UNIVERSIDAD NACIONAL
AUTONOMA DE MEXICO

FACULTAD DE ESTUDIOS SUPERIORES
CAMPUS ARAGON

DIVISION DE ESTUDIOS DE POSGRADO E INVESTIGACION
PROGRAMA DE POSGRADO EN PEDAGOGIA

LA EXCELENCIA ACADEMICA
EN EL DISCURSO HEGEMONICO
DE EDUCACION SUPERIOR VISTO
POR ESTUDIANTES DE DOCTORADO:
EL CASO DEL DIE

TESIS
Que para obtener el Grado de
DOCTOR EN PEDAGOGIA

Pr e s e nt a

ALBERTO DANIEL SILVA ROSAS
COMITE TUTORAL:

Dr. Antonio Carrillo Avelar (Tutor)

Dra. Alma Xdchitl Herrera (Cotutora)

Dr. Armando Alcantara Santuario(Cotutor)

Dra. lleana Rojas Moreno (Cotutora)

Dr. Miguel Angel Martinez Rodriguez(Cotutor)

NEZAHUALCOYOTL, EDO DE MEXICO VERANO 2008



e e

Universidad Nacional - J ~  Biblioteca Central
Auténoma de México -

Direccion General de Bibliotecas de la UNAM
Swmie 1 Bpg L IR

UNAM - Direccion General de Bibliotecas
Tesis Digitales
Restricciones de uso

DERECHOS RESERVADQOS ©
PROHIBIDA SU REPRODUCCION TOTAL O PARCIAL

Todo el material contenido en esta tesis esta protegido por la Ley Federal
del Derecho de Autor (LFDA) de los Estados Unidos Mexicanos (México).

El uso de imagenes, fragmentos de videos, y demas material que sea
objeto de proteccion de los derechos de autor, serd exclusivamente para
fines educativos e informativos y debera citar la fuente donde la obtuvo
mencionando el autor o autores. Cualquier uso distinto como el lucro,
reproduccion, edicion o modificacion, sera perseguido y sancionado por el
respectivo titular de los Derechos de Autor.



AGRADECIMIENTOS

El antecedente de esta investigacion fue el dominio de las lenguas extranjeras en
diferentes instituciones de posgrado en educacion. Aquel estudio inicial nos
permitid analizar la excelencia académica en una institucion altamente reconocida
dentro del pais, si bien su conduccién enfrentd algunas complicaciones de
consideracion. En todo caso, tales dificultades nos impulsaron a decidir guiar el
trabajo dentro de las representaciones sociales en un marco cualitativo de
investigacion.

Tengo que sefalar que este trabajo habria sido imposible sin la guia acertada y
paciente de varios y destacados académicos de la UNAM (auténtica alma mater),
mi tutor y cotutores, ademas de otras personalidades. A todos ellos les expreso mi
mMAas sincero reconocimiento y gratitud. En consecuencia, deseo agradecer de
manera muy especial la intervencién de mi tutor, el Dr. Antonio Carrillo Avelar,
cuya atinada conduccion fue inestimable para superar la incertidumbre que
muchas veces padeci durante la elaboraciéon de este trabajo. De igual forma,
agradezco a la Dra. Alma X. Herrera su entusiasta y desinteresado apoyo y los
comentarios -siempre iluminadores- que le concedié a este trabajo. Estoy en
deuda también con el Dr. Armando Alcantara y sus puntuales sefialamientos para
la depuracion de esta obra y con el Dr. Miguel Angel Martinez, cuyas anotaciones
y disposicion enriquecieron la investigacion.

También aprovecho este espacio para agradecer de forma muy especial las
atinadas y valiosas observaciones de la Dra. lleana Rojas Moreno, amplia
conocedora del Departamento de Investigaciones Educativas (DIE). Gracia a ella,
la forma y el contenido de este estudio se sometieron a un mayor cuidado.

Por otra parte, para posibilitar la comprension de las practicas y la formacion
profesional de los estudiantes del doctorado en educacion del DIE fue necesario el
encuentro y la participacion de varias personalidades conocedoras del ramo de la
educacion superior, ademéas de la intervencion de alumnos, personal
administrativo, servicios bibliotecarios y autoridades académicas de este centro
educativo. Ellos también allanaron el camino para la consecucion de este trabajo.

En este mismo orden, quiero agradecer la atencién dispensada por la Dra.
Antonia Candela, otrora directora del DIE, por su disposicion al diadlogo y la
facilitacion de condiciones para realizar la investigacion, y a Rosa Maria Martinez
por todo el gentil y desinteresado apoyo otorgado al autor: ella no sélo me
proporcion6 datos invaluables de la institucion y su personal, sino ademas me
abrié las puertas para acceder a sus instalaciones y los datos esenciales del
alumnado, de enorme importancia para este protocolo.



Tampoco puedo dejar de mencionar a la Dra. Maria Concepcion Barron Tirado,
Coordinadora del Programa de Maestria y Doctorado en Pedagogia de la UNAM.
En infinidad de ocasiones medié de manera muy amable cuando fue necesario
solicitar su intervencion en diversos asuntos académicos. De igual modo,
agradezco de manera muy especial las incontables veces que el ingeniero Armado
Lépez me ayud6 amablemente en asuntos de tipo administrativo.

También recibi una gran contribucion de la Facultad de Educacion de la
Universidad de Sao Paulo, Brasil, la Universidad de Hawaii en Manoa, la
Universidad de Tlaxcala, el Instituto Nacional Académico de Actualizacion y
Capacitacion Educativa, la Facultad Latinoamericana de Ciencias Sociales Sede
Ecuador, el Congreso Universidad 2008 en La Habana, Cuba, y la Facultad de
Filosofia y Letras de la querida Universidad Nacional Autbnoma de México. Todas
estas instituciones me permitieron compartir en sus respectivos foros los avances
efectuados en la investigacion. No puedo tampoco dejar de referirme a las
valiosas anotaciones que de manera desinteresada me hizo la Dra. Sonia
Teresinha de Sousa Penin, Directora de la Facultad de Educacion de la
Universidad de Sao Paulo, Brasil, conocedora del funcionamiento del DIE.

En esta relacion debo expresar también mi agradecimiento a los coordinadores
de los programas del doctorado en pedagogia y educacion de la Universidad
Pedagogica Nacional, la Universidad de Guadalajara, la Universidad Autonoma del
Estado de Morelos y, por supuesto, la Universidad Nacional Autonoma de México,
quienes con toda deferencia y solicitud proporcionaron la informacién, ayuda y
orientacion requeridas para la obtencion de datos de enorme relevancia para este
trabajo.

Agradezco asimismo al subdirector de mi escuela, profesor Maximiliano Barrera
Garcia, la concesion de todas las facilidades para poder dedicarme en tiempo
completo a este trabajo, asi como al Consejo Nacional de Ciencia y Tecnhologia y
los Servicios Educativos Integrados al Estado de México por el otorgamiento de
becas, que han sido de gran utilidad para llevar a cabo este trabajo, sin ningan tipo
de restriccibn econdmica y preocupaciones de orden financiero.

Y, por supuesto, mi mas afectuoso agradecimiento y gratitud a todos los
alumnos del Doctorado en Investigaciones Educativas del DIE (cuyos nombres
deben permanecer en el anonimato por convenir asi a los fines de este estudio):
sin su cordial participacidn y cooperacién esta investigacion no hubiera sido
posible.

Alberto Daniel Silva Rosas
Nezahualcoyotl, Estado de México, verano de 2008



Siglas empleadas

Introduccidn

INDICE

CAPITULO 1. HEGEMONIA, EDUCACION SUPERIOR Y LIDERAZGO

ACADEMICO

1.1 La hegemonia segun GramscCi...........cccccvvrerreeeeeeeeeeenens 18
1.2 Hegemonia y los intelectuales organicos..................... 20
1.3 La educacién superior y la resistencia al cambio: un

Caso PaAradigmaAtiCO.......uuieerieeee e 22
1.4 Los cambios en Educacion Superior en el contexto

Latin0@mEeriCaN0 ........cvvvvvviiiiiiieee e ee e e e 24
1.5 Los esquemas econdmicos y su repercusion en

[asS IES MEeXICaNAS.......cuuuuuiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeiiiee s 29
1.6 Elintelectual orgénico y el binomio saber-poder

en el discurso hegemodnico educativo.................ccc...e. 32
1.7 Los intelectuales y el liderazgo

o Tor= Lo (=10 1o o TS 35

CAPITULO 2. EL NUEVO DISCURSO HEGEMONICO EN LA EDUCACION

SUPERIOR

2.1 LaglobalizaCiOn..........cccccoeeeeiiiiiiiee e 38
2.2 La sociedad del conoCimiento..........cceeevveeeeviieeeeirineeenns 42
2.3 LainternacionalizaCion.........c.ccocuveiiiviiiiiiiieeeiiiee e, 49
2.4 La calidad en la educacion SUPErior............ccccuveeeeeennns 52
2.5 Calidad y evaluacion institucional como

sindbnimos de la excelencia académica......................... 56
2.6 La evaluacion de la calidad en la vision

de instituciones internacionales y nacionales............. 60
2.7 La Institucionalizacion de la Evaluacion........................ 66

CAPITULO 3. LA CO’NFIGURACION DE LA EXCELENCIA
ACADEMICA DESDE LA PERSPECTIVA INSTITUCIONAL.

3.1 La concepcion de la excelencia académica desde

distintos enfoqUES...........ooviviiiiiieiiieieie e, 68

3.2 Los posgrados de excelencia..........ccceeeeeeevieeeeeeiinnnnnns 71
3.3 La excelencia académica y su curriculum oculto:

liderazgo, saber-poder e intelectuales organicos....... 73



3.4 La excelencia académica desde enfoques

institucionales nacionales e internacionales................ 74

CAPITULO 4. LA PERSPECTIVA ACADEMICA DEL DIE-

CINVESTAV

R 151 (o = VP PPPPPPRPPPRPP 83

4.2 ESPACIO fISICO....cceeieiiii it 86

4.3 Caracteristicas del Departamento..............cccccceeeeeeennnn. 90
Objetivos del doctorado en investigaciones
EAUCALIVAS. ..ottt 98
LOS ProfeSOIES. ....ciiiieieeiie e 98
La labor de tutoria.........ceevveeeeeeiiiiiiee e 104
Perfiles de ingreso y egresSo........ooeeeeeeeeeeiieeeeiieiiinnnnns 105

CAPITULO 5. LA CUESTION METODOLOGICA Y CONCEPTUAL

5.1
5.2

5.3
5.4
5.5

EStudio d€ CaSO0......ccevvveeiiiiiiiiiieee e 109
Los fundamentos metodoldgicos de investigacion.....111
El enfoque de vision cualitativo..............cccvveeeeeinnnne. 111
La orientacion interpretativa................evvvvviiiienenennn. 112
Preguntas y ObjJetiVOs..........cccuvuiiiiiiiiiieeieeeeeeeeeeee 115
o T oT0] (= E] TR 116
Etapas metodoldgiCas.........cccceviiiiiiiiieeiiiiiiieeee e, 117
Otros aspectos revisados...........coevvvvvvviiiiiiiiiieeeeeeeean, 121
Sustentacion conceptual del andlisis......................... 121
Lateoriade [asS RS.........cccoiiiiiiiiiiiiiiiceeceeee e 122

CAPITULO 6. LA EXCELENCIA ACADEMICA VISTA POR LOS
ALUMNOS DEL DOCTORADO DEL DIE- CINVESTAV.

6.1
6.2
6.3

La eleccion de la institucion..........ccccceeeeeeeeeeiiiiics 127
Perfil de 10S alumnos...........cooooeviiiiiiiiii 132
[ T3 (U] o] = LSRRI 133
Las presentaciones publicas y los coloquios............. 136
Las publicaciones y la difusion..............cccccccvvvvvvnnnn. 138
LOS IdIOMAS.. oo e i 139
El uso del software e Internet ..............ccooeeeivvviinennen. 146
La vinculacién con otros investigadores.................... 148
La elaboracion del documento de investigacion........ 152



CAPITULO 7.

CONCLUSIONES

FUENTES CONSULTADAS

LA EXCELENCIA EN LA FORMACION DE INVESTIGADORES

EDUCATIVOS EN EL DIE- CINVESTAV Y LOS CONTRASTES

Y SUS PERSPECTIVAS EN LOS DOCTORADOS EN
EDUCACION

7.1 Hacia la construccién de la excelencia como RS...... 155

7.2 La inSttUCION.........cooooiiiiiicce e 162

7.3 LOS ProfESOrES....ccevvviieiiiiiiiieee e e e e e ee e e 165

7.4 L0S @lUMNOS......ccoiiiiiiiie e 168
7.5 EL DIE- CINVESTAV Yy los otros doctorados en

educacion: el contraste...........ccccceeeeeieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeiia, 172

7.6 La PEISPECHIVA.......ccevieeeeeeiiiiiieee e ee e e e e e e e eeeeeeeeaaeees 179

7.7 La investigacion educativa y los tiempos de

L= 1 557 o3 0] o P 182

7.8 Una propuesta de vision prospectiva........................ 183

................................................................................................. 186

.............................................................................. 193

ANEXOS oo ————————————————————aaaaaaan 215

N

o0k ®

N

Programa de doctorado DIE- CINVESTAV
Manual para la evaluacion de

programas de posgrado

Convocatoria 2006 PNP

Convocatoria 2008 SNI

Imagenes diversas sobre la vida cotidiana en el DIE- CINVESTAV

Entrevistas con coordinadores de programas de doctorado en
educacion
Entrevistas a Alumnos del DIE- CINVESTAV



SIGLAS EMPLEADAS EN EL TRABAJO

AL América Latina

ANUIES Asociacion Nacional de Universidades e Institutos de
Educacion Superior

BID Banco Interamericano de Desarrollo

BM Banco Mundial

CEMCA. Centro Americanos de la Embajada de Francia

CENEVAL Centro Nacional de Evaluaciéon

CINVESTAV Centro de Investigacién y Estudios Avanzados

CNCA Consejo Nacional para la Cultura y las Artes

CNI Competente a Nivel Internacional

COMIE Consejo Mexicano de Investigacién Educativa

CONAEVA Comision Nacional de Evaluacién

CONAFE Consejo Nacional de Fomento Educativo

CONACYT Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia

CONPES Comision Nacional para la Planeacion de la Educacion
Superior

CRESALC Centro Regional de la UNESCO para la Educacion Superior en
América Latina y el Caribe

DIE Departamento de Investigaciones Educativas

ES Educacion Superior

EUA Estados Unidos de América

FMI Fondo Monetario Internacional

GATT General Agreement on Tarifs and Trade (Acuerdo General
sobre Aranceles y Comercio)

ID Investigacion y Desarrollo

IE Investigacion Educativa

IES Institutos de Educacion Superior

IESALC Instituto Internacional para la Educacion Superior en América
Latina y el Caribe

ILCE Instituto Latinoamericano de la Comunicacion Educativa

IP Internet Protocol

IPN Instituto Politécnico Nacional

ISO International Organization for Standardization

OCDE Organizacion para la Cooperacién y el Desarrollo Econémico

OEA Organizacion de Estados Americanos

OEl Organizacion de Estados Iberoamericanos para la Educacion,
la Ciencia y la Cultura

OERN Organizacion Europea para la Investigacion Nuclear

OoMC Organizacion Mundial de Comercio

ONU Organizacion de las Naciones Unidas

OREALC Oficina Regional de Educacion para América Latina y el Caribe

PIRE Programa Inmediato de Reordenacion Econdmica




PFPN Programa para el Fortalecimiento del Posgrado Nacional
PIFOP Programa Integral de Fortalecimiento al Posgrado

PNP Padrén Nacional de Posgrados de Calidad

PROMEP Programa de Mejoramiento del Profesorado

RS Representaciones Sociales

SC Sociedad del Conocimiento

SEP Secretaria de Educacion Publica

SES Sistemas de Educacion superior

SNES Sistemas Nacionales de Educacion Superior

SNI Sistema Nacional de Investigadores

SNTE Sindicato Nacional de Trabajadores de la Educacion
TCP Transmission Protocol Control

UNESCO United Nations Educational, Scientific and Cultural Organization

WWW

World Wide Web




Un viaje de miles de millas

comienza con un solo paso.
Lao-Tsé, Filosofo Chino.

Vi



INTRODUCCION

En el momento actual, dominado por la introduccion de cambios en todos los
ambitos de la actividad humana y en todos los paises del mundo, subordinados a
la globalizacion y el neoliberalismo, es conveniente empezar con los
sefalamientos que Torres ha expresado en relacion con la educacion:

Podemos decir que los sistemas educativos son uno de los
pilares fundamentales para ir construyendo un mundo mas justo;
son uno de los recursos primordiales mediante los que todas y
cada una de las personas llevan adelante la conquista de sus
derechos, asi como de las comunidades y rubros en los que
viven y trabajan (Torres, 2006:20).

En fechas recientes, los términos globalizacion y neoliberalismo se han
empleado en distintos contextos, etapas y sociedades, tal vez de manera
excesiva; empero, dichos conceptos han cobrado una especial relevancia en las
dltimas tres décadas, en buena medida debido a todos los cambios
experimentados en la 6rbita mundial, aunque de manera muy especial a las
transformaciones geopoliticas de poder y la instauracién de modelos econémicos
y politicos que privilegian los valores de mercado:

Uno de los aspectos de la embestida neoliberal que afecta a
paises como México, estd constituido por la tentativa de
homogeneizacién de las conciencias. Se trata de la vertiente
ideologica del capitalismo corporativo, que es concomitante con
el proyecto globalizador, el cual implica —ademas de la
exaltacion del individualismo y del consumo- la negacion
sistematica del bien comudn, como categoria y como accion, lo
que obedece a la l6gica de reproduccion ampliada del privilegio
de las compafiias transnacionales, asi como a la porcion de
privilegio con la que se retribuyen los servicios de los complices
domésticos (...) en escandalosa paradoja, la profundizacion de
la desigualdad se intensifica en un momento historico que
ostenta las mas altas cuotas de desarrollo cientifico y
tecnoldgico, lo cual inequivocamente revela el caracter doloso
de la nocién de progreso postulada por el discurso hegemanico,
herencia de los fil6sofos ilustrados quienes desde el siglo XVII
decidieron desdefiar el criterio de la distribucién equitativa, para
convalidar de manera exclusiva y excluyente un criterio de
progreso determinado por los apremios del mercado
(Dominguez, 2007b:1).

En relacion con estos puntos, ha surgido un nuevo discurso académico
hegemonico que tiende a cambiar a un ritmo acelerado la cultura académica de
las instituciones de educaciéon superior (IES); tal formulacion se expresa a través
de sus elementos, entre ellos la globalizaciéon, la internacionalizacion, el
surgimiento de la sociedad del conocimiento o la evaluacion institucional, que son



el marco en el que se ha modelado -en nuevos y diferentes términos- la excelencia
académica.

En concordancia con lo anterior, esta modalidad econémico-politica, a partir de
la cual se ha trazado el discurso hegemonico educativo, ha impuesto de modo
gradual valores bastante discutibles derivados de estas politicas mercantilistas.
Dichos principios han repercutido en el ambito educativo y, desde nuestro punto
de vista, atentan contra lo ya sefialado de forma atinada por Dominguez, es decir,
esta etapa hace su aparicion en un momento de crisis y cambios de modelos
hegemonicos.

Sin duda, un punto de inflexion lo marca la caida del Muro de Berlin (1989),
colapso que supieron aprovechar y promocionar mejor las ideologias
conservadoras y neoliberales. En consecuencia, segun lo refiere Torres (2006:21),
los sectores de la derecha neoliberal aprovecharon de manera muy eficaz este
primer momento de desconcierto, y en no pocos casos de desolacién, para tratar
de erigirse como la Unica alternativa viable.

Es pertinente considerar aqui, como un asunto de reflexion, las palabras de
Acosta (2004). Segun este especialista, el problema radica en que todas las
politicas implican una disyuncion: la presencia de ganadores y perdedores. Esto
constituye un axioma de la politica publica, y en realidad de cualquier politica
institucional, cuando intenta actuar o modificar un estado determinado de las
cosas que exigen un cambio. El punto central es prever y explicitar quiénes son
los ganadores y los perdedores, por qué y qué tipo de politica es conducente.

Uno de los principales preceptos del llamado estado del bienestar es la politica
social (de la cual forma parte la educacion), que ha sufrido duros reveses a raiz de
las nuevas politicas econémicas. En América Latina, la adopcién de este enfoque
neoliberal tiene consecuencias que superan por mucho los simples ajustes y las
correcciones del déficit presupuestal en el corto plazo, toda vez que las
modificaciones apuntan en términos generales a una redefinicién del espacio de la
politica social. La atencion esta centrada ahora en la reduccién de lo publico,
por ejemplo la pérdida de los derechos sociales adquiridos; mas aun, el
neoliberalismo ha trastocado el concepto mismo de politica social como
produccion publica de bienestar, adulterado su sentido y desplazado su finalidad
constitutiva. De esta manera, la nueva relaciobn economia-sociedad que se
promueve en la region concede prioridad a la privatizacion y la busqueda
individual del bienestar y reduce también (cuando no minimiza) el espacio de la
politica social como se ha concebido tradicionalmente (Olave, 2003).*

1 En el caso mexicano, Alonso (1996:47-48) sefiala que “El nuevo estado configurado por el neoliberalismo,
que adoptd un cuestionado y contradictorio membrete de liberalismo social implicd que las acotadas
conquistas populares de la Revolucién se fueron perdiendo. Se eché sobre una mayoria cada vez mas
empobrecida la carga de la crisis. Se redujo el empleo, los salarios sufrieron mermas importantes, empresas
medianas y pequefias no resistieron una drastica apertura de fronteras; no pocas que quisieron competir se
endeudaron mas alla de su capacidad de hacer frente a voraces intereses. El resultado en unos cuantos afios
fue que crecio6 el nimero de pobres y tambiéen el nlcleo privilegiado de enormes fortunas en estrecha alianza



Con base en estos lineamientos, Stiglitz recuerda que:

La educacion reviste tanta importancia porque influye en la
mentalidad de los individuos de la préxima generacion; incide,
por ejemplo, en su actitud frente al cambio y la tradicién. Les
ayuda a conocer mejor sus derechos y sus responsabilidades, el
papel que deben desempefiar los individuos y el Estado (...) hoy
en dia queremos formar ciudadanos que sepan hacer valer sus
derechos y que estén preparados para seguir un proceso de
aprendizaje a lo largo de toda su vida, que tengan los
conocimientos necesarios para desenvolverse en una sociedad
moderna (Stiglitz 2004:91).

Problematica de estudio

La excelencia académica, objeto de estudio de este trabajo, no es una cuestion
que surja de forma aleatoria ni algun elemento imaginario incorporado a la
formacion de los alumnos; por el contrario, la excelencia forma parte de otros
componentes, como la sociedad del conocimiento, la internacionalizacion de la
educaciéon superior y, de manera muy particular, la evaluacién institucional y la
calidad, conceptos todos vinculados entre si de forma estrecha dentro del marco
de la globalizacién y el neoliberalismo, que constituye la fase mas depurada del
sistema capitalista actual. Este, pese a ser un sistema reproductor de pobreza y
desigualdad, aun lo promueven los organismos financieros, entre ellos el BM,
como si se tratara de un modelo (Olave, 2003).

Pese a que esta excelencia académica se halla en un proceso de
"modernizacién" y sometida a la "rendicion de cuentas" que el Estado le exige a
las instituciones que forman investigadores en educacion, el escenario futuro para
la mayoria de las instituciones formadoras de investigadores en educacién (y para
sus egresados) es notoriamente dificil, tanto en el aspecto institucional como en el
desarrollo laboral, dado que los mecanismos que avalan este tipo de “calidad” no
han resultado ni del todo confiables ni del todo pertinentes, ademas de que
tampoco han contribuido a elevar la calidad de otras instituciones que también
tienen entre sus funciones formar investigadores educativos.

El problema posee una dimensién institucional porque la excelencia constituye
un elemento de exclusion y discriminacion de instituciones y actores; en
consecuencia, en la mayor parte de los casos, se beneficia a unos cuantos
elementos escogidos que constituyen una muy pequefia minoria, sin posibilidad
para el resto de acceder a los conocimientos necesarios que posibiliten una

con altos funcionarios gubernamentales. El abismo social se ensanché y profundiz6. La privatizacion de
muchos bienes del Estado se convirtié en cuestionada bonanza de un pufiado de empresarios y de politicos
metidos a empresarios, descarada o solapadamente, por medio de prestanombres. La corrupcién campe6 como
nunca. Se alarde6 de beneficios econémicos que pronto se evidenciaron como fugaces e inconsistentes.”



formacion sélida y rigurosa por razones institucionales, de infraestructura, y otras
L 2
mas.

Asimismo, el problema afecta al plano del desarrollo laboral, puesto que aun en
el caso de instituciones "prestigiosas" no existe ninguna garantia de que sus
egresados encuentren el campo adecuado para el desarrollo de las habilidades
porque las graves deficiencias existentes en México impiden la captacion de
nuevos investigadores y la falta de espacios académicos imposibilita su
asimilacion y desarrollo en vista de los parametros de excelencia exigidos dentro
del area laboral.

Puede mencionarse como ejemplo el caso del Padrén Nacional de Posgrados
de Excelencia, objeto de andlisis de Alcantara y Canales (2004), en cuanto a si
resolvié los problemas detectados una década antes en este nivel educativo.
Estos investigadores aseguran que no y aducen en primer lugar que los
programas Yy las instituciones de mayor trayectoria captaron los apoyos
suministrados, tal y como habia ocurrido antes. Mas audn, sefalan que tal vez el
mayor problema fue que la iniciativa se enfoc6 en los posgrados orientados a la
investigacion y se dejaron de lado los protocolos interesados de manera exclusiva
en el desarrollo y la profesionalizacién, ya que sélo unas cuantas instituciones
consiguieron incorporar sus programas al padrén. De manera adicional, refieren
gue un namero considerable de las instituciones se excluyé de dicho padrén y no
pudo volver a solicitar su ingreso debido a la falta de una infraestructura
académica solida.

La excelencia forma parte de los valores que promueven la globalizacion y el
neoliberalismo y constituye una construccion ideada para la exclusion y
marginacion de aquellos elementos que no satisfacen los estandares aplicados a
todas las actividades de la via publica en todo el orbe. A ello se suman los demas
elementos que integran el discurso dominante en educacion, como lo son los
términos “sociedad del conocimiento”, “internacionalizacién de la educacion
superior”, “evaluacion” y “calidad”, sometidos en la actualidad a las presiones para
su privatizacion (un supuesto camino hacia una educacién superior de

excelencia).?

2 Las innumerables evaluaciones a las que se encuentran sujetos tanto instituciones como individuos en la
educacidn superior establecen barreras que impiden la realizacion plena de las actividades académicas y los
propositos de la universidad y sus integrantes (Ordorika, 2004:15).

% En septiembre de 2007, la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OCDE) volvié a
“sugerir” al gobierno de Calderdn la privatizacion de la educacion media y superior, con el argumento de que
el modelo actual de financiamiento no es eficiente en términos de la distribucién de su gasto. Incluso, el
organismo propuso no incrementar el gasto educativo hasta que no se eleve la eficiencia en el manejo de los
recursos porque de lo contrario se corre el riesgo “de que esa inversion sea puro y simple desperdicio
(Dominguez, 2007b:2).



En las politicas de mercado, la condiciéon de igualdad en relacion con los
recursos es algo imposible de pensar. El factor de equidad se ha sustituido por el
concepto de competitividad.

Muioz y Suéarez (2004) han afirmado al respecto que las politicas de la ciencia
tienen que enfrentar, de manera simultanea, los enormes rezagos y desigualdades
que existen en la materia entre las distintas entidades y fortalecer a las
instituciones que destacan por sus labores de investigacion, toda vez que la
excesiva concentracion de la actividad y la centralizacion de las decisiones son
dos de los retos mas importantes que deben superarse.

Estos estudiosos advierten que poco podra hacerse al respecto si no se
incrementan los recursos Yy si los programas de promocion a la actividad cientifica
se canalizan siempre hacia las instituciones, areas de conocimiento, grupos de
investigacion y personas que cuentan con las capacidades para cumplir con los
requisitos que demandan los mecanismos de asignacion de fondos. De ese modo,
en dicha linea de accion, sélo se acentuara mas la distancia entre un segmento
apto y otro que no encuentra una condicion propicia para desarrollar sus
potencialidades académicas, al margen de que podria quedar de lado
simplemente por carecer hoy dia de competitividad para merecer la recepcion de
recursos financieros.

Dentro de la educacién superior en México, el concepto de la excelencia, como
parte del discurso hegemonico educativo en general, representa el dilema entre lo
bueno y lo malo, lo eficiente y lo deficiente, la élite y la masa general. En estas
dicotomias, el ingrediente basico de la excelencia lo constituye un feroz
canibalismo disfrazado de competitividad entre instituciones, actores y sujetos
educativos. Todos luchan por alcanzar la primacia y lograr a su vez acceso a
fondos publicos provenientes de un estado que, de manera sistemética, soslaya
su responsabilidad social en este campo clave de la politica social que es la
educacion. En consecuencia, tanto las instituciones publicas -el DIE entre ellas-
como las privadas buscan (y acceden) a fondos privados para desarrollar su
actividad académica.

Resulta imprescindible, a la luz de lo que se ha mostrado, emprender un debate
entre todos los que intervienen en la formacién de los estudiantes de posgrado (y,
en el caso que nos ocupa, de los doctorados en educacion) acerca de lo que debe
ser en verdad la excelencia académica. Mas todavia, debe plantearse en los
términos del desarrollo de nuestra educacion y en respuesta a las necesidades
que impone la sociedad mexicana en su conjunto. De lado deben quedar los
aspectos basados en mecanismos implantados desde otras instancias foraneas vy,
por lo tanto, ajenos a la realidad y al acontecer del pueblo mexicano. De igual
forma, resulta esencial debatir a la luz publica las practicas de evaluacién, que son



las que generan de modo directo esos términos nebulosos y carentes de sentido,
como lo son la calidad y la excelencia.”

El campo de la formacién de investigadores en educacion no es ajeno a todas
estas influencias emanadas del exterior y que han creado una serie de
disparidades en cuanto al acceso de fondos procedentes del estado, que alteran
de manera significativa la captacion y la formacion de nuevos investigadores.

Por consiguiente, formar parte de una institucion que ha logrado salvar todos los
obstaculos que las instituciones evaluadoras imponen para su desarrollo solidifica
en los alumnos que se preparan para ser investigadores educativos la firme
conviccion de que son la diferencia entre "ellos" y "los demas", con una gran carga
de imaginarios e ideologia que adquieren de forma paulatina a lo largo de su
formacion.

En la apuesta por la excelencia no hay que olvidar que las evaluaciones -en el
sentido que se ha tratado en este trabajo- “establecen barreras que impiden la
realizacion plena de las actividades académicas y los propdsitos de la universidad
y sus integrantes” en todas sus formas y modalidades (Ibarra Colado, 1999, citado
en Ordorika, 2004).>

Estamos ante la presentacion de un caso que elogia el trabajo disciplinado y en
el cual los profesores actian de manera coordinada con sus alumnos. La
institucion que hemos revisado se considera, en este sentido, la instituciéon de
excelencia en investigacion educativa en México, sea en la produccion de
conocimientos y lineas de investigacion o en la formacion de estudiantes de
posgrado, y cuyos alumnos han asumido este discurso de manera tal vez no muy
clara y precisa, pero sin dudar de transitar por todos esos pasos que al final los
convertiran en investigadores educativos de una institucion calificada de élite y
excelencia.

No obstante, Dominguez (2007b) advierte que con el artificio actual de lo
moderno, que en su emergencia desconoce su propia historicidad, se prescinde
de cualquier analisis critico de la sociedad e incluso la postura alternativa se
convierte en un objeto peyorativo, un despliegue reiterativo de la palabra vacia,

* Es una medida que, por su definicién, impulsa y selecciona una técnica de evaluacion, de tal manera que
considera que ella misma es “la” Unica existente, “la” objetiva, “la” cientifica, sin analizar las distintas
posiciones tedricas y técnicas que la describen (Diaz Barriga, 2004).

% El sistema de evaluacion, integrado por el conjunto de politicas, programas e instrumentos de evaluacion de
la educacidn superior, impone limites al trabajo institucional e individual al pretender orientarlos para el logro
de objetivos y metas con base en la productividad y en el desempefio. Estos objetivos y metas se determinan
en los circulos oficiales y fuera de la academia. Tal sistema impone una légica a los tiempos, ritmos y
direccion del quehacer académico, en diferentes instancias de la realidad institucional. La division del trabajo
académico deja de estar sujeta al principio de la proliferacién para regirse por el cumplimiento de multiples
funciones que distraen a los académicos y sus instituciones de las tareas sustantivas. La evaluacion abre
posibilidades de accion dentro de margenes prefijados en los programas de evaluacion, de los cuales no es
posible salir a riesgo de perder el juego (Ordorika, 2004:15-16).



operado por los medios omnipresentes y avalado por un Estado coercitivo, con
margenes verdaderos de negociacion sumamente limitados. El Estado ha dado
muestras inequivocas de su inclinacion por sacrificar instituciones y espacios de
politica social, consecuencia de una ciega obediencia a dictados foraneos.

De esta forma, ante la certidumbre de una realidad que se analizara en este
trabajo, estos hechos no son producto de un azar o circunstancias fortuitas, sino
resultado de una politica institucional con soélidos vinculos internacionales. De
acuerdo con Antonia Candela (1999) “la calidad educativa se expresa, en gran
medida, en estrategias educativas exitosas generadas en la interaccion entre los
maestros y sus alumnos” y por tanto ésta se constituye en su principal eje de
identidad y carta de presentacidon en el &mbito educativo.

El DIE es el paradigma de lo que representa y debe ser una institucion de
excelencia en la formacion de investigadores educativos a nivel doctorado. Alli se
conjugan diversos factores, como su desarrollo histérico, sus espacios fisicos, los
profesores y las politicas institucionales de ingreso, permanencia y egreso de sus
graduados. En consecuencia, es preciso dilucidar una serie de interrogantes en
torno de la concepcion de la excelencia y su construccibn como parte de los
principios que rigen el trabajo del DIE.

Preguntas de investigacion

De la principal pregunta de investigacion se desprende otra serie de interrogantes
no menos importantes para la comprension del problema:

e ;Qué es y gué significa la excelencia dentro del discurso hegeménico en
educacion?

e (Cuales son los elementos que componen el discurso hegemonico?

e ¢ Qué papel juega el liderazgo académico en el discurso de la excelencia y
como se desarrolla en los alumnos?

e (A través de qué factores se construye la representacion de la excelencia
académica por los alumnos del doctorado del DIE?

e (Es posible llevar este caso particular en un plano de equidad a otras
instituciones que corren el peligro de desaparecer, 0 que cuando menos
enfrentan grandes problemas con su infraestructura y personal, sea por las
instalaciones en que trabajan, la preparacion y los antecedentes de sus
elementos académicos o la preparacion de su alumnado, y contribuir a pese
a ello a la resolucion de los diversos problemas educativos en estos
tiempos?

Excelencia académicay politicas educativas: una reflexién sumaria
Una posible linea conductual, en relacion con este cuestionamiento, debe

enfocarse en la institucion de politicas publicas estatales e institucionales. En
infinidad de ocasiones, quienes toman las decisiones desconocen por completo el



desarrollo académico de las instituciones de educacion superior. A ello hay que
afadir que los planes y programas académicos que invocan la calidad y la
excelencia benefician siempre a unos cuantos,® lo cual representa un modelo
politico antidemocratico.’

Un sistema de educacion no puede ser eficaz si no existen condiciones de
igualdad, sea en términos de acceso a las diferentes modalidades y servicios
educativos o en relacién con la calidad de éstos. Un sistema en el que solo
algunos tienen acceso a una buena educacion carece de seguridad. Si bien es
cierto que, segun lo sefiala el Plan Nacional de Educacion 2001-2006, la calidad
es una dimension de la equidad, no menos cierto es que, de acuerdo con Alonso
(2002), tener acceso a educacion de calidad desigual representa una falta de
condiciones equitativas. ®

No obstante, igualmente cierto es que la equidad es un atributo de la calidad y
la excelencia, esto es, un sistema inequitativo carece de calidad (Alonso, 2002).
Torres (2006:84), en este caso particular, subraya que “El compromiso social
firme, la construccion de lo comunitario, se remplaza por la estética del consumo y
por relaciones efimeras, por una vida liquida”.

Ademas, la educacion superior publica (y de manera particular los programas
de posgrado en humanidades), entre los cuales se encuentran aquellos dirigidos a
la formacion de investigadores en educacion, se encuentra bajo constantes
presiones (politicas, presupuestales, sociales, etc.), dado que se considera que los
sistemas de escolarizaciéon de "masas" han "fracasado" en diversos aspectos.
Esto ha afligido a quienes conciben la educacion como una via para edificar una
sociedad mas equitativa, ya que las diferencias de resultados pedagoégicos reflejan
aun las diferencias de categoria socioecondmica y, del mismo modo, se considera
que los sistemas de educacion publica de masas son improductivos en términos
de su rendimiento econdémico, segun lo muestran las preocupaciones,

® En este sentido, Gonzalez Casanova (1965:170) sefiala que “...las decisiones gubernamentales en materia de
desarrollo se toman sobre bases mucho méas limitadas desde el punto de vista de la dindmica igualitaria, y
mucho mas préximas a la dinamica de la desigualdad”.

" El propio modelo politico de democracia corre el riesgo de acabar simplificado y circunscrito al mercado,
como proyecto econdmico, referido a las posibilidades de abrir negocios y, asimismo, de votar (...) a
personalidades de la politica que, cada vez, rinden menos cuentas al publico (...) democracia y libertad son
propuestas que se leen exclusivamente desde posturas de fondo de un exagerado individualismo. Sélo se
pretende que existan libertades y derechos individuales, nunca colectivos (Torres, 2006:25).

® El cambio de régimen politico (...) ha debilitado la legitimidad de las instituciones nacionales antes
consolidadas y esta transformando la orientacién de los referentes culturales desde donde se han construido
los proyectos y horizontes de futuro de la sociedad mexicana. Entre los nuevos horizontes “lo social” se esta
inscribiendo en nuevas “institucionalidades” y “lo politico” se est4 configurando a partir de un Estado que ha
ido cediendo lugar al “imperio del mercado”. En este imperio, dadas las actuales condiciones de avance
tecnoldgico, la “fuerza de trabajo”, que antes jugara un papel central en la sociedad industrial, esta
compartiendo su lugar social y econémico con la informacion y el conocimiento que se han convertido en las
mercancias mas valoradas y apreciadas para la acumulacion de capital (Mufioz y Suarez, 2004:131-132).



frecuentemente expresadas en publico, por los niveles educativos y la
competitividad escolar (Whitty, Rally, Halpin, 1998).°

Sin aludir a una institucién especifica, Ortiz y Pacheco (2000) resumen en cinco
puntos la problemética que padecen las instituciones de investigacion
universitarias:

e Recursos humanos: numero reducido de personal dedicado a la
investigacion con perfiles heterogéneos y una desigual distribucion
geografica; ausencia de programas de formacién y desarrollo de éstos;
escaso reconocimiento social de la actividad de investigacion y niveles
salariales poco atractivos y escasamente competitivos.

e Produccion cientifica: concertaciones diversas sobre las ideas de
programas, lineas, proyectos y productos de investigacion; insuficiente
productividad por falta de mecanismos de gestion, difusion o
comercializacion de los productos de la investigacion.

e Infraestructura: insuficiente espacio fisico, equipo y capacidad de
mantenimiento, asi como falta de informacion sobre la infraestructura
disponible; poca actualizacion de material bibliografico y hemerografico.

e Planeacion y administracion: carencia de mecanismos adecuados de
planeacién y administracion de la investigacion que garanticen el desarrollo
institucional de la actividad en todos los niveles; limitada colaboracion
interinstitucional en proyectos; ausencia de informacion sistematizada sobre
la investigacion y falta de conceptuacion institucional sobre dicha tarea.

e Apoyo: participacion unilateral en el gasto para la investigacion, politicas
indefinidas del gasto institucional para la investigacion y desconocimiento
de las Euentes y mecanismos alternos de financiamiento (Ortiz y Pacheco,
2000).*

Es comprensible que las instituciones de formacion de investigadores del
ambito publico tengan temor de participar en las dindmicas de
internacionalizacion, rendicion de cuentas, es decir, ser actores activos de la

° En el mismo sentido, Torres (2006:105) asevera que “El avance del mercantilismo y utilitarismo esta
directamente relacionado con el crecimiento de los procesos de desmantelamiento de la ensefianza publica. En
este camino estan siendo decisivos los apoyos de las grandes organizaciones internacionales destinadas a
promover las politicas neoliberales, a presionar a los gobiernos de todas las naciones para que tomen
decisiones en esta direccion. En el &mbito de la educacion, desde estas posiciones, se hacia necesario romper
la hegemonia de la ensefianza publica. De ahi que uno de los Ultimos conceptos que la politica educativa
neoliberal esta tratando de alterar es el de “funcion publica”

19 Torres (2006:107) alerta en el sentido de que “si estas politicas neoliberales siguen adelante, los demas
centros, los de la red publica, dia a dia, es previsible que, en la mayoria de las ocasiones, acaben ain mas
estigmatizados en negativo y que no puedan obtener mas y mejores recursos” .



sociedad de conocimiento por la falta de una adecuacion institucional en
infraestructura y la formacién de redes de cooperaciébn que trasciendan los
ambitos espaciales y temporales entre los cuales se desarrolla la formacion de sus
alumnos en investigacion educativa.

Existen esfuerzos encaminados a paliar algunas de estas carencias con
iniciativas promovidas en un plano personal o temporal. Empero, si existe una
politica clara enfocada en el desarrollo de una instituciébn apropiada para las
exigencias planteadas por el Estado, podria hablarse a mediano plazo de una
transformacion paulatina en la manera de concebir y desarrollar la investigacion
educativa y eludir el rezago.

Es pertinente recordar las palabras de Samuel Ramos acerca del peligro de la
adopcion de politicas institucionales provenientes del exterior, sean cuales fueren
Su naturaleza y destino:

La invasion de ideas, sistemas, procedimientos extranjeros,
cuyo empleo en resolver problemas de la vida mexicana es un
experimento peligroso que, ya lo sabemos, causa trastornos en
el desarrollo natural del pais. La falta de armonia entre lo que el
hombre sabe y el ambiente que lo rodea es la causa de muchos
fracasos en casi todos los campos de la vida de politicos,
legisladores, educadores, profesionales, literatos, etc., cuyo
saber no funciona en la realidad préactica; cuando los fracasos
pasan a la dimisién colectiva, agravan el sentimiento de
inferioridad (Ramos, 1934:114).

César y Dias (2005) mencionan que la excelencia debe buscarse en la dinamica
integradora de las diversas esferas y estructuras internas y en las relaciones entre
éstas y la sociedad, puesto que esta Ultima debe comprenderse en los
dinamismos de las acciones educativas que buscan una realizacion de un
conjunto de propuestas y compromisos que en el interior de la universidad se
articulan y se organizan en formas y contenidos mas o menos coherentes.

En ese sentido, la perfeccion se relaciona de manera notable con las
prioridades, las directrices politicas de insercion, los compromisos y proyectos
sociales de los departamentos, los institutos, las facultades, los centros, y no solo
con sus dimensiones especificas, sino sobre todo con sus relaciones dentro de las
areas, como el conjunto de la educacion superior, y con una sociedad mas amplia.
Esto no debe hacer perder de vista que la calidad no debe reservarse para unos
cuantos, sino para todas aquellas instituciones que se dedican a la labor de
desentrafiar y proponer respuestas a las complejidades que plantean las
dinamicas educativas. O, ¢es que acaso estamos hablando de que la excelencia
en posgrado significa la exclusién de otros y la admisién de posgrados de primera
y segunda y aun tercera categorias en el sistema educativo?

Esto, a nuestro parecer, representa un interesante reto para que, en la medida
de lo posible, se puedan superar las deficiencias materiales y humanas de las
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instituciones publicas, que pese a ello se preocupan por dar una formacion de
calidad a sus alumnos, siempre y cuando exista la voluntad para cambiar.

La educacion y la preparacion de los profesionales dedicados a la investigacion
educativa deben ocurrir en términos de la excelencia, pero no de una excelencia
concebida como forma de exclusion, sino como la adopcién de politicas publicas y
medidas académicas. De esta forma es posible que todas las instituciones que en
verdad tienen la vocacion, el deseo y la responsabilidad de formar gente en la
pesquisa educativa dispongan de iguales oportunidades de financiamiento,
infraestructura y condiciones apropiadas de trabajo.™*

Todo ello nos hace coincidir con Alonso, en el sentido de que esto supone la
introduccion de cambios profundos en la politica social del Estado mexicano:

Se hace necesaria una profunda reforma del Estado mexicano.
Se requiere un nuevo pacto social que permita la refundacién de
las demas instituciones (...) es inaplazable una reforma
democratica que no sea una simple respuesta coyuntural a
problemas electorales inmediatos. Se hace indispensable
encontrar verdaderas soluciones para un crecimiento econémico
compartido (...) urge una transformacion de todo el régimen
politico (Alonso, 1996:51).

Contexto

A la luz de estas coordenadas, después de un periodo preliminar de indagacion y
analisis de los resultados, el trabajo se concentrd en el programa de Doctorado en
Ciencias con Especialidad en Investigacion Educativa, que pertenece al
Departamento de Investigaciones Educativas (DIE), a su vez parte del Centro de
Investigacion y Estudios Avanzados (CINVESTAV) del Instituto Politécnico
Nacional (IPN), donde el elemento central de este trabajo lo constituyen los
estudiantes que cursan el grado de Doctorado en Investigacion Educativa.

Hasta este momento, el DIE es la Unica institucibn en México que tiene un
programa propio de doctorado en educacién a nivel internacional y es el estandar
mas alto de los parametros que establece el CONACYT para los programas que
cuentan con esta orientacion académica. Sus productos de investigacion son
referencia obligada en trabajos, publicaciones, conferencias y todo tipo de
tematicas relacionadas con el quehacer educativo en los planos nacional e
internacional.

1 Stiglitz (2004), en este sentido, también ha escrito que la reforma econdmica debe tener objetivos claros y
apuntar a metas mucho méas ambiciosas que un simple aumento del PIB. Actualmente se reconoce que los
objetivos del Consenso de Washington eran demasiado estrechos, 0 mas precisamente, descaminados en lo
que respecta de su prioridades. Tendrian que haberse centrado en el desarrollo democratico, equitativo y
sostenible.
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Ademas, es una fuente de consulta para tomar decisiones en cuestiones de
politicas educativas en México, toda vez que desde su fundacion se le encomendo
la elaboracibn de materiales escolares y también la vinculacion de sus
investigadores con los responsables de las decisiones en materia educativa.

Cabe mencionar que esta instituciéon no solo ha formado a investigadores en el
campo de la investigacion educativa, sino que ademas es el semillero de cuadros
intelectuales que ocupan puestos de responsabilidad en las areas pedagdgicas,
puesto que varios de sus investigadores y alumnos son o han sido parte de grupos
asesores de funcionarios federales o locales en turno en diferentes
administraciones, o bien han recibido el nombramiento directo de servidores
publicos, a cargo de subsecretarias, jefaturas de departamentos, etc., de la
Secretaria de Educacion Publica, como los académicos Olac Fuentes, Sylvia
Schmelkes, Maria de Ibarrola y Rollin Kent (Diaz Barriga, 2006; CINVESTAV,
1998-2005).

La reputacion del DIE se debe a las estrategias de seleccion y formacion de sus
alumnos de posgrado, apegadas a las estrictas reglas para todo aspirante a cursar
estudios de maestria o doctorado dentro de sus instalaciones, los procesos de
tutoria, las actividades curriculares a las que deben someterse de manera
obligatoria y la elaboracion de sus tesis. Ademas, el DIE posee una planta
académica de profesores que goza de un alto prestigio en la comunidad de la
investigacion educativa e instalaciones idéneas para las practicas. Estos factores
han posibilitado que la institucidon sea lider en el campo de la investigacion
educativa y, segun se ha mencionado ya, en la formacion de lideres dentro de
esta especialidad.

El DIE representa a una de esas instituciones paradigmaticas que se han
ajustado a todos los elementos que las actuales instancias globalizadoras han
impuesto a las instituciones de educacion superior alrededor de todo el mundo.
Posee caracteristicas particulares de desarrollo académico y formacién de
estudiantes y satisface los estandares nacionales e internacionales de la
excelencia académica.

Algunas de tales caracteristicas son la obligatoriedad de dedicar tiempo
completo a los estudios, trabajar un proyecto de tesis acorde con alguna de las
lineas de investigacion del tutor y el otorgamiento de una beca concedida por el
CONACYyT.

Mas destacable aun es que esta instituciéon ha logrado adecuarse con éxito y
eficacia a dichas politicas, lo cual no sucede en otras instituciones que imparten
programas de formacion de investigadores educativos. De igual manera, su
discurso académico se adecua a los lineamientos vigentes, ademas de que su
alumnado muestra una gran congruencia con el discurso hegemonico que se
promueve actualmente en las IES.
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Metodologia

Para descubrir el entramado que se halla en la base de la apropiacion de la
excelencia recurrimos, en palabras de Rockwell y Mercado (2003), a “analizar y
reconstruir la loégica propia del proceso”. Para ello se consideré como elemento
fundamental a los estudiantes del doctorado de una institucion educativa modelo y
se recogio directamente de ellos su testimonio. Tales comentarios versaron sobre
sus experiencias formativas dentro de una institucibn que tiene como
caracteristica principal la calidad de la investigacion educativa de nuestro pais,
puesto que consideramos que el elemento de la excelencia implica un intrincado
armazon de elementos académicos e ideologicos que se construyen de modo
gradual entre los alumnos del posgrado.

Al considerar que la excelencia se entiende en escasa medida, y por tanto se
interpreta en diferentes tonos y formas en vista del relativo desconocimiento de
sus alcances, objetivos e intenciones, se presenta aqui un panorama de esta
cuestién a través de un estudio de caso.? En este sentido, Ibarrola menciona lo
siguiente:

La clave de estos estudios es propiciar un abordaje
metodoldgico mdltiple; predominantemente, pero no de manera
Unica, cualitativo y en particular interdimensional. Se trata de un
abordaje multiple porque para el conocimiento del mismo objeto
se recurre a muy distintas fuentes, métodos y técnicas; es
fundamentalmente cualitativo porque pretende encontrar el
sentido y el significado que dan a la empresa institucional no
sélo los externos sino los actores mismos; es interdimensional
en particular porque parte del supuesto de que si bien a cierta
escala en espacio-temporal los procesos estudiados parecen
alcanzar sentido, coherencia, unidad, a otras escalas
demuestran contradicciones, tensiones, lagunas y francos
vacios (lbarrola, 1994:62).

Al decir estudio de caso nos referimos a la singularidad que tiene el
departamento como institucion de investigacibn en educacion, y en este caso
particular estoy de acuerdo con Etelvina Sandoval (2000) cuando sefala que
"estudio de caso se refiere a una unidad analizada a profundidad, pero finalmente
particular". Dado que este tipo de estudio es, en palabras de Bell (1999), un
término “paraguas” que designa a toda una familia de metodologias de
investigacion, nos proponemos analizar la forma en que tiene lugar la interaccién
de los factores y los acontecimientos que llevan a la excelencia académica y como
giran en torno de ella sus estudiantes. Para ello nos auxiliamos de la teoria de las
representaciones sociales —de la escuela de Moscovici (1969) y Jodelet (2001)-,

12 Se considera que un caso es algo especifico y tiene un funcionamiento también especifico; es pues un
sistema integrado. Como tal, sigue patrones de conducta, los cuales tienen consistencia y secuencialidad,
aungue el sistema no tiene limites (Goode y Hatt, 1969; Stake, 1994, en Gundermann, 2004).
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asi como del enfoque interpretativo (Gimeno y Pérez, 1992; Berger y Luckmann
1972; Carr y Kemmis, 2002) en la parte metodoldgica.

No obstante, la cuestion que surgié en el andlisis de las entrevistas con los
estudiantes dio lugar a la formulacién del siguiente cuestionamiento: ¢en qué
grado estas politicas se asimilan y asumen como propias durante la trayectoria de
los estudiantes en formacion dentro del DIE? y, al mismo tiempo, ¢qué significan
la excelencia académica y los efectos que ésta tiene en ellos?

Por lo tanto, desde el primer momento se considero vital describir esta cuestion
desde la vision de los alumnos de este programa en particular, que han pasado
por la experiencia de cursar un programa de esta naturaleza y también, aunque de
manera secundaria, enfocarlo desde la 6ptica institucional.*®> Por consiguiente, el
proyecto original de investigacion debié modificarse en cierta medida en razén de
los elementos empiricos que surgieron de forma imprevista a lo largo de la
investigacion.*

Antecedentes

Se recupera la perspectiva analitica de la excelencia en la vision de Perrenoud
(1990) con su trabajo La construccion del éxito y del fracaso escolar, en la cual
efectia un minucioso y detallado analisis de los factores que conforman la
excelencia dentro del ambito escolar y las consecuencias que propicia. Esta
tematica la ha abordado, ademas del citado autor, Mireles (2003), que la describe
en términos de su relacion con la educacién superior, al igual que Aboites (1993) e
Ibarra (1993).

En cuanto a una disciplina en particular, que se refiere a la excelencia como
leitmotiv _en la formacion de alumnos en un programa de formacion de
investigadores, debe tomarse como una referencia particular el trabajo de Fortes y
Lomnitz (1991) acerca de la formacién de estudiantes de la licenciatura en
ciencias biomédicas de la UNAM que, si bien no alude de forma directa al
concepto de excelencia, presenta un panorama de una formacion rigurosa y
apegada a principios de investigacion y creacion de ciencia en el area de las
disciplinas exactas y naturales.

3 Tal parece que la institucion educativa ha sido analizada més desde fuera (supervisores, asesores externos,
actores sociales) y desde arriba (autoridades educativas), que desde dentro (sus propios actores). Mas adn,
cuando el andlisis se ha emprendido desde dentro, los actores privilegiados han sido docentes o los directivos,
pero no los estudiantes.

¥ Una de las gratificaciones mas importantes para el investigador en funciones es, sin duda, la sorpresa de
encontrarse con que los datos producidos para dar respuesta a la (s) pregunta(s) central(es) formulada(s) en
cierto proyecto de investigacion también le conducen a otro tipo de hallazgos que, a pesar de que en un
primer momento no estuvieron explicitamente contemplados como posibles, Ilegan a constituir aportes
valiosos al conocimiento en torno de un objeto de estudio (Bayardo, 2006:13).
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Tales trabajos explican desde diferentes perspectivas la excelencia en la
educacién superior (y en la investigacibn académica), aunque el punto de
coincidencia en todos éstos es una idealizacion de la perfeccion en el quehacer de
la investigacion. Pese a la variedad de las opiniones vertidas en dichos trabajos,
estos fueron una parte fundamental en el presente protocolo, toda vez que es
precisamente la variedad de estos conceptos lo que nos permitié establecer un
criterio de analisis en torno de la excelencia académica.

Los sujetos

Una cuestion de vital importancia que se presento al inicio del trabajo era la
manera de relacionarse e introducirse en el DIE. Ya en diversos momentos
anteriores y por necesidades de tipo académico se habia acudido a esta
institucion sin los objetivos que después motivaran el contacto constante con su
personal, y de manera especial la relacion con sus estudiantes de doctorado,
aunque cabe decir que de modo informal algunos de sus elementos académicos y
administrativos permitieron ubicar al autor en virtud de la frecuencia con la que se
acudia al departamento.

También fueron de gran ayuda algunos antecedentes académicos que en cierto
modo facilitaron el ingreso a la institucion, tales como la participacion en un
coloquio de investigacion educativa celebrado por el departamento, asi como
haber sido aceptado a su programa de doctorado. Estos factores, en apariencia
irrelevantes, pesaron de manera determinante para la insercién en el campo.

Asimismo, era indispensable establecer contacto visual y personal con todos los
elementos que forman parte de ese centro, es decir, hacerse visible y recordable a
todos ellos para facilitar el trabajo de campo, aunque siempre con el cuidado de no
alterar los comportamientos, las actitudes y las rutinas de los lugares a los que nos
fue permitido entrar. Se efectuaron platicas informales con algunos elementos de
la planta académica, asi como una entrevista con la entonces directora del
departamento. Después, en un momento posterior, gracias a estos contactos, fue
posible acceder a los datos que permitieron encontrar a los alumnos y efectuar
entrevistas de naturaleza semiestructurada a varios de ellos.

La estructura del trabajo

En el primer capitulo del trabajo se presenta un revisién de lo que significa el
concepto de hegemonia para comprender cudles son los elementos del discurso
dominante de educacidon superior; se presenta un caso que juzgamos
paradigmatico -la universidad alemana del siglo XIX- y se relaciona con la
transicion de la educacion superior hacia el nuevo discurso dominante de la
globalizacion y el neoliberalismo, asi como el concepto gramsciano de la
formacion de los intelectuales —el llamado intelectual organico-, la formacion de
liderazgos y la relacion saber-poder.
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En el capitulo segundo se considerd pertinente mostrar un marco general de los
demds elementos que son en nuestra consideracion el discurso dominante, junto
con la excelencia académica, y que no pueden dejarse de lado, por ejemplo la
globalizacion, la sociedad del conocimiento, la internacionalizacion —en este caso
la de la educaciéon superior-, asi como la calidad y la evaluacion institucional. Se
realiza aqui un recorrido por las instituciones locales y foraneas que han influido
en la instauracion de politicas e instituciones de evaluacion y calidad en los
institutos de educacién superior en México, asi como una revision de la calidad,
para empezar finalmente el analisis del objeto de estudio, que es el DIE.

En el tercer capitulo presentamos lo que es la excelencia académica desde la
vision tedrica de diversos autores y la concepcién que tienen de ésta algunas
instituciones nacionales e internacionales. En el capitulo 4 se concreta la
conceptualizacion de la excelencia vista a través de la practica en el
Departamento de Investigaciones Educativas (DIE) y se analizan algunos
aspectos, por ejemplo su historia, sus instalaciones y su normatividad, como
caracteristicas adicionales.

En esta forma, se incluye en el capitulo 5 el abordaje metodol6gico desde la
vision cualitativa de investigacion; alli se explica de manera mas detallada lo que
es el estudio de caso que abarca algunos aspectos de la teoria de las
representaciones sociales, el enfoque interpretativo y sus fundamentos teoricos y
perspectivas en las cuales estd anclado este trabajo, asi como el universo de
estudio, las estrategias y las herramientas utilizadas para la obtencion de los
datos.

En el capitulo 6 se presentan propiamente los resultados tanto de las pesquisas
efectuadas como de las construcciones de campo y metodolégicas y se muestran
todos los detalles particulares y muchas veces imperceptibles que hacen que los
alumnos tengan que entrar al juego de la excelencia. Esto implica la observancia
de las reglas, la incorporacién (a veces de forma dolorosa) de éstas y su ideologia,
gue se imponen a sus estudiantes, y el costo que representa ser miembro de un
centro educativo de élite.

En el capitulo 7 se muestra una descripcion integrada y sinoptica de los
capitulos anteriores, aunque de una manera enfocada en la institucion, sus
profesores y los alumnos. Alli mismo se lleva a cabo ademas el contraste
observado en cuanto al reconocimiento que goza el departamento junto con las
otras instituciones publicas de formacién de investigadores educativos con sus
implicaciones, sin dejar de lado una reflexion prospectiva del futuro de estos
actores que se dedican a la formacion de investigadores educativos en nuestro
pais.

Por ultimo, presentamos la perspectiva con la que pretendemos generar un

espacio de reflexién y elementos para el desarrollo de investigaciones ulteriores.
Para ello se presenta como epilogo un anexo en el que se incluyen algunos
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documentos normativos del DIE, asi como otros relacionados con el programa
nacional de posgrado y manuales de evaluacion de programas de posgrado.
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1

HEGEMONIA, EDUCACION SUPERIOR Y LIDERAZGO ACADEMICO

La excelencia académica forma parte de un corpus mas amplio de términos, como
globalizacion, neoliberalismo, evaluacion, y otros mas. Tales expresiones han
cambiado en sentido conceptual lo que hasta entonces se entendia por educacion
superior y su funciéon dentro de la sociedad, si bien dichos argumentos son
discutibles y han sido objeto de criticas de diverso tipo.

Hasta poco antes de la aparicion de las politicas econdémicas, la educacion
superior estaba circunscrita a un discurso hegemaonico que cambio con la crisis del
decenio de 1980, las nuevas politicas economicas y los extraordinarios avances
en materia de comunicacion. Todos estos cambios, cabe decirlo, han suscitado un
aspero debate entre apologistas y detractores y transformaciones que han
significado procesos traumaticos de adaptacion y desarrollo de las politicas
generadas por este nuevo discurso.

Para entender la cuestibn de la excelencia académica como parte de un
discurso hegemaonico, primero debemos analizar el concepto de hegemonia desde
la perspectiva de Antonio Gramsci. Esto tiene también la funcion de sefialar cuan
complicado es pasar de un paradigma a otro y mostrar como marco de referencia
el caso de la reconocida Universidad de Berlin de la Alemania del siglo XIX.

En este sentido, se esboza asimismo una rapida relacibn de los cambios
ocurridos en la educacion superior en el contexto de los esquemas del nuevo
discurso que en ese entonces (la década de 1980) se adopté (o vale decir también
adapto, tanto en América Latina como en México). Dicho discurso ha trastocado
las bases sobre las cuales la universidad publica se apoya y al mismo tiempo
lucha por su incorporacion sin dejar de lado los fundamentos basicos que son su
razén de ser. Por ultimo, se describe la sdlida relacibn que existe entre los
intelectuales especializados en cuestiones de la educacion, su liderazgo y el uso
del saber con el poder.

1.1 La hegemonia segun Gramsci
Antes de introducirnos en la nocion gramsciana de hegemonia, revisaremos los

distintos enunciados que se refieren a ella. Para ello se identificaron axiomas que
coinciden en sefialar que la hegemonia es la supremacia de un Estado.™

15 A este respecto, Moliner sefiala que la hegemonia es una “supremacia ejercida por un Estado sobre
otros agrupados con él, por su situacién u otra circunstancia. Por extensién, supremacia ejercida por
alguien o algo entre otros u otras cosas (Moliner, 1998). Por su parte, la Enciclopedia Microsoft Encarta
(2003) menciona a su vez que ésta es una “supremacia que un Estado ejerce sobre otros” o una



A su vez, como sinénimos de esta palabra pueden sefialarse la preponderancia,
la superioridad, la supremacia y el predominio; en consecuencia, el término lleva a
pensar en una entidad que ejerce poderio sobre algo o alguien, en la existencia de
un orden o jerarquia que tiene preeminencia sobre algo de una naturaleza
cualquiera.

Antonio Gramsci, intelectual marxista italiano, escribié una serie de notas sobre
diversos temas, en particular durante su larga estadia en diversas prisiones
durante la etapa de la Italia fascista en la que tuvo una prolifica produccion. Este
autor es conocido por sus conceptos sobre la formacion de los intelectuales y
referencia obligada para la comprension del concepto de hegemonia;
precisamente, a partir de éste nos proponemos abordar este trabajo.*®

Para la construccion y comprension de este concepto, Gramsci pone en
circulacion otras nociones generadas por Karl Marx, como son la estructura y la
superestructura, que juegan un papel fundamental en la concepcion de la
hegemonia.'” Esta, en realidad, puede entenderse mejor en funcién del equilibrio
de estos dos factores.

Las relaciones estructurales influyen sobre las superestructuras, ya que estas
ultimas cambian conforme lo hacen las transformaciones que de manera inevitable
provoca la estructura. En términos historicos, los cambios generados en las
relaciones econdmicas en la humanidad (la caza, la recoleccion, el esclavismo, el
feudalismo, la burguesia y el capitalismo) han determinado la clase de relaciones
que regulan a dirigentes y dirigidos, gobernantes y gobernados, dominadores y
dominados.

En el mismo terreno de la estructura y la superestructura, Gramsci'® rompe
con la concepcion primaria de Marx en cuanto a la naturaleza de tipo econdmico-
social que producen los cambios sociales; a diferencia de éste, aquél afirma que
esto se debe a lo que podria denominarse “equilibrios de poder”. En este proceso

“supremacia de cualquier tipo”. En tanto, la Real Academia Espafiola de la Lengua (1992) habla de una
supremacia que un estado ejerce sobre otros” o de una “supremacia de cualquier tipo”.

18 Hierro (1980:11) nos dice, de acuerdo con el pensamiento de Gramsci, que la hegemonia se entiende como
la direccion de la clase trabajadora sobre las otras clases o estratos sociales. La hegemonia, a juicio de
Gramsci, no puede formarse tnicamente sobre elementos econémicos y politicos; cuando en vedad se realice
supondra también la unidad intelectual y moral del nuevo grupo hegemonico.

7 Gramsci atribuyé un papel central al agenciamiento estructura (base real de la sociedad, que incluye:
fuerzas de produccion y relaciones sociales de produccion)/superestructura (“ideologia”, constituida por las
instituciones, sistemas de ideas, doctrinas y creencias de una sociedad) a partir del concepto “bloque
hegemonico” (Wikipedia, 2007).

18 Es clara la perspectiva en la que se coloca Gramsci: en la relacion estructura-superestructura e ideologia. La

estructura determina a la superestructura y de esto surge el estrecho nexo entre politica y filosofia (Gruppi,
1978:2).
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se observa una lucha interna en la cual un grupo trata de apoderarse del status
econdmico, politico y organizacional y establecer alianzas para imponer desde una
hegemonia basada en ese poder:

El contenido de la hegemonia politica del nuevo grupo social
que ha fundado el nuevo tipo de Estado debe ser
predominantemente de orden econdémico: se trata de
reorganizar la estructura y las relaciones reales entre los
hombres y el mundo econémico o de la produccion. En el
sistema hegemonico existe democracia entre el grupo dirigente
y los grupos dirigidos en la medida en que [el desarrollo de la
economia y por lo tanto] la legislacion [que expresa tal
desarrollo] favorece el paso [molecular] de los grupos dirigidos al
grupo dirigente (cursivas nuestras) (Gramsci, 1981, vol.3:311-
313).

Gramsci menciona que el aparato hegemaonico crea las condiciones necesarias
para la instauracion de nuevas concepciones ideoldgicas, filoséficas y, desde
luego, politicas dirigidas en especial hacia las clases dirigidas:

La conformacion de un aparato hegeménico (...) crea un
nuevo terreno ideoldgico, determina una reforma de las
conciencias y de los métodos de conocimiento (...) cuando se
consigue introducir una nueva moral conforme a una nueva
concepcion del mundo, se acaba por introducir también tal
concepcidn (Gramsci, 1986. Vol.4:146).

En la introduccién de las nuevas concepciones, la hegemonia como tal debe
hacer concesiones hasta un cierto punto, sin afectar las partes vitales que la
componen:

El hecho de la hegemonia presupone indudablemente que se
tomen en cuenta los intereses y las tendencias de los grupos
sobre los cuales la hegemonia sera ejercida, que se forme un
cierto equilibrio de compromiso, esto es, que el grupo dirigente
haga sacrificios de orden econdémico corporativo, pero también
es indudable que tales sacrificios y tal compromiso no pueden
afectar lo esencial porque si la hegemonia es ético-politica no
puede dejar de ser también econémica, no puede dejar de tener
su fundamento en la funcién decisiva que el grupo dirigente
ejerce en el nucleo decisivo de la actividad econémica (Gramsci,
1981, vol.5:42).

1.2 Lahegemoniay los intelectuales organicos

Gramsci afirma que la hegemonia:

Presupposes that account to be taken of the interests and the
tendencies of the groups over which hegemony is to be
exercised, and that a certain compromise equilibrium should be
formed — in other words, that the leading group should make
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sacrifices of an economic- corporate kind (Gramsci, citado en
Forgacs, 2000:211).*°

En consecuencia, en el surgimiento de las nuevas hegemonias aparecen
también los intelectuales®® orgénicos,?* que se diferencian de los intelectuales
tradicionales en el sentido de que aquéllos legitiman las practicas y discursos de
los grupos en el poder sin perder su contacto con los estratos no dirigentes.??

Ellos ejercen la funcién de representar las ideas que constituyen el terreno en el
gue se ejerce la hegemonia y que coadyuvan a dar argumentos convincentes de
su existencia y necesidad de acuerdo a las condiciones histéricas del momento.?®

Por lo tanto, el grupo dominante delega en estos intelectuales el ejercicio de las
funciones subalternas de la hegemonia social y el gobierno politico (Gramsci,
1986, vol. 4:357). Asi, en el aspecto de la educacién superior, la hegemonia es
una cuestion que surge de manera paulatina cuando tienen lugar procesos de
transicion en los ambitos econémicos y sociales; éstos provocan durante su
transcurso una renuencia hacia el nuevo status quo vigente y, en el largo plazo, se

19 Presupone tomar en cuenta los intereses y las tendencias de los grupos sobre de los cuales la hegemonia es
gjercida, y que un cierto compromiso debe ser formado —en otras palabras, que el grupo lider debe hacer
sacrificios de tipo econémico- corporativo [traduccion del autor].

20 os intelectuales estan muy concentrados (academia, universidad, grandes periédicos y revistas) y aunque
numerosisimos, muy disciplinados a los centros de cultura (Gramsci, 1981, vol 1:125).

2! podria medirse la “organicidad” de los diversos estratos intelectuales, su mas o menos estrecha conexion
con un grupo social fundamental, estableciendo una gradacién de las funciones y de las superestructuras
desde abajo hacia arriba (Gramsci, 1986, vol. 4:357)

2 Dentro de este proceso que ocurre en la interrelacion estructura/superestructura, los intelectuales
(Palacios 1988:408) nos dice que “como mediadores del conjunto de la superestructura les incumbe [a los
intelectuales] desarrollar un decisivo papel en la lucha por conquistar el equilibrio de la sociedad politica con
la sociedad civil, equilibrio entendido por Gramsci como hegemonia de un grupo social sobre toda la
sociedad, hegemonia realizada a través de las organizaciones de que ese grupo se dota. El momento crucial se
produce cuando en la lucha de clases se llega al nivel de la conciencia, de la “filosofia”; es entonces cuando
las contradicciones se manifiestan y cuando la resolucion de estas contradicciones determina la constitucion
de las nuevas hegemonias, que deben ser conquistadas por los intelectuales en cuanto a “funcionarios” del
“complejo de las superestructuras” aportando claridad a las luchas ideoldgicas, vinculandolas a las fuerzas
sociales y determinando las opciones con posibilidad de incidencia en los procesos histéricos. Gramsci lo dijo
con toda claridad: “Los intelectuales son los “delegados” del grupo dominante para el ejercicio de las
funciones subalternas de la hegemonia social y del gobierno politico”.

2% |a realizacion del aparato hegeménico, el que por mucho crea un nuevo terreno ideoldgico, determina un
cambio de conciencia y de los métodos de conocimiento: esto es, el hecho del conocimiento es un acto
filosdfico. En términos de Benedetto Croce: cuando se tiene éxito en introducir una nueva moral conforme a
una nueva concepcion del mundo, se termina por introducir el concepto también; en otras palabras, se
determina una reforma de la filosofia en su conjunto (Gramsci, citado en Forgacs, 2000: 192) [traduccidn del
autor].
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adaptan a los nuevos modelos y paradigmas que la nueva estructura hegemaénica
plantea o, en su defecto, quedan rezagados.

Esto hecho puede verse, a manera de ejemplo, en relacién con lo que acontecio
en la Universidad de Berlin en el siglo XIX. Esta instituciéon enfrenté los nuevos
aires que trajeron los cambios en la ciencia, la investigacién y el desarrollo del
siglo XX y que no se asimilaron de acuerdo con la dinamica que implicaban y por
tanto provocaron un notable rezago en cuanto a su desarrollo.

1.3 La educacion superior y laresistencia al cambio: un caso paradigmatico

La universidad®® es una institucién de larga existencia y caracter contingente, que
ha figurado desde el surgimiento de las grandes civilizaciones, y esta coordinada
en un tiempo y espacio especificos y con una extension que va mas alla de si
misma (Casanova, 2006). La universidad es por antonomasia el distintivo que
define los estudios superiores.

Las universidades se dedican a la ensefianza y la investigacion, preparan a las
personas para que se conviertan en hombres de accion en la administracion, la
abogacia, la medicina, etc., mientras que otros estudiantes desean, en cambio,
convertirse en intelectuales y hombres de ciencia y practicar unas formas de
trabajo en las que no es fundamental la necesidad de adoptar decisiones activas
en un momento dado. Las profesiones y disciplinas que se ensefian y desarrollan
en las universidades requieren una gran variedad de elementos humanos y una
organizacion muy diversificada.

Sin embargo, las universidades se empefian en abarcar todas estas materias en
nombre de una idea que data de la época en que una sola persona era capaz de
dominar todas las ciencias y toda las artes. Ademas, realizan todas estas
complejas tareas dentro del marco de una autonomia corporativa que recuerda a
la de los gremios medievales (Ben David, 1966).

Los grandes centros de educacion superior, presentes en las diferentes
sociedades, han cambiado y se han adaptado a los entornos sociales. Estos
exigen de ellas, de acuerdo con el contexto social y politico, un perfil de institucién
definido. Antes han tenido que transitar por un periodo de crisis y adecuarse a lo
que la sociedad espera de ellas, aun para aquellas IES que representan un

24 Son las universidades persas y arabes las que parecen haber iniciado el proceso que ha dado origen a la
universidad moderna. Las mas antigua universidades europeas fueron fundadas por los arabes: la Universidad
de Cordoba (Espafia), fundada en el siglo VIII, la Universidad de Salerno (ltalia) fundada en el siglo X. Ellas
seran el puente entre la universidad arabe y la universidad europea moderna. A partir de la fundacion de la
Universidad de Bolonia (Italia) en 1088, bajo la cultura europeo-cristiana, se sucede la fundacion de
universidades a todo lo largo y ancho del territorio europeo. Las universidades europeas se conformaran como
comunidades de maestros y estudiantes. Después de la Segunda Guerra Mundial (1939-1945) las
universidades norteamericanas asumen un evidente liderazgo en la produccién del conocimiento. Harvard esta
considerada la mejor universidad del mundo en la actualidad (Enciclopedia Electronica Wikipedia ).
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modelo o paradigma del tipo de institucion superior que debe seguirse. Esto se
explica porque, en esos momentos coyunturales determinantes, se convierten en
objeto de criticas de toda indole y, de algun modo, junto a los procesos de
apropiacion que demandan dichos momentos que discurren paralelos a los
observados en la sociedad en donde se desarrollan estas instituciones, los
incorporan de manera gradual y progresiva y a ritmos diferentes.

Las universidades de Alemania son un ejemplo, en particular la Universidad de
Berlin que sirvio como modelo de instituciones académicas de educacion superior
durante mas de 100 afios, desde comienzos del siglo XIX hasta el advenimiento
del nazismo.

En estas instituciones, las principales ramas de la investigacion cientifica
cristalizaron en “disciplinas” que poseian una metodologia especializada y un
contenido sistematicamente determinado. La libertad del personal académico
podia desarrollarse Unicamente dentro del marco establecido por el interés del
Estado y solia manifestarse en el énfasis concedido a las materias basicas, en
perjuicio de la preparacion practica y en la teoria en perjuicio del conocimiento
empirico (Ben David, 1966). Sin embargo, el desarrollo de las nuevas tecnologias
de aquella época produjo actitudes de reserva y resistencia, toda vez que tales
practicas académicas no encontraron un lugar dentro del desarrollo académico
universitario acorde con los avances cientificos y tecnoldgicos de ese tiempo.

Las universidades no s6lo comenzaron a oponer una resistencia creciente a la
introduccién de nuevas ciencias surgidas fuera de sus muros, sino que levantaron
muy serios obstaculos al desarrollo de algunas disciplinas que habian comenzado
a formarse de modo organico dentro de las disciplinas establecidas.

Su creciente resistencia a admitir una mayor diferenciacion interna, y a aceptar
cualquier influencia intelectual (o practica) procedente del exterior, se acompafo
de una pérdida de flexibilidad en la estructura organizativa. La libertad y el
prestigio de las universidades alemanas parecian requerir que se las mantuviera
aisladas de las preocupaciones y las actividades practicas de la sociedad: su
conducta tendia a conservar intacta una especie de imagen sagrada y esotérica
(Ben David, 1966).

La universidad alemana dej6 entonces de responder a demandas que
planteaban los adelantos tecnoldgicos y sociales, para lo que, en palabras de Ben
David (1966), condujeron hacia una “fosilizacion” de la organizacion universitaria,
dado que rehusé adaptarse a las transformaciones que se producian en el campo
cientifico (Ben David, 1966), consecuencia sin duda de un cambio en el
movimiento hegemaonico vigente hasta ese momento.

No es una casualidad que en estos momentos de transiciébn, como los descritos

con anterioridad, se susciten, al igual que en las universidades alemanas en etapa
de transicién, serias dudas acerca de la forma en que las universidades actuales
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realizan sus tareas, incluso en aquellos paises en los que constituyen la institucion
tipica de ensefianza superior y de investigacion.

No obstante que hace 40 afios Ben David (1966) mencionaba que el sistema
universitario norteamericano era el sistema de ensefianza superior y de
investigacion mas influyente en el mundo, esto -para bien o para mal- es en la
actualidad la referencia o el ejemplo a seguir. Como ejemplos relevantes se
pueden citar los casos de las universidades estadounidenses de Harvard,
Stanford, Princeton, Yale, y muchas otras.

1.4 Los cambios de ES en el contexto latinoamericano

En el siglo XX, la ES latinoamericana ha debido enfrentar procesos de cambio,
aunque dentro un contexto histérico distinto al experimentado en otras regiones
del orbe bajo un esquema dominante que obedecia a circunstancias politicas y
econémicas dominantes.?® No obstante, cabe subrayar que en la actualidad, con
los cambios ocurridos en estas areas, tal modelo acusa una tendencia hacia una
transformacion radical y su final desaparicion.

Desde su implantacion en América Latina, la ES impartida hasta la segunda
mitad del siglo XX ha sido un instrumento fundamental para la evolucién y el
desarrollo de la regién (Yarzabal, 2001). Con la Reforma de Cérdoba®® se la
reformuld y perduré relativamente intacta hasta la implantacion de las dictaduras
militares y regimenes autoritarios que surgieron en América Latina en el contexto
de la Guerra Fria, que comenzaron a surgir desde la década de 1950 hasta la
restauracion paulatina de gobiernos democraticos en el decenio de 1980, en cuyas
postrimerias aparecio el nuevo modelo econémico neoliberal.

En estos afios de reconfiguraciones, sea en lo politico o lo econémico, surgieron
regimenes de corte autoritario (militares o civiles) que sentaron las bases para que
se implantara un nuevo modelo hegemdnico de corte principalmente econémico,

% El modelo dominante en Latinoamérica se asemeja en lo fundamental al napolednico y esta concebido para
dar respuestas a las necesidades de un mercado laboral caracterizado por:

o Profesiones bien definidas, con escasa intercomunicacion, con competencias profesionales claras, v,
en muchos casos, hasta legalmente fijadas. La escasa intercomunicacion que las profesiones tienen
entre ellas hace que las competencias requeridas sean siempre especificas y relacionadas con un
aspecto concreto del mundo laboral

e Profesiones estables, cuyas exigencias de competencia profesional apenas cambian a lo largo de la
vida profesional (Ginés, 2004:2).

%6 |La Reforma de Cérdoba (por la Reforma Universitaria de Argentina), o Reforma Universitaria de 1918, es
el movimiento de reforma universitaria que se inici6 en la Universidad Nacional de Cérdoba en 1918,
liderado por Deodoro Roca y otros lideres estudiantiles, y que se extendi6 luego a las demas universidades del
pais y de América Latina. Entre sus principios se encuentran la autonomia universitaria, el cogobierno, la
extension universitaria, la periodicidad de las catedras, y los concursos de oposicion y antecedentes
(Enciclopedia Electrénica Wikipedia).
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denominado neoliberal por algunos,?’ que vio su entrada en Latinoamérica a
través de Chile durante la dictadura pinochetista, cuando se consolidaron las
condiciones ideales para su difusion.

Esto se debi6 al hecho fundamental y determinante del golpe de estado de 1973
y al avance temprano de la definicion de un nuevo modelo econdémico y el
establecimiento de alianzas entre la dictadura militar, los sectores empresariales y
una eficiente tecnocracia educada en su mayor parte en la Universidad de
Chicago bajo los preceptos monetaristas y neoliberales (Olave, 2003).

De manera gradual, este nuevo modelo se ha propagado e implantado en
diversos grados en el resto de América Latina,?® precisamente a partir de la
implantacion de las nacientes democracias latinoamericanas. Desde ese momento
politico, las ideologias conservadoras aliadas con los modelos econdmicos
neoliberales supieron crear un nuevo escenario en el que también las instituciones

2’ Se llama neoliberalismo a ciertas propuestas de politica econémica de diversos economistas (o escuelas de
economia), politicos o personajes de la cultura en general. Las dos ideas principales son: -En cuestion de
politica econdmica internacional, el favorecimiento del libre comercio y la supresiéon de las fronteras del
capital. -En cuestiones de politica econdémica interna, el apoyo de la desregularizacion de los mercados
(incluido el laboral) y de una menor intervencion del Estado en la economia (incluyendo la privatizacién de
empresas publicas). El neoliberalismo asi definido estda impulsado principalmente por la Organizacion
Mundial del Comercio y el Fondo Monetario Internacional. Expone como economia-modelo (salvo en
cuestiones de libre comercio) a la economia estadounidense y, en Latinoamérica, suele identificarse sus
politicas con el nombre de Consenso de Washington, término acufiado en un documento de 1989 por el
economista John Williamson para referirse precisamente al tipo de politicas fiscales y monetarias
recomendadas por los organismos de Washington (Banco Mundial, Fondo Monetario Internacional y el
Tesoro, entre otros) para los paises en desarrollo. El término es frecuentemente motivo de discusién, en
primer lugar porque no es un término econémico si no mas bien politico utilizado por creadores de opinion,
intelectuales y medios de comunicacion. No existe ninguna escuela econémica llamada neoliberal ni ninguna
teoria econdmica que describa la economia desde el punto de vista neoliberal. También es discutido el
término ya que la mayoria de los que son calificados desde el progresismo como neoliberales se consideran a
si mismos como liberales. Basicamente significa nuevos liberales y nace de la necesidad de diferenciar entre
los liberales clasicos de los surgidos tras la Segunda Guerra Mundial cuando la confrontacién en el nuevo
mundo bipolar lleva a algunos liberales a extremar su ideologia como contraposicion al comunismo soviético.
Este es, de hecho, el liberalismo austriaco que es en realidad el tipo de liberalismo de nuevo cufio al que se
refieren con el prefijo "neo-". La bonanza econdmica estadounidense de esos afios, en parte debida a los
grandes dividendos que les aport6 la guerra, permite que el liberalismo recupere el prestigio perdido durante
el periodo de entreguerras. La nueva corriente liberal surgida de la escuela austriaca es duramente criticada
por la izquierda y desde dichos sectores se le acusa de ser mucho mas fundamentalista que sus predecesores.
(http://es.wikipedia.org/wiki/Neoliberalismo).

%8 Muchas de las interpretaciones criticas que se han vertido para explicar el rapido avance y los resultados de
las transformaciones ocurridas en Chile sefialan que el factor determinante fue el estado de excepcidn
instaurado con el golpe militar de 1973 (...) lo distintivo del caso chileno es que tempranamente se avanzo en
la definicién de un nuevo modelo econémico y social y se articul6 una nueva alianza entre el gobierno militar,
sectores empresariales emergentes ligados al nuevo modelo exportador una eficiente tecnocracia, educada en
su mayoria en la universidad de Chicago bajo los preceptos monetaristas y neoliberales (...) entre septiembre
de 1973 y mediados de 1975 [es] cuando entra en vigencia el llamado Plan de shock, arranque del ajuste
neoliberal (...) el Plan de shock de 1975 se instrumentd para ajustar de manera rapida y ortodoxa los
desequilibrios macroeconémicos, con base en una politica monetaria muy restrictiva, la liberalizacion de los
precios internos, contencidn salarial y la reduccion del gasto publico (Olave, 2003:100).
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escolares pudieron comprobar como se movia la tierra bajo los pies (Torres,
2006); paradojicamente, ha sido justo en esta parte del mundo en donde este
modelo econémico ha experimentado mayor fuerza.*

Lo que hasta entonces constituia el Estado del bienestar con caracteristicas
tales como el servicio publico, el bien comun, la vinculacion —al menos sobre el
papel- con el bienestar social, la relacion con sindicatos y un sistema de
produccion de espiritu fondista, cambié de forma repentina con la aparicion del
llamado Estado evaluador, en el cual las politicas publicas se reorientaron dentro
de las coordenadas de un sistema de mercado.

Es decir, dejé su caracter publico para convertirse en uno de servicio al cliente,
de un bien comun a uno de caracter privado y, mas aun, tuvo la necesidad de
prescindir de gremios sindicales y un sistema de produccion de caracter toyotista,
lo que implicaba la aparicion de normas como la calidad total, la eficiencia, el
trabajo gerencial y de recursos humanos, etcétera.*

Dicho modelo introdujo cambios drasticos en las politicas de educacion
superior:

Uno de los indicadores méas claros de la globalizacion en la
educacion superior en América Latina y el Caribe es el cambio
en los paradigmas de las politicas publicas de educacién
superior. El viejo paradigma desarrollista, en el cual el
financiamiento incremental y la autonomia universitaria fueron
los ejes de una intervencién discreta del Estado en el
crecimiento y desarrollo del sistema de educacion superior, fue

2 El caso de México no constituye la excepcion a esta corriente neoliberal. Rollin Kent (1997: 279) apunta:
“A fines de 1988, en medio de una compleja situacién de alta inflacion, extendido desempleo y disminuida
legitimidad politica, asumio el poder Carlos Salinas de Gortari, quien se pronunci6 por dar continuidad a las
politicas econdmicas del gobierno anterior, profundizar la apertura de la economia mexicana, controlar la
inflacion, reducir el déficit pablico y privatizar una buena porcién del sector gubernamental. Estas acciones se
cobijaron en el discurso de la modernizacion: la necesidad de un estado modesto y atlético, la apertura a la
economia mundial, la busqueda de la eficiencia y la calidad de los procesos econémicos (y, por extension en
las demas actividades de la sociedad) y el valor de la competencia como sustituto del patrocinio estatal. En su
camparia de 1988 Salinas afirm6 que se volveria a financiar al sector educativo, pero en lo sucesivo se haria
sobre la base de resultados en la calidad y transparencia publica en el manejo de los fondos(...) a partir de ese
momento empezaron a adquirir carta de naturalizacion los siguientes lineamientos: la necesidad de evaluar
instituciones; la obligacion de mostrar a la sociedad los resultados de su labor; el impulso a la competencia
entre las instituciones e incluso entre las publicas y las privadas, novedad que se argumentaba en términos de
que la educacion superior es un servicio publico y lo relevante no es quien lo ofrece si no lo hace bien o no; la
evaluacién periddica de profesores e investigadores; la revision del concepto de definitividad en el puesto; la
vinculacién del salario de los profesores a su productividad; la separacion de los bachilleratos de las
universidades, y el ofrecimiento de estimulos fiscales a empresas que contratadas en servicios de las
universidades".

% Es un hecho indiscutible la fuerza con que ha irrumpido el liberalismo econémico (en su version
neoliberal), pero también son indiscutibles los efectos de injusticia —en su concepcién mas amplia-
indeseables y peligrosos que genera para una sociedad democratica como la propugnada por los propios
liberales (Olave 2003:49).
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sustituido a lo largo de los afios noventa por un paradigma
modernizador donde la evaluacién del desempefio, la busqueda
de la calidad y la diferenciacion forman parte de un
financiamiento publico que combina modalidades incrementistas
extraordinarias y selectivas (Acosta, 2001:56)."

En el caso chileno, en el &mbito educativo, se congelaron los fondos publicos
destinados a las universidades estatales, se instituyeron medidas legislativas
encaminadas a imponer en ellas el cobro de aranceles (matricula) y se crearon las
condiciones necesarias para la proliferacion de IES de caracter privado; por ultimo,
se delego la responsabilidad de evaluar y acreditar a estas nuevas instituciones a
los mercados educativos.** En este punto, debe considerarse también lo que
Olave sefiala en cuanto al caso chileno y la adopcion de politicas neoliberales:

La dinamica del mercado laboral muestra que —por lo menos
para un porcentaje elevado de trabajadores- éste estaria
operando como un mecanismo reproductor de desigualdad y
pobreza (Olave, 2003:234).

El triunfo de las opciones neoliberales contribuy6 a la puesta en marcha de todo
un conjunto de acciones destinadas a tratar de reducir a la ciudadania a un
estatus de personas consumidoras. La filosofia consumista se expandié a un ritmo
vertiginoso y no ha dejado de hacerlo en aquellos paises que se han incorporado
al mercado global (Torres 2006), ya que el nuevo modelo partia de las criticas al
keynesianismo de economia protegida que se idearon por la necesidad de tener
otra propuesta, la llamada economia de oferta, que postulaba el control
inflacionario a partir de la flexibilizacion total de los mercados y la apertura de la
economia.®

La idea de que el Estado es ineficiente suponia que el sector privado debia
asumir la funcidn de hacer rentables todos los aspectos, incluidos aquellos en los
que interviene la oferta de bienes y servicios sociales (Olave 2003), de tal modo
gue pudiera convertirse todo servicio publico en algo rentable, con visién clientelar

3 Yarzébal hace hincapié de manera especifica en que las nuevas democracias han sido de tipo oligarquico y
de ellas se excluyen amplios sectores sociales en la participacion politica en beneficio del bloque hegemdnico
y las élites politicas, que emprenden procesos econémicos devastadores tanto para esos sectores como para las
naciones mismas (Yarzabal, 2001:4).

%2 Podemos considerar la delegacién de poderes como una completa abdicacién del Estado respecto a sus
responsabilidades, como un proceso deliberado de subterfugios, de formacion, ocultacion y dejacion
voluntaria cuando el Estado trata de abandonar, de manera un tanto indigna, su responsabilidad histérica de
proporcionar una educacion publica de calidad (Smyth, 1993, citado en Whitty, Power y Halpin, 1998:65), o
como un abandono selectivo de areas en las que es dificil cosechar éxitos, como la igualdad de oportunidades
(Nash, 1989, citado en Whitty, Power y Halpin, 1998:65).

 Stiglitz (2004:5) sefiala que 1) las reformas aumentaron la exposicion de los paises al riego, sin acrecentar
su capacidad de enfrentarlo, 2) las reformas macroeconémicas no han sido equilibradas; 3) las reformas
impulsaron la privatizacion y el fortalecimiento del sector privado, pero dieron escasa importancia al sector
publico.
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y cancelando en la medida de lo posible la participacion del Estado para dejar todo
en manos de la iniciativa privada. En ultima instancia, la razén aducida era que ya
no se disponia de dinero ni de fondos para apoyar a instituciones ineficientes y
gque era absolutamente necesario cambiar de visibn en cuanto a los
financiamientos otorgados.3*

Este cambio de las politicas econOmicas tuvo su concrecion en el llamado
“Consenso de Washington”, segun el cual en materia econdémica las reformas
deben:

Avanzar en tematicas fundamentales: disciplina fiscal, prioridad
del gasto publico, reforma tributaria, liberalizacién financiera,
tipos de cambio, liberalizacién comercial, inversion extranjera
directa, privatizacion, desregulacion vy, finalmente, los derechos
de propiedad (Olave, 2003:92).

No obstante, las politicas del Consenso de Washington perseguian casi un
objetivo Unico: reducir el papel del Estado. Incluso la estabilizacién
macroecondémica no apuntaba a conferir al gobierno un papel mas activo en la
estabilizacién de la economia, sino a restringir su papel mediante el recorte de
gastos (Stiglitz, 2004).

Cabe sefialar que tales fendmenos propios de la globalizacion se han reflejado
de igual forma en las politicas de ES en otros Estados latinoamericanos y paises
en desarrollo en general (Bloom y Rosovski, 2006).%®> El esquema que conlleva
este nuevo modelo econémico, que ha afectado a las instituciones de educacién
superior, hizo necesario que surgieran en la mesa del debate académico sobre la
ES diversos tépicos. De algunos de éstos se proporciona una revision, dado que

% Una de las “ideas fuerza” que manejan los apologéticos de la globalizacién es su inevitabilidad. Nadie, o
ninguna economia puede sustraerse a ella, a riesgo de quedar fuera del proceso y atrapado en la fase caduca
de la historia moderna. La Unica via de salvacion para esta fase del capitalismo es la integracion con el
proceso globalizador, nueva quimera para alcanzar, ahora si, y en un plano de igualdad, el anhelado
desarrollo de las economias atrasadas, para lo cual bastaria aplicar las politicas (entiéndase politicas de ajuste
y de estabilizacion neoliberales) adecuadas; apertura, liberalizacion y flexibilizacion de los distintos
mercados, privatizacion, desregulacion, desproteccion, etcétera. Estas politicas, que se supone optimizan y
hacen eficientes los recursos, finalmente conducirdn a la modernizacién y al crecimiento econémico con una
mejora sustancial en la calidad de vida de la poblacién. Para que este esquema funcione y muestre sus frutos
deben eliminarse todos aquellos proteccionismos (léase el Estado Benefactor y sus compromisos sociales,
organizaciones sindicales, etc.), se debe propiciar la apertura total de todas las fronteras para beneficiarse de
los flujos de capital, de informacion y de tecnologia (Olave, 2003:47-48).

% Neave (1988) menciona que estas politicas, que en principio no eran mas que respuestas a corto plazo a las
dificultades financieras de los primeros afios 80, se han desarrollado desde entonces hasta convertirse en un
enfoque estratégico de largo plazo y que tiene dos componentes principales: uno es la reformulacion de la
relacién entre la educacién y el gobierno, que se identifica con la aparicién del Estado evaluador, y la segunda
dimensién consiste en la reformulacién de la relacion entre la educacién y la sociedad, que es un intento de
imponer una forma determinada de "ética competitiva" definida desde el exterior, como la fuerza impulsora
primordial del desarrollo institucional y, por tanto, del sistema en educacion (citado en Whitty, Power y
Halpin 1998: 55).
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ocupan parte central del discurso hegemonico actual que nos ocupa, entre ellos
los siguientes:

La Sociedad del conocimiento

Las nuevas tecnologias de la informacion

La internacionalizacién de las ES

La evaluacion institucional y la calidad de la ES*
La excelencia

ASANENENEN

Al mismo tiempo que surgen como temas de desarrollo central para las IES los
temas ya mencionados, aparecio también la necesidad de formar un nuevo tipo de
intelectuales en la educacion superior que se adaptara a las nuevas demandas
que exigian tales temas. El modelo hasta entonces vigente de formacion de
profesionales, tanto para aquellos que se dirigian al area laboral como para los
que ingresaban a estructuras de poder economico y politico, dejo de responder
toda vez que se agotaron los modelos politicos y sociales hasta entonces
funcionales.

1.5 Los esquemas econOmicos y su repercusion en las IES mexicanas

En el caso especifico de México, a raiz de las transiciones economicas y de
todo el espectro de la globalizacion y el neoliberalismo, el Estado debi6 acoplarse
en varios frentes al nuevo discurso hegemonico. Julio Rubio se refiere a algunos
de ellos:

Al igual que en otros paises, en México la transicion
econdmica ha estado determinado por cuatro vertientes de los
procesos de globalizacion: las redes mundiales de informacion y
comunicacion, la internacionalizacion del sistema financiero, la
especializacion transnacional de los procesos productivos y la
conformacion de patrones de alcance mundial en las formas de
vivir, conocer, trabajar, entretenerse e interrelacionarse. Es
innegable que por su naturaleza especifica, y por los fenémenos
con los que esta vinculada, la transicion econdomica ha
estimulado la modernizacién, el dinamismo y la productividad.
Sin embargo la mayoria de las personas no han podido
adaptarse a la rapidez de las transformaciones y a sus
beneficios (las cursivas son nuestras) (Rubio, 2006:18).

En este tipo de discursos, la preocupacion por las cuestiones
macroeconémicas, la inflacion, el control del gasto publico y el fomento a la

% Brunner (citado por Alcéantara, 1998:67) propone un nuevo pacto que incluye dos ejes principales de
reestructuracién entre el estado y el conjunto de las instituciones de ensefianza superior. En primer lugar,
buscan la sustitucion de un conjunto de relaciones basado casi exclusivamente en el débil poder de control
administrativo del estado, con una relacién que podria caracterizarse como una relacion de evaluacion. En
segundo término, se busca sustituir la relacién basada en el compromiso estatal de proporcionar aportes
automaticos de recursos a las instituciones por una relacion mas diferenciada y compleja en la cual las
instituciones diversifiquen sus fuentes de financiamiento y el estado maneje las que le corresponden en
funcion de objetivos y metas convenidos.

29



inversion en el area productiva han sido los temas practicamente prioritarios desde
el sexenio de Miguel de la Madrid hasta el actual gobierno de Felipe Calderén
Hinojosa.*’

En realidad, la globalizacion y el neoliberalismo hicieron su aparicion de forma
practicamente repentina en un momento critico de la economia mexicana. La crisis
econdémica no pudo sortearse durante la primera mitad de la década de 1980,
puesto que todos los intentos fracasaron, en buena medida debido al tamafio de
los excesos previos. Para fines de 1985, la economia mexicana seguia sin
recuperar el crecimiento y la inflacibn empezaba a ascender.

En ese momento, los terremotos de la Ciudad de México y la caida de los
precios del petréleo precipitaron una crisis verdaderamente grave para mediados
de 1986. En los primeros dias de ese afio, el gobierno mexicano debié revisar la
estrategia del PIRE,*® que no parecia conducir a ningtn lado. En ese mismo
verano de 1986, el gobierno mexicano tomé la primera medida del proceso, que
después se reconoceria con el nombre de neoliberalismo. El 25 de julio de 1986 el
gobierno se adhiere al GATT*® (Schettino, 2007).

Es concretamente a partir del gobierno de Miguel de la Madrid cuando
comienzan los primeros pasos de los ajustes econdémicos que forman parte del
actual modelo econdémico: la venta de paraestatales, la reduccion del gasto
publico, el abandono del control de la inflacion y el estricto control de los salarios
son los pasos previos de lo que se avecinaba.*°

Desde entonces se ha arguido que existen tensiones crecientes en el sistema
por la demanda social de una educacion de mayor calidad y pertinencia, el
impulso a la evaluacion externa y la acreditacion de programas educativos en el

" En los afios por venir, el pais enfrenta el reto de mantener la estabilidad macroeconémica, propiciar el
crecimiento sustentable y, a la vez, asegurar condiciones de competitividad con la finalidad de obtener
recursos para afrontar las disparidades econdmicas y sociales y con ello seguir reduciendo los niveles de
pobreza, marginacion, exclusion y falta de acceso a servicios que padece buena parte de su poblacién (Rubio,
2006:20).

% E| PIRE era el Programa Inmediato de Reordenacién Econdmica cuyos objetivos generales eran: a) reducir
la inflacion b) proteger el empleo y la planta productiva y ¢) recuperar el crecimiento sostenido de la
economia (pagina electrénica gobiernos en México de 1940 a 1988).

¥ Acrénimo de General Agreement on Trade and Tariffs (Acuerdo General sobre Comercio y Aranceles)

40 Aungue México negocio ese afio (1985) un acuerdo con el FMI para obtener recursos frescos y evitar una
catastrofe, en realidad lo que se hizo fue soltar la economia, abandonar todo control sobre la inflacién (...) el
inicio del nuevo modelo econdmico, Ilamese neoliberalismo o Consenso de Washington se puede fechar
entonces en julio de 1986, cuando se abandona definitivamente el intento de recuperar la economia a través
de ajustes al modelo previo. Era imposible. Después del ingreso al GATT, se continla el proceso de
ordenamiento del gasto que implicé la fusidn o cierre de muchas empresas del gobierno. Pero la privatizacién
en forma tendria que esperar hasta inicios de los noventa, lo mismo que la desregulacién (Schettino,
2007:413).
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contexto de las politicas nacionales y la reciente diferenciacion entre instituciones
gue han conseguido reconocimiento [cursivas nuestras] a la calidad de sus
programas educativos por las instancias y organismos de evaluacion vy
acreditacion, y con ello un mayor posicionamiento social, y las que aun no lo han
logrado (Rubio, 2006).

En otras palabras, esto significaba que en lo sucesivo habria programas que
guedarian fuera del presupuesto y los reconocimientos si no se ajustaban a los
parametros descritos de eficiencia y calidad exigidos y que esto afectaria de
manera directa a las instituciones, dado que las habria de primera y de segunda
categorias.

Para tal fin el CONACyT, mecanismo encargado de la asignacion de los
presupuestos, coadyuva al desarrollo de la educacion superior en sus programas
de posgrado y proyectos de investigacion mediante la asignacion de apoyos
economicos destinados a la formacién de recursos humanos de alto nivel y a la
mejoria y el aseguramiento de la calidad de los programas de posgrado que
ofrecen instituciones publicas y privadas mediante fondos de financiamiento
concursables (Rubio, 2006).**

Sin embargo, se ha criticado al Estado por empezar de una laxa idea inicial de
evaluacion formativa, puesto que se comenzo0 a enfatizar una vision y una practica
de evaluaciébn sumativa [cursivas del autor]. Las politicas publicas hicieron
prioritaria la necesidad de calificar y jerarquizar los productos, de garantizar
estandares de calidad frente a los consumidores de conocimientos o egresados y
de regular el ingreso de los estudiantes a las universidades (Ordorika, 2004).

El Programa Nacional de Educacién 2001-2006 sefiala que un sistema de
educacion superior de calidad es aquel que se orienta a satisfacer las necesidades
del desarrollo social, cientifico, tecnolégico, econdémico, cultural y humano de
México; que es promotor de innovaciones y se encuentra abierto al cambio de
entornos institucionales caracterizados por la argumentacién racional rigurosa, la
responsabilidad, la tolerancia, la creatividad y la libertad; y que cuenta con una
cobertura suficiente y una oferta amplia y diversificada que atiende a la demanda
educativa con equidad, con solidez académica y eficiencia en la organizacion y
utilizacién de sus recursos (SEP, 2001).

De este modo, algunas de las medidas mas relevantes, desde mediados del
decenio de 1980, son las siguientes: la creacién del Sistema Nacional de
Investigadores (SNI) en 1984; instauracion de programas de evaluacion por pares
(peer review) y de pago al mérito (merit pay) en el conjunto educativo nacional a

*' Para ampliar la cobertura del padrén e incorporar criterios de evaluacién mas rigurosos, la SEP y el
CONACYT establecieron en el 2001 el programa nacional de posgrado para reconocer la buena calidad de
aquellos programas de especialidades, maestria y doctorado en las diferentes modalidades, perfiles de ingreso
y areas del conocimiento (Rubio, 2006:229).
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partir de principios de la década de 1990; establecimiento de la Comision Nacional
de Evaluacion (CONAEVA), Unica comisién dentro de la Comision Nacional para la
Planeacion de la Educacion Superior (CONPES) que ha tenido un trabajo
constante;** los padrones de programas de posgrado nacionales y extranjeros y
de publicaciones del Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia (CONACyT),
iniciados a partir del afio de 1991; la instauracion del Centro Nacional de
Evaluacion de la Educacion Superior (CENEVAL); la consolidacion del Sistema
Nacional de Evaluacion y Acreditacién (propuesta impulsada en 1999 durante la
XXIX Asamblea General de la ANUIES) (ANUIES, 1998a), los Comités
Interinstitucionales para la Evaluacion de la Educacién Superior (CIEES, 1991), el
Consejo para la Acreditacion de la Educacion Superior, A. C. (COPAES), creado
en el aflo 2000, y el Padrén Nacional de Posgrado creado en el 2001.

Todos estos factores se enfilan directamente al apoyo so6lo de aquellas
instituciones que cubran lo que, a juicio de las instituciones evaluadoras de los
programas de posgrado, es la excelencia académica. El objetivo de todas estas
politicas de evaluacion y excelencia es claro. Rubio advierte en relacion con esto:

El rumbo esta definido y las metas deseables a alcanzar
plenamente  establecidas. Hacerlos realidad requiere
inevitablemente, en los afios siguientes, de la continuidad el
fortalecimiento de las politicas publicas y su coordinacién entre
los tres niveles de gobierno, y los esfuerzos de las instituciones
para arraigar y consolidar esquemas eficaces de mejora
continua y aseguramiento de la calidad que les permite el buen
cumplimiento de sus funciones y su internacionalizacion (Rubio,
2006:261).

Ninguno de los tépicos que se han revisado podria explicarse de manera
aislada, sino mas bien como una concatenacion de factores en la cual este factor
adquiere una significacion particular en la formacion y desarrollo de una instituciéon
de alto prestigio en el &rea de la investigacion educativa. La excelencia académica
forma parte de esta sucesion de factores que esta ya delineado desde las
perspectivas internacionales y nacionales, asi como de instituciones académicas
dedicadas tanto a la investigacion como a la formacion de estudiantes, incluido el
DIE.

Algunos aspectos como la globalizacion, la internacionalizacion, la calidad y la
evaluacion merecen la justificacion de especialistas que poseen un alto

*2 En un documento emitido por esta institucion llamado “Prioridades y compromisos de la Educacion
Superior en México (1991-1994)” se fijaron 10 lineas prioritarias a nivel institucional, como son: a)
actualizacién curricular y mejoramiento de la calidad en la formacion de profesionales; b) formacién de
profesores; ¢) formacion de investigadores; d) revision y readecuacion de la oferta educativa; e) definicion de
una identidad institucional en materia de investigacion y posgrado; f) actualizacién de la infraestructura
académica; g) reordenacion de la administracién y la normatividad; h) sistema institucional de informacion; i)
diversificacién de las fuentes de financiamiento; j) impulso a la participacion de los sectores social y
productivo en las &reas de la educacion superior.
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background académico y proceden de instituciones educativas de nivel superior
(nacionales o internacionales) prestigiosas (de acuerdo con los canones actuales)
y cuyos egresados (por ejemplo los Chicago boys)*® se insertan en altos puestos
de la politica del Estado y ejercen una notoria influencia en la legitimacion de los
discursos, es decir, son los llamados intelectuales organicos o tecndcratas.**

1.6 El intelectual organico y el binomio saber-poder en el discurso
hegemédnico educativo

Como se ha referido ya, el intelectual organico® es aquel que se halla inserto
en las estructuras del Estado y los grupos de poder empresariales, econémicos,
académicos y politicos. En México, ciertamente, este tipo de eruditos ha tenido
altibajos y relaciones de acercamiento o rechazo a lo largo del desarrollo del
pais®® y en los medio especializados se lo suele ver con cierto recelo por su
evidente cercania al poder politico en turno.

Cabe hacer notar que para la cuestion educativa y la aplicacion de las
estrategias que deben seguirse en este tema, al menos en lo que corresponde a
México, la formacién de este tipo de intelectuales sigue pautas muy especificas.
Supone, de acuerdo con la filosofia de las nuevas politicas estructurales, la
educacion en centros de prestigio (o excelencia si se prefiere el término) nacional
o internacional, en los cuales se obtiene de preferencia algun posgrado (maestria
o doctorado) en el que se adquieren las herramientas del deber ser. Una vez
dentro de estos centros educativos y su pertenencia, se facilita la insercion o la
integracion de tribus académicas (Becher, 2001) y éstas, al acceder a los centros
de poder politico, controlan los puestos claves en cuestiones de educacion.

** De acuerdo con Wikipedia (2008), se conocié como Chicago boys a parte de los economistas que
gestionaron la economia chilena y fueron los artifices de reformas econdmicas y sociales durante el régimen
militar de Augusto Pinochet. Su gestién fue denominada por el economista estadounidense Milton Friedman
como el "Milagro chileno™ (The Miracle of Chile).

* El término tecnocrata viene de la palabra tecnocracia que se deriva de los vocablos griegos tecno
("técnica") y krat"a (“fuerza”, "dominio™ o "poder"). "Tecnocracia" significa literalmente "gobierno de los
técnicos"; el "técnico que gobierna" es por consiguiente un tecndcrata, 0 mas bien lo que se consideraria como
gue la tecnocracia es el gobierno llevado por un técnico o especialista en alguna materia de economia,
administracidn, etc., que ejerce su cargo publico con tendencia a hallar soluciones apegadas a la técnica o

técnicamente eficaces por encima de otras consideraciones ideoldgicas, politicas o sociales (Wikipedia, 2008).

** para Gramsci los intelectuales organicos se definen por su rol en la organizacion del trabajo, por una parte,
y por su papel , es decir directivo dentro del grupo politico. A través de la accion dirigente y organizadora de
los intelectuales orgénicos, la clase trabajadora por ejemplo, avanza hacia su posicion hegemonica (Hierro,
1980: 11-12).

* Hubo un tiempo en que la colaboracion de los intelectuales con el poder rindié grandes frutos al pais.
Parecia tan honrosa como su participacion en un Congreso Constituyente o su Magistratura en la Suprema
Corte de Justicia (...) a partir de afios setenta [del siglo XX] la percepcion comenzo6 a cambiar hasta tocar el
extremo opuesto: ahora toda colaboracion y aun cercania del intelectual con el poder no s6lo parece
deshonrosa sino deshonesta (Krauze, 1996: 20).
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Ninguno de estos elementos que facilitan estos accesos a centros de decision
estratégica en el campo de la educacion se formula de forma aislada. Sus
procesos son complejos, pero se adecuan a una logica en la que se combina el
habitus, los capitales académicos y una intrincada red de relaciones que se tejen a
lo largo del desarrollo que empieza desde la etapa de estudios.

Aqui cabe resaltar que, cualesquiera que sean las capacidades individuales, en
el plano grupal un mayor saber constituye -en una medida proporcional- un mayor
poder.*” La posesion de saberes en esta era de la sociedad del conocimiento
tiene un correspondiente similar de poder en todas sus acepciones. En realidad,
ninguno de estos dos aspectos esta disociado, puesto que existe una estrecha
interrelacion entre ellos.

No perdemos de vista que los centros de educacién superior constituyen una
plataforma basica para la integracion de grupos. Un centro de educacion superior
puede ser lo que Ifran, a partir de ideas de Michel Foucault, menciona al respecto
de los “centros de poder”:

Foucault parte de la base de que existen dos esferas donde se
consolidan las préacticas, cada una de ellas tiene sus propios
mecanismos de legitimacién, actian como "centros" de poder y
elaboran su discurso y su legitimacion. Una de dichas esferas
esta constituida por la ciencia, la otra por el contrario esta
conformada por todos los demas elementos que pueden
definirse como integrantes de la cultura. Lo ideoldgico, las
diferenciaciones de género, las practicas discriminatorias, las
normas y los criterios de normalidad, estan dentro de esta
segunda esfera. Tanto una como otra con una referencia notoria
a un tiempo y un espacio determinado (lfran, 2008:10)

Como especialistas, estos intelectuales disefian o mejoran para su aplicacion
las politicas vigentes en turno. No es redundante sefialar que al tener cotos de
poder se puede correr el riesgo de quedar excluidos dentro de la élite del poder y
por tanto permanecer marginados y sin posibilidad de influir dentro en los caminos
que establece el grupo hegemodnico. Estos grupos adquieren una preeminencia
sobre otros, de acuerdo con las bases de corte filoséfico y conceptual que
determinan lo que debe ser una politica educativa, lo cual crea un sello que le es
propio y distintivo.

" El gjercicio del poder es un modo de accion de unos sobre otros, lo cual quiere decir, evidentemente, que no
hay algo como el “Poder” o “cierto poder” que pudieran existir globalmente, en bloque o difusamente,
concentrado o distribuido (...) el poder existe Gnicamente en acto (...) De hecho lo que define una relacion de
poder es un modo de accion que no actda directa e inmediatamente sobre los otros, sino que actda sobre su
propia accion. Una accion sobre la accion, sobre acciones eventuales o concretas, futuras o presentes. Una
relacién de violencia [en cambio] actla sobre un cuerpo, sobre cosas: fuerza, doblega, destruye; contiene
todas las posibilidades (...) por el contrario, una relacién de poder se articula sobre dos elementos que le son
indispensables para que sea justamente una relacion de poder: que el “otro” (aquel sobre el cual se ejerce) sea
reconocido y permanezca hasta el final como sujeto de accién ; y que se abra ante la relacién de poder todo un
campo de respuestas, reacciones efectos, invenciones posibles (Foucault, 1995: 95-140).
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Al mismo tiempo, estos intelectuales ejercen un liderazgo que, al margen de su
legitimidad o pertinencia, se impone de manera abierta o encubierta hacia los
demas actores en su conjunto.

1.7 Los intelectuales y el liderazgo académico

Estos intelectuales, si nos atenemos al concepto de Foucault ya mencionado,
ejercen el poder como intelectuales-lideres. Estos encabezan la voz autorizada en
cuanto a las corrientes de opinién y las decisiones en cualquier campo donde se
desempenian.

Es importante recalcar que en el caso de la educacion y la investigacion
educativa, la formacién intelectual de los lideres comienza desde su ingreso a
algun centro de formacion académica, lo cual obviamente no significa por si
mismo el acceso automatico a una posicion de intelectual lider, ya que ello
depende de una amplia variedad de factores y coyunturas de tipo académico,
personal y politico para poder acceder a este denominativo.

Segun Aglera (2006), el liderazgo es wuna accion individual cuyas
consecuencias repercuten en todo un sistema social y, por ende, crea vinculos
que por su naturaleza no son efimeros ni superficiales. No se puede entender un
liderazgo sin comprender sus implicaciones y razones de ser en el grupo donde
actla y viceversa. Existen diferentes pardmetros de lo que debe ser un lider (el
liderato y el liderazgo), aunque el lider se caracteriza por la influencia y capacidad
de dirigir sobre un determinado grupo y depende del grado de insercion de una
estructura o influencia del lider en que se ejerce un liderato y el nivel de liderazgo
que éste alcanza sobre los otros.

La fuente de la influencia y el poder del lider, en muchas ocasiones, es informal,
dado que se origina de manera espontanea en la interaccién natural entre los
miembros de una comunidad u organizacién. Un concepto que resulta esencial
para entender el liderazgo es el de legitimidad, entendida como el grado de
aceptacion, consentimiento y reconocimiento de los elementos, seguidores o
integrantes de un grupo social respecto de la autoridad del lider.

Consideramos que la legitimidad del liderazgo deberia depender de dos
aspectos de su comportamiento, en el sentido de manifestar una conducta ética y
eficaz. Sin embargo, cada situacion particular requiere cierto tipo de liderazgo para
alcanzar la eficiencia requerida y, por esa misma razon, no es estatico sino
circunstancial. Presuponemos que un liderazgo efectivo es aquel que, al
interpretar la situacion, asume una determinada estrategia en la toma de
decisiones.

Madero advierte que el liderazgo:

Inevitablemente requiere del uso del poder para influir en los
pensamientos y en las acciones de otras personas [pues] el
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poder en las manos de una persona, supone riesgos humanos:
primero, el riesgo de equiparar poder con la habilidad para
obtener resultados inmediatos; segundo, el riesgo de ignorar los
diferentes caminos por los que se puede acumular
legitimamente poder, y caer en la ilegalidad; y tercero, el riesgo
de perder el control por el afan de obtener mas poder (Madero,
2003:1).

Coincidimos con Sathye en el sentido de que el liderazgo académico, que es la
parte que nos ocupa:

Enfrenta problemas de distinta naturaleza a los que enfrenta el
liderazgo en negocios o politica. Los lideres académicos
necesitan permanecer cerca de la ensefianza, del aprendizaje,
de la investigacion y de la escuela para presentar lo mejor a los
académicos. Los temas de libertad académica son de gran
importancia y relevancia en este contexto (...) pareciera que los
tres tipos de lideres son cercanos a un modelo teérico de
liderazgo efectivo (...) que proporciona un apoyo mas sélido a
ese modelo (Sathye, 2004:1) [traduccion del autor].

Esta combinacion de intelectuales-lideres y poder, junto con los cambios
economicos que introdujeron el neoliberalismo y la globalizacion, ha propiciado el
surgimiento de una serie de valores para la educacion superior que al mismo
tiempo ocupa el centro del debate académico. Esto es asi porque las politicas que
sustentan dichos valores se encuentran en fase de implementacion y representan
un juego de elementos que componen —junto a la excelencia- el nuevo discurso
hegemonico en la ES. Esta se constituye ahora con temas como la globalizacion,
la sociedad del conocimiento, la internacionalizacion, asi como la calidad y su
evaluacion, conceptos que conforman la columna vertebral de un nuevo discurso
dominante y con visiones claramente mercantilistas y empresariales.
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2

EL NUEVO DISCURSO HEGEMONICO EN LA EDUCACION SUPERIOR

El surgimiento de la excelencia académica no puede entenderse en su justa
dimension sin tomar en cuenta las etapas de cambio y reajustes dentro del orden
geopolitico mundial (la caida del socialismo real, la aparicion de nuevas naciones,
asi como el fortalecimiento de bloques regionales que atienden intereses sobre
todo en el plano econémico), que han experimentado avances en proporcién y
ritmo nunca antes observados en las tecnologias de la comunicacién (en especial
el internet), asi como la respectiva transformacion en las diferentes sociedades en
las que el avance tecnologico toma direcciones predominantemente econémicas,
adecuadas a una perspectiva de mercado que algunos especialistas llaman
neoliberalismo (citado ya en este trabajo), a su vez insertado en un esquema mas
amplio, la denominada globalizacién.®

En consecuencia, para la comprension de todo el discurso hegemonico en
educacion primero se traza un breve panorama de lo que representa la
globalizacion, el surgimiento de la sociedad del conocimiento, la
internacionalizacion de la educacion superior, el concepto de la calidad y su
derivacion: la evaluacion.

Estos elementos constituyen la columna vertebral del problema que nos
proponemos mostrar y, para tal caso, se incluye aqui un primer esbozo del
Departamento de Investigaciones Educativas (DIE); la finalidad es contar con una
mejor vision de conjunto de lo que implica el discurso dominante en el contexto de
las perspectivas del DIE.

*8 Globalization is defined as the broad economic, technological and scientific trends that directly affect
higher education and are largely inevitable in the contemporary world. These phenomena include information
technology in its various manifestations; the use of a common language for scientific communications; the
imperatives of society’s mass demand for higher education (massification) and for highly educated personnel;
and the “private good” in thinking about the financing of higher education (Altbach, 2006: 121) [La
globalizaciéhn se define como una amplia serie de tendencias en los &mbitos econémicos, tecnoldgicos y
cientificos que afectan directamente la educacion superior y que son a la larga cuestiones inevitables en el
mundo contemporaneo. Estos fendmenos incluyen tecnologia de informacién en sus diversas manifestaciones;
el uso de un lenguaje comln para las comunicaciones cientificas; los imperativos de la sociedad de masas por
una educacion superior (masificacion) y por un personal altamente educado; y el “bien privado” en el
pensamiento acerca de la financiacion de la educacion superior [traduccion del autor].



2.1 La globalizacién

Aunque estos conceptos suscitan cierta confusion conceptual entre los ciudadanos
comunes,* en buena medida debido a su gran parecido en algunos aspectos, sus
procesos son diferentes. Este apartado tiene la funcibn de mostrar cOmo se
entiende la globalizacién desde los puntos de vista general y particular (en
especial su alcance en las instituciones de educacion superior).

Ordorika comenta lo siguiente:

El discurso hegemonico de la globalizacion enfatiza la
preeminencia de lo privado sobre lo publico; del mercado sobre
lo social, lo politico y lo cultural; de las relaciones econdmicas
sobre otro tipo de interacciones en la sociedad. En
consecuencia, la desconfianza sobre lo publico y la alta
valoracién de conceptos como la productividad, la competencia
—caracteristicas esenciales de la “eficiencia” del sector privado y
del mercado- permean profundamente sobre las percepciones
sociales sobre las instituciones y el trabajo (Ordorika, 2004:39).

Saxe (1999), a su vez, afirma que la globalizacion puede estudiarse como una
ideologia o0 una categoria cientifica. Desde el punto de vista ideolégico se ha
presentado de manera falaz como un fenbmeno nuevo, irreversible, homogéneo y
homogeneizante, que conduce a la democracia, el progreso y el bienestar. Esta
tesis también sostiene que la globalizacion implica la desaparicion del Estado, la
dilucion de la nocién de soberania y la vigencia absoluta del mercado como
mecanismo regulador de las relaciones econémicas y sociales (Saxe, 1999).

Sin embargo, enfocado en el marco del analisis histérico, como categoria
cientifica empirica, el mismo fendmeno se relaciona de modo estrecho con el
desarrollo capitalista y es un equivalente de la internacionalizacion econémica que
se traduce en la existencia de una economia internacional relativamente abierta,

49 Segun la Enciclopedia Encarta, la globalizacion debe entenderse como un “Concepto que pretende
describir la realidad inmediata como una sociedad planetaria, mas all4 de fronteras, barreras arancelarias. La
globalizacion esta defendida por el neoliberalismo y encarnado en los organismos internacionales OMC, FMI
y BM y esté rechazada por los grupos antiglobalizacion. En el escenario delineado algunos pensadores y
politicos (por ejemplo, Friedrich Hayek y Milton Friedman cuyas ideas encontraron expresion en los
gobiernos de Pinochet en Chile, Reagan (1981-1989) en EU y Thatcher (1979-1990) en Gran Bretafia)
encontraron ya sea necesario 0 conveniente efectuar una fuerte critica desde un punto de vista neoliberal y
conserva-liberalismo a formas sociopolitico y economicas anteriores, que ellos consideraban estatizantes y en
consecuencia restrictoras tanto de las libertades individuales como del desarrollo econémico y social,
proponiendo nuevas formas a fin de crear un terreno favorable para su expansion. Ese fendmeno esta
produciendo en la segunda mitad de la primera década del siglo XXI un cambio profundo en las relaciones de
poderes entre los paises, lo que a su vez produce una crisis lenta o decaimiento en los paises que se
consideraban desarrollados. Segun datos del FMI, todos los paises desarrollados y muchos de los que estan en
vias de desarrollo han experimentado un crecimiento sostenido de sus economias, lo que estd permitiendo la
incorporacion de cientos de millones de habitantes a las economias modernas. Esta es generalmente la
justificacion més enarbolada en favor de la globalizacion.
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con grandes y crecientes flujos comerciales e inversion de capital entre naciones
(Saxe, 1999).

Esta denominacioén contiene un espiritu de orden econémico,*® dotado ademas
de un trasfondo politico e ideologico inherente y oculto, que ha generado una
polarizacion suscitada por este tema. En efecto, existen de un lado varios
detractores que han hecho enconadas objeciones a sus caracteristicas, pero
también cuenta con defensores que proclaman sus ventajas, en especial para el
desarrollo de los paises que se denominan del tercer mundo o, valgase la
redundancia, paises en desarrollo.>*

La globalizacién tiene un componente politico, una “utopia despolitizadora” de la
gue Olave nos explica su trasfondo:

¢, Qué significa la utopia “despolitizadora” de la globalizacion,
cuando de lo que se trata es del reforzamiento del poder
econémico y politico de un grupo de transnacionales y de
gobiernos de economias ricas que inciden en instituciones,
organismos internacionales y gobiernos de paises atrasados
para modelar los cambios que esta asumiendo la economia
mundial con sesgos e intereses que distan mucho de la
vocacion universal e igualitaria que se pregona? (Olave,
2003:48).

Es un hecho aceptado que desde el decenio de 1980 la globalizacién forma ya
parte de la agenda de los institutos de educacién superior,®®> que han debido
incorporarse a las dinamicas que implica de acuerdo con su naturaleza

%0 |a globalizacién debe concebirse como una auténtica internacionalizacién, como una apertura a otros
modelos econémicos de desarrollo nacional (Sanchez Puentes, s/f) o, de modo mas especifico, como un
"fendmeno de cambio estructural de las relaciones sociales y econdmicas de los diversos paises y regiones del
mundo para conformar un solo sistema socioecondmico; de este modo, sucesos de muy distinta indole
ocurridos en un sélo pais, pueden repercutir no sélo en otros paises sino en el sistema en su conjunto”
(Espadas, 2000).

1 Ordorika (2004) menciona de igual forma que la globalizacién ha traido aparejados procesos de
economizacion creciente de la sociedad y el deterioro de lo “publico”; el cambio de la naturaleza y capacidad
de accion de los Estados nacionales; y la expansién continua de los mercados, en particular hacia el &mbito de
la produccién de conocimientos y la educacion. Estos procesos explican en gran medida la “reduccion de la
confianza” de la sociedad frente a la universidad.

52 (Durante la década de 1980, la globalizacion acelerd el movimiento de facultades y universidades hacia el
mercado (...) pensamos que en esa década hubo un punto sin regreso cuando las universidades fueron
incorporadas dentro del mercado hasta el punto de que el trabajo de los académicos comenzd a ser
estratificado con un patrén diferente méas adn que en grado. La participacion en el mercado comenzé a
resquebrajar el contrato tacito entre los profesores y la sociedad, dejando esta hasta en el Gltimo lugar y
poniendo énfasis en el bienestar del cliente. La raz6n de ser para el trato especial hacia las universidades, el
entrenamiento de campo de profesionales, asi como el privilegio profesional, fue minado y ello increment6 la
probabilidad de que las universidades, en el futuro, sean tratadas méas como organizaciones y los académicos
como trabajadores (Slaughter y Leslie, 1997:5) [traduccién del autor].

39



contingente.® Por consiguiente, si bien este hecho ya es innegable en la realidad
actual, cada una de las instituciones educativas ha tenido diversos grados de
autonomia en cuanto a la incorporacion de éstas a las dinamicas que presupone
este nuevo orden mundial.>*

En la actualidad se plantea que la producciéon de conocimiento nuevo debe
ajustarse al marco del funcionamiento de una fabrica global. Esta opera mas alla
de cualquier frontera y articula capital, tecnologia, fuerza de trabajo, division del
trabajo social y otras fuerzas productivas (lanni, 1996). Por lo tanto, la estructura
del trabajo académico en la ES ha experimentado un profundo cambio en
respuesta a la emergencia de los mercados globales (Slaughter y Leslie, 1997).
Dicha fabrica global se rige por comportamientos propios del mercado, es decir,
por reglas de competitividad, calidad total, normas ISO y procesos de control de
dicha calidad, entre otros muchos procesos y efectos derivados.

Esto es un efecto de las crisis observadas durante la década de 1980. Asi, de
acuerdo con las nuevas inercias provocadas por los modelos economicos
vigentes, se produjo una desconfianza por todo lo que significara publico, incluido
el &mbito educativo, ya que se tomd como sinénimo de ineficiencia y atraso y, en
consecuencia, surgié la inevitable necesidad de establecer sistemas de
evaluacién, como bien los explica Ordorika:

La crisis de “lo publico” en el &mbito educativo se ha expresado
en los cuestionamientos permanentes acerca de la eficiencia,
falta de equidad y baja calidad de los grandes sistemas
escolares. La critica a la situacion de la educacioén y el reclamo
de rendicion de cuentas han hecho de la evaluacion y la
certificaciébn elementos centrales de las politicas publicas en
educacion en todo el orbe (Ordorika, 2004:12).

En tal sentido, debe tomarse en cuenta que la comercializacién y la
globalizacion de los estudios superiores ya estan en juego, dado que se tienen

%% La globalizacién hoy, al menos para la educacion superior, no tiene precedentes. Desde el comienzo, las
universidades han incorporado tensiones entre las condiciones nacionales y las presiones internacionales.
Mientras que el inglés es ahora el lenguaje de la investigacién y el aprendizaje, en el siglo XIX el idioma
aleman se sostenia como la lengua extranjera, como lo fue el latin en épocas anteriores (...) la globalizacién
en el siglo XXI ocupa verdaderamente un plano global y puede alcanzar los pocos lugares que pueden
alcanzar las tendencias contemporaneas, las innovaciones y las practicas vistas para extenderse aln a una
velocidad més rapida debido a la tecnologia moderna. (Altbach, 2006: 122) [traduccion responsabilidad del
autor].

5 La Globalizacion tiene cuando menos cuatro implicaciones de largo alcance para la educacién superior.
Primero es la constriccién de dinero disponible para actividades discrecionales como la educacion post-
secundaria. Segundo es la creciente centralidad de la ciencia y la tecnologia y campos relacionados de manera
muy cercana a los mercados, de manera particular los mercados internacionales. Tercero, son las fuertes
relaciones entre corporaciones multinacionales y agencias estatales relacionadas con el desarrollo de
productos e innovacion. Cuarto es el enfoque creciente de las multinacionales y paises industrializados ya
establecidos sobre estrategias de propiedad intelectual a nivel global (Slaughter y Leslie, 1997:36-37)
[traduccidn del autor].
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claros indicios del efecto que generan en la misién y estructura de la universidad,
toda vez que el conjunto de estas corrientes tiene el potencial de estandarizar los
planes de estudio de las universidades, aunque no se sabe con seguridad si el
hecho de estandarizar los curriculos mundiales sea algo que mejore o dafie la
cultura institucional del saber. En todo caso, dentro de poco se advertira que
ciertas universidades se convertirAn en elaboradoras y proveedoras de
conocimientos especializados, mientras que otras sélo seran consumidoras de
ellos. De igual modo, pronto se reconocera quiénes son los ganadores y quiénes
los perdedores en este juego de ajedrez académico (Gonzalez, 1999).

De la educacion superior y de los académicos puede decirse, en particular, lo
siguiente:

Se interiorizan visiones acerca de la poca efectividad y
productividad de los universitarios, del mal uso de los recursos
publicos con los que se sostiene a las instituciones y se
remunera a los profesores, de la falta de compromiso de
académicos y estudiantes y de la baja calidad o escasa
pertinencia de la docencia e investigacion...[se] fortalece el mito
de la baja calidad e ineficiencia de las instituciones publicas y
sus académicos (Ordorika, 2004:39-40) .

Por supuesto, estos cambios se han incorporado de forma paulatina en América
Latina en un contexto marcadamente diverso,> dentro del ambito de la educacion
superior y a la luz de los nuevos términos y condiciones que implican cambios en
la formas del trabajo académico. Dichos cambios todavia no se han consolidado
del todo debido al ritmo y la capacidad de asimilacién de sus instituciones,>®
ademas de las respuestas que han merecido los planteamientos efectuados por
esta nueva terminologia, que han sido variados y disimiles.>” Esto es explicable
porgque cada region y pais tiene procesos de desarrollo econémico y social propios
y un ritmo particular, no siempre similar al de los demas.

% El universo del mundo globalizado es sumamente desigual. Concentrado en desarrollar paises y sistema
académicos empequeriecidos, inmediatamente se revela el espectro de la desigualdad. Mientras que el internet
y otras manifestaciones de la globalizacién parecen los propagadores del conocimiento a través de todo el
mundo, la evidencia sobre las ganancias de ello no son claras. En todo caso, la globalizacién abre el acceso y
lo hace mas facil para estudiantes y académicos que estudian y trabajan. Sin embargo, en muchos aspectos
existen desigualdades que se acentlan en la medida que se erigen nuevas barreras (Altbach, 2006:124)
[traduccidn del autor].

% En las pasadas dos décadas, la globalizacion se percibe como la fuerza central, tanto para la sociedad como
para la educacion superior. Es de especial interés aqui observar cdmo la globalizacién afecta a la educacion
superior en paises en desarrollo, que experimentaran el grueso de la expansion de la educacion superior en las
préximas dos décadas (Task Force of Higher Education, 2000) [traduccion del autor].

%" Otra caracteristica importante de la globalizacion es la velocidad con la que se mueve el conocimiento. La

relativa estabilidad de las profesiones, tipica de la era industrial, ligada a unos conocimientos constantes y a
un entorno especifico, ya no es la situacién imperante (Ginés, 2004:4).
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Tal y como sucedia en el pasado, las universidades de hoy en dia han figurado
siempre en el ambiente global y se han visto afectadas por circunstancias que
rebasan los campos y cruzan las fronteras nacionales. Con frecuencia, esta
realida% se pasa por alto en el analisis de la globalizacion del siglo XXI (Altbach,
2006).

2.2 La sociedad del conocimiento

Los avances de la comunicacion y la rapidez con la que se desarrollan las
tecnologias que facilitan estos procesos de intercambio de comunicacién e
informacion propician la globalizacion y sus factores concomitantes. Las fronteras,
por decirlo de algin modo, se han atenuado en favor de una sola comunidad, en la
cual la informacion solo toma fracciones de segundo para llegar de un lado a otro
del planeta. Esto supone una revolucién en todas las esferas de la actividad
humana vy, junto con el fenbmeno globalizador, no puede soslayarse e ignorarse,
puesto que sus circunstancias afectan de una u otra manera a la sociedad en su
conjunto.

Tal fendbmeno de intercambio de informacién ha recibido el nombre de sociedad
del conocimiento (SC),*° que difiere de la llamada sociedad de la informacion, de
la que a su vez se desprende el término excelencia académica. Todas estas
expresiones han adquirido nuevos significados en el escenario de las
innovaciones y transformaciones tecnoldgicas y los contextos geopoliticos y

%8 La reorientacion de las politicas estatales sobre educacion, ciencia y tecnologia, perme6 todo el periodo de
los ochenta hasta los noventa, con un giro que implicé pasar de la atencién de la demanda social, la inversion
en la expansién de las instituciones y la reproduccion de los recursos humanos, a la privatizaciéon no regulada,
la evaluacién de resultados, la acreditacion politizada y la reduccion absoluta o relativa de los fondos pablicos
(YYarzabal, 2001:10).

% La noci6n de sociedad del conocimiento fue utilizada por primera vez en 1969 por Peter Drucker, y en el
decenio de 1990 fue profundizada en una serie de estudios detallados publicados por investigadores como
Robin Mansel o Nico Stehr. Las sociedades de la informacidn surgen con el uso e innovaciones intensivas de
las tecnologias de la informacion y las comunicaciones, donde el incremento en la transferencia de
informacion, modificé en muchos sentidos la forma en que se desarrollan muchas actividades en la sociedad
moderna. Sin embargo, la informaciéon no es lo mismo que el conocimiento, ya que la informacion es
efectivamente un instrumento del conocimiento, pero no es el conocimiento en si. EI conocimiento obedece a
aquellos elementos que pueden ser comprendidos por cualquier mente humana razonable, mientras que la
informacion son aquellos elementos que a la fecha obedecen principalmente a intereses comerciales,
retrasando lo que para muchos en un futuro serd la sociedad del conocimiento. Cabe destacar que la sociedad
del conocimiento no es algo que exista actualmente, es mas bien un ideal o una etapa evolutiva hacia la que se
dirige la humanidad, una etapa posterior a la actual era de la informacién, y hacia la que se llegard por medio
de las oportunidades que representan los medios y la humanizacion de las sociedades actuales, mientras la
informacion sélo siga siendo una masa de datos indiferenciados (hasta que todos los habitantes del mundo no
gocen de una igualdad de oportunidades en el &mbito de la educacion para tratar la informacion disponible
con discernimiento y espiritu critico, analizarla, seleccionar sus distintos elementos e incorporar los que
estimen mas interesantes a una base de conocimientos), entonces seguiremos estando en una sociedad de la
informacion, y no habremos evolucionado hacia lo que seran las sociedades del conocimiento (Enciclopedia
Electrénica Wikipedia).
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econdmicos conformados en los uUltimos afos. Sus efectos en las instituciones de
educacion superior son incuestionables.

En relacion con este aspecto, Escandon menciona lo siguiente:

Hay que convertir esta revolucion de las comunicaciones en una
verdadera revolucion del pensamiento humano. Toda esa
capacidad de hablar instantaneamente con cualquier otra
persona, debe servir para que nos conozcamos y respetemos
mas, por encima de las diferencias nacionales, étnicas o
sociales. Debe enriquecer al hombre, brindar la posibilidad de
seguir aprendiendo, seguir conociendo. El uso de la electrénica
en el sector educativo puede cambiar casi todos los moldes y
esquemas de la escuela tradicional, promoviendo una
ensefianza personalizada, mas flexible y universal. Quedara
siempre, mas alla de la tecnologia, la figura indispensable del
maestro que, como Platén en la antigua Academia, transmitird
todo lo que no puede hacer maquina alguna: sabiduria,
conocimiento vivo, experiencia, valores (Escandon, 1999:24).

A continuacién se indican algunas caracteristicas que plantea la SC:

= Un nuevo orden mundial, que implica una globalizacion del conocimiento

» Una sociedad compleja y asimétrica

» El surgimiento de nuevos saberes e instituciones (con tecnologias incluidas)
» La internacionalizacién del conocimiento y la economia (Casanova, 2006)

La SC en las IES se expresa en funcion de la velocidad de los adelantos
tecnoldgicos, sobre todo los conseguidos en materia de comunicaciones, y su
principal desarrollo ha sido el internet. Segun esta Optica, toda la informaciéon que
se genera en los distintos polos geograficos del planeta se difunde y expande a un
ritmo inimaginable hasta hace unos cuantos afios.®* Las nuevas tecnologias de la
informacion y la comunicacion son capaces de inducir el proceso de adquisicion
de nuevos conocimientos mediante la comunicacion entre estudiantes, maestros e
investigadores, asi como de facilitar su acceso a materiales educativos de calidad
(Bloom y Rosovski, 2006).

%0 Segun cifras de J. Appleberry (1998), en 1750 se duplicé por primera vez el conocimiento de la humanidad
desde los tiempos de Cristo. S6lo hasta 1900 se repitié el fendmeno. La siguiente duplicacion se verifico en
1950. Hoy el conocimiento humano se duplica cada cinco afios. En el afio 2020 se prevé que cada 73 dias
dicho conocimiento aumentard el doble.

81 Precisando un poco més, se trata de una sociedad en la que las condiciones de generacién de conocimiento
y procesamiento de informacién han sido sustancialmente alteradas por una revolucion tecnoldgica centrada
en el procesamiento de informacidn, la generacion del conocimiento y las tecnologias de la informacion (...)
se constituye un paradigma de un nuevo tipo en el que todos los procesos de la sociedad, la politica, la guerra,
de la economia pasan a verse afectados por la capacidad de procesar y distribuir energia de forma ubicua en
el conjunto de la actividad humana (Castells, 2002:1).
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La SC es una expresion vinculada de forma estrecha con la globalizacion, si
bien con ciertos matices diferentes.®? En los parrafos siguientes trataremos de
delinear de forma sindptica lo que es la SC, su génesis y desarrollo y, en
particular, el papel que juegan (0 que deberian jugar) las instituciones de
educacion superior (IES) frente a estos planteamientos. Asimismo, se describen
los mecanismos que emplea la SC para intervenir en el disefio e institucion de las
politicas de evaluacidon para los distintos programas de posgrado. Con base en
esos puntos es posible perfilar una conceptualizacion del “deber ser” de una
institucién de excelencia académica.®

Segun Lopez y Leal (2000), este nuevo tipo de sociedad es el sucesor de la
llamada sociedad industrial (conocida también como fordista o taylorista), cuyo
modelo todavia no ha desaparecido por completo. En dicha sociedad, la formacion
disefiada para el mundo industrial partia del convencimiento de que las personas
no cambian de profesion o actividad laboral a lo largo de la vida; mas aun, la
formacion y la actividad laboral estaban presididas por la estabilidad, lo que
condicionaba indudablemente los procesos de aprendizaje que estaban mas
centrados en los resultados que en sus procesos.

El proceso de globalizacion de las economias ha obligado a la revision y
modificacion de los procesos de produccion y comercializacion. EI modelo fordista
ha comenzado a dar signos de agotamiento, dado que no puede ya adecuarse con
facilidad a los nuevos mercados. Esto es explicable porque, segun las
organizaciones empresariales, si se quiere aumentar la competitividad de las
empresas es imprescindible alcanzar una mayor eficiencia productiva (Torres,
1994:21).

De acuerdo con los esquemas de la nueva economia, es preciso aprender
alguna habilidad dentro de un sistema seguro, ademas de mantener el empleo, los
salarios y una estandarizacion de los servicios publicos.

En la nueva economia, por el contrario, se parte de la premisa de que la
concepcion anterior ya es obsoleta e ineficiente y que ello obliga a plantear nuevas
alternativas. Una de sus principales caracteristicas es el llamado aprendizaje para
toda la vida, es decir, que ya no es suficiente la preparacién en un solo periodo,
sino que la preparacion debe seguirse en concordancia con los avances
tecnoldgicos y las necesidades que una actividad plantee. Ademas, otros rasgos

62 Ulrich Beck (1998) menciona que los indicadores muestran que en las regiones de economia mundial no se
puede hablar de globalizacion sino de internacionalizacion. Lo que se comprueba es el fortalecimiento de las
relaciones de produccion y de comercio transnacionales en el interior y entre determinadas regiones
mundiales: América, Asia y Europa.

%3 Dada la centralidad de la economia del conocimiento para el desarrollo del siglo XXI, la educacion superior
ha asumido un perfil mas alto tanto dentro de los paises como a nivel internacional por su papel en la
educacion de la gente para la nueva economia y en la creacion de conocimiento (Altbach, 2005:1)

[traduccion del autor].
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distintivos son la competencia, la definicion de cliente, usuario y eleccion, siempre
con el objetivo de ganar, entrar a la economia global y trabajar en equipos.

Con base en las nuevas dindmicas econdmicas, Raul Trejo Delabre (citado en
Navarro, 2002) define este estado como un nuevo entorno humano en el que los
conocimientos, su creacion y propagacion son el elemento definitorio de las
relaciones entre los individuos y las naciones.

El modo de aprendizaje de la SC se distingue del modelo de aprendizaje y
formacién fordistas en que cada individuo se convierte en un especialista en el
area que le toca dentro de los procesos de produccion que llevaria a una
depuracion del sistema fordista en su campo de desarrollo. Esto hace innecesarios
todos los demas procesos que implican la creacion de un conocimiento integral y
todo un conjunto humano y técnico.®* Manuel Castells asevera que la aparicion del
internet®® como una tecnologia potente incorporada a la practica social tiene
efectos de enorme importancia sobre la innovacion, la creacién de riqueza y el
nivel %cé‘onémico, ademas del desarrollo de nuevas formas culturales (Castells,
2002).

En esta sociedad, las condiciones de generacibn de conocimiento y
procesamiento de la informacion se han alterado en grado sustancial por efecto de

% Las organizaciones que aprenden se basan en cinco competencias bésicas: a) Razonamiento de sistemas.
Generalmente las personas tienden a centrarse en partes aisladas de los sistemas. Se trata de adquirir un punto
de vista nuevo que permita comprender cualquier acontecimiento con una vision global y entender la
interrelacién de sus partes. b) Dominio personal. Se refiere a la capacidad de las personas de profundizar en
las visiones personales, conocerse mejor y saber analizar la realidad con objetividad ¢) Modelos mentales.
Las personas tienen unos supuestos profundamente arraigados, en generalizaciones e imagenes que
condicionan el modo de pensar, comprender y actuar. Se trata de identificar estos mapas y contrastarlos con la
realidad. d) Visién compartida. Se refiere a la creacion de una vision de futuro que sea compartida con todos
los miembros de un equipo o de una organizacion. e) Aprendizaje en equipo. El saber trabajar con otras
personas, el estimular la creatividad de las personas del equipo son fundamentales para alcanzar el
aprendizaje en grupo y organizativo (L6pez y Leal, 2000: 69).

% Los origenes de internet hay que buscarlos en un proyecto del Departamento de Defensa estadounidense
que pretendia obtener una red de comunicaciones segura que pudiera mantenerse aunque fallase alguno de sus
nodos. A la red se unieron nodos de Europa y del resto del mundo, formando lo que se conoce como la gran
telarafia mundial (World Wide Web). A finales de 1989, el informatico britanico Timothy Berners-Lee
desarrolla la World Wide Web para la Organizacién Europea para la Investigacion Nuclear. El objetivo se
logro utilizando archivos que contenian la informacion en forma de textos, graficos, sonido y videos, ademas
de vinculos con otros archivos. Este sistema de hipertexto fue el que propicio el extraordinario desarrollo de
internet como medio a través del cual circula gran cantidad de informacién por la que se puede navegar
utilizando los hipervinculos (Biblioteca de Consulta Microsoft® Encarta® 2003).

% The internet will increasingly serve as an information repository and teaching aid. It is accessible in more
than 180 countries and links more than 30 millions host computer systems. However, the Internet access and
participation gap between developing and industrial countries is wide and growing (Khalil, 2003:4). (Internet
servird de manera progresiva como un depésito de informacién y como un auxiliar de la ensefianza. Es
accesible en mas de 180 paises y conecta mas de 30 millones de sistemas de computadoras invitadas. Sin
embargo, el acceso a internet y la brecha de participacion entre paises en desarrollo y paises avanzados es
amplia y se acrecienta [traduccidn del autor].
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una revolucion tecnoldgica centrada en el procesamiento de la informacion, la
generacion de conocimiento y las tecnologias de la informacion. Més todavia, es
posible referirse a la sociedad del conocimiento como la constitucion de un nuevo
paradigma tecnolégico expresado en el internet, una produccion que ademas de
ser una tecnologia es también una produccion cultural (Castells, 2002).

Las IES han tenido que enfrentar esta realidad y para tal efecto se han dado ya
los pasos en una direccién cuyo final ain se desconoce. Tal vez, en primera
instancia, podria asumirse como una primera respuesta una incorporacion de
estas presiones derivadas de los planteamientos arriba mencionados, como una
internacionalizacién de su actividad académica.®’

En este punto, Lépez y Leal (2000) menciona que el proceso de globalizacion
supone la internacionalizacion de muchas cuestiones que, hasta ahora, tenian una
proyeccion en el marco de los Estados en los que la mundializacion de la
economia, la competencia internacional de las empresas y el movimiento de
personas e informacion sin fronteras son fenomenos nuevos que condicionan las
politicas publicas.

El conocimiento ocupa una parte importante dentro de esta concepcién, dado
gue ahora se convierte en el actor central basado en los progresos conseguidos
en materia de comunicacion. Es un elemento de intercambio susceptible de
experimentar una transformacion constante en virtud de la velocidad a la que se
mueve. Navarro (2002) sefiala que el conocimiento, si bien tiene una connotacion
mucho méas dinamica y ligada a condiciones reales o exteriores que lo hacen
posible y que debe definirse ante todo como una acumulacion de informacion,
puesto que ésta era una condicién del conocimiento, ahora es su esencia
misma porque saber o conocer significa estar bien informado y crear o impartir
el conocimiento es proporcionar informacion.

Mayorga (1999) refiere que, en efecto, la sociedad contemporanea depende
cada vez mas del conocimiento, no so6lo en la produccion y el uso de aparatos
complejos, como computadoras, instrumentos de telecomunicacion, herramientas
de laboratorio y maquinaria industrial, sino en relacién con los nuevos conceptos
gue son ahora claves para la competitividad en los mercados internacionales, por
ejemplo la calidad total, la entrega puntual, la automatizacién, la produccién
flexible y los productos hechos a la medida de las necesidades de cada usuario.

Este planteamiento de tipo empresarial, que responde a economias de
mercado, ya se aplica a las IES de varios paises industrializados y se intenta
introducirlo en naciones en desarrollo.

" Lo que no pueden de ninguna manera las IES, y por ende sus docentes, es negarse o resistirse a la
utilizacion de tales tecnologias, que bien usadas amplian considerablemente sus posibilidades de acceso a la
informacion y al intercambio académico enriquecedor, asi como su radio de acién docente. Tenemos que
aprovechar el potencial educativo de las nuevas tecnologias (Tunnermann, 2004).
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Coraggio (2001) refiere que la informacién empirica y el conocimiento -para
producirla y generar aplicaciones a la resolucion de problemas complejos— son
el principal medio de produccion, insumo y producto de una nueva economia.
Subraya que la SC que surja de esta base econdmica no dejarda de ser una
sociedad injusta en tanto el acceso al conocimiento y la informacién sean
notoriamente desiguales. En consecuencia, la constitucién de un sistema publico
de investigacion basica y orientada a la accidn se convierte en una de las
ramas fundamentales de inversion para orientar y posibilitar el desarrollo
econdmico, social y politico de los paises y las regiones.

En efecto, como se ha mencionado con anterioridad, los beneficios de la
sociedad del conocimiento no lo son en la misma medida para todos en vista de
las palpables desigualdades que existen entre naciones con un alto indice de
desarrollo (y con las posibilidades para desarrollar nuevas tecnologias) y aquellas
que en el mejor de los casos son consumidores eficientes de sus productos, pero
incapaces de desarrollar una tecnologia propia (Bloom y Rosovski, 2006).

Por consiguiente, las universidades y la educacién superior juegan un papel
central en esta sociedad que esta emergiendo, puesto que no sélo son una de las
principales fuentes para generar conocimiento (gran parte de la investigacion se
realiza en las universidades), sino que son ellas los centros basicos de transmisién
del conocimiento, la ciencia y la tecnologia (Ginés, 2004).°® No obstante, los
tiempos actuales reclaman una reformulacion y la creacién de un nuevo modelo,
dado que el modelo europeo ha llegado a sus limites naturales, concebido como
un lugar geografico determinado y productor y difusor de conocimientos
codificados entre una élite seleccionada y apegada a criterios intelectuales,
sociopoliticos y econémicos.®®

La aparicion de nuevos conocimientos, asi como su organizacion en disciplinas
cada vez mas especificas y en “redes de conocimientos” cada vez mas complejas
y menos jerarquizadas, pone en tela de juicio la viabilidad del funcionamiento de
las “universidades” (UNESCO, 2005).”° Por lo tanto, debe tomarse en cuenta que
las tecnologias de la informacion no requieren sélo el hardware y el software, sino

% Como el conocimiento es universal, su bisqueda, su adelanto y su difusién s6lo pueden tener lugar merced
a los esfuerzos colectivos de la comunidad universitaria internacional (...) la cooperacion internacional es una
condicién sine qua non de la calidad y la eficacia de los centros de educacion superior (UNESCO, 2005).

%9 Las caracteristicas y posibilidades de la actual sociedad del conocimiento plantean a la educacion del futuro
desafios que derivan del propésito de adaptar a ella las necesidades humanas. Por eso necesitamos recuperar y
hacer vigente el ideal de una sociedad educativa con base en la cual hagamos del conocimiento y la
informacion instrumentos fundamentales de la relacion de los individuos con sus entornos sociales, naturales
y tecnoldgicos (Guerra, 1999: 33-34).

" En lo que toca a las universidades de América Latina, Mayorga (1999) afirma que el desafio que mas

englobe a nuestras universidades en el siglo XXI es el de contribuir significativamente a construir una
sociedad basada en el conocimiento, que afronte con eficacia y equidad los grandes problemas de la region.
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una infraestructura adjunta, curriculos especialmente disefiados e instructores
calificados (Bloom y Rosovski, 2006).

En consecuencia, las universidades deben estar al tanto de la aceleracién de la
innovacion cientifica y tecnologica, asi como de la rapidez de los flujos de
informacién en una nueva dimensién del espacio y el tiempo (Scott, 1996)."*

Por lo tanto, uno de los retos que impone la SC a la educacion superior es la
forma de mantenerse vinculada con, e insertarse de manera productiva en, las
fronteras del conocimiento avanzado (Brunner, 2005) y pasar de un modelo
basado en la acumulacién de conocimientos’? a otro fundamentado en una actitud
permanente y activa de aprendizaje,” transicién que sin embargo ha enfrentado
resistencias y cuestionamientos por su naturaleza misma.’*

™ En la actualidad, el cuadro de informacion disponible y accesible es completamente distinto; es cada vez
mas abundante y facil de obtener, como lo muestran el internet y la www. Seglin acaba de sefialar la
Universidad de Berkeley, la www contenia a mediados del afio 2000 la cantidad de 2.1 mil millones de
paginas electrénicas (de superficie), que aumentaban a razén de 7 millones de paginas diariamente. Por su
parte, las personas que acceden a internet, aunque todavia es una minoria en el mundo y altamente
concentrada en los paises de los paises del norte, crece a un ritmo sostenido y se prevé que podria llegar a mil
millones dentro de los préximos cinco afios. En América Latina el nimero de personas que el afio 2000
accedia a internet era de 15 millones y se esperaba que fuera de 75 millones en el afio 2005 (Brunner, 2001:7).

72 Algunos expertos calculan que hay un desfase entre el escaso niimero de soportes (esencialmente libros) en
los que se sigue basando masivamente la ensefianza clasica, por un lado, y la diversidad de la oferta mediatica
vinculada con los adelantos de las tecnologias de la informacion y la comunicacion (cine, radio e internet),
por otro lado. Esta desimetria tiende a acentuar un cierto rezago de los centros docentes con respecto al
mundo real y también propende a agudizar la contradicciones entre el contenido de la ensefianza impartido
por los maestros y las realidades que afrontan cotidianamente los alumnos (UNESCO, 2005:87).

™ En relacion a esto, Michael Gibbons (1998: 6) ha mencionado que existe un modo Il de produccion y
utilizacién de conocimiento caracterizado por los siguientes rasgos:*) El conocimiento es producido en los
contextos de aplicacidn en que esta siendo empleado, por ende con sentido del utilitarismo y sensibilidad a las
demandas; *) Es habitualmente de caracter transdisciplinario y se encuentra regido por el problema més que
por la disciplina, siendo objeto de transferencia hacia nuevos problemas en vez de ser canalizado via
publicaciones, siguiendo asi a sus practicantes que se desempefian dentro de redes altamente dinamicas; *) Es
producido y usado dentro de un cuadro de diversidad institucional, lo cual significa que hay mas sitios, muy
diferentes entre si que los puramente académicos, donde se genera este conocimiento junto a un uso intenso
de las redes electronicas de comunicacién; *) EI conocimiento asume en estas condiciones, ademas, una
mayor responsabilizacién social (accountability), en el sentido de que las actividades de conocimiento se
articulan en torno a problemas con alto perfil publico (salud, medio ambiente, pobreza, procreacion, etc.)
suponiendo una permanente atencidn hacia las demandas e intereses de los grupos vinculados a esos
problemas, por ejemplo en la definicién de los problemas y la difusion de soluciones ; y por Gltimo, *) Existe
también un control de calidad mas diversificado; a la evaluacion colegiada de los pares se suman criterios de
mercado, de aceptabilidad social, éticos, etcétera.

™ A este respecto Simén Marginson alerta que esta modalidad, que también se llama “educacién para el
empleo” sélo le importa proporcionar a los alumnos pedazos de informacién y habilidades concretas que les
permitan insertarse en el mercado laboral, es la forma en la que los sistemas de ensefianza en el mundo se han
destruido en los afios recientes, pues parece una receta para producir animales que puedan hacer cosas y no
para formar seres humanos y que el peligro que conlleva esta ideologia es que el alumno puede optar por una
via que le hace mantenerse al margen de la experiencia universitaria. Asi en lugar de promover el
pensamiento critico, la creatividad y la formacion humanista de caracter amplio con ideas que representan
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Por su parte, Hargreaves sostiene que ensefiar en la sociedad del conocimiento
exige educar para la creatividad y preparar a los estudiantes para que cuenten con
las mayores posibilidades de éxito en la economia del conocimiento, como una
forma de lograr su propia prosperidad y la de otros (Hargreaves, 2003).

En este panorama, la sociedad del conocimiento demanda a su vez una
comunidad académica en constante interaccion, con un ininterrumpido flujo de
intercambios de informacion que le permita resolver problemas comunes y
establecer interacciones e intercambios de todo tipo, de tal modo que se convierta
en punto de encuentro y referencia para dichos procesos extrafronteras.” Las IES
han debido experimentar una apertura hacia el trabajo académico junto con otras
instituciones,’® en algo que puede definirse como la internacionalizacién de las
IES.

2.3 La internacionalizacién

Jane Knight (1999) concuerda con algunas de las posiciones ya referidas (Altbach,
2006; Bloom y Rosovski, 2006) al definir la internacionalizacion como "...una de las
maneras por la cual un pais responde al impacto de la globalizacion, respetando la
individualidad de cada nacién...".””

Para Gacel (2000), la internacionalizacion de la educacién superior se refiere a
un proceso de transformacién institucional que pretende integrar la dimension
internacional e intercultural en la mision, cultura y funciones sustantivas de las
instituciones educativas.

retos intelectuales, esa vision enfatiza la produccion de certificados que permitan acceder al mercado de
trabajo (Simon Marginson, entrevistado por Karina Avilés “La educacion para el empleo, lejana de la esencia
real de la ensefianza”. Periddico La Jornada. 16 agosto 2006: 1-2).

> [Un] reto que se plantea a la ES en el contexto de la revolucién de la informacion y el conocimiento es
cémo mantenerse vinculada a, e insertarse productivamente en, las fronteras del conocimiento avanzado (...)
aun para la reducida, aunque importante fraccién de los SNES (sistemas nacionales de educacién superior,
dedicada a la investigacion), la revolucion del conocimiento importa desafios de magnitud. La especializacion
del conocimiento avanzado es cada dia mas pronunciada, obligando a los paises a focalizar su esfuerzo en
investigacion y desarrollo (Brunner,2002:14).

76 Segun Castells (2002), la cultura universitaria es la primera capa cultural, siguiéndole en orden
descendente, la de los hackers, las formas culturales alternativas y la empresarial. Esta primera capa cultural
es la cultura de la investigacion y de la idea de que lo mas importante es la excelencia académicay la
excelencia de la investigacion.

" La internacionalizacién constituye las maneras que la academia contemporénea trata a la globalizacion.
Mientras las fuerzas de la globalizacion no sean puestas a raya, es inevitable que los paises o las instituciones
de manera progresiva sean sobrepasadas por éstas, o que los términos del encuentro sean determinadas por
otros. La internacionalizacién acepta un grado significativo de autonomia e iniciativa (de Wit, 2002; Knight,
1997; Knight, 2005; Scott, 1998) [traduccion del autor].
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Altbach (2006) menciona que esta internacionalizacion se relaciona con
politicas especificas y programas llevados a cabo por gobiernos, sistemas
académicos e instituciones, y aun departamentos individuales, para apoyar los
intercambios entre estudiantes o facultades, el apoyo a la investigacion
colaborativa en el extranjero, la creacion de programas de ensefianza junto con
otros paises o una infinidad de iniciativas diversas.

Cabe sefialar que, al menos por el momento, la globalizacion es un hecho
innegable e inevitable para las IES. Aquellas que tienen la pretension de ignorar
Su existencia son instituciones que estan irremediablemente destinadas, en el
mejor de los casos, a quedar relegadas del concierto académico y con una calidad
académica “cuestionable”. Sin embargo, en la llamada internacionalizacion se
dispone de una autonomia para adoptar y tomar decisiones relacionadas con el
fendmeno globalizador, o que permite de alguna manera mantenerse en la
comunidad del conocimiento.

No obstante, a la luz de las diferencias entre las diversas naciones en sus
sistemas de educacion superior, las respuestas dependen de una multiplicidad de
factores dentro de cada una de estas instituciones. Las condiciones no son iguales
para todos, por lo que el reto de no rezagarse en esta etapa es muy grande para
ciertos sectores.

Licha (1996) sefala que la internacionalizacion de la actividad de investigacion
y desarrollo (ID) conduce a la creacibn de un nuevo marco mas complejo y
diversificado, interactivo, amplio, flexible e interdependiente entre los distintos
actores que participan en el proceso de produccion y distribucion del
conocimiento. En dicho marco, las universidades estan llamadas a jugar un
papel clave, para lo cual deben transformarse de acuerdo con nuevos
patrones que garantizan el desempefio eficiente de aquellos grupos vy
unidades de investigacion con gran potencial. Sin embargo, la globalizacién
exige un conjunto de importantes requisitos, estandares y recursos por
parte de los grupos e instituciones del sistema de ID participantes. La
desigualdad existente entre paises centrales y periféricos coloca a estos
altimos en una posicion de extrema vulnerabilidad frente al proceso, que
puede conducir a un mayor debilitamiento de las capacidades de investigacion y
la institucién académica en dichos paises.

Para ello es preciso disefiar e instituir una politica y un plan operativo de
internacionalizacion centrados en el interés institucional, respaldados vy
consensuados entre los diferentes actores de la comunidad universitaria y
aplicados por medio de una estructura organizacional y programética eficiente,
sisteméatica y competitiva (Gacel, 1999). Sin duda alguna, el resultado de estos
procesos no puede verse en un programa de corto plazo, sino en una vision de
mediano a largo término.

La UNESCO dice de la internacionalizacion de la educacion superior lo
siguiente:

50



El reflejo del caracter mundial del aprendizaje y la investigacion,
y que dicho caracter se va fortaleciendo gracias a los procesos
actuales de integracion econdémica y politica, por la necesidad
cada vez mayor de comprension intercultural y por la naturaleza
mundial de las comunicaciones modernas, el incremento
permanente del numero de estudiantes, profesores e
investigadores que estudian, dan cursos, investigan, viven y
comunican en un marco internacional es buena muestra de esta
nueva situacion general, a todas luces benéfica (UNESCO,
2005:26).

En la region de América Latina y EI Caribe, este fendmeno de
internacionalizacién, caracteristico de la educacion superior y la investigacion
cientifica, se acentu6é en grado notable en las ultimas décadas, impulsado en
buena medida por el discurso neoliberal sobre la globalizacién, aunque esto
ocurrio en forma desorganizada, con una orientacion de sur a norte que no
contribuy6é de manera significativa al fortalecimiento de los sistemas de educacién
y de ciencia y tecnologia de la zona. Por el contrario, el resultado final ha sido una
nutrida y sostenida emigracion de profesionales de altos niveles de formacion
académica, desde la regién hacia los paises industrializados (Yarzabal, 2001)."®

Pese a ello, a partir del decenio de 1990 se ha observado un desarrollo
sistematico de politicas de internacionalizacion: éstas han recibido el apoyo de los
gobiernos, como respuesta a dinamicas de integracion subregional. Han tenido
asimismo el apoyo de universidades, publicas o privadas, interesadas en mejorar
su ubicacion dentro de los sistemas de educacidn superior cada vez mas
competidos, en los que las conjunciones de estos factores han determinado la
puesta en marcha de procesos peculiares de internacionalizacion, estructurados
en torno de diferentes prioridades, segun los paises de la region: por su relevancia
y su historicidad, tanto los objetivos prioritarios como las contrapartes preferentes
y el grado de consolidacion alcanzado varian (Didou, 2005).

La internacionalizaciéon dej6 de representar en esta etapa una actividad
anecdotica o de prestigio, confinada a la organizacion institucional y limitada a
cierto tipo de actividades. Entre éstas destacan las formales y las protocolarias,
como las firmas de convenios y las giras en el extranjero, de tal modo que la
internacionalizacién se convirti6 en un eje sustancial de los procesos de
transformacion institucional y se la consideré una forma de mejorar los procesos
de ensefianza (movilidad académica, afios sabaticos, asistencia a congresos),
aprendizaje (movilidad estudiantil, incorporacion de los estudiantes extranjeros a la
matricula para adquisicion de habilidades multiculturales) e investigacion

"8 El Programa Nacional de Educacién 2001-2006 en uno de sus apartados sefiala lo siguiente: "se contara con
un sistema de educacion superior abierto, flexible y de buena calidad, que gozara de reconocimiento nacional
e internacional".
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(participacion en redes internacionalizadas de produccion del conocimiento)
(Didou, 2005)."°

En la actualidad, los patrones dominantes de cooperacién son dos. El primero
se ha establecido gracias a la comunidad linglistica del espafiol, pero se ha
fortalecido en los ultimos afios debido al dinamismo con el cual Espafia operd sus
propios programas (y parte de los comunitarios), tras ofrecer una base de
cooperacion susceptible de incluir a todos los interesados. El segundo, en
contraste, dependi6é de la capacidad de los usuarios para dominar el inglés como
idioma de comunicacion y ha tenido resultados muy diversos (Didou, 2000).

En el caso particular de México, el Estado y de manera especifica el DIE han
tomado cartas en el asunto en relacion con la promocién de un nivel de
internacionalizacién de la educacion superior.?° Este se difundi6 a través de la
Secretaria de Educacion Publica (SEP), concretamente a través del Consejo
Nacional de Ciencia y Tecnologia (CONACyT) y el Programa Integral de
Fortalecimiento al Posgrado. De este modo, entre las multiples caracteristicas que
se exigen para alcanzar un posgrado de excelencia, se menciona que uno de los
puntos imprescindibles es la cooperacion internacional con instituciones de
educacién superior o centros de investigacién que coadyuven al fortalecimiento de
los programas (PIFOP, 2002:7).%

2.4 La calidad en la educacion superior

En la revision de las publicaciones sobre el tema se ha observado la ambigiiedad
del concepto de calidad, ya que se presenta de forma un tanto enigmatica y

™ Didou (2005:73) menciona que existen cuatro procesos de internacionalizacién en las IES: a) una
internacionalizacion de base macrorregional b) una internacionalizacion entre bloques de paises ¢) una
internacionalizacion de base territorial y d) una internacionalizacion global.

8 E| actual gobierno federal ha impulsado la internacionalizacion de las instituciones de educacion superior
por medio de un conjunto de politicas y lineas de accion que promueven el fortalecimiento de su capacidad y
competitividad académicas; la realizacion de acuerdos interinstitucionales que permitan sustentar programas
de movilidad de alumnos entre programas educativos e instituciones que cuentan con mecanismos eficientes
para el reconocimiento mutuo de créditos y que propicien la equivalencia integral de estudios; el apoyo a
proyectos y acciones que favorezcan la cooperacion, el intercambio académico y la conformacion de redes de
cuerpos académicos de instituciones nacionales y extranjeras; y el acceso a fondos internacionales para la
cooperacion y el intercambio académico entre instituciones de educacion superior mexicanas y extranjeras
(...) en resumen, la internacionalizacién contribuye a la calidad de la educacidn, a su pertinencia, y hacerla
mas humanista, gracias a una mejor comprension de las culturas del mundo (Rubio, 2006).

8 a cooperacién internacional es un objetivo que comparte toda la comunidad universitaria mundial; es més:
se trata de una condicion sine qua non de la calidad y la eficacia del funcionamiento de los centros de
educacidn superior. La educacion superior ha llegado a desempefiar un papel fundamental en la elaboracién,
la transferencia y el intercambio de conocimientos, y la cooperacién universitaria internacional ha de poner
esa contribucidn al servicio del desarrollo total del potencial humano, lo que ayudard a que disminuyan las
desigualdades entre las naciones y entre las regiones en los ambitos de la ciencia y la tecnologia y a que
aumente el entendimiento entre individuo, promoviéndose asi la cultura de paz (UNESCO, 1995).
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confusa, aunque paradéjicamente se usa de manera amplia sin que nadie sepa
con exactitud su significado. Knight (2006) ha sefialado, por ejemplo, que la
terminologia relacionada con la calidad es un verdadero campo minado que
suscita acalorados debates y mucha confusién en el ambito internacional. Alonso
(2002) ha sefialado que en el plano educativo, la calidad de la educacion no dejara
de ser un concepto elusivo mientras no haya disposicion para discutir su
significado y establecer estandares para su evaluacion.

El concepto de calidad es ya de suyo impreciso, dado que no lo define un sélo
significado, es decir, es un significante y no un significado y como tal puede
adquirir multiples interpretaciones. En consecuencia, no es posible tener una sola
definicion de calidad, toda vez que en este concepto subyacen las definiciones de
sujeto, sociedad, vida y educacion. Cualquier definicion de calidad de la educacion
supone un posicionamiento politico, social y cultural frente a lo educativo.

Mirar la realidad educativa desde un angulo de calidad implica un juicio que
compromete el ser de la cosa. La calidad de la educacion es un valor inherente a
la realidad educativa. El concepto pertenece al orden del ser en tanto poder ser,
es decir, se encuentra implicita una dimension de futuro, de utopia o de deber ser.

La calidad es un juicio de valor sobre la realidad educativa, es un valor asignado
a un proceso o0 producto educativo en términos comparativos. Se compara la
realidad observada con un término deseable, el cual debe definirse y convertirse
en norma o criterio de calidad.

Edwards (1991) apunta que los criterios de calidad implican posicionamientos
acerca de la sociedad, el sujeto y la educacién, de manera especifica en relacién
con la concepcion curricular gue regula la practica educativa. En cada concepcién
curricular subyace un particular concepto de calidad.??

Por su parte, Knight destaca lo siguiente:

Durante la ultima década se ha otorgado una importancia cada
vez mayor a la garantia de calidad tanto institucional como
nacional. En mas de sesenta paises se han desarrollado nuevos
mecanismos de garantia de calidad y organizaciones
nacionales. Y también en el ambito regional se han establecido

8 Ppara que ocurra el proceso educativo debe haber alumnos que aprendan y un conjunto de asuntos
(conocimientos, habilidades, destrezas, actitudes, valores, etc.) que deben aprender, mismos que son (o0
deberian ser) determinados socialmente (lo que algunos denominan o asocian con la relevancia o pertinencia
de la educacion). Existen también procesos especificos mediante los que se pretende que los alumnos
aprendan, personal (maestros, instructores, capacitadores, facilitadores) y estructuras (sistemas, escuelas, etc.)
que conducen y administran dichos procesos. Los procesos de aprendizaje requieren ademas ciertos insumos
(recursos, infraestructuras, etc.), finalmente existen mecanismos para determinar la medida en que los
alumnos aprendieron. Cada uno de los elementos sefialados puede ser de buena o mala calidad y una
combinacion (que desconocemos) de los grados de calidad de todos ellos sera lo que determine la calidad de
la educacion (Alonso, 2002: 37).
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nuevas redes de calidad. La tarea principal de estos grupos ha
sido el reconocimiento de la calidad y la garantia del suministro
de educacion superior de alcance local por instituciones publicas
y privadas (Knight, 2006:38).

La calidad puede verse desde angulos diferentes:

1. De un producto o servicio es la percepcion que el cliente tiene de él.

2. Es una fijacibn mental del consumidor que acepta un producto o servicio
determinado, que sOlo permanece hasta que se necesitan nuevas
especificaciones.

3. Conjunto de propiedades inherentes a un objeto que le confieren capacidad
para satisfacer necesidades implicitas o explicitas.
4. Conjunto de propiedades y caracteristicas (implicitas o establecidas) de un

producto o servicio que le confieren su aptitud para satisfacer unas necesidades
implicitas o establecidas.

5. Debe definirse en el contexto que se considere, por ejemplo la calidad del
servicio postal, el servicio dental, el producto, de vida, etcétera.
6. Cuando un producto o servicio satisface las necesidades del cliente o

usuario (http://es.wikipedia.org/wiki/Calidad).

El concepto de calidad ha sufrido varias transformaciones en el tiempo, de tal
manera que existen diferentes definiciones emitidas por los estudiosos de la
calidad (Vidal, 2000). De estas nociones, la que posee mayor solidez argumental,
de acuerdo con el nuevo discurso, es aquella en la que la calidad significa la
menor pérdida posible para la sociedad. Genichi Taguchi define la calidad como
“la menor pérdida posible que reporta la sociedad por los productos y servicios
que adquiere, a partir del momento en que el producto sale de la empresa rumbo
al mercado” (citado en Gutiérrez, 1997). %

En tiempos recientes ha cobrado importancia el sistema de gestién de calidad,
como la Norma Internacional 1SO,%* que define la calidad como un “Conjunto de

8 Como bueno y malo son asuntos de valores quedamos obligados por principio de cuentas a aceptar que la
calidad de la educacion estd ligada de manera obligada e inseparable, como lo estan los valores, a cada
circunstancia geografica, histdrica y social especificas. Asi, un conjunto de objetivos y medios educativos
considerados de alta calidad en una sociedad pueden ser considerados inaceptables en otra (Alonso, 2002: 35-
36).

8 La Organizacion Internacional de Normalizacion, 1SO, que nace luego de la Segunda Guerra Mundial (fue
creada en 1946), es el organismo encargado de promover el desarrollo de normas internacionales de
fabricacién, comercio y comunicacion para todas las ramas industriales a excepcion de la eléctrica y la
electronica. Su funcion principal es la de buscar la estandarizacién de normas de productos y seguridad para
las empresas u organizaciones a nivel internacional. La ISO es una red de los institutos de normas nacionales
de 146 paises. Las normas desarrolladas por 1SO son voluntarias, comprendiendo que 1SO es un organismo no
gubernamental y no depende de ningln otro organismo internacional, por lo tanto, no tiene autoridad para
imponer sus normas a ningun pais. 1SO es un 6rgano consultivo de la Organizacién de las Naciones Unidas.
Coopera estrechamente con la Comisién Electrotécnica Internacional (International Electrotechnical
Commission, IEC) que es responsable de la estandarizacion de equipos eléctricos. 1ISO no es un acrénimo;
proviene del griego iso, que significa igual (Enciclopedia Wikipedia).
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propiedades o caracteristicas de alguna cosa (producto, servicio, proceso,
organizacién, etc.) que la hacen apta para satisfacer necesidades”, aunque esta
definicion no solo se refiere a las caracteristicas del producto o servicio, sino que
introduce también otros aspectos que pueden reflejarse en el producto o servicio
final.

Al llevarse a cabo las nuevas reglas en lo que a evaluacion de las IES se
refiere, el tema de la calidad de la educacion sale a flote de manera consistente e
insistente en diversos documentos que se han publicado sobre educacion superior
por autores e instituciones ampliamente reconocidos,® y en este punto México®®
no es la excepcion.®” La preocupacién por la evaluacion de la calidad de la
educacién superior surgié en América Latina y El Caribe en el contexto de la crisis
econdmica que caracterizé a la década de 1980 y la sustitucion del concepto de
“Estado benefactor” por el de “Estado evaluador” (Tunnermann, 2004).%®

La crisis de la deuda externa afect6é a toda la region latinoamericana durante el
decenio de 1980 y ello provocd un replanteamiento de las politicas educativas
merced al nuevo esquema econdmico de la globalizacion, lo cual obligaba a
plantear y desarrollar las lineas de investigacion ya existentes y la creacién de
nuevas lineas, asi como también a la formacién de personal especializado capaz
de realizar investigaciones rigurosas sobre la problematica diversa de la educacién

8 a calidad de la educacién superior es un concepto pluridimensional que depende en gran medida del
entorno de un determinado sistema o cometido institucional, o de las condiciones y normas en una disciplina
determinada (... ) no cabe duda de que esta tendencia se mantendrd, habida cuenta de su importancia para el
desarrollo y la reforma de la educacién superior. La calidad se refiere en este caso a todas sus funciones y
actividades principales: calidad de la ensefianza, de la formacién y la investigacion, lo que significa calidad
del aprendizaje, como corolario de la ensefianza y la investigacion (UNESCO, 1998:11).

% En la cuestion del posgrado, el Programa Nacional de Educacién 2001-2006 (SEP, 2001) sefiala que su
desarrollo ha sido desigual tanto en la calidad de los programas como en la atencion de las distintas areas del
conocimiento, dado que de 2000 programas creados en la década de 1990 un nimero considerable no cuenta
con la infraestructura ni con el personal académico idoneos para una adecuada formacion, y que de los casi
2500 programas que por sus objetivos de formacion podrian formar parte del Padrén de Posgrado de
Excelencia del CONACyYT, s6lo 500 han sido reconocidos por su buena calidad.

8 Un programa educativo de buena calidad cuenta con una amplia aceptacion social por la sélida formacion
de sus egresados; alta tasas de titulacion o graduacion; profesores competentes en la generacion, aplicacién y
transmision del conocimiento organizados en cuerpos académicos; curriculo actualizado y pertinente;
procesos e instrumentos apropiados y confiables para la evaluacién de los aprendizajes; servicios oportunos
para la atencion individual y en grupo para los estudiantes; infraestructura moderna y suficiente para apoyar el
trabajo académico de profesores y alumnos; sistemas eficientes de gestion y administracion (SEP, 2001: 183-
184).

8 En México, en el afio 2000, se organizé el Consejo para la acreditacion de la educacion superior (COPAES)
con fines mas especificos de acreditacion de programas académicos de nivel superior (carreras o titulaciones),
a partir de la experiencia en la década del 90 de la CONAEVA, de los comités interinstitucionales para la
evaluacidn de la educacion superior (CIEES) y de diversos consejos, comisiones 0 asociaciones profesionales
con funciones de acreditacién y certificacion al estilo de las existentes en los Estados Unidos, ya que estos
procesos estuvieron enmarcados en la integracion de México al NAFTA (IESAL-UNESCO, 2006: 38).
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en instituciones creadas para el efecto en paises de América Latina y El Caribe
(Landsheere, 1986).

La calidad y la excelencia son dos nociones vinculadas que en las actuales
circunstancias en las que se desenvuelve la educacion superior en México no
pueden tomarse como cuestiones aparte, dado que a partir de esas dos premisas
y bajo el enfoque de mercado se ha impuesto de modo gradual una serie de
demandas especificas para el sector educativo.®

A pesar de que en las ultimas tres décadas las politicas gubernamentales de
educacion se han sustentado en el criterio de la calidad como principal referente
(Brunner, 1997), Casanova (2006) advierte que, aun con el impulso a los temas de
calidad y las medidas de evaluacién y acreditacion, sus resultados son desiguales
y existen reservas acerca de la efectividad de las medidas adoptadas al respecto.
En este sentido, en la década de 1980, los documentos especificos de las politicas
de la educacién superior institucionalizaron la evaluacibn como mecanismo
promotor por excelencia de la calidad.®

2.5 Calidad y evaluaciéon institucional como sinonimos de la excelencia
académica

Esta internacionalizacion, la misma que impulsa el intercambio de informacion de
estudiantes y profesores, de conocimiento, etc., ha obligado al mismo tiempo a
crear o desarrollar mecanismos evaluatorios del desempefio académico a las
IES,** sea dentro o fuera de ellas. Ahora se plantea la fiscalizacién de todos los
recursos asignados a las IES, los programas, su planta docente, indices de
titulacion, pertinencia de los programas, tiempos, calidad, etcétera.®?

% En estos afios las demandas especificas del sector productivo al sistema educativo han obligado a introducir
un enfoque nuevo a los programas de formacion profesional a fin de asegurar tener trabajadores mas
competitivos (cursivas nuestras) y que garanticen mayor flexibilidad de los empleados.

% Ibarra (1993) ha sefialado que en México los ejes fundamentales en los que se sustenta el proyecto
gubernamental de modernizacién de la educacién superior y la ciencia descansan en los procesos de
evaluacion y en la reconceptualizacion de la autonomia universitaria y en el que estos ejes, que en realidad se
constituyen como cimiento basico para la construccion de nuevos mecanismos de regulacion de la educacion
superior y la investigacién en el pais, orientaran las decisiones gubernamentales de tipo estratégico,
delineando una nueva relacion entre el Estado, las universidades y la comunidad cientifica nacional.

%L El punto focal de una reforma educativa en la regién (AL) debe ser la elevacién significativa y generalizada
de la calidad de la educacién (cursivas nuestras) porque ahi esta ahora su principal problema y porque en esa
direccion se irdn articulando las necesidades y demandas de la sociedad (Mayorga, 1999).

% A questao central da avaliacao e a qualidade, termo portado de uma seméntica dispersa e labil,
especialmente quando referida a educacao. Como é sempre o caso dos valores mergulhados em sistemas
filosoficos , politicos, éticos e culturéis, a nocao de qualidade educativa é variable no tempo, espaco e
sobretudo nas diversas organizacoes intersubjetivas (César y Dias, 2005: 59) (La cuestidn central de la
evaluacion es la calidad, término llevado de una semantica dispersa y variable especialmente cuando se
refiere a educacion. Como es siempre el caso de los valores sumergidos en sistemas filoséficos, politicos,
éticos y culturales, la nocién de calidad educativa es variable en el tiempo, espacio y sobre todo en las
diversas organizaciones intersubjetivas) [traduccion del autor].
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En este punto, Neave (1988) menciona lo siguiente:

En el Estado evaluador, la funcién y la oportunidad de la
evaluacién son diferentes. En vez de una evaluacion a priori,
nos hallamos ante una evaluacién a posteriori. No importa tanto
el proceso mediante el cual puedan alcanzarse los objetivos,
sino los resultados. Este cambio de la central del proceso al
producto, del estado inicial al resultado, indica una nueva y
significativa evolucion de la relacion entre el Estado y el sistema
educativo. En primer lugar, sustituye las preocupaciones
predominantes por la calidad de la provisién y la igualdad de
acceso y oportunidades. En segundo lugar, al centrarse en los
resultados, redefine la finalidad de la educacion en relacion con
la economia, en vez de con la demanda individual. En tercer
lugar, proporciona un poderoso instrumento para dirigir las
instituciones (citado en Whitty, Power y Halpin,1998:55-56).

No obstante, Ordorika advierte:

La diversificacion y diseminacion de los planteamientos de
evaluacién académica e institucional responden tanto a una
dinamica impulsada desde organismos internacionales -la
UNESCO y el Banco Mundial entre otros- como a la adopcién
del discurso y la practica de la evaluacién y la rendicién de
cuentas por parte de los estados nacionales y los
administradores educativos a nivel local (Ordorika, 2004:12).

Aunque César y Dias mencionan que no hay otra institucion mas habituada a la
evaluacion que la escolar,®® en cualquiera de sus niveles y al margen de su
naturaleza juridica (2005),%* el recorte en la asignacién de recursos del Estado a
las universidades ha hecho que éstas deban encarar la evaluacién dentro de una
l6gica de mercado en su vida académica. Para tal fin han debido conformar

% La complejidad de la practica de evaluar exige tratar este tema desde dos perspectivas que se
interrelacionan entre si: 1) Como una funcién didactica que realizan los profesores fundamentada en una
forma de entender la educacion, de acuerdo con modos variados de enfocarla, planteamientos y técnicas
diversas para realizarla, etc. Aunque su origen y su motivacion profunda no sea de orden educativo o
cientifico, sino consecuencia de necesidades sociales e institucionales. 2) Desde un punto de vista critico es
preciso ser sensible a los fendmenos que desata la existencia de préacticas de evaluacion dentro de una
institucion como la escolar, que le presta a todo lo que de ella se hace sus especiales caracteristicas. El hecho
de realizar la evaluacion y hacerla de una determinada forma desencadena una serie de fenémenos en los
profesores y en los que la padecen (casi exclusivamente los alumnos) en el propio contexto escolar en donde
tiene lugar y en el ambiente familiar y social mas inmediato a la escuela (Gimeno y Pérez ,1992: 336-337).

% La evaluacion constante es parte del cotidiano escolar, define el clima de reuniones diversas de caracter
pedagogico, es presencia constante en los salones de clase y marca los momentos decisivos de tiempo
institucional por medio de los rituales de las pruebas y los exdmenes (César y Dias, 2005:53). [traduccion del
autor].
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organismos internos y externos de evaluacién®® para poder participar (y sobrevivir)
en la dura realidad de la competencia por los apoyos econdmicos y los
reconocimientos otorgados por instancias del Estado creadas para el efecto
nacionales e internacionales,® enfocados en la tarea de validacién de calidad y
excelencia académica.”’

En efecto, en la educacion superior la evaluacion ha sido un elemento central
de las politicas publicas. La disminucion de los recursos publicos ha incrementado
la centralidad de los mecanismos de rendicion de cuentas para la orientacion
estatal de la educacion superior. Al promoverse la competencia por recursos frente
al Estado y en el mercado, se genera también la necesidad de establecer
indicadores de calidad y medidas de desempefio; en el discurso -y la practica- los
mecanismos de financiamiento a través de subsidios base y el respeto a la
autonomia en la administracibn de los recursos pierden peso frente a la
importancia de los procesos de rendicion de cuentas y sujecion a las reglas del
mercado (Ordorika, 2004).

En vista de la reduccion de recursos publicos, los programas de posgrado
asumen la responsabilidad de satisfacer con los recursos disponibles las
demandas de los 6rganos de evaluacion para no desaparecer de las listas de
reconocimientos econémicos y académicos.®® Es un requisito notificar todos los

% Uno de los aspectos que puede constituirse en uno de los pilares de la calidad de la educacién superior es la
cultura de la evaluacion, que aln no acaba de asentarse en todos los ambitos y momentos del quehacer de las
IES, y cuya generalizacion representa uno de los grandes desafios que tendremos en el siglo XXI. La
evaluacion es un componente estructural de cada proyecto, de cada programa, de cada accién que se
emprende. La educacion, como actividad humana intencional, incluye, como una de sus partes esenciales, a la
evaluacion. En el proceso educativo, en la generacién, aplicacion y difusion, en la generacion, aplicacion y
difusion del conocimiento, la evaluacion debe estar siempre presente (ANUIES, 2000:84).

% Los enfoques predominantes, anteriores a los afios 90, en materia de planeamiento y desarrollo de la
educacion pusieron énfasis en los aspectos cuantitativos y en la vinculacion con lo econémico y con lo social,
dejando de lado muchas veces la tematica vinculada con la calidad de los servicios educativos. La década del
90 se constituye en la década de la calidad de la educacién en América latina, como también ha sido en
Europa (IESALC-UNESCO, 2006:37).

% La préctica de la evaluacion se explica por la forma en que se llevan a cabo las funciones que desempefia la
institucion escolar y por eso viene condicionada su realizacion por numerosos aspectos y elementos
personales, sociales e institucionales; al mismo tiempo, ella incide sobre todos los demés elementos
implicados en la escolarizacion: transmisién del conocimiento, relaciones entre profesores y alumnos,
interacciones en el grupo, métodos que se practican, disciplina, expectativas de alumnos, profesores y padres,
valoracion del individuo en la sociedad, etc. Ayuda decisivamente, por tanto, a configurar el ambiente
educativo (Jimeno y Pérez, 1992: 334-335).

% |os programas de posgrado, para ser sustentables, necesitan dos condiciones. En primer lugar, estar sujetos
a un sistema de acreditacion nacional o internacional (cursivas nuestras) que garantice su calidad, y en
segundo, contar con un ndmero minimo de estudiantes que haga viable el programa. Mientras que el primer
punto exige organizacion y experiencia, la segunda condicidn requiere una cantidad considerable de fondos.
Las becas para estudiantes de posgrado son caras y suelen ser necesarias para muchos. Si un pais adquiere el
compromiso de desarrollar una comunidad de investigacion, debe invertir en becas de posgrado (Nussbaum,
2006:125)
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movimientos y acciones que se toman con los recursos otorgados, de acuerdo con
la infinidad de requisitos exigidos (véase los anexos 3y 4) por el CONACyT.

De su caracter institucional se deriva la denominacion de evaluacion
institucional.!® Esta responde a la cultura de la rendicién de cuentas y la
transparencia en la asignacion de fondos publicos o privados hacia la educacion
superior, ademas de la forma en que estos recursos se usan y aprovechan en
beneficio de sus aportadores, tanto si se trata de capital suministrado por el
Estado como si es el caso de fondos privados.***

Este factor ha pasado de un caracter mas bien enddgeno y tradicional,
manejado de manera local por las IES, a uno plural, multidisciplinario'®® y de
cooperacion entre pares académicos e institucionales que da respuesta a las
exigencias que el Estado ha planteado’®® dentro de un esquema de “racionalismo
econdémico” que Marginson define en tres componentes:

% La rendicién de cuentas en la educacion superior incluye aspectos de orden financiero y legal y de caracter
académico. En primer lugar, se plantea la obligacion de informar acerca de la forma en que se utilizan los
recursos. En el segundo orden, se exige que las instituciones informen sobre el efecto que el uso de los
recursos tiene en la calidad y desempefio de las tareas de ensefianza, produccién de conocimientos y
extension. En la mayoria de los casos, la obligacion institucional de informar se transfirié también a los
cuerpos académicos y a los profesores que la integran (...) el personal académico es evaluado tanto para
acceder a recursos para la investigacion como para complementar su remuneracion base a través de estimulos
complementarios relacionados con el desempefio académico y la productividad. Para el primer caso existen
programas locales en cada institucién, asi como los fondos para investigacién que pone a concurso el
CONACYyYT. Para el segundo caso existen también una gran diversidad en programas institucionales y el
Sistema Nacional de Investigadores en el &mbito nacional (Ordorika 2004:12).

100 Montafio (1993) distingue dos tipos de evaluacion: la institucional, en la cual se pretende aprehender las
caracteristicas globales de la organizacion, y la académica, en la que se califica el desempefio individual de
los profesores e investigadores y subraya que en lo que respecta a la primera se trata de un intento fallido a
priori de homogeneizacidn de instituciones socialmente diversas, y en la segunda, la evaluacién académica es
mas contundente en la estrategia logocéntrica: publish or perish.

101 En la dimensién del control pablico, los gobiernos -y las sociedades en general- tienden a aumentar la
presion evaluativa sobre las universidades y acenttan el uso de normas y regimenes disefiados para garantizar
un adecuado flujo de informacion publico y asegurar la calidad de las instituciones y programas (Brunner,
2005:17).

1021 a evaluacion, si bien se ha difundido, no ha sido asumida plenamente por algunas IES, que no la
consideran algo propio y valioso. En no pocas instituciones es realizada por grupos técnicos solo para cumplir
requisitos que den acceso a recursos, con escasa participacion de los académicos. La planeacion y la
evaluacion han sido frecuentemente méas formales que efectivas y mas tecnocraticas que participativas. En
muchos casos la participacion se restringe a las autoridades, no llega a los nlcleos académicos y los acuerdos
y decisiones quedan en un mero formulismo (ANUIES, 2000:223).

103 No interior das universidades publicas, nao sem contradicoes, desenvolveu-se a idéia de que a avaliacao
era necesaria a0 menos por dois motivos principais: cumprimento do principio de transparecia, ou seja, a
exigencia ética da prestacao de contas & sociedade; e mecanismo de fortalecimento da institucao publica ante
as continuas ameacas de privatizacao (César y Dias, 2005: 54).
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El primero es la preocupacion absorbente de los objetivos
econdmicos. En segundo lugar, el mercado se convierte en la
metafora de referencia. Aunque, en algunos contextos, pueda
restarle importancia a la defensa politica de los mercados, en el
discurso educativo se aprecia la evidente presencia de los
valores y el vocabulario de los negocios. El tercer elemento
componente del racionalismo econdmico es la administracién
central del sistema, por medio de la cual la educacién queda
sujeta de forma mas directa y eficaz bajo el control de los
organos gubernamentales centrales (citado en Whitty, Power, y
Halpin, 1998:56-57).

2.6 La evaluacion de la calidad en la vision de instituciones internacionales y
nacionales

Dias apunta que la evaluacion institucional sobrepasa ampliamente la cuestion de
los aprendizajes individuales y busca una comprensién de las relaciones y las
estructuras. Estas son, segun el autor, publicas y sociales, dado el caracter
publico y social de cualquier institucion escolar, cualquiera que sea su forma
juridica, que impone con mayor fuerza y urgencia la necesidad de una evaluacién
institucional (César y Dias, 2005), aunque -como todo proceso de adquisicion de
dicha cultura de evaluacion- su aplicacion y asimilacion por las partes actoras
representan un proceso mas o menos largo y complicado en el que se necesita
plantear con claridad cuéles son los fines de ésta y de qué tipo.

Para tal fin existen organismos que hoy en dia juegan un papel definitivo en la
educacion, sobre todo en los procesos institucionales de la evaluacion y la calidad,
en los planos local e internacional. Las opiniones, normas y directrices que se
mencionan a través de documentos y politicas concretas que emiten estos
organismos, dirigidas de manera particular hacia los paises en desarrollo,
suministran la pauta a seguir en cuanto a las politicas educativas que deben
instituirse en ellos.'*

Es posible sefialar que si bien existen diversos temas coincidentes en la agenda
educativa superior de los organismos internacionales (sobre todo el acceso, la
pertinencia y equidad, la calidad y evaluacion, el financiamiento, el gobierno de las
instituciones y la internacionalizacion de las politicas educativas), también es
necesario tener presente la diversidad de matices y énfasis que se observan entre
las distintas agencias internacionales, por ejemplo en sus caracteristicas e historia
(Maldonado, 2000).

La UNESCO. Una institucion de primer orden es la UNESCO, uno de los
principales organismos internacionales que ha procurado sostener —dentro del
actual contexto de globalizacion econdmica— una perspectiva mas social y

104 En este caso me fue de gran ayuda un trabajo elaborado por Alma Maldonado: Los organismos
internacionales y la educacion en México. El caso de la educacién superior y el Banco Mundial.
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humanista de la educacion, a diferencia de otras agencias internacionales que
manifiestan sobre todo una perspectiva econémica. La UNESCO se encarga de la
realizacion de estudios prospectivos; avances, transferencias e intercambios de
conocimiento; criterios y escenarios de accién; cooperaciéon técnica y de expertos;
e intercambio especializado de informacion. Sélo se limita a emitir
recomendaciones a los paises miembros y no transfiere recursos econémicos, a
menos que se trate de proyectos especificos generados en la propia institucion
(Maldonado, 2000).

La calidad, de acuerdo con la UNESCO, es un proceso que debe abarcar todo
el conjunto académico y administrativo: alumnos, infraestructuras y el entorno de
la institucion. El principal objetivo de la evaluacion de la calidad es lograr la
mejoria, no solo del centro mismo sino de todo el sistema (UNESCO, 2005:39).

Se reconoce que la evaluacién y la acreditacion de la calidad’® se han
instalado soélidamente en la agenda de la educaciéon superior regional (América
Latina y El Caribe), donde tales procesos se han desarrollado en casi todos los
paises y se han constituido en herramientas Utiles para superar de forma gradual
los problemas de diversificacion organizacional, heterogeneidad de la calidad y
crecimiento inorganico del numero de instituciones (UNESCO, 2006:34).

Entre las recomendaciones que emite este organismo para el proceso de
evaluacion de la calidad de los centros de educacion superior figura la de contar
con la participacion activa del personal de ensefianza e investigacion, asi como el
hecho de reconocer la importancia de la evaluacion como mecanismo esencial en
la politica global de perfeccionamiento del personal de ensefianza superior
(UNESCO, 2005).1%

La OCDE. Por su parte, la Organizacion para la Cooperacién y el Desarrollo
Econdémico (OCDE) es otro de los organismos principales en la elaboracion de
documentos para las politicas en educacion superior a nivel internacional. Al igual
que la UNESCO, la OCDE no concede financiamiento para el desarrollo de ningin
proyecto. De acuerdo con la directora ejecutiva del Centro OCDE para México y
América Latina, algunos de los puntos de mayor interés del organismo en torno a
la educacion superior son los siguientes:

105 Se ha asumido que la calidad de la educacion es un concepto de caracter prioritario [cursivas nuestras] y
un valor determinante en cuanto a la democratizacion de un pais y su educacién. Por eso se considera
necesario y oportuno reflexionar y debatir sobre los efectos de estos procesos en los sistemas de educacion
superior y su articulacién con el Estado, la sociedad, los sectores productivos, y las propias instituciones de
educacion superior (UNESCO, 2006:33).

106 | os mecanismos para evaluar y certificar fiablemente la calidad de la educacién tienen mucha importancia
para todos los niveles y modalidades de la misma (...) la calidad es un concepto multidimensional que se
refiere tanto al producto de la educacién como a los recursos y procesos que lo producen; tanto al nivel
absoluto de sus resultados como a los incrementos generados en el proceso; tanto a elementos cognoscitivos
como a elementos éticos del aprendizaje (Mayorga, 1999:8).
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a) La transicion entre la educacion superior y el empleo. Por ello, la organizacion
propone dos aspectos fundamentales: la integracién social y productiva de los
individuos, asi como la flexibilidad del conjunto de educacion superior para
adecuarlo mejor a las necesidades productivas.

b) La solucion de los problemas vinculados con la educacién media superior, que
se basa en "el conocimiento real, efectivo y cualitativo de conocimientos”. El
organismo considera que la solucién de esta problemética supondra el éxito de los
programas en la educacion superior.

c) La reduccion de los recursos econdmicos que se emplean en la educacion
superior. Con ese fin, la organizacion propone la diversificacién de las fuentes de
financiamiento en el nivel terciario (Sanchez, 1998).

Existen tres documentos de gran importancia para el analisis del caso
mexicano; se trata de los textos Politicas nacionales de la ciencia y de la
tecnologia en México (OECD, 1994) y, sobre todo, el estudio sobre politicas
nacionales de educacion superior que la organizacion prepar6 para México, el cual
comprende un documento elaborado por una comisién de expertos mexicanos y
otra parte elaborada por expertos internacionales (OCDE, 1996; 1997; Latapi,
1996).

Es importante sefialar que algunos de los ejes y politicas derivados de este
estudio han tenido un efecto relevante en la educacion superior en el contexto
nacional. Entre ellos destacan los siguientes:

» Calidad educativa (evaluacion, acreditacion, certificacion).

» Financiamiento de la educacién (diversificacion de fuentes, distribucion racional
de recursos).

» Equidad educativa (instauracion de mecanismos de admision).

* Pertinencia y educacion (vinculacion con sectores econdmicos y sociales).

* Prioridades cuantitativas de la educacion (atencion a la demanda, desarrollo de
instituciones y universidades tecnolégicas, incremento de posgrados).

« Diferenciacioén y flexibilidad de los conjuntos educativos (flexibilizacién curricular,
competencias laborales de los trabajadores, educacién continua).

» Perfeccionamiento del personal (establecimiento de politicas nacionales para el
personal docente, evaluacion del sistema, estimulos salariales).

» Estructura y conduccion del sistema (sistemas de informacion estadistica,
estructuras de planeacién y evaluacién globales, vinculacion entre subsistemas).
(Maldonado, 2000:10).

El BID. El Banco Interamericano de Desarrollo (BID), con sede en Washington, se
cre6 en 1959 con el objetivo principal de "acelerar el proceso de desarrollo
econdmico y social de sus paises miembros de América Latina y el Caribe" (Banco
Interamericano de Desarrollo, 1994).
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Se puede afirmar que el BID "utiliza casi integramente los indicadores del Banco
Mundial en materia de educacién y ciencia”".*® Por ello, el BID comparte con aquel
organismo ciertas afirmaciones y recomendaciones generales, por ejemplo "la
cobertura de la educacion ha crecido pero su calidad se ha deteriorado", o bien la
urgencia de que se establezcan mecanismos de estandarizacion de los distintos
sistemas educativos, como los exdmenes nacionales.

En lo referente a la educacion superior, la corporacién sostiene que las
universidades de América Latina y El Caribe "constituyen la piedra angular de los
esfuerzos para hacer frente a los desafios tecnoldgicos y econdmicos de los afios
noventa”, puesto que posibilitan la mejoria de la "productividad en la economia,
achican la brecha tecnolégica y modernizan a las instituciones econémicas y
sociales”; y en tal sentido, recomienda la colaboracion entre universidades e
industrias (Banco Interamericano de Desarrollo, 1994).

En realidad, el organismo sefala que "financiara preferentemente proyectos de
desarrollo de las siguientes areas educativas” (en este orden):

1. Programas de educacién superior de nivel profesional, posgrado e investigacion
cientifica y tecnolégica.

2. Programas de educacion técnica y formacion profesional.

3. Programas de educacion destinados a proporcionar un minimo de destrezas
sociales y trabajo a los jovenes y adultos que no han tenido acceso oportuno a la
educacion formal.

4. Programas destinados a introducir formas sustantivas en curriculo, métodos
docentes, estructura, organizacion y funcionamiento de la educacion basica,
formal y no formal, a nivel primario y secundario.

5. Programas para mejorar la eficiencia y equidad en la aplicacion de los recursos
dedicados al funcionamiento de la educacion y promover fuentes alternas de
financiamiento (BID, 1997).

El BM. También dentro del espectro de instituciones que ejercen una gran
influencia en el contexto educativo, el Banco Mundial es una de las principales
agencias internacionales de financiamiento en materia educativa. Hoy en dia,
varios analistas consideran al organismo como "la institucion internacional clave
para canalizar los capitales privados a areas y proyectos en el mundo en
desarrollo, que de otro modo no serian recibidos” (Feinberg, 1986).

Es importante tener presente que este organismo es uno de los principales
productores de documentos y estudios sobre politicas educativas. De esos textos
tienen especial importancia tres documentos sectoriales (educacion primaria,
educacion técnica y formacion profesional, y educacion superior), dos documentos
regionales de educacion béasica y educacién superior en Ameérica Latina y un
documento de revision y sintesis de las politicas del BM en la década pasada

197 Entrevista realizada por Alma Maldonado a Beatriz Reyes-Retana, subdirectora de Evaluacion del
Programa UNAM-BID, jueves 4 de julio de 1996.
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(Banco Mundial, 1992 y 1995; Winkler R. Donald, 1994; Wolff, Shiefelbein y
Valenzuela, 1994; Banco Mundial, 1996).

A partir de 1996, el Banco Mundial, por medio del Grupo de Educacion del
Departamento de Desarrollo Humano, ha publicado una serie de documentos en
torno de las consecuencias y fines de la reestructuraciéon de los sistemas
educativos. El propodsito principal de la serie es ayudar a tomar decisiones para
redefinir las estrategias y seleccionar las posibles opciones para la
reestructuracion del sistema (Maldonado, 2000).

Algunos de los ejes principales del Banco en cuanto a la educacion superior son
financiamiento, calidad, administracién, resultados e internacionalizacion de las
politicas educativas (Maldonado, 2000).

Las soluciones para mejorar la calidad educativa en educacion superior de
acuerdo con el BM incluyen las siguientes:

* La instauracion de la "competencia con respecto a los recursos fiscales".

 La implantacién de mecanismos de evaluacion, entre ellos la evaluacion dirigida
a los docentes, los estudiantes y el posgrado. En el primer caso se incluye la
evaluacion que permite el condicionamiento de recursos. Respecto de la
evaluacion de alumnos, se proponen mecanismos de acreditacién en los que se
distingue la aplicacion de examenes nacionales y "becas basadas en el mérito de

los estudiantes tanto de instituciones publicas como privadas".'®

* La apertura hacia las "influencias internacionales". En particular, el organismo se
inclina por los "centros de excelencia académica mas recientes del mundo en
desarrollo" (Maldonado, 2000).

Dichas soluciones, de acuerdo con este organismo, requieren tres elementos
principales en funcion de los cuales se puede medir el progreso:

= Mejor calidad de la ensefianza y la investigacion.

= Mayor adaptabilidad de la educacion superior a las demandas del mercado
laboral.

= Mayor equidad (Banco Mundial, 1995).

108 A este respecto, Tyler y Bernasconi (1999) aseveran claramente que la masificacién de la demanda y el
acceso conducen asimismo a la necesidad de establecer mecanismos para asegurar la calidad de la oferta
publica y privada de ES (sistemas de informacidn, control, examinacion, evaluacion y acreditacion), ya que el
desenvolvimiento de estos sistemas de aseguracién de la calidad trae consigo demandas complementarias
sobre las IES, y ello genera una creciente presion sobre éstas, la necesidad de autoevaluacion, obligacion legal
de someterse a procesos de acreditacion, demandas de accountability, el empleo de indicadores de
desempefio, la conveniencia de obtener una acreditacion de prestigio por entidades del extranjero y la
exigencia de competir en funcidn de resultados y, de manera inicial, por la ubicacién en rankings de
instituciones y programas .
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Segun la definicion de la eficacia, las IES deben estar abiertas ademas a
contactos internacionales y recurrir a mecanismos de evaluacion adecuados para
analizar y mejorar la calidad de la ensefianza y la investigacion (Banco Mundial,
1995).

En los ultimos afios se han consolidado en México diversas formas de
colaboracion con el BM, sobre todo en el ambito de las politicas econdmicas
nacionales, pero sin dejar de afectar desde luego otros convenios y préstamos en
materia educativa. Del "Programa de Modernizacion Educativa" concertado
durante el sexenio del presidente Ernesto Zedillo destaca, en relacion con el tema
gue nos interesa, la cuestion del binomio calidad-evaluacién. La certificacion y la
evaluacion de la educacion media superior y superior se perfild6 como la principal
medida educativa para el sexenio zedillista (Maldonado, 2000), que se ha seguido
hasta la presente administracion, si bien con algunas variantes.

Las perspectivas de la evaluacion comprenden al "personal académico,
estudiantes, planes y programas de estudio, programas de investigacion,
infraestructura, métodos de ensefianza, materiales educativos y administracién de
las instituciones”. Algunas de las metas que incluye el plan a partir de la
evaluacion son las siguientes: el aumento de la calidad; la distribucion de los
recursos; la creacion de un "sistema nacional de equivalencias”; y la consecucion
de equidad, de modo tal que solo sean "los mejores estudiantes” quienes tengan
acceso a la educacion superior (Maldonado, 2000).

El Banco Mundial ha sefalado que el principal factor determinante del
desempefio académico es la capacidad de evaluar y vigilar la calidad de los
resultados de la ensefianza y la investigacion, y afiade que los mecanismos de
autoevaluacion pueden promover un sentido de verdadera responsabilidad
institucional (Banco Mundial, 1995).

En América Latina y México (con algunas notables excepciones), estos
conceptos se han concretado de manera paulatina y, tal y como ocurrié con la
universidad alemana, el cambio hacia estos nuevos paradigmas ya sefialados ha
sido dificil y ha encontrado notorias resistencias, algunas explicables por las
condiciones en las que se encuentran las instituciones de educacién superior. Sin
embargo, cabe destacar que, segun se analiza mas adelante, existen (como es el
caso de nuestro estudio) algunas de ellas que han sabido adaptarse y sobrevivir
de manera exitosa al cambio de clima que impera en las politicas de educacién
superior.

La ANUIES. Por su parte, la ANUIES establece una clara descripcién de un
sistema de evaluacion en relacion con la transparencia que debe operar para la
canalizacion de los recursos hacia la sociedad:

En el sistema cerrado (de evaluacion), en el mejor de los casos,
se cuenta con esquemas de autoevaluaciéon institucional v,
eventualmente con evaluacion externa de pares, con resultados
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que tienen el caracter de recomendaciones, que cada institucion
valora en lo individual, sin compromisos institucionales definidos,
ni obligaciéon de atenderlos. En un sistema abierto, se privilegia
la evaluacién externa de los programas académicos por parte de
organismos especializados con propésitos de acreditacion y se
complementa con la que realizan las propias IES. Asi, el sistema
nacional de evaluacion y acreditacion deseable, operando en un
SES de tipo abierto, superaria los esquemas institucionales
cerrados integrandolos en redes nacionales de evaluacion que
conducirian a la acreditacion y mediante ella, podrian ofrecer a
la sociedad resultados certificados de desempefio institucional
(ANUIES, 2000:186).

Algunas de las politicas educativas operadas desde 1990 han influido en el
fortalecimiento de la cultura de la evaluacion, tanto en el sistema de educacion
superior como en las instituciones que han mejorado sus procesos de
autoevaluacion y planeacion (SEP, 2001).

Sin embargo, Ordorika advierte:

Hay pocas evidencias de que la informacién generada por los
procesos de evaluacion sea utilizada para el diagndstico de las
politicas e instituciones y para el disefio de iniciativas de
intervencion. La evaluacién de la educacion en México se
estructura a partir de iniciativas poco coordinadas que persiguen
fines distintos y generan mensajes diversos, en muchas
ocasiones contradictorios, hacia las instituciones, programas y
actores de la educacion superior (Ordorika, 2004:14).

En la actualidad se ha generado en América Latina un debate aln no resuelto
sobre la cuestion de la evaluacion, al contrario de lo que sucede en Europa, donde
ya se han conseguido avances sustanciales al respecto.'® Sin embargo, como lo
precisa El-Khawas (1998), es necesaria una labor de cooperacion internacional en
gran escala para fomentar el desarrollo de nuevas alternativas y suscribir
acuerdos entre paises para el uso de nuevos métodos de evaluacién y
convalidacion de la educacién en diferentes contextos.

2.7 La institucionalizacién de la evaluacion

De igual manera, a mediados del decenio de 1990 se buscé la consolidacion de
una serie de mecanismos de acreditacion relacionados con la promocion y el
aseguramiento de la calidad en las instituciones publicas y privadas de la
educacion superior (Kent, 1997). lbarra (1993) menciona que “en el caso
mexicano el esquema organizativo esencial propuesto para fortalecer el posgrado,

109 Algunas iniciativas europeas como la European Network for Quality Assurance (ENQA) y la Joint Quality
Initiative han contribuido a este debate y homogeneizado concepciones, estandares e indicadores de calidad
en el marco de la Unién Europea. En Estados Unidos y Canada, las concepciones y sus metodologias se
revisan periédicamente, en funcién de los requerimientos sociales y profesionales.
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la investigacion cientifica y el desarrollo tecnolégico sera el de los centros de
excelencia estructurados a partir de una diferenciacion muy amplia basada en el

"credencialismo académico™”.

En este sentido, las clasificaciones escolares no son sino la prefiguracion de
jerarquias vigentes en la sociedad global, en virtud de modelos de excelencia que
reciben una valoracion suficiente para ocupar un espacio en el curriculo
(Perrenoud, 1990:15).

A partir de estos referentes es preciso comprender cOmo se construye la nocion
de excelencia directamente del concepto de calidad, para lo cual tienen utilidad
como marco las perspectivas que de ellas tienen las principales instituciones que
participan con la educacion superior, sea nacionales o internacionales. No
obstante, el interés real reside en ver la construccion particular que se observa en
el DIE —punto central de este andlisis- y la elaboracién conceptual de los alumnos
en torno de la cuestion de la excelencia, siempre en consideraciéon de los
elementos proporcionados por el trabajo empirico efectuado con los alumnos del
departamento.

Ordorika dice al respecto:

Bajo la cobertura del concepto vacuo de excelencia -hoy
compartido como medida de calidad y satisfaccion de los
consumidores por organizaciones productivas y culturales, por
instituciones publicas y privadas- la necesidad de establecer
indicadores de calidad y productividad ha adquirido significado
propio en las instituciones de educacion superior. En
consecuencia, los procesos de evaluacion, asociados a la idea
de medicién y mejoramiento, han convertido en piedra angular
de las politicas de elevacion de la productividad, la competencia
y la calidad en el sector educativo (Ordorika, 2004:40).

En este capitulo hemos visto como se han convertido la globalizacion, la
sociedad del conocimiento, la internacionalizacion, ademés de la calidad y la
evaluacion del desempefio académico aplicado a los entes académicos de la
educaciéon superior, en los elementos alrededor de los cuales gira la excelencia;
ésta se percibe ahora desde visiones tedricas diferentes que siguen lineamientos
ajustados a las instituciones internacionales y nacionales. En ultima instancia, son
estas ultimas las que han determinado las pautas de definicion de excelencia a los
programas que participan en estas nuevas dinamicas.
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3

LA CONFIGURACION DE LA EXCELENCIA
DESDE LA PERSPECTIVA INSTITUCIONAL

En fecha reciente, la excelencia en el campo de la educacion es un término que se
ha utilizado en todos los discursos sobre educacién, sea de forma abierta o
implicita, y aluden a él instituciones internacionales y locales. Dicho aspecto se
describe en este apartado.

Se propone analizar el modo en que se circunscribe la excelencia al campo de
la educacién superior y las politicas publicas que se han instituido, en particular
dentro del DIE. En primer término se muestran diversas concepciones acerca de lo
qué es y como se entiende el fendmeno de la excelencia, en un plano general,
observado a través de diferentes miradas conceptuales dentro de un corpus
tedrico de descripcion.

De la misma forma, se presentan las implicaciones que tiene la excelencia para
el curriculo oculto (Torres, 1991), en relacion con la formacion de lideres —
concepto derivado de la excelencia- e intelectuales organicos (Gramsci, citado en
Hierro, 1980); esto, a la luz de la naturaleza de este trabajo, reviste una enorme
importancia.

Con posterioridad se revisan las instituciones de un gran peso especifico, tanto
las internacionales (p. ej., la UNESCO y el Banco Mundial) como las mexicanas.
Unas y otras conciben la cuestion del deber ser de la excelencia académica, un
asunto cuando menos debatible desde nuestro punto de vista.

3.1 Laconcepcion de la excelencia académica a partir de distintos enfoques
El concepto de excelencia®® se emplea con bastante frecuencia en diferentes
contextos y ocasiones, pero en realidad no existe una definicion clara y exacta de
lo que esto significa. Crosby (1990:86) menciona de manera acertada que la
palabra excelencia se utiliza demasiado y que mientras no se fijen los criterios de
la excelencia no podrd saberse a ciencia cierta lo que significa. Es posible
aseverar que la excelencia es todo aquello que alude a lo mejor de lo mejor, lo que
se aparta de un nivel estandar y lo trasciende, cualquiera que sea la situacion de
que se trate, en cualquier contexto y en todas las actividades humanas.

Para Mireles (2003) la palabra excelencia, en circunstancias del sentido comun,
se refiere a un grado maximo de calidad; por lo general se usa en multiples actos

1101 3 excelencia, segun el diccionario, es la “superior calidad o bondad que hace digna de singular aprecio y
estimacion una cosa.” (Diccionario de la Lengua Espafiola, Real Academia Espafiola, Ed. Espasa-Calpe S.A.,
Madrid 1992).



de la vida diaria para calificar una entidad como extraordinariamente buena, ya
sea una cosa, una persona, una situaciéon o una institucion. Para Perrenoud,! la
excelencia es la imagen ideal de una practica dominada a la perfeccion, cumplida
y auténtica.

La excelencia constituye por si misma un elemento diferenciador entre un
conjunto de personas, empresas, institutos, estandares y sociedades; es un
elemento que forma parte de una estandarizacion construida por un conjunto de
iguales y un signo de distincion y superioridad. En realidad, las normas de
excelencia son el producto que todo grupo social genera. Un elevado grado de
dominio o practica es fuente de eficacia, prestigio, poder, provecho material o
simbdlico y distincion: los actores sociales que se entregan a semejantes
actividades se empefan, por lo tanto, en una competicibn, mas o menos abierta
para conseguir la excelencia. Quien supera a los demas se considera, en un
circulo restringido o una comunidad amplia, el mejor, el mas inteligente, el mas
culto, el mas habil, el de mas inventiva o el mas calificado (Perrenoud, 1990).

Esta excelencia se ha trasladado a los contextos escolares, lo cual incluye a
instituciones privadas y estatales, alumnos, padres de familia y alumnos dentro de
un contexto de eficiencia empresarial aplicada a los contextos educativos. Vidal
sefala al respecto lo siguiente:

El concepto de excelencia educacional, el cual involucra un
grado superior de calidad, debera ser considerado en forma
analoga al concepto de calidad de la educacion.
Particularmente, en lo que se refiere al valor asignado a un
proceso educativo en términos comparativos, para lo cual es
necesario comparar la realidad observada con términos
deseables, los cuales deben ser definidos y se convierten en
criterios de excelencia. Esto es vdlido tanto para la excelencia
de nivel institucional, como para la excelencia docente en
particular. En concordancia con lo anterior, para definir criterios
de excelencia, habria que considerar tres fuentes: a) los
lineamientos del sistema educacional sobre calidad o excelencia
b) la experiencia y cultura de la organizacién y c) la vision del
futuro del centro educacional (Vidal, 2000:4).

No obstante, Pérez GOmez (1998: 136) alerta sobre los riesgos que implica tal
concepto. Todo lo mencionado supone que el centro escolar deja de ser un foco
de formacion humana, critico, analitico y regido por valores cualitativos de saber y
ensefianza, y pasa a ser uno que proclama la importancia de la cuantificacion, la
rentabilidad, etc., es decir, valores mas propios de un centro comercial y menos de
un centro educativo:

La primera caracteristica que destaca de manera exagerada en
la consideracién de la escuela como organizacion institucional

111 Este autor realiza un detallado y riguroso examen de la excelencia académica en la educacion basica, cuyos
conceptos fundamentales han sido importantes para los objetivos de nuestro trabajo.
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en el escenario neoliberal es la obsesidon por encontrar su
organizacion eficaz. Como cabia esperar, en el clima social de
libre intercambio mercantil que busca el beneficio de rentabilidad
inmediata no puedan florecer facilmente otras fragancias
escolares que aquellas que se propongan también la
optimizacién de la eficiencia. La obsesién de las propuestas y
politicas educativas neoliberales es encontrar, en la préactica y
en la teoria, el mecanismo pedagdgico de eficacia, asi como los
criterios objetivos, concretos y medibles que definan y
singularicen las escuelas eficaces (...) al igual que la intensa
competitividad internacional esta exigiendo a las empresas
extremar la eficiencia de sus procedimientos, tareas, estructuras
organizativas e interacciones personales, para alcanzar y
ofrecer en el mercado el producto mas competitivo, es decir, el
maximo de aceptacién al minimo coste, también a las escuelas
debe exigirseles similar esfuerzo y competencia en la
elaboracién eficaz de sus procedimientos, estructuras
organizativas e interacciones personales, para producir
rendimiento académico al menor coste.

La escuela forma parte del nucleo social y en consecuencia asume los
conceptos y normas que la regla social fija y que se transmiten a los sujetos de la
escuela: “Ese director es excelente, esa es la mejor escuela de la colonia; aqui
solamente aceptamos a los mejores alumnos; en esa escuela no aceptan a
cualquiera, etc., etc.”**?

Pifia Osorio (2003) subraya que la calidad o la excelencia no son
independientes de las actuaciones especificas, ya sea que los actores construyan
la excelencia (Perrenoud, 1990; Arredondo, 1994) o una instancia externa la
establezca y universalice, o bien ambas cosas.

Dentro de las particularidades que cada una de las instituciones escolares
encierra por si misma, este elemento de diferenciacion que es la excelencia se
subsume en las préacticas escolares'® y se convierte a su vez en un elemento de

12« o5 proyectos curriculares, los contenidos de la ensefianza, los materiales didacticos, los modelos
organizativos de los colegios e institutos, las conductas del alumnado y del profesorado, etc., no son algo que
podamos contemplar como cuestiones técnicas y neutrales, al margen de las ideologias y de lo que sucede en
otras dimensiones de la sociedad, tales como la econémica, cultural y politica. Al contrario, gran parte de las
decisiones que se toman en el &mbito educativo y de los comportamientos que aqui se producen estan
condicionados 0 mediados por acontecimientos y peculiaridades con otras esferas de la sociedad y alcanzan su
significado desde una perspectiva de andlisis que tenga en cuenta esa intercomunicacion” (Torres, 1991:13-
14).

113 | a escuela no ha inventado las jerarquias de excelencia y no tiene el monopolio de las mismas (...) los
vinculos existentes entre las jerarquias escolares y otras jerarquias escolares y otras jerarquias de excelencia
son tanto mas explicables en la medida en que se pretende que la ensefianza constituya una preparacion para
la vida: en este sentido, las clasificaciones escolares no son sino la prefiguracion de jerarquias vigentes en la
sociedad global, en virtud de modelos de excelencia que reciben una valoracién suficiente como para ocupar
un espacio (Perrenoud, 1990:14-15).
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exclusion.’'* En este caso particular, es pertinente poner atenciéon en la
advertencia que hace Hugo Aboites:

Las exigencias de mayor calidad y excelencia académicas
conducen a mediano o corto plazo la cuestion del apoyo estatal
a la educacion superior. Si bien el Estado puede reducir adn
mas su aportacion a las finanzas universitarias, esto no conduce
a espectaculares avances en la busqueda de recursos, sino de
manera coyuntural. Por el contrario, como ya se ha reconocido,
se traduce en una agudizacién del desastre educativo. De
hecho, corroborando la leccién que se desprende de los mismos
Estados Unidos, la década de recortes en la educacién superior
latinoamericana ha provocado ciertamente mas deterioro en ese
nivel educativo que iniciativas exitosas para el financiamiento de
la Universidad (Aboites, 1993:115).

3.2 Los posgrados de excelencia

A pesar de las desigualdades generadas a partir del concepto de excelencia, ésta
se ha convertido en una cuestion de caracter obligatorio dentro de la educacion
superior y se ha impuesto en los programas de posgrado que buscan apoyos y
reconocimientos institucionales.

Tales son los posgrados de excelencia que responden en este caso a politicas
educativas globales y que fomentan organismos internacionales y nacionales,
aungue también en los pequefios espacios se crean expectativas y tradiciones por
parte de los integrantes de cada programa: funcionarios, académicos y
estudiantes (Pifia Osorio, 2003).'*> En este sentido, Ibarra (1993) afirma de la
excelencia lo siguiente:

Se invoca la excelencia para asegurar la pertinencia; la
participacion para profundizar el individualismo; la calidad para
enfatizar la cantidad; la de-diferenciacion para apuntalar la
fragmentacion y el trabajo rutinario; los estimulos vy
recompensas para perpetuar la contencion salarial; se invita a
todos a la fiesta para ejercer plenamente las normas de
exclusion; se busca la flexibilidad para dar paso a nuevas

14 En el caso de la universidad, Ibarra (1993) menciona que ésta se conforma paulatinamente en su
confrontacién incesante con un nuevo modelo movilizado desde el discurso de la excelencia, cuyas
contradicciones expresan las relaciones de poder que van confeccionando mas complejos dispositivos
disciplinarios que acortan, ordenan y regulan sus escenarios mediante nuevas normas de exclusion, mediante
procedimientos de diferenciacion méas profundos y violentos.

15 No sélo la competencia tiene lugar en los paises de menor desarrollo sino en la cuna de las naciones
altamente desarrolladas como Estados Unidos. En el &mbito educativo, Roland Tharp (2002) menciona que
las competiciones derivadas de la Guerra Fria, el mercado global y la explosion de avances tecnoldgicos han
llevado la politica estadounidense a insistir en unos graduados escolares mas capaces. La resistencia a este
toque de clarin ha sido escasa o nula; la excelencia en el rendimiento académico como objetivo nacional goza
de una amplia aceptacion, al igual que su definicion operacional: unas puntuaciones en los exdmenes
estadounidenses superiores a las de otros paises.
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rigideces y consolidar otras antiguas; el servicio a la academia
aparece como bandera (...) la proteccion de la jerarquia y la
centralizacién como resultado (...) se trabaja afanosamente en la
creacién de nichos de privilegiados como Unica manera para
trascender las multitudes confusas y otorgarles un nuevo orden.
Para incluir es necesario excluir, para privilegiar es necesario
degradar, para premiar es necesario castigar (...) y todo ello en
un proceso continuo de reconocimiento, de ubicacion, de
encasillamiento que disciplina y regula. La blUsqueda de la
excelencia exige, como su indispensable condicion, la
preservacion de la mediocridad (lbarra, 1993:XL).

No obstante, se afirma que al acatar criterios de mercado, en los cuales la
excelencia académica se concibe en una dualidad escuela-empresa y alumno-
cliente, los profesores en una escala gerentes-trabajadores-negociantes y la
educaciéon como un producto sujeto a reglas de competitividad, mejorara ésta de
manera ostensible:

Un sistema de administracién para la calidad total involucra un
compromiso organizacional para el mejoramiento de la calidad
(busqueda de la excelencia), con la participacion activa de todos
los niveles de la organizacién. Para lograr excelencia en el
centro educativo es necesario evaluar el desempefio directivo y
docente, teniendo presente que el centro del proceso evaluativo
deberia ser el logro del excelencia, por lo tanto, el énfasis se
encontraria en la autoevaluacién durante el proceso para
identificar donde estan ubicadas las fortalezas y debilidades, con
el propdsito de disefiar o reformular estrategias que permitan un
mejoramiento continuo del servicio educativo (Vidal, 2000:9).

Para conocer en verdad el significado de la excelencia en programas de
posgrado deben conocerse los criterios de calidad y a quiénes afectan. Podemos
sefalar que en México se han creado para la definicion de estos criterios
instituciones ex profeso que delimitan tales estandares, dirigidos a todos los
niveles educativos y que obedecen a su vez a politicas supranacionales. Los
parametros de éstos los delinean las instituciones internacionales, cuya vision se
ha descrito de manera sindptica. En el tema que nos ocupa es en particular el
CONACYT la institucion del Estado que marca los parametros e indicadores de
desempefio y excelencia académica en el nivel superior.**°

116 pifa (2003) comenta que dichos parémetros son las caracteristicas de la planta de profesores, los
estudiantes, el plan de estudios, las formas de gestion, la infraestructura académica y la eficiencia terminal,
agregandose lo referido al movimiento que emprenden los actores en sus espacios particulares, como los
intercambios de materiales, el tipo de practicas que se realizan diariamente, el sentido de éstas (la relacion
maestro-alumno, tutor-tutorado, alumno-alumno; los ritos de transicién para incorporarse en el programa,
permanecer, egresar y graduarse; la discusion de los contenidos), entre otros.
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3.3 La excelencia académica y su curriculo oculto: liderazgo, saber-poder e
intelectuales organicos

No puede explicarse la cuestion de la excelencia académica sin antes presentar
de manera general cual ha sido el desarrollo de la generacion de este concepto,
que parece ser una condicién esencial para la supervivencia de instituciones
educativas privadas y, en esencia, publicas, que no han podido sustraerse de la
inevitabilidad que conlleva el nuevo paradigma globalizador y neoliberal.

En el caso de la definicion de los criterios para la excelencia, los programas de
excelencia de las instituciones evaluadoras, los organismos internacionales y
nacionales, y en menor medida los actores, mencionan que tal marco de
excelencia puede implicar también una formacion de intelectuales organicos
(Gramsci, citado en Hierro, 1980) de un liderazgo académico (Agiera, 2006) y una
estrecha relacion saber-poder (Foucault,1995). En otras palabras, en estos
programas aparecen todos los elementos de un curriculo oculto (Torres, 1991),
con una fuerte carga ideolégica y legitimada por los mismos intelectuales
organicos que sirven a los propoésitos de una educacién de tipo empresarial.**’

Estos elementos los asimilan todas las instituciones de posgrado en sus
distintas disciplinas que han incorporado esta cultura de la evaluacion y la
excelencia académica. Por supuesto, los estudiantes no constituyen la excepcion,
mas aun que son ellos quienes asumen como propias aquellas practicas que se
encaminan hacia el alcance o la preservacion de la excelencia académica. Se han
efectuado trabajos de investigacion en torno de los efectos que tienen las politicas
de evaluacién sobre el desarrollo de la investigacion educativa, tanto en
instituciones como en los propios investigadores.

Sin embargo, no se menciona cémo tales politicas son parte de una realidad
(Berger y Luckmann, 1972) que legitiman las politicas institucionales y llevan a la
practica los profesores y como, al final, asumen los estudiantes, en una serie de
reglas innegociables para poder convertirse en un investigador en educacion.

Hemos observado los cambios extraordinariamente acelerados que han
ocurrido, sobre todo desde finales del siglo XIX en la ciencia y la tecnologia y, de
manera particular, en lo que concierne a las tecnologias de la comunicacion de las
postrimerias del siglo XX. Tales transformaciones han tenido repercusiones
mundiales y, sin duda alguna, las universidades han acusado sus efectos. Hoy
mas que nunca el saber se ha convertido en un sinénimo de poder, dado que éste
deriva en la hegemonia que unos, los menos, ejercen sobre los otros, los mas, un

17 Jurjo Torres (1991) hace una excelente descripcion, que compartimos, de que existen practicas ideolégicas
en la formacién de los nuevos curriculos y que no necesariamente responden a la realidad de las instituciones
educativas a la que van destinados, de que existe una legitimacion del fracaso escolar tanto a nivel individual
como institucional y de instrumentos racionalistas en la escuela que estan en clara relacién con las filosofias
del poder en turno.

73



liderazgo que es el signo comun de esta época, cualesquiera que sean Su
legitimidad y autoridad moral y democrética.

En instituciones internacionales y nacionales, la excelencia académica y la
calidad han sido objeto de intenso debate. De igual modo, se han formulado
innumerables puntos de vista relacionados con la forma de alcanzar una
educacion de calidad, si bien todos convergen en la necesidad de efectuar
cambios a la luz de los graves problemas, las enormes necesidades y los
formidables retos que enfrenta la sociedad del siglo XXI.

En este sentido, se presenta la concepcion de excelencia en educacion a partir
de las diferentes perspectivas de los organismos internacionales y nacionales.
Estas tienen matices y enfoques diversos en cuanto a la concepcion del trabajo de
calidad y las formas y los medios de alcanzarlo.

3.4 La excelencia académica a partir de enfoques institucionales nacionales
e internacionales

La perspectiva desde instituciones internacionales. En el campo de la
investigacion educativa, las instituciones que toman decisiones ocupan un lugar
preponderante, dado que ellas son las que marcan, a través de su discurso
politico y de acciones concretas, la relevancia que asume el quehacer de la
investigacion de los problemas educativos en sus distintos niveles.*'?

Aqui es posible hacer una referencia a las instituciones de tres niveles: en el
primer caso se incluye a los organismos internacionales que emiten puntos de
vista acerca de las politicas que deberian seguirse en distintos campos, entre ellos
el educativo; el segundo nivel comprende las instituciones que forman parte del
Estado y que son las tomadoras de decisiones en materia educativa; y las del
tercer nivel son en realidad instituciones dedicadas a la ensefianza o formacion de
elementos en investigacion educativa.

El discurso de la excelencia, junto con el concepto de calidad, forma parte
indisoluble del discurso dominante en educacion desde hace casi tres lustros y
sélo los centros educativos de nivel superior que cubren las expectativas y metas
que fijan las politicas educativas pueden acceder a los apoyos que el Estado
concede para desarrollar actividades de investigacion y desarrollo, dentro de un
marco de capitalismo académico.’® La finalidad es que esto sea una cuestion

118 Gustavo Rosales (2000) menciona que las instituciones representan posiciones en un doble sentido: por el
lugar que ocupan en un espacio de relaciones objetivas y por las tomas de posicién que adoptan ante la
problematica del campo.

119 Este término acufiado por Slaughter y Leslie menciona textualmente que el uso del término capitalismo
académico como concepto central define la realidad del ambiente creado de la investigacion puablica en
universidades, un ambiente lleno de contradicciones, en que las universidades y equipos académicos usan sus
reservas de capital humano de manera progresiva en situaciones de competicion. En estas situaciones, los
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impersonal y que se identifigue con la modernizacién o una productividad ciega y
sin limites. En este sentido, Arredondo (1996) ha sefialado que dentro de esta
tendencia general a reducir la obesidad del Estado y la impugnacion al Estado
paternalista y populista, se ha sostenido también que a €l le corresponde en Ultima
instancia apoyar, financiar y subsidiar aquello que los parametros internacionales
catalogan como excelencia.

En consecuencia, el mantenimiento de altos estdndares de desempefio en la
educacién superior es un objetivo sobre el cual diversos organismos nacionales e
internacionales han emitido su punto de vista, siempre con base en sus enfoques
particulares y de manera asimétrica en lo que es “el deber ser” de la educacion
superior en materias de excelencia, calidad, internacionalizacién y sociedad del
conocimiento.*?°

Desde su perspectiva, la UNESCO comenta al respecto lo siguiente:

Para lograr la calidad nacional, regional o internacional, ciertos
elementos son especialmente importantes, principalmente la
seleccion esmerada del personal y su perfeccionamiento
constante, en particular mediante la promociéon de planes de
estudios adecuados para el perfeccionamiento del personal
universitario, incluida la metodologia del proceso pedagdgico, y
mediante la movilidad entre los paises y los establecimientos de
ensefianza superior y entre los establecimientos de educacion
superior y el mundo del trabajo, asi como la movilidad de los
estudiantes encada pais y entre los distintos paises. Las nuevas
tecnologias de la informacidon constituyen un instrumento
importante en este proceso debido a su impacto en la
adquisiciéon de conocimientos tedricos y practicos (UNESCO,
1998:11).

Esto implica el uso de las nuevas tecnologias y el seguimiento cercano de la
sociedad del conocimiento, que equivale a la constitucibn de redes y la
transferencia de tecnologia, la creacién de entornos pedagdgicos en el campo de
la ensefianza virtual y la educacién a distancia (UNESCO, 2008).

trabajadores universitarios son empleados de manera simultdnea por el sector publico y se han hecho
auténomos de éste. Son académicos que actlan como capitalistas desde dentro del sector publico; son
empresarios subsidiados por el estado (Slaughter y Leslie, 1997: 9) [traduccion del autor].

120 ge prevén diferencias en el ritmo de la transicién hacia un paradigma de control de calidad entre los
diferentes paises y regiones, independientemente del contexto. Algunos paises cuentan con una importante
base de investigaciones tedricas en el campo del aprendizaje y con una vasta experiencia en materia de
proyectos de universidades u organizaciones nacionales (...) otros paises tienen poca experiencia directa en
evaluacion de resultados. Algunos gobiernos ya han adoptado medidas destinadas a reorientar sus sistemas de
control de calidad al aprendizaje principalmente mediante el uso de indicadores de desempefio, aunque en
muchos casos recientes se ha dado énfasis a los niveles de aprendizaje o al desarrollo de sistemas globales de
calificacion de la educacion superior (El-Khawas, 1998:15-16).
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Por su parte, el Banco Mundial (1995) ha indicado que las instituciones de gran
prestigio y excelencia académica deben precisar, mediante ejemplos concretos, el
tipo de politicas que deben adoptarse para que otras instituciones puedan
sobrevivir; pueden mencionase las siguientes:

- Lugares reservados para estudiantes extranjeros.

- Difusién internacional de las vacantes académicas.

- Examen de candidatos a ascenso por colegas no pertenecientes a la
institucion.

- La participacion internacional en la evaluacion interna de las unidades
académicas.

- La adscripcién del personal a instituciones extranjeras.

- La asociacion con universidades extranjeras.

- Programas disefiados para atraer estudiantes extranjeros.

Existe una estrecha correlacion en los requisitos citados por el Banco Mundial,
ya que se han adoptado dentro de los criterios de evaluacion en los programas de
posgrado por instituciones de evaluacion en México, de manera sobresaliente por
el CONACyT (2006, 2007) en la elaboracién de manuales de evaluacion y los
programas de fortalecimiento del posgrado.

La perspectiva de las instituciones nacionales: SEP/CONACyYT/ANUIES

La perspectiva de las instituciones foraneas —en especial las que suministran
fondos y préstamos para diversas areas- ha influido de manera significativa en la
adopcion de politicas destinadas a la educacion superior y se han privilegiado
temas como la evaluacion, la rendicion de cuentas y la calidad, entre otros mas.

La SEP. La Secretaria de Educacion Publica es el primer organismo del gobierno
federal encargado de las politicas educativas nacionales y abarca todas las
modalidades y niveles de educacion. Por ende, este organismo dicta las lineas
que han de seguirse en politica educativa, de acuerdo con las directrices del
gobierno en turno, asi como las coyunturas sociales del momento.*?*

Con el arribo de un partido de oposicion ajeno al grupo que goberné casi 70
afos se dio a conocer el Programa Nacional de Educacion 2001-2006. En ese
documento se menciona que la educacién superior requiere una mayor cobertura
y mejor calidad para obtener una formacién adecuada.

121 En estos afios (los noventa) las demandas especificas del sector productivo al sistema educativo han
obligado introducir un enfoque nuevo a los programas de formacién profesional a fin de asegurar: a) tener
trabajadores mas competitivos, b) garantizar mayor flexibilidad en los empleados, c) potenciar el concepto de
formacidn continua y favorecer métodos de aprendizaje mas flexibles y accesibles, d) pasar de un sistema de
capacitacién basado en la oferta a otro mas sensible a las necesidades del mercado y con capacidad de
respuesta a éstas, e) organizar un sistema de cualificacion profesional basado en la eficiencia y la rentabilidad,
y que tenga el mismo prestigio que la formacion académica (Lopez y Leal, 2000).
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Para la consecucion de ambos objetivos, el programa establece que la
educacion de calidad debe enfilarse a la formacion de profesionales, especialistas
y profesores- investigadores capaces de aplicar, innovar y transmitir
conocimientos actuales, académicamente pertinentes y socialmente relevantes en
las distintas areas y disciplinas.

El programa afirma que en la década de 1990 se habian creado mas de 2 000
programas, de los cuales un niumero considerable no tenia ni la infraestructura ni
el personal académico para el aseguramiento de una adecuada formacion y que
de los 2 500 programas en existencia hasta ese momento, s6lo 500 habian
obtenido reconocimiento por su buena calidad y, por lo tanto, se plantea el reto de
mejorar la calidad de los posgrados a través del fortalecimiento de los cuerpos
académicos, asi como la infraestructura.

Para tal efecto se establecié el Padron Nacional de Posgrado (PNP), que
persigue tres propésitos (Rubio, 2006, 149-150):

e Reconocer la buena calidad [sic], pero sin dejar de lado los programas que
tienen una orientacion profesional, a nivel de especialidades, como
maestrias.

e Establecer un esquema para la rendicion de cuentas en materia de
posgrado; por su parte, los programa de posgrado que logren su registro en
el padrén podran recibir apoyos extraordinarios complementarios segun lo
designe la institucién, con la finalidad de asegurar su calidad; los programas
gue consigan su registro se clasificaran en dos categorias: los competentes
en un plano internacional y los de alto nivel, cuya vigencia sera de cinco
afos en el Padron Nacional de Posgrado.

e Los programas de posgrado que soliciten su registro en el padréon se
evaluaran a través de la metodologia establecida con anterioridad, con
ciertas modificaciones: habra un comité de evaluacién, un comité de
expertos y un esquema general de evaluacion que considerara criterios
reconocidos, tanto en el ambito nacional como en el internacional, para
evaluar programas de orientacion profesional y para la formacion de
investigadores.

En este sentido, la evaluacién,'® de acuerdo con el entonces subsecretario de
Educacion Superior de la SEP, Julio Rubio (2006), tomara en cuenta no tan solo la
atencion en los insumos, profesores, posgrado e infraestructura, sino también los
procesos Yy los resultados educativos, con particular atencion en verificar si los

122 Montafio (1993:14) comenta en este sentido que la evaluacién educativa se ha erigido en uno de los
mecanismos privilegiados de conduccion de los asuntos universitarios; es decir, la evaluacion -parte final de
un proceso lineal y secuencial administrativo- no representa sino una forma especifica de planeacion, en un
intento violento por equiparar presente y futuro.
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programas y las instituciones cuentan con estudios perioédicos de seguimiento de
egresados para garantizar un proceso de mejoria continua. Asimismo, se
concedera atencion a la evaluacion de los procesos (p. €j., ¢cuales son las tasas
de retencion de los programas de posgrado a lo largo de los diferentes ciclos
escolares?).

Con este propdésito, el funcionario mencionado arriba propone el fortalecimiento
de la cultura de la evaluacion, sea de forma interinstitucional o en la creacion de
organismos ideados de modo concreto para tal fin, para lo cual se refirid a 14
organismos de evaluacion no gubernamentales y la acreditacion, hasta ese
momento, de 100 programas acreditados. Sin embargo, no se especifica si éstos
han recibido la certificacion de instancias no pertenecientes al gobierno o de
organismos oficiales.

De igual modo, las instituciones se han hecho merecedoras de una critica
porque su trabajo esta orientado casi de manera exclusiva hacia ellas mismas, sin
aprovechar las oportunidades de colaboracion con otras instituciones, dentro y
fuera del pais, y sin integrar a los estudiantes, o s6lo en escasa medida, debido a
la rigidez imperante en los programas educativos y la carencia de instrumentos de
coordinacién entre instituciones. En consecuencia, se plantea el desafio de lograr
la transformacion del sistema cerrado en uno abierto, capaz de promover la
participacion de las instituciones y establecer redes de comunicacién e
intercambio en todos los niveles.

Para alcanzar los objetivos ya citados, el Estado mexicano ha utilizado al
CONACYT como ariete en la aplicacion efectiva de las evaluaciones,
acreditaciones y apoyos de las instituciones de educacién superior mediante la
creacion de politicas destinadas para ese efecto.’® Se ha creado entonces una
serie de parametros de evaluacion de posgrados, que incluyen aspectos como la
permanencia de los profesores en los programas, la incorporacion de
investigadores reconocidos, es decir, que pertenezcan al SNI, y con un recorrido
considerable en el campo de la investigaciéon y con publicaciones valiosas en
calidad y cantidad.

No menos importante es que se establecié un estandar para la evaluacion de
los estudiantes graduados y su incorporacion final al campo de la investigacion.

12 |barra sefiala que el proyecto gubernamental asume los espacios de la evaluacién y el mercado como

premisas basicas de la modernizacion de la educacién superior y la ciencia (cursivas del autor). Los procesos
de evaluacion, que suponen en si mismos la reconceptualizacion de la autonomia universitaria y del papel de
la ciencia como elemento estratégico para el desarrollo, se constituyen como punto de partida esencial para la
construccion de nuevos mecanismos de regulacion més directos y estructurados, de la educacion superior y la
ciencia. Tales procesos de evaluacion son acompafiados por la necesaria redefinicion de las politicas de
financiamiento, las cuales obedecen ahora a criterios utilitaristas, delineando una nueva relacion entre el
Estado, la universidad y la comunidad cientifica nacional. Se desprenden también medidas de reordenamiento
institucional y de actualizacion de sus marcos normativos especificos, a fin de corregir vicios e ineficiencias
heredados del pasado (Ibarra, 1993).
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Otra caracteristica relevante, a juicio nuestro, es la posibilidad de que los
investigadores puedan evaluarse a si mismos (si bien sélo los investigadores que
designe el CONACyYT pueden formar parte de los comités de evaluacion).

El CONACyT,** un organismo gubernamental creado en 1970 y destinado a
fijar, instrumentar, ejecutar y evaluar la politica nacional de ciencia y tecnologia
(Ibarra, 1993), puso en marcha junto con la SEP el “Padrén de Excelencia’*?® de
programas de posgrado de esta institucion. En el afio 2001 se lanzé la
convocatoria del Programa para el Fortalecimiento del Posgrado Nacional, que se
compone de tres subprogramas: el propio Padron Nacional de Posgrado —sustituto
del de Excelencia-, el Programa de Fomento al Posgrado Institucional y el Impulso
al Desarrollo de Programas de Posgrado a Nivel de Especialidad para Coadyuvar
al Desarrollo Tecnologico del Sector Productivo.

En dicha convocatoria aparecio la figura de un Consejo Nacional de Posgrado
conformado por autoridades de la SEP y el CONACYyT, cuya funcién —entre otras-
era la de seleccionar a los evaluadores recomendados por las IES para su
asignacion en los comités de evaluacion.

Los criterios generales para la evaluacion de los programas de posgrado eran
los siguientes:

» Valoracion general del programa
= Operacion del programa

* Plan de estudios

= Evaluacion

» Planta académica

= Seguimiento de la trayectoria escolar

Productos académicos

124l a meta es consolidar un Sistema Nacional de Ciencia y Tecnologia que responda a las demandas
prioritarias del pais, que dé solucion a problemas y necesidades especificos, y que contribuya a elevar el nivel
de vida y el bienestar de la poblacion; para ello se requiere: -Contar con una politica de Estado en la materia;
Incrementar la capacidad cientifica y tecnoldgica del pais; Elevar la calidad, la competitividad y la innovacion
de las empresas (pagina web del CONACyT).

125 A fin de constituir un padrén de posgrados nacionales y extranjeros de excelencia para ciencia y
tecnologia, el CONACYT decidi6 realizar una primera evaluacion que se sustentd en un conjunto de criterios
dominados por el cuantitativismo y la formalidad. Este proceso fue aparentemente voluntario pues se
sometieron a él, segln insiste el organismo gubernamental, las instituciones y programas que asi lo desearon.
Sin embargo, la simple posibilidad de quedar excluido, al margen de todo apoyo, desmiente tal voluntarismo
institucional. Los resultados de la primera evaluacion fueron dados a conocer en octubre de 1991, generando
un amplio descontento entre importantes sectores de la comunidad académica participante (Ibarra, 1993:169).
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» [Infraestructura
= Vinculacion
» Recursos financieros para la operacion del programa (Graef, 2002:20).

Ademas, se dio a conocer el Programa Integral de Fortalecimiento del Posgrado
(PIFOP), un manual que detalla todos los aspectos que deben evaluarse para el
ingreso a los programas de apoyo a los posgrados, asi como su reconocimiento
dentro del Padron de Excelencia del gobierno federal.

Estos criterios con espiritu de mercado, pese a su aplastante peso en la toma

de decisiones'®® en las actividades académicas, se han asimilado en las

diferentes instituciones de educacion superior de diferente manera y a un diferente
ritmo, de acuerdo con el entorno académico, politico y econdémico propio que
rodea a cada una de las instituciones.

En el plano individual se cre6 el Sistema Nacional de Investigadores (SNI), un
calco del Padron de Excelencia pero a escala individual, cuyo objetivo, segin su
portal, es el siguiente:

Es premiar la labor de investigacion en el pais, a través de un
concurso cientifico y tecnoldgico, contribuyendo con ello a
incrementar la competitividad internacional en la materia y a la
resolucion de los problemas nacionales. Como premio se
otorgan distinciones y estimulos econdémicos que certifican la
calidad, productividad, trascendencia e impacto del trabajo de
los investigadores seleccionados (portal del CONACyT:1).

No obstante, en consonancia con algunas afirmaciones de Diaz Barriga,
Ordorika hace notar que la antigua naturaleza cooperativa del trabajo colaborativo
entre colegas se ha convertido en uno cuya caracteristica principal es la
competencia individual por la asignacién de recursos:

Los profesores reconocen que ha cambiado la naturaleza de su
trabajo académico. Identifican que estos programas han
introducido una “légica de competencia” que reemplaza el
trabajo académico y destruye a las comunidades académicas.
Los estimulos son percibidos como un sistema de sanciones
gue genera un comportamiento eficiente en la basqueda de altos
puntajes de evaluacion, promueve la simulacion y deteriora la
calidad del trabajo académico (2004:59).

126 |os procedimientos de evaluacién del CONACYT presentan hoy las mismas caracteristicas y
funcionalidad para el ejercicio del poder que observamos antes en los estudios de tiempos y movimientos del
taylorismo. A ello se debe la naturaleza esencialmente politica de la administracion, presentada siempre como
una inocua técnica neutral al servicio de la comunidad.
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La ANUIES. En 1989 esta institucién'?’ present6 un documento denominado
“Declaraciones y aportaciones de la ANUIES para la Modernizacion de la
Educacion Superior” en el que menciona que:

Las instituciones agrupadas en la ANUIES consideran que
preguntarse por la calidad es, de alguna manera, un ejercicio de
evaluacioén, de valoracién; es preguntarse por el sentido y la
significacién individual y social de las actividades y las
practicas, por la congruencia con los fines de la educacion y por
la trascendencia social e histérica de los procesos y acciones
académicas (...) la calidad es también una finalidad que se
busca alcanzar mediante acciones planeadas; es un
desideratum que contribuye al crecimiento y desarrollo de las
instituciones. La calidad es un objetivo que se debe buscar de
manera constante, pero que nunca puede alcanzarse en forma
definitiva, puesto que los procesos educativos son dinamicos y
cambiantes, como lo es la sociedad en la que estan inmersos
(ANUIES, 1989:3).

La ANUIES publicé en el afio 2000 el documento titulado "La Educacion
Superior en el Siglo XXI: lineas estratégicas de desarrollo”. En él destaca la
necesidad de fortalecer el area de la evaluacion y la acreditacion para a) contribuir
al mejoramiento y aseguramiento de la calidad de los programas y servicios que
ofrecen las instituciones de educacion superior, publicas y particulares, de tipo
universitario y tecnoldgico y de educacién normal, reconocer y promover la
diversidad institucional existente, ademas de propiciar que las instituciones y sus
dependencias académicas verifiquen el cumplimiento de su mision y objetivos; b)
garantizar a los usuarios de los servicios educativos en los programas académicos
acreditados que cumplen con los requisitos de calidad y cuentan con la
infraestructura y los mecanismos e instrumentos iddéneos para asegurar la
realizacion de sus proyectos; c) establecer canales de comunicacién e interaccion
entre los diversos sectores de la sociedad civil en busca de una educacion de
mayor calidad y pertinencia.

Esta institucion hace hincapié en el hecho de que el mejoramiento y el
aseguramiento de la calidad se vinculan con la existencia de procesos de
evaluacién que permiten a las instituciones conocer de forma sistematica los
aciertos y desviaciones de su proyecto académico. Concibe a la evaluacion como
un sistema de coherencias entre los distintos factores que constituyen el ser, el

127 . .., , . ..
La ANUIES es una asociacion no gubernamental, de caracter plural, que agremia a las principales

instituciones de educacién superior del pais, cuyo comin denominador es su voluntad para promover su
mejoramiento integral en los campos de la docencia, la investigacion y la extension de la cultura y los
servicios. Tiene como mision contribuir a la integracion del sistema de educacion superior y al mejoramiento
integral y permanente de las instituciones afiliadas en los ambitos de la docencia, la investigacion y la
difusion de la cultura, en el contexto de los principios democraticos, de pluralidad, de equidad y de libertad,
para lo cual promueve la complementariedad, la cooperacion, la internacionalizaciéon y el intercambio
académico entre sus miembros"(ANUIES, s/f:1).
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hacer y el deber ser de las instituciones de educacion superior y conlleva a su vez
tres factores esenciales:

a. La pertinencia o funcionalidad, entendida como la coherencia del proyecto
institucional y sus programas con las necesidades y las caracteristicas del
area de influencia de la institucion.

b. La eficacia, que se define como la coherencia entre las actividades
desarrolladas por la institucion en su conjunto, para cumplir sus fines y los
objetivos de cada uno de sus programas.

c. La eficiencia, entendida a su vez como la coherencia entre los recursos
invertidos, el esfuerzo desplegado y el tiempo empleado para el logro de los
objetivos de los programas y los fines de la institucion (ANUIES, s/f).

La excelencia —o la calidad- como parte del discurso hegemoénico actual es sélo
la punta de un discurso hegemoénico que ha venido sentando sus raices desde
mediados del decenio de 1980 hasta nuestros dias. Aludimos al término de
discurso hegemonico porque precisamente obedece a patrones histéricos,
sociales, econémicos y de poder que permiten su aparicion y legitimacion en las
distintas sociedades, y resulta comprensible que la imposicién de tales esquemas
enfrente resistencias por parte de actores y sujetos adaptados a las reglas de
modelos dominantes rebasados. De esta manera, al menos en lo que a la
adaptacion de nuevos modelos por parte de instituciones de educacion superior se
refiere, aunque como veremos mas adelante en el caso del DIE y otras
instituciones con programas de posgrado en muy diversas areas, se ha
conseguido la adaptacion a tales esquemas. Diferentes factores han ayudado a
esta institucion a ser, hasta este momento, la Gnica institucion que goza del nivel
mas alto en los criterios de evaluacion.
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4

LA CONFIGURACION DE LA EXCELENCIA DESDE LA PERSPECTIVA DEL
DIE-CINVESTAV

A partir de las politicas emanadas de las entidades gubernamentales, el
Departamento de Investigaciones Educativas (DIE) ha desarrollado en su historia
una vision de la investigacion educativa y la formacion de sus estudiantes de
posgrado, en particular los del nivel de doctorado -personajes centrales de nuestro
analisis- que asumen como propias las practicas de investigacion dentro de la
concepcion de la excelencia académica.

En la actualidad, el DIE forma parte de instituciones de élite, un espacio
reservado para muy pocos. Sin embargo, también pertenece a un sistema
evaluatorio que depende mas de decisiones politicas y menos de las académicas.
En este caso, la excelencia sirve de marco para la conformacion de una
representacion social en los estudiantes —los de doctorado para esta
investigacion- que ingresan para realizar sus estudios de posgrado dentro del
Departamento. En esta instancia se conforman al mismo tiempo los lideres
intelectuales académicos que ingresan a los grupos de poder en las instituciones
responsables de las politicas de educacién en México, en sus diferentes niveles.

Por consiguiente, en este capitulo se tratan los diversos aspectos que han
hecho del DIE la Unica institucion que ha merecido el calificativo mas alto en las
evaluaciones instituidas por el Estado en materia educativa para programas de
posgrado. Por supuesto, esto trae consigo diversos beneficios y reconocimientos
econdémicos, académicos y simbdlicos. Se describen asimismo su génesis y
desarrollo actual, su espacio material, las caracteristicas que enmarcan su
actividad y una rapida delineacion de sus profesores y las exigencias que se le
plantean a los aspirantes, sean estudiantes o graduados.

4.1 Historia

El DIE, una institucién relativamente reciente, ha trazado una trayectoria Unica, ha
construido espacios propios y ha alcanzado un desarrollo particular. Todo ello lo
ha convertido en la Unica institucién de su tipo que ha logrado (hasta el presente)
las maximas puntuaciones y evaluaciones de los diversos entes de valoracion;
ademas, su personal y alumnado poseen una elevada reputacién en el medio de
la investigacion educativa.

Durante los inicios de la década de 1970 México atravesaba por una crisis
politica, nacional e internacional. La etapa de la Guerra Fria se hallaba en su
punto mas alto. En la mayoria de los paises del Tercer Mundo se sucedian, uno
tras otro, golpes de Estado y en todo el orbe se establecian dictaduras y
regimenes totalitarios, incluido el propio continente europeo.



La lucha ideoldgica este-oeste se encontraba en su cenit. Como hemos visto
antes, la region de América Latina padecia de forma constante estos movimientos
geopoliticos y economicos y el comun denominador de esos afios era el
encumbramiento de dictaduras militares y el surgimiento de movimientos armados
insurgentes y movimientos sociales contestatarios, que cuestionaban un modelo
econdmico ya en crisis y cuyas causas siguen aun sin resolverse.

México atravesaba una crisis politica a raiz de los movimientos estudiantiles de
1968, a su vez antecedidos por otras protestas sociales, como el movimiento
médico de 1964 y el conflicto de la Universidad Nicolaita de Michoacan, por
mencionar solo algunos.

Sin embargo, en 1970 ocurre una discreta tolerancia del régimen (llamada en su
momento apertura democratica), que coincidié con el ascenso de Luis Echeverria
a la presidencia de la Republica; él decretd a principios del sexenio un impasse en
el tratamiento represivo de este tipo de movimientos politicos y sociales.

Muchos dirigentes estudiantiles y lideres de trabajadores -presos politicos en
ese momento- fueron liberados en aras de generar una distension en la sociedad
mexicana y se los incorporé a la nébmina gubernamental.

Para 1971, afio de la fundacion del DIE, esta tregua se rompe cuando tienen
lugar los acontecimientos estudiantiles del Jueves de Corpus en junio de ese
mismo afio. Ello deriva en la creaciéon o fortalecimiento de grupos guerrilleros
rurales y urbanos y, por consiguiente, en un endurecimiento de la politica
represora del régimen que culminé en la llamada guerra sucia, con saldos
lamentables para nuestro pais (National Security Archive, 2006; Aguayo, 1998,
2001; Glockner, 2007).

A pesar de estas circunstancias historicas y politicas, el Estado Benefactor de
ese entonces propicia un impulso significativo a las artes, la tecnologia, la cultura y
la educacién. Durante este sexenio se produjo una reforma educativa de grandes
alcances, merced a los cambios demograficos registrados en la poblacion, el
desarrollo de disciplinas educativas y la necesidad de dar respuestas a la cada
vez mas complicada problematica que los procesos en educacion representaban
para el Estado y la sociedad mexicanos.

Durante esta etapa, la investigacion educativa esta en proceso de consolidarse,
consecuencia de una suma de esfuerzos individuales e institucionales que, de
manera gradual, se concretan en la forma de instituciones y proyectos de
investigacion educativa. En este marco, el DIE se integrO en torno de una
problematica bastante especifica, la denominada en aquel entonces reformulacién
de los Libros de Texto Gratuitos de Primaria. A partir de esa iniciativa institucional
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fue posible abrir amplios cauces para el desarrollo de la investigacion en el
r~.128
pais:

Mi primera tarea como subsecretario fue crear la Comision
Coordinadora de la Reforma Educativa con muchos grupos de
distintos temas, un poco para legitimar todas las reformas que
se habian propuesto, o que se debian proponer porque,
entonces, ahi sali6 la idea de que los libros de texto ya estaban
viejos, de que necesitamos una nueva ley; las ideas de cambio
béasico fueron, de hecho, legitimadas y consultadas a través de
esa Comision que durd seis meses (Roger Diaz de Cossio,
entrevistado por Georgina Gutiérrez Serrano, 1998:39).

A partir de estas necesidades especificas se determina la fundacion del
Departamento de Investigaciones Educativas, auspiciado a su vez por el Centro
de Investigacion y Estudios Avanzados (CINVESTAV) del Instituto Politécnico
Nacional (IPN), perteneciente a la Secretaria de Educacion Publica (SEP). En la
publicacion anual del CINVESTAV (1972) que informa de la creacion del
Departamento, en septiembre de 1977, se establecieron como objetivos
fundamentales de la institucion los siguientes:

1) Realizar proyectos de investigacion cientifica.

Especificamente, las finalidades de la institucion eran las de
hacer investigacion y desarrollo en educacion, o sea, estaba el
problema de los libros de texto que era un tipico problema de
investigacion y desarrollo, pero también con una intencién de
hacer investigacion en sociologia educativa, psicologia
educativa, en historia de la educacién, en hacer estudios
diagnosticos, etc. (Juan Manuel Gutiérrez Vazquez, entrevistado
por Georgina Gutiérrez Serrano, 1998:51).

2) Contribuir a la elaboracién del material didactico para los diversos ciclos del
sistema educativo nacional.

3) Formar investigadores y profesores especializados en diversos aspectos
cualitativos y cuantitativos de la educacion, en particular en la ensefianza de las
ciencias naturales y matematicas (CINVESTAV, 1972:95).%°

Para la conformacion del Instituto se convocd a diversos especialistas,
académicos y maestros normalistas, es decir, un equipo multidisciplinario
completo, cuyo primer proyecto consistié en la preparacion de los nuevos textos
gratuitos para la ensefianza en las ciencias naturales en primaria, un proyecto

128 En este punto concuerdo con Pedroza y Abadia (s/f) en el sentido de que sus autores identifican las areas
prioritarias de investigacion desde el punto de vista del equipo politico del gobierno.

129 Georgina Gutiérrez Serrano (1999) sefiala que los objetivos uno y tres son los que se identifican con la

linea académica que sigue el CINVESTAV vy que es el apego del DIE a éstos lo que, en buena medida,
explica su permanencia dentro de dicho organismo.
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que contd con la intervencion de expertos de entidades nacionales y
extranjeras.™*°

Al recaer sobre si la responsabilidad de elaborar un material tan estratégico, se
promovié la vinculacion mas estrecha con los circulos del poder politico; por
consiguiente, sus académicos se constituyeron en la primera generacién de
intelectuales en educacion generada por esta institucion que se incorporaron a la
estructura del poder en politicas educativas del pais.

En las postrimerias del sexenio echeverrista se registré6 un cambio significativo
en el desarrollo de este instituto al abrirse en 1975 la Maestria en Ciencias con
especialidad en Investigacion Educativa; su propésito fundamental era ofrecer una
formacion interdisciplinaria e iniciar al alumno en la investigacién.*!

Hasta ese momento no existia en México ningun programa parecido en relacion
con estas caracteristicas y dicha orientacion. Es a partir del afio de 1993 cuando
da inicio el programa de doctorado, bajo los mismos principios y premisas
planteadas para el programa de maestria. De esa fecha, y hasta el momento en
que se realizd la consulta en sus archivos del nimero de egresados, se ha
identificado a 27 alumnos cuyas tesis se hallan disponibles para consulta en la
biblioteca.

4.3 Espacio fisico

A lo largo de su existencia, el DIE ha tenido diferentes
sedes en distintos puntos de la capital del pais. Tanto por
razones de desarrollo, prestigio y aumento de personal

; : -

~"Recordemos que, segun Rosales (2000), la ubicacion de las unidades de investigacion educativa y sus
relaciones de dependencia directa en una estructura institucional o subsistema mas amplio condicionan las
practicas de los investigadores, toda vez que define los objetos de investigacion, la forma de abordarlos, las
metodologias y los enfoques, etc., y que tal ubicacion determina condiciones objetivas de produccion
intelectual y establece posibilidades y limites en los esquemas de percepcidn, accion y pensamiento.

131 |_a maestria del DIE se destaca por ser un proyecto que ha integrado las diversas lineas de investigacion, lo
cual permitié otorgar una orientacion interdisciplinaria y basica hacia el campo de la investigacién en la
educacion. Desde entonces se ha partido de una concepcion de los procesos educativos que relaciona tres
niveles: a) la ensefianza y el aprendizaje conformados por el desarrollo psicoldgico del sujeto y la estructura
social en la que tienen lugar b) la férrea estructura histérica, social y cultural de la educacién y c) los procesos
de desarrollo educativo (planeacion curricular, métodos y procedimientos de ensefianza y evaluacion). Dicha
concepcion ha quedado plasmada en el curriculo de la maestria y la conformacion de los proyectos de
investigacion. Ademads, se ha procurado vincular de manera estrecha la investigacion basica con la docencia y
la solucidn de los problemas educativos nacionales (portal electrénico del DIE).

32 A lo largo de los afios se han conformado diferentes lineas y proyectos de investigacion, como el estudio
etnogréfico en la dindmica educativa cotidiana en los salones de clase, la psicogénesis de la lengua escrita, las
aproximaciones politicas y socioldgicas a la educacion y la relacion entre las propuestas curriculares y la
estructura institucional, en el caso de las maestrias en educacién en México. Con posterioridad se llevaron a
cabo proyectos sobre la conformacién politica institucional y curricular de la formacion para el trabajo en las
escuelas técnicas de nivel superior (datos obtenidos del portal electrénico del DIE).
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académico, administrativo y manual, como por la necesidad de contar con
espacios apropiados para la practica de las actividades docentes y de
investigacion, fue necesario buscar sedes adecuadas para el buen funcionamiento
de la institucion.’® Sélo de ese modo podian existir las condiciones y las
circunstancias formales minimas para el ejercicio de la investigacion, factor de no
poca trascendencia para la construccion de la reputacién actual del departamento.

Pifa sefala lo siguiente:

Es comudn suponer que en las instituciones de nivel superior, las
practicas educativas que desarrollan sus actores dependen
fundamentalmente de circunstancias formales, tales como el
plan de estudios, las instalaciones (salones, laboratorios,
bibliotecas, cubiculos), los reglamentos, las condiciones de
trabajo de la planta académica y la dedicacién exclusiva de los
estudiantes. Sin duda, todas estas condiciones normales
[cursivas del autor] son importantes porque permiten a los
agentes educativos realizar satisfactoriamente todas sus tareas
académicas (2003b:16-17).

En la actualidad, el DIE tiene su residencia en el sur de la Ciudad de México, en
la Sede Sur, en instalaciones que comparte con el Departamento de
Farmacobiologia, dependientes ambos del CINVESTAV. El centro se encuentra
frente a un conjunto de edificios construido en fecha relativamente reciente (unos
25 afios) en una zona habitacional; se trata de una zona de nivel econémico medio
gue colinda con una avenida de intenso transito. El dinamismo de esta area se
debe a que en sus alrededores existe un considerable nimero de negocios y un
centro comercial, ademas, dada su ubicacion geografica, es un lugar donde se
verifica una gran actividad economica. Hacia el sur se halla el Anillo Periférico
(alrededor de dos cuadras), mientras que en su lado norte discurre la avenida
Calzada del Hueso (fotografias 1y 2).

Fotografias 1 y 2. Vista exterior del DIE, lados norte y sur.

133 En sus lineamientos para su formulacion y presentacion (2002), el Programa Integral de Fortalecimiento
del Posgrado tiene previsto el aspecto de la infraestructura, sobre todo en tres aspectos: 1) ampliacién y
modernizacion de la infraestructura de apoyo al trabajo de los cuerpos académicos y sus alumnos
(laboratorios, talleres, plantas piloto, centros de lenguas, etc.), 2) actualizacién y ampliacién de la plataforma
informatica de la institucion y 3) fortalecimiento bibliotecario.
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Pese al entorno del lugar, el disefio de las instalaciones permite aislar el ruido
de los alrededores. El edificio se halla en medio de una amplia area verde y en
derredor suyo se cre0 un jardin con arboles, que hace las veces de una especie
de filtro para reducir las perturbaciones y el ruido provenientes de los contornos
urbanos; sin duda, se disfruta de una total privacidad y aislamiento del exterior.

En el interior, por el lado norte, existe un espacio habiltado como
estacionamiento que permite alojar los automoviles del personal que labora alli y
los visitantes (fotografias 3, 4 y 5).

Fotografias 3, 4 y 5. Jardines y vista parcial del estacionamiento del DIE.

Puede afirmarse en términos de la infraestructura, que la escuela tiene todas las
instalaciones necesarias. En la planta baja del edificio se desarrollan las
actividades del Departamento, mientras que en la superior se halla el
Departamento de Farmacobiolégicas. Al ingresar al inmueble lo primero que se
encuentra es una vitrina con diversos materiales publicados por el Departamento;
en cierta manera, es la tarjeta de presentacion para el visitante que acude a este
instituto (fotografia 6).

Fotografia 6.Anaquel de publicaciones ubicado en
La entrada del departamento

El ingreso al edificio deja una impresion de privacidad, si se considera el
tamafo de las instalaciones. En la parte central existe un amplio vestibulo, que es
en realidad el primer contacto con la institucidbn y constituye un punto de
encuentro; alli es comun encontrar a estudiantes sentados en torno de las mesas,
aunque tampoco es extrafio hallar ahi a asesores trabajando con los alumnos de
maestria y doctorado (fotografias 7 y 8).
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Fotografias 7 y 8.-Vestfbulo del DIE.

En la zona poniente, en un sitio de acceso restringido, se encuentran la zona de
los cubiculos de los profesores con sus respectivas secretarias. Ademas, existe
una sala de maestros en la que se efectian reuniones, ya sea entre ellos o con
los alumnos. Un espacio adicional es una cocina-comedor de la que disponen los
alumnos y el personal académico, administrativo y manual, en razon de que
resulta poco practico salir a la calle por alimentos (fotografias 9 y 10).

Fotografias 9 y 10. Cocina-comedor del DIE.

Los alumnos del doctorado poseen un area propia en la que estan instalados
equipos de computo conectados a internet para efectuar diversas actividades de
consulta y elaboraciéon de trabajos, presentaciones, etc. Esto no tiene ningln costo
adicional para el alumno, puesto que la institucion sufraga los costos de operacién
y mantenimiento de los equipos, algo en verdad de gran ayuda para varios
alumnos que, por razones diversas, no tienen acceso facil a dichos equipos
(fotografias 11, 12 y 13).
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Fotografias 11, 12 y 13. Salén de doctorandos del DIE.

La institucion dispone también de dos aulas para las actividades académicas
grupales, como seminarios, conferencias, examenes, etc. (fotografias 14, 15y 16).

b e

hﬁag:;__ e -
Fotografias 14, 15 y 16. Saldn de usos multiples del DIE.
El Departamento cuenta con una biblioteca, una de las mas completas en el
area de educacion en América Latina. Esta instalacion posee un acervo bastante
extenso con diversos materiales de consulta, entre ellos discos compactos de
consulta y un considerable numero de revistas y textos nacionales e
internacionales en el area educativa y campos afines. Asimismo, existe un servicio
de fotocopiado que se encuentra en servicio durante toda la jornada laboral y
atiende a los trabajadores académicos y alumnos. Cabe hacer la anotacion de que
el servicio de fotocopiado es relativamente costoso, si lo comparamos con los
centros de copiado de otros centros educativos de nivel superior (Fotografias 17,
18, 19y 20).
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Fotografias 17, 18, 19 y\20. Biblioteca y servicio de fotocopiado de DIE.

De las instalaciones emana la percepcion de que uno se encuentra en un sitio
de minima distraccidén, un ambiente verdaderamente propicio para las actividades
académicas que se desarrollan en su interior. El lugar dispone de todos los
elementos y la infraestructura posibles y esta al alcance de todos los elementos
gue trabajan y estudian ahi, siempre dentro de un ambiente confortable y familiar,
pero sin descuidar el elemento académico.

Caracteristicas del departamento. El DIE es una de las instituciones —financiada
y patrocinada sobre todo por el Estado mexicano- en la que se forman los
especialistas en educacion. De igual manera, de sus filas proceden muchos de los
elementos que antes y ahora, en virtud de las caracteristicas del desarrollo de esta
institucion, se han convertido en funcionarios de los niveles superior o medio,
encargados de disefar las directrices a seguir en educacién en todos sus niveles.

Ademas, por el considerable peso y trayectoria individuales, son miembros
también de equipos de evaluacion y arbitraje en diversas publicaciones e
instituciones nacionales e internacionales.***

Como se observara mas adelante, de acuerdo con el procesamiento de los
datos empiricos obtenidos de los estudiantes que realizan sus estudios de
doctorado, es posible presuponer que en el imaginario de los alumnos -y la
construccion de su representacion social de la excelencia- existen cuestiones
clave (p. €j., la evaluacion) que constituye parte de las politicas educativas que
tratan de consolidarse para formar una cultura académica, laboral y académica en
las instituciones educativas de cualquier nivel. Es preciso reconocer, desde una
perspectiva histérica, que ésta enfrenta resistencias (fundadas o infundadas segun
sea el punto de vista desde el que se mire) por parte de las demas comunidades
académicas en su género.

134 para un mayor analisis en detalle pueden consultarse los anuarios del DIE.
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A la luz de su desarrollo como institucion, puede asegurarse que el DIE es una
institucién ya consolidada.*® Los principales elementos que la caracterizan son la
actividad de investigacion, que constituye la parte medular sobre la cual se
desarrolla toda la actividad académica, y la formacion de investigadores en
educacion en los niveles de maestria y doctorado. Este elemento de consolidacion
ha permitido al Instituto, a lo largo de muchos afios, enfrentar con éxito las nuevas
exigencias a las que se lo ha sometido como institucién de educacién superior.**°

Cada uno de los profesores desarrolla diferentes lineas de investigacion que
abarcan todos los ambitos de la educacion, desde el preescolar hasta el
doctorado, y temas afines; mas aun, se conforman grupos de investigacion con
otras instituciones y asociaciones dentro de un esquema interdisciplinario de
trabajo.

La investigacion realizada en el Departamento se apoya en distintas
modalidades del trabajo de campo: observacién y entrevistas etnograficas,
entrevistas clinicas y a profundidad, ensefianza experimental, historias de vida,
analisis documental y trabajo de archivo. El analisis cualitativo y cuantitativo de los
datos se realiza siempre en busca de interpretaciones plurales sustentadas en los
valores cientificos y éticos, la discusion de los avances y la evaluacién de los
resultados.™*’

El DIE desarrolla investigacién basica y aplicada que puede catalogarse en
cuatro grandes areas:

1. Aprendizaje y desarrollo de la lengua escrita: psicogénesis de la lengua escrita;
alfabetizacién en lenguas indigenas; y apropiacion sociocultural de la cultura
escrita.

2. Didactica de las matematicas: procesos didacticos que posibilitan la
construccion de nociones matematicas.

135 |_os elementos de tipo institucional requeridos para la consolidacion de un centro de investigacién pueden
sintetizarse en tres categorias: capacidad institucional, incluida la disponibilidad de buenas bases de datos,
recursos bibliohemerogréficos, instalaciones y equipamiento, personal de apoyo y, como es natural, los
recursos financieros indispensables que posibilitan lo anterior; capacidad organizacional-estructural, que
comprende la integracion y el balance de la mezcla de habilidades individuales, la divisién de trabajo y
asignacion de responsabilidades, un liderazgo efectivo, y canales de difusion y redes de comunicacion con el
exterior; elementos favorables del entorno, incluidos un clima adecuado para la investigacion, la existencia de
una tradicion que la valore, la apertura social a la critica y el cambio, la existencia de una demanda de
investigadores, estimulos no materiales y mecanismos efectivos de interaccion con el exterior (Shaefer, en
Martinez Rizo, 1993a).

1% De manera particular, estos elementos de consolidacién como institucién le permitieron encarar los
requerimientos que se le plantearon (como a todos los programas de posgrado en las distintas areas de
conocimiento en el pais), la rendicidn de cuentas, intercambio de alumnos, profesorado registrado en el SIN,
etc., en los que la excelencia forma parte medular de estas nuevas politicas.

37 Datos obtenidos de la pagina electrénica del DIE (14/11/2007).
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3. Estudios de las relaciones escuela y comunidad:

= Estudios socioculturales sobre el trabajo docente; formaciéon de maestros;
estudios etnograficos sobre la ensefianza de la historia y las ciencias
sociales en escuela primaria; estudios etnogréaficos sobre educacion
secundaria; estudios etnograficos sobre lectoescritura en el aula; analisis
del discurso de la ciencia en el aula; escuela y comunidad en el medio
indigena.

» Investigacion sociologica y de la politica educativa; procesos de cambio
institucional en educacién superior: desconcentracion y descentralizacion;
calidad de la educacion; educacion de adultos; pedagogia de los valores;
educaciéon intercultural; politicas educativas de la modernizacién en
educacion basica.

= Analisis conceptual del discurso educativo. Sociologia del conocimiento
(constitucion y diferenciacién disciplinaria); analisis politico de discursos
educativos: analisis de los debates tedricos contemporaneos sobre
educacién y pedagogia.

= Analisis institucional: sujetos, identidad e historia (identidades académicas,
mecanismos de organizacion institucional).

» |nvestigacion de la investigacion educativa, formacion de jovenes no
universitarios en el desarrollo regional de México; jévenes: educacion
media, trabajo, familia y cultura juvenil; tecnologias de comunicacion e
informacion en ensefianza de las ciencias.

4. Historia de la educacion en México: la formacién de los intelectuales y las
instituciones de la cultura durante la revolucion, 1900-1940; historiografia de la
educacidén en México, siglo XX; reformas educativas en el siglo XX; historia de la
ciencia y la investigacion cientifica en México a través de sus protagonistas;
relacion entre pueblos indios y escuela en la historia del siglo XX (procesos
culturales, transformaciones y politicas educativas).**®

Georgina Gutiérrez halla en la dinamica del trabajo del Departamento los
siguientes rasgos:

a) La flexibilidad, que es el elemento mas notable en la organizacion y dinamica
en esta institucién. Hay flexibilidad para decidir qué temas analizar y de qué
manera hacerlo. Los miembros que participan en cada actividad definen en buena
medida los contenidos a tratar y la manera de hacerlo. Los compromisos
colectivos se toman con base en acuerdos también colectivos y los compromisos

138 Informacion obtenida de la pagina web del DIE (19/111/07).
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personales se asumen de manera individual, de modo tal que la agenda de trabajo
se adapta a las posibilidades colectivas e individuales y no a un previo plan de
accion establecido en términos institucionales.

b) Conservacion de relaciones horizontales de trabajo.

c) Establecimiento de lineas directas de comunicacion también horizontales, que
posibilitan flujos continuos de conocimiento entre los integrantes. Hay mayor
rapidez en la revision, discusion y elaboracion de las propuestas con mecanismos
mas directos y expeditos de trabajo conjunto.

d) Una disposicion clara de los miembros para escuchar y aportar opiniones y
sugerencias fundamentadas, aunque al mismo tiempo los integrantes son
escuchados y reciben comentarios de su trabajo.

e) La colaboracién en organizacién y el trabajo académico son un rasgo relevante
de la dindmica de desempefio. Se colabora para enriquecer el trabajo propio y el
de los demas y se reconoce la importancia de alcanzar un beneficio personal en
esta forma de colaboracion (Gutiérrez, 1998).

Existe una preocupacion constante por mantener actualizado el conocimiento
de frontera y vigentes los productos de investigacion.*®*® Esta preocupacion -y al
mismo tiempo exigencia- se transmite a los alumnos aceptados en el programa.**
Para tal efecto, los elementos académicos mantienen contacto permanente con
revistas de amplio prestigio, nacionales e internacionales,**! cuyos articulos se

139 E| PIFOP menciona como un elemento de suma importancia la actualidad de la produccion académica. En
esta categoria de la publicacion y productividad de investigaciones, se marca que la planta académica
relacionada con el programa de posgrado debera contar con productividad reciente y original, en el area del
conocimiento respectiva. Su produccion académica debera ser publicada en revistas de prestigio académico
nacionales e internacionales del campo del conocimiento correspondiente, en este caso las revistas del indice
del CONACYT (en el caso de publicaciones nacionales) y aquellas reconocidas por Citation Index (en el caso
de publicaciones internacionales), subrayando la conveniencia de que la mayoria de las publicaciones sean
medios de difusion externos a la institucion de adscripcién del profesor.

10 por la posicion que ocupan en el campo y por sus condiciones institucionales, las instituciones se
distinguen de otras en el sentido de establecer su valor propio y difundir e inculcar creencias en torno a este
valor. El proceso de las creencias por parte de la institucion se da concomitantemente al proceso de
adquisicién, por parte de sus agentes, de una cierta ideologia. A su vez, los agentes de una institucién, en un
proceso de identificacion con la misma, difunden creencias en torno al valor propio de ésta, de su singularidad
y su especificidad (...) la creencia en el valor de las précticas cientificas, solo se da en algunas instituciones en
las que la investigacion es el eje central; en otras, la identificacion con estas practicas es muy vaga y el
sentido de pertenencia a un campo cientifico es escaso (Rosales, 2000).

11| os productos de esta labor de investigacion (libros, capitulos del libro, articulos de investigacion y de
difusion, tesis, ponencias, informes, resefias, traducciones, etc.) son siempre sometidos al arbitraje externo,
pues al igual que el conjunto del CINVESTAYV, el Departamento ha evitado constituirse en la via principal
para evaluar y difundir la produccion de sus investigadores. Esto se divulga principalmente a través de las
casas editoriales de caracter comercial mas reconocidas, de las revistas nacionales que forman parte del
padrén del CONACYT vy de las publicaciones periddicas internacionales prestigiosas. S6lo en casos
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publican después de un riguroso analisis y arbitraje por parte de estas
publicaciones.*?

Otra caracteristica del departamento es el trabajo en equipo, bajo la premisa de
que la investigacion es y debe ser publica, lo cual propicia el intercambio de
opiniones y el trabajo entre paises; por esta razon se promueve la vinculacion
nacional e internacional de sus investigadores con sus pares a nivel mundial y se
alienta la incorporacién a este panorama del alumnado que se halla en proceso de
formacion.**?

Se otorgan apoyos para realizar trabajos de intercambio académico con
instituciones internacionales,** que no siempre son de habla hispana sino de
otras partes del orbe, a través de estancias académicas que forman parte del
programa y ayudan al estudiante doctorado a fortalecer sus lineas de investigacion
y tener contacto con experiencias académicas educativas de otros paises en el
ambito de la investigacion en educacion.*

El DIE no se ha sustraido al fendbmeno que Slaughter y Leslie (1997) y
Slaughter y Rhoades (2004) denominan capitalismo académico®*® propio de un

excepcionales el DIE ha recurrido a las coediciones o a la produccion editorial interna. En estos casos somete
a los materiales a una evaluacion externa realizadas por grupos de pares (pagina electrdnica del DIE).

2 Un ejemplo posible es la Revista Mexicana de Investigacion de Educativa, publicacién que somete a
revision y dictamen por parte de un comité editorial que se compone de miembros afiliados a diferentes
instituciones académicas.

143 |_a dindmica de estas comunidades (de investigacion educativa) destaca por sus relaciones directas, por los
vinculos que se logran establecer. Vinculos de distinto tipo (personales, grupales, gremiales) y alcance (entre
dos 0 mas miembros de la comunidad o grupos y actores externos a ellas). Los vinculos y no las instituciones
o0 los actores por aislado se vuelven centrales en las comunidades. Tales nexos posibilitan intercambios entre
diferentes sujetos, pero también intercambios entre distintos conceptos, cédigos, visiones, experiencias y
practicas. Por encima de los cédigos de comunicacion formal, apegada a lineamientos de comunicacion
disciplinar o académica especifica, esta la posibilidad de lograr intercambios sobre contenidos de un tema con
distintos niveles de concrecion o abstraccion, de profundidad o acercamiento, que reflexiona sobre una
realidad desde distintos focos y se pueden conjuntar en la produccién de significados y en la produccién de
conocimiento especializado (...) se puede considerar que las comunidades especializadas en investigacion
educativa se han convertido en un espacio de dialogo, de revision de propuestas, de intercambio de ideas y
experiencias de construccion y de negociacion de significados al estilo de las comunidades en practica y que,
en este quehacer, se construye nuevo conocimiento sobre educacion a partir de contextos especificos
(Gutiérrez, 2006: 169).

144 °El PIFOP establece que deben existir convenios con instituciones de educacion superior e investigacion
gue permitan apoyar la formacion de los alumnos a través de estancias, rotaciones, practicas, elaboracién de
tesis, etc. (PIFOP, 2002).

%5 a cooperacion nacional e internacional con instituciones de educacion superior o centros de investigacion
que coadyuven al fortalecimiento de los programas (Programa Integral de Fortalecimiento del Posgrado:
lineamientos para su formulacion y presentacion, 2002).

148 (A las universidades les resulta muy dificil separarse de la nueva economia porque ellas contribuyen de

manera muy importante al desarrollo de ésta. La economia trata el conocimiento avanzado como material
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gobierno empresarial;**’ en éste subsiste el fenémeno del académico capitalista

qgue vende productos rentables y necesarios (para el cliente en cuestion) bajo
contrato, un fendmeno que comenzé casi desde su fundacién, aunque la
tendencia se fortaleci6 con el actual modelo econdmico de rasgos
predominantemente mercantiles o, como llaman algunos autores, de corte
neoliberal.

Durante la institucién de las nuevas politicas de evaluacion y rendicion de
cuentas, sea por su desarrollo, naturaleza o infraestructura, el DIE ya tenia las
condiciones ideales para participar de manera exitosa en las exigencias que
marcaba el CONACyT, el PROMEP, y otras entidades. Por lo tanto, en este
sentido la informacion que nos proporciona el mismo Departamento resulta
ilustrativa al respecto de los marcos de accion de éste:

En el Departamento se ha buscado un equilibrio entre la actividad
estrictamente académica (investigacidbn bésica, publicaciones,
intercambio, difusién, etc.) y la relacionada con servicios al sector
educativo y proyectos de desarrollo solicitados por terceros. Los
fondos y las solicitudes para estos Ultimos han provenido de un gran
namero de fuentes internacionales, entre las que cabe destacar las
siguientes: UNESCO, OREALC-UNESCO, OEA, OEl, Banco Mundial,
Programa de Movilidad Estudiantil en Educacion Superior en América
del Norte, Sociedad Alemana de Cooperacion Técnica, Centro
Internacional de Investigacion y Desarrollo (Canadd). En el ambito
nacional, ha trabajado en conjunto con la SEP, el CONAFE, el
CONACYyT, el CNCA y el ILCE, asi como con una gran cantidad de
fundaciones con filiales y programas en México. Buena parte de los
proyectos han recibido o reciben financiamiento directo u otro tipo de
apoyos del CONACyT, de asociaciones civiles, dependencias
gubernamentales, fundaciones, programas internacionales,
universidades y organismos privados. Durante el periodo de 1998 a
2003 se llevaron a cabo proyectos con financiamiento externo de: el
Fideicomiso para la regién de América del Norte y El Colegio de
México, A.C.; el Centro de Estudios Mexicanos y Centro Americanos
de la Embajada de Francia (CEMCA) y la ANUIES; el CONACYyT; la
Universidad de Montreal y del Consejo Potosino de Ciencia y
Tecnologia; la Spencer Foundation; el Departament of Adult

crudo que puede ser reclamado a través de instrumentos legales, apropiado, y vendido como producto o
servicio. Como tales, las universidades son lugares donde el conocimiento es presentado alienado en multiples
formas (Slaughter and Rhoades, 2004: 15/17) [traduccion del autor].

17 La mayor parte de los gobiernos empresariales promueve la competencia entre los proveedores de
servicios. Capacitan y facultan a los ciudadanos para desplazar el control fuera de la burocracia y colocarlo
en la comunidad. Miden el rendimiento de sus agencias no en funcién del gasto, sino de los resultados. Se
inspiran en metas-objetivos 0 misiones-, no se rigen por reglas y regulaciones. Redefine a sus usuarios o
consumidores, clientes y les ofrecen opciones (entre escuelas, entre programas de formacidn, entre tipos de
vivienda). Previenen los problemas antes de que se presenten, en vez de limitarse a proporcionar servicios con
posterioridad. Invierten en la energia en ganar dinero, no simplemente en gastarlo. Descentralizan la
autoridad por medio de la gestion participativa. Prefieren los mecanismos de mercado a los mecanismos
burocraticos. Y no se dedican meramente a suministrar servicios publicos, sino a catalizar todos los sectores-
publicos, privados y voluntarios-en la accion para resolver sus problemas comunitarios (Osborne y Gaebler:
1994: 49).
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Education, The University of Georgia; la Fundacion SNTE para la
Cultura del Maestro Mexicano, entre otros.**?

Este tipo de transformaciones se enumeran como sigue:

e Diversificacion de fuentes de financiamiento y competencia por recursos
financieros.

e Crecimiento de la inversion privada y emergencia de nuevos proveedores
en educacion superior.

e Venta de servicios y vinculacion universidad-empresa.

e Procesos de privatizacibn y mercantilizacion de las instituciones de
educacion superior publicas y privadas.

e Establecimiento de sistemas de evaluacion, rendicibn de cuentas,
acreditacion y certificacion de instituciones, programas, y actores.

e Expansion de la matricula de educacién superior.

e Establecimiento de marcos normativos reguladores.

¢ Diversificacion institucional (Mollis, 2003, citado en Ordorika, 2004:37-38).

La institucion ha debido sujetarse a una serie de estandares internacionales de
calidad y someterse a procesos de evaluacion*® de estas instituciones para
allegarse fondos y mantenerse a la vanguardia. Esto ha obligado a aplicar filtros
bastante rigurosos para aceptar a los alumnos y académicos;**® empero, puede
afirmarse que es una de las pocas instituciones que se ha adaptado de manera
exitosa a estas dinamicas.

Es, en palabras de Rosales (2000), uno de los pocos casos en los que “la
normatividad institucional corresponde a las necesidades propias del proceso de
investigacion y, en la mayoria la normatividad responde a la l6gica administrativa a
la que la investigacion, en tanto actividad subsidiaria, queda sujeta”. Prueba de
ello es que en sus evaluaciones el CONACYT incluye a la institucion en el nivel de
excelencia internacional.

Sin embargo, no hay que olvidar que dentro de este nuevo contexto de la
sociedad del conocimiento y de preparacion para la competencia, estamos en una
situacion en la que menos de 10% de la oferta educativa merece el calificativo

148 pagina electronica del DIE (http://www.cinvestav.mx/die/present/presentacion.html) (19/111/07).

149 Evaluacion: es clara también la necesidad de un componente sistémico de evaluacion institucional rico y
diversificado, que permita vigilar de manera permanente y confiable la medida en que se avanza en el
cumplimiento de los objetivos institucionales, en un proceso permanente y retroalimentado (ANUIES,
2000:225).

130 TLas Instituciones de Educacién Superior]  Perfeccionen sus mecanismos de evaluacion institucional
interna y aprovechen, como elementos esenciales para el mejoramiento y aseguramiento de la calidad, los
resultados de evaluaciones externas de organismos especializados, agencias acreditadoras y otras, utilizando
también los resultados de las evaluaciones de los programas de docencia, de académicos, y alumnos y
egresados (ANUIES, 2000: 226).
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(que puede ser dudoso por parte del CONACYT o los demas) de calidad, ya que el
resto no cumplen estos requisitos, pese a que todos esos programas preparan a
estudiantes (De Vries, 2005).

Objetivos del doctorado en investigaciones educativas. Con base en el perfil
de la institucion, su labor sustantiva es la investigacién y debe ajustarse, segun
Colina (2004:73-74), a las "reglas del juego" de la institucion. Aqui lo mas
importante es el trabajo de investigacion, que se ve reflejado mediante sus
sistemas de evaluacion; la produccion derivada de los proyectos de investigacion
juega un papel primordial, a diferencia de sus contrapartes, en los cuales lo
sustantivo se enfoca en la labor docente.

Aqui, la formacién de los alumnos se centra en desarrollar habilidades en el
ambito de la investigacion y adquirir las conductas deseables que ello implica. En
general, se pretende de los alumnos lo siguiente:

a) Tener dominio del estado actual de su campo de especialidad y desarrollo
historico.

b) Capacidad de participar en discusiones tedricas internacionales
relacionadas con los problemas educativos del pais.

c) Posibilidad de realizar con rigor cientifico investigaciones que constituyan
un aporte original, valido y relevante al conocimiento de los problemas
educativos. ™!

Los profesores. Es indudable que la planta académica del DIE es uno de sus
pilares fundamentales y se conforma con personal cuyos perfiles practicamente
satisfacen todas las exigencias que ha delineado el CONACyYT y cubre los
requerimientos que sefala el Banco Mundial; ademas, tiene las caracteristicas que
a juicio de la UNESCO debe reunir este tipo de profesorado.

Colina (2004) elaboré un trabajo acerca de las caracteristicas que guardan los
agentes de la investigacion educativa en México, a partir de los fundamentos
tedricos de Pierre Bordieu del habitus y la teoria de los campos del mismo autor,
gue comparte algunos rasgos -como afirman Andrade y Bedacarratx (2006)- que
desde el cuerpo tedrico de Moscovici se atribuyeron a las representaciones
sociales mismas.**?

|153 |154

Existe un capital™ socia minimo que se requiere para ser aceptado en el
campo del Consejo Mexicano de Investigacion Educativa (COMIE) y el Sistema

151 pagina electrénica del DIE (http://www.cinvestav.mx/die/present/presentacion.html).

153 En el sentido de la sociologia critica de Bordieu, el concepto de capital es sinénimo de todo tipo de recurso
que otorga poder, es decir, posibilidad de ser aceptado y legitimado en el campo. Es "el factor eficiente en un
campo dado, como arma y como apuesta; permitia a su poseedor ejercer un poder, una influencia, por tanto,
existir en un determinado campo, en vez de ser una simple cantidad deleznable" y dicho capital puede
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Nacional de Investigadores (SNI);'*®

social supone lo siguiente:

alli se indica con claridad que poseer capital

e La relacion del solicitante con al menos un integrante de la organizacion, es
decir, ser recomendado por uno de ellos (COMIE).

e Ser investigador o profesor activo de tiempo completo en una institucién de
educacion superior o investigacién del sector publico o privado del pais
(COMIE).

e Tener una antigiiedad minima de cinco afios como investigador en el area
educativa (COMIE).

e Estar contratado como personal académico de carrera, con un minimo de
40 horas a la semana y no tener ninguna actividad remunerada adicional,
excepto aquéllas permitidas por los ordenamientos y politicas de la
institucion en donde labore y que no excedan las ocho horas a la semana.
En caso de que el aspirante no tenga nacionalidad mexicana, debera contar
con nombramiento de tiempo completo de alguna de las instituciones antes

mencionadas con antigiiedad de un afio (SNI) (Colina, 2004:59)*® (cuadro
1).
Cuadro 1. Perfil académico de los profesores del DIE
NOMBRE FORMACION CATEGORIA | LINEAS DE INVESTIGACION
SNI
Sylvia -Lic. en Sociologia -Calidad de la educacion en valores
Schmelkes = -Maestria en  investigacion y -Educacion intercultural
desarrollo de la educacién 11
-Doctorado en sociologia de la
educacion
-Maestria en literatura -Evaluacion, acreditacion
Sylvie Didou -Maestria en historia internacionalizacion de la educacion
-Doctorado en literatura y linguistica 1] superior
-Doctorado en hociologia
Susana -Licenciatura, maestria y doctorado -Historia de la educacién indigena en
Quintanilla en pedagogia México, siglo XX
|

presentarse en distintas formas: econémica, social, cultural y simbdlica. La combinacién entre ellas es lo que
caracteriza su estructura o composicion (Colina , 2004: 38).

155 Iparra (1993) hace notar que el Sistema Nacional de Investigadores persigue encontrar y recompensar a los
investigadores del mas alto nivel. El incremento de los niveles de exigencia lograra diferenciar ain mas a una
comunidad ya ampliamente diferenciada.

156 A este respecto, Ordorika (2004:58) sefiala que A partir de 1985 se establecieron el sistema nacional y los
programas locales de incentivos con el fin de introducir mecanismos de competencia por recursos asociados
directamente al ingreso de los académicos. El enorme deterioro salarial constituy6 la condicidn estructural
que permitio el establecimiento de mecanismos de pago por méritos. De manera explicita se les sefialaba
como programas para la recuperacion de los ingresos en condiciones de escasez de recursos financieros
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-Lic. en pedagogia
-Maestria y doctorado en |
investigacion educativa

-Psicogénesis y
procesos de comprension lectora

alfabetizacion:

El CONACYyYT sefiala en sus documentos normativos que la planta académica es,
sin duda, el elemento fundamental para garantizar la calidad'*’ de un programa
de posgrado y la que define una serie de parametros minimos que debe reunir un
programa de posgrado de buena calidad, entre ellos los siguientes:

1) Que la gran mayoria de la planta docente tenga un grado académico superior
al que imparte y una trayectoria destacada en el campo del conocimiento en que
trabaja

2) Que la gran mayoria de la planta docente tenga experiencia docente.

3) Que las disciplinas, especialidades y lineas de investigacion o de generaciéon y
aplicacion del conocimiento o de trabajo profesional experto de los profesores de
tiempo completo sean congruentes con los objetivos del programa.

4) Que el tiempo total de dedicacion al programa de los profesores que lo
atienden sea suficiente, considerando “equivalentes a tiempo completo” por
alumno (CONACYT, s/f).

37 El control de la calidad implica la definicién y seleccién de elementos o factores cuya presencia sea
susceptible de verificacion y constatacién, medicion e incluso certificacion y acreditacién. Tradicionalmente
el control de la calidad se ha ejercicio sobre los productos o resultados del proceso de produccién industrial
(...) con el enfoque de la calidad total , el énfasis se ha desplazado hacia los propios procesos y las instancias y
agentes que intervienen en la produccion, que aseguren con mayores posibilidades la calidad de los productos
(...) por parte de autoridades educativas, la preocupacion de que haya un control de la calidad mas efectivo en
la educacion superior (Arredondo, 1994).
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El Banco Mundial, por su parte, indica que para lograr la excelencia académica
es esencial contar con un cuerpo docente sumamente competente y motivado,
ademas del apoyo de la comunidad profesional en donde la calidad del personal,
los titulos exigidos, la distribucion y la remuneracion son fundamentales. Ademas,
menciona la necesidad de que las condiciones de trabajo sean las apropiadas y
haya incentivos importantes para los investigadores, de tal modo que puedan
dedicarse de manera exclusiva a la investigacion y las actividades pedagogicas
adjuntas (Banco Mundial, 1995).

La UNESCO menciona que la amplitud de la problematica educativa presupone
la existencia de un personal docente formado y actualizado en relacion con las
innovaciones tecnoldgicas, cientificas y epistemologicas vinculadas con cada
disciplina y los procesos educativos. En consecuencia, la formacién de los
docentes debe trascender la adquisicién de una competencia disciplinaria y de ella
deben formar parte tanto el aprendizaje de las nuevas tecnologias como una
reflexion sobre los medios para lograr la motivacion y dedicacion de los alumnos
(UNESCO, 2005).

Dentro de este grupo de investigacion educativa, las relaciones personales
entre sus agentes es clave para la introduccién al campo, el desarrollo y los
contactos necesarios para ser reconocido como elemento activo. Carlos
Tlnnermann sefiala que los posgrados de buena calidad de investigacion, que
producen conocimientos cientificos y tecnoldgicos relevantes, estan apoyados por
comunidades académicas sélidas y cuentan con procesos eficientes de formacién
de investigadores (1994), efecto a su vez de la relacion interpersonal y la creacion
de redes.

En fecha reciente, las IES han empezado a preocuparse de forma evidente por
la promocion del intercambio y la cooperacion académica internacional, dado que
en las universidades publicas ya existen departamentos especialmente dedicados
a la promocion de dichas actividades (ANUIES, 2000:104). De ese modo, las
zonas naturales de colaboracion internacional se han establecido a partir de las
iniciativas personales de pares que, en funcion de intereses intelectuales
compartidos, generan formas de comunicacion y patrones de trabajo conjunto, que
no habrian sido en todos los casos materia de interés institucional. Por lo tanto,
muchos investigadores mexicanos han procurado vincularse con sus pares en el
mundo, algo que en el DIE es una practica ya comdn y constante de sus
actividades académicas (Ortega, 1997:4).%8

%8 . The benefits of mutual criticism and cross-checking within a community of inquiry need to be
supplemented by the benefits of criticism from outside that community of inquiry. This may come from those
who explicitly do not share the disciplinary, theoretical, or methodological perspective of those working
within it; or it may come from distinct standpoints of political or cultural difference. In either case, it may be
the very resistance of such perspectives to the setting of common standards of investigation and of
confirmation that makes their criticism so important; by definition such criticism must come from outside
(Burbules & Lambeir, 2002: 14).
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Schugerensky apunta en este sentido lo siguiente:

Las comunidades epistémicas son redes de intelectuales que
generan definiciones mas o menos consensuadas de
problemas, asi como de soluciones, a través de una variedad de
campos disciplinarios. Aunque las élites académicas contindan
intercambiando sus ideas mediante las formas tradicionales
(conferencias, seminarios, revistas, programas de estudio en el
extranjero, etc.), la proliferacion de directorios profesionales,
grupos de interés, teleconferencias, coloquios via internet y la
universalizacion del inglés como lengua franca entre los
llamados analistas simbdlicos ha acelerado considerablemente
la circulacion de los discursos cientificos. Las comunidades
epistémicas encargadas de desarrollar politicas universitarias en
diferentes paises tienden a compartir las mismas premisas
basicas y supuestos acerca de los principales problemas que
enfrenta la universidad contemporanea, asi como los medios
para resolverlos. Una vez que dicho marco de referencia se
desarrolla y consolida, es dificil imaginar otras alternativas
(Schugerensky, 1998: 126).

Por consiguiente, cada vez mas los cientificos forman parte de la academia
mundial, constituida por la multitud de redes que utilizan el ciberespacio como
medio de comunicacién. Esto, sin duda, ha dado origen a la emergencia de un
conocimiento sin fronteras y la sociedad de la informacién, en un mundo cada vez
mas globalizado (Tunermann, 2004).

En relacién con el capital cultural es imprescindible que los académicos posean
una formacién precedente amparados por el titulo. La mayoria tiene una formacién
minima de maestria, aunque lo comun es el grado de doctor obtenido en distintas
instituciones. Ademas, es indispensable obtener el reconocimiento por parte de
otros académicos'® e ingresar cuanto antes al SNI, lo cual constituye una
condicion indispensable para aquellos que buscan formar parte de esta
comunidad.

Hoy en dia opera una serie de estandares para conceder a un buen profesor-
investigador la calidad o la excelencia, cuantificables por el numero de
publicaciones, citaciones, premios o distinciones.

Asimismo, hay que agregar que este equipo de profesores-investigadores
cuenta ya con una legitimidad y reconocimiento por parte de sus pares y la
comunidad académica a la que pertenecen, segun criterios especificos de
selectividad. Por lo tanto, hay un reconocimiento simbdlico otorgado por este

139 Colina (2004) recupera este reconocimiento, en términos de Bordieu, como parte del capital cultural
objetivado, que consiste en disponer de los “medios de consumo” de esos objetos culturales, las disposiciones
y conocimientos que permitan apreciarlos de forma legitima.
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mismo sistema de reconocimientos y estimulos a la actividad académica;*®® son
ellos quienes tienen la autoridad y el poder de determinar a quienes puede
incluirse o excluirse de esta comunidad. Esto puede verse, por ejemplo, en las
publicaciones en revistas especializadas (de las que estos investigadores forman
parte como lectores) o el ingreso a comunidades o asociaciones de investigacion
educativa (de la que los investigadores ya consagrados tienen la facultad de
aceptar o rechazar a los nuevos aspirantes); o bien, dichos investigadores son
también jurados y miembros con decision para aprobar promociones de tipo
académico y laboral.

En suma, tienen ellos el poder de decidir, con base en una construccion de lo
que es el deber ser de la investigacion educativa, y se basan en criterios de
calidad o excelencia, o su ausencia, entre otras muchas cosas mas. En un sentido
metaforico, Perrenoud habla de la fabricacion de la locura:

Fabricar la locura, consiste en detentar el poder de afirmar que
un individuo esta loco y hacer que sea tratado como tal por la
sociedad, lo que puede llevar consigo el internamiento de oficio,
la pérdida de los derechos civiles, la retirada del permiso de
conducir, la exclusion del ejército, la imposibilidad de acceder a
determinados empleos, la prohibicién de contraer matrimonio de
tener hijos, sin mencionar las demas consecuencias menos
formales (Perrenoud, 1990:21).

Ademas, varios de estos profesores han estado vinculados, como asesores,
secretarios 0 subsecretarios, con el aparato responsable de la educacién
(CINVESTAYV, 2000) y, por ese simple hecho, se convierten en los lideres que fijan
las lineas a seguir en la educacion.

La labor de tutoria. No esta de mas mencionar que otro de los papeles clave que
desarrollan los profesores-investigadores del DIE es la labor de tutoria con los
alumnos; estos ultimos, a través de la relacién constante con sus alumnos,
adquieren los secretos del oficio de investigar.

El trabajo de investigacion en torno del tema de la tutoria ha merecido una
amplia atencion, en virtud de las consecuencias que ésta tiene en los estudiantes;
por lo tanto, es conveniente citar tan s6lo a algunos autores que se han
pronunciado sobre este tema. Sanchez Puentes (citado en Bayardo, 2003:77)
asevera que la funcion central del formador es, a final de cuentas, transmitir su
oficio, concebido como modo de actuar en forma de ser. Empero, las funciones
adoptan diversas modalidades segun sea el tipo de tutoria; asi, la formacion de

180 Con la adopcion de practicas de mercado se buscé también generar un proceso de seleccién de personal
académico. El proceso de seleccién tenia la intencion fundamental de reducir el gasto a partir del
establecimiento de remuneraciones diferenciadas. Perseguia ademéas, como objetivo secundario, la posibilidad
de una eventual reduccion de la planta académica a partir de la renuncia de profesores e investigadores
marginados de los programas de remuneracion por méritos. Con plena conciencia e intencion se establecieron
mecanismos para una mayor estratificacién del personal académico a partir de sus ingresos (Ordorika,
2004:59).
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investigadores exige la referencia hacia un campo cientifico particular y, en este
caso, el tutor necesita tener cierto perfil: competencia, reconocimiento y prestigio;
grado académico correspondiente; ser investigador activo y productivo
(cuantificado por publicaciones); y tener experiencia real en la formacién de
investigadores.

Este marco es indispensable para la relacion que el alumno mantiene con el
tutor,’® y es la llave para el buen desarrollo del trabajo; esto implica una serie de
elementos subjetivos que se incorporan al esquema de lo que debe ser un
investigador de excelencia.*®?

Para ello, los profesores -como se observard mas adelante (cap. 6)- tienen
caracteristicas como las que Alcantara menciona al respecto:

Para poder cumplir de una manera adecuada la funcién de tutor,
es necesario contar no solamente con caracteristicas normales,
como una solida formacion profesional, experiencia docente y de
investigacion entre otras, sino que también deberan poseerse
caracteristicas y actitudes adecuadas para inspirar confianza y
comunicar entusiasmo y aceptacion de los estudiantes, sentido
positivo, tolerancia, etc. (...) puesto que la tutoria implica la
existencia de una relacion interpersonal estrecha, con mucha
frecuencia su éxito depende, en gran medida, de la forma y el
desarrollo de dicha relacion. No se trataria, entonces, solo del
contacto normal, disciplinario, para la resoluciébn de
determinados problemas, ni tampoco de que el tutor se
transforme en una especie y elegia sentimental del estudiante.
Sin perder de vista los objetivos académicos, motivo principal de
la relacion, lo importante es equilibrar ambas situaciones
(Alcantara, 1990:6).

Perfiles de ingreso y egreso. Que el DIE goce de estimacion y consideracién en
las esferas de poder en México dentro del ambito de la educacion se debe, de
manera inicial, a que es una institucion con estrictos criterios de selectividad del
alumnado'®® que aspira a realizar estudios en sus aulas.

161 «|_a tutorfa se caracteriza por ser una relacion cara a cara entre el investigador y el alumno, consiste en una
relacién interpersonal, en donde ambos agentes trabajan en un proyecto comin. Aqui el tutor es responsable
de orientar la formacion académica del estudiante a través del didlogo continuo. Es justamente en la tutoria
donde se realiza la transmision y apropiacién del habitus cientifico (Mireles, 2003:207-208).

162 «A través de la relacion cercana con los estudiantes, los profesores se dan a conocer como figuras o
modelos de investigacion y transmiten la ideologia cientifica. Los estudiantes los ven trabajar y discutir. De
su relacion con los profesores en la clase, de lo que éstos les hablan y critican, los estudiantes comienzan a
distinguir diferentes estilos, y a identificar algunos de sus rasgos, asi como a idealizarlos en forma positiva y
negativa, como un paso en su proceso de identificacion. Idealizan positivamente rasgos tales como la
inteligencia, claridad de pensamiento, imaginacion, sabiduria, entusiasmo y la capacidad de transmitir estas
cualidades (rasgos en los que, por otra parte, se hace hincapié en la ideologia cientifica” (Fortes y Lomnitz,
1991:111).

163 Es queja comun de los docentes de posgrado el hecho de que los estudiantes que llegan al mismo no tienen

un nivel de dominio formal del lenguaje (leer, escribir, escuchar, hablar) que garantice que éste puede ser
utilizado como herramienta de trabajo eficaz para facilitar aprendizajes complejos como los que se pretenden
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El DIE exige que los alumnos tengan determinados rasgos de conducta
(actitudes, habitos), entre ellos los siguientes:

Disposicién a la duda (tolerancia a la incertidumbre); disposicién
al didlogo (escuchar, hablar, argumentar); arrogancia (como
autoafirmacion); humildad; emotividad (sensibilidad al arte en
sus diferentes manifestaciones); rebeldia interna (no
conformismo);  paciencia; disciplina, tenacidad, trabajo
sostenido; el riesgo intelectual; la iniciativa para satisfacer la
curiosidad; apertura en la busqueda del conocimiento; amor
(pasion por lo que se hace); pluralidad (aceptacion y disposicion
al andlisis de la diversidad de tendencias, paradigmas o formas
de generar conocimiento); disposicion a la comunicacion;
apertura en la comunicacion; actitud de bisqueda de las ideas;
actitud abierta hacia la evolucion del conocimiento; libertad para
cuestionar con mente abierta; respeto a los resultados
encontrados y a los sujetos de investigacion (ética); rigor (en la
argumentacion, en los criterios de verificacién, en la
sustentacion de lo que se afirma, en las inferencias que se
realizan) y asertividad (Moreno, 2003:74-75).

De esta manera se crean varios filtros que consideran primeramente los
antecedentes académicos del alumno, su experiencia en investigacion y
publicacion de trabajos (si es el caso), el dominio de idiomas extranjeros y el
proyecto de tesis, que debe hallarse en sintonia con alguna de las lineas de
investigacion que sigue el personal docente.

Moreno hace mencion de las condiciones de ingreso ideales o los rasgos que
deben estar presentes o que deben explotar los aspirantes:

Las condiciones de ingreso (el perfil o las disposiciones
deseables) incluyen caracteristicas que debe tener el aspirante,
las cuales se plantean principalmente en términos de
habilidades, rasgos o actitudes, aptitud académica o formacion
bésica, asi como también ciertos aspectos técnicos, normativos
0 administrativos requeridos en programas determinados, por
ejemplo: disponibilidad de tiempo, titulo que va de los estudios
previos y en el caso de doctorado, contar con un proyecto de
investigacién (...) las condiciones 0 rasgos que tendrian que
existir o surgir en el investigador (formado o en formacién) estan
denominadas como habilidades y capacidades, entre otras: el
pensamiento, critico-creativas, capacidades minimas para
escribir y comunicarse y para elegir valores, trabajar en equipo,
interaccionar con otros investigadores, cultivar la imaginacion,
clarificar la propia postura epistemol6gica; asi como en el
dominio metodoldgico para realizar y exponer una investigacion,

en el posgrado. Ante esa situacion algunos académicos recurren a la propuesta de aceptar el ingreso a
programas de posgrado a estudiantes que no evidencien un nivel satisfactorio en el dominio formal del
lenguaje como el que es requerido para la elaboracion de productos académicos; entonces, ¢habra suficientes
alumnos con posibilidad de ser aceptados? (Bayardo 2006: 27).
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ademas de poseer una cultura humanistica solida (Moreno,
2003:73).

Con posterioridad a este filtro, los alumnos aceptados en esta primera fase
toman un curso propedéutico. En éste depuran su proyecto de tesis para
presentarlo después ante un comité y es éste, al final, el que decide si el alumno
es aceptado definitivamente en el centro y cubre los requerimientos que exige
para llevar a cabo su trabajo de tesis dentro del periodo establecido (tres afios).

Con la sucesion de los semestres aprobados debe realizar también, casi de
manera simultdnea, un plan de actividades académicas, que a continuacion
supervisan el tutor y un comité de seguimiento académico. Ademas, debe
presentar por escrito un informe de las actividades realizadas de los avances
obtenidos en el proyecto de tesis y un plan de trabajo para el siguiente periodo,
aprobado de igual forma por el respectivo director de tesis.

Otra condiciébn mas es la necesidad de realizar al menos dos presentaciones
publicas y avances del trabajo de tesis, a las que deben asistir el director de tesis
y dos profesores, uno del DIE y otro externo, y publicar finalmente cuando menos
un articulo en alguna revista arbitrada nacional o internacional. Existe la exigencia
de que los alumnos dediquen tiempo completo a terminar el trabajo de tesis, sin
atender otras actividades que no sean aquellas dirigidas a la consecucion del
objetivo.

Los alumnos participan de manera activa en distintas actividades programadas
por el Departamento, como seminarios, conferencias, cursos, congresos, etc., asi
como proyectos de investigacién que tienen sus respectivos tutores.*®*

En suma, esto significa publicar los articulos resultado de los trabajos de
investigacion y la participacibn como ponentes en congresos nacionales e
internacionales. No hay seminarios formales en virtud del carécter tutoral del
programa; cada uno de los tutores agenda el programa de actividades con cada
uno de sus alumnos para discutir los avances de la investigacion, aunque es
comun encontrar en el aula de los estudiantes de doctorado a personas realizando
alguna actividad.

El programa menciona de manera especifica que los alumnos deben dominar
dos idiomas (casi siempre inglés y francés). De modo inicial, esto se constata
mediante la presentacibn de un examen escrito y adicionalmente con una
constancia de comprension de textos en las lenguas mencionadas, 0 en su
defecto algun otro idioma que el estudiante doctorado requiera de manera
constante y sistematica para la elaboracién de su trabajo.'®® Los elementos

164 En este punto en particular, el PIFOP determina que al menos el 50% de las publicaciones debe ser el
resultado de la operacién del programa se debera contar con la participacion de los alumnos.

165 E| PIFOP prevé como requisito para la acreditacion de los programas de doctorado que el estudiante
domine otro idioma, ademas del espafiol.
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descritos prevalecen, si nos atenemos a los parametros del CONACyYT, en una
institucion de alta calidad y excelencia en el quehacer docente y de investigacion.

No obstante, tal construccion de excelencia en esta institucidbn particular
conlleva connotaciones profundas que se asimilan de acuerdo con la historicidad y
condiciones de las instituciones de educacién superior, incluidos autoridades,
docentes, trabajadores y alumnos, que ocurren a través de un juego de relaciones
personales, los ambientes en donde tienen lugar éstas y los marcos dentro de los
cuales se desarrollan.

Esto obliga al uso de diferentes medidas tedricas y metodologicas de
investigacion para entender la construccion de éstas, que dan forma y accion a la
excelencia académica como un estudio de caso; en éste se trabaja primero el
concepto de excelencia, asi como elementos de la teoria de las representaciones
sociales, el enfoque interpretativo y la vision etnografica. Solo después es posible
ver —y comprender- los elementos que gravitan en todas y cada una de las partes
y sujetos de la vida cotidiana del DIE, cuestion que se analiza en el siguiente
capitulo.
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5
LA CUESTION METODOLOGICA Y CONCEPTUAL

Este trabajo se basé esencialmente en observaciones realizadas en la institucion,
entrevistas informales con los directivos e investigadores y las opiniones que los
alumnos han vertido en entrevistas semiestructuradas en torno de varios aspectos
de su formacion dentro del Departamento de Investigaciones Educativas. Tales
observaciones —en realidad el foco de este trabajo- surgieron de los datos
empiricos que, como cualquier trabajo de investigacion, fueron fundamentales
para la elaboracion de una sustentacion teérica, metodologica y conceptual.

En virtud de la problemética mostrada, consideramos que el estudio de caso
permitia hacer uso de varias herramientas para poder comprender su
particularidad, la primera de ellas el uso del enfoque cualitativo de investigacion.
Este, a su vez, puede definirse como un conjunto de elementos de pesquisa
utilizados en este trabajo, como el enfoque interpretativo y la etnografia.

Se describié un marco cualitativo de investigacion y se usaron instrumentos de
recoleccion de datos y andlisis propios de este enfoque para su interpretacion, sin
perder de vista que “el marco tedrico proporciona una vision de dénde se sitta el
planteamiento propuesto dentro del campo de conocimiento en el cual nos
moveremos” (Sampieri, 2006). En consecuencia, se muestran “los procesos
compartidos y construidos socialmente entre los sujetos, los cuales se constituyen
en elementos de referencia que permiten configurar la identidad profesional”
(Medina, 1999:1-2).

En la construccion del aparato metodolégico empleado para entender e
interpretar el proceso de la excelencia se presentd el estudio de caso como
elemento integrador de los factores tedricos de investigacion. Para los fines de
este trabajo se optd por el enfoque cualitativo y la orientacion interpretativa de
investigacion. Asimismo, como un elemento nodal de este trabajo, se recurrié a la
teoria de las representaciones sociales, que fungié como sustentacion teérica y
conceptual para el analisis de los datos empiricos.

5.1 Estudio de caso

El estudio de caso se utilizdé en este protocolo como un elemento abarcador de la
investigacién y los enfoques teéricos.*®® Dado que existen diversas modalidades

166 Este es definido por Bell (1999) como un término paraguas para designar toda una familia de métodos de
investigacién que tienen en comdn la decisidn de centrarse en indagar en torno al caso. Denny (1978, citado
en Rodriguez, 1996) por su parte, lo cataloga como "un examen completo o intenso de una faceta, una
cuestion o quizas los acontecimientos que tienen lugar en un marco geografico a lo largo del tiempo".



de uso de los estudios de caso,'®’ se eligié por su idoneidad el estudio de casos
prolongado.'®® En esta modalidad se empleé un enfoque cualitativo, que a su vez
tiene un sesgo interpretativo de tipo cuasietnografico. Hay que sefialar de nueva
cuenta que estos elementos usados en la teoria de las representaciones sociales
sirven como instrumentos teéricos de analisis de los resultados (Cuadro 2).

Cuadro 2. Diagrama del estudio de caso

TEORIA DE LAS RS

ENFOQUE
INTERPRETATIVO

Se satisfizo una serie de etapas de los procedimientos efectuados para perfilar
los aspectos de la excelencia en el DIE. Como objeto se tomod el eslogan de la
excelencia, que parece formar parte del vocabulario de sus alumnos y cuyo interés
reside en hacer una interpretacion de todas las RS que la construyen.

Esto exigi6 una descripcion general de la institucion, los factores que
construyen la RS y que hacen la excelencia, la formaciéon de un liderazgo

167 Gundermann (2004) hace mencién de dos posiciones en relacién con cémo debe seguirse un estudio de
caso: la primera se refiere a que lo que define el estudio de casos es su focalizacion en uno o cada caso
singular, en la especificidad del objeto de estudio. La otra postura es en el sentido de que pone énfasis en la
investigacién social a través de casos como un medio y no como un objeto del estudio, donde el estudio de
una entidad particular se emprende para alcanzar una comprension mas desarrollada de algin problema mas
general o para desarrollar una teoria.

168 En esta modalidad, segtin Gundermann (2004), el aspecto procesal adquiere mayor importancia. Se trata de
secuencias de eventos desplegados en el tiempo en las que los mismos actores intervienen en situaciones en
las que sus posiciones estructurales se reespecifican (cambian, se confirman, etc.). Permiten al investigador
trazar encadenamientos de elementos y advertir cdmo se relacionan en el tiempo.

110



académico y la nocion saber-poder. La finalidad era hacer una reflexion critica de
las motivaciones y objetivos que llevan a las instituciones a vincularse con pares
que comparten el mismo quehacer académico y con otros entes y lugares donde
se desarrolla de manera seria y profesional el trabajo investigativo en
educacion.*®®

Como entidad, el DIE se delineé como un caso particular en el cual se
observaban todas las condiciones "ideales" para el desarrollo de estudios de
doctorado en educacion y el Departamento constituia un "ejemplo” de una
institucion "eficaz", de "alta productividad”, de "prestigio", con profesores de "alto
nivel", incorporada a los padrones de excelencia en México.

Hay que recordar que todos estos adjetivos mencionados son parte del discurso
académico hegemonico prevaleciente a nivel internacional y nacional para los
estudios de posgrado en cualquier area. En general, la finalidad (del Estado) es
gue todos los posgrados posean estas caracteristicas, so pena de no contar con
los apoyos que otorga el Estado y por tanto correr el riesgo de desaparecer o
cuando menos de padecer el estigma de ser una garage university.'"”°

Por lo tanto, adoptamos en este estudio de caso la generalizacion de que ésta
es una institucion "modelo” en la que actores e instituciones pueden verse
reflejados y tomar acciones y politicas pertinentes. Por consiguiente, recuperamos
la posicion de Yin (1994, citado en Gundermann 2004:259), segun la cual es
posible auxiliarse de los estudios de caso como una forma de investigacion
destinada de modo preferencial a responder cierto tipo de interrogantes (los
comos y los porqués).

En este estudio de caso, y en razon de buscar lo no explicito, se han incluido el
enfoque cualitativo de investigacion y la investigacion interpretativa, las preguntas
y los objetivos planteados, y las fases e instrumentos efectuados para la
recoleccion de los datos.

5.2 Los fundamentos metodoldgicos de investigacion

El enfoque de investigacion cualitativo.'™  Se formula el contenido
metodolégico desde una visién cualitativa.*”? Bajo esta perspectiva dicha visién se

189 Aqui concordamos con Gundermann (2004) cuando menciona que los estudios de caso "aspiran a ser un
medio de descubrimiento y desarrollo de proposiciones empiricas de caracter mas general que el caso
mismo".

70 Equivalente en inglés al término usado en México escuela patito.

171 La investigacién cualitativa es inductiva. Los investigadores desarrollan conceptos, intelecciones y
comprensiones partiendo de pautas de los datos, y no recogiendo datos para evaluar modelos, hipétesis o
teorias preconcebidas. 2. En la metodologia cualitativa el investigador ve al escenario y a las personas en una
perspectiva holistica; las personas, los escenarios o los grupos no son reducidos a variables, sino considerados
como un todo. 3. Los investigadores cualitativos son sensibles a los efectos que ellos mismos causan sobre las
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fundamenta desde una Optica interpretativa centrada en el entendimiento del
significado de las acciones de seres vivos, en particular los seres humanos y sus
instituciones (Hernandez, 2006).

El punto focal que guié el analisis de este trabajo fue saber cdmo, por qué y de
gué manera se desarrolla el concepto de excelencia académica en los alumnos,
en el sentido polisémico que se le confiere a esta concepcion. A ello hay que
afadir los demas elementos del discurso hegemonico, en especial conocer el
proceso de su formacion intelectual, la induccion del sentido de liderazgo inducido
desde el ingreso y la relacion con el poder. Todos estos rasgos de la excelencia
académica son inconfundibles. Mas aun, la formacion de los intelectuales, el
liderazgo y la relacién saber-poder son hechos que surgen dentro de un conjunto
de interacciones entre individuos, ademas de los rasgos ya descritos.

La orientacion interpretativa. Este marco cualitativo requeria un enfoque
analitico; en consecuencia, en funcién de las caracteristicas que revestia el
problema, se eligié el método interpretativo. Conviene aclarar que este enfoque
pertenece al campo de la etnografia,’”® que se ha utilizado para investigar
probleméticas que plantea la cuestion escolar: sus educandos, las estructuras
escolares, los procesos de gestion, las politicas escolares, etcétera.*™

personas que son objeto de su estudio. 4. Los investigadores cualitativos tratan de comprender a las personas
dentro del marco de referencia de ellas mismas. 5. El investigador cualitativo suspende o aparta sus propias
creencias, perspectivas y predisposiciones 6. Para el investigador cualitativo, toda las perspectivas son
valiosas 7. Los métodos cualitativos son humanistas 8. Los investigadores cualitativos dan énfasis a la validez
en su investigacion (Taylor y Bogdan 1984:20-22).

172 De acuerdo con Flick (2002: 19), este instrumento se compone de “métodos tan abiertos que hagan justicia
a la complejidad del objeto en estudio. Aqui, el objeto en estudio es el factor determinante para escoger un
método, y no al revés. Los objetos no se reducen a variables individuales, sino que se estudian en su
complejidad y totalidad en su contexto cotidiano".

7 |a etnografia (del griego ethnos [¢6voc], "tribu, pueblo”, y grapho [ypagw], "yo escribo®, literalmente
"descripcién de los pueblos") es una metodologia de investigacion de los métodos cualitativos de la
antropologia cultural. Consiste en la recoleccion de datos en el terreno y teniendo como informantes a los
integrantes de una comunidad dada. Los datos recopilados consisten en la descripcion densa y detallada de sus
costumbres, creencias, mitos, genealogias, historia, etcétera. Dicha informacion se obtiene mayormente por
medio de largas entrevistas con miembros de la comunidad o informantes claves de ellas. También es el
nombre dado al estudio resultante: Etnografia de .... Etnografias consideradas como ejemplos clasicos, y en
algunos casos literarios, son las escritas por Bronislaw Malinowski (Los argonautas del pacifico occidental,
1922) y E. E. Evans-Pritchard (Los Nuer). (http://es.wikipedia.org/wiki/Etnograf%C3%Ada).

Y4E| trabajo etnogréfico en educacion no consiste en realizar teorizaciones desde el escritorio ni tan s6lo
efectuar encuestas o cuestionarios generalizados a grupos determinados dentro de las instituciones escolares.
Requieren, por el contrario, un acercamiento al campo, a la escuela, al aula y ver de cerca a toda la gente que
se desarrolla en este pequefio mundo que es la escuela y darle voz a todas aquellas cosas que todo mundo sabe
pero que paraddjicamente las ignora. Para lograr estos objetivos la persona que se dedica a hacer etnografia
précticamente debe hacerse parte de ese mundo y obtener datos e informacion valiosa pero de manera tal que
durante el desarrollo del trabajo en esa comunidad a la cual no pertenece, el investigador no parezca un
elemento extrafio o0 ajeno a la cotidianidad que se desarrolla ahi adentro. Es captar, aceptar y desarrollar las
reglas compartidas y aceptadas por todos, y es ahi donde radica la importancia, de mantener la distancia para
poder obtener datos y recursos validos para el trabajo.
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Carr y Kemmis definen la interpretacion como sigue:

La observacion de las acciones de una persona, no obstante, no
implica tan solo tomar nota de los movimientos fisicos del actor.
También requiere una interpretacion del observador sobre el
significado que el actor le da a su conducta. El propésito de la
ciencia social interpretativa es revelar el significado de las
formas particulares de la vida social a través de la articulacion
sistematica de las estructuras de significado subjetivas que
ordenan las maneras del actuar tipico del individuo en
situaciones tipicas (Carr y Kemmis, 2002: 88) [traduccion del
autor].

Dentro de este marco interpretativo era de vital importancia observar la relacion
entre lo que es la lengua y otras practicas sociales que nacen y se desarrollan en
el DIE dentro de su cotidianeidad.'”> Segun Cicourel (1992):

La lengua y otras practicas sociales son interdependientes.
Tener un conocimiento etnografico sobre la localizacién, sobre la
percepcion de los otros y las caracteristicas que se les atribuyen
y sobre las condiciones de la organizacién social tanto en un
plano local como en otro mas amplio resulta imperativo para la
comprension de los aspectos lingiiisticos y no linguisticos de los
eventos comunicativos (Cicourel, 1992, citado en Calsamiglia y
Tuson, 1999:126).

De este modo, al analisis interpretativo se le dio un sesgo de investigacion
cuasietnografica,'’® puesto que no todas las herramientas del trabajo etnogréafico
se utilizaron para la recoleccién de los datos y no constituye por lo tanto un estudio
etnografico estricto.

En este estudio, el objeto de interés recayo en las actitudes que se construyen
en torno de la excelencia académica, a lo largo de la formacion de los doctorantes
como investigadores educativos. Tales actitudes deben comprenderse e
interpretarse en relacién con lo que ellos mismos entendian por excelencia en el
curso de su estadfa en el Departamento.’’

175 Berger y Luckmann (1972) han afirmado que la realidad de la vida cotidiana es algo que se comparte con
otros y que la experiencia mas importante que se tiene de los otros se produce en la situacion "cara a cara",
que es el prototipo de la interaccion social pues el otro aparece en un presente vivido que dos 0 més personas
comparten pues el "aqui y ahora" de la personay el de las demas gravitan de manera continua una sobre otra.

178 |Las investigaciones a las que se niega con mas insistencia su condicion de etnogréficas son (...) aquellos
estudios que adoptan algunos o todos los métodos de la etnografia clésica, pero que no utilizan los marcos
interpretativos, conceptuales y tedricos de la antropologia cultural. Se las puede denominar cuasietnografias,
al igual que a la investigacion que, aun empleando conceptos y métodos etnograficos tradicionales, los
combina con otros métodos y marcos tedricos en un enfoque interdisciplinario (Goetz y LeCompte, 1988:42).

17 gy proposito [del enfoque interpretativo] no es comprobar hipdtesis, sino sumergirse en la complejidad de

los acontecimientos reales, e indagar sobre ellos con la libertad y flexibilidad que requieran las situaciones,
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En cuanto a la realidad que impone el ideal de la excelencia en el DIE, se
producen y desarrollan diversas actitudes y comportamientos compartidos en el
nacleo social en los planos general y particular. En este Ultimo caso se trata del
interior del DIE, donde se llevan a cabo los rituales de introduccion al ambiente y
el ndcleo de la investigacion y los investigadores. En el primer caso es la
interaccion de los doctorantes en la muy amplia gama de actividades que la
investigacion educativa posee.

Las actitudes y comportamientos de la investigacion educativa, y de aquellos
que estan dedicados a ella, se perciben a través de sus acciones, cuyas reglas
aceptan todos. Estas reglas tienen un peso tal que ante la "evidencia" no pueden
soslayarse o ignorarse y cada quien debe cumplir una asignacion dentro de esta
realidad. Tales directrices, segun Carr y Kemmis, “Son significativas para aquellos
que las desarrollan y se hacen inteligibles para otros sélo por la referencia al
significado al que el actor individual esta sujeto” (Carr y Kemmis, 2002:88-89)
[traduccion del autor].

Dichas actitudes, reglas, vision y actividades, que los alumnos han concebido
segun lo que ellos consideran una formacion de excelencia en una escuela de
excelencia, son elementos presentes pero no visibles y pueden descifrarse con el
auxilio del enfoque interpretativo de investigacion, del que Gimeno y Pérez (1992)
sefiala lo siguiente: “la realidad social tiene una naturaleza constitutiva
radicalmente diferente a la realidad natural”.

Por lo tanto, el DIE es, como espacio escolar, un microcosmos que tiene sus
leyes formales e informales, en mayor o menor grado compartidas y aceptadas.
Mas aun, los elementos que se desenvuelven dentro de esta institucion despliegan
una rutina de trabajo especifica de acuerdo con la tradicién, los usos y las
costumbres comunes y propios de ésta.'’®

A un elemento ajeno a estos microcosmos le tomard un tiempo comprender las
dinamicas que se desarrollan en su interior. Dichos elementos ajenos pueden
representar estudiantes de primer ingreso, profesores nuevos, directivos recientes,
personal técnico administrativo y manual nuevo, etc., o bien, de manera muy
especial, individuos que estan interesados en "traducir" lo que sucede ahi dentro,
sea de alguna situacién o de un suceso que llama la atencién de estas personas.

elaborando descripciones y abstracciones de los datos, siempre provisionales y utilizadas como hipdtesis
subsiguientes de busqueda y trabajo (Gimeno y Pérez, 1992:123).

%8 El ideal basico de lo que debe hacer un etnégrafo es, segtin Malinowski, dar un panorama claro y firme
de la constitucion social y aclarar las leyes y codigos de todo el fendmeno cultural de las irrelevancias (...)
este ideal impone en primer lugar la obligacion fundamental de hacer una investigacion completa del
fenémeno y no recoger lo sensacional, lo singular, aun menos lo singular y atractivo”(Malinowski, 1984:10-
11; traduccion del autor). En nuestro caso nos dedicamos a hacer un examen de procesos aparentemente
comunes pero dandoles un estatus de unicidad y excepcionalidad.
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Tal traduccion, como lo observa Maria Luisa Tarrés (2004), requiere basarse en
evidencias cualitativas y emplear técnicas interpretativas de los significados para
poder aplicarlas y asi verificarlas de acuerdo con los canones establecidos por el
método cientifico.

Un dltimo aspecto de suma importancia que deseamos resaltar aqui es la
comparabilidad y traducibilidad, que Goetz y Le Compte definen como sigue:

Son factores que pueden contribuir a su generalizacién (de la
investigacion); para la legitimidad de la investigacion etnografica,
resultan imprescindibles (...) las caracteristicas del grupo
estudiado o de los constructos generados y han de estar
definidas con el suficiente detalle como para hacer posible la
comparacién con otros grupos semejantes y diferentes. La
traducibilidad supone un nivel de explicitacion de los métodos de
investigacion, categorias analiticas y caracteristicas de
fendbmenos y grupos que permitan la realizacion de
comparaciones con confianza y sentido a) entre distintos grupos
y b) de los resultados del estudio con las otras disciplinas
(1988:34).

En otras palabras, desde esta perspectiva equivale a ver lo que sucede en el
DIE para comprender y explicar en estudios ulteriores lo que ocurre en las otras
instituciones formadoras de investigadores educativos, las que no han alcanzado
los reconocimientos de diversa especie que posibilitan ser una institucion de
excelencia académica.

Preguntas y objetivos. Al momento de plantear el problema debieron dilucidarse
y depurarse las preguntas de investigacion por el formato de entrevistas-piloto
hechas a los doctorantes. El material se analizé y se sometio a reflexion con base
en los detalles que nos parecieron determinantes en la actividad de los alumnos.

Esto ayudd a generar una perspectiva tedrica de la excelencia concebida por
los alumnos de doctorado del DIE y en lo sucesivo constituyo la columna vertebral
del trabajo. El primer paso consisti6 en formular una serie de preguntas a los
alumnos en torno de la actividad que ellos desarrollaban en el DIE de acuerdo con
un tipo semiestructurado de cuestionamientos:

¢ Por qué tu ingreso al DIE?

¢, Qué opinas de la formacion recibida?

¢, Cudles son los aspectos de rigurosidad que se te piden en el trabajo?
¢, Qué pasa con los idiomas y la vinculacién con investigadores?

¢ Qué me puedes platicar de las estancias en el extranjero?

¢, Cuales son los alcances y limitaciones que tu le ves al Departamento?
¢ Por qué el DIE es una institucién de excelencia?

El andlisis de las respuestas proporcionadas llevd a plantear las siguientes
preguntas para la investigacion:
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e Qué es y gué significa la excelencia dentro del discurso hegeménico en
educacion?

e (Cuales son esos elementos que componen ese discurso hegemdénico?

e (Qué papel juega el liderazgo académico en el discurso de la excelencia y
como se va desarrollando en sus alumnos?

e (A través de qué factores se construye la representacion de la excelencia
académica por los alumnos del Doctorado del DIE?

e (Este caso particular puede ser llevado a la practica en un plano de
equidad hacia los otros doctorados en educacion que enfrentan grandes
problemas en su infraestructura, personal, asi como posibles deficiencias
en la preparaciéon de su alumnado y contribuir asi a la resolucién de la gran
multiplicidad de variedad y complejidad de la problemética educativa?

Esto se extendié por un continuo que incluyd la eleccién de la institucién, el
momento de satisfacer el perfil y ser aceptados, la forma en que transcurrio la
socializacion dentro del departamento, la autonomia exigida para el desarrollo del
trabajo sin tener que depender en cada momento del tutor, la obligacién de hacer
presentaciones ante sus pares, tanto si eran éstos investigadores como si eran
estudiantes, la elaboracion del trabajo, la obligacién de presentar publicaciones en
revistas especializadas y con arbitraje, el dominio de los idiomas y el uso de
software, sin dejar de lado la vinculacion con otros investigadores. Estos
elementos constituyeron la conformacion de una identidad propia en la cual la
excelencia académica formé una parte indisoluble de ella.

En vista de la extension de las evidencias que nos proporciono este problema,
se determinaron cinco objetivos: 1) identificar los elementos del discurso
académico hegemonico en una IES dedicada a la investigacion educativa, de
manera particular la excelencia; 2) identificar los estandares internacionales y
nacionales de excelencia en el posgrado en general; 3) documentar y analizar el
proceso de apropiacion de la excelencia académica en los alumnos del doctorado
del DIE en su formacion; 4) develar los aspectos clave que hacen de la excelencia
académica una representacion social para los alumnos del DIE; y 5) mostrar los
elementos positivos y negativos de esta excelencia académica y tomar aquellos
que podrian llevarse a la practica en los programas de doctorados en educacion
que no tienen el reconocimiento simbdlico ni los apoyos econdmicos para un pleno
desarrollo académico.

Hipotesis. Fue necesario reformular una y otra vez las hipoétesis en funcion de los
resultados que arrojaba la investigacion y someterlas a un proceso de depuracién
continuo conforme aparecian datos (al final experimentaron un cambio radical
respecto del inicio). De esta manera, se partié de los siguientes supuestos:

o El discurso hegemonico tiende a modificar de manera acelerada la cultura
académica en las IES.
. El discurso de la excelencia académica en las politicas publicas ha afectado

de formas variables a los programas de doctorado en educacion en México.
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. En el caso del DIE, la excelencia —parte integrante de este discurso
hegemonico- y la manera como la concibe éste se adecuan a las politicas publicas
vigentes en torno de este discurso; éstas, al menos en esta institucion, han
mostrado tener un alto grado de efectividad en sus estudiantes de doctorado.

. De modo particular, hay congruencia entre los alumnos del doctorado en
investigaciones educativas del DIE en relacion con el discurso hegemoénico de la
excelencia que se promueve en las IES, resultado de su proceso de formacion.

En suma, pensamos que la excelencia académica como parte del discurso
hegemonico actual ha alterado de manera positiva y negativa a los posgrados en
educacion que ofrecen las instituciones de educacion superior publicas del pais.

5.3 Etapas metodoldgicas

La primera fase critica del proceso de investigacion consistid en establecer la
posibilidad de acercarse directamente a las personas, estudiantes, trabajadores,
académicos, e incluso la parte directiva del personal de esta institucion, para
facilitar de algin modo la introduccion a sus instalaciones; en realidad, cabia la
posibilidad de enfrentar resistencias por parte del personal académico,
administrativo y manual para realizar las actividades de investigacion (entrevistas,
toma de fotografias, etc.) y ello podia entorpecer o imposibilitar la investigacion.

En un segundo momento se establecié el contacto con todos los estudiantes de
doctorado; empero, debido al caracter tutoral, no existia una regularidad en la
asistencia de los alumnos al departamento, ademas de que algunos residian fuera
de la Ciudad de México o en el extranjero. En consecuencia, los asesorados solo
se reunian en las ocasionales veces en que los convocaba algun tutor, sea para
tratar algun tema o para realizar un pequefio seminario. Por consiguiente, fue
necesario ajustar las fechas de las entrevistas a la asistencia de los estudiantes.

Se contactd por correo electronica o via telefénica a los 44 alumnos de una
plantilla que proporcioné el departamento administrativo; a todos se les expuso el
motivo del trabajo y la solicitud de colaboracién. La plantilla contenia teléfonos y
correos electronicos. Algunos doctorantes se hallaban en proceso de formacion y
otros habian terminado ya el periodo "formal" dentro del DIE con la expectativa de
finalizar sus proyectos de investigacion a la brevedad. Se estableci6é el contacto
con cada uno de los participantes de manera personalizada, enviando correos
electrénicos a todos ellos, pero sin remitir un solo mensaje general, para suscitar
una imagen (que en realidad lo era) de interés personal en sus historias.

De estos 44 estudiantes, 13 accedieron a la entrevista y en un contacto
posterior casi la mitad (7) proporcion6 sus antecedentes académicos y se logré
después la entrevista de los 13.*"°

19 Debe indicarse que todos los alumnos que entrevisté habfan ingresado al doctorado al menos un afio antes.
Muchos de ellos hicieron su maestria en este mismo sitio y casi siempre con el mismo tutor.
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El medio privilegiado para la obtencién de los datos fue la entrevista.'®® Este
es uno de los instrumentos mas usados para diferentes enfoques de investigacion
y, en relacion con la recoleccién de datos, fue la parte medular para la obtencion
de la informacion. Respecto del marco teérico metodologico del cual se muestran
los resultados, vale la pena recordar las palabras de Calsamiglia y Tuson (1999):

Una de las premisas de la antropologia es que quien estudia un
grupo humano ha de conocer la lengua -0 las lenguas- de
quienes componen ese grupo, ya que interesa ser capaz de
descubrir su manera de entender el mundo y de funcionar en él,
de construir dia a dia sus actividades; y ese descubrimiento hay
gue hacerlo desde un punto de vista interno, como si quien
estudia fuera una persona mas de ese grupo.

Se buscaba sacar a la luz esas partes que se ocultan en los discursos
oficiales, los planes de estudio y la formalidad, puesto que los sujetos se han
“mimetizado” con el modus vivendi cotidiano de la institucion. Por lo tanto, un
objetivo era recoger datos a través de una conversacion todo lo informal posible,
pero que suministrara claves e indicios a seguir.

De esta manera, se descartd casi desde un principio recurrir a una entrevista
con preguntas cerradas, ya que se pretendia captar las experiencias,
sentimientos, subjetividades e interpretaciones que cada uno de los estudiantes
hace de su vida y la vida social. Se trataba pues de un fendbmeno de naturaleza
multidimensional y el objetivo era que la entrevista dejara entrever sus
experiencias en el DIE. Por esa razén se eligido una entrevista cualitativa que, en
palabras de Vela (2004), "es una técnica indispensable en la generacién de un
conocimiento sistematico sobre el mundo social que se ubica en el plano de la
interaccion entre individuos cuyas intenciones y simbolos estdn muchas veces
ocultos y donde su empleo permite descubrirlos”.

En consecuencia, durante las entrevistas*®’ sobresalieron aspectos que fueron
determinantes en los doctorantes para elegir al Departamento de Investigaciones

180 De acuerdo con los investigadores cuyo fundamento es el enfoque procesual (de las RS), la aprehension de
la diversidad de la representaciéon de los sentidos construidos social, cultural e histéricamente los lleva a
ponderar la instrumentacién de técnicas de corte cualitativo, por ejemplo la entrevista en cualquiera de sus
multiples variantes (estructurada, colectiva, profunda), el analisis de contenido de entrevistas y documentos
escritos y el registro etnografico, entre otras. Estas técnicas (...) han sido empleadas principalmente en la
investigacién antropoldgica y socioldgica (Pifia, 2003:47).

181 Cardona (citado en Calsamiglia y Tus6n, 1999:34) comenta que durante la conversacién tenemos la
oportunidad de observar un comportamiento lingtistico a menudo inmediato y poco planificado, que hace
aflorar muchas estructuras linguisticas subyacentes (relativas a la construccion de la frase y del texto) con
frecuencia marginadas en la produccion formal; ademas, la conversacién conlleva el dominio de varios tipos de
estrategias de importancia capital en la interaccion social, como las del irse alternando a lo largo del discurso,
las que sirven para la planificacién de los fines perlocutivos que se quieren alcanzar, y correccion de la
direccion temética del discurso, etcétera.
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Educativas como destino académico del quehacer intelectual institucionalizado'®

y la realizacién de estudios de doctorado. Se conformé asi un patrén compuesto
por aspectos como el prestigio y la seriedad de la escuela, el rigor académico y las
exigencias institucionales. Sin embargo, esto no impidié que desde la déptica intima
y personal de cada uno de los informantes se presentaran matices variables, no
tanto de fondo cuanto de forma, en un contexto que se desarrolla dentro de un
plano personal, pero que a la vez muestra un panorama y un entorno compartido
por todos los alumnos.*®?

En el momento de la recoleccion de los datos nos enfocamos en la obtencion de
las perspectivas y puntos de vista de los participantes en relacion con el tema
investigado. Se trataba, segun Sampieri (2006), de sus emociones, experiencias,
significados y otros aspectos subjetivos en torno de su formacion. Primero se
emitieron preguntas relacionadas con cuestiones generales y se obtuvo
informacion de fuentes escritas. Por supuesto, las vivencias de los participantes -
tal y como fueron sentidas y experimentadas- eran la preocupacién principal.

De esta forma, en un periodo aproximado de 10 meses se logré entrevistar a
todos los participantes. Como se ya sefialado, por motivos de indole académica,
personal o laboral, la agenda programada no coincidia siempre con la de los
alumnos, razén por la cual fue preciso ajustarse a las fechas y lugares que
sugerian los alumnos. Un detalle que llamé la atencién fue que muchos de ellos
inquirieron por la duracion de la entrevista y, por lo tanto, fue necesario llevar la
entrevista hacia un esquema semiestructurado.

La agenda se adecu6 a la disponibilidad de cada uno de los entrevistados. La
mayor parte de las entrevistas se realiz6 dentro de las instalaciones del DIE,
aungue también fue necesario en ocasiones trasladarse a otros domicilios dentro
del Distrito Federal y el area metropolitana para encontrar a los entrevistados.

En vista de que las entrevistas se efectuarian dentro del DIE, resultaba de vital
importancia mantener buenas relaciones y no ser visto como un intruso dentro de

82 El quehacer intelectual institucionalizado se caracteriza por: a) una préactica profesionalizada y
profesionalizante (por tener un reconocimiento como desempefio laboral especializado que, a su vez, requiere
de una formacién en un conocimiento especifico, por marcar estilos o formas de vida y contar criterios de
ingreso y promocion dentro del ambito académico); b) un reconocimiento y estatus dentro de la comunidad
académica y la sociedad en general; c) la apertura de un mercado de trabajo; d) la institucionalizacion de un
ambito especifico de formacién escolar; €) la conformacion de cuerpos colegiados (que agrupan a los
especialistas y promueven su participacion en la toma de decisiones; f) formas instituidas de produccion de un
conocimiento; g) la institucion de canales de distribucién del conocimiento y para el caso especifico de la
investigacion educativa; h) la participacién en el debate educativo, la politica nacional y la opinion publica y;
i) por constituirse en un referente en la toma de decisiones para la educacion publica nacional (Gutiérrez
1998:15).

183 |os entornos intervienen necesariamente en todo hablar, pues no hay discurso que no ocurra en una

circunstancia, que no tenga un "fondo". [...] los entornos orientan todo discurso y dan sentido, y hasta pueden
determinar el nivel de reglas de los enunciados (Coseriu, 1955- 1956, citado en Calsamiglia y Tuson, 1999).
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sus instalaciones; en consecuencia, se procuré mantener conversaciones de
manera informal con todo el personal.

El tiempo promedio que tomod entrevistar a cada uno de los doctorantes fue de
35 a 45 minutos, segun fueran las condiciones, la informacion, la disposicion del
entrevistado y la conduccion de la entrevista. Se llevé a cabo una prueba piloto
que proporciono casi la totalidad de los datos necesarios en la elaboracion de las
preguntas, a través de un esquema semiestructurado; ello permitid plantear
cuestionamientos a medida que surgia informacién de interés (anexo seis).

Con posterioridad se consiguieron a través de correos electronicos los
antecedentes académicos (licenciatura, maestria) y se les preguntd, de manera
adicional, cudles eran las ventajas que destacaban de la computacion y el internet.
En esta fase se usaron algunos elementos del andlisis del discurso.

Cuadro 3. Perfil académico de los alumnos

Nombre Licenciatura Maestria Especialidad
EG PEDAGOGIA INVESTIGACIONES
EDUCATIVAS
MJ PSICOLOGIA COMPUTACION COMPUTACION
EDUCATIVA EDUCATIVA
GN PSICOLOGIA INVESTIGACIONES
EDUCATIVAS
SB LETRAS FRANCESAS | PEDAGOGIA
RG ANTROPOLOGIA INVESTIGACIONES
EDUCATIVAS
FG LINGUISTICA EDUCACION
BILINGUE

ifiguez y Antaki (1994) mencionan que el discurso “es un conjunto de practicas
linglisticas que mantienen y promueven ciertas relaciones sociales. El analisis
consiste en estudiar como estas practicas actian en el presente manteniendo y
promoviendo estas relaciones: es sacar a la luz el poder del lenguaje como una
practica constituyente y regulativa” (ifiguez y Antaki, 1994, citado en Ifiiguez,
2003)

Estos datos arrojaron elementos interesantes porque durante sus estudios de
pregrado la tendencia se inclinaba claramente por el area de humanidades, en
carreras como pedagogia, letras francesas, antropologia y linguistica. La Unica
excepcion fue la de dos alumnos que cursaron carreras del area relacionadas con
la salud, si bien uno de ellos se enfocd en el area propiamente educacional
(psicologia educativa). En todo caso, es notorio que a partir de la etapa de
maestria 0 especializacion, todos se vinculan con el area educativa en distintas
ramas (cuadro 3).
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5.4 Otros aspectos revisados

Junto a las entrevistas realizadas, también nos dimos a la tarea de efectuar una
exploracion del material documental acerca del DIE; la finalidad era reconocer los
contextos académicos, politicos y sociales en los cuales surgié este centro, los
intereses que explicaban su fundacion, las primeras actividades que tuvo como
centro, la fecha de creacion del posgrado y, de manera particular, las
caracteristicas que lo denotan en la actualidad. Se recurri6 al auxilio de fuentes
bibliograficas, hemerograficas y electronicas para obtener de manera especifica
diversos datos.

De la cuestion bibliografica destacan sobre todo el trabajo de Gutiérrez (1998),
gue versa sobre la génesis de la investigacion educativa en México, un trabajo de
Schettino (2007) sobre historia de México en el siglo XX, asi como los Anuarios
del CINVESTAV y la pagina misma del DIE.

También fue muy esclarecedora para la configuracion del cuadro metodologico
la ayuda de la teoria de las representaciones sociales (RS) en su enfoque
procesual.’® En este protocolo nos proponemos aplicarla y dar cuenta de una
forma mucho mas nitida del transcurso que conlleva su conformacién, asimilacion,
espacios y aplicacion, tal y como se muestra mas adelante.

Durante la investigacion resultaron claves dos preguntas especificas que se
plantearon durante la entrevista: se les pidié que relataran las razones por las
cuales habian elegido ingresar al DIE y también que describieran su experiencia
en relacién con los idiomas extranjeros y la vinculacion con los investigadores. Las
respuestas obtenidas de estos cuestionamientos se relacionaban de modo
estrecho con lo que representa socialmente para ellos la excelencia académica’®
en un contexto definido.

5.5 Sustentacion conceptual del andlisis

Como se ha observado, la nocidén de excelencia es un constructo social, toda vez
gue los alumnos pasan por un flujo de acontecimientos y procesos grupales en su
formacion del doctorado, lo que sin duda incide en su yo colectivo e individual y en
como debe ser un investigador de calidad y excelencia académica. Esta

184 Maria Auxiliadora Banchs (2000) menciona en este sentido que "el sentido social de la representacion se
encuentra emparentado con el enfoque procesual. No es la representacion como tal sino su sentido social. Para
ello se requiere por lo menos de dos personas que compartan una representacion. Por eso, este enfoque se
apoya en un abordaje hermenéutico, porque su propésito fundamental es reconocer los significados, los
sentidos, la cultura de un grupo o de una comunidad, inmersos en una sociedad y en la historia” (Banchs,
2000, citado en Pifia Osorio 2004b).

185 .~ . . . )

Pifia (2003) ha subrayado que la parte fundamental de la teoria de las representaciones sociales es que éstas
"son sociales debido a que se construyen en una estrecha comunicacion con los otros: asociados Yy
contemporaneos".
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excelencia no es producto de un esfuerzo individual o aislado ni del surgimiento
como idea de una sola persona. La excelencia supone la existencia de una
comparacion de cosas, objetos, personas, instituciones, etc., que comparten los
sujetos de una comunidad determinada mediante un lenguaje y actos
determinados de los que surge una idea aproximada de este concepto de esta
comunidad, es decir, una representacion social.

Por consiguiente, esta representacion que tienen los alumnos acerca de la
excelencia es por si misma un producto elaborado por los alumnos del DIE de
manera mas 0 menos inconsciente; en este caso, la teoria de las representaciones
sociales (RS) ha servido como marco de andlisis adecuado sobre el cual se
sustenta la investigacion completa.

Para los requerimientos que exigia el trayecto del trabajo, esta teoria ofrecia un
marco explicativo acerca de los comportamientos de las personas estudiadas que
no estan circunscritas a los contextos particulares de la interaccion, sino que
trascienden el marco cultural y las estructuras sociales. Es el caso que nos ocupa,
gue parte de un concepto que propuso Sergio Moscovici. El concepto tiene
enlaces y relaciones con los trabajos iniciales de Emilio Durkheim (las
representaciones colectivas), Pierre Bordieu (el concepto de capital y habitus) y
Peter Berger y Thomas Luckmann (la construccion social de la realidad).

Para comprender de mejor manera este aparato del analisis hemos juzgado
conveniente efectuar una rapida revision de la teoria y las implicaciones que tiene
para la interpretacion de los resultados mostrados mas adelante.

La teoria de las representaciones sociales (RS). Moscovici sefiala respecto de
las representaciones sociales que éstas se comprenden como un sistema de
valores, ideas y préacticas con una funcién doble: en primer lugar, establecen un
orden que permite a los individuos orientarse a si mismos en su mundo material y
social y dominarlo y, en segundo lugar, posibiltan que se produzca la
comunicacién entre los miembros de una comunidad que les proporciona un
codigo para el intercambio social y una clave para nombrar y clasificar sin
ambiguedad los diversos aspectos de su mundo y su historia individual y grupal
(Moscovici, 1973, citado en Flick, 2002).*8®

186 ) as representaciones son construcciones sociales; condensan imagenes y anhelos de las personas del
grupo, comunidad o sociedad. Lo social tiene un doble significado: a) como elaboraciéon compartida junto con
las personas cercanas y los contemporaneos, b) como significado de una accion, un acontecimiento, un bien
cultural (...) las representaciones son construcciones sociales porque al ser compartidas tienen un significado
social. Las representaciones sociales son algo mas que complejo que una simple opinién. Es una elaboracién
social porque estad compartida y tiene, por lo mismo, un significado para quienes la expresan; es una compleja
elaboracion social l6gicamente estructurada; es lo que comparte un grupo sobre de alguien. Las RS son
elaboraciones complejas y se expresan en sentido l6gico con apego a la perspectiva del actor. Mantienen una
estructura y se exponen con conviccion (Pifia Osorio, 2003:32- 33)
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Pifia (2003:22) menciona que la clasificacion que hace una persona de algo o
alguien no se efectia de manera independiente al escenario social en donde se
mueve todos los dias, sino que es consecuencia del mundo social que incorporod y,
por esta razdn, las formas del pensamiento de los agentes que intervienen en las
practicas educativas y escolares son un interesante y novedoso objeto de estudio
para la investigacion educativa.

Esta teoria propone que una RS es todo aquel conocimiento (objeto, en
palabras de Jodelet) que comparte un grupo de personas, sociedades, entidades,
etc., es decir, lo que es socialmente construido y considerado de dominio publico
0, en palabras de Moscovici, que forma parte del sentido comun. Este sentido
comun es parte de una construccion social (Berger y Luckmann, 1972)
configurada por individuos de diferentes connotaciones: raza, clase social,
posiciébn socioecondmica, nivel educativo, formacién cultural, entre otras mas.
Constituyen una nueva unidad de enfoque que unifica e integra tanto lo individual
como lo colectivo, lo simbdlico y lo social; es el pensamiento de la accion.

De acuerdo con Garnier y Rouquette, las representaciones sociales:

Constituyen un armado de proposiciones, reacciones Yy
evaluaciones tocantes a puntos particulares, al filo de una
conversacion o de la respuesta de un cuestionario, para el “coro”
colectivo donde cada uno da su punto de vista, se forme o no
parte de ese coro. Estas proposiciones, reacciones y
evaluaciones son organizadas de manera diversa segun las
culturas, las clases y de los grupos al interior de cada cultura.
Ellas actdan luego donde hay un universo de opiniones bien
organizadas y partidos de categorias o de los grupos de
individuos (...) las representaciones son sociales en la medida
que ellas contribuyen a los procesos de formacién de conductas
y de orientacion en los procesos de la comunicacion (Garnier y
Rouquette 2000:2)[traduccion del autor].

Jodelet sefiala que:

En su riqueza como fendmeno, descubrimos diversos
elementos, algunas veces estudiados de modo aislado:
informativos, cognitivos, ideoldgicos, normativos, creencias,
valores, actitudes, opiniones, imagenes, etc. Con todo, estos
elementos son organizados siempre sobre la apariencia de un
saber que dice algo sobre el estado de la realidad (2001:21)
[traduccién del autor].

Existen dos fases en la formacién de las RS: la objetivacion, en la cual ese
conocimiento difuso o desconocido se transforma en algo concreto, inteligible y
acreditado, como parte de la cotidianidad de ese segmento social en la que entra
a formar parte; y el anclaje, que ocurre cuando ese objeto ya preciso y delimitado
se transforma en un algo y en un para qué.
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Dichas representaciones se nutren de tres recursos:

Las ideas, las imagenes, las actitudes que circulan en una
sociedad; un objeto de discurso, un objetivo o un ensamble de
objetos ligados a las practicas sociales de los individuos que los
consideran todo a la vez como salientes y relativamente
inexplicables a causa de la multiplicidad de los fenémenos que
los caracterizan; de las caracteristicas individuales por las
cuales el hecho de entrar en relacion con estos objetos activos
de los conflictos de identidad. Las representaciones sociales se
organizan segun las grandes ideas que caracterizan los
diferentes periodos de la historia y sus integrantes en las
practicas sociales de las instituciones y de las microculturas de
la vida cotidiana, en cuanto una doble funcién sociocognitiva:
por una parte, la construccion de un universo social compartido,
inteligible, coherente y legitimo. Y de la otra parte, la elaboracién
de identidades sociales y personales gratificantes, es decir,
compatibles con los sistemas de normas y valores socialmente e
histéricamente producidos (Garnier y Rouquette, 2000)
[traduccién del autor].

No obstante que los alumnos que ingresan al doctorado poseen ya un capital
cultural de dimensiones considerables, esto es, conocen y dominan diversos
campos del conocimiento y aprenden y aplican todos esos procedimientos que se
exigen de ellos dentro de su formacion y que forman parte de la institucion, no
tienen una idea exacta de qué son y qué significan los conceptos como el que
pretendemos mostrar.*®’

La linea adoptada en este trabajo (de las varias que hay) es aquella en la que
existe el elemento procesual de las RS y la desarroll6 Dennise Jodelet, muy
préxima a la teoria original de Moscovici. Sin embargo, también existen una
segunda linea que deline6 Jean Claude Abric en relacién con el estudio de la
estructura de las RS y una tercera mas de corte sociolégico que ideé Willem
Doise.

Banchs describe el enfoque procesual'®® de manera precisa:

187 E| especialista, en algunas o varias de las actividades que realiza en su vida cotidiana, también se convierte
en persona comuin, puesto que no se puede ser especialista en todo. El experto es conocedor de una faceta de
la realidad social o natural, pero desconoce muchas otras. En estas esferas de desconocimiento el especialista
también recrea formas de sentido com(n por medio de creencias, imagenes o representaciones sociales (Pifia,
2003b:24).

188 |_a importancia del enfoque procesual responde a la historia y cultura latinoamericanas. Por un lado, la
trayectoria en investigacion interpretativa e investigacion-accion, asi como el uso de instrumentos cualitativos
en los que destaca la entrevista, combinada con el registro de observacién, no son simples casualidades. Las
entrevistas en la observacion son instrumentos importantes para la aprehension de los diversos significados
sociales que se expresan en las practicas. Estas técnicas son una respuesta a las circunstancias histérico-
sociales latinoamericanas: ¢cOmo son nuestras comunidades? ¢qué practicas despliegan los actores en sus
escenarios sociales?, tales son algunas de las interrogantes de las que han partido numerosas investigaciones
(Pifia, 2004b:48).
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El enfoque procesual se caracteriza por considerar que para
acceder al conocimiento de las representaciones sociales se
debe partir de un abordaje hermenéutico, entendiendo al ser
humano como productor de sentidos y localizandose en el
andlisis de las producciones simbdlicas de los significados, del
lenguaje, a través de los cuales los seres humanos construimos
el mundo en que vivimos (Banchs, 2000:6).

Por esta razon, la tarea basica, en palabras de Mary Jane Spink (1993),
consiste en explicitar los elementos de sentido aislados o combinados en
constructos representacionales en torno de la excelencia y que son producidos,
mantenidos o extinguidos en funcion de condiciones sociales especificas vividas
por los alumnos del DIE.

En este enfoque metodoldgico y conceptual hemos procurado tomar la
definicion de Perrenoud, segun la cual la excelencia es una construccion
socialmente elaborada que muchas veces se convierte en un referente basico en
el discurso de los estudiantes:

Todo grupo social engendra normas de excelencia (...) quien
supere a los demas, sera considerado, en un circulo restringido
0 en una comunidad amplia, como el mejor, el més inteligente, el
mas culto, el mas habil, el de més inventiva, el mas cualificado
(...) éstas se establecen de modo informal desde el momento en
que una comparacién intuitiva pone de manifiesto distintos
niveles de aproximacion a la norma (Perrenoud, 1990:14).

Los alumnos del DIE son, a final de cuentas, los depositarios finales de la
ideologia de excelencia que han creado las nuevas politicas disefiadas para la
educacién superior en el caso de los posgrados en educacién. Desde el momento
en que se presentan como aspirantes y son aceptados entran a un circulo
definido, muchas veces cerrado y selecto de la investigacion educativa, y se
integran a una serie de rituales, simbolismos, actitudes, comportamientos y
lenguaje a los cuales se deben adaptar, tal y como se ingresa a una cofradia,
organizacion, club o asociacién, por ejemplo los Boy Scouts, el Yunque,'® los
francmasones, comunidades religiosas, etcétera.

189 Organizacion secreta de extrema derecha de inspiracion catélica que opera en México.
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6

LA EXCELENCIA ACADEMICA VISTA POR LOS ALUMNOS DE DOCTORADO
DEL DIE-CINVESTAV

En este capitulo se muestran los aspectos que para los estudiantes del doctorado
en investigacion educativa del DIE conforman la excelencia académica en
investigacion. En las siguientes lineas se observara como los alumnos se
incorporan a este proceso de formacion con mdultiples y variadas exigencias, que
empiezan con la decision de querer ser estudiantes del programa de doctorado y
concluyen cuando consiguen titularse.

Como se ha descrito en los capitulos anteriores, la excelencia académica se ha
insertado de manera exitosa dentro del DIE en el marco del caracter contingente
que representa la coyuntura actual de la educacién superior'® y que, como
representacion social que es, se asemeja a un edificio construido por una
multiplicidad de materiales que se mezclan y conforman de manera paulatina
pero constante; en esa edificacion viven y conviven sus habitantes de manera
cotidiana.'® Son, como dice Jodelet (1984), "una manera de interpretar y de
pensar nuestra realidad cotidiana”, y ésta es producto de la actividad de todos los

dias dentro del DIE.

De las entrevistas realizadas resultd interesante observar como dentro de este
proceso los alumnos han adoptado como propio el lenguaje y los modos de la
excelencia, puesto que ellos se saben elegidos por un programa de estudios, al
que no es facil entrar y del que aun mas dificil es salir. El programa se expresa a
través de varias categorias conceptuales que configuran este modo de ser parte
de la institucion y la manera de percibir a ésta.

1% Un posgrado de excelencia (las cursivas son nuestras) segn Pifia (2003) responde a politicas educativas
globales fomentadas por organismos internacionales y nacionales; empero, también en los pequefios espacios
se confeccionan expectativas y tradiciones por parte de los integrantes de cada programa: funcionarios,
académicos y estudiantes.

191 Conocer la experiencia escolar cotidiana no implica abordar el proceso escolar como un conjunto de
relaciones y practicas institucionalizadas histéricamente, dentro del cual el curriculum oficial constituye so6lo
un nivel normativo. Lo que conforma finalmente este proceso es una trama compleja en la que interactian
tradiciones histdricas, variaciones regionales, numerosas decisiones politicas, administrativas y burocraticas,
consecuencias imprevistas de la planeacion técnica e interpretaciones particulares que hacen maestros y
alumnos de los materiales en torno a los cuales se organiza de ensefianza. Las politicas gubernamentales y las
normas educativas influyen en el proceso, pero no lo determinan en su conjunto. La realidad escolar
resultante no es inmutable o resistente al cambio. Existen cambios reales, en direcciones divergentes;
frecuentemente estos cambios son imprevisibles a partir de los que formalmente se modifican los programas
escolares y en los planes sexenales (Rockwell y Mercado, 2003:8).



De este modo, hay un juego de detalles particulares que empiezan a marcar
los criterios de perfeccion que se le exigen a los aspirantes que desean ingresar
al DIE, pero cuyas normas son aplicables a la totalidad de los sujetos que desean
ser parte de él. Ademas, los alumnos son agentes educativos y al mismo tiempo,
en palabras de Pifia (2003:51), "portadores de creencias, pensamientos, valores,
prejuicios, posiciones politicas, etc., estos agentes son quienes le imprimen el
movimiento y el sentido a las practicas educativas y a todas las que lleva a cabo
dentro de la vida escolar.”

6.1 La eleccién de la institucién

La construccion de la excelencia empieza al elegir la instituciéon. Desde que sus
proyectos de investigacion se someten a una evaluacion, y hasta que presentan
su examen de grado, todo es evaluado.'®? Los alumnos ya traen dentro de su
imaginario una serie de caracteristicas que, a juicio suyo, son atractivas para
realizar sus estudios, razon por la cual en las conversaciones sostenidas con
ellos se perfila la importancia de los aspectos mencionados en el capitulo 5 para
gue se conviertan en investigadores.

Un primer aspecto era el prestigio del Departamento, considerado un factor
importante que pesa en la eleccion de los estudiantes tanto de México como del
extranjero, cuando buscan continuar su preparaciéon académica en el area de la
educacion. Becher (2001:81), en este sentido, afirma que el prestigio de la
institucion donde el individuo realiza su doctorado es un factor aun mas
importante que su productividad de investigacion al inicio de su carrera:

No es lo mismo que saques un doctorado en la Universidad
del Valle de México que en el DIE...es el Unico doctorado
nacional que tiene prestigio internacional, que es del méas alto
nivel...tienes el nivel internacional,’® porque nuestro trabajo
es del mas alto nivel en el campo educativo... todo lo que ta
ves que se esta trabajando en el mundo entero,’® son

cosas de las que se han trabajado aqui....(Entr. AC. ac. DIE).

192 Cualesquiera que sean las razones por las que la escuela establece las jerarquias de excelencia, es preciso
percatarse de que fabrica una realidad nueva (cursivas del autor), que provoca en los alumnos una serie de
juicios que confieren a las desigualdades reales una significacién, una importancia y unas consecuencias que
no existirian si no fuera por la evaluacion (Perrenoud, 1990:17).

193 Se refiere al reconocimiento CNI (competente a nivel internacional) que otorga el CONACYT, con el
cual se busca reconocer la buena calidad de los programas de posgrado y que dice especificamente que al
menos el 30% del profesorado de tiempo completo deberan ser de niveles 2 0 3 en el SNI (Sistema Nacional
de Investigadores) (CONACYT, s/f). Ademas, para ser considerado en esta categoria deben existir productos
de colaboracién con profesores adscritos a instituciones de reconocido prestigio internacional y tener
alumnos de origen extranjero dentro del programa.

194 3610 un nimero muy reducido de universidades de vanguardia en un nimero restringido de paises puede
pretender la condicion de “universidad de rango mundial” (world-class university). La mayoria de los
centros de ensefianza superior procura ante todo consolidar su especificidad e incrementar su atractivo para
captar a una clientela estudiantil muy especifica. Por eso, esos centros tienen que satisfacer a menudo
demandas contradictorias: responder adecuadamente a la “masificacion” de la ensefianza superior,
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Por consiguiente, el hecho de que el DIE sea un centro de excelencia en
investigacion educativa constituye un factor de atraccion para los estudiantes que
desean continuar su doctorado. Estos saben que ingresan a un lugar que, segun
Perrenoud (1990), presupone que determinadas practicas de la misma naturaleza
se comparen, de forma mas o menos explicita, con una norma de excelencia
compartida o impuesta, y que puede definirsela como la imagen ideal de una
practica que dominara la perfeccion. Mas aun, en ciertos casos la excelencia no
se deja a la libre aspiracion de cada uno, sino que se convierte en obligatoria, y
para lo cual los alumnos deben igualar o superar esos indicativos de perfeccion
en su paso por la institucion.

Lightfield (1971) sostiene que el reconocimiento se ve afectado por el nivel de
prestigio tanto del departamento donde se realiza el doctorado como de la
ubicacion académica actual; y, en verdad, en este orden lo mencionaron los
alumnos extranjeros como la primera opcion a elegir.

Desde este primer momento, de acuerdo con Jodelet (1984), se empieza a
elaborar "una primera forma de representacion social: de una concepcion de la
tarea que no toma en consideracion la realidad de su estructura funcional. Esta
representacion incide indirectamente sobre el comportamiento social y la
organizacion del grupo y llega a modificar el propio funcionamiento cognitivo":

Bueno, yo soy egresada de la maestria, aqui vine a
México especialmente a hacer la maestria. Yo soy de
Argentina y vine, yo soy de la ciudad de Rosario. Conoci la
existencia del DIE a través de publicaciones y gente que
habia estado aqui antes y a mi me interesaba venir a
hacer mi posgrado y dentro de los lugares que pensé que
podrian ser interesantes estaba el DIE por el tipo de
cuestiones que yo trabajaba en Argentina. Yo soy antropdloga
y me dediqué a cuestiones de etnografia y de investigacion
educativa. Entonces, era un lugar como que sonaba
interesante, me postulé, entré a hacer la maestria y me
vine aMéxico y ya me quedé en México.... conoci
algunos  textos producidos por el DIE, fundamentalmente
con la produccién de Elsie Rockwell, Eduardo Weiss, Emilia
Ferreiro, porque en Argentina el campo de la antropologia la
gente con la que yo estaba vinculada era gente que estaba
dedicada mucho a la cuestion de etnografia, de investigacion
educativa vy el de los autores que leiamos
latinoamericanos estaba la produccion de gente del DIE, y
ellos me conectaron, conseguir la direccion, elteléfono, me
mandaron las fechas de los periodos para la ingresar ala

garantizando al mismo tiempo la calidad de los titulos académicos; establecer procedimientos de control de
la calidad, sin menoscabar la libertad académica de los docentes; diversificar los programas, haciendo frente
al mismo tiempo a las consecuencias de la disminucién considerable de la financiacion pablica; conservar su
autonomia, sin perder el sentido de la responsabilidad y la ciudadania; y combinar la excelencia de la
investigacion con la excelencia de la ensefianza ofrecida (UNESCO, 2005).
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maestria, yo mandé mis papeles, me aceptaron, faltaba que me
hicieran una entrevista porque aparte de la revision curricular
hay una entrevista (Entr. GC. Aa. DIE).

Sin embargo, para otros alumnos que tuvieron la oportunidad de escoger, la
mejor expectativa es otra:

Yo tenia la opcion de buscar en cualquier parte del mundo, y
busqué en Brasil, en Chile y Estados Unidos, pero Estados
Unidos no podia porque en ese momento yo no tenia nivel de
inglés que se requeria para poder ingresar al doctorado,
entonces busqué un pais latino. Busqué en Espafia pero no
ofrecian lo que yo estaba buscando y lo que buscaba era
experiencia en investigacion en educacion indigena y el andlisis
de los procesos educativos indigenas... y es un problema que se
ha estado trabajando aqui en México desde hace muchisimos
afios en el sentido de qué tipo de educacion darle a los
pueblos indigenas, y conoci el DIE porque uno de mis
profesores conocia investigadores de aca en un evento que
hubo en Bolivia, y entonces me sugiri6 que me viniere a
estudiar a este instituto, y tenia justo los temas que a mi me
interesaban... aqui en el DIE hay una tradicion muy fuerte de
investigacion educativa desde el punto de Vvista
psicolinguistico, desde el punto de vista antropolégico, desde
el punto de vista de las politicas publicas, etc., y habia este
campo de estudio desde la antropologia y eso fue lo que
mi me llamo la atencidn, postulé e ingresé (Entr. Fo. Aol. DIE).

Del mismo modo, el Departamento participa por igual en poner la primera pieza
de la fabricacidon de la excelencia y la formacién de lideres, dado que selecciona
a los elementos que merecen formar parte del grupo de investigadores
educativos: alumnos con el compromiso de dedicarse por completo a los
estudios, sin actividades laborales, con dominio de idiomas, de preferencia con
alguna practica de investigacion, entre otras cosas. En consecuencia, los
mecanismos de aceptacion para el doctorado implementados por el DIE se
disefian ex profeso para identificar a los mejores. Los informantes mismos
reconocieron la rigurosidad de los filtros de seleccion de estudiantes, que muy
pocos superan; en realidad, los que tienen la suerte de ser aceptados pueden
sentirse privilegiados:*®®

En esta institucion se selecciona a los estudiantes, cosa que
no ocurre en otras instituciones porque (el Departamento) esta
en el padrén de Excelencia Internacional...(Entr. SB. Aa. DIE).

195 En este punto, Marginson (2005) menciona que esta rigurosidad pertenece al tipo de universidad elitista
de investigacion -que se plantea como un espacio muy selectivo en cuanto al acceso de los alumnos- se juzga
sobre la base de qué tan bien cumple las expectativas de sus estudiantes como clientes que participan en un
mercado, de tal manera que la ideologia neoliberal, aplicada a la universidad, reduce gravemente su papel
como agente de cambio y transformacion social.
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Cabe sefialar que este criterio de seleccion abarca todas las etapas de la
formacién del estudiante y, en el caso de continuar en el area como profesional
de la investigacion, esta logica seguira un curso definido: a mayor calidad
mayores oportunidades de colocacion y permanencia (lugares del SNI, comités
de evaluacion, arbitro en revistas especializadas, colocacion en puestos de poder
politico, etc.).

El CONACyYT menciona en este punto que dentro de la operacion de los
programas de posgrado debe existir rigor en el procedimiento de seleccion de los
aspirantes. De esta manera es posible ofrecer una seguridad razonable en
relacion con la aptitud de éstos para lograr los objetivos establecidos en el Plan
de Estudios; para ello se debe contar con un examen de admision que permita
evaluar, de acuerdo con los perfiles fijados, los conocimientos y habilidades
necesarios como antecedentes del ingreso, asi como criterios de seleccién que
deben tomarse en cuenta para el ingreso (CONACyT s/f).

El nivel de los investigadores es muy alto, entonces lo que ta te formas aqui, vas
a un Congreso de prestigio por ejemplo, y todo lo que tu ves que se esta
trabajando en el mundo entero, son cosas de las que se han trabajado aqui,
entonces eso te permite estar en un nivel muy competitivo a nivel internacional
(Entr. AC. Ac. DIE).

Por lo tanto, en el proceso de seleccion de estudiantes se deben cubrir varias
etapas para ser aceptado de forma definitiva en el centro y de esta manera cubrir
parte de los ritos de aceptacion de la institucion:

Cuando tu ingresas ti haces un curso propedéutico y al
final de ese curso propedéutico haces como una especie de
examen de ingreso que es como una presentacién de tu
proyecto a un comité de doctorado que serian tus posibles
lectores a lo largo de todo tu trabajo de tesis. Entonces esta
presentacion a veces publica, normalmente privada se le da un
dictamen en la cual eres 0 no aceptado. Estas presentaciones
serdn dos veces al afio y a veces pueden ser publicas o
pueden ser privadas, aunque por lo general las presentaciones
publicas son las anuales y las semestrales ya son en privado
junto con tu comité tutoral, aunque las presentaciones publicas
son de a fuerzas (Entr. EG. Aa. DIE).

En este mismo sentido, se piensa que el procedimiento de seleccion permite
detectar a los mejores candidatos y garantizar la realizacion de un trabajo dentro
de los términos y tiempos exigidos por el Departamento, lo cual es otro incentivo
para que los aspirantes participen en este proyecto:

(Tu) proyecto debe de ser aceptado por el Comité tutoral
que te asignaron. Yo trabajo en el CELE en el posgrado v,
que yo sepa, no existe ese filtro, ya que td
presentas tu proyecto, tus papeles, y depende si es
aceptado o no por el Comité académico del posgrado, pero no
lo tienes que defender, en cambio aqui en el DIE si lo tienes
gue defender y luego vienen tres presentaciones publica mas,

130



son tres examenes mas con tu comité, y eso me parece
también una forma de darle un riguroso seguimiento al
trabajo del estudiante porque en el primer examen tienes tu
primera confrontaciébn con el Comité pero ya no sobre la
base de tu proyecto sino sobre la base ya de tus avances.
Esto te permite ajustar, corregir, verificar cambiar
eventualmente el rumbo de algunas cosas que presentas
en tus avances, pero tiene también la gran ventaja de
permitirte conocer a tu comité en cuanto a sus reacciones
sobre tu mismo trabajo. A mi me parece que es un buen sistema
por esas ventajas (Entr. SB. Aa. DIE).

En opinién de los informantes, el Departamento no pertenece a ese conjunto
de programas de posgrado mexicanos que, a juicio de los alumnos, califican de
baja calidad y poca seriedad académica (conocidos como garage universities en
el argot norteamericano o también como escuelas patito en Meéxico); ello no
asegura una adecuada formacion en el campo y a largo plazo resulta en una
pérdida de tiempo, dinero y esfuerzo:

En México, al menos en los posgrados que yo conozco, son
posgrados “al vapor” y “patito”, pues yo creo que deben ser
serios, serios en el sentido que mantengan una linea de
investigacion, que estén ligados especificamente con una
linea de investigacibn, que sus investigadores estén
publicando articulos, revistas que tengan esa misma linea de
investigacion, y que tengan una liga hacia algo concreto,
no es pues ahorita se me ocurre tal cosa y a ver qué pasa...
(Entr. MJ. al. DIE).

Con todo, la garantia del éxito y la alta calidad académica de la produccion e
investigacion no residen tan sélo en el Departamento, sino también de manera
notoria en los hombros de sus alumnos:

No vas a ir a una institucion marca patito ¢ pues entonces qué es
lo que buscas o0 qué es lo que quieres?, ¢una herencia?
bueno, pues la herencia de tu papa te la va adar, porque
a tu papa no le interesa la Universidad o la  institucion,
pero nosotros no  venimos por herencia, nosotros
venimos por gusto, por vocacion... si tl te insertas en una
institucion con futuro académico, no tienes por qué preocuparte,
no estas en la marca pato, donde no les interesa el trabajo
académico. Si t0 estds en una institucion de trabajo
académico reconocida le va a interesar el trabajo académico
gque tu realices en cualquier disciplina, pero con calidad
académica (Entr. FL. Ao. DIE).

Este es un primer factor y se afiade a las formas particulares de adquisicion de
los rudimentos para convertirse en investigadores, que forman parte del esquema
de los alumnos del doctorado que se adquiere en la practica diaria.'

1% Sin duda alguna, entrar y ser aceptado en el campo implica cumplir con una serie de reglas simbélicas
gue se viven como violentas para los que inician. Pero las dificultades no terminan ahi; permanecer y
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6.2 El perfil de los alumnos

Los alumnos dan por sentado que deben contar ya con ciertas habilidades
académicas y rasgos de conducta deseables en el perfil de los aspirantes al
doctorado. Entre éstas figuran las habilidades investigativas,'®’ como las llama
Moreno (2003:74), que son las siguientes: a) habilidades de percepcion b)
habilidades instrumentales c¢) habilidades de pensamiento d) habilidades de
construccion conceptual e) habilidades de construccion metodoldgica, f)
habilidades de construccion social del conocimiento y g) habilidades
metacognitivas.

Dicho de otra manera, deben poseerse determinados rasgos de conducta, tal
vez ya innatos, que deben desarrollarse de manera mas fina en el programa y
que ciertamente no todos los aspirantes tienen.

Por lo tanto, los alumnos asumen que se los escogio y seleccion6 porque -
presuponen- traen los elementos basicos para llevar a buen término una
investigacion y resistir todas las exigencias y rigores que ello implica:

No puedes llegar al doctorado para ver qué agarro, no te van a
hacer tu anteproyecto, o sea, tu tienes que demostrar la
capacidad de investigador, o sea, el doctorado es la transicion
para convertite en un investigador independiente... el
doctorado es la transicién ¢ Eres capaz de hacer investigacion
por tu propia cuenta, si o no? Pues dedicate a otra cosa.
¢Puedes dirigir una investigacion? No, pues si. ¢Puedes
acortar, puedes delimitar un tema? Bueno, pues adelante,
hazlo. Yo nada més te voy a hacer tus observaciones, te voy a
dirigir, te voy a ayudar, pero yo no voy a hacer tu trabajo,
porque ése es tu trabajo, 0 sea, el anteproyecto, no te voy a
decir, bueno, ponte a manejar el archivo, no te voy a ensefiar a
la maquina... el idioma es lo mismo, yo no te voy a
ensefiar  si entiendes o no entiendes, yo no te voy a
ensefar quimica, pues eso es parte de tu formacién desde tu
cultura general como estudiante y tu licenciatura.... TU tienes
que generar habitos de trabajo, tienes que
apropiarte de la metodologia... hay que desarrollar, a
olfatear la informacién que t0 necesitas y lo mismo con los
informantes, éste si, éste no, éste me va a permitr
contactarme o meterme a esa comunidad. Si a ti te

obtener un reconocimiento por los agentes del campo requiere una larga carrera de luchas, en las unidades
donde se ubican los agentes y en las asociaciones que los reconoce y agrupan (Colina, 2004: 87-88).

197 |_as habilidades investigativas son entendidas como un conjunto de habilidades de diversa naturaleza que,
en su mayoria, empiezan a desarrollarse desde antes de que el individuo tenga acceso a procesos sistematicos
de formacion para la investigacion, que no se desarrollan solo para posibilitar la realizacion de las tareas
propias de la investigacion, pero que han sido detectadas por los formadores de investigadores como
habilidades cuyo desarrollo, en el investigador en formacién o en funciones, es una contribucién
fundamental para potenciar que éste pueda realizar investigacion de buena calidad (Moreno, 2003:75).

132



interesan los maestros, te vas con alguien que te inserte en
la comunidad de los maestros, si a ti te interesan los
investigadores, pues igual (Entr. FL. Ao. DIE).

6.3 Las tutorias!®

La tutoria es uno de los elementos centrales en la formacion para la
investigacion. Sanchez Puentes (citado en Moreno, 2003:77) sefiala que la tutoria
es una de las relaciones centrales de los procesos de formacion, pero que ésta
no es posible sin la presencia de los estudiantes porque en estos encuentros
académicos y guiones escolares el alumno es efectivamente el protagonista
(cursivas nuestras); afirma ademas que el modelo basado en el sistema tutoral
[sic] exige un estudiante diferente que dialoga, conversa y acelera los procesos
de su formacion y maduracién gracias al contacto directo con su comité tutoral y,
en particular, con su tutor principal.

Es el tiempo y el espacio donde se establece un vinculo basico, vital entre el
formador y el formando. Se pone en juego una serie de conocimientos, capitales
y experiencia (lo que Bordieu denomina el habitus) del experto en investigacion
en la formacién de los discipulos; se establece un nexo que rebasa la relacion
estrictamente académica, cuestion importante, puesto que se necesita establecer
una relacién de confianza y colaboracion entre ambos actores, en un proceso de
ensefianza-aprendizaje de la investigacion.

Ademas, la relacion tutoral enriqguece de forma constante las habilidades de
investigacion de los alumnos.'®® Sanchez Puentes define la esencia de este
proceso:

[...] ensefiar e investigar consiste ante todo en la transmision de
saberes tedricos y practicos, de estrategias, habilidades y
destrezas; es mucho mas que transmitir un procedimiento o
describir un conjunto de técnicas, consiste en: 1) fomentar y
desarrollar una serie de habilidades y actitudes propias de la
mentalidad cientifica; 2) capacitar y entrenar en algunas formas
probadas de generar conocimientos, pues el quehacer cientifico

1% Moreno (2006) afirma que la relacion de tutoria resulta por demas relevante en los procesos de

formacion para la investigacion (...) expertos formadores de investigadores han apostado a la relacion de
tutoria como de mediacion fundamental en los procesos de formacion para la investigacion; la han descrito
practicamente como la relacion pedagégica ideal para llevar a cabo la funcién formadora en programas
doctorales (...) [el] profesor investigador que se responsabiliza académicamente de un estudiante de manera
inmediata, directa, y permanente establece con él una relacion unipersonal, le brinda una atencion
individualizada y entre los dos crean un proyecto de formacién especifico para el estudiante de acuerdo con
el plan de estudios correspondiente; éste incluye estrategias para la generacion de su proyecto de
investigacion doctoral, asi como la asesoria correspondiente durante todo el proceso de realizacion.

199 Existe la necesidad de que se propicie en el estudiante una formacién bésica que incluya conocimiento y
comprension de conceptos cientificos correspondientes al campo que le compete esa forma, ademas de una
gama de métodos y técnicas (Moreno, 2003).
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es un habitus con una larga tradicibn que recoge sus
especificidades en cada campo cientifico y se singulariza en los
rasgos caracteristicos de la institucion que forma; 3) transmitir el
oficio de producto de conocimientos (citado en Moreno, 2003:77)

El tutor se convierte en un padre académico, de quien el alumno capta de
manera consciente e inconsciente un modelo a seguir. Esta relacién tutor-alumno
representa la clave de la formacion de la identidad del cientifico (Hagstrom, 1973;
Zuckerman, 1977):

Soy una persona privilegiada porque tengo todo el
apoyo de mi tutora, porque hay ahi los mejores
maestros posibles, porque es una institucion de
investigacion basicamente (Entr. RG. Aa. DIE).

La relacion tutor-alumno se torna vital, dado que son imprescindibles la guia, el
consejo y la orientacion del profesor, de tal manera que el estudiante no se sienta
solo en este proceso de formacion. El estudiante traza su propia imagen y
configura su identidad como futuro cientifico con base en las sefales que recibe
de sus profesores; el tutor crea a traves de la interaccion con el alumno su propia
identidad de maestro y su deseo de trascenderse; todo ello contribuye a
establecer una relacion intensa en términos emocionales, como la observada en
los procesos de socializacién primaria (Fortes y Lomnitz, 2001):2%

Las asesorias, especificamente de mi asesora de tesis siempre
han sido muy buenas, muy puntuales, pues si, muy dirigidas
hacia sacar no solamente rapido una tesis, sino sacarla con
cierta calidad, creo que me he entendido muy bien con mi tutora,
creo que eso ha contado mucho, que me he entendido muy bien
con ella, en que su direccién de ella ha sido desde mi punto de
vista de mucha calidad académica y pues también humano, que
cuenta mucho, entonces yo estoy muy
contenta...afortunadamente me he sentido muy cobijada, muy
apoyada también por meses ahora y por mi comité tutoral
quienes han estado al frente en algunas de las sesiones (Entr.
MS. Aa. DIE).

Muiioz (2004:6) apunta que los estudiantes identifican las condiciones
imitables en sus tutores y expresan las expectativas que tiene de ellos: ser aptos,
sugerentes, interesados, actualizados, avidos lectores, investigadores serios,
pacientes y a la vez exigentes. Deben mostrar seguridad en lo que hacen, saber
lo que hacen, ser cooperativos, accesibles, con habilidades comunicativas y
comprensivos, firmes. También deben ser tolerantes: respetuosos de la opinion

200 | as funciones del formador son concebidas y presentadas de diversas maneras; por una parte estan las
que podrian ubicarse en un esquema ideal, por ejemplo: ser modelo, guia, apoyo y orientador. Por otra, hay
autores que presentan dichas funciones asociandolas con tareas concretas, por ejemplo: dar atencién personal
al estudiante, interaccionar con él para fomentar participacion y autocritica, discutir con él los puntos criticos
de su proyecto o trabajo investigativo, darle lineamientos, o bien proporcionarle informacién (Moreno,
2003).
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del tutorando. Su perfil debe ser adecuado al tema que asesoran y deben estar
abiertos y disponibles no sélo en persona (aluden a la disposicion para
comunicarse por correo electronico), capaces de inspirar confianza,
comprensivos, sin aspereza en las observaciones, que sepan motivar al alumno
para que concluya la tesis, profesionales, con conocimiento de otras
investigaciones, con habilidades para la comunicacion, innovadores, que se
mantengan actualizados, puntuales, creativos, rigurosos y exigentes.

Un aspecto importante en el proceso de socializacion del cientifico consiste en
aprender a ser autosuficiente en la busqueda de informacion, generacion de
ideas y disefio e experimentos (Fortes y Lomnitz, 2001):

En mi caso fue una experiencia muy rica, porque hice lo que
quise, investigué lo que quise, estudié lo que yo quise y tuve
muchos apoyos para acceder a la mayor cantidad de lo que se
podia de bibliotecas, hay apoyo en ese sentido (Entr. GC. Aa.
DIE).

Incluso si los estudiantes que entran al doctorado poseen ya las herramientas
basicas para el desarrollo de sus respectivas investigaciones, se enfrentan a
continuacion a la cuestion de la libertad del desarrollo del trabajo, cuestion que no
siempre es facil de adquirir una vez ingresados al programa. Esto se explica
porque no todos estan acostumbrados a enfrentar el reto de elegir tiempos,
formas, metodologias y una infinidad de detalles mas en la confeccion de la
indagacion:

Me exigen autonomia, que sepa hacer las cosas, que
sepa abordar el trabajo, de lo contrario se esta en problemas, al
menos en mi caso personal por la forma de trabajar de mi tutor a
mi me exigen suma autonomia para desarrollar mi trabajo, o
sea, si tl no eres un estudiante que sepa abordar el trabajo por
tu cuenta estds en una situacion problematica...a mi no me
gustan los posgrados Unicamente tutorales, pues yo soy el tipo
de persona que necesita ir a seminarios, a clases, a tomar
cursos, seguirse formando en un marco escolarizado...A mi me
exigen mucha autonomia y a cambio yo no he recibido la
retroalimentacion que yo necesito, otros a la mejor no la
necesitan, pero yo si, que te ayuden en lo que tu estas
construyendo, que te ayuden a apuntalarlo diciéndote desde el
inicio, desde el guién de entrevista y todo lo que sigue del
trabajo de campo, pues que te orienten en este sentido al decirte
"oye mira, necesitas entrevistar a ese perfil, tG me estas
trayendo entrevistas de este tipo y de este tipo, pero para
construir tu trabajo vas a necesitar de este otro tipo de perfil de
informantes"”, yo todo eso no lo he recibido, nada, practicamente
estoy trabajando sola (Entr. SB. Aa. DIE).

Mira, te dan mucha libertad. Eso a mi me ha gustado mucho.
Yo no he sentido nunca, o sea, mucha presién, de parte de mi
asesora a mi me ha dado toda la libertad que yo he querido...yo
no he sentido mucha presion y para mi ha sido como una
experiencia pues del total autonomia (Entr. AS. Ao. DIE).
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De igual manera, los seminarios son un lugar en donde los alumnos entran en
un proceso de dialogo con los investigadores, asi como entre ellos mismos:

Otra de las grandes ventajas son los seminarios, tuvo
bases, se anuncia el seminario, la presentacion de tal
alumno, mas, llega uno, se sienta y empiezas a
observar todo el diadlogo, exposicién, metodologia,
criticas, eso es aprendizaje, y ademas, cultura (Entr.
FL. Ao. DIE).**

Las presentaciones publicas y los coloquios

En la dindmica de trabajo, otro aspecto que los estudiantes aprecian es la
presentacion publica de sus avances y los coloquios celebrados dentro y fuera
del DIE. Para ellos es uno de los sitios y momentos mas importantes de
socializacion®® y en ellos se revisan y valoran diversos aspectos de los
contenidos del trabajo; la critica, en tales casos, tanto de alumnos como de los
profesores, esta siempre presente. Segun Moreno (2006:50), los coloquios son:

[EI] Nombre que se da a los eventos académicos semestrales o
anuales en los que presentan sus avances de investigacion y
reciben comentarios de investigadores con experiencia
(pertenezcan o0 no al cuerpo académico del programa), del
propio tutor y, en algunos casos, de sus pares de comparfieros
de programa...[los coloquios] como estrategia de formacién para
la investigacion: 1. Emerge de la experiencia de lo que los
estudiantes van viviendo en los diversos coloquios. 2. Se
encuentra en proceso de reconstruccion, en tanto que las ideas
iniciales acerca de los coloquios se van modificando vy
complementando en el curso del programa doctoral. 3. Es un
imaginario cuya reconstruccion tiene que ver con la reflexion de
orden metacognitivo desarrollada por los estudiantes del
programa. 4. En su reconstruccion se van clarificando las
expectativas del doctorando en relacion con los coloquios,
especialmente aquellas que se refieren a una forma deseada de
participacion de los lectores: sin agresion, de manera critica y

1 En un estudio realizado con alumnos de posgrado de una institucion publica, Mufioz (2004: 6) apuntaba
que los estudiantes se percibian como "participantes”, y en ese proceso se identifican formas de trabajo de
los profesores que promueven el autoaprendizaje: el uso de mapas conceptuales, el andlisis de
investigaciones para generar estados del arte, bisqueda en fuentes bibliograficas y electrénicas, participacion
en foros de discusidn, elaboracion de resimenes, sintesis y ensayos, comunicacion por correo electrdnico,
participacion en teleconferencias en tiempo real, trabajo en pequefios grupos, manejo de bases de datos y
bancos de informacidn en linea.

202 Goffman (1973, 1975, 1987) ha mostrado cémo el actor participa activamente en el proceso de su propia
socializacion, contribuyendo de esta manera en la recreacion del sistema social donde vive y actla, de tal
modo que se puede decir que (re)construye la realidad social dandole un sentido. Evidentemente, este
proceso es el resultado de las interacciones ejecutadas por un conjunto de actores durante periodos de tiempo
mas 0 menos largos (citado en VVazquez y Martinez, 1996: 49).
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claramente propositiva. 5. Es un imaginario en el que tarde o
temprano el sujeto en formacion incorpora la conciencia de los
espacios de autoridad y de poder que se juegan en los
coloquios, pero también la posibilidad de generar condiciones
que permitan optimizar los aprendizajes que pueden derivarse
de los mismos.

Los estudiantes refieren del siguiente modo sus experiencias con los coloquios:

Cuando entré habia tres investigadores distintos que no
pertenecian a la linea que yo estaba trabajando, estuvieron
revisando los proyectos de investigacion que trajimos cuando
ingresamos aqui pero cuyos comentarios me fueron de bastante
utilidad para la afinacion del mismo con las preguntas de
investigacién, su acotacion, la metodologia, una vision sobre
cémo recabar informacién etc., y en el que cada semestre han
estado presentes... cada semestre hay como revisiones muy
continuas en relacibn a cémo se va avanzando con las
preguntas iniciales de investigacién, que tanto la metodologia
esta respondiendo a cada una de estas preguntas como va la
estadia en el campo, estar muy alerta a qué situaciones estan
presentando, un acompafiamiento muy sistematico ¢no? sobre
todo en relacibn a una comparacion que hago con mi
experiencia anterior que fue la de la maestria a ésta
evidentemente si siento como un acompafiamiento mas estricto
(Entr. MS. al. DIE).

Primeramente lo de las presentaciones publicas que el DIE te
pide, o sea, tU tienes que presentar un avance de tu trabajo, que
pueden ser ensayos, bosquejos de tus capitulos y ya mas
avanzada, la segunda presentacion y cosas ya mas concretas
que van perfilando tu tesis. Eso implica una sistematicidad y una
constancia permanente para la escritura, un tema que aunque
no esta planteando aqui, de alguna forma el doctorado te lleva
hacia esa escritura. Para lograr egresar tienes que tener una
disciplina en el aspecto de la lectura y la escritura permanente.
Si en un afo no logras armar tu tesis, al final cuando la gente
gue pide por ejemplo un extra como un afio mas de trabajo, si
no es con la reflexion sistematica y de entrega permanente de
trabajos, escritos, ensayos, es muy dificil llevar un trabajo de
tesis final. Yo creo que hay una rigurosidad bastante fuerte en
esa linea, en la discusion sobre el andlisis de los datos, hay una
discusion teérica-empirica permanente, no se discute en
abstracto sino con base en datos reales y hay una exigencia
fuerte en cuanto a la articulacion de la reflexion tedrica, a la
empirica y a la expresiébn en un texto con la cuestién de la
escritura (Entr. GC. Aa. DIE).

En dichas presentaciones se somete a los estudiantes a un escrutinio riguroso,
sea de los alumnos o de los mismos profesores. Sin embargo, éstas son
actividades que permiten hacer ver al alumno qué se espera de él, como debe
trabajar y como debe ser su actitud frente a la investigacion propia y hacia la de
los demaés:
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De manera obligatoria tu tienes que asistir a las presentaciones
publicas de tus comparfieros, o sea a la presentacion publica.
Como su nombre lo indica es publica y ti como estudiante
tienes la obligatoriedad de asistir, entonces este es otro espacio
en donde socializas con otros investigadores, conoce Sus
propuestas, ves como estan armando su trabajo, ves cémo sus
comités respectivos actlan y reaccionan hacia el trabajo del
alumno. Entonces digamos que hay una red de actividades
académicas ¢no? que te permiten no estar tan aislado (Entr. SB.
Aa. DIE).

Cuando tienen lugar las presentaciones publicas, el alumno ya ha pasado un
periodo de contacto y adaptacion a la escuela. Ha adoptado las rutinas que
siguen maestros y compafieros de la institucion y se ha acostumbrado a la critica
y sobre todo al aprendizaje de la autocritica. Todo ello se refleja en la redaccion
del trabajo, que se ajusta a las pautas de lo que debe ser un trabajo de
investigacion original y a las directrices establecidas y compartidas por todos:

Me exigen que realmente se esté aportando algo, no nada mas

un trabajo que reproduzca cosas que ya se hicieron, sino que
realmente tengas aportaciones novedosas al é&rea muy
especifica en la que te estés desarrollando, que si haya aporte,
gue no nada mas esté repitiendo uno tratando de decir lo
mismo, porque a veces eso es lo que se hace, traer lo mismo
pero dicho de otro modo, entonces aunque sea un pequefio
aporte, pero que vaya mas alld. Por otro lado, otra de las
exigencias pues es siempre leer lo que hay, lo Ultimo en ese
campo, tener realmente un conocimiento del tema que estas
trabajando, revisar la literatura que existe, yo creo que esa es
otra de las cosas....es muy importante sustentar las ideas, que lo
gue digas pues que esté realmente fundamentado tanto en lo
tedrico como en los datos, que no nada mas digas las cosas por
decir, si no que esté bien fundamentado, ademas el rigor en los
andlisis que se hacen de las ideas de otros, la forma de escribir,
claridad, sencillez, no tanto rollo sino cosas precisas pero
fundamentadas, yo creo que estas son algunas de las cosas que
mas nos exigen (Entr. GN. Aa. DIE.).

Berger y Luckman (1972) han mencionado que el conocimiento resultante de la
actividad investigadora se relaciona siempre con factores sociales y culturales;
ademas, la ubicacién de los intelectuales depende de su afiliacién a otros grupos
y su vinculacion con determinados intereses sociales. Es en esta etapa cuando
los estudiantes se asumen ya como parte de un colectivo del que forman parte.

Las publicaciones y la difusion
Las publicaciones forman parte importante de la formacion de los alumnos de

este posgrado y constituyen, segun Becher (2001), el criterio formal y explicito
para el reconocimiento, ya que tienen la intencién de compartir y dar a conocer
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sus hallazgos, independientemente de lo que significan las reuniones de
evaluacion tutoral y la retroalimentacién entre pares. Se busca difundir estos
resultados mas alla de las fronteras nacionales; ser consultados por otros
especialistas en el area; y formar sobre todo redes internacionales de
investigadores. Todo ello hace posible darse a conocer como investigador novel y
comenzar y ampliar otro tipo de relaciones académicas con otras instituciones.

Cuando existe ya un cierto avance en la investigacion, el proximo paso
consiste en mandar un articulo con los avances de la investigacion a una revista,
si bien no a una revista cualquiera. En este punto, el CONACyT tiene dentro de
los criterios de excelencia en su Manual de Evaluacion las especificaciones para
ser considerados. Dichas exigencias son vdlidas para maestros y alumnos y
constituye el espacio en el cual se dan los primeros pasos en el trabajo de
investigacion:?®®

Las revistas son lo mas comdn y dependen del impacto y
también el nivel de exigencia...si tU mandas un articulo a una
revista arbitrada que tiene diferentes niveles de impacto, las que
tienen mas alto impacto son las que son mas duras de pasar, de
que te hagan una evaluacion y te acepte el articulo, entonces
eso estd poniendo un estandar, un cierto nivel de calidad
internacional que es al que ti te tienes que someter cuando
envias un trabajo para que se publique (Entr. AC. ac. DIE).

Esto es parte de la formacién de los alumnos y se acepta y asimila como parte
de la formacién para adquirir las habilidades de investigacion:

Otra cosa que te exigen aqui en el doctorado es que tu
publiques por lo menos un articulo que surja de tu trabajo de
tesis en una revista en donde haya dictaminacion. No se vale
gue yo haga mi articulo y que la presente en una revista en la
gue no se dictamine, sino que tiene que ser en una revista en la
gue haya arbitraje. Y que de preferencia sea una revista
internacional (Entr. EG. Aa. DIE).

Los idiomas

Antes del establecimiento de las conexiones académicas con paises no
hispanohablantes es necesario mostrar todas las habilidades lingiisticas del
manejo fluido de uno o mas idiomas. En particular, la lengua inglesa desempefia
una funcidn central en estos procesos de comunicacion. Este idioma se ha
propagado con éxito y se ha adoptado en el mercado linguistico global. Un

203 E] CONACYT define con claridad que la produccion académica debe ser de actualidad, reciente y
original, que dicha producciéon debe estar publicada en medios de prestigio académico nacionales e
internacionales. En el caso de las publicaciones nacionales, deben estar dentro del indice del CONACYT o
reconocidas en el Citation Index.
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sintoma de los efectos del inglés es el préstamo linguistico. El inglés se impone a
todas las lenguas con las que se pone en contacto (Philipson, 1992).

Gacel afirma que el dominio de idiomas extranjeros es todavia muy precario
para un gran numero de académicos, administrativos y estudiantes en todas las
universidades publicas; esto acentta de forma notoria la diferencia entre el sector
publico y el privado (Gacel, 2000:12). El manejo de idiomas extranjeros facilita el
acceso hacia acuerdos de cooperacion internacional, elemento de vital
importancia en los tiempos actuales.?**

En el caso del DIE esto no parece representar mayor problema,?® puesto que
el Departamento participa de manera continua con publicaciones en revistas
internacionales reconocidas.’®® En las actividades de los alumnos se exige la
posesion de uno o mas idiomas, casi siempre el inglés, que se considera la
lengua universal para la ciencia y, por ende, es uno de los pilares en la formacion
del cientifico (Mireles, 2003:182). Esto se ha reconocido sin duda a lo largo de las
platicas sostenidas con los alumnos del doctorado, si bien con excepciones
notables.

Octavio lanni comenta lo siguiente:

A pesar de las diversidades civilizatorias, culturales, religiosas,
linglisticas, histdricas, filosoficas, cientificas, artisticas u otras,
el inglés ha sido adoptado como la Vulgata de la globalizacién.
En los cuatro rincones del mundo, ese idioma esta en el
mercado y la mercancia, en la imprenta y la electrénica, en la
practica y el pensamiento, en la nostalgia y la utopia. Es el
idioma del mercado universal, del intelectual cosmopolita, de la
epistemologia oculta en la computadora, del Prometeo
electrénico (lanni, 1996:10).

204 |_a cooperacion internacional ha adquirido importancia creciente en el marco de las politicas definidas
para el desarrollo de la educacidon superior mexicana, especialmente a partir de la integracion de blogues
econémicos regionales de la apertura de las economias al exterior y de la internacionalizacion de fendbmenos
socioeconomicos que influyen en el funcionamiento global de las sociedades (ANUIES, 2000:118).

2% Salvo en instituciones de prestigio —como el Colegio de México o el Centro de Investigaciones y Estudios
Avanzados (CINVESTAV) en las cuales la mayor parte de los académicos habla uno o mas idiomas ademas
del nacional- y en las cuales el dominio del inglés es requisito de ingreso al posgrado para los alumnos, ya de
suyo seleccionados rigurosamente con base en su desempefio académico, el monolinglismo de los
estudiantes y los profesores preocupa a las instituciones, sobre todo cuando tienen una fuerte vocacion de
ensefianza, pocos espacios de investigacion y escasas posibilidades reales de resolver el problema, mediante
criterios de seleccion al ingreso (Didou, 2000; 257).

206 En este punto cabe citar que hay un padrén de revistas reconocidas a nivel internacional llamada Citation

Index, del cual se presenta un listado de revistas en diversas areas entre ellas las relacionadas en el campo
educativo.
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Altbach (2006) menciona que el idioma inglés ha suplantado a otras lenguas,
como el francés, el aleman o el espafiol, como el medio internacional de estudio,
dado que su universo tiende a reducirse; se considera una lengua cuasi-
obligatoria y se maneja a nivel institucional como parte de la formacién:

Altbach (2006: 126-127) dice al respecto:

El inglés es el latin del siglo XXI. En el periodo actual, el uso del
inglés es central para la comunicacion del conocimiento a nivel
mundial, para la ensefianza aun en paises donde el inglés no es
la lengua para la educacion superior y para los acuerdos extra
fronteras asi como otros programas...el inglés es el medio de
mas circulacion de revistas cientificas a nivel internacional. Las
Universidades en muchos paises enfatizan la importancia de
que sus profesores publiqguen en revistas cientificas de
circulacion internacional, casi por definicion en inglés, colocando
una recompensa extra sobre el lenguaje. Los sitios de internet
dedicados a la ciencia y la academia funcionan de manera
predominante en inglés. En verdad el inglés sirve como el
lenguaje de los intercambios cientificos en la internet. La
mayoria de los estudiantes internacionales va a universidades
de habla inglesa... los productos de la lengua inglesa de todo
tipo dominan el mercado, especialmente revistas y libros
[traduccién del autor].

El Banco Mundial (1995) ha subrayado que es de vital relevancia el
aprendizaje de idiomas extranjeros y pone como ejemplo a las universidades y
muchas otras instituciones postsecundarias de los paises en desarrollo en las
que el vehiculo de instruccién es un idioma extranjero. Por esta razon se exige a
los estudiantes demostrar habilidades de uno o més idiomas ademas del espafiol,
a través de distintos procedimientos que difieren entre si para ser admitidos. Uno
de estos procedimientos es el empleo de documentos que acrediten su
competencia a nivel de lecturas:

Gran parte de la bibliografia que se maneja desde la maestria
esta en inglés y alguna en francés. Para acceder a las revistas
internacionales de alto nivel tienes que saber inglés, y al rato
vamos a tener que aprender chino (Entr. AC. ac. DIE).

En la convocatoria se solicita que los estudiantes tengan una
comprension lectora de inglés y ademas un idioma adicional al
inglés y al espafiol que se relacione con la bibliografia que uno
tiene que revisar para la investigacion. En total son dos idiomas
mas el espafiol en comprension de textos. Cuando llegamos al
Instituto presentamos nuestras cartas que nos acreditaban en
ese nivel de comprension de textos otorgados por las
instituciones donde cada uno hizo sus cursos (Entr. MS. Aa.
DIE).

Las pruebas directas son otro procedimiento para comprobar la competencia

en comprension de textos y su finalidad es constatar de manera fehaciente la
comprension adecuada de textos:
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De entrada te hacen un examen de comprension de lectura ya
sea en inglés o francés, aunque en el doctorado ya te exigen un
certificado de comprensién de lectura, aunque en el doctorado
YO pienso que se necesita mas que eso porque cuando quieres
participar en un evento académico internacional, se tiene que
dominar perfectamente bien el idioma, no puedes quedarte
callado (Entr. GN. Aa. DIE).

Un tercer procedimiento es la entrevista en lengua no nativa, herramienta que
sirve a los profesores para cuantificar la capacidad del alumno:

Aqui lo que hicieron cuando yo ingresé fue hacerme también
una entrevista en inglés en que teniamos que responderla en
inglés aparte de demostrar que podia leerlo, claro, todo esto
mediante un examen (Entr. MJ. Ao. DIE).

Para varios de los informantes entrevistados el idioma inglés no es en
particular la primera lengua para desarrollar el trabajo. Esto es asi porque
algunas cuestiones, como la linea de investigacion o el origen del tutor o el
alumno, determinan la bibliografia especifica:

Depende de tu proyecto, tu tienes que ver si vas a trabajar un
personaje que su formacion y productividad académica o su
productividad cientifica la hace en Francia o en Alemania, es
aleman, y sus dos tres afios llega a México y sigue produciendo,
y si sus dos, tres afios que trabaja en México saca dos o tres
trabajos que lee... pero yo no puedo trabajar a mi personaje si
no sé aleméan. Entonces, yo de entrada tengo que visualizar mi
anteproyecto de investigacion, entrevistas, archivos, produccion
cientifica en qué idioma esta (Entr. FL. Ao. DIE).

No obstante, el uso de los idiomas es una exigencia constante de los tutores, al
margen del idioma en cuestion; los alumnos deben encarar el reto que presupone
leer, analizar y discutir los textos que ellos mismos encuentran o que recomienda

el asesor:

Aqui se da como hecho que ta sabes leer inglés. No se da por
hecho que ta sabes leer francés pero si inglés. A veces mi tutor
me recomienda textos dando por hecho que uno ya sabe, te
entregan el libro y dentro de 15 dias vamos a discutir este texto,
pero no te preguntan “¢sabes leer?” no, se da por hecho que
eso ya lo sabes (Entr. EG. Aa. DIE).

Mas aun, la lengua inglesa puede convertirse en un problema potencial porque
propicia una pérdida de tiempo y esfuerzo:

Es un absurdo que pidan inglés cuando en realidad es otra
cuestion, esto no se da sistematicamente. Yo pienso que en los
planes de estudio deberian de adecuar a lo que esta en la oferta
real. Si tU estds trabajando en un proyecto con tu comité o tu
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director que maneja una bibliografia que podria ser por ejemplo
italiano. Entonces el idioma requisito seria el italiano. Es decir
gue el idioma requisito deberia de ser el que se usa en los
estudios (Entr. SB. al. DIE).

Sin embargo, tal y como se observo en un alumno, no son infrecuentes las
excepciones en cuanto al dominio de los idiomas extranjeros:

Aqui te exigen para el doctorado dos idiomas que estén
relacionados con tu investigacion doctoral, entonces en mi caso,
yo creo que es una solucién novedosa y casi revolucionaria que
me han aceptado el inglés que es necesario para la bibliografia
y el quechua, que es la lengua indigena que yo hablo, dado que
la investigacion que esté realizando es con sujetos que hablan la
lengua quechua, el habla indigena peruano, y entonces el
guechua se ha considerado como una de las lenguas requisito
para los estudios doctorales, una lengua indigena y eso me
parece increible, y eso me parece la apertura de este centro,
dado que este centro aprecia mucho la diversidad cultural del
pais, y me parece que e€so es congruente con ese pensamiento
de aceptar una lengua indigena como parte de los estudios
doctorales, puesto que los estudios doctorales [sic] y tienen que
hacer en este caso la lengua quechua (Entr.F G. Ao. DIE).

A lo largo de su estancia los alumnos pueden encontrarse en serias
dificultades para la comprensién de lecturas, ademas de las otras dificultades que
implica el desarrollo aceptable de las restantes habilidades y el aprendizaje de un
idioma, como lo es hablar, escuchar y escribir:

Utilizo la palabra enfrentamiento con el idioma porque si lo he
sentido como un adversario de pronto. Una vez al estar inscrita
en el doctorado pues hay como muchisimas actividades en
donde uno tiene que involucrarse que estdn mucho mas alla de
la mera traduccion de textos ¢no? como en el caso de cuando
vienen investigadores estadounidenses, ingleses, de Brasil, de
Portugal, de Francia, de cualquier parte del mundo, en donde a
la mejor si tienen una persona que esté traduciendo fragmentos,
pero en general pues las diapositivas estan en otro idioma. Hay
veces en las que la comunicacién les vienen y en que sea
directa, entonces para no quedarse fuera pues los idiomas
resultan un elemento clave. Entonces yo creo que los idiomas si
ha sido otro elemento para mi formacién en este aspecto (Entr.
MS. al. DIE).

Esta razon puede explicarse si se consideran los diversos factores que llevan a
la comprension de un idioma, en razon de los contextos académicos, laborales y
personales en los cuales tiene lugar el contacto del alumno con el idioma. De
igual manera, las formas de dominarlo pueden variar; es ilustrativo el caso de
Martha, quien ha enfrentado algunas dificultades con el inglés y ha tenido que
idear técnicas de supervivencia académica:
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Fijate que recién cuando yo estuve aqui en el propedéutico y
nos dimos cuenta de esta situacién de que posiblemente se nos
aplicaria un examen, dije “a mi me hace mucha més falta que
los documentos de acreditacién que tengo...”. En ese momento
estaba yo pensando en inscribirme asi a algo que a cursos
superexprés de inglés sobre todo, pero pues la verdad es que
en el propedéutico aln estaba yo laborando en primarias, y me
era imposible meterme a un idioma. Entonces después cuando
empece el primer semestre, dije “pues ahora si voy a meterme,
no sé, en los sabatinos o vespertinos para poder avanzar de
nivel...”. Hasta la fecha no me ha sido posible, sin embargo he
estado como muy cercana a colegas que son o profesores de
inglés o han estado muy metidas en el idioma quienes me estan
asesorando. Vino [frase ininteligible], un inglés experto en el
tema de la cultura escrita en donde no s6lo me podria concretar
a ir y presenciar su conferencia, sino que teniamos que en una
reunibn en pequefio en corto solo de las alumnas de la
generacion de JuditH Kalman®®’ que somos dos tendriamos que
hablar con él y preguntarle de ta a td, esta es la investigacion,
como la vez, que me sugieres, por donde va, y en aquella
ocasién y con una amiga que era maestra de inglés y entonces
le dije que por favor me asesorara en cOmo sintetizar
rapidamente mi investigacion en una hojita y organizar mi charla,
y pues fue asi de estar platicando con él, y el apoyo enorme que
brind6 la asesora, es una de las experiencias en el que me vi
como muy al limite (Entr. MS. Aa. DIE).

Otros alumnos enfrentan la cuestion de las lenguas de diferente manera. Es el
caso de uno de los alumnos, para quien resultaba prioritario el aprendizaje del
inglés (y el francés) para desenvolverse de mejor forma en su proceso de
formacion e investigacion de las fuentes:

Uno de los requisitos que yo tuve que enfrentar fue “yo tengo
que dominar un idioma, de preferencia dos”, y para esto tuve
que cursar todos los niveles de posesion en inglés y en francés
dentro del CELE®® ya que hay mucha bibliografia del tema que
yo estoy trabajando viene en inglés y mucha bibliografia en
francés también y pues para poder acceder a esa informacion
requeri las dos lenguas (Entr. EG. al. DIE).

No hay duda de que es esencial conocer y leer cuando menos esta lengua
para acceder a otras fuentes, ya que las mismas exigencias del tema de
investigacion orillan a los estudiantes a introducirse®®® en el desarrollo de
habilidades comunicativas para trabajar; adicionalmente, es preciso desalentar el
asilamiento que representa el dominio de una sola lengua:

207 profesora-investigadora del DIE.
208 Centro de Lenguas Extranjeras de la UNAM.

299 En términos lingiiisticos esto se denomina “inmersion” (nota del autor).
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El hecho de que conozcas tu disciplina y el hecho de que
manejes el inglés te va a permitir abordar, o sea, contextualizar
la parte técnica que son las publicaciones y la otra parte es el
contexto internacional, o sea, no puedes hablar del contexto
nacional, lo tienes que ampliar (Entr. FL. Ao. DIE).

Un caso mas del dominio del idioma inglés muestra otras connotaciones, que
no se limitan a la mera cuestién de lectura:

Yo voy a ir a Inglaterra, y por lo tanto debo manejar el inglés
perfectamente, ya no s6lo en comprension de lectura sino todas
las habilidades. Y no es tanto que los maestros te digan "jtienes
gue saber inglés!" sino que el mismo trabajo te plantea
necesidades, que claro, no tampoco dijéramos, si no lo manejas,
pues a lo mejor lo solventas de alguna otra manera pero el
mismo trabajo te lo exige, pero eso si, si no quieres estar
limitado, si es que no quieres dejar fuera a ciertas lecturas, pues
pueden ser muy importantes para tu trabajo, si es que no
quieres dejar la posibilidad de participar en un evento que se
hable inglés, si es que no quieres limitar las posibilidades de
donde ir a hacer tu estancia, pues si, definitivamente si se
necesita (Entr. GN. Aa. DIE).

La necesidad de otro alumno (por lo demas comudn en otros que ya han salido
0 estan por hacer alguna estancia) es resolver el dominio del idioma empleado
para la elaboracion del trabajo de investigacion, toda vez que la propia
problematica estudiada obliga a los alumnos a emplear una lengua particular:

Mira, yo me voy a circunscribir a lo que yo hago, lo que pasa es
que textos sobre mi tema en espafiol, pues son como 10, y toda
la demas bibliografia esta en inglés o en francés. Claro, aqui lo
que te exigen es que puedas leerlo, porque casi el 98% de mi
trabajo viene en inglés o francés la bibliografia (Entr. MJ. al.
DIE).

El campo de la educacion esta construido sobre la base de las aportaciones
de otras culturas y, por lo tanto, de otros idiomas, entre ellos el francés o el
aleman, ademas del espariol. Su practica requiere, como en todo aprendizaje de
una lengua nueva, la adquisicion de herramientas para su comprension y
desarrollo. Por consiguiente, en palabras de un alumno, la importancia del idioma
como parte de la excelencia académica en todos los doctorantes es vital para el
desempefio académico:

Los idiomas extranjeros juegan un papel fundamental porque si
no sabes leer el inglés no puedes entrarle a cosas nuevas, como
por ejemplo a la bibliografia especializada, hay cuestiones muy
especializadas que tienes que leerte en inglés, ademas eso
(saber idiomas) es algo que ya est4 como por dicho, es algo que
ya se debe de saber. La bibliografia en idiomas extranjeros es
encontrada conforme va uno desarrollando su trabajo (Entr. AS.
Ao. DIE).
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Mas aun, los idiomas no so6lo son necesarios para la lectura fluida de trabajos y
la publicacion de los avances de una investigacion. El asunto tiene mayores
dimensiones. La lectura de textos en otros idiomas es apenas una parte de un
dominio linguistico mas amplio que los alumnos deben alcanzar, dado que la
misma dinamica del trabajo cientifico requiere y demanda el contacto con otros
investigadores, la formacion de redes nacionales e internacionales de
investigadores y el sometimiento a critica y andlisis de sus pares académicos.**°

El uso de software e internet

La UNESCO ha sefialado que la utilizacion de nuevas tecnologias debe
incorporarse a una estrategia mas amplia y no limitarse al ambito que se les suele
asignar en general, con resultados mas bien discretos (UNESCO 2005). Esta
postura se adecua a la opinion vertida por el Banco Mundial (1995): para la
investigacion y la formacién cientifica es necesario tener la informacion al dia -
como el uso de los CD-ROM vy las redes electrénicas- de tal modo que resulte
eficaz en funcion de los costos, asi como el establecimiento de redes de
colaboracién con otros investigadores alrededor del orbe.

Burbules y Lambeir comentan lo siguiente a este respecto:

Un factor clave que delinea las actitudes hacia la colaboracién
en investigacion es la creciente incorporacién de nueva
informacion y tecnologias de comunicacién dentro de los
procesos en los que los datos de investigacion se juntan,
representan, analizan, se escriben, se revisan, se comparten, se
critican y se publican...esto cambia la comprension de lo que la
gente entiende por colaboracion...las nuevas tecnologias de
informacion  cambian las relaciones entre  mudltiples
investigadores, aquellos que son investigados, y la audiencia.
Ellos centran una sola voz autoral (aln mas que una sola voz
“colaborativa”) a favor de la multiplicidad, dinamismo, y apertura
de interpretacién. Juntos, constituyen un espacio productivo en
el que la colaboracién puede suceder, pero la colaboracion
marcada por formas en las cuales ésta se exprese en si misma.
No solamente la colaboracién dirigida hacia un producto
especifico...estos avances de la comunicacion existen adentro,
se refuerzan e incrementan el contexto global de interaccion
(2002:3) [traduccion del autor].

Por lo tanto, resulta indispensable que exista un manejo competente del
software y el internet por parte de sus alumnos, asi como las instalaciones e
infraestructura adecuadas para su acceso Yy la obtencidn de informacion
actualizada que les permita generar conocimiento nuevo:

219 | o més importante que busca el académico no es el poder, tras el cual va el politico, ni la riqueza, tras la
cual va el hombre de negocios, sino la buena reputacion (Becher, 2001:77).
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La internet ha sido muy importante para mi investigacién pues
me ha permitido desde mi ingreso al doctorado consultar en qué
parte y fechas se llevardn a cabo eventos académicos -
nacionales e internacionales- relacionados con mi tema,
consultar articulos de revista, datos sobre autores, revision de
obras, enviar y recibir correos con colegas e integrantes del
grupo de profesores que participan en mi investigacion (Entr.
MS. Aa. DIE).

El dominio de esta herramienta en la formacién permite hacer una multiplicidad
de actividades que antes habrian sido impensables:

Mira, el internet [sic] me ha servido mucho para obtener
informaciéon sobre mi campo, las lenguas extranjeras, pero
también para tener acceso a textos y paginas de autores que
"utilizo" en la tesis. Me ha permitido también consultar dénde
encontrar los libros, en qué bibliotecas, etc., aqui en México he
comprado muchos libros también por internet en las librerias
francesas. Es una herramienta indispensable actualmente y una
mina de informacion. Utilicé también Google Earth para
localizar Ciudad Universitaria y el CELE y "sacar" la vista para
incluirla en la tesis (Entr. SB. Aa. DIE).

El uso de estas tecnologias permite a los estudiantes mantener contacto
permanente con su tutor y los deméas alumnos:

En realidad, la internet ha sido muy atil en mi trabajo de
investigacion en varios sentidos: he podido buscar informacién
en bibliotecas y determinar por ejemplo, si existe un material
que necesito en un acervo especifico. Asimismo, ha sido util
para intercambiar avances de tesis, comentarios, sugerencias
con otros compafieros e investigadores que estan realizando
trabajos afines al mio. Muchas veces mi asesor me orienta a
través de los correos para evitarme desplazarme hasta las
instalaciones del DIE y asi ahorrar tiempo, la busqueda de
articulos en revistas electrénicas también ha sido otro recurso
obtenido por este medio. Utilizo también el internet como forma
de resguardo de mis avances de tesis y para poder acceder a
ellos en lugares y horarios a veces poco accesibles (Entr. EG.
Aa. DIE).

Como ya te habia dicho en la entrevista, mi trabajo tiene que ver
con el uso de idiomas (inglés y francés) y el uso de
computadoras, el proyecto estd basado en el enfoque del
aprendizaje colaborativo asistido por computadoras (CSCL, de
computer supported collaborative learning) utilizado a distancia
(entre escuelas de México y entre México y Canadd) asi que si
no hubiera habido computadoras, internet y software (e-groups,
msn messenger, Web Ct, correos electrénicos, buscadores,
traductores en linea, etc.) no hubiera habido posibilidad de
realizar el trabajo. De forma personal, sin internet no hubiera
podido conseguir libros, capitulos de libros, articulos y en
general definir el estado del arte (o de la cuestion) de mi trabajo,
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ni hubiera podido pedir opinion a expertos de otros paises
(Espafa, Canada, Finlandia, Australia) o me hubiera tomado
mucho tiempo y hubiera sido carisimo. Ademas, lo poco que he
publicado sobre mi trabajo lo puedes consultar en internet, asi
gue pues para mi internet ha sido y sigue siendo central (Entr.
MJ. al. DIE).

Los testimonios de los alumnos parecen coincidir en la necesidad de acceder a

bancos de datos de diversas instituciones que se encuentran en la web.

En diferentes etapas del trabajo me ha sido de alguna utilidad
para hacer busquedas puntuales. Sin embargo, las busquedas
importantes las hice principalmente a través de bases de datos
especializadas o directamente en la biblioteca del DIE (Entr. GC.
al. DIE).

El Departamento cuenta también con infraestructura en la que existen
diferentes servicios, ademas de internet, que facilitan el desarrollo de las
diferentes pesquisas:

Ingresar a la internet en el DIE es muy sencillo porque siempre
hay computadoras disponibles para todos los alumnos sin
excepcion. Ademas, contamos con asesoria de técnicos
especialistas en cédmputo que pueden resolver nuestras dudas
en caso de tener problemas para ingresar a algun sitio o para
realizar alguna actividad especifica que requiera algin proceso
en particular. Hay un salon especial para estudiantes de
maestria en donde se encuentran varias computadoras
disponibles durante todo el dia, todos los dias. Ademas, los
estudiantes de doctorado contamos también con un salon
especial en donde cada cual puede tener su computadora, dicho
salén esta un tanto aislado y puedes trabajar muy bien, igual
todo el dia, todos los dias del afio (en vacaciones y fines de
semana puedes pedir un permiso especial para que te permitan
el acceso). En el salon hay impresora por si llegas a requerir
una impresién. Hay una organizacién particular para que cada
quien pueda accesar a la computadora que se le haya asignado
(Entr. EG. Aa. DIE).

La vinculacion con otros investigadores

La formacién en investigacion es la que tiene lugar fuera de las aulas: en casa, la
biblioteca, las relaciones interpersonales con los mismos compaferos, pero
particularmente la relacion con otros investigadores. Moreno (2006:77) sefala lo

siguiente:

Es sabido que el oficio de investigador no solo se aprende en las
aulas, ni unicamente durante el tiempo que dura un posgrado,
se aprende sobre todo en interaccion con otros por una especie
de imitacion o aprendizaje en vivo de las formas de accion,
actuacion, relacion y construccion de los investigadores en los
que se tiene contacto con el entorno (institucional, regional,
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nacional, internacional), en la participacibn en eventos
académicos, en la relacién tutor- alumno, etcétera.

Un trabajo de investigacion tiene caracter publico y estd sujeto a las criticas
para su desarrollo; asimismo, puede establecer planteamientos nuevos en torno
del descubrimiento de caminos y probleméticas nuevas. Becher (2001) se refiere
a esto como el juicio mutuo entre pares que son especialistas del area propicia
para los alumnos, se trata de una retroalimentacion constante para la correccion,
cambio y ajustes de los trabajos que se hallan en curso y los enfrenta a las
condiciones en las que al final se podran desarrollar.

En el DIE, este tipo de encuentros ve la luz s6lo después de conocer al tutor
principal que guiara el trabajo; entonces los alumnos se enfrentaran por primera
vez a los comités tutorales y los propios compaferos, a quienes se les expone
por vez primera su proyecto o avances del trabajo. Esto marca el inicio de una
serie de actividades en las cuales los alumnos muestran de manera periodica el
desarrollo de sus respectivas investigaciones, pero ya en presentaciones
extramuros; comienza la aventura de someter sus trabajos al escrutinio de otros
especialistas del area, dentro y fuera de México, el contacto con los pares
académicos y la creacion de redes:?*!

Digamos que hay una red de actividades académicas
¢N0? que te permiten no estar tan aislado. En esta
institucion suelen organizar cursos, seminarios,
diplomados, seminarios sobre todo, o conferencias,
de asistir, en ese sentido la vida académica es
bastante activa en este centro, y eso te da la
oportunidad de relacionarte con los académicos.
(Entr. SB. Aa. DIE).**?

La institucion hace todo lo posible para que alumnos e investigadores tengan
acceso a todos los actos que faciliten el intercambio de ideas; de ese modo se
mantienen vigentes y actuales las lineas de trabajo de los alumnos y los
profesores:**®

211 El grupo de pares representa el modo normativo de la comunidad académica, cuya preocupacion
predominante es establecer estandares, evaluar el mérito y la reputacion. La red representa su modo
operativo, dado que el enfoque se encuentra en el desarrollo y en la comunicacion del conocimiento como tal
(Becher,2001:94).

212 «pcercarse a un investigador en plena actividad es un experiencia Gnica, sumamente enriquecedora para
quien desea aprender a investigar, asi como altamente aleccionadora para quien quiera aprender a producir
conocimientos nuevos (Sanchez Puentes,1995:57).

213 En tal sentido, Gibbons (1998) menciona como punto posible de partida la vinculacion entre
universidades, la promocion de intercambios internacionales de estudiantes del posgrado y el
establecimiento de nexos mas estrechos con la sociedad, sobre todo con la industria. Didriksson (2001:23) se
refiere a un escenario en el cual "...apunta a una mayor cooperacion horizontal entre instituciones y sectores,
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Hay apoyos para asistir a congresos, apoyos para asistir a
estancias en el extranjero y eso es via CONACyT, via
instituciones como el DIE que creo que tienen una, bueno, cierto
respaldo para conseguirle financiamiento a los estudiantes y
poder acceder a este tipo de cosas. O sea, en ese sentido me
parece que es muy importante este tipo de cuestiones
institucionales que existen...favorecen la vinculacion para asistir
a congresos y también esta por ejemplo las posibilidades de
acceder a un intercambio académico fuera de México, por esta
idea de lo que implica el didlogo con otras tradiciones
académicas, instituciones de formacién, entonces, si creo que
eso sea muy importante (Entr. GC. Aa. DIE).

La institucion misma se preocupa por invitar a investigadores foraneos vy, al
mismo tiempo, de enviar a sus estudiantes a foros nacionales e internacionales:

Las conexiones de mi tutora y de los otros profesores son
bastante amplios y permanentemente estamos recibiendo visitas
de otros investigadores del mundo y por lo tanto recibimos
distintas visiones del campo educativo y eso ayuda mucho, a
veces las lineas son contradictorias y contrapuestas y eso a mi
me sirve mucho porque no hay una linea que se pueda decir
gue ésta es completa, que pueda tener una investigacion
adecuada, al contrario, yo pienso que toda las visiones se
pueden complementar y esa es una cuestion muy interesante
que yo he visto aca en el DIE (Entr. FG. Ao. DIE).*

Puede considerase que, junto con la obligatoriedad de las presentaciones, las
publicaciones y la asistencia a congresos, se favorecen las estancias de
investigacion.

El BM ha indicado que los paises pequefios y de ingreso bajo deben hallar un
equilibrio adecuado entre las instituciones nacionales y regionales y la
capacitacion en el extranjero (BM, 1995). Por su parte, el CONACyYT menciona en
este sentido que debe existir una normatividad flexible que posibilite la movilidad
de los alumnos (CONACyT s/f), de tal forma que se obligue, en grado mas o
menos sutil, a los estudiantes a tomar dicha actividad. Todo sucede dentro de un
contexto en el que existen ya las condiciones por parte del Departamento para
sus estudiantes, sobre todo a nivel internacional, lo cual crea asi amplias redes
de ensefanza:

que se estructura en redes y en espacios comunitarios y trabaja en colaboracién sin perder su identidad
institucional".

2 La ANUIES menciona al respecto que la cooperacion con instituciones del extranjero se ha vuelto un

elemento estratégico cuyo fin primordial es el fortalecimiento de las instituciones mediante al
aprovechamiento de las ventajas comparativas existentes en cada una de ellas (ANUIES, 2000).
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Ademas, otra cosa por la que haces un doctorado en
el DIE es porque con las redes de relaciones
internacionales que tenemos te podemos mandar a
cualquier lado del mundo (Entr. AC. DIE).

La UNESCO sostiene que estas redes permiten publicar y difundir en linea
catalogos de materias especializadas correspondientes a cada nivel de
conocimientos, en los que se precisan las competencias necesarias para asistir a
los diferentes cursos. Cuando éstos son residenciales, es decir, cuando
profesores y estudiantes conviven durante el periodo de ensefianza concentrado,
la transmision de los conocimientos cobra una forma muy diferente en
comparacion con los cursos magistrales habituales, toda vez que las preguntas
se pueden formular de manera mucho mas informal y las respuestas se pueden
adaptar a cada interlocutor. Ese tipo de formaciones corresponde también a una
tendencia reciente que merece destacarse: la gran movilidad de los estudiantes,
gue ha conducido a una diversidad sin precedentes en los campus universitarios
de todo el mundo (UNESCO, 2005).

Para los alumnos que asisten a estancias en paises no hispanohablantes el
reto es aun mayor; empero, al cursar este tipo de actividades académicas ya son
portadores de conocimientos linglisticos suficientes y pueden desenvolverse en
las instituciones receptoras:

Tenemos que hacer obligatoriamente una estancia en el
extranjero cuando estads de alumno regular, y si no manejas
otros idiomas, te ves limitado a hacerlo en un lugar en donde se
hable Unicamente espafiol, y pues te limita eso porque dices si a
lo mejor habia alguna alternativa muy buena de ir a Estados
Unidos o a Inglaterra o algin otro pais dices no puedo porque
no manejo el idioma y eso te limita (Entr. GC. Aa. DIE).

De igual manera, la estancia de investigacion abre otra oportunidad de
establecer relaciones y contactos con la comunidad académica visitada de
manera continua y sostenida, lo cual abre un acceso a las investigaciones que
enriquecen su propio trabajo:

Las estancias aqui son casi obligatorias. Las manejan como
obligatorias que después por distintas razones algunos
estudiantes no lo puedan hacer y lo suplan con otras cosas,
pasa, pero forma parte como que de los requisitos en el
doctorado. Esto de hacer una estancia no es sélo porque uno
quiere sino que forma parte de las exigencias que hay aqui, o
sea, parte de los idiomas, parte de las presentaciones que uno
tiene que dar sobre sus avances de investigacion en el tiempo
gue se estaba en el programa de doctorado. También esta por
ejemplo las posibilidades de acceder a un intercambio
académico fuera de México. Yo por ejemplo tuve la oportunidad
de hacer una estancia el extranjero de un mes en California, y
me fui con el apoyo del DIE, y muchos de los estudiantes que
estan aqui lo hacen (Entr. GC. Aa. DIE).
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Una estancia no se limita tan sélo a conocer un ambiente distinto; supone
razones académicas y personales para el alumno y todas forman de manera
sinérgica un marco de referencia mas amplio para la perspectiva de los futuros
investigadores y su produccion en la investigacion educativa.

La elaboracion del documento de investigacion

En la redaccion del documento de investigacion, y a la luz de todos los elementos
que conforman el trabajo de la investigacién, son partes fundamentales la
originalidad de la temética, la legibilidad y la coherencia. Este es un punto que los
asesores cuidan continuamente en sus alumnos:

Susana Quintanilla,?*®> en términos de ella, que es historiadora,
tengo la exigencia de parte de ella en la recuperacion de
informacion efectivamente hables de ese problema de una
manera inteligente y divertida que se pueda ser un texto legible
e interesante, un texto que no solamente cuente la historia del
sefior y que lo que yo escriba no sea nada méas una coleccién de
datos y que exista una buena argumentacion y sustentacion en
la escritura asi como rigurosidad en el manejo de fuentes
(archivos, revistas, libros, etc.) (asi como la forma de citar, de
trabajar y de conseguir las fuentes originales) (Entr. RG. Aa.
DIE).

Esta forma de trabajar se adquiere con la practica de la investigacion, el
manejo de la probleméatica, la originalidad, los métodos a seguir en la
investigacion y la coherencia del trabajo, en un continuo trazado de principio a fin:

Gran parte de lo que yo he aprendido aqui es metodologia,
quizas la experiencia de maestria es una, la practica profesional
es otra y en el doctorado te apropias de metodologia, de juicio
critico, de manejo de informacion con respecto de tus tutores,
por ejemplo en las discusiones, en los seminarios la directora de
tesis revisa el anteproyecto y te dice " vas en tal parte" "¢ qué
has hecho?"y empieza uno al diadlogo (Entr. FL. al. DIE).

El sentir de los alumnos es palpable en relacién con cada uno de los aspectos
descritos. Es evidente la preocupacion y la necesidad de satisfacer lo que el
programa espera de ellos; los alumnos desean graduarse de acuerdo a las reglas
del juego -implicitas y explicitas- que han aprendido durante sus estudios.
También se reconoce, sin duda, un sentido de orgullo y pertenencia a una
escuela que satisface los requerimientos de seriedad en el trabajo, prestigio y
proyeccion. Esos valores les serdn de inestimable ayuda como futuros
investigadores.

215 profresora-investigadora del DIE
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Todos estos factores delinean con claridad la excelencia como ideal y como
representacion social. Esto es el DIE y también simboliza un signo de los
claroscuros del espectro de la formacion de investigadores educativos en los
programas de doctorado disefiados en México.
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7

LA EXCELENCIA EN LA FORMACION DE INVESTIGADORES
EDUCATIVOS EN EL DIE-CINVESTAV Y LOS CONTRASTES Y
PERSPECTIVAS EN LOS DOCTORADOS EN EDUCACION

En este capitulo se describen de forma integrada los aspectos que conforman la
excelencia en el DIE. Esta se ha consolidado con el transcurso de los afios v,
gracias a las caracteristicas académicas e institucionales, se ha convertido en una
institucion de élite en la investigacion educativa. La excelencia es obra también de
los profesores, en quienes recae la responsabilidad de formar a los nuevos
investigadores; la plantilla docente, ademas de la carga académica que tiene a su
cargo, debe mantenerse vigente en relacion con la produccion de nuevos
conocimientos cientificos y soportar una presion constante dado que son ya
investigadores valorados por las instancias de evaluacion del Estado.

En esta seccidon se muestran también las diferencias y los contrastes (que a
nuestro juicio pueden ser abismales) de este programa, junto con los demas
programas de doctorado registrados en la SEP y el CONACyYT. Estos son a juicio
nuestro los principales impulsores de estas politicas y representan una vision de lo
que pudiera ser la punta del iceberg en cuanto a la pertinencia de los sistemas de
evaluacioén de los programas de formacién de los investigadores educativos.

Con base en el andlisis de las entrevistas efectuadas con los alumnos del
Departamento de Investigaciones Educativas, nuestro interés se enfocd en
preguntar, y posteriormente analizar, como la excelencia y el liderazgo se han
imbricado en una construccion de acciones y factores (que hemos mostrado ya en
los capitulos 1, 2 y 4) que han convertido la excelencia en una representacion
social. Esta, a través del estudio de la institucion, la describen sus alumnos como
un centro de excelencia en el ambiente de la investigacion educativa en México.

De igual forma, se efectia aqui una rapida revision de los factores que los
doctorantes consideran de la institucion, desde la eleccidon de este centro hasta la
realizacion de estancias en el extranjero. Los alumnos incorporan un conjunto de
creencias, que ha sido posible delinear mediante el uso de las representaciones
sociales, la etnografia y el trabajo interpretativo.

Més adelante se analiza el contraste que representa el reconocimiento del DIE
en comparacion con otros programas registrados y no registrados en el padron de
CONACYyYT, en relacion con el area de doctorados en educacién de instituciones
publicas del pais que lo ofrece, y se explican los efectos posibles que se derivan
de esto. Por ultimo, se ofrece también una perspectiva de la situacion imperante y
una propuesta de vision retrospectiva de la problematica.



7.1 Hacia la construccién de la excelencia como representacion social

Rosales (2000) menciona que “las instituciones de investigacion educativa
constituyen espacios formativos —de inculcacién y adquisicién- del habitus que
corresponde a las posiciones que éstas mantienen en el campo”. De este modo,
las instituciones “a través de los procesos de formacion, intencionales o no, en
forma consciente o preconsciente, reproducen sus posiciones en el campo y su
capital institucional, cultural y social”.

Se puede advertir que la excelencia se reconoce durante todo el proceso de
formacion de los alumnos y que ello apunta, en palabras de Pacheco, a "formar
parte del mundo institucionalizado de la investigaciébn educativa y significara
identificarse con un mundo definido y controlado por un conjunto particular de
conocimientos" (Pacheco, 2000). Tales conocimientos surgen a través de un
decurso riguroso de los estudios. Por lo tanto, el primer detalle que salta a la vista
es el momento en que los alumnos aspirantes deciden ingresar a esta institucion.

Es precisamente en ese momento cuando la formacion se constituye en un
proceso que introduce a los alumnos a este universo particular para su
asimilacion, comprensién y desarrollo, en una interaccion entre formadores y
formandos.?*® Durante este paso, los procesos de objetivacion y anclaje?!’
alcanzan una etapa de consolidacién, dado que en esta segunda etapa se
fortalecen los procesos de interaccion entre los alumnos y el personal académico
del Departamento. Tales dinamicas se desarrollan bajo el marco de las
representaciones sociales construidas alrededor del ideal de excelencia.?*®
Emerge lo que Calsamiglia y Tuson (1999) denominan el montaje de una escena
psicosocial,”* en la cual los alumnos ya estan incluidos.

Tal denominacion va mas alla del concepto de ensefianza, dado que implica
una potenciacion de las capacidades en un campo especializado. Barbier sefala
(1999) con acierto que la formacion es una funcion mediadora que consiste en

216 Expresion utilizada por Moreno Bayardo (2003) que identifica a los investigadores y los sujetos aprendices
de investigador. No se hace especificacion alguna de grado, institucion, etcétera.

217 A objetivacao torna concreto o qué é abstrato, muda o relacional....o proceso de ancoragem consiste na

incorparacao do estranho numa rede de categorias mais familiares (La objetivacion hace concreto lo que es

abstracto, cambia lo relacional...el proceso de anclaje consiste en la incorporacion de lo extrafio en una rede
de categorias mas familiares (Jodelet , 2001) [traduccion del autor].

218 E5 bajo la forma de representacion social como la interaccion social influye sobre el comportamiento (o el
pensamiento) de los individuos implicados en ella (Moscovici, 1979, citado en Pifia 2004b).

219 En cuanto a lo que se entiende por escena psicosocial es algo que tiene mucho que ver con las nociones de
las ciencias cognitivas y de la psicologia social en lo que se refiere al conocimiento compartido y al concepto
de "prototipo”. Las personas, a través de nuestra experiencia sociocultural cotidiana, vamos incorporando a
nuestra manera de interpretar de forma activa de nuestro entorno -y de funcionar en él- una serie de rasgos
propios de lo que habitualmente y de forma recurrente se produce en un determinado lugar a un determinado
tiempo (Calsamiglia y Tusén, 1999).
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dinamizar el proceso de transformacion de la persona en términos de evolucion de
sus potencialidades; es identificable con la expresion transformacion de
capacidades. En este preciso instante la vida cotidiana adquiere una forma mas
clara y definida.??°

En cuanto a la formacion de investigadores, Moreno afirma lo siguiente:

[...] conviene precisar que con la expresion formacion de
investigadores (cursivas de la autora), se hace referencia a un
proceso de amplio espectro, mediante el cual se preparan los
agentes que tendran como desempefio profesional la
generacion de conocimiento en un campo determinado; se trata
de un proceso con una doble dimension: personal e institucional,
gue tiene lugar no soélo en el marco de programas educativos
formales, que se propicia fuertemente en la practica de la
investigacién asociada con investigadores en activo ya que no
se le puede cefir a una temporalidad especifica o a
modalidades Unicas. Puede afirmarse, entonces, que el sentido
mas estricto de la formacibn para la investigacion es
precisamente el de preparacién de personas que pretenden
dedicarse profesionalmente a una actividad particular que es la
investigacion, aqui denominado formacion de investigadores
(Moreno, 2003:55).

Moreno (2003) ha sefialado que el campo y el desarrollo de la investigacion
educativa se basan en algunos conocimientos primarios:

- La educacion es un fenémeno complejo.

- Lainvestigacion se aprende investigando.

- La investigacion educativa es un campo cientifico en proceso de
constitucion.

- Lainvestigacion es un tipo de conocimiento que reconoce comportamientos
y posiciones, tal como puede apreciarse en las siguientes creencias:

v' Para aprender a investigar es necesario trabajar con un investigador de
carrera.

v' Para formar parte de la comunidad de investigadores es necesario ser
miembro de una asociacion reconocida.

v Para contar con reconocimiento académico es necesario publicar articulos y
libros.

220 En mi educar (en el modo en que yo presento el mundo “acabado™) también mis experiencias personales,
cuando comunico mi mundo. Expreso también estas experiencias, cuando transmita mi mundo,
contemporaneamente en el objetivo también a mi mismo en cuanto me he apropiado ya de este mundo. Es
evidente que esto no es solamente valido para la educacion sino siempre y en cada situacién de la transmision
de experiencias especificas (de trabajo) cuando se dan consejos e incluso se dan ejemplos conscientemente
(Heller, 1987: 24-25).
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v' La investigacién colectiva es mas importante que la que se realiza
individualmente.?*

Para ello, el proceso de formacion juega un papel muy importante y en él los
alumnos encaran el reto de hacerse investigadores y aprender los secretos y
codigos -escritos y no escritos- que supone el aprendizaje del oficio, es decir, el
proceso de internalizacién del habitus cientifico de Pierre Bordieu.??* Este, segin
Moreno, "ocurre, sobre todo, como consecuencia de la interaccion continua e
intensiva entre los investigadores de larga trayectoria en un compas cientifico
determinado y los recién incorporados” (2003:55).

La misma autora abunda:

La formacion para la investigacion es entendida como un
proceso que implica practicas y actores diversos, en el que la
intervencion de los formadores como mediadores humanos, se
concreta en un quehacer académico consistente en promover y
facilitar, preferentemente de manera sistematizada (no
necesariamente escolarizada), el acceso a los conocimientos, el
desarrollo de habilidades, habitos y actitudes, y la internalizacion
de valores, que demanda la realizacion de la practica
denominada investigacién (...) s un proceso que supone una
intencionalidad, pero no un periodo de tiempo definido, pues no
se trata de una formacién a la que hay que acceder antes de
hacer investigacion (por el tiempo en que dure un determinado
programa o estancia), también se accede a dicha formacién
durante la realizacion de investigacion y en forma continua a lo
largo de toda la trayectoria como investigador (Moreno, 2003).

A su vez, Agnes Heller se refiere este proceso como de alienacién:

Apropiarse de las habilidades del ambiente dado, madurar para
el mundo de lado, significa, por lo tanto, no solamente
interiorizar y desarrollar las capacidades humanas, sino también

221 En este sentido, Levy (2006) comenta que para que una institucién de educacion superior funcione de
manera adecuada es la capacidad de manejo y gobierno (governance)... “Academic freedom, autonomy,
monitoring and accountability and meritocratic selection of teachers and students are among the essential and
proven principles of good governance.

222 5afa delimita y explica lo que es el nocion de habitus: a) un sistema de disposiciones duraderas, eficaces
en cuanto esquemas de clasificacion que orientan la percepcidn y las practicas mas alla de la conciencia y el
discurso, y funcionan por transferencia en los diferentes campo de la practica; b) estructuras estructuradas, en
cuanto proceso mediante el cual lo social se interioriza en los individuos, y logra que las estructuras objetivas
concuerden con las subjetivas; c) estructuras predispuestas a funcionar como estructurantes, es decir, como
principio de generacion y de estructuracion de practicas y representaciones (...) o la introduccion del concepto
de hébitus, Bordieu busca explicar el proceso por el cual lo social se interioriza en los individuos para dar
cuenta de las "concordancias" entre los objetivo y las estructuras objetivas. Para él, la vision que cada persona
tiene de la realidad social se deriva de su posicion en este espacio (Safa, 2002:3).
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y al mismo tiempo llevar, teniendo en cuenta la sociedad en su
conjunto-apropiarse de la alienacidon. En consecuencia, luchar
contra la "dureza del mundo" significa no solamente que el
hombre debe aprender a manipular las cosas, debe apropiarse
de las costumbres y las instituciones, para poder usarlas, para
poder moverse en su propio ambiente para poder mover este
ambiente, sino también que €l va aprendiendo a conservarse a
si mismo y a su ambiente inmediato frente a otros ambientes,
frente a otros hombres y estratos (Heller, 1987).

Para los alumnos, su formacion -y alineacion- comienza con un determinado
tipo de perfil que se requiere para poder ingresar. De ahi se avanza con
posterioridad al periodo de formacion, que implica enfrentar la algunas veces
forzada autonomia a la que se ven enfrentados los estudiantes para realizar su
trabajo, las tutorias, las presentaciones publicas, la presentacidon novedosa y
trascendente del trabajo de investigacion, asi como la redaccion del documento
de investigacion, los cuales se juzgan como partes esenciales para la excelencia
académica.?*® A partir de los procesos de seleccion y formacién se entra a formar
parte de la vida cotidiana de la institucion.

Segun Pifa (2003), la vida cotidiana "es la vida de las personas que se mueven
en espacios particulares (...) los pequefios mundos o espacios sociales, con todas
las practicas que ahi se ejecutan durante el dia (...) las formas de apropiacion de
saberes, creencias, instrumentos y espacios son los que dan cuenta de las formas
de vida de una determinada sociedad". Dicha formacién conlleva un proceso de
socializacion y se entiende del siguiente modo:

Es el proceso mediante el cual los individuos pertenecientes a
una sociedad o cultura interiorizan un repertorio de normas,
valores y formas de percibir la realidad, que los dotan de las
capacidades necesarias para desempefiarse satisfactoriamente
en la interaccion social; aun mas alla de ésta, puesto que las
habilidades intelectuales y emocionales se adquieren a través
de actividades interactivas, numerosas corrientes psicologicas y
filoséficas sostienen que la identidad individual —es decir, el
concepto que la persona tiene de si misma, sus modelos
cognitivos y sus impulsos emotivos— es ella misma el resultado
de la socializacién (Enciclopedia Wikipedia, 2007).%%*

223 En el caso de los cientificos, la socializacion debe ser intensa, ya que se trata de desarrollar una actividad
dificil (el pensar sistematicamente, en forma diferente al idear cotidiano) con un sistema de control severo
pero implicito, donde el reconocimiento se da a largo plazo y, en general, en forma indirecta, aunque,
precisamente, es el reconocimiento la motivacion central del cientifico, quien no cuenta con los alicientes
comunes de otras carreras, como el econdémico y el jerarquico (Fortes y Lomnitz, 1991).

224 |a socializacién es un proceso dindmico que continGa a lo largo de la vida del individuo. Es dindmico
porque si bien el individuo debe internalizar la cultura transmitida a través de sus agentes sociales , a su vez la
modifica y reinterpreta (Giddens, 1973, en Fortes y Lomnitz, 1991) (...) se trata asi de internalizar o hacer
propio el conjunto de elementos simbolicos y efectivos que explican y reinterpretan la realidad y el individuo
dentro de ella, ya que al formar parte del grupo, el individuo adopta para si aspectos que lo ligan al grupo y
que lo comienzan a regir dentro de él (Fortes y Lomnitz, 1991).
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Berthelot (1988) concibe la socializacion como un "proceso de adquisicion de
los conocimientos y saber hacer que son necesarios en el contexto de interaccion
social para establecer lazos sociales" (citado en Vazquez y Martinez, 1996), e
incluye a toda una serie de rituales escolares®® (Bernstein, 1971, citado en
Vazquez y Martinez, 1996).

Fortes y Lomnitz mencionan que:

El proceso de socializacién del cientifico tiene lugar a través de
su integracién a una o varias familias de investigadores, las
cuales son cohesivas, y tienen una ideologia propia, asi como
sus reglas de funcionamiento y formas de relacién, y donde los
mecanismos para socializar a estos individuos son similares en
aquellos procesos en donde la transmisién de normas y valores,
asi como el de toda una cosmovision, son de central importancia
(Fortes y Lomnitz, 1991:138).226

Este paso requiere una rapida asimilacion de los estudiantes, ya que los
tiempos en los que ocurre la etapa de la formacion suelen ser -al menos en el
caso de esta institucion- bastante acelerados.

Otro factor reconocible en la formacién de la excelencia y liderazgo es la feroz
competencia por la supervivencia académica; ésta puede verse en hechos como
el tiempo programado para realizar sus estudios, las constantes presiones para
realizar avances sustanciales de las investigaciones y el omnipresente factor del
tutor.

En tanto guia y orientador, este ultimo es al mismo tiempo otro factor de
apremio en la realizacion de su trabajo (maxime si se trata de un investigador
prestigiado), ademas de la imperiosa necesidad de realizar publicaciones en
revistas arbitradas, cuyos criterios son bastante rigurosos. Todos estos
ingredientes constituyen los criterios a seguir para los alumnos y poder
desarrollarse dentro de la cotidianidad del DIE.**’

225 Estos rituales escolares consisten en el hecho de que su caracter repetitivo, al trivializarlos, termina por
borrar los de la conciencia, de manera que los actores dejan de percibir las acciones que ejecutan
cotidianamente, y dejan de percibir también el sentido que tienen (Vazquez y Martinez, 1996).

226 Se habla especificamente de un tipo de socializacién secundaria, que difiere de la primaria, en el sentido de
que en la socializacién secundaria existen procesos ulteriores por los que atraviesa un individuo ya
socializado para formar parte de subgrupos especializados de la sociedad, tales como el aprendizaje de oficios
o la adquisicidn de nuevas funciones. En esta socializacion secundaria se asimilan conocimientos especificos
de un nuevo papel, lo que incluye la adquisicion de un vocabulario especial, nuevas reglas de comportamiento
y actitudes, conocimientos técnicos y una vision particular del mundo y de si mismo (Berger y Luckmann,
1976: 130-138; Clausen, 1968; Bock, 1969; Elkin, 1960; Aberle, 1961 en Fortes y Lomnitz, 1991).

22T En la historia de las sociedades de clase en la vida cotidiana es -en mayor o menor medida- también una

lucha: lucha por la simple supervivencia, por un puesto mejor en el interior de la integracién dada, por un
puesto en el conjunto de la sociedad, cada uno segun sus necesidades y sus posibilidades (Heller, 1987).
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En consecuencia, la formacién de los alumnos comienza desde la eleccion de
esta institucion y prosigue con el desarrollo de las actividades subsiguientes (la
autonomia en la investigacion, las interacciones con el tutor, las presentaciones
publicas, la exigencia de la rigurosidad del trabajo, las publicaciones, los
intercambios y estancias académicas, el uso de los idiomas, el empleo de la
computacion) para incorporarse a la comunidad, la tribu en palabras de Becher
(2001).

Se adopta aqui la posicion de Vazquez (1996: 50) en el sentido de que los
aspectos arriba mencionados “forman parte del proceso de socializacion porque
estan inscritos en el funcionamiento mismo de la institucién. Son conjuntos de
comportamiento repetitivos, fuertemente anclados en lo cotidiano y muy
codificados en lo que se refiere a su desarrollo”.

Por lo tanto, el ingreso a un doctorado implica la insercion a una comunidad
especializada de investigadores (en este caso del area de investigacion
educativa). En esta sociedad o comunidad que forman los investigadores imperan
formas de iniciacion que no distan mucho de las formas rituales de las sectas
secretas o las tribus primitivas para iniciar a quien intenta ingresar a un nuevo
circulo de vida (Moreno, 2006).

La inclusion plena en este caso conlleva un largo trabajo para lograr el
reconocimiento de los otros; dicho de otra forma, no es mas que la construccién
del prestigio personal, condicidon innegociable si se quiere pertenecer al selecto
grupo de la élite en investigacion y grupos de decisidén estratégica, siempre y
cuando se demuestren los requerimientos de competitividad y calidad.

La pertenencia a esta comunidad puede obviamente facilitar el
aprovechamiento de contactos para realizar labores de corte académico y politico,
la creacién de grupos propios o su integracion a los ya existentes.

El proceso de configuracion de la investigacion educativa en México se ha
desarrollado de una forma un tanto desigual, hasta que las presiones derivadas de
los nuevos modelos econdmicos y tecnoldgicos de las postrimerias del siglo XX la
obligaron a insertarse en las dinamicas propias de estos modelos basados en los
valores del mercado, la evaluacién o la competitividad. Por su parte, la DIE, en
virtud de su propio desarrollo y las condiciones en las que ha evolucionado, ha
asumido no sélo estas nuevas légicas de trabajo de investigacion sino que se ha
convertido en un modelo a seguir por otras instituciones que, por motivos diversos,
no han podido alcanzar la excelencia académica.

En el Departamento de Investigaciones Educativas existe una gama de
elementos en apariencia dispersos, si bien forman a la vez un mosaico compuesto
de diferentes subjetividades, visiones y creencias notoriamente enraizadas.

Estas se transmiten de unos individuos a otros y dan una idea bastante clara de
lo que es y lo que busca, es decir, la investigacion de excelencia en educacion.
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Muestran también de qué forma cobran conciencia a través del reflejo en sus
pares —alumnos y profesores- de la nocion del liderazgo (entendido éste desde el
concepto de poder de Foucault) y el modo en que se manejan los conocimientos
adquiridos, no sélo en funcion de una formacion en investigacion sino con
objetivos que trascienden el ambito académico. Todo ello opera dentro de un
paradigma que ha cobrado fuerza y adeptos en América Latina.*?®

Esta innegable realidad®®® es desde luego producto de la llamada vida
cotidiana,?®* que produce un sentido comin légico para los sujetos de una
determinada comunidad o sociedad.

Dentro de esta vida cotidiana surge un juego de factores que construye de
manera paulatina la idea de la excelencia en los alumnos que fueron aceptados y
que desarrollan sus estudios siguiendo, como lo describen Berger y Luckmann
(1972: 76), un patréon de comportamiento institucionalizado®* (cursivas mias),
desde la eleccién de la institucién hasta el proceso completo de formacion.?*?

228 En América Latina (AL) se consideran como paradigmas de excelencia la incorporacién de tecnologias
modernas en los procesos de ensefianza, el acceso continuo a nuevos conocimientos en todos los campos, la
formacion y actualizacion continua de los docentes e investigadores, el rescate cualitativo de la docencia y su
equilibrio con la investigacion, el acceso a libros, materiales y equipos de formacion por parte de los alumnos,
asi como la elevacion de produccion humanistica y cientifica, los tiempos que llevan el pasar los
conocimientos  producidos en laboratorios y centros de investigacion las aulas, la preparacién de la
investigacioén en los sectores productivos y la retencion en las instituciones de educacion superior de docentes
e investigadores altamente calificados (UNESCO/ CRESALC/ ANUIES, 1999).

229 E| proceso de conciencia de la realidad lo define Kosik (1976) cuando en el curso de la apropiacion el
mundo préactico -espiritual, que es la base para todos los demas modos de apropiacion- el tedrico, el artistico,
etc.- la realidad es percibida como un mundo no diferenciado lleno de cosas presentes y significados, y esta
implicitamente unido en una unidad de patrones de hecho y en aquellos de valor [traduccion del autor].

%0 En toda sociedad hay una vida cotidiana y todo hombre, sea cual sea su lugar ocupado en la divisién social
del trabajo, tiene una vida cotidiana. Sin embargo, esto no quiere decir de ningin modo que el contenido y la
estructura de la vida cotidiana sean idénticos en toda la sociedad y para toda persona. La reproduccion de un
particular es reproduccion del hombre concreto (Heller, 1987:19).

281 |_a institucionalizacion aparece cada vez que se da una tipificacion reciproca de acciones habitualizadas
realizadas por tipos de actores. Dicho en otra forma, toda tipificacion de esa clase es una institucion (...) las
tipificaciones de las acciones habitualizadas que constituyen las instituciones, siempre se comparten, son
accesibles a todos los integrantes de un determinado grupo social, y la institucion misma tipifica tanto a los
actores individuales como las acciones individuales (...) las instituciones implican historicidad y control. Las
tipificaciones reciprocas de acciones se construyen en el curso de una historia compartida: no pueden quererse
en un instante. Es imposible comprender adecuadamente que es una institucion, si no se comprende el proceso
histérico en que se produjo. Las instituciones, por el hecho mismo de existir, también controlan el
comportamiento humano estableciendo pautas definidas de antemano que lo canalizan en una direccién
determinada... (Berger y Luckmann, 1972:76).

232 - . . - .

Hay que recordar que Aubric dice de las RS que es un conjunto organizado de opiniones, actitudes,
creencias e informaciones referentes a un objeto o una situacién. Se determinan al mismo tiempo por el propio
sujeto (su historia, su vivencia, el sistema social e ideoldgico en la cual esta inserto y los vinculos que el sujeto

mantiene con ese sistema social (Aubric, 2001: 156) [traduccion del autor].

161



Este comportamiento institucionalizado constituye una realidad -intangible e
ineludible al mismo tiempo- que obliga a todo alumno que desee integrarse al
campo a aceptarla y asumirla,”*® y de esa manera formar parte de su quehacer
diario.?®* Todo esto constituye lo que Hernandez (2001) llama complejos
entramados de relaciones intersubjetivas, que se describen en este capitulo.?®

7.2 La institucion

Al observar la historia del DIE es posible reconocer una consistencia en la
elaboracion de sus lineas de investigacion (casi siempre la investigacion de nivel
basico y la inclinaciéon notable por una orientacion antropoldgica) a lo largo de su
desarrollo y una significativa vinculacion con los poderes en turno:

Los investigadores del Departamento son académicos
especialistas en diversas areas del conocimiento educativo:
inicialmente agrupadas en torno a procesos sociales, culturales
y politicos en la educacion, la ensefianza de las ciencias y las
matematicas, procesos psicolégicos y linglisticos en educacion,
procesos curriculares y formacién docente, historia de la
educacion. En la actualidad los proyectos se agrupan en torno a:
aprendizaje y desarrollo de la lengua escrita, didactica de la
matematicas, estudios de las relaciones entre escuela y
comunidad, investigacion sociologica y de politica educativa, e
historia de la educacion en México (pagina web del DIE).

Esto puede explicar, en primer lugar, la definicion precisa de las areas que
deben investigarse para responder a necesidades que plantean las autoridades
educativas en cada sexenio®® y responde a un modelo organizacional definido,
consolidado y perfeccionado a lo largo de su existencia:**’

23 |_a realidad de la vida cotidiana se da por establecida como realidad. No requiere verificaciones adicionales
sobre su sola presencia y mas alla de ella. Esta ahi, sencillamente, facticidad evidente de por si e imperiosa.
Sé que es real. Aun cuando pueda abrigar dudas acerca de su realidad, estoy obligado a suspender esas dudas
puesto que existo rutinariamente en la vida cotidiana (...) el mundo de la vida cotidiana se impone por si solo
(Berger y Luckmann, 1972: 41).

% La vida cotidiana posee una universalidad extensiva. La sociedad sélo puede ser comprendida en su
totalidad, en su dindmica evolutiva cuando estd en condiciones de entender la vida cotidiana en su
heterogeneidad universal (Heller, 1997).

2% Perrenoud dice en este sentido toda norma de excelencia, ya sea escogida de forma libre o impuesta,
funciona como punto de referencia en el seno de un grupo o de una sociedad. Por eso la norma induce a un
orden, una clasificacion de los profesionales en ejercicio de acuerdo con su grado de dominio, su distancia de
la norma. Hablaremos, pues, de una jerarquia de excelencia, de niveles de excelencia (Perrenoud, 1990).

2% Angel Diaz Barriga (2006) en una entrevista menciona a varios elementos académicos que fueron o son
parte del DIE que han estado trabajando o colaborando en puestos clave de la Secretaria de Educacion
Publica.

237 Asi como la institucion se organiza, tiene que ver con cémo piensa que la educacion se lleva a cabo, cémo
responde. Aqui es donde yo digo que la realidad es la que determina las prioridades (Ortiz, 2005).
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Las principales actividades que se desarrollan en esta
dependencia son la investigacion, la ensefianza a nivel
posgrado y la difusidn. La investigacion se orienta de diversas
maneras: la vinculada al sector educativo y se vierte en estudios
para otras instituciones oficiales (SEP, CONACyT, y otras),
investigaciones financiadas por agencias no gubernamentales
(OREALC, UNESCO, CoNaFe, Ford, entre otras) y proyectos
que se derivan del desarrollo de lineas de interés personales de
los investigadores (pagina web del DIE).

En segundo lugar, existe otro aspecto denotativo que es la selectividad al
momento de escoger a los estudiantes. Ser aceptado de manera definitiva en el
programa conlleva un proceso de observacion y evaluacion del aspirante en varios
aspectos, que culminan formalmente en un examen de ingreso para ser aceptado
y escuchar el veredicto de los profesores en cuanto a la viabilidad de ser aceptado
en la institucion:

El programa de doctorado tiene una duracién de tres afios, sin
incluir el curso propedéutico (cursivas nuestras), el cual tiene un
semestre de duracién. En estos tres afios los estudiantes
deberan concluir su tesis y obtener el grado de doctor. Los
estudiantes deben dedicarse al programa de tiempo completo.
Al ser parte del Padrén de Excelencia del CONACyT, el
programa de doctorado del DIE gestiona ante este Consejo
becas para sus estudiantes (pagina web del DIE).

Pertenecer al padrén de excelencia implica la obligacion de escoger sélo a
aquellos alumnos que pueden ofrecer una garantia mas o menos certera de
concluir el trabajo de investigacion y presentar la respectiva tesis dentro de un
tiempo establecido. Como se vera mas adelante, esto lo determina de antemano el
CONACYyT, dado que el reto para esta institucion es lograr una continuidad en el
promedio de graduados (entre otros requisitos mas) para mantener el estatus
concedido.

Sin embargo, la institucién ha ideado formas para mantener el ritmo constante
de graduados a través de la inmersion total en el mundo de la investigacion
educativa. Esto supone, ademas del trabajo propio de la investigacion, el
seguimiento puntual de los avances y la participacién obligatoria en foros de
discusion con los propios investigadores de la institucion y otras instancias, lo cual
facilita la adquisicién de las habilidades que los estudiantes adoptan (cada uno a
Su manera) como propias y que al mismo tiempo permiten elaborar el trabajo de
acuerdo con los requerimientos exigidos y asi poder avanzar con mayor rapidez.

Fortes y Lomnitz, en un trabajo sobre la formacién de investigadores en ciencias
biomédicas, describen un proceso similar al observado en el DIE, toda vez que el
transcurso de ingreso y el desarrollo en la carrera son similares, segun los
comentarios vertidos por los propios alumnos:
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El ingreso a carrera no es facil e implica superar una serie de
obstaculos que da una imagen dificil y especial de la carrera (...)
se transmitia también la idea de un grupo selecto, el de los
investigadores; grupo pequefio, casi familiar, en el que cualquier
aspirante a formar parte de él debia ser cuidadosamente
evaluado. Las entrevistas individuales, asi como la estructura
del curso propedéutico (y de la licenciatura en general), con su
caracter altamente selectivo, reforzaba el concepto de que se
estaba buscando gente especial para llegar a formar parte de un
grupo selecto; la aceptacion de un estudiante en este grupo no
seria algo trivial (Fortes y Lomnitz, 1991:96-97).

De una manera analoga, el

DIE expone los requisitos que se les exige a los

aspirantes, algunos de los cuales son dificiles de cumplir en algunos aspectos, por
ejemplo la disponibilidad de tiempo completo. Muchos alumnos no tienen la
seguridad laboral para dedicarse de manera exclusiva al proceso de investigacion,
carecen de una cultura de preparacion para la investigacion, que no se fomenta
desde la educacion basica, o el dominio de las lenguas extranjeras es insuficiente.

Para solicitar el ingreso al doctorado, el aspirante debera
reunir los siguientes requisitos:

Poseer grado de maestria o equivalente.

Comprobar experiencia previa en investigacién
educativa o areas afines.

Presentar ya elaborado un anteproyecto de tesis.
Poseer capacidad de leer textos de la especialidad en
inglés, ademas de otra lengua que se justifique por el
tema de tesis.

Tener disponibilidad de tiempo completo (pagina web
del DIE) (19/111/07).

De igual modo, la institucién sefala con claridad que el proceso de admision
lleva un lapso de seis meses antes de confirmar la aceptacion formal de un
alumno al doctorado:

La admision de los aspirantes es considerada por una Comision de
Doctorado del Departamento y consta de varias fases:

Evaluacion del expediente.

Valoracion de un examen de inglés hecho en el DIE o de la
documentacién que acredite el conocimiento de inglés.
Valoracion por la Comisién de Doctorado del anteproyecto de
tesis. Los dictamenes favorables permitiran que el aspirante
curse un propedéutico, con duracion de un semestre. En éste,
el aspirante, junto con el profesor tutor, elaborard un Plan de
Actividades Académicas (Proyecto de tesis y Programa de
actividades). Si el propedéutico se aprueba (cursivas
nuestras), el alumno presentard su examen de admision al
Programa de Doctorado.

Examen de admision. Consiste en la defensa oral del Proyecto
de tesis con base en la bibliografia que lo sustenta; y de la
presentacion del examen del segundo idioma (pagina web del
DIE) (19/11107).

Como se ha mencionado mas arriba, este periodo conlleva una serie de
pruebas que deben superar los alumnos para ser aceptados de manera definitiva
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en el programa. Estas pruebas, por coincidencia, son ademas requisitos
establecidos a su vez por el CONACyT, el cual delinea lo siguiente:

2.1 La operacion regular de un programa de posgrado implica,
en todos los casos, la existencia de:

2.1.1 Normas explicitas para su funcionamiento (ingreso,
egreso, evaluaciones, etc.) que regulen las actividades
académicas y el desempefio de profesores y alumnos.

2.1.2 Indicaciones precisas sobre el tiempo para obtener el
grado, con los limites normativos recomendables en funcion del
tiempo de dedicacion: a tiempo completo o a medio tiempo.
Explicitacion del significado de los tiempos de dedicacion en
términos de horas/semana de estancia en la sede y de
dedicacion al estudio. No debe haber tiempos de dedicacién
indeterminados (Manual de Evaluacién para los programas de
Posgrado, CONACYT, 2007).

Las condiciones académicas e institucionales del DIE le han permitido, como
hemos visto, ser la Unica escuela de formacién de investigadores que goza del
nivel mas alto que otorga el CONACYyYT, lo cual es una importante carta de
presentacion para los aspirantes que desean continuar con su preparaciéon de
doctorado en el area educativa y quieren estudiar en una escuela “confiable” y de
“calidad”.

7.3 Los profesores

La parte medular del Instituto la constituye la planta académica. Sus miembros son
los que en mayor medida han construido la gran reputacion que tiene el centro, en
vista de su actividad que representa una referencia obligada en temas de
educacion. El trabajo que desarrollan los estudiantes, ademas de las actitudes y la
valoracion que tienen de y hacia éste, es un reflejo fiel de las aportaciones de los
profesores en su labor de pesquisa y sus implicaciones.

De acuerdo con la péagina electrénica del DIE, todos los profesores, con
excepcion de dos, tienen alguno de los niveles del SNI (Sistema Nacional de
Investigadores), es decir, el reconocimiento individual que el CONACyT concede a
los individuos dedicados a la investigacién en diversas areas del conocimiento.?3®
Este es un requisito basico para que la institucion pueda aspirar al reconocimiento
que otorga el Estado: >

2%8 Ser un “buen académico” se ha vuelto equivalente a ser bien evaluado por los programas de estimulos o ser
investigador nacional. Y es que las jerarquias de los programas y los simbolos de prestigio que distribuyen se
han convertido en factores de identidad que permiten “mantener la frente en alto”, cuando la imagen de la
institucion se palpa vulnerable y existe incertidumbre sobre el futuro (Suarez y Mufioz, 2004: 28-29).

% En los Programas de Posgrado con Orientacién a la Investigacion se valoraré la capacidad y experiencia

de la planta académica para la generacion y aplicacién del conocimiento y para la direccién de las tesis de
grado (Manual de Evaluacion de Programas de Posgrado, CONACyT, 2007).
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La planta académica es, sin duda, el elemento fundamental
para garantizar la calidad de un programa de posgrado. Los
criterios minimos que debe reunir un programa posgrado de
buena calidad son: 5.1 Que la gran mayoria de la planta docente
tenga un grado académico superior al que imparte y una
trayectoria destacada en el campo del conocimiento en que
trabaja. 5.B.1. Pertinencia y calidad de la planta académica que
sustenta el programa de posgrado El programa debera contar
con un nudcleo académico basico que garantice la atencion
personalizada de los estudiantes de posgrado. La planta
docente serd fundamentalmente de Tiempo Completo, aunque
podran existir profesores invitados de reconocida calidad en el
ambito académico y/o profesional, lo que tendra un peso en la
evaluacién. 1) Los profesores deben tener como minimo, el
grado que otorga el programa (Manual de Evaluacion de
Programas de Posgrado. CONACYT, 2007).

Las exigencias para lograr el maximo peldafio del reconocimiento a la calidad
se acentuan cada vez mas. El simple hecho de pertenecer al SNI presupone una
serie de factores académicos e institucionales que, en el caso de esta institucion,
se ha satisfecho. Mas aun, cuando de acuerdo con los parametros fijados, se les
pide tener los niveles maximos de este programa de reconocimientos:

2) Los profesores deben tener una formacion académica y una
experiencia demostrable en investigacién, evidenciada a través
de una trayectoria relevante y una reconocida produccién
académica en alguna de las areas del conocimiento asociadas
al programa. 3) Los profesores deben estar realizando
investigacion en el area de su especialidad. 5. Al menos un 50%
de los profesores de TC debe pertenecer al SNI. 6. Para que un
programa sea considerado como Competente a Nivel
Internacional, al menos el 30% de los profesores de TC deberan
ser niveles 2 y/o 3 en el SNI (cursivas nuestras) (Manual de
Evaluacion de Programas de Posgrado. CONACyT, 2007).

Segun Suarez y Mufioz, este tipo de exigencias evaluadoras ha llevado a los
profesores a:

Buscar obtener ingresos que les son indispensables para
mantener su nivel de vida a través de todos los sistemas
evaluatorios. Estdn permanentemente sujetos a juicio y, para
llenar los requisitos que les imponen los programas de
evaluacién, han tendido a diversificar y multiplicar sus
actividades distrayéndose de aquellas que son sustanciales
(Suérez y Mufioz, 2004:27).

Hemos mencionado con anterioridad que este tipo de evaluaciones alienta la

competencia y la rivalidad (competitividad en términos del Estado) en el seno de
una comunidad que deberia trabajar en equipo para resolver problemas comunes
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y que, por el contrario, se convierte en una lucha por estimulos que se otorgan de
manera individual, y ésta se extiende a los planos institucionales.“*

Ordorika menciona en este punto lo siguiente:

En el ambito de la evaluacion individual, los programas de pago
segun desempefio han permitido que se mantengan niveles muy
bajos de remuneracion basica para los académicos, quienes no
han tenido mas remedio que aceptar el “soborno” de las becas
de incentivos de las cuales derivan la mayor parte de sus
ingresos (Ordorika, 2004:17). ***

También la produccién de conocimiento nuevo debe ocurrir en funciéon de
tiempos establecidos por la institucion. Este aspecto representa, desde nuestro
punto de vista, claroscuros, puesto que muchas veces los tiempos de
investigacion de problematicas en el area de las ciencias sociales y humanidades
guardan relacién con la magnitud y complejidad del problema mismo y no con los
tiempos preestablecidos. Su analisis y reflexion supone la misma actividad que se
puede llevar en un laboratorio de ciencias, que sin lugar a dudas toma un periodo
algunas veces considerable.

Desde luego, cualquier avance de investigacibn para su registro en el
CONACYT debe tener lugar en términos actuales y nuevos; empero, aun es objeto
de debate la relevancia, profundidad y efectos que podrian tener estas
producciones. Sin embargo, el CONACyYT se halla mas interesado por los
resultados, la productividad y el liderazgo, conceptos que proceden de la actividad
empresarial y el sector productivo, aplicados ahora a las tareas académicas a la
generacion de nuevos conocimientos, segun puede verse en algunos de los
parrafos del Manual de Evaluacién de Programas de Posgrado:

5.B.11 Actualidad de la produccion académica. La planta
académica asociada al programa de posgrado debera contar
con productividad (cursivas nuestras) reciente y original, en el
area del conocimiento respectiva. 1. Produccion académica
publicada en medios de prestigio académico nacionales e
internacionales del campo del conocimiento, correspondiente.
Por ello se entiende a las revistas del indice del CONACyYT (si

20 Ayus advierte sobre esta nueva cultura de la evaluacién en centros educativos que "a medida que la
evaluacion se institucionaliza, los profesores encuentran alternativas para su adaptacion, resistencia o
cumplimiento de las exigencias a través del juego de la complacencia y la simulacién: se falsea la
informacion, publicacion de articulos repetidos o fragmentados, el intercambio de constancias y hasta el
invento de actividades insistentes en la Universidad, son sélo algunos de los mecanismos mas utilizados
frente a una valoracién que les es ajena (...) los profesores han aprendido a adecuarse al ejercicio de acciones
tangibles, cuantificables, medibles, y se busca aplicar esas técnicas a los procesos de produccién de las tareas
académicas" (Ayus, 2003: 7).

241 En este sentido, Acosta (2004:85) opina que la ldgica de las pasiones, las envidias y los no pocos egos
inflamados del homo academicus universitario se ha visto incrementada exponencialmente por la
competencia individual por recursos escasos, como son el prestigio, lo honores y el dinero (Acosta, 2004:85).
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son nacionales) o a aquéllas reconocidas por el Citation Index
(si son internacionales). Al respecto se considera conveniente
que la mayoria de las publicaciones sea en medios de difusion
externos a la institucién de adscripcion del profesor. 2. De uno a
dos articulos, en promedio, en revistas indizadas con arbitraje
por profesor de Tiempo Completo cada afio. 3. Mas del 80% de
los profesores deberan haber hecho publicaciones en los Ultimos
tres afios. 4. Para que un programa sea considerado como
Competente a Nivel Internacional, deben existir productos de
colaboracién con profesores adscritos a instituciones de
reconocido prestigio internacional. Para que un programa sea
considerado Competente a Nivel Internacional, los profesores de
tiempo completo deberan tener proyectos de investigacion con
financiamiento internacional (cursivas nuestras) (Manual de
Evaluacion de Programas de Posgrado. CONACyT, 2007).

En esta l6gica queremos resaltar que varios de sus miembros forman parte de
comisiones evaluadoras de diferentes instituciones, programas y publicaciones en
temas relacionados con la educacién, amén de que han pertenecido como
funcionarios federales en diversos aspectos educativos (Anuarios 1998- 2005,
CINVESTAV).

7.4 Los alumnos

Al momento de su ingreso, los alumnos advierten de manera paulatina todo lo que
implica dedicarse a la investigacion cientifica de “calidad” en el Departamento.
Reconocen también que, a través de factores diversos, construyen una dimension
compartida, entre ellos, con sus profesores y la comunidad académica del campo.
En suma, identifican la sélida nocion de excelencia que se deja entrever en las
actividades de las que participan por la mecanica misma de trabajo.

El factor mas importante para los alumnos que eligieron al DIE para continuar
su preparacion es su prestigio. Este es obra de la amplia difusion de los trabajos
publicados ahi y de su cuerpo académico. Ser aceptados por esa institucion, en
palabras de Marin (2006), equivale a un "juego de espejos" en el cual los alumnos
se ven a si mismos como parte de un grupo de excelencia, escogido también por
sus capacidades para continuar su desarrollo académico.

Para algunos individuos, la eleccion de una institucion reviste una eleccion muy
importante, no sélo en el posgrado, sino en todos los niveles educativos en
general. Sin embargo, dado que el centro de atencion es el desarrollo profesional
en esta area, que exige una preparacion rigurosa, los alumnos del DIE valoran en
gran medida pertenecer a una escuela completamente ajena a la categoria de
escuelas patito, frase con la cual se conoce en México a las instituciones de
educacién superior (casi siempre particulares) que son de baja calidad (presumible
o0 veridicamente).
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Es manifiesto el orgullo de pertenecer a ese centro, de recibir su formacion y de
convivir con sus profesores. Al mismo tiempo, han expresado de manera
consistente el cuidadoso proceso mediante el cual todos sus tutores o comités
tutorales dan seguimiento a sus trabajos, el aprendizaje de las formas de hacer y
crear conocimiento a través de la investigacion y la celeridad con la que se
efectlan los procesos de avances y asesoramiento, siempre con la pretension de
terminar los trabajos en los plazos previstos.?4?:2%3

En general, los alumnos perciben de sus tutores una genuina preocupacion por
el desarrollo de su trabajo, condicién esencial para desarrollar a un buen ritmo la
investigacion. Se crea en ciertos casos una relacion tutor-tutorando casi personal,
lo cual facilita la buena comunicacién y el mejor desarrollo del estudio.

Las mas de las veces, esta fase sucede después de un periodo de prueba que
representa el curso propedeéutico exigido a los alumnos aceptados. Pasar por este
filtro previo antes de ser aceptados definitivamente en el programa es ineludible.
Concordamos con la opinién de Fortes y Lomnitz (1991) respecto de que esto
conlleva un "esfuerzo, a veces doloroso, que realizan y elevan (los estudiantes) el
valor de la carrera cientifica por sobre todas la demds, considerando que su
entrenamiento es el mas valioso y mejor". Esto refuerza el ideal de excelencia que
se profesa por la institucién y el trabajo cientifico.

Hay que subrayar la relevancia que tiene el trabajo tutoral para desarrollar una
tesis con el rigor exigido y que satisfaga los tiempos que solicita el CONACyT para
terminar el doctorado, dado que en el curso de las diferentes etapas de la
formacién®** se presentan altibajos, en alguno o varios momentos. Precisamente,
es ahi donde el estimulo del tutor juega un papel crucial para el desarrollo o el
fracaso de los estudiantes. Estos suelen ver en él la representacion de un modelo
académico de investigador.

El trabajo cotidiano de los alumnos realizado en la institucion confirma la
sensacion de estar en una escuela que da todas las facilidades para llevar a cabo
el trabajo habitual de consulta en internet y la elaboracion de documentos
vinculados con su actividad de estudiantes de doctorado; no es necesario acudir a

242 |_a proporcién de estudiantes que se gradda en el tiempo promedio debe ser igual 0 mayor al 50%. Sin
embargo, esta eficiencia terminal debera incrementarse hasta 70% en los dos afios posteriores a la obtencién
de su registro en el PNP. En el caso de los programas competentes a nivel internacional, la eficiencia terminal
en el tiempo promedio debera ser cuando menos del 70%.

23 El CONACYT sefiala que "La eficiencia terminal del programa se medira por cohorte generacional en
términos de la relacion graduados-ingreso, asi como considerando el tiempo promedio para la obtencién del
grado, hasta 3 afios para maestria y 4.5 afios para doctorado para ser considerado como de Alto Nivel. Para
CNI el tiempo promedio de obtencion del grado debe ser de 2.5 afios para maestria y 4.0 afios para doctorado
(después de la maestria)" (CONACYyYT, 2006).

2% En su estudio, Fortes y Lomnitz (1991: 146) mencionan cinco fases por las que atraviesan los estudiantes

de la licenciatura en ciencias biomédicas: 1) impotencia o devaluacién, 2) sobrevaloracion, 3)
cuestionamiento, 4) integracion y 5) consolidacion.
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ningun café internet y efectuar desembolsos para la permanencia ni tampoco salir
del recinto.

8.B.1. Las aulas para la imparticion de cursos deben tener la
capacidad adecuada, asi como condiciones de iluminacién, de
ventilacion y de temperatura idéneas. A su vez, deben estar
dotadas del mobiliario apropiado y contar con instalaciones que
favorezcan el proceso de ensefianza-aprendizaje. 8.B.2.
Deberan existir espacios destinados a la realizacion de
seminarios, de conferencias y de reuniones entre alumnos y
personal académico. 8.B.3. Los laboratorios, los talleres, y el
equipamiento de los espacios donde se realice el trabajo de
investigacion o de aplicacibn del conocimiento deben
corresponder con las lineas de investigacion del programa.
Cuando el trabajo de tesis se elabore en una institucion diferente
a la que imparte el programa, en dicha sede debera prevalecer
el ambiente académico y las condiciones idéneas para el trabajo
del estudiante. 8.B.6. Las instalaciones de cémputo deben
permitir a profesores y alumnos el acceso a las redes
internacionales de informacién (Manual de Evaluacion de
Programas de Posgrado, CONACYyYT, 2006).

Otra parte clave la constituyen las presentaciones publicas, es decir, el lugar y
el momento en que se hacen publicos los avances del trabajo y se examinan en
un comité de profesores y la audiencia general. Se evaltan asi la consistencia y la
continuidad del trabajo, con objeto de determinar la pertinencia de la continuidad o
no del alumno.

Al mismo tiempo, estas presentaciones publicas representan un espacio de
entrenamiento para los estudiantes, ya que se les exige la redaccién de ponencias
y otro tipo de participaciones en coloquios, simposios o congresos. En esos foros
se comparten nuevos conocimientos sobre el campo y se adquiere la capacidad
necesaria para exponer con soltura el tema, contestar los cuestionamientos vy
demostrar la calidad y la pertinencia de su trabajo.

La aceptacién de participaciones en diferentes centros educativos dentro y fuera
del pais presupone que el trabajo no soélo tiene el aval de la institucion donde se
realiza, sino la aprobacion en otros espacios académicos de diferentes
especialistas y expertos en el tema; todo ello confirma la validez y la calidad del
trabajo.?*°

Una de las partes cruciales del sistema evaluador de posgrados en México es la
periodicidad para editar articulos, libros, ensayos en publicaciones y editoriales

25 Otra forma importante de socializar y transmitir la ideologfa cientifica es a través de la existencia de
simposios y congresos. EI Congreso permite a los estudiantes conocer y comparar a diferentes investigadores,
ver qué hay detrds de una investigacion, apreciar diferentes estilos de presentacién de trabajos y la forma en
gue éstos son criticados y defendidos. También les permite ver actuar -e interactuar- a cientificos reconocidos,
quienes pueden convertirse en modelos (Fortes y Lomnitz, 1991:118).
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reconocidas nacionales e internacionales por parte de los investigadores.?*® En
consecuencia, se los obliga a mantener un ritmo constante en difusion escrita para
mantenerse dentro del Sistema Nacional de Investigadores (al que pertenece la
gran mayoria de los investigadores del DIE) y, en el plano institucional, para
conservar la permanencia del status otorgado.

Este mismo requerimiento se traslada a los alumnos. Durante el tiempo que
efectan su investigacion, ellos deben publicar un articulo en cualquiera de las
revistas indexadas del CONACyT o el Citation Index. Se trata de revistas que
dictaminan las participaciones bajo ciertos criterios académicos y editoriales para
gque acepten una propuesta de investigacion. Dado que el trabajo de escribir es un
proceso complejo, su aprendizaje es también parte de la formacion de los
estudiantes.?*’

En esta fase, la excelencia no puede entenderse si la persona que se dedica a
investigar no tiene publicaciones; la ausencia de éstas equivale a ganarse la
indiferencia de sus pares y a la inelegibilidad para cualquier institucién de calidad.
Las cualidades que podria tener como docente y guia dejarian de tomarse en
cuenta.

Otro aspecto de enorme importancia para los estudiantes en su formacion es el
requisito, elevado a exigencia por el DIE, del dominio de dos o mas lenguas
extranjeras. Ellos han manifestado que han tenido la necesidad de poseer todas
las habilidades (leer, escribir, hablar y entender), ya que su actividad no se limita a
la sola lectura de material escrito; publicar articulos en ediciones de lengua no
hispana; o asistir a coloquios en paises angloparlantes o francoparlantes, si bien
consignamos el caso particular de un alumno indigena peruano que recibié
autorizacion para usar en su investigacion su lengua materna (el quechua) para el
desarrollo de las investigaciones.

La capacidad de comunicarse y difundir sus trabajos en otros foros y
publicaciones extranjeras es también parte de la excelencia, ya que se genera
conocimiento y éste se comparte mas alla de los limites espaciales, en otras
latitudes y en otros ambitos. Aqui también deben resaltarse las facilidades que
tienen los alumnos en materia de aulas para alumnos y equipo de computacién e
internet, sea para realizar sus investigaciones o para ingresar a la red.?*®

248 Este es un tema que ha generado bastante discusion, pues se ha argumentado que la cantidad no siempre
significa calidad (nota del autor).

241 Tipo de productos del trabajo profesional o académico. La produccion de la planta académica asociada al
programa debera incluir productos como los siguientes: 1. Articulos de investigacién original publicados. 2.
Libros y/o capitulos de libros cientificos y de texto. 3. Presentaciones en eventos académicos especializados.
4. Patentes registradas y en proceso de explotacion. 6. Desarrollos tecnoldgicos. Prototipos experimentales. 7.
Sistemas y/o programas de computacion (CONACYyT, 2006).

8 El equipo y la paqueteria deberan contar con mantenimiento idéneo y se deben tener planes de adecuacion
a cambios tecnoldgicos (CONACYT, 2006).
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Esto no sélo se limita al intercambio a través de reuniones en foros o congresos
sino que, en la opinién de los alumnos, es vital el intercambio con investigadores
de otras regiones geograficas mediante instancias de investigacion; en ultima
instancia, la finalidad es enriquecer su trabajo. Asimismo, cabe sefalar que éste
es otro punto de naturaleza obligatoria para el registro en el CONACyT.***

Muchos de los temas que analizan durante sus trabajos de investigacion se
estudian en otras latitudes del planeta, razon por la cual se vuelve necesario
realizar una parte de los estudios fuera del pais. La internacionalizacion de los
estudiantes se facilita en el DIE, gracias a los contactos que éste tiene con
instituciones extranjeras, ademas de que dispone de apoyos econdémicos e
institucionales para llevar a cabo este tipo de actividades.

Todos los componentes arriba sefialados confluyen de manera determinante en
el modo, la finalidad y el destinatario del trabajo de investigacién, ademas del
cumplimiento de los requerimientos académicos e institucionales solicitados para
efectuar un protocolo ajustado a los estdndares internacionales de excelencia.
Estos pormenores son esenciales para la elaboracion de tesis; al final, casi
siempre se publica, sea por la misma institucion o convertida en un libro y
publicada por alguna editorial.

7.5 El DIE-CINVESTAV y los otros doctorados en educacion: el contraste

El DIE representa una sefial sintomatica de lo que sucede, en primer lugar, con la
relacion entre los programas de evaluacion disefiados para decidir los parametros
de calidad, y en segundo, el modo en que las instituciones de educacion superior
del pais -y de manera particular los programas de formacion de investigadores en
educacion a nivel doctorado- han creado un imaginario singular: la creencia de
que estar en una institucion de educacidén superior dentro de un determinado
padron de excelencia, en alguno de los varios programas de evaluacion
institucional, equivale por si sola a que la escuela es necesariamente buena, con
seriedad y confiable para realizar una cuantiosa inversion de tiempo, dinero y
esfuerzo y, por el contrario, que carecer de ese registro simbolico (amén del
monetario) supone que la institucion no es confiable.

Infortunadamente, son pocas las instituciones con programas de doctorado en
educacién que pueden considerarse buenas o eficientes; en realidad, la gran
mayoria no ha logrado alcanzar ese estatus de institucion invertible y eficaz, lo que
da lugar a diversas consecuencias no deseables y por consiguiente perjudiciales
para el desarrollo de la investigacion educativa en nuestro pais.

2% Existencia de convenios con organizaciones del 4mbito profesional que permitan apoyar la formacion de
los alumnos a través de estancias, rotaciones, practicas, desarrollo de proyectos terminales o tesis, etcétera
(Manual de Evaluacion CONCYT, 2006).
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La caracterizacion de la excelencia académica por parte de los estudiantes de
doctorado del Departamento de Investigaciones Educativas es un reflejo fiel del
estado que guardan las instituciones publicas de educacidn superior especializada
en la formacion de investigadores y que han logrado ser aceptados en los
programas de evaluacion®’ disefiados por el Estado mexicano; esto atafie
también a las que han podido sobresalir dentro de su esfera de accion y campo de
conocimiento.

Los datos que se consignan en la pagina electronica del CONACYyT identifican a
las instituciones que poseen programas de posgrado con la categoria de alto nivel
y la categoria CNI (competente a nivel internacional) en el area de educacion
(véase el cuadro 4).%>*

Cuadro 4. Registro de programas de posgrado en educacion en el padrdn de excelencia

INSTITUCION PROGRAMA CATEGORIA

Benemérita Universidad | Maestria en Educacién Superior | Alto nivel

Auténoma de Puebla

Universidad Auténoma de Baja | Maestria en Ciencias Educativas | Alto nivel

California

Universidad Auténoma de | Maestria en Investigacion | Alto nivel

Yucatan Educativa

Universidad Auténoma  del | Maestria en Ciencias de la|Alto nivel

Estado de Hidalgo Educacion

Universidad Nacional Auténoma | Maestria vy Doctorado en | Alto nivel

de México Pedagogia

Universidad de Guadalajara Doctorado en Educacion Alto nivel

Universidad Veracruzana Maestria en Investigacion en | Alto nivel
Psicologia aplicada a la
Educacion

Centro de |Investigacion vy |Maestria en Ciencias en la|Alto nivel

Estudios Avanzados del Instituto | Especialidad en Investigaciones

Politécnico Nacional Educativas

Centro de Investigaciéon vy |Doctorado en Ciencias en la|Competente a nivel internacional

Estudios Avanzados del Instituto | Especialidad en Investigaciones

Politécnico Nacional Educativas

Universidad Autébnoma de | Maestria en Investigacion | Alto nivel

Aguascalientes Educativa

Fuente: CONACyT (2007).

250 Es posible que el origen de los sistemas de evaluacion en nuestras instituciones se halle en la imposicion
de modelos externos al sistema; posiblemente también se trate de mecanismos traspolos de &mbito
empresarial ajenos a la cultura organizacional de las instituciones publicas de educacién superior (Ayus,
2003: 5).

1 |os programas que logren su registro en el Padron Nacional de Posgrado se clasificaran de la manera
siguiente: a) competente a nivel internacional. Programas que satisfacen plenamente, y superan, inclusive,
todos los requisitos establecidos en los lineamientos e indicadores de tipo cualitativo y cuantitativo
considerados para su registro en el Padrén Nacional (ver el "Manual™). Un requisito necesario, no suficiente,
es que el programa cuente con profesores que hayan alcanzado un reconocimiento internacional. b) Alto
nivel. Programas que satisfacen todos los requisitos cualitativos y cuantitativos para ser incluidos en el
Padrén Nacional, pero que no alcanzan ain un perfil de competitividad internacional. Un requisito necesario,
no suficiente, es que el programa cuente con profesores que hayan alcanzado un reconocimiento nacional
(CONACYyT, 2006).
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En este cuadro se consigna un numero bastante limitado de programas
aceptados en el Padron de Excelencia y de ellos sélo del DIE es el Unico que
posee el nivel de competencia internacional, mientras que los demas (cuadro 5)
apenas cubren los requisitos basicos para su registro. Otro dato que llama la
atencion es que la mayor parte de los programas alcanza apenas los
requerimientos para el nivel de maestria y sélo hay tres programas de doctorado,
de los cuales existe s6lo uno en el area de educacién en todo el pais que posee
competencia internacional.

Al hacer una comparacion entre los doctorados en educacion que se ofrecen
en el pais en instituciones publicas, el nUmero de programas no registrados en el
nivel CONACyYT es sumamente ilustrador (cuadro 5).

Cuadro 5. Registro de programas de doctorado en educacién en instituciones de educacién
superior publicas en México

INSTITUCION PROGRAMA

Universidad Autbnoma de Aguascalientes Doctorado en Educacion

Universidad Autbnoma de Baja California Doctorado en Ciencias Educativas
Universidad Pedagdgica Nacional, unidad B.C. Nte. Doctorado en Educacion

Universidad Autbnoma de Chihuahua Doctorado en Educacion

Universidad Autbnoma de Coahuila Doctorado en Ciencias de la Educacion

Universidad Pedagégica Nacional, unidad Ajusco/D.F. | Doctorado en Educacion

Instituto Superior de Ciencias de la Educacién/Edo. | Doctorado en Ciencias de la Educacion
de México

Universidad Autbnoma del Estado de Morelos Doctorado en Educacion

Universidad Autbnoma Benito Juarez de Oaxaca Doctorado en Ciencias de la Educacién
Universidad Autbnoma de Querétaro Doctorado en Psicologia y Educacion
Universidad Autbnoma de Tlaxcala Doctorado en Educacion

Universidad Pedagdgica Nacional, unidad Zacatecas | Doctorado en Educacion

Fuente: pagina electroénica de la Subsecretaria
de Educacion Superior (SEP, 2007).

Es obvio que estos programas no han satisfecho los “requisitos cualitativos y
cuantitativos” (CONACYT, 2006) exigidos,?? no digamos ya que cubran los
requisitos de alto nivel y competente a nivel internacional. Por lo tanto, tampoco
son programas que muestren el perfil de “competitividad” exigida, en los que,
como afirma Torres (2006), "los saberes y los contenidos de los programas

2 En este sentido, Arredondo menciona en un articulo publicado ya hace algin tiempo (1983) algunas de las
ideas “de sentido comin” en lo que se entiende como calidad en la educacidn superior en general y que
contindian vigentes: a) que la relacion entre profesor-alumno es indicativa de la calidad y que en la medida en
que los grupos son mas reducidos, la calidad de la educacion es mejor; b) que la proporcidn de maestros con
posgrado es indicativa de la calidad. La escolaridad de los maestros (si son licenciados, maestros o doctores)
determina la calidad de la educacion; c) que la proporcién de maestros de carrera (de medio tiempo o de
tiempo completo) en una universidad indica su mayor o menor calidad académica; d) que si un programa
académico exige una dedicacion completa de parte de los estudiantes, es de mejor calidad que si la dedicacion
al estudio es parcial; e) que si un programa académico tiene prerrequisitos y examenes de seleccidn es mejor
que otro que no los tiene; f) que si un curso o programa académico tiene “apoyos docentes”, recurre a la
tecnologia educativa, a la evaluacion por computadora, a medios audiovisuales, etc., es de mejor calidad que
aquel que no tiene esos apoyos (Arredondo, 1983: 4).
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escolares se perciben como instrumentos imprescindibles para participar en la
guerra de la competitividad econémica”.

Dado que los programas de doctorado en educaciéon son parte del area de las
humanidades, tiene razon Dominguez cuando afirma que a éstos se les ha
escamoteado de manera significativa los recursos y apoyos para Su
funcionamiento:

Los criterios de rentabilidad bajo la légica gerencial impuesta
desde fuera, colocaron al estudio y a la investigacién en
humanidades en calidad de articulos suntuarios, quedando
estas practicas a expensa de recursos y espacios institucionales
escatimados, en una politica deliberada de abandono y
desprestigio de la educacion superior publica (Dominguez,
2007:291).%°

Mufioz y Suarez dice en este sentido lo siguiente:

En México, la produccion de conocimiento esta rodeada por una
especie de circulo perverso: las entidades mas pobres tienen
instituciones débiles, reciben un subsidio magro y por tanto
cuentan con menos posibilidades de fortalecer la ciencia y de
que el conocimiento les ayude a resolver sus problemas. Y la
falta de equidad en este aspecto es uno de los mayores factores
de riesgo para la exclusién social (Mufioz y Suarez, 2004:161).

En este sentido, es revelador el testimonio de la coordinadora de un doctorado
en educacion de una universidad publica:

Ultimamente yo me encontré a un funcionario de CONACyYT y
me decia “doctora, la recuerdo muy bien por la pasion con la
gue defendié su programa tanto oral como escrita, y se armé
una disputa muy grande en torno a su programa, su programa
debié6 haber entrado” entonces realmente yo me quedé
asombrada y le dije “qué bueno que me lo dice, porque yo estoy
convencida de que mi programa debié haber entrado y de las
cuestiones que ustedes argumentaron para que nosotros no
entrdramos yo podia referir que no nos correspondian a
nosotros como programa sino que eran de caracter institucional,
que si ustedes no nos apoyan con las becas y con los recursos
a la institucion que también ha sido menospreciada en muchos
sentidos, pues no vamos a salir del hueco, estamos solicitando
la beca, si estamos solicitando esta pertenencia es en primer
lugar porque pensamos que lo necesitamos, en segundo lugar
porque estamos haciendo un gran esfuerzo y en tercero porque

253 Actualmente no son los cédices a los que se intenta reducir al silencio, sino instituciones que en claro
cumplimiento de un cometido social se han hecho cargo de investigaciones, estudios y ensefianzas, los cuales
con rotunda evidencia apuntalan las posibilidades de nuevos horizontes mas consecuentes con la dignidad
humana, dando viabilidad a reivindicaciones locales que permanecen postergadas y que no deben de continuar
asi, a partir de la construccion y de la recuperacion de una identidad propia, de la valoracion y recreacion de
la riqueza cultural original, del potencial creativo, y de la presencia en el concierto internacional del
pensamiento humano en términos participativos e interactivos (Dominguez, 2007b:1).
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la cobertura que nuestro programa estd cumpliendo es a nivel
nacional y estamos atacando un problema fundamental dentro
de la educacion (Entrev. DDRUPN).

Los sistemas de evaluacion implantados desde la década de 1980 son los
principales responsables de que muchos programas como los ya mencionados no
figuren en ningun patrén de excelencia; de ello hemos dado cuenta a lo largo de
este trabajo. Dominguez (2007:3) relata la génesis y el desarrollo:

Otro de los rasgos distintivos de la época fue el fervor por los
mecanismos de evaluacion, los que mas que un modo de
optimizacién del trabajo académico, tendrian que verse como
maneras de intervencion disuasiva operando sobre la base de la
dotacion de recursos, dado que la forma concreta en la que
fueron planteados, tuvo un muy bajo impacto en los estandares
de calidad, al menos en lo que se refiere a investigacion
humanistica. Los modelos proclives a la evaluacion dejaron
traslucir diversos problemas e insuficiencias a lo largo de la de la
década. En primer lugar, y como aspecto de enorme relieve,
habria que sefalar un fendbmeno de desvaloracién relativa,
consecuente con criterios de “eficiencia’ medida en una Gptica
gerencial. En pocas palabras, tal fenbmeno apuntdé a un
esquema de rentabilidad, claramente mas cercano a la
produccién, por ejemplo de tecnologia, que la investigacion en
humanidades. Esto desde luego se tradujo en una crisis de
financiamiento. El interés del gobierno federal por ampliar el
alcance de la evaluacién en las instituciones de educacion
superior se hizo notorio a partir de 1989-1994, en donde se hizo
explicita la intencion de promover la evaluacion (Dominguez,
2007:3)

En este estudio sostenemos que la investigacion de la problematica educativa
en México no se circunscribe sélo a unas cuantas regiones geograficas del pais;
por el contrario, la educacién es una problematica general y endémica que plantea
varios retos y demanda respuestas urgentes, que no pueden resolverse en una o
dos instituciones que poseen apoyos del Estado para que sus alumnos puedan
recibir una beca y dedicarse por completo a su trabajo de tesis.

Tampoco se puede ignorar el hecho de que todo programa de posgrado en
educaciébn que busque un prestigio y seriedad -amen de los beneficios
econdmicos- puede estar ajeno a las practicas de evaluacién, se coincida o no con
los criterios. Asi nos lo cuenta una coordinadora de un programa de doctorado en
educacion:

Me parece que si la institucion ha decidido entrar a esta
dindmica de las evaluaciones externas, no podemos
mantenernos al margen. Es decir, si no estamos de acuerdo con
las evaluaciones entonces no tendriamos por qué ser SNI, no
tendriamos por qué ser PROMEP, no tendriamos porque ser
CIEES, y la planta académica con que contamos tiene 90% de
SNI, todos tienen el perfil deseable de PROMEP, el programa
tiene reconocimiento de nivel uno del CIEES, entonces si esa es
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la dinamica que hemos aceptado, pues realmente no hay
ninguna ventaja de no pertenecer al Padron del CONACYyT; al
contrario, es una desventaja, y es una desventaja en el sentido
de la carencia para nuestros estudiantes el no poseer beca,
nuestros estudiantes son en su mayoria profesionales de la
educacion, y ellos estan vinculados de alguna forma con los
diferentes niveles educativos (Entr. DDRUPN).

La falta de atencion a las probleméticas de educacién y la formacion de
profesionales dedicados a su investigacion bien pueden explicarse por una muy
marcada pauta de la actitud de gobiernos de herencia neocolonial®* hacia la
cuestidon de la educacion, tal y como los describe Stein y Stein:

Podria preguntarse si el descuido de la educacién publica indica
una falta de responsabilidad por parte de la élite neocolonial
hacia las masas, una ceguera conscientemente creada a las
interrelaciones entre el mejoramiento de todos los ciudadanos o
habitantes y la posibilidad de mejoramiento general para toda la
sociedad, como un todo (...) el complejo sociopsicoldgico de las
clases superiores colonial y neocolonial reflejaban la actitud de
los sefiores superiores blancos o casi blancos hacia la poblacién
dependiente, a la cual la terminologia legal colonial habia
llamado "gente sin razén" para quienes la ley natural prescribia
el estatus de inferiores. Los dependientes no eran ciudadanos
de primera de una nacion (...) eran quasi tutelos que requerian
direccién, no educacion (Stein y Stein, 1970:173).

De este modo, a pesar de que existen estos centros de formacion de
investigadores en educaciéon en la nacién, no reciben el apoyo federal suficiente
para llevar a cabo proyectos de formacién adecuados de alumnos en el area
educativa, lo cual orilla a sus alumnos a dedicar sélo un tiempo parcial a sus
estudios, dada la necesidad de trabajar para solventar los gastos que implica la
realizacion de este tipo de estudios. Las instituciones tienen tan sélo los fondos e
infraestructura minimos necesarios para infundir una formacion digna a sus
estudiantes:

Esta profesion de ser docente Uultimamente, bueno, no
Ultimamente, en la dltima década ha sido desvirtuada,
menospreciada, poco valorizada, que ha ido perdiendo valor el
ser profesor, el valor que tenia ser profesor en la década de los
50 ha variado de tal forma que el ser profesor ahora es casi una
estigmatizacioén vinculada con la clase social de un grupo social
(para no hablar de clases sociales). Esto ha hecho que el salario
del profesor se vea cada vez mas afectado, el salario del
profesor es raquitico. Entonces nuestros estudiantes que
provienen de diversos lugares del pais, al no contar con beca
ven su salario realmente afectado (Entrev. DDRUPN).

2 América Latina no ha escapado a su herencia del colonialismo y neocolonialismo, que sigue siendo
prisionera mas que beneficiaria del legado del pasado, que los términos "“tradicional”, "colonial” o "en
desarrollo” de hecho son los mismos (Stein y Stein, 1970:173).
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...que los alumnos se encuentren becados. Eso es muy
importante porque no es lo mismo tener un estudiante de tiempo
completo que a no tenerlo (Entrev. DGBUG).

Lo que se ha venido trabajando a partir de la Gltima certificacién
de CONACYyT, ha sido por ejemplo en todos estos mecanismos
de intercambio, de estancias también. Por lo pronto, quienes
han tenido estos movimientos son los estudiantes...lo que
faltaba era eso, como abrir también los espacios institucionales
en todos los sentidos porque no estaba nada mas con el vinculo,
sino que administrativamente también se tenian que tomar estas
decisiones para quien quisiera moverse tenga la certeza de que
va a ser certificado (Entrev. CDEUG).

El Estado aduce una falta de fondos para solventar las necesidades
académicas de las instituciones de educacion superior en el pais y proclama la
insoslayable necesidad de hacer una cultura de evaluacion para asignar los
fondos -a cuentagotas- s6lo a aquellos programas que cubran las exigencias:

Nos acusan de ser una institucién endogamica, porque esa es
una de las principales cosas que nos cuestionaron durante la
entrevista... lo administrativo y lo econémico corre por cuenta de
las autoridades de las entidades federativas...es congruente lo
que estamos haciendo actualmente en términos de propiciar la
adquisicién de un posgrado a nivel nacional. A muchos, 0 a un
porcentaje (no quiero decir muchos) de nuestros profesores es
congruente. Por otro lado, la UPN es un organismo
desconcentrado de la SEP, y tiene vinculos con el SNTE. El
SNTE decide a quién le otorgan el permiso para estudiar la
beca-comisién para estudiar posgrados. Esto es el pecado de lo
endogamico que podemos resumir en estos términos, ademas
argumentando que nuestra institucion por sus siglas UPN es
monotematico, su tema principal es la educacién y en ese
sentido estd siendo congruente con esa atencion a los
profesionales de la educacion, abarcando los diferentes niveles
educativos a nivel nacional (Entrev. DDRUPN).

Obviamente, subyace en este tipo de evaluaciones una promocion a la
competitividad entre individuos e instituciones, ya que ofrece a aquellos que logren
cubrir hasta el mas minimo requisito que demanda el Estado el premio de
pertenecer al selecto grupo de programas de élite. Empero, incluso asi existe una
clara diferenciacién entre aquellos posgrados que son de alto nivel y los de
competencia internacional, lo que también representa beneficios econdmicos,
académicos y sociales.®>

2% |a indiferencia inicial ha sido sufrida por una fuerte competencia al interior de los espacios laborales, la
especulacién en cuanto al valor de cada tarea asignada ha generado disputas al interior de las comunidades
académicas. Se entablan fuertes contiendas por ser elegidos para atender comisiones y distinciones que
representa lo mas valioso en términos de puntaje. Los sistemas de pago competitivo esfuerzan la
independencia y el aislamiento, en lugar de fortalecer la cooperacién (Ayus, 2003: 6-7).
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Afortunadamente es saber que estos programas se encuentran
dentro del Padrén del CONACYT, esto permite que haya una
cantidad mucho mayor de candidatos...esto da cierta posibilidad,
cierto margen (Entrev. CDEUG).

Es una evaluacién que mas bien es cumplir con los criterios que
establece el CONACyYT como CONACYyYT. Sin embargo, hay un
debate muy interesante actualmente. Es si ti cumples con esos
requisitos ¢ya eres de excelencia? y no se ve el proceso, no se
analizan realmente las condiciones. Yo creo que los criterios con
los que son evaluados los programas no siempre corresponden
al campo especifico de cada uno de los posgrados (Entrev.
DCBT).

7.6 La perspectiva

Este momento histérico que nos ha tocado vivir plantea una gran cantidad de
desafios a las instituciones publicas de educacion superior. Dichos retos surgen a
un ritmo tal que muy pocas instancias han podido dar una respuesta clara y
especifica. Los nuevos esquemas que han cobrado un caracter hegeménico
dentro del mundo académico han agudizado las diferencias entre instituciones de
caracter publico, a la luz de los adelgazamientos presupuestales y el abandono de
la responsabilidad por parte del Estado del financiamiento a la educacion.

En los paises periféricos se han opuesto hasta ahora muy pocos contrapesos a
las politicas dictadas por los grandes intereses del capital internacional. Por lo
general son dichas naciones las que llevan desventajas, en vista de su escasa o
nula productividad en materia de ciencia y tecnologia.

No hay que perder de vista que los avances en esta materia han corrido
paralelos a la economia de libre mercado como modelo vigente y ésta es la que
determina las politicas en todos los ambitos del quehacer humano, incluidas las
cuestiones sociales y el bienestar de la poblacion. Esto ha generado, en palabras
de Pérez Gomez (1998), "una manera peculiar de vivir, de producir, de consumir y
de relacionarse que define los procesos de socializacion de los ciudadanos".

Resulta inevitable la necesidad de cambiar los esquemas que tradicionalmente
han ejercido las instituciones de educacién superior dedicadas a la formacion de
investigadores en educacion, puesto que en términos histéricos los centros
académicos superiores han opuesto resistencias a los cambios que las nuevas
tecnologias han traido consigo. Esto es explicable porque éstas demandan un
nuevo tipo de concepcion de lo que es la ciencia, en la gque intervengan por
supuesto el hombre y la sociedad en su conjunto. Ciertamente, el cambio de
esquemas no resulta facil cuando se ha trabajado en un modo definido durante
varias generaciones, a las cuales les resulta dificil la adaptacion a novedosos
modos de generar conocimientos cientificos.
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Adecuarse a estos nuevos esquemas exige una buena dosis de ingenio,
creatividad y habilidad académicos y politicos para incorporarse a los estandares
actuales de excelencia, que por el momento han prevalecido en el discurso de la
educacién superior; esto no debe hacer perder de vista el esquema de equidad y
calidad que debe haber en toda institucion publica de educacién superior:

Mi opinibn es que con este tipo de estimulos se esta
fortaleciendo mas a los que mas tienen. Yo no quiero decir que
no voy a entrarle porque como le expliqué al principio, si
decidimos entrarle a algunos aspectos pues tengo que entrarle a
los otros, esté o no esté en el juego ¢me explico? Pero si de mi
dependieran estos estimulos, no tenderia a crear estas
divisiones entre los de excelencia y no excelencia, sino procurar
que todos fueran de excelencia, o sea, que el presupuesto se
manejara de tal forma que todos fueran excelentes, a valorar en
este caso lo que es el ser docente-investigador, a propiciar
estimulos que realmente confieran este valor, este aprecio, este
compromiso, el compromiso con el ser docente (Entrev.
DDRUPN).

Tampoco se puede negar la realidad de estar en un periodo de cambio en todos
los érdenes, cambios que histéricamente ocurren cuando los modelos vigentes
entran a un estado de agotamiento para luego transitar a un periodo de busqueda
y adaptacion a nuevos esquemas que la realidad impone. Esta realidad no
siempre responde a las necesidades y expectativas de una sociedad, mas aun en
estos tiempos en los que se verifica una verdadera crisis en todos los &mbitos que
afecta a la humanidad y su porvenir; ademas, hay que resolver hoy también retos
ambientales y sociales si no queremos ver el futuro comprometido por la falta de
vision prospectiva.

Debe recordarse que hasta el advenimiento de las democracias en América
Latina se experiment6 de manera conjunta el fin de los Estados con sistemas
politicos- econdmicos alternativos, en relacion con la economia de mercado, los
cuales de algin modo hacian contrapeso al gran capital. La época del Estado
benefactor cedi6 el paso al Estado evaluador, al mismo tiempo que los cambios
tecnologicos comenzaron a plantear un nuevo tipo de retos en cuanto a lo que es
la produccion de saberes nuevos en las instituciones de educacion superior, ya
que se pasoé a una etapa inédita de generacién de conocimientos a una celeridad
nunca antes conocida gracias a un contexto de una sociedad con esquemas
fordistas hacia una nueva con un esquema del tipo toyotista.

Las respuestas a estos nuevos modelos se han experimentado en las
instituciones de educacion superior mexicanas de manera desigual. Los cambios
en materia de educacion superior y la aparicién de esta nueva cultura de rendicién
de cuentas tomaron a las IES de una manera un tanto cuanto sorpresiva y hasta
cierto modo violenta. Desde luego, dadas las condiciones en que operaron los
cambios y las caracteristicas socioecondmicas y politicas en nuestro pais, es
posible prever un panorama de incertidumbre en el éxito o fracaso de estas
nuevas politicas de evaluacion.
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Una reconocida investigadora dice en este sentido lo siguiente:

El estar siendo evaluados externamente, estar intentando
alcanzar ciertos indicadores, si es una fuerza que empuja, no es
garantia de calidad, no es garantia de bienestar académico,
pero yo pienso que si empuja, si estimula a estar tratando de
alcanzar los indicadores, pero también considero que los
indicadores no son todo. Yo misma porque investigo sobre
doctorados en educacion, yo misma he sefialado que los
indicadores son una de las facetas de un programa pero no
informan todo lo que el programa es, y si hace falta trabajar
mucho investigando lo que ocurre en los procesos internos de
formacién y a que llevan estos y donde dejan huecos, porque se
pueden cubrir los indicadores teniendo deficiencias en los
procesos internos y eso pues no es sano para ningun programa
¢verdad? Por ejemplo, si con tal de titular a todos en tiempo,
hacer las trabajos de escasa calidad, por ejemplo ¢verdad?
(Entrev. DGBUG).

No hay que olvidar que las universidades (Altbach, 2002, citado en Dominguez,
2007:294):

....ademas de ensefar y ofrecer diplomas, contribuyen a la
sociedad de modos diferentes (...) las universidades centros
culturales, auspician empresas culturales (...) [las universidades]
constituyen el lugar en donde se produce el pensamiento critico
e independiente. Estas son entre otras las responsabilidades
centrales de las universidades dificiimente cuantificables y
generalmente no producen ingresos.

La coordinadora de uno de los doctorados en educacion que fue entrevistada
afirma que:

Se evallan con criterios desde el ambito de las ciencias exactas
y en humanidades nosotros no tenemos patentes, en
humanidades no tenemos maquinaria, pero ¢como evaluar los
procesos de formacion, de analisis, de reflexion de critica? ¢no?
y que eso es importante (Entrev. DCBT).

Esto es un reflejo de lo dificil que ha sido para algunas instituciones de
formacion de investigadores educativos dar el paso hacia los nuevos tiempos y su
contenido ideolbgico expresado a través de las multiples presiones ejercidas sobre
ellas para ajustarse a los nuevos modelos vigentes, aunque cabe subrayar que
todavia no se vislumbra una consolidacion de los actuales modelos neoliberales vy,
por lo tanto, estos procesos se encuentran en tiempo de innovacion y todavia no
es posible ver su culminacion.
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7.7 Lainvestigacion educativa y los tiempos de transicion

De este modo, en América Latina todas las universidades (con notables
excepciones), junto con el Estado, han entrado en una etapa de redefinicion en la
que aun no se ve la frontera, dado que los conceptos del discurso hegemonico en
educacién superior que han permeado las instituciones de América Latina se
hallan en un proceso de asimilacion en virtud de las diferentes caracteristicas que
cada una de las universidades publicas posee. Whitty, Power y Halpin (1998) han
aseverado que "los cambios actuales de la politica educativa pueden relacionarse
con la redefinicibn de la naturaleza del Estado y con la reorganizaciéon de las
relaciones entre el Estado y la sociedad civil."

Dicha redefinicion presupone, desde nuestra perspectiva, la institucion de una
serie de politicas educativas destinadas a incorporar a las diversas instituciones
de educacion superior a las dinamicas que impone el neoliberalismo y la
globalizacion, siempre bajo criterios de equidad y desde una perspectiva regional
que responde a las necesidades de la poblacion.

Para Latapi existen cuatro visiones de desarrollo:

A. Un desarrollo capitalista dependiente (cursivas del autor), que
ve la soluciéon del subcontinente en su integracion politica y
econ6mica al mundo capitalista de, en concreto, consolidarse
como zona geopolitica de influencia de los Estados Unidos. Para
la educacién seria prioritario en esta opcion: la asimilacion de
los valores de la modernizacion capitalista, los habitos de vida
requeridos por una urbanizacion acelerada, la capacitacion para
el trabajo industrial y la incorporacion gradual de los sectores
marginados al sector moderno de la economia y a la sociedad
de consumo. B. un desarrollo enddgeno, con énfasis en la
autodeterminacién nacional, la equidad social y la satisfaccion
de las necesidades basicas de las grandes mayorias
empobrecidas, lo cual implica para el desarrollo educativo
priorizar la capacitacién de la poblacion rural, atender al
desempleo disfrazado urbano y afianzar valores coherentes con
un nacionalismo no sélo cultural sino econdémico y politico. C. la
preparacién gradual de una sociedad fundada en bases distintas
que haga hincapié en la solidaridad y la autogestion,
principalmente a través de la participacion de los sectores
populares. D. los modelos "socialistas" de Cuba y Nicaragua
gue, aunque diversos entre si, constituyen llamadas de atencién
sobre otras posibilidades de desarrollo para los paises de la
regién, aunque su viabilidad politica aparezca hoy en dia menor
gue hace algunos afios (Latapi, 1994:44-45).

Nos ha quedado la impresién de que el Estado mexicano, a través de sus
diferentes reformas en educacion traducidas en la creacion o fortalecimiento de
sistemas e instituciones de evaluacién (en particular del CONACyT), se ha erigido
en aquel profesor de ensefianza basica de tiempos anteriores que dividia su clase
entre los “buenos” y los “malos”, entre los “aplicados” y los “burros”. Convierte en
objeto de toda su consideracion a las instituciones que se aplican en hacer “bien”
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la tarea, se “portan debidamente en clase” y no dan “problemas”; esto estigmatiza
a los centros que no cubren los estandares del profesor y propicia de manera
anticipada fracasados escolares.?*®

7.8 Una propuesta de visidn prospectiva

No obstante esta comparacion, la realidad obliga de cualquier modo a las
instituciones a reformular los modelos académicos®’ imperantes en las
instituciones formadoras de investigadores en educacion. Esto supone la
aplicacién de reformas, desde la organizacién académica hasta las modalidades
de aprendizaje, pasando por el curriculo (Ortiz 2005), pero siempre desde una
perspectiva que atienda las necesidades y realidades sociales desde un punto de
vista local y regional, sin perder una mirada critica y cuidadosa al espectro de la
globalizacion.

Carlos Tunnermann dice al respecto:

La globalizacién es inescapable, la globalizacion llegé para
guedarse, incluso el Informe Delors de la educacion para el siglo
XXI dice: "en la globalizacién debemos incluso aceptarla, de la
globalizacion, debemos nosotros aprender a vivir en ella". Por
eso dice que el objetivo de la educacion del siglo XXI es
aprender a convivir, el aprender a ser, el aprender a conocer el
aprender a hacer (..) entonces la primera obligacién que
tenemos como latinoamericanos, como académicos, como
universitarios de América Latina, es no aceptar la globalizacién
acriticamente, no adherirnos simplemente al modelo que se esta
imponiendo, sino hacer la producto de nuestro objeto, de
nuestro andlisis, de nuestra reflexion. Todas nuestras
universidades deben hacer de la globalizacion un objeto de
estudio prioritario y todo graduado universitario de Ameérica
Latina deberia salir claramente informado de que cosa es el
fenomeno de la globalizacién y donde estan las posibilidades
que nos beneficie (Tunnermann, 2007:2).

2% | as politicas de exclusion de instituciones formadoras de educacion bien pueden ser leidas en un articulo
periodistico que reza: “Una reforma educativa no puede tener como Gnico insumo la evaluacion, pues asi
como ha tenido usos pertinentes también ha derivado en “efectos perverso” como la publicacién de los
rankings de las "mejores escuelas", que sirven para que los planteles excluyan a estudiantes con menos
resultados y se benefician los centros privados de ensefianza, advirti6 Margarita Poggi, directora de la sede
regional del Instituto Internacional de Planeamiento de la Educacion (IIPE) de la Organizacion para la
Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO). En el mismo sentido, Emilio Tenti Fanfani, coordinador de la
unidad de investigacion del IIPE, manifestd que dichos rankings han tenido efectos “perversos”, porque en
lugar de que sirvan, como se dijo originalmente, para que los padres seleccionen las escuelas de sus hijos,
ahora se utilizan para que “los colegios elijan a los alumnos”(Avilés, Periodico La Jornada, 2007).

%7 Un modelo académico es el esquema que organiza los docentes, los contenidos y los procesos de
imparticion, la propiciacion de conocimientos en un todo orgéanico, 0 sea, es una estructura, es algo que nos
ayuda para lograr el objetivo que tenemos, yo lo represento de esta manera: la institucion recibe personas a las
que llamamos candidatos, que son personas que estan tratando de lograr algo en su ambito de educacion y que
eventualmente se convertiran en egresados (Ortiz, 2005: 83).
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Para alcanzar este objetivo no se puede sino partir de un modelo participativo y
horizontal, en el que estén incluidos todos los agentes que intervienen en la
formacién de investigadores, y conjuntar las iniciativas y las voces académicas
personales en un proyecto definido y sostenido en el plano institucional. Asimismo,
para este fin es precisa una apertura al intercambio internacional, empezando con
paises de la region y luego con naciones del orbe.

Ademas, se requiere un fortalecimiento de la vinculacion entre la investigacion
educativa y los grupos que toman las decisiones. En este sentido, a juzgar por los
efectos mostrados en este tema en particular, los resultados han sido muy pobres
dados los intereses de indole politica o el desinterés o desdén mostrados en este
aspecto.

Hay que admitir que existe una gran heterogeneidad en los diferentes centros
de estudio dedicados a la formacion de investigadores educativos, puesto que
éstos son producto de necesidades en el ambito de donde surgen, con apoyos
limitados para su desarrollo como centros de produccion académica y una
diversidad en planes, programas, planta académica y politicas de desarrollo
institucional. En consecuencia, el principal desafio para estos centros que carecen
de la etiqueta de centros de “excelencia” consiste en llevar a cabo una uniformidad
en los aspectos arriba mencionados, junto con las demas instituciones de
formacién de investigadores del pais, para poder hacer de manera conjunta
esfuerzos coordinados y lograr una homologacion nacional de entidades
académicas que ofrezcan las mismas condiciones de calidad a todos los
estudiantes y, de paso, dar una respuesta precisa a las politicas —a nuestro
parecer excluyentes- promovidas desde organismos internacionales y nacionales
en materia de educacion superior.

Opinamos que el DIE es un buen ejemplo de como aun siendo una instituciéon
publica es posible lograr una relativa independencia de los fondos que proporciona
el Estado, al margen de la situacion del CONACyT, gracias a la elaboracion de
proyectos consistentes, trabajo de equipo y voluntad institucional.

Los compafieros del DIE son gente formada, son gente
identificada con su proyecto, yo creo que hay que entender que
se ponen la camiseta y luchan por su proyecto, que es lo que
nos falta a nosotros (Entrev. DCBT).

Lo que yo si te puedo decir es que ahi hay académicos muy
reconocidos, conozco egresados de su programa muy sélidos, o
sea, seguramente como todos los programas tendra sus aciertos
y desaciertos, pero desde fuera, sin conocer en detalle sus
dindmicas internas, a mi me produce mucho respeto académico,
tanto su personal, tanto quienes laboran ahi, quienes dirigen
tesis, como algunos de sus egresados (Entrev. DGBUG).

Con esto ultimo queremos referirnos a una politica de basificacion de su planta
docente, la creacion de espacios fisicos para realizar la labor académica de
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docencia e investigacion, la colaboracion (ya lo dijimos arriba) con otras
instituciones de investigacion educativa, en primera instancia del pais, y la
elaboracion de proyectos tendientes a reforzar los lazos de cooperacion para
unificar esfuerzos en aras de fortalecer la IE en México.

En resumen, podemos afirmar que, al igual que la globalizacion, resulta
igualmente inevitable retomar el concepto, en términos de Chomsky (2001), del
bien comun. Esto no significa negar la necesidad de revisar y mejorar los distintos
programas de formacion en investigadores educativos ni dejar de considerar
siempre la equidad en la asignacion de los recursos y los apoyos, ambos
igualmente importantes para la supervivencia de una institucioén. La cuestion de la
excelencia no significa la exclusiébn, en la cual unas cuantos programas
beneficiados cubren los criterios netamente empresariales disefiados para el
efecto, como lo es la insercion de politicas de competitividad; tampoco la
imposicion de politicas de evaluacion, cuyo contenido y objetivos estan ya
amafiados y manipulados de antemano; ni la busqueda de recursos externos para
la subvencion de las actividades académicas, lo que condena a la otra gran
mayoria a su virtual desaparicion del espectro de las instituciones buenas.

Esto indudablemente forma parte de medidas y decisiones politicas que aun no
han comprendido que llevar a cabo este sistema de excelencia no solo provoca la
ya citada exclusion, sino que de modo inexorable conduce hacia una polarizacion
indeseable en las instituciones dedicadas a formar investigadores en educacion.

Aqui el objetivo de “divide y venceras” debiera servir como ejemplo de lo que
debe evitarse en el ambito de la investigacion educativa y por tanto promover una
estrecha colaboraciéon entre todos los programas para convertirse en un
interlocutor valido ante las instancias de poder e influir de manera decisiva en la
adopcién de posiciones académicas, econémicas y politicas que las afecten. Por
consiguiente, pensamos que la educacién es la parte sustancial de la formacién
humana en general y que la busqueda de hacerla méas eficiente equitativa e
igualitaria es un trabajo de un grupo de especialistas que deben formarse bajo las
mismas condiciones a lo largo y ancho del territorio nacional.
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CONCLUSIONES

A lo largo de este trabajo se efectud un ejercicio de comprension de la excelencia
académica como una posibilidad de reflexibn del entorno que rodea a otras
instituciones dedicadas a la formacién de nuevos investigadores en educacion;
asimismo, traté de propiciarse el recuento de los logros alcanzados, pero también
de los retos que plantea esta faceta del discurso hegemonico de educacion
superior en el cual el DIE es uno de los sujetos académicos que mejor han logrado
adaptarse a estas politicas impuestas por la dinamica de la globalizacién. Los
estudiantes del doctorado son los protagonistas principales en este estudio,
puesto que en un futuro la mayoria de ellos constituira la nueva generacion en la
investigacion y el quehacer educativo.

En este protocolo fue posible reconocer, de manera particular, que existen dos
elementos determinantes en la concepcidon de la excelencia académica,
empleados de manera enfética en los discursos emitidos por las instituciones de
evaluacion nacionales y organismos foraneos: la calidad y la evaluacion de ésta,
entendidos ambos como los elementos clave del nuevos discurso de la excelencia,
ininteligibles uno sin el otro.

El primero es un conjunto de mecanismos en el &mbito de la educacién que
debe cubrirse de forma eficiente. El segundo se concibe como un organismo
legitimado y legitimador para que la eficiencia sea posible mediante la aplicacién
de multiples parametros de evaluacion.

Pese a lo anterior, otro de los hallazgos mas significativos que a nuestro juicio
arrojo este trabajo fue la constatacion de que los estudiantes conceden una gran
importancia a cuidar el prestigio propio y el de la institucién, a través de
publicaciones, reuniones, actividades y todo lo relacionado con su formacion, sea
en asuntos vinculados con la evaluacién, el arbitraje y rigurosidad que les permite
asegurar que su actividad se desempefie dentro de los mas altos estandares
posibles. Queda por tanto en el tintero determinar hasta qué punto han asumido
esto los estudiantes de los demas programas de doctorados en educacion del
pais.

Desde el arribo al gobierno de Carlos Salinas de Gortari (1988-1994), en
funcion del discurso de la modernizacion y una resignificacion de la calidad y la
excelencia académica, se establecieron instituciones de evaluacion con
estadndares que alcanzaron el rango de normas institucionales, apuntaladas por
dichas instituciones y dedicadas ex profeso para su seguimiento y cumplimiento.
Tales disposiciones han creado un marginal y casi exiguo apoyo a una gran parte
de los programas en beneficio de unos cuantos, es decir, hay mas apoyo y
reconocimientos para los que mas tienen y menos para las instituciones que
enfrentan condiciones poco favorables para su desarrollo dentro del espectro de
instituciones que forman investigadores.



Hay que apuntar que el tipo de excelencia académica que se tratd aqui es un
constructo concebido y formado a la sombra de las politicas neoliberales®® y del
fendmeno de la globalizacién. En este punto cabe recordar que dichas politicas
fueron una consecuencia provocada por la crisis econémica de finales del decenio
de 1980 y que esgrimia la necesidad de replantear el modelo hegemonico en
todos sus niveles.

En el caso de la educacion, el nuevo discurso —debatible- afirma que los
recursos econdmicos ya no alcanzan y por lo tanto s6lo se conceden fondos
estatales a las instituciones y programas que satisfagan determinados estandares
y ademas —cual si fuese una asociacion civil privada- se consigan fondos fuera de
lo que proporcionan los presupuestos publicos para solventar sus necesidades a
partir de estandares en los que se evalla practicamente hasta el minimo detalle.

Para ello se ha aducido la ineficiencia de la educacion publica y la inevitable
necesidad de evaluar para alcanzar otro concepto vinculado con la excelencia
académica: la calidad de la educacion. Este concepto nos ha dejado la impresion
de que solo se trata de un decalogo de reglas impuestas o autoimpuestas y no
existe una definicibn que sea plenamente convincente (Latapi, 2007).

Los estandares de excelencia, a diferencia de lo que dice Perrenoud (1990), se
crearon desde afuera de los programas de posgrado y sus colectividades y
también desde diversos niveles se han impuesto a éstos. La excelencia, en este
caso, se ha concebido bajo los valores del mercado y surgié como la Unica opcién
adoptable por todas las instituciones publicas —aunque también privadas- que
cubrieran los requisitos para participar de estos apoyos.

En este primer punto seria interesante cuestionar cuéles son los criterios y las
politicas de financiamiento y presupuestales destinados a los programas de
posgrado, dado que el discurso oficial arguye limitaciones econémicas que impide
conceder recursos suficientes a otros programas que también estan
comprometidos en la formacién de investigadores en otras latitudes del pais.
Existe una venda por parte del Estado en relacién con las graves problematicas en
la educacion en todos sus niveles. En realidad, la gravedad del asunto reside en la
negativa a asignar fondos, recursos e infraestructura para la formacion y desarrollo
de investigadores en educacion.

258 E| flamante “modelo de desarrollo” no fue producto, desde luego, de acciones planificadas que pudieron
haber sido el resultado de estudios sobre “problemas y necesidades nacionales” sino de presiones
internacionales apuntaladas por la accion de organismos como el Banco Mundial o el Fondo Monetario
Internacional, operando sobre la base efectiva de una pérdida de soberania. Los ejes del modelo fueron
esencialmente dos: la apertura de mercado y el adelgazamiento del Estado, reproduciendo el esquema
neoliberal que practicaban algunas economias de Primer Mundo desde la experiencia de la politica econémica
de la administracion Reagan en los Estados Unidos (Dominguez 2007:289).
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En segundo lugar, en México se observa una falta de compromiso manifiesta en
el apoyo para las instituciones publicas dedicadas a la formacion de
investigadores en educacion a nivel doctorado, puesto que escudandose en el
discurso de la excelencia se aduce que las instituciones afectadas
(paradgjicamente) no estan comprometidas con la elevacion de la calidad
(entendida ésta por los criterios marcados por las instituciones evaluadoras) y por
consiguiente deben de ajustarse a los recursos ya existentes y enfrentar la
carencia de becas y suministros para los alumnos.

Sin afan de descalificar la actividad desarrollada en el DIE, éste se ha
convertido en una institucion de corte empresarial, en el sentido de reportar alta
productividad en sus investigadores, la mas competitiva a nivel internacional, la
que produce de manera sostenida nuevos investigadores educativos y dispone
ademds de apoyos de diversa indole de varios organismos publicos y privados.
Desde luego, esto obedece a la estructura construida y consolidada lo largo de
muchos afios de trabajo.

A la luz de la generacion de investigadores educativos, de la gran problematica
que reviste la educacién en el pais, consideramos que esto ademas de insuficiente
es en beneficio de unos cuantos y en perjuicio de otra inmensa mayoria; el
principio de la equidad se rompe por las inercias reinantes.

Y es precisamente alli en donde reside el talon de Aquiles, ya que la falta de
apoyos en el sentido econémico, académico y de infraestructura a los otros
programas de doctorado en investigacion educativa ha impedido la consolidacion
de dichos programas y por tanto éstos han debido encarar el lado oscuro de la
excelencia: el aislamiento y la exclusion.

La instauracion de padrones de excelencia en el posgrado puede correr el riego
de caer en situaciones de simulacion por parte de las instituciones evaluadas y
tener a la larga resultados decepcionantes, dado que no se han disefiado e
instituido medidas de seguimiento confiables de programas de posgrado. Al
contrario, en vez de crear organismos que Ssirvan como un soporte para un mejor
desarrollo de los programas de posgrado en educacion, mediante el desarrollo de
sistemas evaluatorios cualitativos, se ha concedido una enorme importancia a los
aspectos de tipo cuantitativo. Tales puntos tienen una serie de requerimientos
(algunos inalcanzables) que las instituciones educativas deben cubrir y que, a la
luz de las evidencias, la inmensa mayoria no lo logra.

Fue el DIE, a diferencia del resto de los posgrados de su tipo, una de las
instituciones que en virtud de su trayectoria, su estructura académica y
administrativa y los espacios fisicos, logré adaptarse con tal éxito a las nuevas
politicas que es hoy dia el Unico programa con caracter de Competente a Nivel
Internacional (segun los estandares del CONACyT); éste es el nivel mas alto y en
la actualidad el Unico programa en su tipo que goza de ese nivel en el campo de la
investigacion educativa en México.
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Hay que reconocer que este tipo de evaluaciones ha marginado a la mayoria de
los doctorados en educaciéon, puesto que se ha magnificado la cantidad por la
calidad, aunque suene contradictorio. No puede ser sinbnimo de calidad cubrir
cantidades determinadas de publicaciones, tener un especifico nimero de
estudiantes que se graddan en un tiempo establecido, etc., por la simple razon de
gue los procesos de investigacion establecen los tiempos de su realizacion en
virtud de la cantidad y complejidad que llevan aparejados.

Hacerlo del modo contrario (es decir, bajo los criterios de evaluacion existentes)
implica la adopcion de medidas por los académicos e instituciones para cumplir lo
que se exige, lo cual supone dejar de lado aspectos como la rigurosidad, la
pertinencia y los efectos del problema estudiado, de modo tal que la excelencia
académica se convierte en un asunto mas bien de supervivencia académica.

Por otro lado, pensamos que la excelencia no se halla en conflicto con los
conceptos de bien comun y equidad. No es posible, ni justo ni democratico, dejar
fuera a instituciones de formacion de investigadores que no cubren absolutamente
todos los requisitos; por lo demas, éstos no fueron hechos por las mismas
instituciones desde su interior sino impuestos sin conocer las caracteristicas,
historias y trayectorias de los entes académicos.

Asimismo, cabe mencionar que debido al shock provocado por la imposicién de
estas nuevas politicas, diversos posgrados en educacion que en los primeros
momentos vieron la imposibilidad de integrarse a tales programas se han
incorporado con lentitud a estos procesos.

A pesar de ello, la desproporcién entre los doctorados en educacién ya
incorporados a estos programas y los que no han logrado su aceptacion es aun
abismal, ya que de 15 doctorados en educacion sélo tres (incluido el DIE) estan
registrados, lo que significa en términos porcentuales un 20% del total.
Subrayamos que este registro conlleva ademas costos muy altos de tipo simbdlico
y académico, tanto para los que estan ya adentro como para los que alun no
ingresan.

Cabe interrogarse ¢cuales son las prioridades del Estado en materia de gasto
publico y, dentro de este tema, hasta dénde la formacion de investigadores en
educacion constituye un gasto y no una inversion? Por ello es urgente de nueva
cuenta realizar un verdadero debate entre los posgrados y las autoridades
federales y estatales acerca de los alcances y las limitaciones, los logros y los
fracasos, los avances y retrocesos de los programas de excelencia en los
posgrados en educacion y a partir de este debate plantear nuevas formas de
apoyo a las instituciones que estan comprometidas en la creacion de nuevos
cuadros en el estudio de la problemética en educacion.

En el DIE, la excelencia es sindbnimo de calidad entendida como la existencia de

una planta de profesores prestigiosos, una escuela que es una institucion dentro
de otra (el CINVESTAV), con amplios margenes de independencia, tanto
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institucionales como econdmicos. El DIE cumple con todos los requerimientos de
evaluacion institucional, tiene alumnos seleccionados de manera rigurosa y
amplias conexiones en el extranjero para realizar intercambios de alumnos y
profesores, efectuar estancias y publicar articulos o textos; por ultimo, ofrece la
posibilidad de integrar sus egresados a equipos o crear cuadros de evaluadores y
dictaminadores, o bien participar en proyectos financiados por la iniciativa privada
o el Estado, con la posibilidad adicional de ser parte de los equipos de los
gobiernos en turno.

Los distintos elementos institucionales que han conformado el habitus del DIE —
en palabras de Bordieu- incorporan los valores, las practicas, la filosofia y el
concepto del deber ser de un investigador de éxito y competitivo en los nuevos
investigadores en una institucion con normas respetadas y obedecidas entre todos
y que no admiten negociacion ni discusion.

A pesar de esto conviene recordar nuevamente a Latapi cuando dice que:

Es una perversion inculcar a los estudiantes una filosofia del
éxito en funcién de la cual deben aspirar al puesto mas alto, al
mejor salario y a la posesién de mas cosas; es una equivocacion
pedagogica llevarlos a la competencia despiadada con sus
compafieros porque deben ser “triunfadores” para que haya
triunfadores —-me pregunto- ¢no debe haber perdedores
pisoteados por el ganador? ¢No somos todos necesariamente y
muchas veces perdedores, que, al lado de otros perdedores,
debemos compartir con ellos nuestras comunes limitaciones?
(Latapi, 2007:117)

Sefialamos que estos elementos (junto con un curriculo no oficial)
indudablemente forman parte de las habilidades basicas e imprescindibles para el
desarrollo de la investigacion en educacion. En el DIE, debido al status que goza,
también se les forma en una nocién de lideres e intelectuales que haran uso de
sus conocimientos, contactos y relaciones hechas a lo largo de toda su estancia
en el departamento para su movilizacion como académicos en el campo laboral, y
al final como funcionarios educativos alojados en las ndOminas federales, estatales
y municipales que legitiman y justifican el discurso dominante en curso.?**

En base en estas reflexiones, nos queda una pregunta: ¢es factible que todos
los programas de doctorado en educacion de instituciones publicas reconocidas

29 Conviene mencionar aqui a Chomsky, cuando sefiala que los intelectuales “estan en una posicion para
exponer las mentiras de los gobernantes, al analizar las acciones de acuerdo a sus causas y motivos y
frecuentemente, sus intenciones ocultas. En el mundo occidental, al menos, ellos tienen el poder que viene de
la libertad politica, del acceso a la informacion y la libertad de expresion. Para una minoria privilegiada, la
democracia occidental da el tiempo, las facilidades, y el entrenamiento para buscar la verdad que esta
escondida tras el velo de distorsiones y falsedades, de la ideologia y de los intereses de clase, a través de los
cuales los eventos de la historia actual son presentados a nosotros. Las responsabilidades de los intelectuales,
entonces, son mucho mas profundas (...) dados los privilegios Unicos que los intelectuales gozan” [traduccién
del autor].
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tengan la posibilidad de acceder a los mismos estandares?, ¢en verdad no
alcanza el dinero para el apoyo de la gran mayoria de doctorados en educaciéon?,
¢,0 es gue esto significa simplemente un asunto de voluntad politica?

Por supuesto, esto equivaldria a un compromiso entre el Estado y las
instituciones formadoras de investigadores educativos para mejorar las
condiciones de trabajo de las instituciones: facilitarles a los profesores el trabajo
de investigacibn mediante la creacion de plazas de tiempo completo y con
definitividad, con objeto de que a partir de ese instante se puedan dedicar sin
distracciones a la labor de investigacion y docencia/tutoria.

A las instituciones es preciso dotarlas de instalaciones adecuadas (bibliotecas,
areas sanitarias, lugares apropiados para el desempefio del trabajo del personal
académico y no académico, espacios apropiados para la imparticion de
seminarios, aulas con computadoras e internet), asi como también la creacion de
becas para los doctorantes a fin de que realicen los estudios de tiempo completo.
Ademas, un punto particular que abarca el espectro de la excelencia es el asunto
de la capacitaciéon de los alumnos y los profesores en el manejo de lenguas
extranjeras (en particular el inglés), dado que éste es un punto de paso obligado
para un adecuado proceso de internacionalizacion que forma parte de la
excelencia académica.?®

Todo esto significa al mismo tiempo el reconocimiento simbdlico de parte de la
comunidad en investigacion educativa, amplios apoyos por parte del Estado y la
oportunidad de que sus cuadros —profesores y egresados- ingresen a los circulos
de poder politico en nuestro pais en el area de educacion. Por otro lado, es
urgente modificar la concepcidén actual de excelencia por otro que contenga un
espiritu ampliamente democratico y participativo de las comunidades de
investigadores educativos, asi como las instituciones que los abriguen y cuyos
parametros dependan de la equidad, pertinencia y profundidad.

Subrayamos, una vez mas, que estas caracteristicas y rasgos que conforman la
excelencia no son por si mismos algo que no deba hacerse ni tomarse como
ejemplo, pero que es preciso observar desde un angulo distinto de la vision del
mercado. En éste el criterio de la igualdad ha cambiado por el de competitividad,
el sentido de beneficio se ha convertido en ganancias y la inversion en politicas
sociales —como la educacion- se consideran pérdidas; en suma, la excelencia es
ahora sinébnimo de exclusion y discriminacion.

260 Concordamos con Didou (2000: 258) en el sentido de que las autoridades hasta el presente momento han
disimulado una realidad que tal vez no sea muy incomoda en vista de las dinamicas que cada institucion tiene:
que pese a los numerosos cursos que aprueban a lo largo de su escolaridad, los estudiantes terminan su carrera
universitaria sin hablar inglés ni entenderlo, pues dentro del contexto institucional no se promueve
sisteméaticamente el uso del inglés en las lecturas de texto, de que mas alld de las reformas institucionales, las
metas de proficiencia en materia de idiomas dificilmente se cumplen con los recursos disponibles y en el que
las instituciones se encuentran en un dilema entre el peso de su realidad y el de las normas internacionales de
eficiencia.
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En este sentido, la educacion de calidad, segun Latapi, “sera la que nos
estimule a ser mejores pero también nos haga comprender que todos estamos
necesitados de los demas, que somos “seres-en-el-limite”, a veces triunfadores y
a veces perdedores” (Latapi, 2007:117).

Es necesario precisar cuales son los criterios para abatir las profundas y graves
desigualdades que los modelos econdémicos recientes han producido en nuestro
pais y preguntarse si el motivo de tanto atraso en el desarrollo y la fuerte
dependencia no se debe a la obediencia ciega a los dictados del exterior y la
imitacibn de modelos ajenos a nuestra naturaleza y caracteristicas que
histéricamente nos han hecho entrar en un constante tropiezo, del cual todavia no
podemos levantarnos.

Coincidimos plenamente con Pablo Gonzalez Casanova, cuyas palabras tienen
aun vigencia pese a que se pronunciaron hace mas de 40 afios:

A mas de las leyes del mercado que influyen en la decision
econlOmica, la estructura politica del pais esta impidiendo
romper la dindmica de la desigualdad tanto en el interior como
en el exterior y estd constituyendo los verdaderos
embotellamientos de una politica de desarrollo (...) seguimos
teniendo (...) una estructura del comercio exterior y las finanzas
extranjeras que revela nuestro caracter ain dependiente de la
zona de influencia norteamericana (...) nuestros éxitos nos
engafian a nosotros mismos y nos llenan de una satisfaccion
provinciana (...) son éxitos relativos, importantes en el panorama
de los paises subdesarrollados; pero que no han acabado en
términos globales con la estructura de la dependencia y la
dinamica de la desigualdad, y que sélo nos permiten marchar
lentamente con un enorme saldo de hombres miserables
(Gonzalez Casanova, 1965:169-174).

Por consiguiente, deben tomarse en consideracion las caracteristicas
institucionales e histéricas en funcién de la importancia que reviste la investigacion
educativa para México. La busqueda debe ser razonable, moderada por la
solidaridad con los demas, el espiritu de cooperacion y el sentido comun (Latapi,
2007).

Deseamos concluir, en concordancia con algunos conceptos que Pablo Latapi
emite en relacion con la excelencia en educacion. Hablar de excelencia en la
educacidon, segun él, sOlo es legitimo si significa un proceso gradual de
mejoramiento personal, pero es atroz si esto significa perfeccion, ya que la
excelencia no es una virtud humana, pues conlleva la trampa de una secreta
arrogancia e irremisiblemente desemboca en el narcisismo y el egoismo. Por lo
mismo, la educacién no debe ser abordada desde teorias empresariales de la
"calidad total’, como perversamente se pretende manejar, ni desde la
preocupacion por mejorar la "oferta” comercial, para triunfar en la competencia del
mercado, sino desde esas experiencias existenciales mas profundas, que estan
ligadas con la dignidad del ser humano (Latapi, 2007:115-116).
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Anexo 1
Programa de doctorado DIE- CINVESTAV®.

* Datos tomados de la pagina WEB del DIE-CINVESTAV
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Antecedentes

Se funda en 1971 en el marco de un creciente interés nacional por la
investigacion educativa y su antecedente especifico fue la elaboracion de los
nuevos textos de ensefianza a nivel primaria que abarcé el lapso de 1971 a 1980.

La principales actividades que se desarrollan en esta dependencia son la
investigacion, la ensefianza a nivel posgrado y la difusién. La investigacién se
orienta de diversas maneras: la vinculada al sector educativo y se vierte en
estudios para otras instituciones oficiales (SEP, CONACyT, y otras),
investigaciones financiadas por agencias no gubernamentales (OREALC,
UNESCO, CoNaFe, Ford, entre otras) y proyectos que se derivan del desarrollo de
lineas de interés personales de los investigadores.

El posgrado se inicia en 1975 con la apertura del Programa de Maestria en
Ciencias con Especialidad en Investigacion Educativa. En 1993 se inicia
formalmente el Doctorado en Ciencias con Especialidad en Investigacion
Educativa. En 2004 se abre una nueva modalidad del Programa de Maestria.

La difusion se ha desarrollado mediante la organizacion de conferencias,
congresos y otros eventos académicos desde 1982 con el Simposio de Educacién
Popular en América Latina y con la elaboracion de memorias, folletos y
publicaciones diversas. Las publicaciones que en el Departamento se elaboran
incluyen desde los Cuadernos de Investigacion, los documentos DIE hasta las
tesis de Maestria. Inicialmente se publicaba solamente en papel, posteriormente
se introdujo la modalidad de videos y en la actualidad también se hacen
publicaciones en CompactDisk.

La Institucion cuenta con una biblioteca cuya finalidad es apoyar a los planes de
estudio y satisfacer las necesidades de informacion de investigadores, y para esto
se funda la biblioteca del Departamento de Investigaciones Educativas y en 1996
se le da el nombre de Biblioteca "Juan Manuel Gutiérrez Vazquez". Esta cuenta
con un acervo de 28000 Monografias y 322 titulos de Publicaciones Periédicas
nacionales e internacionales en diferentes idiomas espafiol, ingles, portugués y
francés, se han recopilado varios videos y bases de datos relacionadas a la
docencia; ademas, la biblioteca se ha dado a la tarea de recabar la produccién
cientifica de los investigadores del DIE formando una coleccién significativa.

Los investigadores del Departamento son académicos especialistas en diversas
areas del conocimiento educativo: inicialmente agrupadas en torno a procesos
sociales, culturales y politicos en la educacién, la ensefianza de las ciencias y las
matematicas, procesos psicologicos y linglisticos en educacion, procesos
curriculares y formacién docente, historia de la educacién. En la actualidad los
proyectos se agrupan en torno a: aprendizaje y desarrollo de la lengua escrita,
didactica de la matematicas, estudios de las relaciones entre escuela y
comunidad, investigacion socioldgica y de politica educativa, e historia de la
educacion en México.
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Doctorado en Ciencias con Especialidad en Investigacion Educativa

e EIl programa de doctorado es de caracter tutorial, centra la experiencia
académica de los estudiantes en la preparacion de la tesis; el disefio
curricular se va ajustando a las necesidades de los proyectos especificos
de la tesis.

e Los estudiantes organizan su trabajo en un Plan de actividades
académicas, aprobado por el director de tesis y por la Comision de
Doctorado del DIE.

o Exige dedicacion de tiempo completo para cumplir con el requisito de
titulacion en un plazo de tres afios como maximo.

o EI contenido temético de este programa esta definido por las lineas de
investigacion que ofrecen sus profesores. El programa especifico de
actividades académicas de cada estudiante se disefia en funcion de su
tema de tesis y de sus antecedentes académicos y profesionales. La
especialidad del profesor orienta el campo disciplinario en el cual se
desarrollara la tesis.

« El director de tesis es un profesor de la institucion, con grado de doctor,
experiencia en la direccion de tesis de maestria y una linea de investigacion
consolidada.

o El programa ofrece a los estudiantes espacios curriculares comunes que
propician el manejo avanzado de la literatura y la reflexion de los problemas
mas generales del campo educativo.
Al ser un programa fundamentalmente de caracter tutorial, las actividades
son diversas, entre ellas:

« Asistencia a las sesiones correspondientes a cursos, seminarios y talleres.

o Trabajo de campo (observaciones, levantamiento de datos, etcétera).

« Asesorias individuales con sus tutores.

« Estancias en instituciones educativas nacionales e internacionales.

o Presentacibn de avances del proyecto de tesis y asistencia a las
presentaciones de los otros doctorandos.

o Intercambios académicos con docentes e investigadores de otras
instituciones.

e Asistencia a reuniones académicas (congresos, SImposios, mesas,
etcétera).

Revision bibliografica especializada (bibliotecas, hemerotecas, recursos e
electrénicos, etcétera).

Objetivos
Formar investigadores en el area de la educacion:

v" Que tengan dominio del estado actual de su campo de especialidad y de
su desarrollo historico.

v" Que sean capaces de participar en discusiones tedricas internacionales
con respecto a los problemas educativos del pais.
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v" Que puedan realizar con rigor cientifico investigaciones que constituyan
un aporte original, valido y relevante al conocimiento de los problemas
educativos.

Perfil del Egresado

El egresado deberé ser capaz de:

« Construir problemas relevantes de investigacion con elevado nivel tedrico y
metodoldgico.

e« Generar nuevos conocimientos dentro de las disciplinas cientificas
vinculadas a la educacion.

e Recurrir a resultados de investigacion para resolver problemas de
intervencion, gestién y desarrollo educativo.

Ampliar y fortalecer las redes de intercambio entre instituciones nacionales e
internacionales de investigacion educativa.

Duracién v Dedicacion

El programa de doctorado tiene una duracion de tres afos, sin incluir el curso
propedéutico, el cual tiene un semestre de duracion. En estos tres afos los
estudiantes deberan concluir su tesis y obtener el grado de doctor.
Los estudiantes deben dedicarse al programa de tiempo completo.
Al ser parte del Padron de Excelencia del CONACyT, el programa de
doctorado del DIE gestiona ante este Consejo becas para sus estudiantes.

Plan de Actividades Académicas

El Plan de actividades académicas debe contemplar las actividades a
desarrollar durante un minimo de un afio y un maximo de 3 afios, contados a
partir de la fecha de aprobacion del mismo. El examen de grado debe
presentarse dentro de un periodo maximo de tres afos.
El plan incluye:

e Proyecto de Tesis
e Programa de actividades académicas.

El proyecto de tesis se defiende en el examen de ingreso al programa. En caso
de ser necesario, se realizan ajustes tomando en cuenta las observaciones y
sugerencias recibidas durante el examen de admisién, asi como nuevas
referencias bibliograficas y datos complementarios que permitan apreciar la
importancia, la consistencia tedrica metodolégica y la factibilidad del proyecto.

Cada seis meses los estudiantes deben presentar por escrito un informe de las
actividades realizadas, de los avances obtenidos en el proyecto de tesis y
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consideraciones previstas para el siguiente periodo. El informe debe ser aprobado
por el director de tesis. La Comision de Doctorado evalla dichos informes y puede
sugerir modificaciones al plan de actividades para el siguiente periodo. Para cada
estudiante se establece un programa de actividades académicas que tiene en
cuenta sus conocimientos previos y los que necesita adquirir en funcién de su
tema de tesis.

« El director de tesis debe garantizar las condiciones para la realizacién de
las actividades académicas contempladas.

o EIl programa de actividades académicas se realiza con base en cursos,
seminarios, estadias o alguna forma de asesoria directa. Debe involucrar
como minimo a tres investigadores, ademas del director, y garantizar la
formacién del estudiante en las areas indispensables a su formacion como
investigador. Asimismo, debe crear las condiciones para discutir y
complementar los avances de su trabajo de tesis con investigadores de la
misma especialidad o especialidades relacionadas.

Las actividades académicas podran realizarse en el DIE o en otras instituciones
de educacidén superior nacionales o extranjeras. En uno u otro caso deben
involucrar a investigadores de reconocido prestigio de otros paises para que los
estudiantes, al momento de graduarse, cuenten con contactos internacionales.

Subcomités de Sequimiento

Para garantizar espacios de discusion académica se constituye un Subcomité
de Seguimiento (SCS) para cada estudiante de doctorado desde su ingreso al
programa. Estos SCS representan un ambito de comunicacion y didlogo asi como
un espacio de apoyo académico y de formacion intelectual para favorecer el
desarrollo de la tesis de doctorado.
Integran los SCS tres miembros: el director y dos profesores; uno de los cuales
puede ser externo al programa. El director de tesis es miembro de facto de la
SCS, los otros dos miembros son invitados por ser especialistas en el tema, en el
campo, en la perspectiva analitica o metodoldgica de la tesis.

Trabajo de Tesis

= La tesis debe constituir un aporte sustancial al conocimiento internacional
sobre el tema, capaz de obtener resultados positivos en estrictos
dictamenes de revistas de reconocida jerarquia internacional.

» Para doctorarse los alumnos deben demostrar capacidad para resolver el
problema que define su tesis, demostrar actualizacion bibliogréfica,
adecuacion técnica y buen nivel de interpretacion teorica.

» En la redaccion del trabajo los estudiantes deben demostrar capacidad de
sintesis y argumentacion, jerarquizacion de problemas, originalidad,
consistencia y relevancia.
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Condiciones previas para la obtencién del Grado

Los estudiantes deben presentar un informe semestral de avances de tesis al
Subcomité de Seguimiento. Una vez al afio, los estudiantes se reunen con el
Subcomité para discutir los avances.

» Los estudiantes deben realizar al menos dos presentaciones publicas de
avances de su trabajo de tesis. A estas presentaciones deben asistir el
director de tesis y dos profesores mas, uno del DIE y otro externo.

» Los estudiantes deben publicar al menos un articulo cientifico de su autoria
en alguna revista especializada, el cual puede basarse en resultados
parciales de su trabajo de tesis.

» La tesis debe ser aprobada por el director, acompafiada de una valoracion
fundada.

Condiciones para la obtencién del Grado

La Comision de Doctorado, después de considerar cumplidos todos los
requisitos estipulados en los puntos anteriores, designa al jurado de examen,
constituido por el director de la tesis, un miembro del Subcomité de seguimiento, y
el numero adicional de profesores internos y externos para completar el total de
cinco a siete sinodales que propone el Reglamento General de estudios de
posgrado del CINVESTAV. De conformidad con este ultimo, se recomienda que al
menos dos sinodales (si el total es de cinco) o tres (si el total es de siete) sean
externos al DIE. Cuando los cinco sinodales hayan emitido por escrito su voto
aprobatorio, se solicita fecha de examen. Para obtener el grado de doctor es
necesario aprobar el examen de grado. Este examen es publico.

Grado Académico Otorgado

El grado otorgado por el CINVESTAV es de Doctor en Ciencias con especialidad
en Investigaciones Educativas.

Requisitos y documentos para ingreso

El aprovechar al maximo el programa y desarrollar una tesis de calidad en el
tiempo previsto depende en gran medida de la proximidad de intereses y
formacion previa de los alumnos con la orientacion y caracteristicas de los
proyectos de investigacion que desarrolla el Departamento. Por esto se pone
especial atencion en la calidad de los antecedentes académicos y experiencia
profesional de los aspirantes.

Para solicitar el ingreso al doctorado, el aspirante debera reunir los siguientes
requisitos:

» Poseer grado de maestria o equivalente.
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Comprobar experiencia previa en investigacion educativa o areas afines.
Presentar ya elaborado un anteproyecto de tesis.

Poseer capacidad de leer textos de la especialidad en inglés; ademas de
otra lengua, que se justifique por el tema de tesis.

Tener disponibilidad de tiempo completo.

Documentos para solicitar ingreso

Solicitud de admision por duplicado formato DIE.

Carta de exposicion de motivos por duplicado (segun las pautas
determinadas por el Departamento).

Anteproyecto de tesis.

Dos cartas de recomendacion Formato DIE expedidas por académicos o
personas bajo cuya responsabilidad haya laborado el aspirante.

Dos copias del titulo de grado de maestria o equivalente.

Cuatro fotografias recientes, tamafo infantil.

Dos copias del acta de nacimiento.

Procedimiento de seleccion

La admisién de los aspirantes es considerada por la Comisién de Doctorado del
Departamento y consta de varias fases:

Evaluacion del expediente.

Valoracion de un examen de inglés hecho en el DIE o de la documentacion
que acredite el conocimiento de inglés.

Valoracion por la Comision de Doctorado del anteproyecto de tesis. Los
dictamenes favorables permitirAn que el aspirante curse un propedéutico,
con duracion de un semestre. En éste, el aspirante, junto con el profesor
tutor, elaborara un Plan de Actividades Académicas (Proyecto de tesis y
Programa de actividades). Si el propedéutico se aprueba, el alumno
presentara su examen de admision al Programa de Doctorado.

Examen de admision. Consiste en la defensa oral del Proyecto de tesis con
base en la bibliografia que lo sustenta; y de la presentacion del examen del
segundo idioma.
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Anexo 2
Manual para la evaluacibn de Programas de los programas de
Posgrado .
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ANEXO: MANUAL PARA LA EVALUACION DE LOS PROGRAMAS DE
POSGRADO

DEFINICIONES GENERALES DE LOS PROGRAMAS ACADEMICOS

Los campos de orientacion de los programas académicos de posgrado son
dos:

[OLos Programas de Posgrado con Orientacion Profesional, que ofrecen los
niveles de especialidad o de maestria.

[JLos Programas de Posgrado con Orientacion a la Investigacion, que ofrecen los
niveles de maestria o de doctorado.

Los niveles de los programas académicos de posgrado

Se consideran tres niveles académicos, cuyos programas deberan presentar las
siguientes caracteristicas segun su campo de
orientacion:

[OLos Programas de Especialidad estan enfocados a capacitar para el trabajo
profesional en uno o varios temas especificos. Un programa de especialidad se
apoyara con talleres, cursos integradores, laboratorios, practicas de campo,
programas de autoaprendizaje, etc., para el adiestramiento en la solucién de
problemas concretos que se presenten en el espacio ocupacional especifico.
Habra cursos tipo conferencia y seminarios como complemento de la especialidad.

Serd necesario demostrar la capacidad de proponer soluciones a problemas
concretos a través de un proyecto terminal de caracter profesional. Este nivel
educativo solo se considerara entre los Programas de Posgrado con Orientacion
Profesional.

[OLos Programas de Maestria estan enfocados a ampliar los conocimientos en
una especialidad, campo o disciplina y, segun el caso, a habilitar al estudiante
para iniciar trabajos de investigacidon o bien para la aplicacién innovadora del
conocimiento cientifico o técnico. Cuando los programas no sean terminales,
seran la plataforma para realizar estudios de doctorado.

La maestria procurarda que haya un equilibrio entre los cursos y seminarios

dirigidos a ampliar las bases tedricas y las actividades préacticas destinadas al
adiestramiento metodoldgico.
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El alumno participara en actividades de investigacion conducida por los
profesores del posgrado cuando el programa esté orientado a la investigacion o a
proyectos terminales de caracter profesional, docente o empresarial en el caso de
programas con orientacion profesional. Habra seminarios para iniciar a los
estudiantes en la reflexién y discusién académica colegiada.

Sera necesario demostrar la capacidad para desarrollar un proyecto de
investigacion individual mediante un trabajo de tesis en los Programas con
Orientacion a la Investigacion y Proyectos Terminales de caracter profesional,
docente o empresarial, en el caso de los Programas con Orientacién Profesional.

[HLos Programas de Doctorado preparan al alumno para la generacién de
conocimientos y para su aplicacion innovadora. En el doctorado prevalecera el
trabajo de investigacion sobre cualquier otra actividad, no obstante ello habra
invariablemente espacios para la reflexién sobre los aspectos filosoficos, tedricos,
conceptuales y metodolégicos de la disciplina objeto de estudio. La formacién en
investigacion requiere de la existencia de programas de asesoria que garanticen
la atencién personalizada del estudiante.

Sera ineludible demostrar la capacidad para generar aportaciones originales en
el campo del conocimiento del programa a través de un trabajo de tesis. Los
programas de doctorado conduciran a la formacién de investigadores, por lo cual
s6lo seran considerados en el ambito de los Programas con Orientacion a la
Investigacion.

Ambitos institucionales y disciplinarios de los programas académicos de
posgrado

[JProgramas académicos institucionales.

Estos programas se imparten en una institucion que funge como sede Unica.
Seran evaluados por los miembros del comité de evaluacion relacionado con el
campo disciplinario
del programa.

[OProgramas académicos interinstitucionales y programas académicos
institucionales ofrecidos en distintas sedes.

Estos programas seran valorados con una vision integral. El comité de
evaluacion del campo disciplinario correspondiente verificara si las distintas sedes
cuentan con el ambiente académico y las condiciones adecuadas para llevar a
cabo la parte o partes del programa que les corresponde y garantizar asi el
desarrollo equilibrado del programa.

[OProgramas académicos multidisciplinarios o interdisciplinarios.
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Estos programas se evaluaran por una subcomision integrada por miembros de
los comités de evaluacién relacionados con los campos disciplinarios presentes en
el programa.

Programas Practicos, Practico-Individualizados, Cientifico-Practicos vy
Cientificos (o Humanisticos) Basicos.

[OPor programa préctico se entendera aquél cuyos graduados se dedicaran
generalmente a la practica profesional y cuyos planes de estudio no requieren una
proporcion mayoritaria de cursos basicos en ciencias o humanidades ni de cursos
con gran tiempo de atencién por alumno.

[OLos programas practicos individualizados son aquellos cuyos graduados se
dedicaran generalmente a la practica profesional y cuyos planes de estudio no
requieren una proporcion mayoritaria de cursos basicos en ciencias 0
humanidades, aun cuando exigen un considerable porcentaje de cursos con gran
tiempo de atencion por alumno.

[OLos programas cientifico préacticos son aquellos cuyos graduados se
dedicardn generalmente a la practica profesional y sus planes de estudio
contienen un porcentaje mayoritario de cursos orientados a comunicar las
experiencias practicas. Ademas, los programas cientifico practicos tienen una
proporcién mayor de cursos basicos en ciencias o humanidades.

[JLos programas intermedios son aquellos en los que buena parte de sus
graduados se dedicaran a la practica profesional y la otra parte, también
considerable, a actividades académicas.

[OLos programas cientificos (0 humanisticos) basicos son aquellos cuyos
graduados desempefiaran generalmente actividades académicas. Los planes de
estudio de este tipo de programas se conforman mayoritariamente por cursos
basicos de ciencias o humanidades y requieren atencion de pequefios grupos de
estudiantes en talleres o laboratorios.

LINEAMIENTOS DE APLICACION GENERAL
Para registrar los Programas de Posgrado en el Padrén Nacional se
consideraran los criterios siguientes:

1. Valoracién general

1.1 Que el conjunto del profesorado sea suficiente para garantizar el
funcionamiento regular del programa, es decir, que se tenga por lo menos el
nucleo béasico de profesores para impartir los cursos, dirigir las tesis, dar tutoria a
los estudiantes, etc. Para ello se requiere, independientemente de la orientacién
del programa, que haya un minimo de profesores de tiempo completo dedicados a
labores de gestion y académicas; esta proporcién minima variara con el tipo de
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programa y el area del conocimiento asociada. Ademas estos profesores deben
tener experiencia en tareas docentes.

1.2 Las instituciones que presenten programas para su registro en el Padrén
Nacional de Posgrado deberan contar con:

1.2.1 Cuerpo(s) colegiado (s) para la coordinacion del programa y normas que
regulen sus actividades académicas.

1.2.2 La infraestructura necesaria para el desarrollo de las actividades de
profesores y alumnos.

1.2.3 Los recursos financieros necesarios para la imparticion del programa.

1.3 En los Programas de Posgrado con Orientacion a la Investigacion se valorara
la capacidad y experiencia de la planta académica para la generacion y aplicaciéon
del conocimiento y para la direccion de las tesis de grado.

1.4 En los Programas de Posgrado con Orientacion Profesional se valorara la
capacidad de los profesores para llevar a cabo los proyectos de caracter
profesional o empresarial que estén directamente asociados a ellos y para la
direccién de las tesis de grado.

1.5 En el caso de los programas interinstitucionales se valorara, ademas de los
puntos anteriores:

1.5.1 La existencia de un compromiso real entre las instituciones involucradas en
el programa, su reglamentacion conjunta, bien estructurada y funcional y validada
por las instancias competentes respectivas, en la que se establezcan las
funciones y las responsabilidades de cada una (la conduccion académica del
programa debe ser compartida).

1.5.2 El conjunto de acciones realizadas por cada una de las instituciones
participantes para la consolidacion del ambiente académico, las condiciones de
operacion y para el aseguramiento de la calidad del programa.

2 Operacién del programa de posgrado

2.1 La operacioén regular de un programa de posgrado implica, en todos los casos,
la existencia de:

2.1.1 Normas explicitas para su funcionamiento (ingreso, egreso, evaluaciones,

etc.) que regulen las actividades académicas y el desempefio de profesores y
alumnos.
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2.1.2 Indicaciones precisas sobre el tiempo para obtener el grado, con los limites
normativos recomendables en funcion del tiempo de dedicacién: a tiempo
completo o a medio tiempo. Explicitacion del significado de los tiempos de
dedicacion en términos de horas/semana de estancia en la sede y de dedicacion
al estudio. No debe haber tiempos de dedicacién indeterminados.

2.2 Otros aspectos fundamentales para la operacion de un programa de posgrado
son los siguientes:

2.2.1 Existencia de un documento de presentacion del programa que explicite el
perfil de ingreso de los aspirantes y el perfil de egreso de los graduados.

2.2.2 Existencia de una declaracion explicita de principios, en la cual se
establezcan los valores académicos y éticos que prevaleceran en el programa, los
compromisos en cuanto a la atencién a los alumnos y los

mecanismos, y las formas de difusion del trabajo académico desarrollado por los
profesores y por los estudiantes. Esta declaracion debe ser conocida y aceptada
por los profesores que participan en el programa.

2.2.3 Existencia, en el caso de los Programas Orientados a la Investigacion, de
lineas de investigacién congruentes con los objetivos del Programa y con las
areas de conocimiento consideradas en el Plan de Estudios que constituyan
espacios reales de aproximacién a la actividad cientifica para los estudiantes de
posgrado.

2.2.4 Existencia, en el caso de los Programas con Orientacién Profesional, de
lineas de trabajo profesional congruentes con los objetivos del Programa y con las
areas de conocimiento consideradas en el Plan de Estudios que constituyan
espacios reales de aproximacion a la actividad profesional para los estudiantes de
posgrado.

2.2.5 Coherencia entre los recursos invertidos, el esfuerzo desplegado y el logro
de los objetivos.

2.2.6 Existencia de politicas, criterios, instancias colegiadas y mecanismos
idoneos para la revision y actualizacion periddica del plan de estudios y de los
programas de las asignaturas o médulos y/o seminarios.

2.2.7 Existencia de mecanismos institucionales y eficientes de transito entre los
niveles de licenciatura y posgrado, que propicien su continuidad (deseable).

3. Plan de Estudios

En relacién con el Plan de Estudios es necesario, en todos los casos:
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3.1 Que haya claridad y precision en los objetivos y en las metas del Plan de
Estudios. Los primeros deberan ser una explicitacion de los propoésitos del
programa y las segundas los resultados concretos esperados en plazos

definidos.

3.2 Que haya congruencia entre los objetivos del programa, el perfil del graduado,
los contenidos programaticos y la estructura del Plan de Estudios.

3.3 Que haya correlacion entre los objetivos, los contenidos programaticos y la
estructura del Plan de Estudios con las actividades programadas para el proceso
formativo de los alumnos.

3.4 Que haya coherencia entre la justificacion del programa y los objetivos, y las
metas del Plan de Estudios.

3.5 Que se hagan explicitos:

3.5.1 Los conocimientos, habilidades, actitudes y valores que se espera obtengan
los alumnos graduados del programa de acuerdo con la naturaleza y nivel
educativo del mismo.

3.5.2 Las estrategias que se utilizardn para propiciar el desarrollo de las
habilidades de liderazgo, creatividad e innovacion; las habilidades para el disefio,
la adaptacion y la asimilacion cientifica y tecnoldgica, y la generacién, en su caso,
de propuestas de desarrollo econémico, social o empresarial. Asimismo, deberan
indicarse las estrategias para la consolidacion de los valores éticos y de
responsabilidad social en el alumnado.

4 Evaluacion
En el rubro de la evaluacién deberan existir:

4.1 Programas institucionales permanentes e indicadores precisos para la
evaluacion de la operacion de los programas que correspondan a su naturaleza y
a los métodos pedagdgicos utilizados.

4.2 Mecanismos adecuados de seleccion de los aspirantes a ingresar al programa.
4.3 Sistemas institucionalizados de evaluacion del desempefio de los profesores
en las actividades de docencia y de tutoria, asi como en las actividades de
asesoria a los proyectos de investigacion o de caracter profesional que realizan

los estudiantes.

4.4 Sistemas institucionalizados de evaluacion de la calidad y oportunidad de los
servicios de apoyo a las actividades académicas.
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4.5 Programas permanentes de evaluacion del cumplimiento de los objetivos del
programa a través del seguimiento de los graduados cuyos resultados permitan
mejorar continuamente el plan y el programa de estudios, la organizacion
académica o los servicios de apoyo al proceso formativo de los estudiantes de
posgrado.

4.6 Criterios e indicadores precisos y mecanismos definidos de evaluacion de las
actividades de los estudiantes y la aplicacién de los resultados, especialmente en
lo relativo a su egreso y graduacion.

5. Planta académica

La planta académica es, sin duda, el elemento fundamental para garantizar la
calidad de un programa de posgrado. Los criterios minimos que debe reunir un
programa posgrado de buena calidad son:

5.1 Que la gran mayoria de la planta docente tenga un grado académico superior
al que imparte y una trayectoria destacada en el campo del conocimiento en que
trabaja.

5.2 Que la gran mayoria de la planta docente tenga experiencia docente.
6. Seguimiento de la Trayectoria Escolar

En todos los programas existiran estrategias puntuales de seguimiento de la
trayectoria de los estudiantes que permitan detectar con oportunidad problemas
que puedan derivar en el rezago en la graduacion o en el abandono de los
estudios. Dichas estrategias fomentaran el logro de niveles altos de eficiencia de
graduacion.

7. Productos académicos (archivo histoérico)

7.1 El programa de posgrado debera contar con un registro de los productos
generados por los alumnos para la obtencion del grado, esto es, tesis, patentes,
desarrollos tecnoldgicos, proyectos, ensayos, etc., mismos que seran coherentes
con la naturaleza del programa.

7.2 El programa de posgrado debera contar con un registro histérico-estadistico
con los indicadores fundamentales como demanda, ingreso, egreso, graduacién
de las cohortes generacionales, al igual que indicadores de la calidad del
programa derivados de estudios de seguimiento de los graduados.
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8. Infraestructura

Debera existir la infraestructura necesaria para impartir satisfactoriamente el
programa acorde con el perfil y sus objetivos; ello incluye laboratorios, talleres,
aulas, biblioteca, hemeroteca, servicios informaticos, etcétera.

9. Vinculacion

Es deseable que en todos los programas existan convenios o acuerdos de
cooperacion con otras instituciones de educacion superior, de investigacion y/o
con empresas del sector productivo o social, que permitan la aproximacion de los
estudiantes a otros enfoques heuristicos en el caso de los Programas de
Posgrado con Orientacion a la Investigacion y a proyectos orientados a la solucion
de problemas en el campo profesional, en el caso de los Programas con
Orientacion Profesional.

10. Recursos financieros para la operacion del programa
1. VALORACION GENERAL

A PROGRAMAS CON ORIENTACION PROFESIONAL
Programas Précticos, Practico-Individualizados o Cientifico-Practicos

B PROGRAMAS CON ORIENTACION A LA INVESTIGACION
Programas Cientifico-Practicos, Intermedios o Basicos

1.A.1. Para el andlisis de los programas que soliciten su incorporacion al Padron,
se debera presentar un documento con todas las caracteristicas y elementos del
Plan de Estudios.

1.B.1. Para el andlisis de los programas que soliciten su incorporacion al Padron,
se debera presentar un documento con todas las caracteristicas y elementos del
Plan de Estudios.

1.A.2. Pertinencia, suficiencia y calidad de la planta académica que sustenta los
programas de posgrado, evidenciadas a través de su formacion en las areas del
conocimiento del programa, con un nivel académico como minimo igual al del
programa y preferentemente superior al mismo y con la capacidad de brindar una
atencion personalizada a los alumnos.

1.B.2. Pertinencia, suficiencia y calidad de la planta académica que sustenta los
programas de posgrado, evidenciadas a través de su formacion en las areas del
conocimiento del programa, con el nivel de habilitacion requerido para el mismo y
con la capacidad de brindar una atencién personalizada a los alumnos.

1.A.3. Aptitud de la planta académica para la generacion de proyectos orientados
a la solucién de problemas del ambito profesional en el cual se inscribe el
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programa, evidenciado mediante proyectos realizados y resultados publicados o
entregados a las organizaciones (instituciones o empresas) interesadas.

1.B.3. Aptitud de la planta académica para la generacion y aplicacién de
conocimientos en el area en la cual se inscribe el programa, evidenciada mediante
la publicacion de resultados en medios de reconocido prestigio, el acceso a
recursos de fondos concursables para el fomento a la investigacion y la recepcion
de reconocimientos nacionales e internacionales.

1.A.4. Compromiso claro, en el caso de los programas interinstitucionales, entre
las instituciones involucradas en el programa, su reglamentacion conjunta -bien
estructurada y funcional- validada por las instancias respectivas, en la que se
establezcan las funciones y las responsabilidades decada una (debera existir un
comité académico interinstitucional). Asimismo, deberdan demostrarse el
cumplimiento de los compromisos establecidos entre las IES que comparten la
responsabilidad del programa.

1.B.4.Compromiso claro, en el caso de los programas interinstitucionales, entre las
instituciones involucradas en el programa, su reglamentaciéon conjunta -bien
estructurada y funcional- validada por las instancias respectivas, en la que se
establezcan las funciones y las responsabilidades de cada una (deberé& existir un
comité académico interinstitucional). Asimismo, deberan demostrarse el
cumplimiento de los compromisos establecidos entre las IES que comparten la
responsabilidad del programa.

2 En todos los casos deberad evaluarse soOlo al profesorado que participa
activamente en las actividades del programa (imparticibn de cursos, asesoria de
tesis, tutorias, examenes de grado, etc.) y no todo un departamento, escuela o
division. El grado académico de los miembros de la planta académica sera soélo
uno de los elementos de juicio para evaluar el programa, ya que lo esencial es la
calidad de los productos del trabajo académico.

1. VALORACION GENERAL (2)

1.A.5. Precisién en las responsabilidades de los profesores pertenecientes a las
distintas areas implicadas en la operacion del programa, cuando se trate de
programas multidisciplinarios o interdisciplinarios.

1.B.5. Precisién en las responsabilidades de los profesores pertenecientes a las
distintas areas implicadas en la operacion de programa, cuando se trate de
programas multidisciplinarios o interdisciplinarios.

1.A.6. Existencia de sistemas institucionalizados que garanticen una atencién

personalizada, frecuente y regular a los estudiantes
(tutorias).
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1.B.6. Existencia de Sistemas institucionalizados que garanticen una atencién
personalizada, frecuente y regular a los estudiantes (tutorias).

1.A.7. Disponibilidad de recursos econdémicos que evidencien el compromiso
institucional en el sostenimiento del programa y de las lineas de trabajo vinculadas
al mismo.

1.B.7. Disponibilidad de recursos econémicos que evidencien el compromiso
institucional en el sostenimiento del programa y de las lineas de investigaciéon
vinculadas al mismo.

1.A.8. Suficiencia de los recursos de las lineas o grupos de trabajo asociados al
programa, para garantizar su factibilidad de manera que los alumnos se
incorporen a proyectos con posibilidades reales de operacion.

1.B.8. Suficiencia de los recursos de las lineas o grupos de trabajo asociados al
programa, para garantizar su factibilidad de manera que los alumnos se
incorporen a proyectos con posibilidades reales de operacion.

2. OPERACION DEL PROGRAMA

A
PROGRAMAS CON ORIENTACION PROFESIONAL

Programas Précticos, Practico-Individualizados o Cientifico-Practicos
B

PROGRAMAS CON ORIENTACION A LA INVESTIGACION
Programas Cientifico-Practicos, Intermedios o Basicos

2.A.1. Solidez en la argumentacion de la justificacion del plan de estudios,
claridad en la explicitacion de intenciones, metas y estrategias, y la
correspondiente aplicacion de las mismas en el perfil de egreso y en el propio Plan
de Estudios.

2.B.1. Solidez en la argumentacion de la justificacion del plan de estudios,
claridad en la explicitacibn de intenciones, metas y estrategias, y la
correspondiente aplicacion de las mismas en el perfil de egreso y en el propio Plan
de Estudios.

2.A.2. Pertinencia y suficiencia de la argumentacién sobre la importancia del
programa en los ambitos institucional, local, regional, nacional e internacional, asi
como con programas afines.

2.B.2. Pertinencia y suficiencia de la argumentacién sobre la importancia del

programa en los ambitos institucional, local, regional, nacional e internacional, asi
como con programas afines.
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2.A.3. Existencia y calidad de los analisis del mundo potencial de trabajo para los
egresados del programa.

2.B.3. Existencia y calidad de los andlisis del mundo potencial de trabajo para los
egresados del programa

2.A.4. Existencia y precision en los requisitos de ingreso, permanencia, egreso,
acreditacion del programa (especialidades) o graduacién de los estudiantes
(maestrias).

2.B.4. Existencia y precision en los requisitos de ingreso, permanencia, egreso y
graduacion de los estudiantes

2.A.5. Contextualizacion del programa dentro de un plan de desarrollo
institucional del posgrado.

2.B.5. Contextualizacion del programa dentro de un plan de desarrollo
institucional del posgrado.

2.A.6. Rigor en el procedimiento de seleccion de aspirantes que dé una seguridad
razonable sobre la aptitud de los aspirantes para lograr los objetivos establecidos
en el Plan de Estudios.

Para este efecto, el programa debera contar con:
1. Examen de admision que, de acuerdo con los perfiles fijados, permita evaluar
los conocimientos y habilidades que se requieren como antecedentes del ingreso.

2. Criterios de seleccion que se deben tomar en cuenta para
el ingreso.

2.B.6. Rigor en el procedimiento de seleccion de aspirantes que dé una seguridad
razonable sobre la aptitud de los aspirantes para lograr los objetivos establecidos
en el Plan de Estudios.

Para este efecto, el programa debera contar con:
1. Examen de admision que, de acuerdo con los perfiles fijados, permita evaluar
los conocimientos y habilidades que se requieren como antecedentes del ingreso.

2. Criterios de seleccion que se deben tomar en cuenta para
el ingreso.

2. OPERACION DEL PROGRAMA (2)
2.A.7 Tiempo de dedicacion de los alumnos al programa. Los alumnos podran
ser de Tiempo Completo o de Medio Tiempo. En cualquier caso se especificara el

tiempo que el alumno deberd participar en actividades en la institucién y
el que deberéa dedicar al estudio.
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2.B.7. Tiempo de dedicacién de los alumnos al programa. Se procurara que la
totalidad de los alumnos sea de Tiempo Completo.

2.A.8. Existencia de mecanismos definidos para el transito del nivel de
licenciatura al de posgrado, en los casos en que ambos niveles se ofrezcan en la
misma institucion. Se recomienda que los alumnos tengan la opcién de ingresar
directamente a la maestria, desde la licenciatura.

2.B.8. Existencia de mecanismos definidos para el transito del nivel de
licenciatura al de posgrado, en los casos en que ambos niveles se ofrezcan en la
misma instituciéon. Se recomienda que los alumnos tengan la opcion de ingresar
directamente al doctorado, desde la licenciatura.

2.A.9. Estudios sobre la ubicacién, &mbito, calidad e impacto del trabajo de los
egresados.

2.B.9. Estudios sobre la ubicaciéon, ambito, calidad e impacto del trabajo de los
egresados.

2.A.10. Existencia de estudios 0, en su caso, sobre la cantidad de graduados que
cuentan con certificacion y con recertificacion profesional.

2.B.10. Existencia de estudios o registros sobre la cantidad de graduados que
participan en sociedades cientificas y en el Sistema Nacional de Investigadores.

2.A.11. Existencia de estudios o registros sobre los programas de licenciatura
que pueden constituir una demanda potencial para los estudios de posgrado.

2.B.11. Existencia de estudios o registros sobre los programas de licenciatura
gue pueden constituir una demanda potencial para los estudios de posgrado.

2.A.12 Normativa flexible que permita la movilidad de alumnos.
2.B.12 Normativa flexible que permita la movilidad de alumnos
3. PLAN DE ESTUDIOS

A .

PROGRAMAS CON ORIENTACION PROFESIONAL

Programas Précticos, Practico-Individualizados o Cientifico-Practicos

B
PROGRAMAS CON ORIENTACION A LA INVESTIGACION

Programas Cientifico-Practicos , Intermedios o Basicos
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3.A.1. Existencia, pertinencia y claridad, en el documento que
explicita el Plan de Estudios de:

1. Los objetivos del Plan de Estudios y de cada una de sus unidades o programas.
2. El perfil de ingreso y el de egreso en el que se describen los conocimientos, las
habilidades y los valores que se pretenden lograr de manera especifica.

3. La estructura de conocimientos en forma coherente y con la secuencia
adecuada.

4. Las actividades académicas y los métodos de ensefianza que deben
corresponder al nivel y permitir el desarrollo de las habilidades, aptitudes y
actitudes definidas en el perfil profesional.

5. El nimero de créditos establecidos por el programa y la forma en la que éstos
deberan ser cubiertos.

6. Las evaluaciones del rendimiento de los alumnos arealizarse para constatar el
logro de los objetivos del Plan de Estudios o de cada una de sus unidades o
programas

7. Oportunidades y calificaciones minimas para acreditar materias, si es el caso.

8. Requisito de comprobacion del dominio de otro idioma, ademas del espafiol.

9. Las caracteristicas de las tesis 0 en su caso de los mecanismos definidos por la
institucion para la acreditacion del programa (especialidades) o para la obtencién

del grado (maestrias).

3.B.1. Existencia, pertinencia y claridad, en el documento que
explicita el Plan de Estudios de:

1. Los objetivos del Plan de Estudios y de cada una de sus unidades o programas.
2. El perfil de ingreso y el de egreso en los que se describen
los conocimientos, las habilidades y los valores que se pretenden lograr de

manera especifica.

3. La estructura de conocimientos en forma coherente y con la secuencia
adecuada.

4. Las actividades académicas y los métodos de ensefianza que deben
corresponder al nivel y permitir el desarrollo de las habilidades, aptitudes y
actitudes definidas en el perfil de egreso.

5. El nimero de créditos establecidos por el programa y la forma en la que éstos
deberan ser cubiertos.
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6. Las evaluaciones del rendimiento de los alumnos a realizarse para constatar el
logro de los objetivos del Plan de Estudios o de cada una de sus unidades o
programas.

7. Oportunidades y calificaciones minimas para acreditar materias, si es el caso.

8. Requisito de comprobacion del dominio de otro idioma, ademas del espafiol.

9. Las caracteristicas de las tesis 0 en su caso de los mecanismos definidos por la
institucion para la obtencion del grado.

3. PLAN DE ESTUDIOS (2)

3.A.2. Coherencia entre la justificacion y los objetivos y metas del Plan de
Estudios.

3.B.2. Coherencia entre la justificacion y los objetivos y metas del Plan de
Estudios.

3.A.3. Claridad en la diferenciacion de los objetivos y las metas a lograr con el
plan de estudios.

3.B.3. Claridad en la diferenciacion de los objetivos y las metas a lograr con el
plan de estudios.

3.A.4. |ldoneidad de la estructura curricular, evidenciada a
través de:

1. Coherencia de las actividades planeadas con el nivel del programa de
posgrado.

2. Coherencia, seriacion y articulacién horizontal y vertical de la estructura
curricular.

3. Flexibilidad para seleccionar trayectorias de estudio, de acuerdo con los
intereses del estudiante.

4. Existencia de actividades colectivas (seminarios, simposios, talleres,
conferencias, etc.), que garanticen una solida formacion de los futuros graduados.

3.B.4. Idoneidad de la estructura curricular, evidenciada a través de:

1. Coherencia de las actividades planeadas con el nivel del programa de
posgrado.

2. Coherencia, seriacion y articulacién horizontal y vertical de la estructura
curricular.
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3. Flexibilidad para seleccionar trayectorias de estudio, de acuerdo con los
intereses del estudiante.

4. Existencia de actividades colectivas (seminarios, simposios, talleres,
conferencias, etc.), que garanticen una solida formacién de los futuros graduados.

3.A.5. Evidencias claras de la existencia de lineas de trabajo de caracter
profesional, en la propia institucion o en instituciones o empresas del ramo, que
tengan relevancia nacional o internacional. Las lineas deberan estar asociadas al
programa (convenios), y permitir la integracion de los alumnos a proyectos
especificos bajo la supervision de los tutores asignados por el programa.

3.B.5. Evidencias claras de la existencia de lineas de investigacion consolidadas
que permitan la integracion de los alumnos a proyectos de investigacion
especificos bajo la asesoria de los profesores investigadores.

3.A.6. Congruencia entre los objetivos del programa y las lineas de trabajo de
caracter profesional.

3.B.6. Congruencia entre los objetivos del programa y las lineas de
investigacion.

3.A.7 Participacion de la planta académica y de los alumnos en reuniones
profesionales de alcance nacional e internacional.

3.B.7. Participacion de la planta académica y de los alumnos en
reuniones profesionales de alcance nacional e internacional.

4. EVALUACION

A
PROGRAMAS CON ORIENTACION PROFESIONAL
Programas Précticos, Practico-Individualizados o Cientifico-Practicos

B
PROGRAMAS CON ORIENTACION A LA INVESTIGACION
Programas Cientifico-Practicos , intermedios o Basicos

4.A.1. Idoneidad y eficacia de los mecanismos de seleccidn de los aspirantes a
ingresar al programa.

4.B.1. Idoneidad y eficacia de los mecanismos de seleccion de los aspirantes a
ingresar al programa.

4.A.2. ldoneidad y eficacia de los mecanismos para la evaluacion de la
productividad de la planta académica.
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4.B.2. Idoneidad y eficacia de los mecanismos para la evaluacion de la
productividad académica de la planta.

4.A.3. ldoneidad y eficacia de los mecanismos para la evaluacion del
desempefio docente que consideren la participacion de los alumnos.

4.B.3. ldoneidad y eficacia de los mecanismos para la evaluacion del
desempefio docente que consideren la participacion de los alumnos.

4.A.4. Congruencia de los mecanismos de evaluacion de los alumnos, con la
naturaleza de los programas y los métodos pedagdgicos utilizados.

4.B.4. Congruencia de los mecanismos de evaluacién de los alumnos, con la
naturaleza de los programas y los métodos pedagdgicos utilizados.

4.A.5. Idoneidad y eficacia de los mecanismos para la evaluacion de la calidad y
oportunidad de los servicios de apoyo a las actividades académicas.

4.B.5. Idoneidad y eficacia de los mecanismos para la evaluacion de la calidad y
oportunidad de los servicios de apoyo a las actividades académicas.

4.A.6. Claridad y nivel de socializacién de las normas, criterios, indicadores y
mecanismos de evaluacion de las actividades de los estudiantes, durante sus
estudios y al término de los mismos (egreso y graduacion).

4.B.6. Claridad y nivel de socializacién de las normas, criterios, indicadores y
mecanismos de evaluacion de las actividades de los estudiantes, durante sus
estudios y al término de los mismos (egreso y graduacion).

5. PLANTA ACADEMICA

A
PROGRAMAS CON ORIENTACION PROFESIONAL
Programas Précticos, Practico-Individualizados o Cientifico-Practicos

B
PROGRAMAS CON ORIENTACION A LA INVESTIGACION
Programas Cientifico-Practicos , intermedios o Basicos

5.A.1. Pertinencia y calidad de la planta académica que sustenta el programa
de posgrado El programa debera contar con un nucleo académico béasico de
profesores de Tiempo Completo (TC) que garantice la atencion personalizada
de los estudiantes de posgrado. La planta docente debera incluir, ademas, un
numero de profesores de reconocida calidad en el ambito profesional con un
tiempo de dedicacién menor.

5.B.1. Pertinenciay calidad de la planta académica que
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sustenta el programa de posgrado El programa debera contar con un nucleo
académico basico que garantice la atencién personalizada de los estudiantes de
posgrado. La planta docente sera fundamentalmente de Tiempo Completo,
aunque podran existir profesores invitados de reconocida calidad en el
ambito académico y/o profesional, lo que tendra un peso en la evaluacion.

5.A.2. Existencia de un nucleo académico béasico del programa

que garantice su buen funcionamiento. El programa debera contar con un
nacleo académico béasico integrado por el siguiente nimero de profesores de TC:
1. Especialidad (total = 3)

2. Maestria (total = 6)

En este nucleo académico debera haber cuando menos 3 profesores de tiempo
completo por cada una de las lineas de trabajo asociadas al programa para
asegurar que los alumnos tengan una asesoria constante a lo largo de sus
estudios y una atencion efectiva durante el desarrollo del trabajo terminal
establecido como requisito para la obtencién del grado.

5.B.2. Existencia de un nucleo académico basico del programa

que garantice su buen funcionamiento. El programa debera contar con un
nacleo académico basico integrado por el siguiente nimero de profesores de TC:
1. Maestria (total = 8, con un minimo de 5 doctores)

2. Maestria y Doctorado (total = 12, con un minimo de 9 doctores)

En este nucleo académico debera haber cuando menos 3 profesores de tiempo
completo por cada una de las lineas de investigacion asociadas al programa para
asegurar que los alumnos tengan una asesoria constante a lo largo de sus
estudios y una atencién efectiva durante el desarrollo del trabajo terminal
establecido como requisito para la obtencién del grado.

5. PLANTA ACADEMICA (2)
5.A.3. Caracteristicas del ntcleo académico basico.

1. Los profesores deben tener como minimo la acreditacion o el grado que otorga
el programa segun se trate de especialidad o maestria, respectivamente.

2. Una mayoria de los profesores debe contar con una trayectoria relevante y
reconocida en el area profesional que constituye el principal destino laboral de los
egresados de especialidades o graduados de maestria.

3. Los profesores deben tener una formacion y una experiencia congruentes con
el area del conocimiento del programa y/o con la disciplina que imparten.

4. Los profesores deben contar, actualmente, con un ejercicio profesional
destacado en su campo profesional y/o académico.
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5. Los profesores deben tener presencia y liderazgo en la institucion y en el campo
profesional vinculado al programa.

6. Para que un programa sea considerado como Competente a Nivel
Internacional, al menos el 30% de los profesores debera contar con
reconocimientos internacionales en su area profesional.

5.B.3. Caracteristicas del nacleo académico basico.

1. Los profesores deben tener como minimo, el grado que otorga el programa.

2. Los profesores deben tener una formacién académica y una experiencia
demostrable en investigacion, evidenciada a través de una trayectoria relevante y
una reconocida produccién académica en alguna de las areas del conocimiento
asociadas al programa.

3. Los profesores deben estar realizando investigacion en el area de su
especialidad.

4. Los profesores deben tener presencia y liderazgo académico en la institucion y
en el campo de investigacién que sustenta la operacion del programa.

5. Al menos un 50% de los profesores de TC debe pertenecer al SNI.
6. Para que un programa sea considerado como Competente a Nivel

Internacional, al menos el 30% de los profesores de TC deberan ser niveles 2 y/o
3 en el SNI.

5.A.4. Nivel de habilitacién de los miembros de la planta académica para
los distintos niveles y tipos de programas3.

1 El 100% de los profesores deberéa tener al menos la acreditacion o el grado que
otorga el programa segun se trate de especialidad o maestria, respectivamente.

2. En el caso de los programas de maestria, se considera conveniente que cuando
menos el 20% de los profesores de tiempo completo tenga el grado de doctor.

5.B.4 Nivel de habilitacion de los miembros de la planta académica para los
distintos niveles y tipos de programas.

1. En Programas de Maestria: El 60% de los profesores deberd contar con el
grado de doctor.

2 En Programas de Doctorado: ElI 100% de los profesores debera contar con el
grado de doctor.
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5.A.6. Apertura y capacidad de interlocucion con actores sociales en el
ambito profesional y académico.

1. EI 50% de la planta académica deber& haber obtenido su grado mas alto en una
institucion distinta a la que ofrece el programa.

2. Contar con una proporcion significativa de profesores de Tiempo Completo que
haya hecho estancias temporales en instituciones o empresas del sector
productivo o social, en el ambito profesional vinculado al programa.

5.B.6. Apertura y capacidad de interlocucion con actores sociales en el
ambito profesional y académico.

1. El 50% de la planta académica, al menos, debera haber obtenido su grado mas
alto o laborado en una institucion distinta a la que ofrece el programa.

2. Contar con una proporcion significativa de profesores investigadores que haya
hecho estancias posdoctorales y sabaticas en otros centros de investigacion.

3. La proporcion de profesores con posgrado considera las diferentes disciplinas y
al tipo de graduados que se formaran en los distintos tipos de programa (expertos
en un campo profesional o investigadores).

5. PLANTA ACADEMICA (3)
5.A.7. Suficiencia de la planta académica.

1. Proporcion de alumnos por profesor. La proporcién profesor-alumno en los
distintos niveles de los programas debera ser:

Especialidad:
15 -20 alumnos como maximo por profesor de Tiempo Completo

Maestria:
5- 10 alumnos como maximo por profesor de Tiempo Completo

2. Proporcion de alumnos por asesor de proyecto terminal o tesis. El nUmero
de alumnos por asesor del trabajo terminal establecido como requisito para la
acreditacion del programa (especialidad) o para la obtencion del grado (maestria)
debe ser el adecuado para el campo del conocimiento que se trate; sin embargo,
no debera ser superior a 6 alumnos atendidos en forma simultanea. En estos
programas una parte de la tarea de direccién de tesis podra recaer en expertos
que participan en el programa como profesores de Tiempo Parcial

5.B.7. Suficiencia de la planta académica.
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1. Proporcién de alumnos por profesor. La proporcion profesor- alumno en los
distintos niveles de los programas deberé ser:

Maestria:

4—6 alumnos como méaximo por profesor de Tiempo Completo

Doctorado:
2—4 alumnos como maximo por profesor de Tiempo Completo

2. Proporcion de alumnos por asesor o tutor de tesis. El nimero de alumnos
por asesor del trabajo terminal establecido como requisito para la obtencién del
grado, debe ser el adecuado para el campo del conocimiento que se trate; sin
embargo, no deberéa ser superior a 4 alumnos atendidos en forma simultanea en el
caso de los programas de maestria y de 3 en los programas de doctorado.

5.A.8. Participacién de los profesores en la operacion del programa. La
totalidad de los profesores de Tiempo Completo del programa debera participar en
actividades de docencia y en otras académicas como direccion de proyectos
terminales o tesis, examenes de grado, comités tutoriales, conferencias,
participacion en eventos especializados, y en actividades de gestion, promocion y
difusién. Es deseable que la tarea de direccion de tesis se distribuya entre todos
los miembros de la planta académica y que, de ser posible, todos los profesores
dirijan, cuando menos, una tesis al afo.

5.B.8. Participacién de los profesores en la operacion del programa. La
totalidad de los profesores de Tiempo Completo del programa debera participar en
las actividades de docencia y en otras académicas como direccién de tesis,
examenes de grado, comités tutoriales, conferencias, participacion en eventos
especializados y en actividades de gestidén, promocién y difusion. Es deseable que
la tarea de direccion de tesis se distribuya entre todos los miembros de la planta
académica y que, de ser posible, todos los profesores dirijan, cuando menos, una
tesis al afio.

5.A.9. Atencion personalizada a los estudiantes. Los profesores de Tiempo
Completo del programa deberan dedicar como minimo 15 horas mensuales para
atender, ademas de las sesiones o clases, a alumnos bajo su responsabilidad
directa (tutorias).

5.A.9. Atencidon personalizada a los estudiantes. Los profesores de Tiempo
Completo del programa deberan dedicar como minimo 15 horas mensuales para
atender, ademas de las sesiones o clases, a alumnos bajo su responsabilidad
directa (tutorias).

5.A.10. Promocién del desarrollo intelectual de los estudiantes. La planta
académica debera promover en los alumnos la adquisicion y el andlisis critico de
los conocimientos de frontera del campo profesional y de su aplicacion creativa en
la solucién de problemas, asi como la acumulacién de experiencias y el desarrollo
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de habilidades a través de cursos, de seminarios y de la realizacion de proyectos
con aplicacion especifica en el &rea de conocimiento del programa.

5.B.10. Promocion del desarrollo intelectual de los estudiantes. La planta
académica debera promover en los alumnos la adquisicion y el andlisis critico de
los conocimientos de frontera y su aplicacion creativa en la solucion de problemas
del area de conocimiento del programa, asi como la acumulacion de experiencias
y el desarrollo de habilidades a través de cursos, de seminarios y de la realizacion
de investigacion original.

5. PLANTA ACADEMICA (4)

5.A.11. Actualidad de la produccién profesional o académica. La planta
académica asociada al programa de posgrado debera contar con productividad
reciente y original en el campo profesional respectivo.

1. Un producto relevante, en promedio, de caracter profesional por profesor de
Tiempo Completo por afio.

2. Mas del 80% de los profesores deberan tener evidencias de un ejercicio
profesional de relevancia en los ultimos tres afios.

3. Para que un programa sea considerado como Competente a Nivel
Internacional, deben existir productos de colaboracion con profesores adscritos a
instituciones de reconocido prestigio internacional.

5.B.11 Actualidad de la produccion académica. La planta académica asociada
al programa de posgrado debera contar con productividad reciente y original, en el
area del conocimiento respectiva.

1. Produccion académica publicada en medios de prestigio académico nacionales
e internacionales del campo del conocimiento, correspondiente. Por ello se
entiende a las revistas del indice del CONACyT (si son nacionales) o a aquéllas
reconocidas por el Citation Index (si son internacionales). Al respecto se considera
conveniente que la mayoria de las publicaciones sea en medios de difusion
externos a la institucion de adscripcion del profesor.

2. De uno a dos articulos, en promedio, en revistas indizadas con arbitraje por
profesor de Tiempo Completo cada afio.

3. Méas del 80% de los profesores deberan haber hecho publicaciones en los
altimos tres afos.

4. Para que un programa sea considerado como Competente a Nivel

Internacional, deben existir productos de colaboracién con profesores adscritos a
instituciones de reconocido prestigio internacional.

243



5.A.12. Tipo de productos del trabajo profesional o académico. La produccién
de la planta académica asociada al programa deberd incluir productos como los
siguientes:

1. Libros y/o capitulos de libros técnicos y de texto (profesores de Tiempo
Completo).

2. Presentaciones en eventos profesionales especializados.

3. Productos del trabajo caracteristicos del campo profesional o evidencias del
ejercicio de una practica profesional relevante de los profesores de Tiempo Parcial
y Medio Tiempo.

4. Sistemas y/o programas de computacion.

5. Resultados de proyectos (informes técnicos) para el sector productivo, de
servicios, social y/o gubernamental, que contribuyan a la solucion de problemas
relevantes en el area de conocimiento del programa.

5.B.12. Tipo de productos del trabajo profesional o académico. La produccién
de la planta académica asociada al programa debera incluir productos como los
siguientes:

[ERN

. Articulos de investigacion original publicados.

N

. Libros y/o capitulos de libros cientificos y de texto.

w

. Presentaciones en eventos académicos especializados.

4. Patentes registradas y en proceso de explotacion.

[o2]

. Desarrollos tecnoldgicos. Prototipos experimentales

\]

. Sistemas y/o programas de computacion.
5. PLANTA ACADEMICA (5)

5.A.13. Participacion de alumnos del programa en proyectos especificos de
caracter profesional.

Al menos el 50% de los productos del trabajo profesional del Profesorado de
Tiempo Completo resultado de la operacién del programa debera contar con la
participacion de los alumnos en el mismo.

5.B.13. Participacion de alumnos del programa en proyectos especificos de
investigacion.
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Al menos en el 50% de las publicaciones resultado de la operacion del programa
se debera contar con la participacion de los alumnos en el mismo.

5.A.14. Idoneidad de la estructura de los grupos de trabajo para la
produccion académicay profesional de los profesores.

Debera existir una estructura adecuada para el desarrollo de proyectos de
caracter profesional que considere el nimero de coordinadores de proyecto
necesario, el numero de auxiliares o asistentes de proyectos y el nimero de
alumnos convenientes que facilite una operacion efectiva de los mismos.

5.B.14 Idoneidad de la estructura de los grupos de investigacion para la
produccion académica de los profesores.

Debera existir una estructura adecuada en los grupos de investigacion para el
desarrollo de proyectos de caracter cientifico que considere el numero de
investigadores titulares, el numero de investigadores asociados y auxiliares y el
namero de alumnos convenientes que facilite una operacion efectiva de los
mismos.

6. SEGUIMIENTO DE LA TRAYECTORIA ESCOLAR

A
PROGRAMAS CON ORIENTACION PROFESIONAL
Programas Practicos, Practico-Individualizados o Cientifico-Practicos

B
PROGRAMAS CON ORIENTACION A LA INVESTIGACION
Programas Cientifico-Practicos, Intermedios o Basicos

6.A.1. Eficiencia terminal. La eficiencia terminal del programa se medira por
cohorte generacional en términos de la relacion graduados-ingreso. El tiempo
considerado para la obtencion del grado sera igual a la duracién del programa
para el caso de especialidades, y hasta 3 afios para maestria, a fin de poder ser
considerado como de Alto Nivel.

Para CNI el tiempo promedio de obtencién del grado debe ser de 2.5 afios para
maestria.

Parametro: La proporcion de estudiantes que se gradua en el tiempo promedio
debe ser igual o mayor al 50%. Sin embargo, esta eficiencia terminal debera
aumentar al 70% a los dos afios posteriores a la obtencion de su registro en el
PNP. En el caso de los programas Competentes a Nivel Internacional, la eficiencia
terminal en el tiempo promedio, debera ser minimo del 70%.

6.B.1. Eficiencia terminal. La proporcién de estudiantes que se gradua en el
tiempo promedio debe ser igual o mayor al 50%. Sin embargo, esta eficiencia
terminal deberd aumentar al 70% a los dos afios posteriores a la obtencion de su
registro en el PNP. En el caso de los programas Competentes a Nivel
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Internacional, la eficiencia terminal en el tiempo promedio, debera ser minimo del
70%.

Pardmetro: La proporcion de estudiantes que se gradua en el tiempo promedio
debe ser igual o mayor al 50%. Sin embargo, esta eficiencia terminal debera
aumentar al 70% a los dos afios posteriores a la obtencién de su registro

para maestrias y a los cuatro afios posteriores a la obtencion de su registro para
doctorados. En el caso de los programas Competentes a Nivel Internacional, la
eficiencia terminal en el tiempo promedio, debera ser minimo del 70%.

6.A.2 Impacto del programa (trayectoria de los graduados en el sector
académico, profesional y/o productivo).

1. Pardmetros: El programa deberd conocer dénde labora la mayoria de sus
graduados, a través de estudios de seguimiento y contar con una relacion minima
de empleadores reales.

2. Contar con alumnos extranjeros para que el programa sea considerado
Competente a Nivel Internacional

3. Indicadores:

[JEgresados (especialidad) o graduados (maestria) incorporados al mercado de
trabajo

[IDestino principal de los egresados o graduados

[JProporcioén de los graduados que se desempefian en un area laboral coincidente
o afin al campo del conocimiento del programa cursado

6.B.2 Impacto del programa (trayectoria de los graduados en el sector
académico, profesional y/o productivo), etc.

1. Parametros: El programa debera conocer donde labora la mayoria de sus
graduados, a través de estudios de seguimiento y contar con una relacion minima
de empleadores reales.

2. Contar con alumnos extranjeros para que el programa sea considerado
Competente a Nivel Internacional

3. Indicadores:

[Graduados incorporados al mercado de trabajo

[IDestino principal de los graduados

[JProporcioén de los graduados que se desempefian en un area laboral coincidente
o afin al campo del conocimiento del programa cursado

[JAportaciones de los egresados o graduados para el desarrollo del campo
profesional

[JPorcentaje de alumnos extranjeros tanto activos como egresados o graduados.
[JAportaciones de los graduados para el desarrollo del campo del conocimiento en
el que curso sus estudios
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[JFormacion de recursos humanos por parte de los graduados (direccion de tesis)
[JPorcentaje de alumnos extranjeros tanto activos como graduados.

7. PRODUCTOS ACADEMICOS (Archivo historico)

A

PROGRAMAS CON ORIENTACION PROFESIONAL

Programas Practicos, Practico Individualizados o Cientifico-Practicos
B

PROGRAMAS CON ORIENTACION A LA INVESTIGACION

Programas Cientifico-Practicos, Intermedios o Béasicos

7.A.1 Existencia de un archivo histérico del programa en el que se incluyan
elementos como los siguientes:

1. Produccién de los profesores que conforman la planta académica del programa.

2. Informes de los estudios de seguimiento de la trayectoria de los egresados o
graduados.

3. Resultados, en su caso, de estudios de impacto del programa.

4. Informacion estadistica sobre los ex-alumnos.

5. Tesis.

6. Premios recibidos por alumnos, profesores y egresados o graduados.

7.B.1 Existencia de un archivo histérico del programa en el que se incluyan
elementos como los siguientes:

1. Produccion de los profesores que conforman la planta académica del programa.
2. Informes de los estudios de seguimiento de la trayectoria de los graduados.

3. Resultados, en su caso, de estudios de impacto del programa.

4. Informacion estadistica sobre los ex-alumnos.

5. Tesis.

6. Premios recibidos por alumnos, profesores y graduados.

8. INFRAESTRUCTURA

A

PROGRAMAS CON ORIENTACION PROFESIONAL
Programas Practicos, Practico-Individualizados o Cientifico-Practicos
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B
PROGRAMAS CON ORIENTACION A LA INVESTIGACION
Programas Cientifico-Practicos, Intermedios o Bésicos

8.A.1. Las aulas para la imparticion de cursos deben tener la capacidad adecuada,
asi como condiciones de iluminacion, de ventilacion y de temperatura idoneas. A
su vez, deben estar dotadas del mobiliario apropiado y contar con instalaciones
que favorezcan el proceso de ensefianzaaprendizaje.

8.B.1. Las aulas para la imparticion de cursos deben tener la capacidad adecuada,
asi como condiciones de iluminacion, de ventilacion y de temperatura idoneas. A
su vez, deben estar dotadas del mobiliario apropiado y contar con instalaciones
que favorezcan el proceso de ensefianza-aprendizaje.

8.A.2. Deberan existir espacios destinados a la realizacion de seminarios, de
conferencias y de reuniones entre alumnos y personal académico.

8.B.2. Deberan existir espacios destinados a la realizacion de seminarios, de
conferencias y de reuniones entre alumnos y personal académico.

8.A.3. Los espacios de trabajo y el equipamiento disponible del lugar donde se
realice el trabajo profesional deben corresponder con las lineas de trabajo del
programa. Cuando el trabajo terminal del programa se elabore en un espacio
diferente al de la institucion que lo imparte, en dicha sede debera prevalecer un
ambiente profesional de excelencia y las condiciones idéneas para el trabajo del
estudiante.

8.B.3. Los laboratorios, los talleres, y el equipamiento de los espacios donde se
realice el trabajo de investigacion o de aplicacibn del conocimiento deben
corresponder con las lineas de investigacion del programa. Cuando el trabajo de
tesis se elabore en una institucion diferente a la que imparte el programa, en dicha
sede debera prevalecer el ambiente académico y las condiciones idoneas para el
trabajo del estudiante.

8.A.4. Los espacios y las instalaciones de los laboratorios y talleres deben
garantizar la seguridad de las personas y del equipo, asi como proporcionar un
ambiente adecuado para su uso.

8.B.4. Los espacios y las instalaciones de los laboratorios y talleres deben
garantizar la seguridad de las personas y del equipo, asi como proporcionar un
ambiente adecuado para su uso.

8.A.5. El equipo de computo debe tener instalado el software legalizado que sea
necesario para el desarrollo de las actividades académicas del programa. El
equipo y la paqueteria deberan contar con mantenimiento idoneo y se deben tener
planes de adecuacion a cambios tecnolégicos.
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8.B.5. El equipo de computo debe tener instalado el software legalizado que sea
necesario para el desarrollo de las actividades académicas del programa. El
equipo y la paqueteria deberan contar con mantenimiento idoneo y se deben tener
planes de adecuacion a cambios tecnologicos.

8. INFRAESTRUCTURA (2)

8.A.6. Las instalaciones de cOmputo deben facilitar a profesores y alumnos el
acceso a las redes internacionales de informacion.

8.B.6. Las instalaciones de computo deben permitir a profesores y alumnos el
acceso a las redes internacionales de informacion.

8.A.7. Acceso del personal académico y de los estudiantes a estaciones de
trabajo en forma personal o, en el caso de los profesores de Tiempo Completo,
computadora personal actualizada y en red.

8.B.7. Acceso del personal académico y de los estudiantes a estaciones de
trabajo en forma personal o, en el caso de los profesores de Tiempo Completo,
computadora personal actualizada y en red.

8.A.8. Cubiculo personal o compartido para los profesores de Tiempo Completo
que les permita realizar adecuadamente su trabajo académico y atender a los
alumnos del programa.

8.B.8. Cubiculo personal o compartido para los profesores de Tiempo Completo
que les permita realizar adecuadamente su trabajo académico y atender a los
alumnos del programa.

8.A.9. Espacios adecuados para que los alumnos realicen sus actividades.

8.B.9. Espacios adecuados para que los alumnos realicen sus actividades.

8.A.10.Recursos bibliogréficos actualizados, suficientes y adecuados a la
naturaleza del programa.

8.B.10.Recursos bibliograficos actualizados, suficientes y adecuados a la
naturaleza del programa.

8.A.11. Recursos informéticos y acceso a servicios, y sistemas de informacion
electrénicos actualizados, suficientes y adecuados a la naturaleza del programa.

8.B.11. Recursos informaticos y acceso a servicios y sistemas de informacion
electronicos actualizados, suficientes, y adecuados a la naturaleza del programa.
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8.A.12. Politica de adquisiciones de material bibliografico adecuada a las
necesidades de la docencia y de las lineas de investigacion asociadas al mismo,
reflejada en la orientacién de una proporcién significativa del presupuesto

del programa al acervo bibliotecario y documental.

8.B.12. Politica de adquisiciones de material bibliografico adecuada a las
necesidades de la docencia y de las lineas de investigacion asociadas al mismo,
reflejada en la orientaciébn de una proporcion significativa del presupuesto del
programa al acervo bibliotecario y documental.

9. VINCULACION

A
PROGRAMAS CON ORIENTACION PROFESIONAL
Programas Précticos, Practico-Individualizados o Cientifico-Practicos

B
PROGRAMAS CON ORIENTACION A LA INVESTIGACION
Programas Cientifico-Practicos, Intermedios o Basicos

9.A.1 Existencia de convenios con organizaciones del ambito profesional que
permitan apoyar la formacién de los alumnos a través de estancias, rotaciones,
practicas, desarrollo de proyectos terminales o tesis, etcétera.

9.B.1 Existencia de convenios con instituciones de educacion superior e
investigacion que permitan apoyar la formacion de los alumnos a través de
estancias, rotaciones, practicas, elaboracién de tesis, etcétera.

9.A.2. Resultados de acciones de colaboracidon entre los miembros de la planta
académica asociada al programa y sus contrapartes (instituciones, organismos o
empresas).

1. Tipo de resultados:

[OPublicaciones conjuntas

[JPatentes

OInformes técnicos

[ITesis dirigidas

[JAsesorias a empresas

[JOtros productos de caracter profesional relevantes

2. Parametro:

Un producto relevante al afio por cada grupo o linea de trabajo asociada al
programa dentro de cada convenio vigente.

9.B.2. Resultados de acciones de colaboracidon entre los miembros del cuerpo

académico asociado al programa y sus pares de otras instituciones y con
diferentes actores sociales.
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1. Tipo de resultados:

[JPublicaciones conjuntas

[Libros de texto o cientificos

[Tesis dirigidas

JPatentes

OInformes técnicos

[JAsesorias técnicas

[JAsesorias a empresas

[1Otros productos de investigacion cientifica basica o
aplicada relevante.

2. Parametro:
Un producto relevante al afio por cada grupo o linea de investigacion asociada al
programa dentro de cada convenio vigente.

9.A.3. Existencia de mecanismos de promocion y difusién del programa
entre instituciones y organizaciones diversas.

9.B.3. Existencia de mecanismos de promocion y difusion del
programa entre instituciones y organizaciones
diversas.

9.A.4 Existencia de proyectos con la participacion de estudiantes y con
impacto regional y nacional.

9.B.4 Existencia de proyectos con la participacion de estudiantes y con
impacto regional y nacional.

Para que un programa sea considerado Competente a Nivel Internacional, los
profesores de tiempo completo deberan tener proyectos de investigacion con
financiamiento internacional.

10. RECURSOS FINANCIEROS PARA LA OPERACION DEL PROGRAMA
A

PROGRAMAS CON ORIENTACION PROFESIONAL
Programas Précticos, Practico-Individualizados o Cientifico-Practicos

B
PROGRAMAS CON ORIENTACION A LA INVESTIGACION
Programas Cientifico-Practicos, Intermedios o Basicos

10.A. Recursos financieros aplicables en el programa y en las lineas de
trabajo profesional o de investigaciéon asociadas al mismo.
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10.A.1 Compromiso Institucional. Financiamiento por .la propia institucion de los
proyectos de tipo profesional.
[ONumero de proyectos de trabajo con financiamiento institucional.

10.A.2 Elegibilidad para la obtencion de fondos por organismos financieros.
[ONUmero de proyectos de trabajo con financiamiento nacional, complementario o
total

[ONumero de proyectos de trabajo con financiamiento internacional, total o
complementario.

10.A.3. Acceso a fuentes de financiamiento provenientes de colaboracién
interinstitucional de organismos financieros o de contrato con el sector productivo
o de servicios.

10.A.4. Total de recursos provenientes de convenios de colaboraciéon
interinstitucional, de organismos financieros o de contratos con el sector
productivo o de servicios.

10.B. Recursos financieros aplicables en el programa y en las lineas de
investigacion asociadas al mismo.

10.B.1 Compromiso institucional. Monto del financiamiento asignado por la
propia institucion a los proyectos de investigacion.
[ONUmero de proyectos de investigacion con financiamiento institucional.

10.B.2 Elegibilidad para la obtencion de fondos por organismos financieros.
[UNOmero de proyectos de investigacion con financiamiento nacional,
complementario o total. (Definir el limite deaceptacion).

[UNUumero de proyectos de investigacion con financiamiento internacional, total o
complementario.

10.B.3. Acceso a fuentes de financiamiento provenientes de convenios de
colaboraciéon con otras IES o con instituciones de investigacion externa al
programa.

10.B.4. Total de recursos provenientes de convenios de colaboracién

interinstitucional, de organismos financieros o de contratos con el sector
productivo o de servicios.
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Anexo 3
Programa para el Fortalecimiento del Posgrado Nacional.
Padron Nacional de Posgrado

Convocatoria 2006 Padron Nacional de Posgrado
Considerando
1. Que el Programa Nacional de Educacion y el Programa Especial de Ciencia
y Tecnologia 2001-2006 del gobierno federal consideran, entre sus lineas de
accion:

. La creacion del Programa para el Fortalecimiento del Posgrado Nacional
(PFPN) SEP-CONACYyYT, cuyo propésito es reconocer aquellos programas de
especialidad, maestria y doctorado en las diferentes areas del conocimiento que
para su operacion cuentan con cuerpos académicos consolidados, altas tasas de
graduacion y la infraestructura necesaria para su adecuado funcionamiento. De
igual forma, el PFPN impulsa la mejora continua de la calidad de los programas
educativos de posgrado que ofrecen las Instituciones de Educacion Superior (IES)
del pais;

. La constituciéon del Padrén Nacional de Posgrado SEP-CONACyYT en el
marco del PFPN, para reconocer la buena calidad de los programas de posgrado
de cualquier orientacién en sus niveles de especialidad, maestria y doctorado que
ofrecen las IES.

2. Que el Padron Nacional de Posgrado SEP-CONACYT, disponible en las
paginas electronicas de la SEP (www.ses.sep.gob.mx) y del CONACyT
(www.conacyt.mx), fue creado en 2002 y en él se han registrado 340 programas
educativos de posgrado de 45 IES, de los cuales 302 estan clasificados como de
alto nivel y 38 como competentes a nivel internacional;

3. Que el Padron Nacional de Posgrado (PNP) constituye un instrumento para
la rendicion de cuentas de las IES, en virtud del reconocimiento publico a la
calidad de los programas de posgrado mediante la evaluacién asociada a su
ingreso a este padron;

4. Que los programas que ofrecen las IES y que soliciten su registro en el
Padron cumplen con lo establecido en los lineamientos del anexo: "Manual para
la_evaluaciéon _de los programas de posgrado”, disponible en las paginas
electronicas del CONACYyT y de la SEP;

5. Que en el marco de la operacién del Programa para el Mejoramiento del
Profesorado, PROMEP, es indispensable contar con un instrumento que informe y
oriente a las instituciones y a sus profesores de tiempo completo acerca de los
programas educativos de posgrado de mayor calidad ofrecidos en el pais para que
opten por los beneficios que otorga;
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6. Que la Secretaria de Educaciéon Publica y el Consejo Nacional de Ciencia y
Tecnologia continuaran impulsando la cultura de la evaluacién externa por pares,
accion fundamental en cualquier proceso de mejora continua de la calidad de los
programas educativos;

La Secretaria de Educacién Publica, SEP, y el Consejo Nacional de Ciencia y
Tecnologia, CONACyYT, han acordado expedir, en el marco del Programa para el
Fortalecimiento del Posgrado Nacional y de la politica publica de reconocimiento a
la buena calidad de los programas educativos que se imparten en el pais, la
siguiente

CONVOCATORIA 2006

para que las instituciones de educacion superior publicas y particulares presenten
solicitudes de registro de programas educativos de posgrado en el Padrén
Nacional de Posgrado.

CLASIFICACION DE LOS PROGRAMAS DE POSGRADO
Los programas que logren su registro en el Padron Nacional de Posgrado se
clasificaran de la manera siguiente:

a. Competente a nivel internacional. Programas que satisfacen plenamente, y
superan, inclusive, todos los requisitos establecidos en los lineamientos e
indicadores de tipo cualitativo y cuantitativo considerados para su registro en el
Padrén Nacional (ver el "Manual"). Un requisito necesario, no suficiente, es que el
programa cuente con profesores que hayan alcanzado un reconocimiento
internacional.

b. Alto nivel. Programas que satisfacen todos los requisitos cualitativos y
cuantitativos para ser incluidos en el Padron Nacional, pero que no alcanzan aun
un perfil de competitividad internacional. Un requisito necesario, no suficiente, es
que el programa cuente con profesores que hayan alcanzado un reconocimiento
nacional.

LINEAMIENTOS GENERALES

1. El periodo para la entrega de solicitudes sera del 6 al 10 de marzo en las
oficinas de la Direccion de Fortalecimiento al Posgrado de CONACyT. Los
programas educativos de posgrado de una misma IES, tanto los vigentes como los
aspirantes a un registro en la presente convocatoria, deberan estar incluidos en la
propuesta institucional.

2. La IES presentara por cada programa de posgrado la documentacion
indicada en el lineamiento general 13 de esta convocatoria, segun corresponda.
No se recibird documentacion incompleta o extemporanea.
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3. El Consejo Nacional de Posgrado definird las politicas y marcos de
referencia para la evaluacién que incluyen la conformacién de los comités de
evaluacion y reglas para su funcionamiento, procedimientos de seguimiento y de
asignacion de recursos.

4. La evaluacion de los programas estara a cargo de comités de pares en las
diferentes areas del conocimiento, los cuales estaran conformados por
reconocidos académicos, quienes emitiran su recomendacion al Consejo Nacional
de Posgrado.

5. La calidad académica de los programas se evaluara a partir de un conjunto
de criterios reconocidos en los &mbitos nacional e internacional:

a. PLANTA ACADEMICA. Cuerpos académicos que participan en el
programa de posgrado: niumero de profesores, grado de habilitacion,
pertenencia al Sistema Nacional de Investigadores (SNI), trayectoria
académica y/o profesional, experiencia en la direccion de tesis de
grado y reconocimientos académicos y/o profesionales.

b. ESTRUCTURA DEL PROGRAMA. Plan y programa de estudios:
requisitos de ingreso, permanencia, egreso y obtenciéon del grado. En
los programas de doctorado directo, se pondra especial énfasis en
los procesos de seleccion de aspirantes, de salidas colaterales y de
transferencia de un grado a otro. Tasas de retencién, mecanismos e
instrumentos para evaluar los aprendizajes y esquemas de atencion
de alumnos. Condiciones de operacion para la atencion y la
formacion de estudiantes: instalaciones, laboratorios, centros de
informacion y talleres, participacion de los alumnos en las
actividades académicas, entre otros.

c. RESULTADOS. Tasas de graduacion en los tiempos establecidos en
el Anexo; eficiencia terminal por cohorte generacional. Seguimiento
de egresados: nivel, tiempo y pertinencia de la incorporacion al
mundo laboral de los graduados. Numero de graduados por profesor
por afio. Produccion (cientifica, profesional o tecnolégica) promedio
por afo, tanto de la planta académica como de la generada con la
participacion de los alumnos, etcétera.

d. GESTION. Vinculacion, financiamiento institucional y, en su caso,
externo. Esquemas y mecanismos de auto-evaluacion y de
evaluacion externa del programa, actividades colegiadas, normativa
institucional.

6. El cumplimiento de la eficiencia terminal requerida por cohorte
generacional, asi como de las caracteristicas y habilitacién del ndcleo académico
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basico que imparte el programa, seran elementos imprescindibles para que un
programa de posgrado logre su registro en el PNP (ver el "Manual"; para la
definicion precisa y para los valores minimos). Un grupo de trabajo designado por
el Consejo Nacional de Posgrado revisara que los programas educativos incluidos
en la propuesta institucional satisfagan estos criterios con el propoésito de
determinar si procede su evaluacion por los comités de pares.

7. Los comités de evaluacion basaran su recomendacion para el dictamen de
los programas aspirantes en:

a) La auto-evaluacion del programa educativo; b) EI cumplimiento de los criterios e
indicadores de evaluacion contenidos en el "Manual”; c) El expediente del
programa y las observaciones que haya recibido, en su caso, en evaluaciones
anteriores; y d) La entrevista del comité con la persona que el titular designe o,
cuando se considere necesario, la evaluacion in situ a la institucion.

8. El dictamen sera emitido por el Consejo Nacional de Posgrado (CNP)
Cuando asi lo considere necesario, podra solicitar informacién adicional al comité
evaluador correspondiente a fin de ampliar y, en su caso, justificar, su
recomendacion. Asimismo, notificara por escrito el dictamen al titular de la
institucion solicitante, mismo que se acompafara del reporte de evaluacion del
comité. De ser el caso, la réplica al dictamen debera recibirse, igualmente por
escrito, dentro de los 15 dias naturales siguientes a la fecha de envio de la
notificacion. En la evaluacion de réplicas no se considerara informacion adicional a
la entregada a la fecha de cierre de la presente convocatoria.

9. Los programas integrados deberan presentar evidencias que demuestren
esta condicién, avalada por los 6rganos colegiados correspondientes.

10.  El registro de los programas en el Padron Nacional de Posgrado tendra una
vigencia de cinco afios (2006-2011) que estara sujeto al resultado del seguimiento
académico que sea establecido.

11. Las instituciones cuyos programas logren su registro en el PNP podran
solicitar el otorgamiento de becas para sus estudiantes mas destacados de tiempo
completo (que cumplan con el perfil deseable de candidato a beca CONACyT),
cuyo objeto es garantizar su acceso y permanencia en los programas educativos,
y su graduacion oportuna. El otorgamiento de becas estara sujeto a la
disponibilidad presupuestal y a las politicas que en materia de formacion de
recursos humanos de alto nivel definan la SEP y el CONACyT. En el marco del
PFPN, se daré& prioridad en el otorgamiento de becas a aquellos estudiantes que
se encuentren inscritos en programas educativos registrados en el Padron
Nacional de Posgrado.

12. Las instituciones cuyos programas logren su registro en el Padron Nacional

de Posgrado podran recibir financiamiento complementario al institucional para
infraestructura y gastos de operacion para coadyuvar al aseguramiento de su
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calidad. El financiamiento estara sujeto a la disponibilidad financiera del PFPN. El
monto de los apoyos estard en funcién del nimero de becarios vigentes y de la
eficiencia terminal de las Ultimas tres generaciones. Dichos apoyos deberan
orientarse al fortalecimiento de los esquemas de atencion a los estudiantes, a la
graduacion oportuna, a la mejora de la eficiencia terminal, y en su caso, de la
calidad de las tesis, asi como a la participaciéon de los alumnos en actividades
profesionales o de investigacion (participacion activa en congresos, escuelas
especializadas, talleres, estancias de investigacion, trabajo de campo, publicacién
de las tesis, etcétera).

13. Los programas aspirantes a obtener un registro en el PNP SEP-CONACyYT
deberan llenar el formato electrénico del PNP que se encuentra disponible en las
paginas del CONACyYT (www.conacyt.mx) y de la SEP ( www.ses.sep.gob.mx ).
La documentacion (justificacion de la solicitud, auto-evaluacion, reportes
generados desde el formato electrénico y anexos) debera entregarse en un CD e
impreso en original y tres copias en Av. Insurgentes Sur 1582, Col., Crédito
Constructor, Delegacion Benito Juarez. Para los programas interinstitucionales
cada institucion corresponsable entregard un ejemplar (sin copias) del mismo
documento.

14. Para los programas integrados la IES debera llenar el formato electronico
para cada uno de los niveles considerados, cuidando que la captura de la
informacion comdn coincida.

15. Los programas actualmente registrados en el PNP como Alto Nivel que
deseen ser clasificados como Competente Nivel Internacional, deberan entregar
su documentacién completa en los términos de esta convocatoria.

UNIVERSO DE PROGRAMAS:
1. Los programas de posgrado vigentes en el PIFOP deberan solicitar su
registro en esta convocatoria.

2. Todos aquellos programas de las IES que, como resultado de su auto-
evaluacion, consideran que cumplen con las condiciones para ingresar al PNP.

NOTAS:

1. Los programas que lograron su registro en 2002, como resultado de la
convocatoria 2001 del PNP, no les corresponde evaluacién en el marco de la
presente convocatoria.

2. No podran participar en la presente convocatoria programas virtuales o a
distancia.

Es necesario hacer énfasis en la importancia del ejercicio de auto-evaluacién que
las instituciones deberan hacer de sus programas de posgrado, especialmente
para definir si un programa es apto para ser reconocido en el Padron Nacional de
Posgrado.
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Anexo 4
Convocatoria SNi 2008

FONACYT

Convocatoria Sistema Nacional de Investigadores
ConvocATOoRIA 2008

El Plan Nacional de Desarrollo 2007 - 2012, publicado en el Diario Oficial de la
Federacion el 31 de mayo de 2007, establece como elementos generales, la
promocién de un mayor apoyo directo a la investigacién en ciencia y tecnologia,
que permite un valor elevado de nuevas ideas
en un entorno propicio para generar el crecimiento de la productividad nacional; de
igual manera, establece la creacion de vinculos entre los sectores publico,
académico y empresarial
que facilita el financiamiento de las actividades de ciencia, innovacion y
tecnologia. La Ley de Ciencia y Tecnologia, establece como principio orientador el
apoyo a las actividades cientificas y tecnologicas, sefialando como base de una
politica de Estado que sustente la
integracion del Sistema Nacional de Ciencia y Tecnologia, el incremento de la
capacidad cientifica, tecnoldgica y la formacion de investigadores para resolver
problemas nacionales fundamentales, que contribuyan al desarrollo del pais y por
ende, a elevar el bienestar de la poblacion en todos sus aspectos.
Con base en estos principios el Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia
(CONACYyT), en el marco del Programa de Fomento de Apoyos para el Fomento a
la Formacion, el Desarrollo y la Consolidacion de Cientificos y Tecndlogos a
Investigacion Cientifica, y de Recursos de Alto
nivel, del Subprograma del Sistema Nacional de Investigadores y de su
Reglamento, y de conformidad con lo dispuesto en las atribuciones que le confiere
la Ley de Ciencia y Tecnologia y su Ley Organica,
CONVOCA
A los cientificos y tecndlogos que tengan un contrato o convenio institucional
vigente de al menos 20 horas-semana-mes para realizar actividades de
investigacion cientifica y/o desarrollo tecnolégico en alguna de las dependencias,
entidades, instituciones de educacion superior o centros de investigacion de los
sectores publico, privado o social en México que tengan por objeto el desarrollo de
actividades de investigacion cientifica o tecnoldgica. En el caso de cientificos o
tecnologos en instituciones o centros de investigacion de los sectores privado y
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social, éstos deberan estar inscritos en el Registro Nacional de Instituciones y
Empresas de Cientificas y Tecnoldgicas

(RENIECYT) y deberan tener suscrito y vigente un convenio de colaboracion con
el Sistema Nacional de Investigadores (SNI). También podran participar los
mexicanos que obtuvieron el grado de doctor en México dentro de los dos ultimos
afios previos al cierre de la convocatoria y que estén realizando una estancia
posdoctoral en México o en el extranjero, en términos de lo establecido en el
Articulo 3 del Reglamento vigente, a participar en el proceso de selecciéon para
ingresar a este Sistema, de acuerdo con las siguientes:

BASES

1. Elegibilidad:

Podran solicitar su incorporacién al Sistema Nacional de Investigadores dentro de
los plazos establecidos en esta Convocatoria:

1.1 Los integrantes del Sistema cuyo convenio venza el 30 de junio o el 31 de
diciembre de 2008.

1.2 Todos los interesados que actualmente no sean miembros del SNI y que
cumplan con los requisitos y disposiciones sefialados en su Reglamento.

2. Presentacion de las solicitudes:

2.1 Llenar o actualizar el Curriculum Vitae Unico (CVU), cuyo formato se
encuentra disponible en el portal del CONACYyT, en el menu INICIO, siguiendo la
secuencia REGISTROS, EN LINEA, ingrese su clave de usuario y contrasefia.

2.2 Dentro de la seccidn “Inscripcion a convocatoria”, “Convocatorias SNI”,

registre la informacion especifica y realice la seleccién de la produccion cientifica
gue desea sea evaluada por la Comisién Dictaminadora correspondiente. Sélo
cuando haya verificado que su informacién esté completay correcta, debera
usar el boton “finalizar”, después ya no podra realizar ninguna modificacion a

su solicitud.

2.3 Para mayor informacion de cémo llenar la solicitud, debera seguir las
instrucciones que se encuentran en la liga Guia de llenado, disponible en la
seccion “Convocatoria 2008”.

2.4 Para asistencia técnica o duda en el llenado, ponemos a su disposicion el
Centro de Soporte Técnico, de lunes a viernes de 9:00 a 19:00 horas, y sabados
de 10:00 a 17:00 horas en los teléfonos 01 800 800 8649, LADA sin costo, 6 al
5322 77 08 D. F. o a la direccién cocst@conacyt.mx.

2.5 La péagina de inscripcion a la Convocatoria quedara deshabilitada
automaticamente después de la fecha de cierre de la misma. Asegurese de
finalizar su solicitud antes de esa fecha.

2.6 No se aceptaran solicitudes incompletas o presentadas
extemporaneamente.

2.7 Todas las solicitudes que se presenten y cumplan con los requisitos de esta
Convocatoria seran admitidas y dictaminadas con apego al Reglamento vigente
del SNI y a los Criterios Especificos correspondientes a cada area del
conocimiento. Estos documentos, junto con el Glosario de Términos, se
encuentran disponibles para su consulta en la pagina electrénica del SNI, dentro
del portal del CONACYyT y se recomienda su lectura de manera previa al llenado
de la solicitud.

3. Documentaciéon que debera anexarse a las solicitudes:
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3.1 El solicitante debera enviar al SNI por mensajeria, individualmente y en un

solo paquete:

3.1.1 El impreso de la “Solicitud del SNI”, debidamente firmado dentro del

plazo que se especifica en el apartado 3.6 de esta Convocatoria.

3.1.2 La documentacion administrativa y académica en la siguiente

forma:

3.1.2.1 Folder (A) que contenga Unicamente la siguiente

documentacion administrativa:

a) Original y copia actualizada del comprobante oficial de adscripcion institucional
0 en su caso, de estancia posdoctoral, que especifique las condiciones a que esta
sujeto su contrato o convenio institucional. El documento debera ser expedido por
autoridad competente y sefalar:nombramiento, funciones asignadas, tiempo
comprometido en horas/semana/mes, fecha de inicio y finalizacion del mismo.
b) Dos copias del acta de nacimiento o pasaporte oficial.

c) Dos copias del comprobante del grado de doctor o del

méximo grado de estudios obtenido.

d) Los extranjeros deberan anexar dos copias de la documentacion que se sefiala
en el Articulo 3 inciso Il del Reglamento vigente.

3.1.2.2 Carpeta (B) que contenga copia de la produccién cientifica

o tecnoldgica que sustente su postulacién, considerando:

a) Para los solicitantes de reingreso vigente la produccion generada con
posterioridad al ultimo periodo de evaluacion.

b) Para los solicitantes de nuevo ingreso y reingreso no vigente, la produccién
generada en los tres afios inmediatos anteriores a la fecha de la solicitud, ademas
se tomard en cuenta la produccién global libre. Los comprobantes de la
produccion cientifica que conforman el expediente académico sujeto a evaluacion,
se reciben sin ninguna responsabilidad para el Sistema Nacional de
Investigadores.

3.2 Se podra tener acceso a la Convocatoria 2008, a partir del lunes 10 de
diciembre y hasta el viernes 8 de febrero de 2008. S6lo se consideraran los datos
registrados en la solicitud electronica.

3.3 Las solicitudes se recibiran por mensajeria en: Av. Insurgentes Sur 1582,Col.
Crédito Constructor, Del. Benito Juérez, C. P. 03940, México D. F.

3.4 Los paquetes enviados por instituciones o grupos deberan contener un sobre
por cada solicitante

3.5 No habra mdédulo de recepcion de solicitudes en la sede de CONACyYT

ni en las oficinas regionales.

3.6 El cierre de la convocatoria sera el 8 de febrero de 2008. Esta fecha es
improrrogable y no se recibiran anexos académicos o administrativos
después del cierre.

3.7 Las solicitudes incompletas o que no cumplan con lo especificado en esta
convocatoria no seran evaluadas. Tampoco se evaluaran las que se reciban
después del cierre de la Convocatoria o con fecha en la guia de mensajeria o
matasello posterior al 8 de febrero de 2008.

3.8 La informacion que se presente debe ser veridica y comprobable en todo
momento y estara sujeta a auditoria. En caso de falsedad en las declaraciones

se aplicaran las sanciones correspondientes.
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3.9 Las solicitudes para la distincion de Investigador Nacional Emérito seran
recibidas durante el mes de mayo de 2008.

4 Financiamiento, monto del apoyo y de las distinciones.

4.1 Adicionalmente a las distinciones otorgadas por el Gobierno Federal a los
integrantes del Sistema Nacional de Investigadores, se les otorgara un estimulo
econdémico por cada una de las categorias, niveles y periodos comprendidos
para ello, en términos de las disposiciones especificas que establece el
Reglamento.

4.2 Los apoyos derivados de la presente convocatoria se otorgaran a traves de
recursos fiscales, del Fondo Institucional del CONACyYT o cualquiera de los
Fondos regulados en la Ley de Ciencia y Tecnologia, independientemente del
financiamiento que pueda utilizarse de organismos u organizaciones
internacionales.

4.3 Se procurara la participacion de recursos interinstitucionales y externos al
CONACYT, en los términos de los convenios que al efecto se suscriban.

4.4 Los estimulos se otorgaran de manera independiente a los ingresos que para
el efecto el investigador capte por el desempefio de su empleo, cargo o
comision, dentro de una institucion puablica o privada.

4.5 La periodicidad de los estimulos seréa de forma mensual, estando sujeta a la
disponibilidad presupuestal correspondiente. La cuantificacion de los estimulos
se establecera en las disposiciones especificas que para el efecto expida el
CONACYyT.

4.6 Para ser acreedor de los estimulos correspondientes, es necesario que los
investigadores obtengan la distincién otorgada por el Gobierno Federal, y
suscriban el convenio de asignacion de recursos correspondiente.

5. Evaluacién y seguimiento de los apoyos

5.1 El SNI funciona a través de Organos Colegiados integrados por personas
honorables, reconocidas y de los mas altos niveles cientificos y tecnoldgicos.
Sus juicios son resultado de un debate colectivo entre pares y tienen en cuenta
tanto la reglamentacién del Sistema como la trayectoria académica, institucional
y los productos cientificos y tecnoldgicos de cada persona que se somete a su
evaluacion.

5.2 Las Comisiones Dictaminadoras revisaran las solicitudes de ingreso y
reingreso que deben contener la informacion curricular completa, asi como la
documentacién probatoria. Tendran en cuenta la calidad de las aportaciones y la
cantidad de productos presentados por el solicitante. Cada solicitud debera ser
evaluada, por lo menos, por dos integrantes de la Comisién Dictaminadora
correspondiente y resuelta por el pleno. El Consejo de Aprobacién con base en
los dictamenes emitidos por las Comisiones, tomara la decision correspondiente.
5.3 La evaluacion y seguimiento de los apoyos se llevara a cabo de manera
sistematica, mediante informes anuales que deberan presentar los
investigadores de sus actividades en los formatos establecidos, acompafiado de
una constancia de adscripcion actualizada.

5.4 En caso de no entregar dicha documentacién se suspendera la entrega de
los estimulos economicos.

5.5 El pago de los estimulos se reanudara a partir de la fecha en que se subsane
adecuadamente el incumplimiento, excluyendo los estimulos econémicos
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correspondientes al periodo durante el cual se estuvo en falta.

5.6 Es responsabilidad exclusiva del investigador, para que su solicitud proceda
a evaluacion:

5.6.1 Mantener actualizado su correo electronico en el CVU.

5.6.2 Finalizar correctamente su solicitud electronica de inscripcién antes

de la fecha limite, de lo contrario se considerara incompleta y no sera

turnada a evaluacion. Debe utilizar el boton “Finalizar”.

5.6.3 Enviar dentro del plazo que se establezca y por mensajeria

especializada, los documentos que se le requieran como resultado del

proceso de validacion de su solicitud.

5.6.4 Asegurar que el comprobante de adscripcion (carta institucional)
mencione su nombramiento, funciones asignadas, horas/semana, fecha

de inicio y finalizacion de su contrato o convenio.

5.6.5 El solicitante debera estar al pendiente de recibir un correo

electronico acusando recibo de su solicitud.

6. Confidencialidad y propiedad intelectual.

6.1 La informacién que se reciba con motivo de la presente Convocatoria, esta
sujeta a lo dispuesto por la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica Gubernamental, por lo que aquella documentacion que deba
ser clasificada como confidencial o reservada, debera ser expresamente
identificada en la solicitud.

6.2 El Sistema Nacional de Investigadores, establecera los mecanismos
necesarios para asegurar la confidencialidad de la informacion contenida en
todas las propuestas presentadas, tanto en la fase de evaluacion como de
seguimiento.

6.3 De conformidad con el Articulo 15 de la Ley de Ciencia y Tecnologia, es
obligacion de los investigadores proporcionar la informacién requerida por el
Sistema Integrado de Informacién Cientifica y Tecnoldgica.

7. Publicacion de resultados

7.1 Los resultados de esta convocatoria seran publicados en la pagina
electronica del CONACYT en el mes de septiembre de 2008.

7.2 La produccidn cientifica o tecnologica enviada por los solicitantes debera ser
retirada de las oficinas del SNI, a partir de la fecha de publicacién de resultados,
en caso contrario el 30 de noviembre de 2008 sera turnada para su destruccion.
8. Consideraciones Generales.

8.1 Al fin de evitar conflicto de intereses, no podra permanecer durante la
evaluacion del caso, ningun dictaminador que tenga algun tipo de parentesco
con el investigador que sera evaluado.

8.2 No se someteran a evaluacion las solicitudes de los investigadores que
hayan incurrido en algun tipo de falta a los acuerdos y disposiciones sefialadas
en el Reglamento del SNI o en los convenios de asignacion de recursos.

8.3 Los investigadores que soliciten participar en el proceso de evaluacion de
esta Convocatoria y que tengan registrados pagos en demasia en el SNI, en
caso de obtener un resultado favorable para su ingreso al Sistema, se
comprometen a aceptar los descuentos que correspondan a cuenta del estimulo
econdémico que les sea otorgado.

8.4 Dentro de los criterios generales para orientar los trabajos y las
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recomendaciones de las Comisiones Dictaminadoras, para la evaluacion de los
méritos cientificos y tecnoldgicos, sera prioritario cumplir con los requisitos de los
articulos 15, fracciones | y Il y 17 del Reglamento del SNI y que se refieren a:

I. La produccion de investigacion cientifica o tecnolégica;

8.5 No podran concursar en la presente convocatoria quienes tengan un
nombramiento y convenio cuya vigencia termine después del afio 2008.

8.6 Los asuntos no previstos en esta convocatoria, se estara a lo establecido en
el Reglamento del SNI, y los acuerdos del Consejo de Aprobacion.

México, D. F. a 10 de diciembre de 2007

DR. LUIS MIER Y TERAN CASANUEVA

SECRETARIO EJECUTIVO DEL

SISTEMA NACIONAL DE INVESTIGADORES

263



Anexo 5
Imagenes diversas sobre la vida cotidiana en el DIE- CINVESTAV

Interior de la Biblioteca del DIE

Computadoras de consulta de m'gterial (Biblioteca del DIE)
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Cocina para profesores y alumnos del DIE

Servicio de fotocopiado
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Vista exterior del DIE lado norte

Vista exterior del DIE lado sur
B
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Vista interior del DIE

Vitrina de publicaciones en la entrada principal
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Sala de estar

Salon de Doctorantes
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Anexo 6
Entrevistas con coordinadores de programas de doctorados en educacion

DDRUPN

¢Qué ventajas y desventajas le ve a usted respecto al registro en el Padrén nacional de Posgrados de Excelencia?
-yo no podria hablar de las ventajas de no pertenecer. Me parece que si la institucién ha decidido entrar a esta dinamica de
las evaluaciones externas, no podemos mantenernos al margen. Es decir, si no estamos de acuerdo con las evaluaciones
entonces no tendriamos por qué ser SNI, no tendriamos por qué ser PROMEP, no tendriamos porque ser CIES, y la planta
académica con que contamos tiene 90% de SNI, todos tienen el perfil deseable de PROMEP, el programa tiene
reconocimiento de nivel uno del CIES, entonces si esa es la dinAmica que hemos aceptado, pues realmente no hay ninguna
ventaja de no pertenecer al Padron del CONACYyT; al contrario, es una desventaja, y es una desventaja en el sentido de la
carencia para nuestros estudiantes el no poseer beca, nuestros estudiantes son en su mayoria profesionales de la
educacion, y ellos estan vinculados de alguna forma en no hubo con los diferentes niveles educativos. Tenemos incluso a
un estudiante que trabaja en preescolar, tenemos de primaria, tenemos de secundaria, de preparatoria, de Universidad.
Todos nuestros profesionales trabajan en el campo de la educacién. Esta profesién de ser docente Gltimamente, bueno, no
tltimamente, en la Gltima década ha sido desvirtuada, menospreciada, poco valorizada, que ha ido perdiendo valor el ser
profesor, el valor que tenia ser profesor en la década de los 50 ha variado de tal forma que el ser profesor ahora es casi una
estigmatizacion vinculada con la clase social de un grupo social (para no hablar de clases sociales). Esto ha hecho que el
salario del profesor se vea cada vez mas afectado, el salario del profesor es raquitico. Entonces nuestros estudiantes que
provienen de diversos lugares del pais, al no contar con beca ven su salario realmente afectado. Es una necesidad para
nuestros estudiantes contar con las becas. En el proceso anterior, en el 2006 nosotros elaboramos todo el diagnostico, la
base de datos, los soportes que nos pedian con la finalidad de entrar al PNPE y no nos lo otorgaron. Ultimamente yo me
encontré a un funcionario de CONACyYT y me decia “doctora, le recuerdo muy bien por la pasion con la que defendié su
programa tanto oral como escrita, y se armé una disputa muy grande en torno a su programa, su programa debié haber
entrado”entonces realmente yo me quedé asombrada y le dije “que bueno que me lo dice, porque yo estoy convencida de
gue mi programa debi6 haber entrado y de las cuestiones que ustedes argumentaron para que nosotros no entraramos yo
podia referir que no nos correspondian a nosotros como programa sino que eran de caracter institucional, que si ustedes no
nos apoyan con las becas y con los recursos a la institucién que también ha sido menospreciada en muchos sentidos, pues
no vamos a salir del hueco, estamos solicitando la beca, estamos solicitando esta pertenencia es en primer lugar porque
pensamos que lo necesitamos, en segundo lugar porque estamos haciendo un gran esfuerzo y en tercero porque la
cobertura que nuestro programa esta cumpliendo es a nivel nacional y estamos atacando un problema fundamental dentro
de la educacion. Esto es en general”

- Hace un momento usted me comentaba que hubo trabas de tipo institucional para que el doctorado de la UPN
entrara al PNP ¢podria mencionarme cual fue la argumentacién esgrimida?

La endogamia. Nos acusan de ser una institucién endogamica, porque esa es una de las principales cosas que nos
cuestionaron durante la entrevista y yo voy a ser sincera: creo que en este momento no se comprendi6 la defensa de lo
endogamico pero no porque los evaluadores no pudieran comprender sino porque quiza yo no fui lo suficientemente clara
para exponerlo ¢{no? Nos acusan de endogamia, y lo voy a esquematizar asi: en primer lugar, la UPN es nacional, ahora se
lo voy a esquematizar: tiene un caracter nacional, tiene 77 sedes por lo que se le otorga ese caracter. Pero la UPN en estas
sedes tienen caracter académico.

Pero lo administrativo y lo econémico corre por cuenta de las autoridades de las entidades federativas, en primer lugar. En
segundo la UPN surge como una demanda del magisterio nacional para, ya que es una demanda del magisterio que en
aquel entonces hace 30 afios no tenia el nivel de licenciatura; tenian la normal basica nada mas ¢si? eso quiere decir que
su decreto de fundacién establece la preparacion, la nivelacion de su personal. Hace 30 afios la UPN no se estaba
planteando lo referente a posgrado. Su interés era solamente la profesionalizacién de aquellos profesores que Unicamente
tenfan normal basica. Entonces, es coherente, es congruente lo que estamos haciendo actualmente en términos de
propiciar la adquisicién de un posgrado a nivel nacional. A muchos, o a un porcentaje (no quiero decir muchos) de nuestros
profesores es congruente. Por otro lado, la UPN es un organismo desconcentrado de la SEP, y tiene vinculos con el SNTE.
El SNTE decide a quién le otorgan el permiso para estudiar la beca-comision para estudiar posgrados. Esto es el pecado de
lo endogamico que podemos resumir en estos términos, ademas argumentando que nuestra institucion por sus siglas UPN
es monotematico, su tema principal es la educacién y en ese sentido estd siendo congruente con esa atenciéon a los
profesionales de la educacion, abarcando los diferentes niveles educativos a nivel nacional.

¢Qué opinién le merece en lo del otorgamiento al estimulo que se dan por parte del CONACyT?

Mi opinién es que con este tipo de estimulos se estan fortaleciendo mas a los que mas tienen. Yo no quiero decir que no
voy a entrarle porque como le expliquela principio, si decidi entrarle a algunos aspectos pues tengo que entrarle a los otros
esté o no esté en el juego ¢me explico?. Pero si de mi dependiera estos estimulos, no tenderia a crear estas divisiones
entre los de excelencia y no excelencia, sino procurar que todos fueran de excelencia, o sea, que el presupuesto se
manejara de tal forma que todos fueran excelentes, a valorar en este caso lo que es el ser docente-investigador, a propiciar
estimulos que realmente confieran este valor, este aprecio, este compromiso, el compromiso con el ser docente.
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¢Estan ustedes registrados en el Padréon Nacional de Posgrados de Excelencia?
Si, estamos en el de nivel nacional

¢Cudl es la ventaja de pertenecer al PNP?

Pues que los alumnos se encuentren becados. Eso es muy importante porque no es lo mismo tener un estudiante de tiempo
completo que a no tenerlo.

¢Y que les hace falta para entrar al Competente a Nivel Internacional?

En realidad practicamente ya cubrimos las condiciones. Inclusive nuestro dictamen decia que este es un programa con altas
posibilidades de ser de competencia internacional porque varios de los académicos estan en los niveles dos y tres del SNI y
porgue se tienen relaciones con programas de otros Estados y otros paises. Entonces practicamente casi no nos falta nada
para estar. Yo me imagino que en la proxima evaluacion es probable que estemos.

¢Qué opina de los sistemas de evaluacion?

Mira, tenemos que ser asi como, no sé si emplear la palabra “realistas”. Muchas veces cuando no somos evaluados de
manera externa como que entramos en una especie de confianza y nos conformamos con que nuestras cosas estan bien o
nos decimos nosotros mismos que las cosas estan bien. El estar siendo evaluados externamente, esta intentando alcanzar
ciertos indicadores si es una fuerza que empuja, no es garantia de calidad, no es garantia de bienestar académico, pero yo
pienso que si empuja, si estimula a estar tratando de alcanzar los indicadores, pero también considero gque los indicadores
no son todo. Yo misma porque investigé sobre doctorados en educacion, yo misma he sefialado que los indicadores son
una de las facetas de un programa pero no informan todo lo que el programa es, y si hace falta trabajar mucho investigando
lo que ocurre en los procesos internos de formacién y a que llevan estos y donde dejan huecos, porque se pueden cubrir los
indicadores teniendo deficiencias en los procesos internos y eso pues no es sano para ningln programa ¢,verdad?.

Por ejemplo, si con tal de titular a todos en tiempo, hacer las trabajos de escasa calidad, por ejemplo ¢ verdad?

¢ Que opinién le merece a usted el DIE?

Yo creo que tendria que estar yo, tendria que ser muy conocedora de lo que ocurre al interior de la instituciéon para opinar.
Lo que yo si te puedo decir es que ahi hay académicos muy reconocidos, conozco egresados de su programa muy solidos,
0 sea, seguramente como todos los programas tendra sus aciertos y desaciertos, pero desde fuera, sin conocer en detalle
sus dindmicas internas, a mi produce mucho respeto académico, tanto su personal, tanto quienes laboran ahi, quienes
dirigen tesis, como algunos de sus egresados
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¢, Qué les falta para entrar al C.N.I.?

Lo que se ha venido trabajando a partir de la Ultima certificacion de CONACyYT, ha sido por ejemplo en todos estos
mecanismos de intercambio, de estancias también. Por lo pronto, quienes han tenido estos movimientos son los
estudiantes, tenemos varios casos de estudiantes e incluso dos de ellos de esta generacién que esta por salir pues van a
tener la oportunidad de tener una doble titulacion, por ejemplo, con un convenio con la Universidad de Toulouse y
obviamente de la Universidad de Guadalajara, pero esto quiere decir que se empieza a trabajar en abrir estos espacios,
estas posibilidades en otro momento cuando empieza por ejemplo el discurso de la internacionalizacién aparecia como eso,
como mero discurso, pero en el plano concreto, en el plano real, cuando mucho se lograba, por ejemplo, tener un convenio
con alguna otra Universidad, pero no se habia trabajado en cuestiones tan concretas, tan especificas como para buscar
sistemas de equivalencias de acreditacion, que era fundamental. Entonces ésa es una de las razones hasta recientemente
y es que ya se esta dando la movilidad.

Por otro lado también la posibilidad de que ha abierto otro tipo de estructura tanto institucional como federal como son los
cuerpos académicos que tengo entendido que esto no ha llegado o no ha impactado en la UNAM, en la UAM, si en el resto
de universidades publicas, donde esta politica lo que trata de hacer con formacion de cuerpos académicos también con
distintos niveles.

Se trata como de incentivar por un lado el trabajo en grupo, el trabajo de investigacion, de produccién, de formacién, es
decir todo lo que significa el trabajo académico pero en grupo por un lado, como produccién grupal y por otro lado un
aspecto al que le estan dando mucha importancia es el intercambio con otros grupos ya sea de investigadores
consolidados, la posibilidad de estancias y bueno, es otra cuestién que también empezamos.

Empezamos porque aun cuando en ciertas personas por la misma trayectoria y demas tenian ya posibilidades de establecer
vinculos con grupos fuera de la institucion.

Ahora, en este momento con esta nueva politica entonces se institucionaliza como politica el trabajo y se institucionaliza
también como posibilidad para apoyar a grupos de investigacion.

Entonces, si estamos sacando provecho de esto porque los mismos profesores, los mismos especialistas internacionales
gue vienen a trabajar en los cuerpos académicos, también trabajan en los programas académicos, con estudiantes.

Esto da también a la vez la posibilidad, por ejemplo, de ir invitando a estos otros especialistas como tutores o en actividades
académicas.

Pero bueno, lo que faltaba era esa, como abrir también los espacios institucionales en todos los sentidos porque no estaba
nada mas con el vinculo, sino que administrativamente también se tenian que tomar estas decisiones para quien quisiera
moverse tenga la certeza de que va a ser certificado.

¢, Qué opinién le merecen estos programas de estimulos?

Mira, me parece por un lado es algo positivo en el sentido de que realmente se pueden descargar los estudiantes y la
realidad es que no se descargara mayor parte de ellos no se descargan totalmente, porque todavia son generaciones si no
hablamos de nuestras generaciones cuando menos a generaciones todavia cercanas en las cuales la mayor parte son
profesionistas con responsabilidades laborales, familiares etc., etc..

Entonces lo que se da en cierto sentido es cierta simulacion, es decir, se dicen [los alumnos] ser de tiempo completo pero
por las condiciones y necesidades diarias esto no resulta tal.

Pero por otro lado me parece también que es una cuestion muy complicada y con la situacion laboral con la que nos
encontramos, lo es mucho mas.

Es decir, hemos visto por ejemplo en los Ultimos candidatos que presentaron solicitud de ingreso y estan todavia en los
modulos propedéuticos que hay una gran cantidad de gente desempleada o subempleada que también busca como opcién
este ingreso, y bueno, resulta también preocupante.

Afortunadamente es el otro aspecto positivo, el saber que estos programas se encuentran dentro del Padrén del CONACyT,
esto permite que haya una cantidad mucho mayor de candidatos.

En esta ocasion concretaron la solicitud 88 personas. Entonces esto da cierta posibilidad, cierto margen, de que es cierto,
de que si llega gente con nula experiencia, especialmente en investigacion es lo que interesa en un doctorado pero pidieron
por ejemplo maestros con la idea de mejorar como maestros, evitar la desercién de los alumnos pero a cambio también
pues ahi digamos también posibilidades de hacer una seleccién con todos los problemas que esto provoca.

También, porque ya ha sucedido hace dos generaciones una persona que no estuvo de acuerdo, levanta una denuncia en
la Comision de Derechos Humanos.

Pero bueno, lo que ha permitido también ha sido igual como ir definiendo cada vez criterios mas claros en el proceso de
seleccion. Esto ha obligado a los integrantes de doctorado, es decir, planta académica, junta académica, coordinacion del
doctorado y a la vez también secretarias académicas y las que dependemos como para ir teniendo cada vez criterios mas
claros.

Bueno, los criterios de seleccion, por ejemplo, que tocan mas a la coordinacion, junta académica, planta docente si se han
venido cémo trabajando mas de manera conjunta.

Te coment6 estos criterios como mas claros en cuanto a puntajes, en cuanto a los aspectos a evaluar, en cuanto a que no
sea una o dos personas Unicamente quienes evallen, sino que sean siempre equipos de especialistas. Entonces, me
parece que hay aspectos positivos en el sentido de que no nos podemos descuidar de que hay que estar siempre pues muy
atentos a todo a la actualizacién de programas de evaluacion de cursos, la evaluacion general, terminar de cada uno de los
programas, etc.

Eso me parece positivo, claro que hay otros momentos en que son tan caras demandas, que se vuelve también un trabajo
muy pesado y que el aspecto académico parece ser que se desvirtia a favor del trabajo administrativo.

Pero afortunadamente creo que son periodos, periodos durante el afio en que sucede esto y bueno, y el resto del tiempo
esto también nos obliga a estar permanentemente hablando en contacto con estudiantes.
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Esa es otra ventaja también. Son programas que no pueden ser masivos. En ambos grupos, ahora el grupo que esta en el
propedéutico es de 26 personas, pero quiza queden fuera algunos.

Entonces esto significa que normalmente trabajamos con un promedio de 24 a 25 estudiantes. En ese sentido creo que ha
sido muy positivo, porque esto nos obliga a mantener un vinculo muy cercano con los estudiantes. Dirfamos también que
estamos recuperando todas las ventajas, todos los aportes del maestro artesano, donde nuevamente nos instalamos
hombro a hombro con los estudiantes y donde el proceso de investigacion se va realizando conjuntamente y no pueden ser
descuidados ni por el nivel educativo en el que se encuentran.

Pero por otro lado el propio documento base del programa y demas viene estipulado un estilo de trabajo pues personalizado
¢no?. Son seis seminarios generales colectivos, los demas son seminarios de lineas de investigacion Unicamente y un
director de tesis que acompafia desde el inicio hasta la conclusién del grado permanentemente.

Ahora, acompafado también no solamente por el director sino por el Comité tutorial, es decir, estan integrados con el
director de tesis dos lectores mas y con los tres lectores avance durante todo el programa

272



DCBT
¢Queria hace falta al posgrado para alcanzar el nivel Competente a Nivel Internacional?

Que se gradien en tiempo los estudiantes. Estamos a nivel nacional. A nivel internacional estamos a punto de lograrlo y
porgque tenemos un alto indice de eficiencia terminal. Tenemos tesis muy bien hechas, hay de todo pero la mayoria son
excelentes, se tiene mucho cuidado, se tienen a los tutores, nada mas necesitamos aumentar el indice de eficiencia
terminal.

¢Como ve usted el sistema de estimulos?

Es una evaluacién que mas bien es cumplir con los criterios que establece el CONACyYT como CONACyT . Sin embargo hay
un debate muy interesante actualmente. Es si ti cumples con esos requisitos ¢ya eres de excelencia? y no se ve el
proceso, no se analizan realmente las condiciones. Yo creo que los criterios con los que son evaluados los programas no
siempre corresponden al campo especifico de cada uno de los posgrados. Se evallGan con criterios desde el &mbito de las
ciencias exactas y en humanidades nosotros no tenemos patentes, en humanidades no tenemos maquinaria, pero ¢cémo
evaluar los procesos de formacién, de andlisis, de reflexién de critica?¢,no? y que eso es importante

¢ Que opinién tiene usted del DIE?

Los compafieros del DIE es gente formada, es gente identificada con su proyecto, yo creo que hay que entender que se
ponen la camiseta y luchan por su proyecto, que es lo que nos falta a nosotros.
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Anexo 7

Entrevistas a los alumnos del DIE

AS

AS es un alumno que estéa trabajando una linea de historia de la ciencia. Su tutora es la doctora Susana Quintanilla. El otro
dia me encontré con Eduardo Remedi quien me comenté que este cuate no ha sido muy constante en el desarrollo de su
tesis. Me cit6 con el entrevistado dentro de las instalaciones de la FES Aragén El chavo este me comenta que ya lleva un
buen rato dentro del DIE, dentro de la platica introductoria me comenté que es egresado de la carrera de periodismo de la
FES Aragoén e hizo una maestria en historia en el Instituto Mora para después pasarse al DIE. Actualizacion: este alumno
desert6 del DIE y se vino al Doctorado en Pedagogia de la UNAM. Causa: problemas (no sé si académicos o de otro tipo).

RAZONES
P/ESTUDIAR EN EL
DIE

-en principio porque es una escuela chiquita, bueno, no es que porque sea chiquita quiere decir que
sea mejor que la UNAM, pero pues hay varios factores: es una escolastica y tiene los profesores
creo mejor preparados con doctorado, con vinculaciones en el extranjero, tiene una biblioteca
especializada en el campo de la educacion ademas es un grupo de investigadores consolidado.
-Para lo que yo estaba buscando, que es muy especifico, que es una linea de de historia de la
educacion, yo estuve decidiendo entre el Colegio de Michoacan, la UNAM y el DIE, y precisamente
fue en el DIE en el que me encontré a Susana Quintanilla® quien ha estado trabajando en un
seminario de investigacion en el Instituto Nacional de Antropologia de historia de la cultura
mexicana, y pues es una persona muy enterada de esos temas, entonces yo por eso me fui para
alla, por eso, también por el peso académico que tiene no sélo aca en México, sino a nivel
internacional, si, es muy buena escuela, muy reconocida

-porque hay una linea de investigacion que va acorde a mi proyecto

-por el peso académico que qué tiene a nivel nacional e internacional

-gracias al DIE he podido ir a seminarios, congresos, etc.

QUE ES UN
POSGRADO DE
EXCELENCIA

-mira, te dan mucha libertad. Eso a mi me ha gustado mucho. Yo no he sentido nunca, o sea,
mucha presion, de parte de mi asesora a mi me ha dado toda la libertad que yo he querido.
Entonces, tuvimos algunos seminarios de ella pues nos ha traido investigadores extranjeros a dar
algunos seminarios precisamente sobre la linea de investigacion especifica que estdbamos
tomando y entonces, yo no he sentido mucha presién y para mi ha sido como una experiencia pues
del total autonomia

-el que tiene un nivel aceptable de autonomia para la elaboracién del trabajo

ASPECTOS DE
RIGUROSIDAD EN
EL TRABAJO

-la congruencia metodolégica

-en el TIPO de preguntas que uno se plantea

-la escritura, la bibliografia y los objetivos deben ser bastante claros

-la metodologia

-los pardmetros de rigurosidad se dan en las tesis de nuestros asesores

¢QUE PASA CON
LOS IDIOMAS Y LA
VINCULACION CON
OTROS
INVESTIGADORES?

-los idiomas extranjeros juegan un papel fundamental porque si no sabes leer el inglés no puedes
entrarle a cosas nuevas, como por ejemplo a la bibliografia especializada, hay cuestiones muy
especializadas que tienes que leerte en inglés, ademas eso (saber idiomas) es algo que ya esta
como por dicho, es algo que ya se debe de saber. La bibliografia en idiomas extranjeros es
encontrada conforme va uno desarrollando su trabajo En mi caso hay cierta bibliografia
especializada del tema que estoy trabajando en inglés, hay textos que debe uno lee leer en inglés,
porque mucho de los trabajos que se han hecho de historia intelectual o de historia de la ciencia no
se trabajan en México y pues uno tiene que empezar a acercarse a esa bibliografia

-existe un convenio del DIE con el ANGLO (Instituto anglo Mexicano y cultura perteneciente al
British Council) y muchos estudiantes del DIE van a estudiar al ANGLO que estéa sobre la Calzada
de los Tenorios, en donde existe una sede, y en donde les hacen un descuento para que puedan
estudiar inglés, y no sélo es para los estudiantes sino que también es para los administrativos

-hay muchas vinculaciones muy estrechas de el DIE con California (E. U.), Sudamérica, la misma
UNAM

-mi asesora estuvo en Irlanda en su afio sabatico y cuando regresé me dijo "pues tienes que
empezarte a leer este libro" y yo lo compré y lo mande pedir por Internet

-en la maestria y en el propio doctorado debe ser fundamental lo de el idioma tanto el inglés como
pudiera ser otro, por ejemplo el francés o el italiano porque a final de cuentas cuando termina uno la
maestria tiene que empezar cuando menos a saber dar clases en inglés porque hay muchas
escuelas, universidades privadas, que estan exigiendo eso, como él Tecnoldgico de Monterrey, la
Universidad Anahuac, etc.

-el paso de la licenciatura a la maestria un estudiante promedio mexicano debe saber por lo menos
el inglés a chaleco mas uno que puede ser el italiano, el aleman porque de eso depende la
vinculacion mexicano con el extranjero

! Profesora investigadora del DIE
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LAS ESTANCIAS

-yo le he echado mucha flojera porque me fui a Argentina. Luego estuve un mes en Colombia....
-hay recursos porque este instituto es uno de los consentidos del gobierno, porque un Instituto de

EN EL estos esta como apapachado por el gobierno

EXTRANJERO -todos los cuates que yo conozco piensan irse a Espafia por eso el idioma, la barrera del idioma y
hay otro porcentaje que piensa irse pero Estados Unidos, pero nadie se quiere ir a China, nadie se
quiere ir Alemania, nadie se quiere ir a Japon, y son como universidades en donde debe de haber
mexicanos también en todas las areas de las humanidades, las ciencias..

ALCANCES Y -Por necesidades econémicasy también por problemas personales he tenido que buscar

LIMITES DEL trabajo...tengo la Beca de CONACYyT,...es muy poco, en realidad para las necesidades son

DOCTORADO muchisimo mayores gque los montos de la beca
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AC

AC es actualmente la jefa del DIE. Una persona con bastantes ocupaciones, a quien me costd6 mucho trabajo poderla
entrevistar. Subrayo que esta académica hizo su doctorado en Inglaterra sobre una linea de investigacion de Ciencia en el
Aula. Las palabras que logro sacarle durante la entrevista no abarcan mas alla de 10 minutos, pero considero que obtuve
informacion clave para el trabajo.

RAZONES
P/ESTUDIAR EN EL
DIE

-es el Unico doctorado a nivel nacional que tiene prestigio internacional, que es del mas alto nivel.
-Es el Unico de todo el pais. Entonces no es lo mismo que ti saques un doctorado en la
Universidad del Valle de México a que esa que es un doctorado en el DIE, primero porque tienes
el nivel internacional, pero tienes el nivel internacional porque nuestro trabajo es del mas alto
nivel en el campo educativo porgue tenemos gente que viene aqui a doctorarse de todos lados,
sobre todo de América Latina, pero también de otros lados del mundo, tenemos estudiantes
extranjeros, el nivel de los investigadores es muy alto, entonces lo que tu te formas aqui, vas a un
Congreso de prestigio por ejemplo, y todo lo que ti ves que se esté trabajando en el mundo
entero, son cosas de las que se han trabajado aqui, entonces eso te permite estar en un nivel
muy competitivo a nivel internacional.

ESTANDARES
INTERNACIONALES

-Son los que te ponen varios instrumentos como pueden ser las revistas arbitradas, si tU mandas
un articulo a una revista arbitrada que tienen diferentes niveles de impacto, que son las que
tienen mas alto impacto son las que son mas duras de pasar, de que te hagan una evaluacion y
te acepte el articulo, entonces eso esta poniendo un estandar, un cierto nivel de calidad
internacional que es al que ti te tienes que someter cuando envias un trabajo para que se
publique.

-Las revistas son lo mas comin y depende del impacto también es el nivel de exigencia

-otro pudieran ser los libros que son editados por gente de alto reconocimiento y prestigio
internacional. Para publicar un capitulo de un libro tienes que ser ya una gente de cierto
reconocimiento con cierta calidad de tu trabajo establecido. Entonces, los libros de cierto tipo de
autores y en cierto tipo de editoriales que tampoco te publican cualquier libro

-los articulos, los congresos

-otro estandar internacional es cuando ven a quien invitan a una conferencia de un Congreso
internacional como la AAAZen Estados Unidos o la (inaudible). Ese tipo de congresos que son
congresos con una trayectoria muy antigua y que tienen mucho prestigio no van a invitar a
cualquier gente a una conferencia de invitado, entonces eso también te pone un estandar,
entonces ese tipo de cosas son los estandares a los que me refiero

-estamos a un nivel competitivo en muchos estandares internacionales,

QUE ES UN
POSGRADO DE
EXCELENCIA

-el CONACYT es el que da todas validaciones de los posgrados.. CONACyT evalla los
posgrados de todas las instituciones académicas y tiene dos niveles: el nivel de reconocimiento
(no me acuerdo cémo se llama) y hay un nivel internacional. Nosotros tenemos la maestria en
este primer nivel y el doctorado con nivel internacional, que ese nivel mas alto

¢QUE PASA CON LOS
IDIOMAS Y LA
VINCULACION CON
OTROS
INVESTIGADORES?

-gran parte de la bibliografia que se maneja desde la maestria esta en inglés y alguna en francés.
Para acceder a las revistas internacionales de alto nivel tienes que saber inglés, y al rato vamos a
tener que aprender chino...

LAS ESTANCIAS EN
EL EXTRANJERO

ademas otra cosa por la que haces un doctorado en el DIE es porque con las de redes de
relaciones internacionales que tenemos te podemos mandar a cualquier lado del mundo

2 American Anthropology Association
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EG

EG tiene formacion universitaria. Hizo la carrera de pedagogia en la FES Aragén, de donde pasé a hacer su maestria 'y
doctorado en el DIE. Ella es funcionaria universitaria en el Colegi6é de Ciencias y Humanidades

RAZONES P/ESTUDIAR
EN EL DIE

-creo que he sido muy afortunada, pues cuando yo entré al DIE me encontré con una situacion
muy similar... me senti como muy cobijada, muy cuidada... muy presionada muy presionada
porque el ritmo de trabajo, la cantidad de lectura es muy alta.

-Porque el posgrado es de nivel de excelencia internacional, y esto me enteré por un correo
gue hace poco nos llegé aunque el dato preciso no lo tengo

QUE ES UN POSGRADO
DE EXCELENCIA

-en mi casa me resulté un poco dificil poder trabajar, bueno, la institucion me abre las puertas
para que yo sédbados y domingos pueda ir a trabajar ahi, entonces sin ser molestada por nadie,
en total aislamiento y avanzar pues en mi trabajo, y pues en ese sentido son todos esos
detalles desde que te abren las puertas, desde que haya una cocina donde puedas ir a comer,
suspendes tu trabajo te comes de lo que se prepara ahi o si quieres tu puedes llevar tus
propios alimentos, hay estufa, refrigerador para que ti puedas comer ahi, o sea, ese tipo de
detalles, la biblioteca, las publicaciones periddicas y sobre todo pues la disposicién de los
maestros que estan para ayudar en todo momento y si ti tienes algin problema que te esta
obstaculizando tu trabajo ellos en la medida de lo posible pues te echan mano

-se procura que los estudiantes desde el momento que ingresan trabajan en la tesis para que
se graduen casi al finalizar los estudios para qué en el momento en el que ingresan y en el que
egresan luego luego puedan pronto pues adquirir el grado

-se procura que sea, como decirte, que la institucion,el tutor y los demas profesores empujen a
los estudiantes para que los estudiantes concluyan a la mayor brevedad su tesis

-otra cosa que te exigen aqui en el doctorado es que tu publiques por lo menos un articulo que
surja de tu trabajo de tesis en una revista en donde haya dictaminacion. No se vale que yo
haga mi articulo y que la presente en una revista en la que no se dictamine, sino que tiene que
ser en una revista en la que haya arbitraje. Y que de preferencia sea una revista internacional
-los que se basan en los indicadores que da el CONACyT

-frecuentemente los logros y el trabajode la institucion son evaluados y supervisados

ASPECTOS DE
RIGUROSIDAD EN EL
TRABAJO

-el ritmo de trabajo, la cantidad de lecturas, la exigencia es un poquito alta, mas bien
demasiado pesada, pero eso es acompafiado de una disposicion por parte de casi todos los
maestros que yo tuve

-se necesita tener un proyecto mas o menos pensado, por lo menos una tematica que se tenga
clara y que se trabaje para que se pueda ir construyendo el objeto de estudio

-normalmente un tutor te lee el proyecto, donde inicialmente ti piensas en gue algin tutor te
pueda ayudar a que podria ser él el que mejor te orientaria a elaborar el proyecto de
investigacion

-coherencia teérica

-sustentacion tedrica fuerte

-buen estado del arte, que se conozca, se domine.

-Congruencia en la exposicion

-cuando t0 ingresas tu haces un curso propedéutico y al final de ese curso propedéutico haces
como una especie de examen de ingreso que es como una presentacion de tu proyecto a un
comité de doctorado que serian tus posibles lectores a lo largo de todo tu trabajo de tesis.
Entonces esta presentacion a veces publica, normalmente privada se le da un dictamen en la
cual eres o no aceptado. Estas presentaciones seran dos veces al afio y a veces puede ser
publicas o puede ser privadas, aunque por lo general las presentaciones publicas son las
anuales y las semestrales ya son en privado junto con tu comité tutoral, aunque las
presentaciones publicas son de a fuerzas

-yo entrego avances a mi tutor y pues muy rapido me devuelven la correccion de mis avances
con otras, con sugerencias, sugerencias para que modifique o con dudas, con cosas que no
guedan claras o con aspectos que deberia yo retomar, etc.

¢QUE PASA CON LOS
IDIOMAS Y LA
VINCULACION CON
OTROS
INVESTIGADORES?

-hay una interaccion fuerte entre el DIE y otras universidades.

-la referenciacion en otros idiomas es algo frecuente. Uno de los requisitos que yo tuve que
enfrentar fue yo tengo que dominar un idioma, de preferencia dos, y para esto tuve que cursar
todos los niveles de posesion en inglés y en francés dentro del CELE® ya que hay mucha
bibliografia del tema que yo estoy trabajando viene en inglés y mucha bibliografia en francés
también y pues para poder acceder a esa informacién requeri las dos lenguas

-aqui se da como hecho que tu sabes leer inglés. No se da por hecho que ti sabes leer
francés pero si inglés. A veces mi tutor me recomienda textos dando por hecho que uno ya
sabe, te entregan el libro y dentro de 15 dias vamos a discutir este texto, pero no te preguntan
“¢ sabes leer?” no, se da por hecho que sabes

-hay quienes hacen referencias en italiano o en portugués, pero lo fuerte son el inglés y
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francés.

-cuando menos tener el dominio de dos idiomas

-mi tutor en ocasiones me recomienda textos o algin seminario en el que recomendaban
textos en otros idiomas

-los investigadores del DIE frecuentemente salen del pais o el interior del pais a presentar
trabajos o que publican, y a los estudiantes también desarrollan este tipo de trabajo, porque se
sobreentiende que tu estas en interaccion con otros investigadores para hacer una tesis de
calidad

LAS ESTANCIAS EN EL
EXTRANJERO

-Se tienen que hacer estancias de forma casi casi obligatoria, esto es algo muy impulsada por
la institucion

-nosotros como estudiantes de doctorado tenemos que hacer estancias, o sea una de las
cuestiones que se cuidan que tengamos experiencia de convivir con investigadores
preferentemente de otras instituciones y de ser posible de otros paises, entonces los
estudiantes debemos de tener alguna experiencia de ese tipo para que tl puedas enriquecer tu
trabajo con la vision de otros investigadores de otras instituciones y otros lugares y que te
ayuda eso pues a fortalecer, a consolidar o apoyar mejor la argumentacion de tu tesis
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FL

FL es profesor de una preparatoria de la UNAM. No le pregunté en donde hizo su maestria, aunque me comenté que fue

sobre un tema de esteroides. Su asesora de tesis es Susana Quintanilla.

RAZONES
P/ESTUDIAR EN EL
DIE

-primero, por el tema de tesis de maestria, que es la historia de la quimica en México, la industria
de los esteroides en México y para qué tu entiendas la dindmica de la industria farmacéutica en
México, tienes que conocer la situacién de la dependencia tecnolégica en nuestro pais... como se
conforma la comunidad cientifica en nuestro pais

-yo entré aqui en el 2004 y ahorita estoy en el quinto semestre

-yo creo que mientras tu trabajes y ademas tu compares lo que te brinda el DIE con otras
instituciones, que yo digo que es de las mil maravillas

-yo estoy aqui muy a gusto, porque me han proporcionado las condiciones para desarrollar mi
investigacion, condiciones, uno, asesoria, que eso lo hace tu director de tesis, dice " ¢,c6mo vas a
copiar la informacién que tu necesitas?"

QUE ES UN
POSGRADO DE
EXCELENCIA

-Uno como estudiante tiene que buscar un tema novedoso, relevante, importante. Ademas tienes
que integrarte a una comunidad importante en el sistema de educacién superior. O sea, no vas a
ir a una institucién marca patito ¢ pues entonces qué es lo que buscas o que es lo que quieres?
¢éuna herencia? bueno, pues la herencia de tu papa te la va a dar, porque tu papé no le interesa
la Universidad o la institucién, pero nosotros no venimos por herencia, nosotros venimos por
gusto, por vocacion

- si td te insertas en una instituciéon con futuro académico, no tienes por qué preocuparte, no
estas en la marca pato, donde no les interesa el trabajo académico. Si t0 estas en una institucién
de trabajo académico reconocida le va a interesar el trabajo académico que tu realices en
cualquier disciplina, pero con calidad académica.

-Aqui otra de las grandes ventajas son los seminarios, tuvo bases, se anuncia el seminario, la
presentacion de tal alumno, mas, llega uno, se sienta y empiezas a observar todo todo el didlogo,
exposicién, metodologia, criticas, eso es aprendizaje, y ademas, cultura ¢cuantos crees que
trabajan en el departamento? son creo que Diez, quince investigadores, y cada investigador
tendra de dos, tres, o cuatro tesistas, mas los seminarios que tu llevas con tu director de tesis,
entonces las horas que dice tienes que hacer esto, tienes que ir aca, pero ya es directamente con
tu director de tesis. Esas son las bondades que yo le veo el sistema, es td y tu directora de tesis,
y ademas que tu tengas esa experiencia, que tengas vinculacion de un tema de maestria con el
doctorado.

-El hecho de que CONACYT te apoye, dices, bueno, no puedes decir que las becas estan mal no
puedes decir que las becas estan mal, pero tampoco estan peor ¢no? yo creo que a pesar de la
crisis, a pesar de la dependencia tecnolégica, el hecho que te apoye CONACYT... en

ASPECTOS DE
RIGUROSIDAD EN EL
TRABAJO

-tU tienes que generar habitos de trabajo, tienes que apropiarte de la metodologia.

-el a desarrollar, a olfatear la informacién que ta necesitas y lo mismo con los informantes, éste
si, este no, éste me va a permitir contactarme 6 meterme a esa comunidad. Si a ti y te interesan
los maestros, te vas con alguien que te inserte en la comunidad de los maestros, si aqui
interesan los investigadores, pues igual.

-No puedes llegar al doctorado para ver qué agarro, no te van a hacer ti anteproyecto, o sea, tl
tienes que demostrar la capacidad de investigador, o sea, el doctorado es la transicion para
convertirte en un investigador independiente-el doctorado es la transicion ¢ Eres capaz de hacer
investigacion por tu propia cuenta, si 0 no? pues dedicate a otra cosa. ¢Puedes dirigir una
investigacion? no pues si ¢puedes acortar, puedes delimitar un tema? bueno, pues adelante,
hazlo. Yo nada mas te voy a hacer tus observaciones, te voy a dirigir, te voy a ayudar, pero yo no
voy a hacer tu trabajo, por qué ese es tu trabajo, o sea, el anteproyecto, no te voy a decir, bueno,
ponte a manejar el archivo, no te voy a ensefiar a la maquina, pues el idioma es lo mismo, yo no
te voy a ensefiar si entiendes o no entiendes, yo no te voy a ensefiar quimica, pues eso es parte
de tu formacion desde tu cultura general como estudiante y tu licenciatura

-tl no puedes plantearte un proyecto de vida o un proyecto de investigacion disperso, si tu inicio
es un proyecto de investigacion, tienes que reflexionar si este proyecto de investigacion te
permite trabajar diez, quince afios o0 mas o toda tu vida. O sea, no puedes ti decir, el
conocimiento es tan amplio que no puedes decir, bueno, dos afios le voy a dedicar a esto dos
afios le voy a dedicar a aquello, tu tienes que definir tu linea de investigacion

-empiezo a hacer mi coleccion de entrevistas y reformulé mi proyecto del Instituto de quimica,
pero ya tengo experiencia en el trabajo de archivo, entrevistas y todo lo que es la literatura de
campo.

-de entrada, ni asesora me pide que haga trabajo de archivo, entrevista

-depende mucho de tu asesor de tesis, 0 sea, es un programa tutorial, desde el momento que ti
haces tu anteproyecto, porque tu tienes que tener un anteproyecto de trabajo, o sea, si td
anteproyecto de tesis es viable y realmente desde el punto de vista metodolégico lo logras
plantear, ahi esta el éxito. TU no puedes hacer un proyecto de investigacién cuando no hay
viabilidad.

-Gran parte de lo que yo he aprendido aqui es metodologia, quizas la experiencia de maestria es

una, la practica profesional es otra y en el doctorado te apropias de metodologia, de juicio critico,
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de manejo de informacién con respecto de tus tutores, por ejemplo en las discusiones, en los
seminarios la directora de tesis revisa el anteproyecto y te dice " vas en tal parte" "¢ qué has
hecho?" y empieza uno al didlogo

-la otra cuestién es el contenido, que tan pertinente es y qué tan inoportunos son en relacién a los
objetivos que se plantearon durante el proyecto

-yo dije "yo no voy a leer los refritos que estan, o sea, yo voy a leer los documentos originales",
pero eso es iniciativa de uno y me voy al Palacio de Mineria y pido los archivos, veo y reviso el
kardex, empiezo a ver los manuscritos y me voy tapando con documentos originales, que no
estan descritos en los textos y me empiezo a hacer una historia critica del descubrimiento del
Banadio® pero por documentacién, por fuentes primarias no por refritos, entonces yo en pies a
construir mi historia de la quimica y yo me pregunte bueno, ¢ quién fue el primer maestro de
quimica en este pais? ¢ cudl es el primer libro de quimica que se escribié en este pais?¢cual fue
la primera escuela de quimica?¢,cémo fueron los programas de quimica que surgieron?

-yo por ejemplo, para hacer la genealogia de mi personaje, dos, tres cuatro meses en
Aguascalientes, o sea, hay que rastrear, pues tienes que trasladar te al lugar, salir ¢si? y bueno,
hablar por teléfono, por la computadora...

-td llegas con un informante y tU tienes un guidn pero ese guidn ya va con preguntas bien
analiticas tu vas que es lo que ti quieres, que buscas, y si lo que ti buscas lo tienes bien claro
vas a encontrar informacién pertinente a tu investigacion, pero si ti no tienes claro que buscas, te
pierdes, y si t no reconoces es gque es un informante clave, estas perdido.

¢QUE PASA CON LOS | -una forma para que la gente le entre al campo de la investigacion es reconocimiento con sus

IDIOMAS Y LA pares y la otra es ofrecer salarios decentes. Si tU tienes un salario decente vas a poder investigar
VINCULACION CON |y nosotros lo vivimos aqui. O sea, si tU estas en una institucion que te permite, en este caso de la
OTROS beca del CONACyYT te permite...;,Cuanto gastas en libros?¢cuanto gastas en copias?¢cuanto

INVESTIGADORES? | gastas en viajes?

-El hecho de que conozcas tu disciplina y el hecho de que manejes el inglés, te va a permitir
abordar, o sea, contextualizar la parte técnica que son las publicaciones, y la otra parte es el
contexto internacional, o sea, no puedes hablar del contexto nacional, lo tienes que ampliar

-el hecho de que conozcas tu disciplina y el hecho de que manejes el ingreso te va a permitir
abordar, o sea, contextualizar la parte técnica que son las publicaciones y la otra parte es el
contexto internacional, sea, no puedes hablar del contexto nacional, lo tienes que ampliar...

-hice una llamada a Inglaterra y bueno, pues tienes que hablar en inglés ¢como? es tu problema,
ta tienes que enfrentarlo...

-depende tu proyecto, tU tienes que ver si voy a trabajar un personaje que su formacion y
productividad académica o su productividad cientifica la hace en Francia o en Alemania, es
mexicano, y sus dos tres afios llega a México y sigue produciendo, y si sus 2, 3 afios que trabaja
en México saca dos tres trabajos que le... pero yo no puedo trabajar a mi personaje si no sé
aleman. Entonces, yo de entrada tengo que visualizar mi anteproyecto de investigacion,
entrevistas, archivos, produccién cientifica en qué idioma esté, entonces en mi caso el 95% de su
produccion cientifica estd en inglés, entonces tienes que manejar el idioma para poder
contextualizar e interpretar, si no puedes, no entiendes...

Entonces las publicaciones (consultadas) son en inglés y todo esta en inglés y dices, bueno, pero
el trabajo te lo va exigiendo, y es una herramienta como la computadora es una herramienta, asi
el inglés es una herramienta.

-El trabajo te lo va exigiendo (el idioma), y asi como la computadora es una herramienta el inglés
es una herramienta

-cuando haces algo que te gusta, éstas del otro lado. Dices, bueno, te vas a congresos, ves otras
experiencias, te empiezas tu a contactar con tus pares, ti vas a tal congreso y en la seccion de
Historia de la Ciencia, y empiezas a conocer a la gente...

LAS ESTANCIAS EN - Yo por ejemplo estuve en Canada en el 96 y en un par de semanas me adapté al oido y por
EL EX TRANJERO qué estas en el medio y fue riquisimo

- el trabajo de investigacién que estoy desarrollando me va a permitir publicar en inglés. O sea
ya estoy pensando publicar en la revista ISIS de Estados Unidos o a ser una estancia posdoctoral
en una universidad extranjera, porque el CINVESTAV esta reconocido internacionalmente.

-. Ahorita ya viene el proyecto para publicar en inglés. Haces un doctorado, pues tienes que
hacer la estancia posdoctoral. Si tu ya te quieres insertar en un trabajo académico, tienes que
insertarte en un proyecto posdoctoral que te permite integrarte a la comunidad en la educacion
superior e ingresar al SNI®.

-Por ejemplo, tengo una compafiera que acaba de ir a Francia y desde el primer momento en el
propedéutico le dijeron: el idioma francés, y si no, no entras, o sea, no entras, pero eso te lo da tu
proyecto. Obvio que la doctora Sylvie6 pues es experta

* Elemento quimico de la tabla periddica de los elementos
> Sistema Nacional De Investigadores
® Sylvie Diodou, Profesora investigadora del DIE
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FG

FG viene de Peru, es maestro indigena (habla la lengua quechua) y esta entrando a la parte final de la redaccion de su
trabajo, que es un tema de educacion basica en la selva amazénica. Su asesora es Ruth Paradise.

RAZONES
P/ESTUDIAR EN EL
DIE

-yo soy de Peru y tengo una beca de la fundacién Ford y estuve buscando programas de doctorado
en varias partes que tuvieran justamente investigacion etnografica en la socializacion en primarias,
porgue yo soy de un pueblo indigena y entonces encontré aca él CINVESTAV y me aceptaron y me
asignaron a Ruth Paradise que tiene mucha investigacion en contextos educativos formales e
informales escolares y no escolares y de pueblos indigenas, como pudieran ser los mazahuas,
entonces era una oportunidad excelente el estudiar aqui.

-Yo soy titulado en linglistica y tengo una maestria en educacion bilingte intercultural, ya que he
venido trabajando en grupos amazénicos indigenas en la selva peruana desde hace unos 15 afios,
con maestros indigenas amazénicos peruanos en primaria

-yo tenia la opcién de buscar en cualquier parte del mundo, y busqué en Brasil, en Chile y Estados
Unidos, pero Estados Unidos no podia porque en ese momento yo no tenia nivel de inglés que se
requeria para poder ingresar al doctorado, entonces busqué un pais latino, busqué en Espafia pero
no ofrecian lo que yo estaba buscando y lo que buscaba era experiencia en investigacion en
educacion indigena y el analisis de los procesos educativos indigenas... y es un problema que se ha
estado trabajando aqui en México desde hace muchisimos afios en el sentido de que tipo de
educacion darle a los pueblos indigenas, y conocia el DIE porque uno de mis profesores conocia
investigadores de aca en un evento que hubo en Bolivia, y entonces me sugirié que me viniere
estudiar a este Instituto, y tenia justo los temas que a mi me interesaban... mientras aqui en el DIE
hay una tradicion muy fuerte de investigacion educativa desde el punto de vista psico lingistico,
desde el punto de vista antropolégico, desde el punto de vista de las politicas publicas, etc. y habia
este campo de estudio desde la antropologia y eso fue lo que mi me llamé la atencién, postule e
ingresé.

-Aqui todos los estudios seran en base a una formacién tutorial, te asignan una tutora que es mi
directora de tesis, ella es antropdloga, pero tiene mucha experiencia en educacion indigena,
entonces con ella organizamos seminarios tutoriales y tengo la posibilidad de asistir a seminarios
gue dan otros docentes, pero mi formacion es basicamente para la educacién indigena desde un
punto de vista antropolégico

QUE ES UN
POSGRADO DE
EXCELENCIA

-me parece que un posgrado de excelencia tiene que ser una formacion tedrica soélida, amplia,
plural e interdisciplinaria es decir no es la formacion en una sola perspectiva teorica, sino una serie
de perspectivas tedricas que tengan algo en comun, lo cual lo encuentro aqui en el comité de
seguimiento de mi tesis, en donde los profesores tienen diferentes formaciones y por lo tanto
diferentes puntos de vista

-me parece que la investigacion educativa debe de ser basicamente empirica dado en la
investigacion empirica es una de las mas fecundas para poder describir y para poder comprender
mejor los procesos educativos en distintos contextos socioculturales

-la excelencia en la formacién de posgrado es preparar a un investigador que sea plural, con una
formacion sélida pero plural

-hay una actualizacion constante de los profesores en el campo que cada uno de ellos trabaja y
estan siempre relacionados con el debate actual de su campo de trabajo porque aqui hay distintos
campos de trabajo como tu puedes ver

ASPECTOS DE
RIGUROSIDAD EN
EL TRABAJO

-una limitacién podria ser el caracter tutorial de la formacion, dado que si uno no tiene una fuerte
disciplina la formacién pudiera diluirse o tardarse mas, puesto que aunque la formaciones para tres
afios eso pudiera abarcar mas tiempo

-nosotros tenemos la ventaja de escuchar las defensas de tesis de todos los doctorados y entonces
son distintas investigaciones cualitativas, que estan basadas mas en entrevistas, hay
investigaciones mas interpretativas y a pesar de eso, todo eso me ayuda a tener una vision mas
completa del panorama que estoy trabajando, ya que estoy viendo distintos tipos de
investigaciones, distintos tipos de resultados, distintas visiones de investigacién de la realidad
educativa, aunque estas investigaciones sean a nivel primaria, a nivel secundaria o investigaciones
a nivel de tipo superior, de bachillerato o de superior y eso me permite ver que hay distintos
enfoques y a veces contradictorios

-una investigacion sélida, basada en datos que se han obtenido de manera controlada, de una
manera fehaciente, de una manera segura y una manera que tenga uno la posibilidad de discutir
con otras personas, comunicar, discutir, y no basado en interpretaciones tedricas sino mas bien en
los datos empiricos, ya que éstos ayudan a construir las explicaciones que da la teoria y ver que
esas construcciones teéricas que surgen de los datos discutirlo con la teoria que se ha generado en
otros ambientes, en otros contextos socioculturales y eso es una de las partes que mi me ha
gustado mucho, hacen una investigacion muy empirica, que sea muy sustentable, que sea
sostenible porque uno puede hablar con datos que son de la vida implica, es decir, de las
interacciones de la vida humana que es muy dificil de obtener. Lo mas facil es hacer cuestionarios,
pero comprender las razones de las personas pues ya es dificil.
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¢QUE PASA CON -aqui te exigen para el doctorado dos idiomas que estén relacionados con tu investigacion doctoral,
LOS IDIOMA Y LA entonces en mi caso, yo creo que es una solucién novedosa y casi revolucionaria que me han
VINCULACION CON | aceptado el inglés que es necesario para la bibliografia y el quechua, que es la lengua indigena que

OTROS yo hablo, dado que la investigacién que esta realizando es con sujetos que hablan la lengua
INVESTIGADORES | quechua, él habla indigena peruano, y entonces el quechua se ha considerado como una de las
S? lenguas requisito para los estudios doctorales , una lengua indigena y eso me parece increible, y

eso me parece la apertura de este centro, dado que este centro aprecia mucho la diversidad cultural
del pais, y me parece que eso es congruente con ese pensamiento de aceptar una lengua indigena
como parte de los estudios doctorales, puesto que los estudios doctorales y tienen que hacer en
este caso la lengua quechua.

-Tengo que demostrar que yo sé hablar de la lengua quechua, aunque en este caso hallo cierto
grado de confianza otorgado hacia mi

-por el tipo de perspectiva en este trabajo he tenido que usar textos en inglés principalmente, claro
gue hay algunos en francés y aleman, pero mayormente, dada el tipo de investigacion que es mas
empirica, cualitativa que viene de la tradicién mas sociocultural y la mayor parte de eso esta en
inglés, entonces tengo que saber leer inglés, porque la mayor parte de la bibliografia viene en esa
lengua y el 10% esta en espafiol y el 90% esta en inglés, y ademas tengo que acreditar que yo sé
leer en inglés, mediante un certificado que quedan en el CELE’ y es un requisito para poder
acreditar el doctorado

-el 90% de las investigaciones sobre del tema en el cual yo estoy trabajando vienen en inglés
entonces uno tiene que leerlo

-tengo que complementar mi formacién aqui mismo o en otras partes. La ventaja es que él
Cinvestav tiene relacion con otras universidades en distintos campos, o sea a todos los profesores
tienen relaciones con distintas universidades, y en el caso de la doctora Ruth Paradise tiene mucha
relacion académica con otros investigadores que te trabajan también de educacion indigena

-las conexiones de mi tutora y de los otros profesores son bastante amplios y permanentemente
estamos recibiendo visitas de otros investigadores del mundo y por lo tanto recibimos distintas
visiones del campo educativo y eso ayuda mucho, a veces las lineas son contradictorias y
contrapuestas y eso a mi me sirve mucho porque no hay una linea que se pueda decir que esta es
completa que pueda tener una investigacion adecuada, al contrario, yo pienso que toda las visiones
se pueden complementar y esa es una cuestion muy interesante que yo he visto acé en el DIE

-el afio pasado nosotros asistimos a una conferencia internacional de Estudios Socioculturales que
se celebro en Sevilla Espafia. De aqui fuimos una delegacion bastante considerable, pero también
he visto de la UNAM, de México ha habido varias delegaciones de varias universidades, de Brasil
también, aunque muchos paises de Sudamérica no han ido porque de alguna manera no estan
relacionados con ese debate

-pudiera decirse que estos paises8 no han enviado a sus estudiantes de doctorado o de maestria a
estos centros de ensefianza que es en donde hay esa formacion, y lo otro me parece que puede ser
el costo excesivo de asistir a un seminario de este tipo en Sevilla, ya que cuesta muchisimo, en ese
evento yo vi uno o dos de Venezuela, uno o dos de Chile, aunque de Brasil habia un grupo muy
considerable, y es que Brasil tiene una politica muy parecida a la de México, en el que han
mandado a sus clientes de posgrado a los lugares en donde se esta dando el debate sociocultural,
y en ese sentido pues hay una relacién permanente y actual. Del Pert yo creo que no ha ido
ninguno, y si yo no hubiera estado acé pues no habria tenido conocimiento de nada de esto, y en
ese sentido los estandares internacionales que hay en el Per( son bajisimos comparados con
México. Aqui obviamente también hay vacios pero el estado yo creo que si ha otorgado un fondo
muy fuerte para la investigacion, ain que he escuchado que ha habido una disminucién de este
fondo de apoyo a la investigacion universitaria. Pero a diferencia de lo que hay en el Per(, aqui en
México hay un apoyo muy fuerte a la investigacion educativa

-depende de la investigacion que tu estéa realizando. En mi caso yo tuve que ir al Per( a realizar mi

LAS ESTANCIAS trabajo de campo para recolectar informacién
EN EL -la estancia académica es un periodo que uno debe de tener, que los estudiantes deben de cumplir
EXTRANJERO en otra universidad, sea dentro de México o en el extranjero. La finalidad de la estancia es poder

desarrollar el proceso de tutoria con otro docente, con otro investigador que no sea de aqui y un
investigador que signifique un enriquecimiento la formacioén teérica doctoral.

" Centro de Lenguas Extranjeras de la UNAM
¥ No menciona cuéles
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GC

RAZONES
P/ESTUDIAR EN EL
DIE

Bueno, yo soy egresada de la maestria, aqui viene a México especialmente a hacer la maestria.
Yo soy de Argentina y vine, yo soy de la ciudad de Rosario. conoci la existencia del DIE a través
de publicaciones y gente que habia estado aqui antes y a mi me interesaba venir a hacer mi
posgrado y dentro de los lugares que pensé que podrian ser interesantes estaba el DIE por el
tipo de cuestiones que yo trabajaba en Argentina.

Yo soy antrop6loga y me dediqué a cuestiones de etnografia y de investigacién educativa.
Entonces, era un lugar como gque sonaba interesante, me postule, entré a hacer la maestria y me
vine a México y ya me quedé en México. Vigor desde hace 14 afios ya en México. Trabajé en la
maestria con Ruth Paradise y luego hace cuatro afios, casi cinco, ingresé nuevamente al
doctorado, nuevamente aqui porque me interesa continuar en la misma linea de investigacion.
Segui trabajando con Ruth Paradise.

Yo conocia gente que habia estado en México haciendo estancias, entonces conoci algunos
textos producidos por el DIE fundamentalmente con la produccién de Elsie Rockwell, Eduard
Weiss, Emilia Ferreiro, porque en Argentina el campo de la antropologia la gente con la que yo
estaba vinculada era gente que estaba dedicada mucho a la cuestién de etnografia, de
investigacion educativa y el de los autores que leiamos latinoamericanos estaba la produccion de
gente del DIE, y ellos me conectaron, conseguir la direccion, el teléfono, me mandaron las fechas
de los periodos para ingresar a la maestria, yo mandé mis papeles, me aceptaron, faltaba que
me hicieran una entrevista porque aparte de la revision curricular hay una entrevista, y justo en
ese periodo en Argentina estaba la maestra Justa Ezpeleta de afio sabatico y ella me tom6 la
entrevista. Entonces viajé a la ciudad de ella y me tomé la entrevista, el examen de inglés,
porque también tenia que hacer un examen de inglés, y me lo hicieron en la ciudad de Cérdoba y
a luego que mandaron el examen, me avisaron que ya habia sido aceptada. Entonces, bueno,
me vine para aca.

-Yo siento que a mi me ha gustado mucho la formacién que he recibido aqui.

- En mi caso fue una experiencia muy rica, porque hice lo que quise, investigue lo que quise,
estudié lo que yo quise y tuve como que muchos apoyos para acceder a la mayor cantidad de lo
gue se podia de bibliotecas, hay como apoyo en ese sentido.

-Son muy distintas las maestrias del doctorado. La maestria, bueno, ha sido muy escolarizada y
algunos cursos han sido interesantes, otros no tanto, como todo programa escolarizado mantiene
la rigidez escolar de asistencia, presentacion de trabajos y en muchos casos, y bueno, por ese
lado favorece cierto ritmo de trabajo, ciertos habitos académicos. Por otro lado no se hasta qué
punto eso ayuda a orientar el trabajo de tesis que unos tiene que hacer.

-En el caso de cuando yo estudié hace ya 10 afios de la maestria, pero fue una experiencia
interesante, yo vengo en el campo de la formacién de la antropologia entonces meterme a
estudiar aqui implicaba meterme a trabajar cuestiones de investigacion educativa, perspectivas
de socio-antropolégicas, sociolégicas con las que yo en Argentina no hubiera hecho, entonces
fue como abrir la perspectiva.

QUE ES UN
POSGRADO DE
EXCELENCIA

Uuuy, yo creo que un posgrado de excelencia debe de cubrir varios aspectos. Por un lado la
cuestién de la gestion institucional, lo que la institucién apoyara a los estudiantes al maximo nivel
para que puedan dedicarse de tiempo completo.

-Uno tiene los seminarios escolarizados, tienes la asesoria directa con tu asesor y un seminario
como parte de tu equipo o con tu asesor y a lo mejor con otros maestros del DIE que a lo mejor
aqui que interesen y si no, te dicen que elijas un seminario fuera, que puede ser en México, o0 en
otra parte, o sea, formar te también en otras instancias de discusién y de didlogo, y eso para mi
ha sido muy rico, digo, me parece que tiene como ciertos candados que a uno lo ajustan a una
dinamica disciplinaria, en de introduccion, pero por otro lado es muy abierta y orientada a que
uno haga la investigacion que uno quiera hacer. Entonces en ese sentido para mi en lo personal
pues ha sido muy interesante

-La estancia de doctorado tiene que dedicarla a investigar y profundizar cosas que ya ha
trabajado en la maestria y en licenciatura

ASPECTOS DE
RIGUROSIDAD EN EL
TRABAJO

-hubieron varios. Primeramente lo de las presentaciones publicas que el DIE te pide, o sea tu
tienes que presentar un avance de tu trabajo, que pueden ser ensayos, bosquejos de tus
capitulos y ya méas avanzada, la segunda presentacion y cosas ya mas concretas gue van
perfilando tu tesis. Eso implica de que implica una sistematicidad y una constancia permanente
para la escritura, un tema que aunque no esta planteando aqui, de alguna forma el doctorado te
lleva hacia esa escritura. Para lograr egresar tienes que tener una disciplina en el aspecto de la
lectura y la escritura permanente. Si en un afio no logras armar tu tesis, al final cuando la gente
que pide por ejemplo un extra como un afio mas de trabajo, sino es con la reflexién sistematica y
de entrega permanente de trabajos, escritos, ensayos, es muy dificil llevar un trabajo de tesis
final. Yo creo que hay una rigurosidad bastante fuerte en esa linea, en la discusién sobre el
analisis de los datos, hay una discusion tedrica - empirica permanente, no se discute en abstracto
sino con base en datos reales y hay una exigencia fuerte en cuanto a la articulacién de la
reflexion tedrica, a la empirica y a la expresién en un texto con la cuestion de la escritura.

-Te piden la publicacién durante el tiempo en que realizas el doctorado de un articulo en alguna
revista o libro que tenga arbitraje internacional

283




-te piden también que para cuando vas a realizar el examen final tienes que haber cubierto,
aparte del examen de inglés, aparte de haber hecho las dos presentaciones publicas obligatorias,
aparte de de las revisiones semestrales de tu avance, existe lo de la estancia en el extranjero y la
publicacién de un trabajo con dictamen internacional, que tenga legitimidad en México o no se...,
en el consejo académico del COMIE

¢QUE PASA CON LOS
IDIOMA Y LA
VINCULACION CON
OTROS
INVESTIGADORESS?

Para mi, trabajar con Ruth Paradise fue muy importante porque, bueno, ella es americana,
aungue tiene ya 30 afios viviendo en México, pero me permiti6é abrirme una tradicién de estudios
que por la formacién latinoamericana que tenemos nosotros siempre ha estado muy sesgada
respecto a los Estados Unidos. Entonces —

-de golpe descubri la produccién de los gringos en algunos campos y bueno, como toda esta
dimension del estudio en el inglés, porque a partir de trabajar con ella tuve que empezar a leer
mucho en inglés, pero para mi eso fue un desafio muy grande y muy importante y muy
interesante.

-El inglés ya forma parte como que de el obligatorio y si no puede ser el francés también, y si no,
el idioma més acordado de acuerdo con tu asesor respecto de la bibliografia méas pertinente que
tiene que ver con tu proyecto, si esta en inglés, si esta en francés, si esta en portugués entonces
esta va a ser la linea, cudl va ser la segunda lengua.

-En el caso tuve que abrirme a acceder a contextos en inglés, te digo, esto fue desde la maestria,
creo que ese es un reto muy fuerte, muy grande y en mi caso, no tengo dificultades para la
lectura, pero obviamente por ejemplo ya cuando te piden que escribas, no te lo piden aqui, pero
se quieres mandar, acceder a un congreso internacional, hay muchos casos en el que él abstract
tiene que ser en inglés y yo creo que no hay una preparacion, en general en América Latina no
tenemos una preparacion bilinglie, en la educacién basica no esta instalada una segunda lengua,
sea cual sea, entonces toda la formacién linglistica en segunda lengua, pues bueno, paralela es
particular.

-Yo creo que es importante lo de la segunda lengua porque tiene que ver con la facilidad de
experimentar otras formas de transmitir el conocimiento y las lecturas en inglés no sélo accedes a
conocer, sino que te abres a un mundo de autores que si no conoces esa lengua, sino que te
permite también la posibilidad de comprender la produccion académica en otros codigos.

-Que es muy dificil y restrictivo en muchos casos, si y que implica un esfuerzo extra.

-Aqui a veces se ponen los mofios y quieren que todo mundo sepa leer en inglés, cuando todos
los maestros no estan habilitados para hacerlo tampoco, pero aqui te lo exigen, pero yo creo que
son cosas que deben de hacerse con relativa cautela

-hay apoyos para asistir a congresos, apoyos para asistir a estancias en el extranjero y eso es via
CONACYyT, via instituciones como el DIE de creo que tienen una, bueno, cierto respaldo para
conseguirle financiamiento a los estudiantes y poder acceder a este tipo de cosas. O sea, en ese
sentido me parece que es muy importante este tipo de cuestiones institucionales que existen, a lo
mejor en otras instituciones también lo hay

- porque favorecen la vinculacién para asistir a congresos

- también esta por ejemplo las posibilidades de acceder a un intercambio académico fuera de
México, por ésta idea de lo que implica el dialog6 con otras tradiciones académicas, instituciones
de formacién, entonces, si creo gue eso sea muy importante.

LAS ESTANCIAS EN
EL EXTRANJERO

-las estancias aqui son casi obligatorias. Las manejan como obligatorias que después por
distintas razones algunos estudiantes no lo puedan hacer y lo suplan con otras cosas, pasa, pero
forma parte como que de los requisitos en el doctorado

-yo por ejemplo tuve la oportunidad de hacer una estancia el extranjero de un mes en California,
y me fui con el apoyo del DIE, y muchos de los estudiantes que estan aqui lo hacen

-esto de hacer una estancia no es s6lo porque uno quiere sino que forma parte de las exigencias
que hay aqui, o sea, parte de los idiomas, parte de las presentaciones que uno tiene que dar
sobre sus avances de investigacion en el tiempo que se estaba en el programa de doctorado.

ALCANCES Y
LIMITACIONES

-si bien el DIE tiene Padrén de Excelencia en CONACyT y todos los que ingresamos a la
maestria tenemos beca, la beca no son realmente becas que permitan a uno de dedicarse de
tiempo completo a esto, uno siempre tiene que trabajar fuera en algo, para cubrir. Hay un nivel en
la gestién que es irreal en términos de, y a lo mejor esto pase alto del mundo, y yo no lo sé, no
obstante, no deja de ser importante que esto de que existe una beca en el DIE, en ese sentido
creo que hay bastantes apoyos, por ejemplo, no soélo la beca que aunque no es la gran beca pero
si es importante

-la gente que estudia aqui generalmente ya tiene plazas, sus lugares académicos en otras
instituciones y vienen aqui a hacer su doctorado y regresan a su plaza, ya sea maestro de
educacion basica, de las ENEP’S, de las instituciones donde estan y vuelven a sus clases y
continlan sus proyectos, pero tengo la sensaciéon de que es un centro que ha generado una
discusion de mayor alcance con sus egresados. Sus egresados son como qué, bueno, egresaron
de aqui y cada quien por su lado, entonces esto genera un vacio de diadlogo en la formacion
donde se podrian incluso generar otra dindmica de discusion y las dinamicas de discusién
quedan cerradas al didlogo que cada quien tiene con su asesor. O sea, me parece que en ese
sentido que a nivel institucional el DIE esta como muy atosigado, muy cerrado en la discusion
que cada investigador tiene con sus propios proyectos y con sus propios alumnos, pero no hay
una apertura, como a plantear como a abrir la discusién con otros centros o en otras lineas. Todo
queda reducido a las redes y los vinculos del estudiante con su asesor y lo que es de alli pueda
desprenderse
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MJ

El dia que me toco entrevistar a MJ le tocaba hacer su presentacion ante su comité tutoral, por lo que andaba como se dice
vulgarmente “con la cabeza en otra parte”, por lo que la informacion que me proporciond fue casi casi a tirabuzon, aunque

aparecen datos muy interesantes. Su asesora es Guillermina Waldegg

RAZONES -yo estaba en un proyecto pero ese proyecto estaba desde antes de que yo entrara al doctorado era
P/ESTUDIAR EN | entre México y Canada y que versaba sobre el uso de las nuevas tecnologias para educacion a
EL DIE distancia, y la directora del proyecto era profesora de acé y entonces por ella pues supe del
programa. Digamos que salié la oportunidad para entrar y pues nos quedamos, digamos que no fue
una eleccién de ver que doctorados hay, sino que salié por circunstancias.

-el trabajo de doctorado aqui es tutorial, no hay materias especificas que estudiar, lo que diferencia a
otros programas en mucho. Yo ya entre trabajando sobre un proyecto, y mi proyecto es un
subproyecto del proyecto original
-es una libertad muy grande de pensar, de opinar de ver por dénde dirigir la investigacion, el proceso
completo, y eso a mi me ha parecido muy bien.

QUE ES UN -eso es bien dificil el definir un posgrado de excelencia, habria primero que definir qué es excelencia,
POSGRADO DE gue entendemos por excelencia
EXCELENCIA -en México, al menos en los posgrados que yo conozco son posgrados al vapor y patito, pues yo creo

que deben ser serios, serios en el sentido mantengan una linea de investigacién, que estén ligados
especificamente con una linea de investigacion, que sus investigadores estén publicando articulos,
revistas que tengan esa misma linea de investigacion, y que tengan una liga hacia algo concreto, no
es pues ahorita se me ocurre tal cosa y a ver qué pasa, y en mi caso del proyecto pues yo estuve,
esta amarrado a esos dos sentidos, nosotros hemos trabajado con profesores y estudiantes de
escuelas tanto aqui en México como en Canada y trabajamos problematicas reales y no es cuestiéon
de gue se me ocurrié ahorita y ya, sino que el proyecto mismo te permite, ha permitido ir trabajando
seriamente

-en resumen yo hablaria de excelencia en ese sentido, de coherencia, de congruencia con lo que se
propone y de solidez, actualidad, no se , y que dijo, yo no creo que esto pueda ser generalizable a
todo el DIE por ejemplo, yo te estoy hablando basicamente de mi proyecto, del grupo con el que
trabajo

ASPECTOS DE
RIGUROSIDAD
EN EL TRABAJO

-te piden que publiques y que publiques en una revista arbitrada al menos a nivel nacional yo creo que
eso es algo muy importante, afortunadamente yo lo he podido hacer y no en una, sino en dos revistas
arbitradas, y bueno, pues la otra son las presentaciones a puerta cerrada ante los comités, y en ese
sentido pues son muy rigurosos y no solamente son profesores de aqui, sino también hay profesores
externos y, bueno, esos lectores externos pues no se van a apapachar ni los de aqui, aqui a veces
son a veces mas duros, son los que te ponen aqui en friega pero sabroso, y entonces yo creo que en
ese sentido si los siento riguroso

-hay presentaciones publicas en la que estamos obligados a asistir yo creo que te dan una idea
bastante clara de por dénde vas tanto a nivel de avance de tu proyecto como de la parte metodolégica
del proyecto, yo creo que eso es algo muy importante también

-para entrar hay un examen de inglés, y tienes que acreditar inglés y francés, en mi caso ¢,por qué
francés? porque el proyecto que estaba trabajando tenia francés como segunda lengua, entonces
pues tenia que acreditarlo, y bueno, te decia de las presentaciones que deben ser dos presentaciones
publicas, la publicacién de articulos, las estancias y el trabajo

¢QUE PASA CON
LOS IDIOMA Y
LA
VINCULACION
CON OTROS
INVESTIGADORE
S?

-aqui lo que hicieron cuando yo ingresé fue hacerme también una entrevista en inglés en que
teniamos que responder la en inglés aparte de demostrar que podia leerlo, claro, todo esto mediante
un examen

-mira yo me voy a circunscribir a lo que yo hago, lo que pasa es que textos sobre mi tema en espafiol
pues son como 10 , mano, y toda la demas bibliografia esta en inglés o en francés, claro, aqui lo que
te exigen es que puedas leerlo, porque existe que casi el 98% de mi trabajo viene en inglés o francés
la bibliografia

-en Montreal pues me costdé mucho trabajo entender de porque es un francés muy elemental, y pues si
hablaba bastante en inglés porque yo tenia que sobrevivir en Montreal

-mira, yo he estado en Montreal y en Barcelona, en la Universidad de Montreal, y en la Universidad de
Barcelona, son completamente diferentes, digamos que Montreal es primer mundo y Barcelona el
segundo mundo, digase lo que se diga

-en Barcelona yo tuve la oportunidad de trabajar con el grupo de César Coll, y para ellos es muy
importante el desarrollo de objeto-teoria-metro

-lo que yo veo flaco es la cuestion de la vinculacion entre grupos de trabajo, y que la mayor parte de
estos grupos son recientes, dado que no se ve un grupo que esté trabajando mas de 10 afios, en
cambio en Barcelona si, el grupo de César Coll lleva trabajando veintitantos afios

-cuando estuve en Espafia, "aunque usted no lo crea" la mayoria de las conversaciones eran en inglés
y lo prefieren hablar los catalanes y los valencianos en inglés en vez del castellano, entonces yo creo
gue si es importante saber leerlo y saber traducirlo, ti entras a Internet y pues si no sabes inglés pues
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estas frito

LAS ESTANCIAS
EN EL
EXTRANJERO

-aqui las estancias no son obligatorias sino recomendables

-para mi proyecto yo tuve que estar en Montreal Canada y en Barcelona porque consegui un contacto

con César Coll directamente para trabajar en su grupo

LIMITACIONES

La Unica limitacién que yo he aqui le veo es la cuestion administrativa y burocratica, informes por
ejemplo, informes de CONACYT, de aca.
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MS

MS trabaja como maestra de primaria, aunque como todos los demas muchachos que he entrevistado disfruta la beca de
CONACYyT. Ella hizo su maestria en la Universidad de Las Américas. De todas las personas que he entrevistado, MS ha
dejado sentir su probleméatica con el manejo de los idiomas en particular. Su asesora es Judith Kalman

RAZONES P/ESTUDIAR EN EL
DIE

-cuando estuve haciendo una revisién de las instituciones que ofrecian doctorado en
educacion revisé muy cuidadosamente las lineas de investigacion y de las
alternativas que encontré en México me parecié que el DIE era una opcién muy
importante por la difusion que tiene, por la investigacion que hace, por sus doctores
y porque habia una vinculacién de sus lineas de investigacion con el tema que me
interesaba para trabajar

-afortunadamente me he sentido muy cobijada, muy apoyada también por meses
ahora y por mi comité tutoral quienes han estado al frente en algunas de las
sesiones.

-Cuando entré habia tres investigadores distintos que no pertenecian a la linea que
yo estaba trabajando, estuvieron revisando los proyectos de investigacion que
trajimos cuando ingresamos aqui pero cuyos comentarios me fueron de bastante
utilidad para la afinacion del mismo con las preguntas de investigacion, su acotacion,
la metodologia, una visién sobre cémo recabar informacién etc. y en el que cada
semestre han estado presentes

QUE ES UN POSGRADO DE
EXCELENCIA

-es la oportunidad para poder formarse tanto a nivel personal como institucional, es
la via de acceso para poder conocer a muchas otras personas tanto colegas, en mi
caso profesores de educacién primaria de todo los niveles y de investigadores de
cualquier parte del mundo estan como muy abiertos al dialogo, y a las
construcciones colectivas.

ASPECTOS DE RIGUROSIDAD EN
EL TRABAJO

-lo principal es el conocimiento del tema que quiere desarrollar y mas que exigencias
a nivel institucional se ven como exigencias académicas a nivel personal. De pronto
el hecho de poder haber profundizado en tu en este tiempo de doctorado tema
especifico te permite con mayor holgura la revision de textos, la conexién con otros
investigadores de otras instituciones, el manejo de vinculos con otros investigadores
del extranjero, la capacidad de sintesis y de andlisis.

-Yo creo que la rigurosidad parte de la revision primera del analisis del proyecto de
investigacion. Cuando llegamos aqui al DIE cada uno de los candidatos trajimos a
nuestro proyecto de investigacion, que esto revisaron tanto por la asesora como Por
un comité de lectores. Después se pasoé a la etapa de entrevista y de alguna manera
se empezaba vislumbrar cuéles eran las metas que teniamos y expectativas en
relacion a la investigacion y al paso por el doctorado. Después durante el curso
propedéutico se analiza otra vez este proyecto de investigacion, y una vez que
somos aceptados se hace un examen donde cada candidato presenta su proyecto
de investigacion y después de cada semestre hay como revisiones muy muy
continuas en relacién a cémo se va avanzando con las preguntas iniciales de
investigacion, que tanto la metodologia esté respondiendo a cada una de estas
preguntas como va la estadia en el campo, estar muy alerta a qué situaciones estan
presentando, un acompafiamiento muy sistematico ¢no? sobre todo en relacién a
una comparacion que hago con mi experiencia anterior que fue la de la maestria a
esta evidentemente si siento como un acompafiamiento mas estricto

¢QUE PASA CON LOS IDIOMA Y
LA VINCULACION CON OTROS
INVESTIGADORESS?

-en la convocatoria se solicita que los estudiantes tengan una comprension lectora
de inglés y ademas un idioma adicional al inglés y al espafiol que se relacione con la
bibliografia que uno tiene que revisar para la investigacién. En total son dos idiomas
mas el espafiol en comprension de textos. Cuando llegamos al Instituto presentamos
nuestras cartas que nos acreditaban en ese nivel de comprension de textos
otorgados por las instituciones donde cada uno hizo sus cursos. En mi caso fue la
normal de maestros y realicé inglés y francés y posteriormente la Universidad de Las
Ameéricas también extendid, entonces se aceptaban las cartas iniciales de cada uno
tuviera, y cuando estdbamos en el propedéutico el comentario de parte de uno de los
investigadores que ibamos a tener que hacer un examen por escrito comprobando
cada uno de los niveles. En ese momento se planteaba que ademas de la
comprension de textos pues iba a haber items con respecto a la expresion oral, al
mantenimiento de una conversacién, escuchar, etc. entonces pronto lo sentimos los
alumnos de aquella generacion de propedéutico con mas alla de las exigencias que
estaban planteadas al inicio del trabajo. Entonces establecimos cada uno de
nuestros conocimientos en ese momento y de pronto pues la imposibilidad de poder
presentar un examen con esas caracteristicas. Afortunadamente hubo una buena
negociacion y se concret6 el asunto en que durante esos cuatro meses del
propedéutico se iban a revisar textos en inglés con los investigadores que estuvieran
al frente, en este caso los tres investigadores de nuestro comité tutoral, y pues ahi
evidentemente se iba a verificar la capacidad o no para poder quedarse.

-Utilizo la palabra enfrentamiento con el idioma porque si lo he sentido como un
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adversario de pronto. El hecho de contar me parece con las herramientas basicas
para enfrentarme a un texto que evidentemente esta relacionado con la literatura en
espafiol que conozco y que eso facilita de pronto tanto en inglés, francés, las
posibles traducciones en el , pero una vez al estar inscrita en el doctorado pues hay
como muchisimas actividades en donde uno tiene que involucrarse que estan mucho
mas alla de la mera traduccién de textos ¢,no? como en el caso de cuando vienen
investigadores estadounidenses, ingleses, de Brasil, de Portugal, de Francia, de
cualquier parte del mundo, en donde a la mejor si tienen una persona que esta
traduciendo fragmentos, pero en general pues las diapositivas estan en otro idioma.
Hay veces en la que la comunicacion les vienen y en que sea directa, entonces para
no quedarse fuera pues los idiomas resultan un elemento clave. Entonces yo creo
que los idiomas si ha sido otro elemento para mi formacién en este aspecto.

-Fijate que recién cuando yo estuve aqui en el propedéutico y nos dimos cuenta de
esta situacion de que posiblemente se nos aplicarian un examen, dije a mi me hace
mucha mas falta que los documentos de acreditacion que tengo. En ese momento
estaba yo pensando en inscribirme asi a algo que a cursos super Express de inglés
sobre todo, pero pues la verdad es que en el propedéutico aun estaba yo laborando
en primarias, y me era imposible meterme a un idioma. Entonces después cuando
empecé el primer semestre, dije pues ahora si de ley voy a meterme, no sé, en los
sabatinos o vespertinos para poder avanzar de nivel. Hasta la fecha no me ha sido
posible, sin embargo he estado como muy cercana a colegas que son o profesores
de inglés o han estado muy metidas en el idioma quienes me estan asesorando. En
cada momento que me parece crucial, en el caso en el que viene (inaudible), un
inglés experto en el tema de la cultura escrita en donde no s6lo me podria concretar
a ir y presenciar su conferencia, sino que teniamos que en una reunién en pequefio
en corto sélo de las alumnas de la generacion de Judit Kalman que somos dos
tendriamos que hablar con él y preguntarle de ti a t(, esta es la investigacion, como
la vez, que me sugieres, por donde va, y en aquella ocasién y con una amiga que
era maestra de inglés y entonces le dije que por favor me asesorara en cOmo
sintetizar rapidamente mi investigacion en una hojita y organizar mi charla, y pues
fue asi de estar platicando con él, y el apoyo enorme que brindé la asesora, es una
de las experiencias en el que me vi como muy al limite

-ha sido muy importante porque contacto que he tenido con gente del extranjero ha
sido principalmente a través de via electronica y cuando de pronto hacen visitas aqui
en el Instituto para dar conferencias o platicas y las conexiones que de por si ya
tiene mi asesora es o ha favorecido que de pronto podamos abrir pautas de
comunicacion

-a través de la reuniones que de pronto tenemos aqui en el Instituto, han venido
investigadores de otras partes del mundo y la conversacion que se suscita con ellos,
de mis compafieros, es una manera de percibir que el didlogo que se maneja esta a
la altura de otras partes del mundo, tanto por los conferencistas que llegan como por
invitados asistentes de otras instituciones de otros paises

-debido a la nacionalidad de mi asesora, que es estadounidense el consuelo de
bibliografia en inglés es altisimo, pues de aqui son sus referencias principales de tal
manera que es como obligado a hacer un trabajo cuidadoso de ese tipo de
materiales. De francés en este momento no, no he revisado, pero por las lecturas
gue tengo anteriores de la maestria, entonces es como se le va dando uso.

-Me parece que es diferenciado, segun la nacionalidad del asesor, de los
compafieros que estan aqui, segun sea el pais donde se estan produciendo mayores
obras respecto de cada estudiante, como que es variable me parece el peso que se
le asigne

LAS ESTANCIAS EN EL
EXTRANJERO

-esto estd como parte de los requisitos en el programa de actividades del DIE, lo
manejan como estancia nacional o en el extranjero, no dicen cuantas ni de qué
duracién, pero algunos compafieros que yo conozco de otras generaciones es
sabido de sus experiencias al respecto. Yo por ejemplo estoy preparando ahora una
estancia en Espafia para el mes de julio aproximadamente, y evidentemente como
estudiante si provoca una serie de conflictos en términos de organizacion
econdmica, y de tiempos y de espacios, y yo creo que esto es sumamente
provechoso por poder tanto llevar el avance que se tiene hasta el momento de las
investigaciones para recibir sugerencias, comentarios y para estar en posibilidades
de tomar libros y vivencias en otro lugar, pero si es uno de los requisitos

288




RG

Entrevisto a RG en su casa. Sin hacerme el comentario directo, deduzco que es funcionaria en alguna institucion educativa,
aparte de comentarme que es hija de X, una escritora y académica muy conocida en el medio intelectual. Su asesora es

Susana Quintanilla

RAZONES
P/ESTUDIAR EN EL
DIE

-debido al trabajo que ya desarrollo, tenia en mi imaginario la idea de dedicarme a la
investigacion y a la docencia y el doctorado me ha permitido hacer esto en el en la al frente dey
avenidas del viernes de una manera mucho mas facil de lo que me imaginé

-ya hice un doctorado nuevo, pues me consegui trabajo nuevo con gente que yo no conocia fui y
les pedi trabajo y es como bastante facil

-el doctorado me ha abierto posibilidades laborales personales, de aprendizaje, entonces eso ha
sido para mi un privilegio.

-yo queria hacer una tesis con Susana Quintanilla® cuya linea de investigacién versa sobre la
historia de la investigacion en México

-yo hice la maestria en el DIE y fue una experiencia muy padre y la disfruté mucho a aunque no
tuve una buena relacién con mi tutora Justa Ezpeleta'®y con mis otras dos asesoras, una de ellas
Ruth Paradise™ que por motivos personales tuvo que irse a Estados Unidos y ya no puede
continuar con ella, por lo que finalice mi trabajo con la ayuda de Silvia Schmelkes a quien le pedi
que me dirigiera la Ultima parte

-soy una persona privilegiada porque tengo todo el apoyo de mi tutora

-porque hay ahi los mejores maestros posibles porque es una institucién de investigacion
basicamente

-es muy autodidacta, porque depende muchisimo mas de los alumnos que de los maestros. Los
profesores te pueden dirigir muchisimo, pero si td no trabajas, pues no estoy muy convencida de
que el doctorado tenga algun efecto, porque la parte escolarizada es minima, ahi seminarios en
donde se van discutiendo cosas, pero si los estudiantes no trabajan pues los seminarios no
tienen ninguna utilidad

QUE ES UN
POSGRADO DE
EXCELENCIA

-es el que responde a las légicas CONACYT, que te puedan apoyar financieramente para que te
dediques Unicamente a estudiar, cosa que no funciona muy bien porque el apoyo es infimo para
la realidad de un adulto que estudia y que tenga un buen nivel.

-he de decirte que he estado trabajando con los mejores maestros posibles

-hay seminarios en donde se van discutiendo cosas, pero si los estudiantes no trabajan pues el
seminario no tiene ninguna utilidad

ASPECTOS DE
RIGUROSIDAD EN EL
TRABAJO

-tuve la oportunidad de meterme en un tema que yo no conocia, y por lo tanto he aprendido y
tuve la oportunidad de volver a hacer todo, y estoy haciendo una especie de doble doctorado,
uno sobre investigacion educativa y otro sobre historia de la ciencia

-el doctorado me ha abierto muchas puertas inusitadas para mi

-Susana Quintanilla tiene una logica de trabajo muy interesante ya que ella prefiere que uno lea
literatura que da tos, o sea, , su combinacion entre elementos de historia, elementos literarios,
elementos técnicos, de trabajo de archivo, etc. hace que puedas trabajar muy bien.

-el proyecto es relativamente nuevo, pero mi tutora es una persona muy culta

-recuperacion de informacion que efectivamente hable sobre del problema que estoy abordando y
que lo haga de manera inteligente y creativa

-Susana Quintanilla, en términos de ella, que es historiadora tengo la exigencia de parte de ella
en la recuperacion de informacién efectivamente hables de ese problema de una manera
inteligente y divertida que se pueda ser un texto legible e interesante, un texto que no solamente
cuente la historia del sefior y que lo que yo escriba no sea nada mas una coleccion de datos y
que exista una buena argumentacion y sustentacion en la escritura asi como rigurosidad en el
manejo de fuentes (archivos, revistas, libros, etc.)

-la forma de citar, de trabajar y de conseguir las fuentes originales

¢QUE PASA CON LOS
IDIOMA Y LA
VINCULACION CON
OTROS
INVESTIGADORES?

-mi inglés hablado es muy pésimo y si algo he aprendido en el doctorado, es inglés ,yo soy judia
y aprendi un tipo de inglés (inaudible) en una escuela judia un inglés bilingtie en una escuela de
hebreo-espafiol

-la mayoria de la informacién que yo he encontrado esta en inglés y alguna en francés

-no puedes hacer un doctorado si no puedes leer el inglés por lo menos

-al menos en lo que es mi caso no puedo trabajar en fuentes que no sean en inglés dado que
este personaje vivié 14 afios fuera de México™ y vivié en Estados Unidos y es dificil que toda la
literatura esté en espafiol

-y0 supongo que si te pones obsesivo y te pones a buscar nada mas en espafiol, tal vez pudieras
encontrar informacion y sacar la tesis

° Profesora investigadora del DIE
19 profesora investigadora del DIE
1 profesora investigadora del DIE

12 Arturo Rosenblueth
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LAS ESTANCIAS EN
EL EXTRANJERO

-hice una estancia de investigacién en la Universidad de Harvard y el Instituto Tecnolégico de
Massachusetts dentro de sus respectivas bibliotecas, lo cual me resulté muy eficiente dado que la
forma de trabajar de estas personas hacen que el tiempo que tengas que invertir para encontrar
libros sea el minimo posible...las bibliotecas estan al servicio de los investigadores

-hice todo el trabajo previo posible para preparar esta estancia en términos de lectura y busqueda
de sujetos clave

-la Universidad de Harvard y el Tecnolégico de Massachusetts son dos escuelas que tienen una
filosofia totalmente diferente

-las bibliotecas en estos institutos tienen una l6gica muy diferente a como estamos
acostumbrados aqui en México

-la mayoria de las personas se van a Espafia, a Sudamérica, que es donde mas se trabaja los
temas de investigacion educativa, todos trabajan cosas relacionadas con la educacion bésica, a
media, superior, tecnoldgica, etc. pero Susana Quintanilla®® trabaja educacion cientifica

-la mayoria en las estancias que les gustan mucho mis compafieros las hacen en Brasil, en
Espafia, en Chile, etc. etc.

-yo creo que esto de las estancias es parte de los criterios CONACyT de doctorado, dado que
CONACYyT es como el de Ceneval, que pone sus limites, condiciones, no tengo la menor idea en
relacion a la parte administrativa

-desde que hice mi proyecto de doctorado, ya estaba planeada la estancia en Harvard y la del
Tecnoldgico de de Massachusetts por la descubri después porque era muy importante para mi
trabajo

13 profesora investigadora del DIE sirve de un
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SB

SB es una profesora del Centro de Lenguas Extranjeras de la UNAM, a quien conocia pero solamente de vista. Ella es
profesora de francés, aunque por sus comentarios siento que no se siente muy a gusto con la dinamica académica del DIE.
Su asesor es Eduardo Remedi.

RAZONES -en estd institucion se selecciona a los estudiantes, cosa que no ocurre en otras instituciones,porque esta
P/ESTUDIAR |en el Padrén de Excelencia Internacional,, porque te dan la beca del CONACyT, ya que ante la
EN EL DIE posibilidad de hacer un doctorado con beca pues fue también otro de los factores definitivos que inclind
la balanza por este posgrado y estudiar en mejores condiciones y porque es una institucion chica donde
encontré una linea de investigacion mas o menos afin a lo que yo queria hacer.
-Cuando quise estudiar el doctorado, meti mi expediente a tres doctorados diferentes, en donde fui
aceptada en los tres y entonces tuve la oportunidad de elegir en todo el sentido de la palabra
QUE ES UN En este proyecto debe de ser aceptado tu proyecto por el Comité tutorial que te asignaron. Yo trabajo en
POSGRADO el CELE en el posgrado y que yo sepa no existe ese filtro, ya que tu presentas tu proyecto cuantos
DE papeles y depende si es aceptado no por el Comité académico del posgrado, pero no lo tienes que
EXCELENCIA defender, en cambio aqui en el DIE si lo tienes que defender, y luego vienen tres presentaciones

publicas més, son tres exdmenes mas corto comité, y eso me parece también una forma de darle un
riguroso seguimiento al trabajo del estudiante porque en el primer examen tienes tu primera
confrontacion con el Comité pero ya no sobre la base de tu proyecto sino sobre la base ya de tus
avances. Esto te permite ajustar, corregir, verificar cambiar eventualmente el rumbo de algunas cosas
gue presentas en tus avances, pero tiene también la gran ventaja de permitirte conocer a tu comité en
cuanto a sus reacciones sobre tu mismo trabajo. A mi me parece que es un buen sistema por esas
ventajas

ASPECTOS DE
RIGUROSIDAD
EN EL
TRABAJO

-me exigen autonomia, que sepa hacer las cosas, que sepa abordar el trabajo de lo contrario se esta en
problemas, al menos en mi caso personal por la forma de trabajar de mi tutor a mi me exigen suma
autonomia para desarrollar mi trabajo, o sea, si ti no eres un estudiante que sepa abordar el trabajo por
tu cuenta estas en una situacion problematica

-la argumentacion, la légica, el rigor epistemoldgico, que la investigacion que se plantea en mi caso, pues
gue sea con base en la investigacion de campo, y que se sostenga en un marco teérico que vas
construyendo sobre la base de tu trabajo, no en un marco teérico predefinido o premarcado, sino que ese
marco tedrico lo construyes tu claramente en relacion a la tesis que td estas defendiendo, esto implica
mucho rigor epistemolégico, implica que la estructura de tu trabajo se sostenga en ideas, conceptos,
criterios claramente explicitados y profundamente interrelacionados con lo que estas diciendo. No te
piden, al menos en mi experiencia, no me piden un marco tedrico abstracto, aunque tu objeto de estudio
sea muy puntual sea muy corto, que esté construido de manera cientifica en el sentido de aportar algo
para el conocimiento y tener rigor cientifico

-de manera obligatoria tu tienes que asistir a las presentaciones publicas de tus compafieros, o sea a la
presentacion publica. Como su nombre lo indica es publica y ti como estudiante tienes la obligatoriedad
de asistir, entonces este es otro espacio en donde socializas con otros investigadores, conoce sus
propuestas, ves como estan armando su trabajo, es como sus comités respectivos actlian y reaccionan
hacia el trabajo del alumno. Entonces digamos que hay una red de actividades académicas ¢no? que te
permiten no estar tan aislado

¢QUE PASA
CON LOS
IDIOMAS Y LA
VINCULACION
CON
INVESTIGADO
RES?

- las lenguas extranjeras hasta donde voy (estoy a la mitad del proceso en el doctorado), bueno,
concretamente el inglés, no, el francés, si. Me pasé lo mismo la maestria, finalmente voy acabando en
manos de los posT-estructuralistas de la Escuela Francesa pero el hecho de que sus
referentes cuando son en idiomas extranjeros son siempre frases, lo que en mi caso particular me viene
muy bien porque yo soy francesa.

-aqui hay un examen, una certificacién, del Anglo™*, y me parece que de CELE también aceptan, pero el
nivel de posesion Unicamente, posesion de inglés, nada mas.

- yo siento que es una desgracia que siempre nos exijan el inglés para incorporar el documento de
posesion de inglés en tu expediente, cuando esto no corresponde a la realidad.

- muchos investigadores cuyos temas de estudio no trabajan con autores norteamericanos, sino que
trabajan generalmente con autores de lengua francesa y generalmente franceses.

-es un absurdo que pidan inglés cuando en realidad es otra cuestion, esto no se da sistematicamente. Yo
pienso que hay en los planes de estudio deberian de adecuar a lo que esté en la oferta real. Si tu estas
trabajando en un proyecto con tu comité o tu director que maneja una bibliografia que podria ser por
ejemplo italiano. Entonces el idioma requisito seria el italiano. Es decir que el idioma requisito deberia de
ser el gue se usa en los estudios

¥ Instituto Anglo- Mexicano de Relaciones Culturales. Institucion perteneciente al Consejo Britanico,
dependiente de la Embajada de Gran Bretafia.
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LAS
ESTANCIAS
EN EL
EXTRANJERO

-en el marco del posgrado, aqui una estancia en el extranjero es obligatoria. Yo todavia no la hago, pero
la voy a tener que hacer. En el seminario que conduce finalmente tu director de tesis, en este caso el
doctorado, ahi es donde se da el mayor intercambio, entre los propios alumnos. Luego en esta institucion
suelen organizar cursos, seminarios, diplomados, seminarios sobre todo, o conferencias, de asistir en
ese sentido la vida académica es bastante activa en este centro, y eso te da la oportunidad de
relacionarte con los académicos.

ALCANCES Y
LIMITACIONES

Por mi forma personal de trabajar, por mi cultura de aprendizaje yo tengo un pequefio problema a mi no
me gustan los posgrados Unicamente tutoriales, pues yo soy el tipo de persona gue necesita ir a
seminarios, a clases, a tomar cursos, seguirse formando en un marco escolarizado entonces este
doctorado es tutorial al igual que la gran mayoria de los doctorados ahora, no todos, pues tengo
entendido que en CIESAS"™ por ejemplo, los doctorados no son completamente tutoriales, hay que tomar
clases y a mi me funciona mejor. Aln asi, lo que he tenido, son seminarios con mi director de tesis. TU
estas en manos de tu director o de tu directora y gran parte de la calidad de lo que ti produzcas
dependera de la calidad de tu director de tesis. A mi me exigen mucha autonomia y a cambio o no he
recibido la retroalimentacién que yo necesito, otros a la mejor no la necesitan, pero yo si, que te ayuden
en lo que ti estas construyendo, que te ayuden a apuntalarlo diciéndote desde el inicio, desde el guion
de entrevista y todo lo que sigue del trabajo de campo, pues que te orienten en este sentido al decirte
"oye mira, necesitas entrevistar a ese perfil, ti me estas trayendo entrevistas de este tipo y de este tipo,
pero para construir tu trabajo vas a necesitar de este otro tipo de perfil de informantes", yo todo eso no lo
he recibido¢,no? nada, practicamente estoy trabajando sola. Los seminarios me han servido para abrirme
a otras disciplinas en las ciencias humanas que yo no conocia bien, aunque no puedo decir que ahora
las conozca mejor a través del seminario, pero si apuntalandolas con otras lecturas, estoy hablando
concretamente de psicoandlisis, y pues siempre es Util y necesario ampliar tu horizonte de saberes. Pero
en relacién con mi tesis estoy en proceso de saber si eso me es Util 0 no.

1> Centro de Investigaciones y Estudios Superiores en Antropologia Social
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