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INTRODUCCION

Dia a dia nos encontramos con mejoras tecnolégicas, pero el invento que gané la
mayor distincion en el area de informatica, debido a su gran manejo de informacion es
Internet, formada por la conexién directa entre millones de computadoras en el mundo.

Internet sin lugar a dudas se ha convertido en un nuevo competidor de los medios
clasicos de distribucion de informacion.

Actualmente los sistemas de informacién presentan un conjunto de elementos que
interactian entre si para apoyar a las actividades de organizaciones, empresas, escuelas,
negocios, industrias, etc. Como herramienta, en los sistemas de informacion optimizan el
enorme flujo de informacion, controlan los procesos y brindan eficiencia; sin embargo; para
este proyecto la organizacién es de tipo operacional; en donde se propone integrar elementos
gréficos que permiten al usuario hacer un mejor manejo de la informacion.

La Comision Nacional de Areas Naturales Protegidas (CONANP) como probleméatica
manifiesta el gran volumen de informacién a manejar durante la Semana Nacional por la
Conservacion (SNC), evento que se realiza afio con afio a nivel nacional con el objetivo de
crear y celebrar una cultura ambiental, durante éste evento se lleva a cabo el registro de
actividades, las cuales requieren de organizacion y difusion.

Como puede notarse se presenta como una solucion a dicha problematica, un sistema
de informacién que centralice las actividades realizadas en pro de la conservacién a través de
un proyecto que administre la CONANP, con el cual se realice una amplia difusién cultural, se
permita asesorar a ciudadanos, instituciones o empresas en su participacion; ademas de
ayudar en la organizacion operacional de la informacion.

Debido a las peticiones sugeridas por el cliente, se decidid manejar una arquitectura
basada en la capacidad de proceso repartida entre clientes y servidores, debido a que se
centraliza la gestion de la informacion.

En el capitulo 1 se presenta una descripcion del medio de comunicacién que se ha
convertido en el mas accesible para los grandes acervos de informacion de cualquier tipo de
materia o tema, a nivel mundial.

El capitulo 2 presenta un estudio del proyecto: precedentes, caracteristicas y
funciones del sistema.

La construccién del sistema MAV esta descrita en el capitulo 3, en el se describe
cada mdadulo que integra el sistema. El entorno grafico, el cual es el resultado para el cliente
mostrado a través de la creacion de la pagina Web. Se muestra el desglose de cada parte que
integra la base de datos del sistema.

Los pasos a seguir para la instalacion, los resultados de las diferentes pruebas
realizadas al equipo de trabajo, la documentacién necesaria para resolver problemas para el
usuario, la comparacion entre el actual y el anterior sistema se describen a lo largo del
capitulo 4.



El capitulo 5 describe el andlisis de los resultados obtenidos por el sistema y los
alcances a los que puede llegar.

Las conclusiones obtenidas durante el desarrollo del sistema se presentan en el
capitulo 6.

En el anexo se presenta el manejo del sistema y las soluciones para el administrador
por medio del manual de administrador.

Por dltimo se presentan las referencias bibliograficas y electrénicas utilizadas como
fuentes de informacion.
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CAPITULO 1

LA WEB

Capitulo 1

1.1 Historia

Aproximadamente hace 10 afios surge la existencia de la Web como la conocemos hoy,
con multiplicidad de herramientas construidas; sin embargo, la historia de la Web se remonta
a principios de los afios sesenta, cuando investigadores de instituciones de reconocido
prestigio como el Instituto Tecnoldégico de Massachussets (MIT) sentaron las bases
tecnoldgicas que facilitaron en afios posteriores la creacion de la red Internet.

El objetivo principal era la investigacion y desarrollo de protocolos de comunicacién para
redes de area amplia, para ligar redes de transmision de paquetes de diferentes tipos capaces
de resistir las condiciones de operacién més dificiles y continuar funcionando aun con la
pérdida de la parte de una red, de ahi el proyecto creado por La Agencia de Proyectos
Avanzados de Investigacion para la Defensa (DARPA) de los Estados Unidos en 1965.

Las preocupaciones de las Fuerzas Armadas de los Estados Unidos plantearon
metodologias, casos de éxito y también de muchos fracasos; sin embargo, a finales de los
afios sesenta se dio el protocolo TCP/IP (Transfer Control Protocol / Internet Protocol) un
sistema de comunicaciones muy sélido y robusto bajo el cual se integran todas las redes que
conforman lo que se conoce actualmente como INTERNET, por lo que a DARPANET se le
conoce como la madre de Internet.

En 1971 se cre0 el primer programa para enviar correo electrénico. Fue Ray Tomlinson
guien combind un programa interno de correo electrénico y un programa de transferencia de
ficheros. También en este afio un grupo de investigadores del MIT presentaron la propuesta
del primer "Protocolo para la transmisién de archivos en Internet" (RFC 114). Era un protocolo
muy sencillo basado en el sistema de correo electrénico pero sentd las bases para el futuro
protocolo de transmision de ficheros (FTP). La cual quince afios después termina el desarrollo
del aun vigente protocolo para la transmision de ficheros en Internet (FTP), basado en la
filosofia de cliente-servidor.

A partir de 1987 empezé la gran expansion, en parte debida a que el afio anterior se creé
la NSFNET, que estableci6 cinco centros de supercomputadoras para proveer un alto poder
de proceso. Es ahora cuando se incorporan a Internet diversas redes de Europa. También en
ese afio encontramos la primera aplicacion informética de hipertexto. Fue Hypercard para
Macintoch, y estaba pensada para crear y compartir 'pilas' de informacion.

A finales de los ochenta se publica "Cuckoo's Egg" de Clifford Stoll que relata la historia
real de un grupo de crackers alemanes que lograron acceder a varios organismos
estadounidenses, lo que quiere decir que se empieza a hablar de hackers, crackers y demas
colectivos de gente relacionados con la red. En 1988 un virus gusano ataca 6.000 de los
60.000 hosts de Internet.

En los Estados Unidos el gran aumento de usuarios provocod en 1990 la retirada de la
agencia ARPA, y su red paso a estar a cargo de la NSF. Internet comenzé a saturarse y para
evitar el colapso, se restringieron los accesos. Eran afios de incertidumbre ya que nadie habia
ideado la red para los fines y las dimensiones que se estaban alcanzando Yy los responsables



se veian desbordados. Durante estos afios de incertidumbre se reforzaron las redes dorsales
y se ide6 el World Wide Web (telarafia global), gracias a Tim Berners-Lee, su inventor, que
cred las bases del protocélo de transmision HTTP, el lenguaje de documentos HTML y el

concepto de los URL. CapitUIO 1

En 1995 es el afio del gran "boom" de Internet. Puede ser considerado como el nacimiento
de la Internet comercial. Desde ese momento el crecimiento de la red ha superado todas las
expectativas.

1.2Capacidades

La Internet es reconocida como la red de redes permitiéndonos buscar, transferir
informacidn y lograr una comunicacién sin grandes requerimientos tecnolégicos relativos para
el individuo.

Internet ha podido establecer un nuevo nivel de relacién entre el usuario y la computadora,
lo que se podria denominar “tipo de conversacion” presionando una tecla se puede tener el
control sobre lo que se quiere ver.

En ella, se dan cita instituciones gubernamentales, educativas, cientificas sin fines de lucro
y empresas privadas con intereses particulares, poniendo su informacién a disposicién de un
publico de millones de personas, teniendo acceso a espacios en donde no es preciso el
contacto fisico entre las mismas.

Podriamos puntualizar que la "www", nos permite conocer toda la informacién que pueda
ser encontrada en Internet, haciéndola accesible mediante conexiones o Hipervinculos (Ligas-
Links) escritas en documentos con un formato o lenguaje especial llamado HTML (HiperText
Markup Language), el cual permite disponer la informacion obtenida por un escrito o texto y
uno se pueda vincular (Hiperlink) a otros documentos que se ubiquen en la misma
computadora o bien, en otra que se encuentre conectada a la red en cualquier parte del
mundo, ademas con la posibilidad de manejar muchos recursos como textos combinados con
gréaficos, animaciones y sonidos.

La Web también ha alcanzado a la tecnologia telefénica y en este momento en el cual el
Internet finalmente se une para poder acceder desde teléfonos madviles a la red de redes.

Fruto de ésta entrada de la techologia movil en Internet es el desarrollo de paginas WML
disefladas para ser leidas desde cualquier terminal WAP. Estas paginas ofrecen servicios de
todo tipo, desde buscadores, guias y entretenimiento, hasta aplicaciones en tiempo real y
comercio electronico.



1.3Usos y abusos

El uso de Internet considerado como nuevo medio de comunicacion, permite que MAV
tenga su presencia virtual t or4a simulacion de la realidad creada a través de
sistemas basados en in mhistra efectos visuales. Su presencia en el
ciberespacio compuesto por imagenes y textos en formato electrénico, simbolizan una
representacion del mundo fisico, cuyo funcionamiento es posible por medio de lineas de
comunicaciones y redes de computadoras. Su posibilidad de interactividad, que supone el
intercambio de los roles de emisor y receptor en condiciones de igualdad, en el que implica
desde ver y leer en un sistema informatico hasta interrogar y explorar.

Esta interactividad no s6lo se manifiesta en la posibilidad del usuario de "responder” de
inmediato a una informacién sino que, ademds, le permite participar mas activamente en
algunas secciones tradicionales de los medios enganchados a la red. El servicio de
mensajeria instantanea, como herramienta ha sido exitosa, permite la comunicaciéon a
distancia en segundos y el usuario ahorra dinero en el servicio de telefonia; sin embargo, el
abuso ha determinado nuevos problemas, entre ellos, el perder la formalidad de una
conversacion frente a frente.

Actualmente la informacion en el ciberespacio, permite conocer diferentes materias,
lugares, personas, tratar negocios, etc.; sin embargo, esto a provocado una incertidumbre
entre los usuarios, ya que no toda la informacién que se brinda es fidedigna y como cualquier
persona puede publicar en Internet, podemos encontrar noticias, articulos e investigaciones
serias 0 mentiras bien elaboradas, por eso es recomendable acudir a paginas confiables.

Por ultimo es conveniente hacer mencién del nuevo fenémeno llamado “redes sociales”,
el cual es una red social global destinado a jévenes en donde miles de miembros han creado
sus cuentas y paginas personales. El usuario puede poner informaciéon personal, colocar
fotografias, intereses y acceder a perfiles de otras personas; sin embargo, el uso excesivo ha
desatado un nuevo problema, ya que el tipo de interaccion que se establece entre los
usuarios “de manera virtual”, esta teniendo tal éxito que se esta perdiendo la conversacion
cara a cara, ademas de tener la incertidumbre de identificar quién dice la verdad y si los datos
son realmente confiables.
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CAPITULO 2

Capitulo 2

MI AYUDANTE VIRTUAL
2.1 Historia de los Ayudantes Virtuales

La ayuda virtual surge de la profesion de auxiliar administrativo conocida cominmente
como el servicio secretarial orientado a realizar actividades elementales en centros privados o
publicos.

En los ultimos afios la diferencia fundamental entre la Asistencia Virtual y los servicios
secretariales es la plataforma sobre la cual se brindan los servicios. En la Asistencia Virtual, la
relacién entre las nuevas tecnologias es la clave.

Como profesion de Asistente Virtual el concepto es el de un profesional independiente
y respetado que trabaja en asociacion a largo plazo que se involucra personalmente en una
relacién continua con sus clientes y trasciende en la realizacion de un trabajo en particular de
manera inherente y progresiva.

Cronoldgicamente podemos destacar las siguientes fechas:

1992: Stacy Brice comienza a trabajar virtualmente, desde su casa, como contratista de
tiempo completo para clientes internacionales brindando asistencia administrativa, personal y
de planeamiento y organizacion de viajes.

1996: Se plantea un modelo de administracion diferente al de los servicios secretariales. Se
comienza a trabajar con el término “Asistente Virtual” creando la profesién de expertos en
administracion.

1997: La profesion de Asistencia Virtual se formaliza en febrero con el lanzamiento de
AssistU. Se publica el primer articulo sobre Asistencia Virtual en The Secretary con Stacy
Brice (originalmente entrevistada en noviembre de 1996) y Lora Davidek.

1997: AssistU lanza “Daily Assistant”, el primer boletin electrénico para Asistentes Virtuales
que se distribuye cinco dias a la semana a mas de 10,000 suscriptores (mayormente no
Asistentes Virtuales).

1998: Abre Global Association of Virtual Assistants (GAVA), un sitio operado por Amy Sarai y
Julie Hewitt, con el soporte de Thomas Leonard, que también brinda al pablico un servicio de
Requisiciones de Propuestas (RFPs). Las propietarias Sarai y Hewitt también inician VA4U
como un directorio de Asistentes Virtuales (actualmente en manos de una persona del Reino
Unido). El unico legado duradero de GAVA fue el articulo “101 Maneras de Utilizar una
Asistente Virtual” desarrollado por Ami Sarai.

1999: Durst y Haaren forman la Asociacion Internacional de Asistentes Virtuales. International
Virtual Assistants Association (IVAA). Jacky Workman forman la Asociacion Internacional de
Asistentes Virtuales en el Reino Unido. International Association of Virtual Assistants (IAVA).



2000: Janet Jordapegrea la Universidgd de Asistentes Virtuales. Virtual Assistance University
(VAU). Fred y Shaﬁa@ﬂﬁuvle@nﬁ la Asociacion Internacional de Asistentes de Oficina
Virtual. International Association of Virtual Office Assistants (IAVOA), y se establece a
Soluciones Virtuales. A Virtual Solution (AVS).

2001: La Certificacion de Asistentes Virtuales (Virtual Assistant Certification) aparece en
escena, formada por una alianza de los fundadores de VAU, IAVOA and AVS.

2002: Janice Byer y Elayne Whitfield forman Canadian Virtual Assistant Connection (CVAC).

2002: Michelle Jamison, Carol Ford y Laura Sandham forman Canadian Virtual Assistant
Networking (CVAN).

2002: Mary-Lou Ashton forma Virtual Assistant Training Program (VATP) con base en
Canada.

2003: ABSSI se disuelve; la propiedad del dominio es asumida por Nina Feldman quien
redirige el mismo a su sitio en Internet. Los propietarios de las compariias de Servicios de
Asistencia a Negocios comienzan a llamarse Asistentes Virtuales, aunque sus modelos de
negocios permanecen mayormente sin cambios, como servicios secretariales.

2004: Margaret McKillen forma la Asociacion de Asistentes Virtuales de Irlanda. Association of
Virtual Assistants of Ireland (AVA Ireland).

2004: Caroline Nelson forma el Grupo de Asistentes Virtuales del Sudoeste. Southeastern
Virtual Assistant Group (SEVAG).

2005: Caroline Melville forma Asistentes Virtuales Escocesas. Scottish Virtual Assistants
(SVA).

2006: Asistentes Virtuales Escocesas cambia su hombre a Sociedad de Asistentes. Society of
Virtual Assistants (SVA).

2006: Danielle Keister forma la Camara de Comercio de Asistencia Virtual. Virtual Assistance
Chamber of Commerce (VACOC)



2.2 Definicién dtaélﬁal\%tﬁluortui

Debido a la reciente incorporacion del término Ayudante Virtual en los sistemas
computacionales no se ha llegado a un acuerdo internacional sobre él; sin embargo, ya
contamos con conceptos relacionados que nos pueden ayudar a crear una opinién sobre tal.

Comencemos desde lo mas basico, por lo tanto a continuacién definiremos el concepto
de asistencia virtual:

La asistencia virtual es la formacién de un equipo de trabajo que se realiza con la
unién entre un asistente y uno de sus clientes. La asistencia virtual es contratada para asistir
en las tareas administrativas que son necesarias para su cliente. Este equipo se fortalece con
el compromiso, dedicacion y efectividad de ambas partes. Las metas que son propuestas se
convierten en la parte mas integral para el éxito, ya que al crear este equipo de trabajo, estas
metas se convierten en las mismas para ambas partes. Al alcanzar todas las metas
propuestas se realiza el éxito tanto para el cliente, como para el asistente virtual.

Con lo anterior entendemos que un asistente virtual es un profesional desarrollado
para interactuar con un usuario en lenguaje natural, en donde el adapta sus recomendaciones
a los requisitos solicitados.

Por ultimo el ayudante virtual es un buscador web mas enriquecido con mecanismos
de busqueda avanzada, que aparentan dar respuesta de manera inteligente; sin embargo, no
realizan ningun tipo de procesamiento de lenguaje, generan sus respuestas mediante un gran
namero de patrones de frases de preguntas.

2.3 Consideraciones para crear un ayudante virtual

Para crear un ayudante virtual el disefiador debe visualizar su entorno completo que
permita que su disefio tenga una interaccion natural, flexible, colaborativa e inteligente con
los usuarios y no simplemente como un software o una herramienta de escritorio mas.

En base a esta consideracion realizamos las siguientes consideraciones:

e Factor cara a cara

Lo mas importante es considerar la informacion a la que se va acceder, ya sea de una
institucion, empresa o persona. De aqui el punto de partida es observar todas las fuentes de
informacién.

Una vez analizada la informacién tendremos que enfrentar a las personas que solicitan
la asistencia virtual. Si los solicitantes requieren de una persona que organice actividades que
el desempefia en su medio de trabajo sera necesario la creacion de un ayudante de sitio, que
cumpla con los objetivos en los que esta estructurado.

Pero si en realidad el andlisis da como resultado el crear un ayudante que trabaje con
el mismo estilo del solicitante, es necesario que el solicitante refleje su personalidad y de



acuerdo a ello cgar un, diseio e permite que el ayudante pueda representar su
conocimiento anteéaqpal u(T@naé

e Factor de personalidad

Este factor es considerado cuando se trata de persuadir la atencién de un cliente. El
ayudante virtual puede o no adoptar tu personalidad, pero siempre esta comprometido a servir
de manera excelente.

El ayudante es capaz de interactuar con los sistemas de informacién para solicitar y
ejecutar acciones sobre el mismo.

¢ Integracion con el entorno

Es importante tener en cuenta hasta qué punto la incorporacion del asistente virtual
puede ser compatible o no con el entorno actual del organismo, es decir, si el modelo de
funcionamiento del asistente le exige hacer modificaciones en la tecnologia o impone fuertes
requisitos de conectividad.

Es necesario considerar que el asistente virtual debe evolucionar junto con las fuentes
de informacién, ya que cualquier desfase en este sentido convertira al asistente en una
herramienta no solo inutil sino peligrosa al poder ofrecer informacion incorrecta.

2.4 Beneficios para trabajar con un ayudante virtual

La caracteristica mas notable de un ayudante virtual es la de ser orientado a
aplicaciones en tiempo real. El creciente aumento en lo medios digitales requieren de
asistencia, por lo que al implementar un ayudante se pueden beneficiar a la empresa,
organizacién, institucién o persona en los siguientes puntos:

e Ahorro de tiempo:

El ayudante virtual trabaja en todas aquellas tareas en las que es programado, ya un
experto es un experto en el &rea en la que se aplique y sera capaz de manejar sus tareas sin
una amplia instruccion. Como organizacion no invertira tiempo en la contratacion,
capacitacion y supervision de un nuevo empleado.

Con un ayudante virtual, se tiene exactamente el conocimiento de las habilidades que
cuenta desde el principio y si las necesidades de la organizacién cambian, se puede cambiar
facilmente a otro ayudante virtual que tiene el conjunto de habilidades que usted se esta
buscando.
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Monetariamente el ayudante virtual no percibe sueldo, no cuenta con prestaciones, ni
vacaciones, no cuenta con un espacio de oficina, no tiene que pagar por momentos en los
cuales no se necesita asistencia. Esto se debe a que todos los gastos que van hacia una
ayudante virtual se ponen directamente hacia una cierta actividad.

e Compromiso

Un asistente virtual trabaja completamente comprometido en ayudar en todas las
areas posibles en la que se requiera de su presencia, siempre mantiene los objetivos
propuestos.

2.5 Ejemplos de ayudantes virtuales

Como parte del enriquecimiento de este proyecto y tomandolos como referencia se
muestran como ejemplo de ayudantes virtuales los siguientes:

2.5.1 Ayudante virtual administrativo

Un ayudante virtual administrativo se define como un profesional experto que
proporciona el soporte administrativo y otros servicios especializados a negocios,
empresarios, ejecutivos y profesionales de las ventas.

Este tipo de ayudante surge como necesidad de la comercializacion una actividad que
esta creciendo, en donde el gran volumen de pequefias, medianas y grandes empresas a
nivel mundial solicitan una mayor atencion a clientes, los propietarios tienen como necesidad
primordial la contratacion de personal de tiempo completo; sin embargo, no todas las
empresas son altamente productivas y cubre al 100% con el tiempo de comercializacion.

El ayudante que tiene éste caracter soluciona problemas cuando una empresa se
encuentra en una etapa dificil, en donde necesita delegar a personal que asiste en ciertas
tareas. Virtualmente se entrena a una persona que lo asiste y cumple con los objetivos de la
empresa a través de nuevas tecnologias.

Podemos encontrar a este tipo de ayudantes virtuales en actividades como los son:

Responder correos electronicos de clientes y prospectos.
Coordinar citas y entrevistas.

Envio boletines informativos.

Recabar informacion.

Armar informes
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Los ayudantes virtuales técnicos intervienen el disefio y mantenimiento de la Web, su
principal funcion es de exponer conceptos basicos de una manera mas interactiva, van mas
alla de dar un clic rutinario.

Sus aplicaciones son practicas, una de ellas es brindar ejemplos al usuario que
permiten que él observe como se ejecuta cierta tarea. Otras aplicaciones en las que
intervienen son el responder preguntas e inquietudes, ofrecer soluciones basadas en sus
habilidades.

Dadas sus funciones y principales caracteristicas consideramos que este tipo de ayuda
es una realidad que puede ser explotada al maximo en el sector educativo, el aprendizaje
virtual fortalecera las necesidades de los alumnos.

Los ayudantes virtuales técnicos enfocados en el sector educativo pueden ser
ubicados en la Web en los siguientes lugares:

e Tiendas virtuales ofrecen puntos de venta de materiales didacticos

e Entornos con tutoriales a través de la television que brindan asesoramiento, clases y
Cursos.

e Publicaciones electronicas se observan en materiales didacticos en linea, Webs
tematicas y prensa electronica.

e Webs de presentacion utilizadas por profesores, centros educativos y redes de
escuelas.

e Centros de recursos, bibliotecas y buscadores.

¢ Entornos de comunicacion interpersonal que integran listas de distribucion tematicas,
chats y servicios de transmisién de ficheros.

En efecto el panorama es bastante amplio; sin embargo, si la técnica de ayudante
virtual técnico es aplicada con calidad, ética y estética, se pueden crear un espacio Web
adecuado a conceptos y herramientas provenientes de los campos de las ciencias. El disefio
de la informacion obedece a la necesidad de estudiar a fondo los documentos electronicos,
se tiene la posibilidad de interactividad de los nuevos sistemas digitales de informacion.

2.5.3 Ayudante virtual creativo

El ayudante virtual creativo surge como necesidad de organizar el disefio de la
informacion digital, la cual cuenta con las siguientes caracteristicas:

La facilidad de manipulacion.

La existencia de enlaces entre documentos.
El poseer un soporte transformable.

La capacidad de busqueda interna.

El transporte casi instantaneo.

Réplica infinita.

El disefiador debe tener en mente que al crear un documento Web, la Interaccion, el
movimiento, la calidad y la organizacién de los contenidos deben ser accesibles al usuario.



Comunmenjg la |dea |pal | ayudante virtual creativo es de servir como medio de
comercializacion, é&? distribucion en el espacio visual de la pantalla del
ordenador de los ele tos textuales iconicos, graficos y multimedia. Ayudan a los usuarios
a identificar el origen y la relacién de las paginas en el World Wide Web.

Sus funciones en el area de comercializacién son:

Vender ideas con mayor eficacia.

Mejorar imagen.

Mejorar la eficacia y la calidad de su comunicacioén.

Crear una favorable impresién de que los impactos del cliente sobre sus productos y
servicios.

Atraer mas lectores a su mensaje.
¢ Hacer entender tus ideas con mayor facilidad.

Un ejemplo de ayudantes virtuales son aquellos que encontramos en el Copywriting es
el proceso de escribir algo con el objeto de promover una persona, un negocio, una opinion, o
una idea.

2.6 Precedentes Mi Ayudante Virtual como una propuesta a la solucién para la
adquisicion de almacenamiento y manejo de informacion.

La Comision Nacional de Areas Naturales Protegidas (CONANP) es un érgano
desconcentrado de la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales (SEMARNAT)
cuya funcion es la de gestionar, proteger y coordinar las areas protegidas de México. La
Semana Nacional por la Conservacion (SNC) es un evento que se realiza afio con afio a nivel
nacional con el objetivo de crear y fomentar una cultura ambiental en México.

Este evento queda a cargo de la CONANP en donde uno de sus programas es la
difusion de una cultura por la conservacion por el medio ambiente, invitando a todos los
ciudadanos a generar acciones y participar en actividades en pro de la conservacion.

Anteriormente las actividades que se realizan para este evento, eran registradas de
forma general, no contaba con una ubicacion especifica de todas las actividades realizadas, lo
cual generaba gran confusién en el momento de identificar cual tarea se estaba realizando,
por tal razén nace esta tesis con la idea de crear un ayudante que permita de inicio
almacenar y posteriormente ubicar la informacion proporcionada por el usuario en:
actividades, ponencias y foros; asi como optimizar el tiempo de busqueda y administrar
operacionalmente la SNC.

Este ayudante virtual denominado MAV brindara asistencia y permitira entregar un
comprobante de participacion al publico usuario.

Para el coordinador, se ofrece una clave de administrador que permite modificar la
informacién recabada y ofreciendo campos de busqueda especifica para lograr una mejor
administracion operacional.
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En este sentido es necesario analizar mdultiples criterios relacionados con las
caracteristicas del disefio y uso del ayudante virtual:

e Funcionalidad

El sistema MAV complementa las funcionalidades habituales de los sitios Web
dedicados a publicar, difundir y hacer labor social a la humanidad, emulando el
comportamiento que tendria una persona en un modulo real de informacion y registro.

El comportamiento inteligente se caracteriza por dos cualidades:

La primera es la capacidad para mantener con el usuario un didlogo en el que se
maneja conocimiento que permite ayudar.

La segunda es la capacidad para poder asesorar al usuario.

e Mecanismos

Mi Ayudante Virtual asiste administrativamente a la CONANP organismo que cuentan
con un numeroso portal Web, que almacenan una enorme cantidad de informacion
desestructurada. En ese sentido Mi Ayudante Virtual debe ser capaz de convertirse en un
buscador inteligente de informacién en dicho espacio Web.

Teniendo como estrategia la centralizacion y organizacion de la informacion Mi
Ayudante Virtual es capaz de incluir estrategias para poder representar y manipular dicha
informacién para ser usado en sus interacciones con los usuarios. Para efectuar esto MAV
hace uso de la asistencia técnica y creativa.

e Seguridad

Con el disefio de la base de datos que interactia con el servidor Web conectado a
Internet se tiene la seguridad de que los usuarios que se encuentren en él pueden ser
asesorados en cualquier hora del dia. EI coordinador puede confiar en que el ayudante virtual
lo apoyara en la captura de la informacion.

e Eficiencia
Para la CONANP se agiliza el tramite de registro de actividades y el ahorro de papel

una problemética que surge por las grandes cantidades de consumo al no contar con un
formato electronico.
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MAV es un sistema que funciona a través de un ayudante virtual el cual brinda
asistencia a ciudadanos, instituciones o empresas en el momento que requieran generar un
registro de algun tipo de actividad, foro o ponencia en la que se pretenda participar; asi como
facilitarles mediante buUsquedas sencillas y rapidas la integracibn a dichas a tareas ya
establecidas.

Graficamente se obtiene:

En la imagen el usuario es representado por el ciudadano, empresa o institucion que
accede a la pagina Web de la CONANP requiriendo informacion de la SNC, ya sea con un
caracter de registro o bien de consulta.

El sistema MAV disefiado con un servidor Web y un manejador de base de datos en
MySQL, con un lenguaje de desarrollo en PHP y HTML permite la interrelacion de paginas
Web con la base de datos, dando respuesta a las peticiones del usuario.

Por dltimo el sistema es controlado por el administrador, cuya funcién en caso de ser
necesario, es dar solucion a problematicas posteriores.

Peticion

Servidor
.+ Internet web
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Capitulo

DISENO DE Ml AYUDANTE VIRTUAL
3.1 Pagina Web

La CONANP que ha trabajado con sistemas similares en afios anteriores, ha
observado la gran funcionalidad y efectividad de su disefio Web en la SNC, sugiriendo como
requerimiento que MAV esté basado en ese tipo de plantillas.

Como arquitectura presenta un disefio basico que se sugiere tres divisiones, cada una
de ellas se comporta de manera diferente a las otras, pero tienen una relacion entre si.

Dadas las especificaciones, se muestra el siguiente disefio:

S E M

A N A
NACIONAL POR LA
CON%ERV%CION

Ponentesy Foros

En esta seccidn podras registrarte como panente, registrar fu foro disponible, o buscar
nonentes y faros disponibles para algna exposicion o preentacin sobre las Areas

Registra tu actividad Protegidas v el medio ampiente,
F Unete a alguna actividad
| Semana (2001)
rga matarialas Registiate
simianto a a
n de la naturaleza Il Semana 2002)

Mas de 900 acividades, privilesiando |35 de corle social. Asitmismo, se
entregd por primera vez el"Reconocimiento a la Consenacion de la
Naturaleza”

Sede: RB Pantanos de Cendla,

esulitados de

Il Sermana (2003)
Rehasamos [og 2,000 eventos.
Sede: BB Sian ka'an

IV Semana (2004)
Be realizaron még de 3,200 actiidades,
Bede: APFF Yum Balam
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Entendemos que una base de datos es una recopilacién de informacion almacenada
en un disco para ser utilizada cuando sea requerida, los datos se localizan entre uno 0 mas
archivos, siendo estos, una coleccion de registros.

La base de datos esta integrada por una tabla también conocida como diccionario de
datos que describe el lugar donde se almacenan los registros, los cuales se definen como un
sistema completo de campos. Dentro de las tablas se cuenta con filas y columnas que
contienen datos.

Cada fila es un conjunto de campos y un campo es un elemento Unico de
informacion.

Cada columna esta representada por atributos, que son propiedades de la entidad que
representa las caracteristicas de los objetos.

En el sistema MAYV las tablas se encuentran relacionadas, de ellas se pueden extraer y

combinar informacion, cada relacién es un conjunto de datos, el orden en el que estos se
almacenan no representa mayor importancia.

3.2.1 Identificacién de los procesos del sistema

El funcionamiento de MAV inicia cuando el usuario accesa a la pégina:
http://www.conanp.gob.mx/dcei/semana07/antecedentes.html.

A continuacioén se describen los principales procesos del sistema:

Introduccién

1.- Detectar un usuario en el campo de “Introduccion”.

2.- Permitir al usuario consultar informacion en este campo.

¢ Qué son las areas protegidas?

1.- Detectar un usuario en el campo de “¢,Qué son las Areas Protegidas?”.
2.- Permitir al usuario consultar informacion en este campo.

3.- Ligar al usuario con la galeria de fotografias de areas protegidas.
Objetivo

1.- Detectar un usuario en el campo de “Objetivo”.
2.- Permitir al usuario consultar informacion en este campo.
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1.- Detectar un usuario en el campo de “Antecedentes”.
2.- Permitir al usuario consultar informacion en este campo.

Registro de actividades

1.- Detectar un usuario en el campo de “Registro de Actividades”.

2.- Permitir al usuario consultar informacion del subcampo “Espacios en donde quieras hacer
alguna actividad”.

3.- Admitir informacion del usuario en el subcampo “Institucion/ Empresa/Persona Fisica”.

4.- Admitir informacion del usuario en el subcampo “Nombre del Contacto”.

5.- Admitir informacion del usuario en el subcampo “E-mail”.

6.- Admitir informacion del usuario en el subcampo “Teléfono”.

7.- Admitir informacion del usuario en el subcampo “Fax”.

8.- Admitir informacion del usuario en el subcampo “Direccion Completa”.

9.- Permitir al usuario consultar informacion del subcampo “Estado”.

10.- Admitir informacion del usuario en el subcampo “Cédigo Postal”.

11.- Admitir informacién del usuario en el subcampo “Otras instancias que participen”.

12.- Permitir al usuario elegir una o varias opciones del subcampo “Tipo de actividad Evento”
dentro de las cuales encontrard: Conferencia, Taller, Limpieza, Reforestacion, Obra de Teatro,
Presentaciones o Ponencias u Otro.

13.- Admitir informacién del usuario en el subcampo “Describir Actividad”.

14.- Admitir informacién del usuario en el subcampo “Numero estimado de participantes”.

15.- Permitir al usuario elegir una o varias opciones del subcampo “Tipo de publico
participante”, dentro de las cuales encontrara: Politico, Medios de Comunicacion, Académico,
Escolar, Mujeres, Indigenas, Comunidades y permite el envio de informacion en el caso de
elegir Otro.

16.- Admitir informacién del usuario en el subcampo “Fecha en que se llevara a cabo”.

17.- Admitir informacién del usuario en el subcampo “Hora”.

18.- Admitir informacién del usuario en el subcampo “Duracién”.

19.- Admitir informacion del usuario en el subcampo “Lugar (Direccion del evento)”.

20.- Admitir informacion del usuario en el subcampo “Patrocinadores”.

21.- Permitir al usuario enviar toda la informacién registrada en el campo “Registro de
Actividades”.

22.- Enviar un namero de folio de registro de la actividad al usuario.

Unete a alguna actividad.

1.- Detectar un usuario en el campo de “Unete a alguna actividad”.

2.- Permitir al usuario una consulta a través en distintos subcampos del buscador de la
pagina.

3.- Permitir al usuario consultar informacion del subcampo “Reserva”.

4.- Permitir al usuario consultar informacién del subcampo “Estado”.

5.- Admitir informacion del usuario en el subcampo “Palabra Clave”.

6.- Permitir al usuario la bausqueda de la informacion registrada en los distintos subcampos del
campo “Unete a alguna actividad”.
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1.- Detectar un usuario en el campo de “Descarga de Materiales”.
2.- Permitir al usuario consultar informacion de diferentes tipos de descargas.
3.- Permitir al usuario vincular a ligas donde encontrara la descarga del material elegido.

Reconocimiento a la conservacion de la naturaleza

1.- Detectar un usuario en el campo de “Reconocimiento a la Conservacién de la Naturaleza”.
2.- Permitir al usuario consultar informacion en este campo.

Noticias

1.- Detectar un usuario en el campo de “Noticias”.
2.- Permitir al usuario consultar informacion en este campo.

Ponentes y foros

1.- Detectar un usuario en el campo de “Ponentes y Foros”.
2.- Permitir al usuario registrarse como ponente, registrar un foro o buscar ponentes y foros
disponibles para alguna exposicidn o presentacion.

Ponentes y foros nuevos

1.- Detectar un usuario en el campo de “Ponentes y Foros Nuevos”.

2.- Permitir al usuario elegir entre ponente o foro.

3.- Admitir informacién del usuario en el subcampo “Nombre de la Institucién, Empresa o
Persona Fisica Participante”.

4.- Admitir informacion del usuario en el subcampo “Nombre del Contacto”.

5.- Admitir informacion del usuario en el subcampo “E-mail”.

6.- Admitir informacion del usuario en el subcampo “Teléfono”.

7.- Admitir informacion del usuario en el subcampo “Fax”.

8.- Admitir informacion del usuario en el subcampo “Direccion Completa”.

9.- Permitir al usuario consultar informacion del subcampo “Estado”.

10.- Admitir informacién del usuario en el subcampo “Cddigo Postal”.

11.- Permitir al usuario enviar toda la informacién registrada en el campo “Ponentes y Foros
Nuevos”.

12.- Enviar un namero de folio de registro de ponente o foro al usuario.

Busco ponentes o foros.

1.- Detectar un usuario en el campo de “Busco Ponentes o Foros”.

2.- Permitir al usuario una consulta a través en distintos subcampos del buscador de la
pagina.

3.- Permitir al usuario consultar informacion del subcampo “Ponentes o Foros”.

4.- Permitir al usuario consultar informacién del subcampo “Estado”.



5.- Admitir informagion del y subcampo “Palabra Clave”.
6.- Permitir al usuﬁ) %u Ole informacion registrada en los distintos subcampos del

campo “Busco Ponentes o Foros”.

Reporta los resultados de tu actividad

1.- Detectar un usuario en el campo de “Reporta los resultados de tu actividad”.
2.- Permitir al usuario reportar sus actividades o revisar los reportes de las demas
actividades.

Informe de mi actividad

1.- Detectar un usuario en el campo de “Informe de mi Actividad”.

2.- Admitir informacion del usuario en el subcampo “Numero de Folio de actividad”.

3.- Admitir informacion del usuario en el subcampo “Informe del evento”.

4.- Permitir al usuario enviar toda la informacién registrada en el campo “Informe de mi
Actividad”.

Busca Reportes

1.- Detectar un usuario en el campo de “Busca Reportes”.

2.- Permitir al usuario una consulta a través en distintos subcampos del buscador de la
pagina.

3.- Permitir al usuario consultar informacién del subcampo “Reserva”.

4.- Permitir al usuario consultar informacion del subcampo “Estado”.

5.- Admitir informacién del usuario en el subcampo “Palabra Clave”.

6.- Permitir al usuario la bausqueda de la informacion registrada en los distintos subcampos del
campo “Busco Ponentes o Foros”.
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3.2.3 Descripciéédaelpoifﬁsiaadguso del sistema

Recordando que en la Ingenieria de Software un caso de uso es una técnica para la
captura de requisitos de un sistema. Cada caso de uso proporciona uno 0 mas escenarios que
indican como deberia interactuar el sistema con el usuario o con otro sistema para conseguir
un objetivo especifico.

Caso de uso: el usuario ingresa a la aplicacion “MAV".

Casos de usos incluidos: ninguno.

Actores: usuario y sistema.

Descripcion: a través de un navegador Web, el usuario ingresa a la aplicacion de
MAYV; dentro de ella el sistema exhibe una pagina Web dividida en tres secciones, la
primera consta de un encabezado de la pagina a través de un rostro animado en un
archivo tipo swf. En la siguiente seccién se muestra un menu de opciones, en donde
se presentan las caracteristicas de MAV a través de otro rostro animado tipo swf. Por
Ultimo se muestra una seccion de contenido.

Caso de uso: el usuario ingresa a una aplicacion del menu de opciones de MAV.
Casos de usos incluidos: el usuario ingresa a la aplicacion MAV.

Actores: usuario y sistema.

Descripcion: el usuario ingresa a una aplicaciéon del mend de opciones de MAV, el
sistema recibe cada uno de los datos enviados por el usuario, identifica la seccion a
la que corresponde la peticion y exhibe los datos obtenidos al usuario.

El usuario obtiene los requerimientos solicitados.

Caso de uso: el usuario ingresa a la aplicacién de “Introduccion”.

Casos de usos incluidos: el usuario ingresa a la aplicacion “MAV”, el usuario
ingresa a una aplicacion del menu de opciones de MAV.

Actores: usuario y sistema.

Descripcion: el usuario ingresa a la aplicacién de “Introduccion”.

El sistema recibe peticiones y muestra una nueva pagina Web dividida en tres
secciones, la primera consta de un encabezado con titulo de la aplicacién solicitada,
la segunda muestra el menl de opciones y la tercera exhibe contenido sobre la
historia de la SNC.

El usuario obtiene los requerimientos solicitados.




Caso de uso: solicitud de mayor informacion.

Casos de usos incluidos: el usuario ingresa a la aplicacién de “Introduccion”.

Actores: usuario, sistema y administrador.

Descripcion: el usuario da click a la solicitud de mayor informacion.

El sistema recibe peticiones y muestra un enlace con un servidor de mensajes, recibe
datos por el usuario y los envia al centro de mensajes del administrador. El
administrador recibe las solicitudes de los usuarios, da solucién y envia informacion a
éstas.

El usuario obtiene los requerimientos solicitados.

Caso de uso: el usuario ingresa a la aplicacién “¢ Qué son las areas protegidas?”

Casos de usos incluidos: el usuario ingresa a la aplicacion “MAV”, el usuario
ingresa a una aplicacion del menu de opciones de MAV.

Actores: usuario y sistema.

Descripcion: el usuario ingresa a la aplicacion “¢ Qué son las areas protegidas?”

El sistema recibe peticiones y muestra una nueva pagina, la tercera seccion exhibe
contenido sobre el concepto de area protegida y una liga a la galeria de fotografias de
areas protegidas.

El usuario obtiene los requerimientos solicitados.

Caso de uso: galeria de fotografias de areas protegidas.

Casos de usos incluidos: el usuario ingresa a la aplicacién “¢Qué son las areas
protegidas?”

Actores: usuario y sistema.

Descripcion: el usuario da click en galeria de fotografias de areas protegidas.

El sistema recibe peticiones y muestra una nueva pagina, en donde exhibe un
mosaico de imagenes. El usuario obtiene los requerimientos solicitados.

Caso de uso: seleccion de fotografia.

Casos de usos incluidos: galeria de fotografias de areas protegidas.

Actores: usuario y sistema.

Descripcion: el usuario da click sobre una fotografia del mosaico de imagenes.

El sistema recibe cada uno de los datos enviados por el usuario, identifica la seccion
a la que corresponde la peticion y exhibe en una nueva pagina Web la fotografia
redimensionada.

El usuario obtiene los requerimientos solicitados.
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Caso de uso: el usuario ingresa a la aplicacién “Objetivo”.

Casos de usos incluidos: el usuario ingresa a la aplicacion “MAV”, el usuario ingresa
a una aplicacion del menu de opciones de MAV.

Actores: usuario y sistema.

Descripcion: el usuario ingresa a la aplicacién “Obijetivo”.

El sistema recibe peticiones y muestra una nueva pagina Web, la tercera seccién
exhibe contenido sobre los alcances del proyecto de la SNC.

El usuario obtiene los requerimientos solicitados.

Caso de uso: el usuario ingresa a la aplicacion “Antecedentes”.

Casos de usos incluidos: el usuario ingresa a la aplicacion “MAV”, el usuario
ingresa a una aplicacion del menu de opciones de MAV.

Actores: usuario y sistema.

Descripcion: el usuario ingresa a la aplicacion “Antecedentes”.

El sistema recibe peticiones y muestra una nueva pagina Web, la tercera seccion
exhibe contenido sobre los siete afos que ha permanecido este proyecto a nivel
nacional.

El usuario obtiene los requerimientos solicitados.

Caso de uso: el usuario ingresa a la aplicacion “Registra tu actividad”.

Casos de usos incluidos: el usuario ingresa a la aplicacion “MAV”, el usuario
ingresa a una aplicacion del menu de opciones de MAV.

Actores: usuarioy sistema.

Descripcion: el usuario ingresa a la liga “Registra tu actividad”.

El sistema recibe peticiones y muestra una nueva pagina Web, la tercera seccion
exhibe un formulario para el llenado de datos.

El usuario llena el formulario y lo envia.
El sistema recibe datos y muestra una nueva pagina Web, la tercera seccion
proporciona al usuario un nimero de identificaciébn personal para reconocer el

registro de su actividad propuesta.

El usuario se encuentra notificado y tiene la opcién de imprimir el comprobante de
registro de actividad.
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Caso de uso: solicitud de correccion de errores del usuario.

Casos de usos incluidos: el usuario ingresa a la aplicacion “Registra tu actividad”.

Actores: usuario, sistema y administrador.

Descripcion: el usuario a través de los reportes visualiza errores que se hayan
presentado en la captura de sus datos, notifica al sistema a través de un correo
electronico, para que le sean corregidos.

El sistema recibe peticiones, muestra un enlace con un servidor de mensajes, recibe
datos proporcionados por el usuario y los envia al centro de mensajes del
administrador.

El administrador recibe las solicitudes de los usuarios, ingresa su contrasefia y
namero de folio del usuario en la pagina de administrador, corrige datos y notifica al
usuario.

El sistema permite el acceso a la pagina de administrador a través de la contrasefia y
namero de folio del usuario, permite la modificacion de datos y guarda los cambios.
Por ultimo notifica al administrador las correcciones.

El usuario es notificado de las correcciones realizadas.

Caso de uso: el usuario ingresa a la aplicacion “Unete a alguna actividad”.

Casos de usos incluidos: el usuario ingresa a la aplicacion “MAV”, el usuario
ingresa a una aplicacion del menu de opciones de MAV.

Actores: usuario y sistema.

Descripcion: el usuario desea hacer consultas sobre diferentes actividades.

El sistema recibe peticiones y muestra una nueva pagina Web, la tercera seccion
brinda en distintos campos de buscadores como son: unirte a alguna actividad en una
zona protegida (reserva), en una comunidad que se le facilite llegar (estado) y a
través de palabras claves.

El usuario ingresa los datos requeridos por el sistema en los diferentes campos y
obtiene una busqueda.

El sistema recorre cada una de sus tablas, al encontrar la solicitud del usuario la
envia y permite imprimir comprobante.

El usuario ya esta notificado y tiene la opcién de imprimir comprobante.
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Caso de uso: el usuario no obtiene respuesta en el campo de palabras clave dentro
de la aplicacién “Unete a alguna actividad”.

Casos de usos incluidos: el usuario ingresa a la aplicacion “Unete a alguna
actividad”.

Actores: usuario y sistema

Descripcion: el sistema recibe peticiones y muestra una nueva pagina Web, la
tercera seccion brinda en distintos campos de buscadores como son: unirte a alguna
actividad en una zona protegida (reserva), en una comunidad que se le facilite llegar
(estado) y a través de palabras claves.

El usuario ingresa los datos requeridos por el sistema en los diferentes campos y
obtiene una busqueda.

El sistema recorre cada una de sus tablas dentro de su base de datos, al no encontrar
la informacion solicitada envia un mensaje de error al usuario.

El usuario es notificado de la busqueda a través de un mensaje.

Caso de uso: el usuario ingresa a la aplicacion “Descarga materiales”.

Casos de usos incluidos: el usuario ingresa a la aplicacion “MAV”, el usuario
ingresa a una aplicacion del menu de opciones de MAV.

Actores: usuario y sistema.

Descripcion: el usuario ingresa a la aplicacién “Descarga materiales”.

El sistema recibe peticiones y muestra una nueva pagina, la tercera seccion exhibe
ligas de las descargas de materiales

El usuario obtiene los requerimientos solicitados.

Caso de uso: descarga de materiales

Casos de usos incluidos: el usuario ingresa a la aplicacion “Descarga materiales”.

Actores: usuario y sistema.

Descripcion: el usuario da click en una descarga de material.
El sistema recibe peticiones y muestra una nueva pégina con el enlace.

El usuario obtiene los requerimientos solicitados.
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Caso de uso: el usuario ingresa a la aplicacion “Reconocimiento a la conservacion de
la naturaleza’.

Casos de usos incluidos: el usuario ingresa a la aplicacion “MAV”, el usuario
ingresa a una aplicacion del menu de opciones de MAV.

Actores: usuarioy sistema.

Descripcion: el usuario ingresa a la aplicacién de “Reconocimiento a la conservacion
de la naturaleza”.

El sistema recibe peticiones y muestra una nueva pagina, la tercera seccion exhibe
contenido sobre la participacion de los diversos sectores que apoyaron a la SNC y
enlaces para consultar bases y mayores informes.

El usuario obtiene los requerimientos solicitados.

Caso de uso: solicitud de consultar bases.

Casos de usos incluidos: el usuario ingresa a la aplicaciéon de “Reconocimiento a la
conservacion de la naturaleza”.

Actores: usuario y sistema.

Descripcion: el usuario da click consultar bases.
El sistema recibe peticiones y muestra una nueva pagina con el enlace.

El usuario obtiene los requerimientos solicitados.

Caso de uso: el usuario ingresa a la aplicaciéon “Noticias”.

Casos de usos incluidos: el usuario ingresa a la aplicacion “MAV”, el usuario
ingresa a una aplicacion del menu de opciones de MAV.

Actores: usuario y sistema.

Descripcion: el usuario ingresa a la aplicaciéon “Noticias”.

El sistema recibe peticiones y muestra una nueva pagina Web, en donde la tercera
seccion exhibe contenido sobre la publicacién de noticias durante la SNC.

El usuario obtiene los requerimientos solicitados.
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Caso de uso: el usuario ingresa a la aplicacion de “Ponentes y foros”.

Casos de usos incluidos: el usuario ingresa a la aplicacion “MAV”, el usuario
ingresa a una aplicacion del menu de opciones de MAV.

Actores: usuarioy sistema.

Descripcion: el usuario ingresa a la aplicacién de “Ponentes y foros”.

El sistema recibe peticiones y muestra una nueva pagina Web, la tercera seccion
exhibe contenido sobre las ponencias y los foros; ademas de los enlaces de foros o
ponentes nuevos y busco foros o ponentes.

El usuario obtiene los requerimientos solicitados.

Caso de uso: foros o ponentes nuevos

Casos de usos incluidos: el usuario ingresa a la aplicacion de “Ponentes y foros”.

Actores: usuario y sistema.

Descripcion: el usuario ingresa a la liga de foros o ponentes nuevos.

El sistema recibe peticiones y muestra una nueva pagina Web, la tercera seccion
exhibe un formulario de registro y envia estos datos.

El usuario llena formulario y lo envia.
El sistema recibe datos y muestra una nueva pagina Web, la tercera seccién exhibe
al usuario un numero de identificacién para reconocer el registro de foros o ponentes

nuevos y permite imprimir comprobante de registro.

El usuario ya esta notificado y tiene la opcién de imprimir el comprobante de foros o
ponentes nuevos.

Caso de uso: busco foros o ponentes

Casos de usos incluidos: el usuario ingresa a la aplicacion de “Ponentes y foros”.

Actores: usuario y sistema.

Descripcion: el usuario desea hacer consultas sobre busco foros o ponentes.

El sistema recibe peticiones y muestra una nueva pagina Web, la tercera seccion
brinda en distintos campos de buscadores como son: unirte a alguna actividad en una
zona protegida (reserva), en una comunidad que se le facilite llegar (estado) y a
través de palabras claves.

El usuario ingresa datos en los diferentes campos Yy obtiene una busqueda.

El sistema recorre cada una de sus tablas, al encontrar la solicitud del usuario la
envia y permite imprimir comprobante.

El usuario ya esta notificado y tiene la opcién de imprimir el comprobante.
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Caso de uso: el usuario ingresa a la aplicacion “Reporta los resultados de tu
actividad”.

Casos de usos incluidos: el usuario ingresa a la aplicacion “MAV”, el usuario
ingresa a una aplicacion del menu de opciones de MAV.

Actores: usuarioy sistema.

Descripcion: el usuario ingresa a la aplicacion “Reporta los resultados de tu
actividad”, donde el sistema recibe peticiones y muestra una nueva pagina Web, la
tercera seccion exhibe contenido sobre el reporte de los resultados de la actividad;
ademas de los enlaces de informe de mi actividad y busco reportes.

El usuario obtiene los requerimientos solicitados.

Caso de uso: informe de mi actividad.

Casos de usos incluidos: el usuario ingresa a la aplicacion “Reporta los resultados
de tu actividad”.

Actores: usuario y sistema.

Descripcion: el usuario ingresa a la liga Informe de mi actividad, donde el sistema
recibe peticiones y muestra una nueva pagina Web, la tercera seccién exhibe un
formulario de registro y envia estos datos.

El usuario llena formulario y lo envia.
El sistema recibe datos y muestra una nueva pagina Web, la tercera seccién exhibe
al usuario un numero de identificacion para reconocer el registro del informe de su

actividad y permite imprimir comprobante de registro.

El usuario ya esta notificado y tiene la opcién de imprimir el comprobante del informe
de su actividad.

Caso de uso: busca reportes.

Casos de usos incluidos: el usuario ingresa a la aplicacion “Reporta los resultados
de tu actividad”.

Actores: usuario y sistema.

Descripcion: el usuario desea hacer consultas en busca reportes, donde el sistema
recibe peticiones y muestra una nueva pagina Web, la tercera seccion brinda en
distintos campos de buscadores como son: unirte a alguna actividad en una zona
protegida (reserva), en una comunidad que se le facilite llegar (estado) y a través de
palabras claves.

El usuario ingresa datos en los diferentes campos Yy obtiene una busqueda.

El sistema recorre cada una de sus tablas, al encontrar la solicitud del usuario la
envia y permite imprimir comprobante.

El usuario ya esta notificado y tiene la opcién de imprimir el comprobante.
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El siguiente modelo tiene como finalidad expresar las entidades relevantes, sus
relaciones y propiedades del sistema de informacién, de acuerdo con el andlisis hecho en el
sistema.

- I

Entidad -

o

Id Act

Teléfono

Fax



/ Modelo Entidad - Relacién (Parte 2)

vulul TV

Tipo de Participacion

Tipo de Limpieza Escolar

Tipo de Participacion

Tipo de Obra de Teatro Académica

Tipo de Participacion

Tipo de Presentacion de Medio

Tipo de Participacion
de Partidos Politicos

Tipo de Reforestacion

/ Modelo Entidad - Relacién (Parte 3)

Id Reserva

Tipo de Ponente

Tipo de Foro

Institucion, Empresa o
Persona Fisica

Ponentes y
Foros

Cadigo Postal
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vulul CUATV

Modelo

3.2.5 Tablas de trabajo

Entidad F

La creacion de tablas de trabajo describe el lugar en donde se almacenaran las filas o
registros de la base de datos; las distintas columnas describiran el tipo de clave usada.

Resery

El sistema MAV cuenta con tres diferentes tipos de tablas, que a continuacién se

describen:

3.2.5.1 Tabla de actividad

Campo

Tipo de Dato

Descripcion

IdActividad

Int (11)

Este campo es primario, el valor del registro
no se repite a lo largo de la columna, esa es
su principal caracteristica.

Ademas cuenta con un tipo de dato auto-
incrementa el cual sélo aplica con campos
enteros (int) y permite aumentar a uno el
valor mas grande del campo en la columna,
cada vez que se ingrese a él.

Por dltimo indica el niUmero de actividad.

Descripc
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Tipo de Dato

Campo Descripcion
IdReserva Int(11) El campo cuenta con un registro que proviene
de otra tabla foranea que es de la tabla de
reserva que identifica los movimientos sobre
las zonas de reserva.
Institucion Empresa Varchar(254) Los datos que se pueden ingresar en el

Persona

campo son de tamafio real, permitiendo

Contacto Varchar (254) que el usuario ingrese caracteres.

E-mail Varchar (200)

Teléfono Varchar (20)

Fax Varchar (20)

Direccion Varchar (255)

Estado Varchar (100)

Caodigo Postal Varchar (6)

Instancias Text Tipo de dato que distingue entre mayusculas
y minusculas, permite que el usuario pueda
ingresar caracteres en “Instancias”.

tipoEvento Tinyint (4) El campo da la posibilidad de elegirlo o no,

tipoConferencia Tinyint (4) trabaja de forma boolean y su capacidad
tipoTaller Tinyint (4) para ingresar valores en él, es pequefia.

tipoLimpieza Tinyint (4)

tipoReforestacion Tinyint (4)

tipoObraTeatro Tinyint (4)

tipoPresentacion Tinyint (4)

tipoOtro Tinyint (4)

descripcion Text Tipo de dato que distingue entre mayusculas
y mindsculas, permite que el usuario pueda
ingresar caracteres en descripcion.

tipoPartPolitico Tinyint (4) El campo da la posibilidad de elegirlo o no,

tipoPartMedios Tinyint (4) trabaja de forma boolean y su capacidad
tipoPartAcadenico Tinyint (4) para ingresar valores en él, es pequefia.

tipoPartEscolar Tinyint (4)

tipoPartMujeres Tinyint (4)

tipoPartindigenas Tinyint (4)

tipoPartComunidade Tinyint (4)

PartOtro

Varchar (254)

Los datos que se pueden ingresar en el
campo son de tamafio real, permitiendo que
el usuario ingrese caracteres.

Fecha Date Fecha que se realiza el evento.

Hora Varchar (10) Hora que se realiza el evento.

Duracion Varchar (10) Tiempo que dura el evento.

Lugar Text Tipo de dato que distingue entre mayusculas
Patrocinadores Text y minusculas, permitiendo al usuario
ReservaOtra Text ingresar caracteres.

Reporte Text
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Campo

Tipo de Dato

Descripcion

Participantes

Varchar (6)

Imagen

Varchar (20)

Los datos que se pueden ingresar en el
campo son de tamafo real, permitiendo
gue el usuario ingrese caracteres.

3.2.5.2 Tabla de ponentes

Campo Tipo de Dato Descripcion

IdPonente Int (11) Este campo es primario, el valor del registro
no se repite a lo largo de la columna, esa es
su principal caracteristica.
Ademas cuenta con un tipo de dato auto-
incrementa el cual sélo aplica con campos
enteros (int) y permite aumentar a uno el
valor mas grande del campo en la columna,
cada vez que se ingrese a él.
Por ultimo indica el nimero de ponente.

TipoPonente Tinyint (4) El campo da la posibilidad de elegirlo o no,

tipoForo Tinyint (4) trabaja de forma boolean y su capacidad
para ingresar valores en él, es pequefa.

IntitucibonEmpresa Varchar(254) Los datos que se pueden ingresar en el

Persona campo son de tamafo real, permitiendo

Contacto Varchar (254) gue el usuario ingrese caracteres.

Email Varchar (200)

Teléfono Varchar (20)

Fax Varchar (20)

Direccién Varchar (255)

Estado Varchar (100)

Cédigo Postal Varchar (6)

Descripcion Text Tipo de dato que distingue entre mayusculas
y mindsculas, permite que el usuario pueda
ingresar mas caracteres.




3.2.5.3 Tabla deéserva

apitulo 3

Campo Tipo de Dato Descripcion
IdReserva Int (11) El campo identifica movimientos sobre las
zonas de reserva en las distintas tablas.
Descripcion Varchar (254) Los datos que se pueden ingresar en el
campo son de tamafio real, permitiendo
gue el usuario ingrese caracteres.

3.2.6 Interfaz

El sistema raiz de MAYV tiene una alta escalabilidad; es decir, el sistema puede operar
en forma basica en equipos de prestaciones modestas y a partir de alli es posible migrar a
instalaciones superiores sin pérdida de informacion ni de infraestructura.

- N

PC de Nivel de
Usuario

CLIENTES

Internet

Sistema Raiz de
Computadora Central

Servidor

PC de Nivel de

K Usuario /

Por otra parte MAV concentra dos areas importantes en el disefio de su interfaz, las
cuales seran explicadas durante este apartado.



3.2.6.1 Disefio dé'nterfa entre modulos de software
apituio 3

El sistema depende de los datos que van a fluir entre los médulos y las caracteristicas
del lenguaje de programacion en el que se va a implementar el software.

El primer modulo es el utilizado por los clientes donde el software requerido es el de un
navegador. Aqui el cliente envia una solicitud que invoca procedimientos remotos, tales
pueden ser un conjunto de sentencias SQL. Se produce una transmision cuando una solicitud
da lugar a la ejecucion de procedimientos remotos y es devuelta al cliente.

El segundo mddulo es utilizado por los servidores, en donde se requiere de:

1.- Servidor Web.
2.- Servidor de aplicacion.
3.- Servidor de base de datos.

El primero es requerido cuando el cliente envia solicitudes en lenguaje estructurado
SQL, las cuales son transmitidas a través de la red.

El segundo procesa las solicitudes SQL, de ser necesario hace peticiones al tercer
servidor el cual busca la informacién solicitada y pasa Unicamente los resultados al cliente.

3.2.6.2 Disefio de lainterfaz hombre — méaquina

El primer componente asociado a esta interfaz es la interaccion realizada entre el
usuario y la presentacion; es decir, se implementan todas las funciones que son requeridas
para una interfaz gréfica.

El segundo componente asociado es el de aplicacion; el sistema MAV produce
aplicaciones con el gran niamero de informacién, que permite entregar impresos de informes y
de busquedas especificas a nivel de pantalla. En la gestién de la base de datos se puede
manipular y manejar cada uno de los registros.



CAPITULO 4

Implantacion de
MAYV







4.1Instalacién

Capitulo

4CAPiTULO 4

IMPLANTACION DE MAV

4.1.1 Caracteristicas de hardware y software

Dada la arquitectura planteada cliente-servidor, la CONANP provee un hardware y un
software, asi como el servidor Web.

4.1.1.1 Caracteristicas del servidor empleado

lineas discadas

con sus correspondientes
lineas discadas.

Dispositivo Caracteristicas minimas Caracteristicas recomendadas de
de hardware hardware

Procesador Pentium 133 Mhz Procesador Pentium, 200 Mhz con opcién de
multiprocesamiento simétrico de al menos dos
procesadores.

Espacio en 100 MB 4 GB o mayor dependiendo de la cantidad

Disco Duro de informacién gue se desea manejar.

Interfaz grafica |Super VGA Color Super VGA Color de 0.28.

y Monitor Interfaz con 2 Mb de memoria.

Médems y Uno o més de 33600 bps Uno o mas de 57600 bps con sus

correspondientes lineas discadas.




Base de Datos

Software Caracteristicas minimas Caracteristicas recomendadas
basico
Sistema Windows NT, Netware, Windows NT 4.0.
Operativo 0S/2.
Manejador de [MySQL Manejador de base de datos que implementa

y que mejor se adapta a las necesidades de
la institucion.

Nota: La institucion aclaré desde un principio
que éste es su programa base para
transferencias de bases de datos.

Servidor de http

MS Internet Information
Server 3

MS Internet Information Server 4,
Netscape Entreprise Server.

Lenguaje de
desarrollo

PHP4 y HTML

Permite la interrelacion de paginas HTML
con bases de datos, haciéndolas dinamicas.

41.1.2

Caracteristicas para computadoras de clientes

Dispositivo

Caracteristicas minimas

Caracteristicas recomendadas

Procesador

Pentium 133 Mhz

Procesador Pentium, 200 Mhz.

Memoria Ram

128 MB

128 MB o mayor

Monitor Super VGA Color Super VGA Color de 0.28. Interfaz con 2
Mb de memoria.
Ratén 2 botones. Compatible con el |2 botones. Compatible con el estandar
estandar MS. MS.
Conexion a Modem 56 kbps Modem 56 kbps
Internet

Software basico

Caracteristicas minimas

Caracteristicas recomendadas

Flash Player

Versiéon 2.0 o mayor

Navegador de
Internet

Version actualizada




4.2 Pruebas

Capitulo 4

4.2.1 Instalacién y configuracion: cliente

Las pruebas en el sistema de MAV es el proceso que permite verificar y revelar la
funcionalidad del sistema. Las pruebas en el sistema se integran dentro de las diferentes
fases del ciclo del software dentro de la Ingenieria de Software.

Tipo de prueba Resultado esperado Observaciones

El usuario ingresa a la | El sistema muestra una El sistema realiz6 la

aplicacion MAV pagina Web, divide su peticion de cliente de
informacion en tres manera correcta.
secciones.

La primera seccion consta de
un encabezado de péagina.

La segunda seccion muestra
un menu despegable.

La tercera seccién muestra
informacion general.

Tipo de prueba Resultado esperado Observaciones
El usuario ingresa a una El sistema recibe cada uno | El sistema realizé la
aplicacion del menu de de los datos enviados por el | peticion de cliente de
opciones de MAV. usuario, identifica la seccién | manera correcta.

a la que corresponde la
peticion y exhibe los datos
obtenidos al usuario.

Tipo de prueba Resultado esperado Observaciones

El usuario ingresa a la | El sistema recibe peticiones | El sistema realizé la
aplicacion de “Introduccion” | y muestra un enlace con | peticion de cliente de
del menu de opciones de | un servidor de mensajes, | manera correcta.

MAV. recibe datos por el usuario y
los envia al centro de
Hace una solicitud de | mensajes del administrador.
mayor informacion.




7 g4

V_ 3
Tipo de prueba

A
Resultado esperado

Observaciones

El usuario ingresa a la
aplicacion de:

- “.Qué son las Areas
Protegidas?” del menu de
opciones de MAV.

- El usuario Ingresa a la liga
“Galeria de Fotografias” de
“Areas Protegidas”.

- El usuario selecciona una
Fotografia

El sistema recibe peticiones
y muestra una nueva
pagina, en donde exhibe un
mosaico de imagenes.

El sistema recibe cada uno
de los datos enviados por el
usuario, identifica la seccion
a la que corresponde la
peticion y exhibe en una
nueva pagina Web la
fotografia redimensionada.

El sistema realizo la
peticion del cliente de
manera correcta.

Tipo de prueba

Resultado esperado

Observaciones

El usuario ingresa a la
aplicacion de “Registra su
actividad”.

El sistema recibe
peticiones y muestra una
nueva pagina Web, la
tercera seccion exhibe un
formulario de registro vy
envia estos datos.

El sistema no permitié que
se dejaran espacios en
blanco en los campos y
envié un mensaje de error.

Tipo de prueba

Resultado esperado

Observaciones

Solicitud de correccion de
errores del usuario.

El sistema permite el
acceso a la pagina de
administrador a través
de contrasefia y nUmero
de folio del usuario,
permite la modificacion
de datos y guarda los
cambios. Por dltimo
notifica al administrador
las correcciones.

El administrador recibe las
solicitudes de los usuarios e
ingresa su contrasefia Yy
nimero de folio del usuario
en la pagina de administrador,
corrige datos y notifica al
usuario.




7 g4

V_ 3
Tipo de prueba

A
Resultado esperado

Observaciones

El usuario ingresa a la
aplicacion “Unete a alguna
actividad”.

El sistema recibe peticiones y
muestra una nueva pagina
Web, la tercera seccion
brinda en distintos campos de
buscadores como son: unirte
a alguna actividad en una
zona protegida (reserva), en
una comunidad que se le
facilite llegar (estado) y a
través de palabras claves.

El sistema realiza una
consulta correctamente y
despliega la informacién.

Tipo de prueba

Resultado esperado

Observaciones

El usuario ingresa a la
aplicacion “Descarga
materiales”.

El sistema recibe peticiones y
muestra una nueva pagina,
la tercera seccion exhibe
ligas de las descargas de
materiales.

El sistema muestra
vinculos para descargar
los materiales.

Tipo de prueba

Resultado esperado

Observaciones

El usuario ingresa a la
aplicacion “Ponentes y
foros”.

El sistema recibe peticiones
y muestra una nueva pagina
Web, la tercera seccion
exhibe contenido sobre las
ponencias y los foros;
ademas de los enlaces de
“Foros o ponentes nuevos” y
“Busco foros o ponentes”.

El sistema realiz6 la
peticion del cliente de
manera correcta.
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V_ 3
Tipo de prueba

A
Resultado esperado

Observaciones

El usuario ingresa a la
aplicacion “Foros o
ponentes nuevos”.

El sistema recibe peticiones
y muestra una nueva pagina
Web, la tercera seccion
exhibe un formulario de
registro y envia estos datos.

El sistema no permitié que
se dejaran espacios en
blanco en los campos y
envid un mensaje de error.

Tipo de prueba

Resultado esperado

Observaciones

El usuario ingresa a la
aplicacion “Busco foros o
ponentes”.

El sistema recibe peticiones y
muestra una nueva pagina
Web, la tercera seccion
brinda en distintos campos
de buscadores como son:
unirte a alguna actividad en
una zona protegida (reserva),
en una comunidad que se le
facilite llegar (estado) y a
través de palabras claves.

El sistema realiza una
consulta correcta y
despliega la informacion.

Tipo de prueba

Resultado esperado

Observaciones

El usuario ingresa a la
aplicacion “Informe de mi
actividad”.

El sistema recibe datos y
muestra una nueva pagina
Web, la tercera seccion
exhibe al usuario un
numero de identificacion para
reconocer el registro de
“Informe de mi actividad”.

El sistema permite imprimir
comprobante de registro.




4.2.2 Funciona&ad:f ilidad dggnavegacion y operacion
apitufo 4

En esta seccién cabe aclarar que la CONANP en afios anteriores debido a la gran
funcionalidad y efectividad de su disefio Web, muestra una plantilla la cual es la base de la
arquitectura de MAV.

El disefio Web es basico, cuenta con una péagina principal de presentacién la cual
marca la arquitectura de todas las paginas existentes en MAV. En esta pagina de
presentacion se puede recorrer cada una de las aplicaciones del sistema, haciendo su uso
inmediato por parte del usuario.

En la pagina de presentacion el usuario encontrard tres divisiones, cada una de ellas
se comporta de manera diferente a las otras, pero tienen una relacién entre si. Como ejemplo
a esto, se puede mantener el menu de las aplicaciones de MAV durante toda la navegacion
permitiendo Unicamente cambios en las demds partes.

El disefio es estético, ya que su grafica central radica en el logo, en las imagenes y en
las animaciones que hacen referencia a la SNC por parte de la CONANP; lo cual provoca que
la pagina sea mas atractiva y tenga un efecto mas comunicativo con el usuario.

Como parte de este punto, la comunicacion con el usuario se realiza mediante:

1.- El uso de vinculos de correo electrénico, lo cual permite una comunicacion directa con el
administrador del sistema y el cliente.

2.- El uso de formularios que permite guiar al usuario con el tipo de informacion que buscay a
la vez generar bases de datos, lo cual facilita manejar la informacion del cliente.

Por ultimo cabe mencionar que la pagina esta disefiada para lograr una promocion y
difusion de la cultura para lograr la conservacion en areas protegidas por la CONANP.



4.2.3 Volumen CapitUIO 4

En este apartado hablaremos de la capacidad del servidor, aclarando que cuando se
presentd el proyecto de MAV a la CONANP, se nos asigné un servidor, el cual fue una
especificacion por parte del cliente. Por tal motivo no se pudieron realizar pruebas de
volumen; sin embargo, se especifico lo siguiente:

El sistema MAV debera estar disefiado para un trafico normal, siendo asi un trafico de
700 personas solicitando en el mismo instante informacién. Como caracteristica particular del
servidor no se encuentra conectado todo el tiempo con el usuario, como lo es en un chat, asi
gue solo lo hace cuando el usuario lo solicita.

El servidor cuenta con una capacidad de 100Gb de los cuales ocupa en promedio el
60%.

En la siguiente figura se muestra la interaccion entre un servidor Web y el resto del
entorno. El servidor es el responsable de proporcionar el acceso a los recursos solicitados que
estan bajo el control del sistema operativo.

Red

] ]

Como servidor entendemos que es un tipo de software que suministra servicios a los
usuarios o terminales que lo solicitan.

El término servidor Web, se refiere a la maquina que almacena y maneja los sitios
Web, en donde los datos de cada sitio en Internet se almacenan y se ejecutan en el servidor.

Nave



4.2.4 Mejoras eceénbaﬁeﬁtjsiraormacién

A lo largo del disefio del sistema MAV encontramos como un punto importante el
manejo de informacién, estamos concientes de su gran crecimiento y por este motivo
consideramos pertinente dedicar una seccion a su estudio.

El sistema MAV pretende que el administrador o responsable encuentre las relaciones
que existen en un conjunto de datos a nivel grafico; para ello, cuenta con buUsquedas
especificas, que tiene como resultado un formato que permite identificar que tipo de actividad,
ponencia o foro se realizé.

Para llevar a cabo esto, se tiene una péagina dedicada a visualizar campos, cada
peticion tiene un desplegado enumerado, que cuenta con las condiciones solicitadas y para
afinar la busqueda se tiene un botén que abre un formato para visualizar los datos que
introdujo el usuario final.

En la siguiente imagen se pueden observar los campos de insercion de datos para que
el sistema MAV pueda desplegar informacion relacionada.

-— Cualquiera - -

— Cualquiera —

Medios de
Politico [ Comunicacion académico [

[=s]

Escolar [ Mujeres [ | Indigenas [ |
Comunidades Ctro (Cual)

Ll [



Conferancia Limpieza

Evento [ & Taller [ F

I Fresentaciones
Reforestacion OQObra de :
O ponencias Otro [T

[ Teatra [ =

| Buscar |

Como resultado de la busqueda tenemos la siguiente imagen, que representa un
formato desplegado con las relaciones de los datos solicitados.

P oo e e isuciubrom fecm  Deowoin

APFF

1 Meseta Sinaloa CONANE. 2007-12-02 Limpieza de Consultar
i playa... _—
Cacadla...
azg;a Jugadores de

2 d Sinalea  COMANP.. 2007-12-02 Ulama Consultar
¢ habitantes del A..

Cacadla...
AFFF

3 SRR Sinaloa conang... 2007-12-02 —maliis Consgultar
de Torugas... e
Cacadla...
azz’;ta expasicion de

4 de 3inaloa conang... 2007-12-01 artesanias de [as  Consultar
Cacadla... com...
‘:ﬂiZZta se instalio el

5 de Sinaloa conanp... 2007-11-30 consejo asesor  Consultar
Cacadla... deal.
AFFF

6 Meseld  gia0a  conanp. 2007-14-30 Enirevistaen Consultar
de radio... —
Cacadla...

La descripcion de esta seccién se encuentra en el “Manual de administrador” en el
anexo de la Tesis, con el nombre de “Manejo de informacién especifica”.



4.2.5 Comparac@ entre sisiemag sobre el mejor uso de informacion
apitulo 4

Sistema afio 2006

Introduccion

Han pasado ya seis afios desde gue sembramos una semilla para gque cada uno de
nosotros pudiera llevar un mensaje de conservacidn a las distintas generaciones; desde
entonces las experiencias han sido inokidahles e incontables. Hoy, buscamos mucho
frias que irnprirnir un nomero de paicipantes v de actividades, querermos que las manos
4 Aﬂtﬂﬁ!d!ﬂtﬁ gue se unen alas nuestras no carnbien de rumbo, queremos que nuestros arduos dias
de siembra cosechen acciones permanentes v que sean la somhbra vy el rastro de una

generacidn floreciente, de nifios con mayor calidad de vida, gue ven mas alld de o que
4 Rﬂm d‘ mms hasta hoy hemos alcanzado a ver.

Es por esto que este afio el arcoitis nos representa ya que es un elemento de la
naturaleza gue guarda el colofido de la misma, que surca el cielo y es fruto de 1a lluwia,
glementa primardial para la vida y su diversidad. El arcoitis nace, crece, sU arco parece
¥ Dezcamas perderse pero en realidad nos lleva a algo mas alld del horizonte, sus lineas
perfectaments trazadas por |2 descormposicion refractada de 13 Uz son cormo una guia &
Reconocimients a la sgguir, nos ml:lestran fue se ha avanzado, pera su farma, gue traspasa fronteras, nos
dice gue todavia hay mucho por hacer. Es continuidad.

¥ Actividades registradas

consanvacion de la naturalaza

¥ Moticias



Sistema MAYV afio 2007

apitulo 4

S E M A NA

MHACIONAL POR LA
CONSERVACION
2 0O o 7

. Ponentes y Foros

¥ Objetivo En esta secciin podras registrate como panente, registrar tu foro dispanible, o buscar

P Antecedentes nonentes v foros disponibles para alglna exposicidn o prsentacion sobre 1as Areas

tra tu actividad Protegidas y el medio ambienta.
lguna actividad

L | Semana (2001)
F Dascarga matariales Registrate
» Recor liento a la

iy 200 da la naturalaza Il Semana (2[“]2)

P Noticias Mas de 800 actividades, privilegiando las de corte social. Asimismo, se
# Ponentes y Foros entregd por primera vez el "Reconacimiento  la Conservacidn de 13
rR 3 los resuliados de Naturaleza”

oede: RB Pantanos de Centla,

Il Semana (2003
Rebasamos |os 2,000 eventos.
Sede; RB Sian Ka'an

IV Semana (2004)
Se realizaron mas de 3,200 actividades.
Sede: APFF Yum Balam

Como variante el sistema MAV presenta un mend de opciones mas completo, que
permite tener una mejor organizaciéon de la informacién.

El sistema MAV crea y profundiza sobre el tema de &reas protegidas, lo que permite al
usuario crear un concepto mas amplio sobre el tema.

Durante el afio 2006 soOlo se tomaba en cuenta el registro de actividades. La
actualizacién del sistema a través de MAV contempla el registro de actividades, ponencias y
foros.



Comparacién entre basquedas

Sistema afio ZOOCapitUIO 4

Actividades
radas
kel

. ’. \F

F Intreduccidn
P Cbjetivo Actividades registradas
P Antecadentas

P Registo de actividades

F Actividades registradas

- Cualquiera— ¥

¥ Descargas

b Reconacimianto a la
consanvacion de la naturalaza

¥ Moticias



Campos de busqugda esp%cifi ade MAV

apitulo 4

- Cualgquiera — -

— Cualguiera —

Medios de
Politico [ Comunicacion peadémico [

[l

Escolar [T Mujeres Indigenas [
Comunidades Otro (Cual)

O
O

Conferencia Limpieza

Evento [] & Taller [] .

Reforestacion Obra de Presentaciones

O ponencias
[l Teatro [ B Otro [
Buscar

La diferencia primordial entre las dos imagenes anteriores, radica en el niumero de
campos, lo que permite que MAV tenga una blsqueda mas especializada.



4.3 Manuales ’
Capitulo 4
El proyecto MAV crea manuales como herramienta de comunicacion, que sirve para
observar las rutas por las cuales opera todo el sistema.

Los manuales realizados para el proyecto MAV son del tipo: administrativo, instalacion y
usuario, los cuales son documentos en los que se encuentra de manera sistematica, las
instrucciones, bases o procedimientos para ejecutar cualquier actividad.

La informacion redactada en el manual de usuario permite conocer el uso y resolver los
problemas de todas las funcionalidades basicas de MAV en la Web, ademas de asistir de
manera técnica a los usuarios.

El manual de instalacién esta dirigido al administrador del sistema, sirve de soporte para
el manejo de MAV y describe paso a paso la instalacion del software para su aplicacion.
Dentro del manual se contempla el manejo del SSH (Secure Shell) herramienta que sirve de
protocolo para crear una conexion segura entre dos computadoras.

El utilizar SSH dentro de MAV es para disminuir amenazas como: intercepcion de la
comunicacion entre dos sistemas y personificacién de un determinado host. Esto es porque el
cliente SSH y el servidor usan firmas digitales para verificar su identidad. Adicionalmente, toda
la comunicacion entre los sistemas cliente y servidor es encriptada. No servira de nada los
intentos de falsificar la identidad de cualquiera de los dos lados de la comunicacion ya que
cada paquete esta cifrado por medio de una llave conocida sélo por el sistema local y el
remoto.

El administrador del sistema cuenta con su propio manual en el que se describe como
utilizar las caracteristicas entorno al software y solucionar problemas en él.

Los tres tipos de manuales pueden ser consultados en el disco adicional y anexo de esta
tesis.
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CAPITULO 5

Capitulo 5

ANALISIS DE RESULTADOS Y EXPECTATIVAS

El sistema MAV es una arquitectura basada entre clientes y servidores; la cual, en su
disefio se pueden observar tres aspectos importantes: el tiempo de respuesta del sistema, las
facilidades de ayuda al usuario y la manipulacion de la informacion.

Haciendo un andlisis del disefio, el tiempo de respuesta de los sistemas es una
problematica que se presenta en muchos sistemas interactivos, la duracion y la variabilidad es
la queja principal de muchos usuarios.

Tomando en cuenta las lineas anteriores, MAV obtiene como resultado un tiempo al
que llamamos moderado; es decir que no prolonga demasiado la respuesta, debido a que no
pretende provocar estrés y frustracién al usuario; pero tampoco es una respuesta en tiempo
demasiado corto, ya que no se permite forzar al usuario a correr y probablemente a cometer
errores.

MAV contempla si el usuario requiere ayuda y en este caso ofrece una descripcion
detallada del sistema a través de su manual de usuario.

¢Pero qué ocurre cuando el usuario no tiene un manual?

MAYV ofrece ayuda de manera integrada, es decir, presenta al usuario un mensaje de
error, el cual tiene dos finalidades: la primera es para aliviar la ansiedad del usuario ante
problemas y la segunda sirve para mejorar la calidad del sistema al corregir el problema.

El integrar este tipo de ayuda a lo largo del sistema es una prioridad de MAV, lo cual
se puede observar en el tiempo de respuesta del usuario en tales circunstancias y el sistema
es mas aceptable.

Dia con dia se tiene la creacion de nuevos sistemas, la Ingenieria de Software es una
herramienta que permite observar el ciclo de vida de un sistema. Cuando el sistema esta por
finalizar su ciclo es necesario entender que las necesidades ya no son cubiertas en su
totalidad, entonces se debe contar con herramientas que permitan mejorar la calidad del
sistema.

En la manipulacion de informacién, MAV hace una representacion grafica de cada
dato obtenido por el usuario, que es visualizada en la Web, construye un disefio que se
muestra y estd al alcance de todos y cada uno de los usuarios.

Cabe mencionar que el disefio visual es una herramienta eficaz, en un futuro se puede
implantar un ayudante virtual que maneje lenguaje natural y que interactle con el usuario a
través de un rostro animado; es decir, un personaje virtual que te brindara ayuda y permitira
que la navegacion en la Web sea mas sencilla, creando un ambiente mas amigable ya que
podré responder todas tus dudas en tiempo real.
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CONCLUSIONES

Con el paso del tiempo las empresas e instituciones buscan la manera de laborar en
Optimas condiciones y al menor costo. La tecnologia es una herramienta de la cual todavia se
puede explotar mucho, pero aln faltan empresas e instituciones en aplicarla.

El uso de Internet y las bases de datos va aumentando en la poblacién y es una
herramienta de bajo costo para realizar la administraciéon de voliumenes extensos de
informacién.

El proyecto MAV consiguié la implantacion de un sistema capaz de reducir las
barreras espacio-tiempo, planteadas tradicionalmente por el gran volumen de informacion,
manejada en la documentacion y en el registro.

El sistema permite la presentacion de dicha informacion a través de una plataforma
unificada, la cual es un proceso que permite la administracion y coordinacién en el momento
de estar utilizando la aplicacion.

Ahora bien, méas alla del resultado del proyecto se define una normativa que hace
énfasis en tres aspectos: arquitectura del sistema, de la aplicacion y de la informacion.

Durante el desarrollo el primer aspecto trabajado fue la arquitectura del sistema. Este
proceso contemplé la administracion, creando pautas en los procesos y aplicaciones
necesarias para la automatizacion de los datos recibidos, validacion de los mismos e
integracién en su base de datos.

La arquitectura de aplicacion en MAV cuenta con herramientas necesarias para el
tratamiento, control y seguridad de datos, en donde el producto final es una base de datos
para la gestién de actividades, ponencias y foros registrados en diferentes zonas durante la
Semana Nacional por la Conservacion.

En el aspecto de la arquitectura de la informacion, contempla documentacién del
sistema a través del proyecto de tesis y de manuales de instalacién, usuario y administrador.

La aplicacion del sistema es facil visualizarla a través de la pagina Web, la cual es un
ayudante virtual de tipo administrativo que procesa y organiza la informacién del usuario.
También es asistido por un ayudante virtual técnico, que facilita el orden de la pagina web.

Por altimo con las herramientas utilizadas durante el proyecto se brindé la oportunidad
de obtener conocimientos sobre la aplicacion de la metodologia de ingenieria de software, el
lenguaje modelado y la tecnologia de desarrollo.
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Manual de adminiStﬂ(HrGXOS

Introduccidén

El presente manual se ha disefiado en base a MAV (Mi Ayudante Virtual) una
aplicacion virtual que puede asistir a cualquier persona sin estar presente fisicamente en la
oficina o negocio.

Este concepto funciona en muchos sentidos, ya que trabaja virtualmente usando la
nueva tecnologia, como la computadora o fax-mdédems conectados, para intercambiar
informacion o servicios, hasta un conjunto de programas que por medio de interfaces

adecuadas ofrece los mismos servicios que una persona profesionalmente entrenada para
dicha actividad.

Objetivo del manual
Este manual estd destinado a ayudar al administrador con el manejo de MAV.

Describe como utilizar las caracteristicas entorno al software y solucionar problemas en él.

|.- Entrada al sistema

I.1- Para acceder a la aplicacion usted deberd ingresar en la barra de navegacion la
siguiente direccién electronica:

http://www.conanp.gob.mx/dcei/semana07/antecedentes.html

%) Semana Nacional por la Conservacion - CONANP 2007 - Mozilla Firefox

Archiva  Editar  Ver  Histarial Marcadores  Y¥ahoo!  Herramienkas  Awuda

(\:'__*, = - |\£hj ﬁ | (D v, conanp. gob. mixg'deeifsemanal?) antecedentes , hkml | | [P !



Pagina de entrada al sis 1@ X OS
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ey Comsion N
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YTEGEMS |

Ponentes y Foros

En esta seccidn podras registrarte como ponents, registrar tu faro disponible, o byscar
ponentes y foros dispanibles para algdng exposicion o preentacidn sobre las Areas
Prategidas y el medio ambiente,

1Semana (2001)
Registrate

Il Semana (2002)
Més de 300 actividades, privilegiandn 135 de cote social. Agimismo, se
entregd por primera vez el "Reconocimisnto 4 la Consenacion de 13
Maturaleza".

Sede; RB Pantanos de Cent

a.

Il Semana (2003)
Rebasamos los 2 000 eventos.
Sede: RB Sian Ka'an

I Semana (2004)
Se realizaron mas de 3,200 actividades.
Sede; APFF Yum Balam



IIl.- Descripcion de péﬂna rincipal
NExXos

5 EMANA
HACIONAL POR L&
CONSERVACION
2 0 o0 7

A: Encabezado de la
paaina

Ponentes y Foros

En esta seccidn podras registrarte como ponente, registrar tu foro disponibile, o byscar
ponentes y forog disponibles para alpdna exposicion o prsentacion sobre las Areas
Protedidas v el medio ambienta,

1Semana (2001)
Regisirate

I Semana (2002)

Mas de 900 acthvidades, privilesiando las de corte social. Asimismo, se
entregd por primera vez el "Reconocimiento a la Conservacion de la
Maturaleza"

Sede: RB Pantanas de Centla

Il Semana (2003)
Rehasamos los 2,00@eventos,
Bede: RB Bian Ka'an

IV Semana (2004)
St realizaron més de 3,200 actividades.
Sede: APFF Yum Balam

B: Menu C: Texto
informativo.

A: En esta seccion, el encabezado de la pagina es un rostro animado en flash, donde 1
es el logotipo de La Semana Nacional de la Conservacién; 2 ocupa la posicién del titulo
de cada péagina y 3 es el logotipo de la Comision Nacional de Areas Nacionales
Protegidas.

B: El menu es un rostro animado en flash, en el cual dando un click en cualquiera de
sus opciones le permite navegar para conocer las funciones de MAV.

C: Muestra el contenido de cada una de las opciones del menu.



[ll. Descripcién del mxt’hexos

1.1 Introduccion

En esta pagina usted encontrard una breve historia de la Semana Nacional de la
Conservacion.

Introduccion

Han pasado ya siete afios desde gue sermbramos una sernilla para gue cada mexicano
pudiers |levar un mensaje de conservacion a las distintas generaciones; desde entonces
lag experiencias han sido inolvidables e incontables. Hoy, buscamos mucho mas que
imprimir un ndmero de padicipantes ¥ de actividades, gqueremos que las manos gue se
unen & las nuestras no cambien de rumbo, gueremos gue nuestros arduos dias de
siemhbra cosechen acciones permanentes vy gque sean a3 sombra v el rastro de una
generacion floreciente, de nifios con mayor calidad de vida, gque ven mas alla de o que
hasta hoy hemos alcanzado a ver.

Se trata de gue cada guien, desde su propio ambito de competencia, se maovilice y
difunda mensajes en favor de 3 consercacidn. La diversidad de pldblicos es mouy
amplia... pueden ser organizaciones no gubernamentales, centros académicos o
escolares, instituciones de gobierno, sector empresarial, investigadores o hien a titulo
personal o institucional, se lleven a cabo acciones ywo eventos en favor de la
conservacion de nuestros ecosisternas v su biodiversidad.

Hoy llamarmos a tu puerta con la misma intencion gue en afios anteriores, esperando
gue la Sermana Macional por la Conservacion sea una ventana hacia el pais entero para
dar a conocer 1o mas hermoso gue es, donde no sdlo las aves se sientan libres con su
vuelo, donde nosotros mismos aprendamoaos a wolar, como nunca antes [0 hemos
hecho...



[11.2 ¢,Qué son las éreﬁﬁrote idas?
exos

En esta pagina usted encontrara el concepto de area protegida y ademas una liga a la
galeria de fotografias de areas protegidas.

l11.2.1 ,Como acceder a la galeria?

1.- Dar un click en la liga de color naranja, como se muestra en la siguiente figura.

La Conseracidn de nuestras Areas es un trabajo muy interesante pero muy dificil, pues
consiste eninvestioar gué recursos vy especies hay, en qué estado se encuentran, y una
vez hecho esto, determinar qué cuidados deben tenerse ¥ cuales recursos se pueden
aprovechar. En las areas tamhbién se generan programas de comunicaciony educacidn,
afin de informary sensibilizar a las comunidades yvisitantes de la Areas.

En este gran reto de consemvacian, td tamhbién puedes paticipar, pues sahemos gue es
responsabilidad de todos los mexicanos cuidar nuestro tesoro natural, gque es patrimonio
de la Macian.

Pongamos en el corazon de todos los mexicanos nuestras Areas Protegidas

GALERIA DE FOTOS DE AREAS PROTEGIDAS

2.- A continuacion usted observara la siguiente pagina:

ra tu actividad

3.- Para ver la imagen en tamafio completo soOlo basta con dar un click sobre ella,
instantdneamente se ampliara la imagen.



I11.3 Objeti
e Anexos

Cuando usted accede a esta pagina lo que encontrara son los alcances del proyecto
de la Semana Nacional por la Conservacion.

S EM A A
NACIONAL POR LA
CONSERVACION
OO0 7

Ohjetivo de la V1 Semana Nacional de la Conservacion

Cormpartir y promover entre la poblacidn en general los éxitos v acciones en materia de
conservacion, tanto de la sociedad civil cormo del gobierno.

I11.4 Antecedentes

En esta pagina se da una breve explicacion sobre los siete afios que ha permanecido
este proyecto a nivel nacional.

—

NA.UDN&L P'CIH LA
COMNSERVACION

En esta seciadn podras regestrarte como ponente, tegisitar tu foio disponitls, o |'.'I_J$l.‘i-'
pomenites ¥ foeos dispanibles pars squna exposiciin o preentacin sobre las Arees
Protegidas y el mediy ambientz

| Semana (2001)
Regrsirate



[11.5 Registra tu aCtiViﬁoheXOS

I11.5.1 Llenado de Datos
S EM AN A
NACIONAL POR LA

CONSERVACION
2 0 0 7

o

RACTINDAD

e _ sl 4

COMISION NACIOMAL DE AREAS MATURALES FROTEGIDAS
SEMANA NACIONAL POR LA CONSERMACION 2007

REGISTRO DE ACTIWDADES
(Llenar un formato por actividad)

Espacios en donde guisieras hacer alguna actividad
— OTRA |

Institucidn/EmpresaiPersona Fisica |Julio Luna Del Rio |
Maombre del Cantacto [Julio Luna Del Rio |

1.- Campo de listado de zonas en las cuales se pueden realizar actividades; en el caso de
que la zona en la que se desea hacer la actividad no exista, se tendra que dejar el campo
como: —OTRA.

2.- Campo de registro de la institucion, empresa o persona fisica que desea realizar una
actividad.

3.- Campo nombre del contacto, se tendra que repetir la informacién escrita en el campo
superior si es la persona fisica la misma que el contacto.

4.- Campo de registro de teléfono. Es importante escribir la clave lada del lugar donde se esta
registrando.

5.-Campo opcional de registro de fax. Si el usuario no cuenta con informacion para el llenado
del mismo, puede continuar con el registro del mismo.

6.- Campo de registro de direccién. En este campo la direccion tendra que ser la referente al
campo 2.



exos

EpOo

g Teléfono 53184289 [ fa |

- ¥

ireccion completa I SiM Unidad Habitacional ¥ochinahuac Edif. 0-8 Depto. 107 |
Estadn! Distrito Federal v | R 5021 25 |

tras instancias gue paricipan en el evento

M inguna <;Ei/>

Tipo de actividad

Evento [ Conferencia L] Taller [ Limpieza
Presentaciones o

Reforestacion (] Obra de Teatrol [ ias [] otra [
ponencias

escribir actividad
|Limpieza en el Deportivo Xochinahuac

()

f\lﬂmeru estimado de participantes '1 il

()

7.- Campo de registro de la localidad donde se reporta la empresa, institucién o persona fisica
gque desea realizar una actividad.

8.- Campo de registro del cédigo postal donde se reporta la empresa, institucion o persona
fisica que desea realizar una actividad.

9.- Campo de registro de instancias que participan en la actividad.

10.- Formulario de descripcion de actividad. El usuario puede elegir una o varias opciones del
mismo.

11.- Campo para describir detalladamente la actividad a realizar.
12.- Numero de participantes que intervendran en la actividad.

13.- Campo para describir al publico que tendra participacion en la actividad, en caso de ser
otro el usuario tendra que describir a que tipo va dirigido.

14.- Campo de fecha en la que se realizara la actividad; el usuario tendra que escribir la fecha
en el siguiente formato afio, mes y dia, separando los nimeros con guiones.



Tipo de pahklico paricipante
Medios de

Politica [ N Académico [
Comunicacidn [

Escalar [ lMujeres L] Indigenas L

Cormunidades [ Otro (Cudn [Familiar

Fecha en que se llevara a cabo (Afio-Mes-Dis)

2007-20-11

Mata: Ez MUY importante capturar la fecha en el formato indicado (Ej. 2007-12-020.

Hora (Ej. 17:30)
10:00

Duracian (Ej. 2 horas)
|1 hora

15.- Campo de hora en la que se realizard la actividad.

16.- Campo de duracién en horas que durara la actividad.

Lugar (Direccion del evento)

a Campo Bello 3/N Unidad Habitacional Xochinahuac
@ Patrocinadores

HNinguno

v

19

[ Feqistrar Actividad

17.- Campo de registro de direccién. En este campo la direccion tendré que ser la referente al
lugar donde se va a realizar la actividad.

18.- Campo de registro de patrocinadores que participan en la actividad.

19.- Botdn para el envio de la informacion.



[11.5.2 Aprobacion delA?%tievi)cézgs

En esta pagina se puede observar la aprobacion de la actividad que se ha registrado.

wasow NACIONAL
DE AREAS NATURALES
PROTEGIDAS

GISTRA TU

B =

cadantes

tu actividad La actividad ha sido registrada con éxito v

una actividad

se le ha asignado el folio # 4067

iMUCHAS GRACIAS!

@ > imprimir

1.- Numero de folio asignado a la actividad.

2.- Botdn de impresidén de comprobante.



[11.5.3 Solucién de poﬁles errores
Nnexos
[11.5.3.1 Error por mala ortografia

Este se presenta cuando el usuario envié sus datos y posteriormente observé que eran
incorrectos. Para solucionarlo el usuario tiene que enviar un e-mail a los responsables de la
pagina, los cuales realizaran los cambios pertinentes y le notificaran al usuario la correccion.

[11.5.3.2 Solucién al error por mala ortografia
1.- Teclear en la barra de navegacion la siguiente direccion:

http://www.conanp.gob.mx/dcei/semana07/admonprincipal.php

) ¥ Semana Nacional de la Conservacidn - CONANP 2006 - Mozilla Firefox

Archivo  Editar  Wer  Historisl  Marcadores  Yahoo!  Herramientas  Avyuda

* r I:Q"J ﬁ |_| hittp: | v, conanp, gob, e deeifsemanal 7 admonprincipal php v




2.- Pagina de acceso al ﬂninistrador.
Nnexos

e |

i DE AREAS NATURALES
— . : PROTEGIDAS
S E M A M A

MNACIOMNAL POR LA
COMNSERVACION
2 o o 7

= e

on las Areas

3

Ohjetiva , .
COMISION NACIONAL DE AREAS NATURALES PROTEGIDAS
Yl SEMANA MACIONAL DE LA CONSERVACION

Arntacadantas

a alguna actividad ADMINISTRACION

arga mataralas . . . . . -

Esctibe el ndmera de folio que deseas administrar asi como la contragena

» Fax nianto a ia
consaervacion de la naturaleza

Armero de Folio:

» Maoticias

¢ Ponentes y Foros

i

sultados de

sctibe la Contrasefia;

A.- Ingresar en el campo el nimero de folio de la actividad registrada de manera incorrecta.
B.- En este campo el administrador debera registrar su contrasefia.

C.- Boton de envio de informacién.



3.- Pagina de acceso denegado a la pagina de administrador.

Nnexos

©) Mozilla Firefox

firchivo  Editar  Wer  Historial  Marcadores  Yahoo!  Herramientas  Awvuda

‘Q‘,T_I b v l%:‘"J Q ||_| hiktpef e, conanp. gob, rmgdeeifsemanad? admon. php ki [i“|

LA CONTRASENA ES INVALIDA
@/

A: Mensaje de acceso denegado.

B: Boton para regresar a la pagina anterior.



3.- Pagina de administra&r.
NnexXos

A continuacién se muestra la pagina donde fue registrada la actividad, el administrador
tiene derecho a modificar los datos registrados en los diferentes campos y realizar las
peticiones solicitadas por los usuarios.

S EEEIS TRA TU

NACIONAL POR LA ”

CONSERVACION L .
2 o o 7 . I V{D‘AD : -

DE AREAS NATURALES
PROTEGIDAS

o A

T

F Chbjetivo

) COMISION MACIONAL DE AREAS NATURALES PROTEGIDAS
P ARICAZ AR, W SEMANA NACIONAL DE LA CONSERYACION

alguna actividad ADMINISTRACION

F Descarga matariales

s Miimero de Folio (no cambiar este valory (4087
lanto a la

1 de la naturalaza

F Naoticias
¥ Fonentes y Foros °

F Reporia los resultados de

Reserva a la que esta ligada la actividad:
--- (TR

Patrocinadores:
Ninguno

| -
@ gr=rr

A: Campo de numero de registro de la actividad, este campo no debera ser modificado, ya
que de hacerlo se podréa perder o transcribir informacién de la actividad.



B: Campos de datos a pogibles correcciones.

Nnexos

C: Botdn de actualizacién de datos.

[11.5.3.3 Errores que la pagina detecta

Estos se muestran en la siguiente figura y son a causa de que el usuario no ha llenado
todos los campos mostrados correctamente.

Lugar (Direccidn del eventa)

La pagina en http: fAwawy. conanp.gob.mx dice: E|

1 Debe especificar el Contacko
= \I

Fatracin

| Aceptar |

Fegistrar Actividad




1.6 Unete a alguna agividad
Nexos
En esta pagina a través del buscador se puede encontrar la actividad registrada mas
cerca de su comunidad.

| S E M A N A
NACIONAL POR LA

CONSERVACION
2 o 0 7

} Introduccian

£ Quiéres unirte a alguna actividad?

Usa nuestro buscador para sabher que actividad se tiene registrada cerca de tu
comunidad ¥ unamos esfuerzos para "Poner a las Areas Protegidas en el corazon de
todos los mexicanos™

Para revisar todas las actividades registradas deja la opcidn de "--Cualguiera-- " en los
recuadros v selecciona buscar.

» Fonentes y Foros

— Cualguiera —

¥

1.- Campo de busqueda por reserva.

2suliados de

WV

2.- Campo de busqueda por estado.
3.- Campo de busqueda por palabra clave.
4.- Boton para el envio de la informacién.

Si se desea tener una busqueda de todas las actividades registradas elegir la opcion
cualquiera en los campos.



[11.6.1 Ejecucion de IaAL'Js ueda
nexos

karla Pinal Distrito
Mara... Federa...
Joaguin

mMorales Clagaca...
Hernandez...

Miriarm

Bautista Clagaca...
Jimenez...

COMNANP...

Campamneto de |...

Casade la Maont..

Areas Maturales

FProtegidas... EAETLETS
Froduccion de

plantas Consultar
oramentales ...

Ecoturisma

sustentable, un Consultar
Wigio...

OO O © O

1.- Columna de busqueda por contacto.

2.- Columna de busqueda por estado.

3.- Columna de busqueda institucién o persona fisica

4.- Columna de busqueda por descripcion.

5.- Botdn de liga de consulta. Cuando se da click en él se muestra la siguiente pantalla:



-

- s DE Anms NATURALES
-- - : . mOTEGDAS
- o EGIS [RA TU
S E M A N A g -

NACIOMAL POR LA
CONSERVACION
2 0o o0

RCTINDAD _ -

COMISION NACIONAL DE AREAS NATURALES PROTEGIDAS
Yl SEMANA MACIONAL DE LA CONSERYVACION

ACTIWDADES REGISTRADAS
Ohjetive
i tljtﬂll.'D Reserva a la que esta ligada la actividad:
e ke APFF Corredor Bioldgico Chichinautzin
Antecadanias

Institucion/Empresa/Persona Fisica:

Ragistra tu actividad AP COBIO CHICHINALITZIN
Jpr_qgu a alguna actividad Hombre del Contacto: miguel angel rodriguez trejo, harald alcaraz cruz
! e-mail: zempoala@conanp-gob.mx, halcaraz@conang.gokb mx
Teléfono: 017773117835 Fax: 017773722524
arga mai anales Direccidn completa: Priv Tabachines Mo, 104 Cal Tlatenanga, Custnavacs morelos
Estado: Morelos C.P.:E2130

Descripcion actividad:
PROYECCION DEL WIDED "CINEMIMNUTOS" EM EL COLEGIO DON BOSCO, CUERMAW ACA,

Ty y 'El‘ﬂ
consarvacion da la naturale

Maticias Tipo de pablico participante / Estimado de participantes: 500
hedios de Comunicacian
FL'FFH[F"- v Foros Politico Académico
L L]
E=zcolar hMujeres Indigenas
F"E*"'“' : ados de Comunidaces Ctro (Cual

U activi

Fecha: 2207-11-26  Hora: 10:00 Duracion: 4 HORAS

Lugar (Direccion del evento):
COLEGIO DOMN BOSCO, MUNICIPIO DE CUERNW ACA,

-~

Patrocinadores:

( : ) [ Fegesar]
O o | imprimir
3 »

1.- Campo de informacion general de la actividad registrada.

2.- Boton de regreso a la pagina anterior.

3.- Botdn de impresion de la pagina mostrada en pantalla.



111.6.2 Solucion de pofNROXOS

— Cualguiera — A
— Cualguiera — b

Buscar

Mo se encontraron actividades con el criterio especificado

1.- El mensaje se presenta cuando el sistema no encuentra la informacion deseada por el
usuario; sin embargo, el usuario puede seguir buscando a través de los diferentes campos del

buscador.



[1l.7 Descarga de materiales

Pagina de desMQXQﬁriales utilizados en la Semana Nacional por la
Conservacion.

Descargas

Imprime tu reconocimiento

Logo Sermana Macional porla Conservacion 2007 (Baja Resolucidn

Logo Sermana Macional porla Conservacion 2007 (Alta Resolucidn

Cartel Sermana MNacional por la Conseracidn 2007 (Baja Resolucidn)

Carel Sermana Macional por la Conservacion 2007 (Alts Resolucidn)

Cartel Reconocirmiento ala Conservacidn 2007 (Baja resolucidn

Canel Reconocimiento a la Conservacidn 2007 Alta resolucidn)

Guia de actividades docentes (1.25 MB)

Las AF wvan atu escuela (20.8 B

Libro interactivo AP {36 ME)

1.- Liga que permite descargar el reconocimiento por su participacion en La Semana Nacional
por la Conservacion por parte de la Comisién Nacional de Areas Naturales Protegidas.

2.- Descarga de diferentes materiales ocupados en la Semana Nacional por la Conservacion.



I11.8 Reconocimiento Alaﬁ%n)s(%/gcién de la naturaleza

Pagina de agradecimiento a la participacién de los diversos sectores que apoyaron La
Semana Nacional por la Conservacion.

NAC]ONAL POR LA
CONSERVACION
2 o L] 7

Intreduceidn

Reconocimiento a la Conservacion de la Naturaleza

son |as Areas . ) )

3 on |as Are La Secretaria de Medio Ambiente y Recursos MNaturales,
I-'rc;-IE!:u-:Ias'T-' através de la Cormisidn Nacional de Areas Maturales Protegidas,
convoca a las personas fisicas, morales y a las organizaciones de la sociedad civil
Objetivo a participar en el certaren para obtener el

Antecedanies |
-
{ .ON<Sarnv/acio
Registra tu actividad ./ C./L 1 wﬁ V L’:] Laﬂ w[
nete a alguna actividad

Descarga materales

Reconocimignto a la Cuyo ohjetiva es reconocer la paricipacidn de diversos sectores, grupos e individuos en
consarvacian de la naturaleza la Conseracidn de la Maturaleza en México, incluyendo las Areas Maturales Protegidas,
5 ] 0 £ las Regiones Priotitatias para la Consenacidn y sus zonas de influencia, asi como a las
especies enriesgo.

tes y Foros Categorias
. Individual

. Organizaciones Civiles

. Académica wio Investigacidn
. Autoridades Locales

. Empresarial

fados de

R T R

Consulta las bases en:
hitpfweiw. conanp.goh medeeir2 0077

Mayores informes:
reconacimignto@conanp.aob . mx
isolis@E@conanp. ok g

Tels. 54497000 ext. 17144 0 17185

1.- Liga para consultar las bases de La Semana Nacional por la Conservacion.

2.- Liga para obtener mayores informes de La Semana Nacional por la Conservacion.



111.9 Noticias

Anexos

Pagina de publicacién de noticias durante La Semana Nacional por la Conservacion.

SEMANA .
NACIONAL POR LA |
CONSERVACION
2 g 0 37

F Introducsion
5o las Areas
Hoticias

F Chijetivo

F Aniecadenies
¥ Registra tu actividad

¥ Unete a alguna actividad

¥ Descarga maigniales @—»

F Hoticias

¥ Ponentes y Foros

¥ Reporig los resultados de
u actividgg
.

1.- Espacio dedicado a la publicacion de noticias.



[11.10 Ponentes, foros y su busqueda

Pagina de registAd'a XS foro o pagina de busqueda de ponente o foro.

-.:-.
S EMANA

NACIOMAL POR LA .
CONSERVACION
2 0 o0 7

#

Comision NACIONA;

&

DE AREAS NATU
OTEGIDAS

Ponentes y Foros

En esta seccion podras registrarte como ponente, registrar tu foro disponible, o buscar
ponentes v foros disponibles para algdna exposicion o prsentacion sobre las Areas
Registra tu actividad Protegidas y el medio ambiente.

Antacadanies

Inate a alguna actividad

. FOROS O PONENTES NUEYOS
Descarga materiales iQuieres ser ponente y no sabes donde o quieres proporcionar un
1ala espacio para alguna actividad? Elige esta opeion
BUSCO FOROS O PONENTES

;Buscas algln foro o ponente? Este es el siio ideal para ti

1.- Liga para registrar foros o ponentes nuevos.

2.- Liga para buscar foros o ponentes.



[11.10.1 Ponentes o fogos

NexXos
1.- Campo de registro de ponente o de foro o ambas, de acuerdo a la actividad que desea
realizar.

2.- Campo de registro de la institucién, empresa o persona fisica que desea participar.

3.- Campo nombre del contacto, se tendra que repetir la informacién escrita en el campo
superior la persona fisica la misma que el contacto.

4.- Campo de Registro de e-mail del contacto.

q

4 CoMISION NACIONAL
DE AREAS NATURALES
PROTEGIDAS

COMISION MACIONAL DE AREAS MATURALES PROTEGIDAS
SEMAMNA MACIONAL POR LA CONSERYVACION 2007

REGISTRO DE PONENTES ¥ FOROS
tu actividad {Llenar un formato por ponente o foroj

a alguna actividad

iCamo te vas a registrar: como ponente o foro disponible?

Fonente Foro [

Momhbre de la institucidn, empresa o persona fisica paticipante
lJulia Luna del Rio

Mombre del Gontacto |Julio Luna del Rio

5.- Campo de registro de teléfono. Es importante escribir la clave lada del lugar donde se esta
registrando.

6.-Campo opcional de registro de fax. Si el usuario no cuenta con informacién para el llenado
del mismo, puede continuar con el registro.



e-mail!juliDIuna_ingcum@yahun.cum.m}{ |

Teléfono (53194269 | Fax| |

6 |

Direccidn completa iCampD BeM—w Unidad Habitacional ¥ochinahuac Edif. d-

|
()\A
Estadnl Distrito Federal b | [t o |021 24

Tema a exponer o descripcion fisica del foro disponikle
La contaminacion a causa del ruido

11 > [ Fegistrar Panencia o Foro

cloeEee

7.- Campo de registro de direcciéon. En este campo la direccion tendra que ser la referente al
campo 2.

8.- Campo de registro de la localidad donde se reporta la empresa, institucién o persona fisica
que desea realizar una actividad.

9.- Campo de registro del codigo postal donde se reporta la empresa, institucion o persona
fisica que desea realizar una actividad.

10.- Campo para describir el tema o foro disponible.

11.- Boton para el envio de la informacion.



3.10.2 Aprobacién dAIaH)onencia o foro
eXO0sS

En esta pagina se puede observar la aprobacion de la ponencia o foro que se ha
registrado.

COMISION NACIONAL
DE AREAS NATURALES
PROTEGIDAS

" '-.,.
EGISTRA TU

RCTINDAD _ <

. - -

F Antecedentes

P Registra tu actividad Has sido registrado con éxito y

F Unete a alguna actividad

se le ha asighado el folio # 87

iMUCHAS GRACIAS!

imprimir

@
v

1.- Nimero de folio asignado a la actividad.

2.- Botén de impresion de comprobante.



[11.10.3 Solucion de rﬂsﬁleesxe(r)r%es
[11.10.3.1 Error por mala ortografia

Este se presenta cuando el usuario envié sus datos y posteriormente observé que eran
incorrectos. Para solucionarlo el usuario tiene que enviar un e-mail a los responsables de la
pagina, los cuales realizaran los cambios pertinentes y le notificaran la correccion.
[11.10.3.2 Solucién al error por mala ortografia

1.- Teclear en la barra de navegacion la siguiente direccion:

http://www.conanp.gob.mx/dcei/semana07/admonprincipal.php

©) ¥1 Semana Nacional de la Conservacidn - CONANP 2006 - Mozilla Firefox

Archivo  Editar  Wer  Historial  Marcadores  Yahoo!  Herramientas  Avuda

b b Q"I G.Il |_| bkt f feai, conanp, gob, resfdeeifsemanal?  admonprincipal, php |*|

2.- Pagina de acceso al administrador.

G B
= REGISTRA TU
~ AT T IDAD

T, W

P

F Objetiva

S COMISION NACIONAL DE AREAS NATURALES PROTEGIDAS
< ] GEMANA NACIONAL DE LA CONSERVACION

¥ Registra tu actividad

¥ Unate a alguna actividad ADMlNlSTRﬂCl'ﬁN

Escribe el namero de folio gue deseas administrar asi como la contrasefia
anio a fa
in de la naturaleza

Mirmern de Fn|i0:|

/

Escribe la Contrasefia;

- (o]

O
©



A.- Ingresar en el campo el numero de folio de la ponencia o foro registrado de manera

incorrecta. Anexos

B.- En este campo el administrador debera registrar su contrasefia.
C.- Boton de envio de informacion.

3.- Pagina de acceso denegado a la pagina de administrador.

'_J' Mozilla Firefox

frchivo  Editar  Yer  Historial  Marcadores  Y¥ahoo!  Herramientas  Avuda

\: - - !%;_“J ﬁ |_| hitkp: f funny, conanp,gob, mefdeeifsemanal?  admon, php l_"iE!
LA CONTRASENA ES INVALIDA

A: Mensaje de acceso denegado.
B: Boton para regresar a la pagina anterior.
3.- Pagina de Administrador.
A continuacion se muestra la pagina donde fue registrada la ponencia o foro; el

administrador tiene derecho a modificar los datos registrados en los diferentes campos y
realizar las peticiones solicitadas por los usuarios.

A: Campo de numero de registro de la actividad, este campo no debera ser modificado, ya
gue de hacerlo se podra perder o transcribir informacién de la actividad.
B: Campos de datos a posibles correcciones.

C: Botdn de actualizaciéon de datos.
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[11.10.3.3 Errores quWﬁééina detecta
XO0S

Estos se muestran en la siguiente figura y son consecuencia de que el usuario no ha
llenado todos los campos mostrados correctamente.

Lugar (Direccidn del evento)

La pagina en http:/fwww.conanp.gob.mx dice: [Z|

Debe especificar el Contacto

AN

Fatracir

| Aceptar |

[ Feqgistrar Actrvidad




[11.10.4 Busco foros ﬂJonenteS
NexXos

1.- Campo de busqueda por ponente o foro.

2.- Campo de busqueda por estado.

3.- Campo de busqueda por palabra clave.

4.- Boton para el envio de la informacion.

Si se desea tener una busqueda de todas las actividades registradas elegir la opcion
cualquiera en los campos.

EF__.:'_I. - e - 5 q
DE AREAS NATURALES
PROTEGIDAS

-
REGISTRA TU

RaCTINDAD -

S EM A N A
NACIONAL POR LA
gomsﬂeamméu

:Quiéres ver los ponentes o foros disponibles?

Usa nuestro buscador para saber gque ponente o foro se tiene registrada cerca de tu
comunidad ¥ unaros esfuerzos para "Poner a las Areas Protegidas en el corazon de
todos los mexicanos™

Para revisar todos los ponentes y foros disponibles registrados deja la opcidn de
"--Cualguiera--" enlog recuadros y selecciona buscar,

— Cualguiera— v
— Cualquiera— bt

|

Buscar

OF

=huella




[11.10.5 Ejecucion de

karla Pinal Distrito
Mara... Federa...
Joaguin

mMorales Clagaca...
Hernandez...

Miriarm

Bautista Clagaca...
Jimenez...

COMNANP...

Campamneto de |...

Casade la Maont..

Areas Maturales

FProtegidas... EAETLETS
Froduccion de

plantas Consultar
oramentales ...

Ecoturisma

sustentable, un Consultar
Wigio...

OO0 © © O

1.- Columna de busqueda por contacto.

2.- Columna de busqueda por estado.

3.- Columna de busqueda institucion o persona fisica.

4.- Columna de busqueda por descripcion.

5.- Boton de liga de consulta. Cuando se da click en él se muestra la siguiente pantalla:
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COMISION NACIOMAL DE AREAS NATURALES PRQTEGIDAS
W1 SEMARA NACIONAL DE LA COMSERVACION

Objefivo

PONENTES O FOROS REGISTRADOS

Antecadenias

Registra tu actividad f()rescu mis servicios de :

Unete a alguna actividad U1 C uE s
Institucion/Empresa/Persona Fisica:
Descarga matariales e 050
iBnto ala Hombre del Contacto: Karla Pinal hara
R da la natueal e-mail: kpinal@conang.gob mx
3 ¥ < Teléfono: 54497061 Fax:
Direccion completa: Camino al Ajuzco 200 Col. Jardines en la Montaria Tlalpan CP 14210
México DF
entes y Foros Estado; Distrito Federal C.P.r14210
los resuliados de
I;Iescripciﬁn del tema a exponer o el espacio disponible:

KAreas Maturales Protegidas

: : |mpr|m|r

1.- Campo de informacion general de la ponencia o foro.
2.- Boton de regreso a la pagina anterior.

3.- Botdn de impresion de la pagina mostrada en pantalla.



[11.10.6 Solucién de pgsibles errores

Nnexos

— Cualguiera — b

— Cualguiera — W

Buscar

Mo se encontraron actvidades con el cnterio especificads

1.- El mensaje se presenta cuando el sistema no encuentra la informacion deseada por el
usuario; sin embargo, el usuario puede seguir buscando a través de los diferentes campos del
buscador.



[11.11 Reporta los resAItados de tu actividad
Nnexos

111.11.1 Informe de mi actividad.

1.- Campo para escribir el nimero de folio otorgado por La Comision Nacional de Areas
Naturales Protegidas.

2.- Campo para describir detalladamente el informe de tu actividad.
3.- Correo electronico del administrador de la pagina, para el envio de imagenes; las

imagenes son recibidas por el administrador, posteriormente se redimensionan y se suben a
la pagina.

4 .- Botén de envio de informacion.

e — ]

g 4 COMISION NACIONAL
1 DE AREAS NATURALES
PROTEGIDAS

. ==

el BECIS TRA TU
BACTINDAD <

CONSERVACION
2 o 1] 7

e -

J

/

COMISION NACIOMAL DE AREAS MATURALES PROTEGIDAS
SEMANA MNACIOMAL POR LA CONSERVACION 2007

INFORME DE LAS ACTIVIDADES
R (Llenar un formato por actividad)
Objefivo

Antecedenies Miimero de Folio de actividad :l

Regiztra tu actividad

b o ey e Infarme del eventa

inate a alguna actividad

( MO OLVIDES ESCRIBIR EL MUMER O AFRCRIMADO DE PARTICIPAMTES QUE PARTICIFARON EM

Descarga matariales TUEVENTO

Reconocimiento a la
conservacion dela naturaleza

Meticlas

3 resultados de

y

tu fato v la anexemos a tu reporte. FAYOR DE EMYIAR EM EL CORRED EL MUOMERC DE FOLIO DE
TUACTIVIDAD.

= A
igue:la ~
\ "L- Si guieres enviar una imagen, enviala a jcanacascofconanp.gob.oms para gque redimencionemos

'--- 1 1M t I
i Cle L \ -
\ # 14\ Registrar Infarme



[11.11.2 Aprobacion dg la actividad
Nnexos

En esta pagina se puede observar la aprobacion de tu informe de la actividad que se
ha realizado.

wasow NACIONAL
DE AREAS NATURALES
PROTEGIDAS

s
GISTRA TU

B =

El informe de tu actividad ha sido registrada con éxito y

Tu folio es # 4066

toala
de la naturalaza

iMUCHAS GRACIAS!

O
(2)

1.- Numero de folio asignado a la actividad.

2.- Botén de impresion de comprobante.



111.11.3 Solucién de rﬂsibles errores
Nexos

[11.11.3.1 Error por mala ortografia
Este se presenta cuando el usuario envié sus datos y posteriormente observé que eran

incorrectos. Para solucionarlo el usuario tiene que enviar un e-mail a los responsables de la
pagina, los cuales realizaran los cambios pertinentes y le notificaran al usuario la correccion.

[11.11.3.2 Solucién al error por mala ortografia.
1.- Teclear en la barra de navegacion la siguiente direccion:

http://www.conanp.gob.mx/dcei/semana07/admonprincipal.php

"J' Y| Semana Macional de la Conservacion - CONANP 2006 - Mozilla Firefox

archivo  Editar  Mer  Historial  Marcadores  Y¥ahoo!  Herramientas  Awuda

. l,k-{:_“'J E |_| httpe § fesane conanp. gob. mefdceifsemanal? adrmonprincipal . php _'i

2.- Pagina de acceso al administrador.

A.- Ingresar en el campo el numero de folio de la ponencia o foro registrado de manera
incorrecta.

B.- En este campo el administrador debera registrar su contrasefia.

C.- Boton de envio de informacion.
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3.- Pagina de acceso denegado a la pagina de administrador.

©) Mozilla Firefox

frchivo  Edikar Wer  Historial  Marcadores  Yahoo!  Hetramientas  Avuda

@ A - @I flJ‘ ||_| http: f frmany . conanp. gob. mex/deeifsemanal? fadmon. php |"| [i|
LA CONTRASENA ES INVALIDA

=y



A: Mensaje de acceso denegado.

Nnexos

B: Boton para regresar a la pagina anterior.

4.- Pagina de administrador.

A continuacion se muestra la pagina donde fue registrada la ponencia o foro, el
administrador tiene derecho a modificar los datos registrados en los diferentes campos y
realizar la peticiones solicitadas por los usuarios.

A: Campo de numero de registro de la actividad, este campo no deberd ser modificado, ya
gue de hacerlo se podra perder o transcribir informacién de la actividad.

B: Campos de datos a posibles correcciones.

C: Bot6n de actualizacion de datos.

- . -
CoMISION NACIONAL

NAC]DNA& EGISTRA TU
RACTIMIDAD _ -

CONSERVACION
2 (1] (4] 7
‘%

COMISION NACIONAL DE AREAS NATURALES PROTEGIDAS
Wl SEMANA MNACIONAL DE LA CONSERVACION

ADMINISTRACION

Miimero de Folio (no cambiar este valon: |4067

Reserva a la que esti ligada la actividad;
-—— OTRL

/

Patrocinadores:
Ninguno

C P [ Actualizer |



[11.11.3.4 Errores queAiﬁéeqina detecta.
XO0S

Estos se muestran en la siguiente figura y son consecuencia de que el usuario no ha
llenado todos los campos mostrados correctamente.

,ﬁ,ceptar

: " conanp.gob.my para gue rediment
tu foto v la anexemos a tu reporte. FAVOR DE ENVIAR EM EL CORRED EL MUMERQ DE
TUACTIMIDAD.




[11.11.4 Busqueda de'ﬂli%rén)e(cgélguna actividad

En esta pagina a través del buscador se puede encontrar un informe registrado.

| 5 E M A MA
MNACIOMNAL POR LA
COMNSERVACION
2 o o 7

R E GISTE f" \
i Quiéres revisar el informe de alguna actividad?

Usa nuestro buscador para saber o que pasd con cada actividad que fué registrado
su informe v unamos esfuerzos para "Poner a las Areas Protegidas en el corazan de
todos los mexicanos"

Para revisar todas las actividades registradas deja la opcidn de "--Cualguiera- " en log
recuadros vy selecciona huscar.

— Cualguiera—

— Cualguiera — A

1.- Campo de basqueda por reserva.

2.- Campo de busqueda por estado.
3.- Campo de busqueda por palabra clave.
4.- Boton para el envio de la informacion.

Si se desea tener una busqueda de todas los informes registrados elegir la opcién
cualquiera en los campos.



[11.11.5 Ejecucién de la busqueda

Anexos
PROYECCION DEL
gfﬂﬁggﬁ”ﬂrrg””r Marelos ANP COBIO CHICH..  2207-11-26 VIDEOQ
"CINEMINUTOS" .
RB Puehia Reserva dela B, 2907-11-25 |l Forqueel - ooy
Tehuacan-Cuicatian.. aguaespoca ly. —————
RB Puehla Reserva dela B, 2907-11-15 AlErForqueel ooy
Tehuacan-Cuicatlan... aguaespoca, o, ——— —

OO © 6® 6

1.- Columna de busqueda por reserva.

2.- Columna de busqueda por estado.

3.- Columna de busqueda por instituciéon o persona.
4.- Columna de busqueda por fecha.

5.- Columna de busqueda por descripcion.

6.- Botdn de liga de consulta. Cuando se da click en él se muestra la siguiente pantalla:
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4 COMISION NAGUNAL
DE AREAS NATURALES
PROTEGIDAS

.- EGIJSTRA TU
NACTIUDAD .

CONSERVACION

2 0 0 7
o2
: ‘-" Py
COMISION MACIOMAL DE AREAS MATURALES PROTEGIDAB
SEMAMNA MACIOMAL POR LA CONSERVACION 2007

INFORME DE ACTMIDAD

Objetivo Infarme:

Antecadenias

Regiztra tu actividad /
. L Reserva a la que fué ligada la actividad:
Unete a alguna actividad APFF Corredor Bioldgico Chichinautzin

Dascarga matariales

InstitucionEmpresaPersona Fisica:
Racoraamianto e AMP COBIC CHICHIMALTZIN

P s F FriEal
conservacion dela na'”"ae < Hombre del Contacto: miguel angel rodriguez trejo, harald alcaraz cruz

Neticias e-mail: zempoala@conanp-gobmx, halcarazi@conanp .gab.mx
R Teléfono: 017773117855 Fax: 017773722524
Ponentes ¥ Foras Direccion completa: Priv Tabachines Mo. 104 Col Tlatenango, Cuernavaca morelos

Fecha: 2207-11-26  Hora: 10:00 Duracion: 4 HORAS

Lugar (Direccidn del evento):
COLEGID DOMN BOSCO, MUMICIPID DE CUERNMWY ACA,

Patrocinadores:

\ 4

Regresar
P | imprimir

1.- Campo de informacion general de la ponencia o foro.
2.- Boton de regreso a la pagina anterior.

3.- Botdn de impresion de la pagina mostrada en pantalla.



[11.11.6 Solucién de pgsibles errores.

Nnexos

— Cualguiera — e

— Cualguiera— b

Buszcar

Mo se encontraron actividades con el cnterio especificade

1.- El mensaje se presenta cuando el sistema no encuentra la informacion deseada por el
usuario; sin embargo, el usuario puede seguir buscando a través de los diferentes campos del
buscador.



[11.12 Manejo de informacién especifica

1- Para acceder ala Amm debera ingresar en la barra de navegacion la siguiente
direccién electronica:

http://www.conanp.gob.mx/dcei/semana07/mineria.php

Péagina de entrada a la aplicacion:

REPORTE DE ACTIVIDADES

En esta seccion podras visualizar de manera mas facil
las actividades registradas para la Semana Nacional
por la Conservacion 2007.

Puedes hacer una busqueda con diferentes criterios @
deacuerdo a la captura de los datos, las actividades
se emumeraran para mayor facilidad.

La palabra clave, buscard en nombre, instimcion,
estado. descripcion, patrocinadores v por nmmmero de

- Cualquiera— -

-- Cualquiera -

OO

Medios de
Politico [[] ~ COMUNICACION académico [

[
Escolar [C] Mujeres [  Indigenas [C] .
Comunidades Otro (Cual)

[ [

O



Conferencia Limpieza

Eventa [~ B Taller [ B

Reforestacion Qbra de Er;::gr:i?:snes B
[ Teatrol [ e

I Buscar

A
@

<«

1.- Texto introductorio a la pagina.

2.- Campo de busqueda por reserva.

3.- Campo de busqueda por estado.

4.- Campo de busqueda por palabra clave.
5.- Campo de busqueda por codigo postal.

6.- Campo de busqueda por fecha.

7.- Campo de busqueda por tipo de publico participante.

8.- Campo de busqueda por tipo de actividad.

9.- Botdn para el envio de la informacion.



[11.13 Formato de consulta general

AT T

APFF

4 Meseta Sinalod COMANP. 2007-12-02 L|rr_1p|eza de T
e playa... e
Cacaxdla...
APFF
Meseta Jugadores de

2 d Sinaloa COMANP... 2007-12-02 Ulama Consultar
- hahitantes del A

Cacaxla...
APFF
Meseta . Liberacicn de »

3 e Sinalca conanp.. 2007-12-02 Torugas.. Caonsultar
Cacasxtla...
ﬁpezi;ta gxposicion de

4 d"e Sinaloa conanp.. 2007-12-01 anesanias de las Caonsultar
Cacaxtla.. e
ii‘:?;ta se instalio el

5 e Sinaloa conang... 2007-11-30 consejo asesor  Consultar
Cacastla... T
APFF

6 Mesela  gnaioa  COMANP.. son7A420 CToCraEen Consultar
de radio... ———
Cacaxtla...
APFF

7 Mesels  piepla  EscPrimOf...  2007-14-30 [ECc@Edepias, oo
de basura.... =
Cacadla...
APFF SE LLEVO
Meseta : e ACABO LIMNA B

8 e Sinaloa COMANP.. 2007-11-28 PRECENTACION Consultar

1.- Columna de busqueda por reserva.

2.- Columna de busqueda por estado.

3.- Columna de busqueda Institucion o persona fisica.
4.- Columna de busqueda por fecha.

5.- Columna de busqueda por descripcion.

6.- Botdn de liga de consulta. Cuando se da click en él se muestra la siguiente pantalla:



[11.14 Formato de consulta especifica

— ]
4 COMISION NACIONAL
DE AREAS NATURALES
PROTEGIDAS

ST ey SECISTRA TU

NACIONAL POR LA
CONSERVACION
2 0 0 7

[ntraducsidn
R COMISION NACIONAL DE AREAS NATURALES PROTEGIDAS
ol A T UL W SEMARNA MNACIOMAL DE LA COMNSERVACION

Protegidas?
ACTIVDADES REGISTRADAS

Oibjetivi
Jbjetivo Reserva a la que esta ligada la actividad:

AN APFF Corredor Bioldgico Chichinautzin

Aniscadanias (

PR s Institucidon/EmpresaPersona Fisica:

Registra tu actividad ANP COBIO CHICHINALTZIN
Jpr_qgu a aiaung -Hf.'![i' i me Hombre del Contacto: miguel angel rodriguez trejo, harald alcaraz cruz

b e-mail: zempoalaf@conanp-gob.mx, halcaraz@conangp.gob.mx
S Teléfono: 017773117855 Fax: 017773722524
E'H'a':dfgﬂ matarialag Direccion completa: Priv Tabachines Mo. 104 Col Tlattenango, Cuesrnavacs morelos
Estado: Mareloz C.P_:E230

Recanocimisnto a la

consarvacion dela natu;‘al&:‘

Maticlas

Descripcion actividad:
PROYECCION DEL WIDED "CINEMIMNUTOS" EM EL COLEGIO DON BOSCO, CUERMAYW ACA

Tipo de piblico participante / Estimado de participantes: 500
Medios de Comunicacian

Paoltico Académico
Ponentes y Foros

Ezcolar hMujeres Indigenas
Reporig los resultados de Comunidades Stro (Cual

Fecha: 2207-11-26  Hora: 10:00 Duracion: 4 HORAS

Lugar (Direccion del evento):
COLEGID DO BOSCO, MUNICIPIO DE CUERNYW ACA

\ Patrocinadores:

imprirmir

(O—

1.- Campo de informacion general de la actividad registrada.
2.- Botdn de regreso a la pagina anterior.

3.- Botdn de impresion de la pagina mostrada en pantalla.



[11.15 Solucién de pogibles errores
Ané
Reserva

No se encontraron actividades con el criterio especificado

1.- El mensaje se presenta cuando el sistema no encuentra la informacion deseada por el
usuario; sin embargo, el usuario puede seguir buscando a través de los diferentes campos del
buscador.
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