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INTRODUCCION

La presente tesis tiene como objetivo central promover el turismo cultural en Oaxaca, el cual
se entiende como un viaje turistico donde se conocen los rasgos distintivos que caracterizan a
un grupo social en un determinado lugar y que, en general, resulta imprescindible para la
promocion del patrimonio cultural de cierta region.

Asimismo, se busca posicionar un turismo mads participativo en el que se tiene como
fin disfrutar e interactuar con la naturaleza; un turismo mads consciente del medio ambiente
natural y cultural que a lo largo de esta investigacion llamamos: turismo alternativo.

Oaxaca es uno de los destinos turisticos mas importantes de nuestro pais, puesto que
ademds de contar con una gran cultura y exquisita gastronomia, posee hermosos escenarios
naturales que sorprenden al visitante y cuenta con infinidad de atributos para destacar como
uno de los mejores sitios turisticos, al ofrecer gran diversidad de actividades y lugares para
visitar.

El Capitulo primero esta enfocado al tema del turismo y en él se exponen diferentes
concepciones del término para comprender mejor los factores que lo integran y se incluye un
recuento breve y general sobre los antecedentes del turismo, pues es relevante conocerlos
para comprender la importancia del turismo en la actualidad.

Dicho capitulo integra las diferentes tipologias del turismo, mismas que son
presentadas de acuerdo a la clasificacion elaborada por Octavio Getino, quien ha estudiado el
turismo a detalle. Dichas tipologias estan divididas por su origen y por su finalidad.

En la actualidad los turistas buscan nuevas formas de realizar turismo, es por ello que
este capitulo incluye informacién sobre un tipo de turismo alternativo, mismo que busca
fomentar este proyecto. Por una parte, se habla del turismo cultural y su importancia y, por
otra, del turismo alternativo y sus especialidades: ecoturismo, turismo de aventura y turismo
rural.

Finalmente, el capitulo trata la situacion actual en la que el turismo se encuentra, el
impacto que éste tiene en nuestro pais, asi como los organismos gubernamentales que lo
fomentan. Al tratarse esta tesis de una campafa turistica, se incluyen las principales
caracteristicas que las conforman: estrategia creativa, estrategia de medios e investigaciéon de
mercados.

El Capitulo segundo, de caracter descriptivo, contiene las caracteristicas primordiales
del estado de Oaxaca, desde su composicion geografica y ubicacién hasta los antecedentes
publicitarios del mismo; asi como la historia del estado, los grupos étnicos que se encuentran
en él y las estadisticas més actuales proporcionadas por el INEGI.

De forma maés detallada se exaltan los atractivos del estado tales como: la gastronomia,
reservas naturales, monumentos coloniales, museos y artesanias que en conjunto hacen de
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Oaxaca un estado bello e inigualable; asi como las fiestas y tradiciones que constituyen una
parte importante del estado pues lo hacen tnico y extraordinario. Se habla de la tradicional
Guelaguetza, Dia de Muertos, la Noche de Rébanos, la Calenda y la Navidad. Al tiempo que
se presentan nuevas alternativas que permitan la realizaciéon de un turismo alternativo en el
estado pues, ademas de las maravillosas playas, existe la opcion de realizar turismo cultural,
turismo rural, turismo de aventura y ecoturismo.

Para concluir, se mencionan las diferentes campafias turisticas que han promovido al
estado, ademds de la situacién actual en que éste se encuentra y finalmente las campafias
actuales que buscan posicionarlo como la mejor alternativa de destino turistico.

El Capitulo tercero, esta dedicado a la investigacién de mercados, puesto que toda
campafa de publicidad debe basarse en ésta, ya que ofrece ciertas técnicas cualitativas y
cuantitativas que ayudan a conocer los gustos y preferencias de los consumidores y asi poder
estructurar una buena campafa de publicidad gracias a los datos que arroje.

Se presentan las caracteristicas de los diversos niveles socioeconémicos, pues éstas
permiten definir la forma y la manera en que la campania estara dirigida al mercado objetivo.
Se expone la importancia de la técnica cuantitativa mas usada por las empresas en la
actualidad: la encuesta, y se presenta el cuestionario muestra utilizado para recopilar datos
importantes del target y en conjunto permite la elaboracién de la estrategia creativa,
estrategia de medios y en si de toda la campana.

En el Capitulo cuarto se hace un analisis minucioso de los resultados obtenidos a partir
de la encuesta aplicada al mercado objetivo. Dicho anélisis permite conocer los gustos,
preferencias y caracteristicas de los jovenes a quienes va dirigida la campafia. La informacién
recopilada estd presentada a través de graficas que se encuentran en el anexo de esta
investigacion.

En este apartado se presenta la estrategia creativa misma que definira de acuerdo a su
elaboracion el éxito o fracaso de la campafia publicitaria. Dicha estrategia esta constituida por:
objetivo publicitario, concepto creativo, racional creativo u objetivo de comunicacién, slogan,
tono e insight del consumidor.

La estrategia de medios constituye una de las partes mas importantes de esta campafna
de publicidad ya que en ella se seleccionaron los medios de comunicacién mds apropiados
para difundir las ejecuciones a llevar a cabo, tomando en cuenta que el presupuesto, los
costos de los diversos espacios publicitarios e incluso el analisis del tipo de programacion son
imprescindibles para la buena seleccion y planeacién de medios de comunicacion.

Los resultados obtenidos a partir del uso de la técnica cuantitativa aplicada son punto
clave de la estructuracién de la estrategia de medios, ya que los reactivos correspondientes a
medios arrojan las preferencias y gustos del target.



Para finalizar, se muestran las ejecuciones elaboradas en forma de spots de radio, anuncios
para revista, espectaculares, internet y postales, seleccionados a partir de los gustos,
preferencias y necesidades del mercado objetivo.

Por dltimo, se presentan las conclusiones a las cuales se llegaron a lo largo de esta
investigacion y las dificultades que surgieron en la misma pero sobre todo se expone la
propuesta de campanfa turistica de publicidad, que es consecuencia de la estructuracion de la
investigacion documental, investigacion de mercado, estrategia de medios y estrategia
creativa.

El objetivo de esta tesis es incitar a los jovenes a realizar turismo cultural y alternativo
en Oaxaca, que resulta ser un estado cuyas caracteristicas permite realizarlos plenamente,
esperando que las maravillas de Oaxaca los haga volver. Lo novedoso de esta campafa es
que se basa en una estrategia creativa, estrategia de medios, investigacion de mercado y
documental, puesto que los antecedentes publicitarios encontrados son piezas publicitarias
aisladas que no demuestran tener las diversas estrategias.

La juventud es un sector explotable para el turismo debido a que hoy dia los turistas
buscan nuevas formas de gastar el tiempo de ocio y placer. Actualmente, los j6venes van en
busca de actividades que se basen en la novedad, informalidad e incluso el riesgo. Para la
publicidad el sector juvenil es muy importante puesto que a los jovenes les interesa lo nuevo,
lo informal, y sobre todo son esenciales para el turismo porque tienen facilidades para viajar
como son la disponibilidad de tiempo, no se tienen obligaciones familiares (hijos) que puedan
posponer el viaje e incrementar los costos del mismo asi como limitaciones de salud,
generalmente. Asi, Oaxaca resulta ser la mejor opcion para realizar turismo cultural y turismo
alternativo.



CAPITULO 1
EL TURISMO

En este capitulo se exponen diversas concepciones acerca del término turismo, haciendo un
analisis que nos permitird entender los factores que lo conforman. Asimismo, se mostraran de
manera breve y general algunos antecedentes del turismo que serdn menester para el
entendimiento sobre la importancia de la industria turistica en la actualidad para los diversos
paises. Del mismo modo, el capitulo contiene las diferentes tipologias del turismo, las cuales
estdn divididas por una parte, por su origen y, por otra, por su finalidad.

Dado que el turismo ha ido evolucionando con el paso del tiempo, es primordial dar a
conocer que este ha incorporado nuevas formas de realizarlo, pues ahora los turistas buscan
también la interaccion con el medio ambiente, la gente y las expresiones culturales del sitio
que visitan. De ahi que han surgido conceptos tales como: ecoturismo, turismo rural, turismo
de aventura, turismo cultural, entre otros. Algunos de los cuales se usan de indistinta manera,
sin embargo, aqui se tratard de clasificar y conceptualizar cada uno de ellos con el fin de una
mejor comprension.

1.1 Conceptos de turismo

e “El turismo es un fenémeno social que consiste en el desplazamiento voluntario y
temporal de individuos o grupos de personas que, fundamentalmente por motivos de
recreacion, descanso, cultura o salud, se trasladan de su lugar de residencia habitual a
otro, en el que no ejercen ninguna actividad lucrativa ni remunerada, generando
multiples interrelaciones de importancia social, econémica y cultural.” 1

e El turismo “no define tanto una actividad determinada; expresa sobre todo una
manera, entre muchas otras, de utilizar el tiempo no remunerado, tiempo libre o
tiempo de ocio... En términos generales, tales definiciones fueron coincidiendo en
precisar como actividad turistica la originada en un desplazamiento temporal y
voluntario a otros espacios distintos de los de residencia habitual con el fin de disfrutar
el tiempo libre sin ningtin propodsito remunerativo o profesional”. 2

e “El turismo es un conjunto bien definido de relaciones, servicios e instalaciones que se
generan en virtud de ciertos desplazamientos humanos”. 3

e Se debe destacar la definicién que ha sido proporcionada por la OMT (Organizacion
Mundial de Turismo, 1994), la cual precisa todos los aspectos de la actividad turistica
de la siguiente manera: “El turismo comprende las actividades que realizan las personas

! Oscar De La Torre, El turismo. Fenémeno social, México, FCE, Seccion de Obras de Sociologia, 1982, primera edicion, Pag. 19.

2 Octavio Getino, Turismo. Entre el ocio y el neg-ocio, Argentina, Ediciones Ciccus-La Crujia, Coleccion: SIGNO comunicacion y
sociedad, 2002, primera edicion, Pag. 47.

% Raimundo Cuervo, El turismo como medio de comunicacion humana, México, Departamento de Turismo del Gobierno de México,
1967, Pag. 29.



durante sus viajes y estancias en lugares distintos al de su entorno habitual, por un periodo de
tiempo consecutivo inferior a un aro, con fines de ocio, por negocios y otros”. 4

Tomando en cuenta las definiciones anteriores podemos concluir que el turismo es un
término que con el paso del tiempo se ha vuelto de cierta manera impreciso, ya que se va
adecuando a las necesidades de cada sociedad. El turismo se refiere a las actividades que
realizan los individuos durante el tiempo libre fuera del lugar de su residencia.

La divergencia entre las definiciones citadas se observa ya que por una parte, algunas
sefialan que el turismo es simplemente una actividad realizada con fines de ocio y placer. Por
otro lado, se considera que los desplazamientos por negocios y con fines lucrativos forman
parte de este concepto. Asi, definimos turismo como las actividades que los individuos
realizan fuera del lugar de residencia durante su tiempo libre ya sea por ocio, placer o
negocios.

1.2 Antecedentes del turismo

Encontramos que las raices tour y turn proceden del latin, ya sea del sustantivo tornus
(“torno”) o del verbo tornare (“girar”, en latin vulgar), cuya connotacién resultaria sinénimo
de “viaje circular”. >

Arthur Haulot advierte que el vocablo tour tiene posiblemente un origen hebreo, ya
que en la Biblia aparece que Moisés envio a la tierra de Canaan a un grupo de representantes,
para “visitarla” y recavar la informacién necesaria respecto a las caracteristicas generales del
lugar. Atn cuando la palabra tur ya se usa en el hebreo moderno, si fue utilizada
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antiguamente como sinénimo de “viaje de vanguardia”, “reconocimiento o exploracién”.

Cualquiera que sea el origen de las palabras “turismo” y “turista”, el hecho es que
finalmente fueron tomadas del francés four, para ser utilizadas en otros idiomas.

“Entre el tur y el turismo, la historia de la humanidad asisti6 al desplazamiento de
grandes masas de un lugar a otro del planeta, aunque no precisamente por razones de placer,
sino por motivos menos atractivos como fueron los obligados éxodos o las forzadas
migraciones en busca de espacios, libertades y modos de vida, que les negaba la realidad en
la que habian nacido. Sin embargo, el turismo, tal como lo concebimos hoy, es un fenémeno
relativamente nuevo, aparecido después de la Segunda Guerra Mundial, y con una creciente
incidencia en la vida econémica, social y cultural de numerosos paises”. ¢
Patricia Goldstone sefiala que en el pasado se viajaba por necesidad y no por placer, para
conquistar, obtener beneficios o salvar la vida cuando la gente se sentia amenazada por la
peste, la hambruna o las invasiones. Los viajeros eran soldados, comerciantes, mercaderes,

* Organizacion Mundial de Turismo, en Octavio Getino, op. cit., Pag. 48.
® Oscar De La Torre, op. cit., Pag. 15.
® Octavio Getino, op. cit., P4g. 9.



diplomaéticos, espias o bandidos y los viajes eran dificiles, largos y peligrosos, y nadie los
emprendia a la ligera.

“Los paises de América Latina y el Caribe, si nos atuviésemos al nimero de “llegadas”
internacionales durante la segunda mitad del siglo XIX y la primera del siglo XX, fue en ese
periodo la regién del mundo que mayor volumen de flujos de turistas recibi6. No venian a
disfrutar de coloridas playas o de exéticos paisajes. Tampoco de los recursos histérico-
culturales que habian sobrevivido o se generaron al compas de la Conquista y de la
Colonizacion.

Se trataba simplemente de decenas de millones de personas, que optaban- elegian salir
de sus lugares de residencia habitual, por razones de negocios, un rubro que forma parte de
las estadisticas oficiales del turismo internacional en nuestros dias, y que en el caso al que nos
referimos tenia que ver con la necesidad de los inmigrantes de encontrar en el trabajo, es
decir, en el neg-ocio, un sentido mas digno para sus vidas.” 7

De esta forma, podemos ver que en sus inicios el turismo se realizaba no por placer
sino por necesidad; se ha convertido en un fenémeno muy importante para las sociedades
modernas y es tan cambiante como la humanidad misma.

1.3 Tipologias del Turismo

Para realizar un andlisis mas completo en torno al término turismo, hemos decidido dividirlo
en dos clasificaciones: segin su origen y segun su finalidad. Dicha clasificacién fue realizada
por Octavio Getino, quien elabora un andlisis minucioso acerca del turismo en su obra
Turismo. Entre el ocio y el neg- ocio.

Segan su origen:

Nacional. Cuando la actividad turistica es realizada por residentes de un mismo pais dentro
de los limites de su propio territorio. Este tipo de turismo es uno de los mas importantes, sea
por su volumen o por sus efectos favorables en la cultura y en la economia local. Practicado
durante las vacaciones, los fines de semanas o los “puentes”, contribuye a fomentar la
comunicacién social en el interior de un mismo pais y la de sus habitantes con su entorno,
mejorando también la redistribucién de la renta nacional.

Regional. Se realiza en el plano internacional pero entre individuos de paises que por razones
geograficas, histdricas, politicas o culturales conforman una determinada region. Es el caso
del turismo continental aplicado por ejemplo a Europa, o el de los paises de la region
latinoamericana, o de algunas de sus subregiones (Andina, Caribefia, Mercosurena). Su
importancia es considerable para la integracién regional y para las politicas nacionales y
regionales de desarrollo.

7 Octavio Getino, op. cit., Pag. 146.



Internacional. Actividades turisticas hacia o desde paises diferentes a los que conforman una
determinada region (turismo receptivo) o a los turistas nacionales que se dirigen al extranjero
(turismo egresivo). El turismo internacional puede significar un aspecto muy importante
desde el punto de vista econémico, segtn los ingresos o egresos de divisas, el empleo o el
saldo de la balanza comercial que su movimiento implique.

Segtin su finalidad:

Econdmica. Aunque ésta no es precisamente la finalidad del turista, explica las inversiones y
las expectativas de rentabilidad de los duefios de la mayor parte de las actividades turisticas.
Condicionan o determinan el modo de operar de aquellas y la manera en que el turista accede
al recurso. Es el tipo de finalidad mas extendida para el aprovechamiento turistico.

Social. Se lleva a cabo con propédsitos de promocién social o de integracién nacional,
basdndose en criterios de costos reducidos, utilizacion masiva y acceso a los lugares mas
importantes de cada pais. También puede ser de tipo regional o internacional, segin se
presenten las politicas de promocién social existentes en cada pais; es el caso del turismo
promovido por instituciones gubernamentales o no gubernamentales (ministerios,
instituciones relacionadas con el aprovechamiento del tiempo libre, sindicatos, etc.).

Cultural. Se orienta tematicamente hacia el conocimiento y disfrute del patrimonio cultural
en su sentido mas amplio, que incluye también al espacio natural donde aquel se ha
preservado. La oferta y la demanda turistica ponen en valor monumentos, arquitectura,
lugares histéricos, “paisajes culturales”, folklore, espectaculos, artes, eventos educativos y
cientificos, parques naturales, etc., como expresion de la identidad particular y distintiva de
un determinado contexto y con miras al intercambio con otras identidades.

Otras tipologias pueden ser las siguientes:

Segtin su actividad: En este caso nos referimos a las motivaciones principales que animan a
los turistas, las que pueden estar guiadas por inquietudes teméticas de cardcter mds
particular: ecoturismo, arqueologia, musica, deportes, juegos, playas, diversién, ampliacién
del conocimiento sobre aspectos especificos, etc.

Segtin el nivel socioeconémico y profesional: Se trata de clasificar en este caso los distintos
niveles socioeconémicos y profesionales de los turistas, dada sus eventuales afinidades en la
elecciéon de espacios turisticos o actividades: empleados, obreros, estudiantes, campesinos,
comerciantes, técnicos, profesionales liberales, empresarios, amas de casa, etc.

Segtin el modo de utilizacidon: Pueden ser en este caso las diferentes formas de disfrutar la
actividad: excursiones, miniturismo, grupos familiares o de profesionales, disfrute individual,

actividades libres o dirigidas, etcétera.

Segtin el medio empleado: Referido al tipo de transporte utilizado (aéreo, terrestre, acuético).
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Segtn la edad de los usuarios: Esta es una clasificacién también importante, ya que permite
concentrar la poblacién turistica de acuerdo a motivaciones parecidas segin su desarrollo
fisico- siquico; es el caso, particularmente, de la infancia, de la adolescencia, la juventud y la
tercera edad.

Segtin su duracién: Es el promedio de estancia turistica - corta, mediana, larga-, la cual tiene
relacién directa con el consumo de bienes y servicios.

1.4 Turismo cultural

El turismo cultural se define como “Aquel viaje turistico motivado por conocer, comprender y
disfrutar el conjunto de rasgos y elementos distintivos, espirituales y materiales, intelectuales
y afectivos que caracterizan a una sociedad o grupo social de un destino especifico”. 8

Asi tenemos que “el turismo cultural juega un papel muy importante para dar a
conocer, preservar y disfrutar el patrimonio cultural y turistico de nuestra Nacién. Por tanto,
el objetivo del Programa de Desarrollo de Turismo Cultural de la SECTUR (Secretaria de
Turismo) es coordinar esfuerzos encaminados a asegurar el desarrollo del segmento,
fortaleciendo mecanismos e instrumentos para lograr el aprovechamiento a largo plazo de los
recursos naturales y culturales, garantizando la rentabilidad econémica y social de los
proyectos”. ?

La cobertura de dicho programa responde a aquellos destinos turisticos o sitios
especificos que presentan un gran impacto turistico desde el punto de vista de llegada de
turistas, derrama econémica y creaciéon de empleos. De esta manera se contemplan: zonas
arqueologicas, museos, ciudades historico-culturales, ciudades Patrimonio de la Humanidad y
santuarios.

1.4.1 Concepto de Patrimonio Cultural de la Humanidad y Cultura

Se entiende por Patrimonio Cultural de la Humanidad “un sitio especifico (sea bosque,
montafia, lago, desierto, edificaciéon, complejo o ciudad) que ha sido nominado y confirmado
para su inclusiéon en la lista mantenida por el Programa Patrimonio de la Humanidad,
administrado por el Comité del Patrimonio de la Humanidad de la UNESCO compuesto por
21 estados miembros que son elegidos por la Asamblea General de Estados Miembros por un
periodo determinado”. 10 El objetivo del programa es catalogar, preservar y dar a conocer
sitios de importancia cultural o natural excepcional para la herencia comtn de la humanidad.

8 Secretarfa de Turismo, Turismo cultural, [en linea], Direccién URL:
http://www.sectur.gob.mx/wb2/sectur/sect_Turismo_Cultural_y de_Salud, [consulta: 30/08/2006].
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Asi, es necesario también definir el término cultura. De manera general, Daniel Bell sefiala que
“la palabra cultura ha vuelto ha ser definida en nuestros dias, de tal modo que aquello que en
otro tiempo designaba un refinamiento moral e intelectual, ha incorporado hoy los cédigos de
conducta de un grupo o de un pueblo”. 11

1.5 Turismo Alternativo
Segan la SECTUR, “en los tltimos afios se han sumado gustos y formas no convencionales de
practicar el turismo, destacando un turismo mas activo y participativo centrado en disfrutar e
interactuar con la naturaleza y con toda expresiéon cultural que el medio rural le ofrece,
proyectando nuevas inquietudes y perfiles de un turismo més informado, comprometido y
consciente de su medio ambiente natural y cultural”. 12

Asimismo, dicha dependencia sefiala que conforme ha crecido el segmento del
mercado turistico orientado a la naturaleza, se viene formulando toda una conceptualizacién
para abordar la relacién entre el turismo y la ecologia, llegandose a definir términos como
ecoturismo, turismo de la naturaleza, turismo verde, turismo alternativo, turismo de aventura
y turismo sustentable; entre otras, que muchas de las veces son ocupadas o expresadas como
sinénimos y ademads estan orientadas o formuladas de acuerdo a la visién o interés del
investigador o autor de dichas definiciones.

Asi, es importante comentar que ademds del turismo tradicional (sol-playa-
relajamiento) Oaxaca ofrece un sin nimero de actividades que de acuerdo a esta tendencia
forman parte del turismo alternativo. De acuerdo a la “Estrategia Estatal de Desarrollo
Turismo Alternativo jExperiencia Oaxaca! 2004” el turismo alternativo presenta tres
especialidades: ecoturismo, turismo rural y turismo de aventura.

Dado que la investigacién estd enfocada al estado de Oaxaca, se tiene que en una de
las péaginas de internet oficiales del Gobierno Estatal (www.aoaxaca.com) se presentan las
definiciones de las especialidades del turismo alternativo. Por lo tanto, se debe considerar que
dichos conceptos y recomendaciones fueron elaboradas de acuerdo a lo que el estado ofrece.
Asi, tenemos:

1.5.1 Ecoturismo

“Se refiere a aquellos viajes que tienen como fin realizar actividades recreativas de
apreciacion y conocimiento de la naturaleza, a través de la interacciéon con la misma.” 13 Otra
definiciéon de ecoturismo fue la elaborada por el Departamento de Turismo de Chiapas, la
cual indica que el ecoturismo es “cualquier actividad que promueva la relacién consciente
entre el hombre y la naturaleza, sin alterar el estado del medio ambiente que se visita,
generando beneficios econémicos y culturales para la poblacion”.14

11 Daniel Bell, en “Modernidad y sociedad de masas: variedad de las experiencias culturales, en Industria cultural y
sociedad de masas, Editorial Monte Avila C.A, Pégs. 14-15.

12 Secretarfa de Turismo, Qué es el turismo alternativo, [en linea], Direcciéon URL:
http://www.sectur.gob.mx/wb2/sectur/sect_Turismo_Alternativo, [consulta: 30/08/2006].

1% Gobierno de Oaxaca, Turismo alternativo, [en linea], Direccion URL: http://www.aoaxaca.com, [consulta: 07/06/2006] (ss).

14 Departamento de turismo de Chiapas, en Ménica Pérez de las Heras, La guia del ecoturismo, Espafia, Ediciones Mundi-Prensa, 1999,
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Entre las actividades de ecoturismo se encuentran:

Nadar en balnearios naturales

Observacién de fauna

Observacion de fenémenos y atractivos naturales
Observacion de flora

Participacion en programas de rescate de flora y/o fauna.

Nadar en Balnearios Naturales:

Esta placentera actividad consiste en nadar o recrearse en pozas o balnearios naturales, que
permiten disfrutar de aguas pacificas o en movimiento, refrescarse o relajarse en ellas, o
escuchar el rumor de una cascada.

Recomendaciones

Considerar el tipo de agua; es decir, si se trata de aguas dulces, saladas, en movimiento o en
calma. Considerar la temperatura del agua, ya que regularmente algunos balnearios naturales
tienen aguas muy frias, salvo el caso de los de aguas termales. La profundidad, pues en
ocasiones las aguas muy profundas tienen el riesgo de presentar corrientes de agua
peligrosas.

El tipo de suelo; este punto es muy importante, ya que regularmente el piso de rios,
balnearios, manantiales o pozas no es siempre plano y se constituye de piedras, arena y/o
lodo, lo cual dificulta caminar. Es necesario tener conocimientos béasicos de nataciéon, usar
traje de bafio, goggles o visor. No se debe usar repelente de mosquitos ni bronceador al
introducirse en las aguas del balneario.

Observacion de Fauna
Esta especialidad busca apreciar y estudiar el habitat y comportamiento de la fauna en su
medio natural.

Recomendaciones

Cada persona debe contar con sus propios binoculares, cAmara fotografica, ropa adecuada y
comoda. Usar exclusivamente las rutas o senderos establecidos para recorrer las areas. No
alterar o destruir los sitios de alimentacién, anidacién, refugio o reproduccioén de las especies
silvestres. Respetar las sefializaciones del drea. Durante los recorridos no molestar, capturar,
mover o llevarse a los animales. Al recorrer las areas no hacer ruidos intensos que alteren la
vida normal de las especies.

Nunca trasladar especies nativas de una comunidad a otra. Es importante no utilizar
ldmparas o cualquier fuente de luz en la observaciéon de especies de fauna. Evitar usar
altavoces o mantener encendidos motores, radios o cualquier aparato de sonido. Queda

P4g.22.
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estrictamente prohibido portar armas de fuego o hacer uso de explosivos. Utilizar sélo los
miradores o torres de observacion de fauna silvestre disefiados para tal fin.

Observacion de Fendmenos y Atractivos Naturales

Es la apreciacion y estudio de hechos singulares de la naturaleza, como migracién faunistica y
fenémenos siderales o geoldgicos. La naturaleza nos da la oportunidad de entrar en contacto
con ella a través de las maravillas que nos brinda en todos los sitios del planeta.

Recomendaciones

Se debe hacer uso exclusivamente de las rutas o senderos establecidos para recorrer el area.
No deben danarse, cortarse o marcarse arboles, ni encender fogatas durante los recorridos. Se
deben respetar las sefializaciones del area. No se debe molestar, capturar, remover, extraer o
apropiarse de animales o plantas.

Observacion de Flora
Es la apreciacion y estudio del habitat y ecosistemas de la flora.

Recomendaciones

Cada planta desempefia un papel importante en el equilibrio de los sitios naturales, por lo
que se deben cuidar y proteger todas las formas de vida. No se debe dafnar, cortar o marcar
vegetacion nativa del sitio, ni encender fogatas. Se debe hacer uso exclusivamente de las rutas
o senderos establecidos para recorrer el area. Deben respetarse las sefalizaciones del area.
Durante los recorridos al drea no deben extraerse plantas. Se prohibe la recoleccion de
cualquier tipo de elemento formal de la naturaleza, como: semillas de coniferas, piedras y
otros.

Participacion en Programas de Rescate de Flora y/o Fauna

La participacion en programas de rescate de flora y/o fauna, como una vertiente del
ecoturismo, comprende el apoyo en las labores de preservacion y conservaciéon de especies,
con énfasis en aquellas que se hallan en peligro de extincién.

Recomendaciones

Tener disponibilidad de participar en las actividades concernientes a programas de rescate.
Respetar el entorno natural y la forma de vida de las comunidades. Promover entre los
habitantes de los sitios visitados y entre los turistas la importancia de conservar los recursos
naturales. Tener durante los recorridos un comportamiento de respeto hacia la naturaleza.

1.5.2 Turismo rural

Este segmento del turismo alternativo se define como “los viajes que tienen como fin realizar
actividades de convivencia e interacciéon con una comunidad rural, en todas aquellas
expresiones sociales, culturales y cotidianas de la misma.”15

15 Secretaria de Desarrollo Turistico, Estrategia estatal de desarrollo de turismo alternativo jExperiencia Oaxaca!, [CD-ROM], México,
2004, Pég. 4.
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Entre las actividades de turismo rural se encuentran:
Agroturismo

Etnoturismo

Preparacion y uso de medicina tradicional

Talleres artesanales

Agroturismo
Esta especialidad define la participacion del turista en los procesos productivos del campo.

Etnoturismo
El etnoturismo busca conocer, estudiar y valorar las expresiones culturales de un grupo
étnico o rural.

Preparacién y uso de medicina tradicional

Esta vertiente del turismo rural busca conocer los atributos de plantas medicinales, sus
procesos de preparaciéon y aplicaciéon. La medicina indigena, con su tradicién boténica
prehispédnica, ha resistido los embates de la modernidad y ha servido de soporte en la
conservacion de la salud de los pueblos.

Talleres Artesanales
Esta actividad ofrece la oportunidad de participar en los procesos artesanales existentes en la
comunidad visitada.

Recomendaciones

Los recursos terapéuticos con los que cuenta, como temazcal, "limpias" y masajes, entre otras,
gozan en la actualidad del reconocimiento de la medicina cientifica por los beneficios que
aportan al tratamiento de los enfermos.

Los pueblos de Oaxaca poseen un legado de conocimientos extraordinariamente ricos
acerca de la flora; una botédnica indigena digna de considerarse y valorarse tomando en
cuenta que en todo el territorio estatal existe una gran variedad de plantas con propiedades
curativas muy importantes y comprobadas. Tener disponibilidad para participar en las
actividades culturales propias de la comunidad. De lo contrario, debe concretarse sélo a
observar.

Es necesario respetar las tradiciones y la historia de la que forma parte la comunidad.
Para desenvolverse mejor dentro de las comunidades es conveniente hacerse acompafiar de
una persona originaria del lugar o un guia conocedor de la cultura y usos locales.

Si quiere realizar tomas fotograficas, filmar, grabar, entrar a una casa particular, o
simplemente tener una conversacion con una persona de la localidad, hay que pedir permiso
para hacerlo. En caso de una negacion, es mejor no insistir. Mantener limpios los espacios. Al
utilizar los llamados productos desechables, guardarlos en una bolsa y al terminar la visita
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entregarla a los encargados del sitio. Se prohibe arrojar basura en los alrededores. Cuando
abandones los sitios, revisa bien tus pertenencias.

En el caso del agroturismo, se prohibe pisar sobre areas de cultivo aunque parezcan
libres, puesto que en algunos casos las semillas estan por germinar y atin no se advierten los
brotes. Asimismo, se recomienda vestir ropa comoda y utilizar botines. Si durante la visita
tienes la oportunidad de participar en la cosecha de algtin producto, no dudes en hacerlo, ya
que la experiencia de estar en contacto con la tierra y recibir sus frutos es muy gratificante.

En el caso de la visita a los talleres artesanales, se recomienda participar no tinicamente
como observador, sino también manipulando los materiales con que se elaboran los
productos, e incluso creando una pieza propia. Si sufre de presion alta abstenerse de realizar
el bafio de temazcal.

1.5.3 Turismo de Aventura

Aquellos viajes que tienen como fin realizar actividades recreativas que involucran un nivel
de habilidades fisico-deportivas, de riesgo identificado a superar, y estdn sujetas
generalmente a emociones constantes e inmediatas, en contacto directo con la naturaleza. Las
actividades de turismo de aventura se subdividen en actividades de agua, tierra y aire.

Agua:

Buceo auténomo

Buceo libre

Descenso en rios (Rafting)
Kayaquismo

Pesca recreativa

Surfing

Tierra:

Cabalgata

Caminata

Ciclismo de montafa

Escalada

Descenso en roca

Espeleologia (grutas y cavernas)
Acampar (camping)

Aire:
Vuelo en parapente
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Agua

Buceo Autonomo (Scuba diving)

Bucear significa nadar sumergido en aguas profundas o poco profundas, con o sin equipo
especializado. Al bucear se pueden admirar de cerca y en su ambiente natural muchas de las
especies de flora y fauna acuéticas, convivir con ellas y conocer la extraordinaria vida bajo la
superficie.

Equipo

El equipo para el buceo autébnomo o scuba (siglas para Self Container Underwater Breathing
Apparatus o aparato autocontenedor para respiraciéon subacudtica) consta de los mismos
elementos que el de buceo libre, pero ademads requiere un tanque de aire comprimido.

Recomendaciones

Buscar la guia de un instructor de buceo y practicar este deporte acompafiado de otra
persona. Verificar que el tanque se encuentre bien sujeto al arnés del chaleco y que el
regulador funcione correctamente. Antes de descender establecer un plan de buceo y
respetarlo siempre. Acudir a empresas que presten servicios profesionales de renta de equipo
o de instruccién de buceo. Para probar si el visor es del tamafio correcto, se coloca sobre la
cara: debe quedar completamente fijo a ella al inhalar, y crear ademds un vacio. Las aletas
deben quedar como guantes; de lo contrario, pueden perderse durante el buceo si estén flojas,
y causar molestias si estdn muy justas. Se deben conocer y repasar las sefializaciones bésicas
de comunicacién subacuédtica para las siguientes indicaciones de comunicacion bajo el agua:
todo bien, algo anda mal, queda poco aire, ascenso, descenso, en esta direccién, etc.

Una de las principales reglas del buzo es la de proteger siempre el mar y sus
habitantes. De la vida marina dependemos todos; el objetivo es solamente observar. Para
regresar a la embarcacion se debe llevar una brtjula, aunque por lo general la tripulacién del
bote sigue o rastrea las burbujas en superficie para conservarse siempre en posicién vertical
sobre los buzos. El ascenso siempre debe ser lento, por debajo de las burbujas mas pequefias
que se exhalan, y durante él se debe respirar normalmente, sin contener la respiracion.

Buceo Libre (Snorkel)

El buceo libre de poca profundidad, o snorkel consiste en nadar o mantenerse debajo del agua
utilizando un aparato denominado snorkel, integrado por una boquilla de plastico y un tubo
que sale a la superficie y permite la respiracion.

Equipo
El equipo basico del buceo libre consiste en aletas, visor, snorkel y cinturén de lastre.

Recomendaciones

Buscar la guia de un instructor de buceo y practicar este deporte acompafiado de otra
persona. Antes de descender establecer un plan de buceo y respetarlo siempre. Acudir a
empresas que presten servicios profesionales con instrucciones de buceo. Para probar si el
visor es del tamafio correcto, se coloca sobre la cara: debe quedar completamente fijo a ella al
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inhalar, y crear ademds un vacio. Las aletas deben quedar como guantes; de lo contrario,
pueden perderse durante el buceo si estan flojas, y causar molestias si estin muy justas. El
snorkel debe ajustarse a la cavidad bucal y el didmetro del tubo debe ser aproximadamente
de una pulgada para permitir el correcto paso del aire.

Se deben conocer y repasar las sefializaciones bésicas de comunicacién subacuética
para las siguientes indicaciones de comunicacién bajo el agua: todo bien, algo anda mal,
queda poco aire, ascenso, descenso, en esta direccién, etc. Una de las principales reglas del
buzo es la de proteger siempre el mar y sus habitantes. De la vida marina dependemos todos;
el objetivo es solamente observar.

Descenso en Rios (Rafting)

El término rafting se refiere a navegar rio abajo por corrientes rapidas en una embarcaciéon
neumatica (balsas inflables de alta resistencia) y usando equipo de protecciéon. En esta
extraordinaria aventura la belleza natural de los lugares recorridos se combina con la
vertiginosa experiencia del descenso. Los obstaculos y la capacidad que se tenga para
librarlos son los dos factores que hacen que este deporte sea espectacular.

Equipo

El equipo que se utiliza para esta actividad es: casco, balsas, chaleco, remos y equipo de
rescate, el cual debe incluir mosquetones, silbatos, cuchillos de rio, bolsa de rescate con
cuerda, bolsa seca, botiquin y bomba para inflar la balsa.

Recomendaciones

No olvidar las instrucciones o comandos bésicos: Alto (dejar de remar), Adelante (remar hacia
adelante todo el equipo), Atras (remar hacia atras todo el equipo), Derecha atras (los del lado
derecho de la balsa reman hacia atrés, los del izquierdo hacia adelante), Izquierda atras (los
del lado izquierdo de la balsa reman hacia atras, los del derecho hacia adelante), High side o
Todos al frente (todo el equipo se coloca en el lado alto de la balsa) para evitar volcaduras,
Todos adentro (todo el equipo se coloca al centro de la balsa, cuidando su remo, para evitar
volcarse y cruzar con éxito un rdpido dificil). En caso de caer repentinamente de la balsa:
mantener la calma, tratar de adoptar la posicion de nadador en rescate y escuchar bien las
indicaciones. Practicar y llevar a cabo los simulacros sobre instrucciones o comandos. Se
requiere hacer el recorrido con un guia especializado.

Kayakismo

Esta actividad consiste en deslizarse remando por rios o mares en una embarcacion de origen
esquimal llamada kayac, de disefio convexo y delgado y de una o dos plazas. En el
kayaquismo, la aventura y la adrenalina se combinan con la belleza de los magnificos paisajes
maritimos y/o selvéticos que se atraviesan. Estas versétiles embarcaciones permiten navegar
muy cerca de la costa, o bien hacer largas travesias marinas que dejan convivir con la fauna
marina sin perturbarla.
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Bésicamente existen dos tipos de recorridos en kayacs:

Kayac de rio. En esta modalidad, el kayac se practica sorteando obstdculos que presentan
estas corrientes de agua.

Kayac de mar. Este deporte no es de gran dificultad en virtud del nivel del agua y que se
practica en zonas de escasa presion.

Equipo
El equipo para practicar esta especialidad consiste en kayac, chaleco, falda, remos y equipo de
rescate como cuerda, bolsa seca y botiquin.

Recomendaciones
Atender bien las instrucciones del guia antes del recorrido. Practicar y llevar a cabo los
simulacros sobre instrucciones o comandos.

Pesca Recreativa
La pesca recreativa es la captura de peces con fines no deportivos.

Equipo
El equipo basico para la pesca recreativa se constituye de cafia con linea de nylon de 50 libras
de resistencia méxima y carrete a decisién de los usuarios.

Recomendaciones
Usa ropa adecuada, incluyendo: traje de bafio, toalla, bloqueador de sol, gafas y repelente de
mosquitos.

Tierra

Cabalgata

Actividad que consiste en realizar recorridos a lomo de un caballo o en otra cabalgadura
(burro, yegua) a campo traviesa, en la playa o en llanos. La cabalgata ofrece la oportunidad de
interactuar con la naturaleza y conocer de manera diferente las comunidades. Entre los
recorridos que se pueden disfrutar se tienen:

De distancia. Los cuales comprenden rutas rectas, no muy accidentadas, atravesando en
ocasiones arroyos pequefios y visitando las comunidades.

Agrestes. El paseo es sobre terrenos que presentan mayor dificultad, pasando por montafas,
rios, cafiadas y veredas.

Equipo

Para hacer cabalgatas se requiere el siguiente equipo: silla de montar charra completa (freno,
montura), sombrero o gorra, polainas, fuete o vara y bajador (opcional).
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Recomendaciones

Los caballos més recomendables para la cabalgata son las razas azteca, appendix 1y cuarto de
milla. Se recomienda realizar un examen selectivo para saber qué tipo de caballo debe montar
cada persona. El caballo debe estar herrado. Deben utilizarse botines o zapatos lisos (no
tenis). Es conveniente llevar pantalones de mezclilla y camisa de algodén de manga larga.
Para protegerse del sol es necesario llevar gorra o sombrero.

Caminata

La caminata consiste en recorrer a pie una regioén, conociendo de cerca areas naturales, ya sea
a campo traviesa o a lo largo de veredas (trekking). Pueden realizarse paseos tranquilos y
contemplar la naturaleza, apreciar los caminos antiguos, la flora y fauna del lugar, u observar
los amaneceres mas bellos de los lugares visitados. Las rutas podran clasificarse, atendiendo
su grado de dificultad, como: Facil, de Esfuerzo Moderado, Mediano Grado de Esfuerzo y
Alto Grado de Esfuerzo, dependiendo de factores de distancia del recorrido (5-40
kilémetros.); altitud (0-3180 metros sobre el nivel del mar o mads; pendientes (0-60°);
obstaculos que presente el camino (piedras, troncos, tierra blanda, tierra dura, acantilados) y
tiempo aproximado del recorrido (1-12 horas).

Equipo
El equipo requerido para las caminatas es: chamarra, sombrero, botas de montafia y mochila.

Recomendaciones

No caminar mas de 15 kilémetros si no se tiene experiencia. Tener un descanso de 10 minutos
por cada hora de caminata. Llevar agua, fruta y comida energética. Llevar siempre un
botiquin de primeros auxilios y una linterna con baterias de repuesto. Antes de salir
asegurarse de las condiciones meteorolégicas que habran de existir. Es aconsejable no llevar
consigo més de 12 kilogramos de peso. Para largas caminatas es necesario llevar ropa y
calzado cémodo, y llevar sélo lo indispensable, para evitar fatigas innecesarias y poder
completar los kilémetros marcados. No olvidar llevar botas usadas previamente, y doble
calceta para evitar las ampollas.

Ciclismo de Montaria

El ciclismo de montafia se realiza en caminos o senderos rusticos (sin asfaltar) o a campo
traviesa. La bicicleta de montafia es una combinacién entre la bicicleta de carreras y las
llamadas "bicicross"; esta mezcla surge de la necesidad de contar con un vehiculo adecuado
para atravesar el campo con mayor seguridad y eficiencia, incluyendo las ventajas de las otras
bicicletas, como resistencia, facilidad de maniobra y rapidez (cambio de velocidades). El
encanto de esta actividad reside en la combinacién del ciclismo y el contacto directo con la
naturaleza, ya que es una grata experiencia poder disfrutar de areas naturales, conociendo
bosques y admirando bellos paisajes al ir completando rutas pequefias o de muchos
kilémetros.

Las rutas podran clasificarse, atendiendo a su grado de dificultad como: facil, mediano
y de alto grado de esfuerzo, dependiendo de la distancia del recorrido (5-40 kilémetros.),
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altitud (0-3180 metros sobre el nivel del mar o maés), ancho del camino (0.10-3 metros),
pendientes (0-60°), obstaculos que presente el camino (piedras, troncos, tierra blanda, tierra
dura) y tiempo aproximado para realizar el recorrido (1-6 horas). Independientemente del
grado de dificultad, se recomienda prepararse al menos realizando sesiones de 20-40 minutos
tres veces a la semana, desde un mes antes de la expedicion.

Equipo

El equipo minimo para practicar el ciclismo de montafia es: bicicleta de montafia, casco,
guantes, lentes, ropa ligera pegada al cuerpo, impermeable, cantimplora, tenis de montafia,
botella de agua, camel back, coderas y rodilleras, comida energética y herramienta para
componer la bicicleta. Para recorridos de mas de un dia incluir: botiquin, equipo de
campamento y ropa seca.

Recomendaciones

Colocar el asiento en un nivel bajo. Durante los descensos, pararse sobre los pedales
sosteniendo firmemente el manubrio, y echar el cuerpo hacia atrds para mantener estable el
centro de gravedad del sistema ciclista-bicicleta. No hay que bloquear los codos ni las
rodillas, y hay que mantenerlos flexionados. Usar frecuentemente el freno trasero antes que el
delantero, sin abusar de él.

Escalada

La escalada se practica subiendo por paredes rocosas naturales o artificiales. Existen dos
modalidades: la escalada libre y escalada con cuerda. Si te gustan las alturas, ascendiendo de
manera segura sobre rutas ya establecidas en paredes de rocas, acantilados o pefias, te
invitamos a practicar la escalada. Para poder clasificar los grados de dificultad se deben
tomar en cuenta factores tales como: longitud de la ruta (altura de escalamiento), altura de los
pasos dificiles, tipo de salientes, seguridad de las salientes, altura de la roca sobre el nivel del
mar, tiempo aproximado de duracién de la escalada. La técnica es algo en lo que se debe
trabajar, ya que tarde o temprano contribuye a escalar mejor. Hay que recordar que no es la
fuerza la que mantiene a un escalador pegado a la piedra, sino cémo la usa para escalar.

Equipo
El equipo requerido para escalar es: tenis o zapatos para escalar, arnés, cuerdas, mosquetones,
casco, ropa comoda (shorts de lycra y playeras).

Recomendaciones

Obtener informacion del clima. Leer y atender todas las advertencias de las etiquetas del
equipo. Siempre revisar el equipo mas de dos veces, y reemplazarlo si es necesario. Revisar el
asegurador. Todo escalador siempre tiene que poner mucha atencién en su equipo. Mantener
en buen estado las cuerdas y revisar dos veces los nudos y la hebilla del arnés.

Los anclajes fijos no son para siempre. Cambiarlos cuando sea necesario. La roca
también se rompe: revisar las agarraderas. Afirmar bien el pie: una pisada precisa, rdpida y
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adecuada puede llevar al éxito en una escalada. El objetivo es colocar el pie con el minimo de
titubeo y sin pesadez. Siempre se debe rastrear la pared antes, para encontrar los apoyos.

No hay que desesperarse: las posibilidades pueden ser innumerables; hay que ser
creativo y recordar que si alguien ya escald esa roca, se puede hacer. Hay que tratar de crear
una imagen mental de la posicion del pie sobre el apoyo. La parte util, en la que el pie se
apoyara, debera ser de uno a dos centimetros cuadrados. Es necesario colocar el pie sobre el
apoyo y tratar de colocarlo tal y como se habia visualizado. Una vez visualizado el apoyo,
aduenarse del él colocando todo el peso del cuerpo. Mantener el cuerpo relajado, sin cortar la
respiraciéon, con fluidez en los movimientos cada vez que se ocupe de los apoyos.
Concentrarse en la actividad: la fuerza de gravedad no perdona errores.

Descenso en Roca (Rappel)

El descenso en roca es una actividad que consiste en descender una pared vertical, montafias
de rocas o piedras, por medio de una cuerda doble. Tal descenso requiere utilizar equipo
especializado. También se puede practicar descendiendo de montafas de hielo o en caidas de
agua. Las rutas podran clasificarse atendiendo a su grado de dificultad: Facil, de Mediano
Grado de Esfuerzo y Alto Grado de Esfuerzo, dependiendo de la distancia del descenso (10-
400 m), altitud (1000-3180 metros sobre el nivel del mar o mas), obstaculos que presente el
descenso (piedras, descansos, tierra blanda, tierra dura) y tiempo para realizar el recorrido.

Equipo

El equipo minimo requerido para practicar el descenso es: arnés o cinturén de seguridad,
descensor (ocho o ATC), mosquetén de seguro, anilla tubular plana de 25 milimetros de
ancho x 80 centimetros, tenis para escalar en roca, saco de dormir (sleeping bag), mochila
grande para dos dias, lampara, impermeable (poncho), colchén para campamento, casco y
guantes tractis para rappel.

Recomendaciones

Obtener informacion del clima. El casco puede salvarte la vida: tsalo. Leer y atender todas las
advertencias de las etiquetas del equipo. Revisar el equipo antes y después de cada uso, para
localizar posibles dafios. Revisar dos veces los nudos y la hebilla del arnés. Revisar el sistema
de rappel mas de dos veces y reemplazarlo si es necesario. Revisar el asegurador. Considerar
que la mano del freno es la que determina la velocidad del descenso, y la que lo detendra en
el momento que desee. Esta mano jamas debera soltar la cuerda cuando se realice un rappel.
Mantener las piernas separadas, buscando apoyo en las paredes y con el cuerpo suspendido
hacia atrds, recordando en todo momento que el centro de equilibrio se encuentra en las
piernas.

Aire
Vuelo en Parapente
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Este tipo de vuelo implica lanzarse desde una cima para elevarse y surcar suavemente el cielo
planeando con un parapente (paracaidas de forma rectangular). El parapente tiene su origen
en el paracaidas tradicional, con la diferencia de que presenta un perfil perfectamente
aerodindmico y un ala mucho mas grande, compuesta de celdas abiertas por delante y
cerradas por detras. El aire por el frente infla el ala y libera al piloto de la fuerza de gravedad.
El parapente presenta una estructura similar a un paracaidas moderno de salto, pero se
despega desde montafias, y no necesariamente desde un avion.

Bésicamente existen dos tipos de vuelos en parapente:

e Vuelo Tandem: Se realiza con un parapente disehado para dos personas (tdindem), con
el proposito de que, sin experiencia previa, una persona pueda volar acompafiada de
un instructor certificado. El pasajero y el piloto van sentados y asegurados cada uno en
una silla individual, lo que permite una sensacién de total independencia y confianza.

e Vuelo Auténomo: Es el realizado por una persona sin el apoyo de un instructor. Para
poder realizarlo se requiere contar con licencia o certificacion de piloto de parapente, y
es necesario cubrir cursos tedrico-practicos sobre la actividad.

Equipo
El equipo a utilizar para el parapente consiste en: arnés, paramotor, walkie-talkie, variémetro,
mochila, sistemas de flotacién, casco, overol de vuelo y botas.

Recomendaciones

Siempre revisar al menos dos veces el equipo, incluyendo el ala y la silla con el arnés.
Poner atenciéon al piloto en todas las indicaciones e instrucciones. No volar en caso de dias
nublados o de lluvia. Mantener la calma y relajarse para disfrutar el vuelo (evita ponerte
nervioso). Utilizar siempre el casco. Si se desea realizar un vuelo auténomo, es importante
tomar un curso de al menos ocho sesiones de tres horas cada una. 16

1.6 Situacion actual del turismo
Segtin Octavio Getino, “el turismo internacional, asi como el nacional, es una de las
actividades humanas que ha mantenido, desde su expansién inicial, casi inmediatamente
después de la Segunda Guerra Mundial, una de las tasas de mayor crecimiento econémico
entre los distintos sectores de la economia. Si en el afio 1950 la llegada de turistas
internacionales a sus lugares de destino era de 25 millones de personas, esa cifra trep6 a 700
millones, aproximadamente, en el afio 2000, 50 millones mas que en 1999.

16 Nota: La informacién sobre las especialidades de turismo alternativo (ecoturismo, turismo rural y turismo de aventura) y las
recomendaciones fue obtenida del sitio de internet: Gobierno de Oaxaca, Turismo alternativo, [en linea], Direccion URL.: http://www.aoaxaca.com,
[consulta: 07/06/2006].
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La Organizacion Mundial de Turismo, organismo que procesa sistematicamente estas cifras,
prevé que para el afio 2010 habra mas de 1.000 millones de llegadas turisticas internacionales,
cifra que en el 2020 se elevaria a 1.600 millones.” 17

De acuerdo con las estadisticas recavadas por la OMT (Organizacién Mundial del Turismo),
“en 2004 arribaron a distintos destinos del mundo 762.5 millones de turistas internacionales,
cifra 11 por ciento superior a la de un afio antes, y el maximo registro histérico.

De la cifra anteriormente mencionada el continente americano participa con una cuota
de 16.5 por ciento del mercado mundial por concepto de turistas, la tercera después de
Europa, y Asia y el Pacifico, los cuales tienen una participaciéon de mercado de 54.5 por ciento
y 20.1 por ciento, respectivamente. Sin embargo, con respecto a los ingresos medios ocupa la
primera posicién. En 2004, el dato mas reciente, América registr6 1,046 doélares de gasto por
viajero, seguida por Asia y Pacifico con 817 délares y Europa con 786 dolares.

Bajo el rubro de captacion de turistas internacionales, en 2004 México particip6é con
16.4 por ciento del total de arribos al continente americano y con 2.7 por ciento a nivel
mundial. Estos resultados posicionan a nuestro pais dentro del continente como la nacién
mas visitada después de Estados Unidos.

En este sentido, durante 2004 arribaron a México 20, 618, 000 visitantes, de los cuales,
11.5 millones se internaron en algtin destino turistico del interior, que son los que tienen gasto
medio maés alto. Por su parte, en la franja fronteriza recibimos 9.1 millones de turistas. Lo més
destacado de estas cifras es que en la proporcién se ha invertido en los tltimos afios, ya que
mientras en 1995 el porcentaje de turistas al interior sélo alcanzaba 38.5 por ciento, para 2004
fue de 56 por ciento.

En cuanto al ingreso de divisas por visitantes internacionales, México ha mantenido
una clara tendencia creciente desde que inici6 la administracién del presidente Vicente Fox, al
presentar una tasa de crecimiento promedio anual de 7 por ciento e, incluso, para 2004 el
crecimiento fue de 14.9 por ciento, con lo cual se alcanzé la cifra de 10, 753 millones de
doélares que representa una cuota de mercado de 11.1 por ciento en la regién norteamericana.
Asi, entre 2001 y 2004 se captaron ingresos superiores a los 37, 000 millones de doélares por
total de visitantes internacionales a México, 23 por ciento mas que los recibidos de 1997 a
2000.” 18

1.7 Impacto econdémico del turismo en México

La Secretaria de Turismo sefiala que a pesar de que México es el octavo destino en nimero de
llegadas y el décimo cuarto en captaciéon de divisas, lo que le coloca como uno de los
principales jugadores en el mercado internacional, el turismo nacional -los mexicanos que
viajan por el pais- sigue siendo el sostén principal de la industria turistica mexicana.

17 Octavio Getino, op. cit., Pag. 13.
18 OMT, en Octavio Getino, op. cit., Pag. 14.
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De acuerdo con la mas reciente publicaciéon de la Cuenta Satélite del Turismo de México
(CSTM), de 1998 a 2003 el PIB turistico representd, en promedio, 8.2 por ciento del total
nacional.

Comportamiento, avances y perspectivas del turismo en México (Informe elaborado por la
SECTUR) afirma que en los ultimos afios, la participacion del personal ocupado en las
actividades turisticas dentro del pais se ha mantenido ligeramente arriba del 5.5 por ciento.
Durante 2004, se estima que el sector alcanzé en promedio anual, un nivel de empleo de 1,
784, 000 ocupaciones remuneradas. A lo largo del afio se observé una ganancia neta de 66 000
empleos, frente al cierre en el 2003.

Ademas, en dicho informe se determiné que el consumo de los turistas, tanto
nacionales como internacionales representa alrededor de 16 por ciento del consumo privado
nacional. En 2003, el 82.4 por ciento del consumo turistico fue realizado por residentes en
Meéxico dentro del territorio nacional; 14.1 por ciento lo efectuaron turistas internacionales
que visitaron nuestro pais, y el restante 3.5 por ciento del consumo turistico correspondié a
turistas egresivos, es decir, turistas residentes en México que viajaron al extranjero.

“En 2003, ultimo afio de la serie, en el total del turismo nacional el motivo de viaje por
vacaciones representé 44.7 por ciento, el de otros motivos (visita a familiares y amigos,
peregrinaciones, etc.) 31.1 por ciento, negocios 16.2 por ciento y excursiones 8.0 por ciento. En
tanto que en el receptivo, las vacaciones registraron el 51.5 por ciento, las excursiones, 21.7
por ciento y los viajes por otros motivos mantuvieron un porcentaje de 22.4 por ciento cada
uno, mientras que el de negocios abarcé sélo 4.4 por ciento.

... El turismo se caracteriza por ser una actividad productiva que enfrenta una enorme
competencia por los mercados a nivel internacional, asi como una rdpida y permanente
evolucion. México es privilegiado al contar con los insumos esenciales que se requieren para
desarrollar una industria turistica exitosa, ya que cuenta con una gran cantidad de variedad
de recursos naturales y culturales. Nuestro pais es uno de los 14 paises con mayor diversidad
en el mundo. En su territorio existen cientos de especies endémicas, una amplia variedad de
ecosistemas, productos extraordinarios y condiciones climaticas para realizar viajes turisticos
en cualquier época del afio.” 19

Por otra parte, la Secretaria de Turismo agrega en su informe que en cuanto a la
riqueza cultural, México cuenta, por un lado, con valores que forman parte de su patrimonio,
como son las técnicas de produccion e intercambio; crénicas y leyendas; fiestas y ceremonias,
y las representaciones teatrales y musicales, entre otros. De igual forma, posee elementos
materiales de gran valor monumental, artistico o simbélico, que se han edificado a través de
su historia y pueden ser observadas y disfrutados.

“México ha aprovechado su potencial natural y cultural, y ha venido realizando esfuerzos
importantes para desarrollar y fortalecer una oferta turistica, en materia hotelera,

19 Secretaria de Turismo, Comportamiento, avances y perspectivas del turismo en México, México, FCE, 2006, P4g. 16.
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infraestructura y de vias de acceso y comunicaciéon, que le ha permitido posicionar varios
destinos nacionales que lo han convertido en una potencia turistica a nivel mundial.” 20

1.8 Organismos gubernamentales o ptablicos de turismo en México

La informaciéon presentada a continuacién fue obtenida del informe de la Secretaria de
Turismo, Comportamiento, avances y perspectivas del turismo en México, del afio 2006, el cual
sefiala que el turismo nacional requiere la accion coordinada de los tres niveles de gobierno y
de distintas dependencias, ya que su desarrollo las recorre transversalmente.

En el d&mbito de la Administracién Pablica Federal, muchas son las dependencias y
entidades cuyos campos se encuentran relacionados, directa o indirectamente con el turismo.
En consecuencia, la Secretaria de Turismo, tiene como parte de su mision promover entre las
demads instituciones publicas de principio de que la concurrencia de todas ellas para alentar el
turismo, en sus respectivos ambitos de competencias, redunda en beneficio de la economia
nacional, regional y local, y permite el desarrollo social de las localidades en las que el
turismo tiene, actualmente o en forma potencial, el papel de motor de desarrollo.

Como dependencia responsable de este sector, la Secretaria de Turismo, tiene entre sus
funciones primordiales apoyar el fortalecimiento y desarrollo de productos y destinos
turisticos consolidados o en desarrollo. De esta forma, la SECTUR realiza un conjunto de
acciones para facilitar, por medio de la gestion y otros instrumentos, el desarrollo de
productos turisticos innovadores que atiendan segmentos especificos y asi mantener la
competitividad y sustentabilidad de los destinos turisticos que posicionan a México como un
destino “preferido” para la realizacion de actividades de sol y playa, culturales, ecoturisticas,
de negocios, deportivas y de turismo social.

Otra funcién de la SECTUR es apoyar y fomentar el desarrollo turistico municipal,
estatal y regional, buscando mejorar las capacidades de los actores locales y regionales para
enfrentar los retos de la actividad turistica. De este modo, podemos ver que el turismo es una
industria muy compleja en la que es necesaria la participaciéon de distintas dependencias
gubernamentales y no gubernamentales, que en un esfuerzo conjunto buscan posicionar a
nuestro pais como uno de los destinos turisticos de mayor preferencia dentro del mercado
mundial.

De acuerdo con el informe anteriormente mencionado, el sector turismo se encuentra
compuesto por la Secretaria de Turismo, como coordinadora sectorial; el Fondo Nacional de
Fomento al Turismo; el Consejo de Promocién Turistica de México, S. A de C.V,, y el
FONATUR- BMO.

2 |bid. Pag. 17.
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La Secretaria de Turismo tiene como principal atribucién formular y conducir la politica de
desarrollo de la actividad turistica en el pais. Su papel en este sentido se encuentra inscrito en
la tendencia mundial de la redefinicion del papel del Estado en el desarrollo turistico,
dejando a un lado el papel pasivo y critico de intervencién y mera regulacién, para dar paso a
un papel més activo y propositito de coordinacién.

Por su parte, el Fondo Nacional de Fomento al Turismo (FONATUR) se crea con el
objetivo principal de participar en la consolidaciéon del desarrollo regional del pais, teniendo
como visioén convertirse en una institucion lider en la promocién del desarrollo de proyectos
diversificados, dentro del marco referencial de las tendencias mundiales del turismo.

La aportaciéon del FONATUR fue la elaboracion de planes maestros de desarrollo y
normas de planeacién que rigieran el crecimiento organizado de los centros turisticos, con la
participacion de la poblacion y el respeto al medio ambiento en franca observacién de la
legislacion vigente.

Entre las principales tareas que desempefia FONATUR se encuentran:

e Contribuir al crecimiento y fortalecimiento de la actividad turistica nacional.

e Desarrollar y consolidar centros turisticos competitivos en todos los &mbitos.

e Financiar la oferta turistica.

e Crear, controlar y, segtin sea el caso, manejar empresas orientadas a diversificar la
oferta se servicios turisticos.

Por otra parte, El Consejo de Promocion Turistica de México, S. A. de C.V. (CPTM),
surge como una entidad que tiene como principal objeto disefiar y operar todas aquellas
estrategias encaminadas a la promocién turistica, tanto nacional como internacional. Sus
principales funciones son:

e Coadyuvar en el disefio de los planes, programas, estrategias y prioridades en
materia de promocion turistica.

e Proporcionar, por cualquier medio, informacién turistica especializada a mexicanos
y extranjeros.

e Proporcionar bienes o servicios inherentes a su objetivo.

e Obtener recursos complementarios, econémicos, técnicos y materiales, para el
desarrollo de su objetivo.

e Fomentar, con la participacion de los sectores publico y privado, todo tipo de
actividades que promuevan los atractivos y los servicios turisticos del pais.

e Suscribir convenios con los gobiernos de las entidades federativas y municipios;
con organismos mixtos estatales y municipales, y con el sector privado, nacional y
extranjero, con el fin de instrumentar campafias de promocion turistica.

e Realizar trabajos y estudios de mercado relativos al cumplimiento de sus objetivos.
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1.9 Principales caracteristicas de las campanas publicitarias

Una campafa de publicidad tiene por objetivo que un ptublico determinado adquiera cierto
producto o servicio, el cual le satisface sus necesidades. El que el mercado objetivo adquiera
los bienes o servicios es consecuencia de todo un proceso que incluye un conjunto de
estrategias y técnicas.

De acuerdo a lo anterior podemos decir que una campana de publicidad estd
conformada por una estrategia creativa, una estrategia de medios, una investigacion de
mercado y, finalmente, las ejecuciones.

Estrategia creativa
Objetivo publicitario: Consiste en definir el tipo de campafia que se llevard a cabo
(lanzamiento, permanente, reposicionamiento, mantenimiento), asi como delimitar el pablico
a quien se va a dirigir la campafna (target) ya sea por sexo, edad, nivel socioeconémico,
profesion, etcétera.

Objetivo de comunicacién o racional creativo: Este paso enunciaréd todos los elementos tanto
verbales como de imagen que se utilizardn en la campafia. La intencién del racional creativo
es justificar dichos elementos, y para llevar a cabo esto debemos responder a las preguntas:
¢Qué voy a comunicar? y ;Cémo lo voy a comunicar?

Concepto creativo: Es una palabra o frase que va a unificar la campafia. El concepto creativo
es generalmente intangible, sin embargo, también hay tangibles. Este debe permitir de tres a
mas ejecuciones.

Tono: Es el lenguaje en el que se llevara a cabo la campafa. Estos pueden ser: directo, formal,
emotivo y humoristico.

Consumer insight: En esta parte se debe responder a la pregunta ;Cémo se va a sentir el
consumidor después de probar el producto o servicio? Se debe tomar en cuenta que para la
realizaciéon de campanias sociales este paso no se lleva a cabo.

Ejecuciones: Es la parte final de una campafna de publicidad, aqui se veran representados
todos los pasos anteriores ya sea por medio de spots de televisién, spots de radio, carteles,
anuncios de revistas, vallas, espectaculares, postales, folletos, anuncios en Internet.

Estrategia de Medios
“Mientras los objetivos establecen los resultados finales, las posiciones de mercado que se
pretenden alcanzar, las estrategias delinean las acciones especificas de marketing, que se
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recomiendan para alcanzar esos objetivos y, en consecuencia, esos resultados y posiciones
deseados. Objetivo es el resultado final; estrategia es el camino a seguir.” 2!

A grandes rasgos, podemos decir que la estrategia de medios es la planeacion de los
medios de comunicacién para llevar a cabo una campana de publicidad. Se debe tener
presente el presupuesto con el que se cuenta y los costos de los espacios publicitarios dentro
de los medios de comunicaciéon, ademas de que es importante conocer el tipo de
programaciéon que existe dentro de los diversos programas, ya que eso serd de vital
importancia para la promocién de nuestro producto.

Asi, podemos observar que esta caracteristica de las campafas publicitarias es de suma
importancia, ya que en este momento se elegirdn los medios de comunicacién mas
apropiados para nuestro producto o servicio tomando en cuenta también al pablico meta.
De esta forma, se decidird qué medios nos convienen para difundir nuestras ejecuciones,
adecuandose al presupuesto con el que se cuenta. Por lo tanto, la diversificacion de medios
que existen para hacerlo pueden ser: television, radio, periddico, revista, postales,
espectaculares, vallas, carteles, Internet, etcétera.

Investigacion del Mercado

Una buena campafia de publicidad depende también de la realizaciéon de una investigacion
del mercado, ya que a partir de las técnicas cualitativas y cuantitativas se conoceran los
gustos y preferencias de los consumidores.

Como ya mencionamos, la investigacién de mercado se basa en diversas técnicas para
la recopilacion de datos e informacién. Estas se dividen en cualitativas (cualidades) y
cuantitativas (ntimeros). Asi tenemos, de manera general, que las cualitativas son:

e Entrevista a profundidad (Donde el consumidor relata acciones pasadas y
representaciones sociales personales).

e Basurologia (Analizar los desechos de basura de los hogares).

e Focus group (Grupo de personas en discusion que proporcionan datos sobre un
producto o servicio en especifico, a través del uso de técnicas proyectivas y
dindmicas).

e Técnicas proyectivas (Se busca investigar mas alla de las respuestas superficiales
para obtener los sentimientos, significados o motivaciones verdaderos penetrando
en los mecanismos de defensa. Por ejemplo, prueba de asociacién de palabras,
clasificacion de fotos, terminaciéon de oraciones o historietas, dibujos de los
consumidores, contar historias y técnica de las terceras personas).

e Escalas de actitud (Se realiza una lista de rasgos respecto a una persona, aspecto o
fenémeno).

2 Biblioteca de manuales précticos de marketing, El plan de marketing, Madrid, Diaz de Santos, 1989, Pag. 49.

26



Por otro lado, tenemos las técnicas cuantitativas cuya finalidad es obtener informacién
primaria para estudiar cuantos elementos de una poblacion poseen determinadas
caracteristicas. Ejemplos de técnicas cuantitativas son:

¢ Encuestas (Es la técnica mas utilizada para obtener informacion primaria. Estas se
dividen en: encuestas por correo, por teléfono, personales y electrénicas).
e Cuestionarios

De esta forma, con lo anterior podemos ver que cualquier mensaje (idea creativa- concepto)
que elaboremos serd consecuencia de entender al publico. Se deben recabar datos y por medio
de las técnicas anteriores se conocerd al publico.

La informaciéon recopilada permitird la toma de decisiones en torno a cuestiones de
marketing. Ademas, el andlisis de dichos datos tendra una gran influencia en la realizacion de
la estrategia de medios, ya que a partir de lo que diga el ptblico meta se podran elegir los
medios mas apropiados para publicitar el producto o servicio.

“Llamamos investigacion de mercados al disefio, obtencién, andlisis y sintesis
sistemdticos de datos pertinentes a una situacion de marketing especifica que una
organizacion enfrenta... los investigadores de mercados realizan una amplia variedad de
actividades, desde estudios de potencial de mercado y participacion de mercado hasta
evaluaciones de satisfaccién y comportamiento de compra de los clientes; también realizan
estudios de fijacién de precios, productos, distribucién y actividades de promocién.” 22

Otra definicién es la proporcionada por Harry Lipson y John Darling quienes sefialan
que “la investigaciéon de mercados se puede definir como la obtencién, el registro y el andlisis
de datos relativos a los ambientes, mercados y operaciones de mercadotecnia con objeto de
proporcionar a la gerencia de mercadotecnia una informacion ttil para la toma de decisiones.
Incluye todo el proceso de seleccion, recopilacién, creacién, organizacién, procesamiento,
presentacién, uso, salvaguarda y depédsito de la informacién, dirigido a mejorar las
operaciones de mercadotecnia, de corto como de largo alcance.” 23

De esta forma, podemos concluir que para nosotros la investigacion de mercados es el
andlisis de datos sobre las necesidades y deseos de los consumidores con objeto de
proporcionar informacién ttil para el desarrollo de una idea creativa.

Finalmente, este paso como todos los anteriores, es fundamental para la realizaciéon de
una campafnia de publicidad pues permite conocer las necesidades, gustos, preferencias,
actitudes e infinidad de informacién obtenida a partir de las técnicas que nos ofrece la
investigacion de mercados para asi ofrecer un buen producto que se adecue a nuestro
mercado objetivo.

22 philip Kotler; Gary Armstrong, Marketing, México, Pearson Educacién, 2001, Octava Edicién, Pag. 99.
% Harry A. Lipson; John R. Darling, Fundamentos de mercadotecnia. Textos y casos, Vol. 1, México, Editorial Limusa,
1990, nueva edicion, Pag. 120.
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CAPITULO 2
CARACTERISTICAS DEL ESTADO DE OAXACA

El presente capitulo es de caracter descriptivo ya que contiene informacién sobre el Estado de
Oaxaca, se abarcan caracteristicas del estado desde su composiciéon geogréfica y ubicaciéon
hasta los antecedentes publicitarios del mismo.

De manera general, en el presente capitulo se exponen las caracteristicas geograficas de
Oaxaca, su historia, sus numerosos grupos étnicos, asi como la gastronomia, sus reservas
naturales, monumentos coloniales, museos y artesanias de la regiéon. También, las principales
tiestas tradicionales del estado, tales como: La Guelaguetza, El Dia de Muertos, La Noche de
Rabanos y La Navidad.

Posteriormente, se presentaran las diversas alternativas para realizar turismo en el
estado, recordando que ademads de las maravillosas playas existe la opcién de realizar turismo
cultural, turismo rural, turismo de aventura y ecoturismo. Dicha informacién fue recopilada
tanto de fuentes bibliograficas, hemerogréficas asi como de sitios de Internet.

2.1 Caracteristicas geograficas

Sin duda, Oaxaca “Tierra del Sol” es uno de los estados de la Reptiblica Mexicana que por su
geografia, su configuraciéon orografica, sus climas, bosques, flora, fauna y por las personas
que lo habitan lo han situado como uno de los destinos turisticos predilectos.

Ubicacion

“Oaxaca, situada en el sur de la Reptiblica Mexicana, cubre un territorio de 95 364 km?
y limita, en el norte, con los estados de Puebla y Veracruz; en el este, con Chiapas; en el oeste,
con Guerrero, y en el sur, con el Océano Pacifico. Por sus dimensiones, es el quinto estado de
la Reptiblica. Su posicién geogréfica se localiza entre los paralelos 15° 39" y 18° 42 de latitud
norte, y los meridianos de 98° 32" de longitud occidental, a partir del meridiano de
Greenwich”. 1

1 Margarita Dalton, Breve historia de Oaxaca, México, Fondo de Cultura Econémica, Serie: Breves Historias de
los Estados de la Reptblica Mexicana, 2004, Primera edicién, Pag. 17.
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Composicion Geografica

Son varias las regiones en que se ha dividido el estado de Oaxaca. Con base en los recursos
naturales Angel Bassols Batalla lo divide en dos: la region del Pacifico Sur y la del Oriente. En
la distribucién nacional de Claude Bataillon se describen tres zonas: a Oaxaca se le considera
parte del México Central, el Istmo oaxaquefio y una pequefia porciéon de lo que él llama
vertiente huasteca y veracruzana. A su vez, Jorge L. Tamayo dice: “Convencionalmente, el
estado se acostumbra dividir en siete regiones; diversos investigadores de la geografia
regional consideran que resisten a la critica y corresponden a zonas con caracteristicas fisicas,
culturales y econémicas que las definen con precisiéon”. 2

“Cada regionalizacién atiende diferentes aspectos que van desde el econémico hasta
del demografico y geogréfico. La divisién que hizo Irazoque para el Plan de Oaxaca (1964-
1968) - proyecto de las Naciones Unidas, a través de la FAO, para promover el desarrollo de
Oaxaca y que fue utilizada hasta 1990 para los planes de gobierno- divide el estado en ocho
regiones.

La diversidad de climas, flora y fauna asi como de grupos humanos que pueblan el
estado ha obligado a reconsiderar estas distribuciones. En la actualidad, se prefiere una
regionalizacion no tan rigida que ayude a comprender mejor al estado y a su gente, atin
cuando los limites entre una regién y otra no sean tan claros y a pesar de que en ocasiones un
municipio se extienda por dos de ellas. Aceptando las limitaciones de cualquier

2 Jorge Tamayo, en Margarita Dalton, Op. Cit., Pag. 18.
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regionalizacion para un ambito geografico tan complejo y diversificado como lo es el de
Oaxaca, se describe a continuacién de la divisién politica del estado. Consta de 30 distritos
politicos, 570 municipios que conforman las ocho regiones que Irazoque propone: Istmo,
Papaloapan -a esta regién también se le ha denominado regiéon del Golfo por su cercania con
el Golfo de México- La Cafiada, Sierra Norte, Valles Centrales, Sierra Sur, La Mixteca y La
Costa. Algunos distritos abarcan varias regiones y su clasificacion varia de acuerdo con el
aspecto a estudiar. Asi, hay 30 distritos rentisticos y judiciales, 25 distritos electorales estatales
y 11 distritos federales.

Division Distrital

http:/ /es.wikipedia.org/wiki/Imagen:Oaxaca_distritos.png

Las Ocho regiones de Oaxaca:

e El Istmo. Abarca dos distritos rentisticos y judiciales: Tehuantepec, con 19
municipios, Juchitan, con 22 municipios. Tiene una extension de 16 700 km?2. El
tropico exuberante en vegetacion regala a los sentidos suculentas frutas
tropicales; una de ellas, que se cultiva en abundancia en el Istmo es el mango
con mas de 10 diferentes variedades.
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El Papaloapan. Esta regiéon cuenta con 20 municipios donde habitan: mixes,
zapotecos, chinantecos y mazatecos, ademés de mestizos, libaneses, judios,
coreanos y estadounidenses. La region abarca los distritos de Tuxtepec, con 14
municipios, y Choapan con seis municipios.

La Cariada. Los distritos de Cuicatlan y Teotitlan la conforman, tiene 45
municipios y una extension territorial de 4 300 km?. La Cafiada colinda con la de
Sierra Norte, sin embargo, no hay carretera transitable que las comunique ya
que los caminos son tan dificiles que es necesario pasar por la ciudad de Oaxaca.

La Sierra Norte. Tiene una extension territorial de 12 700 km?; esta formada por
los distritos de Ixtlan, Villa Alta, Mixe, Teotitlan, Cuicatlan, Tuxtepec, Choapan
y Etla. Esta sierra sobresale por la existencia de un bosque meséfilo, o bosque de
niebla, de los mas importantes de América Latina, por su tamafio.

Los Valles Centrales. Los valles de Oaxaca, Tlacolula y Etla forman el distrito del
Centro y, junto con algunos municipios de los distritos de Ejutla, Etla, Ocotlan,
Zaachila y Zimatlan, integran la region de los Valles Centrales. Estos distritos
ocupan 9.2% de la superficie total del estado y abrigan alrededor de la cuarta
parte de la poblacion de la entidad, distribuida en los 121 municipios que lo
conforman.

La Sierra Sur. Tiene una extension de 21 400 km2. La conforman 131 municipios
pertenecientes a los distritos de Putla, Juquila, Miahuatldn, Sola de Vega,
Yautepec y los municipios de los distritos de Tlaxiaco, Juxtlahuaca, Zaachila,
Tlacolula, Jamiltepec, Etla, Tehuantepec, Pochutla. Se caracteriza por sus
bosques, montafias, cuevas y rios.

La Region Mixteca. Esta formada por los distritos de Huajuapan, Silacayoapan,
Coixtlahuaca, Teposcolula, Juxtlahuaca, Tlaxiaco y Nochixtlan. Con una
superficie de 12954. 72 km? y un total de 155 municipios. Es la tinica regién que
lleva el nombre de un grupo étnico.

La Costa. La region estd formada por los distritos de Jamiltepec, Juquila y
Pochutla, con un total de 50 municipios y una extension territorial de 10 700 km.
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Orografia

Basta con recorrer las carreteras del estado para darse cuenta que la mayor parte de la
superficie es montafiosa. La Sierra Madre del Sur entra a Oaxaca desde el oeste, se extiende
paralela hacia el Océano Pacifico con alturas maximas que van de 2 000 a 2 500 msnm, y tiene
una anchura maxima de 25 kilémetros.

La Sierra Madre Oriental en territorio oaxaquefio se le conoce como Sierra Norte, entra
por el lado de Veracruz, al sur del Pico de Orizaba. Esta sierra tiene una longitud aproximada
de 300 kilémetros y un ancho maximo de 75 kilémetros, con alturas que van de 2 500 a 3 000
msnm. Algunas porciones de esta tierra son conocidas por sus habitantes como Sierra de
Huautla, de San Juan del Estado, Juarez, de Cuajimoloyas, de Villa Alta, Mixe y nudo
montafioso del Cempoaltépetl. En el Istmo de Tehuantepec se encuentra una cordillera de
menor altura -de 1 000 a 2 300- conocida como la Sierra Atravesada”. 3

Hidrografia

“Los llamados conjuntos fluviales que aportan aguas al litoral del Pacifico son los seis
siguientes: El Mixteco, que integran los rios Tlaxiaco, Mixtepec y Juxtlahuaca con sus
afluentes los también rios Huajuapan, Tamazulapan, Silacayoapan, asi como el Acatlan, que
les unen en territorio de Puebla. El conjunto desemboca en el Atoyac, que a su vez forma el
Mezcala, nombre con el que también se conoce al Balsas. Un segundo conjunto es el de los

3 Margarita Dalton, Op. Cit., Pags. 17-44
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arroyos que desembocan directamente al mar entre los distritos de Pinotepa y Jamiltepec. Se
trata de las corrientes que llevan las denominaciones de Tierra Colorada, Tcoyames, Piedra,
del Camaroén, de la Arena y de la Tuza, ademas de otras a las que no se les ha puesto nombre.

El tercero de los sistemas fluviales es el del Rio Atoyac- Verde, por cierto uno de los mas
interesantes tanto por su recorrido -cerca de 600 km- como por los rumbos que sigue al
cruzar buena parte del estado y por la cantidad de afluentes que recibe. Nace en el Valle de
Oaxaca- con el nombre de Verde-, en la cercania de las Sedas, con las aguas que recauda la
unién de los rios de Etla y Tlacolula; antes de cruzar por la ciudad de Oaxaca se le unen los de
Jalapillas y de San Juan del Estado y, luego, El Salado- que se origina en Mitla con los
escurrimientos de la Sierra de Juarez-. Con el nombre de Atoyac antes de salir del Valle,
aumenta su caudal con las aportaciones de los afluentes Ocotlan, Zaachila, Zimatlan, La
Concepciéon y Santa Ana Tlapacoyan. Entre el Valle de Oaxaca y antes de atravesar los
macizos de la Sierra Madre por un cafién, el rio capta a otros afluentes, algunos de los cuales,
a su vez, se formaron con varias corrientes, como el Cuanama, que mueve agua desde la
Mixteca y que incluye aguas de los rios Pefioles y Putla. Los afluentes més importantes que
unen al Atoyac son los siguientes: Miahuatlan, Sola, Minas, Fierros y San Jacinto Tlacotepec.

El cuarto conjunto fluvial estd formado, entre los rios Verde y Tehuantepec, y entre la
Sierra y el mar, por 16 corrientes, entre rios y arroyos, que conducen aguas de los terrenos
altos hacia el mar y que no llegan, en ningtin caso, a sobrepasar la medida de 90 Km. de largo.
Los nombres de esos cuerpos de agua son los siguientes: San Francisco, Rio Grande, Piedra
Blanca, Manialtepec, Mixtepec, Colotepec, Valdeflores, Cozoaltepec, Tilapa, Tonameca,
Pochutla, Coyuca, Arenal, Garita, Huatulco y Copalita.

El rio Tehuantepec conforma el quinto conjunto fluvial de la costa pacifica de Oaxaca:
nace en el drea norte de la Sierra Madre del Sur, justamente en donde ésta se encuentra con la
Sierra Madre de Oaxaca, en las cercanias de Miahuatlan. En su curso recibe agua de varios
afluentes entre los que destacan los rio de San Antonio, Las Margaritas y las Virgenes hasta
antes de llegar a Jalapa del Marqués; luego se le unen caudales del rio Tequisistlan y se vierte
en la presa Benito Juarez. De ahi mismo sale y contintia hacia el sureste para desembocar al
mar en la bahia de Ventosa.

El sexto conjunto fluvial de la costa oaxaquefia del pacifico estd formado por las
corrientes que bajan de la Sierra Atravesada hacia la planicie costera. Se trata de los rios
Juchitan y de Astuta, que desembocan en las lagunas superior y oriental respectivamente. Los
dos causes, ademads, definen un area por la escurren otros rios todos de menores dimensiones
y con destino en las mismas 4reas de desagiie: Estacado, Espiritu Santo, San José, Amilpas y
Niltepec. De tierras oaxaquefias parten dos sistemas hidrolégicos hacia la cuenca del Golfo de
Meéxico: las que forman las corrientes que integran a los rios Papaloapan y Coatzacoalcos”. 4

4 José Rogelio Alvarez Noguera, Oaxaca cultura y desarrollo, México, Harte Reinking Editores, 1995, Primera
edicién, Pags. 12-17.

34



“Los principales rios del estado de Oaxaca son: Rio Verde, que nace en la Mixteca Alta y
recibe, cerca de Telistaca, al Rio Atoyac, formado por cinco arroyos y varios afluentes
importantes y va a desembocar al Mar del Sur, al este del Cerro de la Plata. Es un rio ancho
pero poco profundo y caudaloso. Rio Tecoyama, fronterizo entre Oaxaca y Puebla, el
Chicometepec, Chacalapa, Manialtepec, Colotepec, Santa Helena, Tehuantepec, Estepec y Chimalapa.
Todos ellos fluyen hacia el Mar del Sur. En el Golfo desembocan los afluentes del Alvarado
anteriormente mencionados (el Rio Salado, proveniente de Puebla, y el Rio Grande formado,
entre otros, por los arroyos Rio de Yavesia y Rio de San Pedro, y reforzado por el Rio de las
Vueltas, cerca del Dominguillo) y el Rio Coatzacoalcos, cuyos manantiales y afluentes
superiores se encuentran en el Estado de Oaxaca.
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Clima

Por lo general, el clima del estado de Oaxaca se considera como uno de los mas agradables de
la Reptuiblica Mexicana. Es extremadamente suave y sano. Solamente en las barrancas y en los
valles profundos, al igual que en la costa, el calor resulta a veces agobiante, mientras que las
montaflas mds altas y entre éstas, durante los meses de diciembre y enero su superficie se
cubre a menudo de escarcha y las aguas muertas se visten con una delgada capa de hielo.
Incluso durante la estacién seca las lluvias son abundantes, aumentdndose con ello la
fertilidad del suelo.” ®
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5> Eduard Miihlenpfordt, Ensayo de una descripcion de la Repiiblica de Méjico, con especial referencia a su geografia,
etnografia y estadistica, El estado de Oajaca, México, CODEX Editores, 1993, Primera edicién, Pags. 21-22.
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Zonas arqueoldgicas

“El patrimonio arqueolégico de Oaxaca es tan vasto y extenso que en la época prehispéanica se
extendia a lo largo y ancho de la gran region Mesoamericana, la cual abarcaba no solo el
territorio de la actual Reptublica Mexicana sino que se extendia a regiones centroamericanas,
llegando hasta Honduras.

Mas de tres mil afios contemplaron el florecimiento de diversas culturas en este
inmenso territorio y fueron todas ellas portadoras de un poder creativo que contribuy6 a la
formacion de una de las mas altas civilizaciones que conocieron los antiguos pueblos
americanos; civilizacién comparable tnicamente a la desarrollada por los pueblos de la regiéon
Andina.

La riqueza arqueoldgica del estado de Oaxaca, es fiel testimonio de la diversidad
cultural que siempre ha caracterizado a esta regién y la multiplicidad de lenguas que todavia
se hablan, son presencia viva de la huella dejada por aquellos pueblos habitantes de placidos
y extensos valles, como de agrestes serranias que conforman la complicada geografia de la
entidad.

El emplazamiento de los sitios arqueolégicos en las diferentes regiones de Oaxaca,
habla de la convivencia con su entorno y el respeto a la naturaleza con el que los
constructores concibieron sus aldeas, villas y ciudades desde las épocas mds remotas en la
transicion de pueblos némadas a pueblos sedentarios y desde las primeras aldeas hasta los
grandes centros de poblacién altamente urbanizados.

Monte Alban

Esta ciudad prehispédnica fue la antigua capital de los zapotecos, florecié entre los afios 500
a.C. al 800 d.C. y una de las primeras establecidas en el Nuevo Mundo. Sus fundadores
provenian de comunidades del valle y hablaban una versiéon antigua del zapoteco. A Monte

Alban la erigieron sobre un conjunto de cerros en el centro del valle y lleg6 a tener hasta
35,000 habitantes.

Monte Alban es reconocida por su bella arquitectura, sus piedras grabadas y las urnas
de cerdmica gris representando sacerdotes ricamente ataviados, muchas de las cuales se
encontraron en las casi 190 tumbas hasta ahora descubiertas; éstas denotan la creencia en la
vida después de la muerte.

Hacia el afio 800 d.C. descendi6 el numero de sus habitantes; sin embargo, el
descubrimiento de la ofrenda de la tumba 7 demuestra que la ciudad continué habitada y
utilizada como lugar sagrado hasta la llegada de los espafioles. En 1987 fue declarada
Patrimonio Cultural de la Humanidad por la UNESCO.
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Historia del sitio
Desde su fundacion, en el periodo Monte Alban I (500 a.C. - 100 a.C.), el sitio surge como el

centro principal de poder politico y econémico de la region. Durante este periodo se inici6 la
nivelacién de la parte superior de los cerros para construir los edificios principales y la plaza

central.

En la época Monte Alban II (100 a.C. - 250 d.C.) los habitantes del sitio continuaron con
la nivelaciéon de la plaza; debido a los datos obtenidos del andlisis de los hallazgos
arqueolodgicos es evidente que tuvieron contacto con grupos mayas de Chiapas y Guatemala,
de donde proviene el culto al murciélago.

Es en la tercera época cuando el sitio alcanza su momento de mayor crecimiento y
corresponde al periodo clasico mesoamericano. Este, a su vez, se divide en dos subfases;
durante la primera (250-650 d.C.) se reciben influencias de Teotihuacan, las cuales se
manifiestan en la decoracién de edificios, piezas de cerdmica y tumbas. La segunda, al de
mayor florecimiento, inicia a la caida de Teotihuacan y termina en el 800 d.C. En esta subfase
fueron construidos la mayor parte de los edificios que hoy podemos apreciar, cubriendo a
otros de épocas anteriores.

La cuarta época (800-1325 d.C.) abarca hasta la caida de los grandes centros urbanos y
el surgimiento de sefiorios y casicazgos que poblaron ciudades mdas pequefias. La
construccion de estructuras monumentales ces6 y la poblacion disminuy®6.

En la quinta y tdltima fase, conocida como Monte Alban V (1325-1521 d.C.), los
mixtecos invadieron el valle y se asentaron en lugares cercanos como Zaachila y Xoxocotlan.
Este altimo grupo hizo ceremonias y enterramientos en la antigua capital zapoteca.

Un recorrido por Monte Alban

@ .
e i
Z A z ZP
= 2 =
]
= )
F £
=
2 F i .E.. -
g & ] i
g 5 £
& i =
g =
o (n] ¥,
o
=3
- £
-
e
- F L
g =E :
'8 ]
"

http:/ /www.go-oaxaca.com/ sights/arqueologicos.html

38



Plataforma Norte. Es la més grande y alta que se encuentra en el sitio (250m de norte a sur y
200m de este a oeste). Delimita la parte norte de la gran plaza y contiene varios conjuntos de
templos importantes; el acceso es por amplias escalinatas en sus lados este y sur, esta altima
de casi 40m de ancho, que nos conduce a un vestibulo formado por una serie de seis
columnas de dos metros de didmetro, las cuales sostenian un techo plano. Este vestibulo
comunica, tres metros mds abajo, a un patio hundido con su altar al centro, el mas grande de
Monte Albén.

Plaza Principal. Es la superficie plana mas grande de Monte Alban con 300m de largo y 200
de ancho; se encuentra rodeada, en sus cuatro lados, por templos y palacios. Aqui se
concentraban las principales actividades civico-ceremoniales, ademés de funcionar como area
de acopio, intercambio y distribucién de mercancias. Esta gran plaza rectangular sombra por
su equilibrio y armonia, culminacién de varios siglos de crecimiento y construcciones
superpuestas. Los edificios centrales vienen a romper con la extension artificialmente lograda,
pero a la vez la enriquecen en cuanto a proporcién y simetria del conjunto general.

Sistemas IV y M. Estos dos conjuntos de edificios, muy similares entre si, se encuentran al
lado oeste de la plaza, el primero al norte y el segundo al sur, quedando el edificio de los
Danzantes entre los dos. Ambos conjuntos se componen de un basamento piramidal de
planta casi cuadrada cuyo acceso es mediante una escalera limitada por anchas alfardas y
cuerpos escalonados, con extraordinarios ejemplos de decoracion de tableros tipo Doble
Escapulario. En la parte superior se encontraba el templo, que constaba de un solo cuarto, con
columnas de piedra en ambos lados de la entrada.

Edificios Centrales.

Edificio G. Es un basamento de planta cuadrada que consta de dos cuerpos, con una
escalinata de acceso por el norte. En la parte superior se construyé un templo con vestibulo y
aposento. Corresponde a la época Monte Alban III.

Edificio H. Esta construido por un basamento rectangular con escalinata por el lado este; en
su parte superior tiene vista hacia la misma direccién, con un pequefio templo a cada lado.

Edificio I. Es similar al edificio G, salvo que la escalinata de acceso y el templo estan
orientados al sur.

Edificio de los Danzantes. Es una de las construcciones més antiguas de Monte Alban, pues
corresponde a la época I. Durante la época III fue cubierto por otra estructura (edificio L); asi
permanecio6 hasta que las excavaciones arqueoldgicas los descubrieron al mostrar parte de su
esquina sureste, la cual estd compuesta por hiladas horizontales de grandes bloques
rectangulares de piedra con representaciones de personajes que llamaron popularmente
“danzantes”. Hay casi 300 de ellos y parecen ser caciques o sefiores de otras regiones
derrotados por Monte Alban. Cada bajorrelieve parece referirse a personajes concretos,
algunos incluso se repiten. Portan elementos que los identifican con una clase social alta como
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son los tocados, collares, orejeras y brazaletes; alrededor de sus cabezas aparecen glifos que
seguramente se relacionan con ese personaje, tal vez indican su nombre, rango, profesion o
procedencia.

Edificio J. Es el anico edificio en todo Monte Albdn con planta y orientacién diferente a los
demds. Aunque el edificio presenta varias etapas constructivas y modificaciones, su forma
general y las lapidas de conquista que aparecen en sus muros corresponden a la época II (100
a.C.-250 d.C.). El doctor Alfonso Caso pensaba, hacia 1940, que este edificio podria haber
funcionado como observatorio; sin embargo, aunque esto no ha sido comprobado, se le
conoce popularmente con ese nombre. La planta general del edificio adopta, mas o menos, la
forma de una punta de flecha; la escalinata de su parte frontal est4 orientada hacia el noreste.

Plataforma Sur. Es de planta mds o menos cuadrada de 140m por lado, y limita el lado sur de
la plaza principal. El acceso a la parte superior es por el lado norte a través de una escalinata
de 40m de ancho con anchas alfardas. En su parte superior se encuentran dos monticulos; al
maés alto (monticulo III) se accede por el oriente. Su templo mira hacia la misma direccién. En
la esquina noreste del mismo, se aprecian tres etapas constructivas correspondientes a la
época III. Las estelas que se encuentran en las esquinas noreste y noroeste de la plataforma,
muestran prisioneros con las piernas amarradas y los brazos atados atras. Es probable que el
simbolo del lugar sobre el que estan parados indique su lugar de origen, mientras que los
textos con glifos y numerales cuenten su historia.

El Palacio. Fue una residencia de alto nivel. Alrededor de un patio se construyeron cuatro
cuartos principales a los que, posteriormente, se anexaron otros ocupando las esquinas. Su
acceso es a través de un estrecho corredor e escuadra.

El Adoratorio. Se conectaba por medio de tineles con los edificios del centro y del lado este,
seguramente éstos eran desconocidos para la gente comtn y servian para que los sacerdotes
transitaran por ellos simulando aparecer en uno y otro lugar.

Casa de la Tumba 7. Se trata de un templo tipicamente zapoteco con sus dos cuartos
flanqueados por columnas. Bajo el piso del templo se construy6 una tumba rectangular con
sus paredes decoradas con pinturas. Hacia la época V (1350-1521 d.C.), estando Monte Alban
ya abandonado por los zapotecos, grupos mixtecos que habian invadido el valle de Oaxaca
llegaron hasta este palacio y rompieron el piso, descubrieron y penetraron a la tumba por la
parte superior, sacando la mayor parte de lo que se encontraba en su interior. Posteriormente,
distribuyeron en toda la superficie los restos de nueve individuos que habian exhumado, de
algtn lugar desconocido, acompafiados de una riquisima ofrenda.

Casa de la Tumba 104. Es la casa de un personaje importante construida alrededor de un
patio durante la época Monte Alban III. Fue descubierta en 1937, la construccién de la fachada
es muy interesante por combinar el tablero remetido con una urna de cerdmica empotrada al
centro; representa una deidad sentada en un trono de jaguar con un tocado donde aparece el
dios del maiz Pitao Cozobi y cabezas de jaguar a los lados. En el interior se descubri6 el
esqueleto de un individuo adulto rodeado de urnas, sahumadores y vasijas como ofrenda. La
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decoracion de la tumba se hizo sobre una capa delgada de estuco, delineando las escenas de
deidades y sacerdotes para colorearlas después.

El tesoro de la Tumba 7 de Monte Alban

Sin duda el aspecto mas significativo de la cultura desarrollada por los antiguos habitantes de
Monte Alban fue la expresién arquitecténica. Sin embargo, otro aspecto, quizd menos
evidente pero no menos importante y sustancial fueron las practicas funerarias, el culto que
profesaban a sus muertos y los métodos de enterramiento utilizados en los diferentes
periodos en la vida de la gran ciudad.

A partir de las exploraciones arqueoldgicas llevadas a cabo por Don Alfonso Caso
hasta la actualidad, se han descubierto centenares de entierros y tumbas, dentro de las cuales
se encontraron diferentes ofrendas asociadas a los cuerpos ahi depositados. Pero ninguna tan
espléndida y admirable como la tumba No. 7, descubierta en el mes de enero de 1932 por
Alfonso Caso y su equipo de arqueélogos cuya ofrenda, de incomparable riqueza material,
artistica y cientifica, hace de esta tumba tinico ejemplo en la arqueologia de América.

Mas de cuatrocientos objetos de la mas bella manufactura, son orgullo de la orfebreria
prehispanica de Oaxaca: pendientes, diademas, brazaletes, broches, pectorales, anillos,
collares, copas, vasijas, ollas y vasos, cascabeles, orejeras y ajorcas, mas multitud de otros
artefactos, se fabricaron con oro sélido o repujado o laminado, con plata pura o bronce, con
piedras preciosas o semi-preciosas como jade, cristal de roca u obsidiana; con conchas
marinas, resplandecientes turquesas, coral o tecalli. Y si esto no fuera suficiente, admire el
visitante las magnificas perlas que, seguramente por via de tributo llegaron aqui desde el
océano Pacifico.

Por los adornos representados en muchas de estas obras de arte, lo més seguro es que
éstas fueron dedicadas a un personaje con caracter sacerdotal, expresion de la esencia de un
pueblo que giraba alrededor de un ideal religioso y que fue capaz de legarnos -en palabras de
Fray Bartolomé de las Casas- “cosas tan ricas y por tal artificio hechas y labradas que parece
ser suefio y no artificiadas por manos de hombres...”

Por razones de seguridad en su resguardo, el Tesoro de la Tumba 7 no se exhibe en
Monte Albén sino en una sala especial del Centro Cultural Santo Domingo.

La zona arqueoldgica de Mitla

La ciudad de Monte Alban comenz6 a ser paulatinamente abandonada alrededor del afio 800
de nuestra era. Evidentemente la cultura no desaparecié sino que tuvo que adecuarse a los
nuevos tiempos que la arqueologia ha denominado “periodo postclasico”, el cual transcurrié
aproximadamente entre los afios 900 y 1521 de nuestra era.

Durante éste periodo emigraron a los valles de Oaxaca numerosos grupos de personas de
origen mixteco, procedentes de la Mixteca Alta y con ellos llegd también su cultura. El
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encuentro de esta nueva cultura con la ancestral zapoteca de los valles de Oaxaca, produjo lo
que en lo sucesivo fue la cultura Mixteco-Zapoteca y la ciudad de Mitla lleg6 a ser, sin duda,
su mas importante asentamiento”. ¢

“El estudio de estas ruinas es una fuente de descubrimientos de gran valor por la luz
que arrojan sobre los primeros pobladores de América, sus analogias de raza con otras del
Viejo Continente, su imponente antigiiedad, su adelantada civilizacién y otras muchas
cuestiones y problemas de gran interés arqueoldgico e histérico.

Estas notables ruinas se remontan a la época de las civilizaciones toltecas por lo que no
puede dudarse el mismo nombre de las ruinas, Mitla viene del Mictlan nahoa 6 sea, lugar de
los muertos, pero los zapotecas llamaban a este sitio en su lengua Lyobaa que quiere decir “el
centro del descanso”.

Las ruinas se componen de edificios que pueden haber sido templos o palacios; estos
han sido descubiertos tltimamente aunque parece que también fueron conocidos por los
espafioles; y se supone que fueron tumbas de los reyes y sacerdotes toltecas. El primer
edificio se compone de tres terraplenes oblongos, de piedra mezclada con tierra, de unas dos
varas de altura, de las cuales el mayor queda al norte junto con otros dos iguales dejando
vacio el lado sur.

La construccién de este palacio manifiesta la invasion tolteca. Los muros son de tierra
mezclada con piedras, a lo que se le llama adobe que, resulta ser sumamente fuerte. La
superficie de estos muros esta cubierta en su parte inferior con hileras, como de una vara de
altura, formadas de lozas labradas con un bordo para sustentar la inmensidad de piedras
pequefias que combindndose cubren los muros”. 7

“El edificio mejor conservado es el denominado “conjunto de las columnas” aunque
desde el punto de vista histérico sobresale el “conjunto del templo catdlico”, templo
construido con el material que se obtuvo de la destruccién del monumento prehispanico y
que vino a ocupar su lugar; muestra de la dolorosa transiciéon que tuvo que enfrentar Mitla en
el momento de la conquista espafiola y la imposicion de una nueva religion.

La zona arqueolégica de Yagul

Se ubica en las primeras estribaciones de la Sierra Norte, en el limite oriental de los Valles
Centrales de Oaxaca y a pocos kilémetros de la zona arqueoldgica de Mitla. Desde cualquier
punto del sitio se domina el extenso valle y esta circunstancia apoya la idea de los
arqueodlogos de que la funcion primordial de Yagul fue de caracter militar. Esta idea se fue
confirmando cada dia mds en tanto se realizaban estudios arqueolégicos en la zona.

¢ Ernesto Gonzalez Licén; Marcus Winter; Gilberto Herndndez Diaz, Zonas Arqueoldgicas de Oaxaca, [en linea],
Direccion URL: http:/ /www.go-oaxaca.com/sights/arqueologicos.html, [consulta: 30/08/2006].

7]. R. Southworth, Oaxaca y Puebla ilustrado, México, Editorial VERDEHALAGO, 2000, Pags. 14-15.
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En este sentido, el turista tiene a la vista el complejo conocido como el Palacio de los
Seis Patios. Cada uno de estos patios esta cerrado en sus cuatro lados por cuartos con una,
dos o tres entradas y la comunicacién entre patios y dependencias parece haber conformado
una especie de laberinto.

Las exploraciones arqueolégicas han revelado la existencia de varios palacios
superpuestos. Es decir que al derrumbarse un palacio, sobre sus escombros se construy6 uno
nuevo y el que hoy contemplamos fue por tanto, el Gltimo. Lo anterior es significativo pues
muestra la gran cantidad de materiales constructivos que debieron removerse de un lugar a
otro, con el fin de preparar la extensa plataforma sobre la que hoy descansa este palacio.

Practicamente anexa al Palacio de los Seis Patios, se encuentra la majestuosa cancha del
juego de pelota, testimonio de la actividad ritual que debié tener lugar en este sitio y debe
advertirse que es la de mayor extension en el estado de Oaxaca, aunque conserva la misma
forma de doble T con sus rebotaderos a cada lado, tal como son las canchas para este juego en
Monte Albén y Dainzu.

Para corroborar el cardcter defensivo del sitio, en la parte més elevada pueden atn
verse las partes remanentes de una gran muralla, elemento que seguramente protegia el lugar
contra intrusos que pretendieran acercarse desde los puntos altos de la serrania.

La distribucién arquitectonica y la decoraciéon presente en algunos edificios y tumbas
de Yagul, son contemporaneos de la zona de Mitla y hablan por lo mismo un lenguaje
semejante. A pesar de ello, a la fecha no se ha establecido con certeza la relacién que pudieron
haber mantenido entre si estas dos ciudades. Lo que queda claro es que la cultura Mixteco-
Zapoteca del periodo postclasico (a.C.900-1521 d.C.), estaba en el pleno apogeo de su
desarrollo en esta parte de los Valles de Oaxaca a la llegada de los colonizadores europeos en
el siglo XVI.” 8

2.2 Historia del estado
“El Estado de Oaxaca, que existe como tal desde que fue constituido por el Congreso de la
Unién el 3 de febrero de 1824, es uno de los més complejos e interesantes del pais. Su
territorio, de casi 100 mil Km? esta practicamente cubierto por accidentes topograficos de
diversa naturaleza, circunstancia que ha incidido de distintos modos tanto en el
aprovechamiento histérico de recursos como, incluso, en su moderna organizaciéon
econdmica, politica y social”.?

“Se sabe muy poco acerca de las razas prehistéricas de Oaxaca, por el fanatismo de los
sacerdotes que acompafiaron a los invasores, quienes destruyeron y quemaron los antiguos

8 Ernesto Gonzalez Licon; et. al. Op. Cit., Direccién URL: http:/ /www.go-
oaxaca.com/sights/arqueologicos.html, [consulta: 30/08/2006]
9 José Rogelio Alvarez Noguera, Op. cit.,, Pag. 7.
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archivos de las razas conquistadas. Las centurias que han pasado han hecho desaparecer las
razas pobladoras de Oaxaca, dejando las ruinas monumentales y portentosas de Mitla como
un ejemplo de su inteligencia y adelanto, ruinas que en siglo XX confunden a los arquedlogos
del mundo.

Actualmente se acepta por la mayoria que las ruinas de Mitla, marcan el sitio del gran
imperio zapoteca, que antecedi6é al de los aztecas. En ningtn otro pais el viejo adagio “la
fuerza es el derecho ocupado” se ha visto cumplido mas ampliamente que en México, pues
que la entrada de Cortés en 1519 derrocé el imperio de los aztecas y el emperador Moctezuma
fue hecho prisionero del Rey de Espaiia.

Tan luego como Cortés hubo logrado de poseer a los aztecas de la autoridad se dedicé
inmediatamente a buscar medios de proteccion para la flota espafiola que se encontraba en las
aguas de Veracruz. A este fin, envi6é un destacamento para explorar el territorio, a su regreso
informé a este destacamento favorablemente sobre las ventajas ofrecidas por el puerto que
estd en la boca del rio Coatzacoalcos. Inmediatamente Cortés dio 6rdenes para que un
destacamento de soldados se dirigiese a ese punto para formar una colonia y construir una
fortaleza. El General Veldzquez de Ledn se encargé del destacamento y lo condujo hacia el
sureste, pasando por entre los grandes cafiones rocallosos que actualmente recorre el
ferrocarril mexicano del sur y atravesando todo el valle de Oaxaca hasta llegar a la costa.

Tan luego como hubo ocupado la posiciéon que se la habia designado, envié noticias
relativas a la existencia de muchas ciudades y villas incluyendo las de Mitla y Oaxaca. La
extraordinaria fertilidad del suelo y los grandes recursos naturales del valle de Oaxaca
indujeron a Cortés a cultivarlo para el beneficio de su Rey. El éxito coroné sus esfuerzos y por
un decreto fechado en 1529 el Rey Carlos V de Espafia, confirié con agrado a Cortés el titulo
de Marqués del valle de Oaxaca.

En afio 1521 después de la conquista de Tenochtitlan Cortés pidié urgentemente que
fueran enviados a la Nueva Espafia sacerdotes que tomaran en manos la obra de la
conversion de los indios. En 1532, Oaxaca fue constituida en ciudad por una cédula real y dos
afios después, el Papa Pablo III creé la Dibécesis de Oaxaca , por medio de una bula,
convirtiéndola asi en una de las primeras cuatro didcesis establecidas en México. Durante este
aflo ocurri6 en la ciudad y el estado de Oaxaca un gran terremoto, siendo también muy
notables los que se verificaron en los afios 1772, 1787 y 1818.

Después que los invasores hubieron establecido el dominio espafol, la gente de la
ciudad y del estado de Oaxaca se conservo fiel y obediente a sus nuevos sefiores y nada de
gran importancia transcurrié durante el periodo virreinal con excepcion de la construccién de
iglesias y la fundaciéon de varias instituciones de beneficencia. Oaxaca no ocupé un lugar
prominente sino hasta los albores de la centuria XIX.

En los primeros afios del siglo XIX Espafa se encontraba manifiestamente bajo el poder
de Francia y esta circunstancia dio a México una oportunidad excelente para independizarse
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del gobierno espafiol. Miguel Hidalgo, el sacerdote patriota, fue el primero en sostener la
causa de la libertad y al proclamar la independencia fue denunciado por el obispo de Oaxaca.
Ya comenzada la guerra de independencia el Obispo Beigoza de Oaxaca, al considerar que la
insurreccién tomaba proporciones formidables, equipé 2 000 hombres y con la ayuda del
General José Maria Régules, que tenia bajo sus 6rdenes un cuerpo de caballeria espafiola
intent6é defender la ciudad contra la invasion de las fuerzas de Morelos, quien se encaminaba
por esa época de Tehuacan a Oaxaca. El 24 de noviembre de 1812, Morelos lleg6 a Oaxaca al
romper el dia e inmediatamente pidi6 el rendimiento de la ciudad pero no habiéndosele dado
oido, la ataco tres horas después. El cuerpo del Obispo Beigoza y de los espafioles resistio el
ataque, pero los soldados de Morelos no eran de los que cejan en un empefio y dos horas
después del comienzo de la batalla Morelos habia capturado y tomado el bando de la ciudad.

Después de la victoria les fue tomada su palabra a muchos de los oficiales realistas,
pero el General Régules y otros cuantos fueron ejecutados en el mismo lugar en que sufrieron
la muerte los dos emisarios que Hidalgo habia, mandado anteriormente.

Se organizé un gobierno local el sefior Don Manuel Nicolas Bustamente fue elegido
presidente para dirigir el consejo de la ciudad recientemente establecido. También formé
Morelos una guarnicion de 1 000 hombres, bajo las 6érdenes del Coronel Benito Garcia. En
enero de 1813, Morelos sali6 para Acapulco, dejando a Garcia la defensa de la ciudad de
Oaxaca.

Al principiar el afio de 1814, los realistas hicieron preparativos para tomar otra vez la
ciudad, logrando derrotar las fuerzas de Garcia en marzo de mismo afio y apoderandose de
Oaxaca. Durante muchos afios la ciudad sufrié continuamente las vicisitudes de la guerra y
estuvo alternativamente en manos de los realistas y de los republicanos hasta que la reptablica
fue firmemente establecida. Durante el primer congreso de 1824, Oaxaca se constituy6 en
estado y adopto sus leyes organicas el 10 de julio del afio siguiente.

En 1864 los imperialistas avanzaron sobre Oaxaca. El General Diaz, que habia
concentrado una fuerza de 3 000 hombres y levantado fortificaciones alrededor de la ciudad
con ayuda de los indios, conservé la autoridad en el lugar de su nacimiento los 12 meses
siguientes. El 4 de julio de 1865, los imperialistas a las 6rdenes del General Bazaine, abrieron
al ataque. El General Diaz comprendiendo la superioridad de las fuerzas con las que tenia
que luchar, decidi6 rendirse, para evitar el intitil derramamiento de sangre en la matanza. Fue
enviado a Puebla prisionero, pero después de un encierro de siete meses se escapé. 1866 los
imperialistas habian tomado posesion de la costa de Oaxaca, con la ayuda de la flota
francesa. El General Diaz, se ocup6 en cortar las comunicaciones entre Oaxaca y Puebla. Diaz
encontr6 las fuerzas de Oronoz hacia el fin de octubre. Un combate se entabl6 en el valle de
Oaxaca después y de corto tiempo, casi todo el enemigo habia sucumbido. Después de esta
victoria el General Diaz avanzo6 sobre la ciudad y dejandola sitiada marchoé sobre la columna
austro-mexicana. La columna fue aniquilada y después de capturar las municiones y bagajes,
regres6 a Oaxaca, logrando que los imperialistas capitularan el 1° de noviembre de 1866.
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En 1871 las elecciones presidenciales fueron motivo de disgusto entre el pueblo y fue
entonces cuando el General Diaz, public6 en La Noria un manifiesto pidiendo que se
mantuviera la Constitucion de 1857. El gobierno desaprobd este acto de Diaz y en
consecuencia comisioné al General Alatorre para que avanzara sobre Oaxaca, ciudad que
ocup6 el 4 de enero de 1872.

El General Fidencio Herndndez, que se encontraba en Tuxtepec, se pronuncié contra el
gobierno el 15 de enero de 1876, dirigiéndose inmediatamente a la ciudad de Oaxaca con un
ejército de indigenas. Doce dias después, encontré y derroté6 a las tropas federales y
aprovechdndose del panico que se apoder6 de la ciudad, la tomé el mismo dia sin encontrar
oposicién de parte de las fuerzas estacionadas ahi.

Después de destruir las comunicaciones telegraficas se declaré gobernador de Oaxaca,
desconocié a Lerdo y su gobierno y proclamé a Porfirio Diaz General en Jefe del Ejército
Revolucionario. El General Diaz, que estaba en los Estados Unidos, regresé a Oaxaca a
principios de Julio y en Octubre sali6 de la ciudad con un fuerte ejército con la intencion de
detener a las tropas lerdistas y marchar sobre la Capital. Esta expedicion fue coronada con el
éxito, entrando el 23 de Diciembre a la ciudad de México y asumiendo 5 dias después el
poder ejecutivo.

Los albores de 1877 contemplaron en todo su esplendor el poderio de Porfirio Diaz y el
2 de mayo fue debidamente elegido Presidente Constitucional de la Reptblica Mexicana. Al
finalizar ese mismo afio el gobierno de Diaz fue reconocido por Espafia, Alemania, Italia, y la
mayor parte de las republicas del centro y Sudamérica.

Tres afios después lo reconocieron Portugal, Bélgica y Francia, lo que dio por resultado
la mejora y el aumento de las mutuas transacciones comerciales y el aumento también de la
confianza en el gobierno de la Reptublica Mexicana”. 10

2.3 Grupos étnicos del estado
“Meéxico esta constituido por una sociedad nacional que comparte su espacio con importantes
grupos sociales, que adn se identifican como portadores de una cultura distinta, a quienes de
manera arbitraria englobamos con el nombre de indigenas... el estado de Oaxaca se
caracteriza por presentar una enorme desintegracién social producto de las condiciones
orograficas de la identidad y de la gran variedad de culturas y de lenguas propias de sus
habitantes.” 11

Los grupos étnicos de la region dada su diversificacion se han dedicado a infinidad de
actividades tales como: alfareria, fabricacion de barro negro, cesteria, cuchilleria, hierro

10]. R. Southworth, Op. cit., Pags. 10-13.
11 Maria Luisa Acevedo, et al., Etnografia y educacion en el estado de Oaxaca, México, INAH, 1993, Pag. 7.

46



forjado, orfebreria, textiles, alebrijes, entre otras. Asi, Maria Luisa Acevedo en su obra
Etnografia y educacion en el estado de Oaxaca, presenta los siguientes grupos étnicos:

e Mixtecos de la Mixteca Baja

La mixteca baja es una porcion de la region Mixteca que se localiza en el noroeste del
estado. Al norte colinda con el estado de Puebla y al oeste con el estado de Guerrero.
Comprende cuatro de los treinta distritos en que se han agrupado los 570 municipios
en los que se divide la entidad. Los distritos que integran la Mixteca Baja son:
Huajuapan, Silacayoapan, parte de Juxtlahuaca y parte de Teposcolula que retnen 75
municipios de los cuales en 31 se habla mixteco. La regién muestra una carencia de
vias y medios de comunicacién expedita debido a la accidentada orografia de la zona.

e Chochos
La region habitada por el pueblo chocho se localiza en el noroeste del estado.
Actualmente, abarca 12 municipios todos ellos escasamente poblados. El clima es seco,
semidrido y extremoso, con heladas y vientos frios en invierno. La fauna original se ha
extinguido en forma alarmante debido también a la erosion.

En estas condiciones tan poco favorables no es de extrahar que la poblacién muestre
una tendencia creciente a disminuir. Cabe mencionar que el pueblo choco es uno de
los méas pobres del pais pues los recursos naturales con los que cuenta son sumamente
escasos. Esta pobreza se evidencia en la vivienda, los utensilios, la dieta y el vestido al
igual que en la salud de los habitantes la cual, como resultado de las carencias, se
encuentra en pésimas condiciones.

e Ixcatecos
Los habitantes del idioma ixcateco se encuentran s6lo en Santa Maria Ixcatlan, pueblo
enclavado en la parte més oriental del estado conocida como la Mixteca Alta. El
ixcateco junto con el popoloca de Puebla, el chocho y el mazateco forman la familia
popoloca del grupo otomangue.

e Mixtecos de la Sierra.
La region que habitan se sittia en la confluencia de la Sierra Madre del Sur y la Sierra
de Oaxaca, abarcando la porcién occidental del estado, al sur del estado de Puebla y al
noroeste del estado de Guerrero. Comprende parte de los distritos de Putla,
Juxtlahuaca, Teposcolula, Etla y Zaachila y los distritos de Tlaxiaco y Nochixtlan. En
total 76 municipios.

El indigena de la Mixteca de la Sierra se enfrenta a grandes problemas que pueden
reducirse al aspecto econdémico y social. Por un lado, debido a su dificil acceso su
territorio se encuentra aislado del resto de las comunidades. Por otro, sus tierras estan
muy erosionadas y cada vez existen menos tierras aprovechables para la agricultura. A
lo anterior hay que afiadir la ausencia de técnicas agricolas adecuadas, asi como de
parcelas que puedan ser distribuidas entre la poblacién en constante crecimiento. Otro
problema es la explotacion de que son objeto por parte del mestizo. Como
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consecuencia, recurren a la migraciéon temporal o permanente y al ejercicio de otra
actividad complementaria de su economia.

Tacuates

Habitan en el suroeste del estado en los municipios de Santa Maria Zacatepec y
Santiago Ixtayutla. Estos municipios se ubican en la region Mixteca y presentan alturas
que van de los 650 hasta los 1 100 m sobre el nivel del mar.

Actualmente, existe una lucha econémica, social, politica y étnica entre la poblacién
tacuate y los mestizos ganaderos, entre los tacuates y los mestizos cafetaleros y entre
ellos mismos. El enfrentamiento entre los dos grupos ha conducido a situaciones de
violencia fisica, que la mayoria de las veces con resultados nefastos.

Triques

Se localizan en la parte centro occidental del estado, en el centro de la regién mixteca,
la totalidad del territorio es montafioso, ya que forma parte de la Sierra Madre del Sur
y del llamado “Nudo Mixteco”. Los triques ocupan cinco pueblos y algunas rancherias
que pertenecen a los distritos de Putla, Tlaxiaco y Juxtlahuaca. Los poblados
principales, también conocidos como cabeceras de los pueblos triques son: Tlaxiaco,
San Martin Itunyuso, en Juxtlahuaca, San Juan Copala, y en Putla, San Andrés
Chicahuaxtla.

El trique sigue siendo la lengua de la vida diaria y ceremonial. Hay fuertes imperativos
de la castellanizacién pero en los ultimos afios no ha habido variaciones en la
proporcion de monolingties. Por su desconocimiento del idioma espafiol son
explotados, se les acusa de delitos muchas veces no cometidos y se les encierra en la
carcel de Putla por muchos afios.

Amuzgos de Oaxaca

Habitan el sureste del estado de Guerrero y sureste del de Oaxaca. En el estado de
Guerrero se localizan en los municipios de Ometepec y Xochistlahuaca. En el estado de
Oaxaca dentro del distrito de Putla, en los municipios de San Pedro Amuzgos y Santa
Maria Ipalapa. Las vias de comunicacion son escasas y a veces inaccesibles en época de
lluvia pero algunos pueblos cuentan con teléfono, correos y radio receptores.

La baja productividad en la agricultura tradicional de maiz y frijol es un problema
muy grave, por lo que los amuzgos se ven obligados a auxiliar su economia en la
horticultura, la cria de ganado y la fabricaciéon de artesanias, mismas que venden a
intermediarios a precios sumamente bajos.

Mixtecos de la Costa

Abarcan el distrito de Jamiltepec, el municipio de San Pedro Tututepec del distrito de
Juquila y algunas localidades del distrito de Putla. Sus principales problemas tienen
que ver con la agricultura y con el mercado de sus productos. Las tierras de los
Mixtecos de la Costa se han erosionado con el uso constante; el ganado de los mestizos
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invade sus cultivos y las tierras planas de temporal les son disputadas por los no
indigenas.

Los acaparadores compran sus productos indigenas (maiz, ajonjoli, coco) a precios
bajos y se las arreglan para impedir que los lleven a vender fuera de la regién, donde
obtendrian mejores precios. El analfabetismo y la insalubridad son producto del
deficiente sistema escolar para la poblacién indigena y la casi inexistencia de servicios
sanitarios asistenciales.

Chatinos

Se encuentran al sur del estado de Oaxaca, sobre la costa del Pacifico, en territorio del
distrito de Juquila y en una pequefia porcion del de Sola de Vega, se encuentra una
zona montafiosa habitada por el grupo indigena chatino. La lengua chatina forma parte
de la familia zapoteca, tronco savizaa, grupo otomangue, tiene variantes dialectales
pero éstas no han sido claramente definidas.

A pesar de la reciente creaciéon de albergues, los nifios que asisten a la escuela casi
nunca lo hacen por mas de dos afios, pues resulta dificil para ellos trasladarse de los
ranchos a los pueblos. Por eso, la mayor parte de su educacion proviene del
entrenamiento dado por sus padres para que se preparen a cumplir con sus deberes de
adultos.

Nahuas de Oaxaca
Se localizan en: San Francisco Huehuetlan, San Lorenzo Cuaunecuiltitla, Santa Ana
Ateixtlahuaca, Santa Maria Teopoxco, Santiago Texcancingo, Teotitlan del Camino.

Es el grupo indigena mas numeroso y extendido de los que habitan el actual territorio
de nuestro pais. Los nahuas asentados actualmente dentro de los limites de Oaxaca
tienen tres origenes distintos: algunos son descendientes de las familias de guerreros,
otros, tuvieron como antepasados a los recaudadores de tributos aztecas que se
ocupaban de reunir los diversos objetos exigidos a los mazatecos y los cuicatecos de la
zona, otro fue el caso de los pueblos con cultura nahua que durante la conquista y los
primeros afios de la colonia fueron fundados por los espafioles alrededor de sus villas
y ciudades con el fin de protegerse de eventuales ataques de los nativos comarcanos.

Estos nahuas, que ya habian sido conquistados e iniciados en el proceso de
aculturacion, perdieron gran parte de su cultura original y se asimilaron a la cultura
europea y, en otros, a las tradiciones de los pueblos indigenas vecinos de quienes
ademas de su idioma tomaron varios elementos de su cultura material.

Mazatecos

Viven al norte del estado en los distritos de Teotitlan, Tuxpetec y de Cuicatlan. El
parteaguas de la Sierra Madre Oriental divide la region mazateca en dos: al oeste
queda la “Caflada Mazateca” y al este la “Zona de la Presa”. Pese a las recientes obras
civiles, para dotar de carreteras a esta zona, no hay grandes posibilidades de
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comunicacién entre ambas regiones, por lo que la cultura y el idioma mazatecos han
tenido que fragmentarse siguiendo esta barrera natural. Por otro lado, la construccién
y operaciéon de la Presa Aleméan originé fuertes cambios en el mundo indigena
mazateco del este, aumentando atin mas la diferenciacion cultural.

En todo el territorio mazateco hay insalubridad y pobreza que acarrean enfermedades;
hacen falta servicios como electricidad, agua entubada y escuelas.

Cuicatecos

Ocupan un territorio proporcionalmente pequefio del distrito de Cuicatlan, cuya
topografia es accidentada porque ocupa las alturas de la Sierra Madre de Oaxaca.
Existe una costumbre fuertemente arraigada entre los cuicatecos en cuanto al trabajo
cooperativo; recibe el nombre “dar la mano”, y consiste en la ayuda mutua entre
parientes y amigos, para que en la construccién de casas, el trabajo de la siembra y la
limpia sea una obligacién reciproca.

Lo tradicionalista de los cuicatecos y el dificil acceso a la zona que habitan hace
inoperante la accion gubernamental en cuanto educaciéon y salubridad se refiere, e
impide la puesta en préctica de incentivos que les ayuden a mejorar sus condiciones de
vida.

Chinantecos

Habitan una gran parte de la regién conocida como “La Chinantla”, ubicada en el
noroeste del estado. Los municipios habitados predominantemente por ellos son 16:
siete en el distrito de Tuxtepec; tres en el de Choapan; tres en el de Ixtlan; dos en
Cuicatlan y uno en Etla.

La vegetacion natural de selva tropical con abundantes y gigantescos helechos, ha sido
paulatinamente transformada debido a la practica de la agricultura trashumante y a la
introduccién de cultivos de plantacién como el tabaco, el café y el platano. Los suelos
de los valles son por lo comtin muy fértiles debido a la acumulacién milenaria del
humus que depositan los rios cuando se desbordan; en cambio, los de las laderas son
delgados y fragiles cuando se les despoja de su vegetacién natural.

Zapotecos del Valle

Habitan la porcion central del estado, en los distritos Centro, Etla, Ocotlan; Tlacolula,
Ejutla, Zimatlan y una parte de Zaachila. La topografia de la regién es poco
accidentada pues esta constituida por tres valles separados por lomerios de escasa
elevacion.

La tecnologia de los zapotecos del Valle es occidental atrasada pese a que los mestizos
de la zona utilizaban mejoradores y herramientas modernas. Pese a uqge las
comunicaciones en la regién zapoteca del Valle son las mejores del estado de Oaxaca,
los indigenas son muy conservadores en sus formas sociales, ideas y creencias
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religiosas. Solo incorporandolas a sus usos tradicionales, y tras un lento proceso de
adaptacion han aceptado algunos elementos de la cultura occidental moderna.

Zapotecos de la Sierra

Ocupan principalmente los distritos de Ixtlan y Villa Alta y parte del de Choapan. El
clima de la region serrana es templado, con invierno seco y frio, excepto en las cafiadas
y los pequefios valles que son mas cdlidos. La vegetaciéon natural de bosques de pino
ha ido desapareciendo para dejar paso a cultivos de maiz y papa, o vegetacion
secundaria (encinos, que, vuelta a tumbar, conduce a la rapida erosion de los suelos.

Debido a la carencia de servicios, a la poca tierra cultivable, a la ausencia de
oportunidades de empleo y a la falta de medios de vida en general, la poblacion
zapoteca de la sierra emigra cada vez en mayor cantidad. Esta situacién implica no
s6lo el abandono de sus pueblos y el desquiciamiento de sus instituciones sino, sobre
todo, la aparicion de nuevos problemas en el enfrentamiento con un modo de vida
diferente en los lugares de arribo.

Zapotecos del Sur

Ocupan el extremo sur de los Valles Centrales y la parte montafiosa de la cordillera
que corre casi paralela a la costa del Pacifico. Los Zapotecos del Sur habitan en los
distritos de Miahuatldn y Pochutla, y algunos municipios del distrito de Yautepec,
Ejutla, Sola de Vega y Juquila. En total, son 53 municipios en donde se habla zapoteco
del sur; en cuatro de ellos se habla ademas el chatino, y un municipio tiene hablantes
de zapoteco, mixe, y chontal.

Los recursos naturales, sobre todo forestales, son abundantes en la zona serrana pero
no se ha sistematizado su explotacién racional: la poblacién, para sobrevivir tumba el
bosque para sembrar el maiz que consume cotidianamente. A pesar de los altos indices
de natalidad, la poblacién aumenta lentamente porque la mortalidad infantil es muy
grande debido a que los nifios estdn mal nutridos y que hasta hace muy poco tiempo
no llegaban la campafias de vacunacion ni los servicios médicos.

Zapotecos del Istmo

Este grupo ocupa la porcién istmica del estado, mismo que comprende 31 municipios
de los distritos de Juchitan y Tehuantepec. Los sectores de la poblaciéon con mayor
capacidad econdémica estan introduciendo cambios tecnolégicos. Son quienes
modernizan sus viviendas y comercios, poseen camionetas y camiones de modelos
recientes y alquilan tractores para roturar las tierras, adquiridos mediante el pago de
renta y se organizan como empresas agricolas.

No obstante su intensa movilidad geografica y la oportunidad que con ella tienen de

relacionarse con otros universos econémicos, los zapotecos mantienen una ideologia de
la produccién que se relaciona estrechamente con la economia de prestigio.
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Mixes

Se localiza en el noroeste del estado, en los 17 municipios que componen el distrito
mixe y también en diversas localidades, en los distritos de Choapan, Yautepec,
Tehuantepec y Juchitan. En la zona mixe llueve gran parte del afio, lo que origina
innumerables arroyos que nacen en las partes altas de las montafias y al bajar se unen
para formar rios importantes, que finalmente se convierten en afluentes de los rios
Coatzacoalcos, Tehuantepec o Papaloapan.

Casi todos los suelos del area han sido clasificados como “complejos de montafa, y se
caracterizan por ser delgados y facilmente erosionables en las laderas; en general no
son Utiles para la agricultura, excepto en las hondonadas y en los valles, donde la capa
de tierra vegetal es mds gruesa.

Huaves

El huave es un grupo indigena que se localiza al sureste del estado, en los poblados de
San Mateo del Mar, Santa Maria del Mar, San Dionisio del Mar, Guamuchil, San
Francisco del Mar Viejo, San Francisco del Mar Pueblo Nuevo y Huazantlan del Rio,
todos ellos situados cerca de las lagunas superior e inferior del Golfo de Tehuantepec
en los distritos de Tehuantepec y Juchitan.

Para mejorar las condiciones de vida de este grupo es necesario, ademas de atender los
asuntos relacionados con la salvaguarda de los recursos naturales, llevar apoyos
técnicos y financieros adecuados a sus peculiares sistemas de trabajo y prestar
oportunamente servicios médicos y educativos eficientes, en los que participen suaves
adiestrados en las técnicas occidentales, concientes del valor de su propia cultura y del
respeto que merecen en la sociedad en que nacieron.

Chontales

Los chontales habitan en una porcién de la zona montafiosa y costera ubicada en el
sur-sureste del estado. Ocupan parte de los distritos de Yautepec y Tehuantepec. Los
chontales estan rodeados por grupos zapotecas: del Valle, al norte; del Istmo al este, y
del Sur, al oeste. A pesar de la cercania geogréafica, los chontales han mostrado una
gran resistencia a la penetracion cultural de los zapotecas.

Debido en lo fundamental a la diversidad geografica, los chontales se han diferenciado
socialmente en dos grupos: los serranos o tequistlatecos y los costefios. El clima de la
region es muy variado: templado, al norte; frio al centro (en las cimas montafiosas) y
calido en las partes bajas y en la costa. Las lluvias son escasas, por lo que casi todo el
territorio es seco. La lengua chontal de Oaxaca, o tequistlateca, no ha sido estudiada
con la profundidad requerida para determinar sus caracteristicas estructurales y sus
variantes dialectales.

Chimalapas
Los chimalapas son uno de los numerosos grupos étnicos que habitan en el estado de
Oaxaca. Culturalmente pertenecen al grupo zoque, cuyo ndcleo mayor se encuentra
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centrado en el noroeste del estado de Chiapas. Sin embargo, los chimalapas estan
separados geogréficamente del grupo chiapaneco y tienen estrecho contacto con los
zapotecos del Istmo, grupo cultural y econdémicamente dominante de la region
istmefia, que ha ejercido durante siglos una influencia considerable sobre ellos. Estas
peculiaridades caracterizan al grupo chimalapa: cultura zoque con fuerte influencia
zapoteca.

Los chimalapas ocupan dos de los municipios mas extensos al extremo oeste del estado
de Oaxaca, en la zona montafiosa y de floresta tropical (selva) del Istmo de
Tehuantepec: San Miguel Chimalapa y Santa Maria Chimalapa como municipios que
sirven de limite al estado de Oaxaca con los de Chiapas y Veracruz. La marginacién y
el aislamiento son las principales causas de los problemas sociales entre los
chimalapas. Asi, la falta de transporte produce un encarecimiento en los productos
comprados en el exterior, elevandose el costo de vida; la falta de asistencia médica da
como consecuencia un alto indice de enfermedades endémicas y epidémicas, origen de
la fuerte mortalidad sobre todo infantil.

2.4 Oaxaca segtn el INEGI

Poblacion total Fi e Es [V

Aio Total Participacion en el total I:ugar (%) (%)
nacional (%) nacional
19301 1084 549 6.6 5° 48.8 51.2
19401 1192794 6.1 5° 49.1 50.9
1950 1421313 5.5 6° 49.2 50.8
1960 1727 266 49 8° 49.7 50.3
19701 2015424 4.2 8° 49.5 50.5
1980 2369 076 3.5 9° 49.7 50.3
1990 3 019 560 3.7 10° 48.9 51.1
1995 3228 895 3.5 10° 49.0 51.0
2000 3438765 3.5 10° 48.2 51.8
2005 3506 821 3.4 10° 47.8 52.2

NOTA: Cifras correspondientes a las siguientes fechas censales: 15 de mayo
(1930); 6 de marzo (1940); 6 de junio (1950); 8 de junio (1960); 28 de
enero (1970); 4 de junio (1980); 12 de marzo (1990); 5 de noviembre
(1995); 14 de febrero (2000) y 17 de octubre (2

FUENTE: INEGI. Censos de Poblacion y Vivienda, 1930 a 2000.

INEGI. Conteos de Poblacion y Vivienda, 1995 y 2005.
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Porcentaje de poblacién hablante de lengua indigena de 5 y mas afios por entidad

federativa, 2000 y 2005

Entidad federativa . 2000 2005
Estados Unidos Mexicanos | 7.2, 6.7
Aguascalientes | 0.2 0.3
Baja California | 1.9 1.4
Baja California Sur | 1.4 1.6
Campeche | 15.5| 13.3
Coahuila de Zaragoza | 0.2 0.3
Colima | 0.6 0.6
Chiapas | 24.7| 26.1
Chihuahua | 3.2 3.4
Distrito Federal | 1.8 1.5
Durango | 2.0 21
|Guanajuato | 0.3 | 0.2
|Guerrero | 13.9 | 14.2
Hidalgo | 17.3| 15.5
Jalisco | 0.7, 0.7
Meéxico | 33 2.6
Michoacan de Ocampo | 35 3.3
Morelos | 23 1.8
Nayarit | 4.6 5.0
|Nuevo Leén | 0.5| 0.8
Oaxaca | 37.2 35.3
Puebla | 13.1) 11.7
|Querétaro Arteaga | 21 | 1.7
Quintana Roo | 23.1) 19.3
San Luis Potosi | 11.7| 11.1
Sinaloa | 22 1.3
Sonora | 2.9 2.5
Tabasco | 3.7 3.0
Tamaulipas | 0.7, 0.8
Tlaxcala | 3.2 25
Veracruz de Ignacio de la Llave | 10.4 | 9.5
Yucatan | 37.4| 33.5
Zacatecas | 0.2 0.3
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NOTA: Con respecto al total de la poblacién de 5 y més afios de cada entidad
federativa. Se excluye a la poblacién que no especificé si habla o no
lengua indigena.

FUENTE: INEGI. Censo General de Poblacion y Vivienda, 2000.

INEGI. Conteo de Poblacion y Vivienda, 2005.

Condicién de habla Nacional Entidad
Poblacion de 5 y mas afios 90 266 425 3103 694
Habla lengua indigena 6 011 202 1091 502
Habla espatiol (%) 85.7 84.1
No habla espafiol (%) 12.0 14.3
No especificado (%) 23 1.7

NOTA: Cifras al 17 de octubre. Debido al redondeo de cifras la suma de los
parciales puede no coincidir con el total.
FUENTE: INEGI. Conteos de Poblacion y Vivienda, 2005.

Lengua Total  Estructura %
Poblacion de 5 afios y mas que habla lengua 1091 502 100.0
indigena

Lenguas zapotecas 357 134 32.7
Lenguas mixtecas 242 049 22.2
Mazateco 164 673 15.1
Mixe 103 089 9.4
Lenguas chinantecas 102 738 9.4
Chatino 42 477 3.9
Triqui 18 292 1.7
Huave 15 324 1.4
Otras lenguas indigenas en México 37 480 3.4
No especificado 8 246 0.8

NOTA: Cifras al 17 de octubre. Debido al redondeo de cifras la suma de los
parciales puede no coincidir con el total.
FUENTE: INEGI. Conteos de Poblacion y Vivienda, 2005.

* Las tablas anteriormente mostradas fueron obtenidas de: INEGI, [en linea], Direccién URL:
http:/ /www.inegi.gob.mx/est/default.asp?c=119&e=20, [consulta: 25/09/2006].



2.5 Mas sobre Oaxaca

2.5.1 Reservas naturales

“Reino vegetal. En cuanto a los productos del reino vegetal, el estado de Oaxaca es tan rico
como la mayoria de los estados de la Reptblica, la vegetacion méas abundante y rica, es la que
se da en regiones més templadas y a alturas medias en las que la lluvia cae en abundancia de
mayo a octubre, fertilizando el suelo.

La agricultura propiamente dicha produce en especial maiz, trigo, cebada, frijoles,
chile, tomates, jicamas, todo tipo de verduras (entre ellas también las introducidas por
alemanes: colinabos, nabos, col de invierno café y verde) chayotes, etc. Dos leguas al norte de
la capital, en las proximidades del pueblo de San Sebastidn se cultiva también un poco de
centeno, algo mas lejos se cultiva: cafia de azudcar, pifia, maguey, algodén, café, yuca, platano,
afiil, cacao, etc.

El maiz, alimento esencial para hombres y ganado, se cultiva en todos lados en
cantidad suficiente. En las zonas costeras y en las regiones calurosas, el platano y la yuca
sustituyen al maiz. El agave (maguey) se cultiva en las regiones templadas y algo mas frias en
cantidades considerables, pero el pulque, que con él se produce, no alcanza la calidad del
producto en la llanura de Apam. El algodén se cultiva principalmente en los tres
departamentos de Tehuantepec, Zaachila y Jamiltepec.

Las regiones de Tehuantepec, Huajuapan y Jamiltepec producen un afil cuya calidad
no tiene nada que envidiar al de Guatemala. Esta planta crece silvestre en los alrededores de
Jamiltepec; en el distrito de Huajuapan crece una subespecie de la misma a la que los
indigenas llaman Muicle y que debido al brillo y a la belleza de su colorante, aunque no por
su durabilidad, se le considera igual al afiil auténtico.

El café, de excelente calidad, se cultiva en los distritos de Zaachila y Jamiltepec. Sin
embargo, su demanda en el estado es reducida, ademds de faltar también los medios
necesarios para su exportacion, por lo que sélo algunos particulares se dedican a su cultivo
por propio gusto; en consecuencia, la produccion que se obtiene es muy reducida. El cultivo
de cacao, en otros tiempos muy importante, se ha convertido también hoy en dia en un
cultivo realizado por pura aficiéon. La gran demanda que existe por este producto se surte
especialmente con las importaciones de Guayaquil, Tabasco y Maracaibo. La vainilla crece
silvestre en los frondosos valles y barrancas de los alrededores de Juquila y Zacatepec en el
distrito de Jamiltepec, asi como en las cercanias de Teutila en el distrito Teutitlan del Camino.

En algunas regiones se cultiva tabaco, siendo éste de una calidad excelente, aunque su
cuantia no es atin muy significativa. El tabaco crece silvestre en los distritos de Tehuntepec y
Jamiltepec. La cafia de aztcar es cultivada en los valles profundos y calurosos de casi todos
los distritos, obteniéndose de ello préacticamente la totalidad y el aztcar que el estado
requiere.
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La pifia, de calidad excelente, se cultiva en las regiones calidas de los distritos de Teutitlan,
Zaachila, Jamiltepec, etc. La palma de coco también crece muy bien en estas regiones. Los
melones y las sandias son productos de las zonas calurosas y térridas. Casi por doquier
encontramos toda clase de naranjas, limones, limas, aguacates, mameyes, zapotes, guayabas,
granadas, membrillos, capulines, anonas, etc. ademds de duraznos, chabacanos, y diversos
tipos de peras y manzanas.

Oaxaca posee como por don de la naturaleza un gran ntmero de las plantas tropicales
mdés maravillosas: liquidambar, el balsamo de Maria y una gran variedad de resinas y
cauchos aparte de la jalapa verdadera, la zarzaparrilla, el ruibarbo blanco, el guaco, el pata de
leén, diversas especies de magnolias, el achiote; ademas diversos tipos de maderas tiles, de
adorno y tintdreas, entre las que se encuentran las de cedro, caoba, jacaranda y ébano. Como
especial curiosidad dentro del reino vegetal hay que citar el gigantesco ciprés de Santa Maria
del Tule, que se encuentra unas dos leguas al oriente de la ciudad de Oaxaca.

El cultivo del nopal (cactus coccinellifer) la cria de la cochinilla- insecto que se nutre e
incuba en esa planta y los productos derivados de los mismos, contintan siendo la fuente
principal de ingresos para este estado. La sericultura en otro tiempo tan importante ha vuelto
a adquirir resonancia hace algunos afios parece que su interés va en aumento.

Reino mineral. Entre los productos del reino mineral, tienen particular importancia: El oro, la
plata, el plomo, el cobre, el mercurio, el fierro y en especial, la magnetita, la sal, el azufre
natural (que se encuentra en las llanuras costeras de Chacahua), algunos tipos de piedras
preciosas, cal, yeso, etc. La mineria no empez6 a adquirir importancia hasta 1787.

Hoy en dia, en Oaxaca no puede hablarse de manufacturas ni de fabricas. El
artesanado y los trabajadores manuales se limitan casi exclusivamente a la elaboracién de los
utensilios mas comunes para el uso doméstico.

En la region de Teutila, los indios tejen manteles de algodén muy buenos y colchas con
figuras en relieve blancas, azules o amarillas. En muchos otros lugares tejen manteles,
servilletas, toallas, rebozos y también un especie de tejido de Nankin, que se obtiene de la
lana amarilla de tipo Bombax. Las indias de Tututepec, Jamiltepec y Tehuantepec tejen ellas
mismas las coloridas mantas de lana y algodén que les sirven de faldas. En los lugares
citados, con la seda de los capullos de un gusano local se tejen también pafiuelos y fajines.

La destilacion del aguardiente de cafia se realiza en diversos trapiches, la del mezcal,
de un cierto tipo de agave, en cientos de pequefias destilerias. La alfareria suministra buenos
productos. Entre ellos se destacan principalmente las piezas cocidas negras, hechas con un
barro negro muy bueno, procedente de Azompa.

En cuanto al comercio, la venta que realiza el estado consiste en cochinilla, algo de

vainilla, algunos articulos de drogueria para el comercio de ultramar y poco de aiiil, plomo,
manta blanca, colchas, hilo pabilo, pita y sal para su comercio con los estados lindantes.
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Un gran obstaculo para el desarrollo del comercio en este estado es la ausencia total de
buenas carreteras o, por lo menos, de carreteras transitadas”. 12

2.5.2 Gastronomia

“Como parte importante de la riqueza cultural de Oaxaca se encuentra también la comida. Su variedad
es increible, ya que es resultado de una ancestral fusion entre lo prehispdnico y lo colonial, salpicada un
poco por otras influencias que le han dado un toque exquisito.”13

Aperitivos

“El mezcal es el aperitivo por excelencia en casi toda la region oaxaquefia. En la regién de
Tlacolula de Matamoros se producen los mejores, como el de pechuga y el de ollita. Los hay
también afiejados, reposados, almendrados y con sabor a nanche o a naranja, siempre
acompafiados por la tipica sal de gusano y limén.

Botanas

Hay una sorprendente variedad que incluye desde insectos como las hormigas, los chapulines
-que se sirven fritos o con salsa de chile- y los gusanos de maguey -preparados en salsa o
tostados-, hasta las clalludas con asiento (tortillas grandes y delgadas, fritas con grasa de
puerco) para acompafar el delicioso quesillo y la cecina adobada o salada, ademaés del
chicharrén, la moronga y una gran variedad de memelas y pellizcadas.

El Rey

Cualquier comida de Oaxaca no estaria completa sin el mole, el rey de los platillos que, se
dice, se hace de siete maneras diferentes: negro, chichilo, colorado, coloradito, amarillito,
amarillo y verde, aunque pudieran ser mas, de acuerdo con la cocinera y con los ingredientes;
se sabe, por ejemplo, que el mole negro lleva no menos de veinte.

Sopas
Elaboradas con diversos componentes vegetales, destacan las de guias de calabaza, los caldos
de carne con verduras y las sopas de mariscos o de camarones gigantes procedentes del
Istmo.

Platos fuertes

Varios son los platillos que pueden mencionarse, aunque los mas importantes son el pollo, el
guajolote y la gallina en mole, los exquisitos tamales en hoja de platano con un poco de mole
adentro, los chiles rellenos y las carnes de res o de puerco -como el espinazo y la cecina de res
o de cerdo enchilada-. Todos pueden acompafiarse con agua de chia, de horchata, de
tamarindo y de almendra y arroz, o del delicioso y fresco tejate (bebida de cacao con maiz),
que parece estar en peligro de extincion.

12 Eduard Miihlenpfordt, Op. cit., Pags. 15-25.
13 Carlos Romero Giordano; Arturo Chairez Alfaro, “El arte popular oaxaquefio, un mundo aparte”, Guia México
desconocido Oaxaca, como y donde, México, Editorial México desconocido, Julio, 2003, Pag. 86.
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Postres

Oaxaca ofrece mucha variedad y dulzura para después de una opipara comida. Entre los
postres tenemos los panes de yema, las nieves de frutas de Tlacolula, los huevos reales, los
dulces de almendra y nuez y el delicioso chocolate, que lo mismo se sirve en desayuno que en
la cena”. 14

2.5.3 Monumentos coloniales

Templo de Santo Domingo

“El templo de Santo Domingo de Guzmaén se erige en el centro de la ciudad de Oaxaca
cargando sobre sus antiguos muros una larga historia. Fueron necesarios cincuenta afios de
construccion para edificar este templo que fue bendecido en 1608 sin estar concluido.

Su estilo barroco sobrio, trabajado por obreros mexicanos y arquitectos espafioles, se
denota en su fachada donde el elemento mas notable es la portada del templo, de tres cuerpos
y remate, en la que aparece San Hipélito en relieve entregandole a Santo Domingo la didcesis
oaxaquefia. Arriba de la ventana del coro se encuentran el escudo de la orden y las
representaciones de las tres virtudes teologales.

La decoracion interior del templo, fundamentalmente de yeserias policromadas y
doradas constituye uno de los ejemplos mas importantes del barroco mexicano; en la béveda
del sotocoro destaca el excepcional arbol geneal6gico de Santo Domingo de Guzman.

Como muchos otros claustros e iglesias, en la etapa de la guerra de Independencia y la
Reforma, este templo fue ocupado por soldados que causaron deterioros. En 1862, se instal6
un cuartel general en el convento y fue usada como establo para caballos la nave del templo,
de la que desaparecieron los retablos cinco afios mas tarde. La iglesia se reintegré a la didcesis
en 1898. Monsefior Eulogio Gillow, fue el que puso especial interés en la restauracion:
dispuso que se construyeran nuevos altares. También se agregaron pinturas a la boveda del
templo y se doraron muchos elementos de a decoracién que habian sido degradados.

La Capilla del Rosario es muy importante, ya que fue adicionada en el siglo XVIII y su
béveda de yeso dorado tiene en el centro a la virgen rodeada de querubines y figuras de
apostoles. El altar, donde se coloc6 una imagen de la virgen que da nombre a la capilla, no es
menos barroco que el resto de la decoracion.

Catedral de Oaxaca

La creacion del obispado de Oaxaca en 1534, con sede en la ciudad de Antequera, fue el
antecedente principal de su construccién. El primer obispo, Juan Lopez de Zarate, ocup¢ el
templo de san Juan de Dios, como catedral bajo la advocacién de Santa Catarina, a partir de
1535. En este mismo afio, Lopez de Zarate inici6 los preparativos para la construcciéon de la

14 Ibid., Pags. 86-87.
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nueva catedral, misma que se bas6 en el disefio de tipo basilical, usado en la ciudad de
Meéxico y Puebla. La catedral atraves6é por varias etapas de construccién, hasta alcanzar su
forma actual. La primera obra inici6 en 1535 y se concluy6 en 1574; el disefio comprendia tres
naves, con muros y pilares de cantera, cubiertas con techumbre de vigueria y teja; la portada
era austera y el interior tenia altares y retablos.

Hacia 1667, la autoridad eclesiastica inici6 el abovedamiento de las naves, la sacristia y
la sala capitular, lo cual fue concluido en 1678. En 1682 fueron trazadas las capillas laterales,
concluyéndose su construccién en 1694. En 1714 un fuerte temblor causé serios dafios, tanto
en el interior como en la fachada, lo cual obligé cerrarla al culto. En 1724 se decidi6 la
reconstruccion. El proyecto comprendié ademas el abovedamiento de la capilla del Sagrario y
la capilla de Guadalupe. En 1730 las obras de reconstrucciéon fueron necesarias para poder
usarse, por lo que fue reabierta al culto en visperas de la navidad del mismo afio. Entre 1735 y
176 se reconstruyeron los campanarios. El disefio de la portada fue aprobada el 21 de abril de
1741, y su construccién se concluy6 en 1752.

En 1890, ante la ausencia del obispo de Oaxaca Eulogio Gillow, el cabildo sustituy?6 el
remate por un campanario con reloj, mismo que fue retirado a principios de los afios
cuarenta, de este siglo, y reemplazado por el remate actual, al tiempo que se reconstruian los
campanarios. En 1982 fue retirada la reja del patio atrial, quedando integrado a la Alameda
de Le6én y ampliado hacia el z6calo de la ciudad.

La fachada principal estd integrada por la portada y dos torres con campanario. La
portada es de estilo barroco del siglo XVIII; su composicién comprende tres cuerpos y cinco
calles que, a través de cornisas y columnas corintias, de fuste tritéstilo, conforman una
reticula de quince cuadrantes, donde se disponen vanos de acceso, nichos con esculturas y
marcos acodados con excelentes relieves.

El interior del templo se organiza a partir de una planta basilical, de tres naves y
capillas laterales; ademas contiene las capillas del sagrario y la de la Virgen de Guadalupe;
también la sacristia y sala capitular, entre otros anexos. Destacan como peculiaridades la
ubicacién de la ctpula, de planta octagonal; las bévedas vaidas, de la nave central; asi
también la béveda d medio cafién, de las naves laterales o procesionales. Ademas es
interesante la comunicacion entre el coro y el presbiterio; la composicion y el espesor de los
pilares, de muros y contrafuertes, cercano a los dos metros de grosor.

En el aspecto artistico se distingue el cancel de madera tallada, con grabados en vidrio
y el altar del perdén; ubicados en la entrada principal. Llama la atencién el coro, con su
silleria, barandales y 6rganos de tubos; asi como el altar mayor, en el presbiterio, con el ciprés
y la escultura de la virgen de la Asuncion. Existe también una importante colecciéon de
pinturas que se han incorporado al tesoro de la catedral, desde principios del siglo XVIIIL.
Destaca el lienzo que representa a San Cristobal, fechado por un autor anénimo en 1720, y los
cuadros al 6leo de la sacristia, especialmente “El triunfo de la iglesia”. El mayor ntimero de
piezas de arte, en especial de las capillas, proceden del siglo XIX. En las capillas laterales y en
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otras zonas del interior hay imagenes y reliquias; entre éstas, los restos de la cruz de
Huatulco”. 15

Ex convento de Santiago Apdstol en Cuilapam

“Los Dominicos fueron una de las o6rdenes religiosas que llegaron a Oaxaca. Primero
construyeron el convento San Pablo y antes de que fuera terminado un fuerte sismo lo dejo
inservible y tuvieron que mudarse al convento de Santo Domingo de Guzman que todavia no
terminaban. Estando en este convento, otro sismo los hizo ir a refugiarse al convento de
Cuilapam que todavia esta en construccion debido a los dafios que recibié Santo Domingo.
Cuando se hicieron las reparaciones al convento de Santo Domingo, los frailes regresaron a
habitar de nuevo el convento de Santo Domingo.

Se desconoce la razén por la cual se construy6 en Cuilapam, poblacién muy antigua de
origen mixteca que se encuentra a 10Km. de distancia de la Ciudad de Oaxaca y que
probablemente fue un sitio muy importante para la religiéon de los pueblos indigenas del
Valle, ya que era la costumbre de los colonizadores destruir los santuarios de los vencidos y
con sus escombros construir ahi mismo edificios de la fe catélica de los espafioles.

La construccion del convento de Cuilapam se inicié en 1550 y estuvo a cargo del padre
dominico Fray Domingo de Aguinaga quien fuera el primer vicario. En 1559 deja la vicaria y
llega en su lugar Fray Bernardo de Alburquerque, quien estara dos afios y se hara celebre
posteriormente en lo que hoy es el Sur de los E.U. fundando misiones. El ex convento de
Cuilapam es una joya de la arquitectura del periodo colonial y pese a que nunca se pudo
concluir, su majestuosidad y su estilo gotico nos revelan la sobriedad y grandeza de esta
orden religiosa. El cuarto vicario de Cuilapam, Fray Agustin de Salazar durante 25 afios trat6
infructuosamente con muchos esfuerzos terminar la monumental obra, pero esta jamas se
pudo realizar.

El convento dominico de Santiago Apoéstol de Cuilapam estd integrado por las
siguientes partes: Una iglesia mayor, otra menor y capilla, ademds de su capilla de indios o
capilla abierta (pues los indigenas no podian entrar al templo). Contaba también con un
portal de peregrinos donde los forasteros en viaje pernoctaban. El noviciado y las
caballerizas. Pero sin lugar a dudas la obra monumental estd en su majestuoso claustro de dos
plantas con sus espléndidos contrafuertes que le dan ese estilo tan caracteristico a los
monumentos dominicos.

En el ex convento de Cuilapam fue donde fusilaron al ilustre General Vicente Guerrero
un 14 de febrero de 1831. Actualmente se encuentra un 6leo del General Guerrero en la celda
en la que pas6 su tltima noche, siendo fusilado en la parte posterior donde se encuentra un
monumento en su honor”. 16

15 [en linea], Direccién URL: http:/ /www.go-oaxaca.com/sights/iglesias.html, [consulta: 30/08/2006].
16 [en linea], Direccién URL: http:/ /www.aquioaxaca.com/, [consulta: 30/08/2006].
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2.5.4 Artesanias
“Dentro del universo de mads de 500 000 artesanos con los que cuenta el estado de Oaxaca, la expresion
artistica popular es una actividad de las mds arraigadas; es el fruto de casi 3 000 arios de evolucion y de
prdctica cotidiana.

Alfareria
Es una de las actividades artesanales mas difundidas, y aunque se producen grandes
variedades en todo el estado, su principal exponente es Atzompa.

Barro negro

Hecha con un barro especial, esta artesania le ha dado fama mundial a Oaxaca; sus piezas
brunidas, caladas y de variadas formas son muy apreciadas en el mercado. Las piezas se
fabrican en San Bartolo Coyotepec.

Cesteria

Se trabaja principalmente el carrizo en infinidad de formas y utensilios decorativos y de uso
domeéstico. Los lugares donde se elabora son Etla, Ocotlan de Morelos y Tlacolula de
Matamoros.

Cuchilleria
La forja de acero tiene gran tradiciéon en el estado. La manufactura de machetes, cuchillos,
dagas, cubiertos y otros enseres se realiza en Tlaxiaco.

Hierro forjado
La herreria es otra expresion heredada de la época colonial. Se elaboran bellas piezas en
Santiago Jamiltepec y en Tlacolula de Matamoros.

Orfebreria

De tradiciéon prehispanica heredada de los artesanos mixtecos, la orfebreria incluye bellas
joyas que son el complemento del vestuario tipico de la mujer oaxaquefia, ademas de
reproducciones de piezas prehispanicas. Las mejores se fabrican en Santo Domingo
Tehuantepec y en Juchitan de Zaragoza.

Textiles

También de la época prehispdnica con los telares de cintura, y después con los telares de
lanzadera y pedal de la Colonia, la produccién de textiles ha ocupado un lugar prominente en
las comunidades oaxaquenas; entre ellas destacan Santo Tomas Jalieza, Mitla, Santa Ana del
Valle y Teotitlan del Valle”. 17

Alebrijes

“Es una tradicién expresada en fantasticas formas y en seres llenos de colorido realizados con
trozos de madera. Las principales comunidades que los elaboran, siguiendo estilos
particulares, son San Antonio Arrazola y San Martin Tilcajete.

17 Carlos Romero Giordano; Arturo Chairez Alfaro, Op. cit., Pags. 88-89.
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Nadie sabe exactamente de donde provienen. A juzgar por sus colores y formas, bien podrian
haber surgido de un suefio o ser la representacién del miedo, para no hablar de su
significado, que se transforma cada vez que alguien toma uno en sus manos. Los Alebrijes,
todos diferentes, tienen mucho que ver con cada uno de nosotros.

Aunque en México Pedro de Linares, “cartonero” de oficio y vecino del rumbo de La Merced,
declara haberlos creado a partir de una experiencia casi sobrenatural, en el estado de Oaxaca
estos seres fantasticos brotan de las manos artesanas como los arroyos de los ojos de agua.
Arrazola, municipio ubicado a 11Km. De la ciudad de Oaxaca, es uno de los lugares donde
las ramas de los arboles se convierten en figuras, a veces animales, a veces fantdsticas, de
colores y formas impredecibles. Alebrije quiere decir “cosa enredada y de tipo confuso o
fantastico” y aunque en zapoteco no existe el sonido “r”, desde que surgieron estos seres se
han llamado asi.

En Arrazola, Manuel Jiménez fue uno de los precursores de esta magica y artistica
deformacion de su naturaleza. Su trabajo cobré fama primero en el estado y posteriormente
en toda la Republica. Més tarde, los artesanos Arsenio Morales y Andrés y Miguel Ramirez,
bajo las ensefianzas de Alvaro Obregén, fomentaron con su talento la creacién de alebrijes de
madera, lo cual los diferenci6 para siempre de sus parientes del DF.

Las figuras asi extraidas de la naturaleza representan una fauna extrafia e imposible,
una zoologia de la ensofiacion. Perros con alas, leones con escamas en el lomo y patas de
insecto, viboras con colmillos floridos se integran dia con dia a un bestiario inagotable. Para
crearlos, los artesanos pueden llegar a requerir varios dias desde el inicio del proceso hasta su
consumacién. Los de cartén tienen alma de alambre y el cuerpo moldeado con capas de
papel periédico y pegamento. Los silvestres, los de madera, reciben un bafio de blanco de
Espafia cuando han tomado su forma final, para luego ser coloreados con motivos, plumajes,
pelajes o disefios meticulosos y sorprendentes. Los alebrijes habitan tanto en la cadtica Cd. de
México como en el hermoso estado de Oaxaca, esperando el momento de mostrarnos los
alcances de la imaginacién, de materializar nuestras pesadillas o de satisfacer esa necesidad
de ir siempre mas alla en busca de un animal que lleve nuestro nombre. “ 18

2.6 Museos

El Centro Cultural Santo Domingo

“Este Centro Cultural se encuentra dividido en cinco etapas de recorrido: La primera es la del
Convento, disefiado por los monjes dominicos, formados por Santo Domingo en el siglo XIII
en el sur de Francia y que llegaron a México en el siglo XVI gracias al llamado de Hernan
Cortés quien buscaba la conversion de las almas idélatras de los indios al cristianismo.

18 5 /autor, “ Alebrijes: El arte onirico”, Guia México desconocido Rutas turisticas: Oaxaca, como y dénde, México,
Editorial México desconocido, ediciéon 117, 2005, Pags. 56-57.
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Dicho convento fue construido entre el siglo XVI y XVII. La parte superior de la fachada
remata con la representacién de las tres virtudes teologales: Fe, Esperanza y Caridad.

En virtud de las grandes dimensiones del Convento, ademas del claustro mayor, el
recinto cuenta con otros patios que tal vez se utilizaron para actividades al aire libre, por
ejemplo la catequesis. El claustro estd rodeado por cuatro corredores con arcadas y en el
centro se puede apreciar una fuente flanqueada por seis columnas.

También cuenta con varias galerias de estilo gético que estan cubiertas por bévedas de cafion
corrido que incluian algunas nervaduras de ese estilo, asi mismo, la pintura mural fue parte
del discurso iconogréfico del convento como el fresco que aparece representando a un
miembro de la orden en compaifiia de dos angeles, y como ese tipo de detalles y mas se
podran apreciar antes de entrar a la segunda etapa que es la Biblioteca Francisco de Burgoa,
que toma su nombre en honor a ese fraile quien recogié un sin nimero de referencias de los
usos y tradiciones de los indios de Oaxaca y que fue creada en 1994 con el acervo de la
Universidad Auténoma Benito Judrez, ésta biblioteca alberga més de 20 mil volimenes desde
el siglo XIV ala actualidad.

La tercera etapa es la del Museo de las Culturas Oaxaquefias en donde se describe la
historia de los habitantes precortesianos de estas tierras llevandonos por un recorrido
cronolégico hasta principios del siglo XX en un total de catorce salas. Lo que resalta de éste
espacio es el tesoro de la tumba 7 de Monte Alban.

La cuarta etapa es la del jardin Etnobotdnico que se ubica en el drea que fue la huerta
del convento, los hallazgos arqueoldgicos han dado a conocer su uso ya que se han
encontrado canales de riego, drenajes y algunos estanques. Desde 1998 se ha trabajado en el
desarrollo de éste Jardin Botanico que busca reunir la diversidad de la flora de los ambientes
oaxaquefios, desde los mas himedos hasta los mas aridos.

La quinta y altima etapa es el Templo de Santo Domingo de Guzméan. Como casi todos
los templos de este tipo se orienta de este a oeste con la fachada hacia el poniente revelando
un sentido simbolico en cuanto a que la Luz Divina o el Sol viene del oriente. En conjunto ahi
se combinan rasgos similares a los que estuvieron en boga en Europa durante los afios que
duré su construccién. La fachada construida en el siglo XVI muestra caracteristicas
renacentistas, entre ellas un alto relieve de Santo Domingo y San Hipdlito, mientras que su
interior es barroco; la nave principal esta flanqueada por capillas laterales y muestra una
béveda de cafién corrido decorada con escenas del Antiguo y Nuevo Testamento.

El pualpito se construy6 con maderas de la regién y en él se representan algunos santos
dominicos. En el techo del sotocoro se observa modelado en policromo y dorado el arbol
genealdgico de Santo Domingo que es sin duda una de las manifestaciones mas destacadas de
arte de esos dias.
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Museo de Arte Prehispanico Rufino Tamayo

La vasta coleccion de piezas arqueoldgicas de las culturas mesoamericanas que el artista
oaxaquefio Rufino Tamayo fue coleccionando afio tras afio, fue donada al pueblo de Oaxaca y
hoy constituye este museo.

El cual cuenta con 1059 piezas distribuidas a través de cinco salas de exhibicién
permanente donde la magnifica museografia ayuda a disfrutar mas cada pieza por el color y
la luz que estdn rodeadas las de si artisticas figuras que invitan al visitante a entrar al mundo
magico de nuestros ancestros. Las hachas rituales y piezas de ceramica, las figuras
antropomorfas y las mascaras de las culturas huastecas, olmeca y zapoteca de la primera sala,
son preambulo para descubrir, en la segunda. La maravilla de la escultura funeraria o de las
deidades de los totonacos, haustecos, o teotihuacanos de la sala tres. En la siguiente sala se
concentra la cultura maya hasta llegar a la tltima donde las ollas tripodes, los incensarios
mixtecos y los vasos rituales nos comunican una manera de vivir y de sentir de aquellos que
fundaron nuestros pueblos.

Es raro ver piezas prehispanicas de una gran variedad de culturas en un solo lugar. La
intencién del artista Rufino Tamayo fue presentar estas piezas como obras de arte, lo cual los
libera de rigidez y se amolda al edificio que es un ejemplo arquitecténico del siglo XVII que
fue casa de religiosas, luego pertenecié a la familia Villaranza y ahora es asiento de este
museo que fue inaugurado el 29 de enero de 1974.

Museo de Arte Contemporaneo de Oaxaca

Fundado en 1992 por el Gobierno del Estado, a instancias de un grupo de artistas y
ciudadanos. Su objetivo es preservar y acrecentar el patrimonio cultural oaxaquefio con un
espacio en que el arte moderno pueda ser admirado por los habitantes y visitantes de la
capital oaxaquefia. La sede del museo es una antigua casona construida a finales del siglo
XVII y principios del siglo XVIII por las familias Lazo de la Vega y Pinelo, cuyo escudo de
armas preside la fachada. Popularmente, el edificio es conocido como la "Casa de Hernan
Cortés", pese a que el conquistador nunca estuvo en la ciudad de Oaxaca. Esta residencia se
empez06 a construir cuando el militar ya habia muerto. La confusion quiza sea atribuible a que
Cortés, debido a sus conquistas, fue premiado con el titulo de Marqués del Valle de Oaxaca,
en 1529, por el emperador Carlos V.

Con los afios, la casona pas6 a manos de distintos propietarios hasta que el Gobierno
del Estado la adquiri6 en 1986 para instalar en ella el Museo de la Ciudad. Seis afios después,
la iniciativa conjunta de artistas, ciudadanos y autoridades dio un nuevo uso al inmueble con
la creacion del MACO. El museo, ademas de exhibir exposiciones de arte moderno de todo el
mundo, expone periédicamente obras de los maestros oaxaquefios Rufino Tamayo, Francisco
Toledo, Rodolfo Morales, Rodolfo Nieto y Francisco Gutiérrez.

El museo también cuenta con un patio escultérico y una secciéon de talleres de artes
plésticas para iniciar a los nifios de la comunidad en los procesos creativos de la pintura, el

modelado en arcilla y el grabado. Ademas, el MACO ofrece en sus instalaciones visitas
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guiadas. El techo de la escalinata del Museo es una béveda estrellada, con relieves de
nervadura en argamasa, en la cual Francisco Toledo estd trabajando y probablemente se
convertird en una obra mural de gran importancia.

Museo de los Pintores Oaxaqueios

En la esquina de las calles de Garcia Vigil e Independencia se ubica un edificio del siglo XVII,
de arquitectura sobria, construido con cantera verde y altura mesurada como el resto de los
inmuebles de Oaxaca. Muchos y variados han sido los usos que ha tenido este inmueble a lo
largo del tiempo. Fue utilizado como Museo de Antropologia e Historia, también funcioné
como Museo Regional del estado, después se instalaron las oficinas del Ayuntamiento de la
ciudad de Oaxaca, dejando el inmueble en 1992; de 1993 al 2003 alberg6 las instalaciones de
Secretaria de Turismo.

En el afio 2003 nacié la idea, por parte del Gobierno del Estado, de habilitar un museo
que albergara la plastica de los grandes artistas oaxaquefios, desde el siglo XVI hasta nuestros
dias, en un edificio emblemético por su historia y por su ubicacién, mismo que antes de la
intervencién se encontraba sumamente alterado a causa de los diversas instituciones que
alberg6, asi como por la falta de mantenimiento y debido a los dafios causados por sismos
que dejaron severas marcas en el inmueble.

El Museo de los Pintores Oaxaquefios se crea con la finalidad de ofrecer un espacio
abierto al desarrollo contemporédneo de las artes plésticas y gréficas en la entidad, ofreciendo
exposiciones que promuevan y difundan la obra de artistas oaxaquefios y generen un foro
critico e incluyente a las distintas maneras de hacer y apreciar el arte.

Este museo se plantea como objetivos la promocién de la obra y artistas plasticos y
graficos oaxaquefios, asi como propiciar el contacto con diferentes corrientes de las artes
plasticas y gréficas en México y el mundo y promover a los artistas oaxaquefios, enlazandolos
con otros museos y galerias de México y el extranjero. El museo define su vocacién como
centro cultural abierto a todas las manifestaciones artisticas, al albergar no sélo exposiciones
sino también conciertos, lecturas, conferencias y talleres.

Museo de Filatelia

Esta institucién es un punto de encuentro para los filatelistas que han dedicado gran parte de
su tiempo a estudiar las estampillas mexicanas, que son de las mas interesantes del mundo,
dada su gran variedad de emisiones, marcas y distritos postales.

Entre las actividades que realiza, estdn exposiciones temporales, talleres y actividades
educativas. Como parte de la museografia, la ambientacion de la oficina remite a una antigua
administraciéon de correos, y hay piezas antiguas colocadas por todo el inmueble, que forman
parte del patrimonio histérico del Servicio Postal Mexicano
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La colecciéon de estampillas ha sido conformada por donaciones de particulares. El acervo
consta de cerca de cien mil estampillas principalmente de México, desde la primera emitida
en 1856, hasta la mas reciente; una completa seccion relativa a Oaxaca, y una selecciéon de
filatelia mundial.

Ademas de timbres, el MUFI conserva una serie de objetos relacionados con la filatelia,
la historia del correo, la correspondencia y el arte postal. EI MUFI alberga una biblioteca
especializada en filatelia, en la que el publico puede consultar boletines, catalogos de
subastas, revistas y literatura sobre el tema, de los cinco continentes, antiguos y
contemporaneos.

El museo cuenta con un servicio de buzén y recoleccién diaria de correspondencia. En la
tienda del museo se pueden adquirir estampillas postales para envio y para coleccion, tarjetas
postales, libros y articulos filatélicos.

Centro Fotografico Alvarez Bravo

Desde su fundacién, el 17 de Septiembre de 1996, el Centro Fotogréfico Alvarez Bravo ha
albergado exhibiciones temporales de fotografos de la talla de Henri Cartier-Bresson, Man
Ray, Nacho Lépez, Walter Reuter, Mary Ellen Mark, Sebastian Salgado, Josef Koudelka,
Francis Giacobetti, Juan Rulfo y numerosas Bienales de Fotografia.

Promovido como una asociacién no lucrativa cuya mision es la promocién, difusion,
investigacion, educacion, preservacion y la exposicion de la fotografia, el Centro Fotogréfico
inicié sus actividades en la calle de Murguia 302, Centro, en una casa del siglo XVIII,
adquirida y restaurada por el pintor Francisco Toledo.

Ahi mismo se albergaba la Fonoteca Eduardo Mata y la Biblioteca para ciegos Jorge
Luis Borges, esta ultima nacida para apoyar los estudios de invidentes y débiles visuales, asi
como proporcionarles lectura sobre aspectos de su rehabilitacion. En agosto de 2005, el
Centro Fotografico Alvarez Bravo, cambié de sede y fue reabierto al ptblico con una
exposicion de Graciela Iturbide.

El espacio, su acervo y la Fonoteca Eduardo Mata ahora se localizan en la calle Manuel
Bravo 116, Centro. A su vez los més de 600 libros y revistas en lenguaje Braille cuyos titulos
abarcan desde clasicos hasta contemporaneos, asi como textos de historia, biologia, geografia,
matematicas, inglés, musica, entre otros temas de estudio con los que cuenta la Biblioteca
para ciegos Jorge Luis Borges, fueron reubicados en la instalaciones del Cine-club El Pochote,
donde se llevan a cabo las actividades acostumbradas anteriormente: cursos permanentes de
Braille e inglés, talleres, conferencias y conciertos.

Actualmente, el Centro Fotografico cuenta con mas de 15 mil negativos y numerosas
fotografias de diversos fondos, entre los que destacan los de Sotero Constantino, Ignacio
Zanabria, Manuel Alvarez Bravo, Victor Agustin Cassasola, Henry Cartier-Bresson y Hugo
Brehme, Guillermo Kahlo y la colecciéon de fotografia contemporanea con obra de Tina
Modotti, Donald Cordy, Rafael Doniz, Camille Oweena Fogarty, Judit Golden, Flor Gardufio,

67



Lourdes Grobet, Héctor Garcia, Nacho Lépez, Maya Godet, Josef Koudelka, Eniac Martinez,
David Maawad y Sebastian Salgado, entre otros; asi como postales de la ciudad de Oaxaca.

Cuenta también con més de cuatro mil libros de fotografia y miles de grabaciones de
jazz, musica clasica, popular y étnica, contando con decenas de reproductores para
escucharlas. Ahora sera en este nuevo recinto, con 20metros lineales mas que el anterior y
ventanas que dan a las calles de Garcia Vigil y Manuel M. Bravo, donde se organizaran las
exposiciones que muestran las tendencias del arte fotografico actual, asi como el trabajo de
grandes maestros de la lente.

Del mismo modo, este espacio seguira ofreciendo talleres y se seguiran llevando a cabo
conferencias, presentaciones de libros y visitas guiadas, asi como la promocién de diversas
actividades culturales como muestras de cine en video, literatura y musica.

Casa de la Ciudad

La principal funcién de la Casa de la Ciudad es la difusién de los valores de la arquitectura
histérica entre la poblacion de Oaxaca y los visitantes, aunado a la busqueda de una
participacion mdés activa de la sociedad civil en la proteccién y conservacion de este
patrimonio.

Se incluyen temas urbanos generales como el agua, la basura, el crecimiento de la
ciudad, el trafico y otros que abarcan la ciudad en su totalidad. La Casa de la Ciudad sirve
ademas como foro constante para el andlisis del desarrollo urbano actual -y su impacto en el
centro historico- y para la formulacién de iniciativas para el mejoramiento de la calidad de la
vida en la ciudad.

La casa de la Ciudad ofrece al publico interesado: Una biblioteca especializada en el
tema de la ciudad, con una multitud de subtemas, desde urbanismo y ecologia hasta
restauracion y vivienda. Un foto-piso, con una espectacular vista aérea del Centro Histérico
de la Capital. Un acervo fotogréfico y dibujado de la ciudad el cual contiene una amplia
coleccion de reproducciones de fotografias histéricas. La Casa de la Ciudad también se ocupa
del ordenamiento, de la clasificaciéon y de la conservaciéon de colecciones particulares de
fotografia histérica. El taller de la Casa de la Ciudad esté a cargo de la creaciéon de un registro
dibujado de todos los inmuebles histéricos de la ciudad.

En sus salas de exposicion la Casa de la Ciudad nos presenta la ciudad en todas sus
facetas a través de exposiciones temporales e instalaciones multimedia. Aparte de las
exposiciones, la Casa de la Ciudad ofrece asesoria al pablico en general, a municipios y a los
duefios de inmuebles que buscan restaurar o conservar sus bienes raices. También desarrollan
programas educativos para aplicarlos en escuelas y ofrecen cursos, talleres, conferencias,
diplomados y seminarios sobre arquitectura histérica y sus relaciones con la ciudad.
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Biblioteca Andrés Henestrosa

En su planta baja, la Casa alberga la biblioteca del escritor oaxaquefio Don Andrés
Henestrosa. Se compone de cerca de 40 mil volimenes sobre literatura e historia
hispanoamericanas principalmente, también sobre arte, arquitectura, antropologia, filosofia,
educacion, lingtiistica, derecho y sociologia, entre otros temas. Atencién especial merece su
colecciéon de impresos del siglo XIX, dentro de la que se encuentran periédicos mexicanos y
textos de poesia, historia, novelas, refraneros, diccionarios de lenguas indigenas, etc.

La biblioteca se complementa con dos salas de lectura para uso del ptblico. Comparten
el espacio con la Biblioteca Andrés Henestrosa, la biblioteca especializada en urbanismo de la
Casa de la Ciudad y la del sefior Francisco Javier Hernandez, reconocido investigador del arte
popular mexicano. En el futuro nuevas colecciones se sumardn a estos acervos con el
proposito de enriquecer la oferta bibliografica para los lectores de Oaxaca.

Museo de Arte Popular del Estado de Oaxaca
Nace el 2 de octubre de 2004, en San Bartolo Coyotepec, luego de haber sido planeado ocho
afos atrds por los mismos artesanos de la localidad. La historia de la ceramica artesanal y el
desarrollo del barro negro de San Bartolo es herencia de los antepasados prehispanicos
asentados en Monte Alban, que en la actualidad tiene a 600 familias llevando a cabo este
trabajo artistico bien conocido a nivel mundial.

En la actualidad el museo cuenta con tres salas de exhibicion, en la primera de ellas se
exhiben piezas tinicas de lo més destacado de la produccién de barro negro de los artesanos
de San Bartolo Coyotepec, asi como piezas arqueoldgicas que detallan parte del desarrollo de
este arte popular desde la etapa I de Monte Albdn hasta nuestros dias.

“Cada pieza es una obra de arte y una muestra de la calidad, disefio e imaginacién de
los artesanos oaxaquefios”, sostuvo Enrique Audiffred Bustamante, subdirector del espacio
destinado a fomentar, difundir y fortalecer el patrimonio cultural entre las comunidades, asi
como el intercambio de experiencias y conocimientos de sus diferentes técnicas.

La segunda sala estd dedicada a 92 piezas de ceramica y textiles ganadoras del
Concurso Estatal de Ceramica Benito Judrez convocado por Artesanias e Industrias Populares
del Estado de Oaxaca (ARIPO), de tal suerte que piezas originarias de Atzompa, San Marcos
Tlapazola, Tamazulapan, Ocotldn y San Antonino, integran la exhibicién que da muestra de
la diversidad artesanal del estado de Oaxaca.

La tercera sala esta dedicada a exhibir algunos ejemplos de la talla en madera de San
Martin Tilcajete, cuyos artesanos ayudaron significativamente a la fundacién del museo y que
histéricamente se han destacado por espléndidas producciones de mascaras. El Museo de
Arte Popular del Estado de Oaxaca exhibe las creaciones artisticas de cerca de 300 artesanos
de distintas comunidades del estado de Oaxaca.” ¥

19 [en linea], Direccién URL: http:/ /www.go-oaxaca.com/sights/ museos.html, [consulta: 30/08/2006].
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2.7 Fiestas y tradiciones

2.7.1 La Guelaguetza

“La fiesta de los lunes del Cerro, fusionada desde 1953 con otro gran festejo que hoy se
conoce como la Guelaguetza (palabra zapoteca que expresa un acto de la participaciéon y
cooperacion), es la celebraciéon mas representativa del estado. En ella se honra a la Virgen de
Carmen cada 16 de julio. El gran acontecimiento se ha convertido en una espléndida pasarela
de lujosos trajes bordados a mano que combinan oro, encaje y seda y resalta la esencia
prehispénica, el mestizaje y la uniéon de 16 delegaciones de grupos étnicos.

El jarabe mixteco, el son de Pochutla, las danzas de las plumas y de los jardineros, entre
muchas otras, representan la monumental ofrenda que se les hace a la ciudad, al orgullo de
pertenecer a alguna de las siete regiones ancestrales: la Sierra Juarez, la Cafada, los Valles
centrales, La Costa, Tuxtepec, El Istmo de Tehuantepec y la Mixteca.

La celebracion esta relacionada con la llamada fiesta de Corpus en el templo del
Carmen Alto, construido en la falda de un cerro que los zapotecas llamaron “La Bella Vista”.
El gran fandango se celebraba ahi y se repetia, idéntico, ocho dias después: la octava.

En 1974 se fund6 al Auditorio Guelaguetza con la finalidad de compartir, siguiendo el
espiritu de la celebracién, la ofrenda con todos los visitantes. Desde entonces, cada afio, en
cada evento, 11 400 espectadores comodamente sentados pueden asistir a esta elegante fiesta
que, con notas de violin y una gran dosis de alegria, embriaga los sentidos.

En la actualidad se han incluido desfiles de delegaciones, organizados por la calenda
tradicional que se realiza el sdbado anterior al lunes de Cerro. Las delegaciones se abren paso
con una gran farola cubierta de tela llamada marmota; las mujeres, a quienes se les dice
“chinas oaxaquenas” llevan canastas con flores y se hacen acompafiar de musica propia de la
region a la cual representan.

La Guelaguetza es el gran encuentro de lo mejor del estado; incluso se lleva a cabo un
certamen para encontrar a la representante idénea de la diosa Centéotl (diosa del maiz),
quienes entre otras caracteristicas deben conocer bien las tradiciones de su pueblo, ademas de
ser muy bella.

Y los festejos se van sumando; representaciones como el Bani Stui Gulal (repeticiéon de
la antigtiedad), las mafianitas entonadas por los chilimiteros, las leyendas sobre la princesa
Donaji, muestras gastronémicas y deportivas, exposiciones, conciertos y mucho mas, son
eventos que no sélo se llevan cabo en la capital oaxaquefia, sino también en los pueblos
aledafios, es la ofrenda hecha fiesta, la fiesta de los Lunes del Cerro: la Guelaguetza.

2.7.2 La Calenda
Esta Calenda la encabezan las marmotas que es un farol esférico cubierto de tela, seguidas de
los gigantes y las chinas oaxaquefias, mujeres de la ciudad portando canastas enfloradas
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acompafadas de su banda de musica y los coheteros; le siguen las deméas delegaciones, cada
una de ellas precedida de la musica propia de su region.

Ese mismo sabado por la mafana, se realiza en un espacio del Centro Histérico, la
eleccion de la representante de la Diosa Centéotl que presidira las fiestas. En ese acto
contiende una aspirante de cada delegacién. En este certamen no se busca elegir a la méas bella
o a la mas suntuosamente ataviada, sino a la mas representativa y conocedora de la tradiciéon
de su pueblo.

Por la noche del domingo se presenta el Bani Stui Gulal que significa repeticiéon de la
antigiiedad, que es una representacion de la historia de los Lunes del Cerro en sus diferentes
épocas.

El lunes a las cinco de la mafiana, los Chirimiteros de los Valles Centrales, tocan Las
Mafanitas con pitos, tambores y chirimias, mientras la gente empieza a llegar al cerro, en
donde toman un suculento almuerzo oaxaquefio, antes de entrar al auditorio en el que la
marimba y los chirimiteros ofrecen una audicién previa a los asistentes. A las diez de la
mafiana da inicio la Guelaguetza.

Por la noche, en el mismo auditorio tiene lugar la representaciéon de la Leyenda de la
Princesa Donaji, hija del rey zapoteca Cosijoeza y de la princesa mexica Coyolicatzin.

Entre el primer lunes y su octava tienen lugar diversas actividades tales como muestras
gastrondmicas, artesanales, deportivas, representaciones costumbristas de las mas diversas
comunidades del estado, asi como exposiciones, conciertos, la Feria del Mezcal y otra serie de
eventos de trascendencia cultural organizados por las instituciones que difunden la cultura y
el deporte de Oaxaca en todas sus manifestaciones.

En la "octava" o segundo Lunes del Cerro, se repiten la Calenda de Delegaciones, el
Bani Stui Gulal, la Guelaguetza y la Leyenda de la Princesa Donaji. En las Fiestas de los Lunes
del Cerro se vuelca el entusiasmo popular por continuar con las antiguas tradiciones.” 20

2.7.3 Dia de muertos

“Los primeros dos dias del mes de noviembre un agradable olor a incienso perfuma la mayor
parte de Oaxaca. Las festividades de dia de muertos, conocidas también como Todos los
Santos, son de las celebraciones de mas importancia en el ciclo anual de celebraciones
religiosas, especialmente en las comunidades rurales.

Las creencias que justifican la celebracién de dia de muertos, se originan en la
necesidad de trascendencia después de la muerte, que ha preocupado a todos los grupos

2 s/autor, “Guelaguetza una ofrenda a la ciudad”, Guia México desconocido Rutas turisticas: Oaxaca, como y donde,
Meéxico, Editorial México desconocido, edicién 117, 2005, Pags. 90-91.
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humanos; el negarse a la desapariciéon total, ha permitido el desarrollo de concepciones
miticas acerca del mundo de los muertos.

Respecto a la celebracién de Todos los Santos, generalmente se inicia el 31 de octubre
en que se celebran los dias de plaza, donde las familias de las distintas poblaciones se
proveen de flores, incienso, velas, productos comestibles y otros objetos con que montan las
ofrendas en los altares de muertos.

Estos altares se levantan generalmente sobre una mesa cubierta con un mantel blanco o
bien con papel de china picado, donde se coloca la tradicional ofrenda, que consiste en
exquisitos manjares que nuestros deudos vendran a saborear.

Entre estas ofrendas se encuentran el sabroso mole oaxaquefio, el dulce de calabaza; no falta
en este altar el delicioso pan de muertos y el exquisito chocolate, ademaés se colocan una gran
variedad de frutas de la region. Tradicionalmente en todo altar de muertos jamés se olvida
colocar el cempastchil, la flor de muerto.

Se continta la celebracion los dias primero y dos de noviembre, siendo en éste tltimo
cuando se visitan las tubas para arreglarlas y colocar ofrendas florales, encenderles velas o
veladoras e inclusive colocar productos comestibles. Todos los Santos, en la mayoria de las
poblaciones del valle, culmina con la visita a las tumbas el dos de noviembre, las visitas a los
cementerios se convierten en verdaderas ferias en que aparte del arreglo y ofrendas en las
tumbas, se venden antojitos regionales”. 21

2.7.4 La Navidad

“En Oaxaca, diciembre es un mes donde las oportunidades para celebrar abundan.
Las posadas, que son representaciones de los santos peregrinos Maria y José a Belén, donde
no encontraron un lugar donde hospedarse (posada) y tuvieron que descansar en un pesebre
donde naci6 Jesus.

Las posadas se celebran por nueve noches consecutivas a partir del 16 de diciembre y
son celebradas por grupos de familias y vecinos que forman una procesién que se encargard
de buscar posada a los santos peregrinos. Esta procesiéon va de la iglesia o desde la casa en
donde los santos descansaron la noche anterior a la casa donde les daran albergue y donde
son recibidos con ponche y con una pifiata rellena de frutas y dulces.

2.7.5 La Noche de rabanos

La llamada Noche de Rabanos es otra manifestacion cultural de los oaxaquefios de las fiestas
navidefas. Se celebra el dia 23 de diciembre en el Zécalo que se convierte en un gran
escenario para la exhibicién de figuras hechas de rabanos, figuras grotescas unas, e irénicas y
caracteristicas otras.

2 [en linea], Direccién URL: http:/ /www.go-oaxaca.com/ traditions/ muertos.html, [consulta: 30/08/2006].
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El 6 de enero se celebra el Dia de los Tres Reyes que vinieron de oriente a honrar a Jestis con
regalos y esto se convierte en una tradicion en México para dar regalos a los nifios también
para partir la rosca donde estan escondidas pequenas figuras del nifio Jests. La persona que
reciba una en su pieza de rosca, estd obligada a dar una fiesta el 2 de febrero, Dia de la
Candelaria, para una final celebracion de las fiestas navidefias”. 22

2.8 Playas

Bahias de Huatulco

“Huatulco cuenta con magnificos parques submarinos, y las caprichosas formaciones rocosas
que dan lugar al bufadero y la cara de piedra en la Bahia del Organo, en este tour tienen la
oportunidad de nadar, snorkelear, deleitindose con los arrecifes de coral, sin faltar por
supuesto la musica, la diversion y la exquisita comida basada en mariscos.

e Bahias de Santa Cruz. Su playa principal se caracteriza por su agua con oleaje
tranquilo, su agua cristalina ideal para nadar con nifios esta bahia cuenta con servicio
de restaurantes, en esta bahia esté la playa la Entrega en donde pueden realizar buceo.

e Bahia de Chahué. Se considera una de las mas céntricas ya que a escasos dos minutos
(en auto) se llega a “La Crucecita” (el pueblito o el centro, lugar donde se concentra la
mayor cantidad de servicios publicos, comercios, tiendas de artesanias, restaurantes, el
mercado publico y la iglesia). Quienes gustan gozar de la tranquilidad y el clima
pueden acceder caminando a las playas Esperanza y Tejon que estdn en esta bahia.

Esta bahia no se recomienda para nadar ya que su oleaje es sumamente fuerte, al
turista se le hace hincapié en que observe las banderas de informacién respecto a la
condicion del mar”. 2

Puerto Angel

“Llamada por mucho tiempo "Bahia del Angel". En 1868 fue declarado puerto abierto,
déndole el nombre actual. En sus inicios se consideré como el puerto comercial para darle
salida al café y las maderas preciosas. Sin embargo debido a las dificultades de comunicacién
se vio truncado su desarrollo por mucho tiempo. Sus hermosas playas de suave arena han
atraido grandes grupos de visitantes que impactados por su belleza frecuentan el lugar hasta
convertirlo en un importante centro turistico.

2 [en linea], Direccién URL: http:/ /www.go-oaxaca.com/ traditions/navidad.html, [consulta: 30/08/2006].

2 [en linea], Direccion URL:

http:/ /www.aoaxaca.com/ oa.php?titulo=img/ tit/ tit043.jpgé&texto=txt/ atr/ cos / t2268.txt&link=txt/atr/ cos/ cos
_Ink.txt, [consulta: 30/08/2006].
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Principales playas de Puerto Angel:

Playa del Amor

Arena dorada y de grano medio, con oleaje moderado, estd protegida por acantilados que
hacen dificil su acceso, por lo que es frecuentada por quienes gustan de la intimidad. Esta
playa se encuentra protegida por riscos de gran altura, mide aproximadamente 50 metros de
longitud por 40 metros de ancho, la arena es blanca de grano fino y pendiente suave.

La vegetacion predominante es de manglar y de selva mediana subcaducifolia, entre
las especies de aves marinas se encuentran las gaviotas, pelicanos y tijerillas; y peces tales
como barracuda, bonito, huachinango, pez vela, dorado, marlin, gallo, attin, barrilete, etc. Se
cuenta con campos para casas rodantes, renta de lanchas, equipo para buceo y snorkeling. La
playa del Amor se localiza a 10 minutos de Puerto Angel, tomando la carretera pavimentada
que se dirige a Zipolite y Mazunte. Es una pequena playa adjunta a Zipolite, en el extremo
este.

Playa del Pante6n

Su longitud es de aproximadamente 200 metros y su anchura de 25 metros. La pendiente es
suave, y la arena es dorada de grano medio. El agua es templada y cristalina con tonalidades
verdes y azules. El oleaje es sumamente tranquilo, ideal para la practica de la natacién y el
buceo libre. Hay servicios de restaurante y alquiler de lanchas.
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Las principales especies de peces: barracuda, bonito, pAmpano y huachinango. Esta playa se
encuentra ubicada al oeste de la bahia Principal de Puerto Angel a tan solo 500 metros
(1640.41 pies) en vehiculo. Una segunda opcién es llegar caminando por la orilla de la playa
Principal de Puerto Angel, a través del andador escénico ubicado de frente al mar, hasta
llegar a esta playa.

Playa Estacahuite

Esta playa es favorable para practicar la natacion y el buceo libre. Comprende unos 100
metros de largo por 30 de ancho. Tiene pendiente moderada, arena dorada de grano medio.
El agua es templada y cristalina, de tonalidades verdes y azules.

El oleaje es moderado. Frente a esta playa se encuentra un arrecife de coral que por sus
condiciones es apropiado para practicar el buceo y la pesca deportiva. Es ideal para tomar
fotos submarinas. Cerca de la playa se ubican palapas que sirven comidas de tipo nacional y
mariscos, asi como la renta de equipo de snorkeling. Se localiza al sureste de la poblacion,
aproximadamente a 10 minutos, tomando la Carretera Pto. Angel - Pochutla, a 200 metros
(656.16 pies) de la salida desviese a la derecha por un camino de brecha que lo lleva hasta la
playa. También puede llegar por medio de lancha.

Playa la Boquilla

Es una pequefia playa de aproximadamente 120 metros de largo por 20 de ancho. Tiene arena
dorada de grano medio y su pendiente es fuerte. El agua es templada con tonalidades verdes
y azules y con oleaje suave. El drea de mar tiene poca profundidad por lo que es posible
practicar el buceo libre y la nataciéon. La entrada a esta playa se encuentra aproximadamente a
3 kilémetros (1.86 millas) al Este de Puerto Angel en direccién al entronque con la carretera
Federal 200. Desviese a la derecha por un camino de brecha en malas condiciones. Se
recomienda se haga la visita transportandose en lancha.
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Playa La Mina

La tranquilidad y las condiciones favorables del lugar permiten disfrutar de una prolongada
y agradable estancia. Su pendiente es fuerte y su arena blanca de granulometria fina. El agua
mantiene por lo regular su temperatura templada y es cristalina con coloraciones verdes y
azules. Debido a que la playa se encuentra remetida, los oleajes que se presentan son
tranquilos y en ocasiones moderados. Es una playa de tipo familiar. La playa la Mina se
encuentra ubicada al sureste de la Playa Principal a 40 minutos. El acceso por tierra es dificil
por las condiciones del camino (terraceria de brecha en malas condiciones) por lo que se
recomienda se visite por lancha.

Playa Principal

La Playa Principal o del Muelle, en cuya zona se encuentra asentada la mayor parte de la
localidad, es la preferida por el visitante. Su nombre se debe al muelle que ahi existe y que
antafio sirviera a los grandes barcos comerciales que arriban al puerto.

Actualmente en esta playa se concentran pequefias embarcaciones de los pescadores,
aclarando que su presencia no es obstaculo para la estancia de los bafiistas. La extension de la
playa comprende aproximadamente 400 metros de longitud por 50 de ancho. Su pendiente es
moderada y su blanca arena es de granulometria media. El agua regularmente es templada,
transparente y segtin sus profundidades adquiere tonalidades verdes y azules.

Para el descanso de los visitantes se cuenta con hoteles, casas de huéspedes, una posada y
campos para casas rodantes. Asi como restaurantes que ofrecen comida nacional e
internacional y, por supuesto, deliciosos mariscos. Localizada al sur de la poblaciéon a
escasamente 50 metros (164 pies) de la Avenida Principal.

Zipolite

Es una playa a mar abierto de aproximadamente 2 kilémetros de longitud y 40 metros de
ancho, en promedio. La arena es dorada de grano medio y la pendiente moderada. El agua es
cristalina con tonalidades verdes y azules, regularmente templada; predomina el oleaje fuerte.

http:/ /www.oaxaca-mio.com/invita.htm
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Esta playa nudista es bastante concurrida, principalmente por los turistas extranjeros que
gustan de practicar deportes acudticos a mar abierto. Hay servicio de restaurante, renta de
cabafias y hamacas. Zipolite se encuentra a 5 kilémetros (3.1 millas) al Oeste de Puerto Angel
por carretera pavimentada. Tiempo aproximado: 15 minutos

Puerto Escondido

Se localizada a orillas del mar, al poniente de la regién costefia. Su clima es calido sub-
htimedo con lluvias en verano y una temperatura media anual de 28° C. Puerto Escondido
estd considerado como el centro turistico més antiguo de la regién y actualmente es un punto
de gran atraccion turistica, tanto a nivel nacional como internacional. En sus maravillosas
playas, se pueden practicar gran variedad de deportes acuaticos.

La que mayor fama le ha dado es quiza la playa Zicatela, por sus extraordinarias olas
de gran altura, recomendables para la practica del surfing. Aunado a sus atractivos naturales,
se encuentran también los culturales, representados principalmente por su folklore, siempre
alegre y de gran colorido.

Debido a su gran afluencia turistica, Puerto Escondido se ha provisto de un excelente
infraestructura de servicios, mismos que cubren una amplia gama de posibilidades y
preferencias, permitiendo asi que el visitante tenga una més placentera estancia y disfrute a
plenitud de sus hermosos y encantadores atractivos naturales y culturales.

i > i
http:/ /www.oaxaca-mio.com/invita.htm

Principales playas de Puerto Escondido:

Playa Bacocho

La playa es de gran longitud, dividida en tres secciones a través de rocas, que, en conjunto
con la vegetacion pionera, las palmeras y la vegetacion de matorral espinoso de los
alrededores, constituye un agradable ambiente natural. La anchura de la playa varia entre los
30 y 70 metros; la arena es fina y de color gris; la pendiente es suave y el agua es templada, de
color azul verdoso y de oleaje moderado.
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Como complemento y para hacer mas placentera su estancia, existen hoteles en este lugar que
ofrecen su servicio de restaurante y bar a orilla de la playa con albercas y areas verdes. La
Playa Bacocho esta ubicada al poniente de la poblacion a 4 kilémetros (2.49 millas), tomando
la carretera costera con destino a Pinotepa Nacional, hasta llegar al fraccionamiento Bacocho,
desviese a la izquierda hasta llegar a la playa. También se puede llegar por mar.

Playa Carrizalillo

El area de playa comprende aproximadamente 140 metros de longitud por 30 de ancho. Tiene
arena fina de color blanco y poca pendiente; el agua presenta tonalidades verdes y azules, es
cristalina, templada y de poca profundidad.

Debido a que se encuentra entre pequenas formaciones rocosas, a manera de bahia, los
oleajes son bastante tranquilos. Todo esto permite que el lugar sea ideal para practicar la
natacién y el snorkel. La playa es bastante visitada, por su tranquilidad, principalmente en
temporadas vacacionales. Carrizalillo se localiza al poniente de la poblaciéon de Puerto
Escondido, tomando la carretera costera con destino a Pinotepa Nacional. Aproximadamente
a 500 metros (1640.41 pies) de la poblacion desviese a la izquierda y agarre por una calle la
cual llega hasta 100 (328.08 pies) metros antes de la playa.

http:/ /www.oaxaca-mio.com/invita.htm

Playa Manzanillo

Es una atractiva playa, cuyas dimensiones aproximadas son de 70 metros de largo por 30
metros de ancho. Su arena es fina, de color blanco, con poca pendiente; el agua es templada,
transparente y de tonalidades verdes y azules; tiene poca profundidad y oleaje moderado.

El lugar es apropiado para practicar la natacion, el snorkel y los bafios de sol. Es un
sitio ideal para practicar el buceo libre al igual que playa Puerto Angelito y playa Carrizalillo.
Estos sitios presentan condiciones Optimas para la practica de éste deporte; presentan
bastante transparencia, poca profundidad, oleaje tranquilo y temperatura templada. Se
contemplan bellos paisajes submarinos, constituidos principalmente por la flora y fauna
marina y el fondo rocoso y arenoso. Existe renta de equipos para buceo libre (snorkel).
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Esta playa esta ubicada al poniente de la Bahia Principal de Puerto Escondido, se puede llegar
caminando por el andador escénico, el cual se ubica a lo largo de la playa Principal hasta
donde se encuentra el mirador "suefio posible". Camine aproximadamente 150 metros (492.12
pies) por un andador de escaleras, el cual llega hasta la playa. S6lo hay acceso con automovil
hasta Puerto Angelito o al mirador "Suefio Posible". Para llegar por Puerto Angelito hay que
atravesar caminando una pequena lomita de aproximadamente 60 metros.

http:/ /www.oaxaca-mio.com/invita.htm

Playa Marinero

Tiene una longitud aproximada de 200 metros, por un ancho que varia entre los 40 y 50
metros. El agua y la arena presentan las mismas caracteristicas que la playa Principal. Es ideal
para la practica del surfing, y sobre todo recomendable a principiantes en este deporte.

Por las tardes, desde este lugar se contemplan bellas puestas de sol. Cuenta con
servicio de hotel y restaurante; ademas hay servicio de vestidores, regaderas, sanitarios, renta
de parasoles y renta de caballos. Para llegar a Marinero se debe tomar la carretera costera,
con destino a Puerto Angel a 200 metros, desviarse a la derecha, hasta llegar a la playa. Por la
playa se llega caminando al sureste de la Bahia Principal.

Playa Principal

Se denomina asi a la que se halla en el extremo oriente de la bahia Principal de Puerto
Escondido. Mide aproximadamente 500 metros de longitud por un ancho que varia entre los
40 y 80 metros. Presenta pendiente suave, arena fina color gris y sin contaminacién. El agua es
de color verde azul, de temperatura templada y oleaje regular. Es posible contratar el servicio
de embarcaciones para realizar recorridos por las diferentes playas de Puerto Escondido o
para practicar cualquier otro deporte acuético.

En esta playa, la Sociedad Cooperativa "Punta Escondida" ofrece servicio de
embarcaciones y equipo para la practica de la pesca deportiva de altura. Debido a que esta
actividad se debe desarrollar en aguas profundas, las embarcaciones deben alejarse de la
playa, aproximadamente 15 o 20 millas mar adentro. Entre las especies que se pueden
capturar se tienen: pez vela, dorado, marlin y pez gallo. En las fiestas de noviembre se lleva a
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cabo un torneo de pesca deportiva, a nivel nacional e internacional, con duracién de dos o
tres dias. Participan deportistas de Acapulco, Salina Cruz, Zihuatanejo, Ixtapa, Chiapas; asi
como aficionados extranjeros. Este lugar cuenta con restaurantes de comida regional,
internacional, italiana y japonesa; hoteles, villas y cabafias, casas de huéspedes, bungalows,
suites y trailer park. La playa Principal se encuentra ubicada al sur de Puerto Escondido a
escasos 50 metros, desde el andador turistico Pérez Gasga.

Playa Zicatela

Es una playa a mar abierto, de gran longitud y con un ancho que varia aproximadamente de
30 a 40 metros. La arena es fina de color gris y pendiente fuerte; el agua templada, cristalina y
de tonalidades verdes y azules. El oleaje, en ocasiones, alcanza hasta los 6 metros de altura,
ideal para la practica del surfing.

Cada afio en el mes de noviembre, se lleva a cabo en esta playa un torneo de surfing
con duracién de tres dias en el cual participan surfistas de la regién costefia, nacionales y
extranjeros, quienes ofrecen un verdadero espectdculo en este maravilloso arte de dominar las
olas. Asimismo, se efecttia el concurso de Miss Bikini, rallies maratones y eventos culturales.

En esta playa es posible disfrutar de bafios de sol y caminatas o la natacion, que se
recomienda solamente a expertos. Cerca de la playa se ubican pequefios establecimientos de
servicios como restaurantes y hoteles.

Se puede llegar a esta playa ubicada al sureste de la poblacién, partiendo del Andador
Pérez Gazga, dirigiéndose a la carretera costera hacia Puerto Angel. 500 metros (1640.41 pies)
adelante desviese a la derecha y 200 metros (656.16 pies) mas adelante encontrard la playa.
También se puede llegar caminando por toda la orilla de la playa siguiendo hacia el sureste.

T ——

http:/ /www.oaxaca-mio.com/invita.htm

Puerto Angelito
Su arena es fina, de color blanco y con poca pendiente. El agua es templada, transparente con
tonalidades verdes y azules, de poca profundidad y oleaje tranquilo. Por sus caracteristicas se
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le ha considerado como una alberca natural recomendable para practicar la natacion y el
snorkel.

Los fines de semana y periodos vacacionales es frecuentada por gran cantidad de
visitantes, debido a la tranquilidad que aqui predomina. Cuenta con servicio de restaurante,
renta de equipo para buceo libre (snorkel), hamacas y parasoles. Es un sitio ideal para
practicar el buceo libre al igual que playa Manzanillo y playa Carrizalillo. Estos sitios
presentan condiciones Optimas para la practica de éste deporte; presentan bastante
transparencia, poca profundidad, oleaje tranquilo y temperatura templada. Se contemplan
bellos paisajes submarinos, constituidos principalmente por la flora y fauna marina y el fondo
rocoso y arenoso. Esta playa se encuentra ubicada al suroeste de la poblacion de Puerto
Escondido, a 500 metros (1640.41 pies) a espaldas de la Agencia Municipal. Existe un camino
pavimentado con acceso a la playa. Caminando se puede llegar por un sendero ubicado a la
orilla de la playa Principal.

Mazunte

Mazunte es un vocablo ndhuatl, que significa "Te pido por favor que desoves", con el tiempo,
el vocablo se ha castellanizado, hasta alcanzar su vocablo actual Mazunte. Algunos de los
primeros habitantes de la localidad, comentan que se le adjudicé el nombre de Mazunte mas
bien por la abundancia de un cangrejo conocido por ese nombre y que por mucho tiempo
ocup6 un sitio importante en la dieta alimenticia de la poblacion.

Actualmente Mazunte es un ejemplo significativo en cuanto al "Desarrollo
Comunitario Sustentable", pues la comunidad la autodeclar6é "Reserva Econémica Ecolégica
Campesina", logrando que Mazunte pase a ser de un lugar de sacrificio y destrucciéon de la
tortuga; a un lugar que asumié una nueva actitud ante el mundo: "La Conservaciéon del
entorno y la vida Animal".

Actualmente alberga al Centro Mexicano de la Tortuga, que dentro de sus instalaciones
cuenta con el Museo Vivo de la Tortuga y una hermosa Playa que se conserva casi virgen y
donde se puede disfrutar de la tranquilidad de sus aguas, que son propicias para la natacion,
asi como el hermoso paisaje que conforma la playa y la selva tropical.

Esta playa est4 ubicada al suroeste de San Pedro Pochutla a 22 kilémetros (13.67 millas)
por la Carretera Federal 175 hasta entroncar con la Carretera Federal 200. Avance con destino
a Puerto Escondido y justo en el poblado de San Antonio, a 13 kilémetros (8.08 millas)
aproximadamente, desviese a la izquierda por la carretera pavimentada hasta llegar a
Mazunte. El tiempo aproximado es de 25 minutos.

En este centro se exhiben todas las especies de tortugas marinas que habitan en los
litorales de México; asimismo, estan representadas seis especies de tortugas de agua dulce y
dos especies terrestres, también de territorio mexicano. Entre los objetivos mds importantes
del Centro Mexicano de la Tortuga estan los de realizar investigacion cientifica y tecnolégica
para el manejo, desarrollo y conservacion de la tortuga; difusion del conocimiento de la
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biologia, conservaciéon y legislacion para la proteccion de las tortugas; promocién del
concepto de turismo ecolégico en la regiéon y, apoyo al desarrollo y crecimiento de las
comunidades de la region.

Se ubica al sur de la Ciudad de Oaxaca a 264 kilémetros (164.04 millas) por la Carretera
Federal 175, hasta llegar a San Pedro Pochutla. Siga de frente hasta entroncar con la Carretera
Federal 200, avance en direcciéon a Puerto Escondido 13 kilémetros (8.08 millas) hasta la
poblacién de San Antonio. Desviese a la izquierda por la carretera pavimentada hasta llegar a
Mazunte.

Salina Cruz

Tradicional Puerto Comercial y Petrolero; su nombre se debe a que en la zona abundan las
salinas. Dentro de sus principales atractivos cuenta con la Bahia Salina Cruz, La Ventosa, El
Muelle y el Faro de Cortés, el cual sirvié de guia a las naves que realizaron los primeros viajes
al mar de Cortés y a Centroamérica.

La Bahia es adecuada para el uso turistico. Tiene pendiente moderada y arena de grano
medio. El oleaje es moderado; el agua es templada y de tonalidades azules, junto al &rea de
playa existen varios restaurantes con especialidad de pescados y mariscos. Los pescadores del
lugar realizan paseos turisticos, por la bahia, en lancha de motor.

http:/ /www.oaxaca-mio.com/invita.htm

Salina Cruz se ubica al sureste de la Ciudad de Oaxaca, a 267 kilémetros (165.91 millas) por la
Carretera Federal 190 con destino al Istmo, hasta entroncar con la Carretera Federal 185 con
destino a este puerto.” 2

2.9 ;Qué hacer en Oaxaca?
De acuerdo con las definiciones proporcionadas en el Capitulo Primero en relacién con los

distintos tipos de turismo, hemos decidido mencionar algunas de las actividades que se
pueden practicar en el estado de Oaxaca. Siempre atendiendo a la definiciéon proporcionada.

2 [en linea], Direccién URL: http:/ /www.oaxaca-mio.com/invita.htm, [consulta: 30/08/2006].
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2.9.1 Turismo Cultural
Como se menciond anteriormente, el turismo cultural tiene por objeto promover el
patrimonio cultural de algtn sitio en especifico y Oaxaca cuenta con enorme cantidad de
lugares para hacerlo:

Zonas Arqueolodgicas:

Monte Alban
Mitla

Dainzu

Yagul
Huamelulpan
Guiengola
Huijazo
Lambityeco
Nopala

San José del Mogote
Zaachila

Www.go-0axaca.com Mltla
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Monumentos histéricos:
e Catedral de Oaxaca
e Ex convento de Santiago Apéstol Cuilapam
e Templo de Santo Domingo
¢ Templo de San Mateo (En Calpulalpan de Méndez)
e Templo y convento de San Juan Bautista (En Coixtlahuaca)
e Templo de Santo Tomés Apodstol (En Ixtlan de Juérez)
e Templo de San Vicente Ferrer (En Juchitan de Zaragoza)
e Templo de Tlacolula de Matamoros
e Templo de San Pablo (En Mitla)
e DPlaza de la Constitucion (En Oaxaca)
e Alameda de Leén (Centro Histérico de Oaxaca)
e Palacio de Gobierno (Cd. De Oaxaca)
e Templo de San Agustin (Cd. De Oaxaca)
e Templo de San Juan de Dios (Cd. De Oaxaca)
e Templo de San Felipe Neri (Cd. De Oaxaca)
e Basilica de la Soledad (Cd. De Oaxaca)
e Templo de San José o Escuela de Bellas Artes (Cd. De Oaxaca)
e Exconvento de Santa Catalina de Siena (Cd. De Oaxaca)
e Capilla del Rosario (Cd. De Oaxaca)
e El Carmen el Alto (Cd. De Oaxaca)
e Teatro Macedonio Alcala (Cd. De Oaxaca)
e Templo de San Andrés (En San Andrés Huayapan)
e Templo y Ex convento de San Jerénimo (En San Jerénimo Tlacochahuaya)

WWW.g0-0axaca.com Centro Cultural Santo Domingo
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Museos:

www.go-oaxaca.com  Templo de Santo Domingo

www.go-oaxacacom  Catedral de Oaxaca

Museo Frisell (En Mitla)

Museo de Sitio de Monte Alban

Museo Casa de Juarez (Cd. De Oaxaca)

Museo de Arte Contemporaneo (Cd. De Oaxaca)

Museo de las Culturas de Oaxaca (Cd. De Oaxaca)

Museo de Arte Prehispanico Rufino Tamayo (Cd. De Oaxaca)
Museo de Filatelia (Cd. De Oaxaca)
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e Instituto de Artes Graficas de Oaxaca (Cd. De Oaxaca)

e Centro Fotogréfico Manuel Alvarez Bravo

e Museo del Templo de la Virgen de la Soledad (Cd. De Oaxaca)
e Observatorio Astronoémico y Planetario Nundehui

Museo de Arte Prehispanico Rufino Tamayo www.go-oaxaca.com

2.9.2 Turismo Alternativo

El turismo alternativo es un tipo de turismo mads participativo que busca disfrutar e
interactuar con la naturaleza. Es mds consciente de su medio ambiente natural y cultural,
valordndose asi la relacién entre el turismo y la ecologia. El turismo alternativo presenta
diversas modalidades: ecoturismo, turismo rural y turismo de aventura.

2.9.2.1 Ecoturismo
Como se mencioné en el Capitulo 1 este segmento del turismo alternativo presenta diversas
especialidades:

Nadar en balnearios naturales

Observacion de fauna

Observacion de fendmenos y atractivos naturales
Observacion de flora

Participacién en programas de rescate de flora y/o fauna.

Oaxaca es un lugar ideal para realizarlas. Por ejemplo en cuanto a la observacién de
fauna podemos mencionar una actividad que dia a dia se hace mas popular: Observacién de
aves. “La selva de Los Chimalapas es uno de los mejores sitios para realizar esta actividad.
Entre los ejemplares que han sido reportados se encuentran el dguila arpia, el zopilote real,
faisanes, loros, tucanes y quetzales, entre muchos otros. Los Chimalapas es una vasta region
enclavada en el Istmo de Tehuantepec abarca 595 mil hectéreas de selva alta, media y baja,
bosque de pino y encino, donde habitan mas de 140 especies de mamiferos, 340 aves, 60
reptiles y 40 de anfibios.
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En Oaxaca es posible observar fauna muy variada debido a la presencia de diversos hébitats,
factor por el cual se considera como uno de los estados de mayor variedad de especies
animales de México, pese a que muchas se encuentran en peligro de extincién. Es importante
comentar que las zonas que han recibido un mayor impulso para la practica del ecoturismo
en el estado de Oaxaca son la Sierra Juarez, los Valles Centrales y La Costa”. 2

Balnearios naturales
WWwWWw.aoaxaca.com

Observacioén de flora
WWWw.aoaxaca.com

%5 Alfredo Martinez Fernandez; Arturo Chdirez Alfaro, “Oaxaca, un paraiso para el deporte”, Guia México
desconocido Oaxaca, como y donde, México, Editorial México desconocido, Julio, 2003, Pag. 79.
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Observacién de fauna (

Zoolc’)gio “Yaguar Xoo”

)
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2.9.2.2 Turismo rural
En el Capitulo anterior especificamos que entre las actividades del turismo rural se
encuentran:

Agroturismo

Etnoturismo

Preparacion y uso de medicina tradicional
Talleres artesanales

Agroturismo

“Las culturas indigenas y mestizas de Oaxaca se han desarrollado en el marco de una gran
diversidad de recursos naturales. Los pueblos indigenas de Oaxaca aprendieron a manejar un
gran numero de especies de plantas y animales. Dentro del contexto de autoconsumo y
comercializaciéon constituye toda una experiencia participar en los procesos productivos del
campo, conociendo y aprendiendo este ancestral trabajo.

Etnoturismo

Oaxaca posee en este rubro una gran diversidad de manifestaciones culturales, muchas de las
cuales datan de tiempos en donde los diferentes grupos étnicos competian en cuanto a la
riqueza de sus costumbres, danzas, fiestas, ceremonias y gastronomia, entre otros que a la
fecha podemos seguir disfrutando. Igualmente, en la mayoria de las poblaciones se hablan
diferentes lenguas, y puede observarse ain indumentaria indigena tipica que se utiliza ya sea
de manera cotidiana o en ceremonias especiales”. 20

El etnoturismo puede realizarse al visitar los mercados tradicionales de la regién ya
que en éstos confluyen habitantes de las diversas regiones del estado y es posible admirar sus
estilos de vida y el gran arraigo que tienen hacia su cultura indigena. Se deja entrever
actividades tales como el trueque de animales por materias primas, o en algunos casos hasta
la venta o intercambio de mujeres. Asi como, las indumentarias que las caracterizan. Cada
rincén del territorio oaxaquefio cuenta con un espacio ideal para admirar, conocer y aprender
de la cultura que existe, tomando en cuenta que Oaxaca es uno de los pocos estados de
Meéxico que conserva vivas sus costumbres y tradiciones ancestrales.

26 Gobierno de Oaxaca, Turismo alternativo, [en linea], Direccién URL: http:/ /www.aoaxaca.com, [consulta:
07/06/2006].
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Talleres Artesanales

“En Oaxaca dificilmente puede hallarse un material que no pueda ser o que no haya sido
transformado por las manos magicas de sus artesanos en un bello objeto decorativo, utilitario
o ambos a la vez. El turista puede interactuar con tejedores o alfareros, asi como con artesanos
que realizan esculturas de piedra, tallas de madera, velas, cohetes o pan a la manera
tradicional. Asi mismo, tiene la posibilidad de aprender algunas técnicas mediante un curso
introductorio. Las comunidades estan abiertas a mostrar su arte y permitir que se conozcan y
difundan sus manifestaciones artesanales”. 2

Podemos encontrar talleres donde se elaboran alebrijes que como ya dijimos son
formas realizadas con trozos de madera, las principales regiones que los elaboran son San
Antonio Arrazola y San Martin Tilcajete.

Los textiles forman parte importante de estos talleres artesanales en donde a base de
constancia se producen tapetes de la mas alta calidad que por sus componentes naturales
(lana, cochinilla) llegan a cotizarse a nivel internacional a un elevado precio. La producciéon
de textiles destaca en comunidades como San Tomas Jalieza, Mitla, Santa Ana del Valle y
Teotitlan del Valle.

El barro negro le ha dado fama mundial a Oaxaca, al igual que los tapetes son piezas
muy apreciadas en el mercado. Estas se fabrican principalmente en San Bartolo Coyotepec.
Realizar esta actividad requiere una gran experiencia y habilidad manual. En algunos lugares
es posible observar su fabricacién y la dificultad que implica.

La produccién de velas artesanales es otra actividad que puede ser observada y que
forma parte de este tipo de turismo. Como toda labor artesanal requiere de cierta habilidad y
paciencia ya que las velas se producen, al igual que los tapetes, con materiales naturales como
miel de abeja y colorantes obtenidos del entorno vegetal. Se hacen con ayuda de moldes de
piedra que tienen mas de 200 afios y que originan formas de flores, animales e incluso
angeles.

Taller de velas artesanales

27 Carlos Romero Giordano; Arturo Chéirez Alfaro, Op. cit., Pag. 83.
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2.9.2.3 Turismo de Aventura

Sin duda, Oaxaca tiene un sinntimero de opciones para aquellos que buscan practicar alguna
actividad deportiva en un entorno natural pleno de belleza, magia y color poniendo a prueba
las habilidades fisicas del individuo. Estas actividades se subdividen en: agua, tierra y aire.

Agua:

Buceo autonomo

Buceo libre

Descenso en rios (Rafting)
Kayaquismo

Pesca recreativa

Surfing

“El buceo en Oaxaca permite conocer los atractivos de los habitats del Pacifico mexicano,
explorar los arrecifes de coral, conocer la flora y la fauna marina o regresar en el tiempo y
admirar los viejos vestigios de barcos hundidos, entre otros. El buceo autébnomo o scuba
diving consiste en nadar o mantenerse debajo del agua utilizando tanques de oxigeno para la
respiracion. Varios sitios de la Costa oaxaquena son ideales para la practica del buceo libre.

Por ejemplo:
e Playa del Amor: en este sitio, pletdrico de intimidad y de belleza, puede practicarse
el buceo libre y el auténomo. En su paseo subacuatico encontrara ejemplares de
huachinango, attn y barrilete. Se encuentra 5 Km. al oeste de Puerto Angel.

e Playa Estacahuite: sitio muy solicitado por los amantes del buceo debido a la
claridad de sus aguas y a la presencia de un pequefio arrecife de coral en donde se
pueden ver las caprichosas formas del mundo submarino y fotografiar o pescar las
especies que lo habitan. Localizada a 1 Km. al sureste de Puerto Angel.

Otros sitios para bucear son:
La Montosa, El Tapesco, Roca Blanca, Arrecife de la Bahia de la Entrega, El Violin, Bahia
Maguey, Bahia Cacaluta, Bahia Chacahual, Arrecife del Jicaral, Arrecife Riscalillo y El Coyote.

En cuanto a surfing Puerto Escondido estd considerado como uno de los mejores
lugares del mundo para practicarlo en todos los niveles. Para principiantes hay un punto
conocido como Marinero, mientras que para los mas experimentados estd la playa Zicatela,
con olas de hasta 4 mts. de altura. Aunque este deporte puede realizarse durante todo el afo,
la mejor época es el verano, cuando las olas son grandes y rapidas.

La pesca recreativa es otra de las actividades que forman parte del turismo de aventura
en agua, puede llevarse a cabo en presas como: Benito Juarez, Miguel Aleman y Yosocuta.

e Presa Benito Judrez: esta masa de mas de 900 millones de metro ctibicos constituye

un gran atractivo, pues por su extension ofrece posibilidades para los paseos en
lancha y la pesca. En 1949 el lugar fue declarado zona de proteccion forestal, accion
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que resguard6 una superficie aproximada de 970 mil hectareas. Se encuentra 33
Km. al noroeste de Santo Domingo Tehuantepec, por la carretera que va a Santa
Maria Jalapa del Marqués.

Presa Miguel Aleman construida entre 1949 y 1955, recibe las aguas del rio Tonto.
Su capacidad es de 8 millones de metros ctbicos de agua. En un paseo por sus
aguas podré ver las islas de Soyaltepec e Isabel Maria, que en el pasado fueron
cerros pero que hoy estan cubiertos por las aguas de la presa. Se puede practicar la
pesca recreativa y capturar ejemplares de carpa, mojarra y bagre. Ocasionalmente
aqui se organizan competencias de motondutica y de remo. Se encuentra 66 Km.al
noroeste de Tuxtepec por la carretera ntimero 145 a Tierra Blanca; el acceso es por
el poblado de Temascal.

Presa Yosocuta: aqui podra pescar carpa, mojarra, tilapia y lobina negra, y especies
que habitan en el embalse de la presa. En septiembre y octubre se realizan algunos
torneos de pescar. Se encuentra 12 Km. al suroeste de Huajuapan de Leén por la
carretera estatal sin namero.

El rafting es otra de las actividades que se puede llevar a cabo en Oaxaca. Los expedicionarios
pueden practicarlo en el Rio Copalita. La seccién que se desciende en este trayecto tiene
rapidos técnicos y espectaculares (clase III y IV) que la convierten en una excelente opcién
para quienes buscan aventura y contacto con la naturaleza.

Tierra:

Www.aoaxaca.com Kayak

En cuanto al turismo de aventura en tierra podemos encontrar las siguientes actividades:

Cabalgata

Caminata

Ciclismo de montaiia

Escalada
Descenso

en roca

Espeleologia (grutas y cavernas)

Acampar
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La majestuosa Sierra de Oaxaca puede explorarse en bicicleta de montafia. Desde San José del
Pacifico, pintoresco poblado montafiés, hasta las Bahias de Huatulco, se extiende un sinfin de
caminos de terraceria y veredas lodosas, ideales para ser recorridas. Después de pasar por
Santa Maria Magdalena y Santa Maria Huatulco esta ruta finaliza justo en la paradisiaca
Bahia de San Agustin.

En relacién con el montafiismo o caminata Santa Maria Tlahuitoltepec resulta ser uno
de los mejores lugares para los amantes de las caminatas y del ascenso de montafia, en los
alrededores de esta poblacién se encuentra el famoso cerro Cempoaltépetl, cuya elevaciéon
alcanza un poco mas de lo 3 300 msnm, se encuentra 77 Km. al noroeste de Mitla rumbo a
Albarradas.

El cafiéon del Tomellin es otro excelente lugar para realizar caminata y montafiismo. El
poblado de Tomellin estda muy cerca de la estacion ferroviaria. Es el punto de acceso al fondo
del cafién, por donde corre la via del tren. A un costado pasa el torrente del Rio Salado, en
medio de estrechos pasajes enmarcados por enormes muros de roca y una vegetacion agreste.
En el lugar hay varios sitios para practicar el montafiismo en todas sus variantes. Se ubica 89
Km. al norte de la ciudad de Oaxaca por la carretera que va hacia Tehuacan.

El turismo de aventura en tierra ofrece la opcién de acampar, por ejemplo en la Selva
de los Chimalapas. Los parajes y rincones de este recinto de la naturaleza son un buen lugar
para practicar el campismo. El amante de la aventura encontrara aqui hermosos paisajes y
magnificos ejemplares de flora y fauna. Desde Santa Maria Chimalapa podrd organizar
excursiones, introducirse en los bosques y convivir realmente con la naturaleza. La Selva de
los Chimalapas se encuentra 87 Km. al norte de Juchiotan por la carretera nam. 185 a Matias
Romero; a 35 Km. hay que tomar la desviacion a Santa Maria Chimalapa.

Otra actividad que forma parte del turismo de aventura en tierra es la espeleologia que
consiste en estudiar la naturaleza, el origen y formacién de las cavernas (grutas), su fauna y
flora.

Oaxaca ofrece diversos sitios para realizar esta actividad:

e Cuevas Chevé: un pequeiio llano rodeado de vegetacion de coniferas sirve de
antesala a estas cuevas. En las primeras exploraciones del sitio, realizadas en 1986,
se descubrieron algunos kilémetros de pasajes subterrdneos. En su interior se
encuentran caidas y tiros verticales muy profundos, por lo que se recomienda sé6lo
para expertos. Se encuentra 138 Km. Al norte de la ciudad de Oaxaca; 35 Km. Son
por la carretera nam. 190 hasta San Francisco Telixtlahuaca, donde hay que tomar
el camino que conduce al poblado de Concepcién Papalo.

e Grutas de Apoala: constan de dos grandes galerias y de una laguna cuya
profundidad se desconoce. En ambas cavidades hay bellas formaciones naturales
de estalactitas y estalagmitas. De acuerdo con los que han explorado el lugar, es
recomendable hacerlo sé6lo con el equipo adecuado y con la ayuda de un guia, que
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puede contratar en la poblaciéon de Apoala. Se ubica 50 Km. Al noroeste de
Nochixtlan.

e Grutas de San Sebastian: rodeada por un bello paraje, este sistema de grutas cuenta
con varios ramales, aunque sélo se ha explorado uno. Puede visitarse con un guia
especializado que encontrarad en el sitio. El recorrido comprende unos 450 6 500
mts. a través de cinco galerias de diferentes alturas, en donde se observan
impresionantes formaciones calcareas. En el parque hay un manantial que ha
propiciado el crecimiento de la vegetacion que le da al entorno una singular
belleza. Se ubica a 84 Km. De la ciudad de Oaxaca por la carretera nam. 175;
adelante de San Bartolo Coyotepec hay que tomar la carretera ntm. 131 a Sola de
Vega, y en El Vado desviarse a San Sebastidn de las Grutas.

e Grutas Lazaro Cardenas: muy cercanas al poblado de Santo Domingo Petapa, estas
grutas son conocidas en la regiéon por su gran variedad de formaciones de
estalactitas y estalacmitas. Para visitarlas se recomienda contratar los servicios de
un guia. Se encuentra 24 Km. al suroeste de Matias Romero por la carretera nam.
185 rumbo a Juchitan.

e Grutas Nindo Da Gé: localizadas en la poblacién de San Antonio Eloxochitlan, estas
grutas fueron descubiertas a finales del siglo XIX y exploradas en 1905. su
extension abarca lo ancho de un cerro y dentro de ellas hay 19 galerias, bautizadas
por los lugarefios segtin las figuras que se han formado al paso de los siglos. Este
sitio se encuentra 25 Km. al oeste de Huatla de Jiménez por la carretera estatal s/n.

e Sotano de San Agustin: este sistema de cavernas, llamado sétano, es uno de los mas
profundos de América. La caverna interior tiene una extension de varios kilémetros
y una considerable profundidad, aunque no ha sido explorada totalmente. La visita
a este sitio s6lo es recomendada para profesionales, pues el descenso se realiza
entre caidas de agua y complicadas formaciones rocosas. Se encuentra en las
cercanfas de Huautla de Jiménez, a 238 Km. al norte de la ciudad de Oaxaca por la
carretera nam. 131 rumbo a Tehuacan”. 28

Imagenes tomadas de
WWWw.aoaxaca.com

Cabalgata Caminata Ciclismo Descenso en roca (rappel)

28 Alfredo Martinez Fernandez; Arturo Chdirez Alfaro, Op. cit., Pags. 72-80.
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2.10 Antecedentes publicitarios del Estado

Tomando en cuenta la administraciéon de José Murat, quien fue Gobernador Constitucional
del Estado de Oaxaca en el periodo 1998-2004, se tiene que el gobierno con apoyo de la
Secretaria de Desarrollo Turistico elaboraron piezas publicitarias aisladas como folletos,
tripticos, mapas y guias, que al ser analizados se concluye no son el resultado de una
estrategia creativa por lo que resulta una “campanfia de publicidad” malograda. Ademas, esta
publicidad sélo se ve unificada por el logo institucional del estado, pero realmente se
considera que no hay una unidad de campafia. Esta es una publicidad que se distribuye todo
el afo, a lo que podriamos llamar permanente y otra que se basa en festividades a la cual
llamariamos temporal. Entre estas piezas publicitarias podemos encontrar:

e Pasaporte turistico
“Oaxaca México, Pasaporte Turistico”. Es una guia que contiene mapas, descuentos y
cupones. La caracteristica primordial es que cuenta con promociones a través de los
cupones para restaurantes, hoteles, bares y cafeterias. Asimismo, contiene teléfonos de
emergencia.

S ARXiED

Tourist Passport

#

ristico

Pasaporte Tu
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Revistas

“Oaxaca Magazzine”. Es una guia elaborada por el Gobierno del estado que contiene
informaciéon general sobre hoteles, mapas, tours. Dentro de la revista se puede
encontrar informacién sobre zonas arqueoldgicas, directorio de servicios turisticos,
reportajes, gastronomia, compras, playas y lugares de interés. La revista contiene
publicidad de todo tipo y estd redactada en dos idiomas (inglés y espafiol). Es un
ejemplar de cortesia (sin costo).

I Restaarants
i SHopping
iHotels

s

£
i
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“Revista lugares de México”. Esta revista se distribuye gratuitamente y son elaboradas
independientemente. Contiene publicidad de todo tipo, informacién de festividades y
del estado acompafiada de un mapa de la Ciudad de Oaxaca.
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Folletos tematicos
“Noche de rabanos”. Contiene informacién sobre festividades de virgenes, posadas y
calendas (procesiones religiosas) acompafiada de fotografias de dichas fiestas.

“Guelaguetza”. Contiene el programa de actividades culturales y deportivas.
Descripciéon del origen de la celebracién, una mapa del centro histérico y valles
centrales con una guia rdpida de museos, templos y lugares de interés. Ademas, cuenta
con teléfonos de emergencia y est4 disponible en varios idiomas (inglés y espafiol).

b
Festivities
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“Guia cultural”. Expedida por el Instituto Oaxaquefio de las Culturas es una agenda
cultural de actividades, convocatorias, museos, galerias, conferencias, museos y centros
culturales. Cuenta también con teléfonos de emergencia.

“Jour des morts” (Dia de muertos). Elaborada so6lo en idioma francés ofrece
informacion sobre la festividad acompanada de imédgenes.

JOUR DES MORTS

a Oaxaca
LE 31 OCTOBRE - LE 3 MOVEMBRE

Qaxaca
MEXSCO
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“Hoteles de la ciudad de Oaxaca”. Contiene informacién sobre los mismos y estan
clasificados por estrellas. Contiene informaciéon e imagenes sobre algunos lugares de
interés y un mapa del centro histérico y de carreteras.

(%)t’(f[ﬂs

de la
Cluda
de
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“Monte Alban”. Es una guia arqueoldgica para nifios y jovenes realizada por el
CONACULTA e INAH, la cual contiene ilustraciones y un mapa dibujado a color con
una linea del tiempo que explica el desarrollo de la construcciéon de esta zona. Posee
indicaciones para llegar al lugar, historia de la zona e imédgenes de una reconstruccién
de una escena 700 a. d. C. del juego de pelota ubicada en la parte central.

“Yagul, Oaxaca”. Son folletos sobre sitios de interés o zonas arqueoldgicas del estado.
Contiene un mapa del lugar, indicaciones sobre cémo llegar, historia del sitio, breve
descripcion del lugar, recorrido e informacion, imégenes generales. Elaborado por el
CONACULTA e INAH con un costo de cinco pesos en cualquiera de sus destinos.
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“Guia gourmet”. De distribucién gratuita “El comensal” patrocinada por Corona Extra
es una guia que contiene un directorio de los restaurantes mas importantes dividido en
una seccién gastronémica de cocina oaxaquefia, cocina mexicana y cocina internacional
y establecimientos como cafeterias y heladerias. Ademas, muestra lugares donde se
venden productos oaxaquefios, casas y eventos junto con publicidad de lugares de
interés en el estado.
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Folletos permanentes

“Dale sentido a tus sentidos, Oaxaca México”. Contienen mds imagenes que texto, las
cuales engloban desde arqueologia, museos, festividades, artesanias, tradiciones,
arquitectura, maravillas naturales, ecoturismo, playas y bahias, deportes acuéaticos,
hoteles, resorts y arte. Contiene un mapa del estado y un calendario anual de los
climas. Asimismo, incluye los principales lugares turisticos y los servicios que cada
uno ofrece. Dentro de los mapas se anexa una tabla en las que se informan las
distancias y recorridos a Oaxaca con una descripcion breve del estado.

Dale sentido
a tus sentidos
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Peri6dico mensual

“Oaxaca”. Distribuido dentro del estado gratuitamente con informacién del mismo.
Esta redactado en tres idiomas (espafiol, inglés y francés). Dentro de sus apartados se
encuentran: Qué hacer en Oaxaca, una lista de restaurantes, informacién general, tours,
publicidad, mapas, eventos y una lista de hoteles clasificados. Este periédico cuenta
con una pagina de Internet. (www.guide2oaxaca.com).
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“Boletin turistico, Oaxaca México”. Contiene informacién sobre promocién nacional e
internacional, eventos, festividades y servicios turisticos.
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e Mapa con publicidad
“Conociendo y disfrutando Oaxaca de dia y de noche”. Cuenta con sitios de interés,
un croquis de cémo llegar a dichos lugares, asi como teléfonos de emergencia y
algunos tips para el turista.

best fun and food plas
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* Nota: Las imdgenes relativas a los antecedentes publicitarios pertenecen a folletos, tripticos, revistas, guias,
etcétera obtenidos durante las estancias al Estado de Oaxaca.
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De acuerdo con el Licenciado Gil Herndndez Santoyo, Jefe de Proyecto de Programa
Ciudades Coloniales de la Secretaria de Turismo, a partir del afio 2000 Oaxaca empez6 a
formar parte del Programa Regional Ruta de los Dioses conformado por los estados de
Oaxaca, Puebla y Veracruz, y que a partir del 2002 se incorporaron Tlaxcala y el Distrito
Federal.

Segun el Programa de Trabajo Ruta de los Dioses 2002-2006 afirma que este territorio
es una de las regiones con mayor riqueza cultural de nuestro pais; ya que fue el hogar de
antiguas y sofisticadas civilizaciones. Asimismo esta ruta se distingue, entre otros aspectos,
por la diversidad de los segmentos turisticos que atiende, la especialidad de los servicios que
ofrece y, muy particularmente, por su capacidad de adaptaciéon a las necesidades de
desarrollo local, nacional e internacional.

De acuerdo con dicho Programa de Trabajo en la actualidad este espacio geografico
representa aproximadamente una cuarta parte del turismo total de nuestro pais. “Ruta de los
Dioses” es un proyecto de la Secretaria de Turismo en conjunto con el esfuerzo de los
municipios, estados, federaciéon, iniciativa privada y la sociedad , en donde su objetivo
especifico es promover la marca “Ruta de los Dioses” y los productos turisticos de la region,
entre los principales operadores mayoristas y los operadores especializados.

Asimismo, dicho programa sefiala que “las lineas estratégicas en materia de
promocion, publicidad, relaciones puablicas y comercializacion, pretenden posicionar la marca
“Ruta de los Dioses” en el mercado tanto nacional como internacional, como una opcién de
destino turistico... a través del uso de medios masivos de comunicacién estructurando un
sistema integral de mercadotecnia, haciendo llegar la informacién de los atractivos y los
servicios turisticos mediante la publicacion de material promocional bajo una imagen
institucional, ademas de tener presencia en los eventos que permitan promover de manera
eficaz los productos turisticos a las empresas operadoras de viajes”. 2

2 Secretarfa de Turismo. Ruta de los Dioses. Programa de trabajo 2002-2006, México, 2003, 15 pp.
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Como parte de este Programa Regional, podemos encontrar el planeador de viaje de la region
publicado en idioma espafiol e inglés y llamado “Ruta de los Dioses”, el cual nos ofrece una
pequefia introduccién de cada destino que esta ruta conforma asi como informacién de sitios
de interés de los diversos estados, cupones de descuento (de hoteles) y lo méds importante es
que elaboran diversas rutas con todos los servicios incluidos (transportaciéon , hospedaje,
recorridos, alimentos) proporcionando los precios de las diversas opciones.

Asi, es el turista quien decide cual ruta es la de su preferencia. Por ejemplo, esta guia
ofrece la ruta ciudades culturales, sol y playa, ruta totonaca, ruta maravillas arquitecténicas
(s6lo sale desde Guadalajara), ruta ciudades coloridas, maravillas arquitecténicas, ciudades
artesanales, ruta del chocolate (desde Guadalajara), ruta del mole y ruta olmeca.

Tl TNy e T
CIUDAD DE MEXICO - OAXACA - PUEBLA - T1AXCATA - VERACRUZ
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Este programa de “Ruta de los Dioses” contiene también una Guia Cultural en donde se
mencionan museos, zonas arqueolégicas, ferias y fiestas proporcionando ubicacién, horario e
informacion general sobre el sitio o la actividad. Ademas, contiene informacién sobre las
artesanias y la gastronomia tipica de los diversos estados que conforman la “Ruta de los
Dioses”.

rd
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El programa también consta de una Guia de Ecoturismo y Turismo de Aventura en donde
por medio de colores podemos identificar a cada estado junto con una simbologia que nos
muestra los servicios y las actividades que éste ofrece. Tales como: alimentacion, alojamiento,
informacion, sanitarios, teléfonos, eco-arquelogia, artesanias, observacién de flora y fauna,
observacion de atractivos naturales, safari fotografico, talleres de educacién ambiental,
sederismo interpretativo, vuelo en globo, vuelo en ala delta, vuelo en ultraligero, vuelo en
parapente, paracaidismo, montafiismo, rapelismo, catonismo, cabalgata, escalada, espeleismo,
caminata, ciclismo de montafia, buceo, descenso de rios, kayaquismo, pesca recreativa,
campismo, etnoturismo y agroturismo.

La guia estd conformada de diversos apartados de los distintos estados que conforman
la “Ruta de los Dioses” y se ofrece la ubicacion, horario e informacion general de los lugares
en donde se puede realizar el ecoturismo y el turismo de aventura. Al final de cada seccién
por estado se presenta un directorio de la Asociacion de Hoteles de la Ciudad de México,
A.C. La guia incluye fotografias de los distintos atractivos de los que habla a lo largo de ella.
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Otra guia fue la realizada por México Desconocido con apoyo del Programa Regional “Ruta
de los Dioses” en donde nos vuelve a mostrar a los estados que conforman esta ruta y de los
cuales nos ofrece informacién de cada uno, asi como zonas arqueoldgicas, lugares para
realizar turismo de aventura y ecoturismo, templos y catedrales, edificios y monumentos
arquitectonicos, museos, parques acuéticos y ferias y fiestas.

Distrito Federal
Oaxaca

Puebla
* Tlaxcala

* Veracruz
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2.11 Campafias actuales

En television

A raiz del conflicto politico-magisterial fue necesario que los organismos competentes
hicieran algo para contrarrestar la imagen negativa que estaba adquiriendo Oaxaca, pues el
turismo se estaba ya viendo afectado por esta situacion.

Es importante mencionar que en paises como Estados Unidos se realizaron campaiias
previniendo a los ciudadanos de ese pais, pues se les invitaba a no visitar Oaxaca dadas las
condiciones de inseguridad, violencia y rebelion en dicha region.

De esta forma, en la television comenzé a transmitirse un spot donde aparecen
ciudadanos de diferentes nacionalidades y que de manera general expresan que Oaxaca es un
sitio seguro de visitar y que hay mucha tranquilidad en el estado. El spot tiene como slogan la
frase: jOaxaca estd mejor que nunca! Esta estd acompariada del ya reconocido: México, Vive
hoy, vive lo tuyo.

En revistas

Siguiendo el objetivo de contrarrestar la imagen que habia adquirido Oaxaca, la Secretaria de
Turismo en coordinacién con los organismos estatales correspondientes decidieron realizar
inserciones en revistas promocionando asi el estado.

En este caso, el concepto creativo va de la mano con el spot aparecido en la television
pues los copys van en la misma linea expresando que hoy Oaxaca es la de siempre con todo lo
que la ha caracterizado por siglos: su gente, su majestuosidad, su cultura ancestral, sus
monumentos arqueoldgicos y arquitectonicos, su deliciosa gastronomia, etcétera.

Por lo tanto, se entiende al igual que con el spot de television que Oaxaca hoy sigue
siendo la misma de siempre y que estd mejor que nunca para visitarla. En el caso de este
anuncio de revista aparecido en México Desconocido ntiimero 362 el slogan identificado fue el
siguiente: Ven a Oaxaca... estd como ta lo quieres. Ademads, en dicho anuncio se
proporcionan opciones de hospedaje para quienes decidan visitar el estado.

En parabuses

Otro medio donde ha sido promocionado el estado de Oaxaca son los parabuses. En este caso,
se encontré publicidad mas especifica invitando a la gente a las hermosas playas de Huatulco
como opcioén para pasar el verano.

En definitiva, las campafias actuales tienen como objetivo reposicionar la imagen del
estado de Oaxaca, dada la imagen negativa ocasionada a partir del conflicto politico-
magisterial pues las condiciones de inseguridad hicieron que el turismo decreciera. Por lo
tanto, esta campafia de publicidad va més alld de reposicionarlo, pues el objetivo central es
fomentar el turismo alternativo y cultural en los jévenes.
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2.12 Situacidén actual del Estado

Hacia mediados de julio del 2006, Oaxaca se encuentra en una situacién poco favorable para
su imagen ya que ha permanecido en condiciones de violencia mdas de cuatro meses
ocasionada por maestros de la seccién 22 del SNTE (Sindicato Nacional de Trabajadores de la
Educacién) a quienes se ha integrado la Asamblea Popular de Pueblos de Oaxaca (APPO).

Estos cuatro meses de conflicto en Oaxaca se expresan en muertes violentas, en crisis
educativa, crisis econémica y en atropellos contra los medios de comunicacién, lo que
representa una clara situaciéon de ingobernabilidad. Sin embargo, la cAmara del senado “PRI y
PAN” est4 a favor del gobernador ya que sefialan que los poderes no han desaparecido, a lo
cual nosotros creemos que ignoran la realidad, puesto que como sabemos, las sedes
gubernamentales han sido ocupadas por los manifestantes y hubo un asalto violento al
palacio legislativo.

Los 70 mil afiliados a la secciéon 22 del SNTE junto con la APPO buscan la destituciéon
del todavia actual gobernador del Estado, Ulises Ruiz Ortiz, asi como demandas salariales.
Esto ha llevado a acciones violentas como la toma de oficinas de gobierno por los
manifestantes, ademas no ha iniciado el ciclo escolar 2006-2007, por lo que padres de familia
han decidido impartir las clases al igual que dar talleres de espafiol y matemaéticas en la Casa
de Cultura.

Por otra parte, la actividad econémica se ha visto realmente afectada no sélo en la
capital sino en otros municipios ya que como sabemos se han cerrado carreteras.
Definitivamente, el turismo es un sector de vital importancia para la economia de un lugar,
puesto que, por ejemplo, en Oaxaca el turismo aporta el 17% del PIB y por las protestas
magisteriales 1,500 negocios han cerrado, al igual que hoteles y restaurantes.

Estas acciones han causado una bajisima ocupacion en establecimientos dedicados al turismo
pues se ha orillado a la cancelacién de vuelos y corridas terrestres.

Es importante destacar que la Guelaguetza es una de las tradiciones més importantes
del Estado a nivel mundial y a la cual asisten miles de turistas, pero el pasado 17 de julio el
magisterio oaxaquefio e integrantes de la APPO ocuparon las instalaciones del auditorio del
Cerro del Fortin, al noroeste del centro histérico de esta ciudad, para impedir que se celebrara
la tradicional fiesta. Esto como medida de presién para que renuncie el gobernador del
estado.

Es menester comentar que agrupaciones empresariales han llevado a cabo paro de
labores y han anunciado huelga fiscal, esto, como consecuencia de la crisis econémica que se
vive. Podemos concluir que Oaxaca se encuentra en una situacion lamentable, puesto que este
conflicto magisterial ha afectado en gran parte la imagen de Oaxaca como un sitio turistico
tanto a nivel nacional como internacional. Definitivamente, el turismo ha disminuido y los
datos son claros.
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Como parte de la investigacion, se constata que el gobierno estatal no ha tomado las medidas
necesarias para reposicionar al estado turisticamente y aquellos lugares de este que todavia
son promobibles, asi como playas y zonas arqueoldgicas que se encuentran alejadas del
conflicto. Esto se podria llevar a cabo a través de su sitio oficial de internet y por medio de la
representacion del estado en el Distrito Federal, que lamentablemente hasta este momento ha
estado cerrada al igual que el sitio web.

Lo anterior nos deja entrever que en cuanto a imagen politica el estado deja mucho que
desear y el conflicto magisterial lo deja en claro. Pues se podrian implementar medidas
preventivas y propuestas para mantener el status del estado. Ademas de posicionar a Oaxaca
como uno de los destinos turisticos mas importantes de nuestro pais, el eje central de la
campafia es incitar a los jovenes de 18 a 25 afios a realizar turismo cultural y turismo
alternativo en todas sus variantes en el estado de Oaxaca, a través de una campafia turistica
que incluye ejecuciones atractivas mediante las cuales se pretende hacer que el target se
identifique con los personajes aparecidos y se anime a visitar el estado.
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A continuacién se citan las fuentes de donde fue obtenida la informacién anteriormente
presentada:

Caracteristicas geograficas:

e Dalton Margarita, Breve historia de Oaxaca, México, Fondo de Cultura Econémica, Serie: Breves Historias
de los Estados de la Reptiblica Mexicana, 2004, Primera edicién, 302 pp.

e Alvarez Noguera José Rogelio, Oaxaca cultura y desarrollo, México, Harte Reinking Editores, 1995,
Primera edicién, 103 pp.

e Mihlenpfordt Eduard, Ensayo de una descripcion de la Repuiblica de Méjico, con especial referencia a su
geografia, etnografia y estadistica, El estado de Oajaca, México, CODEX Editores, 1993, Primera edicién, 108

pp-
Zonas arqueoldgicas:

e Gonzalez Licén Ernesto; Winter Marcus; Herndndez Diaz Gilberto, Zonas Arqueoldgicas de Oaxaca, [en
linea], Direccién URL: http:/ /www.go-oaxaca.com/sights/arqueologicos.html, [consulta: 30/08/2006].

e Southworth J. R., Oaxaca y Puebla ilustrado, México, Editorial VERDEHALAGO, 2000, 71 pp.

Historia del Estado:

e Alvarez Noguera José Rogelio, Oaxaca cultura y desarrollo, México, Harte Reinking Editores, 1995,
Primera edicién, 103 pp.

e Southworth J. R., Oaxaca y Puebla ilustrado, México, Editorial VERDEHALAGO, 2000, 71 pp.

Grupos étnicos:

e Acevedo Maria Luisa, et al., Etnografia y educacion en el estado de Oaxaca, México, INAH, 1993, 264 pp.

Oaxaca segtn el INEGI

e INEG], [en linea], Direccién URL:
http:/ /www.inegi.gob.mx/ est/ default.asp?c=119&e=20, [consulta: 25/09/2006].

Mais sobre Oaxaca
e Mihlenpfordt Eduard, Ensayo de una descripcion de la Repiiblica de Méjico, con especial referencia a su
geografia, etnografia y estadistica, El estado de Oajaca, México, CODEX Editores, 1993, Primera edicién,
Pags. 15-25, 108 pp.
¢ Romero Giordano Carlos; Chairez Alfaro Arturo, “El arte popular oaxaquefno, un mundo aparte”, Guia

Meéxico desconocido Oaxaca, como y donde, México, Editorial México desconocido, Julio, 2003, Pags. 82-89,
112 pp.
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Museos

[en linea], Direccién URL: http:/ /www.go-oaxaca.com/sights/iglesias.html, [consulta: 30/08/2006].
[en linea], Direccién URL: http:/ /www.aquioaxaca.com/, [consulta: 30/08/2006].

s/autor, “ Alebrijes: El arte onirico”, Guia México desconocido Rutas turisticas: Oaxaca, como y dénde,
Meéxico, Editorial México desconocido, edicién 117, 2005, Pags. 56-57, 96 pp.

[en linea], Direccién URL: http:/ /www.go-oaxaca.com/sights/ museos.html, [consulta: 30/08/2006].

Fiestas y tradiciones

Playas

s/autor, “Guelaguetza una ofrenda a la ciudad”, Guia México desconocido Rutas turisticas: Oaxaca, como y
donde, México, Editorial México desconocido, edicién 117, 2005, P4gs. 90-91, 96 pp.

[en linea], Direccién URL: http:/ /www.go-oaxaca.com/ traditions/ muertos.html, [consulta:
30/08/2006].

[en linea], Direccién URL: http:/ /www.go-oaxaca.com/ traditions/navidad.html, [consulta:
30/08/2006].

[en linea], Direccién URL:
http:/ /www.aoaxaca.com/oa.php?titulo=img/ tit/tit043.jpg&texto=txt/atr/cos/t2268.txt&link=txt/ atr
/cos/cos_Ink.txt, [consulta: 30/08/2006].

[en linea], Direccién URL: http:/ /www.oaxaca-mio.com/invita.htm, [consulta: 30/08/2006].

(Qué hacer en Oaxaca?

Martinez Ferndndez Alfredo; Chairez Alfaro Arturo, “Oaxaca, un paraiso para el deporte”, Guia México
desconocido Oaxaca, como y donde, México, Editorial México desconocido, Julio, 2003, Pags. 72-80, 112 pp.

Romero Giordano Carlos; Chéirez Alfaro Arturo, “El arte popular oaxaqueno, un mundo aparte”, Guia
Meéxico desconocido Oaxaca, como y dénde, México, Editorial México desconocido, Julio, 2003, P4gs. 82-89,
112 pp.

Gobierno de Oaxaca, Turismo alternativo, [en linea], Direccién URL: http:/ /www.aoaxaca.com, [consulta:
07/06/2006].

Antecedentes publicitarios del Estado

Secretarfa de Turismo. Ruta de los Dioses. Programa de trabajo 2002-2006, México, 2003, 15 pp.
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Mapas

e [enlinea], Direccién URL: http:/ /mapserver.inegi.gob.mx/ geografia/espanol/estados/oax/rh.cfm,
[consulta: 16/10/2006].

¢ [enlinea], Direccién URL: http:/ / www.visitingmexico.com.mx/mapas-
mexico/images,/Oaxaca %20fisico %20politico.jpg, [consulta: 16/10/2006].

e [enlinea], Direccién URL: http:/ /es.wikipedia.org/wiki/Imagen:Oaxaca_en_mexico.svg, [consulta:
16,/10/2006].

e [enlinea], Direccién URL: http:/ /es.wikipedia.org/wiki/Imagen:Oaxaca_distritos.png, [consulta:
16,/10/2006].

e [enlinea], Direccién URL: http:/ /es.wikipedia.org/wiki/Imagen:Oaxaca_regiones_mejorado.png,
[consulta: 16/10/2006].

Situacién actual
Con informacion de:

e Sanchez Virgilio, “Secuestran maestros a turistas en Oaxaca”, periédico Reforma, afio 13, num. 4593,
seccién “Primera plana”, México, 16 de julio de 2006, 234 pp.

e Granados Chapa Miguel Angel, “Oaxaca: callejon con salida”, periédico Reforma, afio 13, num. 4651,
seccion “Opinién”, México, 12 de septiembre de 2006, Pag. 17, 234 pp.

¢ Altamirano Genaro, “Oaxaca: tensién en visperas de festividad”, [en linea], México,

eluniversal.com.mx, Lunes 17 de julio de 2006, Direccién URL:
http:/ /www .eluniversal.com.mx/noticias.html, [consulta: 20/08/2006].
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CAPITULO 3
MERCADOTECNIA TURISTICA E INVESTIGACION DE MERCADO

3.1 La importancia de la investigacion de mercados

Como se sefiala en el Capitulo Primero, la investigacién de mercados es de suma importancia
para llevar a cabo una campafia de publicidad. Esta ofrece ciertas técnicas, ya sean
cualitativas o cuantitativas, que permiten conocer los gustos, preferencias y en general la
forma de pensar de los diversos consumidores.

Philip Kotler y Gary Armstrong sefalan que la investigacion de mercados es el
“disefio, obtencién, andlisis y sintesis sistemdticos de datos pertinentes a una situacion de
marketing especifica que una organizacién enfrenta... los investigadores de mercados
realizan una amplia variedad de actividades, desde estudios de potencial de mercado y
participacion de mercado hasta evaluaciones de satisfacciéon y comportamiento de compra de
los clientes; también realizan estudios de fijacion de precios, productos, distribucién y
actividades de promocién”. 1

Por lo tanto, la investigacion de mercados es una herramienta vital para la publicidad.
Esta arroja datos e informacion que son de gran ayuda en la elaboracién de la estrategia
creativa, estrategia de medios y en si de toda la campafia. De esta manera, esta tesis se basa
en el uso de la técnica cuantitativa mas usada por las empresas en la actualidad: la encuesta.

Esta técnica ayuda a obtener informacién primaria y puede realizarse de distintas
maneras: por correo, por teléfono, personales y electrénicas.

3.2 Los niveles socioeconémicos en México

La informacién que se presenta a continuaciéon fue obtenida de la pagina de Internet:
http:/ /www.mercadeoypublicidad.com/Estadisticas_InvPublicitaria_Informes.htm#SMG.
Las caracteristicas que se exponen de cada nivel socioeconémico son claras, concretas y faciles
de comprender, lo cual ayuda de manera satisfactoria a la aplicacion de las encuestas.

1 Philip Kotler; Gary Armstrong, Marketing, México, Pearson Educacién, 2001, Octava Edicién, Pag. 99.
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NIVEL A/B
Este es el estrato que contiene a la poblacién con el mas alto nivel de vida e ingresos del pais.

PERFIL EDUCATIVO DEL JEFE DE FAMILIA

En este segmento, el jefe de familia tiene en promedio un nivel educativo de Licenciatura o
mayor. Los jefes de familia de nivel A/B se desempefian como grandes o medianos
empresarios (en el ramo industrial, comercial y de servicios); como gerentes, directores o
destacados profesionistas. Normalmente laboran en importantes empresas del pais o bien
ejercen en forma independiente su profesion.

PERFIL DEL HOGAR

Los hogares de las personas que pertenecen al nivel alto son casas o departamentos propios
de lujo; cuentan en su mayoria con al menos tres o cuatro recdmaras, dos o tres bafios, sala,
comedor, antecomedor, cocina, cuarto de servicio y estudio o sala de televisiéon. Ademés, la
gran mayoria de las propiedades tienen jardin propio y por lo menos dos lugares techados
para auto.

En este nivel las amas de casa cuentan con una o més personas de planta a su servicio,
y una mas de entrada por salida. Los hijos de estas familias asisten a los colegios privados
maés caros o renombrados del pais, o bien a colegios del extranjero.

ARTICULOS QUE POSEE

Normalmente, tanto el ama de casa como el jefe de familia poseen automévil del afio, algunas
veces de lujo o importados, y tienden a rotar sus autos con periodicidad de aproximadamente
dos afios. Los autos usualmente estdn asegurados contra siniestros.

En el hogar cuentan con todas las comodidades y lujos: tienen al menos dos aparatos
telefénicos, equipo modular y compact disc, al menos dos televisores a color, Cablevisiéon o
Multivision (en algunos casos con antena parabélica), videocassettera, horno de microondas y
lavadora automatica de ropa (programable). Uno de cada dos hogares tiene secadora de ropa,
lavadora de platos y/o computadora personal.

SERVICIOS

En lo que a servicios bancarios se refiere, estas personas poseen al menos una cuenta de
cheques (usualmente del jefe de familia), y tienen mdas de dos tarjetas de crédito, asi como
seguros de vida y/o de gastos médicos particulares.

DIVERSION / PASATIEMPOS

Las personas de este nivel asisten normalmente a clubes privados. Suelen tener casa de
campo o de tiempo compartido. Ademds, mas de la mitad de la gente de nivel alto ha viajado
en avion en los dltimos seis meses, y vacacionan a lugares turisticos de lujo, visitando al
menos una vez al afio el extranjero, y varias veces vacacionan al interior de la Reptblica.

INGRESO MENSUAL FAMILIAR
Al menos $48,000.00
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COLONIAS TIPICAS
Bosques de las Lomas, Pedregal de San Angel, San Angel Inn, Tecamachalco, La Herradura,
Villa Verdun.

NIVEL C+
En este segmento se consideran a las personas con ingresos o nivel de vida ligeramente
superior al medio.

PERFIL EDUCATIVO DEL JEFE DE FAMILIA

La mayoria de los jefes de familia de estos hogares tiene un nivel educativo de Licenciatura,
muy pocas veces cuentan solamente con educacion Preparatoria. Destacan jefes de familia con
algunas de las siguientes ocupaciones: empresarios de compafiias pequefias o medianas,
gerentes o ejecutivos secundarios en empresas grandes, o profesionistas independientes.

PERFIL DEL HOGAR

Los hogares de las personas que pertenecen al Nivel C+ son casas o departamentos propios
que cuentan con dos o tres 3 recamaras, uno o dos bafios, sala, comedor, cocina, un estudio o
sala de televisiéon y/o un pequefio cuarto de servicio. Aproximadamente la mitad de los
hogares poseen jardin propio. Uno de cada dos hogares (o menos), cuenta con servidumbre.
Los hijos son educados en primarias y secundarias particulares, y con grandes esfuerzos
terminan su educacion en universidades privadas caras o de alto reconocimiento.

ARTICULOS QUE POSEE

El ama de casa y el jefe de familia (o al menos uno de los dos), poseen automévil, aunque no
tan lujoso como el de los adultos del Nivel Alto. Usualmente tiene un auto familiar y un
compacto. Normalmente, s6lo uno de los autos estd asegurado contra siniestro.
En su hogar tiene todas las comodidades y algunos lujos: al menos dos aparatos telefénicos,
equipo modular, dos televisores a color, videocassettera. Uno de cada dos hogares tiene
horno de microondas y poco mas de la mitad tiene lavadora automaética de ropa
(programable). En este nivel, las amas de casa suelen tener gran variedad de aparatos
electrodomeésticos.

SERVICIOS
En cuanto a servicios bancarios, las personas de nivel C+ poseen un par de tarjetas de crédito,
en su mayoria nacionales, aunque pueden tener una internacional.

DIVERSION / PASATIEMPOS

Las personas que pertenecen a este segmento asisten a clubes privados, siendo éstos un
importante elemento de convivencia social.Vacacionan generalmente en el interior del pais, y
a lo mas una vez al afio salen al extranjero.

INGRESO MENSUAL FAMILIAR
Varia desde $19,200.00 hasta $48,000.00
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NIVEL C
En este segmento se consideran a las personas con ingresos o nivel de vida medio.

PERFIL EDUCATIVO DEL JEFE DE FAMILIA

El jefe de familia de estos hogares normalmente tiene un nivel educativo de Preparatoria.
Dentro de las ocupaciones del jefe de familia destacan pequefios comerciantes, empleados de
gobierno, vendedores, maestros de escuela, técnicos y obreros calificativos.

PERFIL DE HOGARES

Los hogares de las personas que pertenecen al Nivel C son casas o departamentos propios o
rentados que cuentan con dos recdmaras en promedio, un bafio, sala, comedor, y cocina.
Los hijos, algunas veces, llegan a realizar su educacién bésica (primaria - secundaria) en
escuelas privadas, terminando la educacién superior en escuelas publicas.

ARTICULOS QUE POSEE

Los hogares de Clase C s6lo poseen un automévil para toda la familia, compacto o austero y
no de modelo reciente; casi nunca estd asegurado contra siniestros. Cuentan con algunas
comodidades: un aparato telefénico, equipo modular, dos televisores, y videocassettera.

SERVICIOS
En cuanto a instrumentos bancarios, algunos poseen tarjetas de crédito nacionales y es poco
comun que usen tarjeta internacional.

DIVERSION / PASATIEMPOS

Dentro de los principales pasatiempos destacan el cine, parques ptublicos y eventos musicales.
Estas familias vacacionan en el interior del pais, aproximadamente una vez por aho van a
lugares turisticos accesibles (relativamente econémicos).

INGRESO MENSUAL FAMILIAR
Varia desde $6,400.00 hasta $19,200.00

COLONIAS TIPICAS
Prados del Rosario, Real del Moral, Avante, Sta. Maria la Rivera

NIVEL D+

En este segmento se consideran a las personas con ingresos o nivel de vida ligeramente por
debajo del nivel medio, es decir, es el nivel bajo que se encuentra en mejores condiciones (es
por eso que se llama Bajo-Alto o D+).

PERFIL EDUCATIVO DEL JEFE DE FAMILIA
El jefe de familia de estos hogares cuenta en promedio con un nivel educativo de
secundaria o primaria completa. Dentro de las ocupaciones se encuentran taxistas (choferes
propietarios del auto), comerciantes fijos o ambulantes (plomeria, carpinteria, jugueros),
choferes de casas, mensajeros, cobradores, etc.
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PERFIL DEL HOGAR

Los hogares de las personas que pertenecen a este nivel son, en su mayoria, de su propiedad;
aunque algunas personas rentan el inmueble. Cuentan con una o dos recamaras, un bafo,
sala-comedor, y cocina. En comparacién con los niveles superiores donde todos los hogares
tienen calentador de agua, en D+ solo dos de cada tres hogares tienen agua caliente. Algunas
viviendas son de Interés Social. Los hijos asisten a escuelas publicas.

ARTICULOS QUE POSEE

En estos hogares usualmente no poseen automévil propio, utilizando los medios de
transporte publico para desplazarse. Cuentan con: un aparato telefénico, un televisor a color,
y un equipo modular barato. La mitad de los hogares tiene videocassettera.

SERVICIOS
Los servicios bancarios que poseen son escasos y se remiten bdsicamente a cuentas de
ahorros, cuentas o tarjetas de débito y pocas veces tienen tarjetas de crédito nacionales.

DIVERSION / PASATIEMPOS
Generalmente las personas de este nivel asisten a shows organizados por la Delegacion y/o
por el gobierno, también utilizan los servicios de poli-deportivos y los parques publicos.

INGRESO MENSUAL FAMILIAR
Varia de $4,000.00 a $6,400.00

NIVEL D
El nivel D estd compuesto por personas con un nivel de vida austero y bajos ingresos.

PERFIL EDUCATIVO DEL JEFE DE FAMILIA.

El jefe de familia de estos hogares cuenta en promedio con un nivel educativo de Primaria,
(completa en la mayoria de los casos). Los jefes de familia tienen actividades tales como
obreros, empleados de mantenimiento, empleados de mostrador, choferes publicos,
magquiladores, etc.

PERFIL DEL HOGAR

Los hogares de nivel D son inmuebles propios o rentados. Las casas o departamentos cuentan
Unicamente con una recimara, un bafio, sala-comedor y cocina. La mitad de estos hogares o
menos tienen videocassettera y/o calentador de agua. Estas casas o departamentos son en su
mayoria de interés social o de rentas congeladas (tipo vecindades). Los hijos realizan sus
estudios en escuelas del gobierno.

ARTICULOS QUE POSEE

Las personas de este nivel suelen desplazarse por medio de transporte publico, y si llegan a
tener algtn auto es de varios afios de uso. La mayoria de los hogares cuenta con un televisor,
videocassettera, y/o equipo modular barato.

124



SERVICIOS
Se puede decir que las personas de nivel D, préacticamente, no poseen ningun tipo de
instrumento bancario.

DIVERSION/ PASATIEMPOS

Asisten a parques publicos y esporadicamente a parques de diversiones. Suelen organizar
tiestas en sus vecindades. Vacacionan una vez al afio en excursiones a su lugar de origen o al
de sus familiares.

INGRESO MENSUAL FAMILIAR
Varia de $1,600.00 a $4,000.00

COLONIAS TIPICAS
Guerrero, Pedregal de Sta. Ursula, Infonavit Nte. (Cuautitlan Izcalli).

NIVEL E
El nivel E se compone de la gente con menores ingresos y nivel de vida de las zonas urbanas
de todo el pais.

PERFIL EDUCATIVO DEL JEFE DE FAMILIA
El jefe de familia de estos hogares curs6, en promedio, estudios a nivel Primaria sin
completarla, y generalmente tiene subempleos o empleos eventuales.

PERFIL DEL HOGAR

Estas personas usualmente no poseen un hogar propio (sobre todo en la Ciudad de México),
teniendo que rentar o utilizar otros recursos para conseguirlo (los llamados "paracaidistas",
por ejemplo). En un sélo hogar suele vivir mds de una generacién. Sus viviendas poseen dos
cuartos en promedio, mismos que utilizan para todas las actividades (en ellos duermen,
comen, etc.). La mayoria de los hogares no tienen bafio propio (dentro de su casa). No poseen
agua caliente (calentador de agua), ni drenaje. Los techos son de ldmina y/o asbesto y el piso
muchas veces es de tierra. Dificilmente sus hijos asisten a escuelas publicas y existe un alto
nivel de desercion escolar.

ARTICULOS QUE POSEE

Estos hogares son muy austeros, de hecho, sélo dos de cada tres poseen refrigerador, (todos
los demas niveles sin excepciéon cuentan con refrigerador, aunque sea uno sencillo), tienen un
televisor, un radio y cocinan en parrillas con quemadores que funcionan con cartuchos de
gas.

SERVICIOS

Este nivel no cuenta con ningtin servicio bancario o de transporte propio.

DIVERSION/PASATIEMPOS
Su diversion es basicamente la radio y la television.
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INGRESO MENSUAL FAMILIAR
Es menor a $1,600.00

COLONIAS TIPICAS
La Garita, El Molinito, La Soledad, San Salvador, San Pablo, Los Reyes.

De acuerdo con la informacién obtenida en www.mercadeoypublicidad.com se
reafirma que dicha tesis estd dirigida a los niveles socioeconémicos C+ y C. Por ejemplo,
dentro del segmento C+ en cuanto a su diversién y pasatiempos generalmente vacacionan en
el interior del pais y a lo mucho una vez al afio salen al extranjero. En el caso del nivel C,
vacacionan en el interior del pais visitando lugares turisticos relativamente econémicos por lo
menos una vez al afio.

Asi, estos niveles socioeconémicos son aptos para visitar el estado de Oaxaca, ya que
los costos de Oaxaca se adaptan a la solvencia econémica de los jovenes de 18-25 afios
pertenecientes a estos segmentos.

De acuerdo con las Estadisticas del Sector de los Estados en cuanto a gasto promedio y
estadia de los turistas, “Oaxaca registra una estadia de 2.12 noches, con un gasto promedio de
1,002 pesos. Puebla por su parte registra una estadia de 1.8 noches, con un gasto promedio de
857 pesos; en Tlaxcala el turista gasta 1,246 pesos durante 1.5 noches. También con 1.5 noches,
el turista gasta 480 pesos en Veracruz, mientras que en el Distrito Federal deja 3, 291 pesos”. 2

Tomando en cuenta lo anterior, se puede observar que Oaxaca es una de las mejores
opciones para visitar si se compara el gasto promedio con la estadia de los turistas.
Definitivamente, el gasto promedio est4 al alcance del mercado objetivo elegido.

3.3 Técnica cuantitativa utilizada para la campafia

La encuesta es de gran utilidad para la elaboracién de la campafia turistica. A continuacién,
se presenta la encuesta que aplicada a nuestro publico meta: jovenes de 18-25 afios de nivel
socioeconomico C, C+.

2 Estadisticas del Sector de los Estados, en Secretarfa de Turismo, Ruta de los Dioses. Programa de Trabajo 2002-
2006, México, 2003, Pag. 8.
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1. # DE ENCUESTA 1.

DIA_ MES ANO___

BUENOS DIAS/TARDES/NOCHES SOY ESTUDIANTE DE LA FACULTAD DE CIENCIAS
POLITICAS Y SOCIALES DE LA UNAM, MI NOMBRE ES . ME
ENCUENTRO REALIZANDO UNA ENCUESTA CON FINES ACADEMICOS Y ESPERO
QUE ME PUEDA AYUDAR PROPORCIONANDO DETERMINADA INFORMACION. LE
PIDO QUE TODA RESPUESTA QUE ME DE SEA DE TOTAL VERACIDAD.

2. ;Has visitado el Estado de Oaxaca? 2.
(SI LA RESPUESTA ES NO SE CANCELA LA ENCUESTA)

1.9I 2.NO

3. ;Cuéantas veces has visitado el Estado de Oaxaca? 3.
1. Una vez 2. Dos veces 3. Mas de tres 4. Mas de cinco

4.Edad: 4.
5.Sexo: 1. F 2.M 5.

6. Estado Civil:

1. Soltero 2. Viudo 3. Casado 4. Divorciado 5. Unidn libre 6.
7. Escolaridad: 7
1. Primaria incompleta 5. Bachillerato incompleto (o equivalente)

2. Primaria completa 6. Bachillerato completo (equivalente)

3. Secundaria incompleta 7. Licenciatura incompleta

4. Secundaria completa 8. Licenciatura completa

9. Postgrado

8. Ocupacion 8.

. Duefio o propietario (empresa con nombre)

. Ejecutivo del sector privado (empleados a su cargo)
. Funcionario-sector publico (empleados a su cargo)

. Empleado del sector privado

. Empleado del sector ptblico

Q= W N -
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6. Trabajador por cuenta propia (comerciante-taxista)
7. Profesionista independiente
8. Estudiante o becario

9. Otra

9. Delegacion: 9.

1. Alvaro Obregén 7. Cuauhtémoc 13. Tldhuac

2. Benito Juarez 8. Cuajimalpa 14. Tlalpan

3. Coyoacan 9. Iztapalapa 15. Venustiano Carranza

4. Milpa Alta 10. Magdalena Contreras 16. Xochimilco

5. Azcapotzalco 11. Miguel Hidalgo

6. Gustavo A. Madero 12. Iztacalco

10. ;Qué tipo de lugares visitaste? (Puede marcar més de una) 101
10.2___

1. Playas 4. Museos 7. Reservas naturales

2. Iglesias 5. Talleres artesanales (Tule, Hierve el agua)

3. Zonas Arqueoldgicas 6. Obras arquitectonicas

11. ; Al escuchar “Oaxaca” qué lugar se te viene a la mente? 11._

12. ;Qué te gustd mas de Oaxaca? (Puede marcar mas de una). 121
122

1. Gastronomia 4. Actividades ecoturisticas 7. Santuarios y museos

2. Su gente 5. Playas 8. Actividades deportivas

3. Zonas Arqueoldgicas 6. Turismo rural

13. ;Por qué decidiste ir a Oaxaca? 13._

1. Diversion 4. Escuela/trabajo 7. Accesibilidad

2. Ubicacién 5. Por conocer mas del estado 8. Familiares

3. Recomendacion 6. Tradicion
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14. ;Qué medio de transporte utilizaste para llegar al estado?

1. Autobts 2. Avién 3. Automovil

14.

15. Del 1 al 4 menciona qué tan conforme quedaste al visitar el estado. Donde 1 es poco

conforme y 4 muy conforme.

1. Precios

2. Gente

3. Lugares

4. Vias de comunicacion
5. Seguridad

6. Informacion turistica
7. Comida

8. Hospedaje

(S S T G U QU
N DNMNDDNDNMNDNDDNDDNMNDN
W W W W W W wWw
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MEDIOS

151._
152,
153._
154._
15.5._
156.__
15.7._
158

16. ;Has escuchado o visto alguna campana turistica de Oaxaca? (en caso de que la respuesta

sea NO, pasar a la pregunta 19)

1.SI 2.NO

17. ;Dénde la viste o escuchaste?

1. TV 5. Radio 9. Internet

2. Revista 6. Postales 10. Periddico
3. Agencia de viajes 7. Vallas

4. Espectacular 8. Parabts

18. ;Qué es lo que recuerdas de la publicidad que viste?

1. Personajes 3. Imagenes 5. Colores
2. Mdsica 4. Slogan o frases
19. En tus ratos libres, ; Qué medio de comunicacién usas mas?

1. TV 3. Internet 5. Periédico
2. Radio 4. Revistas

16.

17.

18.

19.
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20. § Acostumbras escuchar radio? 20.

1. SI 2.NO

21. ;Con qué frecuencia la escuchas? 21.

1. Diariamente
2. Dos o tres veces por semana
3. Cada quince dias

22. ;Cuales son las dos estaciones que escuchas con mayor frecuencia? 21
22

23. ; Acostumbra leer revistas que contengan informacién turistica? 23.

1.SI 2.NO

24. Si le eres fiel a alguna revista sobre turismo, ; Cual es el nombre de ésta? 24.

25. ;La informacién que contienen este tipo de revistas, tiene influencia sobre tus decisiones?

1.SI 2.NO 25,
26. ;En qué medio impreso te gustaria leer sobre Oaxaca? 26.
1. Tripticos 4. Peri6dico

2. Folletos 5. Postales

3. Revistas 6. Otro

27. En tu visita a Oaxaca ;Realizaste actividades de ecoturismo? (Nadar en balnearios
naturales, observacion de flora y fauna). En caso de que la respuesta sea NO pasar a la
pregunta 29.

27.

1. 51 2.NO
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28. En caso de que si hayas realizado alguna actividad. ;Cual fue? 28.

29. En tu visita a Oaxaca ;Realizaste actividades de turismo rural? (Visita a talleres
artesanales, preparacion de medicina tradicional, agroturismo y etnoturismo). En caso de que
la respuesta sea NO pasar a la pregunta 31.

29.

1.SI 2.NO

30. En caso de que si hayas realizado alguna actividad. ;Cual fue? 30.

31. En tu visita a Oaxaca ;Realizaste actividades de turismo de aventura?(agua, tierra y aire).
En caso de que la respuesta sea NO pasar a la pregunta 33.
31.

1.SI 2.NO

32. En caso de que si hayas realizado alguna actividad. ;Cual fue? 32

33. ;Consideras que el conflicto politico-magisterial ha afectado la imagen de Oaxaca? 33.___

1. 51 2. NO
34. ;Consideras que dicho conflicto ha afectado el turismo en Oaxaca? 34,
1.SI 2.NO

35. Consideras que a partir de este conflicto, ; Es necesaria una nueva campafia para

promover al estado de Oaxaca? 35._
1.S1 2.NO
36. ; Volverias a Oaxaca? 36.
1.1 2.NO
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37. ¢{Por qué? 37.

38. ;Recomendarias a tus conocidos y/o amigos visitar Oaxaca? 38.

1. SI 2.NO

MUCHAS GRACIAS POR TU COOPERACION, TU AYUDA SERA DE GRAN
UTILIDAD.

132



Bibliografia
o Kotler Philip; Armstrong Gary, Marketing, México, Pearson Educacién, 2001, Octava Edicién, 768 pp.

e Secretarfa de Turismo. Ruta de los Dioses. Programa de trabajo 2002-2006, México, 2003, 15 pp.

Paginas de Internet

e Niveles socioeconomicos en México, [en linea], Direccién URL:
http:/ /www.mercadeoypublicidad.com/Estadisticas_InvPublicitaria_Informes.htm#SMG, [consulta:
20/05/2007].

133



CAPITULO 4
DESARROLLO DEL CASO PRACTICO (LA CAMPANA)

4.1 Analisis de resultados

Se realizaron un total de 100 encuestas de las cuales 14 se anularon debido a que los
encuestados no conocian el estado de Oaxaca, dando asi la cantidad de 86 encuestas aplicadas
satisfactoriamente, que como se dijo en el capitulo anterior fueron dirigidas al target para
obtener informacién que ayuda en la estructuracion de la estrategia creativa.

Dichas encuestas fueron aplicadas a jovenes de entre 18 y 25 afios de nivel
socioeconémico C y C+. Los resultados arrojan que los encuestados en su mayoria son
pertenecientes al sexo femenino. En cuanto a las edades predominé el intervalo de entre 18 y
22 anos, asimismo el estado civil mas mencionado fue soltero, en cuanto a escolaridad la
licenciatura incompleta fue la mas frecuente y, por lo tanto, la ocupacién “estudiante” fue una
de las mas mencionadas junto con empleado del sector privado.

En relacién con la cantidad de veces que los encuestados han visitado Oaxaca, de los 86
29 dijeron que han ido s6lo una vez mientras que 31 lo han hecho dos veces. Un dato
importante que se debe resaltar es que la mayoria de los encuestados dijo que la playa fue su
primera opcién de lugar visitado, lo cual nos ayuda a cumplir con el principal objetivo de la
tesis que es fomentar en los jovenes el turismo cultural y el turismo alternativo.

Las reservas naturales son la segunda opcién de lugar visitado, por lo tanto, la meta es
posicionar esta y las demads actividades de turismo cultural y turismo alternativo en la
primera opcion de lugares visitados.

En la mente del mercado objetivo “la playa” es el primer lugar que piensan al escuchar
la palabra “Oaxaca” seguida de la opciéon “Huatulco”, lo cual indica que los jévenes en su
mayoria realizan turismo tradicional (sol-playa-relajamiento). Esto da una herramienta mas
para querer cumplir con el objetivo principal de esta investigacion.

Oaxaca posee una variada y exquisita gastronomia y esto se refleja en los resultados, ya
que de los 86 encuestados, 41 la escogen como primera opcién de lo que les gusté mas en su
visita a Oaxaca. Ademads, se deja entrever que las actividades deportivas y la visita a
santuarios y museos no son siquiera mencionadas y solamente dos personas dicen que les
gustan mas las actividades de turismo rural.

Como segunda opcion de qué lugar les gusta mas los encuestados mencionan que las
playas, seguidas de las zonas arqueolégicas. Por otra parte, el motivo de la visita al estado es
principalmente por diversiéon, opciéon mencionada 41 veces. El autobts es el medio de
transporte mas utilizado para llegar a Oaxaca segin nuestros resultados, de lo cual se
interpreta que fue la opcién mds mencionada debido a los costos que representa en
comparacion con las otras opciones.
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En general, se deduce que Oaxaca es una alternativa muy viable para viajar, ya que segtin los
encuestados los precios son accesibles. Esto se observa debido a que un 54.6% elige estar muy
conforme con los costos del estado. Respecto al trato de los habitantes de Oaxaca, los
resultados dicen estar satisfechos en este tenor.

67.4% dicen estar muy conformes en cuanto a lugares se refiere, mientras que la
mayoria dice estar poco conforme en relacién con las vias de comunicacién. Por otra parte, los
encuestados sefialan que estar conformes con la seguridad que tiene el estado. En el caso de la
conformidad respecto a la informacién turistica la gente casi en su totalidad se encuentra
conforme y muy conforme. En cuanto a gastronomia sélo siete personas mencionan estar
poco conformes lo mismo que en el hospedaje donde cinco personas dicen estar poco
conformes y siete eligen la opcién dos.

En relaciéon con las campafas turisticas que han promocionado al estado, 65.1% dicen
recordar alguna de ellas y la television es el medio de comunicacién que proporcioné dicha
informacién, de este porcentaje la mayoria sélo recuerda las imégenes presentadas. El medio
de comunicacién de mayor uso de los encuestados resulté ser el internet, seguido por la radio
y la television, con 29, 25 y 21 menciones respectivamente.

Un 81.3% de los encuestados dice estar acostumbrado a escuchar radio diariamente,
por lo que la campafa incluye dos spots de radio que se transmitiran segan los resultados en

las estaciones mas escuchadas como son: Alfa 91.3, Beat 100.9, Los 40 principales 101.7,
Digital 99.3 y Stereo 97.7.

De los encuestados s6lo un 38% lee revistas con informacién turistica y de las cuales la
mas mencionada es México Desconocido, influyendo asi en las decisiones de viaje de los
encuestados. La campafa cuenta con postales y anuncios en revistas, opciones que resultan
ser las mas mencionadas por nuestro publico meta.

Casi la mitad de los encuestados sefiala haber realizado actividades ecoturisticas, sin
embargo, de este grupo sé6lo algunos saben el significado de ecoturismo pues de los que dicen
haber realizado este tipo de turismo mencionaron “nadar” como actividad ecoturisitca. Segtun
la investigacion realizada, s6lo se consideraria asi cuando se realiza en cenotes o balnearios
naturales y no en la playa. Dos personas tomaron como actividad de ecoturismo la visita al
arbol del Tule, por lo que se puede notar que se cuenta con una concepcioén errénea acerca de
esta clase de turismo.

Respecto a la pregunta de haber realizado turismo rural, un 63.9% comenta no haber
realizado alguna actividad mientras que el resto dice haberlo hecho a través de la visita a
talleres artesanales. De los 86 encuestados, 45 dicen haber realizado turismo de aventura, 12
mencionan actividades ajenas a este rubro (nadar en playas otra vez) no teniendo claro el
concepto de turismo de aventura una vez mas.

Asi, estos resultados dan una clara imagen de que los jévenes no han realizado actividades de
turismo rural, por lo que de nueva cuenta se expresa que con esta investigacion se pretende
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colocar actividades como etnoturismo, agroturismo, preparaciéon de medicina tradicional y
visita a talleres artesanales en la preferencia de los jévenes.

El conflicto politico-magisterial ha afectado considerablemente segtun los encuestados
la imagen de Oaxaca, pues un 87.2% asi lo mencioné. De la misma forma, las encuestas
revelan que 73 de los 86 encuestados dicen estar de acuerdo en que si se ha afectado el
turismo debido al conflicto politico. Por lo cual, es necesaria la elaboracién de una nueva
campafia para promover el estado, esto es apoyado por un 94% de los resultados obtenidos.

En la pregunta de si volverian a visitar Oaxaca, 82 de las 86 encuestas revelan que si
estarfan dispuestos a volver, pues les parece un estado muy bonito y con gran variedad de
atractivos turisticos. Esto nos ayuda a la aceptaciéon de la campafia, pues si el publico meta
estd dispuesto a volver resulta mas facil que lo hagan y realicen actividades del turismo que
esta tesis tiene por objetivo posicionar. Ya para finalizar, los encuestados (82) sefialan que si
recomiendan a sus familiares y amigos visitar el estado.

Por lo tanto, con estos resultados se deja entrever que Oaxaca tiene el potencial
absoluto para seguir siendo uno de los destinos turisticos predilectos por los jévenes y al
mismo tiempo colocarlo como el mejor.

4.2 Estrategia Creativa

4.2.1 Objetivo publicitario
Campanfa de reposicionamiento dirigida a jévenes hombres y mujeres de 18 a 25 afios nivel
socioeconémico Cy C+

4.2.2 Concepto creativo
Mi mochila y yo

4.2.3 Racional creativo u objetivo de comunicacion

Mostrar personajes jovenes en interaccion con las bellezas naturales y culturales del estado de
Oaxaca. El objetivo es presentar a una serie de jovenes transmitiendo al ptablico meta que
Oaxaca es un lugar lleno de magia y bellezas naturales, un lugar donde se puede realizar
turismo cultural, turismo rural, ecoturismo y turismo de aventura.

Se expondra que el target puede disfrutar de un estado tradicional como Oaxaca sélo
necesitando una mochila para emprender el viaje.

136



4.2.4 Slogan

e (Opcidén 1) jNo necesitas mas, ven a Oaxaca!
e (Opcioén 2) ;Qué mas quieres de Oaxaca? Un estado que lo da todo

4.2.5 Tono

Directo. Se ha decidido hacerlo de esta manera ya que como lo dice nuestro slogan se esta
invitando al mercado objetivo al estado de Oaxaca de manera directa. Esto es, sin rodeos y
sin juegos de palabras se les est4 diciendo que visiten dicho estado de la Repuablica Mexicana.

4.2.6 Insight del consumidor

(Como se van a sentir los jovenes después de visitar Oaxaca? Ellos habran vivido una
experiencia inigualable, una experiencia que incluye un reencuentro con la naturaleza y con
las maravillas que ésta ha creado.

Al visitar Oaxaca, se llevardn una vivencia totalmente diferente a lo acostumbrado, ya
que este sitio cuenta con actividades y diversos tipos de turismo (turismo cultural,
ecoturismo, turismo de aventura y turismo rural) que haran que el visitante termine su viaje
satisfecho y con ganas de regresar.

La experiencia vivida en el estado representara para ellos el haber permanecido en un lugar
lleno de cultura, costumbres, tradiciones, paisajes maravillosos, bellezas naturales y
arquitectonicas, lo cual colocara a Oaxaca como un estado tinico y excepcional.

4.3 Estrategia de medios
4.3.1 Seleccion de medios

Como se explica en el Capitulo Primero, la estrategia de medios es la planeacién de los
medios de comunicacién para llevar a cabo una campafia de publicidad. Parte importante de
la estrategia es considerar el presupuesto que se tiene y los costos de los espacios publicitarios
dentro de los medios de comunicaciéon. Asimismo, es relevante conocer el tipo de
programacion que existe dentro de los diversos programas, ya que eso es de vital importancia
para la promocién del producto o servicio.

Los resultados obtenidos a partir del uso de la técnica cuantitativa aplicada son punto
clave para llevar a cabo la estructuraciéon de la estrategia de medios, ya que los reactivos

correspondientes a medios arrojan las preferencias y gustos del target.

Por una parte, los resultados dicen que el medio de comunicacién de mayor uso es el
internet seguido por la radio. Debido a esto en las ejecuciones se coloca la pagina oficial de la
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SECTUR (www.sectur.gob.mx), ya que siendo ésta el cliente, contarad con toda la informacién
necesaria y ejecuciones de la campafia para que los jévenes tengan un sitio a donde remitirse.
En el caso de Internet, se incluird el link de nuestro cliente (www.sectur.gcob.mx) en el
buscador de internet “Google”. En cuanto a radio se elaborardn dos versiones de spots de
aproximadamente 20 segundos que se transmitirdn en las estaciones mas escuchadas segtin
las preferencias de los encuestados: Alfa 91.3, Beat 100.9, Los 40 principales 101.7, Digital 99.3
y Stereo 97.7.

Un 38% dijo estar acostumbrado a leer revistas con informacioén turistica, por lo cual
elaboraremos varios anuncios publicitarios para dicho medio. Ademas, pieza clave para la
estrategia fue la pregunta: ;En qué medio impreso te gustaria leer sobre Oaxaca?, pues arroj6
que postales y revistas son los espacios publicitarios preferidos, por lo tanto, la campafia
contard con inserciones de este tipo.

Por otra parte, casi el 90% de los encuestados sefial6 que el conflicto politico-
magisterial ha afectado severamente la imagen del estado de Oaxaca, asi como al turismo, por
lo que con las inserciones que se colocaran en los diversos medios de comunicacién se
pretender atenuar dicha situacion.

Sin duda la Secretaria de Turismo es el organismo que cuenta con mayor solvencia para
realizar campafias turisticas que promocionen a un estado. Debido a esto la presente campana
de publicidad tiene como cliente potencial a dicho organismo. La SECTUR posee el suficiente
presupuesto para financiar una campana de esta magnitud en la que se incluyen los medios
publicitarios més apropiados que haran llegar el mensaje al pablico meta.

Por medio de un documento dirigido a Javier Herrera Escamilla, la SECTUR a través
de la Unidad de Enlace y del Sistema de Solicitudes de Informacién (SISI) atendié su solicitud
0002100015307 con fecha de recepcion del 10 de abril del 2007, en la que se hace referencia a la
solicitud de copia del estudio o evaluacién sobre la pertinencia y efectividad de las campafias
de television, radio, prensa y demds impresos, asi como la estrategia y programa anual de
comunicacién social del 2006.

Con base en este documento se encontré que el presupuesto destinado a la campafia
“Hagamos del turismo el destino de México”, que incluye varios proyectos alternos, fue de 8,
449, 25 pesos, en la que emplearon medios como televisién, radio, revistas, prensa nacional y
local, asi como medios alternos. Por lo anterior se considera que el presupuesto requerido
para la campafia turistica de esta tesis puede ser solventado por la SECTUR sin ningtn
problema, ya que ésta presenta un presupuesto similar al que se propone, por ello este
organismo seria el mejor cliente, ya que ademds de regular el turismo nacional tiene las
posibilidades de promover a México a nivel internacional.
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4.3.2 Pauta de medios y flow chart

PLAN DE RADIO OAXACA

RADIO 20"
Ciudad Cadena Siglas Perfil Identificacion
AMCM G.ACIR XHPOP |Exitos del pop en espafiol e inglés |Digital 99.3
G.R.C XHFAJ [Moderna en inglés Alfa 91.3
MVS Radio XHEXA |Juvenil, Pop, Inglés, Espariol EXA
N.R.M XHSON [Frank en vivo Beat 100.9
G.ACIR XHDFM [Mencién en vivo MIX FM
Televisa Radio XEX Moderna en espafiol e inglés Los 40 Principales
Tarifa Costo # Diario
Frecuencia Horario Publicada 20" (N) Spots
99.3 10:00 A 18:00 2,630 2,630 4
91.3 00:00 a 12:00 6,000 6,000 4
104.9 1,600 1,600 4
100.9 18:00 a 20:00 4,134 4,134 4
106.5 6:00 a 10:00 3,150 3,150 3
101.7 0:00 a 24:00 4,095 4,095 4
Costo # Dias Costo # de #
Diario x Sem. Semanal Sem Spots
10,520 4 42,080 12 192
24,000 4 96,000 12 192
6,400 4 25,600 12 192
16,536 4 66,144 12 192
9,450 4 37,800 12 144
16,380 4 65,520 12 192
TOTAL 1104
Costo
Total Subtotal 3,997,728
504,960 IVA 599,659.20
1,152,000 Total 4,597,387
307,200
793,728
453,600
786,240

3,997,728




FLOW DE RADIO OAXACA

RADIO 20"
# Dias # # total
Ciudad Cadena Siglas [|Perfil Identificacion Sp. x dia X Semana | Semanas | spots
AMCM G.ACIR XHPOP |Exitos del pop en espafiol e inglés [Digital 99.3 4 4 12 192
G.R.C XHFAJ |Moderna en inglés Alfa 91.3 4 4 12 192
MVS Radio XHEXA [|Juvenil, Pop, Inglés, Espafiol EXA 4 4 12 192
N.R.M XHSON |Frank en vivo Beat 100.9 4 4 12 192
G.ACIR XHDFM |Mencién en vivo MIX FM 3 4 12 144
Televisa Radio XEX Moderna en espafiol e inglés Los 40 Principales 4 4 12 192
1104
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PLAN EN REVISTA OAXACA

(1 plana a color)

Revista REP Periodicidad
Vuelo Gpo. Expansion Mensual
Switch Ed. Premiere Mensual
Quién Gpo. Expansion Catorcenal
México desconocido Gpo. Editorial Impresiones aéreas Mensual
Quo Gpo. Expansion Mensual
Veintitantos Ed. Notmusa Mensual
Perfil Tiraje NSE
Hombres y mujeres de 18-50 afios. 110,000 B, C+,C
Hombres y mujeres de 19 a 34 afos. 50,000 B, C+,C
Hombres y mujeres de 19 a 44 afos. 135,000 B, C+,C
Hombres y mujeres de 25 a 35 afos. 162,000 , B, C+,C
Hombres y mujeres de 18 a 44 afos. 150,000 A B, C+C,D
Mujeres de 20'tantos. 160,000 C+,C
Costo* # Anuncios Total
165,200 3 495,600
55,005 3 165,015
110,200 6 661,200
61,800 3 185,400
112,000 3 336,000
119,900 3 359,700
2,202,915
Subtotal 2,202,915
IVA 330,437.25
Total 2,533,352

*COSTO POR ANUNCIO EN PAGINA DERECHA




FLOW DE REVISTAS OAXACA

# An. # Total

Revista REP Periodicidad X MES Meses An.
Vuelo Gpo. Expansion Mensual 1 3 3
Switch Ed. Premiere Mensual 1 3 3
Quién Gpo. Expansion Catorcenal 2 3 6
México desconocido |Gpo. Editorial Impresiones aéreas |Mensual 1 3 3
Quo Gpo. Expansion Mensual 1 3 3
Veintitantos Ed. Notmusa Mensual 1 3 3

OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE

01*15 15-30 01*15 15-30 01*15 15-30
Vuelo Vuelo Vuelo
Switch Switch Switch
Quién Quién Quién Quién Quién Quién
México desconocido México desconocido México desconocido
Quo Quo Quo
Veintitantos Veintitantos Veintitantos
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Pauta de espectaculares en el D.F

Ciudad Ubicacién Meses | Costo de lona | Costo unitario | Total (1 mes)| Total por 3 meses
D.F |VIADUCTO TLALPAN #6 ANTES #532 SAN LORENZO HUIPULCO. 3 3,008 13,600 16,608 49,825.29
PERIF. NORTE ENTRE GRAL. PINA Y REYEZ, BALDERRAMA ZONA
D.F |INDUSTRIAL. 3 2,026.75 11,900 13,927 41,780.25
D.F |AV. REFORMA #75 ENTRE NAYARIT Y ZACATECAS, SAN BENITO. 3 2,200 13,600 15,800 47,400.00
D.F |AV. COYOACAN #1525 DEL VALLE, CENTRO. 3 2,026.75 11,900 13,927 41,780.25
D.F |ANILLO PERIFERICO #9235, CONSTITUCION DE 1917. 3 3,008 14,400 17,408 52,225.29
77,670
OCTUBRE| NOVIIEMBRE |DICIEMBRE
1 31 1 31 1 31
1 31 1 31 1 31
1 31 1 31 1 31
1 31 1 31 1 31
1 31 1 31 1 31
Subtotal 233,011.08
IVA 34,951.66
Total 267,962.74
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Postales

Camparfa de Oaxaca

Circuito Plazas Puntos de Distribucion | No. de Espacios Postales por exhibidor al mes | Postales por mes | Permanencia Mensual ;g;?;liz
Unico Distrito Federal 20 1 800 16,000 3 48,000
[PRECIO UNITARIO CON DESCUENTO POR VOLUMEN .95
Subtotal 45,600
IVA 6,840
Total 52,440
Notas importantes:
» Los precios anteriores no incluyen IVA.
» Los descuentos especiales solo aplican por el volumen contratado. OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE
» Vigencia de esta cotizacion: 30 dias naturales. 1 31 1 31 1 31
» Para la circulacién de sus postales se debe considerar como maximo 3 semanas de produccién despues de la firma
del cromalin.

Especificaciones:
» Formato de la postal: 14.3 X 10.5 cm.

» Material: Cartulina Sulfatada de 14 pts de una cara. * Se distribuiran tres artes por mes
» Impresion: Seleccion de color frente por una tinta al reverso. * Los puntos de distribucion seleccionados se encuentran en el
» El arte puede ser en freehand, curvas o a 400 dpis. anexo de esta tesis.

» Acabados: Barniz ultravioleta al frente.

Condiciones de pago:
»50% a la firma del contrato.
» 50% antes de la primera publicacion.
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INTERNET

Campafa de Oaxaca

Buscador

Formato

Impactos visuales

CPM

Total MN

Google

Ad words

20,000

$0.25

$55, 000.00
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Las tarifas fueron proporcionadas por:

Inversion

Campafa para el estado de Oaxaca

Medio Inversiéon %
Radio 3,997,728.00 61.2
Revistas 2,202,915.00 33.7
Espectacular 233,011.08 3.6
Postales 45,600.00 0.7
Internet 55,000.00 0.8
Subtotal 6,534,254.08 98.5
IVA 980138.112

Gran Total 7,514,392.19 100%

Postales: Escaparate medios

Espectacular: Vendor

Radio y Revistas: Vyasa

Internet: Amaury Mata (Ejecutivo de ventas clickdiario.com)

Nota: El costo total de la inversion para la campafia no incluye los costos generados de la realizacién de los spots de radio
ni del disefio de los anuncios en medios impresos, asi como el trabajo publicitario para elaboracién de toda la campafia.
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4.4 Ejecuciones

Postales

Si mi mochila hablara diria lo mismo que yo,
Oaxaca es fenomenal

El turismo cultura

1| tiene por
objeto promover el patri
) cultural del estado.

O e
100
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El turismo alternativo

incluye tres especialidades:

ecoturismo, turismo rural y

turismo de aventura.

Ecoturismo: Aquellos viajes
en los que se realizan

actividades recreativas de

apreciacion y conocimiento

de la naturaleza. Si buscas

la aventura del ecoturismo

no olvides visitar las Casca-

das de Hierve el Agua.

www.sectur.gob.mx

DE TURISMOD

MéxIco Y ccron
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Mochila llana y an

| méxico

Daxaca, el mezcal:mi mochila y yo

méxico

El turismo aliernativo presenta tres

especialidades: Ecoturismao, turismao

rural y turisme de aventura. Bl
turismmo pural incluye viajes en los
que e realizan actividades de
COMVIVECLE & INTETA0C 100 COd Cosmils
michackes rurales
Uina expediencia gue disfrutaras al
mdximo e La visita a los Talleres de

produccidn de mencal

WWW.SeCTur.gobum

El turisma de avenbura 32 define

O SOElbod viapeS qust Diener

vorrns fim pealizar ax thvidades
1o reativas que irolucran un niel
e hahilidades Mikoo-deportivas, de
s il acko & LU psian y en
comide b direcio con L nalumaless
Fl e em rlos (mafving) o4 uma

evcolenqe idea pasa pragricar en

Danaca

WWWLSBCTUR GOk T
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objeto promaver el patrimao

nig cultural de Daxaca

Lo conforman: zonas argue

patrimanio de la humanidad
ciudades histdrico-culturales

¥ santuanos, Bl Ex-covento di

Santiago Apdstol Cullapanies

un st quenodehas olvica

Mo me regreso sola, los recusrdos cuando visites Daxaca.

de Cuilapan se van en la mochila
@- WL SEC LU GO0, T

Méx 1C0 s m
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La adrenalina siempr
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El turismo rural consiste en los

viajes en los que se realizan

actividades de convivencia e

interacion en comunidades

rurales, por ejemplo:los

talleres artesanales.

Una experiencia magnifica

que disfrutaras en Oaxaca es la

visita a los talleres de velas

artesanales.

Las velas son tan °
= tradicionales como su gente

r "E‘;il ‘%I

www.sectur.gob.mx

DE TURIZMO

MEéxIco - ccron
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_ Lo foinas dadllita e encantiron
' m‘umlﬂiﬂm i mochila nome lus n'—"—‘ﬁ_-_’l-’ ] : El tusriemn cubtural tiene pos

i
e HJ ity if i ai
cultural de Oaxaca, tales como.

objeto promaver el patrimando

Fin Ty .|rq|.||::n||‘hilr_._'|5\l T,

ciidades histdebon culturales,

cludades patrimanio de la

humanidad y santuarios.

La zona arguenldgica de Mitla es

um de los luganes que be dejard

Tasrinuaclo <f o visitas,

@ wwowsecturgob.mx
México
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Revistas

DE TURIESMO

www.sectur.gob.mx

MExIco s (T
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Mécho sscrevaRla SECTR

DE TURISMD

www.sectur.gob.mx
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iS6lo trae tu mochila, todo lo demas esta aqui!

@

MEXIco

DE TURISMD

www.sectur.gob.mx
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Espectacular

;Estas de gorra...
- olatraes enlamc

R
MéXIco www.sectur.gob.mx

uuuuuuuuu
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Spots de radio

Version uno
Duracién: 20”

Locl:

Lalo

Paco

El pelén

Lore

El gordo
Karlita

La giiera

Y mucha fiesta

... ahhh y mi mochila jAhora si, vdmonos!

Loc. Institucional: {No necesitas mas, ven a Oaxaca!

Version dos
Duracién: 20”

Locl:

Secretaria de Desarrollo Turistico del Estado de Oaxaca

México Vive hoy, vive lo tuyo

Ahh los lentes de sol

El bronceador
La camara
Unos shorts
Tenis

Mis jeans
Una gorra
Una playera

Todo a la mochila y jAhora si, vamonos!

Loc. Institucional: ;No necesitas mas, ven a Oaxaca!

Secretaria de Desarrollo Turistico del Estado de Oaxaca

Meéxico Vive hoy, vive lo tuyo
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CONCLUSIONES

Al principio de esta investigacion se expusieron diferentes definiciones de turismo, las cuales
ayudaron a elaborar una propia y asi darse cuenta de que este es un término que con el paso
del tiempo se ha vuelto, de cierta manera, impreciso, pues se ha ido adecuando a las
necesidades de cada sociedad. Por lo tanto, se entiende al turismo como las actividades que
los individuos realizan durante el tiempo libre fuera del lugar de su residencia ya sea con
tines de ocio, placer o negocios.

Los antecedentes del turismo dicen que en un principio se viajaba por necesidad y no
por placer. Esto quiere decir que se trataba de migraciones forzadas consecuencia de las
invasiones, hambrunas y pestes, incluso los desplazamientos tenian como fin la conquista de
otras regiones. Por lo tanto, estos viajes eran realizados con cautela y planeaciéon pues
quienes viajaban eran soldados, comerciantes, bandidos y diplomaticos.

Fue hasta después de la Segunda Guerra Mundial cuando el turismo se convirtié en
una actividad realizada por placer y fue en este momento donde adquirié importancia para la
vida econdmica, social y cultural de numerosos paises.

El turismo es un concepto que engloba diferentes tipologias, por lo cual fue necesario
realizar una vasta revision documental para de este modo entender cada una de sus partes.
Realizar esta indagacion fue de suma importancia pues para cumplir con el objetivo principal
de este proyecto se tuvieron que conocer las tipologias que conforman dicho concepto.

Asi, se tomaron en cuenta dos tipologias: turismo cultural, el cual comprende recorridos
a zonas arqueolégicas, museos, ciudades histérico-culturales, ciudades patrimonio de la
humanidad y santuarios.

Turismo alternativo cuyas especialidades son: ecoturismo definido como aquellos viajes
que tienen como fin la apreciacion y el conocimiento del entorno natural. Entre las
actividades ecoturisticas estdn el nadar en balnearios naturales, observacion de flora y fauna,
observacion de fenémenos y atractivos naturales y la participacién en programas de rescate
de flora y fauna.

Otra especialidad del turismo alternativo es el turismo rural, que se defini6 como
aquellos viajes que se realizan con el objetivo de interactuar y convivir con una comunidad
rural conociendo asi su vida cotidiana.

Forman parte del turismo rural el agroturismo, que es la participacion del turista
dentro de los procesos productivos del campo; etnoturismo el cual busca conocer y estudiar
las expresiones culturales de un grupo étnico; preparaciéon y uso de medicina tradicional y
talleres artesanales (alebrijes, barro negro, telares, velas artesanales, preparacion de mezcal,
mole, alfareria, pirotecnia, entre otros).
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La tercera especialidad corresponde al turismo de aventura, el cual entendemos como
aquellas actividades que involucran cierto nivel de habilidad fisica para realizarlas. Se
subdividen en tierra (cabalgata, caminata, ciclismo de montafia, escalada, descenso en roca,
espeleologia y acampar); agua (buceo auténomo, buceo libre, descenso en rios, kayaquismo y
pesca recreativa) y por altimo, aire (vuelo en parapente).

Dejando en claro las caracteristicas del turismo cultural y alternativo se decidi6
enfocar la campafia turistica de promocién a un mercado objetivo juvenil que va desde los 18
hasta los 25 afios de nivel socioeconémico C+ y C, debido a que los jévenes son un target
susceptible de explotar pues en este caso tienen la posibilidad de hacer este tipo de turismo
por su edad y condicion fisica. Ademads, tienen més facilidades para viajar pues gozan de
mayor disponibilidad de tiempo y no tienen obligaciones familiares (hijos) que pudieran
posponer el viaje e incrementar los costos.

Hoy dia el turismo forma parte fundamental de las economias de los paises, ya que
gracias a éste se produce una gran derrama econémica, lo cual hace que para algunas
regiones sea de vital importancia promoverlo a gran escala, pues representa su medio de
sustento.

Oaxaca es un lugar que cuenta con todas las caracteristicas para ser la mejor opcién en
cuanto a turismo para los jovenes, contando con vasto patrimonio cultural, reservas naturales,
tradiciones, actividades deportivas, museos, gastronomia, playas, etcétera. Asimismo, los
costos favorecen al estado, ya que de acuerdo a las Estadisticas del Sector de los Estados,
Oaxaca resulta ser una de las mejores opciones para visitar si se compara el gasto promedio
con la estadia de los turistas.

“Oaxaca registra una estadia de 2.12 noches, con un gasto promedio de 1,002 pesos.
Puebla por su parte registra una estadia de 1.8 noches, con un gasto promedio de 857 pesos;
en Tlaxcala el turista gasta 1,246 pesos durante 1.5 noches. También con 1.5 noches, el turista
gasta 480 pesos en Veracruz, mientras que en el Distrito Federal deja 3, 291 pesos”. 1

Los costos se encuentran al alcance del mercado objetivo al que en esta campafia se
dirige. Por lo tanto, dichos factores deben ser explotados, ya que para Oaxaca el turismo es
uno de los sectores de la economia mas importantes.

Desde la antigiiedad se ha ido gestando un tipo de turismo que tiene como objetivo
conocer los rasgos distintivos de un grupo social y en general promover el patrimonio
cultural de una regién, lo que se interpreta a lo largo de la tesis como turismo cultural.
Asimismo, va de la mano un turismo mads participativo que busca la interacciéon con la
naturaleza y al mismo tiempo hace al turista mas consciente del medio ambiente: turismo

1 Estadjisticas del Sector de los Estados, en Secretarfa de Turismo, Ruta de los dioses. Programa de trabajo 2002-2006,
Meéxico, 2003, Pag. 8.
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alternativo. Asi, esta tesis tuvo como objetivo promover el turismo cultural y el turismo
alternativo en el estado de Oaxaca.

La investigacion documental sobre el turismo en México y en especial de Oaxaca
permitié dar a conocer cada una de las caracteristicas que posee el estado desde su geografia,
historia y grupos étnicos hasta sus antecedentes publicitarios, pasando por sus reservas
naturales, gastronomia, museos, fiestas y tradiciones.

Estas cualidades de Oaxaca permitieron conocer mejor el estado y al mismo tiempo
reforzar la idea de que es un estado que tiene los elementos necesarios para ser
promocionado como un destino turistico tinico e inigualable.

Esta tesis dio a conocer la importancia que para Oaxaca tiene el turismo cultural y el
turismo alternativo. Ademads, se puso al alcance la informacién necesaria para guiar al
interesado en torno a las diversas actividades que nos ofrecen dichos tipos de turismo,
especificando claramente a qué se refiere cada una de ellas y proporcionando los lugares para
poder realizarlas.

Para estructurar una campanfa de publicidad es necesario realizar una investigacién de
mercados, una estrategia de medios y, finalmente, una estrategia creativa. La investigaciéon de
mercados fue de vital importancia para la elaboraciéon de esta campafia, ya que la técnica
cuantitativa utilizada permiti6é conocer los gustos y preferencias de target.

La encuesta es una de las técnicas cuantitativas de mayor uso en la actualidad, pues
ofrece datos primordiales sobre los consumidores, la cual nos ayud¢ a estructurar la campafa
de publicidad utilizando los elementos que el ptublico meta prefiere y asi posicionar lo mejor
posible el producto o servicio. Esta técnica ayudé a obtener informacién primaria y puede
realizarse de distintas maneras: por correo, por teléfono, personales y electrénicas.

En el caso de esta investigacion, la encuesta elaborada consistié en 38 reactivos de los
cuales los primeros dos fueron preguntas filtro que ayudaron a determinar si los encuestados
serian candidatos para continuarla. Ademas, se incluyeron reactivos que proporcionaron
informacién general acerca de nuestro target tal como ocupacién, escolaridad y estado civil.

Datos especificos sobre las visitas del mercado objetivo a Oaxaca también fueron
obtenidos mediante esta técnica. Asimismo, el apartado de medios fue de gran utilidad pues
proporcioné informacién concreta acerca de las preferencias y gustos del pablico meta. Lo
anterior fue una herramienta primordial para llevar a cabo la estructuracién de la estrategia
de medios, que se entiende como la planeacién de los medios de comunicacién para
promocionar un producto o servicio. Por ejemplo, los resultados de las encuestas aplicadas
dieron a conocer que las revistas y postales son los medios publicitarios en donde al target le
gustaria ver promocionado al estado de Oaxaca.

En cuanto a la seleccion de medios es importante comentar que la televisiéon fue
descartada debido a que ésta representaria un mayor presupuesto, y la obvia disminucién del
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mismo para otros medios publicitarios. En cuanto a Internet, éste result6 ser el medio de
mayor uso por los encuestados, por lo que las ejecuciones impresas contaran con el sitio web
oficial del cliente (SECTUR), en donde los jovenes encontraran la informacién necesaria para
emprender su viaje.

Parte importante de la estrategia de medios fue considerar el presupuesto del cliente,
que en este caso es la Secretaria de Turismo y los costos de los espacios publicitarios, asi como
conocer el tipo de programacion, pues esto ayudaria a un mejor posicionamiento de la
campafia. Esta se decidi6 llevarla a cabo durante tres meses, tiempo en el que se genera un
nivel de recordacion ideal en la mente de los consumidores.

Octubre, noviembre y diciembre fueron los meses seleccionados para llevar a cabo la
campafia, ya que hoy dia los jovenes buscan formas novedosas de realizar turismo. Se
colocara iniciando en octubre para que asi los jovenes comiencen a planear sus vacaciones de
invierno a Oaxaca; a pesar de ser fechas importantes para la familia mexicana, los jovenes en
la actualidad se inclinan también por festejar algunas fechas con sus amistades en distintos
destinos turisticos, pretendiendo asi que Oaxaca sea la primera opcion.

De acuerdo a la investigacién de mercados aplicada en el trabajo de tesis, se pudo
concluir que el target utiliza como sinénimos: turismo verde, ecoturismo, turismo de la
naturaleza, turismo sustentable, entre otros para referirse a uno de los tipos de turismo que se
pretende promover con esta investigacion, es decir, el turismo alternativo y asi lo dejan
vislumbrar los resultados obtenidos pues se encontré6 que los jovenes confunden
regularmente el significado de los diferentes tipos de turismo.

Por ejemplo, casi la mitad de los encuestados sefial6 haber realizado actividades
ecoturisticas, sin embargo, de este grupo sélo algunos conocen el sentido de ecoturismo pues
de los que dijeron haberlo hecho mencionaron “nadar” como actividad ecoturistica. Segun la
investigacion realizada, s6lo se consideraria asi cuando se realiza en cenotes o balnearios
naturales y no en la playa.

Incluso, dos personas tomaron como actividad de ecoturismo la visita al Arbol del
Tule, por lo que se pudo notar que se cuenta con una concepcion errénea acerca de esta clase
de turismo, pues dicha visita conformaria parte del turismo cultural.

Otra conclusion a la que se lleg6 fue que en un principio dentro de la delimitaciéon del
tema, se tenia contemplada la promociéon del estado de manera general mediante una
campafa publicitaria. No obstante, a lo largo de la investigacion documental y de campo
hubo una confusién pues no se sabia con certeza si el objetivo de la campafia consistia en
promover el estado 6 especificamente el turismo cultural y el turismo alternativo en Oaxaca.
Por lo tanto, se decidi6 especificar y asi optar por la promociéon del turismo cultural y
alternativo.

La elaboraciéon de esta tesis trajo consigo ciertas dificultades, la principal fue la
realizacion de la encuesta pues los reactivos debian ser claros y precisos porque de ellos
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dependeria la estrategia de medios, la estrategia creativa y en si, toda la campafia. Cada
pregunta fue realizada con la mayor certeza posible, ya que la forma de plantearlas le daria
un sentido especifico a las respuestas. Esto es, la veracidad de las respuestas proporcionadas
por el target dependeria de la forma de expresar cada pregunta y asi llegar a la obtencién de
datos fidedignos para estructurar las demas partes de la campafia. De ahi que la construccién
de la encuesta fuera una dificultad en la realizacion de este trabajo de tesis.

De la misma forma, el analisis de resultados de las encuestas aplicadas se torné arduo
dado que la codificacion se tenia que llevar a cabo de manera precisa para evitar la
manipulacion de resultados y distorsionar los datos obtenidos del mercado objetivo.

Para la investigacién documental también hubieron ciertos inconvenientes, ya que la
obtenciéon de informaciéon se vio un poco mermada al estar cerrada la Representacion del
Estado de Oaxaca en la Ciudad de México justo al inicio del conflicto politico-magisterial, asi
como el no poder ingresar a la pagina oficial del Gobierno del Estado y por lo tanto carecer de
informacion oficial para el capitulo referente a las caracteristicas generales del estado de
Oaxaca.

Lo anterior dej6 entrever una imagen negativa del Gobierno estatal pues al no
proporcionar informacién al publico y mantenerse aislados se muestra que no poseen los
elementos necesarios para contrarrestar la mala imagen que ya se estaba originando a partir
del conflicto politico.

A pesar de esto, Oaxaca sigue siendo uno de los destinos turisticos mas
recomendables, ya que posee innumerables cualidades tales como: costos adaptables a la
solvencia econdmica del target, un sin fin de actividades de turismo alternativo y cultural,
hermosos paisajes, reservas naturales, deliciosa gastronomia y calidez en su gente, que en
conjunto hacen de Oaxaca un estado que lo tiene todo.

La publicidad es un conjunto de técnicas y estrategias que tienen por objeto difundir
un mensaje a través de los diversos medios de comunicacién, y de esta forma persuadir a que
un mercado objetivo adquiera un producto o servicio. Por lo tanto, la profesion del publicista
hoy dia es de suma importancia para las empresas, ya que a través de ella se difunden los
bienes y/o servicios.

Es labor del publicista crear novedosas estrategias creativas pues el que los
consumidores adquieran o no el bien o servicio dependera del éxito o fracaso de la campania
publicitaria. El publicista tiene la obligacién de crear mensajes innovadores e impactantes que
provoquen cierto nivel de recordacion en los diversos consumidores.

Para la creaciéon de los mensajes publicitarios es de gran utilidad el uso de las
experiencias de la vida cotidiana porque asi los consumidores se sentirdn identificados con el
mensaje. Se debe dejar en claro que la publicidad no crea necesidades, las necesidades se las
crea el propio individuo. Lo que hace la publicidad es identificar dichas necesidades y
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explotarlas de tal modo que los diversos consumidores sientan que al comprar un producto o
servicio estan satisfaciendo sus necesidades.

De este modo, es importante mencionar que la publicidad valiéndose de las
necesidades de los consumidores no vende un refresco o unos pantalones, mas bien vende
una marca. Asimismo, para la eficacia en la difusién de los mensajes, la publicidad se vale de
los distintos medios de comunicacion y los adecuara a cada campafia segin sea el target.

Tomando en cuenta lo anterior, la presente tesis incluyd ejecuciones en las que
aparecen personajes jovenes interactuando con los lugares mas bellos de Oaxaca, esto con el
objetivo de que el publico meta se sintiera identificado con ellos y asi se lograra persuadirlos
de que el estado representa la mejor opcién como destino turistico no sélo en cuestiéon de
playas sino para realizar innumerables actividades de turismo cultural y turismo de
alternativo.

La campafia siempre tuvo como objetivo expresar a los jovenes que ademas de poder
hacer turismo tradicional (sol-playa-relajamiento), existen otras alternativas que invitan a
disfrutar cada uno de los rincones del estado y asi reestablecer el interés del target por
Oaxaca, pues definitivamente el conflicto politico magisterial afecté severamente el turismo y
la imagen del estado, tal y como lo mencionaron todos encuestados.

Gracias a la investigacion de mercados realizada se pudieron identificar los ejes con los
que se gui6 el desarrollo de la estrategia creativa y estrategia de medios, cumpliendo asi con
uno de los objetivos de este trabajo de tesis. Ademas, se logré de cierta manera reestablecer el
interés de los jovenes por el estado de Oaxaca. Asimismo, se cumplié6 con los objetivos
planteados al inicio de esta tesis, pues se realizé una investigacion documental sobre el
turismo en México y de las caracteristicas de Oaxaca, asi como sus antecedentes publicitarios.

Toda campafia de publicidad representa la transmisién de un mensaje. La publicidad
es comunicacién y con este trabajo de tesis se pretende comunicar que Oaxaca es un estado
increible y que realmente si es una verdadera opcién como destino turistico para los jévenes
en sus dos vertientes, tanto turismo cultural como turismo alternativo, principales objetivos
de esta tesis.

Se concluye que hoy dia la publicidad debe ser més estratégica. Es menester no guiarse
s6lo en las corazonadas del publicista sino en la informacién obtenida a partir de la
investigacion de mercados, la cual ayuda a la elaboraciéon de la estrategia de medios y la
estrategia creativa.
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A continuacioén se anexan las gréficas correspondientes a los resultados de la encuesta

aplicada.
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3. Cantidad de veces que havisitado el Edo.
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©
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Unavez Dos veces Mas de tres Mas de cinco
4 . Edades

Num. de personas

18-22 afios

23-25 afos

170



5. Sexo
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10.1 Tipo de lugar visitado (Primera opcion)
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10.2 Tipo de lugar visitado (Segunda opcion)
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seuosJiad ap "wnN
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11. (Al escuchar "Oaxaca" qué lugar se viene a la mente?
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5 .
0
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de Oaxaca? (Primera opcién)
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7z

12.1 ¢ Qué te gust
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de Oaxaca? (Segunda

0 mas
opcion)

7

12.2 ¢ Qué te gust
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13. ¢ Por qué decidiste ir a Oaxaca?
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Num. de personas

14. Medio de transporte utilizado

Autobus Avibn Automovil

Num. de personas

15.1 Conformidad respecto a precios

1 2 3 4

Donde 1 es poco conforme y 4 muy conforme

Num. de personas

15.2 Conformidad respecto ala gente

1 2 3 4

Donde 1 es poco conforme y 4 muy conforme

176



15.3 Conformidad respecto alos lugares

70
@ 60
S 50
o
o 40
o
2 30
! 16
£ 20 g
.
o I e
1 2 3 4
Donde 1 es poco conforme y 4 muy conforme
15.4 Conformidad respecto a vias de
comunicacién
40 38 37
@
5 30
o
(]
2 20
S
. 8
10
2 | = N
P
0 |
1 2 3 4
Donde 1 es poco conforme y 4 muy conforme
15.5 Conformidad respecto ala seguridad
45 40
40
(]
® 35 o8
3 30
S 2
(]
14
© 15
E 10 - .
Z 5
O |
1 2 3 4

Donde 1 es poco conforme y 4 muy conforme
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15.6 Conformidad respecto a lainformacién

turistica
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Donde 1 es poco conforme y 4 muy conforme
15.7 Conformidad respecto ala comida
60
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c
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S
E 20
2 10 ! -
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Donde 1 es poco conforme y 4 muy conforme
15.8 Conformidad respecto al hospedaje
40 36
ﬁ 35
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[}
2 20
[}
© 15
' 7
E 10 5
B .
O |
1 2 3 4

Donde 1 es poco conforme y 4 muy conforme
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Num. de personas

2 N W b O o
O O O O O O o

16. ¢Has escuchado o visto alguna camparfia
turistica de Oaxaca?

Num. de personas

17. ¢Dobnde la viste 0 escuchaste?

Num. de personas

18. ;Qué es lo que recuerdas de dicha
publicidad?

Personajes Musica Imagenes Slogan o
frases

Colores
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Num. de personas

19. Medio de comunicacion de mayor uso

vV Radio Internet Revistas Periodico

Num. de personas

20. ¢ Acostumbras escuchar radio?

Num. de personas

21.¢,Con qué frecuenciala escuchas?

Diariamente 2 0 3 veces por sem. Cada quince dias
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Num. de personas

22.1 Estaciones que se escuchan con mayor frecuencia
(Primera opcion)

Num. de personas

22.2 Estaciones que se escuchan con mayor frecuencia

(Segunda opcion)

Num. de personas

23. ¢ Acostumbras leer revistas de indole
turistica?
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Num. de personas

24. Revistas sobre turismo

Num. de personas

25. ¢Lainformacion que contienen este tipo de
revistas, tiene influencia sobre tus decisiones?
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Num. de personas

26. ¢ En qué medio impreso te gustaria leer sobre
Oaxaca?

Tripticos  Folletos  Revstas Periédico Postales Otro

Num. de personas

44,
44
43.
43
42.
42
41.
41

27. ¢ Realizaste actividades de ecoturismo?

5

5

5

5

Num. de personas

14
12
10

O N MO O

28. ¢ Qué actividad ecoturisticarealiz6?

13

Nadar
Caminata
Arbol del

Tule

Buceo

Snorkel

c 0@
o
5 ge
=]
'DOC
S5
zZ388

Obs. de
Flora/fauna
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Num. de personas

29. ¢ Realizaste actividades de turismo rural?

Num. de personas

30. ¢ Qué actividad de turismo rural realizd?

Talleres artesanales  Medicina Tradicional Etnoturismo

Num. de personas

31. ¢ Realizaste actividades de turismo de
aventura?
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Num. de personas

32. ¢, Qué actividad de turismo de aventurarealiz6?

Num. de personas

33. ¢ El conflicto politico-magisterial ha afectado la
imagen de Oaxaca?

Num. de personas

34. ¢ Consideras que dicho conflicto ha afectado
el turismo en Oaxaca?
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35. ¢ Es necesaria una nueva campafia para
promover Oaxaca?

Num. de personas

36. ¢ Volverias a Oaxaca?

Num. de personas

Num. de personas

37. ¢Por qué volverias?

Por su Por su Porque es Por Por su Por
cultura gente bonito familiares  variedad  conocer
mas

Por sus
atractivos
turisticos

Por sus
playas

186



Num. de personas

37.2 ¢Por qué no volverias?

Es caro Quiere visitar otros lugares

Num. de personas

100
80
60
40

20

38. Recomendarias a tus conocidos y/o amigos visitar
Oaxaca?
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CIRCUITO UNICO ESCAPARATE #

L]
DISTRITO FEDERAL escaparate
oS
ESTABLECIMIENTO ZONA GIRO AFLUENCIA MENSUAL APROX.
FREEDOM AEROPUERTO RESTAURANTE-BAR 6,400
ALPEN HOUSE ANZURES RESTAURANTE 2,500
RINCON POLACO ANZURES RESTAURANTE-BAR 1,200
GARABATOS BOSQUES RESTAURANTE 2,500
TEC DE MONTERREY 1 CAMPUS SUR UNIVERSIDAD 12,000
TEC DE MONTERREY 2 CAMPUS SUR UNIVERSIDAD 12,000
ZINCO JAZZ CLUB CENTRO RESTAURANTE-BAR 1,500
LOS GIRASOLES CENTRO HISTORICO RESTAURANTE-BAR 5,000
LOS MERCADERES CENTRO HISTORICO RESTAURANTE 3,500
CAFE EMIR CENTRO HISTORICO CAFETERIA 1,600
CENTRO CASTELLANO CENTRO HISTORICO RESTAURANTE-BAR 3,000
T.G.l. FRIDAY'S CIUDAD SATELITE RESTAURANTE 4,800
SPORT WORLD CIUDAD SATELITE GIMNASIO 3,000
CHAZZ CIUDAD SATELITE RESTAURANTE 2,500
FREEDOM CIUDAD SATELITE RESTAURANTE-BAR 4,000
LA FARINE COAPA RESTAURANTE 2,000
HOOKAH LOUNGE CONDESA RESTAURANTE-BAR 3,600
CAPICUA CONDESA RESTAURANTE-BAR 4,000
[SALONMALAFAMA |7 CONDESA | BAR | ao00 |
LA MORENA CONDESA RESTAURANTE-BAR 3,200
LIGAYA CONDESA RESTAURANTE-BAR 3,600
UNIVERSIDAD LA SALLE 1 CONDESA UNIVERSIDAD 16,000
ZYDECO CONDESA RESTAURANTE 2,000
GARABATOS CONDESA RESTAURANTE-BAR 3,600
FISH MART OYSTER BAR CONDESA RESTAURANTE-BAR 2,000
LITORAL CONDESA RESTAURANTE-BAR 4,000
EL JAPONEZ CONDESA RESTAURANTE-BAR 2,000
PARRILLA QUEBRACHO CONDESA RESTAURANTE 3,600
UNIVERSIDAD LA SALLE 2 CONDESA UNIVERSIDAD 16,000
BAR HOUSE CONDESA RESTAURANTE-BAR 3,000
CAFE TOSCANO CONDESA CAFETERIA 5,000
LA BELLA LULA COYOACAN RESTAURANTE 2,400
SPORTIUM COYOACAN CLUB 12,000
QUEBRACHO CUAUHTEMOC RESTAURANTE-BAR 2,500
LA CANTINA DE LOS REMEDIOS CUAUHTEMOC RESTAURANTE-BAR 3,000
IFAL EMBAJADA DE FRANCIA CUAUHTEMOC ESCUELA 1,200
BEER FACTORY CUICUILCO RESTAURANTE-BAR 6,200
LA CUCCUMA CAFE CHAPULTEPEC MORALES CAFETERIA 3,000
LA MEXICO DEL VALLE CANTINA 4,800
[vAamMBOCAFE " DELVALLE | DISCOTEQUEBAR | 8000 |
100% NATURAL DEL VALLE RESTAURANTE 2,800
EL ARREBATO ITALIANO DEL VALLE RESTAURANTE-BAR 2,600
FREEDOM DEL VALLE RESTAURANTE-BAR 4,800
HIPER LUMEN DEL VALLE PAPELERIA 10,000
RINCON POLACO DEL VALLE RESTAURANTE-BAR 1,200
TORRE CAFE DEL VALLE CAFETERIA 1,500
LA CANTINA DE LOS REMEDIOS DEL VALLE RESTAURANTE-BAR 8,000
CHATEAU DE LA PALMA DEL VALLE RESTAURANTE 1,800
RUBEN'S HAMBURGER DEL VALLE RESTAURANTE 2,000
SPORTIUM CLUB DESIERTO DESIERTO DE LOS LEONES CLUB 3,000
TEC DE MONTERREY 1 ESTADO DE MEXICO UNIVERSIDAD 8000
TEC DE MONTERREY 3 ESTADO DE MEXICO UNIVERSIDAD 8,000
CITY CAFE (SPORT CITY EUREKA) EUREKA RESTAURANTE 10,000
OPIUM GARDEN EX HACIENDA COAPA BAR 2,000
LA BODEGUITA DEL MEDIO FLORIDA RESTAURANTE-BAR 3,000
CHAZZ GUADALUPE INN RESTAURANTE 2,600
ITAM HEROES DE PADIERNA UNIVERSIDAD 10,000
[MAMAROSAS | INSURGENTES | RESTAURANTEBAR| 2500 |
ALPEN HOUSE NORTELL INSURGENTES RESTAURANTE 2,000
EL CANDELERO INSURGENTES RESTAURANTE-BAR 4,000
TEATRO DE LOS INSURGENTES INSURGENTES TEATRO 1,500
LOS FONDUES INSURGENTES MIXCOAC RESTAURANTE-BAR 3,500
BRASILERISSIMO INSURGENTES SUR RESTAURANTE-BAR 3,400
ENRIQUE INSURGENTES SUR RESTAURANTE-BAR 4,000
SAKS INSURGENTES SUR RESTAURANTE-BAR 3,200
GARABATOS INTERLOMAS RESTAURANTE-BAR 3,200
FUSION STEAK HOUSE INTERLOMAS RESTAURANTE-BAR 3,200
CHINA BISTRO INTERLOMAS RESTAURANTE-BAR 3,200
CITY CAFE (SPORT CITY INTERLOMAS) INTERLOMAS RESTAURANTE 5,000
CENTRAL PERK JARDINES DE LA MONTARA CAFETERIA 2,500
CENTRO DE ESTUDIOS EN CIENCIAS DE LA COMUNI] _ JARDINES DEL PEDREGAL ESCUELA 4,000
ENTRE GAUCHOS JARDINES DEL PEDREGAL | RESTAURANTE-BAR 3,500
ATTENTI JUAREZ RESTAURANTE-BAR 3,200
IRIHS PUB JUAREZ RESTAURANTE-BAR 3,200
SPORT WORLD LAS AGUILAS GIMNASIO 2,000
SUSHI OKI LAS AGUILAS RESTAURANTE 1,600
MI CIUDAD LOMAS RESTAURANTE-BAR 3,200
WINE BAR ANDLOUNGE LOMAS DE CHAPULTEPEC RESTAURANTE 3,500
YOI LOMAS DE CHAPULTEPEC RESTAURANTE 2,300
THE COFFEE BAR MOLIERE LOMAS DE CHAPULTEPEC CAFETERIA 2,800
BREAD & COMPANY LOMAS DE CHAPULTEPEC CAFETERIA 1,600
FORNOS LOMAS DE SOTELO RESTAURANTE-BAR 1,700
CITY CAFE LOMAS VERDES LOMAS VERDES RESTAURANTE 3,600
CELTIC'S PUB LORETO RESTAURANTE-BAR 2,000

CITV CAEE (QPNRT CITV | NRETN I NRETN DEQTAIIRANTE & NNN



LAS MARGARITAS LOS GIRASOLES RESTAURANTE-BAR 2,000
SPORT WORLD MIXCOAC GIMNASIO 2,000
RAIN FOREST MUNDO E RESTAURANTE 3,500
CITY CAFE (SPORT CITY MUNDO E) MUNDO E RESTAURANTE 5,000
BEER FACTORY MUNDO E RESTAURANTE-BAR 4,800
MODERN ART CAFE MUNDO E RESTAURANTE-BAR 6,400
SAMURAI NAPOLES RESTAURANTE-BAR 2,400
'WORLD TRADE CENTER 1 NAPOLES ALA DE EXPOSICIONE: 3,200
TONY ROMA'S NAPOLES RESTAURANTE-BAR 3,200
BELLIN'S NAPOLES RESTAURANTE-BAR 2,000
CANACINTRA NAPOLES ALA DE EXPOSICIONE:! 2,000
TACO INN PABELLON CUAUHTEMOC RESTAURANTE 2,500
CHAZZ PEDREGAL RESTAURANTE 2,800
SPORT CITY GRAN SUR PEDREGAL GIMNASIO 3,600
KOKOPELLI PENA POBRE BAR 7,200
T.G.l. FRIDAY'S PENA POBRE RESTAURANTE-BAR 2,000
TACO INN PLAZA CUICUILCO RESTAURANTE 2,000
TACO INN PLAZA INN RESTAURANTE 3,400
GARABATOS PLAZA LORETO RESTAURANTE 3,200
GIANDOLCE POLANCO CAFETERIA 3,000
RINCON ARGENTINO POLANCO RESTAURANTE-BAR 3,600

TONY ROMA'S POLANCO RESTAURANTE-BAR 2,800
THE COFFEE BAR TEMISTOCLES POLANCO CAFETERIA 2,800
VILLA MARIA POLANCO RESTAURANTE-BAR 8,000
MIVIEIO POLANCO RESTAURANTE-BAR 2,000
EURO POLANCO RESTAURANTE-BAR 2,800
PINK POLANCO RESTAURANTE-BAR 3,200
TEAVANA POLANCO CAFETERIA 1,700
CAFE COSTA POLANCO RESTAURANTE-BAR 2,500
CHEZ WOK POLANCO RESTAURANTE-BAR 4,000

CITY CAFE (SPORT CITY POLANCO POLANCO RESTAURANTE 6,500

CAMARON SHINE POLANCO RESTAURANTE 2,000
CELTICS'S PUB POLANCO RESTAURANTE-BAR 3,500
CHILIM BALAM POLANCO DULCERIA 3,400
BRASILERISSIMO POLANCO RESTAURANTE-BAR 6,000
LA BUENA TIERRA POLANCO RESTAURANTE 3,000
RESTAURANTE ASTURIANO POLANCO RESTAURANTE-BAR 2,000
TERRA & CO. POLANCO RESTAURANTE 1,600
MAMA ROSAS POLANCO RESTAURANTE 2,500
LA VALENTINA POLANCO RESTAURANTE-BAR 2,500
EL BIFE DEL PADRINO POLANCO RESTAURANTE-BAR 3,600
LA BELLA LULA REVOLUCION RESTAURANTE 2400
NON SOLO PANINO ROMA RESTAURANTE 1,600
NON SOLO BAR ROMA RESTAURANTE-BAR 2,500
GRUPO ATRIO / TRAVAZARES ROMA RESTAURANTE-BAR 2,400
MAMA ROSAS (PLAZA INSURGENTES) ROMA RESTAURANTE-BAR 2,500
LA RACLETTE SAN ANGEL RESTAURANTE 2,800

CAPICUA SAN ANGEL RESTAURANTE-BAR 4,000
FISH MART OYSTER BAR SAN ANGEL SAN ANGEL RESTAURANTE 2,200
ORSAI SAN ANGEL RESTAURANTE-BAR 2,000
KURU KURU SAN ANGEL RESTAURANTE-BAR 1,000
SPORTIUM SAN ANGEL SAN ANGEL CLUB 3,000
SPORT WORLD SAN ANGEL GIMNASIO 2,000
HIPER LUMEN SAN ANGEL PAPELERIA 10,000
BAZAR DEL SABADO SAN ANGEL RESTAURANTE-BAR 4,000
FONDA SAN ANGEL SAN ANGEL RESTAURANTE-BAR 3,500
LA CAMELIA SAN ANGEL RESTAURANTE-BAR 2,000
FONDUE HAUS SAN ANGEL RESTAURANTE 3,500
BRANZ SPA (ANTES SOLAR SYSTEM) SAN ANGEL INN SPA 1,500
LA ALCANTARILLA SAN ANGEL INN RESTAURANTE-BAR 2,400

LA MEXICO SAN JERONIMO CANTINA 6,000
GONG SANTA FE RESTAURANTE-BAR 1,500
SOMA SANTA FE RESTAURANTE-BAR 1,200
TEC DE MONTERREY CAMPUS SANTA FE - 3 SANTA FE UNIVERSIDAD 2,000
TEC DE MONTERREY CAMPUS SANTAFE - 4 SANTA FE UNIVERSIDAD 2,000
TEC DE MONTERREY CAMPUS SANTA FE - 6 SANTA FE UNIVERSIDAD 2,000
RAIN FOREST SANTA FE RESTAURANTE 3,500
UNIVERSIDAD IBEROAMERICANA 3 (LUMEN) SANTA FE UNIVERSIDAD 13,000
GIACOVANNI SANTA FE RESTAURANTE-BAR 3,500
LA POSTA DE BAYRES SANTA FE RESTAURANTE 1,500
BRED & CO. SANTA FE RESTAURANTE 3,500
CELTIC'S PUB SANTA FE SANTA FE RESTAURANTE-BAR 3,200
CHAZZ SANTA FE SANTA FE RESTAURANTE 2,600
BEER FACTORY SANTA FE RESTAURANTE-BAR 6,200
T.G.l. FRIDAY'S SANTA FE RESTAURANTE-BAR 6,000
LA CANTINA TA FE - CORPORATIVO DIAMA CANTINA 3,200
GARABATOS SANTAFE 1 CAFETERIA 3,200
GARABATOS SANTA FE 2 CAFETERIA 2,800
PARRILLA QUEBRACHO SATELITE RESTAURANTE 3,000
IRIHS PUBM SATELITE RESTAURANTE-BAR 2,600
LOMAS GYM 1 TECAMACHALCO GIMNASIO 4,000
SPORT WORLD TECAMACHALCO GIMNASIO 2,000
ARRABAL TECAMACHALCO RESTAURANTE-BAR 1,800
UNIVERSIDAD LA SALLE (FACULTAD DE MEDICINA) TLALPAN UNIVERSIDAD 2,800
UNIVERSIDAD DEL PEDREGAL TLALPAN UNIVERSIDAD 4,500
LA CASA DE LAS CAMPANAS TLALPAN RESTAURANTE 2,500
CITY CAFE (SPORT CITY UNIVERSIDAD) UNIVERSIDAD RESTAURANTE 5,000
FREEDOM ZONA ROSA RESTAURANTE-BAR 4,000
CASA DE FRANCIA ZONA ROSA ESCUELA 6,000

NOTAS IMPORTANTES:
* Afluencias aprox. por eventos y/o temporadas.

* Los puntos de distribucion pueden variar sin previo aviso por remodelacion y cierres
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