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“Cos nifios y las nifias que nacen hoy en dia
son los forjadores de suefios,
los constructores, los ciudadanos y los lideres del mafiana.
Su futuro inmediato estd en nuestras manos,
Pero muy pronto nuestro futuro estard en la de ellos.
Con el propésito de interrumpir la transmision intergeneracional
de pobreza, desigualdad y exclusion,
y para construir una sociedad
que sea mds justa, inclusiva, productiva,
democrdtica y pacifica, que celebre y promueva
el desarrollo humano,
es imprescindible empezar por transformar
la forma en que cuidamos, protegemos, socializamos, educamos
y en general, mejoramos el bienestar de nuestros nifios y nifias

durante sus primeros afios de vida.”

*Proyecto Intersectorial (2001).
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Introduccion.

El principio fundamental que sustenta este trabajo es en relacion al andlisis de la
mediacion pedagogica al interior del AULA de MEDIOS y su importancia para el logro
del aprendizaje significativo, esto en el nivel de Preescolar. Tomandose como

indicador relevante a la mediacién pedagdgica.

El desarrollo de la humanidad no se puede concebir sin la vida del ser humano en
sociedad, sin una interrelaciébn entre éstos, sin una constante retroalimentacion
mutua en donde uno aprende del otro y en esta linea en primera instancia se hace
referencia a lo formativo, ya que este trabajo parte de lo pedagdgico, porque
contribuye al desarrollo potencialmente humano del sujeto en un contexto social. Es
aqui en donde entra el concepto de educacion que es un hecho eminentemente
social ya que implica la participacion de sus actores: el alumno y la educadora, los
cuales estan inmersos en un contexto histérico determinado, y esto tiene que ver con
lo que el alumno trae del ambiente que le rodea. Los referentes socioculturales ya
los trae fuera de la escuela, el maestro tiene un papel de mediador (se le ensefia al
alumno a procesar esa informacion), tiene que propiciar la construccion de ese
conocimiento con lo que el alumno trae, pero no sélo con lo que el alumno trae sino
otros elementos mediadores ocultos, la mediadora es la que va a llevar a cabo ese

proceso.

Los nifios y las nifias llegan al Jardin de nifios con aprendizajes sociales influidos
por las caracteristicas particulares de su familia y del lugar que ocupan en ella
(Contexto). La experiencia de socializacion en la educacién preescolar significa para
los alumnos iniciarse en la formacion de dos rasgos constitutivos de identidad que no
estaban presentes en su vida familiar: su papel como alumnos, es decir, como quien
participa para aprender de una actividad sistematica, sujeta a formas de organizacion
y reglas interpersonales que demandan nuevas formas de comportamiento; y, como
miembros de un grupo de pares que tienen estatus equivalente, pero que son

diferentes entre si, sin un vinculo previo y al que une la experiencia comun del



proceso educativo y la relacion compartida con otros adultos, entre quienes la

educadora representa una nueva figura de gran influencia para los nifios.

Los procesos de comunicacion han cambiado han sido diferentes, el contexto ha
cambiado porque las situaciones educativas son diversas. El Proceso comunicativo,
en general tiene que ver con los aprendizajes de la vida cotidiana. La escuela y todo
su entorno tienen implicacién en el aprendizaje significativo. En la base de los
aprendizajes cotidianos se encuentra lo emotivo lo emocional, el factor que detona

las estructuras cognitivas es lo emocional.

Esta investigacion se apoya en el aprendizaje significativo de Ausubel que busca
qgue el alumno adquiera las estrategias que le permitan aprender por si mismos.
Aqui esta la profundidad del cambio educativo: que el alumno aprenda a aprender y

que aprenda a pensar, bases de la autonomia personal.

En el contexto especifico del Aula de medios del Jardin de niflos Erasmo
Castellanos Quinto se partio para el desarrollo de esta investigacion de las siguientes

problematicas":

v' Ausencia de Planeaciéon didactica en el uso del aula de medios, ya que las
clases se dan de manera espontanea, no existiendo relacién de contenidos
del aula regular al aula de medios.

v Carencia de preparacion profesional por parte de las educadoras.
(incorporacion de contenidos tedricos a la practica)

v Se torna ambiente de resistencia de las maestras hacia la utilizacion del aula

de medios. (Celo, temores, inquietudes)

1 . » . - P
Nota: La informacién que se menciona se recupero de los documentos siguientes:

Programa Educativo Preescolar, Diario de trabajo, Proyecto anual del Jardin de nifios “Erasmo Castellanos Quinto” .
2 .z . .
En este rubro, cabe aclarar que el Programa de Educacion Preescolar no contempla en su Planeacion el Aula de Medios.



Por lo anterior se deduce la necesidad de dar un realce a la funcion de la educadora
como mediador pedagogico, asimismo optimizar los recursos del aula de medios
es el fin fundamental que llevara a disefiar estrategias en donde los ejes que guiaran
esta investigacion seran: a) la educacion preescolar, ademas de preparar a los nifios
para una trayectoria exitosa a su siguiente ciclo escolar, podra a través del aula de
medios apoyarse para facilitar el logro del aprendizaje significativo, b) despertar la
inclinacion  por parte de las educadoras a utilizar el aula de medios como
instrumento para facilitar el proceso de ensefianza y el aprendizaje en el cual lleva
implicita la comunicacion educativa, c) sensibilizar sobre la importancia de la
intervencion del mediador pedagdgico, d) en cuanto a los Softwares educativos que
ha proporcionado la SEP y otros tantos que se han adquirido por parte de la
Asociacion de Padres de Familia, se analizardn sus contenidos y se aterrizaran en
ellos estrategias de ensefianza para propiciar habilidades cognitivas en el alumno y
apoyar en los contenidos que no Unicamente seran manejados a nivel informativos,
seran de reflexion, e) se valorara bajo qué fundamentos tedricos podria un
encargado del aula de medios justificar ir mas all4 de los acuerdos del Programa de
Educacion Preescolar y encaminar al alumno y a la educadora a desarrollar

habilidades que le permitan su facil insercion y utilizacién de las Nuevas Tecnologias.

Las nuevas Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién no fueron creadas
estrictamente para el fin educativo, sin embargo, partiendo de que solo en algunos
Jardines oficiales se cuenta con un Aula de Medios y al ser el Kinder “ERASMO
CASTELLANOS QUINTO” uno de los pocos que cuenta con Aula de Medios, este
trabajo perseguira sensibilizar a las maestras para ampliar su conocimiento acerca
de la utilizacion del Aula de Medios y el beneficio didactico que puede ofrecer para
facilitar el proceso de Ensefianza- Aprendizaje y, que a través del mediador se
pueda llegar a la estructura de conocimiento deseada en el alumno; no sélo por lo
gue representa la computadora como un medio en si, sino por las bondades de
construcciéon de conocimiento que puede ofrecer al alumno para el logro de

aprendizajes significativos.



No se puede negar que la Tecnologia forma parte del progreso y avance de un pais,
de una familia, y que significa la puerta al conocimiento y al desarrollo que pondra a
los alumnos en franca competencia frente a otros y en mejores condiciones de vida.
Las nuevas tecnologias no son una moda, llegaron para quedarse. Hoy dia los nifios
estan expuestos a las Nuevas Tecnologias a reproductores de CD’s, de MP3,
Videojuegos portatiles cada vez mas pequefios y no se diga ahora de celulares cada
vez mas ligeros; todos estos factores envuelven a los que conforman la generacion
Digital. Nacieron viendo a sus padres aprendiendo a usar novedosas herramientas
tecnoldgicas, que hoy por supuesto ya son obsoletas, un dia fueron pensadas para el
publico adulto, hoy, el gusto por la tecnologia la tienen los mas jévenes. Sus padres
en cambio la conocieron a medio camino y en el mejor de los casos no la dominan
como lo hacen los pequefios y en el peor, viven ajenos a estas tecnologias y esto
levanta un muro o brecha entre la comunicacion de los nifios con sus padres y
principalmente el tema que concierne a esta investigacion, entre el maestro y los
alumnos, se requiere que se involucren con ellos para que se conozca que hacen y
se les pueda ayudar, guiar y orientar fungiendo como Mediadores Pedagdgicos
manteniendo la tecnologia de su lado, sacarle provecho productivo, saludable,
constructivo, no convertir a la computadora en una nifiera, tiene que existir
supervision guiada para dirigir el contenido para saber ha que esta accediendo. Aun
existen muchos maestros que son analfabetas cibernéticos, es decir, no saben ni
siquiera encender la computadora.

Las computadoras se estan convirtiendo mas y mas en parte de la vida cotidiana, y
los nifios que no las usen estaran en desventaja frente a otros que si, pues los que
las utilicen se encontraran en mejores condiciones de vida de aquellos que no lo

hagan.

El proceso de Ensefianza-Aprendizaje es un proceso de construccion de
conocimiento que no Unicamente se lleva a cabo dentro del aula, hoy el aula escolar
o regular esta inserta en un espacio de informacion y de conocimiento en donde cada
ser vivo que habita el ecosistema, procesa informacion y crea conocimiento pero a la

vez esta inserto en un ecosistema en donde hay ese conocimiento, es una evolucion



cultural propiciada por dos cosas: la informacion y el conocimiento, esta evolucion
del cerebro tiene que ver con el contexto en el cual esta inserto, si el contexto en el
gue se vive es muy rico, muy denso, entonces ese contexto esta induciendo al
alumno a desarrollar habilidades de ese tipo y, en esta linea, el Aula de Medios es
propicia para trabajar los contenidos curriculares vistos en el aula regular, es decir,

interrelacionar éstos afianzandolos en el aula de Medios.

Por si solos estos procesos pueden ocurrir y ocurren y es entonces que la labor de la
educadora se convierte a la de mediadora pedagdgica en donde el lenguaje y la
comunicacién, formaran parte de los procesos comunicativos; la mediacion
pedagdgica que a su vez tiene como funcién basica el poder guiar al alumno en esa
construccién de conocimiento, que se puede dar de manera natural (el alumno no es
una tabla raza, lleva a cabo esos procesos), la mediacion pedagodgica es un
proceso de construccion de conocimiento, es un proceso epistemoldgico, entonces,
retoma elementos de lo cotidiano, de lo cientifico y de lo escolar, integrando y
reestructurando y propiciando un nuevo conocimiento. EI mediador debe ser
altamente flexible a las situaciones concretas, que sepa leer la complejidad (de lo
impredecible) del aula escolar, se puede planear pero a la hora que se ejecuta hay

gue ser flexibles.

El Aula de Medios esta inserta en la educacién formal que es la que se imparte

dentro de una estructura escolarizada.

Las competencias, entendidas como “el conjunto de capacidades que incluye
conocimientos, actitudes, habilidades y destrezas que una persona logra mediante
procesos de aprendizaje y que se manifiestan en su desempefio en situaciones y
contextos diversos™, con la finalidad de identificar, atender y dar seguimiento a los
distintos procesos del desarrollo y aprendizaje infantil, y contribuir a la organizacién
del trabajo de la educadora. Estas referidas competencias al Programa de Educacién

Preescolar, se han agrupado en seis campos formativos*. Cada campo se organiza

° Diario Oficial, Acuerdo 348 P.E.P. (Segunda Seccién). (Miércoles 27, 2004). p 25
4 Op. Cit, pag. 20 segunda seccion.



en dos 0 mas aspectos, en cada uno de los cuales se especifican las competencias a
promover en los alumnos. Los campos formativos permiten identificar las
implicaciones de las actividades y experiencias en que participen los alumnos; es
decir, en qué aspectos del desarrollo y aprendizaje se concentran, no constituyen

“materias” o “asignaturas”.

De ellos se tomaron para el caso de estudio los Campos formativos de Desarrollo
Personal y Social, y Lenguaje y Comunicacion; por estar mas involucrados en los
conceptos de Mediacion Pedagogica, Aprendizaje Significativo, asimismo por

demarcar limites y no perder la esencia que guie la estructura del trabajo.

Este proceso implica y requiere de un gran esfuerzo en tanto formacién de las
educadoras, que no solo se sientan comodas con la tecnologia sino que se
involucren y puedan desarrollar un criterio propio de lo que funciona y lo que no, y
ademas se puedan mantener al tanto de los nuevos desarrollos, de los nuevos

avances.

Finalmente, la metodologia utilizada es un estudio de caso de tipo descriptivo, en
donde se utilizé como instrumento el cuestionario, y partiendo de la hipétesis: “La
Comunicacion Educativa en el aula de medios posibilita el proceso de aprendizaje
significativo y el desarrollo de habilidades cognitivas surgidas a través de la
mediacion pedagdgica”. La interpretacion de datos arrojo la imperiosa necesidad
de tener un apoyo practico en la capacitacion que se les da a las educadoras, y

gue las motive a perder ese temor a la utilizacién del aula de medios.

La propuesta de intervencion es una adaptacion®, ya que se partird del uso de la
computadora y de los softwares educativos como instrumentos ya existentes,
encaminados hacia el logro del aprendizaje significativo, la forma en que a través

de la mediacién pedagdgica se puede encauzar hacia el mismo.

5 -z - . . i . . .

Entendiéndose ésta cuando se considera pertinente proponer una solucién, una metodologia, un modelo, un paradigma propio
de otra situacion, campo de estudio o circunstancia, es decir, cuando se proponen nuevas aplicaciones a partir de lo ya
existente.



L MARCO CONTEXTUAL

1.1 Sociedad de la Informacién y el conocimiento en su contexto actual.

El proceso educativo es determinante en la formacién del ser humano, en sus
dimensiones individual y social, y se lleva a cabo en un tiempo y un espacio
histéricamente determinados, con caracteristicas propias de los mismos y que
determinan las practicas educativas y a su vez, estas practicas le dan sentido al

contexto, es decir, el proceso educativo y las practicas derivadas del mismo.

Desde la perspectiva cognoscitivista el contexto tiene una gran influencia en la forma
de aprender del sujeto, pero no lo determina, en tanto el sujeto, también influye en su
realidad y la va construyendo, es decir, la vive; de esta manera, la interaccion con el
contexto implica una organizacion intelectual que posee muchas de las

caracteristicas de éste.

Existe entonces una interestructuracion mutua entre sujeto y objeto (contexto,
entendido como objeto externo) en la cual ambos se construyen y al hacerlo se
adquieren habilidades y elementos para ello, lo cual permite una relacién entre las
estructuras logicas del objeto y las cognoscitivas propias del sujeto, pero, como ya se
ha sefalado anteriormente, el objeto no siempre es externo (contexto), sino que en el
proceso de internalizacion del mismo, también se da el proceso de
interestructuracion, entre esquemas interiores; de comportamientos, entre creencias,
paradigmas, conceptos, concepciones acerca del mundo, etc., lo cual se produce a lo
largo de toda la vida de los sujetos ampliando significativamente su capacidad para

desarrollar habilidades cognoscitivas,



Estas practicas influyen fuertemente en las formas de aprender y ensefiar, y es en
este momento en donde al mismo tiempo se da la relacion entre el contexto y las

practicas educativas lldamense formales, no formales e informales (puntos en los que
se profundizaran en el Marco tedrico Apartado 2.1.1) que tendran por

consecuencia, papeles que determinaran en su vida social, psicolégica, econdmica,
etc. En este sentido pareciera que el contexto determina hasta las formas de ensefar
y aprender y de manera patrticular, el contexto actual caracterizado por el uso de las

tecnologias de la informacion.

La sociedad de la informacion, se caracteriza por la influencia que las nuevas
Tecnologias® de la Informacién y la Comunicacion (TICs) tienen en los diversos
ambitos sociales, econdémicos, politicos o educativos; son innovaciones tecnolégicas
gue se producen de forma constante y veloz propiciando en el fendbmeno de
globalizacién dimensiones nuevas dentro de campos del conocimiento como la
economia global, el trabajo y empleo, el trabajo colaborativo, en las actividades de
ocio y cultura, en la pérdida de soberania de los Estados a favor de su integracién en
bloques econdémicos, en los nuevos modelos educativos y en las nuevas

necesidades de formacion.

En general, la globalizacion, en relacion a la sociedad de la informacion, tiene
aspectos positivos como lo son: 1. favorecer la libertad de expresion de los
ciudadanos; 2. movilizar una gran cantidad de informacién; 3. adquirir, procesar y
transmitir informacion rapidamente; 4. estar mas informados de lo que sucede en el

mundo; 5. interactuar con otros sujetos a través de internet.

Como ya constataban la CEPAL y UNESCO en 1992, «la transformacion educativa
pasa a ser un factor fundamental para desarrollar la capacidad de innovacion y la

creatividad, a la vez que la integracion y la solidaridad».

6 . . - - . .
Las nuevas tecnologias reemplazan el sistema analdgico por el digital, con lo que inauguran, en el area de las
comunicaciones, nuevos sistemas de transmision a distancia.



Ese papel de la educacion’ parece haberse consolidado a lo largo de estos 10 afios a
partir de su capacidad para: facilitar el acceso a trabajos «inteligentes» y a redes de
conocimiento; reducir las desigualdades; aportar elementos criticos para interpretar
la realidad incorporando el componente multicultural y construir ciudadania en

contextos democréaticos.

En este sentido han avanzado las reformas educativas que se ejecutaron en casi
todos los paises de América Latina y que, sin embargo, no consiguieron eliminar
algunos de los factores que determinan un alto grado de estratificacion vy
consecuentemente de inequidad, al interior de sus sistemas educativos. Como no
podia ser de otra manera, las desigualdades se extienden, entre otras cuestiones, al

acceso y manejo de las redes.

Si la educacion de calidad es uno de los pilares para promover la incorporacion
masiva y sostenida a la Sociedad del conocimiento (y a la globalizacion centrada
en dicho modelo), otro pilar lo conforma el acceso al intercambio comunicacional,
donde no sélo se juega la productividad laboral sino la integracion simbdlica. Los
indicadores de densidad de la industria asi como de densidad informatica y de
conectividad, son cada vez mas significativos para el analisis de las tendencias en el
campo cultural, sobre todo porque las Tecnologias en Informacion y Comunicacién
(concepto en el cual se profundizara en el Apartado 1.3 ) son y seran cada vez mas
gravitantes para «promover visibilidad cultural», es decir, para que las distintas
expresiones culturales puedan tener presencia en el dialogo global-mediatico, como
también en la arena politica interna y en los espacios publicos. Y cuanto mayor
acceso a la industria audiovisual y a las nuevas TICs (Tecnologias de la Informacién
y de la Comunicacion) tengan los paises latinoamericanos, mayores posibilidades

habra que su propia diversidad cultural dialogue con el resto del mundo en

” Refiriéndose en este trabajo a la misma como: “...la etapa de formacién de las personas en la que se desarrollan las
habilidades de pensamiento y las competencias béasicas para favorecer el aprendizaje sistematico y continuo, asi como las
disposiciones y actitudes que normaran su vida” Diario Oficial, Acuerdo 348 (Segunda Seccion). (Miércoles 27, 2004).
Programa de Educacion Preescolar. Para ampliar este concepto se recomienda consultar el Capitulo II apartado 2.1.1
Educacién Informal, no Formaly Formal.



condiciones de igualdad simbolica, revirtiendo la posicion de rezago o de
subordinacion que hoy tenemos frente al mundo industrializado.

2200

En parte, el problema del acceso a redes se reduce a medida que descienden los
costos del equipamiento requerido en los hogares para contar con acceso a
microcomputadoras y a Internet, lo que expande la conectividad desde las familias de

mayores ingresos hacia sectores de ingresos medios.

Ante las nuevas tecnologias es frecuente encontrar posiciones que van desde las
utdpicas (la tecnologia como panacea resolviendo principales problemas en el
aprendizaje) a las escépticas (la television y los ordenadores pueden ser nocivos
para los nifios y estimulan un aprender inocuo sin sentido). Ambas posturas
obedecen a una visidbn tecnocéntrica del problema, sin considerar elementos
humanos, culturales y contextuales y privilegiando sélo lo tecnoldgico, sustituyendo
indebidamente un fin por los medios. La cuestion fundamental no es ¢qué se puede
hacer con el ordenador o el televisor? O ¢,qué hacen las computadoras o la television
a los nifios? Sino, ¢qué pueden hacer los nifios y los padres de los nifios con las

8 Ry s .
computadoras o la television? ¢ Qué cosas pueden construir con ellos?

Y en este sentido en relacion al aspecto educativo, se puede decir que el contexto de
la sociedad del conocimiento ha puesto de relieve espacios educativos no formales
e informales, de aqui la importancia de entender uno de los rasgos fundamentales
de nuestro contexto, como lo es la sociedad del conocimiento, la cual, se puede
entender como “aquella sociedad globalizada y altamente tecnologizada,
mercantilizada y dindmica que existe, funciona y se desarrolla gracias al
conocimiento, objetivado en instrumentos que poseen o deben poseer en su gran

mayoria los seres sociales para actuar en esa sociedad. De ahi la necesidad de

8 .z . . . . . .
Entendiéndose como computadora u ordenador: una herramienta interactiva, multimedial y que, permite desarrollar modelos
mentales, procesos y estructuras cognitivas interactivas, y virtuales mismas que son trasladadas a otros escenarios cotidianos

del contexto y que van siendo necesarios para una mejor inteligibilidad del mismo.
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desarrollar, asimilar y aplicar el conocimiento a la misma velocidad y amplitud que

lleva la dinamica de la sociedad del conocimiento.™.

Es decir, asi como la educacion es afectada por los cambios tecnolégicos, y en
particular el aprendizaje por la tecnologia informatica, ésta puede ser afectada por la
propia educacion, el reto entonces, no es cOmo “ajustar” a las nuevas generaciones a
los cambios propiciados por el acelerado avance tecnoldgico, sino como prepararlos

para incidir en ese desarrollo y modificarlo.

El mundo ha sido invadido por las nuevas tecnologias y se ha convertido en una
sociedad red, involucrandonos desde los mas reconditos lugares, a las grandes

masas. Tema que se desarrollara en el siguiente Apartado.

® Almada de Ascencio, Margarita. (2000). Contribucidn al desarrollo de la Sociedad del Conocimiento. México: Universidad
Nacional Auténoma de México, Centro Universitario de Investigaciones Bibliotecolégicas. p. 454
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1.2 La Sociedad Red

Las tecnologias de la Comunicacion y la Informacion poseen un poder extraordinario
para distribuir informacion, sin limites temporales ni espaciales, por ejemplo, internet
constituye un sistema de interconexién entre un nimero ilimitado de individuos vy.
representa la base tecnolégica de la forma organizativa que caracteriza a la era de la

informacion.

Una red es un conjunto de nodos interconectados. Castells (2001:15), la
conformacion en redes tiene extraordinario éxito por su flexibilidad y adaptabilidad

en entornos que cambian a mucha velocidad.

“Permite el desarrollo de una forma organizativa superior de la actividad
humana...quedar al margen de dichas redes es la forma de exclusién mas grave que

se puede sufrir en nuestra economia y en nuestra cultura”. *°

Cada vez es mayor la presencia de las Nuevas Tecnologias en la sociedad,
proporcionando medios poderosos para transmitir, acceder e interpretar la cantidad
creciente de informacion. La Tecnologia forma parte ya de la cultura y algunos
nifilos se encontraran por primera vez con el texto escrito a través del ordenador, la
television o los teléfonos moaviles. La escuela no puede ser ajena a este fenébmeno y
debe ofrecer experiencias y entrenamiento en estos medios para manejar

informacién. Por eso lo pedagdgico persigue en el sujeto una formacion mas integra.

Es en esta parte donde se empiezan a articular los nuevos sujetos y grupos y, esto
implica la necesidad de repensar y analizar la constitucion de las identidades en

estos nuevos contextos.

10 Castells, Manuel. (2005). La Era de la Informacién. Vol. |. La Sociedad Red. Ed. Alianza. Madrid, Espafia. p. 17
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Las sociedades se han dinamizado vertiginosamente a raiz del impacto de las
nuevas redes de informacion y comunicacion que enlazan el mundo en centros y
periferias. Estas han transformado el concepto de tiempo y espacio, produciendo, asi
mismo, nuevas formas de organizacion de las interacciones sociales.

Porque por un lado, crean la posibilidad de simultaneidad rompiendo las barreras de
los horarios diferenciados para los grupos humanos que ahora se pueden enlazar en
el mismo instante, y por otro lado crean la posibilidad de relacionar a las personas
asincrénicamente. Es decir, se abre un "espacio" de encuentro de personas que

objetivamente no pueden coincidir (Espacios de flujos).

Con la aparicién de las nuevas tecnologias se abre un mundo de posibilidades pero
también una suma de diversos lenguajes, entre ellos se encuentran: los iconicos (es
el lenguaje de las imagenes, ya sean fijas 0 en movimiento), el hipertexto (es el
texto escrito, ademas contiene informacion visual, sonora y animacion; estos
elementos se encuentran acomodados en bloques de informacion, y los bloques a su
vez estan interconectados, no poseen una forma Unica y lineal de estructurarse, es
decir, no existe una secuencia Unica para leer un hipertexto), de simbolos, cédigos

(estos dos ultimos a desarrollar en el capitulo Il apartados 2.3.5.1.1 y 2.3.5.1.2), etc.

De esta forma, la didactica y lo metodoldgico que tiene que ver con el desarrollo de la
racionalidad, en como ensefarle al sujeto niveles investigativos, conceptuales,
ensefarle a transitar de lo concreto a lo abstracto, ensefarle a trabajar a nivel mental
para que sea un mejor sujeto, ensefiar no es solamente transmitir el conocimiento,
no es un proceso de comunicacion, ni la didactica es utilizar todas las posibilidades
tecnoldgicas, si no existe una finalidad formativa en los recursos tecnologicos
(cafdn, computadora, laptop, etc.) dificiimente se puede estar formando al hombre

gue realmente se requiere.

De las consideradas nuevas tecnologias (herramientas tecnoldgicas propias del

contexto actual, no todas son factibles de ser aplicadas a la educacién, dicha

13



factibilidad est4 dada en relacién a aquéllas que pueden emplearse en los procesos

de informacion y comunicacion; pero de todas ellas, es la computadora la

herramienta representativa de estas nuevas tecnologias. Incluso cuando se habla de
nuevas tecnologias aplicadas a la educacion, se remite a la imagen del aula escolar
equipada con una o mas computadoras. Es importante aclarar entonces que hablar
de nuevas tecnologias no es Unicamente hablar de la computadora; sin embargo,
para este trabajo serd uno de los puntos esenciales que guiaran el tema en cuestion,
ya que se reconoce que esta herramienta es la que potencialmente ha permitido al
sujeto plantear diferentes formas de aproximarse a la comprension de un contexto
complejo factible de ser comprendido para lo cual en esta desafiante tarea, el
procesamiento de informacién y la comunicacion juegan un papel fundamental y

determinante.

Tecnologia y educaciéon siempre han estado relacionados no solo por ser la
educacion la mejor forma de ensefar a los sujetos para utilizar la tecnologia, sino,
porgue se han buscado formas de utilizar dicha tecnologia en el proceso ensefianza-
aprendizaje con la finalidad de mejorarlo y hacer llegar a mas personas los beneficios

de la educacion.

Y, en este rubro se introduciria la Tecnologia Educativa, que vale la pena
mencionar sus antecedentes y la relacién que tiene con el uso del ordenador tema en

el cual se ahondara en el Apartado siguiente y el software que se abordara en el

Capitulo Il Apartado 2.3.2.

En décadas anteriores la Tecnologia Educativa ha oscilado entre dos visiones o
perspectivas: Una es la representada por la equiparacion de Tecnologia Educativa
(TE) a los medios y recursos instructivos (fundamentalmente audiovisuales). La otra
perspectiva, ha sido entender la TE como un campo de estudio caracterizado por

disefar y controlar cientificamente los procesos de ensefianza.

Actualmente su posicion tedrica tiene una base multidisciplinar en la que entran en

juego espacios epistemoldgicos de diverso tipo como la teoria curricular, los estudios

14



culturales o la sociologia de la cultura y la comunicacion centrandose en el estudio
de las interrelaciones entre la tecnologia, la cultura y la educacion. Sus antecedentes
sefialan sus raices en la formacion militar norteamericana en los afios cuarenta, en
los afios cincuenta y sesenta la fascinacién por los audiovisuales y la influencia
conductista, en la década de los setenta, el enfoque técnico-racional para el disefio
y evaluacién de la ensefianza, en los ochenta y los noventa, la crisis de la
perspectiva tecnOcrata sobre la ensefianza y el surgimiento en el interés en las
aplicaciones de las tecnologias digitales, en donde, existe una cierta pérdida de
horizontes conceptuales y de peso e influencia en los dmbitos académicos de la
pedagogia (por diversas causas: indefinicion interna de los limites y objeto de estudio
de la misma, cuestionamiento de sus aportaciones, rechazo de su vision eficientista
de la ensefianza, poco impacto y utilidad de su conocimiento en la mejora de la
educacién escolar), y, por ultimo, en estos Ultimos afios, tanto en el plano nacional
como internacional ha vuelto a convertirse en un centro de atencion relevante dentro
del campo educativo centrando su interés en las aplicaciones educativas de las nuevas

Tecnologias de la Informacién y Comunicacion.

La significacion de los medios ha hecho que algunos autores diferencien entre
tecnologia “en” la educacién y “de” la educacién. La primera se referira al uso de
medios instrumentales para transmitir mensajes en la ensefianza; la segunda,
implica posiciones centradas en medios, que no tienen en cuenta ni los participantes
en el acto instruccional, ni los contextos de aprendizaje, llamando la atencion sobre
el caracter simplista, de las posiciones exclusivamente centradas en medios de

ensefianza.

Inicialmente los medios son considerados como la unidbn de dos elementos:
“hardware” y “software”. El primero, referido a los componentes fisicos y soporte
técnico de los medios, y el segundo a los sistemas simbdlicos, codigos, contenidos
transmitidos y al conjunto de programas y procedimientos que controlan cualquier

medio. El planteamiento que subyace en esta concepcion de la TE, es que el

15



“hardware” con el “software” apropiado, pueden mejorar la calidad y eficacia de la

instruccion.

La UNESCO (1984, 43-44), al diferenciar dos concepciones basicas la define como
“1) Originariamente ha sido concebida como el uso para fines educativos de los
medios nacidos de la revolucion de las comunicaciones, como los medios
audiovisuales, television, ordenadores y otros tipos de ““hardware” y ““software” y 2)
En un nuevo y méas amplio sentido, como el modo sistematico de concebir, aplicar y
evaluar el conjunto de procesos de ensefianza y aprendizaje teniendo en cuenta a la
vez los recursos técnicos y humanos y las interacciones entre ellos, como forma de

obtener una mas efectiva educacion”.

Asi, partiendo de las consideraciones anteriores se puede resumir a la Tecnologia
Educativa, como una disciplina que estudia los procesos de ensefianza y de
transmision de la cultura mediados tecnologicamente en distintos contextos
educativos. La Tecnologia Educativa debe partir del analisis del contexto social,
cultural e ideolégico bajo el cual se produce la interaccién entre los sujetos y la

tecnologia.

Podemos afirmar que hoy en dia el ambito de estudio de la Tecnologia Educativa son
las relaciones e interacciones entre las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion

(TICs) y la Educacion.

El uso de las TICs en los centros educativos se impone y sustituye a antiguos usos y
recursos. El uso del ordenador y el software educativo’ como herramienta de
investigacion, manipulacion y expresion tiene una cualidad muy motivadora y
atractiva para el alumnado de los distintos niveles educativos. En el siguiente
apartado se analizara de qué manera la computadora, en tanto nueva tecnologia, ha

sido aplicada a la educacion.

11 i . . L .
Entendiéndose como Software Educativo: aquel que representa cualquier programa de computacion cuyas caracteristicas

funcionales sirven de apoyo al proceso de ensefianza-aprendizaje.
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1.3 Laincorporaciéon de las TICs en la Educacion.

Las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TICs), se encargan del
estudio, desarrollo, implementacion, almacenamiento y distribucion de la informacién

mediante la utilizacion de hardware y software como medio de sistema informatico.”

En pocas palabras, las Tecnologias de la informaciéon tratan sobre el empleo de
computadoras y aplicaciones informaticas para transformar, almacenar, gestionar,

proteger, difundir y localizar los datos necesarios para cualquier actividad humana.

Las tecnologias de la comunicacion como television, radio, telefonia, internet y todo
lo que involucra éste, es decir, chats, MSN; son una constante en la vida actual de

todos los humanos.

El interés por aplicar la informatica en la educacion se remonta a los afios sesenta,
sin embargo, es hasta la aparicion de las microcomputadoras dotadas con una gran
velocidad de procesamiento y notablemente baratas, cuando, se produce la

popularizacion de la informatica y logra difundirse su uso en el campo educativo.

Durante los afios setenta, se sistematizan y amplian los modelos que consideran al
estudiante como elemento principal de un sistema, asi como de aquellos que
proponen el aprendizaje de lenguajes de cdémputo y de programaciéon. Las
aplicaciones de la computadora en la educacion se han extendido, a partir de los
ochenta en diversos paises comienzan a desarrollarse en diversos proyectos
orientados a introducir en gran escalas las computadoras en la educacion,
presentado una amplia y saludable variedad en cuanto a objetivos, recursos,

cobertura y grado de desarrollo.”

12 Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién. (30, septiembre) 2007 .
http://es.wikipedia.org/wiki/Tecnolog%C3%ADas de la informaci%C3%B3n.

B Experiencias de Computacion aplicada con fines educativos”, en Tecnologia y Comunicacion Educativas, ILCE, NUms.
9-10, nov. 87-abr, 88 pp. 43-60
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Fases del funcionamiento de un ordenador.

4 ) N . . )
Cuadro obtenido de Gancedo, Elias. Daniel. “El ordenador, estructura y funcionamiento”.

El ordenador en funcionamiento se compone de dos elementos esenciales: el
hardware y el software. En donde el Hardware es el substrato fisico en el cual existe
el software, abarca todas las piezas fisicas de un ordenador (CPU, placa base, etc.),

y el Software se refiere a los programas y datos almacenados en un ordenador.

Software Hardwvware

La formacion humana esté ligada a lo pedagdgico, los procesos pedagdgicos estan
desarrollando habilidades cognitivas en el sujeto actual y que le son requeridas por el

contexto, como por ejemplo, una segunda lengua.

14 Cuadro obtenido de Gancedo, Elias. Daniel. “El ordenador, estructura y funcionamiento”. IES. Rio Nora. Depto. de
Tecnologia. Documento PDF.
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Las tensiones que habran de darse entre los alumnos que adquieren destrezas en el
manejo de la computadora, y los profesores que sienten que pierden autoridad en
este proceso, tienen que tratar de balancearse de forma tal, que el maestro no se
sienta en franca desventaja frente a alumnos que tengan conocimientos mas
avanzados de las tecnologias, el maestro siempre tendra la clara ventaja de ser un
mediador del saber, y en este sentido siempre se encontrara en una posicion
favorecedora, invariablemente y cuando tenga disposicion para dirigir las situaciones

que aparentemente no pueda controlar.

De ahi la importancia crucial de las mediaciones entre educacion, cultura y las
nuevas TICs. Educar «con» nuevas tecnologias de informacion y de conocimiento
implica, en cierto modo, educar «para» imprimirle al uso de estas nuevas TICs un
significado que no se desligue de la produccién de sentido, tanto individual como
colectivo. Dicha produccion de sentido se nutre, a su vez, de la cultura propia. Por
tanto, este trabajo trata esencialmente de motivar el gusto y la responsabilidad de las
educadoras, por el encuentro entre cultura y tecnologia, entre el sentido y el

instrumento o el medio.

Al decir de JeslUs Martin Barbero®™, la educacion tiene que ser un espacio idéneo
para pasar de los medios a las mediaciones. No se trata s6lo de contenidos, sino
principalmente de estilos de aprendizaje y de ensefianza. Los cambios en las
practicas virtuales desafian, por lo mismo, las bases del sistema. Lo cierto es que se
impone un cierto gradualismo en los cambios, dado que tanto la formacion docente

como las practicas pedagoégicas no van al mismo ritmo que la innovacion en las TICs.

El papel del profesor, como también el de los planificadores de la ensefianza, incluye
la capacidad de brindar un contexto en el cual el uso de las TICs en las escuelas
mantenga una relacion medios-fines, en la que la comunicacién se oriente a adquirir

y a procesar conocimientos con sentido de totalidad y de manera ordenada. La

15 ) ) i . -, L. - .
Revista Iberoamericana de Educacion N° 30 Septiembre-Diciembre 2002. Educacién y conocimiento: una nueva mirada.
Educar parala sociedad de lainformacion y de la comunicacién: una perspectiva latinoamericana.
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reflexion critica y una dosis saludable de enciclopedismo bien entendido, tienen que

estar en la base de las practicas de aprendizaje con las TICs.

Y en el marco de este escenario y relacionandolo al tema que nos compete, es a la
edad de tres afios cuando la mayoria de nifios tienen el primer contacto con un
centro escolar, y a diferencia de épocas anteriores, en las cuales no se otorgaba
gran importancia a esta etapa de la educacion Infantil, en la actualidad se considera
relevante, ya que sienta las bases de futuros aprendizajes, se adquieren habitos de
conducta y de convivencia, se suceden grandes cambios de crecimiento intelectual,

adquieren gran capacidad de aprendizaje, etc.

Estas y otras caracteristicas permiten considerar que la accion educativa que se lleve
a cabo en este periodo serd fundamental en su posterior proceso evolutivo. Esta
accion educativa debe plantearse la utilizacion del ordenador como recurso para

favorecer:

La estimulacion de la creatividad.

La experimentacion y manipulacion.

Respetar el ritmo de aprendizaje de los alumnos.
El trabajo en grupo favoreciendo la socializacion.

La curiosidad y espiritu de investigacion.

No cabe duda de que es urgente incorporar masivamente las TICs en la educacion,
dado que es la forma méas expedita, econdémica y masiva de reducir la brecha digital
entre paises y dentro de los paises. El uso cotidiano de las TICs plantea problemas
cuyo alcance aun no se conoce, como tampoco la forma de enfrentarlos, y tienen que
ver con valores, actitudes y expectativas de los nifios que ocupan una parte

importante de su tiempo frente a pantallas y monitores.

En el siguiente apartado se desarrollard cdmo el principio digital es la base funcional

de las computadoras, cualquiera que sea su tipo. La atraccion mayor de la tecnologia
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digital radica en su caréacter flexible, en el sentido mas amplio, es que la hace
adaptable a cualquier aplicacion relacionada con los procesos de informacion y de
comunicacion. Se han venido sucediendo diversas generaciones de computadoras,
cada una de las cuales es mucho mas poderosa, mas rapida, mas econémica y de
menor tamafio que la anterior. Los procesos de miniaturizacion de los equipos
(hardware) aunados a la acelerada evolucién de los programas (software) y a la
aplicacion del mundo de las computadoras a todos los campos de la vida humana
han traido como consecuencia que las que originalmente fueran consideradas
sofisticadas piezas de ingenieria que ocupaban enormes salas, hoy sean una
especie de “entes” con los que no solo interactuamos, sino a los que respondemos
aplicando los patrones naturales y sociales (atencion, amabilidad, enojo, frustracion,

fuerte carga emocional, etc.) propios de la relacion con nuestros semejantes.

Independientemente de los aspectos positivos y negativos que el acelerado
desarrollo tecnologico trae consigo, lo real es que se manifiesta en forma cada vez

mas evidente invadiendo todas las actividades del ser humano.
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1.3.1. Los Medios Digitales

La vertiginosa evolucion de la tecnologia digital y sus aplicaciones al procesamiento
de la informacion, trae como consecuencia no solo el desarrollo de la television, la
radio y el video digitales, sino la existencia de un numero creciente de servicios y
funciones tales como la posibilidad de seleccionar el idioma en que se desea recibir
un programa, el momento en que se quiere disfrutar del mismo y un sin nimero de
alternativas que posibilitan la mejor elecciéon del programa. Las redes publicas
(internet) y privadas (intranets) permitirdn que de alguna forma la actividad personal,
social y laboral educativa y de entretenimiento se combine e integre a nuestras
necesidades. Las nuevas generaciones tendran acceso a programas de
computadora y multimedia que les permitiran no sélo adquirir informacién, sino
también a razonar y desarrollar otra habilidades intelectuales orientadas a la

investigacion y al descubrimiento e invencion de nuevas cosas.

Los medios de comunicacion han producido grandes transformaciones no sélo en la

forma de vivir de las personas sino también en sus tradiciones y valores culturales.

En esta investigacion al comentar sobre la educacién se hara referencia a los

diversos procesos de aprendizaje formal (apartado 2.1.1 que se retomara en el

Capitulo II) que llevan a los miembros de una sociedad prioritariamente nifios a un

proceso de maduracion intelectual y prepararse para desempefiar un papel dentro de
la sociedad. Es indudable que la responsabilidad de formar y educar recae en el
Estado, en las instituciones educativas, en los maestros y en los padres de familia.
Recientemente y en especial en el mundo del Internet y de los video juegos, han
surgido géneros consistentes en combinar la educacion y la informacion con el
entretenimiento, lo atractivo de estos juegos es que ademas de responder a un
lenguaje propio del nifio permite un acercamiento al mundo que les rodea de manera
divertida e interactiva en donde los nifios aprenden (programas en donde el nifio

explora el cuerpo humano, reino animal, series documentales, cuentos y canciones,
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etc.), la proliferacion de estas nuevas formas de comunicacion especialmente dirigida
hacia nifios constituye una aportacion interesante, original y creativa a la educacion

de las nuevas generaciones.

En la actualidad la aplicacién de las tecnologias de la comunicacion, ha supuesto un
aumento considerable de la capacidad de generar, almacenar, procesar, transmitir y
recibir informacién, sin embargo su importancia reside en el impacto que producen
en la vida, costumbres y formas de relacidon humana. El elemento en comun de esta
gran cantidad de equipos emergidos a partir del auge de las nuevas tecnologias
(videodiscos, inteligencia artificial, videotexto, computadoras personales, correo
electrénico, pizarrones electronicos, etc.) es el principio de la era digital, el cual es
la base funcional de las computadoras cualquiera que sea su tipo, en donde la
informacion es presentada en una forma numérica discreta, es decir en datos
digitales, estos datos también pueden ser caracteres alfabéticos, alfanuméricos, o de
cualquier otro tipo siempre y cuando se presenten a la computadora de manera

discreta o discontinua.

Varios acontecimientos han sucedido a la historia del ser humano transformando asi
el paisaje social del mismo. En esta linea, la revolucion tecnolbgica centrada en la
tecnologia de la informacion estd modificando la base material de la sociedad a un
ritmo acelerado, y ha sido util para llevar a cabo un proceso fundamental de
reestructuracion del sistema capitalista a partir de la década de los ochenta. Por otra
parte en el sistema de comunicacion que cada vez habla mas el lenguaje digital
universal, esta integrado globalmente la produccion y distribucion de palabras,
sonidos e imagenes de nuestra cultura y acomodandolas a los gustos de las
identidades y temperamentos de cada persona. “Las redes informaticas interactivas
crecen de modo exponencial, creando nuevas formas y canales de comunicacion, y

dando forma a la vida a la vez que ésta les da forma a ellas”.”

El surgimiento de los medios de comunicacion se asocia hormalmente con Europa y

Estados Unidos, de hecho segun algunos autores (como Rogers, 1986) el invento de

16 Castells, Manuel. (2005). Op. Cit. pag. 28
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Johann Gutenberg en 1450, consistente en crear la primera prensa de letras moviles
en el mundo occidental, constituyo el inicio de la comunicacion masiva o al menos
puso las bases tecnoldgicas para el surgimiento de un medio que seria el primero en
alcanzar audiencias masivas México ha jugado un papel protagénico en el desarrollo
de las comunicaciones ya que ha sido pionero dentro de la region latinoamericana en

los diversos campos de la comunicacion masiva (Prensa, Cine, Radio, Television).

En cuanto al surgimiento de la computadora, el antecedente méas antiguo fue
indudablemente el abaco utilizado para la rapida solucion de un sin numero de
operaciones matematicas. Otro antecedente importante fue la maquina registradora
de presion inventada en 1642; a mediados del siglo XX se identifica la aparicion de
la primera computadora electrénica John Mauchly y J. Presper Ecrert en 1946
llamada Electronic Numerical Integrator and Calculator; para 1949 Johhann von
Newmann introdujo una maquina denominada Electronic Discrete Variable Automatic
Computer, la primera con un programa o0 serie de instrucciones integradas en
memoria para el control de diferentes operaciones, y elimind los complicados
cambios en la distribucion de cables y por ende al surgimiento de la computacion
moderna. Para 1998 se anuncia oficialmente en la convencion anual de la Nacional

Association of Broadcasters, el nacimiento de la Era Digital.

Enfocado al tema de esta investigacion, el concepto de Aprendizaje en el
cognocitivismo y la utilizacion del Aula de Medios" como un factor importante para
el logro del aprendizaje significativo, para esto, se puede afirmar que el uso de la
computadora posee una epistemologia particular, sin embargo ésta se tratara como
un medio para llegar a la construccion de ese conocimiento, no como un fin. La era
digital no se define tanto por la propiedad sobre las computadoras, sino por el

acceso a la red. El capital mas importante seré el aprendizaje, no la maquina.

Conjugando el tema de tecnologia y educacion preescolar, habria que tener una

vision mas amplia de lo que es el desarrollo del nifio, porque estan expuestos a la

' Entendiéndose por Aula de Medios “un espacio fisico que combina los medios de la informética y de la comunicacion para
propiciar la transformacién de los aprendizajes de los participantes...”. Esta definicién podra ser encontrada en su totalidad en e
Capitulo Il Apartado 2.3.1 Conceptualizacion del Aula de Medios, distribucién fisica y espacio.
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tecnologia desde que nacen, aun si no son conscientes de la presencia de ésta. No
podria ser recomendable que la ensefianza tecnologica comenzara a los 6 meses de
edad, pero se dan casos de nifios de 1 afio o de 18 meses que ya interactian con
tecnologia, no obstante, puede ser posible que no haya que esperar a que
desarrollen la llamada “motricidad” fina. Aunque es claro que un nifio de 1 afio y
medio no puede usar eficazmente una computadora personal, ya existen
herramientas que pueden ser utilizadas por nifios con un minimo grado de
coordinacion. Por ejemplo, los llamados “concept key boards” (teclados
conceptuales) que son mucho mas intuitivos y faciles de utilizar que un mouse o un
teclado tradicional. Muchas de estas herramientas, que fueron desarrolladas para
nifios con necesidades especiales (ciegos o sordos, por ejemplo), las pueden usar

hoy nifios “normales” desde muy temprana edad.

Sin embargo, esto también depende mucho de cada caso en particular, pues hay
alumnos que tienen un caracter mas abierto e independiente que otros y mayor

disposicion de tomar riesgos.

Los juegos de computadora y su impacto en la educaciéon de los nifios, cuenta con
una carga muy generalizada, no obstante, algunos son excelentes para desarrollar la
capacidad de pensamiento estratégico y la motricidad fina. Sin embargo, hay otros
qgue no tienen ningun valor educativo. Es importante anotar que los nifios necesitan
aprender, no solo jugar. La industria del software es gigantesca, y tiene un incentivo
grande de promover programas Yy juegos asi estos no tengan ningun valor

pedagogico.

Hoy dia los nifios nacen en una sociedad de la informacién, su forma de ver el
mundo es distinta a la que se tenia en nifios de los afios 70°s y de otras mas, en
donde la television y el radio era el Unico medio que conocia esta sociedad, los
juegos diferian de los actuales pues se reunian mas en equipo o transcurrian en la
calle (encantados, avion, canicas), juegos de mesa; actualmente se da que desde
preescolar algunos pequefios traen celular o mini videojuegos, es decir, tienen a su

alcance un sin fin de posibilidades que lo acercan a la utilizacion de nuevas
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tecnologias, en su contexto casa, o0 en escuela. El internet y los videojuegos han
transformado la forma de divertirse, de socializar, hay ventajas que nifios de décadas
pasadas no se hubieran podido imaginar, como por ejemplo, que se pueden enlazar
con personas de la misma comunidad, en otro pais, es decir, las fronteras culturales
y espaciales se redujeron a nada, es un sintoma de nuestros dias, los nifios de hoy
en una mano tienen un teléfono celular y en otra una mano en el ratén de la
computadora, al mismo tiempo hacen la tarea, juegan, chatean, bajan musica, han
creado su propio lenguaje, es decir una forma mas breve de comunicar mas cosas
en el menor tiempo y espacio posible caracteres, tamafio de la pantalla, velocidad
gue requieren las comunicaciones en Internet; impulsaron el uso de abreviaturas,
esta economia de caracteres supone la sustitucion de determinados sonidos por
nameros, por ejemplo, todos se escribe “to2”, también interviene la imagen, al
integrarse numeros y letras unas cambian por otras como el 3 que se usa por “e”, el

8 por la “B” y el 1 por la “I”, y todo se entiende hay miles de variantes, cada quien
aporta lo suyo, porgue no existe una norma definitiva, con el texto sea corto y que se
entienda. La omision de las vocales es una de las préacticas favoritas y nunca el uso

de mayusculas, la muerte de los acentos, adios a la “h”, etc.

Este es un resultado de la Tecnologia que ha transformado a la generacion digital.
Actualmente quien no pertenece al mundo digital no se puede dar el lujo de no
acercarse a las Nuevas Tecnologias sobre todo cuando la integridad o seguridad de
un pequeiio esta en juego, nada sustituye la orientacién de un adulto en casay, en la
escuela, en este caso de estudio, la mediacion pedagogica (tema del capitulo II

Apartado 2.3.3) de la educadora o encargado de Aula de Medios.

Los nifios del 2000 son nifios que traen una serie de caracteristicas cognitivas muy
arraigadas, las cuales sin son encauzadas en forma adecuada, se pueden obtener
grandes beneficios educativos, como por ejemplo el desarrollo de habilidades

cognitivas, conjugando los conocimientos que ya trae de casa con los que el
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mediador pedagc')gic:o18 en el aula de medios le proporciona, es decir, estar frente a
la computadora no siempre se puede decir que no es sano, es mas bien es la
manera en la que la formacion de ese alumno se da en ese momento, en este punto
el mediador pedagdgico elegira la forma en la que se estructurard ese conocimiento,
tomando en cuenta si el alumno trae alguna experiencia previa en la utilizacion de la
computadora, hasta que grado lo tiene, y de ahi partir para el tratamiento de los

contenidos vistos en clase.

En esta etapa se sientan las bases, los fundamentos esenciales para todo el
posterior desarrollo infantil, asi como la existencia de grandes reservas y
posibilidades que en ella existen para la formacién de diversas capacidades,

cualidades personales y el establecimiento inicial de rasgos del caracter.

Ante el ordenador, no se puede negar su existencia, ni tampoco su desconocimiento,
las educadoras deberan inmiscuirse en lo que sucede dentro y fuera del salon de
clases, al estar frente a las nuevas tecnologias, no se puede negar ni cerrarse a su

utilizacion.

Y bajo esta condicibn en este trabajo, se rescata y revaloriza el proceso de
ensefianza-aprendizaje en tanto construccion de conocimiento, y es en la educacién
preescolar en donde la intervencion debe incidir para generar cambios a futuro en lo
gue al proceso educativo se refiere y que representa lo que el pais necesita en aras
de elevar sus niveles formativos y de colocar al sujeto en mejores condiciones para
el éxito y en su participacion posterior e incorporacion al sistema productivo y a la

vida misma.

Resumiendo este capitulo la sociedad de la informacion supone la necesidad de
formacion permanente y la priorizacion del objetivo "aprender a aprender" y reclama
una educacién que permita la formacion a lo largo de la vida; significa entonces que

la educacion deberé sentar sus bases en conocimientos y destrezas que permitan

18 i . - . . . .

Entendiéndose como mediador pedagdgico, al maestro que funcionard como guia para encauzar ese conocimiento,
partiendo de los conocimientos previos y la reestructuracion de los mismos, hacia la induccién del contenido curricular que el
mediador desea alcanzar transforméandolo en un aprendizaje significativo.
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pasar de la sociedad de la informacién a la sociedad del conocimiento y a la
sociedad de la inteligencia. Las tecnologias de la informacion y la comunicacion
hacen referencia a la utilizacion de medios informaticos para almacenar, procesar y
difundir todo tipo de informacién o procesos de formacion educativa. el sistema de
comunicacion que cada vez habla mas el lenguaje digital universal, esta integrado
globalmente la produccién y distribucion de palabras, sonidos e imagenes de nuestra
cultura y acomodandolas a los gustos de las identidades y temperamentos de cada
persona. Las redes informéticas interactivas crecen de modo exponencial, creando
nuevas formas y canales de comunicacién, y dando forma a la vida a la vez que ésta
les da forma a ellas.

En el siguiente apartado, a propdsito de la educacion preescolar, se partiria de una
pregunta: ¢Cudl es la funcién social de la educacion preescolar en nuestro pais?,
misma que no podemos contestar sin antes examinar nuestro contexto internacional

y nacional en este momento historico.
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1.4 Funcion social de la Educacion Preescolar

En el escenario internacional observamos por un lado, el asombroso y evidente
avance de la ciencia, la tecnologia y las comunicaciones, y por otro, la paradojica y
destructiva accién de la barbarie para imponer el control y el poder del imperio
economico sobre otros, asi como la autodestrucciébn mediante la masiva distribucion
y consumo de las drogas, con la preocupante contemplacion del resto del mundo sin
gue nadie haga realmente algo para evitarla. En el plano nacional, nuestro pais no
permanece al margen de los fendmenos concomitantes producto del mundo
econdmico y comercialmente globalizado y deshumanizado en su permanente lucha

por el poder econdmico y politico.

Después de vernos y de mirar a nuestros nifios y nifias de la primera infancia dentro
de este escenario, tenemos la conviccion de que la funciébn de la educacion
preescolar en nuestro pais comprenderia Educar en y para la vida con calidad
humana. Formar en el desarrollo de competencias (punto que se ampliara en el

Apartado 1.5.3).

En el constructivismo, las ideas de la psicologia psicogenética y el enfoque
sociocultural se extrapolaron a la educacion, enfatizando los procesos y concibiendo
al educando como un sujeto pedagogico activo y responsable de la construccion de
Su propio conocimiento dentro de un mundo socialmente mediado. La educacion, por
tanto, debe considerar los aspectos de desarrollo y aprendizaje basados en las
experiencias de vida del alumno y proponerse mediante la accién de intervencién
intencionada formar a un individuo competente, capaz de ser y funcionar

adecuadamente en su entorno a lo largo de la vida.

La funcion de la educacion preescolar consiste en promover el desarrollo y
fortalecimiento de las competencias que cada nifio posee. El desarrollo personal y
social de los nifios como parte de la educacion preescolar es, entre otras cosas, un
proceso de transicion gradual de patrones culturales y familiares particulares a las

expectativas de un nuevo contexto social, que puede o no reflejar la cultura de su
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hogar, en donde la relacion de los nifios con sus compafieros y con la educadora
juegan un papel central en el desarrollo de habilidades de comunicacion, de
conductas de apoyo, de resolucion de conflictos, de la habilidad de obtener
respuestas positivas de otros, igualmente propicia una serie de aprendizajes relativos
a la convivencia social; esas experiencias contribuyen al desarrollo de la autonomia
y la socializacién de los pequefios. A diferencia de otras experiencias sociales en
las que se involucran los nifios como podria ser su familia o en otros espacios, la
educacion preescolar tiene propositos definidos que apuntan a desarrollar sus
capacidades y potencialidades mediante el disefio de situaciones didacticas

destinadas principalmente al aprendizaje.

No obstante, ahondando en el ambiente familiar, el nifio aprende de una forma
diferente de la que aprende en la escuela, dentro de la familia el clima esta dotado de
afectividad. Por la afectividad que el nifio pueda percibir dentro de su familia, el
aprendizaje familiar tiene un trasfondo de coaccion en el sentido de la amenaza de
perder el carifio de aquellos seres, que sin ellos, el nifio no sabe ain cémo
sobrevivir. Existe por tanto el miedo de dejar de ser amado. Por esto Goethe

afirmaba que da mas fuerza saberse amado que saberse fuerte.

Lo que se aprende en la familia tiene una indeleble fuerza persuasiva. La carga
afectiva que recibe el nifio en la familia sirve para el fortalecimiento de principios
morales que le ayudara a resistir las tempestades de la vida, en los casos favorables,
en los que no hubo esa carga afectiva los nifios se llenan de prejuicios que son dificil

de extirpar.

Las familias estan sufriendo una crisis seria en cuanto a su funcionamiento como
familia. Para que la familia funcione educativamente es imprescindible que alguno de
los padres se resigne a ser adulto. Los padres quieren figurar como “el mejor amigo
de su hijo”, un arrugado compafiero de juego y la madre cuya Unica vanidad
profesional es que la tomen como la hermana mayor de su hija. Estas situaciones

hacen que la familia se vuelva mas informal por lo que la formacién moral y social de
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los hijos se encuentra en la cuerda floja; por lo que las instituciones educativas tienen

ahora una carga mas alla de lo académico.

Los padres estan delegando estas responsabilidades a la escuela, la cual no solo
tiene que educar en cuanto a una exigencia curricular, sino también a llenar esos
vacios en cuanto a moral, ética y valores en general que las familias estan dejando a

un lado.

El eclipse en la familia se refiere a que las nuevas generaciones estan padeciendo
de la ausencia de “buenos modelos” a seguir, debido a la ausencia de padres y
madres en los hogares, la convivencia familiar se hace cada vez mas escasa. Y en
este sentido, acertadamente Savater” comenta “Los nifios pasan mas tiempo
conviviendo con el televisor que con sus padres. Ante tal carencia la escuela en el
sentido de “organizacion” debe proveer a los estudiantes un modelo, un ejemplo, en
cuanto a actitudes de los maestros e impregnarlo en cada enfoque de sus materias.
Tiene el compromiso de ensefiar a los alumnos los usos responsables de la libertad y la
toma de decisiones responsables, para formar generaciones sensatas, que tanta falta

hace en nuestras sociedades”.

En este trabajo, la funcién de la educacién preescolar esta orientada hacia el rescate
de lo esencialmente humano; la formacién de nifios y nifias sobre las competencias
para la vida; crear condiciones que permitan a nifios y nifias darse cuenta de si
mismo, de los otros y de su entorno; generar experiencias para que nifios y nifias
aprendan a pensar sobre los que piensan, hacen y sienten; recrear experiencias para
vivir y disfrutar de la infancia en el aqui y el ahora; convivir respetando y tolerando la
diversidad en los valores; apreciar el derecho de nifios y nifias a ser diferentes; asi
como proporcionar a alumnos y alumnas los medios necesarios para lograr su

proceso educativo, en tanto construccion de conocimiento.

1% savater. Fernando. (1997). “El valor de educar”. Edit. Ariel. Colombia.
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La educadora por tanto, asumird un papel trascendental en esa construccion de
conocimientos, proporcionandole al alumno las armas para ser un mejor sujeto
autbnomo, critico de su realidad, cuestionandola, incidiendo en ella y

reestructurandola.

Sin embargo, el objetivo de la ensefianza vista desde el punto anterior seria formar

individuos auténticamente libres, ante esto la pregunta es ¢ COmo se consigue?

En el punto siguiente se tomard como punto de partida el Programa de Educacién
Preescolar (PEP™), el cual se basa en la teoria Constructivista y se profundizara del

contenido documental, a los hechos de lo que es hoy dia la Educacién Preescolar.

2 Diarig Oficial, Acuerdo 348 (Segunda Seccién). (Miércoles 27, 2004). Programa de Educacion Preescolar.
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1.5 Enfoque actual de la Educacion Preescolar

Con fecha 12 de noviembre de 2002 se publico en el Diario Oficial de la
Federacion el Decreto por el que se aprueba que la educacion preescolar, primaria y
la secundaria conforman la educacion basica obligatoria, en él se plantea la
obligatoriedad de la educacion preescolar a partir de los tres afios de edad, estos son
algunos de los hechos que han generado una gran efervescencia en los niveles
administrativos y educativos que ha llevado hacia la imperiosa necesidad de tener

gue repensar colectivamente la educacion preescolar.

Este decreto contenido en el Programa Nacional de Educacién 2001-2006 sefala
que “la educacion basica -preescolar, primaria y secundaria- es la etapa de formacion
de las personas en la que se desarrollan las habilidades de pensamiento y las
competencias basicas para favorecer el aprendizaje sistematico y continuo, asi como

las disposiciones y actitudes que normaran su vida™.

Siguiendo con la linea de la reforma educativa preescolar sefialado en el Decreto a
gue alude la educacion preescolar, serd obligatoria para todos en los siguientes
plazos: en el tercer afio a partir del ciclo 2004-2005; el segundo afio a partir del ciclo
2005-2006 y el primer afio a partir del ciclo 2008-2009, plazos en los que el Estado
Mexicano habra de universalizar la educacion preescolar en todo el pais. En razon
de lo anterior se expidié el Acuerdo Numero 348 por el que se determina el
Programa de Educacién Preescolar el cual persigue que la educacién preescolar
favorezca una experiencia educativa de calidad para todas las nifias y todos los
nifios, tomando en cuenta su aplicacion flexible, segun las circunstancias particulares

de las regiones y localidades del pais.

2L Op. Cit. Pag. 20
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Hoy dia la educacion preescolar desempefia un papel fundamental en el desarrollo
integral y equilibrado de las nifias y nifios. Ya que ésta debe promover en los nifios la
socializaciéon y la afectividad, el desarrollo de las capacidades comunicativas, del
pensamiento matematico, el conocimiento del entorno natural y social. El desarrollo
fisico y psicomotriz, asi como la expresion y la apreciacion artistica, mejorando sus
caracteristicas de espacio de convivencia libre, tolerante y estimulante que

contribuya de forma firme al desarrollo integral de los nifios.

Sin embargo hablar de obligatoriedad en el campo educativo implica entender el
término; en el que se hace referencia tanto a una exigencia moral como a una
imposicion social y a un deber juridico. Lo que implica un verdadero analisis, en el
gue se tomen en cuenta todos los factores mencionados, que conlleven a una
reforma real entendiendo que reformar es modificar con el fin de mejorar, tema del
cual se han establecido las diferentes criticas u opiniones desde la presentacion de
la iniciativa para la reforma en preescolar. A continuacién se mencionarda de manera

general los tipos de instituciones y programas en que se ha operado.

Tipos de instituciones y programas vigentes

La educacion preescolar ofrece tres modalidades:

. General: servicio educativo ofrecido por la SEP, los gobiernos de
los estados y los particulares en el medio rural y urbano. (Es en este
rubro en donde el estudio de caso de este trabajo tiene lugar).

. Indigena: es impartida por la SEP, a través de la direccion
general de educacién indigena.

. Cursos comunitarios: servicios para las localidades que
carecen de escuelas de educacion preescolar y primaria y que tienen
mas de 35 nifilos en edad escolar. Es impartida por jovenes egresados
de secundaria que son formados como instructores comunitarios. Este

servicio depende del CONAFE, Organismo descentralizado de la SEP.
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Ante la problematica compleja que vive la educacion en todos sus niveles México,
en el Foro Mundial de Educacién Dakar 2000, adquirié el compromiso de “extender y
mejorar los cuidados y educacion de la primera infancia, especialmente para los
nifios y las nifias mas vulnerables y en condiciones de desventaja™. Sin embargo,
vamos de las buenas intenciones a los resultados hoy dia. Se ha manifestado la
obligatoriedad de cursar al menos un afio de preescolar, con miras de implementar
los 3 afios con obligatoriedad. Se han trabajado propuestas en apoyos y mejoras a la
educacion preescolar, aunque aun no son suficientes. Se ha tratado de comprometer
a los maestros en su tarea de educar y por ende de afianzar el aprendizaje escolar

del nifio en la consigna de formar sujetos no objetos ni mecanismos de precision.

Sin embargo en este complejo ambito los docentes y alumnos se encuentran en una
constante interaccion que obedece a objetivos pretendidamente claros y definidos,
no obstante en el aula las relaciones interpersonales permean los procesos de la
educacion e imprimen a ésta ciertas caracteristicas como la personalidad del
maestro y la forma como se relaciona éste con los alumnos, ademas se integran

otros factores del proceso de ensefianza-aprendizaje.

La educacion preescolar ya no debe ser vista como una forma de entretener a los

menores, sino como la base para ofrecer una educacion integral.

La edad preescolar constituye una etapa fundamental en todo el desarrollo de la
personalidad del nifio, ya que los tres primeros afios de vida son la etapa mas
importante para el desarrollo fisico, cognitivo y social de cualquier ser humano.
Durante esta etapa se adquieren las habilidades para pensar, hablar, aprender y
razonar. Los nifios estan en la etapa de mayor aprovechamiento de los aprendizajes
por lo que las habilidades y conocimientos que adquieran serdn fundamentales en

sus vidas.

En términos econdmicos, la inversion en un nifilo en esta etapa es mas rentable

para los paises pues la tasa de retorno es mas alta que cuando se invierte en nifios

%2 Comentario extraido del Documento de Dakar 2000 Marco de Accién. Punto 7 inciso (i) Disponible en:

http://www.unesco.org/education/efa/ed for all/dakfram spa.shtml
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mayores 0 en adultos. Es en este escenario en donde se fincan las bases del
sector de maxima inversion porque alli se juega el presente, el pensar en el futuro es
un chantaje que los niflos sufren, es decir, que valen solo por el futuro, los nifios
viven una etapa fundamental porque en estos primeros afios entran en el tiempo,
entran en la palabra, entran en la historia, y hoy pueden ayudar a solucionar los
problemas que se han suscitado, se esta viviendo en un mundo contaminado, y lo
peor es que se esta conciente de ello, creando condiciones de vida para hijos y
nietos, peores de las que nosotros vivimos. Para salvar este fendmeno se necesita
ayuda, y paraddjicamente son los nifios quienes pueden salvar esa situacion. Para
ello no existen recetas, no obstante, se puede empezar por los politicos, que
entiendan que lo que se invierte en la infancia no es un gasto sino es una

inversion.

Los Dirigentes Mundiales estan concientes de ello y dicen Si por los Nifios. Del 8 al
10 de mayo de 2002, en Nueva York, mas de 7,000 personas patrticiparon en la
conferencia internacional mas importante dedicada a la infancia en el dltimo decenio,
en la cual los paises de todo el mundo se comprometieron con una serie de objetivos
encaminados a mejorar la situacion de los nifios y los jovenes. Koffi Annan®
(entonces Secretario de las Naciones Unidas), cerrando la conferencia extraordinaria
sobre infancia, donde los gobiernos de todo el mundo que suscribieron la convencién
de los derechos de los nifios, asumieron compromisos fuertes del 2002 al 2015,

como por ejemplo, reducir la pobreza, el hambre, el analfabetismo, etc. Y Koffi Annan
concluy6 diciendo “quien puede pensar que no tenemos dinero recursos Si
sabemos que cada dolar invertido en la infancia produce por lo menos 7
délares”, esto lo dijo frente a los gobiernos del mundo, y obviamente no estaba
bromeando; en un momento de tanta dificultad econémica en el cual el dinero renta

muy poco, vale la pena invertir en la infancia, no hay una forma de renta mas

redituable, ni ninguna inversién econdémica que puede darla, a la espera de que los

% Conferencias 8-10 Mayo 2002. Sesi6én Especial a favor de la infancia ONU. Boletin especial publicado por la UNICEF. O
bien disponible en: http://www.unicef.org/spanish/specialsession/ . Documento Anexo N° 1

36



politicos lo entiendan, a la espera que las leyes nos acompafien, no se puede eludir
la responsabilidad de lo que a cada sujeto le toca hacer, porque los nifios, son nifios

por poco tiempo, no pueden esperar nuevas leyes.

Paralelamente en la parte que corresponde al proceso cognitivo, se empezara a
trabajar en las caracteristicas personales que debe poseer una educadora, el papel
trascendental que juega en este ambito y su funcion, en tanto construccion de
conocimiento como lo explica la teoria Cognoscitivista de Ausubel; puntos que

seran ahondados en el siguiente apartado.
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1.5.1 Principios Pedagogicos

El logro de los propdsitos de un programa educativo, por correcta que sea Su
formulacion, solo se concreta en la practica cuando su aplicacion se realiza en un
ambiente propicio y bajo practicas congruentes con esos propositos. Por esta razén,
se ha considerado necesario incluir en este programa un conjunto de principios que
den sustento al trabajo educativo cotidiano con los nifios. Estos principios tienen las

siguientes finalidades:

a) Brindar un referente conceptual comun sobre algunas caracteristicas de las
nifias y los niflos y de sus procesos de aprendizaje, como base para orientar
la organizacion y el desarrollo del trabajo docente, asi como la evaluacién del

aprendizaje y de las formas en que se propicia.

b) Destacar ciertas condiciones que favorecen la eficacia de la intervencion
educativa en el aula, asi como una mejor organizacion del trabajo en la
escuela; en este sentido, los principios pedagdgicos son un referente para

reflexionar sobre la propia préctica.

Las educadoras desempefian un papel fundamental para promover la igualdad de
oportunidades de acceso al dominio de los codigos culturales y de desarrollo de
competencias que permitan a los nifios y las nifias una participacion plena en su vida

social.

La funcién de la educadora es fomentar y mantener en los alumnos el deseo de

conocer el interés y la motivacion por aprender.
Las nifias y los nifios llegan a la escuela con conocimientos y capacidades que son la

base para continuar aprendiendo. A esto se le llama conocimientos previos, y que

seran el eje que mueve esta investigacion, el autor David Ausubel, postula que “el
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aprendizaje implica una reestructuracion activa de las percepciones, ideas, conceptos

y esquemas que el aprendiz posee en su estructura cognitiva”.

En la década de los 70’s, las propuestas de Bruner sobre el aprendizaje por
Descubrimiento estaban tomando fuerza, en ese momento las escuelas buscaban
que los nifios construyeran su conocimiento a través del descubrimiento de
contenidos. De acuerdo al aprendizaje por descubrimiento no debe ser presentado
como opuesto al aprendizaje por recepcion ya que éste puede ser igual de eficaz si
se cumplen con ciertas caracteristicas, asi el aprendizaje escolar puede darse por
recepcion o por descubrimiento, como estrategia de ensefianza®, y encauzarlo a un

aprendizaje significativo.

Ausubel concibe al alumno como un procesador activo de informacion y dice que el
aprendizaje es sistematico y organizado ya que es un fenémeno complejo que no se

reduce a simples asociaciones memoristicas. Esta teoria serda abordada mas

explicitamente en el Capitulo Il que corresponde al Marco Teorico, Apartado 2.1.3.

Es de vital importancia conocer la estructura cognitiva del alumno; no sélo se trata de
saber la cantidad de informacion que posee, sino cuales son los conceptos y
proposiciones que maneja. Los principios de aprendizaje propuestos por Ausubel,
ofrecen el marco para el disefio de herramientas metacognitivas®, las cuales daran
cuenta de la organizacién de la estructura cognitiva del alumno, que permitira una

mejor orientacion de la labor educativa en tanto construccién de conocimiento inserta
en el Aula de Medios, en donde el alumno ya no se vera como "mente en blanco" o
que el aprendizaje de los alumnos empiece de "Cero", no es asi, sino que, los

alumnos tienen una serie de experiencias y conocimientos que afectan su

aprendizaje y pueden ser aprovechados para su beneficio.

24 . ~ " o ]

Procedimientos y arreglos que los docentes de la ensefianza utilizan de forma flexible y estratégica para promover la mayor
cantidad y calidad de aprendizajes significativos en los alumnos. Debe hacerse un uso inteligente, adaptativo e intencional de
ellas, con la finalidad de prestar la ayuda pedagdgica adecuada a la actividad constructiva de los alumnos.

25 - L “ " .
Entendiéndose por metacognicion ese “saber” que desarrollamos sobre nuestros propios procesos y productos de
conocimiento.
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1.5.2 Propésitos fundamentales

Los propoésitos fundamentales definen en conjunto, la mision de la educacion
preescolar y expresan los logros que se espera tengan los nifios y las nifias que la
cursan. A la vez, como se ha sefialado, son la base para definir las competencias a

favorecer en ellos mediante la intervencion educativa.

Estos propdsitos, como guia para el trabajo pedagogico, se favorecen mediante las
actividades cotidianas. La forma en que se presentan permite identificar la relacion
directa que tienen con las competencias de cada campo formativo; sin embargo,
saberes y experiencias que no pueden asociarse solamente a un area especifica del
conocimiento, estos propositos se iran favoreciendo de manera dinamica e
interrelacionada. Ello depende del clima educativo que se genere en el aula regular®®

al aula de medios, que tendra un caracter flexible.

Por mencionar algunos: que desarrollen un sentido positivo de si mismos; expresen
sus sentimientos; empiecen a actuar con iniciativa y autonomia, a regular sus
emociones; muestren disposicion para aprender, y se den cuenta de sus logros al
realizar actividades individuales o en colaboracion al compartir el ordenador.
Adquieran confianza para expresarse, dialogar y conversar, amplien su vocabulario,
y enriquezcan su lenguaje oral al comunicarse en situaciones variadas. Comprendan
las principales funciones del lenguaje escrito y reconozcan algunas propiedades del
sistema de escritura. Reconozcan que las personas tienen rasgos culturales distintos
(lenguas, tradiciones, formas de ser y de vivir); compartan experiencias de su vida
familiar y se aproximen al conocimiento de la cultura propia y de otras mediante
distintas tecnologias de la informacion (computadora, juegos didacticos, videos, etc.).
Construyan nociones matematicas a partir de situaciones que demanden el uso de
sus conocimientos y sus capacidades para establecer relaciones de
correspondencia, cantidad y ubicacion entre objetos (apoyado en los Softwares).

Desarrollen la capacidad para resolver problemas de manera creativa mediante

26 . . - ,
En donde aula regular se distingue del aula de medios como el lugar en donde tradicionalmente se efectla el proceso de

ensefianza-aprendizaje.
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situaciones de juego que impliquen la reflexion, la explicacion y la basqueda de
soluciones, actuando con base en el respeto a los derechos de los demas.
Desarrollen la sensibilidad, la iniciativa, la imaginacion y la creatividad para

expresarse a través de los lenguajes.

La educacion hoy enfatiza la importancia de que los alumnos desde temprana edad,
asuman roles mas activos en su aprendizaje. Esta idea constructivista (basada en el
PEP) se puede completar con el uso de las Nuevas Tecnologias, es decir, con
herramientas tan sencillas como procesadores de texto, Internet, cuentos

electroénicos, etc.

La utilizacion del ordenador resulta muy valiosa tanto para la educadora, como por
la gran cantidad de informacion y recursos que puede encontrar para sus clases, ya
que al alumno, le proporcionara experiencias unicas de aprendizaje, de gran utilidad
para su integracion en la sociedad actual. Por supuesto el ordenador”’ es una
herramienta mas y su utilizacion debe ser cuidadosamente planificada por la
educadora o mediadora pedagdgica. Concluyendo, es indispensable planificar el
trabajo docente para pensar de manera anticipada que se pretende que logren los

alumnos y como llevar acabo las actividades al Aula de Medios.

El Jardin de Nifios constituye un espacio propicio para que los pequefios convivan
con sus compafieros, con sus educadoras e interactlen y participen en escenarios
comunicativos mas ricos; y es aqui en donde los campos formativos de Lenguaje y
Comunicacion, y, Desarrollo Personal y social, tema del siguiente apartado, incidiran
en el desarrollo las Competencias para propiciar estrategias de ensefianza y

aprendizaje y, apropiarse del conocimiento e interactuar con él.

% como ya se citd en los apartados 1.2 La Sociedad Red, 1.3 La incorporacion de las TICs en la Educacion, y, 1.3.1.

Los Medios Digitales. Que corresponde a este Capitulo.
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1.5.3 Campos formativos y Competencias.

Es importante sefialar que del PEP, los campos formativos que seradn objeto de
estudio y que se trabajaran por estrategia de planeacién para insertar lo que es el
trabajo en el aula de medios, seran Desarrollo Personal y Social que abarca
Identidad personal y autonomia, Relaciones interpersonales, y; Lenguaje y

Comunicacion, que destaca al Lenguaje oral y Lenguaje escrito.

Los campos restantes Pensamiento matematico (numero, forma, espacio medida),
Exploracion y conocimiento del mundo (mundo natural, cultura y vida social).
Expresion y apreciacion artisticas, Desarrollo fisico y salud; a pesar de que de alguna
forma apareceran integrados en los dos primeros ya mencionados, no se les dara

mayor realce por no contar con las situaciones educativas, que guiaran este trabajo.

El campo de Desarrollo personal y Social, se refiere a las actitudes y capacidades
relacionadas con el proceso de construccion de la identidad personal y de las
competencias emocionales y sociales. La comprensién y regulacion de las
emociones y la capacidad para establecer relaciones interpersonales son procesos
estrechamente relacionados, en los cuales las nifias y los nifios logran un dominio
gradual como parte de su desarrollo personal y social. En estos procesos, el
lenguaje juega un papel importante, pues la progresion en su dominio por parte de
los nifios les permite representar mentalmente, expresar y dar nombre a lo que
perciben, sienten y captan de los demas, asi como a lo que los otros esperan de
ellos. De esta manera este campo y el siguiente, se tomaran en cuenta para la

realizacion de la Propuesta Capitulo IV de esta investigacion.

Lenguaje y comunicacién. El lenguaje es una actividad comunicativa, cognitiva y
reflexiva. Es, al mismo tiempo, la herramienta fundamental para integrarse a su
cultura y acceder al conocimiento de otras culturas, para interactuar en sociedad vy,

en el mas amplio sentido, para aprender. Con el lenguaje también se participa en la
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construcciéon del conocimiento y en la representacion del mundo que nos rodea,
se organiza el pensamiento, se desarrollan la creatividad y la imaginacion, y se
reflexiona sobre la creacién discursiva e intelectual propia y de otros. Al incorporarse
el nifio a la escuela implica el uso de un lenguaje cuyos referentes son distintos a los
del ambito familiar, y cuando se incorporan éstos al Aula de Medios mayor es su
complejidad, pues brinda a los nifios un vocabulario cada vez mas preciso, extenso y

rico en significados.

Por ello la escuela se convierte en un espacio propicio para el aprendizaje de nuevas
formas de comunicacion, y es tarea de la misma, que los nifios logren estructurar

enunciados mas largos y mejor articulados y potencien sus capacidades.

La insercibn que tendra el campo formativo Desarrollo personal y Social, se
relacionara dentro y fuera del aula, es decir, de cdmo se llevan a cabo los procesos,
y mas propiamente el de Ensefanza-Aprendizaje, (tomando en cuenta los
conocimientos previos que el alumno posea), en donde se instalan los procesos de

comunicacion.

Estos procesos tienen a su vez categorias mas micro como la Metodologia de
ensefianza (que tiene que ver con la didactica, del cdmo ensefo, para qué ensenio,
porqué ensefo, etc.), y, del segundo campo de Lenguaje y comunicacion se dara
realce a como el alumno construye sus habilidades sociales, como por ejemplo,
cémo aprende a relacionarse con los demas, se le dara realce al lenguaje (habilidad
cognitiva), en donde por supuesto, hoy dia el alumno maneja no sélo uno, sino varios
Lenguajes (lectura, escritura y la matematica, pero también hay que recurrir al

contexto, como el lenguaje visual, iconografico) que estan teniendo gran relevancia.
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Las competencias”, son “un conjunto de capacidades que incluye conocimientos,
actitudes, habilidades y destrezas que una persona logra mediante procesos de

aprendizaje y que se manifiestan en su desempefio en situaciones y contextos diversos”,

Este concepto tiene como finalidad propiciar que la escuela se constituya en un
espacio que contribuye al desarrollo integral de los nifios, mediante oportunidades de
aprendizaje que les permitan integrar sus aprendizajes y utilizarlos en su actuar

cotidiano.

Una competencia no se adquiere de manera definitiva: se amplia y se enriquece en
funcion de la experiencia, de los retos que enfrenta el alumno durante su vida, y de
los problemas que logra resolver en los distintos ambitos en que se desenvuelve. En
virtud de su caracter fundamental, el trabajo sistemético para el desarrollo de las
competencias (por ejemplo, la capacidad de argumentar o la de resolver problemas)
se inicia en el Jardin de Nifios, pero constituyen también propositos de la educacion
primaria y de los niveles subsecuentes; siendo aprendizajes valiosos en si mismos,
constituyen también los fundamentos del aprendizaje y del desarrollo personal
futuros; es decir, aqui se sientan las bases y en los siguientes grados escolares sélo
se refuerzan, por ello el trabajo que la educadora realice es de trascendencia, pues,

repercutira en los afios venideros.

Centrar el trabajo en competencias implica que la educadora busque, mediante el
disefio de situaciones didacticas que impliquen desafios para los nifios y que
avancen paulatinamente en sus niveles de logro (que piensen, se expresen por
distintos medios, propongan, distingan, expliquen, cuestionen, comparen, trabajen en
colaboracion, manifiesten actitudes favorables hacia el trabajo y la convivencia,
etcétera) para aprender mas de lo que saben acerca del mundo y para que sean

personas cada vez mas seguras, autdbnomas, creativas y participativas.

% Diarig Oficial, Acuerdo 348. (Miércoles 27, 2004). Programa de Educacioén Preescolar. (Segunda Seccion). p. 7
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Sin embargo, no se olvide que la mejor educadora solo puede ensefar, pero es el
nifio quien realiza siempre el acto de aprender, lo que la educadora fomenta en los
alumnos, no es la disposicion a establecer irrevocablemente lo que han elegido
pensar, sino la capacidad de participar fructiferamente en una controversia razonada,
en tanto, construccion de conocimiento, tal como lo postula Ausubel, esa
construccién transforma lo nuevo, a la vez, que cambia la estructura con la cual,
como conjunto de representaciones, se relaciona no arbitrariamente, sino de manera

significativa. Un Aprendizaje es significativo (este punto serd abordado en el
Apartado 2.1.5, Capitulo II del marco teérico), cuando una nueva informacion

adquiere significado para el alumno a través de una especie de anclaje o puentes
cognitivos, en los aspectos relevantes de la estructura cognoscitiva preexistente en el

alumno.

Ademas de estas situaciones que favorecen aprendizajes significativos dentro del
Aula de Medios, la educacion preescolar representa una oportunidad Unica para
desarrollar las capacidades del pensamiento o cognicion, que constituyen la base
del aprendizaje significativo, el desarrollo de Competencias y de la accion creativa y

eficaz en diversas situaciones sociales.

Por el papel clave que ocupa en el proceso educativo, por su conocimiento de los
alumnos, producto de su interaccién constante con ellos y porque es quien disefa,
organiza, coordina y da seguimiento a las actividades educativas en el grupo, es la
educadora quien mas se percata de su evolucion en el dominio de las
competencias, de las dificultades que enfrentan, y de sus posibilidades de

aprendizaje.

El registro de estas cuestiones, la recoleccién de evidencias, las notas sobre el
desarrollo de las actividades al final de la jornada de trabajo o acerca de algunos
nifios constituyen la fuente de informacién para valorar, a lo largo de un periodo
escolar, como inicié cada alumno y como ha evolucionado en sus aprendizajes, pero
también para evaluar y mejorar continuamente el trabajo de la educadora; tema

siguiente de esta investigacion.
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1.5.4 Formas de trabajo y evaluacion

En el Programa de Educaciéon Preescolar, se centra el interés en las capacidades de
los nifios, en la variedad de formas en que estas capacidades se manifiestan y en los
diversos niveles de dominio que de ellas pueden existir entre niflas o niflos de una
misma edad. Los avances que logran los alumnos en cada una de estas
competencias se manifiestan al actuar en situaciones reales de la vida escolar o
extraescolar; por esta razon es necesario subrayar que la evaluacién del aprendizaje
es continua: al observar su participacion en las actividades, las relaciones que
establecen con sus comparferos, al escuchar sus opiniones y propuestas, la
Educadora puede percatarse de logros, dificultades y necesidades de apoyo
especifico de los pequefios. Se aspira a que asuma una actitud de alerta constante
hacia lo que pasa con los preescolares y su aprendizaje, lo que posibilitara la puesta

en practica de mejores estrategias y decisiones educativas.

Esta idea no excluye la necesidad de realizar una valoracion méas especifica al cabo
de ciertos periodos, en la cual se sintetice la informacion disponible acerca de los
logros y las dificultades de cada alumno. En esos momentos quiz&4 sea necesario
realizar actividades especificas con algunos de ellos para disponer de mas
informacién. Con el fin de indagar como actdan en situaciones concretas y cémo
resuelven los problemas que se les presentan, habr4 que asegurarse de que
comprendan las instrucciones y de que se sientan en confianza para lograrlo; la
valoracién de los logros destacara, sobre todo, los avances en relacion con su
situacion anterior y no en funcién de criterios generales u homogéneos que pueden

resultar arbitrarios.

Entre los momentos o periodos especificos de evaluacion se encuentran la

evaluacioén al principio del ciclo escolar y al final del mismo:

* La evaluacion o diagnéstico inicial, es el punto de partida para organizar el
trabajo a lo largo del afio escolar, establecer cierta secuencia para el

tratamiento de las competencias y distinguir necesidades especificas de los
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alumnos, entre otras acciones; las orientaciones al respecto se apuntan en el

apartado “La organizacién del trabajo docente durante el afio escolar”.

» Al final del afio escolar es indispensable realizar un recuento acerca de los
logros, los avances y las limitaciones en la formacion de los pequefios, asi
como de las probables causas y situaciones que los generaron. Este balance
posibilitara contar con informacion valiosa acerca de lo que saben, conocen,
hacen y son los nifios y las nifias al concluir un afio de preescolar o el nivel
educativo; asimismo, aportara informacién a la educadora del grado o nivel
siguiente, para que ésta la aproveche en las previsiones de trabajo para el

siguiente ciclo escolar.

En la educacidn preescolar la evaluacion tiene tres finalidades principales,

estrechamente relacionadas:

» Constatar los aprendizajes de los alumnos y las alumnas sus logros y las
dificultades que manifiestan para alcanzar las competencias sefialadas en el
conjunto de los campos formativos- como uno de los criterios para disefiar
actividades adecuadas a sus caracteristicas, situacion y necesidades de

aprendizaje.

» Identificar los factores que influyen o afectan el aprendizaje de los alumnos y
las alumnas, incluyendo la practica docente y las condiciones en que ocurre el

trabajo educativo, como base para valorar su pertinencia o su modificacion.

* Mejorar con base en los datos anteriores- la accion educativa de la escuela, la

cual incluye el trabajo de las educadoras y otros aspectos del proceso escolar.

La constatacion periddica de los avances de los alumnos, en relaciobn con los
propésitos fundamentales y las competencias incluidas en los campos formativos es

el objetivo principal de la evaluacion, pero ésta no se reduce a ello.

Los parametros para evaluar el aprendizaje son las competencias establecidas en

cada uno de los campos formativos, que constituyen la expresion concreta de los
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propositos fundamentales; las acciones en las que estas competencias pueden

manifestarse, permiten precisar y también registrar los avances de los nifios.

Ello significa que, para evaluar, la educadora debe no sélo considerar lo que observa
gue los nifios pueden hacer y saben en un momento especifico, sino tomar en cuenta
los avances que van teniendo en el proceso educativo, cuando se les brinda cierto

apoyo y mediante €l consiguen nuevos logros.

Si bien los resultados de la evaluacion del aprendizaje no informan directamente de
otros factores escolares y extraescolares que, sin duda, influyen en los procesos que
siguen los alumnos y en los resultados que obtienen, es decir, en el grado de
dominio de las competencias, el aprendizaje es un logro individual, pero el proceso
para aprender se realiza principalmente en relacion con los demas (lenguaje); el
funcionamiento del grupo escolar ejerce una influencia muy importante en el
aprendizaje de los alumnos: las relaciones que se establecen entre ellos en el
transcurso de la jornada y el papel que desempefia cada uno en el grupo, la forma de
organizacion de las actividades (individuales, en pequefios grupos o colectivas) y las
oportunidades de participacion real con que cuentan, la influencia que la intervencién
de la educadora ejerce en el ambiente del aula de medios y su interaccion con los
alumnos, las reglas de trabajo y relacion, constituyen un ambiente -un clima- que
influye en las oportunidades de aprendizaje, por eso deben ser revisados como

probable fuente de obstaculos o posibilidades para el mejoramiento del aprendizaje.

De igual manera conviene revisar otro tipo de factores relativos a la organizacién del
aula: el uso del tiempo, la organizaciébn de los espacios, la disposicion y el

aprovechamiento del aula.

En los hechos la educadora con base en su formacion, en tradiciones pedagdgicas o
en sus concepciones (explicitas o implicitas) acerca de lo que considera importante
que los nifios y las nifias aprendan, o respecto a cOmo aprenden y, en consecuencia,
a las actividades que deben realizar, toma muchas decisiones antes y durante la

jornada escolar, que le imprimen caracteristicas particulares al trabajo educativo.
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Ademas de ello, influyen en el trabajo las caracteristicas personales, el estilo de la

educadora, y las formas de trato y de comunicacion con los alumnos.

La intervencion de la educadora, segun los rasgos que adopte, puede ser eficaz,
retadora y estimulante para el aprendizaje o, en el extremo contrario, puede ser
ineficaz, rutinaria y desalentadora. EI mejoramiento del proceso y de los resultados
educativos requiere de la reflexion constante de la educadora para revisar
criticamente sus decisiones respecto al proceso educativo, las formas en que
promueve (0 no) el trabajo de los alumnos y la cooperacién entre ellos, asi como las

concepciones que sustentan su intervenciéon en el aula.

En el aula de medios y a través del software educativo, el alumno podra
interesarse mas por el contenido educativo, tomando este como un instrumento
educativo, y a través del mediador pedagdgico podra afianzar esos aprendizajes
significativos, no se trata de romper con su estructura cognitiva por el contrario, se
trata de motivarla y de enriquecer esos esquemas que el alumno ya tiene
establecidos. Se tratara de estimular su aprendizaje, de modo que los alumnos
experimenten el placer de aprender algo nuevo e interesante dia a dia y logren

sentirse valorados en sus esfuerzos.

En conclusién, los puntos de Funcion social de la Educacion Preescolar, enfoque
actual de la Educacion Preescolar, Principios pedagogicos, Propésitos
fundamentales, Competencias, Campos formativos y Formas de trabajo y evaluacion;
fueron retomados del PEP, aunque solo situaciones que se interrelacionaban con
esta investigacion, ademas de representar un sustento teérico para la elaboraciéon de
la Propuesta (Capitulo 1V del Marco tedrico) en donde las competencias son la base
de la misma, estos principios son funcionales, pues fueron elaborados en su
mayoria con base en la teoria constructivista cognocitivista, la cual es eje central de

este trabajo y que fueron adaptados y trasladados al Aula de Medios.

Se reitera que, se da relevancia a estos puntos por considerarse los fundamentos
tedricos que respaldan este trabajo, y que se basan en el Constructivismo, ademas

se desprende la necesidad imperiosa de dar un realce a la funcion de la educadora
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como mediador del aprendizaje significativo al frente del Aula de Medios y al
encargado del aula. Optimizar los recursos del aula de medios es el fin fundamental
gue llevara a diseflar Competencias y estrategias en donde lo central sera: el
desarrollo de habilidades cognitivas del alumno para facilitar el logro del aprendizaje
significativo, despertar la inclinacion por parte de los maestros por usar el aula de
medios como instrumento para facilitar la ensefianza y el aprendizaje significativo,
ademas de dar una adecuada comunicacion educativa para no caer en lo tradicional
con base al Aula de medios, y encaminar al alumno a desarrollar habilidades que le
permitan agilizar el aprendizaje significativo para su insercion al siguiente ciclo
escolar; estos preceptos estaran igualmente contenidos en la Propuesta de
Intervencién, Capitulo IV de este documento.

Finalmente y a manera de introduccion al Capitulo Il de Marco teorico, el contexto de
la sociedad del conocimiento ha puesto de relieve espacios educativos no formales
e informales, de aqui la importancia de entender uno de los rasgos fundamentales
de nuestro contexto, en este sentido pareciera que el contexto determina hasta las
formas de ensefiar y aprender y, de manera particular, nuestro contexto actual
caracterizado por el uso de las tecnologias de la informacion.
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II. 1 PERSPECTIVAS SOBRE EL APRENDIZAJE

2.1.1 Educacién Informal, no Formaly Formal

En primera instancia se definira el término de Educacién que: “se refiere al proceso
social e intersubjetivo, mediante el cual cada sociedad asimila a sus miembros segun
sus propias reglas, valores, pautas, ideologias, tradiciones, practicas, proyectos y
saberes compartidos por la mayoria de la sociedad. Mas modernamente la educacion
no solo socializa a los individuos, sino que también rescata en ellos lo mas valioso,
aptitudes creativas e innovadoras, los humaniza y potencia como personas. Hoy dia

educarse no es adaptarse a la sociedad” .

Es decir, lo educativo con sentido formativo no es solamente un proceso de
socializacion, enculturacion, informacion y produccion de conocimientos; es todos
estos aspectos pero sobre todo consiste en propiciar el desarrollo de la potencialidad
humana como un proceso infinito que depende del hombre mismo Yurén Camarena
menciona que “contribuyen a la reproduccion o la transformacion de la culturay la
sociedad” es mas correcto implicar a ambos aspectos como parte de un proceso y no
de uno u otro. Este tipo de educacién, es el que se procura en las instituciones
formalmente educativas de manera explicita, es lo que se llama la educacién formal

que transcurre cotidianamente en una institucion llamada escuela.

Sin embargo, esta modalidad de la educacién no es la Unica, existen también la
educacion no formal y la informal. Esta ultima est4 conformada por el entorno de
aprendizaje informal que rodea a una persona, es omnipresente y perenne consiste
en el aprendizaje cotidiano y educativo espontaneo, no estructurado, que se presenta
diariamente en casa, en la calle, el club deportivo, el mercado, la biblioteca, el

museo, etc.

29 Florez, Ochoa, Rafael. (1998). Hacia una pedagogia del conocimiento. Colombia. Mc Graw Hill p.304
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Y para el caso de la incorporacién de las tecnologias de computo a la vida cotidiana,
las bases de la convivencia y de la realizacion humana estan siendo transformadas

en contenidos y en direcciones que trastocan la instituciéon educativa formal.

La educacién formal es aquélla que de manera explicita procura el logro de este
sentido formativo de su accién educativa, lo cual no quiere decir que las modalidades
no formal e informal no se ocupen de ello, la educacién formal es una forma de

construir el conocimiento pero ya estructurado.

Esta investigacion es realizada en el Jardin de Nifios Erasmo Castellanos Quinto,
dependiente de la Secretaria de Educacion Publica Federal y se encuentra dentro de
la educacion formal, por estar inserta el Aula de Medios en un entorno escolarizado
y se tomara en cuenta el contexto del alumno, las educadoras y el aula, las cuales
estaran insertas en la construccion de conocimiento dialéctico tomando como
contexto los conocimientos previos que el alumno trae y los del aula regular para

insertarlos al Aula de Medios.

La educacidon informal es un proceso de por vida en el cual cada uno adquiere
actitudes, valores, habilidades y conocimientos de la experiencia cotidiana, asi como
influencias educativas en el ambiente de la familia, de los vecinos, de la biblioteca,
medios masivos de comunicacion; este proceso es relativamente no organizado y no
sistematico, sin embargo responde a una elevada proporcion de todo lo que
cualquier persona instruida acumula durante el transcurso de su vida. Este proceso
dura toda la vida, y las personas adquieren y acumulan conocimientos, capacidades
y actitudes de las experiencias diarias y del contacto con su medio, y esto habla de
gue no necesariamente hay una construccién de conocimiento solamente dentro del
aula.

La educaciéon no formal, se refiere a cualquier actividad educativa organizada fuera
del sistema formal establecido. Se caracteriza por ser intencional y también
sistematica, sin embargo no tiene relacion con el sistema regular formal y no

conduce a titulos logrados, convalidados con las autoridades nacionales de la
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educacion. Es toda actividad educativa organizada y sistematica realizada fuera de la
estructura del sistema formal, para impartir cierto tipo de aprendizaje a ciertos
subgrupos de la poblacién, ya sea adultos o nifios. (La alfabetizacion {Educacién de

adultos}, capacitacion para el trabajo {artes, oficios}, etc.).

“Para iniciar su aprendizaje debemos conducir al alumno a una situacion no
clarificada, sino todo lo contrario, para iniciar su aprendizaje hay que conducirlo a
una situacion desestructurada, compleja, de tal manera que sea él mismo, con su
esfuerzo y con la ayuda de los materiales pertinentes, quien, indagando, buscando,

trabajando en suma, sea capaz de clarificar la cuestion o cuestiones propuestas™.

De esta manera, las Nuevas Tecnologias (NT) se convierten en un material o
herramientas para la ensefianza y el aprendizaje en los diferentes y diversos
ambitos educativos actuales propiciando nuevas formas de acercamiento y
construccion del conocimiento mas allda de los formalmente académicos,
diversificandose en espacios menos rigidos pero igualmente validos. Y a proposito
de Ensefianza-Aprendizaje, este proceso se hallara en su forma mas completa en el

siguiente apartado.

30 Colom, Cafiellas. Antoni J. (2002), La (de)construccion del conocimiento pedagdégico, Nuevas perspectivas en teoria
de la educacion. Ediciones Paidés, Barcelona-Buenos Aires-México. p. 191
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2.1.2  El Proceso de Ensefianza-Aprendizaje

Se entiende por aprendizaje “como la apropiacion de las posibilidades de la cultura y
de uno mismo, como construccion de conocimientos y fundamentalmente como
construccion de uno mismo; construccién es construirse.” - Apropiacion y
construccion estan en relacion directa con las instancias involucradas con el acto
educativo: El aprendizaje se produce entonces con la institucion, con el educador,

con los medios y materiales, con el grupo, con el contexto y con uno mismo.

Asi el aprendizaje se entenderd como un proceso no como un resultado. Una
persona aprende cuando se plantea dudas, formula hipétesis, siente temor a lo
desconocido, manipula objetos, es decir cuando se producen modificaciones en su

estructura cognitiva.

Segun Ausubel (1976), no todas las formas de educar son iguales, como lo han
sefialado los conductistas para quienes sélo existe una forma de aprender, también
hay otras diferentes teorias que se dan dentro del aula escolar como el aprendizaje
situacional o cotidiano, que el alumno de antemano carga con ese bagaje de
conocimientos pero que en el aula de medios a través del mediador pedagdgico, los

estructura y construye nuevos conocimientos.

La ensefianza, definida como “aquel proceso intencional o planeado para facilitar
que determinados individuos se apropien creativamente de alguna porcion de saber
con miras a elevar su formacion (la ensefianza puede ser formal y no formal, escolar
. 1532 - p: . .
0 desescolarizada)”: le facilitard& al alumno apropiarse del conocimiento,
desarrollando a la vez habilidades y competencias que le permitiran transformarlo
para aplicarlo a los problemas y retos que le plantee su realidad social. Asi, la
capacidad actual de aprendizaje de un individuo esta dada por la estructura

cognocitivista de que dispone, es decir por las caracteristicas y organizacion

%L prieto Castillo Daniel. (1999). La Comunicacién en la Educacién. Ediciones CICCUS La Crujia. Bs, As., Argentina. p. 55.
%2 Florez, Ochoa, Rafael. Op. Cit. p.304
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presentes de sus esquemas proximos que le permiten aprovechar mejor la nueva
experiencia de aprendizaje, asimilarla y procesarla mas integralmente. Esto es el
resultado de estimulos intelectuales recibidos, de las experiencias que lo hayan
afectado y en los que haya participado activamente y de todos los conocimientos y
aprendizajes significativos adquiridos anteriormente, afines o remotos a la nueva

situacion de aprendizaje.

Se reconoce al aprendizaje como un proceso dinamico en el que un sujeto se
relaciona con un objeto de conocimiento y ambos se transforman reciprocamente,
posibilitandole la conformacion de estrategias para comprender y responder a
situaciones mediatas e inmediatas. Con ellas el mediador promueve y fortalece en
los alumnos la construccién de conocimientos, acciones, habilidades y actitudes,
para que, en consecuencia se facilite su practica en el aula y fuera del ambito

escolar.

Dentro de esta aula se llevan a cabo varios procesos pero en este caso el que
interesa es el de Enseflanza-Aprendizaje. En estos procesos se instalan los procesos
de comunicacion. Al hablar de Aprendizaje y Ensefianza, estos procesos tienen a su
vez categorias mas micro como la Metodologia de ensefianza (que tiene que ver con

la didactica), como ensefio, para que ensefio, porque ensefio, etc.)

Hay tres elementos en la construcciéon del conocimiento: el pensamiento del

alumno, el pensamiento del docente y el contexto, los cuales se van entretejiendo.

Luego en el contexto sociocultural, como diria Vigotsky, se vuelve mas complejo. El
aprendizaje no es una actividad privativa de los sujetos que acuden a la escuela, la
ensefianza tampoco lo es, no solamente se ensefia en la escuela, fuera de ella los
medios de ensefianza y las formas de ensefiar se han diversificado, la ensefianza es
un proceso de construccién de conocimientos, por lo tanto posee una dindmica
compleja esencialmente epistemoldgica, interrelacionada con el aprendizaje
generando un proceso entre ambos, posee una metodologia denominada didactica y

es altamente permeable en relacion al contexto histérico en que se desarrolla.
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Asi se concluye que, el proceso de ensefianza aprendizaje, tiene que ver con la
construccién del conocimiento el cual tiene sus bases en el cognocitivismo, como se

abordara en el siguiente apartado.
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2.1.3 Cognoscitivismo

El enfoque cognitivo esta basado en el estudio de la representacion mental,
considerada como un espacio de problemas propio, mas alla del nivel bioldgico y al
mismo tiempo distinto al nivel sociolégico o cultural. Desde esta postura se rechaza
la concepcién del alumno como un mero receptor o reproductor de los saberes
culturales; tampoco se acepta la idea de que el desarrollo es la simple acumulacién

de aprendizajes especificos.

Hay dos enfoques constructivistas a) el enfoque psicogenético (Piaget) que pone
énfasis en la autoestructuracion, competencia cognitiva determinada por el nivel de
desarrollo intelectual, énfasis en el curriculo de investigacion por ciclos de ensefianza
y en el aprendizaje por descubrimiento determinado por el desarrollo. b) Cognitivo,
teoria Ausubeliana del aprendizaje verbal significativo, énfasis en el desarrollo de
habilidades del pensamiento, aprendizaje significativo y solucién de problemas, en
donde el alumno es un procesador activo de la informacion tendiendo puentes
cognitivos, promotor de habilidades del pensamiento y aprendizaje, en cuanto a la
ensefianza, hay una inducciébn de conocimientos esquematico significativo y de
estrategias y habilidades del pensamiento y aprendizaje, en referencia al

aprendizaje, esta determinado por conocimientos y experiencias previas.

Las estructuras y esquemas cognitivos van conformando un todo organizado, una
totalidad que se reconstituye cada vez que el sujeto se encuentra en presencia de
objetos y situaciones nuevas, por ello la organizacién de las totalidades no es algo
acabado, sino mas bien un proceso de organizacibn constante, continuo y
permanente, en gran medida, acorde a las caracteristicas del contexto, el cual
también se nos presenta como una totalidad compleja, y en una forma de
organizacion constante, pero factible de ser entendido, asimilable, cognoscible por
medio de nuestras capacidades cognitivas las cuales se van extendiendo y
entretejiendo conformando redes complejas de inteligencia y razonamiento, estas
redes poseen aspectos invariantes que permiten un funcionamiento intelectual

permanente de los mismos
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Concluyendo, cuando hablamos de un aprendizaje cognoscitivista constructivista el
proceso de aprendizaje se fundamenta en el funcionamiento cognitivo, el cual a su
vez tiene como fuente primordial una matriz informativo comunicativa social y cultural
que posibilita la construccion del conocimiento mediante el proceso de compartir
significados a través de un lenguaje, las formas y medios de adquisicion de éste, las

formas y medios para su comunicacion, asi como la diversificacion de los mismos

Esta conceptualizacion del aprendizaje que tiene como base la construccion del
conocimiento, de un tipo especifico, y a la vez de una determinada manera de
construirlo, permite explicar y entender que el uso cotidiano de las nuevas
tecnologias (mas concretamente de la computadora) en tanto herramienta
caracteristica y fundamental del contexto en el que se vive y desarrolla ciertas
estructuras cognitivas que permiten a los sujetos sociales construir de determinada
manera el conocimiento; es decir, se puede afirmar que el uso de la computadora

posee una epistemologia particular.

Este trabajo sera tratado bajo el enfoque del autor David Ausubel, el cual postula
qgue “el aprendizaje implica una reestructuracion activa de las percepciones, ideas,

. L .33
conceptos, esquemas que el aprendlz posee en su estructura cognitiva’.

Ausubel concibe al alumno como un procesador activo de informacion y dice que el
aprendizaje es sistematico y organizado ya que es un fenémeno complejo que no se
reduce a simples asociaciones memoristicas. Aunque esta concepcion sefala la
importancia que tiene el aprendizaje por descubrimiento (dado que el alumno
reiteradamente descubre nuevos hechos, forma conceptos, etc.) considera que no es
factible que todo el aprendizaje significativo que ocurre en el aula deba ser por

descubrimiento.

Ampliando la informacion anterior se tiene que, Ausubel refiere a dos tipos de
aprendizaje que pueden ocurrir dentro del salon de clases: la que se refiere al modo

en que se adquiere le conocimiento (repeticién y por descubrimiento), y la relativa a

s Diaz, Barriga, Frida. (2002). Estrategias docentes para un Aprendizaje Significativo. México, Ed. Mc Graw Hill. p. 35
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la forma en que el conocimiento es subsecuentemente incorporado en la estructura

de conocimientos (repeticidn y significativo).

Compartiendo lo expuesto por Ausubel y retornando al caso de estudio de esta
investigacion, se consideraria que el conocimiento es un proceso de construccion
gue no Unicamente se lleva a cabo dentro en el aula sino que existe una serie de

aprendizajes situacionales.

Hoy el aula escolar cognitiva esta inserta en un espacio de informacién y de
conocimiento en donde cada ser vivo que habitan el ecosistema, procesa informacién
y crea conocimiento, pero a la vez estamos insertos en un ecosistema en donde hay
ese conocimiento, esto tiene que ver con el cerebro humano que en su base se
encuentran las cuestiones emocionales e instintivas que se comparten con los
animales, somos instintivos-emocionales en una primera evolucion y en una segunda
evolucién a nivel corteza cerebral somos cognitivos, y el rey de estas situaciones
cognitivas es el Lenguaje (del cual se profundizara en el apartado 2.3.5.1.1), pero
que curiosamente estas funciones superiores se encuentran en la corteza cerebral,
es decir encima del cerebro, la siguiente evolucion del cerebro humano, no es una
evolucién bioldgica, sino que es una evolucion cultural propiciada por dos cosas: la
informacién y el conocimiento, esta evolucién del cerebro tiene que ver con el
contexto en el cual se esta inserto, si se encuentra en un contexto rico, esto propicia
un desarrollo general mas rico con lenguajes y procesos de comunicacion alternos o
emergentes (llamamos emergentes a aquellos que son diferentes a los que
normalmente tenemos) por ejemplo, en lo cotidiano se tiene el lenguaje oral y
escrito, ¢cual seria el emergente? el gestual, iconico, visual (propaganda,
espectaculares, revistas (cientificas), todos tienen la capacidad de desarrollarlos pero
no todos los adquirimos, estos son lenguajes o procesos de comunicacion que estan
emergiendo, por eso se llaman emergentes a aquellos que estan fuera de la

normalidad o de la normalidad del estandar que se esté dando.

De esta manera cuando se habla de un aprendizaje cognoscitivo desde una

perspectiva constructivista, es importante sefalar el papel fundamental que para esta
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actividad desempefia la vida cotidiana, y las formas en que los alumnos se
relacionan con el contexto, ya que la actividad derivada de esta dinamica desarrolla
toda una epistemologia de la cotidianidad, es decir, formas de construir el
conocimiento, mas alla de la formalidad que un aula escolar implicaria, aunque

también en estas se construyen determinadas formas de conocimiento a nivel

general, los cuales se mencionaran en el apartado 2.1.4 de Aprendizaje situacional.
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2.1.4 Aprendizaje Situacional

En el aprendizaje situacional el punto de partida es la curiosidad que poseen los
nifos y que constituye la base para asumir y comprender algo nuevo. Junto a
novedades técnicas, este concepto pretende, sobre todo fomentar la autonomia y

personalidad de los nifios.

Como educadoras se cree que lo valido deriva de lo que se esta ensefiando, de lo
que el aula como tal brinda, se piensa que al llegar al aula el alumno vacia toda su
bagaje de conocimientos y entra a una dimension nueva, sin embargo, los conceptos
no cambian de la noche a la mafana ni se extinguen totalmente, no hay
preocupacion por saber como adquieren los conceptos los alumnos, como los van
relacionando (por similitud, por asociacion de ideas) incluso el que es falso sirve para
explicar lo que no es. De esta forma funciona la cognicion, se van tejiendo las redes
conceptuales, hay una construccion. Sobre los conceptos viejos se construyen los

conceptos nuevos y esto va creando las famosas redes conceptuales.

Por si solos estos procesos pueden ocurrir y ocurren pero dentro del aula, la funcion
del docente que es la mediacién pedagdgica tendria como funcion propiciar y
motivar la construccion del conocimiento, y obviamente como elementos
fundamentales de la mediacion pedagdgica esta el lenguaje y la comunicacion
(Yuren Camarena), estos procesos comunicativos son funciones de la mediacion
pedagogica que a su vez tiene como funcion béasica el poder guiar al alumno en esa
construccién de conocimiento, se puede dar de manera natural (el alumno lleva a
cabo esos procesos), pero en un aula escolar, se supone como diria Rafael Florez
hay condiciones de ensefianza que ya estan planeadas, disefladas para que esto

sea de una manera mas intencionada.

Los procesos de comunicacion y de informacién no son privativos del aula escolar se

desarrollan en la vida cotidiana, pero en el aula escolar las educadoras intervienen y
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trabajan con toda esa riqueza de conocimientos y de informacién que el alumno ya
trae adquirida de fuera (conocimientos previos), y guiarla en el salén de clases para
entonces llevar al alumno o colocarlo en una mejor posicién de vida, con mejores

armas cognitivas.

Se puede afirmar que el uso de la computadora y las nuevas tecnologias que a
través de las actividades cotidianas se utilizan, desarrollan en los alumnos y
maestros, ciertas formas de conocimiento, y a la vez, determinadas maneras de
construirlo, esta epistemologia transcurre la mayor parte del tiempo en escenarios
cotidianos informales, es alli en donde nos hemos familiarizado con el uso de esta
herramienta (la computadora), asi como con las demas propias de la era digital, en
realidad la escuela, ha sido un escenario poco sensible a la utilizacion de los
mismos, mas aun, ha sido un espacio de resistencia; pero la dinAmica enactiva de la
vida cotidiana ha permitido y hasta exigido el desarrollo de estas formas de
conocimiento y las construcciones del mismo propiciando nuevas formas de

cognicion.

De tal manera se propondria eliminar las diferencias entre la dinamica del
conocimiento cotidiano y el generado en el aula regular, para poder establecerse
vinculos epistemolégicos que permitan crear una compleja red dindmica que propicie
el libre transito de la informacion para transformarla en conocimiento, que devele las
complejas implicaciones del universo y nuestra realidad cotidiana que son uno y
diverso, en la realizacion de esta idea, los procesos de acompafiamiento,
intervencion y mediacion son fundamentales, le dan el sentido humano a los mismos,

es la ensefianza el principal de estos procesos, histéricamente lo ha sido.

Los nifios construyen conocimiento antes durante y después de su formacion

profesional, cuando los nifios entran a la escuela por primera vez y se convierten en
, . . . . . , 34 .

alumnos, no solo traen un conocimiento previo, sino una epistemologia™ constructiva

previa que van a utilizar para construir el conocimiento escolar, es decir, puede

34 . . . . . o . .
Entendiéndose por epistemologia constructiva, que logre conjugar el aprendizaje previo y el que se persigue en el aula
regular.
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implicar (bien interrelacionado) un empuje motivacional y relevancia al contenido

escolar.

En donde el Aprendizaje Significativo se da como resultado de los aprendizajes
previos y los que se dan en el aula de medios. El Aprendizaje significativo es una
interrelacion entre el nuevo conocimiento (escolar) y los ya existentes, interaccion en
la cual ambos se modifican. Uno de los procesos inherentes a este tipo de
aprendizaje en mencion es el de la diferenciacion progresiva, que describe la
creciente reelaboracién y diferenciacion de los conceptos existentes, de tal manera

que se hacen mas capaces para atribuir significado a los nuevos conocimientos.

Asi, el conocimiento no es nada mas aquel que transcurre en las aulas, también
toma en cuenta lo cotidiano en donde tiene su origen. ¢Porqué argumentar un
cognocitivismo que tiene sus bases en la vida cotidiana?, Porque el Aprendizaje
significativo esté ligado al aprendizaje de la vida cotidiana. Porque estan ancladas en
la vida cotidiana. Para que un aprendizaje sea significativo, debe ser aplicable, y
requiere de la intervencion del mediador pedagogico, que va despertando el interés
del alumno. EIl contenido por si mismo no es significativo. Diria Diaz Barriga “dispara
las inquietudes pero no las cierra” aqui se enganchan los procesos didacticos, la

didactica en tanto metodologia de la ensefianza.
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2.1.5 Aprendizaje Significativo en el Aula de Medios

El aprendizaje significativo, segun Ausubel, es una construccién que transforma lo
nuevo, a la vez, que cambia la estructura con la cual, como conjunto de
representaciones, se relaciona no arbitrariamente, sino de manera significativa. Un
Aprendizaje es significativo cuando una nueva informacién adquiere significado para
el alumno a través de una especie de anclaje en los aspectos relevantes de la

estructura cognoscitiva preexistentes en el alumno de aprendizajes previos.

El Aprendizaje significativo es una interrelacion entre el nuevo conocimiento y los ya
existentes, interaccion en la cual ambos se modifican. Uno de los procesos
inherentes a este tipo de aprendizaje en mencion es el de la diferenciacion
progresiva, que describe la creciente reelaboracién y diferenciacion de los conceptos
existentes, de tal manera que se hacen mas capaces para atribuir significado a los

nuevos conocimientos.

A continuacion se citaran brevemente situaciones del aprendizaje estudiados por el
autor en cuestion, para poder diferenciar las situaciones que se pueden presentar
dentro del Aula. Modo en que se adquiere la informacion: Recepcion, el contenido
se presenta en su forma final; Descubrimiento, el contenido principal a ser aprendido
no se da ya que el alumno tiene que descubrirlo, propio de la formacion de conceptos
y solucién de problemas. Formas en que el conocimiento se incorpora en la
estructura cognitiva del aprendiz: Significativo, la informacion nueva se relaciona con
la ya existente en la estructura cognitiva, no arbitraria ni al pie de la letra; Repetitivo,
consta de asociaciones arbitrarias al pie de la letra, el alumno muestra una actitud de
memorizar la informacién, se establece una situacion arbitraria con la estructura

cognitiva.

Para que ese aprendizaje sea significativo, éste debe reunir varias condiciones: la

nueva informacion debe relacionarse de modo no arbitrario y sustancial con lo que el
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alumno ya sabe, dependiendo también de la disposicion (motivacion, actitud) de

aprender, asi como de la naturaleza de los materiales o contenidos de aprendizaje.

Segun la posicién constructivista, el conocimiento no es una copia fiel de la realidad,
sino una construccion del ser humano, ¢Con qué instrumentos realiza la persona
dicha construccion? Fundamentalmente con los esquemas que ya posee, es decir,

con lo que ya se construy6 en su relacion con el medio que le rodea.

Dicho proceso de construccion depende de dos aspectos fundamentales:

e De los conocimientos previos 0 representacion que se tenga de la nueva

informacioén o de la actividad o tarea a resolver.

e De la actividad externa o interna que el alumno realice al respecto.

Esta teoria aterrizara en el Aprendizaje Significativo como el conocimiento que se
genera en los seres humanos de diversos tipos, es decir, no hay un sélo
conocimiento, y este se inicia por el rescate del conocimiento cotidiano del alumno,
y a través de la mediacion pedagogica hace que los conocimientos que el alumno
ya trae, los conjugue con los conocimientos que el mediador brinda, de manera que
esto le permita la reconstruccion de conceptos de situaciones de aprendizaje, a partir
de ahi se puede explicar la construccidn del conocimiento.

Un aprendizaje es mas significativo mientras mayor es su relacion con las
caracteristicas, vivencias y el contexto del alumno; de esta manera los aprendizajes

seran mas profundos y duraderos.
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Los referentes socioculturales ya los trae fuera de la escuela y la tarea primordial del
mediador es la de propiciar la construccion de ese conocimiento con lo que el
alumno trae, y bajo esta misma linea el aula de medios, representara un medio
didactico para llegar al logro del aprendizaje significado, tomando este Gltimo como el
fin, ya que el medio por el medio mismo no transforma, no trasmite (se pueden contar
las mejores tecnologias, pero si no hay la estrategia de ensefianza o didactica
pertinente para optimizar y potenciar su uso, no se puede hablar de construccién de

conocimiento).
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2.2 Didacticay construccion de conocimiento

2.2.1 Didactica

Margarita Pansza, parte de una concepcion de la Didactica que considera a ésta
como la disciplina que aborda el proceso ensefianza-aprendizaje tratando de
desentrafiar sus implicaciones, con miras a lograr una labor docente mas consciente

y significativa, tanto para los maestros como para los alumnos.

La didactica definiendola como metodologia de la pedagogia, como el conjunto de
métodos, técnicas y procedimientos mediante los cuales se lleva a cabo el proceso
de ensefianza, entendida ésta Ultima en los términos que se define para este trabajo,
como un proceso de explicacion, exposicion mediante modelos que permitan la
representacion de los objetos de estudio proporcionando un mejor grado de
inteligibilidad de la estructura I6gica propia de cada objeto para poder ser asimilada
de una mejor manera a una estructura psicoldgica del que aprende, propiciando asi
un proceso de interestructuracion epistemolégica entre los niveles logico y

psicoldgico para la construccion del conocimiento.

Conocer las caracteristicas del alumno (el que aprende) es tan importante como el
conocer las caracteristicas de construccion de lo que se ensefia, ambos elementos,
asi como el conocimiento de los medios a través de los cuales se ensefia, permiten

disefiar la estrategia metodolégica para llevar a cabo la ensefanza ... *

La didactica y su estructura propicia asi la construccion de conocimiento en

condiciones educativas y pedagadgicas.

% Florez, Ochoa, Rafael. (1998). Hacia una pedagogia del conocimiento. Colombia. Mc Graw Hill p. XIX
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La perspectiva constructivista de enseflar “es construir y reconstruir’. Para
comprender este proceso, se sefialan los tipos de conocimiento: de sentido comudn

(creencias, mitos), conocimiento religioso, filos6fico, conocimiento empirico, etc.

Estos a lo largo del desarrollo historico del ser humano han estado mas de manifiesto
unos sobre otros, sin embargo estos conocimientos siguen vigentes, desde la
perspectiva cognoscitivista el conocimiento que se hace en el aula escolar, es un tipo

de conocimiento, llamado precisamente conocimiento escolar.

En el aula de medios, la educaciéon Preescolar, consideraria las caracteristicas
evolutivas del alumno proponiendo practicas y experiencias adecuadas a su

desarrollo, algunas de las ventajas de ello:

o A través de la exploracion y el descubrimiento muchos juegos de ordenador
familiarizan al nifio con el concepto de causa-efecto, el hecho de pulsar un
botdn o dibujo produce una respuesta inmediata.

e Aunque los ordenadores tengan limitaciones, sirven para estimular una gran
variedad de habilidades cognitivas, a través del encuentro del alumno con

gréaficos, manipulacion del ratén, sonido y respuesta inmediata entre otras.

Al enriguecer la didactica en el Jardin de Niflos Erasmo Castellanos Quinto, al
detonar acciones académicas como el tomar en cuenta el contexto sociocultural y su
importancia para el logro del aprendizaje significativo y ademas sensibilizar al
responsable de aula de medios sobre el buen manejo y aprovechamiento del aula de
medios, sera el objetivo central para elevar la calidad del proceso ensefianza—
aprendizaje y para promover lo significativo. En esta parte se vale de distintas
corrientes pedagogicas constructivista, humanista y cognocitivista, de las cuales
Unicamente para efectos de esta investigacion se tomara la teoria cognocitivista,
ofreciendo a alumnos y educadoras formas que les permitan convertirse en
constructores, mediadores incitadores de conocimientos y aprendizajes significativos,

considerandose mutuamente como sujetos con caracteristicas propias e individuales,
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como una totalidad, y como seres activos que logran el estudio independiente,

producto de mdltiples interacciones sociales e individuales.

La esencia de la didactica y del proceso de ensefianza es ensefiar al alumno a

trabajar a nivel mental para que sea un mejor sujeto.

No obstante, contrariamente en la filosofia de la Escuela Tradicional, considera que
la mejor forma de preparar al nifio para la vida es la transmisién de la cultura y de
los conocimientos, preceptos que se les considera de gran utilidad para ayudar al
nifio en el progreso de su personalidad. Esta filosofia perdura en la educacion en la
actualidad. Por ello es importante dar un espacio al Modelo Didéactico tradicional para
entender las bases que llevaron a la reestructuracion de nuevos procesos y formas

de Ensefianza-Aprendizaje, en tanto, construccion de conocimiento.
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2.2.2 Modelo didéactico tradicional

Es dificil la tarea de poder sensibilizar a las educadoras en cambiar su método de
enseflanza y mas cuando éste se funda en el modelo didactico tradicional, el cual
tiene como pilares el verticalismo, autoritarismo, intelectualismo, la domesticacion y
el freno al desarrollo individual. La dependencia que se establece entre el maestro y
alumno retarda la evolucién afectiva de este ultimo, infantizandolo y favoreciendo su

incorporacion acritica a su medio social.

Otras de las caracteristicas que acompafian a la didactica tradicional son, método y
orden; magistrocentrismo, en donde el maestro es la base y condicién del éxito de la
educacion, a él le corresponde organizar el conocimiento, aislar y elaborar la materia
gue ha de ser aprendida, trazar el camino y llevar por él a sus alumnos. El maestro
es el modelo y el guia, al que se debe imitar y obedecer. La disciplina y el castigo se
consideran fundamentales, la disciplina y los ejercicios escolares son suficientes para
desarrollar las virtudes humanas en los alumnos; enciclopedismo, la clase y la vida
colectiva son organizadas, ordenadas y programadas. El manual escolar es la
expresion de esta organizacion, orden y programacion; todo lo que el alumno tiene
gue aprender se encuentra en él, si se quiere evitar la distraccion y la confusién nada
debe buscarse fuera del manual; verbalismo y pasividad, el método de ensefianza
sera el mismo para todos los nifios y en todas las ocasiones. El repaso entendido
como la repeticion de lo que el maestro acaba de decir, tiene un papel fundamental

en este método.

Asi, el aprendizaje queda reducido al aula y se traduce en memorizaciones de

conceptos, es decir, un proceso mecanicista.

Y en este sentido hoy dia existen algunas variantes que distinguen y reclaman una
nueva estructura de conceptos de lo que la didactica tradicional ofrecia, hoy se
transforma en situaciones mas favorecedoras tanto para la educadora como para el
alumno, de tal manera que, al mismo tiempo esta didactica exige nuevas miradas y

formas de ensefiar, para incorporar las Nuevas Tecnologias, su importancia como un
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medio que en determinado momento representa para potenciar el proceso de

ensefianza aprendizaje.

Esta restructuracion contribuye a evolucionar hacia la llamada “escuela del futuro®”,
de la que ya se puede ver algunos perfiles, es necesario en esta didactica realizar
profundos cambios, en los medios y metodologias docentes, en la formacién de la
educadora, en la organizacion del sistema educativo y mas propiamente para el caso
de estudio de este trabajo, en el Programa de Educacion Preescolar. Y es que la
escuela del futuro, pasard a ser el elemento integrador de la tradicional
educacion formal -los contenidos basicos representativos de la “cultura oficial” que
se explicitan en el curriculum- y la poderosa educacién informal que proporciona el
entorno vital de las personas, cada vez mas omnipresente y ahora también donde

quiera que esté un acceso a Internet.

En su momento el modelo didactico tradicional representdé un cambio importante en
el estilo y la orientacion de la ensefianza, sin embargo, con el tiempo se ha
convertido en un sistema rigido, poco dindmico y nada propicio para la innovacion;
llevando inclusive a practicas pedagogicas no deseadas, aunque sin duda abrieron
definitivamente el camino interminable de la renovacién pedagogica tema del

siguiente modelo.

% Actualmente la escuela del futuro se presenta como un proyecto a corto plazo, la secundaria Técnica Estatal N° 12 ubicada
en Hermosillo, Sonora es la Unica en el pais que es parte del programa mundial “Escuelas Innovadoras de Microsoft”, por su
excelencia en la calidad educativa. Esperando resultado en un tiempo estimado de dos afios. Este es un proyecto a nivel
internacional y es esta escuela la Gnica que representa a México. Revisar Anexo N° 2 para mayor informacién del tema.
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2.2.3 El Modelo Critico en el Aula de Medios

En este modelo todos aprenden de todos y fundamentalmente de aquello que
realizan en conjunto que en este caso nos referiremos al aprendizaje, que no es un
estado del sujeto, sino un proceso en construccion. En el proceso de aprender el
sujeto y el objeto interaccionan y se modifican, es decir se retroalimentan. El

aprendizaje no es lineal, va a combatir el mecanicismo en el aula.

La ensefianza ya no se suscribe a la memorizacién de datos sino se busca que los
alumnos alcancen niveles mas profundos de comprension; a través de la mediacion
pedagogica se les guia hacia la construccion y la aplicacion colectivas del

conocimiento en el contexto de los problemas, situaciones y tareas reales.

En este modelo trata al alumno como un ser independiente, que tiene caracteristicas
propias, en el alumno de preescolar por ejemplo, se considera un trato mas
individualizado, es decir, que tanto es capaz de hacer o realizar y que tanto puede
alcanzar el otro, en donde por supuesto habra notoria diferencia por la situacion de
momentos y elementos distintos que coadyuvaran y acompafiaran el ensefianza-
aprendizaje, es decir, la diferencia con el modelo tradicional radicaria en esencia no
representar al alumno como un conjunto como grupo, sino como individuo capaz de

razonar y crear aprendizajes significativos que tengan sentido y sean funcionales.

Mientras que en el modelo didactico tradicional el maestro acude fundamentalmente
a las preguntas como la Unica manera de hacer participar al grupo, en los nuevos
ambientes de aprendizaje con el uso de la tecnologia, la mediacion pedagdgica
permite un rango mas amplio de formas de participacion de los alumnos en clase y
se asume como condicion necesaria aunque no suficiente, para que realmente haya
participacion genuina de los alumnos y con ella, construccién del conocimiento en el

proceso de ensefianza-aprendizaje.
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El modelo didactico tradicional y el modelo critico han sido funcionales para ciertos
momentos, no obstante uno ha dado pauta al otro, aunque se puede considerar que
no del todo sus preceptos han funcionado, de tal forma que pueden hoy dia
adecuarse, adaptarse, reestructurarse en su forma mas flexible en donde estos
modelos educativos representen un fenbmeno como lo es el proceso educativo que
se encuentra en constante cambio, en constante evolucién y que pueda brindar al
alumno y a la educadora situaciones de completa libertad en tanto construccién de

conocimiento.

En la realidad no suelen presentarse estos modelos en estado puro, sino como una

combinaciéon de ambos con diversos matices.

La relacion que estos modelos representan para este trabajo es clara en cuanto a
algunos de sus elementos ya mencionados anteriormente, la férmula sera combinar
los aspectos rescatables con nuevas adecuaciones que hoy dia se requieren para
dar pauta a un modelo flexible, en donde para este estudio de caso, se tome en
cuenta la labor del mediador en el aula de medios, para crear y fomentar un
proceso de construccion de conocimiento, en donde los conocimientos previos 0
representaciones que se tengan de la nueva informacion o de la actividad o tarea a

resolver, sea el medio para llegar al logro de aprendizajes significativos.

Es decir, que no implique tomar al alumno como un individuo que llegue en hoja en
blanco sin previos conocimientos, y por otra parte a la educadora que no solamente
sea vista como la dueiia del saber, sino como la mediadora del saber, que puede

también aprender con él alumno y del alumno.

En el siguiente apartado se profundizara precisamente en lo que hoy ofrecen las
nuevas tecnologias en el proceso de ensefianza-aprendizaje y el papel que asumira

la educadora o el cargado de la misma dentro del aula de medios.
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2.3 AULA DE MEDIOS Y MEDIACION PEDAGOGICA

2.3.1 Conceptualizacion del Aula de Medios, distribucién fisicay espacio

Se entiende por Aula de Medios, “un espacio fisico que combina los medios de la
informatica y de la comunicacion para propiciar la transformacion de los aprendizajes
de los participantes, tiene como propdsito desarrollar en los alumnos y maestros
competencias, conocimientos, actitudes y valores a través del trabajo participativo, la
investigacion, el desarrollo de habilidades de lectura, escritura, matematicas, etc.,en
un ambiente de agradable colaboracion y respeto que les permita desarrollar su
creatividad y potencialidad para que construyan y apliguen sus aprendizajes en

. . . . 4537
cualquier situacion de la vida

El Aula de Medios es una propuesta para formalizar el uso de las nuevas
tecnologias en la escuela, ya que el nifio tiene acceso a ellas en la mayoria de los
casos por la via informal, lo cual propicia habilidades de aprendizaje, formas de
aprender situacionales. Asi en el Aula de Medios se retoman estas formas de
aprendizaje surgidas de lo situacional, es decir, se toma en cuenta a la escuela y
simultdneamente su contexto, pues se considera que estos no van aislados, sino que
al contrario se tornan oportunas para traer los aprendizajes cotidianos o previos, al
Aula tomando en cuenta el bagaje de informacién que el alumno posee para crear
estrategias de aprendizaje® que le permitan el desarrollo de habilidades cognitivas,
en cuanto a la educadora, en el capitulo I apartado 1.5.1, se hizo mencién de la
estrategia de ensefianza, estos dos conceptos se conjugan ya que en cada aula

donde se desarrolla el proceso de ensefianza-aprendizaje, se realiza una

o Antologia de introduccion al Programa de Red Escolar de la SEP. Curso inicial para el uso del Aula de Medios. ILCE. pp.
26y 27

¥ Procedimientos gue el alumno utiliza en forma deliberada, flexible y adaptativa para mejorar sus procesos de aprendizaje
significativo.
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construccién conjunta entre el alumno y la educadora con el objetivo de promover el
logro de aprendizajes significativos en los alumnos.

Es en este momento que el Aula de Medios interviene como un espacio donde
convergen las tecnologias de informacion y comunicacion para ser utilizadas como
herramientas pedagdgicas, en donde el objetivo es lograr que el alumno y la
educadora puedan interactuar con ambientes computarizados que agreguen valor a
este medio educativo, que combina el audio, video, informaticos, impresos y
tecnologia de informacion y comunicacién en aras de complementar la tarea
educativa. Introduce escenarios en los que el educando participa activamente y
fortalece sus capacidades de creatividad e imaginacién, que estan disponibles para

favorecer el Proceso de Ensefianza-Aprendizaje.

Caracteristicas fisicas de una Aula de Medios

a) Que tengan las medidas adecuadas para dar cabida a cada uno de los
grupos escolares y que permitan la buena marcha de las clases.

b) Que cuenten con mobiliario suficiente y adecuado.

c) Que se oriente de tal manera que preserve al equipo computacional de la
influencia directa de los rayos solares y de ubicacion inadecuada de equipo
gue genere vibraciones mecéanicas continuas 0 campos magnéticos.

d) Que las ventanas y puertas garanticen la seguridad del aula.

e) Que se cuente con una toma de energia eléctrica independiente para los
equipos conectados directamente al centro de carga principal, con
capacidad e 110-127 voltios para consumo de 300 watts del equipo.

f) El interruptor general de corriente eléctrica debera encontrarse dentro del
aula y en lugar accesible.

g) Deberé instalarse correctamente tierra fisica.

h) Que se busque instalar cortinas obscuras para evitar la incidencia de

iluminacion intensa.
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i) Que se cuente con aire acondicionado, el cual tendréa su propia instalacion

eléctrica.

Condiciones de limpieza, seguridad y conservacion.

a) Los servicios de limpieza de la escuela tendran especial atencién en
preservar el area libre de polvo, basura y humedad.

b) Se realizaran campafas permanentes para que los alumnos adquieran
conciencia de la necesidad de mantener ordenada y limpia el Aula de
Medios.

c) El Aula de Medios no debe de ser usada como centro de reuniones,
bodega o para fines lucrativos.

d) La responsabilidad de la Direccion de la Escuela es de mantener en

buenas condiciones el Aula de Medios.

Cuando se hace un uso adecuado de cada uno de los recursos con los que se
cuentan en el aula de medios se puede asegurar que se cuenta con un valioso apoyo
didactico que viene a reforzar la practica docente de las educadoras, para el caso
del Aula de medios del Jardin de Nifios Erasmo Castellanos Quinto, cuenta con
todos los elementos sefialados en lo correspondiente a las caracteristicas fisicas y
condiciones de limpieza, seguridad y conservacion, a excepcion del aire

acondicionado.

Definicién Grupal

o Espacio construido y adaptado para desarrollar habilidades individuales
(conceptuales, instrumentales, procedimentales y valorales), en el uso de las
TICs.
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e Su uso pertinente favorece el desarrollo de valores, relaciones tecnoldgicas

humanas.

e El grupo estd Integrado por alumnos, docentes y padres de familia para
facilitar estrategias innovadoras en los procesos de E-A: virtuales, interactivas,
autonomas y de desarrollo respetando los ritmos de aprendizaje propios de

cada alumno.

e« Aula que permite recurrir a herramientas audiovisuales (multimedia): TV,
video, grabadora, Internet, audio, radio, retroproyector, cafion, computadora,

CD, DVD, VHS, programas educativos, software, etc.

« Reto para todas las educadoras que conforman la sociedad, para generar

nuevas formas de comunicacion, informacion, conocimiento.

Los Programas de Tecnologia Educativa, tienen como finalidad proporcionar a los
profesores y alumnos de Educacion Basica, los suficientes conocimientos para
utilizar las Nuevas Tecnologias en la tarea educativa como un medio para mejorar la

calidad de la ensefianza y el aprendizaje en y desde el Aula de medios.

Cabe destacar que la innovacion tecnoldgica no termina con adquirir el mobiliario

necesario, sino con la innovacion de tipo pedagoégico y docente.

Objetivos del Aula Medios Educativos.

a) Incorporar las Tecnologias de Informaciéon y Comunicacion para ser
utilizados como recursos didacticos de alta calidad para favorecer los

aprendizajes significativos de los alumnos.

b) Perfeccionar las técnicas del Proceso Ensefianza Aprendizaje, mediante

el uso de las Tecnologias de informética y comunicacion (TIC's).
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c) Dotar al alumno de herramientas de investigacion aplicables en todas las

areas del conocimiento, apoyandose con las TIC's.

Fines de las Aulas de Medios Educativos.

a) Vincular la educacion y la investigacion cientifica, la tecnologia y la

experimentacion con los requerimientos del desarrollo nacional.

b) Contribuir a elevar la calidad del proceso ensefianza-aprendizaje.

c) Orientar la ensefianza de tal modo que el alumno “aprenda a aprender”,
aplicando el conocimiento y desarrollando sus capacidades.

d) Contribuir para que las TIC's sean usadas éticamente para satisfacer las
necesidades educativas inherentes al desarrollo humano.

e) Los recursos del Aula de Medios podran ser usados por los maestros en
diversas actividades como: desarrollo de investigaciones, para introducir o
desarrollar un tema, para motivar una clase, para evaluar o para reforzar

algun tema.

Para el caso de estudio de este trabajo, el aula de medios no se contempla en el
PEP (Programa de Educacion Preescolar) por tanto, su utilizacibn no esta
reglamentada, la Secretaria de Educacion Publica ha proporcionado algunos
programas y a través del programa escuelas de calidad se han obtenido otros tantos
gue manejan un contenido mas completo y que despierta mayor interés en los
alumnos. La existencia del aula de medios en este Jardin de Nifios, ha sido posible
gracias a la cooperaciéon afio con afio de los padres de familia para dotarla de lo

necesario descrito en este mismo apartado.

En cuanto a las educadoras y la mediadora pedagogica, se trabaja al dia tratando de
afianzar los contenidos vistos en el saléon de clases y en algunas ocasiones se

trabaja en forma abierta dando prioridad al estado de animo del alumno y
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permitiéndole elegir el programa que mas le agrade y que sea pertinente para el

objetivo que pretende alcanzar el mediador pedagadgico.

Las consideraciones acerca de la indole de la interaccién con la computadora y del
programa, se deben adscribir por consiguiente, a un horizonte mas amplio: al de la
construccién del conocimiento (apoyado en y por las computadoras), en tanto
mediadoras educativas sociales y culturales. Esta mediacién tiene lugar y se

actualiza a través de una diversidad de interacciones educativas.

En el Jardin de Nifios “Erasmo Castellanos Quinto”, para que los recursos y el equipo
resulten benéficos, se organiza a los alumnos dentro del Aula de medios, tanto en su
ubicacién fisica®*,, como en las tareas asignadas, partiendo del conocimiento que el
alumno ya trae, dando importancia a ese aprendizaje que apoyara para el avance

agil de los contenidos curriculares.

Cabe aclarar, que no todos los alumnos trabajan en la computadora por cuestiones
de cantidad de las mismas no obstante, se presenta una doble situacion, mientras la
mitad del grupo se encuentra en las computadoras por pares, los demas realizan otra
serie de tareas como: jugar con piezas para armar, observando cuentos, creando con
plastilina, armando rompecabezas, etc. Esta situacion mas que demeritar el beneficio
del uso del ordenador, fomenta en los alumnos la interaccion y con ello los procesos
comunicativos ya que el alumno comparte sus experiencias con sus pares y
experimentan en conjunto, partiendo de las indicaciones que el mediador pedagogico
disponga, el mediador observa y apoya en todo momento al alumno

proporcionandole una serie de ideas para realizar el trabajo encomendado.

Este proceso o estructura de clase como se mencioné en el parrafo anterior tiene un
doble fin, primero el hecho de trabajar por pares implica una situacion de interaccion,
es decir, de comunicacion en la cual el uno discute o comparte con el otro diversas
formas de la elaboracion de la tarea o actividad asignada, y, el segundo fin es que, el

alumno lo comparte con el mediador pedagdgico y este dara cuenta del como

Para mayor ubicacién del espacio fisico del aula de medios del Jardin de nifios “Erasmo Castellanos Quinto” consultese el
anexo N° 3.
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estructurara los procesos cognitivos que en su desarrollo de clase se vayan dando,
para alcanzar los propositos pretendidos, implementando o reelaborando estrategias
gue ayuden a fortalecer el proceso de Ensefianza-Aprendizaje, de igual forma, tendra
gue analizar y dar tratamiento de los fendmenos educativos que se dan dentro del
Aula de medios, propiciando basicamente el desarrollo de habilidades vy

competencias.

Como ya se menciond en este trabajo, la idea principal es que la utilizacion de las NT
y mas concretamente, de la computadora en la vida cotidiana de los sujetos actuales
genera una cierta forma de conocimiento cotidiano asi como formas de construirlo,
convirtiéndose en verdaderas herramientas generadoras del mismo, de tal manera

que su ambito de utilizacion es muy amplio y diverso.

Puede afirmarse con respecto al conocimiento escolar, los contenidos tematicos no
son complejos en si mismos o dificiles, empero, si lo es la forma en que se
relacionan, ensefiemos entonces esa dinamica de relacion compleja entre los
contenidos mismos y de materia a materia, para lo cual las NT pueden ser

herramientas que ayuden en esta labor.

Finalmente y a manera de conclusion de este apartado, el Aula de medios potencia y
enriquece el proceso de ensefianza-aprendizaje y se orienta hacia el logro de mayor
comunicacion e interaccion entre educadora-alumno, al recurrir a herramientas
audiovisuales como: TV, video, grabadora, Internet, audio, radio, retroproyector,
canon, computadora, CD, DVD, VHS vy, programas educativos como el software,

tema del préximo apartado.
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2.3.2 Software Educativo

Uno de los primeros intentos por introducir la computadora como instrumento
pedagdgico fue en las escuelas privadas y en México fue el proyecto Galileo que
inicié6 en 1983 la Fundacién Arturo Rosenblueth. El proyecto ofrece sus primeros
talleres en 1984 un afio después comienza a difundir sus programas educativos, sin
embargo, aunque el proyecto no logré consolidar sus presencia en la educacion, sus
integrantes desarrollaron un buen nimero de programas que son utilizados en su
mayoria por algunas escuelas privadas y en su minoria en escuelas publicas, desde
preescolar hasta la educacién superior. Sin embargo cuando se habla de las distintas
utilizaciones de la computadora en la educacion, se deben tomar en cuenta el tipo de
programas o software, y la forma en que éstos son puestos en relaciéon con el

conjunto de recursos Yy dispositivos educacionales utilizados en la escuela.

Se desarrollan paquetes educativos que en verdad apoyan el desarrollo intelectual
de los alumnos, y posibilitan a la educadora una mejor intervencion didactica
complementando su quehacer docente; ademas el acceso a estos programas es muy
facil pudiendo adquirirlos facilmente en los comercios o intercambiarlos “quemando”

los mismos.

A estas alturas cuesta trabajo esquematizar de manera tan lineal, como se ha venido
realizando el uso de la computadora en la educacion, sobre todo porque, como ya se
planted, lo educativo y lo pedagdgico desbordan el ambito escolar y, de por si no fue
en la escuela el lugar en que se creé y desarrolld6 el uso de esta herramienta,
actualmente su creciente dindmica, mas aun con la etiqueta educativa y pedagogica,
se presenta en otros ambitos ajenos a los formalmente educativos, lo cual nos remite
necesariamente a replantear el sentido de estos dos términos. Por otro lado, llegado
a este punto también queda de manifiesto que las formas de utilizar la computadora

en la educacién se superponen y muchas de ellas que pudiéramos clasificar como
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pasadas, contindan vigentes, de igual manera contindan proponiéndose e

investigandose otras alternativas.

Los procesadores de textos abrieron un nuevo camino en el uso de la computadora
en la educacion via su aplicacion tan flexible en la captura, procesamiento y
presentacion de textos; convirtiéndose en uno de los usos mas importantes de las
computadoras en el ambito educativo, sus amplias posibilidades de aplicacion
requirieron el desarrollo de ciertas habilidades manuales y cognitivas, asi como el

aprendizaje de un lenguaje predominantemente iconografico.

Se denomina software (palabra de origen anglosajon, pronunciada "soft-uer"),
programa, equipamiento légico o soporte légico a todos los componentes
intangibles de una computadora, es decir, al conjunto de programas y procedimientos
necesarios para hacer posible la realizacion de una tarea especifica, en
contraposiciéon a los componentes fisicos del sistema (hardware). Esto incluye
aplicaciones informéaticas tales como un procesador de textos, que permite al usuario
realizar una tarea, y software de sistema como un sistema operativo, que permite al
resto de programas funcionar adecuadamente, facilitando la interacciéon con los

componentes fisicos y el resto de aplicaciones.

. . . . - 40 .
En un sentido restringido afirma el autor Joel Aguilar Sanz " el software educativo
se define como un material de instruccion especialmente disefiado para ser utilizado

con la computadora y que persigue un fin especifico de manera deliberada.

Pero por otra parte, el software educativo representa cualquier programa de
computacion cuyas caracteristicas funcionales sirven de apoyo al proceso de
ensefianza-aprendizaje. Pueden ser disefiados para promover los niveles educativos
mas elevados de al educacion. En los juegos donde se requiere que el alumno

aplique habilidades académicas para analizar las relaciones entre los elementos

40 Aguilar Sanz Joel. (1997) Materiales interactivos asistidos por la computadora: Analisis de la experiencia canadiense.
Informatica Educativa Vol.10 , No. 2, Uniandes-Lidie, Colombia pp.205-222
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presentes en el juego, el nivel cognitivo debe ser mayor que el mero conocimiento,
los alumnos usualmente alcanzan un mayor aprendizaje si pueden aplicar en forma
activa el conocimiento y las habilidades adquiridas en situaciones nuevas.

Auln cuando no se tienen datos numerosos para evidenciar los beneficios en cuanto
a la utilizacién de software educativo, se podrian mencionar algunos aspectos a

favor de su uso:

a) Contribuye a mejorar el aprendizaje o por lo menos no lo desmejora,

b) reduce el tiempo estimado para el logro de los aprendizajes,

C) genera actitudes positivas hacia el estudio del tema y hacia la computadora,

d) hace el proceso mas activo, lo que permite la internalizacién de ideas, conceptos y
métodos, preservando el papel protagonico del participante y

e) permite la adquisicion de un aprendizaje autbnomo.

El proceso de produccion de software educativo dependera sin ninguna duda del tipo
particular de software que se desea desarrollar (tutorial, simulacion, juego, etc.); sin
embargo, podrian considerarse un conjunto de criterios cuyo peso se incline hacia el
uso funcional del mismo, considerando las ventajas didacticas que dicho producto
debe poseer a fin de preservar el conjunto de beneficios de tipo educativo que se han

sefialado anteriormente.

Por ello en el Aula de Medios el mediador pedagdgico jugara un papel esencial en el
proceso de Ensefianza-Aprendizaje, ya que sensibilizard a las educadoras del
Jardin de Nifios “Erasmo Castellanos Quinto” acerca de los usos y bondades que
puede tener la eleccion del software educativo adecuado, entre otros tantas

bondades que representa la utilizacion del aula de medios .

En el apartado siguiente se definira Mediacion pedagdgica en tanto, proceso de

comunicacion y el desarrollo que se da en tanto finalidad de la misma.
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2.3.3 Mediacion Pedagogica

La mediacion construye puentes para el aprendizaje desde todos los horizontes de
vida y creacién del ser humano. Es la mediacion un proceso que como tal esta
compuesto por elementos y factores interrelacionados en una estructura, que se ha
denominado de mediacidn, uno de esos factores es el tecnolégico que constituye el
soporte para los procesos de mediacion. Y que en la actualidad, dadas las
caracteristicas del avance tecnoldgico, se ha transformado en digital, este cambio en
los procesos de mediacion y sus estructuras ha requerido por parte de los sujetos
sociales el desarrollo de habilidades, competencias y lenguajes acordes a los
mismos; la manera tradicionalmente adecuada de salvar esta situacion seria,
implementar nuevos contenidos y formas de ensefiar en la escuela, el asunto es que
los procesos pedagogicos para satisfacer estas necesidades ya estan transcurriendo
fuera de la institucion escolar que no termina de reaccionar ante los nuevos procesos

de mediacion generados por las NT.

De esta forma y al integrar el concepto de aprendizaje hemos llegado al concepto
gue interesa en esta investigacion, La mediacion pedagdgica, que se define como
“un proceso mediante el cual el maestro dirige la actividad/comunicacién, es decir, la
participacion activa de los alumnos hacia el logro de objetivos previamente
establecidos que haran posible que muestren determinadas competencias
necesarias para la vida social”. Es decir propiciando la interaccion y la interactividad

de los alumnos en clase.

La mediacion es una tarea de interaccion en la que es importante la actitud de la
educadora, quien se constituye en un mediador cultural ya que continua ampliando
las situaciones que anteriormente el alumno recibi6 de su medio. Existe la

mediacion pedagdgica como caracteristica de la estructura de la mediacion, pero lo

41 s . L. . L.
Sanchez, De Tagle O .Lourdes. Modelos de Uso de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién en la
Educacidn. Instituto Latinoamericano de la Comunicacién Educativa.
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pedagogico solamente adquiere sentido desde lo educativo llamese formal, no formal

o informal.

Por otro lado y profundizando mas en el concepto de mediacion pedagdgica “... es
el conjunto de interacciones que realizan alumno y educadora en el marco de una
institucion educativa con la finalidad de facilitar la adquisicion de determinadas
competencias, motivaciones, actitudes y cualidades que el primero requiere para
avanzar en su proceso formativo. Esta relacion encuentra su razén de ser en la

formacion...”?

Explicitando lo anterior, el caracter pedagdgico de la estructura de mediacion esta
dado en gran medida por la intervencion del que ensefia y no solo por lo que ensefa,
sino por todo lo humano y formativo que implica propiciar las condiciones de

aprendizaje y ensefianza, lo pedagdgico en si.

En siguiente apartado se profundizara en la mediacion pedagodgica pero en funcion
al Aula de medios, en donde el desafio de la educadora es, preparar a los alumnos
para desempefiarse en un contexto caracterizado por el gran avance que ha
experimentado la tecnologia; la clave para responder a éste sera facilitar a los
alumnos la adquisicidon de conocimientos complejos a través del uso de mediaciones
tecnoldgicas que constituyen medios eficaces para mejorar los resultados

educativos.

42 Yurén, op.cit. p.35.
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2.3.4 LaMediacion Pedagogica en el Aula de Medios.

En los ultimos afios se han introducido a las aulas de clase las TICs como
importantes mediadores para apoyar los procesos educativos, se han promovido
mejoras a la practica educativa, fomentando el desarrollo del pensamiento critico y
creativo del alumno mediante el trabajo en equipo, cooperativo y el empleo de

tecnologia.

Las nuevas tecnologias de la informacién, no son solo herramientas para aplicar,
constituyen, como menciona Castells, procesos que desarrollar, es decir, son
herramientas que le permiten al hombre interactuar con ellas, extender y diversificar

sus potencialidades cognitivas.

El aula de medios como ya se mencion0 en el Apartado 2.3.1 de este capitulo, es un
espacio que puede contar con computadoras, television, Internet, audiotextos,
software, videos, cafion y otros elementos tecnoldgicos que existan en la escuela. En
esta aula los alumnos pueden desarrollar e incrementar sus conocimientos a traves
de habilidades y estrategias que se van aplicando tanto de manera individual como

grupal.

La mediacion pedagdgica en aula de medios, es un proceso mediante el cual el
mediador dirige la actividad, es decir, la participacién activa de los alumnos hacia el
logro de objetivos, que en este trabajo es el de encauzarlos hacia aprendizajes
significativos; de igual manera, que desarrollen determinadas competencias
(Desarrollo personal y social, y, Lenguaje y comunicacion) necesarias para la vida
social, y que en combinacibn con las nuevas tecnologias las actividades
correspondientes a este nivel, contribuirdn a afianzar éstas competencias en los

alumnos.

86



El punto a favor es que a la mayoria de los alumnos les gusta usar la computadora,
y esto beneficia a la mediacion pedagogica, ya que permite partir de los

conocimientos previos que el alumno trae de casa, situacion que antes no se daba.

Finalmente, a manera de conclusion de este capitulo, no se trata de que los alumnos

trabajen en solitario, ni permitir que el ordenador les ensefie.

Es aqui en donde la mediacién pedagdgica intervendra para salvar la situacién en

tanto construccién de nuevos conocimientos.

Con estos puntos de relevancia se pretende apoyar y aumentar la calidad en la
educacion integrando diversos materiales didacticos para reforzar los contenidos
educativos tratando de combinar los medios tecnolégicos de la informacion con la
comunicacion (tema del siguiente apartado), y a su vez dando relevancia a la
mediacion pedagdgica para la optimizacion de los recursos tecnoldgicos con que
cuenta el aula de medios llevando un seguimiento y evaluacion permanente de todas

las actividades realizadas.
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2.3.5 La Comunicacion Educativa en el Aula de Medios

Desde el enfoque tradicional, la comunicacion educativa en su modelo de interaccién
maestro-alumno, corresponde a una relacion marcada por la verticalidad y la
unidireccionalidad, como ya se mencion6 en el apartado del Modelo didactico
tradicional, el maestro constituye el punto de partida del proceso de comunicacion y

el alumno el punto de llegada, maestro-receptor, mensaje, alumno-receptor.

Para la comunicacion educativa desde la teoria critica, en la etapa actual ubica al
maestro como sujeto situado social y estructuralmente con capacidad e crear
procesos alternativos al interior del salén de clases y de modificar el proceso vertical
y autoritario de la comunicacion. Al alumno se le considera como un sujeto activo

capaz de reestructurar el mensaje y ser coproductor de los mismos.

Yuren Camarena define a la comunicacion educativa “Como una accion mediada
por el lenguaje que tiene como finalidad ultima el entendimiento con los demas
respecto del mundo, esta accién comunicativa® contribuye a la formacion del sujeto

. . ., . 44
mismo para que posteriormente logre la transformacion de su realidad” -

Es decir, la comunicacion educativa trata de ver al alumno como un ser capaz de
desarrollar competencias que le serviran para desarrollarse como un ser analitico-
pensante y critico de su realidad. Es decir, transformar su personalidad, su

estructura.

La comunicacion educativa dentro del aula de medios, es un proceso mediado por
el lenguaje y se da dentro de un sistema escolarizado, en donde existe un mediador

pedagdgico, que pretende el desarrollo de competencias en los alumnos y que

3 Accion mediada por el lenguaje que se orienta al entendimiento con otros respecto del mundo. Las pretensiones de validez
respectivas son la verdad, la rectitud y la autenticidad. Proceso cognitivo que permite interactuar con los otros, razonar.
“* Yurén. Camarena. M2, Teresa (2000). Formacion y puesta a distancia. Su dimensién ética. México. Ed. Trillas p. 29.
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esto a su vez les permita la construccion de aprendizajes significativos por medio de

la computadora como instrumento didactico para llegar a él.

Al hablar de comunicacién educativa lleva el concepto inmerso del proceso
ensefianza-aprendizaje el cual lleva a propiciar acciones intencionadas por parte del
maestro como mediador incentivando a desarrollar la construccion del conocimiento

gue a su vez es la finalidad del proceso de aprendizaje.

Dentro de la perspectiva constructivista se contempla a la comunicacion educativa
como un proceso mediante el cual se estructura la personalidad del educando;
lograndose a través de las informaciones que este recibe y reelaborandolas en
interaccion con el medioambiente y con los propios conceptos construidos para la

estructuracion del conocimiento.

La comunicacién es un factor importante y determinante en la construccién del
conocimiento. La comunicacion es un proceso inmanente al Proceso de Ensefianza
Aprendizaje. Si no hay comunicacion no hay construccion del conocimiento, esto es

en gran medida la accién comunicativa (es como el todo) del maestro.

Entonces, la informacion del conocimiento y los procesos comunicativos permiten
el procesamiento de informacion y esto genera conocimiento y al llevar a cabo esto,
propicia una expansiéon del aparato cognitivo, a través obviamente de los procesos

de comunicacion. Tema del siguiente apartado.
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2.3.5.1 Procesos comunicativos

Una de las funciones basicas del pedagogo es la comunicacion, el acto de comunicar

es resultante equivalente a transmitir y, como toda actividad de transmision, se

aporta un contenido (mensaje) y una intencion.

Los elementos del proceso comunicativo:

1)

2)

3)

4)

5)

La Fuente o Emisor: el que produce o codifica el mensaje y lo difunde con la
intencién de comunicar algo. EI emisor puede ser un individuo, un grupo de

personas o una institucion.

El Mensaje: La “informacién elaborada” que se transmite de un punto a otro.
En todo mensaje hay que distinguir la forma y el contenido; no debe
confundirse con la informaciéon misma -el contenido- o con el referente -

realidad sobre la que se da la informacién.

El Destino o Receptor: el que recibe el mensaje y lo descifra o descodifica;

El Canal: elemento fisico que pone en contacto a emisor y receptor y que
permite que el mensaje llegue al destino (el cable telefénico, el papel, el fax, el
aire...) El canal también incluye los érganos a través de los cuales se lleva a
cabo la emisién y recepcion. Los canales de comunicacion son origen de
perturbaciones -ruidos- que dificultan la comprension del mensaje; por eso, a

veces, en los mensajes hay repeticiones o redundancias.

El Codigo, es un conjunto de signos y las reglas de combinacion de esos

signos que nos permiten cifrar o codificar el mensaje. Mediante el cédigo
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(tema a desarrollar en el siguiente apartado) el emisor transforma la

informacién en un determinado mensaje, es decir, codifica la informacion.

El Contexto o entorno: conjunto de circunstancias de la realidad que afectan
al emisor y al receptor en el momento de emitir o interpretar el mensaje y que
pueden hacer variar su significacion. Incluye los mensajes anteriores y
posteriores y el espacio, tiempo y circunstancias socioculturales en las que se
produce la comunicacion y que determinan la correcta interpretacion del

mensaje.

Estos elementos establecen las relaciones que las personas entre si constituyen en
la base objetiva para la comunicacion. Es importante afiadir a estos elementos, que
exista entre el grupo, el docente y el mediador pedagdgico, una comunicacion directa
y permanente tanto en el aula de medios como fuera de ella, para conocer las
criticas y sugerencias a fin de elevar la calidad del proceso educativo. Es decir
abrirse al proceso de construccion del conocimiento, entablando una posicion de

confianza frente al alumno.

La dimensién formativa de la que habla Yuren Camarena dice que, finalmente todo
esto tiene un objetivo que es, colocar al sujeto en la mejor posicion para que él
procure su formacién humana, ¢cémo se puede formar mejores seres humanos si no
son concientes de lo que estan haciendo?, ¢cémo estan aprendiendo?, ¢ cuales son
los métodos que esta siguiendo?, porque eso es lo que se va quedando y lo que se
va degradando es normal, solamente se va quedando con procedimientos, huellas o
registros que dejan las sinapsis neuronales y a través de ellas, se sigue llevando a
cabo el procesamiento de informacion y la produccién del conocimiento y, esto
permite que el cerebro tenga esa expansion ese conexionismo con el exterior. La
comunicacién juega un papel muy importante porque a través de ella procesamos
informacién, la comunicacién me permite adquirir la cultura, apropiarsela y entonces

discutirla con el otro, compartir el mundo o lo que el alumno piense del mundo, esto
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se ve con Yuren Camarena, en un apartado que se llama accion comunicativa y que

el autor Rafael Florez también lo plantea.

Finalmente, dentro del aula existen acciones comunicativas, procesos comunicativos,
en tanto existen procesos cognitivos, procesos de construccién de conocimiento y un
elemento muy importante: el lenguaje. A continuacién se abordard el tema de
lenguajes, trasladados a las tecnologias y como intervienen precisamente en esa

accion comunicativa.
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2.3.5.1.1 Lenguajes

Hablar de medios y de lenguajes en la educacién tecnoldgica, es partir de que las
instituciones educativas antes de incorporar medios de comunicacion a los procesos
de aprendizaje, deben reflexionar sobre lo que es la comunicacion y sobre la
importancia de establecer un modelo comunicativo horizontal coherente con las
acciones pedagogicas las cuales se centran en el alumno, las competencias y el

aprendizaje significativo

Los lenguajes son inherentes al sujeto dado que la comunicacion se realiza a través
de los diferentes lenguajes (escrita, oral, iconica, visual, virtual) y el hombre desde
sus origenes ha necesitado entablar relaciones con sus semejantes. Precisamente
una de las areas que ha permitido grandes avances en el desarrollo de las nuevas
tecnologias es el estudio del lenguaje (linguistica) lo cual ha propiciado el desarrollo
de nuevos lenguajes (por ejemplo: lenguajes maquina y de programaciéon) asi como
la comprension de algunas de las caracteristicas del lenguaje humano

incorporandolas de manera simulada y artificial al funcionamiento de éstas.

Los lenguajes son los vehiculos de expresion, comunicacién y medios de
racionalizacion independientemente oral o grafica, mas alla de que sus unidades
sean palabras o cualquier tipo de signos, la sociedad de la informacién a la que nos
estamos aproximando rdpidamente, exige una nueva alfabetizacion basada en los

nuevos lenguajes.

Se habla de lenguajes nuevos porque el concepto esta en un una situacion dialéctica
de constantes cambios ante una Sociedad de la informacion de lenguajes basados
en la imagen digital, simbologias iconicas, desarrollos de sistemas graficos,

complejos de realidad virtual, variados sistemas de representacion, etc.
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El lenguaje en tanto representacion simbolica del contexto, accede a la objetivacion
del sujeto al permitirle comunicar sus percepciones acerca de dicho contexto, ello
requiere de una accion comunicativa lo cual, como sefala Yurén Camarena p. 32,
gracias a ella: a) se reproduce o se transforma el saber cultural que se transmite a
las nuevas generaciones; b) se mantiene o se genera la solidaridad necesaria para
integrar a la sociedad, y c) se promueven los aprendizajes que se requieren para la
formacion del sujeto.

En este sentido, es una herramienta imprescindible en los procesos de adaptacion y
organizacion; en consecuencia, también lo es para la asimilacion y acomodacion en
tanto funciones basicas de las estructuras y esquemas cognitivos, pero también el
lenguaje mismo posee estas funciones, es decir, también asimila y acomoda
aspectos y elementos para si, en tanto posee aspectos semanticos, sintacticos,
gramaticales, etc. que pueden ser considerados como estructuras, las cuales

propician el desarrollo cognitivo.

Y es por medio del lenguaje y la adquisicion del mismo que este proceso proporciona
a los simbolos y conceptos un sentido histérico temporal, es decir, permite guardar
informacion y recuperarla al concretarla en simbolos que pueden comunicarse a
través de diferentes vias y medios, y es precisamente mediante la simbolizacién y
los procesos que ello implica, que en los sujetos se genera el desarrollo cognitivo,
explicitando las teorias implicitas personales que se poseen (lo cotidiano),
intercambiando conceptos, procedimientos y valores que actian como ejes
integradores y orientadores del conocimiento cotidiano y que pueden trasladarse a

otros ambitos menos informales.

La unidad que integra a los elementos sefialados la constituye el lenguaje, existe
una reciprocidad, una dialéctica de construccion y transformacion entre los
escenarios socioculturales y el lenguaje propios de cada época y contexto, de cada
modo de desarrollo, entonces este modo de desarrollo informacional posee
también escenarios socioculturales, en tanto espacios situacionales a los cuales

corresponde determinados lenguajes que a su vez desarrollan y conforman
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estructuras cognitivas propias de los sujetos que viven en estos escenarios actuales
y en los cuales la computadora y las nuevas tecnologias representan herramientas
cotidianas bésicas.

El lenguaje activa el desarrollo cognitivo que potencialmente existe en la condicion
humana, convirtiéndose en un elemento importante para la aprehension y
transformacion del medio social y cultural que nos rodea para inferirlo, deducirlo,

inducirlo, hipotetizarlo.

Asi, se ha mencionado una dimension epistemoldgica que tiene que ver con la
construccion del conocimiento aunque no es la Unica ya que existe la dimensién
social que tiene que ver en como adquiere el alumno su personalidad, desde la
dimension epistemolégica se habla de como el alumno adquiere habilidades de
conocimiento (cognitivas), su personalidad, estructuracion de valores que tienen que
ver con lo social (anteriormente explicitado). En cuanto a lo de la dimension social
como el alumno construye sus habilidades sociales, como aprende a relacionarse

con los demas a través del lenguaje (habilidad cognitiva), hoy el alumno maneja
varios Lenguajes (ya mencionados en el Capitulo 1 apartado 1.5.3 Campos

formativos y Competencias).

¢Porque es importante un lenguaje? Para comunicarnos, y ¢porque es importante
comunicarnos? Para accesar a la informacion y producir conocimiento, esta accion
comunicativa nos permite formarnos de una manera mas integra como seres

humanos.

Y si algo caracteriza a la sociedad de la informacion es el lenguaje que se utiliza
para procesar la informacion con la ayuda de las nuevas herramientas tecnoldgicas,
la digitalizacion de la informaciéon, pudiera afirmarse, constituye un lenguaje
universal que posibilita la comunicacion entre el hombre y las herramientas

tecnoldgicas, asi como entre éstas y entre los mismos hombres.

Digitalizar la informacion, consiste en traducir datos a un lenguaje que permite

manipular los mismos al grado de transformarlos en informacién visual, auditiva,
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escrita, gréfica, etc. o combinar estas posibilidades, pudiendo también darle

movimiento.

Es decir, se puede digitalizar no solo la informacion escrita, sino también la visual y la
auditiva, codificando dicha informacion en un lenguaje al cual accesamos todos los
sujetos que vivimos en esta sociedad informacional, y que permite comunicarnos
utilizando herramientas informaticas para ello; y en tanto lenguaje, ha propiciado en
nosotros el desarrollo de habilidades para adquirirlo, entenderlo, utilizarlo y a partir
de ello, establecer nuevas formas de convivencia sociales, culturales, educativas,

etc.

El papel del lenguaje en la construccién del conocimiento. “El lenguaje es el
intermediario entre el sujeto y el mundo, es el instrumento de interiorizacion y de
enriquecimiento de los procesos de interestructuracion entre ambos. Las palabras
permiten aprehender y ordenar lo real sin tener que manipularlo, al mismo tiempo que
ordenar las propias acciones antes de ejecutarlas, pues el lenguaje funciona como

una especie de ordenador interior.” (Florez, p. 66).

De los aspectos esenciales abordados por el paradigma cognoscitivista se encuentra
el del lenguaje y su adquisicion, y es que éste permite a los sujetos la realizacion y
concrecion del proceso de interestructuracion del conocimiento, en tanto posibilita la
representacion simbdlica y verbal del contexto para ser asimilado y compartirlo con
los demas, es decir, recrear y crear el universo, vivirlo y compartirlo; siendo a través
de la adquisicién de esta funcion cognitiva superior que se consolida la compleja

estructura cognoscitiva expandiéndose para siempre como una infinita posibilidad.

En virtud de lo anterior, y entrados en el siglo XXI se puede afirmar que hoy se
cuenta con diversidad de lenguajes (escrito, visual, sonoro, audiovisual) y variedad
de combinaciones entre ellos, los que estan al servicio de los sujetos para
expresarse y comunicarse. Cabe recordar entonces, que cada lenguaje esta
estrechamente ligado con los sentidos del hombre, lo que los hace particulares y

poseedores de una capacidad especial en la adquisicion del conocimiento. Cada
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sentido tiene una especializacion en lo que se refiere a su modo de elaborar las
informaciones que recibe, en consecuencia, estas caracteristicas son de gran
trascendencia en el plano de la comprensién, la participacién y la construccién del
conocimiento. En resumen, la seleccion de medios en el Aula de medios, esta
determinada por las caracteristicas de cada lenguaje, por las necesidades
pedagdgicas concretas trazadas desde un curriculo especifico y por el nivel de

dialogo e interaccion que pretende desarrollar la educadora con sus alumnos.

Otro aspecto a considerar en este trabajo, es el hecho irrebatible de que los avances
tecnoldgicos cada vez mas, posibilitan que cualquier sujeto haga uso de estos
lenguajes a través de los diversos medios; estas son sefales clarisimas de que se
esta frente a una profunda transformacion cultural, que evidencia una modificacion
en el estilo cognoscitivo, que muestra que las formas de percibir el mundo cambiaron
y que a las instituciones educativas les corresponde hacer parte de estos procesos

de transformacion.

No obstante y es importante sefialar, que en esta transformacion el libro como
simbolo del conocimiento ocupa un espacio distinto, ya que las formas de acceder al
conocimiento se ampliaron, contradiciendo algunas predicciones, el lenguaje escrito
no desaparece, por el contrario recobra importancia con la computadora, los
procesadores de texto siguen exigiendo al acto de escribir, asi como una reflexién

sobre los pensamientos e ideas que se quieren expresar.

Lo que realmente cambia es la forma del mismo, la computadora requiere de lecturas
hipertextuales, los mensajes deben ser claros y directos. Es evidente que hay un
cambio en la lectura y uso del lenguaje escrito, por ejemplo, el chat, los foros y el

correo electronico son un ejemplo de ello.
Tratando de cerrar esta reflexion se llega a la conclusion de que a lo largo de la

historia la sociedad ha usado diversos lenguajes que han condicionado la

organizacion del pensamiento y que en esta oportunidad no es distinto, por lo tanto
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es fundamental que las instituciones educativas incorporen de manera inteligente los
medios a la educacidn preescolar, sobre todo cuando se busca mejorar la calidad, el
trabajo por competencias, centrar el proceso de aprendizaje en el alumno, contribuir
a que sus estructuras cognitivas sean flexibles en aras de construccién del

conocimiento dentro del Aula de Medios.

El lenguaje como ya se desarroll6 en este apartado, no es solo la transmision de
informaciones, sino también la elaboracion y el reparto de significaciones en un
contexto portador de sentido. Y en este sentido, el tema del siguiente apartado se
centra en los codigos el cual tiene que ser comun al receptor para que se de la
comunicacion, si no hay estos elementos no es posible hablar de comunicacion,

sobre todo si se considera ésta, en el sentido de proceso interactivo.
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2.3.5.1.2 Cédigos

En el apartado anterior se hizo referencia al lenguaje, en este punto se abordara
concepto de cédigo, que es el medio por el cual se expresamos, es la comunicacion
gue consiste en emitir e interpretar sefales. Las sefales forman parte de un codigo o
sistema y esto permite entenderlas: Las sefiales de los sordomudos son un cédigo:
(lenguaje mimico), las sefiales en calles y carreteras son un codigo: (lenguaje

gréfico), el alfabeto es un codigo: (lenguaje oral o escrito).

No existe comunicacion sin un cédigo comdn al emisor y receptor, es decir sin un
proceso de codificacion y decodificaciéon, ademas el lenguaje no es solo la
transmision de informaciones, sino también la elaboracion y el reparto de
significaciones en un contexto portador de sentido, en esta investigacion la
comunicacion no sera vista como un proceso lineal, sino como un proceso

interactivo.

El Cddigo, es un conjunto de signos y las reglas de combinacién de esos signos que
permiten cifrar o codificar el mensaje. Mediante el codigo el emisor transforma la

informacién en un determinado mensaje, es decir, codifica la informacion. (Como ya

se mencion6 en el apartado 2.3.5.1 Procesos comunicativos)

En la teoria cognocitivista con respecto al cédigo, sefiala que “La cognicién
consiste en actuar sobre la base de representaciones que adquieren realidad fisica con
la forma de un codigo simbdlico en el cerebro o en una maquina™s, pero el orden que
implicaria la utilizacion de un codigo simbodlico es un tipo de orden situacional,
momentaneo; que se construye como consecuencia de las actividades cognitivas
mismas; es decir, lo que propicia la actividad cognitiva no es el aspecto fisico del

lenguaje, sino mas bien sus aspectos sintacticos y semanticos, los cuales son

“S varela. Francisco Javier. (1996). Conocer: Las ciencias cognitivas, tendencias y perspectivas. Cartografia de las ideas
actuales. Ed. Gedisa. p. 39. Barcelona, Espana.
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propiciados como causa y efecto de la actividad compleja implicada en nuestra

cotidianidad.

A manera de conclusién de este apartado e incidiéndolo en el Aula de medios, no se
trata solo de trasmitir informacion por medios sofisticados, el 6ptimo uso de las
nuevas tecnologias representa una gran ayuda a la tarea de construir situaciones
formativas innovadoras, ya que facilita la transmision de mensajes didacticos por
diversas vias y hace posible la interaccion en diversas situaciones, sin embargo no
se debe perder de vista que el objetivo central es formar al alumno y, en este sentido
el papel que juega el mediador pedagodgico en el aula de medios (tema del siguiente

apartado), es transcendental .
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2.3.6 Mediador Pedagégico del Aula de Medios

La mediacién pedagdgica jugara un papel trascendental desde la perspectiva
educativa y mas propiamente en el Aula de Medios. El papel de mediador estara a
cargo del encargado del aula de medios que se ajustara a los requerimientos
propios del aula; es decir que, ademas de poseer conocimientos elementales de
informética educativa y operacion de equipos audiovisuales, posea habilidades en el
manejo de grupos, y tenga conocimiento tanto de los contenidos, como del
funcionamiento de los proyectos educativos, el responsable del aula es la persona
idonea para difundir la informacion de utilidad tanto a educadoras, como alumnos,
padres de familia y directivos lo que fomentara las mejoras y actualizacion de las
perspectivas de aprendizaje, docencia y uso de las nuevas tecnologias, todo lo
anterior encaminado a valorar la importancia de la utilizacion del aula de medios para

el logro del aprendizaje significativo.

Caracteristicas del Mediador pedagoégico constructivista™:

e Es un mediador entre el conocimiento y el aprendizaje de sus alumnos:
comparte experiencias y saberes en un proceso de negociacion o

construccién conjunta (co-construccién) del conocimiento.

e Es un profesional reflexivo que piensa criticamente su practica, toma de

decisiones y soluciona problema pertinente al contexto de su clase.

e Toma conciencia y analiza criticamente sus propias ideas y creencias acerca

de la ensefanza y el aprendizaje, y esta dispuesto al cambio.

e Promueve aprendizajes significativos, que tengan sentido y sean funcionales

para los alumnos.

“6 Barriga, Arceo. Frida, Diaz. (2002). Estrategias docentes para un Aprendizaje Significativo. Una interpretacién

constructivista. Mc Graw Hill, México. Pag. 9
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e Presta una ayuda pedagodgica ajustada a la diversidad de necesidades,

intereses y situaciones en que se involucran sus alumnos.

e Establece como meta la autonomia y autodireccién del alumno, la cual apoya
en un proceso gradual de transferencia de la responsabilidad y del control de

los aprendizajes.

e Respetar a sus alumnos, sus opiniones y propuestas, aunque no las

comparta.

e Evitar imponer en un ejercicio de autoridad sus ideas, perspectivas y opciones

profesionales y personales.

e Ser capaz de motivar a los alumnos a plantear los temas como asuntos

importantes y de interés para ellos.

e Plantear desafios o retos abordables a los alumnos que cuestionen y

modifiquen sus conocimientos, creencias, actitudes y comportamientos.

El mediador pedagdgico dentro del aula de medios tendra un papel relevante en
tanto cumpla con su funcibn mediadora en base a las caracteristicas arriba descritas,
su figura seguird siendo determinante, ya que las tecnologias por si solas 'y por muy
novedosas y sofisticadas que sean no significan nada, el medio por el medio mismo
no es util, no tiene ningun grado de trascendencia, ni se puede hablar de
construccion de conocimiento ni de aprendizajes significativos. La importancia de las
tecnologias no se encuentra en ellas mismas, sino en lo se es capaz de realizar con

ellas.

Las computadoras permiten individualizar las lecciones de una forma que antes no
podia hacerse, los nifios que aprenden un concepto, pasan al nivel siguiente,
mientras la mediadora pedagodgica puede crear instantaneamente mas actividades

en donde el alumno siga esforzandose.
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Es importante sefialar que materiales disefiados no pueden cumplir su funcion, el
medio por el medio mismo no representa nada sin la participacion del mediador

pedagogico.

El encargado del aula de medios en el Jardin de Nifios “Erasmo Castellanos
Quinto”, serd un mediador eficiente si logra dominar los contenidos, estrategias de
ensefianza, crear situaciones activas, participativas, evita ensefianzas memoristicas
(mientras estas no sean comprensivas, es decir que se almacena en una red de
significados previos, red que procesa informacion determinando con lo que se queda
y con lo que no), estimula todo tipo de aprendizaje desde los secuenciales, hasta los
basados en el descubrimiento y la intuicién, la fantasia y el humor; adapta la
ensefianza al ritmo de aprendizaje de los alumnos, presenta desafios de modo que
los alumnos experimenten el placer de aprender algo nuevo e interesante y logren

sentirse valorados en sus esfuerzos.

Finalmente, es necesario destacar que dentro del Programa de Educacion
Preescolar, la utilizacién del Aula de Medios no esta contemplada, por lo cual, es
importante sensibilizar a las educadoras del Jardin de Nifios “Erasmo Castellanos
Quinto” y en general a las autoridades de nivel preescolar’” sobre del uso y de las
bondades cognitivas que el Aula de medios en este nivel puede representar y
potenciar, y que estar a la espera de nuevos modelos educativos que contemplen su
uso, pone en desventaja cognitiva al alumno, que no representa el futuro del pais,
sino el presente y mas que representar un gasto representa una inversion, en un
momento de tanta dificultad economica en el cual el dinero renta muy poco, vale la
pena invertir en la infancia, no hay una forma de renta mas redituable, ni ninguna
inversion econdmica que puede darla, a la espera de que los politicos lo entiendan,

a la espera que las leyes nos acomparnien, no se puede eludir la responsabilidad de

“" se ha dejado de lado a la educacion preescolar, y es en las primarias y a las secundarias donde se ha fijado la mayor
atencion. Sin embargo, las aulas de medios no han sido financiadas por las autoridades educativas (paraddjicamente), sino que
se han apoyado en programas como: Fundacion Televisa, UNETE, Redondeos en centro comerciales, donaciones del Monte de
Piedad, etc. Para el caso de este Jardin de Nifios de orden publico, la Asociacion de padres de familia se encarg6 de financiar
lo necesario para instalar el Aula de medios.
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lo que a cada sujeto le toca hacer, porque los nifios, son nifios por poco tiempo, no

pueden esperar nuevas leyes.

Se llevé a cabo la investigacion de campo tema del siguiente capitulo, en donde se
describe como se llegé al analisis del universo, la eleccion de la metodologia,
graficacion y presentacion e interpretacion y analisis de datos. En este capitulo se
demuestra como se hace necesaria la utilizacion del aula de medios, asi como la
elaboracion de un material que apoye en el quehacer educativo, que no solo
represente una guia para la utilizacién del aula de medios sino que ademas permita
la transversalidad de la planeacion didactica del aula regular al aula de medios, es
decir, que lo que esté impactando en el aula regular esté impactando en el aula de

medios.
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III. INVESTIGACION DE CAMPO.

3.1. Universoy Muestra.

El Jardin de Nifios “Erasmo Castellanos Quinto” es una Institucién dependiente de
la Secretaria de Educacion Puablica, con una antigiedad de 40 a 45 afios
aproximadamente de fundacion. Se encuentra ubicada en la Calle de Manuel
Gonzéalez N° 108 Unidad Nonoalco Tlatelolco, en la Delegacién Cuauhtémoc en el
Distrito Federal, C.P. 06900. su planta docente esta integrada por: Directora, 6
maestras, Profesor de Musica,, Maestra de computacién, apoyo de CAPEP (Centro
de Atencion Psicopedagogico de Preescolar -Terapeuta de Lenguaje, Psicologia,

Conducta y Psicomotricidad-) y 2 conserjes.

Cuenta con Planta Baja y primer piso, en la plata baja se encuentran 5 salones,
areas verdes, patio de ceremonias, salon de cantos y juegos, un bafio, la Direccidon
que cuenta con dos salas y bafio de maestras, en la planta alta se encuentra
CAPEP, un pequefio solar, un salén de clases (cabe sefialar que cada salén cuenta
con 2 bafios) comedor (no se encuentra en uso actualmente) La poblacién de
alumnos, esta conformada por 170 alumnos aproximadamente, los cuales vienen de
familias de clase media el 60% proviene de la Unidad, el 30% de colonias aledafas y

un 10% del estado de México.

Por otro lado esta Escuela ha sido miembro del Programa de Escuelas de calidad®
desde el ciclo escolar 2005-2006, al presente 2007-2008.

El Programa Escuelas de Calidad (PEC) sitia a la escuela de educacion basica como unidad de cambio y aseguramiento de
la calidad educativa, y a los alumnos como centro de toda iniciativa, reconociendo la capacidad de los alumnos, docentes,
directivos y padres de familia, en suma de la comunidad educativa, para lograr una transformacién del centro escolar aun en
condiciones poco favorables para cumplir su misién y alcanzar su vision.
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El universo que se tomO en consideracion para el estudio de la presente

investigacion fueron las 6 educadoras y directora del Plantel.

Las educadoras tienen a su cargo alumnos de primer a tercer grado, en donde hay
dos de primero, dos de segundo y dos de tercero, cada grupo esta compuesto por 30

nifos, los cuales asisten una vez por semana al Aula de Medios.
Debido al reducido universo de la poblacién de educadoras, no se contemplé tomar

una muestra representativa, ya que el nUmero era pertinente para trabajar con el

100% de la poblacion, por esto no se eligido un método de muestreo.
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3.2 Metodologia.

La metodologia utilizada es un estudio de caso que consiste en caracterizar el
comportamiento de grupos y subgrupos de una institucién, el caracter de la
organizacion formal e informal, y sus formas de relacion cotidiana. Es la manera
como se aborda al grupo a estudiar. Su importancia radica en la relacion de la
comunicacion con el objeto de estudio, es decir, el problema de investigacion se
abordara con base al diagnéstico de una situacién aulica en la que se utilizan los
medios electronicos para conformar lo que es el aula de medios, la comunicacion
educativa y la mediacion pedagogica, que permitird dar cuenta del estado actual de
cosas, comprender cuales son los factores que hacen posible dicho estado y también

cuales son los antecedentes del panorama

Es una investigacion cuantitativa de tipo descriptiva cuyo objetivo es describir la
estructura de los fendmenos y su dindmica. En base a lo anterior se disefi6 un

instrumento de evaluacion, el cuestionario, el cual fue aplicado a las educadoras.

La investigacion de campo fue necesaria para dar sustento a lo que tedricamente se
detectd en los apartados de Marco contextual y Marco tedrico, en donde se
desarrollaron directrices que se han afirmado o negado, partiendo de ello se
considero realizar esta investigacion de campo para dar credibilidad a las situaciones

planteadas.

A continuaciébn se analizaran los elementos que fueron estudiados y que

determinaron por su incidencia, el desarrollo de este trabajo.

Instrumento

El instrumento que se disefi6 fue un Cuestionario, dirigido a las educadoras y hacia
la directora del Jardin de nifios, con preguntas cerradas para su facil cuantificacion y
algunas abiertas. Estas preguntas fueron estratégicamente elaboradas para obtener

opiniones de los beneficios en la utilizacion del aula de medios o por el contrario, Si

107



les es indiferente; asimismo se estructuraron con la intencion de conocer el manejo
de conceptos basicos, ademas de valorar el papel del mediador pedagogico y su

relevancia para el logro de aprendizajes significativos en los alumnos.

Aplicacion

En primer lugar en cuanto al Cuestionario se aplicé uno previo como prueba piloto,
para sondear entre las educadoras y directora del plantel la claridad de las
preguntas, es decir, alguna aportacion o modificacion que se pudiera considerar en
las preguntas planteadas, o bien comentarios de preguntas que les parecieron
obsoletas. Partiendo de lo anterior se realizaron algunos cambios en el Cuestionario
los cuales fueron minimos, la mayoria fueron de algunos términos que desconocian
pero que en su practica les era familiar, la finalidad de todo este procedimiento era

que se arrojaran certeros resultados.

El cuestionario quedo con 19 preguntas de las cuales solo dos fueron abiertas, esto
con la finalidad de saber las necesidades que tienen las educadoras para poder
utilizar 6ptimamente el aula de medios, era necesaria plantearlas asi, porque el
cerrar la pregunta podria haber limitado alguna necesidad que no se contemplara en

la misma.

Ya con el Cuestionario y las minimas modificaciones, se aplicé a las educadoras al
término de clases, se reunio en la direccion a las 6 educadoras junto con la directora
del Plantel, se les indico el objetivo del mismo y las ventajas que obtendriamos al
contestar con la mayor veracidad posible, pero ademas se les brindé la confianza al
no ser necesario el nombre de las educadoras con el objeto de que fuera el
cuestionario contestado sin ninguna limitante.

No se establecido un tiempo determinado para la resolucion de las preguntas, la

mayoria contesté todas.

A continuacion se presenta el cuestionario que se aplico.
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UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO
FACULTAD DE ESTUDIOS SUPERIORES ACATLAN

CUESTIONARIO

Nombre
(opcional)

Grupo (opcional)

Maestra, el presente cuestionario tiene como finalidad conocer la importancia del uso del Aula de

Medios en el Jardin de Nifios Erasmo Castellanos Quinto. Es importante realizar esta

investigacion, ya que los resultados obtenidos aportaran estrategias para mejorar el aprovechamiento

de esta Aula de Medios.

Se agradece de antemano la colaboracion en la resolucién del mismo.

Instrucciones: Subraye la opcion o el paréntesis que juzgue pertinente o0 que mas se acerque a su

criterio.

1. De las siguientes definiciones ¢, Cudal se acercaria a lo que es un Aula de Medios?

a) Es un lugar en donde se encuentran las computadoras.

b) un espacio fisico que combina los medios de la informatica y de la comunicacion para propiciar
la transformacion de los aprendizajes, tiene como propédsito desarrollar en los alumnos y
maestros competencias, construccion de conocimientos, actitudes y valores a través del
trabajo participativo, la investigacién, el desarrollo de habilidades de lectura, escritura,
matematicas, etc., en un ambiente de agradable colaboracion y respeto, que les permita
desarrollar su creatividad y potencialidad para que construyan y apliqguen sus aprendizajes en
cualquier situacion de la vida cotidiana.

c) Es un lugar de recreacién en donde mis alumnos se divierten jugando.
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a)

b)
<)

d)

a)
b)
c)

d)

¢ Considera importante la existencia del Aula de Medios?

a) SI b) NO

¢El Aula de Medios se cred con la finalidad de:

a) Entretener a los alumnos b) Reforzar los conocimientos previos del salon de clases

c) Solo para familiarizarse con la funcionalidad y operatividad de la computadora

¢ Considera importante el uso del Aula de Medios para afianzar el aprendizaje obtenido en el
salén de clases?

Si, porque mis alumnos al repasar lo que se vi6 en clase, adquieren aprendizajes significativos
que le permiten prepararse para el ingreso a primaria.

Si, porque mis alumnos aprenden con mayor facilidad y aungue no es significativo les agrada.
No, porque Unicamente acuden al Aula de Medios a familiarizarse con la computadora.

No es importante

SAsiste a trabajar con su grupo al Aula de Medios?

Sl. b) NO.

¢ Con qué frecuencia?

Una vez a la semana
Una vez al mes
Una vez cada 3 meses

No la utilizo
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10.

Cudl seria el Rol del Encargado del Aula de Medios?

a) Es la persona que se ocupa de las cuestiones técnicas y mantenimiento del Aula de Medios.

b) Posee habilidades en el manejo de grupos, tiene conocimiento tanto de los contenidos
curriculares, como del  funcionamiento de los proyectos educativos, fomentara las mejoras y
actualizaciéon de las perspectivas de aprendizaje, docencia y uso de las nuevas tecnologias,
asimismo su papel sera de mediador pedagogico que partird de los conocimientos previos del
alumno guiandolo en la reelaboracion y construccién de nuevos conocimientos, encaminados

hacia el logro de aprendizajes significativos.

¢) Se encarga de ensefar a los alumnos, da instrucciones y resuelve dudas.

¢ Qué recursos utiliza mas el Encargado del Aula de Medios?

a) Televisién b) DVD c¢) Computadoras

d) Material Didactico (Cuentos, rompecabezas, lapiz que habla, etc.)

¢Cada cuando los utiliza?
a) Unavez ala semana
b) Unavez al mes

¢) Unavez cada 3 meses

d) No los utilizo

La encargada le facilita y apoya en sus objetivos curriculares porque:

a) Promueve y propicia el aprendizaje significativo en los alumnos, refuerza contenidos del aula
escolar.

b) Puedo aprovechar el tiempo de su clase para desarrollar actividades del dia siguiente.
c) Es amable.

d) Después de su clase avanzo mas rapido en las actividades que les cuesta trabajo de
comprender a los alumnos.
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11.

12.

d)

Mencione ¢ cual es la dindmica que la encargada desarrolla en el Aula de Medios?

a) Divide al grupo y los acomoda en su lugar, indica que se va a hacer y Unicamente vigila la

actividad.

b) Dirige el grupo da indicaciones y aclara dudas.

¢) En la clase dirige, lleva seguimiento todo el tiempo y da instrucciones de lo que se tiene que

hacer.

d) Comparte con el grupo la experiencia, los conocimientos de la vida cotidiana, hay interaccién

con los alumnos,brinda confianza y hay construccién de conocimiento.

¢,Cual seria el esquema ideal de Comunicacion en el aula de Medios para propiciar el
Aprendizaje Significativo en sus alumnos?

Emisor (computadora), Receptor (alumno)

Emisor (computadora), Receptores (alumno-encargada)

Emisor encargada, computadora) Receptor (alumnos)

Emisor (computadora), mediador encargada, Receptor (alumno)

Definir el Concepto de Mediacion Pedagdgica.

Facilitar los recursos para que los alumnos sean autodidactas.
Servir como guia y no intervenir en el proceso se Ensefianza-Aprendizaje.

Destaca el papel de mediacion del maestro y el papel de los apoyos didacticos como fuentes
principales de mediacion; pone énfasis no solo en el aprendizaje de contenidos sino en la
formacion de habilidades cognitivas, actitudes y valores en nuevas formas de estructurar el
aprendizaje, nuevas maneras de relacionarse con los contenidos (PEP), y manejo de nuevos
lenguajes, asi como el desarrollo de nuevas habilidades .

Evitar conflictos con los alumnos ante el terror de tener nuevos conocimientos

En base a la pregunta anterior, que funcion tiene la encargada del Aula de Medios:

Maestra

Guia

Instructora

Mediador Pedagdgico
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15.

a)

c)

16.

a)

c)

17.

a)

<)

18.

19.

En el PEP no esta contemplado el uso del Aula de Medios, ¢ consideraria de importancia para
el proceso educativo integrar la utilizacién de la misma para reforzar los campos formativos de

Desarrollo Personal y social, Lenguaje y Comunicacién?

Si. b) No.

Si, pero no solamente para reforzar esos campos.

¢ Considera que los Softwares educativos son los apropiados para trabajar sus contenidos de

clase?
Si. b) No.
Si, pero me gustarian otro tipo de softwares. ¢ Cuales?

¢ Existe una buena informacion y aprovechamiento sobre el Aula de medios?

Si. b) No.

Si, pero me gustaria tener mas informacion. Menciodnelos

¢Le apoyaria para la utilizacion y optimizacion del aula de Medios la realizacién de un Manual?

a) Si b) No

Aparte de la descripcion de los Softwares que tipo de contenidos le gustaria que tuviera el

Manual?
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3.3 Graficacion, interpretacion y analisis de resultados.

A continuacion se muestran las graficas* de los resultados obtenidos en cada
pregunta, considerando que el 100% del universo lo componen las 6 educadoras y la
directora, que en su totalidad sumarian 7 educadoras. De estd manera la
cuantificacion de las respuestas determinaran los porcentajes que correspondan en

cada grafica.

Se muestra la pregunta con su gréfica y su respectivo porcentaje, asi como la
descripcién de las respuestas y un breve analisis de ellas:

Fuente: Los resultados obtenidos en las gréficas que se presentaran a continuacion, fueron vaciadas del cuestionario

aplicado a las educadoras del Jardin de nifios “Erasmo Castellanos Quinto”.
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1. De las siguientes definiciones,¢Cual se acercaria a lo que es un Aula
de Medios?

Oc) 14% Ba) 0%

m b) 86%

@a) Esun lugar endonde se encuentran las computadoras.
mb) Un espacio fisico que combina los medios de la informética y de la comunicacion para propiciar

Oc) Esunlugar de recreacion en donde mis alumnos se divierten jugando.

Los resultados fueron:

Respuesta NUmero

a)
b)
C) 1

Como se puede observar en la grafica se parte de que las educadoras de entrada
tienen el concepto claro de lo que es un Aula de medios, a excepcion de una maestra
que practicamente no tiene idea de la definicion, cabe sefialar que ésta educadora

es una de las que menos utilizan el aula de medios.
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2 ¢Consideraimportante la existencia del Aula de Medios?

mb) NO
14%

ma) Sl
86%
ma) Sl mb) NO
Los resultados fueron:
Respuesta NUmero
a) 6
b) 1

En esta grafica se observa que las educadoras consideran importante la existencia
del aula de medios, a excepcion una maestra que no la considera importante la

existencia del aula de medios.
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m b) 86%

da) Entretener a los alumnos

3. El Aula de Medios se cred con la finalidad de:

 a)14%

mb) Reforzar los conocimientos previos del salén de clases
0c) Solo para familiarizarse con la funcionalidad y operatividad de la computadora

Los resultados fueron:

Respuesta

NUumero

a)

b)

c)

En los resultados de esta grafica se observa que 6 de las siete educadoras si saben

con que finalidad se cre0 el aula de medios, la restante opina que es una forma de

entretener a los nifios y nada mas.
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4. ;Considera importante el uso del Aula de Medios para afianzar el
aprendizaje obtenido en el salén de clases?

O c) 14% Dd) 0%

B b) 0%

0 a) 86%

@ a) Si, porque mis alumnos al repasar lo que se \i6 en clase, adquieren aprendizajes significativos que le
permitiran su insercion al siguiente ciclo escolar.
m b) Si, porque mis alumnos aprenden con mayor facilidad y aunque no es significativo les agrada.

O c) No, porque Unicamente acuden al Aula de Medios a familiarizarse con la computadora.

O d) No es importante.

Los resultados fueron:

Respuesta Ndmero

a)
b)
c)
d)

Ol k| O O

Se observa en esta grafica que 6 de las educadoras opinan que si es importante el

aula de medios para afianzar el aprendizaje de las clases, la otra opina que no,

porque solamente utilizan el aula para familiarizarse con la computadora.
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5. ¢ Asiste a trabajar con su grupo al Aula de Medios?

oc) 14%

O a)

mb) 29%
57%

ma) Sl mb) NO Ooc) AVECES

Los resultados fueron:

Respuesta Numero

a)
b)
c) 1

Esta respuesta fue un poco variante pero siempre definiéndose al final por si acudir a

trabajar al aula de medios, una educadora por otro lado responde que a veces y las

otras dos definitivamente no van.
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6 ¢Con qué frecuencia?

Oc)0% —  Od)14%
B b) 0%

O a) 86%

Oa)Unavezalasemana Mb)Unavezalmes 0Oc)Unavezcada3 meses 0Od) No la utilizo

Los resultados fueron:

Respuesta Numero

a) Una vez a la semana

b)Una vez al mes

c)Una vez cada 3 meses

| O O] O

d) No la utilizo

En esta grafica se muestra que 6 de las educadoras asiste al aula de medios al

menos una vez a la semana a excepcion de una que respondioé que no la utiliza.
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7. ¢Cudl seria el Rol del Encargado del Aula de Medios?

Dc) 0% ma) 14%

B c) 86%

O a) Es la persona que se ocupa de las cuestiones técnicas y mantenimiento del Aula de Medios.
B b) Posee habilidades en el manejo de grupos, tiene conocimiento tanto de los contenidos curriculares, como..
O c) Se encarga de ensefiar a los alumnos, da instrucciones y resuelve dudas.

Los resultados fueron:

Respuesta Numero

a) 1
b)
c)

En esta grafica 6 educadoras si tienen el concepto claro de lo que es un mediador

pedagdgico, a excepcion de una que se guid por el caracter meramente técnico.
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0 d) 42%

8. ¢Qué recursos utiliza mas el Encargado del Aula de Medios?

Da) Televsion mb)DVD nOc) Computadoras O d) Material Didactico (Cuentos, rompecabezas, lapiz que habla,etc).

Los resultados fueron:

Respuesta

Ndmero

a)

b)

c)

d)

* En esta respuesta algunas maestras respondieron en doble opcién ya que, en tanto algunos

alumnos se encuentran en las computadoras, los demas utilizan material didactico. O bien Unicamente

ingresan para utilizar el material didactico sin encender ni siquiera las computadoras.
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9. ¢Cadacuando los utiliza?

Oc) 14%

B b) 0%

Da)Unavez alasemana mb)Unavez almes 0Oc)Unawez cada3meses 0Od)Nolos utilizo

Los resultados fueron:

Respuesta Ndmero

a)
b)
c)
d)

| k| O] OO

En esta grafica se observa que al menos 5 educadoras acuden al aula de medios
una vez a la semana, otra en un espacio mas alejado y otra definitivamente no los

utiliza.
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| b) 14%

Oc) Es amable.

0Oc) 0%

10. La encargada le facilitay apoya en sus objetivos curriculares porque:

O a) Promueve y propicia el aprendizaje significativo en los alumnos, refuerza contenidos del aula escolar.
W b) Puedo aprovechar el iempo de su clase para desarrollar actividades del dia siguiente.

O d) Después de su clase avanzo mas rapido en las actividades que les cuesta trabajo de comprender a los alumnos

Los resultados fueron:

Respuesta

NUmero

a)

b)

<)

d)

o O k| O

Se observa que 6 de las educadoras respondieron que si promueve y propicia la

mediadora pedagdgica aprendizajes significativos, la otra contesté que aprovecha el

tiempo para avanzar en sus actividades del siguiente dia.
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11. Mencione ¢cudl es la dinamica que la

encargada desarrolla en el Aula de Medios?
dDa) 0%

B b) 0%

O d) 100%

O a) Divide al grupo y los acomoda en su lugar, indica que se va a hacer y Unicamente vigila la actividad.
H b) Dirige el grupo da indicaciones y aclara dudas.
Oc) En la clase dirige, lleva seguimiento todo el tiempo y da instrucciones de lo que se tiene que hacer.

O d) Comparte con el grupo la experiencia, los conocimientos de la vida cotidiana, hay interaccion con los...

Los resultados fueron:

Respuesta Numero

a)
b)
<)
d)

o| O o N

En esta pregunta las respuestas fueron unanimes ya que todas opinan lo mismo en

cuanto a la tarea que realiza la mediadora pedagdgica.
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12. ¢ Cual seria el esquemaideal de Comunicacion en el aula de Medios para propiciar el
Aprendizaje Significativo en sus alumnos?

Ea)14% , mb)0%

Oc) 0%

o d) 86%

@ a) Emisor (computadora), Receptor (alumno)

B b) Emisor (computadora), Receptores (alumno-encargada)

O ¢) Emisor encargada, computadora) Receptor (alumnos)

O d) Emisor (computadora), mediador encargada, Receptor (alumno)

Los resultados fueron:

Respuesta Nimero

a)
b)
c)
d)

o O O +

En esta pregunta las educadoras se inclinan mas por el modelo del inciso d,

exceptuando a una que se aboca por el modelo del inciso a.
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13. Definir el Concepto de Mediacion Pedagdgica
~0d)0%
—mda)0%
—mh) 0%

0¢) 100%

@ a) Facilitar los recursos para que los alumnos sean autodidactas

| b) Senvr como gufa y no intervenir en el proceso se Ensefianza-Aprendizaje

o c) Destaca el papel de mediacion del maestro y el papel de los apoyos didéacticos como fuentes principales de mediacion; ...
0 d) Evitar conflictos con los alumnos ante el terror de tener nuevos conocimientos

Los resultados fueron:

Respuesta Numero

a)
b)
<)
d)

~N| O O] ©

En esta pregunta las respuestas fueron unanimes ya que todas tienen el mismo

concepto de mediacion pedagdgica.
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14. En base a la pregunta anterior, que funcion tiene la
encargada del Aula de Medios:

Da)14% m b) 0%
Oc) 0%

od) 86%

O a) Maestra B b) Guia O c) Instructora O d) Mediador Pedagdgico

Los resultados fueron:

Respuesta Nimero

a)
b)
<)
d)

o O O

Seis de las educadoras opinan que el papel de la encargada del aula de medios es

de mediador pedagogico, la otra solo contesta que el papel es el de maestra.
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15. En el P.E.P. no esta contemplado el uso del Aula de Medios, ¢consideraria de
importancia para el proceso educativo integrar la utilizacion de la misma para reforzar los
campos formativos de Desarrollo Personal y social, y, Lenguaje y Comunicacion?

O¢) 14%

B b) 14%

ma) 72%

Oa)Si B b) No Oc) Si, pero no solamente para reforzar esos campos.

Los resultados fueron:

Respuesta Numero

a) 5
b)

c) 1

Aqui los resultados se dividieron marcandose en la respuesta del inciso a, en donde
consideran importante la incorporacion de la utilizacion del aula de medios al PEP, la
otra contesta que no y la otra que si, pero que se pueden reforzar no solamente esos
campos.
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16. ¢Considera que los Softwares educativos son los apropiados
para trabajar sus contenidos de clase?

ac) 14%

B b) 14%

0 a) 72%

@ma)Si mb) No dc¢) Si, pero me gustarian otro tipo de softwares

Los resultados fueron:

Respuesta Nimero

a) 5
b)

c) 1

Aqui, cinco educadoras contestaron que si son suficientes los softwares utilizados en

clase, otra responde que si pero les gustarian otro tipo de éstos, la otra contestd que
no son los apropiados.

En esta pregunta se les pidio que indicaran cudales y se les dio la opcion abierta para

tal efecto, sin embargo en ningun cuestionario se respondio a esta.
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17. ¢ Existe una buena informaciény
aprovechamiento sobre el Aula de medios?

Clc) 14%

m b) 14%

ma) 72%

Oa) Si

B b) No

O c) Si, pero me gustaria tener mas informacion. Mencionelos: Capacitacion practica al docente.

Los resultados fueron:

4 NUmero

a) Si 5
b) No

c) Si, pero... 1

Cinco de las educadoras contestaron que si existe una buena informacion acerca del
aprovechamiento del aula de medios, otra contestd que no, y la otra que si pero le

gustaria tener mas informacion como por ejemplo capacitacion al docente.
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18. ¢ Le apoyaria para la utilizacion y optimizacion del aula de Medios la
realizacion de un Manual?

B b) 0%

O a) 100%
Oa)Si B b) No
Los resultados fueron:
Respuesta NUimero
a) Si
b) No 0

En esta pregunta que fue base para la realizacion del producto final de esta
investigacion, ya que a parte de contestar todas lo mismo, consideran que es

importante tener un apoyo didactico para utilizar el aula de medios.
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O Situaciones didacticas.
O Descripcién y manejo de los programas

0 9%

018%

19. Aparte de la descripcién de los Softwares que tipo de
contenidos le gustaria que tuviera el Manual?

@ Sugerencias para un mejor manejo del aula de medios
O Repaso de los cursos que se nos han dado

0 46%

Los resultados fueron:

La pregunta se realizé en forma abierta con la finalidad de partir de las necesidades

latentes hasta ese momento. La mayoria fueron contestadas con una o dos

respuestas,

cuestionario.

las cuales fueron tomadas de acuerdo a la

incidencia en cada

Respuesta

NUumero

Situaciones didacticas.

Sugerencias para un mejor manejo del

aula de medios

Descripcibn 'y manejo de los

programas

Repaso de los cursos que se nos han
dado.
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En esta pregunta la respuesta de cinco educadoras se inclinG por situaciones
didacticas, tres por sugerencias para el manejo del aula, dos respondieron que
descripcién y manejo de los programas y, solo una respondi6 el repaso de los cursos

gue se les han dado.

134



3.4 Analisis de resultados

Estos estudios arrojaron la imperiosa necesidad de tener un apoyo practico en la
capacitacion (teoria) que se les da a las educadoras del Jardin de Nifios “Erasmo
Castellanos Quinto”, que no solamente tenga esa funcién sino que también las
motive a perder ese temor a la utilizacién del aula de medios. Se denota que las
educadoras no tienen suficiente informacion y conocimientos, no saben como
insertar el escenario del aula regular al Aula de Medios, es decir, la transversalidad
de contenidos. No obstante, favorablemente, como se observo en el capitulo Il

apartado 3.3, existe la inquietud por utilizarla.

Asimismo se observa aparentemente que las educadoras en su mayoria no estan
negadas a su utilizacion, sin embargo, en la practica el aula de medios la mayor
parte de las veces no es utilizada, por tanto, si las educadoras argumentan la falta
de un apoyo didactico que les permita afianzar los conocimientos adquiridos fuera de
la escuela en los alumnos, también se sugiere la realizacion de estrategias de
ensefianza que permitan la optimizacién en el uso del aula de medios, con el fin de

lograr aprendizajes significativos.

Ante esta situacidon, se concluyé en trabajar en un Manual (tema del siguiente
capitulo) para incentivar a las educadoras a la utilizacion del Aula de Medios y asi dar
pauta al aprovechamiento de la misma y, que ademas permita principalmente la
comunicacion educativa dentro de la misma, en tanto para el alumno, el medio por el
medio mismo no representa ningln cambio en la estructura cognitiva, y es aqui en
donde toca a las educadoras propiciar en el alumno, una vision diferente de lo que en
su cotidianeidad existe, el hecho de ser un programa que contenga imagenes en
movimiento, colores, audio, atractivas para €l y con las que puede interactuar, ya
juega de entrada un porcentaje significativo para despertar el interés del alumno, y
en esta linea las educadoras contando ya con el Manual tendran el punto de partida

para desarrollar su clase.
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IV. PROPUESTA DE INTERVENCION PEDAGOGICA

4.1 Justificacion de la propuesta.

Vivir en la era de la globalizacion exige aplicar los desarrollos de las tecnologias de
la informacion y las comunicaciones en los procesos de ensefianza y aprendizaje,
centrar la atencién en el alumno y generar una relacion transversal entre la

educadora y el alumno.

Las nuevas tecnologias en su aplicacion en la educaciéon representan un desafio
para los modelos educativos tradicionales, se levantan resistencias motivadas por
naturales tendencias a conservar lo existente o en el igualmente comprensible temor

a lo nuevo y desconocido.

En el rubro de la comunicacion educativa, se juega un papel muy importante en el
Aula de Medios, porque a través de ella se procesa informacién, la comunicacion
permite hacerse de la cultura, adquirirla apropiarsela y entonces discutirla con el otro,
compartir el mundo o lo que se piensa acerca de él. Cuando se habla de
comunicacion no solo implicara la comunicacion verbal, sino también la
comunicacion gestual, iconica, visual, virtual (mitos), la verbal y escrita (lenguajes
implicitos), que es lo que normalmente existiria en la escuela, el lenguaje hablado y
el lenguaje escrito, pero también hay otros planos de comunicacidon que se
desarrollan a través del aula (la maestra con la mirada dice mucho), es vital porque
ayuda a construir una estructura epistemologica que haga mas evidente el
conocimiento que se esta construyendo en el aula. Los modelos mentales, las
estructuras previas, no hay tal pero se les da vida cuando se interactla y se
comentan, ¢Qué los hace cobrar vida?, la comunicacion, al recrearlas se estan
analizando para poder comprender y ser mas claro.

La comunicacion educativa en torno a lo pedagégico, tiene que ver con lo formativo,

con el desarrollo humano, en donde la comunicacion es indispensable, en este eje, la
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Mediacion Pedagogica tiene un papel esencial en la formacion del ser humano, ya
qgue el maestro se presenta no como el duefio del saber, sino como el mediador de
éste.

Pero contrariamente, las educadoras se resisten en su mayoria a la utilizacion del
Aula de Medios, argumentando no tener conocimiento del uso y las bondades que
ésta puede potenciar, no hay informacién, no saben como insertar el escenario del
aula regular al Aula de Medios, es decir, la transversalidad de contenidos. No
obstante, favorablemente, como se observo en el capitulo Il apartado 3.3, existe la
inquietud por utilizarla, sin embargo, como ya se menciond, no existe un apoyo

didactico que pueda guiarlas en su quehacer educativo.

Ante esta carencia, se trabajo en un Manual para incentivar a las educadoras a la
utilizacion del Aula de Medios y asi dar pauta al aprovechamiento de la mismay, que
ademas permita principalmente la comunicacién educativa dentro de la misma, a
través del papel que como mediador pedagdgico juega dentro del aula de medios, el
medio por el medio mismo no construye nada y ese era el obstaculo real que las
educadoras aun sin estar conciente de ello, tenian para insertarse al aula de medios,
sin un fin formativo el aula no representa ningln cambio en la estructura cognitiva del
alumno, toca a las educadoras propiciar en el alumno, una vision diferente de lo que
en su cotidianeidad existe, el hecho de ser un programa que contenga imagenes en
movimiento, colores, audio, atractivas para €l y con las que puede interactuar, ya
juega de entrada un porcentaje significativo para despertar el interés del alumno, y
en esta linea las educadoras contando ya con el Manual tendran el punto de partida

para desarrollar su clase.

Este manual tiene un caracter de flexibilidad, es decir, sobre la marcha se iran
realizando cambios o adecuaciones que el mismo proceso educativo vaya
requiriendo, representa ademas, un material de autoaprendizaje que lleva detras
toda una metodologia en donde se propone ademas, la forma en que la educadora

puede planear su clase conjugando los conocimientos que el nifio ya trae de casa,
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con los del aula regular y a su vez incorporar éstos al aula de medios con la finalidad
de lograr aprendizajes significativos, en donde lo pedagdgico tendrd que ver con
motivar y orientar al desarrollo de habilidades cognitivas y a la construccién del
conocimiento que el mediador persiga

No sOlo representar lo que normalmente un Manual de procedimientos puede
ofrecer, este manual constituye un pilar para los avances cognitivos que puede
alcanzar el nifio, con cada software que sea utilizado en el Aula de Medios y, en la

parte comunicativa del como se dan esos procesos (interaccion con los alumnos).
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4.2 Fundamentacion tedrica.

La tendencia educativa actual hace de las tecnologias de la informacion y la
comunicacion, una herramienta fundamental para introducir nuevas miradas en los
procesos educativos, asi como para repensar los modelos pedagdgicos empleados
en la enseflanza. La utilizacion del Aula de Medios representa un recurso
formidable, en esta época dominada por el asombroso desarrollo de las nuevas
TIC's.

En este sentido, la propuesta es encaminada a la mediacion pedagodgica y a la
importancia de la utilizacion del aula de medios como potenciador de
aprendizajes significativos, tomando como base tedrica al autor Ausubel y su
Aprendizaje significativo que considera, es una construccion que transforma lo
nuevo, a la vez, que cambia la estructura con la cual, como conjunto de

representaciones, se relaciona no arbitrariamente, sino de manera significativa.

La metodologia utilizada es un estudio de caso de tipo descriptivo, en donde se
utilizé como instrumento el cuestionario. Estos estudios arrojaron la imperiosa
necesidad de tener un apoyo practico en la capacitacibn que se les da a las
educadoras (teoria), que no solamente tenga esa funcidon sino que también las

motive a perder ese temor a la utilizacion del aula de medios.

La propuesta de intervencion es una adaptaciéon®, ya que se partird del uso de la
computadora y de los softwares educativos como instrumentos ya existentes,
encaminados hacia el logro del aprendizaje significativo, la forma en que a través
de la mediacion pedagogica se puede dar el mismo. La computadora no fue creada
con un fin educativo, sin embargo, actualmente la incorporacién de los softwares

educativos tienen relevancia en el mundo de las nuevas tecnologias, por la demanda

49 .z P . . .z . .
Entendiéndose ésta cuando consideramos pertinente proponer una solucién, una metodologia, un modelo, un paradigma
propio de otra situacién, campo de estudio o circunstancia, es decir, cuando se proponen nuevas aplicaciones a partir de lo ya

existente.
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de instituciones para dar realce y significacion al campo educativo y mas

propiamente al proceso de ensefianza-aprendizaje.

Esta propuesta tiende a una mejora ya que hasta ahora no se ha realizado un
manual de Aula de Medios que combine los aspectos técnicos (que todo manual
considera) y los aspectos pedagogicos que, en su mayoria se adolece de ellos, es
decir, este manual aportar estrategias de ensefianza™ para facilitar la utilizacion de
los softwares, de su uso y desarrollo adecuado, basandose primordialmente en el
desarrollo de competencias™ que le permitan al alumno afianzar ese aprendizaje

significativo y aplicarlo a lo largo de su vida.

Asimismo tiende a una transformacién a largo plazo aunque no va encaminada ésta
al Aula de medios, sino en la linea de como a nivel de pensamiento impacta a las
educadoras y los alumnos en su vision hacia las Nuevas tecnologias. Si se termina
encontrando otro uso a la computadora se terminara viéndolo como un medio, el
fondo de todo esto como el aula de medios o la enciclomedia es esto, como se

comunica a través de los medios.

Las nuevas tecnologias y su aplicacion a la educacién representan un desafio para
los modelos tradicionales, se levantan resistencias motivadas en naturales
tendencias a conservar lo existente o en el igualmente comprensible temor a lo

nuevo y desconocido.

En este contexto, es fundamental establecer, una estrategia de ensefianza que
coadyuve a la formacion de las educadoras, con el objetivo de facilitar la
transversalidad de sus conocimientos en el aula regular al aula de medios, es decir

crear puentes cognitivo que afiancen la teoria (aula regular) con la practica (aula de

" Entendiéndose éstas como: procedimientos y arreglos que las educadoras utilizan de forma flexible y estratégica para
promover la mayor cantidad y calidad de aprendizajes significativos en los alumnos. Debe hacerse un uso inteligente,
adaptativo e intencional de ellas, con la finalidad de prestar la ayuda pedagégica adecuada a la actividad constructiva de los
glumnos.

*! Tomando como base para la aplicacion de las mismas el Programa de Educacion Preescolar. (Octubre 27, 2004) acuerdo
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medios), en estas condiciones se considero pertinente la elaboracion de un Manual
para el Aula de Medios por ser lo mas apropiado para la misma, ya que las
educadoras cuentan con cursos de capacitacion (teoria), pero por no tener un
respaldo practico no llegan a aterrizar esos conocimientos y por tanto no los
refuerzan, olvidandolos y; en esa misma linea, no tienen claras (y en algunos casos
es total) las estrategias de ensefianza para poder hacer una planeacion didactica en

donde los contenidos vistos en el aula normal se incorporen al Aula de medios.

El manual, persigue motivar a las educadoras a la utilizacion del Aula de Medios.
Tomando el manual como apoyo didactico, concretizando su base tedrica con la
practica. El manual, les permitira guiarlas en su tarea didactica, ademas conjuga y
relaciona las competencias desarrolladas en el aula normal con el Aula de Medios, y
tiene como finalidad propiciar estrategias de uso y aprovechamiento del Aula de
Medios, en donde el fin primordial es brindar las condiciones hacia el logro de
Aprendizaje Significativos que le permitan a los alumnos su facil insercion al

siguiente ciclo escolar.

Se parte de los procesos comunicativos que ocurren dentro del aula y la funciéon
del docente, lo cual implica la mediacién pedagdgica que tendra como elementos
esenciales el lenguaje y la comunicacién, estos procesos comunicativos son
funciones de la mediacién pedagdgica que a su vez tiene como funcion guiar al

alumno en esa construccién de conocimiento.

La computadora, en un contexto de mediacion psico-social intencionado, se puede
convertir progresivamente, en si misma, en mediadora educativa, mas alla del

aprendizaje de los contenidos que proporciona la indole del programa utilizado.

Las variables que guian la investigacion al interior del aula de medios se componen
de tres elementos en donde la mediacion pedagdgica, a través de una estrategia
didactica partiendo de los conocimientos previos que el alumno trae, tratara de

integrarlos de una manera mas adecuada hacia aprendizajes significativos.
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El manual constituird una herramienta a la cual se podra recurrir las veces que se
necesite afianzar lo aprendido en los cursos de capacitacion que previamente las

educadoras habran cursado.

Este Manual permitira generar un modelo flexible con apoyo del aula de medios que
permita a educadoras y alumnos maximizar sus capacidades de aprendizaje en un
ambito de permanente libertad pedagdgica. Fomentar entre alumnos (pares) y
educadoras el ejercicio de un pensamiento critico, analitico y reflexivo con base en el
trabajo colaborativo que les proporciona vivir el proceso de ensefianza—aprendizaje
de una forma distinta a la que generalmente se plantea en la ensefianza tradicional
gue aporte una vision diferente de lo que representa el aprendizaje significativo en el

aula de medios tanto para el alumno como para la educadora o mediador.

Optimizar los recursos del aula de medios es el fin fundamental que llevard a
disenar estrategias en donde lo central ser&: el desarrollo de habilidades cognitivas

del alumno para el logro del Aprendizaje significativo.

David. Ausubel, define al Aprendizaje Significativo como: “el aprendizaje implica una
reestructuracion activa de las percepciones, ideas, conceptos y esquemas que el

aprendiz posee en su estructura cognitiva”.

Es decir, que para este autor el aprendizaje del alumno est4d determinado por
conocimientos y experiencias previas, de esta forma el mediador pedagdgico del
aula de medios retoma la teoria Ausbeliana, para fundamentar que el alumno puede
desarrollar habilidades cognitivas, motivandolo a aprender partiendo de los
conocimientos previos que ya trae, lo cual le permitird el logro de Aprendizajes
Significativos. Lo fundamental del Aprendizaje significativo como proceso, consiste
en que los pensamientos expresados simbdlicamente de modo no arbitrario y
objetivo se unen con los conocimientos ya existentes en el alumno.

El mediador pedagogico lo logrard a partir de organizar la informacion tendiendo

puentes cognitivos, promoviendo e incitando las habilidades de pensamiento y
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aprendizaje, fungira como un mediador entre el conocimiento y el aprendizaje de
sus alumnos: compartira experiencias y saberes en un proceso de negociacion o
construcciéon conjunta (co-construccién) del conocimiento, sera reflexivo y acorde al
contexto de su clase, estara dispuesto al cambio, promovera aprendizajes
significativos, que tengan sentido y sean funcionales para los alumnos, sera capaz
de motivar a los alumnos para plantear temas como asuntos importantes y de interés
para ellos, y lo mas importante que conjuga todos estos puntos, plantear desafios o
retos abordables a los nifios, que cuestionen y modifiquen sus conocimientos,

actitudes y comportamientos.

Un Aprendizaje es significativo cuando una nueva informacion adquiere significado
para el alumno a través de una especie de anclaje en los aspectos relevantes de la
estructura cognoscitiva preexistentes en el alumno (aprendizajes previos). Es el
aprendizaje a través del cual los conocimientos, habilidades, destrezas, valores y
habitos adquiridos pueden ser utilizados en las circunstancias en las que el alumno

vive (vida cotidiana) y otras situaciones que se presenten a futuro.

Finalmente y a manera de conclusion de este apartado, las educadoras como
mediadoras, se comprometeran a conocer o descubrir en toda su dimension las
capacidades cognitivas que pueden desarrollar en sus alumnos, tomando en cuenta
la naturaleza activa e interactiva del conocimiento y de la comprension y en concreto,
de los factores o situaciones que influyen en los procesos de un aprendizaje
significativo. Las educadoras favoreceran una actitud activa, exploradora como vias

para el logro del aprendizaje significativo™.

Crear situaciones de reto en los nifios, y romper con el concepto tradicional de ser la
educadora Unica portadora de conocimientos, hay que cambiar la visidn que se tiene
del nifio, inculcar en los nifios el uso y resolucién de problemas retomando de ellos

los conocimientos previos.

°2 Véase Anexo N° 4 para consulta bibliografica de apoyo.
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El método tradicional de ensefianza, debe ser adecuado y adaptado ante el uso de
las nuevas tecnologias, y es muy importante considerar la mediacion pedagdgica,
como una alternativa para establecer un proceso de comunicacion efectiva para los
alumnos, tomandose a la mediacion pedagégica como un modelo incluyente vy
dialéctico que pueda propiciar la interaccion de los alumnos con los medios. El uso
de nuevas tecnologias exige repensar las formas de aprendizaje y de ensefianza.
La incorporacion del Aula de Medios en el Programa de Educacién Preescolar,
representa ya una necesidad indiscutible. Las tecnologias se hacen presentes en
todo momento de la vida humana, por lo tanto, mantenerse al margen de ello, estaria
poniendo al ser humano en una posicion de desventaja para su desarrollo social,

cultural, econémico, etc.

Asi como la educacion es afectada por los cambios tecnolégicos, y en particular el
aprendizaje por la tecnologia informatica, ésta puede ser afectada por la propia
educacion, el reto entonces, no es como “ajustar” a las nuevas generaciones a los
cambios propiciados por el acelerado avance tecnoldgico, sino cdmo prepararlos

para incidir en ese desarrollo y modificarlo.

Esta propuesta puede no representar la panacea a las demandas de educacién
preescolar, no obstante, si puede propiciar y despertar el interés de autoridades
politicas, no hay que olvidar que los grandes eventos empezaron por pequefios

momentos.

Por otra parte es una propuesta que representa un caracter de flexibilidad y que se
va a retroalimentar constantemente a partir de la tarea educativa y de la relacion que
dia a dia se establezca entre la educadora y la mediadora pedagdgica, entre la

mediadora pedagdgica y el alumno.

144



JARDINDE NOS ‘624 CASTELLANOS QU

R ALA P A ELAREAEM
(IR LOGRO \ZAJES\GN\HCATWO (IR

ooooooooooooo

000000000



(0] o] =3 ¥ Yo TSP PPRN 149

[ TgTo F= g =T gl = Lo To] g =T F= oo o[ o= H TSROSO 150
BA 0o ] g Lo U ET= T gty (1Y P T U - U RRRT 151
I CQUE €S UN AUIA 08 MEAIOS? ...iiii ittt ettt e et b s b s4esb e e e bbb eb bbb et st e 1e o1 o1 a4 ebeebe e b e s es et ek bt bbbt 21t e teebeeb ebeebe s b e e es bt bbb s s s e ns 152
1.1 UBDICACION I AUIA ..ottt s b L1 s £ £ H 1 b b b1 408 et b 128 k£ h 18 bt e bbb s bbb b et e 153
1.2 BENETICIOS ..ttt h bbb s e s L b eh R £s et Ea ek EE et SR e A LR LR e e Ea bR R e b b eE bt eh e 154
1.3 Reconocimiento breve de las funciones prinCipales d& WINUOWS ........ccuiiiiiii i ettt sttt e e et es et e er s 155
Il El SOTEWAIE EUUCALIVO ..ottt ettt ettt st ettt 2 a8 et a1 448 eE o821t o4 ses s 28 44 a8 k£t a4 28 b £ 1 Sh 01 ek £t eba 0 s bt reebe et et bt et arnen e ere 159
2.1 DETINICION. ..ottt bbbt b b1 421 bbb 128 o8 £Ea b 18t b LR E e E LR e E £ e EA e E R b e e b eh bt e 159
2.2 T 0= T F= Lo TSP PSSP PPRRRRPSRPO 160
2.3 ¢Como utilizar el software adecuado @ 12 CIASE? ...ttt ettt bbbt et s b et bt e et et ber et et 161
2.4 Evaluacion del Proceso ENSEAANZa-APIENGIZAJE..........coii ittt sttt sttt e e1e e s ettt e b bt s a1 b s ettt sb ettt s 1e et ettt e b et et s e e 163
2.5 e Tei o] gl (=T W g g T=To T =T Lo gl o =T F=To oo Lot o T PO RER P TRTRP 165
2.6 Utilizacion y competencia @ deSarrOllar, SOTEWAIE ..ottt et b e es e b s s et e st et e s st ere s s 166
......................................................................................................................................................................................................... 172
.................................................................................................................................................................................................................................. 174



Introduccion

Hoy dia los nifios nacen en una sociedad de la
informacion, su forma de ver el mundo es distinta a
la que se tenia en nifios de los afios 70”s en donde
la television y la radio era el Unico medio de
comunicacién que conocia esta sociedad. Los | —»
juegos diferian de los actuales Hoy dia, los alumnos
traen teléfonos celulares o mini videojuegos, es
decir, tienen a su alcance un sin fin de
posibilidades que lo acercan a la utilizacién de
nuevas tecnologias.

Esta facilidad de acceso trae consigo una serie de
interrogantes como: ;Qué le aporta ese juego?, que
aprende de el?, en que beneficia su utilizacion?, etc.
Pareciera no existir preocupacion por esto. No
obstante, estar frente a las tecnologias no
siempre se puede decir que no es sano, mas bien es el
trato que en ese momento se da a la formacion de ese
alumno, en este punto, el elegira
la forma en la que se estructurard ese conocimiento
dentro del aula de medios, tomando en cuenta si el
alumno trae alguna experiencia previa en la utilizacién
de la computadora, hasta que grado lo tiene, y de ahi
partir para el tratamiento de los contenidos vistos en
clase y en la transversalidad de los mismos al aula de
medios.
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La naturaleza de los procesos de desarrollo
y aprendizaje de las nifias y los nifios
menores de seis afios hace sumamente
dificil y con frecuencia arbitrario establecer
una secuencia detallada de metas
especificas, situaciones didacticas o topicos
de ensefianza; por esta razén, el Manual no
define una

Tiene un caracter flexible.

Ello significa que es la educadora quien puede
seleccionar o disefiar las situaciones didacticas
gue considere mas convenientes es decir, tiene la
libertad de adoptar la modalidad de trabajo y de
seleccionar los temas, problemas o motivos para

interesar a los alumnos y propiciar

en el aula de medios. En donde la
mediadora pedagdgica siempre va a existir para

apoyar a la educadora.
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El objetivo es que en su insercion a las al Aula
de Medios, facilitando, permitiendo, creando y fortaleciendo nuevos
vinculos de acercamiento, socializando saberes, asi como la de
introducir, afinar y consolidar el desarrollo de

necesarias para la transformacion de la practica
educativa y en consecuencia para el alumno, apoyandolo en su

proceso de

Este Manual se propone reflexionar sobre la importancia de la
utilizacion del para el logro del aprendizaje
significativo, en donde el mediador pedagdgico asumira el papel
mas trascendente en estos procesos comunicativos, tomando como
medio al Aula de Medios y como instrumento didactico este manual,

y a su vez ambos fungiran como complementos al aula regular.

Va dirigido  principalmente

Responsables de Aulas de Medios,

educadoras y cualquier sujeto que
participe en los procesos de ensefianza-

aprendizaje del nivel educativo de

preescolar.

Entendiéndose

por Aula regular el

lugar en donde se

realiza

tradicionalmente

el acto educativo.
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Se tomara como punto de partida el modelo

, que contempla a la comunicacion
educativa como un proceso mediante el cual se
estructura la personalidad del educando;
lograndose a través de las informaciones que
este recibe y reelaborandolas en con
el medioambiente y con los propios conceptos
construidos, principalmente apoyara a las
educadoras en el proceso de ensefanza-
aprendizaje, para alcanzar los propositos
pretendidos al inicio del ciclo escolar a través

del desarrollo de de ensefianza.
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Co 19

El disefio fue elaborado para su &gil consulta, de lado izquierdo
se dan definiciones del tema en cuestion y de lado derecho se
ilustran las mismas, ademas, se incluyen sefialamientos para la
mejor comprension de términos o aclaraciones de los mismos;
ya para el contenido éste se divide en dos apartados, en el
primero, se define lo que es un Aula de Medios (beneficios,
ubicacion y reconocimiento de Windows, éste ultimo punto
tiene como objeto familiarizar a las educadoras con respecto a
las principales funciones de Windows, se contempl6 previniendo
que esto fuera un obstaculo para la utilizacién del Aula de
Medios), y en el segundo apartado, se refiere al software
educativo, finalidad, utilizacion y competencia a desarrollar
aqui cabe aclarar que cambia el esquema para definir y
relacionar la competencia o competencias que desarrollara el
software (tomando en cuenta que no todos los nifios tendran las—
mismas capacidades o facilidades para desarrollarlas, pero en
distintos momentos), en la parte de abajo se encuentra el icono
que lo identifica en el escritorio, y de lado derecho una breve
descripcion de la aplicacion; finalizando con base legal,

reflexiones y sugerencias para la maestra y bibliografia.

—>
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i.cuée esun Nula de Medios?

Como tal el Aula de Medios *“es un espacio fisico
gue combina los medios de la informatica y de la
comunicacion para propiciar la transformacion de
los aprendizajes de los participantes, tiene como
proposito desarrollar en los alumnos y maestros
competencias, conocimientos, actitudes y valores
a travées del trabajo participativo, la
investigacion, el desarrollo de habilidades de
lectura, escritura, matematicas, etc.,en un
ambiente de agradable colaboracion y respeto
que les permita desarrollar su creatividad y
potencialidad para que construyan y apliquen sus

aprendizajes en cualquier situacion de la vida”
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1.1 Uhicacion del Rula de Medios
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12 Beneficios




13 ECOROmientooreye e a5 frciones rincnales e Windows

Escritorio.

Area de trabajo en pantalla que utiliza
iconos y menus para simular la superficie
de un escritorio real. Escritorio es aquel
llamado también papel tapiz, Este

El son las
dos partes mas importantes de la Interfaz.
Cuando la computadora haya completado
la rutina de arranque, llamada booting
(arranque), se encontrard mirando una
pantalla que muestra la Interfaz de
Windows. Esto significa que se vera e
interactuara con ella.
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Iconos.

Son aquellos gue conforman el
escritorio del computador los cuales estan
comunicados por medio de con

programas determinados, cada uno cumple una
funcién diferente y cumplen con comandos los
cuales permite la conexién con los programas a
usar.

Los predeterminados son aquellos iconos bésicos
que trae el programa de Windows para iniciar los
programas que se encuentren instalados o
comandos bésicos como son: mi PC, papelera de
reciclaje, mis documentos etc.

s

[ECICE

Barra de Tareas.

En la parte inferior de la pantalla, vemos la Barra de
Tareas. Normalmente se halla siempre a la vista.
Ademas de contener el Menu de Inicio y la Bandeja,
la principal funcién de la Barra de Tareas es de

Cada aplicacion abierta tiene un icono con una
etiqueta que muestra el programa y el documento
presente, cuando hay lugar suficiente para poder
verlo. De manera que,

Usted puede ver =dos
flechas en la Barra de Tareas cuando hay articulos
demasiados de mostrar en el espacio permitido.
Hacer un click en las flechas y una lista de menu
aparece 0 el espacio ensanchara para mostrar los

articulos escondidos. 156




Componentes:
Menu de Inicio.

Mediante un click en el Menu de Inicio se muestra
una lista en cascada de accesos directos para iniciar
Sus programas.

Barra de Inicio Rapido

Internet Explorer agrega una Barra de Inicio Rapido
junto al boton del Menu Inicio.

Se pueden desplegar mas iconos haciendo click en la
pequefia flecha negra a la derecha de la barra de
Inicio réapido. Se agregan nuevos atajos,
arrastrandolos dentro del area de Inicio Rapido.

Componentes:

Aplicacion Abierta

como el que se muestra aqui, Word ha sido
minimizado de manera que todo lo que se puede ver
es su icono en la Barra de Tareas.
que esta abierto en Word.
Cuando una aplicacion es maximizada, su ventana
ocupa todo el espacio de encima de la Barra de
Tareas.

ijlniciul“ & ”J B Microsoft Word - F'regunt...|
ApECSIOn Bt
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Componentes:

La Bandeja

La Bandeja se usa para mostrar los iconos de
programas que se encuentran activos. Manteniéndose

ord - | || Eyef 947 aM
en el fondo, como el reloj, el anti-virus, y el programa
de programacion de eventos. — Bandola S |

Componentes:

%% Aguilar Sanz Joel.
(1997) Materiales
interactivos asistidos
por la computadora:
analisis de la
experiencia
canadiense.
Informatica
Educativa Vol.10,
No. 2, Uniandes-

Lidie, Colombia
pp-205-222

Conclusion.

El sistema operativo es un

Windows es el nuevo sistema operativo de la
Microsoft que ofrece todas las herramientas
necesarias para el trabajo diario con el computador.
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Il. El Software educativo.
21 Definicion.

Se denomina software educativo a cualquier
programa de computacion cuyas caracteristicas
funcionales sirven de apoyo al proceso de
ensenanza-aprendizaje, el software educativo se
define como un material de instruccion
especialmente disefiado para ser utilizado con la
computadora y que persigue un fin especifico de

manera deliberada.

Se denomina software a todos los componentes
intangibles de una computadora, es decir, al
conjunto de programas y procedimientos necesarios
para hacer posible la realizacion de una tarea
especifica, en contraposicion a los componentes

fisicos del sistema (hardware).
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2.2 Fnalidad.

Este manual tiene como finalidad propiciar estrategias de uso
y aprovechamiento del Aula de Medios, en donde el fin
primordial es brindar las condiciones hacia el logro de
Aprendizaje Significativos que le permitan a los alumnos su
facil insercion al siguiente ciclo escolar.

Para que las educadoras puedan considerar que realmente
ese software es significativo y que lleve los conocimientos
vistos en clase regular al Aula de Medios, partira de los
siguientes puntos:

« La debe de modo no
arbitrario y sustancial con lo que el alumno ya sabe,
dependiendo también de la disposicion (

) de éste por aprender, asi como de la
naturaleza de los materiales o contenidos de
aprendizaje.

¢ Que el aprendizaje sea , €S
decir, que permita establecer una relacion con
conocimientos e ideas ya existentes.

e Que sea una , es decir, se
establece con algun aspecto especificamente relevante
de la estructura cognitiva del alumno, como imagen,
simbolo, un concepto o una proposicion.

El aprendizaje
significativo, es un
proceso de
reconstruccion de
saberes, el grado de
aprendizaje depende
del nivel de desarrollo
cognitivo, y de la
naturaleza de las
estructuras del
conocimiento, asi el
punto de partida
serian los
conocimientos y
experiencias previas
que el alumno vya

O

posee.
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23 ¢Como utilizar el Software adecuado a la clase?

En lo referente a la jornada diaria y a la seleccion del

software adecuado de acuerdo con el enfoque de este '
manual, centrado en competencias, se asume que no
hay una distribucion predeterminada del tiempo para
el trabajo pedagogico en la jornada diaria; su —
distribucion es decision de la educadora; ella es quien,
con base en el conocimiento de sus alumnos y de las

circunstancias particulares en que realiza su labor

docente, puede encontrar las mejores formas para e
aprovechar el tiempo de la jornada ha realizar en el
Aula de medios. Para decidir como organizar el trabajo
de cada dia conviene tomar en cuenta los siguientes

criterios:

a) Tomar como base, la secuencia de situaciones

didacticas previstas en el plan mensual;

b) Reflexionar acerca uso del software adecuado
con base en las actividades que usualmente se
realizan durante el tiempo que permanecen en
el aula interrelacionando los contenidos del

aula regular al Aula de medios, preguntandose

por ejemplo: ¢para qué se hacen esas

actividades? ;Cuanto tiempo se invierte en ellas?
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Si realmente hay relacion significativa entre el
contenido de las aplicaciones en relacion con las
competencias que se pretende propiciar en ellos.
Esta reflexion ayudard a identificar qué
actividades, de las que usualmente se realizan
como rutina, pueden sustituirse con situaciones
novedosas e interesantes para los pequefios.

Es decir enriquecer con trabajos en casa ya sean
investigaciones en periodicos, revistas, internet,
etc. Para irlos integrando al aula de medios y

enriguecer esos conocimientos.

Recomendaciones:

No favorecer a aquellos que perciben como alumnos
de alto desempenfo, poniendo en clara desventaja a
los alumnos que generan en el docente
expectativas, ni desfavorecer a los alumnos que se
perciben con dificultad o que su proceso de
aprendizaje es mas lento, ni demandarles un menor
esfuerzo y menos trabajo, por el contrario, aqui el

papel de motivacion juega un papel trascendental.
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2.4 Evaluacion del Proceso Enseiianza-Aprendizaje

En este punto cabe sefialar que la evaluacion, tendra
dos finalidades principales:

e Constatar los aprendizajes de los alumnos y las
alumnas sus logros y las dificultades que
manifiestan para alcanzar las competencias
seflaladas en el conjunto de los campos
formativos.

e Identificar los factores que influyen o afectan el
aprendizaje de los alumnos, incluyendo la practica
docente y las condiciones en que ocurre el trabajo
educativo, como base para valorar su pertinencia o su
modificacion.

Al final del afio escolar es indispensable realizar un
recuento acerca de los logros, los avances y las
limitaciones en la formacion de los pequefios dentro
del aula de medios, asi como de las probables causas y
situaciones que los generaron.

Este balance posibilitara contar con informacion
valiosa acerca de lo que saben, conocen, hacen y son
los nifios y las nifias al concluir un afio de preescolar o
el nivel educativo; asimismo, aportara informacion a la
educadora en forma tal que aproveche y realice las
previsiones de trabajo para el ciclo escolar siguiente y -
asi adecue, incluya o modifique y apoye para el
mejoramiento de los apartados expuestos en este
manual.
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En el diario de trabajo registrara una narracién breve
de la jornada de trabajo en el aula de medios v,
cuando sea necesario, de otros hechos o circunstancias
escolares que hayan influido en el desarrollo del

trabajo. %

Sucesos sorprendentes o preocupantes, reacciones y \ %"
opiniones de los nifios sobre las actividades realizadas ‘_'
y sobre su propio aprendizaje: ;se interesaron?, ;se _’l

involucraron todos?, ;qué les gusté o no?, ;como se
sintieron en la actividad?, ;les fue dificil o sencillo
realizarla? Con respecto al desempefio docente, una
breve nota de autoevaluacion: ;como calificaria esta
clase?, (como lo hice?, ;me faltd hacer algo que no
debo olvidar?, ;de qué otra manera podria intervenir?,
¢qué necesito modificar?

Software
Qdecuado?

circunsgancias
0s.

¢Es realmente correcto el software seleccionado?; vy,
ocasionalmente, otros hechos o0 circunstancias
escolares que hayan afectado el desarrollo de la clase
0 generado experiencias donde los nifios tuvieran que
interrumpir una actividad, actuar con rapidez,
informar acerca de un suceso, etcétera.

Lo importante es que las competencias sean siempre
el punto de partida de la planificacion.

Podra calcularse el tiempo necesario para el desarrollo
de cada secuencia y el total. En este plan de trabajo
conviene, ademas, prever actividades permanentes y
tener en cuenta que habra sucesos imprevistos que
demanden ajustes sobre la marcha.
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2.9 Funcion del Mediador Peidagigico.

En el Aula de Medios a través de la utilizacion del manual
como instrumento, el mediador pedagdgico jugara un papel
esencial pues guiara el proceso de Ensefnanza-Aprendizaje, y
promovera la importancia que puede tener un la optima
utilizaciéon de un software educativo para el logro de
aprendizajes significativos, apoyara en los contenidos a la
educadora y, en el desarrollo de competencias para la
facilitacion del alumno en su insercion al siguiente ciclo
escolar.

El mediador (llamese educadora o encargada del aula de
medios segun sea el caso) observard y partira en primera
instancia de los conocimientos o experiencias del ordenador
que el nifo trae, es importante y trascendental este punto ya
gue se puede caer en la apatia o falta de motivacion del nifio
para la manipulacién de la computadora y puede restar
impacto al fin educativo pretendido del mediador.

La confianza, y un clima afectivo son requisitos que
requieren los alumnos, para que perciban que su mediador es
paciente, tolerante, que los escucha, los apoya, los anima y
los estimula, que pueden contar con él para estar seguros y
resolver los conflictos que puedan enfrentar. En consecuencia
el Mediador Pedagdgico se encargara de propiciar estas
situaciones, para favorecer el acto educativo.

El Mediador Pedagogico pondra especial cuidado en quienes
se mantienen aislados de sus compafieros y en quienes se
integran por primera vez al grupo.
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2.6 Utilizacion y Competencia a desarroliar. Software

Basicamente seran 3 los campos formativos que se tomaran como base para el desarrollo de
competencias. No hay una secuencia de contenidos o aprendizajes a seguir, es de acuerdo a las
necesidades que tenga el grupo. Es importante sefalar que el lenguaje es el medio para
producir conocimiento y la raiz de la comunicacion educativa.

Lenguaje y comunicacion

Exploracion y
conocimiento
mundo

Desarrollo personal y social
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Campo: Exploracién y conocimiento del
mundo. Que comprende mundo natural y vida
social.

Competencia:

- Observa seres vivos y elementos de la
naturaleza, y lo que ocurre en
fenémenos naturales.

- Formula preguntas que expresan su
curiosidad y su interés por saber méas
acerca de los seres vivos y el medio
natural.

Le es significativo cuando:

- Expresa curiosidad por saber y conocer
acerca de los seres vivos Yy los
elementos de la naturaleza, de
contextos diversos.

- Describe las caracteristicas de los
elementos y de los seres vivos (color,
tamafio, textura, consistencia, partes
que conforman a una planta o a un
animal).

- Describe lo que observa mientras ocurre
un fenémeno natural (el desplazamiento
de las nubes, la lluvia, entre otros).

- Representa el resultado de
observaciones a través de distintos
medios: dibujos, diagramas, tablas,
esquemas, composiciones de imagenes.

- Reconoce que las plantas son seres

Vivos.

Software: Chipi Chipi.

SEP. SEMARNAP. Comision Nacional del
Agua. Instituto Mexicano de—Fecnologia
del Agua.

Contenido de la Aplicacion:
Menciona de donde se proviene el agua.

En la primer pantalla se localizan simbolos
representados por manos, que indican
avanzar, regresar, pausar o salir.

La primer actividad sera jugar un
Memorama para poder continuar con la
siguiente actividad.

Es un software que sensibilizara al nifio
sobre la importancia del cuidado del agua
y sus diferentes estados.

A través del audio y del poder interactuar
con este programa el nifio aprendera
nociones de ciencia al estar en contacto
con su medio, ademas de crear en el
valores sobre el uso y no abuso del agua.

Como plantar semillas de
girasol. El alumno
interactua con los objetos.
Tierra Maceta. Agua.

v

Usos del Agua

v

Rompecabezas (sencillo),
continuando con los sitios
donde se puede encontrar

agua.
v

¢ Como cambia el agua y su

ciclo?.

V

ESCENA. Aguas.EXE

No

NUmeros del 1 al 10

v

Aseo. Cuidados del agua en

casa.
v

Si.
Concluye

. Salida Si o NO.
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Campo: Desarrollo Personal y social.
Competencia:

- Reconoce sus cualidades y capacidades y las
de sus compafieras y compafieros, al ver
como cada compafero trabaja combinando
colores distintos a las de él.

- Formula preguntas que expresan su
curiosidad y su interés por saber mas
acerca de los seres vivos y el medio
natural.

Lenguaje y comunicacion.

- Comunica estados de animo, sentimientos,
emociones y vivencias a través del lenguaje
oral.

- Obtiene y comparte informacion a través de
diversas formas de expresion oral.

Le es significativo cuando:
- Establece relaciones de amistad con

otros. Al interactuar con ellos
intercambiando ideas

Colorea.exe

Tux Paint.Ink

e

SimplePaint.exe

Softwares:
Colorea.
Contenido de la Aplicacion:

Se presenta la pantalla en donde aparece
un dibujo que puede ser cambiado
dependiendo del estado de animo del
alumno, el pretexto es colorear pues
presenta una paleta de colores en donde
el alumno elegira el que mas le agrade.
Con las flechas sefialara el dibujo
deseado, la goma si desea borrar el color
y la puerta si desea salir de la aplicacién.

Simple Paint.

Representa las mismas caracteristicas de
Colorea.

Tux paint.
Representa las mismas caracteristicas que

colorea, pero no lleva imagenes,
solamente lineas y grosor de las mismas.

1. Elegir el dibujo deseado con
las flechas (al dar click
audio)

v

2. Elegir color y el tono del
mismo (opcional)

v

3. Al pulsar la goma borraréa todo
lo elaborado.

v

4. Puerta. Finaliza.
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Campo: Lenguaje y comunicacion.
Competencia:

Dentro del lenguaje escrito:

- Conoce diversos portadores de texto e
identifica para qué sirven.

- Interpreta o infiere el contenido de
textos a partir del conocimiento que
tiene de los diversos portadores y del
sistema de escritura.

- ldentifica algunas caracteristicas del
sistema de escritura.

Le es significativo cuando:

- Expresa sus ideas acerca del contenido de un
texto cuya lectura escuchara (por lo que sugiere
el titulo, las imagenes, algunas palabras o letras
que reconoce).

- Pregunta acerca de palabras o fragmentos que
no entendié durante la lectura de un texto y
pide a la maestra que relea uno 0 mas
fragmentos para encontrar el significado.

- ldentifica la funcion que tienen algunos
elementos graficos (ilustraciones, cuadros,
esquemas, marcas, como numeros, signos,
etc.).

Software:
Taller Infantil.

Contenido de la
Aplicacioén:

Se presenta la pantalla en
donde aparecen imagenes
en movimiento de
juguetes tradicionales.

Se utiliza para reconocer
los sonidos de los
animales y sus nombres.

¢

Taller Infantil..exe

1. Click para entrar.

2.. Reconoce los sonidos de
los animales

3. Click en la figura del ledn.
Ingresa presentando una serie
de animales y notas musicales,
en donde se presiona y se
escucha el sonido del animal, el
nifio identificara el sonido que
corresponda  a la  figura
escuchada.

Volver . Pantalla
del menu principal

Salir

4, ;Sabes como se llaman
estos animales? (Vaca)

5. Presenta una serie de
animales y nombres de los
mismos en los cuales se
relacionara los nombres con las
figuras.
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Campo: Lenguaje y comunicacion

Competencia:

Lenguaje Escrito:

- Expresa graficamente las ideas que quiere comunicar y las
verbaliza para construir un texto escrito con ayuda de
alguien.

-Interpreta o infiere el contenido de textos a partir del
conocimiento que tiene de los diversos portadores y del
sistema de escritura.

Lenguaje Oral:

- Obtiene y comparte informacion a través de diversas
formas de expresion oral.

- Comunica estados de animo, sentimientos, emociones y
vivencias a través del lenguaje oral.

Le es significativo cuando:
- Da informacion sobre si mismo y sobre su familia (nombres,
caracteristicas, datos de su domicilio, entre otros).

- Expresa y comparte lo que le provoca alegria,
tristeza, temor, asombro, a través de expresiones cada vez
mas complejas.

- Comprende y explica los pasos a seguir para realizar
juegos, experimentos, armar juguetes, preparar alimentos.

-Comprende y formula instrucciones para organizar y
realizar diversas actividades.

-Solicita y proporciona ayuda para llevar a cabo diferentes
tareas.

-Justifica las interpretaciones que hizo acerca del contenido
de un texto (a partir de la relacién entre ilustraciones y
texto y de algunas letras de palabras que conoce).

Software:
El cumpleafios del Tigre
Rayitas:

En el mend principal
presenta 4 ventanas, el
fin es involucrar al nifio
en situaciones que lleven
un proceso, un orden,
pero principalmente
integrar al nifio en el
reconocimiento de los
conceptos, del tamafio,
de la forma, de los
sonidos.

Rayitas.exe

Cuadro en la
pared, en donde
se refiere a la
naturaleza

-Memorama
-Relaciona
-Rompecabezas

Manejo de conceptos:

1. Aprender a usar el juego
(elefante trompetin)

!

Breves nociones de Utilizacion
del mouse, teclas direccionales.
Eleccion del personaje para
comenzar a jugar (se presentan
herramientas en la parte
superior donde la imagen del
libro dirige al menu principal, la
manzana escuchar nuevamente
el audio (indicaciones), y manos
seflalando si se avanza o
retrocede, mano extendida
ayuda, puerta  salir  del
programa.

2. Explorar la habitacion de
rayitas (mapache traviesin).
Indicaciones para explorar.

<4— Se trabajan conceptos de

objetos encontrados en una
habitacion, como puerta, luz,
burd, cama, etc. El nifio dara
click en los objetos que desee.

3. Escuchar el cuento (mono
marango)

Aparece una imagen en donde el
cuento se escucha a la vez que se
visualiza su escritura.

Mesa: Hacer Invitaciones
invitaciones.

selva

Canasta: Comprar

preparar la comida

se jugara en la fiesta.

Caja de colores: Repartir

v

4. Organizar la fiesta de rayitas
(tigre). Nuevamente se presenta

Caja de globos: Adornar la

Caballo de madera: A que

la habitacion, en donde cada
objeto segln indicaciones
representa el proceso que se
llevara a <cabo para la
organizacién de la fiesta de
rayitas.
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Campo: Lenguaje y comunicacion .
Competencia:
Dentro del lenguaje escrito:

- Conoce diversos portadores de texto
e identifica para qué sirven.

- Interpreta o infiere el contenido de
textos a partir del conocimiento que
tiene de los diversos portadores y
del sistema de escritura.

- ldentifica algunas caracteristicas del
sistema de escritura.

Le es significativo cuando:

- Expresa sus ideas acerca del contenido de
un texto cuya lectura escuchara (por lo que
sugiere el titulo, las imégenes, algunas
palabras o letras que reconoce).

- Pregunta acerca de palabras o fragmentos
gue no entendié durante la lectura de un
texto y pide a la maestra que relea uno o
mas fragmentos para encontrar el
significado.

- Identifica la funcién que tienen algunos
elementos gréaficos (ilustraciones, cuadros,
esquemas, marcas, como numeros, signos,
etc.).

Software:

Serie areas de juegos:
Hogar.

Relacionar ambientes.
Actividades del Hogar.
Situaciones erréneas.
Construccion.

Figuras geometricas.
Dramatizacion.
Identificaciones
gestuales.

La finalidad cognitiva es
que el alumno se
familiarice con las
imagenes y poder
seleccionar rapidamente
la que esté incorrecta.

Asimismo la finalidad

técnica es la
familiarizacion en la
utilizacion de las
herramientas como

teclas de navegacion y
enter.

Hogar: Identificar y relacionar
objetos encontrados en el hogar,
ya sea bafio, recamara, sala,
cocina, contando para
seleccionar con tres opciones de
las cuales dos son erréneas.

A 4

Actividades del Hogar: Se
presenta la pantalla en donde
aparecen 4 imagenes  de
situaciones de diversas
actividades en el hogar. Hay que
identificar la imagen correcta de
las erréneas.

Construccion:  Se  presentan
imagenes elaboradas con figuras
geométricas se selecciona de tres
opciones la figura que
corresponda a la indicacion del
ejercicio.

La seleccion se realiza
cronometrada, con
acumulacion de puntos.

Dramatizacion: Se presenta una
imagen humana con la cara
faltante, se dan en la parte
inferior de la pantalla opciones
posibles para darle vida al rostro
segun la accion del sujeto .
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Sugerencias

Sof|

Concluyendo, sélo se ha
ejemplificado algunos de los
softwares que se trabajan en aula
de medios, del resto solamente se
hara mencién para no rebasar el
contenido recomendado de este
manual. No obstante la mediadora
del aula, tratara de ir trabajando
las aplicaciones faltantes, la
intencion es Unicamente mostrar
ejemplos de cémo si se puede
incorporar el contenido de los
softwares a los  objetivos
pretendidos en el aula de clase, al
aula de medios y la finalidad que
el mediador persiga en su tarea
didactica para aterrizar en el
logro de aprendizajes

significativos.

En este cuadro se presentan los

softwares que se tendran que

Nombre

Descripcion.

ABC Color White Me

Diccionario Virtual

Introduccion al idioma inglés identificando 3 animales y trabajando los conceptos.
llumina.

Se puede considerar el software mas completo. La organizaciéon estd compuesta
por grupos: utensilios, transportes, ropa, personas, profesiones, personajes de la
historia, personajes de cuentos, partes del cuerpo, nimeros del 1 al 100 (por
niveles), muebles, lugares, conceptos en inglés (nUimeros, animales), letras,
juguetes, instrumentos musicales, banderas, animales, alimentos y vegetales.

Disney

Este Libro para iluminar es muy completo a diferencia de las otras aplicaciones, ya
que le presenta al alumno, paisajes, elementos y personajes, que puede combinar
y modificar el tamafio, sin importar el ambiente en el que se encuentre (rios, casa,
etc.). despierta la creatividad del nifio inventandose un sin fin de situaciones.
Ademas ya no representa al colorear la paleta de colores tradicional.

Fantasia espafiol

Aplicaciones:

Juego de velocidad (avion, carro, locomotora).

Juego de bloques (acomodacion por color).

Juego de diferencias (sumas, restas, divisiones, multiplicaciones).

Juego de Laberinto (carrera, meta).

Fabrica de caras (se puede elegir ojos, cejas, boca, gorra, bigotes).
Cuento para iluminar y Memorama animado.

Sopa de letras (tipo crucigrama, se presentan palabras y el nifio tiene que
identificarlas dentro del mismo).

Todos se manejan por niveles y por tiempos.

Rompecabezas.
(Puzzie)

Se presentan las piezas del rompecabezas y el nifio tendra que acomodarlas

utilizando el mouse para arrastrar la piezas, siguiendo el ejemplo.

 Con caracteristicas similares a las de Tux painy Colorea.

Taller de impresion | El nifio aprende como utilizar la impresora e imprimir sus trabajos.
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Crear situaciones de reto en los nifios, y romper con el concepto tradicional de ser la educadora
Unica portadora de conocimientos, hay que cambiar la vision que se tiene del nifio, inculcar en los
nifos el uso y resolucién de problemas retomando de ellos los conocimientos previos.

Asi como la educacion es afectada por los cambios tecnoldgicos, y en particular el aprendizaje
por la tecnologia informatica, ésta puede ser afectada por la propia educacion, el reto entonces,
no es como “ajustar” a las nuevas generaciones a los cambios propiciados por el acelerado avance
tecnoldgico, sino como prepararlos para incidir en ese desarrollo y modificarlo.

El método tradicional de ensefianza, debe ser adecuado y adaptado ante el uso de las nuevas
tecnologias, y es muy importante considerar la mediacion pedagdgica, como una alternativa para
establecer un proceso de comunicacion efectiva para los alumnos, tomandose a la mediacion
pedagogica como un modelo incluyente y dialéctico que pueda propiciar la interaccion de los
alumnos con los medios, y mas propiamente con la computadora.

El uso de nuevas tecnologias exige repensar las formas de aprendizaje y de ensefianza. La
incorporacion del Aula de Medios en el Programa de Educaciéon Preescolar, representa ya una
necesidad imperiosa. Las tecnologias se hacen presentes en todo momento de la vida humana,
por lo tanto, mantenerse al margen de ello, estaria poniendo al ser humano en una posicion de
desventaja para su desarrollo social, cultural, etc.

La importancia de las competencias para la formacion del ser humano en el preescolar son de
trascendencia por marcar lo que significard su existencia, ya que lo que se trabaje en el
Preescolar sera determinante pues lo que se trabaja en los demas niveles es reforzar, pero es en
el preescolar donde se fundan las bases.

173



e Aguilar Sanz Joel. (1997) Materiales interactivos asistidos por la computadora: analisis_de la experiencia
canadiense. Informética Educativa Vol.10 , No. 2, Uniandes-Lidie, Colombia pp.205-222

e Castells, Manuel. (2005). La Era de la Informacién. Vol. I. La Sociedad Red. Ed. Alianza. Madrid, Espafia.

e Diaz, Barriga, Frida. (2002). Estrategias docentes para un Aprendizaje Significativo. México, Ed. Mc Graw Hill.

e Diario Oficial de la Federacion. Programa Educativo de Preescolar. (Octubre 27, 2004) acuerdo 348.

e Antologia de introduccion al Programa de Red Escolar de la SEP. Curso inicial para el uso del Aula de Medios.
ILCE. pp. 26 y 27

e Disponible en http://www.monografias.com/trabajosl6/sistema-operativo/sistema-operativo.shtml

® Base legal

Este Manual fue realizado para el apoyo docente del uso del Aula de Medios. El Jardin de nifios Erasmo Castellanos Quinto es el propietario y se reserva el uso
Unica y exclusivamente para fines educativos, por lo cual este manual no podréa salir de la institucion sin previa autorizacién de la méaxima autoridad del plantel.
Asimismo el usuario adquiere la obligacién de mantener su integridad fisica cuando se utilice este Manual para cualquier consulta.
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Conclusiones.

Estar en la era de la globalizacion exige aplicar los desarrollos de las Tecnologias de
la Informacién y las Comunicaciones en los procesos de ensefianza-aprendizaje,
centrar la atenciébn en el alumno y generar una relacion transversal entre la

educadora y el alumno.

La tendencia educativa actual hace de las Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacién, una herramienta fundamental para introducir nuevas miradas en los
procesos educativos, asi como para repensar los modelos pedagégicos empleados

en la enseflanza.

Los nifios estan dia a dia expuestos a un sin fin de tecnologia, conviven con ella 'y
desde temprana edad desarrollan habilidades para interactuar con ellas, no obstante
este libre acceso puede significar y terminar en una mala canalizacién del mismo, si

no existe una mediacion pedagogica que lo guie en su proceso de descubrimiento.

La educacion ha sido y sigue siendo un proceso de interaccion, desde el Jardin de
Nifios hasta los niveles de postgrado. La interacciébn humana y la comunicacién son
experiencias de primer orden, orden que toda educacion debe procurar. Todo intento
de aprender es una actividad social en la que estdn presentes los vinculos
interpersonales que han marcado al sujeto a lo largo de su historia. EI alumno como
receptor no es un ente pasivo, sino que es un ser que reelabora los mensajes segun

SuUs propios esquemas cognitivos.

La educadora ha de adquirir un nuevo papel y nuevos conocimientos, desde conocer
adecuadamente el uso y beneficios del Aula de Medios, hasta como canalizar los
contenidos vistos en clase a la misma. Las tecnologias disponen a los nifios en
mejores condiciones y posibilidades, ya que hoy dia se conjuga un rubro de

competitividad.
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Esta labor de planificacion es fundamental. Ademas es clave que desarrollen una
vision de largo plazo y que mantengan la mente abierta y un buen grado de

flexibilidad. Hay que plantearse metas realistas y manejables.

Pero ademéas estas deben estar mediadas en casa por los padres y en la escuela por

las educadoras.

El contexto en el cual se vive actualmente requiere de sujetos sociales que
desarrollen competencias, habilidades, etc. que solamente aprendiendo a utilizar las
Nuevas Tecnologias de la Comunicaciéon y la Informacién pueden ser
desarrolladas; la educacion y la escuela no pueden voltear la espalda a esta verdad,
sin embargo, también se puede sobrevivir sin el uso de estas tecnologias, pero la
educacion no es una cuestion de sobrevivencia, sino de desarrollo pleno y armonico,
temporal y espacial. Aspecto mas que necesario, cuando se plantea la problematica
acerca del uso educativo de las nuevas tecnologias, se llega asi a un punto de
reflexion ¢qué sentido debe tener este tipo de educacion?, ¢qué cambios 0 ajustes

habra que hacer a nuestras tradicionales instituciones escolares?

La utilizacion del Aula de Medios potencializa y diversifica mayores posibilidades en
la adquisicion de habilidades, estrategias y competencias nhecesarias para
complementar nuevas formas de interrelacionarse en contextos cada vez mas
complejos, pero factibles de ser comprendidos. El Aula de Medios representa una
herramienta para que los alumnos experimenten y piensen en formas nuevas y
distintas, estructurando y reestructurando estas formas de construccion de

conocimiento.

El método tradicional de ensefianza, tiene que ser adecuado y adaptado ante el uso
de las Nuevas Tecnologias, y es de importancia considerar la mediacién
pedagdgica como una alternativa para establecer un proceso de comunicacion

efectiva para los alumnos, tomandose a la mediacibn como un modelo incluyente y
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dialéctico que pueda propiciar la interaccion de los alumnos con los medios, y mas
propiamente con la computadora. Al hablar de una sociedad de la informacion, del
conocimiento informacional, globalizada, neoliberal, que maneja lenguajes vy
codigos nuevos que permiten trascender las fronteras, no se puede dar el lujo de

mantener a los alumnos al margen de este desarrollo.

Actualmente la Educacion Preescolar es una realidad mundial, indispensable para
garantizar el éptimo desarrollo de los nifios. La importancia que tienen los primeros
afos de vida en la formacion del individuo, requiere que las educadoras que trabajan
en favor de la nifiez, cuenten con conocimientos, habilidades y actitudes adecuados

para elevar la calidad del servicio que se ofrece.

De esta manera se concluye que la educacién preescolar ya no debe ser vista como
una forma de entretener a los menores, sino como la base para ofrecer una

educacion integral.

En base a los resultados obtenidos en la investigacion de campo, se puede concluir
gue la incorporacion del Aula de Medios en el Programa de Educacién
Preescolar, representa ya una necesidad imperiosa por las causas ya expuestas en
este trabajo, no con el fin de obligar a las maestras a su utilizacion, sino que estar
ante un nuevo panorama Yy nuevos procesos comunicativos, la necesidad se torna
imperiosa, las tecnologias se hacen presentes en todo momento de la vida humana,
por lo tanto, mantenerse al margen de ello, estaria poniendo al ser humano en una

posicion desfavorecedora para su desarrollo social, cultural, etc.

Se pudo comprobar en base a la hipotesis planteada, y, a la investigacion de campo
gue la Comunicacion Educativa en el aula de medios, posibilita el proceso de
aprendizaje significativo y el desarrollo de habilidades cognitivas surgidas a través de
la mediacidén pedagdgica, no obstante se tenia como obstéculo la falta de preparacion
practica de la utilizacion del Aula de medios, sin embargo con la elaboracion del

manual se abrié una posibilidad que llega a conducir y fomentar la utilizacion de la
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misma, comprobando que las bondades que ofrece son diversas, si se tiene una

mejor agilidad y comprension en el manejo de la computadora.

La propuesta esta fundamentada en el modelo constructivo cognocitivista, en
donde como ya se menciond, se elaboré un Manual para la optimizacion de uso del
Aula de Medios, en donde se insertan estrategias para que la educadora pueda
elaborar sus propias actividades con ayuda del ordenador, y/o pueda evaluar y

seleccionar el software educativo adecuado a sus necesidades de clase.

Es un Manual que resultara muy util a las educadoras y a todo aquel que esté
involucrado con el acto educativo, pero ademas, proporcionara a la institucion la
pauta para cambiar la perspectiva de las educadoras ante el uso del aula de medios,
ya que este manual representara el apoyo tedrico que las educadoras requerian
para enriquecer sus conocimientos teoricos, asimismo este manual como se
menciond en el péarrafo anterior, no sélo representa o que normalmente se conoce
como tal, sino que lleva implicito la pauta para la interrelacion entre los
conocimientos previos, los contenidos vistos en clase aterrizados en el Aula de
Medios, propiciando estrategias para el desarrollo de habilidades cognitivas del
alumno para el logro de aprendizajes significativos, ademas de apoyar para la facil

integracion del alumno a su siguiente ciclo escolar.

Finalmente y a manera de reflexion final de esta investigacion, es necesario destacar
gue dentro del Programa de Educacién Preescolar, la utilizacion del Aula de Medios
no estd contemplada, por lo cual, es importante sensibilizar a las educadoras del
Jardin de Nifios “Erasmo Castellanos Quinto” y en general a las autoridades de nivel
preescolar sobre del uso y de las bondades cognitivas que el Aula de medios en este
nivel puede representar y potenciar, y que estar a la espera de nuevos modelos
educativos que contemplen su uso, pone en desventaja cognitiva al alumno, que no
representa el futuro del pais, sino el presente y mas que representar un gasto
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representa una inversion, en un momento de tanta dificultad econdmica en el cual el
dinero renta muy poco, vale la pena invertir en la infancia, no hay una forma de renta
mas redituable, ni ninguna inversién econémica que puede darla, a la espera de que
los politicos lo entiendan, a la espera que las leyes nos acompafien, no se puede
eludir la responsabilidad de lo que a cada sujeto le toca hacer, porque los nifios, son

niflos por poco tiempo, no pueden esperar nuevas leyes.
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NINOS Y NINAS PIDEN ACCIONES EN

Nueva York, 8 - 10 de mayo de 2002

Octubre de 2002

Maclnmes
Lnilas

Foto: © Sebastiao Salgado/Amazonas Images. Disefio: © UNICEF

s NAcioNEs UNIDAS

1 8 de mayo de 2002 los nifios

hicieron historia cuando dos

nifias, delegadas del Foro de la
Infancia, intervinieron en la
inauguracion de la Sesion Especial en
favor de la Infancia de la Asamblea Gen-
eral de las Naciones Unidas, celebrada
en Nueva York, siendo los primeros
menores de edad que se dirigian
oficialmente a la Asamblea General en
nombre de los nifios.

La Sesion Especial, que se prolongd
hasta el 10 de mayo, fue en si misma una
reunion sin precedentes, ya que se
trataba de la primera conferencia de ese
tipo dedicada exclusivamente a la
infanciay la primera en incluir a nifios y
nifias entre sus delegados oficiales. Se
convoco para renovar el compromiso
con los derechos del nifio en todo el
mundo.

“Somos los nifios y ninas del
mundo”, comenzéd Gabriela Azurduy
Arrieta, delegada de 13 afios de Bolivia.
Junto con Audrey Cheynut, delegada de
17 afios procedente de Modnaco, leyo
una declaracion preparada durante tres
dias por 404 nifios y jovenes que del 5 al
7 de mayo asistieron en Nueva York al
Foro de la Infancia antes de tomar parte
en la Sesion Especial propiamente dicha.
En el Foro, los jovenes delegados
analizaron cuestiones fundamentales
sobre los derechos y el bienestar de la
infancia y prepararon un plan de accién
conjunto: “Un mundo apropiado para
nosotros”.

El Foro de la Infancia, que durd tres
dias, fue un acontecimiento historico que
ofrecié a nifios y adolescentes una

UNICEF/02-0148/Markisz

Gabriela Azurduy Arrieta, boliviana, de 13 anos,
presenta las recomendaciones del Foro de la Infancia
durante la inauguracioén de la Sesién Especial.

oportunidad sin precedentes de que se
escuchara su mensaje, pronunciado en
una plataforma de ambito mundial.
También sirvid para que los responsables

‘UN MUNDO APROPIADO PARA NOSOTROS’

Somos los nifios y nifias del mundo.
Somos las victimas de la explotacion y el abuso.
Somos nifios y nifas de la calle.

Somos nifios y nifias de la guerra.

Somos las victimas y los huérfanos del
VIH/SIDA.

Se nos niega una educacion de buena
calidad, asi como buenos servicios de
salud.

Somos las victimas de la discriminacion
politica, econdmica, cultural, religiosa y del
medio ambiente.

Somos los nifios y nifias cuyas voces no se
oyen: es hora de que nos tomen en cuenta.
Queremos un mundo adecuado a las
necesidades de los nifios y nifias, porque
un mundo adecuado a nuestras
necesidades es un mundo adecuado a las
necesidades de todos.

El texto completo de la declaracion
del Foro de la Infancia figura en la
siguiente pagina Web: www.unicef.org/
specialsession/ (pdgina sobre la
Participacion de los nifios y adolescentes).

politicos conocieran de primera mano las
opiniones de los nifios, fervientes y bien
expresadas, mediante la declaracion del
Foro de la Infancia, “Un mundo apropiado
para nosotros’.

Como explicé Thomas Burke,
delegado del Reino Unido menor de 18
afios, “al término del Foro de la Infancia
informamos expresamente a los
gobiernos de la apariencia que ha de
tener un mundo apropiado para todos
nosotros.”

De los 404 nifios de edades
comprendidas entre los 7 y los 18 afios
que asistieron al Foro de la Infancia, 242
eran nifias y 162 nifios. En total, 263 nifios

continua en la pag. 8
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LA PARTICIPACION DE LOS NINOS - AVANCE DECISIVO EN LAS NAcIoNES UNIDAS

La considerable y activa participacion de los nifios fue uno de
los rasgos mas admirables de la Sesion Especial. En total,
asistieron a la Sesion mas de 600 nifios, comprendidos 50
jovenes periodistas que informaron sobre los distintos actos.
Ademas de participar en el Foro de la Infancia y dirigirse a la
Asamblea General, los nifios también tomaron parte en la Sesion
Especial propiamente dicha al formar parte de delegaciones
gubernamentales y de delegaciones de ONG. Participaron de
forma prominente en numerosos actos oficiales y paralelos, al
igual que ocurri6 durante el proceso preparatorio a escala
nacional, regional y mundial. A continuacion figuran momentos
destacados de su intervencion en la Sesion Especial:

Los nifios tomaron parte en tres mesas redondas de alto
nivel en las que hablaron directamente con jefes de Estado y
de delegacion. “Hablo en nombre de todos los nitios que han
sufrido en el mundo ... vosotros, que sois miembros del género
humano, ;por qué habéis dejado
que sucedieran estas cosas?”,
dijo Marie-Claire Umuhoza, joven
de 17 afios de Rwanda, en relacion
con las repercusiones del
genocidio en la infancia. “Dadnos
a nosotros, vuestros ninos, un
buen presente. Nosotros, por
nuestra parle, os daremos un
buen futuro”, dijo Toukir Ahmed,
joven de 16 afos de Bangladesh.

Se celebraron cinco didlogos
intergeneracionales en los que
intervinieron participantes del
Foro de la Infancia y Jefes de
Delegacion (en algunos casos,
Jefes de Estado o de Gobierno),
junto con organismos de las
Naciones Unidas.

Se eligio a tres representantes
del Foro de la Infancia para que tomaran parte en el Foro
sobre el liderazgo de las mujeres en favor de la infancia. En
este foro, los nifios formularon una declaracion elocuente y
original. “Partiendo de esta experiencia, esperamos que en
los proximos diez afios se registren mds avances que los
registrados en los iltimos diez”, dijo uno de los nifios
participantes.

En visperas de la Sesion Especial en favor de la Infancia
de las Naciones Unidas, el Consejo de Seguridad de las
Naciones Unidas se comprometié a redoblar esfuerzos para
proteger a los nifios afectados por conflictos armados. El
compromiso del Consejo de Seguridad se proclamo después
de que varios niflos afectados por guerras y varios expertos
presentaron testimonios contundentes con respecto a la
cuestion de los nifios y los conflictos. Eliza, joven de 17 afios
de Bosnia y Herzegovina, transmitié al Consejo de Seguridad
un mensaje procedente del Foro de la Infancia: “La guerray la

Foto de grupo de los delegados del Foro de la Infancia.

politica han sido siempre juego de adultos, pero los nifios
siempre han salido perdiendo.”

Varios nifios representaron a los parlamentos infantiles en
el Foro de parlamentarios sobre derechos del nifio, que se
convoco para movilizar a los parlamentos de los paises
industrializados y en desarrollo para que adoptaran medidas
relativas a las cuestiones de la infancia. En sus presentaciones
dedicadas a diversas cuestiones, los nifios pusieron de relieve
la importancia de adoptar la 6ptica de los derechos del nifio en
relacion con todos los asuntos de caracter legislativo.

Los niflos también se reunieron con representantes
gubernamentales y de ONG para examinar el desarrollo y los
resultados del Foro de la Infancia y las cuestiones que habian
sido objeto de debate. Los propios nifios prepararon todo el
acto y estuvieron a cargo del mismo, enumerando las cuestiones
antes de proponer las medidas que los gobiernos y los jovenes

UNICEF/02-0075/Markisz

podian adoptar para abordar esas cuestiones. Los nifios
recomendaron que se crearan talleres de formacion en
capacidad de liderazgo, asi como consejos infantiles nacionales,
regionales e internacionales. Estos consejos se reunirian
periddicamente para supervisar las actividades de los gobiernos
encaminadas a cumplir las promesas contraidas en pro de la
infancia.

En general, se sentaron varios precedentes importantes
en relacion con la futura comunicacion entre los jovenes y los
funcionarios que los representan, al tiempo que varios
dirigentes se comprometieron a seguir dialogando en sus
respectivos paises.

Para mas informacion, consulte las paginas http://
www.unicef.org/spanish/specialsession/ (pagina sobre la
Participacion de los nifios y adolescentes) y http://
www.unicef.org/spanish/young/. Consulte también la pagina
http://www.unicef.org/voy/es/home.html.




Los DIRIGENTES DE TODO EL MUNDO “DICEN
Si”’ POR LOS NINOS

‘UN MUNDO APROPIADO PARA LOS NINOS’

Delegaciones gubernamentales compuestas por funcionarios
de alto rango, incluido unos 70 Jefes de Estado o de Gobierno
y/o otros representantes de alto nivel acudieron a Nueva York
para participar en la Sesion Especial. Jovenes representantes
de cuatro gobiernos se dirigieron a la Asamblea General en
nombre de sus respectivos paises (los Paises Bajos, Noruega,
Suecia y Togo).

Un total de 187 representantes gubernamentales tomo la
palabra durante el debate plenario celebrado en la Asamblea
General. Los dirigentes hicieron balance del progreso registrado
en pro de los nifios desde la Cumbre Mundial en favor de la
Infancia de 1990 acordando que se habia logrado mucho pero
enfatizaron que aun quedaba mucho por hacer.

Ademas, la Sesion Especial se vio enormemente favorecida
por la presencia de una gran diversidad de dirigentes de la
sociedad civil, comprendidas las ONG y agrupaciones culturales,
académicas, de negocios y religiosas, y de personalidades
destacadas como Nelson Mandela y Bill Gates, Jr.

UNICEF/02-0144/Markisz

El Secretario General Kofi Annan se dirige a los delegados en la apertura de la
Sesion Especial.

En total, mas de 7.000 personas tomaron parte en la
conferencia internacional mas importante dedicada a la infancia
en el ultimo decenio, en la cual las naciones de todo el mundo
se comprometieron con una serie de objetivos encaminados a
mejorar la situacion de los nifios y los jovenes.

En su discurso de inauguracion pronunciado ante la
Asamblea General, Kofi Annan, Secretario General de las
Naciones Unidas, se dirigi6 a los nifios del mundo: “Nosotros,
los adultos, os hemos defraudado de una manera deplorable
.7, dijo, y afiadio que “uno de cada tres de ustedes sufie
desnutricion antes de cumplir cinco anios. Uno de cada cuatro
no ha sido vacunado contra ninguna enfermedad. Casi uno
de cada cinco no acude a la escuela .... Los adultos debemos
invertir el sentido de esta lista de fracasos”.

continta en la pég. 8

La Sesion Especial culminé con la aprobacion oficial por parte
de 180 naciones de su documento final, titulado “Un mundo
apropiado para los nifios”. Los dirigentes concertaron por
unanimidad un nuevo programa a favor de los nifios del mundo
y en colaboracion con éstos que comprende 21 metas y objetivos
concretos de cumplimiento durante el proximo decenio

En virtud de la Declaracion que figura en el documento,
los dirigentes se comprometen a completar el programa
pendiente de la Cumbre Mundial en favor de la Infancia de
1990 y lograr los objetivos y las metas a mas largo plazo, en
particular los de la Declaracion del Milenio de las Naciones
Unidas. Se reafirma la obligacion de los dirigentes de promover
y proteger los derechos de todos los nifios teniendo presentes
las normas juridicas establecidas por la Convencion sobre los
Derechos del Nifio y sus Protocolos Facultativos. Se insta a
toda la sociedad a que se sume a un movimiento mundial
encaminado a crear un mundo apropiado a partir de los diez
imperativos de accion en torno a los cuales se articulaba también
la campafia Decir si por los Nifios.

El Plan de Accidn establece tres resultados necesarios: la
mejor base posible para la vida futura del niflo, el acceso a una
enseflanza basica de calidad, incluida una educacion primaria
obligatoria y gratuita, y numerosas oportunidades para que
los nifios y los adolescentes desarrollen su capacidad indi-
vidual. Son decididos los llamamientos encaminados a apoyar
a las familias, eliminar la discriminacion y combatir la pobreza.
Se insta a una gran variedad de agentes y asociados a que
tomen parte, con inclusion de los propios nifios, los padres,
las familias, y las demas personas encargadas del cuidado de
los nifios, los gobiernos locales, los parlamentarios, las ONG,
el sector privado, los dirigentes religiosos, espirituales,
culturales e indigenas, los medios de comunicacion, las
organizaciones regionales ¢ internacionales y las personas que
trabajan con nifios.

En el Plan de Accién se reafirman asimismo metas y
objetivos anteriores pertinentes para la infancia recogidos por
cumbres y conferencias mundiales, incluida la Cumbre del
Milenio de las Naciones Unidas. Se enumeran 21 metas en pro
de la infancia, correspondientes a las cuatro esferas de accion
prioritarias: la promocion de una vida sana, el acceso a una
educacion de calidad para todos, proteger a los nifios de los
malos tratos, la explotacion y la violencia y la lucha contra el
VIH/SIDA.

“Aprendimos, en anteriores reuniones, que fijar metas es
un paso muy importante. Con las metas, tenemos algo por lo
que luchar. Sin ellas, no hay forma de poder medir nuestros
éxitos y fracasos.” - Patricia Durrant, Presidenta del Comité
Preparatorio de la Sesion Especial.

Para lograr estos objetivos y metas, en “Un mundo
apropiado para los nifios” se propugna la movilizacion y la
asignacion de recursos nuevos y adicionales, tanto en el plano

contina en la pag. 8




CAslI 95 MILLONES DE PERSONAS “DICEN
Si”’ POR LOS NINOS

LAs ONG — PARTICIPACION DESTACADA

Dentro de los preparativos de la Sesion Especial, en todo el
mundo se llevd a cabo una campafa publica considerada la
mayor concertacion de compromisos en su género. En el marco
de la campana Decir si por los Nifios, casi 95 millones de
personas se comprometieron a cambiar el mundo al afirmar
que “todos los
nifios han de
gozar de libertad
para crecer
sanos, en paz y
con dignidad.” A
partir de abril de
2001, una persona
tras otra de todas
las edades fue

sumando su voz a
lo que se ha

convertido en un
llamamiento a la
accion, rotundo y
sin precedentes, a favor de la infancia mundial.

Los que se comprometieron con Decir si instaron también
a que se tomaran medidas en relacion con diez imperativos
para la infancia, clasificando la importancia relativa de cada
uno del siguiente modo (datos correspondientes a agosto de
2002):

UNICEF/02-0130/Markisz
Nelson Mandela sostiene un recuento de sobre como se
obtuvieron los resultados de la campana de “Decir si.”

1. Educar a Todos los Nifios - 14,8%

2. No Excluir a Ningun Nifio - 11,7 %

3. Luchar contra la Pobreza: Invertir en los Nifios - 10,4%

4. Cuidar a Todos los Nifios - 10,1%

5. Poner Fin ala Violencia contra los Nifios y su Explotacion - 10,0%
6. Combatir el VIH/SIDA-- 9,8%

7. Escuchar a los Nifios - 9,1%

8. Poner a los Nifios Ante Todo - 8,2%

9. Proteger la Tierra para los Nifios - 8,0%

10. Proteger a los Nifios de la Guerra - 7,8%

Sin embargo, Decir Si no fue sin mas una campaiia de
recogida de firmas. Al margen de las cifras, la campafia desato
la imaginacion de comunidades y dirigentes de todo el mundo
e inspird una descomunal movilizacion de recursos humanos y
de voluntad.

Los nifios y los jovenes aportaron a estas actividades su
rebosante energia y sus ideas innovadoras modelando y
orientando las campaifias y propiciando el apoyo de las
comunidades.

En el marco de la ceremonia especial con la que el 7 de
mayo se clausurd el Foro de la Infancia, los nifios encomendaron
los resultados generales de la campafia Decir si a Nelson
Mandela y Graga Machel, activistas consagrados en la

continua en la pag. 8

La participacion de las ONG en la Sesion Especial carecia de
precedentes en varios sentidos. En primer lugar, se registro
una asistencia récord de ONG a un acto centrado en los derechos
del nifio. Tomaron parte mas de 1.700 representantes de ONG
procedentes de 117 paises y 700 organizaciones de este tipo, lo
cual supone una enorme mejora con respecto al nimero de
ONG que habian asistido a las reuniones del Comité
Preparatorio y supera con mucho todas las expectativas
concebidas al respecto. En segundo lugar, formaban parte del
conjunto de ONG no soélo las acreditadas por el Consejo
Econdémico y Social de las Naciones Unidas (ECOSOC), como
es habitual en las conferencias de las Naciones Unidas, sino
también representantes de ONG asociadas con el UNICEF a
escala nacional.

Por estos motivos, numerosas ONG de base que
normalmente no habrian podido manifestarse ante las Naciones
Unidas lograron dar cuenta de su experiencia e indicar desde el
punto de vista de situaciones concretas lo que funciona y lo
que no funciona sobre el terreno.

Otro aspecto destacado de la intervencion de las ONG fue
la participacion de 248 nifios y jovenes en calidad de delegados
de estas organizaciones ante el Foro de la Infancia y la Sesion
Especial. Esta
participacion de
ONG constituye una
cifrarécord parauna
gran conferencia de
las Naciones
Unidas.

Dirigiéndose a
las ONG reunidas en
sesion plenaria, Kofi
Annan, Secretario

General de las
Naciones Unidas,

dijo: “Ustedes, las
organizaciones no
gubernamentales,
insuflan vida y
sentido al concepto de “Nosotros, los pueblos”, en cuyo

Crédito: Advocacy Project

Mary Diaz, vicepresidenta del Comité de las
organizaciones no gubernamentales relacionadas
con el UNICEF, se dirige a las ONG.

nombre se escribié nuestra Carta de las Naciones Unidas.”
Tras sefalar que la participacion de los nifios es fundamental
para las labores de las ONG y de otros agentes que defienden
a los nifos, afladio que “si deseamos estar a la altura del
titulo del documento final y crear “Un mundo apropiado
para los nifios”, debemos crearlo en colaboracion con los
ninios.”

Desde que se concibi6 la Sesion Especial, un nimero sin
precedentes de ONG han participado en las consultas. La dptica
de las ONG influy6 notablemente en el documento final a
escala nacional, regional e internacional.

continda en la pag. 10




ACTIVIDADES PARALELAS

Se celebraron mas de 120 actos paralelos a la Sesion Especial en favor
de la Infancia, ademas de 36 encuentros de ONG de caracter regional
y tematico. La organizacion de estas distintas actividades estuvo a
cargo de gobiernos, organismos de las Naciones Unidas,
organizaciones internacionales, ONG, organizaciones de la sociedad
civil y los propios nifios.

e Foro de la Infancia (5 al 7 de mayo): el foro, que se celebro
inmediatamente antes de la Sesion Especial, congregd a 404
nifos, algunos en calidad de delegados nacionales y otros en
calidad de representantes de delegaciones de ONG (véase el
articulo dedicado al tema).

o Celebracion de la capacidad de liderazgo en favor de la
infancia (9 de mayo): en el transcurso del acto, al que asistieron
dirigentes de todo el mundo, se presentaron oficialmente casi 95
millones de compromisos concertados durante la campana
mundial Decir si por los Nifios. La Orquesta Sinfonica Juvenil
Nacional de Venezuela y el Coro Mundial del UNICEEF fueron los
intérpretes musicales mas destacados de la celebracion, en la
que se rindi6 homenaje musical y verbal a los dirigentes del
Movimiento Mundial en favor de la Infancia.

o Didlogos intergeneracionales: 44 dirigentes gubernamentales,
incluidos siete Jefes de Estado o de Gobierno, mantuvieron
dialogos directos con nifios delegados.

Actos de grupos de representacion

En los actos correspondientes a los llamados “grupos de

representacion” se reunieron asociados profesionales o sectoriales

destacados que deben cumplir funciones decisivas en la configuracion
del Movimiento Mundial en favor de la Infancia.

o Simposio de Lideres Religiosos (7 de mayo): Tomaron parte en
el simposio 12 dirigentes de las principales religiones del mundo
que celebraron un oficio interconfesional y examinaron el papel
que corresponde a las religiones en el fomento de los derechos
del nifio.

e Foro sobre el Liderazgo de las Mujeres en favor de la Infancia
(9 de mayo): 50 primeras damas y primeros esposos y otros 32
prestigiosos invitados se reunieron con la Sra. Nane Annan
para celebrar un intercambio oficioso de opiniones en torno al
tema del liderazgo de las mujeres en favor de la infancia.

e Foro de Parlamentarios sobre los derechos del nifio (9 de
mayo): La Union Interparlamentaria y el UNICEF convocaron
un foro al que asistieron mas de 250 parlamentarios de 75 paises
que analizaron las repercusiones de la legislacion y las
consignaciones presupuestarias en el bienestar del nifio.

o Ciudades acogedoras para de los nifios y las nifias: Trabajar
para poner en prdactica los derechos de la infancia (8 de mayo):
En el debate, al que asistieron alcaldes, ONG, representantes de
las Naciones Unidas y nifios, se pusieron de relieve las practicas
idéneas en las zonas urbanas y se determinaron estrategias para
que las administraciones locales promuevan el Movimiento
Mundial en favor de la Infancia.

e Reunion de la Asociacion Internacional de Pediatras - Nifios
y nifias sanos para un mundo sano (10 de mayo): Mas de 200

participantes, incluidos nifios y jovenes, asistieron al acto, en el
que se lanzo6 un llamamiento a la accion encaminado a movilizar
el apoyo de mas de 500.000 pediatras de todas las regiones del
mundo.

e Didlogo sobre alianzas entre el sector publico y el privado (9
de mayo): El didlogo, organizado por los principales asociados
del Movimiento Mundial en favor de la Infancia, contd con la
participacion de Jefes de Estado, funcionarios de las Naciones
Unidas y dirigentes de empresas, fundaciones, medios de
comunicacion y la sociedad civil que estudiaron la manera de
crear un mundo apropiado para los nifios.

e Financiar un mundo justo para los nifios y las nifias (9 de
mayo): El acto dedicado a las decisiones presupuestarias, de
cuya organizacion se encargd el UNICEF, reuni6 a expertos que
examinaron las medidas fundamentales que las autoridades
financieras deben adoptar para garantizar un volumen de recursos
financieros suficiente y sostenible en relacion con la reduccion
de la pobreza que afecta a los nifios.

e  Primera Reunion Internacional de Instituciones
Independientes de Derechos Humanos en favor de la Infancia
(7 de mayo): El acto, facilitado por el UNICEEF, fue la primera
reunion internacional de instituciones independientes —
comisionados para los derechos del nifios, defenseur des enfants,
mediadores en pro de los nifios — establecidas en mas de 30
Estados para fomentar, proteger y supervisar los derechos
humanos del nifio. Los participantes examinaron el modo de
mejorar la cooperacion y promover la creacion de instituciones
semejantes en todo el mundo.

Actos dedicados a los temas prioritarios

Ademas de los actos de los principales grupos de representacion

descritos, durante la Sesion Especial se celebraron otros 115 actos

dedicados a distintos aspectos de los cuatro temas prioritarios del
documento final.

e Promocion de una vida sana: Madres sanas, bebés sanos; The
last mile to end polio; la Alianza Global para Vacunas e
Inmunizacion; la eliminacion de la carencia de yodo; reducir las
consecuencias del paludismo sobre la salud infantil; y las
repercusiones del medio ambiente en la salud.

®  Acceso a una educacion de calidad para todos: El logro de la
Educacion para Todos; mejorar la calidad de la educacion; lograr
la paridad entre los géneros; el cuidado y el desarrollo en la
primera infancia.

e Proteger a los nifios de los malos tratos, la explotacion y la
violencia: El trabajo infantil, obstaculo para la Educacion para
Todos; Después de Yokohama: combatir la explotacion sexual
comercial de los nifios; Combatir la trata de nifios y nifias:
Respuesta conjunta a un problema mundial; la prevencion de la
discriminacion contra los nifios: garantizar la inclusion de todos
los nifios y nifias; Proteger a los nifios y las niflas contra la
violencia; “Ojald estuviese en casa ...”: 1a justicia juvenil y los
nifios privados de libertad y en régimen de tutela residencial; los
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Dos ANOS DE INTENSOS PREPARATIVOS

La aprobacion del atrevido programa que forma parte de “Un
mundo apropiado para los nifios” es consecuencia de una serie
de actividades preparatorias llevadas a cabo a escala nacional,
regional y mundial.

A escalanacional, mas de 150 paises efectuaron un examen
de gran alcance para determinar los avances y percances
registrados al aplicar la Declaracion y el Plan de Accion de la
Cumbre Mundial en favor de la Infancia de 1990. También se
efectuaron examenes en todas las regiones. A escala mundial, el
informe de fin de decenio del Secretario General, “Nosotros los
nifios y las nifias: Cumplir las promesas de la Cumbre Mundial
en favor de la Infancia”, se baso en todos estos exdmenes y
contribuyo a la elaboracion de la Declaracion y el Plan de Accion
finales de la Sesion Especial. Ademas, el Comité Preparatorio de
la Sesion Especial organizo cuatro periodos de sesiones en 2000
y2001.

Todas estas actividades no solo sirvieron para sentar las
bases de la Sesion Especial, sino que contribuyeron también a la
creacion de asociaciones en pro de los niflos y junto con los
nifios, en el marco del Movimiento Mundial en favor de la Infancia.

A continuacion se recogen compromisos y observaciones
destacados que se formularon en reuniones regionales.

“Hacer todo esfuerzo necesario para que los nifios, nifias y
adolescentes tengan oportunidades para desarrollar
plenamente sus capacidades fisicas, mentales, espirituales,
morales y sociales y garantizar y promover el respeto por los
derechos humanos.” (Consenso de Kingston)

“... Los nifios de hoy son la generacion futura de marnana,
que debe estar capacitada y equipada para realizar todo su
potencial humano y gozar de toda la gama de los derechos
humanos en la sociedad mundializada. ” (Declaracion de Beijing)

“Nos comprometemos a cumplir las obligaciones que hemos
contraido en virtud de la Convencion sobre los Derechos del
Nifio y asi a asegurar que todos los nifios de Europa y el Asia
central disfruten de sus derechos.” (Compromiso de Berlin)

“Convenimos en que los nifios son el futuro de nuestras
naciones y, por tanto, invertir en la infancia debe ser una
prioridad nacional.” (Entendimiento de Katmand)

“La inversion que se realice hoy en la infancia se convertirda
en la paz, la estabilidad, la seguridad, la democracia y el
desarrollo sostenible de maiiana.” (Posicion comun de Africa)

“...Los nifios del mundo arabe, que constituyen mas de la
mitad de su poblacion actual, representan hoy en dia nuestro
recurso mds importante y nuestro capital mads valioso para el

Sfuturo. Debemos escuchar sus opiniones y tenerlas presentes al

preparar planes futuros.” (Declaracion del Cairo: Hacia un
mundo arabe apropiado para los nifios).

Para mas informacion, consulte la pagina http://www.unicef.
org/spanish/specialsession/ (pagina sobre la Sesion Especial —
Aspectos destacados). Consulte igualmente los anteriores
boletines N* 2 y 4 sobre la Sesion Especial.

Ademas, en la fase preparatoria de la Sesion Especial se
entrevisto a casi 40.000 nifios y jovenes en torno a cuestiones
relacionadas con su vida, su familia, su escuela, su comunidad y
su gobierno, asi como en lo relativo a sus esperanzas y suefios
para el futuro. Participaron en estas encuestas de opinion
organizadas por el UNICEF nifios y nifias de 72 paises de Asia
oriental y el Pacifico, Europa y Asia Central y América Latinay el
Caribe. En las encuestas se recogian las opiniones de unos 500
millones de nifios de edad comprendida entre los 9 y los 18 afios
que viven en estas regiones. Para mas informacion, consulte la
pagina http://www.unicef.org/polls/.

SEGUIMIENTO: QUE NO DECAIGA EL IMPULSO EN PRO DE LA INFANCIA

1. LA CoNVENCION soBRE Los DeErRecHos DEL NiNo —

PiLAR DE LAs MEDIDAS COMPLEMENTARIAS

Durante los debates celebrados con ocasion de la Sesion Es-
pecial, existia consenso en el sentido de que la Convencion
sobre los Derechos del Nifio constituye uno de los pilares de
todas las medidas complementarias de la Sesion Especial.

Gobiernos
En la Asamblea General muchos delegados instaron a que las
medidas a favor de la infancia partieran firmemente de la
Convencion y sus Protocolos Facultativos y estuvieran
enmarcadas en estos instrumentos.

Asi, por ejemplo, delegados de Nueva Zelandia animaron
a todos a esforzarse por aplicar la Convencion “con ayuda de
la Plataforma de Accion adoptada por la presente Sesion
Especial”. Delegados de Papua Nueva Guinea observaron que
la Convencién no abarca unicamente los derechos del nifo,

sino también la obligacion que
incumbe a los adultos en
relacion con las generaciones
sucesivas.

Mary Robinson, Alta
Comisionada de las Naciones
Unidas para los Refugiados,
aclamo la Convencion, que
han ratificado 191 Estados,
como uno de los grandes
éxitos obtenidos por la
diplomacia multilateral y el
movimiento en pro de los
derechos humanos. Observo

UNICEF/02-0083/Markisz .
también que el enfoque

Miryam Cunduri, de Ecuador, de 11 afios, fue elegida como representante de su
pais a la Sesién Especial. Se interesa en el derecho a la educacién y en la
proteccién de los nifios contra la explotacion.




basado en los derechos humanos
en relacion con el bienestar de los
nifios exigia que los Estados
hicieran todo lo posible por eliminar
las distintas formas de
discriminacion contra los nifios y
por actuar de forma eficaz ante el
problema del VIH/SIDA.

Los nifios

Tanto en el Foro de la Infancia
como en la Sesion Especial los
nifios insistieron en que se
respetaran, protegieran y pusieran
en practica sus derechos.
Mencionaron con frecuencia la
Convencion al instar a que se
adoptaran medidas decisivas para
crear “un mundo apropiado para
los nifios” en el que éstos pudieran
tomar parte activa en el proceso de
adopcion de decisiones.

“Cada dia que pasamos aqui
mueren mas ninos, mds nifnos son
objeto de explotacion y mads nifios
sufiren infracciones de sus derechos.”
- Laura Kerstin Hannant, de 16 afios, del Canada.

18 afios.

ONG

La Convencion también sirvié de decisivo hilo conductor a la
mayoria de las ONG. Se mencioné en casi todos los debates
celebrados en las sesiones plenarias de las ONG y en otros
actos y en distintos momentos de las decididas labores de
movilizacion del Grupo de discusion sobre los derechos de la
infancia.

El Grupo, que se formo a principios de 2000, esta
constituido por mas de 100 ONG nacionales e internacionales
de todo el mundo decididas a proteger y promocionar con
dinamismo los derechos humanos del nifio. El Grupo, que ejercié
presion para que se adoptara una firme perspectiva basada en
los derechos por lo que se refiere a la Sesion Especial y su
documento final, opinaba que en la una y en el otro podria
haberse hecho mas hincapié en la puesta en practica de los
derechos del nifio. El grupo prepard varias versiones de un
documento final alternativo titulado ‘Programa sobre derechos
del nifio para el proximo decenio’.

Para mas informacion, consulte la pagina http://
www.unicef.org/spanish/specialsession/ (pagina sobre el
Seguimiento: La Convencién — Piedra angular) y la Red de
Informacion sobre Derechos del Nifio (CRIN): http:/www.crin.org.

2. PLANES NACIONALES DE AccION — LA PARTICIPACION

ES FUNDAMENTAL
Forma parte del Plan de Accion de “Un mundo apropiado
para los nifios” el desarrollo de planes de accién nacionales y,

Un joven participante pide la palabra en el foro de menores de

si procede, regionales para fines de

2003. Los planes deben basarse €n
un calendario concreto de objetivos

mensurables. Encierra aun mas
importancia el hecho de que deban
tener en cuenta los intereses
superiores del nifio. Los planes de
accion deben ser consonantes con
las legislaciones nacionales y, al
mismo tiempo, deben respetar los
derechos humanos y las libertades
fundamentales expuestos en la
Convencion sobre los Derechos del
Niflo.

Los planes de accion nacionales:
en compaiiia de los nifios
Varias actividades de la Sesion Es-
pecial estuvieron dedicadas a la
manera de preparar y aplicar planes
de accidn nacionales efectivos y a
la manera en que los nifios pueden
tomar parte en el proceso.

En un acto organizado por el
Grupo de Tareas para la participacion

de menores de 18 afios del Comité de ONG sobre el UNICEF,
los participantes determinaron siete elementos decisivos que
deberan formar parte de los planes de accion nacionales:
- un calendario concreto de objetivos mensurables
- Planes de accion regionales, subregionales y locales
- Cooperacion entre la administracion publica y la
sociedad civil, con inclusion de los nifios y los jovenes
- Cooperacion entre distintos sectores
- Presupuestos centrados en objetivos concretos y una
asignacion de recursos apropiada
- Comunicacion adecuada entre los organismos y con
el piiblico en general Informes flexibles de supervision
y evaluacion que den cuenta de los avances al tiempo
que permiten corregir la forma de proceder segun
corresponda.

En 14 estudios de ambito nacional llevados a cabo por
Save the Children en torno al tema de la participacion infantil
en los planes de accion nacionales, los nifios subrayaron
asimismo la necesidad de que se los consulte. Santiago Garcia
Couto, joven de 15 afios del Uruguay, afirmé sin mas
preambulos que “Se nos debe consultar, pues nosotros somos
quienes padecemos nuestros problemas y quienes sabemos
cudl es la solucién.”

UNICEF/02-0411/Bronstein

Los planes de accion nacionales y las ONG: orientacion

procedente de la Convencion sobre los Derechos del

Nifo y de los nifios

“Cuando se termine la Sesion Especial,” dijo Kofi Annan,

Secretario General de las Naciones Unidas, dirigiéndose a las

ONG, “las Naciones Unidas esperan que las ONG actuen de
continda en la pag. 8



NINOS Y NINAS PIDEN ACCIONES EN LAS NACIONES
UNIDAS (viene de la pag. 1)

y nifias fueron seleccionados por sus propios gobiernos para
que formaran parte de las delegaciones oficiales enviadas por
148 paises a la Sesion Especial. Los 141 nifios restantes
participaron a titulo de representantes de 91 delegaciones no
gubernamentales distintas. Los nifios asistentes, que procedian
de un total de 154 paises, constituian una verdadera
representacion de &mbito mundial.

Todos los participantes se seleccionaron a escala nacional
o regional mediante concursos organizados en las escuelas o
comunidades, por ejemplo, o en virtud de su pertenencia a
asambleas de jovenes, su participacion en la campafia “Decir
si por los Nifios” o su pertenencia a una Organizacién No
Gubernamental (ONG). Muchos nifios habian tomado parte en
reuniones preparatorias nacionales o regionales en las que
otros nifios los eligieron para que participaran en el Foro de la
Infancia.

Los DIRIGENTES DE TODO EL MUNDO “DICEN Si” POR
LOS NINOS (viene de la pag. 3)

Carol Bellamy, Directora Ejecutiva del UNICEF, se hizo
eco de la preocupacion que inspiraba al Sr. Annan la necesidad
de acelerar el progreso a favor de la infancia. “Si queremos
superar la pobreza y la inestabilidad que la pobreza fomenta,
debemos comenzar por invertir en nuestros jovenes”, dijo.
“Ruego a los dirigentes nacionales que examinen con
seriedad sus logros en favor de la infancia. ; Han conseguido
que todos los nifios y las ninias de su pais vayan a la escuela?
¢ Protegen a todos los nifios de las enfermedades? ;Estan a
salvo del maltrato, la explotacion y la violencia? Por
desgracia, sabemos las respuestas. Sabemos que tenemos
mucho trabajo por realizar.”

CAsI 95 MILLONES DE PERSONAS “DICEN Si” POR LOS
NINOS (viene de Ia pag. 3)

defensa de la infancia y fuentes de inspiracion del Movimiento
Mundial en favor de la Infancia. En medio de nifios que portaban
una cinta simbolica formada por formularios de compromiso
auténticos, un nifio de 12 afios que participo en el Foro dirigio
esta suplica al Sr. Mandela y la Sra. Graga Machel:

“Cuando hablen con dirigentes oficiales, (...) diganles
que millones de personas esperan que se les guie (...) y estan
dispuestas a apoyar a los dirigentes que se preocupan por
los nifios y las nifias. Por favor, diganles que éste es el primer
paso de un largo viaje que estamos dispuestos a hacer con
ellos”.

A los dos dias, el Sr. Mandela entregé los resultados de
Decir si al Presidente de la Asamblea General de las Naciones
Unidas.

Para obtener resultados actualizados desglosados por pais,
consultese la pagina www.netaid.org. Para comprometerse con
estos diez principios, visite la pagina Web www.gmfc.org, envie
un correo electronico a pledge@netaid o dirijase a las
organizaciones participantes.

‘UN MUNDO APROPIADO PARA LOS NINOS’ (viene de la pag. 3)

nacional como internacional. Se respalda la idea de dar curso a
los objetivos y medidas acordados a escala mundial, como por
ejemplo la Iniciativa 20/20 y la asignacion por parte de los
paises industrializados del 0,7% de su producto nacional bruto
a la asistencia oficial para el desarrollo, asi como el fomento de
asociaciones locales.

El documento termina con una seccion dedicada a las
medidas complementarias y la evaluacion que tiene por objeto
facilitar la ejecucion y garantizar la supervision, los examenes
periddicos y la presentacion de informes. Se pide al UNICEF
que prepare y difunda informacion sobre los avances logrados.

Para mas informacion, consulte la pagina Web:
http://www.unicef.org/spanish/specialsession/. (pagina Un
mundo apropiado para los nifios).

SEGUIMIENTO: QUE NO DECAIGA EL IMPULSO EN PRO DE LA INFANCIA (viene de la pag. 7)

vigilantes y supervisen las promesas realizadas. Ustedes deben
encargarse de que nosotros nos mantengamos alerta.”

Las ONG integrantes del Grupo de discusion de derechos
del nifio y otras ONG se comprometen a colaborar con los
gobiernos para garantizar que los planes de accién nacionales
contienen medidas concretas orientadas a la plena aplicacion
de la Convencion sobre los Derechos del Nifio. En
consecuencia, el Grupo seguird en activo el afio que viene
mientras se preparen los planes de accion nacionales,
interviniendo con decision cuando sea posible.

Un indice del éxito de las ONG serd el grado en que hayan
fomentado la participacion de los nifios en la planificacion y
ejecucion de los planes de accidon nacionales. Bill Bell,
representante de Save the Children en el Reino Unido, observé
que los verdaderos cambios se produciran a escala local, que
es donde las ONG deben conseguir que los jovenes participen,
escuchar con atencion sus necesidades e ideas, reforzar las
organizaciones dirigidas por nifios, ofrecer a los nifios
oportunidades de participar con arreglo a las condiciones que
ellos mismos determinen y prestar apoyo al fortalecimiento de
la capacidad de los nifios.




EL MovimiENTO MUNDIAL EN FAVOR DE LA INFANCIA RECIBE NUEVO IMPULSO

El Movimiento Mundial en
favor de la Infancia (MMI)
es un motor decisivo del
cambio en virtud del cual
los nifios, las familias, las
comunidades, las
sociedades y los gobiernos
toman parte en todos los
niveles. En ese sentido, son
fundamentales las
funciones que cumple en
la creacion de un mundo
apropiado para los nifios.
Esta coalicién innovadora
se propone hacer frente a
la autocomplacencia,
fomentar la rendicion de

Los participantes
convinieron de forma
undnime en que los
jovenes son los
principales interesados
directos en el MMI y en
que su participacion y
liderazgo activos en la
preparacion, ejecucion
y evaluacion de todos
los aspectos del
Movimiento Mundial
en favor de la Infancia
es condicion indispens-
able. A titulo de primera
medida al respecto, se
decidié utilizar la

Derechos de autor : Johnette Iris Stubbs

Una adolescente se dirige a los dirigentes de las delegaciones durante un didlogo

cuentas y propiciar la
accion efectiva a favor de
los nifios promoviendo la participacion ciudadana y el firme
compromiso de agentes destacados de todos los sectores de
la sociedad con vistas a poner en practica los derechos del
nifio.

Los miembros del comité constitutivo del MMI son
BRAC, CARE, NetAid, Plan International, Save the Children,
el UNICEF y World Vision. El MMI promueve los 10
imperativos fundamentales en pro de la infancia que
constituyen su declaracion de compromisos. La campaiia
Decir si por los Nifios, puesta en marcha en 2001, también
partia de estos principios
basicos. La campaia Decir
si, que fue el principal eje de
la actividad general del MMI
orientada a la Sesion Espe-
cial en favor de la Infancia,
gener6 a escala mundial
enérgicas muestras sin
precedentes de
preocupacion por los nifios;
casi 95 millones de personas
exigieron que se adoptaran
medidas para favorecerlos.
Esta abrumadora muestra de
apoyoa los niflos contribuy6
a que en la Sesion Especial
se acumulara la voluntad
politica de los dirigentes de
todo el mundo para asumir
compromisos en pro de la
infancia.

En la Sesion Especial, varios centenares de personas
asistieron a un taller del MMI celebrado para responder a la
pregunta: “Y ahora, ;qué?”

intergeneracional con nifios de Africa.

sobre los nifios soldados.

Ismael, nifio soldado de Sierra Leona, habla de sus experiencias durante la presentacion

declaracion del Foro de

la Infancia, “Un mundo
apropiado para los nifios”, como declaracion de intenciones del
propio MMI.

Se sefial6 que las actividades complementarias de la Sesion
Especial girarian en torno a los 10 imperativos del Movimiento
Mundial en favor de la Infancia y la campafa Decir si. Los
participantes acordaron analizar sus resultados nacionales de
la campafia Decir si e iniciar un didlogo con sus comunidades
con respecto a las cuestiones prioritarias que deben abordarse.
Se propuso la creacion en cada pais de “observatorios”, en los
que participarian jovenes, encargados de supervisar el avance
de los planes de accion
nacionales reuniéndose
periédicamente con los
gobiernos para comunicarles
sus observaciones. Estos
observatorios podrian
llevar a cabo campafias de
accion centradas en los 10
imperativos y contribuir a
incorporar los principios
del MMI en los programas
de estudio de las escuelas.

Esta previsto que el
MMI cumpla funciones
decisivas en el seguimiento
de la sesion especial para
crear Un mundo apropiado
para los nifios. Para mas
informacion, consultese la
pagina: http://www.gmfc.
org/sp/index_html y http://www.unicef.org/spanish/specialsession
(pagina sobre Seguimiento: Movimiento mundial).

UNICEF/02-0113/ Donna Decesare




LAS ONG — PARTICIPACION DESTACADA (viene de la pég. 4)

Dos temas dominaron las declaraciones formuladas por 15
ONG en las sesiones oficiales: el papel decisivo de los derechos
del nifio y la Convencion sobre los Derechos del Nifio en las
medidas complementarias de la Sesion Especial y la repercusion
cotidiana, omnipresente y devastadora de la violencia en la
vida de los nifios.

Ademas de organizar sus propios actos paralelos, las ONG
tomaron parte activa en actos organizados por organismos de
las Naciones Unidas, gobiernos y otras entidades. También se
reunieron por regiones y en relacion con cuestiones concretas
como los derechos de la nifia, la educacion en la primera infancia,

el VIH/SIDA, la participacion de los nifios y los jévenes y los
nifios en los conflictos armados.

Para mas informacién, consulte la pagina http://
www.unicef.org/spanish/specialsession/ (pagina sobre la
Participacion de las ONG). Consulte también la pagina del Comité
de ONG: http://www.ngosatunicef.org y su informe sobre las
actividades de las ONG en la Sesion Especial, titulado “Las
ONG contribuyen a crear un mundo apropiado para los nifios”.
Constltense también la Red de Informacion sobre Derechos
del Nifio (CRIN): http://www.crin.org y el Advocacy Project:
http://www.advocacynet.org.

ACTIVIDADES PARALELAS (viene de la pag. 5)

niflos afectados por conflictos armados; reunion del Consejo
de Seguridad sobre la infancia y los conflictos armados;
proteccion de los nifos y las nifias en situaciones de conflicto
armado; Reclamar a nuestros nifios: la respuesta de las Naciones
Unidas ante la situacion de los nifios soldados; Nifios y nifias
refugiados y desplazados internamente: “Un dia tuvimos que
correr .

e Lalucha contra el VIH/SIDA: Prevenir la transmision del VIH/
SIDA de madre a hijo; prevencion del VIH entre los jovenes; los
huérfanos y otros nifios y nifias afectados por el VIH/SIDA; y
estrategias de lucha contra el VIH/SIDA mediante la educacion.
Paramas informacion, consulte la pagina http://www.unicef.org/

spanish/specialsession/ (pagina sobre las Actividades paralelas).

UNICEF

Three U.N. Plaza

New York, NY 10017, USA
Tel: (1-212) 326-7000
Fax: (1-212) 888-7465

Participacion de nifios y adolescents
UNICEF, Ms. Jeannette Wijnants

Tel: (1-212) 326-7533

Fax: (1-212) 824-6470

E-mail: jwijnants@unicef.org

La Juventud Opina
UNICEF, Sra. Amber Oliver
Tel: (1-212) 326-7050
Fax: (1-212) 824-6470
E-mail: aeoliver@unicef.org

www.unicef.org/voy

Espariol: http://www.unicef.org/spanish/specialsession/
Francés: http://www.unicef.org/french/specialsession/
Inglés: http://www.unicef.org/specialsession/

Para mayor informacion...

Boletin publicado por el Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF)

Movimiento Mundial en favor de la Infancia
c/o Plan UK, Karen Moores

Tel: (44-207) 482 9777 x242

E-mail: kmoores@gmfc.org

www.gmfc.org/sp/index_html

Comité de ONGs sobre el UNICEF
Tel: (1-212) 824-6394

Fax: (1-212) 824-6466

E-mail: ngocommittee@unicef.org

www.ngosatunicef.org

Red de Informacionsobre Derechos del Niiio (CRIN)
c/o Save the Children

17 Grove Lane

London SES 8RD, United Kingdom

Tel: (44-207) 716 2240

Fax: (44-207) 793 7628

E-mail: info@crin.org

WWW.CTin.org

Arabe: http://www.un.org/arabic/ga/children
Chino: http://www.un.org/chinese/events/children/
Ruso: http://www.un.org/russian/documen/gadocs/27spec/
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Programa mundial Escuelas Innovadoras de Microsoft
Comunicacién Social

Enviado por : admin

Publicado el : 9/11/2007 9:06:33

La Escuela Secundaria Técnica Estatal No. 12 de Hermosillo es la Unica en el pais que es parte del
programa mundial “Escuelas Innovadoras de Microsoft”, por su excelencia en la calidad educativa,
evento atestiguado por el Gobernador Eduardo Bours.

“No puede ser que en el mundo actual, donde todo cambia, queramos mantener la educacion
estatica; la educacién tiene que cambiar se tiene que acoplar a los nuevos tiempos”, destacé el
Gobernador Bours.

Felicité a maestros, alumnos y padres de familia de la Secundaria Técnica No. 12, que fue una de
las 4 escuelas de Sonora propuestas para ser parte del proyecto y compitié con 150 a nivel nacional.

Escuelas Innovadoras es un programa mundial basado en el desarrollo de comunidades escolares
donde el aprendizaje sera continuo, relevante y adaptable a cambios de la sociedad y con este
proyecto, Microsoft Corporation y los 12 paises participantes, avanzaran en el desarrollo de nuevas
practicas educativas.

El Gobernador Bours destaco el hecho de que una escuela de Hermosillo se encuentre entre las 12
“Escuelas Innovadoras” del mundo, ya que, dijo, esta a la altura de instituciones educativas de
Canada, Reino Unido, Irlanda, Suecia, Finlandia, Alemania, Francia, Quatar, Hong Kong, Brasil y
Chile.

Recalco que el nombramiento de la Secundaria Técnica Estatal No. 12 como “Escuela Innovadora”
quiere decir que, “los sonorenses podemos competir contra cualquiera del mundo; cuando queremos
si nos decidimos que lo podemos hacer”.

Sefal6 el dato de que sélo el 23% de los alumnos de nivel secundaria, en México, tienen acceso a
computadoras, v, dijo, en Sonora “andamos un poquito mas arriba, andamos nada mas en el 100%;
aqui todas las escuelas secundarias publicas tienen su Aula de Medios para que puedan tener
acceso a las computadoras”.Insistié que para lograr el objetivo de mantenerse a la vanguardia y

http://www.sec-sonora.gob.mx/sec 13/12/2007 8:40:38 - 1


http://www.sec-sonora.gob.mx/sec
mailto:rplaza@sec-sonora.gob.mx

excelencia educativa, en Sonora hay mil 405 escuelas con Aulas de Medios, y que el 100% de ellas
se han construido con recursos estatales. Expresé que lo “apantallaron” cuando se enteré que son
una de las 12 Escuelas Innovadoras del mundo es la Secundaria Técnica Estatal No 12, pero no
mucho, porque obtuvieron el Premio a la Excelencia Académica en 2004, en 2005 y en 2006.
“Nosotros por supuesto que estamos muy orgullosos de lo que han logrado, y mucho mas orgullosos
vamos a estar cuando todos estas nifias y nifios, jévenes, sean triunfadores en Sonora, en México y
en todo el mundo”, manifesto.

Esta escuela es también reconocida por ser inclusiva y participar en el Programa de Integracion
Educativa, dando atencién a estudiantes con capacidades diferentes; actualmente cuenta con 8
alumnos sordos y varios alumnos con discapacidad motriz integrados a sus aulas, ademas de un
alumno autista.

Por su parte, el Secretario de Educacion y Cultura, Arnoldo Soto Soto, sefialé que el programa
“Escuelas Innovadoras” se ubica en el marco general de la Alianza por la Educacién, que Microsoft
ha emprendido, con el fin de reducir la brecha digital en la educacion mundial y facilitar el acceso a
la tecnologia para apoyar los ambientes de aprendizaje.

El titular de la SEC explicé que, en alianza con distintos paises del mundo, Microsoft inicié un
proyecto denominado “Escuela del Futuro” para promover el uso innovador y activo de las
tecnologias, mismo que el afio pasado fue redisefiado y se convirtié en “Escuelas Innovadoras”, con
el que se pretende generar un modelo localmente aplicable para realizar una reforma integral de las
escuelas, desarrollar practicas innovadoras e incorporar una mejor tecnologia a favor del
aprendizaje de los estudiantes.Destaco que todas las escuelas de México recibieron la oportunidad
de aplicar para participar en este programa, y que Sonora, con el apoyo decidido del Gobernador
Bours, propuso a la Escuela Secundaria Técnica Estatal No 12, que participd destacadamente en la
fase piloto de la Reforma de la Educacién Secundaria a nivel nacional.

Recalcé que el cuerpo de maestros, asi como el liderazgo de la directora de la Secundaria Técnica
Estatal No. 12, Lilia Ceballos, y la alta participacién de los padres de familia, contribuyeron al elegirla
para presentarla al grupo de consejeros académicos de Microsoft que realizaron la seleccién de las
12 Escuelas Innovadoras a nivel mundial. Indico que gracias al gran esfuerzo para ser una Escuela
de Calidad, la Secundaria Técnica Estatal No 12 se une a 11 escuelas mas en el mundo, para
iniciara este gran programa en cada una de sus 6 fases, como, Introspeccion e Investigacion, que ya
concluyeron, como Inclusion, Innovacion, Implementacién y la Introspeccién con la que se cierra el
ciclo de la evaluacién y la prepara para reaplicar su experiencia en otras escuelas.

“Esta distincion pone a Sonora en el mapa mundial de la educacion; se cumple con el Programa
Estatal de Educacion, al lograr ser un referente mundial de calidad educativa; y significa un valor
agregado a la educacién y un reconocimiento al esfuerzo que el Gobierno del Estado ha realizado
en el impulso a las nuevas tecnologias aplicadas a la educacién”, resalté.

“Con gran orgullo el dia de hoy la Secundaria Técnica Estatal No. 12 les da la bienvenida a su
plantel, a la ciudad de Hermosillo, al Estado de Sonora y al amplio horizonte de un futuro con éxito,
con una educacién de Calidad Sonora que promueve el Gobernador Eduardo Bours”, sefial6.

Juan Alberto Gonzélez Esparza, Director de Microsoft en México, agradecio la apertura del Gobierno
del Estado para realizar un trabajo de alianza, asi como el gran apoyo del Gobernador Bours para
impulsar la educacion.

Destaco que en Sonora, se han aplicado diversos programas a favor de la educacién como
“Educando Contigo”, que es un proyecto de capacitacidon que ha preparado a mas de 6 mil maestros
de educacién basica y que continuara este afio y llegara a los padres de familia.

Al finalizar el evento, el Gobernador Bours devel6 la placa alusiva al nombramiento oficial de la
Escuela Secundaria Técnica Estatal No. 12, como “Escuela Innovadora”.

Ademas se traslado6 al aula del plantel donde se desarrollara el programa, y se explico el programa
donde Sonora es lider al ser el primero en el pais al introducirlo.
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POSTIC, MARCEL

NARCEA, S.A. DE EDICIONES, 2000
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EDUCATIVA.

EDITORIAL GRAO, 2006

LOS NUEVOS LENGUAJES DE LA COMUNICACION: ENSENAR Y APRENDER CON LOS MEDIOS.
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APRENDER JUNTOS EN EL AULA: UNA PROPUESTA INCLUSIVA.
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EDITORIAL GRAO, 2006

AULAS INCLUSIVAS: UN NUEVO MODO DE ENFOCAR Y VIVIR EL CURRICULO ( 22 ED.).
STAINBACK, SUSAN y STAINBACK, WILLIAM

NARCEA, S.A. DE EDICIONES, 2001

PROPUESTAS METODOLOGICAS PARA PROFESORES REFLEXIVOS: COMO TRABAJAR CON LA DIVERSIDAD
DEL AULA.

BLANCHARD, M. y MUZAS, M D.
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APRENDIZAJE SIGNIFICATIVO:

TEORIAS COGNITIVAS DEL APRENDIZAJE.
POZO, JUAN IGNACIO

EDICIONES MORATA, S.L., 2003

APRENDIZAJE SIGNIFICATIVO: INTERACCION PERSONAL, PROGRESIVIDAD Y Y LENGUAJE.
MOREIRA, MARCO ANTONIO

UNIVERSIDAD DE BURGOS. SERVICIO DE PUBLICACIONES, 2006
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LA ORGANIZACION DE LOS CONTENIDOS Y EL APRENDIZAJE SIGNIFICATIVO.
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MEDIACION PEDAGOGICA:

EL PERFIL DEL PROFESOR MEDIADOR: PEDAGOGIA DE LA MEDIACION.
TEBAR BELMONTE, LORENZO

SANTILLANA, S.A., 2003

LA MEDIACION: UN RETO PARA EL FUTURO (ACTUACION Y PROSPECTIVA).
SARRADO SOLDEVILA, JUAN JOSE y FERRER VENTURA, MARTA

EDITORIAL DESCLEE DE BROUWER, S.A., 2003

MEDIACION DE CONFLICTOS EN INSTITUCIONES EDUCATIVAS: MANUAL PARA FORMACION DE
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