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INTRODUCCION

En cualquier sociedad, la ensefianza superior, ademas de ser el
principal motor del desarrollo econdmico, es uno de los polos de la
educacién a lo largo de la vida, es del mismo modo depositaria y
creadora de conocimientos asi como el principal instrumento de
transmision de la experiencia cultural y cientifica que ha forjado la

humanidad.

Por tal razdn, la participacion del Estado en materia educativa ha sido
determinante, pues ésta se debe definir e instrumentar con base en los
modelos de desarrollo nacionales; y estos planes educativos deben
compatibilizar, evidentemente, con el plan general (nacional) mismos
que reflejaran en el futuro las repercusiones del progreso técnico y de

los cambios en la sociedad.

Asimismo, se debe senalar que “el objetivo de una comunidad que
pretende avanzar en el saber no es lograr (solamente) conocimientos
aislados, sino fomentar actitudes estables que lo propicien. Se ha
repetido hasta el cansancio que el propdsito de la educacion no es la
mera transmisiéon de unos contenidos académicos, sino el cultivo de
habitos intelectuales y practicos que nos den la capacidad de llegar a
saber cosas nuevas y aprender a realizarlas. Fomentar esta cultura de
un saber abierto, sin miedo al cambio, apegada respetuosamente a la
verdad, es el modo inteligente de responder a las demandas de una

sociedad en constante cambio cientifico, tecnolégico y civico”.?

! Ferndndez Cueto, Paz. Propuestas para los Maestros. Periédico Reforma, 31, mayo de

2002. Editorial, p. 23 A.



En el caso de México, la educacién superior no ha logrado hasta ahora
grandes resultados como consecuencia de las graves limitaciones en el
disefio de politicas y estrategias educativas, asi como también en la
insuficiente visién que se tiene en este rubro al elaborar los planes en
materia de educacion. Sin embargo, a pesar de esas restricciones, en
los Ultimos sexenios se han propuesto novedosos esquemas que buscan
establecer nuevas relaciones entre la politica y la educacidon con miras
a ampliar y fortalecer una concepcién de la educacidén superior a lo
largo de toda la vida, imaginada como una condicion de un desarrollo

armonico y continuo de la sociedad.

Es por eso que en la definiciéon de las politicas publicas, han tenido
que atribuirle una importancia capital a la universidad, pues los
recursos cognitivos son factores fundamentales para el progreso
econdmico, ya que como consecuencia de la globalizacion, innovacién
y del ascenso tecnoldgico, los paises del orbe exigiran cada vez mas
competencias que requeriran de un nivel elevado de estudios.
Asimismo, en algunos paises como México, la educacién superior ha
presentado algunos problemas, debido a que, existen diversas
limitaciones como aquéllas que imponen cambios en las politicas
econdmicas que han afectado a las instituciones educativas, “/.../pero
para poder afrontar exitosamente la globalizacion econdmica, las
empresas requieren, cada vez mas utilizar conocimientos cientificos en
el proceso productivo y de gestion, orientados a la reduccidon de los
costos de produccion y a aumentar la calidad y valor de sus productos.
La reconversién y modernizacion del aparato productivo no puede

lograrse sin una adecuada base cientifica y tecnoldgica”.?

2 www.monografias.com. La calidad y el contexto actual de la educacién superior.




Por tanto, resulta relevante sefialar también que el concepto moderno
de universidad en nuestro pais refleja ya que se estan dando cambios
de gran trascendencia que buscan, entre otros aspectos, modificar e
innovar las metodologias para preparar a los jovenes en el campo de la
investigacién y la ensefianza, ofrecer tipos de formacion muy
especializados y adaptados a las necesidades de la vida econédmica y
social, promover una apertura a todos a fin de responder a los
diversos aspectos de lo que se denomina educacion permanente en el

sentido amplio del mismo.

Para el desarrollo de estas tareas de manera exitosa resulta
imprescindible la labor de los maestros y académicos, a quienes
corresponde no sélo ensefiar sino también actualizar los conocimientos
y competencias y transmitir ademas sus experiencias en los diferentes
planos de la vida. Asimismo, se ha hecho necesario igualmente
instrumentar e impulsar nuevos criterios en materia de evaluacidn
educativa no so6lo para ampliar el acceso a la educacién sino también
para mejorarla, asumir del mismo modo un compromiso mas formal
para valorar a la educacion y alcanzar los objetivos deseados para
obtener una educacion de calidad con el fin de que en su desempefio,
los futuros profesionales sean capaces de competir en un mundo
globalizado y, que desde luego puedan enfrentar los retos del futuro.
“La exigencia de contar con una educacién de mayor calidad es una
demanda de la sociedad actual, un imperativo del exigente mundo en
el que estamos inmersos, el cual ha creado la urgente necesidad de
que el trabajo del hombre sea mucho mas eficiente, para lo que se
requiere de mas preparacion. Las instituciones de educacién superior y
en especial las universidades desempefian un rol de suma importancia

en la formacion de recursos humanos de mas alto nivel y en la



creacion, desarrollo, transparencia y adaptacién de tecnologia de
manera que lo que ellas hacen para responder adecuadamente a los
requerimientos de la sociedad moderna se constituye en un imperativo
estratégico para el desarrollo nacional. Las universidades son
reconocidas cada vez mas como un instrumento de desarrollo de
ciudades, regiones y paises y estan consideradas como un factor clave
para incrementar la competitividad y calidad de vida. El desafio para
las instituciones de educacion superior es el de enfrentar un mundo en
el cual los sistemas productivos estan en permanente transformacidn.
Los cambios en las comunicaciones han modificado la forma de percibir
el tiempo y las distancias, a la vez que abren nuevas alternativas para

la docencia y la investigacion”. 3

De acuerdo con estas observaciones, es interés de este trabajo
estudiar y conocer de manera general la situaciéon del periodo que se
estudia de la educacion superior, para ello, el tema se ha delimitado
en cuatro grandes apartados: en el primero se hacen una serie de
reflexiones con respecto al concepto de la educacién y su entorno a
nivel mundial, asi como la importancia que ha adquirido la misma
como consecuencia de la relacién de México con sus socios comerciales
y demas paises con economias similares, se hace hincapié también en
la correspondencia de la educacion con respecto a la democracia, la

cultura y la trascendencia del denominado capital humano.

En el segundo capitulo, se resefian los aspectos juridicos que
formalizan y sustentan a la educacién en nuestro pais, también se
describen los aspectos formales del Plan Nacional de Desarrollo 2001-

2006, enfatizando los mas importantes, asimismo se incluyen los

® www.monografias.com. La calidad y el contexto actual de la educacién superior.




criterios oficiales del Plan de Educacidon derivado del plan integral, que
se instrumentd durante la administracion de Vicente Fox, también se
incluyen una serie de reflexiones que nos permiten tener una vision de
conjunto con respecto a los temas relacionados en materia de

planeacion de la educacion.

El tercer titulo contiene los temas relativos a la denominada
evaluacion, tema que resulta de gran trascendencia e interés para los
nuevos tiempos que se viven en el rubro de la educacién y que
contempla el Plan Nacional de Educacién, asi como diversas
instituciones cuya preocupacion constante es contar ya con un sistema
nacional de evaluacion para la educacién superior, es pues, una

necesidad inaplazable.

Finalmente, se esbozan una serie de consideraciones derivadas de los
planteamientos conceptuales que se trazaron a lo largo del trabajo,
ademas se comentan diversas observaciones relacionadas con los
retos, desafios y alternativas que debe enfrentar la educacién para el
siglo XXI y de acuerdo con las necesidades de las sociedades
modernas, en donde la politica tenga una visiéon de largo plazo, sea
habil para proponer y lograr la estabilidad del sistema educativo, asi
como también capacidad para reformarse, garantizar su coherencia y
sea acertada para imponer innovaciones adecuadas con el fin de abrir
un auténtico debate social sobre las decisiones que permitan mejorar

la calidad de la ensenanza.

Por ultimo, deseo expresar que el tema tratado es apasionante e
inagotable, por lo que seria interesante estudiar y ampliar esta
investigacién que sera resultado del estudio y analisis de las diversas

publicaciones y tratados en materia educativa, mismas que me



permitan en el futuro exponer otras ideas y establecer nuevos juicios,
derivados desde luego, de las disertaciones siempre valiosas e
interesantes de los estudiosos de este extraordinario tema: Ia

educacion.



1.- LA IMPORTANCIA DE LA EDUCACION

Desde los primeros grupos humanos hasta las sociedades
contemporaneas, el hombre ha educado a sus hijos, con el objetivo de
transmitirles conocimientos que les permitan desarrollarse, crear un
proyecto de vida y conformar individuos utiles para la sociedad. En la
educacién descansa la continuidad y conservacion de la sociedad, es
pues, una consecuencia del instinto de conservacion tanto colectiva como
individual, “/.../pues el hombre no llega a ser hombre mas que por la
educacién. No es mas que lo que la educacidon hace por él ( ) el hombre
siempre es educado por otros hombres y por otros hombres que a la vez
fueron educados (.). La educacién es un arte cuya practica debe ser
perfeccionada a lo largo de las generaciones. Cada generacion instruida
por los conocimientos de las precedentes es siempre mas apta para
establecer una educacidén que desarrolle de manera final y proporcionada,
todas las disposiciones naturales del hombre y que asi conduzca a la
especie humana a su destino. (.) Por eso la educacion es el problema
mayor y mas dificil que pueda plantearsele al hombre. En efecto, las luces

dependen de la educacion y la educacién depende de las luces”.”

Durante muchos afios, la educacidén sirvido para discriminar a grupos
humanos frente a otros: los hombres frente a las mujeres, los citadinos
frente a los campesinos, los poderosos frente a los débiles, provocando
asi que el ideal basico de la educacidon de promocionar y conservar al ser
humano se olvidara, en tanto que la educacidon es la encargada de
potenciar las disposiciones propias, intenta auxiliar las deficiencias del

medio familiar como del medio social y acabar con la ignorancia.

* Emanuel, Kant. “Reflexiones sobre la educacién”, introd. Citado por Savater, Fernando en,

El Valor de Educar.. Ed. Ariel, México, 1997. pag. 201

10



La ignorancia es uno de los elementos mas perversos de la miseria.
Donde hay ignorancia, es decir, donde se desconocen los principios
basicos de las ciencias, donde las personas crecen sin la capacidad de
leer o escribir, donde carecen de vocabulario para expresar sus anhelos o
disconformidad, donde se ven privados de la capacidad de aprender por si
mismos lo que les ayudaria a resolver sus problemas viéndose en manos
de brujos o adivinos ahi existe la miseria y no hay libertad. La ignorancia,
pues, es una razon importante para que la educacién en las sociedades
democraticas no sea opcional, sino una obligacién publica que el gobierno
debe garantizar y vigilar. Si el gobierno se ocupa de la enseflanza
obligatoria segura, se ocupa por tanto de la viabilidad y continuidad de

sus libertades.

La funcion de la enseflanza estda tan esencialmente asociada a la
condiciéon humana que resulta obligado considerar que cualquiera puede
ensefiar, lo que generalmente irrita a los especialistas en pedagogia
quienes, por cierto, creen tener el monopolio de la docencia y esto desde
luego que en el quehacer del conocimiento cotidiano no se aplica, pues
los niflos suelen ser los mejores maestros de otros nifios en el ambito de
los juegos, por ejemplo los jovenes adiestran a los padres en el uso
sofisticado de las computadoras y de diversas técnicas y destrezas para

hacernos la vida mas facil.

Por tanto, se ensefila en todas partes y por parte de todos, a veces de
manera espontanea y otras con mas formalidad, lo que denota que la
condiciéon humana tiene una busqueda permanente no sdélo de conocer,

sino consecuentemente de educar, por eso el filésofo Juan Delval dice

11



acertadamente que “/.../una reflexidn sobre los fines de la educacién es

una reflexion sobre el destino del hombre™

Sin duda alguna, la tarea educativa tiene una dimension mucho mas
amplia y es la relativa a la importancia que la sociedad le da a esta
materia, tal y como lo aborda Fernando Savater en su obra “El Valor de
Educar”, quien afirma que se prepara a los individuos PARA SU
CONSERVACION, NO PARA SU DESTRUCCION, no enemigos ni
singularidades antisociales. Por lo tanto, el Estado impone el aprendizaje
que favorezca a la colectividad, no solamente que forme individuos utiles
y productivos, sino también capaces de adoptar valores y principios que

hagan posible que esos individuos vivan plenamente.

Si analizamos tales consideraciones es posible apuntar que, como dice
Savater, la educacion generalmente tiende a ser mesurada pues es una
consecuencia del instinto de conservacién y de convivencia. Con su
habitual coraje intelectual Hannah Arendt lo ha formulado sin rodeos, al
decir: “/.../me parece que el conservadurismo, tomado en el sentido de
conservacidon, es la esencia misma de la educacién, que siempre tiene
como tarea envolver y proteger algo, sea el nino, lo nuevo contra lo

antiguo o lo antiguo contra lo nuevo”®

Este enfoque plantea que la educacidon oficial tiende a ser tan
conservadora que fundamentalmente predica el respeto a las autoridades,
referente a esto se explica que, por ejemplo, en las escuelas privadas en
muchos de los casos se manejan principios religiosos (generalmente

catolicos) y la marginal del terrorista, que en el caso de ésta ultima, se

5,Ibidem., p.44
6 Ibid., p. 148
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ensefna a sus descendientes a poner bombas: en ambos casos se intenta
perpetuar un ideal. En una palabra, la educacion es ante todo transmision
de algo y sélo se traspasa aquello que quien ha de transferirlo considera

digno de ser conservado. ’

1.1.- Cultural, Desarrollo, Democracia y Capital Humano.

El desarrollo econdmico asi como el cultural estda asociado a una mejor
educacién. Para reducir las desigualdades econdmicas y sociales, vy

aumentar la productividad se requiere de invertir en capital intelectual.

En los diversos sectores productivos que estan bajo la globalizacidon se
requiere de un perfil educativo mas adecuado que el actual. Por lo que se
debe buscar la construccion de nuevos modelos y mecanismos de
interacciéon con el fin de que las instituciones de educacidén entreguen
servicios de calidad a las empresas y a las instituciones que de acuerdo

con los nuevos tiempos se requieren.

Por tal razdén, “/.../en la discusion nacional de cOmo alcanzar un
crecimiento con equidad en el marco de una economia globalizada, en
proceso de estabilizacién y con creciente apertura econdmica y politica, la
inversidén en capital humano se ha convertido en la respuesta estratégica
cuando se discute cdmo avanzar en el crecimiento de la productividad y la
reduccién de las desigualdades entre grupos sociales, empresarios, ramas

industriales y regiones”.® En México, se ha concluido que es sélo a través

7 1bid., pag. 149.

8 Mungaray Lagarda, Alejandro. Reingenieria para una educacién superior orientada por el

desarrollo social y la excelencia (Coleccion documentos) Ed. ANUIES, México, 1999. p.1.
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de instrumentar modelos educativos mas acordes con esta realidad se
pueden mejorar los niveles técnico y profesional de aquellos que se
encargan de elevar la productividad por un lado, y por otro de favorecer
nuestra condicion humana, considerando desde luego que es de vital
importancia promover las politicas publicas que posibilitan la promocion

de los diversos niveles educativos.

Asi, por ejemplo, en lo relativo al rubro de la infraestructura era el que
mas inversion recibia, pero con la apertura de la economia, se otorga hoy
mas inversidon al capital intelectual. Y es en la educacion basica, con

relacién a la educacién superior la que mas recursos recibe.

Ante estas limitantes, las instituciones de educacidn superior han
vinculado sus actividades con el entorno social y productivo de sus
comunidades. También han instrumentado cambios en su organizacion y
actitud, necesarios para desarrollar una vinculacién equilibrada entre la
necesidad de generar ingresos propios e iniciar una educacién de calidad

y socialmente pertinente.

En la medida que la economia se moderniza, las ocupaciones requieren de
un perfil educativo diferente al actual. Ahora la politica de la educacidn
superior requiere de una visidon de desarrollo respecto a los compromisos
que las comunidades universitarias deben asumir frente a la ciencia, la

cultura y la sociedad.
El concepto de democracia, por su parte, debe ser analizado desde una

perspectiva critica; es decir, desde el punto de vista de lo politico, pues

ésta debe procurar conciliar mediante el contrato social las libertades
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individuales asi como una organizacion comun de la sociedad, en tanto

que responde a los intereses de los grupos sociales.

El sistema de representacion politica y el modelo del ejercicio del poder
que caracterizan a la democracia a veces se debilita, pues las crecientes
diferencias que hay entre gobernantes y gobernados, la constante
aparicion de los medios de comunicacién en todos los ambitos ( que en
muchas de las ocasiones hacen de la politica un espectaculo o un circo al
sefialar constantemente los problemas de corrupcidon, asi como la
actuaciéon de los servidores publicos) han provocado desinterés por todo
lo relacionado con los asuntos publicos y consecuentemente esto va en
detrimento de un régimen solidario capaz de conciliar las esferas

econdmica, politica y social bajo el liderazgo del Estado.

El sistema democratico no es algo natural y espontaneo en los hombres,
sino algo conquistado a lo largo de muchos esfuerzos en los terrenos
intelectual y politico, por lo tanto, la ensefianza debe impartirse con
autonomia critica pues la educacion debe ser compatible con los criterios
democraticos para valorar y fomentar el pluralismo social, desarrollar la
conciencia de responsabilidad de los representantes politicos, entre otros
aspectos. Sin duda alguna, estos criterios permitirian ampliar las

irrenunciables perspectivas educativas.

Como consecuencia de esta dinamica, se debe vislumbrar la importancia
trascendental que reviste el conservar el ideal de democracia como forma
de organizar a la sociedad desde la perspectiva politica para llevar al
cabo acciones de un auténtico pluralismo, por lo que el “/.../
reconocimiento de las dificultades actuales no debe llevar en modo alguno

al desaliento, ni constituir un pretexto para apartarse del camino que

15



lleva a la denominada democracia. Se trata entonces de una creacion
continua que exige la contribucién de todos. Esta serd tanto mas positiva
cuanto que la educacion haya inculcado en todos a la vez el ideal y la
practica de la democracia. En efecto, lo que esta en tela de juicio es la
capacidad de cada persona para conducirse como un verdadero
ciudadano, consciente de los problemas colectivos y deseoso de participar
en la vida democratica. Se trata de un desafio para el sistema politico,
pero también para el educativo, cuya funcién en la dinamica social

conviene definir”.?

Otro aspecto inapreciable que conviene analizar en este apartado y que
se menciona al inicio del mismo, es la importancia que tiene en este
proceso la formacidon del capital intelectual, en donde el Estado (sobre
todo los que estan en vias de desarrollo) debe realizar inversiones
notables en materia educativa, pues es la forma en que los paises
verdaderamente democraticos pueden lograr una sociedad con equidad e
igualdad, con mejores niveles sociales en materia de salud y seguridad
social, con una economia competente y competitiva y en consecuencia con
una sociedad mas productiva lo que redundard en beneficios para la

poblacion.

Sin embargo, no sbélo es necesario que para aumentar la calidad del
capital humano se busquen diferentes alternativas, como por ejemplo
conseguir un aumento en el presupuesto para lograrlo, también se debe
considerar la parte relativa al disefio, planeacién y organizacién tanto de
las politicas educativas como de las instituciones que llevan a cabo tales
fines, porque generalmente los recursos son escasos y las necesidades

sociales de los paises siempre estan en constante aumento, por lo que la

° Delors, Jacques. La Educacién Encierra un Tesoro. Ediciones UNESCO. México, 1998. p.54.
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inversién en educacién se debe hacer bajo mejores esquemas que logren

la calidad y la mejora continua, bajo el contexto de la calidad total.

“La formacidon del capital humano, en que la educaciéon juega un papel
neuralgico, constituye la base del desarrollo tecnoldégico y de la
innovacion, del valor agregado y de la productividad. La posibilidad de
formar ese capital humano esta intimamente ligada a la calidad del
sistema educativo y es a partir de éste que tiene que lograrse ese
desarrollo. La pregunta es cdmo revertir las tendencias actuales, coémo
modificar la pésima calidad educativa y como dar el mayor alcance al
enorme potencial que representan el sistema educativo mismo y (quiénes)
ingresan a éste cada afo”.!® Es por eso que las universidades elaboran
sus programas docentes con base en las necesidades del mercado, es
decir, también forman profesionales en el ambito de la tecnologia que
privilegie sus requerimientos. Los estudiantes reciben las herramientas
para que, cuando salgan al mercado laboral, puedan emplearse y operar
su especializacion de acuerdo con el contexto actual del mundo

globalizado.

“Sin duda que en este contexto, amplios sectores de la sociedad mexicana
podrian estar de acuerdo en que uno de los asuntos mas importantes para
el pais y clave para impulsar el desarrollo humano, es el educativo. La
educacién es poseedora de un significado trascendente porque tiene una
perspectiva de vida para la realizacidén (vale decir autorrealizacion) de los

individuos como seres humanos. Tiene un sentido estratégico superior

10| uis Rubio. La paradoja de la educacién. Periédico Reforma. Domingo 16 de junio de 2002.

p. 25 A.
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para el crecimiento, auge y desarrollo armdnico, incluyente y sustentable

de un pais como un todo”.!

1.2.- Contexto Mundial de la Educacion Contemporanea

Como se sefiala anteriormente, la educacion es un aspecto social de vital
importancia en el desarrollo de las naciones, por tal razén, los problemas
sociales derivados de la misma sbélo se pueden entender si se estudian
desde la perspectiva econdmica, politica y social de cada pais, asi como

su desenvolvimiento en el entorno internacional.

Los aspectos relativos a la globalizacion que enmarcan a todos los
ambitos de la sociedad, incluida desde luego la educacidn se hacen
presentes permanentemente. Las relaciones entre los paises han crecido
de manera significativa y ademas seguiran, en aumento como
consecuencia de las relaciones comerciales, la inversidon extranjera, la

circulacién de monedas y de capitales.

En este contexto el aspecto relativo a la educacién es igual de importante
que los procesos econdmicos, pues las relaciones y los vinculos
internacionales que se han establecido se hacen cada vez mas relevantes
ya que los modelos educativos mundiales (direccion, administracion vy
evaluacion de las politicas educativas) estan ligados estrechamente con
los estandares internacionales y con las tendencias del desarrollo global.
Como ejemplo puede citarse la trascendencia que tiene la cooperacion

entre cientificos como un medio de internacionalizar la investigacién, la

11 Campuzano Paniagua, Gabriel: “La Formacién de Docentes-Tutores para La Educacidn

Abierta y a Distancia”. Inédito, p.1.
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tecnologia y diversos conocimientos en el ambito de la cultura. En esta
relacion la participacion de los paises ricos miembros de la Unidn Europea
ha resultado muy importante por sus aportaciones en el plano cientifico y
cultural, no sélo a través de los intercambios, sino también como
resultado del éxodo de personal cualificado a otros paises del orbe a
exponer sus conocimientos y ademas estudiar las novedades del pais que
ofrece el intercambio. Esta tarea de las comunidades universitarias no
sOlo se desarrolla en los paises mas avanzados, sino ademas en aquellos
gue es necesario acelerar la cooperacién y contribuir a reforzar las
capacidades de investigacién y que generalmente son los paises menos
adelantados. Si se piensa que las ventajas son generalmente para los
paises pobres, es un error, pues solo a través de la reciprocidad de las
relaciones es posible comprender los problemas de la “aldea global”.
Porque hay estudios cuyos resultados son aplicables a Asia y a su vez

también para América Latina o para Africa.?

“También el sector econdmico tiene necesidad de establecer (relaciones
con) asociaciones de investigacién universitarias, lo mismo en el mundo
desarrollado que en el mundo en desarrollo, para estudiar los problemas
del desarrollo en las distintas regiones. Los donantes internacionales
pueden dar un impulso nuevo a todas esas actividades de colaboracion.
La libre circulacion de las personas y la difusién de los conocimientos
cientificos son principios (fundamentales) (.) teniendo en cuenta el
respeto que se le tiene a la propiedad intelectual, las universidades y las
autoridades de los paises ricos en saber deberian esforzarse por todos los
medios en aumentar el potencial de las regiones mas pobres del mundo y
su acceso a la informacidon. Entre esos medios podemos mencionar:

intercambiar alumnos y profesores; ayudar a implantar sistemas de

2 Delors, Jacques. Op. Cit., p. 149.
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comunicacion, compartir los resultados de las investigaciones; formar

redes universitarias y crear centros regionales de excelencia”.?

Por otro lado, el papel de los protagonistas y de las instituciones de
diversos niveles y paises en lo referente a los modelos actuales de
educacion se ha fortalecido cuando se hizo necesario definir nuevas
estratégias capaces de responder a los diversos problemas suscitados en
el entorno educativo, aunque en apariencia este fendmeno empieza a
surgir con la globalizacién, (como consecuencia del intercambio
comercial) se sabe que su aparicion se inicia en la década de los treinta
como lo sefala con una claridad meridiana Friedrich Shneider en su obra

“Pedagogia Internacional, Pedagogia Extranjera, Educacién Comparada”.

El planteamiento de los criterios de orden mundial en materia educativa
se define con base en el contexto de las relaciones de interdependencia
en el ambito internacional, por lo tanto, es importante no sélo entender
sino comprender los aspectos relativos a los origenes, evolucion e
implicaciones de los procesos educativos asi como su relaciéon con los

acontecimientos tanto nacionales como mundiales.

Por tanto, al surgir un sistema educativo universal se delimitan criterios
de alineacidon integral contemplando niveles y magnitud, considerando
asimismo, los criterios globales y las singularidades constitucionales de

los derechos y deberes educativos.

Bajo estas consideraciones generales es importante sefalar que a partir
de esta mundializacién y la consecuente expansidon de la educacion, se

han establecido modelos educativos que contemplan aspectos que deben

3 Ibid. pag. 150.
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ser integrales en cualquier proceso educativo, por ejemplo: El contar con
una estructura administrativa auspiciada por el Estado, organizar los
cursos de acuerdo con los niveles en cuanto a edad y horizontes de
ensefianza, promover la profesionalizacién de los académicos a través de
planes y programas de estudio modernos y congruentes con las exigencias

de expansién y globalizacién mencionados.

Gracias a esta internacionalizacidon el desarrollo educativo ha progresado
conforme a la expansion del desarrollo econdmico y la consecuente
globalizacion, en donde la educacién es la palanca y el eje de los
procesos de modernizacion de la sociedad, que se refleja evidentemente
en el comportamiento escolar de la infancia y lo que repercutira en

consecuencia en la familia y en su entorno.*

1.2.1 GLOBALIZACION

La globalizacién es un fendmeno que tiene sus antecedentes en el desarrollo

y expansion del capitalismo, fundamentalmente después de la Segunda

Guerra Mundial ya que en ese periodo se intensificd el crecimiento de los

paises industrializados definida por el desarrollo de las instituciones de

cooperacidon internacional; posteriormente la globalizacién se caracterizo

14 Ruiz Duran, Clemente. El Reto de la educacién Superior en la Sociedad del Conocimiento.

Ed. ANUIES. Coleccion Biblioteca de la Educacidon Superior. México, 1997. pp. 83-91.
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por: la expansion del libre comercio, de las empresas transnacionales,

movimiento de capitales y tendencia a copiar los modelos de desarrollo.

Estos cambios en el orden mundial han propiciado una serie de ventajas en
el proceso de desarrollo las cuales van desde el ahorro de transporte hasta
las de comunicacién, aunado esto a las mejorias de las innovaciones
tecnoldgicas que han permitido, del mismo modo, el crecimiento econdmico y
el comercio industrial factor que, sin duda, ha acelerado la globalizacion
tanto comercial como financiera. También, se debe sefalar que |la
globalizacion ademas de un sentido econdmico tiene un impacto cultural y de
valores, pues “/.../ataca y fomenta, a la vez, la diversidad cultural, de
hecho, segmentos enteros de la humanidad sienten amenazadas sus historias
irrepetibles y los valores que rigen sus comunidades. Pero, al mismo tiempo,
la globalizacidon estrecha las relaciones entre tradiciones culturales y modos
de vida distintos, y propicia una pluralidad de interpretaciones sobre el
orden global”.?®

Atendiendo a estos criterios, “la globalizacion se puede definir como el
proceso mediante el cual los mercados y la produccidon de diferentes paises
estan volviéndose cada vez mas interdependientes debido a la dinamica del
intercambio de bienes y servicios y a los flujos de capital y tecnologia. No se
trata de un fendmeno nuevo, sino de la continuaciéon de desarrollos que

habian estado funcionando durante un tiempo considerable”.!®

De acuerdo con estas consideraciones generales se debe apuntar que en el

escenario mundial se dan una serie de condiciones que son consecuencia de

15 El carécter histérico y multidimensional de la globalizacién. pag. 23.
16 COMISION EUROPEA, 1997.”Informe Econdmico Anual, 1997” European Economy No. 63.

Bruselas: CE.
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diversas acciones, entre ellas: la apertura de las fronteras econdmicas y
financieras segun lo dictan las politicas del librecambio del mercado, el fin
de la guerra fria y la utilizacién de las nuevas tecnologias en materia de
informacién y comunicacidon, lo cual ha propiciado que se den cambios de
gran trascendencia en los planos econdmico, cientifico, cultural y politico.
Esta interdependencia es una realidad que impone limitaciones a pesar de

las promesas que encierra el surgimiento de este nuevo mundo.

Asimismo, el crecimiento demografico encierra un problema mundial a pesar
de una ligera disminucion del indice de fecundidad en décadas pasadas, sin
embargo, la poblacién mundial no ha dejado de aumentar. Paraddjicamente
en los paises industrializados el crecimiento demografico ha disminuido, pero
no se ha detenido completamente, la poblacion de personas mayores de 65
anos registra un aumento vertiginoso. En contraste, existen otros lugares
donde el numero de jovenes menores de 15 afios ha aumentado sin
precedentes lo cual provoca una presién en los sistemas educativos, hasta el
extremo de su capacidad y en ocasiones mucho mas alla. Actualmente mas
de mil millones de jévenes —es decir un quinto de la poblacion mundial-
estan escolarizados.!’

Es fundamental apuntar que el fendmeno de la globalizacién primero se
presenta en el campo de la economia. La suspension de los reglamentos y

la supresion de barreras en los mercados financieros, se logra
rapidamente gracias a los avances de la informatica. Todas las economias
pasaron a ser dependientes de los movimientos virtuales de una masa de

capitales cada vez mayor que transitan con gran rapidez.

Las actividades se han modificado por la apertura de las fronteras por lo

que el gobierno al igual que las empresas han tenido que instrumentar

7 1bidem, pp. 65-72.
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sus estratégias con base en las diversas politicas asi como en los riesgos
que existen en el citado intercambio, pero lo importante de Ila
globalizacidon es que ha obligado a todos los paises a dotarse de ventajas
especificas para participar en el desarrollo de las relaciones comerciales,
mismas que han propiciado la expansion comercial teniendo efectos
positivos para muchos paises, especialmente por las exportaciones,

hablando desde luego, especificamente en el campo econdmico.

Un aspecto notable de la globalizacion, y el que mas importa para efectos
de este trabajo, es el relacionado con las diferencias abismales en
materia de ciencia, tecnologia, formacién y actualizacién de capital
humano, pues los paises desarrollados cuentan con grandes centros de
investigacién que aportan conocimientos novedosos e informacion,
mientras que los paises mas pobres se ven excluidos y esto amplia la
brecha de conocimientos que impone graves limitaciones y desventajas en

el multicitado intercambio.

Otro componente importante en materia de globalizacién es el relativo a
la tecnologia de la comunicacion, el cual ha permitido acortar las
distancias y adaptarse a modernos modelos de relacién mundial.
Actualmente el uso de Internet permite no soélo emitir y recibir
informacién, sino también dialogar, conversar y transmitir informacién sin

limite de distancia ni de tiempo de operacién.®®

Sin embargo, a pesar de este avance tecnoldgico, no hay que olvidar que
un gran niumero de poblacién vive aun en condiciones de pobreza extrema
y que por lo tanto no cuenta con servicios (basicos tales) como la

electricidad y mucho menos con el servicio de telefonia. Asimismo, el

8 pelors, Jacques op. cit., p. 37.
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dominio de los sistemas mencionados, requiere de un nivel cultural y de
conocimientos adecuados (computacionales) y esto, desde luego,
constituye barreras para la poblacion de aquellos paises que cuentan con
escasa poblacion instruida, pues parte de esa poblacidon dificilmente ha
logrado superar el nivel de instruccion basico. “La educacion tiene
indudablemente una funcidn importante que desempefar si se desea
controlar el auge de las redes entrecruzadas de comunicacidn que
poniendo al mundo a la escucha de si mismo, hacen que verdaderamente

todos seamos vecinos”.

Por lo tanto, una de las repercusiones de la denominada globalizacién se
manifiesta en los SISTEMAS EDUCATIVOS, pues el movimiento de
personas ha acentuado los problemas de crecimiento desigual de la
economia, crecimiento demografico, marginacion de los espacios rurales,
adaptacién a los modos de vida y valores, estos elementos por lo
complejo de la mezcla de la poblacion tienen fuertes repercusiones mas
fuertes para los paises de acogida que para los de origen en el plano

educativo.

Asimismo, debe sefalarse la parte relativa a la diversidad de idiomas,
pues debido a la movilizacion de personas, la complejidad del habla ha
impulsado el aprendizaje de idiomas de gran difusion en el marco de
programas escolares bilinglie o trilinglie. Esta situacién ha permitido el
fortalecimiento de la ensefanza de los multicitados idiomas que se da

fundamentalmente en los paises industrializados.

Comprender todos estos elementos, consecuencia de la denominada

“globalizacién”, es una de las tareas fundamentales del quehacer
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educativo, pues se deben buscar los mecanismos para que la gente sea

capaz de comprenderse a si mismo y a todo lo que nos rodea.

Por eso resulta relevante que la educacién, hoy mas que nunca es
insustituible en la formacion del juicio, ya que ayuda a comprender la
complejidad creciente de los fendmenos mundiales, mas alld de una visién
simple o deformada que a veces dan los medios de comunicaciéon y a

formar ciudadanos de este mundo tan cambiante.

Esta comprensidon requiere de relaciones que unan al ser humano con su
ambiente, pero no con nuevas disciplinas o programas escolares
sobrecargados, sino reorganizando la ensefianza con una vision mas
amplia que resalte los vinculos que unen a hombres y a mujeres con su
medio, dando mayor énfasis a las ciencias sociales y a las ciencias

naturales.

Esta formaciéon debe hacer al individuo -de manera paralela- consciente
de sus raices con el propdsito de que pueda disponer de puntos de
referencia que le sirvan para ubicarse en el mundo y también para
respetar a las demas personas y culturas. Con el conocimiento de los
otros (personas y culturas) se crea una doble conciencia: la de Ia
singularidad de la propia cultura pero también la existencia de un

patrimonio comun de toda la humanidad.

En materia de educacion superior nuevos problemas han surgido como
son el elevado incremento en la demanda de educacién terciaria,
dificultades de acceso de ciertos grupos sociales, falta de reorganizacién
del contenido y de la estructura de los estudios, falta de vinculacién entre

la ensefianza y la investigacion, la necesidad de reestructurar los sistemas
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de financiamiento de educacién denominada terciaria y el desafio
tecnoldgico para apoyar nuevas estrategias de desarrollo econdmico
basadas en el conocimiento. Las instituciones se han mostrado incapaces
de dar solucidon a cada una de estas situaciones por lo que la educacién

superior aun tiene muchos caminos por recorrer.

En muchos paises la tendencia generalizada ha sido establecer sistemas
de educacion terciaria en masa, modificando los estandares tradicionales.
Ahora las instituciones deben proveer educaciéon a estudiantes mas
heterogéneos y a una proliferacién de disefar cursos para atender nuevas
demandas. Esta tendencia se ha acentuado sobre todo en Asia, América y
Europa, donde las sociedades luchan por incorporarse a la sociedad del
conocimiento de una manera mas competitiva, ya que se refleja —de

manera diferencial- en el desarrollo de las sociedades.

“Si la educacion impactdé a la economia cuando se trataba de sociedades
relativamente aisladas, y, hasta cierto punto, retrégradas hoy, en la era
de la globalizacién, la educacién, junto con la salud, es el capital mas
importante con que cuenta una persona, capital que le servird para
trabajar, desarrollarse y crecer. Mientras mejor sea la calidad de esa
educacién, mayores seran el crecimiento y las posibilidades de las
personas que la disfrutan. Ademas, lo que es cierto para el individuo,
también lo es para las empresas y el pais. La educacidon es un pilar
fundamental del desarrollo. Cuando ese pilar no es muy sdlido, como

ocurre en nuestro pais, ese potencial se ve mermado”.

1.2.2.- NUEVA ECONOMIA

1 Rubio Luis,. La paradoja de la educacién. Periddico Reforma. pag. 25 A.
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Con el crecimiento econdémico se ha enfatizado la necesidad de
comprender a la educacién como un proceso integral, que no inicia ni
termina en las instituciones de aprendizaje y que no se limita a un
periodo de tiempo. Para lograr este objetivo se deben integrar y vincular
a las instituciones y al mismo proceso de aprendizaje con otros sectores
sociales. Aun, existen corrientes tedricas y empiricas que cuestionan la
importancia y necesidad de continuar financiando e incrementando la
inversién en este sector. Sin embargo, existen dos razones importantes
que son: “/.../el creciente consenso de que la educacién es la llave para
hacerse rico, tanto para paises como para individuos y la segunda que es

el valor por el dinero”.?°

Es generalmente aceptado que una de las principales razones por las
cuales las economias como las de Singapur y Corea del Sur han crecido
tan rapidamente se debe a que sus gobiernos han realizado esfuerzos

delimitados y exitosos para aumentar la media educacional.

Instituciones como el Banco Mundial, entre otras, promueven implicita y
explicitamente el fomento de la educacion privada, no obstante es
importante analizar el marco institucional de los sistemas educativos de
los respectivos paises para llegar a resultados definitivos. Asimismo, es
de gran trascendencia reconocer que existe una vinculaciéon entre la
educacién superior y el sector productivo; el concepto de redes entre la

educacién y el sector productivo.

Por ello se insiste en que el desarrollo de una economia mas centrada en

el conocimiento y orientada a la prestacién de servicios exige importantes

2 Ruiz Durdn, Clemente. Op. cit. p. 23 .
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transformaciones de la organizacion del trabajo y de la estructura de los
conocimientos practicos que hacen falta porque la creacidon de puestos de
trabajo suele exigir novedosos conocimientos practicos de nivel superior,
capacidad de comunicacion dirigida al cliente, y para resolver problemas y

conocimientos empresariales.

Por lo anterior se puede afirmar que la aparicion de un nuevo tipo de
organizacién laboral mas flexible tiene que ver, sin lugar a dudas, con el
desarrollo de la tecnologia. Una de las nuevas dificultades que encuentra
la educacion es que hace falta que cuenten con conocimientos practicos
de nivel elevado; no sélo un grupo de élite, sino la poblacién en general
(IRDAC, 1990, Bengtsson, 1991).%

En el caso de México, los efectos de la educacidon superior han dado
frutos positivos ya que, por un lado, abrio las posibilidades para que el
pais forme parte de la economia global y, por otro, en la economia
nacional al elevar el ingreso familiar y mejorar los procesos productivos
(mejorando la calidad y el nivel de especializacién productiva del pais)
creando un acervo de conocimiento que tiene efectos acumulativos sobre
el desarrollo nacional ya que permiten nuevas relaciones entre los
agentes (universidad-sector productivo ) y que estas relaciones sean,

ademas, de diferente nivel.

Por lo tanto, durante la depreciacion econdmica los rendimientos de la
inversiéon en el rubro de educacion son decrecientes pero aumentan
durante el crecimiento econdmico, pues a partir de estudios

econométricos en donde relacionan niveles educativos con salarios

2 “Aprendizaje Abierto y a Distancia. Perspectivas y consideraciones de politica”. UNESCO, 1997, p. 11
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obtenidos se demuestra que a mayor nivel educativo se obtienen mejores
ingresos personales; por lo tanto la politica educativa en este sentido se
dirige a alentar y a superar los niveles educativos con el fin de obtener
efectos positivos en los niveles de ingreso y desde luego en el nivel

general de vida de la poblacion.

Estos datos que nos ofrece la Encuesta de Educacién, Capacitacion y
Empleo (1991) muestra que al aumentar el nivel de instruccién, las
expectativas que se tienen de recibir un nivel de ingresos mayor, son mas
altas. Como consecuencia, los efectos de la educaciéon sobre el
crecimiento son evidentes, pues nos muestra que la educacién superior no
es neutral para el crecimiento, sino que ademas genera efectos positivos
sobre el mismo, introduciendo rendimientos crecientes a la funcién de
produccion de la economia, como en el caso de México, en donde ademas
tiene mayores efectos positivos que la educacion media y primaria, a
pesar de que, como ya se menciond, el presupuesto autorizado para la
educacién basica o elemental supera a la del nivel superior.

En lo relativo al presupuesto, generalmente los gobiernos tienen dos
puntos de vista diametralmente opuestos: uno, el que se refiere a la
disminuciéon de los gastos publicos de ensefianza superior, beneficiando a
las actividades de asistencia a la poblacién mayor; y, otro con relacion a
la satisfacciéon de una demanda social creciente y a la expansion de la
ensefianza y de la investigacidon universitaria con el fin de paralizar el

crecimiento econédmico y el progreso social.

Este deseo con una doble vertiente de querer restar los recursos y
superar la educacidén universitaria, deberia de promover politicas que
privilegien la eficiencia buscando financiamientos en fuentes de dinero

gue no sean publicas, selectivas en su influencia sobre las diferentes
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actividades del nivel superior, y orientadas a asegurar un buen nivel de
prestaciones en el seno de los sistemas cada vez mas diversificados.?
Como puede verse en este punto, es evidente que el mundo ha
experimentado cambios de gran trascendencia en los ultimos cincuenta
afios?® , gracias a que el ser humano ha mejorado su talento y habilidad
para dominar y organizar su entorno de acuerdo con sus necesidades; lo
que ha hecho gracias a la ayuda de la ciencia y tecnologia resultado
mismo del nivel educativo y éste como consecuencia del progreso
econdmico. Sin embargo, existen serias limitaciones por las desigualdades
y pobreza ya que no todos los sectores sociales participan de la educacién
y no se piensa exclusivamente en términos del crecimiento econdmico,
sino también en funcién de un marco mas amplio: el del desarrollo

humano.

1.2.3.- Nueva Sociedad

Como ya se sefald en el apartado anterior, el progreso técnico y la
modernizacién han crecido de manera significativa, situacion que lleva a
las sociedades a aumentar sus necesidades de educacidn superior, en

muchos de los casos, con fines econdmicos.

Las relaciones entre el ritmo del progreso técnico y la calidad de la
intervencién humana se hacen cada vez mas perceptibles, asi como la
necesidad de definir metas econdmicas capaces de usar nuevas
tecnologias y manifestar un comportamiento innovador. Por tanto, se
requieren nuevas habilidades, ademas los sistemas educativos deben

responder a esta necesidad no sélo garantizando los afios estrictamente

22 ANUIES. El Financiamiento de la Educacién Superior. P4g. 107

2 Delors op. cit. P. 69.
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necesarios de escolaridad o de formacién profesional, sino formando

cientificos, personal innovador y tecnélogos de alto nivel.

De esta manera, aqui se puede ubicar el esplendor que ha surgido
Ultimamente por la formacion continua, considerada, desde luego, como
pivote del crecimiento econdmico. Asi es que, la rapidez de los cambios y
las innovaciones tecnoldgicas de las empresas de diversos tipos ha
provocado que se de la flexibilidad cualitativa de la mano de obra, pues
esto repercute de manera significativa en la forma y organizacién del

trabajo.

Por tal razoén, en cualquier rubro de la actividad econdmica se requiere
personal capacitado y profesional actualizado. Es por eso que, la
formacidon permanente tanto de los que realizan funciones de mano de
obra como de los profesionales en diversas ramas, adquiere la magnitud
de una inversion estratégica que comprende no sdélo la parte relativa a la
capacitacion y desarrollo de personal, sino también al sistema educativo,
los formadores privados, los empleadores y los representantes de los
asalariados. Por lo que en muchos paises del orbe, sobre todo
industrializados, existe un aumento cuantioso del presupuesto dirigido a

la formacidn constante del capital humano.

Estas consideraciones demuestran que hoy dia se requiere de una
educacidén superior eficiente, flexible y de alta calidad, la inversidén que se
realice en este campo impulsara a los paises a lograr mejores niveles de
desarrollo que les permitirda ser competitivos con el resto del mundo. Sin
embargo, aun existen sectores de la sociedad que no tienen acceso a la
educacién superior, mientras que en otros paises existe el interés de

aumentar el numero de jovenes matriculados en la universidad, para
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formar una sociedad con mejores niveles de vida y que garantice también

la alternativa de la permanente actualizacion.

Con base en estos criterios, es evidente que la sociedad mexicana debe
buscar un perfil de capital humano compatible con la sociedad del
conocimiento, lo cual se puede lograr si se eleva el numero de la

poblacion con educacion superior.

Hoy por hoy, sélo una pequefia proporcidon de la poblacidn tiene acceso a
la educacion superior, por lo ésta enfrenta un gran reto. No sélo se
necesita buscar nuevas formas de financiamiento o de elevar la inversion,
sino que se requiere cambiar la forma de hacer las cosas, es decir que las
instituciones realicen sus tareas de forma mas eficiente, con el fin de

lograr profesionistas mejor preparados.

Es cierto que la educacion superior demanda mayor inversidon, pero sobre
todo se requiere de la decision de la sociedad para impulsar el
redimensionamiento de la educacidén superior, ya que es el Unico camino
para sustentar de manera efectiva las expectativas de crecimiento

sostenido que la sociedad demanda.

El sistema actual de educacion superior en México no tiene capacidad
para atender las necesidades que en esta materia demanda la poblacion,
por lo que se requiere estructurar el sistema educativo con la perspectiva
de que la universidad no debe ser concebida como una educacién
terminal, sino como un espacio que actualice permanentemente los
conocimientos de la sociedad ya que la demanda actual de educacién no
puede ser atendida por el sistema tradicional, pues éste tiene una

perspectiva terminal.
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Es por eso que el sistema de educacién superior no sbélo debe ofrecer
métodos tradicionales, sino considerar sistemas de educacion continla
descentralizados, sistemas de universidad a distancia en linea, creando de

esta manera subsistemas integrados de educacién superior.

Desde luego que esta nueva tendencia va a provocar que evolucione el
trabajo en las sociedades modernas como se ha visto en los uUltimos afios
en el sector terciario y, que es de gran importancia, pues actualmente
emplea de acuerdo con datos de la UNESCO, la cuarta parte de la
poblacion activa de los paises industrializados, esto se demuestra si
analizamos tanto el desarrollo como el progreso tecnoldégico que se dio
practicamente a finales del siglo XX, en el cual se puede poner en relieve
la importancia que cobraron las aptitudes intelectuales y cognoscitivas.
De ahi que es relevante apuntar que los sistemas educativos tienen que
estar dirigidos no sélo a formar mano de obra que permita un empleo de
corte industrial, sino también a formar una sociedad capaz de adaptarse a
las mutaciones para dominar el devenir constante, producto de las

necesidades humanas.

Las transformaciones anteriores son consecuencia de los cambios que se
han suscitado a nivel mundial pues, como ya se sefalé suficientemente,
continuamente se experimentan transformaciones de gran trascendencia
en la ciencia y la tecnologia tanto en el ambito econdmico como en el de

la politica y en las estructuras demograficas y sociales.

“Ante esta situacién, no es posible contentarse, con los planes nacionales
o internacionales de reforma de la educacidn, con una buena planificacion

y una asignacion racional de los recursos financieros. Es menester que las
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politicas de reforma estén encaminadas a la excelencia en materia de

educacion” %

Por lo tanto, se debe senalar que los aspectos relacionados con la
globalizacidn e internacionalizacién del quehacer educativo estan dirigidos
a buscar la eficiencia, productividad y calidad como estandartes que le
permitan enfrentar con mejores elementos las diversas innovaciones y
transformaciones de la dindamica constante que se da en el entorno
mundial, como lo son el uso, explotacién y reciclaje de la informacién y la
tecnologia, ademas de los aspectos humanos relativos a la innovacion y la
creatividad que pueden ser factores fundamentales para promover vy
apuntalar los procesos educativos en materia de capacitacion y desarrollo

para el trabajo.?

En materia de innovacion se hace referencia al uso y practica de
informacién, comunicacién y tecnologia en las universidades, con el fin de
actualizar y renovar los diversos conocimientos que con su aplicacién van
no solo a facilitar la realizacion del trabajo, sino que al mismo tiempo se
logre la capacidad de abstraccion, la creatividad, la capacidad de pensar
en forma sistémica y de comprender problemas complejos, la capacidad
de asociarse, de negociar, emprender proyectos colectivos con virtudes
gue puedan ejercerse en la vida politica, cultural y en la vida en general

de las sociedades contemporaneas.

Finalmente, con base en estas consideraciones “/.../debe reconocerse en
la educacion, la posibilidad de transformar la sociedad misma, a través de

generar en sus miembros un espiritu critico y desarrollar la creatividad

2 1bid, p. 221
% Campuzano, Gabriel. Op. cit. pp. 3-4.
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implicita en 1lo que al conocimiento, los valores y pautas de

comportamiento se refiere, para llegar asi a la modificacion o adecuacién

de la sociedad en que vive".?

% Covarrubias Moreno, Oscar Mauricio. Federalismo y Reforma del Sistema Educativo

Nacional. pag 19.
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2.- LA EDUCACION SUPERIOR EN MEXICO

2.1.- Aspectos Generales y Contexto Juridico-Normativo

El sistema educativo en nuestro pais se ha ido desarrollando
paulatinamente como consecuencia de los cambios econdmico-sociales
bajo los que se ha ido construyendo la sociedad. Es indudable que la
educacién ha sido un estandarte que le permite a las naciones no sélo
promover su desarrollo y crecimiento, sino también el de conservar su
identidad, soberania, legitimidad, ademas de afirmar o recrear sus

valores.

En México, como en todo el mundo, la educacién ha sido un agente de
cambio en beneficio del avance de la sociedad y se encuentra
estrechamente ligada al proceso de desarrollo econdmico y social por
lo que su funcion ha estado encaminada primordialmente en los
Ultimos aflos a incorporar a los servicios educativos a los diversos
grupos de la poblacidn sobre todo para la mas desvalida, ya que fue
necesario ampliar el sector de los servicios. Esto lo hizo, gracias a que
fortalecié el aparato estatal y consecuentemente reconocido en la
educacién un factor determinante para el proceso de desarrollo

econdmico y social.

Por tal razdon, y como consecuencia de las funciones de tipo
econdmico, politico, ideoldgico y cultural del sistema educativo, éste
se vinculd necesariamente a los planteamientos de desarrollo de las
sociedades. Conforme la sociedad se hizo mas compleja, la escuela se
convirtié en una institucion ineludible y cada vez mas importante. La

educacién, que por su naturaleza esta llena de valores politicos e
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ideoldgicos y que sobre ella se postulan termind siendo controlada por
el Estado.

Desde esta perspectiva, debemos afirmar que el Estado orienta la
educacién con el propdsito de lograr una politica que garantice una
igualdad educativa, por lo que se definen y establecen normas de
escolarizacion para reducir desigualdades y limitar diferencias, asi

como para difundir un modelo de referencia con validez universal.

En nuestro pais, la educacidén superior se estructura por los niveles de
técnico superior universitario o profesional asociado, licenciatura y
posgrado, es decir, la especializacién como maestrias y doctorados. El
objetivo de la educacién superior es formar profesionales en las
diferentes areas de las humanidades, la ciencia, la tecnologia, la
docencia y la investigacién, asimismo busca extender los servicios de
la difusion cultural, no soélo para apoyar las actividades de los
educandos de este nivel, sino también para que la sociedad en general
pueda acceder a estos servicios, y en consecuencia, se impulse el

desarrollo en el ambito social.

De acuerdo con el régimen juridico, “los planteles que ofrecen esta
enseflanza pueden ser universidades publicas auténomas, como la
Universidad Nacional Auténoma de México (UNAM), instituciones de
educacién superior publicas estatales o federales, e instituciones
particulares. Las escuelas normales y los institutos tecnoldgicos
publicos pueden ser de caracter federal o estatal, en tanto que la

totalidad de las universidades tecnoldgicas son publicas”.?

7 Secretaria de Educacion Plblica. El Perfil de la educacién en México. p. 56.
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Asimismo, la educacidon superior en México, se inserta en el marco del
sistema educativo nacional y, desde luego, estd sustentada dentro del
esquema juridico, sustentado en la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, en su articulo 123, asi como las leyes y reglamentos
que emanan de éste mismas, han servido como base para la

organizacién del sistema educativo nacional.

Por lo tanto, con el fin de organizar y promover el sistema educativo
en nuestro pais, se cuenta con un antecedente importante: la
publicacion de la ley Federal de Educacidon del 29 de noviembre de
1973, y con la Ley General de Educacién. Esta estructura juridica es
importante pues constituye no sdlo el soporte de las acciones en
materia educativa sino también establece la base para la creacion de
las instituciones educativas encargadas de dar cumplimiento a la

encomienda constitucional y al derecho a la educacion.

Es claro que la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos
en su articulo tercero define con toda precisién los fines y objetivos
educativos, pues sefiala que: “la educacién tendera a desarrollar
armonicamente todas las facultades del ser humano y fomentara en
él, a la vez, el amor a la patria y la conciencia de la solidaridad
internacional, en la independencia y la justicia”?® En el mismo articulo,
en la fraccién | se puntualiza que la educacion publica debe tener un
caracter laico; en la fraccion Il revela que el criterio que orientara a la
educacién se basarda en los resultados del progreso cientificos,

ademas, debe luchar contra la ignorancia y sus efectos.

% Secretaria de Educacién Publica, Articulo 3 Constitucional. México, 1993, p.27.
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Asimismo apunta que la educacidon debe ser democratica porque forma
parte de un sistema de vida fundado en el constante mejoramiento
econdmico, social y cultural del pueblo. También debe ser considerada
nacional, en tanto que ademas de comprender los problemas de
nuestro pais, procurara siempre aprovechar los recursos naturales,
defender nuestra independencia econdmica y alentara ademas nuestra
cultura y conocimientos. Y, finalmente sefiala que debe contribuir a la
mejor convivencia humana mediante el fortalecimiento del educando y
de la integracién de la familia, la conservacion de los valores,
promocién de los ideales de fraternidad e igualdad de los derechos de

los hombres.

Con respecto a la Ley General de Educacion, debe subrayarse que ésta
manifiesta en su articulo 7 que la educacién que imparta el Estado
debera contribuir al desarrollo integral de la familia, adquirir
conocimientos, fortalecer los valores nacionales y las tradiciones y
proteger el idioma espafiol y las lenguas indigenas, promover los
derechos el valor de la justicia y los derechos humanos, estimular la
investigacién cientifica y humanistica, la difusidon cultural, la educacidn
fisica y la practica del deporte, asi como hacer conciencia de la

necesidad de aprovechar los recursos naturales y proteger el ambiente.

Asimismo, la Ley General de Educacién expedida el 13 de julio de
1993, reglamentaria del articulo tercero constitucional, determina los
niveles de autoridad que deben orientar todo lo relativo a las
cuestiones educativas, y son: en el nivel de la administracion publica
federal, corresponde a la Secretaria de Educaciéon Publica; la autoridad
local le concierne a cada uno de los ejecutivos locales de cada Estado

y el ayuntamiento es la autoridad educativa en el caso del municipio.
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En la misma ley se sefala que al Ejecutivo Federal, a través de la
Secretaria de Educacion Publica le corresponde definir las politicas vy
lineamientos de la educacion; realizar la planeacidén y programacion del
sistema educativo y, llevar a cabo todo lo relativo a la evaluacion en el

ambito de la educaciéon nacional.

La Ley Organica de la Administracion Publica Federal (LOAPF), seiala
en su articulo 38 las atribuciones de la Secretaria de Educacién
Pablica, entre las mas importantes se encuentran las de planear,
organizar, orientar, desarrollar, vigilar y evaluar la educacion en todos
los niveles, de acuerdo con el espiritu del articulo tercero
constitucional. Asimismo, en la citada Ley, encontramos que en su
articulo 9, se determinan sus atribuciones en materia educativa, al
seflalar que las entidades y dependencias tanto del sector central como
paraestatal deben conducir sus actividades en forma programada, con
base en las politicas que para el logro de los objetivos y prioridades de

la planeacidn nacional del desarrollo establece el Ejecutivo Federal.

La Ley Organica esta estrechamente relacionada en este sentido, con
la Ley de Planeacidn, pues ésta ultima define las politicas y normas de
la planeacion del desarrollo bajo las cuales se debe conducir la
administracion publica en su conjunto. El articulo 16 imprime las
atribuciones de las dependencias del Ejecutivo Federal, y el 23
determina que los planes sectoriales deben ser congruentes con el Plan
Nacional, por lo tanto, en esta materia le concierne a la Secretaria de

Educacidén Publica:

% Intervenir respecto de las materias que les competan, en la

elaboraciéon del Plan Nacional del Desarrollo.
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% Elaborar programas sectoriales, tomando en cuenta Ilas
propuestas que presenten las entidades del sector y los
gobiernos de los estados, asi como las opiniones de los grupos
sociales interesados.

% Asegurar la congruencia de los programas sectoriales con el Plan
y los programas regionales y especiales que determine el

presidente de la Republica.?

Para cumplir con estos lineamientos en materia educativa se
deberan ajustar, las dependencias y entidades, a lo estipulado por
la propia ley en el articulo 23 sefialando ademas las politicas,

objetivos y metas segun lo apunta el Plan Nacional de Desarrollo.

Esto resulta trascendente, pues es incuestionable que la planeacion
de un sistema educativo no puede estar aislado del proyecto de
nacion, sino que cada plan sectorial debe compatibilizar con un plan
integral, y con base en esta concepcion Amparo Ruiz del Castillo
afirma: “las tendencias y caracteristicas especificas con las que una
sociedad se organiza, el modelo de sociedad que se formula en
tanto proyecto econdmico y politico, se expresa en la forma como
se organiza la educacion”®. Por lo tanto, la politica educativa debe
ser resultado del plan nacional y en consecuencia del modelo de

desarrollo.

Segun Fernando Solana Morales la definicion de una politica debe

hacerse con base en los siguientes aspectos fundamentales:3!

2 Covarrubias. Op. cit. pag. 46.

%0 Ruiz del Castillo. Amparo,. Crisis, educacién y poder en México. México, 1992. p.34.

3 Loc cit, pag. 34.
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% Marco normativo-juridico: se deben contemplar ademas de la
Constitucion Politica, las leyes y reglamentos en esta materia,
pues constituyen el soporte de los objetivos y fines del

sistema educativo nacional.

% Estructural: los objetivos nacionales se definen con base en el

plan nacional y la politica educativa.

% Estratégico: en esta etapa se deben especificar objetivos
prioritarios y metas a nivel corto, mediano y largo plazos;
asimismo fijar los criterios de evaluacién para su revision,
adecuacion y retroalimentaciéon conforme el desarrollo vy

resultado de los programas y proyectos de caracter educativo.

Lo anterior se puntualiza desde una perspectiva metodoldgica, los
niveles para instrumentar la politica educativa, considerando los
instrumentos juridicos, la definicibn de objetivos y finalmente
enunciacion de las metas y su evaluacidon. Este disefo, de acuerdo
con la versidn oficial del mismo garantiza que el proceso educativo se

efectie en forma ordenada, sistematica y racional.

Resulta relevante apuntar que la elaboracién, la determinacion asi
como la aplicacién de politicas educativas deben ser resultado de la
situacion y circunstancias de cada pais, ya que existen multiples
criterios y componentes que deben considerarse para definir las
prioridades, delinear los planes de accién y ejecutarlos, conjugando
asimismo los recursos y apoyos necesarios y posibilidades para hacer

viables las reformas propuestas y compatibilizarlas con |Ia
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conservacion y el enriquecimiento de la pluralidad y diversidad de

conductos del conocimiento de acuerdo con nuestra cultura.®

En los siguientes titulos de este apartado, se analizan, los aspectos
relevantes del Plan Nacional de Desarrollo de la Administracion
anterior y, especificamente del Plan Educativo, con la intencién de
subrayar las modalidades y/o avances que propone con el fin de
conocer las expectativas que se formulan, esto con el propdsito de
reflexionar acerca de los cambios e innovaciones que promueve éste
ultimo para cumplir con las perspectivas y retos del sistema educativo
nacional, especificamente en el rubro de la educacidn superior en

beneficio de la poblacién con posibilidades de acceder a ella.

2.2.- PLAN NACIONAL DE DESARROLLO 2001-2006

* La Planeacion Como Eje de las Acciones de Gobierno

La planeacion es un instrumento fundamental para cualquier pais,
pues sblo a través de ésta se puede proyectar la politica econdmico-
social, asi como las estratégias y lineas de accién a seguir para

cumplir con los objetivos de la funcidon publica.

De acuerdo con el articulo 26 de la Constitucién Politica es obligacion
del gobierno formular y cumplir con el Plan Nacional de Desarrollo
2001-2006, un plan, ademas de ser un ejercicio de planeacion y
aplicacion de técnicas, es un ejercicio eminentemente politico. En

este documento, un gobierno manifiesta su capacidad de

32 CEPAL. Equidad y transformacién productiva: un enfoque integrado. P4g.192.
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convocatoria, su habilidad para impulsar el esfuerzo de un grupo a las

causas comunes y mejor aun, a favor de las causas de la nacion.

“El Plan Nacional de Desarrollo constituye el marco en el que deben
precisarse los objetivos, prioridades y politicas que regiran las
actividades de cada sector. La Ley de Planeacidon en su articulo 21
establece que el Plan Nacional de Desarrollo precisara los objetivos
nacionales, estratégias y prioridades del desarrollo integral del pais,
contendra previsiones sobre los recursos que seran asignados a tales
fines; determinara los instrumentos y responsables de su ejecucion;
establecera los lineamientos de politica de caracter global, sectorial y
regional; sus previsiones se referiran al conjunto de la actividad
econdmica y social, y regira el contenido de los programas que se

generen en el Sistema Nacional de Planeacién Democratica”>?

Presentar un Plan Nacional, corresponde al Ejecutivo, pues de
acuerdo con nuestra legislacion en esta materia la Ley de Planeacidén
de 1982, y a la que gracias a una serie de reformas se formaliza
juridicamente el sistema de planeacién al establecer en este articulo
la obligacién del gobierno de presentar un Plan Nacional de Desarrollo
en que el se concreten las acciones de la administracion en turno
durante seis anos. Para entonces, también se le anadié a la

planeacion el titulo de democratica.?

33 Covarrubias, op. cit.pag 195.

3 Ley de Planeacién. Presidencia de la Republica. México, 1982. Pag. 18.
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Para el disefio del Plan Nacional, se vislumbraron basicamente cinco

puntos que se denominaron procesos a saber:*’

e Planeaciéon ( cémo)
e Entorno ( cudl )
e Propuesta ( qué )
e Necesidades ( qué )

e Logros ( como)

Como resultado del establecimiento de estos criterios, el citado Plan

se traz6 con base en los siguientes puntos, que son:**

o Elaboracion del Plan Nacional de Desarrollo
o México: hacia un despegue acelerado

o El Poder Ejecutivo Federal

o Area de Desarrollo Social y Humano

o Area de Crecimiento con Calidad

o Area de Orden y Respeto

o Compromisos con México

o Anexos

Estas grandes lineas de accidon se sustentan en diez principios que,
de acuerdo con las tesis de los responsables de disefar y delimitar
el citado Plan, es fundamental contemplar durante su ejecucién
para cumplir con lo dispuesto por el Ejecutivo y son:

» Humanismo

% plan Nacional de Desarrollo 2001-2006. Oficina de Planeacién Estratégica. Presidencia
de la Republica. México, d.f. 2001. pp. 27-39.
%% pPlan Nacional de Desarrollo 2001-2006. pp. 27-39.
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Equidad
Sustentabilidad
Competitividad
Desarrollo regional
Transparencia
Apego a la Legalidad
Gobernabilidad

Federalismo

YV V. .V V V VYV V VYV V

Rendicidn de Cuentas®

Asimismo, otro de los primeros cambios que implementd el
Ejecutivo, fue el de crear tres Comisiones que agruparon a las
dependencias y entidades de acuerdo con su actividad y cuya
misién era evaluar las actividades de la administracidon publica en

su conjunto durante todo el proceso de su trabajo:®

% Comision para el Desarrollo Social y Humano
< Comision para el Crecimiento con Calidad

% Comision de Orden y Respeto

Otra novedad fue la inclusiéon de otros elementos que no habian
formado parte de ningun plan y que aluden a la instrumentacién del
sistema de seguimiento ciudadano, del panel de indicadores abierto a

la sociedad y al sistema de rendicidon de cuentas.

De acuerdo con lo fijado, la visidon es lograr: finanzas publicas sanas,

mejorar las condiciones de la inversidn a través de la competencia

¥ Ibidem,

%8 1bid,pag.
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econdmica y cooperacion social, asi como de impulsar la educacién,
atendiendo a los instrumentos que para tal efecto determine el sector

correspondiente.

Segun este Plan, para el ano 2025 “México, serd una Nacién
plenamente democratica con alta calidad de vida que habra logrado
reducir los desequilibrios sociales extremos y que ofrecera a sus
ciudadanos oportunidades de desarrollo integral y convivencia
basadas en el respeto a la legalidad y en el ejercicio real de los
derechos humanos. Sera una nacién dinamica, con el liderazgo en el
entorno mundial, con un crecimiento estable y competitivo y con un
desarrollo incluyente y en equilibrio con el medio ambiente. Serd una
nacion orgullosamente sustentada en sus raices pluriétnica vy
multicultural, con un profundo sentido de unidad nacional”.*

Si estudiamos la forma y los contenidos de este plan, observamos que
hay variantes con respecto al anterior, en donde por ejemplo el
entonces presidente Ernesto Zedillo en su Plan Nacional de Desarrollo
delimitd cinco propdsitos macro de los que se derivaron de igual
modo cinco grandes programas sectoriales que fueron: Soberania,
Estado de Derecho, Desarrollo Democratico, Desarrollo Social y

Crecimiento Econdmico.

El citado plan traza metas concretas, asi como objetivos mas claros y
especificos que el actual, en el que encontramos que se precisan
metas a muy largo plazo, es decir a 25 afios, los planteamientos,

carecen de exactitud pues son muy generales, los adjetivos a utilizar

% Plan Nacional de Desarrollo 2001-2006.pag. 15.
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son excesivos y con falta de exactitud ya que no se especifica con
claridad qué, cdmo y cuando se van a ejecutar las acciones que van a
posibilitar el cumplimiento de las funciones y de legitimar, por tanto,
el consenso de la poblacidn, quienes consideran a la democracia como
la mejor forma de gobierno y la mejor via para asegurar la
convivencia y el pleno respeto a los derechos fundamentales de los

ciudadanos.

Cuando Vicente Fox prometio prosperidad, habia solamente deseos y
no un plano programatico perfectamente delineado; precisando mas
educacién y seguridad publica, una economia sana y real que se
dejara sentir en los bolsillos de los ciudadanos y no de discurso,
menos corrupcion y pobreza y desde luego empleo, que fue uno de

los estandartes que probablemente le aseguraron mas votos.

Resulta evidente que ningun gobierno del mundo, podria cambiar en
breve estas circunstancias, sin embargo, si hubo un cambio de
percepcién en el sistema politico, credibilidad en la eficacia de las
instituciones y en las fuerzas reales de los partidos politicos. Por ello
se requeria que el mandatario en turno demostrara que los discursos
deben ser mas que eso y comprometerse verdaderamente con
aquellos que le dieron su respaldo mediante el voto y también con
quienes no se lo dieron pues contribuyeron, en muchos de los casos,
con su trabajo o de alguna otra forma con el progreso de nuestro

pais.

Esto pone de relieve que en el futuro de la Nacion, el titular del
Ejecutivo debe asumir plenamente su responsabilidad y no los

ciudadanos, de quienes sin duda alguna, son importantes sus
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opiniones, pero los que ciertamente en muchos de los casos, no
tienen una idea clara de lo que representa un Plan de Desarrollo con

respecto al desarrollo econdmico y social de un pais.

Sin embargo, una de las ventajas del presidente Fox fue que por
haber sido electo democraticamente, tenia una amplia aceptacion y
popularidad, sin embargo, en sus dos primeros afios de gobierno los
resultados no fueron los esperados y muy al contrario de las
expectativas (segun lo ofrecido por el entonces titular del Ejecutivo
durante su campafa) y como se menciond en lineas anteriores el pais
sufrié una crisis de desempleo, una grave y creciente inseguridad,
deficiencia en el otorgamiento de los servicios, falta de acceso a
éstos por parte de los grupos marginados, falta de oportunidades y
expectativas para los jovenes y la poblacion en general. Asimismo,
tampoco hubo efectos positivos en la supuesta aplicacién de
estratégias en los rubros de salud y educaciéon, por el contrario las
esperanzas se desvanecieron para miles que pensaban que en breve
se podrian vislumbrar circunstancias favorables en diversos sectores

de la poblacién primordialmente los menos favorecidos.

Seguramente, de acuerdo con lo que sucedid, las alternativas a seguir
deben estar dirigidas a compartir el poder no sdlo de intencion sino
de realidades, en la que los partidos de oposicidn no rivalicen sino
utilicen el poder para lograr pactos de civilidad encaminados a
proponer medidas que favorezcan ademas del desarrollo econdmico,
el progreso social y que sean también, la piedra angular sobre la que
se inicie la bonanza de un pais como el nuestro que debiera en estos

momentos estar encaminado al pleno desarrollo.
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Por lo tanto, es urgente que se inicien los trabajos dirigidos a definir
politicas publicas concretas, claras y razonables que puedan aplicarse
contemplando las necesidades de la poblacion de diversa indole; se
requiere de recursos mas soélidos y que sean manejados con virtud;
de funcionarios no so6lo con mas conocimientos, experiencia y
sensibilidad sino también honestos y comprometidos con el proyecto
de nacidn, encargo que, precisamente asumid el entonces titular del

ejecutivo en diciembre del afio 2000.

Cabe sefnalar que en el multicitado Plan, se hace referencia a la
trascendencia que reviste el rubro educativo al afirmar que la
educacién es el propdsito central y prioritario, pues constituye el gran

proyecto nacional.®

2.2.1 PROGRAMA NACIONAL DE EDUCACION 2001-2006

2.2.2 Consideraciones Generales

La educacidon es considerada por las sociedades modernas como un
factor de primer orden y asi se ha reconocido en México.
Consecuentemente, uno de los objetivos fundamentales del Estado es
delinear politicas econdmicas y sociales para satisfacer las demandas
de una sociedad cada vez mas creciente. Es por eso que la politica
educativa, se considera una de las mas importantes pues encuentra
en ésta, la posibilidad de hacer progresar a la sociedad y por ende

forjarla mas justa y boyante.

“ Plan nacional de desarrollo 2001-2006. pag. 66
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Por tal razén, en las democracias, las politicas publicas en materia
educativa deben estar dirigidas a afirmar no sélo el conocimiento
cientifico y tecnoldgico, sino también a promover la parte relativa a la
difusidn ilustrativa que comprende la cultura, las artes y el desarrollo
humanistico. Por tanto, es necesario que en la definicion de politicas
educativas se evite ahondar con las personas y las culturas por su

heterogéneo acceso al conocimiento.

Desde este enfoque, el rumbo que obligan a seguir esas politicas
deben estar orientadas no sélo a contemplar novedosos esquemas de
cobertura o ampliacion tedérico-conceptual sino a la busqueda de
mejores niveles de calidad, ya que una sociedad basada en el
conocimiento, capacitacion y educacién puede alcanzar niveles de

progreso, justicia, solidaridad y equidad.

Tomando en consideracidn estos componentes, es necesario que los
gobiernos proyecten (derivado de un plan integral) un plan educativo
con una visidn global que esté dirigido por un nivel central que le
asegure a la educacion un caracter nacional, especialmente, a la

educacion basica.

Desde este enfoque se afirma entonces que “/.../la conduccidn
general del sistema educativo nacional, hace de la planeaciéon una
funcion consustancial a la rectoria del gobierno federal en la
educacién. El sustento juridico de la planeacién se conforma,
fundamentalmente, por el articulo 12 de la Ley General de Educacidén
y por la Ley de Planeacién, las cuales establecen que las

dependencias del Ejecutivo Federal deberan planear y conducir sus
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actividades con sujecion a los objetivos y prioridades de la planeacién

nacional del desarrollo”.*

La planeacidon educativa es un asunto que no soOlo le compete al
gobierno central y a la sociedad en general, sino que en su diseno
deben participar también los estados y municipios en el que expresen
sus necesidades y voluntades. Este razonamiento dio lugar a que en
1992 se firmara un Acuerdo denominado Acuerdo Nacional para la

Educacion Basica.

Con base en estas afirmaciones se debe manifestar que Ia
interrelacion del plan de desarrollo con el educativo se debe concebir
desde dos Opticas, es decir, por un lado, es evidente que la
planeacion educativa es determinante en la definicion de la politica
econdmico-social, y viene a ser, entonces, un engrane del plan
integral. La otra, es porque la planeacién educativa se debe hacer
con base en las necesidades y demandas educativas lo que desde

luego tiene que ver con las necesidades predecibles de la economia.

También se debe reconocer que la planeacidon educativa es un asunto
que no soOlo le compete al gobierno central, sino en el que deben
participar los Estados y Municipios, los cuales tendran que
involucrarse no sOlo expresando sus demandas, sino también
aportando recursos, ideas y diversos apoyos. La expresion de esta
filosofia hizo realidad la federalizacién de la educacién en 1992, a
través de la firma del Acuerdo de Modernizacién para la Educacién
Basica, éste faculta a los Estados a participar plenamente en todo lo
relativo a los procesos educativos aportando recursos, personal,

conocimientos y esfuerzos, esto con pleno respeto a su soberania.

# Covarrubias, op. cit., pag. 195.
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Es incuestionable, entonces que el proceso de la planeacién educativa
en su contenido es complejo pues en éste se enlazan una serie de
actores con diversas ideas y expectativas lo que desde luego debe
traducirse en el planteamiento de una metodologia en la que se
incluya desde la definicion de objetivos claramente expresados hasta

la implantacion de las politicas de mediano y largo plazo.

Uno de los criterios que estas politicas deben considerar es que la
politica educativa tiene que disefiarse siempre contemplando la
planeacion del tipo integral asi como contemplar las necesidades
nacionales, aspiraciones y vocaciones personales ademas del impulso
y desarrollo de la ciencia. Por tanto, “/.../la planeacidon educativa
deberd ser un factor de cohesion que asegure a través del
establecimiento de relaciones contractuales entre los niveles de
gobierno, la elaboracién y la ejecucién conjunta y compatible de los
diferentes planes. En este orden de ideas, el caracter contractual de
la planeacion debe tener como base, la concertaciéon de compromisos
y la coordinacion de esfuerzos entre las diferentes autoridades y

actores”.*

2.2.2.1 “Las Cuatro Transiciones de México y la Educacion”

Las consideraciones tedricas senaladas en el punto anterior,
constituyen la base de los planteamientos puntuales para Ia
realizacion de acciones especificas que orientan las funciones
concretas. De este modo, las denominadas TRANSICIONES hacia la

educacién se refieren a las estrategias en las que se enmarcan las

* Ibidem, pag. 199.
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lineas de accién asi como los objetivos y metas delimitados en el plan
educativo, ademas de los criterios que deben permanecer no sélo en
la sociedad sino también en los actores econdmicos, cuya

participacion en este proceso es determinante.

Asi pues, la integracion del plan educativo se realizé gracias a la
aportacién de los programas sectoriales, en los que participaron
diversos sectores de la poblacion, desde instituciones
gubernamentales y privadas, investigadores, analistas especialistas
hasta ciudadanos comunes quienes participaron con opiniones
aisladas, pero no por ello menos importantes, dicho trabajo fue
coordinado por la Secretaria de Educacion Publica, de acuerdo con
las facultades que le otorga la Ley Organica de la Administracion
Publica Federal en su articulo 38, a cuyo cargo se pone la atencién de

la educacién publica.

Del mismo modo en “La Ley de Planeacién, en el articulo 22, estipula
ademas que la vigencia de los programas sectoriales no excedera del
periodo constitucional de la gestion gubernamental en que se
aprueben, aunque sus previsiones y proyecciones se refieren a un

plazo mayor”®,

Y en “/.../El articulo 12, fracciéon XI, de la Ley General de Educacidn,
establece como una de las atribuciones exclusivas de la autoridad
educativa federal la de realizar la planeacion y la programacién
globales del Sistema Educativo Nacional. Por ultimo, el Reglamento
Interior de la Secretaria de Educacion Publica precisa, en la fraccidn
XV del articulo 5, que una de las facultades del Secretario es la de

aprobar los proyectos de programas sectorial, regional y especiales

* Plan Nacional de Educacién. pag. 19.
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de la Secretaria, en cuya elaboracién intervendran, siguiendo las
instrucciones del titular del sector, los subsecretarios
correspondientes, con base en la fraccidon IV del Articulo 6 del mismo

Reglamento”.*

La estructura del Programa Nacional de Educacién 2001-2006 se
organizé en tres partes: el punto de partida, el de llegada y el
camino; a partir de éstos se plantean una serie de reflexiones con
base en las experiencias en materia educativa, se delimitan las
estratégias y lineas de pensamiento responsables de la direccion de la
politica educativa; asimismo se indican, una serie de consideraciones
que muestran las posibilidades reales a alcanzar ademas de las

limitaciones y los obstaculos que se pueden presentar.

La primera parte propone lo que este Programa denomina como
Enfoque Educativo para el siglo XXI senalando objetivos y metas, es
decir, lo anhelado para 2025. La segunda parte, llamada Reforma de
la Gestion del Sistema Educativo delimita los aspectos de la
estructura y organizacion de los diversos niveles educativos como lo
son los razonamientos del sistema de federalizacion, presupuesto,
esquema juridico, “/.../tienen un caracter estratégico para la gestién
integral del Sistema, y constituyen los instrumentos institucionales
que apoyaran la realizacion de los propdsitos sustantivos del

Programa Nacional”.®

La tercera parte enuncia los subprogramas inherentes a: la Educacion
Basica, Educacién Media Superior, Educacion Superior y Educacion

para la Vida y, el Trabajo y, cabe sefialar que, por primera vez, se

* Op. Cit. pag. 19.
* Ibid. péag. 22.

56



delimitan estratégias relacionadas con el nivel académico medio
superior, por considerar que es el de mayor despunte en el futuro y
que proporcionara un apoyo definitivo a los jévenes en beneficio de
su maduracion personal. Con respecto a la educacion basica, como su
nombre lo indica es la que aportara a los educandos el bagaje
intelectual y cultural como parte de su desarrollo. “/.../La educacion
superior, por su parte forma a los profesionales que requiere la vida

econdmica, social, politica, cultural y cientifica del pais”®.

Con respecto a la educacion para la vida y el trabajo, tiene como
intencion fundamental ofrecer a un grupo de la poblacién, educacion
efectiva que los habilite para el trabajo, ademas de promover la

competitividad en el mismo.

La finalidad del Plan Nacional de la administracion de Ernesto Zedillo
no solo se limitaba instrumentar estrategias para el sexenio, sino que
buscé la transformacion futura del pais, esto se demuestra si
observamos las reflexiones que se hicieran al respecto y que
buscaban la transformacidon futura de nuestra patria al través de
cuatro procesos fundamentales y que estan relacionados con el
ambito demografico, el social, el econdmico y el politico, mismos que,
de acuerdo con esta concepcidn, constituyeron el camino hacia un
desarrollo integral, equitativo y sustentable, y que ademas definen el

escenario que el pais requiere para lograr una nacion deseable.

Para lograr las expectativas deseadas en las instituciones se tiene
conocimiento, con base en estadisticas y estudios de la poblacidn,
acerca de las condiciones que prevalecen con respecto a este

problema; es decir, que la poblacién con menos de quince afios va a

% Op. Cit.pag. 22.
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disminuir y en consecuencia aumentara la poblacidon en edad laboral,

asi como los adultos mayores de 65 afios.

Esto demuestra que, debido a los cambios en el crecimiento de la
poblacion, los asentamientos humanos y la redistribucion de las
localidades modificaran invariablemente las caracteristicas
econdmicas, sociales y culturales de los grupos que demandan
atencion educativa. Esta tendencia, en la dinamica poblacional, va a
propiciar que disminuya la demanda de educacion basica y por el
contrario, la educacién media y superior van a ir en aumento e
invariablemente el resultado serd que se acrecentard la demanda

laboral.

Por lo tanto, el Programa Educativo debe visualizar que el incremento
de poblacion de 65 afios requiere de estudios por arriba de la
ensefianza basica, por lo que “/.../la consecuente necesidad para
incrementar los servicios para este grupo de edad, incluidos los de
naturaleza educativa, brindard nuevos motivos para aprovechar la
experiencia adquirida por esos adultos a lo largo de su vida, en
beneficio de las nuevas generaciones, para desarrollar nuevas
modalidades de disfrute de los bienes de la cultura y de la
creatividad, y para utilizar la educacion como un medio para mejorar

las condiciones de bienestar personal y colectivo”.?

Uno de los problemas que también contempld el citado Programa es
que aumentaria el volumen de la demanda de los servicios
educativos, pues es evidente que un gran numero de la poblacion de

esa edad, todavia tiene grandes lagunas de conocimientos, ya sea

“7 1bid. pag. 30.
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porque no pudieron ingresar a algun centro educativo en edad

escolar, o bien, porque no culminaron con sus estudios.

Las estrategias a instrumentarse para lograr que la educacion tenga
amplias coberturas, es que se deben estudiar Ilas diversas
comunidades y los medios rural y urbano con el fin de aplicar medidas
que no sean unilaterales y que beneficien a todos por igual, se debe
tener conocimiento también acerca de la situacion geografica con el
fin de promover asimismo la valoracién del medio ambiente y los
recursos naturales, pues es un patrimonio no sélo inmediato, sino

para las generaciones que estan por venir.®

Los elementos anteriormente expuestos tienen la intencion de
moldear y definir las bases sobre las que se instrumentaron las
diversas estratégias para realizar los cambios que prometio el
ejecutivo, lo que él denomind transiciones, y que no son otra cosa
que tres grandes apartados en los que se involucra tanto a Ia
sociedad como a los actores econdmico-politico, al evidenciar que la
educacién no es un ente aislado, sino que, como veiamos en el
principio de este trabajo, esta siempre interrelacionado y que no soélo

es parte del desarrollo y el progreso, sino también su consecuencia.

En primera instancia el documento en cuestion seflala que LA
TRANSICION DEMOGRAFICA, constituye un elemento primordial
porque a través de ésta se puede conocer el crecimiento de la
poblacion y la dinamica demografica de nuestro pais, esto con el fin
de saber cuadles son las tendencias que influirdn en la evolucién de la
demanda de servicios educativos durante las proximas décadas, entre

ellos: la reduccion de la poblacion menor de quince afos y el

*® Ibid. pag. 31.
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correlativo incremento de la poblacién en edad laboral, entre 15 y 64
anos, asi como de los mayores de 65 afios y el aumento del numero

de localidades pequenas dispersas a lo largo del territorio nacional.

Desde esta perspectiva puede verse que la denominada TRANSICION
SOCIAL se refiere a la trascendencia de que toda la sociedad se
comprometa a superar las barreras que impiden la educacién en todos
los niveles y todos los sectores, asi como también la participacion de
la mujer en esta causa, pues el propio programa manifiesta que la
contribucion de ésta es de gran trascendencia en el desarrollo
econdmico y social de México. La transicidn social también contempla
“la problematica de los jovenes, la cultura y la educacién integral y el

caracter multicultural de la sociedad mexicana”.®

La designada TRANSICION ECONOMICA busca como consecuencia de
la internacionalizacion econdmica y la apertura comercial, que México
logre no soélo la modernizacién, el dinamismo y la productividad, sino
también que esta posibilidad esté al alcance de muchos grupos
marginados (sobre todo en el grupo rural de los pequenos y medianos
productores) y muy lejos de alcanzar los resultados y avances de esta
tecnologia, consideraciones que discurre lo que se ha dado en llamar
“/.../la sociedad del conocimiento y la educaciéon” pues gracias a esta
propuesta sera posible acceder a la produccién y difusion de los

contenidos culturales, educativos, informativos y de esparcimiento.

El punto sefialado como “conocimiento y educacidn” propone un
planteamiento de gran alcance, al expresar que “el pais del siglo XXI,
(...) necesita una poblacidn productiva con niveles de preparacién

tales que una cobertura de alrededor del 19% del grupo de edad de

4 Ibid. pag.33.
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18 a 23 anos es insuficiente; nuestra sociedad necesita que el mayor
niumero posible de sus jévenes curse la educacién superior, pero en
un sistema amplio y diversificado, que ofrezca no solo licenciaturas
sino desde carreras superiores cortas hasta doctorados, en los mas

diversos campos y con la elevada calidad en todos los casos”.”®

Otra parte sustantiva es la TRANSICION POLITICA pues hace
referencia, entre otros aspectos, a la participacién de los diversos
sectores para impulsar la democracia, esto fue de suma importancia
pues sblo de este modo, segun el planteamiento del multicitado
Programa, era posible replantear en la Agenda Nacional con el fin de
promover nuevas y mas vigorosas demandas que estimulen el
ejercicio de nuevos proyectos educativos integrales dirigidos a toda la
sociedad. Segun las ideas vertidas en cuestion de politica, se afirmo
que al fortalecer el sistema educativo era posible avanzar en Ia
consolidacion de la democracia mexicana; asimismo en materia de
educacién superior se refiri6 a que era de vital importancia que su
formacion fuera completa y capaz de aportar capacidad,
conocimientos y sensibilidad ante los problemas que enfrenta nuestra

sociedad.

El Programa de referencia también abordd con claridad aspectos de
alto contenido social como la importancia que representa la aplicacién
de la equidad y la justicia social; es decir, que nadie se viera excluido
de las oportunidades educativas y tener ademas, acceso a escuelas de
calidad ya que la equidad implica necesariamente la calidad. Otro
valor primordial es fue el relativo al fortalecimiento de la identidad

nacional, en tanto que la propia Constitucion manifiesta que la

* 1bid. pag.37.
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educacién debe ser laica, respetuosa de la libertad de creencias;
puede ademas contribuir a la construccion de una moral publica
comprometida con los valores democraticos y éticos. Del mismo
modo, se debe atender e impulsar el reto de la educacion
multicultural, asi como avanzar en las diversas formas de la

educacién publica.

Otro planteamiento trascendente es el de buscar nuevos métodos
capaces de modificar los actuales esquemas de educacidon, pues el
mundo de la burocracia es rigida, lo que impide que haya flexibilidad
no sbélo en los procedimientos sino en las actitudes de quienes estan
a cargo de la formacion de los educandos. Con base en esta filosofia,
se buscdé promover que los educadores aumentaran sus
conocimientos, se adaptaran a las nuevas tecnologias, motivaran el
gusto por aprender, fomentaran la comunicacién, la creatividad, el

trabajo en equipo y transmitieran valores mediante el ejemplo.

Es evidente que ante cualquier cambio se presentan resistencias que
impiden el avance educativo, por lo que se propusieron una serie de
alternativas para promover una cultura de la educacion y adoptar las
innovaciones considerando los aspectos privativos y problemas de
cada centro o institucién educativa. Por ello, el Programa de
Educacién Integral previsto contempld todos los problemas y delimita
con precisidon las estratégias a seguir para superar los problemas que

se presentan a nivel nacional.

Asimismo, en el rubro relativo al Sistema Educativo Nacional, se
precisd6 que éste comprende a las instituciones de gobierno y de la
sociedad encargadas de proporcionar servicios educativos y de

preservar, transmitir y acrecentar la cultura de los mexicanos. Por
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ello, incluye, los niveles de preescolar, primaria, secundaria,
educacién especial, educacién media superior, educacidon superior y

educacién basica para adultos.

Estos criterios nos permiten saber que las dimensiones de la
educacién, han alcanzado lugares de gran consecuencia, pues se han
abierto para México oportunidades de desarrollo personal y social y
con mejores resultados de orden econdmico, sin embargo, también es
preciso abrir caminos y alternativas para los menos favorecidos en
todo el territorio nacional, en todos los niveles. Para lograrlo, se
buscé promover lo que este Programa sefala reiteradamente y que es
la llamada EQUIDAD, tactica que el gobierno buscé instrumentar para

lograr calidad educativa en todos los niveles.

Finalmente, se debe apuntar que hasta aqui, se presentd una breve
exploracién del contenido del Programa de Educacion, considerando
los diversos niveles de escolaridad, sin embargo la intencidn de este
trabajo se centra Unicamente en la educacidon superior por lo que en
el siguiente apartado nos referiremos solamente al estudio de este

nivel educativo.
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3.- Trascendencia de la Educacion Superior y Evaluacion

Educativa

La educacién superior se debe concebir como el medio a través del cual,
los individuos son capaces de crear, fomentar y acrecentar los
conocimientos, impulsar e innovar la ciencia y tecnologia con el fin de
aumentar el capital humano, ademas de estimular la cultura, las ciencias
y artes. La educacion superior permite a los individuos también

participar y a su vez beneficiarse del desarrollo econdmico y social.

De acuerdo con el Sistema Nacional de Educacion, la educacién superior
comprende los niveles de: técnico superior, licenciatura, especialidad,
maestria y doctorado (posgrado). Las instituciones encargadas de

impartir estos estudios pueden ser publicas o privadas.

Hasta ahora, la educacidon superior en nuestro pais cuenta con avances
importantes en las diversas ramas, sin embargo, el Programa senala la
necesidad de promover una educacion con calidad, mediante Ia
transformacion de un sistema cerrado a un sistema abierto que amplie
su cobertura y que se disefien los criterios de planeacion que aseguren
el funcionamiento de los dérganos que participen en el proceso. Del
mismo modo, segun el Programa, es de vital importancia instrumentar un
Sistema de Evaluacion que coadyuve a la mejora continua de la oferta

educativa.

Bajo este escenario, en los Ultimos afios se ha buscado impulsar esta
iniciativa, mediante la definicion de un subprograma educativo en el
sexenio de Vicente Fox, en el que se definen las politicas, objetivos,
lineas de accién y metas para la educacidn superior. El citado

subprograma se estructura en cuatro apartados, el primero presenta un
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diagndstico de la situacion actual de la educacién superior, asi como los
retos a alcanzar; el siguiente describe un escenario deseable para el
2025; el tercero puntualiza los objetivos, politicas, estratégias y metas a
seguir para el sexenio 2001-2006. El cuarto, enumera los programas de

accion de cada uno de los objetivos estratégicos.

Los criterios que se estructuran en el documento con respecto al
diagndstico hacen referencia fundamentalmente al numero de
instituciones que imparten educacion superior asi como los datos
estadisticos de la matricula con la que cuentan y de las carreras que se
imparten. Se mencionan los avances que existen hasta la fecha, asi
como las acciones instrumentadas por la Secretaria de Educacidén Publica
para impulsar la educacidon superior en todo el territorio nacional, pues
como se sabe, se sigue concentrando en las grandes ciudades,

especialmente en el nivel de posgrado.

El documento nos muestra también que la Secretaria ha estimulado la
modernizacidn de la infraestructura de las instituciones publicas, gracias
a la instrumentacion de diversos programas relacionados con el
mejoramiento del perfil académico al través de diversos apoyos
presupuestales. Siguiendo las ponderaciones del Programa, se pretende
originar el acceso, la equidad y la cobertura, calidad, asi como

integracién, coordinacion y gestidon del sistema de educacién superior.

De acuerdo con este planteamiento, se puede ver que el objetivo es
aumentar la cobertura entre los grupos sociales, ampliar las ofertas de
educacién a los grupos en desventaja, intensificar la educacidon abierta y
a distancia, hacer flexibles y exitosos los programas educativos, que
tengan un caracter integral, ademas de ser capaces de fomentar el

desarrollo de la creatividad y el espiritu emprendedor.
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Con respecto al rubro de la calidad, se proyecta renovar toda la
infraestructura en materia de presupuesto recursos humanos vy
materiales, asi como fundamentalmente en lo relativo a la revision,
progreso y reforma de los programas académicos de las Instituciones de
Educacién Superior; asimismo se hace hincapié en la importancia de la
evaluacion para lograr el éxito de la calidad educativa, al senalar que
“/.../el reto es que las instituciones formulen programas integrales para
su fortalecimiento a partir de la mejora de los insumos, procesos y
resultados educativos, y que sus proyectos se apeguen a lo establecido
en los objetivos, lineas de accidn y metas del programa integral”.”?

La denominada integracidon, coordinacion y gestién del sistema de
educacién superior, fortalece la intencion de hacer de la educacion una
oportunidad para todos en el territorio nacional, por tanto, es deseable
que cada entidad proponga sus puntos de vista en el proceso de
planeacidon y coordinacion de la educacion superior, en donde las
instituciones participen en redes estatales y regionales, establezcan
igualmente una vinculacién efectiva con las instituciones publicas vy
privadas de educacién superior, se incremente el presupuesto y el

financiamiento y, establecer nuevos subsidios.

El siguiente apartado, define el esquema de la educacion a futuro y
llama a esta estrategia: Vision de la educacidon superior a 2025, que se
debera identificar por ser una educacién de calidad, con reconocimiento
nacional e internacional, cobertura amplia, cooperacién de intercambios
académicos, ademas de estar a la vanguardia en materia de ciencia,
tecnologia, arte y cultura. Para lograr estos cometidos el Programa

delimita tres objetivos estratégicos: ampliacion de la cobertura con

1 Ibid. p&g.203.
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equidad, educacidon superior de buena calidad, integracidon, coordinacidn
y gestion del sistema de educacién superior. Se definen para cada punto
sus objetivos, politicas y lineas de accidon, asi como también se esbozan
los apoyos decididos por parte del gobierno federal y de las instituciones
involucradas en este proceso, de igual modo se precisan las metas a

alcanzar, como parte imprescindible de esta propuesta.

3.1 MODELO DE EDUCACION.

“En una sociedad, la ensefianza superior es, a la vez, uno de los motores
del desarrollo econdmico y uno de los polos de la educacién a lo largo de
la vida. Es (al mismo) tiempo depositaria y creadora de conocimientos.
Ademads, es el principal instrumento de transmisidn de la experiencia
cultural y cientifica, acumulada por la humanidad. En un mundo en que
los recursos cognoscitivos tendran cada dia mas importancia que los
recursos materiales como factores de desarrollo, aumentara
forzosamente la importancia de la enseflanza superior y de las
instituciones dedicadas a ella. Ademas, a causa de la innovacion y el
progreso tecnoldgico, las economias exigiran cada vez mas competencias

profesionales que requieran de un nivel elevado de estudios”.>

De acuerdo con estas consideraciones generales, la universidad es un
espacio de cultura y de conocimiento abierta para toda la poblacién.
Ademas de que su quehacer fundamental reside en formar a jovenes
para la investigacion o el trabajo evaluado y profesional, no debe de
olvidarse entonces, que su fuente original es proveer de conocimientos a

todos aquellos que estan siempre en la busqueda de conocer y aprender,

2 Delors, Jacques. Op. Cit. pag. 144.
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ademas de promover y ampliar la cultura, incluyendo todos los espacios
del conocimiento, desde la las ciencias exactas como las matematicas

hasta la filosofia y la poesia como parte de las humanidades y las artes.

Al respecto, las instituciones de educacién superior brindan
determinadas peculiaridades, pues representan un patrimonio vivo que
se renueva constantemente gracias al impetu y labor del personal
docente. Asimismo, las universidades son multidisciplinarias, lo cual
representa una ventaja para los individuos, ya que les permite superar
su entorno cultural original al tener contacto con el ambiente

internacional de las demas organizaciones educativas.

La universidad es pues, la instancia mas importante en la produccién del
conocimiento y en el proceso de desarrollo de los paises. En ella también
se difunden los valores, la ética y se impulsan la destreza y capacidad
como elementos insustituibles capaces de promover y participar en la
competitividad internacional. Por tanto, es importante que se modifiquen
los sistemas educativos en materia de capacitacidn, ciencia y tecnologia

para que se cubran las necesidades del entorno econédmico y social.

De acuerdo con los informes de la UNESCO en lo relativo a la educacion
superior, es evidente el apremio de la sociedad por aumentar la
matricula de las instituciones de ensefianza superior para que cada vez
mas jovenes tengan oportunidad de acceso a ellas. Asi, por ejemplo esos
datos revelan que las matriculas se han duplicado en 20 afios, pasando
de 28 millones en 1970, a 60 millones™ ya casi llegando al nuevo siglo.
Sin embargo, en cuanto a la calidad y acceso de la enseflanza y la
investigacién persisten aun desigualdades substanciales, cabe citar

algunos modelos que nos ilustra Jacques Delors, al sefialar que en

> 1bid, pag. 162.
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algunos paises africanos hay un alumno de ensefianza superior por cada
50 habitantes, en cambio en los paises del norte de América es de uno
por cada cincuenta, del mismo modo repercute en los gastos, es decir,
en los paises desarrollados éstos son mas altos que en los de menor

progreso.

Sin embargo, para los paises pobres el gasto de la educacidon superior es
muy elevado, pues es habitual que existan dificultades presupuestales,
pues como se menciond en la primera parte de esta investigacién, las
politicas de ajuste estructural y la inestabilidad econdmica han

propiciado que se endeude a las instituciones educativas.

Otro aspecto relevante que se presenta en la dinamica de la educacion
universitaria, es el desempleo y la migracion de competencias, lo que
inevitablemente ha propiciado en los estudiantes la pérdida de confianza
e interés por la educacidon superior; ademas del inmoderado atractivo
que ejercen las ciencias sociales ha provocado inestabilidad entre las
categorias de titulados disponibles en el mercado laboral, estimulando el
desencanto de los titulados y de los empleadores por la calidad del saber

gue imparten las escuelas de ensefianza superior.

Las presiones de orden social y los requerimientos delimitados en el
ambito laboral se han circunscrito en una sorprendente multiplicidad de
instituciones y de linajes universitarios. Las universidades no se han
sustraido a la fuerza y a la urgente necesidad de una reforma educativa
en el mapa politico con el propdsito de satisfacer las demandas de tipo
econdmico. “/.../Las universidades no monopolizan ya la ensefianza
superior y, de hecho, los sistemas nacionales de ensefianza superior son

en la actualidad tan variados y complejos por lo que se refiere a sus
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estructuras, programas, alumnado y financiamiento, que es dificil

clasificarlos en categorias claramente diferenciadas”.

Por otro lado, y respecto al aumento de la matricula y al niumero de
instituciones, se hace evidente el alto costo que ha representado como
consecuencia de la denominada masificacién, este es un problema
latente y hasta la fecha no han dado resultado los instrumentos
aplicados, por lo que es necesario revisar las misiones de la educacion

superior.

Ademas de las funciones tradicionales que realizan las universidades que
estan asociadas al desarrollo y a la transmisidon del saber, como lo son la
docencia, la investigacidon y la educacion permanente y a distancia, hay
que agregar una de vital escala: la cooperacidon internacional. Estas
funciones son de gran trascendencia, pues permiten que se logre el
llamado desarrollo sostenible y lo consiguen gracias a sus estudios e
investigaciones. Son estas instituciones educativas las Unicas que forman

a los funcionarios, politicos, intelectuales, cientificos y académicos.

Las universidades cumplen funciones sociales de vital jerarquia, pues en
muchos casos su autonomia les permite enfrentar los debates en torno a
los problemas nacionales en cuestiones de ética, ciencia y tecnologia, y
dar una respuesta viable al entorno social, son ademas, sedes de
estudio, enriquecimiento y conservacion de la cultura. Son también
centros de discusidon en torno de los grandes problemas nacionales, vy
esto sbélo se los reconoce su autonomia, un atributo que les permite:
libertad académica y autonomia institucional, por lo que éstas son

conjuntamente, condiciones inherentes a ella.

>* Delors. Op. Cit., pag. 145.
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De esta manera, la educacidon superior cumple un papel primordial en el
quehacer cientifico y tecnoldégico como necesidades esenciales del
progreso, pues en ellas se disefian y delimitan los programas de
desarrollo, la formulacién de politicas, asi como la formacién de los
recursos humanos. A las universidades les corresponde también
establecer y auspiciar las relaciones entre los paises del primer mundo y
entre los que estan en vias de desarrollo. Pero sobre todo no hay que
olvidar que ellas imprescindiblemente son los instrumentos de la reforma

y la innovacién del saber y de los sistemas educativos.

En consecuencia, es necesario que las instituciones del saber promuevan
continuamente el desarrollo cientifico para beneficio del progreso
humano al través del intercambio académico y de mantener un potencial
de investigacion de alto nivel en la esfera del conocimiento. También es
cierto que en este esfuerzo participa el sector privado quien compite con
esta actividad, sin embargo, se debe reconocer que las instituciones
autéonomas tienen mas posibilidades de cumplir con su cometido
tradicional, pues poseen la libertad intelectual, del debate y la garantia

de una evaluacién rigurosa que ofrecen los investigadores.

En este contexto, es primordial aludir que tanto las ciencias sociales
como las exactas, naturales y de investigacion cientifica deben estar al
margen de presiones politicas e ideoldgicas, lo que les permitira brindar
mas y mejores resultados en beneficio de la sociedad. De acuerdo con
estos componentes, no se debe olvidar que la universidad cumple con
una funcidn definitiva en la formacion de los docentes, en el
establecimiento de vinculos con los institutos de pedagogia que no
necesariamente pertenecen al nivel superior y en la formacion de la

planta académica, asimismo, deben estar abiertas a recibir a profesores
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de otros sectores de la sociedad como el econdmico, con el propdsito de

beneficiar el intercambio académico.

Existe una parte muy importante en los resultados del progreso de la
educacién superior, y es la relativa a la formacion de cuadros con
diversas capacidades para el mercado de trabajo en donde (como se
comentaba en el primer apartado de este trabajo) los trabajadores estén
cada vez mas capacitados para resolver los problemas que se presentan,
tomar iniciativas y adaptarse y dominar las nuevas tecnologias. Ademas,
contar con una cultura general y un conocimiento de las posibilidades
que ofrece el entorno humano, que son otras tantas exigencias nuevas
planteadas a la educacién. Es por ello que la filosofia de la educacidn
superior es muy flexible, pues busca siempre conservar el caracter
pluridimensional para asegurar a los titulados una preparacién adecuada

a su ingreso en el mercado laboral.

De acuerdo con la exposicidén de los diversos criterios que hasta ahora se
han vertido en torno a la educacién, es evidente que ésta estad vinculada
a la dinamica del desarrollo econdmico y social, razén por la que debe

reformarse continuamente para favorecer este desarrollo.

Asumir este reto, es un compromiso de la educacién superior que sdélo
puede lograrse mediante el fortalecimiento de la capacidad existente y
de la creacidon de nuevas alternativas que den respuesta a las exigencias
de una poblacién cada vez mayor y de una educacién de calidad que

actualice permanentemente los conocimientos de la sociedad.

El sistema tradicional de ensefanza actual se concibe desde Ia
perspectiva terminal con esquemas de actualizacion no masivos, sino
solamente para atender pequefias demandas. Dado que el numero de

educandos del nivel superior aumenta paulatinamente, se debe pensar
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en el sistema descentralizado, en sistemas de educacion abierta y a
distancia, ademas de un sistema de certificaciébn de conocimientos

vinculados con los mas altos estandares internacionales.

Al respecto el Maestro Gabriel Campuzano Paniagua sefiala que en el
nuevo paradigma de la educacion superior “/.../la realidad de la
internacionalizacién y globalidad del mundo contemporaneo obliga a las
sociedades en su conjunto a retomar la eficiencia, productividad,
innovacion y la calidad como banderas que les permiten sortear, con
mejores implementos, la dinamica mundial de cambios en los que

n

algunos factores parecen tener mayor peso que otros...”. Por ello, de
acuerdo con estas consideraciones, se debe reconocer que la educacion
ya no se limita a sefialar la cantidad de los conocimientos adquiridos,
sino a la habilidad de los profesionales para usar, actualizar y renovar
rapidamente sus conocimientos, pero sobre todo aplicarlos durante el
desarrollo laboral. Por tanto, Campuzano afirma la trascendencia que

reviste el considerar algunas ventajas en la educacion actual entre ellos:

> Facilitar el aprendizaje mediante la utilizacién de la computadora
y las tecnologias para tal fin, estudio y analisis de informacion

actual y diversa.

> Estimular la investigacion y recopilacion de trabajos de
investigadores y académicos, asi como propiciar el trabajo en

equipo y la investigacién de campo.

> Propiciar el acceso de informacion actualizada y precisa a la
sociedad en general y permitir que su flujo abarque al globo

terraqueo.

73



> Definir los mecanismos que permitan una relacion dinamica
durante el proceso educativo para establecer una relacién
dinamica entre el hogar y la universidad, “/.../a través del cual
profesores, directivos y familiares puedan revisar y discutir el

progreso del alumno...”

» Apoyar a los alumnos en horarios de estudio convenientes que no

interfiera en sus horarios laborales.

> “Permitir el adiestramiento de los docentes y del alumnado en las
tecnologias informaticas y de comunicacidon, con ventajas
educativas y de preparaciéon para el mundo laboral”.
“Naturalmente que no hay soluciones simples en la seleccidon y uso
de tecnologias, ya sea en la educacion convencional, abierta o a
distancia. De hecho, tomar decisiones para este fin se vuelve mas
dificil y complejo debido a la proliferacion de nuevas tecnologias y
nuevas propuestas de ensefianza. En el mismo sentido, aun cuando
en una gran cantidad de libros y articulos se hace alusidon al boom de
la educacién a distancia —pero bajo la vertiente tecnoldgica- que ha
logrado colocarla en un primer lugar a pesar de haber sido
considerada de segunda categoria y solamente marginal. Una
discusién muy interesante plantea si la introduccion de tecnologias
de informacion y comunicacién ha propiciado un nuevo paradigma en
la educacién gracias a los procesos, metodologias y avances de la
educacién abierta y a distancia o si sdlo el impacto esta dado en esta

parte instrumental y no psicopedagdgica.>

> Campuzano, Gabriel. Op. Cit., pp 5-6.
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Dentro de este esbozo es importante contemplar subsistemas de
educaciéon en el nivel nacional en donde no sélo se complementen las
tareas académicas y se promueva el intercambio, sino también se

involucren en problemas comunes.

Un esquema de vital importancia a considerar en las reformas a los
sistemas educativos, como ya se menciond, es que éstos deben
redisefiarse desde la perspectiva de la educacion tradicional en
combinacion con los novedosos proyectos de la educacidon a distancia,

abierta y en linea.

Esto sera posible, si se incorporan todos los recursos electrénicos de la
informatica asi como los denominados ‘“virtuales”. Asimismo, Ia
educacién a distancia se debe concebir como un sistema que tienda
individualizado y de excelencia con el fin de que los educandos alcancen
un mejor nivel, ademas esto va a permitir revolucionar el desempefio de
los profesores y académicos y en consecuencia disminuiran las

deficiencias de la educacion superior.

Con base en estas consideraciones generales, es evidente que el diseno
de una universidad del futuro o Illamada a distancia requiere fomentar el
reto, la responsabilidad y potencialidades de los garantes involucrados
en este nuevo paradigma, como por ejemplo el profesorado, quienes en
esta nueva tarea, deberan tener la capacidad de coordinar la ensefianza
de acuerdo con esta nueva modalidad, ademas de tener acceso a un
proceso continuo de actualizacion que les permita genera nuevos

conocimientos, adaptarlos y actualizarlos.

Otro componente que el nuevo concepto de universidad debe vislumbrar
es el de aumentar las opciones terminales para que la formacidon sea

acorde con la realidad productiva. Esto posibilitara que las carreras se
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dupliquen y, en consecuencia, las alternativas en el mercado de trabajo.
Para alcanzar este cometido, es fundamental la participacion de los
sectores publicos y privados, cuyos aportes y servicios deberan tener
una base de certificacion que ofrezca calidad adecuada en este proceso

de vinculacion.

Para superar las limitaciones actuales de la educacidon superior e
impulsar este nuevo esquema de universidad, es preciso que se
comprometan las instituciones, mediante la incorporacién de un nuevo
proyecto curricular que contemple las areas de investigacion que

requiere el pais para su progreso en el nuevo siglo.

Desde luego que para consolidar este esfuerzo es necesario tener un
sistema moderno de evaluacién de la educacién superior, incluyendo a
universidades publicas y privadas, que permita detectar las desviaciones
de los programas en materia de docencia e investigacion para
instrumentar las medidas precisas que reconozcan la importancia de
dirigir las carreras de acuerdo con las necesidades regionales y la oferta

del sector productivo, social y de servicios.

Finalmente, se debe insistir en la trascendencia que reviste reflexionar
acerca de los elementos que faciliten una reconceptualizacion de la
educacién que incorpore a casi toda la poblacidn del sistema tradicional
al de educacién abierta, a distancia y en linea. Pero, para lograrlo es de
vital importancia que se definan esquemas de financiamiento acordes
con esta vision, mediante el equipamiento y fortalecimiento de
infraestructura para el naciente sistema y de la aplicacion de un nuevo
presupuesto diversificado, es decir, con aportaciones y/o donaciones de
alumnos, ex-alumnos, sectores social y productivo, de la sociedad en

general y desde luego del Estado. Asimismo, para contar con una gestion
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educativa y una administracion eficientes no soélo hace falta personal
(directivo, funcionarios, administradores) competente, sino también
sistemas y practicas administrativos modernos, sistemas de planificacidn
y supervision, presupuesto y contabilidad entre otros, todos ellos
adecuadamente estructurados y eficaces. Muchos de estos elementos
seran diametralmente opuestos de los sistemas correspondientes que

hacen falta para gestionar otros tipos de educacion.

En las razones vertidas en este punto, podemos constatar que Ia
educacién del futuro es la educacidon abierta, a distancia y en linea que
en nuestra orbe estd siendo considerada ya como una urgente
necesidad, asi también se evidencia que en el disefio de los nuevos
esquemas de educacidn superior, se refleja la necesidad de incluir estos

elementos que son la piedra angular del nuevo concepto de universidad.

De acuerdo con esta descripcidén, el interés de este trabajo en este
apartado, también es delimitar de manera muy general los componentes
que forman parte de la metodologia a seguir para disefiar un novedoso
Sistema de Educacion Superior. El esquema planteado es una conclusidn
del estudio de las ideas y aportaciones de diversos especialistas en la
materia como lo son: Clemente Ruiz Duran, Jacques Delors, Graciela

Hierro, Rodolfo Stavenhagen, Fernando Savater, entre muchos mas.
En lo general este esquema contiene los siguientes componentes:

> Definicion y disefio del diagndstico de la situacion del sistema de

educacidén superior.

> Definicion de estratégias, politicas, objetivos y lineas de accién del

sistema educativo.
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> Planeacion, coordinacidon y administracion del sistema de educacién

superior.
> Inclusién, equidad y calidad.
> Mision y visidn del sistema de educacién superior.

La metodologia descrita en estas lineas, fue pensada por los operadores
politicos del sexenio de Fox para disefiar el Programa Nacional de

Educacién, mismo que en su contexto contempld la citada metodologia.

De acuerdo con lo estipulado en el rubro de la educacion superior se

proyectd el siguiente escenario:*®
> DIAGNOSTICO DEL SISTEMA DE EDUCACION SUPERIOR:

Inicialmente, se determinaron las instituciones que integran el
sistema de educacion superior y de posgrado, asi como los alcances
de la educacidon hasta este periodo en el que se incluyen: monto de
los recursos, numero de profesores y su desempeiio y actividad
docente, niveles de actualizacién y la participaciéon de los diversos

centros que cumplen con estas tareas.
o Principales problemas y retos:
- Acceso a la calidad y cobertura
- Calidad,

- Integracidén, coordinacion y gestidon del sistema de educacién

superior.

% programa Nacional de Educacién 2001-2206. pag. 183-218.
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En el diagndstico se expresa también la preocupacién por superar las
limitaciones y alcanzar los retos que en cuanto a la cobertura, calidad y
gestidon del sistema educativo, con el fin de promover el crecimiento de
la educacién superior con calidad y ampliar las coberturas con equidad,
ampliar las oportunidades, diversificar los perfiles institucionales y la
oferta educativa, hacer flexibles los programas educativos, ademas de
fomentar la creatividad y el interés por el desempefio académico de alto

nivel.

Asimismo precisa su interés por mejorar las actividades de difusién y
fortalecimiento de las instituciones educativas, renovar los sistemas de
actualizacion para vigorizar los cuerpos académicos, especialmente a
través de superar las limitaciones de infraestructura. Consolidar,
ademas, el sistema nacional de evaluacidon y acreditacion de programas
educativos no gubernamentales, sustentado en similes académicos de

reconocido prestigio.

La parte relativa a la gestidén, hace evidente la escasez que existe en la
aplicacion de los recursos, sefiala por tanto, la importancia de
incrementar el presupuesto y, en consecuencia, promover el
financiamiento tanto federal como regional y establecer nuevos

esquemas de subsidio.

> VISION DE LA EDUCACION SUPERIOR A 2025

La exigencia de una visidon clara y consistente en materia educativa
con el proyecto del desarrollo social, democracia y convivencia
multicultural y desarrollo sustentable se determina en este rubro. Se

anhela un “/.../sistema de educacién superior abierto, flexible y de
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calidad, que gozarda de reconocimiento nacional e internacional.
Estara caracterizado por el aprecio social a sus egresados, una
cobertura suficiente y su coordinacidon con los otros tipos educativos,

asi como la ciencia, la tecnologia, el arte y la cultura”.

> OBJETIVO ESTRATEGICO:
o Ampliacion de la Cobertura con Equidad
= Objetivo Especifico:

- Ampliar y Diversificar con equidad las oportunidades

de acceso y permanencia a la educacion superior.

> OBJETIVO ESTRATEGICO:
o Educacion Superior de Buena Calidad
= Objetivos Especificos:

- Fortalecer a las instituciones publicas de educacién
superior para que respondan con oportunidad vy
niveles crecientes de calidad a las demandas del

desarrollo nacional.

- Fomentar que las instituciones de educacion superior
apliquen enfoques educativos flexibles centrados en

el aprendizaje.
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Fomentar la mejora y el aseguramiento de la calidad
de los programas educativos que ofrecen las

instituciones publicas y particulares.

> OBJETIVO ESTRATEGICO:

o Integracion,

Superior.

Coordinacion y Gestion del Sistema de Educacion

> Objetivos Especificos:

Conformar un sistema de educacién superior abierto,
integrado, flexible, innovador y dinamico, que esté
coordinado con los otros niveles educativos, con el
sistema de ciencia y tecnologia, con los programas de

arte y cultura y con la sociedad.

Incrementar la inversion en educacion superior para
el buen funcionamiento del sistema, atendiendo con
calidad creciente a los alumnos y otros usuarios de
los servicios de las instituciones publicas de

educacion superior.

Promover la formulacion de nuevos marcos

normativos de la educacion.

Si analizamos el contenido de los objetivos estratégicos y especificos

podemos constatar que su disefo tiene como base la influencia de la

estructura del nuevo concepto de educacidon superior. En este Programa
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de caracter oficial, se puede advertir la integracion de los concepciones
de inclusion, acceso y permanencia de la educacidon superior, equidad y
fomento al aseguramiento de la calidad, asimismo los objetivos denotan
el interés que se tiene por aumentar la matricula, satisfacer la demanda,
aplicar enfoques flexibles en el contexto de la docencia, investigacion,
ciencia, tecnologia y difusion de la cultura y las artes, modificar vy
renovar la infraestructura actual, ademas de revisar y modernizar la

normatividad juridica en el campo de la educacidn superior.

Sin embargo, no basta que la definicion de planes y proyectos se
sustenten en buenos deseos, sino que es preciso que se apoyen en
estrategias soélidas, adecuadas y en metas posibles de cumplirse. Se
deben contemplar asimismo, las condiciones actuales del sistema
educativo superior. También, “/.../parte del problema es nuestra vaga
idea sobre la calidad de la educacién en el pais. Ante la inexistencia de
medidas objetivas, independientes y comparativas de la calidad de la
educacién en el pais, los ciudadanos (...) carecen de un patrén para
actuar. Mucha gente supone que cualquier debate sobre la calidad
entrafia una disputa ideoldgica profunda, un desafio a todo el concepto y
estructura de la educacién. Nada de esto podria estar mas alejado de la
realidad. El que la calidad de la educacion publica sea mala (lo cual no
implica necesariamente que la educacidon privada sea buena) tiene
consecuencias graves en, por lo menos tres érdenes: primero, porque le
niega oportunidades a la poblacion con menos ventajas y posibilidades
propias, es decir, a los mas pobres, a los que de entrada padecen las
consecuencias de la desigualdad; segundo, porque impide que el pais se
desarrolle, con todo y lo que eso implica en términos de creacién de
riqueza, empleos y oportunidades; y tercero, porque preserva y agudiza
la desigualdad. Por donde uno lo vea y contra la imagen convencional,

un sistema educativo que no ofrece calidad, aunque haya alcanzado la
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universalidad, constituye un fardo que preserva los males del pais e

impide salir adelante”.”’

En otro orden de ideas, debemos recordar que una de las promesas de
gran peso por parte de los tres candidatos a la presidencia, durante esa
contienda fue precisamente las educativas que constituyeron, incluso, el
eje de los discursos de campafia. Sin duda alguna, las posibilidades
educativas de la administracion del entonces presidente Vicente Fox
sobrepasaron las aspiraciones de muchos ciudadanos, pues afirmd que
elevaria el presupuesto para la educacién, se atrevié ademas a
garantizar que le asignaria a ésta el 8% del producto interno bruto, vy
aln mas, que las utilidades por concepto de la venta del petréleo serian

destinadas totalmente a la educacion.

Sabemos que esos deseos se tornaron en desilusiones porque, y aun mas
afirmd en su momento que se incrementarian los recursos, pero durante
todo el sexenio, y de los ingresos por la venta del petrdleo, hasta ahora
navegan en el mar del olvido. Creo firmemente en que debid impulsar
esos cambios. Pero también estoy convencida de que ya es momento en
que se vislumbren por lo menos algunos avances, alternativas, o en el
mismo lenguaje utilizado por Vicente Fox en ese entonces quien sefiald
que ya habia “destellos”, en beneficio de esa modernizacion educativa

tan anhelada.

Estas afirmaciones me dan la razén si analizamos el contenido de los
elementos incluidos en el Proyecto de Egresos de la Federacion de ese
entonces, en el que no hubo una propuesta de recursos destinados para
la educacidon congruente con las ambiciones del Programa de Educacion,

donde se habla de apoyo total a los trabajadores de la educacién y una

>’ Luis Rubio. La paradoja de la educacién. Pag. 25 A.
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de las primeras iniciativas atentaba en contra de los sueldos vy
prestaciones de los trabajadores del magisterio, ése puede asi estimular

y/o promover la calidad educativa?.

Otra determinacién que el titular del ejecutivo encabezd para reorganizar
al sector educativo fue crear el Consejo Nacional de Educacion para la
Vida y el Trabajo, la interrogante es, que si su creacién obedece a un
estudio viable, si no se duplican las funciones y si éstas van a responder
a los retos en materia de educacién que pretende el ambicioso Programa
Nacional de Educaciéon. Es probable que estos cambios intenten en gran
parte, justificar que se realiza un trabajo en favor de la educacidén, sin
embargo, estoy convencida de que se trabajé mas por ejemplo, en las
cuestiones hacendarias que en las educativas que con tanto entusiasmo
defendid en su campafia. Esto se demuestra, si recordamos que su
propuesta fiscal tuvo como base cobrar el IVA, no sélo a los alimentos,
sino también a los libros y escuelas particulares, la pregunta es
entonces, éfue prioridad de Fox la educacién para el progreso y el

cambio?.

En lo relativo a educacion media superior y superior, también hay una
serie de errores que constituyen un retroceso importante al proponer un
sistema de apoyos econdmicos como las becas completamente opuesto a
los criterios que vienen operando, esta propuesta consistié en dar dinero
en efectivo a los estudiantes en lugar de garantizarle recursos a las
instituciones en apego a su autonomia y por tanto a sus programas
académicos. Considero entonces, que el dar dinero en efectivo de ningun
modo garantiza calidad ni posibilidades de lograr los ciclos terminales
tan cuestionados en la historia de la educacion. Ciertamente, Arturo
Damm hace un sefalamiento muy interesante a este respecto al afirmar

de manera categorica: “/.../el problema es que la educacidn, sobre todo
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su calidad, depende de quién educa y de cdémo se cubre su costo.
Mientras en México no lo entendamos seguiremos padeciendo los
resultados de wuna mala educacién”.”®® De acuerdo con este
planteamiento, es decir, de quién debe educar, él menciona que existen
tres opciones, a) que la educacion sea impartida y pagada por
particulares; b) impartida y pagada por el gobierno (via contribuyentes)
y c) que el gobierno garantice la educacion de quien no puede pagarla y

en la medida en que no la puedan pagar.

Es evidente que la mejor opcién es la tercera pues le otorga al estado
los principios que debe defender, como lo son el bien comun, solidaridad
y subsidiariedad, esto es, México debe garantizar la educacion de
quienes no puedan pagarla, y aun hoy con todo y sus deficiencias, en
México la asignacién presupuestal ha asegurado este cometido, por lo
que creo que el procedimiento a utilizar (dinero en efectivo) podria no
resultar en este nuevo contexto y si desvirtuar su deseo inicial y caer en

corrupciones.

En materia de modernizacion educativa, especificamente en lo relativo al
disefio de esquemas académicos que superen los actuales, el Programa
Educativo propone alternativas novedosas que se podrian cumplir en
condiciones muy diferentes a las que vive nuestro pais, ademas de que
deben estar mejor orientadas, de acuerdo con nuestra realidades y

posibilidades.

Sin embargo, es esencial estudiar detenidamente si las condiciones
econdmicas, sociales y de cultura que persisten en nuestro pais permiten

que estos desafios se alcancen. Seguramente la nueva tendencia que

% Damm, Arnal Arturo. Economia: hechos y tendencias. En la revista Este Pais, # 133. Abril

de 2002. pag. 22.
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enmarcd el Programa Nacional de Educacién, estuvo sustentada en la
nocion de educacion del futuro, es decir, aquella que ya se conoce en el
hemisferio como abierta, a distancia y en linea y que indudablemente
nos permitird acceder a otros estadios del conocimiento, tema que hoy

NnosS OocCupa.

Finalmente, quiero precisar que en la parte final de esta tesis relativa a
la educacién superior, se imprimen una serie de conclusiones que nos
permiten manifestar diversos comentarios y prondsticos en el quehacer
del multicitado Programa Educativo, de acuerdo con el dilema que

enfrenta la educacién superior en nuestro pais.

3.2- Conceptos y Modelos de Evaluacion Educativa

De acuerdo con el Gran Diccionario de la Lengua de la Real Academia, el
término evaluacion probablemente viene del francés évaluer. Evaluar
significa accion y resultado de atribuir un valor o una importancia
determinados a una cosa; también valoracién de los conocimientos o
aptitudes, capacidad y rendimiento de una persona y/o determinacidn
del valor de wuna cosa. Por lo tanto, se puede concluir que:
(considerando un significado muy escueto) a la evaluacién le
corresponde determinar cuantitativa y cualitativamente el grado de

avance y logro de lo realizado u obtenido.

Si la evaluacidon es pensada puramente como una herramienta, entonces
ésta consiste fundamentalmente en medir los procesos con que se
ejecuta un programa de produccidon de bienes y/o servicios con recursos,
plazos, costos y metas determinadas, por supuesto que la evaluacion

involucra también la recomendacién de medidas administrativas,
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técnicas, econdmicas, entre otras, para rectificar desviaciones. Con estas
referencias podemos definir a la evaluacion como la técnica que permite
conocer el avance en la ejecucion de programas institucionales,
mediante la comparacion de las metas proyectadas con los resultados
obtenidos para determinar el grado de cumplimiento o desviacién y

adoptar las medidas correctivas del caso.

De acuerdo con un trabajo elaborado por Luis Maria Unsain, profesor de
historia en Argentina, sefiala que evaluar es aprender las significaciones
propias, particulares de los actos humanos. Desde este enfoque evaluar
significa indagar sobre el proceso de aprendizaje de un sujeto o de un
grupo, detectar las caracteristicas de este proceso y buscar una
explicacion a las mismas para producir las rectificaciones necesarias a
fin de profundizarlo. Esta definicion la emparenta con la concepcidon de
que el Constructivismo se tiene del proceso ensefianza-aprendizaje
misma que afirma que el conocimiento no es el resultado de una mera
copia de la realidad preexistente, sino de un proceso dinamico e
interactivo a través del cual la informacidn externa es interpretada y
reinterpretada por la mente que va construyendo progresivamente
modelos explicativos cada vez mas complejos y potentes. Conocemos la
realidad a través de los modelos que construimos para explicarla,
siempre susceptibles de ser mejorados o cambiados. Por lo que no
interesa tanto el resultado, en el sentido de medir conductas
observables, sino mas bien el proceso que ha seguido el alumno para
aprender; es decir el resultado no constituye un fin en si mismo, sino
que es un aporte al alumno para que este pueda reflexionar sobre su
propio proceso de aprender; en tanto que, para el docente, significaria
la posibilidad de realizar una revision de sus métodos didacticos para

adecuarlos, si esto fuera necesario, a fin de favorecer los aprendizajes
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significativos. Este enfoque estaria mas centrado en lo cualitativo”®,

ademas la evaluacién debe estar ligada necesariamente, no sélo con los
conocimientos adquiridos, sino que debe estar vinculada con todos los

niveles que intervienen y que articulan el sistema escolar.

La evaluacidon por tanto, es una tarea cuya intervencién no soélo tiene
que estar orientada a evaluar tareas administrativas o el desempefio
humano, sino también su funcidn implica una responsabilidad intelectual,
pues no existe quehacer administrativo o académico que no se realice de
acuerdo con un plan, un programa y una metodologia, sistemas de
evaluacion y control, aplicacion de recursos y ajustes de tiempos, es
decir, de acuerdo con un proceso administrativo, organizativo, racional;

y siempre con una amplia previsiéon de objetivos y metas.

Con base en estas reflexiones, podemos decir que la evaluacidon es un
proceso de suma importancia y que de ser burocratica y rutinizada ha
pasado a ser creativa e innovadora gracias a que cada vez mas se
buscan alternativas viables para medir los esfuerzos y resultados no sélo
de los profesores e investigadores, sino también del rendimiento vy

aprovechamiento de los que se benefician de la educacion.

Es decir, que cualquiera que sea la forma en que se evalle, ésta expresa
los fundamentos tedricos, las intencionalidades del proyecto que
sustenta, explicita e implicitamente, dando cuenta de una visidn de
hombre, de sociedad y de las teorias de la educacion (tema que hoy nos

ocupa) que prevalecen.

Angel Diaz, afirma que el concepto de evaluacién esta estrechamente

vinculado al desarrollo de los conceptos de administracion de Taylor y

% Damm, Arnal Arturo. Economia: hechos y tendencias. En la revista de Este Pais, nimero

133. Abril de 2002. Pag. 22.
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Fayol, y que desde luego ha sido factible aplicarlos al campo educativo,
pero considerando siempre el elemento de control, pues la inclusion de
este concepto implica comprobar que todo funciona de acuerdo a lo
previsto y que si hay algun error puedan realizarse las correcciones
necesarias. De acuerdo con la concepcién del autor, él plantea que
entonces se reemplazaria este término por el de evaluacidn educativa, es
decir, se trata de establecer una serie de parametros de control, (con la
idea de evaluar) hacia el alumno, el docente, los planes y programas
dirigidos a la poblacion educativa de los diferentes niveles de
escolaridad, asi como a la propia institucion educativa. Como
consecuencia de estos razonamientos se incorporaron a principios del
siglo XX algunas teorias y herramientas como las del Test cuyo fin era
medir el cumplimiento o incumplimiento de los objetivos curriculares, es
decir, la simple medicién del aprendizaje, y cuyos resultados son datos
cuantitativos consecuencia de una técnica de verificacién, sin embargo
no consideran aspectos como los relativos al desarrollo emocional e
integral, asi como tampoco la relacion que existe entre observador y

observado.

Asi pues, del concepto de control en la idea de evaluacién se deriva la
aplicacion de los examenes mediante los que se pueden validar el
aprovechamiento los alumnos, asi como de los métodos pedagdgicos del

personal docente.

Con base en estas afirmaciones y considerando estos criterios, quiero
referirme en los siguientes parrafos a un ensayo que presenta Carlos
Ornelas que publica con el nombre de “Evaluacion educativa: reclamos
por la transparencia”. Este trabajo nos describe de manera muy clara,
precisa y con un amplio y vasto conocimiento del tema educativo,

aspectos relativos especificos de la evaluacidn. El citado ensayo inicia su
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descripcién argumentando que uno de los antecedentes que existen en el
ambito de evaluacion educativa se inicia en el contexto de los resultados
obtenidos como efecto del aprendizaje, aunque hoy en dia existe la
tendencia a su desaparicion sobre todo en la sociedad estadounidense.
Asimismo, y derivado de este tema, el pensamiento de Ralph Tyler
imprimid la nocién de que “la evaluacidn educativa es el proceso de
medicidén del grado de aprendizaje de los estudiantes en relacidn con un

programa educativo planeado”.®

La evaluacion de programas y politicas publicas, como se ha senalado,
constituye un instrumento esencial para la provision de informacion a
quienes les corresponde la toma de decisiones a quienes el uso de la
citada evaluacién les permite potenciar y maximizar sus acciones en los

diferentes ambitos administrativos ya sean institucionales o sectoriales.

Los estudios de evaluacion de programas tuvieron un importante
desarrollo en paises como Estados Unidos a partir de la década de los
anos sesenta y con el paso del tiempo su uso declind en aquel pais
norteamericano, lo que contrastd con su auge en Canada y los paises de

la Europa occidental.

Con base en estos modelos, en un principio la evaluacién educativa se
limitaba simplemente a aplicar pruebas cuyo propdsito era diferenciar a
los nifos que padecian algunos problemas relacionados con el lento
aprendizaje o de educacién especial; los iniciadores de estas teorias
fueron primordialmente B. F. Skinner, y Lemman; algunos conductistas
como Lewis Therman y Edward Thorndike pensaron que la capacidad

innata del cerebro podia medirse con pruebas mas modernas. Estos son

€ Carrién, Carranza Carmen. Valores y principios para evaluar la educacién. pag. 24.
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los primeros antecedentes que presentd la ciencia para evaluar,

seleccionar y ensefar a los alumnos de acuerdo con sus habilidades.

Posteriormente Henry Chauncey impulsd la aplicacién de una prueba
denominada SAT ( Scholastic Aptitude Test ) misma que se aplica en
Estados Unidos como sistema de seleccion de alumnos de las
universidades y la medicion de los resultados especialmente, se hace con

base en el promedio alcanzado en los diversos grados.

Siguiendo con estas aseveraciones, él atestigua que el SAT ha estado
sujeto a diversas criticas por sus serias limitaciones, pero que a pesar de
esas salvedades estas pruebas les reportan datos significativos como lo
son: calificaciones, promedios, estratificar instituciones y promociéon de
la competencia, conocimientos determinados acerca de la calidad
educativa entre los mas destacados. Contintda y refiere que segun estas
razones quien obtenga bajas calificaciones tendra entonces un estigma
de un bajo IQ. Otro sefialamiento de interés es el concerniente a las
ideas de la rendicion de cuentas en materia de evaluacién y que influyd
de manera decisiva a nivel mundial de tal forma que organismos como la
OCDE y la UNESCO, la Asociacion Internacional para la Evaluacién del
Logro Educativo, realizan estudios de evaluacion educativa reclamando,

incluso, autonomia intelectual en esta actividad.

De acuerdo con esto, el autor alude que "“en el sistema educativo
mexicano hay evaluacion de muchos tipos, pero no hay rendicidn de
cuentas, no hay transparencia en lo que se hace y los evaluadores y las
instituciones se guardan para si lo que saben. Es para consumo interno o
estan en custodia donde nadie las pueda consultar. Ni siquiera se

utilizan para tomar decisiones”.
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En materia de evaluacidon se debe insistir en que es cierto que desde
hace algunas décadas se han hecho esfuerzos importantes en esta
materia. Asi lo pone de manifiesto la creacién en 1971 del Centro
Nacional de Examenes impulsada por la ANUIES; este organismo
constituye el antecedente mas importante de los intentos por impulsar la
autoevaluacion institucional posibilitando asi: mejorar los niveles
académicos, el desarrollo conjunto y financiamiento de la educacion
superior y lograr, ademas, un proceso adecuado de planeacién que

redunde en beneficios para ésta.

En 1974 surge La Comision Nacional de Educacion Superior (CONAEVA).
Esta Comision manifiesta una concepcién de la evaluacién como un
medio fundamental para conocer la relevancia social de los objetivos de
la educacidon superior asi como el grado de avance de los planes y
programas instrumentados, ademas de determinar los resultados de las
acciones realizadas. De acuerdo con esta nocidn, en la perspectiva de la
modernizacidén educativa se han perfilado en el campo de la evaluacion
tres vertientes o lineas de accion paralelas: la autoevaluacién
institucional; la evaluacién interstitucional de programas académicos a
través de comités de pares; y, la evaluacidn externa del sistema de la
evaluacion de la educacion mediante diversos instrumentos y técnicas.
Sin embargo, hasta este momento no existe informaciéon contundente
que permita proporcionar informacién mas precisa y cualitativa sino
solamente aquella que se refiere al numero de alumnos inscritos,
materias aprobadas o reprobadas, modificacion de planes y programas
de estudio considerando las diversas carreras, cantidad de alumnos que
cumplen los ciclos terminales, costo por alumno de acuerdo con la

eleccidon de la carreras, carreras mas saturadas, entre otras.
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Para 1993, a iniciativa del Secretariado de la Coordinacion Nacional para
la Planeacién Educativa y del Consejo Nacional de la Asociacion Nacional
de Universidades e Instituciones de Educacion Superior proponen crear
una institucion que se comprometa a instrumentar un sistema de
evaluacion acorde con las necesidades de la educacidon superior y esto
da origen a la creacién del Centro Nacional de Evaluacion para la
Educacién Superior, A. C. (CENEVAL) organismo no gubernamental y
autofinanciable encargado de disefiar y aplicar los examenes para

ingreso a la educacién superior.

De acuerdo con estas consideraciones lo que motivd la creacidén de este
organo tiene como visidn, conocer, entre otras cosas, el nivel académico
del nivel superior, sin embargo al parecer hasta ahora su funcidon se ha
limitado simplemente a realizar los examenes para dar lugar a un
numeroso grupo de aspirantes en el horizonte del nivel superior. Desde
luego que como dice el Profesor Carlos Ornelas y que se cita en lineas
anteriores los resultados de la evaluacidn son para consulta interna y
probablemente ni siquiera utilizan esta informacién para la toma de

decisiones.

Sin embargo, a pesar de la intensa busqueda por parte de las
autoridades educativas para instrumentar sistemas de evaluacidon, hasta
ahora la aplicaciéon de este concepto es novedoso por lo que no se
cuenta todavia con un consenso sobre su significado y menos aln sobre
los métodos y lo que se debe evaluar. A pesar de todo, de algiun modo
existio siempre un simple método de evaluacién (como el relativo a
conocer cantidad de alumnos inscritos con ciclos terminales,
caracteristicas del disefio de los planes y programas de estudio asi como
su aplicaciéon y costos de los materiales y remuneraciones, especialmente

a los profesores que permitia detectar algunos elementos relativos a la
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educacién, esto no progresd, por diversos factores de orden politico y
que es importante mencionar como lo fue la fuerte injerencia vy
manipulaciéon de fuerzas por parte del Sindicato de Trabajadores de la
Educacién quien por su pacto corporativista excluyé de participar a los

sectores involucrados en el proceso de la educacién.

Paralelamente a estos hechos, las cosas dieron un vuelco importante
durante la administracion de Carlos Salinas de Gortari, quien senaldé en
su Programa para la Modernizaciéon Educativa 1989-1994 que la
evaluaciéon era un concepto trascendente en el proceso de la
modernizacién de la educacién, “/.../se habla de crear y consolidar una
cultura de la evaluacion, de generar conocimiento para inducir
programas mas Uutiles, impulsar innovaciones y asignar mejor los
recursos; en suma conocer los resultados de la educacion, de tal manera
que en el nivel superior se dio inicio con este cometido y se consolido
rapidamente. A pesar de sus limitaciones la evaluacion en este nivel
continla manejandose con los mismos criterios, aunque falta

transparencia en su actuar.

El sexenio de Ernesto Zedillo estuvo lleno de polémica en materia
educativa, especialmente en el nivel basico, por el poder y apoyo sin
limite que dio al Sindicato de los Maestros, impulsando la denominada
carrera magisterial como medida no sélo de evaluacién para determinar
los conocimientos de los docentes, sino para recibir mas ingresos por
integrarse a la denominada carrera magisterial. La aplicacién de los
examenes a maestros y alumnos dentro del proceso de evaluacién nunca

fue dada a conocer.

Otro factor de primer orden el cual fue en detrimento de la educacidn

superior y que se suscitd en la Universidad Nacional Autonoma de México
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UNAM, es el débil apoyo que recibié esta institucién de gran importancia
en nuestro pais durante el sexenio de Ernesto Zedillo, y que culmind con
un paro de actividades por parte de los alumnos por aproximadamente
un afo, ello como consecuencia de la convocatoria lanzada por el ex-
rector Francisco Barnés de Castro para promover una Reforma
Universitaria, que incluia entre otros puntos, el incremento de las cuotas

para los alumnos.

El paro de labores mas largo de la historia universitaria propiciéo entre
otras cosas: la baja en la matricula, la ausencia de investigacion
esencialmente en las areas médico-bioldgicas y tecnoldgicas, pérdida de
ciclos escolares, ademas de un grave desprestigio de su imagen a nivel
nacional e internacional, ya que la UNAM en el pais simboliza el centro
de la ciencia, la investigacion, la difusion de la cultura y de las artes. Al
respecto, creo que hasta hoy no se conocen las graves consecuencias de
estos acontecimientos que constituyeron un serio retroceso en la
educacién superior en lo relativo al impulso y desarrollo de los
programas académicos, asi como al numero de alumnos que fueron
afectados en sus actividades y proyecciones. Precisamente corresponde

a los instrumentos de evaluacion determinarlo.

En el sexenio anterior, también el presidente en turno hace alusién de la
importancia de la evaluacién en su Programa Nacional de Educacion
2001-2006 al sefalar que “/.../las politicas educativas operadas desde
1990 han influido en el fortalecimiento de la cultura de la evaluacion,
tanto en el sistema de educacidén superior como en las instituciones que
han mejorado sus procesos de autoevaluacion y planeacién”®, por eso es

preciso, de acuerdo con los propdsitos en este contexto, “/.../consolidar

' programa Nacional de Educacién 2001-2006. pag. 194.
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el sistema nacional de evaluacion vy acreditacion de programas
educativos no gubernamentales sustentado en pares académicos de
reconocido prestigio y solvencia moral, que provea de referentes a las
instituciones para la mejora continua y el aseguramiento de la calidad de
sus programas educativos y coadyuve con la rendicion de cuentas de las
Instituciones de Educacidn Superior a la sociedad”.®> Es mas, uno de los
argumentos que defendié el Secretario de Educacién Publica fue que el
actual gobierno a diferencia de los anteriores si haria publicas las
evaluaciones, argumento que de algun modo legitimdé en un principio

esta intencion.

La propuesta prevé ya una rendicién de cuentas, que aunque ésta se ha
considerado en la implantacién de otros proyectos de evaluacién ha
estado ausente de los mismos hasta ahora. Indudablemente que esta
alternativa es viable, pero es necesario que exista la voluntad politica
asi como los instrumentos apropiados para que se inicien los trabajos

que posibiliten su instrumentacion.

La necesidad de un instrumento de evaluaciéon acorde con nuestras
necesidades es insoslayable, porque de acuerdo con la informacién que
al inicio del afio se dio a conocer con respecto a la pobre actuacién que
México tuvo en los resultados de una comparacion de resultados de nivel
académico a proposito de un evento organizado por la OCDE, México
tuvo el penudltimo lugar y se confirmdé asi el bajo nivel de

aprovechamiento que tenemos los mexicanos.

Sin embargo, de acuerdo con el informe que dio a conocer el Programa
Internacional para la Evaluacion de los Estudiantes, no refleja la realidad

en la que se encuentra el sistema educativo mexicano, el citado informe

62 Ibidem. Pag. 195.
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se limitd sblo a ofrecer medidas y propuestas con el fin de elevar el nivel

académico en el futuro.

Después de esto la Secretaria de Educacion Publica llevé a cabo diversas
acciones como dar a conocer un anteproyecto a las autoridades
educativas e informar a los involucrados de esta situacién. El
anteproyecto “no es algo que se ponga en la palestra para legitimar
alguna decisién tomada con anterioridad. En sus paginas no hay
afirmaciones contundentes acerca de lo que se construira en el contexto
actual”.®® Pero, lo que si constituye un avance, seglin el andlisis del
Profesor Carlos Ornelas, es que existe voluntad para que la evaluacion
realice funciones que no estén encaminadas a cumplir con funciones
tradicionales como lo son la aplicacion de las pruebas estandarizadas, ni
limitarse a ser un dérgano fiscalizador de escuelas, alumnos y profesores,
sino que se circunscriba a realizar una evaluacidon en el contexto social,
politico, econdmico y cultural de la educacidon y que la citada evaluacion
se constituya entonces en un eficaz instrumento por medio del cual se

rindan cuentas a la sociedad.

De acuerdo con la discusion del citado autor, lo que a la fecha no se ha
determinado, es la composicién juridica del 6rgano encargado de cumplir
con el destino de la evaluacidon, es decir, si es desconcentrado,
descentralizado o auténomo o acorde con las intenciones del presidente
Vicente Fox que en noviembre de 2001 seifald: “antes de terminar el
afo estarda en marcha el Instituto de la Calidad Educativa, externo,
independiente, para que a través de él se informe a la ciudadania cual
|n’64

es la realidad del sistema educativo naciona esta estructura seria

8 Damm, Arturo. Economia: hechos y tendencias. pag. 87

% presidente Vicente Fox, en Reforma, 15 de noviembre de 2001.
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como un Instituto Federal Electoral (IFE), de acuerdo también con las

palabras del propio ejecutivo.

Carlos Ornelas al mismo tiempo considera que en cuanto a este asunto
todavia falta la definicion de su estructura juridica y administrativa y es
que ni el secretario Reyes Tamez ni su equipo han definido los criterios
para su creacién asi como tampoco la participacion de los involucrados
en este nuevo proyecto de evaluacidn que a fin de cuentas es, ademas
de un compromiso del ejecutivo, un reclamo social. Considero que uno
de los problemas que limita la posibilidad de crear instrumentos
adecuados de evaluacion se bifurca en dos ramas, una es relativa al
desconocimiento no solo del titular de la Educacion sino también del
equipo que lo asesora, y otro problema es el que se refiere a los
diversos intereses que estan en juego, no solo por parte de las
autoridades, sino también de los diversos actores involucrados como el
sindicato, la planta académica, asi como los recursos que se destinan a

esta tarea no siempre son suficientes.

Por otra parte y en lo que se refiere a evaluacién de la educacion
superior particular, recientemente las universidades e instituciones
privadas del pais se someteran a un sistema de evaluacion y acreditacién
mediante el cual certifiquen la calidad de los programas académicos.
Este acuerdo fue resultado del convenio firmado entre la Secretaria de
Educaciéon Publica y la Federacion Mexicana de Educacién Superior
(FIMPES).

De acuerdo con las declaraciones del secretario Reyes Tamez en ese
entonces, éste explicé que “/../la acreditacion estd basada en
parametros académicos de calidad de nivel internacional (para que)

III

tengan una capacidad de competencia global” ademas el propdsito es
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“/.../contar con cuerpos académicos de primer nivel, planes y programas
de estudio actualizados y un sistema de evaluacién que permita certificar
que se adquieren los conocimientos y habilidades (..)”, gracias a este
acuerdo las instituciones privadas deberan actualizarse y revisar
permanentemente sus programas de estudio en busca de una mejora a

corto y mediano plazo.®

3.3.- Modelo de Evaluacion de la Educacion Superior

En cualquier organismo institucional o privado y para cualquier
actividad, ya sea publica o privada existe una interdependencia estrecha
entre las fases de ejecucidon, control y evaluacidén de las funciones. Las
funciones a evaluar, y la forma de clasificacion, asi como el grado de
agregacion segun se definan, estan en relacién con los objetivos que
interesa evaluar. Estos aspectos tienen que ser coherentes con el
sistema que se adopte, aunque se debe admitir que existen objetivos de
muy dificil evaluacion desde un punto de vista metodoldgico sobre todo

si no se ha llegado a concebir un adecuado método de evaluacion.

Un concepto de evaluacién integral ligado a la diversidad de
instrumentos que se conjugan en un objetivo-meta de un plan, obliga
también a no parcializarse en las técnicas y disciplinas de trabajo a
utilizar para llevar a cabo la evaluacion. Se sabe que una gran gama de
los instrumentos de accion en la politica econdmica son susceptibles de
medicidn cuantitativa en términos monetarios, y con base en ellos es
que se han desarrollado las técnicas de analisis, proyeccién vy

planificacion econdmica, asi como el sistema de relaciones e indicadores

% Reyes, Carlos. Certificaran la calidad en institutos privados. Reforma (Nacional). Martes

21 de mayo de 2002. pag. 12 A.
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concebidos para medir la evolucidon del proceso econdmico. Pero también
se incluyen medidas de reglamentacion, prohibiciones, y diversas formas
especiales de persuasion para adecuar la conducta del sector privado a
objetivos generales o parciales del plan de accion gubernamental. Se
podria argumentar de todos modos que cada uno de estos instrumentos
especiales tiene posibilidades de ser medido -cuantificando sus efectos
en términos monetarios potenciales y reales- y por lo tanto todo podria
ser manejado con técnicas de econometria. Sin embargo, la evaluacion
no puede concebirse sdlo como una tarea mecanica de efectuar
mediciones y calculos indicadores, sino que tiene la posibilidad de
decirnos si el resultado y el efecto alcanzado es tal, porque tal es la
posibilidad potencial del o los instrumentos utilizados, o porque ha
habido un error operativo que limitd esa capacidad potencial. La
eficiencia de los instrumentos no es intrinseca a ellos sino que es
relativa a los objetivos que se persiguen con su aplicacién y a las

condiciones en que se aplica.

En sintesis, la evaluacién es un concepto muy amplio que podemos
utilizar para medir no so6lo las actividades relativas al analisis de la
programacion de corto plazo, que apoyada en técnicas de planificacion,
determina los objetivos de la misma mediante el juego de politicas vy
acciones en la coyuntura, incorporando a su vez, aquellos objetivos de
los planes de desarrollo econdmico-social, sino también la evaluacion
debe ser vista como una categoria del proceso administrativo que radica
en la necesidad de implantar la disciplina del analisis de las acciones del
Estado que incluyen, desde luego, las del progreso social, y cuyos
resultados se conozcan a lo largo del proceso asi como una vez que han
concluido, y que contemplan las acciones planeadas y las del periodo

convencional adoptado.
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En otro orden de ideas, y desde el punto de vista técnico, mientras que
el control consiste en la labor de verificar si la ejecucidon se realiza de
acuerdo con a lo programado y suministra informacién acerca de las
desviaciones; la evaluacién gravita fundamentalmente en medir la
eficiencia y la eficacia con que se ejecuta un programa de produccién de
bienes o prestacidn servicios con recursos, plazos, costos y metas
determinadas; por supuesto que la evaluacion involucra también la
recomendacion de medidas administrativas, técnicas, econdmicas, entre

las mas importantes, para rectificar las desviaciones.

Con estos antecedentes podemos definir a la evaluacion como una
técnica que permite medir la eficacia y la eficiencia en la ejecucién de
los programas, comparando las metas proyectadas con los resultados
obtenidos para determinar el grado de cumplimiento o desviacion vy

adoptar las medidas correctivas del caso.

Para estar en posibilidades de medir la eficacia y la eficiencia se
necesita un excelente sistema de informacidon acerca de los resultados
fisicos y financieros de la gestion. Este sistema de informacién debe de
estar dado por los registros que son el resultado de la ejecucién de los
programas; una vez que se cuente con los informes de la medicién de
resultados obtenidos se examinan éstos en comparacion con las metas
del programa en todos sus niveles en términos fisicos y financieros, para
estar asi en posibilidad de detectar las desviaciones entre las metas
proyectadas y la ejecucion de las mismas. Una vez comparados los
resultados obtenidos con las metas proyectadas es necesario analizar las
variaciones obtenidas y sus causas, que pueden ser tanto internas como
externas a los programas. Para este fin se deben analizar los aspectos

técnicos, administrativos, financieros, institucionales y de personal.
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El estudio de los elementos arriba sefialados nos llevara a descubrir las
causas de las variaciones y desequilibrios entre las metas y los
resultados, y conociendo las causas de tales desviaciones, légicamente

se podran definir las medidas correctivas.

Ahora bien la definicion de medidas correctivas resulta del analisis
conjunto de las variaciones observadas y la explicacién de sus causas.
La verificacion de las desviaciones entre las metas ejecutadas y las
proyectadas asi como la seleccion adecuada y oportuna de las medidas
correctivas requiere de la participacién de grupos interdisciplinarios de
trabajo para cubrir con propiedad los aspectos técnicos, administrativos

y financieros.

A tiempo de recomendar las medidas para rectificar los desajustes entre
las proyecciones, debe preverse la reaccién de los dérganos afectados
que posiblemente crearan resistencia de diverso grado. Para subsanar
estos problemas, conviene que los informes de evaluacién tengan la
suficiente claridad y base técnica, de una manera que convenza a las

unidades ejecutoras de la bondad de las medidas recomendadas.

La adopcion de medidas correctivas que cumplan con el ciclo del proceso
de evaluacion, se origina en los centros de decision y se realiza
mediante el principio de delegacidén de autoridad. Se debe tener cuidado
de que las medidas resultantes de la evaluacion partan de los centros de
decision competente para que su aplicacidn sea oportuna y encuentre la
menor resistencia posible. Por otra parte, la evaluacion de resultados
ayuda no soélo a perfeccionar el conocimiento de los coeficientes fisicos
de rendimiento al establecer con precisidén relaciones de costo-beneficio

y monetario por la unidad de producto, retroalimentandose de esta
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forma el proceso de las funciones que se han llevado a cabo,

generalmente por periodos determinados.

Con base en estas consideraciones generales, tanto desde el punto de
vista tedrico como técnico, podemos ver que el planteamiento que se
hace de la evaluacion es siempre considerando la rendicién de cuentas y
es un asunto que precisamente la nueva propuesta institucional de

evaluaciéon ya prevé.

En materia de educacién cada institucion cuenta con sus propios
criterios de evaluacion, aunque debe estar sujeto a los lineamientos de
caracter integral del sistema de evaluacidn que determine la Secretaria
de Educacién Publica como cabeza de sector en lo relativo no sélo a la
correcta instrumentacién de los programas académicos, sino también en
cuanto al avance y resultados de los mismos, es decir, a los conceptos

modernos de misidn y vision.

Es cierto también que los organismos internacionales en el ambito
educativo como la OCDE, UNESCO, el Banco Mundial, entre los mas
importantes sustentan iniciativas para que México se sume a los
esfuerzos por lograr la calidad en la educacion, meta que puede alcanzar
s6lo si modifica los esquemas tradicionales en el rubro de evaluacion y
defina nuevos retos por conseguir, ademas de incorporarlos a los nuevos
esquemas que para tal propdsito formulan los citados organismos, desde
luego, siempre y cuando se modifiquen también los sistemas educativos
quienes de ser tradicionales logren ser modernos, constructivos,

integrales y de calidad.

Es preciso que para superar las limitaciones en materia de evaluacion se
contemplen otros programas que han contribuido no solamente a la

credibilidad social sino también a mantener altos niveles de educacidn,
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como en Corea que se desempefian las siguientes funciones en el ambito

de la evaluacion: %

- Desarrollo de examenes de admisidon nacionalmente

estandarizados para preparatorias y universidades.

- Evaluacidon de los logros académicos de los estudiantes

en todos los niveles.

- Investigacién de los métodos de evaluacion, asi como la
oferta de servicios de asesoria y consultoria a las

escuelas.

El sistema Coreano de evaluacion, por ejemplo, ha permitido altos
estandares de calidad y credibilidad educativa a nivel internacional, pues
sus mecanismos de evaluacidon estan a la vanguardia y han posibilitado

que se puedan conocer los avances en materia de educacion y cultura.

Pero, se debe insistir en que el interés central de la evaluacion es
conocer la eficiencia de los programas docentes ya que “/.../el objetivo
de una comunidad que pretende avanzar en el saber no es lograr
conocimientos aislados, sino fomentar actitudes estables que lo
propicien. Se ha repetido hasta el cansancio que el propdsito de la
educacion no es la mera transmision de unos contenidos académicos,
sino el cultivo de unos habitos intelectuales y practicos que nos den la
capacidad de llegar a saber cosas nuevas y aprender a realizarlas.
Fomentar una cultura de un saber abierto, sin miedo al cambio, apegada
respetuosamente a la verdad, es el modo de responder a las demandas
de una sociedad en constante cambio cientifico, tecnoldgico y civico

(asimismo) las organizaciones inteligentes (deben) buscar |la

6 Ruiz, Duran Clemente. Op. Cit. pag. 45.
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competitividad: alcanzar las metas fijadas, asegurar que la produccidn
supere las normas de eficiencia y calidad establecidas en el mercado
internacional. El auténtico maestro y sus sistemas de ensefianza no
deberian estar lejos de este esquema en cuanto a calidad educativa, en
cuanto a sistemas de evaluacion y medicién y aun queda un largo trecho
para estar a la altura de lo que nuestro tiempo reclama. Esta y no otra
es la revolucion que nos sacara del subdesarrollo y la marginacion: la
revolucion del conocimiento a través de un aprendizaje competitivo que

no termina nunca”.?’

3.4.- Calidad y Evaluacion Educativa

El denominado concepto de calidad educativa no es del todo novedoso,
pues practicamente desde el siglo XVIII se contempld la posibilidad de
instrumentar politicas educativas no sélo de construir escuelas y ampliar
la matricula, sino también revisar y adecuar los planes y programas de
estudio, asi como conocer y actualizar los sistemas pedagdgicos. Esta
estrategia tiene mas importancia después de la Segunda Guerra Mundial
pues se implantd una infraestructura que propiciara una politica de
calidad educativa, aunque ésta no tenia como concepto especifico que la

definiera como tal.

Sin embargo, en la actualidad el término tiene un auge importante vy
diversos estudiosos han abordado el tema como Jorge R. Seibold, para
quien el concepto debe asumir un caracter integral, por lo tanto él
argumenta que la nocién debe designarse como calidad total educativa,

pues contempla una dimension mas amplia del término y no sélo como

 Ferndndez Cueto, Paz. Propuestas para los maestros. Pag. 23 A.
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aquella que hace referencia al resultado de la introduccién de mas

amplios y actualizados contenidos y mejores métodos pedagdgicos.

El concepto de calidad total es mucho mas amplio y hoy por hoy no sélo
ha penetrado en la iniciativa privada, sino lo ha adoptado el gobierno en
casi todo el mundo. Esta herramienta surge en la posguerra como una
exigencia de elevar los valores estandarizados de calidad que
administraban las producciones de bienes y servicios en los afios 30 para
satisfacer una amplia demanda. El objetivo principal de la calidad total
es la satisfaccion del cliente, después, la denominada mejora continua
de la gestion empresarial y sus procesos, con base en esta filosofia, en
tercer lugar se considera la necesidad de una participacién de todos los
trabajadores de todos los niveles, de tal manera que todos estén
involucrados en la mejora de la calidad, siendo dos elementos
fundamentales el liderazgo y la motivacién. Finalmente, es necesario que
exista el nivel llamado de interrelacién, que garantice una maxima

calidad de oferta y un acceso leal al mercado.

“Un primer motivo que explica el auge actual de la evaluacién es el
cambio registrado en los mecanismos de administracién y control de los
sistemas educativos, que ha marchado paralelo a Ilas propias
transformaciones experimentadas por el sistema educacional en las
ultimas décadas. Los resultados de los procesos de evaluaciéon pueden
ser empleados con fines internos, de aprendizaje institucional vy

mejoramiento de la calidad.

Un segundo fendmeno relacionado con el anterior se refiere a la
creciente demanda social de informacidon sobre la educacion. Son muchos
quienes creen que la educacion ha funcionado a la manera de caja

negra, cuya opacidad impide saber qué ocurre en su interior. En el
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momento actual, dicha imagen resulta ampliamente insatisfactoria,
siendo numerosas las voces que reclaman una mayor transparencia. El
conocimiento del grado de logro de los objetivos de un sistema
educativo es fundamental para hacer mejor uso de los recursos

disponibles y para tomar las decisiones mas adecuadas.

A esa exigencia social de informacion, derivada del interés que
manifiestan las familias y los ciudadanos por la educacion, se unen otros
motivos relacionados con las condiciones econdmicas actuales. Se
contemplen o no las tesis de la Teoria del Capital Humano, no cabe duda
de que la formacién de las personas que participan en los procesos
productivos constituye un factor fundamental para el desarrollo de los
paises. De ahi deriva una seria preocupacién por conocer el estado y la
situacion del sistema educativo, por cuanto constituye la oferta

formativa basica al servicio del conjunto de la poblacidn.

En la actualidad, los recursos dedicados a la educacidn suponen una
parte importante de los presupuestos nacionales que su ritmo de
crecimiento no parece facilmente sostenible. Existiendo una clara
conciencia de que dichos recursos no son ilimitados y de que los efectos
de su distribucion y empleo no son diferentes, es ldgico que crezca la
demanda de informacion acerca de cdmo se utilizan y qué resultados
producen. De ahi se deriva, asimismo, el desarrollo de diversos modelos
de rendicidon de cuentas, bien sea a cargo de los poderes publicos, de los
profesionales o de los consumidores, segun se efectle su regulacion

respectivamente por el Estado, la sociedad civil o el mercado.

Hoy en dia esta claro que la universidad, mas que un fin en si misma, es
una institucion cuya misién, quehacer y resultados deben estar al

servicio del desarrollo arménico e integral del hombre y de la sociedad,
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por lo que en primer término debe responder y rendir cuentas a la

comunidad nacional que la rodea y sustenta.

Lo anterior conlleva necesariamente que su quehacer sea evaluado como
instituciéon de educacion superior que la caracteriza. En la actualidad
existe una justificada y creciente preocupacion en relacion con la
garantia de calidad, tanto de la universidad como institucion, como de
sus programas académicos. y en este contexto es que surge la
acreditacion como un proceso por medio del cual un programa o
institucién educativa brinda informacion sobre sus operaciones y logros a
un organismo externo que evallta y juzga, de manera independiente,
dicha informacién para poder hacer una declaracién publica sobre el
valor o la calidad del programa o la institucion. La evaluacién y la
acreditacion son procesos relacionados cuya practica se entrecruza, ya
que se acredita conforme y como consecuencia de un proceso de
evaluacion y seguimiento, sin embargo, mas que un diagnostico que
conduce a la accion por parte de la propia institucion, la acreditacion
constituye una constancia de credibilidad por parte de la sociedad y del

publico demandante de los servicios educativos”.%®

> La evaluacion ciertamente es muy complicada y depende de
diversos factores que inciden en su estructura, asi lo sefiala en su
articulo denominado La Calidad Integral en Educacién Jorge R.
Seibold quien desde un a optica integral analiza la importancia de
).

la evaluacion (. El sefala que para que la educacidon sea

% Monografias.com. La calidad y el contexto actual de la educacién superior.pag.6

% Este trabajo fue presentado en un panel en el marco de las “Segundas Jornadas
Internacionales sobre Etica y Educacién”, organizada por la Catedra UNESCO “Etica y
Politica”, con sede en el Senado de la Nacién, y realizada en Buenos Aires entre el 30 y 31

de marzo de 2000.
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evaluada de manera integral se requiere fundamentalmente de tres
factores: el sociocultural, el institucional-organizativo y el
didactico-pedagdgico y que interactian de manera concomitante vy,
desde luego, su contribucion tiene el propdsito de evaluar la

educaciéon de calidad.
» Contexto Sociocultural de la Calidad Integral

Un primer factor de suma importancia es el sociocultural, pues en
éste se inscribe, se ubica y desarrolla la educacién, aqui giran las
aspiraciones y necesidades no sélo de la comunidad estudiantil, sino
también del entorno familiar y social. Los alumnos transmiten ideas
de diversa indole que le permitirdan al docente conocer nuevos
pensamientos y aspiraciones que le serviran a éste para alentar y
promover el desarrollo de los conocimientos, siendo estos elementos
importantes herramientas para promover la calidad educativa. Es en
este contexto donde se conocen las demandas, dificultades vy
conflictos de los estudiantes tales como: pobreza, exclusion,
violencia, desempleo, consumismo, alteracion del medio ambiente
enfermedades transmisibles, entre las mas importantes, asuntos que,
desde luego, se reflejan en el comportamiento de la sociedad escolar.
Este contexto, permite tener indicadores para comprender de manera
mas integral las correspondencias que se dan entre el contexto
sociocultural y educacion en cuanto a la calidad y el impacto de la

institucién escolar y la comunidad en general.
» El Contexto Institucional-Organizativo de la Calidad Integral

Siguiendo con estas consideraciones, el autor alude que en el
contexto institucional-organizativo se entrelazan diversos procesos

que posibilitan impulsar las tareas educativas y quienes participan
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en este contexto son los directivos, docentes, personal
administrativo y de servicios, asi como la participacion de los
padres de familia y la comunidad educativa; es fundamental que en
este contexto se instrumente un Proyecto Educativo Institucional
que no sélo involucre a todos en su desarrollo, sino también en

beneficio de una calidad educativa.

De acuerdo con este criterio, que el autor propone, alude a la
importancia de circunscribir en este contexto denominado
organizativo-institucional todo lo relativo con la participacion de
los érganos de gobierno de la dependencia escolar en primer lugar;
en el segundo incluye al nivel operativo cuya participacion compete
a alumnos, académicos y a toda la infraestructura que se requiere
para llevarla a cabo. El tercero corresponde a la parte logistica, es
decir, al apoyo de los recursos financieros, materiales y al capital
humano, que son finalmente los que complementan las actividades

docentes.

Un esquema planteado bajo esta representacién nos permite tener
un sinnumero de indicadores para medir la calidad, pues sélo
mediante la participacidon de los diversos niveles y los recursos que
se utilizan en su actuar permiten medir la eficacia y eficiencia y en
consecuencia los resultados obtenidos, reflejan, ademads, |la
importancia de los valores mas que los resultados practicos que a
veces suelen ser s6lo numéricos cuyas derivaciones no reflejan
datos deseados que ayuden a determinar y conocer por ejemplo, la
competencia profesional de los docentes, su preparacién vy
actualizacion, su relacion con el grupo de trabajo y con los
alumnos, el tiempo dedicado a su actividad, la utilizacion adecuada

y desarrollo de los recursos tecnoldgicos, asi como el desarrollo de
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investigaciones y propuestas orientadas a elevar la calidad
educativa. El uso adecuado de los recursos es un indicador que
refleja necesariamente los valores, fines y objetivos del proceso

educativo.
> El Contexto Didactico-Pedagdgico de la Calidad Integral

Otro factor que afecta a la calidad educativa es el contexto
denominado didactico-pedagdgico mismo que se compone de los
esquemas dirigidos a la ensefanza como lo son los planes de
estudio, contenidos, metodologias, asi como el papel que debe
desempeiar el docente al dejar de ser solamente un transmisor de
conocimientos y convertirse en un auténticos orientadores de
aprendizaje, promoviendo asimismo, ademds de nuevos

conocimientos habilidades y actitudes valorativas de excelencia.

“Una evaluacion integral debera atender cuidadosamente los tres
factores fundamentales que afectan el resultado final del hecho
educativo. De lo contrario caera en falsas apreciaciones, como las que
pueden surgir cuando se comparan ciertos logros con la trama
sociocultural que ella manifiesta en sus alumnos, sin el debido
discernimiento. Estas evaluaciones, hechas con franqueza y verdad,
ciertamente ayudaran a mejorar la institucion escolar, las performances
(actuaciones) en calidad de los alumnos, y devolveran con creces a la
sociedad lo que ésta ha invertido en la educacion. La evaluacion debe de
dejar de ser un instrumento del Estado para controlar el nivel educativo
de la poblacion estudiantil. Es preciso que los procedimientos
evaluativos se conviertan en un medio que ayude a las propias escuelas
a mejorar su calidad educativa. Asi, algunos de estos métodos permitiran

conocer mejor las experiencias de los alumnos, que son la base de la
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adquisicion de nuevos saberes realmente significativos en la escuela”(.
..) la evaluacién educativa debera tomar en cuenta estos factores que
afectan a la integralidad del hecho educativo. Avanzar en esa direccidn
hacia una calidad integral sera, sin lugar a dudas, uno de los mas

grandes desafios de la educacién de nuestro siglo XX|”.”

7 Seibold S.J., Jorge R.. La Calidad Integral en Educacién. Reflexiones Sobre un Nuevo
Concepto de Calidad Educativa que Integre Valores y Equidad Educativa. Revista

Iberoamericana de Educacion. Nim. 23 (2000), pp. 215-231.
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4.- LIMITACIONES, RETOS Y DESAFIOS DE LA EDUCACION
SUPERIOR EN MEXICO.

Los cambios de orden mundial, como lo es la globalizacién, es un
factor determinante para cualquier analisis de la sociedad, pues el
concepto abarca el desarrollo tecnoldgico, la teoria de |las
organizaciones internacionales, la modernizacién y las estrategias de

desarrollo econdmico-social.

En este contexto global, el papel de la educacién tiene un rol
fundamental, pues sdlo a través de ésta se debe buscar generar
rigueza y productividad, ademas de ampliar la proteccidon social, en
tal sentido la educacion viene a ser un agente primordial de cambio.
Es precisamente este fundamento la consecuencia capital del debate

de las universidades.

Las universidades publicas son del Estado, y por lo tanto,
corresponde a éste definir y apoyar esquemas novedosos que
permitan el impulso de la educacién superior, sin embargo, los
propios gobiernos consideran que el costo de las mismas es muy alto
y que la mejor alternativa es otorgar la responsabilidad a la iniciativa
privada; de la misma manera que se ha pensado hacerlo en los rubros
de salud, vivienda y algunos servicios publicos, pues son sectores que
tienen una estrecha relacidon con las necesidades y demandas de una
gran mayoria de la poblacion. Por eso, la privatizacion de la
educacién superior no solo en México, sino en América Latina seria la
forma de coartar o negar la posibilidad de educacién superior a la

poblacion de recursos limitados.
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Este ha sido uno de los problemas mas significativos por el que las
universidades publicas han perdido espacios importantes en la
sociedad, pues las politicas educativas han favorecido el desarrollo de
la educacidon privada, consecuencia también de la aplicacidon de las
politicas macroecondmicas de ajuste estructural dentro del proceso

mundial de globalizaciéon que exige dé una mayor calidad.

Precisamente en el debate del proceso educativo en una economia
globalizada con creciente apertura econdmica y politica el aspecto
relativo con la inversiéon del capital humano ha tomando una
importancia relevante y vital pues se busca cdmo avanzar en el
crecimiento de la productividad asi como la reduccion de las
desigualdades entre grupos sociales, empresarios, ramas industriales
y diversas regiones de nuestro pais, sin embargo, esta idea de
bienestar asociada a una mejor educacién ha sido puesta en duda
pues la formacidn de los universitarios para integrarse al empleo,
algunas veces no es adecuada y existe falta de preparacién vy
habilidades apropiadas para realizar labores acordes con el perfil que

se requiere.

Por esta razén, se ha puesto especial interés en la inversion de
capital humano, evidentemente, mediante la educacién. El problema
es que practicamente es la educacién basica la que mas recibe apoyo
“/.../pues el gasto federal destinado a la educacion superior respecto
al gasto educativo en los ultimos diez afios, disminuyd de 27.8 a 18.2
%, mientras que la educacién superior esta atendiendo, frente a una
heterogénea gama de usuarios, en nuevos niveles y con varios tipos
de instituciones, que complementen y eficienten los esfuerzos de las
instituciones publicas de los diferentes Estados de la Republica. En

consecuencia las instituciones mexicanas de educacion superior de
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todo tipo, han iniciado un notable y creativo esfuerzo innovador para
vincular sus actividades con el entorno social y productivo de sus
comunidades, dando lugar a un amplio espacio para la competencia y
la discusion social sobre la mejor forma de hacerlo, pero también
sobre los cambios organizacionales y de actitud que se precisan para
desarrollar una vinculacién equilibrada entre la necesidad de generar
ingresos propios y la necesidad de propiciar una educacién de calidad

y socialmente pertinente”.”

El tema del capital humano tiene una gran trascendencia ya que con
la modernizacién y progreso de la economia, los sectores productivos
demandaran de los futuros egresados perfiles educativos mas altos y
especificos, lo que redundara evidentemente en beneficio para
aquellos que cuenten con las capacidades requeridas. Por ello, es
necesario que las instituciones educativas consideren la orientacion
de la politica econdmica en la definicién de planes y programas de
estudio del nivel superior. De ahi la importancia de que la educacién
superior en nuestro pais contemple y articule los aspectos de la
ciencia y la cultura que repercuten en la sociedad, para definir

esquemas adecuados en los procesos educativos.

Otro aspecto de suma importancia es el econdmico, ya que
actualmente en nuestro pais existen serias limitaciones en materia de
recursos financieros y que se pueden comentar haciendo referencia al
reciente articulo de Clara Ramirez, quien manifiesta que existe un
rezago presupuestal de 30 afos en las universidades publicas del
pais, ella menciona que es necesario vigilar que el ejecutivo no

modifique el presupuesto autorizado para la educacidén superior y en

I www.anuies.mx-anuies-libros98-1ib38
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consecuencia evitar desequilibrios en su ejecucién. El entonces
representante técnico del Consejo de Planeacién de la UNAM demandd
fijar en la administracion una meta sexenal para el presupuesto
publico destinado a la educacién superior, como un porcentaje
creciente del PIB a partir de un piso basico que sdlo se pueda ajustar
a la alza, conforme al desempeno de cada casa de estudios. Por parte
de la Universidad de Puebla se hizo una reflexidn en cuanto a que
“/.../la educacidon superior no ha sido prioritaria en los ultimos 30
afos y esto generd rezagos en México con respecto a otros paises

como Corea, Espana o Brasil.

Segun datos del Banco Mundial y de la UNESCO, nuestro pais se
adjudica como la octava economia mundial por su estabilidad en la
inversidon y por su PIB, pero también ocupa el lugar 47 en el indice de
desarrollo humano de un total de 178 naciones y el lugar 31 en
distribucién del ingreso. (Es necesario también) cuestionar la actitud
confiscatoria que estd asumiendo la Secretaria de Hacienda, porque
estd condicionando la forma como las escuelas se pueden gastar los
pocos recursos que estan empezando a generar. (Se dijo también)
que los presupuestos no crecen en los mismos porcentajes que la
matricula, por lo que se propicia un desequilibrio y una falta de
infraestructura que impide ofrecer una educacion con calidad, por ello

no sélo es urgente una reforma fiscal, sino educativa en el pais”.””

Se debe sehalar asimismo, que otro de los problemas notables, es
qgue los sistemas educativos se disefan con base en criterios de la
I"

educacion formal, es decir, en un sistema de ensefianza “raciona

pensando mas en el dominio de las materias que en fomentar

2 Ramirez, Clara. Op. Cit., pag. 2.
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procesos creativos que nos lleven a descubrir aspectos colaterales de
los conocimientos. Pero de lo que aqui se ha sefialado, me parece que
uno de los problemas centrales es el que hace referencia a la falta de
apoyo y compromiso por parte del gobierno para apuntalar iniciativas
de investigacién de ciencia y tecnologia en las universidades,
especialmente en América Latina, esto es incongruente con el papel
que tienen las universidades publicas cuya funcién estratégica es
producir conocimientos e innovaciones tecnoldgicas en favor del
desarrollo econdmico y social, pues son éstas las que engendran una

suma importante de informacion cultural, econdmica y social.

En el caso de México, a diferencia de paises como Corea, Alemania y
Japodn, se tiene un sistema educativo lleno de discursos y en el mejor
de los casos prepara a los individuos para el trabajo, pero carece de
acciones eficientes para formar a hombres comprometidos con la vida
y desde luego ésta debe ser una razon para modificar el concepto de
universidad que aun prevalece y que busca su transformacion de
manera urgente, pues hasta la fecha “/.../la acciéon gubernamental ha
sido basica en el desarrollo de la educacién superior en México. De
hecho, el presupuesto publico es el que mantiene directa o
indirectamente las tareas de investigaciéon y docencia de este
subsistema educativo. Sin embargo, no existe un perfil de largo plazo
de lo que se pretende sea el subsistema de educacidén e investigacidn
en México, tal como existe en paises industriales, como en el caso de
Japon que tiene un programa de ciencia y tecnologia para los
proximos 25 afos. En el caso mexicano, no se ha logrado superar la
planeacion de largo plazo, lo que dificulta el disefio de estrategias
mas ambiciosas que permitan perfilar la competitividad de largo plazo
de la economia. Hasta hace poco, la propuestas gubernamentales

abarcaron hasta el 2000 y las metas se incluyeron en el Programa de
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Desarrollo Educativo. Los objetivos centrales que se plantearon en

ese entonces para la educacién superior fueron:
- Elevacion de la calidad

- Aumento de la matricula

- Reorientacion de la oferta y la demanda””?

Al respecto, es innegable que no soélo la falta de interés en la
educacién asi como el de impulsar procesos adecuados de planeacién
educativa, son el problema fundamental, sino también el relativo a la
forma de financiar a las instituciones de educacion superior que
siempre han tenido un sentido paternalista y alejado de los criterios
de evaluacion de la calidad, equidad y eficiencia de la gestion, con el
fin de que se pueda contribuir a un avance en la concepcidn de la
educacién publica del nivel superior por parte del Estado, y
comprender sobre todo, que financiarla no constituye una carga para
los fondos publicos, sino por el contrario, es una necesidad que se
debe considerar al definir el esquema de la planeacion en el marco de
la educacién superior, sobre todo si se considera la gran
trascendencia que tienen las universidades al enfrentar retos,
desafios y diferentes enfoques del entorno nacional y cuya
contribucion debe responder a las necesidades de la poblacién para el
siglo XXI.

En esta funcién, el trabajo del Estado debe ser crucial, pues es quien
debera formular e implantar las politicas de educacién, ciencia y
tecnologia acorde con el reclamo que exigen los nuevos tiempos,

como lo es la globalizacion que ha creado condiciones diferentes no

7 Ibidem. Pag. 70
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sdlo en el intercambio comercial, sino en las finanzas, en lo relativo a
la gestion de la calidad, etcétera, lo que ha provocado un cambio en
la cultura y mentalidad de las sociedades. Por eso, se debe ser
insistente al senalar que es responsabilidad del Estado garantizar la
educacién superior a la sociedad con el propdsito de vincular con
éxito las esferas de la vida diaria en el plano social y de la vida
econdmica en el plano mundial. Pues la educacién superior tiene una
importancia mayuscula en cuanto a que prepara profesionales que en
el futuro formaran parte del progreso de las sociedad, por tanto, se
requiere de universidades publicas con dinamismo y flexibilidad que
sean capaces de adaptarse a los cambios que nos rodean y que
cuenten ademas con los medios suficientes para crear, producir y
difundir no so6lo conocimientos cientificos, tecnoldgicos vy
humanisticos, sino también continuar con su funcién critica de
manera permanente que propicien una vida digna, dentro del marco

de una sociedad justa y de progreso.

Es necesario también que la universidad mantenga su funcién vital,
que es la de producir y preservar los conocimientos que en ultima
instancia educa para la sobrevivencia, es decir para el empleo, por
eso como dice Enrique Canales en un articulo del Periddico Reforma
“/.../]porque ya no debemos permitir que nuestro sistema educativo
siga educando para la incapacidad y el desempleo. La educacidn.
exige que cada alumno obtenga potencia y capacidad. Si todavia
pensamos que el gobierno es el responsable de conseguirnos empleo,
entonces la educacion para la incapacidad de producir servicios y
productos hacia los demas, es una educacién para la miseria; miseria
de izquierda o de derecha, da lo mismo, pero no es una educacién
liberal. Reconozcamos al menos que no estamos educando para

capacitar y liberar a los alumnos para que cada uno encuentre su
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manera de servir de modo que los demas le quieran pagar y él pueda

ganarse la vida.””*

Otra caracteristica esencial en las universidades publicas es la
relativa a la trascendencia que tiene en ésta la autonomia, misma que
no solamente debe ser un derecho, sino un deber, pues es solamente
con este atributo, que la universidad debe caminar sin interferencias
del exterior ni con la intromision de los poderes publicos, esto es la
esencia de la universidad, lo que le permite ser y actuar a la

comunidad educativa al cumplir una funcidn especifica.

Asimismo, es evidente que la “/.../responsabilidad de |las
universidades en el progreso de toda la sociedad y sobre todo en los
paises en desarrollo, donde la labor de la investigacion en las
instituciones de ensefianza superior es la base esencial de los
programas de desarrollo, la formulacidon de politicas y la formacion de
recursos humanos del nivel medio y superior. Nunca se insistira
suficientemente en la importancia del papel de la educacion superior,
locales y nacionales, que pueden desempefar en el aumento del nivel
de desarrollo de su pais. A ellas corresponde en gran parte tender
puentes entre los paises industrializados desarrollados y los paises no
industrializados en desarrollo. Ademas, pueden ser los instrumentos

de la reforma y de la renovacién de la educacién”.”

Otro de los problemas complejos que enfrenta la educacidon es el que
tiene que ver con la carencia de mecanismos para evaluar la calidad

de la educacion (incluso desde el nivel basico), y ésta es la Unica

74 Canales, Enrique. Educacién Liberal. Periddico Reforma Jueves 16 de mayo de 2002.
pag. 11.

> Delors, Jacques. La Educacién Encierra un tesoro. Pag. 146.
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forma de darse cuenta del desempefio de las instituciones educativas,
es decir, contar con un sistema fidedigno de evaluacion. “En nuestro
pais (...) la evaluacion académica ha sido desde hace mucho tiempo
anatema para muchos grupos politicos. Algunos activistas de
izquierda identifican equivocadamente las evaluaciones académicas
como imposiciones de una autoridad que hay que rechazar. Los
lideres sindicales se oponen a ellas porque pondrian en evidencia el
mal trabajo en la instruccion de los nifios y jovenes de México vy
debilitarian asi los esfuerzos por obtener mejores sueldos vy

prestaciones para los docentes.

La verdad, sin embargo, es que una actividad que no se puede medir
no se puede mejorar. Si los mexicanos queremos realmente mejorar
la calidad de la educacién, tenemos que saber qué escuelas estan
teniendo mayor éxito y cuales se han convertido en un simple fraude
a la sociedad que debe pagar su operacién. Por eso es preciso que las
perspectivas de todos las fracciones sociales sean pronosticadas y
razonadas por las instituciones de educacion superior en el momento
de definir y proyectar sus cambios organizacionales, pues es evidente
que los cambios en los sistemas educativos del nivel superior desde la
perspectiva de los indicadores de eficiencia en materia de cobertura,
vinculacion, desercidn, titulacion, costo por alumno, recursos propios,
entre los mas importantes, responden mas a objetivos
gubernamentales asumidos como propios por las instituciones de
educacién superior, especialmente por las publicas. Por tanto, son
cambios desde la perspectiva del manejo de los recursos, que como
se apuntd en lineas anteriores, limitan la calidad. En contraste, los
cambios desde un enfoque de politicas publicas, abarcan los anhelos
y esperanzas de las familias y las empresas de que a través de la

educacién superior los jévenes aprenderan a pensar por cuenta propia
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y valerse por si mismos con calidad y ética; a ser capaces de
encontrar alternativas de desarrollo personal sin imponer su voluntad,
y a pensar en una alternativa de largo plazo apoyada en la necesidad

de aprender a aprender como medida de calidad.

Con base en estas reflexiones se da gran importancia a la propuesta
de crear un Instituto de Evaluacién Educativa es un paso positivo en
el proceso para construir una mejor educacion en nuestro pais. Pero
no podemos olvidar las resistencias politicas a las que se han
enfrentado instituciones como el CENEVAL, que simplemente ha
tratado de medir el desempeno educativo. Para lograr el objetivo de
mejorar verdaderamente la educacion en nuestro pais tendremos que
vencer la resistencia enorme de los grupos politicos que se niegan a
la evaluacion para seguir defraudando a los contribuyentes, a los

padres de familia y a los estudiantes de nuestro pais.””®

Luis Rubio, respecto a este tema, alude que una “/.../evaluacidn seria
y frecuente de la calidad de los servicios educativos, permitiria a las
autoridades y a la sociedad en su conjunto saber dénde estamos. Hay
muchas hipotesis encontradas sobre el estado de las cosas en este
ambito, pero pocos datos objetivos que permitan desarrollar
programas correctivos, reentrenar profesores y abrir nuevas
oportunidades. Pero, como tantos otros asuntos en la politica
nacional, la idea de crear una institucion autéonoma dedicada a
realizar evaluaciones de manera independiente ha sido presa de
intereses facciosos comprometidos con que nada cambie. Asi,
mientras la Secretaria de Educacién Publica ha tratado de negociar lo

que deberia ser su obligacién central, los opositores se han

’® Sarmiento, Sergio. Educacién. Periddico Reforma. Editorial, miércoles 15 de mayo de

2002. p 222,
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fortalecido al punto de paralizar al pais, que en este caso implica no
sblo el abuso de la ciudadania ante las interminables manifestaciones,
plantones y marchas, sino también la derrota del gobierno en una de
las promesas mas claras de la campafia presidencial de Vicente Fox:

una educacion de calidad”.”’

Finalmente, se debe insistir en que no sdélo la educacidon basica (que
por cierto es muy limitada), ha de seguir siendo una prioridad de las
politicas publicas, ya que es una de las alternativas que nos permitira
salir del atraso y aspirar a tener mejores niveles de vida, ademas de
ser el elemento capital de la competitividad, ya que el papel cardinal
de la universidad es formar profesionistas con capacidad de servicio,
con ética profesional y con valores humanos, para tener un proyecto
no solo personal, familiar sino también social, de ahi la importancia
de formar y despertar en los estudiantes el verdadero afan de

superacion.

Por lo anterior, es insoslayable que los representantes politicos y la
sociedad en general tengan una vision mas amplia y un conocimiento
adecuado del mundo universitario y de sus posibilidades de
suministrar una oferta educativa de calidad. Es necesario estudiar
continuamente las innovaciones y propuestas de los estudiosos en el
ambito académico para contar con un modelo de universidad que
responda a las necesidades del mundo actual y de los que

precisamente las universidades deben ser protagonistas.

También es preciso proponer e introducir modernos sistemas de
evaluacion que nos permitan conocer el avance y/o deficiencias tanto

en el ambito académico como en el relativo al funcionamiento de la

7 Rubio, Luis. La paradoja de la educacién. pag. 25 A.
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estructura administrativa de las organizaciones universitarias, que
redunde en beneficio de la vida académica y en consecuencia apostar

por un nuevo sistema de gobierno.

Es necesario plantearse mas y mejores esquemas de educacion
moderna, por ejemplo el sistema abierto, a distancia, en linea o
virtual con el fin de acercar a los estudiantes a los conocimientos que
permitan formarlos de manera integral, de ahi que se le conozca a
esta modalidad como “educacién del futuro”. Al respecto Delors
sefiala que “cada universidad deberia volverse abierta y dar la
posibilidad de aprender a distancia, en el espacio y en los distintos
momentos de la vida. La experiencia de la ensefianza a distancia ha
demostrado que, en la ensefianza superior, una dosificacion juiciosa
de medios de comunicacion, cursos por correspondencia, tecnologias
de comunicacidn computarizadas y contactos personales puede
ensanchar las posibilidades ofrecidas por un costo relativamente
reducido. Estas posibilidades deben comprender a la vez la formacion
profesional y ensefianzas que enriquezcan mental y espiritualmente a
los alumnos. Ademas, conforme a la idea de que cada cual debe
aprender y ensefiar al mismo tiempo, habria que recurrir mas a
especialistas que no fuesen profesores de ensefianza superior: el
trabajo en equipo, la cooperacion con la colectividad inmediata, la
labor de los alumnos al servicio de la comunidad figuran entre los
factores que pueden enriquecer la funcién cultural de las instituciones
de ensefianza superior y que hay que fomentar”.”® Es evidente que se
piensa en la universidad no solamente como una sede de cultura y

estudio abierta para todos, sino también reconocer la mision de la

8 Delors, Jacques. Op. Cit. 149
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universidad, sus responsabilidades y sobre todo su participacién en

los debates inherentes a la concepcion y futuro de la sociedad.

Finalmente, debe senalarse que el principal reto que enfrenta la
educacién en México y en Latinoamérica es el de afrontar
convenientemente el ritmo veloz del desarrollo tecnoldgico y demas
transformaciones del mundo contemporaneo. Pero el gran desafio que
tienen los académicos, es el de la decision de adoptar una postura
ante el actual escenario social, favorecer nuevas formas de pensar y
actuar en el inestable entorno conformado por un mundo cada vez
mas complejo y globalizado, buscar también nuevas formas de pensar
que posibiliten un modo de existencia que nos provea de mejores

niveles de bienestar para todos.

Los problemas de la sociedad actual son tan complicados que se
requiere del esfuerzo comun, especialmente de los educadores,
quienes deberan tener una visiéon con un enfoque multidisciplinario
para enfrentar en conjunto los problemas y aspirar a un proyecto
educativo general congruente, propositivo y moderno. Pero se
requiere de una conciencia colectiva que sea capaz de discutir el
cambio, enfrentarse a él y tener una gran voluntad para actuar sobre
cada una de las circunstancias, pues la educacidén es la alternativa
para lograr el desarrollo. Esta es pues una tarea compleja, supone un

esfuerzo no soélo intelectual, sino de la sociedad en su conjunto.
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