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Nuestro mundo estd lleno de problemas,
para disponer de alguna posibilidad de resolverlos,
debemos hacer el mgjor uso posible
de las inteligencias que poseemos.
Tal vez reconocer la pluralidad de
Inteligencias y las maltiples
maneras en que
los humanos
pueden
manifestarlas
Sea un primer
paso importante

Horward Gardner
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RESUMEN

a intencion de esta investigacion documental es aportar
elementos de utilidad para aquellas personas
relacionadas con el adolescente violento, en estas se
revisan y desarrollan los aspectos biologicos, psicolégicos vy
sociales. Para poder comprender la fenomenologia del
adolescente violento. Se hace una revision puntual de la
caracterizacion del adolescente y de la manera en que afronta

su realidad psicosocial.

En hecho que los menores de edad en nuestro pais, tienen en
las leyes los benefidos de la imputabilidad cuando cometen
delitos y actos por violentos que sean; las estrategias para su
atencion preventiva son a veces limitadas, porque se da de
hecho que las emociones como la ira y el enojo son comunes
“normales”. El problema es cuando se presenta una segunda
emocién o mas emociones de ira que pueden convertirse en
agresion o violencia. El trabajo de intervencion con el
adolescente violento es una propuesta que permitirA manejar sus
emociones, pensamientos y como resultado su conducta desde

una optica sencilla y puntual: EI Seméaforo.
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| NTRODUCCION

n México los indices de violencia se han acrecentado convirtiéndose no

solo en un problema individual sino también social, donde aparece con

ran frecuencia jovenes con edades de entre los 12 y 18 afios, por lo

que son considerados adolescentes, estos comenten delitos que estan

relacionados con actos violentos (Funes, 1990).

La violencia a sido considerada como un acto intencionado donde se le hace
dafio a otro tanto fisico, moral y psicolégico, sus causas pueden ser endégenas 0
exogenos. La agresion o violencia se considera un delito cuando los dafios a
terceros estén estipulados en las leyes juridicas de cada cultura y con vigor a las

condiciones generales de cada ciudad.

El punto de vista psicologico las conductas violentas se han distinguido en
términos de que si la causa del delito (violencia) se relaciona e identifica con las
emociones, como la frustracién, el dolor, las influencia situacionales y las

motivaciones sociales (Renfrew, 201).

El adolescente violento comiunmente crece en un sistema familiar disfuncional,
este tipo de familias son castigadoras, permisivas, compulsivas y adictivas, por lo
gue la conducta del adolescente es de hostilidad, frustracion, aunque también
depende de la manera que fue y es concebida la conducta violenta dentro de su

familia.
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La agresion en la adolescencia se vuelve un fuerte predictor para que se
presente la conducta violenta y antisocial en adultos, incluidos los delincuentes
violentos, o la tendencia a castigar severamente a los hijos, ejercer la violencia a

la pareja o asi mismo.

Por lo que el sistema familia es la principal causante de todas las afecciones
emocionales que le impedira satisfacer sus necesidades individuales, la familia
funcional permitiran mediante la cooperacion y la individualizacion un balance
entre la autonomia y la dependencia. Cuando el adolescente ha recibido
castigos corporales se convierten en raices de la agresividad, sin descartar

también la agresidn verbal que deja secuelas en él (Aberasturi y Knobel, 1999).

La familia provee al adolescente de una gran tension, por lo que la relacién entre
los miembros en su sistema familiar se convierte violento. Como los padres
carecen de habilidades para poder establecer relaciones sanas y una

comunicacion directa esto no les permitira solucionar sus problemas.

Hay que tomar en cuenta que el adolescente esta pasando por una etapa
importante en donde sufre cambios tanto fisicos, bioldgicos y psicolégicos que
determinaran su personalidad, ya que se considera una de las etapas mas
vulnerables y de riesgo, en donde pueden cometer actos delictivos, por lo que se
busca en el aspecto psicologicos que significado tiene esa conducta y que nos

permita conocer las causas que lo llevan a este comportamiento.

Universidad Nacional Autonoma de México Vero6nica Montafio Altamirano

FESI , 2004



Intervencién Psicolégica para el Adolescente Violento
VIl

Estos cuestionamientos y cambios por los que el adolescente atraviesa, se suma
el valor que atribuye a sus mismos actos y situaciones por las que vive, estos en
funcidbn de sus aspiraciones que ellos mismos van estableciendo, por Ilo
presentan oposicion a las normas y reglas de sus padres, adultos que
representen una autoridad y de la misma sociedad en general le crea un
conflicto, ya que los valores, moral y las creencias que le ensefiaron y los cuales
ejercid6 en su nifiez, ahora las lleva a cuestionarse y compararse con otras
familias, y a partir de esto regulara su conducta adecuandola a sus propias

necesidades para poder obtener su propia identidad e independencia.

El ambiente en donde el adolescente crece le permite reforzar su conducta
violenta. La fuerte competitividad a la que se enfrenta tanto dentro de su sistema

familiar, en la escuela, entre sus compafieros o grupos en los que se redne.

La importancia de conocer las causas que propician al adolescente a presentar
la conducta violenta nos permite realizar una investigacion documental y
proponer una alternativa de apoyo psicologico, que gradualmente permita al

adolescente manejar su conducta violenta.
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CAPITULO 1

gresividad vy

Violencia

“No hay mas de dos clases de hombres, |os que destruyen
y los que construyen”

Andnimo

ra una comprension de este fendmeno valdria la pena establecer una
distincién terminolégica, al menos entre los conceptos agresion y
violencia. Lo que en un sentido mas sociolégico suele conocerse como
violencia, y que no puede equipararse al mecanismo agresivo con el que
biol6gicamente esta dotado el hombre para lograr su conservacion. La crueldad
y destructividad son caracteristicas especificas del ser humano y poseen

dinamismos propios.
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El comportamiento tanto social como individual de los seres humanos es diverso
y el mas desarrollado en la escala filogenética, y en ello se ve manifestado
también en las complejas motivaciones de la conducta agresiva (Echeburua,
1996). Los reflejos, las hormonas y los instintos se convierten en determinantes
cada vez menos fuertes, ya que la inteligencia, el aprendizaje y la determinacién

social van teniendo mas fuerza como detonantes principales (Maslow, 1991).

Por eso la agresividad no es un concepto conductual Gnico, sino mas bien una
serie de conductas diferentes, que se pueden identificar operativamente (Valzelli,
1983a). Mientras que la violencia es una manifestacion de la agresividad,
Berkowitz, (1996a) considera que la violencia es producto de una gran
acumulacion de agresividad y que ha sido estudiada desde varias teorias, como
la de Freud que dice “la agresién es un instinto innato” que se presenta cuando
no se cumple una necesidad, y que se ve manifestada con comportamientos

agresivos que debe ser liberado.

1.1 Agresividad

La aplicacion del término agresion en el sentido comun puede utilizarse para
referirse a un sinnimero de estados emocionales y actitudes tales como la ira y
el odio. Se le puede considerar como un rasgo de la personalidad, un habito
aprendido, un reflejo estereotipado o un proceso bioldgico fundamental. Esto
sirve para ilustrar que es imposible aislar las condiciones necesarias Yy
suficientes para establecer una definicion satisfactoria. No hay un tipo particular
de conducta que se pueda considerar “agresiva”’, n tampoco hay un proceso en

particular que represente la “agresion” (Johnson, 1976).
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La agresion ha sido considerada como respuesta innata del ser humano como
medio para defenderse, lo parece agresividad primaria se puede observar en
algunas especies animales que aparentemente matan por matar y son
“agresivos” por razones no observables externamente; Darwin menciona en su
libro “La Descendencia del Hombre”, que el impulso a la agresién tienen un
objetivo fundamental y surge como una emergencia 0 urgencia repentina y que
por tanto no es sélo una mera fuerza de la herencia, sino que trae estimulos de
placer o dolor y que por ello la agresion no sélo es un instinto por lo que la
conducta no es la misma en los animales cuando tratan de obtener comida,

cobijo o el deseo de aparearse (Berkowitz, 1996b).

Konrad Lorenz (1971a), un eminente investigador de la conducta animal,
interpretaba la agresion desde la perspectiva de su modelo energético de
motivacion animal. Que se determinaba tanto en los animales como en los seres
humanos por una sustancia desconocida o0 excitacion que se acumula
espontdneamente en los centros instintivos del sistema nervioso de un
organismo y empuja a éste a responder de una forma especifica frente a
estimulos concretos de la situacion que lo rodea. Lorenz no concebia que estos
estimulos circundantes generaran la conducta a modo de reflejo. Por lo que el
organismo no esta estimulado por los sucesos externos, si no que los estimulos
situacionales abren o liberan supuestamente mecanismos inhibitorios en el
sistema nervioso, permitiendo por lo tanto que el impulso interno «empuje» hacia

la accion instintiva.

Mencionaba que a diferencia del hombre otros animales poseen un mecanismo

instintivo para controlar o inhibir el ataque a otros miembros, por lo que el ser
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humano no dispone de controladores innatos y su impulso instintivo a la agresion
es mas peligroso.

Por ejemplo en muchos animales incluidos los superiores se hacen mas
sensibles a presentar respuestas agresivas por razones que no son

necesariamente el conseguir alimento (Maslow, 1991).

En el estudio de los primates la agresion es menos primaria y mas derivada y
reactiva, porque se vuelve una reaccion razonable y comprensible, desde el
punto de vista social y de los determinantes situacionales inmediatos, como la

territoriedad y la copula.

En la actualidad se sabe que en cuanto mas se asciende en la escala filética y
mas se acerca al hombre, mas clara es la evidencia de que el instinto primario de
agresividad se va debilitando hasta que parece estar totalmente ausente en los

simios (Maslow 1991).

Para la mayoria de los etdlogos la agresion es una consecuencia de un instinto
innato, que se manifiesta cuando hay displacer, la energia agresiva al ser
“frustrada” debe ser liberada. Al liberar esta energia la gente “desplaza” y la
“sublima”. Este tipo de analisis lo realiz6 Freud en su momento; por su parte
Bandura dijo que se trataba solo de “experiencias previas de aprendizaje” o una

combinacién de ambas segun Berkowitz (DeRidder, 1996).

De esta forma se sabe que la agresion es el resultado de una interaccion entre
factores fisiologicos y cognitivos. En el ser humano, una persona arremete a otra
para evitar que se crea que es débil como una estrategia de auto-presentacion,

aungque esta aproximacion resalta un punto subjetivo del agresor.
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La literatura de investigacion afirma que los nifilos son con cierta frecuencia
hostiles, destructivos y egoistas y también generosos colaboradores y no
egoistas; el principios esencial que determina estos comportamientos parece ser
que el nifio que es inseguro frustrado o amenazado en sus necesidades de
seguridad, amor, pertenencia y autoestima es el que mostrara mas egoismo,

odio, agresiéon y destruccion.

Excluyendo todos los casos psicopatolégicos las conductas agresivas son
normales en todos los nifios, ejemplo de ello es la rivalidad entre hermanos;
quedando claro que la mayoria de tales comportamientos tienen una base
reactiva que procede de situaciones como el rechazo, la soledad, el desengafio,
temor a la pérdida, miedo a la pérdida de proteccion, frustracibn de las
necesidades basicas, etcétera, mas que de un impulso heredado per se, de odiar

o hacer dafio (Maslow, op cit.).

Un individuo que da golpes o pega a alguien, es la forma prototipica de la
tradicion de una cultura latinoamericana y masculina, por lo que los
comportamientos mas violentos son de las relaciones mas estrechas, y al verse
desde el punto de vista agresor-victima, la manifestacion del agresor se
presentara de manera de violencia-impulsiva y la de la victima en una violencia-
reactiva, por lo que el papel del agresor y de la victima no son fijas ya que son
alternadas: el agresor se convierte en victima y la victima, se convierte en

agresor (Monser, 1992).

Lorenz (1971b) expone una hipotesis basada en la teoria de Frustracion-

Agresion que dice que mientras mas frustracion mas agresion, es decir cuando
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las necesidades no son cubiertas se van acumulando la probabilidad de

ocurrencia y aumenta el comportamiento agresivo.

Hasta este momento del conocimiento, o la falta no nos permite decir si la
explicacion reactiva de la agresion es valida para toda la conducta destructiva

incluyendo los actos delictivos.

1.2 Fenomenologia

La Neuroanatomia explica que el hipotdlamo desempefia un papel importante en
la conducta de alimentacion y sirve de base a manifestaciones agresivas
evidentes y especificas. Varios lugares anatomicos de las areas talamica medial,
hipotalamica y del mesencéfalo aparecen implicados en la regulacion de los
ataques depredadores. La estimulacion del hipotalamo medio, hipotadlamo
ventromedial y cuerpos mamiliares interrumpe la conducta de alimentacion o los
ataques de predadores, como ocurre con la estimulacion de los nucleos

basolaterales de la amigdala (Valzelli, 1983a).

Por lo tanto de acuerdo a estos planteamientos la violencia en el hombre se
dispara desde la amigdala, ha demostrado que las regiones septales, la
amigdala corticomedial y varios zonas cerebrales del hombre mientras que se
asocian con la emocion placentera y la actividad inhibidora de la violencia, el
hipotdlamo medio, la mediana del centro taldmico, la circunvolucion singular, los
lugares periacueductales y el tegmento mensencefalico fomentan sentimientos
desagradables, como ansiedad, miedo, rabia y violencia intensa (Renfrew,
2001a).
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También las lesiones unilaterales y bilaterales de la amigdala han provocado
estallidos de violencia destructiva como ataques a otras personas, tendencias a
la mutilacion e intentos de suicidio y homicidios. Todavia existen muchas
dificultades para relacionar tipos especificos de conducta con un solo principio
quimico del cerebro, aunque no se tiene en cuenta que los circuitos neuronales
que regulan la conducta especifica utilizan varios neurotransmisores diferentes,
la neuroquimica explica que todo principio quimico cerebral especifico puede
desempefar un papel importante en la variedad de estructuras nerviosas que

controlan conductas dispares como la agresion (Valzelli, 1983b).

Por otro lado dentro de los factores biolégicos estan los hereditarios, que aunque
no hay una prueba irrefutable que apoye de que sea directamente responsable
del comportamiento violento, si se puede heredar cierta potencialidad a
desencadenarlo. La caracteristica genéticamente predeterminada mas evidente y
basica es el sexo con el repertorio agresivo; entre las distintas razones que
pueden explicar este hecho una puede estar relacionada con el tamafio fisico, ya
que el macho medio de la mayoria de las especies es mayor y mas fuerte que la
hembra media. Desde luego, las diferencias de tamafo de las estructuras fisicas
de los machos y hembras estan relacionados probablemente con las diferencias

hormonales que intervienen en la agresion

Datos de la genética mostraron que los cromosomas y los genes tienen una gran
relevancia, en cuestion de que el hombre que poseia doble cromosoma
masculino tendia a ser mas agresivo, lo que hace que se herede. Este
descubrimiento hace pensar que si necesariamente el ser humano, y en especial

el adolescente tiene “necesidad” de algun tipo de violencia por lo que la
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manifestara, el principio es bien conocido buscar algo o alguien con quien luchar

0 buscar algun tipo de conflicto, (Maslow, 1991).

La Testosterona es segrega por los testiculos de los hombres y estimula el
desarrollo de las caracteristicas masculinas cuando empieza a circular en
cantidad apreciable durante la pubertad. Las hormonas afectan de dos formas
diferentes a la conducta humana: organizando el cerebro humano de tal forma
determinando modos de respuesta que se hacen mas probables y otro es
activando los mecanismos psicolégicos que ayudan a gobernar ciertos patrones
de conducta. Las hormonas sexuales masculinas pueden aumentar la

probabilidad de agresion de forma relativamente directa.

Jacobs y col. (1965, en: Valzelli, 1983a) realizaron un estudio cromosémico en
un hospital estatal de maxima seguridad en Escocia, donde detectaron a nueve
individuos con cariotipo XYY entre sus trescientos quince sujetos. Este informe
completaba otros estudios anteriores que mencionaban cifras de un 1 por 100 y
un 2 por 100 o mas de este cariotipo en grandes poblaciones de subnormales
mentales e individuos dificiles de manejar o francamente agresivos con

tendencias violentas y criminales.

Los cariotipos humanos XYY, XXY o XXY se caracterizan por ser de gran
estatura, tener un cociente de inteligencia bajo, un historial en que aparecen
ocasionalmente ataques de epilepsia completamente desarrollada y un nivel alto
de testosterona en plasma (Welch y col., 1967 en Valzeli, 1983a); otros
investigadores han indicado, por el contrario, que los pacientes de gran estatura
tienen una disposicion comparativamente pronunciada a los trastornos de

caracter y a los actos criminales (Nielsen y Tsboi, 1970, en: Valzelli,1983a).
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No hay que dejar de lado la influencia que ejerce el ambiente, en cuanto a la
formacion de tendencias agresivas, las particularidades paternas, maternas y de
los parientes préximos que siempre influyen en la conducta; el alcoholismo, el
uso de drogas, enfermedades y medios masivos de comunicacion también
pueden ejercer un efecto en cuanto a sus potencialidades, que unidas a la
presion de un ambiente negativo llegan a despertar en el individuo tendencias

delictivas violentas (Gresham y Lemanek 1986).

También los procesos de aprendizaje juegan un papel muy importante en los
comportamientos violentos, no solamente a partir de experiencias, sino también

de la adquisicién de ciertos modelos de comportamiento (Renfrew, 2001a).

Hay que notar que la agresion se presenta tras de estimulos como la frustracion,
la célera o ira, la reaccibn emocional depende de cada individuo ante cada
situacion, ademas de las condiciones externas (provocadores). Estos estimulos
son activadores de la agresion, y estan presentes en los procesos cognoscitivos
que servirAn como mediadores; mientras mas excitacibon emocional, el sujeto
serd menos consciente, a lo anterior se ha denominado como el componente

impulsivo de la agresion (Renfrew, op. cit.).

En lo que conciernen a lo social el factor que intervienen es la percepcion de qué
es violento o qué es agresivo, en todo caso es una percepcion subjetiva-

individual, sesgada por las propias creencias y prejuicios sociales.

La sociedad define a través de normas, morales o puramente prescriptitas, la

deseabilidad o no de ciertas conductas. La “agresividad” por tanto no es

Universidad Nacional Autbnoma de México Ver6nica Montafio Altamirano

y
FESI , 2004



Capitulo1 Agresividad y Violencia
9

deseable, no solo de forma explicita sino también de forma implicita. Ambas
formas, a menudo entran en contradiccion, haciendo que el valor del sistema

normativo y moral sea cuestionado, es mas, que sea cuestionable.

Se considera que los adolescentes son especialmente sensibles a este doble
mensaje, reaccionan a menudo, violentamente rebelandose contra normas e

instituciones (Jessor, 1991).

1.3 Caracterizacion

Existen diferentes tipos de caracterizacion o taxonomia de una conducta

agresiva, Valzelly (1983b) refiere a los diferentes tipos de agresion como:

Agresion depredadora, que es evocada por la necesidad de hambre y que se
relaciona con la agresividad mas interespecifica, y se manifiesta con algunos
comportamientos violentos y hostiles en los que se presentan hechos de

asesinatos y formas obsesivas de neurosis como la anorexia nerviosa o bulimia.

Agresion competitiva, que se orienta a la conservacion y preservacion y
facilmente se puede degenerar en violencia para autoafirmacion y el dominio

social.

Agresion irritativa, se evoca a objetivos animados e inanimados que se observa
caracteristicamente en reacciones de coélera o rabia, esta Ultima se describe

como una mezcla de amenaza, defensa y ataque, por lo que indudablemente
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aparece el miedo como un componente y que provoca que el sujeto actué
generalmente con violencia verbal, sin descartar la violencia fisica en casos

extremos.

Agresion territorial, es la respuesta a la defensa activa provocada por un sujeto o
un grupo de sujetos que violen limites establecidos como sus actividades vitales,
por lo que genera una violencia de ataque y persecucion; esto se ve muy
comunmente en los grupos de adolescentes que se relnen en un sitio que
denominan como territorio (barrio, colonia o calle).

Agresion protectora maternal, este tipo de agresion no son totalmente
comprobables en el ser Humano, por lo que no se puede establecer que tipo de
violencia genera. Pero si se puede ver claramente en los mamiferos y los
reptiles, caracteristicamente en las hembras que tiene como objetivo la defensa
del recién nacido frente a cualquier agente que pueda constituir una amenaza

potencial o real.

Agresion social, aunque no se ha encontrado una base teorica que sustente, si
podemos decir que surge un tipo de violencia que se manifiesta en pro de la
defensa del derecho de la humanidad y que es socialmente aceptada ya que se

basa en las normas de moralidad.

Agresion relacionada con el sexo, es una conducta que libera una violencia que
es estimulada por las respuestas sexuales, y que incrementa y facilita los
ataques, por lo tanto la violencia sexual aun cuando no haya provocacion

aparente.
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Agresion instrumental, este tipo de agresion se manifiesta con una violencia
motivada por el enfado y el incentivo, es decir que la violencia ejercida es el
resultado aprendido de las experiencias positivas, o que motiva al sujeto a
utilizarla frecuentemente como un medio de reafirmar y consolidar el control
sobre otros semejantes a la conducta de mando autoritario; pero aun es dificil
dar una amplia explicacion de la agresion instrumental que se da en el hombre,
generalmente estan dirigida a objetivos especificos y en gran porte es una

conducta aprendida y reforzada.

En un estudio realizado por la Asociacion Médica Americana (2003), se
investigaron 43 adolescentes impulsivos para sondear las conductas agresivas e
impulsivas (cuando la victima era desconocida al agresor, cuando una
provocacion o altercado verbal precedié al ataque y no se presentd ninguna
motivacion econdémica como robo evidente) y 15 no impulsivos, (cuando los
actos eran del todo premeditados) basandose en las caracteristicas de los
crimenes y del indice descritas en los informes policiacos. El agresor impulsivo
se subdividié mas alla en los grupos con personalidad antisocial o con desorden
explosivo. Todos los sujetos, incluso los voluntarios, mostraron desérdenes
afectivos en la encuesta de la historia familiar, los diagndsticos médicos
mostraron desordenes de abuso de sustancias, alcoholismo, e intento de

suicidio. Los informes mencionan ademas una historia delictiva de los agresores.

1.4 Violencia

La dificultad para estudiar formas de violencia tales como guerra, racismo o

desigualdades en la injusticia ante el delito, radica en que las complejas
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consideraciones historicas, politicas y econOmicas pueden ser mas

sobresalientes que la motivacion individual.

La violencia en este sentido puede ser entendida, en términos generales, como
un ejercicio de fuerza por parte de instituciones, grupos o0 sujetos sobre otros
grupos o individuos con el propoésito, de obtener algo de quienes utilizan el
ejercicio de la fuerza y/o con el proposito expresivo que pone de manifiesto el
poder y las convicciones del ejecutor. Como puede verse, se trata de un idea lo
suficientemente amplia de la violencia como para englobar las ideas mas
concretas y particulares de la misma; y, dentro de éstas, a esas dos formas de
violencia esenciales que son las que mas llaman k atencion, las cuales son la

instrumental y la expresiva (Weinstein, 1992).

Las violencias instrumental y expresiva permiten agrupar los diversos tipos de
violencia conocidos hasta ahora. Asi, es factible agrupar en el primer ambito no
solo la mayor parte de casos de violencia criminal (tipificados como tales en la
legislacion penal), sino todos aquellos casos, no penalizados e incluso aceptados
socialmente, en los que se utiliza la fuerza para obtener un bien externo como

resultado de ello.

En el segundo ambito se pueden agrupar los diversos tipos de violencia en los
cuales, tras el ejercicio de la fuerza, el bien externo es sumamente oscuro o
minimo en relacion con la fuerza empleada, siendo particularmente fuerte la
emotividad (sexual, ideoldgica o religiosa) mostrada por el individuo o grupo

ejecutor.
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Por lo que la violencia, es una realidad presente inexorablemente en la
convivencia humana, ya sea que aceptemos que su naturaleza es social,

subjetiva (psico-bioldgica) o ambas a la vez.

1.5 Fenomenologia

“La violencia es, como otros comportamientos algo aprendido en la historia de la
vida de uno mismo”. Estas son conductas que han recibido recompensas y no
necesariamente al sujeto, sino a su modelo (Bandura,1984, en Berkowitz,
1996a). Y posee un elemento distintivo de caracter emocional por lo que implica
acciones directas sobre la victima, que afecta su vida, su integridad fisica o su
libertad (Echeburda, 1996).

Se considera que si el adolescente ha sido victima de carencias graves de afecto
y a sido agredido, su odio contra el adulto y la imagen de autoridad acrecentaran
y lo responsabilizara de esa carencia. Los adolescentes de caracter colérico,
nervioso, son mas dados a tener pensamientos mas agresivos. La violencia se
ejerce por si misma, no solo con vistas a un objetivo a alcanzar, sino para
exteriorizar una agresividad que no se consigue contener. La motivacion es
esencialmente psicolégica. Cuando la tentacion es demasiado fuerte las
insuficientes estructuras morales dejan pasar a la accion esto se debe a la
inadaptacion a la sociedad adulta. La conducta violenta es un comportamiento
gue no solo tiene consecuencias desagradables para la otra persona sino, que

mas aun, es considerado como una violaciéon de las normas (Ramos, 1991).

Los efectos que tiene el adolescente al crecer en un entorno violento con normas
confusas, valores y creencias caracteristicas de una subcultura no surgen

necesariamente de la misma forma que se desarrollan o que se transmiten a las
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normas sociales convencionales sino también por una mala eleccion entre los
mismos adolescentes que transmiten sus propias normas de unos a otros, por
ello la delincuencia es la conducta resultante del fracaso del individuo en
adaptarse a las demandas de la sociedad en que vive. Desde una perspectiva un
poco mas concreta podriamos decir que la violencia generada entre jovenes
delincuentes estan implicadas dosis importantes de agresion sobre sus victimas

ya que estos son motivados entre ellos mismos (Morant, 2003).

La violencia es un problema social donde la relacion entre la frustracion y la
agresividad provocan un impulso que puede manifestarse en conductas
violentas, en este proceso la frustracion no provoca inmediatamente la
agresividad por lo que existe un mediador llamado “ira” (estado emocional que
resulta de la frustracibn y con una sefial, provoca una respuesta violenta),
cuando hay una acumulacion de esta los procesos psiquicos, sentimientos
subjetivos, asi como el contenido y valor social de los “estimulos desencadenan
finalmente en una conducta violenta, claro que tomando en cuenta la

personalidad del individuo y su historia de vida (Piatigorsky, 1994).

1.6 Caracterizacion

Es probable que el comportamiento violento en los adolescentes se deba mas a

factores sociales y ambientales durante la infancia y la adolescencia.

Por otro lado las conductas violentas afectan la tranquilidad social que estan
asociadas a problemas de depresion, aislamiento, frustracion, toxicomania,
alcoholismo, que llama la atencion de diversos sectores sociales, y es
identificada como un segmento poblacional problematico que a menudo alcanza

una perspectiva estigmatizada (Boulton 1994).
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Esto trae consecuencias riesgosas, pues el reconocimiento peyorativo de las
personas que atraviesan el periodo adolescente, atraviesan por esta
problemética que facilita la construccion de la identidad negativa, ya que la
valoracion social contribuye a la elaboracion de la identidad y la necesidad de ser
reconocido y lleva a preferir ser alguien temido, detestado que ser nadie
(Ericsson, 1974).

Estudios comparativos con muchachos y muchachas en todo el mundo
descubrieron que los jovenes varones tienen mas tendencia a emplear la
agresion fisica, mientras que las mujeres tienen tendencia a emplear la agresion
en forma indirecta —comentando mentiras, ignorando a alguien o condenando al
destierro del grupo social a otros-. Algunos investigadores en los Estados
Unidos han sugerido que la agresividad femenina puede haberse incrementado a
medida que los estereotipos sociales para los papeles sexuales han cambiado
que incluso fomenten que las muchachas actien como muchachos (Renfrew,
1997).

Se a observado que la sociabilizacion de los adolescentes en el hogar se
fomentan los juegos mas duros con los hijos varones en donde interactian los

factores genéticos para producir niveles mas altos de comportamientos violentos.

Para algunos muchachos, el comportamiento agresivo puede producir actos
violentos contra otros que dependen de factores ambientales, el tipo de relacién
con sus padres u otros adultos importantes y la exposicidn a la violencia en casa
o la comunidad. Haber sido victima de un acto violento se asocia a ser violento;

por lo que ser victima de abusos en el hogar da por lo consiguiente mayor
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probabilidad que el adolescente lo lleve a participar en actos de delincuencia y
violencia (Sampson y Laub, 1993).

En la sociedad no es adecuado que los muchachos expresen miedo ni tristeza
pero es mas adecuado que expresen enfado y agresividad. En consecuencia, la
depresion y el dolor psicolégico son precursores comunes para ejercer la

violencia contra otros hombres jévenes como contra mujeres.
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CAPITULO 2

dolescente Violento

“ Quien ensefia a su hijo, no solo ensefia a su hijo,
sino también al hijo de su hijoy asi hasta €l fin de las generaciones’

ra analizar la conducta del adolescente violento tenemos que tomar en
uenta que es una unidad biopsicosocial para que podamos ver las
influencias que intervienen como precipitantes y mantenedores de la

conducta violenta.

De acuerdo con O’farri, (1996) el adolescente no ha madurado adecuadamente
en los distintos factores de su personalidad en rasgos de inseguridad, ignorancia,
inestabilidad, escaso autoconcepto, dando como consecuencia conductas de
violencia y agresividad. Estas tendencias a actuar, estan moldeadas por nuestra
experiencia de la vida familiar y cultural, en donde los factores familiares como

Hogares desquiciados y desarmonicos, anomalias de caracter y desequilibrios
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psicopatologicos, deficiencias educativas, antecedentes de alcoholismo,
delincuencia y drogadiccion. reclusion carcelaria, abandono, vagabundeo, fugas.
orfandad, divorcio, cohabitacion, promiscuidad, prostituciéon, Desinterés vy
dimision de las funciones paternas, Convivencia desagradable, Inseguridad

familiar, corrupcion propician las conductas agresivas.

2.1 Adolescente y su desarrollo

La adolescencia € considera que es a partir de un periodo de edad de los 13
afios a los 20 afios aproximadamente, sus caracteristicas principales son que
empieza con la pubertad y termina con la madurez, alcanzando el nivel mas alto
de cognicion; independencia con respecto a los padres; el inicio de sus primeras
relaciones sexuales. Por lo tanto es considerado un periodo de progreso o

transicion hacia la madurez (Blos, 1981).

En las caracteristicas fisicas la adolescencia empieza con la maduracién sexual,
en las mujeres el principio de la menstruacion y con ello empieza el incremento
en estatura y peso, estos se presentan dos afios después mas o menos en el
varon, por lo que la adolescencia se presenta en el hombre dos afios después

aproximadamente.

Ademas de los cambios biolégicos que sufren como los hormonales, fisicos, el
riesgo en el periodo de la adolescencia se ha destacado por la posibilidad de que

las conductas o situaciones especificas conduzcan a dafios en el desarrollo que
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puedan afectar tanto el conjunto de sus potencialidades como deteriorar su

bienestar y salud (Weinstein, 1992).

En la adolescencia estos cambios biolégicos, sociales y psicolégicos replantean
la definicion personal y social del ser humano a través de una segunda
individualizacion que moviliza procesos de exploracion, diferenciacion del medio
familiar, busqueda de pertenencia y sentido de vida, los que conllevan ansiedad
transicional y vulnerabilidades especificas (Bloss, 1981; Erikson, 1974; Ausubel,
1954).

El desarrollo del adolescente es una etapa importante y determinante en el ser
humano, ya que dentro de este proceso se muestra vulnerable ante la
asimilacion de los impactos proyectivos de las conductas de sus padres,
hermanos, amigos y de toda la sociedad en si, y esto se ve reflejado en

conductas delictivas.

La construccion de la identidad puede resolverse mediante el reconocimiento de
caracteristicas personales y la exploracion de nuevas posibilidades desde la
perspectiva de un compromiso futuro personal y de su sociedad. Cuando la
conducta violenta aparece, puede ser parte del encuentro con la potencialidad y
la experiencia de su entorno familiar enriquecedora de experiencias y una fuente

de aprendizajes a ciertas conductas violentas (Blum, 1995).

Estas y otras transiciones en la vida es la escolar que tienen una naturaleza
particularmente tensionante, que se traduce en comportamientos disruptivos

frecuentes en la adolescencia, los cambios de ambientes ocurren en los
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sistemas escolares, a partir de su ingreso a la secundaria como una de los
diversos factores vinculados a los comportamientos violentos durante el
desarrollo del adolescente, Irwin (1990), al igual que mucho investigadores,
destaca que el menor éxito académico y los problemas de comportamiento en la
escuela incrementan la vulnerabilidad en el adolescente y que estan presentes
en los contextos o medios sociales donde el individuo se desenvuelve y en sus

antecedentes de personalidad.

La prolongacion de la vida, la modernidad y la globalizacién con su gran gama de
estimulos complejos, incrementa la necesidad del adolescente de encontrar, en
las nuevas circunstancias que les rodean, los elementos para asumir los cambios
biopsicosociales que experimentan en la construccion de un rol social que
coincida con su identidad, organizar su comportamiento desde un hacer en el
mundo y sustente un proyecto de vida que dé sentido a su relacion presente con
el entorno (Roldan, 1994).

2.2 Adolescente Violento

El adolescente a adquirido y aprendido formas de comportamientos violentos que
los utiliza para poder resolver sus conflictos, buscando cumplir con las
exigencias familiares y sociales, también de esa manera trata de obtener
gratificacion a sus propias necesidades, por ello se presenta una fenomenologia

y caracterizacion en el adolescente violento (Funes, 1990).
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a) Fenomenologia

La satisfaccion o la insatisfaccion con el rendimiento personal tienen
implicaciones en el equilibrio personal (autoimagen), la insercion social
(valoracion social) y el desarrollo de capacidades para responder al presente y
planificar el futuro. La ausencia de solucion a sus problemas familiares
(abandono, violencia intrafamiliar, violacion, etc.) conduce a un incremento de los
comportamientos violentos o agresivos. En estas condiciones se hace vulnerable
a la obtencion de gratificaciones para reafirmar su personalidad, por lo que busca
acompafamiento emocional en actividades agresivas, o anestesiarse (drogas,
actividades masivas, juegos violentos que los aislan de la realidad) para no sentir
la frustracion aplastante; que la misma familia les proporciona (Suarez vy
Krauskopf, 1992).

La agresiéon que es manifestada por el adolescente la cree necesaria para la
asercion, ya que de esa manera piensan que son fuertes, provocandoles un
sentimiento deseable y productivo. Estos sentimientos de ira, hostilidad, furia o
abuso fisico hacia otras personas, es justificable cuando el comportamiento de

los deméas no cumple con sus deseos (Ellis y Abrahms, 1980).

La escuela es también un factor de presidbn para el adolescente, ya que a
menudo los clasifican escolarmente, siendo rechazados por los profesores, por
razones de disciplina, por ello piensan que todo lo que les rodea es hostil, y no
encuentran un lugar para ellos y por esa razén se rebelan contra todo lo que les

represente una autoridad.
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Sin embargo, los criterios que se aplican al desarrollo del adolescente, las
predicciones no se cumplen tan linealmente. Suarez (1993) da un interesante
ejemplo de como el andlisis psicosocial y familiar puede cambiar el peso
negativo atribuido a los factores que provocan al adolescente a tener conducta
violentas o agresivas,; existen estudios estadounidenses de que el hijo de una
madre latina adolescente soltera tiende a ser delincuente o drogadicto,
conclusion que se vié modificada cuando se reconocié que la presencia en esos
casos de una familia extensa, favorecia a los nifios latinos en comparacion con

los anglosajones.

En la familia los integrantes son las principales relaciones estrechas que tiene el
individuo, ya que es dnde se establecen los primeros aprendizajes y el primer
contacto de sociabilizacién, por lo que se muestran patrones de conducta

similares a los de los integrantes de su sistema familiar (Blos, 1981).

Una investigacion realizada por la Asociacion Psiquiatrica Americana (2002), el
estudio desarrollo un método para descubrir a los adolescentes que se
encontraban en alto riesgo para desarrollar conductas violentas, y determinar la
exactitud de predicciones de factores que las provocan; la deficiencia en
habilidades sociales requeridas para resolver encuentros violentos incipientes, la
creencia que tienen dentro de sus familias que es aceptable comportarse
violentamente, incapacidad para manejar sentimientos de enojo, mala
interpretacién de las intenciones de otros, desesperacion sobre el futuro y la

autoestima baja. Esto hace al adolescente propenso a la Violencia.
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Dentro de los factores biolégicos, estan los hereditarios que aunque no hay una
prueba irrefutable que apoye a que la herencia sea directamente responsable del
comportamiento violento, si se puede heredar cierta potencialidad a
desencadenarlo, esto lo explica la neuroanatomia que nos dice que la violencia
en el hombre se dispara desde la amigdala, datos que han demostrado que las
regiones septales, la amigdala corticomedial y varios lugares cerebrales del
hombre se asocian con la emocion placentera y la actividad inhibidora de la
violencia, y el hipotdlamo medio, la mediana del centro talamico, la
circunvolucion singular, los lugares periacueductales y el tegmento
mensencefalico fomenta sentimientos desagradables, como ansiedad, miedo,
rabia y violencia intensa. Pero las lesiones unilaterales y bilaterales de la
amigdala también han provocado estallidos de violencia destructiva como
ataques a otras personas, tendencias a la mutilacion e intentos de suicidio y
homicidios (Valzelli, 1983b).

En lo que conciernen a lo social, los factores que intervienen es la percepcion de
gué es violento o qué es agresivo, es en todo caso una percepcion
subjetiva/individual, sesgada por las propias creencias y prejuicios sociales. La
sociedad define a través de normas (sean morales o puramente prescriptivas) la
deseabilidad o no de ciertas conductas. También define que “agresividad” no es
deseable y cual lo es, no solo de forma explicita sino también de forma implicita.
Ambas formas, a menudo entran en contradiccion, haciendo que el valor del
sistema normativo y moral sea cuestionado, es mas, que sea cuestionable. Se

considera que los adolescentes son especialmente sensibles a este doble
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mensaje, reaccionan a menudo, violentamente rebelandose contra normas e

instituciones (Jessor, 1991).

De los factores psicolégicos del comportamiento del adolescente violento -ya sea
hombre o mujer-, estd la interaccion de experiencias agresivas, frustrantes y
destructivas en un momento dado de su vida, por lo que cualquier experiencia
frustrante generard violencia y que sélo tiene dos formas posibles de expresion:
o es dirigido hacia otros entrando en conflicto con su medio, o se es dirigido
hacia si mismo autodestruyendose; un personalidad mal estructurada e incapaz
de manejar ciertas situaciones estresantes es susceptible a cometer infracciones
(Dot, 1988).

b) Caracterizacion

Una tipologia de los agresores basado en estos hallazgos Valzelli, (1983a) los
categoriza como explosivo, rapaz, vengativo, y asesino. Se presentan informes

de casos extensos y describen cada uno de las cuatro categorias.

Se han hecho muchas investigaciones de las causas principales, del porqué
lleva a un individuo a cometer un asesinato, y se sabe que los asesinos son
relativamente jovenes, asi como su victima; y que la mayoria de los asesinatos
se producen durante los fines de semana, cuando se ingieren drogas y alcohol.
Otra caracteristica es que provenian de niveles economicos bajos y de clase

trabajadora y un 90%, el asesino y la victima pertenecian al mismo nivel
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economico y en ocasiones tenian relaciones estrechas. Algunos otros homicidios
eran producidos por discusiones domésticas, por problemas econdémicos y celos
(Berkowitz, 1996b).

El homicidio Sexual cometido por el adolescente, es el producto de un desinterés
total a la probleméatica que sufre a lo largo de su desarrollo el adolescente y que
los psicélogos e investigadores potenciales y médicos deben tomar en cuenta e
interés en dar solucion a los desordenes de la conducta y sus variantes, y poder
dar una recomendacion con una perspectiva pensada y comprensiva en el
adolescente (Silber, 1992).

Estas conductas violentas son el producto de una vida dificil y un entorno
despreocupado y violento, por lo que las normas, valores y creencias
caracteristicas de una subcultura no surgen de la misma manera en que se
trasmiten las normas sociales convencionales, porque en un lugar de ser
trasmitidas de padre a hijos crecen en un ambiente social con violencia, que
provoca serios problemas psicolégicos, y una carga emocional que puede
generar tendencias violentas. En la mayoria de los nifios que tienden a un
comportamiento agresivo se debe a que sufren maltrato fisico, psicolégico y
sexual, esto se debe a las carencias de los valores de los padres y de su propio

entorno social (Berkowitz, op. cit.).

En un estudio realizado por la Academia Americana del Nifio y Psiquiatria del
Adolescente (2003), sobre otros factores que desencadenaban actos agresivos
en el adolescente como violacion y asesinato, fueron encontraron hallazgos

principales como el nivel sociocultural bajo y medio; historia de familia cadtica, el

Universidad Nacional Auténoma de México Ver6nica Montafio Altamirano

y
FESI , 2004



Capitulo2  Adolescente Violento
26

abuso en la nifiez, problemas escolares, y problemas neuropsicologicos
prevalecientes. Ademas, la mayoria de los adolescentes se consideraron
victimas “en riesgo”. El desorden de la conducta se diagnosticé en 14 de los 16
adolescentes agresores, con abuso de substancias, déficit de atencion,
ansiedad. También se detecto que miembros de la familia, amigos, o conocidos
portaban instrumentos cortantes, es decir, los cuchillos, fragmentos del espejo, y

gue normalmente era las armas usadas por el adolescente.

El estudio se dirige a relaciones entre conductas perpetradoras que son de
origenes de familias disfuncionales y a exposiciones frecuentes de abuso y
violencia. Se discute la ausencia del uso de armas de fuego y la ausencia
relativa de enojo como un factor motivador para los actos, es la presencia comun
de satisfactores sexuales y los grados variantes de sadismo, manifesté durante
los actos, la capacidad notablemente dafiada de sus emociones (sentir culpa). El
tamafio de la muestra tomada fue menor de los agresores estudiados y
residentes de s6lo un estado; mucho de los datos y hallazgos es descriptivo en
naturaleza.
En comparacion con la tipologia en Espafia (2000) los delincuentes violentos
corresponden a las categorias delictiva siguientes:

Delincuentes contra las personas.

Delincuentes contra la propiedad: robos con violencia o intimidacién.

Delincuentes sexuales: violadores y agresores sexuales.

Delincuentes violentos relacionados con el consumo vy trafico de sustancias

toxicas.

Delincuentes violentos con psicopatologias graves.
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El Tutelar para Menores (190) hace una categorizacion sobre la violencia

delictiva por lo da cinco tipos de agresores:

Sujetos normales en graves circunstancias situacionales (se encontraban en

estado de embriaguez por ingesta de alcohol).

Sujetos con severas patologias (psicosis funcional u organica, trastornos de

estrés postraumatico, ingesta de sustancias quimicas o drogas).

Sujetos con estilos de vida agresivos, expuestos a una sociabilizacién subcultural

en contextos donde la violencia es normal.

Sujetos que utilizan la violencia como un medio o instrumento para poder

obtener un fin (dinero, gratificacion sexual).

Sujeto que padece cronicas emociones de célera, hostilidad u odio, a las que son
inducidos por situaciones de opresion, abuso, frustracion.

Sin tomar en cuenta las diferencias entre paises la categorizacion de los
delincuentes violentos se agruparia la mayoria de la misma manera y se han
concluido que se suele calificar de igual manera los delitos violentos, en general,
el homicidio, el intento a homicidio, la violacion, la tentativa a violacion, el robo, el
asalto, la relacion sexual no voluntaria y el secuestro, y que también son

relacionados con el consumo de alcohol y drogas (Weiner y Wolfgang 1989).

2.3 Delitos e incidencias
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Los delitos cometidos por adolescentes son definidos literalmente como sujetos
que ejercen la violencia a sus victimas, ademas de intimidarlas o amenazarlas,
en estos casos reportados por los centros de readaptacion son la mayoria
relacionados con el consumo de sustancias toxicas como el alcohol y drogas asi
como en algunos con psicopatologicas graves, sin olvidar ciertamente el

ambiente donde a crecido (Garrido, 1993).

En 1997 el Consejo tutelar registra los ingresos de los menores infractores que
cometieron delitos relacionados con \olencia dentro del Distrito Federal y que se

registran a continuacion:
DELITOS RELACIONADOS CON ACTOS VIOLENTOS
1997

DELITOS RELACIONADOS CON ACTOS
VIOLENTOS EN 1997

dafio a propiedad ajena

98 tentativa de robo 29

portacién de arma prohibida
114

abuso sexual 56

violacién 37

homicidio agravado]
30

robo gravado
1355
lesiones que ponen
en peligro la vida
99
robo simple c/violencia

lesiones simples
543

92

Figura 1. Muestra la estadistica de los delitos que se relacionan con la violencia que fueron cometidos por

los adolescentes en 1997. Consejos Tutelar de Menores del D.D.F.
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Los delitos que se acrecentaron en 1998 fueron robo agravado, robo simple con
violencia, lesiones que ponen en peligro la vida, tentativa de robo, dafio en
propiedad ajena, homicidio agravado, privacion ilegal de la libertad, dando

2,2642,559 casos reportados.

En 1997 el Consejo tutelar registra los ingresos de los menores infractores que
cometieron delitos relacionados con violencia, este tipo de relaciones de pareja
son mantenidas por crisis tales como: La concepcion de familia, los roles y la
distribucion de actividades de cada miembro, fracaso o ingreso econémico bajo,
problemas emocionales y transmision de valores. A su vez en estas familias
agresivas, la violencia que se ejerce dentro ce ellas y que es impuesta por uno
de los miembros de la pareja o ambos, son formas de comportamiento normal
tanto dentro y fuera de este. Dentro del Distrito Federal se registran las

siguientes estadisticas (ver figura 2)

El consejo tutelar para menores en el D. F., plantea que muchos de estos
adolescentes acuden a la violencia fisica o a las amenazas (esto traducido como
conducta agresiva) simplemente por que tienen deficiencias en las destrezas
verbales o una, incapacidad de expresion de sentimientos. También sostienen
gue dicho comportamiento intenta herir, dafiar o vengarse de alguien; y que se
asocia con antecedentes ambientales donde se implican comportamientos de por
parte de los padres, aplicacion de castigo como medida de disciplina y falta de

autoestima de los progenitores, por tanto en el desarrollo del adolescente las
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Figura 2. Muestra las estadisticas del 2002 de los delitos cometidos por adolescentes y que se relacionan
con la violencia. Estadisticas facilitadas por el consejo tutelar de menores del distrito federal. Realizando

un comparacién de hace 4 afios, existen 2760 casos mas que en 1998.

determinaciones de estos estimulos provocan ira y la concentracion de estas
emociones, que se transforman en un deseo o intencion de atacar de diversas

formas a otros (y a si mismo).
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Rivas, (1989) informa que, de acuerdo con el Censo de la Poblacion Penal
costarricense, efectuado en 1982, el analfabetismo continda siendo la
caracteristica de muchos jévenes delincuentes (40% de los menores de 17
afos). Ademas el 63.4% tenia primaria incompleta y todos carecian de trabajo

permanente.

La violencia intrafamiliar da como consecuencia que el adolescente sea mas
propenso a la delincuencia relacionada con la violencia por lo que las

estadisticas se presentan de la siguiente manera:

VIOLENCIA INTRAFAMILIAR

EXPLOTACION
LABORAL 1.2

NEGLIGENCIA 10
EXPLOTACION

SEXUAL 0.1
OMISION DE

CUIDADOS 26.6
V. EMOCIONAL

20.7
ABANDONO 6.4
ABUSO SEXUAL
4.1
FISICO 27.5

PORCENTAJE

Direccion de asistencia juridica DIF (2001). Indicadores sobre el maltrato infantil 1995-2001. Subdireccién

de asistencia juridica y adopciones. Departamento de asistencia juridica familiar. Coordinacion Técnica
de Asistencia Psicosocial. México: Autor. Disponible: www.inegi.gob.mx
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El DIF, (2001) sefala que las conductas violentas que presentan los
adolescentes, es una formas de relacionarse, y que es aprendida de sus propios
hogares, en donde se aplica la violencia para la solucion de problemas con los
demas, y una manera de obtener gratificacibn a sus propias exigencias, y en
donde también se cree que aplicarla darad una estatus dentro de cualquier grupo
social o persona (n donde generalmente es el padre y/o la madre quienes la
ejerce). Por lo que seguramente aplicara las mismas conductas con las personas

que lo rodean (amigos, novia(o), pareja y/o otras personas).

2.4 imputabilidad vs. Penalizacion

Existe una problematica en la aplicacién, tanto practica como administrativa de la
justicia a menores, los cambios sucesivos en los congresos de la Organizacion
de la Naciones Unidas, es cuestionable en la prevencién de la delincuencia
juvenil, y no solo se limita a un problema de nuestro pais, sino también a nivel
mundial (Castillo,1995).

En el séptimo Congreso de las Naciones Unidas sobre la “Prevencién del Delito y
Tratamiento del Delincuente” se aporté a la proteccion de los derechos de los
menores en conflicto con la ley, reglas minimas para la administracion de justicia,
y que fue verificado en la Habana Cuba en 1990, y que aparecio publicada en el
Diario Oficial el 24 de diciembre de 1991 en la Ley para el tratamiento de
menores infractores, para el Distrito Federal y para toda la Republica Mexicana
en Materia Federal, y aplicado con los principios fundamentales de la prevencion

de la delincuencia juvenil, garantizando un desarrollo armonioso de los
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adolescentes, con programas preventivos que deben centrarse con
ordenamientos juridicos nacionales, estos programas se fundamentaron con los

derechos humanos y como sefiala en el articulo 88 de la Ley son:

1. Medidas de Orientacion:
a) amonestacion;
b) apercibimiento;
C) terapia ocupacional;
d) la formacion ética, educativa y cultural,

e) la recreacion y el deporte.

2. Medidas de Proteccion:
a) arraigo familiar;
b) traslado a su domicilio familiar;
c) la induccidén para asistir a instituciones especializadas;
d) la prohibicion de asistir a determinados lugares;
e) la aplicacion de los instrumentos, objetos y productos de la infraccion,
en los términos que determine la legislacion penal, para los casos de

comision de delitos.

3. Medidas de Tratamiento Externo e Interno:
a) Lograr su autoestima a través del desarrollo de sus potencialidades y
autodisciplina necesaria para propiciar en el futuro el equilibrio entre sus

condiciones de vida individual, familiar y colectiva;
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b) Modificar los factores negativos de su estructura biopsicosocial para
propiciar un desarrollo armoénico, atil y sano;

c) Promover y propiciar la estructuracion de valores y la formacion de
habitos que contribuyan al desarrollo adecuado de su personalidad;

d) Reforzar el reconocimiento y respeto de normas morales, sociales y
legales.

e) Fomentar los sentimientos de solidaridad familiar, social, nacional y

humana.

Cuando el adolescente ha cometido un delito y se le ha privado de su libertad,
las Naciones Unidas aplica reglas para la proteccion del mismo y que los
Derechos Humanos y de los nifios podran intervenir en caso de no ser cumplidas

en nuestro pais; las reglas son las siguientes:

1. El sistema de justicia de menores deberan respetar los derechos y la
seguridad de los menores para fomentar su bienestar fisico y mental. El
encarcelamiento de menores debera usarse como ultimo recurso.

2. Solo se podré privar de su libertad a los menores de conformidad con los
principios y procedimientos establecidos en las presentes reglas. La
sancion debera ser determinada por la autoridad judicial sin excluir la
posibilidad de que el menor sea puesto en libertad antes de tiempo.

3. Establecer normas minimas aceptadas por las Naciones unidas para la
proteccion de los menores privados de la libertad en todas sus formas de
manera compatible con los derechos humanos, con miras a contrarrestar
los efectos perjudiciales de todo tipo de detencidon y fomentar la integracion

en la sociedad.
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4. Se aplicaran las reglas imparcialmente y sin distincién.

5. Orientacion a los profesionales que participan en la administracién del
sistema de justicia de menores.

6. Proporcionar la informacion de manera clara, para que el menor lo
comprenda.

7. Le correspondera al estado la modificacion de las reglas en los casos en
que se cause prejuicios a los menores.

8. reintegracion del menor a la sociedad y orientar al mejor cuidado del
menor detenido.

9. Las reglas no se deberan interpretar de manera que excluyan la aplicacion
de los instrumentos y normas que las Naciones Unidas y los Derechos

Humanos reconozcan.

Para la aplicacion de la justicia a menores infractores se debera tomar en cuenta
la legislacion, la cual se apoya por los Derechos de los Nifios (Jiménez, 1991),
por lo que el gobierno debe promulgar y aplicar leyes y procedimientos
especiales para fomentar y proteger los derechos y el bienestar del adolescente;
ningun nifio o joven debe ser objeto de medidas de correccion o castigos severos
o degradantes en el hogar, escuela o en cualquier otra institucién; se establecera
un oOrgano independiente para los jovenes que garantice el respeto de su
condicion juridica, sus derechos y sus intereses, asi como la posibilidad de
remitir los casos a los servicios disponibles. Se debera también establecer
servicios de defensa juridica del adolescente, para la posibilidad de remitirlo a
servicios en donde se haga lo posible para sustraer a los jévenes del sistema de

justicia penal.
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2.5 La familia factor precipitante ante la agresividad.

La familia es un grupo reducido de personas que la caracterizan y los cuales los
unen lazos de afecto, ademas que implican aspectos biolégicos, sociales y
legales que son intimamente ligados al cumplimiento de roles y funciones
complejas. Las relaciones familiares son consideradas esenciales en la
formacion de la personalidad y las actitudes del individuo e influye en las
posteriores relaciones sociales, de esa manera el estudio de la familia nos ayuda
a explicar la manera en que opera el comportamiento del ser humano; cuando el
sistema familiar es no es funcional las reglas y los roles son rigidos, por lo que
facilmente son violados los derechos ajenos creando frustracion entre los
miembros de la familia que comunmente se agraden, ya sea verbalmente y
fisicamente; en cambio el sistema familiar funcional, las reglas y los roles son
abiertas y claras, no hay rigidez ni son estaticas, hay retroalimentacion y existe la
aceptacion de las diferencias individuales y se promueve el bienestar (Bradshaw,
2001).

La familia también se encuentra con nuevos contextos al enfrentar los cambios
sociales, por lo que exigen a los adolescentes a que responda al desafio para el

desarrollo personal y social.

Este adolescente ha experimentado privaciones o0 carencias materiales,
afectivas, culturales, espirituales dentro de su familia. Ha recibido pobres formas

de identidad, modelos negativos de imitacion, influencias corruptoras.
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Cuando la familia da bases de desarrollo de una identidad deficitaria, la
afirmacion adolescente se establece carente de un compromiso estructurante,
por lo que busca los peligros para poder preservar los logros presentes y futuros.
Y se incrementan las conductas riesgosas que buscan la satisfaccion inmediata
o la autoafirmacion a través de acciones efimeras que dan sensaciones de logro

y reconocimiento (Hurlock, 1987).

Dentro de su sistema familiar pueden no hacerse evidentes en el momento
mismo los dafios que un adolescente experimenta, ya que las situaciones de la
nifez afectardn aspectos que se presentan en la fase de la adolescencia,
pueden influir negativamente en la fase adulta. Asi habr4d comportamientos que

se traducirdn en delincuencia (Weinstein, 1992).

La violencia familiar es resultado de la transmision intergeneracional del abuso
infantil, también denominado repeticion de patrones de conducta, el cual aborda
el maltrato desde la premisa de que aquella persona generadora de violencia y/o
agresion fueron a su vez victimas de abuso durante su infancia o por tiempos
prolongados, siendo victima, lo que conduce al adolescente a aumentar la
probabilidad de ser generadora de violencia debido a la conducta agresiva
aprendida principalmente como un mecanismo de resolucidon de conflictos
(Krauskopf, 1994).

El adolescente violento como hemos visto en el capitulo anterior su origen es
multigeneracional, ya que por encima del tiempo y a través de varias situaciones

es latente.
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Las conductas violentas en el adolescente se han identificado como factor de
riesgo ya que es propenso a peleas fisicas, particularmente portadores armas

blancas o de fuego (Arana,1988).

La agresividad en el adolescente se va presentando como una forma de
relacionarse con los demas con el objetivo de ser aceptado, respetado, y de
alguna manera rescatar la seguridad perdida en la nifiez, ocasionando terribles
consecuencias, provocando una lucha de poder contra los adultos, por estas
razones a menudo pierden sus propios derechos y tienden a violar los de los
demas (Ellis y Abrahms, 1980).

La severidad y la violencia con que se reprime al adolescente, engendra un
distanciamiento mayor y agrava su conducta conflictiva, que en ultima instancia
implica la autodestruccién y que lo lleva a una actividad delictiva formando un
mecanismo de defensa por el cual preservar su seguridad y satisfaccion, busca

su adaptacion modificando su medio a toda costa.

La conducta que muestra el adolescente no es mas sino la respuesta a la
violencia institucionalizada del orden familiar quien solo le ha impuesto normas y
reglas que ya no le son dutiles, esto lo lleva a cuestionarlas, buscando una
identidad e ideales. En este camino se encuentra con la violencia y el poder
social, que utiliza también para poder relacionarse y solucionar problemas en su

entorno, esto le permitira de algiin modo sobrevivir a las exigencias de la vida.
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Capitulo 3

ropuestade Mango
delaConducta Violentaen
d Adolescente

“ Estoy seguro de que la verdadera educacion tendra la mayor tendencia a civilizar
y humanizar a las personasy a sus relaciones entre ellos, y a aquellos que estén
bajo su proteccion”

Platon

n enfoque de la atencion a la violencia en el adolescente, debe procurar
desde una perspectiva mas integral y articulada reducir los factores de
riesgo, incrementar los factores de proteccion y brindar oportunidades
de reconstruccién y avance en las situaciones de violencia (Blum,
1995). Se refiere por lo tanto al tratamiento adecuado, que va desde una
atencion por psicélogos, médicos, y apoyados con profesores, padres de familia,
y ha estos dos ultimos proporcionarles herramientas adecuadas para la atencion

del adolescente violento, y con un objetivo en comun que se dirige
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periodo de crecimiento y que no solamente atraviesa por una mera transicion de

la nifez a la adultez.

3.1 Justificacion

Las conductas agresivas se suelen considerar como hechos de violencia a los
gue el individuo esta expuesto o bien que son desencadenados por €l. Aunque
este tipo de conducta violenta se considera que es una forma de defensa,
competencia, incapacidad de expresion o falta de habilidad para la resolucion de
problemas (Morant, 2003).

Existen limitaciones al trabajo, sin embargo muchos de los datos y hallazgos
estudiados es descriptivo en naturaleza; las demandas o interpretaciones a estas
conductas violentas, que podria ayudar prevenir e intervenir mas tempranamente
los riesgos a estas conductas. Por lo que es necesario hacer énfasis a la
necesidad de la investigacion extensa en esta tema, buscando también fuertes
apoyos a la creacién de programas al tratamiento seguro para el adolescente
violento, que permitan identificar los sentimiento, emociones y pensamientos que
provocan ciertas situaciones que lo llevan a la conducta violencia; asi como
servicios eficaces que podrian supervisar su progreso psicologico, social, y

profesional del mismo.

Cuando no se logra identificar o asumir la emocion existente ante un conflicto, ni
se aprende a analizarlo y regularlo con gran frecuencia se recurre a la violencia,

por lo que es importante aprender a identificar y controlar la emocién
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3.2 Recomendaciones

Promover mas perspectivas positivas, propuestas y programas que permiten
tener una vision mas completa del adolescente para reconocer su relevancia en
el desarrollo social, sus aportes y dificultades nos permitird una mejor interaccion
con el adolescente violento crearda en su entorno mas posibilidades para su

mejor desarrollo psicoldgico y conductual en su entorno.

Cuando se esta frente a una adolescente que estd a punto de manifestar una
emocion y finalmente una conducta violenta deben tomarse en cuenta las

siguientes recomendaciones (Garcia, 1998)

Primero, el respeto y la calma, que implican dirigirnos al adolescente con una
conducta violenta con respeto a su condicion de persona y su dignidad humana;
ya que, no se puede pedir respeto cuando no se le es respetado. Se le debe de
indicar que reconozca su emocion para que tenga control sobre ella y
sobrevenga la calma y a continuacion sefalarle su falta, pero sin ofenderlo o
humillarlo; esto permitira ofrecerle un modelo de conducta aceptada que le

permitird aprender una nueva conducta sin llegar a la violencia.

Segundo, evitar confrontaciones con el adolescente que esta presentando la
conducta violenta, esto permitira evitar a toda costa llegar a tener una pelea
directa. Ademas pelear con el adolescente es incurrir en el mismo error que

quisiera erradicar en él.
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Tercero, establecer reglas, dar limites a la conducta de una forma clara y
especifica y concreta determinando el modelo de comportamiento a seguir. No
deben imponerse estrategias, pero si determinar hasta donde es tolerable la
conducta del adolescente, por ejemplo se le puede permitir gritar con una
almohada dentro de un cubiculo individual y no permitir, si lo quiere hacer en
medio del patio. Deben reconocer la diferencia entre lo permisible y inadmisible,

entre lo obligatorio y lo optativo, entre lo elogiable y lo punible.

Cuarto, resaltar los logros y éxitos del adolescente, después de la reaccion
alternativa es vital hacer mencion de sus logros y éxitos, habilidades y
cualidades positivas, antes que exponer sus cualidades y deficiencias. Aplicar lo
anterior previene en aquellos casos en que los adolescentes son propensos a
conductas violentas, ya que estos sufren trastornos emocionales y cognitivos que
les impiden manejar adecuadamente la frustracion, por lo que enfrentarlos a
acusaciones no les ayuda a superarlos y los lleva a enconar su resentimiento y
provocar explosiones emocionales. En cambio, resaltar sus cualidades positivas

les ayuda a revalorizarse como seres humanos.

Es importante mencionar que la aplicacion de la técnica del SEMAFORO se
aplica para determinadas situaciones: problemas con sus compafieros de
escuela, amigos, profesores y padres de familia, estos dos ultimos le puedan dar
al adolescente violento estrategias con las cuales el pueda aprender a manejar y
controlar sus pensamientos, sus emociones y por consiguiente sus conductas, y
le permita tener mas posibilidades de resolver su problemas de una manera mas

eficaz.
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Es necesario que la familia apoye y tenga conocimiento de las estrategias que
aqui se describen, debido a que durante el crecimiento del adolescente emergen
nuevas expresiones Yy cambios comportamentales que facilmente se
estigmatizan e impiden resolver las exigencias afectivas en el marco de una

aceptacion dinamica del sistema familiar.

Si somos capaces de apoyar al adolescente violento desde esta perspectiva,
podremos brindarle una mejor opcion a sus necesidades del nuevo rol y quizas
podamos, desde una perspectiva positiva, guiar, aconsejar, colaborar, supervisar

al adolescente que busca la adaptacion a su medio y a las exigencias que la
sociedad le va solicitando.

El fundamento tedrico de la Propuesta SEMAFORO, se basa en los principios de
la Terapia Racional Emotiva (Ellis, y Abrahams, 1980), estrategias cognitivo
conductuales (De Bono, 1986; Wolpe, 1993; Cascon, y Papadimitriou, 2000). y
técnicas psicocorporales (Montoya, 2000) que permiten no solo atender la
situacion CONDUCTUAL, sino al adolescente en su integridad, que le compone

de emociones, sentimientos, conductas, afectos y sus relaciones interpersonales

3.3 Actividades

FASE 1

Semaforo en Verde = Estado actual

Se parte del supuesto que la conducta violenta del adolescente surge como

resultado de presiones tanto internas como externas y para esta fase se sugiere
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comenzar a trabajar desde niveles preventivos. El estado actual del adolescente
permitira iniciar esta propuesta de trabajo. Se busca abordar las areas
conductuales, cognitivas y corporales que guien al adolescente en el

reconocimiento de su estado actual de pensamientos y emociones.

Proceso 1: Reconocimiento del Estado actual

» Objetivo

Reconocer su estado actual mediante actividades que le
permitan identificar su comportamiento

= Actividad

Ejercicio “aqui y ahora”, a través de una serie de ejercicio
corporales, el adolescente podra identificar su estado actual y
su correspondiente emocién.

= Procedimiento:

1) Se pide al adolescente que se coloque de pie y que por
unos segundo solo se concentre en su respiracion,

2) Posteriormente se le indica que trate de reconocer si su

respiracion es agitada o tranquila,

3) Se le entrega una lista de emociones -anexo 1- y se le pide

gue identifiqgue cual de ellas corresponde a su estado actual.
4) Al final se le indica que conteste de manera escrita la

pregunta: “Aqui y ahora...me siento?...” —anexo 2-.
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= Actividad alterna

Puede utilizar una grabadora para registrar las reacciones del

adolescente y asi reconocer y analizar sus conductas reactivas al
final de la actividad.

= Evaluacion
Con esta actividad se pretende DETENER el avance progresivo
de la conducta violenta, si no es el caso, se puede continuar con

las siguientes actividades. La evaluacion se puede realizar con el
analisis de los anexos 1y 2.

Proceso 2: Identifica emociones negativas

= Obijetivo

Identificar las emociones negativas mediante un analisis de
sSus pensamientos.

= Actividad

El ejercicio dependera de un andlisis de una situacion que el
adolescente tendra que imaginar y responder unas preguntas.

= Procedimiento:

1. El facilitador le pedira que imagine una situacion que le
moleste:
Te enojas con un compafero, por una situacién que te irrito

demasiado.................
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2. A continuacion se le pedirA que conteste las siguientes
preguntas:

¢ Qué es lo primero que haces?

¢, TU reaccion es violenta?

¢La forma en la que reaccionas te ayuda a resolver el

problema?

= Actividad alterna

Manejo de los pensamientos irracionales, llevar acabo con
frecuencia una analisis los pensamientos que nos estan
llevando a la emocion negativa es realmente racional (real o
irreal).

= Evaluacion

Tener conocimiento de que los pensamientos que esta teniendo
el adolescente lo estan iniciando a un estado de ansiedad del
cual se pretender que pueda cambiar estos pensamientos
negativos en positivos.

Proceso 3: Identifica emociones positivas

= Obijetivo

Identificar los estados de animo positivos y negativos mediante
ejercicios cognitivos.
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= Actividad

El adolescente tratara de identificar su estado de animo
positivo, mediante ejercidos corporales que le permitan
relajarse y por consiguiente le facilite una mejor concentracion.

= Procedimiento:

1. El facilitador le pedira al adolescente se imagine con detalle
una situaciéon muy desagradable, que lo haga sentir incomodo,
furioso.

2. Al imaginar esta situacién con detalles se le pedira que se

mantenga en contacto con ese sentimiento perturbador y lo
experimente por un corto lapso.

3. A continuacién se le dira que se de cuenta que es lo que se
esta diciendo a si mismo (tomando en cuenta sus ideas y
creencias).

4. Ahora que contemplo sus ideas y creencias, junto con el
facilitador las analizaran para poder racionalizarlas y descartar
las erréneas, por ejemplo cuando pelea con un comparfiero en
la escuela porque lo miro de una forma desagradable, y lo
hizo pensar que tenia algo contra él, por lo que lo llevo a tener
problemas con su comparfiero, al racionalizarlo él se dara
cuenta que la mirada de su compafiero es sin ninguna
intencion, por lo tanto no debié haber tenido ningun problema.

5. Después se le peguntara como se siente después de haber
desechado las ideas y creencias erroneas y que ahora que
acepto las racionales sobre los acontecimientos, y se le
aconsejara que lo aplique en otras situaciones que pudieran
ocurrir.
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= Actividad alterna

1) El facilitador pedira al adolescente que se coloque de una
manera cémoda y procederd a pedirle que inhale
profundamente —el abdomen se dilate hacia fuera- .

2) En cuanto se encuentre relajado iniciara con la identificacion
de sus emociones positivas.

3) Se le guiara nuevamente al adolescente que emplee
imagenes racionales positivas y por lo menos 10 minutos al
dia practicando.

= Evaluacion

Realizar un segundo ejercicio de reafirmacién que confirme el
aprendizaje.

FASE 2

Semaforo en Amarillo=Preventi wva

La ira es una emocion y como tal se dispara de forma automatica ante
determinadas situaciones. Al no poder detener las emociones negativas con las
actividades propuestas en la fase 1, el adolescente entrara en un estado de
ansiedad y la emocion que le perturba se presentara, por lo que es necesario

comenzar una fase preventiva para poder detener la conducta violenta.

Proceso 1: Inicio de la emocion perturbadora

= Obijetivo

Identificar el estado emocional para asi controlar la conducta
violenta.
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= Actividad

En la agresiéon emocional las recompensas y los costos suelen
importar poco y la ira que se siente al percibir una provocacion
puede ser el desencadenante de la violencia. De ahi que la
percepcion de los acontecimientos es importante y a veces la
agresion se produce sin que los demas sean capaces de
reconocer el motivo debido a que sus interpretaciones de la
situacion pueden ser diferentes y no suponer para ellos un
motivo de rabia.

= Procedimiento:

1. Se pide al adolescente, tome asiento o se recueste, con la
intencion de aclarar las emociones que estan surgiendo.

2. Se le indica que cuando él detecte que esta surgiendo una

emocion perturbadora realice el -Time-out- , esto es “irse

para calmarse”.

Volver cuando se pueda afrontar el problema.

Buscar algo que pueda hacer alternativo a la emocion de

ira.

5. Buscar actividades creativas en sitios donde se puede
alejar.

How

= Actividad alterna

Entrenarse unas cuantas veces cuando no se esta enfadado.
Recordarlo con notas.

= Evaluacion

Esta actividad por si misma permite conocer si el adolescente
esta aplicando la técnica, si lograr bajar su nivel de agresion y
conducirse adecuadamente en sus actividades, puede decirse
que esta comprendida la actividad de aprendizaje.
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Proceso 2: Identificacion del estado fisiol6gico

Obijetivo

Identificar y reconocer el estado fisiologico y corporal ante
una situacion perturbadora.

Actividad

La comunicacion no verbal de nuestro cuerpo es mas rica y
menos tramposa que la comunicacion hablada, sin olvidar que
ambas son interdependientes. El que no puede ser conciente
de sus propias sefiales corporales, tampoco podra reconocer
las sefiales de los otros. Nuestras sefiales corporales
muestran que somos un depdésito de emociones y creencias.

Procedimiento:

Se pide al adolescente tomar asiento o recostarse.

Una vez en posicibn coémoda, se pide tome tres

respiraciones profundas de cuatro tiempos ( inhalar,

pausa, exhalar, pausa).

3. Posteriormente se le indica que recorra mentalmente la
totalidad de su cuerpo, parte por parte ( Cabeza, frente,
rostros, cuello, hombros, etc.) para identificar las zonas con
tension, frio o dolor.

4. Debe sefialar con la mano derecha la zona afectada y
reconocer la importancia de relajar esa parte de su cuerpo.

5. Al final se cierra el ejercicio con las siguientes preguntas

¢, Qué parte de tu cuerpo tuvo alguna alteraciéon (dolor de

cabeza, de pecho, estomago, adormecimiento de alguna
extremidad, etc.)?.

N =
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Actividad alterna

También puede sentarse comodamente, cerrar los 0jos y
concentrase Unicamente en su cuerpo para poder empezar a
identificar los lugares de mayor tensién y empezar a relajar
paso por paso cada una de las extremidades, la cabeza, el
cuello y el torso, etc.

Evaluacion

Utilizando el anexo 3 debe identificar su estado filologico.

Proceso 3: Reconocimiento de las posibles consecuencias

Objetivo

Reconocer las posibles consecuencias negativas, positivas e
interesantes de una acontecimiento perturbador.

Actividad

Los trabajos de Edward de Bono (1986), quien aporté una
metodologia para el desarrollo del pensamiento, contempla
como elementos imprescindibles para el trabajo de la libertad
de expresion, la ausencia de inhibiciones, evitar juicios criticos
valorativos, estimular nuevas ideas durante el proceso
creativo.

Indudablemente, estas herramientas movilizan el
razonamiento y conducen a los alumnos a realizar
operaciones légicas y a utilizar procedimientos para el analisis,
la sintesis, la generalizacién y toma de decisiones; por lo que
serian utiles si se pudieran utilizar en situaciones de su vida
cotidiana, como cuando aparecen las conductas violentas.
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= Procedimiento:

1. Se pide al adolescente tomar una hoja de papel y dividirla
en tres columnas - POSITIVO, NEGATIVO E
INTERESANTE (PNI)-

2. A continuacion debe anotar en la columna POSITIVO todas
aquellas ideas que él considere traeran consecuencias
positivas de su emocion, por ejemplo la ira, puede tener
COMO consecuencia positiva que le permite expresar una
emocion contenida, ademas de ser parte de su forma de
manifestar el descontento o malestar por alguna causa, etc.

3. Después de generar unas cinco 0 seis opciones
POSITIVAS, pasara a analizar las consecuencias
NEGATIVAS —que seguramente seran mas-, por ejemplo,
que se le reportard con sus padres, que ocasionara el
descontento de sus amigos, etc.

4. Finalmente el facilitador junto con el adolescente analizaran
la columna INTERESANTE, que sugiere la idea de crear
nuevas formas de enfrentar la situacion de malestar, de
manera interesante o creativa; cambiando de esta forma la
“consecuencia légica de su molestid’. Por ejemplo, “seria
interesante que el hablara con sus amigos de la manera en
como resuelve sus malestares, para que lo conozcan y no
piensen que es una persona agresiva”

= Actividad alterna

De Bono aporta un conjunto de técnicas que constituyen
valiosos instrumentos para propiciar el desarrollo de la
creatividad de pensamiento, que pueden emplearse en el
manejo de la conducta violenta: Considerar Todos los
Factores (CTF), Positivo, Negativo e Interesante (PNI), Otros
Puntos de Vista (OPV), Consecuencias y Secuelas (CS),
Posibilidades y Oportunidades (PO), Prioridades Basicas (PB),
Propésitos, Metas y Objetivos (PMO) vy Alternativas,
Posibilidades y Opciones (APO).
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Evaluacion

En una hoja el adolescente puede escribir las consecuencias
positivas, negativas e interesantes que puede ocupar en
alternancia a la violencia.

FASE 3

Semaforo en Rojo=AIlto Total

Como toda emocion tiene una funcion, en este caso preparar al cuerpo para € esfuerzo

necesario para vencer el obstaculo que se ha presentado y detener la reaccion.

Proceso 1: Detencion del pensamiento

Objetivo

Adquirir la habilidad de cambiar pensamientos negativos a
positivos.

Actividad

El método de detencion de pensamiento, también llamado
bloqueo o parada de pensamiento, consiste en la interrupcion
y modificacion, por medio de la sustitucion, de los
pensamientos asociados al evento aversivo, en este caso la
conducta violenta. Es decir, “se entrena el —adolescenete-
para que excluya, incluso antes de su formulacion, cualquier
pensamiento indeseable o improductivo.” (Wolpe, 1993, pag.
123.) Esto conduce a la reduccion de la cadena de
pensamientos que se acompafian de emociones negativas,
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por lo tanto las emociones negativas quedan cortadas antes
de que puedan surgir”

= Procedimiento:

1. Se procede a discutir con el adolescente los pensamientos
relacionados con la ira que siente y que son necesarios
eliminar.

2. Posterior a esto, el facilitador pide al adolescente que cierre
los ojos e inicie verbalizando con una secuencia de
pensamientos negativos asociados la ira, el enojo o el
problema como por ejemplo: "Me siento mal, estoy a punto de
golpear a alguien, etc."; mientras el adolescente procede, el
facilitador interrumpe diciendo "jAlto!" Después de esto se
“hace ver al -—paciente- como se detuvieron aquellos
pensamientos” (Wolpe, 1993, pag. 124), pidiéndole que repitan
el ejercicio varias veces.

3. Estos ejercicios se repiten con el propésito de que el
adolescente aprenda a detener estos pensamientos negativos
gritando "jAlto!" por si mismo cuando estos se presenten,
mismo que el facilitador debera alentar y reforzar.

4. Puede ser que el adolescente exprese que es dificil gritar
<<jAlto!>> si los pensamientos se presentan en un lugar
publico como un restaurante, una sala de cine u otro lugar de
alta concurrencia social, mismo que puede resultar
embarazoso para el. Para esto, se puede indicar al
adolescente que practique en los lugares que considere
pertinentes y no realice la verbalizacion "jAlto!", pero que
puede pensarlo de manera firme ydecidida, de modo que el
adolescente esté consciente de la manera en la que detuvo el
pensamiento (Montoya, 2000)

5. Al terminar la detencién del pensamiento, existe la adicion
de sustitucion posterior del pensamiento negativo por uno
incompatible o distractorio. Por ejemplo, en vez de “voy a
golpear a alguien™, se sustituye por “estoy bien y tranquilo” o
cualquier otro pensamiento positivo y util para el adolescente.
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Actividad alterna

El facilitador le pedira al adolescente que siga las
recomendaciones del anexo 6, después de contestar las
preguntas de los anexos 4y 5

Evaluacion
Es preciso realizar un seguimiento de los casos reportados y

gue fueron entrenados en esta técnica que permita evaluar los
avances personales y la mejoria en cada caso.

Proceso 2: Generar conductas alternas

Objetivo

Reconocer y aplicar actividades que permitan detener la
conducta violenta, utilizando la técnica de Distraccién de
pensamiento

Actividad

Como su nombre lo indica, son técnicas sencillas que tienen
como objetivo <<distraer>> al sujeto ante pensamientos y
sentimientos relacionados con la conducta violenta. Es decir,
gue “cambien su enfoque atencional de interno a externo, para
gue disminuyan sus deseos”

Procedimiento:

1. El facilitador indica -previo acuerdo en funcion de las
actividades de distraccion de relevancia y agrado para el
adolescente-, lo siguiente: centrar la atencién en los
elementos del ambiente verbalizandolos, siendo lo mas
detallista posible (por ejemplo, “en este restaurante hay
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diez mesas con manteles blancos, las paredes son azul
claro con una ventana cada cuatro mesas. Hay una sefiora
gue....); evitar el ambiente (por ejemplo, alejar el
pensamiento del incidente que desencadend la conducta
violenta o la emocion de ira).

2. Puede ir a visitar un amigo, a dar un paseo, hablar sobre
algun tema iniciando una conversacion con amigo o
familiar, recitar un poema o cantar una cancion favorita.
(Generalmente, algunos personas prefieren traerlo escrito y
leerlo).

3. Como actividad alterna se sugiere realizar actividades de,
ejercicio, por ejemplo, salir a correr, realizar determinado
namero de sentadillas, etc.) jugar un videojuego, juego de
mesa 0 rompecabezas. En general estas distracciones se
pueden combinar y complementar las particularidades del
adolescente y de su conducta violenta. Asi mismo, es
importante evaluar la necesidad de combinar una estrategia
de distraccién con un ejercicio de relajacion para reducir la
ansiedad en casos necesarios.

= Actividad alterna

Se recomienda dejar espacio para fomentar la Identificacion
de dotes y la autoaceptacion; esto es hacer conciencia de sus
dotes y cualidades genuinas (autoevaluacion precisa), a pesar
de sus manifestaciones de violencia; y por otro lado, la
autoaceptacion que es generar una actitud de aceptacion y
valoracion de uno mismo y hacia los demas. La estrategia
puede ser la elaboracion sencilla de una lista de cualidades y
virtudes personales.
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= Evaluacion

Cuando el adolescente esté involucrado en la actividad alterna o
de distraccion, puede considerarse como aprendida la técnica.

3.4 Comentarios finales

La incidencia de conductas violentas en el adolescente durante la dltima década,
nos hace analizar que estos sucesos son una preocupacion social significante.
Los arranques violentos que son ampliamente publicados por los medios de
comunicacion, y que los escenarios son en las escuelas y otras escenas publicas
en recientes afios han ofrecido interés nacional acerca de las causas y
prevencion de violencia en el adolescente. Es necesario buscar apoyo a la
investigacion bajo el amparo de los Centros de salud, Institutos, educativos, etc.

Que reconozcan a este un problema social de gran importancia.

Si tomamos en cuenta que el ser humano tiene dimensiones bioldgica,
psicologica y social son necesarios trabajos interdisciplinarios para entender por
gué los mecanismos naturales de inhibicién de ciertas conductas violentas fallan
podemos explicar e intervenir para poder mejorar su adaptacion a la sociedad y
mejorar su calidad de vida del adolescente y disminuir las incidencias delictivas e

ingresos a los tutelares de menores y realizar una revision actualizada desde

distintas perspectivas: psicoanalitica, etologica o evolutiva, biolégica, cognitiva-

social, aprendizaje social, y fenomenoldgica.
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Es algo mucho mas profundo que vivir con la conciencia de que los seres
humanos ejercen fuerza sobre otros, muchas veces para realizar fines
emocionales que en ocasiones les son desconocidos hasta a ellos mismos, y
muchas otras las mas evidentes para obtener algunos bienes simbdlicos o
materiales. Entre la presién de la estructura familiar y social y la presion de su
naturaleza psicobiologica, existe un resquicio en el cual el individuo puede no
abolir la violencia, sino transformar algunas de sus conductas mas nocivas para

él y la otros individuos en algo menos dafiino o, incluso, mas constructivo.
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onclusiones

Cuando no se puede lograr lo que se quiere,
mejor cambiar de actitud
Terencio

En el mundo el hombre ha evolucionado creando formas de satisfacer sus
necesidades basicas, sin embargo, las consecuencias de un comportamiento
innato siguen siendo la forma de vivir en la actualidad, una de ellas es

defenderse entre ellos mismos, utilizando su agresividad como una arma para

marcar su propio territorio.

Ante esto, el trabajo es descifrar la consecuencia de la violencia del ser humano,
especificamente en la etapa de adolescencia en su propia forma de modus

vivendus y territorio sociocultural.
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Algunos de los autores dedicados a la neuroanatomia, dan mencion que la
agresividad proviene de las areas taldmicas medial, hipotalamica y del mecéfalo,
gue regula los ataques de agresividad, a pesar de lo que se menciona el ser
humano tiene la capacidad de controlar un estado de agresividad, sin embargo

carece de la capacidad o habilidad de controlarse en una situacion de enojo.

Otras de las causas que precipita la agresividad es la herencia la cual no se
encuentra fundamentada; aunque en el aspecto fisioldégico da una explicacion del
propio comportamiento del adolescente, en donde dice que las hormonas,

especificamente la testosterona, que propician niveles altos de agresividad.

Sin embargo uno de los cambios drasticos en el adolescente es la busqueda de
su propia identidad y lo que lo lleva a un estado emocional carente de
personalidad, la cual lo hace tomar decisiones fuera de lo comdn ante la
sociedad, por eso considero que hay que hacer énfasis al trabajar con el
adolescente, saber escucharlos, sin permitir que no existan frustraciones o
represion en lo que é desee manifestar ante la sociedad y familia, por lo mismo

el adolescente lo exteriorizan con un comportamiento violento.

La violencia es social y a pesar de que el hombre es agresivo por instinto es
dificil de determinar las causantes que la propician, aunque los estudios (CITA)
se inclinan que los factores primordiales son la familia, el entorno sociocultural y
psicolégico, que son las estructuras que fortalecen al adolescente en su propia
etapa. Algunos autores mencionan que la familia provee de habilidades sociales

a los hijos y a partir de esto determinara su comportamiento en la adolescencia.
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Dentro de esto existe una diferencia de cultura que los hace ser diferente,
dependiendo de cada sistema familia de cada individuo, aunque algunos de los
autores no retoman los valores que forman a los seres humanos dentro de la
familia mexicana, que son tan diversa que no se pueden generalizar como en
otros paises, por lo tanto los autores que se retoman, generalizan las funciones

de la familia.

El adolescente sufren el maltrato fisico y psicoldgico dentro de su propia familia
manifestdndolo durante su desarrollo y es reflejado en sus conductas; su estado
emocional es expresado con actos de violencia en contra de las deméas personas
que lo rodean, lo que considero que el adolescente es violento tanto por su
entorno familiar, como por el sociocultural, que lo lleva hacer de esa manera ante
todo considerando las variaciones externas como el alcohol, drogas y amistades
que de ellos aprenden mas, ya que en esta etapa los amigos forman parte
fundamental de su vida, con los que buscara la obtencidén de afecto y aceptacion
de las cuales carece, y que lo llevara en algunos casos a que el adolescente

pueda llegar a delinquir.

El consejo tutelar de menores muestra un incremento en los indices de delitos
relacionados con actos violentos, lo que se debe al mal manejo de los
tratamientos que se le da a la prevencién y atenciéon al menor infractor, que
llevara al adolescente nuevamente a cometer nuevos delitos, aunque no se
puede generalizar pero si la mayoria seran propensos a delinquir una segunda

vez.

Por lo que la estrategia del semaforo permite canalizar la emocién inicial de ira o

enojo y traducirla en conductas alternas y creativas que lleven al adolescente a
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solucionar sus conflictos de manera adecuada dentro del ambiente escolar y de
su propio entorno social, permitiendo reducir los factores de riesgo, y asi
incrementar factores de proteccion, brindando oportunidades para el manejo de
sus propias emociones y la reconstrucciéon de su conducta en situaciones de

violencia.

Los fundamentos del semaforo se basan en el respeto, la tolerancia, aceptacion

y reconocimiento de sus propias emociones, pensamientos y conductas.

Aunque es una estrategia basica y sencilla, para ser utilizada por profesores,
padres de familia y terapeutas, tiene todos los elementos de investigacion de
acuerdo a la propuesta de Slaikeu (2000), ya que revisa las areas cognitiva

conductual.

Se necesita que los encargados del adolescente y los que se dedican a su
formacion educativa, tengan mas recursos psicologicos para hacer frente a la
violencia, debido a que las carencias de habilidades para resolver problemas y
su necesidad de poder identificar y expresar su propias emociones, lo conlleva a
desencadenar conductas violentas, que lo conducirdn a consecuencias mas

graves.

Finalmente es necesario realizar un seguimiento de los adolescentes que pasen
por la experiencia del semaforo, que permitira corroborar si el manejo de sus
emociones, pensamientos y por consiguiente sus conductas son mas eficaces
para contrarrestar sus conductas violentas antes situaciones de ira o enojo, asi

generar alternativas para la resolucion no violenta de sus conflictos.
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Anexo 1l
Guia de Emociones

Me sento. ...

Alegre Triste
Relajado Tenso
Contento Enojado
Sereno Ansioso
Calmado Irritado
Tolerante Intolerante
Sensible Insensible
llusion Desilusionado
Seguro Confundido
Indulgente Vengantivo




ANexos
70

Anexo 2
Aqui y ahora...me siento?...

Nombre Fecha
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Anexo 3

|dentificacion del etado fisiologico

Sudor de manos, pufios cerrados, latidos del corazon, tasa respiratoria, incomodidad,
cual de estos sintomas presentas cuando te enojas:

Con los pleitos en casa:

Los gritos:

Las criticas:

La indiferencia:

Las discusiones:

Las burlas:

El abuso:

La ausencia de carifio:

Los malos tratos:

La falta de comprension:
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Anexo4
Cuestionario Cognitivo

. ¢ Por qué me surgio esta emocion?

. ¢, Como es que inicié esto que siento?

. ¢, Qué es lo que esta pasando?

. ¢, Qué es lo que estoy pensando?

. ¢El pensamiento que tuve que me ocasiono?

. ¢, Pude haber cambiado mi pensamiento para actuar diferente?
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Anexo5
Reconocimiento de las posibles consecuencia

Qué hubiera pasado si hubieras actuado de diferente manera a las respuesta
que tuviste?
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Anexo 6

Conmo Controlar m conducta violenta

esta en m s Pensam ent os

canbi o m s pensam ent os negativos a positivos

M s enoci ones son positivas

m conducta violenta se nodifica

“Ta eliges”
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