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I. RESUMEN

En el presente trabajo, se abordara el tema de las “Manifestaciones Agresivas
en los Adolescentes”, enfatizando que dicho comportamiento puede ser
predictor de conductas delictivas. De acuerdo con la experiencia profesional en
el tutelar para menores muchos de los jévenes recluidos compartian
caracteristicas de conductas violentas. Ademas se incluyen investigaciones,
teorias y conceptos, en donde se citan algunos autores que dan explicacién al
fendmeno de la agresién. Se establecen propuestas tales como: ensefianza
creativa para solucién de problemas, para mejorar expectativas futuras, brindar
alternativas de orientacibn que minimicen la frustracion del adolescente,
proporcionarles alternativas de autoconcepto para que mejoren su calidad de
vida, y ofrecer una adecuada educacién sexual para prevenir el sida, etc.

Dentro de una perspectiva social y educativa.



ll. INTRODUCCION

La adolescencia se debe entender como el camino de evolucibn mas
significativo en el desarrollo fisico, organico y emocional de un individuo,
independientemente de su sexo, es el curso de todas las posibilidades de
basqueda de un nuevo mundo, en donde interactian formas nuevas de
comunicacién, expresion y comprension. La pubertad es la etapa motora de la
energia trascendente de vivir en alegria, diversion, placer, asombro y
admiracion, sin embargo, el aburrimiento, la apatia, la indiferencia y otras se
encuentran presentes. Ese es el curso de la juventud, época entendida segun,
Arriaga (2003), como la mas bella de la vida, pero a la vez més peligrosa. Es el
transcurso donde se comienza a perder la inocencia y donde la
responsabilidad no tiene cabida, es el lapso donde se inicia el crecimiento de

uno mismo, en gustos, preferencias y aficiones.

De acuerdo con (Arriaga, 2003), los estudios realizados hasta la fecha de
opiniones vertidas producto de las experiencias obtenidas por crimindlogos,
psicologos, médicos y sociblogos, se ha llegado a la conclusién, por lo menos
ése ha sido el objeto a perseguir, que los menores, cometen actos delictivos,
por vivir en el desamparo, en medio de la soledad y el miedo, de la tristeza y el
hambre, del olvido y la amargura, del sufrimiento, el maltrato y la enfermedad, a

veces de la agonia y la muerte.

Al intentar explicar el fenbmeno de la agresién en un contexto desfavorable,
surgen interrogantes que no se llegan a aceptar, tal es el caso, de cuando los
menores, imitando a los padres o a sus iguales, y manifiestan conductas

agresivas que los llevan a cometer delitos y caer en la correccional. Se percibe



en el hogar y en la sociedad, a la agresion como un medio de expresion

cotidiano, y llega a convertirse en un estilo de vida.

Es probable que la mayoria de las personas se habitien a la violencia, debido
a los constantes estimulos visuales y auditivos que reciben dia con dia, lo que
trae como consecuencia una desensibilizacion a la agresion. Para los jovenes
les parece sencillo comportarse en forma ofensiva, ya que su conducta no la

ven como inapropiada.

Ello indica que en la agresion, la imitacion de conductas agresivas en la familia
puede considerarse como uno de los factores primordiales para que se
desarrolle dicho comportamiento, asi cuando, el menor trata de socializar,

puede reproducir lo aprendido en casa siendo cruel con la gente que le rodea.

Puede adjudicarse a factores como el medio ambiente, la familia, rasgos de
personalidad antisocial que el menor sea violento, por lo cual, es necesario la
indagacién de las manifestaciones agresivas, para un claro diagnostico,

prevencion y tratamiento en menores que presenten agresividad.

El presente trabajo relacionado a la violencia, brindar4 informacién para
analistas, estudiosos, interesados en el tema y a gente que desee emprender
futuras investigaciones. Asimismo, la lectura del tema permitir4 que los jovenes
conozcan, la agresion desde el punto de vista académico, identifiquen el origen
y las causas de la agresion, ademas, al tener conocimiento del tema podran

modificar la conducta violenta y comprendan a quien padece la problematica.

Se incluyen seis casos de menores infractores, en donde, las manifestaciones
agresivas son exhibidas, y con el enfoque del aprendizaje social, se propone

una explicacion de la problemética.



La informacién del tema en los hogares resulta ser importante debido al
impacto que puede generar, disminuyendo actos violentos en el nacleo familiar.
En el contexto social puede llegar a ser primordial el papel que desempeiien
las autoridades y escuelas, ya que si se implementan programas y talleres, a
nivel comunitario el fendmeno de la agresion puede ir sensibilizando y creando

conciencia para frenar desde los hogares dicho problema.

Con esto lograr desarrollar programas para la prevencion, deteccion de

conductas y rasgos que los profesionales puedan identificar.

La magnitud de la perturbaciéon social causada por estos trastornos es
desproporcionada con relacion a la escasa atencidbn que se recibe de los
fondos gubernamentales, de la opinién publica y hasta del entrenamiento que

se les da a los trabajadores de la salud para atender estas conductas.

En el presente trabajo se intenta dar una explicacion de las manifestaciones
agresivas, y que si no se detectan a tiempo pueden reforzarse como conductas
delictivas, de acuerdo a la experiencia del servicio social y a lo observado, en

los casos que mas adelante se exponen en el tutelar de menores.



lIl. FUNDAMENTACION

Con referencia al presente trabajo se adhieren conceptos y teorias de la
agresion de diversos enfoques como lo es el psicoanalisis y del aprendizaje
social los cuales logran explicar el fenomeno de la violencia en forma clara y

concisa.

3.1 Teorias psicodinamicas.

Se comenzara con el enfoque psicodinamico de Freud y otra teoria derivada de
la hipétesis frustracion-agresion. DeRidder (1991) retoma el planteamiento de
Freud y algunos et6logos como Lorenz, en donde, la agresion es una
consecuencia de un instinto innato, que se vuelve operativo cuando un
individuo siente displacer (frustracién), tal y como un nifio cuando esta enojado,
empieza a llorar, gritar y pegar. La energia agresiva debe ser liberada, o de
otro modo, la persona como un tanque, que contiene esta energia, explotara.
Cuando una persona manifiesta un comportamiento agresivo, se siente
aliviada, proceso al que se le ha denominado “catarsis” debido a que muy
frecuentemente no se permite la conducta agresiva, la gente desplazara su
energia agresiva o la sublimara. El desplazamiento significa que se han elegido
otros objetos de agresion y/o medios mas aceptables (menos amenazantes).
La sublimacién se refiere a cambiar el objeto pulsional, del sujeto por otro

objeto.

De igual forma De Ridder (1991) presenta, la hipétesis frustracion-agresion de
Dollard y cols. Esto es, la frustracion se define como el bloqueo de una

actividad dirigida hacia alguna meta y la relacién entre frustracion y agresion es



mas especifica. Cuando la frustracion es mas intensa, mas frecuente o cuando
el individuo esta mas cerca de su meta, aumenta la probabilidad de que se
presente el comportamiento agresivo. Las ideas de Freud, tales como la
catarsis y desplazamiento, se conservan en esta teoria. Los autores Dollard y
cols, de la hipotesis Frustracion-Agresion no solo quieren asumir que la

agresion es siempre innata, sino, también puede ser aprendida.

Gorjéon (2000) en. Las Fuentes De La Violencia. En el cual brinda un claro
ejemplo del supuesto denominado desplazamiento expuesto por Freud.
Ademas define a la violencia como la imposicion de dafio corporal, incluye
diferencias psicologicas entre el ataque actual o simbdlico y la violencia
desplazada hacia objetos u otros seres no humanos. Detalla el término ataque
como la penetracion en la barrera corporal y supone que traspasarla en forma
preconsciente implica un peligro y uno se resiente cuando esto ocurre sin
nuestro consentimiento aun de manera insignificante. Menciona que a tal
criterio y desde el punto de vista psicoanalitico y concuerda con Glasser
(1998), en donde todos los actos violentos pueden agruparse en uno de dos
tipos, o en una combinacion de ambos: la violencia autopreservadora (A-P)y

la violencia sadomasoquista (S-M).

Para Glasser (1998) entiende que la naturaleza fundamental de la violencia ha
sido catalogada por la biologia. Fisiblogos como Canon (1953), han
demostrado que el cuerpo tiene un patrén elaborado de reaccion que lo
prepara para la lucha o la huida en presencia de peligro. Este modelo suele

acompafarse de manifestaciones biolégicas.

En tal contexto peligro es aquello que amenaza la supervivencia del individuo.

Este tipo de violencia tiene una explicacion simplista y se enfoca en la



peligrosidad del objeto. Para precisar puede considerarse violencia evocada
por cualquier amenaza una homeostasis psiquica, en donde, considera una
tarea fundamental del Yo mantener la proteccion y el equilibrio mental de todos
los sistemas psiquicos. Algunos de estos peligros pueden ser: un ataque a la
propia identidad de género, la amenaza de castracion, una ofensa a la
autoestima, la frustracion, una humillacion o insulto al self o a un ideal del cual
uno depende, asi como otro tipo de amenazas externas y también puede ser
evocada por eventos internos, tales como, la pérdida de la propia identidad a
través de un estado en confusion, sentimientos de desintegracion, dominio de
un objeto interno aniquilador, remordimientos punitivos por un super Yo sadico
y tirano etc. La violencia autopreservadora puede concebirse como lo hizo
Freud (1914) lejos de percibirse como una sefal del instinto de muerte tal y
como su nombre lo dice, estd mas bien al servicio de la conservacion de la

vida.

Con respecto a la violencia sadomasoquista su derivacion resulta del deseo de
la violencia auto preservadora. Cabe aclarar que debe distinguirse este deseo
Ccomo un proceso psicologico y la sexualizacion como un proceso somatico. La
sexualizacion de la violencia se muestra de manera prominente en las

perversiones, como por ejemplo el sadismo fisico.

Las diferencias entre los dos tipos de violencia pueden distinguirse por su
relacion con el objeto. En el caso de la violencia autopreservadora, cuando se
perpetra el acto violento el objeto no tiene significacion méas alla de su
peligrosidad para la supervivencia y cualquier otra consideracion carece de
importancia, incluida la respuesta del objeto. En el caso de la violencia

sadomasoquista, la respuesta del objeto es esencial: se le debe ver sufrir. Otro



rasgo distintivo es el componente placentero, que se da en la violencia
sadomasoquista (ya sea consciente o inconsciente). De igual manera, tiene
una mayor influencia de los mecanismos psicolégicos de defensa, tales como
la racionalizacién o la afirmacion de altos principios, o bien la justificacion de
los actos de venganza. También puede servir para el engrandecimiento de la
propia persona, lo que puede verse por ejemplo en los actos represivos

brutales de un dictador.

La violencia sadomasoquista implica una relacibn con otra persona y se
transforma en sadomasoquismo psicoldgico. Cuando la violencia
sadomasoquista falla en eliminar la fuente de peligro, se produce una regresion

a la violencia autopreservadora (Gorjén, 2000).

Los dos tipos de violencia pueden presentarse en una misma persona; puede

ser que uno predomine 0 no, y no siempre es posible distinguirlos.

A continuacion se describe en el articulo. “Variables de la personalidad
asociadas en la dindmica bullying (agresores versus victimas) en nifios de 10 a
15 afios, a la conducta agresiva y en donde la dinamica conocida
internacionalmente como bullying, es una forma de conducta agresiva,
intencionada y perjudicial cuyos protagonistas son jovenes escolares. Unos de
sus rasgos es que el alumno o grupo de ellos que se las da de bravucén trata
de forma tiranica a un compafiero, al que hostiga, oprime y atemoriza
repetidamente, hasta el punto de convertirlo en su victima habitual. (Cerezo,

2001).

Cerezo (2001) percibe que no todos los sujetos establecen pautas de relacién
interpersonal de la misma manera, incluso una misma persona reacciona de

manera diferente segun las circunstancias que la rodean, aunque parece que

10



puede encontrar ciertos patrones estables, con independencia del lugar y
momento de la relacion. En las situaciones de aprendizaje escolar se generan
con frecuencia dinamicas de agresion y victimizacion que parecen contribuir a
la conformacion de estos patrones estables de conducta. En esta investigacion
se ha analizado la asociacion entre dimensiones de la personalidad y de
sociabilidad junto con variables especificas de la dinamica bullying para cada
lado de la moneda es decir, para el agresor y la victima. Algunos datos de la
investigacion de Cerezo (2001) permiten afirmar que, algunas dimensiones
fisicas de la personalidad revelan claramente diferencias para cada uno de los
sujetos implicados en una dinamica de agresion y victimizacion. La
investigacion la realizé en Murcia, Espafia, con una poblacién de 315 sujetos y

el rango de edad fue de 10 a 15 afios.

Para Cerezo (2001) sus observaciones, apuntan a que, junto a algunos
aspectos de tipo fisico como el ser varén (en una proporcion de tres a uno) y
poseer una condicion fisica fuerte, estos jévenes establecen una dinamica de
relacion agresiva y generalmente violenta con aquellos que consideran débiles
y cobardes. Los agresores se consideran lideres y sinceros, muestran una alta
autoestima y considerable asertividad, recurriendo en ocasiones con la
provocacién. Y estos sujetos presentan niveles elevados en las variables de
psicosis, extraversion y sinceridad. Estos datos los obtuvo mediante el
cuestionario llamado Bull, el cuestionario de personalidad de Eysenck, el de
autoestima de Rosenberg y la bateria de socializacion de silva y Martorell
(Cerezo, 1996). Por otro lado las victimas muestran rasgos especificos
significativamente diferentes, incluyendo un aspecto fisico destacable: su

complexion débil, acompafiada en ocasiones, de algun tipo de discapacidad.
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Viven sus relaciones interpersonales con un alto grado de timidez que, en

ocasiones les llevan al retraimiento y aislamiento social. (Cerezo, 2001).

3.1.2 Teoria del aprendizaje social.

El enfoque del aprendizaje social, el cual trata, segun Bandura (1978) de que el
aprendizaje se produce siempre en un marco social, esto implica que, ademas
de aprender las normas de conducta por medio de las reacciones que los
demas tienen de sus actos, los nifios adquieren los modelos de
comportamiento adecuados por observacion, viendo a los demas actuar. Esto
permitio el desarrollé de este trabajo, ya que parte de una perspectiva general
en donde el medio ambiente resulta ser un factor determinante y los patrones
conductuales suelen repetirse, es preciso, saber manejar la problematica por

medio de sus técnicas y nuevas formas de aprendizaje.

Por otro lado desde el enfoque del aprendizaje social para (Bandura A, Ribes
E, 1978) es fundamental la nocién de que la agresién entre las especies, a
nivel individual es de naturaleza innata y que el ambiente desempeiia
especialmente el papel de desencadenador.

Cuando se examinan los fendmenos de la agresion individual o por pequefios
grupos, no puede perderse el medio ambiente, ultimo generador de estos
efectos que lleva a definir a la violencia como parte inherente del sistema
social. La violencia, en el ser humano, no es un fenémeno individual sino un
fendmeno social, y como tal la violencia arranca originalmente del sistema y no

del individuo segun esta teoria. (Bandura A, Ribes E, 1978).
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Coincidiendo con (Bandura A, Ribes E, 1978) las operaciones basicas
instigadoras de la agresion son tres: la extinciéon o disminucion de la frecuencia
del reforzamiento, es cuando una ejecucion ya no opera sobre el medio de una
manera criticamente importante, ocurrird con menos frecuencia y terminara por
desaparecer, se suprimen las consecuencias que siguen a determinadas
conductas. La administracion de estimulacion aversiva en donde se reduce la
tasa de una conducta cuando se presenta como consecuencia de esa
conducta, este tipo de estimulos el individuo se esforzara por evitar o eliminar.
Y el reforzamiento positivo de la conducta agresiva hacia otro sujeto u objeto,
consiste en administrar una consecuencia tan pronto se emita una conducta
determinada, se distingue porque produce consistentemente un aumento en la
probabilidad de presentacion de la conducta.

Para Ulrich citado en Bandura A, Ribes E, (1978) contempla a la violencia
como algo wuniversal, entre victima y depredador, entre violencia vy
supervivencia, esto para él, se ha ido complementando. En su libro al hombre
lo considera como el agresor mas violento dentro de todas las especies, es el
rey de los asesinos.

Durante toda su evolucion, algunas de las necesidades basicas han sido
satisfechas por medio de la agresién. Los medios aversivos son ambientes en
los cuales un organismo preferiria no estar. Siempre son desagradables y a
veces dolorosos. Cuando no puede escaparse de estos medios es de
esperarse la agresion. Cuando se manifiesta la agresion, el hecho de que otro
organismo experimente dolor abre la posibilidad de que interactie la agresion
producida por el dolor y la agresién aprendida. No so6lo el ambiente humano

refuerza directamente la agresion, sino que luego comunicamos muy
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eficientemente esta informaciéon a otros individuos que modelan nuestra
conducta. Y en muchos de los casos tragicos, la de nuestros hijos. Tratamos de
ensefarles que no peguen, dandoles de nalgadas cuando lo hacen.

La informacion acerca de la agresion y sus causas deberia llegar a las
personas que ejercen control sobre otras, es decir, un padre, un maestro, un
amigo, un hermano, una autoridad. Cualquier cambio debe comenzar a nivel
del individuo. Se tiene que comenzar a ensefiar y a vivir la no violencia en
todos los niveles, dejar de hacerse el ambiente aversivo. Renunciar a glorificar
la violencia ante nuestros hijos si se espera que ellos reaccionen de diferente
manera: Desistir en reforzar la agresion, Dejar de modelar la agresion, para
que no imiten las nuevas generaciones. No se puede ensefiar a los jovenes a
alcanzar los objetivos a través de la violencia y recurriendo a ésta para
controlarlos.

Las personas pueden adquirir estilos agresivos de conducta, ya sea por
observacion de modelos agresivos o por la experiencia directa del combate.
Las conductas que las personas muestran son aprendidas por observacion,
sea deliberada o inadvertidamente, a través de la influencia del ejemplo,
observando las acciones de otros, en ocasiones posteriores, la representacion

sirve de guia para la accion.

3.1.2.1 Aprendizaje por observacion.
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Para Zaczyk (2002) el proceso de modelado en donde la primera etapa en este
proceso es la atencion, la cual habra de focalizarse sobre un comportamiento
preciso entre todos los que se nos presentan. Se tendra mas tendencia a
reproducir los comportamientos de una persona a la que admiramos que los de
otra que no despierta en nosotros ningun sentimiento.

Para que la observacion deje sus huellas, intervienen los procesos de retencion
que recurren a la memoria. Los modelos de respuesta se memorizan por medio
de una codificacion simbodlica en la que las representaciones visuales y
verbales desempefian un papel preponderante. Un mecanismo de evocacion
debe intervenir para que la memoria funcione en el momento requerido. La
retencion se ve favorecida cuando el sujeto estd expuesto de manera
reiterativa a modelos agresivos.

Gorjon (2000), menciona un ejemplo donde la agresién, se pudo llegar a
presentar y surgen cuestionamientos acerca del fendbmeno de la violencia y
citd. “En el paro de estudiantes de la UNAM en 2000; alrededor de 500
alumnos de una facultad se agruparon ante las rejas de uno de los accesos a
CU bloqueados por los paristas, con la intencion de penetrar en su escuela”.
Sin embargo once paristas les impidieron el paso, algunos alumnos del grupo
numeroso se decidieron a entrar pero la mayoria no, vivieron momentos de
enorme tensién, se temia se desencadenara la violencia, se especulaba que
los paristas poseian armas”. p 77. Reflexiona acerca de este incidente y se
cuestiona ¢ Cual violencia temian? ¢La de los paristas o la propia?¢Los otros
porque a pesar de su mayor niumero temian, dudaban y al final se dieron la
vuelta y como una masa frustrada y silenciosa evitaron la confrontacion y la

violencia?¢ Fue acaso la prudencia lo que los hizo retirarse o la cobardia y la
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incapacidad de enfrentar a los violentos?¢ 0O fue el sentimiento de inermidad y
terror al sentirse privados de la proteccion de figuras de autoridad fuertes?¢ Por
qué alguien puede ser violento y porqué otro teme a la violencia?¢Qué cosa es

la violencia y qué la genera?.

Funes (1998) explica que los jovenes no haran otra cosa que repetir las
conductas violentas de los adultos sin contemplaciones, y no es posible hablar
de la violencia juvenil sin antes reconocer la nuestra. Y se refiere a ejemplos de
la vida cotidiana como la guerra, los actos que se dan en nombre de algun
grupo politico, en los estadios de fatbol etc. De la misma manera los conflictos
sociales relacionados a los adolescentes, incorporan a la dificultad inicial de la
respuesta, la reaccion que reciben. Para Funes (1998) op cit, la violencia es
con frecuencia un fenémeno reactivo de la expresion espiral de violencia, que

se incrementa y consolida a partir de las respuestas que recibe.

Cualquier persona que conviva con adolescentes sabe de su conducta de
provocacién y que las respuestas de los adultos dependen de la tolerancia del
adulto, para no entrar a la espiral reactiva que amplie y consolide el conflicto.
En la actualidad los niveles de tolerancia y flexibilidad quiz4 son mas bajos, se
tiende a ver al adolescente como un enemigo, a crear un sentimiento de

amenaza, dado que sus expresiones molestan (Funes 1998).

Funes (1998) sugiere algunas categorias para prestar atencion al fenémeno y

a los adolescentes implicados.

Estas categorias de violencia son:
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v' Conductas duras. Entre las que se habra de matizar y distinguir
subconjuntos describibles de expresiones de violencia.

v' Casos problematicos, el conjunto de adolescentes y jovenes que por
patologia personal o por historia grave de inadaptacion, pierden el
control, agreden y destruyen de maneras aparentemente

inexplicables.

Se debe analizar el fendmeno de la agresion desde la perspectiva de los
contextos en los que se produce, con los tiempos, los espacios, las culturas y
las circunstancias que los envuelven. Casi siempre las respuestas posibles
estan en descubrir qué puede hacerse en cada uno de esos contextos. Los
actos violentos no se producen en cualquier circunstancia o lugar, tienen su
origen en el lugar en donde viven, coOmo se organiza su tiempo, como se

construye su personalidad, como encuentran su espacio en la sociedad.

La educacién puede ser un factor determinante de tan dificil concrecion
cuando no se contemplan dentro de los planes educativos, pero hace falta una
voluntad en educacion expresa en contra de la violencia, ha de trabajarse con
los alumnos los estilos de vida no violentos, las vivencias que asocian a los
sentimientos llamados débiles, los mecanismos de resolucion de conflictos
dentro del grupo, las razones para aceptar y respetar al otro. A la vez, también
tienen que ver con las culturas que adopten como modelos, con las modas que
imiten o les imponen, con los estilos de vida que pasan a ser mas atractivos.

Las acciones a favor de la no agresion tiene que ver con las respuestas que se
dan directamente sobre el adolescente cuando esta implicado en acciones

violentas y podemos reaccionar aplicando una respuesta que ha de pretender
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de manera prioritaria conseguir que se haga responsable de su conducta,
descubra que detrds de sus actos hay otras personas afectadas por su
actuacion. En los programas de mediacion., se tratan de actuaciones de
conciliacion, reparacion, compensacion o ayuda a otros que permiten evitar que
los adolescentes banalicen sus conductas, actien como si todo fuera igual y
nada ni nadie quedara afectado por sus conductas (Funes 1998). Cuando la
repuesta es rapida, no llevada a términos judiciales, en su propio medio se
consigue reducir la tendencia a considerar la conducta violenta como normal y

a su difusion y justificacion (Funes, 1998).

3.1.3 La agresion como factor predictivo de conductas antisociales y delictivas.

(Villanueva 2004) resalta la importancia de la violencia en el ambito familiar,
ya que el hablar de como vive y se desarrolla el menor, es entender que la
familia debe ser un lugar de encuentro amoroso y apoyo, aun mas para el nifio,

cuando se d& el problema de la violencia familiar, la huella que deja en el
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menor es de graves consecuencias, como se observa en gran numero de
menores infractores. Ademas de los dafios fisicos y psicologicos conlleva a la

realizacion de conductas antisociales y delitos dentro de la violencia.

Villanueva (2004) ha observado en los menores que viven en el ambiente de la
violencia familiar, les resulta mas atractivo el ambiente en la calle con los
amigos y poco a poco van cambiando sus prioridades, encontrando en la calle,
a diferencia de su hogar, una mejor opcion, va repercutiendo en la baja de
rendimiento escolar, abandono de sus estudios, actitud de aislamiento,
problemas psicologicos, derrumbe familiar, desercion del hogar, pandillas, y
seguidamente de conductas antisociales y finalmente en delitos. Ademas esto
repercute en el rechazo, la agresion, la destrucciéon de la autoestima; lo cual
resulta entendible por tantas experiencias frustrantes que generan agresividad,
y que se expresan ya sea con el medio o también con la autodestruccion
(Villanueva 2004).

Atender a las estadisticas, a la cultura de la prevencion de la violencia y la
necesidad de legislar en esta materia es responsabilidad de la sociedad.
Fomentar la cultura civica y la integracion familiar con base en valores
fundamentales es impostergable ya que al menor, cuando se le protege
de la violencia en el hogar y se le proporcionan alternativas que eviten
conductas que se transformen en ilicitos, se le presentan nuevos modelos
educativos en donde la desigualdad y el maltrato no operan como parte de su
existencia misma. Al no existir patrones educativos armoénicos y constructivos
el menor presenta en muchas ocasiones, respuestas rebeldes y agresivas.

Atender este problema, es entenderlo como una situacion grave en donde
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requiere ser tratado en diferentes niveles, destacando el nivel preventivo en el
cual se considere prioritario el aspecto educativo. Un nivel de sensibilizacion de
la sociedad y las autoridades ante este hecho y un nivel de tratamiento cuando
la problemética se encuentra ya presente en la familia. (Villanueva, 2004).

Para Tello (2005) en su articulo La socializacion de la violencia en las escuelas
secundarias proceso funcional a la descomposicion. Reconoce que la violencia
se ha ido convirtiendo en parte del medio ambiente, los sujetos la viven como
algo natural y el problema cada vez mas se reproduce, se refleja y se
profundiza en las relaciones interpersonales llegando a percibirse como normal.
Dentro de una perspectiva integral hay que observar a la violencia como
conducta que tiene presencia en lo social, o grupal y lo individual, (Tello 2005).
El adolescente que estudia en la secundaria piensa que la sobrevivencia es un
problema personal y no parte de una integracion social, asi como, la
competencia por su bienestar personal estd en la base de sus relaciones

sociales y no en una conciencia de adaptacion que posibilite un bien comun.

Existe, ademas, una cultura de tolerancia hacia los jévenes, en donde se han
ido eliminando limites en los comportamientos en los que no se ve la gravedad,
ahora se dice en los medios de comunicacion con gran satisfaccion, “saldo
blanco”, por el hecho de que no hay muertos, sin embargo, no ven la violencia,
el alcohol o las drogas detectadas, las lesiones o los dafios materiales que se
producen, (Tello 2005).

La socializacién de la violencia tiene lugar en la vida cotidiana, en los

significados, en los simbolos, en los codigos; en la vivencia es donde se tiene
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que trazar el camino hacia otro sentido, en donde se debe socializar la
confianza, la igualdad, el respeto, la honestidad, la legalidad, (Tello 2005).

En el articulo la prevencion temprana de la violencia escrito por Henao (2005).
La violencia en Colombia tiene diferentes expresiones y la cataloga como una
trasgresion a los derechos y libertades de las personas, asi como, una ofensa a
su dignidad. La violencia trae como consecuencia crisis al interior de las
familias y por fuera de ellas considerando un problema de salud publica,

(Henao 2005).

Refiere Henao (2005) tres tendencias a partir de investigaciones cientificas
nacionales e internacionales relacionadas a la violencia. En primer lugar, una
tendencia a la repeticion de la violencia doméstica, en donde existe un
proceso de transmision intergeneracional de violencia. En segundo lugar, ha
encontrado evidencias empiricas en las cuales se reproduce por fuera del
hogar la violencia vivida en la familia. En tercer lugar la evidencia de
investigaciones en donde la tendencia a copiar patrones intergeneracionales

de criminalidad.

Para Henao (2005), la union de estas evidencias demuestra que la
problematica radica en muchos casos durante la nifiez, en el seno familiar. En
estudios recientes, encuentran que en la agresién excesiva durante la primera
infancia, es un factor predictor de comportamientos violentos en la
adolescencia y la juventud. Estudios son una revision de modalidades de
prevencion temprana de la violencia realizadas a nivel internacional, las cuales
demostraron ser efectivas en nifios preescolares y en algunos casos en la

prevencion del comportamiento violento durante la adolescencia y la juventud.

3.2 Experiencia personal
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La eleccion del Centro de Tratamiento para Varones (CTV) para realizar el
servicio social se debié a un interés personal, ya que, a lo largo de mi vida he
visto a personas que delinquen y la atencion se centra en este tipo de
instituciones, en donde, se debiera dar atencion para insertar al menor a la
sociedad en forma funcional, sin embargo no se les debe etiquetar a los
jovenes como delincuentes o criminales, debido a que se puede dafiar su
autoestima, ya que son poblacion que oscila entre los 15 y los 18 afios y se
les considera como menores infractores. Ya que la diferencia entre delincuente,
criminal y menor infractor es que este ultimo atiende a la minoria de edad,
delincuente especifica que se comete en algun delito tipificado por la ley y el
criminal realiza actos u omisiones que la ley no contempla y dafia a la

sociedad.

El organigrama consta de un director, subdirector y coordinadores del area de
medicina, psicologia, pedagogia, odontologia, asi como, personal
administrativo, custodios, profesores, personal de limpieza y los pasantes de
cada una de las profesiones como medicina, psicologia, odontologia,

pedagogia y trabajo social.

Director
[

Subdirector Administrativos Custodios

Coordinador de Area Profesionistas
I

[ [ [ [ I

Medicina Odontologia Psicologia Pedagogia Trabajo
Social
Pasantes
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El servicio se llevo a cabo del 15 de noviembre del 2002 al 15 de mayo del

2003.

Las caracteristicas fisicas del lugar son de 3 edificios de 2 pisos llamados

“patios” en los cuales se encuentran los menores infractores.

En un principio a lo que me enfrente fue, a que me identificara con alguna
historia de los menores y que se ejerciera agresion por parte de alguno de los

internos, y que el respeto no se diera.

Aprendi a entrevistar a los menores, tratarlos de forma objetiva pero sin
involucrarme con sus historias que protagonizaban dentro de la institucion. Me
enfrenté a la frustracion dentro del campo de accion ya que me di cuenta que
se limita por parte de la autoridad las acciones con el menor y con sus

familiares.

A mi asesor Raul Reducindo, en el tutelar le llegue a cuestionar algunos
métodos pero después comprendi porque trabajaba de aquella forma, me

ensefid nuevos conceptos en la terapia individual y grupal.
3.2.1 Actividades desarrolladas y poblacion atendida

La poblacion atendida fue de menores entre los 16 y los 21 afios de edad, con
diversas infracciones desde un robo simple hasta homicidio. Cabe destacar que
dichos residentes se encontraban en el tercer patio, y eran alrededor de 12
sujetos, de los cuales, mi asesor atendia a 6. Estas personas eran los llamados
padrinos (personas que dirigian en sus respectivos dormitorios y se

les
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consideraba de alta peligrosidad). Al interactuar diversas personalidades los
problemas surgian a cada rato, trifulcas entre ellos, asi como, con los

custodios.

Actividades.

v' Adestramiento al plan de trabajo y normas establecidas por el
Centro de Tratamiento para Varones.

v" Asignacion de casos.- trabajo que realiz6 el asesor por medio de
sesiones técnicas a nivel individual, grupal y familiar.

v" Revision del expediente general.- por medio de éste, se conocié a
través del estudio del expediente, la historia biopsicosocial del
menor.

v' Realizacion de entrevistas iniciales.

v' Apertura del expediente del area; integracion de ficha
identificatoria y realizacion de notas de los datos obtenidos en la
entrevista inicial.

v" Elaboracion de notas de evolucion.

Las notas se registraron cada mes las cuales contenian:

v" Fecha de realizacion de notas.
v" Modalidad (individual, grupal o familiar).
v" NUmero de sesiones a las que asistié el menor.

v Anotacién de los temas abordados durante la sesion.
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v' Tipo de técnicas o intervencion utilizada.
v' Actitud del menor o de los integrantes durante la sesion.

v" Registro de algun hecho o situacion significativa.

v' Realizacion del reporte del plan de tratamiento inicial.
v Participacion en actividades alternas en apoyo al tratamiento del

menor. Entre las cuales estan las actividades deportivas.

En el siguiente apartado se describe como y cuando surge el tutelar para

menores.

3.3 Tutelar para menores.

3.3.1 Antecedentes historicos.

En México los pueblos prehispanicos castigaban con pena de muerte a casi
todos los infractores del orden establecido, sin distinguir entre adolescentes y
adultos. De acuerdo al Cédigo de Nezahualcoyotl (Sanchez, 1995), Unicamente
se exentaba de castigo a los menores de 10 afios y después de esta edad

fijaban penas de muerte, esclavitud, confiscacion de bienes o destierro.

En la época colonial se excluia de las leyes a los menores de 19 afios, sin
embargo la comision de infracciones era considerada como ofensa a dios,

delito contra le fe cristiana y las buenas costumbres, credndose por esto
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instituciones dedicadas a educar militar y religiosamente a los delincuentes y
vagos. Hasta 1814 se crea el primer reglamento para las carceles de la ciudad,
y hasta 1824 la Constitucion Federal de México prohibe admitir a los menores
de edad y enfermos mentales en los penales; estableciéndose en 1941 la
primer casa correccional anexa al hospital de pobres, teniendo como fin
organizar a los jévenes basandose en criterios religiosos que sirvieron para
castigar y no para proteger y educar a la poblacion que se pretendia beneficiar,

(Sanchez 1995).

En el México independiente surgié en el Distrito Federal un decreto en donde
se establecian medidas correctivas a menores de 10 y 18 afios, distintas a las
sefialadas en el Codigo Penal entonces vigente; el 17 de enero de 1853 sé
autorizoé la creacion de organismos especializados para juzgar a menores,

designando la Suprema Corte de Justicia jueces especiales para tal fin.

El Cddigo Penal de 1871 sefialaba la irresponsabilidad de toda conducta
delictiva a los menores de 9 afos, y para aquellos de entre 9y 14 afios el

acusador debia probar su culpabilidad (Sanchez, 1995)

Es hasta 1907 en que se planea construir una carcel para menores y en 1908
el Secretario de Gobernacion Sr. Ramén Corral, propone la aparicion de jueces
paternales, sin embargo tal iniciativa se pospone por el inicio de la Revolucién
Mexicana y es hasta 1912 en que es aprobada. Los abogados Miguel Maceda
y Victoriano Pimentel elaboran una propuesta de reforma a la legislacién en
donde pedian dejar fuera de los efectos del Cddigo Penal a los menores de 18
afnos, sin que se determinara su culpabilidad por discernimiento en caso de que
se vieran involucrados en conductas antisociales; el 20 de noviembre de 1920

aparece un proyecto de reforma a la Ley Orgéanica de los tribunales federales
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del fuero comun del Distrito Federal, proponiéndose crear un tribunal protector
del hogar y la familia, siendo su principal funcion la de proteger el orden de la
familia y los derechos de los menores, por lo que era necesario investigar
detalladamente a la persona, ambiente, escuela y familia del menor. En 1921
se celebra el primer Congreso del Nifio en México, en donde se aprueba la
creacion de Patronatos de Proteccidon a la Infancia y Tribunales Infantiles, sin
que sean aprobados y en 1923 se efectia un Congreso Criminolégico en
donde se autoriza creacion de Tribunales para menores, siendo en el estado de
San Luis Potosi en donde se pone en funcionamiento el primero (Sanchez

1995)

En 1921 el nuevo Cédigo Penal para el Distrito Federal y Territorios considerd
la mayoria de edad a los 16 afios, determinando la imposicion de sanciones a
los menores y estableciendo que las instituciones encargadas de dichos
menores tener un caracter educativo. Ya en el Cédigo Penal de 1931 se marca

la mayoria de edad a los 18 afos.

En 1928 se crea el primer Reglamento de los Tribunales para Menores del
Distrito Federal, expidiéndose la ley sobre prevision social de la delincuencia
Infantil aplicable a todo el pais (Ley Villa Michel), la cual excluia a los menores
de 15 afios del Cddigo Penal, considerandose mas que el acto las condiciones
sociales, fisicas y psicolégicas del trasgresor, ademas de impedir a la policia y
jueces del orden comun intervenir en cuanto a menores, debiendo ser enviados

a los tribunales competentes (Sanchez 1995)

En 1929 se crea la Primera Junta Federal de Proteccién a la Infancia y dos
afos después se pone en funcionamiento el primer Tribunal para menores en

el Distrito Federal, y a la par el Dr. Roberto Solis Quiroga propone establecer
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un reglamento que permita calificar a los menores infractores, dandose origen
al Tribunal Administrativo para Menores, el cual se limitaba a tratar las faltas
administrativas y de policia, ademas de las sefialadas en el Codigo Penal que

no fueran consideradas como delitos.

En 1932 los tribunales para menores dependian del Gobierno local del Distrito
Federal y posteriormente depender de la Secretaria de Gobernacion, y en
1934 se establece la constitucion de un tribunal para menores en cada estado y
dos afios mas tarde se crea la Comision Instaladora de los Tribunales para
Menores, fundandose tribunales en Toluca, Puebla, Durango y Ciudad Juarez

(Sanchez 1995)

En 1973 “Se lleva a cabo el Primer Congreso Nacional sobre el Régimen
Juridico del Menor, convocado por la Procuraduria General de la Republica”,
elabordndose una iniciativa de Ley para crear el Consejo Tutelar para Menores
Infractores del Distrito federal y Territorios, la cual es aprobada y publicada en

el Diario Oficial de la Federacion el 2 de agosto de 1974 (Sanchez, 1995).

En el periodo de 1974 a 1992 se suprime la figura de juez por la de Consejero,
quien funge como Promotor Tutelar, se cambia la sancion por tutela, proteccion
y tratamiento, se crean los Consejos Auxiliares y se fusionan las Unidades de

Tratamiento al Consejo Tutelar (Diario Oficial, 1991).

En diciembre de 1991 se publica en el Diario Oficial de la Federacion la Ley
para el Tratamiento de Menores Infractores para el Distrito Federal en Materia
Comun y para Toda la Republica en Materia Federal, entrando en vigor en
febrero de 1992. La esencia de esta Ley es la readaptacion social y la
asistencia; convirtiéndose con esto el Consejo Tutelar en Consejo de Menores

y surgiendo la Direccion General de Prevencion y Tratamiento de Menores,
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ademas de una instancia jurisdiccional representada por el Consejo de

menores, dependientes ambos de la Secretaria de Gobernacion.

3.3.2 Centro de tratamiento para varones

Al tutelar ingresan los que se les llama delincuentes juveniles y algunas de sus caracteristicas

son:

e Delincuentes juveniles por: abandono de moral, accion de ambiente,
personalidad, mala nutricion, insuficiencia organica, raquitismo, debilidad

fisica, tuberculosis, neurosis.
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Delincuentes juveniles por: los que carecen de familia, los que carecen
de oficio.

Delincuentes juveniles: Impuberes anormales: organicos, psicOpatas,
oligofrénicos, mixtos, modificables, incurables; impuberes normales:
ocasionales, por falta de educacion, por induccion, por abandono moral,
por influencia psicolégica, por tendencias adquiridas.

Delincuentes juveniles por: desobediencia habitual, conductas
incorregibles, viciosa habitual, asociacion con homicidas, ladrones,
prostitutas, viciosos y vagos, influencia en el medio en que se desarrolla,
frecuentar centros de vicio, influencia del juego, ser vagabundos
nocturnos, ser indecentes, inmoral.

Delincuentes juveniles por: desamparo, vivir sin hogar, abandono, con
dependencia del publico para vivir, que carecen de padres o tutores, que
piden o reciben limosnas, que viven en casas de mala fama o con
personas viciosas o de mala reputacion, que viven en hogares
desorganizados, depravacion o crueldad de los padres, que habitan en
lugares nocivos para su salud material o moral.

Delincuentes juveniles por: ser pobres, acomodados, vagos,
ambulantes o indigentes; falta de control paterno, ausencia total de los
padres, inconsistencia del hogar, favoritismo, sobreproteccién,
abandono, celos, diferencias raciales o0 religiosas, presiones
econdmicas.

Delincuentes juveniles por: la necesidad de satisfacer el instinto de
proteccion, nutricion, constructivo, posesivo, desordenes mentales,

espiritu de aventura.
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e Delincuentes juveniles por: cambio de domicilio en menos de un afo,
hacinamiento, malas condiciones sanitarias, tener padres separados o
divorciados, por falta de sentido de respeto, por carencia de ambiciones,
padre hostil 0 madre sin amor caluroso, empleo frecuente al castigo
fisico.

e Delincuentes juveniles por: aspectos econdmicos: pobreza de los
padres, gastos de cosas que no son necesarias.

e Delincuentes juveniles por: aspectos sentimentales: falta de amor, falta
de comprension, falta de carifio, conflictos intrafamiliares.

e Delincuentes juveniles por aspectos educacionales. Bajo nivel
econdémico de los padres, desprecio al estudio, despreocupacion por el

futuro (Arriaga, 2003).

La clasificacion que se ha dado a los delincuentes juveniles, anteriormente
vista, permite suponer la existencia de causas especialmente determinadas
que, genéricamente, son las motoras de muchos aspectos y motivos delictivos

(Arriaga, 2003).

Se pueden sintetizar algunas de las manifestaciones agresivas tales como: El
comportamiento sexual. La falta de una adecuada educacion sexual, y sobre
todo por la escasez de servicios de orientacion e informacion sobre aspectos
de adolescentes, y no se diga el bombardeo de falta de informacion por parte
de los medios de comunicacion, reflejan el aumento de obstaculos para que los
jovenes se vean fortalecidos en sus ideas, preferencias y anhelos. De ahi que
cada dia va en crecimiento las practicas sexuales de riesgo en donde no

existe informacion detallada entre los  jovenes, resultando como
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consecuencias situaciones delicadas que afectan no solo a ellos, sino a la
sociedad, presentandose la aparicion de enfermedades de transmision sexual,
incluido el VIH/SIDA, el embarazo precoz y la practica del aborto, y

mencionando a continuacién otros factores que incrementan la agresion.

e La adiccién a las drogas. Desafortunadamente, va en aumento, ya que
los jévenes cuando consumen algun tipo de droga, y estando bajo los
efectos de esta, los conduzcan a cometer acciones ilicitas.

e La falta de empleo. El no contar con un trabajo que permita desarrollarse
plenamente como una persona productiva, da como resultado no
permitir la satisfaccion de las necesidades basicas de la vida como es el
alimento, la vivienda, el vestido, de ahi el desprendimiento de que el
joven se convierta en un delincuente profesional.

e La vagancia y el ocio. Irrefutablemente, cuando el joven no encuentra
proteccion en el hogar, cuando no se dedica al estudio, cuando no es
productivo laboralmente, cuando no lleva una buena amistad con sus
familiares, y en cierta manera, recibe apoyo familiar, es cuando el joven
se siente ciertamente a salvo de asumir ciertas responsabilidades, por lo
gue se dedica a andar de un lugar a otro, a vagabundear en la calle,
viviendo contemplativamente en la holgazaneria. Este no hacer nada,
lleva implicitamente grandes posibilidades de que se involucre en
actividades delictivas.

e EI vandalismo. Cuando el joven se reune con otros y todos en
coincidencia de aburrimiento, o sé encuentran en estado de exaltacion,
derivada de una aventura, divertimento o venganza, y se dedican a

destruir o cometer actos delictivos, se dice que se esta llegando al
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vandalismo, accionar delictivo de bandas o pandillas. Regularmente en
la realizacion de atentados a edificios, disturbios de parques, destruccion
de comercios, pinta de bardas, toma de automoviles, y toda clase de
destrozos en la via publica.

El afecto. De las relaciones afectivas entre humanos dependen la
evolucion de todos sus instintos e impulsos que durante la vida tendra a
realizar, asi entonces, ¢COmo exigir a un joven que nunca ha sido
amado por sus padres, que en la edad adulta sea capaz de dar amor?
¢, Como pedirle respeto, si nunca ha sido respetado, o cémo pedir que no
sea violento, si siempre ha convivido en la mas absoluta agresividad?
Cuando el nifio, el adolescente, el joven, le son transmitidos los
sentimientos de afecto y amor, es cuando construye en su mente y alma
conceptos basicos de seguridad y confianza, que le permitirAn adquirir
facilmente la adopcion de una personalidad determinada y estar apto
para establecer sin dificultad relaciones con sus semejantes, Yy
asimismo, establecer comunicacion y union en pareja. El afecto y la
comprension en el joven son factores determinantes, esenciales para el
alimento de su alma, sustento se hace basico para el buen logro y triunfo
de su personalidad en la sociedad. Sin ellos se veran aminorados su
posibilidad de un buen desarrollo psiquico y social.

La pérdida de los valores. Cabe mencionar que las crisis que sufre una
sociedad, ademas de afectar a todos, tiene consecuencias mas directas
en la juventud, porque en ella, no s6lo comienza el principio del cambio,

sino porque recibe antes que nadie los frutos derivados del progreso. Si
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no existe un avance positivo, la juventud no tendra oportunidad de

progresar.

Por ello ¢Qué se puede esperar de una generacion de jovenes que no
recibe instauracién de valores de ninguna especie? ¢Qué se puede esperar
de una juventud que no recibié afecto y apoyo de sus padres, que no tuvo
oportunidades de empleo y esparcimiento, que no se le fomento en el
deporte, la cultura o el arte? Por ello, el joven se convierte en delincuente,
porque no tuvo o recibid6 acciones que le permitieran progresar
individualmente, tanto sentimental como fisicamente, o bien, en muchas
ocasiones, porgue no quiso recibir a tiempo un preparaciéon que no le

intereso o0 no la supo valorar adecuadamente, (Arriaga 2003)

Arriaga (2003), afirma que la causa de los desordenes del comportamiento
humano se deben al instinto de la agresion, ya que este es una propension
innata o resultante de un estimulo condicionado. La agresividad es mas bien un
rasgo indistinto que puede ser manifestado o0 no, que la violencia es una
manera de actuar que puede ser adoptada deliberadamente y no tiene nada
gue ver con los instintos, siendo entonces un papel que el hombre emplea
como un medio para alcanzar fines especificos, pudiendo adoptar modalidades

diversas, entre ellas delictivas.

Ejemplo seria, el maltrato que sufre una persona, “es tanta la humillacién de mi
patrén, que un buen dia lo mato”. Aqui se manifestd una conducta verbal con
rasgo violento, que buscaba dar salida a una opresion recibida, y que su
exteriorizacion brot6 espontdneamente, sin poder dominarlo y sin medir las

consecuencias. Otra ejemplificacion mas, seria la del esposo, que al llegar a su

34



casa encuentra a su esposa en los brazos de su amante, de improviso se dirige
a una alacena y de un cajon saca un arma de fuego, se acerca a la parejay les

dispara directamente matandolos en el acto.

En este caso el acto de violencia tuvo su aparicion en un momento repentino
de enojo, generando de un estimulo directo que crea la agresion, tal vez
después del homicidio el esposo se tire junto a la esposa y esté arrepentido de
haber hecho lo que hizo, y jamas vuelva a agarrar una pistola, sin embargo el
hecho sucedid como algo que no estaba previsto o como algo que no se

hubiera querido hacer.

A continuacién se describe ubicacion y forma de atencién del Centro de

Tratamiento para Varones de San Fernando.

El Centro de Tratamiento para Varones (CTV) brinda tratamiento a menores
infractores de los 14 afios y 6 meses cumplidos en adelante. Se ubica en Av.

San Fernando No. 1, Colonia. Toriello Guerra, Delegacion Tlalpan.

Este Centro es el encargado de aplicar la sentencia impuesta en la resolucion
definitiva a menores entre 14 afios y 6 meses o mas, mediante la aplicacion de
métodos, técnicas, procedimientos e instrumentos cientificos e
interdisciplinarios con el propdsito de lograr a la adaptacion y reinsercion social

de los mismos y, contribuir a fortalecer el sistema de ejecucion de mediadas.

Dentro de sus actividades estan:

e Que el menor con apoyo de su familia:
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Logre su autoestima, a través del desarrollo de sus potencialidades y
autodisciplina necesarias para propiciar en el futuro, el equilibrio entre
sus condiciones de vida individual, familiar y colectiva.

Modifique los factores negativos de su estructura biopsicosocial para
propiciar un desarrollo arménico, util y sano.

Estructurar los valores y la formacion de los habitos que contribuyan al
adecuado desarrollo de su personalidad.

Refuerce el reconocimiento y respeto de las normas morales, sociales y
legales, y de los valores que éstas tutelan; asi como, el conocimiento de
los posibles dafios y perjuicios que producirle su inobservancia.
Fomente los sentimientos de solidaridad familiar, social, nacional y

humana.

Realizar la guarda y custodia de los menores varones sujetos a
tratamiento en internacion, a través de un régimen de acciones técnicas,
operativas, juridicas, administrativas y de seguridad, para garantizar
durante su permanencia, sus derechos, integridad y entrega de los

menores a sus representantes legales.

Realizar sesiones colegiadas de Consejo Técnico Interdisciplinario, a
través de mesa redonda para informar, analizar, deliberar y tomar
acuerdos de recomendacién sobre asuntos técnicos, juridicos,

operativos, administrativos y de seguridad.

Disefar y redisefar el programa de tratamiento individual a efecto de
cumplir con la medida de tratamiento en internacion impuesta por el

Consejero Unitario.
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Realizar el informe de desarrollo de la aplicacién de la medida para
informar al Consejo Unitario en tiempo y forma, de acuerdo a los plazos

que fije la ley.

Realizar el desahogo juridico de requerimientos, diligencias, acuerdos,
resoluciones, actas administrativas, controversias laborales, quejas,
conciliaciones, traslados y acreditacion de los representantes legales de
los internos en los plazos que fije la ley, para contribuir a la correcta
aplicacion del principio de legalidad durante la ejecucion de la medida de

tratamiento en internacion.

Mantener actualizado el expediente técnico - juridico, a través de la
integracion y control de diversos documentos, para el acceso y consulta
oportuna y contribuir a la sistematizacion de informacién con fines

académicos, investigacion y politica criminal.

Mantener la estabilidad, condiciones y la actuacién institucional
mediante la correcta administracion de los recursos humanos, materiales
y financieros de que dispone el Centro, para cumplir con la funcion
sustantiva, la gestién transparente y combate a la corrupcién. A
continuacion se presentan gréficas y tablas que ilustran la actividad

delictiva de los jovenes.
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CONSEJO DE MENORES
INGRESO DE MENORES INFRACTORES POR DELEGACION
DONDE SE COMETIO LA INFRACCION EN EL D.F.
2003

Cuauhtémoc 1428 147 5729 8 1,957 155 60.2
Iztapalapa 239 15 37 4 276 19 8.4
Gustavo A. Madero 169 32 37 3 206 35 6.9
/enustiano Carranza 98 15 29 0 127 15 4.1
] 10 32 0 125 10 3:9

60 14 16 1 76 15 26

Alvaro Obregon 63 4 18 0 81 4 24
[ztacalco 48 10 27 0 75 10 24
47 1 23 0 70 1 20

47 12 6 2 53 14 1.9

Benito Juarez 41 3 12 1 53 4 1.6
lahuac 38 3 15 0 53 3 1.6
ochimilco 32 1 3 0 35 1 1.0
14 4 3 0 17 4 0.6

Magdalena Contreras 5 0 1 0 6 0 0.2
Milpa Alta 2 0 4 0 6 0 0.2
[  TOoTAL ] 2,424 271 792 19 3,216 290 3,506 100

Fuente: Estadisticas del Consejo de Menores del Distrito Federal. Secretaria de Seguridad Publica. México, D.F. Afio 2003

Consejo de Menores
Ingreso de Menores Infractores por Delegacién
donde se cometi6 la Infraccién

Benito Juarez
1.6%

Xochimilco
1.0%

Cuauhtémoc
60.2%

Cuajimalpa
0.6%

Fuente: Estadisticas del Consejo de Menores del Distrito Federal, Secretaria de Seguridad Piblica. México, D.F. Afio 2003.

GRAFICA 1. Ingreso de menores infractores por delegacion, destacando la
delegacién Cuauhtemoc que es en donde se cometié el mayor numero de

delitos.
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CONSEJO DE MENORES
INGRESO DE MENORES INFRACTORES POR ESCOLARIDAD EN EL D.F.

2003

[ PRIMOINFRACTORES |__REITERANTES | __ SUB-TOTAL __| >

Tlombres | Mujeren | Hombres | Mujeres | Hombren | Mujeres | i
Analfabeta 59 P 39 1 98 8 106 31
1° Primaria 23 3 12 0 35 3 38 L.d
2° Primaria 40 3 37 1 77 4 81 23
3° Primaria 60 8 51 0 111 8 119 3.4
4° Primaria 71 8 66 1 137 ] 146 4.2
5° Primaria 102 13 60 1 162 14 176 5.0
6° Primaria 563 43 204 5 767 48 815 232
1° Secundaria 336 23 108 4 444 27 471 134
2° Secundaria 373 45 93 4 466 49 515 14.7
3° Secundaria 461 72 98 1 559 73 632 158.0
1° Preparatoria 152 22 15 0 167 22 159 5.4
2° Preparatoria 99 10 6 0 105 10 115 33
3° Preparatoria 43 9 0 1 43 10 53 1.5
C. Técnica 38 3 2 0 40 3 43 1.2
Nivel Superior 4 2 1 0 ) 2 7 0.2
[ ToTAL | 2,424 271 792 19 3,216 290 3,506 100
Fuente: Estadisticas del Consejo de Menores del Distrito Federal. Secretaria de Seguridad Publica. Mexico, D.F. Ano 2003

Consejo de Menores

Ingreso de Menores Infractores por Escolaridad y Género
(valores absolutos)

8
o
=
5
=
<

Escolaridad

1° Secundaria

2° Secundaria

3° Secundaria

1° Preparatoria

2° Preparatoria
3° Preparatoria

B Hombres

Fuente: Estadisticas del Consejo de Menores del Distrito Federal, Secretaria de Seguridad Piblica. México, D.F. Afio 2003.

Nivel Superior

Mujeres

Grafica 2. Aqui se encuentran los padrones acerca del género y escolaridad de

los menores infractores, revelando que el nivel basico es donde se encuentran

la mayoria de los infractores.
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CONSEJO DE MENORES
f_ INGRESO DE MENORES INFRACTORES POR EDAD EN EL D.F.
= 2003

PRIMOINFRACTORES REITERANTES SUB-TOTAL

11 9 3 2 0 11 3 14 04
12 33 4 10 0 43 4 47 3
K] 87 14 18 1 105 15 120 34
14 172 19 39 4 211 23 234 6.7
15 364 45 Vi 6 441 5 495 141
16 670 88 187 2 857 90 947 27.0
17 1005 34 437 > 1,442 39 1,531 437
18* 84 11 22 1 106 12 118 34
TOTAL 2,424 271 792 19 3,216 290 3,506 100

" Menores infractores que infringieron las leyes antes de los 18 afios.
Fuente: Estadisticas del Consejo de Menores del Distrito Federal. Secretaria de Seguridad Piiblica. Mexico, D.F. Afio 2003

Consejo de Menores
Ingreso de Menores Infractores por Edad y Género

(valores absolutos)

16
Edad

® Hombres » Mujeres

* Menores infractores que infringieron las leyes antes de los 18 afios.
Fuente: Estadisticas del Consejo de Menores del Distrito Federal, Secretaria de Seguridad Publica. México, D.F. Ano 2003.

Gréfica 3. Es aqui en donde se adquieren elementos para fundamentar la
tesina,

la edad, el grueso de la poblacion infractora se ubica entre los 14 y los 17 afos.
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CONSEJO DE MENORES
INGRESO DE MENORES INFRACTORES POR OCUPACION EN EL D.F.

2003
PRIM ACTORES
[ Hombres | Mujeres | Hombres | Mujeres | Hombres | Mujeres |

[Estudiante 545 117 107 [+] 952 123 1,075 307
Comerciante 339 26 147 4 486 3 516 147
Desempleado 321 44 107 4 4328 48 475 13.6
(Ocupaciom em la Calle 157 3 126 0 283 3 286 82
[Empleado 151 18 45 2 196 20 216 6.2
Trab. en la Construccién 146 ] 57 Q 203 0 203 5.8
Rep.y Manto. de Vehiculos 77 0 43 1] 120 ] 120 34
(Cargador 52 0 33 0 85 4] 85 24
Trabajos de Limpieza 74 0 29 V] 76 a 76 2%
Servicios al Piblico 55 5 15 1] 70 5 75 20
Tratamiemto de Metales 38 0 13 4] 51 a 51 15
Hogar 4 41 1 2 5 43 48 14
Preparacion de Alimentos 25 0 12 1 37 i 38 11
(Obrero Fabril 25 4 ] 0 31 4 35 10
(Vendedor Ambulante 25 2 7 a 32 2 34 1.0
Impresor 21 0 3 0 20 a 29 08
(Carpintero 16 0 3 Q 24 0 24 0.7
Ayundante en General 13 2 8 1] 21 2 23 0.7
Chofer 14 0 5 Q 19 o 19 0.5
[Electronica 10 1] 3 o} 18 o 18 0.5
[ Artesano 10 1 3 0 13 1 14 04
Campesino 14 0 0 Q0 14 0 14 0.4
Protecciom y Vigilancia 9 1 2 0 11 B 12 0.3
(Cobrador 5 0 2. 0 10 a 10 03
[Empleado Doméstico a 7 (4] 4] 0 7 7 02
Intendente 1 ] 0 Q 1 0 1 0.0
1 0 Q0 Q0 1 0 1 0.0

2,424 271 7:32 19 3,216 290 3,506 100

Fuente: Estadisticas del Consejo de Menores del Distrito Federal. Secretaria de Seguridad Pablica. México, D.F. Afio 2003

Consejo de Menores
Ingreso de Menores Infractores por Ocupacion

(valores relativos)

*Otras ocupaciones
Hogar

Tratamiento de Metales
Servicios al Piblico
Trabajos de Limpieza
Cargador

Rep.y Manto. de Vehiculos

£
g
o
(=2
g
Q

10%% 15%

Porcentaje de Ingresos

*Otras acupacismes comprende: Freparacion de alimentos, obrero fabril vendeder ambulante, impresar, carpintero, ayndanic en gemeral, chofer, ehetronics, artesano, campesine, proteccion ¥
wigilaneia, cobrador, empleado domésticn, intendente, y militar
Fuente: Bxtadisticas del Consejo de Memoves del Distrito Federal, Secretaria de Seguridad Fablica. Mexico, T F. Afia 2003

Grafica 4. Ocupacion de los menores infractores. La mayoria de los infractores

son estudiantes.
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Consejo de Menores
Ingreso de Menores Infractores por Género
2003

H Hombres

Mujeres

Fuente: Estadisticas del Consejo de Menores del Distrito Federal, Secretaria de Seguridad Pablica. México, D.F. Afio 2003.

Consejo de Menores
Menores Infractores por Tipo de Ingreso
2003

Primoinfractores

B Reiterantes

Fuente: Estadisticas del Consejo de Menores del Distrito Federal, Secretaria de Seguridad Pablica. México, D.F. Ano 2003.

Grafica 5. Se presentan datos de género y reincidencia de jévenes

delincuentes.

Insistiendo que los varones presentan mas conductas antisociales y la
reiteracion

en el delito va en aumento.
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TOTAL: 2,738

Gréfica 6. De la mayoria de los centros de diagnostico y tratamiento para
menores

infractores el Centro de Tratamiento para Varones ocupa el segundo lugar en

atencion.
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Tabla 1. Representacion por estados durante los afios 2003, 2004 y 2005, de

los menores en diagnostico, tratamiento interno y tratamiento externo.

| En diagnoéstico [ En tratamiento interno | En tratamiento externo

Entidad federativa
[Total [Hombres [Mujeres [Total [Hombres [Mujeres [Total [Hombres |  Mujeres

[2003

Estados Unidos ‘ 16.3’ 16.5‘ 13.7‘ 27.7’ 28.3‘ 19.5‘ 56.0| 55.2| 66.8
Mexicanos

|Aguascalientes [ 0.0 0.0 0.0] 13.5] 16.1 | 1.0[ 86.5| 83.9| 99.0
[Baja California [16.2] 15.7| 25.8| 25.2| 25.5| 18.4| 586 | 58.8 | 55.8
[Baja California Sur [17.6] 17.6| 17.8| 82.4| 82.4| 822| 0.0] 0.0] 0.0
[Campeche [50.3] 516 22.2[19.7] 20.6 0.0[30.1 27.8| 77.8
[Coahuila de Zaragoza | 12.8]| 115 45.8] 59.5| 60.7| 29.2[27.7]| 27.8| 25.0
[Colima [ 85| 7.7  125] 20.3] 208 18.4[71.1] 71.6 | 69.1
[Chiapas [71.0] 714 63.8[29.0] 286 36.2| 0.0] 0.0 0.0
|chihuahua | 16.0| 15.7| 21.8| 75.1] 75.2| 73.7| 89| 9.1| 45
[Distrito Federal [11.2] 11.1| 127 29.2] 29.3| 285|596 | 59.6 | 58.7
[burango [12.6] 11.0 205] 87.4] 89.0/ 795[ 0.0] 0.0 0.0
|Guanajuato [26.4] 259 38.9] 709 714 583[ 2.7 27| 2.8
[Guerrero [ 21] 2.2 0.0| 28.8] 28.7| 31.3]69.1] 69.1 68.7
[Hidalgo [145] 149 10.0[ 42.3] 435| 26.9]43.2] 41.6| 63.1
lalisco [ 39.9] 38.8| 581 47.8| 49.0| 286/ 12.3| 12.2 | 13.3
[México | 15.8] 16.8 | 7.9| 13.2| 14.0 | 6.0 71.0| 69.2 | 86.1
[Michoacan de Ocampo | 6.2 6.3| 5.8 54.4| 55.3| 47.1[39.4]| 385 | 47.1
[Morelos [69.5] 70.3|  59.3] 9.9 10.1 7.4 206 | 19.6 | 33.3
[Nayarit [ 5.1 5.4 | 1.4[ 11.3] 11.8 6.7 83.6| 82.8| 91.8
[Nuevo Leon [36.7] 37.1] 319/ 37.9] 39.6] 14.7] 25.3| 23.3| 53.3
|oaxaca [12.0] 12.1| 10.6| 27.0| 28.9 | 7.1] 61.0] 59.0 | 82.3
|Puebla | 6.7] 6.5| 8.7| 44.3| 44.4|  43.3| 49.0| 49.1| 48.1
[Querétaro Arteaga [11.6] 11.8| 8.8 22.1] 23.0] 11.5/66.3] 65.2 79.7
|Quintana Roo [ 28] 2.6 3.8] 97.2| 97.4| 962 0.0] 0.0 0.0
[San Luis Potosi [ 5.9] 5.8 | 7.0] 25.7 25.1| 30.8]68.4]| 69.1 | 62.1
[Sinaloa [41.2] 409 52.0] 58.8] 59.1| 48.0| 0.0] 0.0] 0.0
|Sonora | 65| 6.8| 4.4]10.7 | 11.4 | 4.8| 82.8| 81.9| 90.8
[Tabasco [ 78] 7.8| 0.0] 90.8] 90.7| 100.0[ 15| 15| 0.0
[Tamaulipas [19.9] 205 13.8] 16.9] 16.6| 21.0]63.1] 63.0 65.2
[Tlaxcala [16.0] 158 17.2] 62.5] 60.2| 82.8[215] 239 0.0
[\/eracruz de Ignacio de 9.1’ 9.2‘ 8.5‘ 90.9’ 90.8‘ 91.5‘ o.o| o.o| 0.0
la Llave

[Yucatan [ 91] 9.6 | 15[ 22.6| 24.0 0.0 68.3] 66.4 | 98.5
[Zacatecas [10.9] 11.4 | 7.0] 16.0] 16.9| 10.1] 73.1] 71.6| 82.9
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Tabla 2. Representacion por estados durante el afio 2004, de los menores en

diagnostico, tratamiento interno y tratamiento externo.

| Endiagnéstico [ En tratamiento interno | En tratamiento externo

Entidad federativa
[ Total [Hombres [Mujeres | Total [Hombres |Mujeres | Total [Hombres |  Mujeres

[2004

‘Estados Unidos | 138 | 14.0‘ 12.1‘ 27.4‘ 28.5| 14.s| 58.7‘ 57.5| 73.1
Mexicanos

lAguascalientes [ 2.6] 29| 09| 13.0| 15.2 | 0.0| 84.4| 81.9| 99.1
[Baja California [13.2] 12.9] 16.2] 23.2] 242 132 63.6] 62.9| 70.7
[Baja California Sur | 16.2 16.1] 16.7| 83.8| 839 833 0.0 0.0| 0.0
[Campeche [ 61.3] 61.0 72.7| 15.7| 16.0 | 0.0[ 23.1] 23.0| 27.3
[Coahuila de Zaragoza | 21.5| 200 36.6| 56.7| 58.4| 39.0| 21.8| 21.6| 24.4
[Colima | 6.7] 6.7 6.8 21.7| 235 15.0| 71.6| 69.8 | 78.2
[Chiapas | 70.7] 70.7| 69.9| 29.3| 29.3| 30| 0.0 0.0 0.0
[Chihuahua [ 0.0] 0.0] 0.0] 93.0] 929 946 7.0] 7.1 5.4
[Distrito Federal [ 92| 9.2| 10.6] 24.0| 245 155/ 66.7| 66.4 | 73.9
[Durango [17.1] 16.8] 19.4[ 829 832 806 0.0 0.0| 0.0
[Guanajuato [ 42.8] 41.0[ 78.0]| 57.2| 50.0] 22.0| 0.0 0.0 0.0
|Guerrero [ 3.0] 3.1 0.9| 39.6| 39.0| 605| 57.4| 58.0 | 38.6
|Hidalgo | 10.9] 10.7| 12.8| 38.3| 38.3| 391 50.8| 51.0 | 48.1
lalisco [ 336] 324 65.0] 66.4] 67.6| 350 0.0 0.0| 0.0
[México [16.5] 17.3| 9.0| 14.4| 15.3| 6.6 69.1] 67.4| 84.3
Michoacan de ‘ 52| 5.1‘ 5.9‘ 37.9‘ 39.2| 26.6| 56.9‘ 55.7‘ 67.5
Ocampo

[Morelos [ 57.7] 50.7| 40.4| 15.2| 155 121 27.1]| 24.7 | 475
[Nayarit [ 78] 8.1 39| 151 16.3| 6.2 77.3| 75.6 | 89.9
[Nuevo Leén [ 30.3] 298| 356 41.3] 443 46| 285 25.9 | 59.8
|Oaxaca | 13.9] 140 13.8| 24.9| 26.2 11| 61.2| 59.9 | 85.1
|Puebla | 12.0] 11.8| 16.4| 40.9| 42.8| 8.2| 47.1| 45.4| 75.4
[Querétaro Arteaga | 11.0] 11.3] 6.5 20.2| 206 14.4] 68.8| 68.2 | 79.1
|Quintana Roo [ 0.0] 0.0 0.0/100.0/ 100.0/ 100.0| 0.0 0.0| 0.0
[San Luis Potosi [ 54| 5.3| 6.5 26.9]| 26.6| 34.4| 67.7| 68.1| 59.1
[Sinaloa [ 39.9] 40.3] 31.0| 60.1] 50.7| 69.0] 0.0] 0.0 0.0
|Sonora | 78] 8.4| 3.3| 13.6| 14.9 | 42| 785 76.7 | 925
[Tabasco [ 7.0] 7.0| 0.0| 92.4] 92.4| 0.0[ o0.6] 0.6| 0.0
[Tamaulipas [ 43| 4.1 54| 13.0] 13.6 | 7.1[ 82.8] 82.3| 87.5
[Tlaxcala [[12.3] 10.7[ 40.0] 60.9] 63.3| 20.0| 26.8| 26.0 40.0
Veracruz de Ignacio ‘ 85| 8.7‘ 6.3‘ 91.5‘ 91.3| 93.8| o.o‘ o.o‘ 0.0
de la Llave

[Yucatan [ 56| 5.8 | 33| 17.6| 18.8 | 0.0| 76.8| 75.5 96.7
[Zacatecas [[11.9] 12.4 | 8.3] 13.7] 14.2| 10.3]| 74.4| 73.4| 81.4

Tabla 3. Representacion por estados durante el afio 2005, de los menores en

diagnostico, tratamiento interno y tratamiento externo.
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| En diagnéstico

[ En tratamiento interno | En tratamiento externo

e ‘Total Hombrg Mujeres‘Total Hombres Mujerz TOta} Hombrz Mujeres
[2005
Estados Unidos ’13.1’ 13.2| 12.2‘ 27.3 283 15.1/59.6 58.5 727
Mexicanos
|aguascalientes [ 6.2] 6.8| 20| 96| 10.6| 3.4[842| 826 94.6
[Baja California [145] 143 16.8]20.3] 20.8| 13.7/65.2] 64.8 | 69.5
|Baja California Sur [ 20.7 | 19.9| 26.7|79.3| 80.1| 73.3| 0.0] 0.0| 0.0
[Campeche [61.1] 60.0| 100.0| 13.8| 141  00[252] 258 0.0
[Coahuila de Zaragoza | 7.1 6.7 121737 736 741[19.2] 196 13.8
[Colima [ 8.0] 9.2 24241 27.2| 100|679 63.6| 87.6
[Chiapas [22.9] 224 326|771 776| 67.4] 0.0] 0.0 0.0
[Chihuahua [ 0.0 0.0| 0.0| 93.8| 94.1| 836/ 6.2 59| 16.4
[Distrito Federal | 8.8 8.8| 9.1|25.0| 252 21.0/66.2] 66.0 | 69.9
[Durango [17.6] 17.1]  21.2[82.4] 82.9| 78.8[ 0.0] 0.0 0.0
[Guanajuato [50.8] 487 84.9|49.2| 513 15.1| 0.0] 0.0 | 0.0
[Guerrero [ 3.2] 3.4 0.0 485 | 485 48.1[483[ 481 51.9
[Hidalgo [10.9] 11.4 4.4 451 46.2| 29.2[440| 425| 66.4
lalisco [ 0.0 0.0| 0.0/ 0.0] 0.0/ 0.0/ 0.0] 0.0| 0.0
[México [15.3] 16.0 | 7.1]12.2] 126 7.7|72.4]| 71.3| 85.2
Michoacan de | 5.o| 4.8| 6.8|36.4| 37.2| 30.7|58.6| 58.1‘ 625
Ocampo
[Morelos |56.5| 58.6| 39.0| 14.0| 14.0| 14.0/295| 27.4| 47.0
[Nayarit [14.2] 15.2 | 8.3 44.3| 489 17.6/416] 359 74.1
[Nuevo Leén [26.8] 25.8| 37.3[44.1] 481  31[29.1] 261 59.6
[0axaca [12.1] 11.7| 17.0[17.2] 182 3.0[707] 701 80.0
[Puebla [14.7] 14.4| 17.8[38.2| 383 37.3[47.0] 472 44.9
|Querétaro Arteaga | 9.6 94| 12.7|16.6| 17.1| 8.0|738| 73.5 | 79.3
Quintana Roo | o.o| o.o| o.o|1oo.| 1oo.o| 1oo.o| o.o| o.o‘ 0.0
0
|San Luis Potosi | 55| 57| 3.6|23.7| 248 7.9|708| 69.5 | 88.5
|Sinaloa [40.4| 40.0/ 52.6|59.6]| 60.0| 47.4| 0.0] 0.0 0.0
[Sonora [ 93] 9.6 7.5(14.6| 159 6.0[76.1] 746 86.4
[Tabasco [ 41] 4.1 0.0] 954 954 0.0 05| 0.5 0.0
[Tamaulipas [13.0] 13.0| 13.6]24.2| 253| 121|628 61.7| 74.3
[Tlaxcala [15.0] 148 25.0/56.6| 574 0.0/[285] 27.8| 75.0
Veracruz de Ignacio ’10.4’ 10.5| 8.2‘89.6| 89.5| 91.8’ o.o‘ o.o‘ 0.0
de la Llave
[Yucatan [ 9.4] 9.7| 5.3] 26.3| 279 0.0/643] 62.3| 94.7
|Zacatecas [10.7] 11.7 | 3.1|12.7] 141 28|76.6| 74.2| 94.1

NOTA: La informacién corresponde al acumulado mensual registrado por entidad.
FUENTE: SSP. Registro Nacional de Menores Infractores, Consejo de Menores.
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IV. PROBLEMATICA

Es dificil acostumbrarse a los actos agresivos y estar sumergidos, aunque no lo
quiera en ella. Existen diferentes formas para que un adolescente desarrolle
conductas agresivas. En primer lugar el hogar es el principal foco de imitacion

de conducta de los padres. (Funes 1998).

Dada la agresion que se percibe en el medio ambiente se hace necesaria la
investigacion a profundidad, de identificacion, aclaracion y explicacion del

fendmeno de la agresividad en el adolescente.

La adolescencia se caracteriza por ser una etapa de cambios en donde se
involucran segun Funes (1998), conductas en donde repiten nuestros modelos
de conducta, es decir de los adultos. Y es aqui en donde se cree que la

violencia se agudiza o se puede manejar.

El joven vive en un mundo en donde casi todo hay violencia y es necesario
hacer algo por las nuevas generaciones que mas adelante se encargaran de

educar a posterior descendencia.

Destacando la experiencia en el Centro de Tratamiento para Varones (CTV),
donde se evocan las diversas manifestaciones de agresividad de cada menor,
y en donde, la violencia fue un camino por el cual estan ahi. Ya que a través
de las conductas violentas pueden presentar conductas del trastorno antisocial
dado que, como no se supervisan dichas conductas, y son reforzadas estas los

pueden llevar a cometer otros delitos.

48



V. PROPOSITO

El propoésito de esta tesina es informar a todo aquel que desarrolle
investigaciones, y a quienes impartan talleres a jévenes y padres para que
sepan cdOmo manejar situaciones en donde se presente la agresion. A la
sociedad en especial para crear nuevas formas de convivencia ante el medio

ambiente agresivo.

Y partiendo de lo anterior que se interesen cada vez mas personas en el tema

y logren desarrollar estudios més profundos.

Si este tipo de conductas se detecta a temprana edad se podra tener otro tipo
de vida, independientemente si proviene de una familia desintegrada o que

cuente con ambos padres.

Quien lea este trabajo entienda desde un punto de vista psicoldgico, la
agresion, y vea la magnitud del problema comenzando por modificar su

conducta en su familia y pueda transmitir esta informacion.

Al notar que no se le ha dado la importancia debida al problema de la violencia
y es en donde radica parte de la problematica en las escuelas, en los hogares y
en la sociedad en general, conociendo sus consecuencias, tales como la
delincuencia, el fracaso escolar, disfuncion social, abuso de sustancias,
discapacidades, incremento en la necesidad médica, conductas
autodestructivas como el suicidio, violaciones a la ley, bajo rendimiento,
desempleo, perturbacién familiar, abuso infantil, negligencia, indigencia,
ilegitimidad, pobreza, reincidencias legales, insatisfaccion con el entorno social,

llegando a caer en trastornos de la personalidad como es el antisocial.
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Creando conciencia hacia la persona misma, que dimensione cuan agresivos

llegamos a ser con uno mismo.

Entendiendo la agresion hacia uno mismo como algo cotidiano y aceptado, la
violencia hacia los demas la comprenderemos como un estilo en donde no

demostremos arrepentimiento.

Al concebir los factores desencadenantes de este fendmeno durante la
adolescencia ya que es en esta etapa en donde los jovenes se encuentran

vulnerables y resulta importante la atencién que se brinde en ese momento.

Si comenzamos por la casa en donde los comportamientos de los adultos se
ven reflejado en los hijos y posteriormente llegan a repetir algunos patrones

conductuales.

La importancia del tema de la violencia ya que si desde nifio entiendo las
conductas violentas y logro modificarlas e identificarlas sera facil crear un mejor
ambiente. Los jovenes se encuentran en una etapa dificil, sin embargo,
logrando informarlos son capaces de modificar sus conductas, hasta ellos

mismos podrian lograr cambios en su medio. (Funes, 1998).

Al parecer somos capaces de modificar estilos de vida independientemente del
ambiente en el cual nos encontremos, por ello lo primero es identificar dichos
modelos de agresion y tratar de buscar soluciones que minimicen dicha

conducta para que se adecuen al medio en el que nos encontremos.

5.1 Anélisis de casos.
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A continuacion se abordan 6 casos que fueron trascendentes para esta
investigacion lo que permitird esclarecer algunas dudas sobre el impacto de la

violencia y agresioén en el adolescente.

Caso No 1.

La fotografia presentada no corresponde al caso mencionado.

Fuente. http ://blogs.epi.es/eladarve/2006/01/07/comoformar-delincuentes/

Mote: “Cantinflas”.

Edad: 16 afos.

Procedencia: Tacubaya, D, F.

Motivo de Reclusién. Lesiones.

Grado Escolar: Primaria.

Nivel socioecondmico: bajo.

Caracteristicas del nucleo familiar: Convive con 5 hermanos situandose
como el primogénito. Su madre no cuenta con el apoyo del padre, teniendo que
laborar durante todo el dia.

Recluido por: Se encontraba en una fiesta en compafia de su cufiado, al sufrir

este un altercado, comienza a intercambiar golpes con algunos sujetos de la
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fiesta. Cantinflas como se le conoce al menor toma una botella la cual rompe
en la cabeza de su oponente causando serias lesiones.

Clasificacion: Primodelincuente.

Caracteristicas del sujeto. Es una persona de complexion pequeiia la cual
pretende compensar con actos agresivos para no demostrar inferioridad.
Durante su ingreso surgen serios problemas con otro interno resultando ser
victima de violacion, para mayor seguridad lo trasladan al tercer patio en donde
lo resguardaran. Cuando se siente protegido por el grupo, tratan de intimidar a
la autoridad, infringiendo el reglamento, exigiendo en cualquier momento la
presencia del director del tutelar, y relata que es victima de agresiones por
parte de los demés grupos incluidos en el patio.

Una de sus metas es trabajar en los cinemas ubicados alrededor de su colonia
que es donde trabaja una de sus hermanas. Otra expectativa es ocuparse con
lo aprendido en los talleres que se imparten en el tutelar, ya que ha
manifestado aptitudes para este tipo de labores y desea vender los articulos
realizados durante su estancia.

Aparentemente manifiesta aspiraciones en el &mbito laboral para conseguir que

su madre ya no trabaje y cuide a sus hermanos menores.

En el sujeto No 1. Debido a la desintegracién familiar percibié su infancia con
poco amor y comprension, en cambio estuvo plagada por estimulos agresivos,
En donde, su madre, intentaba corregir las conductas que a su parecer

consideraba inadecuadas por medio de agresién tanto fisica como verbal.
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Durante el periodo de la adolescencia las consecuencias de estar expuesto a
modelos agresivos son reflejadas claramente, en la escuela, en el hogar y en la
colonia. Tales respuestas son: iniciacion en conductas de alto riesgo como el

pandillerismo y el despertar a las relaciones sexuales.

Encontrandose recluido en el tercer patio el menor llamado “el cantinflas”, la
adaptacion al lugar se dio de manera lenta, ya que expresaba inconformidad
con el personal de custodia y con otros comparieros de patio. Uno de los logros
importantes para el menor y el psicélogo, se dio cuando al parecer habia
superado el odio que genera la violacién por parte de uno de sus comparieros.
Al término del servicio social, sus expectativas hacia la vida eran diferentes, su
principal motivacion era su actual pareja con la cual planeaba formalizar la

relacion.

Caso No 2
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La fotografia presentada no corresponde al caso mencionado.

Fuente. http ://blogs.epi.es/eladarve/2006/01/07/comoformar-delincuentes/

Mote. Sinceja.

Edad. 17 afos.

Procedencia. Colonia Morelos, Tepito.

Motivo de reclusion. Robo.

Grado Escolar. Primaria.

Nivel socioecondmico: Medio-bajo

Caracteristicas del nucleo familiar. Al parecer el apoyo familiar es total,
contando con ambos padres y hermanos menores. Ocupa el primer lugar en su
familia. En su hogar le han brindado la oportunidad de estudiar, sin embargo,
por las influencias de los amigos ha descuidado su manera de conducirse en la

vida.
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Ambos progenitores han manifestado interés por las sesiones grupales, talleres

a padres, la disposicion para que el menor logre su rehabilitacion.

Recluido por: Con frecuencia su estado alterado de la conciencia lo lleva a
cometer conductas antisociales, en compaifia de sus amigos deciden ir a

sustraer de una vivienda aledafa objetos de valor.

Caracteristicas. Primodelincuente.

Caracteristicas del sujeto. Presenta adiccion a los estupefacientes, su
comportamiento suele ser reservado, pretende ser futbolista como su gran
idolo Cuahutemoc Blanco. Durante la estancia del sujeto por el tutelar para
menores, refleja timidez e inseguridad al conducirse con sus pares, no
obstante, cuando logra aceptacion en el grupo llaga a infringir las reglas del
lugar. No refiere a que se dedicara en un futuro, no existen planes a mediano ni
a largo plazo. Manifiesta apatia hacia la vida, la falta de motivacion lo llevan a

relacionarse con personas que lo manipulan.

En el sujeto No 2. Su principal manifestacién agresiva es la adiccion a las
drogas, puede radicar su principal probleméatica desde su adolescencia al
existir empobrecimiento emocional y un ambiente permisivo por parte de sus
padres, y el refuerzo de su conducta antisocial, al imitar a modelos simbélicos

que lo conducen a cometer respuestas negativas.
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Es un claro ejemplo del aprendizaje por imitacién, cuando era infante mantenia
relaciones estrechas con personas que eran adictas a alguna droga y
frecuentes atracos en la colonia, tales estimulos, llegaron a ser parte de la vida
del menor, porque al parecer, una de las caracteristicas del menor es ser

influenciado por miembros del vecindario ya que eran sus modelos a seguir.

Al ingreso al tutelar, el menor es blanco facil de sujetos que influyen en sus

desiciones, esto provoca que no logre adaptarse al sitio y sublevarse ante los

custodios y las reglas del lugar.

Los ultimos datos que llegue a conocer del caso, el avance que se logré con el

menor fueron poco significativos, ya que, la actitud ante la vida la consideraba

como negativa.

Caso No 3

56



La fotografia presentada no corresponde al caso mencionado.

Fuente. http ://blogs.epi.es/eladarve/2006/01/07/comoformar-delincuentes/

Mote. La Borrega.

Edad. 17 afos.

Procedencia. Sta Martha Acatitla.

Motivo de reclusiéon. Robo.

Grado Escolar. Secundaria.

Nivel socioecondmico. Medio-bajo.

Caracteristicas del nucleo familiar. Es el hijo mayor y cuenta con ambos
padres, ademas de tener hermanos. Aparentemente es una familia normal en
donde no hay problemas, su padre es el proveedor y su madre se encarga del
cuidado de los hijos.

Recluido por. Segun el sujeto, no sabe porque de su ingreso al tutelar para
menores ya que solo se encontraba en compafia de alguno de sus amigos, a
bordo de un auto, una patrulla los detiene por exceder la velocidad y los

encuentra en una situacion muy sospechosa, al revisar el vehiculo se da cuenta
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que en el portaequipajes hay mercancia robada la cual no pueden comprobar

Su origen, en ese instante es cuando los detienen

Caracteristicas. Primodelincuente.

Caracteristicas del sujeto: Destaca su inadaptacion al lugar, presentando
problemas con sus pares por discusiones, enviandolo al tercer patio para
salvaguardarlo. En un principio acataba las normas del lugar, al transcurrir el
tiempo, intenta manipular al personal técnico y administrativo, para lograr sus
fines recurre al chantaje emocional, en alguna ocasion intenta ponerle fin a su

vida ya que querian trasladarlo a otro lugar.

Sujeto No 3. Para el menor llamado “la borrega”, a lo largo de su vida, sus
padres, le han proporcionado cuanto ha querido tener. Ademas de que sus
padres lo han conducido por caminos permisivos y en particular la madre, la
cual no permitia la agresién en contra si mismo y permitia estas respuestas
agresivas entre hermanos y fomentaba y/o recompensaba la conducta cuando
se dirigia hacia otros nifios.

Posteriormente en el barrio, en el cual crecid, encontré afinidad en el grupo de
amigos imitando conductas antisociales. La constante observacion de tales
conductas desencadend un repertorio de respuestas, terminando en el tutelar

para menores.

Durante la estancia del menor en el tutelar para menores, en un comienzo con

el psicologo manifestaba disposicion en la sesion, esto con la finalidad, de
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obtener alguna recompensa que lo beneficiara. Cuando no resultaba

recompensada su participacion, recurria a algun pretexto para no continuar.

Constantemente sus quejas referian al maltrato proporcionado por personal en

custodia, por compafieros o por la falta de atencion del servicio médico.

El menor presentaba ante la resolucion de conflictos, actitudes negativas ya
que ese era el estilo de afrontamiento del menor. Y no presentaba elementos

que destacaran para su pronta insercion en la sociedad.

Caso No 4
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La fotografia presentada no corresponde al caso mencionado.

Fuente. http ://blogs.epi.es/eladarve/2006/01/07/comoformar-delincuentes/

Mote. Morgado.

Edad. 17 afos.

Procedencia. Col. Ri6 Blanco.

Motivo de reclusidn. Lesiones.

Grado Escolar. Primaria.

Nivel socioeconémico. Bajo.

Caracteristicas del nucleo familiar. Vive con su madre, un hermano y su
padrastro con el cual no hay buena relacion. Es importante mencionar que la
pareja de su madre lo ha apoyado econdmica y moralmente. Ya que gran parte
de su vida los ha tratado de educar, y de fomentarles valores como la
responsabilidad, sin embargo, la violencia ha sido parte de su educacién ya
que si presentaban comportamientos poco adecuados eran castigados con

golpes.
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Recluido por. En la colonia en donde vivia se reunen algunos grupos de
jovenes de los cuales, el sujeto No 4 pertenece a uno de ellos, en cierta
ocasion golpearon a un integrante de la banda del menor infractor, y Morgado
decidié6 vengarse, cuando se encontr6 con su contrincante lo golpeo

salvajemente en compafiia de otros tres sujetos.

Caracteristicas. Primodelincuente.

Caracteristicas del sujeto. Es un sujeto muy reservado, sin embargo en
situaciones comprometedoras reacciona con violencia. A su llegada agredio

con un lapiz a uno de sus comparieros.

Para el sujeto No 4. El menor tiende a repetir modelos observados en su
familia, ya que, los problemas conductuales se presentan en la secundaria al
agredir a comparfieros en un arranque de enojo. Al ser educado por padres

divorciados la tension que almacena al menor estimulo la desencadena.

Es otro de los casos en donde los padres han utilizado métodos de disciplina
punitivos y no suelen ser agresivos con estos. Sus padres al permitir la
agresion, hacen que desarrollé, el menor, habitos agresivos. Su baja tolerancia
a la frustracion lo lleva a cometer conductas violentas cuando se siente

amenazado.

Durante las sesiones el menor exhibia sentimiento como el odio hacia sus

padres debido a la inestabilidad y desintegracion familiar. Aparentemente no
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daba respuesta en sus emociones, al no tratar de manera adecuada la
problematica presentada por el menor con el tiempo provocaria respuestas

excesivas en su violencia.

El menor en cada sesidn se conducia de forma respetuosa con el personal que

le atendia.

Caso No 5
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La fotografia presentada no corresponde al caso mencionado.

Fuente. http ://blogs.epi.es/eladarve/2006/01/07/comoformar-delincuentes/

Mote. Towi.

Edad. 17 afos.

Procedencia. Colonia Guerrero.

Motivo de reclusion. Homicidio.

Grado Escolar. Bachillerato.

Nivel socioecondmico. Medio.

Caracteristicas del nucleo familiar. Cuenta con el apoyo familiar de ambos
padres, sin embargo, las influencias de su grupo de amigos y la identificacién
con ellos lo han llevado a que cometa otros delitos.

Recluido por. Homicidio en rifia, encontrandose en una pelea campal, sube al
auto para ir en busca de refuerzos, en ese instante, una sefiora le impide el
paso colocandose frente a él, sin pensarlo pisa el acelerador y es cuando

arrastra a la sefiora, momentos después se da a la fuga.
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Caracteristicas. Primodelincuente.

Caracteristicas del sujeto. Sujeto de complexion grande, no presenta
remordimiento después de los hechos, aun en las sesiones terapéuticas no
lamenta el hecho de haber cometido el delito. Este sujeto en reiteradas

ocasiones reta a la gente a que se golpeen si es que algo le desagrada.

Para el sujeto No 5. Se considera que el menor, inicia en forma temprana
algunas manifestaciones agresivas, tales como, escasa habilidad social, baja
tolerancia a la frustracion, dificultad para cumplir normas, relacién negativa con
adultos.

Algunos de los antecedentes familiares son: ausencia de una relacion afectiva,
calida y segura por parte de los padres, dificultad para ensefiar a respetar
limites, frecuente empleo de métodos coercitivos y autoritarios. Los padres del
menor cuentan con conductas violentas y al aceptarla, dieron oportunidad de

gue se diera y como consecuencia reforzaron positivamente tal conducta.

Durante su estancia en el centro de tratamiento el menor manifestd estas
respuestas aprendidas en casa. Encontrando efectos de provocacion, en los
menores, mediante la observacion de modelos servia como sefial para que
disparara respuestas similares. Su aspecto fisico desempefiaba también un
papel preponderante ya que servia de instrumento para la intimidacion, con
quienes no coincidian en su ideologia. Jamas llego a presentar remordimiento

por el homicidio cometido.
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El menor necesitaba trabajar mucho en su autoestima, la relacion con sus

padres y la concientizacion de su problematica.

Caso No 6
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La fotografia presentada no corresponde al caso mencionado.

Fuente. http ://blogs.epi.es/eladarve/2006/01/07/comoformar-delincuentes/

Mote. El Malo.

Edad. 17 afos.

Procedencia. Indios verdes.

Motivo de reclusion. Homicidio.

Grado Escolar. Primaria.

Nivel socioeconémico. Bajo.

Caracteristicas del nacleo familiar. La mayoria de su familia presentan
patrones conductuales delictivos. Desde su padre quien se dedicaba al
secuestro, y quien se encuentra recluido en el reclusorio norte, hasta sus
hermanos y hermanas que se dedican a la venta de estupefacientes.

Recluido por. Participar en el asesinato de algunos guardias presidenciales. Al

parecer dos comparfieros planearon la emboscada al auto en donde se
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encontraban las victimas, el menor No 6 le dispara en seguidas ocasiones a

una de las victimas.

Caracteristicas. Reincidente.

Caracteristicas del sujeto. Anteriormente habia cometido el delito de robo, su
reclusion estuvo a cargo del tutelar para menores en San Fernando, a los seis
meses amerita ser liberado y que habia cumplido con lo dictado para su
rehabilitacion, tal parece, que cuando el menor trata de reinsertarse a la
sociedad, las circunstancias o el medio en el que se encuentra no le brindan la
posibilidad de un cambio real, sino al contrario exhibe su conducta en una
forma mas agresiva, se presume que el menor presenta rasgos del trastorno

antisocial.

El sujeto No 6. Es un ejemplo claro de imitacién, durante su infancia sus
modelos reales y simbdlicos, su padre y sus hermanos mayores.
Encontrandose en un medio hostil, el menor tenia pocas alternativas, durante el
transcurso del tiempo, la opcién que eligio, la de participar en el negocio de la

familia

Parte de su nifiez y pubertad, se le fue, en los centros de detencién para nifios

y sus constantes manifestacion agresivas que presentaba en la escuela y en la

colonia, lo convirtieron en un candidato idéneo para el tutelar de menores.

En el transcurso de su estancia en el tutelar para menores su mayor anhelo era

llegar al centro de readaptacion social del norte ya que para este menor en ese
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lugar se encontraban los mejores delincuentes, y es que en ese sitio habitaban

sus modelos simbolicos, sus familiares.

Para el menor conocido como el malo el diagnostico es que al salir del tutelar
seguird cometiendo delitos con tal de encontrarse con su familia en el
reclusorio norte, ya que puede que, en ese lugar, logre reunirse con la gente

gue mas quiere.

La mayor parte de los menores antes mencionados han sufrido en su hogar
agresiones. Desde pequefios aprendieron que mediante estas conductas
podian llegar a obtener beneficios. Desde su infancia hasta la adolescencia
presentaron manifestaciones agresivas las cuales sus padres, profesores y la
sociedad no llegaron a detectar, identificar y darle tratamiento a tiempo, en
consecuencia cometieron delitos o algunos desarrollaron trastornos de

personalidad como el trastorno antisocial.

Es preciso que en el centro de tratamiento para varones de San Fernando se
trabaje en forma ardua con tales jévenes, mediante la implementacion de
programas que se adecuen a las caracteristicas del menor ya que solo los
psicélogos, en complicidad de los padres de familia y las autoridades

competentes podran sacar adelante a la juventud sumergida en tal conflicto.
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VI. DESARROLLO

Se utilizara la metodologia con caracter descriptivo para este trabajo.

En este apartado se da justificacion por medio de (Sampieri, 2006), en donde
menciona que los estudios de caracter descriptivos buscan especificar las
propiedades, caracteristicas y perfiles de personas, grupos, comunidades,
procesos, objetos o cualquier otro fendmeno que se someta a un analisis. Es
decir miden, evaltan o recolectan datos sobre diversos conceptos (variables),

aspectos, dimensiones o componentes del fendmeno a investigar.

Los estudios descriptivos son Utiles para mostrar con precision los angulos o
dimensiones de un fendmeno, suceso, contexto o situacion y ofrecen la

posibilidad de hacer predicciones aunque sean incipientes.

A manera de conclusion se realiza un analisis y propuestas para la mejora de

esta problematica en el siguiente apartado.

Las diversas técnicas que a continuacién se mencionan, no se exhiben ya que,

las reglas del centro de tratamiento para varones, no lo permitio.
Técnicas de recoleccion de la informacion:

Para realizar este trabajo es necesario contar con estadisticas relacionadas al

incremento de los delitos a partir de la agresion en los adolescentes.

Notas de evolucion; reportes significativos de conductas registradas durante la

estancia de los menores.

Reportes del Plan de Tratamiento Inicial: estrategias a seguir a partir de la

problemética sefalada en los expedientes.

Resultados.
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El nimero de menores a quienes se les realizo un analisis de caracter

descriptivo llego a 6 casos cuyas caracteristicas se mencionan en la siguiente

tabla.
Apodo Edad | Sexo Grado Caracteristicas Numero de
Escolar Sesiones
Caso | Cantinflas | 16 Masculino | Primaria Primodelincuente | 80
1
Caso | Sinceja 17 Masculino | Primaria Primodelincuente | 82
2
Caso | Borrega |17 Masculino | Secundaria | Primodelincuente | 75
3
Caso | Morgado | 17 Masculino | Secundaria | Primodelincuente | 35
4
Caso | Towi 17 Masculino | Bachillerato | Primodelincuente | 32
5
Caso | El Malo 17 Masculino | Primaria Reincidente 63
6

Es importante destacar el papel desempefiado durante la realizacion del

servicio social, la funcién tan sélo se limito a la observacién de las técnicas

empleadas por el asesor asignado en el centro de tratamiento para varones, las

cuales referian al enfoque psicoanalista, y en donde, algunas ocasiones llegue
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a cuestionarle a mi asesor tales técnicas empleadas para la problematica que
los menores manifestaban. Algunas de las técnicas tales como, la introyeccion
de normas, la asociacion libre entre otras. Y técnicas constantes de
ludoterapia. De acuerdo a la educacion adquirida en el plantel Zaragoza, y
analizando desde una perspectiva conductista, la problematica tendria que

solucionarse con técnicas del aprendizaje social.

Considero pertinente para las siguientes generaciones de psicologos que
realicen el servicio social en esta institucion, tengan mayor participacion ya que
la formacion académica recibida, garantiza un excelente desempefio en

cualquier instituciébn gubernamental.
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VII ANALISIS Y CONCLUSIONES

Se puede concluir a cerca de las manifestaciones agresivas tales como:
desercion escolar, conducta sexual precoz, alcoholismo, drogadiccion,
pandillerismo, agresion excesiva, seguidamente de conductas antisociales
para finalizar en delitos como robo, violacion, lesiones, homicidio, deberan ser

identificadas, para que a su vez, sean prevenidas y diagnosticadas.

Encontrando ademas, y coincidiendo con (Rodriguez, 1997), falta de control de
impulsos, ansiedad, inseguridad, sentimientos de inferioridad, una gran
necesidad afectiva, percepciéon inadecuada del medio externo, dependencia, la
agresion es un patron de comportamiento estable, asi como, adiccion a las
drogas presentes en los adolescentes que presentan las manifestaciones

agresivas.

Y por ello puedo concluir si se atienden a temprana edad este tipo de
conductas se puede evitar que el adolescente llegue a ser recluido en centros
tutelares como el que aqui abordamos.

Vivimos en un mundo en el que se nos bombardea con fuertes estimulos, en el
gue constantemente se nos provoca a ser agresivos. (Rodriguez, 2001). Es
importante evitar la actividad desenfrenada y el deseo de bienes materiales, el
constante ir y venir de nuestras vidas agitadas. Tratar de inculcar ser feliz en el
presente no en el futuro a las generaciones venideras.

La forma principal de ensefiar es con el ejemplo, los nifios y jévenes imitan a
sus padres, adquieren sus habitos y costumbres, no dejemos que las

conductas violentas sean tema de aprendizaje. Inculquemos a los jovenes a ser
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creativos, independientes y seguros para que en un futuro no sean individuos
frustrados e insatisfechos y se beneficien con una excelente calidad de vida.

Se debera aprender en conjunto padres e hijos a detectar la falta de atencion
que se da al comenzar la adolescencia, es importante también, sefalar que la
educacion sexual es trascendental ya que la falta de informacion puede llevar a
los jovenes a que dirijan su destino por rumbos en donde deban afrontar la
responsabilidad con el embarazo no deseado, las enfermedades venéreas e
incluso el VIH/SIDA.

La sociedad y el gobierno en turno deberan comprometerse con programas
efectivos de atencion, diagnostico, prevencién y tratamiento de las drogas de
mayor consumo entre los jovenes, ya que en muchos casos se ha reportado
que las acciones ilicitas se cometen bajo la influencia de alguna droga.

En materia de empleo se necesitan unir fuerzas para conseguir que los
adolescentes obtengan empleos donde puedan desarrollarse como personas
productivas. Ya que el ocio es la madre de todos los delitos. Con esto se le
ensefiard a ser independiente y responsable.

Crear una cultura de deporte y fomento a las artes plasticas, es necesario
integrar a los jovenes a los habitos como el de la lectura, el conocer aspectos
histéricos de la patria.

Comenzar por ensefarlos a ser comprometidos con sus actos, a ser tolerantes,
a adoptar la responsabilidad no como una obligacion sino como una conviccion,
desde pequeiios impulsarles una personalidad en donde la seguridad, la
confianza, la comprension, el afecto, la solidaridad, la honradez y la sinceridad
los ayuden para establecer una comunicacion efectiva con los seres que los

rodean.
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Uno de los problemas imprescindibles no es estar al tanto de las estadisticas
que hoy en dia nos presentan de la violencia, sino en que grado se puede
presentar. ¢COmo saber si cuando una persona mata a otra, lejos de
preocuparnos por las causas o motivos de esa conducta, lo importante es
conocer el grado de conciencia y sensibilidad para ejecutar dicho
comportamiento.

Lo que obtuve de la experiencia de trabajar en el CTV es que hay un gran
campo de accion dentro de dichas instituciones, pero que la gente que labore

en ese lugar tiene que ser mas capaz y estar en constante capacitacion.

Creo que los recursos humanos deben de estar en constante monitoreo con
sus conductas, ya que a algunos servidores como psicologos, trabajadores
sociales y/o custodios, les llega a afectar el estar por mucho tiempo dentro de

la institucion.

Algunas de las propuestas hacia los adolescentes es descubrir la provocacion,
saber evitar el encontronazo, descubrir las maneras y los lugares para actuar,
con el fin de facilitar y estimular su proceso de conversion en ciudadanos

responsables.
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