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Introduccion

NOVACERAMICK, es una entidad de esta ciudad, Uruapan, Michoacan, cuyo giro es
la compra-venta de pisos, azulejos, bafos, tinas, calentadores, pega azulejo, pega
pisos y junteadores, la cual cuando se constituyo era una extension de una empresa
de la ciudad de Morelia, Michoacan en el aflo 2002, con el nombre de GRUPO
VILLALOBOS DE MORELIA.

Contaba con alrededor de 2 afios en el mercado, su crecimiento y aporte a la
sociedad no fue el esperado, debido a esto la persona que estaba a cargo de la
sucursal aqui en Uruapan decidio cerrar e independizarse en el afio 2004, adoptando
el nombre actual.

No se sabia la importancia que NOVACERAMICK tendria en esta ciudad, como la
que representa hoy en dia.

El representante de esta entidad cuenta con los conocimientos basicos que la misma
experiencia le han dado, pero esto ocasiona que todo lo que se realiza en ella sea
s6lo por intuicion o porque se cree que eso 0 aquello es lo mejor para la empresa.
Muchas veces se tiene la idea de que después de tanto realizar alguna actividad nos
hacemos especialistas en el tema, pero afortunada o desafortunadamente no es asi.
Para poder lograr un crecimiento econdémico y ser competitivos y vanguardistas en el
mercado, debemos dejar atras los manejos empiricos u obsoletos de las entidades,
donde los cambios deben darse en todas las areas que conforman las empresas, y
con mayor atenciéon en las que representan la mayor inversiébn o sobre las que

recaen las operaciones de esta.



En la actualidad algunas empresas no ejercen ningun tipo de control interno y en
especial en rubros donde existen varias herramientas que se pueden utilizar para un
mejor manejo.

Si nos enfocamos en especial a una entidad de tipo comercial, como lo es
NOVACERAMICK, nos daremos cuenta que la actividad preponderante es la compra
y venta de bienes, de aqui la importancia del manejo del inventario, y aun mas
cuando es el que representa la mayor inversion y el que origina en gran parte el
movimiento de operacidon que se realiza.

El inventario constituye una de las partidas del activo corriente que estan listas para
la venta, es decir, toda aquella mercancia que posee una empresa en el almacén
valorada al costo de adquisicion, para la venta o actividades productivas.

Por la gran importancia de esta empresa en el mercado de esta ciudad, es de mucho
interés darle la atencion que se requiere al rubro de inventarios, saber cuanta gente
se encarga de su manejo, si se cuenta con las existencias suficientes para la venta,
pero no de sobra, ni con mercancia obsoleta o de lento movimiento, para contar con
una rotacion y liquidez mayor.

El control eficaz de las operaciones relacionadas con los inventarios debe volverse
una prioridad y ser consideradas como parte importante dentro del manejo general
de la empresa y asi tener conocimiento de la cantidad de mercancias con las que se
cuenta, cuanta se necesita y cada cuando se necesita.

Por medio del siguiente trabajo de investigacion se analizaran algunos conceptos
basicos de todo lo relacionado con los inventarios en una empresa, métodos,

sistema y control, y su aplicaciéon oportuna para lograr una mayor facilidad y rapidez



en el registro y valuacion que permitan desarrollar una actividad econdmica
competitiva.

Los objetivos de este trabajo es proponer un sistema de control de inventarios en la
empresa NOVACERAMICK, establecer programas para facilitar el control de
inventarios sin que los costos de manejo aumenten, determinar el tiempo necesario
para adquirir mercancia, y asi tener una rotacion adecuada sin que existan
saturaciones ni escasez de mercancia, determinar el método de valuacion de
inventarios mas favorable para la entidad, evitar fugas, fraudes o robos de
mercancias, conocer con certeza la suma del importe que se tiene invertido en este

renglon.

En las empresas que se cuenta con un sistema de control de inventarios se tiene un

equilibrio econdmico, y es lo que al final de esta investigacion comprobaremaos.



CAPITULO |

EMPRESA

En este primer capitulo veremos todo lo referente a lo que es una empresa, sus

objetivos, como se clasifican, sus elementos y propésitos, y demas componentes

para la transformacion de bienes como son las materias primas, en bienes finales,

mediante el empleo de factores productivos, y la mejor toma las decisiones sobre la

utilizacion de esos factores de la produccidon para obtener los bienes y servicios que

se ofrecen en el mercado.

1.1 Definicién de Empresa

En este capitulo veremos diferentes conceptos de empresa conocida también como

entidad. Estos son algunos:

€ Unidad que realiza actividades economicas, integrada con recursos humanos,

naturales y de capital, coordinados para alcanzar objetivos y metas, para las
que fue fundada.

Unidad econdmica de produccion encargada de combinar los factores o
recursos productivos, trabajo, capital y recursos naturales, para producir
bienes y servicios que después se venden en el mercado.

Institucion o agente econdémico que toma las decisiones sobre la utilizacién de
factores de la produccién para obtener los bienes y servicios que se ofrecen
en el mercado.

Instrumento universalmente empleado para producir y poner en manos del
publico la mayor parte de los bienes y servicios existentes en la economia.

Para tratar de alcanzar sus objetivos, la empresa obtiene del entorno los
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factores que emplea en la produccidn, tales como materias primas, maquinaria

y equipo, mano de obra, capital, etc.

1.2 Objetivos de la Empresa.
Antes de definir cuales son los objetivos de la empresa, mencionaré el concepto de
“objetivos” y sus caracteristicas.
» La palabra objetivo proviene de ob-jactum, que significa "a donde se dirigen
nuestras acciones."
» Los objetivos son enunciados escritos sobre resultados a ser alcanzados en
un periodo determinado.
» Los objetivos son los fines hacia los cuales esta encaminada la actividad de
una empresa, los puntos finales de la planeacion, y aun cuando no pueden
aceptarse tal cual son, el establecerlos requiere de una considerable

planeacion.

1.2.1Caracteristicas de los Objetivos

Los objetivos deben reunir alguna de estas caracteristicas:

a. Claridad: Deben estar claramente definidos, de tal forma que no exista ninguna
duda en aquellos que son responsables de su logro.

b. Flexibilidad: Los objetivos deben ser lo suficientemente flexibles para ser
modificados cuando las circunstancias lo requieran. Dicho de otro modo, deben ser
flexibles para aprovechar las condiciones del entorno.

c. Medible o mesurable: Requieren ser medibles en una perspectiva de tiempo para

poder determinar con precision y objetividad su cumplimiento.
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d. Realista: Conviene que sean posibles de lograrse.

e. Coherente: Un objetivo se compromete a definirse teniendo en cuenta que éste
debe servir a la empresa. Los objetivos deben ser coherentes entre si, es decir no
deben contradecirse.

f.  Motivador: Deben definirse de tal forma que se constituyan en elemento
motivador, en un reto para las personas responsables de su cumplimiento.

Los objetivos deben servir a la empresa; por lo tanto les corresponde reunir ciertas
caracteristicas que reflejan su utilidad.

Los objetivos incluyen fechas especificas del objetivo 0 su terminacion implicita en el
afo fiscal; resultados financieros; logrando llevar a cabo su mision y cumplir con los
compromisos de la empresas.

Deben ser deseables y confiables por los miembros de la organizacion.

Deben elaborarse con la participacion del personal de la empresa (administracion por

objetivos).

Los objetivos de una empresa se plantean desde la planeacion de ésta. Con el paso
del tiempo se mejoran o modifican segun los resultados y necesidades que se van
presentando.

Podemos decir que su objetivo inmediato es la de producir, compra-venta de bienes
y servicios para satisfaccion de un mercado. Pero debemos hacer énfasis en que los
objetivos de una empresa se ven influenciados dependiendo si la empresa es privada

0 publica.
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La empresa privada pretende la obtencion de un beneficio econdmico satisfaciendo
alguna necesidad, haciendo que ésta no desaparezca porque si no, la empresa
pierde su razon de ser y tendria que cerrar.

La empresa publica busca satisfacer una necesidad social con la que puede obtener
0 no beneficios, porque el fin no puede ser obtener lucros, sino satisfacer

necesidades.

Algunos otros objetivos de la empresa que pueden existir se enuncian a
continuacion:
» Maximizar el volumen de ventas.
» Supervivencia.
Satisfaccion personal.
Prestigio.
Satisfaccion de una tendencia creadora.
El cumplimiento de una responsabilidad social.

Crear fuentes de empleo.

vV Vv V¥V VvV VY V

Conseguir utilidades adecuadas para los socios.

1.3 Clasificacion de Empresa

1.3.1 El sector econémico:

Primario: Realiza actividades productivas relacionadas con las materias primas,
puede recibir el nombre de Sector Agropecuario. Ejemplo: empresas agricolas,

ganaderas, mineras, pesqueras.
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Secundario: Empresas encargadas de transformar las materias primas y las

empresas constructoras, llamadas también Industriales. Ejemplo: una empresa

petroquimica.

Terciario: Empresas financieras, comerciales y de servicios. Ejemplo: una entidad

bancaria.

1.3.2 Personalidad juridica:

“Individual”: Empresa cuyo titular es una persona que responde de ella con su

patrimonio.

“Colectivas o Sociedades™:

Sociedad andnima (S.A.): Empresa cuyo capital se halla distribuido en
porciones, denominadas acciones, sin que los socios tengan mayor
responsabilidad que el dinero aportado al adquirir sus acciones.

Sociedad de responsabilidad limitada (S.L.): Empresa formada por la
aportacion de capital de un nimero reducido de socios. Estos responden a las
deudas con el capital social de la empresa.

Sociedad civil: Empresa creada al unir dos 0 mas personas sus capitales,
industrias 0 ambas cosas a la vez, con el fin de obtener beneficios.

Sociedad cooperativa de responsabilidad limitada: Los trabajadores son socios
y operarios.

Sociedad colectiva: Compuesta por varias personas con las mismas
particularidades que una empresa individual.

Sociedad comanditaria: Empresa en la que hay dos tipos de socios, unos con

derechos y obligaciones, como en la sociedad colectiva, y otros, llamados
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comanditarios, que tienen limitada a cierta cuantia su interés y su

responsabilidad en los negocios comunes.

1.3.3 El tamafio

Grandes: Empresas con mas de 250 trabajadores, con ventas anuales mayores a los
$20°000,000.00 de pesos.

Medianas: Empresas con mas de 100 y menos de 250 trabajadores, y ventas
anuales menores a $20°000,000.00 de pesos.

Pequeiias: Empresas con menos de 100 trabajadores, con ventas anuales menores
de $9°000,000.00 de pesos.

Micro: Empresas de 1 a 15 empleados, con ventas anuales hasta $900,000.000 de

pesos.

1.3.4 El origen del Capital

Empresas publicas: Son propiedad de entes publicos tales como el Estado,

Comunidades Autonomas, entre otras, y satisface necesidades que la iniciativa
privada no.

Empresas privadas: Son aquellas que funcionan Unicamente con capital particular.

Empresas mixtas: Son aquellas que disponen de capital publico y privado en

proporciones variables.

Empresas transnacionales: Son las que su capital proviene del extranjero.

Franquicias: Son firmas internacionales que explotan una marca y un nombre y se

asocian con inversionistas locales a los que les permiten explotar el nombre.
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1.3.5 Por su giro

» Industrial: Se dedica a la transformacion y extraccion de recursos naturales.

» Comercial: Su actividad es la compra-venta de productos terminados y sus
canales de distribucibn son los mercados mayoristas, minoristas y
comisionistas.

Los mayoristas se dedican a la compra o venta de productos a gran escala,
comunmente a distribuidores minoristas.

Los minoristas venden productos en una escala mucho menor, ya sea directamente a
consumidores, 0 a otras empresas minoristas 0 comisionistas.

Los comisionistas, como su nombre lo dice, se encargan de vender productos,
recibiendo una comision, la cual puede depender del precio previamente fijado por el
proveedor, o por el precio final dado por el comisionista.

» De servicios: Ofrecen productos intangibles a la sociedad, pueden tener fines
lucrativos o no lucrativos. Comercializan servicios profesionales o de cualquier
tipo. Se caracterizan por llevar a cabo relaciones e interacciones sin importar
los atributos fisicos. Los servicios son relacion, negociacién, comunicacion. Un
servicio es una idea, es una informacion o una asesoria.

Los servicios tienen tres caracteristicas:
Intangibles: No se pueden tocar.
Heterogéneos: Varian porque se llevan acabo por persona.

Caducan: Se tienen que usar cuando estan disponibles.

De acuerdo a la Secretaria de Economia (antes SECOFI), la funcién o giro de una

empresa se puede clasificar en 3 grupos, que son las empresas de Giro Industrial,
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las de Giro Comercial y las de Servicios. Algunos autores toman en cuenta una

cuarta categoria: las empresas de Giro Agricola.

1.4 Elementos de la Empresa
La organizacién, para lograr sus objetivos requiere de una serie de recursos, estos
son elementos que, administrados correctamente, le permitiran o le facilitaran

alcanzar sus obijetivos.

Existen tres tipos de recursos:

Recursos materiales. Aqui quedan comprendidos el dinero, las instalaciones fisicas,

la maquinaria, los muebles y equipos, instrumentos o herramientas, las materias
primas, las materias auxiliares, combustibles, lubricantes, productos terminados, etc.

Recursos técnicos. Puede decirse que son los bienes inmateriales de la empresa.

Bajo este rubro se listan los sistemas de produccion, sistemas de ventas, sistemas
de finanzas, sistemas de organizacion, sistemas de administracion, procedimientos,
organigramas, instructivos, etc.

Recursos humanos. No sdlo el esfuerzo o la actividad humana quedan comprendidos

en este grupo, sino también otros factores que dan diversas modalidades a esa
actividad: conocimientos, experiencias, motivacion, intereses vocacionales, aptitudes,

actitudes, habilidades, potencialidades, salud, etc.

Los recursos humanos requieren de una explicacion mas amplia. Los recursos
humanos son mas importantes que los otros dos, pueden mejorar y perfeccionar el

empleo y disefio de los recursos materiales y técnicos, lo cual no sucede a la inversa.
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Estan desde obreros, que son los que su trabajo es predominantemente manual;
empleados, cuya labor es mas intelectual y de servicio; supervisores, son los que
vigilan el cumplimiento de planes y ordenes; técnico, busca nuevos disefios de
productos, sistemas administrativos, controles, etc.; altos ejecutivos, son las
personas en quienes predomina la funcién administrativa; y por ultimo los directivos,
cuya funcién es fijar los objetivos y politicas, certificar planes y en general, en sus

manos recae la toma de decisiones.

1.5 Propositos de la Empresa
En general podemos decir que los propositos de las empresas son:
El satisfacer las necesidades del mercado con la produccion o
comercializacion de bienes y/o servicios obteniendo un beneficio econémico.
Pero también conseguimos clasificarlas de la siguiente forma:

1.5.1 De inversidon o econdémico-empresarial:

- Retribuir el riesgo que corre el capital invertido por los accionistas.

- Mantener el capital al valor presente.

- Obtener beneficios arriba de los intereses bancarios para repartir utilidades a los
inversionistas.

- Reinvertir en el crecimiento de la empresa.

1.5.2 De operacion:

- Investigar las necesidades del mercado para crear productos y servicios
competitivos.
- Mantener sus procesos en mejora continua.

- Pagar a los empleados salarios justos.
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- Pagar y desarrollar empresas proveedoras.

- Investigar y desarrollar nueva tecnologia.

- Desarrollar habilidades de trabajo en su personal.

1.5.3 Sociales:

- Satisfacer necesidades de consumidores en el mercado.
- Sustituir importaciones.

- Generar divisas y tecnologia.

- Proporcionar empleo.

- Pagar impuestos.

- Proteger la ecologia.

Después de mencionar algunas definiciones de lo que es empresa, de sus objetivos,
clasificacion, los elementos, sus propositos y del tipo de empresa de la que
hablabamos, podemos concretar en una sola idea:

“ La empresa es la institucién o agente econémico que toma las decisiones
sobre la utilizacién de factores para obtener los bienes y servicios que se ofrecen en

el mercado”.

Para poder desarrollar su actividad, la empresa necesita disponer de una tecnologia

gue especifique que tipo de factores productivos precisa y como se combinan.
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Asi mismo, debe adoptar una organizacion y forma juridica que le permita realizar
contratos, captar recursos financieros, si no dispone de ellos, y ejerce sus derechos

sobre los bienes que produce.

Con esto doy por terminado el capitulo uno esperando sea de gran utilidad, y le doy

paso al capitulo siguiente donde empezare con el tema de inventarios y su

importancia en la empresa.
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CAPITULO I

INVENTARIOS

La base de toda empresa comercial es la compra y venta de bienes o servicios; de
aqui la importancia del manejo del inventario por parte de la misma. Este manejo
contable permitira a la empresa mantener el control oportunamente, asi como
también conocer al final del periodo contable un estado confiable de la situacion
econdmica de la empresa.

Actualmente, el inventario constituye las partidas del activo corriente que estan listas
para la venta, es decir, toda aquella mercancia que posee una empresa en el
almaceén valorada al costo de adquisicion, para la venta o actividades productivas.
En el siguiente capitulo daré a conocer algunos conceptos basicos de todo lo
relacionado a los Inventarios en una empresa, métodos, sistema y control, entre

otros.

2.1 Definicion de Inventarios

Inventarios son bienes tangibles que se tienen para la venta en el curso ordinario del
negocio o para ser consumidos en la produccién de bienes o servicios para su
posterior comercializacion. Los inventarios comprenden, ademas de las materias
primas, productos en proceso y productos terminados o mercancias para la venta,
los materiales, repuestos y accesorios para ser consumidos en la produccion de
bienes fabricados para la venta o en la prestaciéon de servicios.

El inventario es, por lo general, el activo mayor en sus balances generales, y los
gastos por inventarios, llamados costo de mercancias vendidas, son usualmente el

gasto mayor en el estado de resultados.
20



Las empresas dedicadas a la compra y venta de mercancias, por ser ésta su
principal funcion y la que dara origen a todas las operaciones restantes, necesitaran
de una constante informacion resumida y analizada sobre sus inventarios, lo cual
obliga a la apertura de una serie de cuentas principales y auxiliares relacionadas con

esos controles.

2.2 Tipos de Inventarios

2.2.1 Inventario Final

Es aquel que realiza el comerciante al cierre del ejercicio econdémico, generalmente
al finalizar un periodo, y sirve para determinar una nueva situacion patrimonial en ese

sentido, después de efectuadas todas las operaciones mercantiles de dicho periodo.

2.2.2 Inventario Inicial

Es el que se realiza al dar comienzo a las operaciones.

2.2.3 Inventario Fisico

Es el inventario real. Es contar, pesar o medir y anotar todas y cada una de las
diferentes clases de bienes, que se hallen en existencia en la fecha del inventario, y
evaluar cada una de dichas partidas. Se realiza como una lista detallada y valorada

de las existencias.

2.2.4 Inventario determinado por observacion y comprobado con una lista de conteo,

del peso o a la medida real obtenidos
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Célculo del inventario realizado mediante un listado del stock realmente poseido. La
realizacion de este inventario tiene como finalidad, convencer a los auditores de que
los registros del inventario representan fielmente el valor del activo principal. La
preparacion de la realizacion del inventario fisico consta de cuatro fases, a saber:

» Manejo de inventarios (preparativos)

» ldentificacion

» Instruccion

> Adiestramiento

2.2.5 Inventario Mixto
Inventario de una clase de mercancias cuyas partidas no se identifican o no pueden

identificarse con un lote en particular.

2.2.6 Inventario de Productos Terminados

Todas las mercancias que un fabricante ha producido para vender a sus clientes.

2.2.7 Inventario en Transito

Se utilizan con el fin de sostener las operaciones para abastecer los conductos que
unen a la compafiia con sus proveedores y sus clientes, respectivamente. Existen
porque el material debe de moverse de un lugar a otro. Mientras el inventario se
encuentra en camino, no puede tener una funcion util para las empresas o los

clientes, existe exclusivamente por el tiempo de transporte.

2.2.8 Inventario de Materia Prima
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Representan existencias de los insumos basicos de materiales que vayan de

incorporarse al proceso de fabricacion de una compaiiia.

2.2.9 Inventario en Proceso

Son existencias que se tienen a medida, que se afiade mano de obra, otros
materiales y demas costos indirectos a la materia prima bruta, la que llegara a
conformar ya sea un sub-ensamble o componente de un producto terminado;

mientras no concluya su proceso de fabricacion, ha de ser inventario en proceso.

2.2.10 Inventario en Consignacion
Es aquella mercaderia que se entrega para ser vendida, pero el titulo de propiedad lo

conserva el vendedor.

2.2.11 Inventario Maximo
Debido al enfoque de control de masas empleado, existe el riesgo que el nivel del
inventario pueda llegar demasiado alto para algunos articulos. Por lo tanto se

establece un nivel de inventario maximo.

2.2.12 Inventario Minimo

Es la cantidad minima de inventario a ser mantenidas en el almacén.

2.2.13 Inventario Disponible

Es aquel que se encuentra disponible para la produccion o venta.
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2.2.14 Inventario en Linea

Es aquel inventario que aguarda a ser procesado en la linea de produccion.

2.3 Sistema de Registro
Existen dos sistemas de registro que ayudan a las empresas a realizar el registro de
los inventarios y costos de las mercancias, dependiendo del giro y necesidades de la

entidad se escoge el que mas convenga.

2.3.1 Sistema de Inventario Perpetuo

En el sistema de Inventario Perpetuo, el negocio mantiene un registro continuo para
cada articulo del inventario. Los registros muestran por lo tanto el inventario
disponible todo el tiempo. Los registros perpetuos son Uutiles para preparar los
estados financieros mensuales, trimestral o provisionalmente. La empresa puede
determinar el costo del inventario final y el costo de las mercancias vendidas
directamente de las cuentas sin tener que contabilizar el inventario.

El sistema perpetuo ofrece un alto grado de control, porque los registros de
inventario estan siempre actualizados. Anteriormente, los negocios utilizaban el
sistema perpetuo principalmente para los inventarios de alto costo unitario, como las
joyas y los automdviles; hoy dia con este método se puede tomar mejores decisiones
acerca de las cantidades a comprar, los precios a pagar por el inventario, la fijacién
de precios al cliente y los términos de venta a ofrecer. El conocimiento de la cantidad
disponible ayuda a proteger el inventario.

La derivacion del saldo de cada cuenta incluye el inventario:

Saldo Inicial
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+ Incrementos (Compras)

- Disminuciones costo de las mercancias vendidas

= Saldo Final
El saldo de la cuenta inventario bajo el sistema perpetuo, debera resultar en el costo
del inventario disponible en cualquier momento. Los registros de inventario perpetuo
proporcionan informacién para las siguientes decisiones:
La mayoria de las empresas, guarda la mercancia en sus almacenes, por lo tanto los
empleados no pueden examinar visualmente la mercancia disponible y dar respuesta
en ese mismo instante. El sistema perpetuo le indicara oportunamente la
disponibilidad de dicha mercancia.
Los registros perpetuos alertan al negocio para reorganizar el inventario cuando éste
se muestra bajo.
Si las compafias preparan los estados financieros mensualmente, los registros de
inventario perpetuo muestran el inventario final existente, no es necesario un conteo
fisico en este momento; sin embargo, es necesario un conteo fisico una vez al afio

para verificar la exactitud de los registros.

2.3.1.1 Asientos bajo el Sistema Perpetuo

En el sistema de inventario perpetuo, el negocio registra las compras de inventario
cargando a la cuenta inventario, cuando el negocio realiza una venta, se necesitan
dos asientos. La compafia registra la venta de la manera usual, carga a efectivo o a
cuentas por cobrar y abona a ingresos por ventas el precio de las mercancias
vendidas. La compafia carga también a costo de mercancias vendidas y abona el

costo a inventario. El cargo a inventario (por las compras) sirve para llevar un registro
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actualizado del inventario disponible. La cuenta inventario y la cuenta costo de

mercancias vendidas llevan un saldo actual durante el periodo.

2.3.2 Sistema de Inventario Analitico

En este sistema de inventario el negocio no mantiene un registro continuo del
inventario disponible, mas bien, al fin del periodo, el negocio hace un conteo fisico
del inventario disponible y aplica los costos unitarios para determinar el costo del
inventario final. Esta es la cifra de inventario que aparece en el Balance General.

Se utiliza también para calcular el costo de las mercancias vendidas. El sistema
periodico es conocido también como sistema fisico, porque se apoya en el conteo
fisico real del inventario.

El sistema analitico es generalmente utilizado para contabilizar los articulos del
inventario que tienen un costo unitario bajo. Los articulos de bajo costo pueden no
ser lo suficientemente valiosos para garantizar el costo de llevar un registro al dia del
inventario disponible. Para usar el sistema analitico con efectividad, el propietario
debe tener la capacidad de controlar el inventario mediante la inspeccion visual. Por
ejemplo, cuando un cliente le solicita ciertas cantidades disponibles, el duefio o

administrador pueden visualizar las mercancias existentes.

2.3.2.1 Asientos bajo el Sistema de Inventario Analitico

En el sistema analitico, el negocio registra las compras en la cuenta compras (como
cuenta de gastos); por su parte la cuenta inventario continda llevando el saldo inicial
qgue quedd al final del periodo anterior. Sin embargo, al fin del periodo, la cuenta

inventario debe ser actualizada en los Estados Financieros. Un asiento de diario
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elimina el Saldo Inicial, abonandolo a Inventario y cargandolo a Ganancias y
Pérdidas. Un segundo asiento de Diario establece el Saldo Final, basandose en el
conteo fisico. El cargo es a inventario, y el abono a Ganancias y Pérdidas. Estos

asientos pueden realizarse en el proceso de cierre 0 como ajustes.

2.4 Calculo Del Costo Del Inventario

Los inventarios son contabilizados normalmente por su costo historico, como lo
requiere el principio, ahora NIF del costo. El costo del inventario es el precio que el
negocio paga para adquirir el inventario, no el precio de venta de las mercancias.
El costo de inventario incluye el precio de factura, menos cualquier descuento de
compras, mas el impuesto sobre las ventas, los aranceles, los cargos por transporte,
el seguro mientras esta en transito y todos los otros costos en que se incurre para

lograr que las mercancias estén disponibles para la venta.

2.5 Reglas de Valuacion

Para la correcta valuacion de los inventarios no olvidemos los objetivos de la
contabilidad referente a este rubro. Primero, la correcta determinacion del costo de
los articulos vendidos (costo de ventas), para una buena determinacion de las
utilidades; segundo, la correcta valuacion del inventario final, determinando que
aparecera en el balance general en el activo circulante, en el renglén de inventarios.
Es necesario tener en cuenta los Principios de Contabilidad Generalmente
Aceptados, ahora Normas de Informacion Financiera, para lograr la correcta

valuacion del inventario y del costo de ventas, los cuales son:
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» Periodo Contable (llamado ahora segun NIF, Asociacion de costos y gastos
con ingresos): Este principio sefiala cuando se debe registrar una operacion o
sus efectos. Nos sefala la identificacion de eventos, asi como sus efectos
ocurridos en el periodo en que suceden, independientemente de la fecha en
que se paguen.

> Realizacion (Negocio en Macha, segin NIF): Este esta ligado con el anterior,
ya que nos dice porqué se debe registrar una operacion o sus efectos, y que
sb6lo se considerara contablemente realizada cuando; la empresa haya
efectuado transacciones externas con otros entes econOmicos; se hayan
hecho transacciones internas que modifiquen la estructura de la empresa;
lleguen a presentarse eventos econdémicos externos que cuyo efecto puede
ser cuantificado en términos monetarios.

» Valor historico original (Valuacion): Sefiala que las operaciones que realiza
una empresa y los eventos econdmicos externos que la contabilidad cuantifica
en términos monetarios, se registraran de acuerdo a las cantidades de
efectivo que se afecten o su equivalente, a la estimacion razonable que de
ellos se haga al momento de considerarlos contablemente realizados.

» Comparabilidad (Consistencia): Su base es la utilizacion de procedimientos de
cuantificacion que perduren en el tiempo para realizar comparaciones
pertinentes. Es recomendado para contar con una buena informacion contable

y conocer la posicion y evolucion de las entidades.

Segun el boletin C-4 de las Normas De Informacion Financiera, que se refiere a los

inventarios, dice lo siguiente:
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La regla de valuacion para inventarios, es el costo de adquisicion o produccion en
que se incurre al comprar o fabricar un articulo y es la suma de las erogaciones
aplicables a la compra, y los cargos que directa o indirectamente se incurren para dar

a un articulo su condicién de uso o venta.

2.5.1 Reglas De Valuacion Segun Las Normas De Informacion Financiera

2.5.1.1 NIF A-6 Reconocimiento y Valuacion

Los objetivos son establecer los criterios generales que deben utilizarse en la
valuacion, tanto en el reconocimiento inicial como en el posterior, de transacciones,
transformaciones internas y otros eventos, que han afectado econémicamente a una
entidad; asi como, definir y estandarizar los conceptos basicos de valuacion que
forman parte de las normas particulares aplicables a los distintos elementos

integrantes de los estados financieros.

2.5.1.1.1 Normas Basicas De Valuacion

Las técnicas y meétodos de valuacion, que las NIF denominan “conceptos de
valuacion”, varian mucho en su grado de complejidad.

Para la seleccion de una técnica o método de valuacién determinado se debe ser
muy cuidadoso, ya que es necesario atender a las condiciones de la operacion a
valuar.

Con el fin de precisar, las NIF establecen dos conceptos: valor de entrada y valor de
salida.

Valores de entrada — son los que sirven de base para la incorporaciéon o posible

incorporacion de una partida a los estados financieros, los cuales se obtienen por la
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adquisicion, reposicion o reemplazo de un activo o por incurrir en un pasivo; estos
valores se encuentran en los mercados de entrada. Es nueva su terminologia, pero
estos valores se manejan en la practica diariamente. Un ejemplo de ello es cuando
compramos un dolar.

Valores de salida — son los que sirven de base para realizar una partida en los
estados financieros, los cuales se obtienen por la disposicion o uso de un activo o
por la liquidacion de un pasivo; estos valores se encuentran en los mercados de

salida.

2.5.2 Normas De Informacion Financiera

Durante mas de 30 afios, la Comision de Principios de Contabilidad (CPC) del
Instituto Mexicano de Contadores Publicos A. C. (IMCP) fue la encargada de emitir la
normatividad contable en nuestro pais, bajo la denominaciéon de Principios de

Contabilidad Generalmente Aceptados.

En este conjunto de boletines se establecieron los fundamentos de la contabilidad
financiera en los que se basd no solo el desarrollo de normas particulares, sino
también la respuesta a controversias o problematicas derivadas de la emision de
estados financieros de las entidades econdmicas. Indiscutiblemente, la CPC
desempefd esta funcion con un alto grado de dedicacion, responsabilidad y
profesionalismo.

A partir del 1° de junio de 2004, es el Consejo Mexicano para la Investigaciéon y

Desarrollo de Normas de Informacion Financiera (CINIF) el organismo independiente
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que, en congruencia con la tendencia mundial, asume la funcion y la responsabilidad
de la emision de la normatividad contable en México.

El CINIF es un organismo independiente en su patrimonio y operacion, constituido en
el afo 2002 por entidades lideres de los sectores publico y privado, con objeto de
desarrollar, las “Normas de Informacion Financiera” (NIF) con un alto grado de
transparencia, objetividad y confiabilidad, que sean de utilidad tanto para emisores
como para usuarios de la informacion financiera.

El CINIF es el encargado directo de desarrollar dicha normatividad; para lograrlo,
lleva a cabo procesos de investigacion y auscultacion entre la comunidad financiera y
de negocios, y otros sectores interesados, dando como resultado, la emision de
documentos llamados “Normas de Informacion Financiera (NIF)” o, en su caso,
“Interpretaciones a las Normas de Informacion Financiera (INIF)”, siendo éstas

altimas, aclaraciones y guias de implementacibn de las primeras.

La filosofia de las NIF es lograr, por una parte, la armonizacion de las normas locales
utilizadas por los diversos sectores de nuestra economia; y, por otro lado, convergir
en el mayor grado posible, con las Normas Internacionales de Informacion Financiera
(NIIF) emitidas por el Consejo de Normas Internacionales de Contabilidad.

Cuando se haga referencia genérica a las NIF, deberd entenderse que éstas
comprenden tanto a las normas emitidas por el CINIF como a los boletines emitidos
por la CPC que le han sido transferidos al CINIF el 31 de mayo de 2004. Sin
embargo, cuando se haga referencia especifica a alguno de los documentos que
integran las NIF, éstos se llamaran por su nombre original, esto es, Norma de

Informacién Financiera o Boletin, segun sea el caso.
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Los pronunciamientos del CINIF son producto de un largo proceso que se inicia con
la identificacion de dudas o areas de oportunidad en materia de informacion
financiera que ameritan la exposicion de una solucion concreta o de una
interpretacion por parte del CINIF.

Las NIF comprenden un conjunto de conceptos generales y normas particulares que
regulan la elaboracion y presentacion de la informacion contenida en los estados
financieros y que son aceptadas de manera generalizada en un lugar y a una fecha
determinada.

La importancia de las NIF radica en que estructuran la teoria contable, estableciendo
los limites y condiciones de operacion del sistema de informacién contable. Sirven de
marco regulador para la emision de los estados financieros, haciendo mas eficiente
el proceso de elaboracion y presentacion de la informacion financiera sobre las
entidades econdmicas, evitando o reduciendo con ello, en lo posible, la discrepancia
de criterios que pueden resultar en diferencias sustanciales en los datos que
muestran los estados financieros.

Las normas contables son dindmicas y se van adaptando a los cambios
experimentados en el entorno bajo el cual desarrollan su actividad las entidades.
Esto es, algunas normas se modifican, otras se eliminan o bien simple y
sencillamente surge la necesidad de emitir nuevas disposiciones. Esto hace
necesario que con cierta periodicidad se publiqguen ediciones nuevas debidamente
actualizadas de este libro. Es importante sefialar que la utilizacion de las NIF
incrementa la calidad de la informacion financiera contenida en los estados
financieros, asegurando asi, su mayor aceptacion, no so6lo a nivel nacional, sino

también internacional.
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Las NIF han sido clasificadas en:
a) Normas conceptuales, que conforman el llamado Marco Conceptual (MC);
b) Normas particulares;

c) Interpretaciones a normas particulares.

Para facilitar el estudio y aplicacion de las diferentes NIF, éstas se clasifican en las
siguientes series:

Serie NIF A Marco Conceptual.

NIF A-2, Postulados basicos, tiene como objetivo definir los postulados basicos como
los fundamentos que rigen el ambiente en que opera el sistema de informacion
contable.

Los postulados sustituyen, a los nueve principios de contabilidad sefialados por el
Boletin A-1, Esquema de la teoria basica de la contabilidad financiera.

Uno de los principales cambios de esta NIF es la sustitucion del término “principio
contable” por el de “postulado basico”.

Antes se tenian nueve principios contables, ahora se tiene ocho postulados basicos.

Los cambios, en forma resumida son los siguientes:

[Boletin A-1, A-2 y A-3 INIF A-2

|(Principios) |Postulados béasicos
Entidad |Entidad econémica
Realizacion [Negocio en marcha
Periodo contable [Devengacion contable
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Boletin A-1, A-2 y A-3 INIF A-2

|(Principios) |Postulados basicos

Periodo contable Asociacion de costos y gastos con|
lingresos

\Valor historico original \Valuacion

Dualidad econémica |Dua|idad economica

|[Consistencia Consistencia

NIF A-3 Necesidades de los usuarios y objetivos de los estados financieros. Su
finalidad es identificar las necesidades de los usuarios y establecer, con base en las
mismas, los objetivos de los estados financieros de las entidades; asi como, las
caracteristicas y limitaciones de los estados financieros, tanto de las entidades
lucrativas, como de las no lucrativas.

Serie NIF B Normas aplicables a los estados financieros en su conjunto.

Serie NIF C Normas aplicables a conceptos especificos de los estados financieros.
Serie NIF D Normas aplicables a problemas de determinacién de resultados.

Serie NIF E Normas aplicables a las actividades especializadas de distintos sectores.

2.6 Métodos de Valuacion
Los negocios multiplican la cantidad de articulos de los inventarios, por sus costos
unitarios para determinar el costo de los inventarios. Los métodos de costeo de

inventarios son: costo identificado, costo unitario especifico, costo promedio
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ponderado, método detallista, costo de primeras entradas primeras salidas (PEPS) y

costo de ultimas entradas primeras salidas (UEPS).

2.6.1 Costo Identificado:
Este método puede arrojar los importes mas exactos debido a que las unidades en
existencia si  pueden identificarse como pertenecientes a determinadas

adquisiciones.

2.6.2 Costo Unitario Especifico:

Algunas empresas tratan con articulos de inventario que pueden identificarse de
manera individual, como los automoviles, joyas y bienes raices. Estas empresas
costean, por lo general, sus inventarios al costo unitario especifico de la unidad en
particular. Por ejemplo, un concesionario de automoviles tiene dos vehiculos en
exhibicion; un modelo "x" que cuesta $14,000 y un modelo "y" equipado que cuesta
$17,000. Si el concesionario vende el modelo equipado en $19,700; el costo de
mercancia vendida es de $17,000 el costo especifico de la unidad; el margen bruto
en esta venta es de $2,700 ($19,700 - $17,000). Si el automévil "x" es el Unico que

queda en el inventario disponible al final del periodo, el inventario final es de $14,000.

2.6.3 Costo Promedio Ponderado:

Este método considera el costo por unidad como el costo unitario promedio durante
un periodo, esto es, si el costo de la unidad baja o sube durante el periodo, se utiliza
el promedio de estos costos. El costo promedio se determina de la manera siguiente:

divida el costo de las mercancias disponibles para la venta (inventario inicial +
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compras) entre el nimero de unidades disponibles. Calcule el inventario final y el
costo de mercancias vendidas, multiplicando el nimero de unidades por el costo
promedio por unidad. Si el costo de mercancias disponibles para la venta es de
$90,000 y estan disponible 60 unidades, el costo del promedio es de $1,500 por
unidad ($90,000 / 60). El inventario final de 20 unidades del mismo articulo tiene un
costo promedio de $30,000 (20 x $1,500 = $ 30,000). El costo de mercancias

vendidas (40 unidades) es de $60,000 (40 x $1,500 = $60,000).

FECHA ENTRADA SALIDA | EXISTENCI PRECIO PRECIO CARGO | ABONO TOTAL
(ARTICULOS) A UNITARIO | PROMEDIO

12-06-06 36 CAJAS 36 85 3060 3060

15-06-06 69 105 92 6348 9408

16-06-06 20 85 89.60 1792 7616

2.6.4 Método Detallista:
Con la aplicacion de este método el importe de inventarios es obtenido valuando las
existencias a precios de venta deduciéndoles los factores de margen de utilidad
bruta, asi obtenemos el costo por grupo de articulos producidos.
Para la operacion de este método, es necesario cuidar los siguientes aspectos:

» Mantener un control y revision de los margenes de utilidad bruta, considerando

tanto las nuevas compras, como los ajustes al precio de venta.

» Agrupacion de los articulos homogéneos.

» Control de los traspasos de articulos entre departamentos o grupos.

» Inventarios fisicos periodos para la verificacién del saldo teérico de las cuentas

y en su caso hacer los ajustes que se producen.
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2.6.5 Costo de Primeras Entradas, Primeras Salidas (PEPS):

Bajo el método de primeras entradas, primeras salidas, la compafiia debe llevar un
registro del costo de cada unidad comprada del inventario. El costo de la unidad
utilizado para calcular el inventario final, puede ser diferente de los costos unitarios
utiizados para calcular el costo de las mercancias vendidas. Este meétodo
identificado también como "PEPS", se basa en el supuesto de que los primeros
articulos y/o materias primas en entrar al almacén o a la produccion son los primeros
en salir de él. Bajo PEPS, los primeros costos que entran al inventario son los
primeros costos que salen al costo de las mercancias vendidas, a eso se debe el
nombre de Primeras Entradas, Primeras Salidas. El inventario final se basa en los
costos de las compras mas recientes.

Se ha considerado conveniente este método porque da lugar a una valuacion del
inventario relacionado con la tendencia de los precios; puesto que se presume que el
inventario esta integrado por las compras mas recientes y esta valorizado a los
costos también mas recientes, la valorizacion sigue entonces la tendencia del
mercado.

En una economia inflacionaria esto quiere decir que el costo de las mercancias o
productos vendidos se determina con base en los precios mas antiguos y, en
consecuencia, las utilidades presentadas van a ser ficticiamente mas altas, aunque
los inventarios no vendidos queden registrados, en el balance, a los precios mas
proximos o actuales.

Por supuesto, éste método de valoracion de inventarios se emplea para efectos
contables mas no para propdésitos tributarios, pues a mayor utilidad también mayor

impuesto a pagar.
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FECHA ENTRADA SALIDA | EXISTENCIA PRECIO PRECIO CARGO | ABONO | TOTA
(ARTICULOS) UNITARIO | PROMEDIO L
12-06-06 36 CAJAS 36 85 3060 3060
15-06-06 69 105 92 6348 9408
16-06-06 20 85 85 1700 7708

2.6.6 Costo de Ultimas Entradas, Primeras Salidas (UEPS):
El método ultimas entradas, primeras salidas dependen también de los costos por
compras de un inventario en particular. Bajo este método, los ultimos costos que
entran al inventario son los primeros costos que salen al costo de mercancias
vendidas. Este método deja los costos mas antiguos (aquellos del inventario inicial y
las compras primeras del periodo) en el inventario final.
Este método parte de la suposicion de que las ultimas entradas en el almacén o al
proceso de produccion, son los primeros articulos o materias primas en salir.
El método UEPS asigna los costos a los inventarios bajo el supuesto que las
mercancias que se adquieren al ultimo son las primeras en utilizarse o venderse, por
lo tanto el costo de la mercancia vendida quedara valuado a los Ultimos precios de
compra con que fueron adquiridos los articulos; y de forma contraria, el inventario
final es valorado a los precios de compra de cada articulo en el momento que se dio
la misma.
Entre los benéficos que ofrece este método para efectos fiscales podemos citar los
siguientes:

= El reconocimiento de los costos mas recientes de los articulos vendidos. Esto

implica que cuando se valla el costo de la mercaderia vendida se aplicaran

los Ultimos precios de compra, y en economias como la nuestra, se a
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demostrado que los precios tienden a subir, lo que provoca que el costo mas
reciente de los articulos vendidos sea mayor que si es valuado a precios
menos recientes, por tal motivo las utilidades tienden a disminuirse y por ende
en el pago de impuestos sobre la renta sera menor.

»= La valuacién del inventario final de cada periodo genera un monto menor al
que resultaria de aplicar cualquier otro método de valuacién, pues se utilizan

los precios mas viejos de compra segun el extracto a que se refiere.

FECHA ENTRADA SALIDA EXISTENCIA | PRECIO PRECIO CARGO ABONO TOTAL
(ARTICULOS) UNITARIO | PROMEDIO

12-06-06 36 CAJAS 36 85 3060 3060

15-06-06 69 105 92 6348 9408

16-06-06 20 85 92 1840 7568

2.6.7 Utilidad Bruta

Su procedimiento se basa en la estimacion del valor del inventario, multiplicando las
ventas netas por el porcentaje promedio de utilidad bruta, obtenido en periodos de
ventas previas.

Es necesario que el porcentaje de utilidades brutas haya mantenido cierta estabilidad
durante los afios anteriores.

También es utilizado sélo para casos de verificar la exactitud del conteo de
existencias disponibles al finalizar un periodo, pero no para fines fiscales segun las

autoridades fiscales.
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2.7 Ventas

Ventas, acuerdo o contrato mediante el cual un vendedor transmite una propiedad,
real o personal, a un comprador a cambio de un precio pagado con dinero. Una
transaccion de venta difiere de una transaccion de trueque, en que ésta no implica la
transferencia de dinero.

Entendemos por ventas totales el valor total de las mercancias entregadas a los
clientes, vendidas de contado o a crédito.

La publicidad, la venta directa y la promocion de ventas son los principales métodos
utilizados para fomentar la venta de un articulo. La publicidad requiere algo mas que
desarrollar un buen producto, fijarle un precio atractivo y ponerlo al alcance de sus
clientes meta. Las compafias deben comunicarse con éstos, y lo que dicen nunca
debe dejarse a la suerte. Por eso, a menudo las empresas contratan compaiiias de
publicidad que desarrollen anuncios efectivos, especialistas en promociones de
ventas que disefian programas de incentivos de ventas, y empresas de relaciones
publicas que les crean una imagen corporativa. También entrenan a sus vendedores
para que sean amables, serviciales y persuasivos.

El principal objetivo de la publicidad consiste en dar a conocer el producto y
convencer a los consumidores para que lo compren incluso antes de haberlo visto o
probado. Pero, para la mayor parte de las empresas, la cuestion no esta en si deben
tener una comunicacion, sino en cuanto deben gastar y en qué forma.

Una empresa moderna maneja un complejo sistema de comunicaciones de
publicidad. Tiene comunicacidén con sus intermediarios, sus consumidores y diversos

publicos. Sus intermediarios, a su vez, se comunican con los consumidores y con sus
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publicos. Los consumidores tienen comunicaciones verbales entre si y con otros
publicos. En todo este proceso, cada grupo retroalimenta a todos lo demas.

Si no se logra una comunicacion reciproca entre el vendedor y el posible comprador,
puede ser debido a que la técnica publicitaria no es efectiva.

La promocién de ventas se suele realizar mediante el contacto directo entre el
vendedor y el comprador potencial; la presentacion se hace de tal manera que se
pueda convencer al comprador de que el producto que se le vende le es
absolutamente necesario.

La mayoria de las empresas consideran que la publicidad es esencial para fomentar
las ventas, por lo que destinan cuantiosas sumas de sus presupuestos para contratar
agencias de publicidad especializadas. Al mostrar de forma reiterada al consumidor a
través de los anuncios la representacion del producto, la marca registrada y otras
caracteristicas, los profesionales de la publicidad confian en atraer al usuario a la
compra del articulo promocionado. La publicidad utiliza sobre todo la television, la
radio y los paneles publicitarios; los periddicos, las revistas y los catalogos; asi como
el envio de publicidad por correo. Durante los Ultimos afios las agencias de
publicidad han unificado sus esfuerzos para aumentar su tamafio y su alcance, de
forma que pueden ofrecer a sus clientes camparfas publicitarias a escala mundial.
Las rebajas o baratas, la publicidad y la promocion de ventas son las principales
técnicas utilizadas para la comercializacion de productos.

A medida que aumentaba el costo de contratar vendedores, las técnicas de
promocion y venta han variado. Los productos sencillos los venden los dependientes
de las tiendas, en cambio para los productos especificos que requieren una

explicacion detallada de todas sus caracteristicas, se necesitan vendedores
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especializados. Por ejemplo, cuando se vende un coche, la tarea del vendedor se
limita a negociar el precio de las opciones y el tipo de financiacién, porque los
atributos y componentes del coche ya son conocidos y casi vendidos gracias a la

publicidad.

2.7.1 Ventas netas
Se determina restando de las ventas totales el valor de las devoluciones y las rebajas
en ventas.
Ventas totales
Devoluciones sobre ventas

Rebajas sobre ventas

= Ventas Netas
Entendemos por devoluciones sobre ventas el valor de las mercancias que los
clientes devuelven porque no les satisface la calidad, el precio, estilo, color, etc.
Deducimos por descuentos o rebajas sobre ventas el valor de las bonificaciones que
sobre el precio de ventas de las mercancias se conceden a los clientes.
La finalidad de conceder descuentos o rebajas, es la de atraer nuevos clientes o de

conservar a los ya existentes.

2.8 Costo de Ventas

El costo de ventas representa el costo de los distintos recursos como materia prima,
mano de obra, gastos indirectos que intervienen en la adquisiciéon o produccién de
los bienes o servicios vendidos.

También lo podemos encontrar con el nombre de Costo de lo Vendido.
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2.8.1 Costo De Lo Vendido
Se obtiene sumando al inventario inicial el valor de las compras netas y restando de
la suma total que se obtenga el valor del inventario final.

Inventario inicial

+ Compras netas

= Total de mercancias

— Inventario final

= Costo de lo vendido.

2.9 Compras
Las compras son el valor de las mercancias adquiridas, ya sea al contado o a

crédito.

2.9.1 Compras totales o brutas
Se determinan aumentando a las compras el valor de los gastos de compra.
Compra

+ Gastos de compra

= Compras totales
Entendemos por gastos de compra todos los gastos que se efectian para que las
mercancias adquiridas lleguen hasta su destino; los principales son los derechos

aduanales, los fletes y acarreos, los seguros, las cargas y descargas, etc.

2.9.2 Compras Netas
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Se obtiene restando de las compras totales el valor de las devoluciones y rebajas
sobre compras.
Compras totales
- Devoluciones sobre compras

- Rebajas sobre compras

= Compras netas

Las devoluciones sobre compras son el valor de las mercancias devueltas a los
proveedores, porque no nos satisface la calidad, el precio, estilo, color, etc.
Entendemos por descuentos o rebajas sobre compras el valor de las bonificaciones

que sobre el precio de compra o de factura nos conceden los proveedores.

2.10 Boletin y Norma actual de Inventarios

El boletin que habla exclusivamente de inventarios, segun las Normas de
Informacion Financiera, es el C — 4, referente a términos enteramente contables,
pero para conceptos de Normas y Procedimientos de auditoria, corresponde el
boletin 5120, que a continuacion se habla un poco sobre éste.

Objetivo: Establecer los procedimientos de auditoria recomendados para el examen
de los rubros de inventarios y costos de ventas, los cuales son disefiados por el
auditor en cuanto a su naturaleza, oportunidad y alcance, tomando en cuenta las
condiciones y caracteristicas de cada empresa.

Objetivos De Auditoria:

» Comprobar su existencia fisica.



Verificar que sean propiedad de la empresa.
Determinar la existencia de gravamenes.

Comprobar su adecuada valuacion.

vV V VYV V¥V

Cerciorarse que haya consistencia en la aplicacion de los métodos de
valuacion.

» Comprobar su adecuada presentacion y revelacion en los estados financieros.

2.11 Tratamiento Fiscal

El tema de la deduccion del costo de ventas ha creado trastorno en el ambito
contable, al regresar en las disposiciones fiscales como una deduccion, tal y como se
dispone en la Ley del Impuesto sobre la Renta (LISR) vigente para el ejercicio fiscal
de 2005.

Las pequefias y medianas empresas, para valuar sus inventarios al final del periodo
contable, tomaban como costo el precio de la dltima adquisicion que equivale al
meétodo de valuacion de primeras entradas primeras salidas (PEPS).

A este tipo de contribuyentes, la entrada en vigor de la deduccion fiscal del costo de
ventas si le ocasionara un problema, ya que éstos estaban alejados de tener un
control adecuado de inventarios para efectos contables y financieros.

Este decreto reforma, adiciona, deroga y establece diversas disposiciones de la Ley
del Impuesto sobre la Renta (LISR) para el ejercicio 2005, con el cual se reformé el
articulo 29, fraccién Il de dicha Ley, para deducir el costo de lo vendido en lugar de
las adquisiciones efectuadas por el contribuyente en el ejercicio, dicho articulo quedé

de la siguiente manera:
Articulo 29. DEDUCCIONES AUTORIZADAS
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Los contribuyentes podran efectuar las deducciones siguientes:

Il. El costo de lo vendido.

Asimismo, el Articulo 45-C de dicha Ley establece el procedimiento para la

determinacion del costo de lo vendido para actividades distintas a las comerciales.

La fraccion IV del citado Articulo sefiala:
Los contribuyentes que realicen actividades distintas de las sefialadas en el articulo 45-B de esta Ley,

consideraran unicamente dentro del costo lo siguiente:

IV. La deduccién de las inversiones directamente relacionadas con la produccion de mercancias o la
prestacion de servicios, calculada conforme a la Seccidn Il, del Capitulo Il, del Titulo Il de esta Ley,
siempre que se trate de bienes por los que no se opto por aplicar la deduccién a que se refieren los

articulos 220 y 221 de dicha Ley.

Conforme a la teoria de los costos y los sistemas para determinarlos segun el
Articulo 45-A de la Ley del ISR (costeo absorbente y costeo directo), la depreciacion
de los activos relacionados directamente con la produccién, en conjunto que los
demés gastos de fabricacion, deben de ser contabilizados en el rubro de inventarios,

especificamente al Inventario de produccién en proceso.

Articulo 45-A. El costo de las mercancias que se enajenen, asi como el de las que integren el

inventario final del ejercicio, se determinara conforme la sistema de costeo absorbente sobre la base
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de costos historicos o predeterminados. En todo caso, el costo se deducira en el ejercicio en el que se
acumulen los ingresos que se deriven de la enajenacién de los bienes de que se trate.

En el caso de que el costo se determine aplicando el sistema de costeo directo con base en costos
histéricos, se deberan considerar para determinarlo la materia prima consumida, la mano de obra y los
gastos de fabricacion que varien en relacion con los volimenes producidos, siempre que se cumpla

con lo dispuesto por el reglamento de esta ley.

Articulo 45-B. Los contribuyentes que realicen actividades comerciales que consistan en la adquisicion
y enajenacion de mercancias, consideraran Unicamente dentro del costo lo siguiente:

El importe de las adquisiciones de mercancias, disminuidas con el monto de las devoluciones,
descuentos y bonificaciones, sobre las mismas, efectuados en el ejercicio.

Los gastos incurridos para adquirir y dejar las mercancias en condiciones de ser enajenadas.

Siguiendo con el procedimiento de costeo, cuando el proceso que corresponda
concluye, tanto la materia prima, la mano de obra y los gastos de fabricacion

(incluida la depreciacién) se traspasa al inventario de producto terminado.

Conforme al dltimo parrafo del Articulo 45-C de la Ley del ISR, no formara parte del
costo de lo vendido el inventario de producto terminado (mercancia no enajenada) y

el inventario de produccion en proceso.

Ahora bien, se puede identificar que no necesariamente los gastos de fabricacion
(incluida la depreciacién) se deducen en el mismo ejercicio en que se eroguen, es
decir, primeramente se absorben a los inventarios y hasta que el producto que le es

relativo se vende, es entonces que se deducen via costo de lo vendido.
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Articulo 45-C. Los contribuyentes que realicen actividades distintas de las sefialadas en el articulo 45-
B de esta ley, consideraran Unicamente dentro del costo lo siguiente:

Las adquisiciones de materias primas, productos semiterminados o productos terminados, disminuidas
con las devoluciones, descuentos y bonificaciones, sobre los mismos, efectuados en el gjercicio.

Las remuneraciones por la prestacion de servicios personales subordinados, relacionados
directamente con la produccion o la prestacion de servicios.

Los gastos netos de descuentos, bonificaciones o devoluciones, directamente relacionados con la
produccion o la prestacién de servicios.

La deduccion de las inversiones directamente relacionadas con la produccién de mercancias o la
prestacion de servicios, calculada conforme a la seccién II, del capitulo II, del titulo Il de esta ley,
siempre que se trate de bienes por los que no se opto por aplicar la deduccién a que se refieren los

articulos 220 y 221 de esta ley.

Cuando los conceptos a que se refieren las fracciones anteriores guarden una
relacion indirecta con la produccién, los mismos formaran parte del costo en
proporcion a la importancia que tengan en dicha produccién.

Para determinar el costo del ejercicio, se excluira el correspondiente a la mercancia
no enajenada en el mismo, asi como el de la produccién en proceso, al cierre del

ejercicio de que se trate.

2.11.1 Disposiciones fiscales respecto a métodos de valuacion de inventarios

La Ley del Impuesto Sobre la Renta, en el Articulo 45-G, sefala que para valuar los
inventarios se autorizan los siguientes métodos de valuacion de inventarios.

I. PEPS.
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II. UEPS.

II. Costo Identificado.
[1l. Costo Promedio.
IV. Detallista.

V. Permanencia del método

Una vez elegido el método se usara minimo cinco ejercicios.
Se podra cambiar de método de valuacion, una vez que se compruebe que el
meétodo utilizado en ese periodo no es el adecuado, a través de un escrito ante la

autoridad fiscal correspondiente.
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CAPITULO Il

SISTEMA DE CONTROL DE INVENTARIOS

En este capitulo se describe la importancia del control interno del inventario, sus
objetivos, elementos, su administracion, su control y reorden, asi como el que se
tome el mejor control para que se adapte a la empresa segun sus necesidades.

Es bueno resaltar, que la empresa que aplique controles internos en sus
operaciones, conocera la situacion real de las mismas, es por eso, la importancia de
tener una planificacion que sea capaz de verificar que los controles se cumplan para

darle una mejor visién sobre su gestion.

3.1 Definicion de Sistema de Control de Inventarios.

El sistema de control interno comprende el plan de la organizacion y todos los
meétodos coordinados y medidas adoptadas dentro de una empresa con el fin de
salvaguardar sus activos y verificar la confiabilidad de los datos contables.

El control interno es todo un sistema de controles financieros utilizados por las
empresas, lo establece la direccion o gerencia para que los negocios puedan realizar
sus procesos administrativos de manera secuencial y ordenada, con el fin de
proteger sus activos, salvaguardarlos y asegurarlos en la medida posible, la exactitud
y la veracidad de sus registros contables; sirviendo a su vez de marco de referencia
0 patron de comportamiento para que las operaciones y actividades en los diferentes
departamentos de la organizacion fluyan con mayor facilidad.

La importancia de tener un buen sistema de control interno en las organizaciones, se

ha incrementado en los dltimos afios, esto debido a lo practico que resulta al medir la
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eficiencia y la productividad al momento de implantarlos; en especial si se centra en
las actividades basicas que ellas realizan, pues de ello dependen para mantenerse
en el mercado.

Por lo tanto, el control interno comprende el plan de organizacion en todos los
procedimientos coordinados de manera coherente a las necesidades del negocio,
para proteger y resguardar sus activos, verificar su exactitud y confiabilidad de los
datos contables, asi como también llevar la eficiencia, productividad y custodia en las
operaciones para estimular el apego a las exigencias ordenadas por la gerencia.

De lo anterior se desprende, que todos los departamentos que conforman una
empresa son importantes, pero, existen areas que siempre van a estar en constantes

cambios, con la finalidad de mejorar su funcionabilidad dentro de la organizacion.

Otra definicion del control interno es:

“Base sobre el cual descansa la confiabilidad de un sistema contable, el grado de
fortaleza determinara si existe una seguridad razonable de las operaciones reflejadas
en los estados financieros. Una debilidad importante del control interno, o un sistema
de control interno poco confiable, representa un aspecto negativo dentro del sistema

contable".

3.2 Objetivos.
El Control Interno tiene como objetivo fundamental establecer las acciones, las
politicas, los métodos, procedimientos y mecanismos de prevencion, control,

evaluacion y de mejoramiento continuo de la entidad que le permitan la
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autoproteccidn necesaria para garantizar una funcion administrativa eficiente,
cumpliendo con leyes y normas que la regulan.

Los principales objetivos del control interno son:

a. Establecer las acciones que permitan garantizar el cumplimiento de la funciéon
administrativa de las entidades.

b. Definir las normas administrativas resultantes de la autorregulacién que permite la
coordinacion de acciones de la entidad.

c. Disefnar los procedimientos y herramientas necesarias que permitan a la entidad
proteger sus recursos, buscando su adecuada administracion ante posibles riesgos
que los afecten.

d. Determinar los mecanismos de prevencion, deteccion y correccion que permitan
mantener las operaciones, funciones y actividades institucionales en armonia con los
principios de eficacia, eficiencia y economia.

e. Establecer los mecanismos y procedimientos que garanticen la generacion y
registro de informacion oportuna y confiable, necesaria a la toma de decisiones

internas.

3.3 Elementos.
El control interno sobre los inventarios es importante, ya que los inventarios son el
aparato circulatorio de una empresa de comercializacion. Las compariias exitosas

tienen gran cuidado de proteger sus inventarios.

3.3.1 Ambiente de control
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El ambiente de control interno representa la combinacion de factores que afectan las
politicas y procedimientos de una entidad, fortaleciendo o debilitando sus controles.
Fija el tono de la organizacion y, sobre todo, provee disciplina a través de la
influencia que ejerce sobre el comportamiento del personal en su conjunto.
Constituye la plataforma para el desarrollo de las acciones y de alli ocurre su
trascendencia, pues como union de medios, operadores y reglas previamente
definidas, traduce la influencia colectiva de varios factores en el establecimiento,
fortalecimiento o debilitamiento de politicas y procedimientos efectivos en una

organizacion.

3.3.2 Evaluacion de riesgos

El control interno ha sido pensado esencialmente para limitar los riesgos que afectan
las actividades de las organizaciones. A través de la investigacion y analisis de los
riesgos relevantes y el punto hasta el cual el control vigente los neutraliza, se evalla
la vulnerabilidad del sistema. Para ello debe adquirirse un conocimiento practico de
la entidad y sus componentes de manera de identificar los puntos débiles, enfocando
los riesgos tanto al nivel de la organizacion (internos y externos) como de la
actividad.

El riesgo se define como la probabilidad que un evento o accion afecte
desfavorablemente a la entidad. Su evaluacion implica la identificacion, analisis y
manejo de los riesgos relacionados con la elaboracion de estados financieros y que
pueden incidir en el logro de los objetivos del control interno en la entidad. Estos
riesgos incluyen eventos o circunstancias que pueden afectar el registro,

procesamiento y reporte de informacion financiera.
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3.3.3 Actividades de control

Estan constituidas por los procedimientos especificos establecidos como un
reaseguro para el cumplimiento de los objetivos, orientados primordialmente hacia la
prevencion y neutralizacion de los riesgos.

Las actividades de control se ejecutan en todos los niveles de la organizacion y en
cada una de las etapas de la gestion, partiendo de la elaboracion de un mapa de
riesgos segun lo expresado en el punto anterior: conociendo los riesgos, se disponen

los controles destinados a evitarlos o minimizarlos.

3.3.4 Informacion y comunicacion

Esta constituido por los métodos y registros establecidos para registrar, procesar,
resumir e informar sobre las operaciones de una entidad. La calidad de la
informacion que brinda el sistema afecta la capacidad de la gerencia para adoptar
decisiones adecuadas que permitan controlar las actividades de la entidad y elaborar
informes financieros confiables. Es imprescindible que cuenten con la informacion
periodica y oportuna que deben manejar para orientar sus acciones en relacion con
los demas, hacia el mejor logro de los objetivos.

La informacion relevante debe ser captada, procesada y transmitida de tal modo que
llegue oportunamente a todos los sectores permitiendo asumir las responsabilidades
individuales.

La informacion operacional, financiera y de cumplimiento conforma un sistema para

posibilitar la direccion, ejecucion y control de las operaciones.
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Los sistemas de informacidén permiten identificar, reunir, procesar y divulgar datos
relativos a los hechos o actividades internas y externas, y funcionan muchas veces
como herramientas de supervision a través de rutinas previstas a tal efecto.

Ademas de una buena comunicacion interna, es importante una eficaz comunicacion
externa que favorezca el flujo de toda la informacion necesaria, y en ambos casos
importa contar con medios eficaces, como los manuales de politicas, memorias,
difusion institucional, canales formales e informales; de esto resulta la actitud que
asume la direccion en el trato con sus subordinados. Una entidad con una historia
basada en la integridad y una solida cultura de control no tendra dificultades de

comunicaciéon. Una accion vale mas que mil palabras.

3.3.5 Supervision:

Incumbe a la direccion la existencia de una estructura de control interno idénea y
eficiente, asi como su revision y actualizacion peridédica para mantenerla en un nivel
adecuado. Procede la evaluacion de las actividades de control de los sistemas a
través del tiempo, pues toda organizacion tiene areas donde los mismos estan en
desarrollo, necesitan ser reforzados o se impone directamente su reemplazo debido
a que perdieron su eficacia o resultaron inaplicables. Las causas pueden encontrarse
en los cambios internos y externos a la gestion que, al variar las circunstancias,
generan nuevos riesgos a afrontar.

El objetivo es asegurar que el control interno funciona adecuadamente, a través de

dos modalidades de supervision: actividades continuas o evaluaciones puntuales.

3.4 Administracion de Inventarios
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El objetivo de la administracion de inventarios tiene dos aspectos que se comparan.

Por una parte, se requiere minimizar la inversion del inventario, puesto que los

recursos que no se destinan a ese fin se pueden invertir en otros proyectos

aceptables.

Por otra parte, hay que asegurarse de que la empresa cuente con inventario

suficiente para hacer frente a la demanda cuando se presente y para que las

operaciones de produccion y venta funcionen sin obstaculos.

Pero ambas situaciones tiene sus riesgos como pueden ser:

o

Reduciendo el inventario se minimiza la inversion, pero se corre el riesgo de
no poder satisfacer la demanda obstaculizando las operaciones de la
empresa.

Si se tiene grandes cantidades de inventario se disminuyen las probabilidades
de no poder satisfacer la demanda y de interrumpir las operaciones de
produccion y venta, pero también se aumenta la inversion.

Los grandes inventarios permiten ademas, un servicio mas eficiente a las
demandas de los clientes. Si un producto se agota, se pueden perder ventas
en el presente y también en el futuro.

La administracion de los inventarios depende del tipo o naturaleza de la
empresa, no es lo mismo el manejo en una empresa de servicios que en una

empresa manufacturera.

También depende del tipo de proceso que se use: produccion continua, érdenes

especificas y montajes o ensambles, pero no profundizare en ello, ya que la empresa

gue nos ocupa ésta investigacion es meramente de tipo comercial.
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En la administracion del inventario, en general, se centra en 4 aspectos basicos:

1) ¢ Cuantas unidades deberian ordenarse (o producirse) en un momento dado?,

2) ¢ En qué momento deberia ordenarse (o producirse) el inventario?,

3) ¢ Qué articulos del inventario merecen una atencion especial?,

4) ¢Puede uno protegerse contra los cambios en los costos de los articulos de los

inventarios?

Las distintas acciones coordinadas e integradas que se llevan a cabo por todas las
actividades de la organizacion, pueden ser clasificadas segun los objetivos o fines
que cada una de ellas puedan alcanzar, pero siempre teniendo presente que no son
elementos aislados, que forman parte de un proceso y que estan interrelacionados
con otras acciones que a su vez se encuentran integradas con los diferentes

procesos de gestion.

3.5 Control de inventarios.

Muchos de los problemas de cumplimiento de fechas pactadas que existen en los
sistemas industriales, comerciales y de servicios tienen su causa en pobres
decisiones de control de inventarios.

El control del inventario es uno de los aspectos de la administracion que en la micro y
pequefia empresa es muy pocas veces atendido, sin tenerse registros fehacientes,
un responsable, politicas o sistemas que le ayuden a esta facil pero tediosa tarea.

Se entiende por control de inventarios el conjunto de actividades y técnicas utilizadas

para mantener la cantidad de articulos (materiales, materias primas, producto en
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proceso y/o producto terminado) en el nivel deseado tal que ni el costo ni la

probabilidad de faltante sean de una magnitud significativa.

Esto resume el movimiento de entradas y salidas que conforman el inventario de

mercancia de la empresa. Para llevar mas facil el registro en el control de inventario

de mercancias, todas las facturas de ventas deben contener la informacion del costo

de cada articulo vendido. Este dato se anotara mediante coédigos para proteger la

informacioén confidencial.

El manejo eficiente y eficaz del inventario trae amplios beneficios inherentes:

1.

2.

3.

7.

Venta de productos en condiciones Optimas.

Control de los costos.

Estandarizacion de la calidad, todo con el fin de tener mayores utilidades.
También en la operacion propia de la empresa, los beneficios son tangibles.
Planeacion de compras de la empresa.

La empresa puede satisfacer las demandas de sus clientes con mayor
rapidez.

Planeacion del flujo de efectivo.

Y algunas desventajas son:

1.

2.

Implica un costo generalmente alto (almacenamiento, manejo y rendimiento).

Peligro de obsolescencia.

Algunos aspectos de los elementos de un buen control interno sobre los inventarios

son.

» Conteo fisico de los inventarios por lo menos una vez al afio, no importando

cual sistema se utilice.
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» Mantenimiento eficiente de compras, recepcion y procedimientos de
embarque.

» Almacenamiento del inventario para protegerlo contra el robo, dafo 06
descomposicion.

» Permitir el acceso al inventario solamente al personal que no tiene acceso a
los registros contables.

» Mantener registros de inventarios perpetuos para las mercancias de alto costo
unitario.

» Comprar el inventario en cantidades econdmicas.

» Mantener suficiente inventario disponible para prevenir situaciones de déficit,
lo cual conduce a pérdidas en ventas.

» No mantener un inventario almacenado demasiado tiempo, evitando con eso

el gasto de tener dinero restringido en articulos innecesarios.

3.6 Métodos De Control De Los Inventarios

3.6.1 Método ABC

Este consiste en efectuar un analisis de los inventarios estableciendo capas de
inversion o categorias con objeto de lograr un mayor control y atencién sobre los
inventarios, que por su ndmero y monto merecen una vigilancia y atencion
permanente.

El andlisis de los inventarios es necesario para establecer 3 grupos el A, By C. Los

grupos deben establecerse con base al nimero de partidas y su valor. Generalmente
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el 80% del valor del inventario esta representado por el 20% de los articulos y el 80%
de los articulos representan el 20% de la inversion.

Los articulos A incluyen los inventarios que representan el 80% de la inversion vy el
20% de los articulos, en el caso de una composicion 80/20. Los articulos B, con un
valor medio, abarcan un nimero menor de inventarios que los articulos C de este
grupo y por ultimo los articulos C, que tienen un valor reducido y seran un gran
namero de inventarios.

Este sistema permite administrar la inversion en 3 categorias 0 grupos para poner
atencion al manejo de los articulos A, que significan el 80% de la inversion en
inventarios, para que a través de su estricto control y vigilancia, se mantenga o en
algunos casos se llegue a reducir la inversibn en inventarios, mediante una

administracion eficiente.

3.6.2 Determinacion Del Punto De Reorden

Como transcurre algan tiempo antes de recibirse el inventario ordenado, la persona
encargada debe hacer el pedido antes de que se agote el presente inventario
considerando el numero de dias necesarios para que el proveedor reciba y procese
la solicitud, asi como el tiempo en que los articulos estaran en transito.

El punto de reorden se maneja con mayor frecuencia en las empresas industriales
gue consiste en la existencia de una sefal al departamento encargado de colocar los
pedidos, indicando que las existencias de determinado material o articulo han llegado

a cierto nivel y que debe hacerse un nuevo pedido.

3.6.3 Existencias De Reserva O Seguridad De Inventarios
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La mayoria de las empresas deben mantener ciertas existencias de seguridad para
hacer frente a una demanda mayor que la esperada. Estas reservas se crean para
amortiguar los choques o situaciones que se crean por cambios impredecibles en las
demandas de los articulos.

Los inventarios de reserva a veces son mantenidos en forma de articulos
semiterminados para balancear los requerimientos de produccién de los diferentes
procesos 0 departamentos de que consta la produccion para poder ajustar las
programaciones de la produccion y surtir a tiempo.

Por lo regular es imposible poder anticipar todos los problemas y fluctuaciones que
pueda tener la demanda, aunque es muy cierto que los negocios deben tener ciertas
existencias de reserva si no quieren tener clientes insatisfechos.

La existencia de reserva de inventarios es un precio que pagan las empresas por la
filosofia de servicio a la clientela que produce un incremento en la participacion del

mercado que se atiende.

3.6.4 Control De Inventarios Justo A Tiempo

Tal como se escucha, el control de inventarios justo a tiempo, se refiere a que se
adquieran los inventarios y se inserten en la produccion en el momento en que se
necesitan. Esto requiere de compras muy eficientes, proveedores muy confiables y
un sistema eficaz de manejo de inventarios.

Una compaifiia puede reducir su produccion en proceso mediante una administracion
mas eficiente, esto se refiere a factores internos. Se pueden reducir las materias
primas necesarias gracias a una mayor eficiencia interna, pero esto se refiere

principalmente a factores externos. Con un trabajo en equipo que incorpore
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proveedores de confianza, se puede rebajar la cantidad de materias primas, respecto
a los articulos terminados, podemos decir que si se reabastecen con rapidez, se
reduce el costo de quedarse sin existencias y de la misma manera se reduce los

inventarios de éste tipo.

3.6.5 Sistema De Maximos Y Minimos

Determina de manera muy eficaz el punto de reorden.

El minimo es la cantidad de existencias que sirve de inicio para reabastecer o hacer
el pedido a los proveedores. Debe mantenerse reducido de forma que sea
compatible con un nivel razonable de seguridad.

El maximo es la cantidad tope de cada articulo que debe tenerse en el inventario.

3.6.6 Los Stocks

Es la acumulacion de mercancias o de materias que se esperan vender o utilizar.

3.7 Punto de reorden.

Ya que el empresario por lo general se centra en tener altos niveles de inventario
para asegurar su venta, muchas veces se incurre en exceso de materiales para la
venta, lo que tiene como consecuencia principal el aumento de la merma y la
disminucién de la calidad en perecederos, lo que lleva como consecuencia una
menor calidad de los productos que se ofrecen.

En empresas meramente comerciales, el tener exceso de inventarios lleva a mayor

descontrol de los mismos, y una disminucién lenta de la liquidez, es decir, para
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mantener un alto nivel de mercancia la empresa debe contratar créditos con
proveedores, y la recuperacion del efectivo va sirviendo para pagar dichos créditos y
gastos fijos de la empresa con un grado de dificultad, provocando que se viva "al
dia". Esta situacion es mas acentuada cuando la empresa maneja créditos para sus
clientes, ya que entra en juego también la recuperacion de cartera que en nuestro
pais siempre es problematica.

La insuficiencia de inventario, como su propio nombre lo indica, sin el inventario
suficiente para vender, no solo perdemos la venta sino que también podemos perder
al cliente. El negar productos disminuye considerablemente la concepcién que el
cliente tiene del negocio. El no contar con cierto producto provoca que el consumidor
asista a otro negocio, ya que la competencia es cada vez mas agresiva.

El punto de reorden es el nivel de inventario que determina el momento en que se
debe colocar una orden o pedido.

Existen muchas formas de marcar el punto de reorden, que van desde, que puede
ser una sefial, papel, una requisicion colocada en los casilleros de existencias o en
pilas de costales, etc., mismas que indican, debe hacerse un nuevo pedido, hasta las
forma mas sofisticadas como son el llevarlo por programas de computadora.

A continuacion se enuncia una formula con la que nos ayudaremos a determinar el

punto de reorden:

Punto de reorden = plazo de tiempo en semanas X consumo semanal

3.7.1 Costos de ordenamiento
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Estos son los costos de colocar una orden y de recibirla (normalmente son costos

fijos independientemente del tamafio de la orden).

Costo total de ordenar = CTO = F*N
F = costo fijo por orden

N = nimero de 6rdenes colocadas en el afo.

3.8 Software de Inventarios.

Hoy en dia el manejo de los inventarios es cada vez mas factible ya que existen
diversos sistemas, programas o softwares que nos ayudan para que sea mas facil y
mucho mas rapido tener un debido control de nuestros inventarios.

A continuacion veremos algunos de los mas comunes.

3.8.1 Adman

Este un sistema que cubre todas las necesidades de administracion de tu negocio,
ya que cuenta con las herramientas para controlar los procesos comerciales y
generar todos los reportes que necesitas para tomar decisiones.

Puedes llevar un control detallado desde que se genera una orden de compra al
proveedor, recibo de la factura y la mercancia, hasta la facturacién, envio de

productos y cobro al cliente.

Los beneficios y las ventajas competitivas que Adman le brinda a un negocio son las

siguientes:
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Simplifica la operacion de tu negocio. Tus procesos de compras, ventas y
control de inventarios seran mas sencillos y se reduciran los errores.

Ahorra tiempo. Se puede invertir mas tiempo en funciones que generen mayor
valor agregado a tu negocio en vez de utilizarlo en la administracion de tus
procesos.

Reduce costos operativos. Identifica las oportunidades de reducir costos en
tus procesos y ganar mas.

Controla completamente el proceso comercial. Verifica el correcto
funcionamiento de tu negocio monitoreando los indicadores en cada fase del
proceso.

Aumenta la productividad de tu negocio. Eficientiza las funciones
administrativas y genera mayores utilidades.

Toma las mejores decisiones. Informacion confiable al momento para que

decidas lo mejor para tu negocio.

Las funciones son las que a continuacion describo:

>

1.

Inventario

Control de productos y servicios.
Articulos compuestos (Kits de productos).
Cddigos de fabricante o proveedor.
Cddigos inteligentes (Intellicode®).
Descripcidn larga por cada producto.

Dos agrupadores de articulos.

Varias listas de precios y escalas.

Control de ofertas con vigencia.
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9.

Cambios masivos de precios en Microsoft Excel®.

10.Varios tipos de impuestos.

11.Comision por producto.

12.Consulta de costos y existencias historicas.

13.Control de pedimentos aduanales, lotes o nUmeros de serie.

14.Manejo de existencia maxima, minima y puntos de reorden.

15.Existencias disponibles y apartadas por almaceén.

16.Fotografia de los articulos.

17.Inventarios fisicos perioddicos.

>

1.

2.

Compras y proveedores

Elaboracion de érdenes de compra.
Registro de entradas por compra.

Estados de cuenta.

Cuentas por pagar.

Bloqueo de proveedores.

Acumulados de compra.

Clientes

Asignacion de listas de precios por cliente.
Descuento general y descuentos por linea de productos por cliente.
Multiples domicilios de entrega.

Estados de cuenta.

Control de limites de crédito.

Andlisis de antigliedad de saldos.

Bloqueo de clientes.
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» Ventas

1. Elaboracion de cotizaciones.

2. Registro de pedidos.

3. Apartados de mercancia.

4. Facturacion (contado, crédito y a plazos fijos configurables).
5. Control de embarques de mercancia.

6. Punto de venta.

7. Remisiones o notas de venta.

8. Control de ingresos y egresos.

9. Corte de caja global o por usuario.

10.Compatibilidad con equipo como cajon de dinero, lector de codigo de barras e

impresora de tickets.

3.8.2 Control de Bodega e Inventario
Permite a la empresa obtener reportes rapidamente y al dia para la toma estratégica
de decisiones. Los procesos convencionales requieren de hasta varias semanas para

generar la misma cantidad de informacion.

Las caracteristicas Técnicas de este software son:
* El software puede integrarse a la infraestructura de sistemas de las empresas
ya que puede conectarse a cualquier base de datos via ODBC.

» La aplicacion corre sobre plataforma Windows.
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» El proceso de sincronizacion se hace desde cualquier lugar via cunera "cradle”
localmente conectado a una PC o servidor o por un médem afadido al
dispositivo movil, el cual se comunica de manera automatica a un servidor
RAS.

» Se utiliza un software de sincronizacion para tener la concurrencia o transmitir
via TCP/IP a través de red, telefonia tradicional, celular o red inalambrica.

» Funciones:

1. Controla el inventario de articulos, partes, piezas o equipos para entrada o
salida en bodega.

2. Recopila el resultado de todas las transferencias dentro del mismo almacén o
de diferentes almacenes.

3. Facil de operar ya que la interfaz es muy amigable e intuitiva, presenta teclado
virtual y botones grandes. No requiere de experiencia de cémputo previa ni de
un alto nivel de educacion para utilizarla.

4. Toda la informacién recopilada durante el inventario puede ser enviada en
forma remota al sistema central de la empresa de manera automatizada.

5. La solucién "Control de Bodega e Inventario" es muy util para PYMES que
requieren control de bodega y/o la toma de inventarios, esto puede incluir
empresas que transportan cargas y las distribuyen, y manejen agentes

aduanales.

Algunos de los beneficios para la entidad:
1. Permite planear y optimizar la entrada y salida (inventario) de productos,

partes y herramientas, etc.
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Permite la carga completa y parcial de los productos.

Permite la lectura del codigo de producto y el nimero de serie por separado

en una sola lectura.

Permite la salida de los productos mediante codigo de barras 0 manualmente.

Este sistema opera con dos componentes.

3.8.3 Sistema De Inventario Con Facturacion Siempre

> Mobdulos:

1.

2.

3.

4.

Inventario.
Facturacion.
Cuentas por cobrar.

Cuentas por pagar.

Liga a Super Contabilidad.

Versiones disponibles: Monousuario

Red

Sistemas operativos soportados: DOS

Windows 3.X

Windows 95/98/NT/2000

Novell Netware 3.x/4.x/5.x

Requerimientos de equipo:
Procesador Pentium 166Mhz o superior.
Memoria ram 16MB o superior.

30MB de espacio libre para sistema.
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4. Drive 1.44MB o CD Rom
5. Modem (opcional).
6. Impresora de matriz, inyeccion de tinta, laser. Que sea compatibles con

aplicaciones MSDOS.

» Sus caracteristicas especiales:
1.- Aplicacion en linea de movimientos.
2.- Proceso de Reaplicacion de movimientos.
3.- Opera en modo multiusuario.
4.- Ayuda en todo momento.
5.- Reportes con seleccion de rangos.
6.- Base de datos accesible desde: Paradox, Quattro Pro, Access, etc.
7.- Busquedas de Articulos, Clientes y Proveedores.
8.- Altas en linea de tablas adicionales y accesibles en todo momento.
10.- Aprovechamiento de la memoria disponible.
11.- Permite el uso del Mouse (raton).
12.- Calculadora accesible en todo momento.
13.- Permite el uso de lectora de barras.
14.- Protector de pantalla automético y manual.

15.- Presentacion de reportes en pantalla.

La garantia que ofrece:

El sistema cuenta con 60 dias de garantia contra defecto de programacion.
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Asesoria: El sistema incluye pdliza de asesoria telefonica por 30 dias a partir de la

compra del producto.

3.8.4 Analizador De Inventario De Software De Microsoft

El Analizador de Inventario de Software de Microsoft (AISM) es una herramienta
disefiada para ayudar a las PYMES a realizar un inventario de su software clave de
Microsoft. Es facil de usar, le permite realizar el inventario a usted mismo y funciona
tanto con un solo ordenador como en un entorno integrado en red. Tras ejecutar la
herramienta, se generara un informe sumarial (y soporte detallado) de las
instalaciones de productos de Microsoft y le permitird introducir la informacion de
licencia correspondiente para un analisis completo del cumplimiento de la licencia.
Sodlo se tarda unos pocos minutos, es facil de hacer y totalmente confidencial.

» Las caracteristicas clave de AISM comprenden:

1. AISM reconoce los productos mas populares y comunmente usados de
Microsoft. Continuaremos afiadiendo nuevos productos a la herramienta
segun se publiquen.

2. AISM funciona explorando discos duros especificados e identificando los
productos de software principales de Microsoft instalados.

3. AISM se puede ejecutar en PC individuales o en una red de PC. Para los PC
integrados en red, se generard un informe sumarial con el total de los PC
explorados por la herramienta.

El nuevo AISM tiene las siguientes mejoras:
» Mejora del rendimiento: AISM 4.0 es varias veces mas rapido que las

versiones anteriores. Este alto rendimiento se logré quitando el método de
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buscar en la unidad de disco duro. Para detectar todos los productos, la
version mas reciente solo utiliza el método de buscar en el Registro.

Busqueda de Service Packs: AISM 4.0 detecta los Service Pack (SP) de los
Productos Microsoft.

Actualizacion automatica: Con AISM 4.0, no tiene que visitar el sitio Web de
Software Legal Microsoft para conocer las actualizaciones de AISM. La
caracteristica de actualizacion automatica de esta version le pedira que
descargue cualquier actualizacion.

Volver a buscar: Consulte Guia paso a paso “Volver a buscar”

Informes mejorados: El Informe resumido de AISM 4.0 tiene en esta version un
aspecto nuevo. El Informe resumido agrupa los productos en Aplicaciones,
Sistemas y Servidores. Los equipos se agrupan también de acuerdo con su
respectiva familia de sistema operativo (SO), como Windows XP, Windows
2000, Windows NT, Windows 98.

Menl de programa mejorado: Con el Menu de programa mejorado, puede
tener acceso directo al ultimo informe resumido generado en el equipo.
También puede tener acceso directo a los cuadros de didlogo Informacion de

licencia y Comentarios, asi como a la Ayuda en pantalla.

3.8.5 SAE Sistema Administrativo Empresarial

Aspel-SAE es el Sistema Administrativo Empresarial que controla el ciclo de todas

las operaciones de compra-venta de la empresa en forma segura, confiable y de

acuerdo con la legislacién vigente; proporciona herramientas de vanguardia

72



tecnolégica que permiten una administracion y comercializacion eficientes. La
integracion de sus médulos (clientes, facturacion, vendedores, cuentas por cobrar,
compras, proveedores, cuentas por pagar y estadisticas) asegura que la informacion
se encuentre actualizada en todo momento. Genera reportes, estadisticas y gréaficas
de alto nivel e interactia con los demas sistemas de la linea Aspel para lograr una
completa integracion de procesos.

Aspel-SAE nace hace mas de 20 afilos como una solucion para controlar el ciclo de
las operaciones de Compra-venta de las empresas. Coordinando todo el ciclo
comercial, desde el proceso de registro de inventarios, clientes y proveedores, hasta
las operaciones de entrada de mercancia al almacén (Compras) y su posterior venta
al publico (Facturas).Controlando en cada paso, existencias y costos, asi como todo
el manejo de CxC de Clientes y CxP de Proveedores, obteniendo al final del ciclo,
una serie de estadisticas que permiten tener un panorama completo del manejo del
negocio.

Aspel-SAE presenta opciones novedosas que permiten incorporar en la
administracion de las empresas tanto funciones que fortalecen los procesos de
atencion y seguimiento comercial de los clientes como elementos tecnologicos de
actualidad (factura electrénica). Asimismo, se fortalecen multiples aspectos de

control 'y operacion cotidiana en todos los modulos del sistema.

Aspel-SAE te facilita el cumplimiento de la Declaracion Informativa de Operaciones
con Terceros (IVA) generando la bitcora con la informacién de los pagos a
proveedores e impuestos relacionados, también proporciona el archivo de texto con

la estructura requerida por el SAT lista para realizar la carga batch.
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Los beneficios de SAE son:

1. Las organizaciones que integran Aspel-SAE en su administracion tienen
inmediatamente un mejor control sobre su negocio y una reduccidbn muy
significativa en el tiempo invertido, ya que al automatizar los procesos se
optimizan sus recursos humanos y tecnoldgicos, facilitando la supervision del
estado real de la empresa en cualquier momento.

2. Con Aspel-SAE se controla la informacion y los documentos de:

» Clientes y Cuentas por Cobrar.

» Facturas, Remisiones, Pedidos, Cotizaciones y Devoluciones de venta.

= Vendedores.

* Inventarios.

» Proveedores y cuantas por pagar.

= Compras, 6rdenes de compra y devoluciones de compra.

3. Aspel-SAE proporciona agiles y variadas Consultas, Reportes y Estadisticas
con diversos filtros que te apoyan en la toma de decisiones:

» Saldos de clientes y prondstico de cobranza.

= Acumulados de ventas.

= Productos més vendidos.

= Periodos de mejor venta.

A través de las funciones que ahora integra Aspel-SAE, se tiene un mayor

conocimiento de los clientes lo que permite disefiar estrategias de marketing y ventas
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sin importar el tamafio de la empresa, de esta forma el sistema concentra las

actividades de mercadotecnia directa y sus resultados en ventas.

Para las empresas que desean incorporar la facturacion electronica en sus

operaciones, Aspel-SAE cuenta con todas las herramientas para un manejo optimo y

de acuerdo a la legislacion vigente, por lo que su incursion en esta nueva forma de

facturar es muy sencilla pudiendo gozar de todos los beneficios de los comprobantes

fiscales digitales en su organizacion.

Algunos tips al utilizar SAE:

1.

2.

3.

Impulsa tus ventas con el desarrollo de estrategias de marketing: con las
funciones de CRM de Aspel-SAE puedes crear camparfas dirigidas a tus
clientes o prospectos para generar mayores oportunidades de venta.

Si tus clientes mas importantes establecen la facturacion electronica como
requisito para la operacion, con Aspel-SAE tu organizacidon se encontrara
generando y enviando facilmente comprobantes fiscales digitales que se
apegan a todas las regulaciones establecidas.

Para agilizar la comunicacion con tus clientes, proveedores o personal interno,
puedes contratar el servicio de Infoweb y crear un espacio en Internet en el
gue publiques consultas, estadisticas y reportes de Aspel-SAE ademas de
cualquier otra informacioén para que la consulten en cualquier momento.
Extiende el alcance de tu organizacion con Aspel-SAE y Aspel-SAE Comercio

Electronico, ya que puedes construir una Tienda Virtual que exhiba,
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promocione, levante pedidos y venda los productos y servicios de tu empresa

los 365 dias del afio.

Administracion de clientes y cuentas por cobrar.

. Datos generales y comerciales: fecha de udltima venta, vendedor asignado,
dias de revision y pagos de documentos, dias de crédito, suspension de
clientes, entre otros.

. Control de anticipos, calculo de intereses moratorios y division de cargos.

. Campanas de venta y seguimiento comercial de clientes (CRM).

. Integracion del expediente del cliente con estados de cuenta, antigliedad de
saldos, ventas, contactos y citas (interfase con Microsoft Outlook® version
2000 o superior).

. Registro y seguimiento de clientes y prospectos.

. Elaboracion, seguimiento y reportes de resultados de campafnas de ventas y
telemarketing: consulta del avance de las campafas, estado de atencion a los

clientes, desemperio de los ejecutivos de venta, entre otros.

Inventarios

Definicién de grupos de productos para el manejo de tallas y colores.

Manejo de productos, servicios y kits.

Dos claves de identificacion por cada producto.

. Control de productos que manejan lotes, pedimentos y nimeros de serie.

. Control de hasta 5 listas de precios y cambios automéaticos por porcentaje o

monto.
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8.

9.

Diferentes tipos de costeo: UEPS, PEPS, Promedio e Identificado.

Nuevo manejo de numeros de serie; impresion desde facturas, compras e
inventarios, se incrementa la cantidad de nameros que se pueden operar y se
presenta informacion de consulta que facilita su seguimiento.

Lectura, disefio e impresion de cadigo de barras.

Manejo de multi-almacenes (traspaso automatico).

10. Proceso de inventario fisico con ajustes automaticos.

11. Asignacion y control de hasta 4 impuestos por producto.

12.Control de operaciones de compra-venta de productos con diferentes

unidades de entrada y de salida.

Facturacion

Cotizaciones, pedidos, remisiones, facturas y devoluciones.

Modificacion de pedidos y cotizaciones.

Restriccion por usuario del cambio de precio al momento de facturar.

Hasta cinco folios diferentes para cada tipo de documento.

Control del IVA por flujo de efectivo de acuerdo a la ley correspondiente:
pagos de facturas en parcialidades, reporte de pagos a facturas y
determinacion del IVA de cada uno de ellos.

Manejo de fletes y retencion automatica de impuesto.

Facil busqueda de clientes y productos por diferentes criterios entre ellos:
RFC, teléfono, y existencias, respectivamente.

Aplicacion automatica de politicas de descuento.
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9. Impresion de CURP y RFC en las facturas del cliente mostrador.

10.Apartado de productos desde pedidos.

11.Calculo de comisiones a vendedores.

12.Personalizacion de la ventana de captura, para visualizar Unicamente los
campos requeridos y agilizar asi la captura.

13.Posibilidad de facturar sin existencias.

» Comprobantes fiscales digitales

1. Emision de comprobantes fiscales digitales (facturacion electrénica) con base
en los estandares regulados por el SAT.

2. Administracion de folios digitales.

3. Generacion de la addenda solicitada por WalMart, Chedraui y Liverpool, entre
otros.

4. Encripcion y envio de comprobantes por correo electronico.

5. Asociacion de facturas digitales de los proveedores en las recepciones de
mercancia.

6. Consulta de comprobantes fiscales digitales asociados a compras y ventas
(Almacén Digital de Documentos).

7. Visor de comprobantes fiscales digitales.

8. Contabilizacion de movimientos en Aspel-COI 5.5.

> Proveedores y compras

1. Datos generales y comerciales: fecha de ultima compra, dias de crédito, entre
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otros.

. Control de anticipos, divisidn de cargos y suspension de compras.

. Ordenes de compra, recepciones de mercancia y devoluciones.

Hasta 5 folios diferentes para cada tipo de documento.

. Captura de gastos indirectos en la recepcion de mercancia.

. Control del IVA por flujo de efectivo de acuerdo a la ley correspondiente:
pagos de facturas en parcialidades, reporte de pagos a facturas vy
determinacion del IVA de cada uno de ellos.

. Generacion automatica de la Declaracion Informativa de Operaciones con
Terceros (proveedores) de acuerdo al Art. 32 de la LIVA. Aspel-SAE genera el

archivo mensual requerido para la carga batch.

Multimoneda

. Asignacion por producto de la moneda en la que se manejara el precio.

. Compras y ventas en diversas monedas.

Movimientos de cuentas por cobrar y por pagar en cualquier moneda.
Determinacion de la pérdida y ganancia cambiaria relacionada a las cuentas

por cobrar y por pagar.

Consultas, estadisticas y reportes
. Versatiles consultas con busquedas y filtros que permiten revisar solo la
informacion de interés y ubicar rapidamente el concepto requerido.

. Creacion de consultas definidas por el usuario y posibilidad de generar mas de
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mil reportes.

3. Facil creacion de estadisticas mediante un asistente.

4. Nuevo editor de reportes que permite una mayor explotacion de la
informacion.

5. Consulta de cobros y pagos del dia, saldo general de clientes y proveedores.

6. Cobranza general, antigiedad de saldos, estados de cuenta, corte de caja,
entre otros.

7. Ventas y compras del dia, de la semana, mensuales y anuales.

8. Productos mas vendidos, clientes mas importantes y periodos de mejor venta.

9. Bitacora con los pagos realizados a terceros (proveedores) y desglose del IVA
relacionado o retenido, en su caso.

10. Envio de consultas y reportes por correo electronico.

11.Se podra llevar a Microsoft Excel® la informacion de las principales consultas
del sistema y se actualizara en el momento que se modifique en Aspel-SAE.

12.Envio de informacion a dispositivos moviles compatibles con Palm® y/o
Microsoft Excel® (Informacion Movil).

13. Exportacion a formatos Internet (html), Excel (biff3), ASCII (txt), Lotus (wkl) y

Dbase (dbf).

» Caracteristicas generales del producto
1. Completamente en espaiiol.

2. Base de datos en formato Paradox® y posibilidad de uso en Dbase®, MS-
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SQL®, Oracle® y DB2®.

. Traductor automatico de datos para versiones Aspel-SAE 2.5, 2.6 y 3.0.

. Actualizacion en linea via Internet a las ultimas mejoras de la version (Aspel-
AL).

Nuevo modulo de perfiles de usuario para un acceso seguro a la informacion.
Disponible en la modalidad de 1 usuario 99 empresas y licencias de usuarios

adicionales.

Interfase con los sistemas Aspel

Para Aspel-COI genera las polizas correspondientes a las ventas, compras,
movimientos al inventario, abonos y cargos de cuentas por cobrar y por pagar.
Las pdlizas pueden ser a nivel documento, cliente, proveedor, zona del cliente
0 proveedor, linea de producto o impuesto. Con la version 5.5 de Aspel-COl,
la contabilizacion de las polizas puede ejecutarse desde el mismo Aspel-SAE.
Para evitar una doble captura, Aspel-PROD 2.0 utiliza y actualiza el catadlogo
de inventarios de Aspel-SAE, éste provee los subensambles y materias primas
para formar las hojas de costos del producto terminado. Aspel-PROD 2.0 por
su parte, registra en linea la entrada al inventario por el producto terminado y
salida de materia prima, asi como todas las afectaciones, entre ellas, a los
nameros de serie y lotes del producto.

La interfase con Aspel-BANCO 3.0 logra que todos los movimientos bancarios
registrados actualicen en linea los saldos de las cuentas por cobrar y por

pagar, ademas Aspel-SAE permite la lectura de los saldos de clientes y
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proveedores para programar y agilizar el registro de cheques, cargos y abonos
en Aspel-BANCO, simplificando asi, el proceso administrativo y evitando los
errores de captura.

4. Aspel-SAE envia a Aspel-CAJA 1.0 el catalogo de clientes y productos de los
diferentes almacenes (tiendas), mismos que se actualizan por las ventas

realizadas en los puntos de venta.

Después de conocer sobre el control de inventarios, los objetivos que cubre, como se
puede llevar acabo su administracion, los diferentes métodos y programas con los
gue se cuenta para el manejo de los inventarios, podemos definir si el manejo de los

mismos es el adecuado o0 que accion seguir para llevarlo acabo.
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CAPITULO IV

CASO PRACTICO

Una vez hecha la investigacion tedrica de todos los conceptos relacionados con la
empresa, su control y funcionamiento, y de conocer de cerca todas las operaciones
que se realizan en la entidad gracias a no solo observar si no también a interactuar
con las personas que forman parte, procederé a hacer la aplicacion correspondiente

en la entidad ya mencionada de nombre comercial “Novaceramik”.

4.1 Metodologia

Todo lo investigado lo apliqué a la empresa, averiguando en la misma los aspectos
que se llevan acabo con respecto de sus inventarios, como son las compras, ventas,
registros, valuacion de inventarios, entre otros, para asi saber como es que realizan
sus actividades y poder tener un mejor resultado sobre las propuestas que se daran

en este trabajo de investigacion.

4.2 Antecedentes De La Empresa

NOVACERAMICK, es una entidad de esta ciudad, Uruapan, Michoacan, que
inicialmente su personalidad juridica era de una Persona Fisica, pero debido a su
crecimiento cambio su situacion a Persona Moral conservando su giro de la compra-
venta de pisos, azulejos, bafos, tinas, calentadores, pega azulejo, pega pisos Yy
junteadores.

Esta empresa cuando se constituyd era una extension de una empresa de la ciudad
de Morelia, Michoacan en el afio 2002, con el nombre de GRUPO VILLALOBOS DE

MORELIA, se ubicaba en la calle Avenida Juarez donde actualmente se encuentra.
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Contaba con alrededor de 2 afios en el mercado, su crecimiento y aporte a la
sociedad no fue el esperado, debido a esto la persona que estaba a cargo de la
sucursal aqui en Uruapan decidio cerrar e independizarse en el afio 2004, adoptando

el nombre actual.

El sector econdmico en el que podemos ubicar a Novaceramik es el terciario ya que
el giro es completamente comercial, de personalidad juridica colectiva es una
persona moral con nombre juridico “Comercializadora y Servicios Mdultiples SA de
CV”, en la que podemos decir que es una microempresa ya que cuenta con 4
trabajadores y sus ventas anuales no rebasan el tope que caracterizan a estas
empresas, también es una entidad completamente privada ya que el cien por ciento
de su capital es particular.

En Novaceramik se cuenta con todos los tipos de recursos que mencioné al inicio de
esta investigacion que son los materiales, donde podemos ubicar el capital con el
que se cuenta, el local y bodega donde se encuentra la mercancia, el equipo de
oficina con el que se trabaja, como escritorios, computadoras, fax, teléfono; entre
otros. También se cuenta con los técnicos los cuales son como el SAE, el sistema de
administracion de inventarios con el que se realiza el control de los mismos, los
procedimientos de hacer el pedido de mercancia, recibirlo, revisarlo, almacenarlo
hasta su venta.

Y por ultimo estan los recursos humanos que es donde encontramos al personal que
labora en esta entidad con las aptitudes, conocimientos y experiencia necesaria para
cubrir cada funcién que les corresponde. En este recurso en especifico, se pone una

atencion especial ya que el recurso humano de un empresa es el mas importante
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porque es el que esta en contacto directo con los clientes, es el que realiza y
supervisa cada una de las acciones que se llevan acabo y no tener esta atencion con

ellos seria de gran perjuicio.
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4.3 Descripcion de operaciones de la Empresa.

Actualmente Novaceramik es una entidad de tipo comercial, con actividad
preponderante en la compra-venta de pisos, azulejos, bafos, tinas, calentadores,
pega azulejo, pega pisos Yy junteadores, con el objetivo de ser la empresa numero

uno en la ciudad de Uruapan en su ramo, cubriendo las necesidades de sus clientes.

Tiene un sistema de registro llamado SAE con el que se tiene control de todas las
entradas como salidas de mercancia que se llevan acabo, también se tiene control
de las facturas que se otorgan a crédito a algunos de los clientes, teniendo el
conocimiento certero de cuanto y quién debe. Gracias a este sistema se puede decir
que el control de los inventarios es bueno, sin embargo si se realiza una revision
detallada de los mismos se podran apreciar mas situaciones, por lo que se invita a
que tenga un mejor y mas detallado control de sus inventarios con algunas
recomendaciones que se mostraran mas adelante.

Esta entidad cuenta con un espacio fisico de extension suficiente donde se ubican
las cajas de pisos, azulejos, los juegos de bafio, las tinas, los calentadores, bultos de
pega azulejo, bultos de pega piso y bultos de junteadores.

El método de valuacion es el de costo de Ultimas Entradas Primeras Salidas (UEPS),
ya que brinda muchos beneficios para efectos fiscales como que las utilidades son
menores si el inventario final se valla con el precio inicial, para efectos de inflacion
también es recomendable puesto que cuando existe la inflacion compramos los
altimos productos mas caros y seria una pérdida venderlos al costo que los

adquirimos primero, que es mas bajo,
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Este método brinda muchas ventajas por lo que es recomendado para Novaceramik,
y asi la informacion que se presenta en los estados financieros sea la oportuna.

En cuanto a las regla de valuacion se realizan en base a las Normas de Informacion
Financiera, que en la actualidad reemplazan a los Principios de Contabilidad
Generalmente Aceptados.

Los llamados Postulados que se toman en cuenta para la valuacion de los
inventarios son los siguientes:

1. Asociacion de costos y gastos con ingresos. Nos habla de registrar los costos
y gastos en relacion con los ingresos independientemente de la fecha en que
se cubran.

2. Negocio en Marcha. Nos dice que las operaciones se deben registrar cuando
se hayan efectuado las transacciones.

3. Valuacién. Con el fin de captar el valor econédmico mas objetivo de lo activos
netos.

4. Consistencia. Debe darsele el mismo tratamiento contable a las operaciones
que se realicen de un ejercicio fiscal a otro en un tiempo, para poder realizar
comparaciones pertinentes entre la informacion.

El sistema para el registro de inventarios es el sistema de inventarios Perpetuos ya
que gracias a este método esta entidad tiene conocimiento, sin ningun problema, con
que mercancia cuenta, el total del costo del inventario final y de las mercancias
vendidas, asi como una gran control sobre los pisos, azulejos, bafios, tinas,
calentadores, bultos de pega azulejo, pega pisos y junteadores. También ayuda para

saber cuanto y cuando se debe realizar el siguiente pedido de mercancia, qué
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producto es el que tiene mayor movimiento y el de lento movimiento para poner

cuidado en eso.
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4.4 Sistema Propuesto.

Después de estudiar el control necesario para el manejo adecuado de los

inventarios, de observar y conocer las operaciones de la entidad, daré algunas

recomendaciones para lograr realizar el mejor control en el rubro de inventarios, en

base a lo presentado anteriormente:

1.

3.

4.

Es necesario el reacomodo de la mercancia de manera que siempre este
ordena segun se requiere para hacer inventario fisico, para que éste no sea
dificil y tardado, asi como también se disminuye el riesgo de robo o extravio
de mercancia. Esto también facilitara la entrega de mercancia ya que se
conocera el lugar de la mercancia a precision.

Extremar la precaucion con la mercancia que ya esta vendida al cliente y
apenas esta por llegar a la bodega. En el momento que llega la mercancia
debera hacerse un registro de entrada de toda la mercancia, para enseguida
hacer el registro correspondiente de salida de la mercancia que ya se tenia
vendida.

Se necesita hacer una eliminacion en el catalogo de inventarios de las
mercancias con las que ya no se cuenta o tienen lento movimiento, dejando
solo las mercancias existentes y/o de mayor movimiento para tener un facil
manejo de las mismas.

Se deben registrar todas las ventas, ya sean de contado o a crédito, en el
sistema de registro SAE con el que se cuenta, este sistema es apto para
cubrir las necesidades de esta entidad por lo que si se cuenta con la
tecnologia hay que utilizarla y minimizar costos, ayudandonos a mantener en

constante actualizaciéon los saldos de los clientes que cuentan con crédito, asi
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no tendremos retrasos en los cobros y por lo tanto nuestra recuperacion de
cartera sera la apropiada siendo esto un plus para la entidad, porque gracias a
esto no nada mas se tiene control en los inventarios sino también en nuestras
cuentas por cobrar.

5. Es de suma importancia que se conozca el funcionamiento de la entidad para
darse cuenta de lo que esta fallando, qué hace falta, qué sobra, no basta con
tener un encargado si no se supervisa, y tomar las mejores decisiones para el

buen desarrollo de la misma.

Con la aplicacion correcta de los puntos anteriores se puede garantizar un buen
control sobre los inventarios asi como informacion confiable y oportuna, sin miedo de
que pueda ser obsoleta, se conocera a fondo el funcionamiento y operaciones que

realiza la empresa.
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Conclusiones

Hoy y siempre ha sido de gran importancia mantener un control adecuado en las
empresas, en todos los aspectos sin dejar a un lado ninguno de los que conforman
una entidad, solo que la diferencia es que actualmente se tienen diversas
herramientas que hacen este trabajo mas sencillo y agradable.

Asi pues gracias a todas estas herramientas podemos optimizar los recursos con los
que se cuenta y mejorar cualquier estructura de cualquier entidad. Debido a la
facilidad de manejo de sistemas, elementos, medios, entre otros, que se encuentran
al alcance de todos, se puede implementar uno que cubra cien por ciento las
necesidades de todas las entidades, sin dejar de ser flexibles a los posibles cambios
0 acontecimientos que se susciten.

Como podemos darnos cuenta este trabajo de investigacion sera de util ayuda como
una herramienta para lograr el correcto manejo de los inventarios haciendo que
podamos prestar atencién a otros aspectos de las entidades como lo son el area
contable, administrativo y fiscal.

Gracias a este trabajo de investigacion podremos mantener controlados nuestros
inventarios haciendo que ocupemos parte de nuestro tiempo en optimizar los
recursos con los que se cuenta en la entidad para maximizarlos obteniendo mayores
utilidades con el menor esfuerzo alcanzando los objetivos planteados.

Asi se llevara un control de todas las operaciones que se realicen para una mayor
productividad y aprovechamiento de su patrimonio logrando nuestro objetivo
primordial de proporcionar la informacion necesaria a todo el personal que lo

requiera, para que la toma de decisiones sea la adecuada.
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El aspecto fiscal va de la mano con los anteriores, asi que una vez que se tiene la
atencion requerida en el aspecto contable y administrativo podremos cubrir
correctamente con las necesidades fiscales de la entidad, teniendo al corriente toda
la informacién que pueda ser requerida por las autoridades fiscales asi como las

declaraciones de impuestos al dia.

Novaceramik cuenta con todos los recursos mencionados, financieros, tecnologicos y
humanos, con los que puede implementar un sistema de control de inventarios para
asi reducir costos, optimizando su manejo, aunque es importante implementarlo es
aun de mayor importancia que los involucrados en esta empresa tomen conciencia
que el rubro de inventarios es la inversidon de mayor valor con la que cuentan y la
funcidn principal en la que giran las demas operaciones de ésta, por lo que se debe

prestar mucha atencién a ello para el mejor desarrollo de la empresa.
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