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INTRODUCCION

Vivimos una época que en importante medida se caracteriza por la infinidad de
transformaciones producidas a todo nivel y en todo género de actividades. Los diferentes
cambios repercuten en la educacion en todas sus dimensiones, planteandole desafios de
extrema complejidad.

La calidad de una Institucion de Educacién Superior, se sustenta fundamentalmente en el
grado de consolidacion y preparacion de su planta académica. La posibilidad de disefar
estrategias de desarrollo académico que propicien la mejora de la docencia, la calidad de la
produccién académica y la capacidad de articulacion con distintos sectores de la sociedad
descansa en el conocimiento de la eficiencia y la intensidad con las que los profesores de las
IES realizan su quehacer.

Actualmente, es muy importante ver la educaciéon en el marco de un futuro préximo. La
ciencia ha evolucionado tan rapido que casi no podemos educar para hoy a la gente que
va a egresar de un ciclo. La educacién debe mirar hacia el futuro para poder obtener,
dentro del sistema educativo, elementos que puedan adaptarse a la sociedad del
manana.2

El proceso en la formacién de profesores de las instituciones de educacién superior, se ha
caracterizado por tener su base en concepciones educativas que tienen su origen tanto en
corrientes de pensamiento, como en politicas nacionales, concibiendo a la formacion
docente como el proceso de la practica social, mediante el cual los sujetos asimilan,
trasmiten, ensayan teorias y experiencias educativas con el proposito de transformarlas y
compartirlas, ademas de ser un proceso intencionado y sistematico de creacién de
condiciones para la construccién de conocimientos y el establecimiento de relaciones que
posibiliten la teorizacién y transformacién de la practica docente3 conformando
estrategias de formacién, como son: programas, especialidades, diplomados, cursos de

capacitacién y actualizacion u otro tipo de eventos.4

! Coleccién de la Biblioteca de Educacion Superior. Evaluacién del desempefio del personal académico. Analisis
y propuesta de metodologia bésica, Pag 9.
? Castrejon Diez Jaime, “El concepto de universidad”. Pag 204

3 Reyes Pérez Ma Isabel, en “Formacion de profesores universitarios”, un diagndstico de necesidades. Pag. 16
47 ,
Idem Pag7



Mi interés por el tema de la formacion docente en el nivel superior, surge a partir, de
conocer algunos docentes que si bien, tienen una buena formacién profesional, ésta no es

suficiente para tener un mejor desarrollo dentro de la institucion donde imparten clase.

El papel que juega la actualizacion hoy en dia, es indispensable para un mejor desarrollo
del docente dentro de las instituciones. La actualizaciéon, es capaz de brindar un mejor
nivel de conocimiento tedrico y practico, asi como de nuevas técnicas educativas que le
han de servir al docente, para una mejor preparacién para los alumnos, ademas, el
actualizar los conocimientos ayuda a mejorar las aptitudes y los propios conocimientos,

que la formacion profesional les ha proporcionado a los profesores.

En nuestras instituciones de educaciéon superior, con frecuencia los docentes son
profesionales que provienen de muy diversos campos disciplinarios (medicina, ingenieria,
quimica, odontologia, historia, computacién, arquitectura, fisica, etc.) e incursionan en la
ensefanza, tanto por una inclinacién personal a este quehacer, como por la opcién laboral
que en un momento determinado se presenta. Sin embargo, no siempre tienen una
formacién para esta labor, y en muchos casos tienden a enfrentar los retos de la docencia

reproduciendo lo que, a su vez, vivieron como estudiantes.?

La formacion del profesional involucrado en el estudio de los fenémenos educativos y en
el ejercicio de la docencia, se plantea desde multiples aproximaciones disciplinarias, es
por ello, que la formacién del docente, no s6lo ha de ser en un marco conceptual, sino
tiene que ser reflexivo y practico. Es tarea del docente, brindar a sus alumnos aquellos
conocimientos de la mejor manera, para que éstos, ademas de adquirir los conocimientos,
puedan apropiarse de éstos trasformandolos y formando asi un nuevo conocimiento mas

enriquecido.

El maestro de hoy, debe saber que los nifios y jovenes tienen otras expectativas frente a
la vida, que van construyendo nuevos conocimientos los cuales tendran que ajustarse al

mundo en el que viven y se desarrollan.b

> Diaz Barriga, Frida en: “Estrategias docentes para un aprendizaje significativo”, Pag. 1
® Renterfa Rodriguez Elias Pedro, en: “Formacion de docentes” P4g.16



El contexto de la crisis de la formacion de maestros, se refleja entonces en la critica que
se hace a los sistemas de ensefianza, asi como en la falta de innovaciéon pedagdgica y

sobre todo en la urgente necesidad de transformar los modelos de formacién docente.”

Por ello, he decidido abordar un tema sobre el cual los profesores tengan un recurso para

llegar a conocer sus propias necesidades.

La mayoria de los profesores que se encuentran dentro de una institucion, pocas veces
tienen la oportunidad de ampliar sus conocimientos mediante la actualizacién. Teniendo
en cuenta la situaciéon que enfrentamos dia a dia, la cual, demanda que los estudiantes
tengan una mejor preparacién que vaya de acuerdo con las necesidades que el pais y la

sociedad requiere.

De acuerdo a la vida actual del mundo empresarial, el término actualizaciéon y sistemas
de informacién estan cambiando la forma de trabajo de las empresas, los sistemas de
informacién ayudan a acelerar procesos por lo tanto, las organizaciones que los

implantan logran ventajas competitivas al adoptarlos en sus funciones.

La actualizacion se refiere a los métodos que se usan para proporcionar a las personas
dentro de la empresa las habilidades que necesitan para realizar su trabajo, esta abarca
desde pequernios cursos sobre terminologia, hasta cursos que le permitan al usuario
entender el funcionamiento del sistema nuevo, ya sea tedrico o con bases .en la practica,

0 mejor aun, combinando los dos.

Ahora bien, si trasladamos la importancia de desarrollar la actualizacién dentro de una
institucién, ésta ha de adquirir mayor valor para nosotros los especialistas de la
educacién, pues es una herramienta en la cual nos podemos apoyar para ofrecer un mejor
nivel educativo, sin contar el desarrollo de las aptitudes, actitudes, para tener un mayor

desempenio dentro de una institucion.

La actualizacién le sirve a cualquier institucién que tenga deseos de mejorar la calidad
de su trabajo educativo. Estamos en un mundo que cambia constantemente y si las

empresas estan a la par con el desarrollo del pais, y atendiendo las necesidades que éste

7 idem.



demanda, no veo porqué las instituciones no deban hacer lo mismo, si éste es un trabajo
que corresponde a cada una de las instituciones que determinan el crecimiento
econdémico, politico, cultural, social y desde luego educativo del pais en el cual vivimos y

crecemos.

Es por ello, que resulta inevitable que los docentes reconstruyan sus conocimientos, para
que puedan tomar mejores decisiones y soluciones a la hora de enfrentar problemas,
ademas de alentar la confianza, permitiendo un logro de metas a nivel institucional, asi

como a nivel profesional y desde luego a nivel personal.

El trabajo de investigacién que a continuacién se presenta, muestra un analisis y la
importancia que tiene la formacion y actualizacién del cuerpo docente en la educacién
superior, tomando como muestra una institucién del sector privado. Esta investigacién,

invita al lector a analizar y reflexionar sobre la practica educativa en el nivel superior.

Si bien, es importante llegar a conocer la manera en la que los docentes siguen
enfrentando este nuevo reto educativo y tomen la decisién de afrontar un nuevo mundo
de cambios, progresos y todo tiempo de crecimiento cientifico y tecnoldgico, a las cuales
no se les debe tener miedo, sino se debe conocerlas para poder seguir siendo buenos en la

practica que dia a dia nos levanta, la practica docente.

La presente tesina, consta de 4 capitulos:

En el primero, se aborda el contexto de la educacién superior, en particular muestra
cuales son las caracteristicas que tienen las instituciones privadas, exponiendo que la
creciente demanda educativa nos solicita nuevas alternativas de estudio; este capitulo
también presenta, cual es la perspectiva que tiene la universidad privada, tomando en
cuenta que para el desarrollo de esta investigacion se tomara el caso de una institucién

privada.

El siguiente capitulo, aborda el tema de la formacién que tiene el docente en la

actualidad, sin olvidar el importante papel que desempena dentro de la Educacion



Superior. Posteriormente nos muestra cual es el deber ser de la ensenanza, dando a
conocer algunos elementos que corresponden a la tarea que debe desarrollar el docente

dentro de una institucién.

El tercer capitulo, nos brinda una expectativa de lo que es la formacién permanente
dentro del marco de actualizacién docente, analizando en cada uno de los temas
elementos que brindaran al lector una idea de la importancia que tiene la relacién de la

capacitacion y actualizacién dentro de la formacién que debiera tener todo buen docente.

El siguiente capitulo abre la brecha para poder analizar el trabajo y las inquietudes
docentes, esto mediante un instrumento que nos permitird evaluar y detectar las
principales necesidades que tiene el docente, ademas de conocer las fallas que los
profesores encuentran al sistema educativo. Al aplicar dichos instrumentos, que nos
brindaran datos de gran utilidad para elaborar algunas alternativas y sugerencias para

la capacitacién del cuerpo docente.
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CAPITULO I. SEMBLANZA DE LA INSTITUCION SUPERIOR PRIVADA.

México vive, una profunda transformacion social que incide en todos los niveles,
desde los personales y familiares, hasta los que afectan a la sociedad en su conjunto. Como
efecto de la condicion historico actual, los tradicionales modos mexicanos de vida son
afectados y se reconstituyen, destruyen o integran nuevas formas de entendimiento de la
vida, de los asuntos publicos, de nuestra realidad pluriétnica, del papel de la mujer en el
desarrollo, de los derechos humanos y medio ambiente, con lo que se transforman los
valores, y las formas de organizacidn social se reestructuran. En esta transformacion, la
sociedad civil ha mostrado su peso y su claridad de organizacién, en algunas ocasiones

incluso por encima de las formas tradicionales.

La educacion superior comprende un conjunto de instituciones publicas y privadas con
régimen juridico propio, ofertas profesionales y de postgrado, antigliedad, tamafio,
capacidad de investigacion, instalaciones y recursos diferentes. En el marco de las
consideraciones, el papel de la educacion superior, es formar a los mexicanos que enlacen de
manera inteligente y exitosa a nuestro pais con el resto del mundo en todos los aspectos de

su complejidad y propicien el desarrollo nacional en todas sus vertientes.?

Sin lugar a duda, la educacién superior es uno de los sectores poco atendidos. Todas las
instituciones que brindan y forman al sujeto para que se desarrolle dentro de alguna

disciplina con la finalidad de cubrir necesidades que la sociedad demanda dia a dia.

Es evidentemente que para que exista un desarrollo del pais, se requiere ademas de un mejor
sistema de educacion superior con una mejor calidad, en la que se aseguren mayores
oportunidades para los alumnos que conforman este sector, requiere de un cuerpo docente el
cual cubra las expectativas no solo del sistema, sino de los alumnos, los cuales seran el
reflejo de la formacion y los ideales que les sean inculcados, por lo que es tarea de la

sociedad el contar con instituciones que puedan atender estas necesidades.

1 En Programa Institucional de Innovacién y Desarrollo del Sistema Nacional de Institutos Tecnolégicos 2001-2006, SEP,
Pag.27
2 [bidem Pag. 28



La calidad de la educacion, es reflejo y producto de los numerosos componentes que
caracterizan a cada Institucion de Educacién Superior *3. Los determinantes de la calidad se
refieren, entre otros, a la direccién y administracion, el perfil de profesores y estudiantes, los
planes de estudios y las técnicas de ensefianza, la investigacion y su articulaciéon con la
docencia, los laboratorios, los talleres, las bibliohemerotecas, los ingresos y las fuentes de
financiamiento, el manejo de los recursos, las relaciones con otras instituciones, la

vinculacién con la sociedad y el sector productivo y el intercambio con IES extranjeras*

El sistema de educacion superior mexicana cuenta con los elementos necesarios para disefiar
y ejecutar una estrategia integral para mejorar la calidad de sus servicios. En este sentido,
considera que las auto-evaluaciones y evaluaciones externas constituyen instrumentos

poderosos para identificar debilidades y oportunidades, y elaborar presupuestos apropiados.
1.1.  Educacion superior

La educacién superior comprende los estudios posteriores a la educacion media
superior, se imparte en instituciones publicas y particulares, y tiene por objeto la formacién
en los niveles de técnico superior universitario o profesional asociado, licenciatura,
especialidad, maestria y doctorado. Las IES, realizan algunas de las siguientes actividades:
docencia, investigacion cientifica, humanistica y tecnoldgica; segun la mision y el perfil
tipoldgico de cada una.”

México requiere con urgencia crecer para elevar sus niveles de bienestar. La ciencia, la
tecnologia y la innovacion tienen una funcion estratégica primordial en el crecimiento
econdmico, la competitividad y el desarrollo integral.

El desarrollo del pais requiere un sistema de educacion superior con una mayor cobertura y
mejor calidad. una institucion educativa de buena calidad, cuenta con una amplia aceptacién
social por la solida formacién de sus egresados; altas tasas de titulacion, o graduacion;
curriculum actualizado y pertinente; procesos e instrumentos apropiados y confiables para la
evaluacion de los aprendizajes; servicios oportunos para la atencion individual y en grupo de

los estudiantes; infraestructura moderna y suficiente para apoyar el trabajo académico de

“De aqui en adelante IES
# Consultado en www.anuies.mxprincipal/servivios/p_anuies/publicaciones/libros/lib30/00.htm, el 9 de Enero del 2007
5 .

idem




profesores y alumno; asi como profesores competentes en la generacion, aplicacion y

transmision del conocimiento, organizados en cuerpos académicos.®

México requiere ampliar la cobertura de las IES para aumentar el acceso de jovenes, ya que
en la actualidad s6lo 2 de cada 10 de entre 19 y 24 afios alcanzan este nivel. Este problema
se incrementara por la demanda creciente de jovenes y por los niveles de eficiencia

terminal.’

Por lo cual, es indispensable el formar alumnos, capaces de cubrir las necesidades que la
sociedad demanda y sin lugar a duda, uno de los factores determinantes y que marcan la
diferencia entre una excelente educacién que este al dia y a la vanguardia, de una educacién

que sélo se de, atendiendo a la demanda estudiantil, es la calidad de la educacion.

1.1.1 Historia social de las universidades.

La universidad aparece en la forma y organizacion como hoy la conocemos, en el siglo
XIl'y XVII en la mayor parte de los centros urbanos de Europa. Anteriormente, la ensefianza
no habia sido institucionalizada, y aunque ciertas ideas filoséficas, como las de Platon en la
Republica, daban ya un sistema de educacién para preparar tanto a los dirigentes como a los
ciudadanos, es en el siglo XII cuando realmente aparecen los antecedentes universitarios con

el sentido actual de la educacion superior.®

El término latino universitas fue el original para denominar la comunidad universitaria. Las
universidades, aparecen primero como una asociacién de maestros e intelectuales que se
retnen con la intencion de dedicarse a la ensefianza, posteriormente se convertirian en la

mayor vertiente capaz de formar a los individuos del mafiana®.

® Ibidem Péag 184
7Consultadoen:http://www.forocons,uItivo.org.mx/documentos/pIan_nacional/conocimiento_innovacion.pdf
8 Castrejon Diez Jaime, “El concepto de universidad”. Pag 101
91

Idem



El concepto de educacion superior, de acuerdo con el Programa Nacional de Educacion es
entendida como el medio estratégico para acrecentar el capital humano y social de la

nacion, y la inteligencia individual y colectiva de los mexicanos.™

La educacion superior, es un factor que impulsa el crecimiento del producto nacional,
ademas es indispensable dentro de la formacion de aquella persona que desea poseer una
licenciatura. Un sistema de educacion superior de calidad, es aquel que esta orientado a
satisfacer las necesidades del desarrollo social, cientifico, tecnoldgico, econémico, cultural y

humano del pais.

En cuanto al marco normativo se refiere, el Estado promueve y atiende todas las
modalidades educativas, incluyendo la educacion superior, apoyando la investigacion
cientifica y tecnologica; alentando el fortalecimiento y difusién de la cultura de México. Sin
embargo necesita un mayor apoyo, no solo para el crecimiento del pais, sino para el
desarrollo profesional del individuo

El gobierno federal determina los planes y programas de estudio de la educacion primaria,
secundaria y Normal (magisterio) a nivel nacional, tomando en consideracion las opiniones
de los gobiernos de las entidades federativas y de los diversos sectores involucrados. La
educacion impartida por el Estado es laica y estd orientada por los resultados del progreso
cientifico; por tanto, lucha contra la ignorancia, las servidumbres, los fanatismos y los

prejuicios.

La educacidn superior, es el maximo nivel de estudios. Comprende licenciatura y posgrado
en educacion normal, universitaria y tecnoldgica. Para cursar la licenciatura y la Normal
debe concluirse el bachillerato o sus equivalentes; para realizar los estudios de maestria es
indispensable la licenciatura; para ingresar al doctorado, es necesario tener el grado de
maestria 0 méritos académicos equivalentes. En general, los estudios de licenciatura tienen
una duracion de cuatro a cinco afios aproximadamente, organizados dependiendo de la

planeacion curricular que tiene la institucion.

19 programa nacional de Educacién 2001- 2006péag 183



Para mejorar la calidad de los programas educativos, es necesario que los profesores estén
en un proceso constante de actualizacion, lo que implica una reestructuracion de los
contenidos ademas de desarrollar enfoques educativos flexibles centrados en el aprendizaje,
de los estudiantes. Para ello es necesario fortalecer la actualizacion de los profesores en los
nuevos enfoques y el desarrollo en las instituciones de ambientes de aprendizajes que

faciliten el acceso al conocimiento.*

Muchos estudiantes que hoy inician una educacion superior, carecen de la cultura académica
tradicional que caracterizd a los que ingresaban en un sistema selectivo desde el punto de
vista educativo y social. El gradual aumento de titulados superiores en el mundo, es
consecuencia de la cada vez mayor demanda laboral; hoy la mayoria de los estudiantes no
cursan este periodo de estudios para ejercer profesiones relevantes ni para conseguir puestos
de elite. Nuevas asignaturas se han incorporado al curriculo de la ensefianza superior,
algunas en respuesta a los avances cientificos, pero la mayoria con el fin de ofrecer mas

alternativas profesionales.

1.1.2. Contexto politico.

Ante el crecimiento demografico, econdmico, politico y social, México debe enfrentar
simultaneamente dos grandes tipos de retos educativos: por una parte, 1os que persisten
desde hace décadas, en lo relativo a proporcionar educacion de buena calidad a todos los

jovenes que no tuvieron acceso a ella.*?

La educacion superior en México ha importado ideas y modelos originados en otras
sociedades generando valiosos modelos propios; Las instituciones de educacion superior son
productos de la historia y parte de la historia de Meéxico, las cuales presentan entre ellas y
dentro de ellas las contradicciones de dicha historia, sus aspectos constructivos y

destructivos, progresistas y conservadores, positivos y negativos.

1 Programa Nacional de Educacion, Pag. 184
'2 Ibidem1



En la actualidad, el pais atraviesa por un proceso de cambio enfrentandose a procesos
economicos, politicos y educativos ademés el fendmeno de la globalizacion, es un factor

influyente y determinante para el tipo de educacion que se imparte

En la sociedad del conocimiento la universidad coexistird con universidades virtuales y con
otras formas de universidad, como son “las universidades corporativas” de las empresas,
creadas para satisfacer la demanda de educacion permanente de su fuerza de trabajo en
diferentes niveles ocupacionales. Las universidades enfrentaran cada vez mas a una fuerte
competencia, por lo que el reto sale a la vista: “La educacion permanente plantea a la
educacién superior una nueva exigencia de mayor magnitud que la formacion bésica, pues
para desempefiarse con éxito en el tipo de sociedad en la cual se estd desenvolviendo,
necesitard cambiar sus concepciones y paradigmas de trabajo en materia de ensefianza y

.. .. 1
aprendizaje y otras actividades™."®

La educacion se concibe como un proceso integral sin limitaciones temporales de edad de
nivel o de establecimiento escolar. El acceso a la formacion y a la creacion se desarrolla a lo
largo de la vida, puesto que la sociedad de la informacion ofrece nuevos horizontes a la

educacion.*

La universidad esta obligada a desempefiar un papel estratégico para la actualizacion de los
conocimientos de los hombres y mujeres, sea con vistas a su actualizacion profesional y
técnica, o bien, por el simple deseo de acceso a nuevos saberes. La educacion superior
debera asi, incorporar el paradigma de la educacion permanente, que implica dotar a los
estudiantes de una disciplina intelectual bien cimentada para el autoaprendizaje en las

diversas situaciones en que se encuentre.

Es asi, como las instituciones de educacion superior, estan llamadas a cumplir un papel de

extrema importancia para favorecer el desarrollo del pais y coadyuvar al bienestar de las

13 palacios Alcocer Mario, en El futuro de la educacion superior; Propuesta partidista 20007, pag67
 Ibidem, Pag 68.



personas. En la mediada en que las IES cumplan con responsabilidad, calidad y eficiencia
sus tareas académicas y sociales, el pais estard en mejores condiciones para encaminarse
hacia una economia més competitiva, una sociedad justa y equilibrada, y consolidar con ello

un sistema politico democratico.*

Es necesario que la educacion en general, y la educacion superior en particular, puedan
cumplir con los nuevos roles que demanda la sociedad del conocimiento, ellas estan

Ilamadas a constituirse en la inversion prioritaria del pais.
1.2.  Educacién privada.

En tanto la educacion superior se expande, la matricula estudiantil crece, las
instituciones académicas proliferan, se vuelve mas diferenciado el sistema de acuerdo con el
tipo, papel funcion de cada institucion. Las universidades tradicionales no pueden absorber
la demanda por la educacion superior. Méas aun el cuerpo estudiantil se diferencia en torno a

los intereses y propésito educativos y también en cuanto a sus habilidades.®

En casi todos los paises el nimero de instituciones académicas se ha expandido y la
diversidad de estas instituciones ha crecido. Las universidades han incrementado su nimero

y muchas escuelas ptblicas forman parte de los sistemas multiinstitutcionales.*’

A diferencia de la modalidad escolar que solo valida el saber adquirido dentro de los muros
de la escuela, la educacion abierta acepta que hay muchos modos y vias para aprender y que
estos caminos tienen derecho a ser reconocidos como alternativos y valederos, esta implica
la responsabilidad y la disciplina en la programacion del propio aprendizaje y la no

separacion de una persona de su entorno social

> ANUIES, en Consolidacion y Avance de la Educacion superior en México, Pag. 17.
16 Altbach Philip, en “Educacion Superior Privada” , Pag. 15

' Ibidem
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El hombre de hoy, tienen derecho a acceder al saber de mas alto nivel en cualquier etapa de
su vida y aun mas alla de fines puramente profesionales, es decir moviéndose fuera de su
area habitual de conocimientos. La educacién abierta, puede acercarse a publico y grupos de
poblacién a los que no lleg6 la modalidad escolar, especialmente a ciertos grupos

desfavorecidos.*®

La educacién superior privada, se ha vuelto parte esencial de los sistemas nacionales en
todos los paises, es uno de los segmentos méas dinamicos y de crecimiento mas rapido de la

educacion postsecundaria.

Por su parte, el sistema de Educacion Superior en México se integra por instituciones
publicas y privadas. En 2005 existian en México 3,347 IES, de las cuales 37% eran publicas
y 48% privadas, siendo el resto escuelas de educacion normal superior y universidades

tecnolégicas (15%).%°

Cuadro 1. Relacion de numero de instituciones Publicas, Privadas y Escuelas normales

Superiores, y Universidades tecnoldgicas

No de
SECTOR ESCUELAS %
1. PUBLICAS | 123, 839 37%
2. PRIVADAS | 160, 656 48%
3.ENSY UT 50, 205 15%

La educacion superior privada no ha sido un objeto de estudio dominante entre quienes se
dedican al estudio de la educacion superior en México. Sin embargo, en los Gltimos afios una
considerable bibliografia se ha acumulado en torno a este tema, que ha sido abordado desde

diversas opticas.

1% |bidem13

2% Hacia una Politica de Estado Elementos para el Plan Nacional de Desarrollo y el Programa de Gobierno
2006-2012 consultado en :
http://www.foroconsultivo.org.mx/documentos/plan_nacional/conocimiento_innovacion.pdf, el 23 de febrero
del 2007




La educacion superior en el sector privado, enfrenta al igual que todas las universidades de
educacién superior, desafios y dificultades relativos a la igualdad de condiciones de acceso
a los estudios y el transcurso de los mismos, a una actualizacion docente; entendiendo por
esta, las acciones en las cuales el docente aborda y explica un objeto de estudio en su
profesion o disciplina, considerando nuevos descubrimientos tedricos, metodoldgicos y

técnicos.

El sector privado necesita un balance efectivo entre autonomia y responsabilidad social.
Necesita producir nuevos modelos y enfoques para la educacion superior, tomando en
cuenta el costo-beneficio y un enfoque experimental. Al mismo tiempo necesita satisfacer la
necesidad de proveer un producto de calidad, por eso la acreditacién y el control de calidad

son partes integrales del crecimiento de la educacion superior privada®

1.2.1 Antecedentes de la Educacién Superior Privada

Puede proponerse una periodizacion general y aproximativa de dos grandes etapas de
los antecedentes de la educacion superior privada en México: la primera, que va de 1935 a
1959, puede considerarse como el de la constitucion de las instituciones privadas originarias
que sentaron las bases organizacionales y principales orientaciones sociales del crecimiento
del sector. La segunda, que corre de 1960 a 1980, que constituye la primera oleada de

expansion institucional de la educacién privada mexicana.?

El periodo 1935-1959, en el cual se crean los primeros 7 establecimientos particulares de
educacion superior en México, constituira el periodo de los modelos organizativos y las

orientaciones sociales de la educacion privada mexicana.

2! Altbach Philip, en “ Educacion Superior Privada, Pag23

22 Hacia una Politica de Estado Elementos para el Plan Nacional de Desarrollo y el Programa de Gobierno
2006-2012

http://www.foroconsultivo.org.mx/documentos/plan_nacional/conocimiento_innovacion.pdf consultado el 2 de
Marzo del 2007
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Establecimientos De Educacion Superior Creados En El Ciclo 1935-1959
1935 Universidad Auténoma de Guadalajara Guadalajara, Jalisco

1940 Universidad de Las Américas México, D.F.

1943 Instituto Tecnoldgico de Estudios Superiores de Monterrey

1946 Instituto Tecnoldgico Autdnomo de Meéxico México, D.F.

1947 Universidad de Las Américas-Puebla Cholula, Puebla

1954 Universidad Iberoamericana México, D.F.

1957 Instituto Tecnoldgico y de Estudios Superiores de Occidente Guadalajara, Jalisco.

La primera universidad privada de México, la Universidad Autonoma de Guadalajara UAG),
surgio en 1935, en el contexto de un intenso debate politico e ideoldgico ocurrido en el

campo de la educacién superior entre una concepcion liberal de la universidad.?®

Cinco afios después, en 1940, se crearia en la Ciudad de México la Universidad de Las
Américas, la primera universidad privada instalada en la capital del pais, “fundada por un
pequefio grupo de estudiantes como Mexico City Junior College, que obtiene su acreditacion

de la Asociacién de Colegios y Universidades de Texas con estatus de extraterritorialidad’?*

Posteriormente, surgiria el Instituto Tecnoldgico de Estudios Superiores de Monterrey en
1943, un establecimiento privado orientado hacia la creacion de cuadros profesionales
ligados al proceso de industrializacion del pais, inspirado en el MIT norteamericano, y
algunos afios mas tarde, en 1946, el Instituto Tecnologico Autonomo de México (ITAM), asi
como un campus de la UDLA en la ciudad de Puebla, en 1947. En los afios cincuenta, se
crearian la Universidad Iberoamericana (1954), una institucion creada por la Compafiia de
JesUs para el desarrollo de carreras relacionadas con la educacion, la arquitectura y los

servicios, y en Guadalajara, el Instituto Tecnoldgico y de Estudios Superiores.

2 1dem,
2 1dem
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La primera ola de expansion institucional de la educacion privada 1960-1980.

Este segundo periodo se caracteriza por la multiplicacién institucional de los
establecimientos de la educacion privada de nivel superior, periodo en el cual se crean 13
nuevas instituciones de educacion superior, instaladas en las principales ciudades del pais,
pero que se concentraran fundamentalmente en la capital mexicana, la nortefia ciudad de
Monterrey, y en Guadalajara, al occidente del pais, aunque también apareceran en ciudades
como Puebla, Veracruz y Hermosillo (Sonora). En la siguiente tabla se detalla la cronologia

de estos establecimientos®

Establecimientos De Educacion Superior Creados En El Periodo 1960-1980
1960 Universidad del Valle de México México, D. F.

1961 Universidad del Valle de Atemajac Guadalajara, Jalisco

1962 Universidad La Salle México, D.F.

1966 Universidad Tecnoldgica de México México, D.F.

1967 Universidad Panamericana México, D.F.

1969 Universidad de Monterrey Monterrey, Nuevo Ledn.

1969 Universidad Regiomontana Monterrey, Nuevo Leon

1969 Universidad Cristébal Colén Veracruz, Veracruz

1970 Centro de Estudios Universitarios Monterrey, Nuevo Ledn

1973 Universidad Popular Autonoma del Estado de Puebla Puebla, Puebla
1976 Universidad Intercontinental México, D.F.

1976 Universidad de Valle del Bravo Reynosa, Tamaulipas

1979 Universidad del Noroeste Hermosillo, Sonora

La dimensién institucional del crecimiento de la educacién superior privada puede
observarse a partir del nimero de establecimientos que se van acumulando en este sector.
Asi, mientras que en 1980 existian un total de 108 establecimientos registrados de educacion
privada en el pais, para el afio 2000 existen 634 y alcanza en el 2003 una cifra de 785. Si en
1980 existia una relacion de 1 a 1 entre instituciones publicas y privadas de educacion

superior, en el 2003 la relacion es de 2 privadas por 1 publica.

% 1dem
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Segun se puede apreciar en el grafico anterior, el punto de expansién méas importante ocurre
a partir de 1990 y hasta el 2003, cuando se triplica el nimero de establecimientos, mientras

gue en la década previa (la de los afios ochenta) “solamente” se duplicaron.26

TABLA 1. Relacién del crecimiento de las instituciones por afio a partir de 1980.

ANO PRIVADA. PUBLICA
1980 108 118
1985 176 153
1990 212 161
1995 377 190
2000 634 219
2003 785 337

*®Acosta Silva, Adrian. La educacion superior privada en México, Julio 2005
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GRAFICA: 2.
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Aunque los antecedentes de la moderna educacion privada del pais se remontan al afio de
1933, cuando se funda la Universidad Autdnoma de Guadalajara, en el occidente mexicano,
el mayor periodo de expansién y diversificacion de la oferta de este sector ocurre a partir de
los afios setenta, en el que la matricula, instituciones, personal y recursos empezé a crecer de
manera acelerada, a tasa mayores que las universidades e institutos tecnoldgicos publicos, lo
que derivé en un mayor nimero de instituciones privadas grandes, medianas y pequefias.
Los datos estadisticos reportan un periodo de notable incremento en la matricula de
estudiantes en las instituciones de educacion privada en México a partir de 1980 que se ha
mantenido hasta el afio 2003. En esos afios el numero de estudiantes en universidades
privadas ha registrado un importante crecimiento, como Se apreciara enseguida; sin

embargo, es preciso hacer algunos sefialamientos en cuanto a las cifras que se presentan.

El crecimiento, de 1980-2003.
Entre 1980 y el afio 2003, la matricula total de licenciatura de la educacidn superior privada
en México crecio en un 528%, superando el crecimiento que en el mismo periodo tuvo la

educacion superior pablica (que alcanz6 un crecimiento de so6lo el 40%). Asi mientras que
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en 1980 estaban inscritos un total de 98 mil 816 estudiantes en alguna modalidad de la
educacién superior privada, en el 2003 la cifra asciende a un total de 620 mil 533
estudiantes. La tasa anual de crecimiento promedio de este sector en esos 23 afios fue del
22%.

GRAFICA3
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Tras varias décadas de fuerte expansion, en el 2006 las IES en México constituyen un vasto
y heterogéneo conjunto. En poco mas de medio siglo, el crecimiento en el nimero de
instituciones ha sido verdaderamente notable. Este amplio conjunto, se caracteriza por su
gran variedad e incluye instituciones de diverso tipo, naturaleza, régimen juridico,
particulares, autobnomas, estatales, federales, universitarias, tecnolégicas y de educacién

normal. %’

Para el ciclo escolar 2005- 2006 la matricula escolarizada asciende a 2’ 446,726 y la no
escolarizada a 166,740%®
Del total de la matricula, el 3.3% cursa el nivel de técnico superior universitario, el 84.6%

licenciatura universitaria y tecnolégica, el 5.8% educacién normal, y el 6.3% posgrado.”

27 ANUIES, en Consolidacion y Avance de la Educacién superior en México, Pag. 33
%8 Sexto informe de Gobierno 2006.
2 ANUIES, en Consolidacion y Avance de la Educacion superior en México, Pag.35
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La matricula publica comprende actualmente el 67.3% y la privada el 32.7%. Las
instituciones particulares, equivalen a las dos terceras partes del total. Ello se debe a que la
, ~ ~ . : 30

mayoria de estos centros de ensefianza son pequefios y atienden a muy pocos estudiantes.

El subsistema particular, estd compuesto por 1, 408 universidades, el crecimiento y la
diversificacion del sistema de educacion superior han obedecido a una fuerte demanda
social de estudios superiores. Atender dicha demanda, ya sea por la via de instituciones
publicas o particulares, es una tarea dificil, ya que la matricula educativa crece y la

demanda de instituciones de educacion superior es cada dia mayor.
1.2.2. Caracteristicas de las Instituciones Privadas.

La educacion superior brinda un dnico producto, conocimiento y credenciales para
aplicar el conocimiento a la sociedad moderna. La educacion superior ha sido
tradicionalmente considerada al servicio del bien publico y privado, es decir que provee
actividades que los individuos usan para incrementar sus ingresos y acceder a carreras mas
prestigiadas. Al mismo tiempo la educacion superior capacita a los recursos humanos para el
desarrollo social y el funcionamiento de la economia moderna.®
La educacion superior privada es uno de los segmentos mas dinamicos y de crecimiento mas
rapido de la educacion al comenzar el siglo XXI.

La educacion superior privada tiene la responsabilidad de proveer informacion al publico
concerniente a la calidad de subprogramas, a la utilidad de sus diplomas, certificados,
etcétera.

Este tipo de instituciones, provee acceso a aquellos que pueden afrontar el costo de su
educacion. Pocas universidades privadas pueden ofrecer programas de becas para

estudiantes pobres o para estudiantes que necesitan cursos de apoyo adicional.

El profesor es parte central de cualquier universidad, por lo tanto, la relacion entre
instituciones privadas y profesion académica debe ser considerada. La libertad académica y

la autonomia de los profesores, constituyen ideas centrales de una universidad moderna que,

% 1dem
31 Altbach Philip, en “ Educacion Superior Privada, Pag. 19
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ocasionalmente, entran en conflicto con la educacion superior privada orientada al mercado.
El profesorado ha desarrollado tradicionalmente un papel central disefiando el curriculum,
comprometiéndose con la libertad de ensefianza en el aula. Estos valores tradicionales no
siempre estan considerados dentro del sector privado y es importante que los mismos sean

considerados

1.2.3. Legislacion.

La educacién superior publica y privada, como el conjunto de las actividades educativas
nacionales, estd normada constitucionalmente por lo dispuesto por el articulo 3° de la
Constitucidn Politica Mexicana de 1917, en la que establece que la educacion que imparta el
Estado tendera a “desarrollar armonicamente todas las facultades del ser humano y
fomentara en él, a la vez, el amor a la Patria y la conciencia de la solidaridad internacional,

en la independencia y en la justicia”.

La visién estatal de la educacion, esta asociada al principio de laicidad de la educacion
publica, que supone libertad de creencias y de culto, y por tanto, de separacion de la religion
de la educacién. Aunque el mandato constitucional rige explicitamente la educacion que
imparte el Estado —es decir, la que obligatoriamente coordina en todo el sistema basico de
educacién (preescolar, primaria y secundaria, asi como en todo el sector publico de la
educacién media superior, superior y el postgrado)-, esa disposicion también ha sido

observada voluntariamente por muchas instituciones privadas de educacién superior

En este contexto normativo, sin embargo, se ha permitido la existencia y desarrollo de
instituciones privadas de educacion que tienen orientaciones religiosas, y varias de ellas son
universidades privadas (jesuitas, catdlicas, lasallistas, maristas, etc.). La fraccion VI del
articulo 3° menciona que los particulares podran impartir educacion en todos sus tipos y
modalidades, y que el Estado tiene la libertad de otorgar y retirar el reconocimiento de

validez de dichas instituciones, bajo los términos que establezca la ley.*

% |bidem 20
33 Adrian Acosta Silval La educacion superior privada en México
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Si lugar a duda, para la educacion superior privada, el tema de la diversidad es significativo.
Para bien o para mal la educacion superior privada debe aportar algo diferente, importante,
que no se encuentre en otra parte del sistema de educacion superior por lo que asumimos que
el reto que tienen este sector es evidentemente importante, ya que al ser este tipo de
instituciones pertenecientes a la elite del sector privado deben cumplir con normas las cuales
dia a dia suelen ser mas demandantes.

La educacion superior privada tiene un componente de bien publico. Por lo tanto, es de
interés publico desarrollar caminos apropiados para apoyar este sector generalmente
rechazado.

En la actualidad, la demanda estudiantil aumenta, pero también aumentan las exigencias que
los padres de familia requieren para inscribir a sus hijos en una buena institucion, buscan
que éstos egresen lo mejor preparados de la institucion que han elegido para su formacion.
Estas exigencias, son mas rigurosas cuando sus hijos se encuentra en una institucion del

sector privado.

Es necesario que la sociedad y el gobierno eleven significativamente la inversion a este
sector estratégico para el mejor desarrollo de todos los sectores del pais. Elabora un pacto
social entre gobierno, sociedad e instituciones de educacion superior, la cual debera llevar
acabo politicas educativas, las cuales hagan viable las transformaciones estructurales que se

demandan con una visién de largo alcance.

Es preciso organizar a las instituciones de educacién superior como centros estratégicos de

informacidn, para ayudar e impulsar a la formacion e investigacion del mas alto nivel.

La sociedad debe trabajar en conjunto con las instituciones de educacion superior, pues
dichas instituciones, son las que en un futuro nos brindaran los profesionistas, los cuales se
desarrollaran dentro de esta sociedad para lograr una mejora continua y un permanente

crecimiento econémico, politico, social, pero sobretodo a nivel de educacion.
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CAPITULO 1I. UNA MIRADA A LA FORMACION DEL MAESTRO

La educacion es un bien publico; es la base de la libertad, de la justicia, de la democracia,
los pilares de las sociedades modernas; hace posible el ejercicio pleno de estos atributos de la
sociedad por parte de sus miembros. Ahora, en la era del conocimiento, que es de la
informacion, es claro que so6lo con la educacion, ciencia y tecnologia es posible que los paises
accedan a las dindmicas globales, el crecimiento econdmico y evidentemente a un mejor

desarrollo social.

Durante los ultimos afios se ha dedicado una gran cantidad de tiempo al tema de la formacién
docente, abordado desde diversas perspectivas, ya sean profesores del sector pablico o bien
pertenecientes al sector privado, este Gltimo con alin mas responsabilidades de las que tienen
el sector pablico, pero no por eso no menos importante, pues el fin de la educacion superior es

la misma y en especial en este caso haré referencia a la instruccion del sector privado.

El profesor es la figura central en el proceso de ensefianza—aprendizaje; La actividad docente,
es una de las razones fundamentales de ser de la universidad; la imparticion de catedra, la
asesoria a estudiantes, la tutoria, la direccion de proyectos terminales o tesis, la continua
revision y actualizacion de planes y programas de estudio, la organizacion de seminarios,
etcétera, conforman el area mas importante del quehacer universitario y definen en forma

general el perfil de la planta académica de la institucion.

La figura del profesor ha constituido fuente de estudio y reflexion, en el contexto pedagdgico,
desde tiempos remotos. La idea de que su influencia en el aprendizaje del alumno es esencial,
parece haber dirigido el analisis y la investigacion respecto de la eficacia de su actividad. De
ahi la importancia de abordar el tema de la formacion del docente, la cual siendo una tarea un
tanto rutinaria para algunos de los docentes para otros es mas que una trabajo es el amor a la

profesion misma.

En una época en la cual el desarrollo cientifico- técnico en el campo de las comunicaciones y
las tendencias de las politicas de los paises a incursionar, cada vez con mayor “agresividad”,
en la economia de mercado han traido como consecuencia que se privilegie el aprendizaje

sobre la ensefianza en el campo educativo.



El trabajo del docente, es una de las mas importantes fuentes de empleo en el sector publico y
privado. El docente y su quehacer han recorrido un dificil e inigualable camino, de la habitual
tarea que era la de transformar los saberes a pasado a empleado de la burocracia escolar. Su
salario se establece a través de su rigor presupuesto y la inflexibilidad de las formas de
contratacion y permanencia lo coloca hoy en dia, en una dificil situacion en el marco de las
transformaciones sociales que se manifiestan en reformas educativas que traspasan las

fronteras nacionales que conocemos como “sociedades del conocimiento”.

Vivimos en un mundo culturalmente en revolucién. El cambio profundo en todos los ambitos
de la vida social y cultural es el signo que identifica este tiempo. La sociedad hoy estd de
mudanza, es una sociedad de transito entre lo que era y lo que ain no es. La educacién
superior estd comprometida con esa necesidad de cambio, pero este es imposible sin el
consenso de su propia comunidad académica. De ello depende la actitud de disposicion al
cambio y el desarrollo de nuevas competencias para estar a su altura, por lo que es necesario
gue se formen docentes que sean capaces de cubrir cada una de las expectativas sociales,
profesores que dominen las herramientas que les permitan profundizar y desarrollarse mas en

su préactica educativa

2.1. Antecedentes de la formacion docente

La formacion de profesores en el Nivel de educacion superior en México, cobra fuerza
durante la década de los afios ochenta, en que empieza a disminuir el interés por el tema. Este
desinterés se debi6 a multiples factores, que van desde los problemas financieros que
afectaron sensiblemente las condiciones de trabajo del sector académico; las tendencias
tradicionalistas persistentes y la falta de innovaciones que caracterizan el sistema educativo; el
reconocimiento de la calidad académica depende de multiples factores y no solo de programas
de formacidn, y junto con ello, la disminucion del papel central y protagénico que se le

atribuia a los docentes; hasta una cierta saturacion de capacitacion debido a que los profesores



ya habian transitado por diversos programas y probado distintos tipos de cursos de formacion

pedagégica y didactica.t

La improvisacion de profesores impuesta por las circunstancias que tuvieron lugar en los afos
setenta, asociados al crecimiento de la matricula del sistema de educacion superior,
contribuyeron a que, con el paso del tiempo, surgieran serias deficiencias en los servicios

educativos y se resintieran la calidad de la ensefianza.

Para ilustrar este fendmeno, puede sefialarse que el crecimiento del sistema educativo de
educacidn superior entre 1970 y 1980, fue de 211 por ciento, la matricula paso de 250 mil a
785 mil estudiantes, y la planta académica crecio de 25 a 69 mil profesores en esta década.

GRAFICA 5. Relacion de Estudiantes y docentes para cubrir la matricula educativa
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Para atenuar los efectos previsibles que ocasiond la contratacion masiva de profesores en
1972, la ANUIES fue gestora ante el gobierno de la Republica del financiamiento necesario
para impulsar el Programa Nacional De Formacion de Profesores (PNFP).

Con este substancial apoyo, y luego de tres afios de operacion, la UNUIES informaba haber
atendido a cerca de 19, 493 profesores, con la participacion y apoyo de diversas instituciones

y asociaciones profesionales.

L 11 Encuentro internacional de sobre la Formacién docente retos para el siglo XXI. Pag. 70



El PNFP realiz6, mediante acciones de diversos tipos y extension, desde cursos breves y
seminarios, hasta actividades formales de caracter integra.

La formacién de docentes en nuestro pais ha tenido varias perspectivas desde las
administraciones publicas, bien sean en su caracter nacional o estatal, como en el caso de las
secretarias de educacion, o en su caracter institucional como en el de las universidades
privadas. Las estrategias seguidas han variado histéricamente y han respondido bien a la idea
de capacitar, a la de proporcionar formacion dentro de la tarea, a profesionalizar al maestro o a
la regularizacion, y aun reciclaje, actualizacién y mejoramiento profesional.?

La formacidn docente, debe centrarse en el un analisis, que reconozca la importancia que tiene
la adquisicion de conocimientos, técnicas y metodologias, los cuales cobraran verdadero
sentido al ser acompafiados por la capacidad de observar y analizar situaciones escolares y

sociales, haciendo de este ejercicio sentido de vida y motivo para el cambio social.
2.2 Los docentes ante la formacion de una realidad

El contexto de la crisis de la formacion de maestros se refleja, en la falta de innovacién
pedagdgica y, sobre todo, en la urgente necesidad de transformar los modelos de formacién
docente. El profesor de hoy no se asume como intelectual ni, mucho menos, como
investigador, lo cual impide asignarle a su practica una dindmica de construccion y
apropiacion del conocimiento cientifico. Y, lo que es peor, ante la sorprendente velocidad con
que se transforman la ciencia y se produce el conocimiento, el docente permanece anclado en
le pasado y no renueva su practica pedagdgica ni actualiza su saber pedagdgico. Por otro lado,
los docentes, siguen formandose sin percatarse de la necesidad de transformar la ensefianza y
de construir modelos de formacién docente capaces de enfrentar la realidad de una sociedad

cada dia més globalizada e informatizada.®

Lo elemental es comenzar por preguntar qué clase de personas deseamos como resultado de la
formacion. Si logramos responder con sencillez esta pregunta, talvez logremos averiguar qué

clase de escuela conviene al fin social propuesto y entonces estaremos en condiciones de saber

2 Gonzéles Velasco Luciano en la formacion docente en educacién abierta y a distancia doc. Electrénico
disponible en http://www.latarea.com.mx/articu/articul1/gonz11.htm
¥ Rentaria Rodriguez Elias Pedro, en: “Formacion de docentes” Pagl8




qué clase maestros har posible esta escuela ideal.* Es necesario saber si las instituciones estan
respondiendo a las necesidades plateadas por los cambios sociales y culturales.

Si los profesionales de la docencia han sido formados con base en la repeticion y la
reproduccion de textos, no puede entonces, esperarse que haya propuestas de transformacion
de los procesos educativos.

En la actualidad toda formacion profesional exige un amplio conocimiento y dominio
disciplinar especializado; la realidad que enfrentamos como la que se perfila a mediano plazo
exige un profesional de la educacion que sea simultaneamente creativo. Lo primordial aqui es
el dominio del saber especifico sobre el saber de la ensefianza, pues se sefiala, como uno de
los puntos mas criticos del ejercicio docente, el desconocimiento o la poca profundidad en los
contenidos de las 4reas del conocimiento que se imparte.’La marcada tendencia la
especializacion de los maestros en el dominio de los saberes especificos, la reduccion de su

papel como docentes a actividades cada vez mas mecanicas.

La profesidn docente, la constituye un conjunto de practicas relacionadas con la funcion de
ensefar; el profesional docente es un sujeto actuante en un contexto de aprendizaje. Es por
ello que se trata de ver la formacion docente, como un aprendizaje constante, acercando ésta al
desarrollo de actividades profesionales y a la practica profesional y desde ella.®
El profesor esta acostumbrado a oir que su trabajo es una semi profesién. En la actualidad, los
términos profesion, profesionalismo y profesionalizacion resultan ambiguos y, por supuesto,
su aplicacion.

Algunos consideran a la profesion como la ocupacion comun realizada por un conjunto de
personas, lo cual no necesariamente tiene como antecedente una preparacion académica. Los
profesionales son los miembros de dicha agrupacion. En esta perspectiva, puede ser un arte,

carrera, ocupacion, empleo u oficio.’

* Cajiao. R. Francisco, en La formacién de maestros y su impacto social, Pag. 17.

® Rentaria Rodriguez Elias Pedro, en: “Formacién de docentes” Pag22

® Imbernon Francisco, en La formacion y el desarrollo profesional del profesorado. Hacia una nueva cultura
profesional, Pag. 11

" Mancera Martinez Eduardo, en ¢La practica hace al maestro?(2001) disponible en
http://descartes.ajusco.upn.mx/varios/piem/emmart2.html




Cuando nos referimos a profesionalizacion tenemos en mente no a una persona sino a un
proceso, por medio del cual se establecen ciertas normas de conducta, conocimientos o
procedimientos para realizar una actividad con un desempefio mas alla del considerado como
“promedio™.®

Paraddjicamente, tanto el profesionalismo como la profesionalizacién, aunque hacen énfasis
en diferentes aspectos, no son conceptos aislados, son elementos indispensables para

establecer y mantener una profesion.

La problemética de la escasa formacion docente en educacion superior, se puede plantear
desde multiples aproximaciones disciplinarias, ya que se requiere la participacion de multiples
profesionistas para la atencion de las diversas areas del conocimiento. En la inmensa mayoria
de las Instituciones de Educacion Superior existe una formacion universitaria rigida, con
curriculos poco flexibles y ausencia innovativa en los procesos educativos, que impone un
perfil predominante del profesor de corte tradicional, que privilegia el aprendizaje
memoristico y la reproduccién de saberes, con base en una praxis acritica, fundamentalmente
entendida como un conjunto de principios que orienta irreflexivamente a los profesores en la

traduccion de objetivos educativos a practicas pedagégicas concretas. °

El proceso educativo hace referencia a multiples elementos inmersos de forma implicita, pero
es momento de reflexionar sobre los tres elementos principales del proceso ensefianza-
aprendizaje: El profesor, el alumno y los contenidos, mismos que deben ser objeto de analisis

en la formacion de cuadros docentes en las Instituciones Educativas.

Queda claro que para toda Institucion de Educacion Superior el eje central para el
mejoramiento de la Calidad educativa es la Superacion del personal académico, recomendada
por la ANUIES, ya que cada organismo aplica sus propias estrategias de la actualizacion y
formacion docente, mismas que varian dependiendo de las politicas institucionales, en las que
se debe promover que los docentes desarrollen mas su capacidad en el &mbito profesional y

brindarles alternativas de innovacion docente con el fin de consolidar cuerpos académicos.

8 -

idem
% Hernandez Madrigal Pastor, en Formacién docente en educacién superior: la experiencia de un modelo de
intervencion disponible en: http://contexto-educativo.com.ar/2003/3/nota-05.htm




Conceptualizar el nuevo papel del profesor en la practica educativa cotidiana y real, conlleva
situarlo en la idea de la posmodernidad y en el concepto de globalizacion, ya que ésta Gltima

relativiza todo lo que toca en su movimiento expansivo, desde la metafisica hasta la musica®

La Posmodernidad ha ejercido una fuerte influencia en la naturaleza de la vida intelectual en
una variedad de disciplinas, tanto en la Universidad como fuera de ella y representa un estado
de &nimo, una manera de nombrar diversos fendmenos que tiene que ver con la incertidumbre
de nuestros dias que caracteriza nuestra época, por las transformaciones constantes en todos
los &mbitos de la vida humana y especialmente del conocimiento, considerando a éste ultimo
como el valor agregado fundamental en todos los procesos de produccion de bienes y
servicios de un pais, los que se da en un contexto mundial abierto e interdependiente que
permite a la sociedad mexicana vivir un proceso de transicion en el ambito econdémico,

politico, social y cultural.

Es necesario tener en cuenta esta realidad cultural cotidiana, que vive el sujeto de manera
consciente o inconsciente, mediatizado por el cambio tecnoldgico de las comunicaciones, que

representa un sistema de informacién constante y revolucionario en la sociedad actual.

El papel que desempefia el profesor en la complejidad de la vida en el aula requiere reconocer
las creencias, intuiciones y representaciones acerca de la educacién, asi como la naturaleza,
caracteristicas y conduccion de los procesos de ensefianza y aprendizaje, de la asignatura
objeto de instruccion, de las finalidades y objetivos que persigue la educacion, de las
caracteristicas de los alumnos y del contexto institucional; todo ello debe ser objeto de analisis
en la capacitacion de los docentes, de la situacion educativa, de diagnosticarla con el fin de
tomar las decisiones oportunas para asegurar la buena marcha de los procesos de ensefianza-

aprendizaje.

lo Brunner, José Joaquin. Globalizacién Cultural y Posmodernidad. México. P4g35



En sintesis se coincide que para formar a las nuevas generaciones en las condiciones actuales
se precisa de un proceso docente educativo que se caracterice por una comunicacion educativa
donde se evidencien las potencialidades de las relaciones entre las funciones informativa-

afectiva y reguladora de la comunicacién en su dinamica.

2.2.1. La tarea del profesor ante la modernidad

La universidad es considerada la institucion social responsabilizada con el desarrollo al
mas alto nivel de los recursos humanos de cualquier pais, ademas, es la que prepara a los
profesionales para enfrentarlos a los crecientes retos en las esferas cientifico- técnica y

cultural.

El objetivo principal de la Educacion Superior es mejorar la calidad de todos sus procesos y
entre los indicadores mas importantes a traves de los cuales esta se mide, esta la calidad de los
egresados Yy del claustro. Aqui se destaca la importancia social del profesor universitario en el

curso que puedan seguir los procesos en marcha.

La calidad de la Educacion no es un problema solo de ella, sino que determina la eficiencia y
eficacia misma de nuestra sociedad, sus posibilidades de existencia y desarrollo, por ello se
podria afirmar que, la actualidad y necesidad de abordar el tema del profesor universitario se
expresa en el hecho de ser el profesorado un factor decisivo en la mision de alcanzar la calidad
y un mayor desarrollo del potencial humano que necesita nuestra educacion superior para
satisfacer las demandas sociales. No se puede hablar de calidad en la educacion sin contar ante

todo con el profesor. '

El profesor universitario desempefia a lo largo del proceso educativo, roles tan diversos como
investigador, docente, tutor, facilitador, orientador y administrador. El “culto a la
informacion” es responsable de que se hayan descuidado la adquisicion de destrezas y
habilidades, por un lado, y el desarrollo de valores sociales y actitudes éticas, por otro. No es

este el lugar para ahondar en los conflictos que se generan al privilegiar algunos de estos roles

! Soriano Roque Marlene Milagros, en El profesor universitario ante los retos del mundo de hoy: sus
competencias laborales. Disponible en http://contexto-educativo.com.ar/2004/1/nota-07.htm




sobre otros; baste sefialar que, en todo caso, la formacién para el compromiso ético-social es
un objetivo que debe permear todas estas actividades académicas.*?

Dadas las actuales exigencias sociales, las instituciones universitarias en cualquier pais hoy
dia, tienen la mision de potenciar alumnos criticos, analiticos, innovadores y con un alto nivel
de desarrollo de los valores humanos. El interés se traslada desde la transmision de un
volumen considerable de informacion, a propiciar la autogestion del aprendizaje por los
educandos Y a tributar a su formacion integral como seres humanos, a partir de las acciones
que ejecuta el docente, en calidad de orientador y mediador, en aras de la concientizacion de
la necesidad de los alumnos de crecer psicolégicamente, de compartir con sus semejantes en
un contexto en el que saber convivir resulta imprescindible y de desarrollar la reflexion y el
analisis critico, como vias para aprender con mayor eficacia y para comprender mejor la

realidad circundante y en consecuencia, mejorarla de modo permanente.*?

En el &mbito de la docencia universitaria, la formacion tradicional, basada en la prevalencia de
un flujo de informacion unidireccional desde el profesor a los estudiantes, resulta actualmente
insuficiente. Tanto desde el punto de vista de la emision como de la recepcion de la
informacion, las clases basadas en el empleo de métodos fundamentalmente expositivos, que
reconocen solo como emisor y ente pensante al docente, no estan acordes con la formacion

que se necesita brindar actualmente a un futuro egresado de la educacién superior.

Estamos asistiendo al paso de una escuela del Estado (y a su servicio) a una escuela al servicio
de la sociedad; sin embargo es necesario hacer que la sociedad civil, sea capaz de
proporcionarse sus propias instituciones educativas, superando las demandas e imposiciones

del estado

12 Gémez del Campo José y otros, en “La formacion y el compromiso ético social de los profesionistas”Pag 22.
3 Mora Amayuela Georgina , Colunga Santos Silvia, Alvarez Aguilar Nivia, en “Docencia Universitaria y
Comunicacion educativa” Disponible en: http://contexto-educativo.com.ar/2005/3/nota-06.htm




La calidad de la educacion mide la eficiencia misma de una sociedad, sus posibilidades de
existencia y desarrollo. El profesor es uno de los componentes esenciales del proceso docente
educativo y en quien descansa la maxima responsabilidad de desarrollo integral de los
estudiantes. El es el recurso humano mas importante, quien hace posible la mision de las
Universidades. En ese sentido el presente trabajo aborda un tema de suma importancia para el
profesor, pues no se pueden aspirar a formar profesionales capaces, si los docentes no son

conscientes de su responsabilidad y estan aptos para ello.

2.3. La formacion pedagdgica de los docentes

Hoy en dia, no hay neutralidad en la practica de la formacion de los formadores.
Tampoco puede invocarse un presunto refugio en el rigor académico y la solvencia
profesional en el ejercicio de la tarea como docente, cualquiera sea el lugar del sistema
educativo: se trata en todos los casos de una presencia funcional o de una opcion personal.
Cada uno debe decidir a quién sirve, para quién trabaja, qué edificio esta construyendo. En
algunos casos la posibilidad de elegir puede verse restringida por diversos factores o
elementos de presion, pero en la mayoria de los casos, los docentes saben que su tarea no es
neutral, y que a alguien estd beneficiando con lo que hace o con lo que deja de hacer. Aun
cuando la tarea docente y la presencia de la escuela se vuelva irrelevante y sea ignorada por la
sociedad, ese gesto de definicion politica representa un encuadre que los actores y las

instituciones deberian saber interpretar.

El contexto de la crisis de la formacion de docentes se refleja, en la critica que se hace a los
sistemas de ensefianza, en la falta de innovacion pedagdgica, y sobre todo, en la urgente
necesidad de transformar los modelos de formacién docente. El docente de hoy no se asume
como intelectual, ni mucho menos como investigador, lo cual impide asignarle a su practica

una dindmica de construccion

Es natural que los docentes y su formacion emergieran como una respuesta innecesaria a una
I6gica de subordinacion y funcionalidad dentro del sistema vigente. No era posible imaginar

una préctica fuera de la establecida: el docente era tal y adquiria su identidad al calor de esta



respuesta Unica y normalizada al mandato social que lo caracterizaba. Siguiendo el modelo
napoleodnico, un verdadero ejército civil jerarquizado se distribuia en todo el territorio: el
enemigo era la el atraso y la barbarie (las formas animalizadas) y las escuelas eran la cruzada
civilizatoria que aseguraba la moral, el progreso, la preparacion para el mundo del trabajo y
para la insercion como ciudadanos de una jovenes democracias. La fidelidad al sistema
constituia la esencia misma de la relacion y la funcionalidad, el secreto de su presencia y de su
efectividad. La escuela universal, gratuita y obligatoria era la respuesta de una sociedad en
progreso permanente e irrefrenable, que se alimentaba con sus logros y multiplicaba sus
virtudes. Y los docentes, responsables de esas escuelas no sélo eran formados en las
Establecimiento habilitantes del sistema, sino que recibian del Estado su designacion oficial y
le debian consecuente fidelidad. El pensamiento de la escuela era el pensamiento oficial del

estado.

Sefialada la problematica de la educacidon superior en términos generales, es preciso
preguntarnos por la formacién pedagdgica. Algunos elementos ya estan dados en el contexto,
cuando se sefiala que el modelo de universidad privilegia la ensefianza de las disciplinas y la
formacion en las profesiones y que, dada la expansién desmesurada de las instituciones,
programas y docentes en la década del noventa, los niveles de exigencia para ser profesor

universitario se reducen a la posesion del titulo de pregrado.

Pero una mirada mas detenida nos lleva a reconocer una historia en la formulacion de politicas
de formacion de docentes, asi como unos acontecimientos que obligan a su
redireccionamiento, y el crecimiento cada vez mayor de un “campo intelectual de la
pedagogia” que, originado en la reflexion sobre las practicas de los niveles basico y medio de

la educacion, comienza a golpear las puertas de la educacion superior.

Por formacion pedagogica entendemos el desarrollo de competencias para la
conceptualizacién, aplicacidon y experimentacion de los conocimientos, métodos y estrategias
para la ensefianza de los saberes especificos en contextos institucional. Esta formacion

corresponde al campo pedagogico, que se ubica dentro del campo educativo.



En la actualidad, la tecnologia educativa, como la vertiente dominante de renovacion
pedagogica, favorecio entre los profesores universitarios la adquisicion de un cardcter mas
pragmatico, mas centrado en la optimizacion de los recursos y, sobre todo, mas adaptable a
aquellos docentes desconocedores de los elementos minimos de la pedagogia, pero expertos

en su disciplina o profesion.**

La pedagogia se refiere al saber pedagdgico que da identidad al docente alrededor de las
preguntas por los fines, los métodos, las estrategias didacticas, la seleccion de contenidos, las
formas de evaluacién, las metas, la relacion con los estudiantes, con el saber, las instituciones

y las practicas.’

La formacién pedagogica del docente responde a las competencias para resolver las preguntas
¢para qué se ensefia?, ;coOmo ensefiar?, ¢ queé ensefiar?, ¢a quién se ensefia?, ;dénde se ejerce la
practica de la ensefianza? Y configura un campo propio con objeto, método, teorias y
corrientes, que puede ser reconstruido e historiado desde sus fundamentos, sus modelos, su

estructura curricular y los sentidos y significados que otorgan a la practica pedagégica.'®

La pedagogia, como campo de mediacion en una cultura universitaria fragmentada entre
formacién e instruccion, entre docencia e investigacion, entre académicos y simples “dicta
clase”, tiene que enfrentar hoy el reto de integrar con sentido critico todos estos aspectos
segun el tipo de poder que se quiera legitimar. En esta concepcion no cuenta la buena o mala
voluntad del docente, él esta atrapado en el gran aparato enunciador y lo Unico que puede
hacer es denunciar su condicién y sefialar como las nuevas tecnologias de la comunicacion y

la informacion tienden a remplazarlo.

El docente, como trabajador de la cultura, esta sometido a las reglas de la division del trabajo
y queda subordinado a la economia y a la politica. Pensar la formacion pedagdgica del
docente universitario no es posible si esta no se enmarca en las politicas de las agencias
internacionales y nacionales més all4 de las intenciones individuales o colectivas de los

docentes. Triple funcién se asigna a la pedagogia desde esta perspectiva: integrar docencia-

¥ Diaz V., Mario, El campo intelectual de la educacién en Colombia, Pag 35
1> Zuluaga, Olga Lucia, 1988a, “Educacion y Pedagogia. Una Diferencia Necesaria”,,Pag 13
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investigacion-formacion. Posicionarse criticamente frente a las politicas del Estado y

transformar la cultura institucional vigente en las universidades.

En el proceso de formacion de docentes, igual que cuando hablamos de formacion profesional
en cualquier carrera, puede presentarse tres modelos de relacion pedagogica: la que le
corresponde a la pedagogia individual, que privilegia la relacién de tutorias entre el preceptor
y el discipulo; la otra relacion que se denomina pedagogia de elite o la formacion de
especialistas; y finalmente, se destaca la relacion denominada pedagogia colectiva, cuya
expresion es la conocida como pedagogia de aula con grupos mas o menos numerosos.*’

Cada profesor construye su propio conocimiento profesional. Este se va elaborando como
producto de su experiencia. Esa interaccion solo puede darse de un modo total, desde un

proceso en el que se convine la reflexién tedrica y la actuacion préctica.*®

2.4. El deber ser de la ensefanza

La educacion superior entendida como un proceso de formacién y desarrollo de jovenes
profesionales, le otorga al profesor una importantisima responsabilidad social que le hace estar
comprometido no sélo con el avance y el destino del saber superior del hacer profesional,
sino, sobre todas las cosas con el destino del propio hombre, el cual es inseparable del destino

de la sociedad y de la naturaleza.

De lo anterior emana la necesidad de la conciencia del profesor de cual es su rol en el proceso
docente educativo que de ningin modo se limita a transmitir conocimientos y a desarrollar
habilidades intelectuales y préacticas, sino que junto a esto tiene que contribuir a la formacion
de una persona digna, libre, respetuosa, amante de la vida, la naturaleza, la verdad, entre otros

valores esenciales.

En la antigiedad, solo podian desempefiarse como docentes aquellos que tomaban como
ultimo recurso la ensefianza. Es de esperar una labor muy deficiente de quienes ensefian de

mala gana y contintan en ello porque no se les ocurre nada mejor. *°

7 Alanis Huerta Antonio, en EI Saber Hacer en La Profesion Docente. Pag. 16
8 Gervilla Angeles en “Didactica y Formacion del profesorado” ;Hacia una nuevo paradigma? Pag. 233
9 Adams Sam, En “Como ser un buen maestro”, una introduccion a la pedagogia. Pag. 55



El objetivo de la formacion profesional es desarrollar capacidades que exige una labor
profesional, cualquiera que ésta fuese. Siendo considerada como: el proceso sistematico y
organizado mediante el cual los profesores en formacidn o en ejercicio se implican individual
o colectivamente, en un proceso formativo que, de forma critica y reflexiva, propicia la
adquisicién de conocimientos, destrezas y disposiciones que contribuyan al desarrollo de su

competencia profesional®

Es necesario que los docentes actualicen sus conocimientos y habilidades por medio de
diversas actividades, es decir, que reciban una actualizacién constante, por medio de cursos,
talleres, seminarios diplomado entre otras, que le permitan cubrir las exigencias de los
alumnos y de la sociedad en general, ademas de que si la institucion cuenta con un cuerpo
docente de buena calidad, aumenta el nivel educativo y por tanto crece la calidad de la

educacidén que reciban los alumnos.

El concepto de “modelo de profesor” guarda cierta analogia con el de “modelo del
profesional” que como se sabe es expresion del encargo social hecho a la educacion superior,

concretado por el trabajo del profesor. El es el artifice principal de la formacion del alumno.

La formacion integral del profesor como del alumno es un proceso de educacion sistémico,
que abarca las diferentes dimensiones o esferas de la actividad docente educativa y si se quiere
ser realmente eficaz y eficiente, debera atendérsele con los requisitos que forman parte de sus
posibilidades de accion creativa, critica, reflexiva, etc., en correspondencia con las exigencias

del modelo educativo que se va dibujando.

La docencia ha sido objeto de distintas miradas y desde diferentes perspectivas. Cuando
hablamos de los docentes y la docencia como préactica institucional y cultural, no hay que
olvidar que en el mundo existe millones de personas que desarrollan cotidianamente esta
actividad, a lo cual es necesario que el docente tenga muy claras las tareas a desarrollar, el

papel que jugara en el campo educacional.

0 Medina Melgarejo Patricia, en “Voces emergentes de la docencia”. Horizontes, trayectorias y formacion
profesional. Pag.191



El docente universitario tiene a su cargo una labor aun mas complicada pues cada uno de los
estudiantes tiene distintas ideologias, asi como una diversidad en su aprendizaje, por lo que es
necesario que cuente no solo con una excelente preparacién académica sino mas que eso, es
preciso que también cuente con un amor a su labor, pues de este amor dependera la

importancia y la pasion con la que desarrolle su trabajo.

El docente y su quehacer han recorrido un dificil camino: de representante central de la accion
educativa y constructor de las ideologias nacionalistas, al de empleado de la burocracia
escolar. Su salario se establece a través de un rigor presupuestal y la inflexibilidad de las
formas de contratacién y permanencia lo coloca, hoy en dia, en una dificil situacion en el
marco de las transformaciones sociales que se manifiestan en reformas educativas que

. . .. 21
traspasan las fronteras nacionales, “la sociedad del conocimiento”.

2.4.1. Las tareas de un formador.

La formacion de los docentes acompafidé el inicio y el desarrollo de los sistemas
educativos. Cuando la modernidad descubrié el valor politico de la educacion y armé los
sistemas nacionales para acompafiar la conformacién o la consolidacion de los sistemas
politicos, entendié que solamente una planificada formacion de los docentes podia hacer
posible el mero ejercicio de imaginacion y de voluntad. En la mayoria de los casos se trato de
un proceso de normalizacion de la tarea formativa, con el conocido criterio de
homogeneizacion y disciplina que acompafio los procesos civilizatorios. Era necesario formar
los docentes porque ademas de dotar de mano de obra especializada al sistema, en su
formacion y en su habilitacion profesional se establecia la norma segun la cual era necesario
determinar el qué y el cdmo de la ensefianza misma: curriculo y metodologia debian responder
a un proceso formativo comun, al que se atuvieran la totalidad de los usuarios del sistema.
Este criterio normalizador llegara — en algunos casos — a una practica altamente centralizada y
bajo una estricta vigilancia que se aseguraba que todas las escuelas del territorio, todos los

docentes y todos los alumnos estaban haciendo, al mismo tiempo, lo que se debfa hacer.??

2! fbidem Pag. 13
%2 Noro Jorge Eduardo. En Formacién de Formadores ¢ Docentes funcionales al sistema o intelectuales criticos y
transformadores? Disponible en : http://contexto-educativo.com.ar/2004/2/nota-06.htm




El docente deberia construir — desde su formacion -- una identidad profesional y un perfil
laboral caracterizados por:

1. Un ejercicio profesional de la tarea docente en el que se combinen el rigor y la
especificidad de la funcion con la defensa de los propios derechos, respaldados por el
consenso de una sociedad que valora la persona y el oficio experto del docente.

2. EIl desarrollo de la propia vocacion educativa y de compromiso con la promocion
integral del otro, asociada con una especial sensibilidad por la dignidad y el valor
social de la educacion.

3. Un liderazgo social responsable de nuevos modelos y formatos participativos y
democraticos, especialmente en resguardo de los desposeidos y de los excluidos.

4. Un compromiso efectivo con las nuevas formas de ciudadania, una participacion activa
y militante en el campo de estructura sociales innovadoras (asociadas con las tareas
desarrolladas en el &mbito de las estructuras escolares).

5. Un intelectual portador de una racionalidad critica que sabe sumar a la denuncia el
anuncio de nuevas realidades, a las palabras los hechos, a la mera descripcion de
situaciones injustas la reflexiva construccion de alternativas.

6. Un intelectual transformativo que asocia la preocupacion por lo técnico y estratégico a
la preocupacién por lo educativo y lo politico.

7. Un miembro del sistema educativo que interpreta su pertenencia al mismo como una
militancia critica, como una construccién permanente de innovaciones, como una
responsabilidad directa en la construccion del proyecto global.

8. Un militante activo en el campo del pensamiento, de la palabra, del propio
perfeccionamiento y de la propia educacion, y del perfeccionamiento de todo
semejante.

9. Un diligente constructor de una nueva escuela y, a traves de ella, de una nueva

sociedad. %

Por lo general la gente piensa que el maestro es la persona que desemperia el papel rector en el

proceso de ensefiar y aprender. La mision del maestro por lo general es la de lograr el

2 idem



desarrollo de una vision mas positiva en el alumno. Pero el procedimiento y de hecho la tarea

son ejes fundamentales para el buen desarrollo del propio docente.

El papel del docente respecto a la formacion de actitudes sanas en sus alumnos es de vital
importancia y una de sus responsabilidades primordiales. Mas es un papel muy dificil de
definir.

El docente como todo un profesional de la educacion, tiene una ardua tarea a la hora de
ensefiar, mas no lo hace sélo pues su formacién es sin duda un magnifico libro introductorio
de lo que ha de desarrollar a lo largo de toda su profesion, un libro que aumentara las paginas

al correr el tiempo y al tener mas experiencia en su desarrollo como docente.

Cuando pensamos en una profesion, pensamos que ésta ha de fundarse en una preparacion
especializada. Hay quienes opinan que una persona gque conoce su materia puede ensefiarla sin
ninguna otra preparacion. Sin embargo, entre nosotros hay personas que pueden calificarse
como expertos en su especialidad cualquiera que ésta fuese, pero no obstante malos como

docentes.

La educacion que reclama el hombre del mafana estd obligada a modificar el modelo
académico tradicional y requiere un magisterio capaz de generar cambios de mentalidad
respecto a la tarea educativa y adecuarse a los constantes y rapidos avances de la ciencia, la

tecnologia y la propia dinamica social.?*

Esto implica la necesidad de pensar en un docente que sea protagonista de su propio
aprendizaje; capaz de valerse de las herramientas de la cultura humanistica y tecnologica, bajo

la direccién de un magisterio idoneo.

2 Jerez Talavera, Humberto, en Los grandes momentos del normalisimo en México. Perspectiva de la
formacidn, capacitacion y actualizacion del magisterio”. Pag. 115



Es necesario que los docentes sean capaces de entender y llevar a cabo el proceso educativo
que tenga como base una ensefianza que se adecUe a las necesidades del individuo en la

actualidad.



CAPITULO IIl. EL PROCESO DE ACTUALIZACION ANTE LA FORMACION
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3.2.1 Porqué se debe actualizar el docente.

3.3.  Contexto politico de la actualizacion docente.



CAPITULO IIl. LA FORMACION DOCENTE ANTE EL PROCESO DE
ACTUALIZACION

El tema del profesor y su formacion, ha constituido una preocupaciéon constante, si
bien, como campo especifico, no ha surgido hasta nuestro siglo. La calidad de vida de un pais
se halla muy ligada a la calidad de su sistema educativo, y en ésta calidad, juega un papel
prioritario la figura del profesor que dia a dia esta en un contacto con los alumnos; es quien

tiene la responsabilidad de su formacién, asi como de asegurar una educacion de calidad.

El estudio de la formacion docente desde la perspectiva de los sujetos que la protagonizan,
permite medir la problematica que enfrenta en todo el pais y su complejidad como objeto de
investigacion.

La formacidn docente es concebida como un espacio en el cual los profesores fortalecen su
dominio de la disciplina, se actualizan y ademéas adquieren herramientas didacticas

pedagdgicas que les permiten desarrollar su labor.

El papel que juega la actualizacion hoy en dia, es indispensable para un mejor desarrollo del
docente dentro del aula y de las instituciones. La actualizacion, es capaz de brindar un mejor
nivel de conocimiento tedrico y préactico, asi como de nuevas técnicas educativas que le han
de servir al docente, para una mejor preparacion para los alumnos, ademas que el actualizar
los conocimientos ayuda a mejorar las aptitudes y los propios conocimientos, que la
formacion profesional no ha proporcionado a los profesores.

Para cubrir las demandas sociales, deben existir buenos docentes que cumplan con estas
exigencias. Para que los docentes brinden una buena educacién que esté a la vanguardia, es
necesario que se actualicen no s6lo en conocimientos, sino en habilidades tedricas- practicas.
Pues si bien, la formacidn es un proceso que integra y articula la formacion inicial y continua,
como preparacion sistematica para afrontar las realidades béasicas de la tarea y como

motivacién para un progresivo desarrollo®

! Garcia Llamas José Luis, en “ Formacion del Profesorado Necesidades y demandas” Pag. 19
2 Huberman Susana, en Como se Forman Los capacitadores, Arte y Saberes de su Profesion”, Pag. 15.



La actualizacion, por su parte, se orienta hacia la revision, renovacion, profundizacion de
conocimientos, actitudes y habilidades adquiridas.

Pero, porque es importante rescatar la importancia de tener buenos docentes, hemos hablado
que hay que ofrecer una educacion que esté a la vanguardia, pero también que esta educacién
sea de calidad. EI concepto de calidad en la educacion, particularmente en el ambito de la
educacién superior, ha sido objeto de grandes controversias. En la polémica sobre la calidad
se han enfrentado distintas posiciones, desde las que consideran imposible definirla o medirla,
debido a la complejidad y diversidad de las actividades académicas y a la dificultad del
empleo de aproximaciones metodoldgicas apropiadas, hasta aquéllas que consideran al
prestigio, en abstracto, como la mejor evidencia de la calidad de una institucién. Muchas otras
perspectivas se centran en los recursos disponibles (nimero suficiente de profesores con gran
capacitacion y prestigio, abundancia de medios didacticos, estudiantes brillantes, solidas
plantas fisicas, fondos suficientes para la investigacion, grandes bibliotecas, dptima
proporcién estudiantes/profesor, entre otros indicadores), como elementos esenciales para

juzgar la calidad de una institucion educativa.

En los ultimos afios, ha ganado terreno en esta discusion sobre la calidad, la tendencia a
relacionar la capacidad de la institucion educativa para influir favorablemente en sus alumnos
y profesores con la excelencia, expresion usada como sinénimo de alta calidad. EIl criterio
ideal para evaluar la calidad institucional, consiste en considerar la magnitud de las
diferencias positivas que logran alumnos y docentes en su desarrollo tanto intelectual como
personal, a lo largo de sus estudios o de sus trayectorias académicas, a partir de su ingreso a la

institucion.

La formacién y el perfeccionamiento del profesor constituyen una preocupacion primordial,
caracteristica de todos los sistemas educativos, con el fin de perseguir el objetivo maximo de

la calidad de la educacion.®

® Ibidem, Pag. 28



3.1 La formacion permanente de los profesores de Educacion Superior

A partir de las exigencias e intercambios que se estdn presentando en el mercado
internacional con relacion a los servicios profesionales, la educacion superior esta sufriendo
importantes modificaciones, y esto estd impactando también la definicion de la funcion

docente.

Con relacion al trabajo docente, cuando se habla de la capacidad de innovacion, se refiere a
los cambios que deben de darse en las formas de concebir el aprendizaje, en la utilizacién de
métodos pedagdgicos y tecnologias educativas y en la definicién del rol de los profesores,
quienes deberdn ser mucho mas facilitadores del aprendizaje y del acceso a la informacion.
Esto incluye el desarrollo de las habilidades intelectuales de los alumnos y el acompafiamiento

para su formacion integral, segun las caracteristicas de cada area.

Tradicionalmente la docencia se ha presentado como un trabajo aislado, en donde cada
profesor parece ser duefio y sefior de su espacio y de su conocimiento. Esto hace que, ain en
el modelo de la universidad moderna, se sigan manteniendo los rasgos de la universidad
tradicional, tales como el autoritarismo, el elitismo y el culto a la erudicion. Uno de los
indicadores para medir la calidad de las universidades es precisamente la erudicion individual
de sus profesores (grados académicos, especialidades, cursos, diplomas, reconocimientos, etc.)
y no las cualidades y valores que promueven entre sus alumnos o los aprendizajes que éstos

logran.

En la actualidad, se necesita un profesor que cuente con estrategias e instrumentos didacticos
y pedagogicos para poder responder los retos que las nuevas generaciones nos plantean.

Desde que se asumid las competencias del campo educativo, por lo que se refiere a la
formacion permanente del profesorado. En los ultimos afios la formacion del profesorado, se
ha llevado acabo en marcos de una sociedad vertiginosamente cambiante, con un nivel de
desarrollo bastante rapido. En este contexto también se ha producido un avance acelerado del
conocimiento sobre la formacion. Esta situacion implica, desde el punto de vista tedrico, no

Unicamente el cuestionamiento de la formacion estrictamente disciplinar sino asi mismo el



planteamiento de otros elementos como son los aspectos curriculares, mediadores, éticos,

colegiales e incluso el bagaje sociocultural .’

La formacion permanente del profesorado, es una actividad esencial para la mejora del
sistema educativo en su conjunto, a la vez que es un derecho y un deber del profesorado,
necesarios para el desarrollo profesional e institucional de la escuela.

La formacion permanente es una tarea basica para la transformacion de las instituciones y
constituye la determinacion mas influyente de las organizaciones, singularmente para las que
su razon de ser es capacitar e innovar continuamente a las personas. La educacion de
adolescentes y jovenes es la labor méas estimulada por las sociedades desarrolladas y la clave
para facilitar la realizacion de nuevas generaciones. Los profesionales que realizan es
compleja tarea de capacitacion y desarrollo de las personas mas jovenes necesitan actualizarse
continuamente y aprovechar con rigor y creatividad la calidad, la practica, desde la cual
valorar la calidad de las acciones de ensefianza, la modalidad del desarrollo profesional y la
repercusion que tal indagacion y construccién del saber profesional tiene en cada estudiante y
en si mismo como docente.’

La educacion permanente puede definirse como el proceso que mejora los conocimientos
referentes a la actuacion, las estrategias y las actitudes de quienes trabajan en las instituciones
educativas. La finalidad prioritaria de la formacidén permanente es favorecer el aprendizaje de
los estudiantes a través de la mejora de la actuacion del profesorado.

La formacion permanente del profesorado puede ser desarrollado desde 4 perspectivas, que se
complementan entre si y que son libremente elegidas por el profesorado:®

v Formacion presencial.

v Formacion semipresencial

v Formacidn semi a distancias (distancia media) dado el apoyo de las instituciones y eventos
presenciales que facilitan el acercamiento.

v" Formacion a distancia.

* Universidad de las Palmas de Gran Canaria, Departamento de Educacion, en La formacién del profesorado
evaluacion y calidad”, pag. 117

> Idem.

® fbidem 121.



Siguiendo el estudio en la tarea que desempefia la labor docente, en lo referente a la formacion
permanente, pueden agruparse en cinco modelos que sirven de punto de referencia, pero que
no pueden considerarse cerrados en si mismos. Pueden encontrarse en ellos estrategias, y
actitudes comunes, e incluso la finalidad puede ser la misma (producir una mejora en el
aprendizaje de los estudiantes o en la gestion de la institucién, a partir de la formacion del
profesorado), pero lo que cambia son las concepciones, las actitudes frente a la formacion y la

ensefianza.

3.2  ¢;Qué es la actualizacion?

En las condiciones actuales, la educacion permanente es una inversion necesaria para
responder a las demandas que se generan dentro del mercado de trabajo. Las diversas politicas
de reforma del sistema educativo van acompafados de nuevas exigencias. Muchas veces su
aplicacion requiere la movilizacion de nuevas competencias que es preciso generar en el

cuerpo docente.

La oferta de actualizacion que se disefia desde el sistema educativo acompafa a los programas
que buscan introducir innovaciones y cambios en las instituciones y en la préctica pedagdgica.
Pero éstas también pueden ser disefiadas para subsanar o cubrir cierto déficit que se presentan
en la formacién inicial de los docentes. De cualquier manera, muchos docentes realizan
inversiones y esfuerzos considerables para mejorar sus competencias profesionales generales
y especificas.’

La actualizacién de los maestros, es y ha sido una preocupacién constante para los diferentes
niveles de decisién y accion de quienes trabajamos con maestros. Sin embargo, hasta el
momento las soluciones que se han planteado resultan insuficientes para incidir de fondo y de

manera importante en quienes para ellos se disefia: 10s maestros.

La actualizacion de profesores, por lo general se ubica en el &mbito institucional con una
I6gica orientada hacia la compensacion de desfases en una practica docente atrasada y

subordinada a la dinamicidad de otros procesos de realidad social, en especial de indole

" Tenti Fanfani, Emilio, “La condicion docente”, Pag. 73.



cientifico- técnicos vinculados con la produccion. Los programas de actualizacion informan y
adiestran al docente desde propositos surgidos del avance de un proyecto social hegemonico
muchas veces no explicitos, pero con modos concretos de operacionalizarse en la practica
docente a través de planteamientos pedagdgicos, técnicos- operativos, administrativos y
normativos que al implementarse crean la ilusion de marchar al mismo ritmo de los otros

procesos sociales.?

Hoy en dia, la actualizacion es un proceso de ubicacion histdrica, donde estar al dia ya no es el
fin, sino un medio necesario para lograr nuestros proyectos, generando esfuerzos de
creatividad, critica y autocritica, compromiso y voluntad, persistencia y tenacidad, para
avanzar en el ejercicio de una préactica que se va organizando desde fines a corto y largo plazo,

y vinculados a los problemas del contexto.

Se concibe a la actualizacion como un proceso permanente de formacion que parta del
autoandlisis de las practicas reales, de las necesidades y problemas que se suscitan en el
ejercicio docente, para el rescate de una practica educativa asfixiada en lo habitual y rutinario
que impide ver la riqueza de experiencias que diariamente se construyen; la actualizacion sera
el esfuerzo para nutrir a la préctica de los logros por resolver, por el descubrimiento de
métodos inéditos, por ese compromiso histérico que renueve nuestro espiritu para construir

respuestas a los acontecimientos que el futuro encierra.

Convertir a la actualizacion en un proceso de profesionalizacion permanente desde el ejercicio
mismo de la practica docente; transforma en un proceso de autoconstruccion profesional que
rescate al sujeto de la inercia de la realidad, que no evada ni tema a la sensacion de
complejidad en un tiempo acelerado, sino que sea utilizado como un recurso para

reconocernos como un proceso que reclama armonia con los otros.’

8Universidad de las Palmas de Gran Canaria, Departamento de Educacion, en La formacién del profesorado
evaluacion y calidad”, pag., 115.

%Ponce Rodriguez Ernesto A. (coordinador), en “Formacién Docente, Modernizacion Educativa y
Globalizacion”,P.356 .408



La actualizaciébn como un trabajo profesional, cuenta con caracteristicas y competencias
propias que la diferencian de otras actividades, como proceso formativo tiene que ver con el
desarrollo profesional del maestro, siendo una via para que el formador se mantenga al dia.

La finalidad que haya actualizacion es crear espacios de reflexion y participacion para que los
profesores sean capaces de evaluar la necesidad potencial y calidad de la renovacion, para que
adquiera ciertas destrezas basicas en el &mbito de las estrategias de ensefianza, planificacion,
del diagnostico y de la evaluacion, para que sean capaces de modificar las tareas
instruccionales continuamente, en un intento de adaptacion a la diversidad del alumnado y del
contexto. *°

El profesional de la educacion se actualiza para ejecutar de una mejor manera algdn tipo de
tarea, mejorando su saber hacer, y de esta manera se actualiza en los campos de conocimiento
que dan sustento a su profesion; es decir incrementa su saber.™

El proceso de actualizacion habra de enmarcarse en los siguientes tipos de conocimiento:

& El conocimiento metodoldgico u operativo.

El conocimiento tecnoldgico o de transformacion.

El conocimiento cientifico de la disciplina

& & ¢

El conocimiento en uso o coyuntural

Los primeros 2 tipos de conocimientos se agrupan en el campo de la actualizacién para saber
actuar con eficiencia en una situacion real, en la cual confluyen multiples interacciones,
diversas ideologias, valores y experiencias profesionales con un origen contextual también
diferenciado. EIl tercero es un conocimiento de profundizacion en cuanto se orienta a la
disciplina cientifica del profesional; el cuarto es conocimiento de contextualizacién ya que
permite enmarcar el desarrollo cientifico. Asi como disciplinar en el dinamismo social

nacional e internacional.*?

Un punto que no se ha tratado, es el conocer un poco acerca de la formacion inicial del

docente, una formacion inicial sélida a lo largo de la carrera profesional provee al futuro

% Universidad de las Palmas de Gran Canaria, Departamento de Educacién, en 2 La formacion del profesorado
evaluacion y calidad”, pag. 117

1 Alanis Huerta Antonio, en: El saber Hacer de la Profesién docente. Formacién Profesional en la practica
Educativa”.Pag. 22

12 fbidem Pag., 22



profesor de un bagaje cultural especializado, pero al enfrentarse a la practica profesional
docente, el profesor debe ser capaz d evaluarse en la practica educativa y reconocer cuales son

sus capacidades, pero también cuales sus limitaciones.

El hecho de conocer un campo de la ciencia no ha resultado ser garantia de poder y saber
ensefiarlo ademas, pero si bien es cierto que el docente no lo sabe todo es de sabios reconocer

cuéles son las fallas que se esta teniendo en determinado tema.

Es por ello, que es necesario que el docente adopte una actitud moral de humildad, para
aceptar que no lo sabe todo y cuando se limpie de actitudes rigidas que solo lo iran aislando
del verdadero valor de educar, es cuando el docente sera capaz de lograr enriquecer mas aun
conocimiento tal vez no en conocimiento, pero si en ser un mejor docente con amor a la

profesion que desempefia con tanto esmero.

El docente tiene un gran peso en sus manos, pues ellos son quienes forman a los futuros
profesionistas y es por lo que hay una evidente necesidad de concientizar a los educandos,

evocando en ellos un deseo por seguir aprendiendo y mejorando su desarrollo profesional.

3.2.1. Porqué debe actualizarse un docente
En los ultimos afios, el discurso acerca de la educacion, cualquiera que sea su
ideologia, la teoria que lo sustente, o el proyecto politico que lo avale, tiene un punto de
coincidencia: la baja calidad de la educacion.
Cuando se hace referencia a la calidad de la educacion, se suelen tomar en cuenta dos
aspectos:
a) La dinamica y organizacién del sistema que no logra dar respuesta satisfactoria para
superar el fracaso escolar, el desgranamiento y/o la desercion.
b) El bajo nivel de desempefio de los alumnos en funcion de los aprendizajes y

competencias que provee la escuela.



De modo tal que la perspectiva de la calidad de la educacion centra su mirada tanto en el
producto como en el andamiaje que lo posibilita.™

Una sociedad democratica y justa necesita que la escuela cumpla las funciones de transmision,
recreacion y produccién de conocimientos. Esas pretendidas funciones hoy no se cumplen de

forma optima.

Las constantes criticas hacia la escuela a sus productos en términos de los aprendizajes
alcanzados por los alumnos, se dirigen hacia la obsolencia, la falta de sentido y el vaciamiento
que se hace presente en la escena del &mbito educativo-

Por todo esto, son muchos los autores que coinciden en ‘“apostar” al docente como el

elemento de fuerza que garantizaria el cambio educativo.

Parece claro que el maestro continuard siendo uno de los medios principales para el
mejoramiento de la propuesta educativa. Por lo tanto, un aspecto fundamental de este

problema es lograr mejorar los conocimientos y destrezas de los maestros.

Es asi como, en el marco de la crisis que atraviesa a la educacion en general y a la escuela en
particular, la actualizacién docente se erige como tabla de salvacién.'*
Desde hace mas de una década en nuestro pais se intenta a través del perfeccionamiento

docente reorientar esta problemaética.

Se crean instituciones educativas con diferentes ofertas de actualizacién para los docentes, se
instala, en el discurso de la calidad de la educacion, la mejora a través de los dispositivos de

perfeccionamiento.

Pero la representacion social de que la capacitacion docente es la tabla de salvacion para el
mejoramiento de la educacidn esta abriendo interrogantes y planteando problemas hasta ahora

postergados. *°

3 De Valle, De Rendo Alicia, y Vega Viviana, en “La capacitaciéon docente: ;Una practica sin evaluacion?. Pag.
21.
Y Toidem, pag. 22



Esta actualizacién de la formacion prepara a los docentes para:

++ Desarrollar su tarea con conocimiento de las grandes problematicas sociales vigentes.

+¢+ Orientar a alumnos y alumnas en el aprendizaje formal e informal

X/
L %4

Prevenir el fracaso y la desercion educacional

L)

%+ Acompafar en el pasaje entre distintos ciclos educativos, y en la vinculacion entre la

educacion y el mundo del trabajo

El ejercicio profesional se desarrolla en un contexto laboral donde incide un conjunto de
variables que determina el éxito o fracaso de los profesionales de un campo especifico de
conocimiento. En el contexto laboral, se evidencian las competencias, que en el caso de la
docencia, como actividad eminentemente practica implica el saber tedrico y el saber aplicado;
por lo que es muy importante la conceptualizacion y explicacion de un contenido de curso en
un grupo de trabajo, pero también es importante saber como organizar al grupo para la
produccién de nuevos contenidos; en consecuencia implica saber disefiar situaciones de

trabajo en dénde se defina la claridad en las tareas que el grupo realizara.*®

Cada necesidad de actualizarse surge en un contexto especifico, delimitado temporal y
especificamente por la convergencia de intereses y factores que le son exclusivos. La practica
del docente se sitta principalmente entre el deber ser curricular y el saber hacer que él posee;
es decir, la principal realizacién del deber se encuentra determinada en forma directa por
habilidades, la experiencia, la iniciativa y la actitud del docente.

ESQUEMA 1. Temas bésicos de la capacitacion y actualizacion.

15

Idem.
16 Alanis Huerta Antonio, en: El saber Hacer de la Profesién docente. Formacién Profesional en la practica
Educativa”. Pag.24



El programa

La planificacion de la
general

préactica educativa

El desarrollo de la practica
docente

El
programa
general

Interpretacion y manejo de
contenidos

Los proyectos
de
investigacion

La evaluacion de los
aprendizajes

Las necesidades de actualizacion de los profesores en servicio se sitlan en la practica docente;
y basicamente se circunscriben a la planificacion de los programas y cursos; a la operacion de

ejercicio docente; al manejo de contenidos y a la evaluacion de los aprendizajes.*’

En el ambito de la capacitacion y la actualizacién de profesores en servicio, se pueden
distinguir de manera basica tres niveles de desarrollo:

® La formacion obligatoria.

® |a formacion optativa por interés.

® La formacion basada en los diagndsticos previos y ligada a la investigacion.

Se separan y delimitan dos campos especificos: formacion didactica o pedagdgica y la
formacion disciplinaria o de especialidad.

Se requieren profundas transformaciones en la docencia universitaria para que su oferta
educativa sea pertinente y relevante con las nuevas demandas sociales. El trabajo docente
convencional organizado, basado en un enfoque academicista centrado en los contenidos, debe

ser reorientado al desarrollo de competencias profesionales que permitan lograr un "saber

7 idem 26



hacer fundamentado™ en contextos y situaciones de su campo profesional y, en las capacidades
de autoaprendizaje y desarrollo profesional que le permitan desempefarse exitosamente en un
mundo laboral competitivo, cambiante e impredecible y que privilegia fuertemente los
equipos de trabajo.

La actualizaciéon de la docencia universitaria significa pasar de la transmision de
conocimientos de contenidos de tipo académico hacia un énfasis en la ensefianza de procesos,
estrategias, habilidades y disposiciones con el conocimiento disciplinario y cultural para la
construccidn por parte de los alumnos y alumnas de nuevas competencias y capacidades para
aprender y seguir aprendiendo en forma permanente, pensar en forma competen-te, resolver

problemas y tomar buenas decisiones.

Ante un mercado laboral competitivo y exigente, es necesario aprender a manejar un amplio
margen de incertidumbre y cambio, seleccionar informacién actualizada para realizar opciones
de estudio y busquedas laborales, acceder a sofisticadas tecnologias, interrelacionar multiples
datos, transformar los conocimientos. Es indispensable ademas aprender a enfrentar los
problemas del trabajo y del desempleo, y aprender a pensar creativamente mas alla de la

escuela, en el afrontamiento de los conflictos que plantea la vida.

La calidad de la educacion -dice- es reflejo y producto de los numerosos componentes que
caracterizan a cada IES. Los determinantes de la calidad se refieren, entre otros, a la direccion
y administracion, el perfil de profesores y estudiantes, los planes de estudios y las técnicas de
ensefianza, la investigacion y su articulacion con la docencia, los laboratorios, los talleres, las
bibliohemerotecas, los ingresos y las fuentes de financiamiento, el manejo de los recursos, las
relaciones con otras instituciones, la vinculacién con la sociedad y el sector productivo y el

intercambio con IES extranjeras.*®

Para asegurar la calidad del proceso docente en el nivel superior se atiende a cada una de las
areas estratégicas que participan, directa o indirectamente, en la obtencion de un producto

final que satisfaga las expectativas del usuario, esto es, el empleador que en la mayoria de los

18 De Allende Carlos Maria, Diaz Hernandez Graciela y Gallardo Vallejo Clara en “La Educacidn Superior en
México y en los Paises en Vias de Desarrollo desde la Optica de los Organismos Internacionales 68 pp.



casos serd el productor de bienes o servicios publicos o privados; formados de ese modo, los
profesionales participaran acertadamente en los procesos de movilidad social mejorando las
condiciones de vida de nuestra sociedad y, por ende, la economia nacional. Por ello es
necesario que se le tome con una mayor conciencia el papel de la actualizacion de los
docentes. Si pretendemos sacar a la actualizacion docente de la obviedad del discurso
pedagogico que la deja fuera del pensamiento critico, tal vez haya que volver la mirada hacia

preguntas que tal ves nos pareceran ingenuas.

Podemos decir que el profesor mexicano del nivel educativo superior, enfrenta hoy en dia, una
problemética de reconocimiento social y econdmico, de valoracion laboral, de formacion y
actualizacion; la cual se orienta a proporcionar conocimientos tedrico-practicos, para resolver
necesidades de la practica docente cotidiana, actividades que los profesionales de la educacion
no logran solucionar debido al crecimiento de la tecnologia educativa, es necesario que los
docentes vayan a la par con éste elemento fundamental para una educacion, la cual sea de

calidad capaz de atender las demandas sociales .

3.3 Vision politica en la docencia.

Pero se preguntaran el porqué es necesario un tema en donde se hable de politica, si bien la
educacion se enfrenta hoy en dia a una de las mas grandes transiciones.

Dentro del marco de la politica educativa la educacion superior desarrolla un papel
importante, ya que a diario en diversos medios de comunicacion se nos informa cuéles han
sido los logros dentro de la educacion superior, ademas de mencionar los evidentes cambios

(ue juega en este contexto.

En una sociedad dominada por la voraz necesidad de lucro de las grandes transnacionales, las
cuales a través de los medios masivos de comunicacién incitan al hombre permanentemente a
comprar, a consumir mas y mas convirtiéndolo en un lactante a perpetuidad, es decir, se crean
necesidades artificiales a los individuos, se manejan burdamente sus gustos, intereses y

posibilidades, y con ello se manipula su pensamiento, su modo de actuar, su ser.*

Y Uribe Ortega, Martha Magali, en “Memoria del II encuentro internacional sobre la formacion docente”, Retos
para el siglo XXI, Pég., 139.



Dentro de este contexto, visto de una forma muy general pero tomando en consideracion al
sujeto de la educacion como futuro profesional en formacion y a los profesores como otra
parte muy importante del proceso, cabe una doble responsabilidad: la de ser maestros de
diversa carreras, en las actuales circunstancias y ademas, para algunos, la de estar
involucrados en la dificil tarea de la Formacion de Profesores, lo que significa un profundo

reto ético, social y politico.?

En los ultimos sexenios hemos sido testigos de las profundas transformaciones del sistema
educativo nacional desde el preescolar hasta el posgrado.

Los ejes fundamentales en que descansa la reforma educativa estan en la adecuacion de los
planes y programas de estudio, de los contenidos de la ensefianza, asi como de la funcion de la

docencia y la investigacion a la denominada globalizacién econémica.?

De acuerdo con los documentos producidos por el Banco Mundial, el Fondo Monetario
Internacional y la Organizacion para la cooperacién y el desarrollo Econémico, mencionan,
que en lo que se refiere al ambito educativo, las modificaciones en el sistema de ensefianza-
aprendizaje implican la vision del educando como elemento incompleto, como en cadena de
montaje industrial, cuyo resultado final serd un “producto de calidad”, el reforzamiento de la
concepcién de la educacion como servicio sujeto a las leyes del intercambio econémico; el
estudiante se convierte en el objeto- producto cuyas tasas de rendimiento se determinan por
sus niveles de competitividad internacional y la conquista de los mercados es la meta que se

legitima con el discurso sobre la calidad, la excelencia y la productividad.?

Las politicas educativas, como ejes referenciales de las instituciones educativas y del
subsistema social que generan, de creciente complejidad en sus dindmicas y estructuras, han
tenido una evolucion historica ligada a sus funciones sociales de socializacion, transmision y

reelaboracion de la cultura, asi como a la cualificacion personal y profesional de la

207,

Idem
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ciudadania. Pero, precisamente por esa evolucién histérica (cultural, politica, social y
econémicamente condicionada), el sistema educativo se enfrenta actualmente a los ‘nuevos’
retos que le marca el economicismo hegemoénico y a las ‘viejas’ exigencias sociales de

igualdad y libertad a las que se debe desde su origen en el seno de la Modernidad.

De la situacion actual y las perspectivas de la educacion, existe una relevancia de los sistemas
de educacién terciaria para el desarrollo econdémico y social, tanto por su funcion de
formacion y capacitacion de profesionales y tecnicos en los diversos campos del
conocimiento, como su contribucién a la creacion, transferencia y difusion de nuevos
conocimientos, ademas del papel social que desempefian las IES como focos pluralistas de

debates.

En la actualidad conocemos con mas precision las variables que inciden en el éxito/fracaso del
alumno, las variables sociales y contextuales que van configurando nuestro modo de ser y de
actuar. La politica educativa actual, tiene planteado- como objetivo prioritario; presentar
atencion a la formacion y perfeccionamiento del profesorado, mediante cursos de
actualizacién que le han de servir para desarrollar la préctica educativa, ya que es considerado
un elemento clave y nacleo esencial en el proceso de reforma educativa. En este sentido, ha de
cobrar una especial relevancia la actualizacion y formacién permanente del profesorado como

un proceso de reflexion en la practica.

No es una novedad indicar que el mundo actual se encuentra involucrado en procesos de
cambio cada vez mas veloces, y con este cambio vienen el surgimiento de nuevas politicas
educativas las cuales involucran al profesor , ya que es, un agente de cambio fundamental para
el desarrollo de una buena educacion de calidad. El entorno con el que se enfrentan las
instituciones educativas padecera un cambio acelerado. El profesor, elemento significativo de
dichas instituciones, debe afrontar los cambios. Cambios de roles, de ritmo, las exigencias de
la sociedad que se originan en los alumnos, a veces en los profesores, como inseguridad,

ansiedad, inquietud, sentimiento de ruptura®

“Garcia Llamas José Luis, en “ Formacién del Profesorado Necesidades y demandas” Pag.50



La formacion constante del profesorado es un factor impredecible para cualquier sistema
educativo que pretenda alcanzar un nivel de excelencia por medio de la renovacion constante.
Esta necesidad se hace mas urgente ya que los alumnos demandan profesores que tengan

nuevas competencias, no solo tedricas sino practicas.

La sociedad requiere de profesores que luchen dia a dia y son buenos, porque les interesa no
solo crecer como personas, sino como docentes interesados en mejorar e innovar en su
practica educativa. Hay otros profesores que luchan afios y son mejores y por ultimo hay
quienes luchardn muchos afios y son excelentes; pero también hay quienes luchan y se
preparan toda la vida, esos son los docentes que se vuelven impredecibles no s6lo para los
alumnos quienes toman gran aprecio y admiracién por parte de sus educandos sino por las
instituciones y desde luego por la sociedad misma, la cual les debera profundo agradecimiento
por formar y formarse como amantes de la ardua e incansable pero también gratificante labor

docente.



CAPITULO 1V. DIAGNOSTICO DE NECESIDADES DE LA FORMACION
DOCENTE
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CAPITULO IV DIAGNOSTICO DE NECESIDADES DE LA FORMACION
DOCENTE

La calidad de IES, se sustenta en el grado de consolidacién y preparacion de su planta
académica. El perfeccionamiento de una organizacion se hace posible a partir del momento en
que cuenta con una informacion precisa. Por esta razén, los procesos de evaluacion del
personal académico constituyen la plataforma sobre la cual es posible construir, reconstruir o

enriquecer la carrera académica.

El concepto de calidad a pesar de haber adquirido carta de naturalizacion, tanto en el &mbito
de la educacion superior como en otros, y de su empleo constante en foros, articulos y libros
sobre el tema, no tiene una definicion que denote per se el sentido del término. Si en cambio,
es muy variada la conceptualizacion del vocablo. En la esfera de nuestra competencia podria
relacionarse con conceptos de excepcionalidad, excelencia, transformacion de la persona a
través del proceso educativo, o bien como “lo mejor para el usuario dentro de ciertas

condiciones que implican satisfacer sus expectativas con la mas alta relacion costo beneficio.?

La calidad de la educacion es reflejo y producto de los numerosos componentes que
caracterizan a cada IES. Los determinantes de la calidad se refieren, entre otros, a la direccion
y administracion, el perfil de profesores y estudiantes, los planes de estudios y las técnicas de
ensefianza, la investigacion y su articulacion con la docencia, los laboratorios, los talleres, las
biblio-hemerotecas, los ingresos y las fuentes de financiamiento, el manejo de los recursos, las
relaciones con otras instituciones, la vinculacién con la sociedad y el sector productivo y el

intercambio con IES extrajeras.

El sistema de educacion superior mexicana cuenta con los elementos necesarios para disefiar y

ejecutar una estrategia integral para mejorar la calidad de sus servicios.

! “Evaluacion del desempefio del personal académico. Analisis y propuesta de metodologia basica” ANUIES,
Pag. 9

2 De Allende Carlos, Diaz Hernandez Graciela, Gallardo Vallejo Clara, La Educacion Superior en México y en
los Paises en Vias de Desarrollo desde la Optica de los Organismos Internacionales, Pag. 68



En éste sentido, considera que las autoevaluaciones y evaluaciones externas constituyen
instrumentos poderosos para identificar debilidades y oportunidades, y elaborar presupuestos

apropiados.

La evaluacion es un componente estructural de cada proyecto, de cada programa. De cada
accion que se emprende; en sintesis, es una caracteristica inherente a toda actividad humana

internacional. Por tanto la ecuacion incluye en una de sus partes esenciales la evaluacién.®

La actividad docente en su sentido mas amplio, es la razon fundamental de la universidad, los
profesores constituyen el elemento clave para el logro de las funciones y objetivos
institucionales, por ello es importante asegurar que su trabajo lo desempefien con
profesionalismo. La funcién docente esta considerada, dentro de la operacion de los
programas como parte fundamental del éxito de éstos. Asi, la evaluacion permite indagar
sobre varios aspectos tales como: la calidad de la educacion, y de la institucion misma.

4.1. Evaluacion de la préactica docente.

El interés por la evaluacion, ha generado una multiplicidad de acciones y recursos econdmicos
orientados a desarrollar diversos programas. Hablar de evaluacion, nos remite casi de manera
automatica, a la discusion de la calidad de los servicios que ofrece el sistema educativo. Al
parecer existe consenso en que algunos esfuerzos por atender el problema de la calidad, se han
centrado en detectar la capacidad institucional para lograr concentrar 1os mejores recursos
materiales, financieros y humanos.*

El trabajo de la evaluacién, es considerado como un conjunto de acciones sistematicas que
tienden a lograr un conocimiento sobre la realizacion de una actividad, en este caso, la
docencia universitaria.

Para analizar cual es el impacto que tiene la evaluacion de la practica docente, es necesario
conocer un poco acerca de los parametros que utilizan dentro de la evaluacion institucional.

La evaluacion institucional en México es efectuada por las propias instituciones

(autoevaluacion), o bien a través de los Comités Interinstitucionales de Evaluacion de la

% “Evaluacién del desempefio del personal académico. Analisis y propuesta de metodologia basica” ANUIES,
Pag. 81.
* Rueda Beltran Mario, y Nieto Gutiérrez Javier, en “ La evaluacion de la docencia universitaria”, P 10



Educacion Superior (CIEES), en los que participan grupos de “pares” (académicos de
reconocido prestigio y amplia trayectoria en el &mbito universitario). Estos comités llevan a
cabo, fundamentalmente, la evaluacién de programas académicos por &rea del conocimiento.
La funcion docente estd considerada, dentro de la operacion de los programas, como parte
importante del éxito de éstos. Asi, la evaluacién que se realiza por estos comités ofrece la

posibilidad de indagar sobre aspectos tales como:

a) La existencia de posibles desequilibrios en la composicion de la planta académica

b) La calidad y pertinencia de las formas de intervencion de los coordinadores en la
organizacion académica, a partir del analisis de la composicion de la planta docente, de
los resultados de la aplicacion de encuestas a los alumnos, y de la informacion que
ellos mismos proporcionen libremente, en relacibn con los patrones de
comportamiento de los profesores ante su(s) grupo(s).

c) Las estrategias y politicas aplicadas para corregir desequilibrios o disfunciones,
traducidas en acciones y medidas especificas, orientadas a elevar el nivel académico de
su planta docente.

La calidad de una institucion de educacidn superior se sustenta en el grado de consolidacion y
preparacion de su planta académica. A cada uno de sus miembros compete el cumplimiento de
todas las actividades sustantivas del quehacer universitario que no sélo suponen una profunda
preparacion en su disciplina y en el dominio de las destrezas necesarias para participar
productivamente en la docencia, la investigacion, el servicio y la preservacion y difusion de la
cultura. Ademas, supone el desarrollo de un conjunto de actitudes tales como la flexibilidad
para integrarse al trabajo colectivo, la capacidad de asumir los fines, valores, planes y
programas de la institucion y de comprometerse responsablemente en un proceso de
autosuperacion que les permita mantener y acrecentar en forma sistematica su habilitacion

para las tareas universitarias.

® Salazar Silva Carlos, en Aseguramiento de la Calidad De la Educacién Superior (Coleccién de Documentos)
P.29



Dado que la docencia por una parte, y la investigacion por otra, constituyen procesos
sumamente complejos, con caracteristicas muy particulares y con temporalidades muy
distintas, su evaluacion implica la necesidad de definir procesos idoneos para cada una de
ellas. Es obvio, ademas, y verdaderamente dificil, que todo el personal académico de una
institucion cuyos fines son la docencia, la investigacion y la preservacion y difusion de la

cultura, realice con éxito (o realice al menos) todas las funciones sefialadas.

El papel del profesor ha cambiado debido a que los objetivos educativos también se han
transformado.las instituciones de educacion superior se estan evaluando y reorientando para
responder a los retos que las nuevas tendencias les plantean. La evaluacion le permite al
profesor tomar conciencia de los aspectos que necesitan cambiar para mejorar su practica

educativa.

Si bien, la evaluacion educativa es considerada como un referente de las politicas actuales de
la educacion superior, ya que forma parte de los procesos de planeacion impulsados por los
programas de los organismos del gobierno vinculados al sector. Si se aceptara que en el
sistema de educacion superior el énfasis en la década anterior fue puesto en la planeacion, hoy

se podria afirmar que se encuentra claramente depositado en la evaluacion.

La evaluacién como actividad integrada a los procesos sociales que tienen lugar en las
instituciones escolares se ha desarrollado con tal velocidad que cada dia se le reconoce como
una actividad profesional altamente especializada. Aunado a ello, la influencia de las politicas
publicas que han retomado el tema de la evaluacion como estrategia para orientar las acciones
de las universidades han propiciado también la acumulacion de experiencias de evaluacion
institucional, de programas y de individuos que una década anterior hubieran sido pensadas
como imposibles de realizar, sobre todo en las universidades publicas. En este trabajo debido
a los requerimientos especificos de cada situacién evaluativa, nos referiremos particularmente
a la evaluacion de la docencia que ha recibido una atencion menor en las politicas

gubernamentales y en las practicas cotidianas en las universidades.



En México la preocupacion por iniciar procesos de evaluacion de la docencia surge de manera
autogenerada en algunas universidades privadas desde hace méas de tres décadas, ya que las
instituciones de  éste sector se deben de encontrar mejor preparadas
porque al pertenecer al sector privado los estudiantes esperan tener una mejor educacion con
todos los servicios disponibles, desde infraestructura, material de lectura y sobretodo docentes
que cubran las necesidades de la institucion pero sobretodo llenen las expectativas de los

estudiantes.

4.1.1. Instrumento de evaluacién

Como un ejemplo de lo que hasta hora hemos visto, me he dado a la tarea de realizar un
estudio dentro de una institucion privada, el cual consta de un cuestionario con algunas de las
caracteristicas que considero seria importante conocer.
El estudio fue realizado en la Universidad Del Valle de México (UVM), en cuatro de los
campus de ésta universidad (Campus; Tlalpan, San Angel, Chapultepec y San Rafael).
Los cuestionarios fueron aplicados en diversos tiempos, ya que por la complejidad de localizar
a los docentes que cubrieran el perfil, era necesario un mayor lapso para la aplicacion de los
cuestionarios.
Se aplicaron 100 cuestionarios distribuidos equitativamente en cada uno de los 4 Campus.
Campus San Angel  (Campus 1) 25 cuestionarios
Campus San Rafael (Campus 2) 25 cuestionarios
Campus Chapultepec (Campus 3) 25 cuestionarios
Campus Tlalpan (Campus 4) 25 cuestionarios

La aplicacion de los cuestionarios se realizd del mes de mayo al mes de agosto del 2007, en 2
de los campus (Chapultepec y San Rafael), el cuestionario se aplicd en un evento que
convocaba a todos los docentes por lo que la aplicacion fue méas sencilla. En los campus
restantes (Tlalpan y San Angel), la aplicacion de los cuestionarios se complico un poco debido
a que los docentes de esta Institucidn se encuentran en constante capacitacion.
Los docentes de la UVM deben cumplir un nimero de 40horas de capacitacion por semestre
por lo que para realizar la aplicacion de los cuestionarios fue necesario visitar en mas de 1

ocasion cada uno de estos campus.



Cabe sefialar, que la atencion recibida en cada uno de los 4 campus fue excelente, ademés de
la disponibilidad de la mayoria de los docentes para que se les aplique el cuestionario
resaltando que les interesaria que se dieran a conocer los resultados de los cuestionarios, ya
gue mas que una evaluacion final el cuestionario aborda 3 principales temas que son
importantes para dar un ejemplo acerca de la importancia de la actualizacion de los docentes
en el sector privado; estos temas son:

e La preparacion y formacion academica de los docentes que laboran en la Universidad

e Los métodos que utilizan para realizar el trabajo de la ensefianza- aprendizaje, asi

como la importancia que le dan a cada uno de estos métodos.
e La opinion que tienen ante la evaluacién que se les realiza y por supuesto la opinion

que tienen hacia la actualizacion constante de los docentes.

4.1.2. Caracteristicas de la institucion

Modelo Educativo.

El Modelo Educativo Siglo XXI retoma diversos fundamentos, entre otros: cientifico,
humanisticos, de organizacion, pedagogicos y de metodologia prospectiva, que le permiten

cumplir con la formacion integral de profesionales altamente comprometidos con la sociedad.®

El modelo educativo siglo XXI establece como principios de formacion:

v' Aprender a aprender, el cual consiste en promover la capacidad para adquirir los
conocimientos en que se sustentara la labor profesional.

v' Aprender a ser, que contempla la promocion de valores, actitudes y normas éticas que
orientaran el comportamiento e integracion social, asi como el desempefio profesional de
los alumnos.

v' Aprende a hacer, que trata del desarrollo de habilidades para la aplicacion de
principios, métodos y tecnologias de manera productiva a lo largo de la carrera
profesional.

v' Ademas, el MES XXI cuenta con una filosofia y valores propios, que establecen como
elemento principal la formacion integral de profesionistas de alto nivel dentro de un marco

de valores.

® NAJERA M, Jests M, La Universidad del Valle de México y su modelo educativo del siglo XXI. Pag.73



Dentro del los lineamientos académicos administrativos que propone eéste modelo
encontramos: la vinculacién de la practica docente con la formacion, de tal manera que se
retroalimente mutuamente a través de la reflexion sobre las condiciones y situaciones
concretas de ésta practica. Esto permitira al educador confrontarse consigo mismo y con
otros, a fin de asumir roles diversos que propicien la ruptura de estereotipos, posibiliten
nuevos aprendizajes y se asuman actitudes creativas y cientificas.
Por otro lado, la misiéon y vision, nos permiten conocer la formacién que tienen los
alumnos, las expectativas que maneja la institucion, asi como la clase de individuos que
forma.
% Mision.
La Universidad del VValle de México es una institucion que, de manera integral, educa con un
equilibrio entre los enfoques cientifico-tecnoldgico y ético-cultural, acordes con las
necesidades sociales, la busqueda de la verdad y el bien comln; fundamentandose en su

Filosofia Institucional y su Modelo Educativo. ’

% Vision

La Universidad del Valle de México, garantiza para sus egresados una congruencia social
por su formacién como individuos de calidad, integros y competitivos, proveedores de
conocimientos y habilidades, con decidida actitud de liderazgo y comprometidos con su

actualizacion permanente y la bisqueda de la verdad y el bien comin. 8
Buscara ser una Institucion siempre vigente, de tal manera que sus funciones de educar,

investigar y difundir la cultura estén acordes a las necesidades del hombre en su momento

historico.

4.1.3. Caracteristicas de los docentes.

” Consultado en www.uvm.com.mx 8 de mayo 2007
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El nucleo central de cualquier actividad educativa gira alrededor del binomio ensefianza-

aprendizaje, por tanto, es de suma importancia considerar las caracteristicas y funciones que

del docente esperan.

En la filosofia del M.E.S. XXI se establece que el docente debe de fungir como facilitador del

aprendizaje du su actuacién dependera en gran medida el logro de las metas educativas

deseadas. Para ello, habran de considerarse los siguientes aspectos:®

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

El docente no es un elemento aislado dentro de una institucion educativa; por el
contrario interactia con todos los demas elementos, los afecta y se ve afectado por
ellos.

De esta manera, las acciones que emprenda a favor de la ensefianza tendran efecto no
solo en el estudiante, sino en el grupo escolar y en la institucién misma.

De la misma manera en que el docente facilitard la adquisicion de conocimientos y
habilidades en el estudiante, para la consecucion del aprendizaje significativo, el
primero se vera afectado por las consecuencias de la misma ensefianza. Asi
desaparecera el mito de que el profesor es el Gnico poseedor de conocimientos.

El docente inmerso en la filosofia institucional, ensefiara no solo con sus
conocimientos, sino también con sus valores, actitudes y destrezas, vinculando los
contenidos tematicos con la experiencia cotidiana.

Con una vision prospectiva, el docente transmitird el cimulo de sus conocimientos y
experiencias profesionales, facilitando en el estudiante la practica profesional que
aspira ejercer.

Por elegir la docencia como una posibilidad de desarrollo profesional, el docente
encontrara en su quehacer diario un enrigquecimiento personal y profesional y, con ello,
dejara de ser un mero reproductor de conocimientos.

El docente debe tener un auténtico interés en el ser humano, en participar en su
crecimiento y transformacion, ademas de comprometerse en su propio desarrollo y
actualizacion profesional.

En el terreno afectivo, el docente mantendra una comunicacion cercana, clara y fluida
con el estudiante, lo cual facilitara que éste Gltimo se conozca asi mismo, sus intereses

y potencialidades.

9 NAJERA M, Jestis M, La Universidad del Valle de México y su modelo educativo del siglo XXI. P4g.90-92



Al se un modelo cercano, pero accesible ensayara con €l formas de relacion que apoyaran sus

aprendizajes sociales y profesionales.

El perfil docente, entendido como las tareas a llevar a cabo y las caracteristicas que debe

poseer o desarrollar en una institucion educativa, habra de elaborarse con la integracién de las

funciones y actitudes a lo largo del proceso de ensefianza-aprendizaje, en los diferentes

elementos y fases que componen y en relacion con los que interactdan.

Funciones del docente.

a)
b)

d)

f)

Facilitar el aprendizaje significativo del estudiante dentro y fuera del aula.

Planificar sus cursos, a partir de una concepcién integral que incluya las funciones de
docencia, investigacion y extension, tomando como base la filosofia del M.E.S. XXI y
considerando su integracion al plan de estudios global.

Asesorar a los estudiantes en todos aquellos aspectos que complementen su formacién
y que respondan a sus inquietudes.

Evaluar el proceso de ensefianza- aprendizaje desde su inicio hasta su consecucion.
Participar en actividades y trabajos colegiados.

Actualizar de manera permanente sus conocimientos y habilidades, reflejandolos en
sus programas Y la ensefianza a sus estudiantes, a fin de evitar su propia obsolescencia

profesional.

Actitudes del docente:

Conforme a la filosofia del Modelo, se espera que todo docente muestre las siguientes

actitudes:

Compromiso, entendido en términos de la relacion que se establece con el estudiante,
el grupo y la institucion, para alcanzar las metas comunes que se han planteado.
Honestidad.

Creatividad.

Interés cientifico y multidisciplinario.

Apertura.

Una vez teniendo conocimiento del modelo educativo de la universidad donde se realiz6 la

evaluacion, serd mas facil identificar las necesidades que ésta tiene. Para la aplicacion de los

cuestionarios, realizados a los docentes de la UVM de la region de la ciudad de México, estos



cumplieron con una serie de caracteristicas para poder aplicar los cuestionarios; Entre algunas
de las caracteristicas tenemos
v Los docentes tendrian que impartir cualquier licenciatura de ler a 4to semestre de la
licenciatura.
v' pertenecer a los Nuevos Programas Académicos Mes XXI- Fase IlI,

Para lograr una muestra representativa, los docentes fueron elegidos al azar.

4.2.  Interpretacion de los resultados

La Universidad del Valle de México como una institucion privada comprometida con la
sociedad busca estar siempre a la vanguardia y es por ello que constantemente cuenta con
evaluaciones que le permitan detectar las necesidades de maestros y alumnos para aumentar la
calidad de la educacion que ahi se imparte.

Ahora bien, los datos que a continuacion se muestran, se presentan en un analisis de manera
global, es decir, que aunque se aplicaron 25 cuestionarios en cada uno de los 4 campus lo que

nos da un total de 100 cuestionarios se hara el analisis de manera general.

Al obtener los resultados de la pregunta 2 la cual planteaba el conocer cudl era el nivel
maximo de estudios, podemos apreciar en la siguiente grafica que la mayoria de los docentes
de la universidad cuenta con la maestria terminada o se encuentran cursandola, lo que
muestra que es una plata docente joven y en constante preparacion.

GRAFICA 5. Nivel académico.
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1.  Antigledad en la docencia.

Para tener una mayor concepcion del tiempo que tienen los docentes impartiendo cétedra, ésta
pregunta se dividid en 2 incisos, el primero se aborda de manera general afios en la docencia y
en el segundo solo los afios dentro del UVM; al observar la grafica 6, la cual presenta los
datos de manera general, puede apreciarse que los docentes cuentan con una trayectoria de
entre 6 a 10 y de 11 a 15 afos.

GRAFICA 6. Antigiiedad en la docencia. En general
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En el siguiente grafico podemos observar que de los 100 docentes 34 tienen menos de 5 afios
y 29 cuentan de 6 a 10 afios de perteneces a esta institucion. Como podemos observar la
universidad busca profesores con una experiencia académica lo suficientemente apta para
saber que son docentes preparados en el area de la docencia.

GRAFICA 7. Antigiiedad en la docencia. En la UVM
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Lo que nos indica que la universidad se preocupa por que su planta docente s no s6lo haya
profesores lo suficientemente preparados en el area sino también jovenes para que exista una
mejor comunicacion con el alumno.

2. Al plantearles la pregunta a los profesores del campus 1 que si estaba de acuerdo en que
se evaluara el trabajo docente, la mayoria respondié que si aungque con algunas
observaciones, entre las cuelas tenemos:

Es necesario que el docente sea evaluado para ver como se encuentran académicamente, es

solo que estan un poco inconformes en la manera en la que se realiza ésta evaluacion.

Ademas de considerar importante que no solo se les evalue, sino que los resultados se den a

conocer, ya que de ésta manera se enteraran de cuél es su desempefio académico

Como se muestra en la siguiente gréafica 8 la diferencia es notable.

GRAFICA 8. Qué opinion de la formacion docente.
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Pregunta 6. Grado de importancia que se le debe dar a la docencia.

En la grafica 9, se puede apreciar, que el hecho de retroalimentar al docente es una factor
importante y primordial dentro de la opinion docente, pues obtuvo la primera posicion por la
mayoria de los encuestados, seguida de la opcion de buscar cambios en la practica docente, en
tercer lugar encontramos el hecho de determinar la competitividad profesional, y en dltima

posicidn, tenemos factor de mantener un control administrativo.



GRAFICA 9. Aspectos que considera importantes para el trabajo evaluativo de la docencia.
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3. Pregunta 9. ;/Quiénes consideran que deberian evaluar el trabajo docente?, de100 de ésta
pregunta podia elegir varias opciones, de entre las cuelas las principales fueron: los
estudiantes, los docentes mediante autoevaluacién, seguida de los coordinadores,
posteriormente la opinidn de otros docentes y finalmente otros haciendo referencia a los
padres de familia.

GRAFICA 10. Quienes deberian evaluar el trabajo docente.
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En cada uno de los campus, se pudo observar, que la mayoria de los docente, califica la
evaluacion realizada por los alumnos como subjetiva, dato curioso, ya que al saber que son los
alumnos quienes tienen una carga fuerte en la evaluacion que se les realiza, consideran que
deberian ser méas objetivos al evaluar su practica, debido a que para los docentes un factor
determinado es la relacion que lleven con el alumno importa mas y no que tanto aprendan en
su materia.

Este dato, nos permitio conocer cudl era la opinion que tienen los docentes hacia la evaluacion
hecha por sus alumnos.

Ahora bien, si los docentes creen que los alumnos tienen una forma subjetiva de evaluar, es

importante saber quiénes querrian que evaluara su practica docente.

Pregunta 10. Medios que considere adecuados para la evaluacion docente.
GRAFICA 11. Prioridad de quien en una primera instancia deberia evaluar la préctica
docente
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Como se observa en la grafica anterior, podemos apreciar que los docentes opinan que en

primer lugar el cuestionario aplicado a los alumnos es una forma de evaluacion, en segundo



lugar la autoevaluacion, en tercer lugar tenemos la opinion de los coordinadores en cuarto

lugar la opinidn de los padres y en ultimo lugar otros (asesores pedagogicos).

El siguiente listado se encuentran aspectos para evaluar el trabajo docente, donde, los docentes

enumeraron el grado de importancia, los més significativos considerando claro su experiencia

profesional.

TABLA 2. Grado de importancia de los métodos de ensefianza- aprendizaje, modelo y

educativo.
‘ El profesor ‘ Muy importante ‘ Importante Poco Sin Importancia
P ymp P Importante p
1 | Manejar aspectos te6ricos 78 21 1 0
2 | Manejar aspectos practicos 95 5 0 0
Prfzsentar el programa de 65 31 3 1
3 | asignatura al inicio del curso
Ut111zar.1,os criterios d 55 43 ’ 0
4 | evaluacion
Orgaruza.r y preparar la clase 83 17 0 0
5 | antes de impartirla
Dar a conocer al estudiante la
6 | bibliografia del curso 57 41 2 0
Obtener %nforma(:lon acerca de 57 42 1 0
7 | las necesidades del grupo
Estlm.ular la participacion del 30 20 0 0
8 | estudiante
Considerar la opinién del
estudiante dentro y fuera del 59 41 0 0
9 |aula
Propiciar un buen ambiente de
10 | trabajo en el aula 71 29 0 0
Asesorar a los estudiantes que
11 | tienen dificultades en la materia 78 22 0 0
Expon?r con claridad 195 85 15 0 0
12 | contenidos de la materia
Orl.er.ltar el desarrollo de 7 %6 1 0
13 | actividades y tareas
14 | Dominar los contenidos 87 12 1
Actualizarse en los contenidos
15 | de la materia 81 17 2 0
Propl?lar el aprendizaje 77 23 0 0
16 | reflexivo
Utilizar los recursos y
materiales adecuados para la 70 30 0 0
17 | clase




18 | Evaluar trabajaos précticos 65 35 0 0

Presentar diversas posturas

19 | tedricas ! e ‘ i
Asistir a todas las sesiones de 7 26 2 0
20 | clase
21 | Llegar puntualmente a clase 75 25 0 0
Relacionar .los. cqnocmuentos 79 21 0 0
22 | con otras disciplinas
Qqe !a evaluacién y los 75 25 0 0
23 | objetivos sean congruentes
Cumplir con el programa 65 32 3 0

24 | establecido por la institucién

Retroalimentar a los estudiantes
en las tareas débiles durante el 76 24 0 0
25 | desarrollo del curso

Presentar al estudiante al inicio
del curso la forma de 70 28 2 0
26 | evaluacion.

En el cuadro anterior, se asentaron los datos de la opinidon respecto a los métodos de
ensefianza- aprendizaje, asi como la organizacion que tienen los docentes con los alumnos,
este cuadro nos permite observar de una manera muy clara cuales son los aspectos
primordiales para el docente, ademas debemos tener en cuenta de que muchos de estos
aspectos estan considerados dentro de Modelo Educativo del siglo XXI majeado por la
Universidad.

Entre los puntos mas destacados tenemos:

En primera instancia el hecho de manejar aspectos practicos de la materia parece tener una
gran importancia, pues en su mayoria los docentes manifestaron su notable posicion ante esté
factor.

Otro de los aspectos que consideran importantes es el dominar los contenidos, seguida del
punto del hecho de exponer con claridad estos temas es sin duda un buen elemento para que se
dé un buen aprendizaje en el aula.

Posteriormente, tenemos la organizacion y preparacion de la clase antes de impartirla, lo que
indica que los docentes se preocupan por que su clase sea preparada con tiempo.

Sin duda un tema que aborda el presente trabajo es la actualizacién de los docentes, pero estos
aluden a la actualizacion de contenidos dato peculiar, ya que si tenemos docentes actualizados

debemos de tener contenidos que se adapten a las necesidades en este mundo vanguardista.




Y entre las principales es despertar en el estudiante el hecho de evocar en él, un espiritu de
conciencia ante el saber hacer de la profesion.

Ahora bien, veamos la contraparte de los puntajes que promediaron entre el 50% por asi
decirlo tenemos:

El hecho de dar a conocer al estudiante la bibliografia del curso, y el presentar diversas
posturas teorica, pues en su mayoria cada profesor se ocupa de su materia. Y algunas de estas
son mas practicas y si tomamos en cuenta es una institucion que busca estar a la vanguardia y
a la altura utilizando las méas nuevas tecnologias que faciliten el proceso ensefianza
aprendizaje.

Para finalizar este estudio tenemos una de las ideas que evocaron a la realizacion de este
estudio, pues se les cuestion0 a los docentes sobre si consideran importante la actualizacion
docente y si les gustaria recibir induccion.

A lo que en su mayoria respondieron que si es importante ya que esto los mantiene a la
vanguardia.

Pregunta 14. Considera necesario Actualizarse en algln area especifica.

Como se muestra en la siguiente grafica es evidente que en su mayoria creen muy importante
el hecho de mantenerse actualizados pues de 100 personas, 89 dijeron que si y 11 que no.
GRAFICA 12. Docentes que creen importante el hecho de actualizarse.
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Entre las areas que les gustaria formarse tenemos:

Nuevas tecnologias, competencias, todo lo que se relaciones con las herramientas o bien
referidas a la materia que se encuentran impartiendo. Microensefianza, didactica, investigacion
de mercado, apoyo para el ingreso al posgrado, formacion profesional. En materias como;

derecho y pedagogia, para saber un poco mas sobre diversos disciplinas que estén inmersas en



su area de trabajo. Ademas de; Paginas web, Telecomunicaciones, periodismo, pedagogia,
Software Hadware, teoria del disefio, actualizacion del software, manejo de grupos, teoria de
la comunicacion.

Algunas referidas a la informatica, psicoanalisis, renovacion de temas para actualizar a los
alumnos, computacion para desarrollo de actividades.

En general la mayoria de los maestros pide especializacion en cada una de las areas a las que
pertenece.

Con estos datos, podemos apreciar que la tarea de la actualizacion en la docencia es mucha, y
muy variada, pues hay muchos docentes que buscan estar actualizados en diversas materias,
temas y tecnologias, buscando actualizarse no s6lo en su area, sino en otras que consideran
pertinentes para el aprendizaje, tanto de los alumnos, como de los propios docentes, pues para
que ellos puedan brindar una mejor educacion a los alumnos debe de tener las armas
suficientes para brindar una mejor educacion.

Por Gltimo, los docentes realizaron alagunas sugerencias a la evaluacién y porqué es
importante evaluar la practica docente:

Varios de los docentes mencionaron que es necesarios que se evalle la practica docente para
estar al dia en cuanto a conocimientos se trata, puesto que hay que lograr una competitividad y
una mejor préactica educativa, dia a dia surgen nuevas herramientas, que hacen mas facil al
brinda educacion.

Ademas se debe estar al nivel de otras instituciones educativas, pues la competencia entre
éstas es mayor ya que de la preparacion que tengan sus estudiantes y los docentes depende el
prestigio de la institucion.

Una de las principales inquietudes de los docentes, es el hecho de la poca objetividad en sus
evaluaciones, creen que deberia de realizarse de una manera en la que la opinién del alumno

sea importante pero que en verdad se evalué el desempefio profesional que tienen en el aula.

4.3.  Propuesta y Recomendaciones.

A lo largo de este trabajo se abordo el tema de la actualizacion en la docencia y con el estudio
realizado en la institucion pudimos apreciar notables caracteristicas de la preparacion que

tienen los docentes asi como de lo que estos opinan respecto a la evaluacion educativa.



Con base en los resultados obtenidos y una vez discutidos los elementos que sustentan la
evaluacion del desempefio docente y evaluacion de la trayectoria académica de los profesores
la Institucion de Educacion Superior privada, he realizado una propuesta de metodologia
bésica para la evaluacion y actualizacion del personal academico, considerando convenientes
integrar en un primer caso un conjunto de recomendaciones de caracter general, como
estrategia para mejorar en forma importante los niveles de calidad en las distintas tareas

encomendadas a las IES, en particular la educacion que se imparte en la institucion.



CONCLUSIONES.

La educacién es el camino mas seguro y rentable para lograr una sustancial mejora de la
humanidad. Quiza falten posibilidades econdmicas par que tal principio sea una realidad
efectiva. En tiempos de globalizacion y multiculturalismo, una ensefianza de calidad en todos
los niveles entre ellos el universitario, es segura herramienta del desarrollo y progreso social,

cultural, politico y econoémico del pais.

En este sentido, la ensefianza de educacién superior, le compete culminar el periodo de
formacion del alumno, por lo que la responsabilidad de los docentes en su tarea pedagdgica y
didactica se nos antoja, al menos, tan importante como la funcidon investigadora

tradicionalmente asignada al personal universitario y que tan potencial y favorecida a sido.

Por otro lado el campo laboral sera cada vez mas restringido y le serd otorgado aquella
persona que se encuentre preparada. Las exigencias de los empleadores requeriran personal

cada vez mas especializado y con conocimientos mas profundos en su campo.

El docente, su formacion y actualizacién, han constituido como campo especifico de trabajo
en el siglo XXI, una constante preocupacion por el sector educativo, debido al constante
replanteamiento de su quehacer educativo y el papel que juega dentro de una institucion
educativa y en particular de la calidad de educacion que brinda a cada uno de sus alumnos, de
ahi que la tematica de actualizar al docente haya pasado a un primer plano como objeto de
estudio.

Pero la mejora de la calidad de la educacién solo si el profesorado y alumnado se convencen
de que el objetivo de todos es comun: la formacion integral, cientifica y humana del
alumnado.

El docente, es el elemento clave para llevar a cabo una mejora en la educacion, pues del
cuerpo docente y su actualizacion depende, las grandes transformaciones en el aula. Par él, el
hecho de ser una pieza fundamental para el desarrollo fundamenta de cada uno de sus alumnos
representa una gran reto, pues son ellos quienes preparan a las personas que contribuiran al

desarrollo politico, econdmico social y cultural de este pais.



Por ello, la habilidad del docente esté en percibir la realidad educativa tal cual se presenta, del

mismo modo la institucional, la del medio sociocultural.

Por lo que es preciso sefialar que los cambios en las concepciones de las docentes y, en
consecuencia, en la practica pedagogica, no se dan de manera automatica, producto de la sola
participacion de programas de actualizacion. Los docentes, al igual que los nifios, requieren
tiempo para asimilar los nuevos conocimientos, para explorar el mundo, reflexionar sobre sus
experiencias y organizar sus conocimientos para su uso futuro. Ademas de tiempo, el docente
en proceso de actualizacion necesita ser tomado en cuenta en la toma de decisiones
relacionadas con su proceso de actualizacion, tales como los intereses y necesidades que
presente cada uno de los docentes involucrados en el proceso de actualizacion

Es necesario que los docentes desarrollen competencias laborales, institucionales, ademas al
convertirse en docentes, adquieren un compromiso €tico y social con cada uno de sus

estudiantes, con la institucion y con la sociedad misma.

Es asi como los nuevos conocimientos le han de permitir transformar la practica educativa, de
forma que nos s6lo sea transmisor, sino que se convierta en receptor de su propio
conocimiento y del que cada alumno le pueda brindar.

Por ello, si buscamos una actualizacion que cubra las necesidades del docente, buscando
fomentar en él, la capacidad critico- reflexiva, para lo cual, es necesario, realizar estudios de

evaluacion que detecten las necesidades que ha de tener cada uno de los docentes.

La funcion que el docente esta Illamado a desempefiar en la sociedad actual y en futuro
préximo son dinamicas y cambiantes, dado que el concepto de educacion se ha modificado y
las funciones del profesor se han ampliado considerablemente. Se enfrenta a la educacion para
el pluralismo cultural, debe realizar una serie de cambios importantes en su modo de trabajo,
muchas ocasiones el docente debe enfrentarse a una realidad muy compleja, con pocos medios
y poca formacion especifica y una sociedad que a veces no retribuye como debiera la practica
dificil pero enriquecedora de la labor docente. Si bien el docente ha de educarse y actualizarse
en cuanto a conocimientos, estrategias lo que le garantizara un saber que a través del tiempo y
los afios se vera retribuido por su entorno y la misma sociedad que lo obliga de cierta forma a

mantenerse actualizado.



Por lo anterior, hay que actuar conjuntamente, tanto la sociedad en si como los futuros
docentes en este proceso de cambio por el cual atraviesa nuestro pais, se cree que actualizando
a los docentes con vocacion se genere la clave para desarrollar una sociedad que esté oculta, y
que tiene una deuda con la cultura. De esta manera se puede postular a una mejor educacion,
teniendo mejores docentes que entreguen lo mejor de si para adquirir profesionales integros y
ciudadanos participes de un desarrollo como pais, inculcando asi desde temprana edad a los
alumnos a crecer como personas, crecer como pais e innovar en esta aldea global de la cual
todos son participes obteniendo como principal objetivo mejorar la calidad de vida en un

futuro, que aparentemente no se encuentra lejano.

Al desarrollar el trabajo anterior las ensefianzas y experiencias fueron diversas. Como
pedagogo el trabajo presentado, me deja experiencias, tales como el haber analizado,
comprendido y evaluado un sector de la educacion, que es uno de los campos dénde cada uno
de nosotros tiene una importante labor a desarrollar. Sin duda durante el desarrollo de éste
trabajo, me di cuenta que la tarea del pedagogo, es una tarea dificil, pero lo es mas aun al
momento es que cada uno de nosotros como profesionales de la educacién nos vemos

involucrados en el problema educativo.

Como pedagogos estudiamos, analizamos, evaluamos, comprendemos y modificamos la
practica educativa, dentro de ella claro esta la practica docente, pero ésta tarea se dificulta
cuando nosotros somos los que seremos estudiados ,evaluados, analizados y sobretodo
actualizados, pues si bien hablo de una actualizacién en la docencia en general, para todas y
cada una de las areas, hago una invitacion a la actualizacién del pedagogo, que es una
responsabilidad que tenemos cada uno de nosotros para no dejar de ser lo que tan

orgullosamente nos caracteriza, lo especialistas de la educacion.
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CUESTIONARIO PARA DOCENTESDE LA LICENCIATURA
(Nuevos Programas Académicos Mes XXI- Fase III)
UNIVERSIDAD DEL VALLE DE MEXICO

Es importante recuperar la experiencia del profesor para evaluar la practica docente, por ello le pido responda el presente
cuestionario. La informacion que proporcione sera utilizada para un trabajo de investigacion

Clave: Fecha:

Nombre:

Asignaturas que imparte

A que area pertenece:

Campus de adscripcion:

1. San Rafael () 3. San Angel ()
2. Tlalpan () 4. Chapultepec ()
Instrucciones:

Marque con una “X” s6lo una de las opciones.

I.- Datos generales.

1. Edad

1) Menos de 30 ( ) 5)46 - 50 ()

2)31 - 35 () 6) 51 - 55 ()

3)36 - 40 () 7)56 - 60 ()

4)41 - 45 () 8) Masde 61 ()

2. Nivel maximo de estudio:

1) Licenciatura 5) Maestria con grado ()

2) Especialidad 6) Esta cursando algan doctorado ()

N e
~ O~ ~—

3) Esta cursando alguna maestria 7) Doctorado falta tesis ()
4) Maestria falta tesis 8) Doctorado con grado ()

9) Otro ()
3 Especifique su antigiiedad en la docencia desde que inicio labores
A) En general B) En licenciatura en la UVM
1) Menosde 5 ( ) 6) 26 — 30 () 1) Menosde5 () 6) 26 — 30 ()
)6 -10 () 7)31-35 () 2)6-10 () 7)31-35 ()
3H11-15 () 8) 36-40 () 3H 1115 () 8)36-40 ()
4 16-20 () 9) Mis de 40 () 4 16-20 () 9) Mds de 40 ()
52125 () 52125 ()



4. Especifique que tipo de contrato tienen en la UVM

1) Académico de carrera ()

2) Funcion administrativa ()

3) Docente de asignatura por contrato ()

4) Docente de asignatura definitivo ()

II. Marque con un “X” sélo una de las opciones.

5. ;Esta de acuerdo en que se deberia evaluar el trabajo del docente?

HSi () 2)No ()

Por que

6. ;Considera importante que se evalte el trabajo docente?

Muy importante () Importante () Poco importante ( ) Sin importancia ()
7. ;Considera importante que se den a conocer los resultados de la evaluacion realizada?

Muy importante () Importante () Poco importante ( ) Sin importancia ()

8. ;Cual considera que debe ser el propésito principal al evaluar la docencia? (enumere en orden de importancia, asignando el
nimero 1, al de mayor relevancia y asi sucesivamente).

) Mantener un control administrativo.

) Retroalimentar al docente

) Determinar la competitividad profesional del docente

) Buscar cambios en la practica docente

) Determinar la permanencia del docente en los programas

) Otro, cual:

(
(
(
(
(
(

9. ;Quienes considera que deberian participar en la evaluacion de la docencia? Puede marcar mas de una opcion
) Los estudiantes
) Los colegas

(
(
() Los coordinadores
() El docente (autoevaluacion)
(

) Otros, quiénes:

10. ;Qué medios considera que son los adecuados para la evaluacion docente? (enumere en orden de importancia, asignando el
numero 1, al de mayor relevancia y asi sucesivamente).

() Cuestionario aplicado a los estudiantes

() Autoevaluacion

() Opinién de coordinadores

() Opinién de padres

() Otros, cuales




11. ;Conoce el modelo educativo de su universidad? En Caso de haber contestado que si mencione los enfoques teoricos presentes

en el modelo educativo.

nsi ()

¢Cuales enfoques?

2)No ()

12. ;Qué metodologias utiliza en la practica docente?

1) ABP ()
2) Estudio De casos ()
3) Competencias ()

13. ;Ha recibido induccion docente?

1) Si ;Hace cuanto?

4) fnterdisciplina
5) Aprendizaje Grupal
6) Otros:

2)No ()

IIL. En el siguiente listado se encuentran aspectos para evaluar el trabajo docente, marque con una “X” el

grado de importancia que tienen para usted, sabemos que todos pueden ser importantes, pero queremos

diferenciar los mas significativos; al contestar, considere su experiencia y el control institucional.

El profesor

Muy
importante

importante

Poco
importante

Sin importancia

1. Manejar aspectos tedrico de la materia

2. Manejar aspectos practico de la materia

3. Presentar el programa de la asignatura al
inicio del curso

4. Utilizar los criterios de evaluacion marcados
por la institucion

5. Organizar y preparar la clase antes de
impartirla.

6. Dar a conocer al estudiante la bibliografl’a del
curso

7. Obtener informacion acerca de las

necesidades del grupo

8. Estimular la participacion del estudiante

9. Considerar la opinion del estudiante dentro
y fuera del aula

10. Propiciar un buen ambiente de trabajo en el
aula

15. Asesorar a los estudiantes que tienen
dificultad en la materia

16. Exponer con claridad los contenidos de la

materia

17. Orientar el desarrollo de actividades y
tareas




18. Dominar los contenidos de la materia

19. Actualizarse en los contenidos de la materia

20. Propiciar el aprendizaje reflexivo

22. Utilizar recursos y materiales adecuados
para la clase

23. Evaluar trabajos practicos

24 Presentar diversas posturas teoricas

25. Asistir a todas las sesiones de clase

26. Llegar puntualmente a clases

27. Relacionar los conocimientos con otras
disciplinas

28. Que la evaluacion y los objetivos sean
congruente

29. Cumplir con el programa establecido por
la institucion

30. Retroalimentar a los estudiantes en las areas
débiles durante el desarrollo del curso.

31. Presentar al estudiante al inicio del curso la

forma de evaluacion

14. ;Considera necesario actualizarse en algﬁn area especifica?

Si () ;Cudl?

No ()
15. ;Considera necesario actualizar su formacion como docente?

Si () sPorqué?

No ( ) ;Por que?

16. ;Quiere usted hacer algin otro comentario en relacion con la evaluacion que actualmente se realiza?

GRACIAS POR SU COLABORACION j;



CUESTIONARIO PARA DOCENTESDE LA LICENCIATURA
(Nuevos Programas Académicos Mes XXI- Fase III)
UNIVERSIDAD DEL VALLE DE MEXICO

FINAL

1. DATOS GENERALES

1 Edad
Variable No de personas

1 |Menos de 30 7

2131a35 11

3136 a 40 18

4 141 a 45 14

5 |46a 50 23

6 |51 a55 8

7 156 a 60 14

8 [Mas de 60 5

2. Nivel maximo de Estudios
Variable No de personas

1 |Licenciatura 10

2 |Especilidad 3

3 Esté cu}‘sando una 10
maestria

4 |Maestria falta tesis 19

5 |[Maestria con grado 38
Esta cursando algun 6

6 |Doctorado

7 Doctorado falta tesis 10
Doctorado con

4

8 [grado

9 |Otro 0

3. Especifique su atigiiedad en la docencia desde que inici6 labores

A) EN GENERAL

Variable No de personas
1 [Menos de 5 9
216 a 10 23
3111 a 15 21
4116 a 20 13
5121 a 25 13
6 126 a 30 15
7 131 a 35 4
8 136 a 40 1
9 |Mas de 40 1




A LICENCIATURA EN 1

Variable No de personas
1 [Menos de 5 34
26 a 10 29
31|11 a 15 18
4 {16 a 20 6
5121 a 25 9
6 126 a 30 4
7 |31 a 35 0
8 136 a 40 0
9 |Mas de 40 0

4. Especifique que tipo de contrato tiene en la UVM

Variable No de personas

Académico de 4
1 |carrera

Funcién 9
2 |administativa

Docente de
3 |asignatura por 11

contrato

Docente de

asignatura 76
4 |definitivo

5.- Esta deacuerdo en que se deberia de evaluar el trabajo docente

Variable No de personas
1 [Si 98
2 |No 2

6.- Considera importante que se evalte el trabajo docente

Variable No de personas
1 [Muy importante 81
2 |Importante 19
3 |Poco importante 0
4 |Sin importancia 0

7.- (Consideras importante que se den a conocer los resultados de la evaluacién realizada?.

Variable No de personas
1 |Muy importante 84
2 |Importante 16
3 |Poco importante 0
4 [Sin importancia 0




8.- ¢(Cual consideras que debe ser el propésito principal al evalaur la docencia?. Enumere
el orden de importancia.

Variable 1ro 2do|3rol4to|5to

Mantener un control
administrativo

Retroalimentar al

2 ldocente 56 23115|1 6|1

Determinar la
competitividad
profesional del
docente

24 29(401 4| 3

Buscar cambios en

1 43 (28(10] 7
4 |la pracica docente > 3| 28|10

Determinar la
permanencia del
docente en los

5 |programas

6 [Otros 0 0101410

9.- ;(Quiénes considera que deberian participar en la evaluacién de la docencia?

Variable No de personas
1 |Los estudiantes 89
2 |Los colegas 40
3 |Los coordinadores 66

El docentes

7
4 |(autoevaluacion) >

5 |Otros 5

(Qué medios considera que son los adecuados para la evaluaciéon docnete?Enumere el orden de

“ importancia
Variable 1ro 2do|3rol4to|5to
Cuestionario
aplicado a 47 35(16]1 2| 0
1 Jestudiantes
2 |Autoevaluacién 31 331301 5|1
3 |Opinion de 16 32 (43| 8|13
coordinadores
Opinioén de los 1 ol 71s0l12
4 |padres
5 |Otros 1 01|87

11.- ;Conoce el modelo educativo de su universidad?.

Variable No de personas
1 [Si 91

2 [No 9




12.- ;Qué metodologias utiliza en la practica docente?

Variable No de Personas
1 |ABP 70
2 |Estudio de casos 75
3 JCompetencias 38
4 |Interdisciplina 46
5 JAprendizaje grupal 53
6 |Otros 0
13.- ; Ha ecibido Induccién docente?
Variable No de personas
1 |Si 95
2 |No 5
14.- II1. En el siguiente listado se encuentran aspectos para evaluar el trabajo docente, marque con
una “X” el grado de importancia que tienen para usted, sabemos que todos pueden ser
importantes, pero queremos diferenciar los mas significativos; al contestar, considere su
experiencia y el control institucional.
. Poco . .
El profesor Muy importante [Importante Sin Importania
Importante
1 [Manejar aspectos tedricos 78 21 1 0
2 |Manejar aspectos practicos 95 5 0 0
Pr.esentar el programa de 65 31 3 1
3 |asignatura al inicio del curso
4 |Utilizar los criterios d evaluacién 55 43 2 0
Orgamzar. y preparar la clase antes 83 17 0 0
5 |de impartirla
D.a'r a conocer al estudiante la 57 41 5 0
6 |biliografia del curso
Obter.ler informacién aceca de las 57 42 1 0
7 [necesidades del grupo
Est1m}11ar la participacion del 30 20 0 0
8 |estudiate
Con51'derar la opinién del 59 41 0 0
9 |estudiante dentro y fuera del aula
Propl.c1ar un buen ambiente de 71 29 0 0
10 [trabajo en el aula
A'sesorar a los estudiantes que 78 2 0 0
11 |tienen dificultades en la materia
Exponer con claridad los
85 15
12 |contenidos de la materia 0 0
Orl'er?tar el desarrollo de 7 %6 1 0
13 |actividades y tareas
14 |Dominar los conteniados 87 12 1
Actuahz.arse en los contenidos de 81 17 ’ 0
15 |la materia
16 |Propiciar el aprendizaje reflexivo 77 23 0 0
Utilizar los recursos y materiales 70 30 0 0
17 |adecuados para la clase




18 |Evaluar trabajaos practicos 65 35
Pres.entar diversas posturas 51 43
19 |teoricas
20 Asistir a todas las sesiones de clase 72 26
21 |Llegar puntualmente a clase 75 25
Relacionar los conocimientos con
, ) 79 21
22 [otras discplinas
Que la evaluacién y los objetivos
75 25
23 |sean congruentes
Cumplir con el programa
) o 65 32
24 |establecido por la institucion
Retroalimentar a los estudiantes en
las tareas débiles durante el 76 24
25 |desarrollo del curso
Presentar al estudiante al inicio del 70 78

26

curso la forma de evaluacion.

14.- ;Consideras necesario actualizarse en algtin area especifica?

Variable No de personas
1 |Si 89
2 |No 11

15.- ; Considera necesario actualizar su formacién como docente?

Variable No de personas
1 |Si 96
2 |No 4




B) EN LA LICENCIATURA EN LA UVM

Variable No de personas

Menos de 5 8

6 a 10

11 a 15

16 a 20

21 a 25

26 a 30

31 a 35

36 a 40

O ||| CT| = |X[N]-
(e} feu} fen) fan) § O] §6V] REV) INo}

Mas de 40

4. Especifique que tipo de contrato tiene en la UVM

Variable No de personas

1 Académico de ’
carrera

5 Func.ic’).n . 5
administativa
Docente de

3 |asignatura por 0
contrato
Docente de

4 lasignatura 18
definitivo

5.- Esta deacuerdo en que se deberia de evaluar el trabajo docente

Variable No de personas
1 |Si 25
2 |No 0

6.- Considera importante que se evalie el trabajo docente

Variable No de personas
1 |Muy importante 17
2 [Importante 8
3 |Poco importante 0
4 |Sin importancia 0

7.- ¢;Consideras importante que se den a conocer los resultados de la evaluacion realizada?.

Variable No de personas
1 [Muy importante 19
2 |Importante 6
3 |Poco importante 0
4 |Sin importancia 0




8.- (Cual consideras que debe ser el propésito principal al evalaur la docencia?. Enumere
el orden de importancia.

Variable 1ro 2do|3rol4to|5to
1 Mantre?ler ug control 0 olal7116
administrativo
5 Retroalimentar al 9 715]4]0
docente
Determinar la
3 compe.tltwldad 9 71sl1lo
profesional del
docente
4 Buscar cambios en - ol71111

la pracica docente

Determinar la
permanencia del

5 6 213113
docente en los
programas

6 |Otros 0 0|0 2]10

9.- ;(Quiénes considera que deberian participar en la evaluacién de la docencia?

Variable No de personas

1 |Los estudiantes 21

2 |Los colegas 14

3 |Los coordinadores 12

4 El docentes 5 1
(autoevaluacién)

5 |Otros 0
(Qué medios considera que son los adecuados para la evaluacién docnete?Enumere el orden de

“ importancia

Variable 1ro 2do|3rol4to|5to
Cuestionario

1 Japlicado a 11 7161110
estudiantes

2 JAutoevaluaciéon 8 101 5]12|0

3 |Opinion de 4 8 (11|20
coordinadores

4 Opinién de los 0 ol2l0ls
padres

5 |Otros 0 01010711

Comité pedagogico (otros)

Comparieros Docentes  (otros)

11.- ;Conoce el modelo educativo de su universidad?.

Variable No de personas

1 |Si 23

2 [No 2




12.- ;Qué metodologias utiliza en la practica docente?

Variable No de Personas
1 JABP 15
2 |Estudio de casos 18
3 JCompetencias 9
4 |interdisciplina 8
5 JAprendizaje grupal 10
6 |Otros 0

13.- ; Ha ecibido Induccion docente?

Variable No de personas
1 |51 23
2 [No 2

En la auniversidad que se encuentran actualmente se le brindan cursos de capacitaciéon
y actualizacién de manera semestra, cada docente debe cubrir un total de 40 horas de
curso al semestre, por lo que estdn en constante actualizaciéon por parte de la instituciéon

14.-II1. En el siguiente listado se encuentran aspectos para evaluar el trabajo docente, marque con
una “X” el grado de importancia que tienen para usted, sabemos que todos pueden ser
importantes, pero queremos diferenciar los mas significativos; al contestar, considere su

experiencia y el control institucional.

El profesor Muy importante |Importante Poco Sin Importania
Importante

1 |Manejar aspectos tedricos 21 4 0 0

2 |Manejar aspectos précticos 25 0 0 0

3 P11esentar el rpograma de 12 13 0 0
asignatura al inicio del curso

4 |Utilizar los criterios d evaluacién 14 11 0 0

5 Orgamzar. y preparar la clase antes 1 4 0 0
de impartirla

6 Dar a conocer al estudiante la 13 12 0 0

biliografia del curso

- Obterller informacién aceca de las 14 10 1 0
necesidades del grupo

Estimular la participaciéon del

8 . 22 3 0 0
estudiate

9 Con51.derar la opinién del 16 9 0 0
estudiante dentro vy fuera del aula

10 Prop1_c1ar un buen ambiente de 17 8 0 0
trabajo en el aula

11 A.ssesoral-‘ a los estudiantes que 1 3 1 0
tienen dificultades en la materia

12 Exponer con claridad los 20 5 0 0

contenidos de la materia




13 Orl.er.ltar el desarrollo de 19 5 1 0
actividades y tareas
14 |Dominar los conteniados 23 2 0 0
15 Actuahz.arse en los contenidos de 2 4 0 0
la materia
16 | Propiciar el aprendizaje reflexivo 19 6 0 0
17 Utilizar los recursos y materiales 19 6 0 0
adecuados para la clase
18 |Evaluar trabajaos practicos 17 8 0 0
19 Pr,es.entar diversas posturas 12 12 0 0
tedricas
20 | Asistir a todas las sesiones de clase 17 8 0 0
21 |Llegar puntualmente a clase 20 5 0
2 Relacw‘nar I.os conocimientos con 16 9 0
otras discplinas
” Que la evaluacién y los objetivos 2 4 0
sean congruentes
o4 Cumpln: con el programa 17 8 0
establecido por la institucién
Retroalimentar a los estudiantes en
25 |las tareas débiles durante el 19 6 0
desarrollo del curso
% Presentar al estudiante al .1n1C10 del 19 6 0
curso la forma de evaluacion.

14.- ;Consideras necesario actualizarse en algtn area especifica?

Variable No de personas
1 |Si 22
2 |No 3

Péaginas web, Telecomunicaciones, pewriodismo, pedagogia, Sofdware Hadwere, teoria del
disefio, actializaion del software, manejo de grupos, teoria de la comunicaciéon

15.- ;Considera necesario actualizar su formacién como docente?

Variable No de personas
1 |Si 25
2 |No 0

Con respecto a las principales observaciones que se realizaron referidas a la evalauciéon
que se les realiza a ellos en la UVM Tenemos las siguientes enumeradas en la lista.

1.- hay algo nuevo que parender

2.- hay que etar actualizado

3.- existen nuevas herramientas

4.- estar al nivel de nuevas instituciones educativas

5.- especilaizarse en su area

6.- se deben aplicar nuevas visiones de ensefianza aprendizaje
7.- la innovacién es importante

8.- que haya objetividad al evaluar la practica docente

9.- es necesario que el docente mnunca deje de actualizarse



CHAPULTEPEC

CUESTIONARIO PARA DOCENTESDE LA LICENCIATURA
(Nuevos Programas Académicos Mes XXI- Fase III)
UNIVERSIDAD DEL VALLE DE MEXICO

1. DATOS GENERALES

1

Edad

Variable

No de personas

Menos de 30

31a35

36 a 40

41 a 45

46a 50

51 a 55

56 a 60

RN OB WIN |~

Mas de 60

(] Ne)l § \O) §6; | o) iNe] 63|

Nivel maximo de Estudios

Variable

No de personas

Licenciatura

2

Especilidad

Esta cursando una
maestria

Maestria falta tesis

Maestria con grado

Esta cursando algin
Doctorado

N || N =

Doctorado falta tesis

Doctorado con
grado

Otro

Especifique su atigiiedad en la docencia desde que inici6 labores

A) EN GENERAL

Variable

No de personas

Menos de 5

3

6 a 10

11 a 15

16 a 20

21 a 25

31 a 35

a
a
a
26 a 30
a
a

36 a 40

Mas de 40

olo|o|m|ks|w|lan]|x




B) EN LA LICENCIATURA EN LA UVM

Variable No de personas

Menos de 5 11

6 a 10

11 a 15

16 a 20

21 a 25

26 a 30

31 a 35

36 a 40

Nel ke RN ke KSR I DS
(e} feo) fev)l fao]l § O] K] [6V} INo}

Mas de 40

4. Especifique que tipo de contrato tiene en la UVM

Variable No de personas

Académico de ’
1|carrera

Funcién

. 2

2|administativa

Docente de
3|asignatura por 1

contrato

Docente de

asignatura 20
4|definitivo

5.- Esta deacuerdo en que se deberia de evaluar el trabajo docente

Variable No de personas
1{si 25
2{No 0

6.- Considera importante que se evalte el trabajo docente

Variable No de personas
1{Muy importante 23
2|Importante 2
3|Poco importante 0
4[Sin importancia 0

7.- ¢Consideras importante que se den a conocer los resultados de la evaluacion realizada?.

Variable No de personas
1{Muy importante 21
2|{Importante 4
3|Poco importante 0
4[Sin importancia 0




8.- ¢Cual consideras que debe ser el propésito principal al evalaur la docencia?. Enumere
el orden de importancia.

Variable 1ro 2do|3rol4to|5to

Mantener un control
administrativo

Retroalimentar al

2]docente 14 ANEE

Determinar la
competitividad
profesional del
docente

Buscar cambios en
4]la précica docente

Determinar la
permanencia del
docente en los
Slprogramas

6|Otros 0 ofofolo

9.- (Quiénes considera que deberian participar en la evaluacién de la docencia?

Variable No de personas
1|Los estudiantes 23
2|Los colegas 11
3|Los coordinadores 18

El docentes

17
4](autoevaluacion)

5|Otros 0

10.- {Qué medios considera que son los adecuados para la evaluacién docnete?Enumere el orden de

importancia

Variable 1ro 2do|3rol4to|5to

Cuestionario

aplicado a 12 1211]10(0
1]estudiantes

2] Autoevaluacion 6 5(1013]1
3 Op1n19n de 6 slolali

coordinadores

Opinién de los 1 olslalo
4]padres

5|Otros 0 ofofolo
Comité pedagogico (otros)

Compafieros Docentes  (otros)

11.- ;Conoce el modelo educativo de su universidad?.

Variable No de personas
1]Si 19
2{No 6

12.- ;Qué metodologias utiliza en la practica docente?



Variable No de Personas
1]ABP 18
2]Estudio de casos 17
3]Competencias 11
4]Interdisciplina 11
5 Aprendizaje grupal 18
6|Otros 0

13.- ; Ha ecibido Induccion docente?

Variable No de personas
1|Si 24
2|No 1

En la auniversidad que se encuentran actualmente se le brindan cursos de capacitaciéon
y actualizacién de manera semestra, cada docente debe cubrir un total de 40 horas de
curso al semestre, por lo que estan en constante actualizaciéon por parte de la institucién

14.-IIL. En el siguiente listado se encuentran aspectos para evaluar el trabajo docente, marque con
una “X” el grado de importancia que tienen para usted, sabemos que todos pueden ser
importantes, pero queremos diferenciar los mas significativos; al contestar, considere su

experiencia y el control institucional.

El profesor Muy importante |Importante Poco Sin Importania
Importante
1|Manejar aspectos tedricos 16 8 1 0
2|Manejar aspectos préacticos 24 1 0 0
P11esentar el rpograma de 13 10 5 1
3|asignatura al inicio del curso
4| Utilizar los criterios d evaluacién 15 9 1 0
Orgamzar. y preparar la clase antes 7 3 0 0
5|de impartirla
D.a.r a conocer al estudiante la 16 7 2 0
6|biliografia del curso
Obter?er informacién aceca de las 17 8 0 0
7[necesidades del grupo
Estlm.ular la participacién del » 3 0 0
8lestudiate
Con51.derar la opinién del 14 11 0 0
9lestudiante dentro y fuera del aula
Prop1_c1ar un buen ambiente de 13 12 0 0
10{trabajo en el aula
Asesorar a los estudiantes que 20 5 0 0
11{tienen dificultades en la materia
Exponer con claridad los
23 2
12|contenidos de la materia 0 0
Orl.er.ltar el desarrollo de 16 9 0 0
13|actividades y tareas
14|Dominar los conteniados 22 3 0




Actualiz-arse en los contenidos de 19 6 0 0
15]la materia
16{Propiciar el aprendizaje reflexivo 19 6 0 0
Utilizar los recursos y materiales 17 3 1 0
17|adecuados para la clase
18|Evaluar trabajaos practicos 16 9 0 0
Pres.entar diversas posturas 11 12 3 0
19|tedricas
20 Asistir a todas las sesiones de clase 17 7 1 0
21{Llegar puntualmente a clase 17 8 0
Relacionar los conocimientos con
. 21 4 0
22|otras discplinas
Que la evaluacién y los objetivos
17 8 0
23[sean congruentes
Cumplir con el programa
. e 15 9 1
24|establecido por la institucién
Retroalimentar a los estudiantes en
las tareas débiles durante el 20 5 0
25|desarrollo del curso
Presentar al estudiante al inicio del
i 18 7 0
26|curso la forma de evaluacion.

14.- ;Consideras necesario actualizarse en algun area especifica?

Variable No de personas
1|Si 21
2INo 4

Algunas areas del modelo educativo, sobre informatica, psicoanalisis, renovacién de temas
para actualizar a los alumnos, computacién para desarrollo de actividades; en general la
mayorifa de los maestros pide especializacién en cada una de las dreas a las que pertenece

15.- ; Considera necesario actualizar su formacién como docente?

Variable No de personas
1{si 25
2|No 0

Con respecto a las principales observaciones que se realizaron referidas a la evalauciéon
que se les realiza a ellos en la UVM Tenemos las siguientes enumeradas en la lista.

1.- Es necesario la a ctualizaiéon

2.- Mejorar la practica docente

3.- Hay que aprender nuevas técnicas de aprendizaje

4.- Los alumnos son importantes

5.- Es necesario tener una vision amplia de la metodologia de ensefianza - aprendizaje
6.- Hay que seguir una preparacion académica

7.- Se debe tener una formacién basado en las competencias

8.- Dia a dia surgen nuevas competencia.




CUESTIONARIO PARA DOCENTESDE LA LICENCIATURA
(Nuevos Programas Académicos Mes XXI- Fase III)
UNIVERSIDAD DEL VALLE DE MEXICO

SAN RAFAEL

1. DATOS GENERALES

1 Edad
Variable No de personas
1 |[Menos de 30
2 |31a35 1
3136 a 40 4
4141 a 45 8
51|46 a 50 4
6 |51ab5 3
7 |56 a 60 3
8 |[Mas de 60 0
2. Nivel maximo de Estudios
Variable No de personas
1 |Licenciatura 2
2 |Especilidad 0
3 Esta cursando una 1
maestria
4 |Maestria falta tesis 6
5 |Maestria con grado 12
6 Esta cursando algin 5
Doctorado
7 |Doctorado falta tesis 2
3 Doctorado con 0
grado
9 |Otro 0

3. Especifique su atigiiedad en la docencia desde que inici6 labores

A) EN GENERAL

Variable No de personas

Menos de 5 3

6 a 10

11 a 15

16 a 20

21 a 25

26 a 30

31 a 35

oo oo v |

36 a 40

OR[N |CT|=|R[N|—
(=) ko)l Il £62 ] § O] K6V ] §6) | Ho)

Mas de 40




B) EN LA LICENCIATURA EN LA UVM

Variable No de personas

Menos de 5 8

6 a 10

11 a 15

16 a 20

21 a 25

26 a 30

31 a 35

36 a 40

O ||| CT| = |X[N]-
(e} feu} fen) fan) § O] §6V] REV) INo}

Mas de 40

4. Especifique que tipo de contrato tiene en la UVM

Variable No de personas

1 Académico de ’
carrera

5 Func.ic’).n . 5
administativa
Docente de

3 |asignatura por 0
contrato
Docente de

4 lasignatura 18
definitivo

5.- Esta deacuerdo en que se deberia de evaluar el trabajo docente

Variable No de personas
1 |Si 25
2 |No 0

6.- Considera importante que se evalie el trabajo docente

Variable No de personas
1 |Muy importante 17
2 [Importante 8
3 |Poco importante 0
4 |Sin importancia 0

7.- ¢;Consideras importante que se den a conocer los resultados de la evaluacion realizada?.

Variable No de personas
1 [Muy importante 19
2 |Importante 6
3 |Poco importante 0
4 |Sin importancia 0




8.- (Cual consideras que debe ser el propésito principal al evalaur la docencia?. Enumere
el orden de importancia.

Variable 1ro 2do|3rol4to|5to
1 Mantre?ler ug control 0 olal7116
administrativo
5 Retroalimentar al 9 715]4]0
docente
Determinar la
3 compe.tltwldad 9 71sl1lo
profesional del
docente
4 Buscar cambios en - ol71111

la pracica docente

Determinar la
permanencia del

5 6 213113
docente en los
programas

6 |Otros 0 0|0 2]10

9.- ;(Quiénes considera que deberian participar en la evaluacién de la docencia?

Variable No de personas

1 |Los estudiantes 21

2 |Los colegas 14

3 |Los coordinadores 12

4 El docentes 5 1
(autoevaluacién)

5 |Otros 0
(Qué medios considera que son los adecuados para la evaluacién docnete?Enumere el orden de

“ importancia

Variable 1ro 2do|3rol4to|5to
Cuestionario

1 Japlicado a 11 7161110
estudiantes

2 JAutoevaluaciéon 8 101 5]12|0

3 |Opinion de 4 8 (11|20
coordinadores

4 Opinién de los 0 ol2l0ls
padres

5 |Otros 0 01010711

Comité pedagogico (otros)

Comparieros Docentes  (otros)

11.- ;Conoce el modelo educativo de su universidad?.

Variable No de personas

1 |Si 23

2 [No 2




12.- ;Qué metodologias utiliza en la practica docente?

Variable No de Personas
1 JABP 15
2 |Estudio de casos 18
3 JCompetencias 9
4 |interdisciplina 8
5 JAprendizaje grupal 10
6 |Otros 0

13.- ; Ha ecibido Induccion docente?

Variable No de personas
1 |51 23
2 [No 2

En la auniversidad que se encuentran actualmente se le brindan cursos de capacitaciéon
y actualizacién de manera semestra, cada docente debe cubrir un total de 40 horas de
curso al semestre, por lo que estdn en constante actualizaciéon por parte de la instituciéon

14.-II1. En el siguiente listado se encuentran aspectos para evaluar el trabajo docente, marque con
una “X” el grado de importancia que tienen para usted, sabemos que todos pueden ser
importantes, pero queremos diferenciar los mas significativos; al contestar, considere su

experiencia y el control institucional.

El profesor Muy importante |Importante Poco Sin Importania
Importante

1 |Manejar aspectos tedricos 21 4 0 0

2 |Manejar aspectos précticos 25 0 0 0

3 P11esentar el rpograma de 12 13 0 0
asignatura al inicio del curso

4 |Utilizar los criterios d evaluacién 14 11 0 0

5 Orgamzar. y preparar la clase antes 1 4 0 0
de impartirla

6 Dar a conocer al estudiante la 13 12 0 0

biliografia del curso

- Obterller informacién aceca de las 14 10 1 0
necesidades del grupo

Estimular la participaciéon del

8 . 22 3 0 0
estudiate

9 Con51.derar la opinién del 16 9 0 0
estudiante dentro vy fuera del aula

10 Prop1_c1ar un buen ambiente de 17 8 0 0
trabajo en el aula

11 A.ssesoral-‘ a los estudiantes que 1 3 1 0
tienen dificultades en la materia

12 Exponer con claridad los 20 5 0 0

contenidos de la materia




13 Orl.er.ltar el desarrollo de 19 5 1 0
actividades y tareas
14 |Dominar los conteniados 23 2 0 0
15 Actuahz.arse en los contenidos de 2 4 0 0
la materia
16 | Propiciar el aprendizaje reflexivo 19 6 0 0
17 Utilizar los recursos y materiales 19 6 0 0
adecuados para la clase
18 |Evaluar trabajaos practicos 17 8 0 0
19 Pr,es.entar diversas posturas 12 12 0 0
tedricas
20 | Asistir a todas las sesiones de clase 17 8 0 0
21 |Llegar puntualmente a clase 20 5 0
2 Relacw‘nar I.os conocimientos con 16 9 0
otras discplinas
” Que la evaluacién y los objetivos 2 4 0
sean congruentes
o4 Cumpln: con el programa 17 8 0
establecido por la institucién
Retroalimentar a los estudiantes en
25 |las tareas débiles durante el 19 6 0
desarrollo del curso
% Presentar al estudiante al .1n1C10 del 19 6 0
curso la forma de evaluacion.

14.- ;Consideras necesario actualizarse en algtn area especifica?

Variable No de personas
1 |Si 22
2 |No 3

Péaginas web, Telecomunicaciones, pewriodismo, pedagogia, Sofdware Hadwere, teoria del
disefio, actializaion del software, manejo de grupos, teoria de la comunicaciéon

15.- ;Considera necesario actualizar su formacién como docente?

Variable No de personas
1 |Si 25
2 |No 0

Con respecto a las principales observaciones que se realizaron referidas a la evalauciéon
que se les realiza a ellos en la UVM Tenemos las siguientes enumeradas en la lista.

1.- hay algo nuevo que parender

2.- hay que etar actualizado

3.- existen nuevas herramientas

4.- estar al nivel de nuevas instituciones educativas

5.- especilaizarse en su area

6.- se deben aplicar nuevas visiones de ensefianza aprendizaje
7.- la innovacién es importante

8.- que haya objetividad al evaluar la practica docente

9.- es necesario que el docente mnunca deje de actualizarse



CHAPULTEPEC

CUESTIONARIO PARA DOCENTESDE LA LICENCIATURA
(Nuevos Programas Académicos Mes XXI- Fase III)
UNIVERSIDAD DEL VALLE DE MEXICO

1. DATOS GENERALES

1

Edad

Variable

No de personas

Menos de 30

31a35

36 a 40

41 a 45

46a 50

51 a 55

56 a 60

RN OB WIN |~

Mas de 60

(] Ne)l § \O) §6; | o) iNe] 63|

Nivel maximo de Estudios

Variable

No de personas

Licenciatura

2

Especilidad

Esta cursando una
maestria

Maestria falta tesis

Maestria con grado

Esta cursando algin
Doctorado

N || N =

Doctorado falta tesis

Doctorado con
grado

Otro

Especifique su atigiiedad en la docencia desde que inici6 labores

A) EN GENERAL

Variable

No de personas

Menos de 5

3

6 a 10

11 a 15

16 a 20

21 a 25

31 a 35

a
a
a
26 a 30
a
a

36 a 40

Mas de 40

olo|o|m|ks|w|lan]|x




B) EN LA LICENCIATURA EN LA UVM

Variable No de personas

Menos de 5 11

6 a 10

11 a 15

16 a 20

21 a 25

26 a 30

31 a 35

36 a 40

Nel ke RN ke KSR I DS
(e} feo) fev)l fao]l § O] K] [6V} INo}

Mas de 40

4. Especifique que tipo de contrato tiene en la UVM

Variable No de personas

Académico de ’
1|carrera

Funcién

. 2

2|administativa

Docente de
3|asignatura por 1

contrato

Docente de

asignatura 20
4|definitivo

5.- Esta deacuerdo en que se deberia de evaluar el trabajo docente

Variable No de personas
1{si 25
2{No 0

6.- Considera importante que se evalte el trabajo docente

Variable No de personas
1{Muy importante 23
2|Importante 2
3|Poco importante 0
4[Sin importancia 0

7.- ¢Consideras importante que se den a conocer los resultados de la evaluacion realizada?.

Variable No de personas
1{Muy importante 21
2|{Importante 4
3|Poco importante 0
4[Sin importancia 0




8.- ¢Cual consideras que debe ser el propésito principal al evalaur la docencia?. Enumere
el orden de importancia.

Variable 1ro 2do|3rol4to|5to

Mantener un control
administrativo

Retroalimentar al

2]docente 14 ANEE

Determinar la
competitividad
profesional del
docente

Buscar cambios en
4]la précica docente

Determinar la
permanencia del
docente en los
Slprogramas

6|Otros 0 ofofolo

9.- (Quiénes considera que deberian participar en la evaluacién de la docencia?

Variable No de personas
1|Los estudiantes 23
2|Los colegas 11
3|Los coordinadores 18

El docentes

17
4](autoevaluacion)

5|Otros 0

10.- {Qué medios considera que son los adecuados para la evaluacién docnete?Enumere el orden de

importancia

Variable 1ro 2do|3rol4to|5to

Cuestionario

aplicado a 12 1211]10(0
1]estudiantes

2] Autoevaluacion 6 5(1013]1
3 Op1n19n de 6 slolali

coordinadores

Opinién de los 1 olslalo
4]padres

5|Otros 0 ofofolo
Comité pedagogico (otros)

Compafieros Docentes  (otros)

11.- ;Conoce el modelo educativo de su universidad?.

Variable No de personas
1]Si 19
2{No 6

12.- ;Qué metodologias utiliza en la practica docente?



Variable No de Personas
1]ABP 18
2]Estudio de casos 17
3]Competencias 11
4]Interdisciplina 11
5 Aprendizaje grupal 18
6|Otros 0

13.- ; Ha ecibido Induccion docente?

Variable No de personas
1|Si 24
2|No 1

En la auniversidad que se encuentran actualmente se le brindan cursos de capacitaciéon
y actualizacién de manera semestra, cada docente debe cubrir un total de 40 horas de
curso al semestre, por lo que estan en constante actualizaciéon por parte de la institucién

14.-IIL. En el siguiente listado se encuentran aspectos para evaluar el trabajo docente, marque con
una “X” el grado de importancia que tienen para usted, sabemos que todos pueden ser
importantes, pero queremos diferenciar los mas significativos; al contestar, considere su

experiencia y el control institucional.

El profesor Muy importante |Importante Poco Sin Importania
Importante
1|Manejar aspectos tedricos 16 8 1 0
2|Manejar aspectos préacticos 24 1 0 0
P11esentar el rpograma de 13 10 5 1
3|asignatura al inicio del curso
4| Utilizar los criterios d evaluacién 15 9 1 0
Orgamzar. y preparar la clase antes 7 3 0 0
5|de impartirla
D.a.r a conocer al estudiante la 16 7 2 0
6|biliografia del curso
Obter?er informacién aceca de las 17 8 0 0
7[necesidades del grupo
Estlm.ular la participacién del » 3 0 0
8lestudiate
Con51.derar la opinién del 14 11 0 0
9lestudiante dentro y fuera del aula
Prop1_c1ar un buen ambiente de 13 12 0 0
10{trabajo en el aula
Asesorar a los estudiantes que 20 5 0 0
11{tienen dificultades en la materia
Exponer con claridad los
23 2
12|contenidos de la materia 0 0
Orl.er.ltar el desarrollo de 16 9 0 0
13|actividades y tareas
14|Dominar los conteniados 22 3 0




Actualiz-arse en los contenidos de 19 6 0 0
15]la materia
16{Propiciar el aprendizaje reflexivo 19 6 0 0
Utilizar los recursos y materiales 17 3 1 0
17|adecuados para la clase
18|Evaluar trabajaos practicos 16 9 0 0
Pres.entar diversas posturas 11 12 3 0
19|tedricas
20 Asistir a todas las sesiones de clase 17 7 1 0
21{Llegar puntualmente a clase 17 8 0
Relacionar los conocimientos con
. 21 4 0
22|otras discplinas
Que la evaluacién y los objetivos
17 8 0
23[sean congruentes
Cumplir con el programa
. e 15 9 1
24|establecido por la institucién
Retroalimentar a los estudiantes en
las tareas débiles durante el 20 5 0
25|desarrollo del curso
Presentar al estudiante al inicio del
i 18 7 0
26|curso la forma de evaluacion.

14.- ;Consideras necesario actualizarse en algun area especifica?

Variable No de personas
1|Si 21
2INo 4

Algunas areas del modelo educativo, sobre informatica, psicoanalisis, renovacién de temas
para actualizar a los alumnos, computacién para desarrollo de actividades; en general la
mayorifa de los maestros pide especializacién en cada una de las dreas a las que pertenece

15.- ; Considera necesario actualizar su formacién como docente?

Variable No de personas
1{si 25
2|No 0

Con respecto a las principales observaciones que se realizaron referidas a la evalauciéon
que se les realiza a ellos en la UVM Tenemos las siguientes enumeradas en la lista.

1.- Es necesario la a ctualizaiéon

2.- Mejorar la practica docente

3.- Hay que aprender nuevas técnicas de aprendizaje

4.- Los alumnos son importantes

5.- Es necesario tener una vision amplia de la metodologia de ensefianza - aprendizaje
6.- Hay que seguir una preparacion académica

7.- Se debe tener una formacién basado en las competencias

8.- Dia a dia surgen nuevas competencia.
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