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En México, segiin estadisticas de la_/ecretaria

de_falud entre el 10 y el 12 % de la poblacién total
del pais son personas que tienen algin tipo de
discapacidad; de éstas, el 9% son ciegos y débiles
visuales, pero sélo son estadisticas que no nos
atafien y ni siquiera nos importa hasta que se
encuentran cerca de nuestro circulo social o familiar.
Es entonces cuando reflexionamos y nos ocupamos
en conocer mé@s a fondo todo lo relacionado a

esta problematica.

Los ciegos son considerados personas
dependientes de otras, que no tienen la
autosuficiencia de valerse por si mismos, por carecer
de un sentido primordial de orientacidn; la vista, la
sociedad los relega porque éstos se dedican (en su
mayoria o por lo menos tenemos este concepto)
a cantar, a pedir imosna en la calle, porque no hay

una infraestructura donde ellos estén contemplados

e integrados. Nuestro pais cuenta con escuelas
especializadas, instituciones, asociaciones civiles
encargadas en su educacién donde se les ensefia
a ser independientes y ttfiles para la sociedad, éstas
no son suficientes y dependen de material, equipo
muy caro que viene del extranjerc. En el pais no se
cuenta con un desarrolio total para los invidentes
no se foman en cuenta y ni siquiera estén planteados

en la estructura laboral y econdmica.

Ju formacién ha sido lenta para estudiar una
carrera universitaria u oficio, pero el sector
productivo mexicano es todavia renuente en
aceptarlos aunque éstos estén bien preparados,
inclusive mejor que cualquier persona que tiene
todos sus sentidos. Paso a paso los invidentes se
han abierfo sus propios caminos, integrandose a la
sociedad, a pesar de esto la falta de respeto y de

consideracion hacia a ellos es enorme, porque no




tomamos conciencia real y simplemente los

ignoramos, un claro ejemplo de esto, cuando
molestamos o acariciamos a sus perros guias
(si cuentan con ellos) distrayéndolos en su trabajo,
u obstaculizamos su trayecto, su espacio, efc. Esto
les puede causar un accidente, porque ellos son los

ojos de los invidentes.

Lentamente se ha concientizado a sectores
privados, gubernamentales para que se tengan
espacios, sefializacion en medios de transporte, en
museos, centros comerciales, etc. para los invidentes.

Este trabajo pretende concientizar un poco a
todos y cada uno de nosotros que tenemos todos
nuestros sentidos ademds de dar a conocer la
problemdtica, su enforno; todo el recorrido que vivi
y senti para poder entenderios y en cierfo momento
ponerme aunque haya sido por un rato en sus

“zapatos”. Para un pais en vias de desarrolio como

el nuestro las dificultades estructurales en materia
médica, psicolégica y social a las que enfrentan los
discapacitados visuales son ain mas dificiles de
enfrentar que para otros fipos de discapacidad. La
unién entre educocién y la falta de vista es el
extraordinario sistema Braille, es gracias a su inventor
Louis Braille, que tienen un alfabeto (sistema) que
les permite conocer, leer, escribir de forma facil y
autosuficiente. Este sistema revoluciono el entorno
en el que se desenvolvian aquellas personas que
perdieron la vista en guerras, accidentes o por
enfermedad.

Es importante mencionar la vida de este
personaje porque €l vivié en carne propia las
vicisitudes de ese tiempo en su ensefianza que no
era la adecuada, por omitir la escritura ademd@s de
ser un sistema complejo, la innovacion de éste tardo
en aceptarse e implementario en el sistema educativo
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francés, no se diga en el resto del mundo, a partir

de aqui existieron muchos sistemas basados
obviamente en el Braille con sus respectivas
modificaciones, es por esto que es interesante

conocer su historia y su desarrollc.

Desde una perspectiva socicecondmica
podemos comenzar por afirmar que México es un
pais que no ha logrado integrar plenamente a sus
procesos productivos y sociales a los discapacitados
visuales; para un pais en pleno proceso de
estructuracion politico-social el aceptar y modificar
las desigualdades a las que se enfrentan los
discapacitados es uno de los compromisos maés
apremiantes. El sector mexicano es todavia renuente
a incorporar en sus empresas a personas con alguna
discapacidad que por tener limitaciones de este
tipo, no quiere decir que sean incapaces de

desarrollar alguna actividad, esta especie de

discriminacién se traslada a otros dmbitos de la
vida cotidiana de los invidentes; no existen
sefializaciones en transporte piblico, no se les
permite ingresar a determinados lugares, sus “perros-
guias” (en caso de contar con ellos) no son bien
recibidos, las publicaciones educativas son minimas
y de entretenimiento ni hablar; existen pocos centros
educativos y de capacitacién para el frabgjo y lo
mds preocupante: el estado mexicano no ha
realizado esfuerzos concretos para apoyar esta
integracion.

Cste trabajo se ocupa en resolver una
problem@tica bésica a la cual se enfrenta todo
discapacitado visual (el reconocer un producto en
el estante de un centro comercial sea privado o
publico). Para la mayocria de nosotros (los videntes),
esto es una cuestion cotidiana pero para los

invidentes y débiles visuales representa todo un reto.




En algunos estados de la repiblica se han
obligado a los duefios de cenfros comerciales a
que instalen rampas y adecuen dreas reservadas
exclusivamente para invidentes, lo cual ha sido un
logro sin embargo las empresas que producen
arficulos de consumo a pesar de que realizan intensas
campafias en apoyo a la comunidad, no se han
preocupado por adaptar las etiquetas con sistema
Braille una cantidad significativa de sus productos

para el consumo de los débiles visuales.

México es un pais que lleva mas de 20 afios
contando con una procuraduria de proteccién al
consumidor, la cual tampoco se ha preocupado
por presionar a las empresas para que modifiquen
sus politicas de presentacion en efiquetas y envases
para su uso por parte de estas personas; que fambién
consumen productos de necesidad bdsica y

secundaria.
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Los programas sociales gubernamentales se
han enfocado més en “ayudar” con dlimentacion a
los invidentes en vez de consfituir proyectos infegrales
que los adapten al trabajo, al deporte, las bellas
artes, la ciencia, etc. /1 la visién de nuestro gobierno
respecto a esta problemdtica es tan cortfa, la iniciativa
privada estd atin menos interesada en participar en
este proceso de integracion ya que lo considera

un gasto que no le reditia ganancias.

Pero mas allé de toda consideracién respecto
del papel que desempefia el gobierno en su atencion,
debemos considerar el papel que fiene la sociedad
en la forma en que trata y convive con estas
personas, la falta de educacién civica por parte de
la mayoria de la poblacién acrecienta y alimenta
este tipo de intolerancia, que se ve reflejada en
multiples acfividades de la vida.
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Considerando nuestro caso prdctico

empezaremos por definir en el capitulo 1 las
caracteristicas y naturaleza de la empresa elegida
para nuestra propuesta grdfica “Jarabes Don Manuel
conoceremos su historia, estructura de trabajo,
sistemas de produccién, comercializacién, ademas
de analizar las caracteristicas del producto. Esta
compafiia mexicana considerada como
microempresa (segun la dasificacién proporcionada
por la fecretaria de Comercio) organizada y
administrada por los propietarios, se enfrenta
diariamente a la feroz competencia de las
transnacionales que cuentan con una cantidad
infinitamente mayor de recursos materiales, humanos
y econdémicos; por lo cual debe abrirse paso en el
mercado utilizando procesos sencillos de
comercializacién y distribucién que les permiten

abatir costos y hacer viable su operacién.

Cn el capitulo 2 abordaremos la naturaleza del
sistema Braille concebido exclusivamente para la
lectura y escritura de textos dirigidos a los invidentes;
este sistema basado en impresiones realzadas de
puntos que forman letras; es hasta nuestros dias
unas de las pocas herramientas que han ayudado
al proceso de integracion a la vida productiva y
social a los invidentes, se realiza una completa
explicacién sobre sus formas de uso en cuanto a
los signos que nos atafien, los materiales en los
cuales se puede plasmar para su utilizacion cotidiana.

Asimismo consideramos algunos aparatos o
inventos utilizados y adaptados al sistema Braille
para su impresion de este sistema. La situocién en
México respecto a la carencia de estos instrumentos
se fraduce en un reducido nimero de publicaciones
para los invidentes, hasta los libros que emite la

JSecretaria de Educacién Piblica en Braille son
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insuficientes para atender las necesidades de

educaciéon de estas personas, si se recurren a
imprentas con estos equipos los costos de

produccién son caros e inalcanzables.

En el capitulo 3 analizaremos la naturaleza de
la etiqueta como articulo de reconocimiento del
producto y marca, sus primeras aplicaciones, la
necesidad de crearlas; las formas, tamafios y
materiales que puede adoptar una etiqueta, los
elementos grdficos, informativos y legales que debe
cubrir de acuerdo a las leyes mexicanas y lo mas
importante de todo la viabilidad de sistemas de
impresién para convertir a una etiqueta en un
sustrato donde se incluya informacién vital en
Braille para los invidentes, de ahi se desprende su
importancia para convertirla mediante el disefio
grdfico y la tecnologia del Braille en una herramienta

util para los consumidores con discapacidad visual.

En el capitulo 4 se aborda el proceso de disefio,
para obtener un sustrato gréfico redisefiado
conforme a la explicacién tedrica del capitulo
anterior y la alternativa de impresion en Braille, se
evalian los procesos, tiempos y costos de
produccién mds convenientes para construir el

prototipo a fin de redlizar su lanzamiento al mercado.

Més allé de cualquier senfimiento personal la
presente investigacion-propuesta busca concientizar
a los sectores productivos, desarrollo, disefio a que
una cantidad minima de las efiquetas de sus
productos pueden representar un beneficio social,
ésto no les provoca mayores costos de operacion,
los estudios econdmicos y de estructura que se
presentan en este frabajo desarrolian el concepto
de que una inversion tan pequefia por parte de los
duefios de las cadenas productivas puede ser la

punta de lanza para que otros prestadores de




servicios continlen adecuando sus establecimientos
para el accese de las personas que presenten alguna
discapacidad y demostrar que el disefio no esta
peleado en ninguna manera con métodos, sistemas
de informacién para discapacitados. /e piensa que
el disefio solo puede ser visto a través de los ojos,
pero tal vez esa teoria este equivocada, el tacto
también sirve para ver.

No pretendo hacer una revolucién en el campo
de disefio porque yo no invente el Braile pero frato
de demostrar que la etiqueta o cualquier soporte
grdfico puede ser una base para su implementacion
y a fravés de ésta una fuente de informacién para
los débiles visuales e invidentes, cbviamente con su
respectivo estudio de los elementos gréficos, legales
para una composicién agradable a la vista sin
romper con el disefio gréfico tomando en cuenta

costos, la forma més viable de impresion, etc.
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todo con un fin; aportar algo a un grupo de
marginados que existen en México y que no se
foman en cuenta hasta que se encuentran cerca de
nosotros. Por tanto el presente trabajo trata de

contribuir contra la gran indiferencia que existe.
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“Todo disefio se basa en lo busqueda de
informacién relevante que resulte Gtil en la toma de
decisiones para solucionar los problemas.” l

Cuando hay un problema a resolver,
necesitamos de un método; que son los pasos a

sequir para encontrar la solucion.

El método que se empleara en este proyecto
es el Gui Bonsiepe, ya que presenta una manera
clara de abordar el problema de este trabgjo, la
implementacién del /istema Braille al redisefio de
la etiqueta de los Jarabes Don Manuel, pues cubre
los aspectos que se necesitan conocer para el buen
desarrollo del proyecto.

La estructura del método se divide en tres
eftapas:

1- Estructuracién del Problema

2- Disefio

3.~ Redlizacién

En la primera fase se define la necesidad, el
problema, subproblemas, etc.; en esta etapa se
abarca los tres primeros capitulos; en el primero
se ve ;Quién tiene el problema?, en el segundo se
aborda ;Qué, a quién y como se implementard el
braille? y en el tercero se aborda ;A dénde se
implementard el braille?.

En lo segunda fase de este método que es el
de disefio se desarrolian, se evalian y delimitan las
ideas del redisefio de la etiqueta para la dltima fase:
la realizacién aqui se ejecutara la idea final, la
adaptacion del braille ol redisefio de la efiqueta, se
aterrizardn los conceptos de los tres anteriores

copitulos.

E/TRUCTURACIOAN DEL PROBLEMA
JT DETECTARA UNA NECEL/IDAD

L Vilenis, Luz del Carmen, Mesodlolog(n del diseio, MéX. UNAM, 1986 3 9%




En México no existen productos (de primera

necesidad o secundaria) para la los invidentes denfro
de cualquier mercado que les ayude a conocer por
si mismos su contenido, marcag, fecha de caducidad,
ingredientes, modo de preparacion, efc. en su sistema
de comunicacién: El fistema Braille.

EVALUAR LA AECE/IDAD

Los invidentes que existen en México son el 9%
de poblacién que también consumen los productos
(basicos). Lllos son un sector que no se foma en
cuenta por su discapacidad, pero si existieran
productos con la informacién en Braille serian
(ademds del resto de la poblacién vidente) clientes

cautivos.

ANALIZAR EL PROBLEMA PROYECTUAL
Adecuar en el redisefio de la efiqueta de los

jarabes Don Manuel, su informacién en el sistema

Braille.

DEFINIR EL PROBLEMA PROYECTUAL

Al implementar el Braille a la efiqueta se buscard
la mejor opcién para no romper con el disefio de
ésta, sin dafiar la impresion y estructura del braille.
Je redisefiard la efiqueta en su tofalidad porque no
tiene un impacto visual, esto abarca a la marca, la
disposicion de los elementos graficos, a la imagen
de la efiqueta, ademas de que no cumple con ciertos
elementos legales que son importantes en el disefic

de una efiqueta.

PRECI/AR EL PROBLEMA

Al implementar el braille solo se pondré la
informacién mas concreta de los ingredientes,
nombre genérico, fecha de caducidad, modo de
elaboracion porque es muy extenso en la escritura,

abarcara un espacio importante dentro de la
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efiqueta,

La marca de los jarabes no tiene una imagen
definida, no esta relacionada con el producto, asi
que se redisefiard un imagotipo de los jarabes Don
Manuel que nos dennote que el producto estd
elaborado con frutas naturales. Asimismo los
elementos legales que no figuran actuaimente dentro
de la etiqueta, se pondrén en ésta porque son
importantes, por ejemplo: codigo de barras, fecha
de caducidad, etc.
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Nuestro primer capitulo se refiere en la parte

del método a la estructura, quien tiene el problema,
quien tiene la necesidad de modificar su imagen
para conseguir un impacto visual, el logotipo actual
“Don Manuel” no tiene relacién alguna con el
producto, no fue realizado por una persona que
tenga algln conocimiento gréfico, ni mucho menos

se realizé un estudio de imagen corporativa.

La necesidad de una imagen adecuada o
solo es un privilegio de las grandes empresas, sino
también de microempresas como ésta, la diferencia
entre ambas es que la primera cree que la imagen
corporativay la mercadotecnia cuentan demasiado
para sus ventas y la segunda cree lo contrario.
Por esto se €ligié a este producto, ademas de que
permitid la integracién del braille a su efiqueta,
empresa que creyo en este proyecto a diferencia

de ofras tantas que solo les importa sus ventas.

Jarabes Don Manuel tiene treinta y cinco afios en
el mercado, su venta se realiza principalmente en
restaurantes, paleterias, materias primas y para
consumo personal. /u préximo objetivo serd las
tiendas de autoservicio para su expansién a nivel
nacional. Con esta expansién, un producto que
lleva tantos afios en el mercado necesita una imagen
adecuada, que sea agradable, que connote al
producto mismo, para reforzar y unificar su imagen
dentro de lo empresa y su competencia, ya que va
a competir con productos ya establecidos aunque
no tengan tantos afios de respaldo. La utilizacién
de esta etiqueta es conforme a dos tamafios de
envase que tiene la empresa: envase de setecientos
mililitros y galén o garrafa, pero tiene tres
presentaciones: setecientos mililitros, un litro y gaidn
o garrafa, de esta manera se ocupa un solo tamario

para los diversos envases del producto.




Cste producto comenzd en el mercado hace

treinta y cinco afos por el sefior José Manuel Carrilio
con el nombre de Musset. /u hijo el sefior José Maria
Carrillo Zetina se encarga chora del negocio, le
cambio nuevamente el nombre por €l de su papé

Don Manuel,

£l producto es un jarabe con pulpa de fruta
natural para preparar agua de sabor, consta de
doce sabores diferentes: horchata, tamarindo,
jamaica, manzana, quayaba, fresa, imén, mandaring,
mango, uva, pifia y naranja. La produccién de los
sabores depende de la femporada de la fruta, la
que no se produce en Diciembre es la fresq, los que

mas se elaboran son tamarindo y horchata.

La pulpa se redliza o partir de fruta natural,
ésta se lava perfectamente tres veces antes de

ponerla a cocer, cuando la pulpa esté hirviendo se

le agrega ozicar, écido citrico y benzoato, su
cocimiento se lleva acabo a fuego lento, esto para
evitar que se hagan grumos, se mueve
constantemente para que no se pegue en el fondo

del recipiente.

Cuando ya estd fria, se le agrega el color en
polvo y el saborizante, para que la pulpa fenga mas
color y sabor pues éstos se reducen en la coccién
y su sabor es insipido. £l benzoato es un conservador
que ayuda a la pulpa a que no se descomponga
tan rdpido, el dcido citrico conserva los valores

gustativos de cada fruta.

La elaboracién de la pulpa se redliza con sumo
cuidado para que no salga defectuosa, todo este
proceso se elabora a mano, no es industrial, su
consumo no liega a los dos meses después de su

elaboracion, la fecha de caducidad se omite por
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esta razén.

Los ingredientes que aparecen en cada efiqueta
son: azicar, agua, saborizantes artificiales 0.2%,
benzoato de sodio 0.05%, sorbato de potasio como
conservador, puede contener dependiendo del
sabor arroz (horchata), jamaica, pulpa de tamarindo,
mandarina, manzana, guayaba, naranja, limén, fresa,

pifia, mango, uva.

Ju modo de preparacién es una parte del
contenido por seis tantos de agua, la recomendacion
después de que se abrié es "consérvese en un lugar
fresco”. £l contenido neto dependerd del envase:
750 ml, 11y 3.8 Its.

\ | ‘-u\&(\\%

Cste producto estd elaborado por José Maria
Carrillo Zeting, su domicilio es Avenida 489 No. 70
Jeccién 7, Unidad Aragén, México 14, DF, CP.
07920, teléfono 5794-0714.

Juregistro ante la_/ecretaria de_/alubridad es
el No. 151072 Tipo A y ante la/ecretaria de Hacienda
es CACB501224-1D1.




En este capitulo se aborda qué, a quién y
cémo se implementard el braille, aqui se trata de
explicar en forma breve el desarrollo de este sistema
tan peculiar y necesario para los invidentes, se
aborda desde la historia de éstos, caracteristicas,
antecedentes del Braille, el alfabeto, procedimiento
para la escritura y lectura, materiales y su impresion.
J'e explicard cémo se construye el abecedario y
como se conforma, pero no se verdn los signos
ortogréficos, musicales, matemdticos, etc. por ser
tan extenso y que no atafien a nuestro proyecto.
Es importante conocer sus caracteristicas, sus
ventajas, sus contras, a quien va dirigido, para una
correcta aplicacién en el prototipo.

Ll sistema Braille es un sistema muy versatil,
pues se utiliza para fodos los idiomas, es un conjunto
de caracteres que con diversas combinaciones de

los puntos de la celdilla (ésta contiene en su interior

seis puntos) hace posible que los invidentes puedan
leer todo lo que este codificado en este alfabeto
y también cubre la necesidad de escritura. Lo que
hace tan excepcional y completo este sistema es
su simplicidad, su estructura muy bien planeada,
utiliza las mismas combinaciones de las celdillas para
la escritura y lectura, la diferencia entre ellas es el
orden de los nimeros, utiliza la misma Iégica para
ambas, esto facilita su aprendizaje en cualquier

persona.

Dentro de este apartado se veran algunos
ejemplos de cémo se escribe y cémo se lee para
entender el procedimiento del alfabeto. Con los
temas abordados en este capitulo, se espera tener
mds coherencia, saber algunas caracteristicas para

quien serd aplicado este proyecto.




A través del tiempe a los invidentes se les

considero como profetas o relafores, pero después
cambio el concepto hacia ellos, se creia que la
ceguera era una maldicion asi que los invidentes
tuvieron que subsistir en lo que podian, mendigando
en la mayoria de los casos, presentando espectaculos
callejeros, mofandose de su condicién humana,
sobreviviendo con la caridad de los dem@s. Esto
provoco que algunas personas se interesardn en su

educacion.

A los invidentes en Grecia y Egipto se les
cuidaba y consideraba como profetas o poetas,
pero después se creyd que la ceguera era una
maldicion de los dioses. En la edad mediq,
transportaban las leyendas y los canticos con sus
latides de castillo en castillo y vivian de lo que se
les brindaré a cambio de aquel arfe popular. En

China se les empleo como relatores de las

tradiciones; en la India se construyeron hospitales
para su atencién y cuidado. En Paris Louis IX, fundo
un hospital llamado Quinze-Vingts donde se
preocupaban por su cuidado y educacion, éste fue
el modelo para que se crearan mds hospitales e

instituciones al cuidado de los invidentes.

Los ciegos carecen de un sentido que se
considera vital para realizar cualquier actividad
como caminar, reconocer objetos, vestirse, dirigirse
a un lugar, etc. Con la invencién de un alfabeto
para su educacién, los invidentes dejaron de ser
relegados por la sociedad, pero no la suficiente
para que ellos se incorporen a ésta. "La ceguera
no es sino una limitacién fisica que influye sobre
todo en la locolizacion a distancia y la determinacion
del color; esto reduce las posibilidades de
movilizacién, con igual velocidad y destreza que la

— e ol
mayoria de los individuos.

T . 2 - - - - - - . M
* Lewenfeld, B, (1975) "The chanalng status of the bling, from separation o integration” NV
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Poseen una memoria increfble, pueden recordar
donde estén los objetos, muebles, calles, paradas,
efc. /u desplazamiento lo hacen sin ninguna dificuitad
pues conocen muy bien su camino, pero cuando
dlgo lo interrumpe comienzan los problemas, pues
ese objeto es extrafio para ellos y rompe con su
esquema. Cuentan ademds con un oido estupendo
y pueden diferenciar cualquier sonido casi inpersibible,
casi nulo.

I
i

El tacto es para ellos su sentido primordial de
orientacién e informacién, lo desarrollion
increiblemente, basta con mirar el espacio fan
pequefio que hay entre las celdillas, saben que letra
se estd representando. Este sentido es su punto de
referencia pues conocen el comienzo de un escrito

aun si éste se encuenira de cabeza o acostado.




Los antecedentes que se abordan son los mas
significativos e importantes dentro del desarrollo
de un alfabeto para los invidentes, cabe sefialar el
porque a este sistema se le puso el nombre de Louis
Braille, él lo perfecciono, utilizd los mismos signos
en la lectura como en la escritura, por esta razén
se ve lo vida de este gran personaje que a raiz de
un accidente vive en carne propia las dificultades
de ensefianza y aprendizaje de los invidentes de
esa época. Después del invento de este sistema se
crearon muchos més pero sin mayor relevancia,

motivo por el cual no se abordan en este capitulo.

La explicacion del alfabeto braille solo abarca
las 27 letras, signos propios del braille (bésicos para
entenderlo), nimeros ardbigos y la explicacion de
algunos ejemplos en la escritura y lectura (éstos son
los mismos para poder observar la diferencia de la

posicién enfre ambas), Louis Braille nace en

Coupvray, Francia el 4 de Enero de 1809, a la edad
de fres afios tuvo un accidente en el taller de su
padre, lo que le provoco la perdida gradual de la
vista. Valentin Haly fue el fundador de la primera
escuela para ciegos en Paris e inventor de un sistema
de lectura para éstos el cual constaba de letras de
madera realzadas, para que pudieran reconocerlas
con el tacto, mas tarde utilizé metal; asi se crearon
los primeros libros para los invidentes, la lectura era
consada ademds del problema de transportarios;
cada libro pesaba 45 kg, pero solo se daba

importancia a la lectura descartando la escritura.

En Febrero de 1819 Louis ingresa a la escuela
de Valentin Hatly, donde aprendié a leer con el
aifabeto de éste. Con el pase de los afics se distingue
altamente en sus estudios y se le encarga la

ensefianza de ofres compafieros.




M. Charles Barbier fue un oficial de artillerio,
interesado en la educacion de los ciegos creo un
alfabeto basado en puntos realzados, constaba
de doce puntos; seis de alte por dos de ancho en
un rectdngulo, éstos se colocaban de diferente
manera para representar una letr, nimero o signo
pero dio muchas combinaciones, ademads de ser

largo y confuso.

A Praille le intereso este alfabeto, se entrevisto
con Barbier para tener mas detalles acerca del €,
lo perfecciono hasta que obtuvo su famoso 3 X 2
(tres puntos de alto por dos de ancho; éstos seis
puntos constituyen la celdilla, base del sistema
Braille), fue el primero que planed un esquema
practico para leer y escribir en forma tangible,
apropiada para la capacidad tactil de los ciegos.
Este sistema permite 63 combinaciones que son

suficientes para cada una de las letras, numeros y

lmagen de Las tablillas del Braills

signos en fodos los idiomas.

Louis Braille lo hace piblico en el Instituto, sin
embargo se le prohibe su ensefianza porque no
creen que sea funcional, a pesar de esto instruye
a compafieros, amigos y alumnos a escondidas.
Comprueba el éxito del sistema cuando éstos son
capaces de tomar apuntes y escribir sus propias

ideas.

~




En 1829 publicd un escrito de 52 pdginas
acerca del alfabeto, se considera a este afio la
invencién del braille pero la Real Academia Francesa
no aprueba el sistema. En 1850 fue aceptado en el
Instituto como un sistema practico y funcional para

la educacion de los invidentes.

Braille fallece el © de Enero de 1852, quien
gracias a su inquietud, modificd y perfecciond un
sistema de lectura y escritura para los invidentes
del mundo, abriéndoles la gran oportunidad de
instruirse, estudiar una carrera universitaria, un oficio,
que fueran dfiles para si mismos y para la sociedad,
dejando de ser relegados por ésta. En 1854 Luis
Napoledn le dio al sistema Braille el reconocimiento
oficial y permite que se incluya en el sistema

educativo especializado.

‘. ALEZA JUTEMA BRAILLE
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JI/TEMA BRAILLE

£l /istema Braille es un método de escritura
y lectura para los invidentes, se basa en las diferentes
posiciones de los puntos dentro de la celdilla, esto
da como resultado todas las letras del alfabeto,

nimeros del O al 9, signos ortogrdficos, etfc.

La celdilla es la base y unidad del Praille mide

cuatro mm. de ancho por seis mm. de largo, en su
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interior tiene seis puntos: dos puntos de ancho por  con la posicion de la lectura.

tres de largo, cada uno se enumeran del 1 al 6 en Alfabeto
dos distintas posiciones, de lectura A y de escritura
= a b 2 d e

A lectura P escritura

e o o |oo
B EBE
®e '

En la escritura cambia el orden, pues se escribe

f g h [
en la parte de atras de la hoja, con el fin de que : —
e o0 o e ®
los puntos queden realzados para su lectura. Cada e . o0 oo ® o0

letra, signo o nimero se representa por un conjunto

de puntos que lo identifican en la celdilla, nunca se
repite una combinacién. La gente invidente las
memoriza para su aprendizaje. El braille representa Lo primera linea representa a las diez primeras

cualquier signo que nosotros utilizamos, comprende letras del alfabeto de la A a la ] y los nimeros del

todo el abecedario, nimeros, signos gramaticales, 0 ol 9, se forman con el uso de los puntos 1, 2, 4

matemdticos, musicales, etc. Cl alfabeto se representa y5




TECEDEATE/ ¥ NATURALEZA /I/TEMA BRAILLE

AN
k | m n o A W
e — - ——=tae . = [ - |_ —
|
le oo |00 |0 |&% a9
® s °® o0 o0
' ® ex
® @ e ® |
p q r 5 t Lo tercera linea comprende de lo u a la z,
e g - excepto la w, se afiade el punto 6 a la sequnda
o0 L X J ® ® ®
@ o0 (00 | o oo mca
@ & ® = @

JSignos del braille
La segunda linea representa las siguientes diez
letras excepto la Il y la f, se agrega el punto 5 a En el Braille existen signos que estdn ol comienzo
las posiciones de la primera linea. de un escrito, frase, operacidn, etc. para que el

lector pueda diferenciar la palabra o nimero que

u v X y - prosigue, asi no se confundiré.
S — = = Jigno Generador
o N | X ” » o ;
: °® ® @ e utiliza al ensefiarle el sistema Praille a una

X ( X J L X | X @ @ persona, lo ayuda a localizar y orientar su dedo en

los puntos de la celdilla, se omite cuandc ya se ha
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comprendido. Utiliza los seis puntos de la celdilia.

Jigno Aumérico

Con este signo sabremos que continua un

nimero y no una letfra, utiliza los puntos 3-4-5-6.

Jigno de Mayuscula

Je escribe al principio de un sustantivo,
enunciado, nombre propio, efc. Utiliza los puntos 1-

3. cuando se escribe toda la palabra en maytisculas

se repite dos veces 1-3, 1-3.

W \rl‘x"",‘:-';""lj_l,}h TIDA XA LS
7 AATURALEZA /U TEMA BRAILLE

Jigno de Cursiva

Este signo se escribe al principic y al final de
la palabra cuando todo vaya en cursivas, utiliza los
puntos 2-4.

.
/]

Nimeros arabigos

Para el No. 1, se utiliza el punto 1.

Para el No. 2, se utilizan los puntos 1-2.

—
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Para el No. 3, se utilizan los puntos 1-4.

Para el No. 4, se utilizan los puntos 1-4-5.
L
®

Para el No. 5, se utilizan los puntos 1-5.

p——

@
®
Para el No. 6, se utilizan los puntos 1-2-4.

Para el No. 7, se utilizan los puntos 1-2-4-5.

/ DE E/CRITURA ¥ LECTURA

Para el No. 8, se utilizan los puntos 1-2-5.

Para el No. 9. se utfilizan los puntos 2-4.

Para el No. 0, se utilizan los puntos 2-4-5.

En este apartado se mostrardn dos ejemplos
de cémo se escribe y se lee en braille, se ufilizan
los mismos para ver la diferencia entre uno y ofro.
Debgjo de cada celdilla esta el numero
correspondiente con su explicacion. Los ejemplos

son palabras, porque la informacién de la etiqueta

12



Tt ME‘.TQDQ/' DE E/CRITURA ¥ LECTURA

\m‘.\‘\x N

bésicamente es texto. 5-Letra A punto I.

EJEMPLQ/ DE LECTURA EN EL BRAILLE  Ejemplo 2 Gota

Ejemplo 1 CA/A

T - - = - -. _6__
X ) @ Y ) & ®
. ®
K ® | x
1 | 2 3
|. . . _HT ._- .

Y . o0 @

® ]

4 5 5 6 7

1.- /e tiene doble signo de mayisculas sin dejar

espacio, asi se sabrd que foda la palabra estd en 1-/igno de cursiva puntos 2-4.
maytsculas puntos 1-3, 1-3. 2-/igno de Mayiusculas puntos 1-3.
2-Letra C puntos 1-4. 3-Letra G puntos 1-2-4-5.
3-Letra A punto 1. 4 -l etra o puntos 1-3-5.

4- Lefra/ puntos 2-5-4. S-letrat puntos 2-5-4-5.

15



o o o UCRlTURA Y LECTURA A
i R T ‘\“&x

al

6.-Letra a punto 1.
7-_/igno de cursiva puntos 2-4.

EJEMPLQ/ DE E/CRITURA EA EL PRAILLE 9 g
1

La escritura en el braille se realiza de derecha
a izquierda, aqui los puntos de la celdilla tienen  1- /e tiene doble signo de maylsculas sin dejar
diferente posicion, para que éstos queden enrelieve  espacio, todo lo que sigue esta en mayusculas
en la lectura. puntos 1-3, 1-3.

2-Letra C puntos 1-4.

Puntod § @ @ Puntol 5-Letra A punto 1. \:\\

PuntoS5f @ @ Punto2 4- Letra/ puntos 2-3-4. : %‘%

Punto 6 @ @  Punio 3 5-Letra A punto 1. W \\%

.

Ejemplo 1 CA/A Ejemplo 2 Gota w

AP)

e _ o | °o o RN
o [ o o
5 4 3 2 7 6 3 4
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2.5 METODO/ DE C/CRITURA ¥ LECTURA

1- figno de cursiva puntos 2-4.
2.-/igno de Maydsculas puntos 1-3.
3-LetraG puntos 1-2-4-5.

4- Letra o puntos 1-3-5.
5-Letrat puntos 2-3-4-3.

6.- Letraa punto 1.

7-/igno de cursiva puntos 2-4.




Los materiales que se emplean en la impresion
del braille, deben tener como requisitos principales:
ser gruesos y duraderos. Los mas comunes son el
papel, el plastico y el metal. A continuacién se
describirdn cada uno de eflos con sus caracteristicas

principales para una buena impresién del braille.

PAPEL

£l papel debe tener un grosor especial para
poder realizar la escritura, necesita esta caracteristica
para que los puntos queden realzados y
permanezcan asi durante mucho tiempo. Este papel
se llama Ledger su grosor es de 104g, su venta se
realiza en bobing, se corta de acuerdo a la variedad
de las regletas que existen en el mercado. También
se utiliza el papel bond como sustituto, dobléndolo

para consequir el grosor ideal.

PLA/TICO
/e puede utilizar todo tipo de plastico que se
encuentre en el mercado desde mica, mica adherible,

papel plastificado, dymo (tira de plastico que se
utiliza para escribir nombres, teléfonos, etc., con lo
ayuda de una maquina que rotula letra por letra),
radiografias, etc. El nico requisito que debe tener
este material es que sea delgado. s el mejor soporte
para la escritura del braille ya que perduran los
puntos por siempre, requisito indispensable para

cualquier escrito.

METAL

En México se utiliza principalmente el aluminio
con 10 micras de grosor, esta medida es el limite
méximo para escribir en él. /e usa el mismo

procedimiento para papel, plastico y metal.
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La forma més convencional de imprimir el braille
es a fravés de la reglefa (todos o la mayoria de los
invidentes cuentan con una para uso personal),
para mayor velocidad existe la maquina perkins
(funciona como una maquina de escribir mecanica);
pero si se necesita transcribir un libro se recurre a
la computadora para mayor rapidez. La impresion
del braille se realiza a través del realce de los
puntos. Las diferentes formas de impresion son:

Regleta, Maquina perkins, Computadora.

REGLETA

La regleta es una quia de celdillas (cuadratines)
y renglones para la escritura o impresién, son dos
tiras de metal unidas por unas bisagras, quedan
empamadas una con la otra, una de las tiras contiene
las celdillas hundidas, éstas ya vienen con la
distribucion y tamafic exacto, la otra tiene solamente

los orificios de las celdillas, para poder contar los

puntos con el punzén. En los extremos de cada
regleta hay unos bordes que sujetan a la hoja, ésta
queda inmovil.

Cxisten diferentes tamafios, las mas comunes
s0n:
Regleta de escritorio

J/'e compone de 4 renglones de largo por 40
cuadratines de ancho, su tamafio es de una hoja
carta, ésta se sostiene con un broche arriba, en
sus extremos hay unos canales para que éste se

deslice e inmovilice a la regleta.

17
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Regleta para hoja francesa

Esta tiene 9 renglones de largo por 18
cuadratines de ancho.
Regleta de baolsillo

Esta se constituye de 6 renglones de largo
por 19 cuadratines de ancho.

i\
W

A
A

Regleta de agenda

Esta tiene 6 renglones de largo por 17
cuadratines de ancho.
Regleta espafiola

Esta tiene 28 renglones de largo por 34
cuadratines de ancho, sus celdillas son amplias y
grandes para los invidentes diabéticos, pues éstos
pierden la sensibilidad en sus dedos.

Las regletas estdn elaboradas en zinc, latén,
aluminio o aleaciones de zinc, son traidas de los
Estados Unidos y Francia, elevando su valor, se
cotizan en ddlares y euros.

El punzén ayuda a marcar los puntos, es de metal
con una punta redonda, mide 5 cm de longitud, su
cabeza es de goma para no lastimar al escribir.

MAQUINA PERKIA/S

s una maquina de escribir mecdnica, consta

18
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de 6 teclas principales que al ser presionadas
accionan los puntos que caracterizan a una letra
o numero, etc. Por la forma en que se imprimen
los puntos no hay necesidad de voltear la hoja

como en la regleta.

COMPUTADORA

Para ingresar cualquier informacién a la
computadora (PC) de manera m@s répida ésta se
escanea para codificar todos los caracteres graficos
(texto negro o letra impresas) al braille gracias a
un programa llamado Recognita o Cobra, éste
software necesita de windows 98 para la conversion
del texto al Braille. La manera fradicional es capturar
el texto en Word después se convierte en el programa

Cobra y asi se obtiene texto en Braille.

Este programa también imprime dibujos en

linea sin relleno, solo el contorno para reconocer

2.5 JUTEMA/ DE IMPRE/IONA

la forma del dibujo, obviamente en un tamafio

regular solo para su reconocimiento.
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En el amplio mercado de los productos, donde

cada uno compite para destacar enire los demas,
la efiqueta juega un papel muy importante en esta
guerra, pues es la farjeta de presentacidn de los
mismos, ya que contiene la imagen del producto y
de la compafiia, reflejando su calidad, a que tipo

de publico estd dirigido, confiabilidad, efc.

La efiqueta es un soporte grafico que hace
particular a cada producto pues su forma, sus
elementos graficos, sus legales, todos estdn
enlazados para dar como resultado el impacto
visual; elemento necesario en una efiqueta para
lograr su objetivo principal: lamar la atencion. Pero
no solo es llamar la atencién del publico con un
buen disefio, los elementos graficos que estan dentro
de una efiqueta tienen una razén de ser, se comienza
por la marca quien se encarga de distinguir a un

producto de ofro, la adecuada tipegrafia aplicada

a la etiquetq, el contraste del color con el fondo,
el impacto visual y recordaforio que se ejerce en
el consumidor para satisfacer necesidades ya sean
primarias o secundarias.  La efiqueta debe contener
elementos legoles como se menciono anteriormente,
todo con el fin de que el consumidor confie mas
en el producto, que se elaboro bajo las normas que
rigen al producto, éstas se establecen con base en
las necesidades, y pricridades de toda la gente. (ver
apartado 3.4 pag. 45)

Detrés de la efiqueta hay todo un andlisis
mercadolégico y de disefio que beneficiard al
producto, sin pasar por alto sus aspectos legales.
En este capitulo se vera todos los elementos
implicados en el disefio de una efiqueta, pues cada
uno de estos es importante en el desarrollo del

disefio.
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"El habito de envolver los productos en papel
empezo originalmente en el siglo XVI, pero nadie
sabe quién fue el primero en marcar el envoltorio
para identificar su contenido.” ]

"Los boticarios romanos se cree que vendian
las hierbas en pequefios tarros que llevaban el
nombre de la droga y el del vendedor. Los vinos
se vendieron en jarras marcadas hasta que se
introdujeron las botellas fransparentes en el siglo
XVII; entonces se colgaban etiquetas hechas en
plata o marfil alrededor del cuello de las botellas
costumbre que todavia se emplea aciualmente en
algunos botellones de whisky aunque mas como
adorno que para informar al usuario."?

Los mercaderes mds progresivos del siglo XIX
usaron las etiquetas de la misma manera y por la
misma razén que los comerciantes y fabricantes de
hoy, para informar, instruir, identificar e inventariar.

Las boticas en México utilizaban en un pedazo

- = )

L

lustyacién toneapla el Llore The Wil

» Evcticlomedia {._'j:\;;;lfv—__; Lo TEM A

de papel Gnicamente la palabra de la medicina o
remedio: alcohol, merthiolate, drnica, efc. "Ademas
de identificar, a la efiqueta se le atribuyo desde
entonces otra funcién: la promocion. Facia la misma
época, una empresa irlandesa Guiness, empezé a
usar la imagen de un arpa para promover las ventas
de su fabrica de cerveza en Dublin™

Las efiquetas han sido usadas en todas las
areas de la industria y negocios por siglos para
informar e identificar al producto.

Pero el desarrollo real de la etiqueta se da a

partir de la revolucién industrial, con la

produccidn
la participacion
de la mujer en el

sector obrero.

Sonslmg, Stevewn, PRCRACLAG,. . &4 = Loidem Loiden
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‘Ctiqueta es cualquier rétulo, marbete,

inscripcién, imagen u otra materia descriptiva o
gréfica, escrita, impresa, estarcida, marcado, grabada
en alfo o bajorrelieve, adherida o sobrepuesta al
producto preenvasado o cuando no sea posible

por las caracteristicas del producto, al cmbciqje.""

La etiqueta es cualquier inscripcién, sello,
materia gréfica que esté adherida al envase, no
tiene un formato o tamafio determinado, da
informacién textual y visual muy especifica del
producto. La etiqueta ayuda al envase a contener
toda la informacién cuando en éste no sea posible
imprimirla por su superficie, material o forma. Desde
el punto de vista del disefio gréfico es un soporte
de exhibicién gréfica que destaca la calidad del
producto. Las funciones principales de la etiqueta
son, segun_/teven_/onsino:

*Proyectar una imagen apropiada.

*Clarificar las identidades del producto y el
productor.

"Evocar un cardcter o manera particular.
*Informar al cliente sobre el producto y como

usario.

A raiz de la gran demanda de los productos,
ala efiqueta se le adjudica otra funcién: la de vender;
se disefian de apariencia, materiales y formas muy
variadas acordes al envase y a la naturaleza del
producto. Los vinos son un claro ejemplo de esto,
existen envases muy raros como los que fienen el
cuello alargado, el cuerpo abombado o largo; las
efiquetas son a la forma caprichosa de éste. Una
efiqueta debe contener un lenguaje sencillo y claro
en toda su informacién en especial en las
instrucciones de uso, consumo, precauciones, etc.
Para el uso correcto del producto por parte del

consumidor, sin dafiarse a si mismo o a terceros.

* Norma oficial Mexicana NOM 051 SCFI-1994 Especificaclones aenerales de etiquetnso sara

alimentos 1 bebldas wo alephblicas preenvasades
L
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CLA/IFICACION

Las etiquetas se pueden clasificar por su
presentacion y aplicacién segun Guss M. Leonard
en el libro los empaques son ventas
Presentacion

Las efiquetas se presentan en los diversos lugares
de un envase, las ma@s usuales en el mercado son:
Ltiqueta frontal

Es la zona de exhibicidon més importante, se
encuentra en la parte de enfrente del envase, donde
la marca, nombre genérico, imagen del producto y

contenido neto son los elementos graficos mas

importantes.

Ctiqueta posterior
Esté ubicada atrds de la efiqueta frontal, incluye
marca, nombre genérico, instrucciones, leyendas

precautorias, domicilio fiscal e ingredientes

Ltiqueta envolvente o fajilla

Cubre la circunferencia del envase tipo dlindrico.

25
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CLA/IFICACION DE ETIQUETA/

Etiqueta indicafiva
Jenala el color del producto como grasa de

zapatos, cosméticos, medias, etc.

%fg
S

Etiqueta bandita
- l Ctiqueta de seguridad

/e aplica en promociones o novedades de ; ,
Garantiza al usuario que el producto no se

dulces, frituras o pan, estd ubicada en la parte frontal B ) )
puede alterar, se utiliza en vinos, cigarros, lentes de

del envase. -
contacto, refrescos, medicinas, efc.
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32 DEFINICIOA ¥ CLA/IFICACION DE ETIQUETA/

MR

Etiqueta folleto

Proporciona mas informacién del producto al
consumidor, como la historia de su elaboracién, de
donde provienen las materias primas, etc. Esta

efiqueta se emplea para vinos, shampoo, fragancias

Aplicacion

s lo forma de etiquetar a un producto, en el
mercado existen dos técnicas principalmente;
aplicadas y directas, las primeras se imprimen en un
sustrato diferente para después aplicarse al envase,

las segundas se imprimen directomente en el envase.

20
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Los elementos para el disefio que se abordardn

en nuestro proyecto son: graficos e informativos.

3.1 GRAFICQ/

Los elementos gréficos son los que nos ayudan
a disefiar una etiqueta para obtener un mejor
impacto visual, hacerla mas afractiva, que tenga sus
propia caracteristicas, etc. cada uno de estos
elementos tiene un orden y una importancia para
el disefio en su totalidad, asi como sus condiciones
de uso y aplicocion. Estos elementos son el color,

la fipografia y la marca.

COLOR EA LA ETIQUETA

Ll color es un elemento grdfico importante en
el disefio de una efiqueta para provocar un impacto
visual en el piblico ademas le da una caracteristica,
un rasgo propio. Un disefiador debe conocer la

combinacidn, contraste y usos para su correcta

m PARA EL DU/EAO DE UNA CTIQUETA

\\\1\\\“ ALV

aplicacién, asi como no olvidar la legibilidad en
figura- fondo pues uno debe resaltar al ofro y no
confundirse ambos, esto evitara confusion en la
informacién e imagenes.

;Qué es el color? £l color es una propiedad
de las ondas luminosas que reflejan, absorbe o
rechaza un objeto. £l color nos da la sensacién de
realidad, profundidad, lo asociamos con nuestros
recuerdos, cada uno tiene un significado diferente
en cada individuo, cultura, etc. Cuando se elige un
color se debe tomar en cuenta el sistema de
impresién que se usard, pues puede variar el fono
y el resultado seria muy diferente a nuestro color

deseado.

El color tiene propiedades o valores en su uso:
Valor: es la cantidad de luz que puede refiejor
un objeto, si es claro u oscuro.

Matiz o Tono: es el color que refieja el objeto;
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azul, rojo, verde, efc.
Intensidad: es el color puro sin ninguna mezcla

o adicién de otro color.

Para su clasificacion, el color utiliza los siguientes
términos:
Armonia: es cuando los colores utilizados
tienen entre si una parte de cada uno.
Contraste: los colores resaltan en conjunto,

pues ninguno pertenece a la misma gama empleada.

Tipos de contraste que existe dentro del color
segun Fabris y /cott

Contraste de temperatura- Cs el que existe
entre los colores cdlidos y frios: naranja y azul.

Contraste blanco y negro.- /e usan éstos
polos para contrastar uno al ofro.

Contraste de complementarios.-_/e usa un

color primario junto con su complementario.

IVQMENTQIPARA EL DUEAO DE UAA ETIQUETA

Contraste simultdneo.- £l ojo pide
automdticamente el color complementario del que
se usa.

Contraste de valor.- fon dos colores del
mismo tono pero diferente valor: uno es claro y el

otro obscuro.

Contraste de intensidad.- Un color puro (rojo)
se antepone con ofro que es del mismo tono, pero
diferente matiz (rosa).

Contraste de Matiz o Tono.- /e anteponen

dos colores cualquiera como amarillo y verde.

Funciones del color
Ll color tiene cinco funciones primordiales
segun Arthur Turnbull
1. Llamar la atencién
2. Asociacion
3. Efecto psicoldgico

4. Retencién en la memoria del receptor

27



5. Agradable a la recepcién

Llamar la atencién

Es la funcién mas explotada ya que el disefiador
y publicista conocen el efecto de combinar y
contrastar los colores para distraer, atraer y refener
la atencion del consumidor.
Asociacién

La asociacién es atribuir, ligar elementos y
caracteristicas conocidas a un producto. Los colores
asocian la naturaleza del producto, ayudan a mejorar
y reforzar sus ideas: no se utilizan colores
fluorescentes en la leche. Al utilizar el color azul en
el agua embotellada, es la manera que adoptan los
disefiadores para ligar esta funcién: asocian los
conocimientos de los consumidores porque lo
relacionan facilmente. En una sardina enlatada se
utiliza el color rojo no porque ésta sea roja sino
por la salsa de fomate. Esta funcién no es una regla,
se le atribuye el color al producto segun el tipo de

DE UNA ETIQUETA

Lo e

(e

consumidor a que va dirigido.
Efecto psicologico

Influyen los efectos psicoldgicos del color que
se aplican a las efiquetas: el color azul da el efecto
de aséptico y fresco, el color rojo da el efecto de
sensualidad, seduccién, energio.
Retencion

La retencién del color en la efiqueta es muy
importante porque existen en el mercado miles de
productos que desean lo mismo que el nuestro: ser
recordado. Hay colores que la percepcion los capta
y memoriza mas que ofros como el amarillo que se
recuerda como color pero no como forma.
Agradable a la recepcién

Esto ocurre al instante de ver una efiqueta, al
receptor debe agradarle los colores empleados,
gue no se confunda o lo relacione con otro
producto.
JSabor

28
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Los colores también se asocian con el sabor segin

Favre Jean:
Agrio: amarillo verdoso.
Dulce: rosa, naranja, rojo, amarillo.
Amargo: verde olivo, azul marino, violeta.

Jdlado: gris azuloso o verdoso.

Legibilidad en el color

Los colores tienen su nivel de legibilidad y
depende de la forma en que se combinen resultarg
un buen contraste, segiin lo fabla de Karl Borggrafe
muestra las combinaciones, el primer color es la

tipografia o la imagen y el sequndo es el fondo.

1 Negro- 2 -Negro
s o oo
5 Negr o -

7 Az 8 Az

¥
Legtbilidad: Que puede diferenciarse un sig

DUEAO DE UA ETIQUETA

LA TIPOGRAFIA EA LA ETIQUETA

La tipografia es ofro elemento grdfico que
interviene en el momento de disefiar una efiqueta,
un cartel, un libro, etc. £s una gran herramienta para
el disefiador gréfico porque es importante escoger
una que sea adecuada al producto, a la marca y
a la edad de consumidor. La legibilidad y la leibilidad
son la parte principal y fundamental en la tipografia,
la primera debe estar presente desde su frazo

individual hasta en una polabra o parrafo.

Lo tipografia es la esencia de la marcg; ya que
depende de ésta que tan creible o sustentable sea
para el consumidor y para la misma marca. El
nombre de una marca (logotipo) va a decir que
letra usar en ellg, si es un nombre formal tendré uno
con patines o si es para nifios se usard una de palo
seco o muy libre, ya que cada tfipografia fiene su

propio rasgo como elegancia, jovialidad, romantica,

-
Letbilidan; @ue puede Leevse, Pronwnciar Los sionos de La palaora gscvita. 29
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moderna, tierna, suave, etc. Es necesario que el
disefiador conozca las familias, grupos, esfilos y
términos usados en su elaboracién, constitucion
para una correcta aplicacién en los diversos
sustratos. "La competicién de ideas y productos
exige hoy redlizaciones publicitarias que atraigan
la atencién, y en esta actividad la tipografia participa
muy activamente. £l disefio fipografico consiste en
interpretar y dar forma al fexto con la ayuda de
una correcta seleccion de tipos enfre una enorme
gama, desde el mas fino al més grueso, del mas

-~ L II.S
pequefio al mas grande.

Tipografia

Je llama asi a toda letra (cardcter), numero,
simbolo que este en una pdgina impresa.
Cardcter- es cualquier signo alfabético, numeral
u ortogréfico.

Algunos términos que se utilizan en la tipografia

5 | = : : -
muder, Evall, Manunl o2 disgne Tipooridrics, pié

O/ PARA EL DU/EAO DE UAA ETIQUETA

s0n:

Altura de la X o niicleo central- es el cuerpo
base de las letras mindsculas sin ascendentes ni
descendentes como la o, €, u, W, m, n, ¢, 1, efc.
Linea base- es una linea imaginaria, donde se
coloca o descansa el cuerpo de la x.
Ascendente- es el frazo que se encuentra arriba
del tamafio de la x.

Descendente- es el frazo de la letra que sale de

la linea base. Ascendente \
. 4
' 14 .
I \ Altura de la x
Linea base
Descendente

Clasificacién de la tipografia

Para su clasificaciéon se divide en: grupos,

familias y fuentes.

30
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Grupos

Cada grupo fiene sus propias caracteristicas,
éstas se distinguen por el frazo y remate del patin,
esta clasificacién que se propone como los mas
distinguidos y usados.
Romanas.- este grupo tiene rasgos gruesos y
delgados, los remates en punta facilita su lectura.
Este grupo connota elegancia, seriedad, madurez
y afejo.

Romana

JSans serif o Palo seco-- la anchura de su trazo es
constante y uniforme. No tiene remates ni patines.

Connota frescura, juventud y libertad. Es muy legible.

Sans serif

Cadligréfica.- muestra trazos gruesos y delgados,
éstos se caracterizan porque se crearon con un

instrumento caligréfico. Denota antiguo, seriedad,

3> ELEMEATO/ PARA EL DI/EAO DE UNA ETIQUETA

libertad.
Caligrdfica
Script © manuscrita- los frazos de los letras estdn

unidos entre si, su frazo es rapido, elegante, suave.

Utilizada en todo lo que se relaciona con la mujer.

Sernipt
Gética- empleada por los antiguos monjes adlemanes
en la escritura de libros, no por su legibilidad sino
por la apariencia del texto en total. /e dificulta su
lectura en maylusculas. /e usa en invitaciones de
boda, graduacién, diplomas. Denota antigliedad,

seriedad, confianza, distincién.
Goti
Fantasia y ornamento.- éstas sirven para fines de

adorno. Ao son muy legibles en parrafos, solo se

utilizan en fitulos o palabras cortas.

31

P

3

—iF



A

=

N .;'.‘\t.;',‘

Fantasia

Y
Ornanmenio

Familia tipografica

Es el estilo de elementos o rasgos afines entre
las letras del alfabeto como la familia Bodoni o
Caslon.
Fuente

Estd integrada por letras, nimeros

signos de puntuacién y otros simbolos.

MARCA

Joan Costa en su libro Imagen Global comenta
que: la necesidad de sefialar o marcar nuestros
objetos se remonta desde fiempos muy antiguos
cuando el hombre prehistérico dibujaba sus manos

en las cavernas para indicar su existencia dentro

ARA EL DI/EAO DE UNA ETIQUETA

de su esfera social y de las demas. La accién de
marcar no se separa mucho de su funcidn inicial:
marcamos nuestros objetos para indicar que son
de nuestra propiedad, adoptamos marcas para
identificarnos con un grupo social o pertenencia a
un club o un clan.

Los_/umerios escribian listas de ganado, sus
conquistas, los nombres de sus reyes, etc., para
considerarlas veridicas las firmaban con unos
cilindros, éstos contenian las marcas hechas en
arcilla sometidos al fuego para que duraran mas.
Ya en siglo V a. C. los artesanos y mercaderes
ponian en sus vasijas marcas como signo de origen,
de autenticidad para identificarlas de las demés, asi
el consumidor sabia que lo que estaba adquiriendo
era de calidad y no un objeto falso. Las marcas se
hicieron tan fuertes que la gente las identificaba
aun si no sabian leer, tal es el caso del guila de los

Habsburgo en Austrio-Hungria o la flor de lis de

W
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335 ELEMEATO/ PARA EL D/EAO DE UAA ETIQUETA

!

Francia; esto demuestra el amplio poder visual de

las marcas.

RS
v

Ln la edad medig, la marco era exigida en
todos los objetos, ésta se convirtic en sello
obligatorio para confirmar la exigencia requerida
por los diversos monopolios de ventas, pero no fue
hasta el impulso de la imprenta, los medios
publicitarios, el marketing que la marca tomaria su
auge en el sistema de consumo.

A través del tiempo ha ido cambiando la
tendencia del disefio hacia la marca en un principio

eran solo signos de identidad, después eran sellos
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3.3 ELEMEATO/ PARA EL DI/YEAO DL UAA ETIQUETA

o escudos, pasando por figuras humanas estilizadas,
de lo rebuscado hasta lo abstracto.

Las marcas se disefiaban muy elaboradas, para
que connotaran la calidad del producto; buscaban
un impacto emocional conforme a la época -
humanistica, realista, etc. - se convirtieron mas
abstractas sin perder lo simbdlico que representa
la marca para la compania, obviamente este valor
simbdlico para las nuevas generaciones solo ser@
un signo convencional pues dnicamente conocen

la altima transformacion de la marca.
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"Desde el punto de vista grdfico los esquemas
bésicos de las marcas mas antiguas que se conocen
no han variado substancialmente en relacién con
las marcas actuales. Existe una morfologia
geométrica fundamental que subyace las mas
variadas transformaciones de las marcas: el circulo,
el cuadrado, el trigngulo, la cruz, la estrella."®
Una marca tiene una vida duradera y larga si se

disefia conforme a las tendencias de la época.

Definicion de Marca

“Ls el nombre, término, signo, simbolo, disefio
(0 una combinacién de todos éstos). que identifica
los bienes o servicios de un vendedor o grupo de

vendedores para diferenciarios de su compeTench."?

La marca es el nombre (personal, geogrdfico,
inventado, efc.) de la empresa, producto o servicio

que servirg a ellos mismos, clientes y competencia

-~ =

“ Costa Joaw, Imasewn Global, . =1 Cpsta Joaw.,

3 ELEMEATO/ PARA EL DI/EAO DE UAA ETIQUETA

a identificarse dentro del mercado. Adem@s de
respaldar, garantizar y certificar con su marca el
origen y la calidad de sus productos o servicios

evitan el engafio.

La marca se divide en dos categorias: nombres
de marca (NIKE) e imagenes de marca (la Paloma
que nos remite a la figuracién de la velocidad),
ambas son importantes pues dependerd de éstas,
la copacidad del receptor por retener, memorizar
y adquiririas. Algunas veces solo se presenta el

logotipo por ser la parte pronunciable.

Caracteristicas de la marca

Una marca sirve para identificar a un producto

StratecLd de evanresq,
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o servicio; por lo tanto tiene que ser seglin_/onsino

Jteven: cortg, retenible en la memoria del receptor,
facil de pronunciar, fonéticamente agradable,
asociativa segin la naturaleza del producto, mas

no descriptiva.

Corta.- para que sea mas facil de recordar como

Ajax limpiador, Oso negro vodka, Mattel juguetes.

Facil de pronunciar.- que el receptor (sea cual
fuese su nivel socioeconémico) pueda nombrar la
marca. Cuando ésta se encuentre en otro idioma
como Inglés, debe ser facil su pronunciacién. Pues
no toda la gente habla ni domina esta lengua.
Cuando se presenta esta situacion, al consumidor
le da pena decirla, éste prefiere otro marca aunque
no sea la que necesite pero es mds facil de
pronunciar. £l detergente Ace comenzd con su

pronunciacién en Ingles (eis), pero se vio que era

mas facil de nombrarla tal cual ace.

Fonéticamente agradable - una marca debe
agradar al oido cuando se nombra, que no le cueste
trabajo a la gente decirla como Jumex, Hospital

ABC, Tane joyeria.

TANE

Asociativa- la marca no debe ser la caracteristica
del producto. Por asociativa entendemos relacionar
unas ideas o imagenes con otras. La marca
Calcibrunat son comprimidos efervescentes que
contiene calcio, en ésta se incluye la naturaleza
del producto pero no se puso como marca Calcio.
La marca puede incluir en su nombre propiedades

del producto pero no el nombre genérico de éste.

Calcibrunat
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3.3 ELEMEATO/ PARA EL DU/EAO DE UNA ETIQUETA

Caracteristicas lingiiisticas

Es importante que a través del nombre podamos
reconocer a una empresa o producto para
identificarla y saber a que se dedica a través del
nombre.
Nombre simbélico: Hacen alusion al nombre de
la institucion mediante una imagen literaria: Levis

1950.

Nombre patronimico: Hace alusién a un personaje
distintivo o fundador de la compafiio: Ford,

Garcicrespo

Nombre toponimico o geogrdfico: es el nombre

del lugar de origen de la empresa, indican de donde

provienen: Teléfonos de México, Manantial de

Tequesquitengo (balneario).

78A TELMEX

Nombre genérico: derivan de un nombre
corporativo, son nombres que fonéticamente tiene
similitud con el tronco comun o se derivan de
alguna palabra del nombre corporativo: Aestle

Nescafe- Nestum.

NESCAFE

Nestle
NESTUM
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3.3 ELEMEATO/ PARA EL DI/EAO DE UANA ETIQUETA

Logotipo

Es el nombre de la empresa o producto escrito,
con rasgos propios en el disefio de su tipografia
que lo convierte en dnico y particular, representa
cualidades y caracteristicas de la empresa o
producto (confianza, elegancia, seriedad, calidad,
etc.) "Ll logotipo puede definirse entonces como la

versidn grdfica estable del nombre de marca."®

Los logotipos pueden presentarse en inicial,
siglas, y anagrama.

Inicial -Es la primera letra del nombre o palabra.

JSiglas.- /on iniciales del nombre o palabra, se
nombran una por una cuando no se pueden leer y
como conjunto cuando son faciles de pronunciar
como IBM, GE, LG,

Anagrama.- Es la recopilacion ordenada de lefras

Chigves MNovDerto, Lo LvaRsew corporaiva, . 43

o silabas de un nombre o razdn social largo o
complicado, da como resultado un nombre corto,
agradable y fdcil de pronunciar por ejemplo CEDEM
= Centro de Desarrollo Empresarial.

John Murphy en su libro Como disefiar marcas
y logotipos, divide los logotipos en:
Logotipo solo con el nombre: consiste en el
nombre del producto disefiado con un estilc muy
particular y distintivo que lo hace tnico ante los

demds evitando su plagio.

XEROX
Wilaon

Logotipo con el nombre y simbolo: el nombre

gréfico también lo manejan con caracteres especiales
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3.3 ELEMEATO/ PARA EL DIVEAO DE UAA ETIQUETA

pero lo ubican dentro de un elemento grdfico: un
cuadrado, un circulo, o un dibujo que refuerza la
idea de la marca; como los pantalones levis que
se encuentra dentro de una forma que nos remite

a la bolsa trasera de un pantalén

Iniciales en los logotipos: Algunos nombres de
instituciones © empresas suelen ser muy complicados
y largos y se opta por disefiar solo sus siglas
condicionandolas a nombrarse una @ una o en
conjunto cuando se pueden pronunciarlas, el
problema que se presenta con las iniciales es que
pueden variar de un idioma a otro; un claro ejemplo
son las iniciales del /IDA findrome de

Inmunodeficiencia Adquirida y en ingles seria AlD/

Logotipos con el nombre en versidn pictérica:
el nombre del logotipo es fan destacado y fiene un
estilo muy distintivo claramente identificado, que si

éste se cambiara se sabria que es una falsificacion.

McDonald's
= B
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O/ PARA EL DI/EAO DE UAA ETIQUETA

Logotipos Asociativos: el nombre de la empresa
o producto no se muestra directamente pero se
asocia con el nombre, son faciles de entender, el
grafismo representa instantdneamente el producto

dialog

o la empresa.

Logotipos Abstractos: utilizan un grafismo que no
tiene un significado real sino el que le da el disefiador

para la empresa o producto; se le infunde.

WELLA

Logotipo Alusivos: el grafismo del logotipo alude DI“Ie

al producto, su interrelacion no es tan directa como —

en los logotipos asociativos. )S\T D K B8 WA
-
iy <7

Los logotipos a los que se refiere Murphy emplean

los dos elementos de la marca: el logotipo (nombre

grdafico) y el simbolo, que €l los incluye en alusives
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y abstractos propiamente como imagen y no como

tipografia.

Joan Costa en su libro Identidad Corporativa
nos comenta que un logotipo tiene que reunir
ciertas caracteristicas:

- £l disefio de los trazos del logotipo, para que
no esté al alcance de todos y mucho menos de la
competencia.

- Algiin cardcter estard enlazado, superpuesto o
prolongado para que sea unico y singular.

- Estara aislado (ya que un logotipo necesita su
propio espacio) para su rdpida identificacion,
encerrandolo a veces en formas geométricas o
irrequlares.

Los logotipos que no cumplan las primeras
caracteristicas como tal, €l los considera rétulos.
En México existen estos "rétulos” en la mayoria de
las marcas; es decir eligen una fuente tipogrdfica

para ellas y no disefian su frazo y la convierten en

9 Costa Joaw, tdentidad corporativa, p. 45

su imagen grafica aunque sea texfo.

J/imbolo

“Un simbolo es, por definicién, un estimulo que
remite a un significado que se encuentra fuera de
él y con el cual no existe generalmente relacion
causal: el camello no denota - ni siquiera connota

- "tabaco’, si no es por la convencidn “Camel”?

Es un grafismo, imagen, dibujo, icono que
identifica y representa a una empresa, producto o
servicio. £l simbolo llega a sustituir al logotipo
(cuando ambos existen) y aln asi se identifica a la
marca sin la presencia de su nombre (logotipo),

porque es mas facil recordar una imagen que texto.

Imagotipo
“fe trata de imagenes estables y muy

pregnantes que permiten una identificacion que no
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requiera la lectura en el sentido estrictamente verbal
del término. Estas imagenes -imagotipos- pueden
adoptar caracteristicas muy diversas, pues su nico
requisito genérico es su memorabilidad y capacidad

de diferenciacién respecto del resto.”©

La marca es sin lugar a dudas el centro de
atencién de un producto pues es ésta quien llama
la atencién del consumidor (ademd@s de la fipografia,
color, ofros elementos grdficos). Entorno a ella se
logra crear un mundo de publicidad de marketing
que dard al consumidor un status, una confiabilidad
del producto.

No solo, es poner un par de lefras enlazados
o sobrepuestos en un cuadrado, la marca es mucho
ma@s que eso; es disefiar su nombre conforme a las
caracteristicas del producto o servicio, que sea

agradable fonéticamente, retenible, facil de

10 cavez Noreerts, La Lmaoer corporativa, . 51

UANA ETIQUETA

pronunciar, ya que se elige el nombre adecuado se
disefia su tipografia que va a reforzar la connotacion
del logotipo (nombre verbal) si es un producto juvenil

se elegird una fipografia versdtil, llamativa, etc.

3.3.2 INFORMATIVQ/

Es primordial conocer los elementos
informativos que contiene una etiqueta pues cada
uno tiene un concepto y una importancia no se
pueden omitir en la etiqueta.

Nombre genérico A
Cs el nombre que recibe las caracteristicas
basicas y naturales del producto, por ejemplo: leche

entera de vaca, polvo sabor chocolate.

Fecha de caducidad B
Es lo fecha limite en que un producto puede
ser consumido, sus elementos nutritivos, valores y

whraites




propiedades comienzan a perderse. No se

recomienda ingerirlo después de ésta. Cn la

actualidad la fecha es impresa en el envase.

Contenido C
Ls lo cantidad de producto que esta en el
envase, segun su naturaleza (sélido, liquido polvo,

trozos) se pesa en diversas unidades:

Unidad JSimbolo
Kilogramo )\
Unidad minima Aplicacion
g gramo sélido,
semisdlido,
polvo
Unidad J/imbolo
Litro L
Unidad minima Aplicacién

ml mililitro liquido

AO DE UNA ETIQUETA

Las unidades del contenido se escriben:

2- Punto decimal

3.- Fraccion, utilizando el menor numero de

4-_/imbolo de la unidad sin punto

_AF

i
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Masa drenada

s la cantidad de producto sélido, semisdlido

o polvo sin ningun liquido.

Masa bruta
Es el peso del producto final envasado, éste
se localiza junto con la masa drenada en un lugar

visible de la efiqueta.

Domicilio D

Cs el lugar donde el producto fue elaborado
o envasado, contfiene el nombre de la calle, nimero,
colonia, delegacion, estado o municipio, codigo

postal y nimero felefénico.

O DE UNA ETIQUETA

Instrucciones de uso F
Indican ¢cémo usar, consumir o preparar el
producto./u lenguaje debe ser sencillo y claro, no

se utiliza un lenguaje técnico.

Ingredientes G

Jon todos los elementos naturadles y artificiales
que constituyen al producto, se ordenan en forma
decreciente, se incluyen las vitaminas si el producto

las contiene.

0

Lote E

Es el nimero de produccidn que se elabord

P
i

en una planta, indica el furno, horario y fecha en

& Domicilio: |

D——— Tepic 54

que se realizé el producto.




Los aspectos legales son entorno al producto,

desde su produccidn hasta su venta, cada ciclo de
vida de éste debe contener una reglamentacion.
Adulterar los productos viene desde hace tiempo
atrds pues los fabricantes querian obtener mas
ganancias, esto paso con la leche a la cual se le
agregaba agua para venderla como entera, o al
chocolate se le afiadia polvo de ladrillo para simular
que confenia cacao. Para evitar mas abusos por
parte del fabricante se tuvo que reglamentar el
contenido de los productos.

Toda la informacién que se encuentra en una
efiqueta se requla bajo las normas o criterios que
estipulan los productores, el gobierno y demas
personas implicadas o afectadas. Con el fin de que
el consumidor confie en que ningin producto o
ingrediente le causaré dafio, la_/ecretaria de /alud
tiene medidas o lineamientos las cuales deben

respetarse y apegarse a €stas, para evitar sanciones

o se les retire su licencia como productores. Los
temas escogidos en este apartado son Normas

para el etiquetado y Cédigo de barraos.
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NORMA/ PARA EL ETIQUETADO

Las normas son indispensables y Utiles para un

productor, fabricante o disefiador ya que no son
una senfencia o una imposicién por el contrario
orienta y estipula al momento de disefiar, producir,
vender, importar y exportar un producto o un bien.
Por esto es necesario que un disefiador las conozca
a fondo y debe tomarlas en cuenta antes de
comenzar el proyecto.

Norma: "Regla que fija condiciones de

elaboracién de un producto industrial.”'"

Una norma es una regla o medida que requla
los factores de fabricacion y calidad de un producto
para su comercializacion.

En México existen dos fipos de normas: las
obligatorias AOM Norma Oficial Mexicana y las no
obligatorias AMX Norma Mexicana, la primera se

aplica al preducto que puede causar dafio a las

s

1992

personas o medio ambiente, las segundas no son
de indole obligatorio se pueden o no incluir en el
producto.

Estas normas son difundidas por la Dependencio
Plblica Federal y con la participacién de industriales,
compafiias y asociaciones. A partir del 1o. de Julio
de 1997 todos los productos deben contener en su
efiqueta informacién verdadera, clarg, sencilla y en
espaﬁol."u

La AOM 051 es la informacién obligatoria del
producto que debe presentar las etiquetas de los
alimentos y bebidas no alcohdlicas. Estos datos
s0n:

Nombre genérico

Lista de ingredientes en orden decreciente

Contenido neto y masa drenada

Domicilio fiscal del producto o importador

Pais de origen

Nimero de Lote

Dicclonario enciclipbdios Larpusse, 1996~ Follete de Lo SECOF!, Nugvas Normas Cficinles Mexiconss,
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Fecha de caducidad

Leyendas precautorias con algun ingrediente

que cause algin riesgo.

Informacién nutrimental solo es obligatoria cuando
se incluye la leyenda "Bajo en colesterol”
"Enriquecido con vitaming A" o similares.
Otra Norma que se aplicard en nuestro proyecto
es NOM F-237-1972, se refiere al Ctiquetado o
Rotulacién de Refrescos y Aguas Cnvasadas:
Csta norma se aplica en fodas las variedades de
refrescos, aguas envasadas, aguas minerales
artificiales y naturales (con o sin gas). £l objefivo
de esta norma es orientar al ptiblico mediante
leyendas, dibujos y demas inscripciones; los datos
deben ser veraces y relativos af producto, no pueden
presentarse en forma confusa, engafiosa, capaz de
crear una impresion errénea respecto a su naturaleza,
origen, composicion, identidad y otras propiedades
del producto.

No se debe presentar en las ilustraciones,
dibujos, fotografias algin ingrediente que no se
encuentre en el producto ni tampoco que asocien
al producto con ofro que no sea de su naturaleza.
£l etiquetado en los refrescos y aguas envasadas
pueden ser en:

" Tapa

* Envase

* Ltiqueta de cristal
* Ltiqueta adherible

La informacién obligatoria de esta norma es:
La marca debe ir en forma clara y legible, ésta no
puede ser el nombre genérico, no debe inducir al
engafio con atributos de calidad nutricional que no
correspondan al producto.

Nombre y Direccién del Fabricante se indica el
nombre, razdn social, ciudad o poblacién donde
fue elaborada lo bebida.

Leyenda debe indicar las leyendas "HECHO EA

i
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MEXICO" o " EAVASADO EA MEXICO" segun sea
el caso del producto, y las siglas Reg. //A
No.__ A"

Contenido neto debe indicarse en unidades de

volumen ya seaml o |.
Jabor en los refrescos con sabor de frutas, debe
aparecer la leyenda *_/abor ...." sequido del nombre
de la fruta.

Toda la informacién anterior no debe
confundirse con algin dibujo, fotografia, vifieta o
tipografia. Esta norma se firmo de comiin de acuerdo
el 50 de Agosto de 1972, no se ha modificado y su
aplicacién se complementa con la norma 051 en
nuestro proyecto.

A partir del 14 de Junio de 1991 la_/ecretaria de
Jadlud no exige los registros en las efiquetas de los
productos salvo en el proceso y elaboracién de

medicamentos.

CODIGO DE BARRA/

£l cddigo de barras es un elemento obligatorio
para la intfroduccién de un producto al mercado
nacional o internacional. “Con el incremento del
uso de la computadora en la indusiria y el comercio,
se vuelve necesario el uso de cddigos de
identificacién en los productos, para hacer mas
eficiente y preciso el manejo de la informacién de

marco.'m

El codigo tiene especificaciones muy precisas
en cuanto a su famafio, color, ubicacién e impresion,
en la colocacién en una efiqueta o envase. Estas
no deben pasarse por alto o sin importancia ya que
afectarion al producto en el momento de su compra.
Un disefiador debe conocer todas las medidas o
reglas para no perjudicar a todo un lote y evitar su
reetiquetado.

Erolleto AMECOP Esthdndares para Lo identificacibn y comunicaclén, p. 2, 1997
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Los materiales empleados en la fabricacién de
las efiquetas han mejorado con la combinacién o
agregacién de otros. Estos evolucionan
constantemente segln las necesidades de la industria
y del producto, se buscan mejores alternativas para
explotarlas y que sean reciclobles y biodegradables.
El Material que se abordard en este apartado ser@
el Papel por ser el Unico soporfe para nuestro

proyecto.

PAPEL

El papel o su antecesor se empleaba desde
tiempos muy remotos con la misma funcién a la
actual, los egipcios usaron el papiro para plasmar
o dar a conocer cosas, los griegos lo empleaban
ya en forma de rollo. Los chinos utilizaban tabletas
de bambi con desperdicios de cera para hacer
rollos de fela donde escribian o pintaban. En el afio

105 de nuestra era, inventan el papel conservando

su secreto por unos 500 afios. Gracias a su invento
tenemos un material tan décil, econdmico y reciclable
pero fragil, por eso hoy en dia se le afiaden capas
de diferentes materiales (plasticos, recubrimientos
de aluminio, etc.) para obtener uno con mayor
resistencia al agua, impermeabilidad, desgarre, efc.
£l papel se obtiene a partir de la fibra celulosa que
se encuentra principalmente en la maderg, se extrae

también del algodén, cafia de oziicar, alfalfa, efc.

Nuevas tendencias en los Materiales

Lo tecnolegia no solo se ha alcanzado en los
sistemas de impresion también ha llegado a los
materiales, éstos suelen tener muchos beneficios en
sus propiedades, impresién, usos y aplicaciones
tales como el polypap que es un material nuevo en
el mercado de las artes grdficas su ventaja principal
es la combinacién de papel y plastico 40-60%
respectivamente, se imprime faciimente, permite un
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buen anclaje de las tintas, reduce costos al laminar
o plastificar, es reciclable, flexible, lavable, puede
estar en contacto con dlimentos, se puede imprimir

en casi todos los sistemas de impresion.

Ofro ejemplo de material innovador es el papel
hologréfico que tiene como caracteristica mas
sobresaliente su gran brillantez, cualquier imagen
luce espectacular, se imprime casi en cualquier
sistema de impresion, es un papel importado, casi
no se conoce aquf en el pals.
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El ser humano desde sus comienzos tuvo la
necesidad de expresarse a través de marcas, signos
o dibujos para comunicarse con los demas; esto lo
logra gracias al marcar, transferir e imprimir en un
sustrato para que se conserve por mucho tiempo.
"En el afio 175 los chinos inventaron la impresion
de letras se tallaban en piedra y luego se ponia un
papel encima y se frotaba. Una imprenta primitiva

uld
pero actuante.

Gracias al invento del aleman Johannes
Gutenberg en 1436 hizo posible la produccién de
obras impresas en grandes ediciones y por supuesto
a precios econdmicos. Exisfian sistemas de impresidn
muy rusticos, con el paso de los afios se ha
perfeccionado la técnica hasta llegar a los sistemas
de hoy en dia, muy modernos, eficientes y rapidos,
destacando la calidad de impresién en tiempos

reducidos y volimenes muy altos.

L% Eolleto bimestral TELMEX, Ao 56, p. 3, 1993

Peaweiis Larousse llustvade.

actuonte= ad). Y s. Rue actud. poner tn Accibn.
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Los sistemas de impresién se dividen en:

Directos: laimagen o texto pasa directamente
sobre el sustrato como la serigrafia, rofograbado.

Indirectos: la imagen o texto pasa a un cliché
y después al sustrato, como el offset.

£l sistema de impresion que se abordara serd
el de offset por ser el sistema en que se imprime en
la actualidad la efiqueta de los Jarabes Don Manuel.

OFf/ET

Es un sistema de impresién indirecto basado
en la repulsion entre el agua y el aceite. /e realiza
a fravés de laminas sensibles a la luz y de un negativo
para la impresién de un grafico. Ambos son expuestos
a la luz en una cdmara de vacio, se revela la placa
con un liquido graso que se adhiere y protege solo

a lo imagen que fue tocada por la luz.

£l gréfico rechaza el agua de los rodillos
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mojadores y acepta la tinta de los rodillos

entintaderes. /e emplea por cada color una Idmina.

‘Las prensas offset modernas trabajon
por rotacion, el dispositivo de impresion de la prensa
consta de fres cilindros, una de goma, que lleva una
plancha enrollada, el cilindro del clisé, que lieva el
clisé de impresién y el cilindro de impresidon que
aprieta el papel contra el cilindro de goma para

: s o)
hacer la impresion. Y

Los ventajas de este sistema son: imprime en
volumen a gran velocidad por tanto reduce costos
y tiempo, tiene una impresién limpia en su imagen,
fextura y texto, sus desventajas son que por cada
color se debe elaborar una Idmina y se debe calibrar

la maquina por cada entrada.

-+
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En la dltima etapa del método se aborda el
proceso de disefio, éste es una parte importante y
esencial dentro de este trabajo, ya que gracias a
la fundamentacion tedrica del capitulo anterior, aqui
se aterriza, se evalla, se convierfe una idea en
imagen, en un concepto que fiene justificacion, esto
a través de las opciones que se presentan aqui.

En este capitulo se aborda el proceso de
redisefio de la etiqueta, infegracion de la informacion
mas significativa en Braille, redisefio de imagotipo
de los Jarabes Don Manuel, la integracion de los
elementos legales.

En el proceso de disefio se desarrollan las
ideas a través del bocetaje, éstas se someten al
andlisis y evaluacion con sus ventajas y desventajas
que ofrecen cada una de ello fodo con el fin de
elegir la solucién mds viable a nuesiro problema.

En la reglizacion se seleccionan las ideas finales
de la imagen de la efiquetaq, se justifica la decision
con base en una evaluacion final para que finaimente
se le implemente el Braille. Este sistema (como se
explicd anteriormente) tiene sus caracteristicas, sus
medidas reglamentarias que deben ser respetadas
para una correcta informacién hacia los invidentes.

Este proyecto pretende cubrir una necesidad
real que existe en México, se espera que con éste
se concientize a los disefiadores para tener en
cuenta a la gente con discapacidad ol momento de
disefiar cualquier producto. Es un proyecto que
tiene mucho futuro en el pais, ya que paises como
L.U., Espofig, Italia lo llevan a cabo en diversos
productos y foman en cuenta a su poblacién

discapacitada.
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El andiisis de la efiqueta es para evaluar fodos
los elementos gréficos de ésta, remarcar las fallas
y los aciertos para aplicar los conceptos correctos
en nuestro redisefio, nuestro andlisis abarca los
conceptos gréficos, material, impresidn y elementos
legales e informativos.

Hay equilibrio en la etiqueta en cuanto a la
imagen de las frutas, informacién, teléfonos, marca
y vifieta. Aay textura visual en cada una de las frutas
que las hace parecer redles, también en el lienzo se
encuentra. o hay contraste de color entre el
nombre genérico y una de las frutas (famarindos),
hay confusién (entre figura y fondo) porque no se
alcanza a distinguir el nombre genérico, hay
yuxtaposicién en cuanto a la colocacién de la
informacion.

La efiqueta carece de jerarquizacion de

R

elementos, en cuanto a la ubicacién e importancia
de la marca, nombre genérico y el teléfono. La
lustracién de las frutas se encuentra fuera de registro
en la impresiébn, esto provoca un impacto
desfavorable para el producto porque da una
imagen de mala calidad.

La marca de los jarabes Don Manuel no tiene
un logotipo o logosimbolo definido, este cambia
de un sustrato a ofro sin tener relacién alguna con
el producto; es simplemente una fuente tipogréfica
que actlia como imagen corporativa. La vifieta de
lo cldeana no tiene ninguna relacién, ni con lo

gréfico ni con el fabricante.

En cuanto a los elementos legales, la fecha de
caducidad no se presenta en ninguna presenfacion
de la etiqueta (3/4, 11 y garrafa) elemento vital en
cualquier producto comestible. £l cédigo de barras
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tampoco se encuentra en ésta ni se deja lugar para

él.

Esta efiqueta es de papel couche de 58 gr
satinada una cara de 21 X 9 cm, este material es el
adecuado porque realza la impresién y al producto,
ademas de que la mayoria de la competencia fiene

este material en sus efiquetas.
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El formato que se aplica a los diversos medios

gréficos no se elige al azar o por gusto, se basa
generalmente en la seccién durea, segmento dureo,
composicién Gurea, medidas proporcionales a la
maquina de impresién: oficio, doble oficio, 4 cartas,
4 oficios, 8 cartas y 8 oficios (los pliegos de papel
se basan en esta opcidn, sus medidas son 70 X 95
donde caben 8 oficios y 57 X 87 donde caben 8

cartas).

El formato elegido para la etiqueta se basa
en la composicion dureg; ésta se aplics, tomando
la medida del ancho de la etiqueta (9 cm) para
sacar un cuadrado, éste se dividié por la mitad (0),
desde aqui se traza una diagonal al extremo superior
derecho para tomarla como radio, se traza una
circunferencia hasta la prolongacién de la finea O,
asf se obtiene la parte proporcional del cuadrado,
esto se repite en el ofro extremo del cuadrado para

asi obtener nuesiro formato: 20X9 cm.

Nuestra efiqueta queda dentro de las medidas
proporcionales de los pliegos: doble carta. Un factor
muy importante para la etiqueta es que deber ser
en formato doble carta para imprimirse en la Maquina
del braille 4 X 4 Pro, porque ésta solo ocepta esta
medida.
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Primeramente se partié de la marca para

comenzar con nuestro proceso de disefio, la cual
se redisefiara porque es la parte importante de la
imagen corporativa. Como se menciono
anteriormente en el capitulo tercero (pag. 35) lo
marca es un elemento principal en la vida de un
producto o un bien o un servicio para garantizar
su origen y calidad de los productos, evitando el

engafio.

La marca "Don Manuel” no tiene una imagen
corporativa o institucional definida dentro de los
sustratos graficos de la misma empresa (hojo
membretada, tarjetas de presentacién, facturas,
efc), es por esto que se busca una imagen acorde

al producto que dennote y lo refuerce.

/e parte del concepto principal del jorabe, éste
se elabora con fruta natural, de aqui se basara

para disefiar:

Las frutas con las que se elabora el jarabe se
siembran y se cosechan de diferente manera.

Las frutas: Mandarina, mango, guayaba,
manzana, limén, tamarindo; se dan en arboles.

La flor de jomaica, arroz (horchata), pifia, se
dan en matas y matorrales.

Como la mayoria de las frutas de los sabores
de los jarabes se dan en arboles, se toma esfa
caracteristica como una idea para disefiar la marca.

Otra opcién es dibujar e integrar algunas frutas
dentro del nombre para reforzar la idea central del
producto: que estd elaborado con fruta natural a

diferencia de su competencia.

Estas son las opciones mas viables para disefiar

el logosimbolo de los jarabes Don Manuel.

....................
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La eleccién del logosimbolo de los jarabes Don
Manuel se obtuvo por medio de las fablas de
pertinencia de Jordi Llovet, "Ll objetivo de llevar a
cabo el cuadro de pertinencias es graficar la
arficulacién obligada de diferentes campos
discursivos'’. Con estas grdficas se descartaran las
propuestas del logosimbolo calificando con
elementos gréficos y con nimeros enteros cada

una de ellas. "Ll disefiador decide y conftrola,

><=0
atendiendo tanto al conjunto de pertinencias propio
del objeto (texto) como a su confcm‘o"2 , donde se
obtuvo como resultado que el No. 1 es la mejor
opcidn con 13 puntos, nuestro logosimbolo tiene
unidad, hay equilibrio en cuanto a los elementos
gréficos, es agradable, hay connotacién del
producto, se infegra el nombre genérico del producto
a la marca, el imagotipo cumple con las

caracteristicas que Joan Costa menciona y que se

L vilehis, Luz del Cavmen. Métodolonia del diseino, MEx. LUNAM. 1986, 3. 224 ~ ibidew, p. 227




retoman en el apartado 3.5.

- £l disefio de los trazos del logotipo, para que no
esté al alcance de todos y mucho menos de la
competencia.

- Algun cardcter estard enlazado, superpuesto o
prolongado para que sea unico y singular.
- Estord aislado, fendra su propio espacio, encerrandolo
en formas geométricas.

Ll redisefio de los jarabes Don Manuel pretende
transmitir confiabilidad, unidad, confianza,
connotacién del producto para que sea identificado
por la empresa misma, por sus clientes y por la
competencia, la imagen fue seleccionada por tener
relacién con el producto, para reforzar la idea
principal: la elaboracién del producto con fruta
100% natural.

PROPUE/TA TIPOGRAFICA

La tipografia es la parte esencial de la marca,

ya que gracias a ella le da connotacion al nombre.
Aunque no existen reglas que determinen qué
tipografia combina con ésta o con aquélla. Cada
una de ellas tiene su propio estilo, sus caracteristicas,
debido al cardcter psicolégico de sus trazos, sus
formas, su direccién. La fipografia elegida para el
nombre Don Manuel es la Times Aew Roman Bold
itdlica, pertenece al tipo romano. Arthur Turnbull en
su libro Comunicacion Gréfica dice que los tipos
romanos se caracterizan por contrastar rasgos
suaves y fuertes, que ofrecen dos ventajas: estas
letras sean de lectura fécil y las porciones gruesa
y delgadas permite una inferesante apariencia de
texturg, nos remite elegancia, seriedad, confianza;
las iniciales D y M son trazos elaborados a partir
de una fuente, se modifico para hacerla Gnica, que
no esté al alcance de la competencia.

La tipografia que se utiizé en el nombre genérico
es Helvética por ser legible, elegante y sin patines.
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El nueve disefio para los jarabes se logra por

medio de trazos y proporciones en una red con el
propdsito de facilitar su reproduccién a grandes
escalas y fambién para que exista una mejor armonia
en la composicién. La imagen corporativa es el
primer elemento el que identifica a la empresa.

Los trazos se utilizardn para reproducirio y que
conserve su proporcién en la reproduccion
fotomecénica. No se podré hacer modificaciones
a éste ya que nos permite conocer la imagen, con
el fin de no distorsionarlos.

/e foma como unidad de la red del logosimbolo
a X (en este proyecto X=0.5 cm).
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Ll color atrae la miradg, la atencién del cliente
al producto, elemento importante ya que ayuda a
éste, a la efiquetq, al envase y al disefio o que lo
reconozcan, lo identifiquen de entre los demas. Los
colores fienen diversos significados simbdlicos segin
sean nuestros conceptos, experiencias, recuerdos,
efc. Los colores que se utilizaron en la elipse y
logotipo son: rojo, naranja y azul por ser los mas

aptos a nuestra marca.

J/egin Philippe Devismes dice en su libro Packaging
que el color:

Azul-es tranquilo y se reviste de una profundidad
solemne, provoca una sensacion de frescor, de
limpieza.

Rojo.-es un color que atrae la mirada y emana
un inmenso poder.

Naranja-Es un coler hipnético y calorifico.

[Estos colores dennotan limpieza, confianza; nos

remiten a la naturaleza. Auestras opciones son:

Jarape sapor Fres?
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La combinacién elegida es la segunda: el color

rojo que dennota vitalidad junto con el azul de la
tipografia nos remite elegancia, seriedad. Donis A
Dondis dice en su libro_/intaxis de la Imagen que el
rojo, que es un matiz provocador, se amortigua al
mezclarse con el azul y se activa al mezclarse con
el amarillo, los mismos cambios en los efectos se

obtienen con el amarillo que se suaviza al mezclarse

Don Man

con el azul. Esta combinacién llama la atencién sin
llegar a molestar al momento de verla. La
combinacién de las frutas (en su mayoria amarillas)
con la elipse se activa pero se suaviza con el azul.

La eleccion de estos colores en conjunto hace
agradable, elegante, vivaz a nuestro imagotipo.
En el nombre genérico se utilizo el color azul al igual

que la marca para unificar.
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En el disefio de la etiqueta de los jarabes se  abarcara una gran parte del formato, es una

muestran las doce frutas de los sabores elaborados ~ desventaja del braille.

en un lienzo; esto da a dennotar que es una Los disefios de la efiqueta son fres de los cuales

mezcolanza de sabores. /e pensd que era mejor  se muestran a continuacion: <

utilizar Gnicamente la fruta del sabor del jorabe, es "

decir 12 disefios de etiquetas una por cada sabor, '

esta opcién no sube costos. \ w
En los bocetos de las efiquetas se manejo i

primeramente opciones diferentes a la competencia:
el clésico vaso con la jarra de agua fresca y la fruta

alrededor de ésta o a veces llegan a omitirla.

La idea del disefio fue la de las frutas distribuidas
en la parte inferior de la etiqueta, se utilizo la fruta
de cada sabor, sin mezclarse, esto para reforzar la
naturalidad del producto.

Hay que tomar en cuenta que la informacién N’

de la efiqueta en braille da una fextura visual que
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HECHO EN MEXICO

ELABORADO POR: JOSE MA. CARRILLO TETINA
AV. 489 No. SECC. 7 U. ARAGON, MEXICO D.F 14
CF 0M920 TEL. 5794 0714

AGITESE ANTES DE USARSE CONSUMASE ANTES DEL

MEZCLE UMA PARTE DE LA PULPA POR SEIS 07/10/07

TANTOS DE AGUA. CONSERVESE EN
213

REFRIGERACION O EN UN LUGAR FRESCO, §I SE
75012137

INGREDIENTES

ASUCAR REFINADIA, AGLIA, PLEPA DF FRESA, (11T AOD0
CITRICO, 0. 1% BENZOATTD 0F SO0K) COMO CONSFRVAOOR

DEJA EN EL ENVASE ASEGURESE DE TAPARLO
BIEN,

Ctiqueta 1 66
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INGREDIENTES SN . - HECHO EN MEXICO
AJUCAR REFNADA, AGLLA, PULPA DE FRESA, D, 1% ACIDO ELABORADO POR: JOSE MmA. CARRILLO ZETINA.

5 : 00E ONERVAL J; AV. 489 No. SECC. 7 U, ARAGON, MEXICO D.F.14
Rt Lol AL L T a"abe sabor F(eﬁa C.P. 07920 TEL. 5794 0714,

AGITESE ANTES DE USARSE CONSUMASE ANTES DEL:
MEZCLE UMA PARTE DE LA PULPA POR SEIS 07/10/07

TANTOS DE AGUA. CONSERVESE EN
REFRIGERACION O EN UN LUGAR FRESCO, 51 SE
DEJA EN EL ENVASE ASEGURESE DE TAPARLO
BIEN.
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HECHO EN MEXICO
ELABORADD POR; JOSE MA. CARRILLO ZETINA.
AV, 489 Mo.SECC.7 U. ARAGON, MEXICO D.F. 14
CPO07T0TEL.5794 0714

CONSUMASE ANTES DEL
07/10/07
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La eleccién de la etiqueta se obtuvo a través
de los cuadros de pertinencia de Jordy Llovet, la
No. | tiene el peso visual en la parte inferior, sin
fondo alguno no connota frescura, ni sabor; no
tiene impacto visual, connota ofro producto; podria
confundir al consumidor. La No. 3 cambia el disefio
convencional, se ve muy saturado de color, de
frutas, connota a yogurt.

J'e obtuvo como resultado que lo etiqueta No.

2 es la que destaco més de las otras porque su
disefio es sencillo, agradable a la vista, las frutas se
delinean una por una no se ven en plasta, se ve mas
limpia con respecto a los ofras dos, fiene el impacto
necesario para llamar la otencién, los textos son
leibles y legibles para el consumidor; se ve suculenta,

connota al producto; la etiqueta tuvo 14 puntos.




JU/TIFICACION GEOMETRICA

La justificacion de los elementos gréficos dentro
de la etfiqueta se llevo a cabo por medio de la

diagramacién, en una red basada en conjuntos de
cuadrados en donde cada elemento est@ sustentado
gréficamente.

La principal caracteristica de cualquier
diagramacién debe ser su facilidad de uso y debe
servir como instrumento flexible de ayuda en el
proceso de disefio.
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Generalmente en la diagramacién se toman en
cuenta los ejes centrales principales del formato
para establecer la reficula.

Tiene una composicion lineal friangular en base
a fineas que permite facil lectura visual que al mismo
tiempo da orden y equilibrio, tiene un recorrido
visual de arriba a abgjo y de izquierda a derecha.

La base de la red fienen como unidad de medida
a X (en este proyecto X=0.5 cm).
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INGREDIENTES

AZUCAR REFNADA, AGUIA, PULAA D FRESA, 0.1, AC00
_UTE.}J, o m_c_allwmr SOOK) COM) CONSFRVACOR

|
ELABORADO POR: J
AV. 489 No. SECC. 7

AGITESE ANTES DE USARSE
MEZCLE UNA PARTE DE LA PULPA POR SCIS

TANTOS DE JAGUA. CONSERVESE CNT

REFRIGERACION O EN UN LUGAR FRESCO, SI SE
DEJA EN EL ENVASE ASEGLIRESE DE TAPARLO
BIEN.

N ME

YSE MA, CARRILLD ZE]
L. ARAGON, MEXICO (LF.74
i3 R

C.P. 07920 TEL. 579 0714,
CONSUMASE ANTES DEL: |
07/10/07 |
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Nuestra impresién se realizd en una maquina
4 X 4 PRO la cual fiene capacidad de impresion de
36 celdas por 25 lineas, esto equivale a un tamafio
carta, con sus respectivos margenes 3 cm de cada
lado. Como nuestra etiqueta mide 20 X 9 cm solo
le cupo 28 palabras dispuestas en 7 lineas. La etiqueta

contiene la siguiente informacion:

INGREDIEATES

AZUCAR REFINADA, AGUA, PULPA DE FRE/A, 0.1% ACIDO
CITRICO, 0.1 % BENZOATO DE /ODIO COMO
CON/ERVADOR.

AGITEL/E ANTE/ DE U/AR/E

MEZCLE UNA PARTE DE LA PULPA POR 6 TANTQ/S
DE AGUA, CON/ERVE/T EN REFRIGERACION O EA
UN LUGAR FRE/CO, /1 JE DEJA EN EL ENAVA/T
A/EGURL/E DE TAPARLO BIEA.

De la cual inicamente cupo la minima informacion,

obviamente la mas esencial:

Don Manue!
Jarobe sabor Fresa

Ingredientes: azlcar refinoda,
agua, pulpa de fresa, dcido
citrico, benzeato de sodio.

Mezcle una parte de pulpa por seis de
agua. F.C. 07/10/2007.

Como el texto en Braille es muy extenso, solo
se puso lo mas importante para los invidentes, no
quiere decir que lo demds no lo sea (direccién,
hecho en México, etc.), se considero que ellos
supieran la preparacion del jarabe, como se llama
la marca, nombre genérico, ingredientes y lo mas
importante fecha de caducidad. Lo esencial de la

informacién se conjunto en estas 7 lineas.

Esta informacion tendrd variaciones segin el
sabor del jorabe, ingredientes, fecha de caducidad
y contenido neto, éstos se imprimirdn conforme a
las necesidades del productor, su requerimiento y

venta mensual.




"

Don Manuel

Jarabe sabor Fresa
Ingredientes: azdcar refinada
agua, pulpa de fresa, acido
citrico, benzoato de sodio.
Mezcle una parte de pulpa por seis de
agua. F.C. 07/10/2007.
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Jarabes Don Manuel tiene una produccién
mensual de elaboracién de producto de 14,000
envases, esto es una cantidad promedio. Nuestra
cofizacion se baso en una produccién de 180,000
etiquetas para un afio, esto con el fin de reducir
costos. Nuestro presupuesto se baso en precios
reales del mes de_/eptiembre de 2005, éstos pueden
tener una alza o baja de costos en lo que se refiere
a los insumos.

CARACTER]/TICA/

Ctiqueta impresa a 4 tintas X O en papel
couche de 100 gr, tamafio final 20 X 9 cm. De la
cantidad base, se tienen 56 cambios ya que esta
misma efiqueta se utiliza para los tres tipos de envase:
750 ml, 11y 571 . /egn el desplazamiento de los
Jjarabes se realiza su produccién como se muestra
a continuacioén:

290 Cambio 38" Cambio
10000 5000

1% Cambio

Tamarindo 15,000

O TR R
\ A AR - “\‘\\
\\\\N\n&\\\&\\m 't\‘n AR AR “‘\\\\W

Horchata 12,000 8000 4,000

Jamaica 12,000 8000 4,000

Uva 9,000 6,000 3,000

Manzana 9.000 6,000 3000 "

Limdn 9.000 6,000 3000 .'

Naranja 6,000 4000 2,000 / 4

Guayaba 6000 4000 2000 N/

Pifia 3,000 2000 1,000

Fresa 3000 2000 1000 ==

Mandarina 3,000 2000 1,000

Mango 3,000 2000 1,000

180,000 ETIQUETA/ BA/E

6,000 HOJA/ COUCHE  $5400

NEGATIVQ/ $ 3,200

IMPRE/TON $7,000

TOTAL $ 15,600

ler CAMBIO 5,000 IMPRE/IONL/ A 1 TINTA ;ﬁl"\"_-'
74 -1



NEGATIVQ/ $800
IMPRE/1ON $900
TOTAL $1,700

2do CAMBIO 2,000 IMPRE/IOANE/ A 1 TINTA

NEGATIVQ/ $800
IMPRE/1OA $ 650
TOTAL $1,450

3er CAMBIO 1,000 IMPRE/IOAE/ A 1 TINTA

NEGATIVQ/ $800
IMPRE/ION $ 400
TOTAL $1,200
CORTE $2,000
TOTAL $20,950

EL PRECIO UNITARIO  $ 0.14

En la cotizacién de impresion en Braille se

aplicara@ dos propuestas, la primera es imprimir las

180,000 etiquetas o tan solo un porcentaje, es decir

el 10% =18,000 los costos serian los siguientes:

180,000 ETIQUETA/
IMPRETONA $23,400
Costo unitario $ 0.14

18,000 ETIQUETA/
IMPRENOA $2,700
Costo unitario $ 0.17

Las opciones de impresién en Braille
dependerdn del productor y sus necesidades, si
decide imprimir las 180,000 en Braille el costo por
etiqueta es de $ 0.28 ¢ 6 la sequnda opcién del
10% de las etiquetas serd de $ 0.31 ¢ /e adjuntan

cotizaciones en el anexo.
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INGREDIENTES =

ALCAR REHNADA, AGUA, PULPA Lt FRESA, (1195 A000
CITRICLY, 0,15 BENZOATD DE SO0K0 COMO CONSFRVATOR

AGITESE ANTES DE USARSE

MEZCLE UNA PARTE DE LA PULPA POR SEIS
TANTOS DE AGUA. CONSERVESE EN
REFRIGERACION O EN UN LUGAR FRESCO, SI 5€
DEJA EN EL ENVASE ASEGURESE DE TAPARLO
BIEN.

ELABORADO POR: JOSE MA CARRILLO ZETINA
AV 489 No. SECC. 7 U. ARAGON, MEXICO D.F 14

» ¥y

e 5

HECHO EN MEXICO

C P. 07920 TEL. 5794 0714
CONSUMASE ANTES DEL:
07/10/07
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£l disefio grdfico tiene una importancia en el

desarrollo de un producto, pues su buen manejo en
cuanto a los elementos informativos, legales dardn
buenos resultados en cuanto al disefio de la efiqueta
O envase.

No solo es disponer fotografias, texto, color
en un espacio y salir asi al mercado y pasar por
alto los elementos legales.

Todos los elementos son importantes, llomese
informativos, legales y de disefio, no se puede omitir
ninguno de estos a la hora de disefiar por esto se
hace incapie mucho su correcta aplicacién a los
disefiadores, porque éste debe conocer
perfectamente los tipos de etiqueta, su aplicacién
para adecuarse a las necesidades del productor.

Un disefiador gréfico debe conocer todo Io
concerniente a la etiqueta, envase, etc, porque él
debe adecuarse a las normas que rige el pais y no

al contrario.

Una etiqueta sirve para identificar, informar y
vender al producto, pues depende de ella su impacto
entre la competencia, seduce al consumidor por

medio de su imagen, lo convence por su calidad.

Lo mds importante de un disefio no es que sea
estético, mas bien que sea funcional aunque algunas
veces se sacrifique belleza por legibilidad pero
también existe el factor de impactar al cliente, factor
indispensable para una etiqueta, para que sea
recordada dentro de miles que existen en el mercado.

Las limitantes de un disefiador principaimente
son: presupuesto limitado del cliente (pero éste
siempre quiere calidad a un bajo precio), espacio
del sustrato, la imagen que a fuerza debe quedar
en la efiqueta porque es una herencia (aunque no

tenga relacién alguna con el producto), etc.
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La imagen corporativa de una empresa es

tan importante como la empresa misma, es imposible
de creer que una compafiia que fiene tantos afos
en el mercado no tenga un logosimbolo definido y
que tenga relacién con su producto, fodo porque
se cree que consegquir y adquirir los servicios de un
disefiador son caros o no tiene ninguna importancia
por la ideologia de las microempresas que no le

dan el justo valor.

La ambigliedad que existe entre lo visual y lo
no visual es dificil e interminable, lo que se concluyo
en este proyecto es: que la etiqueta es un soporte
de informacién también para los invidentes y no
estd rompiendo con el disefio para los videntes, que
no es usual, cierto, pero cabe la posibilidad de

conjuntarlo.

Ademds de que se estd tomando en cuenta a

personas con discapacidad que las empresas no
quieran verlo de esta manerg, existe ofra, es un
producto disefiado también para ofro fipo de cliente.
La mayoria de las empresas no les importa este
tipo de clientes porque no son cautivos, pero no
en valde en ofros paises si lo hacen... cuestién de

enfoque.

Con los costos de produccidn, se puede valorar
de que existe la posibilidad de imprimir en braille no
solo etiquetas sino cuclquier sustrato de informacion,
conforme esto se haga mas frecuentemente se haré
mds comercial y los costos bajarén, pudiendo tener
mds oportunidades para este sector.

Las posibilidades aumentaran todo el tiempo
a medida que se desarrolle la tecnologia y las

empresas mexicanas crean en este proyecto.
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Ty M JOSE MENDOZA HERRERA

Avena No.- 584 Col. Granjas México, 0B400 México,D. F.
Tel./Fax. 57 40 43 50

LIC. MIRNA ROJAS GARCIA

ASUNTO COTIZACION

ETIQUETA IMPRESA A CUATRO TINTAS EN PAPEL COUCHE DE 100 GMS.
EN TAMANO 9 X 20 CM. CON 36 CAMBIOS VARIOS, INCLUIDOS ELA-
BORACION DE NEGATIVOS EN SAUDA DIGITAL CON UNA EMISION
TOTAL DE 180,000

COSTO TOTAL $ 29,700.00
COSTO POR PIEZA $ 0.1650

ler.cambio 2do. combio  3er.cambio totales
TAMARINDO 150000 10000 50000 30000
HORCHATA 12000 8000 4000 24000
JAMAICA 12000 8060 4000 24000
UVA 9000 6000 3000 18000
MANZANA Q000 6000 : 3000 18000
LIMON 9000 6000 3000 18000
NARANJA 6000 4000 2000 12000
GUAYABA 4000 4000 2000 12000
PINA 3000 2000 1000 6000
FRESA 3000 2000 1000 6000
MANDARINA 3000 2000 1000 6000
MANGO 3000 2000 1000 6000

NOTA: ESTOS PRECIOS NO INCLUYEN LV A,

Mexico, D.F. a 22 de Septlembre de 2005.

JOSE MENDOZA HERRERA



l " Organismo Mexicano

‘ fromotor del Desarrclio Ins;:u:cié? de
stencia
o integral de los Privada

Discapacitados Visuales LAP

México, D.F a 22 de Septiembre de 2005,
Asunto: cotizacién

Srita. Mirna Rojas Garcia
PRESENTE

Me es grato poner a su consideracion la siguiente cotizacién para la impresion
en Sistema Braille de las etiquetas que amablemente nos solicita.

Impresion de etiquetas en Sistema Braille

o Cantidad: 180,000 pzas.
e« Tamarno final: 20 x 9 cms.
» Sobre papel del cliente, Couché de 100grs., impresao a color
0 kel
e ot Cantidad total repartida en etiquetas con 36 cambios.
Costo unitario:
$0.13 pesas
(0 pesos 11/100 M.N.)

Costo total 180,000 piezas:

$23,400.00

(Veintitres mil cuatroscientos pesos 00/100 M.N.)
Precios mds 15% de IVA.

Tiempo de entrega:
25 dias naturales

Sin mas por el momento y en espera de sus apreciables instrucciones,
aprovecho la ocasion para enviarle un cordial saludo.

Atte.

DCG Carlos Navarrete
Area de impresién

Oficinas Generales Servicios a beneficiarios

Insurgentes Sur 600 Sétano, Col. Del Valle Eje Central LAzaro Cardenas 399, ler Piso,
Delegacion Benito Juarez, C.P. 03100, México D.F. Col. Narvarte, C.P. 03020, México D.F

tel / fax 5087 5495 5536 9389 tel /f fax 5519 4512

e-mail: comipre@hotmail.com e-mail: comipre@hotmail.com

www.discapacitadosvisuales.org www.discapacitadosvisuales.org



"l Organismo Mexicano
I ' Promotor del Desarrolio “ﬁﬁmiéq de
. stencia
Integral de e Privada
Discapacitadas Visuales |AP o :

México, D.F. a 22 de Sepflembre de 2005,

Asunto; cotizacion
Srita. Mirna Rojas Garcia
PRESENTE

Me es grato poner a su consideracién la siguiente cotizacion para la impresion
en Sistemna Braille de las etiguetas que amablemente nos solicita.

Impresion de etiquetas en Sistema Braille

e (Cantidad: 18,000 pzas.
e Tamano final: 20 x 9 cms.
» Sobre papel del cliente, Couché de 100grs., impreso a color
Centro de Capacitadan
c'] en Computzdcn
o oot Costo unitario:

3 $0.15 pesos
{0 pesas 15/100 M.N.)

E% Costo total 18,000 piezas:

CIORES
$2,700.00
{Dos mil setescientas pesos 00/100 M.N.}

Precios mds 15% de IVA.

Tiempo de entrega:
3 dias naturales

Sin mas por el momento y en espera de sus apreciables instrucciones,
aprovecho la ocasion para enviarie un cordial saludo.

/
Atte. ///'
? 7 ' iy

DCC Carlos Navarrete
Area de impresién

Oficinas Generales Servicios a beneficiarios

Insurgentes Sur 600 Sétano, Col. Del Valle Eje Central Lazaro Cardenas 399, ier Pisn,
Defegacion Benito Juarez, C.P. 03100, México D.F. I. Narvarte, C.P. 03020, México D.F.

tel / fax 5687 5495 5536 9389 tel / fax 5519 4512

e-mail: comipre@hotmail.com e-mail: comipre@hotmail.com

www.discapacitadosvisuates.org www.discapacitadosvisuales.org



Guss M. Leonard "LQ/ EMPAQUE/ /S ON VEATAS™
Ed. Técnica /A México, 1986.

Pildicht, James "EL VEADEDOR /ILEACIO/O"
Parcelona, 1986.

Sonsino, Steven "PACKAGING, DI/EAO,
MATERIALE/, TECNOLOGIA" Ed. G.G. LA,
Parcelona 1990.

Gutiérrez Marquez Gabriela Tesis: LA EFICACIA DEL
IMPACTO VI/UAL APLICADO A ETIQUETA/ EA
LO/ EMPAQUE/S UANAM Acatlén 1995.

Horta Padilla Edith Tesis: APECTQ/ FORMALES Y
CARACTERI/TICA/ PROPIAS DEL EMPAQUE
UNAM Acatlan 1993.

Vidales Giovannetti, Ma. Dolores "EL MUADO DEL
EAVA/E" Ed. GG México, 1997.

Miller Brockmann, Josef */1/ TEMA/ DE RETICULA/,

UN MAAUAL PARA DI/EAADORE/" Ed. GG.
Barcelona, 1982

Anaya R, Héctor Tesis CAVA/T/ PLEGADIO/™
UNAM ENAP.

Gémez Romero Gerardo Tesis: DI/EAO INTEGRAL
DE TIPOGRAFIA CREATIVA UANAM ENAP

Folletos Nuevas Normas Oficiales Mexicanas NOM
050 ¥ 051.

Revistas Empaque Performance
No. 35 Afic 4 Julio 94

No. 44 Afio 4 Agosto 94

No. 45 Afio 5 /eptiembre 98

Pipes, Alan "PRODUCTIOAN FOR GRAPHIC
DE/IGACR/™ G.G. Barcelona, 1989.

Instituto Nocional de /ervicios /ociales "EL /I/ TEMA
BRAILLE" Ed. Ministerio de Trabajo y /eguridad

84

- 88
*e -8




Jocidl, Espafia Madrid.

Apuntes de la Psicéloga Guadalupe Gamifio "LOUY/
BRAILLE".

Murphy, John "COMO DI/EAAR MARCA/ ¥
LOGOTIPQ/" Ed. GG. México.

Costa, Joan "IDENTIDAD CORPORATIVA™ Ed. Trillas
México /1GMA 1999.

Baroni, Daniele "DI/EAO GRAFICO" Ed. Folio
Parcelona, 1990.

Chavez, Norberto" LA IMAGEAN CORPORATIVA"
Ed. GG México, 1994.

Favre, Jean Paul "COLOR ¥ COMUNICACION® Ed.
ABC, Zurich 1979.

Favre, Jean Paul "COLOR YOUR PACKAGL" Ed.
ABC, Zurich 1976.

Dondis A. Donis /INTAXl/ DE LA IMAGEA' Ed. GG
1990.

Garcia Cordoba, Femando "LA TE/I/ Y ELTRABAJO
DE TE/1/* Ed../panta, México, 1998.

March, Marion "TIPOGRAFIA CREATIVA® Ed. GG.
Barcelona, 1991.

Gubern, Roman “LA MIRADA OPULEATA" Ed. GG
México, 1992.

Devismes, Philippe "PACKAGING MANUAL DE U/O"
Cd. GL/.

Russell A., Baird y T. Turnbull, Arthur
"COMUNICACION GRAFICA" Traduccién Carmen
Corona de Alba Ed. Trillas México, /eptiembre 1986.

Ruder, Emil "MANUAL DE DI/EAO TIPOGRAFICO"
Ed. G.G. México, 1992.

A\

MR \
\

\\

A




Costa, Joan "IMAGEA GLOBAL" Barcelona, CEAC
1987.

Vilchis, Luz del Carmen "METODOLOGIA DEL
DI/EAO" Ed. Méx. UNAM, 1986.

Lowenfeld, B. “THE CHANGING /TATU/ OF THE
BLIAD, FROM /EPARATION TO INTEGRATIOA"
AV. fpringfield 1975.

Norma Oficial Mexicana AOM 051 /CFI-1994
Especificaciones generales de etiquetado para
alimentos y bebidas no alcohdlicas preenvasados.

Folleto AMECOP Estandares para la identificacién
y comunicacién 1997.

Folleto bimestral TELMEX, Afio 56, 1993.
Pequefio Larousse llustrado. Ed. Larousse 1993.

Matute Garcia_/alas, Mario Rene "PROBLEMA

TG

A .

PACQ/OCIAL DE LA CEGUERA" Ed. Univ./n
Carlos de Guatemala.

Asimov, Isaac "CL CERCANO ORIEATE" Ed. Alianza
México, 1983.

Paena Paz, Guillermina “TE/1/ EA 30 DIA/™ Editores
Mexicanos Unidos 1986.

86

AN ‘n‘.\} \:{Nﬁm‘\\\ AT
T »\l;'l AU \

b & ‘ .‘
U B
m{ﬁ:ﬁ \\ I\l




	Portada
	Esquema Temático
	Introducción
	Jarabes Don Manuel 
	Sistema Braille
	Etiqueta
	Proceso de Diseño
	Conclusiones
	Anexos
	Bibliografía

