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OBJETIVO

El presente trabajo propone la solucién para las instituciones financieras que buscan y
necesitan distribuir su informacion de operacion entre si mismas y con |os organismos
gubernamental es que rigen sus procedimientos y funciones.

Generamente el usuario depende del persona de sistemas para realizar las tareas de
envio de archivos a las instituciones de regulacion bancaria, esta dependencia se forma
debido a que los procesos que se utilizan para este proposito son, por lo genera,
extremadamente complejos y restringidos para él.

L a dependencia descrita no solo causa multas gubernamentales hacia las instituciones
bancarias por entregas fuera de horario (debido a que la persona de sistemas no atendi6 a
usuario en e horario establecido), también causa ineficienciay deteriora la calidad de la
operacion.

En este proyecto, se describe e ilustra la manera en que se resuelve e problema en
cuestion, desarrollando un sistema amigable gque sea capaz de gecutar todas las tareas
necesarias para la transmision de archivos. El usuario podra realizar la transmision de
archivos con oportunidad y calidad sin depender del departamento de sistemas.

JUSTIFICACION

Existen varios problemas por resolver en la operacion de una institucion financiera, el
primero y mas importante es la mala distribucion de la informacion, tomese el g emplo de
una AFORE?, si esta no informa en tiempo, forma y contenido a la CONSAR? sobre sus
operaciones, se hara acreedora a una fuerte multa. Esto provoca diversas consecuencias,
entre ellas |la malaimagen como administradora de fondos para el retiro 0 en muchos casos,
afecta directamente la respuesta a alguna peticion hecha por sus participantes o afiliados.
Este problema ocurre principamente debido a que € usuario no cuenta con una
herramienta amigable que le permita enviar y recibir archivos hacia quien lo requiera, y
depende directamente de un sistema automatico que se gecuta por la noche o bien, del
personal de sistemas para un envio o recepcion manual.

! Administradora de Fondos para el Retiro. Las Afores son empresas financieras debidamente autorizadas por
la SHCP, y supervisadas por la CONSAR, que se especializan en el manejo de los ahorros para €l retiro de los
trabajadores.
2 Comision Nacional del Sistema de Ahorro para el Retiro.
OBJETIVO GENERAL -viii-
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BREVE DESCRIPCION

Este proyecto fue planteado a partir de los objetivos y requerimientos de un
organismo financiero para agilizar y optimizar sus operaciones.

En el capitulo | se presenta un panorama general de la plataformay la tecnologia que
generalmente Bancos, Afores, Casas de bolsa y Aseguradoras utilizan para la tarea de
enviar y recibir archivos. La plataforma se refiere a|BM*® 0S/390* Mainframe, la
Tecnologia se basa en e mangjador de bases de datos de IBM DB2’, a lenguaje de
progrgmaci 6n COBOL®, NDM para transmision de archivosy € manejo de transacciones al
CICS'.

En e capitulo 2 se cubren temas relacionados con el andlisis del problema, tales como
la identificacion de las necesidades de una AFORE en cuanto al envio y recepcion de
informacion, los objetivos especificos, € plan de actividadesy laviabilidad del proyecto.

El capitulo 3 se ocupa de mostrar €l disefio del sistema, como los programas, 1os
procesos, lainterfaz con el usuario y por supuesto, la base de datos. El disefio es plasmado
claramente en diagramas de estado y de flujo en el caso de programasy procesos, en el caso
de tablas de base de datos es presentado en diagramas entidad-rel acion.

En e capitulo 4 se detallalaforma en que se realizan las pruebas de un sistema como
este hastallegar alaliberacion y el mantenimiento del mismo. También se puede encontrar
un breve apartado que define la posibilidad de realizar un sistema idéntico, en otra
plataforma.

® International Business Machines. Empresa precursora de la industria de la computacion.
* Sistema Operativo de |la familia de supercomputadoras Mainframe de IBM.
® Mangjador de Bases de Datos de lafirma |BM.
® Acrénimo de Common Business Oriented Languaje, es un lenguaje de programacién orientado a las
finanzas'y es popular por su poder para explotar las bases de datos.
" Acrénimo de Customer Information Control System. Es un monitor de transacciones capaz de atender miles
de peticiones por segundo.
OBJETIVO GENERAL -ix-
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HIPOTESIS

La problemética que presentan las instituciones financieras, en concreto una AFORE,
al transmitir informacion, sirve para hacer €l andlisis de un sistema de tal forma que se
convierta en la solucién que ayude amejorar la operacion al enviar y recibir archivos de los
organismos que validan sus procesos internos. La AFORE requiere de un sistema que le
permita transmitir archivos en cualquier horario (en linea), con una interfaz amigable y de
gran confiabilidad, que permita la independencia del usuario con e persona de sistemas.
Esto permitiria megjorar la operacion y evitar multas por entregar informacion fuera de
tiempo.

Para llegar a esta solucion técnica, es necesario emplear las metodologias
mencionadas por |as tecnologias de informacion que cubran las etapas por las que pasatodo
sistema informético: Andlisis, Disefio, Desarrollo, Pruebas, Implementacion vy
Mantenimiento. A lo largo del presente proyecto se apreciara cada una de estas etapas para
el desarrollo y liberacion del Sistema de Transmisién de Archivos via NDM sobre
plataforma Mainframe (STA).

OBJETIVO GENERAL -X-
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INTRODUCCION

Lainformacion es de esencial importanciaalo largo de lavida de los individuos,
es ella quien proporciona los elementos para la toma de decisiones a largo y a corto plazo,
influyendo significativamente en |as acciones de cada persona.

La necesidad de que exista una técnica que se encargue de resguardar y administrar la
informacion se torna indispensable. La informatica es la técnica y disciplina con la que se
pueden redlizar estas tareas, pero ¢de qué sirve contar con lainformacion si no se tiene una
herramienta con la que podemos distribuirla de manera oportuna alas personas indicadas?

Las dimensiones de la cuestion anterior son de caracter exponencial cuando en lugar
de hablar de individuos, hablamos de una organizacion del tipo de las instituciones
financieras.

Las actividades de cualquier organizacion estan influenciadas por la capacidad de
ésta para transmitir datos con rapidez y eficienciaEl sistema de informacion que este
trabgo presenta Sistema de transmision de archivos via NDM® sobre plataforma
Mainframe? (denominado en lo sucesivo STA®) es un sistema de informacion que mejora
esta capacidad en tres formas.

Aumenta la velocidad de procesamiento. Los sistemas basados en computadora
pueden ser de ayuda para eliminar la necesidad de célculos tediosos y comparaciones
repetitivas. Un sistema automatizado puede ser de gran utilidad si 10 que se necesita es un
procesamiento acelerado. Esta Tesis propone que se desarrolle una aplicacion para gque €l
usuario pueda por s mismo transmitir archivos a la institucion gubernamental que se 1o
requiera, sin depender del personal de sistemas en cada envio y/o recepcion.

Aumento en € volumen. Laincapacidad para mantener el ritmo de procesamiento no
significa el abandono de los procedimientos existentes. Quiza éstos resulten inadecuados
para satisfacer las demandas actuales. En estas situaciones se considera el impacto que tiene
la introduccion de procesamiento computarizado, ya que €l sistema existente es manual. Es
poco probable que Unicamente el aumento de la velocidad sea la respuesta. El tiempo de
transmisiéon de datos aumenta si se considera la cantidad de actividades financieras de la
empresa junto con su patron de crecimiento.

Transmisién mas rapida de la informacion. Las organizaciones almacenan grandes
cantidades de datos, por eso, debe tenerse en cuenta donde amacenarlos, cémo
recuperarlos y distribuirlos cuando se les necesita. Cuando un sistema se desarrolla en
forma apropiada, se puede recuperar en forma rgpida la informacion, objeto de estudio de
este texto es, transmitir eficientemente dicha informacién. Como parte de la solucién se
emplea |a tecnologia basada en TCP/IP y la herramienta NDM para realizar la transmision
de datos.

! Network DataMover. Producto paratransmision de datos basado en el protocolo de TCP/IP.

2 Arquitectura de supercomputadoras introducida por IBM Corp.
% Sistema de transmision de archivos.
INTRODUCCION -Xi-
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Este trabgjo trasciende a la habilidad para disefiar, desarrollar y optimizar un sistema
capaz de transmitir archivos entre los organismos financieros, basandose en la arquitectura
de laplataforma Mainframey el sistema operativo OS/390.

En la construccion y desarrollo de este proyecto se aplican métodos y técnicas para
resolver los problemas que tienen las ingtituciones financieras para transmitir informacion,

lainformatica aporta herramientas y procedimientos sobre |0s que se apoya la ingenieria de
software.

INTRODUCCION -Xii-
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CAPITULO 1

El entorno que corre actualmente en los modernos centros de proceso de datos es muy
parecido al de hace 20 afios, salvo que ahora todo es méas grande, mas complejo y mucho
més rapido.

En la historia de los sistemas operativos que han corrido sobre €l sistema 360 o el 370
de IBM se ha respetado € hardware, porgue todavia siguen funcionando muchos de los
equi pos antiguos.

Si se estudian sus origenes, se comprendera mas facilmente lo que este trabajo de tesis
pretende mostrar, trazando un rumbo para llegar a nuestro destino: Crear una aplicacion de
370 paraenviar y recibir archivos.

1.1 LaplataformaMainframe.

La arquitectura de sistemas es € término utilizado para describir larelacion entre las
partes de lacomputadoray €l sistema operativo que se gecuta en la maquina.

En e verano de 1964 la arquitectura del sistema 370 vio laluz. Todos los modelos del
370 estaban orientados a numeros binarios, decimales, en punto flotante de doble precision,
a caracteres 'y palabras, todo en una Unicay rentable computadora. El sistema 370 prometia
desde su introduccion en e mercado compatibilidad con las anteriores y siguientes
versiones de la plataforma Mainframe. La compatibilidad es préacticamente absoluta, sin
embargo, existen limitaciones:

- El programa es independiente de las facilidades operativas que no estén
incluidas en el siguiente modelo de hardware méas veloz.

- El programa es independiente de instrucciones gecutadas en un periodo de
tiempo concreto.

- El programa es independiente del hardware que no este incluido en la nueva
version del sistema

- El programa es independiente de las facilidades incluidas en el nuevo sistema
después de la creacion del programa (el programa no admitira las interrupciones
causadas por instrucciones con codigos de operacion invalidos, s estos estan
presentes en la nueva version del sistema).

- El programa es independiente de los resultados o funciones que estan definidas
en e manua de principios de operacién del nuevo modelo, las cuales son
impredecibles de antemano.

CAPITULO 1 -1-
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Como principales caracteristicas del sistema 370 podemos citar |as siguientes:

- Traduccion dindmica de direcciones (DAT). Con esta caracteristica €
programador de aplicaciones se libera de la preocupacion por todo lo
concerniente a hardware en donde se esta g ecutando la aplicacion.

- Multiprocesamiento. El MVS' esta disefiado para sistemas multiprocesadores.
Las aplicaciones pueden sacar provecho de varias CPU'S’ en una misma
computadora que, bajo MV S, trabajan al maximo rendimiento.

- Facilidades de proteccion. Las aplicaciones pueden beneficiarse de las mejoras
en |las facilidades de proteccion que incorpora e sistema 370.

- Direccionamiento real extendido. Las computadoras sistemas 370 estén
disefiadas para eliminar las consideraciones sobre la memoria central de la
aplicacion.

- Canal de direccionamiento indirecto. El sistema 370 tiene muchas posibilidades
diferentes para canales, y €l canal de direccionamiento indirecto le permiten
desarrollarse durante |los afios venideros.

Sistemas oper ativos.

La meta de un sistema 370 era la de capacitar € uso de un mismo sistema operativo
en configuraciones de hardware grandes y pequefias. Los creadores de software crearon,
por otra parte, varios sistemas operativos para el mismo 370.

L os sistemas 370 han sobrevivido ala promesa. Generalmente, el software ha seguido
siendo compatible para las maquinas que han ido apareciendo, pero, como se vera mas
adelante, la conversién desde e DOS?®, pasando por e MVT? hasta € MVS era
complicada. Los problemas no surgian con los programas de aplicacion, sino en las éreas de
sistemasy operaciones.

L os primeros sistemas oper ativos del 370.

Para situar e MV'S en su contexto histérico, se mencionan algunas alternativas a este
y a sus predecesores. Estos sistemas operativos estaban disefiados para ser g ecutados en
computadoras mucho mas pequefias que aquellas para las que estaba concebido € MVS,
pero su evolucion es la base para muchas de |as funciones que hoy permite éste.

! Memoria Virtua Mdltiple, e MVS setornael sistema operativo de mayores prestaciones para el
Mainframe.
2 Unidad central de proceso de una computadora.
% Disk Operating System, el primer sistema operativo en disco.
* Multiprogramacion con nimero variable de tareas.
CAPITULO 1 -2-
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Sistema oper ativo en cinta.

A principios de los sesenta, los denominados equipos Mainframe, utilizaban sistema
operativo en cinta (TOS). El sistema operativo se cargaba en la computadora desde una
cintay e centro de clculo podia entonces gecutar todo aquello que habia desarrollado
para procesar sus tareas. Casi todos los programas eran escritos a medida por e centro de
cllculo para sus necesidades especificas.

Sistema oper ativo en disco.

A principios de los setenta, el Disk Operating System (DOS) fue utilizado para
gjecutarse en las pequefias computadoras de la gama de los 370. El disco que contenia €l
software de sistema operativo era un dispositivo de memoria de acceso directo (DASD).
Por medio del DOS €l centro de calculo podria tener dos aplicaciones gecutandose a
mismo tiempo (Foreground y Background). Se utilizan dos particiones porque una vez que
se empieza a gecutar una sola tarea en una particion, se tienen recursos (Operadores,
DASD, unidades de disco) parados y sin producir. En muchos lugares €l Foreground
gjecutaba una aplicacion de Terminal interactiva y en Background se gecutaban Test y
tareas de produccion.

Mapa de memoriadel DOS

Background
(BG) Tarea 2

Foreground
(FG) Tareal

Nucleo

A residente

Sistema
DOS

Memoria central 128 Kb

Figura 1.1: Mapa de Memoriadel DOS

CAPITULO 1 -3-
ANTECEDENTES



UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO
FACULTAD DE ESTUDIOS SUPERIORES ARAGON
“SISTEMA DE TRANSMISION DE ARCHIVOSViA NDM SOBRE
PLATAFORMA MAINFRAME”

La figura anterior muestra como el DOS tiene un diminuto sistema operativo y dos
particiones. Cada particién puede soportar la gjecucion de unatarea. El DOS es un nicleo
residente que contiene los programas del sistema operativo. También cuenta con area para
gue DOS pueda cargar, de forma dinamica, modul os que contienen funciones adicionales.

Tipos de sistemas oper ativos.

A la vez que las computadoras aumentaban de tamafio, €l Hardware empez6 a ser
capaz de gjecutar mas de dos aplicaciones alavez. Varias versiones de sistemas operativos
fueron concebidas para ser utilizadas en las méaquinas grandes.

Control primario de programas (PCP). El primer sistema operativo después del
DOS, con este sistema operativo se podian gecutar aplicaciones de una en una, se
arrancaba un programa, cuando terminaba se podia empezar otro. EI PCP introduce |os
servicios de supervisor que todavia pueden encontrarse en el MV S actual.

Con e PCP ningun programa es jamas retrasado por otro, fue uno de los ultimos
sistemas operativos para Mainframe capaz de hacerlo.

L os términos multitarea o multiprogramacién son utilizados para referirse a cuando se
tiene la posibilidad de concederles a varios programas de aplicacion los recursos del
sistema.

Los sistemas multitarea retrasarian una simple aplicacion. Se puede dar prioridad a
ciertas aplicaciones, pero puesto que e sistema operativo redliza otras tareas, incluso la
maxima prioridad sera ligeramente demorada.

Multiprogramacion con namero fijo detareas (MFT). Lamayor ventgadel MFT
es que e centro de célculo puede g ecutar méas de una aplicacion a mismo tiempo.

La parte fija de este sistema operativo se debe a que en la instalacion se definen
particiones de tamario fijo parallevar a cabo € trabgjo. La primera particion es Ilamada PO
y la segunda P1, y asi sucesivamente hasta un méximo de 15. En la arquitectura del 370
siempre el primero de lalista serd el e emento cero.

Multiprogramacion con namero variable de tareas (MVT). Un tercer tipo de

sistema operativo OS es el MVT. Bajo MVT €l centro de cdlculo no tiene que decidir de
antemano & tamafio de los programas que podian ser gjecutados. El programador especifica
el tamafio del programa, y el MVT reservalaregion de ese tamafio.
Es muy poca la diferencia entre una region y una particion. EIl MVT es e sistema mas
popular en los equipos 360 y 370, hasta que su evolucion o llevo a convertirse en el MVS.
La figura 1.2 muestra el aspecto de los equipos 360 y 370, mientras que, la figura 1.3
muestra la organizacion y funcionamiento del sistema 360.

CAPITULO 1 -4-
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Figura 1.2: Equipo Mainframe de IBM corriendo n sistema oper ativo 360.

CONCURRENT PERIPHERAL OPERATION
JOB INPUT &=

OPERATING
SYSTEM/360

MANAGEMENT

WORK
QUEUES
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PRIORITY TASK IN READY

OPERATING SYSTEM/380 GHART VZS-6IS6

Figura 1.3: Diagrama a bloques que representa la organizacion del sistema operativo 360 .
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1.2 El sstemaoperativo MVS.

Los ingenieros de hardware habian conseguido construir computadoras que eran mas
grandesy mas rgpidas de que los creadores de software podian utilizar con efectividad.

La primera restriccion era € insuficiente espacio de memoria central que se podia
asignar a algunas grandes aplicaciones, la razon de esto es que dos areas de memoria no
direccionadas no son contiguas. Esto denomina fragmentacion de memoria. La
fragmentacion de memoria es de los primeros problemas resueltos por los sistemas
operativos virtuales.

Existe otro problema que se resuelve con MVS, s el programa a ejecutarse necesitaba
1Mb de memoria y la computadora solo tenia medio Mb instalada, entonces no se podia
gjecutar e programa. El aspecto que resuelve este problema es precisamente la memoria
virtual. Se crearon diversos sistemas operativos virtuales:

DOS/VSy VSE. Los creadores del DOS afadieron la memoria virtual a sus sistemas.
DOS/VSfue laprimera version. La version mejorada fue el DOS/VSE y hoy todavia sigue
siendo utilizado.

VS1: Almacenamiento virtual 1. Sistema operativo similar al MFT anterior, solo
gue con memoria virtual. El operador puede redefinir las particiones dinamicamente. Se
pueden utilizar hasta quince particiones de programas para €ecutar trabgos. El VS1
soporta € CICS’ y el IMS® para funciones del proceso de transacciones interactivas u
Online. VSL1 tiene un ato grado de compatibilidad con el MV Sy proporciona un atractivo
entorno para procesos.

VS2: Memoria virtual smple (SVS). Lamemoria virtual 2 es muy similar a MVT,
pero con memoria virtual. El sistema operativo gestionaba dindmicamente la memoria
virtual, el operador no tenia que establecer particiones.

La fragmentacién de memoria dgja de ser también un problema porque la aplicacion
esta hecha para considerar que la memoria es contigua, aunque esta esparcida alo largo de
la memoria central. Es €l sistema operativo, y no €l programa de aplicacion, quien puede
gestionar |0s recursos.

El sistema operativo logra esto partiendo del fundamento de que ningin programa
necesita la memoria durante todo € tiempo, por lo que € sistema operativo divide la
memoria en bloques del mismo tamafio |lamados paginas, entonces se asegura de que sélo
las paginas requeridas entren ala memoria central, mientras el resto se graba en una DASD.
Intercambiando péaginas entre la memoria central y el DASD en un complicado juego, €l
sistema operativo hace que parezca que hay mas memoria central de la que realmente
existe. El sistema operativo puede ahora gecutar mas programas que los propios de la
memoria central.

® Customer Information Control System, monitor de transacciones para administrar concurrencias en e
sistema.
® |nformation Manager System, dentro del sistema operativo pieza fundamental para |a dptima administracion
delainformacién.
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VS2: Memoria Virtual Mdltiple (MVS). El MVSintroduce el concepto de espacio
de direcciones. El espacio de direcciones es e rango completo de las direcciones de la
computadora gue un programa puede utilizar. El programa puede ser un proceso batch, una
tarea de termina o0 una tarea del sistema. El termino de identificador de espacio de
direccién (ASID) se utiliza paraidentificar un espacio de direccion.

Cada espacio de direcciones o programa de aplicacion puede acceder a un méximo de
16 Mb de memoria, sin contar en absoluto con el tamafio de la memoria central. Esto es
distinto del SVS, donde la suma de todos los espacios de direcciones no puede exceder de
16 Mb. El limite es elevado por el MV S/XA adosGby al16 Th por e MVS/ESA.

MVS. Emisiones 1 y 2. La version 1 de MVS fue la primera de los sistemas
operativos MV S. Tenia varios problemas de seguridad.

El sistema podia estar trabajando durante unas horas y después habia que reiniciarlo, pero
el MV S daba un buen nimero de prestaciones alos centros de célculo:

1 Tareasilimitadas.

2. Memoriavirtual ilimitada. Los problemas de gestion de particiones y de cambio
de un trabajo por otro habian terminado.

3. Menos ordenes de operador que envolvian la estructura del entorno del sistema

operativo. El MVS trgjo técnicas de gestion imprescindibles en un centro de
calculo grande.

MVS Version 3. En 1979 fue anunciadalaversion 3.8 de MV S. Esta version también
tenia sus problemas, puesto que |os problemas son algo que se descubre y se soluciona cada
dia. La version 3.8 de MVS se ve beneficiada por las mejoras que le proporcionan las
unidades opcionales (SU’s), que son modificaciones o reemplazos para su Optimo
funcionamiento. Algunas de las méas importantes fueron:

1. SU 04: Listado de mejoras, permitia mas eficaciaen el trabgjo.

2. SU 05: Supervisor de rendimiento, mejoraba el rendimiento de las rutinas del
supervisor de MVS.
3. SU 09: Método de acceso secuencial extendido, mejoraba e rendimiento de

accesos secuencia a archivos. Principamente incrementando e ndmero por
defecto de los buffer E/S de dos a cinco.

4. SU 60: Esta mejora colocaba la fecha en la entrada VTOC de cada conjunto de
datos a los que accedia MV S. La fecha se utilizaba para guardar € Ultimo dia
gue un conjunto de datos habia sido utilizado por un programa. Los programas
de gestion de DASD aln utilizan este sistema para archivar

5. conjuntos de datos a los que no se ha accedido durante un periodo de tiempo
especifico.
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Extensiones del sissema MVS. El MVS se transformé en el MVS/SP que era €
sistema operativo MV'S con las mejoras obtenidas con e SP (grupo de mejora a sistema
operativo System Product), esta version también es conocida como MV S/370. Estaversion
soportala arquitectura extendida; en vez de 16 Mb de espacio de direcciones |ade 2 Gb.

Como & proceso de datos necesita ser ampliado, la necesidad de acceder a mas datos
requeria procesos mas complejos, mas DASD online, esto llegd a ser més importante para
las corporaciones que lafacilidad de acceso alos datos.

MVS SP VERSION 3-. Arquitectura de sistemas de empresa (Enter prise System
Architecture) Cuenta con los mismos 2 Gb de espacios de direcciones disponibles para
programas y datos que habia en la version anterior. La novedad es que hay hasta un
maximo de 15 espacios de direcciones de 2Gb mas, exclusivamente para datos.

Muchas de las mejoras vienen en € micro cédigo, |as instrucciones en la computadora
que realizan el trabajo que las 6rdenes de la aplicacion necesitan hacer.

Otros sistemas operativos. El MVS no es el Unico sistema operativo que soportan
los sistemas 370. Se puede citar entre estos sistemas operativos a las maquinas virtuales.

La produccién en tiempo compartido utiliza el concepto de maguina virtual (VM). El
VM juega un importante papel en el desarrollo del MVS y debe ser mencionado con la
misma profundidad que el propio MVS. El MVS puede gecutarse en una maguina virtual
bajo VM. El uso correcto de este entorno hace que el MVS sea muy productivo. Cada
aplicacion bajo el VM/370 tiene control de sus propios espacios de direcciones de 16 MB o
2Gb con e VM/XA. Cada uno de estos sistemas operativos son referenciados como
sistemas operativos huéspedes.

Esto hace del VM una importante herramienta de pruebas y produccion. Por ejemplo,
una VM podria emular a un MV S/370 en un ambiente de pruebas. Es decir, este sistema
operativo VM, podriaincluso emularse a si mismo.

El MVS es uno de los mejores sistemas operativos jamas creados. Una de las razones
de esto es que se han satisfecho las necesidades del usuario final. En un principio €l usuario
fina se conformaba con encontrar al dia siguiente los reportes que necesitaba,
posteriormente podia acceder a ellos en linea desde un terminal en su despacho, ahora
ademés de €llo, necesitan de unaforma seguray eficiente de distribuir esa informacion.

El CICSy e IMS controlan lasterminales y |as bases de datos.

Lafigura 1.4 representa una clésica configuracion del sistemaMVS.
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tn3270 localhost pchi0d.txt
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Figura 1.4: Configuracion clasica deun sissema MVS.

1.3  El ambiente TSO (Aplicaciones Batch).

El familiarizarse con el ambiente TSO (Time Sharing Options) resulta muy
importante debido a que es con esta herramienta como €l operador interactta con € MVSy
sus aplicaciones. El TSO es un software que a g ecutarse sobre MV S proporciona el menu
paraque e programador u operador pueda realizar las distintas tareas que ejecuta.
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Esas tareas son generalmente: La creacion y manipulacién de programas con los
comandos bésicos, archivos de trabajo, procedimientos y JCL’s’, monitoreo de tareas (jobs)
en gjecucion, entre otras.

Una Terminal de Mainframe puede acceder alas funciones del mismo através de una
sesion de TSO. La autenticacion del usuario que se conecta mediante TSO corre a cargo del
administrador del equipo quien asigna acceso y privilegios mediante la utileria conocida
como RACF®.

Con & TSO se puede gecutar comandos y acceder a utilerias a través de su mend,
existen teclas de control que son utilizadas para obtener un mejor desempefio en las tareas
de consulta o edicién de componentes. Estas teclas de control tienen un valor estandar
aungue también pueden ser personalizadas configuréndol as.

Los comandos que estan disponibles a través de TSO (Tso es € menu y la linea de
comandos y tareas para explotar los recursos del sistema) son los siguientes:

| SPF primary Option Menu. Es el mena principal de TSO, desde aqui se puede
acceder atodas las utilerias del sistema, como son:

- View Display source data or listings: Esta opcidn nos permite utilizar el editor
del sistema desde donde podemos trabajar con archivos o con codigo de
programas. El modo VIEW no es de edicion. Es importante mencionar que
existen dos tipos de archivoss MEMBER y DATA SET. Se denomina
MEMBER (miembro) a cada uno de los componentes que Se encuentran en una
biblioteca o archivo particionado (programas, copys, jcls, etc.) y se conoce
como DATA SET a los archivos de trabajo que contienen datos que seran
mani pulados por un proceso. Esta opcion es pues Util, cuando se desea consultar
un componente sin modificarlo.

- Edit Create or change source Data: En esta opcion se puede crear y modificar
el contenido de los componentes miembro y de los archivos de trabgjo.

- Utilities: Dentro de este menu se encuentran las utilerias para e mango de
archivos de las cuales las mas comunes son: comprimir librerias, renombrar,
borrar, editar, mover, copiar e imprimir archivos.

- Foreground: Estaopcion permite e procesamiento interactivo de un JCL.

- Batch: Desde agui es posible submitir (lanzar) a €jecucion un job.

- Command: Permite gjecutar comandos TSO.

- DB2: Es & menu correspondiente ala Base de Datos DB2.

El ambiente TSO y los programas Batch.

Existen dos técnicas para manipular lainformacién: Batch y Online.

" Job Control Lenguaje. Procedimientos conformados por pasos para ejecutar distintas tareas en un proceso
automatizado.
8 Utileria presente en MV Sy esta destinada a gestionar |a seguridad.
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La técnica Batch modifica la informacion con cierta periodicidad, puede ser diaria,
semanal, quincenal, mensual, etc., pero nunca lo hace justo en el momento en que los datos
sufren modificaciones, de hecho, los procedimientos Batch carecen de interfaz de usuario.
La técnica Online modifica la informacion en tiempo real, mas o menos cuando los datos
cambian y cuentan con interfaz de usuario ya que esta ligada estrechamente a é. En este
apartado se estudiaralatécnica Batch.

Como se puede observar, € TSO es € intérprete que permite enviar comandos al
MV'S para que este |os gecute, no solo comandos se pueden procesar, también programas
escritos bajo latendencia Batch.

Un programa batch es aquel que ha sido escrito para gjecutarse generalmente durante
la noche, este codigo sera capaz de procesar grandes cantidades de informacion y no
necesita la intervencion de un usuario para cumplir con su tarea. En otros términos, €l
programa Batch recibe datos, |os procesa y genera una respuesta de salida sin interactuar
con un usuario.

Los programas batch en plataforma Mainframe son, por lo general, cédigo en
COBOL y con sentencias incrustadas SQL para DB2. Estos programas son disparados o
gjecutados através de un JCL.

El JCL (Job Control Languaje) es un procedimiento constituido por pasos de
gjecucion, cada paso puede estar definido por una utileria propia del sistema (como una
descarga de informacion o la creacién de un archivo de trabajo) o por una tarea aplicativa
(programa COBOL).

El programa Batch se ocupa para el procesamiento en lotesy es preciso que considere
lo siguiente:

- Definir y signar valores alas &reas de datosy variables.

- Abrir todos los archivos de trabagjo.

- L eer datos de entrada.

- Procesar datos leidos y actualizar € archivo Maestro.

- Imprimir el registro actualizado en el informe de inventario.

- Crear en caso de ser necesario, un archivo de salida.

- Cerrar todos los archivos de trabajo cuando e programa haya terminado de
procesar.

En e procesamiento en lotes, el programa ha de atender con frecuencia diferentes
tipos de transacciones de entrada. En ocasiones, € resultado es un programa largo y
complicado. Ademas, como en un momento dado se procesa todo un lote de transacciones,
los usuarios deben disponer de su informacion de entrada en un momento y lugar
designados. Luego, el programa de aplicacion pide que los datos sean leidos en memoria, y
los datos son procesados. Después de procesados |os datos, |a salida impresa se devuelve a
los departamentos de usuarios. El tiempo transcurrido entre lainformacion de entraday la
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informacion de salida impresa pueden ser horas o dias. Una preparacion de reportes, es
siempre un proceso Batch. Lafigural.5 muestra el aspecto del ambiente TSO.
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Figura 1.5: El ambiente TSO.
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1.4  El monitor detransacciones CICS (Aplicaciones en linea).

Existen dos tipos de datos. Datos maestros y datos transaccionales.

Los datos maestros describen algunos aspectos del mundo. Sin embargo, € mundo
cambia. La necesidad de modificar esos datos maestros y ponerlos en concordancia con el
mundo nuevamente, es [lamada datos transaccionales.

El Customer Information Control System (CICS) es un producto de software que
atiende aplicaciones Online en e Mainframe. Actla como una interfase entre el MV Sy sus
programas aplicativos. En un entorno de procesamiento Online, se necesitan muchas
funciones de control. EI CICS cumple estas funciones, simplificando asi el trabajo de
programador aplicativo. Puesto que estos servicios de administracion tienen lugar en un
entorno de multitareas o de subtareas, €l CICS debe ocuparse también de la administracion
de lamemoria. En términos actuales, e CICS es un monitor de transacciones.

Pr ocesamiento Online.

L os datos en una transaccion Online a diferencia de una Batch, son ingresados por un
operador viaterminal. Asi, no se programa por adelantado el momento de la entrada de los
datos. El programa ha dejado de requerir lalectura de los datos, en lugar de €ello, ahora son
los datos |os que piden la gjecucion del programa.

Un mensge ingresado por un operador de termina requiere con frecuencia una
respuesta inmediata. Por gjemplo, si se ingresa una consulta sobre €l nivel de stock de un
producto en un inventario, se desea saber de inmediato s se dispone de existencia. La
transaccion en un sistema Online, se atiende de inmediato.

Una transaccion Online se distingue por ser un mensaje de entrada y una repuesta de
salida. Los mensajes pueden ser transmitidos concurrentemente desde varias terminales. Si
aguellos mensagjes fueron de tipos diferentes (consultas, atas, actualizaciones) cada uno es
procesado por el programa adecuado. Esto significa que en lugar de escribir un programa
largo y complejo para procesar diferentes tipos de transacciones, el programador puede
escribir varios programas cortos, y por lo tanto relativamente ssimples, para procesar cada
uno de los tipos de transaccion. Una transaccién o conversacion Online actualiza la
informacion en tiempo real para garantizar laintegridad de esta.

Caracteristicas del procesamiento Online con respecto al procesamiento Batch.

En un entorno Online, los departamentos de una empresa pueden ingresar datos
concurrentemente y a azar, cada uno de ellos en sus propias terminales. Una transaccion
ingresada en una terminal consta de un codigo de transaccion, también llamado “I1D de
transaccion” (predefinida por €l programador de sistemas) y de datos. Cada una de las
transacciones crea una unidad de trabajo dentro de CICS llamada tarea (task).
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Varias transacciones pueden acceder a los mismos recursos al mismo tiempo. Los
programas requeridos para atender transacciones concurrentes deben estar disponibles para
Su € ecucién concurrente.

Transaccion ingresada desde unaterminal.

Para su gecucion concurrente, ha de existir una interfase que pueda hacer lo
siguiente:

- Aceptar datos tan pronto estén listos para ser transmitidos.
- Recordar de que terminal provienen los datos.

- Llamar a programa adecuado y transferirle |os datos.

- Controlar el uso compartido de recursos.

Estainterfase esel CICS.
El CICS supervisatoda la actividad de comunicacion de datos, 10 que significa que:

- Administralas terminales.
- Administralos datos.
- Administralos programas de aplicacion.

Como ya se menciong, una transaccion ingresada por un operador de terminal consta
de dos partes, una “ID de transaccion” seguida de los “datos’ que han de ser procesados.
Véase el g emplo en que un operador desea consultar la existencia del producto “1234” en
un inventario con el programa aplicativo definido por la transaccion “D138”, realmente se
esta enviando una ID de transaccion “D138” seguida de los datos “1234”; cuando esto
ocurre, un modulo de administracién CICS la lee en la region CICS. Los datos se
transfieren aun Buffer de terminal paraalojar el mensgje.

Se debe mencionar que no puede ingresarse ninguna otra transaccién desde la
terminal usada hasta que se haya completado la transaccion requerida actual. Luego de
haber sido ingresada la transaccién, el CICS valida la ID de transaccion. Toda ID de
transaccion ha de predefinirse y estar asociada con un programa de aplicacion.

Para una ID de transaccion vélida, el CICS creara una tarea para procesar esa transaccion.
Estatarea es procesada por TASK 1.

TASK1 es en realidad un blogue de control que contiene informacion que € programa
de aplicaciony e CICS necesita parallevar a cabo la unidad de trabajo a completar.

El siguiente paso es cargar, s fuera necesario, €l programa de aplicacion que ha sido
codificado para procesar latransaccion D138.

Ahora puede comenzar €l programa de aplicacion que procesa la transaccion D138.
Puesto que esta es una transaccion de consulta, €l programa emite un pedido de lectura a
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archivo maestro de partes y obtiene € registro cuya clave de producto es “1234". El
registro se transfiere a un buffer de archivo, que luego se asocia con latarea.

Unavez recuperado € registro, €l programa de aplicacion daformato a la respuesta de
la consulta. Un modulo de administracion de CICS transmite este mensgje alatermina y la
transaccién termina.

Al terminar la transaccion, se liberan los recursos adquiridos y las conexiones
establecidas durante el procesamiento de latarea. Laterminal queda luego disponible para
el ingreso de otratransaccion.

El entorno CICS.

El CICS controla la gecucion concurrente de los programas. Diferentes programas
pueden procesar concurrentemente diferentes tipos de datos o € mismo programa puede
procesar concurrentemente diferentes mensajes con el mismo codigo de transaccion. Por
gjemplo, mientras una transaccion esta en estado de espera (esperando quizés que termine
una operacion de entrada/salida), puede procesarse una segunda transaccion desde otra
terminal. Asi varias transacciones que estan siendo atendidas concurrentemente por el
mismo programa pueden provocar la creacion de diferentes tareas que comparten las
mismas instrucciones.

Puesto que varias tareas pueden compartir el mismo programa de aplicacion, las
instrucciones del programa de aplicacion no han de experimentar modificaciones; esto es,
durante la gjecucion no debe modificarse la codificacion.

El CICS es & programa principal de la region en que se encuentra ubicado, los
programas de aplicacion operan bagjo el CICS.

Todo programa de aplicacién Online debe devolver € control al CICS cuando termine
Su gecucion. Los programas no se modificaran durante la gjecucion de los mismos.

Componentesdel CICS.
El sistema CICS consta de:

- M ddulos de Administracion.
- Tablas.
- Blogues de control.

Los médulos de control son los programas CICS que mantienen una interfase entre €l
sistema operativo MVS y los programas de aplicacién. Todo modulo de administracion
cumple con una funcion particular. Por gemplo, cuando un programa de aplicacion emite
un pedido de lectura de un registro, el modulo de administracion FILE Control Program
procesa el pedido. Cuando un programa de aplicacion emite un pedido de transmision de un
mensagje a una terminal, e modulo de administracion TERMINAL Control Program actla
como lainterfase. El modulo de administracion encargado de la gjecucion de los programas
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es e PROGRAM Control Program. Los pedidos de entrada/salida se hacen a CICS, en
lugar de hacerlo al sistema operativo como o hace e procesamiento Batch.

Las tablas definen el entorno del sistema CICS. Las tablas generadas por el
programador de sistemas, estan funcionalmente asociadas con los moédulos de
administracion. Por ejemplo, todas las definiciones de archivos estén en la File Control
Table (FCT) de modo que todos los programas de aplicacion y tareas puedan compartirlas.
La Terminal Control Table (TCT) define cada terminal de lared; el programa de aplicacion
no necesita asi ocuparse de los atributos fisicos de las terminales del sistema. La Program
Control Table (PCT) contiene la relacién transaccion — programa y la Processing Program
Table (PPT) contiene la relacion de programas aplicativos y mapas, la Resource Control
Table (RCT) contiene larelacion de planes de base de daos y transacciones, es decir laliga
entre DB2 y CICS. No todos los modul os de administracion tienen tablas asociadas.

Los blogues de control contienen informacion sobre € tipo de sistema. Al iniciarse
una transaccion se crea un blogue de control llamado Area de Control de Tarea (TCA). La
TCA contiene informacion perteneciente alatarea.

15 Eltipodedato Queueen CICS.

En CICS una Transient Data Queue® representa un area de memoria dentro de la
region CICS denominada “destino”. Se [lama destino debido a que € administrador CICS
previamente asigno a esta Queue una salida a la consola (spool) del sistema operativo
MV S. El destino es escrito desde un programa aplicativo CICS para que a ser depositados
los datos en la Queue, el JES2™ inmediatamente interprete el contenido como una tarea de
procesamiento Batch que necesita ser atendida y € ecutada inmediatamente, es decir, es €
destino quien permite gecutar procesos Batch desde una tarea Online, € JES2 también
hace posible ver € resultado de la gecucidon del procedimiento en la consola de salida

(spooling).
Opcionesy parametros para las Queue:

- FROM (data-area): Especificalos datos que seran escritos ala Queue.

- LENGHT (data-value): Especificalalongitud de los datos que seran escritos.

- QUEUE (name): Especifica el nombre de la Queue de 1-4 caracteres; El destino
debe estar definido en el CICS.

- SYSID (systemname): Especifica el nombre del sistema (solo para sistemas
remotos).

° Una Queue es un tipo de dato nativo del Cics, y es en esencia, una cola.
19 3ob Entry Subsystem 2. Se trata de un lector de procesos batch presente en MV S, este disparador cuenta
con un controlador de sentencias llamado JECL que le permite incluso programar y determinar e momento de
gjecucion de latarea. Cuando el procedimiento es g ecutado, se envia el resultado ala consoladel TSO.
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Condiciones de error:

- DISABLE: Ocurre cuando la Queue ha sido deshabilitada.

- INVREQ: Ocurre cuando se quiere escribir una Queue que no esta en modo de
escritura.

- LENGHTERR: Ocurre cuando la Queue esta definida con unalongitud diferente
a la que se manda como parametro cuando € programa aplicativo del CICS la
escribe.

- NOSPACE: Ocurre cuando ya no hay espacio en el érea de memoria del destino.

- NOAUTH: Ocurre cuando un recurso de seguridad hafallado sobre la Queue.

- NOTOPEN: Ocurre cuando el destino esta cerrado.

El siguiente gjemplo corresponde a codigo COBOL-CICS y muestra como se escribe
en unaTD Queue:

EXEC CICS WRITEQ TD
QUELIE (' CSML')
FROM(MES SAGE)
LENGTH{ LENG)

Figura 1.6: Se puede apreciar la manera en que se define una estructura de datos detipo Colaen el CICS.

ZI0S A VEAM I i VSAM R

€@ Singls Nods Imags
TOR TOR

| [ | ] h Dynamic Warklaad

Balancing
= VSAM

AR AOR AOR ADR =DE2

IS DB

Coupling Facilities

Figura 1.7: Esta figura muestra unatipica configuracién CICS.

CAPITULO 1 -17-
ANTECEDENTES



UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO
FACULTAD DE ESTUDIOS SUPERIORES ARAGON
“SISTEMA DE TRANSMISION DE ARCHIVOSViA NDM SOBRE
PLATAFORMA MAINFRAME”

1.6 Bases de Datos con DB2.

El DB2 pertenece a mismo fabricante de la plataforma Mainframe y es obviamente,
el manegjador de base de datos por excelencia para estafamilia de computadoras.

Al hablar de dos maneras de modificar la informacion, se hace referencia a
procesamiento Batch y a procesamiento Online, es por medio del DB2 como estas dos
técnicas impactan los datos. Si bien es cierto que es menos costoso que los programas
aplicativos interactien con archivos de trabajo que con bases de datos, también es verdad
gue € DB2 hace un excelente trabajo relacion desempefio-beneficio. Las Bases de Datos
son los medios preferidos parala persistencia de la informacion.

Storage Group.

Un STORAGE GROUP DB2, es un conjunto de volumenes implementados en un
dispositivo de amacenamiento de acceso directo (DASD). Estos volimenes contienen los
archivos en los cuales los TABLESPACE o indices son almacenados. EI maximo de
volUimenes por STORAGE GROUP es de 133.

Todos los volumenes asignados a un STORAGE GROUP deben tener el mismo tipo
de dispositivo, sin embargo, algunas partes de |a base de datos pueden estar almacenadas en
diferentes STORAGE GROUP.

Database.

Una DATABASE es una coleccién organizada de objetos relacionales tales como
TABLESPACES o0 INDEXSPACES los cuales son agrupados para facilitar |as operaciones
y garantizar su seguridad. Cada DATABASE tiene su propio catdlogo, archivos de LOG,
seguridad y pardmetros de performance. EI SQL es usado por € DB2 para implementar
consultas (queries) y explotar la informacién que existe en ella. Antes de examinar el SQL
es necesario conocer |os objetos basicos que son definidos para cada base de datos DB2.
Este objeto no tiene existencia fisica y existen comandos de operaciones sobre é. Por
estandar el nombre
asignado al DATABASE debe ser afanumérico de 8 caracteres maximo, en donde el
primer caracter debe ser alfabético.

Tablespaces.

Se conoce como TABLESPACE al area de amacenamiento externo que se utiliza
para dmacenar los registros de una o mas tablas. Por estandar el nombre asignado al
DATABASE debe ser afanumérico de 8 caracteres maximo, en donde € primer caracter
debe ser alfabético. Un TABLESPACE corresponde a uno o més archivos LDS VSAM™ y
es un archivo con un arreglo lineal de paginas de 4K, los TABLESPACE se dividen en

** Archivos planos con acceso y blsgueda indexada.
CAPITULO 1 -18-
ANTECEDENTES



UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO
FACULTAD DE ESTUDIOS SUPERIORES ARAGON
“SISTEMA DE TRANSMISION DE ARCHIVOSViA NDM SOBRE
PLATAFORMA MAINFRAME”

unidades del mismo tamafio Ilamadas paginas. En cada pagina se almacenaran 1 o varios
renglones de una tabla, el maximo es de 117 renglones en una Pagina. También pueden
definirse paginas de 32K, el tamafio méximo de TABLESPA CE es de 64gb.

Cuando se crea un TABLESPACE es necesario especificar a que DATABASE
pertenece y dentro de que STORAGE GROUP se debe ubicar, de no ser asi DB2 asigna €
DATABASE y STORAGE GROUP por default. Existen 3 tipos de TABLESPACE:
simple, segmentado y particionado. A continuacion se detalla cada uno de ellos.

Tablespaces Simples.

El TABLESPACE simple es €l default para DB2, este tipo de TABLESPACE puede
contener més de una tabla y los renglones que contiene son ordenados de acuerdo a la
secuencia en gque son insertados, es decir, los renglones de las tablas no se amacenan por
separado. Es por ello que para encontrar todos los renglones correspondientes a una tabla
puede requerir examinar todo e TABLESPACE (scan TABLESPACE). Asi es que si la
tabla es borrada sus renglones permaneceran y no estara disponible el espacio hasta que el
TABLESPACE sea reorganizado. El tamafio maximo de un archivo en un TABLESPACE
simple es de 2gb.

Tablespaces Segmentados.

Un TABLESPACE segmentado est4 pensado para contener mas de una tabla. El
nombre de segmentado proviene del hecho de que el TABLESPACE esta dividido en
grupos de paginas denominados segmentos. Cada segmento tiene la particularidad de
contener renglones de solo una tabla. Para buscar todos los renglones de una tabla no ser4
necesario examinar todo el TABLESPACE, sino que solo se examinaran |os segmentos que
contenga esa tabla. Cuando la tabla sea borrada, sus segmentos serdn reusables
inmediatamente. Un TABLESPACE segmentado puede tener de 1 a 32 archivos lineaes
VSAM vy al igua que el TABLESPACE simple, e tamafio maximo de un archivo es de 2
Gb.

Tablespaces particionados.

El TABLESPACE particionado puede contener sdlo unatablay se recomienda su uso
paratablas ‘largas’, es decir, del orden de 2 millones de renglones. En este TABLESPACE
el espacio disponible esta dividido dentro de unidades separadas de amacenamiento
llamadas particiones. Cada particion tiene su correspondiente archivo VSAM. El tamafio
maximo del archivo depende del nimero de particiones, de tal forma que de 1 a 16
particiones el maximo es de 4Gb, de 17 a 32 particiones un maximo de 2Gb y, de 33 a 64
particiones de 1Gb.
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Caracteristicasde un TABLESPACE particionado.

- Contiene una solatabla por TABLESPACE.

- Debe existir un indice clUster asociado a este TABLESPACE, ya que es aqui donde
se define el criterio de particionamiento.

- Las columnas que forman €l indice clister NO PUEDEN SER ACTUALIZADAS.

- El tamafio maximo de los archivos depende del nimero de particiones.
Ventgas de un TABLESPA CE particionado.

- Cada particion puede ser amacenada en diferente STORAGE GROUP, facilitando
de estamanera el control de espacios.

- Debido a que DB2 pueden trabajar sobre una particion en particular se pueden
gjecutar varias utilerias sobre el mismo TABLESPACE a mismo tiempo.

- DB2 puede decidir resolver una consulta en especifico utilizando varias particiones
alavez, alo que selellama paralelismo.

- Sefacilitael mangjo de utilerias, ya que el espacio de trabajo requerido es dividido
en pequefias porciones, siempre 'y cuando estas se manejen anivel particion.

Desventajas de un TABLESPACE particionado.

- El nimero de particiones definido es fijo, por |0 que un re-particionamiento con
datos en latablaimplicariadar DROP a TABLESPACE y volverlo acrear.

- No se pueden actualizar valores de los campos contenidos en el indice cluster.

- La busqueda de espacio dentro del TABLESPACE no es tan eficiente como en un
TABLESPA CE segmentado.

Tablas.

Todos los datos en DB2 se presentan a traveés de tablas. Cada tabla contiene |los datos
de una entidad especificay esta ordenada en columnas. Se puede definir una TABLA como
un conjunto de renglones, en donde cada renglén contiene las mismas columnas. La
representacion almacenada de un rengldén es llamada registro, y la representacion
almacenada de una columna es |lamada campo. Todos |os datos contenidos en una columna
deben ser del mismo tipo. Una tabla puede tener una llave primaria (primary key), una
primary key es una columna o un conjunto de columnas cuyos valores identifican de
manera unica cada renglon. El nombre de la tabla puede constar de hasta 18 caracteres
alfanuméricos, el primero debe ser alfabético.

indices.

Un INDICE es un conjunto ordenado de apuntadores a los datos de una tabla de DB2,
es decir, es un medio de acceso directo a los renglones de una tabla. El indice se dmacena
en forma separada alatabla. Los indices de DB2 se definen sobre una o varias columnas de
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una tabla y depende del valor de los datos de cada columna. Se pueden definir varios
indices para una tabla, pero la decision final de utilizar indices corresponde a optimizar €l
DB2.

Cada indice ocupa su propio indexspace, se llama indexspace a area de
almacenamiento externo usada para almacenar un indice y puede constar de 1 a 64 archivos
lineales VSAM, se define autométicamente cuando el indice es creado.

El uso de indices permite optimizar el acceso alos datosy garantizar la unicidad, esto
quiere decir, que una tabla con un indice Unico no puede tener dos renglones con los
mismos valores en una columna o en las columnas que forman el indice principal. Es
importante observar con mucho cuidado en la definicion de varios indices para una tabla,
ya que a actualizarla se propaga en los indices también. EIl maximo de caracteres para
definir el nombre del indice es de 18, el primer caracter debe ser alfabético. El indice al
igual que e TABLESPACE estaformado por paginas de 4K.

Existen algunas variantes en los indices que se pueden definir: unique, no-unique,
particionado y cllster. A continuacion se detalla cada uno de éstos.

Unique.

El indice UNIQUE no permite la existencia de valores duplicados y en genera se
define paralallave primaria de unatabla.

No Unique.

El indice NO-UNIQUE permite valores repetidos en las columnas que lo forman. La
regla general, es definir un indice no-unique sobre cada llave foranea de una tabla. Se
pueden definir varios indices no-unique para una solatabla.

Particionados.

Un indice creado sobre una tabla en TABLESPACE particionado es un indice
PARTICIONADO vy esta dividido dentro de varios indexspace. Se define en los
TABLESPA CE particionados para definir € criterio de particionamiento. Solo puede haber
un indice particionado cuando se tenga un TABLESPACE particionado. El atributo con €l
que se debe definir es cluster.

Cluster.

Con €l indice CLUSTER, DB2 intenta mantener el orden fisico de los renglones igual
a orden légico del indice. El indice cluster determina el orden aproximado en €l cua los
registros de la tabla son almacenados. DB2 puede acceder a toda la tabla més répido por la
[lave cluster que con cualquier otra llave. Cada tabla puede tener sélo un indice cluster, se
recomienda sobre |os indices no-unique. La ventaja que representa la definicion de un
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indice cluster es que controla la secuencia de los renglones durante un insert o reorg,
ademés de que reduce | os costos de una consulta para indices de baja cardinalidad, es decir,
con pocos valores diferentes.

Vistas.

Una VISTA es una via alterna para representar datos que existen en una 0 més tablas,
es decir, es un subconjunto de columnas y/o renglones formados a partir de 1 o varias
tablas. La peculiaridad de las vistas que no existen fisicamente y su definicion es guardada
en el catdlogo, su nombre puede ser de hasta 18 alfanuméricos y tiene la restriccion de que
el primer carécter debe ser afabético. EI empleo de las vistas se hace para reforzar la
independencia de los datos respecto a los programas que los usan, o bien por razones de
seguridad. Las vistas pueden estar basadas en otras vistas 0 en una combinacién de vistas y
tablas. No se puede crear un indice sobre unavista, pero los indices creados sobre las tablas
base funcionan de igual manera paralavista

Sinénimos.

Un SINONIMO es un nombre aterno para una tabla o vista. Cualquier usuario puede
definir sus propios sindénimos, la longitud maxima para el hombre del sinGnimo es de 18
caracteresy el primero debe ser alfabético.

Tipos de Datos en DB2.

Cuando una base de datos es implementada, es necesario asignar a cada columna un
tipo de dato y la longitud del campo para ese dato. El primer paso que se debe seguir
cuando se define una columna, es que tipo de dato contendra. Los tipos de datos en DB2
validos son tipo carécter, numéricos y de fecha. A continuacion se presenta € esquema de
los tipos de datos para DB2.

Caracter.

Sintaxis.

CHAR (L)

Donde: L = longitud, puede ser de 1 a 254 caracteres.

VARCHAR (L)

Donde: L = longitud maxima, puede ser de 1 hasta €l valor del registro con
un limite de 32764.
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Char.

L os campos definidos como CHAR son amacenados en la base de datos usando la
cantidad definida para su almacenamiento.

Sin embargo, € uso de campos tipo char puede potencialmente desperdiciar espacio
en disco s el dato no esta usando la cantidad definida para su amacenamiento. La longitud
de un campo string puede ser de 1 a 254 caracteres, si no se define un valor paralalongitud
seasume el valor de 1.

Varchar.

L os campos definidos como VARCHAR son amacenados en la base de datos usando
Unicamente la cantidad de espacio requerido para almacenar los datos. Si un campo tipo
varchar es actualizado y el valor resultante es mayor que el original, €l registro sera movido
a otra pagina en la tabla. La existencia de muchos registros de este tipo puede causar una
importante degradacion en el desempefio, ya que varias paginas deben ser consultadas para
obtener solo un registro. Lalongitud maxima de una columna varchar es de 4,000 bytes.

Numéricos.

SMALLINT. Su rango de valores es de —32768 a 32767.

INTEGER. El rango de valores va de —2,147,483,648 a 2,147,483,648.

DECIMAL(X,Y) El méximo valor permitido para X es 31.

Donde X = Numero total de digitos

Y = NUmero de digitos decimales.

FLOAT(N)

Donde N = Longitud del tipo de dato para cantidades enormes (precision sencilla) o
cantidades muy pequefias (precision doble).

Existen varios tipos de datos que pueden ser usados para almacenar datos numeéricos y
sus precisiones. La precision de un nimero es el nimero de digitos usados para representar
su valor. A continuacién se detallan los tipos de datos numéricos para DB2.

Integer.

Los campos definidos como INTEGER ocupan €l doble de espacio que los tipos
smallint, pero tiene un mayor rango posible de valores. El rango de valores va de -2, 147,
483, 648 a 2, 147, 483, 648. La precision de un entero es de 10 digitos a la izquierda del
decimal. Se necesitan 4 bytes para el almacenamiento de las columnas definidas como tipo
integer. Un small integer SMALLINT usa la menor cantidad de almacenamiento en una
base de datos y no permite ningun digito a la derecha del decimal. Su rango de valores es
de
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—32768 a 32767. La precision de un smallint es de 5 digitos (a la izquierda del decimal).
Para su almacenamiento requiere de 2 bytes.

Decimal.

L os campos definidos como DECIMAL son usados para nUmeros con fracciones, este
tipo de datos son almacenados en un formato empacado conocido como notacion decimal
codigo binario (BCD). La precision es e total de niUmero de digitos (rango de1a3l) y la
escala es e numero de digitos en la parte fraccionaria del nimero. Los términos
NUMERIC, NUM, DECIMAL y DEC pueden ser utilizados para declarar una columna con
formato numérico decimal. Si el valor de la precision y la escala no son declarados en las
columnas, €l valor default es de (5,0).

Punto flotante.

Un tipo de dato REAL es una aproximacion de un numero. La aproximacion requiere
de 64 bits u 8 bytes de almacenamiento.

Lalongitud de un tipo de dato de precision sencillausa el tipo de dato FLOAT y debe
ser definido entre 1 y 24. El rango de valores para un tipo de dato real es —3402E+38 a
3402E+38.

Para especificar un nimero de doble precision se debe usar € tipo de dato FLOAT
cuya longitud debe estar definida entre 25 y 53. EIl FLOAT requiere para su
almacenamiento 8 bytes (float de doble precision) y e REAL 4 bytes (float de precision
sencilla).

Fechas.

- DATE:

Formato interno: YYYYMMDD

Formato externo (1ISO): YYYY-MM-DD

- TIME:

Formato interno: HHMMSS

Formato externo (1SO): HH.MM.SS

- TIMESTAMP:

Formato interno: YYYYMMDDHHMMSSNNNNNN

Formato externo (1ISO): YYYY-MM-DD-HH.MM.SS.NNNNNN

L os tipos de datos fecha y hora pueden ser tratados como caracteres o datos tipo string
y no son almacenados en la base de datos como caracteres de longitud fija.
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Date.

Utiliza 4 bytes para su almacenamiento, externamente tiene una longitud de 10 bytes.
Su representacion dependera del codigo del pais y e formato en que se use. Existe una
opcion en e BIND llamada DATETIME en donde se define el formato externo de los
valores delafechay lahora.

Time.

Utiliza 3 bytes para su almacenamiento, externamente tiene una longitud de 8 bytes.
Su representacion externa puede ser cambiada utilizando e BIND.

Timestamp.

Este tipo de dato tiene un formato externo sencillo, pero la opcion del bind datetime
no afecta el formato del timestamp. La representacion externa del datetime es en afio-mes-
dia-hora- minuto-segundo- microsegundo. Cada columna definida como timestamp
requiere 10 bytes para su a macenamiento interno.

DB2

"

o Request for
S Non-1BM Data

Transactions

Relational

Query

Middlewara

Figura 1.8: Papel del DB2 dentro dela platafor ma Maiframe.
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Interfaz DB2 con CICS.
RCT

La conexion de DB2 con CICS se define e implementa a través de RCT (Resource
Control Table, Tabla de Control de Recursos). Esta tabla describe las relaciones entre las
transacciones de CICS y los recursos de DB2. Las facilidades con que cuenta DB2
contienen una macro paragenerar el RCT.

Utilizando las tareas macro de CICS, se puede definir lo siguiente:

- RCT entradas para una transaccion o un grupo de transacciones y sus respectivos
identificadores.

- Nombres de Plan.

- Opciones de chequeo de autorizacion.

La RCT debe ser linkeditada dentro de una libreria que sea accesible a MV'S, no se
debe dar link a RCT como reentrante o reusable porque esto causaria que en |os pasos del
CICS se originara un ‘abend™ a inicio.

La conexion entre DB2 y CICS requiere que se generan varias tablas de CICS con
entradas adicionales. Se aplica una macro con DB2 para definir las conexiones entre CICS
y DB2 usando la tabla de control de recursos RCT.

Interfaz con DB2.
Paquetes.

Un paguete se produce a partir de un solo DBRM y es € resultado de dar BIND
PACKAGE. Se conoce también como un objeto que contiene un conjunto de declaraciones
SQL que han sido ligados y estén disponibles para su procesamiento.

Existe la opcion de hacer bind a cada paquete:

BIND PACKAGE(APLIC1) MEMBER(PROGA)

ENABLE(CICS) OWNER(GRP1) VALIDATE(BIND)

RELEASE(COMMIT) ISOLATION(CS)

Parametros del comando BIND PACKAGE

APLIC1

Es el nombre de una coleccion que agrupa a un conjunto de paguetes.

2 Error fatal en aplicacion.
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MEMBER

Es el nombre del programa que se le hace BIND.

ENABLE

Especifica el ambiente en que puede gjecutarse e paquete: CICS, batch, IMS, etc.

OWNER

Es e ‘'autorization ID' propietario del paguete. EI ID debe tener autoridad para
gjecutar todos los postulados de SQL que estan dentro del paquete.

QUALIFIER

Es e cdlificador a usar en nombre de tablas y vistas que no tengan calificador
explicito. Si no se especifica, se usara el valor de OWNER.

Planes.

- Un plan se genera con € BIND PLAN/PACKAGE a partir de varios paquetes y/o
DBRMs.

Colecciones.

Una coleccion es una etiqueta cualquiera de hasta 18 caracteres que no tiene
existenciafisica, simplemente identifica a un conjunto de paquetes.

Integridad Referencial.

LaINTEGRIDAD REFERENCIAL es la gecucion de todas las referencias forzadas.
Contar con integridad referencial no significa que los datos estan necesariamente correctos.

Se denomina referencia forzada a las limitaciones de un conjunto de valores de una
llave forénea, con un conjunto de valores de una llave primaria

DB2 y/o Aplicativa.

Se puede implementar la integridad referencial por DB2, 0 se puede implementar a
través de programas. En cualquier caso, se debe considerar como es afectada una tabla por
sus tablas padre o quiza por sus tablas dependientes. DB2 no fuerza autométicamente la
implementacion de integridad referencial através del sistema.

Constraints.

DB2 automaticamente ejecuta un forzamiento (constraint) s la llave primaria y
secundaria son definidas explicitamente. Por g emplo, 10s objetos con referencias forzadas
(referential constraints) deben ser definidas algunas veces en cierto orden. Una llave
foranea no puede ser definida sin que su correspondiente llave primaria exista y tiene un
indice unique (es decir, € indice primario) definido.
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Las consideraciones de recuperacion son méas complejas para objetos con referencia
forzada (referential constraint). DB2 autométicamente fuerza la integridad referencial
durante las operaciones SQL insert, update y delete. Pero esto no previene en lo absoluto la
consistencia en las tablas, ya que una operacion produce bastantes mensajes warning,
entonces la administracién total de la operacion de recuperaciéon es responsabilidad del
usuario.

En resumen, la gecucion automatica de la integridad referencial es una poderosa
herramienta, pero su uso requiere de una cuidadosa planeacion y atencion.

Primary y Foreign Key (Llave primariay secundaria).

Una tabla puede tener solo un indice primario, y tiene las mismas restricciones que
unallave:

- Puede incluir hasta 64 columnas.

- La columna no puede ser nombrada dos veces.

- Lasumade lalongitud de la columna no puede ser mayor que 254.

- Todos los valores de una llave primaria son Unicos y no permite valores nulos (es
NOT NULL).

Lasreglas delas |laves foraneas son:

- Crear unatabla con una llave foranea requiere méas que € privilegio usual sobre las
tablas dependientes, también requiere el privilegio del alter paralatabla padre.

- Las descripciones de las columnas de las llaves foraneas deben coincidir con las
descripciones de las columnas de las |laves primarias a que se hace referencia, en €
mismo orden. Es importante mencionar que los nombres de las columnas de las |laves
foraneas no necesitan tener el mismo nombre que las columnas de las Ilaves primarias
y sus atributos nulos y valores de default pueden diferir de las columnas de la llave
primaria. Si un indice es definido en las columnas de las |laves foraneas, las columnas
del indice pueden ser ascendentes o descendentes y pueden ser diferentes del atributo
ascendente o descendente de su correspondiente indice primario.

- La tabla dependiente debe existir y tener una definicion completa. La dependiente
no puede ser unatablaen el catalogo de DB2 y no tiene que estar en la misma base de
datos DB2 o en el mismo TABLESPACE.

- Unallave foranea no puede hacer referencia a unavista.
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Reglas de Borrado.
On delete cascade.
- Hacer cascaday borrar la entidad primariay las dependientes
Set Nulls.

- Nulificar todas | as llaves foréneas de | as entidades dependientes
- Si se elige estaregla, al menos una columna de lallave foranea debe permitir nulos.

On deleterestrict.

- Restringir €l borrado de una entidad padre si tiene dependientes
- Estareglaes el default, lafrase ON DELETE RESTRICT puede ser omitida.

Existen utilerias de DB2 que pueden ser utilizadas en la gjecucion de un JCL
(procedimiento Batch), algunas son: cargas, descargas, y borrado de datos a partir de tablas
de DB2. Lautileriase incluye en €l paso de JCL donde se desea gjecutar.

DBZ cluster

Shared File System

Figura 1.9: Representacion de unainstancia de Base de Datos DB2..
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1.7  Ellenguajede programacion COBOL CICS.

Entre los programas aplicativos y e CICS se genera una interfase a nivel comando.
L os programas ya no necesitan |lamar directamente a varios modulos de administracion del
CICS. Los pedidos de servicio se expresan con comandos dirigidos a la interfase a nivel
comando, la que a su vez asegura la comunicaciéon con e modulo pertinente de
administracion del CICS.

Fases de un programa CICS.

Un programa de aplicacion que se ha de gecutar en la region de CICS ha de ser
reentrante cuando sea un programa conversacional .

En general un programa que se gecuta en CICS puede ser compartido
concurrentemente. Asi, mientras procesa una transaccion, un programa puede atender otra
con lamismalD que seinicie en otraterminal. La ventaja en un programa reentrante radica
en que solo es necesario cargar una vez el programa de aplicacion, pudiendo luego ser
utilizado por multiples taress.

El CICS provee a cada tarea que gecuta el programa una copia del érea de trabajo de
éste. Esto se debe al hecho de que el contenido del area de trabajo variara entre una tarea'y
lasiguiente.

Todas las areas adquiridas y liberadas dinamicamente durante la gecuciéon de una
tarea son parte del area de almacenamiento dinamico (DSA) del CICS. Asi, la copia del
area de trabajo de un programa para unatarea se colocaen la DSA.

Formato de sentenciasy comandos CICS.

El COBOL CICS se distingue del COBOL convencional solo por el uso de sentencias
CICS, e formato general de una sentencia CICS es EXECUTE CICS (EXEC CICS)
seguido por e nombre del comando y posiblemente por una o méas opciones. Se codifica
dentro de las columnas 12 a 72.

Sintaxis:

EXECCICS
Command option (Arg)
END-EXEC.

Donde:

Command: Describe la operacion requerida.
Option: Describe facilidades disponibles con cada comando.
Arg: Describe los argumentos con que se g ecuta el comando.
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Valores Argumento en COBOL.

Un “Vaor-Datos’ puede ser una variable COBOL o0 una constante. El tipo de dato
debe ser especificado como uno de los siguientes:

Media palabrabinaria PIC S9(04) COMP.
Palabra binaria PIC S9(08) COMP.
String PIC X(n).

Un “Area-Datos’ es un nombre de variable representando una estructura de datos.

Las celdas que sirven para direccionar areas externas a programa son |lamadas BLL
“Base linkage linkator” por sus siglas en ingles.

Un “Vaor-pointer” es el nombre de una celda BLL o un campo gue contiene €l
nombre de unaceldaBLL.

Un “Nombre” es una literal o un area de datos representando una literal (debe ser de
lalongitud delaliteral).

Un “Filename’ es usado en FILE (Filename), especifica el nombre de un archivo. Su
longitud es de 1-8 caracteres. Caracteres validos A-Z, 0-9, $, @ y # (las letras minlsculas
son convertidas a mayusculas).

Un “Systemname”’, es usado en SYSID (systemname), especifica e nombre del
sistema. Su longitud es de 1-4 caracteres. Caracteres validos A-Z, 0-9, $, @ y # (las letras
minusculas son convertidas a mayuscul as).

Una“Etiqueta’, es cualquier nombre de seccion en COBOL.

Una hora debe ser una constante o un nombre de variable con €l siguiente formato
HHMM SS donde:

HH representa horas desde 00-24.

MM representa minutos desde 00-59.

SS representa segundos desde 00-59.

Pasos de la compilacion de un programa CICS.

Antes de ser compilado, € programa es procesado por un traductor de comandos que
convierte los comandos CICS a sentencias MOVE y CALL del cobol.

Durante la gjecucion del programa, estos comandos CALL Ilaman a la rutina de
interfase a nivel comando y le transfieren 10s pertinentes parametros. La rutina de interfase
[lama luego a médulo de administracion del CICS que corresponde a la funcion del
comando en el programa de aplicacion. La siguiente figura ilustra los pasos que han de
cumplirse para crear un modulo de carga en la biblioteca de carga.
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PROGRAMA DE
APLICACION
\ 4
TRADUCTOR DE
COMANDOS > LISTADO DEL
TRADUCTOR
PGM
FUENTE
TRADUCIDO
PRECOMPILADO
DB2 TRADUCTOR DE
> COMANDOS
A 4
MODULO
OBJETO
A 4
LINK EDICION
> LISTADO DE
LINK EDICION
Figura 1.10: Generacion del codigo objeto en la biblioteca de carga.
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Bloque de Interfase de g ecucion (EIB)

Son datos que € CICS conserva y que € programa de aplicacion puede necesitar
durante la gjecucion.

El CICS copia los datos en un blogue de interfase de gjecucion (EIB), que se crea en
el momento deiniciarse latarea, existe un EIB por tarea.

El traductor de comandos incluye automaticamente una copia de EIB en el programa
de aplicacion.

Un programa aplicativo puede leer todos los campos de EIB, pero no debe cambiar el
contenido directamente de ninguno de ellos.

Algunos de los campos més utilizados son EIBAID, EIBCALEN, EIBDATE,
EIBTASKN, EIBTIME, EIBTRMID, EIBTRNID.

Ademas de los servicios (tales como lectura de un registro) proporcionados por 1os
varios modulos de administracion del CICS, conserva ciertos datos que € programa de
aplicacion puede necesitar durante la gjecucion.

El CICS registra este tipo de datos internos en areas a las que e programa de
aplicacion no tiene acceso.

El EIB de una tarea almacena informacion que e programa de aplicacion puede
recuperar luego utilizando los nombres de campos EIB.

Condiciones de excepcion.

Una condicion de excepcidn representa un error u otra situacion anormal que se ha
producido durante la g/ecucién de un comando CICS.

El programador debe anticiparse atodas |las condiciones potenciales de excepcion.

El CICS cuenta con dos comandos, |lamados HANDLE e IGNORE que permiten
especificar laaccion atomar en caso de una situacion anormal.

Si & programador no especificalo que deberia hacerse e CICS se encargara del error
mediante un procedimiento por default, o cual concluiria en una terminacién de ABEND
delatarea.

Por gemplo, tiene lugar una condicion de excepcidn cuando en € archivo designado
no puede halarse un registro pedido. Otras condiciones de excepcion que podrian
producirse durante el acceso a un archivo son las siguientes:

El CICS no reconoce €l nombre del archivo.

El archivo no esta abierto.

Agregar un registro cuya clave ya existe en € archivo.
No existe la clave especificada.

El programador puede proporcionar acciones para algunas condiciones de error, en €l
caso en que puedan surgir, paraotras, €l programador puede aceptar una accion asumida
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por default. Cuando una condicion anormal ocurre y no es tomada ninguna accion, puede
ser codificado un comando |GNORE o una opcion NOHANDLE.

Sintaxis:
EXEC CICSHANDLE CONDITION

OPTION (ARGUMENT)
OPTION (ARGUMENT)

END-EXEC
Donde;

OPTION: Palabra clave que identifica la condicion de excepcion en una sentencia,
pueden especificarse hasta 16 condiciones, en cualquier orden.
Ejemplo:
DUPREC Llave duplicada.
NOTFND Registro no hallado.
ARGUMENT: Nombre de larutina o seccion de un programa que se hara cargo de la
excepcion especificada

Consider aciones sobr e programacion.

En cualquier programa se debe usar una rutina de excepcion para cualquier situacion
que provoque una condicion de este tipo. Por lo tanto se deben cubrir todas las
posibilidades en el comando HANDLE.

El comando HANDLE esta activo desde el momento en que se g ecuta hasta que:

e Terminalatarea
e Seencuentraotro HANDLE para esa condicién.
e Seencuentraun IGNORE para esa condicion.

Para dejar sin efecto e HANDLE para una condicién, simplemente especificar la
condicion en la sentencia del HANDLE omitiendo el argumento de la opcién o se codifica
un IGNORE para esa condicion.

Algunas porciones de un programa de aplicacién pueden requerir un procesamiento
de errores diferentes para la misma condicion. En este caso sdlo se necesita escribir otro
comando HANDLE y colocarlo inmediatamente delante de la seccion ala que corresponde.
El segundo HANDLE reemplaza a anterior.
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Soporte basico de Mapas (Pantallas, interfaz de usuario).

La facilidad del soporte basico de Mapas (BMS) del CICS simplifica la tarea de
programar la comunicacion entre lasterminalesy los usuarios. Ventgjas:

- BMS independiza a programa de aplicacion del:
e Tipo de terminal es usadas (Independencia de dispositivo).
e Formato de representacion de los datos.

- BMS separa e disefio y la generacion de los formatos, de la logica de la
aplicacion, reduciendo e impacto de uno sobre otro.

Las ventgas anteriores facilitan la construccion de nuevos programas y el
mantenimiento al codigo existente.

El BMS actlla como una interfase entre los programas aplicativos y el programa
control de terminales (TCP), que es la responsable de la comunicacion fisica con las
terminales.

Independencia de dispositivos.
El programa de control de Terminal (TCP) hace lo siguiente:

e Atiende la transferencia de los datos entre las terminales y el programa de
aplicacion.

e Busca en la tabla de control de terminales (TCT) una entrada que describa
cada unade las terminales.

e Requiere la creacion de una tarea para la transaccion transmitida desde la
terminal.

e Usalas tareas de trabajo definidas en su programa para los datos recibidos
desde laterminal o transmitidos alaterminal.

El BMS permite construir programas de aplicacion sin ocuparse de las caracteristicas
fisicas de las terminales de la red. El BMS prepara el mensaje a transmitir insertando los
caracteres de control basandose en €l tipo de terminal que se este utilizando.

Independencia de for mato.

El BMS también permite € hecho de gue no importe la ubicacién fisica de los datos
al desplegarse. El programa aplicativo usara nombres simbdlicos para referenciar a los
campos.

El BMS relaciona € rotulo con la posicion real de la pantalla por medio de mapas
fisicos y mapas simbdlicos de descripcion.
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M apas fisicos.

Un mapa fisico describe el formato de la representaciéon de un tipo de terminal dada.
Adoptalaforma de unatabla que contiene la siguiente informacion:

e Longitud y ubicacion de los campos dados.

e Atributos de los campos dados (Ejemplo: Campos oscuros o campos
brillantes).

e Constantes (encabezados o informacion descriptiva).

o Caracteristicas de las terminales.

Un mapa fisico puede consistir totalmente de constantes, tal como un mensgje a
operador.

En la entrada, e BMS elimina todos los caracteres de control y constantes y coloca
solo los datos de trabajo en lamemoria del programa de aplicacion.

Enlasaida, €l areaque contiene los datos se define mediante un mapa simbdlico.

Conjunto de Mapas (MAPSET).

Un mapset es uno o varios mapas que se definen para un tipo de Terminal.

Usualmente |os mapas se agrupan porgue una aplicacion o aplicaciones afines utilizan
los mapas del conjunto.

Cuando se necesita un mapa en particular, el programa debe identificar el conjunto de
mapas que lo incluye.

Mapas Simbalicos.

L os mapas simbdlicos definen todos |os campos de datos variables.

El mapa simbdlico se copia en la memoria de trabgjo de un programa, todos los
campos definidos estan a disposicion del programa por su nombre.

Para direccionar cada uno de los items del érea de trabajo se crea un conjunto de
nombres simbdlicos para los campos a acceder. EIl BMS crea el siguiente conjunto de
nombres simbdlicos:
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Nombre Simbadlico Descripcion

*NomcampL El cursor se encuentra posicionado en el campo.

*NomcampA Byte de atributo del campo. Este byte especifica
caracteristicas tales como la intensidad o color con la
cual hade representarse el campo.

*NomcampF Byte de sefial del campo. Redefine a campo anterior.
*Nomcampl Campo de datos de entrada.
*NomcampO Campos de datos de salida.

Asi los datos de entrada o de salida estan a disposicion del programa de aplicacion en
el campo FLD10. El byte de atributo esta disponible en el campo FLD1A y el programa de
aplicacion puede modificarlo antes de una operacion de entrada. Se posiciona €l cursor en
el campo con FLD1L.

El conjunto de nombres simbdlicos integra al mapa simbdlico. Uno o mas mapas
simbdlicos forman un conjunto de mapas (MAPSET).

Cuando un programa de Mapa es modificado, después de regenerarse el mismo, se
debe recompilar el programa aplicativo que lo usa.

Comando CICS de formateo de entrada.
El CICS es capaz de recibir los datos introducidos en la Terminal mediante un mapa
para el proceso de los mismos. La sintaxis necesaria en el programa CICS para realizar 10
anterior eslasiguiente:
Sintaxis:
EXECCICS
RECEIVE MAP (nombre)
MAPSET (nombre)
INTO (&rea de datos) \ SET (referencia-puntero)
TERMINAL {ASIS} \ FROM (area de datos)
LENGTH (valor de datos)

END-EXEC.
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Comando CICS deformateo dela salida.

Para los datos que han de formatearse desde €l programa de aplicacion ala Terminal,
el programa emite un comando de formateo de salida.

El BMS aplica los pertinentes caracteres de control al comienzo de control de cada
uno de los campos de datos. La corriente de datos resultante a una TIOA, que luego €l TCP
transmite alaterminal.

Sintaxis:;
EXEC CICS

SEND MAP (nombre)
MAPSET (nombre)
TERMIAL
FROM (area de datos) \ SET (referencia-puntero)
LENGTH (valor de datos)
DATAONLY \ MAPONLY
ALARM
CURSOR (valor de datos)
ERASE \ ERASE UP
FREEKB
FRSET

END-EXEC.

1.8 Latecnologiadetransmision NDM (Connect: Direct).

Connect: Direct NDM (Network Data Mover) es un paquete de software para
transferir datos que opera bajo TCP/IP, distribuye la informacion y administra las tareas
productivas a través de multiples Mainframes, mini computadoras, estaciones de trabagjo y
computadoras personales en diversos ambientes y sistemas operativos.

La ventgja que presenta la transmisién via NDM sobre FTP no sélo es en cuanto a
desempefio, también lo hace atractivo el hecho de contar con herramientas de planificacion
y programacion de tareas.

Connect: Direct permite a los centros de procesamiento de datos que estan
comunicados entre si por nodos de red:

- Transmitir grandes cantidades de datos.

Compartir informacion.

Planificar transmisiones automéaticas por utileria o por medio de aplicaciones
(JCL’9).

Controlar y auditar la distribucion de informacion.
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- Transmision de datos en diferentes plataformas con una interfaz comin para
todas.

El NDM tiene dos componentes primarios:

Utileria de transmision de Datos (DTF por sus siglas en ingles): Ejecuta comandos de
usuario y transferencia de datos.

Utileria de solicitud de datos Sysplex (SRF por sus siglas en ingles): Implementa |a
interfaz de Usuario y aplicacion (API) al DTF.

La configuracion del NDM en un sistema Mainframe con MV S es la descrita por €l
siguiente diagrama:

DTF

ISPF Inactive User Interface
Balch Inberfacs AP

o S
Application Program
CACS Interfane AP /

ﬁ WTAM

Opserator Irberfacs APl Session

Figura 1.11: Configuracién del NDM en un sistema Mainframe.

Se puede observar en e diagrama anterior que todos los componentes estan
contenidos en modulos residentes en una sola biblioteca de carga (LOADLIB), esta
configuracion aplica en una méguina con particion o smple.
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Interfaz con el CICS.

Lasiguiente figuramuestralainterfaz entre el NDM y el CICS
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Figura 1.12: EI NDM y & CICS,
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A continuacion se ilustra como es la transferencia entre dos sistemas Mainframe
usando NDM:

IS TER s, CESTER
[ |
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1A H]| a Dineses
CUMNECT: OTF
OTF o=
or il 11
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Figura 1.13: Interfaz entreen NDM y el CICS.
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El COBOL sigue siendo el lenguaje por excelencia para € acceso a Bases de Datos.
Las instituciones financieras por e volumen de datos que manejan necesitan hacer uso de
estas herramientas.

El DB2 es un manejador de Bases de Datos relacional especialmente reconocido por
su desempefio en el manegjo de gran volumen de informacion; es bien sabido que la correcta
combinacion de estos elementos, proporcionan aplicaciones robustas de gran calidad y
eficiencia

El CICS proporciona € ambiente idoneo para que la banca o cualquier otro grupo
financiero puedan realizar gran cantidad de transacciones a mismo tiempo sin sufrir
“caidas de sistema’ ni perdida de informacion.

El TCP/IP es € protocolo de transmision de datos que la mayoria de las plataformas
han adoptado (Mac, Windows, Unix, etc.) por 1o que e NDM se torna una herramienta
simplemente, imprescindible.

19 El modeloderedesOSl y € protocolo TCP/IP.

En 1984, la Organizacion Internacional de Estandarizacion (ISO) desarroll6 un
modelo llamado OSI (Open Systems Interconection, Interconexion de sistemas
abiertos). El cual es usado para describir el uso de datos entre la conexion fisicade lared y
la aplicacion del usuario final. Este modelo es e mejor conocido y el més usado para
describir los entornos de red.

. - Capa de Aplicaciéon

.- Capa de Presentacion

. - Capa de Transporte

.- Capa de Red

7
6
3. - Capa de Sesion
4
3
2

. - Capa de Enlace

1. - Capa Fisica

Figura 1.14: Capasdel Modelo OSl.
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Como se muestra en la figura 1.14, las capas OS| estdn numeradas de abajo hacia
arriba. Las funciones mas basicas, como el poner |os bits de datos en €l cable de lared estan
en la parte de abajo, mientras las funciones que atienden los detalles de las aplicaciones del
usuario estén arriba. En el modelo OS| el propdsito de cada capa es proveer 10s servicios
para la siguiente capa superior, resguardando la capa de los detalles de como los servicios
son implementados realmente. Las capas son abstraidas de tal manera que cada capa cree
gue se estd comunicando con la capa asociada en la otra computadora, cuando realmente
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cada capa se comunica solo con las capas adyacentes de |a misma computadora.
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Figura 1.15: Comunicacién entre dos computadoras con €l Modelo OSl.
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Con lafigura 1.15 se puede apreciar que a excepcion de la capa més baja del modelo
OSl, ninguna capa puede pasar informacion directamente a su contraparte en la otra
computadora. La informacion que envia una computadora debe de pasar por todas las capas
inferiores, La informacion entonces se mueve a través del cable de red hacia la
computadora gue recibe y hacia arriba a través de las capas de esta misma computadora
hasta que llega a mismo nivel de la capa que envio la informacion. Por gemplo, si la capa
de red enviainformacion desde la computadora A, esta informacion se mueve hacia abgjo a
través de las capas de Enlace y Fisica del lado que envia, pasa por € cable de red, y sube
por las capas de Fisicay Enlace del lado de el receptor hasta llegar a la capa de red de la
computadora B. La interaccion entre las diferentes capas adyacentes se llama interfase. La
interfase define que servicios la capa inferior ofrece a su capa superior y cOmo esos
servicios son accesados. Ademés, cada capa en una computadora actla como s estuviera
comunicandose directamente con la misma capa de la otra computadora. La serie de las
reglas que se usan parala comunicacion entre las capas se |lama protocolo.

Nivelesen la pila TCP/IP.

Unared es una configuracion de computadoras que intercambian informacién. Pueden
proceder de una variedad de fabricantes y es probable que tenga diferencias tanto en
hardware como en software, para posibilitar la comunicacién entre estas es necesario un
conjunto de reglas formales para su interaccion. A estas reglas se les denominan protocol os.
Un protocolo es un conjunto de reglas establecidas entre dos dispositivos para permitir la
comunicacion entre ambos. El TCP / IP es la base del Internet que sirve para enlazar
computadoras que utilizan diferentes sistemas operativos, incluyendo PC, mini
computadoras y computadoras centrales sobre redes de area local y area extensa. TCP/ IP
fue desarrollado y demostrado por primera vez en 1972 por el departamento de defensa de
los Estados Unidos, eecutandolo en e ARPANET una red de &ea extensa del
departamento de defensa.

TETP

BOOTP |

0]
Fd
=
-

|traceroute| | FTP ‘ |te|net‘ | HTTP |

e

1CMP

Network Imterface

Figura 1.16: El protocolo TCP/IP.
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Hay algunas discusiones sobre como encga € modelo TCP/IP dentro del modelo
OSl. Como TCP/IP y OSI no estan delimitados con precision no hay una respuesta que sea
la correcta. EI modelo OSI no es |o suficientemente rico en los niveles inferiores como para
detallar la auténtica estratificacion en niveles. necesitaria tener una capa extra (el nivel de
Interred) entre los niveles de transporte y red. Protocol os especificos de un tipo concreto de
red, que se sitlan por encima del marco de hardware béasico, pertenecen a nivel de red,
pero sin serlo. Ejemplos de estos protocolos son € ARP (Protocolo de resolucion de
direcciones) y el STP (Spanning Tree Protocol). De todas formas, estos son protocolos
locales, y trabajan por debajo de las capas de Intered. Cierto es que situar ambos grupos
(sin mencionar los protocolos que forman parte del nivel de Interred pero se sittan por
encima de los protocolos de Interred, como | CM P) todos en la misma capa puede producir
confusion, pero e modelo OSI no llega a ese nivel de complejidad para ser mas Gtil como
modelo de referencia. El siguiente diagrama intenta mostrar la pila TCP/IP y otros
protocol os relacionados con el modelo OSI original:

7 | Aplicacion Ej. HTTP, SMTP, SNMP, FTP, Telnet, SSH y SCP, NFS, RTSP
6 | Presentacion Ej. XDR, ASN.1, SMB, AFP

5| Sesion Ej. TLS, SSH, 1SO 8327/ CCITT X.225, RPC, NetBIOS

4 | Transporte Ej. TCP, UDP, RTP, SCTP, SPX

3 |Red Ej. IP, ICMP, IGMP, X.25, CLNP, ARP, RARP, BGP, OSPF

2 | Enlace de datos | Ej. Ethernet, Token Ring, PPP, HDLC, Frame Relay, ISDN

1| Fisico Ej. cable, radio, fibra Optica

1.10 ElI modelo de negocio paratransmision de ar chivos.

Como ya se menciond, las instituciones financieras dependen en gran medida de la
informacidn que son capaces de procesar sin cometer errores, asimismo, esta informacion
se debe distribuir en el momento oportuno alas personasy organismos adecuados.

Un gemplo es la banca como tal, considérese el caso donde & departamento de
crédito de un banco procesa diariamente (también existen otras periodicidades de proceso)
la situacion de la cartera, esta situacion debe informarse a BANXICO (banco de México)
para clasificar la misma en Vigente, Transitoria o0 vencida y determinar asi, € riesgo de
impagos, la clasificacion debe ser enviada a BANXICO de manera oportuna y clara, es
necesario contar entonces con un sistema como el STA.
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A partir de este momento, tdmese como gemplo para este proyecto una AFORE
(Administradora de Fondos para € Retiro), se puede hablar de que es importante y
obligatorio mantener informada ala CONSAR (Comision Naciona del Sistema de Ahorro
para el Retiro) sobre todos |os movimientos que existe por concepto de recaudacion, retiros,
traspasos, etc. Esta informacién obviamente es de gran volumen y es de proceso diario
(También existen periodicidades de proceso semanal, mensual, bimestral, trimestral y anual
entre otras) por lo que los organismos implicados solicitan y exigen los datos a través de
transmisiones confiables y de gran eficacia para mantener una operacion optima.

Actuamente un negocio muy viable es la Administracion de fondos para € retiro de
los mexicanos, las afores son empresas financieras debidamente autorizadas por la S.H.C.P.
y son supervisadas por la CONSAR que se especializan en el manejo de los ahorros para el
retiro de los trabajadores. Una AFORE administra el ahorro para el retiro de todo aquel
trabajador afiliado al IMSS que solicite sus servicios. Las Afores no son un banco, ni una
aseguradora. Son instituciones que se dedican exclusivamente a administrar los recursos
depositados en la cuenta individual de los trabgjadores y tienen el objetivo de ofrecer al
trabajador una pension en el momento de su retiro.

L as situaciones anteriores ilustran de manera clara como un sistema de transmisién de
archivos es sumamente necesario e importante para la operacion de las instituciones
financieras, se entiende que, son estos organismos quienes convienen el formato o Layout
que deberan tener los registros que conforman los archivos que se intercambiaran. Lo
mismo ocurre con los horarios de envio y recepcion, aunque generamente, son las
autoridades bancarias las que determinan estos.

Actuamente la gran mayoria de | as instituciones bancarias operan con un Layout y un
horario de envio / recepcion ya establecidos por las dependencias gubernamentales, lo cual
es muy limitante para procesar y recopilar lainformacion atransferir, en muchas ocasiones,
los datos no estan listos para cuando se necesitan ser enviados, 1o cual lleva al personal de
operaciones 0 usuario a dos opciones:

- Esperar a siguiente dia cuando el siguiente proceso batch esta listo a enviar la
informacion (se debe tomar en cuanta que el tiempo es valiosisimo).

- Solicitar a personal de sistemas se efectué una transmision manual y depender
de la disponibilidad de estos (M uchas veces es mas rgpido esperar al otro dia).

Obviamente ambas opciones son costosas, seria otra cosa totalmente diferente si €
usuario en lugar de depender de un sistema automatico (Batch) o de una persona de
sistemas que efectué la transmision desde una compleja consola, pudiera hacerlo por €
mismo a través de un amigable sistema de transmision de archivos via NDM.
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CAPITULO 2

En & capitulo anterior se dgjo entrever e problema que este trabajo resuelve, este
capitulo se ocupara de abundar en el tema.

El objetivo principal del presente apartado es dar a conocer las necesidades de una
AFORE en cuanto a transmision de datos se refiere, de tal forma, que se pueda desarrollar
un sistema que pueda solventar las mismas.

2.1  Delimitacion del problema.
Problematicay Requerimientos

Como ya se menciond, una Afore debe informar a la CONSAR sobre sus
movimientos por concepto de recaudacion, traspasos, retiros, etc. Actualmente los usuarios
encargados de enviar esa informacion a dicha dependencia gubernamental |o hacen de la
siguiente manera:

- Se generan los archivos desde la mafiana y sin embargo, se envian por la
noche autométicamente mediante un proceso Batch. S el proceso por la noche
no se gecuta correctamente (cancela) se relanzara a dia siguiente lo que
implica pérdida de tiempo y en consecuencia una multa por parte de
CONSAR.

- Cuando se trata de un envio de informacion en horario extraordinario el
usuario puede acudir al persona de sistemas para que efectie e envio
gjecutando en ese momento € proceso Batch de transmision, corriendo €l
riesgo de que sea atendido inoportunamente |0 que de nuevo repercute en
perdida de tiempo y una probable multa por parte de CONSAR.

Necesidades

La AFORE requiere transmitir los siguientes archivos:

Nombre L 6gico Nombrefisicoen HOST

AFI LI ACl ON SEMANAL DSI FNB. BAFPR. AFI LI A. SEVANAL. BAF425A1

ADMON DE CTAS | NDIV PREST DE SERVI Cl CS DSI FNB. BAFPR. PRESTADO. A043

TRASPASCS DSI FNB. BAFPR. TRASPASO. A096

REA STRO SAR 97 DSI FNB. BAFPR. SAR97

ADMON. CTAS. | NDIV. DE AFCRE DSI FNB. BAFPR. | NDI VI DU. A041

REPORTE DE PROMOTORES( MENSUAL) DSI FNB. BAFPR. PROMOT. MENSUAL

REPORTE DE PROMOTORES( QUI NCENAL) DSI FNB. BAFPR. PROMOT. QUI NCENA

BALANZA DE AFORE DSI FNB. BAFPR. SI EFORE. A061

APORTACI ONES VOLUNTARI AS DSI FNB. BAFPR. APORTA. CONSAR

BALANZA DE S| EFORE 2 DSI FNB. BAFPR. SI EFORE. A124

NETO AFORE- AFORE DSI FNB. BAFPR. NETO. AFORE. AFORE

TRASPASCS LI QUI DACI ON DSI FNB. BAFPR. TRASPASO. LI QUI DAC
CAPITULO 2 A7-
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TRASPASCS GESTI ON PRESTADORA DSI FNB. BAFPR. GESTI ON. PRESTADO
TRASPASOS GESTI ON CEDENTE DSI FNB. BAFPR. GESTI ON. CEDENTE
ENVI O DE PROMOTORES DSI FNB. BAFPR. PROMOT. BAFK73A3
TENENCI A 'Y OBTENCI ON DE PRECI O S| EFORE DSI FNB. BAFPR. SI EFORE. A071
TENENCI A 'Y OBTENCI ON DE PRECI O SI EFORE 2 DSI FNB. BAFPR. SI EFORE. A125
BALANZA DE S| EFORE 1 DSI FNB. BAFPR. SI EFORE. A062

Lo que el STA resuelve perfectamente, debido a que el usuario:

- Podra enviar y recibir archivos a cualquier hora del dia desde su propia
Terminal usando unainterfaz amigable.

- No dependera del tiempo del personal de sistemas.

- No necesita €l proceso nocturno y esperar a otro dia a saber si concluyo
correctamente, puede hacer é mismo la transmisién antes de que concluya €l
horario de trabajo y conocer en linea, si latransmision fue exitosa.

Para lograr que el STA se desarrolle y se implemente, una AFORE cuenta ya con la
infraestructura necesaria para soportarlo. Cuenta ya con el software indispensable para
realizar la transmision (NDM), un manejador de base de datos capaz de ser un repositorio
comun gque mantenga la integridad, confidencialidad y seguridad de la informacion (DB2),
un monitor de transacciones de gran poder para manejar gran volumen de concurrencias
(CICS) y la plataforma que soporta lo anterior: IBM Mainframe.

De la misma forma, se hace necesaria una reclasificacion de los archivos a enviar asi
como los archivos arecibir, de esta manera, se facilitara una pronta cargainicial en la base
de datos ala que accedera para su operacion el STA.

Finalmente, es importante redefinir las politicas internas dentro del negocio para que
el personal que ahi labora en una primera instancia este enterada de las normas requeridas
para manipular y alimentar € nuevo sistema y asi, posteriormente, llevar a cabo las
actividades regulares de transmision de archivos mediante el STA. Tales politicas
involucran aspectos de seguridad como usuarios con permiso de operacion y reglas de
acceso al lugar donde se encuentrala Terminal con e STA instalado.

Se pretende hacer un sistema que sea capaz de enviar y recibir archivos en linea que
optimice la operacion de la AFORE en general. Se desea que lo puedan emplear varias
personas a mismo tiempo sobre una red local de terminales de Mainframe con una
arquitectura centralizada. Debe ser un sistema que no necesite conocimientos especiales en
computacion para poderlo mangjar. Es importante que implemente métodos para que €
envio de los datos serealice de unamanera égil.

Se empleara € sistema operativo MVS que corre en un sistema Mainframe OS/390,
DB2 y CICS, son todos productos propietarios por 10 que, se contard con soporte técnico
por parte de sus fabricantes.

El sistema debe mostrar mensgjes al usuario que indiquen el status de la operacion del
mismo y debe emplear un modulo de seguridad para las distintas actividades dentro de la
organizacion.
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Obj etivos especificos del proyecto

El STA debe ser un sistema amigable y facilitar su operacién a usuario por lo que

debe:

Presentar en linea mediante un listado los archivos a enviar y los acuses a
recuperar, de tal forma que el usuario simplemente seleccione la accién (envio
0 recepcion) y € archivo.

Adgilizar labusqueday disponibilidad de los archivos a enviar.

Reducir laincertidumbre del usuario en relacion con unatransmision, es decir,
€l sistema debe ser capaz de avisar en lineasi latrasmision fue exitosa o no.
Reducir o eliminar el nimero de infracciones (multas) a las que se hace
acreedora la AFORE cada vez que una transmisiéon con los procesos actuales
no cumplen su objetivo.

Factores de éxito

CAPITULO 2

Comunicacion y conocimiento de los objetivos, caracteristicas y alcances del
proyecto por parte de todos los involucrados.

Contar con personal suficiente con conocimientos en las herramientas de
andlisis, disefio, desarrollo y pruebas a utilizar.

Infraestructura robusta de computo y telecomunicaciones, asi como en las
herramientas y software de desarrollo.

Eficiente administracion y seguimiento de actividades.

Retroalimentacién oportuna de |os usuarios.

|dentificacion oportuna de riesgos y aplicacion de acciones preventivas, y en
Su caso, correctivas.
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Plan de actividades

FASE DURACION
(HORAYS)
DISENO
Proceso Batch a invocar
Especificacion de componentes 32
Diagrama de secuencia Proceso 08
Diagrama de flujo Programa Batch 04
Disefio de tarjetas de transmision 04
L 6gica de Datos (BD)
Diagrama entidad relacion 16
Diccionario de datos 08
Objetos de la Base de datos 08
Aplicacion en Linea
Especificacion de componentes 24
Interfaces de usuario (Mapas) 16
Diagrama de estados de programas Linea 08
Revision detallado de disefio 08
DESARROLLO
Codificacion de proceso Batch (JCL) 08
Creacion de interfaz de usuario 08
Codificacion de programa Batch 08
Codificacion de programas linea 24
Catalogacion de tarjetas 08
Creacion de la Base de datos 16
Cargainicia de datos 04
IMPLEMENTACION
Instalacion en ambiente aterno 08
Prueba unitaria 16
Prueba Modular 24
Instalacion en Produccion 24
Documentacion 40
Capacitacion 40
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2.2 Factibilidad
Factibilidad Técnica.

La tecnologia de software en la actualidad se compone de dos grandes blogues:
software libre y software propietario.

El software libre representa un nuevo paradigma en 1os sistemas de operacion puesto
que el desarrollo se hace por todas las personas en el mundo interesadas en incrementar sus
capacidades, y lo hacen de una forma gratuita. Existe actualmente toda clase de software
libre desde los sistemas operativos para grandes computadoras como Linux, hasta la mas
sencilla utileria. El software libre por el lado del precio tiene muchisimas ventajas puesto
gue no cuesta, y es muy importante para €l aprendizgje universitario, sin embargo, tiene
algunas desventajas como por gjemplo, larelacionada a escaso soporte técnico existente.

Por otro lado €l software que se denomina propietario, es € que adquiere de las
grandes compafias como Microsoft, Oracle, IBM, HP, etc. A diferencia del software libre,
el propietario tiene un costo por licencia de uso, sin embargo proporciona la asistencia
técnica necesariay existe documentaci on técnica de todo tipo sobre ellos en el mercado.

El STA utiliza el software propietario de IBM debido ala extensa documentacion que
existe en el mercado, esto es conveniente para resolver cualquier eventualidad que se
presente alo largo del desarrollo del mismo.

El sistema operativo MVS es € gecutado en las grandes méquinas que utilizan las
instituciones financieras y una AFORE, no es la excepcion.

En cuanto a manejador de Base de Datos, a monitor de transacciones y a las
herramientas de programacion, se usan también las del mismo fabricante IBM debido a que
son obviamente, las que mejor explotan los recursos del sistema operativo MVS.

La arquitectura se basa en un Host (Mainframe) y sus terminales y es la estructura
organizativa del sistema, que incluye su descomposicién en partes, conectividad,
mecanismos de interaccion y principios de guia que proporcionan informaciéon sobre €l
disefio del mismo.

Factibilidad operacional

Consiste en conocer si hay recursos humanos calificados y s el sistema instalado
trabajara en perfectas condiciones.

Actualmente en la AFORE se cuenta con personal calificado para que opere el STA,
debido a que, ya estan familiarizados con el ambiente transaccional CICS.

Por otra parte se proporcionara asistencia técnica a usuario para resolver cuaquier
problema que pudiera presentarse en la operacion del sistema.

CAPITULO 2 -51-
ANALISISDEL PROBLEMA



UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO
FACULTAD DE ESTUDIOS SUPERIORES ARAGON
“SISTEMA DE TRANSMISION DE ARCHIVOSViA NDM SOBRE
PLATAFORMA MAINFRAME”

2.3  Alcancesdd sistema
El STA tiene lasiguiente funcionalidad y a cance técnico:

- El sistema se divide en dos blogues: Médulo Batch y Modulo Linea.

- Laparte lineasin la parte Batch esinoperable y viceversa.

- Una vez instalados ambos médulos, €l usuario podré&:

e Enviar (Archivos de operacion)
e Recibir (Acuses de transmision correcta)

- El modulo Batch es un JCL comuin y corriente, conformado de una serie de
pasos en los cuales gecuta un programa Batch para armar una tarjeta de
transmision que contiene origen y destino, asi como el archivo aenviar.

- El modulo linea no es otra cosa que la interfaz de usuario, un menud y la
pantala que presenta los archivos y acuses para su transmision. Es muy
importante enfatizar que ademas de fungir como interfaz, invoca a la parte
Batch para efectuar la transmision. La manera de invocar se hace a través de
una estructura de datos conocida como QUEUE donde se deja la informacion
necesaria para que el sistema operativo interprete que se quiere lanzar un
proceso Batch.

- El médulo lineaimplementa dos capas de seguridad, uno a nivel CICS a cargo
de RACFy otro anivel aplicativo acargo del STA.

Para aumentar la eficiencia de una AFORE al intercambiar informacion con otros
organismos financieros, es necesario contar con una herramienta que lo permita de una
manera amigable, en lineay sin errores.

El STA propone la solucién a la problematica planteada en este capitulo, se trata de
un sistema que permitaa usuario transmitir archivos durante y a cualquier horade oficina.

El sistema cuenta con dos medidas de seguridad, la de RACF y la propia, a nivel
aplicacion.

La operaciéon sera en linea y permitira al usuario independizarse del persona de
sistemas, ya que, no serd necesario reguerirles que se efectde una transmision y tampoco
tendré que esperar al proceso nocturno, podra hacerlo él.

Finalmente, se asegura que las multas por no entregar a tiempo la informacion
requerida, se disminuiran drasticamente.
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EL USUARIO RECURRE AL PERSOMAL DE SISTEMAS PARA UNA
TRANSMISION DE DATOS.

Fnakrene gl

enuips de 2lguna
organizackn
gubemanenid,
“icited o dalne
E Usuana 2 ls AFORE.
recume al
personal de
HEmMmaE nara
ehcluaria a
Iramsmaiin. E
[=—="1
S
=
o=
e
ElMariame a
trarstss ied WO
arwa la
B personal e imormacen A
sistnmas opera o
1ra ponsala de espec ficada
Iransmsin
desice 51
Temiral
La Tesminal
envala
irorand cidn al

Mairlains

Figura 2.1: El usuariorecurreal personal de sistemas cuando necesita realizar una Transmision (envio o recepcion de datos), esta
esladependencia queel STA eliminara
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POR LA NOCHE, YA ESTAN PROGRAMADOS LOS ENVIOS ¥
RECEPCIONES DE INFORMACION, NO INTERVIENE YA NI EL
PERSONAL DE SISTEMAS NI EL USUARIO.
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Figura 2.2: Ni el usuario ni € personal de sistemas interviene para realizar una Transmision (envio o recepcién de datos), lo
hace automéaticamente un proceso Batch, la desventaja es que ya esta programado a correr a determinada hora por la noche, si se
requiere enviar un archivo por € dia, el proceso no esla via, el usuario tendria que recurrir al personal de sistemas como en la
Figura2.l.
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POR LA NOCHE, YA ESTAN PROGRAMADOS LOS ENVIOS Y
RECEPCIONES DE INFORMACION. NO INTERVIENE YA NI EL
EL STA PERMITE AL USUARIO ENVIAR Y TRANSMITIR

ARCHIVOS (EN TIEMPO REAL. EN LINEA) SIN DEPENDER DEL
PROCESO NOCTURNO NI DEL PERSONAL DE SISTEMAS
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Figura 2.3: Graciasal STA, €l usuario es capaz de Transmitir datos a la hora que el lo desea, desde su propia PC conectada a la
red, sin depender del proceso nocturno, ni del personal de sistemas, € resultado de la transmisién lo conoce de inmediato. Como
se puede observar, e STA incrementa sobremanera la productividad del usuario, permite que el personal de sistemas se
concentre en otras actividadesy evita multas para la AFORE ante los or ganismos guber namentales.
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CAPITULO 3

El STA esta pensado en este proyecto para un Mainframe, su disefio conceptual no lo
limita a la plataforma, y esto se demostrara en e siguiente capitulo, entre tanto, a
continuacién se muestra €l diagramadel STA para una arquitectura HOST:

3.1 Diagrama conceptual del sistema’.

ENVIO CN-LINE NDM DE ARCHIVOS A CONSAR

HaEw
Rz zaoro o

Frohivos 3 emsar
BlaCImERE

CONEAR

FROHTOHLE
FUHCTMALIDAL
2 * Ervdo e anchive
> a COREAS

" Sacepdan de
Arhieys on
GORGAR

Figura 3.1: Diagrama Conceptual del STA.

En e apartado de RESUMEN, TABLAS Y FIGURAS a partir de la pagina 101 se
muestran |os casos de uso? y la arquitectura en tres capas del STA.

L El diagrama conceptual es la representacion gréfica de los atributos, conceptos y asociaciones més
importantes del dominio del sistema que se usara pararesolver € problema.
2 Descripciones narrativas en lenguaje natural de los procesos del dominio del sistema en un formato
estructurado de prosa. Describen una secuencia de acciones.
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3.2 Definiendoy estructurando el JCL detransmision.

El JCL como ya se vio en e capitulo de antecedentes es un procedimiento que
contiene varios pasos para lograr una tarea, € proceso que servira para redizar la
transmision debe ser capaz de gjecutar |0s siguientes pasos:

- PASO 00: Verificar que € DB2 se encuentre activo para poder acceder a é
mediante la utileria IKJEFTO1, ésta es una herramienta propia del sistema que
se emplea para esta tarea. En caso de que el DB2 no este activo, se terminara
el proceso con € valor “08”, lo cua indica un error y en ese momento se
terminara el Job informando en la consolalo ocurrido.

- PASO 10: Este paso se gjecuta sdlo si € anterior regreso un codigo de retorno
“00 (Exito, DB2 activo), y es capaz de ejecutar un programa Batch que se
encarga de acceder a la entidad que almacena el nombre de los archivos a
transmitir para armar con esos datos la tarjeta de envio o recepcion de
archivos.

- PASO 20: Este paso se gjecuta sdlo si € anterior regresd un codigo de retorno
“00” (Exito en € programa que arma la tarjeta de envio o recepcion), y es
capaz de hacer uso de la tecnologia NDM para enviar o recibir un archivo
mediante la tarjeta que se armo en el paso anterior.

- PASO 30: Este paso se gjecuta solo si el anterior regresd un codigo de retorno
“00” (Exito en el envio o recepcion del archivo), y es capaz de eecutar un
programa Batch que sirve como retardador, con el fin de que pasen un par de
minutos después de la transmision para poder recuperar la consola del sistema
gue informa €l status en que termino el envio o recepcién (no es o mismo que
€l paso de transmision termine bien a que no hayan presentado errores en la
transmision, para eso se recuperalaconsola).

- PASO 40: Este paso se gjecuta solo si el anterior regresd un codigo de retorno
“00” (Tiempo transcurrido con éxito en el programa retardador), y es capaz de
recuperar la consola que informa el resultado de la transmisor y alojarla en un
archivo de HOST.

- PASO 50: Este paso se gjecuta sdlo si € anterior regresd un codigo de retorno
“00” (Creacion del archivo que alojala consola de transmisién), y es capaz de
gjecutar otro proceso NDM que ahoratoma el archivo que contiene la consola
y la envia mediante una tarjeta de parametros NDM a servidor NT donde €l
usuario puede consultar €l status de latransmision.
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3.3 Definiendo los parametros que € sistemarecibira

Tomese en cuentaque el STA esta conformado por dos partes, la parte lineay la parte
Batch, €l proceso del punto anterior obviamente es parte del médulo Batch debido a que es
un procedimiento automatizado que es invocado por la parte linea como se vera mas
adelante.

El uso de latecnologia NDM se realiza mediante un paso del anterior procedimiento,
se sustenta en la sintaxis que se presentara mas adelante, pero en este momento es muy
importante mencionar que dentro de esa sintaxis se hace referencia a una tarjeta de NDM
gue no es otra cosa que un archivo de parametros. Esta tarjeta es armada con el programa
Batch gue se gjecuta también en el procedimiento anterior, el programa accede ala base de
datos para obtener |0s pardmetros necesarios para armar dicha tarjeta, y la base de datos se
alimenta precisamente, de lo que e usuario captura en el front de transmision en linea.
Finalmente se puede concluir, los parametros que € proceso Batch recibe, son los que €
usuario capturé en el moédulo linea a través de una pantalla. Los parametros son los
siguientes:

- Accién: Envio o recepcion.
- Nombre de archivo: Nombre fisico en Host mas fecha del dia.

De tal manera que después de que el usuario opera la pantalla linea para elegir la
accion (recibir o enviar) y €l archivo o acuse y pulsalatecla <Enter>, en ese momento, se
arma una QUEUE con los datos necesarios (nombre de JCL) para que €l sistema operativo
interprete que se g ecutard un proceso, ademas, a través de la pantallala parte linea escribio
enlaentidad de base de datos los parametros necesarios para crear |a tarjeta de transmision
NDM que se empleara en € paso 20 del proceso Batch para efectuar €l envio o recepcién
del archivo. Latarjeta que se armatiene la siguiente forma:

COPI A PROCESS SNODE=I NSCONS. UNI X
STEP1 COPY  FROM DSN=TBCCDCM A020827. A001 -
DI SP=SHR) -

TQ(DSN="/ export / hore/ r ec/ AFORES/ A554/ RECEPCI ON/ 20020827. 001" -
di sp=rpl snode -
sysopts=":strip. bl anks=no: dat at ype=t ext : x| at e=yes: ")

Donde:

COPIA: Nombre del proceso.

PROCESS NODE: Nodo del destino.

STEP: NUmero de paso (puede haber N pasos).

COPY FROM: Ruta de HOST origen.

TO: Ruta de servidor destino.

DISP: Atributo RPL: reemplaza archivo si ya existe en destino.
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34 Disefio de la pantalla (Front de transmision).

Como se menciond en €l capitulo de antecedentes, el CICS proporciona utilerias y
soporte para €l disefio de lainterfaz (pantalla) con €l usuario.

Esta interfaz de usuario es modo texto y es operable mediante las teclas de
navegacion y de funcion.

Se definen dos pantallas, una servira como Menu (para agregar escalabilidad al
sistema, en el futuro podria haber méas de una opcién, entre tanto, el menu solo tiene una
opcion) y otra que servira para presentar los archivos disponibles para enviarse y los acuses
gue se pueden recuperar, es decir, la segunda pantalla, es € Front de transmision que
invocara al modulo Batch para efectuar lamisma, todo €llo, en linea.

El disefio del Front de transmisién se basa en 3 pantdlas, la primera pantalla
corresponde agregar laopcion TRANSMISIONES a menu principal de la AFORE.

Lasiguiente pantallailustra el punto anterior.

1234567890123456890123456789012345678901234567890123456789012345678901234567890
AFORE
MENU PRI NCI PAL

AC Acl ar aci ones

CA Caj eros

CO Cont abi | i dad

EC Est ados de Cuenta

MJ Maestro de Usuari os
RC Recepci 6n de Cuot as
RE Retiros

TR Traspasos

UN Uni ficaci 6n de Cuentas
SC Separaci 6n de Cuent as
PL Menu PLD

TM Tr ansm si ones

FUNCI ON CLAVE
===>
FO3=M ANTER
F12=TRAN ANTER F13=SALIR F16=M PRI NCI PAL

P WONPFPOOONODUODRAWNRPFPOOONOOUOUAWNPR

Figura 3.2: Bosquejo del Menu principal del negocio.
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La segunda pantalla muestra el subment de TRANSMISIONES pensado para que

en el futuro pueda tener més opciones.

PWONPFPOOONODUORARWNRPOOONOOUITAWNER

1234567890123456890123456789012345678901234567890123456789012345678901234567890
AFORE
TRANSMI SI ONES

01 Transm si 6n de archi vos CONSAR

FUNCI ON CLAVE
===> TM 01
FO03=M ANTER
F12=TRAN ANTER F13=SALI R F16=M PRI NCI PAL

Figura 3.3: Bosguejo del Menl de Transmisiones.

Latercera pantalla muestra el Front de TRANSMISIONES, desde aqui, €l

usuario puede enviar y recibir archivos.

PWONPFPOOONODURARWNRPOOONOOOUAWNER

1234567890123456890123456789012345678901234567890123456789012345678901234567890
AFORE
TRANSM S| ON DE ARCHI VOS CONSAR

Accio6n...¢ ! " " = Consulta E = Enviar R = Recibir
Archivo: ¢ ! Fecha (Nonbre archivo) ¢ / / !
¢ X! Archivol Descri pci 6n X
¢ ! . .
¢ !
¢ !
¢ !
¢ !
¢ !
¢ !
¢ !
¢ !
¢ !
¢ !
¢ ! . .
¢ ! Ar chi voN Descri pci 6n X
Funci 6n C ave
===> TM
FO03=M ANTER FO6=CANCELA FO7=PAG ATRAS FO8=PAG ADEL
F12=TRAN ANTER F13=SALI R F16=M PRI NCI PAL

Figura 3.4: Bosguejo de la pantalla de transmision.
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Unavez codificadas, las pantallas muestran el siguiente aspecto:

Figura 3.5: Clasico Menu principal deuna AFORE. Se accede al STA por laopcién TM.

= =01

ot [ View Senp M leseren Hub

@) mim cole) 23| @) Flerleg a2

Figura 3.6: Men( del STA.
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Figura 3.7: Front de Transmision: STA.

El cédigo que define las pantallas anteriores esta incluido en la carpeta “Pantallas’
gue se encuentraen el CD anexo a presente trabgjo.
A continuacién se describe brevemente lafuncionalidad de | as pantallas:

- Pantalla 1 Opcion TRANSMISIONES dentro del menu principal de AFORE:
0 Esta pantalla es e menu principal de la AFORE gue ahora incorpora la
nuevaopcién TRANSMISIONES.
o En € campo funcién, tecleando “TM”, se podra acceder a la segunda
pantalla.
o0 Estapantallaseidentificara con el nombre BAF952.

- Pantalla 2 Subment de TRANSMISIONES:

0 Estapantallaes e mend de TRANSMISIONES, por ahora solo contendra
una opcion: (es escalable, en € futuro podria haber mas opciones, mas
destinos de envi6) 01 Transmisién de archivos CONSAR.

o El campo funcion ya esta en este punto informado, €l campo clave debera
informarse con la Unica opcion disponible: “01”, correspondiente a la
Transmision de archivos CONSAR.
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o El nombre de la pantalla es BAFL56 y la funcionalidad la aporta €l
programa BAFPL56.

- Pantalla 3 Transmision de archivos CONSAR:

o Esta pantalla corresponde a Front de transmision y es la que finalmente,
una vez capturados todos los datos por parte del usuario, invoca a la parte
Batch para efectuar latransmision.

0 En esta pantalla, como se ha mencionado, €l usuario ingresa lo datos
correspondientes pararealizar latransmision:

= Accion: “Espacio” (consulta de archivos disponibles), “E” (Envio),
“R” (Recepcidn).

= Fecha (Nombre de archivo): Corresponde a la fecha del dia, €
nombre del archivo a enviar se compone del nombre fisico del
mismo més lafechaen el siguiente formato AAMMDD.

= Archivo: Permite buscar un archivo en especifico entre todos los
disponibles, si este campo no se informa, la consulta enviard como
resultado todos los archivos.

= Laconsultaesde tipo paginacion arriba abajo.

= Mésadelante se explicaralafuncionalidad utilizando casos de uso.

0 Después de ingresar los datos anteriores y oprimir <Enter>, la pantalla
guarda los pardmetros en la Base de datos en la tabla TAF239 (que se
describird méas adelante) y escribe el nombre del procedimiento a ejecutar
en una QUEUE misma que el sistema operativo lee, interpretay e ecuta, se
debe recordar que es asi como se logra invocar a la parte Batch, en ese
momento comienza la g ecucion automatica del proceso, que en uno de sus
pasos g ecuta el programa Batch identificado como BAFPM72, quien es el
encargado de armar a partir de la tabla TAF239 (alimentada por el
programa linea BAFPL57) la tarjeta NDM de transmision, el
procedimiento finalmente, gecuta el paso encargado de la transmision a
partir de latarjeta NDM.

0 EI nombre de la pantalla es BAFL57 y € programa que le proporciona la
funcionalidad es el BAFPL57.
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Figura 3.8: Aspecto del Front de transmisién, justo antes de g ecutar un envio.

3.5 Diagramadeestados dela aplicacion linea (BAFPL57)

A continuacion se describe la funcionalidad del programa encargado de desplegar 10s
archivos disponibles a transmitirse y de invocar al médulo Batch. Analizando €l siguiente
diagrama, se podra comprender mejor el comportamiento del programa linea.

@,

g

@

] ]

D

Figura 3.9: Diagrama de estados del programa L inea.
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Estado 0.
Inicio de Conversacion.

Estado 1.
Pantallainicia o con datos erréneos.

Teclas de funcion vaidas:

Enter — Ejecuta
F2 — Transaccion Anterior
F3 —Menu Ant.
F5 — Cancela
F13 — Salir del STA
Estado 2.
Pantalla con datos de una consulta exitosa de archivos a transmitir, avance de pagina,
regreso de pagina.

Teclas de funcién vélidas:

Enter — Ejecuta

F2 — Transaccion Anterior
F3 —Menua Ant.
F5—Cancela

F7 — Pégina anterior

F8 — Pagina siguiente

F13 —Salir del STA

Estado 22.
Transferencia de control.

Estado 99.
Fin de latransaccion.
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TRANSICION SERVICIO
t01 — Inicia conversacion Pantalla Inicial
t02 — F2 transaccidn anterior Transfiere Control
t03 — F3 menu anterior Transfiere Control
t04- Enter, transaccion siguiente Transfiere Control
t05- F13 salida del sistema Transfiere Control
t06 — Enter, consulta exitosa Pantalla consulta
t07 — Enter, error en consulta por llave invalida Misma Pantalla

(despliega mensgje de
t08 — F5, cancela error)
Pantallalnicial
t09 — F7, regreso de pagina exitosa Pantalla consulta
t10 — F8, avance de pagina exitoso Pantalla Consulta
t11 — Transferencia de control fallida Pantallainicial

Figura 3.10: Interpretacion del diagrama de estados de la aplicacion en Linea delafigura 3.9.

3.6  Seguridad del Front detransmision.

Como se menciond anteriormente el modulo de seguridad del STA se implementa en
2 capas:

- RACF: Eslaseguridad nativa que incorpora el sistema operativo a firmarse a
monitor de transacciones CICS. El usuario que opera una pantalla dentro del
CICS, previamente validd sus credenciales en € sistema (nombre de usuario y
contrasefia) mediante el sistema de seguridad RACF que verificas el usuario
puede ingresar a CICS.

- Aplicativa: EI STA comprueba que e usuario que esta operando la pantalla de
transmision de archivos este autorizado para ello, esto se logra mediante la
tabla de base de datos de parametros (se describira mas adelante) donde se
almacenan | os usuarios autorizados.
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3.7 Diagramadeflujo dela aplicacion Batch.

El siguiente diagrama de flujo muestra el comportamiento del programa Batch que se
encarga de armar latarjeta de transmision NDM.

PROCESO 010-INICIO 020-PROCESO
010-INICIO ABRE RCHO
l l W500-ACCION =
LEE RUTAS Y ‘E
020-PROCESO :Sg"ﬁsg [[))E
TAF239
l !
060-MUEVE-
050-MUEVE-
VALORES-
VALORES-ENVIO
120-TERMINA RECEP
040-ARMA-NDM- 030-ARMA-NDM-
RECEP ENVIO
030-ARMA-NDM-ENVIO 040-ARMA-NDM-RECEP
W-TARJETA-1 W-CARD-1
REG-LINEA REG-LINEA
v v
070-ESCRIBE- 070-ESCRIBE-
TARJETA TARJETA
v v
W-TARJETA-6 W-CARD-6
REG-LINEA REG-LINEA
v v
070-ESCRIBE- 070-ESCRIBE-
TARJETA TARJETA
050-MUEVE-VALORES-ENVIO 060-MUEVE-VALORES-RECEP 070-ESCRIBE-TARJETA
‘W500-RUTA- W500-RUTA-
HOST HOST
WRITE REG-LINEA
W-RUTA-HOST W-RUTA-H
v v il
W500-RUTA-ENVIO W500-RUTA-RECEP lZO-TERMINA
W-RUTA-SERVER W-RUTA-SERV
CIERRA ARCHIVO
SALIDA
BORRA REGISTRO
TAF239
Figura 3.11: Diagrama deflujo aplicacion Batch con COBOL.
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3.8 Disefio de la entidad que almacena accionesy rutas de ar chivos

A lo largo del proyecto se ha podido observar que se hace referencia a la base de
datos para alimentar y obtener |os parametros que servirdn pararealizar latransmision.

Se creo una tabla de base de datos que contiene los parametros que e usuario
captura en € Front de transmision NDM y que € proceso Batch lee para redizar la
transmision. Esta entidad se Ilama TAF239 y como se ha mencionado es unatabla de DB2.

Al crear latabla se cuidaron los aspectos fundamentales del disefio de una entidad
de base de datos relacional como son:

Redundancia: La redundancia de datos se refiere a la existencia de informacion
repetida o duplicada en diferentes tablas de una base de datos.

Al ser el STA un sistema nuevo dentro de la organizacion, se determind usar una
tabla que permitiera la comunicacién entre e modulo linea y e mddulo Batch (pasar
parametros), los datos que se almacenan en esta tabla no existen en ninguna otra, asi se
evita caer en redundancia de datos.

L a redundancia conduce a muchos problemas que tienen que ver con laintegridad
y consistencia de los datos. La redundancia de los datos requiere multiples procedimientos
de entrada y de actualizacion de los mismos.

Dentro de una base de datos relacional la redundancia debe ser minima y
controlada. En ocasiones existirdn motivos vaidos de negocios o técnicos para mantener
varias copias de |os mismos datos almacenados. En este proyecto, no es el caso.

Consistencia: Frecuentemente los problemas de consistencia de los datos se
deben alaredundancia de los mismos.

Es muy probable que surjan incongruencias a almacenar la mismainformacion en
mas de un lugar; ya que al modificar, eliminar o agregar un dato, en esas condiciones, debe
realizarse en cada una de las instancias del mismo con €l riesgo de no ser realizado en su
totalidad, generando en este caso datos inconsistentes. Debido a que en este proyecto no se
generaredundancia, dificilmente existirainconsistencia.

Integridad: La integridad no solo contempla e hecho de que los datos sean
consistentes dentro de la base, sino ademas, que los valores que posean los datos sean
vélidos de acuerdo a las dependencias funcionales entre las tablas y de acuerdo a las
politicas del negocio.

La inconsistencia de dos entradas que representan € mismo “hecho” es una falta
de integridad que, por supuesto solo ocurre si existe redundancia de datos almacenados, por
lo tanto, en este proyecto laintegridad de |os datos esta asegurada y se logra mediante:
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- Manteniendo una redundancia minimay controlada.

- Estableciendo llave primaria en la nueva entidad (TAF239).

- Estableciendo reglas de validacion durante la creacion y edicion de los datos.

- Estableciendo procedimientos que validen la dependencia funcional entre
tablas relacionadas.

Reglas de Normalizacion: Estas reglas sirven para mantener laintegridad referencial de la
Base de datos, se describen a continuacion cada una de ellas:

- Primera forma Normal. Se debe tener un atributo Unico que identifique a cada
renglon de la tabla (En e caso de la TAF239 es e campo IDARCH). Se
asigna unallave primaria a este atributo. Si se tiene unatabla T1 con atributos
“al”, “a2”, “a3d"..., se dice que esta en primera forma normal s “al” como
clave identifica de manera Unicaa cadarenglon de T1.

- Segunda forma Normal. No deben existir dependencias parciales en unatabla,
es decir, s una tabla tiene una llave primaria formada por uno o dos atributos,
los atributos no llave deberan depender de todos los atributos que forman la
llave.

- Terceraforma Normal. No deben existir dependencias transitivas, es decir, un
atributo no llave, no debe depender de otro atributo no llave.

Reglas de Codd: Para crear una base de datos relacional es necesario cumplir con las
reglas de Codd:

- Cuaquier DBMS que proclame ser relacional, debera mangjar completamente
|as bases de datos por medio de sus capacidades relacionales.

- Toda la informacion dentro de una base de datos relacional se representa de
manera explicita a nivel 16gico y exactamente de una sola manera, como
valores de unatabla.

- Se garantiza que todos y cada uno de los datos en una base de datos relacional
pueden ser leidos recurriendo a una combinacion del nombre de la tabla, valor
de lallave primariay nombre de la columna.

- En un DBMS totamente relacional se soportan los valores nulos para
representar informacién faltante o no aplicable a una forma consistente
independientemente del tipo de dato.

- La descripciéon de la base de datos se representa en un nivel [6gico de la
misma forma que los datos ordinarios, de tal suerte que los usuarios
autorizados pueden aplicar el mismo leguge relacional para consultarla que
aquel que emplean para con sus datos habituales.

- Dato completo. Contempla definiciéon de datos, definicion de vistas,
mani pulacion de datos, restricciones de integridad, autorizacion inicio y fin de
una transaccion.
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Todas las vistas que tedricamente sean actualizables, deben ser actualizadas
por medio del sistema.

La posibilidad de manejar una relacion base o una relacion derivada como un
solo operador se aplica a la lectura, insercion, modificacién, y eliminacion de
los datos.

Los programas de aplicacion y la actividad de las terminales no deberén ser
afectadas por cambios en el almacenamiento fisico de los datos o en el método
de acceso.

Los programas de aplicacion y la actividad de las terminales no deberan ser
afectadas por cualquier situacion que preserve la informacion y que
tedricamente permitala afectacion en latabla base.

Las restricciones de integridad de una base de datos deberan poder definirse
en e mismo sublengugje de datos relacional y deberan almacenarse en el
catalogo, no en los programas de aplicacion.

Un DBMS relacional tiene independencia de la distribucion.

Si un sistemarelacional tiene un lenguaje de bajo nivel (un solo registro cada
vez), ese nivel no puede ser utilizado para suprimir las reglas de integridad y
las estricciones expresadas en e lenguge relacional de nivel superior
(multiplesregistro alavez).

Para el andlisis de la Base de datos es necesario seguir los siguientes pasos para
obtener el model o entidad-relacion:

Pasos para modelar la Base de Datos.

Sk wdE

o N

0.

Identificar las posibles entidades.

revisar que las entidades estén en e contexto del sistema.

Identificar los atributos de | as entidades.

Revisar que los atributos estén en €l contexto del sistema.

Comenzar adefinir las [laves primarias.

Establecer las relaciones que existen entre las entidades (Asociacion y tipos de
relacion).

Revisar que las relaciones estén en € contexto del sistema.

. Aplicar primera y segunda forma normal. Romper asociaciones de muchos a

muchos.
Documentacion. Establecer reglas, defaults, constrainsts, indices, definir tipos de
datos, revisar los rangos, revisar si 10s campos son 0 no requeridos.

10. Realizar pruebas de escritorio.

L os pasos anteriores son solo una via para llegar a modelo final, y no necesariamente
Se tienen que seguir en un orden secuencial, aungque si es recomendable.

El proceso se repite hasta que se logre € resultado esperado: Un modelo que
represente larealidad de lo que se esta analizando.
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Diccionario de Datos.
El contenido del diccionario de datos se considera “datos’ acerca de los datos, y se
conoce como Meta datos, es decir, definiciones de objetos de |a base de datos, y no tan solo

“Datos en bruto”. El diccionario de datos del STA pude apreciarse en e apartado del
resumen, tablasy figuras.

Modelo Entidad-Relacion

Modelo Propuesto

TABLA TAF239

BASE DE DATOS PRODUCCION LLAVE PRIMARIA

APLICACION AFORE

TAF239 IAF239P1
IDARCHIVO IDARCHIVO
DESCARCH ACCION
ACCION STATUSARCH
RUTAHOST FHACTUAL
SERVENVIO
DETALLE SERVRECEP

NOMARCHIVO
FHACTUAL
HMACTUAL
CDUSUARIO

CREATE TABLE

Figura 3.12: Definicion delatabla que contendrélasrutasorigen y destino, asi como, la accién: Envio,
Recepcion, Alta.
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TABLA DE RUTAS Y
ACCIONES

TAF239

PK [ IDARCHIVO

PK [ ACCION

PK | STATUSARCHIVO
PK | EHACTUAL

DESCARCHIVO
RUTAHOST
SERVENVIO
SEVRECEP
NOMARCHIVO
HMACTUAL
CDUSUARIO

Figura 3.13: Modelo entidad relacion dela tabla que contendra lasrutas origen y destino, asi como, la
accion: Envio, Recepcion, Alta.

La carga de trabgjo que tendra el sistema se divide en dos. La primera la soporta la
parte lineay la segunda, |a parte Batch.

La parte linea como ya se menciond, sirve como interfaz de usuario y ademas provee
alaparte Batch de los datos necesarios para su funcionamiento.

La parte Batch recibe los parametros de la linea y se encarga de redlizar, como s
fuera un proceso comun y corriente, latransmision NDM.
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CAPITULO 4

Todo sistema debe regirse por €l ciclo del software: andlisis, desarrollo, pruebas,
liberacién y mantenimiento. En este capitulo se apreciara la manera en que e STA es
sometido a la matriz de pruebas disefiada para cubrir las necesidades y expectativas del
negocio y/o usuario.

La prueba de los programas es la parte del proceso de evaluacion que suele realizarse
durante la programacion y también, en una forma distinta, cuando es terminado. La prueba
consiste en gecutar los programas simulando ser e usuario final para determinar si el
sistema es amigable y de sencillo mangjo y si es homogéneo en toda su presentacion, entre
otros aspectos.

Utilizando datos similares que habran de ser suministrados a sistema, se observan los
resultados y se deduce la existencia de errores o insuficiencias del programa a partir de las
anomalias de estos resultados.

En ocasiones se piensa en la pruebay en la gjecucion de programas como una misma
cosa. Aunque estan muy relacionados, en realidad son procesos distintos. La prueba es €l
proceso de establecer |a existencia de errores en los programas; la depuracion es el proceso
de localizar donde se produjeron esos erroresy corregir €l cédigo, optimizandolo.

Es muy importante comprender gue la prueba nunca sera capaz de demostrar que un
programa es incorrecto. Siempre es posible que existan errores alin después de la prueba
mas completa. La prueba de programas solo puede demostrar |a presencia de errores, no su
ausenciaen el mismo.

41 Prueba Unitaria.

El objetivo de un plan de prueba unitaria es detectar un comportamiento distinto al
que necesita €l usuario y de lo que se planeo en e andlisis, disefio y desarrollo, este tipo de
prueba se aplica antes de integrar el nuevo desarrollo al resto del sistema.

Las pruebas que se aplican a sistema se basan principalmente en los documentos de
andlisisy disefio del STA, asi como el manual de usuario y técnico en donde se comprueba
gue es una exacta referencia de |o que se necesita para el manejo del sistema.

Pruebas especiales del sistema.

Prueba de carga maxima: Se basa en la existencia de tiempos criticos en los
sistemas en linea, es decir, la respuesta de un sistema en prueba cuando varios usuarios
quieren acceder a € (concurrencia). En el caso del SAT esta prueba muestra resultados
satisfactorios debido alafacilidad de manejo de transacciones en linea que ofrece é CICS,
como se menciono en el capitulo 1.

Pruebas de almacenamiento: Mediante esta prueba se determina si e sistema
realmente soporta la capacidad considerada en su disefio de la misma que debe ser
considerada antes de laimplementacion.
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Para ello se van almacenando datos en forma continua hasta alcanzar la capacidad
maximatedrica. La capacidad real se obtiene haciendo la comprobacion respectiva.

Prueba de recuperacion: Esta prueba consiste en crear un evento de fallas o pérdida
de datos, para que los usuarios vuelvan a cargar y operar a partir de una copia de respaldo.

Prueba de procedimientos: Con esta prueba se determina si los manuales de
documentacién y gjecucion contiene una descripcion detallada y s reflgja realmente las
acciones que se llevan a cabo para el funcionamiento del sistema. Para ello €l usuario debe
seguir las instrucciones exactas como lo indica el manual; en la seccion de Resumen, tablas
y figuras de este trabajo se puede apreciar el manual de usuario del STA.

Puntosderevision

Acceso al sistema: Por € tipo de datos que manegja €l sistema, es importante conocer
la seguridad por cada persona que lo utiliza. En esta primera version del STA, no existen
los niveles de seguridad, todo se resume a usuarios con autorizacion para operarlo o
usuarios sin autorizacion.

Para llevar a cabo esta prueba simplemente se realizo |o siguiente:

Se debe recordar que la seguridad para utilizar el STA se pasa por dos capas la de
RACF (propiadel CICS) y la aplicativa (por medio de una validacién en una tabla de base
de datos que contiene usuarios autorizados para el STA).

- Sefirmaal sistemaun usuario sin autoridad parael CICS
o Obviamente al intentar autenticarse en el CICS parallegar ala pantalla de
transmision, recibe una negativa de acceso.
- Sefirmaal sistemaun usuario con autoridad parael CICS
0 El acceso a CICS es exitoso (permisos avalados por RACF), sin embargo,
este usuario no se encuentra en la tabla PARAM_AF (tabla de parametros
del sistema donde se incluyen los usuarios autorizados) por lo que es
rechazado por |a capa de seguridad aplicativa del STA.
- Sefirmaal sistemaun usuario con autoridad parael CICS
0 El usuario accesa exitosamente a CICS y ademés puede operar sin
contratiempos € STA debido a que existe en la tabla de pardmetros
PARAM_AF.

Estructura: En esta parte se evalla la organizacion, distribucion y e orden que
guardatodo el sistema. Los puntos de revisién son:

- Launiformidad del disefio y nhomenclatura que permita distinguir las pantallas de
acceso al STA como son e menu, el submenudy e Front de transmision.

- Estética y homologacion de titulos, tipos de letra, colores, busquedas y
presentacion de las pantallas.

- Entradasy salidas de cada pantalla que presente la informacién que se requiere

- Losmensgjes de ayuday de error correspondan a cada caso.
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Operacion del sistema.

En este apartado se mide que tan amigable es €l sistemaparael usuarioy se verificala
correcta operacion de |os procesos.

La primera actividad que se realiza consiste en la secuenciay la navegacion entre los
registrosy las funciones que realiza cada pantalla, éstos son:

- Laintroduccion y seleccion de texto en cada campo correspondiente.

- Secuencia de llenado en orden por medio de tabuladores, <Enter> o0 alguna tecla
de funcién, € suministro de informacion en una pantalla no puede ser aleatorio,
debe seguir una secuencialégica

- Correcta secuencia de navegacion entre pantallas, asi como la navegacion propia
de la pantalla denominada Front de transmisién que consiste en e despliegue
amigable de los datos que el usuario final podratransmitir.

- Laoperacion que se selecciona es la que se gjecuta (recibir o enviar un archivo).

- Navegacion entre los registros desplegados en e Front de transmisién por medio
de teclas de funcién como, ir ala primera pagina, alaanterior, alasiguientey ala
ultima.

- Verificacion de las busguedas de informacién para que correspondan con lo que
se ha solicitado.

La segunda actividad es |la navegacion entre |os menus:

- Fé&cil deusar y amigable.

- Verificacion de entradas y sdlidas (enlaces entre menls y pantallas), que
funcionen adecuadamente.

- Opciones de navegacion en cada menu (entrar, salir y regresar).

- Revision delas salidas que corresponden a cada parte del sistema.

Validacion de datosy funcionalidad.

El objetivo de esta prueba es asegurar que los filtros o validacion que se requiera para
cada dato que se introdujo o la relacion entre datos fueran validos.
En esta seccion se realizan las siguientes acciones:

- Revisar que no se acepten datos erroneos (se respete la definicion de cada campo).
- ldentificacion de las fallas posibles al introducir errores intencionales.

- ldentificacion de los campos clave y verificacién de que no se dupliquen.

- ldentificacion de los campos que pueden quedar sin datos.

- Integridad del sistema después de realizar una operacion.
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4.3 Prueba Modular.

La prueba modular permite verificar la correcta comunicacion que componen el
sistema, que las salidas de un médulo correspondan a las entradas de otro segun lafinalidad
del mismo.

En e STA la prueba unitaria es la que permite determinar si es posible la pronta 'y
correcta implementacién del mismo, ya que, por ser un sistema aislado e independiente del
resto de la aplicacion AFORE (debido a que tiene sus propias fuentes de suministro de
informacion), no se necesita hacer una prueba donde interactué con las aplicaciones ya
existentes de la AFORE.

El aspecto més preocupante en cuanto a la interaccion del STA con € resto del
sistema AFORE es &l consumo de recursos y la concurrencia, que ya contemplo la prueba
unitariay es solventado por el CICS.
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Liberacion y mantenimiento.

Para poder hacer uso del sistema se tiene que verificar la infraestructura de red, los
nodos entre |as diferentes organizaciones a intercambiar archivos, revisar € cableado entre
computadoras y verificar que este correctamente configurado el protocolo TCP/IP en cada
unade las terminales que utiliza el sistema. El equipo méas importante sin duda es el HOST.
De este equipo es necesario comprobar su disponibilidad en todo momento que sea
requerido, asi como establecer politicas para su mantenimiento continuo, principamente en
el mangjo de lainformacién como los respaldos.

El HOST soporta los usuarios concurrentes para aplicaciones en linea (gracias al
CICS) y administra el crecimiento de la base de datos (debido a DB2).

Lainstalacion en una plataforma Mainframe corre a cargo de la utileria denominada
Info V6, que es una aplicacion encargada de gestionar las versiones de los diferentes
componentes (programas, JCL’S, tarjetas, Copys, €tc.).

Existen tramites muy variados para liberar un componente en Mainframe, depende
directamente de lainstitucion de la que se esta hablando.

Asignacion de Roles.

Es importante saber que personas tendran acceso al sistema antes de ponerlo en
marcha, como se ha mencionado, el STA en su primera version sdlo permite dar 0 no
autorizacion alos usuarios para poder enviar o recibir archivos.

Capacitacion y soporte técnico.

S dentro de la organizacion que utilizara € sistema no existe personal con los
conocimientos adecuados para e mantenimiento del sistema es necesario llevar a cabo
cursos de capacitacion de varias sesiones semanales para que en el futuro sea personal del
cliente quien administre el STA.

Por otro lado, debido a que €l STA es amigable, cualquier usuario de CICS dentro de
la organizacion, es capaz de operarlo solo siguiendo con exactitud el manual de usuario.

El soporte técnico se proporciona en todo momento que el sistema lo requiera por €l
periodo de tiempo acordado previamente.

Con posterioridad a la fase de implementacion de los sistemas, se impone la fase de
mantenimiento.

El mantenimiento de sistemas es el mantenimiento continuo después del inicio del
funcionamiento.

Cuando se elaboran planes para la estrategia de informacion, las organizaciones no
pueden dejar de considerar que el mantenimiento de sistemas es la fase méas prolongada y
costosa del ciclo de vida de los sistemas. Las implicaciones del volumen de trabgjo para
mantenimiento para los planes de estrategia de informacion en una organizacion es un tema
gue merece atencion especia. La estructura de organizacion necesita flexibilidad para
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apoyar e mantenimiento de los sistemas existentes concurrentemente con la gjecucion de
nuevas tecnol ogias.

Es importante considerar la evaluacion y el monitoreo de un sistema en términos del
mantenimiento necesario y, en consecuencia, reducir o contener los costos implicitos. El
mantenimiento de sistemas puede clasificarse en cuatro grupos, cada uno de los cuales
repercute en €l plan estratégico de informacion institucional de diferentes maneras:

- Mantenimiento correctivo. Independientemente de cuan bien disefiado,
desarrollado y probado esta un sistema o aplicacion, ocurrirdn errores
inevitablemente. Este tipo de mantenimiento se relaciona con la solucion o la
correccion de problemas del sistema. Atafie generamente a problemas no
identificados durante la fase de gecucion. Un gemplo de mantenimiento
correctivo es la fata de una caracteristica requerida por e usuario, 0 su
funcionamiento defectuoso.

- Mantenimiento para fines especificos. Este tipo de mantenimiento se refiere a la
creacion de caracteristicas nuevas 0 a la adaptacion de las existentes segun lo
requieren los cambios en la organizacién o los usuarios, por g emplo, los cambios
en €l codigo tributario o los reglamentos internos de |a organi zacion.

- Mantenimiento para mejoras. Se trata de la extensén o e mejoramiento del
desempefio del sistema, ya sea mediante el agregado de nuevas caracteristicas, 0
el cambio de las existentes. Un gemplo de este tipo de mantenimiento es la
conversion de los sistemas de texto a GUI (interfaz grafica de usuarios).

- Mantenimiento preventivo. Este tipo de mantenimiento es probablemente uno de
los mas eficaces en funcion de los costos, ya que s se realiza de manera oportuna
y adecuada, puede evitar serios problemas en e sistema. Un gemplo de este
mantenimiento es la correccion del problemadel afio 2000.

4.3 Consideraciones para aumentar la funcionalidad.

Es importante mantener una constante comunicacion con |os usuarios para conocer
sus impresiones sobre e sistema y reunir aguellos aspectos que les gustaria mejorar para
incluirlos en las versiones futuras, de tal forma que la entrega del producto no cierre
definitivamente las opciones de proveer mésy mejores sistemas de informacion.

Seguridad.

A corto plazo se puede pensar en mejorar la seguridad con la que operael STA, como
se ha mencionado, el sistema permite 0 no la operacién de un usuario, es conveniente,
contar en la siguiente version, con un manejo de seguridad por niveles, es decir, no solo
tener o no acceso al sistema, sino también determinar quien puede o0 no enviar un archivo
en particular o quien puede o0 no recibir datos, también se puede discriminar por origen y
destino de lainformacion.
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Funcionalidad.

También se puede considerar a corto plazo lamanera en que € usuario puede enviar o
transmitir un archivo. Actualmente el usuario puede transmitir un archivo solo si el nombre
de éste, lareferencia de su ruta fisicay demas datos referentes al mismo, estan almacenados
en la entidad TAF239; seria muy conveniente que el usuario pudiera en linea capturar un
nuevo archivo aenviar o recibir, que el proceso antes de tratar de transmitirlo, |0 agregara a
latabla TAF239 y una vez hecho esto, se efectuaralatransmision.

Otro aspecto que debe considerarse es la manera en que €l usuario podria trabajar con
un horario automatizado, es decir, con recordatorios de envid o recepcion de archivos a
ciertas horas preestablecidas por é y administradas por € STA.

4.4 Consideraciones para migrar €l sistema a otros equipos.

A medida de que pasa el tiempo y los sistemas evolucionan es necesario aprovechar
las ventgjas de nuevas tecnologias. La informatica y todas las ciencias de la computacion
son especiamente susceptibles a este evento. En algn momento serd necesario utilizar una
plataforma que ofrezca la misma prestacion que la que se utiliza actualmente (tal vez a un
menor costo y sin sacrificar mucho).

El STA se puede desarrollar e implementar lo mismo en un Mainframe que en un
servidor NT, por gemplo, e monitor de transacciones CICS se puede emular bago la
plataforma de Microsoft .NET, el DB2 puede ser sustituido por e manegador de base de
datos SQL SERVER y los procesos Batch del Mainframe pueden ser simulados por
servicios Windows, asimismo, el sistema operativo Windows brinda (por ser del mismo
fabricante) gran soporte a todas las herramientas descritas.

El servidor NT puede proveer a las terminales de |0s servicios necesarios para utilizar
pantallas de tipo Windows desarrolladas en JAVA o0 en Visua Basic que sirvan de interfaz
como Front de transmision y puedan invocar € servicio que disparara una transmision
utilizando e producto NDM Direct Connect de Sterling Commerce Corp. también
disponible para Windows.

Las capacidades de mango de concurrencia y de gecucion de servicios que
proporciona €l .NET son realmente sorprendentes si se considera que no se trata de un
Mainframe y esta caracteristica ha posicionado a Microsoft como una seria aternativa de
procesamiento de un importante volumen de datos.

Si se piensaen el STA como un sistema distribuido en lugar de centralizado (como lo
es para € HOST) también se tiene las posibilidades de llevarlo a una arquitectura de
Intranet. Basta con gjecutar desde un ambiente Web €l servicio ligado a la transaccion que
realiza el llamado a proceso Batch que efectla la transmision. Esta conexion se logra bajo
una arquitectura Intranet denominado ICA o bien bao el precepto cliente servidor PS9
basado en mensgjesy eventos.
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El ciclo de pruebas es esencial para determinar si €l sistema puede o no ser liberado.
Es importante conocer en que medida e sistema esta listo para operar, no existen los
términos medios, simplemente esta o no listo.

Una vez liberado se debe contar con una estrategia de mantenimiento, por
requerimiento o preventivo, aungue obviamente, por méas pruebas que se apliquen, siempre
existira el mantenimiento correctivo.

La continua comunicacion con € usuario permite la retroalimentacion necesaria para

aumentar las capacidades del sistema, para planear mejoras futuras y para su optimizacion
general.
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CONCLUSIONES.

En las ingtituciones bancarias la informacién cambia dia a dia y por esta razén es
importante proporcionar |a herramienta adecuada para que |os datos que fluyen en todas sus
transacciones sean distribuidos alas dependencias gubernamental es que asi 1o requieran.

La necesidad de investigar las condiciones actuales del negocio y la busqueda de la
solucion, de sus objetivos y sus metas fueron parte de la primera etapa de este proceso de
desarrollo.

Por otro lado, la adecuada planeacion y andlisis fue la base del éxito de este sistema.
Debido a ello es importante utilizar la metodol ogia adecuada, ya que, esta es fundamental
porque proporciond laguiay direccion para el desarrollo del mismo.

Un sistema de informacion es valioso cuando se adapta a los cambios de la
organizacion para los que fue creado. La estandarizacion de codigo y procesos es sin duda,
la base paralograr esta adaptacion sin mayor esfuerzo.

El proyecto aqui mostrado es una aplicacion hecha a la medida de las necesidades de
las instituciones financieras, sin embargo, puede ser tomado en cuenta no solo para crear
aplicaciones de transmision de informacion, sino también, para cualquier aplicacion de
propésito general y para cualquier modelo de negocio.

El STA es una herramienta de software que utilizado adecuadamente permite
distribuir en forma y contenido la informacion que las AFORES (o cualquier otro grupo
financiero) producen hacialas dependencias que asi 1o requieren, de esta forma se logra que
lainstitucion que lo emplee ocupe un alto grado de competitividad en el mercado, debido a
que la informacion que intercambie siempre sera expedita, rapida, especifica, oportuna y
sobre todo confiable.

Definitivamente la operaciéon de una AFORE en cuanto a la distribucion de
informacion se refiere, se optimiza en gran medida debido al uso del STA.

Se ha tomado en cuenta el ciclo de vida de los sistemas para lograr la integracion del
STA a resto de la aplicacion AFORE.

No cabe duda que empleando con exactitud la metodologia para € desarrollo de
sistemas (ciclo de vida del software) los resultados finales préacticamente resuelven el
problema.

El STA es escalable a las necesidades del negocio, es decir, para un modelo de
negocio tan cambiante como o es una AFORE, € proceso de transmisién de datos, siempre
seraindependiente de los datos que se quieren transmitir.

Finamente se puede asegurar que el STA cumple con los objetivos planteados al
principio del trabgjo, a resolver de una manera eficiente la probleméti ca presentada.
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GLOSARIO.

BATCH: Vertiente de programacion. Un proceso Batch es el que generalmente
Nno necesita interactuar con e usuario y se gecuta en las
organizaciones por la noche para procesar su operacion diaria.

CICS: Customer Information Control System, monitor de transacciones que
se utiliza en plataforma Mainframe. Administra la concurrenciay los
recursos.

DB2: Manejador de Base de Datos relacional de IBM usado
generalmente en plataforma Mainframe.

HOST: Computadora anfitriona de las terminales interconectadas a ella
pararecibir recursosy servicios. Se llamaHOST alas
Computadoras de IBM conocidas como Mainframe.

JCL: Job Control Languge. El lengugje de control de trabgos es un
proceso conformado por una serie de pasos que tiene una tarea
especifica dentro del sistema operativo MV S.

MAINFRAME: Supercomputadora de IBM capaz de procesar grandes volUmenes de
informacion en muy poco tiempo y Sin cometer errores.

NDM: Producto para transmision de datos de la compafia Sterling
Commerce basado en el protocolo de TCP/IP.

ON-LINE: Son |os procesos gue se gecutan en linea.

0S/390: Sistema operativo de IBM que se gecuta en los equipos Mainframe.

QUEUE: Estructura de datos del CICS que permite vigjar informacién entre un
entorno y otro (como &l CICSy e TSO).

RACF: Método de seguridad nativo del CICS. Sistema con que se autentican
los usuarios que accedan a CICS.

STA: Sistema de transmision de archivos.
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TSO: Ambiente y utileria que se gecuta bajo € sistema operativo MVS,
dentro de € se puede acceder a una sesion de base de datos o bien a
la consola desde donde se gjecutan JCL’s.
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RESUMEN.

Existe en las AFORES € problema de que € usuario no puede transmitir por S
mismo los archivos a las ingtituciones gubernamentales como CONSAR, depende del
proceso Batch que se gecuta por la noche o bien del que personal de sistemas tenga tiempo
paraoperar lacomplea utileriadel sistema para enviar archivos en linea.

Se propone el desarrollo de un sistema que resuelva esta problematica (el STA), este
sera amigable y le permitira a usuario independizarse de los ya tan burocréticos
procedimientos que actual mente existen paralatransmision de archivos diaria.

El sistema se desarrolla en plataforma Mainframe usando el lenguaje de programacion
COBOL, e manegjador de Bases de Datos DB2, el monitor de transacciones CICS y €l
NDM como utileria basada en TCP/IP para la transmision de datos, el STA funciona de la
siguiente manera:

- Existe dos moédulos:. El Batchy €l Linea.

- La parte linea corresponde a la interfaz donde el usuario consulta los archivos a
transmitir.

- El usuario identifica cual es el archivo a enviar o recibir, 10 selecciona, escoge la
opcion enviar o recibir, le asigna una fecha de operacion y finalmente, cuando esta
todo listo, presiona <Enter> pararealizar la transmision.

- En ese momento, todos los parametros (Fecha, accion, archivo) se almacenan en
una tabla de Base de Datos TAF239 para que posteriormente e Batch los
recupere.

- Ademas, la parte linea escribe en una QUEUE el nombre del proceso Batch (JCL)
gue se encargara con todos sus pasos de recuperar 10s parametros almacenados en
laTAF239.

- El sistema operativo interpreta la QUEUE e invoca e JCL indicado ahi, en ese
instante se gjecuta el proceso Batch con todos sus pasos.

- El primer paso verifica que la Base de datos este activa.

- El segundo paso gecuta e programa BAFPM72 encargado de recuperar los
pardmetros de la TAF239 (amacenados por la linea) y armar la tarjeta de
transmision NDM a partir de ellos.

- El tercer paso es precisamente la llamada a la utileria NDM para transmitir €l
archivo que el usuario selecciono.

- El cuarto paso es un programa retardador, su finalidad es hacer tiempo mientras se
completa la transmision para que € siguiente paso recupere la respuesta de la
consolay determinar € estatus de latransmision.

- Este paso es precisamente, la recuperacion de la consola de transmision para
verificar € resultado.

- El siguiente paso es enviar la consola a servidor NT donde e usuario puede
verificar el estatus de latransmision.
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Finalmente se depura la entidad donde se almacenan los datos de los archivos a
transmitir TAF239.

Es asi como a grandes rasgos funciona el STA, cumpliendo de esa manera €l objetivo
de proporcionarle a usuario una herramienta amigable para que pueda transmitir los
archivos alos diferentes organismos que |os solicitan.

Lasiguiente tabla muestra el diccionario de Datos mencionado en el Capitulo 3y que
corresponde alatabla TAF239:
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Manual de Operacion del STA.

Para acceder al submenu de transmisiones, dentro del menu de la afore af 00:

= el x|

Host Edit View Setup Macios  Intemet Help

Lo = e T ] =T A A e

Connected to 150.100.246.43 pdit 23

Seteclea “TM”.
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Unavez hecho lo anterior, sellegaa submeni de transmisiones.

= =15

Host Edit View Selup Macios Intemet Help

NOEE 53] & rlerlr] 17
A E

01 Transr

Connected to 150.100.246.43 port 23 00:00.050 21,16 [IBM-3278-2E |CAP

Aqui, se elige la Unica opcion disponible en este momento, “transmision de archivos
CONSAR” tecleando “01".
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Asi se entraalapantalladonde se elige el archivo aenviar, o € acuse arecibir.

— L
Host Edit View Setup Macros  Intemet Help

NOECE 53] & rlerlr] 17

04,14 00

Connected to 150.100.246.43 port 23 00:00.060 104,14 [IBM-3278-2E |CAP

Esta pantalla permite:

Consultar archivosy acuses
Enviar archivos
Recibir acuses
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En esteestricto orden:
Ejemplo de operacion:

Un usuario se hafirmado en e CICS con un ID de usuario que no esta dado de alta
parausar la pantalla de transmisiones (STA), € resultado es:

= =18l

Host Edit View Setup Macros  Intemet Help

+[+[i3] B[z £ &| Flerle 1 [z
ME

TR D CH

Que-é sistema no degja siquiera consultar los archivos y solicita que se firme un
usuario valido, para solucionar el problema, €l usuario se firma con un ID de usuario
valido.

Una vez que se firma con un usuario valido:

Pararealizar la consulta, la pantalla obliga a que se le de una fecha, que le servird para
darle nombre a archivo que se enviara o al acuse que serecibira.
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Enviando un ar chivo:

Primero se hace la consulta, eso implica que el campo accién este en blanco,
s no sele dael nombre del archivo (fecha), obliga aintroducirlo

= el x|

Host Edit View Getup Macios Intemst Help

o = T ] =T A A e

NTER

EQUERI DO

Connected to 150.100.246.43 port 00:00.020 (05,55 [IBM-32768-2E |CAP

Aqui se requiere lafechay no muestralos archivos hasta que se le proporciona.
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Unavez que se leinforma el nombre de archivo (fecha), permite acceder ala consulta
de archivos:

= =18l

Host Edit View Selup Macios Intemet Help

+[ 4[] BilEy | 8| FlFled afz

AFOR

47 W 14
g Start & . - M.| _JFASEI |[®2: pE... [MMicrosol. | S -MUSIC.| |Zacf
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Delalistade archivos se elige el que se desea enviar con una*“X” (no se puede enviar
un acuse ni recibir un archivo) y el campo de accién debe ser una“E” parareadizar el envio.

= =18l

Host Edit View Selup Macios Intemet Help

NOECE EE R

msmt
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Con estas condiciones y pulsando <Enter> se efectlia la transmision, (en caso de que
se presente e mensgje “transmision ng efectuada, error en jcl”, avisar a sistemas).

= el x|

Host Edit View Getup Macios Intemst Help

ol B2 [ o e e = O [ 00 A A A

Connected to 150.100.246.43 port 23
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Ahora se hara unarecepcion de acuse.

Se Recuperara el acuse del archivo que se envid en e g emplo anterior: “balanza de
siefore 1", después del tiempo pertinente.

L os pasos son los mismos que los del envio, solo cambian las condiciones; también se
debe seleccionar con “X” € acuse (no se puede recibir archivos ni enviar acuses) y en €l
campo accion teclear una“R”.

= el x|

Host Edit View Getup Macios Intemst Help

il = e e e 2 g I I o I W

§§5tan e @ g m
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Si todo es correcto, se efectuard |atransmision (en este caso larecepcion de un acuse).

= el x|

Host Edit “iew Setup Macios Intemet Help

1= e e e e e 0 i S e I o A K

ADEL

PRINCIPAL

#star| | o] & 2 . . ) ‘. J\tnth
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Esos son |os pasos para enviar y recibir archivos de consar.

Se puede navegar a través de la pantalla y visualizar todos |os archivos con las teclas
defuncion 7y 8; f7 (atrés) y 8 (adelante) son entonces, |as teclas de navegacion.

También se puede evitar la navegacion y la blsqueda de un archivo dandole desde €l
principio al sistemael archivo que se buscaen el campo “archivo”.

Ejemplo: Se buscaray enviarael archivo 068 (aportaciones voluntarias).

= el x|

Host Edit View Getup Macios Intemst Help

2 [ e e = o S o N I A e
8 ME

§§5tan I
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Se devuelve € archivo por s se deseaenviar y €l acuse, por si se desearecibir.
Se enviapues €l archivo de aportaciones voluntarias....

= =18l

Host Edit View Selup Macios Intemet Help

4[4 [= RejEy = 8 JN 3 s A

HRstan|| | ] & G A @ O 80 .| _yrasel |[® 2 b [EMico..| S sinth. T @ 2R 24P
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Ahora se veran los errores a los que € usuario es susceptible, pero que € sistema
inteligentemente evita:

Supongase que el usuario selecciona un acuse y en el campo accion teclea“E”, esto es
errdneo ya que, no se deben enviar acuses sino archivos, se vera gue e sistema no admite
esta accion y sugiere la correccion inmediata de laaccion....

=18l

pst Edit View Selup Macios Intemet Help

AEE 5] & rlerlr] 7
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La misma proteccion sucede en viceversa.....recibiendo un archivo:

= el x|

Host Edit “iew Setup Macros/ Intemet Help

= T e e e e A i lals |6l 7]e]a]

ADEL

PRINCIPAL
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Casosde Uso ddl STA.

L os casos de uso son descripciones narrativas en e lenguae natural de los procesos
del dominio en un formato estructurado de prosa. Describen una secuencia de acciones.
Caso de uso: Transmitir un archivo.

Participantes: Transmisor.

Descripcién: Este caso de uso comienza cuando el transmisor envia un archivo al
receptor. El Transmisor es €l usuario que se encuentraen la AFORE y envia un archivo ala
dependencia gubernamental.

v
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Caso de uso: Recepcién de un acuse.
Participantes: Receptor.

Descripcion: Este caso de uso comienza cuando el organismo gubernamental envia al
usuario de AFORE un acuse de que recibio el archivo que éste le envio. EI Receptor es
entonces el usuario que se encuentra en la Afore y le es entregado por medio del STA un
acuse proveniente de la dependencia gubernamental .
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STA: Arquitectura del sistema en tres capas.

La estrategia tradicional de utilizar aplicaciones compactas causa gran cantidad de
problemas de integracion en sistemas software complejos como pueden ser |os sistemas de
gestion de una empresa o los sistemas de informacion integrados consistentes en més de
una aplicacion. Estas aplicaciones suelen encontrarse con importantes problemas de
escalabilidad, disponibilidad, seguridad, integracion.

Para solventar estos problemas se ha generalizado la division de las aplicaciones en
capas que normalmente seran tres. una capa que servira para guardar los datos (base de
datos), una capa para centralizar la légica de negocio (modelo) y por ultimo una interfaz
graficaque facilite al usuario €l uso del sistema.
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Esta potente arquitectura otorga algunas ventgjas:

e Centralizacion de los aspectos de seguridad y transaccionalidad, que serian
responsabilidad del modelo.

o No replicacién de logica de negocio en los clientes: esto permite que las
modificaciones y mejoras sean autométicamente aprovechadas por € conjunto de
los usuarios, reduciendo los costes de mantenimiento.

e Mayor sencillez de los clientes.

Capa 1 Capa 2 Capa 3
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