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INTRODUCCION

Planteamlento del problema, preguntas, objetivos e hipétesis:

El nuevo paradigma mundial de la globalizacién revoluciond las relaciones
internaclonales durante las ultimas décadas del slglo XX y lo hizo, al menos, en
dos aspectos fundamentales: en el eje del debate y en el concepto de actor
internacional.

El eje del debate cambid de la politica a la economia intemacional. Durante
la guerra frfa gran parte del andlisis de las relaciones internaclonales giré en tomo
a la polftica intemacional, en tanto que la perspectiva econdmica derivé hacia las
categorfas de primer, segundo y tercer mundos .

Asl, la cooperacion se constituyé como incentivo para que los estados
apoyaran una ldeologla liberal e internacional frente a un enemigo comiin, la
Unidn Soviética

Pero la situacién en la postguerra fria es mds compleja. Mientras las
democraclas Industrializadas de la OCDE continuaron como el principal motor de
la economia mundlal, el Segundo y Tercer mundos comenzaron a integrarse en
una economia mundial mediante el proceso de la globalizacién .

En cuanto al concepto de actor, la teorfa de las relaclones Intemacionales
cambla profundamente después de la guerra frla (Badle, 2001:255). Como sefiala
este autor, mientras la discusién central en el debate cldsico entre realismo e

idealismo se ocupaba de la congruencia entre Estado y las personas’, el debate

' El autor cita & Zurn, (1995:137-185) para sefialar que el nuevo orden global promovié relaciones
directas entre los Individuos, qulenes ademds traspasaron las fronteras y promoviaron flujos
trasnacionales que no son controlados por el Estado. Asl cada individuo es potencialmente un
actor internacional y por lo tanto es capaz de multiplicar su identidad. A su vez y de acuerdo a
Evans, Jacobson, y Putnam, (1993) citado por Badie, los compromisos que genaeran estas
identidades (por ejemplo: religiones o etnicidades) como los transnacionalea (por ejemplo:



postguerra frla es mas complejo debido a la pluralidad y diversidad de actores y, la
manera en la que éstos estructuran el sistema interacional .

Para Badie (1998) esta nueva configuracion puede ser vista por un triangulo
de tres tlpos de actores: el Estado, actores trasnacionales y los individuos; cada
actor promueve un especlal compromiso, uno civico para el estado, utilitarlo y
pragmdtico para las redes trasnacionales y primario para los individuos .

Las refaciones intemacionales se estructuran cada vez mas por la
autonomla de cada actor al desaparecer el enemigo comun y al erosionarse el
liderazgo estadounidense, hechos que enfrentan a los actores a relacionarse entre
sl y por consiguiente agregan tensiones en los diferentes campos en que actdan.
Segtn Simmal (1995) citado por Badie, la tensién emergente de la movllizacién de
cada tipo de actor desde campos diferentes constituye la base de inestabllidad e
incertidumbre internacional; frente a ello cada uno profundiza su rol; ciudadano,
utilitario o de allneamlento .

El autor, concluye (Badie, 2001:258) que en la arena intermacional el actor
no estatal es considerado como la nueva burguesfa de la politica intermaclonal, al
cambiar el papel monopolista y absolutista del estado y reclamar el derecho a
participar en fa definicién de la agenda intemacional .

No obstante, la revoluclén provocada por el nuevo paradigma de la
globalizacidn no logra disolver o armonizar la histdrica tensién entre el Estado y el
mercado como pilares organizacionales de la economfa Internacional y, por
conslguiente, ambas figuras subsisten como parte fundamental de las relaciones
intemacionales contemporaneas.

Ahora blen, en la complefidad dada por estos camblos, las empresas
trasnacionales (ET) toman fuerza como actores intemacionales, en tanto que las
del Estado se encuentran socavadas para controlar su propio futuro econémico, lo
que da lugar a que ambos actores, Estado y ET, compitan por la conducclén y

manejo de la economia mundial.

empresas, asociaclones u ONGs) camblan la capacldad del Estado para usar su poder titimo y su
despllegue soberano; la polftica estd pardiendo su posicion Jerarquica que Implicd al realismo.
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Es decir, en el escenario mundial y como se explayara en el capftulo 2, la
aconomla se conviarte en el eje rector de las relaciones internaclonales y las ET
como actor principal. En el plano de las relaclones econémicas los camblos se
enfocan en tres direcclones: productivas, organizativas y comerciales, las cuales
son promovidas por las ET. Este importante papel de la empresa evidencid su
poder, tanto de adaptacién frente a los cambios, como de transformaclén de la
estructura econdmica intermacional. Los cambios Iimportantes que reallzan las ET
a partlr de sus decisiones estratégicas generan una nueva ldgica de expansién e
integracién mundiales.

Por otro lado, los pafses paricipan de una economia mundlal mayor a sus
propias dimensiones y suficientemente interdependlente, misma que destaca por
una intrincada red de relaciones que traspasa las fronteras nacionales y se
manifiesta como brazos que intentan alcanzar el mundo y dan como resultado una
competencia estratégica y compleja entre los actores .

Los brazos adquleren diversas formas, sujetos y objetos, ora son palses
que buscan unirse, o son organizaclones gubemamentales o no gubemamentales,
ora son empresas o Individuos, pero las empresas de repercusion mundial
encabezan la formaclén mds grande de Interdependencia .

Algunos de estos brazos son lazos reglonales o vinculos bilaterales, fuertes
o déblles, e indican que no todos los actores estdn involucrados de la misma
manera en cuanto abrazar el mundo en las relaclones Internacionales, econémicas
en especial, y no todos comparten de igual manera el producto planetario .

En este escenario de acontecimientos, las relaciones internacionales entre
empresas tamblén camblan. En la era de la guerra ftfa las relaciones entre
empresas de distintos paises eran mas blen convenios de ventas con extranjeros
an el contexto del comercio internaclonal tradicional .

Posterlormente a la guerra frfa las relaclones internacionales se manifiestan
por diversos tipos de vinculos de cooperacién voluntarios, como las alianzas, que
se distinguen por ser acuerdos de largo plazo y, por ende, estratégicos.

Aquellas viejas relaciones intemacionales requerfan controlar la relaclén de
negocios y observar ¢cdmo se incrementaban las ventas. Excelente acuerdo para
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inlciar las relaclones internacionales, pero esa forma constituye un proceder de
corlo plazo, que en muchos casos, podrfa no sobrevivir ante la tremenda
competencia global.

Las nuevas relaciones combinan negocios multinacionales que adoptan
distintas formas: algunas con allanzas estratégicas, foint ventures, fuslones o
adquisiciones, las cuales han constituido los brazos de las ET para alcanzar el
mundo. Aun asf, estas relaciones han tenldo comportamientos diferentes sagtin el
pals, por ejemplo, las empresas estadounidenses contrastan con las japonesas,
mientras las primeras en los afios ochenta participaron de adquisiciones tanto en
el plano nacional como intemacional, las segundas tuvieron una proliferaciéon de
alianzas de franquicias en los mismos afios y mostraron tener mayor éxito que la
adquisicién .

Como se puede apreciar, las relaciones que dibujaba el capitallsmo ya no
pueden definirse en torno a su oposicién al comunismo sino en adoptar nuevas e
innovadoras formas de organizacion respaldadas por las actuales tecnologias.

Estas formas de organizacién se han visto reflejadas en el gran creclmiento
de la producclén distribuida en varlos pafses y los flujos transfronterizos de bienes,
gorvicios y tecnologla entre empresas que pertenecen a la misma estructura
corporativa o una de redes soclales de allanzas comerciales de diversa Indole que
son reflejos del alcance de los cambios producidos por la empresa en escala
Intemacional. _

Otros hechos que ayudan a mostrar la magnitud y el crecimiento de las
actividades de las empresas es el control que tienen sobre la produccién
intemacional de bienes y los flujos de inversién extranjera directa (IED).? Algunos
astudios sugleren que cerca de dos tercios del comercio mundial corresponden a
transacclones asocladas con estas empresas, incluyendo los comercios intrafirma
y con empresas Independientes (Jullus, 1990, UNCTAD, 1999). Por otra parte los

flujos de IED estén correlaclonados con las actividades de las ET en el mundo .

2 Se entiende por {ED aquella inversién realizada con el propésito de adquirir al menos el 10%
acclonarlo de una empresa que opera en un pais diferente al pals de origen del inversor. Las ET al
ser empresas intemacionalizadas representan los principales canales de IED.
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La UNCTAD (2000, 2002), despliega estos datos al inforrar que entre 1960
y la segunda mitad de los aflos noventa la poblacién de ET creclé de 7 000 a 40
000, misma que para el 2001 se estimd en 65 000 ET. Por otro lado, en 1999 las
fillales extranjeras de las empresas madres mundiales sumaron 689 520 mientras
que para el 2001 fueron 850 000 .

El efecto econdémico en empleo, ventas, exportaciones y activos de las ET
indican que para 1999 las filiales extranjeras de las 100 primeras ET, no
financieras, con sedes en PD, concentradas sectorialmente con sus empresas
madres tenfan 2 mil billones de ddlares en activos, mientras que para el 2001 los
activos extranjeros se incrementaron en 20%, el empleo 19% y sus ventas en
15%, respecto a 1999.

Las filiales extranjeras representaban para el 2000 un décimo del producto
bruto mundial y un tercio de las exportaclones mundiales. Por consiguiente,
sostiene la UNCTAD (2002:1) “si el valor de las actividades mundiales de lag ET
asociadas con las relaclones desiguales como subcontrataclones, licenclas,
contratos manufactureros, fueran tenidos en cuenta, las ET tendrian importantes
porciones de aquellos acuerdos globales”,

l.a tendencia de transnacionalizacién que habla destacado la IED desde
mediados de los afios noventa hasta la actualidad cambia, al dar menor
importancia relatlva a la Inversién extranjera directa frente a las relaclones de
cooperacién o acuerdos transfronterizos entre empresas, conocidas en la literatura
como relaclones Inter organizacionales (UNCTAD, 1997) .

La transnaclonalizaclén de las empresas se convirtid en centro mundial de
poder apoyados aln mas por los criterios de crecimiento del Banco Mundial (2000)
que hicleron hincapié en la apertura comercial, atraccion de |ED, mayor
diversificacién y competitividad que los gobiemos deblan impulsar y promocionar
mediante la liberalizacion, desregulacién y privatizacién.

Todos los palses buscaron Integrar sus economlas naclonales a las pautas
Internacionales de globalizacién econdémica y financiera. Los palses de América
del Sur y México lo hicieron con base en una estrategia neoliberal de desarrollo.
Los grandes complejos o grupos empresariales fueron los principales colectivos
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para que estos palses se encadenaran y se abrieran ante la nueva configuracién

que el procaso de globalizacién dibujaba.

Las medidas econémicas en México apuntaron hacia una estrategia de
desarrollo con base en una Industrializacién liderada por un reducido nimero de
ET extranjeras (Dussel, 1998 y 2000) y un grupo, también pequefio, de empresas
nacionales .

La puesta en marcha de esta estrategia en el pais puso a la ET como actor
principal de Integracién al mercado mundial de blenes y servicios. Ademads, la
cupula politica percibié a la ET como el actor con mejor capacidad de emprender
la reproduccion de la estructura industrial global en el pals .

Los efectos de la estrategla de integracién adoptada por el goblemo
mexicano se dejaron ver de manera diferente, segun la ET era extranjera o
nacional. Para las ET extranjeras, el efecto inmediato de la politica de crecimlento
del gobierno mexicano quedé demostrado en los éxitos de estrategia empresarial
global como lo indica Dussel .

Y, para las empresas naclonales, los beneficios de la politica del goblemo
mexicano se vieron reflejados en la trasnacionalizacion de un pequefio grupo de
emprasas nacionales que recibieron especial apoyo del gobiemo® para iniciar un
proceso de Intemaclonalizaclén que les permitid pasar de la categoria de gran
empresa al rango de empresas trasnacionales de alcance reglonal (Garrido,
1999).

La apertura econdmica de México también significé la entrada de més
empresas extranjeras, lo cual implicé, a su vez, un proceso de masivas
adquisiclones de empresas mexlcanas por parte de empresas extranjeras en casl
todos los rubros segtn lo notifica Dussel (1998 y 2000), o la desaparicién en otros
casos (Cifra y especlalmente el sector financlero), o la negoclacién de empresas

extranjeras con el gobierno mexicano para conseguir ventajas de localizacién y

? Sobre los apoyos del gobierno recibidos por las empresas puede consultar un trabajo anterior que
go realizd para mostrar en forma especial los diferentes tipo que tuvieron dispuestos las empresas
an general y las que se estudian en particular o tamblén pueda ver los escritos de Basave (1996 y
Morara 1998),
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mano de obra (como es el caso de las empresas maquiladoras). En otras
palabras, afecté las relaciones econémicas entre los actores nacionales.

No cabe duda que la presencia de ET extranjeras afecta los vinculos entre
éstas y las fimas locales. La asimetrla entre ellas, obviamente, resultado de sus
diferencias de tamafo, presenta una polardidad muy grande entre las
contribuciones de una y otra. Por un lado se encuentra la contribucién que hace la
inversion extranjera directa al perfeccionamiento de los cambios estructurales que
necesita, tanto el pals como la mlsma empresa local y, por otro lado, el psligro del
poder de negociacion de la firma extranjera al controlar un conocimiento del
mercado global y mercados especificos superior al conocimiento que puede tener
ol goblemo o las empresas locales sobre los planes de la ET extranjera .

Las alianzas estratégicas (AE) y asociaciones de cooperacién de distinta
indole entre la ET extranjera y locales fueron las modalidades utilizadas para
relacionarse en medio de la polaridad .

Las empresas naclonales han realizado alianzas, joint ventures y acuerdos
de colaboracidn industrial, que muchas veces implican transferencias tecnoldgicas
o cambios de porciones de mercado, para raspaldar su crecimiento y estrategla de
integracion al mercado mundial .

En los afios noventa, las empresas naclonales iniclaron su proceso de
Internaclonalizacion y es entonces cuando incrementaron las relaclones de
allanzas, es declr, la explosion de relaciones en el mundo empresarial de México
se da concomitantemente con la aperura de la economfa y un mundo més
Interrelaclonado .

El contexto mundlal y nacional hasta aqul descrito lleva a considerar a las
empresas mexicanas dentro de la nueva concepcion de relaciones que ofrece la
globalizacion, lo cual significara comprender el comportamiento relaclonal como
actor intemacional al incrementar su presencia en otros palses a través de IED y
al sostener nuevas relaciones de diversas Indoles, especlalmente con otrag
empresas.

La transnacionalizacién de las empresas mexicanas, apoyadas por las

condiclones ofrecidas de la nueva configuracién de las relaclones, las nuevas
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politicas econdmicas de apertura del pals y de su consciente ventajas
competitivas intermas procuran una valorizacién intemacional mediante la entrada
a redes Intemacionales de acuerdos y alianzas inter-empresariales (tendencia
ampliamente constatada, OCDE, 1996%, UNCTAD, 1997) preferentemente con
grandes empresas de palses desarrollados.

Esta observacidn que partié de la experiencia previa de la autora, quien
analizé la intemacionalizacion de un conjunto de empresas mexicanas en los afos
noventa, abrié el interrogante acerca de como aestas empresas trazaron y activaron
Intrincados vinculos con otras empresas para lograr su expansion y, sl sus
relaciones intemacionales estaban estructurdndose de tal manera que sus
conexiones las condujeran a consolidar lazos de dependencla respecto de sus
soclos Internacionales.

La pregunta se plantea sabiendo que si bien las relaciones intemacionales
de las empresas mexicanas les permiten lograr mayor, y quizas mejor, Insercion al
proceso de globalizacién, también las expone a la hegemon(a de algunos bloques
de naciones que modifican las estrateglas de administraclén y produccién de las
ET para buscar mayor rentabllidad y mejorar sus ventajas regionales, como
sostiene Castaingts (2000).

Pero, las influencias externas que favorecen las condiclones de un modslo
flexible a los cambios extemos, como son las fuerzas de las ET de los pafses
desarrollados organizados en bloques, producen efectos contradictorios. Por un
lado, y sin pretender hacer un balance de efectos de la ET en México, pueden
dinamizar las economias nacionales y regionales; por otro lado, desintegrar
productivamente, ampliar la desigualdad, producle transferencia de recursos al
exterior, aumentar los costos sociales y hasta favorecer lag condiciones para una
dependencia de sus recursos.

Por todo lo expuesto, este trabajo propone como pregunta principal: ¢ Cudl
es la estructura de conexlones o relaciones posible que lleve a la empresa a

consolidar lazos de dependencia respecto a sus socios internaclonales?

* OCDE (1996) es cltado por Dunnings y Hamdani, (1997).
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Con objeto de contribuir a resolver esta cuestion, se realizé un conjunto de

cuestionamlentos e hipétesis que, bajo un supuesto tedrico a cerca de consolidar
lazos dependlentes, permitan analizar en qué medida la estructura de conexiones
de la empresa la puede conduclr a consolldar lazos de dependencia con sus
soclos, al obtener los recursos y capacidades que le permitan sostener y/o mejorar
su alcance internacional, tales como:
» ¢ Cudles son los recursos que necesita la empresa?
> 3 En qué sectores necesita buscar mas recursos?
¥ ¢ Cudles son los recursos que controla y cede la empraesa para lograr los
que necesita?
» Cudl es el nivel de compromiso que adopta la empresa en el
intercambio que se da en la relacion de alianza?
¥ L Cudl es la dindmica de crecimiento de las relaciones de alianza de las
empresas en el periodo estudiado?
» ¢ Cual es la identidad de los soclos?
» Cudl es la naturaleza de la duracion de la relacién?
» ¢Cudl es el historial de lazos pasados de la empresa, anteriores al
periodo de estudio?
» Cudl es el alcance de las relaciones construldas por la empresa?

Los cuestionamientos sostienen objetivos particulares que buscan
responder al objetivo principal: conocer la estructura de conexiones de las
empresas estudiadas e Identificar a aquella que, de acuerdo a la teorfa,
consolidar(a lazos dependientes con sus soclos.

De acuerdo al objetivo del estudio se ha planteado la siguiente hipétesls:

La posibllidad de que una empresa consolide lazos de dependencia hacia
sus socios aumentara entre mas grande sea la red egoceéntrica de dicha empresa,
exista una mayor cantidad de socios de un origen determinado, sus lazos sean
duraderos y los vinculos presenten un elevado nivel de compromiso.

A fin de analizar el comportamiento relaclonal de la empresa y responder a
los cuestionamientos que llevaron a plantear la hipdtesls se recurrié a un proceso
de agrupamlento que pemmitié Hegar a tres variables relacionales: tamafio,
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naturaleza y composicién de la relaclén, para conclulr en una tipologfa dicotémica
de cada una de ellas.

La dependencla en las relaciones es en sf un rasgo controvertldo y dificil de
maedir; por tanto, se establecié un supuesto alrededor de las variables que, de
acuerdo con el marco tedrico que fijé los limites en las teorias de recursos
dependientes, eleccion estratégica, relaciones interorganizaclonales, andlisis de
redes sociales y capital social, podrfa encerrar a la empresa en un curso de acclén
dependlente, de lo cual se planteara en el capltulo 2.

La presente Investigacién es de tipo documental, descriptiva, longitudinal y
exploratoria. El trabajo se realizé con el respaldo de dos tipos de fuentes: los
Informes de las mismas empresas, tanto anuales como de asambleas, emisionas
de tltulos y notas periodisticas, y por el otro se consulté prensa especializada y
estudios académicos sobre el grupo seleccionado .

La investigacién es descriptiva porque se busca establecer una morfologla
del comportamlento de la empresa trasnacional mexicana, al seleccionar
caracteristicas centrales de sus relaciones intemacionales .

Para establecer una relaclén entre las caracterlsticas observadas se hizo un
corte longitudinal en el tiempo, estableciéndose el periodo de 1990-2001 como
lapso de observaclon para examinar las varlaciones .

Este trabajo tamblén contiene un estudio exploratorlo, ya que se utiliza el
andlisis de redes sociales (ARS) como metodologla, procedimiento poco usual en
la academia dedicada a estudlos de la empresa en México; el mismo consiste en
utilizar un conjunto de técnicas y herramientas que busca Identificar singularidades
en las relaciones sociales, jerarquizar sus problemas, limitantes, debllidades y
destacar sus recursos, posibilidades y potencialldades .

También conecta actores con las estructuras soclales emergentes que
resultan de las relaciones que éstos establecen (Sanz Menéndez, 2003) y, a partir
de los pares de actores y las relaciones establecidas entre ellos, es posible
construir una red; de esta manera puede mostrar las redes de relaciones que las
empresas construyeron durante el periodo de estudlo, y representarlas por medio

de la utilizacién de programas de software como UCINET V y Pajek.
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A su vez, dentro del ARS existen dos niveles de andlisls factibles: relacional
y estructural como bien lo sefala Burt, (1982). Un andlisis relaclonal hace hincapié
en el andlisis del conjunto de relaciones directas con las que un actor mantlene
vinculos. Por tanto, su objeto de anélisis es la red egocéntrica de los actores. Por
el contrario, el analisls estructural se interesa por el peifil del conjunto de
relaclones completas del sistera, con el objeto de analizar la posicidon que cada
actor ocupa dentro del mismo. En este caso, el objeto de estudio es la totalidad de
la red de vinculos que determinan el sistema de referencia .

Dadas las fuentes de informacidn se aplico el nivel relacional del ARS, es
decir las redes egocéntricas individuales de las empresas estudiadas. Pero, donde
a su vez se estudian especificamente las redes egocéntricas de alianzas
estratégicas, acuerdos, convenios u asociaciones y joint ventures .

El trabajo concluye con el apdlisis de la conducta relaclonal de las
empresas para internacionalizarse, la aplicabilidad del supuesto tedrico y la
perspectiva de redes sociales para analizar la poslble dependencia con base en
los resultados logrados.

Al respecto, aunque se esperaba encontrar en la mayorfa de las empresas
estudiadas una tendencla fuerte a consolldar lazos dependientes para su
intemaclonalizacién que apoyara la hipétesis, ésta no se cumple; sin embargo se
comprobaron patrones diferentes y con ello dos cosas: primero, que el
comportamiento relacional es distinto en empresas con estrategia de
conglomeracién que con estrategia de Integracion vertical’, segundo que la
hipétesis puede ser probada si ampliaramos la muestra de empresas y la misma
se concentrara en empresas de estrategia conglomarada .

Por (ltlmo, el andlisis en perspectiva histérica de la evolucion de las
relaclones de alianzas de las empresas mexicanas durante el periodo 1990-2002
presenta elementos de doble cardcter que no permite ser determinantes sobre la

dependencia pero tampaco descartarla. Un ejemplo de lo que se dice es el rasgo

® La estrategla de conglomeracidn, basada en la teorla de portafolio, aglomera un conjunto de
negocios que pueden o no tener relacidn con la actlvidad principal de la empresa, en tanto la
estratagia da intagracion vertical busca los encadenamlentos productivos en torno a la cadena de
valor del producto, hacia atrés y hacia delante.
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de iniciar y concluir muchas relaciones de allanzas en corto ttempo que presentan

algunas empresasl .

Interés y relevancia del estudlo

Los antecedentes citados sobre la empresa trasnaclonal, asf como los de la
mexicana en particular, alimentan el interés en estudiaras y ofrecen muchas
razones para ello, como la manera o el camino relacional que las empresas
siguieron para lograr el alcance geografico y una presencia que las cataloga de
trasnaclonales.

Los grupos empresariales nacionales, antes de los afios noventa eran empresas
cuyo dmbito de accidn, salvo importantes excepciones, no iba mds alld de las
fronteras geograficas del pals. Esta situacién cambié a partir de las politicas de
apertura y liberalizacién del comercio y las iniciativas de negociacién del Tratado
de Libre Comerclo (TLC) con Estados Unidos y Canada.

El contexto nacional de apertura econdémica del pals y especialmente la
participacién del Estado en una negoclacién tan Importante como el TLC
ofrecieron a las grandes empresas del pals las condiciones suficientes para
alcanzar la figura de un actor importante en las relaciones econémicas
internacionales del pals.

La participacién politica de las grandes empresas mexicanas convocadas
por el Estado para la negociacién de las relaciones comerciales con otros palses
muestra la gran transformacién de estas empresas respecto a su antigua
participacién como actor naclonal.® '

En menos de una década las grandes empresas naclonales logran
posicionarse como actores nacionales imporntantes respaldados por el Estado y
como actores regionales al iniciar un proceso de intemacionalizacién que resulté
exitoso al término de aquellos afios, al incrementar su tamafo hasta la estatura de
empresas trasnacionales regionales (Garrido, 1999).

® Se profundiza sobre ello en el capitulo tres.
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Esta figura de ET regionales las pone en un plano de cierta “igualdad”

respecto a las caracteristicas de las ET de paises industrializados como su
alcance maés alla de las fronteras y cada vez mds global y, como actor principal de
integracion y desarrollo econdmico de un pals, por lo que su participacién actoral
en el transcurso de la década de los noventas resulta muy importante.

Estas caracteristicas le confieren a las ET un papel preponderante en el
proceso de globalizacién del pals, al aprender rdpldamente a adaptarse a las
condiciones cambiantes del amblente internaclonal y ejercer Influencia sobre el
pafs de origen y los paises en donde actian .

Esto las ubica tamblén en el centro de controversias sobre los efectos y
externalidades que a escala global, regional, nacional o local producen, algunos
de sellos positivos, otros negativos y otros adn sin cuantificacién precisa .

Todas estas condiciones que la empresa logré con el paso del tiempo y
ahora en particular, aunque no sean todas objetivos de esta tesis, justifican el
Intarés por estudiar las relaciones intemacionales desde la academia.

Ahora bien, las ET como actor internacional y regional construyeron una red
de relaciones de diversas indoles, entre ellas, Iniciaron el ejerciclo relacional al
formar allanzas estratégicas que requieren mayores capacidades para
establecerlas y manteneras.

Estas relaciones implican nuevas reglas de juego para insertarse en el mercado
mundial que, de hacerfo bien, les permitifa alcanzar una posicion en el universo
empresarial y posibilidades de ampliar su radio de acclén y poder econémico,

Las sefales enviadas de las posiciones logradas por las empresas atraerén
a otros actores hacla un proceso de continua redefinicion de las relaciones y
constituye un elemento clave para su insercién mundial.

Es de esperarse, en un futuro muy cercano, que las empresas mexicanas
pertenezcan a grandes e Influyentes redes empresarlales y logren posiciones
Iinternacionales que las destaquen como actor propulsor de desarrollo de las
economias en que participe, se ubiquen al ritmo de los camblos producidos por la
globalizacidén y, a su vez, se constituyan en aquellos polos de desarrollo que

disparen relaciones de crecimlento econdmico para la naclén.
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Con lo anterior se pretende contribuir al profundizar sobre las redes

empresarlales que las empresas mexicanas han construido. Esta es la principal

contribuclén de este trabajo, porque como dijeran Gulati (1998) y, Galaskewicz y
Zaheer (1999) trabajado por Dacin M. Tina, Marc J. Ventresca and Brent D. Beal,
(1999), la empresa ya no se pusede concebir como entidades aisladas que
~ complten en un mercado de tipo impersonal sino en un contexto en el cual operan
cada vez mas arralgadas en un entramado de relaciones Inter empresariales de
tipo social, profesional y transaccional, distintas a las meras relaciones de
mercado y a las relaciones derivadas de la jerarqufa. Por lo tanto, si se desea
mejorar la comprensién de las diferenclas en el comportamiento, y los resultados
que los mismos tienen, se hace imprescindible reconocer la importancia que
tlenen los recursos derivados de estas redes relacionales.

Ya en el marco de la soclologfa econdémica el interés por demostrar que las
acciones econdmicas se presentan arraigadas en el contexto de una red o
entramado social de relaciones entre los actores del sistema y, no en un contexto
asocial, ha Ido creclendo como lo documenta Jaume (2000) cuando retoma a
Granovetter, (1985, 1992) y Smelser y Swedberg, (1994), autores que pusieron
atencion a destacar este creclmiento .

Recientemente la perspectiva de redes sociales ha penetrado en la literatura
estratégica sobre relaciones inter empresas de acuerdo al andlisis hecho por Gulati
(2001), qulen destaca los trabajos hechos en este sentido por Kogut, (1988); Noria y
Garcla Pont, (1991); Dyer y Singh, (1998) y Gulati, (1995, 1998). De hecho, su
interés actual queda patente en la edicién de numeros especiales de la revista
Strategic Management Joumal (Gulati, 1999; Gulati Noria y Zaheer, 2000),
dedicados a las allanzas y redes estratégicas, donde se pone de relieve la
necesidad de dedicar un mayor esfuerzo al estudio de las redes inter empresariales
y sus Implicaciones para las empresas desde una perspectiva de redes sociales.

Para entender las Implicaclones de las redes relacionales en los resultados
de las empresas es (til verlas como fuente de capital social y posible dependencla
al tratar de sostener y mejorar su posicién en el sector en que actdan. Por
conslgulente, entre los recursos que conforman la empresa y que sustentan su




tamafno econdmico, ademas de considerar recursos internos como la marca, las

capacidades tecnoldgicas, las directivas, etc., deberla incluirse también el capltal
social que se deriva de la red de contactos que la empresa mantiene con otros
actores del sistema y el pasivo o activo que podria derivarse de la posibilidad de
enfrentarse a una dependencia de los recursos.

La posicién que logre en téminos de la relacién determinard el capital social
diferenciador a disposicion de la empresa, del cual depende el acceso a la
informaclén y las oportunidades que son relevantes para su posterior éxito y si este
capital es suficientemente valioso como para sostener esa dependencia relacional.

Por otro lado, de acuerdo a los autores Bamey, (1991); Foss, (1999)
trabajados por Jaume (2000), al tratarse de un capital derivado de la estructura de
las redes sociales que mantlene la empresa, e esté frente a un recurso de dificil o
imposible imitacidn y comercializaclén, aspecto éste imprescindible para atribulre
cardcter estratégico y para que sea susceptible de contribuir a fa sostenibilidad de
la empresa en las ventajas que tlene como transnacional.

Por consigulente, el andlisis de las redes relacionales y su conexién con el
comportamlento a partir del concepto de recursos dependientes, redes inter
organizacionales, estrategia y capital soclal es algo complejo, novedoso y
prometedor, aunque se requiera de mayor atencidn y esfuerzo de investigacion .

Aun mas, la presente Investigacién cobra mayor sentido cuando trabajos de
osta (ndole en relaciones internaclonales de la Facultad de Clenclas Politicas y
Sociales de la Universidad Nacional Auténoma de México no se han realizado .

Cabe destacar que los grandes grupos empresarlales mexicanos fueron
motivo de diversos estudios, principaimente de economistas como Morera,
Basave, Garrido; en relaciones intemacionales los estudios realizados son
ascasos; entre los cuales se encuentra el de Pozas (1997) al considerar las
empresas con la reestructuracién industrial de México, Salas Porras (1997) que
explora las redes entre diractores o consejos de administracion de diferentes
grupos, Briz (en proceso) que se enfoca sobre las redes empresarnales a partir del
Consejo Mexicano de Hombres de Negoclos y Correa (2005) que se centra en las
controversias que el TLC genera a las empresas trasnaclonales mexicanas .
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5in embargo, las relaciones de alianzas no se han abordado con
profundidad, por ello es importante acercarse a este tema ya que representa una
vallosa oportunidad para anallzar el comportamiento con un enfoque tedrico
multidisciplinario de los grandes grupos empresariales en relacién con empresas

de distintos tamafios y caracter(sticas y asf comprender su dindmica.

Estructura del trabajo

En la pressnte investigacién se ha planteado como objetivo genérico conocer la
estructura de conexiones de las empresas estudiadas e identificar aquellas que,
de acuerdo con la teor{a, consolidarian lazos dependientes con sus soclos.

Con el propdsito de lograr el objetivo, el trabajo ha sido dividido en dos
partes principales ademds de la introduccién y las conclusiones; a su vez cada
una de las partes contiene tres capitulos. En el primero se traza un hilo conductor
tedrico desde las relaciones intemacionales hasta las empresas trasnacionales y
sus relaciones. Ademds se propone un conjunto de teorfas de apoyo a la
argumentacion de la dependencia que la hipétesis plantea.

El segundo capftulo presenta el contexto evolutivo de la empresa mexicana
(desde sus origenes hasta llegar a ser trasnacional) y se tienen en cuenta tanto el
marco naclonal como el relacional .

En el tercer capltulo se especifica el marco organizativo en el que se
desarrollo todo el trabajo: se plantea la hipédtesis derivada de los argumentos
tedricos presentados en el primer capltulo, se define la poblaclén objeto de
estudio, se describe el proceso de recoleccién de datos, se presentan las varlables
relacionales y se muestra el procedimiento metodolégico que se utillza para
contrastar la hipétesis.

En el cuarto se despliega la investigacion realizada y se discuten los
resultados obtenidos.

Por dltimo se presentan las concluslones ademas de las propuestas y las
posibles futuras lfneas de investigaciones.
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PRIMERA PARTE: EL MARCO PARA EL ANALISIS

CAPITULO 1. FUNDAMENTOS TEORICOS

Para llevar a cabo este trabajo se recurrié a un conjunto variado y multidisciplinar
de literatura académica. Esto dio lugar a que se recorrieran tres caminos
princlpales. El primero fue fundamentar el trabajo de Investigacién en las
relaciones Internacionales. El segundo fue abordar una aproplada
conceptualizacion de la empresa transnacional (ET) y de las relaciones Inter-
organizacionales. E! tercero fue motivado por la Iinquietud de aplicar una
perspectiva de analisis diferente al estudio de la empresa transnacional mexicana,
por lo que se eligié el andlisis de redes soclales como aplicacién metodoldgica.

Cada camino tuvo un grado de complejidad propio que a la postre
contribuyé a establecer un orden que resulté en la integracién tedrica que se
propone.

El alcance multidisciplinario que tiene la ET es precisamente el meollo de la
complejidad. ;A que se debe que se eche mano a tan variada literatura
académica? La respuesta a esta pregunta es en gran parte la complejidad de
fondo en los tres caminos racorridos. Para contestarla se senala que la principal
razén es que, por mucho tiempo, la disciplina de las Relaclones Internacionales
(RI) tuvo como Unico objeto de estudio los asuntos entre estados. Por lo tanto, el
bagaje tedrico formulado desde su nacimiento como ciencia se concentra en dos
aspectos fundamentales: por un lado, explicar, comprender y predecir el
comportamiento de las relaciones, en gran medida politicas, entre los estados, y
por otro, afirmarse como disciplina dentro de la comunidad clentffica.

Debldo a estos antecedentes, para el caso especffico de la empresa
transnacional, las vislones del drea de Rl fueron construidas a partir de los frutos
producidos por otras clenclas, como la econom(a, la sociologfa y la administracién,

por mencionar algunas. A su vez, cada una de ellas produjo gran cantidad de
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escritos sobre la empresa transnaclonal; por consiguiente, originaron diversos
enfoques y tratamientos acerca de ella.

Asl, por un lado los antecedentes de la nueva disciplina no permiten
apoyarse en teorfas de gran alcance para el estudio de la empresa transnacional
en particular y por otro, la produccién cientifica que arroja una diversidad muy
amplia de enfoques, teorlas y tratamientos diferentes constituyen el fondo de la
complejidad. Ambas sltuaciones pueden dificultar la eleccion de una teoria, pero
también brindan la posibilidad de nutrirse de varias disciplinas para formular un
marco analltico que psrmita apreclar mejor el comportamiento de las empresas
que formallzan relaciones con otras empresas. Incluso, el proceso de Investigacién
multidisciplinario que tuvieron las Rl condujo al reconocimiento de la ET como
actor intemaclonal en los ultimos afios del siglo pasado, lo cual pemitié la
apertura de un espaclo mas amplio para los estudlos de la misma.

Por lo tanto, estas son las razones por las cuales se consldera nacesarlo
fundamentar el estudio objeto de esta tesis en las Rl y establecer un marco
concaptual y tedrico de la ET y las relaciones Inter-organizaclonales. Ademas,
como las empresas mexicanas son consideradas en este trabajo como ET, es
convenlente mostrar si responden al concepto que la literatura da sobre ET.

Ahora hien, la complefidad tamblén se mostrd cuando se decidid aplicar el
método de redes sociales como perspectiva metodolégica para estudiar las
relaciones entre empresas. Este camino llevd a revisar la literatura sobre
relaciones entre las empresas, las cuales motivaron, desde los afios setenta, un
crecients Iinterés por profundizar en el tema, en dreas como la sociologla (Benson,
1975), la propla teorfa de la organizacién (Peftigrew, 1972, 1973; Hannan y
Freeman, 1977; Pfeffer y Salancick, 1978; Techy, Tushman y Fombrun 198797), y la
economfa (Blois, 1972; Richardson, 1972; Williamson, 1975) como lo reportan
trabajos realizados por Gilroy (1993), Pfeffer (1982), Ghoshal y Bartlett (1990) y
Jaume (2000). Al mismo tlempo, comienza con ello un proceso de integracién

entre las disciplinas, con el objeto comtn de explicar los fenémenos organizativos.

” Tanto Pfeffer y Salancick, (1978) como Techy, Tushman y Fombrun (1979) son citados por
Ghashal y Bartlett (1680).
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Este esfuerzo integrador de las disciplinas se ve intensificado en los afios
ochenta y noventa, como consecuencla de la proliferacién de relaciones Inter-
organizacionales entre la comunidad empresarial intemacional y, por ende, fue
motivo de muchas investigaciones. Entre los diversos autores Gilroy (1993) y
Colombo (1998) citan a Alter y Hage, 1993; Teece 1981; Gilroy, 1993; Rauch,
2001; Gulati, 2001, Mariti y Smiley, 1982; Link y 'Bauer, 1987; Arora y
Gambardella, 1990 y 1994; Berg ot al, 1982; Pisano, 1990; Kleinknecht y Reijnen,
1992; Colombo, 1995; Colombo y Garrone, 1988 y, 1996 y Veugelers, 1997, entre
otros).

En las redes soclales, como marco metodoldgico, también existe una
confluencia de disciplinas. Las bases histéricas que nutrieron esta perspectiva,
desde los afios cuarenta y cincuenta, fueron la sociologfa, la psicologla soclal, la
antropologla y las matematicas. Freeman (1989) es uno de los principales autores
que estudiaron este tema ademds de Leavitt (1949, 1951), Katz (1949), Mitchell
(1969), Lauman y Pappl (1976), Lauman y Knoke (1987) de acuerdo a lo
Investigado por Pfeffer, Mizruchl y Galaskiewicz (1994).

Como se puede apreclar hubo complejidades en los tres caminos pero se
encontrd un lugar comun entre las diversas disciplinas cuando éstas abordan los
grandes camblos mundlales ocurridos a partir de los afios ochenta. Es decir, a
partir del contexto de globalizacién se establecen los puntales para el marco
tedrico y metodoldgico de este trabajo. De esta manera se cumple con el principal
objetivo de este capltulo encontrar un punto de confluencia tedrica para abordar el
tema de investigacién. Simultdneamente, estudiar las ET desde las Rl con una
perspectiva de rades no sélo pone en evidencia la complejidad de por sl, sino que
constituye el contexto respaldatorio del tema trabajado en las Ri.

En este sentido, una de las principales preguntas que gufan el desarrollo
tedrico de este capftulo es ,cudl es el desamollo y la fuerza alcanzada por la ET
para convertirse en un actor Interaclonal y presentar una conceptualizacion de sl
misma més compleja? Ofra pregunta gufa de la investigacién es pcudles
desarrollos tedricos fueron aplicados para comprender las relaclones de allanzas

entre las empresas? Y por Gltimo, entre aquellos desarrollos tedricos cémo fue
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aplicada la perspectiva de redes sociales para el estudio de relaciones entre
empresas y cudles teorfas las mas aplicadas?

El Capitulo 1 estd organizado de la sigulente manera: inicla presentando a
la ET en la arena Internaclonal. En este sentldo, se Identifican al paradigma
pluralista, la economla politica global y al proceso de globalizacién como
principales fundamentos para estudiar a las empresas mexicanas dentro de las RI.
Posteriormente, a partir de los cambios en el mundo producidos por fa empresa en
las dltimas décadas, analizados previamente, se presenta la conceptualizacion de
ET y de la empresa mexicana como primer elemento basico y de las relaciones
inter-organizaclonales como segundo elemento bésico. Mds adelante, bajo un
conjunto tedrico interdisclplinario, que aglomera la perspectiva de redes soclales
con teorfas de la empresa (desde la administracion y la economfa), tales como la
teorfa de los recursos dependientes, de relaciones inter-organizacionales, de
elaccion racional o estratégica y de capltal social se presenta el marco tedrico y

metodoldgico .

1.1. La empresa trasnacional en la arena Internaclonal:

Pudiera parecer poco apropiado abordar el estudio de las relaciones entre
empresas transnacionales desde la perspectiva de las Rl, dado que esta disciplina
no slempre les ha otorgado la calidad de actor intemacional. Sin embargo, en la
actualidad el debate tedrico de las RI considera plenamente a las ET como actores
intemacionales, dado el enorme influjo que éstas tlenen en los ambitos econdémico
y politico de los Estados .

Conviene recapitular cémo y porqué esto fue asi y cémo y porqué la
situacion actual ha cambiado, ya que en esto conslste el principal fundamento

para presentar a la ET como objeto de estudio en las RI.
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Para comenzar, es importante recordar que las Rl como disciplina

estructuraron el pensamiento acerca de la realidad o vislones del mundo de las
relaciones bajo tres principales confrontaciones paradigmaéticas® .

Los paradigmas o principales modelos de pensamiento, el idealismo-
realismo, liberalismo-marxismo y globalista, tuvieron la preocupaclén central de
buscar una estructura pacffica de las relaciones entre estados. Mientras el
idealismo se distingue por su tendencia a fijar su atencién en aspectos legales y
foomales de las Rl como el derecho Internacional, las organizaciones
internacionales y los derechos humanos, el reallsmo tlene como meta lograr la
seguridad en medio de un ambiente andrquico donde cada estado lucha por el
poder. Por consigulente, las pollticas estdn determinadas por los cdlculos del
poder en la bisqueda de seguridad nacional (Pearson, Rochester, 2000:19 y 20) .

Obviaments, la disciplina nacié en el periodo entre guerras, un contexto de
conflagraciones muy grandes que dieron sentido a las grandes teorfas (balanza de
poder, razdn de estado, intereses de estados, interds nacional, etc.) y, también a
los Inlclos de los grandes debates tedricos dentro de la disciplina.

El perfil de las relaciones entre estados en este perfodo era
predominantemente politico méds que econdémico. El nivel econémico estaba dado
al interior del Estado. Sin embargo, tanto perspectivas Idealistas como realistas
contempordneas, conocidos como neoliberalismo y neorrealismo, incorporaron
elementos econdmicos para apoyar sus andlisis y extender su conocimiento
acerca de la estructura basica de las relaciones Internacionales y las dindamicas
subyacentes en los conflictos entre estados.

Una corriente més, el marxismo, se agregé a las principales vertlentes y
revivid después de la Segunda Guerra Mundial. Esta comente buscd comprender
las relaciones internacionales bajo la estructura y organizacién operativa del
sistema mundial, segun la léglca del capltalismo.

El paradigma marxista sostlene que los estados capitalistas han sido
capaces de reduclr las preslones Internas proplas de su economfa al explotar a

* EI concepto de las relaclones Internacionales analizado desde las distintas correntes de
pensamiento presenta la conslderacién de un paradigma, entendiendo como paradigma la forma
de estructurar la visién acerca del mundo.
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otros Estados menos desarrollados, utilizar trabajo barato y cautivar mercados
extranjeros para evitar el proplo colapso econémico.

L.a vision marxista de las relaciones internacionales plantea mas una lucha
entro las clases ricas y pobres que una contlenda entre gobiemos naclonales o
naciones-Estados y pone en discusion la competencia por el poder, al sostener
que éste so disputa por sus implicaciones econdmicas més que por las politicas, y
se basa en el control de la distribucién de los recursos. Por consiguiente, y en
funcién de este dominlo por los recursos, la logica de expansién del capitalismo
ubica a las regiones de acuerdo con los roles econdmicos y politicos especificos
en el sistema, situacion que impacta en la economfa mundlal y provoca ciclos de
expansion y contraccion,

Como se puede aproclar, hasta aqul la ET esta totalmente ausente de la
principal discusion que sostenla las Rl y sélo el paradigma marxista sefalaba a la
ET como unos de los mecanismos utilizados por los Estados para explotar a otros.

De cualquler manera, este reconocimiento no es un consenso unanime de
la disclplina para presentar a la ET como actor intemacional, sino hasta los afios
sesenta y setenta cuando la disciplina avanza hacla desarrollos tedricos de mayor
poder para explicar el comportamiento de la socledad intemacional y los sstudios
comienzan a profundizar sobre los impactos de la modemizacién en el slstema
estatal, los cuales marcan el comienzo del rechazo de la visién del mundo
centrada en el Estado.

Unos de los tedricos que marcaron el Inlclé de este perlodo de rechazo de
la vision estado-céntrica fueron Keohane y Nye (1972), quienes identifican nuevos
actores (los grupos de intereses, la corporacion transnacional y las organizaciones
no gubemamentales) y nuevos patrones (interdependencia e integracién)
Intemacionales. También proveen la iImagen de las relaciones intemacionales
como una telarafia de diversos actores enlazados por medio de muiltiples canales
de interaccion.

La visibn de la realidad que estos autores Imprimen es conocida por

algunos autores (Pearson y Rochester, 2000), como globalista o paradigma

30




pluralistaa. La perspectiva globalista si bien, critica el realismo por ser una visién
inadecuada para comprender los eventos contemporaneos en una época
interdependiente no lo rechaza absolutamente. Segun, Pearson y Rochester
(2000:21) lo refina y amplia al establecer que las relaclones entre los goblemos
nacionales son solamente un hilo de la gran red que constituyen las interacciones
humanas.

El paradigma pluralista percibe un conjunto mas complejo de relaciones
tanto entre gobiemos nacionales como entre actores no estatales Involucrados no
sdlo en los asuntos de la guerra y de la paz sino también en temas tales como el
bienestar econdmico y social.

Si bien marxistas y globalistas coinciden al ublcar a las empresas
transnaclonales'® y a las coaliciones transnacionales de grupos elitistas como
tentaculos, no lo hacen a la hora de identificar el impacto de las ET; el cual como
lo dicen Pearson y Rochester (2000:22), para marxistas no solo son bloqueadoras
del desarrollo sino que el dafio que causan es mucho mayor que el que
encuentran los globalistas.

Hubo otros cuestionamientos acerca de la ET que consideran otras teorfas.
Por ejemplo, la posicién del desarrollo del sub-desarrollo fue apoyada por al neo-
fundamentalismo en la teorfa de la intemacionalizacién, pero la teoria desvia la
atencion hacla la competencia del capital en s/ mismo y asf, la empresa
transnacional ya no es responsabllizada por la dependencia o el subdesarrollo,

Por su parte, si la competencia por el capital es la causante del
subdesarrollo y ésta se da en el mercado, los neo-institucionalistas'' agregan que
la asignacion de los recursos se realiza a través de las instituciones y las
estructuras de poder. Por lo tanto, las empresas transnaclonales son vistas como

organizaciones de instituciones, tecnologlas, presupuestos, ingresos, etc., todos

¥ Paarson y Rochestar (2000), sitdan la interpretacién de la realidad como paradigma pluralista a
partir de 1971 con la obra de Robert Keohane y Joseph Nye fitulada Tansnational Relations and
World Politics.
' En este capftulo se utiliza empresa transnaclonal, muttinacional o simplemente el término la
empresa de forma Indistinta. En el segundo apartado de este capitulo se presenta su
concaptualizacion,

Segun Ayala (1990), la corriente neo-instituclonallsta tiene sus origenes en la mezcla de
economistas cldsicos, higtoriclamo alemdn, escuela austriaca y marxismo.
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ellos eslabones que se unen, estructuran y relacionan con los mercados y los
agentes.

La ET tamblén fue percibida de manera diferente en las décadas de los
afios setenta y los ochenta de acuerdo a Nye (1986:1,2). Este autor destaca que la
empresa en los afios setenta asumié un rol politico en el &mbito internacional.
Dicho rol, estuvo asoclado a la inversién directa y a la interdependencia
econdmica. Sin embargo, una década después hay una creciente aceptacion de la
relacién que la empresa adquiri6 con la paz americana ante un declive del poder
americano. El rol politico en esta década se expresd por la creciente influencia de
las actividades de la empresa en otras soberanfas, e incluso superé al Estado-
nacién en importancia.

La asociacidn de la ET con la Inversién directa fue apoyada por las teorfas
cldsicas del paradigma llberal, como el modelo de flujo de capital, ciclo del
producto, intemalizacién y alcance global. Mientras que la importancla de las dos
primeras fue la inversién extranjera directa (IED) en sf misma, las dos restantes
imprimieron énfasis en el poder de la ET para limar Imperfecciones del mercado y
proveer un clima favorable para la inversion y transferencia de tecnologla. Ambos
énfasls fueron tomados por los gobiemos e Instituciones como la ONU y
coincidieron en enarbolar a {a ET como el distribuldor y maximizador de los
recursos internaclonalmente eficiente.

Las posturas acerca de la ET llegaron a ser ambivalentes, algunas
pesimistas y otras optimistas, en cuanto al rol y al futuro de la empresa en sf
misma. Pero, con el advenimiento de los acontecimientos mundlales ocurridos
entre los afios ochenta y noventa, se desbordan las viejas posiciones y dan paso a
la evidencia de una nueva realidad de las relaclones Intemacionales, las cuales
van mas alld del &mbito estatal y requieren el desarrollo de teorias en términos
transnacionales o globales (Slakir, 1999:245).

Otra evidencia que se pone de relieve ante estos acontecimientos es el
papel de la ET como actor principal en el comercio mundial de blenes y factores

productivos, y su relaclén con el despegue del desarrollo de los palses.
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Esta evidencia hizo énfasis en las relaciones econdmicas y con ello el
carécter pacifico de las relaciones entre estados, que por mucho tiempo habfan
sldo las Unicas relaciones consideradas asi. Pero sl uno pone atencién en las
crisis y las guerras, que revelan el interés por el dominio econdmico, se podra ver
que las relaciones econémicas no son tan pacificas como habfan sido planteadas.

Entonces, habiéndose rasconocido a la ET como actor intemaclonal los
asuntos econémicos ganaron espacio en la agenda de la polltica internacional de
fal manera que, de acuerdo a Tooze (.1997: 214, 216), se reconoce que la
economia politica internacional (EPI) es clave en la estructura y proceso de la
politica intemacional contempordnea y es, de alguna manera, un clerto grado de
pensamiento y andlisie sobre las RI .

Siguiendo su razonamlento sobre el estudlo de las R, Tooze considera que
la EP1 afirma dos grandes interconexiones en una forma de pensamiento:

a) La Idea de que lo politico y lo econémico son inseparables, pero
actualmente la EPI es producto de complejas interacciones de relaciones
econdmicas y pollticas formadas y reformuladas por las fuerzas de
grandes poderes, como lo sostienen Paul Hisnt y Grahame Thompson
(1996:14),

b) La segunda Interconexién es la distincidn entre lo que es intemacional y
lo que es naclonal. Para ello, este autor consldera que la extensién y
profundizaciéon de la Interdependencia (dependencla mutua pero no
necesariamente igual) cred un proceso econdmico transnacional que, al
atravesar las fronterag, incrementé el comercio, las agrupaciones
econdémicas regionales y el proceso de globalizacién. De esta manera
unlé sociedades y economias nacionales en una politica nacional que no

solo puede ser puraments intema.

Strange (1994), desde el punto de vista de la EPI, afirma que las relaciones
internaclonales comprenden relaciones y estructuras. Para ella, las relaciones
econdmicas son més Importantes que las polfticas en un mundo globalizado o de
relaclones internaclonales globalizadas. A partir de estas relaciones emergen las

diferenclas astructurales entre el viejo sistema formal, basado en el territorio
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(Estado-nacién) y un sistema econdémico que cada vez es menos territorlal y mds
global como lo cita Tooze (1997) .

En este contexto de Interdependencia, la EPI observa las relaclones como
transmisoras de influencias entre economias nacionales en un terreno también
econdmico pero con repercusiones dentro y fuera de la economia politica
nacional. Las transferenclas de cambios entre palses tienen Implicaciones
politicas significativas: los gobiemos encuentran dificil armonizar sus politicas
nacionales si tales cambios, ocumidos fuera de sus fronteras, alteran la actividad
econdmica dentro de ellos.

En este contexto de interdependencia, la EPI observa las relaclones como
transmisoras de influencias entre economias nacionales en un terreno también
econdmico pero con repercusiones dentro y fuera de la economia polltica
nacional. Las transferenclas de cambios entre palses tlenen Implicaciones
politicas slgnificativas: los gobiemos encuentran dificil armonizar sus politicas
naclonales si tales cambios, ocurridos fuera de sus fronteras, alteran la actividad
econdmica dentro de ellos.

Esta estructura compleja es captada por la economfa polftica global segun
Toose, resultado de los profundos y acelerados cambios de las dltimas décadas
del siglo pasado y qus la vieja estructura de la EPIl no contempla.

La interpretaclén de la realidad hecha por el paradigma pluralista y la
economfa polftica global respaldan el estudio de la ET en si misma y de las
relaclonas entre empresas en las Relaciones Internacionales. Se debe, entonces,
tomar mayor acercamiento del alcance que las relaclones de las ET tienen y su
influencia hacia dentro del pais. El contexto de un mundo globalizado exige al
Estado organizar su base productiva y los cambios estructurales que impliquen
beneficios para la socledad y el desarrollo del pals.

El slstama mundial actual, modemo e Interdependiente, vuinera la paz y la
prosperidad de acuerdo al neorrealista Glipin (2001). Por ello, las relaciones
econdmicas requieren de mecanismos de gobiemno dentro del slstema
intemaclonal que resuelvan los ajustes de tales relaciones y que desarrollen un

medio de concillaclén de conflictos entre los regimenes intemacionales y la
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autonomia nacional. Para Gilpin (2001), esto se pueds lograr a partir de un
liderazgo pluralista con base en la cooperacldn intemacional de coordinacion
politica que Incluya un sistema mixto de acuerdos multilaterales, reglonales y
proteccionistas en materla de prdcticas econémicas .

Las posiciones de intemacionalistas como Gilpin, Independientemente de
su ideologla neorrealista y la de Strange (1994), desde su posiclén de la EPI,
identifican la envergadura de las relaciones econdémicas, donde tanto goblemo
como ET tlenen importantes actuaciones en el proceso de globalizacién. Un
proceso que se entenderd en este trabajo como lo define el economista Dabat
(2002:43): una nueva configuracién de la economfa bajo un patrén de relacién que
slgue la misma logica capitalista de siempre, pero esta vez en las condiciones de
la Revoluclén informatica y sus mdltiples consecuencias en los diversos ordenes
de la vida actual, cuyo nuevo componente de base tecnologica permite,
precisamente, tomar dimensiones nunca antes vistas.

Esta configuracién nueva, segun Dabat, se traduce en una nueva estructura
y dinamlca espacial del capitalismo. Los componentes y relaciones bésicas del
mismo se despllegan y se articulan territorialmente bajo un nuevo patrén espacilal
que los rige y que marca el cambio respecto a otras etapas histéricas del
capltalismo.

La realidad intermacional se muestra en la redefinicién de las relaciones
espaciales en el mundo, entre los Estados, entre las macro y micro regiones, en
los espacios locales, y con ellos al lado, los nuevos tipos de contradicciones,
desequilibrios y Hesgos (Dabat, 2002:681) .

En este tiempo de vida del sistema intemacional globalizado es Importante
el ublcar, identificar, explicar, comprender e Intervenir las relaciones entre
empresas ya que, representan un entrelazamiento de dlversos actores
intemacionales unidos por diferentes motivos y con alcances Increfbles; relaciones
interdependientes que la metéafora de una telarafia describe mejor .

En ofras palabras, en este marco de globalizacién las ET construyen redes
entre entidades diversas que a su vez estdn enlazadas organicamente con la
economfa naclonal e Internacional por medio de diferentes tipos de relaciones,
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todas ellas ublcadas dentro de diferentes territorios de Estados, bajo la jurisdiccién
de regimenes econdmicos-legales estatales distintos.

Las redes se construyen y se disuelven segun la estrategia y propdsito
global y de acuerdo al alcance de la globalizacién, no necesariamente
congruentes con las de los goblermos nacionales donde estas redes se localizan.

Bajo este contexto, al Estado como actor no sélo se la dificulta el control y
la contabilidad de estas actividades desarrolladas por la ET, sino que, ademads, se
enfrenta con aspectos importantes del sistema intemacional que camblaron como
consecuencia de esta nueva configuracion mundial.

Por todo lo expuesto, se aprecia que el paradigma globalista y la economia
global confluyen perfectamente en el lugar comin del proceso de globalizacién
porque es en dicho proceso que la ET logra calificaciones importantes como:
motor de Integracién econdémica, Integradora econdmica mundial a partir de
movimientos intemacionales cuya ldgica de expansién consiguié'? y conductora de
tecnologla e inversidn de capitales .

El desempefio as( logrado por la empresa dio lugar a mayor apoyo de los
gobiernos e instituciones, como la ONU, para que sehalaran a las empresas como
las principales transmisoras de desarrollo donde se ubique, de esta manera

participa con el Estado de la condicién de actor intemacional .

1.2. El concepto de empresa transnacional

De acuerdo a la nueva conflguracién del contexto mundial y el papel adoptado por
la ET se convenlente una conceptuallzacién que sirva para dimensionar a las
grandes empresas mexicanas. Las ET de palses en desarrollo constltuyen tanto el
referente como la fuente de inspiracién de los enfoques desde donde fueron

estudiadas, el cual variard segun la disciplina.

" 1a légica de expansién de la empresa se expresd con el aumento del comerclo, especialmente
al inter-firma, el aumento de los flujos internacionales de tecnologla, de capitales financleros y de
mano de obra calificada.
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Para este trabajo se retoman muchos elementos aportados de las clenclas

econdmicas, disciplina que mas enriquecid el concepto, especialmente desde la
visién neocldsica. Posteriormente, se integra en una propuesta dtil que sirva a la
Identificacion de la empresa mexicana.

Uno de los primeros elementos es la pugna por la sustituciéon del concepto
neoclasico de empresa de Penrose (1959), tal como lo sefiala Garrido (2000), que
aporta la visién de la empresa como un conjunto de recursos y como una entidad
que facilita la acumulacién de conocimientos. El término recursos Incluye cualquier
elemento tangible o Iintangible™ que pueda ser considerado como fortaleza o
debilidad para la empresa.

El segundo es el elemento dindmico que Doz (1996) retoma de autores
como Teece, Pisano y Shuen (1986) al poner énfasis sobre el valor estratégico de
determinados recursos de orden superior, conocidos como capacidades dindmicas
que facllitan la generacién de nuevos recursos y la renovaclén de competenclas
distintivas de las empresas .

El tercero se refiere a que el valor estratégico se genera porque, como
sostiene Dosi (1993), las empresas son arreglos Institucionales' que organlzan
las Interacclones entre los agentes. Las Interacciones tienen reglas de
comportamlento, formas y grados de ejercicio de poder discreclonal. Los actores
de estas interacciones, como las autoridades reguladoras ajenas al mercado,
contribuyen a la fomacion de patrones tanto de organizacion como de
comportamiento de las empresas.

La visién neo-institucionalista contribuye en este mismo sentido a definir a
la empresa como una organizacidon econdmica con capacidad para ordenar sus
recursos y habilidades en contextos de estimulos institucionales, bajo un tipo de

2 Entre los recursos tangibles destacan los terrenos, edificio, equlipo, etc., y entre los intangibles se
encuentra todo tipo de conocimlentos de la empresa, su reputacién, entre otros.

* Ayala (1999:283) distingue Instituciones de organizacionas al utllizar la analogia de! f(itbol soccer
y dice que las instituciones son el conjunto de reglas establecidas para definir y jugar el juego,
mientras que las organizaciones estdn compuestas por los equlpos de jugadores.
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estructuras econdmicas, administrativas, tecnolégicas y politico-soclales pero,
ademds, prescritas por una estructura de gobernacion™,

Finalmente, la flexibilidad que la empresa muestra ante los cambios de los
entornos en que se mueve es el cuarto elemento que se busca rescatar de la
definicién de Ghoshal y Bartlett (1990), quienes definen a la empresa como una
red, la cual puede ser Interna o estar internacionalmente dispersa, con accionistas
y fillales e Involucrada en un ambiente externo de redes de clientas, proveedoras,
organizaciones, organismos de control, entre otros.

Con estos elementos, se puede decir que una empresa es una organizacion
econdmica que cuenta con recursos y capacldades que producen valor estratégico
de acuerdo con los arreglos institucionales dentro de los cuales funciona su
estructura organizativa y lleva a cabo, al menos, aclividades econdmicas,
financleras y tecnoldglcas. Las actividades contribuyen a formar un patrén de
comportamiento dentro de un contexto, tanto industrial como nacional y, a su vez,
puede ser vista como una red de relaciones, tanto internas como externas.

En cuanto a las caracteristicas o atributos que deben poseer aquellas
empresas denominadas transnaclonales'® y, de los principales autores
consultados en la revisién bibliogréfica a lo largo de esta invastigacién, se han
distinguido varias caracter(sticas. Algunas de ellas son: el nimero y tamafio de
subsidiarias que controlan en el extranjero; el nimero de paises o mercados en
los que opera; la adaptaclén a muchos ambientes (fillales extranjeras, goblemo-
instituciones, bancos, acclonistas, proveedores, etc.); por la cantidad de
competidoras con que se enfrenta; su estructura de capital y, por ende, la
proporcion de su propiedad directa intarnacional (acclones); por el valor de sus
activos, Ingresos, ventas o empleo que concentra; gastos en I&D; el origen

extranjero de la administracion (es declr, en nimero de extranjeros que ocupan

'® La estructura de gobernacidn referida por Ayala se entiende por todas las reglas escritas y no
escritas que sirven de gula para la operacidn cotidiana, interacciones entre individuos, dentro y
fuera de la organizacién.

'® Cabe sefalar que algunos (Gilroy, 1993:103, Gilpin, 1990, Lall, 1983, Dunning, 1994:36) utilizan
la palabra multinacional, de la misma manera que otros emplean transnacional (UNCTAD, 1894,
Dabat, 2002) o corporacién (Dos Santos1978:76,79) como sindnimos. En el trabajo se usa la
palabra transnaclonal.
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puestos jerarquicos) y el nimero de las actividades de mayor valor agregado que
han sido internaclonalizadas .

Otras caracter(sticas como integracidn, estrategias utllizadas, sectores
dominantes, organizacion, expansién, habilidades para transferir recursos,
ventajas, entre otros, también es necesario considerarias y as( se hizo.

Por ejemplo, las caracterfsticas mencionadas se expresan de forma
diferente segun el contexto histérico de la empresa, es decir, las caracteristicas de
una empresa transnaclonal antes de la Segunda Guerra Mundial respondfan a un
conjunto de aquellos que la identificaban como tal. El conjunto que reunfa la ET de
entonces respond(a a una organizacién de tipo familiar o de control bancario, con
estructura organizativa piramidal vertical, cuyo objetivo era el control y explotacién
de recursos naturales, especialmente de palses periféricos, que actuaban en un
contexto de proteccionismo colonial y centrado en el mercado intemo.

En camblo, de acuserdo al estudio hecho por Dabat (2000:25) una ET de la
segunda posguerra surgida en Estados Unidos era la corporacion fordista,
caracterizada por la clara separacién entre gestién profesional de direccion y
propledad acclonarla, una organizacién multidivisional, multiplana con alto grado
de integracidn vertical, la llamada administracién cientifica del trabajo,
autofinanclada, intensiva en investigacién y desarrollo, centrada en la
diferenciacién de productos, maximizacién de la renta tecnoldgica y penetracién
en mercados nacionales protegidos a través de la (IED) .

En los afios setenta, segin este mismo autor, la ET ademds de continuar
siendo autofinanciada, Intensiva en investigacién y desarrollo y maximizando
roentas tecnoldgicas, se descentraliza organizacionalmente al Integrarse,
diversificarse o adoptar forma conglomerada de organizacién, toma para sf la
administracién foyotista (aunque en algunas industrias continia el fordismo) y
adqulere un patrén diferente de expansién que se expresa en los afios ochenta
con mayor fuerza.

De esta manera, aunque no buscado por la empresa misma, logra el titulo

de actor intemacional como resultado de la gran re-configuracién y articulacién
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lograda en los afios ochenta a escala mundial, tanto de la producclén, de los

servicios, como del comercio y el consumo .

La re-configuraclén vy articulacién que consigue la empresa es
fundamentalmente por tres factores importantes: la base tecnoldgica, organizaclén
y competencia que constituiran las caracter(sticas de la ET global.

La base tecnoldgica va a enfocarse en sectores y segmentos donde se da
una jerarquia tecno-econémica de industrias de alta tecnologia que atrae al capital
con sustanciosas rentas tecnolégicas. Dabat (2002:81) dice que tal despliague de
dimensiones promovidas por la tecnologfa nunca antes habfa sido visto en la
nueva légica capitalista .

A su vez, el factor tecnoldgico cambia el sistema productivo haciéndolo
descentralizado y flexible en toda la cadena de valor. Esto se logra con
combinaciones intemaclonales; es decir, se fabrica en distintos lugares, se arma
en ofros y ambas actividades se conslguen con recursos financleros e
Intelectuales que pueden provenir de cualquier parte .

La empresa que tlene la base tecnoldgica tamblén cuenta con el segundo
factor: una organizacién compleja, donde cada firma perteneciente a la ET es un
centro multinacional de toma de decislones, interconectada en linea con otras
unidades en tiempo real por medio de la intemalizacién de las transacciones, a
través de las fronteras via comarclo Intra-firma.

Tanto Reich (1993), Petrella (1896), Gilroy (1993) como otros, reportan este
fendmeno organizacional con detalles y coinciden en sefalar que la organizacidn
que adopta la ET se parece a una tolarafla de redes que revisten diferentes
formas, logrando asl, el alcance mundial.

El tercer factor relacionado con la competencia tiene que ver con las nuevas
condiciones que ofrece un mundo mas ablerto que nunca, con barreras
comerclales reducidas y tratados de libre comercio que pemmiten mayor movilidad
de capital, combinaciones y coordinaclones de operaciones sofisticadas via
diferentes estrateglas seguin la locallzacién de las principales ventajas
competitivas (UNCTAD, 1994) .
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El comin denominador de estos tres factores es la importancia del
conocimiento en si mismo. La empresa que tlene tecnologfa tiene el dominio de un
conocimiento y las actividades tecnoldgicas retnen habilidades distintivas que se
explotan via patentes, licenclas, allanzas estratégicas de transferenclas
tecnoldgicas y que se reformulan en actividades de valor .

Este papel que Juega el conocimiento es también resaltado por Porter
(1999:86-103) cuando explica que las tecnologfas de la Informacién avanzan mas
rapido que las tecnologlas fisicas y se difunden en todos sentidos: estructural,
acondmico y geopolitico. Por lo tanto, el disefio y la Investigacién y Desarrollo (ID)
son el nicleo del nuevo capital; la nueva forma de valorizacién y acumulacién .

La ET con estos factores logra un liderazgo que la distingue de otros
actores intemacionales. Petrella (1996) resalta cuatro rasgos distintivos:
adaptacion, dominlo comercial, mejor percepclén por parte de la sociedad y
nuevas relaciones con el Estado. La raplda adaptacién que tlene la ET frente al
Estado, por ejemplo, es indiscutible, la cual logra a través de los tres factores
(tecnologfa, organizaclén y competencia) que se han mencionado y con los cuales
se articula para alcanzar los mercados mundiales como nadie; domina un tercio
del comerclo mundial a través de transacciones intemas entre ellas o lo que
también es llamado comercio Inter-firna. Sus productos logran mejor satisfacclén
de parte de la socledad que cada vez prioriza méas la tecnologfa por encima de
otros bienes.

Por (ltimo, la empresa adqulere alcance y poder econdémico a través de lag
nuevas relaciones con el Estado, en tanto éste promueve el llbre comerclo. De
esta manera el Estado apoya y fomenta el poder scondmico de las empresas al
entablar una relacién de acuerdos como, el de cubrir costos de 1D a través de
universidades plblicas, contratos publicos en los procesos de privatizacion,
subvenciones a la investigacién bésica y de alto rlesgo, Incentivos flscales, acceso
privileglado al mercado doméstico, provisién de ayudas y asistencias precisas y
acceder a los reclamos a legislaclones que favorezca su libertad de acclén.

Las nuevas relaciones con los estados permiten a la ET asegurar al manos

tres cosas: decidir sobre recursos tecnoldgicos y econdémicos, determinar el
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desarrollo econémico de un pals al proponer politicas y organizar la economia con
apoyo del Estado.

Asl, la nueva ET, corporacion global o empresa en red, llega a reunir en su
haber los tres factores que la hacen desempefar el papel de actor intemacional
(tecnologia, organizacién y competencia), utiliza diversas modalidades para
acceder a los recursos, los cuales, de acuerdo a Dunning (1994*:36) representan
una comblnaclén de racursos estratégicos, sus modos de expansion responden a
una estrategia global, capitaliza el conjunto de procesos de la globalizacién y se
organiza en redes de empresas.

El resultado histérico de este proceso de transformacion de la ET permite
ublcar a la empresa mexicana en perspectiva. Ahora blen, ¢la empresa mexicana
so Identifica con esta definicién de ET contemporénea?

La empresa mexicana responde perfectamente al concepto de empresa. El
calificativo de transnacional lo va adquirlr a partir de un intenso proceso de
internacionalizacién que Inicia en los afios noventa ante la apertura econdémica del
pals. Dicho proceso permite que instaure una serie de estrategias que la llevan a
expandirse més alld del mercado intermo y lograr el conjunto de atributos que la
caracterizan como transnacional.

Los estudiosos de las empresas mexicanas han sefialado que las mismas
tuvieron un proceso de transformacién que las hizo pasar de la corporacién
privada nacional a la corporacién transnacional (Morera, 2002:397).

En un trabajo anterior (Simesen de Bielke, 2001), se estudiaron seis grupos
conglomerados de México bajo tres Indicadores, tales como IED, tecnologia y
redes de alianzas estratégicas, y se comprobd, mediante investigacion
documental, que tales grupos empresariales se habfan convertido en empresas
transnacionales tras el proceso de intemaclonalizaclén mencionado.

También QGarrido (1999) estudié los grandes grupos empresariales
mexicanos y mostrd el proceso de intemacionalizacién que las llevé a convertirse
en ET regionales.

Otras fuentes, por ejemplo la revista Expansién, claslfican las empresas
aqul estudiadas como empresas globales.
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Pese a que existen autores mexicanos que utilizan el término “la gran
empresa mexicana” o ‘el grupo de grandes empresas”, “las corporaclones
empresariales” o simplemente “las empresas”, incluso cuando sus estudios
demuestran su transnaclonalizacién (Pozas, 2002, Basave, 2000, Garrido, 2000),
en aste trabajo y, con base en todos los antecedentes, se les denomina ET.

1.3. El concepto de relaciones inter-organizacionales

La ET no sdlo logra nuevas relaciones con el Estado como se ha dicho mds arriba,
sino que su forma de dirigirse para alcanzar el mundo la obliga a estllizar sus
relaclones con ofros actores, principalmente con otras empresas. Como
consecuencia de ello surgen téminos como los colectivos organizaclonales,
encadenamientos, integracién compleja y redes asociados a las relaciones inter-
organizaclonales. La utilizacién de tantos teérminos dificulta la precisa
conceptualizacion de estas relaclones.

Por ello, es convenlente establecer un concepto de las relaciones inter-
organizacionales como elemento baslco para identificar el término que mejor
describe las relaciones que se estudian en el trabajo.

Para osta labor se explicardn los cambios relacionales de la empresa, a la
vez que con ello se expondra el auge que ha tenido el tema y se seflalaran, por
ditimo, los diferentes tratamientos que han tenido aquellas relaciones. Dicho
trabajo servird de marco para una adscuada conceptualizacién y a la vez mostrar
la complejidad que tornaron las relaciones entre empresas.

Debido a que el perfil de la competencia a nivel mundial ha camblado, las
empresas debleron redefinir sus relaciones en dos sentidos:

c) Orgdnicas

d) Inter-organizacionales:

2.1. Contractuales subordinadas

2.2, Alianzas inter-empresariales

43



1. Las relaciones organicas se refleren a la relacién tradiclonal que surge de
su forma o estructura organizativa de la empresa. Las viejas estructuras tales
como la piramidal o divisional, tuvieron que modificarse para integrarse a la nueva
competencia; por consiguients, estas nuevas relaclones llegan a su mayor
expresién en lo que se ha llamado empresa red .

Castells (1999), uno de los autores que trabaja este concepto, sefiala que
esta nueva forma organizativa es resultado de las trayectorias dadas en el
contexto de reestructuracién del capitallsmo, el cual pasd del industrialismo al
informacionalismo y constituyen las fases de trayectorias organizativas actuales
por las que transitan muchas de las grandes corporaciones.

2. En cuanto a las relaciones contractuales subordinadas y allanzas inter-
empresariales son relaclones que, de acuerdo a la UNCTAD (1997), han llevado a
la empresa hacia una léglca de expansién que dio menor importancia a la IED
frente a otras modalidades de transnaclonalizacidn, como el nuevo y vasto
espectro de acuerdos transfronterlzos inter-firmas, conocidas como relaciones
inter-organizacionales: alianzas estratégicas, foint ventures, subcontratacién y
acuerdos cooperativos de distinta indole con participacion acclonaria o sin ella.

El crecimlento mundlal de estas modalidades de acuerdos transfronterizos
inter-firas o relaciones inter-organizacionales con relaclén a la [ED fue documentado

y resaltado por la UNCTAD, como se puede apreciar en el sigulente cuadro:

Acuardos transfronterizos interfirmas de IED mundial
1990-1995, (monto en md.)

Actividad 1990 1995
N° da Acuerdos transfronterizos 1760 4600
Flujos de IED 240 318

Fuenta: UNCTAD 16687

Para definir las relaciones inter-organizaclonales es conveniente tener en
cuenta que, como sostiene Thoening (1998), cualquler conjunto de unidades
auténomas e interdependientes implicadas en la construccion de un escenarlo

comun, y en el desarrollo de ideas colectivas, puede ser considerado una

44




organizacion. Por consigulente, como escribe Rodriguez de Rivera (1999), el

disefio organizativo no se limita a la estructuracién de organizaciones en sentido
estricto, sino al disefio de todo aquello que pueda conslderarse una relacién, tanto
sl es de caracter estable como de cardcter puntual.

Una organizaclén también puede adoptar diversas formas o tipos. La
econdmica es la dimensién de la empresa como organizacién. La organizaclén
econdmlca puede ser interpretada como aquella que puede hacer viable un proceso
de cambio dentro de un sistema de relaciones intra e inter-empresariales,
cooperativas o no y que acttian dentro del sisterna econdmico que pemmite la creacion
de nuevos y mejores recursos y productos a través de un proceso evolutivo.

De acuerdo con estas definiciones, las relaciones inter-organizacionales se
refieren a una categorfa mds amplla que las relaclones Iinter-empresariales. La
empresa puede sostener relaciones con diversos tipos de organizaciones, pero
cuando se habla de relaciones inter-empresariales, el término es més especifico
en cuanto seiala relaciones entre empresas .

Las relaciones transfronterizas implican un término Indefinido respecto a sl
se refiere a organizaciones 0 empresas, pero califican las relaciones en funcién
del origen de los actores participantes al sefialar que ambos pertanecen a distintos
palses y pueden ser organizaciones o empresas.

Ahora blen, las relaciones de la empresa también pueden ser vistas como
intemas o extemas. Las internas son las relaciones orgénicas que se mencloné
mas arriba y que responden a un organigrama o estructura organizativa. Las
externas, a su vez, pueden ser de proximidad, Institucionales o mercantiles. Las
relaciones de proximidad se refleren a aquellas que la empresa tlene con la
comunidad, ambiente, familiar, amistad, entre otras. Las relaclones Instituclonales
son aquellas que la empresa mantiene con el estado, el mercado u otro organismo
Intemacional. Las relaclones mercantiles son las relaciones sobre las que mds
literatura econémica se ha producido .

La unidad de andlisls de las relaciones mercantiles es explicitamente la
empresa. Las relaclones se establecen a partir de la red que genera los procesos de
transacciones comerclales. El nicleo de la red esta constituido por las contrapartes
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de negocios de la empresa. Estas relaciones se han transformado a pattir de la
modema organizaclén de la produccién manufacturera que se da en el marco del
proceso de globalizacién de la economfa mundial. Aun cuando todavla son relaciones
contractuales o legales, adoptaron por lo menos dos formas diferentes que se
sostienen con otras empresas subordinadas o con emprasas en cooperacion.

Las subordinadas son las relaciones de subcontratacién derivadas de la
nueva forma de organizar la producclén, implican la constitucion de redes
complejas de abasto en las que participan empresas asentadas en distintos
territorios nacionales. Estas redes estan formadas por fases o subredes que, a su
vez, estdn constituidas por nodos y cadenas. También responden bajo el nombre
de encadenamientos o cadenas productivas (Gereffi, 2001).

Las relaciones mercantiles tamblén pueden ser cooperativas y se les
identifica como relaciones inter-empresarales o inter-organizacionales. Pueden
ser allanzas estratégicas, acuerdos cooperativos, foint ventures, asociaclones, etc.

Cualesquiera que sean los tipos de relaciones vistas, la literatura utiliza la
expresion de redes para referirse a ellas. La palabra red pemite tanto definir a la
empresa como una red como expresar las relaciones inter-empresariales en
téminos de redes. La empresa puede ser una red Intema y/o estar
Internacionalmente dispersa con accionistas y fillales e Involucrada en un
ambiente externo de redes de clientes, proveedores, organizaciones, organismos
de control, etc. (Ghoshal y Bartlett, 1990).

Para describlr las relaciones inter-empresarlales como redes, Powell (1990)
expresa que son confuntos de empresas auténomas que llevan a cabos sus
actividades complementarias de manera coordinada.

La utilizacién del témino redes, el cual se ampliard4 en los dos siguientes
apartados, en ambos casos responde a una visualizacion metaforica de la
empresa y las relaclones .

Las redes inter-empresariales, a su vez, son claslficadas de muy varadas
formas seglin el criterlo que se utilice. Si se hace de acuerdo a la agrupacion de los
actores de la red, se pueden encontrar redes verticales (procesos complementarlos)
o redes horlizontales (funciones complementarias, productos complementarlos o
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areas geograficas complementarias). Conforme al grado de formalizaclén, se
encontrardn redes mas o menos formalizadas. Conforme al rango de alcance, se
tendra mayor 0 menor control de la coordinacién de actividades, y segun el grado de
aspeclalizacién de cada uno de los actores que configuran la red, se podra distinguir
entre redes inter-empresariales con un alto nivel de especializacion de actividades o
redes menos especializadas (Rodriguez de Rivera, 1999).

Si fa funcién de seleccién es el criterio de clasificacién, se tendran redes
centralizadas (franquicias, subcontratacién, entre otras.) y redes descentralizadas
(federaciones de empresas, asociaciones empresariales, etc.); segin la
proporclén que se toma de una manera o de otra, y segun la centralizacion, sea
individualizada o participativa, se podrd diferenclar entre redes “autocraticas”
(franquicias, redes de subcontratistas, entre otras) o redes “democraticas”
(consorcios, foint ventures, entre otras).

Sl se recurre al criterio de los mecanismos de compensacién, se distinguen
redes con sistemas de compensacion explicitos y recompensas monetarlas
(cadenas de aprovisionamientos) y, redes con sistemas Implicitos y premios no
monetarios (redes de acceso a mercados, conocimientos, informacion, etc.).

Sl los mecanismos de control estdn basados en el criterio de claslficaclén
de las redes Inter-empresariales y se excluye la concentracion de la propiedad
como control, las redes recurrirén a contratos o a la confianza mutua entre los
miembros de la red y, entonces se distinguirdn redes contractuales (asoclaciones
empresariales, cérteles, federaciones de empresas, consorcios, contratos de
licencia, franquicias y cadenas de aprovisionamiento formales) y redes de cardcter
soclal (redes de relaciones personales, redes de consejeros comunes, cadenas de
aprovisionamiento informales y constelaclones informales de empresas).

La aportacion de fianzas, avales y todo tipo de rehenes materiales e
inmateriales conforman otro de los posibles criterios para clasificar las redes inter-
empresariales. Asl, la cesion de un equipo especializado a un proveedor de la red,
o la puesta en comdn de activos como consecusencla de la creacién de un joint

venture pueden ser conslderados ejemplos de esta categorfa de clasificaclén .
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De acuerdo a los elementos analizados las relaciones que se estudian de
las empresas mexicanas se identifican con el témino inter-empresarales vy, de
acuerdo a las claslificaciones mencionadas son redes contractuales,
descentralizadas, “democrdticas”, con sistemas Implicitos de recompensas
(monetarias 0 no), que pueden ser redes verticales u horizontales, algunas mas
formalizadas que otras y con mayor'o menor control,

Entonces, la alianza estratégica es una relacion inter-empresarial donde
existe un acuerdo voluntarlo entre las empresas que intercambian productos, co-
desarrollo de productos, proyectos de 1&D, apoyos de capitales u otros tipos de
apoyos (informacién, canales de distribucién, etc.) para penetrar nuevos
mercados, formular estandares industriales, transferenclas de conocimientos o
tecnologfas, servicios y/o compartlr negocios interrelacionados con un amplio

rango de estructuras propletarlas'’.

1.4. El concepto de red

Dada, en gran parte a la complejidad de las relaciones extemas, el témino de
redss tom¢ gran popularidad, a la vez que el término se hacfa el mas apropiado o
el mejor para expresar las connotaciones o dimensiones que las relaciones
tomaban. Los tipos de relaciones inter-organizacionales son el mejor ejemplo de
complejidad de la que se alude .

Por ello, se juzga necesario abordar los diversos tratamientos que
recibieron las relaciones externas, como se llega a la necesidad de desarrollos
tedricos y con ellos a los diferentes enfoques que abordaron las redes inter-
organizacionales y, de esta manera explicar cémo se utiliza la palabra red o redes
en este trabajo cuando se habla de las relaciones inter-organizaclonales o Inter-

empresariales.

"7 Para esta definicién de alianza estratégica se parafraset la definicién elaborada por Gulati (2001).
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Para empezar los principales tratamientos que tuvieron las relaclones

externas pueden ser vistos bajo tres categorlas bdsicas, segin Rodriguez de
Rivera (1999) de:

a) valor

b) proceso

¢) estructura

Desde el punto de vista del valor se dice que la organizacién en red es la
que major lo capitaliza, dada la flexibilidad y capacidad para moverse por el tejido
de las barreras fronterizas del mundo, como para plantear las rutas de acceso a
los recursos estratégicos (Castells, 1999, Dunnings, 1997, Gilroy, 1993).

Como ejemplo del valor que toman las relaciones, Dunnings (1997) analiza las
ET vy utiliza la palabra redes para referirse a ellas. El autor sostiene que el rol que
juegan las redes es posibilitar las relaclones estructurales entre los actores
econdmicos y lograr penetrar los eslabones de integracion profunda de las empresas.

Para explicar el rol de las redss, este autor, diferencla varlos tipos de redes.
Cada una de ellas responde a una estrategla corporativa de la empresa; entre los
siete tipos de redes en total que plantea el autor, cuatro redes: las Intra-
corporativas, trans-corporativas, inter-corporativas y meta-corporativas a su vez,
estdn inmersas en dos redes: las corporativas de co-produccién y las financleras;
todas las redes funclonan o estdn inmersas en un contexto global que también
puede ser visto como una marafia de regulaciones tanto nacionales como

intemacionales (Ver ilustracién) .
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Las relaclones de las empresas vistas como redes

Fuante: Elaboracidn propla con base en el trabajo escrito de Durmings, (1997)

Las redes intra-corporativas se refleren al sistema de gersncia y distribucién
de datos dentro de una sola fima. Las redes trans-corporativas responden al
sistema de datos compartidos entre firmas proveedoras cercanas, clientes y los
socios. Las redes inter-corporativas se refieren a los joint ventures y alianzas
estratégicas. Por (ltimo, las redes meta-corporativas se refleren a las redes
soclales producldas por los lobbies de negocios y organizaciones privadas
estandar para mejorar el ambiente politico y de mercado, en el cual opera un
grupo de fimmas. A su vez, estas redes empresarlales estdn inmersas en dos
redes: financieras y corporativas de co-produccion. Las redes flnancieras se
refieren a la organizaclén del sector financiero que opera con redes electrénicas y
que permiten la Integracién financiera e incremento auténomo del flujo financiero
con respecto al comercio. Las redes corporativas de co-produccién dan lugar a las
llamadas empresas globales, las cuales han integrado sus sistemas de produccién
en ol cual el tipo de enlace o link entre los sitios de produccidn en distintos palses
no difieren de los enlaces entre las unidades de producclén dentro de una
compafifa nacional. Los enlaces de datos de alta velocidad entre plantas, los
contratos de Investigacién y oficlnas, asl como la diversidad de formas de

50




comunicacién inter-personal (fax, correo electrénico, comunicacién moévil, entre
otros), son criticos en ese grado de globalizacidén. Todas estas redes, por ultimo,
estan comprendidas en un contexto global de co-regulacién de politicas
nacionales y las relaciones internacionales; contrapuestas y en busca de
armonizacidn .

El ejemplo de Dunnings realza la Importancla que tlene para los pafs.es en
desarrollo acceder a las redes para la Integracién a un mercado de complejos
patrones de competencia y cooperacién caracteristica de la economfa global de
hoy. Tamblién se puede entrever con el ejemplo puesto que hablar de “red” plantea
la existencla de interdependencia entre dos 0 mds personas, organizaciones o
slstemas organizados. Ademaés, se aplica la idea de “red” cuando se da un mayor
nivel de Integracidn de actividades entre los participantes y una red-cadena de
decisiones que a su vez sirvan de premisas vinculantes a las decisiones de otros .

Es decir, que la identidad de las relaciones no se define por la mera
presencla de dos o mdas interactuantes sino mds bien cuando de la comunicacién
se auto-genera una asoclacidn de cardcter permanente entre los actores. El
proceso, entonces, no se determina sélo por el desarrollo de la inter-acclén, la cual
puede ser inter-dependlente o dependiente, sino en las fases del clclo de vida de
la relaclén, misma que puede variar en el plazo de duracion y presentar diferentes
tipos como se vio en el apartado anterior .

Desde el punto de vista de los procesos y estructuras las relaciones
externas (con proveedores, con distribuidores, con fuentes de conocimiento y
similares grupos) se hicieron més controvertidas y, de acuerdo con Rodriguez de
Rivera (1999), perfilaron un nuevo dominio de investigacion.

La complejidad, objeto de este nuevo dominio de investigacién, hace que
los instrumentos tedricos y metddicos sean escasos. La teorla y metodologla
tradiclonal se habfan estructurado para tratar relaciones intemnas, no para afrontar
problemas de relaciones externas (Rodrfguez de Rivera, 1999:11).

La dimensién econémica segun lo expresan Nohria, N. y Eccles, R.G. (eds.)
(1992) se vio limitada para abordar las diferenclaclones conceptuales de fareas
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imer-organizacionales, colectivos inter-organizacionales vy redes inter-
organizacionales.

La limitacion de las teorfas econdmicas para conceptualizadas
adecuadamente llevé a Sydow (1996) a concluir que se debe buscar una nueva
teorla para estas relaciones .

Las relaciones inter—organizacionales al comenzarse a ver como redes se
claslficaron conforme a criterios de localizaclén y de direccién de la cooperaclén
(Rodriguez de Rivera, 1999). Segun el criterio espacial, se distinguen redes
reglonales, nacionales, internacionales o globales y segun la direccién de los flujos
de cooperacion, son verticales o laterales.

Se suponifa, en este prmer acercamiento, que las redes Inter-
organizacionales implicaban la existencia de interdependenclas entre dos o mas
sistemas organizados y el fenémeno de las redes de fimas fue Interpretado como
una modalidad de allanzas de acuerdo al andlisis hecho por Hadley (1970) el cual
es retomado por Rodriguez de Rivera, (1999).

La palabra red, o redes, como se explico, se volvid popular y fue empleada
con frecuencia en las distintas disciplinas. Conslderar los diversos tratamlentos
que el término tuvo con relaclén a las relaciones inter-empresariales contribuye a
dar un marco que colabore con identificar los aspectos mas Importantes de tales
relaciones .

Para continuar, entre las aportaciones mas relevantes en este sentido, cita
Rodriguez de Rivera (1999) las siguientes:

a) Enfoques que recurren a una metéfora, distinclén bésica, o esquema de

interpretacion para elaborar una teorfa.

b) Enfoques desde las teorlas econémicas del Neo-institucionalismo.

¢) Enfoques orientados a los flujos de recursos.

d) Enfoque de actor red (network-theory) y teorfa de la escuela de Uppsala

e} Enfoques socio-econdmicos

fy Enfoques orientados a los elementos sociales, culturales o técnicos

A) El enfoque de metdfora: segin Rivera (1999) Astley y Fombrun (1983)
fueron de los primeros autores que elaboraron una tipologfa sobre relaciones Inter-
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organizaclonales; utilizaron una analogla con la biologila y ordenaron las
categorias en funcién al tipo de relacién, directa o indirecta y al tipo de Inter-
dependencia de los miembros en “comensalista” y “simbiética”. Entonces, las
redes directa e indlrecta, para estos autores, tienen relacion con que la red tenga
un tamano pequefio o uno grande respectivamente. Una red comensalista es
cuando las empresas realizan las mismas demandas de recursos a su entomo y
las simbiéticas cuando las empresas reallzan distintas demandas de recurso a su
medio. En términos empresariales, las primeras son las que se dan entre
empresas de un mismo sector y las segundas las que se dan entre empresas de
diferentes sectores. A su vez, cada una podfa ser confederada o aglomerada y
conjugada u orgdnica. Las redes confederadas se componen de empresas con
relaciones fuertes y directas que pertenecen a un mismo sector. Las redes
aglomeradas astdn conformadas por organizaciones de un mismo sector con
relaciones débiles o Indirectas. Las redes conjugadas estdn formadas por
empresas de sectores distintos con vinculos directos y fuertes. Por dltimo, las
redes también pueden estar unidas “orgdnicamente® y ser poblaciones que
consten de una gran cantidad de sistemas distintos y relacionados de formas muy
complejas (a veces én simbiosis) .

A paitir de las cuatro categorias de Astley y Fombrun, para este tipo de
formas de relaciones Inter-empresariales tan diferentas se acufid el témino de
redes (networks). Las redes son concebldas asi como colectivos en "acoplamiento
libre®, aunque delimitan y configuran un sistema comtin ante el entomo (al menos
en un tipo de operaciones) .

B. Los enfoques de las teorlas econdmicas: entre los primeros en emplear
categorias de andlisis para las relaclones inter-organizaclonales en los enfoques
econdmicos se encuentran los neo-ingtituclonalistas al plantearlas como
relaciones de mercado, contratos y costos de transaccién. Las relaclones de
mercado son las diversas manifestaciones de transacciones planeadas o no, pero
siempre competitivas en un marco de oferta y demanda. De acuerdo & los costos
de transaccién las decislones se toman segun la ‘racionalidad econémica’, es

decir, se elige la forma de organizacién: mercado ¢ jerarqufa (la organizacion
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intema de una empresa) que maximice las utilidades y minimice los costos. Este
enfoque excluye tanto las condiclones sociales y culturales de la accién
econémica como la emergencia de las nuevas formas de cooperacién vy
constitucion de nuevas organizaciones. Los precursores que trabajaron las
relaciones inter-organizacionales desde este enfoque fueron DiMaggio y Powell
segun el estudio hecho por Mizruchi, Mark S., (1994). Aquellos autores
sostuvieron que las organizaciones no tienen libertad absoluta para perseguir
recursos; por el contrario deben comportarse de acuerdo a leyes y tradiciones de
sus sociedades las decislones y la planificaclén de esas relaciones (DiMaggio y
Powell, 1983 y Powell y DiMaggio, 1991) .

C. Enfoque orientado a los flujos de recursos: el marco referente en este
enfoque es el de la soclologia. La atencidn es puesta en las referencias politico-
econdémicas. Dentro de este enfoque se retoma a la teorfa de los recursos
dependientes para analizar diversos tipos de redes, como las politicas publicas
(Klifn, 1898) o el comportamlento cooperativo (Gilroy, 1993). Se sostlens que la
organizacion no puede sobrevivir sola y slempre busca controlar la incertidumbre
de su amblente por medio de allanzas, de esta manera garantiza flujos méas
estables de recursos, sobre todo en tiempos de escasez .

D. El enfoque del actor-red™ (actor network-theory) describe una sociedad
de actores humanos y no humanos enlazados juntos en redes heterogéneas, que
no pueden ser reducidas ni a actores solos ni a redes. Las redes se construyen y
mantienen para lograr un objetivo particular, por ejemplo el desarrollo de un producto.

El enfoque ha sldo aplicado en mayor medida para entender la dindmica de
la ciencia y su crecimiento. Este enfoque se asocia con autores como Callon,
Latour, y Law .

La teorla de redas (Network Theory) también propuso e/ enfoque de la
escuela de Uppsala; esta modalidad pone énfasis en la debilidad o fortaleza de los
vinculos y en las posiclones que logran los agentes en la red a partir de los tipos

de recursos que comparten (Easton, 1992, Johanson & Mattsson, 1987).

" Ep inglés “actor-network theory™, Identilicada con las siglas ANT. Cabe sefalar que la traduccl6n al espafiol
fue tomada de Ciencia en Accién de Bruno Latour.
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E. El enfoque socio-acondmico: El argumento central de este enfoque es
que la accién econdmica estd imbricada o inserta (embedded) en relaclones
soclales, las cuales algunas veces facilitan y en otras dificultan el intercambio. La
insercién (embeddness) es un sistema de intercambio con oportunidades Unicas
de mercados, por medio del cual las firmas organizadas en redes tienen maés
posibilidades de sobrevivencia que aquellas que se mantienen a una clerta
distancia en las relaclones .

Las teorfas tales como el imbricamiento y la eleccién raclonal son las que
hacen énfasis en este argumento. Por ejemplo; Grabher (1993) retomado por
Rodriguez de Rivera, (1999) sostiene que “ef enfoque de la Insercién
(embeddness), el concepto del contexto social...no es el da una influencia de uno
sobre muchos, sino el de un proceso en desarrollo en permanenta construcclon y
reconstrucclén durante la interaccion” .

La teorla de la eleccion racional es utilizada por soclélogos, quienes
intentan ver una elaccidn racional para que la gente busque gastar fuerzas y
cooperar. La teorfa astd unida a la de costos de transaccién, ya que la eleccion
raclonal partir(a de un analisls de la relacién costo-beneficio .

Algunos autores que han estudiado las relaclones bajo este enfoque son
Kogut & Singh (1988) como Granovetter (1985) y Granovetter y Uzzi (2000). Los
primeros buscaron mostrar los rlesgos e incertidumbres cuando se acuerda una
presencia an el mercado extranjero y los segundos ofrecen un enlace potencial
entre los asuntos sociolégicos y econdémicos del comportamiento de los negocios.

F. El enfoque socio-cultural une la teorfa econémica con la perspectiva
socio-cultural y utiliza lo que llama business systems para estudiar el fenémeno de
las relaciones Inter-organizacionales. Las redes Inter-organizacionales son
configuraciones particulares de ordenacion de la actividad econémica en las que
se llega a un clerto nlvel de ‘institucionalizacidn’. En estas configuraciones la
permanencia y estabilidad de las relaciones es observada desde la categorfa
analitica de la ‘institucién’, la cual ayuda a la cohesién, integracién y control de las
actividades del conjunto dominado por una institucion central. Lo dominante en la
teorla es la influencia soclal sobre la forma de estructurar las instituclones, la
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forma en que se desarrollan y estabilizan las relaciones de negocios en un sistema
econémico liderado por ciertas empresas o grupos.

Para terminar, ademas de los enfoques vistos, existe el campo de las redes
sociales cuya vision de las relaciones inter-empresariales como redes va mas alla
de la metafora para adoptar teorfa y método proplos. El campo se refiere al
andllsis de redes soclales y tiene un concepto de “red” que es el que se aplica en

oste trabajo de investigacidn.

1.5. Concepto y método del andlisis de redes soclales

Para la conceptualizacion relacional de la perspectiva de andlisis que se aplicé a
las emprasas estudiadas se tomd el concepto de “red” que tiene el andlisis de
redes soclales (ARS). El método de andlisis surge en los afios sesenta y estudia
las relaciones especificas entre una serie definida de actores (personas,
organizaciones, empresas, palses y eventos, entre otros); se diferencla de los
andlisis tradicionales en que sostiene que las estructuras de las relaciones tienen
un mayor poder explicativo que los atributos personales de los actores.

Por esta razén, el método de andlisis de redes constituyé una nueva
orientaclén en la sociologla estructural (Plzarro, 1998:327-399) y hoy en dia es un
nuevo paradigma interdisciplinario (Idem, Wasserman y Galasklewcs, 1994:5 y 5),
porque contiene un desarrollo muy importante en lo: a) tedrico, b) metodolégico y
¢) tecnolégico.

A) En lo tedrico, seglin Wasserman y Faust (1994:7), el ARS proporciona
una manera precisa de definir conceptos soclales importantes, una altemativa
tedrica a la suposicion de actores sociales Independientes, y un marco para probar
teor(as acerca de las relaciones sociales estructurales.

Por lo tanto, no s6lo se estudia a los actores, sino a las relaciones entre
ellos, tanto en sus patrones como implicancias (/dem, 1994:6), es decir, la forma
en que estas interacciones constituyen una estructura que puede ser estudiada y

analizada por derecho proplo.
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El andlisis de redes sociales como teorfa, engloba varlos conceptos y
supuestos acerca de los actores, las relaciones y la estructura resultante .

Entre los conceptos que son importantes son: actor, relacién y red. Como
actfor se entiende como cualquler persona, organizacion, empresa, pals, etc. La
relacion se define como todo o parte de lo que fluye entre los actores, pudlendo
ser: accion, actividad, transaccion, obligacién y sentimlento, entre otros. Y, el que
un actor tenga una o mas relaclones con otro actor se define como una red. La red
es un modslo o sistema, compuesto por una poblacién de actores que pueden
tener varios nexos entre ellos o, al menos, una relacién que sea medible. Por lo
tanto, el concepto de red, mds que un mero constructo practico para visualizar las
relaciones, es una organlzacion en sl mismo.

Entre los supuestos que dispone para la Interpretacion; los mismos giran en
tomo a las siguientes afirmaciones (/dem, 1994:7):

a) Los actores y sus acciones son unldades interdependientes y no implica
que el actor tenga la habilidad de actuar (Idem, 1994:17).

b) Los enlaces entre actores son canales de Intercambios (ya sean
materiales, como el dinero, o inmateriales, como la informacién, la amistad o el
respeto) .

c) Los modelos de redes sociales consideran al amblente estructural de la
red como algo que provee oportunidades o restricciones para la accién individual.

d) La estructura'® (soclal, econémica o politica) es conceptualizada como la
presencia de patrones regulares en las relaciones entre actores (1994:4).

Desde esta perspectiva una red es una estructura relacional que surge
cuando diversas organizaciones o Individuos interactian, se comunican,
coinciden, colaboran, etc., a través de diversos procesos o acuardos, que pueden
ser bilaterales o muiltilaterales .

De aste modo, la estructura que emerge ds la interrelacién se traduce en la

exlstencla de una red social. Las redes soclales son, por tanto, conjuntos de

¥ Estructura: presencia de patrones ragulares en las relaciones. Cabe sefialar que, de acuerdo
con Wasserman y Faust, (1994:4), las cantidades que miden estructura son las varables
estructurales.
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relaciones sociales que ligan individuos u organizaciones en grupos (Sanz-
Menéndez, 2003).

Es por ello que la empresa en sl misma puede ser vista como una red, por
que esos conjuntos de relaclones soclales pueden ser internos o externos y éstos
ultimos pueden estar internacionalmente dispersos (Ghoshal y Bartlett, 1990) .

Ahora bien, otra vision de la empresa que sehala Klijn, E., (1998) al retomar
a Scharpt (1978:362), es la de un conjunto de vihculos directos o indirectos y
definido por relaclones mutuas de dependencla, aunque en esto ultimo y cita a
Benson (1982:148), opina que, sl blen la red estd conectada entre sl a través de
dependencias de recursos también se pueden distinguir rupturas en las
estructuras de tales dependencias.

Gilroy (1993) toma la teorfa de redes sociales y explica que las “redes son
estructuras estratégicas de goblemo industrial, basadas sobre la formacién de
relaciones cooperatlvas Intra-empresas o inter-empresas de largo plazo, que
realizan asignaciones eficientes de recursos estéticos y dinamicos, culminando en
competencia empresarial superior”.

Lo importante de estas definiciones de lo que es una red para este trabajo,
radica en que: primero las relaciones inter-empresariales de alianzas son redes de
empleo y reasignaclén de recursos, segundo, que los vinculos o relaclones
involucran un intercambio de recursos y, tercero que el intercambio puede ser
dependiente en relacién a los recursos involucrados en el acuerdo,

Con respecto al intercambio Faust (2002:8) agrega que es importante tener
en cuenta que los recursos que fluyen a través de las conexiones entre actores
tienen relaclén con las maneras en que los actores estdn, o no, conectados con
los deméds. Como sostlene la autora, los patrones de lazos de cada individuo son
un indicador del potencial de cada actor para alcanzar los recursos deseados .

2Por qué esto puede ser importante en el caso de las empresas? Porque,
de acuerdo a la perspectiva de redes, se espera que actores con ubicaciones o
redes diferentes tendran varias y distintas posibilidades de acceso a los recursos,
lo cual Implicard diversos resultados; algunos logrardn ventajas respecto a otros
entre tanto que habrd quienes estén en desventaja. Por ejemplo: actores con mas
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conexiones tendran mayores posibilidades de obtener mds y mejores recursos a
menor costo y actores en desventaja seran aquellos con menos lazos o que se
encuentre en otros (o aislados) caminos y, por (ltimo, habrd actores en posiciones
estratégicas que tendran hasta el potencial de interrumpir, controlar o distorsionar
ol flujo de recursos entre los demds actores .

Por lo tanto, la perspectiva de redes es (til para visualizar, identificar y
analizar las redes Inter-empresariales de empresas mexicanas por su potencial
contenido tedrico y metodolégico .

B) En lo metodoldgico, la perspectiva de redes por medio de su método
(andlisis de redes soclales, ARS) describe la estructura social, para lo cual utiliza
la representacién matemadtica a partir del estudio directo de la forma en que se
vinculan los actores soclales, De esta manera, permite que, el ambiente social se
exprese como patrones o regularidades en las relaclones entre los actores que
Interactdan (Wassemman y Faust, 1994:3).

2. Cdémo hace esta descripcion de la estructura soclal el ARS? A través de la
imagen de una red social que evoca actores sociales vinculados unos con otros de
diversas maneras. En otras palabras, es la conceptualizacién relacional de una
situacién la que pemite disparar el modelo de red social. Para ello, se requiere de
una metodologla especial para abordar conceptos relaciones y, de esa manera,
analizar adecuadamente la informacion .

De acuerdo a Faust (2002:9), todos los datos de una red social contienen
mediclones sobre conexlones entre actores y las explicaciones a través del ARS
incorporan propiedades de las conexiones comeo una parte fundamental de la
explicacién. Las propledades de la red pueden ser variables explicativas, variables
resultantes 0 ambas como esta autora lo indica al citar a Marsden y Laumann
1984, Mitchell 1974). A su vez, tanto las varlables relacionales como las no
relaclones pueden ser medidas en los diferentes niveles de analisis que tiene el
ARS .

Las mediciones son elementos que el ARS matematiza y sistematiza por
medio de grédficas y matrices, las cuales son las estructuras bésicas de

informacién para representar una red soclal. Las graficas cumplen determinadasg
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funciones, sin las cuales el ARS no se darfa. De acuerdo a Faust (2002:6)
cumplen tres funciones principales como:

1) Sirven de modelo representativos de la red (presenta de manera visual la
Informacién). '

2) Muestran las propledades espaciales de la red.

3) Aplicar conceptos y teoremas de la teorfa de gréficas para formalizar
dichas propiedades.

Estas herramlentas constituyen la estructura bdsica de informacién para
representar la red social, donde los actores son nodos y los lazos entre actores
arcos o aristas®,

C) Por ditimo, para contener la estructura de la informacién, el andlisls se
vale de la tecnologia. Es decir, requiere del brazo extendido de programas de
cémputo como ACCESS, UCINET y PAJEK. En el primero se crea la base de
datos que pemmite realizar, de forma dgil y répida la manipulacién de grandes
cantidades de informacion. El segundo lee las matrices procesadas por el primero
y arroja resultados para ser Interpretados y visualizados a través de una red.

La representacion visual juega un papel muy importante en el andlisis y la
comprensién de fendmenos soclales (Moody et.al, 2005)?', y ha caracterizado al
andlisls de redes soclales desde sus inicios, representando una oportunidad para
desarrollar todo el potencial de la aproximacién (Molina, Ruiz y Teves, 2005).

1.6. Supuesto de dependencia

La palabra dependencla tlene una clara connotacion de subordinaclén. Pero no es
la connotacién en sl la que trae problemas de interpretacion sino el sentido que
tome y, ese slempre estd en relacién con algo. Por éjemplo, si se tiene algo

inconcluso por realizar o un pendiente, se dice que hay dependencia; llevado a

2 | g aristas son Iineas con direccidn o sin ella.
' Molina, José Lufs, Alejandro, Ruiz y Laura, Teves, (2005) son autores que profundlzan sobre la
Importancla del analisis de redes soclales y en uno de sus trabajos citan a Moody et.al, 2005
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una relacién, cuando “x" se cuelga de ‘y” se dice que “X” pende de “y"
permanentemente .

Si el ejemplo se lo utilizara para aplicarlo a la empresa, la posibilidad de
consolidar lazos dependientes estd refiléndose a que para convertirse o
completarse en su expansion como actor intemacional depende de otro (ya sea
empresas, Estado u organizaclones) permanentemente .

Ahora bien, si por naturaleza se es dependients (por ejemplo: los
transitoriamente en crisis, enfermos, herldos o discapacitados) no hay nada de
malo o terrible, porque naturalmente en esos casos no hay la capacidad ni la
posibilidad de dejar de serlo.

Pero aquellos (personas fisicas o morales) que eligen depender de otros se
volveran, con el tlempo, una carga para la sociedad. También el ambiente puede
propiclar la dependencia. Entonces, cuando la biusqueda de la empresa para
transnacionalizarse se transforme en dependencia de otro (empresas, Estado u
organizaciones) por eleccléon propia, por el ambiente o ambas, las relaciones
pueden transformarse en una lucha por el poder .

El problema del poder en algunas posiclones ideolégicas (como la
dependentista) se resolvia con abandonar la dependencia. El tema era Jhacia
donde abandonarla?; entonces, la interdependencia parecio la solucién. Pero esta
solucién es como una sustitucién, la elecclién del mal menor, puade ser mejor o
peor, no se sabe, parece generar lazos indisolubles que se sostienen porque
“dependo y dépendes" vy, no desde una elecclén actuallzada de cada uno. Porque
los interdependientes son dependientes; y cuando se depende, ya no se elige .

La independencia, llegar a no depender de nadie, tampoco es factible, es
una meta inalcanzable, un lugar utdpico y virtual hacia el cual dirigirse; porque
para ser Independientes habrfa que ser autosuficientes, y nadie lo es. Nadie puede
prescindir de otro en forma permanents.

Cuando se slige depender se cede el pader de daclsién a otro, por lo que la
dependencia tamblén tiene una connotacién de responsabilidad. Es decir no se

ejerce la responsabllidad como actor (o sea para actuar).
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4, Como se relacionan estos conceptos con la empresa si se tiene en cuenta
el actual sistema intemacional? Se debe realizar un esfuerzo para explicarlo. Cabe
racordar que en las Rl el sistema intermacional tiene un profundo cuestionamiento
desde el concepto de actor. Para Badle (1998) existe una clara distincién entre el
viejo debate intemacionalista de realistas e idealistas y el nuevo. Mientras el
debate clasico se centré en la congruencla entre Estado y nacion, el debate
posguerra fria se ocupd de la pluralidad y diversidad de actores y la manera en la
cual sus relaciones estdn estructurando el sistema internacional.

Este autor en su artfculo expone argumentos que ayudardn a explicar los
conceptos arriba especificados y su relacldn con la empresa. Para apreclar la
dependencia hay que identificar el contexto actual del sistema intemaclonal;
algunos de ellos son: existe una nueva configuracién con, al menos, tres tipos de
actores: Estado, actores transnacionales y las personas; cada uno promueve un
tipo especial de compromiso y sus relaciones generan tensiones en las RI.

Asimismo, el territorlo ya no es el instrumento a través del cual el gobiemo
intenta afectar, influir o controlar a las personas y las relaciones; los actores se
involucran cada vez mds en multiples y diversos espacios y diferentes
compromisos.

Por lo tanto, una consecuencla de este contexto es que el poder se
diversifica dado que es producido por actores que estéan usando diferentes tipos
de recursos. La polltica de recursos del Estado debe competir no solo con el
recurso cultural de las parsonas sino también con el econémico usado por otros.

Otra consecuencia de este contexto es la necesldad de Intercamblo entre
los actores. Actualmente ninguno de ellos es capaz de dominar a los otros, ni
controlar todo el sistema internacional. Pero sl el Estado no tiene algin poder para
imponer sus reglas sobre otro actor Intemacional, los actores transnacionales
(empresas u organizaciones) e Incluso las personas, necesitardn la ayuda del
poder del Estado para conseguir sus metas.

Y sl bien, el nuevo orden mundial no disuelve al Estado nl las estrateglas y

comportamlento asoclado con él, promueve un nuevo concepto de politicas, en las
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cuales Interaccién (entre actores) y responsabilidad (como un cédigo de conducta
antre los actores) toman preferencia sobre la soberania (Deng et al., 1996) .

Tal parece que se puede decir que dependencia e independencia son los
extremos de una linea y que la Interdependencia se mueve a través de esa linea
hacla un lado u otro, dificil de determinar con precisién pero no imposible de
estimar hacla dénde se inclina la balanza. Y la balanza es una buena imagen de
mirar el intercamblo entre dos actores porque mide el peso y, por ends, sl poder,
de cada uno de ellos.

El contexto que brinda el nuevo orden mundial hace que ya no sea tan facil
de medir el peso o el poder de los actores, el cual en sl mismo esta cambiado, ni
el astado tiene el mismo poder de influencia; tampoco las empraesas. Pero ademés
los términos de las relaciones tamblén son diferentes y por lo tanto la connotacidn
de subordinaclén y responsabilidad.

Entonces cuando se dice que la empresa podrda consolldar lazos
dependientes se refiere a Inclinarse hacia la dependencia en un contexto
internacional descrito y teniendo en cuenta que la relaclén de alianza estratégica
es una relacién duradera, por lo tanto puede convertirse en un vinculo
dependiente; a su vez existen teorias que abordan las relaclones de este tipo y
con base a cuatro de ellas se establecié un supusesto teérico que estarla
sefialando la posibilidad de que la empresa se enclerre en un patrén dependiente
de vinculacién. De esta manera se congidera que se realiza un acercamiento més
que medir la dependencla .

E! conjunto de teorlas que tratan las relaciones inter-empresariales de las
empresas estdn estrachamente relacionada, tales como la de recursos
dependientes, eleccidn estratégica, relaciones inter-organizaclonales y capital
social.

El modelo de dependencia de recursos considera que toda organizaclén®
tiene un conjunto de organlzaclones en su entomo, cada una de las cuales

controla recursos que son claves para adquirir y generar otros recursos .

2 La referencla a organizacién se aplica indistintamente a la empresa, dado que el trabajo de
investigaclén versa sobre empresas y no otro tipo de organlzacion.
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Toda organizacion interactia de manera que pueda apropiarse de los

recursos que necesita, los cuales estdn en funclén de los obletivos de
sobravivencia .

Sl no se olvida, la perspectiva de redes sociales interpreta a la empresa
como una red de intaraccién entre empresas que crean redes de interdependencia
organizacional. La interaccién genera la interdependencla por los recursos, misma
que puede adoptar la imagen de red para delinear patrones de interaccidn entre
los actores y describir estas relaciones .

Ademas de describir patrones, el andlisis utiliza el enfoque de dependencila
de recursos para centrarlo en las estrategias que la empresa utiliza para hacer
frente a la Interdependencia y para controlar el flujo de recursos necesarios.

En la bisqueda de recursos cruciales, la empresa puede tratar de evitar o
influir en la interdependencia, ya sea encontrando recursos alternativos,
adquiriendo poderes de autoridad para cohesionar a otros actores o camblando de
expectativas y metas (Aldrich, 1979).

El poder es un concepto central en el modelo de dependencia de recursos y
ostd conectado con la posesion de recursos o con la asimetrfa de las relaciones
de dependencia entre actores®. Schaede (1995) da un ejemplo de cédmo se refleja
el podar, al aflrmar que “esas relaciones ejercen un influjo en dependencia de
otras circunstancias como las caracteristicas de las distintas firmas, el estado de la
economfa general, las presiones y opclones estratdgicas del conjunto de la
industria o del grupo, o las acciones de los organismos publicos, como los
ministerios de finanzas o industria y comerclo”.

Por eJemplo, una PYME puede mejorar sus posibilidades de competitividad
al entrar en una red, pero cuando se trata de asociaciones de grandes empresas,
los resultados pueden ser equivalentes a los de la formacién de los oligopolios que

sa dieron como consecuencla de las macro-fusiones o macro-adquisiclones que

# Tanto la posesién de recursos como la asimetrla de las relaciones son temas trabajados por
Aldrich 1979, Emerson 1962, Cook, 1977, Scharpf 1978, Crozler y Fredberg 1980. Puede
consultarse a Klijn, E., (1998) quien retoma aquellos autores para su andlisis de las redes de
polfticas publicas y ahonda sobre las relaciones entre actores interdependientes que toman forma
alredador de los problemas o programas de politicas publicas.
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dominaron la primera mitad de la década de los ochenta o los tltimos afos de los
noventa.

En el caso de la empresa mexicana los recursos que controla y que mas
utiliza la empresa mexicana para ceder en las relaciones de allanza son los
activos, las porclones accionarias de una empresa o division, y el pago de regalfas
y servicios tecnoldgicos. La cesién de estos recursos manifiesta el grado de
compromiso adquirido en la relacién y se expresa a través de las modalidades o
tipos de relaclones que entabla la empresa .

Es decir que la modalidad de la relacién habla del grado de compromiso
que asume la empresa mexicana y, por consiguiente, de la exposicién o riesgo del
recurso que esta cediendo a camblo del recurso que necesita del socio. En otras
palabras, el compromiso asumido por la empresa mexicana, bajo los distintos tipos
de relaclones, demuestra el costo que paga por el recurso que requiere y, a la vez,
el riesgo que corre con el intercamblo que hace. Por ejemplo, una empresa que
sélo se compromete a transferir conocimientos no se expone al mismo resgo que
si se compromete a la aventura conjunta de iniciar un nuevo negocio, donde los
capitales y recursos de distinta fndole jusgan un factor declisivo para el éxito .

La distincién que se hace del tipo de recurso que se esta cediendo y que
sella el acuerdo con el socio, permite clasificar estas relaclones, de acuerdo a su
grado de compromiso, de la siguiente forma: relaclones de bajo riesgo, de rlesgo
intermedio o de capital en riesgo® .

Ahora blen, tanto el enfoque de recursos dependientes como la perspectiva
de redes sociales fueron utilizadas para explicar el auge de las relaclones Inter-
organizacionales. Por lo tanto la teorfa de relaciones Inter-organizacionales se
nutre de ambas y coinciden en que las interacciones entre los actores crean y
sustentan patrones de relaciones e Implican que existe alguna ganancia para los
actores involucrados. Es declr, los actores en estas redes tienen intereses
articulados para asegurar recursos financleros, legales o comerclales, entre otros.

La perspectiva basada en los recursos, segun Gulati (1999) que retoma a
Bamey (1991), destaca la Importancia de los factores soclales y el rol de Ia historia

# Sa define esta clasificacién mds adelante, cuando se presentan todas las variables utilizadas.

65



Unica de la empresa; la perspectiva de redes lo hace sobre el resuitado que da la
experiencia historial dnlca de la empresa asl como el proceso de patrén
dependiente Unico emergente de la red de recursos en la cual participa la
empresa. '
En el proceso de patrén dependiente, tanto la frecuencia de los lazos
pasados como la identidad de sus socios son criticas para comprender porqué las
redes de recursos resultantes de las redes de alianzas de las empresas son
importantes. Por consiguiente, es necesario considerar los factores usualmente
asociados con [a formacion de redes de alianzas .
Algunos de los factores asoclados con la formacion de redss de alianzas,
segln Granovetter (1985), Baker (1990) y Mizruchl (1992), son:
a) Las redes exlsten debido a la Interdependencia entre actores.
b) Las redes constan de una diversidad de actores cada uno de los cuales
tiene sus propias metas y estrategias.
¢) Las redes son relaciones de naturaleza mas o menos duradera .
d) La interaccion es también estratégica.
e) La ambigiiedad e incertidumbre asoclada con la alianza, por ejemplo, la
informacion o los recursos valiosos que pueden ser conocidos

precisamente por la red en la cual la empresa esta ubicada.

Entre los patrones que se observan de las relaciones Inter-empresariales de
las empresas mexicanas estan: el historial de lazos pasados de la empresa, la
identidad de los soclos, la diversidad de soclos y la naturaleza duradera del lazo .

El historlal de lazos pasados de la empresa permite establecer el proceso de
patron dependiente que emerge de la red de recursos en la cual ésta participa. La
Identidad del socio establece diferencias de tamafio entre las empresas, y el
predominio de uno o dos socios puede Indicar clerta dependencia, lo cual se afirman
con la naturaleza duradera de los lazos. Por dltimo, la diversidad de socios puede
significar clerta dispersién de la dependencia, en el sentido de que no existen uno o
dos soclos que mantengan la centralidad dentro del conjunto de socios.

A su vez, la teorla de los recursos dependientes y la eleccién estratégica

estan [ntimaments ligadas porque ésta dltima, al ver a la alianza como
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complemento para competir en nuevas aventuras y ser una altemativa de
diversificacién de los riesgos de una empresa, $e minimiza su dependencia a
cualesquiera de las fuentes de recursos .

El complemento que las empresas buscan en la alianza responde a la
pregunta de porqué individuos u organizaciones gastan fuerzas y cooperan. La
respuesta es que las alianzas ofrecen la oportunidad de crear nuevos nichos de
mercados, bajar los costos y aumentar los beneficlos. Ademds, los riesgos e
Incertidumbre asoclados a una estrategia de internacionalizacién Impulsan a
buscar un soclo que permita adaptarse al mercado local que se quiere penetrar .

Y la nueva competencla® exige combinaciones entre estas teorfas para
lograr novedosas estrategias para enfrentar con recursos limitados un mercado
global inhdspito, inseguro y riesgoso. Los Jugadores conocidos y desconocidos
plantean una nueva competencla para enfrentar las caracteristicas del nuevo
amblente del mercado intemacional .

Segun el argumento central de la teorfa de la eleccién de estrategia una
empresa que desea expandir sus fronteras de crecimiento mas alld de los limites
nacionales, para crecer y competir en un mercado mundial, tiene que buscar una
estrategla de intermacionalizaclén que le permita optimizar sus recursos al mas
bajo precio.

En este sentido, en tanto que la nueva competencia exige la aplicacién de
novedosas estrateglas, la colaboracidn entre empresas legalmente separadas sirve
como “un mecanismo de transicién que impulsa la estrategia de los soclos a
progresar en un ambiente turbulento” (Lel and Slocum, 1991:44), a la vez que ofrece
flexibilidad y rapidez de reaccién ante los cambios de las condkciones de mercado.

El buscar recursos cruclales para la empresa a través de una allanza, y no
de otra manera (como inversién extranjera directa), manifiesta que la empresa
elige un camino de cooperacion mas que de competicién, lo cual le pemmite

minimizar la dependencia y diversificar su riesgo. Se podria decir que la alianza en

% Con nueva competencia se hace referencla al resultado de combinar las nuevas tecnologias con
la organizacién de la empresa, por ejemplo, una empresa que pasd de una integracidn vertical a
una compleja u organizacién tipo red, lo que le permite cubrir ol mundo y vincularse a través de
diferentes acuerdos de colaboracién con otros actores acondmicos a inclugo politicos.
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sl serfa un elemento Interdependiente para equilibrar la balanza entre los extremos
(dependencia e independencia); pero que estarfa en relacién a diversos factores,
como el tamafo de los socios, la duracién de la relacién, los recursos Involucrados
entre otros. Por esta razén, el presente trabajo representa un acercamiento a
observar mas de cerca el proceso de dependencia .

Ademads, la opcién de la alianza estratégica reprasenta un recurso en sf
mismo, ya que Involucra fuerzas y tiempos que se gastan, en la constitucion
misma de la relacidn, en la armonizacién de los Intereses y en la eleccion del socio
adecuado. Y una red de alianzas puede constituir, como lo sostlene Dunnings
(1997), el primer eslabén que puede llevar a las empresas de paises en desarrollo
hacia redes mas complejas de organizacion.

La red de allanzas asf como manifiesta una estrategia para minimizar la
dependencia por los recureos, tamblén refleja un capital en sl mismo. ;Cémo se
explica esto? De acuerdo a Coleman (1988,1990) el capital social se encuentra en
la red de relaciones interpersonales de cada individuo. Es decir, es el conjunto de
recursos arraigados dentro de su red de relaciones sociales, mas todos los
recursos accesibles a través de esa misma red.

A diferencia de los capitales financieros, fisicos o humanos, que son
unidimenslonales, el capital social es multidimenslonal, y sa diferancla del capital
institucional en que éste dltimo a pesar de su trasfondo social, sostiene un
cardcter formal y macrosocial (Hardin, 1998)%.

Existen quienes afiman que las relaciones soclales puaden ser consideradas
unicamentae como relaclones Informales (Soda y Usal, 1999); con lo que las
relaclones formales quedarfan a un lado. De esta manera, se nlega el hecho de que
detras de una relacion formal puede existir una buena relacion soclal .

Otros (Shibutanl, 1986), en cambio, toman en cuenta sélo las relaciones
formales para definir el capital soclal, y podrfa ocurrir que éstas tuvieran poco
contenido soclal. Burt (1982), por su parte aplica el término de capital social al

% Sa pusds sncontrar en la tesls de Jaume, Guia Julve, (2000) un andlisis mds profundo acerca de
las dimensionaes y difarencias entra capltal soclal y cualquler otro tipo de capital. Aqul el autor
contrasta estos tipos de capitales al retomar a Hardin quien marca dimaensiones diferentes.
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capltal derivado de la interaccion constante entre las acciones informales y las
restricciones formales de las estructuras institucionales.

Esta definicién amplia la aplicacién de la teorfa, al considerar capital social
al producto de interacciones formales e informales de una relaclén, por lo cual,
como todo capital que tiene adherido su papel de productivo, da ventajas
competitivas a quien lo posea.

La sociedad en general (focal, nacional e intemacional) es un gran mercado
donde los actores, Individuos, estados, empresas u organizaciones, intercambian’
bienes econémicos y sociales de todo tipo para satisfacer sus Intereses. También
es clerto que algunos individuos, paises, empresas u organizaclones reciben
mayor rendimiento que otros a cambio de sus esfuerzos.

En este sentldo, mlentras la teorla del capital humano sugiere que los
individuos mejor compensados son aquellos que son mds capaces, la teorfa del
capital social sostiene que los Individuos, pafses, empresas u organizaciones
mejor retribuidos son aquellos que estan mejor conectados (Burt, 1998) .

La eleccidn estratégica de la empresa mexicana, al buscar su expansién a
través de una allanza, la conduce hacia la aplicaciéon de habilidades relacionales
como la capacidad de usar el lenguaje, la comunicacién simbdlica, la posesion de
una base comun de conoclmientos especializados, el conocimiento de las
convenclones, normas, reglas y leyes derivados de la cultura y de a estructura de
relaciones soclales en la que operan los individuos, y la capacidad de percibir el
grado de honestidad de los actores con los que se interactia tal como lo aflman
Goody, (1998) y Hardin (1998)~.

Estos conoclmientos relacionales capacitan a las personas a relacionarse e
interactuar entre sf y, por consigulente, son utilizados para gestionar las redes de

contactos y crear nuevas relaclones y redes sociales®®.

T En la tesis de Jaume, Gula Julve, (2000) se profundiza el tema del capital social y se discuten a
estos autores antra otros,

* Téngase en cuenta que un determinado conocimiento puade actuar como conacimiento parsonal
o como conocimlento relacional, segln la utilidad que se le de. Asi, al dominio de un lenguaje
escrito puede ser utilizado tanto de forma individual, para la creaclén de esquemas y para llevar a
cabo codificaciones que ayuden a la comprensién de un fendémeno, como para transmitir e
intercamblar Informaclén o conocimientos con otros individuos. En el primer caso se hablard de
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El elerciclo de estas habilidades relacionales pemite crear una red de
relaciones inter-empresariales y un “conocimiento” propio de dicho ejercliclo, lo que
Implica saber crear la red de relaciones que mejor le permita a la empresa lograr
sus metas, y saber absorber (identificar, asimilar, combinar y explotar) los
conocimientos disponibles de su entorno de red.

Estos conocimientos permitiran a la empresa un acceso mas rdpido y
variado de nuevos conocimientos, a partir de los cuales puede adqulrir y crear
otros. De esta manera, se da un ciclo de Integracién y creacidn de conocimiento
que posibliitard que la empresa tome mejores posiciones an su camino de abarcar
el mundo y crecer.

La teorfa del capital social sostiene que la red de relaciones de la empresa
constituye un activo estratégico en sf mismo, que le pemite a la empresa obtener
un tratamiento preferencial, alcanzar una posicidén de ventaja competitiva mediante
diferenclacldén, y acceder y explotar de forma eficiente una serie de recursos
complementarlos .

Ademads, este recurso constituye, a diferencia de cualquier otro tipo de
actlvo de la empresa, un activo estratégico dificilmente comercializable, complejo y
dificll de imitar segln lo estudiaron Bamey, (1991), Dierickx y Cool, (1989)%. Por
ello, se dice que el capital soclal representa una fuente Importante de
heterogeneidad y de ventaja competitiva sostenible para las empresas.

De igual manera fa dependencla puede tomar matices estratégicos también
dificiles de imitar y comercializar; la red de alianzas para la empresa mexicana
puede constitulr un gran apoyo para alcanzar la dimension de actor internacional y
un juego de dependencia mientras llega a la meta.

Con el supuesto tedrico se pretende reallzar un primer acercamiento al
tratamiento de la dependencia en las relaciones de las empresas mexicanas y
percibir los diferentes elementos a tener en cuenta para conclulr sobre la

consolidacién de lazos dependientes.

conacimiento personal, mientrae que en el segundo se tratard de conocimiento relacional (Julve,
2000:138).
# Estos autoras son utilizados en un analisis mas amplio por Jaume, Guia Julve, (2000),
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Para terminar este capftulo es conveniente tener presente para el transcurso

de la tesis las tres lineas tedricas que han sldo su objeto, las ET y el contexto actual
de las relaciones intemacionales, la perspectiva de redes sociales para el estudio de
fas relaclones de la ET v, el conjunto tedrico que busca explicar la dependencia en
las relaciones entre empresas. Con base en la primera iinea se justifica el trabajo
reallzado, se avanza por la segunda linea con la vislén de redes para describir y
analizar las relaciones de las empresas y la tercera linea baja el analisis a un
constructo tedrico que permite aplicar el ARS y probar la hipdtesis que se sostiene.
Los dos capltulos sigulentes marcaran el paso por la segunda linea al aportar la
informacidn necesaria de las empresas para su interpretacién posterior. El capftulo
cinco expondra la convergencia del constructo tedrico acerca de la dependencia con
la aplicaclén del ARS. Por dltimo, los siguientes dos capftulos completardn el
sentido del camino recorrldo y desplegaran los resultados obtenidos.
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CAPITULO 2. LA EMPRESA TRANSNACIONAL MEXICANA

Las empresas que se estudlan en este trabajo han sido objeto de diversos campos
en las cliencias soclales, tanto socioldgicos, econdmicos, financieros, entre otros.
En este capltulo se tratan de abordar desde una perspectiva histérica, de tal
manera que sea posible establecer las relaciones intemacionales del grupo
empresarial en estudio y, al mismo tiempo, presentar un contexto que sirva para
realizar el andlisls tradiclonal en el capitulo slete.

As(, se recapitulan datos acerca del entomo dindmico que sirvio para la
confecclén del tejido empresarial mexicano en general y, por supuesto, al conjunto
de empresas que se estudian en particular. Dicho entomo esta comprendido por
los aspectos politicos, los econdmicos, los financieros y, los soclales que
permitieron el surgimiento y desarrollo empresaral mexicano.

La descripcidn de esta historia quizds parezca lineal, pero de ninguna
manera lo es. La redaccién prioriza los principales momentos histéricos vividos por
ol pals desde el slglo XIX a la fecha, tales como el paso de la c¢olonia a la
Independencia, el porfirlato, el fin del modelo econémico de enclave, el modelo
econdmico de sustituclén de importaciones y el modelo econémico orlentado a las
exportaciones. Paralelamente se destacan las princlpales manifestaciones
empresariales ocurridas en el pals. Ademds con esta perspectiva histérica se
pretende recrear hasta el comienzo dsl siglo XXI, el contexto bajo el cual las
empresas mexicanas en general y las estudiadas en particular llevaron a cabo el
proceso de transnaclonalizacion.

Las dos preguntas claves que gufan el capltulo y que arrojan el contexto
para comprender las relaciones Intemacionales que se estudian son: ¢Cudles
fueron los momentos histéricos particulares, Importantes y sobresalientes que vivié
el pals y se desarrollaron las empresas? y 4, Cudles fueron las respuestas de unos
y otros frente a los diversos bemoles producidos tanto por la propia historia

nacional como por las circunstancias intemaclonales?.
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El capitulo consta de tres partes: en |a primera se busca la pintura base del
cuadro, es decir, se exponen los aspectos dindmicos del contexto naclonal, tales
como lo econdmico-financiero y lo politico-soclal base y desarrollo de las
empresas en general. La recreacién de la perspectiva histdrica se hizo
considerando la historia econdémica del pals y la historia empresarial en paralelo,
aunque es importante aclarar que no pretende abordar detalladamente la historia
nacional, por eso no se tratan aspectos como el cultural, por ejemplo, y, tampoco
se discute o critica los aspectos mencionados; sino por el contrario se ofrece una
pintura como marco contextual.

En la segunda se presenta el paso de empresas famillares-nacionales a
empresas transnacionales y como alcanzaron grandes dimensiones que les
pemitié rebasar las fronteras nacionales y hoy pertenecen a la llamada “slite
transnacional”.

En la udltima se muestran los impactos econdmico, pollitico, soclal y

ecoldgico de las empresas que se estudlan en este trabajo.

2.1. Perspectiva histérica

La historia de la empresa mexicana comprende un complejo proceso de evolucién
donde el contexto ambiental de! pals jugd unos de los principales papeles para su
desarrollo, El contexto naclonal como amblente donde nacen y crecen las
empresas Imprime en lo econdmico, financlero, politico y social sus huellas
inexorables. Es en la combinacién de estos aspectos donde los emprasarios
toman decisiones. A su vez, los aspectos mencionados se revelan de manera
particular seguin sea el momento histérico que atraviese el pals. Tales momentos,
tienen un paralelo con la historla del capital de México y su proceso de
industrializacién (Basave, 2000:8; Labastida, 1986; Cordero y Santin, 1986:191).
En el presente apartado se busca fijar un contexto histérico que retormna
detalles trabajados por varios autores tanto en el tema del capital en México como
de su relacién con las empresas nacionales y consideran tamblén los factores
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polifticos y sociales ademés del econdmico-financiero; tales como Basave, Morera,
Castafieda, Cerruti, Mariscal, Lustig, Cardenas entre otros.

Con base en estos autores se procedié a dividir la linea del tiempo primero
bajo dos etapas: siglo XiX y XX para encarrar en ellos los perfodos importantes
que los autores citados han destacado en sus estudios, muchos de los cuales
buscaron hacer una particién en funcién de los modelos econémicos aplicados por
los diferentes goblemos y que se tendran en cuenta para los perfodos en que se
dividira cada siglo. Para el siglo XIX se tendran dos perfodos blen marcados, uno
que va desde los inicios del siglo XIX como un punto de partida hasta el Porfiriato
y desde dste hasta conclulr el siglo. Para el siglo XX se tendran varos periodos,
de Porfirio Dfaz hasta 1940, el perfodo que va del modelo de sustitucion de
Importaciones 1940 a 1970, el camblo de modelo econémico a uno de sustitucion
de exportaciones de 1970 a 1982 y, por Gltimo la apertura comerclal 1982 a 1994.

2.1.1. Primera etapa: Siglo XIX

A pesar de que el siglo XIX, como sostiene Cerrutti (1992), es un lapso de tlempo
donde no fue senclllo verificar una historia naclonal homogénea, se puede decir en
general y con cautela que el pals transitd de la Colonla a la Revolucién y, como
consecuencia de esto, se llegé a un Estado liberal-oligarquico®, débil, sin
instituciones y lleno de contradicciones (Gonzélez Casanova, 1995). Una de esas
contradicciones es que no hay una historia sino un conjunto de historlas recorridas
en &mbitos regionales, por lo tanto presenta simulténeamente cronologia y

espaclos®' como Cerrutti lo sefiala.

® El estado oligdrquico al que alude el autor constituye un régimen donde al poder vieible o formal
estd puesto (aparentemente) en un caudillo, un militar o un presidente en el marco de un sistema
representativo, pero realmente se encuentra en manos de una oligarquia estabilizada que niega la
democracla. Cabe sefialar que el término oligarquia se entiende como la existencia de una
burguesia con proyecto propio y limitada a grupos familiares que mantienan relaclones favorables
con funclonarioe publicos o relaciones de cacicazgo vinculada a la propiedad de la tierra. Es declr,
ricos que tienen la capacidad da Imponer y quitar a las autoridades, federales, locales y de
establecer formas profundag jerdrquicas en su trato con los habitantes de la zona.

" En asta recopilacién histérica se privileglan los espacios donde especialmente se desarrollaron
las empresas estudiadas, como el norte del pals y otros de manera referenclal para ublcar los
principales focos donde hubo desarrollo empresarial.
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El recorrido por este siglo, sin pretender realizar un exhaustivo, parte de
una vision global del siglo dividida a su vez en dos perfodos centrales: el iniclo del
siglo hasta 1880, fecha del advenimlento de Porfirio Dfaz al poder, y desde 1880
hasta finales del pofirlato. Cada uno de ellos presenta los relieves histdricos
reglonales de los que Cerrutti y otros autores hablan.

2.1.1.1. Los inicios del siglo: Durante el periodo inicial del siglo hasta
1880 la calda del sisterma colonial y la formacion del Estado-Nacién fue un
proceso lento que concluyo en los albores del siglo XX. En ase tiempo parecio
existir la concepcién de un sector privado Industrial como vehiculo para el

desarrollo econdmico que tuvo sus orlgenes en los movimientos liberales del XIX;

Idea que se reflejd en la Constitucion de 1857 y la desamortizaciéon®® de los bienes

del clero segun Castafieda (1998:87).

En este sentido la compllacién hecha por Marichal y Cerrutti (1997) describe
con precislion el desarrollo de las industrias durante este periodo, tal es el caso de
hilados vy tejidos, La Magdalena Contraras en el Valle de México, que traspasé
oste perfodo hasta 1910, la minera Real del Monte en Hidalgo (1950-1906) y los
grupos mercantiles en el norte del pais, que se formaron, prosperaron en tiempos
de guerra y marcaron el despegue Industrial que el pals comenzé a vivir a partir de
1840.

De acuerdo con los estudlos de Trujillo Bolio (1997:245,246) el caso del
desarrollo de la Industria textil constituyé un centro grande de trabajo con técnicas
y maquinarias que producfan para el mercado interno. Los empresarios no sélo se
dedicaron a produclr y comerclallzar textlles sino también al avio de empresas
mineras, invertir en caminos, transportes, tabaco y hasta se convirtieron en

prestamistas.

% El proceso de desamortizaclén Incluys la venta de terrenos plblicos y comunales, la
desvinculacidn de sefiorlos y mayorazgos y la desamortizacién de capitales de capellanfas. Este
procaso trajo aparejadas diflcutades soclopollticas que se extendieron desde las reformas de
origen liberal que arrastraron a México a la guerra civil, abrieron paso a la intervencion europea y
remataron con la revolucién de 1910, la ley del 6 de enerc de 1914 y |la Constitucién de 1917 de
acuerdo con los estudios realizados por Manegus y Cerruttl. Para un mayor detalle se puada
revisar la obra de Menegus, Margarita y Mario Cerrutti (Ed.), (2001), “La desamortizacion Civil en
México y Espafia”, Senado de la Republica, México




El caso de la minera Real del Norte que recuenta Ruiz de la Barrera

(1997:298) fue ejemplo de una organizacién empresarlal que conformé redes
famillares de empresarios y que seglin el autor, representé una avanzada
organizacion. Seguin Ruiz de la Barrera, las redes familiares a su vez, se
vinculaban con una serie de actividades que iban desde la propiedad urbana y
rural, el comercio, los servicios, las finanzas, la Industria, los cargos publicos y
hasta los quehaceres profesionales. La minerla fue el nicleo principal de una red
de accionistas que integré otras redes mas pequefias que constitufan allanzas
matrimoniales entre socios y entre acclonistas y famillares de éstos. Asf se formé
una extensa familia industrial al crearse un complejo agro-minero-metalirglco
integrado por fincas rurales, hacienda de beneficio y minas. La organizacién
comenzd a declinar hacia 1971 debido al agotamiento de los yacimientos pero la
empresa continué sus actividades hasta principlos del siglo XX. Fue asi como fa
minera Real del Monte pasd a ser uno de los protagonistas del desarollo
econdmico capltalista en México.

Otros ejemplos que se suman a los casos anteriores son los grupos
mercantiles desarrollados en la frontera norte del pafs a los que Cerrutti (1999)
dedica esfuerzos para profundizar y conocer desde sus origenes. La interesante
lectura que ofrece esta obra, como otras de este autor, deja muy claro que la
frontera constituyé un espacio comerclal que sl blen convulsionado por diferentes
guerras [la de México con Estados Unldos (1846-1847); las luchas clviles en
México desde 1854 y que condujeron a la Reforma (1858-1860) y la guerra de
Seceslén an Estados Unidos en los afios sesenta)] fue el mas favorecldo entre
otras regiones de México por los mismos tiempos bélicos, mismos que le permitié
a la frontera realizar los mds importantes avances econémicos.

La zona de la frontera, desde los mismos comienzos del siglo (1820) atrajo
la atencién de los vecinos por el metdlico mexicano, ademés que fue el lugar
neurdlgico para el transito del llamado oro blanco: el algodén. Ambos motivos
comerciales (el metdlico y el algoddn) favorecleron el comercio de ambos lados
del RIS Bravo y llegaron a consolidar un sistema de organizacién reglonal que se
vio reforzado por los diferentes conflictos militares (Cerruttl, 1992:25).
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Corrutti también identifica la gestacién de un poder militar y politico de

dimensiones regionales para los afos cincuenta en la frontera que, durante diez
aflos alterd la vida econdmica de la region, al organizar aduanas e Imponer
impuestos a tan extraordinarias demandas comerciales. El protagonista de esta
historia fue el gobemador de Monterrey Santiago Vidaurri, quien incluso formé su
propio ejército para la lucha liberal y establecié un poder regional cuando a escala
nacional no habla un goblemo central sdlido. Cuando adn la nacién no estaba
organizada, este gobemante aprovechd los momentos de luchas, tanto de Estados
Unidos con su guerra de secesion como las luchas civiles de Mexico, para
alimentar innumerables necesidades a los grupos mercantiles de entonces
quienes formaron grandes fortunas y experiencia empresarial.

Segun Cerrutti, el norte de México, al Iniclo de siglo, fue el punto inicial de
conexlén de México con las necesidades de las economias industrializadas
concentradas en un lugar estratégico: Montaerrey y otros lugares como Matamoros
y el Golfo representaron los eslabones que el trafico de guerra y la operatividad
del norte estimularon el surgimiento de empresas.

De acuerdo con los estudios revisados, la actividad econémica en general
fue disparada por el comerclo cuyos protagonistas fueron pequefios empresarlos,
que pronto demostraron destacados desempefios regionales, especialmente en
Monterrey (Cerruti, 1992). Debldo a la Inestabilidad social de este perfodo, la
economia y los empresarios, encontraron tres grandes oportunidades:

1. Proveer a los ejércitos, lo que desarrollé el comercio.

2. Facilitar recursos, tanto a productores como a ejércltos, por medio del
préstamo,

3. Efectuar préstamos que con el paso del tiempo, llevaron a la
aproplacién de tierras.

Si bien los empresarios aprovecharon la circunstancias de la guerra no
participaron en tal proceso (Puga, 1993:122), unicamente utilizaron las tres
oportunidades para enriquecerse y concentrar blenes. Para los afios setenta,
espaclalmente en sus finales, hubo grandes flujos de capitales originados en
Texas que cruzaron el Bravo y actuaron en el norte, sobre todo en minerfa. Las
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ventajas de la cercanfa con el gran mercado del este y el ceste de los Estados
Unidos reactivaron de forma impresionante, seguin Cerrutti, la actividad productiva,
que se expresd en industrias como la textil, la aceitera y la jabonera.

Para finales de los afios setenta e inicios de los ochenta, la gran actividad
desarrollada en el norte permitié establecer las condiciones para el tendido de las
lineas ferroviarlas troncales e hizo que Monterrey ingresara a la segunda
revolucion industrial, lo que trajo como consecuencia el descenso de empresas

estadounidenses, situaclén que modificéd la economia mexicana.

2.1.1.2. Los finales del siglo:

El sagundo perfodo del siglo XIX lo marcé el advenimlento, en 1880, del gobiemo
de Porfirlo Dfaz. Esto no significa el fin del proceso de acumulacién iniciado por los
empresarios en el perfodo anterfor sino un tiempo de estabilidad politica y
aconomica. Mientras al inicio del siglo se vivieron reiteradas luchas, 1880 se
caracterizd por un ambiente de tranquilidad a pesar de que continuaron procesos
como la formaclén de los grupos burgueses que, para estas fechas, se
encontraron en plena consolidacién, como los mecanismos utilizados para
enriquecerse, concentrar bienes y llevar adelante un nitido proceso de formacién
de capitales o como el de desamortizacién de los blenes eclesidsticos donde los
grupos burgueses no dejaron de participar al aproplarse de tierras en escala
significativa, traspaso y privatizacién de enormes terrenos publicos lanzados a la
comercializacién y formacién de un marcado de tierras (Cerrutti, 1992:20,133).

La estabilidad que inicl6 la administracién de Porfirio Dlaz se reflejo en una
expansion econémica a través de:

Un sistema bancario que se extendlé rdpidamerte a todo el pals, Iniclado
con capitales extranjeros (Basave, 2001:26)™.

* Basave sefiala que las unicas instituciones con las que el pafs contaba antes del porfiriato eran
el Banco Nacional Monte de Piedad y una sucursal del Banco de Londres, México y Sudamérica.
En 1875 y 1878 sa fundarfan dos bancos més en Chihuahua, y en 1884 el Banco Nacional de
Mexico, fundado con capltalas franceses y espafioles. Para 1897, tanto el c6digo de comercio y la
ley de instituciones bancarias consolidaron el sisterna bancatio y el surgimiento de una banca
especlalizada (Bagave, 2001:16-17)
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Un tendido de ferrocarrliles —también Iniciado con capital extranjero— que
facilitd el transporte y las comunicaciones.

La formacidén de vinculos con la economia internacional, al recibir, junto con
los capitales extranjeros, beneficios en transferencla de tecnologfa, mano de obra
especializada y formas de organizacién empresarial.

La construceldn del mercado interno, al cual el propio goblermo apoyé al unir
a los empraesarios reglonales para extenderse al resto del pals.

El goblemo favorecié tanto a las empresas nacionales como a las
extranjeras, lo que significd estimulos fiscales de hasta treinta afios a escala
estatal y municipal; fomentd politicas para el uso del subsuelo y para la formacién
de sociedades andnimas.

El Estado tenfa la decisién de consolidar el Estado-Naclén e Impulsar la
consolldaclén de una burguesfa nacional y adicularla para formar un mercado
nacional, una burguesfa que, para la llagada de Porfirio Dlaz, dominaba las
relaciones sociales de produccién (Cerruttl, 1992:21) y que serfa orientada del
comercio hacia la industria y el desarrollo capitalista (Puga, 1993 De hecho es en
esta etapa cuando se configuraron los lazos que las formas capltalistas de
produccion requerfan la burguesia nacional, el gobierno y los inversionistas
extranjeros para lo que fue llamado por Cerrutti (1992:25) la primera fase
sostenida de desarrollo capitalista que transité México. Una fase de desarrollo
capltalista activada por las relaciones impuestas por la revolucién industrial en el
orden internacional que, por un lado asuml(a velocidad y profundidad creciente en
los palses mds desarrollados y por otro, influfa en toda América Latina de manera

profunda, sensible y progresiva.

Aquellos empresarios que habfan logrado solidez a través de un proceso de

acumulacién primaria de capitales -que caracterizé al proplo sistema econémico
como un modelo primario-exportador, tamblén llamada economia de enclave-
estuvieron concentrados especialmente en tres sectores: los ferrocarriles, la
minerfa y la banca. Otros més se dedicaban a algun ramo industrial (Basave,
2001:28) como el textil en Veracruz, las grandes fundiciones en Monterrey, las

plantaciones y refinacion de azucar en Morelos, la agricultura algodonera en La




Laguna, la produccién cerealera en El Bajio, la comerciallzacidén de derivados de
la cafia de azticar en Sinaloa, las exportaciones de Henequén y la mecanizacion
que se inventd para su desfibramiento (Cerruti, 1992:24).

Hasta 1890 las empresas no rebasaban el &mbito familiar o individual pero
da 1890 a 1910 el nivel de diversidad y complejidad de las inversiones dlo lugar a
la constitucion de socledades anénimas. Entre 1884 y 1899 se gestaron los
orlgenes bancarios del pafls, se fundaron bancos en distintas partes del pals a un
ritmo de crecimiento que llegéd a dlecinueve, ocho de los cuales se ubicaban en
Monterrey, incluso se dio la primera fusién para formar el Banco Nacional de
México (Nacional Mexicano y Mercantil Mexicano). La minerfa se encontraba en
sus albores durante este perlodo y muchas empresas se dedicaron a la fundicidn
de minerales y la transformacion en metales.

En 1890 nacié la fundidora de hierro y con ella la industria metaldrgica dio
paso a la siderurgica al inicio del siglo XIX y significo el brote de Industrializacién
mas destacable de América Latina (Cerrutti, 1992:32). Con este mosaico
empresarial junto a una de las mds grandes empresas del porfiriato; el ferrocarril
central, se integrd el tronco impulsor de Ia industria fabril de México. El ferrocarril
on este perfodo detond una serie de impactos especlalmente en el desarrollo del
mercado intemo y cohesiond a los empresarios para expandir su comerclo mds
alla de las localidades en que su radio de accién estaba enfocado; aunque
corresponde sefialar que los 600 a 20 mil kildmetros de linea férrea inaugurados
por el portfiriato privileglaron los princlpales centros econdémicos desarrollados en
ol palis, entre ellos el sistema del norte absorbié una parte sustanclal de la red de
transportes, especlficamente Monterrey goz6 de la mayor concentracién de vias
en el sistema (Cerrutti, 1992:122).

2.1.2 Segunda etapa: Siglo XX

Las decisiones encaminadas a reafimar la direccién de la economfa politica
mexicana hacia un modelo capitalista y liberal, durante el siglo XX, no han sldo

muy claras. El siglo inicié con la continuidad de la administracién de Porfirio Diaz
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hasta la consolidaclén del rompimiento del modslo de aconomfa de enclave
(1940), el perfodo que va del modelo de sustitucién de importaciones 1940 a 1970,
ol cambio al modelo de sustitucién de exportaclones (1970 a 1982) y, por dltimo el
de las crisis recurrentas y la apertura comercial 1982 a 1994. '
Los perlodos fueron marcados por los historladores econdmicos quienes
han determinado los rasgos particulares que impactaron al pals de una manera
singular en cada etapa, pero que en el fondo no dejan el rumbo ya tomado desde

el siglo pasado; es decir el de orientarse a ser un pals capitallsta.

2.1.2.1. De Porfirio Diaz a Ia ruptura del modelo de economia de enclave:
1900-1940

E! perfodo Iniclal del siglo XX esta caracterizade fundamentalmente por un modelo
econdmico, el cual proviene del siglo pasado y que se Inaugurd con el perfodo
Porfirista, quien organiza el sistema econdémico del pals bajo un régimen
neocolonial de economfa de enclave y crecimiento hacia afuera.

El modelo tuvo como eje central el libre juego de las fuerzas del mercado,
especlalments vinculadas al mercado intemacional; ello significé que el Estado
tenfa un papel pasivo como agente econdmico. El modelo también operd con un
sector l{der que era el primario exportador controlado por grupos extranjeros; la
industria estaba orientada hacia el mercado naclonal con produccién de bienes e
insumos tradicionales para el mercado Intemo.

Las caracteristicas del modelo econémico implicé el enfrentamiento del
sector Industrial naclente a la competencia externa, al ahomo y acumulacion de
capital provenlente fuertemente del exterior.

Ahora bien, este largo perfodo de duracién del modelo econdmico respecto
a ofros palses de América Latina (Argentina o Brasil) presenté momentos
destacados y tnicos en México, tales como los diez primeros afios que aun duré el
perlodo de Porfiio Diaz, la Revolucién de 1910 a 1920, un periodo de
incertidumbre politica de 1921 a 1928, el gran momento de la depresién 1929-
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1933 y el rompimiento del modelo econédmico de enclave durante el gobiemo
cardenista (1934-1940)

El siglo Inicié con la presencla en el poder de Porfirio Diaz quien, como se
ha sefialado organizé los vinculos empresariales nacionales e Internacionales, al
trazar lineas férreas de comunicacién y transportes, un sistema bancario y, de
esta manera, el mercado interno.

Las pautas asi trazadas por Diaz dio lugar a que el siglo inicie tan prospero
y vigoroso de demandas intemas. Las energlas junto a los capitales de los
empresarios fueron puestas entre 1886 y 1910 en la manufactura y, representaron
el 71 % de las nuevas Inversiones llevadas a cabo en aquellos tlempos
(Rosenzweig, 1974:453).

Para 1910, muchos sectores de la economl(a eran controlados por capitales
extranjeros pero residentes en el pals (Basave, 2001:29,30); en la Industria
eléctrica, el 87 % del capital era extranjero; 28 bancos extranjeros representaban
el 76.5% del capital del sistema bancario; las tres empresas petroleras existentes
eran extranjeras y dominaban el sector; 28 empresas mineras representaban el
98.2 % de las 31 empresas mds grandes del pals (Cecefia, 1976:54), y apenas
hacfa dos afios que los ferrocarriles eran controlados por extranjeros.

La naciente gran industria comenzé a proplctar la coalicion entre
inverslonistas, lo que dio lugar a negocios de envergadura y, con eallos, a la
conformacién de una oligarqufa naclonal. Incluso, en este periodo se gestaron log
embriones de operacién del capital financiero como tal, aunque no como practica
generallzada (Basave, 2001:32-33). Respecto a ello, Cerrutl (1992) afirma que la
emergente burguesfa regional dinamizé sus capitales al emprender dos
ostrategias: las unlones matrimoniales y la proyeccién de sus actividades de
multiples maneras y con mayor alcance geografico.

Castafieda (1998:74) también sefiala la estrategla de aquellos
comerclantes-financieros convertidos en empresarios que ge Involucraron en
diversidad de actividades, transformando sus estructuras de familiares a
corporativas de tipo familliar, particularmente creando socledades andnima, lo cual

les facilité recursos financleros de la familia y de otras fuentes externas, con la
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ventala de la transferencia de acciones. Las estrategias demostraron su eficacia al
dar origen a una acumulaclén capitalista proplamente dicha, pues los
comerciantes pasaron de realizar actividades primarias a ser trabajadores de la
industria ligera, Intermedia y pesada. Con esto, se logré que el sistema econdmico
se transformara en doméstico-industrial. Los vinculos con la banca naclonal y los
contactos con las esferas politicas permitieron a los comerciantes influir en Ia
determinacién de la politica macroeconémica del pafs. Segun Castafieda
(1998:74) esto quedd demostrado porque la actividad econémica del pals se
concentré en unas cuantas manos; la elite empresarial se vinculd con los
mercados Intemaclonales, lo que facilitaba la colocacidn de los bonos hacendarios
de dichos mercados, especialmente los empresarios de Monterrey* que
pemitleron, segun Cerrutti (1992:287), la articulacién de dos niveles de desarrollo
capitalista en este perfodo: uno dado en el seno de las economlas avanzadas, que
trangitaban la llamada “segunda revolucién Industrial”; el otro era fruto del mismo
desenvolvimlento social y econémico mexicano, sobre el cual operaban los
segmentos burgueses; elite que ejercla influencla en la emisién de moneda,
debido a que el Banco Nacional de México, de propiedad privada, tenfa el control
de la oferta monetarla, y su influencia en la determinacion de la politica cambiaria,
ya que los principales capitalistas formaban parte de la Comisién de Cambios y
Moneda, institucién que controlaba los flujos de crédito intemacional.

El estudio de Castafieda (1998:15) sefiala que las grandes empresas
manufactureras surgidas durante el porfiismo produjeron con altos (ndices de
capacidad ociosa, y que los propietarios de las princlpales industrias
manufactureras no se distingulan por ser empresarios creativos que expandieran

sus negoclos con base en la innovacion y el desarrollo de tecnologfas alternativas.

M Cerrutti (1992:144) destaca cémo Monterrey fue favorecido por diversas condiclones que
confluyeron para la formacién de los grandes capitales, como la expanslén de la industria del
noreste de Estados Unldos, la estabilidad soclal y polltica del Porfiriato, los rieles unificaron el
mercado y dieron eficacla a las fabricas, la posesién de racursos naturales como los yacimientos
mineros (no sdlo Monterrey sino sus alredadores) y el estimulo gubernamental (antre ellos la
legislacion abierta a favorecer la Instalacién y expansidn de establecimientos manufactureros de
toda (ndole, las disposiciones sobre el uso del subsuelo, exenclones estaduales y municipales
Impasitivas y la formacién de sociedades andnimas) para la industrializacién de Monterrey, todo lo
cual le parmitid ingresar desde fines de siglo en la produccién industrial capitalista.
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En realidad, su éxito radicé en su capacidad para alejar a los competidores
nacionales y extranjeros, al mantener posiciones monopdlicas u oligopdlicas.

Castafieda comenta que las empresas establecidas Imponfan barreras de
entrada que perpetuaban su posicién en los mercados, como las que destaca
Haber (1992); monopolizacién de materdas primas, monopolizacién de la
tecnologia, manipulacién sobre el Estado, control de la red de distribuclén y
adquisicion de competidores. Entre los ejemplos que cita Castafieda se encuentra
el control de la Cervecerla Cuauhtémoc sobre las fdbricas de produccidn
automatizada de botellas de vidrio o Vidrieras Monterrey, la cual adquirié en 1905
los derechos exclusivos del uso de las patentes propiedad de la Toledo Glass
Company para la produccién automatizada de botellas, ddndose la
monopolizacldn.

También destaca Castafleda (1998:77), la presencla de varios factores
ambientales que propiclaron el desarrollo de estructuras oligopdlicas, entre ellos:

1. 1. La inexistencla de un mercado de capitales donde las nuevas
empresas pudieran financlarge, pues las familias porfirlanas eran las
Unicas que contaban con recursos para capitalizar las empresas.

2. 2. La ausencia de un proceso de competencia donde la supervivencla
obligara a las empresas a la innovacion. Por esta razdn habia
empresas tan grandes,

3. 3. El gran apoyo del goblerno, el cual estimulé a que los empresarios
manipularan al Estado, ya fuera en la compra de sus productos, las
exenciones fiscales 0 ol manejo de las cuotas de importacién. Los
empresarios se refuglaban en la visidn de “motor del desarrollo™ que el
Estado tenfa de ellos.

4. 4. El mercado pequefio y la ausencia de tecnologla, lo que maté el
interés de otras empresas en competir por un mercado tan reducido.

5. 5. La falta de una cultura de competancia y de contrapesos.

En las circunstancias planteadas, para algunos (Basave, 2001) el régimen
porfirista llegé a constitulr la primera fase de desarrollo capitalista por la que
transité México, formando el primer nivel para el avance del capitalismo, al mismo
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tismpo que formé el mercado intemo milentras se edificaba el Estado-nacion; sin

embargo, en opinién de Cerrutl (1992), esto representd las bases para el vinculo
subordinado con el exterior y el consiguiente freno hacia un desarrollo auténomo
del pals.

El proceso de Revolucién (1910-1917) v la creaclén de la constitucion de
1917 coincidieron con la Primera Guerra Mundial y significé una pérdida de
estimulo para la industrializacién del pals a diferencia de otros palses como Brasil,
Argentina y Colombia. Adn cuando el sector manufacturero no fue dafiado por la
Revolucién y el proceso revolucionario terminé en 1920, la inestabilidad politica
intema del pals se proiongd hasta 1928; perfodo al que se le llamé de
“reconstrucciéon” y donde la economia crecié a una tasa promedio del 2.1.%
(Virrareal, 2005:31).

La Revolucldn tuvo efectos profundos en los sigulentes aflos y a pesar de la
Inestabllidad generada por tanto tiempo, transformé el modslo de acumulacién del
Porfifato y senté las bases de un proceso modemlzador del Estado (Puga,
1993:119).

El nuevo Estado constitucional inicié un proceso politico de alianzas con
diferentes sectores sociales. Esto se manifestd, por un lado, en la consolidacién
del poder por parte de la burguesla porfliana, y por otro, en la incorporacion de
nuevos sectores de industriales y comerciantes en la construccién econédmica del
pals (Basave, 2001:39).

Durante el tlempo de inestabilidad politica se llevé a cabo un proceso de
alianza a pesar de la gran desconfianza hacla el Estado que los empresarlos
tenfan, lo cual llevd a una paralizacién de la industria nacional. Esto se dio
especiaimente cuando Venustiano Carranza incauté los bancos en 1916, lo cual,
segin Puga (1993:123), allmenté las sospechas de los empresarios sobre el
nuavo Estado y su condiclén de poder, mismo que se refrendd con la Constitucion
de 1917.

De acuerdo a esta autora, si bien la actitud del goblermo de Carranza
generd un clima de desconflanza sobre los empresarios también fue hédblimente

enfrentado al crear dos grandes organizaciones empresarlales, que con el tiempo
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significaron {a monopolizacién formal del sector: la Confederacion Nacional de
Cdmaras de Comercio (CONCANACO) y la Confederacién de Céamaras
Industriales de los Estados Unidos Mexlcanos (CONCAMIN), fundadas en 1917 y
1918 respectlvaments, con el fin de ofrecer al empresariado un foro de expresién.
Ademas, el goblerno buscd que las empresas participaran en la fundacién del
Banco de México, en 1925, y les ofreclé participar con el 49 % de las acclones.

Ambas medidas significaron que las empresas reanudaran,
cautelosamente, sus actividades empresariales, y que el Estado sentara las bases
de confianza en el capital, o que a la postre pemmitid una réplda recuperacion
econdmica, aunque algo frenada por la crisis de 1929 (Puga, 1993:123-126).

Este afio tuvo un doble significado, por un lado, en 1929 se inicia la ruptura
con la economfa de enclave (Virrareal, 2005:30), la cual tuvo dos factores de
orfgenes, segin este autor, por un lado la creacién del Partido Nacional
Revolucionarlo (PNR) que anuncio el fin del “caudillismo” y el surgimiento del
nuevo Estado; por el otro, la Gran Depresién (1929-1933) que redujo casi la mitad
del comercio exterior del pals cuando éste representaba el 20% del producto
intemo bruto.

Estos hechos, como lo sefala Virrareal, pusieron en evidencla las
contradicciones del modelo primario exportador y quedd claro que, mientras la
economia de enclave dependiera del mercado m[mdial capitalista estarfa sujeta a
sus ciclos de prosperidad y depresion.

Con la creacidén del PNR se abrié paso a un Estado populista y promotor del
desarmollo y el bienestar general pero, también emergid una organizacion
Jerérquica que Instituclonalizé la sucesién del poder presidencial y centralizé la
toma de decisiones de las distintas fracclones politicas (Castafieda, 1999:87).

El nacimiento del Estado-Nacion presentd, desde estos origenes,
contradicciones constitucionales entre sus politicas y postulados, tanto ideolégicos
como jurldicos, que estuvieron presentes hasta entrado el siglo XX y lo que hizo
gque el Estado no estuviera preparado para actuar como agente econdmico

promotor del crecimiento e industrializacién.
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Agimismo, la receslon de la economfa intemacional trajo como

consecuencia una baja en las exportaciones y un deterioro en los términos de
intercambio para México; esta consecuencia era mayor teniendo en cuenta que
habia un alto nivel de dependencia del comercio con EU y la Deprasion en éste
pals se hizo sentir de manera intensa. Para Méxlco representd desequilibrio
externo en la balanza de pagos e interno de estancamiento en el crecimiento de la
economfa.

En tanto, la gran Depresion de los afios treinta no solo dejo a EU y Europa
desorientados respecto a las medidas para enfrentar la crisis sino que
Kindelberger (citado por Virrareal, 2005: 48) llego a decir que nadie tenfa idea
positiva alguna de qué hacer y respondieron al desastre con clichés de politicas de
presupuesto balanceado, restaurando el patrén oro y reduciendo tarifas; México
no fue la excepcidn y la primera medida que tomé fue la de aumentar las tarifas de
importacién ya que estas representaban la principal fuente de ingresos y mantiene
la polftica hasta 1933.

Aunque para los afios treinta se inicia el proceso de Sustitucion de
Importaciones (Sl) (con relativa intensldad en los bienes de consumo mds blen
que en los intermedios o de capital donde la economia casi no avanza en el
proceso), lo més importante que ocurre en estos afios es la consolidacién de un
proyecto nacionalista y el derrumbe del modelo de economia de enclave. El
acontecimiento tlene lugar durante el gobierno de Cérdenas (1934-1940).

Loa afos de este presidente trajo para el pals reformas estructurales en
torno al desarrollo econémico y polltico de México con autonomla del exterlor. En
ol drea politica, el Partido (PNR), incorporé a los sectores obreros, campesinos,
militares y clases medias. En el drea econdmica, los cambios estructurales
tuvieron que ver con la reforma agraria, la naclonalizacién de la Industria petrolera
y de ferrocarriles y, la incorporacion del Estado como agente activo y promotor del
cambio y del desarrollo econémico.

Si bien, como se sefialé el proceso de Sl quiso iniclar en estos afios, el
proyecto nacionalista de Cardenas pone énfasis mas bien en la consolidacién del
nuevo Estado como entidad polftica y agente promotor de la economfa que eliminé
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el control extranjero e Impulsé al sector agricola. Por lo que la reforma agraria y el
rompimiento con la economia de enclave a través de un proyecto nacionalista
constituyeron las principales metas del gobiemo. De esta manera, el goblemo
sentd las precondiciones necesarlas para impulsar el proceso de industrializacion
para los sigulentes tres decenios.

El resultado de las reformas impulsadas por Cardena Implicé la
redistribucion de mas de 20 millones de hectareas, la creacién de bancos
agricolas y la construccion de obras de Infraestructura. La politica sobre inversion
extranjera implicé la naclonalizacién de terrenos agricolas, de ferrocarriles y la
exproplaclén de la industrla petrolsra. Se creo el banco de desarrollo (Naclonal
Financiera), el Banco de Comerclo Exterlor y los bancos de crédito agricola
configuraron junto con el Banco Central (ya creado en 1925) un sistema financiero
importante. E| surgimiento de la Comisién Federal de Electricidad y el desarrollo
de la industria naclonal dsl petréleo fueron eventos importantes que dieron lugar al
crecimiento interno (Virrareal, 2005:46).

Durante este periodo mientras habfa empresas extranjeras que establecian
fillales en el pais, tres familias de empresarlos Iniclaron su crecimiento en la fase
anterlor y forrmaron un grupo empresarial, en los afios treinta, a partir de la allanza
familiar. El primer grupo empresarial® se formé con la participacién de la
Cervecerfa Cuauhtémoc, la Vidriera Monterrey, Malta, Fdbricas Monterrey y
Empaques de Cartén Titdn. Este grupo empresarial invirtid en el sector financlero
y con el tiempo fundé Banca Serfin (Basave, 2001:45,46).

En sintesis, estos primeros afos transcurridos del siglo XX abarcaron varios
procesos de clerres, tales como el fin del Porfiriato, el fin de una estructura
politica, econdmica y social del pafs con la Revolucién y por ultimo el fin de un
modelo neocolonia! de economla.

Castafieda (1999) sefiala que la socledad civil del pais constituy6 un factor

esencial para que se dieran estas circunstanclas, pues el pals carecié, durante la

% Grupo empresarlal es definido por Basave (2001: 10) como un conjunto de emprasas vinculadas
entre sl mediante la propledad, sobre las cuales se ejerce un control centralizado, donde tanto el
vinculo como la propledad pueden ser de distinta indole, pero al objativo expreso de la vinculacién
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primera mitad del siglo XX, de un capital social que le permitiera impulsar otro
patrén de desarrollo. Por el contrario, la fuerte coheslén familiar heredada desde
tlempos coloniales, la afieja presencia de goblemos centralistas y el debllitamlento
de las grandes haclendas y otros intereses privados, dsterminaron que la
reconstruccidn econdmica se realizara bajo la tutela del gobierno.

El esquema de socledad no permitié que se alentara una confianza social
capaz de estimular a los individuos para que rebasaran las estructuras familiares
al formar grandes empresas; por el contrario, el gobierno invitid en la
infraestructura productiva intensiva en capital y aplicé Incentivos fiscales, subsidios
y protecciones para estimular la creaclon y el desarrollo de nuevas empresas
privadas. Incluso desde la perspectiva del capital social, considera Castafieda, se
puede explicar el proceso para industrializar al pals, la manera como
evolucionaron lag estructuras de mercado, la injerencia de las empresas
transnaclonales en tales estructuras, la redefinicién del papel del gobiemo en la
actividad productiva y la reestructuracion econémica iniciada en las décadas de
los ochenta y noventa. En definitiva, explicar cada uno de estos aspectos
conducirfa al meollo del problema que presenta el pals y en especlal las empresas
para ubicarse en niveles de alto valor agregado en los mercados globales
(Castafieda, 1999: 86).

Durante los gobiemos sigulentes se fomentaron las actividades
manufactureras y la modemizacion de la Industria de la transformacion,
actividades que se volverfan ineficaces por el protecclonlsmo que Impidié el
ensanchamiento del mercado interno (Martinez del Campo, 1985). El goblermno se
dedicé mas a las actividades de este tipo que a las de gobemar (Castafieda,
1998:90).

Dos aspectos mds se agregaron a lo anterior; por un lado, la relacién
clientelar que el sector obrero mantuvo y que, de acuerdo con Castafieda
(1999:88), coadyuvé a la industralizaclén del pais®, y por el otro, la virtual

no as sélo rentista o especulativo, sino que busca la generacién de utilidades por medio de la
?eroduccién de mercanclas y/o serviclos y actlvidades relacionadas.

En este sentido, Puga (1993:133) coincide al citar a Angulano respacto a que “la politica obrera
coadyuvd a mejoras sustanclales en el Ingreso de los trabajadores a través de medidas tales como
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anlquilacién del sector campesino y la pauperizaclén de millones de mexicanos,
consecuencla de esa relacidn. Préacticamente se anuld cualquier intento de
actividad empresarial en el campo mexicano, debido a los problemas de propiedad
o derechos sobre la tlerra (Castafieda, 1999:88). Este autor destaca que al crearse
el Partido Revolucionarlo Institucional (PRI) en 1946, la figura presidencial, dada
su naturaleza tutelar, comenzé a tener un papel prepondsrante en el
establecimlento del rumbo del pals. La actividad econémica quedé supeditada a
los intereses e inquietudes ds la figura presidenclal.

Hacia los afios cuarenta, cuando menos un sector de los empresarlos velan
en el Estado mexicano a un allado en la lucha contra el que empezaba a ser su
principal enemigo: el capital extranjero (Puga, 1993:140).

El Estado habia logrado imponer una relacidn Jerarquica vertical que fue
utilizada por los empresarios, ya que cortejaban al Ejecutivo buscando obtener los
favores de la polltica gubernamental. La situacién llevé a encapsular dentro del
partido a los sectores obrero, campesino y popular, ofreciendo al sector privado
espacios de manlobra cuasi-oficiales. La manifestacion de esto fua la formacion de
asoclaciones empresariales en las que el empresario, de manera Indirecta y sin
ser parte del partido, canalizaba sus demandas y abria el didlogo con el Estado
(/dem, 88-90).

2.1.2.2. El modelo de Sustitucién de Importaclones: (1940-1970)

El periodo inicié con la Segunda Guerra Mundial bajo un contexto intemaclonal
que presentaba al fordlsmo (modelo productivo) como un paradigma con la
capacldad de respaldar el llamado “Estado de Bienestar”. En este sentido México
no estuvo exento de la influencia y establecié las bases que operaban en dicho
paradigma, tales como equilibrio basado en Intervencionismo econémico, la
existencla de grandes organizaciones soclales, partidos de masas, sindicatos y

el establecimlento de salarios minimos y el pago del séptimo dfa, o cual contrlbuyé a ampliar el
mercado Interno para la produccién nacional. Y al mismo tlempo, la subordinacién de la nuava
central obrera al partido oficial y al goblemo, se convirtid en pieza clave del modelo de
industrializacién del pafs”.
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organizaciones sectorlales. Todo ello funciond muy bien para esta época cuando
México salfa de una Revolucidon y la administracidn pulblica buscaba sjecutar el
“Gran Compromiso” social.

La regulacién mundial que intenté establecer un orden después de la

Segunda Guerra Mundial también cred organismos financieros intemacionales,

como el Banco Mundial y el Fondo Monetarlo Internacional que hicleron viables el
modelo fondista cuyo principal lider era EU.

Bajo este contexto mundial el modelo neocolonial del periodo anterlor llegé
a su fin y dio lugar a la sustitucién de importaciones a través de la industrializacion
promovida por sl goblemo, una Industrializaciéon que tuvo un largo perfodo de
practica de 1940-1970 y que se resquebrajé para el siguiente perfodo de 1970-
1975.

Por lo tanto, este perlodo significo la creacion de una infraestructura
Industrial, el crecimiento del mercado y la participacién directa del Estado en el
desarrollo (Basave, 2001:49). Pero durante 1940-1970 se distinguieron dos fases
del desarrollo: a) 1940-1957 y b) 1958-1970. La primera, entre 1940-1957, con un
crecimlento agricola impresionante como resultado de un rdpido desarrollo del
capitallsmo en el campo y, en paricular, en las nuevas zonas de riego (Dabat
1977:3). De acuerdo con este autor, la dindmica de la economfa logré una
autosuficiencia alimentaria naclonal, un crecimiento sustancial de las
exportaclones e Importaciones, reequipamiento industrial de post-guerra, cambio
de la propia estructura de la produccién agricola para abastecer a la industria.
Ademas, se extendid el mercado intemo hacla la produccidn industrial y las
empresas estatales se convirtleron, en grandes consorclos empresarlales
oligopdlicos, (Basave, 2001:52).

Durante este primer lapso se logro la 8l de bienas de consumo y se avanzd
con menor intensidad en la de bienes intermedios y de capital. Los instrumentos
de polftica comercial tuvieron a la tasa de camblo como uno de los instrumentos
proteccionistas mds importantes. Tamblén la Ley de Industrias Nuevas Necesarlas
y la Regla XIV de la Tarlfa General de Importaciones proveyeron a la industria de
la proteccién necesaria para eliminar la competencla externa. Et Estado participo




como inversionista con el 40% de la Inverslén total anual durante este primer
perfodo y logré que el sector agricola cumpliera con su papel de apdyo al proceso
de desarrollo industrial al proporcionar mano de obra, materia prima y alimentar a
la poblacién rural y urbana. Pero el éxito aparente del primer periodo de Sl fue
acompafado por un continuo y creciente desequilibrio externo y de un proceso
inflacionario. Dicho proceso Inflacionario fue ausplclado por devaluaciones y gasto
publico financiados con emislén primaria de dinero (Virrareal, 2005:80).

Cabe mencionar que para 1947 durante el gobiemo de Miguel Aleman,
México fue presionado por EU e Inglaterra para participar en la Conferencla
Internacional de La Habana; de esta manera comprometla a México ingresar al
reciente Acuerdo General de Tarifas Aduaneras y Comercio (GATT). Ocasidn
donde tanto emprasarios como gobiemo decidleron rechazar la iniclativa aunque
se habfa decidido asistir en defensa de la Industria nacional. Su asistencia a la
Conferencia le permitié tener la condicién de observador, lo cual no le obligaba a
realizar ajustes en su politica comerclal; condicién que mantuvo por largos afios
(Briz Garizurleta, 2005).

A partir de 1958 (Dabat, 1977:5), la Industrializacién mexicana, desarrollada
a expensas de la destrucclén de la economia natural campesina como de la
substitucién de importaciones, comenzd a agotarse a la par de la crisls de
exportaciones y de Inversién. El crecimiento sostenido de la economia mexicana
iniclado en 1935 sufrié un Importante retroceso hacla 1958 para abrirse, a través
de una reorlentaclén global de la politica econdmica, a una nueva fase en 1963-
1970.

En esta segunda fase del periodo de Sl la agricultura que habia constituido
el centro de la industrializacién hasta casi los afios sesenta pasa a un segundo
plano para ser la industria el eje de la acumulacién de capital, lo que conllevd a
una radical distrlbucion de la fuerza de trabajo; la misma se orentd hacia
produccidn de transporte, generacién de electricidad, produccién de maquinaria, la
industrla quimica, siderurgia, las cuales presentaron mayor dinamismo que la
produccion da alimentos, por ejemplo.
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Las medidas econdmicas aplicadas provocaron dos fendmenos
importantes: el primero fue que se produjeron cambios en las ramas econdmicas,
pues los comerciantes pasaron de realizar actividades tradicionales a otras més
complejas, con aplicaciones de técnicas de productividad y, con ello, se dio una
concentracién industrial en el D.F., Monterrey y Guadalajara. El segundo fue que
se incrementd adn mas el endeudamiento externo, tanto publico como privado.

La politica econdmica que procuré estos fendmenos importantes,
establecida tanto por el gobiemo de Adolfo Lépez Mateos como el de Gustavo
Diaz Ordaz, fue la llamada por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico como
politica del “desarrollo establilizador”. Si bien es cierto que la politica proplclé el
crecimiento, estimulado por las condiciones de la economla estadounidense de
posguerra, la carrera armamentista de Estados Unidos y la estabilidad del
gobiemo, también es verdad que ocultaba los desequilibrios de la balanza de
pagos y el déflcit publico; bases para una posterfor crisis.

El crecimiento que tuvo México durante el lapso de 1940-1970 fue de
promedio anual del 6.5% (PNB), sin embargo, todos los autores citados coinciden
en que no hubo desarrollo. La protecclén discriminada, excesiva y permanente
(segun datos de Virrareal se logro transferir de 1960-1970 24,645 millones de
pesos de las empresas publicas al sector industral a través de la politica de
“precios sociales” en electricidad, transporte por Ferrocarriles Nacionales y
petréleos), la inversién publica del 45% de la Inversion total durante la Etapa
Avanzada de Sl fomentd un desequilibrio externo que se flnancié con capltal
axtranjero y endeudamiento interno y extemo.

lLas empresas aprovecharon este perfodo, impulsado por la inversion
gubernamental Iniclada en la etapa anterior, en al menos tres sentidos: a) llegaron
a definir las reglones prioritarias y los sectores que el goblemo querfa fomentar
graclas a la poca transparencia en las concesiones de obra plblica; b) las
empresas paraestatales [estructuradas para apoyar a las empresas privadas y no
para competir con ellas 0 desplazarlas (Castafieda, 1999:94)] proporcionaron una
infraestructura Util para las empresas privadas, ademds de proveer insumos a

precios subsidiados y c) a estos apoyos se sumd la represidn de los salaros, as(
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como el rescate de emprasas privadas en apuros, a las que se les adquirfa a
precios por encima del mercado o simplemente se les ofreclan apoyos financieros.

Incluso, Virrareal (2005:90) proporciona otros detalles: como la proteccion
favorecié a transnaclonales extranjeras (Ford, General Electric y otras) que al
instalarse en el pals lo hicieron como empresas “nacientes”, las cuales deblan ser
protegidas. Algunas de estas emprasas ocuparon sectores de competencla
limitada aunque beneficlaron a las grandes empresas mexicanas toméndolas
como proveedoras de insumos importantes y se prestaban a las iniciativas de
mexicanizacldn que la sociedad promovia (Castafieda, 1999:96).

El grupo empresarial, tanto naclonal como extranjera, gozé de la proteccion
y por consiguiente de mercados cautivos con sus respectivas rentas monopélicas
u oligopdlicas que llevo a un proceso de concentracién del ingreso, por ejemplo
para 1950 el 10% de las familias en el estrato més alto recibfan el 49%, para 1963
ol 20% de las familias en el estrato mas alto reciblan el 60%. Para Virrareal (2005)
esta situacidn se explica por el empleo de tecnologlas intensivas en capital y la
estructura de mercado oligopdlico que caracterizaron al modelo y que lejos de
haber traido la tan deseada autonomla econémica respecto al exterior profundizé
la dependencia (para 1970 se dependla en un 90% de las importaclones).

El fin de este perlodo también se marcé por la debilidad econémica
presentada por EU (reflejado en su déficit en balanzas comercial y de pago) y que
provocaron el debilttamlento del délar y el colapso de las instituciones de Bretdn
Woods. La falta de rentabilidad del capital en las grandes urbes capitalistas y la
misma crisls Institucional del slstema financiero intemaclonal provocaron que
grandes sumas de dinero, producto de los excedentes de liquidez generados por
el estancamiento econdmico, traspasaran las fronteras sin ningln control; a su
vez, sobredimensiond los mercados de crédito y favorecidé el excesivo

endeudamiento a principios de los afios ochenta.
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2.1.2.3. Camblo de modelo econdmico: de S| a Sustituclén de Exportaciones
(1970-1982)

La situacidn intemacional que presentaba los afios setenta modiflcd el -rumbo no
sélo para México, sino para el mundo en general, ya que la busqueda para revertir
la calda de la tasa de ganancia del capital trajo aparsjado un nuevo modelo de
acumulacién que se conocié como posfordlsmo y cuya caracterfstica principal fue
la profunda transformacién de la organizaclén del trabajo bajo los métodos de
flexibllizacién productiva®. El taylorismo que habfa constituido el corazén mismo
de la forma de organizacién del trabajo del fordismo, tuvo que ser abandonado. El
nuevo modelo de acumulacién desmantelé la regulacion del fordismo y los peores
ofectos de la crisis de este modelo fue vivido en América Latina, cuyos procesos
de industrializacién no tuvleron los resuttados deseados y dleron lugar a los mas
altos indices Inflacionarios, desempleo, fin de la produccion en masa y del
consumo en masa Yy del Estado benefactor,

En México el agotamiento del modelo comenzé al inicio de los afios setenta
y como bien lo observé Briz Garlzurieta (2005) no se debid solo a dificultades
econdmicas sino también por la contrariedad entre Estado y empresarios donde el
mantener la legitimidad y autonomla y estar involucrados en las declslones del
gobiemo eran los requerimientos de ambos. Lo peor de la situacién, segin lo
analiza esta autora, fueron la crisis del poder del Estado para hacer frente a las
demandas de las clases populares y hechos lamentables como la represién en
1968 y 1971, donde mostrd su rostro autoritarlo y sirvid para romper las reglas de
juego y distanclar a los empresarios.

El cambio de modelo no se dio sin antes pasar por un perfodo de transicién,
el cual tuvo que ver de 1970 a 1975 y que inicia con un Insostenible desequllibrio
externo y una desustituclén, es decir, las importaciones manufactureras hablan
crecido mds rapldamente que la produccién industrial manufactureras (97%)
(Virrareal, 2005:294).

* En el capitulo tedrico se considera este contexto con més detalle.
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Sin embargo, el comienzo del periodo tamblén estuvo marcado por la crisis
del modelo sustitutivo de Importaciones y el anuncio de un nuevo proyecto, el de
Desarrollo Econémico cuyo objetivo no solo fue el crecimiento sino también el
empleo, la redistribucldn del ingreso y la independencia externa.

Aunque el camblo no desplazé del todo la Industrializacion por Sl ya que
ésta contindo para bienes de capital como una estrategla secundaria; el hincapié
estuvo en la especializacion del sector Industrial y en su orlentacién hacia el sector
externo. Con el camblo se crearon Instituclones (como el Instituto Mexlcano de
Comercio Exterior y el Consejo Nacional para la Clencia y Tecnologia) que
propusieron leyes para promover las exporaciones y la inverslén extranjera;
buscaron la generaclén interna y la adecuaclion de tecnologlas mediante el registro
de contratos de asistencla técnica y transferencia de tecnologla (Martinez del
Campo, 1985). Con estas medidas se pretendié que el modelo acentuara su
especializacién y orlentacion hacia el sector externo con bienes manufactureros,
pero el proceso inflacionario, iniciado en 1973, tuvo repercusiones en los precios,
en al crecimiento Industrial, en la descapitallzacién sufrida por las empresas, y en
una economia que disminuyé su paso.

Al mismo tiempo, el sistema bancario nacional redujo las posibilidades de
recursos para financlar los capitales privados, por lo que los empresarlos buscaron
recursos en la banca Internacional, la cual se vio favorecida por el mercado
norteamerlcano y europeo, y por el reciclaje drabe de délares a partir de 1973, Es
decir, los grupos empresariales tuvieron la dlsponibilidad y bajo costo para
endeudarse. Esta deuda se dividio en dos: a largo plazo con la banca
intemacional, especialmente la estadounidense, y a corto plazo Internamente
(Basave, 1996:69). Ademads, se Integraron como grupo en la manufactura y el
comercio. A la vez, las empresas industriales extranjeras aumentaron sus fillales
en el pals, y el goblerno formé conglomerados empresariales (Basave, 2001:52 y
57).

Pero no fue la dnica oportunidad que los grupos empresariales

aprovacharon, pues Basave sefiala dos més: la primera fue la utilizacién del
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sistama contable de depreciacién acelerada®, que en su comlenzo habfa sido
autorizado para la industrla cementera (Basave, 1996:81) y que el gobiemo
permitié para no frenar el crecimiento después de la crisis de 1976. La segunda
consistié en el uso de la politica fiscal, que foment6 la creacién de “empresas
tenedoras” (holdings) de los grupos constituidos, entre los que se destacaron Alfa,
Visa y Desc, con subsldios fiscales®®. Ademds, los Cetes® y los préstamos
bancarlos con garantla de los socios®' constituyeron los otros mecanismos de
evasion impositiva (Basave, 1996:85).

Entre 1974 y 1982, los mecanismos utilizados por los grupos empresariales
propiciaron la descapitalizacion de sus empresas. Las utilidades no fueron
reinvertidas sino retiradas, via reparto de dividendos, incluso cuando la empresa
registraba pérdidas netas, y se llegaron a sustituir recursos con créditos externos,
hasta superar cuatro veces el capital social en 1980 (Basave, 1996:93).

Durante el periodo de 1974 a 1979, estos mecanismos dleron lugar a la
centralizaclén, al buscar Integrarse vertical y horizontalmente a partir de las

unidades industriales y al formar grupos piramidales de empresas. El proceso se

% E| sistema de depreciacién acelerada conslstid en depreciar el activo fijo a una tasa més atta en
los primeros afios que en los Ultimos, de tal manera que la dapraciacion fue trasladada a los
precios finales de la mercancfa, lo cual incrementaba [a inflacidn y, a la vez, daba apoyo a una
depreciacién mayor al ajustarse a los valores de mercado, favoreciendo as( un clrculo viclogo de
creciente inflacién (Basave, 1998:81).

# | os subsidios fiscales se dieron en dos formas: la primera, cuando la empresa compensaba
utilidades del grupo con pérdidas de otras empresas, siempre que las utilidades sobrantes fueran
relnvertidas en un plazo no mayor a 30 dlas. Para esta reinversién habla diez motivos, de los que
la emprasa debla elegir cinco (mexicanlzar socledades establecidas, crear empleos nuevos, crear
empresas Industriales o de turismo nuevas, desarrollar tecnologfa naclional, aumentar
exportaciones, sustitulr Importaciones, invertlr en zonas de bajo desarrollo econémico, industrializar
recursos nacionales, ampllar empresas Industrlales exlstentes y colocar acclones entre el publico
por medio de la bolsa). La segunda forma era cuando la empresa compraba acciones, Invertia
capital y las vendfa luego por medio de la bolsa de valores. En ambos casos la empresa quedaba
exenta en un 100%.

% El uso de Cetes fus un mecanismo en el que los acclonistas fueron los precursores de su
aplicacién: ellos compraban Cataes, se los prestaban a la empresa, ésta los vendfa en el mercado
antes de su venclmiento, y luego los volvia a comprar para davolvaros al socio. El beneficio para la
empresa consistfa en que la perdida que tenfa al venderlos y comprarlos a mayor precio podia ser
deducida de sus impuestos.

*! Los préstamos bancarios con garantia de los soclos eran créditos con raspaldo del socio por la
misma cantldad del préstamo y depositados en el banco prestamista. Este esquema tuvo como
pantalla el cubrirse de los rlesgos camblarios, gin embargo, fue utlilzado para sustituir capital proplo
por ajeno y dejarlo garantizado, mantener una reserva an délares a nombre del socio y trasladar
utilidades de la empresa al socio por medio de un ahorro fiscal. Con la préctica, este mecanismo se
combind con &l uso de Cetes (Basave, 1996, 86-87).
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llevd a cabo a través de la adquisicion de empresas; Basave cita muchos
ejemplos. Entre sllos las empresas estudiadas en este trabajo: Alfa que compré en
1971 a la minera Las Encinas y en 1979 a la productora de pulpa de pino
Celulésicos Centauro. Con esto, buscaba asegurar sus Iinsumos para sus
divisiones de acero y celulosa. Alfa amplid su adquisicién a treinta y seis
empresas, entre 1978 y 1979. Vitro, por su parte, adquirié veinte empresas y se
quedd con practicamente todo el mercado de vidrio en México; Visa comprd
catorce empresas y Desc, cinco.

La empresa Bimbo adoptd una estrategia de integracion vertical, al comprar
dos empresas de envolturas. Alfa y Visa establecieron fillales en Estados Unidos y
Vitro en Guatemala y Brasil. (Basave, 1996:168-170). Aunque los grupos
industrlales surgieron entre los afios cuarenta y sesenta, es hasta los setenta
cuando lograron expandir y consolidar sus dominlos en sus respectivos mercados
(Basave, 1996:177).

El sector bancario también tuvo un proceso de centralizacién entre 1874 y
1982. Previamente, desde los afos sesenta, se habla Iniclado la centralizacion
cuando los bancos mdas grandes adquirieron bancos regionales pequefios, en esta
etapa se centralizaron los servicios bancarios y flnancleros y se conformé un
grupo articulado, al igual que se dio una imbricacién con los grupos oligopdlicos
Industriales (/dem, 1996:172-175).

Estas oportunidades aprovechadas por los empresarios partieron de la
crisis capitalista intemacional que golpeé a toda América Latina al disminulr la
demanda y dsl precio de sus exportaclones de blenes y servicios, al mismo tlempo
gue incrementé el endeudamiento externo.

Pero la politica de transicion que planteaba devaluacién, estabilizacién y
liberaclén del comercio se hizo realidad en 1976 cuando el goblerno decidid
devaluar la moneda, abandonar el tipo de cambio fijo y adoptar un slstema de
flotacion controlado. Las medidas motivaron un aumento de precios en los
artfculos de primera necesidad y en los Insumos Industriales, la fuga de capitales y
ol desaceleramiento de la produccion manufacturera. La liberalizacién comercial

tuvo un avance lento y se pasd de una estrategia de Industrializacion sustitutiva a



otra basada en el modelo petrolero exportador que condujo a la trampa de la

petro-dependencia externa y la desustitucién de importaciones de acuerdo a lo
reportado por Vlirrareal en su analisis del 2005.

La época fue cadtica: hubo contrarledades entre el Banco de México y el
gobiemo, que planteaban politicas diferentes (fridmanianas y keynesianas,
raspectivamente); el Fondo Monetario Intemacional presionaba con tasas de
interés elevadas y reservas obligatorias, y la CEPAL influfa con una politica de
intervencién estructural.

Las medidas del FMI triunfaron en 1976, a la vez que la adminlstracién de
José Lépez Portillo disefiaba una estrategia expansionista con base en el petréleo
descubierto. El plan pretendid corregir las fallas de un sector manufacturero de
muy baja competitividad, equilibrar la estructura del mercado al atacar tendencias
y al articular a la gran empresa con la mediana y pequefa, establecer dos grupos
de las industrias agropecuaria y metal-mecénica, y dar estimulos preferenciales
(Martinez del Campo, 1985).

El gobiemo pensé que la polftica expanslonista basada en el petrdleo
cubrirfa la deuda y la industrializaclén del pals. La expectativa parmitié autonomia
en las decisiones econdmicas y se inici6 una racionalizacion gradual del
proteccionismo en vez de una liberalizaclén. El Estado aumentd su participacion
en la economla, sobre todo en su inversién en el sector petrolero.

Al mismo tiempo, a principios de los ochenta, el mercado de valores en
México surgi6 como el centro neurdlgico de las flnanzas naclonales en
clrcunstanclas de crisis econdmica. Esto se debié a un nuevo proyecto estratégico
de reorganizacion, de las casas de bolsa, cuyo poder de intermediacién
represent6 el financiamiento intemo del Estado pero al mismo tiempo tuvo un
cardcter espaculativo, y por lo tanto de centralizacién y redlstribucién del capital
aleno (Morera, 1998:143-144, 44). Para Morera, México vivié entre 1978 y 1981 el
crecimlento mds intenso de su historia, lo que permitié subsanar las fracturas
politicas con los grupos privados y la comunidad empresarial, quienes compraron

la idea de las bondades de la estrategia petrolera.
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El grupo Monterrey se dividlé en dos: por un lado, el conjunto de emprasas
alrededor de Cervecerla Cuauhtémoc, que junto con Banca Serfin constituyeron el
Grupo Visa; por otro, el conjunto de empresas alrededor de la Sidenirgica Holajata
y Lamina (HYLSA) y de las empresas Nylon de México y Fibras Quimicas
formando el Grupo Alfa.

En 1981, Alfa controlaba 150 subsidiarias, ocupaba a 49 mil trabajadores y
sus ventas hablan crecido al 959 % desde 1974. El grupo llevé a cabo un proceso
de diversificacion en mdaitiples ramas industriales, adquirid el 25 % de las acciones
de Televisa y mantuvo diversas relaciones con empresas extranjeras.

La receslén de los palses industrializados al principio de los ochenta, los
cambios en el mercado petrolero y la crisis intemacional favorecieron para el
déficit presupuestal y la deuda extema que se habla acumulado hasta ese
momento. Esto se expresé con el retiro del Banco de México del mercado
camblario, la devaluacién, la incapacidad de pago de la deuda y la fuga de
capitales. Ademds, las empresas nacionales se mostraron incapaces para generar
tecnologla y se mantuvieron atrasadas a pesar del apoyo del goblemo, se
mantuvo la actitud de dependencia continua hacia los créditos externos, asl como
la incapacidad de pagar las deudas, tanto las del goblerno como las de las
empresas. Sin embargo, las empresas habfan generado una inercia expansiva de
crecimiento econdémico a partlr de la expectativa del auge petrolero, lo que lag
llevé por el camino de la diversificacion y de la expanslén hacia el exterlor
(Basave, 2001: 61).

Para 1981 se evidencla la agudizacién de la crisis y sus verdaderas causas
segun Virrareal (2005:296) y con ello las contradicclonaes entre el goblemno y los
empresarlos alcanzaron su méaximo nivel con la estatizaclén de la banca y de

todos los activos de los grupos financieros.

2.1.2.4. Do las crials a la apertura: 1982-1994

A partlr de 1982 se Inicl6 la etapa que de acuerdo a Virrareal (2005:301) fua
llamada de transito de la mono-exportacién petrolera al despegue de la sustitucion
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de exportaciones para dejar en 1988 las exportaciones de petréleo como el rubro
principal de generacion de divisas para el pais.

Esta etapa realmente comenzé con la crisis que trajo aparejada una
devaluaciéon del 500% y un ajuste de tasas de interés que elevaron el Indice
inflacionario. Si bien la inflacién fungld como motivo de la crisis la verdadera causa
se debié a condiclones macroecondmicas, estructurales e intemacionales Es
declr: sobre-valuacién del tipo de cambio, aumento del déficit fiscal, politicas y
estrategias de industrializacién y comercio exterlor inadecuadas y calda del precio
internacional del petrdleo junto al aumento de las tasas internacionales de interés
que aumentd la carga de la deuda extema y la recesién de la economfa mundial
(Virrareal, 2005:299).

Pero esta crisls conocida como “la crisis de la deuda” coincidié en toda
América Latina y la solucién para ella fue impartida por el FMI & implicé una mayor
injerencia de este organismo sobre las economlas, al imponer la apertura de la
economfa, los tipos de cambios flexibles, el desmonte de las protecciones, los
estimulos y ayudas, las pollticas tributarias, la desragulacién financiera, la
privatizacién, la legislaclon laboral y la transformacion del sistema de pensiones.

Esta etapa dio lugar a un Estado neoliberal que permanece hasta la fecha.
Miguel de la Madrid comenzé a impulsar polfticas neocliberales 1983, con el primer
periodo de liberalizacién de la econom(a “gradual”, racionalizacién de la proteccion -
y promocidn de los sectores orientados a la exportacién, aunque coexistieron
programas de promocién, apertura selectiva de la Inversion Extranjera Directa
(IED), liberalizacién progresiva de las importaciones y la depreciacion del peso
mexicano.

El goblerno tamblén tomé la responsabilidad de reestructurar la deuda
privada y publica para proteger a los grupos econdémicos y restaurar la confianza
de los acreedores en general y principalmente del FMI. Asl, creé el Fidelcomiso
para la Cobertura de Riesgos Cambiarios (Ficorca) para proteger a las empresas
endeudadas, mostrando preferencia el grupo Alfa, al cual le inyecté capital, a sus
propietarios les dio la opcién de recompra cuando superaran las dificultades

financieras (Basave, 1996:100-101). Este esquema de proteccion creado por el
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Ficorca®® representé un subsidio de largo plazo y una liberacién extraordinarla de
recursos para los grupos. Ofrecid un esquema de politica econdmica que dio
refugio a los grupos de capital financiero privado y pasaron de una economia
cerrada a una ablerta lo que significé la desvinculacién del capital dinero del
productivo (Basave, 1996:102, 108).

Entre 1984 y 1985 el gobierno federal ofrecié la venta de acciones de las
empresas industriales y comerciales que pertenecfan a la cartera vencida de los
bancos expropiados. La preferencia estuvo dirigida, en primer lugar, hacla los
banqueros y, en segundo, hacia los acclonistas de las propias empresas. Pero
esto dio lugar a nuevas alianzas de capitales de distintos origenes (/dem,
1996:180-181). En estos afios, la inversién financlera constituyd un atractivo para
los grupos mds importantes del pals, los cuales lograron consolidarse, asl como
para nuevos grupos que emprendieron un proceso de integracion grupal de gran
envergadura, a partir de las Inversiones financieras. Ejemplo de este grupo
importantes es Visa (Basave, 1996:184) que con el producto de su indemnizacién
por Banca Serfin adquirié en 1984 la mayorfa de las acciones de la Arrendadora,
la Afianzadora, la Almacenadora y la Compafila de Seguros Serfi(n También
adqulrid el 20 % de CYDSA, el 12.8 % de Seguros la Provinclal y el 20 % de
Transportacién Marftima Mexicana, En 1985, ademas, comprd la Cervecerfa
Moctezuma.

Entre los nuevos grupos se destaco el Grupo Carso, constltuido como tal en
1985 que llevé el proceso de centrallzacién a través de la Casa de Bolsa Inbursa,
y compré empresas que eran propiedad de los bancos exproplados ¢ del Estado.
Asf, los grupos empresarlales mezclaron su capital productivo con el financiero, se
articulé la reproduccion del capital que, tanto Basave como Morera, denominan
capital financlero. De esta manera, los grupos empresariales son distinguldos por

esta nueva articulacion, que los caracteriza como grupos de capital financlero®,

“2 En al trabajo de Basave, 1996 se pusde encontrar mayor informaclén sobre cémo funcions el
rograma Ficorca.
Para mayor comprensién acerca da la relacién de capitales o recursos de la empresa se puede
consultar a Basave (1998) o Morera (1998).
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Asl, los grupos empresariales mezclaron su capital productivo con el
financiero, ariculdndose la reproduccién del capital que, tanto Basave como
Morera, llaman capital financiero. De esta manera, los grupos empresarales son
distinguidos por esta nueva articulacion, que los caracteriza como grupos de
capital financiero™.

En 1985 México ingresd al GATT e inicid un periodo de apertura con la
venta de aproximadamente 253 empresas propledad del Estado, lo que aumenté
las opciones financleras de los grupos empresatiales. Previamente, en 1984 el
gobiemo habfa promovido la instalacion de empresas extranjeras de alta
tecnologia y en 1986 realizd una reclasiflcacién de la petroqufmica bdsica con la
finalidad de ofrecer inversién al capital extranjero. Estaa acclones procuraron la
conflanza de los Inversionistas del exterior; a la vez sostener un perfodo de
proteccion para que la privatizaclon de empresas publicas quedaran en manos de
Inversionistas mexicanos, preparar el terreno para la desregulacién de la inversidn
extranjera que comenzd en 1989 y posterior integracién comercial del pals con
Estados Unidos y Canada.

En 1987 los empresarios se hallaron en un mercado tecnolégica y
productivamente pequefio, situacién que los encerrd en la especulacién y la fuga
de capitales ante la expectativa de otra devaluacién, asimismo los ublcé en una
situacion de ventaja frente al goblemo, ya que criticando a éste y al PR! lograron
un reposiclonamiento frente al aparato gubemamental. Como expresidén de las
nuevas fuerzas, se hizo explicito y quedd evidente que el sector privado era un
interocutor privilegiado ante el gobiemo.

En un marco de alta presién inflacionaria se elaboré un programa de
ostabilizaclén antiinflacionario llamado Pacto de Solidaridad Econdmica (PSE).
Este programa fue una respuesta tanto de obreros, campesinos, empresarlos y
goblemo para realinear los precios relativos blenes y servicios y el ajuste a los
salarios minimos. Asimismo se redujo el gasio publico y se aceleré la

desincorporacion de empresas pblicas y la liberalizaclén comercial.

“ Para mayor comprensién de la relacién de capitales o recursos de la empresa se puede
consuitar a Basave (1996) o Morera (1908).
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Como expresion de las nuevas fuerzas, se hizo explicito y quedd evidente
que el sector privado era un Interlocutor privilegiado ante el goblemo.

En 1988, los empresarlos reconocieron explicitamente la coincidencia de
metas con el Estado, cerraron filas para las elecclones, L.a economla mixta fue
aceptada por los empresarios y se diluyeron los prejulcios sobre la accién politica
de los empresarios (Basave, 1996:160).

La Gltima fase del PSE llevada a cabo por Miguel de la Madrid antes de
concluir su perfodo presidencial mostraba el contexto bajo el cual dejé su
adminlstracidn de: lucha por el control de la inflacién, mercado interno deprimido,
escasez de crédito intemo, pérdida de la captacién financiera al desacelerar el
proceso productivo, apertura comercial agresiva acompafada por el crecimiento
de las importaciones de bienes intermedios y consumo final, reduccién drastica de
la inversion productiva y pérdida del poder adquisitivo del salario.

El contexto asl dejado por Miguel de la Madrid contrasto con el activado por
Carlos Salinas entre 1989 y 1994 quien activé el Plan Naclonal de Desarrollo que
planteaba fortalecer las finanzas publicas, canalizar los recursos a las actividades
estratégicas y prioritarlas, eliminar gastos y subsidios no justificables, promover fa
productividad a través de la transferencia de empresas al sector privado y mejorar
la eficiencia del sector publico, disminuyendo su tamafio.

Bajo este programa se llevd a cabo el segundo proceso de
desincorporacién de empresas estatales alcanzando un resuitado de 228
empresas vendidas, de las cuales 21 (en su mayor(a agropecuarias) se vendieron
al sector soclal; las 207 restantes fueron compradas por diversos grupos tanto del
Distrito Federal como del interior del pals. De esta manera el gobierno concluyd su
retiro definitivo en treinta ramas econdmicas. Aunque entre 1991 y 1992 continuo
con la privatizacién de 18 bancos, 13 de ellos fueron adquiridos por grupos
financleros y cinco por grupos de inversionistas integrados por personas flsicas.
De todas estas ventas los bancos representaron el 58% de los Ingresos que capto
el goblemo por dicho concepto y sl se considera la privatizacién de Teléfonos de
México el porcentaje se eleva al 87%. Para la sociedad mexicana representd que
un reducldo grupo de no mas de veinte personas adquirieran el control de la
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mayor parte de las empresas privatizadas. Con este segundo proceso quedd
plasmado la reconciliacién entre el gobierno y los empresarlos (Briz Garizurieta,
2005)*°. Ahora si, los empresarios podfan volver a confiar en el Estado.

En 1990, la efectividad del PSE fue refrendada con la incorporacion de los
representantes del capital oligopdlico financiero exportador al organismo de
negociacién del Tratado de Libre Comercio con Estados Unidos y Canadi,
llamado Coordinadora de Qrganizaclones Empresarlales de Comercio Exterlor
(COECE) (Basave, 1996:187).

El pacto y la participacion de los empresarios en las negociaciones entre los
paises expusieron a los grupos empresariales nacionales como la punta de lanza
del desarrolio en la nueva politica econémica ante la apertura del pafs (Basave,
1996:189). Como lo explica este autor, el significado de los grupos empresariales
hizo que el goblermno les diera prioridad para que consolidaran su presencia
corporativa en calidad oligopdlica, se integraran grupalmente buscando presencia
en la banca y se posicionaran en sectores de actividad con mayor potencia para
su proyecclén internaclonal, lo cual fue apoyado durante la primera etapa del
proceso de privatizacién, entre 1985 y 1990.

La renta petrolera dej6 de verse como fuente de ingresos y la IED se volvié
la principal. Asl, en 1993 se modificé la ley de IED, se amplié el rango de actividad
para su participacién asi como el concepto de inversién extranjera (IE), como
consecuencia de las negoclaclones del Tratado de Libre Comercio. Este Tratado
permitié a México reestructurar la deuda, abrir la importaclén, modemizar la
estructura de serviclos con apoyo de ingenierfa extranjera y en 1991 se abrogd la
Ley sobre Registro y Control de Transferencia de Tecnologfa y Uso y Explotacion
de Patentes y Marcas (1973). Por cierto, la desapariclén de esta ley favorecié al
reposicionamiento de las transnacionales extranjeras.

La etapa de 1982 a 1994 puede concluirse con dos hechos, en los cuales
coinciden los autores citados. Primero, la etapa neoliberal iniciada en 1985 con la
expansién exitosa de los grupos de capital financiero y, concomltanternents, el

5 Numerosas criticas se sucitaron del segundo proceso de privatizacién; se pueda consultar el
andlisis que realiza esta autora en su tesis doctoral,
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abandono del resto de la economfa. Segundo, la crisis de 1994, que mostr la
fragllidad de la apertura con las profundas asimetrlas en la economfa mexicana.

Una de las explicaciones de la crisls de 1994 hecha por Virrareal (2005:605)
g6 encuentra en los antecedentes provistos por el perfodo 1982-1987 y un error
fundamental de 1992. Dicho de otra manera, este autor plantea dos causas
principales: macroeconémica-coyuntural y otra estructural.

Ahora bien, segun explica este autor, “la crisis de la deuda externa iniciada
en 1982 se enfrento a un programa de ajuste recesivo-inflaclonarlo y de
devaluaciones reales en el perfodo 1982-1987 con el ohjstivo de generar un
superdvit comercial para pagar los servicios de la deuda al capltal extranjero,
convirtiendo al pals, como otros de la regién, en exportador neto de capitales.
Posteriormente, (mediante sl Plan Brady en 1989) se renegocié la deuda externa
mexicana, compartiendo parte del costo con la comunidad financiera intemacional;
sin embargo, esto implicd aplicar y “cumplir” con politicas macroecondmicas de
ajuste y estabilizacién y de “cambio estructural™®, que conformaron el programa o
paquete de reformas econdmicas denominado Decdlogo del Consenso de
Washington”.

De hecho se logré sanear las finanzas publicas y obtener superdvit fiscales
y reduccién la inflacién a un 12% para 1992 porque la politica macroeconémica
estuvo anclada en el tipo de cambio para evitar la inflacién, pero provocéd sobre
valuacién y condujo a un creclente y continio déficit extemo en la balanza de
pagos en cuenta cordente que fue Insostenible porque se financlé con capltal
extemo atrafdo por las altas tasas de interés que se prometid, volétil de corto
plazo y “deuda Intema” llquida nominada en ddlares, lo que provocd la
maxidevaluacién de mas de 100%.

Segun Villarreal hubo un error fundamental como una segunda causa de la
crisls de 1994: no haber reconocido el éxito de la politica de establlizacién en
1992, la cual habla bajado la inflacién y el déficit y requerfa tener prioridad en el
equilibrio de la balanza de pagos y flexibilizar el tipo de cambio, ain mds cuando

“ El cambio estructural consistia en tres politicas: desproteccién via liberallzacién comercial,
financiera y de Inversidn axtranjera; desregulacién via la liberalizacion de los mercados Internos y
desestatizacién via privatizacién de las empresas pdblicas.
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la apertura comercial permitié “controlar y regular” los precios intemos a través de
la competencla de los preclos internacionales; pero esto no sucedié y se produjo la
recesién econdémica mas profunda desde la Gran Deprasién, se perdié un millén
de empleos y se retomd a la inflacidn (52%) y la deuda extema lo que, ante las
limitaciones del FMI, llevé a México a aceptar el programa de apoyo de los
Estados Unidos.

Los grupos de capltal flnanciero nacionales consiguieron reorganizarse,
participar en el proceso de privatizacion, socializar (va el punto o no) la propledad
a través de la emision de acclones y centralizar el control a través de la formacién
de controladoras (Basave, 1996; 237).

Los logros conquistados por estos grupos les permitieron transformarse en
conglomerados industriales, comerciales y de serviclos y, a la vez, avanzar hacia
la transnaclonalizacién (Morera, 1998:34). Sin embargo, dejaron de ser
considerados como sl motor del desarrollo nacional o de crecimiento, tal como
habfan sido conslderados por los diferentes gobiemos (Basave, 1996). De 1994 en
adelante, los grupos empresariales nacionales continuaron su proceso evolutivo
buscando convertirse en transnaclonales en medio de un proyacto econémico que
trajo una acelerada extranjerizacion de las actividades econdmicas, princlpalmente
en los sectores modemos, de alta tecnologla y del sector financiero y, donde los
empresarios naclonales sl bien sintleron los estragos de la competencia ai perder
bancos o vender sus empresas también supieron acomodarse al buscar allanzas

para crecer o evitar desaparecer.

2.2, La transnacionalizacién de la empresa mexicana

Al congiderar los antecedentes previos es posible ver que tomé mucho tiempo la
formacién y el desarrollo de las grandes empresas hasta llegar al tamafo de
empresas transnacionales de hoy en dfa.

La empresa ha pasado por diferentes etapas de crecimiento segtn el
momento histérico y, por la misma razén, ha adoptado concepciones distintas

como: “la gran empresa”, “grupos de capital financleros”, “grandes empresas” o
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“empresas transnacionales”. En este sentido, la evolucién de la empresa mexicana
tuvo etapas diferenciadas, desde el punto de vista de Morera (1998). Se pueden
distinguir tres etapas: la primera, el nacimiento de las empresas; la segunda, el
paso de empresas a grupos o conglomerados y, con ello, a grandes empresas

nacionales, y la tercera, el paso de grandes empresas a transhacionales.
2.2.1. De empresas a grandes empresas nacionales

Como ya 8o expuso, el iniclo de la actividad empresarial en el pals se origing
antes y durante el porfifato”, al tener como ejes la industrla de la trasformacién y
el sector comerclal. De esta manera Inicid el proceso de acumulacién privada del
capital en MéxIco.

A estos inicios de la empresa les sigue el proceso de concentracién y
centralizacién del capital,*® bajo el esquema de organizacién econémica de los
conglomerados, similar al de los palses altamente desarrollados ¢ grupos
monopdlicos modermnos. A escala naclonal, la transformacion de algunas empresas
en grupos &e registra a partir de los afios sesenta y setenta, cuando estas
organlzaciones econdmicas adoptan acepciones indistintas de grandes grupos
emprosariales (Garrido, 1998), grupos de capital financiero (Basave, 1996,
Morera, 1998) o grandes empresas nacionales (Pozas, 2002).

El siguiente conjunto de elementos es, para Morera (1998: 27), lo que
distingue el paso de las empresas Individuales a grandes empresas o grupos:

1. La organizacidn del capital (financlero, productivo y comerciai).
2. La gestion (estrateglas de Inversién, productivas, financleras y
patrimoniales).

7Y, aunque las primeras bases de |a actividad empresarial e ubiquen en ase periodo, esto no
significa que anteriormente no existieran Industrias o empresas en el territorio mexicano, ni implica
que otras no pudieran surgir en etapas subslgulentes. Lo importante es que es a partir de esa
época cuando se dan las condiclones que van a permitir un desarrollo Industrial o empraesarial, asf
como una mayor participaclén de este sector en la economia nacional.

Por concentracién y centralizaclon del capltal, Morera se reflere a la valorizacion privada de la
riqueza en cuanto a las formas patrimonlales de propledad y control que adopta el capital soclal, y
al conjunto de capitales proplos y ajenoa que, en su forma dinerarla, posibilitan el financiamiento de
una inversién, ya sea productiva, financlera o patrimonlal (Morera, 1698).
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3. Las formas de financiamiento privilegladas en relacién al resto de la
comunidad empresarlal.
4. La propledad y control.
La diferencia entre los conceptos grupos empresariales o grupos de capital
financiero es la slgulente: Garrldo (1998) utiliza el criterio de clasificacion de la

empresa por su actividad o glro principal, mientras que Basave (1996) y Morera

(1998) usan el concepto de grupo de capital financiero para explicar el camblo de

empresas individuales a grandes empresas o grupos, desde el concepto de capital
financiero.

La definicién de capital financiero tiene su fundamento en la capacidad de
valorizacién del capital en distintas esferas econdmlcas, en términos de su
articulaclén acclonarla, concepto que rebasa al de empresa individual.

Para Basave y Morera, la naturaleza original de la empresa no se
abandona. Simplemente, ésta tiene més libertad para transformar en cualquier
momento su capital dinero, y vincularlo o no a la produccién, segun la coyuntura.

Estos autores resaltan el cardcter de valorizacién de capital en distintas
esfaras econdmicas, porque son éstas, y no la clasificacién en funcién del giro
empresarial, las que distinguen el paso de empresa individual a grupo.

De cualquier manera, ambas acepciones sefialan al mismo conjunto de
empresas nacionales que crecen y son llamadas grandes empresas, pero explican
ol crecimiento de las empresas bajo teorfas distintas.

Por un lado, Garrido (2000) anallza las teorfas sobre la empresa, muchas
de las cuales se han desarrollado en el primer capltulo, y encuentra que las
mismas fueron concebidas a partir del desarrollo de empresas transnacionales
extranjeras desde la vision neocldsica. Por lo tanto, define a la empresa,
particularmente a la latinoamericana, como una organizacién jerarquica compleja,
que evoluciona a parir de factores y condiciones proplos de operar en ambientes
diversos.

Para Garrido, el ambiente es muy importante para comprender a las
grandes empresas mexicanas, porque considera el entomo Iinstitucional-politico

del pafs, las condiclones de las industrias y sectores donde concurren las




empresas, la interacclén de estos elementos a escala naclonal e intemacional, y la
economia global.

Por otro lado, autores como Basave (1996) y Morera (1998) retoman las
categorfas de capital financiero y grupo de capital financiero para explicar, desde
una visién marxista, los cambios que se dan en las grandes empresas mexicanas.

Para ambos, los grupos empresariales, grandes empresas mexicanas o
grupos de capital flnanciero son socledades por acclones que controlan
subsidiarlas integradas bajo mandos centrales (holdings o controladoras), que
histéricamente se han asociado con el capital privado naclonal o extranjero. La
diferencia con los conglomerados de palses desarrollados estd en el carécter de la
propiedad y el contro! de las empresas que integran al grupo.

A partir de los afios ochenta se produjeron importantes cambios, tanto a
escala nacional como internacional; entre ellos esta el proceso de liberalizacion de
las economl(as latihoamericanas, especialments de la mexicana.

De acuerdo con los antecedentes vistos, las politicas econdmicas de
reforma estructural del régimen de acumulaclén o liberalizacién de la economia
buscaron apoyar y promover al sector empresarial de mayor peso en la economla:
el formado por las empresas transnacionales extranjeras y el grupo importante de
empresas nacionales.

Para QGarrido (1999), las politicas puablicas aplicadas por los diferentes
gobiemos mexicanos siempre buscaron, directa o indirectamente, promover y
potenclar las tendenclas de crecimiento de las empresas. Pero, en los afios
ochenta (particulamente a partir de 1988, como lo sefiala este autor), las politicas
apoyaron en forma més decidida a la expansién de las grandes empresas
nacionales.

El conjunto de acciones o medidas econémicas, segin Garrido (1999), se
orientd hacia la modificacién de las condiclones de competencla y hacia la
promocién del liderazgo de las grandes empresas. Las condiclones de
competencia camblaron de una economia cerrada con Intervencidn estatal a una
abierta, desregulada y con predominlo de las empresas privadas. La promocién
del liderazgo se basé en reiterados rescates gubemamentales promovidos por el
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Ficorca y el Fobaproa® ante los niveles de endeudamiento sostenidos por los
grupos empresariales.
Algunos resultados sobresalientes de estas acciones de gobierno fueron:

1. La consolidacién de los grupos financieros, que tuvieron acceso a
condiclones financieras privilegiadas, asl como a los mercados de
capitales, con lo que pudieron apoyar sus procesos de inversion,

2. La entrada de Inversion extranjera, a ralz de la apertura unilateral al
comercio exterior, la cual se acentud con la sancidn del Reglamento a
la Ley sobra inversién extranjera directa (1989) y la reforma a la Ley
en 1993. Las grandes empresas nacionales fueron estimuladas para
Implementar estrategias méds complejas y novedosas®, dirgidas a la

internacionalizacién de sus inverslones directas.

Durante los aflos noventa, especlalmente después de la crisis, los grupos
empresariales tomaron una poslclén mas que coyuntural. De acuerdo con Basave
(2000) consistié en que los empresarlos buscaran el poslclonamiento en los
mercados externos al realizar inversion extranjera directa.

Los autores cltados intentaron explicar los cambios de la gran empresa
mexicana en esos afios. Cada uno de ellos considera indicadores diversos, pero
todos coinciden en que el proceso de internacionalizacidn de la gran empresa
mexicana derivé en conceptuarla como empresa transnaclonal de alcance
regional.

Las caracteristicas de la empresa transnaclonal mexicana que la distinguen
de la de los pafises desarrollados tienen, al menos, tres rasgos fundamentales:

4. Creclmlento regional respecto del alcance.
5. Organizacion vertical, horlzontal o de tipo conglomerado que prevalece

hasta ahora, pero sin rasgos de una integracion mas compleja.

“ Fondo Bancario de Proteccién al Ahorro (Fobaproa)
® Para més detalle sobre las estrategias Implementadas por los grupos organizacionales sa
pueden ravisar los trabajos de Garrido, Basave, Morera y Simesen de Blelke (2001).
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6. Actitud cauta de la mayorfa de las empresas transnacionales
mexicanas en materia de tecnologla, ubicdndose en sectores de

tecnologia madura.

Otras fuentes de informacion, como la revista América Economia, se
refieren a las grandes empresas mexicanas utilizando el término de multilatinas,
para indicar el alcance regional de éstas.

La revision teérica realizada en el capltulo anterior resalta la dificultad para
establecer los limites entre los distintos conceptos con que se pretende Identificar
a la empresa pero coexisten caracter(sticas que se mezclan, la homogeneizacién
no es absoluta, ya que tiene que ver con factores mdltiples, como el origen, el
tamanio, el sector, las tecnologias, entre otras.

La sintesis realizada hasta ahora permite hacer la presentacién de las dos
primeras etapas de los grupos estudlados (el nacimiento y la formaclén como
grupos), para luego exponer la tercera: el proceso de internacionalizacién y, con

él, el nombramlento de empresas transnacionales.
2.2.2 De grandes empresas naclonales a transnaclonales

La discusidn de los antecedentes de los grupos empresariales muestra las
condiciones de capitales, tanto dinerarlos, productivos como sociales®,
acumulados por los empresarlos. Esta acumulacién manifesté su mayor auge a
partir de la gradual Integracién del pals en la economia mundial.

Autores como Morera, Basave, Pozas y Garrido que trabajan acerca del

tema, c¢oinciden en que las grandes empresas naclonales tomaron un notable

* Aquf se considera al capital mds all4 del capital social con que parte una empresa al Iniciar sus
actividades y que contablemente figura en los estados financieros. Se antiende por capital soclal el
complemento contextual del capital humano (Burt, 2000); de acuerdo con el planteamlento de Burd,
ol capital soclal estd conformado por los productos que emargen de la relacldn existente entra log
miembros de una rad. Por otro lado, Bourdieu (1892) define al capital social como la suma de los
racursos, reales o virtuales, que hacen crecer a un grupo o a un individuo, en virtud de que se
posea una red duradera de relaciones mds o menos instituclonalizada, con conoclmlentos y
reconocimientos mutuos,
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impulso a parir de los afos noventa, especialmente después de la crisls, e
iniciaron un proceso de intensa expansion nacional y regional,

Las empresas utilizaron diversas estrategias para este proceso de
expansidn, entre ellas la IED y las relaclones de alianzas las preferidas. Durante
los aifios noventa, muchas dejaron de ser grandes empresas y se convirtleron en
transnacionales reconocidas. Proceso que ha sido motivado por politicas
gubemamentales especlficas. Aun cuando los perlodos histéricos revisados
muestran que las politicas publicas acompafiaron siempre al sector empresarial,
en los noventa se volvleron mas activas, al buscar, directa o indirectamente,
promover y potenciar las tendencias de expansion de las grandes empresas
nacionales.

Garrido (1999) sefiala que estas politicas publicas tuvieron un peso mayor
que las anteriores, impulsaron a las empresas a alcanzar un mayor tamano y
éstas aprovecharon la oportunidad de subsanar sus reiterados endeudamientos
con programas de rescate realizados por el gobiermo como el FICORCA 1983, el
PES en 1988, el FONAPRE en 1986 y el FOBAPROA en1990%. Las reformas®®
llevadas a cabo por el Estado en los afios ochenta y noventa prepararon las
condiciones para que las grandes empresas buscaran su propla
Internacionalizaclén.

Las empresas aprovecharon el entorno y decldieron consolidar su mercado
intemo en la linea de productos maduros en que cada una estaba, ademas se
diversificaron hacla nuevos mercados, algunas de ellas en lineas de productos
més dindmlcos como el grupo Carso en el drea de las telecomunicaciones.

También implementaron estrategias de Inversién en otros palses, establecleron

2 | os grupos seleccionados, segun cifras oficlales, reprasentan el 71 % sobre el total de la deuda
Ficorca. Este porcentaje se eleva sl se suman Affa y Vitro, que no figuran en las listas oficlales pero
que tenfan deudas similares a la de Visa. Véase mayor detalle en el andligis e investigacién de
Basave (1896). En el caso del Fobaproa, las listas a disposicion no son oficiales, sdlo se puede
Inferir que las empresas estudiadas pariiciparon al adquirir o al aliarse con la banca, como en los
casgos de VHro-Serfin, Visa-Bancomer, Desc-InverMéxico y Gruma-Banorte Esto no excluye a las
restantes emprasas, las cuales pudieron haber estado dentro del conjunto empresarlal que gozé de
los apoyos y beneficios del programa.

% Egpecificamenta, las reformas que se refieren al proceso de privatizacién, la reforma al sistema
financlero, la apertura comercial con la firna del Tratado de Libre Comerclo con Estados Unidos y
Canad4 y las modificaciones a la ley de acceso de |ED al pals.
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diversas allanzas estratégicas, lo cual les permitid alcanzar un mayor tamario,
tener presencia en otros palses e Incrementar su rentabilidad.

La empresa Gruma inicld sus primeras inversiones fuera del pafls en los
anos setenta, mucho antes de la apertura comercial del pals, al establecer una
planta de produccién y venta de tortlilas de malz en Estados Unidos, en 1977,
Durante los afios ochenta aumentd sus inversiones cuando establecié en 1982
una planta en Estados Unidos y otra en Honduras en 1987. En la década de los
noventa, Gruma intensificé su presencia fuera del pals, se expandié a El Salvador,
Guatemala, Venezuela, Costa Rica e Inglaterra.

El resto de empresas estudladas inicid, en los afios noventa, su incursion
en otros mercados, excepto Vitro, que lo hace en 1989 al comprar el segundo
mayor productor de envases de vidrio de Estados Unidos; Anchor Glass. Aunque
cinco anos después Vitro se dio cuenta del fracaso de su adquislclén, suceso que
no representa una piedra en el camino para dirigirse hacla otros mercados.

De acuerdo con el enfoque de Dunning, Garrido (2000) analiza la
internacionalizacion bajo cinco elementos tipolégicos: el alcance de la
internaclonalizacién, el tipo de producto, el tipo de produccién industrial, el tipo de
Integracion intemaclonal y las modalldades con que cada grupo particlpa en la
produccién internacional.

Basado en este conjunto de Indicadores, el autor llega a concluir que, entre
las empresas de su muestra; Carso, Vitro, Bimbo y Gruma alcanzaron un tipo de
produccién de especializacién raclonalizada. En el caso de Carso, el grupo aplicé
una estrategla de internaclonalizacién via la IED en el negocio de
telacomunicaciones, lo que le obligé a reestructurarse profundamente.

El autor agrega que la exitosa Internaclonalizacién de Gruma y Bimbo las
hizo confrontarse en un mismo proceso de competencia que se presentd a lo largo
de los mercados regionales en los que penetraron a través de la IED.

Bimbo hizo inversiones hacla ef norte teniendo en cuenta las ventajas de la
vecindad con Estados Unidos y la comunidad hispana en ese pals. Para dirigirse
hacia el sur, aproveché factores como la comunidad cultural, el Idioma y los
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habitos de América Latina, tanto de consumo como de estilos de negoclos
(Garrido, 2000).

El estudio también revela que, en gran parte, las compras de empresas o
de activos locales fueron hechas como inversiones a largo plazo. Los empresarios
esperaban que, al pasar el tiempo, estas Inversiones les darian ventajas
propietarias destacadas, como la capacidad organizativa, la tecnoldgica de
produccién, administracion y distribucion.

En materia de tecnologla —de acuerdo con un estudio anterior sobre Alfa,
Vitro, Desc, Carso, Cifra y FEMSA, realizado por la autora de esta tesls— se
encontrd que todas las empresas recurrieron a Importantes inversiones para
superar el atraso.

La apertura econdmica favorecid las grandes inversiones en modemizacién,
debldo a que se abarataron los precios de los blenes de capital de origen
extranjero. Los grupos selecclonados reportaron, durante toda la década de los
noventa, inversiones de este tipo. Incluso formaron parte de su estrategia
principal, la llevaron a cabo a través de llcenclas, convenios de transferencia,
asistencia técnica o allanzas.

Para las grandes empresas mexicanas, la modemizacién ha significado una
renovacion, ampliacidn y actualizaclén de la tecnologfa, para obtener menores
costos y mayor produccién. Sin embargo, la modemizacién no les ha representado
la generacion de tecnologla propla.

La generaclén de tecnologla de las empresas Alfa, Visa, Vitro, Desc, Cifra y
Carso se encuentra supeditada no sélo al contexto nacional, sino, légicamente, a
la ubicacion sectorial en que se encuentran: areas productivas-manufactureras y
de servicios, sectores maduros de tecnologfa media-alta y baja. Sl bien es clerto
que Carso y Alfa, Unicas empresas de la muestra, extendieron sus actividades
princlpales a sectores més dinamicos, como las telecomunicaciones, tamblén es
verdad que tampoco desarrollaron tecnologla, més bien la adquirieron de sus
soclos tecnoléglcos.

No obstante, para fundamentar esta aflmaclén, se revisaron los esfuerzos
de las empresas por generar tecnologia, para ello se examinaron las patentes
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ragistradas en la base de datos de patentes (IMPIB“. 1998) Alfa, Vitro y Desc
fueron las empresas que mas esfuerzo registraron, destacando Alfa en primer
lugar. Asimismo se observé que se obtienen mds patentes en el extranjero que en
el pals, lo cual puede ser un Indicador de que las empresas no requieren de
protecclén en el mercado doméstico, pues son liderss monopélicos en los
segmentos de los mercados donde operan. Otro comportamiento visto es que el
esfuerzo patentador fue mayor en los afos ochenta que en los noventa, lo cual
indica que la apertura comercial hizo que las empresas reallzaran grandes
inversiones en bienes de capital para ampliar su capacidad productiva, situacién
que en los ochenta, debido a la crisis econémica, no se pudo efectuar.

En este mismo sentido de constatacion de datos, se revisaron las
certificaclones y se comprobé gque los empresarios comenzaron a tomar
conciencla acerca de sus empresas y del concepto de calldad de empresa a partir
de 1994.

Estas observaciones en tecnologla podrian respaldar afirmaciones como la
de Capdevielle (2000), en el sentido de que las actividades con tecnologias de
productos maduras no generan un alto nivel de innovaciones, o blen, éstas son
faciles de imitar y tienen su orlgen, por lo general, en proveedores extemos a la
industria. Presentan, ademas, menor dinamismo, y no generan rentas tecnolégicas
significativas.

Las sels empresas seflaladas muestran un desarrollo Inciplente de
tecnologia, lo que reflela las consecuencias de la apertura y las politicas que
siguleron y cémo afectaron el desarrollo tecnolégico del sector industrlal, Ademés,
el hecho de que los flujos de la IED pemmitan la entrada y renovacién de la
tacnologia, genera dependencia. A ello se suma la falta de articulacién entre
sectores, la incapacidad de los productores naclonales para alcanzar una frontera
tecnolégica que se desplaza en forma acelerada, el poco sustento en desarrollo

cientifico y la situacién nacional en su conjunto. Todo esto merma las posibilidades

* IMPl son las Iniclales de la Base de Datos de Patentes, 1998 a nivel mundial
(www.patents.ibm.com)
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de generar sinergias y externalidades tecnoldgicas que puedan ser empleadas por

la sociedad.

Por lo que reflere a Bimbo, el estudio de Garrido indica que esta empresa
opera en un 20 % con tecnologia propla. Disefia su propia tecnologfa,
especialmente en Centroamérica, en conjunto con centros de investigacién y
universidades del pafs, sin adquirir obligaciones con socios tecnoldgicos del
exterior (Idem, 25,39).

Finalmente, es importante destacar un hecho interesente, que muestra
desde otro dngulo el alcance logrado por las grandes empresas nacionales: la
enorme brecha entre éstas y las empresas medianas y pequefias. Al respecto,
Pozas (2002:226) sefala que la estructura de integracidn vertical lograda por las
grandes empresas mexicanas relegd a las empresas pequefias y medianas a
suplir productos y serviclos de bajo valor agregado. Esto es porque las grandes
empresas, debido a su alto nivel de Integracién vertical, pueden abastecerse de
sus subsidlaras, de empresas extranjeras o de otras empresas naclonales, pero
tamblién grandes. Es decir, las grandes empresas ocuparon los eslabones de la
cadena que en otros palses ocupan las pequefias y medianas empresas.

Pozas explica que esta situacién representa uno de los principales
obstaculos para el desarrollo de un liderazgo efectivo por parte del sector privado
(Pozas, 2002:228). Sin duda, hubo empresas que lograron convertirse y ser
raeconocidas como transnacionales, pero, la dindamica de este sector moderno se
distancio de la economla como un todo y en el ambito naclonal esto trajo la
concentracién de la rigueza y la desigualdad social.

Por consiguiente, se profundizaron condiciones de arrastre en la economfa
que no fueron praclsamente las éptimas para el desarrollo del pais. Como sefiala
Basave (1996:249), estas condiciones significaron la prosperidad de un sector
privilagiado, paralelamente al deterioro del resto. Esto nos lleva a reflexionar sobre
la importancia de la empresa transnacional en México, ya que la historia ha
demostrado el enome impacto social que ésta tiene. El futuro dird si la empresa
transnacional contribuird a crear un entorno méas equitativo y prospero para el

pals.
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2.3. El Impacto de las ET mexicanas

Tanto desde la perspectiva econdmica como desde las relaciones intemnacionales,
la importancia de la ET es ampllamente aceptada y reconocida. Actualmente,
nadie pondria en duda o discutirfa el rol particularmente importante que ostenta la
ET en la economia global, pues es un actor esencial en el proceso de
globalizacién y, como escribe Porter (2001), un jugador estratégico en el juego de
la competencia econdmica internacional.

Para Gilipin (2000, 2001), la creciente importancia de la ET altero
profundamente la estructura y el funcionamlento de la economla global. Una razdn
de la Importancia de la ET radica en que, a través de los flujos de la IED,
distribuye globalmente sus actividades econémicas y, como resultado de ello, no
se distingue el comercio internaclonal tradicional.

Para Krugman y Obstfeld, el principal efecto estd sobre la distribuclén
doméstica del ingreso. Ademds, el impacto significativo que tiene la naturaleza
oligopdlica de la ET sobre los patrones comerciales y la ubicacidn de la actividad
econdmica. Por consiguiente, las actividades de la ET tlenen un profundo impacto
en las relaciones econdmicas intemaclonales. La ET no busca solamente
sustitutos para comerciar y obtener beneficios inmediatos, también intenta ampliar
su poder y control sobre las economlas extranjeras en que opera. Sltuaclén que
estd presente en la Influencia de la ET para cambiar leyes o regimenes
comerciales, asi como para modificar las condiclones de competencia
internacional, buscando mejorar su posiclén a largo plazo. Para fines practicos, se
pueden ordenar los impactos en funcién de su cardcter econdmico, politico, soclal
y ecolégico. A su vez, se puade decir que en el orden econdmico se rednen la
mayorfa de los impactos, y que constituye el centro desde donde se proyectan o
ge articulan con otros. Por elemplo, la base productiva-financlera, y ésta a su vez,
en términos de tecnologla, sistemas productivos, encadenamientos y desempefio
empresarial; la competencia, y las politicas econémicas.

Los grupos empresariales, tanto naclonales como extranjeros, son ejemplos
contrastantes en aquellos indicadores. Las empresas extranjeras en el pais
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expandieron sus operaclones y emprendieron una significativa reorganizacién
industrial en muchas dreas, la cual Incluyd: 1) la modificacién del papel de las
compafifas fillales, 2) las nommas de desempefio y 3) la estructura de relaciones
dentro de las redes de matrices y filiales. Tales son los casos de la industria
automotriz y electrénica, que son sectores del pals desarrollados completamente
por el capital extranjero y que, de acuerdo con Dussel (1998), cumplen un papel
importante en el crecimiento de las exportaciones manufactureras de México, la
insercién competitiva del pals en los mercados intemacionales, el proceso de
modernizacién industrlal, la alta competitividad demostrada en los mercados
internacionales y el nacional, asl como el profundo proceso de reorganizaclén
industrlal del pals.

En contraste, las grandes empresas mexicanas suscitan comentarios de
diversa indole. Para comenzar, el grupo de grandes empresas mexicanas
desarrollé un grado de interdependencia oligopdlica a través de su historla, el cual,
que segun Basave y Morera, tuvo las siguientes caracteristicas:

1. Un intercambio de informacién a través de una red de consejeros de
administracién, ligado a los grupos e intereses comunas que confluyen en las
asoclaciones empresariales que representan.

2. Esto se hace posible, por un lado, dada la simllitud en la capacidad
financlera a la que arribaron tales empresas, y por otro, dada la cohesién de la red
de consejeros, parentesco, influencia o amistades que soclalizan entre ellos las
estrateglas de inversion financiera.

3. Un efecto multiplicador, derivado de lo anterior, que histdricamente se
mostré enorme y de gran impacto a nivel naclonal. Un Impacto inmediato se ve en
el pequeno inversionista que no cuenta con el debido y oportuno acceso a la
Informacién, tampoco conoce los Instrumentos y opciones adecuadas y mucho
menos tiene la flexibilldad que ofrece la liquidez, por lo que no puede beneficlarse
de la misma manera que las grandes empresas. Estas no s6lo son propletarias de
aquellos conoclmlentos, sino que desarrollan destrezas, habilidades e influencias

con el goblemo, para entrar y salir de los mercados y para beneficiarse de ambas
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operaciones a costa de una desbocada y tardia entrada del resto (Basave,
1996:152-153).

4. La presencia de estas condiciones permitid que las empresas nacionales
desarrollen un crecimiento y una fuerza econdmica que imponen a la socledad
pagar altog costos, que no cuenta con un mercado desarrollado de bienes y
consumo. La socledad se ve obligada a fomentar los monopolios u oligopolios,
cuya fuerza de arrastre no pemite el desarrollo de una competencia enddgena.

5. El comportamiento empresarial, tanto productivo como financiero de la
empresa meaxicana, propicié las reiteradas crisis econémicas (al amparo de los
apoyos gubemamentales). Ademéds, como sostienen los autores citados hasta
aquf, los grupos de capital financlero elegidos por el gobiemo como la esperanza
de desarrollo del pafs acentuaron ain méds las condiclones de atraso. De esta
manera, tanto el goblemo como la empresa abandonaron al resto de la economia,
al establecer profundas asimetrfas entre las empresas nacionales y extranjeras,
tanto tecnoldgica como productivamente y entre los sectores de la comunidad
empresarial mexicana. Esa brecha ablerta entre la pequena y la mediana empresa
ha crecido a través del tiempo, lo que afecta al resto de la sociedad, pues cada
vez vive mds expuesta a la Inseguridad y la delincuencia que conlleva la
Inastabillidad laboral.

El poder econdmico que ostentan los grupos de capital financlero se ha
conformado a través de todo un proceso que les pemiti6 acumular grandes
recursos econdmicos, obtener una enorme capacidad productiva y poseer activos
que alcanzan decenas de mlllares de millones de pesos. Estas caracter(sticas,
como sostienen Cordero y Santin (1986:212): *hacen de esta fraccién un factor de
presion econémica muy importante, sobre todo cuando existen divergencias en
politica econdémica con el Estado”. A pesar de las transformaciones econémicas
intemaclonales y de las diversas coyunturas intemas por las cuales atravesaron
las transnaclonales mexicanas, sus dirigentes han actuado como formidables
grupos de poder al ejercer presién sobre el gobiemo, o se han valido de la
intermediacién de las organizaciones patronales més importantes del pals.
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Ese podsr econémico que llegan a poseer las transnacionales mexicanas al
Iniclar el siglo XXI les confiere una gran autonomla con respecto a la politica
econémica del pals. Estas empresas podrfan Invertir y crecer sin depender
necesariamente —a diferencia de otras fracciones de la burguesfa— de la accidn
estatal. Parafraseando a Cordero y Santin (1986:212 y 213), estas empresas son
las que se benefician mayormente con las politicas gubernamentales. El hecho de
que las empresas tengan una hegemonia sobre las demas fracciones de la
burguesia, asf como el que mantengan una autonomfa considerable respecto al
goblemo, no hace que sus intereses politicos e ideoléglcos disminuyan.

Estas relaciones entre el empresarlado y el Estado han mantenido al resto
de la sociedad impotente y alejada de sus esperanzas de generar cambios, méas
aun cuando hay tanta inequidad en la distribucién del capital.

El impacto politico de las empresas se muestra en su relacién con el
Estado. Los antecedentes son muchos, pero a partir de los afios ochenta, estos
grupos de capital se han convertido en los interlocutores naturales privilegiados
del sector privado con la fraccion gobemante del Estado. Relacién que tuvo
repercuslones en los grupos ds capital financlero oligopdlico y se manifesté a
través de: 1) el pacto de solidaridad econdémica de 1987, 2) las nuevas alianzas
entre empresas Y el presidente Carlos Sallnas de Gortari, y 3) la Integracién del
capital oligopdlico financiero exportador en dos organismos mixtos de negoclacion.

El Pacto de Solidaridad Econémica de 1987 se logré por las presiones
financieras y fue la pﬁrhera avidencla de la fuerza politica por parte de los
empresarios. Significé una concertacion de fuerzas en matera de politica
econdmica entre el capital y el Estado, y como consecuencia, se raconfigurd la
composicién y el peso especifico de los actores. Segin cuenta Basave
(1996:158), el Estado negocid, dada la proximidad de las elecciones, la cesidn
ablerta del poder de decision econémica, a camblo de la posibilidad de
recuperacién del consenso polftico que asegurara la permanencia en el poder.
Ademds de los dos actores mencionados, también participé el Congreso del

Trabajo, pero en realidad, predominaron los representantes de las organizaciones
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empresariales dominantes dentro del Consejo Coordinador Empresarial (CCE)®® y
el gobiemo, fueron los que predominaron. Al momento de firmarse el pacto, El
CCE representaba a los sectores mas dindmicos y a los principales exponentes™
de la tensién financiera con el Estado.

Un hecho de concertacién de esta naturaleza Impacté en las medidas
econdmicas, se frend la inflacién y se reestructur6 la economia a mediano plazo
en un esquema de apertura con el exterior, incluyendo la desincorporaclén de
empresas estatales. La concertacién trajo beneficios para las grandes empresas,
pero al mismo tiempo, perjudicé a las pequefias y medianas empresas que se
vieron “en peligro de extinclén”. El pacto transfirié el peso acumulado de las crsis
a la socledad en general (Basave, 1996:159).

Como consecuencia del Pacto, las empresas y el presidente Carlos Salinas
de Gortari, fijaron nuevas alianzas de coparticipacién en la conducclén del nuevo
modelo de desarrollo. Incluso, los empresarios figuraron en los cuadros de la
adminlistracién piiblica.

En 1990, el capital oligopdlico financiero exportador estuvo integrado por
dos organismos mixtos de negoclacién: la Coordinadora de Organizaciones
Empresariales de Comercio Exterior (COECE) y 6l Comité Asesor del Tratado de
Libre Comerclo. A su vez, la COECE fue integrada por CCE, y de esta manera se
dejaron fuera, ablertamente, a las asociaciones empresariales de la pequefia y
mediana industria naclonal, al sector agropecuario y a las poblaclones rurales
(Basave, 1996:187,189).

Sin prejuiclo de lo expuesto, las empresas naclonales representaron el
Impacto mexicano de insercién Intemacional. Esto se demuestra con los efectos
que tuvieron las inversiones realizadas por las empresas mexicanas en empleo,
comercio Intemo y extemno, relaciones con proveedores y concentracién de

capacidades en las economias en que actian.

* EI CCE habla sido creado en 1975, y aglutind al conjunto de las organizacionas empresariales
con nivel naclonal, exceptuando a las del sector agropacuario. Su formacitdn expresé el proceso
ascendente de politizacién del empresariado nacional, ante los enfrentamlentoe con el régimen del
prasldente Lufs Echeverrla (Basave, 1996:158).
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El impacto que actualmente tlenen como empresas transnacionales se ve
reflejado en la contribucién que ofrecen a la integracién productiva regional. En
este sentido, Garrido (2000:4,41) estudid la penetracién de los grupos Gruma y
Bimbo en Costa Rica. Ambas entraron al mercado cuando sus propietarios
compraron tres y dos empresas locales respectivamente. Las repercuslones de
esta accion fue muchas panificadoras existentes decidieron retirarse del sector,
mientras que otras desarrollaron contraofensivas exitosas frente a las empresas
llegadas. A su vez, la competencia no se dio solamente entre los nuevos
inversionistas y los empresarios locales, sino también entre éstos tltimos.

El presente trabajo muestra que las empresas mexicanas contribuyeron al
aprendizaje organlzacional y laboral que fransflere saberes y habilidades
productivas al personal, luego permean al conjunto de la comunidad. Con ello las
empresas estdn incrementando la eficiencia econémica y la construccion de un
tejido mas integrado de produccién sub-regionat en América (/dem, 43).

Otro ejemplo ya citado es el grupo Carso que tiene una fuerte presencla
regional que llevd y que continGia promoviendo, graclas a las compras bursétiles
que realiza para ampliar mercados. Reclentements, en el 2004, el empresario
Carlos Slim gané la primera batalla en el mercado brasileiio, al disputar la compra
acclonaria de Embratel frente al consorclo Calals, encabezado por Telefénica de
Espafia. El gabinete del presidente brasilefio Lufs Igndcio Lula Da Silva se dividié,
pues habla miembros a favor y en contra de la compra por parte de Telmex
(Mufioz, 2004).

Respacto al cardcter social del impacto de las empresas, la revista Mundo
Ejecutivo lanzd un estudio hecho con base en diez princlplos basicos que
comenzaron a circular a nivel mundial. La responsabllidad social se entiende como
el compromiso manifiesto de las empresas por contribuir a la solucién de los
problemas de la comunidad donde operan, por preservar el medio amblente y por

llevar una relacién transparente y justa con proveedores, accionistas y empleados.

5 o8 principales exponentes a los que se reflare el autor citado son: la Asoclaclén Mexicana de
Casas de Bolsa, la Asociacién Mexicana de Instrumentos de Seguro y el Consejo Maxicano de
Hombres de Negoclo (/dem).
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El grupo de trabajo de la revista no ha llegado a establecer un patrén de
estrategia global de responsabilidad social de las empresas, porque el proceso de
investigacién de la revista apenas comenzd en el afio 2000. Sin embargo, la
publicacién sostiens que se puede ver un perfil orientado hacla dos direcciones:
las empresas que se dedican a la filantropla y las que procuran la preservacion del
medio amblente. El indicador es relativo; cada empresa vive desde su propia
perspectiva la motivacidn hacia la responsabilidad social. Empresas como IBM
considaran que no necesltan de ninguna certificacion al respecto, debido a qus,
segun ellas, realizan una labor social intrinseca y prefieren apoyar programas que
pagar los tramites de una certificaclén. Otras empresas se estédn uniendo para
apoyar el programa de responsabilidad soclal de las fundaciones a gran escala.

En el siguiente cuadro se pueden observar los Indicadores de
responsabilidad y participacion soclal de siete de las ocho empresas estudiadas:
Femsa, Gruma, Alfa, Bimbo, Telmex, Vitro y Wal-Mart de México.
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La mayoria de ellas tlene una antigiedad de dos afios en los programas
sociales (casi desde su creacién), excepto Telmex, que reporta el inicio en el
2003. Aungque este dato de Telmex parece contradictorio, pues tlene
reconocimientos de empresa socialmente responsable desde el 2001, Esto lleva a
preguntarse: jcémo es posible que la empresa sea soclalmente responsable
desde el 2001 cuando su antigledad en programas sociales es a partir del 20037

Otros indicadores del cuadro, como la relacién entre el numero de
programas y la cantidad de gente apoyada, todavia se ven muy imprecisos, pues
no se cuenta con cifras sobre la ayuda u otros pardmetros para tener una ldea de
su dimensién, como la secuencia de la ayuda (continua, esporddica o por Unica
vaz) o el Impacto en términos de resultados, es decir: 4la gente apoyada aesta en
mejores situaciones?, ¢se encuentra activamente empleada?, ytlene acceso a la
educacién?, etcétera.

Sin embargo, los programas sociales son un Iniclo para generar un
seguimlento en cuanto a la posible derrama que pueden realizar las empresas
hacia una sociedad de la cual obtienen beneficios econdmlcos, y que continda con
una distribucién de clases soclales muy separadas. El escaso valor agregado de la
calidad de vida de la sociedad en que viven se refuerza con las constantes criticas
que reciben: no generan un patrén de crecimiento intensivo, no mejoran el nivel
tecnoldglico, no presentan una estrategia de desarrollo a largo plazo y no
encadenan al resto de la economla.

Alin se ve la ausencla de un tejido interrelacionado entre las multiples
actividades, econdmicas, politicas, tecnoldgicas, industriales, financieras,
comerciales, sociales y culturales del pals, que reflele un rumbo mas articulado y
consensuado.

Esta claro que la rasponsabilidad de un crecimiento Intensivo del pals es
compartida entre las empresas y los dirigentes del goblemo que fijan las pautas y
ol ritmo de la economia, y ambos continuardn siendo el centro de las expectativas
mencionadas.

Finalmente, se puede concluir este capltulo con tres puntos importantes a
tenar en cuenta, mismos que se recogerdn al momento del analisis tradicional en
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el capitulo siete y que tienen que ver en forma especial con las “relaclones”. El
inventarlo hecho en todo el capitulo muestra un pasado que en todo tlempo se
puede establecer relaciones y alimentan el retrato relaclonal de los actores. Pero,
existe particular interés en enfocar la atencién a: 1) la relacién de la empresa con
el gobierno y la sociedad, 2) la relacidn del gobiemo y demds actores
intemacionales, especialmente el vecino del norte: EU y, 3) la relacién entre
empresas naclonales y extranjeras.

Estos tres aspectos relacionales subyacen y fueron el objetivo de este
capftulo, es decir: buscar en la historia y en los hechos naclonales Importantes las
respuestas relacionales frente a la vida misma y a los cambios buscados o no del
pals. Existe, en este sentido, a entender de qulen escribe esto, un claro rasgo
relaclonal que muchos (periodistas, comentaristas, autores, académicos, publico
en general entre otros) han hablado y otros han buscado demostrar; la
dependencia. Una palabra que es usada con preyoracién y por consigulents
temida para enfrentar. Sin embargo, el capltulo ha mostrado que en los tres
puntos que se buscan resaltar, los actores que se presentaron mostraron
raspuestas dependientes y temerosas, subordinadas y oportunistas a lo largo ds la
historia, por ello, en lo subsecuente el contenido de este trabajo se orientara hacla
la historia especifica de cada empresa con el fin de obtener otros detalles que

sirvan para confirmar o no aquellas respuestas.
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CAPITULO 3. OCHO EMPRESAS TRANSNACIONALES MEXICANAS

De Iniclo, dos razones principales motivaron la eleccién dsl grupo de empresas
que se estudian en este trabajo. La primera es que el grupo seleccionado
representa una continuidad de trabajos anteriores, tanto de un conjunto de
ostudiosos que se dedicaron a investigar diferentes aspectos de estas empresas,
como de qulen escribe.

La segunda razdn consiste en que el primer acercamlento profesional que
la que escribe hizo del grupo seleccionado fue dentro del andlisis de
Internacionalizacion que algunas empresas tuvieron en la década de los noventa.
Comparado con el universo de las empresas nacionales, @ Incluso respecto a
otras empresas de América Latina, el grupo bajo estudio logré una destacada
actuacion en el proceso de intemacionalizacién.

Por consiguiente, estos antecedentes representan un conocimiento
acumulado que permite la profundizacién que se intenta realizar ahora, la cual
(principalmente por razones de tiempo) no podria lograrse si se considerara a la
totalidad de las empresas mexicanas que han tenido procesos de
transnaclonalizacion.

En este capltulo se traza la pintura que hace resaltar a los actores
estudiados. Los colores que adoptan astos actores responden a las
particularidades que los distinguen del universo empresarial de Maéxico,
Precisamente el objetivo de este capltulo es el estudio de esas particularidades
que hicieron el objeto de este trabajo, (qué tanto esas paricularidades son
dependientes y las vulnera?. Indagar sobre el pasado de estas empresas
contribuye a comprender las relaclones inter-empresariales que sostlenen e
interpretar las tendenclas que pueden encerrarla en un patrén dependiente. Con
ello de ninguna manera se busca emitir un juiclo sobre lo que esta bien 0 no, ya
que se puede adoptar una personalidad dependlente y no generar con ello
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ninguna debilidad sino por el contrario hasta podrfa ser vista como una cualidad de

éxito, sl es que ese rasgo no expone su vida y por el contrarito la lleva al estrellato.
Para ello el capltulo esta dividido en dos secclones, la primera expone la

importancia que tienen las empresas estudiadas para México y la segunda seccién

se trata de la presentacion de cada una de ellas.

3.1. Importancia de las ET mexicanas estudiadas

Entre los factores histdricos del grupo en estudio hay dos rasgos principales: por
un lado, el grupo de empresas elegldas, por ejemplo Vitro, Visa, Alfa, Desc y
algunas empresas del grupo Carso, mantienen un origen comin (de fines del siglo
XIX y comienzo del XX), por otro lado (rasgo més reclente y compartido por todos
los grupos seleccionados), estd el proceso de internacionalizacion que estas
empresas siguen en los afios noventa.

La presencia de estos grupos durante casi un siglo —como lo tlitula Basave
en uno de sus libros— les da la importancia que ostentan en el pafs. Esia
importancia queda reflejada cuantitatlvamente cuando se retoman los indicadores
financieros tradicionales, y cualitativamente cuando se observan el tipo de
propledad y organizacién de estas empresas, los sectores en que destacan y las

estrateglas de crecimlento que han utilizado.

3.1.1. Indlcadores financleros

Estos indicadores sefalan el tamafio de los grupos, el cual puede dimenslonarse
en cuatro niveles de comparacién: el primero, en relacion al grupo en sl mismo:
medidos en activos totales, ventas, utilidad y capital social; el segundo, en relacién
al universo empresanal mexicano; el tercero, respecto al universo de empresas
que sobresalen en América Latina, y el cuarto, respecto a ET de palses
desarrollados. Una perspectiva més clara de estos niveles puede apreciarse en los

siguientes nUmeros:

132



1. El grupo en si mismo. Los indicadores® muestran que los grupos
selecclonados estan comprendidos en:

a) Activos totales® en un rango promedio de entre 2,622,552 y 5,864,998
millones de ddlares,

b) Ventas nacionales de entre 1,453,329 y 4,189,185 millonas de ddlares.

c) Utilidad operativa® ubicada alrededor del medio milién de ddlares,
excepto en grupo Carso, pues sobrepasa dicha cifra con 609,847
millones de ddlares,

d) Una capitalizacién® sustancial del capital social durante el periodo.

e) Finalmente, como se mostré en el apartado anterior, una base de
endeudamiento® apoyada por el gobiemo, en la cual participaron todos

los grupos excepto Gruma.

2. El grupo respecto al universo empresarial mexicano. El nimero de
empresas que cotizan en la BMV osclla entre 115 y 138 (1997-2001). Los grupos
en estudio ocupan los primeros 20 lugares en activos, paslvos, capital contable, y
ventas nacionales, extranjeras y netas. Ademds, cotizan en diferentes bolsas de
capitales tales como la Bolsa Mexicana, la Bolsa de New York y Madrid, lo que les
permite sobresalir respecto a otras empresas, y son considerados por las revistas
América Economia y Expansion como empresas transnaclonales ragionales.

3. El grupo respecto al universo de empresas que sobresalen en América
Latina. La revista América Economia (2005) sefala:

7 Los indicadores fueron extraidos de los Estados Financieros Bdslcos dal 2002 de las empresas
estudiadas.

* Los Activos Totales comprenden los recursos operativos como aquellos que no lo son, es dacir
que son activos que la empresa cuenta tanto para su operaclén como aquellos que no se
identifican con la actividad corriente u operativa de la amprasa. Los importes fueron extraldo de la
base de datos de la BMV y que gentimente se pudo acceder a través dael Dr. Jorge Basave y
Carlos Morera.

*% ) a utilidad operativa sa refiare al resultado de restar a las ventas brutas el costo de produccién,

° La capitalizacién se reflere a los aumentos del capita! social que decide la empresa realizar y que
tiensn que ver con una de las decislones sobre qué hacar con las utilidades del ejercicio.

#' Cuando se habla de endeudamiento significa que la empresa respalda sus activos con fuentes o
recursos de terceros.

2 | a revista América Economla es conslderada la principal fusnte de informacidn empresarial de
América Latina. Todos los afios, esta publicacién evalia a las empresas transnacionales de la
regidn. La evaluacién incluye: alcance de competencia en mercados mundiales, particlpacion en
exportaclones respecto a las vantas totales, incorporacién en mercados externos a través de flllales
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a) Dentro de las 500 empresas destacadas de la raglén, México pasé del

primer al segundo lugar an el 2003, posicidn que mantiens actualmente,

De fas 500 por Pals, las destacadas

2001 2002 2003 2004 Particl. % 2004
1| Brasil 165 136 194 202 38
2| México 217 241 170 154 39
3| Chile 35 45 48 48 6.7
4] Argentina 43 23 36 a2 4.1
5| Colombia 21 25 18 28 2.5
8| Venezuala [5) 10 9 11 6.6

Fuente: América Economia, 2005

b) En conjunto, las empresas mexicanas aumentaron su participaclén en el
ranking de las 500 mayores empresas en América Latina, tanto en nimero como
en facturacién, al tener un crecimiento sostenido desde los inicios de los noventa.

¢) La muestra seleccionada se encuentra dentro del rango de los primeros
250 lugares en el ranking de las 500 ET mas grandes de América Latina (2003-
2004) como se puede apreclar en el siguiente cuadro, y han mantenido esos

lugares desde que lograron la presencia reglonal.

o subsidiarias y capacldad de resistencia en la competencia por los mercados locales, Esta
evaluacion arroja un ranking que permite hacer comparaciones en el conjunto de empresas
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Las empresas mexicanas conglderadas en el ranking de las mayores empresas de América Latina
(2003- 2004)
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d) Tanto los grupos como muchas de sus filiales figuran en los primeros
lugares en el ranking de las 500 mas Importantes del 2004, pues sobresalen por
ser mds rentables, por tener un mayor cracimiento en patrimonio, activos, capital,
utllidad, operaciones y por ser mayores empleadores. Ademads, desde el afio 2000
se encuentran entre las empresas que mds exportan y entre las 50 que méas han

crecido en exportaciones.

raglonales (ver cualquier ejlemplar de América Econom/fa del mes de agosto de cualquier afio).
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Las emprosas maxicanas mas importantes en el ranking de las mayores empresas de América Latina en

2004 por sector
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Por otro lado, cuatro de los ochos grupos seleccionados para este trabajo
estan dentro del ranking de las 50 ET mds importantes de los palses en desarrollo
que reporta la UNCTAD (1994, 1996).

4. El grupo respecto a ET de palses desarrollados. Se dice que la més
grande ET de palses en desarrollo es relativamente pequefia en términos de
activos extranjeros, con respecto a las 100 transnacionales més grandes de los
palses desarrollados (América Economfa, 2001).

En 1998, los activos extranjeros de las empresas de mayor tamafio de
palses desarrollados oscilaban en 14,000,000 millones de ddlares, mientras que
los de las empresas transnacionales de palses en desarrollo lo hacian en
1,500,000 millones de ddlares.

El grupo Carso mantiene la posicién 19 dentro del ranking de las 25
transnaclonales de palses en desarrollo, de acuerdo al World Investment Report
del 2002. Este indicador se basa en las ventas, activos y numero de empleados,
tanto extranjeros como totales. Carso es el segundo grupo mexicano que particlpa
en este grupo de empresas: Cemex ocupa el segundo lugar de este ranking y
aventaja a Carso en activos en el extranjero por U$ 8,844, aunque Carso supera a

Cemex en ventas y en empleo.

3.2. Indicadores cualitativos

1. En general, los grupos selecclonados mantienen, en téminos del tipo de
propiedad y organizacién, las siguientes caracterfsticas:

a) Son de propiedad familliar. Por consiguiente, los principales puestos de
mando son cublertos por integrantes de la familia del grupo propietario, quienes
pueden mantener posiciones importantes como acclonistas en empresas del
mismo grupo o en bancos, casas de bolsa o aseguradoras. A la vez, estos
personajes integran los consejos de administracién de sus empresas.

Al parecer, este rasgo no es privativo de las empresas mexicanas sino de
todas las empresas —sln importar el tamafio— de los palses en desarrollo, como
lo revelan los estudios de Kolke (1993) y The Economist (1997).
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b) En los aflos setenta, las empresas de los grupos selecclonados
decidieron convertirse en socledades anénimas®, y comenzaron a cotizar en la
bolsa, pero con mucha precaucién, pues sélo exponlan pequefios porcentajes de
sus paquetes acclonarios. En los noventa, algunos de los grupos incrementaron

sus porcentajes accionarios de exposicion al negociar allanzas estratégicas.

c) La estructura organizativa® caracterfstica de estos grupos es la forma

rmultidivisional, sin dejar la plramidal, que incorpora controladoras que gestionan
las relaciones entre las entidades, llamadas holdings. La excepclén a esta
caracteristica general es el grupo Bimbo, que presenta una estructura matriclal.

2. Como se destacé en los factores histéricos de seleccién de la muestra, la
mayorla de los grupos estudiados nacid en la Industria manufacturera o de
transformacién y en la industria de la rama metalmecanica.

En la actualidad, algunas de las empresas crecen a grupos conglomerados
que se diversifican, expandiéndose hacia otros sectores y logrando un tamafio que
les permite ostentar el liderazgo en éstos. Por el contrario, otros grupos se
integran verticalmente en un solo sector y asl se mantisnen.

3. Para su expansién, los grupos utilizaron estrateglas complejas y
novedosas que superaron a la exportacién, como la innovacién financiera®, la cual
les permite apalancarse para realizar inversiones directas en el extranjero. Estas
inversiones se dan en dos modalldades: la apertura de filiales o subsldiarias y las
alianzas estratégicas.

A nivel comorativo los grupos aplican diferentes estrateglas, algunas
empresas se integran verticalmente con especializacién, como Bimbo y Gruma,
otras se Integran verticalmente pero también se diversifican (aunque mantiensn un
tronco princlpal que es la Integracién vertical), como es el caso de Visa-Femsa,
mientras que Alfa, Vitro, Desc y Carso adoptan la conglomeracion y se

diversifican.

*® Entre las razones por las que una empresa avanza hacla una sociedad anénima son las de
captar recursos y la de proteger sus blenes dadas las ventajas que presentan jurldicaments. Sobre
allo puede consultarse la Ley de Socledades Mercantiles.

* Dos ejemplos de estructuras son presentados en los Anexos.




La permanencia de estos grupos en sectores tecnoldgicamente maduros es
una de las explicaciones del porqué no avanzan aun hacia la adopcién de
ostrateglas tecnoldgicas basadas en investigacién y desarrollo propios o en
conjunto. '

El comportamiento tecnoldgico, en términos de patentes del grupo
selecclonado, es de baja intensidad. Tres de los grupos seleccionados (Alfa, Vitro
y Desc) mostraron un esfuerzo patentador, el cual destaca en los afios ochenta
mads que en los noventa, excepto en el caso de Carso, que es el que mas registré
patentes en este periodo. Los Unicos que exportan tecnologfa son Alfa y Vitro. El
esfuerzo patentador se concentra mds en procesos y aquipos que en productos, y
la mayorfa registra patentes en el extranjero® (Simesen de Blelke, 2001).

También se comprobo que los grupos tuvileron importantes Inversiones para
modemizarse, las cudles no sélo se reflejan en sus estados flnancieros sino en la
proliferacion de acuerdos de transferencla de tecnologla, asistencia técnica y
licenclamientos.

Por ultimo, la comblinaclén de estrategias corporativas y globales permitié a
estos grupos avanzar hacia una Internaclonalizacién de alcance regional, por lo
que ehora son ldentificadas como empresas transnacionales o multilatinas, como

las denomina América Econom/a.

3.2. Antecedentes y datos de las empresas estudladas

Con base en la ubicaclén empresarnal hecha anteiormente, en este apartado se
busca presentar a las empresas que se seleccionaron a través de una breve
historia del surgimiento y el proceso de desarrollo que tuvieron. Ademés, se busca

el respaldo de informacién sobre sus dos primeras etapas de evoluclén, También

% Una vez modificado el Sistema Financlero Mexicano las empresas fueron las principales
protagonistas en &l al utilizar diversas formas para proteger sus activos, un aejemplo son los
Egoductos derivados que utifiza Bimbo.

Sobre sl esfuerzo patentador 8o puade encontrar mayor detallas en Ia tesla Simesen de Bielke,
Claudia, (2001), Expang ansnacional en Jog 90 8 : '
Maestria en Finanzas UNAM, Méxlco
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se exponen las ramas de producclén en la cuales se ubicaron hasta 1994, sus

principales empresas y acclonistas.

3.2.1. Vitro, Visa y Alfa

3.2.1.1. Antecedentes, desde su origen hasta 1994, y sectores en que

participan

Estos tres grupos empresariales comparten el mismo orlgen. Los tres se gestaron
en Monterrey, en el periodo transcurrido entre la guerra con Estados Unidos y la
Revolucién. La Cervecerfa Cuauhtémoc, fundada en 1890 y controlada por la
familla Garza Sada (que inclufa a tres famillas emparentadas de la ciudad), fue el
eje articulador del grupo que se formé en 1930.

Los antecedentes previos a esta formacidén pueden estar respaldados por lo
que cuenta Basave (2001:45) que en 1911 se cred la empresa Vidriera Monterrey,
enfocada a fabricar envases, especialmente botellas para cerveza, Esta compresa
abrig, en 1929, una filial en la cludad de México. También se cred la empresa
Malta S.A., que provela a la cerveceria de su Insumo principal.

En 1936, de acuerdo a Basave, se crearon Fabrica Monterrey y Empaques
de Cartén Titdn. En 1938 el grupo se dividid en dos tenedoras de acclones o
holdings: Fomento de Industrias y Comercio S.A. (FICSA), que agrupd a cuatro
empresas grandes de vidrio, y Valores Industriales S.A. (VISA), que agrupé a doce
compaiias (Hamilton, 1983:287).

Posteriormente, durante los afos cuarenta, el grupo Garza Sada también se
dedicé a la produccién de acero, a través de la empresa Hojalata y Lémina
(HYLSA), alrededor de 1a cual se constituirfa un complejo empresarial integrado
que dio lugar a un tercer holding: Affa. Esto ocurrié cuando el goblemo federal, en
1973, emitié un decreto para estimular fiscalmente la formacién de holdings
(Basave, 2001:45, 69).

El conjunto de empresas alrededor de la Cervecerla Cuauhtémoc, que Junto
a Banca Serfin constlituyé el Grupo Visa, fue comandado por Eugenio Garza
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Lagiiera. Por su parte, Sada Gonzalez dirigid el grupo de empresas alrededor de
Fomento de Industrias y Comercio, mismo que en 1978 cambid su denominaclén
social por la de Vitro, Finalmente, el Grupo Industrial Alfa quedd bajo el mando de
Bernardo Garza Sada (Basave, 2001:69).

El grupo empresarial Monterrey invirtié en el sector flnanciero;, de esta
manera concentrd las principales transacclones financieras de todas las empresas
y las entrecruzé accionariamente con los holdings.

El mecanismo utllizado hizo que el grupo se constituyera como grupo de
capital financiero. Al comienzo, fue el Banco Industrial Monterray (1932) vy la
Compafifa General de Aceptaciones (1936), para luego formar, con otras
instltuciones financleras, la holding Unién Financiera, que incluyd varios bancos,
flnancieras, hipotecarlas y la aseguradora Seguros de Monterrey (Hamilton,
1983:287-288).

A partir de los afios cuarenta, este grupo encontré factores proplcios para
su crecimiento —los cuales extendieron sus beneficios hasta 1970—, como el
apoyo de la polftica econdmica nacional y la bonanza de la economla de Estados
Unidos en la posguerra.

Después de 1970, los tres grupos iniciaron un largo petlodo de
endeudamlento, el cual coincidié con el periodo del crédito extemo barato y
disponible, lo que llevé a que los grupos emprendieran un proceso de
diversificacién y expansién hacia el extranjero y generaran su propla inercla de
crecimiento pero también a participar de las reiteradas (1982 y 1987) crisis
financiera producida en el pals en los aflos ochenta.

Morera (1998;105) sefiala que, de 1974 a 1982, la ofigarqufa financlera més
poderosa estaba constituida por 26 familias. De este nicleo famlliar, el nivel de
mayor concentracién (del 75 al 100 % del capital social)®” corresponde a cuatro
familias: Garza Sada, propletaria del 77.1 % del grupo industrial Alfa; Garza
Lagiera, con el 71.6 % del grupo industrial Visa; Lépez del Bosque, poseedor del

" Cabe sefialar que Morera tomo una muestra de 72 grupos para su estudio y estratificé en cinco
niveles la propiedad accionaria. Para mayor detalle puade consultar a Morara (1998).
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86.5 % del grupo industrial Saltillo, y Servitje Sendra, propietario del 79.8 del grupo
industrial Bimbo.

El grupo Vitro se encuentra en el segundo nivel de mayor concentracién de
capital (del 50 al 75 %) junto con otros 13 grupos mas.

En los afios ochenta, los tres grupos encontraron &l ambiente financlero
prbpicio: el mercado de valores en México surgié como el centro neurdlgico de las
finanzas nacionales, en circunstancias de crisis econdmica y reorganizacién del
sistama financlero que Imprimieron dinamismo a las casas de bolsa (Morera,
1998:144).

El esquema econdmico ofrecié un contexto fructifero para la especulacién y
una millonaria utilidad que permitié a estos grupos reorganizarse y estar en
condiciones para la apertura que se planteaba a nivel naclonal. Y, no obstante el
crack bursdtil de 1987 y de la experiencia previa de endeudamlento, el crédito
tomado por el grupo de empresas Visa, Vitro y Alfa (entre otras), tanto bancario
como bursatil, crecié rapidamente durante el periodo de 1988 a 1992 (Morera,
1998:149).

El grupo Vitro produce envases de vidrio para las Industrias del alimento, de
bebldas, de cosméticos y farmacéuticas; vidrio plano y vidrio automotriz; articulos
de vidrio para mesa y coclna; envases de plastico, latas de aluminio y enseres
domésticos.

Orientada por mas de 70 afios hacia la exportacion, Vitro disfruté de diverso
programas de apoyo a la exportacién, pilar estratégico para expandirse, tanto en
ventas al exterior como en capitalizacién de su capital original (10 veces y media
hasta 1988, tres vecaes mas entre 1988 y 1980, dos veces entre 1990 y 1981, 33
veces entre 1991 y 1992, 10 vaces entre 1992 y 1885 y otras 10 veces entre 1995
y 1996). Esto le favorecié para mantener su posicién de liderazgo en el mercado
doméstico, permitiéndole, por medio de la exportacién, expandirse hacla fuera,
abrlendo filiales al sur del continente. Asl, junto a sus coinversiones y allanzas
estratégicas, imitaba a las empresas de clase mundial.

Vitro también quiso desarrollar tecnologfa propia, por lo que en 1977 fundé
su proplo centro de Investigaclién tecnoldgica, destinando un porcentaje de sus
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utilidades para Investigacién y desarrollo, conducta que mantiene hasta la

actualidad,

La familla Sada Gonzdlez, principal accionista de Vitro, aplicd la misma
estrategia que usaron muchos empresarios naclonales y, tanto en el auge
petrolero® como en el especulativoag, retiré cuantiogsos montos en concepto de
dividendos. '

Mientras el principal accionista succionaba a la empresa a través de los
dividendos, la misma funciond y se expandid con préstamos que fueron,
mayormente, de corto plazo, los cuales, a su vez, fueron pagados a partir de la
obtenclén de extraordinarias ganancias financieras entre 1984 y 1987.

Las estrateglas del grupo Vitro estuvieron orientadas en tres direcciones, en
primer lugar, buscé consolidar sus sels divisiones: Vitro Envases, Vitro Vidrio
Plano, Vitrocrisa, Vitro Quimica, Fibras y Minerla, Vitro Enseres Domésticos y Vitro
Bienes de Capital. En segundo lugar, fij6 una estrategla de expansién global,
realizando una serie de adquisiciones entra 1989 y 1993, asl como allanzas,
fusiones y reestructuraciones. En tercer lugar, intentd fortalecerse en el sector
financiero, para lo cual en 1992 adquirié la participaclén acclonarla del grupo
financlero OBSA y el 51 % de las acciones de Banca Serfin, y posterlormente
formé el Grupo Financiero Serfin (Morera, 1998:191).

El financiamiento que sl grupo utilizé para realizar esas tres direcciones de
crecimlento consistié en pagar en promedio anual el 50 % de su deuda a largo
plazo y recontratar de nuevo. De esta manera, penetrd el mercado norteamericano
en 1989 y adquirié la compafiia de Anchor Glass, estableciendo la divisién de Vitro
Envases Norteamérica.

Pero pronto, en 1993 (como lo sefiala Morera), la expansion de Vitro —que
habfa invertido en tecnologla al construir un horno a base de Oxi-gas, que habfa
logrado productividad por nimero de obreros y por linea de producto comparable
a las fabricas mds eficientes del mundo, y que estableclé allanzas estratdgicas
para alcanzar una posiclén competlitiva— se mostraba adn muy fragil. Esta

* E| auge petrolaro se dio entre 1977 y 1978,
® El auge espaculativo se dio entre 1984 y 1987.
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fragilidad estuvo dada por dos factores: la expansién lograda a base de préstamos
de corto plazo y la compra de Anchor Glass, que fue hecha sin conocer que el
mercado de Estados Unidos estaba desechando los envases de vidrio.

Hasta 1984, Vitro se encontraba estructurado en cinco divisiones operativas
on las que se agrupaban sus principales negoclos. Camlno a los noventa, se
crearon dos nuevas divisiones y se adquirieron dos corporaciones
estadounldenses, con las cuales se Inicid el proceso de intemacionalizacién.
Posteriormente, se fusionaron algunas de sus divisiones, y antes de terminar la
década, Vitro desinvirti6é sus adquisiciones en Estados Unidos.

Vitro controld, hasta 1998, el 40 % de CYDSA (Celulosa y Derivados, un
grupo con fuerte presencia en la industria quimica) y el 20 % del paquete
acclonario del grupo financiero Serfin (tercer banco del sistema comercial y la
mayor casa de bolsa del mercado). Sus esfuerzos financieros por sostener su
participacion en el banco incidieron negativamente en los programas de expansion
del segmento Industrlal. A la vez, los desaclertos en las inversiones en Anchor
Glass y la madurez general de la industria del vidro lo convirtieron en el
conglomerado mas expuesto dentro del llderazgo de las grandes empresas.

El grupo logro ser uno de los cuatro productores de envases de vidrio més
grandes del mundo, y el principal productor de envases de vidrio y cristalerfa en
México. Ademas atiende multiples mercados, con diversos productos Incluyendo
vidrlo arquitecténico y automotriz; fibra de vidro, silicato y sflice precipitada;
envases para alimentos y bebidas, cosméticos y productos farmacéuticos;
artfculos de vidrio tanto para el sagmento industrial como el doméstico; enseres
domésticos, envases de pldsticos y latas de aluminlo son otros rubros.

Pero alll no termina el listado de productos, también produce materias
primas y macquinarias para uso Industrial y uno de los dos principales fabricantes
de aparatos electrodomésticos de marcas reconocidas, corno Acros, Supermatic,
Croll, Whirdpool entre otras, a través de sus asoclaciones con lideres mundiales
como Whirpool Corporation, en las cuales su particlpacidn acclonaria es
mayoritaria. Las subsidiarias de Vitro tienen instalaciones y centros de distribucién
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en siete palses, localizados en Europa, Norte, Centro y Sudamérica; ademas
exporta a mas 70 palses.

El grupo Visa, por su lado, es un conglomerado vinculado a la Industria
cervecera, de aguas minerales y alimentos. Al tener [a mlsma ralz que Vitro, tuvo
lgual comportamiento que éste, pues la familia Garza Lagliera succiond a la
' emprosa a través del retiro de dividendos, logrando, entre 1984 y 1987,
extraordinarias gananclas que sirvieron para hacer frante a sus compromisos
financieros.

Pero, al final del auge petrolero seguin narra Morera (157-158), Visa habia
quebrado por su extremado endeudamiento: mil millones de ddlares contratados
con 56 bancos extranjeros y cuatro mil millones de pesos con 16 bancos
nacionales.

Sin embargo, el nlvel de endeudamiento requirid de una reestructuracién, y
la manera en que lo hizo fue lo mds relevante de este grupo. Para reestructurar,
Visa combind cuatro estrategias financieras:

1. Negocid un 15% de su deuda con el grupo bancario Citicorp y con
otros inversionistas extranjeros.

2. Negocid un 42% de su deuda con sus principales socios: Coca Cola y
Labbatt.

3. Vendid las empresas no estratégicas para el conglomerado.

4. Se Incorporé al programa Ficorca del Estado.

Al iniclo de 1990, su deuda habla bajado a 400 millones de ddélares, y
durante el primer trienio de los noventa contraté deuda por un importe $7,821 en
nuevos pesos mexicanos’™ de corto y largo plazo. Por medio de la empresa
Fomento Empresarial Mexicano S.A. (FEMSA), Visa captd inversién extranjera e
Invirtié en actualizacién tecnolédgica y capacidad productiva.

El grupo también buscé expandirse hacia la banca, al comprar la mayoria
del paquete de control del banco Bancomer, aunque esta adquisicion significé una

abierta violacién de la propia ley de privatizacién de la banca, ya que ésta

™ | os nuevos pasos mexicanos se refieren a la monada actualizada a 1992.
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astablocio limitaciones a las inversiones representadas por empresas Industriales,
comerciales y de servicio, para evitar la concentracion de riesgos y garantizar la
transparencia (Morera, 1998:190).

El tercer grupo de este apartado, el grupo Alfa, se dedica a tres sectores
principales: la siderurgla, en la que en 1990 cuenta con ol 44 % del mercado; la
petroquimica (fibras), con el 30 %, y los alimentos, con el 31 %. También se
encuentra en el sector automotriz, produciendo cabezas de aluminio y refuerzos
para llanta, con una participacion del 27 %.

Durante el periodo de 1974 y 1980, el grupo emprende una diversificacion
no relacionada con sus negoclos principales, abarcando sectores ampllos como el
quimico, el turismo, los alimentos, los petroquimicos, los blenes de capital,
productos eléctricos y electrénicos; abarcando productos como minerales de hierro
y no ferrosos, lacteos y productos camicos, empaques de frutas y legumbres,
celulosa, papel y cartén, reslhas y plasticos, maquinaria y equlpo, aparatos
eléctricos, auto partes y materiales de construccion. Posteriormente adquirié
acciones de Televisa, ademds de mantener asoclaclones de diversos tipos con
empresas extranjeras como Hitachi, Ford, Magnavox y Massey Ferguson, entre
otras (Basave, 2001: 70).

El grupo Alfa, al igual que los dos anteriores, acumulé en 1982 una deuda
de mil millones de ddlares y llegd a controlar cerca de 150 subsidiarlas con activos
totales superiores a los 120,000 millones de pesos, ocupando a mas de 49,000
trabajadores.

El tipo de diversificacion financiado con un endeudamiento cuantioso no
soporté la crisls de 1982, a pesar de que el presidente José Lépez Portillo la
rescaté con 12 mil millones de pesos a través del banco Banobras. No obstante
sor rescatada, la empresa tuvo que hacer varias des-inversiones para lograr
nuevamente liquidez (Ciceri Silvenses, Hugo N., 1998).

La estrategia de diversificacién le obligé a enfrentar los diferentes clclos de
vida de sus actividades primarias: siderurgia y petroquimica, lo cual compensa con
actividades en dreas como la de alimentos.
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Una particularidad del grupo es que mantiene una parte central de sus
actividades orientada al mercado intemo. Una de estas actividades se centra en la
industria del acero, en la que el grupo cuenta con la titularidad de patentes para
fundicidn que se utilizan en muchas partes del mundo. '

De 1988 a 1992 tomd mas deuda en nuevos pesos mexicanos, por
aproximadamente 25,000 millones”’ y 12,000 millones entre 1990 a 1992. Los
recursos fueron invertidos para recuperar a Hylsa, su principal fillal de hierro, y a
todas las demas filiales que tuvo que vender a sus acreedoros en 1982. Esta
recuperacion comenzd en 1989. A partir de los afios noventa, Alfa comienza a
realizar fuertes inversiones en capacidad productiva, e inicia la construcclén de
plantas de reducclon directa en la India, Indonesla, Malasia e Iran.

Este grupo no pierde las caracterlsticas comunes a los dos anteriores:
durante el auge petrolero y especulativo, la familia Garza Sada retlré cuantiosos
dividendos y obtuvo extraordinarias ganancias financleras.

Para el 2002 Alfa esta integrada por cinco grupos de negocios:
petroquimicos y flbras sintéticas, acero y tecnologia siderirgica, allmentos
refrigerados y congelados, autopartes de aluminio y telecomunicaciones. Ademas
Alfa tlene presencia en 6 paises (Europa, Norte y Centroamérica) y exporta a mds

de 45 palses.
3.2.1.2. Organlizacién y tipo de propledad

El grupo Monterray surgié de un entrelazamiento famlliar de relaciones, lo que hizo
que su tipo de propiedad se mantuviera por mucho tlempo familllar, aun cuando el
grupo se desmembré para formar ofros tres. Por conslgulente, la organizacion fue
una piramidal en cada uno de los grupos, y sus principales puestos de mando
fueron Integrados por el propio grupo propletario.

El tipo famitiar se enmarca dantro de un contexto cultural que se vera como
una caracter(stica general de los grupos empresariales de México en particular y

de América Latina en general (Kolke, 1993).
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En los aflos setenta, los grupos deciden convertirse en sociedades
anénimas y comlenzan a cotizar en la bolsa. Este cambio se realizé con mucha
cautela, pues exponfan pequefios porcentajes de sus paquetes acclonarios™
mientras Incursionaban en su nueva calidad de sociedad andnima y sus
beneficlos.

Durante los anos noventa, este proceso de exposicidn accionaria al publico
inversionista fue ampliado, pero a la vez acotado a sus socios estratégicos, a los
que primero les brindaron la oportunidad de pertenecer en la estructura de sus
capitales.

Por ejemplo, en los afios noventa, el grupo Alfa se organiza en funclén a fos
sectores que abarca de manera divisional: hierro y acero, metales no ferrosos,
quimica y petroquimica, textil, alimentos, auto partes y ofras Industrias
manufactureras. Se destaca porque es el grupo que menos ha cambiado su

estructura organizaclonal, la cual respondia al siguiente esquema:

Dlagrama N° 1: Estructurs Organizacional Grupo ALFA
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™ os 26,000 millones tueron exprasados en nuevos pesos de 1992 (Morera, 1998).

™ Los paquetes accionarios estdn conformados por diferentes series o tipos de acclones que
representan porcentajes diferentes del capital social y que pueden o no otorgar derechos, como los
de voz y voto en el consejo de administracién. A menudo estas series o tlpos son llamadas
acclones serie Ay serie 5, las cuales no tienen un significado tnico, por ejemplo: la serle A pueden
ser accionas comunas para el publico y las serie B acclones comunes para los fundadores, segun
lo establezca la empresa. También pueden emitir otro tipo de series de acuerdo a especificaclones
del mercado en que se desee cotizar.

148




Las principales empresas del grupo son: Nemak, Hylsa, Galvak, Terza,

Selther, Fibras Quimicas, Nylon de México, Petrocel, Polioles, Sigma Alimentos y
Telesfaratos Mexicanos.

El principal inversionista del grupo es Bernardo Garza Sada, quien participa
en el grupo financiero Bancomer desde su surgimiento y Junto con Claudio X,
Gonzdlez (presidente de Kimberly-Clark de México), Antonio Madero Bracho
(presidente de Inverlat), Adridn Sada Trevifio (Vitro y Cydsa) y julio Gutlérrez
Trevifio (presidente del Grupo Condumeyx, filial del Grupo Carso) son los consejos
propletarios del consejo de administracion (Morera, 1998:206).

Por su parte, Visa también mantiene una estructura divisional como forma
de organizacién, en funcién de los sectores que abarca: alimentos y bebidas,
comercio y financlero.

Las principales empresas del grupo Visa son: Cervecerla Cuauhtémoc,
Cervecerla Moctezuma, Malta S.A., Fabricas Monterrey, Tiendas OXXO, Pefiafiel,
embotelladoras de Coca Cola, Grupo Bancomer y Aseguradora Monterrey.

Cuando Visa compro, en 1991, el paquete de acciones de control del grupo
Bancomer, Eugenio Garza Lagilera agrupé a mas de 6,400 inversionistas y
hombres de negocios, quienes adquirieron acciones de dicho grupo. En su
consejo de administracién participan, como consejeros propletarios en la serie “A”,
importantes capitalistas, como Alberto Ballleres (grupo Palacio de Hlerro y grupo
Peiioles), Juan Guichard Miche! y Max Michel Suberville (grupo Liverpool). Como
consejero propietario de la serie "B", esté Isldro Lépez del Bosque (grupo Industrial
Saltillo). Como consejeros de la serle “C", estan Bemardo Garza Sada (grupo
Alfa), Jorge Martinez Gliltron (grupo SIDEK) y Roberto Servitie Sendra (grupo
Bimbo) (Morera, 1998:203).

Por \(ltimo, también el grupo Vitro tlene una organizaclén divisional,
respondiendo a los sectores que abarca, como vidrlo, cristales, electrodomésticos
y financlero.

Las principales empresas del grupo Vitro son: Vitro, Vidriera Monterrey,
Vidriera Los Reyes, Vidrera México, grupo Banca Serfin, Operadora de Bolsa y
Aseguradora Serfin.
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Adrlén Sada Gonzdlez preside tanto al grupo industrial como al grupo
financiero Serfin, Entre los principales conseleros propietarios en la serle “A” estén
la familia Sada Gonzdlez e Isaac Saba Raffoul (Celanese Mexicana). Como
consojeros propietarios de la serie “B", se encuentran Jorge Caso Brecha
(inverslonista de la Corporacién Industrial San Luis), Marco Antonio Slim Domit
(Grupo Inbursa y Carso) y Alfredo Obeso Chedraui (Grupo Chedraui) (Morera,
1998:204).

3.2.2, Carso

3.2.2.1. Antecedentes, desde su origen hasta 1994, y sectores en que
participa

El origen de la actlvidad empresaral de Carlos Slim se remonta a 1965, cuando
cred la casa de bolsa Inbursa, aunque en 1982 alin no figuraba como uno de los
empresarios més relevantes del pafs. Sin embargo, cinco afos més tarde serla
considerado como el empresario mds fuerte del pals (Basave, 2001:83).

Entre 1984 y 1987, Inbursa aprovecha tres circunstanclas:

1. La participacién en asambleas de acclonistas de las empresas cuyas
acciones manejo por cuenta propla y por terceros, Slim obtuvo
informaclén acerca de la sttuacién de los agudos endeudamientos en
qua se encontraban, asi como del derrumbe de las cotizaciones
accionarias.

. Las ganancias financleras obtenidas de la propia casa de bolsa, dadas
las condiciones financieras del pafs.

3. El acceso al crédito, disponible y de bajo costo.

De esta manera, Slim adquiere la propledad y control de cinco de las siete

filiales que asesoraba desde su Casa de Bolsa: FRISCO, Cigatam, LYPPS,
Euzkadl, Nacobre y Sanboms. Estas empresas hablan sufrido la descapitalizacién




en el periodo de 1974 a 19827, como resultado del pago injustificado de

dividendos. También adquirié la aseguradora y aflanzadora, después de la
nacionalizacién de la banca.

Con este conjunto de empresas, Slim abarcé el sector comerclal con
Sanboms; el de bienes de consumo con Cigatam; el minero con FRISCO y Real
de los Angeles; el automotriz con Euzkadi, y ¢l financiero con su casa de bolsa,
arrendadora y aflanzadora.

A parir de este nicleo de empresas, Slim buscd, entre 1983 y 1989, la
axpansion interna, al tener como eje central la casa de bolsa (Morera, 1998).

Para Basave (2001:83), este grupo es uno de los mas relevantes entre los
grupos empresariales de nueva formaclén, destacando su aprovechamiento del
papel en la casa de bolsa, realizando compras accionarias a bajos precios en el
momeanto mas adecuado.

Este comportamiento le garantizé la paulatina apropiacién de varlos de los
grupos de capital financlero, los cuales, desde mayo de 1990, conforman el grupo
Carso (Morera, 1998).

Un aspecto contrastante con respecto a las demds casas de bolsa, es la
elevada concentracién en la estructura del capital acclonario en manos de una
sola persona: Carlos Slim Held, qulen desde sus orlgenes ha conservado la
mayorfa del paquete accionario.

Las inverslones que Slim hizo en el periodo de 1983 y 1989 le significaron
enomes utilidades financleras, que contrastaron con las productivas74.

Entre 1988 y 1992, Slim realizd una inversién a gran escala, tanto financiera
como productiva, y a cambio logré el control absoluto del mercado Interno. En
1990 cred formalmente el grupo Carso, y al afio sigulente, con la privatizacién del
monopolio telsfénico en México, adquiri6 el 5.16 % de las acciones “AA" y el 5 %

i perfodo menclonado las empresas citadas tomaron recursos de terceros aprovechando losg
bajos costos del dinero para operar sus empresas mientras, sus estados de resultados expresaban
pérdidas el Consejo aprobaba la distribucion de dividendos cuando no habla utllidades a repartir,
con ello lo que haclan era descapitalizar a la empresa.

7 Un desarrollo sustancial y profundo sobre este tema se encuantra en el libro de Morera, Carlos;
(1998); “El capltal financiero en México y la globalizacion, limites y contradicciones”; Ediclones Era,
UNAM; México.
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de! conjunto de acciones de la compaiifa. Con esta compra, el grupo entré al
proceso de transnacionalizacion.

Durante esta etapa, segun lo estudié Morera (1998:142), el grupo Carso
encontré apoyo gracias a la confluencla de los siguientes factores:

1. Elfinanciamiento del goblerno.

2. E! grupo articuld la propiedad y el control de Teimex de la sigulente
manera: la casa de bolsa Inbursa posela el 0.4 % del capltal del grupo
Carso a cuenta propia, y manejd el 82.8 % a cuenta de terceros, de
esta manera, garantizd el control de Carso y obtuvo recursos a favor
del grupo. Por su parte, Carso controlé a Telmex con solo el 5.16 %
del capltal, con lo cual, Inbursa, a través del control mayoritario del
grupo Carso, controlé indirectamente a Telmex.

3. El grupo hizo allanzas estratégicas que le pemmitleron acceder al
crédito y a la inversion extranjera. Con ello, el crédito se conformé del
marcado bursatll y de la banca extranjera, y represento 2,408 millones
de ddlares a corto plazo.

4. Un monopolio asegurado hasta 1996.

Estas condiciones constituyeron para el autor el acontecimiento mas
relevante en la historia del grupo, asl como la expresién mas desarrollada de un
proceso de soclalizaclén del capltal y centrallzacion de control. De acuerdo al
mismo autor, esto se dio de un modo extraordinano, debido a sus caracter(sticas
inéditas en el pafs. Por ejemplo:

Una modalldad de Inversién productiva a partir de una asociacion
patrimonlal global, lo cual representaba un esquema totalmente nuevo.

La operacién estuvo garantizada con el control del mercado intero durante
sals afios, al no otorgarse ninguna concesion adiclonal por el servicio telefénico de
larga distancia.

Dio lugar al financlamlento del 70 % de las empresas adquiridas en 1992,

En 1992, la casa de bolsa se constituyd como Grupo Financiero Inbursa,
comenzando una segunda fase de transnacionalizacién, durante la cual se

despliega una inversién a gran escala.
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3.2.2.2. Organizacion y tipo de propledad

La organizaclén del grupo Carso tuvo varios cambios, conforme el grupo abarcaba
mds sectores. Esta llegd a camblar tres veces durante 1997, hasta conformar una
organizacién divisional por ramas estratégicas, en las cuales se encuentran sus
principales empresas al fronte. Los seclores que abarca son: telecomunicaciones,
minerfa, tabaco, productos metdlicos, productos de hule, papel y cartén, editorial,
allmentos, minerales no metalicos, comercio y restaurantes, flnanciero y de
seguros, e Inmobiliario,

Sus princlpales empresas son: Telmex, casa de bolsa Inbursa, Banco
Inbursa, Minera FRISCO, Minera Real de los Angeles, Cigatam, Nacobre,
Sanboms, Restaurantes Denny's, Galas de México, Euzkadi, Fabrica de Papel
Loreto y Pefia Pobre, Porcelanita, Naclonal de Dulces, Bicicletas de México,
Hoteles Calinda, Reynolds Aluminio, y Seguro de México. Muchas de ellas, entre
1996 y 1999, han sldo fusionadas ¢ sometidas a procesos de reestructuracién
organizacional.

El grupo Carso reunié a varios de los aglutinados alrededor de Telmaex,
como Antonio Coslo Arlfio, Claudio X. Gonzélez y Bernardo Quintana Isaac.
También figura Luls G. Cdrcoba Garcla (presidente del Consejo Coordinador
Empresarial). Como casa de bolsa, Inbursa también juntd a varlos personajes que
estaban en Telmex: nuevamente a Antonio Cosfo Arino y Bemardo Quintana
Isaac, ademds de Moisés Cosio Arifio. A partir de 1993 se incorpora la familia
Espinosa Ygleslas, por medio de sus hijas Angeles y Amparo Espinosa R. (serle
A). También forman parte del grupo Claudio X. Gonzélez (serle B), José Antonlo
Chedraui O. (grupo Chedraui) e Isaac Saba (Celaness). A la cabeza de este
conjunto de potentados aparecen Carlos Slim Helu y su familla, con sus soclos
estratégicos, Fernando G., Jaime Chico Pardo y Juan Antonio Pérez Simdn
(Morera, 1898:203).
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3.2.3. Desc

3.2.3.1. Antecedentes, desde su origen hasia 1994, y sectores en que

participa

Desc nace en los anos setenta, como una socledad de fomento industrial, tres
afios antes de la devaluacion de 1976. El grupo comenzé con siete negocios
relativamente pequefios, en los sectores petroquimicos y automotrices.

El grupo Desc emprende un proceso de diversificacldn similar, en cuanto a
significacidn, al de Alfay Visa (Basave, 2001:68).

Al igual que los primeros tres grupos estudiados, Desc tiene un proceso de
centralizacién y diversificaclén entre 1974 y 1979, tlempo durante el cual adquirid
cinco empresas, entrando a pertenecer a aquel grupo del sector manufacturero
muy diversificado. Su diversificacion destacd, junto con Alfa y Visa, por su
penetraclén al mercado de bienes de consumo durables de lihea blanca y
aparatos eléctricos, asl como su entrada a mercados tan diversos como el de las
fibras textiles (Basave, 1996:170).

En 1982, el grupo Desc estuvo a punto de morir, pues adquirié un nivel
asfixiante de deuda, la mayor parte en délares. El programa Flcorca apoyé al
consorcio, que, al lgual qua Alfa y Vitro, no podrfa haber festejado ningtin
aniversario importante sin él.

También fue un grupo que participd activamente durante los auges
petrolero y espsculativo, al contraer cuantiosas deudas y lograr otras tantas
gananclas. En 1984 y 1985, cuando el gobiemo federal puso a la venta las
acclones de empresas que formaban parte de las carteras de los bancos
expropiados, asf como las aseguradoras y casa de bolsa, entre otras instituciones,
al grupo Desc participd en lo que Basave (1996:180) llamé las nuevas allanzas
entre capitales de diversos origenes, ya que dispuso de los rendimientos de sus
inversiones financieras y de los recursos derivados de la depreciacién acelerada
de sus activos.
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A la vez, en 1985, el goblemo Implementé medidas para Impulsar las
exportaciones. Los apoyos inclufan financiamientos del Banco de Comercio
Extarior, exencién de garantias fiscales, la facultad de nombrar apoderados en
sustitucién de los agentes aduanales, un trato especial en materia de control de
cambios y la exencién de la obligacidn de presentar dictdAmenes de auditores
extemos para la comprobacién de gastos asociados con sus programas de
exportaciones (Basave, 1996:148).

En este programa participd el grupo Desc, junto con Alfa, Vitro y Cydsa, as(
como otras empresas que no estan bajo estudio en el presente trabajo.
Desafortunadamente, el programa se apoyd en una politica de salarios deprimidos
y la subvaluacién del peso respecto al délar, lo que, segin Basave (149), dio un
cardcter artificial a la competitividad de los productos mexicanos en el extranjero.

Al amparo de este impulso a la exportacién, el grupo Desc crecié en el
contexto de la economla cerrada que vivé México en aquellos afios. Sus ventas en
1973 eran de 160 miillones de ddlares, y crecleron a 2,157 millones de délares en
1998.

En 1998, las exportaciones representaron el 40 % de sus ventas. Durante
los ditimos afos, crecld un 27.3 %, para ubicarse en el tercer lugar como
exportador industrial mexicano que cotiza en la bolsa.

También en 1998, el grupo Incorpora dos nuevos sectores a sus
actividades: allmentos y blenes ralces. Durante los afios noventa se reestructura,

modemiza plantas, racionaliza y también desinvierte.
3.2.3.1. Organlizacién y tipo de propledad

A lo largo del perlodo de estudio, el grupo Desc ha mantenido sin modificaciones
su organizacion. Responde a la estructura divisional de acuerdo a los sectores que
domina, los cuales son: qulmico y petroquimico, alimentos, autopartes e

inmoblliario.

155



Las principales empresas dsl grupo son: Girsa, Reslstol, Polifos, Novum,
Industrias Negromex, Univasa, Alimentos Balanceados de México, Spicer de
México, Kelsey Hayes, Moresa, Forjamex, D.M. Nacional, Tremec y Dime.

El grupo Desc participa en la adquisicion del grupo financiero Inverméxico,
del que hasta 1988 Jorge Femandez Traves( y Angel Diaz Chinchot eran los
principales accionistas, pero luego fue encabezado por Carlos Gémez y Gémez
(propietario del 7.8 % del capiltal soclal del grupo Desc), Manuel Sendero Irigoyen
y Femando Sendero Mestre (propletarios del 31.48 % del grupo Desc).

3.2.4. Cifra

3.2.4.1. Antecedentes, desde su origen hasta 1994, y sectores en que

participa

Este grupo es uno de los que menos informacion reporta, tanto en sus informes
anuales como en su péagina de Internet. Se conoce que su primera empresa,
Aurrerd, surglo a flnales de los cincuenta. En los afios sesenta se incorporan
Superama y Vips, y en los setenta, Suburbia y Bodegas Aurrerd. A partlr de
entonces, se forma el grupo Cifra, el cual comienza a cotizar en la bolsa de
valores.

Durante los afios noventa se asocla con Wal-Mart al 50 %, para abrir Sam's
Club. A partir de esta asoclacién, el grupo Cifra empieza a compartir el resto de
sus negoclos, primero lo hace con Aurrerd, Superama y Bodega Aurrera, lo que da
origen a Wal-Mart Supercenters.

Las sigulentes transformaclones son rapidas; en 1992 el grupo es dividido
en dos: Citra-Mart y WMHCM. Cifra es propletaria del 50 % de ésta dltima. En
1994 se incorporan a la asoclacién las tlendas de Suburbia y los restaurantes
Vips.

En 1997, se fusionan las compafilas asocladas, CIFRA y Wal-Mart. En el
mismo afio, Walt-Mart hace una oferta publica de compra de accionss en la BMV,
y adquiere el control del grupo CIFRA, el cual permanece como una empresa
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publica que opera todos los negocios en México (Aurrerd, Bodega Aurrerd, Sam's

Club, Suburbia, Superama, Vips y Wal-Mart Supercenter). Esta sltuacién se
mantuvo hasta el afio 2000, cuando por una asamblea de accionistas se aprueba
ol camblo de nombre, de Cifra S.A. de C.V. a Wal-Mart de México S.A. de C.V.

3.2.4.2. Organlizacidn y tipo de propledad

El grupo Cifra fue organizado por lineas de negocios, slendo su principal sector el
comercio. Sus princlpales empresas fueron: tiendas Aurrerd, Suburbia, VIPS vy los
restaurantes El Portdn.

Hasta la fusién con Wal-Man, el duefio del grupo fue Jerdnimo Arango.

3.2.5. Bimbo

3.2.5.1. Antecedentes, desde su origen hasta 1994, y sectores en que
participa

La empresa Bimbo fue fundada en 1945 en el Distrito Federal, por Lorenzo y
Roberto Servitje, Jaime Jorba, Alfonso Velasco, Jaime Sendra y José T. Mata
(Informe Anual, 2005), para producir y distribuir pan y ubicarse asi en el sector de
alimentos.

En los afios setenta, la empresa inicia la diversificacién de productos tales
como dulces y chocolates, pasteles, galletas, botanas y mermeladas, como
asimismo y, a partir del proceso de centralizaclon dado a escala nacional por los
grandes grupos empresariales, se encontré comprando dos empresas productoras
de envolturas, entre 1974 y 1979. En 1980, la empresa comenzé a cotizar en la
Bolsa Mexicana de Valores y entre 1984 y 1985 participé en el procesoe de
alianzas de capitales y recompras ofrecido por el gobiemo, al adquirir, junto con
otros inversionistas, la casa de bolsa FIMSA (Basave, 1996:181).
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Después de la crisis de 1982, Bimbo comenzd a prepararse para la
competencia a escala mundial. Por un lado, invirtié en nuevas plantas y modernizé
su tecnologfa. Por otro lado, camblé la cultura de la organizacién con respecto a
sus empleados, implementd programas de calidad total, y preparé a sus miembros
de nivel gerencial con programas intemos y extemos de dos afios de duracidn, al
final de los cuales les ofrecié una participaclén accionaria.

A partir de 1986, la empresa empez6 a integrar a su operaclén molinos de
harina de trigo, los cuales aseguraran una parte de sus requerimientos. Ademas,
con las reformas legales en el agro mexicano, incursioné en actividades agricolas
de gran escala, como la producclén de fresa, brocoli y trigo.

De esta manera, en 1993 la empresa contaba con tecnologla, gerencia y
economia de escala para compstir en el mercado intemacional. Lograr esto le
tomé un proceso que signiflcd inverslones de mil millones de ddlares entre 1987 y
1994,

Hasta 1992, Bimbo adquirfa su principal materia prima (trigo) y sus demas
requerimientos de granos con la Compaifila Nacional de Subsistenclas Populares
(Conasupo), a precios estables y con calidad variable. Al retirarse la Conasupo del
abasto de granos (excepto del malz y el frfjol), Bimbo tuvo que desarrollar las
relaciones e Infraestructura necesarias para el abastecimiento de sus principales
materias primas (Nimocks, 1994).

En 1995, Bimbo redisefié su red de acopio y manejo de Informacién, para lo
cual transformé su modelo de computaclén centralizado, en uno flexlble. Este
camblo le permitié acceso facll y rapldo a datos sobre preferencias y necesldades
de los consumidores y a la estacionalidad de la demanda, entre otros aspectos. La
informacién se obtiene con datos alimentados electrénicamente desde los puntos
de entrega, conforme se distribuyen sus productos.

Las Ilneas en las que Bimbo complte, sin embargo, comprenden productos
tradicionales, relativamente maduros, que aunque sean cerca de cinco mil
productos y mds de 100 marcas (Informe Anual, 2005), se enfrentan a una fuerte

competencia intemacional.
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Aun asi, en la actualidad Bimbo participa de entre el 90 y 95 % del mercado
nacilonal de pan de caja y de pastelillos empacados y ha cerrado seis molinos de

harina de trigo y sus dos negocios de frutas y vegetales frescos y procesados,
3.2.5.2. Organizacion y tipo de propiedad

En 1995, la empresa Bimbo estaba configurada por 71 plantas y nueve empresas
comerclalizadorasg, agrupadas en seis divisiones y un corporativo:
1. Organizacién Blmbo.
Organizacion Marinela.
Organizacién Ricolino.
Organizacion Barcel.
Organizacién Latinoamérica.
Bimbo USA.

S T

En el 2000, la empresa se configura en tres divisiones:
1. Division de productos de panificacion.
2. Divisién de productos de botanas y duices.
3. Division de productos agroindustriales y ofros (en junio del 2000,
Bimbo confima, la venta de sus seis molinos de harina de trigo y de

sus dos negocios de frutas y vegetales frescos y procesados).

El capital social esta formado por dos tipos de acclones: el 85 % lo forma la
serie A y el 25 % la serie B (capital fijo y variable).

Estudios de Garrido (2000) revelan que una de las ventajas que presenta
Bimbo es que su organizaclén contribuye a costear la IED, asl como a operar el
sisterna multinacion con una organizacién multiplantas con un pequefio equipo
central mexicano de alta direccion, el cual dirige y organiza luego equipos de
gerentes locales capacitados en las plantas de Meéxico u otros palses donde tiene
desarrollo. Por ello, la empresa moviliza permanentemente personal de niveles
altos y medios entre las plantas de los diversos palses, con fines de capacitacién e
intercamblo. De esta manera, logra mantener una cohesién en América Latina, a
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través de una direccién que reporta directamente a la direccién general. En
América del Norte mantiene mayor independencia relativa de operacién, aunque

integrada a la estructura de la empresa.

3.2.6. Gruma

3.2.6.1. Antecedentas, desde su origen hasta 1994, y sectores en que
participa

La empresa inlcld operacltones en 1949 en Monterrey Nuevo Ledn, en el sector de
su actividad principal: 1a elaboracién de harinas de malz y productos derivados, en
la que ocupa el primer lugar a nivel mundial. Se inicié con un molino que tenfa
capacldad para producir 15 toneladas de harina de maiz mensualmente, con un
proceso menos desarrollado que el actual.

Dado el predominio de los molinos de nixtamal tradicionales, sdlo habfa un
poqueiio mercado para este producto industrial.

En 1957, se instal6 en Nayarit la primera planta de grandes dimensiones,
con capacidad para producir 1,500 toneladas de harina mensualmente. En 1968,
sl producto llegaba a todo el norte del pafs, pues la empresa instalé una planta en
Rio Bravo, Tamaullpas. En 1970, contaba ya con siete plantas, incluyendo las de
Chihuahua, Ciudad Obregén y Monterrey, logrando asf una capacidad de
produccién de 347,000 toneladas anuales (Garrido, 2000:27).

A comienzo de los afios setenta, Gruma inicié su produccion intemacional
en Costa Rica. En 1976 comenzd a operar en EU, en 1987 distribufa en Honduras
y sn 1993 expandié sus operaclones en Centro América, al Incluir a El Salvador y
a Guatemala. Su campo de accién llegé al norte de Sudamerica, con la operacién
de Venszuela.

El grupo se ubica en los sectores de alimentos, restaurantes y financlero, al
producir harina de malz (hasta 40 variedades de harinas en México), tortillas,
frituras y pan. También se dedica a producir y comercializar la harina de maiz

nixtamalizado.
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La empresa Industrial Maseca (GIMSA), participa del 70 % de esa industria
y produce el 32 % ds la materia prima que surte al mercado naclonal de la tortilla.

Industrial Maseca inicié operaciones en 1949, y registré el mayor
crecimiento en los afios ochenta. De 1990 a 1993 colocd sus acclones en la BMV
y en los mercados internaclonales. En 1995 Incursiond en la producclén de pan y
reposterfa. También cuenta con un 14 % del mercado en la linea de corazén de
palmito para Europa, EU y Canad4.

El grupo mantiene también inversiones en el grupo financiero Banorte, tanto
en acciones (10%) como en obligaciones convertibles (50%) (Reporte Anual,
1999), lo cual le significa un importante elemento a su favor al contar con el apoyo
de un importante grupo del sector financiero y a través de él participar del acceso
a la red de conocimientos que los serviclos de un banco significan, toda vez que el
presidente del Consejo de Administracion y principal acclonlista de Gruma, Roberto
Hemandez Ramirez, es a su vez presidente del Consejo de Administraclén del
Banco Nacional de México y Director del Grupo Financiero Banamex.

Analista como Garrido (1997) opina que el crecimlento de esta empresa se
debld excluslvamente a las politicas gubemamentales y a los subsidios que

contribuyeron a mantener bajos sus costos.

3.2.6.2. Organizacidn y tipo de propledad

La famllia Gonzdlez es la fundadora y actual propletarla de esta empresa que
revoluciond las técnicas y procedimientos tradiclonales para procesar el malz y
hacer tortillas, convirtiéndolos en blenes industrializados de consumo masivo.
Entre las principales subsidiarias de Gruma se encuentran: Grupo Industrial
Maseca, S.A. de C.V., Gruma Corporation, Gruma Centro América, S.A., Molinos
Naclonales, C.A., Derivados de Malz Seleccionado, C.A., Productos y
Distribuidora Azteca, S.A. de C.V., Investigacidén de Tecnologia Avanzada, S.A. de
C.V., Molinera de México, S.A. de C.V., Asesorfa de Empresas, S.A. de C.V,,
Transporto Aéreo Técnico Ejecutivo, S.A. de C.V., Inmobillarla Resldencial San
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Pedro, S.A. de C.V. Gruma tiene el 100% deo propiedad sobre siete de éstas, y
arriba del 50% en las demds.

Otras empresas también importantes son: Tecno Mafz, S.A. de C.V. —
Fabricaclén de Maquinaria y Equipo _, Derivados de Maiz Alimenticio, Burger Boy,
Pizza Hut y Banco Mercantil del Norte.

Por Gltimo, se puede concluir el capltulo resaltando al menos dos aspectos;
por un lado, el alcance adquirido por el grupo de empresas estudiadas les confiere
la calidad de actor interacional al influir no solo en el dmblto naclonal sino
tamblén regional y, por que no decirlo, su introducclén a palses distantes como
Europa en el contexto de globalizaclén Imperante les da el mismo cariz que
cualquier empresa transnaclonal. Por otro lado, otra vez, la historla relacional
observada ofrece slementos para comprender las relaciones inter-empresariales
que emprendleron para lograr el alcance obtenido.

Estos dos aspectos serdn los elementos que jugaran en paralelo en el
andllsis que se aborda en el capltulo slete; previamente se exponen los
procedimientos, métodos y disefio metodoldgico de la investigacién reallzada que
se tuvleron en cuenta para el andlisis. Un capitulo en donde se exponen con todo
detalle los aspectos tedricos tanto del andlisis de redes aplicado como de la
construccién tedrica que intenta explicar la hipétesis, la operacionalidad de la
misma, lag definiclones de las relaciones estudiadas entre otros elementos;
elementos que son necesarios para comprender el hilo construido a través de toda

la tesis: la dependencia.
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SEGUNDA PARTE: LA EMPRESA TRANSNACIONAL Y LA RED
ESTRATEGICA

CAPITULO 4. UNA METODOLOGIA DE ANALISIS DE REDES SOCIALES

El presente capitulo tiene por objetivo dar a conocer todo el procedimiento seguldo
en la investigacion. La adopcién de una perspectiva de redes sociales para el
anélisis obliga a un riguroso proceso de organizacién de la Informacién y que no
serla tan necesario de tratarse de otro método de andlisis.

El ARS indica acerca de qué datos se tomaran y qué técnicas de
recolecclén se utilizaran en cualquier tipo de estudio, ademds de proporclonar un
sistema para clasificar los datos recolectados y homogenelzar el lenguaje técnico
empleado.

Como método que apsenas comienza a ser utilizado cada vez méas en la
academia en México vy, al que no se le discute la fuerza metodoldgica incluso para
replantear viejas hipdtesis, justifica desplegar con culdadosa meticulosidad todos
los pasos seguidos y que la ilustracién 1 busca esquematizar de manera sintética.

Preguntas como (qué datos se tomaron?, ;qué métodos y técnicas de
recoleccidn de informacion se utllizaron?, pqué sistema se aplicé para clasificar
los datos?, 4cudl es el lenguaje que el método utiliza? y ,cdmo se operacionalizd
la hipétesis y se midleron las variables? son respondidas en cada uno de sus
apartados.

Por ejemplo, se partié de la definicién de la poblacién, los Iimites
establecidos en la seleccidn de los actores y la relaclén observada como primer
apartado. Luego, en el segundo apartado, se seflalan los métodos, técnicas
utilizadas y el tratamlento de la Informacidn. Posteriormente, se hacen praclsiones
respecto al proceso utilizado para la obtencién y sistematizacion de la Informacién.
El dltimo apartado del capftulo trata sobre la operacionalidad de las varlables de la

hipétesis bajo estudio. De hecho el esquema sirve de gufa en la exposiclén de
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estos apartados que van explicando cada uno de los aspectos que la figura
sofiala.
Esquema 1; Esquema de Anédlisis

___ | , Red egocénirica
1er Nivel ™ individual

e | Andliels
‘"’ relacional

Modo Uno
Varlables relacionales Variable no relacionales
'i% E’""ﬁ;‘ﬂ":ﬂ"“ Tamafio
Individual gg:‘n‘;:?m —>
Estructura de Tamaho
7 ( oonaxionsas
an conjunto Alcance Dependancia:
1. N: P = Naturaleza predominante
2. T: G = Tamaho grande
3. C: P = Composicién predominante
Andlisla Lazos pasados
tradicional } Contexto EM = Empresa Maxicana

Para explicar el esquema se comienza con la definicion del objeto de

estudio.

4.1. Definlolén de la poblacién objeto de estudio

La definicién de una poblacién de estudio bajo la perspectiva de redes soclales
responde a criterios diferentes a los que se aplican en estudios de andlisis
tradicional.
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De acuerdo con Hanneman (2000)": “al contrario de los actores incluidos
on estudios que no son de redes, que tienden a ser el resultado de un muestreo
probabilfstico independiente, los estudios de redes Incluyen todos los actores que
sa muestran en un limite, el cual se expone de forma natural. Es frecuente, por lo
tanto, que los estudios de redes no utilicen ‘muestras’ en absoluto, al menos en el
sentido convencional. Sino mas bien identifican una poblacién y dirigen un censo”.

. Para el presente estudio se selecclonaron ocho empresas mexicanas
transnacionales, incluyendo a todos los actores con los cuales estas empresas
tienen relaclones de alianza.

En el contexto de la metodologla sobre andlisis de redes soclales, esta
manera de definir la poblacién es conocida como enfoque nominalista. En este
enfoque, el anallsta Impone a prior los limites, los cuales pueden ser de dos tipos,
segun Hanneman: el que viene creado o impuesto por los propios actores, a partir
de conocer a priorl que tales actores tienen una red, o los que pueden venir de
disenar observaciones, contactando a todos los actores que se encuentren en un
drea egpacial delimitada o que posean un rasgo determinado.

En este trabajo, la poblacién objeto de estudio estd constituida por las
empresas Alfa, Bimbo, Cifra, Carso, Desc, FEMSA, Maseca y Vitro. Estas fueron
selecclonadas con base en dos tipos de limites; por un lado, se conocla a priorf’®
que seis empresas (Alfa, Cifra, Carso, Desc, FEMSA y Vitro) habian construido
una red de relaciones; por el otro, se buscé extender al limite del estudio al Incluir
a dos empresas mas, para replicar la hipdtesis en una mayor poblacién, Las dos
empresas gue se agraegaron (Bimbo y Maseca) fueron elegidas tomando en cuenta
un rasgo: debfan ser (como las otras sels) empresas transnacionales Importantes
en México.

La Importancia de las empresas transnacionales tiene que ver no sélo con

sus antecedentes histdricos, slno con Indicadores de transnacionalizaclén que

™ La cita del autor proviene de un documento traducido por la lista REDES, versién electrénica
disponible en http://wizard.ucr.edu/~rhannema/networks/texttextindex.htmi

™ E| conecimianto que se tuvo de las empresas Alfa, Cifra, Carso, Dasc, FEMSA y Vitro fue a partir
de un estudio previo de la internacionalizacién de estas empresas que la autora hizo. Puede
consultarse la tesls Simesen de Blelke (2001).
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utilizan revistas como América Economfa, a nivel regional, y Expansidn a nivel
naclonal.

El conocimiento a priori de seis empresas (Alfa, Cifra, Carso, Desc, FEMSA
y Vitro) se debe a trabajos realizados con anterioridad sobre ellas, tanto por un
conjunto de estudlosos que Investigaron diferentes aspectos, como por quien
escribe, lo que significa que esta Investigacion se ha realizado con un
conocimlento acumulado que, ademas, ayudd para ordenar la informacién sobre
las dos empresas agregadas (Bimbo y Gruma).

El primer acercamiento profesional que se hizo de cada grupo seleccionado
fue anallzando la intemacionalizaclén que tuvo durante los afios noventas. El
grupo bajo estudio logré una destacada actuaclén en el proceso de
intemacionalizacién, superando al universo de las empresas naclonales e Incluso
a otras empresas de América Latina.

A partir de este estudio se observd la red de relaclones que, de manera
destacada, las empresas crearon durante et perlodo. Este antecedente representé
un aliciente para la profundizaciéon que se intenta realizar ahora, la cual no se
hubiera alcanzado de haberse estudiado a la totalidad de las empresas mexicanas
que han tenido procesos de intemaclonalizacién.

Ademads, al ser un estudio exploratorio, permitird sentar las bases para
replicar la hipdtesis en una muestra mayor, con mas alcance que el que
humildemente se pretende con esta Investigaclén. En esto radica la principal
importancla y aportaclén de este trabajo.

Ef grupo de empresas selecclonadas ocupa los primeros lugares dentro de
los rankings mas Importantes (UNCTAD, Amdrica Economla y Expansion)

Pero existe un inconveniente: cada fuente reporta datos diferentes; incluso
los reportes anuales de las empresas no contienen datos como, por ejemplo, el
nimero de empleados o la diferenciacion entre exportaclones y ventas al
extranjero. Esta situacion hace dif(cil la comparacién y exposicion de los datos.

Sin embargo, los indicadores financieros pueden dar una fotograffa acerca
de su tamafo. Los reportes anuales de los grupos de empresas seleccionados

informan que de 1990 a 1999 los activos totales oscilan en un rango promedio de
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2,622,552 a 5,864,998 ddlares, las ventas nacionales lo hacen entre 1,453,329 a
4,189,185 ddlares, y obtienen alrededor de medio millén de délares de utilidad
operativa, excepto el grupo Carso, que sobrepasa dicha cifra con 606,847 ddlares

durante el mismo periodo.

En el 2004, de acuerdo al cuadro de las mayores empresas de América
Latina que reporta América Economfa, los activos totales son Significativamente
sobrepasados por FEMSA, Alfa y Carso, mientras que el resto aun se mantlene
por encima del rango Inferior del promedio del perlodo 1990-1999.

En ventas nacionales, las empresas Wal-Mart y FEMSA destacan por
encima del promedio de 1990-1999, Carso se mantiene ligeramente por encima
del promedio, mientras que Alfa y Bimbo se encuentran préximas al medio millén
de do6lares y Desc, Vitro y Maseca muestran resultados por debajo del medio

milién de délares.

Las mayores empresas mexicanas de América Latina en 2004

MHKM Empresa Seator | Ventes* |Utiidad Nata*| Patrdmanio® | Activos Totales*| Empleados Exm?d:’:;h‘
é 7 |CHm - Wal-Mart*™ {Comerclo | 12,607.80 702.4 4,210.70 B8.4448.10] 108,057.00, ] ni
14 | 15 |Femea Bebldas | 8.425.60 23|  3.160.30 1082350|  88217| 25280 .00
27 | 28 |GpoCaso  |Hoding | 8.263.30 wis|  28m70 esa7.20| 81800 60210 8.60
38 | 3 |GapoAlla Holdng | 5,274.60 a002] 220080 o000 a7.aes| 130200 247
47 [ 41 [aupodimbe  [Aimentos | 4,822.10 2304]  1,518.10 aod000] 74000 142880 3080
122 | 110 |Deso Holdng | 2,137.70 7.8 8208 2,350.00 al ol ™
110 [ 88 |Grupo Viro Vidro 2,348.20 24 4708 2,801.10| 25405 87 27.1
196 | 108 |GropoMansca, Ly inias | 2,241.80 028 o716 2.26020] 18,000 o nl

Foante: Amdrice 2006 Nola: * an millonks de ddiares, ™ s ublak & (rupo e eafe ouRHro, A PAkAr te que pasd & mancy de Wal Mut simplemants 0omo

una referencia para significar (a importanda qus adgulrid Wal Mart y que podria haber sido una opokdn del grupo maxicana CHra

Respecto a la utilidad neta los grupos, tamblén han destacado en el 2004.
Mientras que en el perlodo 1990-1999 la utilidad neta promedio de Vitro, Desc y
FEMSA oscilé entre 102 y 172 millones de ddlares y la de Carso, Aifa y Cifra
destacaba con 476, 289 y 250 millones de ddlares respectivamente. En el 2004,
como se observa en el cuadro, Wal-Mart, Carso y Femsa ostentan mayores cifras
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en relacién al promedio entre 1990-1999, en tanto que Desc y Vitro obtienen ese
afio rendimlentos negativos; Alfa supera al promedio de 1990-1999 y Maseca es la
que menor rendimiento muestra.

La revista América Econom/a muestra el ranking de las 500 empresas mds
grandes de América Latina, y como se observa en el sigulente cuadro, México
mantiene una importante participacidn empresarlal en la economla de la region, a
pesar de que entre 2003 y 2004 haya bajado su ritmo de crecimiento en
comparacion con Brasll. Ademés, los grupos estudiados tlenen en conjunto
alrededor de 31 empresas participando en dicho ranking. Es decir, muchas
emprosas que pertenecen a los grupos empresariales estudiados participan en
distintas posiclones del ranking de las 500 empresas méas importantes de AL

De las 500 por pals, las destacadas

2001 2002 2003 2004 Partici. % 2004
1 PBrasll 165 134 194 202 38
2 México 217 241 170 154 39
3 [Chile 3 45 48 45 6.7]
4 jArgentina 43 23 36 32 4.1
6 [Colombla 21 25 19 28 2.5
6 (Venazuala s 10 9 11 6.6

Fuente; América Evonomia, 2005

México mantuvo, desde los inicios de los afios noventa, un crecimlento
sostenido en la particlpacién de las 500 empresas més grandes, donde la muestra
seleccionada ocupa los primeros lugares en el ranking del 2001al 2004.

Sl se toma en cuenta el ranking de las 50 empresas transnacionales mas
importantes de los palses en desarrollo que reporta la UNCTAD (1994, 1996 y
2002), se observard que son las empresas seleccionadas las que se han
conslderado dentro de este ranking, aunque no de manera continua y tampoco en
su totalidad, mientras cuatro grupos participaban en 1994 y 1996, en el 2002, de
las empresas que se estudian aqui, sé6lo lo hace el grupo Carso.
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A pesar de que la ET méas grande de pafses en desarrollo es relativamente
pequefia, en términos de activos extranjeros, con respecto a las 100
transnaclonales mas grandes de los palses desarrollados, como lo muestran
14,000,000 de millones de ddlares contra 1,500,000 de millones en 1998 (América
Economia, 2001), su importancia en el contexto reglonal se hace cada vez mas

grande.

4.2, Métodos y técnlicas utllizados

En esta trabajo se aplicaron baslcamente dos métodos: relacional y tradiclonal.

Los investigadores que a nivel intemaclonal se dedicaron a estudiar el
fendmeno del auge de las alianzas estratégicas con la aplicaclén del andlisls de
redes soclalas, sirvieron de Inspiracién y gufa para el andlisis relacional tales como
Gilroy (1993), Gulati (1998,1999, 2000), Lynch (1995), Hagedoom and
Schakeraad (1990), U2zl (1997), entre muchos otros. En tanto que para el andlisis
tradicional se buscé el apoyo en los estudios tedricos hechos a nivel nacional por
Basave (1996, 2000), Morera (1998, 2000), Peres Nufiez, (1998), Garrido (1999,
2000), Pozas (1993, 1996 y 2002), Simesen de Bielke (2001), y otras
publicaciones de estos mismos autores, con el objeto de complementar el andlisis
de redes sociales,

En cuanto al andlisis relacional, es necesario ofrecer algunas explicaciones
acerca del concepto de actor, el lazo o vinculo, los niveles de andlisis y las
técnicas empleadas.

De acuerdo a Wasserman y Faust, (1994:17) “En el nivel més bdsico, un
actor es una entidad soclal discreta (como un individuo) o colectiva (como una
comoracién)”. He aqul la definicién de los conceptos mencionados anteriormente:

1) Actor es la empresa, mexicana o extranjera.

2) Lazo o vinculo es la relacion inter-empresarial, la relacién de alianzas
(genéricamente) o las relaciones intemacionales (se utilizard cualquiera
de estos términos indistintamente). A su vez los lazos o vinculos entre los

actores son representados por lineas entre allos llamados Arcos.
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3) La red se refiere a la red Individual de cada uno de los actores elegidos
(las empresas mexicanas), es declr que la red de alianzas de la empresa
mexicana es el conjunto de lazos o vinculos que ésta mantiene con otras

empresas, mexicanas o no, de igual o diferente tamafio que ella.

Ademds, el método de redes sociales permite asignar valores a los arcos
(es declr los lazos o vinculos entre actores) para indicar la fuerza de los nexos, o
agregar arcos adicionales para representar relaciones miiltiples; se elige ésta
tltima alternativa para representar la cantidad de lazos en cada una de las
categorfas establecidas.

Para establecer los patrones o propiedades que confirmen los supuestos de
dependencia, la metodologla de redes sociales jerarquiza las unidades de andlisis:
los anallstas que trabajan con redes ven a los actores enlazados a redes que a su
vez estdn enlazadas a otras redes. Por ejemplo, un nivel serfa el de los patrones
de dependencia en las relaciones de alianzas entre las empresas de un sector. A
su vez el sector estd dentro de una rama, el cual estd en otro nivel, desde el cual
los patrones de dependencia pueden ser vistos como una red de sectores
relacionados entre sl y con otros actores (empresas de otros sectores,
organizaclones de empresarios, etc.). Por otra parte, las ramas pertenecen a un
sistema econdmico, el cual estd en otro nivel, y pueden verse redes entre ramas
de una economfa y otros actores (Instituciones del goblerno, privadas, sociedad,
etc.), e Incluso puede haber patrones de relaclones entre los distintos sistemas
econdmicos en una regién (intercamblo de bienes y serviclos a travées de tratados,
goblemos, empresas etc.).

El ejemplo llustra que puede haber estructuras multimodales, es decir,
disefios jerdrquicos para el andlisis. La perspectiva de redes ofrece la ventaja de
que e! analista puede enfocarse simultdneamente en multiples niveles de anAlisis,
aunque en realldad rara vez se aprovecha esta ventaja, pues cuando mucho se
han trabajado con dos modos simuitdneamente.

La definicion de qué lazos o relaclones serdn medidas es Importante.

Algunos estudios consideran todos los lazos o un tipo especfflco entre un conjunto
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de tipos de relaciones. Esto lleva al analista a definir de entre cuatro posibllidades
de enfoques:

1) El andlisis sobre “redes completas”, el cual es costoso y dificil de utilizar
y generalizar.

2) Redes formadas a partir de aplicar el método de “bola de nieve”, el cual
presenta la debllidad de no poder describir la red.

3) Redes egocéntricas (con conexiones a otros) que se enfocan en una
seleccion de nodos focales (egos) y los nodos con los que sllos estén conactados.

4) Redes egocéntricas (sélo individuos) cuyo enfoque se centra mas en sl
individuo que en la rad como un todo.

La informacién que ofrecen estos dos Gltimos enfoques sobre los vinculos
entre los actores conectados permite una fotografia Gt para comprender cémo las
redes afectan a los individuos, y a su vez proporciona una fotografia que, aunque
incompleta, muestra el entramado de la red como un todo.

Al considerar estos aspectos, se eliglé el primer nivel de anélisis, es declr,
el unimodal, Jerarquizando la relacién a medir hacia un tipo especifico entre la
empresa mexicana y los doclos, naclonales o extranjeros, los cuales son los
actores del andlisls, Esta especificidad es el vinculo entre los actores, mismo que
es ostablecido por un acuerdo de allanza estratéglca. Es decir, que se fija el nivel
de unimodal para el andlisis relacional y se define el lazo o relacién en estudio
como redes egocéntricas sélo de individuos. Esto indica que en la unidad de
andlisis, el centro de la observaclén es a partir de la red del actor uno, o sea, la
empresa mexicana.

Los supuestos a tener en cuenta respecto a las caracteristicas de los lazos
(relaclones) son:

1) Los lazos como medios de flujos de recursos entre actores, indican la
fuerza de la relaclén en términos del tipo de intercamblo, modalidad y
densidad.

2) Los lazos como vinculos entre colecciones de actores.

3) Los lazos como indicadores concretos de patrones abstractos de

relaclones en que los actores estan inmersos,
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A su vez, desde el nivel de unimodal se combinaron dos tipos de

acercamlentos: el andlisis relacional que observa la dindmica particular de cada
empresa durante el tiempo de estudio, y el andlisis relacional de la dinamica de
relaciones de todas las empresas durante el tiempo de estudlo.

La dindmica particular de cada empresa pone atencion en las
caracter(sticas de los lazos, las cuales son propiedades que, al emerger de la
visualizacién de las redes, permiten explicar el comportamiento de los actores. En
este sentido, la observacion privilegié las caracteristicas de por qué se alfan las
empresas, como lo hacen, cudnto duran las relaciones, en qué sectores se dan
mds las relaciones y el alcance geogréfico que se logra a través de la relacion.
Estas caracteristicas son las variables sobre a partir del cual se realiza el analisis
relaclonal individual de cada red egocéntrica.

Todas estas propledades sefialan o apuntan a mostrar la estructura de
conexiones de cada empresa, al ser organizadas bajo el tamafio, identidad y
composlcion.

Para examinar la dindmica en el conjunto de las empresas se practicaron
andlisls de redes acerca del tipo (grado de compromiso), el objeto y la duracién del
vinculo. La estructura de conexiones en el conjunto de empresa esta organizada
bajo el tamafo, el crecimlento de relaciones versus mortandad, la similitud en
términos de comportamiento relaclonal entre empresas y el origen predominante
de los soclos; todas ellas se desarrollan con detalle mds adelante en el apartado
5.3.1.

Estos acercamientos en el andllsls relacional y en el contexto de
crecimiento de las relacionss en términos de las caracter{sticas (motivo, sectores,
tipos, identidad, duracién, etc.) buscan arribar al supuesto de comportamiento
dependiente de la empresa.

Los supuestos tienen en consideracién tres indicadores, los cuales
consisten en:

1) Lazos duraderos.

2) Mayor cantidad de lazos en términos de motivos que crecleron, y tipos

tres y cuatro de formalizacién del compromiso.
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3) Predominio de la Identidad de uno o dos soclos.

El anallsis relacional es presentado en forma sintética en un cuadro, como
ol que se muestra en la figura 1, para comparar y llegar a concluir sobre la
naturaleza de la red egocéntrica de la empresa, en téminos de la hipdtesis
planteada.

Aquellas empresas que no presenten los rasgos que g6 han establecldo
para comprobar la hipétesis se ubican en una categorfa independiente que surge
como contraposicion a la dependiente, lo cual indica que no manifiestan un
comportamiento cooperativo en términos de estrategla para expandirse sino que

utilizan otro tipo de estrategia.

Figura 1: Cuadro matriz de informacién sobre los rasgos relaclonales
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Los resultados del andlisis relacional se complementan, por Gltimo, con el
analisis tradicional, en el que se considera la informaclén acerca del pasado de las
empresas Yy las caracterfsticas de su comportamiento en general. Para ello, se
toma la informacion trabajada en el capftulo 3, acerca de la historla y el contexto
de cada empresa y de los autores que las estudiaron.

Por dltimo, en cuanto a las técnicas aplicadas para realizar el andllsls
relacional de la estructura de conexiones particular y visualizar las redes de cada
empresa, dada la flexibllidad ofrecida por la perspectiva de redes, se utilizd el
paquete de computo de Pajek.

Para la estructura de conexiones en conjunto, es decir, para comparar a
todas las empresas seleccionadas, se utilizaron los programas de Ucinet V y
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Pajek’’. Estos programas permitleron aplicar técnicas de escalamiento
multidimensional, el primero, ejecutando la técnica y el segundo graficando. Con
esta técnica se pudo observar la dindmica del crecimlento de relaciones de
alianzas internacionales de las empresas mexicanas, asl como comparar el
crecimlento entre ellas con dos cortes en el tlempo.

El procedimiento seguido para el andlisis en conjunto y en términos de la
cantidad de relaclones iniciadas o terminadas conslstlé en lo sigulente:

1) Se vio el crecimiento que la empresa mantuvo en el pericdo que va de
1990 al 2002, en términos cuantitativos, tanto para constitulr como para
terminar las relaciones de alianzas.

2) Se aplicaron técnicas de escalamiento multidimensional utilizando el
programa de Ucinet V, para comparar la actividad de iniclo y fin de las
relaciones de cada empresa, y se represento a través de Pajet y Corel
Draw.

3) Se aplicéd Ucinet V y se dibujé a través de Pajet y Corel Draw, para ver el
crecimiento de las relaciones en términos del origen de los socios y, de
oesta manera, a través de la localizacién geogrifica de los soclos,
determinar el alcance nacional, regional 0 mundial de las relaciones. Para
lograrlo, se usaron las coordenadas de los palses proporcionadas por

Intemet.

Los conteos de la varable del sector sconémico en que toman lugar las
relaclones de las empresas se realizaron con una base de datos construlda en
Access. También el programa de Excel sirvi6 para tabular la Informacion al
comlenzo del trabajo, mientras que el Word Pad ayudd a ordenar los datos para
ser leldos por Pajet.

7 Actualments existan otros paquetes de software que pueden utilizarse, como NetDraw o Ego-
Net. UCINET V y Pajet fueron los primeros programas utilizados y ensefiados en México para
andlisis de redes soclales.
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4.3. Obtencién y sistematizaclén de la Informacién

Para establecer los patrones que confirmen el supuesto de dependencia, la
perspectiva de redes soclales exige, una vez determinado el nivel de analisis, la
aplicacidn de técnicas precisas y rigurosas de recoleccién y sistematizacion de la
Informacidn.

Para medir las varlables relacionales y no relacionales se requieren datos
de tipo relacional que permitan Identificar los rasgos y establecer en qué casos
tales rasgos consolidarfan comportamientos dependientes por parte de la
empresa.

Las variablas fueron calculadas a partir de la Informacién obtenida sobre los
vinculos que cada empresa mantuvo en el periodo de 1990 al 2002. Los datos
relacionales aportan informaclén sobre los vinculos que mantienen entre si los
actores de una red relacional.

Antes de la obtencién de los datos relacionales se establecié la definicién
de alianza. La base para esta definicién fue la bibliografia de alianzas en general,
y de los estudiosos de alianzas con perspectiva de redes en particular. Ambas
fuentes sirvieron a su vez para abrlr las diferentes categorias de relaciones.

El método de obtencion de datos relaclonales referidos a los vinculos que
las ocho empresas mexicanas selecclonadas mantienen con otras empresas
estuvo respaldado por fuentes documentales de las mismas, como informes
financieros anuales, informes sobre emisglon de tltulos publicos, notas de prensa,
paginas de Intemet, actas de asambleas ordinarias y extraordinarlas, etc.

Asimismo, se procesaron datos provenientes de fuentes externas a las
empresas, como notas perlodisticas, consulta de libros especializados y la
observacién personal. Para decidir sobre cudl informacion colectada era util para
este andlisis y cudl no lo era, se privilegié toda la Informacidén relacionada con las
alianzas que estas fuentes ofrecen y se cruzaron las mismas para obtener la
mayor informacién posible. Cuando se hacfa menclén de una relaclén pero no

habfa informacién abundante o ésta no era precisa, se abridé una categoria de no
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indlca y el lazo fue considerado como existente (por lo cual se le tomd en cuenta
en los andlisis) pero sin informacion.

Para las ocho ET mexicanas, ubicadas en sectores diferentes, se procesé
informaclén de un perfodo de 11 afos (de 1990 al 2001), pero tamblén se
consideraron alianzas que iniclaron con anterlorldad a dicho perfodo, para
observar su crecimiento, extincion o transformaclén. De la recoleccion de
Informacién se obtuvieron y procesaron 220 lazos de relaciones de alianzas,
entendiéndose por lazo el vinculo o la relacién existente entre los actores. Los
lazos son representados por lineas, con o sin direccién, también llamadas arcos o
aristas y los actores por nodos.

El foco principal de los acusrdos de allanzas omite acuerdos como las
fusiones y adquisiciones, sin embargo, estos tipos de acuerdos se consideraron
como resultado de relaciones de allanzas en aquellos casos en que la relacién
evoluciond hasta la autonomia de alguna de las partes.

Para la recoleccion de datos se procedid de la sigutente manera:

1. Se diseid la base de datos en funclén de la estructura organizacional de
las empresas. De las ocho ET mexicanas, cuatro (Alfa, Carso, Desc y Vitro)
responden a un tipo conglomerado’ y divislonal; dos Cifra y Femsa, tienen una
estructura conglomerada con integracién vertical y divisional, y sélo dos estan
integradas verticalmente (Blmbo y Gruma), y responden a una estructura
organizacional divisional (Bimbo) y matriclal (Gruma).

2. La construccién de la base de datos relacional se reallzé en Access. El
programa permmite manipular muchos datos a través de las consultas. Estas se
pueden realizar por medio de los enlaces y vinculos de las diferentes tablas. Las
tablas contienen registros que vinculan una serle de informacion, Dicha
informacldn fue estructurada teniendo en cuenta los camblos organizacionales de

la empresa durante el perfodo estudiado.

™ Cuando sa habla de una empresa tipo conglomerado o integrado verticalmente se refiere al tipo
de estrategia elegida para su crecimiento y expansién; y cuando se habla de una estructura
divisional o matricial responde al tipo de estructura bajo la cual se organizé la empresa
intermamente.
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Para cargar la informaclén se disefié un formulario que cuenta con cuatro
secciones, la primera responde al grupo y sus generaciones, as{ como los socios
aliados que el grupo tiene. La segunda seccién responde a las divisiones por
generacion del grupo y sus relaclones. La tercera seccién contiene a las empresas
de cada divisidn y sus soclos allados. Las empresas a su vez tienen otras
empresas, las cuales estan asociadas o aliadas con otras, lo cual se capturd en la
cuarta seccion.

Los registros de las empresas tienen informaclén acerca de cuando
iniclaron sus actividades, cudndo murieron y la participacién acclonarla de
propiedad del grupo.

Debajo de cada seccién estédn los reglstros de los soclos y sus relaciones.
Estos datos comprenden: el soclo con quien se establecid un lazo, cuando Inicié y
termind la relacién, el tlpo de lazo o relacién, el porcentaje de capital que
representa para el grupo, la divisién o la empresa, el pals de origen del socio, el
sector en que se realizéd el acuerdo, el propdsito del acuerdo, los motivos
expresados de forma mds explicita y la fuente de donde se extrajo el dato.

Se abrieron ocho tablas particulares y se cargaron en ellas datos sobre los
actores, el objeto, las relaciones, la vida de éstas, los aliados y las coordenadas
de latitud de ubicacién geografica de los mismos. Cada una de las tablas responde
a las categorias establecidas.

El resultado de procesar y ordenar la informacién fue un banco de datos
que actualmente contiene 1728 registros con Informacién de las estructuras
generacionales de los grupos, y de las relaciones del grupo, la divisién y las
empresas, sequin como estdn organizadas.

3. El establecimiento de las categorfas se hizo consultando una amplia
bibliograffa sobre las alianzas entre empresas (OCDE, 1992; Cleri, 1996; Luinni y
Cdrdova, 1996; Paz, 1998; Trigo y Drudi, 2000, entre otras fuentes). Cada una de
ellas las clasifica o tipifica de manera distinta, por lo que en este trabajo se partird
de una conceptualizacién que jerarquizard en dos categorfas principales y en otras
a un nivel mds laxo. Esto se hace para evitar caer en una complejidad que rebase
los Iimites de este trabajo.
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4.3.1. Categorias de allanzas

En total, son cinco niveles de categorfas de andlisis: el primero se reflere al porqué

se allan las empresas, es decir, el objeto o intercambio de la relacldn. El segundo

sa reflere a como se alfan, es decir, al grado de compromiso, expresado por la

modalidad del acuerdo. El tercero es la duracion del vinculo, es decir, la intensidad

de la relaclén, medida en términos del lapso entre el iniclo del acuerdo y el fin del

mismo. El cuarto se refiere a los sectores donde se allan, con este nivel se

pretende identificar en qué sector de desempeiio la empresa es mas proclive a

buscar el apoyo de un soclo. El quinto ve el alcance que tienen las allanzas en

térmlnos espaciales, es decir, la identificacién de sus soclos por su nacionalidad.

Tabla 1: Descripclon de las Alanzae

1° Nivel 2° Nivel 3° Nivel
Porqué se Cdmo se allan: Grado de Duracion 4° Nivel 5° Nivel
allan, (objeto) compromiso (modalidad) (Intensidad) Sectoras Alcance
Tacnoldglcas | 0 Alianzas no formales Déblles: duracién Princlpal Naclonales
Financieras 1 Alianzas formales que no | menos de 7 afios Secundario | Reglonales
Comaerciales ctean empresa ni se Fuertes; duracién de Mundiales
No indica modifican juridicamente. més de 7 afios

2 Allanzas formales que no
crean empresas pero sl
modifican jurfdicamente

3 Allanzas que crean
empresas

4 Alianzas de convergencia
ostratdgicas

% Alianzas que no Indican el
nivel de compromiso

Los dos princlpales niveles se refieren a porqué se alfan y a ¢cémo lo hacen,

os declr, el objeto de la alianza y las modalidades que toma. En este sentido se ha

priorizado en grandes categorlas, muy conocidas y utllizadas por la economla:

4.3.1.1. Allanzas segtn el objeto o motivo:

a) Tecnolégicas: son acuerdos de transferencia de

capacidad,

conocimiento, propledad Intelectual o industrial, disefio de producto,

utilizacion de una marca y capacidad de gestionar un negocio. También
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pueden hacerse para incrementar la vida de una tecnologia, sacar rédito
de una marca o Imagen, o conseguir determinada calidad creativa. Los
contratos pueden ir desde la base de la cadena hasta la liegada al
consumidor. '

b) Financieras: son acuerdos de capitales, ya sea apalancamiento
financlero, o socio proveedor de capital.

¢) Comerciales: son acuerdos por diversos motlvos, como capacidad de
mercado, de marketing, distribucldn, centrales de compra, centrales de
serviclos, produccidn en escala, subcontratacion, intercamblo de servicio,
licenciatarios y suministradores. '

d) No indica: es una categorfa en la que caen todos aquellos acuerdos de
alianzas que no tienen un motivo indicado. Es decir, el vinculo o lazo

estd sefialado pero no hay informacion sobre él,
4.3.1.2. Allanzas segtn el grado de compromiso:

El grado de compromiso es diflcil de determinar, debldo a que no existen, como en
Estados Unldos, bases de datos sobre los acuerdos, tanto del documento
contractual en s, como de la Inversidn extranjera directa, la cual se refleja a través
de tales acuerdos,

No obstante, para lograr la mayor precision posible en una investigaclién
documental, se consultaron no sdlo los informes anuales, sino las actas de
asamblea, las emislonas de acciones o titulos de deuda, las notag de prensa, las
publicaciones en diarios y revistas, las paginas de Intemet de las empresas y, los
mismos trabajos de los investigadores.

Se siguieron cuatro factores relaclonales como gulas para establecer las
modalidades que toman las relaciones de alianzas. Estos cuatro factores
responden a la estructura operativa, control, propledad y estructura legal,
constituyendo las bases para conformar el grado de compromiso de una relacién.

La astructuracidn tisne que ver con el arreglo operacional al escoger las
estructuras organizacionales apropiadas, crear liderazgo, administracién y
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distribucion de riesgos, recompensas, requerimientos de recursos vy

responsabilidades del proyecto.

Los aspectos legales y fiscales pusden gular la estructuracion, aunque las
fuerzas impulsoras son las estratdgicas. Si las relaclones se basaran en los
aspectos legales y fiscales, correrlan el riesgo de desaparecer una vez
desvanecldas las expectativas de éstas.

El control tiene que ver bésicaments con el sistema de informacién, formas
de acordar, coordinar, comunlcar, metas a alcanzar y conflanza.

La propledad Involucra a los anteriores en un factor de mayor complejidad:
si la allanza crea una nueva empresa, el control de la operacion lo tendra el socio
de mayor aportacién de capital y por consigulente tendré los mayores beneficios.

En estos casos existen diversos métodos para dividir la propiedad y el
control. Los acuerdos de alianzas no formales o formales, pero que no modifican
juridicaments a la empresa, no tienen este problema. Aquellos acuerdos en que se
crean nuevas empresas podrdn elegir el método de particidn de 70/30% o 51/49%,
que brindan un control claro sobre la alianza y que ofrecen la postura de
mayorltarlo versus minoritario o superior/subordinado.

Otro método de division de la propiedad y el control es 50/50%, ambas
compaiifas estdn representadas por igual en el consejo de adminlistraclon, definen
en forma conjunta la estrategia y toman declslones operativas en conjunto.

Un tercer método de divisién es la regla mayorltaria que Introduce un
acclonlsta méas pequefio, el cual actuara como la persona que dé sl voto final en
caso de un desacuerdo entre los soclos mayoritarios.

Pero la complejidad no acaba al aplicar algunos de estos métodos; la gran
variedad de opciones estructurales de alianzas proporciona numerosas
altemativas que pueden adaptarse a una relacién estratéglca (Lynch, 1995).

Algunas de ellas mezclan el intercamblo acclonario de empresas o
divislones como parte del acuerdo, en otros casos, se anade la cldusula implicita
de compra de la empresa en su totalidad, o de formas de escisidn en caso del
retiro de alguno de los soclos.
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También se observaron acuerdos que revelan formas mds complejas, pero
que no encajan en las categorlas sefaladas por los autores consultados. Para
estos acuerdos se cred una categoria que retine todos o varios de los factores
mencionados, los cuales a su vez convergen an una estrategla global, mas que
particular de los socios, que le permite a la empresa potenciallzar los poderes de
alcance, competencia y estrategias.

Una vez definida alguna de las estructuras presentadas, queda un (Ultimo
aspecto a considerar: la estructura legal del acuerdo o la relaclén, porque a través
de él se cristaliza la mezcla de los siguientes factores: estructura, control y
propiedad.

Por ejemplo, las allanzas no formales o formales que no modifican
juridicamente a la empresa tendran una estructura simple que asigna inversién,
utlidades, pérdidas y responsabilidades en tanto las partes conservan la
autonomla. Al mantener autonomfa el control se diluye y no existe propledad
compartida.

En el otro extremo, los joint venture son acuerdos o una asoclaclén entre
dos 0 mds empresas, sean publicas o privadas, para Invertir capital de rlesgo. En
otras palabras un joint venture nace cuando dos o mds empresa comparten los
riesgos financieros y la toma de decislones por medio de una participacién
conjunta de capitales en una empresa comun.

Existen tres alternativas para realizar un Jjoin venturs, una es a fravés de
fondos de capital (Socledades de Inversién de Capital), otra es via coinverslones y
la dltima, es por medio de asoclaciones. La diferencia entre estas dos uUltimas
estriba en que la peniltima altemativa implica la aportacién de recursos
financleros, mlentras que en la Gltima se realiza con un aporte tecnolégico o de
capital para cumplir con clertos objetivos especificos.

Segun Linch (1995:305), son ejemplos que responden a una estructura
legal madura; es un negocio que “opera solo” y que se da cuando el joint venture
es grande o muy complejo. Para este caso se requieren aportaciones de efectivo
de forma directa a cambio de acciones o cuando el objetivo es de largo plazo vy,

por consiguiente, habra modificaclones Juridicas de las empresas. Ademds, exigen

181



acuerdos para establecer la mezcla de control y propiedad, ya que el modelo de
relaclén implica mayores compromisos por parte de las empresas que participan y
que de hecho se expresan jurldicaments.

El otro ejemplo de mezcla de factores que cristalizan los tipos de relaciones
es el de Intercambio acclonarlo de empresas o divisiones. Estas relaciones son las
llamadas sociedades de capital, que involucran la compra de acciones que hace
una empresa, o bien una inversion reciproca de acclones por las dos compafilas.
Con frecuencia estas relaciones son también conocidas como “sociedad
personalista”, aunque no se trata de una sociedad en el sentido legal de la palabra
(Idern, p. 308).

Entre los motivos principales de estas alianzas estdn: la necesidad de
mantener un lazo estratéglco estrecho por largo plazo, impedir que algun
cdmpetidor realice una alianza o adquisicién como evento previo a una adquisiclén
o fuslén, la necesidad de efectivo u otros recursos para el mayor desarrollo de un
soclo pequefio, la sustitucién de convenlos de licencias mutuas formales respecto
a miiltiples productos, etc. _

En la forma organizacional de convergencia estratégica se reunen
aspectos diferentes a los anteriores, que dan como resultado modificaciones que
pueden o no ser formales en el aspecto legal, pero que implican el conjunto de
estos factores: estructural, control y propiedad, en una combinacién diferenclada
gue va dirlglda hacia una estrategia global de las empresas, cuyos resultados se
potencializan més alldA do los que pueden tener ofros acuerdos puntuales.
Ademds, estas roataclones pueden involucrar més de un socio.

Con base en los cuatro factores considerados como gulas: estructura,
control, propiedad, y legalidad, se decidié interpretar la Informacién disponible de
los acuerdos en funcién de la propiedad expresada. Es decir, cuando habia datos
sobre los cruces accionarios o joint ventures, la informacién daba lugar a ublcar
los acuerdos, cada uno, en un grado diferente de compromiso; a su vez, la
ubicacién de estos acuerdos permitia fa discriminacién de otros acuerdos en las
tres categorfas restantes. Esta discriminacion se apoyaba alin mas cuando el dato
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proporcionado por la empresa era una simple expresion de voluntad para iniciar

relaciones de negociacion.

Asimismo, cuando no habla ningin tipo de informaclén sobre la relacion

pero se informaba que existia un vinculo de alianza se agruparon en una categorfa

de no Indica su compromiso.

Bajo estos criterios se han tiplficado cinco clases de acuerdos:

Alianzas no formales: son acuerdos de allanzas en etapa de
negoclacién; pueden ser acuerdos de caballeros o carta de Intencidn,
Alianzas formales que no crean emprasas ni modifican jurfdicamente:
son acuerdos formales porque existe un Instrumento o documento de
por medlo que patentiza el acuerdo y reglamenta el funclonamiento de
la alianza. Pero son contratos en que la firma no pierde identidad ni
cambia su organizacién o control de las empresas, por consiguiente,
mantiene la autonomfa.

Alianzas formales que no crean empresas pero que modifican
jurldicamente, en el sentido de la propiedad y la autonomlia: son
acuerdos entre empresas con cruces accionarios o con la recepcion de
fondos y recursos nuevos por medio de la concesloén de acciones, es
decir, las llamadas sociedades personalistas, que en lo legal no se
modifican pero que sf lo hacen en la propledad y autonoml(a.

Allanzas formales que crean empresas: son acuerdos entre empresas
para crear una nueva empresa, tamblén llamados Joint Venture, donde
cada uno tiene una participacién acclonaria; los motivos son diversos y
responderan al primer nivel de categor(a; pueden ser puntuales, como
un proyecto de Investigacién o un nuevo negoclo.

Alianzas formales de convergencia estratégica: son acuerdos mas
comprometidos que Implican la combinacién de propledad, control y
una accién conjunta que busca potencializar las capacidades
empresariales de ambas empresas. Pueden o no revestlir la figura de
carteles o simplemente acuerdos entre dos socios. Esta catagorfa se
respalda en lo que Kay (1997) llama andlisis estratégico de la

183



colaboracién inter-empresarial y que se explica o bien como el efecto
de los intereses, frecuentemente asimétricos, de varios agentes
empresariales que pretenden acceder a las competencias y ventajas en
el posicionamiento tecnoldgico o de mercado de otras empresas, o bien
como el resultado de conductas empresariales que se articulan de
forma cooperativa con el objetivo de establecer nuevas reglas de
competencia frente a potenclales competidores, o bien fomentar el
establecimiento de nuevos estdndares.

VI Alianzas que no indican su compromigo: en esta categoria se contaron
aquellos acuerdos de los que no se obtuvo informacién suficiente para

ubicarlos en las categorias anteriores.

Los niveles mas laxos se refleren del tercero en adelante, como la duracidn,
el sactor y el alcance. La duracién se categorizé en fuerte y débil, de acuerdo a la
teoria de Granovetter (1973) y los estudios realizados por Hagedoom and
Schakeraad (1990). Granovetter trabajo la nocién de “conocerse estrechamenta”,
y propuso separar en dos clases los vinculos entre sujetos: lazos fuertes y lazos
déblles. Los pares de individuos con lazos fuertes interactian con frecuencia,
mlentras que los pares con lazos débiles lo hacen muy poco. Por otra parte,
cuando Hagedoom and Schakeraad estudiaron la intensidad de la cooperacidn
entre empresas, establecieron la fuerza de la cooperacidn en términos del nimero
de acuerdos que tenfa una empresa. De esta forma, realizaron la siguiente
claslficacion: cooperacion muy fuerte (siete 0 mds acuerdos), fuerte (cinco o sels
acuerdos), y moderada o débil (cuatro acuerdos). Teniendo en cuenta estos y
otros antecedentes (Fresman, 2002) en los que el autor establece un criterio
subjetivo de fuerte y débil, se considerd conveniente utilizar la distincidn de fuerte
y débil de acuerdo a los afios de duracién de la alilanza, dado principalments a
aquel referente y al tipo de informacién manejada para esta investigacion.

Ademas, esta decision se apoya en dos consideraciones més: la primera,
tal como lo planted Uzzi (1997), es que las relaciones de las empresas pueden ser
vistas como de mercado (basicamente comerclales) o como relaciones més

intensas que recogen un componente soclal y de confianza. La segunda (tenlendo
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en cuenta la division de las relaciones en término de duracidn), se basa en el
hecho de que una relacién de alianza es considerada de largo plazo, si pasa el
tlempo suficiente para que las empresas no sélo se relacionen, sino para que
adopten compromisos y logren resultados conjuntos.

Con base en estos antecedentes se definid como lazo fuerte a aquel que tlene
una duracién que sobrepasa los siete afios, y débil al que dura menos de slete afnos.

Respecto al alcance, se le distingue como regional cuando se trata de
relaciones con empresas del mismo continente, e Intemnacional cuando se

mantienen relaciones con empresas originarias fuera del continente americano.

4.4. Descripcion y mediclén de las variables

Cada una de las ocho empresas estudiadas representd un caso durante la
recoleccién de datos. Con el estudlo de los datos, los niveles de andlisls se
centraron en examinar cada uno de los 220 lazos, caso por caso. Los lazos fueron
identificados uno por uno, de acuerdo a las caracteristicas de las cinco categorias
elegldas: motivo u objeto, modalidad o tipo, duracién o intensidad, sectores y
alcance. Con el objeto de crear un conjunto de caracterfsticas no redundantes,
éstas fueron continuamente examlnadas, para etiquetarlas de acuerdo a un
contenido, claridad y potencial que no se traslaparan.

Para crear la categoria de motivos por la cual se alfa la empresa, se tomo el
criterio econémico en su forma més reduclda, al limitarse éstos a cuatro, ya que
abundaban los motlvos, y hubiera resultado imposible manipularios sl a todos se
les asignaran categorfas diferentes. Cuando la informacién era Insuficlente para
ubicar la relacién en alguna de estas categorias, se le inclufa en la de “no indica”.

Algunas empresas ten(an relaclones con més de un soclo, y a veces el vinculo
era compartido entre tres o cuatro socios, en estos casos se contd una sola relacién a
fin de que las categorias como el motlvo, el sector o la modalidad no se repitiesen. De
los 220 lazos, el 90% (197 lazos) generaron suficlente informacién para soportar las
variables relaclonales y sélo un 10% de los lazos muestrales no la tuvieron. De éstos
lazos (es declr de los 197) el 55% esta representado por dos empresas (Alfa y Vitro)
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que rmuestran los atributos que pueden consolidar lazos de dependencia y, e! 45% de
los lazos estén distribuidos en las sels ermpresas restantes,

La codificacién de las variables fue hacha en tres niveles, para jerarquizar la
estructura y llegar a establecer una tipologia (ver el esquema 3). El primer nivel
jerdrquico lo constituyen las cinco caracter(sticas menclonadas como variables
explicativas, ! cual descansa sobre el detalle; mientras que el segundo nivel
Jerarquico emergié a través de un proceso interactivo de consulta de estudios
hechos a nivel Intermacional, el andlisis dindmico de todas las smpresas y la
organizacién de la informacién en tres atributos que consolidan las variables
relacionaies en categorias més homogéneas, las cuales soportan mds féciimente
una generalizacién (Mckelvey & Aldrich, 1983, Langley, 1999; 6898-700).

Les cinco caracteristicas fueron agrupadas en tres categorfas de atributos:
tamafio, naturaleza y composicién, mientras que para el tamafic se tomd el
cracimiento de relaciones en el perfodo estudiado, categoria que surge de la
dindmica de relaciones de Ias empresas en el tiempo y la red actual de relaciones.

Los tres componentes del segundo nivel tlenen rasgos binarios, cuya
combinacién orlenta hacia la estructura de conexiones que podria congolidar lazos
dependientes, o hacia una estructura que podrfa sostener autonomia.

Esquema 2: Jerarquia de Ia estructura de conexlones
Variables refacionales Critarios que consolidan Vanable no

S atnbulos lacional
Madiclén e Tipologla e

Cracimi
1. Cracimianto: Grande
Nacimiento # de Tamafio [~ Chico

Mortandad rel,
2. Red axistanta
Identldad
1.Tamaiio: <f» 0=
Origen: Pais Pradominio —=
2-3‘:;:?}6“ 0w a7 ahos ersidad ( Dapa ol
Cona: < a7 afos

1. Rec. necesita
Sector: Principal
Secundario
aMF?;I::) c[;rgevalaclenle Composicién g:odo,ryn:’o
Tipo: Cap. en rieago #de versida
Cap. rlesgo. interm|.  rel.
Cap. s/rieago
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Esta organizacidn jerarquica pretende destacar el potencial de los rangos
de las caracter(sticas de relaciones sociales que sostienen las empresas.

Por supussto, esta jerarquia no crea una tipologfa en si misma, mds bien es
utilizada para organizar el censo de caracteristicas e identificar los rasgos con que
se pretende probar la hipétesis. Sin embargo, la organizacion asi planteada
permite Identificar la emergencia de dos tipos: la estructura que podrfa consolidar
lazos dependientes y la estructura que podrfa mantenerse auténoma; de esta
manera, la tipologfa sirve para integrar la descripcién de la red de conexiones de
la empresa en un modelo que puede ser Util para esta hipdtesis, o referente para
hipétesis futuras.

Cada una de los 197 lazos fueron reevaluados en esta clasificaclon
tipoldglca, para asegurar que tenlan un lugar dentro del sistema de clasificaclén y
para pemnitir la verlficacion de las propiedades del sistema de categorfas
emergentes (Langley, 1999:700). La tipologia respalddé un conocimiento
especifico: el problema planteado y su contexto, y alineandose con conocimientos
tedricos abstractos encontrados en otros contextos (Gough & Scout 2000;
Robinson, 1993).

Este trabajo de clasificacién identifica también el potencial de variaclén, al
facilitar una reflexién mas acertada sobre la complejidad de una estructura o
imbrincamiento relacional.

Para contrastar la hipdtesis es necesario comenzar la descripcién y andlisls
de cada red egocéntrica a partir de las variables de! primer nivel jerdrquico: las
agrupadas en la dindmica, la identidad y el intercamblo, lo cual se hace en el
capltulo siguiente.

Las variables agrupadas en la dindmica ponen atencién en el crecimiento y
en la red actual de la empresa. El tamafio de la red egocéntrica de un actor se
define como el nimero de vinculos directos que ésta mantiena. De acuerdo con lo
observado en las redes egocéntricas, una red serd de tamafio grande sl cuenta
con mas de 20 vinculos. Si la red de relaciones es menor a dicho tamaiio, serd

una red pequena.
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Teniendo en cuenta esta definicién de red egocéntrica, se contaron los
lazos que nacleron y murieron durante el periodo de estudio para mostrar la
dindmica relacional. Eliminando estos lazos se Identificd la red actual de
relaclones de la empresa.

Las variables con refaclén a la Identidad del vinculo se refieren al tamafio y
origen del soclo (ambas en relacién directa), y a la duracién del lazo. En cuanto al
soclo, teniendo en cuenta la disponibilidad de informacién, se consideré como
referente para estimar el tamafio del mismo a la empresa mexicana y se
establecieron por medio de su comparacion tres categorfas: mayor tamafio que la
empresa mexicana, igual tamano y menor tamafio. Estas categorias permiten ser
llenadas por la descripcién que las mismas empresas hacen del socio y por la
inferencla que se realiza a partir de la identidad de éste. Por ejemplo, si la
empresa mexicana estd allada con la Ford Motor Co., se consldera que dicha
empresa es de mayor tamafio que la mexicana. Por el contrario, si la empresa
mexicana esta aliada con campesinos mexicanos, se toma a éstos como socios de
menor tamafio. Si la informaclén indica que la alianza es con una empresa de pals
en desarrollo de igual o semejante condicién a México, se estima de similar
tamafio que la empresa mexicana. Es declr que la informacién descrita por la
empresa permite visualizar el tamafio en funcién del origen del socio, ya sea que
dste provenga del mismo pals, de palses en desarrollo o de palses
industrializados. De esta manera, se consideran ambos supuestos para las
caracter(sticas del socio: tamaiio y origen.

La duracién de la relacién con el soclo respalda el argumento de que las
relaciones de larga duracién son mas proclives a consolidar vinculos dependientes
que las relaciones cortas. Para ello, como se ha dicho en el apartado anterior, las
relaciones de slete 0 mas afios son consideradas relaclones largas y duraderas,
mientras que relaciones de menos de siete afios son conslderadas cortas.

Las variables que desembocan en la composicién de las conexiones de
rolaciones de la empresa identifican el Intercamblo, es decir, qué recursos se
buscan y cudles cede la empresa a cambio de los que pretende, los cuales,

bdsicamente, representan nuevos mercados. Los recursos que la empresa busca




ostdn orientados por motivos de orden comercial, financiero, tecnoldgico o
astratagico, los cuales a su vez se concentran en algun sector de los que la
empresa abarca.

Los datos al respecto pemnitieron clasificar 197 lazos dentro de estas
categorfas, es decir un 90% del total de la muestra (220) y la medicién se hizo
contando los acuerdos de cada motivo.

El numero de vinculos en cada categorfa identifica el grado de la necesldad
de la empresa; un mayor nimero de vinculos en una categorfa indlca cuanta, mas
0 menos, es su necesidad y, por consiguiente, su dependencia con el socio
proveedor. A su vez, sl el motivo que prevalece representa un determinado sector,
esto mostrard la debilidad de la empresa en un drea determinada de su operacion,
en la que requlere buscar mas recursos por via de la cooperacidn.

Estos recursos que la empresa busca tienen un preclo, que puede ser la
cesién de acciones, de activos, de porclones de empresas o divisiones, etc. Cada
una de estas cesiones representa un nivel de compromiso. El recurso que la
empresa cede para asegurar aquellos que necesita se sella en el modo de
concretar la alianza. Ese modo ha sldo tipificado en un rango de cinco categorias:
recursos que traducidos en capital no presentan riesgos (categorfas 0 y 1), capital
de rlesgo intermedio (categorfa 2) y capital en riesgo (categorias 3 y 4).

La medicién responde al mismo procedimlento que en las varlables
anteriores: se cuentan los acuerdos o vinculos de cada forma y se agrupan en las
categorfas. El predominio de las formas 0 y 1 Indica que la empresa, aunque
mantenga muchos vinculos y su red sea grande y duradera, tiene una red de bajo
nivel de resgo. Cuanto mdas bajo sea este nivel, menor serd la dependencia;
contrariamente, cuanto mas alto sea el riesgo, mayor serd la dependencla. La
razén de esta argumentacién se encuentra en el entendido que la dependencia se
encuentra en relacién directa al nlvel de compromiso: sl una empresa paga con
altos niveles de compromiso los recurgos que requiere, el vinculo Indica la
fortaleza del soclo, el cual impone el tipo de compromiso. Esta imposicion (del
socio y no de la empresa mexicana) denota la posicién diferenclal a tavor del

soclo, Es decir, el nivel de compromiso denota el poder de negociaciéon de la
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empresa mexicana a la hora de establecer el vinculo. La categoria del
compromiso refleja la puja entre los recursos que la empresa quiera y lo que esta
dispuesta a ceder para conseguirlos; las formas 0 y 1 indican que la empresa
mexicana no adquiere mayores niveles de compromiso por los recursos que
obtiene.

El resultado del vinculo se refiere al alcance Internacional que pretende la
empresa al buscar su expansién a través de una alianza estratégica. En otras
palabras, la empresa plantea su estrategla de Internacionalizacién o expansidn por
medio de la allanza estratégica, lo cual Indica que no es suficientemente auténoma
para emprendera sola, no estad dispuesta a asumir el riesgo en soledad, o por
algin otro motivo la lleva a elegir un socio con el cual emprender nuevos
mercados. La eleccién Implica en sl misma una dependencia, cuyo objetivo es
lograr la expansién. Esta dependencia adquiere sentido si se consigue la
penstracién del mercado.

Ahora bien, la combinacién de los tres grupos de variables converge en los
atributos de tamafo, naturaleza y composlclén, componentes que sugleren el
potencial de clasificacién que puede explicar una evidente variedad. Sin embargo
se han dicotomizado las posibles combinaciones para reunir los datos en
categorias amplias que pudieran contener, dentro de los tres atributos, solamente
aquellos lazos que eran claramente evidentes,

Una dindmica alta, dada por un crecimiento alto y una red grande, mostrara
un tamafio grande. La Identidad que muestre dos tipos de combinaclones: mayor
cantidad de socios de gran tamafio, de pafises de origen desarrollado y relacion
duradera, y menor cantidad de socios de gran tamafio, de pafses desarrollados de
origen y relaclon duradera, tendréd un predominio de naturaleza dependients.

En cuanto al intercambio, dos posibles combinaclones apuntardn hacla la
debilidad de recursos y alto resgo: capital en riesgo, ya sea por motivos
tecnoldgicos, comerclales o estratégicos en el sector principal, o capital en riesgo,
ya sea por motivos tecnoldgicos, comerciales o estratégicos en el sector
secundario. Pero ambas posibilldades serdn vistas en el contexto del alcance

logrado y la estructura de conexiones.
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Por dltimo, los atributos de tamafio, naturaleza y composicion serdn

determinados de la manera sefialada arriba, en categorias binarias: grande o

pequefio para el primer atributo; predomino o diversidad, para los dos restantes.

Esta instancia pretende encauzar las variables hacla dos posiciones contrastantes.

Esto permite arribar a la tipologia que se expondrd en un cuadro como el

que sigue:

Taxonomia de estructuras de conexiones de las relaclones de alianzas

Tipos de estructuras | % I Rasgon Empresas
Estructura dependlente Alf-lVItro Carso | Desc | Bimbo | Maseca | CHra | Femsa
Tamadio: Grande

Naturaleza:

Predominante

Identidad
Duraclén
Composialdn: Pradominante
Motivo
Sector
Tipo
Estructura auténoma
Tamafio: Peaquefia
Naturalaza: Diversa
Identidad
Duracién
Composicion: Diversa
Motlve
Sector
Tipo

La taxonomia o tipologia provee un marco Iniclal para describir y clasificar la

varledad de relaciones, permitiendo observar hacla qué tipo de estructura de

conexiones se estd consolidando la empresa.

Para identificar el resultado de la estructura de conexiones logrado por la

empresa, se susalen utllizar férmulas, basadas tanto en los resultados contables de

éstas, como en valoraciones de tipo bursétil. Sin embargo, tal como sefiala Winter
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(1995)79, ambas férmulas representan serios problemas de fiabilidad. Asf, activos

vallosos para la empresa, como los conocimlentos y capacidades organizativas,
estdn ausentas del activo del balance, pasando a engrosar la partida de gastos
corrientes, en forma de suseldos y salarios. Por otro lado, a la hora de efectuar los
célculos para obtener los estados contables, el costo de oportunidad de los activos
no se suele incluir. Por tanto, el cuadro econdmico de la realidad de las empresas,
representado por los estados contables, puede ser un mal indicador de su
sltuacidn econdmica. Similarments, la utilizacién de medidas de valoracién bursétil
presenta problemas, puesto que, en estos casos, se estd asumiendo que los
unicos actores con intereses en juego son los accionistas y que la informacién
relevante para la valoracién bursétil tiene carécter piblico.

Al reconocer éstas limitaclones no se evita la utilizacién de indicadores
tradicionales, ya que éstos continian reflejando una parte de la realidad. Sin
ambargo, en este trabajo se considera la existencia del vinculo (es decir, 1a alianza
con socios de origen extranjero) y el origen del socio, como indicadores de su
alcance.

Asl determinada la estructura Individual, el siguiente paso es comparar
todas en su conjunto; por lo tanto, las variables relacionales de todas las
categorfas serdn vistas en perspectiva, es declr, se analizard el crecimiento que
tuvieron durante el perfodo de estudio. A su vez se medird el alcance en términos
del origen de los soclos, es daclr, en cuanto a qué nuevos soclos permitan abarcar
mas mercados.

Por ultimo, a manera de conclusién y como se muestra en el diagrama 3, se
analizardn la dindmica de crecimiento y el alcance geografico de las relaciones, de
los cuales emergen dos tipos de comportamlentos: el de las empresas que
muestran mayor dinamismo y por ende alcance geografico, y el de las que

muestran un dinamismo y alcance menores.

™ Winter (1995), s citado por Jaume Guia Julve (2000).
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Ambos niveles de andlisis relacional (tanto individual como sn conjunto) de
las estructuras de conexiones, aterrizan en un contexto de andlisis tradicional, que

contempla el pasado relacional de las empresas y su historia de vida. Para allo, la
bibliogratia de los estudiosos y el marco tedrico utilizado serdn las bases de los
datos que e tendrdn en cuenta.

Por lo tanto, el siguiente capltulo evidencia la descripcién que la aplicacién
del ARS arroja y para lo cual se toma una por una las empresas estudiadas.

Esquema 3: Jerarquia de la estructura de conexiones

Variables relacionales Criterios gque consolidan

tribut ——
Crecimiento: 3 - \
Nacimiento —-——»

Mortandad Empresas con
Motivos mayor dinamismo y
Tipos mayor alcance
Duracién } # de >
Sector relaciones
Empresas con menor

| grigen dinamismo y menor

de los socios == Alcance J alcance
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CAPITULO 5. LA ESTRUCTURA DE CONEXIONES DE LA EMPRESA
TRANSNACIONAL MEXICANA

Como se ha dicho a lo largo de este trabajo, las relaciones intemacionales de las
ET mexicanas estan ligadas a su proceso de Internaclonalizacién e integracion a
la economia mundial.

La allanza estratégica es una de las maneras que tiene la empresa para
conectarse con el mundo, de modo que pueda enfrentar la nueva competencia y
ensanchar sus limites mas alla del mercado nacional.

La modalidad de las alianzas constituye un comportamiento destacado de la
ET mexicana durante los anos noventa. Este comportamiento se expresa en la
creciente tendencia a la constituclén de relaciones, las cuales muestran la
emergencia de distintas formas de colaboracion a partir de una serie de rasgos y
caracterfsticas individuales de las empresas (entre los que destacan el conjunto de
recursos y competenclas comerclales y relacionales de las empresas). Estas
relaciones también muestran la forma en que estos recursos y competencias se
asoclan con las caracteristicas del entorno.

Por lo pronto, en este capltulo se presentan un conjunto de rasgos y
caracteristicas individuales de las relaclones que las empresas han establecido
durante el perfodo que abarca de 1990 al 2002. Los mismos fueron vistos y
analizados a través del andlisls relacional aplicado a cada una de las empresas
estudiadas; es un andlisls individual que responde al objetivo de conocer la
estructura de conexiones de las empresas; en lo que se llamé la red agocéntrica
individual. La red egocéntrica individual de las emprasas as la exprasién relacional
del comportamiento emprasarlial a la conformacién de relaciones internaclonales
estratégicas.

Cabe volver a menclonar que los datos sobre rasgos y caracter(sticas
fueron tomados de los informes anuales de las empresas, como asimismo los
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reportes de las actas de asambleas, emisiones de titulos, notas perlodisticas y
fuentes externas de las empresas, como dlarlos y revistas.

El juego de andlisis que se ha realizado en esta tesls va de lo particular a lo
general, es decir la observacidn partié de la red egocéntrica individual hacia la

comparacién de las redes entre el grupo de empresas estudladas, a través de la

homogenelzacién de las variables observadas. Cada uno de estos anilisis arroja

el conjunto de elementos con los que se busca probar la hipdtesis, pero en este
capftulo se presenta la descripcidn con la menor cantidad de andllsis, mismo que
se reservo para el capltulo sigulente a fin de no crear repeticiones.

Asimismo, la descripcidn es un proceso previo indispensable para el
andlisls, particularmente as{ lo establece la aplicacion del ARS. El analisls
regpondié a un conjunto de preguntas que son de Interés para responder a la
pregunta principal de la tesis y que en este capltulo se busca presentar; es decir,
Jcudl es la estructura de conexlones o relaciones posible que lleve a la empresa a
consolldar lazos de dependencla respecto a sus soclos Internaclonales?, pregunta
que exige primero ordenar los slementos que permitan presentar dicha estructura.

Por lo tanto, se hicieron varios cuestionamientos como, jcudles son los
recursos que neceslta la empresa?, gen qué sectores necesita buscar mds
racursos?, Jcudles son los recursos que controla y cede la empresa para lograr
los que necesita?, ¢cudl es el nivel de compromiso que adopta la empresa en el
intercambio que se da en la relacién de alianza?, pcudl es la dindmica de
crecimlento de las relaciones de allanza de las empresas en el perfodo
estudlado?, jcudl es la identidad de los socios?, jcudl es la naturaleza de la
duraclén de la relacion?, gcudl es el historial de lazos pasados de la empresa,
anterlores al perfodo de estudio? y gcudl es el alcance de las relaclones
construldas por la empresa?. Sln este proceso de descripcion el analisis no seria
posible y por ello este capitulo da sentldo al sigulente.

El capftulo esta dividido en nueve apariados que reflejan el historial
descriptivo de cada una de las empresas estudladas mdas una sintesis sobre las
redes egocéntricas. Los ocho primeros apartados comienzan con la presentacion

de un cuadro bdsico, gufa y fuente principal de informacién para el proceso de




descripcion, el cual contiene todas las relaciones de la empresa con la
especificacién acerca del soclo, el sector econdmico en que se dio la relacldn, el
origen del soclo, el objeto del intarcambio, el tipo de relacidn, las fechas de inicio y
fin de la relacion y la duracién de la misma. '

A partir de este cuadro se inicia el proceso de descripcidn en tres variables:
tamano, naturaleza y composicién de la relacién. El tamafio se refiere a la red de
relaclones construida por la empresa y la dindmica presentada en el perfodo de
estudio. La naturaleza alude a la identidad de la red con relacién al orlgen de sus
socios y la duraclén con ellos. La composicién tiene relacién directa con el
intercambio, es dacir, la estructura de compromiso y el motivo. Por altimo, como
conclusién del capftulo se realiza una sintesls acerca de la estructura de
conexiones de la empresa donde se elabora una taxonomia de las redes

egocéntricas analizadas.

5.1. El ego de Alfa

Para comenzar el andlisis se presenta el cuadro 1, en el que se exponen los
soclos Intemaclonales y nacionales de la empresa Alfa, junto con todas las
variables en estudio: pals, sector, afios de iniclo y fin de la relacién, el tipo de
relacién y su duracién. A lo largo del anéllsls, se hara continua referencia a este

cuadro.
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Cuadro 1: Los socios de Alfa por pals, sactores, tipo, obleto y duracién de la relacién.
Periodo: 1990 al 2002.

Divislon Soclo Seator Pals Objeto Inkcla | Fin_| tipo| Duracién
Hylsamex AK Stesl Acerg ey NI g9 2009 1 4
lAlpek Akzo Nobael Patroquimicos Holanda Comercial oo 1698 2 a9
Hylsamex luma IAcero NI NI o4 1909 1 q
Varsax Alutek Autoparte NI NI 9901 200Q 2 1
Alpak Amoco Petroquimicoa U NI aad 2004 2 12
o lAriba Acero Brasll Convargencla | 2000 2003 4
ALFA Telecom JATAT [Telecomu [EU Convergencia | 1997] 2003 4
JALFA Telecom ancomaer Telacomu México Convergencia [ 1987] 2002 4 E
AIpek ASF AQ Petroguimicos Alemania Comercial 19900 2003 2 12
o ICemex Acaro Méxlco Convergencia | 20000 2002 4 2

pek Cantral South Wast Electricidad U Comenrcial 1805 2000 1 5
Braax Chrysier Corporation __ [Autopartes EU Comerclal 1999 2000 1 ]
[Sigma Alimentos ConAgra JAliemntos - México IComerclal 1006 2004 2 E
Consgorclo Siderurgla
Hylaamex Amazonia Acero NMenezuela Comercial 1908 2004 2
Alpak SWI Eleotriddad V) Comarcial 1 2000 2
Hylsamex - Davy Acero ELJ NI 1960 1989 1 o
Alpak Du Pont stroquimices U Comercial 1990 2002 2 15
Hylsamex - Ferrostagl Caro Alemanla NI 997 2 1
Versax Fard Motor Co. lAutopartaa Eu ercial 090 2 3 12
Naraax General Motors Autopartes U Comearcial 99a 1 1
Grupo Bradesco lAcero ranil Convergencla | 2000 2003 4 2
lAlpak Hilmont Petroquimicos ey IComaeraclal 18500 19686 3 q
[Sigma Uugosg Troplcana limento México NI 1994 2 1
Hylsamex - Kawaseky Hi Acero Lapdn N 1990 200; 12
Hylsamex Kvaermer Matal Acero ey N 18971 200 S
Hylsamex Man GHH Acero Alemana N 1990 1899 1 d
Hylsamenx - etecno Acero talla Comaerclal 19900 1995 3 [=|
Alpek Montell wtrogquimicos Holanda Comerclal 905 2000 2 E‘
Hylsamex Morgam Equipmant Co. [Acaro NI NI 997 1998 1 E
lylsamax NV Bekaert 5.A lAcero Bélgice Comerclal 1060 1984 3 [
Vearsax Opel Autopartes IAlarmania Comervlal 1968 2004 1 1
[Sigma Oscar Maysr Alimento EU Comarcial 994 2001 7
oranx Payless Cashways Autopartes EU ecrologla 1900 1995 Ei
JAIpak omex etroquimlcos México arcial 990 2004 2 12
Onexa Eonal-Block elecomu pMéxico acnologia 2000 2004 1 2
Vareax haw Industries exti EV T acnologia 1966 2 6
Hylsamex Iderar Acero Argantina IComearuial 1887 2003 1 5
Hylsamax Slvenaa Coro Venezusela NI 1999 2004 1 4
MS Schloamann
Hylsamaex Slamag Acero IAlemariia NI 1997 2004 1 5
igma [Sodima Inter. Alimento [Franola Tecnologia 1994 2004 1 [
Hylaamaex amsa Acero México Comarcial 1097 20034 1 5
Alpek Tejin Ltd. [Textil Uapdn Comarclal 1808 2001 3 2
Norsax Fekaid Textil Jtalla NI 1990 1995 5
IALFA Telecom _ [Telmex Telecomunicaclones  México Comercial 2000 200 2
Hylsamax [Thyasen Krupp Stahl lAcaro U NI 1967) 1668 1 2
igma Tyson Foods lAlimento u Comerclal oo0 2000 1 10
Hylsamex Uniminas JAcaro Brasll Comarcial 1997] 2004 1 5
ALFA Telecom ISA Telecomu México ergencla | 1887 2000 4 £
o Votorantim COro Méxioo vargancla | 2000 2 4
Cnexa World Partners [Telacomu NI Comaercial 1997] 2 1
sAMex Worthington Indus. cero U ercial 2001 2003 1 1
tylearnex Worthington Steel C@ro U | 16687] 2004 1 4
Fuente: Elsboracidn propia con base en Informaci6n de la Bolsa Mexicana de Valores,
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Las relaciones de alianza que Alfa ha construido con sus 52 soclos tisnen,

en algunos casos, mas de un motivo y mds de una modalidad, como ocurre con
sus socios Basf, Dupont, Ford Motor y Pemex.

Debido a esto, se obaervaran diferencias en las cantidades del andlisis, ya
que con 52 socios, Alfa tiene 47 tipos de relaciones. Estas se modificaron en el
transcurso de los afios, ya sea amplidndose o extinguiéndose.

5.1.1. Tama#fio: Dindmica y red

El grupo Alfa reporta 52 relaciones durante el perlodo de estudio, lo cual
representa el 24% del total de lazos estudiados de todas las empresas. En ol
conjunto de empresas seleccionadas, la red de Aifa ocupa el segundo lugar,
después de Vitro. Ambas empresas son las que méds relaciones reportan y son las
que mantienen &l liderazgo en esta drea.

Como se puede contemplar en la siguiente ilustracién, en 1990 la red
estuvo conformada por 16 lazos, mientras que en 1989 fue de 34 lazos. En el
2002, la red contaba con 25 lazos.

Hiustraclén 1

Alfa

1990
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Si se observa el cuadro 2, resaltan elementos que no son tan evidentes en

el cuadro 1, los cuales muestran la dindmica que presentaron los 52 vinculos que
la empresa emprendié. En primer lugar, el inicio de las relaciones se marca a partir
de 1990, aflo en que la empresa constituye muchas relaciones, tenlendo en
cuenta que previamente no habfa incursionado en la estrategia de alianza. En
segundo lugar, se aprecla que en 1990 y 1997 se acentta el inicio de relaclones,
al acumularse 35 relaciones, de las cuales sélo mueren tres hasta entonces. A
partir de entonces, hay un crecimiento sostenido afo con afio hasta el 2000,

cuando las relaciones comienzan a decrecer drasticamente,

Cuadro 2: Crecimiento y mortandad da las relaclones de allanza de Alfa. Perfodo 1980-2002

1980 | 1991 | 1992 | 1993 | 1934 | 1995 | 1996 | 1997 | 1988 | 1999 | 2000 | 2001 | 2002 |Tota

Crecimiento 14 3 3 13 4 [0 i 1 B

Mortandad 3 14 A 2d 52
cumulado Cto. id 1d 1 1@ 19 24 19 ad 41 ad 2 29

Ecumdndo Mta, 3 3 A 1| 25 21 27
uanta: Elaboracion propla & partr de datos de ka BMY manipuiados en ACCESS
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1889 | 2000 | 2001 | 2002

1887 | 1898

1956

1995

16964

1993

1992

1991

Cuadro 3: Vida axcata de las relaclones de Alfa (1880-2002)

14

™

10
11
10
11
13
10

10

2]

L]

12
1§
14

[+¢]

26
2d
31
a2
35
47
50
51
13
14
15
17
34
18

25
36
M1

#de
Relacién| Tipo | Duracidn| 1980

™

22

201

3

i

42

49
Fuenta: Elaboracién propla a partir de datos da la BMV manipulados sn ACCESS
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En tercer lugar, el cuadro 3 muestra que la mortandad, como patrén
sostenido, comlenza en 1999 y llega hasta el 2001, con un acumulado de 27
relaciones concluldas, de las cuales 10 habfan sido Iniciadas en 1990, slete en
1997, seis relaciones fueron iniciadas en 1999, tres relaciones en 1995 y una en
1994. Se observa que de las 16 relaclones Iniciadas en 1990 sélo quedan sels, de
las iniciadas en 1995 todas han muerto, al igual que las sels iniciadas en 1999. De
las tres Inicladas en 1994 mueren dos, y dos de las iniciadas en 1998.

Por lo tanto, fa red egocéntrica de Alfa en el 2002 estaba compuesta por
seis lazos que sobravivian de 1990, uno de 1994, ocho vinculos de 1997, dos de
1998, uno de 1999, seis vinculos del 2000 y uno del 2001. Esta estructura muestra
que el auge de alianzas de Alfa da comienzo en los noventa y se renueva en el
1997, pero no se sostiene para el 2002. Sin embargo, el mayor porcentaje de
lazos que la red egocéntrica de Alfa mantiene para la misma fecha proviene
precisamente de 1997 y 1990, lo cual indica que esos son los principales afos en

que Alfa forma relaciones.
5.1.2, Naturaleza: Identidad y duraclén

Durante el periodo de estudio, Alfa construyd, a nivel intemacional, una red de
tamafio 12%°, donde estableclé vinculos con socios europeos. Entre éstos se
encuentran cinco relaclones con socios alemanas, dos con holandeses, dos con
italianos, una con un soclo de Francia y una con un soclo de Bélgica. En el
continente asidtico establecld lazos con un socio japonés.

A nivel regional, en el mismo periodo, la red de Alfa es de tamafio 25, lo que
habla de una mayor cantidad de relaciones con fimas del continente americano,
de las cuales las mayoria son con socios estadounidenses, con un total de 19.
Este dato puede indicar la facilidad que la empresa ha desarrollado para conseguir
sus recursos con el soclo mds cercano, aunque también influye el antecedente

histdrico de relaciones comerciales con el vecino pals.

¥ S debe recordar que el tamafio de una red estd determinado por el nimero total de relaciones,
ya sea durante el perlodo de estudlo o durante un afio especifico.
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En menor medida se hallan las relaciones que Alfa sostiene con el resto de
la comunidad emprasarial de América, entre las que figuran tres relaciones con
soclos de Brasil, dos de Venezusla y uno de Argentina.

A escala nacional, la red de Alfa es de tamafio 10, pues ha establecido
vinculos con empresas mexicanas como Cemex, Tamsa, Pemex, Bancomer, Visa,
Votarantim, Telmex, Portal-Block, Jugos Tropicana y ConAgra.

Teniendo en cuenta el total de relaciones de Alfa durante el periodo, un 62
% de éstas se concentra en soclos de Estados Unidos y México, mientras que el
resto de las relaciones estdan pulverizadas entre socios europeos vy
sudamericanos. Aunque muchas relaciones con México y Estados Unidos
murieron, la estructura actual todavia muestra el predominio de relaciones con

estos socios (con un 40 %), como se puede ver en el cuadro 4.

Cuadro 4: Soclos por orlgen de Alfa

Intemacional # dal pariodo # muertas # actualos
Europa
Alemania 5 2 3
talia 2 2 0
Francla 1 0 1
Balgica 1 1 0
Asla
LJapén 2 1 1
Roglonal
EU 19 12 7
Brasll 3 0 3
Venezuela 2 1 1
IArgantina 1 0 1
Naclonal
México 10 2 g
NI 4 4 0

Fuente: Elaboracién propia

Sl bien los soclos europeos eran pocos en la red, en el 2002 son menos
todavfa, mientras que los soclos sudamericanos permanecen en la estructura.
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De acuerdo con el tamafio de las redes, durante el periodo de estudio Alfa

evidencla un gran esfuerzo por construir redes de relacionss, especialmente de
alcance regional e internaclonal.

Viendo el nombre de los socios de Alfa en el cuadro 1, es evidente que las
empresas europeas, japonesas y estadounidenses son grandes transnacionales,
mientras que las empresas regionales, Incluyendo los socios mexlcanos, son de
igual o menor tamano que Alfa.

En el cuadro 5 (el cual se desprende del cuadro 1) se han extraldo las
relaclones intemacionales de Alfa por tipo y duraclén. Del total de relaciones que
tiene Alfa, sélo 14 son relaciones fuertes, es decir, el 27 %. Esto deja,
evidentemente, un 73% de relaciones cuyos lazos son débiles.

La mitad de los lazos fuertes duraron 12 afios en promedlo. Los soclos que
se encuentran en este rango son: BASF AG, Ford Motor, Amoco, Dupont,
Kawasakl Hl y Pemex. Otros lazos fuertes se presentan con empresas del sector
de alimentos: Tyson Foods, con 10 afios; Man GH H, NV Bekaert S.A., Davy,
Hilmont y Akzo Nobel, con relaciones de nueve afios; Sodita, de ocho afios, y
Oscar Mayer, con slete afios.

La mitad de los 14 lazos fuertes murid; los siete vinculos actuales tlenen un

promedio de alrededor de 12 afios de duracidn,

Cuadro 5: Relaclones de alianzas de Alfa por tipo y duracidn.
Lazos fuertes durante el pericdo de 1990 al 2002,

Soclo Origen tipo Inicio Fin Duracién

Osoar Mayer EU 1 1984 2001 7
Sodima Inter. Francia 1 1694 2002 8

an GHH Alemania 1 1990 1999 9

V Bekaert 5.A Béigica 3 19090 1068 9
Davy U 1 16990 1609 9
Hiimont EU 3 1990 1999 9
Akzo Nobal Holanda 2 1990 1999 9
Tyson Foods EU 1 10880 2000 10
BASF AG Alamania 2 1990 2002 12
Ford Motor Co. EU 3 1960 2002 12
Amoco U 2 1880 2002 12

u Pont Al 2 1990 2002 12
Kawasaky HI Japon 1 1880 2002 12
FPamax México 2 1980 2002 12

Fuente: Elaboracldn propia a partir de datos da Ja BMV manipuiadoa en ACCESS
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Del total (73 %) de los lazos débiles de la red formada durante el periodo de
estudio que muestra el cuadro 6, la mitad son de relaclones de menos de 3 afios
de duracién, y la otra mitad son de mayores de cuatro afios. De las 38 relaciones
déblles que forman el total, s6lo 18 sobreviven en el 2002, lo cual refuerza la Idea
de fragllidad de estos vinculos.

Tanto en los lazos fuertes como en los déhiles muere la mitad de los
vinculos: en el primer caso con un promedio de vida de nueve afios y en el
segundo con un promedio menor a tres afios.

En el 2002, los lazos débiles constituyen la mayorfa de las relaciones de
alfa, con un total de 18, contra los siete vinculos fuertes.

Hasta aqul, la estructura de conexiones actuales de Alfa presenta las
sigulentes caracterlsticas:

1. Un gran desarrollo de habilidades relacionales que se refleja en el
tamafio de su red.

2. Una mezcla de relaciones débiles y fuertes, con predominio de las
primeras, aunque con lazos verdaderamente fuertes en términos de su duracién,

3. Un predominio de relaciones regionales con Estados Unidos y México.
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Cuadro 6: Relaclones de alianza de Alfa por tipo y duracidn.
Lazos ddbiles durante al perlodo de 1990 al 2002.

Soclo Tipo Duracién

Iniclo Fin W

Opel 1 1999 2000 1
Worthington Indus. 1 2001 2002 1
Chrysler Corporation 1 1999 2000 1
Ganaral Motors 1 1999 2000 1
Vugos Tropicana 1 1999 2000 1
Alutek 2 1990 2000 1
Ariba 4 2000 2002 2
Grupo Bradesco 4 2000 2002 2
[Thyssan Krupp Stahl 1 1997 1999 2
CSwWI 2 1998 2000 2
T eifin, Ltd. 3 1999 2001 2
ICemex 4 2000 2002 2
Votorantim 4 2000 2002 2
IPortal-Block 1 2000 2002 2
Talmex 1 2000 2002 2
Morgam Equipment Co. 1 1997 1999 2
Congorclo Siderurgla Amazonia 2 1998 2000 2
ConAgra 2 1989 2002 3
World Partners 1 1997 2000 3
AK Stesl 1 1998 2002 4
[Sivensa 1 1998 2002 4
Ferrostaal 1 1997 2002 5
ISMS Schlosmann Slemag 1 1997 2002 5
[Siderar (Acero) 1 1997 2002 5
Usiminas 1 1997 2002 5
Kvaermer Matals 1 1997 2002 5
Paylags Cashways 1 1990 1995 5
Cantral South West 1 1995 2000 5
ATAT 4 1987 2002 b
IShaw Induatriea 2 1995 2000 5
Montsll 2 1996 2000 5
Metecno 3 1990 1995 S
Toksld 1 1980 1985 5
amsa 1 1987 2002 5
ancomer 4 1967 2002 5
VISA 4 1097 2000 5
Aluma 1 1994 1999 5
Morthington Steel 1 1997 2000 8
Oscar Mayer 1 1994 2001 7
[Sodima Inter. 1 1894 2002 8
Man GHH 1 1930 1999 [*]
NV Bakaert S.A 3 1990 1999 9
Davy 1 1990 1999 9
Hilmont 3 1980 1999 9
JAkzo Nobel 2 1990 1999 9
[Tyson Foods 1 1980 2000 10
BASF AG 2 1980 2002 12
Ford Motor Co. 3 1890 2002 12
Amoao (DMT - PTA) 2 1990 2002 12
Du Pont 2 1990 2002 12
Kawasgaky H| 1 1980 2002 12
IPamax 2 1980 2002 12

Fuaente: Elaboracién propla a partir de datos de la BMV manlpulados en ACCESS
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5.1.3. Compasicion: Intercamblo

Con base en los datos del cuadro 1, en el cuadro 7 se observan los motivos por
los cuales Alfa busca asoclarse, asl como las formas en que estructura las
relaciones internacionales con sus socios.

Tenlendo en cuenta estas dos categorfas, se observa que la principal razén
por la que Alfa hace alianzas es por motivos comerclales. En todos los casos se
trata de la blsqueda de extender el mercado, cubrir demandas de produccién,
proveer insumos Yy distribuir. En segundo lugar busca la tecnologia, y en ningiin

caso tiene relaciones de allanza por motivos exclusivamente financleros.,

Cuadro 7: Relaciones de alianza de Alfa por tlpo y motivo,
periodo de 1990 al 2002.

Convergencia
Comerclales Tecnoldgicas | Financleras Estratagica NI | Total
0
1 12 3 14 29
2 8 1 2 11
3 5 5
4 2 2
5
Total 25 4 2 16 47

Fuente: Elaborackn propla.

En cuanto a la forma de estructurar el compromiso, los tlpos que
predominan son el 1 y 2, que son acuerdos formales que guardan autonomla entre
los soclos, aunque en el tipo 2 se comparte propiedad en porcentajes diferentes.

Se ha observado que algunas relaciones han evolucionado de un tipo a
otro; por ejemplo, muchas de las relaciones de tipo 1 camblan al tipo 2; una del
tipo 2 se convierte en tipo 3, y otra del tipo 2 al 1, como en los casos de Dupont y
PEMEX, respectivamente. Asimismo, se comprobd que en ningin caso las

relaciones de tipo 1 se transforman en tipo 3.
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De 1990 al 2000, siete empresas pertenecientes a Alfa mantienen
relaciones de tipo 2 con Dupont (el Grupo Centex y Akra mantlenen relaciones de
nueve anos, y Nylon de México, Univex, Fielmex, Nyltek y Polikron lo hacen de
1998 al 2000), ya sea por necesidad de productos quimicos o de fibras textiles,
con porcentales accionarios que oscilan en promedio en el 50 %. En 1998, Alfa y
Dupont forman una empresa llamada Dupont-Akra Poliéster, en condiciones de
asoclaclén de iguales (50/50), para cubrir la demanda de poliéster en el mercado
estadounidense, compartir activos tanto en México como en Estados Unidos,
construir una planta productiva en Altamira y consolidar de esta manera el
mercado del poliéster de fibra corta.

Et vinculo de Alfa con Dupont es evidentements fuerte, y ha evolucionado
hasta consolidar el lazo a través de una relacién de tipo 3, con riesgos
compartidos de igual a igual.

Otro caso de relacién de Alfa que pasa de un tipo a otro es con el socio
mexicano Pemex. La empresa mantuvo relaciones nacionales de tipo 2 con
Pemex, por insumos petroquimicos. Ese vinculo Iniclé en 1990 y concluyé en
1999. Una nueva relacién — ahora del tipo 1— comenzé en el afo 2000, por el
suministro de gas. En este caso, el compromiso se diluye para convertirse en un
mero contrato de suministro o provislén de Insumos.

Las relaclones de tipo 3 que Alfa inicio son pocas y se dleron en su totalidad
por motivos comerciales. S6lo una de estas relaclones sobrevive.

Alfa formé dos joint ventures en la industria del acero, con Metecno y NK
Bekaert S.A., de ltalia y Bélgica respectivamente. Esta (ltima relacién fue
estructurada bajo una propiedad de 51/49 %. En la divisién textil, Alfa forma un
joint venture con Teijin Ltd., en 1999, para produclr poliéster. El intercambio fue
entre las habllidades de la emprasa Alpek y la innovacion, desarrollo y
comercializaclén de Teljin. La estructura de propiedad que tomd esta relacién fue
equilibrada: 50/50 %, pero en el 2001 terminé el acuerdo. En 1990, Alfa establece
un Jolnt venture con Hilmont de Estados Unidos, con el que crea Idelpro, empresa
conjunta que en 1999 llegd a dominar el 50 % del mercado nacional en

petroquimicos.
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La Unica relacién de tipo 3 de Alfa que subsiste es con Ford Motor. Este
lazo comenzd en 1990, cuando ambas empresas formaron Nemak, por motivos
comerciales, Este es el vinculo mds antiguo que Alfa tiene nacldo de un joint
venture. Desde su creaclén, la empresa Nemak se ha desempefiado como
proveedor de la Ford; ademds, sostuvo acuerdos de tipo 1 con grandes empresas
como Opel, Chrysler y General Motors, los cuales concluyeron en el afio 2000.
Alfa ha podido ampliar y expandir actividades de produccién de componentes de
aluminio de alta tecnologia, graclas a las plantas que ha integrado con Ford de
CanadA.

Alfa tlene dos relaciones de tipo 4, una agrupa a cuatro soclos y la otra a
cinco (cada grupo unido por un mismo fin comercial). Estas relaclones son
jovenes, pues fueron constituidas en los aflos 1997 y 2000. Por un lado, estd la
relacién en el sector de serviclos, con AT&T, Bancomar y Visa. Los cuatro soclos
se integran estratégicamente y forman la empresa Onexa, para particlpar en el
mercado de las telecomunicaciones con participaciones iguales.

La segunda relacidon de convergencia estratégica de Alfa es con Cemex,
Votorantim, y las empresas brasilefias Ariba y Grupo Bradesco. En el 2000, las
cinco empresas firman un acuerdo multilateral en acero, el cual busca una
integracién estratégica al conjuntar una red administrativa, comerclal, productiva, y
de poder de compra, con el objetivo claro de dominar el mercado e imponer
barreras de compra, asf como para atraer empresas pequefias y medianas. Para
estos fines, crean una empresa nueva llamada Latinexus, con particlpaclones
Iguales.

Actualmente, la estructura de las 25 conexiones estd compuesta por 12
relaciones de tipo 1, cinco del tipo 2, dos del tipo 3 y seis del tipo 4. Con asto se
puede ver que permaneace el rasgo de relaclones de bajo compromiso, slendo este
tipo de relaciones las que méas terminaron para el 2000. Incluso las relaciones de
tipo 3 también disminuyeron a dos. De las 10 relaciones de tipo 2, cinco
terminaron.

A su vez, las relaciones de bajo Hesgo en capital también son las relaclones

mas débiles: sdlo sels han mostrado una edlida duracién. Las relaciones de riesgo
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intermedio comprenden dos fuertes y tres déblles. Las relaciones de caphal en
rleago que subsisten son fuertes. Por el contrario, las relaciones de convergencia
estratégica son todas débiles, ya que nacieron en 1989.

La siguiente llustracién muestra las relaciones de alianza de Alfa,
visualizadas por medio de la perspectiva de redes:

Hlustracién 2

‘ ‘Lé‘thb.

Nota: Cada lazo cuenta 00n un ndmero qus Indica ¢ ipo de lazo, sl se obssrva resalian oa lazos de tpo 1.

La imagen muestra las relaciones de Alfa por su formalizacidn, es decir, por
ol tipo de relacién establecida. Como se puede apreciar, la empresa construye
mds relaciones de tipo 1, le siguen las de tipo 2, y en menor medida las de los
tipos 3y 4.

Los sectores fuertes de Alfa son, en primer término, la industria del acero, y
on segundo, la rama automotriz y los petroguimicos. Esto se avidencia en la forma
sn que se distribuyen las relaciones de Alta: 23 son en el sactor del acero, siete en
ol petroquimico, seis en el de autopartes, cinco en alimentos, trea en la industria
textil, dos en electricidad y seis en telecomunicaciones.
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Esta lectura permite hacer algunas observaciones: por un lado, si blen as
notable que Alfa busca y necesita recursos para todos sus sectores, también lo es
que en el sector que domina nacionalmente, el del acero, busque tantas relaciones
de Indole comerclal. Doblemente notable es que necesita entrar en acuerdos de
alianza (en su mayoria débiles) para penetrar el mercado, ampliar la producclén y

vender la tecnologla propia que ha patentado en acero.

5.2. El ego de Cifra

El tamafio de la red del grupo Cifra es 1, el mas pequeno posible. La empresa
Cifra inicio su relaclén con Wal Mart en 1990, para formar una tienda con formato
de “club”. La relacién fue establecida como una sociedad comercial, y fue
posteriormente sustituida por un joint venture bajo una estructura de propiedad de
50/50. Madiante este tipo de compromiso crearon las empresas Ciframart y
WMHC.

La sociedad duré hasta 1997, cuando fue absorbida por completo por Wal
Mart. Como se aprecia, fue una relacion de ocho afios, pero con un alto
compromiso representado por el joint venture.

Cifra fue una de las primeras empresas mexicanas absorbidas por una
relacion de allanza en los afios noventa. La relacién fus de més de cinco anos, es
declr, era un lazo fuerte. Durante el periodo de relacién, el nivel de compromiso
fue camblando hasta llegar a una relacion de tipo 3. He aqul un lazo cuyo
contenido de compromlso y su duracidn muestran la fortaleza del vinculo.

En otras palabras, el caso de Cifra, con su relacién de larga duraclén, su
nivel de compromiso alto con su Gnico socio, y el desenlace de su alianza (su

desaparicion), es un ejemplo de que la hipdtesis de esta tesls se puede cumplir.
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5.3. El ego de Carso

El cuadro 8 exponse los soclos y las variables de relaciones de la empresa Carso,
os decir, la naturaleza de la relacién, los motivos, el origen del socio, el sector en
que se realiza la alianza, y el tipo y duracién de la relacion. De este cuadro se
desprenderdn todos los andlisls de Carso y se le utilizardA como referencia

constante.

5.3.1. Tamafo: Dindmica y red

Como puede apreciarse en el cuadro 8, la estructura de conexiones de Carso esta
compuesta, durante el periodo estudiado, por 45 relaciones, lo que representa el
20 % del total de lazos considerados en este trabajo. La red egocéntrica de Carso
ocupa el tercer lugar, en tamafio, respecto al total de redes analizadas.

Para analizar el crecimiento de las relaclones de Carso se compard la red
egocéntrica en tres momentos en el tiempo: 1990 (al Iniclo del periodo), 1999 (un
afio de mucho crecimlento de relaciones en general en todas las empresas), y la

raed constituida en el 2002.
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Cuadro 8: Los soclos de Carso, por pals, sectores, Hipo, objato y duracksn.

Perlodo: 1980 al 2002.

Empresa Soclo Sector Pals Objsto Iniclo| Fin | Tipo | #
[Sarviclo Corporativo
Clgatarn Fhillp Moris [Tabaco FuU Comaerclales 1990 2002 é 12
France Telecom [T elacomunicaciones fFrancia Comarclales 1091 1995 4
nverslonlstas Mexlcanos [Telacomunicaciones  México Comaercinles 1991 1991 40
[Seguros de México [Telecomunloacionas  Méxioo [Comaerolales 1001 1994 40
[Talmex [SBC Comunications [Telecomunicaciones Canada  [Convargencia [ 1681 41
[Talmax ISprint [Telacomunicaclones  EL Comarciales 1906 19949 13
Frisco Atofina Chemicals Inc. Culmicos EU Comerclalgs 1968 2002 i 4
Frigco [Solvay Fluorides Quimicos g1 Comerciales 1908 200; 11 4
Frisoo Danlock Telecomunicaciones [EU Comercleles | 1998 200 1 4
[Telmex LUCAS S.A [Telecomunicaciones Guatemala [Convergencla | 1898 2000 4 4
[Telmax MCI WorldCom [Telecomunicacionss EU Comerciales 1609 2 g3
Telmex Hacer [Telecomunloaclones  [EU Comemiales 1999 2000 1 3
[Talmex IATAT [Telecomunicactones EU Comerciales 1994 2000 1 3
[Teimex [Tellabs Telecomunicaclonas  [EU Comercialag 168584 2000 1 3
[Telmeax Willlams Com.(@roup [Telecomunicaciones EU IComerclales 1900 2000 i 3
Natwork Aocass Solution
Mmex Corporation Telscomunlicaclonas  FU IComerclales 1964 2004 43
elmex Microsoft [Talecomunlcaciones EU Convergencia | 1899 2004 43
almex Prodigy C.Co. [Telacomunkoaclones EU Convergencla | 1894 2000 43
netituto Tecnokigico de
[Teimex A hugetts Medla Lab __[Telecomunicaciones [EU [Tecnologia 2000 2004 aqo
Frisco [Empresas conceslonarlas, ransportes Miéxico Comerciales 2000 2004 ao
arviclo Corporativo
Igatam Benson & Hedges ITabaco EU [Tecnalogia 2000 2001 1 1
erviclo Corporativo
I M [Tabaco EU Comerciaies 2000 2001 11
erviclo Corporativo
Igatam Mariboro [Tabaco EU Comorciales 2000 2001 11
acobre Wawin ndustrial [Suecia [Tecnologia 2000 2001 i 1
[Talmex Bell Canada Intemet [Telecomunicaciones Canadd Comarciales 2004 2002 1] 2
[Teimax Blz On The Nat Telecomunicacionea NI NI 2000 2004 10
Condumaex Daniock [Telecomurdcaciones EU IComerclales 2000 2002 1 2
Telmex Hewlett Packard [Telecomunicacionss [EU [Tecnologia 2000 2 112
[Teimex KFMQ [Telecomunicaclones EU IComarclales 20000 200: 12
[Teimaex Media Lab del MIT [Talecomunicaclones NI [Tecnologla 2000 2002 12
Orent Star Holding _ Poston Technologles Barviclos EU Tecnologla 2000 2000 g Q
[Talmex JARQOS [Talecomunicaclones NI IComeroialen 2004 2000 0
Tolmax Conecel Ecuador [Telscomunicaciones [Ecuador  [Comaerciaies 2000 2002 g 2
[Telmeax T1 men com [Telecomunicaclones EU [Tecnologia 2000 2000 0
[Tetmex ITechnology wrd intermet LLC [Telecomunicaciones EU Comerclalan 2000 2009 2
[Telmeax ICanacintra Telecomunicaciones  Meéxico IConvergencia | 2000 2004 40
[Teimex Firet Mark Europa elecomunioaciones  Fumnpa Convergencla | 200(] 20(X] 4 0
Teimex Oracis Telecomunicaciones EU Convergencia | 2000 2 42
Condumax Dana Corporation Automotrz EU NI 2000 | 2
ICondumex Delphl Automolive Systems  [Automolrz Al NI 200Q 20021 2
riaco Dupont de nemours Quimicos U IComaerciales 2001 1] 1
[Talmax Fortaman Litie & Co. [Telscomunicaciones JEU Comarciales 2 2 10
Frisco Grupo México [Transportes México Comerclales | 2009 2 40
Fuente: Elaboracién propla con base en informaclén proparcicneda por ia BMV manipulada en ACCESS.
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Este andlisis mostré interesantes detalles. La llustracién 3 presenta los dos
primeros momentos an el tiempo, en los que se observa el contraste de tamaiio de
la red. Mientras que en 1990 la red era apenas de un lazo, en 1999 presentaba un
tamafio de 15 vinoulos, y en el 2002 llega un tamafo de 20 relaciones,
constituyendo asl la red actual de la empresa.

El unico socio que Carso tiene en 1990 es Phllips Morris, con el que
entabla relacién al comprare participacién de su fillal en México.

llustraclén 3

| / Carso / %

1890 1999

Otra observacién sobre la dindmica es el contraste que surge al comparar el
crecimiento de nacimiento y la muerte de relaciones. Carso constituye més
relaciones en el aflo 2000, pero tamblén es cuando mds vinculos finalizan. Este
afio constituye un pico que sobresale en la dinémica de crecimiento minimo que
Carso mantiene en todo el periodo.

214



Cuadro 8: Creclmiento y mortandad de las relaciones dae Carso. Perfodo 1990-2002

1990) 1991| 1992| 1993| 1894] 1995| 19961 1997] 1998| 1999| 2000| 2001] 2002| Tota
ICrecimiento 1 4 1 2 4 8 21 [ 2 2 45
Mortandad 2 1 2 16 4 19 1
Acumulade Cto. | 1 5 5 5 5 5 6 8 12 | 20 | 41 | 43 | 45
Acumulado Mte. 2 2 2 2 3 3 3 3 5 [ 21 |25 | 40
Fuente: Elaboraclén propla & partir de datos de la BMV manipulados en ACCESS

También se puede observar que la dindmica de Iniclo de relaclones se
presenta en la segunda mitad dsl periodo (entre 1999 al 2002). Esta circunstancla
puede verse alun mejor en el cuadro 10, que muestra la vida exacta de las
relaclones,

El comportamiento Indica que muchas relaclones son terminadas al afio
slgulente en que fueron Iniciadas, mientras que otras terminan dentro del mismo
afio. ¢Este comportamiento indica que la relacién fallé? En algunos casos sl, en
otros se trata de relaciones previas a la adquisicion. Carso tiene mayor interés en

la adquisicién que en mantener largas relaciones.
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Cuadro 10: Vida exacta de las relaciones de Carso: 1990-2002

# Helaclon | Tipoy Duracion| 1890 | 1991 | 1992 | 1893 | 19p4| 1995 | 1996 | 1997 | 1998 | 1999 | 2000 | 2001 | 2002
1 1

Y Y I Y
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Fuente: Elaboracion propla a partir de datos de la BMV manipulados an ACCESS
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5.3.2. Naturaleza: Identidad y duracion

A nivel internacional, Carso solo establecid vinculos con soclos de Francia, Suecla
y un tercer socio que no presenta identidad. Todas estas relaciones mostraron ser
effmeras.

Sin embargo, a nivel regional predominan las relaclones con soclos de
Estados Unidos (67% del total). En un orden de poca importancia, Carso se
relaciond con socios de Canadd, Ecuador y Guatemala. Las relaclones con
empresas de México son escasas y también cortas.

Actualmente, el alcance de la estructura de conexlones de Carso es
regional, y la totalidad de sus relaciones es con soclos de Estados Unidos,

El tamafio de sus socios puede dividirse en dos tipos: los socios de Estados
Unidos, Canadd y Europa son empresas de gran tamafio; mientras que las
empresas regionales son de menor tamaiio, respecto al tamafio de Carso.

Una caracter(stica de las relaclones de Carso es que son de corta duracién.
Contrarlamente a la red egocéntrica de Alfa, Carso presenta una sola relacidn de
larga duracién, la cual es de 12 afos, con Phillip Morris (ver cuadro 11). Es dacir
que, sin importar de dénde sea originaro el socio ¢ cudn grande o pequefia sea la

empresa, los lazos de Carso son cortos.
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Cuadro 11: Lazos fuertes y débiles de Carso .
Perlodo: 1990 al 2002,

Saclo Inicio Fin # Tipo Faks Objeto
Phillp Morris 1980 | 2002 | 12 | 2 EU Comerclales
[France Telecom 1991 1985 4 2 Francla Comermriales
nversionlatas Mexicanos (33) 1991 1991 0 2 México Comerclales
[Gaguros de México 1991 1991 0 2 México Comarciales
ISBC Comunlcations 1991 2002 1 4 Canada Convergencia
ISprint 1996 1959 3 1 EU Comerclales
tofina Chemicals Inc. 1998 2002 4 1 EU Comerclales
[Solvay Fluorides 1998 2002 4 1 EU Comercinles
[Danlock 1998 2002 4 1 EU Comercialea
UCAS S.A 1998 2000 4 4 | Guaternala] Convergencia
Cl WorldGom 1989 2000 3 0 EU Comerciales
car 1989 2000 3 1 EU Comerclales
ATAT 1999 2000 a 1 EU Comarciaies
Tellabs (Ilinois) 1969 2000 3 1 EU Comercisles
Witiiena Com.Group 18889 2000 3 1 EU Comaerolales
Network Access Solution Co. 1999 2002 3 2 EU Comerclales
Microsoft 19990 2000 3 4 EU Convergencia
Prodigy C.Co. 1900 2000 3 4 EU Convergencia
nstituto Tacnoldgico de Masaachusatts Medla Lab (MIT) | 2000 2000 0 1] EU Tacnologia
Emprasas conceslonarias, 2000 2000 o] 0 México Comerciales
Banaon & Hedges 2000 2001 1 1 EU Tecnologia
Y 2000 2001 1 1 EU Comerciales
Mariboro 2000 2001 1 1 EU Comercialeg
Wawin 2000 2001 1 1 Suecia Tecnologia
Bell Carwda Intemet 2000 2002 2 1 Canadd Comerciales
Biz On The Net 2000 2000 0 1 NI NI
Dantock 2000 2002 2 1 EU Comaerclales
Hewlett Packard 2000 2002 2 1 EU Tecnologla
KPMQG 2000 2002 2 1 EU Comoerclales
Media Lab del MIT 2000 2002 2 1 NI Tacnologla
Boaton Technologies 2000 2000 0 2 EU Tecnologla
ARGOS 2000 2000 0 2 NI Comarciales
Conecel Ecuador 2000 2002 2 2 Ecuador | Comarclales
[T1 man com 2000 2000 [¢] 2 EU Tecnologla
[Technology and Intemat LLC 2000 2002 2 2 EU Comaerlales
Canacintra 2000 2000 0 4 México Convergencla
First Mark Europa 2000 2000 0 4 Ewopa | Convergencia
Oracle 2000 2002 2 4 EU Corvergencia
Dana Corporation 2000 2002 2 NI EU NI
Deiphi Automotive Systems 2000 2002 2 NI NI NI
Duponit de nemours 2001 2002 1 1 EU Comerclalas
Fortaman Little & Co. 2002 2002 0 1 EU Comerciales
Grupo Méxlco 2002 2002 0 2 Méxioo Comarclalas

Fusnte: Elaboracién propla a partlr da datos de la BMV manipulados en ACCESS
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5.3.3. Composicion: Intercambio

El cuadro 12 comprime los datos en dos variables que tienen que ver con el
intercambio, es decir, el recurso que necesita Carso y el que cede a camblo de
éste. La llustracidn 4 complementa el cuadro 12 al permitir visualizar las relaclones
de Carso de acuerdo al tipo, el cual esta indicado por los ndmeros ubicados al
lado de las lineas, el color verde son los soclos estratégicos, sin olvidar que las
Ifneas indican la existencia de relacidn.

Los motlvos Iindican que la necesidad estd en las relaciones de indole
comercial (62% del total), y a la vez, esta asociada a expandir el mercado de
accion de la empresa, particularmente en el area de telecomunicaclones. La
busqueda de tecnologfa estd muy por debajo de las necesidades comerciales y
representa lazos débiles, excepto por un vincule duradero forrnado, més que por
la tecnologfa en sf misma, por la marca que Carso utiliza.

Los recursos que Carso cede a cambio de los que necesita son capitales
que no exponen rlesgo. De las 45 relaciones que construye la empresa en el
perodo de estudio, la mayoria son de tipo 1 (lo que facilmente se puede visuallzar

en la llustracion 4): vinculos formales que no involucran la pérdida de la

autonomia.
Cuadro 12: Relaclones de allanza por tipo y motivo de Carso.
Periodo: 1990 al 2002.
Tipo da Convergencla Total por

Relacion | Comaercial | Tecnologia | Financiera Estratdglca No Indica Tipo
0 2 1 1 3
1 18 4 21
2 10 2 12
3
4 7 7
5 2 2

Total 28 7 7 3 45

Fuente: Elaboracién propla.
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Dentro del tipo 1 hay dos relaciones que muestran variantes. Una de estas
relaclones involucra a dos socios, Oracle y KPMG, y su objeto comercial es el miamo:
obtener tecnologia para operar el mercado de insumos de comercio electrénico. La
otra relacion es con el socio Donlock, con el que Carso tiene dos relaclones de tipo 1
a través de dos de sus empresas: FRISCO y Condumex. Con FRISCO Ia tlene desde
1998 y con Condumex a partir del afio 2000, ambas por razones comerciales,

Estas dos relaclones son las variantes dentro del tipo 1 y represantan
relaciones débiles, ya que se han constituldo muy recientemente.

Diez de las 22 relaciones de tipo 1 estan concluidas en el 2002, siste tlenen
una duracién de uno a dos afos, y las cinco restantes son de una duracion de tres
a cinco afios.

Las relaclones por tecnologia han sido cortas y estdn en su mayorfa
concluidas, pues sélo dos subsisten. De éstas, una es de larga duracion: la
astablecida por un contrato de marca (que es uno de los rubros de tecnologia)
que la empresa paga al soclo Sears, de Estados Unidos.
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El segundo lugar en importancia de las relaciones de Carso estd
representado por las de tipo 2, en las que existen intercambios accionarios entre
los socios y los motivos son, también, puramente comerciales. Las relaclones por
motlvos tecnoldgicos son los lazos que en menor medida utiliza la empresa.

Como se puede apreciar oen el cuadro 12, en ningin caso Carso ha
entablado relaciones de tipo 3.

Las relaciones de tipo 4 son pocas. De las slete relaciones de tipo 4, cinco
han terminado, durando entre medio y dos afios. La mayor(a de las relaciones de
tipo 4 de Carso han sido con empresas de Estados Unidos, y ha tenido una con
Canadd, Guatemala, México y Europa (no se preclsa con cudl pals),
respectivamente. En todos los casos, estas relaciones son en el sector de
teloecomunicaciones. Las cinco relaclones terminadas fueron relaclones previas a
las compras de porclones accionarias de empresas, y constituyen réplicas del
proceso realizado para comprar la empresa telefénica de México.

La relacidn de tipo 4 més antlgua de Carso es la que mantiene con su soclo
canadiense SBC. El vinculo se constituy6 en 1991, cuando participaron juntos en
la compra de la empresa Telmex. Desde entonces, los motivos de la relacién
avolucionaron. Hasta 1995 compartieron la propiedad de Telmex y, en 1999,
volvieron a unirse en una integracion estratégica para comprar empresas
latihoamericanas de telecomunicaciones: Algar Telecom Lester, de Brasil, y
Cellular Comunications, de Puerto Rico.

SBC y Phillips Morris representan las empresas con las que Carso ha
podido sostener sus vinculos de mayor duracion. Ambos soclos significan
importantes recursos de conocimlentos que Carso esta apropidndose.

Los objetlvos de la relacién con el soclo SBC, de Canad4, se han extendido
respecto del motivo orlginal, para abarcar nuevos proyectos en los cuales han
coincldido los intereses de ambas empresas. En cambio, la relacién con Phillips
Morris se mantiens por el motlvo original. Con SBC, Carso emprende un proyecto
al que Invitan a Microsoft, y los tres compran Compusa, de Estados Unidos. El

objeto de la triple unién de fuerzas es brindar servicios de Intemet, al crear una
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organizacién especlalmente para comercializar el producto, Integrando clientes de
SBC y Prodigy. Evidentemente, Prodigy es socio en este acuerdo estratégico.

Carso tiene la mayoria de sus relaciones de tlpo 4 (de convergencia
estratégica) con dos socios, y son acuerdos en los que intervienen dos o tres
empresas del grupo empresarial Carso.

Si se regresa al cuadro 8, en él se verd que de las 45 relaclones que Carso
mantiene, 31 se realizaron en el sector de serviclo y, de éstas, 30 estan
relacionadas con las telecomunicaciones. A su vez, los motivos de las relaciones
en el sector telecomunicaciones son por motivos comerciales, sélo 5 vinculos en
este grupo de relaclones son por motivos tecnoldgicos.

La estructura de conexiones actual de Carso muestra que necesita recursos
on casi todos los sectores que maneja, especlalmente en las telecomunicaciones.
Esta estructura también sefiala que, respecto a sus conexiones de 1999, Carso
necesita menos relaciones en algunos sectores, como en el alimento, el transporte
y las telecomunicaciones, y que mantiene las mismas relaclones en otros, como
an el automotriz y el quimico.

Para conseguir los recursos que necesita, Carso realiza, en su mayoria,
acuerdos de corta duracion y del tipo 1. Le siguen los acuerdos de tipo 2y 4, y en
ningin caso utiliza el tipo 3 como modalidad de alianza. Por lo tanto, el recurso
que Carso ceda a camblo de los que neceslta es de bajo riesgo.

En la actual estructura de lazos del grupo Carso, se observa que los motivos
de sus relaciones han sido, en su mayorfa, comerclales. Todos sus vinculos se han
formado por esta razén, salvo cuatro: dos por motivos tecnoléglcos y dos por razones
estratégicas. Este comportamiento tiene relaciéon con la estrategia que Carso ha
adoptado a lo largo de sus afios de Intemacionalizacion, la cual se basa en una
tédctica de adquisicién donde las relacionss de alianza representan el paso previo.

6.4. El ego de Desc

El cuadro 13 muestra todas las variables estudiadas para Desc. Como se hace

con todas la empresas que se estudian en este trabajo, este cuadro representa la
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base de la que se desprenden demas andlisis de Desc, y se le utilizard

continuamente como referencia.

Cuadro 13: Loa soclos da Deso, durante el perlodo de 1980 al 2002,

Division Soclo Sector Pals Qbjeto Inicio] Fin | # | Tipo
Girsa [Pamex Quimicos Mixico [Comerclales | 1990 | 1899 | © 1
Glrsa Uniroyal Charmicals Cluimico EV IComerclales | 1996 | 1986 | O 1
Dine ICadena Four Seasons IConstruccldn EU Comaerclales | 1998 | 1888 | 0 1
Dalphl Automotive System
LUnlk Comoratlon . Autopartes NI [Tecnologia | 2000 [ 2000 ] O 2
Unik Chrysler Corporation Autopartes  EU Comerciades | 1084 | 1895 | 1 1
Grupo Financlero
nverMéxico Aldrich y Eastman & Wattch Flranclerss NI Financlero | 1995 [ 1988 [ 1 [ 1
iGrupo Financlero
nverMéxdco [Tha Blackstone Group Inangleros NI Financiero 1995 [ 1086 | 1 1
Dine KCompafiia Privada Constructora Construccién  Maxico Comerciees | 1994 | 1906 | 1 2
Dine £l Palacio de Hierro Construockin  México [Comerciates | 1964 [ 1986 ] 1 2
Dine Liverpool Construocldn México Comerciales | 1994 | 1065 | 1 2
Dine lAsoclada no Indica quisn nmoblllado NI Comerclales | 1997 | 1990 | 2 1
Grupo Financlero
nverMéxico Banco Santander Financlero Al Financiero 1969 | 2000 | 2 1
ector Alkmentos  |JAgroyucatan jAlimento México Comarclales | 2000 | 2001 | 2 1
actor Allmanto Camqill Incomorated Alimento NI Comerclales | 2000 | 2001 | 2 1
Girsa umyx Technologlas Qulmicas Al Tecnologia | 2000 | 2001 | 2 1
structora Abounrad Amodio
Dine Bearho Construcalén  Mixioo IComerciales | 1904 | 1996 | 2 2
Dine Femando Senderos Masire Inmobillada  México [Comerclales | 2000 | 2001 | 2 2
iUnik [TAW Moresa S.A utopartes EU Tacnologla 2000 | 2001 | 2 ]
Linlk Borg Wamer Automotive Inc. utopartes  [EU Comarciales | 1096 { 1889 | 3 1
Dine CA (Ingenleros Civiles Asoclados)  IConstruccién  Miéxico [Comerclales | 1968 | 2001 | 3 2
Agroblos .P. Morgan Capital Corporation Allmento EU Comerciaes | 1998 { 2001 | 3 2
Gima lUniroyal Chemicals Quimicos Fu rciates | 1998 [ 2001 | 3 | 2
Glrsa Rapsol Quimica Quimico Espafia srcinles | 1990 | 2001 | 3 2
Glrsa Albright & Wiaon Troy de México Cuimloco México [Comarciales | 1905 | 1999 | 4 1
[Grupo Financiaro
nverMéxico Household Cradit Services, Inc. Financiero NI NI 1966 | 1989 | 4 1
ne Lincoin National Corp nmoviliado NI Comarciples | 1985 { 1699 | 4 1
0 USCO Distribution Services, Inc. Autopartes NI NI 1965 | 1989 | 4 1
Dine Constructora Profusa Construccidn _Méxco [Comercialas | 16892 | 1506 | 4 2
ector Allmentos frapeche - iframer JAlimento Francia [Techologia | 1984 | 2000 | @ 1
|Idatarics productores de polios,
Agroblos uarcos, Allmento Mixico erciales | 1992 | 1680 | 7 1
Unik AW Morasa 5.A jAutoparies EU [Tecnologin | 1660 [ 1689 | 9 3
LUnik Unisia Jecs Corporation Autopartes U [Tecnologla | 1680 | 2000 | 10 1
Unik Geoneral Motors Autopartes U [Tacnologia 1890 | 2000 | 10 2
Glrea Cabot Corporation Qimicos FU [Teonologia | 1980 { 2001 | 11 2
Lnlk Hayes Lemmerz Internaclonal, inc.  |Autopartes  EU [Tecnologia | 1980 [ 2001 |11 2
Unik Dana Corporation Autopartes  EU Tecnologfa | 1960 | 2001 | 11| 3
Unlk GKN Industries Limited - Velcon 5.A JAutopartes  EU [Tenologla 1980 | 2001 |11] 3
nik Kelsay - Hayes Frenos Kelsay S.A  JAutopartes  EU [Tecnologia | 1980 | 2001 | 11 3

Fuente: Elaboracidn propia con base en informacion de la BMV.
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5.4.1. Tamafio: Dindmica y red:

Durante el periodo de estudio, Desc maneja una estructura de red de tamafio 38,
En 1980, esta estructura fue de tamafio 9, en 1999 fue de 18, y actualmenta la
estructura tlene un tamafio de 14 relaciones.

Desc no constituye una red grande, si se tienen en cuenta los tamafios de
las redes de Alfa y de Vitro,

1990

llustracién 8

/- Desc

P~

1999

En cuanto a la dindmica, el establecimiento de relaciones de Desc Inicla en
1990. La red se amplia en 1984 y en 1995, para volverlo a hacer an el 2000, como

50 puede ver en el cuadro 14. Los afios de 1985 y 1999 fueron en los que més

relaciones terminaron.

Cuadro 14: Crecimiento y mortandad de las relaclonas de Desc. Perfodo 1980-2001

1990| 18911 1993 19941 1995( 1996| 1997| 1998| 1999 2000| 2001
racimisnto 9 2 8 7 1 1 4 2 b
Mortandad 8 4 1 8 B 14
cumulado Cto. 2] 9 11 11] 17| 24] 25| 26| 30| 32( 37 37
Acumulado Mte. 5 9 o 107 18 23 37
Fusnie: Elaboracién propia a parfir de daios de la BMV manipulados en ACCESS

224




Lo que contrasta es que para 1995 se acumularon 24 relaciones, de las

cuales solo cinco finallzaron, mientras que para el 2001 se habian acumulado 37,
y el ndmero de las que murieron llegd a 23. Esto sefiala que, sl bien las relaciones
fueron creciendo, terminaban a un ritmo mayor. Tal contraste apunta a que las
relaciones no desarrollaron vinculos fuertes (de acuerdo a la definicién que en el
capftulo 2 de este trabajo se hizo de los lazos fuertes y débiles).

Sl se pone atencién a la vida exacta de las relaciones de Desc que se
muestran en el cuadro 15, se pueden observar tres hechos: primero, que sels de
las nueve relaclones creadas en 1990 aun subsisten, y son las que conforman las
relaciones mas largas. Segundo, que de las seis relaciones iniciadas en 1994
cinco mueren répldamente; de las slete iniciadas en 1995, tres mueren
rapldamente, y las cuatro restantes duran exactamente el mismo tiempo. Tercero,
del total de relaciones, tres son estrellas fugaces, es decir, nacen y mueren
durante el mismo afio (1995, 1998 y 2000).
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Cuadro 15: Vida exacta de las relaciones de Desc. Pariodo 1990-2001

# Relacion | tipo | duracion | 1980 | 1691 | 1992 | 1993 | 1994 | 1995 | 1996 | 1597 | 1668 | 1898 | 2000 | 2001

] 10 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

100 1

101 1

103 1 1

104 1 1

105 1 1
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Fuante: Elaborackén propia e partir de datos de la BMY manlpulados en ACCESS

5.4.2. Naturaleza: Identidad y duracién:

Las relaciones de Desc estdn muy marcadas en cuanto al origen de sus socios. A
nivel intemacional sélo establecid dos relaciones, con Francia y Espana, de las
cuales la primera concluyé en el 2001. Ambos soclos son de mayor tamafio que
Desc.
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A escala regional, Desc no eatablece vinculos con soclos de América
Central o Sudamérica, y sélo tiene relaciones con socios de Estados Unlidos. Los
socios estadounidenses constituyen empresas de mayor tamafo que Desc. De los
14 vinculos, seis concluyeron; dos duraron menos de un afio y otro s6lo un afo.

Las relaclones con socios mexicanos —11 en total—- son las que aiguen en
importancia para Desc.

Ademas, existen 10 relaciones de las que no hubo datos que confirmaran el
origen preciso de los socios. Sin ambargo, sl se tlenen en cuenta el sector donde
se realizé la allanza, los nombresa de los socios y el 65 % de relaciones con socios
astadounidenses, es muy posible que también sean socios de Estados Unidos. De

cualquier manera, es marcado el predominio con soclos de ese pals.

En el cuadro 16 se han extraldo las relaciones de Desc por tipo y duraclén.
Como puede apreciarse, los lazos més fuertes construidos por la empresa son con
socios astadounidenses, excepto por dos lazos con socios mexicanos. De las 37

relaciones del perlodo de estudio de Desc, 10 representan lazos fuertes, de los
cuales la mitad estdn concluidos para el 2001.

Cuadro 16: Relaciones de allanza de Dasc por tipo y duracidn,
Lazos fuartes durante &l periodo da 1990 al 2001.

Diviaidn Soclo infelo{ Fin # Tipo
| Girsa PEMEX 19801 1989 ) 1
Unik Unisia Jecs Corporation 1980| 2000 10 1
| Glirga Cabot Corporation 1990 | 2001 11 2
Unik Genemi Motors 1880| 2000 10 2
Hayes Lemmerz intemacional,
Unik Inc. 18890] 2001 11 2
Unik Dana Corporation 1990 ] 2001 11 3
Unlk GKN Industries Limited 19901 2001 11 3
Unlk Kelsay 1890 2001 ih 3
Unik TRW Moresa §.A 1890 1999 ) 3
Agroblos Ejidatarios 1002| 1968 7 1

Fuents: Elaboracion propla a partir de detos de la BMV manipulados en ACCE

Las relaciones déblles de Desc presentan dos caracteristicas. Primero,
ocho de las relaclones que constituye gon por tiempo determinado, es decir, no
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podrian ser méds largas. ;A qué se debe esto? A que eon relaciones derivadas de

proyectos de construccién, cuya duracion no se extiende més alld de dos afios. De

estas ocho relaclones cortas, seis concluyeron y sélo dos estdn vigentes.
Segundo, de las 27 relaclones débiles, 18 estdn concluidas, lo que significa que
solo nueve lazos débiles conforman la astructura actual. Si este dato se confronta

con los cinco lazos fuertes actuales, el pradominlo de relaclonea de Desc o8 de

lazos déblles.

Cuadro 17: Relaciones de allanza de Desc, por tipo y duracidn.

Lazos déblles durante el periodo de 1980 at 2001,

Divialdn Socio Infcio Fin Tipo
CGirea Unirgyal Chemicals 1995 1905 0 1
Dine Cadena Four Seasons 1988 1998 0 1
Unik Delphi Automotive System Co. 2000 2000 0 ]
Unik Chrysler Corporation 1994 1895 1 1
@G.F. InverMéxico | Aldrich y Eastman & Walich 1995 1998 1 1
G.F. InverMéxico | The Blackstone Group 1905 1066 1 1
Dine Compafila Privada Constructora 1904 1993 1 2
Dine El Palacio de Hisrro 1694 1005 1 2
Dine Liverpool 1994 1985 1 2
Dine Asociada no indica qulen 1097 1999 2 1
G.F. InverMéxico | Banco Santander 1999 2000 2 1
Gactor Alimentos | Agroyucatdn 2000 2001 2 1
Saector Alimento__ | Carglll Incorporated 2000 2001 2 1
Giraa Sumyx Technologies 2000 2001 2 1
Dine Constructora A, A. Berho 1994 1996 2 2
Dine Ferando Senderos Mestre _2000 2001 2 2
Unilc | TRW Moresa 8.A 2000 2001 2 3
Unik Borg Warner Automotive Inc. 1968 1999 3 1
Dine ICA 1998 2001 3 2
Agroblos J.P. Morgan Capital Corporation 1668 2001 3 2
Girsa Uniroyal Chemicals 1998 2001 3 2
Qirsa Repsol Quimica 1909 2001 3 2
Girea Albright & Wison Troy de México 1865 1809 4 1
Q.F. inverMaxico | Hous radit Services, Inc. 1995 1699 4 1
Dine Lincoln National Corp 1995 1980 4 1
0 USCO Distribution Services, inc. 1995 1999 4 1
Dine Constructora Profusa 1992 1998 4 2
Sector Alimentos | Cofrapeche - lframar 1994 2000 o] 1

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos de la BMV manipulades en ACCE
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Como se aprecia en los cuadros 16 y 17, los lazos fuertes no constituyen la
mayorfa de las relaciones para Desc, ya del total de 38 relaciones estudladas, 27

son débiles.

5.4.3. Composicidn: Intercambio

En el cuadro 18 se observan las relaciones de intercambio de Desc; el mismo
cruza los datos sobre sl motivo y el tipo de la relacidn de allanza, respecto a éste
ultimo dato se resalta mejor en la llustracién 6. Es importante recordar que los
numeros ubicados en cada lazo indican el tipo de relaclén de Desc.

De acuerdo a estos datos Desc se alfa por tres razones: un 63 % por
motivos comerciales, 32 % por tecnologfa y en menor porcentale por razones de
indole financiera. En ninguna ocasién Desc establecié relaciones de convergencia
estratdgica, lo cual Indica que los recursos que busca los intercambia con
capitales sin riesgo o de riesgo intermedio. Estas dos modalidades, tipo 1y 2, son
las mas utilizadas por Desc para cubrir sus necesidades, las cuales notorlamente
estdn marcadas en la producclén, distribuclén y tecnologla.

Las relaclones de indole financiera duraron mientras Desc estuvo
involucrada con el grupo financlero InverMéxico, y fueron del tipo de capital sin
riesgo.

Dentro de las relaciones comerciales que Desc tlene con socios mexicanos,
las més duraderas han sido con Pemex (por suministros de petroquimicos), asf
como con ejidatarios, con los que Desc tiene allanza para la crianza y alimentacion
de animales, y a cambio ofrece tecnologla y financiamientos. Este lazo con
campesinos mexicanos es el unico vinculo de una empresa transnaclonal

mexicana con pequefios criaderos.
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Cuadro 18: Relacionea de allanza por tipo y motivo de Desc, periodo de 1990 al 2002,

Tipo de Convergencia Total por
Relacion | Comercial | Tecnologia | Financiers Estratégica | No indica Tipo
0
1 1 3 3 2 19
2 10 4 14
3 [ 5
4
5
Total 21 11 3 2 28

Fuante: Elabormcidn propla.

Desc estructura sus relaciones utilizando unicamente los tipos 1, 2 y 3 como

se puade apreclar mejor en la llustracién 6.

Hlustracién 6

-3 7/

1 L ]

— - | M= 7

Las relaciones de tipo 1y 2 son las que predominan, y en su mayoria son

por razones comerciales. Las relaciones de tipo 3 son sélo joint ventures, con las

que Deac busca proveerse de tecnologla y que representan un porcentaje minimo

sobre ol total de sus relaciones, Estos vinculos de tipo 3 son mds fuertes, y se dan

en su mayoria en el sector automotiz. La fuerze de estos vinculos 8e explica
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porque Desc es una empresa subcontratista de varias empresas automotrices, a
las que les provee partes, por o cual debe cumplir exigencias y estindares de
calidad de las propias automotrices.

El cuadro 18 tamblén muestra que los lazos fuertes no necesariamente
tienen una relacidn directa con el tipo de estructuracién del acuerdo. Es decir que,
para que un acuerdo dure mucho tiempo, no es necesarlo que sea un joint
venture, ya que puede ser una simple asoclacién de alianza. Aun as, fa creacion
tle empresa o intercamblo accionario parece ser la estructuracién mds repetida en
ol caso de Desc,

Se puede observar que Desc busca alianzas en todos los sectores, aunque
predomina el drea de autopartes, con el 30 %. Estas allanzas se dan por
tacnologla, para cumplir contratos de suminlatros, para adquirr insumos, para
producir o para proyectos de construccidn (ver cuadro 18),

La actual estructura de conexlones de Desc revela que, de las 14 relaciones
que mantiene, la mitad son por necesidad de tecnologla y la otra mitad por
motlvos comerciales. En 10 relaciones, Desc intercambia fos recursos que
necesita por caplitales sin riesgos; mientras que cuatro vinculos le representan
capital en riesgo. A su vez, 10 relaclones son con socios estadounidenses, tres
con soclos maxicanos y uno espafiol. En la esfructura de la red contintGan
imparando las relaciones en el sector de autopartes, y el alcance de la red es
también predominantemente regional, Por iltimo, la red de conexiones presenta
una mayoria de lazos débiles.

5.6. El ego de Femaa

La empresa Femsa representa una integracidn vertical en el sector de bebidas, y
se dostaca de las deméaa empresas integradas (como Bimbo y Maseca) por tener
un poco mds de relaciones de alianza. En el cuadro 19 se observan las
refarencias a partir de las cuales se hace el andlisis de Femsa.
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Cundro 19: Loa socios intemacionales de Femaa, durante o Periodo de 1990 &l 2000,

5.5.1. Tamafio: Dindmica y red

La estructura de conexiones de FEMSA presenta, durante el periodo de estudio,
un tamafio de 13 relaciones. L.a estructura actual estd formada por tres soclos.

Es notable que, al iniciar la década, la estructura de relaciones de Femsa
haya tenido clerto fmpetu que la hizo crecer hasta lograr su mayor tamafio en
1997: sin embargo, el tamafio comlenza a reducirse a partir del mismo afio,
durante el cual finallzan la mitad de las relaclones. Femsa no constituyé més

vinculos durante el resto de periodo
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Division Soclo Seofor Paiy Objeto Infcle} Fin | # | Tipo
amnsa
Empaques  Ball Corp. Empague 1] [Tecnologlia 1900 11907] 7 1
emaa
Heyes Olass Empadgus [Tecnotogia 1990 {19897 7 1
amea
Ernpagques ISACMI E'_D&_Eﬂ_- Toonologla 11000 11967] 7 { 1
Fonsa Citicorp jAlimento U Financiero 1000 11904] 4 | 2
Fomaa The Coon Cola Company Alimento Ev Convergencia | 1890 |2000) 10 ] 4
Femsa Bancomer oo Flranolaro 1093 | 1p06] 5 | 2
E:m“ {Stellamarica Holdings Limited: Tenadors de Lugmanto Comercinien 1604 L1ga7| 3 2
vaza
Femsa
Cerveza Lablat | imited Adim Convargencia | 1984 120001 8 | 4
amas
errio Amooo O Co. Comercisies 1905 11968) 4 ] 3
Fomsa bpane ecrologin | 1997 1007} o | 4
Famza TE f Al [Tacnologin 1997 1ige7| o | 1
Famaa Proyesedorss y Chantes Comerciales 1997 12000} 3 | 1
Femaa e lones % Comarciales 1097 J1oe8] 1 | 2
Fusnte: Elaboracidn propia a parlir da datos da la BV manipidados sn .




llustracién 7

. o FE€Msa
® ®
™ . .
1990 1999

El cuadro 20 muestra el crecimiento y la mortandad de las relaciones de
Femsa. En él queda claro el proceso de sus vinculos durante el periodo estudiado.

Cuadro 20: Cracimiento y mortandad de las relaclones de Famsa. Periodo 1980-2000

18090 1201 1982 1093 1004 1006 1908 1007 | ¥ 1&
Cracimiento 3 — 1 2] 1 4 ) 0]
Mortandad 1 8 2 1 3
Acumulado Cto. ] EIE 6 8| © 9| 13
Acumulado Mte., Js.w i 1 1 e[ 10[ 13
Fusnte: Elaboracian propia & partic O daios da 1a BV maniuiados en ACCESS

Ahora bien, tamblidn as de destacar que de las cinco relaciones Inicladas en
19890, tras finalizan en 1997, lo que Indica que fueron de larga duracién. Una de
las dos que se iniciaron en 1994, junto con dos de cuatro relaciones fugaces
iniciadas en 1897, completan las seis relaciones que finalizan en 1997 (ver cuadro
21).
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Cuadro 21: Vida Exacta de las Relaciones de Femnsa: 1990-2000

# Relacidn | Tipo | Duracidn| 1990 1991 |1992] 1993 | 1994 | 1995] 1996 1997| 1998] 1999 2000

136 1 1 1 1 1 1 1 1
137 1 1 1 A 1 1
138 1 1 1 1 1 1

[o+]

—_f | -

145
146
147
139
141
142

ErY Y NI Y Y

148
144 1 1

Lo Y P el 0 B I B e =] e ]
-
—_
-
-
.

alalnln|ppl=|=2]=j=]=

140 1 1 1 1 1 1 1

—_
-

i) QU Uy Y
-
-

P QPN JEIFY Y TN Y

143 4 7 1 1 1

Fuente: Elaboracién propia a partir de datos de la BMV manipulados en ACCESS.

5.5.2. Naturaleza: Identidad y duraclén

Las 13 relaciones de Femsa muestran dlversidad de socios, aunque prevalecen
los de dos orlgenes.

A escala intemaclonal, Femsa sostiene relaciones con dos socios europeos,
de Alemanla y de I[talla. Estos vinculos finalizaron en 1997, tras haber
permanecido durante siete afios. Los socios no fueron reconocldos por su tamafio,
por lo que no se puede afirmar que sean mas grandes que Femsa.

Los principales socios reglonales de Femsa son de Estados Unidos y
Canad4, ambos de mayor tamafio que la empresa mexicana.

Con socios mexicanos sélo tiene cuatro relaciones, todas concluidas para
1997, entre ellas las dos relaciones fugaces de 1997. Las relaciones fugaces no
fueron con empresas, sino con universidades, y las otras dos relaclones de
identidad mexicana fueron con dos empresas con las que entablé una misma

alianza, para crear una empresa en telecomunicaclones.
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En el cuadro 19 se observa que los lazos fuertes son con cuatro
proveedores de tecnologia en el sector empaque, con Coca Cola (el socio méas
antiguo de Femsa) y con Labbatt.

Los princlpales socios de Femsa aportaron los capitales que Visa requirié
para recuperarse financieramente después de la crisls de la deuda de la empresa
ocurrida en 1987. Parte del convenio con Labbatt significé:

1. Fusiones de compaiiias subsidlarias de Femsa en Estados Unidos.

2. La opcidn de adquirir mayor proporcién de capital de Femsa adquirido
por Labbatt.

3. Alianzas de tipo 2 con Femsa Cervezas, en las que Labbatt tiena el 30

% del capital de aquella.

Uno de lazos débiles de Femsa estd representado por motives de indole
financiero, como es el caso de su relaclén con Citicorp. Esta empresa fue socla de
Femsa en el proceso de reestructuracion financiera dado entre 1990 y 1994; la
relacién durd mientras Femsa pudo sanear sus finanzas.

Otro vinculo débll es el que se presenta entre Femsa y sus proveedores y
clientes. Los lazos se dan a partir de un esquema de Intercambio de datos electrénicos
con sus proveedores y clientes, el cual fue disefiado por Femsa para hacer mas
eficlentss la loglstica y las cobranzas. Este vinculo es reciente: nacio en 1999.

El Gltimo lazo débil es el formado con Bancomer y el grupo Alfa, buscando
avanzar en setviclos de telecomunicaciones. Entre los tres socios crearon la
empresa Onexa, pero la relacién no perdura y en 1998 Femsa decide venderla.

Para proyectar su expansion, Femsa esté fuertemente apoyada en alianzas
que le brindan la tecnologfa y la estrategia de gigantes empresariales como la
Coca Cola y Labbatt. Junto a estas dos relaciones fueries, la tercera que subsiste

es la relacién débil que Femsa mantiene con sus proveedores y clientes.
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5.5.3. Composicién: Intercamblo

Las empresas Integradas en tomo a un sector princlpal, como lo son las estudiadas
en este trabajo, no tienen la actitud de buscar sus recursos a través de la alianza.

La empresa Femsa estd allada con dos socios extranjeros importantes, con
los que estructurd una convergencia estratégica, buscando cubrir las areas débiles
como la tecnologfa o, simplemente, expandirse hacia sectores de serviclos para
complementar su Integraclén.

Estas dos d&reas, tecnolégica y comerclal, representan los motivos
principales por las cuales Femsa busca un soclo. La tecnologla predomina, lo que
indica que es el factor del cual carece Femsa y prefiere obtenerlo de sus soclos.

Como se observa en el cuadro 13 y se visualiza en la llustracién 8 donde el
nidmero indica el tipo de relacién estableclda, la mayoria de los lazos en el periodo
considerado son de tipo 1, es declr, relaciones formales pero con autonomla. Bajo
osta modalldad se estructuran las relaciones en las que Femsa necesita

tecnologla; por lo tanto, no expone capital de riesgo a cambio de este recurso.

Cuadro 22: Relaclones de allanza por tipo y motivo de Femsa, durante al perlodo de 1890 al 2000.

Tipo da Convargencia No
Relacidn | Comerclal | Tecnologla | Financlera Estratdgica Indica | Total por Tipo

0
1 1 5 6
2 2 4
3 1 1
4 2 2
5

Total 4 5 2 2 13

Fuenta: Elaborackin propla.

Femsa estructura bajo las formas 2 y 4 las relaclones en las que busca
mercado, alcance de produccién y distribucion (es decir, las que hace por razones
comerclales). Las relaciones de tipo 2 son pocas y se encuentran finalizadas. Las

dos relaclones de tipo 4 las tiene con los principales socios de Femsa: Coca Cola
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y John Labbatt. La relacién con estos dos socios ha sido estratégioa para la
expansién 8 intemacionalizacidn de la actual Femsa.

Hustracién 8

6.8. El ego de Bimbo

Bimbo es una empresa con ol mismo perfil estratdgico que Femsa. En el cuadro
23 ae encuentra la informacién que se usard para realizar el andlisis de Bimbo.

Cundro 23: Loa socion da Bimbo durants ol periodo de 1680 al 2000,

Soclo Sector Paig Ovjeto | oo | Fin | # | Tioo |
FMC pimanio NI Tecnologia 190 Jgoond 41 | 1
pAVS Multivision Comunicaoién xico 1990 f2001] 11 | 4
Bakers of América Cooperative _JAlimento N Tecroopia wee foom]| 58 | 1
n Meal Co. Allmento NI Toonglogia 1996 fg001] 5 | 1
n Soluciones Integralos Almento i Teonologia 1990 lzooi] 5 | 1
No especifioo Allmerto N Comercisies | 1968 | 2001) 3 | 1
Day Hofl Incorporated Allmento EU Comerciaies | 1908 |2001] 23 [ 2
Grupo MaoMa plimento Al ioiples | 1900 20010 3 1 2
2 |1
2 | 1
2 1

Alicorp m Pary 1999 2_001
hoal, Aliments Colombia 1999 | 2001
Pecueio Comnerclo Alimerio NI 1960 | 2007

Fuante: Elaboracidn propla con base en infornacion de la BMV manipulada sn ACCESS.
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5.8.1, Tamafio: Dindmica y red

El tamafio de la red de alianzas de Bimbo, durante el periodo de estudio, es de 11
relaciones. Por el contrario de los que sucede on las otras empresas estudiadas,
cuyas relaciones inician en su mayorfa en 19980, Bimbo sélo inicla dos relaciones
en ase afio. Por lo tanto, su red fue de tamafio 2, en tanto que su red actual es de
11 {ver llustracién 9).

llustracién 9
Bimbo ¢
o 90O
o®
° °
1990 1999

El cuadro 24 muestra el crecimiento y muerte de las relaciones de Bimbo.
En él se puede apreciar que Bimbo es la Unica empresa cuyos vinculos, en su
totalidad, permanecen vivos a lo largo del pariodo de estudio.

Tambilén se ve que comienza con muy pooas relaciones (en 1890) y hasta
despuds de cinco afios vuelve a constituir otros tres lazos. En los aflos de 1698 y
1999 replica la experiencia, al formar tres relaciones en cada uno. A partir del
2000 no forma nuevos vinculos ds alianza.

Cuadro 24; Crecimiento y mortandad de las relaciones da Bimbo. Periodo 1890-2001

1990 1991 1992 1063 1994 1095 1996 1997 1898 1889 2000 2001
Crecimianto 2 3 3 3
Mortandad
Acumulado Cto. 2 2 2 2 2 2 6 5 8 11 1 N
Acumulado Mie.
Fusrite: Elaboraciin propia & partr de datea de la BMY manipuiados sn ACELEGS
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El cuadro 25, que muestra la vida exacta de las 11 relaclones de Bimbo,
presenta sélo el inicio y el tiempo que éstas llevan vivas, ya que los lazos

contindan vigentes durante el periodo de estudio.

Cuadro 25: Vida exacta de las relaciones de Bimbo: 1990-2001

# Relacidn| Tipo | Duracldn| 1990| 1991] 1992 1993] 1994) 1995) 1996 | 1997 | 1998 | 1999 | 2000

208 12 1 1 1 1 1 1 1 1 1
207 12 1 1 1 1 1 1
208 6
209
210
211
214
215
218
212

213 2 4 1
Fuente: Elaboracidn propia a partlr de datos de la BMV manipulados en ACCESS
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5.6.2. Naturaleza: Identidad y duraclén

Resultd dificil establecer la identidad de slete de los 11 soclos de Bimbo, asi como
su tamafio. Esta dificuttad no pemmitird demostrar el predominio de la red de
Bimbo, a pesar de que cuatro relaciones estén identificadas y que se conoce que
su red es regional (Garrido, 2000).

En cuanto a la fortaleza de los lazos (ver cuadro 23), resaltan dos lazos de
larga duracién. Estos vinculos iniciaron con la década y se extienden hasta el
2001. Uno de estos lazos es con un socio mexicano; en el otro no hay
Identificacidn.

La mayorfa de los restantes son lazos débiles, pues iniciaron en 1996, 1998
y 1999. De éstos, no se conocen los soclog de los tres de 1996, dos de 1998 y uno
de 1999.
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5.6.3. Composlcidn: Intercamblo

De acuerdo a la informacién disponible, las relaclones constituidas por Bimbo se
presentan a lo largo de la cadena de valor de la empresa. Es decir, mantiene dos
relaciones para magquilar productos, una para distribuir y cuatro que giran en tomo
a la tecnologla, las cuales involucran asistencia técnica, uso de marcas y licencias,
y fabricacién de maquinarias. Es de esperar que las relaciones muestren motivos
que cubran la cadena de valor propla de su sector.

Del total de relaciones, ocho son por motivos comerciales y tres por

tecnologfa (ver cuadro 26).

Cuadro 26: Relaclones de alianza por tipo y motivo de Bimbo, perlodo 1980-2002

Tipo da Comercial | Tecnologla | Financlera | Convergencia No Total por Tipo
Relacldn Estratégica Indica
0
1 6 3 9
2 2 2
3
4
5
Total 8 3 11

Fuenta; Elaboracién propla.

Nueve de las relaciones de Bimbo son de tipo 1 como en la llustracién 10
mejor las muestra, es decir, recibe recursos y a cambio ofrece capitales sin riesgo.
Sdlo en dos relaciones intercambia capltales de riesgo intermedio.

Las relaciones estructuradas bajo el tlpo 2 son acuerdos formales con
Intercamblo acclonario, que buscan ampliar mercados diversificando productos.
Las dos relaclones de riesgo intermedio de Bimbo se formaron para distribuir
dulces y para adquirir empresas del grupo Mac'Ma.

La empresa Bimbo no mantiene ninguna allanza de los tipos 3 y 4. Su
ostrategia de expanslén es més blen reallzando inversién directa que buscando
socios para abrir mercados.
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llustracién 10

L. e e S

En resumen, la estructura de conexiones de Bimbo es de tamafo pequefio,
con relaciones que han ido creciendo hasta constituir un tamafio de 11, de las
cuales dos prasentan una larga duracién. La mayoria de las relaciones de Bimbo
aan por motlvog comerciales y el intercambio es capital de bajo rlesgo.

6.7. El ego de Maseca (0 Gruma)

De las empraesas estudiadas en aste trabajo, Maseca es una de las que menor
cantidad de lazos tiene. Ello habla de que su estrategia para expandirse y crecer
no es buscar el apoyo de socios extranjeros, sino que utiliza la inversién extranjera
directa, El cuadro 27 muestra los datos que se utlizardn para analizar las
relaciohas de Masaca.
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Cuadro 27: Relaclones de allanza de Massoca por tipo y duracion.
Lazos fusrtes y déblies, durante el periodo de 1890 al 2001.

Qrupo Soclo SBector Pais |iniclo| Fin ’
ageca Pirra EY 1993 | 2 1
Maseca | Ataip pa] 2000 | 1 | 6
Mageca  |ancher Danisls Midland Co. EU {iooe| 2001 | 2 ]
saca Pﬁo Truok Lﬁg T 1999 1 2

i a r de a lndos on

5.7.1. Tamafio: Dindmica y red

La estructura de conexiones de Maseca, durante el periodo de estudlo, es de
tamafio 4. Como se observa en la ilustracién 11, en 1990 Maseca no cuenta con
ninguna red de allanza, mientras que en 8l 2001 constituye una red de tamafio 2.

llustracién 11

Gruma
i ®

1990 o 1999

La dindmica de crecimlento de las relaciones de Maseca comienza en 19982,
constituyendo relaciones a un ritmo aproximado de una cada dos afios. Una de
sus relaclones finalizé en 1993 y otra en el 2000 (ver cuadro 28).
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Cuadro 28: Cracimlento y Mortandad de las Relacionas de Maseca, parfodo 1990-2001

1990 1991] 1992] 1993| 1994] 1995] 1996 19971 1998) 18999| 2000] 2001
Crecimiento 1 1 1 1
Mortandad 1 1
Acumulado Cto. 1 1 2 2 3 3 3 4 4
Acumulado Mte. 1 1 1 1 1 1 1 2
Fuante: Elaboracién propla a partir de datos de la BMV manipulados en ACCESS

De acuerdo con la vida exacta de las relacionas que se aprecla en el cuadro
29, presenta que la relacién iniciada en 1992 temnina en 1993. Por su parte, la
relaclén que termina en el 2000 habla comenzado en 1994. También puede verse

que las dos relaclones que Maseca mantlene hasta el 2001 Iniciaron en 1996 y 1999,

Cuadro 29: Vida exacta de las relaciones de Maseca: 1990-2001

#Relacldn _Tipo Duracidn 1980 1891 1992 1683 1994 1896 1996 1997 1998 1899 2000 2001
218 1 7 1 1 1 1 1 1 1
220 1 1 1
217
218

L v

3
2 1 1
6 1 1 1 1 1 1

5.7.2. Naturaleza: Identidad y duracion

La empresa Maseca entabld tres lazos con empresas de Estados Unidos y uno
con una empresa mexicana. La red de tamafio 4 que Maseca construye durante el
periodo observado es regional.

De las cuatro relaciones concluyen dos, ambas con socios
astadounidenses. Por lo que la red actual de Maseca es de tamafio 2, constituida
por un soclo mexicano y uno estadounidense, siendo éste dltimo el de mayor
duracién.

De todas las relaciones, la que menos duré fue con el soclo Pizza Hut, un
acuerdo que nacid para respaldar {a divisién de alimentos pero que no prospero,

por lo que, en 1993, Maseca vendiod su participacién de 51 %.
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En Estados Unidos, las subsidiarias de Maseca se allan con empresarios
estadounidenses para e! transporte y logistica de materia prima. Estas relaciones
son muy recientes, por lo que los lazos son débiles y no se cuenta con mayor
Informacién.

5.7.3. Composicidn: intercamblo

Del total de relaciones durante el periodo estudiado, Maseca establece dos
vinculos del tipo 1, los cuales se pueden visualizar en la llustracion 12 y son para
ampliar la logfstica y distribucién, mientras que forma dos del tipo 2 que son para
producir y distribuir. Las dos relaciones que mantiene Maseca en el 2001 se
dividen asi: una es para logfstica y distribucién, y la otra para vender harina en
Estados Unidos, Junto con su socio.

Maseca consigue recursos de sus socios a cambio de capltales sin riesgos
y de riesgo intermedio.
fluatracién 12

En resumen, la red de alianzas de Maseca es pequefia y de lazos débiles,
con acuerdos de tipos 1 y 2, por motivos comerciales. Esto muestra que los
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recursos que necesita la empresa no son conseguidos a través de esta via

astratégica.

6.8. El ego de Vitro

La empresa Vitro es un conglomerado que mantiene como actividad principal el
vidrio y se diversifica hacia otras ramas, tales como electrodoméstlcos, serviclos
financleros e Inmobiliarios. Ademds, esta es la empresa que presenta mayor
dinamismo en sus relaclones, como se puede apreclar en el cuadro 30, que

concentra toda la informaclén que se utiliza para el andlisis de Vitro,

5.8.1. Tamano: Dindmica y red

Vitro es la empresa que presenta la red de conexiones mds grande dentro del
grupo empresarial estudiado. Si blen cormienza en 1990 con una estructura de
tamafio 9, para 1999 su estructura crecié a 18 relaciones, completando el perlodo
con una estructura de tamafio 58. Durante el perlodo de estudio, la red esté
compuesta por 58 relaciones con 52 soclos (ver cuadros 30 y 31), lo que significa
que, con algunos soclos, Vitro tiene més de un tipo de relacién a la vez, o que una

relacién de un tipo avanza hacla otro.
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Cuadra 30: Los socios da Vitro, parfodo 1890-2001

iwion Socto Sedtor Pais Obfato inclo | Fin ) # | Tie
rigy Dtvarian miglp ing. Envase ! —‘Comlrollhl 1968 lm k] k]
rika CAvadt . lurralde Vidrio IComarciale 1997 ’lm k] 2
rio Idrio Templado Colombiano Vidrig rpialpa | 1908 P1eee] 3 2
Pi [Crigiaiglayy Vigrio Alplante v. Flotudo comarolaien | 2001 |aom| o
0 Banca JCibank JFinangier Financarg 19d 110931 0 | 2
nvased Coors Brawl Company Vidrio U Comproinipy | 1096 |1p0a] o 2
Aired Univaral 1] Ty i 1999 f1oo0] 0O 1
v, Canlron de Dipeftos . Envais ] [Tecnolagi 1988 |1e9| O 1
wargs Domdatioon g | Razsarch nxiiuls rvickon [T wonolo 1968 11eew] O 1
i Doty m Inaf.of T lon IT: I 1069 11epa] © 1
(1] mriford Ressaroh (natitui [Tacnologm | 1999 liog9] © 1
!]gm m_q rding Qlass [nc. Ll o) 2000 |2000] O [+]
Mm M V.| o 4 o ntax 2001 _Jeo01} 0 3
ro IComun Comarcinian | 2000 PN] 1
Vitra paum B Can of the Amaricas NI Al 2000 13001] 1 2
Jvicdo Pian to y 1905 Jwpgz| 2 | 3
vRie Varal [Twsrn & 1998 ml 2 1
Vs wril Elwotrio V. Au Comarciales | 1997 13000] 3 3
ks 0 Coming Ll ] comemipian | 1007 1080] 3 3
Val rivarclakes 16090 [1gd] 4 2
Lil V.Poroalanirado [Comarniates | 1988 | 1000] 4 1
ek miny ofmled Cristuiprly Comarclale 1880 11999 4 ]
" Wicpool Corp ; U Comyroiye | 1 7 I
r The PO Cosporation imioax U Comerpiniey | 1097 |1eea] 4 2
LM, Crinfabnrin IComaroialas 1807 J2001) 4
ndustrias D 116 I V_Ei Comarcialoa | 1343 I 3
n I fvhipool Corp i [Comercialyy | 1§97 11096] 9 2
JAmarican Siver Go, I ] fcomerpinies | 1900 Jiewe] @ 2
ml L Em’mﬂ de Colomiply Imlooe IConva) 1980 20011 U 4
Ford Mador Co. ' A . K0 1978 {1 | g0 3
Crwan ingip nc, v, Envase rycrologia | 1960 | _‘ﬁ o]
vany Goming Ouimioon i 197 Ljepl a0 | 4
lutla Co. - Mon uf ] ] Comercialey | 1097 12001) 4 2
Cwng Coming imioos c 1990|2001 13
aion I Franaly IC: 02 3
Pachiney inlsmational V. Envare Francia Com! ] 1994 |topp| & 2
Datia Bourdl u Francia o 2001 & 2
v. Envase ol 1097 f3000) 3 | 4
v mpresas Comegus Cowia Floa [v.Envase wrafn Comta Flaa [Comarciaies | 1094 [ 1060] 3 2
Mo Plane Pisington v%timmm 312
iy Pang Pikdngton - tpra fcomergiaiey | 1005|2000 a
fViiro Bameung V. Electrénion [Comarslals | 2000 | 20001 © 2
Haong Kong-ghanghal Banking Co Financieras Finandero 1991 |1 4 h]
CONACYT S eyigion oo Teonciogia | 1999 11 ') 1
natituto de investig. Nucisarss Seryicior 0 u ﬁ]_‘ﬂ? LI I
nstitine Tecnotdaico de Monig [prvicion oo u 1 e8] o 1
[Teanclogia 1099 1198p) O 1
[T 1999 0 1
comproiges | 001 faoo! o ] 2
Comerigiey | el
Comeniaak 1097 |1900) 4 2
Fingrow—n tem1 fwez| 8 | 3
. Comaralafen 1890 ‘!gg7 7 i
4 Jacin FP Hablla Financlerop NI Finandar 1991 |1eRa] 4 1
\iorio Plang Vidrio 1009 _la001] 4. 1 3
v = johnato V. Envass Pyn) Comarciaies | 1094 ] 1
Eovases  [Compafia de Agua Purificada dy Quadalajars [iorig - weg Jigp| s [ 2
Eomy_ Komomnia Manufacturers del £ bogroe e Koreniwer | g (o] o« | 2

Fusnte: Elaboraciin propia & partic de datos de la BMY manipulsdos sh ACCESS

246




A difarencia de lo que sucede con la estructura de relaciones del resto de
ias empresas estudiadas aqui, Vitro es la tinica que, en 1880, sostiene una red ya
creada de tamafio 5. Esta red craclé en el mismo 1980, cuando se sumaron cinco
nuevos socios, haciendo que Ia red alcanzara el tamafo 10. En 1898, ef tamafio
de la red sube a 25, mientras que sn el 2001 es de 14,

llustracidn 13

Vitro

1
\

)

1990 1999

Vitro presenta un gran dinamismo al constltulr relaciones con mucho més
movimiento que las redes de Alfa o Carso. Esto se evidencia con dos hechos:
primero, la empresa ya tanfa desamollada una red en 1980, que, aunque pequefia
en tamafio, es de larga duracién. Segundo, durante el periodo de estudio se abren
continuamente nuevas posibllidades (excepto por dos efios), lo que indice la
experiencia de Vitro para relacionarse. Este rtmo de crecimiento se hace més
marcado en la segunda mitad de los aflos noventa, especificamente a partir de
1966.

En 1999 el crecimiento llega a su cuspide (ver cuadro 31), un afio en el que
la mayoria de las empresas estudiadas han Iniclado relaciones, y también et afio a
partir del cual declina la constitucién de vinculos.
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Cuadro 31: Crecimlento y Mortandad de (an Refacionas de Vitro, parfodo 1090-2001

1957 1865 19689 1979 1987 19890 1991 1692 1093 1504 1005 1998 1897 1898 1989 2000 200

Cracimiento 1 1 1 1 1 b E] 1 2 a8 7 E] 12 4 3
Mortandad 1 4 2 3 2 6B -}
Acumulado Cia. 1 2 3 4 -1 10 13 13 14 168 22 29 38 38 50 b4 b7
Acumulado Mie. 1 6 7 10 12 a7 41

Fuerite: Elabaracién propia & partir de datog de k BMV manipulados en ACCESS

Los cierres de relaciones comlenzan en 1994, coincldlendo con la crisis
econémica del pais. Los afios en que mayor cantidad de relaciones finalizan son
1999 y 2000. Es declir que, si bien en 1999 se da la mayor cantidad de relaciones
iniciadas, también es el ano en el que mayor cantidad de relaclones terminan.

Toda la red de relaclones que Vitro arrastra hasta 1990 concluye antes de
finalizar el periodo de estudio. La mitad de las sels relaciones que nacen en 1990
termina antes de finalizar el periodo. Las relaciones iniciadas en 1991, 1993 y
1994 se encuentran concluidas. Tres de las cinco que Vitro inicia en 1995 estan
concluidas. De las siete inicladas en 1996, cinco concluyen antes de terminar el
perlodo. De las nueve iniciadas en 1997, cinco estédn concluidas antes de terminar
el periodo. Y 1999 destaca porque, de las 12 relaclones que nacieron en ese afio,
10 concluyeron durante el mismo (ver cuadro 32). Este intenso movimiento
muestra que el 62 % de las relaciones de Vitro han finalizado antes de terminar el
periodo de estudio.

En el 2001, la red de conexiones de la empresa estd compuesta por dos
relaciones iniciadas en cada uno de los sigulentes afios: 1990, 1996, 1997, 1999 y
2000; una forrmada en 1995 y en el 2001, lo que Indica que la red de Vitro estd
totalmente renovada.
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Cuadro 32: Vida exacta de las relaclones de Vitro: 1990-2001

Duracidn

1957
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1987 19901 19911 1962] 1953 | 1994
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4
Fuente: Elaboraclén propla a partir de datos de fa BMV manipulados en ACCESS
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5.8.2. Naturaleza: Identidad y duracién

La red de vinculos intemacionales de Vitro esta conformada por socios de los
siguientes pafses europeos: Inglaterra, Francia, Espafia y Alemania. Ademas,
también sostuvo relaclones con socios de Japdén. A la fecha subsisten sdlo
relaclones con tres palses: Espafa, Francia y Japén.

La red de conexiones es mas grande a escala regional. El predominilo de
relaciones es con socios de Estados Unldos, con un total de 30 vinculos. En
menor escala, Vitro mantuvo relaciones con socios de palses de América Central y
Sudamérica. La identidad de los socios regionales es diversa: estdn presentes
Perud, Argentina, Costa Rica, Panamd, Guatemala y Colombia. El 17 % de los
vinculos que han conformado la red reglonal de Vitro estén concluidos.

La segunda red en Importancia de Vitro es con soclos mexicanos. Sin
embargo, solamente uno de estos vinculos sobrevive.

La estructura de conexiones, de acuerdo a su alcance, estd conformada
con un 65 % reglonal, un 17 % nacional y un 14 % internacional. Aunque para el
2001 1a red se reduce bastante, el predominio sigue siendo regional, mientras que
al alcance nacional e Internaclonal casi desapareca.

Respecto al tamafio de las empresas con las que Vitro se relaciona, se
observa lo sigulente: las empresas de palses industrializados son grandes
(excepto cuando se trata de acuerdos con universidades y centros de
investigacidn), mientras que algunas de las empresas a escala regional y nacional
son de Igual tamafio que Vitro (exceptuando también los acuerdos con
unlversidades).

Vitro se destaca de la muestra de empresas que se estudia por tener lazos
diversificados y de muy larga duracién. Muchos de estos acuerdos provienen de
1957, lo que significa que Vitro tiene mayor experlencia en relaciones de alianzas
que el resto de empresas, las cuales comenzaron a relaclonarse en la década de
los noventa, especlalments después de la crisis mexicana de 1994.

La experioncla para entablar alianzas que Vitro posee explica su

comportamiento de buscar las relaclones para expandirse e intemacionallzarse. Si
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bien esta empresa utilizd la Inversién directa como modo para Incursionar en
nuevos mercados, tambidn exploto las formas de hacerlo a través de un soclo, ya
sea para producir en escala o para exportar. Eso habla de dos elementos
fundamentales: por un lado, la actitud y el compromiso de Vitro, y por otro, el
mensaje que envia al exterior, mostrandose como un soclo atractivo y posible para

empresarios que buscan Incursionar en nuevos mercados a través de alianzas.

Cuadro 33: Relaciones de alianza por tipo y motivo de Vitro.
Lazos fuertes durante el periodo de 1990 al 2001,

Division Soclo Seator Pals Objste _linkcio| FIn | # | Tipo
Vitro CYDSA Vidrio México  KComarciales | 1900 | 1897 | 7 2
Induatrias Diversas Owaens |llinois Inc. V. Envase [EU Comerclales | 1863 | 2000 | 7 2
Enseres Domésticos Whirpool Comp Electroddmaestico EU Comerciales | 1987 | 1666 | & 2
Cristaleria Amarican Sllver Co. Acero EU Comarciples | 1600 | 16808 | @ 2
Quimica y Empagques Fiberglass de Colombla Quimlcos EU Convergencia] 1990 | 2001 | 14 4
Quimica y Empaques Owens Coming Quimicoa EU Convargencla] 1880 | 2001 | 11 4
Vidrio Plano Ford Motor Co. V. Automotriz EYU Comerclales | 1979 | 1688 | 20 3
Envases Owans Hiinols Ino. V. Envase g9 [Tecnologia | 18689 | 1968 | 30 1
Vidrio Plano Plikington V. Automotrz Inglaterra Comerclales | 1865 | 2000 | 32 3
Quimica, Fibras y Mineria_ [Owena Coming Quitviicos FU NI 1967 | 168686 | 38 1

Fuenta: Elaboraclén propia a partir de datos de la BMV manipulados en ACCESS

El cuadro 33 muestra tres hechos: primero, de los 10 lazos fuertes de Vitro,
ocho concluyeron antes del 2001. Segundo, los lazos mas antiguos terminaron
entre 1999 y el 2000. Estos lazos destacan de cualquier otra red de alianzas hasta
aqul estudiada, ya que el de mayor duraclén tuvo una vida de 38 afios, y el de
menor fue de slete, o que habla de vinculos sdlidos que mostraron una fuerte
dependencia en el pasado. Tercero, las dos relaciones fuertes subsistentes para el
2001 son lazos de 11 aflos. Aunque, en el contexto de cantidades, la actual red de
conexiones de Vitro no presenta un predominio de relaciones fuertes, esto no Indica
que no tenga dependencia con los dos socios estadounidense con los cuales ha
Involucrado una relaclén més profunda, con mayor riesgo de sus capitales.

Los lazos débiles de Vitro son numerosos (ver cuadro 34), representando el
83 % de los vinculos del periodo de 1990 al 2001.
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Cuadro 34: Relaclenas de allanza por po y motivo de Vitro.
Lazos déblles, parlodo de 1930 al 2001.

[ Divisidn Socio Sector Pals Objeto [ inicie] Fn | # [Tipo
I!ndultriu Diversas Imble Inc. Envase Alemania  Comerclales [ 1990 11699 3 | 3
ndustrias Diversas  M.C. lturralde Idro Argentina  [Comerclales | 1697 | 1888 | 3 | 2
Vidrio Plano Vidrio Templado Colomblano Viddo Colombla__(Comarclalos 1006 | 1908 | 3 [ 2
Vidro Plano Cristalglass Vidrio Alglante V. Flotado [Espafia Comerclales | 2001 | 2001} 0 | 2
Vitro Banoa Serfln ICltlbank Financleros EU Flnanclaro 1686 | 1896 | 0 | 2
Envases ICoors Brewl Company Viddo EuU Comerclales 1995 (19081 0 | 2
Enseres Domdsticos |Alfred Unlverglty [Servicios EU [Tecnologia 1969 | 1999 | 0 | 1
Cnvases ICantros da Disefios V. Envase IEU Tecnologia 1900 | 1868 [ 0 | 1
Enseres Domdaticos finduatrinl Reasarch Inatitute  [Servicios EU acnologin 1999 | 16681 0 | 1
Masaachusetts inatitute of
Fnsaroa Domésticos  [Technology [Serviclos EU acnologla 1999 | 1888 [ 0 | 1
Engeres Domdsticos  [Stanford Research Institute_ [Sarviclon EU echologia 1099 [ 166891 0 | 1
Vidrdo Plano Harding Glaes ino. Vidro IEU erclales | 2000 (2000 0 | O
\Vidrio Plano IAFQ Industries [V.Flotado [FU Comerclales | 2001 |2001 {1 0 | 3
Itro =LY IComunicacionas [EU KComerciales | 2000 { 2001 ] 1 ] 1
FRoxam Bevesrage Can of the
Vitro Americas NI EU NI 2000 1 2001 { 1 2
Vidrio Plana Monsanto uimlcos 1) Comaerciales 1995 | 1987 2 | 3
nvases ndustrias Varel [Senvicios EU Tecnologia 1999 2001 | 2 | 1
[Fnvases eneral Elaotrio . Automotrlz EU Comarmvlales 1997 (2000 3 | 3
Quimica y Empaques Owsnas Corning Quimlcos EU Comarciales 1907 | 1989 | 3 | 3
[Envases [Samsonlte Vallja EU Comerciales | 1980 | 1694 | 4 | 2
Vitrocrisa Ganaral Mill V.Poroelanizado EU Comarmtales 1866 | 1680 { 4 | 1
Vltrocrisa IComing Incorporated Cristeleria EU Comerclales | 1695 | 1989 | 4 { 3
[Enseres Domésticos  Whirpool Cop FlectroddmasticolEL) Comarciales 1966 | 2001 | 4 | 1
ndustrlas Diversas  [Tha FQ Corporation Quimicos EU Comerclalen | 16997 | 1990 | 4 | 2
Vitro Libbey, Inc. Cristaler/a EU Comaorclales | 1097 1 2001 | 4 | 4
Viddo Plano ISolutia Co. - Monsanto Qulmicos EU Comarclales | 1987 | 2001 | 4 | 2
Enseres Domdsticos  Delta Sourdillon Flactrodom. Francia [Comarclales 1988 | 2001 | 3 | 2
ndustrias Diversas  [Pachiney Intemational V. Envase Francla Comerclales | 1994 | 1999 | 5 | 2
Fnseres Domésticos  Delta Sourdilion leotrodom. Francla [Comerclales | 1696 | 2001 | 6 | 2
Envases Carvaceria Certroamercana [V. Envase Guatemala [Convergencia | 1997 | 2000 [ 3 { 4
Envages gmg“'" Comegua Costa V.Envase gg:“:az; Comerciales | 1998 (1999 3 | 2
Vidro Plano Fiikington V. Automotriz ngleterra [Comerciales | 1997 | 1990 | 3 | 2
Nitro [Samaung V. Electrénico apdn Comerclales | 2000 | 2000 0 | 2
Hong Kong-Shanghal
Vitro Banca Sedfin Banking Co [Financlaros Lapén Flnanciero 1901 | 1966 4 | 1
Enseres Domdaticos JCONACYT Berviclos dxico ecnologia 1999 (1989 [ 0 | 1
natituto de
Ensares Domdsticos  nvastigaclones.Nucieares  [Sarvicios Méxioo [Tecnologla 1660 (1999 1 0 | 1
nsiituto Tecnolégico de
Enserss Domésticas  Monterrey [Serviclos México [Tacnologia 1909 | 1960 [ O | 1
Ensares Domdgticos  LINAM [Servicios Méxlco [Tecnologla 1999 [ 1860 | 0 | 1
Liniversided Auténoma de
Fnsares Domégticos N.L. [Servicios Méixico [Tecnologia 1900 | 1889 { 0 | 1
Vitro Pamax Gas Mdxdco Commialea {2001 12001 | 0 | 2
Enron Enargla Industrial da
Vitro México Fléotrico México IComerciales | 1969 | 2001 | 2 | 1
Crsa nimin Corporation Quimicos México Comerciales | 1997 | 1980 4 | 2
Vitro Banca Sarfin Grupo Financlero OBSA Financieroa Mdxico Finenclero 1991|1997 6 | 2
Vitro Banaa Sedin JAFP Habltat Financleros NI Financlero 1091 | 1686 | 4 | 1
\Vidro Plano Vitchile \Vidrio Panamd  [Comerciales | 1996 | 20011 4 | 3
Envases ckus & Johnston V. Envasse Peni Comeriales | 1696 | 1988 | 2 [ 2
palia de Agua Purificadal
Ervasas do Guadalajara Vidro Poni Comerclales | 1996 | 1699 | 3 ] 2
ICompania Manufacturera, del
Envases Paru Vidrios Pord Comerciales 1904 | 1998 | 4 | 2

Fuente: Elaboracidn propla a partic de datos de la BMV manipulados en ACCESS
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La dindmica de las relaciones de Vitro muestra dos comportamientos. El
primero es que hay cierta diferencia entre las relaciones nacidas antes y después
de 1995 (afio que coincide con la recomposicién de la economia después de la
crisis mexicana de 1994). Las relacionss que Iniciaron en 1990 o 1991 terminaron
antes del 2000 {(muchas de ellag duraron entre dos y seis afios), mlentras que
después de 1995 Vitro inicid relaciones, muchas de ellas muy recientes y por lo
tanto cortas, excepto una que va de 1995 al 2001.

El segundo comportamiento se refiere a que algunos de los intentos en la
segunda mitad de los afios noventa son muy eflmeros, como ocurre con los
distintos acuerdos con universidades e institutos de investlgacién, que tienen
duractén de menos de un ano. Este fendmeno también se presenta con los
contratos de provisién, que tienen plazos determinados.

Resumiendo, la estructura de conexiones de Vitro, durante el periodo
estudiado, presenta un 83 % de lazos débiles y un 17 % de lazos fuertes. A su
vez, el 83% de lazos débiles presenta un 35% de lazos que duran menos de un
afio, un 25 % que dura cuatro afios y un 21 % que dura tres afios. El resto de las
relaciones, un 19 %, varia entre uno, dos, cinco y seis afios. Ahora blen, de esta
estructura de relaciones débiles, el 21 % (10 lazos) son vinculos que subsisten, los
cuales muestran el mismo predominio de duraclén, es decir, menos de un ano.
Les siguen, en menor importancia, los de uno, dos, cuatro y seis afos. Por
consiguiente, la actual estructura de conexiones de Vitro estd conformada por dos

vinculos fuertes y diez débiles.

5.8.3. Composicicn: Intercambio

Vitro es un conglomerado que tiene diversificado su capltal, pero una gran parte
de éste sostiene su predominio en la industria del vidro, donde se encuentra
integrado verticalmente. Los demds sectores en que se desempefia la empresa
son Importantes, pero complementarios a su inversion y no relaclonados con el
vidrio, como son los negoclos inmoblllarios, los antefactos electrodomésticos, la

industria quimica y los servicios financieros.
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Durante el pertodo de estudio, la empresa desarrollé una red de alianzas de

tamafio 58. Esta red fue hecha con 52 socios, lo que significa que Vitro tuvo mas
de un tipo de relacion a la vez con algunos de sus soclos, o que a partir de un tipo
de relacién avanzé hacia otro tipo. Estas se sefialaran mds abajo.

El cuadro 35 presenta los datos de las relaclones de Vitro comprimidos en
dos categorfas: una en téminos de los recursos que necesita y otra en téminos
de los que cede. Pero también la llustracion 14 los refleja de manera visual por el

tipo de relacion, la cual estd sefalada con el numero en rojo.

Cuadro 36: Relaclones de allanza por tipo y motivo de Vitro, durante el perlodo de 1990 al

2002,
Tipo de Convaergencla No
Relacién | Comerclal | Tecnologia | Financiera Estratdgica Indica | Tolal por Tipo

0 1 1
1 4 12 2 1 19
2 22 2 1 25
3 9 9
4 4 4
)

Total 34 12 4 5] 2 58

Fuente: Elaboracidn propla.

Con este cuadro se observa que Vitro requiere predominantemente los
recursos de indole comercial, con un 59 % de sus relaciones motivadas por esta
necesidad. Le siguen los motivos tecnolégicos, con un 21 %, y los recursos
restantes81 (el 20 %) se comparten entre motivos financieros y de convergencia
estratégica.

En el caso de Vitro, los motivos comaerciales se refleren a la produccion en
escala, al expandir la demanda y ampliar mercados. Los motivos tecnoldglcos se
distinguen en dos tipos: por un lado, dos soclos le proveen la tecnologia a través
de licencias y serviclos técnicos, por otro, los diez restantes acuerdos son por
capacltacién, investigacién y desarrollo, y compartir conocimientos. Mientras que
los primeros son con empresas, los segundos son con universidades. También se

254




pusds observar que todas las allanzas de Vitro oon universidades estan
concluidas para 1998 y, de hecho, son los acuerdos de menor duracion, Por el
contrario, sus dos soclos tecnolégicos presentan rasgos extremos entre ellos: un
lazo muy fuerte de 30 afios, que concluye en 1895, y otro que sélo dura dos afios,

Entonces, mientras que las relaciones pasadas de Viro fueron
arimordialmente por tecnologla y comerciales, las relaciones construidas en al
oeriodo de estudio son predominantermente comerciates. Al iniciar la primera
década del giglo XXI, Vitro e muestra méds necesitado por expandir sus mercados
y su presencia internacional que por conseguir tecnologia.

De las 58 relaciones que Vitro sostuvo durante el periodo de estudio, o 43
% las estructurd en términos del intercambio bajo la forma del tipo 2, es decir, con
intercamblos accicnarios entre los socios. El 33 % son del tipo 1, que son
acuerdos formales que se han categorizado ain riesgos. La minotia de sue
acuerdos estd representada por vinculos de tipc 3 y 4, es decir, de alto rleago.
Esta es una minoria no representativa.

___lustracién 14

' | a8 relaciones que no indican motivos y que 8e encuerira en el 20 % restante aon dos, lo cual
no presenta variaclon sobrs el total de datos,
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Ahora blen, el 80 % de las relaciones de los tipos 1 y 2 se encuentran

finalizadas para el 2000. Sin embargo, los acuerdos de tipo 2 son de mayor
duracion gque los de tipo 1, los cuales, en su mayorfa, fueron lazos débiles.

La minorfa de vinculos estructurados bajo Ia forma de tipo 3 fue por motivos
comerciales, en tanto que las alianzas de tipo 4, mas que por los motivos, se
destacan por el capital en tiesgo que expone Vitro.

Existen cuatro casos de convergencia estratégica de Vitro, entre los que
estd el vinculo con Cervecerla Centroamericana, que finalizé en el 2000. Este
acuerdo le pemitid a Vitro el aprendizaje para operar fabricas en Guatemala y
Costa Rica. Los tres acuerdos de convergencia estratégica que subsisten
involucran mayor intercambio por parte de Vitro. Por ejemplo, con su socio Libbey
negocid la entrada de los productos de Vitro hacia el norte de Estados Unidos y
Canad4, entregando el 49 % de la division cristaleria, el 100 % de World Crisa y
hacléndose responsable de la distrlbucién de productos de Libbey en América
Central y Sudamérica. Los otros dos acuerdos de convergencla estratégica son
con Owens Coming, de Estados Unidos, y Fiberglass, de Colombia, con el mismo
fin: un acuerdo multiple para penetrar el mercado de Colombia. Entre los tres
levantan un centro de servicios en Bogota, lo que le significa a Vitro coordinar con
dos socios e invertir en una alianza conjunta.

La red de allanzas de Vitro abarca todos los sectores en los que se
desempefia, e Incluso otros, como el de la electricldad, gas y comunicaciones, que
son ramas de las que se provee de los recursos que necesita para su
conglomerado, y que busca a través de relaciones de alianza. No obstante, el
sector en que mas realiza allanzas es precisamente en el que estd integrado
verticalmente: el del vidrio, su sector principal. El 47 % de las relaclones que ha
mantenido Vitro a lo largo del periodo se han dado en la industria del vidrio, todas
ellas dispersas entre los diversos tipos de productos que fabrica, prevaleciendo las
relaciones en el area de vidrio para envases. Le siguen las relaciones en el sector
de serviclos (tanto en electrodomésticos como financieros), conocimiento
proveniente de las universidades y, en menor medida, los sectores quimicos.
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En resumen, la red actual de alianzas de Vitro, de tamafio 14, esta
compuesta por nueve lazos con socios de Estados Unidos y un lazo con socios de
cada uno de los siguientes paises: Colombia, Panama, México, Espafia y Francia,
por lo que su red es reglonal. Con dos soclos (que estan unidos en una misma
relacion) lleva un lazo duradero y con todos los demds socios tiene vinculos
déblles. Todos los lazos nacen por motivos comerciales, excepto uno, que se crea
por razones tecnoldgicas. Cinco de los vinculos tienen un compromiso que
Involucra capitales de riesgo intermedio y dos son con capltales en riesgo. Tras
acuerdos son en el sector del vidro y el resto esta distribuido en los sectores de
servicios (gas, electricidad, comunicacién y tecnologfa), qulmicos y

elactrodomésticos.

5.9. Taxonomf(a de las redes egocéntricas de las empresas

Después del proceso descriptivo precedente, en el que se ha estudiado la red
egocentrica de cada empresa, se pueden poner de manifiesto los rasgos que
predominan tras la observaclén y relaclones reallzadas. El cuadro 36 muestra lo
que se ha denominado como taxonomfa de las redes egocéntricas de las
empresas. Se estudian tres variables: composicién, naturaleza y tamafio y las

desagregadas en cada una de ellas.
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Taxonomia de las redes de las empresas estudiadadas {1990-2001)

Cuadro 36
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El orden taxondémico al que se llegé presenta dos grupos de rasgos
predominantes en las estructuras de conexiones de la red egocéntrica de las
empresas. Estos dos grupos de rasgos permiten dividir a las empresas en dos
tipos: las conglomeradas o diversificadas y las Integradas verticalmente.

El entramado ds los vinculos de allanzas de las empresas conglomeradas
revela rasgos comunes como: |

1. Los lazos establecidos involucran Intercamblos de mercados por
capitales sin rlesgos. Es decir que la allanza es la forma en que la empresa busca
extender su presencia en otros mercados, sin exponerse a los riesgos de una
inversion extranjera directa.

2. La extensidn de mercado que buscan las empresas es en todos los
sectores de actividad que abarca la holding, pero principalmente en el sector
principal de su dominio nacional.

3. La ampliaclén de mercado se concentra, en primer lugar, a una escala
regional enfocada hacia el mercado estadounidense.

4. Los socios preferidos son de mayor tamano que la empresa mexicana,
con los que tiene mayor facilidad de relacionarse.

Ademads, los vinculos desarrollados por todas las empresas durante la
década de los afios noventa son de cardcter débil y, en tanto que algunas
empresas tuvieron mas dinamismo y ampliaron su red mas que otras, todas
buscaron el camino de la alianza para asegurar su crecimiento, sus recursos y su
expansion. Esto Indlca que las empresas mexicanas abordan novedosas
estrategias de negociacion de sus recursos para acceder y transitar por un terreno
desconocido, impulsadas por un socio que les permita potencializar sus fuerzas
mientras adquieren mayor conocimiento.

También se observa que el dinamismo de la red de relaciones se frena al
iniciar el siglo XXI. Ain mas notable es el hecho de que el siglo Inicia con el clerre
de muchas relaciones, por lo que el crecimiento no sélo se ve frenado, sino que
muestra un proceso de finalizacién de una primera etapa. Cabe preguntarse: s hay

retroceso o recomposiclén de las relaciones?
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La desaceleracidén en la conformacién de relaciones al Inicio del siglo XXI
hace que las empresas comiencen el siglo, en la mayorfa de los casos, con redes
de relaciones pequefias. La taxonomia que se muestra en el cuadro 37 expane los
rasgos de la red actual de [as empresas.
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Cuadro 37; Taxonomia de las redes actuales ds las emprasas estudladadas 2001

Maturalaze Socios

Composicidn ds Aecirsos Tamaio
Empresa Motivos Sactor Tipo tdartidad Duracidn | Grande | Civca
Rissgo

C Fl T E | M | Proncipal | Sscundanios | Sin Riesgo | imermedio | En Rfesgo | Tamadio | Grigen | Predomino | Dversidad | Corla | Lamga * #
Alta 4% % |24% [28% |Acem 56% 48% 20% 3% Grande (EU Regiona 47% |13% (25
Bimbo 3% 2% Airm orko 2% 18% Regiona B2% [18% 11
Citra
Carso 5% 16% |[10% [6% Sarvicio 55% 25% 10% Grande |EU Regicnal ' (1% |20
Desc 50% 50% Attoparte 21% 50% 129% Grande |EU Regional 64% [3% 14
Femsa [33% 66% Almanio 33% 86% Divarsa 3% |66% 3
Masaca [100% Almerao 50% 50% Grande |EU Regional 100% 2
Wiro TI% [7% [7% 4% (3% |Vidio 47% % 3% Grande [EU Reagional 83% |17% 14

Fuenta: Elaborackin propia a partir de la descripcion egocéitrica de cada red. Nata: C se refiere 8 mativos comerciales, F a financieros, T a tecnokdgicos, E a estratégicos y M a aquelas
acuerdos que no indican & motive
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Como se puede apreciar, las empresas conglomeradas achican sus redes
de alianzas y sostienen el mismo patron de estructura de conexiones que
mostraron durante el periodo de estudio, excepto por ciertas diferencias
presentadas por Vitro, Desc y Femsa, que se salen del patrén. Las tres empresas
sostienen intercambios con capitales en riesgo y de rlesgo intarmedio (de los tipos
2, 3y 4), y sélo Femsa presenta larga duracion en dos de sus tres vinculos.

En cuanto a las empresas Integradas verticalmente sélo uno de los tres
rasgos analizados es comun en todas ellas. En tanto que el tamafio de red
egocéntrica es chico en todos los casos, en naturaleza y composicién de la red
mostraron comportamientos diferentes. En naturaleza la duracién de las relaclones
es corta en tres de las cuatro empresas, sin embargo en ldentidad de los socios
difiere una de la otra, en Bimbo la red se muestra regional y en FEMSA diversa.
En tanto Gruma y Clifra son las dos que tienen socios de Estados Unidos
predominantes.

En motlvos, este grupo de empresas tamblén se comporta diferente a las
empresas conglomeradas. Por ejemplo, tres empresas (Bimbo, Gruma y Cifra)
sostienen motlvos comerciales para buscar relacionarse pero ciertaments no
dependen de estas relaciones para expandirse, como son los casos de las
conglomeradas que buscan principalmente expandir sus mercados por medio de
las relaclones. Ello se respalda en la presencia regional que tienen Bimbo y
Gruma a través de la inversién extranjera directa.

El caso de Cifra presenta una alianza por motivos comerclales y no
precisamente para expandirse. Cifra no se expande a otros mercados a través de
la relacion de alianza con su socio Wal Mart, sino mds blen éste es el que logra
expandirse en México al tomar mayor participacién en la relacién, en tanto Cifra
incrementaba su compromiso y ésta desaparece al cabo de ocho afios.

Para ampliar la vision de las redes egocéntricas particulares analizadas
hasta aqui y asl conclulr sobre el patrén que se busca comprobar, se realizard el

analisis del conjunto, el cual se presenta en el capltulo sigulente
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CAPITULO 6. LAS REDES ESTRATEGICAS DE LAS EMPRESAS
TRANSNACIONALES MEXICANAS

El auge de las alianzas estratégicas mostré que las empresas mexicanas podian
utilizarlas para organizar su expansién. La alianza representa una modalidad
cooperativa que le permite a la empresa distribuir los riesgos de mejor forma.
Ademds, a traves de las relaciones de alianza, la empresa estd en mejores
condiciones de acceder a fuentes de financlacién, a canales de comerclallzacion y
a la tacnologfa.

Otro de los factores que explican el auge de las alianzas es que éstag
garantlzan a la empresa el acceso a fuentes de conocimiento y a otros tipos de
capacidades o competencias empresariales —ajenos a la propla empresa y
costosos de adquirir—, y que pueden ser relevantes para su expansion.

La colaboracién se consldera el resultado de una serie de factores
organizativos, estratégicos e institucionales, que determinan las opciones
individuales disponibles.

Durante mucho tiempo, las empresas mexicanas ellgleron las alianzas
famlliares como opcidn para asegurar su crecimiento, lo cual se reflejé en la
organizacién de tipo familiar que constituyeron. A partir de la apertura econdmica,
las empresas se dan cuenta de que pueden recurrir a otros tipos de relaciones en
su bhisqueda para compartir capitales, negoclos, riesgos, activos, conflanza,
propiedad, control, etc. Esto indica un camblo en la mentalidad empresarial de
México.

Las allanzas de las empresas estudiadas en este trabajo son una evidente
respuesta intencional ante los cambios producidos a partir de los afios noventa. La
formacion de redes de colaboracién entre empresas durante esos afios puede ser
ol resultado de un proceso intencional, como sostienen Oliver y Ebers (1998:595):
“...(las alianzas) representan una respuesta intencional a las condiclones de
dependencia percibidas o experimentadas por las organizaciones”.
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Es decir, las redes de alianza resultan de la “intencién” estratégica entre las
partes, al modificar colectivamente las probabllidades subjetivas de supervivencla
y adaptacion de las empresas que forman parte de la red de colaboracion. Por lo
tanto, la colaboraciéon es un mecanismo de adaptaclén a las condiciones
camblantes del entorno.

Hay que tener en cuenta lo que sostienen Sanz Menéndez, Ferndndez y
Garcla (1999)%: la capacidad de adaptacién de las empresas que constituyen una
red de colaboracién no representa una funclén de las capacidades Individuales de
las empresas. Las redes empresariales poseen propledades que no son
atribuibles a cada uno de sus miembros, no son fécimente apropiables y
presentan propiedades especificas. Cuando aumenta la complejidad y la
incertidumbre del ambiente, también crece la dependencia de las organizaciones
hacia los recursos y competenclas acumulados en otras entidades empresariales.

En este trabajo, la colaboracién se entiende como un proceso dindamico,
cuyas razones O causas no slempre estédn blen definidas ex ante, pudiendo
responder tanto a la percepcién subjetiva de una amenaza como a la explotacion
de una oportunidad de mercado, tecnoldgica, relacional o ligada a la
implementacidn de las politicas publicas. Ademas, se considera que la distribucion
de los recursos es aslmétrica, por lo tanto, la dependencia entre organizaclones
es, al mismo tiempo, un hecho dificil de cuestionar y de medir. En este sentido, el
presente trabajo pernitird dar los primeros pasos en el reconocimiento de los tipos
y patrones de relaciones de las empresas que evidencian mayor poslbilidad de
consolidar lazos dependientes con sus socios.

lLa colaboracién inter-empresarial, a través de una relacién de alianza,
representa un mecanismo de coordinacién de los intercamblos que emerge, sobre
todo, en aquellas situaclones en las que los recursos necesarios (como es el caso
de la empresa mexicana en expansion) no estan disponibles por completo nl son
controlados en su totalidad por las propias empresas. La distribucién fragmentada
de los recursos financleros y, sobre todo, de conocimientos clentfficos,

tecnolégicos, productivos o comerclales, Incrementa la interdependencia

% Sanz Menéndez, Ferndndez y Garcia (1999) es citado por Sanz Menéndez (2003)

264




organlzativa, o la probabilidad de que para una Internacionalizacion se requlera la
coordinacién de actividades y el desarrollo de vinculos con el exterior (con otras
empresas). Al mismo tlempo, la empresa mexicana percibe que el éxito de su
expanslén depende del establecimiento de vinculos con el exterior.

Con el proceso descriptivo realizado en el capftulo anterior se estd en
condiciones de avanzar hacia la respuesfa a la pregunta principal que gufa todo el
trabajo hasta aqui realizado, ;Cual es la estructura de conexiones o relaciones
posible que lleve a la empresa a consolidar lazos de dependencia respecto a sus
socios internacionales?. La respuesta a esta pregunta satisface al objetivo de la
tesls que es la de conocer la estructura de conexiones de las empresas
estudiadas e identificar a aquella que, de acuerdo a la teorfa, consolidar(a lazos
dependientes con sus socios.

Por lo tanto en este capltulo convergen todos los anteriores, se entrelazan
las relaclones que se fueron planteando en cada uno a la manera de una red y
muestra el tejido completado.

El presente capitulo organiza los resultados de un andlisis grupal, que
muestra la dindmica de las relaciones internaclonales y las variables individuales
de las empresas en su conjunto en dos secciones. La primera secclén presenta la
dindmica de las redes de allanzas estratégicas astablecidas por las empresas; es
un analisis relacional en conjunto que observa la actividad de alianzas de las
empresas, tanto en términos de su crecimiento cuantitativo, en el grado de
similitud de los comportamientos que presentan las empresas y su alcance
geografico.

También se exponen variables acerca de: jcémo se relaclonan las
empresas?, jpara qué lo hacen?, 4cuales son sus motivos?, asl como el origen
de los soclos, la fuerza de sus lazos y los sectores donde necesitan complementar
sus recursos. El proceso descriptivo de las relaciones intemacionales de cada
empresa seleccionada y la comparacion entre ellas se complementan, y derivan
en resultados que Indican sl los lazos conformados consolidan dependencias.

Por dltimo, en la segunda seccion se retormna el andlisis tradicional que los

autores citados en el capftulo 3 han hecho de las empresas estudiadas. Con esto
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se busca ampliar, confirmar y respaldar lo mostrado en los dos primeros nlveles de
andlisis (individual y conjunto).

Cabe recordar que para las dos primeras partes de andlisis se utllizaron las
distintas fuentes documentales que se sefalaron en el capitulo 5, mientras que

para la Ultima parte se hizo uso de los estudios ocupados en el capltulo 3.

6.1. Dinamlca de las redes de allanzas estratégicas durante el periodo de,
1990 at 2001

El analisis relacional en conjunto de las redes de las empresas estudiadas
permitird apreciar el crecimlento de éstas, observar los periodos de actividad de
las relaciones y determinar su alcance geogréfico. También ofrecerd informacién
sobre tipos, objetos y duraciones de los vinculos, asl como de los sactores

econdmicos an que éstos tienen lugar.
6.1.1. Crecimlento en términos cuantiiativos

No cabe duda que, durante los afos noventa, las empresas presentaron un
elevado dinamismo en la construccidn de relaclones estratégicas. La mayorfa de
ellas se iniciaban en el uso de esta alternativa, excepto por Vitro, que tenia ciertas
ventajas gracias a sus conocimientos previos.

El andlisis estratégico de la colaboracién inter-empresarial (Kay, 1997) se
explica como el efecto de los intereses (frecuentemente aslmétricos) de varios
agentes empresariales que pretenden acceder a las competencias y ventajas en el
posicionamiento tecnolégico o de mercado de otras empresas, o blen como el
resultado de conductas empresariales que se articulan de forma cooperativa, con
el objetivo de establecer nuevas reglas de competencia frente a potenciales
competidores, o para fomentar el establecimiento de nuevos estdndares.

Desde este enfoque, la amergencia de un dinamismo sobresaliente de las
empresas mexicanas por conformar diferentes formas de colaboraclén seria, por

lo tanto, el resultado de una serle de rasgos y caracteristicas individuales (entre
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las que destacan el conjunto de recursos y competencias tacnolégicas,
comerciales y relacionales de las empresas), y de la forma en que estos recureos

y competenclas se asocian con las caracteristicas del entomo.
El cuadro 38 y la linea celeste dsl grafico 1 reflejan el crecimiento que
respalda la existencia de una fuerte inclinacién a la formacidn de relaciones de

allanzas, durante ol perlodo examinado, por parte del grupo empresarial en
astudlo, En general, an todas las emprosas se observa esta tendencia, excepto en

Cifra, que mantiene una sola relacién y que termina con la muerte de la empresa,

Cundro 38: Crecimiento acumulado de s relacionss de allenta de iss empresa. Perfodo 1990-2002
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Vito 1 2 38| 4 5| 10| 13 13 14 18] 21| 24 3 7 14 0
Bmbo] O 0] 0 0 0 2 B8 8 1 1 1| 6
Gruma [ ) [ L] 0 o] 0 1 ‘[l 1 1 2 3| 0
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Asimismo, como maniflesta el grafico 1, destacan dos momentos: por un
lado, la mayorfa de las empresas Inician en 1990 el proceso de formar alianzas,
manteniendo un ritmo mds o menos constante hasta 1999. Por otro lado, el
cracimiento se hace desigual entre las empresas y toma otro ritmo (més lento por
cierto) a partir del 2000.

Sl a este andlisls se le contrasta con el ritmo de mortandad, se obtiene el

resultado que se expone en el cuadro 39.

Cuadm 38; El crecimisnio de las relacionas de aiianza en el periodo 1900-2002

Empraaa | 1857] 1965 1969] 1870 1987 | 1990 | 1997 1092| 1893 | vop4] 1995 | 1996 | 1997] 1998 | 19899 | 2000 | 2001 | 2002 | Total

Alfa 18 3 3 13 4 [] [] 1 52
[ Clm 1 1
Carso 1 4 1 2 4 [] 21 2 2 45
Deso [} 2 ] 7 1 1 4 2 5 a7
Femsa 5 1 2 1 4 13
) i 1 1 1 t]. 8] 3 1 2 [] 7 [] 12 4 3 87
[ Bimbo 2 3 3 3 11
Qruma 1 1 1 1 4
Total 1 1 1 1 1| 38| 7 3 2| 14 17 13] 20 16 2 3 [ 2 [ 220
|_por afo
La mortandad de las relnciones de allanza en o perfodo 1990-2002
Emprean | Totw 1691 1993 [ 1994] 1905 | 1996] 1997 1998 | 1999 | 2000 | 2007 | 2002 | 2011
"Alfa [ 3 8 14 2 25
Cifra 1 1
Camo 45 2 1 16 4 19 1
Desc ar 5| 4 1 [] 14
Famsa 13 1 [ 2 1 3
Vitro 57 1 4 2 3 2 26 8 14
[ Bmbo i 11
Gruma ] 1 1 2
320 0| o] o 0 0 2 0 1 2 13 & 10 5 “ 45 47 44 1

Fuente: Einborsckin propla utilizando bane da dato ACCESS

Por medio de este cuadro se puede observar que, respecto al crecimiento,
el periodo estudiado (de 1990 al 2002) tlene a su vez sub-periodos de crecimiento
lento, entre 1991 y 1993 y el 2001 y el 2002. En estos dos sub-periodos se
constituyen pocas relaciones, en contraste con las que se constituyen

puntualmente en 1990 y durante el periodo de 1994 a 1999.
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El comportamiento de la mortandad de las relaclones es, légicamente,
distinto. Mientras muchas relaciones se inician entre 1999 y el 2000, otras mueren
en dicho periodo. Pero, ademds, sobresalen dos situaclones: primero, la
mortandad comienza, para la mayorfa de empresas, en 1995 (a muy corta
distancia de su inicio en 1990); segundo, la mortandad se acentia de 1999 al
2002* al llegar al 2000 con una defunclén de 45 relaciones.

6.1.2 Simllitud en los comportamientos

El dinamismo de las relaclones puede ser observado en la flustracion 14%, la cual
representa la vecindad de las empresas en términos de su comportamiento para formar
alianzas. Pequefias distancias en la configuracién significan gran similitud. Como se
puede observar, el comportamiento de las empresas seleccionadas es diferante.

La ilustracion 14 indica que las empresas 6 y 1 (Vitro y Alfa) son las més
similares en constituir relaciones de alianza durante 1990 al 2002 y éstas, a su
vez, son mds similares a las empresas 4 y 3 (Desc y Carso) que a las restantes,

{as cuales estdn muy alejadas para ser conslderadas similares.

® El afio 2002 es el limite del corte de tiempo para el periodo bajo estudio. Por lo tanto, las 44
relaclonas que figuran como muertas en ese afio aparecen ahl porque se establacié tal afio como
el final de la relacién. Eso no qulere decir qua afactivamente la relaclén ya no exista.

# Desde un punto de vista no técnico, la propuesta del escalamiento multidimensional es proveer una
representaciSn visual de los patrones e proximidad (simiardad o distancias) entre un conjunto de objstos.
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llustracton 14: Similaridad entre las Empresas en
términos de Inicio de relaciones
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Sin embargo, cuando se trata de finalizacién de relaclones, la similitud entre
empresas cambia, La ilustracion 15 presenta a los grupos Alfa y Carso (1 y 3)

como empresas similares, seguldas por las empresas Desc y Vitro (4 y 6).

Itustracidn 15; Similandad entre las Empresas en
términos de flinallzaclén de relaciones
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Fuente; Elaboracion propla con Asesorarmiento del IMAS. Se aplicaron
Técnicas de Escalamianto Mulidmensiondl, Ucinet V y Pajet

270




De este andlisis se desprende que las emprosas integradas verticaimente
(Femsa, Bimbo, Gruma, Clifra), guardan un patrén diferente a las empresas
diversificadas (Alfa, Carso, Desc, Vitro), las cuales, tanto en al Iniclo como en el fin
de sus relaciones, mantienen comportamientos cercanos.

Estos resultados de similitud pueden ser llustrados y contrastados con la
visualizacién de las redes de relaciones de las empresas en conjunto, en dos
momentos del tlempo: 1990 y 1988.

En la llustracidn 16 se puade ver que las emptesas Alfa, Vitro y Deac son
las empresas que més relaciones iniclaron y por ende son las més similares. -

Cuadro 16: Empresas y sus relaclones, afio 1990

NP Y

?{/bm

.\.
'/Ellmbo .L_.__\__ /

N
>‘\/’

l Femsa

Cifra

Fuante: Babaackn proplt con bome de datos ACCER, ulitacktn de Pojet paro s vissolrackn

La llustracién 17 muestra, en general, el incremento de relaciones que
realizan todas las empresas durante el periodo examinado. Las tres mismas
empresas (Alfa, Vitro, Desc) continlan destacando con redes més grandes de
relaciones.




A esta dindmica se suman Carso y Bimbo, aunque esta Uitima en menor
medida. Aun as(, Bimbo es mds dindmica que las otras empresas de integracion
vertical seleccionadas: Gruma y Femsa.

Por tanto, mientras que el entomo de las empresas conglomeradas las lleva
a buscar mayor cantidad de vinculos para expandirse, a las empresas integradas
verticaimente el conjunto de recursos y competencias las hace mantenerse
aisladas para adquirr o desarrollar recursos relacionales. Pese a ello, estas
empresas Iniciaron, en la década de los noventa, algunas relaciones.

Cuadro 17: Empresas y sus relaciones, afio 1999

Carso

Alfa

4 Femsa
7
" Cltra

@ Bimbo

Fuante: Babarackin propka con base de dolos ACCESS, uiizacion de Rolet pora s visualirecion

El dinamismo relacional es notablemente mds destacado en las empresas
conglomeradas que en las verticalmente integradas.
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6.1.3. Crecimlento de relaciones segun el origen de los socios

El crecimiento que presentaron las empresas durante el periodo de estudlo, segtin
la nacionalidad de sus socios, muestra que la importancia que se atribuye a la
colaboracién con socios extranjeros es superior a la que se da a la colaboracion
con socios naclonales. A su vez, dentro de la colaboracién con socios extranjeros,
los vinculos con empresas de mayor tamafio que la empresa mexicana son
mayores que los que se forman con empresas de igual o menor tamafio.

En la llustracldn 18 se muestran la visualizaciéon de la cantidad de
relaciones que cada empresa inicla segun el origen de sus socios. La técnica de
escalamiento multidimensional aplicada corrobora la centralidad de los lazos con
socios de Estados Unidos. Al comenzar la década de los noventa, todas las
empresas tienen al menos una relacién con un soclo de Estados Unidos, y tres de
ellas (Alfa, Desc y Vitro) tienen mds de una relacidon con socios de ese pals. El
grosor de las lineas Indica la cantidad de vinculos establecidos con empresas del
palis correspondiente.

Alfa, Desc y Vliro estdn caracterizadas por un allo grado de acuerdos
cooperativos internacionales, en los que los socios de Estados Unidos son de
principal Importancia, mientras que los socios de otros palses son secundarios.
Esta Importante concentracién de acuerdos cooperativos con soclos de Estados
Unidos muestra que, para relacionarse, las empresas privilegian a los vecinos del
norte.

Esto puede Indicar que las empresas mexicanas perclben mayor
competencia en sus socios estadounidenses. Si una empresa percibe mayor
competencia por parte de otras empresas, la relevancia de la colaboracién que
tenga con éstas serd superior a la que tenga con las empresas que percibe como
menos competentes.
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llustracién 18: Empresas y Relaciones por el origen de sus socios.

ARO 1990
Japan
Halanda
Béigica
Alsmania

|
Alfa

Gruma - Bimbo

Fuenie: Elgborackin propks con Base en ACCESS, Ucinet, Pojet v csescra chel iobsoresiono de IMAS

En la ilustracién 18 se pusde observar que las tres empresas, (Alta, Desc y
Vitro) que muestran muchas relaciones (el grosor de las lineas indican la cantidad
de relaciones) con socios estadounidenses en 1990, las incrementan en 1868. A
su vez, estas mismas empresas también aumentan sus relaciones con socios
mexicanos.

En este segundo corte en el tiempo, la empresa Carso también aumenta el
nGmero de sus rslaclonas con soclos estadounidenses.

Por otro lado, se observa que las empresas, en general, diversifican sus
relaciones con socios de diferentes paises. Alfa y Vitro son las que més lo hacen,
seguidas de Carso y Desc,
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llustraclion 19: Empresas y Relaclones por el origen de sus socios.
ARO 1999

art

-/ Bimbo

Fusnie: Elabornacion propia con Bose en ACCESS, Ucinet, Pajet v csasoria del laboratono de iMas

La ilustracion 20 muestra un mapa que presanta la tendencla de las
relaciones de las empresas en estudio, en 1980, en términos de la localizacién
geogréfica de sus soclos.

Se aprecia una marcada preferencia por establecer vinculos con socios de
Estados Unidos (sefialados con la flecha gruesa). Tamblén es avidente que el
rasto de las relaciones se diversifican entre Sudamérica y Europa.

Es dacir, el alcance geogrédfico que toman los lazos de las empresas
mexicanas es, en primer tdrmino, hemisférico, especificamente con soclos de
Estados Unidos, Estos lazos son también fuertes en términos de duraclén, 1o cual
so respaldard en los sigulentes parrafos. Los lazos con socios europeos se
construyeron mas reclentemente.
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liustracion 20; Empresas y Relaciones por origen de sus socios,

periodo 1999
ERE /M o
g 33 = % n“..,.l
Y e S QD e
A “AW.‘“‘» 4 ’W e,
5y '.,ht-v , '\ s Q/ﬁ ﬁ.w -

Fuerte: Baboracién propla con base datos ACCESS, coardenadas dal web (hiip:/iwww.heavens-cbove.cam/couniesap)
¥ agskencia fecnica del Loboralordo del IMAS, UNAM
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Esto lleva a sostener®™ que la importancia concedida a los colaboradores y
ol grado de dependencia que las empresas tienen hacia los recursos aportados
por empresas estadounidenses, depende de la Importancia de los recursos y de
qué tan sustituibles son. En este sentido, cabe esperar una alta valoracién o
percepcién de la importancia de los colaboradores estadounidenses con los que,
durante el periodo de estudio, las empresas mexicanas sostuvieron vinculos con
un marcado interéds comercial, y cuyos recursos se caracterizan por ser poco
sustitulbles. Al mismo tiempo, la valoracién de los colaboradores tiende a
aumentar los grados de dependencia, tanto en duracién como en tipo, con que se
plantea la relacién.

Este argumento se Infiere por el grado de exclusividad que muastran las
empresas mexicanas respecto a la colaboracién, ya que prefieren soclos

estadounidenses de mayor tamafio.

6.1.4. Porqud se allan las empresas

En la Hlustracién 21 se pueden ver, por medio de distintos colores, los motivos de
intercambio en cada red de relaciones de las empresas. El cuadro 40 ofrece
informacidn sobre el mismo asunto. Si se observa con detalla la llustracién 21, el
motivo que resalta es el comercial. Le slguen, en orden, el tecnolégico y la
convergencia estratégica.

De la muestra, sélo el 10 % de los casos no reporta el motivo de la relacion.
Al dividir la categorfa de los motivos comerclales, se encontré que los principales
objetivos de las alianzas son para potencializar la producclén o la distribucion.

Dentro del motivo tecnoldgico se encontrd que las empresas mantienen
relaclones de indole tecnoldgica por todas las razones posibles: licencias por
patentes, servicio técnico, marcas, etc.

La convergencia estratégica es una categorla que se abrié para este

trabajo, con el fin de representar aquellas relaciones con mayor compromiso, es

® Es posible gque este argumento pueda brindar una explicacién atternativa a las ya dadas por el
andlisis tradiclonal, aunque en este caso no se profundiza ni se demuestra.
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decir, relaciones que Involucran muchas o todas las razones anteriores,
estrateglas comunes entre los soclos, capitales y formalizacién del compromiso.

De la muestra, sélo aproximadamente el 10 % de las relaciones son de
convergencia estratégica. Las empresas que presentan la mayor cantidad de este
tipo de relaciones son Alfa y Carso.

Otra caracteristica que se observa en la ilustracién 21 es que las empresas
Vitro y Desc son las que mas destacan en motivos tecnoldgicos, aunque en el
caso de Vitro la mayorfa de estos lazos son débiles, mientras que para Desc los
vinculos de esta [ndole son mds fuertes. Estos resultados también se pueden

comprobar en el cuadro 40,
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Hustraolén 21: Motivos de Intercamblo de las empresas y sus soolos.

Cuadro 40: Relaciones de las Empresas por el motivo

Comerciales | Convergencia | Financiero | Tecnologia
25 7 4
1
27 7
21
4
35
7
4
124




Por tanto, y a modo de conclusion en esta categoria del andlisis, se puede

establecer que la dependencia de los recursos necesarios que manifiestan las
empresas os alta en motivos comerclales, y explica el dinamismo en constituir
relaciones que pemmitan expandirse a nuevos mercados, lo cual hace que los
vinculos de esta naturaleza sean altamente valorados. La valoracién queda
expresada a través de la cantidad de vinculos comerclales establecidos por las

empresas durante el periodo de estudlo (56 % de la muestra).

6.1.5. Cémo se alian las empresas

El cuadro 41 y la ilustracién 22 ofracen Informacién acerca de cémo se alfan las
empresas, es decir, la modalidad que utilizan para formalizar sus relaciones,.

Es Interesante el pradominio de los colores verde y amarllo, los cuales
representan a las relaciones de tipo 1 y 2, respectivamente. Este predominio indica
que, al aliarse, las empresas mexicanas eligen las modalidades menos comprometidas.

Del total de relaciones estudladas, el 48 % estdn representadas por la
modalldad de tipo 1 (color verde), es decir, son relaciones donde las empresas
mantienen el control y la autonomfa.

Las relaciones de tipo 2 (color amarillo), ocupan el segundo sitlo,
representando el 31 % del total de relaclones trabajadas. Estos lazos permiten a
las empresas mantener la autonomfa, a cambio de ofrecer participacionaes
accionarias, las cuales pueden ser de empresas o divisiones, de diferentes
tamafios y en distintas proporciones de sus paquetes de acciones.

Las empresas que scbresalen del conjunto por la cantidad de sus
relaciones en las modalidades 1 y 2 son Alfa, Carso y Vitro. Dos de sllas son,
ademas, las empresas que mas relaciones tienen.

La empresa Desc sdlo destaca en estas dos modalidades (1 y 2), en tanto
que las empresas de integracién vertical, Bimbo y Gruma, mantienen
exclusivamente relaciones de estos tipos.

Las modalidades 3 y 4 de relaciones son poco representativas, comparadas
con las de las modalidades 1 y 2. Mientras que las empresas integradas
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varticalmente, Bimbo y Gruma, sélo forman alianzas de tipo 1 y 2, las empresas
mAs diversificadas también tlenen’ relaciones diversas, aunque clertamente la
concantraclén se da en las modalidades de tipo 1 y 2.

llustraoién 22: Formas sn que se allan las empresas mexicanas.

Cuadro 41; Relaciones de las empresas por su modalidad

Empresa 0 1 2 3 4 5 Total
Alfa 20 11 5 7 52
Cifra 1 1
Carso 3 21 12 7 2 45
Desc 19 14 4 7
Famaa 8 4 1 2 13
Vitro 1 19 24 °] 4 57
Bimbo 9 2 11
Gruma 2 2 4
4 108 69 20 20 2 220
Tipo
sl
\.5" N
T
<
Aflanzan no formiales naranfeds
srde

1 Allanzas fornales gue no orean smpresnas Nl s8 modifioan k
; (

281




Por tanto, las empresas mexicanas consiguen, generalmente, los recursos
comerclales que requieren para expandirse formando vinculos que no implican la

exposicidon de capitales en riesgos.

6.1.6. Duraclon de las relaclones

El andlisis de la duraclén de las relaciones es muy importante, ya que permite
saber sl la colaboracién es reciente o es una practica que viene de tiempo atrés.
Se trata de ver el grado en que lag empresas que colaboran por primera vez se
diferencian de aquellas que tienen mayor expetiencia y que, por tanto, han
aprendido a colaborar. Cabe esperar que aquellas empresas que sostienen
vinculos antiguos sean més propensas a depender y, a priori, cabria esperar que
las empresas que reclentemente comenzaron a vincularse con otras (siete afios o
menos) muestren un grado de dependencia hacia los recursos relativamente
menor al de las empresas con mayor experiencia. Ademds, debido a que su
colaboracidn tendrd un cardcter exploratorio, serd menos compleja.

La distribucidn de las 220 relaclones estudiadas muestra un alto porcentaje
de vinculos de bala duracion, pues el 77 % de las relaciones trabajadas dura entre
cero y cinco afios, como s6 puede apreclar en el cuadro 42.

Los porcentajes mas bajos, es decir, 5 %, 4 % y 3 %, duran entre 11,9y 12
afos, respectivamente.

Vitro es la empresa que mantlene vinculos mds viejos. En menor medida,
también los mantienen las empresas Alfa y Desc, aunque en los tres casos los
porcentajes de astas relaciones son (nfimos comparados con sus lazos menos
duraderos. Esto Indica que las empresas presentan un grado de dependencia
hacia los recursos relativamente menor, y que dsl conjunto de empresas
analizadas Vitro es la que mds aprendié a relacionarse, ya que, aunque tiene
pocas relaciones de larga duraclén, éstas Indican un ejerciclo mas amplio que la
mera exploracion para Ingresar a un mercado.

Desde este punto de vista, lo que sucede con la muestra de empresas

puede entenderse como las fases Iniciales de un ejercicio exploratorio para su
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accién intemaclonalizadora, sin dejar de lado que el contexto globalizador y la

propia edad de las empresas las pone en ese camino.

Cuadro 42: La duracién de las relaciones de las empresas

Empresal 0 | 1} 2 3| 4156 78] 8| 10[11]12][20]|30] 35| 38|Total
Alfa 51 11 4] 2| 15 11 1 5 2 6 52
Cifra 1 1
Carso 12113 11 2] 4] 1 1 1 45
Desc 31 3 4) 5 1 1 1 2] 6 a7
Femsa 21 1 2] 2] 11 3 1 13
Vitro 16| 3 9 6| 8] 3[ 2 2 2 2 11 1 11 1 57
Bimbo 3 3 3 2 11
Gruma 1 1 1] 1 4
Total 33(34| 38 21| 21| 24| 5 8] 1 8 5|11} 71 11 1 1] 1| 220

Fuente: Elaboracién propia utilizando base de dato ACCESS

Cuando se asocla la duracldn con el tipo de relacién y sus motlvos, resaltan
dos comportamientos, mismos que se contemplan en el cuadro 43.

El primer comportamiento es que las relaciones tecnoldglcas y financieras
que entablan las empresas no duran mucho tiempo, lo que hace suponer que la
apropiacion del recurso se da rdpidamente.

El sagundo comportamiento es que, al asociar el tlpo y la duracién de los
vinculos, no se puede establacer un patrén para las relaciones comerclales y de
convergencia estratégica.

Podrfa pensarse que los lazos menos comprometidos durarfan mas, debido
justamente a su bajo nivel de compromiso. Tamblén podria suponerse que serfan
los lazos mds comprometidos los que presentaran mayor duracién, precisamente
porque su mayor compromiso los harfa mas firmes. Sin embargo, ninguno de
estos comportamientos se ve en la muestra de 220 relaclones.

Por tanto, todas las empresas presentan el mismo comportamiento respecto
a la duracién de sus vinculos: predominan las relaciones de corta duracién y, a la
vez, no hay una correlacion de la duracién de las relaclones con el motivo o los

tipos.
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Esto es un indiclo de que la hipétesis podrfa no cumplirse, y que el

comportamiento (o patrén) de las alianzas se maneja de esta manera (con

relaciones de corta duracidn), precisamente para evitar la dependencia.

Cuadro 43; El tolal de as relaciones ordenadas an funalda del tipo. la duracidn y las motivos

| Tiee | Oumcion | Comercigies | Conveencia | Francem | Teenoogly | N Total
9 Q 1 1 2
o 1 1 1
0 0 1 1
1 1 4 1 E]
1 2 i 1 2 4
1 3 1 1 2
1 4 2 i
1 ] 4 1 [} 19
1 I 1 1
1 [ 1 1
1 '] 2 ]
1 19 1 1
1 1 1 1
1 0 1 1 2
1 1 [ 1 19
1 £ 2 2 4
1 3 1 1
1 4 3 3
1 3 1 1
1 9 i 2
1 1 3 3 1 7
1 2 1 1
1 a 1 1
1 4 2 i 4
1 -] 1 1
1 7 1 1
1 9 1 1
1 19 1 1
1 [} ) 2
1 3 1 1
T k) k)

1 9 10 19
] 1 1 1
1 i 1 1 2
1 4 1 2 3
1 ] 1 1
1 »n 1 1
1 k) 1 1
1 i 3 3
1 2 1 1
1 3 k] E
1 11 1 1 2
1 i 1 1
1 [} 1 1
i i Fi 2
i -} 1 1
i -] 1 1 2
i P 1 1
i 19 1 1
i 12 3 1 4
i ("] 4 4 a
1 i 3 3
1 3 1 1
H 4 1 1
r 2 1 1
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2 1] 1 1
3 1 4 4
2 1 2 ]
2 3 a 3
2 4 1 1
2 10 1 1
2 1 2 2
2 1 1 1
2 3 1 1
i 4 1 1
2 B 1 1
2 0 k] 1 4
2 1 1 1 2
2 2 .} ]
2 3 2 a
2 4 3 a
2 ] 1 1
2 ] 1 1 2
i 7 i 2
i g i 2
2 ] 2 2
2 1 1 1
2 [ 1 1
3 2 1 1
k] 8 1 1
3 [ 2 2
3 12 1 1
3 7 1 1
3 1 4+ 4
3 4 1 1
] Q 1 1
3 i i 3
3 3 2 3
3 4 1 1
3 5 1 1
a 20 1 1
a as 1 1
4 2 4 4
4 3 1 1
[ ] 2 i
4 [1} 3 ]
4 1 2 H
4 2 ] ]
A4 11 1 1
4 a 1 1
4 10 1 1
4 3 1 1
4 A 1 1
4 11 2 2
N Fd 2 2
m |

6.1.7. Sactores donde se establecen las relaciones de las empresas

Las empresas selecclonadas son ubicadas por revistas como Expansién o
Amédrica Economia en dos grandes sectores: Carso, Clfra, Desc, Alfa y Vitro estén
en el de Industrias diversas; mientras que Femsa, Bimbo y Gruma en el de

alimentos, babidas y cigarrillos.
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A su vez, las empresas ubicadas en el sector de industrias diversas son

empresas conglomeradas en diversos sectores, ya que participan en diferentes
ramas econdmicas.

En el cuadro 43 se observa que las empresas conglomeradas tienen mayor
cantidad de allanzas que las empresas integradas verticalmente. Las primeras
sostienen alta cantidad de vinculos en los sectores industriales: Alfa las tiene en
su mayoria en acero; Vitro en vidrio (en sus diferentes expresiones: vidrio flotado,
vidrio cristalizado, vidrio automotriz, etc.); Desc, en autopartes, como proveedor de
las empresas automotrices, y Carso las tlene en telecomunicaciones (si bien éste
no era su sector principal, desde que adquirid Telmex se ha convertido en el
sector mas dindmico del conglomerado).

Por su lado, las empresas de integraclén vertical tienen todas sus allanzas
en el sector de alimentos, excepto Femsa, que también las tiene en ofras partes

del clclo productivo de Integracién.

Cuadro 44; Las relacionas de las emprasas en funckdn del 1acior an donde sa establecid In allanzs.

Un cuadro comparativo entre todas las empresas bajo estudio, arroja los

resultados que se apreclan en el cuadro 45.
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Cuadro 45: Las relacionas intemacionales de laa empresas mexicanas, separadas
por tipo, durante el periodo de 1980 al 2002.

0 1 2 3 4 5 Total
1 (Alta) 29 11 5 2 47
2 (Citra} 1 1
3 (Carso) 3 21 11 6 2 43
4 (Desc) 19 14 <] 38
5 (Famsa) 8 4 1 2 13
8 (Vitro) 1 18 26 2] 4 58
7 (Bimbo) 9 2 11
8 {(Gruma) 2 2 4
Total 4 108 a9 21 14 2 215

Fusnte: Elsboracton propla.

La smpresa con méAs relaciones es Vitro, seguida por Alfa, Carso y Desc,
Estos datos se pueden visualizar en la ilustracién 23, que muestra la red de
relaciones que las empresas crearon durante el perlodo de estudio.
Hustracion 23

Relaciones de Empresas Mexicanas por Tipo de Alianzas

2 CIFRA

:‘_'“'"‘“‘-, Fa—
8 GAUMA

Fuente' Elaboracion propia utinzando Pajek
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De acuerdo al tamafio de las redes que se aprecia en la ilustracién 23, las
emprasas conglomeradag tienen mayor necesidad de buscar los recursos
cruclales por via de la cooperacion que las empresas integradas verticalmente.
Esto puede ser explicado por que frente a las integradas verticalmente las
conglomeradas abarcan mas sectores y por ende estdn expuestas a mayores
riesgos.

Como sostiene la teorfa del capital social, el tiempo, la energia y la destreza
que se requieren para establecer una relacién representan un recurso en sf
mismos. Desde este punto de vista, se puede afirmar que los conglomerados,
especialmente aquellos que mantienen relaclones por largo tlempo, han
desarrollado capacidades relacionales que son Inherentes sdlo a estas emprosas.

Se ahondard més sobre esta vislén cuando se complete el analisis.
6.1.8. Taxonomia de las estructuras de redes de allanzas de las empresas

En el cuadro 46 se presentan los rasgos que se buscaron para confirmar el patrén
de relacidn que las empresas podrfan desarrollar, consolidando con ellas un curso
de acci6n dependisnte.

En este sentido, la hipdtesis que entre mas grande sea una red egocéntrica,
en la que predominen las relaclones duraderas, determinados soclos y un
compromiso elevado, tendra mayores posibilidades de condicionar a la empresa
hacla una estructura que consolide dependencia. Una red grande indica que la

empresa necesita bugcar los recursos por via de una relacién.
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Cuadro 46:Taxonomia de estruckuras de conexdones de las relactonss de alanzas

TbmdsmLHasgos

Estructwr dependiartes Alfa Vitro Carso
Tamaio: Grande X x x X
Maturadaza: Predorninans X X x x
Identidad EU EU EU £U
Duraciin Corta 73% | Corte B¥% | Corta 96% | Corta 72%
Composiciin: Pragominants
Mctiva C. 54% C.55% C.B2% C.63%
Sactoi P. 44% P.47T% 5.69% P.30"%
Tipo SA.6rs Diwerso SR5I% | SAS0%
Estructura autdnoma
[ Tamafio: Chica
Naturakaza: Diversa
Identidad
Duradin
Motivo
Sector
Twpoy




Tras el andlisls realizado, se puede seflalar, como marco general, que el

numero de empresas de la muestra que han creado una estructura de relaciones
con rasgos dependientes es el mismo que las que no lo hizo, tenlendo en cuenta
la postura de la hipétesis. Es decir, hay igual cantidad de empresas que tiene una
red egocéntrica con los rasgos de la hipétesis que las que no lo tisnen.

El marco general esta correlacionado con el marcado contraste entre las
empresas diversificadas y las Integradas verticalmente que se puede ver en el
cuadro 48, lo cual constituye la primera sefial de comportamiento diferenciado. Es
decir, en un grupo el fenémeno de la colaboracién presenta mayor intensidad o
dinamismo que en el otro, que tiene un comportamiento totalmente opuesto,
donde la colaboracién no es la actitud més buscada para expandirse. Mientras que
Alfa, Vitro, Carso y Desc sostienen un tamafio grande y tlenen rasgos en
naturaleza y composicién que presentan un claro predominio hacia las alianzas,
las empresas Bimbo, Maseca, Cifra y Femsa presentan un solo rasgo en comun
entre ellas: el pequefio tamafio de su red egocéntrica.

El grupo de empresas conglomeradas tlene rasgos similares en tamafio,
naturaleza y composicion. La red egocéntrica es grande en las cuatro empresas,
slendo las mayores las de Alfa y Vitro. En cuanto al origen de los socios,
predominan altamente los de Estados Unidos. Los soclos de este pals, a su vez,
representan el mayor porcentaje de relaclones de corta duracién en las redes
egocéntricas de todas las empresas. La red egocéntrica formada por las cuatro
empresas se ha creado, fundamentalmente, por motivos comerclales, buscando
socios en el sector principal y a cambio de capitales sin rlesgos.

Como se sefiald, el grupo de empresas integrado verticalmente solo tiene
un rasgo en comun: una red egocéntrica pequefa. En tanto que en naturaleza y
composicién, sdlo dos empresas presentan rasgos similares (Bimbo y Maseca),
mientras que Femsa muestra rasgos diversos y Cifra rasgos predominantes.

Ahora blen, las ocho empresas muestran resultados diferentes en términos
de la hipdtesis que se sostiene, ya que sl blen el tamafio podrfa indicar
dependencia, ni su naturaleza nl su composicién presentan los rasgos que la
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hipétesis presenta como necesarios, lo cual es ofro Indiclo de que es posible que
la hipdtesis no se cumpla.

Sin embargo, al observar el comportamiento de cada una de las empresas
estudiadas, se presentan fenémenos que no coinciden con lo qua se plantea en la
hipétesis. Por ejemplo, se estimaba que las empresas tendrian mayor necesidad
de buscar recursos en sectores secundarios, lo cual se traducirfa en una mayor
generacidn de relaciones en dichos sectores, sin embargo, no ocurrié asi. Por el
contrario, las redes més grandes se presentan en los sectores de dominio de la
empresa. Esto rasgo puede explicarse por la nacesldad de expandir el mercado en
el sector de dominio. Carso representa el Uinico caso en que la red egocéntrica de
mayor tamafio se da en un sector secundario, lo cual se explica porque el
conglomerado estaba centrado en bienes de consumo e industriales, hasta que se
introdujo al sector de telecomunicaciones y comenzd a renovarse a partir de la
nueva actlvidad. El conglomerado tuvo una necesidad de aprendizale, de
tacnologla y de comerclallzacién que sdlo podfa obtener del exterior. Una vez
logrado el objetivo perseguido, la relacién concluia y se formaba otra, conforme la
oportunidad de expandirse surgia. Por ello, la red egocéntrica de Carso se
comporta de manera diferente a las otras tres empresas conglomeradas.

Desc, por su parte, tiene una red grande y muestra necesidad de
relaclonarse en el sector automotriz, la princlpal actividad de la empresa. La
divislén de autopartes de Desc surge de relaclones comerciales con automotrices
estadounidenses. Y aunque la red egocéntrica de Desc no presenta los rasgos
que la hipétesis sostlene, no deja de mostrar clerta vulnerabllidad, ya que la
empresa tiene su mayor porcentaje de ventas en dicho sector, y estag ventas
dependen de circunstancias extemas al pals, como la economia de Estados
Unidos y el crecimiento o recesidn de las empresas automotrices para las cuales
trabaja.

De acuerdo con la teorfa de recursos dependientes, el poder es un aspecto
central y estd conectado con la posesién de recursos o con las asimetrias de las
relaciones de dependencla entre actores que, a su vez, pueden reflejarse en un

cimulo de otras clrcunstancias, como las caracterfsticas de las distintas firmas, el
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estado de la economia general, las presiones y opciones estratégicas del conjunto
de los Individuos o del grupo, o las acciones de los organismos publicos como los
ministerios de finanzas, industria o comercio,

En este sentido, Desc estd Imbricado en dos contextos que la hacen
vulnerable: la asimetria de sus relaclones con empresas de mayor tamafio que
ella, cobljadas por una economia fuerte, y la economia de Mexico, que depende
de aquella. No obstante que la hipétesis no se cumple para Desc, se pueden
hacer algunas afirmaciones. Primero, su red egocéntrica es grande, con lo que se
cumple uno de los requisitos de la hipdtesis. Segundo, aunque muchas de sus
relaciones son cortas (y por lo tanto, débiles), podrfan, con el tlempo, volverse
fuertes, con lo que se cumplirfa otro de los requisitos. Pero lo que no puede
asegurarge es que sus relaciones cambiaran de tipo, por lo que es imposible
garantizar que tendrd relaclonas de dependencia.

Otro caso es lo acontecido con Alfa. La empresa tampoco presenta los
rasgos que la hipdtesis soatlene, sin embargo en el afio 2000 realiza una allanza
de convergencia estratégica con dos soclos de México (Cemex y Votarantin) y. un
soclo de Braslil (Grupo Ariba), en la industria del acero. El objetivo de esta alianza
consistié en constituir una fuerza para abastecer toda América Latina, reunir poder
de compra, red de contactos y fortaleza administrativa, para comercializar, realizar
otros negoclos, atraer empresas pequenias y medianas, dominar el mercado
imponiendo barreras al mercado de e-abastecimiento y comercializar blenes y
servicios Iindirectos a traves de Intemet. Con esta alianza, los soclos participantes
crean Latinexus, una empresa de participaciones Iguales. También se pretend(a, a
largo plazo, aliar a soclos de Argentina, Venezuela, Colombia y Chile.

En febrero del 2003, Alfa decide vender Hylsamex a Techint de Argentina,
una de las empresas insignia del conglomerado y la més competitiva en
Norteamérica (Reporte Anual, 2001). De acuerdo al informe anual, la decisién fue
tomada después de un proceso de reestructuraclén financlera del conglomerado,
iniclado en el 2001 ante una crisis en la industria sidertrgica.

La crlsis, segln este Informe, fue resultado de un proceso Iniciado en afos
anterlores, en los que prevalecieron condiciones desfavorables para la Industria,
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reflejadas en el volumen de produccidon y el precio del acero, lo cual hizo
Insostenible la deuda que se habia contraldo para dotar a Hylsa de competitividad
internacional. No obstante, Alfa tratdé de negociar la refinanciacion de la deuda con
sus acreedores y buscd una asociacion que pudlera salvar la situacién, La alianza
hecha en el 2000 no fue suficiente para contener los efectos de la crisis mundial
en el sector al que alude Alfa en su Informe, por el contrario, parece revelar que
las relaciones de alianzas fueron los soportes de apoyo para que aquella crisis no
hiciera explosion antes.

Por un lado, la red egocéntrica de Alfa estaba concentrada, como se
sefiald, en su sector principal, el acero. Los resultados finales (la desaparicién de
Alfa en el sector), muestran que la fuerza de sus numerosas relaciones sélo era
aparente. Por otro lado, su red egocéntrica no significd, como sostiene la teoria del
capltal social, un recurso en sl mismo, ni que aquellas empresas que se
encuentran mejor conectadas son las mejores retribuidas. Lo que su red
egocéntrica significd, realmente, fue la desaparicion de Alfa en el sector del acero.

En cambio, el enfoque socio-econdémico ayuda a explicar, en parte, la
situacion de Alfa. Este enfoque sefiala que una red se construye y reconstruye de
forma permanente durante la interaccién, en un contexto de mercado fuertemente
estructurado socialmente (Baker, 1984).

l.a insercién internacional puede ser una eleccién que dispare un proceso
evolutivo en direccién a la cooperacién, al encontrarse socios atractivos que
permitan penetrar los mercados. El contexto donde la accion econdmica toma
lugar puede facilitar o diflcultar el intercambio.

El caso de Alfa se muestra en esta direccién cuando elige insertarse
internacionalmente y encuentra socios para hacerlo. Paro no se cumple la parte de
la teorla que sostlene que aquellos que estdn insertos en una red de relaciones
presentan mayor posibilidad de sobrevivir que aquellos que se mantienen
asilados. Alfa no se mantuvo alslada, pero la energfa invertida en la construccién
de una red en acero no le sirvié para sobrevivir en el sector, y mucho menos para
insertarse intemaclonalmente. Qcurrld todo lo contrario: Alfa desaparecié del
sector.
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El caso de Vitro es mucho mdas llamativo que el resto de la muestra, debido

a que es la empresa que muestra mas dinamismo en la constitucion de su red
egocéntrica, ademds de que su red es la mas antigua. Hasta 1999, se podria
afirmar que Vitro satisfacla los indicadores que la hipétesls buscaba probar, una
rod que crecfa y se hacla cada vez mds grande con socios de Estados Unidos,
con lazos de larga duracion y cuyo compromiso se inclinaba a capitales con
riesgo. Vitro rompe este patrén entre 1999 y el 2000, cuando sorpresivamente
concluye la mayorfa de sus allanzas de larga duracidén e inicia la década con una
red de tamafio pequefio, donde da continuidad a rasgos como el origen de los
socios y el sector de sus relaciones, y cambia la composicién del intercambio y la
duracidn del lazo. Es decir, en esta nueva red el riesgo en capitales sigue siendo
intermedio y elevado, pero como es un nuevo clclo de relaciones, se puede decir
que los vinculos son jévenes, y por lo tanto, de corta duracién.

Los casos de las empresas integradas verticalmente muestran situaciones
contrastantes, si son vistas desde la hipdtesis que se sostiene. Femsa, por
ejemplo, se encaslllé dentro del supuesto de una red egocéntrica mds bien
autéonoma que dependiente. Sin embargo, aunque su red es chica, depende
totalmente de sus dos principales socios. Femsa tiene una relacién con Coca
Cola, de Estados Unidos, que le ha significado enomes utilidades. Su relacién con
Labbatt, de Canadd, también le ha sido de gran provecho.

Cifra representa e} primer caso en el que una relacién de alianza termina
con un socio absorbiendo al otro. Y precisamente es este caso en el que se
cumple la vulnerabilidad de una relacién fuerte en téminos de compromisos, con
asimetrfas muy grandes en los tamafos de las empresas que, aunque no presenta
los rasgos de posible dependencia como se ha supuesto en la hipétesis, mostrd
una clara dependencia que condujo a la desaparicidn de la empresa. Aun asf,
acaso este desenlace haya sido el mejor para Cifra.

Por dltimo, Bimbo y Maseca son las dos empresas que mds auténomas se
muestran con respecto a la hipétesis. La estrategia que ambas utilizan como forma
de inserclén intermacional s més bien la inversién extranjera directa. Ultimamente,

ambas han incrementado su penetraclén en Estados Unidos; para el caso de
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Bimbo, este mercado, comparado con el de América Latina, fue el de mayor
expansién. La teorfa del capital social afirma que estas dos empresas no poseen
un capital social relacional, por consiguients, de acuerdo a esta teorfa, al no estar
mejor conectadas no son mejor retribuidas. Pero lo mas Importante es que no
desarrollaron la ventaja competitiva que representa la red de relaciones, como un
recurso estratégico en sl mismo. Sin embargo, desde el punto de vista de la teorfa
de recursos dependientes, las dos empresas estdn lejos de constituir lazos que
podrian llevarlas a consolidar dependencias. Estas empresas optaron por una
estrategia que no es la alianza, aunque esto no signifique que su estrategla sea
débil o Inferior.

6.2. Consideracién histérica: un analisia tradiclonal

La historia de las empresas puede mostrar mucha informacién sobre ellas, como
sus intereses, sus objetivos, sus fallas y sus aclertos. Cada empresa posee
caracteristicas proplas, las cuales se consolidaron a través del tiempo,
conformando su “personalidad”.

Los estudiosos de las empresas mexicanas hicieron posible retratar este
pasado y cada uno puso los colores de su Interpretacién particular. Las diferentes
pinturas hechas sobre las empresas estudiadas conducen a interpretaciones,
respaldadas por teorfas y andlisis, que intentan explicar, pero también
comprender, el comportamiento de las empresas desde un fondo ontoléglco. Eg
decir, esos estudios buscan el sentido de las acclones de las empresas, para
conocar las necesldades de produccién e Intercamblo de las sociedades humanas,
como dirfa Basave (2001; 8).

El fondo ontoldgico se entiende como la busqueda del “ser’ mismo de la
emprasa, en términos de sus relaciones, en tanto que como persona juridica es un
producto social complejo.

A pesar de que los trabajos realizados sobre las empresas se podrfan
clrcunscribir a un plano meramente econdmico, polftico o sociolégico, en todos
existe un fondo comdn de “busqueda”. Ese sentido de bisqueda se debe a que lag
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empresas, al igual que los académicos, la sociedad civil y el goblemo, cumplen un
rol en la socledad.

El rol de la empresa se Imbrica de diversas formas con los roles de los
demas actores. El rol general se refiere al papel que los actores tienen dentro de
un slstema que llamamos sociedad. Cada cual cumple con un rol, una funcién que
tlene objetivos proplos e individuales, pero que a su vez aporta algo a los objetivos
de la sociedad en conjunto. El princlpal interés que los actores tienen en la
empresa es saber cdmo beneficiard ésta al conjunto.

Una empresa se alza para satisfacer necesidades de alguien satisfaciendo
las proplas, y a partir de alll se encadenan intereses que desarrollan un clrculo de
alimentacién de Intereses, para devenir en un desarrollo compartido en el entorno
principal donde la empresa actda.

Este devenir de un desarrollo para la socledad o el pals provoca un
continuo debate, en términos de cuanto desarrollo produce la empresa versus
cuanta riqueza acumula. Este debate no acaba y se encuentra en permanente
caldo de cultivo.

Se revela de esta manera un grado de Importancia que lleva a concentrar la
atencion hacia la empresa con andlisis mas complejos.

Las interpretaciones sobre el pasado histérico del pals y de las empresas
que aparecen en el capftulo 3 sugieren, por lo menos, tres rasgos de relaclones
pasadas que son de Interés para el tema de la dependencia: relaciones politicas,
relaciones matrimoniales y relaclones empresarlales.

En cuanto a las relaciones politicas, se puaden apraciar dos aspectos: el
vinculo empresa-goblemo y el vinculo gobiemo-otro estado. Histéricamente, se
puede ver que empresa y goblerno sostienen el mismo patron de relaciones.

Por un lado, las empresas estudladas sostuvleron vinculos con el gobiemo
que les permmnitieron desarrollar novedosas estrateglas, para florecer en un
amblente de condiciones propicias que supleron aprovechar.

El vinculo empresa-goblemo estuvo presente desde la génesis de las
empresas. Alfa, Visa, Vitro y Desc tuvleron relaclones con el gobierno de Nuevo
Ledn desde sus inicios y, posteriormente, con el goblemo federal. El resto de
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empresas también tuvo relaciones con el goblemo federal. De acuerdo con los
autores revisados en el capitulo tres, para formar el mercado Interno, el goblerno
necesitd de las empresas y éstas se desarrollaron en el comerclo con las
garantias de aquel, que ademas les brindd proteccidn y espacio suficiente para
maniobrar. Las empresas efectuaron manlobras tales como la apropiacion de
tlerras en los tiempos de guerra y de revolucidn, al aprovechar el vaclo legal y la
necesidad financiera del campesino.

Ademds de estos beneficlos, la relaclén empresa-gobiemo les permitié
influir en la detemminacidon de las politicas macroecondémicas (Castafieda,
1998:74), y encadenarse con la organizacién de la economfa patrocinada por el
gobiemo, donde consegufan preclos especiales para la materla prima, salarios
deprimidos para la produccién, exenciones impositivas, contratos seguros de
abastecimlento y dominio monopélico (Haber, 1992).

Por otro lado, el entrecruzamiento de vinculos familiares dado por lazos
matrimoniales le permitié a las empresas concentrar la riqueza en unas cuantas
familias, controlar a toda la empresa por medio de la cohesién familiar, y expandir
sus negocios, tanto geogréaficamente como hacla otros sectores.

La red soclal construlda por cada uno de los empresarios estd compuesta
principalmente de relaclones politicas y famillares, lo cual constituys el gran
fundamento, la piedra angular de la construccién de sus riquezas.

Los vinculos asl creados por las empresas les pemmitieron acumular
rflqueza, a partir de la inverslén en sectores donde llegaron a dominar.

La relacién empresa-gobiemo formaba una simbiosis en la que tanto
empresa como goblemo dependfan uno del otro. Ambos jugaron papeles que,
aunque Iimprovisados, marcaron las pautas de su comportamiento. Estas pautas
quedaron evidentes en dos hechos relevantes para el pais: por un lado, el Pacto
de Solidaridad Econémica fimado en diciembre de 1987, por otro lado, la
seleccidn, por parte del goblemo, de empresas de envergadura que participaron y
asesoraron al ejecutivo sobre la negociacién de un tratado de libre comercio con

Estados Unidos y Canadé.
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A su vez, el goblerno mantuvo relaciones con otros estados, princlpalmente
con Estados Unidos, donde se observa dependencia. El régimen porfirista sentd
las bases para desarrollar y fortalecer el vinculo con el exterior de manera
subordinada, situaclon que fue vista por los analistas como el principal freno para
el desarrollo auténomo del pals.

Este patron se revela a través de la historia, y el Tratado de Libre Comercio
as otro maniflesto actual de dicha subordinacién, a la cual se suman diversos
acontecimientos en los que los diferentes goblermnos de México han privilegiado el
vinculo con Estados Unidos. Basten como por ejemplos el tema de la migracién y
la dependencia econdmica que, de manera especial, México mantiene con
Estados Unidos.

Incluso autores como Huerta y Ortega (2001) opinan que la dependencia
que tiene el pafs con Estados Unidos es practicamente absoluta. En escritos de
ostos autores sefialan que: “México depende de la economia estadounidense: de
su comercio, de sus inversionses, de su tecnologfa, de sus requerimientos
petroleros, de su turismo, de su estabilidad. Al territorio estadounldense va 90 %
de la exportacion de manufacturas mexicanas y 80 % del petrdleo. De alla trae el
pals 60 % de sus allmentos, 60 % de su turismo y alrededor de 8 mil 500 millones
de délares anuales en inversion extranjera directa”.

Pero no sélo el pals depende del vecino del norte, sino que, ademds, éste
estéd muy bien instalado en la econom(a nacional, al dominar el mercado bancario
y su actividad comercial e industrial y, por lo tanto, una buena parte del empleo y
las remuneraciones del pals (/dem, 2001).

El dominlo estadounidense fue logrado por las relteradas crisls vividas en el
pals, las cuales alimentaron la oportunidad que llegé con la Gltima crisis, en 1995,
cuando la inversién extranjera directa se afincé en el pals a través de la compra, a

la mitad de su valor, de firnas mexicanas debilitadas®®.

® Algunas refarencias que sustentan la afirmacién del autor son las socledades formadas con
grupos mexicanos, como Kansas City Southern Industries que participd en la adquisicion del
Ferrocarril dsl Noroeste, Unlon Paclfic Railroad Company en la de Ferrocarril Pacifico Norte, y
Fluor Danlel y varios consorcios estadounidenses, que obtuvieron permisos para comerciar y
distribuir gas natural a travéa de las relaciones con empregas mexicanas. En telecomunicaciones,
MCI Communications, en socledad con Banamex-Accival, formd Avantel; Loral Space &
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Un ejemplo de esta situacién lo presenta el caso de Cifra, en el que una
alianza que involucrd compra acclonaria por parte de Wal Mart marcé el iniclo para
que aquella desapareciera. Eso ocurrid en la misma época en que otras empresas
corrieron la misma suerte, lo que llevé al Consejo Coordinador Empresarial a decir
que el empresariado mexicano estaba desapareciendo (Huerta y Ortega, 2001).

Los mismos autores dan muchos ejemplos de casos de empresas que
comlenzan a recibir la participacion de empresarios estadounidenses, entre las
que figuran, por supuesto, empresas de la muestra tomada para este estudio, las
cuales comienzan a relacionarse de otra manera con el capital extranjero.

En este contexto de entrada de capitales estadounidenses para la compra
total o parcial de empresas mexicanas, da comienzo el proceso de alianzas
ostratégicas, que tendrd un prondstico desfavorable sobre el resultado de la
vinculacién inter-empresarial.

Ahora blen, no cabe duda que la dependencia ha traldo expansién
econdmica para México, en téminos de exportaclones, y mientras esto ocurre la
dependencia no es cuestionada. Pero como sostienen Huerta y Ortega (2001), las
consecuencias se pagan cuando al vecino sostiene una prolongada recesién y los
costos de la vinculacién son tan altos que superan a los beneficlos logrados en el
corto plazo.

Las condiciones que han creado el profundo, fuerte y estrecho lazo que el
pals sostiene con Estados unidos, hacen dificil mantener una relacién sin tales
caracteristicag, menos adn cuando el vinculo se ha alimentado a lo largo del
tiempo, y cuando las asimetrfas de tamafio entre los paises no se han acortado.

De la misma manera que la dependencia de México trajo algunos beneficios
para la economfa del pals, a los empresarios también les reporté benseficios la
refaciéon con el goblerno. Ademds de obtener grandes utilidades, las empresas

Commnications, junto con Talefénica Autray, adquird la paraestatal Satélites Mexicanos, y Bell
Atlantic obtuvo el control completo do su socio de telefonfa celular, Grupo lusacell. En otros
campos, Phillips Morris Products aumentd su participacién en Tabacalera Mexicana, al vendéreela
el grupo Carso, Millar Milling se asocid con Tablex para produclr trigo cristalino y semolina, y
Unimark aquirid el Grupo Industrial Santa Engracia, productor de jugos y concentrados citricos, Aal
mismo, Aetna adquind 32.6 % de Seguros Comercial-América-Asemex; Donalson amplid sus
instalaclones para la produccidn de filtros de uso automotriz, y Amoco Oil, en socledad con Famsa,
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lograron aprender del ejercicio de la manipulacion de las relaciones para
mantenerse aisladas, tanto del sector obrero, como de la comunidad empresarial
de medianos y pequeiios capitales. El goblerno debid hacerse cargo de estos dos
actores de la sociedad, y mientras el primero quedé encapsulado, el segundo
quedd a expensas de las politicas de promocién y organizacién del goblemo.

El aislamiento de estos dos grupos empresariales constituye la ausencia de
vinculo que el individualismo de las grandes empresas sostuvo durante el pasado
y que alin mantiene. Ya Haber (1992) o manifestaba, al contar que los grandes
empresarios cooptaban la materia prima, la tecnologla, el manejo del gobiemo, la
distribucién y adquisicién de competidores haciendo claro uso de sus relaciones
con el goblemo, incluso para aprovechar las circunstancias desfavorables para
aquella comunidad empresarial de pequefios capitales, que no podfa mds que
tener adn mayor dependencla del gobiemo para Insertarse a la actividad
econdmica (muchos de estos empresarios fracasaron en su Intento, ante las
reiteradas crisis entre 1976 y 1994).

Ademés, en esta tesis se comprobd que el comportamlento de las grandes
empresas las lleva a establecer pocas relaciones de cooperacién o de
competencla dentro del pals. En contraste, Inician el camino de la cooperacién al
buscar relaciones con empresas del extranjero, lo cual se evidencia con la
apertura de la econom/(a y los resultados hasta aquf anallzados en aste capitulo.

El auge que la alianza comienza a tener en Méxlco como estrategla para
expandir los mercados y crecer, se presenta en fos afios noventa, y tanto el
gobierno como las grandes empresas adoptan la teorfa y la ejecutan, de manera
prefarente, con socios extranjeros, particularmente con los veclnos del norte del
pals.

El gobiemo en los noventa inicia también un procesc de alianzas
estratégicas comerclales con diferentes regiones (la comunidad europea, América
Latina y Asla), para lograr su insercién en el proceso de globalizaclén. Estas

allanzas se ven reflejadas en diferentes tratados de libre comercio. A su vez,

invirtié en la construccién de 15 gasclineras con tiendas de autoservicios, Otro ejemplo es Archer
Danlel Midland, que adquirié 22 % de las acclonas del Grupo Maseca. Esta lista no cesa.
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continta sostenlendo politicas para mejorar y apoyar la insercién de las grandes
empresas mexicanas en el mercado mundial, en tanto profundiza la brecha de
relacién entre grandes y pequeifas empresas, al considerar su responsabllidad el
estimular a las pequefias y medianas empresas por separado. '

La recapitulacion histérica de las empresas estudiadas planteada en el
capltulo 3, que se utiliza para argumentar una légica de dependencia, apunta a
mostrar como ha sido el pasado de relaciones de la emprasa. En este sentido, se
puede observar lo que se viene sosteniendo, que bdsicamente dos tipos de
relaciones pasadas constituyen la piedra angular de existencia de la empresa:

1. Los vinculos famlliares, que pemitieron a las empresas concentrar la
riqueza y destacarse en el mercado nacional.

2. Los vinculos con el gobiemo, que les permitieron y siguen pemitiendo
lograr el tamafio de grandes empresas mexicanas.

Ademads, mientras alcanzan la intemacionalizacion, las grandes empresas
no han contemplado allarse con otras empresas naclonales,

JAcaso este comportamiento revela una actitud dependiente por parte de
las empresas, simllar a la que el gobiemo a su vez tiene, al menos con el pals
vecino?

Una respuesta afirmatlva a este cuestionamiento, con la légica de los
argumentos que se observan, podria darse a la ligera. Sin embargo, se podria
decir, desde un punto de vista muy amplio, que el ser un pais en desarrollo es un
determinante que condiclona o limita la negociacion a la hora de buscar la
satistaccion de necesidades, al menos para Méxlco.

Este sector —el de la gran empresa—, tan bensficiado por el modelo
econdmico, se ha vinculado con lazos extranferos, constituyendo asi enlaces con
la economia mundial. Sin embargo, no se han visto las formas de vinculacién y
transferencla de recursos hacla otros sectores economicos, tampoco se ha visto
que las relaciones de las empresas se hayan constituido en puentas, ni que su
impacto en la economia del pais sea positivo.

Hasta el momento, los estudios revisados en el capltulo 3 indican que las

empresas 8@ han constituido en los focos de atraccién de inversién extranera, lo
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que se ha traducido en crecimiento exportador para las proplas empresas, en
acceso a otros recursos (como el financlero) a través de su socios y, como afirma
Pozas (Op. Cit, 1997), en lograr atraer tecnologfa y nuevos empleos y en
controlar su proceso de comercializacién en beneficlo del pafs. Sin embargo, en el
trabajo de esta autora no queda clara la comprobacion de los posibles beneficios
para el pals, ni el puente de enlace que constituyen estos lazos entre la economia
mundial y la naclonal. Tampoco explica cémo se cumple esta funcién de puente, ni
cdmo benefician al pals los socios estratégicos, ni sl tales beneficlos se extlenden
a otros sectores que no sean los directamente vinculados a la exportacién.

Por supuesto que tales afirmaciones serfan importantes objetivos a mostrar,
ya que son primordiales para el disefio de politicas que promuevan y capitalicen
las redes empresariales. No obstante, este trabajo identifica aquellos rasgos de las
redes de alianzas que las empresas estdn construyendo, y que ofrecen
informacién que advierte sobre la posibilidad de que tales relaclones las encierren
en cursos de accldn dependientes. Ademds, proveen informacién para el goblemo,
que puede serle utl en dos aspectos: para saber cdmo contrapesar la
dependencia de la empresa con los demds actores empresariales que componen
la economla nacional, y como elemento para medir los impactos de tales
relaciones hacia el resto de la economfa.

Con este apartado se concluye el capltulo no sin antes decir que si blen la
descripcién de las caracterfsticas de las redes egocéntricas de las empresas no
conduce a comprobar la hipétesis, y por ello no se llega a conclusiones
terminantes, sl se vislumbran grados relativos de dependencia con algunos
ejemplos nefastos de desapariclén, como se dio en el caso de Cifra, en 1997, o de
Alfa en el sector del acero, en el 2003,
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CONCLUSIONES

Esta tesls Investiga el comportamlento relacional de un grupo de empresas: Alfa,
Bimbo, Cifra, Carso, Desc, FEMSA, Gruma y Vitro. Se propone una hipétesis en la
que se supone que la posibilidad de que una empresa consolide lazos de
dependencla hacia sus socios aumentara entre mds grande sea la red egocéntrica
de dicha empresa, exista una mayor cantidad de soclos de un origen determinado,
sue lazos sean duraderos y los vinculos presenten un elevado nivel de
compromiso,

La hipotesis, con bases tedricas, apoya la propuesta de que una red
egocéntrica grands indica que la empresa tiene muchas necesldades de recursos,
las cuales satisface por medio de la red de cooperacién de alianzas. Ademaés,
sefiala que si los socios que conforman la red construida por la empresa mexicana
son de mayor tamariio que ella y destacan en origen (como lo son las empresas de
Estados Unido), y que ademds requieren de intercambios que significan altos
compromisos, existirian condicionss para consolidar lazos dependientes.

La selecclén de empresas ha sido sometida a un estudio exploratorlo de
trangnacionales mexicanas, y los resultados refutan la hipétesis que se ha
propuesto, al explicar de manera limitada lo que sucede en las relaciones de
alianza de las empresas. Estas explicaciones 6o resumen mds abajo. Los
resultados llevan a orientar las conclusiones en tres direcciones: en cuanto a la
hipétesis, en cuanto al modelo tedrico y en cuanto a la perspectiva de andlisis
aplicada.

En cuanto a la hipédtesis, el trabajo presenta un andlisis de la estructura de
conexiones de grandes empresas mexicanas. El andlisis se realizé a partlr de
fuentes documentales que, aunque limitadas, ofrecen una informacién escrita
sobre las formas de colaboraclén (categorfa, tlpos, objeto, sectores, alcance,
duracién y patrones de asoclacién) que las empresas han realizado para lograr su

intemacionalizacién. A partir de la manipulacién de estas fuentes, y teniendo en
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cuenta que el objetivo es describir el comportamiento relacional por medio de sus

redes egocéntricas, se pueden destacar los sigulentes rasgos:

1.

Todas las empresas estudiadas, excepto Vitro, Iniclan la formacién de
sus redes de alianza en los afios noventa.

En la mayorfa de las empresas se distinguen dos momentos
particulares en el proceso de establecimiento de la red, que no
coinciden en todos los casos.

Mientras la mitad de las empresas logra construir una red grande, la
otra mitad no lo hace.

En términos generales, las empresas de la muestra se allan més
frecuentemente con socios estadounidenses que con soclos de
cualquier otra nacionalidad, ya sean europeos, sudamericanos e
incluso  mexicanos. Este  predominic de  colaboradores
estadounidenses esté presente en sels de las ocho empresas.

La red de alianza de las empresas estd relacionada, sobre todo, con la
bisqueda de los mlsmos recursos; mercado en primer lugar,
tecnologia en segundo. Es importante seflalar que no todas las
relaciones representan el mismo nivel de compromiso, pues aunque
en la mayoria de los casos las empresas mexicanas no exponen
capitales con elevados niveles de riesgo, hay algunas ocaslones en

que el Intercamblo les significa un alto precio.

. Todas las empresas construyen redes de allanzas en los sectores

principales de su dominio.

Estos datos, a pesar de su aparente senclllez, son significativos respecto al

contexto empresarial en que se han desarrollado las empresas (el cual se ha

descrito en el capitulo tres), particularmente en lo que se reflere al aprendizaje

desplegado para establecer y mantener un capltal soclal, y a la concepcién més

amplia de las empresas, acerca de que las redes de acuerdos cooperativos inter-

empresarlales son combinaciones pensadas para actuar en conjunto en el logro

de los sigulentes obletivos: sobrevivir y alcanzar la excelencla en el mercado
global (Gilroy, 1993:14),
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Los datos que amoja el proceso de descripcldn sefialan los
comportamlentos relaclonales de las empresas e indican su capacldad para
responder y manipular el complejo y répido movimlento internacional del ambiente.
También indican que el control de sus rentas y su expansién intemacional se
supeditaron a las promesas econdémicas de largo plazo, asl como a la viabilidad
financiera implicita en los acusrdos de alianzas que comenzaron a tener. Esta
supeditacién habla del cambio que las empresas debieron hacer para sostenerse
en el nuevo ambiente y las condiclones de competencia. En una economia
cerrada, las relaciones de allanzas entre empresas no fueron necesarias, en tanto
que en una economia abierta, la estrategia ofrece miltiples beneficios para
explorar el inhdspito marcade mundial.

En cuanto al aprendizaje desplegado para establecer y mantener un capital
social, Vitro es la empresa que destaca entre las demés, pues &s la Unica que, en
una economfa cerrada, construye una red que subsiste por cuatro décadas, misma
que amplfa en una economia abierta. Estos datos prueban, de acuerdo a lag
teorfas que se han utilizado, que estas relaciones representan un capital en sf
mismas, el cual evidentemente no es observable en los estados financieros de
Vitro.

En su estudio, Gulati (1998) suglere que la red social de alianzas previas no
s6lo influencia la creacién de nuevos lazos, sino que también afecta su disefio, su
evolucién y su patrdn de éxito. Esto puede explicar el gran dinamismo que Vitro
tuvo durante el perfodo de estudio, al apoyarse en aquella red que fue
construyendo antes de los noventa y que le significé una gran experlencia, Util
para las nuevas oportunidades que le proporcionarfan otras relaciones.

La actividad relacional demostrada por Vitro, tanto con empresas como con
instituclones educativas, apunta a esa Intencionalidad de construir una red de
relaciones, es decir, a disefiar la red en la cual deseaba estar inserta.

Esta actitud no esta presente de la mlsma manera en las demas empresas,
aunque no estd totalmente ausente. Todas manifiestan esa intencionalidad, pero
no cuentan con el antecedente de una red que las haga apreclar mas la

importancia de pertenecer a ésta. Dicha importancia no sélo se puede medir por
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los ingresos mayores que las relaciones le reportan a la empresa, sino por todas
aquellas habilidades, conocimientos y relaciones soclales que le proveen
intrinsecamente. Sin embargo, aunque las empresas no tuvieran el antecedente
de una red, el trabajo que realizaron durante los noventa —al menos el de las
empresas conglomeradas— las encaminé hacia una mayor conciencla de red.

De hecho, las empresas integradas verticalmente no parecen manifestar
osta intencionalidad, ya que musestran otro rumbo estratégico para moverse en los
diferentes ambientes del mercado mundial.

Las empresas conglomeradas —a diferencia de las Integradas
verticalmente— han logrado concretar la concepcién de que las redes de acuerdos
cooperativos inter-empresariales se crean para cumpllr dos objetivos: sobrevivir y
alcanzar la excelencla en el mercado global.

Ahora bien, el andlisis realizado en este trabajo, ademés de describir,
pretendia observar cudles rasgos podian consolidar lazos dependientes para las
empresas. Para tal efecto, se construyé un supuesto creado a partir de la teorfa.

En este sentido y a modo de conclusién general, se puade establecer que:

“La propenslén que las empresas mexicanas muestran para organizar su
proceso de Internacionalizaciéon de forma cooperativa, por medio de una red de
alianzas, es completamente diferente, segun se trate de empresas conglomeradas
o integradas verticalmente. Por lo tanto, los resultados de esta investigacion no
ofrecen datos concluyentes en cuanto a la posibilidad de que lag empresas, dadas
las condiclones que se plantearon en la hipétesis, consoliden lazos dependientes.
En consecuencia, 1a hipétesis no se cumple, ya que el supuesto de dependencia
no siempre se presenta en la totalidad de los Indicadores (tamafio, naturaleza y
composiclén)”.

Las caracterfsticas que las redes egocéntricas de las empresas presentan
con respecto a lo establecldo en el supuesto, obligan a introducir matices que
pudieran explicar el que la hipétesis no se haya cumplido.

Se pensé que establecer un marco indicativo de una posible (y no

terminante) dependencia, a partir de un conjunto de teorfas, podfa arribar a
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detectar los determinantes de dependencia en las relaciones y facilitar, en
postarior trabajo, la interpretacién de los mismos.

Sin embargo, también se debe considerar que la distribuciéon de los
recursos entre empresas es asimétrica y, por lo tanto, la dependencla entre éstas
es un hecho dificilmente cuestionable. Aunque se constatdé que las relaclones de
las empresas conglomeradas presentan una dependencia que puede llamarse
“relativa”, en tanto éstas son buscadas para expandir sus mercados y, en este tipo
de empresas es mas posible que ocurra la dependencia por recursos. La
diversificacién que presentan puede dificultar la internacionalizacién por medio de
la sola IED por lo que la colaboracién constituye un camino alternativo para
explorarlos.

Esto lleva a distinguir dos tipos de comportamientos, que como fuera
seflalado en el capitulo 4, uno méds cerca de la dependencia relativa que otro. El
comportamiento de las empresas conglomeradas versus el de las empresas .
integradas verticalmente (excepto Cifra) contrastan en témmlnos de esa
dependencla relativa, mientras las primeras utilizan la colaboracion87 las
segundas utilizan mas bien la |IED para internacionalizarse. La distincién hace
pensar que la dependencla puede ser graduada en funcién de los recursos que
necesitan las empresas y en cuantos a los sectores en que participan. De esta
manera, algunas pueden ser mas autdnomas que otras.

Desde el punto de vista de lo relevante que es la escasez de recursos, lo
cual constituye un problema fundamental de los palfses conocidos como
subdesarrollados o en vias de desarmollo, el papel que reallcen las empresas
influlrd de manera decisiva en su atracclén y orlentacién.

A su vez, debido a que “la mayor parte de la IED ingresa al pais via
empresas transnacionales o corporativos multinacionales, ubicdndose en las
ramas de la economia conslderadas como las més dindmicas, representando
hasta el momento una parte importante del total de empresas en la rama o
sector......evolucionando al ritmo de crecimiento de las variables econémicas

nacionales, por lo que, en situaclones de incertidumbre decrece, reapareciendo

¥ Esto no quiere decir que Ia IED no haya sido utilizada.
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cuando se han estabilizado las condiciones de los mercados y agentes
econdmicos, por lo que las acciones que en politica econdmica realice el gobiemo
revisten especlal Importancia....” (Quiroz, 2003: 251,254), se hace sumamente (til
identificar el comportamiento relacional de las empresas88, ya que asi las
acciones del gobierno, mismas que también Influyen en la manera en que se
atraerd y orlentara la IED, posibilitarfan una mejor interacclén entre los diferentes
actores del pals.

Evidentemente, lo que se comprobd fue que el supuesto de dependencia no
es terminante para responder sobre la consolidacién de lazos dependientes y que,
mas bien, la dependencla puede ser establecida bajo un supuesto més simple o
con menos variables relacionales. Es decir, que no por que no se cumpla la
hipétesis se aflrma que la dependencia no existe. Esto se respalda en los
comportamientos de las empresas conglomeradas, las cuales revelan grados de
dependencia hacia los recursos externos que requleren para expandirse.

Es obvilo que las empresas han cambiado de ruta estratégica durants los
noventa (pues han implementado mas de una a la vez) para obtener los recursos
criticos que requieren para sobrevivir y para su ejecuclén econdmica. También es
obvio que encontraron caminos para ganar acceso a recursos externos dentro de
su red soclal de lazos, los cuales, a su vez, estan imbricados dentro de relaciones
sociales con potenclal para influir en la adquisicién de recursos, favores del
goblemo, eficiencia econémica y performance. Pero abrir caminos a través de las
redes sociales de alilanzas a escala internaclonal ha resultado laborioso para las

empresas mexicanas, debido a que aprendieron a relacionarse con socios

s Téngase en cuenta, en este sentido, lo publicado en el dlarlo £/ Financlero, en su edicién del 16
de junio del 2006, sobre la participacién de lideres empresarales en la conformacién de un
Conse|o de Competitividad, en el cual el sector privado estarla representado para ser consultado al
“emitir recomendaciones y propuestas” en temas relacionados con la competitividad, para que las
autoridades de los tres paises del TLC' emprendan las acclones pertinentes, Los gobiemos
aseguraron que este consejo es la respuaesta a la nacesidad de contar con un mecanismo
parmanente de interaccién con el sector privado. Esta nota perlodistica resalta que la Idea del
ejecutivo estadounidense es que el sector privado es la fuerza detrds de la innovacién y el
creclmlanto, por lo que involucrarlo en la Allanza para la Seguridad y Prosperidad de América dal
Norte (ASPAN) es muy importante, El Consejo tendrd 10 lideres empresariales maxicanos. Esto
evidencla ain mds el Importante papel Importante y la Influencla qua las empresas pueden tener
para la organizacién de la vida de un pafs.
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estadounldenses, vy el haberse acostumbrado al modus operandis de éstos les
dificulta establecer lazos con otras culturas.

Este importante logro de un sector fundamental de la nueva economia
abierta del pafs (las grandes empresas internaclonalizadas a través de la ruta
astratégica de la alianza) contrasta con la reticente actitud de involucrar mayor
cantidad de empresas locales en su crecimiento. En este sentido, las ET
mexicanas mantienen, conforme su patrén histérico, vinculos déblles en los
maejores casos e inexistenta en la mayorfa con empresas locales.

Teniendo en cuenta esto y a modo de reflexién, cabe preguntarse si este
encadenarmiento del cual muchos autores subrayan como inexistente, no sera
perpstuado por esta actitud de las grandes empresas y reconocido o percibido
solamente por la academia. Por el contrario, se esperan cambios estimulados por
mas investigaciones que evidencien esta separacion y motiven los enlaces entre
los diferentes actores que lleven y preparen nuevos caminos para el pals. Tanto
pafs como las grandes empresas gestadas en 8l se hallan ante el gran desaffo de
modificar sus patrones de relaciones y organizar los enlaces que pemnita una
ingercidn Internacional no solo de algunas empresas.

La reflexion lleva a concluir sobre el marco tedrico, el cual representé un
reto particular en la elaboracién de este trabajo, debido a las numerosas teorfas
utilizadas simultdneamente. Aunque manlpular estas teorfas resultdé una labor
compleja, se logré hacer un profundo andlisis de las empresas examinadas,
graclas a que el amplio espectro de perspectivas pemitla estudiarlas desde
diferentes angulos.

Las teorfas utilizadas (recursos dependientes, elecclén estratdgica,
relaciones inter-organizacionales, perspectiva de redes y capltal social)
permitieron identificar, describir, analizar las relaclones y concluir lo expuesto mas
arriba. Los resultados asl obtenidos conducen a seguir el hilo reflexivo en el
contexto de las relaciones internaclonales.

En este sentido, se observa que el pals no puede tener solo la Influencia de
un pufiado de emprasas; tanto goblerno como empresa deben abrirse a considerar

cada vez mds al resto de actores que construyen este pals. Y sl es que por
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dependencia se decide transitar el camino a la Insercidn internacional se definan
han los mecanlsmos y la participacidn de los actores; de la misma manera que se
definié la creaclén del profundo, fuerte y estrecho lazo entre el pals y Estados
Unidos se puedan crear los vinculos tanto o més fuerte y estrechos hacla dentro.

De esta manera se podrd evitar que (aungque no se haya demostrado no
quiere declr de que no ocurra) estas relaciones confinen a las grandes empresas a
permmanecer en segmentos de menor rentabliidad, ellminarlas o mostrar la
posibllidad de ser utilizadas por las ET extranjeras para ser dependientes. Se debe
dejar de ofrecer el espacio para que éstas bajo el principio de ‘dividase )/gobieme'
(divide and rule, Bowles, 1985) obtengan mejores condiciones para actuar sobre la
economfa del pals que los proplos actores que lo edifican.

Los caminos de investigacion recorridos durante este trabajo,
especialmente desde las Relaclones Intermacionales, a pesar de que la hipdtesis
no se cumpla, sin duda han logrado dar los primeros pasos en el reconocimiento
de los tipos y de los patrones de colaboracién (el tpo de red grande, composicion
y naturaleza predominantes como los patrones dependientes o auténomos) que
evidencian los grados de dependencia de los recursos extemnos de las empresas.
El haber alcanzado este punto, identificar aguellos rasgos de las redes de allanzas
que las empresas estadn construyendo, advierte sobre la posibilidad de que tales
relaciones las enclerren en cursos de accidén dependlentas. Ademds, proveen
inforrnacién al gobiemo para fijar las potencialidades y limitaciones de las ET
mexicanas y saber cémo contrapesar la dependencia de la misma con los demas
actores empresariales que componen la economla naclonal, como elemento para
medir los impactos de tales relaciones hacla el resto de la economia y definir el rol
de las ET mexicanas como actor intemacional.

SIn lugar a duda, lo investigado en este trabajo no es lo Unico a tener en
cuenta, pero lo realizado estimula nuevas investigaciones sobre las relaciones.
Por ejemplo, los grados de dependencia llevarfan a Investigar con mayor
profundidad acerca de las formas en que afectarfan las competencias de las
empresas, o la influencia que su comportamiento elerceria en los deméas actores

del tejido econdmico de México o de las economlas en que actian, o si
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simplemente representan recursos y activos petiféricos. Los casos de Alfa, Desc y
Cifra, indican que estas empresas tenfan necesidades en sus sectores principales,
afectando la competencia de Alfa en el sector del acero, el cual tuvo que
abandonar; la de Desc en autopartes, en donde mostré vulnerabllidad y Cifra en el
de comercio, lo que le llevd a la desaparicién,

También ameritarfa profundizar este estudio considerando los costos-
beneficios que a estos grupos empresariales les pudieron resultar de la venta de
sus empresas o sectores. Hablendo sido beneficiados por un largo tlempo de
succlones estatales, estos grupos podrfan haber vendido empresas o sectores
simplemente por el provecho econdémico que ello les representaria.

El andlisis de redes sociales, por otra parte, fue de gran utilidad en cuanto
al método de andlisis, permitié ordenar, sistematizar la informacién sobre
relaclones y aplicar, aunque exploratorio, un analisis que no habfa sido hecho con
anterioridad. Sin embargo, al ser éste un estudlo exploratorio, hubo bondades que
ofrece el ARS que no pudieron ser explotadas, como el analisis estructural, el cual
al involucrar la red completa, permitirfa Identificar mejor a las empresas y sus
diferentes relaciones y actores. Pero, demostré no sdlo ser una podsrosa
herramienta para nuevas ideas sino que ademas pemmltlé trazar el camino a seguir
para llevarlas a cabo. La sola visuallzacion de las relaciones aporta
confirmaclones que de otra manera serfan obviedades al margen de un anélisls
formal como el que otorga el ARS, donde teorfa y procedimiento lo respaldan.

Por dltimo, queda por exponer algunas de las propuestas que motivéd el
estudlo, slendo dos de princlpal interés: un organismo publico de control de las ET
y un tribunal nacional.

La propuesta de un organismo publico tiene como base las actividades que
desarrolla la oficina de Andllsis Econdmico del Departamento de Comercio de
Estados Unidos. Este organismo se encarga de estudiar y analizar los efectos de
la presencia de las ET en las economlas naclonales. La oficina recopila todo tipo
de datos sobre las empresas, tanto locales, residentes como extranjeras. Los
mismos son de dos tipos: datos de balance de pagos e IED y datog operacionales
y financleros, Los primeros se refieren a las transacciones Intermacionales como
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IED, fusiones, adquisiciones, allanzas, ventas, préstamos, renta, entre otros. Los
segundos, a diferencla de los de balance de pagos, suministran una gran variedad
de Indicadoras de la totalldad de las operaciones de las ET en el mercado local de
los Estados Unidos y en el extranjero. Entre los datos estadisticos recopilados se
incluyen: balances y declaraciones de renta; ventas por tipo (blenes y servicios) y
destinacion (locales o en el exterior); empleo; comercio de mercancias
(exportaciones & importaciones); tecnologla y flnanclamiento externo.

Los dos conjuntos de datos son obtenidos mediante encuestas obligatorias
conducidas regularmente por dicho organismo. Cada 5 afios ser realiza un censo,
completo al: recopilar los dos tipos de datos mencionados y cubrir vitualmente el
total de la poblacién —o universo— de lag ET estadounidenses y obtienen més
datos que los recopilados en las encuestas de otros pafses.

Las encuestas se aplican tanto a las ET matrices como a sus filiales. Las
encuestas aplicadas para estas empresas son de tres tipos: BE-10A (encuesta
general); BE-10B (LF) versién extensa de la encuesta; y BE-10B(SF) versién corta
de la encuesta. Los tres tipos de formatos de encuestas deben ser completados
obligatoriamente por las empresas.

Adiclonalmente, cada afio se efectia una encuesta complementaria para
actualizar los datos financieros y operacionales de la encuesta estdndar
quinquenal, mediante la aplicacién de un método de aproximacién a la muestra del
ultimo afio en que se realizd el censo global. De esta forma el Departamento de
Comercio presenta datos comparables anualmente. Para dicha actuallizacién, se
realiza un censo anual, plenamente compatible con la informacién del censo
quinquenal. Las empresas deben responder obligatoriamente los cuestionarios,
salvo que calga dentro del rango de no obligatoriedad.

Asimismo, las empresas estdn obligadas a contestar una encuesta
trimestral sobre transacclones Internacionales (IED, fusiones y adquisiciones,
allanzas, ventas, renta, préstamos, pagos recibidos y efectuados por serviclos,
etc.). Con esta informacion se procesa el balance de pagos trimestral.

El cardcter obligatorio de las encuestas esta fundado en la Ley de
Encuestas sobre Inversién y Comerclo en Servicios (P/L/ 94-472, 90 Stat. 2059,
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U.5.C.), y sus enmiendas. Las empresas que no cumpla con esta obligacién estén
obligadas a responder civilmente con una multa no menor de US$ 2.500, y no
mayor de US$ 25.000 dolarss. Los individuos que no quisieran cumplir con su
obligacion de llenar los formularios —oficinista, director, smpleado o agente—
tendran una multa no mayor a los US$ 10.000 délares, pudiendo ser encarcelados
por no mas de uno a dos afios. |

Otra encuesta estandar complementaria es la que se reflere a la IED de
empresas extranjeras en Estados Unldos —Benchmark Survey of Foreign Direct
Investment in the United States—, también de publicacién quinquenal. Para este
propdsito las empresas extranjeras deben llenar los formularios de la encuesta
anual BE-15, ya sea en su version corta —BE-15(SF)-—, sl sus operaciones son
superiores a 3 millones de délares y no sobrepasan los cien millones: o larga —
BE-15(LF)—, si el nivel de operaciones sobrepasa los clen millones de ddlares.

El Departamento de Comarclo revisa peridédicamente las cifras estadisticas
de sus publicaciones y encuestas periddicas, informando mediante notas de
prensa la actuallzaclén de sus estimaciones.

Estos datos han permitido muchas medidas dtlles de las operaclones de ET
como es el producto bruto, dato que mide el valor de bienes y serviclos
producidos por las ET ya sea en Estados Unidos (Producto Bruto de las matrices)
como en el exterior (producto intemo bruto de las MOFAS's) (Mataloni, 1995).

La desagregacién de los datos de comercio tanto por sectores como por
palses de destino u origen segin corresponda a las exportaclones o
importaciones, ha dado lugar a un ginnimero de estudios que han analizado el
patrén de comportamiento de las ET localizadas en Estados Unidos.

Otra fortaleza de los datos generados por este organismo, en los Gitimos
afios es la facllidad con la que se puede disponer de la Informacién, ahora en
Intemet en la pagina Web del Departamento de Comaerclo de los Estados Unldos
(http://www.bea.doc.gov/bea/ai/lidguide.htimi#link12) los investigadores pueden
bajar los archivos en linea.

Un organismo de esta naturaleza en México contribuirfa no sélo a mejores

investigaciones sobre su comportamiento e impactos, slno también a me|ores
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regulaciones y leyes que articulen su comportamlento con el resio de la
comunidad empresarial.

La segunda propuesta es inspirada por la primera: un tribunal nacionaf que
estuviera ordenadamente regulado y ejerza funciones de monitoreo del Impacto de
las actividades transnacionales de las empresas, locales y extranjeras, y que
tuviera autoridad para recibir y promulgarse sobre denuncias acerca del Impacto
ambiental, laboral y econdémico de estas actlvidades. Este tribunal también podria
juzgar sobre las amenazas como las contribuciones a la sociedad, asl como
astablacer los lazos entre los distintos actores, a través de la sugerencia de
proyectos de ley o de politicas que exijan a las empresas la derrama y la
socializacion de los beneficios (tenlendo en cuenta que las empresas socializan
sus deudas). De esta manera, se podrian establecer y dirlglr aquellos intercamblos

que produzcan y alimenten un capital soclal nacional.
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