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INTRODUCCION

Los antecedentes que se tienen sobre la historia y evolucion del hombre vienen
surgiendo a partir de la aparicion de grupos o asociaciones que, a pesar de su tosquedad
y primitivismo, pudicron pacificamente bajo leyes de observancia comin, seguir con
sus diversas formas de asociacion hasta llegar a las sociedades modernas actuales, no
obstante, el hecho de que ¢l hombre haya continuado con este mecanismo no implica
que en su transformacién y desarrollo haya estado regido por la incertidumbre o riesgo,
desde el estado econdémico primitivo en su vida némada, hasta llegar al mundo modemo
actual bajo su evolucion tecnologica constante y cada vez mas conforme a su desarrolle
industrial. Esto ha permitido que cntre los diversos estatus que se han suscitado durante
el periodo evolutivo de la humanidad. el hombre haya podido salir adelante por medio
de su sentido comin y social que se le ha caracterizado, el cual esta fundamentado en ci
deseo de que la pérdida de un individuo fuera compartida entre los miembros de la
sociedad.

Mientras mas se desarrolla la civilizacion, mas trascendental se vuelve el hecho
de pensar en el futuro incierto v en los acontecimientos que se encuentran quizas fuera
de nuestro control. Por ello, ¢l hombre ha luchado constantemente contra el azar y el
riesgo. Producto de ello ha sido el nacimiento de las compafiias de seguros y reaseguros;
cuyo desarrotlo a Io largo del tiempo ha permitido ocupar un lugar importante como
instrumentos destinados a solventar las consecuencias econdmicas y sociales derivadas
de numerosas contingencias.

No obstante, a pesar de que hayan surgido estas instituciones y de que existan
estadisticas sobre ¢l comportamiento de numerosos riesgos, no implica que en un
futuro, por el simple hecho de poseer fodas estas herramientas, ¢l hombre pueda cubrir
las nuevas contingencias; e¢s por ello que las compaiiias han estado en constante lucha
contra los nuevos y presentes riesgos, pues con ¢l rdpido desarrollo de la sociedad actual
asi como también de los cambios radicales de los fendmenos naturales alrededor de
nuestro planeta; todo ¢llo ha propiciado que ¢l hombre conscientize y analice cada vez
mds sobre los diversos riesgos que pucdan venir y de los que a pesar de que se tienen
controlados se puedan agrandar y queden de cierla manera fuera de nuestro alcance.

Todos eslos factores a la vez influyen un poco sobre la manera de pensar dc cada
uno de los riesgos que se manejan hoy en dia, de conocer la capacidad suficiente para
solventar determinadas contingencias ante diversas situaciones y de clasificar de
acuerdo al nivel de siniestralidad; es por ello, que ¢l hombre debe de entrar en la
basqueda de ciertos pardmetros que puedan a su vez complementar y formalizar
modelos matemdticos para llegar a un Optimo resultado en cuvanto al manejo de los
diversos riesgos.

Por consiguiente, en el presente trabajo sc manejaran y estudiaran determinados
parametros que hoy en dia continuan utilizandose para el disefio y mejoramiento de los
posibles méiodos que puedan ser aplicados y utilizados respectivamente en algunas
compatfiias, ¢con el tin de poder brindar una mejor seguridad sobre los distintos riesgos
que gjercen y ejerceran en nuestra vida diaria.

Sin embargo, antes de enfocarnos a lo anterior serd necesario primero analizar
los diversos aspectlos tanto del seguro como del reaseguro, otorgando un panorama
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general y a su vez particular, sobre las distintas operaciones y mecanismos que se¢
manejan dentro de cada una de estas instituciones.

El trabajo consta de cinco capitulos de los cuales se plasma de manera detallada
cada uno de los aspectos arriba expuestos.

En el capftulo uno se menciona los antecedentes histéricos del seguro, asf como
también su propia definicion. Se define y explica las caracteristicas y aptitudes de un
riesgo, lo cual forma parte fundamental de la existencia del seguro. Adicional a ello, se
plasma la legislacion correspondiente al seguro en México junto con su clasificacion
general.

El segundo capitulo parte con una recopilaciéon del origen del reaseguro, las
funciones y aspectos generales que Jo constituyen. Se cita las modalidades
correspondientes al reaseguro, detallando sus caracteristicas generales sobre la manera
de operar en nuestro pafs y finalmente con la descripcion de la estructura del reaseguro
financiero,

El tercer capitulo analiza los diferentes tipos de contrato de reaseguro
describiendo sus caracteristicas, formas de operacion y métodos actuariales para cotizar
los contratos mas importantes tanto proporcionales como no proporcionales. Se
concluye, con las diferencias entre €] reaseguro proporcional y no proporcional junto
con sus respectivas clausulas gencrales para determinar calculos en los distintos tipos
de contrato que se manejan.

El cuarto capitulo explica de manera general la regulacion del limite maximo de
retencion en México, comenzando primero con la definicion correspondiente a la
retencién y posteriormente con los aspectos a considerar para fijar una retencion
optima. Se lleva a cabo una introduccidn sobre los plenos de retencién en cada unos de
los ramos del seguro y reaseguro. Se termina con citar el procedimiento para la
elaboraci6n de la tabla de plenos de retencion para los distintos ramos.

Finalmente, el quinto capftulo analiza los conocimientos técnicos para el
calculo de plenos de retencion utilizando distintos métodos actuariales y estadisticos
para los ramos de vida (Bussines Men’s Assurance (BMA), Landre, Birgel-Meidel,
Método en base a sumnas aseguradas, etc.) y por supuesio dafios (Métodos estadisticos).
Se menciona también los parametros quizds mds relevantes para determinar o
complementar un pleno de retencion de acuerdo a la perspectiva de cada compafiia.
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EVOLUCION HISTORICA DEL SEGURO

La historia del Seguro se remonta a las antiguas civilizaciones de donde se
utilizaban practicas que constituyeron los inicios de nuestro actual sistema de Seguros.
Probablemente las formas mas antiguas de los contratos de seguro maritimo sc
practicaron en Babilonia hacia el afio 4000 antes de la era cristiana. Este mismo tipo de
contrato fue también normal entrc los indios asidticos hacia el 600 a.C. y entre los
griegos desde cl 400 antes de Ja cra cristiana. La expansion del trafico maritimo en la
baja edad mcdia curopea impulso cl seguro de las naves y de las cargas que
transportaban, La lcy mas antigua que se conoce fue promulgada en Génova (ltalia) el
22 de octubre de 1396, Posteriormente se dictaron otras leyes reguladoras del seguro en
Florencia v Venecia, también en talia, pero su alcance era limitado. Esto se debié a que
en un principio Venecia estaba situada en Ja encrucijada del mundo medieval, pues
constitiyo un lugar adecuado para el resurgir de las instituciones aseguradoras.

Un anmador 0 mercader que necesitaba proteccion aseguradora hacia constar sus
necesidades cn un contrato llamado polizza que mostraba a aquellas personas
conocedoras de conio asegurar los riesgos maritimos, Cada uno de los aseguradores que
aceptaba una parte del ricsgo firmaba con su nombre, haciendo constar la cuantia que se
comprometia a asumsr.

£ seguro maritimo progrese durante los siglos XII al X1V y parecer ser que en
Brujas existia una CAmara de Seguros hacia el afio 1310, en donde los mercaderes
podfan asegurar sus mercancias mediante el pago de un porcentaje estipulado de su
valor. $in embargo, mas adelante con la aparicién de la brdjula de navegacion, utilizada
por los portugueses en sus viajes por el mar abierto hacia Alfrica ¢ India, revoluciono las
pautas del comercio del siglo XV al transferir a Portugal gran parte del periodo
econdmico, Podian ahora importarse por mar mercaderias exoticas procedentes de
lugares remotos, a un costo notoriamente inferior al que exigian las caravanas de los
primeros tiempos. Casi do la noche a la mafiana Venecia perdié su preeminencia y
Lisboa quedo convertida cn el centro comercial mas importante del mundo.

Otras nacioncs, estimuladas por el éxito de Portugal, se hicieron a la mar en
vigjes de descubrimicntos; de este modo, Espafia, Holanda, I'rancia e Inglaterra tomaron
delantera en Ja carrera para participar en los frutos del comercio intermacional. Para ello,
fue necesario Degar a las Ordenanzas de Barcelona (Espafia) para encontrar el primer
cOdigo gencral del derecho del seguro. La Ordenanza de los Magistrados de Barcelona,
de 1484, fue la primera de las numerosas regulaciones que tuvo el seguro en Europa.
Algunos aspectos importantes de su contenido eran la prohibicion de contratar seguro
en Barcelona guien no fuera vasallo del rey, la exigencia de contratar un capital maximo
equivalente u las tres cuartas partes del valor del buque, el pago de la indemnizacion
entre tres y cuatro meses de declarada la pérdida o la declaracion de la perdida total
ciando el buque no hubiera llegado a puerto seis meses después de lo previsto.

Después de las Ordenanzas espafiolas de Barcelona, Burgos v Sevilla, Amberes
toma en el siglo XVI el liderazgo asegurador que las ciudades espafiolas habjan tenido
hasta el momento, y alli se producen varias Ordenanzas entre 1563 y 1570. La llamada
Ordenanza de lelipe 11, de 1570, es la mas importante; y en ella se¢ regula por primera
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vez la supervision del Estado sobre el negocio asegurador. En su virtud, se cred la
Comisaria de Seguros de Amberes y se reglamento su organizacion. En ese mismo afio,
el Consejo de Brabante, a instancia del Duque de Alba, tom6 juramento a Diego
Gonzalez de Gante como primer Comisario de Seguros, con la misién de supervisar
todos los contratos de seguros y cuidar que ning(n acto relacionado con ellos fuese
contrario a las ordenanzas. Por primera vez en la historia, un Comisario de Seguros
intervenia de forma decisiva en los contratos de seguros y en el desenvolvimiento
general de la institucion.

La primera ley inglesa de seguros fue promulgada en el afio 1601 y autorizd la
creacion de un tribunal especial que arbitrase las disputas surgidas en materia de
SegUros.

La institucion aseguradora fue perfecciondndose y muchas modalidades de
seguros se hicieron por escrito, comenzando a surgir un cuerpo legal de jurisprudencia
relacionado con este tema, aunque todavia faltaban tarifas y clausulados uniformes,
solvencia financiera, etc.

A finales del siglo XVIII, el Parlamento Inglés se vio obligado a promulgar una
ley de seguro de vida que exigia como requisito necesario para que el contrato fuese
valido que hubiese un interés asegurable. 1.a exigencia de una doctrina legal del seguro,
basada en las experiencias obtenidas desde sus inicios, significo la columna vertebral
definitiva a esta institucion, permitiéndose regirse por leyes especificas para cada ramo,
recogidas en el primer ¢ddigo uniforme de seguros publicado en Inglaterra en 1789. A
mediados del siglo XIX aparece la primera legislacion controlando la primera actividad
de las Compaiiias de Seguros en el estado norteamericano de Massachussets.

El seguro contra incendios aparecioé mucho mas tarde y fue consecuencia del
gran incendio de lLondres de 1666. La historia del seguro quedarfa incompleta si no se
hiciera una mencioén especial de la compatiia inglesa Lloyd’s fundada por Edgard Lloyd,
que se¢ mantuvo durante siglos como la principal aseguradora maritima del mundo. El
auge del seguro se produjo a partir de la Revolucion Industrial, en el siglo XVIIL. Desde
entonces hasta mediados del siglo XIX se desarrollaron las modernas compaftias
aseguradoras, Asi se constituyo en Francia la Camara General de Seguros de Paris, en el
Reino Unido se fundd en 1710 la compaitia Sun y en 1720 la Real Sociedad de Cambios
y Seguros, y en Espafia, para paliar los riesgos en el comercio de América, se creo en
Cédiz en 1763 una compafiia de seguros.

En los Estados Unidos la primera compaifiia fue creada en 1752 por Benjamin
Franklin. La primera lcy en que se codifico el derecho privado del seguro aparecio en
Bélgica en 1874, La segunda fue la suiza dictada en 1908, y la tercera, la alemana, se
promulgé el 30 de marzo del mismo afio. A partir de esas fechas la regulacion del
seguro se extendié a todos los paises.

El seguro en México al igual que en otros paises nace en Veracruz, en el afio de
1789 se construye la primera compafifa aseguradora en el puerto; llamada Compafiia de
Seguros Marftimos de Nueva Espafia, la cual, tenia ¢l propdsito principal, de cubrir los
riesgos dc los que se denominaba “La Carrera dc las Indias™.
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Durante el periodo de Maximiliano, en el siglo XIX, ya fungian los seguros de
vida v de incendio en Austria por lo que en nuestro pais sc establecicron varias
compafiias de seguros. l.a primera empresa de seguro contra incendio fue: La Previsora
que aparecio en 1865. En esa €poca también nace “La Bienhechora”, compafiia de

seguros mutuos sobre la vida.

[n cuanto a institucioncs dedicadas al scguro de vida nace también, “l.a
Mexicana” ¢n Chihuahua en el afio de 1887, la cual posteriormente se traslada a la
capital del pais y funciona durante 25 afos. Posteriormente aparece primero “La
Nacional” y la “La Latinoamericana”. .2 mas antigua institucion de seguros nacional y
la més apta para operar ¢n los scguros gencrales fue L.a Anglo-Mexicana de Seguros,
fundada en julio de 1897. Esta comenz6 dando servicio en el ramo de incendio y podia
operar cn todos los ramos excepto en seguros de vida, para el cual obtiene el permiso
hasta 1955 y cn 1962 sc amplia a ramo de diversos.

En cuanto a leyes mexicanas de los seguros se promulgaron las primeras durante
el gobierno del general Porfirio Diaz, una en cl siglo XIX y la otra en el XX. La primera
{ue la llamada “Ley sobre Compaiiias de Seguros™ en 1892, Por medio de la cual se
empiezan a dar lineamientos legales, reglas dc observancia a las instituciones de seguros
locales y extranjeras que operaban en ¢l pais y que permitieron un principio de sano
desarrollo del seguro, se le conoce también como La Ley del Timbre. Mientras que la
segunda, se caracterizd por seflalar que la compafiia de seguros debia ser autorizada por
la Secretaria de Hacienda y Comercio.

En mayo de 1926, bajo cl gobierno del presidente Plutarco Elfas Calles, se
emiti6 una ley de suma importancia, a la cual se le considera como una ley completa a
consecuencia de que no necesitaba tener leyes anteriores para su constitucion. En esta
ley se le dio lugar al ramo de Accidentes y Gastos Médicos, que anteriormente eran
contemplados en Vida. Sc conternpld la constitucion de reservas de una manera muy
completa, a consecuencia del exceso de siniestros y asf como fluctuaciones de dinero.
Se dividio la reserva en ciertos porcentajes como son:

e Vida.- 30%

¢ [ncendio.- 20%

*  Maritimo.- 30%
e  Otros.- 30%
o  No vida.- 5%

Las lcyes que regulan el seguro en México son en la actualidad, la l.ey General
de Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros, y la Ley sobre cl Contrato de
Seguro. Antes de eslta altima ley, ¢l contrato habia estado regulado en el todavia
vigente, aunque sumamente mutilado Cédigo de Comercio de 1890 y, por su parte, las
entidades aseguradoras y su actuacion se habian regulado, a partir del segundo cuarto de
este siglo, por la Ley General de Seguros del 25 de mayo de 1926.
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EL RIESGO

El concepto de riesgo varia segun el punto de vista que se adopte, sin embargo,
utilizando la terminologfa aseguradora, se tiene que el riesgo se conceptualiza como la
posible ocurrencia por azar de un acontecimiento que produce una necesidad economica
y cuya aparicion real o existencial se previene y garantiza en la pdliza y obliga al
asegurador a efectuar la prestacion, normalmente indemnizacion, que le corresponde. Es
decir, en términos comunes, se cataloga como la probabilidad o proximidad de un
peligro o contratiempo.

La clasificacion de los riesgos puede ser muy minuciosa, para ello se mencionara
exclusivamente los mas importantes:

I. Riesgo especulativo: Este tipo de riesgo consiste en describir situaciones en
donde hay posibilidad de pérdida pero también de ganancia, en este contexto el
riesgo es deliberadamente creado con la esperanza de ganar, ejemplo de ello, el
propietario de un negocio puede perder su inversion por causa de la
competencia, de un cambio en la tarifa de importaciones, de la politica
gubernamental o de sucesos andlogos, pero también puede realizar una pequefa
fortuna. Cabe sefialar, que esta persona no es un “especulador” en el sentido de
que se Io juegue con todo a las fluctuaciones ocasionales del valor del mercado,
pero se emplea el termino de “riesgo especulativo” porque lo ha impuesto el uso.

Il. Riesgos puros: Sc presenta en situaciones en las que solamente al ocurrir el
evento existe una pérdida. Los riesgos puros se pueden, a su vez, clasificar en:

1. Bienes reales: Cuando afecta a los bienes materiales del asegurado

(incendio, granizo, robo, naufragio, ¢tc.)

2. Personal: Cuando afecta directamente a la persona del asegurado (muerte,
invalidez, enfermedad, etc.)

3. Patrimonial: Cuando sin perjudicar a la propia persona del asegurado ni
directamente a sus bienes, le origine un perjuicio econdémico
(responsabilidad civil, por ejemplo)

Por su naturaleza, ¢l riesgo puede ser estacionario, cuando la probabilidad que
Jo mide permanece constante (el riesgo de incendio de una casa destinada a vivienda), o
variable, como la probabilidad de muerte, que aumenta con la edad. Por su intensidad, el
riesgo puede ser homoégrado, cuando el hecho considerado se realiza siempre con la
misma intensidad (seguro de muerte, en que ¢l asegurado muere 0 no, sin que existan
situaciones intermedias), y heterogrado, cuando ¢l hecho puede producirse con diversas
intensidades.

La realizacion del riesgo, es decir, la conversion en hecho cierto de lo que hasta
cntonces s6lo era probable, se denomina siniestro.
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CARACTERISTICAS DEL RIESGO

1.

Exista el riesgo: Esta caracteristica consiste cn quc el riesgo puede ser real,
existente: csto es, el siniestro cuyo aconlecimiento se protege con la péliza debe
poder suceder. Tal posibilidad o probabilidad tiene dos limitaciones extremas: por
un lado, la frecuencia, y por el otro, la imposibilidad, que es la probabilidad nula
de que suceda el siniestro.

Aleatorio: Sobre el riesgo ha de haber una relativa incertidumbre, pues el
conocimiento de su existencia rcal haria desaparecer la aleatoriedad. [Iisa
incertidumbre no solo s¢ materializa de la forma nomal en que generalmente es
considerada, es decir, ocurrird 0 no ocurrird, sino que en algunas ocasiones se
conoce con certeza que ocurtira, pero sc ignora cuando.

Licito: 1ista caracteristica scfiala que el riesgo que se asegure no ha de ir, segin se
establece la legislacion de todos los paises, contra las reglas morales o de orden
publico, ni ¢n perjuicio de terceros, pues de ser asi, el contrato que lo protegiese
seria nulo. Bl carActer de licitud, tiene sin embargo, dos excepcioncs,
matcrializadas cn el seguro de vida, en el que se puede cubrir el riesgo de muerte
por suicidio, ¥ en el seguro de responsabilidad civil, con el que se pueden
garantizar los dafios causados a terceros por imprudencia. Sin embargo, ambas
excepciones presentan su propia justificacion; para el caso de suicidio, las pdlizas
establecen generalmente uno o dos afios de disputabilidad contados a partir de las
fecha de efecto de la poliza, durante los cuales el riesgo de muerle por este motivo
no esta garantizado; con ello se trata de evitar la emision de contratos suscritos
con la dnica idea de obtener una pronta indemnizacién por cuenta de la entidad
aseguradora; y en cuanio al seguro de responsabilidad civil, porque uno de los
fines esenciales del seguro, es este caso, es la proteccion de la victima, que podria
quedar desamparada en caso de insolvencia del causante de los dafios y porque la
imprudencia es una de las conductas que se denomina culposa, en la que no existe
dolo o mala fe, sino tan solo una auscncia mas 0 menos causada de diligencia por
parte del causante de los daflos.

Fortuito: El riesgo debe provenir de un acto o acontecimicnto ajeno a la voluntad
humana de producirfo. No obstante, es indemnizable el siniestro producido a
consecuencia de actos rcalizados por un tercero, ajeno al vinculo contractual que
une a la cntidad y al asegurado, aunque en tal caso la aseguradora se reserva el
derccho de cjercitar las acciones pertinentes contra el responsable de los dafios
(principio de subrogaciin), como también es indemnizable el siniestro cuando
intencionadamente por cualquier persona, incluido el propio contratante o
producido con ocasién dc fuerza mayor para evitar otros mas graves, o en
cumplimiento de un deber de humanidad.

Cuantificable: La realizacion del riesgo (siniestro) ha de producir una pérdida
ccondmica que se resarce con la indemnizacion correspondiente.

Medible: Esta caracteristica cspecifica que el riesgo debe de ser analizado y

valorado por la aseguradora ¢n dos aspectos, de manera cualitativa y cuantitativa,
antes de proceder a asumirlo, solo de esta forma la entidad podra decidir sobre la
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7.

conveniencia o0 no de su aceptacion y en su caso de ser aceptado, fijar la prima
adecuada.

Afectacién a un tercero: Esta idea se entenderd como el interés asegurable, ya
que es el requisito que debe ocurrir en quien desee la cobertura de determinado
riesgo, reflejado en su deseo sincero de que el siniestro no se produzca, ya que a
consecuencia de él se originarfa un perjuicio para su patrimonio.

APTITUDES FRENTE AL RIESGO

A sabiendas de la larga tarea de cuestionar la existencia del riesgo, cabria

preguntarse cuales son, una vez de haber determinado el riesgo. las actitudes que
pueden adoptarse en relacion con el mismo; es decir, cudles serian los rasgos generales
y propios de cada individuo que le faciliten el aprendizaje o manejo de las situaciones
trente al riesgo y que a su vez, puedan distinguirse de los demas.

Una posible solucion a ello, serian los cinco planteamientos o alternativas que se

mencionan a continuacion:

Retenerlo o asumirlo: La retencién del riesgo es quizas el método mas comun
para afrontar los riesgos; en muchos casos no se hace absolutamente nada para
combatirlo, ya que los individuos no toman ninguna acciéon positiva para
rechazarlo, reducirlo o trasferirlo, ante esta postura se dice que la posibilidad de
pérdida que esta relacionada con el riesgo esta siendo retenida. La retencion del
riesgo puede ser consciente o inconsciente. Es de manera consciente cuando el
riesgo es percibido y no es transferido ni reducido, cuando ¢l riesgo no es
reconocido, se dice que ha sido inconscientemente retenido.

Compartirlo: El riesgo se puede distribuir en parles, estos es, cuando se forma
una compaflfa, cada accionista comparte el riesgo de quiebra o de pérdidas
financieras con los demas accionistas.

Transferirlo: El riesgo puede ser transferido de un individuo a otro que sea mas
apropiado para manejarlo; la transferencia puede ser hecha mediante contratos,
por ejemplo: a las compafifas de seguros de los cuales los individuos transfieren
SUS Fiesgos.

Disminuirlo: El riesgo puede ser reducido de dos formas: la primera a través de
la prevencion y el control, donde s¢ deben crear programas de seguridad y
medidas para prevenir pérdidas, por ejemplo. en caso de un incendio, las
medidas de seguridad a adoptar con el fin de disminuir la perdida serian por
mencionar algunos: un buen sistema de alarma en el drea en donde se este
desarrollando el evento, un sistemna de rociado y en menor grado, la utilizacion
de los extinguidores. La segunda forma es considerando la ley de los grandes
nameros, combinando un numero muy grande de unidades expuestas al riesgo,
ya que con esto nos permite realizar estimaciones precisas de la perdidas futuras
del grupo.

Sin embargo, cabe sefialar que dentro de esta aptitud, aparecen también
medidas denominadas de “contingencia”. Pues cabe preguntarse ";Por se
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necesita un plan o medidas de contingencia para desastres si existe una poliza de
seguro para cualquier eventualidad?". La respuesta es que si bien, cl seguro
puede cubrir los costos materiales de los activos de una organizacion en caso de
un siniestro, sin embargo, 1o servird para recuperar el negocio o empresa, no
ayudara a conservar a los clientes y, en la mayoria de los casos, no
proporcionara fondos por adelantado para mantener funcionando el negocio
hasta que se haya recuperado el dinero del seguro. Por consiguiente, es necesario
llevar a cabo este procedimiento. En general, el diseflar e implementar un plan
de contingencia para recuperacion de desastres puede implicar csfuerzos y
gastos considerables, sobre todo si se estd partiendo de cero. Una solucion
comprende las siguientes actividades:

1. Debe ser diseflada y claborada de acuerdo con las necesidades de la
empresa,

2. Puede requerir la construccion o adaptacion de un sitio para su
continuidad antcs dcl siniestro.

3. Requerird del desarrollo y prucba de muchos procedimientos nuevos, y
éstos deben ser compatibles con las operaciones existentes. Se hard
participar a personal de muchos departamentos diferentes, el cual debe
trabajar cn conjunto cuando se desarrolle e implemente la solucién.

4, Implicard un compromiso entre costo, velocidad de recuperacion, medida
de la recuperacion y alcance de los desastres cubiertos.

A continnacién se muestran las principales actividades requeridas para la
planiticacién ¢ implementacion de un plan de recuperacion de desastres.

1. Identificacion de riesgos

2. Evaluacion de riesgos

3. Asignacion de prioridades a las aplicaciones

4. Establecimiento de los requerimientos de recuperacién

5. LClaboracion de la documentacion

6. Verificacion e implementacion del plan

7. Distribucion y mantenimiento del plan

Ignorarlo: Consiste cn erradicar las causas que puedan dar origen al riesgo, ya
que no podremos eliminar la posibilidad o proximidad de que ocurra algin
siniestro.

En forma esquemadtica se plasmaran las funciones administrativas sobre el

manejo de los riesgos.
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[ I. Identificacion del riesgo

Comunicaciébn

Revisién de los registros
de 1a Compafiia:
1. Infornies -

Ingpeccion flgica;
1. Inventario.
2. Actividades

con las dreas

de

| | 1 1 1
[ Aceptacion ] [ Evasién ] [ Evitacion ] [ Reduccion ] [Transfcrcncia] { Cobertura

I
[ IV. Puesta en marcha del plan |

EL SEGURO

Las personas tanto fisicas como juridicas estan sujetas a riesgos, es decir, a una
serie de peligros que pueden ocasionar la muerte, la enfermedad o la invalidez de los
individuos, y la destruccién o perdida de sus propiedades o entidades (empresas,
fundaciones, etc.) creadas por ellos. La institucion que en el transcurso del tiempo ha
surgido para hacer frente a los dafios ocasionados por la materializacion de esos riesgos
s¢ denomina seguro.

El seguro puede definirse como la institucién econdémico-social, fundamentada
en el principio de solidaridad, que se propone diluir entre los elementos constitutivos de
un grupo el valor econdmico de los dafios experimentados por algunos de ellos a causa
de un suceso fortuito a cuyas consccuencias estaban todos igualmente expuestos y
contra los cuales se protegen de esta manera. El seguro, que trata de un acontecimiento
futuro incierto pero probable, es eminentemente formal y reviste siempre la forma de un
contrato entre el asegurado, que se previene del riesgo, y el asegurador, que a cambio de
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las cuotas o primas pagadas por el primero resarce al asegurado del dafio econémico
sufrido.

CLASES DE SEGUROS.

Por su modo de organizacion, los seguros pueden ser mutuos o a prima fija. En
los primeros se da un reparto de los ricsgos cntre los asociados o mutualistas, y cada
uno de estos es, a la vez, ascgarado y asegurador, es decir, que si alglin asociado sufre
un siniestro, los daflos econémicos producidos seran soportados por todos en la
proporcion previamente estipulada, en los seguros a prima fija se paga al asegurador y
éste especula con los ingresos obtenidos para hacer frente a tres partidas basicas:
creacion de reservas para sufragar los siniestros que se produzcan, cobertura de los
gastos dc gestion y administracion de la compafifa aseguradora, y obtencion de un
benelicio que permita retribuir ¢l capital de los accionistas.

Por su objeto, es decir, por la naluraleza de los nesgos, existe el seguro de dafios
y seguro de personas. El primero consta de todos aquellos en los que el asegurado se
previene de los dafos que un siniestro puede ocasionar a su patrimonio (incendios,
accidentes en los transportes, robo, etc.). Los seguros de dafios son siempre de
indemuizaciones y la cantidad a satisfacer por el asegurado no puede sobrepasar nunca
el valor del dafio sufrido, ni el valor asegurado. Puede ocurrir por tanto que en caso de
infraseguro (seguro inferior al valor del dafio), el asegurado perciba, en aplicacion de la
regla proporcional que relaciona el valor real del dafio con el valor asegurado, una suma
muy por debajo de la pérdida.

Los seguros de personas se refleren a los dafios de que pueda ser victima el
asegurado (enfermedades, atropellos, accidentes de trabajo, etc.), y al seguro de vida
para caso de muerte del asegurado. El beneficiario en el primer caso es el propio
asegurado, mientras gue cn ¢l scgundo nceesariamente ha de serlo otra persona. Los
seguros de personas son siempre de prevision y de capitalizacion, estipulandose
libremente por las partes la suma a pagar.

CONTRATO DE SEGURO

Ll contrato de seguro es ¢l documento o pdliza suscrito con una entidad de
seguros, cn ¢l que se establecen las normas que han de regular la relacién contractual de
aseguramiento entre ambas parles (asegurador y asegurado), especificandose sus
derechos y obligaciones respectivos; estos es en términos fisicos, mientras que
legalmente, ¢l contrato de seguros es aquél por el que el asegurador se obliga, mediante
una prima y para cl caso de que se produzca el evento cuyo ricsgo es objeto de
cobertura, a indemnizar, dentro de los limites pactados, el dafio producido al asegurado,
0 a satisfacer un capital, una renta u otras prestaciones convenidas.

En resumen, el contrato de seguros tiene como fines principales: definir el riesgo
que se ha transferido, determinar las condiciones en que el contrato tiene aplicacion y

establecer el procedimiento para liquidar los siniestros.

Ll contrato de scguros se caracteriza principalmente por ser:
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Consensual. Por cuanto se establece por el mero consentimiento de las
partes.

Bilateral. Las partes s¢ obligan reciprocamente la una hacia la otra.
Aleatorio. El hecho asegurado debe ser posible pero incierto durante un
periodo de tiempo, y no dependerd de la accion del asegurado o del

ascgurador.

Oneroso. Cada una de las partes que contrata obtiene una prestacion a
cambio de otra que ha de realizar.

Adhesién. En la que las clausulas las fija una de las partes y la otra las
acepta.

La BUENA FE, tiene mucha importancia en el contrato de seguro. En el
asegurado, este principio le obliga a describir total y claramente la naturaleza del riesgo
que pretende ascgurar, a fin de que el ascgurador tenga una completa informacién que le
permita decidir sobre su denegacion o aceptacion y en este Gltimo caso, pueda aplicar la
prima correcta; asimismo, el asegurado debe procurar que no ocurra ¢l siniestro o una
vez producido, intentar la disminucion de sus consecuencias. En cuanto al asegurador,
la buena fe le exige facilitar al asegurado una informacion exacta de los t€rminos en que
se formaliza el contrato; asimismo, el asegurador debe redactar con claridad el
clausulado de las polizas, de forma que el asegurado pueda conocer por sus propios
medios, el alcance de las condiciones a que se compromete,

ELEMENTOS DEL CONTRATO DEL SEGURO

.

Existen cuatro elementos basicos de todo contrato de seguro:

El riesgo como posible ocurrencia por azar de un acontecimiento o dafio que
produce una necesidad econdémica. Entre las acepciones de riesgo, y desde una
perspectiva contractual, son destacables los conceptos que se relacionan con el
interés asegurable el bien asegurado y el capital asegurado.

Interés asegurable: Requisito que debe ocurrir en quien desee la cobertura
de determinado riesgo, reflejado en su deseo sincero de que el siniestro no
se produzca, ya que, a consecuencia de €l se originaria un perjuicio para su
patrimonio. El interés asegurable no es solo un requisito que imponen los
aseguradores, sino una necesidad para velar por la naturaleza de la
institucion aseguradora, sin la cual seria imposible cumplir su funcion
protectora en la sociedad, ya que la existencia de contratos de seguros sin
interés asegurable producirfa necesariamente un aumento excesivo de la
siniestralidad.

Bien asegurado: Este se presenta al momento de producirse la evaluacion

del objeto asegurado mediante la fijacidn de su valor econdémico, efectuada
por el propio asegurado en la proposicion de seguro.
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o (apital asegurado: Este puede ser definido como cl valor atribuido por ¢l
titular de un contrato de seguro a los bienes cubiertos por la pdliza y cuyo
importe es la cantidad méxima que cl ascgurador esta obligado a pagar, en
caso de siniestro.

II. La prima, que conceptualmente se refierc a la aportacion econdmica que ha de
satisfacer ¢l contratante o asegurado a la entidad aseguradora en concepto de
contraprestacion por la cobertura de riesgo que ésta le ofrece.

1l. El siniestro. Este clemento representa la manifestacion concreta del riesgo
asegurado, que produce los dafios garantizados en la pdliza hasta determinada
cuantia.

IV. La indemnizacion. Es el importe que esta obligado a pagar contractualmente el
asegurador en caso de producirse un siniestro. El fin de la indemnizacién es
conseguir una reposicion cconémica en el patrimonio del asegurado alectado por
un sinicstro, bien a través de una sustitucion de los objetos dafiados o mediante
la entrega de una cantidad en metalico equivalente a los bienes afectados. Sin
embargo, en cualquiera de ambos casos, es preciso que el valor de reposicion no
exceda del precio del objeto dafiado inmediatamente antes de producirse el
siniestro, pues de otra [orma sc¢ produciria un enriquecimiento indebido para el
asegurado, que incluso llegarfa a tener interés en que el siniestro se produjesc
para obtener con ello un beneficio.

LEGISLACION DEL SEGURO EN MEXICO

En el sector asegurador mexicano existen tres organismos fundamentales que
regulan su actividad: la Scerctaria de Hacienda y Crédito Publico, la Comision Nacional
de Seguros y lFianzas y la Comisién Nacional para la Proteccidon y Defensa de los
Usuarios de Servicios I'inancicros (CONDUSER).

La Secretaria de Hacienda y Crédito Publico es la maxima autoridad que rige la
operacion y funcionamiento de las instituciones de seguros, en tanto que la Comisién
Nacional de Seguros y Fianzas tiene como funcion la inspeccion y vigilancia de las
instituciones y sociedades mutualistas de seguros.

En estos momentos, México cuenta con una legislacion muy fuerte en esta
materia, lo que permite garantizar que los dercchos de los ascguradores scan rcspetados.

La “Ley sobrc ¢l Contrato de Scguro”, en el primer titulo de disposiciones
generales, del capitulo dos, articulo 20; define que una institucion aseguradora tiene la
obligacion de proporcionarle al asegurado un documento (poliza) cuyo contenido
contenga las especificaciones generales y normas que aseguren la participacion del
contratantc y ¢l objeto a ascgurar;

“Articulo 20.- La empresa aseguradora cstard obligada a cntregar al contrafantc
del scguro, una poliza cn la que consten los derechos y obligaciones de las partcs.
La poliza debera contener:
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I. - Los nombres, domicilios de los contratantes y firma de la empresa
aseguradora;

11. - La designacion de la cosa o de la persona asegurada;
I[I. - La naturaleza de los riesgos garantizados;

IV. - El momento a partir del cual se garantiza el riesgo y la duracion de esta
garantia;

V. - El monto de la garantia;
VI. - La cuota o prima del seguro;

VII. - Las demas cldusulas que deban figurar en la poliza, de acuerdo con las
disposiciones legales, asi como las convenidas licitamente por los contratantes.”

“Articulo 25.- Si el contenido de la péliza o sus modificaciones no concordaren
con la oferta, el asegurado podrd pedir la rectificacion correspondiente dentro de
los treinta dfas que sigan al dia en que reciba la poliza. Transcurrido este plazo se
consideraran accptadas las estipulaciones de la pdliza o de sus modificaciones.”

Es decir, el asegurado tiene la obligacion de revisar que los datos
contenidos en su poéliza coincidan con los de la solicitud, asi como sus cambios o
endosos en un plazo maximo de 30 dias siguientes al dfa en que recibio6 la péliza a
fin de no caer en errores.

Asl mismo, dentro de otros articulos de la presente ley, algunas consideraciones
que el asegurado tiene derecho a conocer legalmente durante la vigencia de dicho
Proceso son:

e LA PRIMA

Abhora bien, por el simple hecho de solicitar la pdliza, y en el entendido de que
sea aceptada la solicitud, la primera prima se encontrard vencida al momento de la
celebracion del contrato, por lo que se tendrd un plazo a lo mas de 30 dias para que el
asegurado cumpla con su obligacion, en caso de no hacerlo se cancelara el contrato; tal
como menciona en los articulos siguientes:

“Articulo 34.- Salvo pacto en contrario, la prima vencerd en el momento de la
celebracion del contrato, por lo que se refiere al primer periodo del seguro;
entendiéndose por perfodo del seguro el lapso para ¢l cual resulte calculada la
unidad de la prima, ¢n caso de duda, se entenderd que ¢l periodo del seguro cs de
un afio”

“Articulo 40.- Si no hubiese sido pagada la prima o la primera fraccion de ella, en
los casos de pago en parcialidades, dentro del término convenido, el cual no podra
ser inferior a tres dias ni mayor a treinta dias naturales siguientes a la fecha de su
vencimiento, los efectos del contrato cesaran automaticamente a las doce horas del
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altimo dia de ese plazo. Lin caso de que no se haya convenido el témmino, se
aplicard ¢l mayor previsto en este articulo.”

“Articulo 47.- Cualquier omisién o inexacta declaracion de los hecho a que se
refieren los articulos 8, 9 y 10 dc la presente ley, facultardA a la empresa
aseguradora para considerar rescindido de pleno derecho el contrato, aunque no
hayan influido en la realizacion del siniestro.”

Por lo que es importante contemplar este articulo, ya que si el proponente no
declara toda la verdad o no dice todo lo que sabe sobre el riesgo que esta cubriendo el
contrato, automnaticamente el asegurado estara corrompiendo la buena fe sobre el que se
basa el contrato del seguro.

“Articulo 48.- lL.a empresa aseguradora comunicard cn forma autentica al
asegurado la rescision del contrato, dentro de los quince dias siguientes a la fecha
en que ¢l mismo asegurador conozca la omision o inexacta declaracion.”

“Articulo 52.- El asegurado deberd comunicar a la empresa aseguradora las
agravaciones esenciales que tenga el riesgo durante el curso del seguro, dentro de
Jas veinticuatro horas siguientes al momento en que la conozca. Si el asegurado
omitiere ¢l aviso o si él provoca una agravacion esencial del riesgo, cesardn de
pleno derecho las obligaciones de la empresa en lo sucesivo.”

Sc entiende por AGRAVACION ESENCIAL. DEL RIESGO, al
incremento que sc presenta en la magnitud de un riesgo, esto es; a la situacion que
se produce cuando en ¢l riesgo ascgurado sobrevienen circunstancias que antes no
existian y alteran su naturaleza desde el punto de vista asegurador, aumentando la
peligrosidad por encima de los niveles existentes cuando se¢ estipuld la prima y el
contrato, Es obligacién del Tomador notificar a la compailia cualquier
circunstancia que agrave el riesgo asegurado. Cuando esto sucede ¢l Asegurador
puede modificar el contrato, aceptar el nucvo riesgo o rechazarlo.

e LA PRESCRIPCION

“Articulo 81.- Todas las acciones que se deriven de un contrato de seguro
prescribirdn en dos afios, contados desde la fecha del acontecimiento que les dio
origen.”

Se enticnde por prescripcion a la pérdida de derechos por el transcurso del
tiempo. Por lo que esie plazo no correrd en caso de omisién, falsas o inexactas
declaraciones sobre el ricsgo corrido, sino desde el dia en que la compafiia haya tenido
conocimiento de €l; y si sc trata de la realizacion del siniestro, desde el dia cn que haya
llegado a conocimicnto de los interesados, quienes deberan demostrar que hasta
entonces ignoraban dicha realizacion. I'ratindose de terceros beneficiarios, sc nccesitara
ademas que éstos tengan conocimiento del derecho constituido a su favor.

Asi, por ejemplo, si una persona debe a otra una determinada cantidad de dinero,

no paga y la persona que tienc derecho a reclamar no e¢jerce su prerrogativa y
permanece cn silencio durante un tiempo ya establecido por ley, ocurrird que si la
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demanda se produce pasado ya ese tiempo, el deudor podra pagar si lo desea, pero ya no
estard obligado a hacerlo pues la deuda ha prescrito.

Especificamente para el ramo de dafios, el asegurado debe de tener en mente los
siguientes articulos cuyo sefialamiento dan pauta a algunas consideraciones sobre el
pleno desarrollo legal del seguro:

“Articulo 92.- Salvo convenio en contrario, si la suma ascgurada es inferior al
interés asegurado, la empresa aseguradora responderd de manera proporcional al
dafio causado.”

“Articulo 95.- Cuando se celebre un contrato de seguro por una suma superior al
valor real de la cosa asegurada y ha existido dolo o mala fe de una de las partes, la
otra tendra derecho para demandar u oponer la nulidad y exigir la indemnizacion
que corresponda por dafios y perjuicios.

Si no hubo dolo o mala fe, el contrato serd valido; pero tinicamente hasta
Ja concurrencia del valor real de la cosa asegurada, tecniendo ambas partes la
facultad de pedir la reduccion de la suma asegurada. La empresa aseguradora no
tendra derecho a las primas por el excedente; pero le perteneceran las primas
vencidas y la prima por el periodo en curso, en el momento del aviso del
ascgurado.”

“Articulo 100.- Cuando se contrate con varias empresas un seguro contra el
mismo riesgo y por ¢l mismo interés, el asegurado tendra la obligacion de poner
en conocimiento de cada uno de los asegurados, la existencia de los otros seguros.

El aviso deberd darse por escrito o indicar el nombre de los aseguradores,
asi como las sumas aseguradas.”

“Articulo 101.- Si el asegurado omite intencionalmente ¢l aviso de que trata el
articulo anterior o si contrata los diversos seguros para obtener un provecho ilfcito,
los aseguradores quedaran liberados de sus obligacioncs.”

Sin embargo, el pago hecho a otra persona serd vélido cuando s¢ haga sin
oposicion de los acrcedores y en la péliza no aparezca mencionada la hipoteca,
prenda o privilegio, ni estos gravdmenes se hayan comunicado a la empresa
asegurada.”

e SUBROGACION DE DERECHOS
“Articulo 111.- La empresa aseguradora que pague la indemnizacion se subrogaré
hasta la cantidad pagada, en todos los derechos y acciones contra terceros que por

causa del dafio sufrido correspondan al asegurado.

La empresa podré liberarse en todo o en parte de sus obligaciones, si la
subrogacion es impedida por hechos u omisiones que provengan del asegurado.
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Si el dafio fue indemnizado solo en parte, el asegurado y la empresa
aseguradora concurrirdin a hacer valer sus derechos en la proporcion
corrgspondiente.

CLASIFICACION GENERAL DE LOS SEGUROS

En nuestro pais, existen tres grandes operaciones permitidas, las cuales se
aprecian en le articulo 7 de la Ley General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de
Scguros, los cuales son:

1.- Vida;

I1.- Accidentes y enfermedades, en alguno o algunos de los ramos siguientes:

a).- Accidentes personales;

b).- (iastos médicos; y

¢).- Salud;

IIL.- Daiflos, en alguno o algunos de los ramos siguientes:

a).- Responsabilidad civil y riesgos profesionales;

b).- Maritimo y transportes;

¢).- Incendio;

d).- Agricola y de animales;

¢).- Automoviles:

f).- Crédito;

g).- Diversos;

h).- Terremoto y otros riesgos catastroficos.

Una misma institucion no podrd contar con autorizacion para practicar las
operaciones seffaladas en las fracciones I y 111 de este articulo.

Asf mismo, tratindose de los seguros relacionados con contratos de seguros que
tengan como base planes derivados de las leyes de Seguridad Social, cabe destacar que
existe el plan de pensiones; el cual, hace pauta a una institucion de prevision voluntaria,
por la que las personas que lo constituyen tienen derecho, en las condiciones y cuantias
preestablecidas , a partir de rentas o capitales por jubilacion, supervivencia, orfandad,

viudez o invalidez, a cambio de las contribuciones econdmicas que se aporten a tales
efectos.
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El ramo de salud a que se refieren el inciso ¢) fraccion 11 de este articulo, solo
deberd practicarse por instituciones de seguros autorizadas exclusivamente para ese
electo y a las cuales (inicamente se les podra autorizar a practicar, de manera adicional,
el ramo de gastos médicos. La operacion y desarrollo del ramo de salud estara sujeto a
las disposiciones de caricter general que emita la Secretaria de Hacienda y Crédito
Pablico, previa opinion de la Comision Nacional de Seguros y Fianzas y de la Secretarfa
de Salud, segin corresponda.”

PLANES DE LOS SEGUROS DE VIDA:

El seguro de vida es uno de los tipos de seguros de personas, donde el pago del
asegurador de la cantidad estipulada en el contrato, depende del fallecimiento o
supervivencia del asegurado en un momento deterrinado.

El seguro de vida puede ser clasificado, de acuerdo con la naturaleza del riesgo,
en dos modalidades principales:

e Seguro en caso de vida: Esta modalidad consiste en el que el beneficiario
percibira el capital si el asegurado vive en una fecha determinada.

e Seguro en caso de muerte: Modalidad que estipula que el beneficiario recibird el
capital establecido cuando se produzca el fallecimiento del asegurado.

I. SEGUROQ PARA CASO DE VIDA O DE SUPERVIVENCIA

Este seguro garantiza el pago de un capital o una renta al beneficiario; que
normalmente es el propio asegurado, solo si este vive en una fecha o edad determinada.

Las modalidades basicas de este tipo de seguro (denominado también como
seguro de ahorro) son:

e De capital diferido: El asegurador se compromete a entregar el capital
asegurado a la expiracion del plazo convenido como duracién del contrato si el
asegurado vive en esa fecha. Pueden ser sin reembolso (si el asegurado fallece
antes de finalizar el seguro, las primas satisfechas quedan en poder del
asegurador), o con reembolso (dicha primas son devueltas si el asegurado fallece
antes de finalizar el seguro).

e De renta diferida: En este caso el asegurador se compromete, al finalizar el
plazo de diferimiento estipulado, a pagar al asegurado, mientras viva, una renta
constante y periodica.

o De renta vitalicia inmediata: En csta modalidad el asegurador, a cambio de una
prima Gnica, garantiza ¢l pago inmediato de una renta a una o varias personas
hasta la muerte del asegurado, en cuyo caso cesa dicho pago.

e De capitalizacidon: Es una modalidad de ahorro por la que el contratante o

asegurado se compromete a la satisfaccion de un capital al vencimiento del
contrato.
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Cabe destacar, que fa modalidad de capital diferido y {a de renta diferida dan
lugar a un Seguro de Jubilacion, que consiste en el pago de un capilal o renta, diferidos
en su abono hasta que el asegurado alcance una edad de jubilacion predeterminada.

1. SEGURO PARA CASO DE MUERTE

En esta clase de seguro ia suma ascgurada, ya se trate de un capital o de una
renta, se pagard por la entidad aseguradora al beneficiario, si se produce la muerte de
asegurado.,

l.as principales modalidades que desglosa este tipo de seguro son:

» De vida entera: Garantiza ¢l pago de un capital inmediatamente despucs del
fallecimiento del asegurado, sea cual fuere la fecha en que ocurra dicho
fallecimiento.

Este contrato puede presentar las siguientes formas basicas:

a) A primas vitalicias: El pago de la primas se mantiene hasta el
fallecimiento del asegurado.

b) A primas temporales: Las primas correspondientes se satisfacen durante
un periodo determinado.

¢) Hasia los 85 ahos: Si el asegurado sobrevive a esa edad, se le satisface
automaricamente ¢l capital garantizado, cesando con ello la vigencia del
SegUro.

e  Temporal: Se caracieriza porque ¢l capilal es pagadero inmediatamente después
de la muerte del asegurado, si ¢sta ocurre antes de terminar el plazo convenido
como duracion del seguro. Si el asegurado vive al final de dicho plazo, queda
cancelado ¢l seguro y permanccen a favor del asegurador la prima o primas
satisfechas.

e  Orfandad: Consiste en la concesion de una pensién temporal a favor de los hijos
mcnores de 18 afios en caso de fallecimicnto del padre o la madre trabajadora
con el que convivan y del cual dependan ccondémicamente.

o Amortizacion de prestamos: Fn esta modalidad, al producirse el fallecimiento
del asegurado, la entidad ascguradora sc hace cargo automdticamente de la
liquidacion de los créditos previstos en la péliza, no vencidos y debidos por el
asegurado en ¢l momento de su muerte.

e Capital de supervivencia: El capital es pagadero inmediatamente después del
fallecimiento del asegurado, si ocurre antes que el de otra persona designada al
contratar el seguro, denominada beneficiario o sobreviviente. Si ésta fallece
antes que el asegurado queda rescindido el seguro y a favor del asegurador. las
primas satisfechas.
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e Temporal renovable: Su caracteristica consiste en que la poliza se suscribe
inicialmente por un afio, pero ¢l contratante podra renovarla anualmente
mediante el pago de la correspondiente prima. El asegurador esta obligado a
pagar a los beneficiarios el capital estipulado, siempre que el asegurado fallezca
durante la vigencia del contrato.

oi. SEGURO MIXTO

Este tipo de seguro esta integrada por un seguro de ahorro y un seguro de riesgo,
en virtud de la cual, si el asegurado fallece antes del plazo previsto, se entregard a sus
beneficiarios la indemnizacion estipulada, y si sobrevive a dicho plazo, se entregara a
dicho asegurado ¢l capital establecido por el contrato.

Las formas mas importantes en que suele manifestarse este tipo de seguro son
las siguientes:

o Mixto completo: Tiene la particularidad de que si el asegurado vive el
vencimiento de la operacion, participara también en los beneficios de la poliza
con un determinado porcentaje sobre el capital asegurado.

o Mixto simple: Garantiza el pago del capital establecido a los beneficiarios
designados al producirse el fallecimiento del asegurado, en el caso de que el
fallecimiento tenga lugar antes del vencimiento del contrato; en caso contrario,
serd el propio asegurado quien perciba ¢l capital garantizado.

e Mixto doble: Tiene la particularidad de que el contrato no se extingue con el
pago del capital establecido al asegurado si vive al vencimiento de la poliza,
puesto que, a partir de ese momento y sin mas pago de primas, se garantiza
también el pago del capital a los beneficiarios inmediatamente después de
producirse el fallecimiento del asegurado.

»  Mixto revalorizable: Este tipo de seguro posee las mismas garantias que tiene el
seguro mixto simple; sin embargo, sc diferencia en que el capital asegurado
aumenta cada afio en un determinado porcentaje de revalorizacion convenido
anteriormentc.

» Mixto variable: En caso de supervivencia, ¢l asegurado va percibiendo el capital
asegurado distribuidos en determinados porcentajes y pagado en diferentes
momentos.

e Dotal: Garantiza la entrega de un capital en una determinada fecha
independientemente de que le asegurado fallezca o no antes del vencimiento del
seguro, en caso del fallecimiento del beneficiario, las primas satisfechas son
devueltas la contratante.

IV. GARANTIAS COMPLEMENTARIAS

Son coberturas adicionales al seguro de vida principal, por las que el asegurador
ofrece al asegurado determinadas prestaciones, como las siguientes:
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I} Exencidn del pago de prima en caso de invalidez.

2) Anticipo del capital asegurado que hubiera debido pagarse en el momento del
fallecimiento, si sobreviene invalidez del asegurado.

3) Pago de una renta de invalides, desde que se produzca ¢sta y hasta el termino del
Seguio.

4) Pago de un capital complementario si el asegurado fallece a consecuencia de un
accideme.

SEGUROS DE ACCIDENTES Y ENFERMEDADES

El seguro de accidentes tiene por objeto la prestacion de indemnizaciones en
caso de accidentes que motiven la muerte o incapacidad del asegurado, a consecuencia
de actividades previstas en la pdliza.

En el contrato pucden establecerse los siguicntes tipos de cobertura:

¢ Un capital en caso de fallecimiento accidental del asegurado, que percibirian los
herederos legales o los beneficiarios designados en la poliza.

» Un capital en caso de incapacidad permanente y total, causada por accidente.
Cuando se trate de incapacidad permanente parcial, el asegurador solo pagard un
porcenlaje del capital asegurado para ¢sta garantia, de acuerdo con la mayor o
menor gravedad de la lesion v de una tabla que se especifica en las condiciones
generales de la poliza.

e Lna pension diaria en caso de incapacidad temporal durante los dias que el
asegurado permanezca de baja a causa del accidente.

» Los gastos de asistencia sanitaria que precise €l asegurado accidentado para su
total curacion.

Mientras que el seguro de enfermedades, que basicamente comprende al Seguro
de Gastos Médicos Mayores (GMM) y de Salud, tienen por objeto:

El seguro de Gastos Médicos Mayores consiste en cubrir a todos aquellos
gastos en los que incurra el asegurado, por servicios materiales y/o tratamientos
médicos requeridos para la atencion dc cualquier accidente cubierto o enfermedad
preescritos por un medico cirujano legalmente autorizado para el ejercicio de su
profesion.

El scguro de Gastos Médicos Mayores consiste en cubrir a todos aquellos gastos,
tales como son: los gastos hospitalarios, intervenciones quirlirgicas (operaciongs),
medicamentos, clc., c¢lectuados por el asegurado a consecuencia de un accidenie o
cnfermedad.
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El seguro de Salud tiene por objeto la prestacion de servicios para prevenir o

aliviar enfermedades, desde visitas al medico y provision de medicamentos necesarios
para restaurar la salud, hasta cirugia mayor y terapia intensiva,

SEGURO DF. DANOS (PATRIMONIALES)

Bajo esta denominacion se recogen todos los seguros cuyo fin principal es

reparar la perdida sufrida, a causa de siniestro, en el patrimonio del asegurado.

Los elementos esenciales de los seguros de dafios son: el interés asegurable y el

principio indemnizatorio, segin ¢l cual la indemnizacién no puede ser motivo dc
enriquecimiento para el asegurado y debe limitarse a resarcirle del dafio concreto y real
sufrido en su patrimonio.

Ramo de incendio: Garantiza al asegurado la entrega de una indemnizacion en
caso de incendio de los bienes determinados en la péliza o la reparacion o
reposicion de las piezas averiadas,

La Legislacién Mexicana considera incendio a la combustién y el
abrasamiento con llama, capaz de propagarse, de un objeto u objetos que no
estaban destinados a ser quemados en el lugar y momento en que se produce.

También puede garantizarse cn la misma poliza de incendio una serie de
coberturas o seguros complementario, tales como:

. La responsabilidad civil en que, a consecuencia del incendio, haya
podido a incurrir frente a terceros el propietario de los bienes daflados, o
pudiera haber incurrido el asegurado, como arrendatario del local
incendiado, frente al propietario del mismo.

II. La pérdida de alquileres que pudiera sufrir el propietario del edificio
incendiado.

1. La pérdida de beneficios producida a causa de la paralizacion del trabajo
en la empresa o explotacion incendiada.

IV. Los gastos de desescombro del edificio incendiado, asi como los
causados por la intervencién de bomberos para la extincion del fuego.

V. Los daftos producidos por la caida del rayo o por explosion, aunque de
estos hechos no se derive humo de incendio.

Ramo de responsabilidad civil: En este ramo el asegurador sc compromete a
indemnizar al asegurado del dafio que pueda experimentar su patrimonio a
consecuencia de la reclamacion que le efectué un tercero, por la responsabilidad
en que haya podido incurrir, tanto el propio asegurado como aquellas personas
de quien €l deba responder civilmente. Mediante este seguro se garantiza:
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. [}l pago de las cantidades de las que el asegurado resulte civilmente
responsable.

II. La constitucion de las fianzas judiciales que puedan ser exigidas al
asegurado.

I1]. Los gastos judiciales causados por la defensa de la responsabilidad civil
del asegurado

Ramo de automdviles: s aquel que tiene por objeto la prestacion de
indemnizaciones derivadas de accidentes producidos a consecuencia de la
circulacion de vehiculos.

Ramo agricola: Tiene por objeto la cobertura de los riesgos que puedan afectar
a las explotaciones agricolas, ganaderas o forestales.

I. Segure de ganade: Garantiza al asegurado la entrega de una
indemnizacion en caso de muerte, enfermedad, robo o extravio del
ganado previsto ¢n la poliza.

II. Seguro de incendio de cosechas: En esta modalidad ¢l asegurador
indemniza por los daios y perdidas materiales directas ocasionadas por
el incendic de las cosechas descritas en la poliza.

I, Seguro de gramizo: Fste garantiza la cosecha asegurada contra el riesgo
de la cafda de granizo. La indemnizacion no s¢ basa cn el valor de la
cosecha en el momento de producirse el siniestro, sino el que habria
alcanzado, de no producirse ¢l evento, ¢n ¢l tiempo de su madurez.

Ramo de crédito: Tiene por objeto garantizar a una persona el pago de los
créditos que tenga a su favor cuando se produzca la insolvencia de sus clientes
deudores por créditos comerciales.

Ramo de transporie: En este ramo la entidad aseguradora se compromete al
pago de delcrminadas indemnizaciones a consecuencia de los  dafos
sobrevenidos durante el transporte de mercancfas. Estos dafios pucden afectar al
medio de transporte (maritimo, aéreo o ferroviario) (seguro de casco) o a las
propias mercancias transportadas (seguro de mercancias), cualquiera que sea el
medio de transporle,

Ramo de diversos: En cste ramo se destacan distintos tipos de seguros, para
tener un conocimicnto gencral se tienen los siguientes:

I Seguro de vobo. En éste el ascgurador sc compromete a indemnizar al
ascgurado por los dafios sufridos a consccuencia de la desaparicion,
destruccion o deterioro de los objetos asegurados, a causa de robo o
tentativa de robo.

26



Determinacion de plenos de retencion para la operacion del seguro

Il Seguro de cristales: Este garantiza al asegurado ¢l pago de una
indemnizacidén o reposicion en caso de rotura accidental de las lunas o
cristales descritos en la poliza.

III. Seguro de cinematografia: Consiste cn el resarcimiento de dafios
derivados de la produccion cinematogréafica, tale como accidentes
personales del director del filme o principales actores; responsabilidad
civil por dafios derivados del rodaje; perdida o deterioro de negativos de
pelicula; dafios sufridos por los aparatos o accesorios cinematograficos vy,
en general, todos aquellos accidentes que afecten el buen fin de la pelicula
que esta produciéndose.

IV. Seguro de ingenieria: También denominado seguro de Ramos Técnicos, es
un grupo de modalidades de cobertura que amparan determinados riesgos
derivados del funcionamiento, montaje o prueba de maquinaria o
inherentes a la construccion de edificios y obras.

Seguro de terremoto: Este tipo de seguro representa a un conjunto de
modalidades de coberturas que amparan acontecimientos de naturaleza
catastrofica como temblores, inundacion, erupcion volcanica, entre otros de
igual similitud.

27



Determinacion de plenos de retencion para la operaciéon del seguro

ORIGEN DEL REASEGURO

No se tienen ideas muy precisas sobre los comienzos de la actividad
reascguradora, ya que parece ser que los aseguradores en un principio, solo aceptaban
aquellos riesgos que podian conservar, en su totalidad o por cuenta propia.

Siendo el seguro de transportes el mas antiguo de los existentes, parece 16gico
que ¢l primer Contrato de Reaseguro conocido se hiciera en estc ramo en el afio 1370.
Con el aumento de las relaciones comerciales y el progreso econémico de las
postrimerias de la edad media surgié tambiéo una industria aseguradora con verdaderos
rasgos comerciales. Los aseguradores de entonces trabajaban sin informaciones
estadisticas, sin calculos de probabilidades y sin tarifas, dnicamente basados en la
apreciacion personal del riesgo. No raramente podfa ocurrir que en caso de una mala
noticia le asaltara a un asegurador ¢l termor dc haber asumido demasiado riesgo. Para
protegerse de semejanies situaciones cedia de buen grado el riesgo en reaseguro si
hallaba otro asegurador dispuesto a aceptar una parte o la totalidad del mismo.

Posteriormente, se tienen referencias indirectas del reaseguro en Francia en 1681
y en la legislacion inglesa que, en 1746, prohibia el reaseguro maritimo, a menos que el
ascgurador se volviera insolvente, cayera en bancarrota o muriera. En 1778 se comienza
a hablar del reascguro del ramo de Incendios, siendo el primer contrato de reaseguro
conocido en este ramo de fecha de 1821.

En sus comienzos, el reaseguro se practicaba (nicamente sobre bases
facultativas, esto es. riesgo a riesgo de forma individualizada; ya que, cn primera
instancia, se¢ buscaba sobre todo una reparticion del riesgo mediante el coaseguro'. Con
el desarrolio industrial y comercial del siglo X1X, el seguro tomé un auge tal que hizo
necesario buscar nuevas formas de cobertura de reaseguro més flexibles, surgiendo, de
csta manera, ¢l contrato de reaseguro automatico, que se impuso rdpidamente debido a
que en aquellos tiempos, cubria practicamente todos los negocios suscritos por una
compaftia en un determinado ramo.

Las compafiias de seguros ejercian tanlo la suscripcidn directa como la de
reascguro, pero la crecicnte demanda de cobertura, asi como la fuerte competencia entre
entidades, condujeron a la creacion de compafiias de reaseguro profesionales,
especializadas en ese tipo de negocios.

Y'undada en 1846 y comenzando a operar en 1852, se constituye en Alemania la
Compaiiia Colonia de Reaseguros. la entidad profesional mdas antigua. En Zurich
(Suiza), se crea en 1863 la Compaiiia Suiza de Reaseguros (Suisse Re), mientras que en
Munich (Alemania) se funda la Compaiiia Munchener Riick, segunda y primera, del
mercado mundial, respectivamentc.

En el mercado inglés, por la posicién muy especial que ocupa ¢l Lloyd's, se
retrasO mucho la fundacion de empresas prolesionales de reaseguro y, de este modo, no
es sing hasta 1917 cuando s crea a compaiila Mercantile and General.

1~ - ‘i . . i . . .
Coascguro: Ea la participacion de varios aseguradores direclos en ¢l mismo riesgo.
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Los reaseguradores pronto comprendieron que, al igual que sucedia con las
compafifas de seguros, necesitaban repartir sus negocios sobre una base muy amplia a
fin de garantizarse un cierto equilibrio en sus carteras. Por esta razon, procuraron
extender sus negocios a todos los ramos existentes e igualmente, a todos los pafses del
mundo.

El fendmeno del nacimiento de nuevos estados favorecié también, el desarrollo
del reaseguro. En efecto, la independencia politica y econdmica conllevo a la formacion
de un mercado local de seguros. Sin embargo, las compaftias que integraban el mercado
local no tenian una base financiera suficiente, ¢l volumen de primas era modesto y no
permitian tener retenciones elevadas®, por lo que se hace un uso intensivo del reaseguro.

Los contratos automéiticos han tenido que desarrollarse en funcion del
incremento de las carteras y de la gran diversidad de riesgos contenidas en ellas, de
modo que la creacién e implantacion de un moderno programa de reaseguro requiere la
colaboracion de un numeroso grupo de personas calificadas y especializadas en este tipo
de contratos.

En México, las reaseguradoras que han operado son las siguientes:

o Reaseguros Alianza, S.A. se constituyd con la asociacion de nueve compailfas de
seguros en octubre de 1940 denomindndose en aquel entonces “Sociedades
Anodnimas de Reaseguros Alianza” y operaba solo el ramo de incendio. No es
sino en 1957 que la Sociedades An6nimas de Reaseguros Alianza opera en todos
los ramos de dafios y cambia su razén social por la de Reaseguros Alianza, S.A.

Con el fin de poder invertir en moneda extranjera, asf como de expandersc en
Latinoamérica, en la década de los 90’s se abre una oficina de representacion en
la ciudad de Panama cambiando su razén social a quedar como “Reaseguros
Alianza Panama, S.A.”. En su acelerado ritmo de crecimiento, decide vender la
empresa a Ja Swiss Re, cerrando la operacion el 28 de agosto de 1998.

¢ En septiembre de 1946, siete compafijas aseguradoras fundan la “Union
Reaseguradora Mexicana, S.A.” que operaba el ramo de vida. Esta compaiiia se
retira del mercado vendiendo su cartera a Reaseguro Alianza, quien de esta
forma pasa a operar el ramo de vida junto con accidentes y enfermedades.

e Reuseguradora Patria, S.A., fundada en el aflo de 1953 por un grupo
mayoritario de accionistas mexicanos y Storebrand Insurance Compafia Ltd. de
Noruega, operando en todos los ramos de dafios. En 1970 obtiene la autorizacion
para operar tanto el ramo de vida como de accidentes y enfermedades para
terminar finalmente en todos los ramos. Actualmente es la reaseguradora
mexicana mas grande del pais.

o (OBE del Istmo México., fundada en la década de los 90’s, inicia operaciones
basicamente suscribiendo riesgos de incendio con giros saludables, ya que no
acepta negocios textileros o algodoneros. QBE del 1stmo, antes Reaseguradora

? Retencion ¢s el proceso mediante el cual la compatfila desiste ceder riesgos en reaseguro, corriendo con
las consecuencias del sinjestro
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del Jstmo, es una compaifiia concede en Panama que opera en el negocio dc
reaseguros. Incluso tiene operaciones en México, Perd y Colombia a traves de
filiales, v en Centroamérica, el Caribc y Sudamérica, a través de asociados o
corredores externos. QBL del Istmo ¢s una subsidiaria de QBE Insurance Group
y opera como miembro de QBE The Americas.

EL REASEGURO

El reaseguro es la transferencia de una parte del riecsgo de un seguro por parte de
la Compafifa Aseguradora denominada Cedente, a otra compafiia denominada
Reaseguradora (local o extranjera). Esto en virtud de que la Compaiflia Cedente no
pueda o desee retener mas de cierta cantidad de suma ascgurada, dependiendo de su
capacidad y cstratcgia de retencion. Es por ello que, a partir de dicha cantidad la
Compaiiia Reaseguradora participa en el riesgo asumido por la Aseguradora.

lLa operacion se plasma en un documento denominado contrato de reaseguro el
cual, contiene una serie de clausulas de caracter técnico, comercial y legal, siendo ese
documento el dnico que regula todo tipo de relacion entre asegurador y reasegurador.

La operacion del reaseguro sc origina de la necesidad que los mercados imponen
a los aseguradores de aceptar riesgos cuyo valor supera el equilibrio técnico de sus
carteras, lograndose mediante el reaseguro la segmentacion de los riesgos en porciones
tales que ia relacion entre su magnitud y calidad, los convierle en comparables entre si;
en otras palabras, homogeniza la cartera del asegurador.

Al igual que en seguro directo, también para el reaseguro son validos los
siguienles principios:

e Debe existir interés asegurable.
¢ El contrato de reaseguro es de madxima buena fe.

¢ [l contrato es indemnizatorio y la materia del mismo debe existir en el momento
de estipulario.

El concepto de mdxima buena fe es un aspecto fundamental del reaseguro en el
sentido de quc hay contratos que operan a ciegas, ¢n donde el reasegurador no tiene la
posibilidad de conocer los riesgos que estdn respaldando a partir del momento en que lo
hace el asegurador directo.

FUNCIONES DEL REASEGURO
La funcién fundamental del reaseguro cs de naturaleza técnica porque, partiendo
de la limitacion de Jos riesgos, tiene como objetivo equilibrar la cartera de una

institucion de seguro al nivelar las exposiciones de la misma, ademas contribuye a
reducir la diversidad financiera de aquolla.
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Los aspectos mas sobresalientes del reaseguro bajo el perfil técnico, econémico
y juridico son los siguientes:

s FEconomica:

1. Es la financiacion o crédito que el reaseguro cumple en la industria del seguro,
porque el reaseguro constituye en parte, el capital de garantias del asegurador,
permitiendo asumir grandes masas de riesgos con capitales menores de los que
necesitaria tomar el seguro, y, si no existicra el reaseguro s¢ quedarian
desamparados.

2. Buscar nivelacion econdmica en la cartera.

3. Aumentar la capacidad para aceptar riesgos mayores de los que normalmente
podria aceptar la compafiia aseguradora.

4. Nivelar los costos de operacion entra las aseguradoras.

e Sociales:

1. Despertar un interés progresivo en la esfera individual y colectiva. Un gran
nimero de compafifas de seguros dependen del desarrollo economico del
reasegurador, por ser este un auxilio de indemnizacion y de interés asegurable.
Ser garantia para los asegurados y proporcionar tranquilidad a los aseguradores.

2. Garantizar a las aseguradoras limites normales de siniestralidad. Permitiéndoles
hacer reservas para aflos de alta sinicstralidad.

e Técnicas:

1. Operar como sistema de compensacion mediante la desintegracion de carteras
aseguradas, pues asf el asegurador puede asumir responsabilidades cuantiosas
sin sacrificar el equilibrio de su cartera, siempre que se busque la uniformidad de
los riesgos.

2. Intercambiar informacion técnica y de desarrollo a la industria aseguradora y

reaseguradora a nivel mundial.

DIFERENCIAS ENTRE COASEGURO Y REASEGURO

La siguiente tabla muestra las diferencias existentes en el desenvolvimiento
practico del coaseguro y del reaseguro:

‘Conceptoe  ~ - Coaseguro” | 'Reas'eghro
(Cudntos aseguradores | Varios aseguradores. Un asegurador. Adagio: El
intervienen? reasegurador  divide el

riesgo, sin  dividir la
clientela.
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Concepto - Coaseguro - 'Reaseguro
,Quién  distribuye el | El asegurado. El asegurador
riesgo?
LA cargo de quién es la| A cargo de  varios | A cargo de un asegurador.
pérdida? aseguradores.

(Entre quiénes se da la
relacion?

Relacion directa del cliente
coasegurado  con los

Relacion  directa  entre
asegurador y reasegurador.

coaseguradores.
(Cébmo es la  labor | Labor administrativa | Labor administrativa
administrativa? costosa. sencilla.

MERCADOS DEL REASEGURO

Por su naturaleza el reaseguro es una operacion internacional, por lo que afecta

positiva o negativamente la balanza de pagos de un pais. Existen varios tipos de
reaseguradoras en el mercado:

El reaseguro profesional, es decir, una institucion que se establecié como tal,
para ejercer solamente la actividad reaseguradora, con la mentalidad de atender
las necesidades del mercado asegurador por cualquier parte del mundo.

El reasegurador-asegurador, es decir, la institucion que se cred como
asegurador y que por diferentes motivos quiso explorar, dentro o fuera de las
fronteras de su pafs de origen, la actividad reascguradora.

Pools de reaseguro, se trata de organizaciones particulares que tiencn objetivos
bien definidos, en general regiones y a veces internacionales.

Por ejemplo, un Pool de reaseguro se establece en un pafs cuando varias
instituciones aseguradoras que operan en ¢l mismo, deciden ampliar la
capacidad de retencion del mercado de su pals; estableciendo una reaseguradora
de la cual dichas instituciones son las accionistas (en partes iguales o no); se
obligan a ceder parte de los riesgos que reciben directamente del mercado a la
reaseguradora (esta a su vez puede retroceder parte de los mismos a sus socias)
de tal manera que al final de -un ciclo de operacién, el resultado de la
reaseguradora-pool serd el reflejo del comportamiento de sus socias. Dicha
rcaseguradora constituird lo que se denomina pool y actuard segin lo que
decidan los socios, solamente dentro del pals de origen o extenderd sus
operaciones también fuera del mismo para una mayor diversificacion de sus
riesgos.

El reaseguro como uno de los negocios mas importantes a nivel mundial, desde

el punto de vista de solvencia y estabilidad, se clasifica en dos tipos: el Reaseguro

Automatico y el Reaseguro Facultativo; ellos a su vez tienen también dos tipos de

contratos, que posteriormente en el siguiente capitulo, retomaremos el tema con mayor

profundidad, por lo que estos tipos de contrato son: Proporcional y No Proporcional.

Sin embargo, cabe mencionar que por la gran trayectoria que ha ido

desarrollando durante todo este tiempo y por los diferentes tipos de eventos
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“catastroficos” que han ido presentindose, aparece otro tipo de reaseguro, el Reaseguro
Financiero, igualmente significativo, para el mundo de los seguros; por lo tanto, la
estructura final se representa de la siguiente manera:

[ -
Proporcional

FACULTATIVO < _
No Proporcional

S
-
Proporcional
REASEGURO AUTOMATICO < )
No Proporcional
.

_ _ _4 Prospectivo
FINANCIERO

& .

Retrospectivo

SLIP DE OFERTA FACULTATIVA EN REASEGURO

A continuacion se muestra el slip con los términos y condiciones que la cedente

le envia a cada uno de los rcaseguradores con los que pretenderd colocar el riesgo
facultativamente, el cual esta formado por tres secciones:

Informacion propia del riesgo: Se refiere a los datos precisos de la empresa
que pretende ser asegurada, proporctonando su nombre o razon social completa,
los giros principales a los que se dedica esta compafiia, el inicio de la vigencia
en que pretende ser emitida la poliza, asi como el final de esta misma; los bienes
que pretenden cubrir, detallando con precision las especificaciones de éstos y si
se conviene cubrir bajo convenio expreso aquellos bienes que solo pueden ser
asegurados de esta forma; los valores asegurables declarados al 100%; la
moneda y la territorialidad.

Esquema de seguro requerido: Se refiere a Jas coberturas y/o a los riesgos por
cubrir a detalle. Se especifican los textos y las cldusulas por cada ramo que
incluya la péliza, los limites y sublimites por ramo y subramo de responsabilidad
maxima a cargo de la compaiiia; los deducibles y coaseguros a cargo del
asegurado y las condiciones especiales por cada ramo que se¢ concedan o a las
que se sujete el asegurado, por Gltimo, las cuotas y las primas a cobrar,
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e Condiciones de reaseguro solicitadas: Aqui se define cl nimero de oferta de la
compaitia cedente, cl porcentaje de retencidon, el porcentaje con el que
alimentara sus contratos, cl porcentaje total que ofertard a reaseguro facultativo
y el que correspondera a la orden especifica de colocacion; la comision de
reaseguro, las reservas a constituir, los interese que s¢ otorgaran, los impuestos
que se retendran y la forma de pago al reasegurador.

RESUMEN DE CONDICIONES

FACULTATIVO DE VIDA GRUPO

LA COSTENA

COMPANIA CEDENTE:

LOS AZTECAS.

RAMO: VIDA GRUPO.
CLASE DE CONTRATO: FACULTATIVO CUOTA PARTE Y EXCLDIENTE,
NEGOCIO: LA COSTENA.
COBERTURAS: e  MULRTL POR CUALQUIER CAUSA (BASICO)
e PAGO ANTICIPADO POR INVALIDEZ TOTAL Y
PERMANENTE (CAI)
e TPERDIDAS ORGANICAS (PO)
TERRITORIO: MEXICO, ASf COMO SUS EVENTUALES INTERESES EN

1L EXTRANJERQ.

RESPONSABILIDAD MAXIMA
DEL CUQTA PARTE
(66.66/33.34):

$2.250,000.00 POR RIESGO Y COBERTURA.

RETENCION DE LA CEDENTE:

66.66% MAXIMO $1,500,000.00 POR RIESGO Y POR
COBLERTURA.

RESPONSABILIDAD MAXIMA
DEL EXCEDENTE:

$30,749.980.00 POR RIESGO Y COBERTURA,

PRIMA BRUTA AL 100%:

$8,141,603.00
[ISTA PRIMA SE CALCULO TOPANDO LOS
EXCLDENTES A LA SAMSEM.

PRIMA DE REASEGURO:

[.A COMPARNIA CEDENTE, CONSERVARA LEL MONTO
DII PRIMA CORRESPONDIENTE AL DIVIDENDO
MAXIMO DE LA POLIZA, POR 1O QUE AL RENDIR
LESTADOS DIE CURENTA SE DEDUCIRA ESTA CANTIDAD
DE LAS PRIMAS. POR LO ANTERIOR, LA PRIMA
CEDINA SERA CALCULADA COMO: PRIMA DIRECTA
SEGUN FORMA DE PAGO, MENOS DIVIDENDO
MAXIMO, MIENOS  COMISIONES DEL  SEGURO
DIRECTO.

IMPUESTOS:

ORIGINALES Y/O AQUELLQOS QUL ESTABLEZCAN LAS
LEYES MEXICANAS.

DEVOLUCION MAXIMA DE
COMISION DIRECTA Y

95.5%

DIVIDENDO:
CONSTRIBUCION DE 15% DEL MARGEN DE PRIMA DE REASLEGURO CLDIDA
REASEGURO: (COMO ARRIBA INDICADQO).

FORMA DE PAGO:

ANUAL UNA SOLA EXHIBICION.

AVISO DE SINIESTROS:

TAN PRONTO COMO SHEA POSIBLE 1LLA CEDENTE
AVISARA DL TODO EVENTO QUE SEA SUSCLPTIBLL
DE CONVERTIRSE IEN SINIESTRO DIL CONTADO PARA
USTE CONTRATO.

SINIESTROS AL CONTADO;

1.OS SINIESTROS SERAN PAGADOS EN PRIMIIR LUGAR
CONTRA EL DIVIDENDO MAXIMO CONVENIDO DIL
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GRUPO, EL CUAL SE CALCULA EN BASE A LAS
PRIMAS EMITIDAS. LOS SINIESTROS A RLCUPERAR
SERAN EXCLUSIVAMENTE 1.OS QUE EXCEDAN I,
DIVIDENDO MAXIMO, IIN LA PROPORCION EN QUE
PARTICIPE CADA UNA DE LAS PARTES EN EL TOTAL
DL LOS SINIESTROS.

EDADES MAXIMAS:
COBERTURA ACEPTACION CANCELACION

e BASICO 75 ANOS SIN LIMITC

e PO 64 ANOS 65 ANOS

s CAl 59 ANOS 60 ANOS
EXCLUSIONES: LAS DE LA POLIZA ORIGINAL.
VIGENCIA: 31/DICIEMRBRIE2003 AL 31/DICIEMBRE/2004
GARANTIA DE PAGO: 60 DIAS A PARTIR DEL INICIO DI VIGENCIA.
SAMSEM: $11,500,000.00
NUMERO DE ASEGURADOS: 2,097

PARTICIPACION DE PATRIA: | 100% DL CUOTA PARTE DE LA PARIL CUDIDA, ES
DECIR 33.33% HASTA $750,000.00 POR ASEGURADO Y
COBLRTURA, EL 100% DEL EXCEDENTE CON LIMITE
DE $10,000,000.00 POR ASL:GURADQ Y COBERTURA.

TELEFAX
PARA: REF. N¢:
AT*N.: FECHA:
N° PAG.:
REF, FACULTATIVO DE VIDA GRUPO
LA COSTENA
Estimados sefiores

Agradecemos el ofrecimiento de la renovacion del negocio citado en referencia, al
respecto anexamos slip de términos y condiciones bajo las cuales estariamos en
posibilidad de apoyarles.

Es importante mencionar que esta aceptacion se dio de manera excepeional por lo que
en proximas cuentas no se podran otorgar dividendos,

Agradeceremos su confirmacion a nuestra participacién en un plazo no mayor a 30 dias,
caso contrario entenderemos que no se llevo a cabo.

Sin mas por el momento aprovechamos la ocasion, para saludarles cordialmente

Atentamente,

35




Determinacion de plenos de retencion para la operacion del seguro

CLASIFICACION DEL REASEGURO

REASEGURO FACULTATIVO
Reaseguro facultativo = reaseguro de riesgos individuales.

El reaseguro facultativo puede cntenderse como el opuesto al obligatorio o
automdtico. Si bien en el primero, la operacion se pacta sobre una cartera completa de
seguros y con unas proporciones de cesion homogéneas para todos los riesgos que
forman parte de dicha cartera, cn este caso la cesion se establece individualmente,
riesgo a riesgo y, por lo tanto, para cada uno de éstos son necesarios diferentes caminos
de decisiones: de cesion por parte de la aseguradora y de aceptacion por parte de la
reaseguradora.

Del reaseguro facultativo se hace uso cuando tras el agotamiento de la retencion
asi como de otras posibilidades existentes de reaseguro obligatorio (reaseguro
automético), al asegurador directo le queda una suma de seguro restante, o si una poliza
contiene riesgos excluidos del reasegurador automatico.

Caracteristicas generales

Estc método es la forma mads antigua de reaseguro. Se sigue utilizando en la
actualidad, en todos los ramos y principalmente en los siguientes casos:

¢ Cuando las coberturas automaticas estin agotadas.
e Cuando el riesgo esta excluido de los coniratos obligatorios.

e Cuando el asegurador no quiere “sobrecargar” sus contratos de reaseguro con
riesgos particularmente graves.

e Si un asegurador no dispone de cobertura automatica en un ramo, en el cual no
emite polizas mas que raramente.

El asegurador tiene que ofrecer el riesgo dando las informaciones que permitan
al reasegurador formarse una opinion de su calidad. Cuanto mas abundante sea la
informacion, tanto mas rdpida seré la decision del reasegurador. La oferta puede hacerse
por teléfono, fax o correo electronico.

El asegurador debe saber que no puede emitir la poliza antes de haber recibido la
aceplacién firme por parte del reasegurador, si no quiere correr el riesgo de tener que
pagar un siniestro sin contar con la contribucion del reasegurador. La clausula segin la
cual, un riesgo ofrecido facultativamente por telegrama o telex puede considerarse como
aceptado si el reascgurador no ha contestado dentro de las 48 horas, es sumamente
peligrosa, ya que se presta a muchos malentendidos.
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En algunos casos, cuando ¢l reasegurador conoce bien los criterios de
suscripcion de la cedente, le concede una “cobertura postal” (“postal cover”, “binder”).
mediante la cual el asegurador se halla cubicrto automdticamente, por un monto
determinado, durante 30 dias después ¢l momento en que envia informaciones
detalladas sobre el riesgo por colocar. Si ¢l reasegurador acepta las condiciones de la
oferta, se considera en vigor ¢l reaseguro facultativo desde la fecha del sello postal.

Ln ¢l caso en que ¢l reasegurador pone reparos a las condiciones o no acepta
integralmenie la cantidad ofrecida, el asegurador tiene tiempo hasta la expiracion de
otro plazo de 30 dias para colocar el riesgo en otro mercado. El reasegurador tendra
entonces derecho a la prorrata de prima por el tiempo transcurrido desde la fecha del
sello postal hasta la colocacion definitiva del riesgo 0, a mas tardar hasta la expiracion
del segundo plazo.

En los ncgocios facultativos, cada riesgo aceptado, cada transaccién es un
contrato individual de reaseguro. La aceptacion, salvo indicacion contraria, vale por la
duracion de la poliza: normalmente por un afio como maximo, y no se renueva
automdticamenle. Para evitar gastos, la cedente consultara al reasegurador con la debida
antelacion sobre la renovacion de los facultativos.

La cesién formal de los facultativos (una vez obtenida la conformidad del
reasegurador) se efectiia mediante planillas (borderos)’, generalmente en doble ejemplar
de las que el reascgurador devuelve una copia firmada a la cedente.

La comision’ del reaseguro facultativo toma en cuenta algunos aspectos tales
como, la calidad del ncgocio, el nivel de la prima y los gastos de la cedente. En algunos
casos, las cesiones facultativas pueden incluirse en la cuenta de participacion en los
beneficios de un contrato del mismo ramo. Esta medida favorece a la cedente cuando las
cosas van bicn y la desfavorece en caso de siniestro en las cesiones facultativas.

El saldo resultante (primas cedidas menos comisiones del reaseguro) le es girado
al reasegurador al mismo tiempo que el envio de la planilla de cesion.

Ventajas:

Para la cedentc resulta un aumento de sus limites de suscripcion sin
desequilibrar los contratos autorndticos y la posibilidad de encontrar un mercado para
riesgos que le parecen indeseables o de caracter especulativo. Para el reasegurador
también, el reaseguro facultativo ofrece ventajas:

e Apreciacion individual del riesgo, con la posibilidad de aceptar o de rechazar y
por lo tanto, de seleccionar una cartera que corresponda mds exactamente a su
politica de suscripcion.

* Planillas o Borderds es aquells informacion detallada sobre Jas plizas cedidas al contrato de reaseguro
que la aseguradora Je proporciona a la rcaseguradora. Por mencionar un cjemplo, “Las cesiones hechas
bajo cste contrate y las modificaciones se¢ comunicarin en la forma indicada c¢n las condiciones
particulares™.

* La comision de reascguro cs cl pago que realiza el reasegurador a la ascguradora por la cesidn del
negocio, csta es detfinida por la compafiia Reaseguradora.
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» Posibilidad de ejercer cierta influencia sobre la suscripcion de la cedente, al
solicitar que se aporten mejoras en los riesgos ofrecidos o advirtiéndole sobre
coberturas que en otras partes han producido pérdidas.

e Posibilidad de obtener tasas de prima adecuadas, bien sea pidiendo un aumento
de Ia tasa, o reduciendo la comision de reaseguro o fijando sencillamente una
prima de riesgo (prima neta de gastos).

e Posicion mas favorable para determinar exactamente los compromisos asumidos
y los cumulos eventuales.

o Conocer los métodos de suscripcion y de seleccion de sus clientes.
Inconvenientes

Sin embargo, algunos inconvenientes que resultan evidentes, obligan a la
cedente a limitar a un minimo el nimero de riesgos cedidos facultativamente; por
mencionar algunos:

¢ [l retraso ocasionado ¢n la emision de una pdliza puede crear problemas con los
agentes y clientes,

e [La gestién administrativa se hace mas costosa.

e E! ascgurador pierde eventualmente parte de su libertad para fijar las
condiciones del seguro y hasta en algunos casos para ajustar los siniestros
(“claims cooperation clause™ una clausula requerida por los reaseguradores
cuando desean participar en ¢l ajuste de los siniestros).

e La poliza no puede ser modificada sin el acuerdo previo del reasegurador.

e Cuando el {acultativo es colocado en una compafifa competidora, pueden surgir
ciertas tensiones (competencia desleal).

e En algunos ramos, como en ¢l seguro marftimo, pueden producirse confusiones,
debidas a una diferente interpretacion de la terminologfa utilizada.

e En los casos de dificil ¢olocacion, la cedente no cubre sus gastos.

Cabe mencionar que la gran mayorfa de los reaseguros facultativos se hacen de
manera proporcional (el reasegurador participa en la misma proporcion en la suma
asegurada y en la prima original). Fl rcascguro facultativo en exceso de pérdida es aun
la excepcién. Sin embargo, algunos reascguradores han desarrollado un sistema de
tarificacién computarizado, basado en su experiencia mundial, que les permite aceptar
riesgos en reaseguro no proporcional. Por ejemplo, una aseguradora que opere en varios
ramos, pero tenga un nimero muy pequefto de contratos en cada ramo. Asi mismo, una
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aseguradora con miles de contratos de casa habitacion que tuviera unas cuantas polizas
de responsabilidad civil profesional, quizd comercializadas a clientes de los contratos
anteriores que son médicos, arquitectos o profesionistas similares que necesitaban csa
cobertura. En este caso, teniendo muy poco negocio en el ramo de responsabilidad civil,
tiene poco sentido el reaseguro obligatorio y es mucho mdés légico abordar la operacion
de forma facultativa.

Otro tipo de riesgos tipicos de reaseguro facultativo son los agravados o
excesivamente peligrosos, pues l6gicamente, reclaman un trato individualizado.

REASEGURO AUTOMATICO (OBLIGATORIO)

El reaseguro automatico es el seguro contractual para carteras enteras. Consiste
en un acuerdo estipulado por escrito, entre un asegurador directo y uno o mds
reaseguradores, en virtud de los cuales la compafifa de seguros directos se compromete
a ceder y las reaseguradoras a aceptar cesiones de negocios dentro de limites
preestablecidos, no pudiendo rchusar el reasegurador la aceptacion de ninguna cesion,
una vez firmado el convenio. Sera automético desde ¢l momento en que empiece la
vigencia del seguro original y la responsabilidad del asegurador, con respecto al
asegurado.

Por lo tanto, el reasegurador no puede denegar la cobertura para riesgos
individuales, asi como tampoco el asegurador directo puede decidir no ceder tales
riesgos al reasegurador., Por regla general, el contrato de reaseguro automatico es
cancclable anualmente.

Si la participacién de la cedente y del reasegurador es calculada en base a la
suma asegurada, se habla de reaseguro proporcional. Si, en cambio, la reparticion del
negocio se efectia sobre la base del siniestro, tenemos un reaseguro no proporcional (o
en exceso de pérdida).

Ambas formas de reaseguro tiencn algunos puntos en comiin:
Situacion de las partes

Por el contrato obligatorio, el reasegurador se compromete a aceptar, salvo
contadisimas excepciones, todos los negocios que la cedente suscribe en un ramo, hasta
un limite fijado de comun acuerdo. Esto implica que la compafiia de seguros mantiene
su libertad en la suscripcion de los negocios, en otras palabras, clla puede seleccionar y
tarificar, asi como ajustar los siniestros como lo considere conveniente. Por su parte, el
reasegurador no puede intervenir, salvo en casos de negligencia grave o de dolo de la
cedente. Por otro lado, tiene la ventaja de conseguir un volumen mas importante y por
ende, negocios mds equilibrados.

Objeto del contrato

El contrato de reaseguro define cxactamente, en sus condiciones generales y
particulares, los negocios cubiertos:
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“__todos los seguros suscritos directamente por la COMPANIA, o acepiados por ella en
coaseguro o reaseguro fucullativo de compariias locales, en los ramos de negocio, en
los términos y condiciones y en lox limites territoriales indicados en las
CONDICIONES PARTICULARES.™

Cs sumamente importante evitar descripciones, como la siguiente:
“Los seguros suscritos en el Departamento de Accidentes y Riesgos Diversos.”

En efecto, segan las usanzas del mercado, esta formula muy flexible podria
significar que una compaiiia estaria autorizada a cubrir automaticamente tanto pélizas
de Accidentes Personales como seguros de Crédito y Fidelidad. Una solucion bucna
consisle en integrar el material de suscripcion (pdlizas, cliusulas, tarifas) de la cedente
al contrato:

“Lays tarifas v polizas utilizadas en los ramos de negocio cubiertos por este contralo,
Jorman parie integrante del mismo.”

Alcance Territorial

En la mayoria de los contratos de reaseguro, la cléusula de “Alcance territorial”
se refiers tanto al territorio de suscripcion (donde la cedente tiene su sede y sus
agencias), como a la ubicacion de los riesgos o a la extensién geografica de cobertura de
las polizas (Incendio, Robo, Ganado, VFianzas, Responsabilidad Civil, Automéviles,
ete.). Hacen excepcién los seguros de ‘Transportes y de Accidentes Personales: los
riesgos tienen que ser suscritos en el pais o los paises indicados en el contrato de
rcaseguro, pero la cobertura, por razones evidentes, no puede limitare geograficamente.

Si la cedente opera en varios paiscs, ¢l contrato puede ser ampliado ¢ incluir los
negocios procedentes de sucursales y apgencias ubicadas en el extranjero, mediante
condiciones especiales.

Sin embargo, existen frecuentemente diferencias fundamentales en las
condiciones de segure y en la situacidn monetaria de un pais a otro. Por lo tanto, resulta
ventajoso en estos ¢asos, concluir contratos de reaseguro separados. Sc consigue asi una
exactitud mayor en el cilculo de los resultados de sucursales y agencias extranjeras.

UUn contrato Gnico, en cambio, ofrecc la ventaja de la compensacion de los
resultados entre los diferentes territorios, lo que puede significar mejores condiciones de
reaseguro para la cedente.

En la practica, s¢ encuentran frecuentemente contratos globales que abarcan

seguros muy parecidos en los distintos paiscs, pero que prevén cuentas separadas para
cada moneda.

Exclusiones

“Ademas de lo indicado en las CONDICIONES PARTICULARES, sc excluye de este
contrato:
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A) Cualquier pérdida o dafio o responsabilidad causada directa o indirectamente
por:

e Guerra, invasion, acto de enemigo extranjero, hostilidades u operaciones
similares a guerra (sea declarada o no), guerra civil.

e Motin, conmocion civil con extension o cardcter de insurreccion popular,
insurreccion militar, asonada, rebelion, revolucién, poder militar o usurpado,
confiscacion, nacionalizacion, requisiciébn hecha u ordenada por cualquier
gobierno o autoridad piblica o local, o toda acci6n de cualquier persona que
actia en nombre dec o en relacion con cualquier organizacion cuyos objetivos
incluyen el derrocamiento de, o el gjercer influencia sobre cualquier gobierno de
jure o de facto, mediante terrorismo o violencia.

e Fision o fusién nuclear o contaminacion radiactiva.
B) Instalaciones nucleares.

Q) Contratos obligatorios de reaseguro o de retrocesién aceptados por la
COMPANIA.”

Estas exclusiones no causan ningin problema a las cedentes, ya que
corresponden a las de las polizas de seguros. Es evidente que ni los aseguradores ni los
reaseguradores estan en condiciones de hacer frente al riesgo de guerra, con excepcion
de Transportes, Accidentes Personales y Vida, donde, dentro de ciertas limitaciones, se
puede cubrir. En cuanto a los “riesgos atémicos”, éste se cubre normalmente por medio
de pools constituidos especialmente para este efecto.

I.a exclusion de los contratos obligatorios de reaseguro o de retrocesion se debe
al hecho de que los reaseguradores consideran los negocios obligatorios (0 automaticos)
muy delicados y, de cualquier modo, diferentes de la suscripcion directa, que es la
especialidad dc las cedentes, Ademas, los reaseguradores temen las acumulaciones,
particularmente en Jos mercados expuestos a catastrofes, pero también los cimulos
sobre los grandes riesgos, muy diflciles de identificar en el reaseguro automatico.

En cambio, el reaseguro facultativo es asimilado a las suseripciones directas, ya
que el reascgurador considera que la cedente puede efectuar una seleccion de igual
manera que para sus negocios directos.

Comunidad de Suerte

De acuerdo al contrato, el reasegurador comparte la suerte de la cedente:

“Dentro de los términos y condiciones de este conirato, el REASEGURADOR
compartird la suerte de suscripcion de la COMPA NIA con respecto a prestaciones que
ésta tenga que efectuar en virtud de sus contratos de seguro y notas de cobertura,
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La COMPANIA tendrd libertad en la gestion del negocio que es objeto de este
contrato, pero actuard en todo momento como si no dispusiera de reaseguro alguno; en
esta medida, el REASEGURADOR respaldard todas las gestiones hechas por la
COMPANIA, o las omisiones en que ésta incurra, en relacion con tal negocio.”

Lo esencial de esta clausula es el hecho de que el asegurador y el reasegurador
tienen intereses paralelos y que, a la larga, el reasegurador deberia obtener un beneficio
de esta relacion, si el asegurador trabaja con resultados positivos.

En los contratos no proporcionales, la comunidad de suerte es relevante
tnicamente en cuanto el reasegurador s6lo interviene en el caso de que un siniestro
cxceda cierto importe. En la practica dicha cldusula no se incluye mas en tales contratos.

De todos modos, la comunidad de suerte no se cxtiende a los quebrantos
financieros de la cedente. Si ésta entrase en liquidacion, el reasegurador seguiria
teniendo derecho a las primas que le correspondian y pagaria los siniestros. Tampoco se
extiendc la clausula a la cobertura de riesgos excluidos de los contratos y que por error
hubies¢n sido aceptados. Se trata aqui de una cuestion de control interno en la
administracién de la compafiia, por el cual la cedente tiene que asumir la
responsabilidad entera.

DPerechos de inspeccion

“El REASEGUADOR puede revisar en cualquier momento durante las horas de
oficina de la COMPANIA, en cualquier lugar que se encuentren, los libros y cualquier
otro documento relativo a negocios cubiertos por este contrato.

Siestd en curso un procedimiento de arbitraje o judicial entre las partes, el
REASEGURADOR puede ejercer este derecho soélo por medio de una persona que no
sea un empleado suyo.

El REASEGURADOR comunicard a la COMPANIA su deseo de ejercer el derecho de

inspeceion con por lo menos 48 horas de antelacion.

A pedido del REASEGURADOR, y a sus costas, la COMPANIA le proporcionard
copias de cualquier documento relativo a negocios cubiertos por este contrato.

El derecho de inspeccion del REASEGURADOR subsiste mientras una de las partes
tenga contra la otra una pretension respecto a negocio cubierto por este contrato, aun
después de haberse terminado o invalidado el mismo.”

En la préctica se conocen muy pocos casos en los cuales el reasegurador se haya
visto obligado a invocar esta cldusula, puesto que el reaseguro esta basado en la maxima
buena fe.
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Por otro lado, ocurre a menudo que las cedentes mismas invitan a los
reascguradores a tomar conocimiento, en su domicilio, de la informacion relativa al
reaseguro, por ejemplo cuando desean que se haga un andlisis detallado de su cartera
con el fin de averiguar las causas de pérdidas, cuando proyectan introducir una
modificacion en su programa de reaseguros, o bien si precisan la colaboracion del
reasegurador para el ajuste de siniestros particularmente complicados.

También cuando el envio de border6s de cesion ha sido suprimido, las cedentes
ponen sus registros de reaseguro a disposicion de los reaseguradores.

Tan frecuentemente ocurre que las cedentes solicitan el apoyo técnico de sus
reaseguradores, que algunos de ellos han creado servicios especiales para este {in.

No cabe duda que los reaseguradores se encuentran €n una posicion privilegiada
para obtener y transmitir informaciones sobre una base internacional. Para la cedente, la
Hegada de expertos ajenos a su propia organizacion es muchas veces equivalente a una
revision externa que le permite comparar su organizacion con la de otras entidades.

Inicio y Terminacion

Esta cldusula tiene dos partes: una se refiere a la terminacion en circunstancias
normales y la otra a la cancelacion en circunstancias extraordinarias:

“Este contrato toma efecto en la fecha indicada en las CONDICIONES
PARTICULARES y queda en vigor hasta que una de las partes lo rescinda, mediante
aviso dado con por lo menos tres meses de antelacion, con efecto en la fecha indicada
en las CONDICIONES PARTICUILARES.

Cualquicra de las partes puede rescindir este contrato con efecto inmedialo:

o Siel cumplimiento del mismo se vuelve imposible, legalmente o de hecho.

o Silaotra parte se ha vuelto incapaz de pagar sus deudas o insolvente o entra ¢n
liquidacion, o si se le ha retirado la autorizacion para operar.

o Silaotra parte pierde todo o parte de su capital pagado.

o Sila otra parte se fusiona con ofra empresa, o si se produce un cambio notable
en cuanto a su control 0 a su situacion de propiedad.

o Silaotra parte no cumple con las obligaciones que se derivan de este contralo.

o Siel pais en que la otra parte tiene su domicilio o su sede principal o estd
registrada, estd implicado en unu guerra de cualgquier tipo, declarada o no.
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El aviso de rescision debe darse por escrito, mediante carta certificada, télex o
telegrama, y dirigirse a la sede del destinatario o a la direccion indicada por éste a tal

fin.

Si las comunicaciones estdn interrumpidas, la rescision toma efecto desde el momento
en que se la envio o se trald de enviarla.

Si una de las partes rescinde este contrato, la otra parte ticne el derecho dentro de 14
dias después de recibir el aviso de rescision, de rescindir a su vez y para la misma
fecha cualquier otro contrato de reaseguro o retrocesion que las unen.”

En circunstancias normales, el contrato de reaseguro es concluido por un
periodo indeterminado. Si una de las partes, sea la cedente o el reasegurador desea una
revision de las condiciones, debera enviar a la otra un aviso de rescision “provisional”.

En muchos casos, sin embargo, la relacion de confianza que existe entre la
cedente y el reasegurador permite introducir modificaciones en las condiciones sin esta
formalidad.

En los contratos de reaseguro no proporcional, particularmente en los ramos de
dafios, se observa la tendencia a convenir coberturas por una duracion fija de 12 meses.

Arbitraje
La clavsula tiene el siguicnte contexto:

“Cualquier controversia sobre el contrato o su interpretacion o validez deberd ser
resuclta en forma amistosa, y leniendo en cuenta mds bien la prdctica corriente de
reaseguro que el derecho estriclo.

Las controversias serdn sometidas a un tribunal arbitral compuesto de dos arbitros,
nombrados uno por cada parte, y de un tercero, designado por los dos drbitros antes de
entrar en la materia. Los arbitros y el tercero deben ser ejecutivos activos o retirados
de compaiias de seguros o reaseguros que operan en el ramo objeto de este contrato.

Si una de las partes no nombra su drbitro dentro de tres semanas después de haber
sido requerido por escrito por la otra, o si los drbitros no se entienden sobre la
designacion del tercero en el mismo plazo después de su propio nombramiento, tal
arbitro o el tercero serdn designados por la instancia indicada en las CONDICIONES
PARTICULARES.

El tribunal arbitral fijard libremente el procedimiento y estard dispensado en la
medida de lo posible de formalidades judiciales. Se pronunciard sobre la distribucion
de gastos y costos entre las partes, y dard su fullo por escrito, funddndolo, dentro de los
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tres meses de su constitucion. Si uno de los arbitros se negase a firmar el fallo, esto no
afectarda su validez.

Caracteristicas generales de esta modalidad:

1. Es un contrato obligatorio para ambas partes: La cedente se obliga a ceder y el
reasegurador a aceptar los riesgos cedidos.

2. Entre el reasegurador y el asegurador, existe comunidad de suerie, que es
compartida por ¢l reasegurador en todas las fases del contrato, pero en caso de
liquidacién o quiebra del asegurador, su reasegurador, continuara recibiendo sus
primas y los siniestros a su cargo serdn pagados a la masa de la quiebra.

3. El reasegurador, puede gjercer derecho de inspeccion de todos los documentos
relacionados con Jas operaciones del tratado. La duracién del contrato, es
continuada y su renovacion, es casi siempre automatica. La parte que desea
rescindirlo, debera dar aviso a la otra, en forma escrita con una antelacion de tres
a seis meses. Las diferencias legales que surjan las dirime un tribunal de
arbitramento, pero normalmente las solucionan amigablemente, dada la
confianza entre las partes intervinientes.

4. Una desventaja que tienen los reaseguradores en cste lipo de reaseguro ¢s la
seleccion de los riesgos que toma, debiendo aceptar tanto lo bueno como lo malo
y perdiendo la facultad de hacer renuncias parciales. Por ello, ante de prestar su
consentimiento, ¢l reasegurador deberd estipular cldusulas y condiciones muy
claras; ademds, de procurar siempre, tratar con aseguradores de maxima
confianza y buena fe.

REASEGURO FINANCIERO

Durante décadas ¢l reaseguro operd bajo dos sistemas muy conocidos los cuales
tienen por nombre: reaseguro proporcional y reaseguro no proporcional como se
menciond anteriormente, Sin embargo, a lo largo de las tltimas décadas, a estos dos
sistemas se agregaron otras formas de transferencia de riesgos entre los cuales destaca el
reaseguro financiero €l cual puede considerarse como un tercer sistema de reaseguro
porque sigue un procedimiento que lo acredita como tal. A todas estas nuevas formas de
transferencia de riesgos se les da ¢l nombre de reaseguro no tradicional.

Sus origenes se remotan a unas tres décadas cuando el mercado asegurador
inglés no logré dar una respuesta a la cobertura de riesgos especiales como los
relacionados con la extracciéon del “oro negro” y, en este caso, los interesados se
dirigieron al mercado de capitales (bancos en general) el cual ofrecié el servicio
requerido; lo mismo ocurrid en ¢l caso de industrias que buscaban minimizar la
exposicion a riesgo de desechos peligrosos, o de responsabilidades crediticias, entre
otras, en todos estos casos se trato de puras transaccioncs financieras.

A todo esto hubo que agregar las grandes perdidas sufridas por el reaseguro
internacional como consecuencia de grandes catastrofes, lo que limito la capacidad
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catastrofica del reaseguro, mientras la demanda de cobertura de riesgo de esa naturaleza
aumentaba.

Se empezo a hablar de empresas que otorgarian proteccién finita, término apto a
describir una categoria de coberturas de caricter financiero en el campo del seguro; en
un principio los convenios de riesgo finito cran puras transacciones bursatiles sin
componente alguno de translercncia de riesgo; de esta manera se corria el riesgo de
distorsionar la imagen de la situacion financiera del usuario; solamente en la década de
los ochenta, tanto en los Estados Unidos de Norte América como en Inglaterra (los
pioneros del reaseguro financiero), se introdujeron normas regulatorias relativas a la
operacion.

Definicion:

El reaseguro financiero es una transaccion entre una institucién que asume el
riesgo (reasegurador) y un asegurador (cedente o reaseguradora) en la que el riesgo
translerido ¢s limitado al riesgo de inversion, riesgo de crédito, riesgo de tiempo, en
donde la responsabilidad del reasegurador tiene un limite agregado.

Entre las diferentes finalidades del Reaseguro Financiero resaltan las siguientes:

L. Lograr reducir el costo del reaseguro tradicional.

1. Estabiliza el indice combinado de la cedente.

). Protege a una institucién de seguro en caso de retirarse de un particular ramo de
SEUro.

IV. Brinda ayuda a un conglomerado industrial en lo referente a los tipos de seguro
que le son propios, en el manejo del autoseguro.

V. Ofrece asistencia al sector asegurador en la fusién o adquisicion de instituciones
de seguro.

VI. Logra suavizar el resultado de la retencion o prioridad de una empresa de seguro
creando un fondo apto para hacer frente a eventuales desviaciones futuras,

cuando la reserva de prevision resulta insuficiente.

VII. Ofrece coberturas adicionales al mercado del reaseguro tradicional en caso de
que este Gltimo se presente falta de capacidad.

VIII. Esta en condicion de proteger a una aseguradora contra siniestros ocurridos, en
el caso de los LB.N.R.
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DIFERENCIAS ENTRE REASEGURO  FINANCIERO Y
REASEGURO TRADICIONAL

Se enumeran las mds importantes diferencias como sigue:

No. REASEGURO FINANCIERO REASEGURO TRADICIONAL:
1.- | Es multianual, es decir, el convenio se | Contrato anual, pero renovable sin
extiende a plazos de tres y cinco afios, | limite, siempre y cuando las dos partes
pero se contempla la cancelacion antes | estén de acuerdo.
de la fecha establecida aplicandose
condiciones particulares. .
2.- | Enfocado a los egresos financieros del | Suaviza el impacto de pérdidas
proceso del seguro. impredecibles sobre los resultados de la
I aseguradora. ]
3.- | Ayuda a fondear el pago de pérdidas | Se limita a indemnizar a la aseguradora
futuras que sufra la aseguradora. de las pérdidas que  vayan
presentandose. B
4.- | Puede mejorar el balance de la
aseguradora permitiéndole estructurar
su presupuesto anual.

ESTRUCTURA DEL REASEGURO FINANCIERO

Las modalidades segun las cuales se desarrolla este sistema de reaseguro tienen
una cicrta semejanza con las del reaseguro tradicional, pero solamente en la forma, en el
sentido de que son dos los tipos de cobertura que se otorgan, prospectiva y
retrospectiva; inclusive también se encuentran formas mixtas especificas para proteger,
por mencionar un ejemplo, resultados contables del afio de diferentes carteras en el
mismo convenio como cobertura prospectiva catastrofica y retrospectiva sobre negocios
denominados de cola larga; es decir, cuyo arreglo toma algin tiempo en el caso de la
responsabilidad civil, gastos médicos y otros similares.

COBERTURA PROSPECTIVA

Los convenios correspondientes estan enfocados hacia pérdidas futuras de la
cedente, es decir, a financiar siniestralidad futura de la misma, y se desarrolla segin dos
lineas de convenios:

e Convenio prospectivo de acumulaciones de exceso de pérdida (prospective
agrégate excess of lose agreement).

e Convenio cuota parte financiero (financial quota share agreement).
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A continuacion se estudian los dos tipos de convenio.

1. Convenio prospectivo de acumulaciones de exceso de pérdida:

En estc caso, la cedente paga una prima anual al reasegurador, misma que ¢€sie
deposita en un fondo, el cual genera réditos financieros; el deposito y eventualmente
otras aportaciones y réditos serviran para fondear pérdidas futuras de la cedente, o sea
que las dispersara en el tiempo (duracién del convenio); por esto se le denomina
también spread loss cover (cobertura que diluye pérdidas).

El mencionado convenio puede pensarse como integrado por tres componentes:

a) El término prospectivo, el cual quiere significar que se cubrirdn solamente perdidas
que ocurriran en ¢l futuro; b) la palabra acumulaciones, que a su vez indica que la
cobertura se extiende a un agregado de pérdidas individuales, también futuras; y c) el
término exceso que significa que la cobertura otorgada por el convenio se extiende
solamente a pérdidas acumuladas futuras, superiores a la retencion de la cedente.

Los argumentos a favor de este tipo de cobertura estriban en que afio tras afo se
logran suavizar resultados y ademas, ayuda a la cedente a planear a largo plazo,
garantizando —el reasegurador- cuotas anuales constantes durante el periodo en que dura
el convenio. Su aplicacién, en general, se adapta a la cobertura de riesgos catastrdficos
o de dificil asegurabilidad.

2. Convenio cuota:

Es uno de los primeros productos que se desarrollaron en el reaseguro financiero
y su objetivo es inyectar capital a la aseguradora (cedente) y, si fuera el caso, ayudarla a
operar €n nuevos ramos.

En este caso la cedente transfiere al reasegurador la prima, y las pérdidas se
limitan a un porcentaje de la misma. Tiene una cierta similitud con el Cuota-parte del
reaseguro tradicional en el sentido de que a través de este Gltimo procedimiento, se
pueden inyectar recursos frescos a la cedente, pactando en el contrato de reaseguro, una
comision superior a la normal, pero en el caso del reasegurador tradicional las pérdidas
(siniestros) no representan ningin porcentaje de la prima cedida.

COBERTURA RETROSPECTIVA

Estan enfocados a eliminar pérdidas pasadas del balance de una reaseguradora;
para ello, se desarrollan tres modalidades: Time and distance policy (Péliza de tiempo y
distancia). Loss portfolio transfer (iransferencia de cartera de siniestros);
Retrospective agregate exceso of loss agreement (Convenio de acumulacion de exceso
de pérdida).
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¢ Time & distance (T&D)

El convenio garantiza a la reaseguradora pagos especificos en tiempos también
especificos en el futuro, basados en la prima pagada por la misma y aumentada por los
intereses que el reasegurador obtenga de la inversion de csa prima.

La prima es ¢l valor descontado de los pagos a cargo de la reaseguradora més
algunos cargos; la finalidad del convenio es la de proporcionar un esquema estructural
de pagos, de tal manera, que €l riesgo, al cual estd expuesto el asegurador, sea limitado
debido a que algunas pérdidas podrian liquidarse antes de lo esperado.

Esta modalidad encuadra en el tipo de convenios de acumulacion de exceso de
pérdidas y asi se le conoce; pero se trata de pérdidas del pasado.

El total de los siniestros (pasados) se distribuira en un esquema de pagos (por
afios) que iran liquidindose por ¢l reasegurador después de la cntrada en vigor del
convenio; si el esquema y los pagos de las pérdidas coinciden, el riesgo de suscripcion
puede considerarse como eliminado y el Gnico riesgo del reasegurador es el de la
inversion.,

o Loss portafolio transfer

Esta forma de reaseguro opera como sigue: la institucion aseguradora cede al
reasegurador financiero obligacion pendientes de cumplir de su cartera; el reasegurador
se encargara de la administracion y pagos de dichas obligaciones hasta su extincion,
previo pago del costo necesario para llevar a cabo dicha operacion.,

El costo serd aproximadamente el equivalente al valor actual de la reserva,
siniestros que se desca transferir y dependera de varios factores como los siguientes:

1. Analisis de los procedimientos que sigue la aseguradora para la suscripcion de
los riesgos.

[

Proyeccion de flujo de caja (cash flow) esperado de la inversion de la reserva
transferida.

3. Experiencia de los LBIN.R y reserva correspondiente constituida por la
aseguradora.

» Convenios retrospectivos de acumulacién de exceso de perdida

Se trata dc una gama amplia de convenios retrospectivos que comprenden
transferencia de pérdidas; se conoce también como coberturas de desarrollo adverso
aplicandose a siniestros conocidos que para una aseguradora representan acumulacion
de responsabilidadcs.

A diferencia de los convenios Loss portfolio transfer no se ceden carteras de
sinjestros, sino que se proporciona a la cedente una cobertura que exceda Ja reserva ya
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constituida, por lo que se busca proporcionar a la cedente proleccion contra reservas
insuficientes. Asimismo, a través de un convenio de este tipo, se puede proporcionar a
la cedente proteccion en caso de siniestros dificilmente cuantificables y contra aquellas
coberturas de reaseguro que resulten dudosas en cuanto a recuperacion de siniestros.
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TIPOS DE CONTRATO EN EL REASEGURO

REASEGURO PROPORCIONAL

Se denomina reaseguro proporcional a la proporcionalidad directa que existe
entre las primas y los riesgos cedidos; este sistema también recibe el nombre de
reaseguro de riesgo porque limita la responsabilidad de la cedente sobre cada riesgo. De
lo anterior, se desprende que éste sistema involucra primas directas y cantidades en
riesgo de la cedente, por 1o que en forma indirecta, también cubre los costos directos de
adquisicién de la aseguradora.

Los sistemas de reaseguro proporcional tienen en comiin la reparticion de¢ suma
asegurada, prima y siniestros entre cedente y reasegurador, segiin un porcentaje
uniforme, convenido de antemano.

Los tipos de contratos proporcionales que se utilizan principalmente son: cuota
parte, excedentes y facultativos® obligatorios.

TIPOS DE CONTRATO PROPORCIONALES
CUOTA PARTE

Este método consiste en que ¢l asegurador ceda al reasegurador un porcentaje
(ijo de todos los riesgos que suscribe en un cierto ramo y a su vez, €] reciba del segundo
comisiones sobre lo cedido.

En este caso la cedente no logra equilibrar su cartera dentro de un limite
maximo. La configuracion de las dos carteras, tanto asegurada como la reasegurada, es
la misma pero la cedente tendra una ventaja de cardcter financiero en el sentido de que,
el reascgurador (de participar en toda la cartera de la cedente en un determinado ramo)
recompensa a esta (ltima con un porcentaje mas elevado por concepto de comisién de
reaseguro. Se debe de considerar que el término “EQUILIBRIO™ dentro del campo de
reaseguro, es simplemente la relaciébn que existe entre €l limite maximo de
responsabilidad por riesgo de un contrato y el alimento de primas esperadas para un
ejercicio de ese contrato.

El reasegurador participara en todos los siniestros que ocurran durante el periodo
de vigencia del contrato.

Nomenclatura usual:

C.P.(X-Y)

* Tacultativos: Se trata de aquellas cantidades quc tcbasan la capacidad del contrato; en este caso la
aseguradora ofrecerd ¢l cxcedente a algan reasegurador, presentindole todos los clementos pecesarios
para la scleccidn y eventual aceptacion del ricsgo ofrecido.
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Donde:

C.P. = Cuota Parte
X = Retencion de la cedente

Y = Proporcion cedida a reaseguro, donde X +Y = 100%

Este sistema (método) se emplea principalmente en los siguientes casos:

Cuando una compafiia empieza a trabajar en un ramo para el cual no existen
estadisticas en el mercado; de este modo, el reasegurador la acompafia en la
suscripcion de todas las polizas, pequefias y grandes.

Cuando la compaifiia necesita una ayuda financiera.

Cuando la cedente ha perdido ¢l control de la siniestralidad y no le es posible
proceder a un saneamiento de la situacion sin poner en peligro las relaciones con
su organizacion de ventas y con sus clientes.

Para simplificar los trabajos administrativos (y reducir gastos) en los ramos que
ticne un volumen con sumas ascguradas relativamente uniformes o hechas

homogéneas mediante un reaseguro de excedente.

En los ramos sujetos a variaciones bruscas de siniestralidad de un afio al otro,
con montos asegurados modestos.

El contrato Cuota Parte ha sido y seguird siendo objeto de criticas por parte de

quienes ven ¢l reaseguro desde un angulo politico. Pretenden que con el Cuota Parte fas
cedentes exportan un importante volumen de primas y por consiguiente, de divisas. Por
lo que se tienc lo siguiente:

No sc exportan primas sino saldos; puesto que, las cuentas de reaseguro contiene
en el débito cierto nimero de asientos que disminuyen considerablemente las
primas acreditadas al reasegurador: comisiones, siniestros, participacion en las
utilidades, contribucion a las reservas, impuestos, etc.

Las reservas técnicas depositadas por el reasegurador, permiten muchas veces a
la cedente realizar un beneficio interesante por el margen que cxiste entre el
rendimiento que se¢ obtiene en ¢l lugar de inversién y en los interés que acredita
al reasegurador.

e Para las cedentes cs ventajoso poder contar con el apoyo del reasegurador en los
casos mencionados, esta ayuda, incluso tiene una repercusion muy directa para
los asegurados al estabilizar las tasas de prima.

Ventajas:

El reascgurador comparte totalmente los resultados con la cedente y viceversa.
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La administracion es sumamente simple.

Resulta facil estimar las consecuencias de un aumento o una disminucion en la
retencion de la cedente,

Las reservas retenidas a los reaseguradores permiten a la cedente obtener un
beneficio por la diferencia entre ¢l rendimiento en su plaza y la tasa que acredita
los reaseguradores.

Desventajas:

Hs un método antiselectivo; la cedente no tiene la posibilidad de variar su
retencion dependiendo de la calidad de los riesgos.

La cedente transfiere tal vez una porcion demasiado grande de su ingreso de
primas.

El limite de responsabilidad que se puede manejar es considerablemente mas
pequefio que en un sistema de excedentes.

En los paises con alto indice inflacionario, el financiamiento de las reservas
provoca a menudo saldos negativos a los reaseguradores.

EJEMPLO 1:

Una compaiiia de seguros se quiere iniciar en el ramo de incendio, motivo por el

cual, su cartera es pcquefia pero con la posibilidad de poderla desarrollar en un mediano
plazo. Esta compaiiia no cuenta con estadisticas de siniestralidad de incendio, por lo
cual decide compartir el riesgo por medio de un contrato de cuota parte, el cual se
muestra a continuacion.

Elemento del slip del contrato:

Vigencia Del 1 de enero at 31 de diciembre del |
2005 -

Ramo Incendio '

Clase Cuota Parte

Riesgo Explosion

Limite de | $200,000

responsabilidad

Retencién 20%

La compafiia requiere ascgurar un riesgo de $200,000 cuya prima es de $6,000.

X = Porcentaje de la Cuota Parte a cargo del ascgurador directo en sumas aseguradas,
primas y siniestros.
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Y = Porcentajc de la Cuota Parte a cargo del (los) reasegurador(es) en sumas

aseguradas, primas y siniestros.

Entonces,
Si X =20%, =2 Y = 100% - X
= Y = 100% - 20%
== Y = 80%

Por lo tanto, se tiene que:

$200,000 * (20%) = $40.000
$200,000 * (80%) = $160,000

=> C.P. (540,000 -~ $160,000)

C.P. (20% - 80%)

Puesto que se pacto un reaseguro en Cuota Parte entonces, la prima debe ser
negociada de igual modo, es decir,

SiX=20%yY = 80%, entonces C.P. (§1,200 - $4,800) con respecto a la prima.

EJEMPLO 2:

L.a compafiia de seguros Palmar, decide llevar a cabo un determinado programa
de reaseguro para el siguiente caso:

Tipo de contrato:

[.imite de responsabilidad:
Participacion de la cedente:
Participacion del reasegurador:

Se requiere distribuir la siguiente cartera en reaseguro de acuerdo al programa anterior:

Cuota parte (10 — 90)
$250,000

10% del 100%
90% del 100%

CMW\T . s T e T e
Sumas aseguradas 250,000 300,000
(SA’s)

Primas 438 875 1,050
Siniestros 6.250 100,000 8.000
o Riesgo !

SA; = $125,000; como la suma asegurada no rebasa el limite de responsabilidad,

entonces se tiene lo siguiente;

Si C.P. (10% - 90%) =

Por lo tanto,

C.P. ($12,500 - $112.500)

$125,000 * (10%) = $12,500
$125,000 * (90%) = $112,500
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Donde: X +Y = 100%; esto implica que: $12,500 + $112,500 = $125,000
Prima; = $438

Aplicando la misma participacion, tanto de la cedente como del reasegurador, se tiene
que:

$438 * (10%) = $44
$438 * (90%) = $394

Por lo tanto, C.P. (344 - $394)
Donde: X +Y = 100%; esto implica que: $44 + $394 = $438
Siniestro; = $6,250

$6,250 * (10%) = $625
$6,250 * (90%) = $5,625

Por lo tanto, C.P.($625 - $5.625)
Donde: X +Y = 100%; esto implica que: $625 + $5,625 = $6,250
o Riesgo 2

SA; = $250,000; nuevamentc, como la suma asegurada no rcbasa el limite de
responsabilidad, entonces se tiene lo siguiente:

Si C.P. (10% - 90%) = $250,000 * (10%) = $25,000
$250,000 * (90%) = $225,000

Por 1o tanto, C.P. ($25,000 - $225,000)
Donde: X+ Y = 100%,; esto implica que: $25,000 + $225,000 = $250.000
Prima, = $875

Aplicando la misma participacion, tanto de la cedente como del reasegurador, se tiene
que:

$875 * (10%) = $88
$875 * (90%) = $787

Por lo tanto, C.P. (388 - $787)
Donde: X + Y = 100%,; esto implica que: $88 + $787 = $875
Siniestro, = $100,000

$100,000 * (10%) = $10,000
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$100,000 * (90%) = $90,000

Por lo tanto, C.P. ($10,000 - $90,000)
Donde: X + Y = 100%; esto implica que: $10,000 + $90,000 = $100,000
e Riesgo 3

SA3 = $300,000; este es un caso en donde la suma asegurada supera el limite de
responsabilidad, por lo tanto, se tiene lo siguiente:

Como SA;~ $300,000 > $250,000
Entonces, se considerara, para ¢l calculo, el limite de responsabilidad; es decir:
Limite de responsabilidad: $250,000

= $250,000 * (10%) = $25,000
$250,000 * (90%) = $225,000

Por lo tanto, de acuerdo a lo anterior, se tiene que: C.P. ($25,000 - $225,000)

Sin embargo, si se aplica la suma de estas dos variables, no se tendra el total
correspondiente a la SA;; esto implica, que existe una tercer “variable”, llamémosla de
esta manera por el momento, que representa el importe a tacultar.

C.P. ($25.000 - $225,000) + $50,000

Por lo tanto, debido a este movimiento, se puede deducir que el porcentaje
correspondiente tanto a la cedente como al reasegurador s el siguiente:

C.P. (8.33% - 75.00%) + 16.67%

Dado que; X% = $25,000 / $300.000
=8.33%

Y% = $225,000 / $300,000
=75.00%

7% = $50,000 / $300,000
=16.67%

Donde: X +Y +7 = 100%:; esto implica que:
$25,000 + $225,000 + $50,000 = $300,000
Primaz = $1,050

Aplicando el porcentaje calculado anterior, se tiene que:
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$1,050 * (8.33%) = $87

$1,050 * (75.00%) = $788

$1.050 * (16.67%) = $175

Por lo tanto, C.P.($87 - $788) + $175
Donde: X + Y = 100%,; esto implica que: $87 + $788 + $175 = $1,050
Siniestro; = $8,000

$8,000 * (8.33%) = $666.4

$8,000 * (75.00%) = $6,000

$8.000 * (16.67%) = $1,333.6

Por lo tanto, C.P. ($666.4 - $6,000) + $1,333.6

Donde: X+ Y +Z=100%; esto implica que:  $666.4 + $6,000 + 1,333.6 = $8,000

Por lo tanto, de acuerdo a los calculos, se tiene la signiente distribucion:

Suma asegurada

Retencion 12,500 25,000 25,000

C.P.(Cesion) 112,500 225,000 225,000

Facultativo - - 50,000

Primas

Retencion 44 88 87

C.P.(Cesién) 394 787 788

Facultativo - - 175

Siniestros

Retencion 625 10,000 0666.4

C.P.(Cesion) 5,625 90,000 6,000

Facultativo - - 1,333.6
EXCEDENTES

En esta clase de contrato, la cedente fija la retencion (linea®) sobre los riesgos de
un cierto ramo y sera responsable de la misma, financieramente; toda cantidad que sea
menor o igual a la retencion, serA manejada por la cedente; las cantidades superiores a la
retencion, se cederan al reasegurador, dentro de los limites previstos por ¢l contrato de
reaseguro y en forma automatica; de existir un riesgo con un monto asegurable superior
al automatico, lo que rebase al automatico constituird ¢l facultativo para ese riesgo.

El automatico se suele repartirse en dos excedentes denominados Primer y
Segundo Excedente respectivamente; la razon de esta division (a veces son mas de dos

excedentes) se detalla en lo siguiente:

1. Los riesgos de la cartera de un cierto ramo son de difcrente tamafio,

¢ Linea: Una linea es un multiplo de la cupacidad de retencion de la compafiia cedente.
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2. La division en los dos mencionados excedentes es 1til para el reasegurador con
el fin de que pueda darse cuenta si hay o no equilibrio entre las primas y riesgos
que se desce tener y se tenga la posibilidad de que la operacién no ofrezca
desviaciones importantes que podrian afectar al contrato.

El contrato ordinario de excedentes cs llamado cominmente de primer
excedente, lo que significa que los riesgos “excedentes” deben de alimentar al primer
excedente, con prioridad a otro contrato de excedentes. En caso de tener un contrato
Cuota Parte correspondiente al mismo riesgo, entonces primero se alimentaré el Cuota
Parte y después el contrato de Excedentes. Los contratos subsecuentes son convenidos
como segundos excedentes, recibiendo estos, una parte del excedente pero solo después
que el contrato del primer haya recibido €l monto completo al cual tiene derecho. En
este tipo de contratos, la compaiiia cedente tiene un limite de suscripcion bastante
grande y tiene un mejor aprovechamiento de sus negocios, ya que puede hacer una
seleccion de los riesgos y retener la suma que a su juicio sea conveniente en cada uno de
cllos y reasegurar ¢l excedente.

Nomenclatura usual:
1 Exc. (YL), 2 Exc. (YL), 3 Exe. (YL), 4 Exc. (YL), etc;

Donde YL = Nameros y lineas o Plenos de retencion.

CARACTERISTICAS DE LOS EXCEDENTES

e En el contrato de excedentes, el asegurador directo se reserva la libertad de
retener la cantidad que ajuste en cada riesgo, cediendo el resto a través del
contrato.

e Otra caracteristica de esle contrato es que bajo el mismo se establecen dos
limites en lugar de uno como en el cuota parte, estos son por un lado el limite
maximo de responsabilidad del reasegurador y por ¢l otro, ¢l limite maximo de
retencion que la cedente podra canalizar bajo contrato.

Con la estructuracion que presentan los contratos de excedentes, se permite fijar
un sistema de autoproteccion, pues la cedente solo puede ceder al contrato como
maximo en un mismo riesgo la cantidad que resulte de multiplicar el valor de su
retencion (sin exceder de lo pactado en el contrato), por el niimero de lineas o plenos
(también pactados).

Ventajas:

e Permite a la cedente variar su retencion, dependiendo de las caracteristicas de
cada riesgo.

* En comparacion con la cuota parte, la compaiifa absorbe una mayor proporcion
de primas a retencion.

¢ [a cedente conoce y controla mejor su cartera.
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e Puedc optimizar su limite de retencién homogeneizando los riesgos que absorbe
por su propia cuenta.

Desventajas:

¢ FEl determinar la retencion en cada riesgo es una labor que requiere habilidad y
consume bastante tiempo, por lo que su administracién puede resultar costosa.

¢ Los resultados del contrato de excedentes pueden ser muy diferentes a los
resultados netos de la cedente, especialmente cuando aquel esta desequilibrado.

¢ Cuando el limite opera bajo la base de “pérdida méxima probable”, se requiere
de la inspeccion de riesgos por profesionales especializados.

EJEMPLO I:
Primer Excedente:

La compafifa cedente tiene un limite maximo de responsabilidad de $500,000 y
como limite maximo de retencion $50,000. A continuacidn se muestra el slip.

Vigencia Del 1 de enero al 31 de diciembre |
de 1992

Ramo Incendio

Clase ler. Excedente con 10 lineas

Riesgo Terremoto

Limite maximo de retenciéon | $50,000

Limite maximo de | $500,000

responsabilidad

l.a capacidad automdtica de este ejemplo debe ser alimentado mediante la
siguiente tabla de plenos’:
TABLA DE PLENOS

Tipo de % de
rieagos retenclon
I 50%
il 80%
n 100%
v 30%

Distribuir el reaseguro de acuerdo con los siguientes riesgos:

Suma $400,000 $350,000 $600,00 $50,00
Asegurada
Prima $38,000 $22.000 $55,000 $46,000

7 Tabla dc plenos: Se utiliza para disminuir la retencion de una compaiiia, para negocios que presenten
una actividad 6 giro muy ricsgoso. Por cada tipo de riesgo se reduce la retencion cstipulada por la cia en
basc al poreentaje cstipulado en la tabla de plenas.
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e Riesgo I
SA
Retencion; = % de retencién de acuerdo al tipo de riesgo * limite maximo de retencion
= 50% * $50,000
= $25,000
Equivalente al 6.25% con respecto a la suma asegurada; es decir, $25,000 / $400,000
ler. Excedente; = No. de lineas * Retencion;
=10 * $25,000
= $250,000
Equivalente al 62.5% con respecto a la suma asegurada
Por consiguiente, ¢l importe correspondiente al Facultativo corresponde a:
Facultativo; = Suma Asegurada , — (Retencion; + ler. Excedente;)
= $400,000 — ( $25,000 + $250,000 )
= $400,000 — $275,000 = $125,000
Por lo tanto, se facultan $125,000

Equivalente al 31.25% con respecto a la suma asegurada

e Riesgo 2
SA;
Retencion; = % de retencion de acuerdo al tipo de riesgo * limite méximo de retencion
= 80% * $50,000
= $40,000
Equivalente al 11.43% con respecto a la suma asegurada, es decir, $40,000 / $350,000
ler. Excedente; = No. de lineas * Retencion,
= 10 * $40,000

= $400,000

60



Determinacion de plenos de retencién para la operacion del seguro

El importe del ler. Excedente corresponde a $310,000 debido a que las lineas
sobrepasan cl importe total de la suma asegurada, por esta razén no es necesarto utilizar
la capacidad del contrato de reaseguro por los $400,000. En este caso no se faculta nada.

o  Riesgo 3

SA
Retencion; = % de retencion de acuerdo al tipo de riesgo * limite maximo de retencion

=100% * $50,000

= $50,000
Equivalente al 8.33% con respecto a la suma asegurada; es decir, $50,000 / $600,000
ler. Excedente; = No. de lineas * Retencion;

=10* $50,000
= $500,000

Equivalente al 83.33% con respecto a la suma asegurada
Por consiguiente, el importe correspondiente al Facultativo corresponde a:
Facultative; = Suma Asegurada ; — (Retencion 3 + ler. Excedente;)

=$600,000 — ( $50,000 + $500,000 )

= $600,000 ~ $550,000 = $50,000
Equivalente al 8.33% con respecto a la suma asegurada
Por lo tanto, se facultan $50,000

o Riesgo 4

SA 4
Retenciony = % de retencion de acuerdo al tipo de riesgo * limite maximo de retencion

= 30% * $50,000

= $15,000
Equivalente al 2.73% con respecto a la suma ascgurada, es decir, $15,000 / $550,000

ler. Excedente;= No. de lineas * Retencion,
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=10 * $15,000
=$150,000

Equivalente al 27.3% con respecto a la suma asegurada.
Por consiguiente, el importe correspondiente al Facultativo corresponde a.
Facultativo, = Suma Ascgurada 4 — (Retencion 4 + ler. Excedentey)
= $550,000 - ( $15,000 + $150,000 )
= $550,000 — $165,000 = $385,000
Cquivalente al 70% con respecto a la suma asegurada
Por lo tanto, sc facultan $385,000

Por o tanto, la distribucion de las sumas aseguradas se detalla en la siguientc

tabla:
Suma Asegurada Retencién|ler. Excedente |Facultativo
$ 400,000 | $ 25000 | $ 250,000 | $ 125,000
$ 350,000 | § 40,000 | $ 310,000 | $ -
3 600,000 | $ 50,000 | $ 500,000 | $ 50,000
$ 550,000 | $ 15000 | % 150,000 | § 385,000

A continuacion se describe la distribucidn de las

e Riesgo |
PRIMA ,

Retencion, = % de retoncion SA,* * Importe de la prima
=6.25% * $38,000
= $2,375
ler. Excedente, = No. de lineas * Retencion,
=10 * $2,375
=$23,750
Por consiguiente, el importe correspondiente al FFacultativo corresponde a:

Faculrativo, = Prima | — (Retencion, + ler. Excedente,)

K o . ] . , .
% de retencion SA, = Retoncion; / 8A;, donde i+ 1,2,....n
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= $38,000 — ( $2,375 + $23,750)

=$38,000 — $26,125 = $11,875
Por lo tanto, se facultan $11,875

o Riesge 2

PRIMA
Retencion, = % de retencion SA; * Importe de la prima

=11.43% * $22,000

= $2,512
ler. Excedentes = No. de lineas * Retencion,

=10*§2,512
= $25,120
En estc caso, si se toman las 10 lineas de la retencion, se tendria para el ler.

Excedente una prima de $25,120 que cs mas alta que la prima de $22,000. Por lo tanto,
el importe a ceder como excedente es de $19,488, correspondiente a la diferencia que se
tiene de $22,000 - $2,512 = $19,488
Por consiguiente, el importe correspondiente al Facultativo corresponde a:
Facultativo, = Prima ; — (Retencion, + ler. Excedentey)

= $22,000 - ( $2,512 + $19,488 )

= $22,000 — $22,000 = $0
Por lo tanto, se facultan $0

Y asi, sucesivamente se¢ lleva a cabo el cdlculo para cada uno de los casos.

Por consiguicnte, la distribucidn que se tiene con respecto a las primas es la siguiente:

Prima Retencién [1er. Excedenta| Facultativo
38,000 [$ 2375]% 23750 [$ 11,875
2200018 2512(% 19,488 | $ -
55,000 | $ 1,501 | $ 15015 [§ 38,483
46000 |% 3831 % 38310 % 3,859

| R |8
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EJEMPLO 2:
Segundo Excedente:

Se tiene un programa de reaseguro para ¢l ramo de incendio con las siguientes
caracteristicas:

Vigencia Del 1 de enero al 31 de diciembre
de 1987

Ramo Incendio .

Clase 2do. Excedente

Riesgo Incendio

Limite maximo de retencion | $30,000

ler. Excedente 10 lineas $300,000

2do. Excedente 20 lineas $600,000

J.a capacidad automdtica de este ¢jemplo debe ser alimentado mediante la
siguiente tabla de plenos:

TABLA DE PLENOS

Tipo de % de

riesgos retencion
| 100%
] 83.33%
]} 66.67%
v 50%
\% 33.33%

Distribuir el reaseguro de acuerdo con los siguientes riesgos:

T Conospi: | Riesgo ¥ " Ricogo B | Rical
Suma $2,400,000 |  $800,000 $250,000 $400,000
Asegurada

Prima $800,000 $300,000 $600,000 $75,000 $200,000

Como primer paso, se comenzara por resolver el Riesgo 1 con respecto a la suma
asegurada:

SA

Retencion= % de retencion de acuerdo al tipo de riesgo * Limite méximo de retencion
= 100% * $30,000
= $30,000

Equivalente al 1.25% con respecto a la suma asegurada, es decir, $30.000 / $2,400,000

ler. Excedente = No. de lineas * Retencion
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=10 * $30,000
= $300,000
Liquivalente al 12.5% con respecto a la suma ascgurada
2do. Excedente = No. de lineas * Retencién
=20 * $30,000
= $600,000
Equivalente al 25% con respecto a la suma asegurada.
Por consiguiente, el importe correspondiente al Facultativo corresponde a:
Facultativo = Suma Asegurada — (Retencion + ler. Excedente + 2do. Excedente)
= $2,400,000 - ( $30,000 + $300,000 + 600,000 )
= $2,400,000 — $930,000 = $1,470,000
Por lo tanto, se facultan $1,470,000
Equivalente al 61.25% con respecto a la suma asegurada.
Y asi sucesivamente se llevaran a cabo los siguientes célculos.

En el siguiente cuadro se detalla la distribucion de la suma asegurada y primas
respectivamente:

No. | Suma Asegurada | Retenclén | ter. Excedents | 2do. Excedents | Facultativo
11 % 2,400,000.00 | $ 30,000.00 | $ 300,000.00 | $ 600,000.00 | $ 1,470,000.00
21§ 800,000.00 | $ 25,000.00]$% 250,000.00| % 500,000.00 | $ 25,000.00
3| % 1,200,000.00 | § 20,000.00| % 200,000.00 |$ 400,000.00] % 580,000.00
4 % 250,000.00 | $ 15,000.00|% 150,000.00 | $ 85,000.00 | $ -
5% 400,000.00 | $ 10,000.00 | $ 100,000.00 [ 200,000.00 | $ 90,000.00

Obsérvese que el primer riesgo el importe del 2do. Excedente corresponde a
$85,000 debido a que las 20 lineas sobrepasan el importe total de la suma asegurada,
por esta razon no es necesario utilizar toda la capacidad del reaseguro por los $300,000.

Posteriormente, se concluira con el desarrollo de la prima del Riesgo 1:

PRIMA
Retencion = % de retencién SA * Importe de la prima

= 1.25% * $800,000

= $10,000
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ler. Excedente = No. de lineas * Relencion
=10 * $10,000

= $100,000

= 20 * $10,000
-= $200,000
Por consiguicnte. el importe correspondiente al Facultativo corresponde a:
Faculiativo = Prima — (Retencion + ler. Excedente + 2do. Excedente)
= $800,000 — ( $10,000 -+ $100,000 + 200,000 )
= $800,000 — $310,000 — $490,000
Por io tanto, se facultan $490,000

Mientras que la distribucién de primas queda de la siguiente manera:

No. Prima Retencién | 1er. Excedonts | 2do. Excedents | Facultativo
1 % 800,000.00 | $ 10,000.00 ($ 100,000.00 | $ 200,000.00 | $ 490,000.00
2l % 300,000.00 | $ 8,000.00 | § 80,000.00 | $ 160,000.00 | $ 52,000.00
3 $ 600,000.00 | $ 15,000.00 { § 150,000.00 | § 300,000.00 | $ 135,000.00
4] $ 75,000.00 | $ 4,000.00 | % 40,000.00 | $ 31,000.00 | $ -
5| % 200,000.00 | $ 5,000.00] % 50,000.00 | $ 100,000.00 | § 45,000.00

FACULTATIVO OBLIGATORIO

Mediante este convenio, la compafia tiene la facultad de ceder y el reasegurador
se obliga a aceptar todos aquellos riesgos cuyas caracteristicas se apeguen a las
condiciones del contrato.

Debido a que tienen aspectos de reaseguro facultativo y automatico, es
considerado ¢como un contrato mixto.

Este tipo de contratos gencralmente es utilizado para ser alimentado por los
excedentes que s¢ le producen a la cedente, después de haber llenado todos los contratos
automaticos de reaseguro con que cuenta.

Como &n el caso de los excedentes, el facultativo obligatorio se alimenta en base
a maltiplos de la retencion de la cedenle.

Estas coberturas suelen ser alimentadas principalmente por los llamados “riesgos

punta”, es decir, los riesgos industriales de mayores sumas ascguradas y casi sicmpre
los de mayor exposicion al riesgo. Estas coberturas tienen bajo alimento de primas, por
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lo tanto, suelen tener fuertes desequilibrios y ser vulnerables ante un siniestro de gran
magnitud o a cualquier desviacion imprevista de la siniestralidad.

Estos desequilibrios son los motivos por los que se hace dificil encontrar
reaseguradores dispuestos a participar en estos contratos.

Solo estaran inclinados a participar en estas coberturas aquellos reaseguradores
que tienen extrema confianza en la cedente o que tienen numerosos facultativos
aceptados y que los pueden perder al no participar en una cobertura de este tipo o que
desean comenzar a patticipar de esta forma en la cartera de la cedente.

Nomenclatura usual;
F.O.(YL)
Dondec  F.O. = Facultativo Obligatorio

YL = Namero y lineas o plenos de retencion

EJEMPLO I:

Compaiifa Delta

Programa de reaseguro del ramo de incendio

Retencion de la cedente: $500,000
Primer Excedente (30 L): $15,000,000
Segundo Excedente (25 L): $12,500,000
Facultativo Obligatorio (65 L.): $25,000,000

Distribuir las responsabilidades de los dos riesgos siguientes de acuerdo al programa
anterior:

Concepto _ Riesgo 1 | Riesgo2 | Riesgo3
Suma Asegurada $29,000,000 | $60,000,000 | $80,000,000

Riesgo |

Como en este ejemplo se considera la retencion del riesgo al 100%, entonces se
tiene lo siguiente:

Retencion; = % de retencion del riesgo * Retencion de la cedente
= 100% * $500,000
= $500,000

ler. Excedente,; = No. de lineas * Retencion,

=30 * $500,000
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= $15,000,000
2do. xcedente; = No. de lineas * Retencion,
=125 *§500,000
= $12,500,000
Por consiguicnte, el importe correspondiente al facultativo obligatorio corresponde a:

Facultaiivo Obligatorio, = Suma Ascgurada | — (Retencion; + ler. Excedente; + 2do.
Cxcedente;)

= $29,000,000 — ( $500,000 + $15,000,000 + $12,500,000 )
= $29,000,000 — $28,000,000 = $1,000,000
Por lo tanto, s¢ facultan $1,000,000
Riesgo ;
Retencion; = % de retencion del ricsgo * Retencion de la cedente
=100% * $500,000
= $500,000
ler. Excedente>= No. de lineas * Retencion;
=30 * $500,000
= $15,000,000
2do. Excedente; = No. de lincas * Retencion;
=25 * $500,000
= $12,500,000
Por consiguiente, el importe correspondiente al facultativo obligatorio corresponde a:

Facultativo Obligatorio; = Suma Asegurada -~ - (Retencion, + ler. Excedente; + 2do.
Excedentes)

= 60,000,000 — ( $500,000 + $15,000,000 -+ $12,500,000 )
= $60,000,000 -- $28,000,000 = $32,000,000

Por lo tanto. se facultan $32,000.000, debido a que se encuentra dentro del intervalo
correspondiente al nimero de lincas del facultativo obligatorio, que es igual a:
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Facultativo Obligatorio = No. de lincas * Importe de la retencion de la cedente
=65 * $500,000
= $32,500,000
Riesgo 3
Retencion; = % de retencion del riesgo * Retencién de la cedente
= 100% * $500,000
= $500,000
ler. Excedente; = No. de lineas * Retencion;
=30 * $500,000
= $15,000,000
2do. Excedente;=No. de lineas * Retencion;
=25 * $500,000
= $12,500,000
Por consiguiente, el importe correspondiente al facultativo obligatorio corresponde a:
Facultativo Obligatorio; = Suma Asegurada 3 — (Retencidn; + ler. Excedente; + 2do.
[ixcedente;)
= 80,000,000 — ( $500,000 + $15,000,000 + $12,500,000 )

= $80,000,000 — $28,000,000 = $52,000,000

Facultativo Obligatorio = No. de lineas * Importe de la retencion de la cedente
=65 * $500,000
= $32,500,000

De acuerdo al calculo anterior, se debe de facultar la cantidad de $52,000,000;
sin embargo, cabe sefialar que dicho monto es mucho mas grande a lo estipulado en el
Facultativo Obligatorio, ya que Unicamente se tiene mencionado un determinado
numero de lineas (correspondiente a la cantidad de $32,500,000). Por lo tanto, para
concluir con éste negocio lo que se debe de realizar es lo siguiente, en primer lugar,
facultar la cantidad de $32,500,000; posteriormente la diferencia ($19,500,000) se
reasegurard en un facultativo tradicional, cobrando un costo por dicho movimiento. Este
movimiento se puede ejecutar con la misma reaseguradora o con otra.
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Por lo tanto, la distribucioén queda de la siguientc manera:

Compafiia Delta ‘ _f{_lu‘o 1.} Riesgo2 ._-Lmu‘o_.'!
Suma Asegurada de un riesgo: 29,000,000 60,000,000 1 80,000,000
Retencion de la cedente: 500,000 500,000 500,000
Primer Excedente (30 L): 15.000.000 15,000,000 15,000,000
Scgundo Excedente (25 L): 12,500,000 12,500,000 | 12,500,000
Facultativo Obligatorio (65 L): 1.000,000 32,000,000 | 32,500,000
Facultativo Tradicional: 19,500,000

REASEGURO NO PROPORCIONAL

[ reaseguro de exceso de siniestros, igualmente conocido como reaseguro no
proporcional, consiste principalmente en que la cedente en lugar de establecer la
cantidad maxima en sumas aseguradas a pagar por su cuenta, fijard anticipadamente la
cantidad maxima que por conceplo de sinicstros puede pagar, denominada PRIORIDAD
por lo cual debera proveer a todos los resarcimientos hasta la prioridad dejando que el
sobrante lo pague ¢l reasegurador, dentro de limites que se fijen en ¢l contrato.

! reaseguro de exceso de siniestros es til también para ampliar la retencion de
los cedentes sin aumentar su responsabilidad tinanciera, lo que resulta particularmente
ventajoso para las aseguradoras que todavia no dispongan de una retencion muy amplia.

El problema de la prioridad descansa en la capacidad econdmica de la cmpresa
aseguradora y principalmente cn la subdivisién de los riesgos de la cartera de cada ramo
en grupos homogéneos, cada uno de los cuales se caracterizara por la misma estructura
técnica, o por el grado medio del siniestro, el cual sea capaz de representar la intensidad
media relativa de los diferentes efectos econdmicos que se originan de los compromisos
tomados por la cmpresa aseguradora.

Por lo tanto, el reaseguro no proporcional se caracteriza por una reparticion de
las responsabilidades entre cedente y reasegurador basandose en cl siniestro, y no en la
suma asegurada, como ocurre en el reaseguro proporcional. En compensacion de la
cobertura otorgada, el reasegurador recibe un porcentaje de la prima o de las primas
originales, y no una proporcion correspondiente a la suma asegurada, como en el
reaseguro proporeional.

Existen varios tipos de coberturas no proporcionales que difieren de los
contratos proporcionales, entre estas caracteristicas se¢ encuentran las siguientes:

e l.as opcraciones contables quedan reducidas a un minimo, pero son mas
elaboradas.

e la prima dc reaseguro ya no se calcula sobre cada “cesion” sino sobre el
conjunto de la cartera de la cedente dentro de un ramo, para cubrir las pérdidas
que ocurran duranic un afio calendario.

¢ No existen “‘cesiones™ caso por caso, de modo que la cedente no tiene que enviar

planillas de cesion ni llevar registro de reaseguro, sino que se limitard al envio
de borderos de siniestros.

70




Determinaciéon de plenos de retencién para la operacion del seguro

e Se consigue una disminucion de los gastos de administracion.

o El costo de reaseguro (la prima) es un factor determinado de antemano, lo que
permite a la cedente establecer un presupuesto de gastos.

s El costo de reaseguro puede variar considerablemente de un ejercicio al otro,
segn la evolucion del volumen de la cartera, de la siniestralidad y también del
mercado de reaseguro.

¢ Normalmente no existe participacion en las utilidades, el reasegurador no
deposita reserva técnica, por lo que la cedente deberd financiarlas por cuenta
propia.

Las clases de contratos no proporcionales mds cominmente conocidas son las
siguientes: Exceso de pérdida por riesgo (Working Cover WX/L), Exceso de pérdida
por evento (Catastrofico) y el Exceso de pérdida por periodo (Stop Loss).

TIPOS DE CONTRATO NO PROPORCIONALES

EXCESO DE PERDIDA POR RIESGO (WORKING COVER_WXL)

En esta forma del reaseguro no proporcional, el asegurador pagara, por cada
riesgo, la totalidad de las reclamaciones que se presenten durante un cierto periodo (un
afio calendario, por ejemplo) y hasta una cierta cantidad (prioridad), y el excedente de
haberlo, lo solventara ¢l reasegurador (hasta un cierto limite).

Lista forma de reascguro se denomina tarabién de Pérdida Individual Acumulada
(cobertura operativa o exceso de pérdida de operacion) y su finalidad principal es la de
limitar la responsabilidad de la compafifa cedente cuando se presente un siniestro el cual
dafie en forma relevante algin riesgo; por lo que se logra evitar cualquier desviacion
correspondiente a la cartera que se quiere proteger.

En particular, este tipo de contrato es de financiamiento en exceso del monto
fijado como prioridad, ya que la finalidad de este contrato es hacerle frente a los
siniestros importantes. El reasegurador recibe una prima prefijada en ¢l momento de
contratacion con base a la siniestralidad esperada para este periodo de cobertura, si los
siniestros reales superan a los cubiertos por la prima una vez finalizado el periodo
contratado, son recuperados por el reasegurador via una prima de ajuste que incluye un
porcentaje (factor de recargo) pactado previamente como compensacion de los gastos
(gastos de administracion y de adquisicion) derivados del contrato.

El WXL tiene su aplicacion principal en el ramo de incendio (y riesgos
accesorios), asi como en el reaseguro de Transportes (mercancias),

El célculo de la cuota de un Working Cover sc¢ realiza mediante un

procedimiento, el cual es denominado como Burning Cost para lo que es necesario
considerar lo siguiente:
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e Dec la distribucion dc riesgos de un cierto ramo, el cual se desea aplicar el
reaseguro bajo estudio durante el ciclo operativo de la cedente.

e De la distribucion de siniestros que hayan afectado a los riesgos de cntre los
cuales se encuentren los que correspondan al reaseguro (siniestros ocurridos);
obviamenie se deberan establecer la prioridad de la cedente.

¢ Del total de las primas que se quiere proteger (primas sujetas).
e Del (actor de ajuste (de recargo) que se haya convenido.
El procedimiento del caleuto de la cuota es el siguiente:

e Se considera ¢l total de las primas protegidas, cuyo comportamiento se
considera estable vy se establcce usualmente una cuota minima y una maxima.

e De la distribucion de los siniestros se determina el total de aquellos que hayan
afectado al reasegurador,

e Se compara ¢l monto de estos altimos con las primas sujetas obteniéndose un
porcentaje denominado Burning Cost.

e Se multiplica este porcentaje por el factor de ajuste y al nuevo porcentaje se le
llama Loaded Burning Cost. (Burning Cost con recargo).

Sin embargo, cabe seflalac que durante el desarrollo de este procedimiento se
pueden presentar las siguientes situaciones:

e Quc el porcentaje sea menor que la cuota minima, cntonces ésta serd la cuota
que multiplicada por la prima protegida proporcionara el costo de reaseguro,

e Si al establecer una prima minima y de depdsito (la cual puede calcularse
multiplicando la cuota minima por la prima protegida y aporiando algin ajuste)
ésta fuera mayor de la obtenida, enlonces esa minima y de depdsito sera la que
s¢ tome en cucnta como costo de reaseguro.

» Siel porcentaje es mayor que la cuota minima. pero inferior a la méxima; ése se
multiplicara por la prima sujeta y el resultado final serd el que corresponde al
reasegurador. En caso de haber ya liquidado la prima de depdsito, cntonces se
haré el ajuste que proceda.

o Si el porcentaje es mayor que la cuola maxima; en este caso, ésta ultima serd la
que se use para multiplicarla por la prima sujeta y sc procederd como en el caso
anterior para el ajuste. En este caso la operacion del reaseguro originé una
pérdida al reasegurador.
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Ejemplo del cdlculo de la prima final en un Working Cover WXL:

Prioridad de la cedente | 200,000 unidades

Cuotas Minima 3%, maxima 10% y
factor de ajuste: 100/80

Primas sujetas 3,000,000 unidades

Prima minima y de | 90,000 unidades

depdsito

Capacidad 300,000 unidades arriba de
la prioridad.

Sinlestros Monto en unidades Afectaron al WXL

l 125,000.00 40,000.00
2 200,000.00 100,000.00
3 150,000.00 50,000.00
4 109,000.00 9,000.00
5 30,000.00 12,000.00
6 20,000.00 -
7 98,000.00 3,000.00
8 60,000.00 -
792,000.00 214,000.00

Para el célculo de la prima final se tiene lo siguiente:
» Calcular el porcentaje del Burning Cost
Porcentaje Burning Cost = 214,000/3,000,000 == 7.13%
» Aplicar el factor de ajuste
Burning Cost * factor de ajuste = 7.13% * 1.25 = 8.9125%
» Multiplicar la cuota obtenida por las prima sujetas
Prima definitiva = 8.9125% * 3,000,000 = 267,375
Ajuste de la prima = 267,375 — 90,000 = 177,375 (saldo a liquidar al reasegurador)
Las ventajas que posee este tipo de contrato son:
e Limita la pérdida mdxima a la cedente en riesgos individuales.

¢ Incrementa el volumen de primas retenidas, sin exceder una suma asegurada por
cuanta propia en cada siniestro.

» Protege al asegurador contra siniestros que sobrepasen determinada parte del
importe que decidid conservar por cuenta propia en un riesgo dado.
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EJEMPLO I:

l.a compafiia decidio retener $1,000,000 en todas las fabricas textiles de su
cartera (es decir, $1,000,000 sobre el conjunto de los rubros que componen cada riesgo
— inmuebles, maquinas, malerias primas, productos en curso de fabricacion y
terminados). Tlla protege su retencion mediante una cobertura de exceso de pérdida de
$600.000 en exceso de (“xs™) $400,000 (es decir, el reasegurador pagara hasta $600,000
después de que la cedente haya desembolsado al menos $400,000). Si se produce un
siniestro de $750,000 en una fabrica, la cedente tendra que tomar a su cargo 400,000 y
cl reascgurador le remitird $350,000.

EJEMPLO 2:

La compafifa a decidido retener $ 100,000 de su cartera de incendio, para lograr
Jo anterior adquiere una cobertura Working Cover de $ 50.000 en exceso de $ 50,000.

Sc produce un siniestro de $ 75,000, su recuperacion serfa:

Sinicstro total: $75,000
Prioridad asumida por la cedente: $50,000
Cobertura a cargo del reasegurador: $25,000

EXCESO DE PERDIDA POR EVENTO (CATASTROFICO_XL)

En un exceso de pérdida catastrofico la cobertura solo puede ser afectada cuando
la suma de todas las pérdidas individuales a consceuencia de un mismo cvento o causa,
producen una pérdida neta final superior al monto establecido como prioridad.

[a prioridad nunca debera ser menor a la retencion que la protegida fije en ¢l
mejor de los riesgos de la cartera, objeto de la proteccion.

Dado que la afectacién a una cobertura catastréfica es eventual no existe
incidencia a corto plazo, cl costo para el protegido es a través de una cuota fija.

La cobertura comprende la acumulacion en un tiempo limitado de numerosos
sinmiestros, con frecuencia de valor medio relativamente reducido, es decir, el camulo de
muchos riesgos alectados por un mismo gvento,

Normalmente csta cobertura solo se vera afectada cuando dos o mas riesgos han
sido danados o destruidos como consecuencia de un solo suceso.

Is comiin en csta clase de contratos dejar pactada una clausula de “Reinstalacion
de Cobertura™ gencralmente mediante el pago de una prima adicional, por si s¢ llegara a
presentar un evento que absorba parcial o totalimente la cobertura, y de esta forma la
compafiia protegida cuente con la proteccién necesaria por si se le presentara otro
cvento en el curso del mismo ejercicio.

Las ventajas que tiene este contrato son las siguientes:
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» Permite a la aseguradora protegerse contra lo que se suele denominar “cimulos”,
es decir, eventos siniestrales en los que se ven implicados varios riesgos
individuales asegurados con la misma compaflfa, generando una suma de pagos
que acaba construyendo un siniestro de gran tamafio.

¢ Reduce el potencial de la pérdida de una manera controlable de acuerdo a la
determinacion de un costo en la operacion.
EJEMPLO I:
A consecuencia de un huracén, la compaiifa “L” tiene pérdidas a retencién por
$3,800,000. Esta compafiia contaba con una protecciéon de § 3,000,000 en exceso de

$500,000

Distribucion:

Siniestro total: $3,800,000
Cantidad asumida por la cedente: $500,000
Cobertura catastréfica a cargo de reaseguro; $3,000,000
Descubierto a cargo de la cedente: $300,000

EJEMPLO 2:

Se tiene una tempestad que causa siniestros por la cantidad de 1,000 para un
total de 3,000 pélizas que cubren casas habitacién, enteramente rctenidas por cuenta
propia por la compariia. La aseguradora habia contratado un reaseguro en exceso de
pérdida por un importe de $2,000,000 xs $500,000 ($2,000,000 a cargo del reasegurador
después de haber pagado la cedente los primeros $500,000). Este siniestro se reparte del
siguiente modo:

"Retencién” (Prioridad) de 1a cedente por siniestro:  § 500,000
Cobertura a reaseguro: $ 2,000,000
Descubierto a cargo de la cedente: $ 500,000
Siniestro total: b 3,000,000

EXCESO DE PERDIDA POR PERIODO (STOP LOSS)

El contrato no proporcional STOP LLOSS es también conocido bajo €l nombre de
porcentaje de siniestralidad.

La finalidad del contrato Stop Loss consiste en proteger los resultados anuales
de la compafifa en un ramo contra una desviacion negativa debida a una incidencia de
siniestralidad crecida, ya sea por la frecuencia o por la severidad de los siniestros. El
reasegurador entra a pagar ¢l exceso de siniestralidad total que se estipule sobre un
porcentaje del total de las primas del periodo (Stop Loss Rate) 6 del volumen de
capitales fijado (Stop Loss Ratio).
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Cn el contrato Stop Loss, el reasegurador se compromete a indemnizar a la
cedente por la proporcion de siniestralidad que excede al final de un ejercicio de un
porcentaje determinado. El célculo de la proporcion de la siniestralidad, se basa en los
resultados anuales de la cedente, bajo el negocio que desea proteger, comparando los
“siniestros ocurridos”, con las “primas netas devengadas”.

Ln este tipo de contratos, se establecen tres limites:

1. la prioridad (porciento de siniestralidad que soporta la cedente).

to

Cobertura relativa (porciento de siniestralidad que protege el reasegurador).

3. Cobertura absoluta (limite de responsabilidad equivalente a una cantidad
determinada que el reasegurador pagard como maximo).

% BINIEATRALIDAD
ANUAL

150
130 1 /_J COBERTURA
PRIMA

PRIORIDAD
- A CARGO DE LA
CIA, PROTEGIDA

A CARGO DEL
REARNGURADOR

% SINIESTRALIDAD

LJRRCICIO

Las ventajas que tiene este contrato son:

e Cubre las fluctuaciones aleatorias de la siniestralidad, debidas tanto a grandes
siniestros como a las pérdidas ocasionadas por un gran numero de ellos.

¢ Esel tnico contrato que puede eliminar el riesgo de ruina de la compaiiia.
Mientras que las desventajas que posee son las siguientes:

o Dificultad en el calculo de la prima, especificamente en vida, dada la baja
probabilidad de un siniestro (falta de experiencia siniestral suficiente).

o [] resultado del reaseguro depende de la politica de suscripcion mds o menos
liberal de la cedente.

e No es apropiado en lineas con primas garantizadas.
EJEMPLO I:

El reasegurador conviene cn resarcir a la cedente, hasta un 40% con un limite de
responsabilidad de $10,000,000 en exceso de un 70% de siniestralidad.

76



Determinaciéon de plenos de retencién para la operacion del seguro

“i& 3 ‘(’ ’« ‘ i :'Q' it ».,.»;'133? qw.’yr f" 4 ,,N,ALJ\J j%ﬁf":ﬁs;’
Prima neta devengada: $30,000,000
Siniestros ocurridos: $25,500,000

25,500,000

% de siniestralidad = *(100) = 85%

30,000,000
Distribucion:
Prioridad a cargo de la cedente (70%) = $21,000,000

Recuperacion del reaseguro  (15%) = $4,500,000

EJEMPLO 2:

El reasegurador conviene en resarcir a la cedente hasta un 60% en exceso de un
90% de siniestralidad con un limite de responsabilidad de $2,200,000 en exceso de un
90% de siniestralidad.

Aﬂo "z"
Prima neta devengada :  $ 4,000,000.00
Siniestros ocurridos: $ 6,000,000.00

6,000,000 o

100) = 150%
4,000,000

% de sinicstralidad =

Prioridad a cargo de la cedente (90%) = $3,600,000
Recuperacion del reaseguro  (55%) = $2,200,000

Diferencia a cargo de la cedente (8%) = $200,000

DIFERENCIAS ENTRE EL REASEGURO PROPORCIONAL Y NO
PROPORCIONAL

PROPORCIONAL;:
* El reparto de las responsabilidades se hace en base a la suma asegurada.,

e El reasegurador recibe las primas en la proporcion correspondiente a la suma
asegurada.

¢ [El monto de las cesiones se determina caso por caso, por lo que es necesario
llevar un registro de reaseguro.
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e Es mayor ¢l nimero dec operacioncs contables, por lo que los gastos de
operacion son altos.

¢ La prima de reaseguro es calculada sobre cada cesion.

e El costo de reaseguro es alcatorio, de acuerdo al resultado final, por lo que es
dificil cstablecer un presupuesto.

e Normalmente sc establece una devolucion de parte de las utilidades del
rcasegurador.

e [l reasegurador aporta una proporcién en los costos de adquisicion y
administracion.

NO PROPORCIONAL:
e El reparto dc las responsabilidades se hace con base al sinicstro.
e El reasegurador recibe un porcentaje de las primas originales.

» No hay cesién. El monto de la recuperacion es determinado por el monto del
siniestro.

o Las operaciones contables se reducen a un mfnimo, al igual que los gastos de
administracion,

» La prima de rcaseguro se calcula sobre el conjunto de 1a cartera.

e El costo se establece de antemano lo que permite hacer un presupuesto de
gastos.

e Por lo general no existen comisiones sobre utilidades.
CLAUSULAS GENERALES

Cabe sefialar quc unicamente se mencionaran las cldusulas mas importantes,
tanto del reaseguro proporcional como del reascguro no proporcional, como elementos
que componen la estructura para determinados cdlculos en sus distintos tipos de
contratos que manejan.
CLAUSULAS DEL CONTRATO DE REASEGURO PROPORCIONAL
Cldusula 1

Constitucion de un riesgo y retencion

l.a cedente tendra absoluta libertad para fijar el pleno de retencion cn cada
riesgo, asi como para determinar lo que constituye un solo riesgo, quedando obligados
los reasegurados a aceptarlo.
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Cldausula 11

Coberturas de exceso de pérdida

L.a cedente queda facultada para contratar reaseguros de exceso de pérdida con el
fin de cubrir sus responsabilidades netas o sus retenciones sobre los negocios cedidos a
través de éste contrato.

La cedente podra cfectuar reascguros de exceso de pérdida para proteger a los
reaseguradores, y los mismos tendran la facultad de aceptar o declinar dicha proteccion;
las caractcrfsticas de estas coberturas se detallan en la cédula’ y los reaseguradores, que
hayan acordado quedar protegidos, convienen en pagar su parte proporcional del costo
de tales coberturas.

Cldusula ITT

Condiciones originales

Las cesiones que se efectlien bajo este contratlo seran hechas a base de primas.
Términos, condiciones, monedas originales, responsabilidades y la obligacién de los
reaseguradores respecto de la cedente sera dentro del limite de su participacion sefialada
en la cédula anexa.

Cldusula IV

Exclusiones

El presente contrato no cubre los siguientes riesgos:

Los riesgos de guerra, invasion, actos de enemigos extranjeros, hostilidades, guerra
civil, rebelion, revolucion, insurreccion o suspension de garantias, acontecimientos que
originen esas situaciones, de hecho o derecho, o poder militar o usurpado, confiscacion,
nacionalizacion, requisicion, destruccion de propiedades por o bajo las érdenes de una
autoridad gubernamental, ademas de;

1. Los negocios suscritos sobre la base no proporcional.

2. Cualquier pérdida o responsabilidad que resultc a la compafiia directa o
indirectamente, sea como asegurador o reasegurador de un consorcio de seguros
o reaseguros, formado con el objeto de cubrir riesgos atémicos o de energia
nuclear.

3. Aquellos que aparezcan en la péliza original bajo ¢l rubro de riesgos excluidos.

4. Cualquiera otra exclusion especifica que seffale en la cedula.

Cliusula vV

9 . - . . B o A
Cédula: Documento o escrito en donde se hace referencia a los distintos érminos que se utilizardn para
la consideracion de un contrato.
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Modificacién de retencion v reaseguro

La cedente podra modificar su retencion siempre y cuando no lo haga a causa de
haber llegado a su conocimiento que los riesgos han sido afectados por siniestro y que
los reaseguradores hayan sido debidamente informados de dicha modificacion. La
cedente tendra libertad en cualquier momento de aumentar, reducir, cancelar o
modificar, de cualquier modo que estime conveniente, cada uno de .los riesgos cedidos
a los reaseguradores, siempre que la responsabilidad méxima no exceda de los limites
convenidos.

Cldusula vl

Comisiones de reaseguro v participacién sobre las utilidades

Los reaseguradores otorgaran a la cedente la comisién béasica y comisiones
adicionales indicadas en la cédula anexa. Ademds de las comisiones mencionadas en el
parrafo anterior, los reaseguradores pagardn a la cedente una participacién sobre las
utilidades derivadas dc este contrato, establecidas sobre las bases indicadas en la cédula
ancxa. La participacién sobre utilidades, una vez determinada y convenida, sera
pagadera después de que la compafiia haya cubierto a la reaseguradora todos los saldos
de cuentas a su cargo hasta el cierre del afio respectivo.

En caso de rescision de este contrato, no se efectuard estado de participacion
sobre utilidades y/o comisiones adicionales, sino hasta después de la terminacion,
expiracién o cancelacién de todas las responsabilidades y liquidacion de los siniestros
amparados bajo este contrato.

Cldusula VI

Reserva de primas ¢ intereses

La cedente retendrd en el caso de México a los reaseguradores, como reserva de
primas para riesgos en curso, el porcentaje sefialado en la cédula sobre las primas netas
cedidas a los reaseguradores. A partir del scgundo affo de vigencia del contrato, la
cedente devolvera a los reaseguradores en el periodo correspondiente, las reservas de
primas retenidas en el mismo periodo del affo anterior, en los afios subsiguientes se
procedera en la misma forma.

Sobre las cantidades asi retenidas, la cedente acreditard a los reaseguradores un
interés calculado a la tasa indicada en la cédula. En caso de terminacion del contrato y
que no se efectie retiro de cartera, la cedente retendra el deposito de las reservas de
primas hasta que se hayan terminado todas las responsabilidades de los reascguradores
bajo el presente contrato. Si dicho depdsito no fuera suficiente para cubrir todas sus
responsabilidades, los reaseguradores pagaran en efectivo la diferencia a solicitud de la
cedente.

Cldusula VIII

Siniestros, gastos y salvamentos
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La cedente tendrd completa libertad de ajustar las pérdidas que ocurran sobre los
negocios cedidos bajo el presente contrato, ya sea por via de transaccion, pagos o de
cualquier otra manera y todos los ajustes que ella practique o apruebe seran obligatorios
para los reaseguradores. La cedente podrd oponerse judicial o extra judicialmente a
cualquier reclamacién de sus asegurados y podrd emprender las acciones que crea
convenientes en relaciébn con tales reclamaciones. l.os reaseguradores serdn
responsables por su proporcién, tanto en el monto del pago de la pérdida misma, como
en cuanto al importe de cualquiera de los costos o gastos en que el cedente haya
incurrido por este motivo, con excepcién de los sueldos y otra remuneracién de sus
empleados y funcionarios, asi como los gastos generales de oficina.

Los reaseguradores tendrin derecho a participar en cualquiera de los
salvamentos o recobros logrados por la cedente en relacién con pérdidas o con gastos de
las mismas, en la proporcion en que hubiere contribuido a su pago.

La cedente dara avisos preliminares a los reaseguradores de las pérdidas en que
este pueda o tenga interés, cuando se estime que tales pérdidas afectan a la totalidad del
contrato en una cantidad igual o mayor del monto indicado en la cédula anexa, o su
equivalente en otras monedas, a mas tardar dentro de los 5 dias siguientes a aquél en
que la cedente tenga conocimiento de tales pérdida.

La cedente enviard a los reaseguradores un listado de pérdidas y gastos pagados
en la plaza indicada en la cédula.
CLAUSULAS DEL CONTRATO DE REASEGURO NO PROPORCIONAL
Cldusula I
Prioridad

Los reaseguradores convienen en indemnizar a la compaiiia por la parte de la
altima pérdida neta que exceda la cantidad indicada en la cédula como prioridad, a
consecuencia de cada siniestro o serie de siniestros provenientes de un solo evento,
segun se estipula en la cédula.

Cldusula 11

Pérdida por evento

Este contrato sc aplica a cualquier pérdida (s) por evento (s) que se suscite (n)
durante la vigencia de este contrato.

Si el contrato terminase mientras esté ocurriendo una pérdida cubierta bajo el
presente, se deberd asumir como si toda la pérdida o dafio que resulte de dicho evento
hubiere ocurrido antes del vencimiento de este contrato y la indemnizacion establecida
por la compafifa se calculara consecuentemente sujeta a las condiciones de cste contrato,
ya que ninguna parte de dicho evento serd reclamada contra la renovacion de este
contrato y/o cualquier otro contrato que lo sustituya.
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Cldusula I11

Prima de reaseguro

La compafiia pagara la prima de deposito que se estipula en la cédula para cada
periodo anual durante el cual este contrato sc encuentre cn vigor en la forma que alli se

indica.

Cuota y ajuste final

Cada reasegurador tiene sus propio sistemas para determinar cuotas y primas, sin
cmbargo hay factores de caricter gencral que se toman en cuenta como por cjemplo el
grado de exposicion y acumulacion de los riesgos que se pretende cubrir, investigado si
la cobertura solicitada est4 apoyada por otros reaseguros ya sea proporcionales o de
exceso de pérdida y de qué manera, porque todo esto influye en la reduccion de la
pérdida catastrofica (de ocurrir); condiciones de mercado; historial de los resultados de
la ccdente y reputacion de su manejo y de la situacion (inanciera; experiencia de la
cedente en lo referente a manejo de contratos de reaseguro.

La prima que se otorgard serd un porcentaje de la exposicion del contrato es
decir de la cuota en linca o también basada en el pay back'®

Cldusula 1V

Fxclusiones

El célculo de la tltima pérdida neta nunca incluira los pagos efectuados por la
compafia, directa o indirectamente, a consecuencia o relacionados con:

a) Guerra (ya sca que la guerra haya sido declarada o no), invasion, actos de
encmigos extranjeros, hostilidades u operaciones bclicas.

b) Guerra civil, revolucion, rebelion, poder militar o usurpacion, nacionalizacion,
confiscacién o dafio a la propiedad por o bajo la orden de cualquier gobierno o
autoridad.

¢) Pérdida o responsabilidades que correspondan a la compafiia directa o
indirectamente, como reascgurador de cualquier pool de aseguradores o
reaseguradores constituidos con el propdsito de cubrir energia atémica o riesgos
de energia nuclear.

d) Seguros y reascguros sobre la base proporcional.

¢) Aquellos riesgos que aparczcan en las polizas originales bajo el rubro de riesgos
cxcluidos.

f) Cualquier otro riesgo que se sefiale en la cédula bajo el rubro de exclusiones
especiales.

19 pay hack cs el periodo que se requiere para que la prima del contrato recupere una pérdida total.
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REQULACION DEL LIMITE MAXIMO DE RETENCION EN
MEXICO

En nuestro pais el lfmite méaximo de retencién, también nombrado como
retencion legal, esta reglamentada por la Ley General de Instituciones y Sociedades
Mutualistas, en ella se establece claramente, en el articulo 37, que las aseguradoras
deberan diversificar las responsabilidades que asuman al realizar las operaciones de
seguros y reaseguro. bs por ello, que la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico
(SHCP), considerando la opinién de la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas
(CNSF) y contemplando el articulo anterior, expide mediante diferentes reglas la
determinacion de la retencion para cada operacion 6 ramo. Asi mismo, sefiala que si una
institucion llegara a poseer excedentes sobre sus limites de retencién, ésta debera
distribuirlos mediante su cesion a través de reaseguro; adicional a que las instituciones
de scguros fijaran anualmente, su limite de retencion legal tomando en cuenta lo
siguiente:

I. El volumen de sus operaciones,
2. lacalidad y el monto de sus recursos,
3. Las sumas en riesgo,
4. l.as caracteristicas de los riesgos que asuman,
5. La composicion de su cartera,
6. La experiencia obtenida respecto al comportamiento de siniestralidad,
7. Las politicas que aplique la institucion para ceder o aceptar reaseguro,
tanto del pafs como del extranjero, haciéndolo del conocimiento a la
Comision Nacional de Seguros y Fianzas.
Para tal efecto, la CNSF dio a conocer las reglas emitidas por la SHCP mediante
la circular $-9.6 del 17 de diciembre de 1996 y $-9.6.1 del 11 de mayo de 1998, asi
como también, la forma y términos para su presentacion dentro de la circular $-9.6.2 del

4 de enero del 2000.

Dentro de estas reglas, la regla séptima indica que el limite de retencién para las
operaciones de Accidentes y Cnfermedades, asf como de Dafios sc obtiene como:

LMR =5%(Rva de Prev+Ac CMG+Ac Exc CMG)

Donde:
Rva Prev = Reserva de Prevision,
Ac CMG = Activos Computables al Capital Minimo de Garantia.
Ac Exc CMG = Activos en Exceso al CMG en exceso a limite de inversion.
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EJEMPLO:

Reserva de Previsién -

Capital Mimo de (jarantia + 102,000
Activos Computables en Exceso al CMG 377,000
Total 479,000
X 5%

23,950

En lo que respecta a la operacion de Vida, cada una de las instituciones y
sociedades mutualistas dc seguros, debera someter a consideracion de esta CNSF el
l[imite maximo de retencion quc pretenda emplear, considerando para tal efecto
caracteristicas como:

. Suma asegurada,

. No de ascgurados para cada tipo de seguro,
. Prima emitida,

. Reserva legal,

. Incremento en la reserva téenica,

. Tasas de morbilidad, entre otros.

Asi mismo, haciendo pauta a la operacién dc Vida, los limites maximos de
retencion seran expresados en moneda nacional, para cada tipo de seguro y beneficio
adicional, asi como el documento metodoldgico correspondiente al calculo que sustente
la determinacion de sus limites.

RETENCION

La retencion es la suma maxima que la compafifa esta dispuesta a pagar por
cuenta propia en cualquier siniestro que afecte a una p6liza, a un riesgo o a un grupo de
riesgos, sin comprometer el equilibrio de sus finanzas. También es conocida como
pleno, linea, prioridad, etc.

Por lo tanto, de acuerdo a la definicion se tiene que éste termino constituye a su
vez a la cartcra neta que cada compafifa toma a cuenta propia.

Aspectos a considerar para fijar la retencion optima (Retencién Técnica)
La retencion técnica puede ser determinada por las compafifas de seguros. Estas
pueden decidir el nivel de retencion en cada ricsgo, de acuerdo con las caracteristicas del

ramo y de la peligrosidad del bien asegurado en particular. Por lo tanto, se mencionaran
algunos aspectos importantes para determinar dicha retencion:
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Determinar la retencion por riesgo: Para las cedentes, y para la reaseguradoras
también, es muy importante determinar los importes de retencion maxima en
cada ramo. En la prictica, estas decisiones de las compafifas son determinadas
por ¢l sentido comiin, no tanto de los técnicos, sino més bien de funcionarios del
mas alto nivel.

Para tal efecto se sabe que debe existir alguna relacion entre la retencion
maxima y los siguientes puntos:

o [l capital pagado y las reservas no catastroficas de la compaiiia,

e Elimporte de las inversiones liquidas (caja, bancos, obligaciones y acciones
facilmente realizables), que permiten a la empresa pagar sin demora los
siniestros por cuenta propia,

¢ [.a estructura dc las sumas aseguradas de la cartera, y

o El volumen de primas en cada ramo, que permite absorber las fluctuaciones
de la siniestralidad.

Mientras que las compaiiias fuertemente desarrolladas podran tener en
cuenta todos los factores indicados anteriormente; las entidades jovenes, que
tienen carteras ain muy desequilibradas, deberan fijar retenciones que, ante
todo, sean funcion de su capacidad financiera; ellas pondran en juego una
proporcion mas importante de su capital (manteniéndose dentro del marco de las
disposiciones legales y de las normas prudenciales) que las grandcs compaiiias.

Conviene mencionar aun que en buen niimero de paises, afectados por la
inflacion, el capital nominal dc una compafiia de seguros a menudo no
representa sino una parte muy pequefia de sus medios financieros efectivos.
Correspondera entonces a la direccion de la compailia decidir cudles habrin de
ser las bases financieras para la determinacion de la retencion.

Cuando se posee una retencion por riesgo muy grande se observan los
siguientes lineamientos:

l. La cartera sera mas homogénea y menos volatil.
2. La estructura de siniestros estara equilibrada.

3. l.as lasas asignadas tendran un nivel alto.

4. Los porcentajes de utilidades seran mas elevados.

5. Los margencs dc seguridad como el capital de la compafiia tendran
niveles mucho mds altos.

6. La fuerza financiera de la compafiia (primas nctas / capital) serd mucho
mayor.
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2.

Determinar la retencion por evento: Luego de fijar la retencion por riesgo o
siniestro, la compafiia deberd tomar una decision respecto a la conservacion por
gvento catastrofico. Se tendrd en cuenta el hecho de que las catdstrofes no se
producen con frecuencia y de que los intervalos bastante largos deberian
permitir a las compafias acumular reservas especiales de prevencion.

En algunos paises, las autoridades de supervision exigen que una parte
importante de las primas rclativas a riesgos catastroficos sea apartada cada afio e
invertida en valores que no pueden ser afectados por la misma catastrofe. La
retencion por evenlo dependerd pues del importe de las reservas cspeciales
acumuladas a este efecto, teniendo en cuenta también la circunstancia de que la
compafifa podria recurrir a ciertas reservas de capital. Por lo tanto, la retencion
por evento podrfa fijarse en un multiplo de la retencion por riesgo o siniestro
individual.

Cuantificar de acuerdo a modelos matematicos para determinar el grado de
fluctuacion del negocio y la disponibilidad de la compafifa cedente para tomar
ricsgo con respecto al capital y la probabilidad de quiebra.

Considerar el margen de solvencia (capital / prima)

Contemplar las politicas internas de la compafifa.

Considerar la naturaleza de la cartera; esto es, la exposicion a tluctuaciones, el
grado de homogenizacion y la categorfa de riesgos.

Apoyarse en los resultados de afios anteriores.
Observar el mercado de reaseguro (Blando = retenciones mas bajas)

Contemplar los factores macroeconomicos (inflacion, nivel de interés, situacion
de la Bolsa).

A continuacion se¢ plasmarin algunas reglas generales que se presentan en la

practica para un programa de reaseguro estandar:

1.

Cartera bruta; Primas Brulas / (Capital + Reservas) = Max. 200%

2. Retencion:

Primas Netas / Capital + Reservas = Aprox. 50%
Primas Netas / n Primas Brutas = Min. 15%
Retencion / Primas Netas = Max. 10%

Es decir, pago de 10 siniestros totales.

3. Retencion Neta = Prioridad XL por riesgo de un programa:
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Retencion Neta / Prima Neta de un programa: Aprox. 2%
Retencion Neta / Liquidez. Aprox. 5%
Retencion Neta / Capital + Reservas Aprox. 1%
Retencidn Neta / Retencion Bruta 5% - 25%

INTRODUCCION A LOS PLENOS DE RETENCION

El término pleno representa un significado muy general, pues puede ser
escuchado también como limite, el cual representa en términos monetarios Ja dimension
del riesgo que, conforme a su capacidad propia, una empresa estd en condiciones de
asumir. Por consiguicnte, s¢ tiene que el pleno o linea de retencion es la cantidad
(limite) mdxima que una compaiifa le conviene retener sobre cada riesgo; en caso de
tener excedente la compafiia lo cedera al reaseguro.

Cuando la direccién de una compafifa haya fijado los importes de retencion por
riesgo/siniestro y por evento, la compaiifa de reaseguros procederd a elaborar las tablas
de retenciones, es decir, la lista de retenciones que corresponden a la calidad de los
distintos negocios, dentro de cada ramo. Se tomard en cuenta el hecho de que los
importes indicados por la gerencia se refieren a riesgos normales y que por lo tanto,
pueden aumentarse por riesgos de calidad mejor y, a la inversa, disminuirse en negocios
mas expuestos.

Cabe seflalar que, desde ¢l punto de vista técnico, no es igual la retencion en
todos los riesgos, sino que ésta varia en funcion a la calidad del mismo.

A grosso modo se examinaran algunos elementos esenciales en distintos ramos:

e Accidentes personales (individuales y colectivos)

Las actividades profesionales y extraprofesionales del riesgo son muy amplias
(empleado de oficina y piloto aficionado); sin embargo, se¢ ha demostrado
estadisticamente que los peligros de la vida diaria fuera de la profesion (accidentes de la
circulacion) son tan grandes como los riesgos derivados del trabajo, por esa razén
muchas compafias han adoptado el sistema de una retencién uniforme sin importar su
profesion, con algunas excepciones para profesiones o aficiones particularmente
peligrosas.

¢ Incendio

Los factores determinantes son la ubicacion del riesgo, su construccion, ¢l
contenido, la actividad desplegada, los medios de prevencion y de proteccion contra
siniestros. La inclusion de coberturas adicionalcs (terremoto, huracén y otras) modifica
por supuesto los criterios para la retencion.
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En general, se considera que las coberturas de ganancias brutas (pérdida de
utilidades o lucro cesantc) hacen cimulo con la cobertura de incendio, de modo que se
aplica una retencion combinada para ambas coberturas.

Basicamente, se conoccn dos sistemas de tablas de retenciones. Algunas
compafifas practican una de ellas, el cual sostiene la teoria de que la calidad del riesgo
(calidad fisica y probabilidad de siniestros de las distintas coberturas) esta reflejada en
las tasas de primas. En consecuencia, claboran una tabla que se basa en el
escalonamiento de las tasas. En principio este sistema es muy logico. No tiene en
cuenta, sin embargo, la circunstancia de quc ¢n el seguro de incendio y de sus riesgos
accesorios, las estadisticas no son nada perfectas y que, por esta razon, las tasas de tarifa
son tan solo una aproximacion y conticnen ademdas elementos comerciales de
importancia.

El otro sistema csta basado totalmente en la calidad de los riesgos, ¢l cudl se
mancja precisamente en mercado blando. Depende del grado de peligrosidad, pero
también de la competencia del mercado que presente cada riesgo para determinar su tasa
de ricsgo.

e Transportes

L.a estructura de la retencion depende normalmente de tipo de transporte, de la
clase y calidad del medio de transporte para las mercancfas y de la clase y de la calidad
del buque en los cascos.

e Robo

Se tienen en cuenta la cobertura (valor entero, primer riesgo relativo o absoluto),
la ubicacion del riesgo, su tipo y las medidas de seguridad. Para este tipo de riesgos, las
compafiias reducen al mdximo su rctencion en virtud de tratarse de ramos
preferentemente de pérdida o de servicio como sc les llama.

¢ Fianzas

Los criterios para fijar un porcentaje de retencién son la solvencia y el grado de
capacidad técnica del cliente, asi como la cstructura de la cartera en este ramo, para el
caso de los grandes riesgos scrd, muchas veces, objeto de una decision especial del
Consejo de Administracion (junta directiva) de la compafiia.

¢ Aviacion
Considerando también la posible acumulacién de distintas polizas sobre un
mismo riesgo (casco, responsabilidad civil, accidentes personales, etc.) la compaitia

fjara su retencion teniendo en cuenta la clase del avion (uso), la experiencia estadistica,
los aeropuertos utilizados, etc.

e Automéviles y responsabilidad Civil

Estos ramos, ¢n general se reaseguran por contratos de exceso de pérdida; se
fijara un importe de retencion por siniestro que, ademas de tencr en cuenta la capacidad
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financiera y la cartera de la compafia, dependerd también de las cotizaciones
alternativas ofrecida por los reaseguradores.

PROCEDIMIENTO PARA LA ELABORACION DE LA TABLA DE
PLENOS DE RETENCION

Para realizar una tabla de plenos, primeramente se determinaré el limite maximo
de retencion de la cartera a considerar; posteriormente una vez ejccutado este célculo, se
proseguira con ¢l desarrollo de la retencion técnica, éste concepto también puede ser
escuchado con el nombre de “retencion bruta”, pues una vez teniendo presente estos dos
conceptos, facilitard definitivamente la distribucién de los riesgos en una tabla de plenos
de retencion.

El célculo de la retencion técnica implica dos situaciones, una permite disminuir
la retencidn que posee la institucion de seguros por el giro del negocio que se pretenda
cubrir; y dos para tener un mayor control con el manejo de los riesgos en caso de
presenciarse algun evento catastrOfico, independientemente de que con la retencion
legal se tenga la capacidad de solventar dicho evento.

En caso que se requiera tener una retencion técnica mayor a la retencion legal,
bastara con que la compaifiia conirate programas XL, es decir, contratos de reaseguro,
cuyo propdsito consiste Unicamente en retener un mayor nimero de riesgos al llevar a
cabo la suscripcion de negocios. Lo que pretende la compaflia es llevar a cabo un
incremento en su retencién de acuerdo a su capacidad que originalmente poseia; la
administracion de este tipo dc sistema es una buena opcién economicamente hablando,
dado que se otorga un determinado porcentaje de la prima a la reaseguradora, por cubrir
cierta capacidad de retencion del riesgo asumido.

\
PROGRAMAS XL

>. RETENCION TECNICA

RETENCION LEGAL

Por lo tanto de acucrdo a lo anterior, la compafifa que lleva a cabo este tipo de
modalidad debe de comunicarle a la CNSF sobre su incremento en el limite de
retencion, asi como también el método actuarial y contratos de reaseguro que fueron
aplicados

La intervencidn de la retencién bruta pasara a formar parte de un esquema muy
importante para la elaboracion de la tabla, tanto cn la operacién de vida como de dafios,
pues a partir de ello se dard el primer paso para conocer de antemano la posicion
financiera de la cartera con la que se estara jugando para su clasificacion; es por ello,
que se dara una breve explicacion en este capitulo sobre la determinacion de los plenos
de retencion, ya que posteriormente se llevard a cabo su procedimiento con mayor
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detenimiento, asi como también la participacién de otros componentes que ademas
posceran un gran peso para la determinacion de éstos limites o plenos.

PARA EL RAMO DE DANOS

Tratandose dc la operacion de dafios, la creacion de una tabla de plenos sc
fundamenta principalmentc en la cooperacion de diversos pardmetros, pues la
intervencion de estos medios permite la determinacién de los distintos limites que
conforman dicha tabla, es por ende que su parlicipacioén juega un papel muy importante
tanto para las compafiias ascguradoras como para las reaseguradoras.

Sabemos que para fijar la retencion bruta es necesario en primer lugar conocer ¢l
limite maximo de retencidn establecido para el tipo de riesgo en cuestion, la mayoria de
las compafiias, si no todas, poseen al respecto lo que se conoce como “tabla de plenos o
limites™. Lo limites dependen de los siguicntes parametros:

e |.a capacidad financiera de la compafiia.
e La cxperiencia sobre un periodo de tiempo tan amplio como sea posible.
e El volumen de negocio suscrito para la clase de riesgo en cuestion, elc.

La capacidad financiera de una compafifa, es implicitamente de gran importancia
por dos grandes razones, en primer lugar, porque cuanto mas solvente es la compafiia,
ccondmicamente hablando, mayores son sus reservas, con la consiguiente capacidad
para absorber grandes pérdidas. En segundo lugar, porque la potencia se debe
normalmente a un prolongado periodo de actividad durante el cual se habrd podido
obtcner gran informacion estadistica.

El volumen del negocio suscrito para cada clase de riesgo, es decir, ¢l encaje de
primas para esa clasc, cs importante porque en general, cuanto mayor es el volumen de
primas, mayor ¢s la experiencia de que se dispone, siempre y cuando que tal volumen
de primas se reliera a un suficiente numero de aceplaciones.

PARA EL RAMO DE VIDA

En el ramo de Vida, entiéndase tanto Individual como Grupo y Colectivo, la
tabla de plenos de retencién no se menciona o sc maneja como tal, es decir, no sc
desglosa un nimero determinado de plenos que diversifiquen los riesgos a un
detcrminado porcentaje 0 monto, ya que el riesgo a contemplar es simplemente la
muerte, la invalidez y los accidentes; pero practicamente s¢ puede nombrar un “pleno”,
aquel cdlculo que determina la retencion legal; se conoce de este modo debido a las
condiciones que la propia CNSF y SHCP establecen en acuerdos o circulares; sin
embargo, cabe sefialar que para llevar a cabo éste calculo, es necesario en primer
instancia, desarrollar un método capaz de obtener un resultado Optimo, llamese
relencion, que pueda soporiar la compafiia en caso de tener una cvento catastréfico muy
grande, pucs a pesar de que en las circulares no se desglosa una metodologia que sefiale
el proccso de un cdlculo para obtener el limite de retencion maxima, existe la
posibilidad de desarrollar procedimientos actuariales considerando los pardmetros
necesarios para dicho calculo.
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Los métodos que utilice cada compafifa estardn disefiados bajo las caracteristicas
siguientes: incremento dc la reserva técnica, prima cmitida, tasas de morbilidad, suma
ascgurada, entre otros factores que sc¢ mencionardn més adelante. Entre algunos
métodos mas citados se encuentran:

o  Mdtodo con base a Sumas Aseguradas.
o Bussines Men's Assurance (BMA)

o Landre

o Birgel-Meidel

s  Modelo Probabilistico

Una vez que se elabora el método seleccionado y se aplican los parametros que
cada compaflia posee, por supuesto contemplando lo que juridicamente marca la ley, se
puede concluir que ya se tiene una retencion maxima (Retencion Legal). Cabe sefialar,
que dentro este ramo, el célculo de la retencioén técnica por lo gencral cs igual a la
retencion legal

Por consiguiente, cuando se obtiene dicho resultado, este puede presentar dos
situaciones: puede que el monto equivalente a la retencion sufra alguna modificacion y
esto se deba a que el resultado obtenido representa un importe probablemente grande en
comparacion a los afios anteriores o por la capacidad financiera que representa el
mismo, es por ello, que cuando sucede algo de este tipo, normalmente tanto el area
técnica como los altos funcionarios, consideran necesario desarrollar una investigacion
un poco mas detallada acerca de los factores que participaron en el calculo, en la gran
mayoria de las veces se enfocan cn los siniestros, es por ello, que llevan a cabo un
analisis de siniestralidad sobre la cartcra. No dudando en la posibilidad de que exista
una mayor cantidad de siniestros durante el periodo comprendido, entre otros puntos.

Posteriormente, una vez terminado éste proceso de analisis y de haber definido
un limite de retencion, el paso siguiente es registrar el mismo importe tanto en la
cobertura bésica como en los beneficios adicionales. Incluso, puede existir el caso en
donde se presente que la retencion de un beneficio adicional sea mds grande con
respecto al basico, esto se presenta muy raramente, pues sucede en casos muy especiales
en donde los propios funcionarios lo autorizan. Por mencionar un ejemplo se encuentra
el siguiente:

GRUPO Y COLECTIVO RETENCION
Beneficio Basico $ 2,000,000.00
Doble Indemnizacion por Muerte Accidental $ 2,000,000.00
Pago de la Suma Asegurada por Invalidez $ 2,000,000.00
Renta por Invalidez $ 2,000,000.00
Exencion de Pago de Primas por Invalidez $ 2,000,000.00
Triple Indemnizaclon por Muerte Accidental Colectiva $ 4,000,000.00

Cabe sefialar, que la retencion correspondiente al beneficio “triple
indemnizacién por muerte accidental colectiva” es mas grande para cualquiera de los

91




Determinacion de plenos de retencion para la operacion del seguro

demds beneficios. debido a que la suma asegurada de este bencficio es cl doble del
beneficio basico y del beneficio de doble indemnizacién por muerte accidental.

Finalmente, como segundo lugar, una vez calculada y definida la retencion
méxima, se proseguird a reportar su limite de retencion para cada uno de los tipos de
seguros y beneficios adicionales que se sefialan en los formatos que la misma CNSF
estipula dentro de la circular $-9.6.2'' Recordando que el importe que se reporte cn los
formatos represente el resultado que se obtenga de la metodologia disefiada por la
compaiiia y autorizada y supervisada por la misma comision.

No cabe duda que micntras més se enfoque uno en conocer la manera de c6mo
determinar una tabla de plenos de retencion, rayor sera la posibilidad dc encontrarse
con la existencia de cicrtos pardmetros que constituyan la participacion para la
elaboracion de dicha tabla; es por ello que en ¢l siguiente capitulo se ird definiendo con
mayor énfasis cada uno de los parametros necesario para la determinacion de dicha
tabla, asimismo se mencionaran con mayor detalle los métodos arriba expuestos para cl
célculo del limite de rctencion.

U Circular mediante 1a cual se dan a conocer la forma y 1érminos en que se deberd entregur la informacion
relerente a los limites maximos de retencion de las instiluciones y socicdades mutualistas de seguros en
las operaciones dc scguro y reascguro.
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CALCULO DE PLENOS DE RETENCION: PARAMETROS Y
METODOS

RAMO DE DANOS:

La tabla de plenos de retencion dentro del ramo de Daiios, es sin duda una de las
cucstiones en la que se requiere mayor profundizacién para su elaboracién; pues su
clasificacion requiere la participacion no de uno, si no de mas parametros para presentar
un “optimo” resultado al plasmar el riesgo en sus diferentes categorfas (buenos,
regulares y malos); independientemente de las distintas categorias que cada compafiia
desee considerar.

Por esta razon, se tratard de plasmar de manera detallada, los indicadores que
daran pie a la creacion, observacién y modificacion de dichas tablas de acuerdo a los
diversos parametros que afectan a cada compaftia.

Entre €stos parametros se encuentran los siguientes:

¢ Limite Maximo de Retencion.
e La volatilidad del mercado internacional ante los diversos riesgos.

e Suscripcion de riesgos.

e La experiencia obtenida con respecto al comportamiento de Ia
siniestralidad.

e Analisis de riesgos.
¢ La capacidad financiera de la compaflia.

El objetivo de ello, es que a través de la consideracion de todos estos
parametros, las compafifas busquen preservar su seguridad ante todo, para las
operaciones que manejcn dentro del ramo en particular; aprovechando la capacidad de
retencion de las distintas categorias dentro de la determinada tabla, conllevando asi, a
que exista mayor proteccion para su solidez financiera.

PARAMETROS QUE COMPLEMENTAN EL CALCULO EN LA RETENCION

A continuacion se mencionara con mayor detalle cada uno de los pardmetros que
sc necesitan para elaborar una tabla de plenos de retencion:

1. LIMITE MAXIMO DE RETENCION
El limite méximo de retencion constituyen un punto importante para definir la

retencion técnica, pues esto permitird un Optimo desarrollo para realizar la tabla de
plenos; no obstante, ¢l importe que se obtenga permitird tener una mejor clasificacion
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sobre los plenos de retencién. Los limites se fijaran para cada uno de los tipos de riesgos
en cuestion.

En este ramo solo se tendra en mente ¢l siguiente consentimiento, el limite
maximo de retencién no sera superior al cinco por ciento de la suma del saldo de su
reserva de prevision; en el caso de las instituciones de seguros, se podran adicionar los
activos computables al capital minimo de garantfa de acuerdo a los limites de inversion
establecidos en las Reglas para el Capital Minimo de Garantia de las Instituciones de
Seguros, y cuando la institucion de seguros de que se trate presente un margen de
solvencia global, podra considerar ademas los activos computables al capital minimo de
garantia en cxceso a los limites de inversidn previstos en las citadas Reglas. Por lo
tanto, reflejando lo anterior se plasma lo siguiente:

LLMR = 5% * (Rva Prev + Ac CMG + AcExc CMG)

Sin embargo, en la mayoria de las compafifas, sino en todas, poseen un método
capaz de calcular los plenos de retencion con mayor aproximacion en los resultados,
solo que en este caso se trata de un calculo técnico. Esto no quiere decir que cada
compafifa pase por desapercibido el método propuesto por la CNSF, sino que en base a
los resultados que arroje éste método seran considerados implicitamente para conocer,
hasta qué tanto se podra llegar a retener en un momento dado.

2. LA VOLATILIDAD DEL MERCADO INTERNACIONAL ANTE LOS
DIVERSOS RIESGOS

Un punto importante para la definicién del pleno, es el tipo de riesgo que se
maneja en el mercado, pues el comportamiento que presente éste en las diversas
compafiias, determinard implicitamente un lugar “adecuado™ para considerarlo en la
tabla, asumicndo la circunstancia quc se viva o se presente por determinados factores.

Para ello, debe realizarse un estudio continuo del mercado de seguros y de los
posibles cambios que se vayan produciendo dentro y fuera del pais. La técnica de la
subasta publica de seguros (intercambio de informacion entre compatiias), es un sistema
intercsante para contrastar periodicamente la naturaleza del mercado respecto de una
determinada clase de seguro.

Incluso, cabe seflalar que a su vez puede suscitarse la intervencion de una serie
de factores que de cierto modo pueden aparentar no ser tan notables ante cl individuo y
que pueden tambalear un poco los resultados sobre la tabla de plenos de retencion.

Por ejemplo, supdngase que la produccion de zapatos de una fabrica panamefia
se encuentra a un alto nivel de ventas durante el periodo 2006, de repente, antes de
concluir el afio, entra al mercado un fabricante chino que elabora el mismo producto,
este nuevo fabricante utiliza material sintélico para su produccion y decide competir con
el fabricante panamefio, el cual trabaja con material 100% natural. Al final del periodo
sc tiene que la demanda del producto chino es mucho mayor a lo que en un principio
demandaba ¢l producto panamefio.
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El punto es que mientras entren al mercado productos de baja calidad, mayor
serd la intervencion de ellos, dejando a un lado a los fabricantes que producen articulos
con materiales de mejor calidad.

No obstante, al utilizar materiales de menor calidad mayor sera la probabilidad
de que ocurra un siniestro de incendio de gran magnitud, sin la posibilidad de poder
rescatar algo de su patrimonio. Por lo tanto, al usar materiales de mejor calidad puede
contribuir a que se aminoren los riesgos.

De acuerdo a lo anterior, la compafifa aseguradora podra contemplar este
parametro, para llevar a cabo la determinacion del presente ricsgo en la tabla de plenos
de retencion.

3. SUSCRIPCION DE RIESGOS

La suscripeion de riesgos es algo que se tiene que destacar para establecer los
plenos de retencidn, ya que el suscriptor que lleva a cabo una cotizacién de un
determinado negocio, puede prescindir, de acuerdo a ciertas politicas que la propia
compafifa cstablece, en la colocacion o no de ciertos riesgos ante la situacion que se
presente en ese momento.

La compafifa establece sus propias normas de seleccion de riesgos a partir de su
propia experiencia de siniestralidad o de acuerdo con la informacion del sector y, sobre
todo, en funcion de sus contratos de reaseguro. Dentro de esta normativa puede haber
riesgos totalmente excluidos, lo que en general, suele deberse a que no estan recogidos
en los contratos suscritos con el asegurador, y riesgos de aceptacion condicionada, que
se aceptaran solo cuando se cumplan determinadas circunstancias. Estas pueden ser de
tipo técnico, por ejemplo, la exigencia de protecciones o medidas de seguridad en los
locales que se vayan a asegurar, o la no accptacion de alguna de las coberturas de la
poliza.

Por ultimo, se encuentran los riesgos de total aceptacion, los cuales son los que
la compaflia dcsea colocar en el mercado y de los que espera tener una cuota de negocio
elevada, dado que su siniestralidad se considera rentable. Sin embargo, hay que tener en
cuenta que, puesto quc cl seguro se rige por el calculo de probabilidades y la ley de los
grandes nimeros, puede haber casos en los que no sea técnicamente correcto aceptar
aisladamente un riesgo que entrafie una cierta peligrosidad, pero que sin embargo, se
podra estudiar cuando se trate de un gran nimero de unidades que permitan, por su
volumen de primas, compensar el importe y frecuencia de la siniestralidad. Para que
esto altimo fuera técnicamente correcto, habria que evitar la antiseleccion, es decir, que
dentro de la masa de riesgos solo se suscriban riesgos que sean demasiados peligrosos,

En la mayoria de los casos, en los riesgos sencillos y por tratarse el seguro de un
contrato de “‘buena fe”, bastaran las declaraciones del futuro tomador para tener una
idea concreta de los aspectos necesarios del riesgo, que permitiran con posterioridad ver
sus condiciones de asegurabilidad y las tasas de prima aplicables.

Cuando se trate de riesgos mas complejos, como puedc ser los casos de

empresas, almacenes, grandes comercios, ctc., serd necesaria una inspeccion mediante
visita personal a las instalaciones de que se trate, no solo para confirmar la exactitud de

95



Determinacion de plenos de retencién para la operacion del seguro

las declaraciones del tomador, sino incluso para recoger informacion adicional, que
puede haberse omitido en las declaraciones por simple desconocimiento de la
importancia que ticne para una mas correcta tarificacion.

Por mencionar un ejemplo sobre los acontecimientos anteriores se tiene lo
siguiente:

En lo que respecta a los cascos de buques, conviene recordar que ya existen
bases de datos informativas para el conocimiento y posibilidad de aceptacion de riesgos
por el sector desde hace mucho ticmpo. Son los registros elaborados por las sociedades
de clasificacién de buques, que surgieron considerando las dificultades que tenia el
asegurador para conocer de modo concreto y exacto, tanto el valor de un buque como
las condiciones de conservacion y navegabilidad en que se encontraba. Estas sociedades
que disponen de medios adecuados, tecnologia y personal especializado, inician su
actuacion vigilando ya la construccion del buque y realizando posteriormente
inspecciones sobre su mantenimiento.

De esta forma se pueden reunir todos los datos necesarios para incluir ¢l buque
cn una clase determinada y poder informar de estas circunstancias a los aseguradores
interesados.

4. EXPERIENCIA OBTENIDA CON RESPECTO AL
COMPORTAMIENTO DE LA SINIESTRALIDAD

Con respecto a la experiencia cabe seffalar que este factor interviene bastante
para la toma de decisiones al momento de desarrollar una tabla, pues este elemento
viene sicndo util en la practica; cs decir, si una corpaiiia posefa en el periodo anterior
algan riesgo cn particular, pues ahora dec acuerdo a los movimientos que se tuvo de ese
negocio, lo contemplaran y catalogaran para el siguiente periodo.

Sin embargo, no solamente se puede basar uno con la experiencia de la propia
compafiia, ya que también se puede considerar la experiencia que han tenido otras
compafifas aseguradoras, y una manera de saberlo es llevar a cabo un intercambio de
informacion sobre el manejo de dicho riesgo.

Incluso, si la compafiia ya poscia una tabla de plenos y por cuecstiones
relacionadas a la presencia de ciertos factores que influyen en la participacion del riesgo
llegara a presenciar algunas alteraciones, es decir, si existiera alguna inconsistencia,
entonces la compaflia tomara cartas sobre el asunto reasignando una nueva clasificacion
en la tabla, de tal modo que la distribucion de lineas o plenos sea la mas Optima posible
sobre los porcentajes o importes reasignados a cada uno de los rubros a ascgurar. Claro
esto no quiere decir que Gnicamente la experiencia sea el pilar para determinar o
desarrollar una tabla de plenos de retencion, si no que también hay que contemplar otros
elementos para su mejor clasificacion.

Ahora que si la compafiia deseara desarrollar una tabla de plenos por primera
vez y el ramo fuera a iniciar, entonces la compariia tomard sus propias decisiones al
llevar a cabo la elaboracion de dicha tabla, esto es, se considerardn otros mecanismos
para su apropiada distribucion, tales como, las condiciones climatolégicas de acuerdo a
la zona territorial, el historial que ha tenido el riesgo con otras compafiias durante su
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estancia como riesgo asegurable, la solidez financiera que la compafiia atraviesa, entre
otras cosas quc mas adelante se irdin mencionando.

5. ANALISIS DE RIESGOS

La realizacion de un andlisis representa, el anticiparse a la simple posibilidad de
un peligro o un inminente riesgo.

Por lo tanto, un andlisis de riesgos se puede definir como una poderosa
herramienta que permite establecer un marco sistemdtico que provee los indicadores
adecuados para llevar a cabo acciones de control, mitigacion o eliminacién de peligros,
riesgos e impactos adversos 0 no deseados en el transcurso de nuestras actividades,
cualesquiera que estas sean.

Gracias al entorno en que se estudia al riesgo, se puede definir que es lo malo o
cl evento indeseable, identificar los posibles escenarios y medir los impactos y
consecuencias, de que esto ocurra.

Objetivos:

e Conocimiento de las fuentes de riesgos y sus caracteristicas especificas y sus
Z0Nas o cscenarios.

e Cumplir con las normas y legislacion.
» Mejoras las condiciones de la operacion y la actividad.
e Buscar un marco de analisis sistematico de las acciones de riesgo.

e Disminucion de los rangos de vulnerabilidad de la sociedad, empresa o
institucion.

Ventajas:
+» Conocimiento de las fuentes de riesgos y sus caracteristicas.
e Asumir y lograr actitudes de vanguardia.
e Cumplimiento legal,
¢ Disminucion de accidentes.
e (Creacidon de manuales de prevencion y casos de contingencia.
o Sistematizacion de anélisis de la actividad.

+ Aumento de calidad de la operacion.
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Es importantc realizar un analisis de la cartera sobre los riesgos de una
compafiia, especialmente lo que se refiere a las fluctuaciones que dichos riesgos
prescntan a través del tiempo. Tanto para las empresas aseguradoras como
reaseguradoras es muy importante contar con las reservas necesarias para afrontar sus
obligaciones.

EJEMPLO:

La compaiiia DELAT desea realizar un anlisis sobre sus propios riesgos para
poder ajustar la tabla de plenos de retencion correspondiente a la operacion de incendio.
Para cllo, la compaftia considerara algunos pardmetros que servirdn para determinar la
tabla de plcnos, entre cstos parametros se encuentran los siguientes:

1. El limite maximo dc retencion que estaba contemplando la tabla anterior es por
la cantidad de $8,000,000. Bl importe se incrementd por ¢l monto de
$10,500,000 debido a la contratacion de un programa de reaseguro.

2. De acuerdo a los resultados de los altimos dos affos algunos negocios que sc
suscribieron presentaron algunas inconsistencias con respecto a la insuficiencia
en ¢l cobro de la prima. La compaifiia pretende realizar un ajuste tanto en la
distribucion de los ricsgos en Ja tabla como en ¢l cobro de la prima.

Para ello la compafifa considerarda la aplicacion de un modelo
probabilistico para contemplar la probabilidad de que tenga la cantidad
suficiente para cubrir todas las reclamaciones a un nivel de confianza del 95%,
aunado también a que se tiene en mente ¢l incremento de retencion por parte del
nucvo contrato de reaseguro. Los puntos a considerar son los siguientes:

e La probabilidad de reclamacion de los negocios relacionados a
cines, zapaterias, teatros, pinturas y cartén corresponde a un

17.5%

e lLa indemnizacion para cada negocio es igual a $50,612 en
promedio.

e Se posee una cartera de 1,000 pdlizas de los negocios sefialados.

l.a compafifa DEL.A'T, en estos momentos, presenta la siguiente tabla de
plenos:

Tipo de riesgo Retencién
EXCELENTE

100%
Iiscuelas, abarrotes y mercancias, tabrica de cemento, ferreteriay, hospital y boliches

MUY BUENO

. . . Q,
Almaneces de autoservicio, carlon, teatros, jugueterias, muehles de madera, cines, zapaterias, 85%

pinturas y hoteles

BUENO
. 70%
Azucar y tubrica de frituras de harina y papa.

REGULAR

I‘abrica de colchones y minerales combustibles.

40%
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En primer lugar, se llevard acabo el ajuste de la prima de acucrdo a la
informacion del punto nimero dos, para ello se considerard el teorema del limite
central.

. 1 si la péliza presenta reclamacion
Sea X, =

0 eoc.

Se supondran para este ejemplo los siguicntes valores:
E(X,)=0.175, y Var(X,)=0.144

Asi mismo, también se define lo siguiente

1000
Y. X, =El namero total de reclamaciones.
i=1

1000
50,61 22 X, = El monto total de reclamaciones.

1=l

Utilizando el teorema de limite central y los valores anteriores se tendra lo siguiente:

1000

31X, -1000(0.175)

= =l - ~N(0, 1)

X, —nmp X —pu ]
[1000{0.124)

w(i=p) o

Sip corresponde a la prima a cobrar, entonces se tiene que:

Z:

' 1000 1000 1000
P( 50,612) X, <1000 pJ =0.95 < P(Z X, < pJ =0.95

=l il B 5()1(31:2
1000 1000
SN P> X, ~1000(0.175) < p-1000(0.175) | = 0.95
I fS(),(il :Z
1000
= P> X, 175 < 0 175]2 095
p 50,612
1000
2X, =175 1000 — 8,857,100
Py Pl < ORS00 I 0,95

144375 7 50,612(,144.375)

1000p —8.857,100

— 7 . =1645
608,134.298 02

(1.645)* 608,134 + 8,857,100

=9,858
1000

= P =
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Por lo tanto, se tiene que el monto de la prima es igual a $9,858. Esto indica que
los negocios que presentan una insuficiencia en la prima dentro de la tabla, podran
ahora cubrir sus siniestros sin manifestar algun problema financiero para la compafiia,
como anteriormente se habia suscitado cuando la prima era mucho menor al nuevo
ajuste.

El problema de la prima fue debido a la mala suscripcion que se habia hecho en
un principio, ya que Gnicamente se tenia contemplado para la cotizacion, la informacion
que el cliente habia proporcionado adicionalmente. La compafifa no habia tenido hasta
ese momento malos resultados con la suscripeion de esos negocios.

Para realizar csic ajuste se consideran los siguientes escenarios:

1. La compaiiia acaba de adquirir un nuevo contrato de reaseguro, lo cual implica
que ha incrementado su limite de retencién. Por consiguiente, DELAT podra
ampliar su cartera aceptando nuevos negocios que en un principio no descaban
suscribir debido a la volatilidad que presentan en la siniestralidad; adicional a
esto podran competir aun mds en cl mercado de los seguros. Entre estos
negocios se encuentran: fertilizantes, insecticidas y llanteras.

Sin embargo, a pesar dec que se incorporan estos negocios, DELAT
tomard sus precauciones distribuyéndolos a un nivel de retencion del 40%, de
acuerdo a la decision de altos funcionarios y de los resultados que ha arrojado en
otras compafiias.

2. De acuerdo a la siniestralidad que presentaron algunos negocios que se
encuentran dentro de la tabla (cines, zapaterias, teatros, pinturas y carton), se
tuvo que realizar un analisis exhaustivo sobre aquellos negocios, para conoger cl
problema que se suscito con respecto a la falta de solvencia para cubrir los
siniestros.

Finalmente se llegd a la conclusion de que se realice un ajuste de prima a
los negocios antes mencionados y se reclasifiquen de acuerdo a los resultados
que tuvieron durante el periodo, por consiguiente, seran colocados en un tipo de
retencion del 70% en lugar de un 85%.

Por lo tanto, el ajuste hecho a la tabla queda de la siguiente manera:

Tipo de riesgo Retencién
EXCELENTE

100%

Nscuelns, ubarrotes y mercancias, fabrica de cemento, ferretertas, hospital y boliches.
MUY BUENQO

85%
Almaneces de autoservicio, 1iuguct::riuea, muebles de madera y hoteles.
BUENO

70%

Carton, azucar, cines, zapaterias, teatros, pinturis y fibrica de frituras de harina y papa.
REGULAR

40%

Fabrica de colchones, Hanteras. insecticidas, minerales combustibles y fertilizantes.
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6. LA CAPACIDAD FINANCIERA DE LA COMPANIA

En este punto se considera unicamente los recursos que posee la empresa, los
cuales garantizaran cubrir la totalidad dc siniestros ocurridos.

Las compafiias aseguradoras consideran el capital contable, es decir, las reservas
y las primas, como los rccursos necesarios para afrontar las desviaciones por
siniestralidad que se puedan presentar en algin momento dado. Es por ello, que ¢l limite
de retencion que se determine, garantice que ante las circunstancias mas adversas, el
capital contable no se vea consumido en su totalidad.

Por lo tanto, el limite de retencion M, habra de ser tal que se cumpla la siguiente
desigualdad:

S, <C+P,*(1-G-U)
Donde:
S,, = Siniestralidad maxima esperada con retencion igual a M
( = Capital contable
P,, = Prima retenida dad una retencion igual a M
(7 = Gastos de adquisicion y administracion
U = Margen de utilidad

Este método implica que las compafifas con grandes capitales van a poder
suscribir mds riesgos que las pequefias empresas debido a que su retencion sera mayor
que estas Gltimas.

Mientras que, las entidades jOvenes, que tienen carteras aln muy
desequilibradas, deberan fijar retenciones que, ante todo, sean funcién de su capacidad
financiera; ellas pondrdn en juego una proporcion mas importantc de su capital que las
grandes compafiias.

EJEMPLO:

La compafifa América Latina desea conocer el porcentajc méximo que puede
retener sobre su cartera; para ello se necesita realizar el siguiente célculo utilizando los
elementos necesarios:

e La compaiiia posec un volumen de primas de $185,723,003

o Una siniestralidad esperada maxima de $195,358,120

¢ Un capital contable de $ 10,002,350
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e Los gastos de adquisicion y administracion junto con el margen de utilidad
representan el 30% de la prima.

De acuerdo a la formula expresada anteriormente se tiene que
S, <C+P,*(1-G-U)

$195,358120 =$10,002,350 -+ $185,723,003 (1 -0.30)
$195,358,120 = $10,002,350 +130,006,102.1
$195,358,120 = $140,008,452.1
== $195,358,120 > $140,008,452.1

Por consiguicnte, de acuerdo al resultado, se tiene que los recursos de la
compaiifa América Latina son de $140,008,452. Esto significa que la compafiia no
puede retener el 100% de la cartera, por lo que tendria que encontrar el limite adecuado
para superar a los siniestros esperados.

En la practica, estas decisiones de las compaflias son determinadas por ¢l sentido
comiin, no tanto de los técnicos, sino mas bien de funcionarios del més alto nivel,

METODOS PARA CALCULAR UN PLENO DE RETENCION

A continuacién se mencionaran algunos métodos para determinar la retencion
maxima, asi como el incremento que puede soportar la compafiia.

1. METODO QUE DETERMINA EL CAPITAL NECESARIO PARA
CUBRIR DESVIACIONES EN LA SINIESTRALIDAD

Este método consiste en calcular el capital necesario para cubrir siniestros por
arriba de la reserva creada, para ello se utiliza un modelo estadistico, el cual es valido
para los ramos que integran la operacion de dafios.

Ll capital necesario para cubrir la siniestralidad mayor a la esperada, se define
como:

CN, =SM, - SE,
Donde:
CN, = Capital para cubrir una siniestralidad mayor a la esperada en ¢l afio 1.
SM, = Siniestros maximos posibles en el afio i.

SE = Siniestros csperados en el afto i.
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Ahora bien, el cmpleco de nimeros absolutos representa algunos problemas,
puesto que la siniestralidad absoluta no solamente crece con el aumento en siniestros,
sino también por el incremento en la cartera. s por ello que resulta mas conveniente
utilizar indices.

S Rey,
-

ISR, =
PRDev,

Donde:

ISR, = Indice de siniestros retenidos.

SRet, = Siniestros retenidos (directo, tomado)
PRDev, = Prima retenida devengada'®

La siniestralidad retenida esperada se calcula de la siguiente manera:

PRA = PR~ (GAdqg + CRT)Y+ CRC + CRR

Donde;
PRA = Prima retenida neta de comisiones
PR = Prima retenida (directa, tomada)

Gadg = Gastos de adquisicion'”

CRT = Comisiones por reaseguro tomado
CRC = Comisiones por reaseguro cedido
CRR =  Comisiones por reaseguro retrocedido

Por lo tanto, se tiene quc:
PRDev = 45%PRA, , +55%PRA,

Entonces, continuando con lo anterior sc obtiene lo siguiente

SRE = PRDev - GAdm **

2S¢ caleula como el 45% de la prima rctenida neta de comisiones del afo i-1 (dirccto, tomado) més el
55% dc la prima retenida neta de comisiones del afio i (direclo, tomado)
" Los gaslos dc adquisicién se obtienen sumando las comisiones + compensaciones adicionales + otros
%‘astos de adquisicion.

listo s¢ debe principalmente a que los gastos de administracion no se devengan en el momento de
cobrar la prima, sino a lo largo del afio.
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Donde:

SRE = Siniestralidad retenida esperada o prima de riesgo retenida devengada.
GAdm = Gastos de administracion.

Por consiguientc:

SRE__
PRDev

ISRE =

Donde:

ISRE = [ndice de siniestralidad retenida esperada.
La diferencia entre ISR, — ISRE, =¢,

Donde:

e, = Margen de error

e, <0; ¢ =0
Ademas, si
e »0; e =¢

Es decir, si la siniestralidad esperada es mayor o igual a la ocurrida, entonces la
compafiia cuenta con el dinero suficicnte para hacer frente a sus reclamaciones y por lo
tanto, no existen desviaciones por cubrir. Por lo que el valor de ¢,= 0, en cambio si la

siniestralidad ocurrida es mayor a la esperada, existira un faltante en las reservas de la
compaiflia.

Se tiene que ¢l conjunto de valores ’(e,. ) ()} se distribuye como una funcion

normal con media x y desviacién estandar o . Por tal motivo el capital necesario para
cubrir desviaciones en el ramo en estudio se define como:

CN,, = PR, “‘(x + n0‘)
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n = Nivel de confianza

m = Numero de afios.

Mecanismo para incrementar el limite de retencion

Una vez que se haya determinado el capital de garantfa o requerimiento de la
compaiiia aseguradora para cada uno de los ramos que opera, sumamos cada uno de
éstos y lo restamos al capital de garantia que ha constituido la compafiia.

Si la suma de los requerimientos ¢s mayor a su capital de garantia, nos indica
que la compafiia no cuenta con recursos para incrementar su retencion, si sucede lo
contrario, entonces el excedente se distribuye entre aquellos ramos en los cuales la
institucion realiza operaciones de reaseguro. Es de esta manera como se puede calcular
el incremento en ¢l limite de retencion y cuya férmula se expresa de la siguiente
manera:

Exc

Ay = -
ISRR* PE,

Dondc:

A,,, = Incremento en la retencion técnica para el afio i +1.

Exc = Excedentes.

ISRR = indice promedio de siniestros recuperados por reaseguro durante los iltimos 5
aflos.

PE, = Prima emitida del aflo i.

EJEMPLO:

La compafifa aseguradora Harman, S.A. desea conocer en base a su
siniestralidad y en los recursos con que cuenta, el porcentaje que debe incrementar su
limite de retencion para el siguiente afio dentro del ramo de autos.

Este calculo debe efectuarse antes del cierre del ejercicio, con el fin de que la compafiia
aseguradora cuente con el mayor volumen de informacion y el tiempo necesario para la
elaboracién de su plan anuval de reaseguro. Dicha informacion debe contemplar los
siguientes elementos:

15 - ' - . . - . .

Is convenicnte contemplar un periodo minimo de cinco aflos para analizar la cxperiencia que la
compafiia ha tenido en su siniestralidad en virtud de los cambios econémicos y tinancieros por los que ha
atravesado ¢l sector ascgurador.
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i

Prima emitida

Prima cadida

Prima retenida

Sinlastros natos
recuperados x réaseguro
Sinlastros netos retenidos
Gastos de adq.

Gastos de adm.
Comisiones por reasasguro
tomado

Comisiones por reaseguro
cedido

899,521.4
10,652.32
780,254.12

16,892.18
389,425.32
16,002.99
2,123.54

55,648.25

723.57

1,021,859.14

6,994.40
1,014,864.74

9,122.15
562 ,554.71
18,169.49
3,311.56
76,064.77

524.23

1111.74967
29.444.35
1,082.305.32

28,474.24
572,330.53
20,171.70
11,679.23

69,137.85

1,880.91

932,091.30
6,075.92
926,015.38

8,941.80
475,833.11
16,071.40
2,844.92

68,694.05

450.73

831,487 12
58,521.35
772,965.77

32,890.20
489,882.30
22,546.00
2,095.85
90,251.00

4,652.20

500,012.30

65,744.30
434,268.00

45,000.25
546,821.65
25,841.30
19,321.02

80,021.50

1,000.00

Se contemplard la informacion de acuerdo a la expericncia registrada en su
siniestralidad de los altimos cinco afios.

En primer lugar, se calculard la prima retenida para cada uno de los afios que se
mencionan ¢n la tabla. Una vez de haber obtenido lo anterior, sc pasaré a determinar la
prima devengada de cada afio.

Para simplificar el proceso de célculo del limite de retencion de este ejemplo,
tnicamente se desglosara el Gltimo afio, ya que para los afios anteriores se realizara el
mismo procedimiento.

Prima relenida neta de comisiones:

PRA = PR —(GAdg +CRT)+CRC +CRR

PRA,, . = 434,268 — (25.841.30 +80,021.50) + 1,000

PRA,, = 329,405.20

Prima devengada:

PRDev

= 45% PRA |, + 55 % PRA |

PRDev,,,, = 0.45* (664,820.97) + 0.55* (329,405.20)

PRDev

2005

=480,342.30

Continuando con lo anterior, se tiene lo siguiente:

Retenida 921,154.71 994,876.68 | 84170066 | 66482097 |  329.405.20
Devengada 825,831.99 961,701.80 910,829.87 744,416.83 480,342.30

Ahora bien, para calcular el indice de siniestralidad, basta con determinar la
siniestralidad retenida esperada, para ello se aplicard la siguiente expresion:

SRE = PRDev - GAdm
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SRE,,,; = 480,342.30-19,321.02

2005

SRE .= 461,021.28

2005

Por lo tanto siguiendo este mismo procedimiento, se plasmaran los resultados
correspondientes a los afios anteriores:

CONCEPTO 2001 2002 2003 2004 2008
S.R.E 822,520.43 960,022.57 007,784.95 742,320.98 461,021.28

Entonces, sustituyendo los valores correspondientes a la prima devengada y a la
siniestralidad retenida esperada, se tendra la siguiente tabla:

MARGEN DE
Aflo ISR ISRE ERROR ol AJUSTE
2001 0.6812 0.9960 -0.3148 0.0000
2002 0.5951 0.9879 -0.3927 0.0000
2003 0.5225 0.9869 -0.4743 0.0000
2004 0.6581 0.9972 -0.3391 0.0000
2006 1.1384 0.9598 0.1786 0.1786
Donde:
546.821.65
ISR 55 =
480,342.30
ISR, s =1.1384
461,021.28
ISRE 1505 = ’
" 480,342.30

ISRE, . =0.9598

Asi sucesivamente se calculara el indice de siniestralidad para los demas afios.

Para determinar si existen o no desviaciones en la siniestralidad, basta con
calcular el margen de error correspondiente a cada afio. Previamente a ello, se necesitara
los datos correspondientes a los indices de siniestralidad.

¢, = ISR, — ISRE,

€005 = 1.1384 —0.9598
€005 = 0.1786
Entonces, si

e, <0; ¢ =0
i ? 1 - - * - - - - 3
) 0 =>  Que exisle una desviacion en su siniestralidad por cubrir.
€, y €, =€,
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En este caso la siniestralidad ocurrida en el 2005 es mayor a la esperada, por
consiguicntc se distribuird como una funcién normal para conocer el capital necesario
para cubrir dichas desviaciones.

Para rcalizar el ajuste, se necesita calcular la media y la desviacién estandar del
margen del error de los cinco aflos, para cllo se hara lo siguiente.

) f" s
S S o)
x, = ! y o = \\ ._’_ ___________
m i om—1
200 [ 2005 N
c’ C’ - e’ )
X2005 = izz‘:” =0.0357 O s = ’..‘_.2_“_‘?'__4____ = 0.0799

Para obtener ¢l monto total que garantice ¢l cubrimiento de la desviacion, serd
necesario calcular un intervalo de confianza de nivel minimo (50%), medio (85%) y
maximo (98%).

Entonces, considerando lo anterior, se tiene:

e Intervalo de confianza del 50%
CN, = PR *(y +ns)
CN 0, = 434,268.0*(0.0357 +(0*0.0799))
CN s = 15,514

e Intervalo de confianza del 85%

CN 05 = 434,268.0*(0.0357 +(1.433*0.0799))
CN 5 = 65,226

2005
« [ntervalo de confianza del 98%

N
CN

= 434,268.0% (0.0357 + (2.3263* 0.0799))
=96,216

2005

2005

Por lo tanto,

ARO Nivel de confianza
80% 85% 8%
2008 15,514 65,226 96,216

En caso de operar varios ramos se realizard el mismo procedimiento; para
calcular el requerimiento total, se deben sumar los requerimientos de todos los ramos y
restarles el capital de garantia que ha constituido la compafiia para dichos ramos.
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En caso que la compafiia solo opere un ramo, al requerimiento obtenido se le

restard el capital de garantia:

2008
RAMO . 50% 5% 8%
Autos 15,514 65,226 96,216
TOTAL 15514 65,228 96,216
Capital de garantla 559,085 559,085 550,085
Excadentes 543,571 493,858 462,869

Se observa, que la suma de los requerimientos ha sido menor al capital de
garantia, esto implica que existe un excedente, cl cual scrd distribuido entre aquellos
ramos en los cuales la compafiia realiza operaciones de reaseguro y por lo consiguiente,
se continnara con el cdlculo del incremento en el limite de retencion.

Exc
A =
ISRR* PE,

Para este calculo es necesario primeramente determinar el indice promedio de
siniestros recuperados por reascguro durante los Gltimos cinco afios. Entonces, se tiene
que:

ARO I1SRec.
2001 0.0110
2002 0.0296
2003 0.0098
2004 0.0442
2005 0.0937
Donde:
SRR
ISRec.,,,. =
29 pPRDev
45,000.
= ISRec. 45 = ———— 000 25--- =0.0937
480,342.30

Por lo tanto, el ISRR promedio es:

2005

> ISRec,
ISRR = 17—2-@—5 ————— =0,0377
lintonces, el incremento en el limite de retencion es de:

543,571

0.0377 * 500,012

20054] —

Agansiy = 28.86%
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Para los demas niveles de confianza, se obtienen los siguientes valores:

. 2008 " ‘ ,
Concepto Méximo Medio Minlmo
Excedentes 543,571 493,859 462,869
Indice promedio
de sin. Rec. 0.0377 0.0377 0.0377
Prima emitida 500,012 500,012 500,012
Incromento 28.86 26.22 24.58

Dc acuerdo a los resultados obtenidos anteriormente, cabe sefialar que para el
ramo de autos el indice de siniestralidad registrado durante los dltimos cuatro afios ha
sido bueno, sin embargo en cl 2005 hubo una excepcion, pues se presentd una
desviacion de 0.1786 puntos, por lo cual se recomienda cubrir entre un 85% y un 98%
de nivel de confianza, lo que representa constituir un capital de garantia entre $65,226 y
$96,216 pesos.

2. METODO ESTADISTICO SOBRE EL LIMITE DE RETENCION
Este modelo estadistico depende del perfil de siniestros de una compafifa de

seguros, para cllo, se contempla la siguiente informacién:

ST, = Nuamero total de siniestros en el gjercicio t.

S, Numecro de siniestros de monto M, , en el ¢jercicio t.

M, = Monto promedio en el gjercicio 1.
n, = Nuamero total de riesgos expuestos en el gjercicio t.
p, — Probabilidad de que ocurra un siniestro
i = Indicador de cada rango.
x, = Numero esperado de siniestros de monto M,

También se ticne que:

E(x,) = Valor esperado del nimero de siniestros de monto M,
E('x:l): nt *pl

Sea,

¥, = lLasiniestralidad del rango i.
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Entonces:
E(y,) = Es lasiniestralidad esperada del rango i,
E(y,)=M *E(x)=M, *n*p,

Suponga ahora que se quiere evaluar, en base a la experiencia del ejercicio t, al
gjerciciot + 1,

n,,, = Nuamero de riesgos asegurados en el gjercicio t + |

i+

Entonces, el valor esperado de siniestralidad del rango i es:
E(y,) =M *n.*p,

Mientras que la varianza es:

Var(y,): Var(M,x,): M,ZVar(x,): Mi*n, *p, "'(l —p,)
Sea,

z = El monto total de siniestralidad reclamada.

Entonces, la varianza total de z sera:

k k
Var(z)=" Var(y, )=y M} *p,*(1-p,)*n,,

i=1 i=l

Por consiguiente, la desviacion estandar es:

. s (.k - e
)= M0 20,

1=l

De este modo, se tiene que:

-

Si \/2 M!*p, *(l —p,)“‘n, a T E(y,)s RS.' significa que los recursos son
¥ or=l

suficientes para asumir el 100% de los riesgos.

e e

k

Si {,Z:

| M}!*p, "‘(l p,)"‘nm + E(y,)) R.S. significa que los recursos no son
il

suficientes por lo que se establece el limite de retencion como R.S. y la parte sobrante la
cede a reaseguro.

' Requerimicento de solvencia: Es la cantidad que la compafifa de seguros desting al gasto que le
representa la desviacion en siniestralidad, cornplementaria a sus coberturas en reaseguro,
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EJEMPLO:

l.a compafiia aseguradora SEMEX desea conocer si los recursos con que cuenta
son suficientes para retener la totalidad de los riesgos en curso, asf como si es posible
poder incrementar su retencion para cl siguiente periodo sin tener que presentar un
desequilibrio financicro dentro de la operacion del ramo.

Para efectos de este calculo, la aseguradora presenta un requerimiento dc
solvencia de $6.325,000, ademas de la siguiente informacion:

Suma Augurldl No. Asegurados | No. Sinlestros

182,500.00 1
232,689.00
183,186.44
283,528.00
185,402.40
187.146.00
105,788.00
189,881.16
3680,000.00
160,000.00
393,888.40
200,000.00
200,000.00
152,000.00
200,000.00
220.000.00
125,963.00
320,000.00
206,395.28
210,000.00

_- o e e e e ek e ek = e A S
O = T . S O O o S = T S Sy

Primero, se distribuiran las sumas aseguradas por namero de rango,

Rango 1 Rango 2
Suma Assgurada | No. Sinlestros Suma Moaurlda No. Sinlestros

105,786 1 200,000 1
125,963 1 200,000 1]
152,000 1 200,000 1
182,500 1 206,305 1
183,186 1 210,000 1
185,402 0 220,000 1
187,148 0 232680 0
186,881 1 283,529 1
180,000 0 320,000 1

390,000 0

393,888 1

De acuerdo a la informacioén proporcionada por la compaiiia, se tiene que el
numero total de siniestros del ejereicio corresponde a 14, entonces se tiene que:

ST

= 14 siniestros

De los cuales, de manera detalla se tiene,
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S, = 6 siniestros

S,,= 8 siniestros

Una vez definido lo anterior, se calculard el promedio del siniestro para cada uno
de los rangos de Suma Asegurada.

En el rango 1, se tiene que ¢l promedio es $166,874; mientras que para cl
secgundo rango, el promedio es: $259,682.

Como el namero de ensayos expuestos en el rango uno es distinto al rango
namero dos, se tiene que:

n,=9 v n, =11

Posteriormente sc determinard la probabilidad de ocurrencia de un siniestro para
cada uno dc los rangos.

Aq AS'
P = ":2:0_67 y P, = 2':181:0.73

n, ny,

Ahora se obtendra el valor esperado correspondiente al nimero de siniestros
E(x,)=n*p,
E(x,)=(9)*(0.67) =6 E(x,)=01)*(0.73)=8
Sea y,, la sinicstralidad del rango i,

Entonces para determinar el valor esperado de la siniestralidad 1 se tiene lo siguiente:
E(y,)=M,*E(x,)=M, *n*p,
E(y,)=166874%(6)=1,001243 y  E(y,)=259,682*(8) = 2,007,456

Supongase que en el siguiente periodo el nimero de riesgos se incrementa a 3,

dos con una suma asegurada de $106,395 y $110,000 respectivamente, y el altimo de
$240,089; esto conlleva a que finalmente n,, sea igual a 23.

1+1

Cabe mencionar, que se utilizard la misma probabilidad de ocurrencia del
siniestro para el periodo t + 1, ya que por el momento los nuevos riesgos no han tenido
siniestros.

Por consiguiente, el monto promedio del periodo t +1 corresponde a:

M 1y = $156,205 y My, =$258,049
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Entonces, de acuerdo al nuevo ajuste se presenta lo siguiente

M =11y Ay = 12

Por lo tanto,

E(y,)=M,*E(x)=M,*n*p, >

E(yyur, )= 156,205* (1) *(0.67) = 1,145,507

E(yz(“_” )z 258,049% (12)*(0.73) = 2,252,066

[.a varianza es igual a:

Var(y,)= Var(M, *x )= MfVar(x,)z M**n_ *p(-p) =
Var(yl(m) ) = (156,205)* * (11)*(0.67) * (0.33) = 59,644.815,956
Var(yz(m)): (258,049) *(12)*(0.73) * (0.27) = 158,493,782,470

Por altimo, se determinara la varianza de Z

k k
Var(z)=3 Var(y,)=3 M *p, *(1-p,)*n,,
i=l 1l

k
var(z) = Var(y,,., )= 218,138,598 427
=1

Por consiguiente, la desviacion es:
\sf"Var(z =./218,138,598,427 = 467,053

Finalmente, para conocer ¢l limite de retencién del ramo, se sustituirdn los
valores obtenidos en la siguiente expresion:

T
\/Z M,z *p, *(l - P,)*”m + E(yi)

Vo=l

467,053 + (1,001,243 +2,077,456) = 3,545,752

Como ¢l valor obtenido es menor al requerimiento de solvencia, esto significa
que la compaiiia si posee los recursos nceesarios para asumir el 100% de los riesgos.
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3. 2do. METODO ESTADISTICO (Método estadistico para determinar el
limite minimo y miximo de retencion)

liste método pretende determinar el limite de retencion para cada riesgo, asi
como el pleno de retencion para la cartera total de la compatfiia. Cabe destacar que la
retencion estard en funcion de la sinicstralidad y de los recursos financieros destinados
para cubrir la siniestralidad esperada

Notacién:

R = Rango i de la suma asegurada.

n, = Nimero de asegurados en el rango i.

p = Frecuencia de la ocurrencia del siniestro,
sa, = Suma asegurada promedio en el rango i.

sa, = Suma asegurada maxima.

LR = Limite de retencion.

RS = Requerimiento de solvencia.

s, = Siniestros en el rango i.
Var(s,)= Varianza del nimero de siniestros en el rango i.
Sea,
x, = Nlimero de reclamos por concepto dc siniestralidad.
Tenemos que:
E (x, ) =n*p

'Var(x, Y=n*p*(1-p)

Sca y; ¢l monto reclamado por concepto de siniestralidad del rango i.
¥, = sa,x,

Entonces:
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Cabc mencionar que y; representa una variable aleatoria independiente, esto
significa quc la muerte o siniestro de un determinado numero de personas no influye en
la suerte de otras, por consiguicnte se tiene que:

Var(y, Yy bt Y, )= Var(_v,)+ Var(y, )+ ....... + chr(yk)

Para el caso total de la cartera:

Sea z=y, +y, +.t ¥,

Donde: Z representa el monto total reclamado.

Lntonces:

Var(z) = (sq, o n *(1—p)* p)+(sa, Pk m*(A-p)*p)+.. +(sa, e n*(1-p)*p)

k
Var(z)y = Z._S:(_l, 2 n*(1-p*p
1=l

Donde:

Var(z) = Varianza del monto total reclamado.
Var(z) = Desviacién del monto total reclamado.

Si se toma un margen de seguridad del 95% de confianza y se supone que la
siniestralidad se distribuye como una funcién de distribucion Normal, se ticne que la
probabilidad del 95% corresponde a 1.96 para la funcion normal estandarizada

x, = N(0,1), por lo tanto se tiene el siguiente intervalo de confianza.

196< 7 <1.96
o

Despejando o se tiene:

De esta forma se obticne el intervalo de confianza para la media del costo total
reclamado. Por lo cual s¢ puede decir que el limite superior del intervalo debera ser el
limite maximo de retencion, en caso de que el requerimiento de solvencia sea mayor o
igual a éste; de lo contrario serd necesario contratar un plan de reaseguro que ampare el
excedente.

EJEMPLO:

La aseguradora CAPRINQ, desca conocer en base a sus recursos, el importe
correspondiente a su limile de retencidn para este afio; para ello proporciona
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informacion correspondiente a sumas aseguradas, nimero de asegurados y nimero de

siniestros por rango.

Rang_o 1

Swma
Assgurada

No.
Asegurados

No.
Sinlsatros

105,123
168,002
100,235
110,880
168,001
190,021
163,252
111,002
146,800
181,035
124,843
138,462

[ G S Ul QI G G U T (R Gy

o

e R o T Y GG G T

Rango 2
Suma No.

Assgurada Asegurados | No. Sinlestros
201,852 1 0
246,582 1 1
289,898 1 0
286,412 1 1
210,003 1 0
215,003 1 1
238.674 1 0
270,808 1 0

Rango 3

Suma
Asegurada

No.
Asegurados

1

389,002
320,657
361,111
377,752
390,002
301,002
328,523
378,005
381,235
355,500
330,333

A G QT G G 'Y

oooo—aco_‘_.o_.sg

Primeramente se desglosa el nimero de asegurados por rango,

n =12
n, =8
n, =11

Posteriormente, se calcula la frecuencia de siniestralidad de cada rango.

6
p, = =0.50
7

3
20 :8_:038
P, = 4 =036

—

cada uno de los rangos.

Una vez definido lo anterior, se¢ calculara el promedio de la Suma Asegurada de
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sa, = 142,306.25
sa, = 244,904.00
sa; = 355,738.36

Ahora se obtendra el valor esperado correspondiente al nitmero de siniestros
junto con su varianza.

£(x,)= (12)*(0.50) = 6

E(x,)= (8)*(0.38)=3

E(x,)= (1D*(0.36)=4

Var(x, ) = (12)*(0.50)*(0.50) = 3
Var(x,)=(8)*(0.38)*(0.62) = 1.875
Var(x,)=(11)*(0.36)*(0.64) = 2.545

Sea Y, la siniestralidad del rango i; entonces para determinar el valor esperado

por cada rango i se tiene lo siguicnte:

E(y,)=sa * E(x,)=sa.*n, * p,
E(y,)=(142,306.25)*(12)*(0.50) = 853,837.50
E(y,)=(244,904.00)*(8)*(0.38) = 734,712.00
E(y,)=(355,738.36)*(11)*(0.36) = 1,422,953.45

Dc igual manera se calculara la varianza de Y.

Var(y,) =(142,306.25)*(12)*(0.50)*(0.50) = 60,753,206,367.19
Var(y, ) = (244,904.00)"*(8)*(0.38)*(0.62) = 112,458,692,280.00
Var(y,)=(355,738.36)"*(11)*(0.36)*(0.64) = 322,126,721,286.82

Por altimo, se proseguird cn determinar la varianza de z, para esto primeramente
se calcularé el valor de esla variable.

Siz=y, +ty»+y; =853,837.50 +734,712.00 + 1,422,953.45 = 3,011,502.95
El valor obtenido de z representa ¢l monto total reclamado.

Entonces, la varianza y la desviacion estandar de la cartera es:
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Var(z) = ’i: Var(y,)

Var (z) = 495,338,619,934

=

WVar(z) = ./495,338,619,934.00 = 703,802.97

Supongase que el intervalo de confianza es del 95%, esto significa que 7 = -
1.96 y Z, = 1.96 los cuales son obtenidos de la tabla de la distribucién normal esténdar.
El intervalo es el siguientc:

(1.96)(703,802.97)
J31

< 1 <3011.502.95 + (1:96)703:802.97)

3.011,502.95 — :
31

2,763,745.73 < 11 £3,259,260.17

Ahora bien, se sabe que el requerimiento de solvencia es de 6,021,156, por
consiguiente se deduce que el limite maximo de retencidn serd de 3,259,260.17 y el
minimo correspondera a 2,763,745.73.

En el caso de que el requerimiento de solvencia fuera inferior a 3,000,000, la
compafiia tendria que ceder a reaseguro el excedente que no puede retener; bajo esta
circunstancia el limite maximo serd igual al requerimiento de solvencia.

Cabe seflalar que en este modelo s¢ supone que la siniestralidad se distribuye
Normal, cuando se tien¢ un grupo mayor o igual de 30 asegurados. En ¢l caso en que el
grupo sea menor de 30 se utilizara el estadistico T-Student para formular el intervalo de
confianza (que generalmente se usa cuando son riesgos de alto grado de siniestralidad).

RAMO DE VIDA

Por lo que respecta a Vida, la clasificacion de los riesgos por “buenos”,
“regulares” y “malos” no se lleva acabo dentro de esie ramo, ni mucho menos se les
asigna un porcentaje 0 monto a cada uno de estos tipos; pues, la tabla de plenos de
retencién cn la operacion de Vida no se utiliza como es cn ¢l ¢aso de Dafios.

Sin embargo, en su acepcion mas simple, esto no quiere decir que no se maneje
una distribucion similar a dicha tabla, pues de acuerdo a lo estipulado con la ley de
seguros, lo (nico que varia es que a partir de un determinado calculo, el resultado que se
obtenga pasard a formar parte de los demas rubros; es decir, el importe que se tenga
para el bencficio basico corresponderd de igual modo para los beneficios adicionales;
salvo en casos especiales, el importe podra ser modificado en los beneficios adicionales
sin tener que superar al basico. Esto puede suceder cuando probablemente se haya
llevado acabo un andlisis de riesgos, ya que el método que se haya empleado para el
calculo de éstos limites, pudo haber arrojado cifras singulares, que a comparacion de los
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afios anteriores, no son bien vistas, de acuerdo a las politicas que se manejen por cada
compariia,

Ahora bien, para llevar acabo la colocaciéon de los montos, {anto en la cobertura
basica como en las adicionales, es necesario en primera instancia, calcular ¢l monto
correspondiente al beneficio basico, para ello es indispensable disefiar un método capaz
de contener caracteristicas que lleven a un resultado 6ptimo de acuerdo a la medida que
se pretenda retener; esto es, calculando el limite méximo de retencién (retencion legal).
Posteriormente, una vez obtenido el limite, se pasara a colocar el mismo monto a los
bencficios adicionales, bajo la condicion indispensable de mantener a la compafiia cn
una situacion técnica de equilibrio.

Por lo que respecta al limite de retencion para la operacion de Vida, cada una de
las instituciones y sociedades mutualistas de seguros, debera someter a consideracion de
esta ONSIF el limite maximo de retencion que pretenda emplear, considerando para tal
efecto caracteristicas como:

e Suma Asegurada,

s No dc Asegurados para cada lipo de seguro,
e Prima Emitida,

e Reserva l.egal,

s Incremento en la reserva técnica,

¢ Tasas de morbilidad. Ete.

Fntre los métodos mas comunes que cumplen con las caracteristicas antes
indicadas, se tienen los siguientes:

1. BUSSINES MEN’S ASSURANCE (BMA)

LR =1%* (Pe + RvaLeg — ARvasTec)
Donde:
Pe = Prima Emitida

Rvaleg =Reserva Legal'’

-

nicas.

2]

ARvasTec = Incremento a las Rescrvas T

"7 Es aquella que debe constituir la compaftia de seguros por ley, dependiendo de cada pais por su
naturalcza 0 monto. Esta reserva va encaminada u fortalecer el capital, la solvencia y la estabilidad del
mercado.
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EJEMPLO:

[a compafiia Continental, §.A., desea calcular el importe correspondiente a los
Limites de Retencion Maximos a partir del 1° de febrero de 2003 para el ramo de Vida
Individual, tanto de la cobertura Béasica como en los Beneficios Adicionales con los
cuales la compafifa opera; para ello, se utilizara ¢l método de Bussines Men’s Assurance
Jjunto con los datos que irdn hacer valuados para dicho calculo:

CONCEPTO WMONTO
Primas Emitidas $ 1,689.00
Reserva Legal $ 373.00

Incremento a la
Reserva Matematica | $ 901.00

Cifrus en millones de pesos
De acuerdo a los datos de la compaiifa y usando el método BMA, se tiene lo
siguiente:
LR =1%*(1,689 +373—901)
LR =1%*(1161)
LR=12
Por lo tanto, se observa que la compafiia tiene la capacidad de soportar

financieramente hasta un topc de 12 millones de pesos como limite méaximo de
retencion. Finalmente este importe se desglosara con sus respectivos beneficios.

VIDA INDIVIDUAL LIMITE DE RETENCION
Beneficio Basico $ 12,000,000.00
Doble Indemnizaclon por Muerte Accldental $ 12,000,000.00
Pago de la Suma Asegurada por Invalidez $ 12,000,000.00
Renta por Invalidez $ 12,000,000.00
Exencidn de Pago de Primas por Invalidez $ 12,000,000.00
Triple Indemnizaclon por Muerte Accidental Colectiva $ 12,000,000.00
2. LANDRE
LR=2*854P
Donde:

¥

SAP = Suma Asegurada Promedio = - 1\174'-
S.A. = Suma Asegurada Total

N = Namero de Asegurados
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EJEMPLO:

l.a compafifa San Miguel desca determinar el importe correspondiente a los
limites de retencién maximos, a partir del 1° de febrero de 2000, para el ramo de Vida
Individual y Grupo y Colectivo, tanto de la cobertura basica como en los beneficios
adicionales; para cllo, se utilizard el método dc Landre, en cl cual se ingresardn los
siguientes dalos que seran valuados para determinar el limite de retencion.

Ramo No. Asegurados| Suma Asegurada Total
Individual 4213 801,356,000
Grupo y Colectlvo 32,542 3,621,552,000

Desarrollando ¢l método de Landre con los datos de Vida Individual:

Lt = o + 801,356,000
” 4213

LR = 380,421

Vida Grupo y Colectivo:

IR = 2+ 621,352,000
32,542
LR =222577

3. BIRGEL-MEIDEL

LR:—;SAP*[

Donde:

SAP = Suma Ascgurada Promedio

N =Nuamero de Asegurados

EJEMPLO:

1 -1
1+N5+N5}

Considerando los datos del ejemplo anterior, s¢ calculara el limite de retencion
para la operacion de Vida (tanto Individual como Grupo y colectivo), a través del

método de Birgel-Meidel:

Ramo

No. Asogumdos

Suma Asegurada Total

Individual
Grupo y Colectivo

4213
32,542

801,356,000

3.,621,552,000

CTifras en miles de pesos
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Vida Individual:
. 1 -1
LR - 3 *(30'a3§§£"gj*(1 +4,213° +4,213 5 J

LR = :; *(190,210.30)* (1 + 5.308 + 0.188)

LR = 2 *(190,210.30)* (6.496)

LR =823,768.62

Vida Grupo y Colectivo:

. 1 -1
LR = 2+ 36215520000, 1y 1) 5425 1325407
3 32,542

LR = ;2 *(111,288.55)* (1+7.989 +0.125)

LR = %*(l 11,288.55)*(9.114)

LR =676,197.20

Por lo tanto, la distribucion de los Limites de Retencion tanto del método de
Landre como de Birgel-Meidel son los siguientes:

Operaclén Landre |Birgel-Meldel
Indlvidual 380,421 823,769
Grupo y Colectivo 222,577 876,197

4, MODELO PROBABILISTICO

Siniestralidad esperada de retencion
Mg, =u= 84, *q,
v
Desviacion en siniestralidad (Esperada de retencion)

O-M.\RR‘. = \ /‘Z (SAR,. )2_ _*_q{ (l - q( )

7
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Dondec:

M, = u=Monto de la siniestralidad esperada de la retencion de la cobertura “c”

S4,,. =Suma asegurada retenida de la cobertura “c¢”

g, = Tasa de sinicstralidad de la cobertura *¢”
Por lo tanto, continuando la secuencia del modelo, se tiene lo siguiente:

) = -t *
LRyy =Mg, -+n O M

Donde:
Z =~ N(0,))
n = Nuamero de polizas.

Monto suficiente para cubrir las reclamaciones con un 95% de probabilidad

'\.

3%

Posteriormente se lleva acabo el desglose de la clasificacién del limite de
retencidn por beneficio de acuerdo al calculo que se desarrolld para cada ramo. Cabe
sefialar, que los mélodos a utilizar pueden variar de acuerdo al propio criterio de la
compailia, entre otros parametros.

5. METODO EN BASE A SUMAS ASEGURADAS

El método con base a sumas aseguradas es llamado también como el modelo de
la pérdida maxima probable. Este modelo se basa en el perfil de la cartera de sumas
aseguradas y primas de la compafifa, este modelo aparte de las variables mencionadas
requiere también conocer el numero de riesgos por rango de suma asegurada, a partir de
estas tres variables se obtienen los demds valores necesarios para determinar el limite
maximo de retencion, tales como:

124



Determinacion de plenos de retencién para la operacion del seguro

* La cuota de tarifa (prima anual/suma asegurada),

¢ Laprimay la suma asegurada acumulada por cada uno de los rangos en
que se dividié la caricra,

El siguiente paso, es calcular las primas, el monto disponible para cubrir
siniestros'* y la pérdida méxima probable que se tendria al variar el limite de retencion.

Por dltimo se obtiene un indice que indica la capacidad que se tiene para cubrir
los posibles siniestros, el valor del indice mas cercano a uno nos dice hasta que limite de
suma asegurada nos conviene retener.

Para explicar este modelo, es necesario definir antes las variables involucradas,
lo cual se efectuara a continuacion:

H

SA; Suma asegurada por rango.

SAT; = Suma asegurada total de los limites de responsabilidad de cada uno de los
riesgos contenidos en cada uno de los rangos.

PAT;= Prima anual de tarifa de todos los riesgos de cada rango.

C'T, = Cuota de tarifa al millar del rango }, este valor se calcula de la siguiente forma:

PAT ,
CT, = ' *1000 Donde j = 1.......,n
SAT, '

NS = Nimero de siniestros por rango de suma asegurada.
MS = Monto total de siniestros por rango de suma asegurada.

NRA, = Nomero de riesgos asegurados hasta el limite de retencion j.

NR.AJ :ZNRJ Donde j=1,....,n
=l

NR, = Nimero de riesgos por rango.

RET, = Nivel de retencion j, este valor es igual al limite superior de la suma asegurada
del rango j.

SAA, = Suma asegurada acumulada de riesgos hasta el limite de retencion j.

SAA, =Y SAT, Donde j = 1,.....n
IAs!

" 131 cual es un porcentaje de la prima anual
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PAA, = Prima acumulada de ricsgos hasta el limite de retencion j.

PAA4 = PAT, Donde j = 1,....,n

j=1

SAR, = Suma ascgurada retenida total correspondiente a cada limite de retencion.

SAR, =(NRA, — NRA, )* RET, + S44,
PAR; = Prima anual retenida total correspondiente a cada limite de retencion

1

PAR = PAA + RET * NR * CTJ | Donde j =1 |
;T J + J Z 1000 onde j = 1y....n A

J=i+l

CRP, =Cuola de riesgo pura promedio.

_ PAR * FCRP
CRP, = L. /
/ SAR,

FCRP = Factor de cuota de riesgo pura.

S
FCRP, =
748,

Donde:
MS, = Monto de siniestros.
SAS,= Suma asegurada de sinicstros.
MDS - Monto disponible para cubrir siniestros.
MDS , = PAR * FMCS
FMCS = Factor dec margen para cubrir siniestros.
FFMCS = FCRP * (1 + DS)
Donde: DS = Desviacion del indice de siniestralidad

PMP, = Pérdida maxima probable a nivel retencion

PMP, =CRP,* ) NR, *RET,

/=1
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IR, = indice del nivel de retencion j

IR = -
7 MDS,

EJEMPLO:

_ PMP,

La compafifa Larrosa desea determinar el limite méximo de retencién de su
cartera en base a las sumas aseguradas. La informacién s¢ desglosa de la siguiente

manera:
8A;=TRango de
Sinlestros

suma ssegurada | NR = Namero (8ATsSuma  |PAT® Primae
Mas de | Heeta | 0TI00008 [aseguradatotal | .. Nimero | M8 = Monto | 3A% = Suma
- 1,000 1,000 500,000 1,250 2 600 1,000
1,000 5,000 2,000 6,000,000 18,000 4 7,200 12,000
5,000 10,000 4,000 30,000,000 105,000 13 58,500 897,500
10,000 25,000 6,000 105,000,000 420,000 23 241,500 402,500
25,000 50,000 10,000 375,000,000 1,687,500 57 1,282,500 2,137,500
50,000 | 100,000 8,000 600,000,000 3,000,000 51 2,295,000 3,825,000
100,000 | 500,000 4,000 1,200,000,000 6,600,000 35 6,300,000 10,500,000
TOTAL 35,000 2,316,500,000 11,831,750 185 10,185,300 16,975,500

Cifras ¢n miles de pesos

Para calcular el limite maximo de retencion de esta cartera, primero se obtendrd
la cuota de tarifa al millar, para eso se tomara el primer rango de sumas ascguradas.

ol

t

CT, =2.50

_ 1250
500.000

* 1000

Dec ésta manera se realizaran las siguientes cuotas
suma asegurada.

de acuerdo al rango de cada

mnuuc:-tlm NR = Nimero |SAT =Suma CT;= Cuota de
Mas de PP de rlesgos  |asegurada totsl tarifa al millar

- 1,000 1,000 500,000 2.50
1,000 5,000 2,000 6,000,000 3.00
5,000 10,000 4,000 30,000,000 150
10,000 25,000 6,000 105,000,000 4.00
25,000 50,000 10,000 375,000,000 4.50
50,000 100,000 8,000 600,000,000 5.00
100,000 500,000 4,000 1,200,000,000 5.50
TOTAL 35,000 2,316,500,000 5.1

Cifrus en miles de pesos

Posteriormente, una vez de haber obtenido los resultados de NRA, SAA y PAA;

se calculard la suma asegurada total correspondiente a cada limite de retencion.

127



Determinacion de plenos de retencion para la operacion del seguro

SAR, =(NRA, — NRA,)* RET, + 544,

SAR, = (35,000 - 1,000)* 1,000 + 500,000

SAR, =34,000,000 + 500,000

SAR, = 34,500,000

Nivelde | No. de riesgos | SA scumulada Prima © 1 8A retenida total
Retenclon asegurados de rlesgos acumuiada de | correspondlents a
rlengos retenclon
RET] NRA 8SAA PAA SARj
1,000 1,000 500,000 1,250 34,500,000
5,000 3,000 6,500,000 19,250 166,500,000
10,000 7,000 36,500,000 124,250 316,500,000
25,000 13,000 141,500,000 H44 250 691,500,000
50,000 23,000 516,500,000 2,231,750 1,116,500,000
100,000 34,000 | 1,118,500,000 5,231,750 1,516,500,000
500,000 35,000 | 2,318,500,000 11,831,750 2,316,500,000

Cifras en miles de pesos

Ahora, para determinar los demas célculos se tiene lo siguiente:

o PAR, =DPAA, +RET* "

J=s11

n

PAR, =1,250+1,000*151

PAR, =152,250

_ PAR *FCRP,

—~

CcT,
NR, * - -
71000

o CRP = 2.
' SAR,
S
pCrp, = M
SAS,
FCRP, = % —60%
1,000
52,250 *0.
_ CRp, = 1522507060
34,500,000
CRP, = 0.265%

o MDS = PAR* FMCS

MDS, =152,250*0.75= 114,188
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o PMP =CRP *)» NR *RET
J I 1 /

i-l

PMP, =0.265%*35,000* 1,000 = 92,674

PMP,
e [R =—
' MDS,
R = 274 _ o812
114,188

Por lo tanto, se tiene los siguientes datos:

Prima anual Pérdida
Nivelde | retenida total ﬂf:g":‘p:'n Monto disponible pr";:".:"':_ Indice de
Retencién | correspondients al para cubrir sin. retencion
nivel de retencion promadio nivel de
\ retenclién

RET] PAR] CRP| MDS PMP] i
1,000 152,250 0.265% 114,188 02 674 0.812
5,000 744,250 0.268% 558,188 460,347 0.841
10,000 1,434,260 0.272% 1,075,088 p51,838 [  0.888
25,000 3,210,250 0.279% 2414438 | 2444118 1.012
50,000 5,331,750 0.267% 3,008,813 | 5.014,185 1.054
100,000 7,431,750 0.204% 5573813 | 10291246 1.848
500,000 11,831,750 0.306% 8,873,813 | 53,629,776 6.044

Cilras cn miles de pesos

Por consiguiente, ¢l nivel de retencion que la compaiifa puede seleccionar, sera
un valor igual o menor a $10,000,000 porque hasta este limite las primas que retencmos

son suficientes para pagar los siniestros retenidos.

6. METODO PARA NEGOCIOS ESPECIALES

Este método permite determinar la retencion de negocios jumbo y otros de clase

especial.

Las compafifas reducen su retencion debido a cualquiera de las siguientes

circunstancias o ricsgos:

¢ Negocios militares.

¢ Riesgos de de aviacion.

» Ocupaciones peligrosas.

¢ Riesgos de personas con aniecedentes de problemas coronarios.

Este método considera algunos factorcs que afectan la retencion como son:
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e El superavit.
¢ Los ingresos netos del afio,
¢ FElincremento en las reservas técnicas

Se determino una sencilla formula que considera los elementos antes expuestos y
es la siguiente:

R=1%*[(7+5)-A,]
Donde

S = Superavit.

= Ingreso neto del aflo, es decir, las primas totales de seguro de vida menos los
aumentos en las reservas técnicas.

A, = Incremento de reservas técnicas.

R = Retencion,

EJEMPLO:

La compafifa GAMBE desea conocer su limite de retencion para este periodo,
para ello se ticne la siguiente informacion:

1. El superavit cs de $900 millones de pesos.
2. Los ingresos netos del afio son de $2,300 millones de pesos.
3. El incremento de la reserva técnica asciende a $1,100 millones de pesos.

De acuerdo a la expresion anterior, se sustituirin los datos que posee la
compafiia:

R =1%*[(2,300 +900) -- 1,100]
R = 21,000,000

Por lo tanto, el limite maximo de retencion de la compaiiia es de $21,000,000.

No cabe duda, que mientras mas se amplfe el conocimiento sobre los riesgos en
el mercado, mayor sera la posibilidad de que aparezcan nuevos parametros quc ayuden a
tener un calculo mas exacto u optimo del nivel de retencion.

Sin duda alguna, las compafifas aseguradoras utilizaran otros métodos que
permitan contemplar éstos parametros adicionales, conllevando asi que se tenga una
mayor seguridad y control de la retencion maxima que la compafifa pueda soportar.
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Mediante la introduccién de estos parametros, se conseguird un mayor nivel de
confianza en los resultados y una mejor aproximacién en la distribucién dentro de la
tabla de plenos.
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CONCLUSIONES

No cabe duda que tanto las compafifas de seguros como las reaseguradoras
constituyen un mecanismo esencial para la diversificacion de los riesgos de la cartera;
no obstante asi, permiten proteger la situacion financiera ante desviaciones en la
siniestralidad y cn equilibrar los resultados operativos derivados de la misma
diversificacion de riesgos.

Por tal motivo, la perspectiva que conllevan ambas instituciones, e¢n lo que va
desde su aparicion en nuestro pais hasta nuestros dias, ha sido dc manera creciente, pues
el hecho es que cada vez mds reaseguradoras extranjeras s¢ interesan en suscribir
riesgos de intcrés mexicano. Por lo que, Jas autoridades mexicanas han implementado
mejores sistemas de organizacion y administracion para supervisar adecuadamente las
operaciones de seguro y dc rcaseguro que en el mercado mexicano se llevan a cabo.

Producto de ello, ha sido la importancia que tiene el andlisis sobre el limite de
retencion, pues esto permite confirmar la participacién de las compaiiias de reaseguro,
ya que con el respaldo que ofrecen en el excedente del limite de retencion, se minimizan
las pérdidas a las compafiias de seguros.

Finalmente, el disefio y su aplicacion dependen generalmente en gran medida de
los riesgos que s¢c manejen, del punto de vista técnico y de Ja circunstancia asi como del
tiempo en el que se encuentren €stos ricsgos.

El desarrollo de esta investigacion concluye con brindarle al personal interesado
en ¢l tema, una vision mas coherente sobre el panorama que existe en el calculo de los
plenos de retencion. Asi como también, en proporcionarle un enfoque acerca de las
distintas variables que se estdn y pucdan utilizarse para plantear un modelo actuarial y
asi calcular los limites de retenciébn méaxima que la compafiia pueda solventar cn los
distintos riesgos a cubrir, por supuesto, destacando que cada compaifiia, elabora y
cjecuta sus propios métodos para su aplicacion, sin desligarse de la participacion de
cstos paramctros.

Sin embargo, es preciso destacar que esto no implica que las compafiias dc
seguros y rcascguros tengan problemas en plantear 6 determinar sus plenos dc
retencion, sino simplemente se trata de contribuirle al gremio en general y al personal
especializado en el tema, un panorama acerca de como a través de ciertos parametros se
realiza éstc proceso; ya que la informacion sobre este tema es muy escasa y de igual
manera, dificil de explicar a detalle sobre el mecanismo a seguir.

Por consiguiente, los métodos aqui expuestos de manera detallada no implican
que sean modelos estandar, asi como tampoco son los que cada compariia aplique hoy
en dia absolutamente; no obstante quizas alguno de e¢llos se maneje dentro de una
instituciébn como una guia para respaldar sus resultados que hayan obtenido de algun
otro método en particular, pero no quierc decir que sean modelos definitivos dentro de
las mismas compafiias. Espero que esta informacion sea de gran ayuda para abrir nuevos
caminos sobre el disefio de modelos actuariales para el mejoramiento y confianza en
cuanto a los resultados contundentcs sobre la diversificacion de los riesgos; de igual
manera, para la retencion maxima que una compafifa pueda solventar financieramente,
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pues ¢l hecho de presenciar cada vez més los cambios climatolégicos que se suscitan en
nuestro planeta implican una incertidumbre en el control de las posibles contingencias
presentes y futuras.
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