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1.- Introduccidén

La certidumbre, confianza y estabilidad en el sistema bancario mexicano
son factores indispensables para el desarrollo sélido en el ambito
economico de Meéxico, por lo que se considera que el fortalecimiento en
las medidas de seguridad resulta un factor indispensable para el

cumplimiento de lo anterior.

Con el fin de prevenir las conductas y actos ilicitos en perjuicio del publico
usuario, empleados y patrimonio de la institucién, asi como para contar
con los elementos probatorios en caso presentarse un quebranto o una
conducta ilicita, en Banco Nacional del Ejercito, Fuerza Aéreay Armada
S.N.C. (Banjercito), ha establecido las medidas de seguridad electrénica y
procedimientos operativos conforme a los lineamientos sobre las medidas
minimas de seguridad a que se refiere el Articulo 96 de la Ley de

Instituciones de Crédito*

Para poder dar cumplimiento a los lineamientos anteriormente
mencionados, banjercito ha establecido los programas de implementacion

y mantenimiento de los equipos electronicos de seguridad indispensables

! Articulo 96.- Las instituciones de crédito deberan establecer medidas basicas de seguridad
gue incluyan la instalacion y funcionamiento de los dispositivos, mecanismos y equipo
indispensable, con objeto de contar con la debida proteccién en las oficinas bancarias para el
publico, sus trabajadores y su patrimonio.

Para el cumplimiento de lo establecido en el parrafo anterior, dichas instituciones deberan contar
con una unidad especializada.

La Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, oyendo la opinién de la Comision Nacional
Bancaria y de Valores, podré dictar mediante reglas de caracter general, los lineamientos a que
se sujetaran las medidas basicas de seguridad que establezcan las instituciones de crédito.

La Comision Nacional Bancaria vigilara que las instituciones cumplan con las disposiciones
aplicables en la materia.

Pagina5



en las sucursales bancarias, permitiéndole que los sistemas

implementados se encuentren en condiciones optimas de operacion.

Conciente del avance tecnoldgico en materia de seguridad que se vive en
nuestros dias, Banjercito, a través del Departamento de Seguridad
Electronica, ha iniciado la actualizacion de los sistemas electronicos de
seguridad, implementando un sistema de televigilancia que permita la
transmision de imagenes capturadas por las camaras del sistema de
circuito cerrado de television (CCTV), monitoreados desde un centro de

control central.

El cambio de tecnologia, mediante la adquisicion e implementacion de un
nuevo sistema de grabacion digital, representa grandes beneficios para la
institucidn, ya que es el cambio tecnoldgico, en materia de seguridad, mas
importante desde su implementacion. Con este nuevo sistema, es posible
la visualizacion de imagenes y video, configuracion de sistema, activacion

de alarmas y monitoreo de los sistemas, todo en forma remota.
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2.- Descripcion General de la Funcion

Las principales actividades que realizo, como Jefe del Departamento de
Seguridad Electrdnica, dentro de Banjercito, son las siguientes:

Mantener en Optimas condiciones de operacion los sistemas
electronicos de seguridad que ya se encuentran instalado en los
inmuebles de banjercito, mediante la elaboracion de programas y
planes de mantenimiento preventivo y correctivo.

Participar en la elaboracién de los estudios de riesgo que conduzcan a
los proyectos de ingenieria para la implementaciéon y/o
complementaciéon de las medias en materia de seguridad en los
inmuebles del banco.

Buscando lograr la optimizacion de los Recursos Humanos,
considerando en todo momento el costo beneficio que esto implica.

2.1. Mantenimiento de Equipos Electronicos de Seguridad

2.1.1.- Mantenimiento Preventivo.

Para garantizar la goeracion continua de los sistemas y equipos de
seguridad instalados en Banjercito, se especificaron las actividades,
programas y guias que deberan seguirse durante los trabajos de

mantenimiento preventivo.

A continuaciéon se presentan las actividades por sistema que se llevan

a cabo.

1) Actividades Generales.

a) Acomodar y aislar empalmes en registros.

b) Colocar espiral plastica o tubo flexible a cables expuestos.

c) Verificar linea de alimentacion eléctrica a través de planta de emergencia o
UPS.

d) Medir y ajustar voltajes y fuentes.
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e) Verificar carga de baterias.

f) Reparar cualquier anomalia en la operacion, instalacion o presentacion de
los dispositivos o sistemas de seguridad.

g) Reemplazar cualquier equipo o dispositivo que no opere y que no pueda ser
reparado en el lugar.

h) Realizar pruebas de todos los sistemas y dispositivos en presencia del
responsable.

i) Invariablemente al retirarse el técnico de mantenimiento de la oficina en
cuestion, esta debera quedar protegida por los sistemas de seguridad.

2) Sistema de Alarma (Figura 1y 2).

a) Probar controles de alarma.

b) Probar las zonas de circuitos de alarma.

c) Probar todos los dispositivos periféricos.

d) Probar campana o sirena.

e) Verificar la correcta operacion del comunicador digital

f) Verificar el correcto envio de las sefiales a la central de monitoreo.

g) Verificar el 100 % de la programacion en controles de alarma (controles
programables).

3) Sistema de Control de Acceso (Figura 3y 4).

a) Probar todos los dispositivos que conforman el control de acceso
(contrachapas eléctricas, botones, etc.)

b) Probar la correcta operacion de los sistemas de esclusa.

c) Verificar el sistema de emergencia para liberacion de los controles de
acceso en caso de siniestro.

4) Sistema de Circuito Cerrado de Television — CCTV (Figura5Y 6).

a) Limpieza, lubricacion y ajuste de videograbadoras.

b) Verificar la correcta programacion y operacion de las videograbadoras.

c) Verificar y ajustar la correcta operacion de monitores (brillo, contraste, etc.).

d) Verificar la correcta operacion de multiplexores.

e) Ajuste de camaras (foco, diafragma, brillo, contraste, ganancia, sincronia.
Etc.)

f) Verificar el correcto direccionamiento de las camaras.

g) Verificar la correcta operacion de camaras.

h) Verificar la correcta continuidad de cables y conectores de video para evitar
falsos contactos.
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SISTEMAS ELECTRONICOS DE SEGURIDAD

SISTEMA DE ALARMA

FIGURA 1 FIGURA 2

Panel de control de alarma, en el cual se En la figura se muestra un detector de
reciben todas las sefiales provenientes humo (izquierda), mismo que es sensible a
de los dispositivos de alertamiento las particulas de carbono, y un detector de
instalados dentro de cada sucursal. movimiento (Derecha), el cual funciona

mediante tecnologia infrarroja.

SISTEMA DE CONTROL DE ACCESO

FIGURA 3 FIGURA 4

Sistema de control de acceso con Sistemas de doble combinacién para
tecnologia biométrica usado en las areas apertura de puertas de béveda.
de alto riesgo (Bbvedas).
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SISTEMA DE CONTROL DE ACCESO

Camara de CCTV instalada en las
ventanillas, vigilando las operaciones

FIGURA 5

FIGURA 6

Camara con proteccion para exteriores, la
cual vigila los accesos y perimetro de la

sucursal.

bancarias

La ejecucion del programa anual de mantenimiento preventivo y
correctivo, en todos los inmuebles de la institucibn a los equipos
electronicos de seguridad, ha sido estructurado en 7 rutas de acuerdo
a la ubicacion geogréfica de los inmuebles, mismas que se describen

enla Tabla 1.

TABLA 01
RUTAS DE MANTENIMIENTO
Ruta No. De Estados Lk
sucursales (Semanas)
Baja California, Baja Equipo 1
01 07 California Sur, Sonora 'y 4 Semanas (Semana 01 a la
Sinaloa 04)
. , Equipo 2
Nuevo Leon, Coahuila,
02 03 Tamaulipas y Veracruz 3 Semanas (ﬁz)mana Olala
Durango, San Luis Potosi, Equipo 1
03 08 Guanajuato, Jalisco, Colima, 2 Semanas (Semana 06 a la
Michoacéan y Guerrero 07)
Equipo 2
04 01 Chihuahua 2 Semanas (Semana 05 a la
06)
05 10 Tlaxcala, Puebla, Veracruz, Equipo 1
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TABLA 01
RUTAS DE MANTENIMIENTO
Ruta A2 LBl Estados RS
sucursales (Semanas)

Tabasco, Campeche y 2 Semanas (Semana 09 a la

Yucatan 11)

Equipo 2

06 05 Oaxaca, Chiapas 2 Semanas (Semana 08 a la

09)

Distrito Federal, Estado de Equipo 1y 2

07 17 México Y Morelos 4 Semanas (f:z)mana 1llala
Total Sucursales 51 Tiempo de Ejecucion: 14 semanas

La realizacion de dicho mantenimiento se lleva a cabo con dos equipos
de trabajos (dos técnicos por equipo) del Departamento de Seguridad
Electronica, para cual establecieron los procesos y procedimientos de
ejecucion, asi como un formato de verificacion del mantenimiento,
mismo que contempla los protocolos de prueba, inventario, ubicacion
de los dispositivos asi como el cumplimiento con las disposiciones

oficiales.

Con el fin de contar con una base de datos que contenga la
informaciéon de cada una de las sucursales bancarias, se creo el
Sistema Unico de Informacion del Departamento de seguridad

Electronica, mismo que se muestra en las siguientes Figuras 7 al 10:
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SISTEMA UNICO DE INFORMACION - SEGURIDAD ELECTRONICA

FIGURA 7
BANJERCITO
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Informacion General del Inmueble.- En el cual se encuentra la ubicacion de la
sucursal, datos personales de los principales funcionarios, teléfonos de las
corporaciones policiacas y de apoyo.

FIGURA 8
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SISTEMA UNICO DE INFORMACION - SEGURIDAD ELECTRONICA

BANJERCITO

SASTEMA DE IHVENTARIO OF CGLIFO DF SCEGURIDAD CLECTRONICA
2006
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Plano .- En el .plano se indica la ubicacion de cada dispositivo y sistema instalado
en la sucursal

FIGURA 9

BANIERCITO
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Inventario de equipo.- Se cuenta con el inventario por sucursal, el cual especifica
el numero de dispositivos instalados, fecha de instalacion y ultimo mantenimiento,
asi como su numero de inventario.

FIGURA 10
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SISTEMA UNICO DE INFORMACION - SEGURIDAD ELECTRONICA

SHETERAA DE IMUVEMT AR
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Reporte de fallas.- Cuenta con una pantalla, la cual nos permite dar un
seguimiento a cada reporte, permitiendo obtener estadisticos de fallas y tiempos de
respuesta.
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2.2.- Esquema actual del sistema de videograbacion

El sistema actual de videograbacidon consiste en equipos de grabacion
analogo, con formato VHS, que por el avance tecnolégico, han quedado

obsoletos y en desuso.

Su lugar ha sido ocupado los nuevos sistemas de Videograbacion Digital,
que al almacenar la informacion en discos duros, ofrece una gran variedad

de ventajas sobre el uso de grabadores analogos.

TABLA 2 COMPARATIVO ENTRE GRABACION ANALOGA Y DIGITAL

CARACTERISTICA ANALOGO DIGITAL

Costo Un equipo de grabacion en tiempo = Un equipo de grabacién en
lapsado en formato anélogo tiene | tiempo lapsado en formato digital
un costo aproximado de $280.00 | tiene un costo aproximado de

délares $4,500.00 délares
Tiempo de vida De 3 a 5 afios, dependiendo del De 5 a 7 aios, con un
mantenimiento preventivo mantenimiento preventivo minimo
Mantenimiento 1.- Requiere por lo menos dos 1.- Requiere un mantenimiento
mantenimientos anuales. anual.

2.- Al ser un producto en proceso | 2.- Al ser un producto basado en

de descontinud, es muy componentes de
complicado conseguir computadoras, es
refacciones. relativamente facil conseguir

refacciones y empresas que
proporcionen el servicio de
mantenimiento

3.- Existen pocas empresas que
se dediguen a la reparacion de
estos equipos.

Tiempo de despliegue de | Unaimagen cada 7 segundos Una imagen por segundo
imagenes grabadas

Tiempo aproximado en 1 a2 horas, (sise cuentaconla 15 minutos

. videocinta)
encontrar una imagen
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TABLA 2 COMPARATIVO ENTRE GRABACION ANALOGA Y DIGITAL

CARACTERISTICA ANALOGO DIGITAL
grabada
Supervision en el Solo en forma local Supervision eficaz y eficiente del

estado de las camaras y
dispositivos interconectados al
€equipos sistema en forma local y remota

funcionamiento de los

Todo lo anterior, como se ha mencionado, cumpliendo siempre con los
requerimientos minimos establecidos por las autoridades competentes

para las instituciones de crédito.
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3.- Analisis y discusion

Sustitucion del sistema de circuito cerrado de television en

sucursales bancarias

3.1.- Seleccion de equipo de videograbacion

Derivado a la necesidad de actualizar los sistemas de videovigilancia,
la Unidad de Seguridad realizdé un estudio con diferentes fabricantes, a fin
de determinar el tipo de dispositivo de videograbacion que cumpla con las
disposiciones solicitadas por la SHCP y al mismo tiempo cubra las

necesidades de Banjercito.

Para tal efecto, se realizd la seleccién de de las empresas que
cumplan con los requerimientos minimos para poder realizar las pruebas

en campo.

Dentro de los parametros a evaluar se consideraron los siguientes

aspectos:

En el centro de monitoreo
Recepcién de video
Consulta de grabaciones
Procesamiento de alarmas asociadas a video
Monitoreo del estado de los equipos instalados
Funciones del centro de control
Equipos en la sucursal
Grabacion local
Transmision de video asociado a una alarma
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Comunicaciones
Tiempo de grabacion

Una vez realizada la seleccidn, se probaron los tres sistemas de grabacion
gque mejor cumplieron los requerimientos anteriormente mencionados.

Los parametros que se consideraron para la seleccién de equipo
gue mejor cumplia con los requerimientos se basaron los 5 aspectos
fundamentales (Mismos que se muestran en la tabla 3):

Consumo de ancho de banda (Figura 11).

Tasa de transferencia por medio de la intranet - TCP/IP (Figura 12).
Calidad de imagen transmitida. (Tabla 3).

Compatibilidad con los sistemas de seguridad y computo de la
institucion

FIGURA 11
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FIGURA 12
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LOCALIDAD: (54321) i
EAMAM;

Tabla 3 Calidad Transmitida

Tasa de transferencia (24 Kbps)

VIDEOGRABADOR 1 VIDEOGRABADOR 2 VIDEOGRABADOR 3
(Xpectra) (Andovers) (March)

Tamafio de la Imagen: 43 KB = Tamarfio de la Imagen: 33 KB = Tamafio de la Imagen: 33 KB
Resolucion 640 x 480 Resolucion 640 x 480 Resolucion 640 x 480
Tasa promedio de Tasa promedio de Tasa promedio de
transferencia: transferencia: transferencia:

01 cuadro cada 5 seg. 01 cuadro cada 8 seg. 01 cuadro cada 10 seqg.

3.2.- Modelo conceptual de la solucidn

Una vez seleccionado el equipo de videograbacion, se establecio, junto
con las autoridades pertinentes, el formato de funcionalidad del sistema,

mismo que a continuacion se describe:

1. El personal de la sucursal inicia la transmisién de imagenes a través

de dispositivos manuales de activacion.
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2. La central de monitoreo, las imagenes asociadas con el evento, y
caso de ser necesario las trasmite en forma automatica a la

sociedad de apoyo.

3. La sociedad de apoyo procesa la sefial y publica de manera
simultanea via internet las imagenes e informacion relacionada con

el evento en cuestion.

4. Las autoridades de seguridad publica y procuracion de justicia,

reciben informacion del evento e inician operativo.
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Descripcion del modelo

3.2.1. Sucursales bancarias.

La sucursal, cuenta con diferentes dispositivos de activacion de alarmas,
asi como su asociacion con las camaras del Circuito Cerrado de
Television (CCTV), procediendo a la transmision de imagenes hacia la

central de Monitoreo de Banjercito.

La transmision de las imagenes se realiza por medio de la red de datos
corporativa de Banjercito, y para evitar la saturacion o conflictos con la red
corporativa, es indispensable que se fijen las siguientes parametros para

las imagenes transmitidas:

La transmisién de imagenes esta regulado por la SHCP y CNBV y debe
realizarse durante el tiempo que perdure el evento de acuerdo al siguiente

criterio:

a) Iniciando por la primera camara asociada a la primera caja de la
sucursal, hasta la ultima camara correspondiente a la ultima caja,
debiendo enviar estas imagenes alternadamente del primer minuto

previo al evento y hasta cinco minutos del inicio de este.

b) El nimero minimo de imagenes a transmitir al centro de monitoreo,

serd de un cuadro por segundo,

Nota: La velocidad de transmision de imagenes (tasa de
transferencia) depende en forma proporcional a la saturacion del

medio de transmision (Red corporativa) y el ancho de banda
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asignado. En las pruebas de funcionalidad se obtuvieron, tasas de
transferencia de 1 cuadro cada 5 segundos, con un ancho de banda
de 24 Kbps.

c) Con el fin de identificar la sucursal en que se presenta el evento, las
imagenes a transmitir deben contener rotulos que indiquen la fecha,
hora y nimero de camara (grabadas como parte del video), de

acuerdo al siguiente formato:

Formato de identificaron de imagen
aaaaabbbccdddddde.igggggg

aaaaa - Cinco digitos para identificar el bbb - Tres digitos para el tipo de evento

codigo de la sucursal - valores (001) asalto

cc - Dos digitos para el nimero de dddddd - seis digitos para hora,

camara minutos, segundo

Se-lauinmggr;aer para indicar el momento - p 4 gecimal — utilizado como

valores: (a) - antes, (d) —durante delimitador

i - Un caracter para indicar el tipo de 0ggggg - de uno a seis digitos para

archivo indicar el nimero consecutivo de imagen
Valores: (i) - Imagen, (h) - Archivo de iniciando desde 1 hasta 999999 (sin

texto coma)

d) A fin de reducir tiempos en la transmision de imagenes, el formato
de imagen es de tipo jpeg blanco y negro o color, usando

esguemas de compresion de imagenes de calidad media.

e) La resolucién de cada imagen, esta regulado por la SHCP y CNBV,
por lo que todas las imagenes que transmita la central de alarmas a

la sociedad de apoyo deben ser de 640 x 480 pixeles.

f) Debido a la gran cantidad de imagenes que se pretende almacenar y

distribuir su tamafo promedio de no debe exceder 40 kb.
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3.2.2. Centro de monitoreo institucional,
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CENTRO DE ADMINISTRACION Y
MONITOREO

El centro de Monitoreo se encuentra dentro de las instalaciones de
banjercito y en ella se concentran todas las sefiales de alarma e imagenes

gue se generan en cada una de las sucursales.

Dicho centro tiene la responsable de filtrar y generar aviso de alerta a la

sociedad de apoyo cuando sospeche de conductas ilicitas.

El personal de la central de monitoreo, actuara conforme a las politicas
definidas para este efecto, abortando aquellos casos que por accidente o

descuido disparen un evento.
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La publicacion de cualquier evento se realiza a partir de la transmision de
imagenes, utilizando los canales de comunicacion, protocolos vy

herramientas destinadas para este fin.

Pera optimizar el monitoreo, consulta y administracion del sistema de
CCTV, la consola de monitoreo esta dividida en 5 consolas de operacion:
Estacion de Monitoreo, Estacion de Supervision, Estacion de Consulta,

Estacion de Alarmas Estacion de Mantenimiento y Estacion de CCTV.

El centro de monitoreo contempla el uso de computadoras y pantallas de
plasma, asi mismo la integracion de todos los sistemas de seguridad que
se encuentran instalados, no solo en las sucursales bancarias, sino
también en el Corporativos de Banjercito. La Comunicacion entre los
grabadores digitales y el centro de Administracion y Monitoreo se realizara

por medio de la red corporativa de datos de Banjercito.

Estacion de Monitoreo

Es el centro de administracion y control de videos en tiempo real y
eventos de alarma, cuyas funciones son: Recepcién y gestion de alarmas,
consulta de video en tiempo real, Visualizacion de planos de planta y
ubicacién de dispositivos, Guia de reaccion, Bitacora de actuacion.
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Estacion de Supervision

Es un conjunto de procedimientos cuyo objeto es el configurar el
entorno, valores, tipos, ubicacion de dispositivos, ubicacion de
dispositivos y demas elementos imprescindibles para el trabajo con las
demas estaciones de la consola.

Estacion de Consulta

Permite realizar consultas locales y remotas de transacciones de
transaccion de videos, localizados segun el caso, en alguna Unidad
Local de Telegestion (ULT) o en el Centro de Monitoreo, tratamiento
digital de imagenes consultadas, asi como reportes estadisticos de los
eventos de alarma Ocurridos.
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Estacion de Alarmas

Esta estacion actia como supervisor de alarmas técnicas. Recibe
informacion de las ULT cuando tiene algin pardmetro que pudiera
comprometer su funcionamiento como: poco espacio en disco duro,

aumento de temperatura, problemas de comunicacion.

Estacion de Mantenimiento

El objetivo, es supervisar el funcionamiento de las grabadoras. Para ello,
se dispone de tres secciones que actuando conjuntamente permiten

verificar la calidad del servicio. Estas secciones son: Monitoreo;
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supervisar las aplicaciones y dispositivos conectados a las grabadoras
digitales, Actualizacién de Software; permite actualizar las aplicaciones y
programas y Actualizacion de Archivos: facilita la manipulacién de los

archivos de configuracion de las grabadoras digitales.

3.2.3. Sociedad de apoyo,

e SEPROBAN
Jr" SEGLRDAD Y PROTECCION BANCARING 54, DECY

Es la encargada de enlace y coordinacion entre banjercito y los cuerpos

de seguridad.

Asi mismo sera la responsable de monitorear y mantener el ambiente de
comunicacion entre los servidores de imagenes y el sistema de

comunicaciones de banjercito.

Dicha comunicacion debera permanecer activa durante las 24 hrs. De todo
el aflo, con la excepcion de periodos programados para mantenimiento

preventivo.
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3.3.- Costos estimados del proyecto

PARTIDA

01

02

03
04

05

06

07

08

09
10

DESCRIPCION

VIDEOGRABADOR DIGITAL

Licencia Estacion de:

Monitoreo, Consulta, Supervision,
Mantenimiento, CCTV, NetAPP,
Visor Local, 5 Usuarios SQL

Tarjeta 4 Monitores

Tarjeta Dialogic

Instalacién de Consola,
Entrenamiento Técnico,
Entrenamiento de Operacion.
Computadora para estaciones.
Monitoreo, Consulta, Supervision,
Mantenimiento, CCTV, NetAPP
Monitores para la estacion de
monitoreo

Servidor de comunicaciones y
base de datos

Pantalla de Plasma 42"

Mobiliario (Ubicacion de consola)

CANTIDAD

59

16

MONTO
ESTIMADO
(M.N.)

$6,500,000.00
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4. Recomendaciones

Con el fin de dar la continuidad al mantenimiento e implementacion de
dispositivos para el cumplimiento de las disposiciones que establecen las
autoridades competentes, asi como para llevar a cabo una renovacion
tecnoldgica en los equipos y lograr con ello la plataforma Unica de
monitoreo, administracion y control de los sistemas Electronicos de

Seguridad, es recomendable:

a).- Continuar con los programas y planes de mantenimiento establecidos,
incorporando los procesos y procedimientos de seguridad que permita
crear una cultura de seguridad entre el personal usuario y empleados

de la institucion.

b).- Realizar la adquisicion del sistema de videograbacion digital,
permitiendo con ello cumplir con las disposiciones de la SCHP, con
respecto a la grabacion y transmision de imagenes a sitios remotos,
gue hoy con sistemas analogos no es posible. Es conveniente sefalar
gue los sistemas actuales de de grabacion digital ofrece una gran
variedad de desventajas con respecto a la grabacion analoga, entre las

gue destacan:

|. Transmision de imagenes en tiempo real a cualquier punto remoto

gue este conectado por medio de una intranet Internet.

II. Control de ancho de banda: posibilidad de limitar el ancho de banda

maximo que el equipo utilizara para la transmision de video al centro
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de monitoreo (permitiendo reservar ancho de banda para la

comunicacion de datos de la oficina).

Capacidad de realizar grabacién en el centro de monitoreo del video

recibido.
Enlace con Seproban a través de linea dedicada.

Control de los equipos instalados en cualquier sucursal.
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5.- Conclusiones

a).- Toda institucién, industria o negocio tiene como objetivo el encontrar
un equilibrio entre el costo beneficio que se obtiene al realizar el
mantenimiento o actualizacion de sus sistemas, por lo que se debe
planificar este en base a el tiempo, distancia y costo de ejecucion,
manteniendo siempre un plan de supervision, el cual permitird cumplir

con los compromisos pactados.

b).- La unidad de Seguridad de Banjercito, consiente del avance
tecnolégico que se vive en nuestros dias, ha iniciado con la
actualizacion de los equipos tradicionales de grabacion de imagenes,
por sistemas de videograbacion y transmision de formatos digitales, lo
que dara como resultado una mayor versatilidad y eficiencia, por parte
del Departamento de Seguridad Electronica en el tratamiento de dicho
sistema, para proporcionar mayores elementos de apoyo en caso de
presentarse un evento, asi como para dar cumplimiento a las

disposiciones oficiales.

c).- Con la ejecucidon de este proyecto, se da inicio con el proceso de
actualizacion e integracion de los Sistemas Electronicos de seguridad,
en una plataforma unica de monitoreo, administracion y control, el cual
contempla la mayor eficiencia de los recursos humanos, materiales e
informaticos asignados al Departamento, para beneficio de la

Institucion.
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