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RESUMEN

El Objetivo de esta investigacion es conocer los factores que influyen en el éxito del
alumno de nuevo ingreso a la “Facultad de Estudios Superiores Zaragoza”, para la
generacion 2004. A partir de un instrumento validado de 145 items ex profeso a 1712
alumnos de las siete carreras de la FES Zaragoza. Se aplicd un instrumento para medir
los factores de éxito del estudiante, estos exploran en cinco &reas; la primera es la
socioecondmicas, cultural y familiar; la segunda es la afectiva que incluye motivacion
intrinseca, extrinseca y de logro, la tercera area la cognitiva que incluye aspectos de
comprension, aplicacion, analisis, sintesis y aptitud. La cuarta es la metacognitiva que
incluye aspectos de autoconcepto y pensamiento critico. La quinta corresponde él perfil
académico del alumno y consiste en la opinidn que tiene sobre su paso desde la primaria
hasta el bachillerato. Con la informacion se cre6 una base de datos, se realizaron diversas
pruebas estadisticas mediante el paquete estadistico SPSS version 11.0. Se compararon
factores del instrumento con las carreras, el género, tipo de estudiante, edad; mediante la

presentacion de las estadisticas descriptivas, varias pruebas de ANOVA, t de Student.

Los resultados obtenidos por el analisis estadistico muestran una vision de las areas de
fortaleza o debilidad del estudiante por género y carrera. El estudio estadistico indica que
el 65% de los alumnos encuestados son mujeres. Las carreras con mayor poblacién son:
Biologia, Médico Cirujano, Psicologia y QFB.

Los alumnos de Médico Cirujano, son los que tienen el mejor promedio de bachillerato, y
los de menor promedio son los alumnos de las carreras de Ingenieria Quimica y
Enfermeria; ademas, se detectd que las condiciones socioecondmicas de la mayoria de
los alumnos de nuevo ingreso de la FES Zaragoza, UNAM, son de nivel bajo; existe
rezago en el manejo de nuevas tecnologias y del idioma inglés en la mayor parte de la
poblacién. Las adicciones a drogas licitas (cigarro y alcohol), aumentan en los alumnos de
las carreras de Ingenieria Quimica y QFB.

Se refleja desafortunadamente que el perfil de éxito que en la mayor parte de alumnado
de nuevo ingreso de la FES Zaragoza, UNAM, no es el adecuado, debido a que no
ingresan los mejores estudiantes, desde el punto de vista econémico, social, cultural ni,
con preparacion académica del bachillerato adecuada, ya que presentan deficiencias en
el uso de las diversas areas del conocimiento, baja autoestima, poco sentido de liderazgo,
pasivos, sin habitos de estudio y autocuidado, en espera de ingresar a otra carrera y

plantel, lo que provoca apatia, desanimo y fracaso escolar.
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INTRODUCCION

México requiere de estudiantes con el deseo de terminar su carrera y ser profesionistas
competitivos en su area de conocimientos, comprometidos con el desarrollo del pais,
capacitados para investigar y proponer alternativas de solucion a los problemas con
mayor relevancia.

Para ello se tiene la necesidad de mejorar cuantitativa y cualitativamente la educacion que
se imparte en todos los ciclos escolares, en particular el nivel medio superior, ya que de
este emerge el éxito académico de los alumnos de nuevo ingreso a la FES Zaragoza

UNAM que se integrara al mercado laboral.

En este sentido, para incrementar en forma sustancial la infraestructura humana en las
diferentes areas de las ciencias de la salud y la ingenieria, es necesario impulsar la
demanda en el nivel de licenciatura; por tal motivo es urgente definir y adoptar estrategias

y programas que tiendan a mejorar el éxito académico.

Por la anterior, ha sido necesario realizar un estudio que nos aproxime a conocer el perfil
de éxito de los estudiantes, ya que juega un papel fundamental en la vida de la educacién
superior, si tomamos en cuenta la relativa ausencia de trabajos de investigacion en la

materia.

La deteccion de problemas institucionales, como la escasa produccién de estudios de
pertinencia de las profesiones, la falta de conocimiento sobre el perfil de ingreso de los
estudiantes, la carencia de estudios sobre la trayectoria escolar, bajos indices de
titulacion, falta de programas de seguimiento de egresados, es lo que justifica el
planteamiento de este trabajo de investigacion, por medio de un instrumento ya validado
como una herramienta que permita brindar alternativas integrales de solucién a una gran

cantidad de problemas curriculares y extra curriculares.

En este contexto, cuando ocurre la implementacion de politicas nacionales e
institucionales hacia el sector universitario, se formulan y se ponen en marcha sin contar
con la suficiente informacién y conocimiento sobre dicha poblacidén y su problematica; lo
que conduce a la obtencién de resultados poco satisfactorios, reales y confiables, en
ocasiones al fracaso de las acciones emprendidas, independientemente de la voluntad e
interés de las autoridades en turno; por lo tanto, se fij6é la meta de aplicar un instrumento

valido, confiable y pertinente que permite aproximarnos al conocimiento de las
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caracteristicas sociales, econémicas, culturales, cognitivas y metacognitivas; ademas el
historial académico de bachillerato de los estudiantes de primer ingreso de las siete
carreras de la FES Zaragoza UNAM; mediante la compilacién de sus resultados de
rendimiento académico, asi como el uso de un programa estadistico, herramienta clave
en este tipo de investigaciones con el fin de intentar predecir el perfil de éxito del alumno
de nuestra Facultad, para contribuir a reducir las altas tasas de desercion escolar y bajo
rendimiento escolar, elevar la proporcion de egresados y titulados, sobre todo, para
formar jovenes mas cultos y mejor preparados que se incorporen de manera productiva a

la vida social de nuestro pais.

Los resultados de este trabajo, no agotan la gigantesca tarea de investigacion pendiente
en nuestro pais; al contrario, pretenden contribuir al desarrollo en el futuro inmediato y
reportaran los primeros resultados de la aproximacion al conocimiento del perfil de éxito
del estudiante que ingresa a las Instituciones de Educacion Superior, si consideramos la

importancia y complejidad de esta investigacion.

La encuesta Perfil de Exito Académico, sirve para estimar, por un lado la probabilidad que
tiene un alumno de concluir satisfactoriamente estudios de licenciatura y, por otro para
identificar los factores que colaboran a la conclusion satisfactoria o bien aquellos que
interfieren con este resultado deseable. La medicién de estos factores permite una vision
de las areas de fortaleza o debilidad de cada estudiante para facilitar los programas de

tutoria o de orientacion a los estudiantes que lo requieren.
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|. Marco contextual: La Universidad y la Sociedad

En la prehistoria, el hombre desea por naturaleza saber desde las primeras comunidades
agricolas hasta nuestros dias, a pesar de esto, no todos podremos saber que el saber o el
guerer saber como algo formal o establecido, comparandolo con la edad de nuestra
existencia como “seres pensantes” como una forma de generar una serie de
conocimientos capaz de poner al hombre en nueva situaciones de diversa indoles, tales
como la tecnologia, por lo tanto se genera desigualdad social, ya sea por la posesion de
riqgueza o por caracteristicas subjetivas como el color de la piel, estatura, religion, tipo de
cultura, etc. que han creado diferencias entre los individuos o grupos de personas, que
crean sistemas de inequidades bien estructuradas que definen a grupos de individuos, a

los que la Sociologia denomina sociales.

En México, hay grandes sectores desiguales: en ambitos econdémicos, sociales, de salud,
comunicacion y educativos. Por lo tanto, se originaron grandes estratos sociales de
pobreza, marginaciéon y, por ende, nuestro pais esta inmerso en una economia de
mercado, donde la division del trabajo es muy compleja y en consecuencia una
diferenciacion social que va en aumento, y una poderosa herramienta de cambio es

precisamente la educacion.

En un pais de jovenes, no todos tienen la oportunidad de cursar la educacion bésica que
se extiende al tercer grado de secundaria, aun menos el bachillerato y, solo el 2% tiene

acceso a la educacion superior.

La educacion superior, desde la teoria de la funcionalidad técnica, es un factor de cambio
y un estimulo para la movilidad social, asi como una forma de lograr abatir la desigualdad
social y fomentar la motivacién en el sector estudiantil a fin de encaminarlo al éxito, sin
embargo, nos encontramos que este proceso es muy limitado y lento, pero a la fecha es
de las pocas alternativas que tiene el pais de ser mas justo con su poblacién (ANUIES,
2000).
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1.1 La Universidad Publica en México

La palabra Universidad significa “Institucion de Ensefianza Superior que comprende
diversas facultades, y confiere grados académicos correspondientes”. En la edad media el
vocablo se utilizé originalmente para designar cualquier comunidad o corporaciéon
considerada en su aspecto colectivo, las universidades entendidas como centro de
ensefianza en el siglo VII, en Bolonia (1088), Paris y Oxford (1170), posteriormente en la
corona de Aragdn destacan Barcelona, Huesca y Lleida, en la corona de Castilla,
Salamanca, Valladolid, Alcala de Henares y Sevilla (Gaceta UNAM, septiembre 2001a).

En el afio 1636, se desataron intensas polémicas en relacion a la creacion de la
Universidad. Algunos de los principales actores fueron: el Emperador Carlos V de
Alemania y | de Espafia y el Obispo Fray Juan de Zumarraga, el Virrey de Nueva Espafia,
Antonio de Mendoza, asi como los miembros del gobierno de la Ciudad de México y

diversos frailes y autoridades religiosas (Gaceta UNAM, septiembre 2001a).

Fray Juan de Zuméarraga, nombrado Obispo de México por Carlos V, fue el primero en
adquirir los libros que constituyeron la biblioteca de la Nueva Espafia; asi como la
educacion de los nifios y nifias, introducir el arte de imprimir y los tramites para la creacién
de la Universidad; previo a ésta, existieron dos colegios de estudios superiores: el de
Tlaltelolco, en la Ciudad de México, para indigenas; y el de Tiripitio, Michoacan. Fundado
aquél en 1536 y éste en 1540 por Fray Alonso de la Veracruz por iniciativa del Obispo

Zumarraga (Gaceta UNAM, septiembre 2001a).

A las razones intelectuales y religiosas de Zumarraga para crear una universidad en la
Nueva Espafia se agregaron las de los Procuradores Gonzalo Lopez y Alonso de Villa
Nueva, quienes ademas sefialaban la necesidad de favorecer lo mismo a los hijos de
espafioles nacidos en Espafia, que a criollos e indigenas (Gaceta UNAM, septiembre
2001Db).

Destaca igualmente la gestion de los dominicos Domingo de Santa Maria y Pedro

Delgado, entre otros, quienes en una carta al Rey fechada en 1550 sefialaban incluso que
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el mismo Virrey Mendoza habia comenzado ya un estudio general para la creacion de la
Universidad (Gaceta UNAM, septiembre 2001c).

En este contexto, en 1551, las condiciones prevalecientes hacian inminente la creacion de
la Real Universidad de México, hecho que finalmente ni Zuméarraga, ni Mendoza lograron

ver cristalizado su anhelo.

1.2 La Universidad Nacional Auténoma de México

La Universidad Nacional Autbnoma de México, fue creada como la Real Universidad de
México el 21 de septiembre de 1551, primer antecedente de lo que es hoy la maxima casa

de estudios de la nacion.

La Universidad que nos dejara en herencia Justo Sierra expresa un momento de
trascendencia para la historia de México. En ella culmina el liberalismo del siglo XVI, el

humanismo del XVIII y las inquietudes del siglo (De la Fuente, 2002).

La Real Universidad de México se convierte en la Universidad Nacional de México por
decreto de Don Justo Sierra el 26 de mayo de 1910, que incluia a las escuelas de

Jurisprudencia, Medicina, Ingenierias, Bellas Artes y la Escuela Nacional Preparatoria.

Con la promulgacion de la Constitucion de 1917, se consagra a la educaciéon como una
responsabilidad del Estado, a fin de transformar al ser humano en un ser util para la
sociedad (Gaceta UNAM, noviembre 20019).

Una de las grandes crisis de la Universidad es la de 1929, de donde se obtiene la
autonomia, que por cierto se interpreta de muchas formas de acuerdo con tal cariz politico
que se quiera dar, pero el espiritu es que la UNAM, se puede gobernar al margen de los
caprichos politicos (en ese tiempo por el maximato del General Plutarco Elias Calles).

Fueron afios de ingobernabilidad y de fuertes carencias presupuestales (Barnés, 1998).

Cuando la Ley y el Estatuto Universitario fueron presentados al Consejo para su
aprobacién en 1945, en la prensa y en el propio cuerpo que las discutia fueron

expresadas las razones que sobre el pro y el contra de los ordenamientos podian
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considerarse como vdlidas. Los resultados de la misma pueden reducirse a los siguientes

términos:

Se han confirmado varias de las predicciones de los partidarios de la reforma, al mismo
tiempo que, los temores de los que opinaban en contra de ella se han realizado en buena
parte. La politica que, en forma violenta, se manifestaba en la Universidad no ha

desaparecido totalmente.

Se puede ahora evitar que una persona llegue a la rectoria 0 a las direcciones de las
facultades y escuelas: pero no es posible lograr que un candidato triunfe por la

propaganda a las actividades de caracter electoral que se realicen en su favor.

Con el aumento de organismos de decisidn, la responsabilidad se ha diluido
extraordinariamente, y con ello la autoridad, al mismo tiempo que la burocracia ha crecido

en proporcion.

Por otra parte, las instituciones educativas &vidas de futuro, han buscado un mayor
espacio para sus actividades, y una mejor coordinacion de sus funciones (Gaceta UNAM,
diciembre 2001j).

La Universidad Nacional Autonoma de México, iniciada la época vigorosa de la
recuperacion del pais, empez0 a sentir la necesidad de organizar mejor su noble y
organica funcion de cultura. Varios rectores trabajaron con amplitud de miras para lograr
la construccién de la Ciudad Universitaria, pero el escollo econdmico se levant6 frente al
generoso proposito. En este acto memorable expresd el reconocimiento de la Universidad
a los sefores licenciados Ignacio Garcia Téllez, Rodolfo Brito Foucher y Doctor Zubiran
por haber organizado una exposicién de proyectos y la Comisién Técnica y Directora
respectiva (Gaceta UNAM, diciembre 2001k).

Pero la magna obra se inicia y termina en la fase fundamental, merced al apoyo
vivificador del sefior Presidente de México. Asi el 20 de noviembre de 1952, se inaugura
la Maxima Casa de Estudios, Ciudad Universitaria en el corazén del pedregal, llamada a

ser la cuna de grandes heroismos, porque si heroico es defender la patria con las armas
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en la mano, no lo es menos servirla con la mente y mas aun protegerla contra sus mas

interiores enemigos contra los atrincherados en la intimidad del alma de sus propios hijos.

Esta defensa es ya deber especifico, intransferible, de los universitarios mismos; deber,
en los maestros, de promover y seleccionar justamente las vocaciones estudiantiles,
hasta el nimero requerido por la patria para su arménico desarrollo y progreso histérico;
deber, en los discipulos y los maestros, de fidelidad a la vocacion (Gaceta UNAM,
diciembre 2001Kk).

En la época de los cincuentas, la Universidad era concebida como “un grupo de
estudiantes de todas las edades sumadas en una sola, la edad de la plena aptitud
intelectual, formando una personalidad real a fuerza de solidaridad y de conciencia de su
mision, y que, recurriendo a toda fuente de cultura, brote de donde brotare, con tal que la
linfa sea pura y diadfana, se propusiera adquirir los medios de nacionalizar la ciencia, de

mexicanizar el saber” (Barnés, 1998).

Al inicio de la década de los setentas y durante la rectoria del Dr. Gonzalez Casanova,
ante el crecimiento de la poblacion estudiantii de la UNAM que demandaban una
educacioén universitaria, se idean varios proyectos, uno de ellos es la Escuela Nacional de
Estudios Profesionales (ENEP), con el fin de dar salida a la explosion demogréfica y
llevar la universidad a los sitios que mas se le requiere, intenta cambiar los paradigmas

educativos rigidos que habian imperado en las facultades tradicionales (Barnés, 1998).

1.3 La Facultad de Estudios Superiores Zaragoza

La Escuela Nacional de Estudios Profesionales (ENEP) Zaragoza, se inaugura el 19 de
enero de 1976, su director fundador el M. C. José Manuel Alvarez Manilla de la Pefia,
llega a las instalaciones de la escuela, adn sin concluir edificios y sin biblioteca, con
carencias de: medios de transporte, profesorado y personal de apoyo, pero con una

enorme conviccion de que esta Unidad Multiprofesional triunfaria (Sanchez, 2000).

La caracteristica distintiva de la Escuela Nacional de Estudios Profesionales (ENEP)

Zaragoza, la expresa el Dr. Alvarez Manilla, “La idea basica de nuestro proyecto son los
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servicios y una orientacion en el area de la salud, asi como los modelos modificados de
servicio, manejados por estudiantes y profesores”, ademas queremos lograr en Zaragoza
una Universidad vinculada con las problematica sociales, con profesionales capaces de
definir problemas, y dispuestos a la busqueda de informacion para resolverlos (Sanchez,
2000).

Con esta forma de pensar, y una estructura de gestion de tipo matricial que son diferentes
a las estructuras verticales aunque dificiles de entender y operar en un principio, con
departamentos, coordinaciones y divisiones, la ENEP Zaragoza nace, con un sistema de

ensefianza modular (Sanchez, 2000).

En 1990, el Dr. Weiss toma la direccién y cambia la estructura de gestién departamental,
propone una organizacion en jefaturas de carrera, ademas otorga prioridad a la

investigacion, sin restar importancia a la docencia y al sistema de ensefianza modular.

Otro hecho que cambid el curso de la ENEP Zaragoza, fue en mayo de 1993 cuando se

convierte en Facultad de Estudios Superiores (FES) Zaragoza (Sanchez, 2002).

1.3.1 Descripcion de la FES Zaragoza

La FES Zaragoza tiene dos Campus, situados en la zona oriente de la Delegacion
Iztapalapa y ocho Clinicas Multidisciplinarias. Una localizada en el Municipio de Los
Reyes la Paz, seis en el Municipio de Nezahualcoyotl, Edo de México, y una

perteneciente a la Delegacién Iztapalapa.

Las licenciaturas que imparte son: Biologia, Cirujano Dentista, Enfermeria, Ingenieria
Quimica, Médico Cirujano, Psicologia y Quimica Farmacéutico Biol6gica, ademas ofrece
once posgrados (Sanchez, 2001).

1.3.2 Poblaciéon

El personal docente de la Facultad es de 1552 profesores, 808 del sexo femenino y 755

del masculino.



PER FIL DE EXITO DEL ALUMNO DE NUEVO INGRESO DE LA FES ZARAGOZA-
UNAM

Con respecto a la proporcion de docentes por nivel y categoria: los profesores de
Asignatura son 1086, de Carrera (tiempo completo) 262, Ayudantes de Profesor 226 y
Técnicos Académicos 31; ademds, en la Facultad laboran 2415 trabajadores
administrativos (DGAPA, 2005).

El nimero de alumnos en la FES Zaragoza es de 7500, la eficiencia terminal, en promedio
es del 35%; la mayoria de los estudiantes (65%) requiere de dos afios mas del tiempo
curricular para terminar su carrera. El 70% de la poblacién estudiantil se encuentra en los
cuatro primeros semestres 0 en los dos primeros afios, lo cual indica que un alto
porcentaje de alumnos reprueba las materias o0 médulos basicos, en gran medida porque
carecen de motivacién o baja autoestima y, por ende, de un perfil de éxito académico que
sea el adecuado, aunado a que los conocimientos que adquirieron en bachillerato son
deficientes (Valle, 2001; Sanchez, 2003; DGAPA, 2005).

La siguiente tabla muestra el nimero de alumnos por carrera de la Facultad en el 2005:

Tabla 1.3 Alumnos inscritos en el periodo escolar 2005-1

Carrera Alumnos
Biologia 939
Cirujano Dentista 1392
Enfermeria 1126
Médico Cirujano 1360
Psicologia 2062
Ingenieria Quimica 456
QFB 1405

Datos obtenidos por la Unidad de Servicios Escolares, Unidad de

Planeacion y la Secretaria Académica de la FES Zaragoza (2005).

La edad promedio de los estudiantes oscila entre los 18 y 26 afios. La mayoria es de
escala socioecondémica media baja y baja. El 76% de los alumnos constituyen la primera
generaciéon de profesionales en la familia y el 78% son egresados del bachillerato de la
UNAM (Sanchez, 2003).
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Si analizamos la problematica que existe en la politica educativa mexicana, encontramos
argumentos para defender la calidad que acaba por restar importancia a la dimension
cuantitativa, es decir, incrementar las oportunidades educacionales, por lo que el pais
estd a punto de resolver los problemas de cobertura en la educacion basica. La
importancia del desafio, no solo radica en los problemas de acceso al estudio, sino en los
precarios niveles de calidad alcanzados por el sistema escolar desde el preescolar hasta
el superior. Por lo tanto, el actual problema educativo en México no es cuantitativo sino
cualitativo (Sanchez, 2004).
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ll. Marco Teodrico
2.1 Lacalidad en las Instituciones de educacién superior en
México
A lo largo de este capitulo se discutiran y analizaran las implicaciones del concepto de
calidad, su aspecto filoséfico y sus antecedentes historicos en México, en los ultimos

veinte afos.

Como una primera aproximacion inicial al tema de calidad en la educacion superior, es
necesario conocer la relacion entre la calidad de las IES y el éxito académico del alumno.
En todas las areas de la produccion y del pensamiento humano, una de las constantes
bésicas es la preocupacion por la calidad de lo que se realiza o hace. Esta cuestion se
discute en conferencias, cursos y programas de capacitacion; los programas sobre
"calidad total" son la regla en las organizaciones, las librerias estan repletas de
publicaciones sobre el tema, en fin, donde quiera se encuentra informacion relativa a la
calidad; no es extrafio encontrar que este movimiento se vea reflejado en la educacion.
No sorprende, pues, el creciente interés de los profesionales del area por la discusion
sobre los impactos de esa nueva vision sobre la educacién en sus diversos niveles, la

escuelay las aulas (Gago, 1999).

Como otros tantos temas, la calidad también corre el riesgo de transformarse en una
moda mas, tanto en la empresa como en la universidad. Asi, al reflexionar sobre su
significado se impone la necesidad de realizar un examen mas profundo que busque
sobrepasar el terreno del debate tal como se ha presentado hasta hoy: partir de una visién

gerencial y administrativa (Cano, 1998).

Desde una perspectiva mas amplia, se observa que la preocupacion por la calidad no
nace de los cambios en las empresas o industrias sino que esta inmersa en la historia de
los hombres. De hecho, el concepto mismo de calidad varia de acuerdo con
circunstancias temporales y espaciales. Desde el punto de vista educacional, es evidente
que a cada momento historico corresponde un determinado "patron de calidad". Este, en
general, tiene una marca diferenciadora de la clase social. La escuela de calidad del
pasado, por ejemplo, cultivaba valores que no se sustentan actualmente, porque el

concepto de calidad es dinamico y no es estatico (Gago, 1999).
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2.2 Una forma de medir la calidad: Indicadores educativos

Los indicadores educativos tienen su origen en el &mbito econdmico y social, y sirven
para mostrar datos relacionados con la poblacion, cuestibn econdémica, etc. Tiempo
después se integran al &mbito educativo y en éste informan sobre los logros y/o

deficiencias del sistema educativo y para observar su evolucion.

Un indicador educativo se ha definido como un dato estadistico que describe un aspecto
del sistema educativo (Tomado de Mora, Tesis 2007). Esta definicion puede resultar
reduccionista, cuando existen otras caracteristicas que definen mejor un buen indicador.
Es decir, para que un indicador resulte atil de alguna manera, dichas estadisticas o datos

cuantitativos deben ser politicamente relevantes.

El uso de indicadores esta ligado al momento de desarrollo del sistema educativo de un
pais. Los indicadores como: la evolucién de la matricula, la cobertura de la escolaridad
obligatoria, la repeticién o el abandono, son los que mayor informacién proporcionan
acerca del sistema educativo; pero estos indicadores cada vez proporcionan menos
informacién en el ambito de la eficacia, eficiencia y funcionalidad, es decir, aportan muy

poco o casi hada respecto a la calidad educativa.

En la actualidad se debe tener en cuenta que ademas de ofrecer un lugar, la educacion
debe ser de calidad, ya que ésta es la que determina el logro de los indicadores
educativos. Estos indicadores deben de brindar informacion importante para orientar la

toma de decisiones de los planificadores escolares y establecer mejoras.
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l1l. Perfil de éxito del alumno

Para fines contextuales, resulta indispensable, definir y ahondar en el tema que nos
compete, el perfil de éxito académico; con el fin de valorar los factores que influyen sobre
su posibilidad de concluir y cursar con éxito un ciclo de estudios en alguna de las

modalidades de la educacion.

En sentido meramente etimoldgico la palabra perfil significa el conjunto de rasgos

peculiares que caracterizan a alguien o algo.

De la misma manera, la palabra éxito (del latin exitus, salida) es el resultado feliz, de un
negocio, actuacion, etc. Buena aceptacion que tiene alguien o algo. Fin o terminacién de

un negocio o asunto (Diccionario de la Real Academia de la Lengua Espafiola, 2001).

3.1 Perfil del alumno de nuevo ingreso a las IES publicas

Este apartado presenta la informacion que fundamenta tedrica y metodolégicamente esta
investigacion, al brindar una aproximacion sobre las condiciones sociales y educativas,

que presentan los alumnos de nuevo ingreso a las IES en nuestro pais.

Las IES mexicanas viven una situacién de cambio obligado y de resistencias al mismo,
similar en su esencia a la que impera en la mayor parte del mundo, pero que se asumen
en una coyuntura social y politicamente tensa, en una circunstancia de crisis econémica y
escasez de recursos que dificultan el arranque de procesos de reestructuracion, debido a
que aumentan su potencial conflictivo, interna y externamente. Sin embargo, los
obstaculos no soélo se derivan del resquebrajamiento del modelo de desarrollo nacional,

sino también de la historia misma del sistema universitario en México (Aupetit, 2006).

La deteccion de problemas institucionales, como la escasa produccién de estudios sobre
la pertinencia de las profesiones, la falta del conocimiento de un perfil de ingreso de los
estudiantes, la carencia de estudios sobre la trayectoria escolar, los bajos indices de
titulacion, la escasez de estudios de egresados; asi como la falta de informacion

institucional confiable y oportuna, justifican el planteamiento de este trabajo de
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investigacion, como una herramienta que permita brindar alternativas integrales de

solucién (Tomado de Mora, Tesis 2007).

En este sentido, los estudios de ingreso, permanencia y egreso, enmarcados en la
categoria mas general en estudios de trayectoria en las IES, procuran recabar informacion
sobre los perfiles de ingreso, el desempefio escolar y el rendimiento de los estudiantes;
informacién que tiene la finalidad de sustentar la toma de decisiones relativa a la
seleccion de aspirantes, planeacion académico-administrativa para la asignacion de
recursos, evaluacion curricular, formacién docente y desarrollo de programas de

educacién continua, principalmente (Tomado de Mora, Tesis 2007).

El compromiso de las instituciones con respecto a la educacién superior, el desarrollo de
las profesiones y las necesidades de brindar educacién de calidad, son razones que se
traducen en la pertinencia y necesidad de plantear claramente el perfil y los criterios de
ingreso, aplicacion y evaluacion de los mismos, y que prevean, en la medida de lo posible,
el ingreso de estudiantes con prondsticos favorables de éxito escolar (Tomado de Mora,
Tesis 2007).

Como lo han subrayado los examinadores enviados por la Organizacion de Cooperacion y
Desarrollo Econémico (OCDE) para analizar las politicas de educacion superior, la
pertinencia social de las IES se evalla, por regla general, a través de su capacidad para

A

formar egresados que se insertan exitosamente en los mercados de trabajo. El "éxito" se
aprecia, mas de lo que se mide, en términos de obtencion de puestos en los mercados
naturales de empleo, sueldos, estabilidad laboral y perfil continuo de trayectoria. Esos
elementos, sin embargo, ya no representan criterios de apreciacion tan validos en
economias en las que el volumen del empleo asalariado ha disminuido en relacién al de
los demandantes, estén éstos en busca de un primer trabajo o desempleados, y en las
que la rotacion de los trabajadores entre puestos y empresas se ha acelerado. En un
contexto de inestabilidad laboral, las IES se ven confrontadas con la necesidad de formar
para la incertidumbre, es decir, de fomentar entre sus estudiantes la conviccién de que la
inversion en educaciéon es solamente el primer eslabén de una cadena continua de

capacitacion y actualizacion (Aupetit, 2006).
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La OCDE sefiala que: “Se cimentd la idea de la democratizacion de la educacién superior.
En los Ultimos afios el crecimiento se ha hecho mas lento y ha sido inferior al
demografico. Esta pérdida de velocidad se explica, ante todo por razones financieras,
pero también por una evidente necesidad de consolidacion tras un periodo de expansion
tan rapido”; y recomienda que “para la licenciatura se debe buscar un aumento a mediano
plazo, pero controlandolo mediante pruebas de calidad al ingreso, proceso y a la salida,
velando simultdneamente porque disminuya en forma sensible el nimero de abandonos y
acompafidndolo de los recursos necesarios en materia de personal calificado y de medios
financieros” (Lépez Zarate, 1996; ANUIES, 2000; Escuela y calidad de la ensefianza
Informe Internacional de la OCDE, 1991).

Sin embargo, la educacidon en México histéricamente ha sido y es fundamentalmente

publica en todos sus niveles (Tomado de Mora, Tesis 2007).

Resulta dificil aceptar, tanto por las condiciones socioeconémicas de las familias de los
estudiantes, como por su trayectoria educativa, que una cantidad significativa de estos
atendidos durante 9 0 12 afios por instituciones publicas vayan a cambiar, en la ultima

etapa de su formacion, a instituciones particulares.

En una reciente investigacion que se realiz6 sobre egresados de cinco IES en el area
metropolitana de la Ciudad de México, se encontré que la transicion de estudiantes de
instituciones publicas a particulares, y viceversa, es muy reducida; no mas del 5% (Lépez
Zarate, 1996).

La opcion, para aumentar la cobertura en la educacién media superior y superior debe
estar a cargo del Estado, por criterio de justicia educativa. En ocasiones, la cercania con
los Estados Unidos de Norteamérica influye en algunos analistas y politicos, para pensar
que es posible adoptar en nuestro pais un modelo “privatizador” como solucién a la

atencion de una mayor demanda (Lépez Zarate, 1996).

Por lo tanto, se formulardn proyectos para incrementar la cobertura que de hecho
representara soluciones innovadoras; entre ellas destacan, la creacion de modalidades
educativas, otorgar flexibilidad de las estructuras académicas y el uso intensivo de los

sistemas modernos de comunicacion electronica. Se fortalecerd el desarrollo de la
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educacién abierta y a distancia. Se promoverd y apoyard la creacibn de nuevas
instituciones de ensefianza media superior y superior, donde la demanda rebase la
capacidad instalada, y existan condiciones favorables para el buen desempefio educativo.
La creacion y operacion de nuevas instituciones publicas se realizaran bajo mecanismos

de corresponsabilidad del gobierno federal y de los estados.

Un mecanismo concreto para proponer opciones, y que actualmente opera en la mayor
parte de las entidades federativas, son las comisiones estatales de oferta y demanda de
educacién media superior y superior. Por lo tanto, se sefiala que, también contrario a
algunas opiniones, la calidad de la educacion no depende de su caracter publico o
privado. Se tienen ejemplos claros en otros paises de una alta calidad académica en el
sistema publico. La calidad no depende de la fuente de financiamiento sino de muchos
otros factores, por lo que, finalmente el alumno de nuevo ingreso a una IES, sea publica o
privada es una decisién de él y de la familia y que en Ultima instancia afectara positiva o

negativamente a la sociedad (L6pez Zarate, 1996).

Por todo lo anterior, desgraciadamente el perfil de los alumnos de nuevo ingreso a las
universidades, es el producto de un sistema educativo obsoleto, con planes de ensefianza
basados en la informacion conductista y con un relajamiento en las normas sociales y
familiares, producto de nuestro tiempo. De ahi la importancia de realizar un cambio
paulatino, pero duradero, para mejorar la calidad educativa con la que llegan los alumnos

a las universidades y en mucho la razén de ser de este trabajo (Valle, 2004; Mora, 2004)

3.2 Perfil del alumno de nuevo ingreso a la licenciatura de la
UNAM

En esta seccién se analizaran primero los datos de la Secretaria de Planeacion de la
UNAM sobre datos generales y socioecondmicos, para que, posteriormente, se revisen
los resultados del Examen de Diagndstico de Conocimientos a la Licenciatura generados

por la DGEE a cargo de la Dra. Rosa Maria Valle.

Después de hacer una revision histdrica desde 1995 hasta la fecha, sobre los alumnos

asignados por el pase reglamentado (alumnos que cumplen con 7.0 de promedio y no
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adeudo de materias del Bachillerato de la UNAM), y los alumnos que ingresaron a la
licenciatura de la UNAM mediante concurso de seleccién, no se encontraron diferencias
significativas en sus datos generales y socioecondémicos, no asi en el numero de alumnos
que ingresan por pase reglamentado que ha ido disminuyendo de 1995 con 19,559, a
2003 con 16,600; en cambio lo aceptados mediante concurso pasaron de 4881 en 1995 a
13,900 en 2003, excepto en el afio 2000 cuando ocurrié el paro estudiantil, los datos no
fueron consistentes por lo que no se tomO en cuenta ese ingreso (Planeacion
universitaria, UNAM, 2004).

El total de alumnos de nuevo ingreso a las licenciaturas de la UNAM son 28,807 para el
afio 2003. A esta poblacion se les aplicé el cuestionario de ingreso a la licenciatura tanto a
los alumnos aceptados por pase reglamentado (16606 alumnos) y por concurso de

seleccidn (12,201 alumnos) (Planeacion universitaria, UNAM, 2004).

Tabla 3.2.1 Datos generales, antecedentes escolares y personales, de los alumnos de nuevo
ingreso a licenciatura de la UNAM, mediante el pase reglamentado

Edad promedio en afos 19.1
Porcentaje de mujeres 54.1
Porcentaje de solteros 97.1
Porcentaje con hijos 3.3
Porcentaje que realiza su bachillerato en tres afios 65.8
Porcentaje con calificacién en secundaria de 8.1 en adelante 56.0
Porcentaje que presenté examenes extraordinarios 67.8
Porcentaje que volvié a cursar materias 46.5
Porcentaje de alumnos que dicen tener preparacion buena o excelente 89.7
Porcentaje en el que el alumno es el hermano mayor 38.8
Porcentaje de alumnos que dicen presentar mucha insistencia para estudiar la 75.0
licenciatura

Porcentaje de alumnos que dice sentirse exitoso o ser bueno en sus estudios 84.0
Porcentaje de alumnos que dicen leer todos los temas 52.2
Porcentaje de alumnos que estudian solos 73.7

Fuente: Cuadernos de planeacién universitaria, UNAM afio 2004.

Para los alumnos de nuevo ingreso mediante pase reglamentado, la edad promedio es de
19.1 afios, el porcentaje de mujeres y hombres es similar sin embargo se ve que las
mujeres cada vez ingresan en mayor proporcion, la mitad percibe tener buena calificacion,
y cuatro quintas partes dice sentirse exitoso, sin embargo, el 67% dice haber presentado
algun examen extraordinario puede indicar una regular preparacion en el bachillerato, la

mitad dice leer y tres cuartas partes dicen tener interés por estudiar la licenciatura.
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Tabla 3.2.2 Datos socioecondmicos de los alumnos de nuevo ingreso a la licenciatura de la
UNAM, mediante el pase reglamentado

Porcentaje con madres con primaria 30.1
Porcentaje con padres con primaria 21.0
Porcentaje con madres con secundaria 20.8
Porcentaje con padres con secundaria 21.3
Porcentaje con madres con carrera técnica 19.7
Porcentaje con padres con carrera técnica 8.0
Porcentaje con madres con que tiene licenciatura o posgrado 13.9
Porcentaje con padres con licenciatura o posgrado 27.6
Porcentaje con madres que no trabajan 38.1
Porcentaje cuyo sostén econémico son sus padres 86.5
Porcentaje cuyo sostén es el mismo estudiante 10.9
Porcentaje con seis 0 mas dependientes econémicos 9.7
Porcentaje que viven en casa propia 69.3
Promedio de habitantes en la vivienda 4.9
Promedio de cuartos en la vivienda 4.1
Porcentaje con teléfono 88.6
Porcentaje con automavil familiar 46.6
Porcentaje con trabajo permanente 12.4
Porcentaje que trabaja mas de 32 horas a la semana 25.8

Fuente: Cuadernos de planeacioén universitaria, UNAM afio 2004.

Con respecto a los alumnos que ingresan por pase reglamentado nos informan que el
porcentaje de escolaridad de los padres y madres es muy bajo, con un nivel

socioecondémico bajo y medio bajo.

Tabla 3.2.3 Datos generales, antecedentes escolares y personales, de los alumnos de nuevo
ingreso a licenciatura de la UNAM, mediante concurso de seleccion

Edad promedio en afos 20.3
Porcentaje de mujeres 46.1
Porcentaje de solteros 96.2
Porcentaje con hijos 3.8
Porcentaje que procede s6lo de bachillerato piblico 60.7
Porcentaje que procede s6lo de bachillerato privado 35.7
Porcentaje que estudié en un bachillerato en el D.F. 55.9
Porcentaje que estudié en un bachillerato en el Edo. de México 40.5
Porcentaje que realiza su bachillerato en tres afios 77.7
Porcentaje con calificacion en secundaria de 8.1 en adelante 54.0
Porcentaje que presenté exadmenes extraordinarios 48.5
Porcentaje que volvié a cursar materias 17.0
Porcentaje de alumnos que dicen tener preparacion buena o excelente 92.3
Porcentaje en que el alumno es el hermano mayor 42.1
Porcentaje de alumnos que dicen presentar mucha insistencia para estudiar la 87.3
licenciatura

Porcentaje de alumnos que dice sentirse exitoso o ser bueno en sus estudios 89.2
Porcentaje de alumnos que dicen leer todos los temas 54.43
Porcentaje de alumnos que estudian solos 72.0

Fuente: Cuadernos de planeacion universitaria, UNAM afio 2004.
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La percepcién de los antecedentes escolares y personales, de los alumnos de nuevo
ingreso mediante concurso de seleccion es el siguiente; la mitad son hombres y la otra
mitad son mujeres llamando la atencion el aumento de las mujeres en las IES, la mayoria
de los alumnos son del area metropolitana, la persistencia de seguir una carrera es casi
del 90%, es preocupante que casi la mitad de los alumnos hayan presentado algun
extraordinario, porque puede indicar una deficiente preparacion en el bachillerato, un
porcentaje alto dice sentirse exitosos, la mitad dice leer libros, la mitad dice tener buena

calificacion, una tercera parte estudid en un bachillerato privado y el resto en publicos.

Al observar los datos socioecondémicos de los alumnos de nuevo ingreso, los que
corresponden al pase reglamentado, la escolaridad de los padres y madres es de tipo
bajo y medio bajo. En comparacion con los alumnos que ingresaron mediante el concurso
de seleccién que se observa que tiene un mejor nivel socioeconémico, esto es entendible

porque algunos de ellos incluso provienen de bachilleratos privados.
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3.3 Perfil de éxito del estudiante de la FES Zaragoza

El alumno que ingresa a las universidades publicas en México, entre ellas la FES
Zaragoza, UNAM, presenta un déficit en el uso de las diversas &reas del conocimiento,
un limitado manejo del espafiol, rezago en el manejo de la computadora y del idioma
inglés, baja autoestima y un carente sentido de liderazgo, es pasivo y sin habitos de
estudio y autocuidado, y en espera de ingresar a otra carrera y plantel, sélo el 25% eligio
como primera opcion a la carrera y en el turno solicitado en la FES Zaragoza, lo que
causa desanimo, apatia y fracaso escolar, junto a este perfil resulta importante conocer
con mas precision que factores influyen en la desercion y bajo rendimiento académico
(Sanchez, 2001; Valle, 2003; Valle 2004; Mora, 2004).

Es necesario retomar cifras estadisticas de la FES Zaragoza, UNAM para comprender
mejor estos mecanismos; de los 1,067 alumnos asignados por pase reglamentado, el 65%
proviene del Colegio de Ciencias y Humanidades (CCH) Plantel Oriente y la Escuela
Nacional Preparatoria nimero 2 y 7. De todos estos alumnos asignados, la gran mayoria
proviene de las Delegaciones de Iztapalapa, Iztacalco y Venustiano Carrranza en el D.F. y
los Municipios de Nezahualcéyotl, Valle de Chalco, Chalco, Texcoco y Chimalhuacan, en
el Edo. de México, que son areas de nivel medio bajo y bajo con carencias de
infraestructura urbana y con un alto nivel de marginacion econémica y social (Mora,
2004).

Con base en estudios realizados se encontro que:
Los alumnos de nuevo ingreso se sienten con baja motivacion y percepcion universitaria,
en sus actividades escolares, existe ademas un fuerte rezago en el manejo de programas

computacionales y una mala organizacion del tiempo.
Los estudiantes de primer ingreso de las generaciones 2001, 2002 y 2003 llegan con bajo
promedio, ademas baja auto percepcion académica y bajas expectativas educativas,

excepto los que ingresan a la carrera de Médico Cirujano. (Tomado de Mora, Tesis 2007).

Los alumnos de dichas generaciones, en mayor proporcion las alumnas y los alumnos de

las carreras de QFB, Biologia, Enfermeria y Psicologia, presentan baja motivacion,
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autoestima y sensacion de tener dificultad en la resolucion de problemas personales, de
requerir ayuda de un terapéuta y tener algun grado de depresiéon (promedio general del
19.5 %), y ademas aumenta este porcentaje en la carrera de Psicologia (promedio de
23.5%) (Tomado de Mora, Tesis 2007).

En cuanto a las adicciones al cigarro y a bebidas alcohdlicas, no son muy elevadas las
cifras, sin embargo, existen grupos de riesgo, como son alumnos de las carreras de
Ingenieria Quimica y QFB; sin embargo, en un estudio realizado a mediados de 2004, se
percibe un aumento en las adicciones al tabaco y alcohol en las alumnas y un aumento

en adicciones a drogas ilicitas en los varones (Tomado de Mora, Tesis 2007).

Ademas, los alumnos de nuevo ingreso perciben una baja calidad en los docentes de
bachillerato, como ya se vio, el problema radica en el sistema de ensefianza basica y de

medio superior.

De nueva cuenta los conocimientos adquiridos en la educacion basica y de bachillerato
son muy deficientes, inconsistentes, pobres, memoristicos, de aprendizaje conductistas,
sin sentido, ni importancia, ya que forzosamente impacta en el desarrollo escolar de los
alumnos de licenciatura, aunado a que, como se puede ver, a la FES Zaragoza no llegan
los mejores alumnos desde el punto de vista econdmico, social, cultural, ni de preparacion
adecuada del bachillerato (Valle, 2004; Mora, 2004).

3.4 Factores que influyen en el éxito académico del alumno

Un gran numero de estudiantes no logran graduarse de bachillerato, o simplemente se ve
truncado porque sus necesidades economicas les exigen trabajar. Sin embargo, estos
jovenes aunque se encuentren en situaciones desfavorables en muchos aspectos,
pueden encontrar en el camino mas oportunidades para estudiar en un futuro. Por lo tanto
debemos recordarnos a nosotros mismos y a otros, que el éxito de las instituciones
educativas, es el éxito de los estudiantes y se encuentra en alguna medida en el
aprendizaje y rendimiento académico. Los recientes cambios demandan una efectividad

educativa en los sistemas de ensefianza superior, ya que esto se refleja en las politicas
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educativas, que son conocidas por sus objetivos y misiones los cuales son tipicamente

establecidos en el mas filosoéfico, pero inmensurable término (Dyer, 1991).

En muchos casos las universidades no direccionan especificamente su mision a dichas

politicas al principal propésito de la educacion superior: el aprendizaje.

A pesar de que exista 0 no una mision institucional, una de las principales metas de las
instituciones educativas es “el éxito de los estudiantes”. The National Council of
Institutional Administrations (NCIA) ha reafirmado el concepto de éxito estudiantil en

términos de un aprendizaje mesurable y ensefianza efectiva (Dyer, 1991).

En trabajos recientes que ofrece el Consejo de la NCIA, atendido por los miembros de
varias organizaciones bajo la guia de un facilitador, el Dr. Thomas Angelo, profesor y
Director de la Facultad de Desarrollo de la Universidad de Long Beach en el Estado de

California, define el “éxito estudiantil y el estudiante exitoso” en esta forma:

El aprendizaje es el corazén del éxito del estudiante. Los alumnos son aprendices

exitosos, quienes identifican, se comprometen y logran llegar a sus metas educacionales.

Ellos demuestran habilidades, conocimientos, aptitudes y autodireccién necesarios para el
rendimiento productivo en la sociedad y adaptarse al cambio. Las metas y necesidades de
los estudiantes no tienen basicamente cambio. Continla siendo una educacion
universitaria paralela, prepararse para obtener un empleo, aprender habilidades y
destrezas para tener una mejor calidad de vida (identificados en la definicion de éxito del

estudiante).

En la definicion de los factores de efectividad institucional, Alfred y Kreider (1983),

identifican estos factores para el éxito de los estudiantes:

SATISFACCION DEL ESTUDIANTE- Factores internos:
e Los estudiantes logren sus metas educativas.
e Llegar alas metas de su carrera.

e Rendimiento estudiantil y un juicio de resultados cognitivos.
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e Percepcion del estudiante de resultados no-cognitivos.
POST-EDUCACION, SATISFACCION Y EXITO- Factores externos
e Obtener un trabajo relacionado con la carrera en cuestion.

e Trascender o traspasar barreras.

e Conseguir titulos o grados avanzados.

¢ Alto rendimiento en certificaciébn y examenes de licenciatura.

e Exito en el empleo.

Por otra parte, en referencia a la idea de un estudiante exitoso, y a modo de hacerlo
publico en lo posible, en el segundo afio de universidad, pueden mostrar numéricamente

que sus estudiantes son exitosos en otros contextos.

La NCIA aporta una definicion de “estudiante exitoso” en términos de aprendizaje, incluye
la identificacion de estrategias que permiten al alumno lograr el éxito. El registro de
estrategias y orientacion educativa ayuda a tener una vision del mundo mas alla de
incluir organizaciones profesionales y programas de oportunidades para el aprendizaje
(Dyer, 1991).

Desde la década de los cincuenta la matricula en la educaciéon superior ha tenido un

crecimiento notable, continuo (Escurra, 2005).

Existe un notable déficit, el cual es resultado de un intenso deterioro del sistema de
educacién media, a su vez provocado por un conjunto de politicas de alcance global: el
régimen neoliberal. No obstante, tal deterioro se refleja en una severa marginacion de
varios sectores de la poblacion, y por lo tanto de los alumnos, y repercute en un extenso
conjunto de factores criticos como la nutricion. Sobre todo, es producto de este régimen
en politicas sociales y especificamente de “reformas educativas” impulsado a partir de los
noventa por el Banco Mundial (Escurra, 2005).

En suma, puede conjeturarse que desde los noventa en América Latina, se profundizé la
selectividad académica en las IES, antes y después del ingreso. Tal selectividad
académica responderia a patrones de selectividad social: segun nivel socioeconémico, y

otros factores como la etnia, el sexo y lugar de origen.

24



PER FIL DE EXITO DEL ALUMNO DE NUEVO INGRESO DE LA FES ZARAGOZA-
UNAM

Por lo tanto, se tiene la tarea de diagnosticar si se verifican o no diferencias significativas
entre la muestra de estudio y el universo, en materia de perfil socioeconémico y

sociodemografico (Escurra, 2005).

Asi mismo, resulta necesario deslindar dos tipos de factores basicos para el
entendimiento de dicha problematica: a) los que son propios de la institucion y b) los
relativos al perfil del alumnado. En los factores institucionales se delimitan dos
dimensiones: las practicas docentes, particularmente, la interaccion de los docentes con
el alumnado, y los aspectos didacticos de programacién de la ensefianza (Teachman,
1997).

Por su parte, el perfil del alumnado comprende, las siguientes dimensiones: perfil
cognitivo (especificamente, conocimientos previos, habilidades para aprender);
estrategias de aprendizaje (organizacion del tiempo y las actividades, dedicacion al
estudio); estudio en pequefios grupos; creencias e imagenes, actitudes y valores
(aspiraciones educativas y ocupacionales); perfil socioeconémico (condiciones de estudio

en el hogar, apoyo familiar, ingresos y tiempo de estudio disponible).

Muchas investigaciones muestran que una parte considerable de los estudiantes
identifican una dificultad central: la distancia académica entre el grado, por un lado, y las
experiencias educativas previas. Los alumnos expresan que el ingresar al grado “cuesta

mucho”, por lo tanto da lugar a una transicion muy dificil, un ajuste académico costoso.

En lo concerniente al perfil, los alumnos reconocen y jerarquizan un tipo de obstaculo
preponderante, aunque no UGnico, que catalogamos como dificultades por
desconocimiento, es decir deficiencias importantes en saberes, que podemos dividir en: a)

ciertas informaciones criticas, y b) en el perfil cognitivo.
Mas alla de esta distincién, es conveniente plantearnos una pregunta: ante tal déficit
¢como aprenden los alumnos? Segun las investigaciones, generalmente aprenden solos,

a partir de la practica, es decir, por ensayo y error, sin ayuda institucional.

Asi pues, muchos estudiantes enfatizan en la necesidad de contar con informacién

adecuada y oportuna, y a manera de politicas generales, una opcion es: a) hacer hincapié
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en la importancia del papel de la informacién como crucial para el éxito de la transicion; b)
categorizar el desarrollo sistematico de actividades de orientaciébn académica, y c)
abastecer de informaciones criticas, pero en el ambito de la ensefianza. También los
alumnos delimitan y hacen hincapié en deficiencias en el perfil cognitivo, es decir, “no

saber estudiar”, “no saber aprender”.

Por otro lado, existen carencias en las habilidades de aprendizaje, entre ellas
encontramos: a) competencias para pensar y comprender vs. repetir, memorizar en las

diversas disciplinas, y b) el conocimiento de técnicas de estudio.

En suma, el perfil socioeconémico de los estudiantes repercute de manera directa en la
conducta social y el rendimiento académico. Entre los alumnos existe una situacion
generalizada: un déficit severo en el ingreso familiar, una “fuerte presiéon econémica”
reportada tanto por desempleados como por empleados. Tal “presién” en ambos
segmentos y a pesar de que algunos cuentan con beca, resulta dificil afrontar los gastos
directos del estudio: transporte a la Universidad para asistir a clases, examenes,
consultas, entrega de trabajos, compra de materiales (como libros y fotocopias), comer
fuera de casa. Algunos “se las arreglan”, otros no.

En el caso de los estudiantes que viven con el nucleo familiar, encontramos una
preocupacion generalizada: no ser “una carga” para los padres; no originar gastos y mejor
aun contribuir econémicamente. De tal manera, que en este Ultimo caso, se incluyen otros
obstaculos extras, que repercuten en el proceso de aprendizaje: poco tiempo disponible
para el estudio, agotamiento y estrés. En particular el déficit de ingresos y el trabajo, tiene
impactos perjudiciales en el bienestar emocional y el aprendizaje. Ello induciria a
malestares, sobre todo de tipo afectivo: psiquico, que transcurre en sensaciones de
“presion”, de angustia y sufrimiento, conductas depresivas los tipicos “bajones”, y por
consiguiente podria desencadenar dafios en el campo de las actitudes; alentando ideas

de desercion, y en el aprendizaje, perturbando la concentracion.

Asi pues, existe otro factor primordial en el ambito socioeconémico, que determina en
gran medida, tanto el desempefio escolar como el equilibrio emocional, nos referimos a
las condiciones inapropiadas de estudio en casa. Por un lado estan los alumnos que en el

hogar poseen condiciones de estudio apropiadas: un espacio fisico privado, con
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aislamiento, silencio y poca o nula distraccién (por parte de la familia) y por el otro estan
los que no cuentan con las condiciones adecuadas de estudio: carecen de ambitos
privados, toleran un ambiente familiar adverso: ruidos y movimiento de gente,
interrupciones en horarios de estudio, colaboracion en tareas del hogar, cuidado de

miembros de la familia (como hijos y hermanos).

De tal forma, que cuando predomina este perfil del alumnado, el medio ambiente
institucional resulta primordial, para el avance y realizacion de metas de los estudiantes
(Teachman, 1997).

Existen factores fundamentales que tienden a disminuir la retencion o el éxito del
estudiante (Instituto de Evaluacién en Gran Escala, 2006). Estos factores se exploran en

21 areas distintas:

Historia escolar temprana. Informa sobre la percepcion del alumno en relaciéon a su
propio desempefio, respecto a sus comparieros de estudios en las escuelas primaria y
secundaria, la satisfaccion con su desempefio en la escuela primaria, reconocimientos
recibidos, su autovaloraciobn en cuanto a ser buen estudiante y la utilidad de los

conocimientos adquiridos.

Historia escolar reciente. Informa sobre la auto-percepcion del alumno en relacion a su
desempefio en el bachillerato o equivalente, la satisfaccion en su desempefio personal, la
autovaloracion de sus héabitos de estudio, asi como su responsabilidad, y los criterios
adquiridos durante los ciclos de educacibn media y media superior (Instituto de

Evaluacién en Gran Escala, 2006).

Avance escolar. Informa sobre el tiempo que le tomé al alumno concluir los ciclos
escolares anteriores, la regularidad en sus estudios, exadmenes extraordinarios

presentados y la ocurrencia de dificultades para realizar sus estudios.
Interés escolar. Proporciona informacién sobre el grado o el rechazo del alumno de las

actividades que habitualmente se requiere que realice en la escuela o en relacion a la

misma, tales como dedicar su tiempo a la escuela, asistencia y puntualidad, interés en
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clase, para aprender temas nuevos, cuidado de libros y material, finalmente pedir ayuda

para estudiar.

Iniciativa para aprender. Informa sobre la disposicion del alumno a iniciar y realizar en
forma espontdnea las actividades de aprendizaje o, en su defecto, la necesidad de
presién compulsoria para realizarlas. Comprende actividades como tomar clases con
maestros estrictos, estudiar de manera independiente, elaborar trabajos y tareas, preparar
y presentar exdmenes, buscar informacion y encontrar utilidad de lo que es ensefiado

(Instituto de Evaluacion en Gran Escala, 2006).

Actitud hacia la participacion. Proporciona informacién sobre el grado o rechazo del
estudiante para participar activamente en los procesos de aprendizaje tales como el
interés del alumno por realizar actividades escolares por su cuenta, el gusto por participar
en clase, preguntar a los maestros, asistir a conferencias, participar en proyectos de

investigacion y aprender fuera de las actividades dirigidas por los maestro.

Inteligencia emocional. Informa sobre las actitudes que pueden influir positivamente en
el éxito académico o la ausencia de las mismas, tales como: patrones de conducta
estables independientes de los estimulos externos; considera actitudes como la

responsabilidad, la independencia, la sociabilidad, la autoafirmacién y otras.

Concentracion para el estudio. Sitia al alumno en un continuo que va entre la magnitud
del esfuerzo para iniciar y mantener la actividad de aprendizaje, la presencia de
obstaculos personales para estudiar, facilidad para empezar y organizar el estudio y
aspectos como tendencia al olvido de lo estudiado, pereza, dificultad para concentrarse

en el estudio y otros.

Ajuste a la disciplina. Informa sobre la disposicion del alumno a pegarse a las normas
de disciplina en la escuela o la dificultad para aceptarlas y cumplirlas. Explora patrones de
conducta del pasado en relacion a la disciplina escolar tales como asistencia y
puntualidad, problemas con los maestros, antecedentes de castigos, aceptacion de

Ordenes y tareas.

28



PER FIL DE EXITO DEL ALUMNO DE NUEVO INGRESO DE LA FES ZARAGOZA-
UNAM

Apego a la escuela. Informa sobre la dedicacion del alumno en la actividad escolar o la
distraccion en actividades extraescolares. Explora el grado en que el alumno es atraido
por el estudio en comparacion con actividades que pueden causar el abandono escolar,
como el deseo por viajar, realizar actividades sociales, poner un negocio, dedicarse a su

pareja y liberarse de maestros, obligaciones escolares, etc.

Actitud hacia las matemaéticas. Informa sobre el agrado respecto a las matematicas o el
rechazo de estas. Explora el interés o el desagrado por aprender y utilizar las
matematicas dentro y fuera de la escuela. No explora el conocimiento de las mismas, sino

una autovaloracion de su desempefio en el aprendizaje de las matematicas en el pasado.

Actitud hacia el idioma Inglés. Informa sobre la satisfaccion, el dominio y el uso del
idioma Inglés en las actividades escolares y fuera de ellas, el rechazo del alumno hacia
esta actividad, asi como la autovaloracion del estudiante respecto a sus habilidades en la

materia.

Limites familiares. Informa sobre los limites familiares a la conducta sobre el estudiante
o la laxitud de las normas aplicables al estudiante en cuanto a horarios, permisos, lugares

a donde puede asistir, el consumo de alcohol y otros.

Importancia del estudio para la familia. Informa sobre la atencion que la familia presta a
la actividad escolar del estudiante y sus resultados o la indiferencia hacia éstos. Explora la
percepcion del estudiante sobre la importancia que da la familia para apoyar al alumno en
sus estudios, tales como: atencion a las calificaciones, cumplimiento de obligaciones,

estimulos y otros.

Entorno econdmico y cultural. Informa sobre el grado en que la situacién econémica, la
existencia y calidad de los bienes culturales de la familia, y favorecen o dificultan el
rendimiento escolar del alumno. Explora antecedentes y estructura de la familia con
relacién al éxito escolar; incluye aspectos como la extraccion y nivel educativo de los

padres, disponibilidad de libros, computadora y otros recursos.

Suficiencia econdémica. Informa sobre la percepcion que tiene el alumno acerca de la

suficiencia de los medios econémicos que provee la familia para solventar sus
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necesidades o el grado en que son insatisfactorios. Explora el grado en que el alumno
esta libre de presiones econdmicas que pueden interferir con su éxito escolar, tales
como: problemas econdmicos de la familia, falta de dinero para libros, gastos y
actividades del estudiante, necesidad de que apoye econdmicamente a su familia y

necesidad de becas.

Holgura econ6mica. Informa sobre la libertad que tiene el estudiante para disponer de
recursos econdmicos para su uso personal o la limitacién de éstos; considera el efecto

que la holgura de bienes y recursos econémicos pueden tener en su rendimiento escolar.

Explora la disponibilidad de automdvil y televisién propios, dinero para diversiones, y otros

pueden actuar como distractores y afectar negativamente el éxito académico.

Ambiente familiar. Informa sobre la ausencia o la presencia de circunstancias familiares,
que pueden alterar la dedicacion o la atencién a los estudios. Explora la presencia de los
padres en casa, la convivencia, comunicacion con éstos y la percepcion del alumno, del
grado en que estas circunstancias afectan su rendimiento académico.

Atributos personales. Informa sobre éstos, que pueden afectar su desempefio escolar,
tales como problemas personales, de relacion, familiares, de salud y otros, y el grado en

que el alumno percibe que dichos atributos afectan su rendimiento académico.

Satisfaccion con la escuela. Informa sobre el agrado o desagrado del alumno con la
escuela. Explora el nivel de satisfaccion del estudiante con su escuela actual relacionado
con la localizacién, instalaciones, horarios, material de ensefianza, trato a alumnos,
calidad de maestros, nivel académico y disciplina que percibe en el plantel, asi como los

factores que lo llevaron a ingresar al plantel, y otros.

Expectativas. Informa sobre la claridad del alumno respecto a lo que espera de su paso
por la escuela o la falta de precisién al respecto. Explora la vision del estudiante sobre sus
metas, el deseo de terminar su carrera y la seguridad de que este deseo se cumplira, asi
como las expectativas laborales en cuanto al tipo de trabajo que el estudiante espera

desempefiar.
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3.5 Rendimiento académico

Es comun, en el medio educativo cierta preocupacion por lo que se refiere al rendimiento
escolar. El conocimiento del estudiante y de los factores que intervienen en el proceso de
ensefianza aprendizaje es de vital importancia, puesto que permite planear futuras metas
académicas y provee ayuda psicologica a tiempo, y a la larga también su ocupacién
(Ampudia, 1994).

Para las instituciones educativas, el desempefio del egresado es un fuerte indicador de
calidad, por tal motivo, un alumno que egresa con mejores calificaciones, se espera tenga
un mejor desempefio profesional y, ademas, refuerza la imagen de la calidad de la
institucion donde estudié. De ahi que la desercién, déficit en aprovechamiento reflejado en
bajas calificaciones, y un rezago en sus estudios, sea un fuerte indicador de fracaso

escolar del individuo pero también, un estigma de menor calidad académica.

De esto, cabe preguntarse si el bajo rendimiento sélo se debe al estudiante o también es
determinado por condiciones institucionales como: el tener malos docentes, un modelo
equivoco de ensefianza y aprendizaje, mala gestion y clima institucional, e inadecuadas
instalaciones, etc. Al parecer es el conjunto lo que marca el desempefio del alumno, su
éxito o fracaso escolar, e incluso personal, asi como el prestigio institucional (Ampudia,
1994).

El rendimiento escolar influye indirectamente en la vida personal del estudiante, ya que el
individuo no es ajeno a las calificaciones y valoraciones que se le hacen, influye en el
éxito o fracaso (escolar y personal), es parte de su historia, vivencia, familia, nivel
socioecondémico, también influyen, en su autoconcepto, autoestima, motivaciones,
intereses y en sus propias expectativas que como individuo se forma de si mismo (Page,
1990).

En sentido etimol6gico, rendimiento procede del latin “rendere”, que significa vencer,

someter una cosa al dominio de otro, es decir, el éxito del profesional al ser productivos
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en su area de conocimientos, comprometidos con el desarrollo del pais, capacitado para
investigar y proponer alternativas de solucion a los problemas de mayor relevancia
(Diccionario de la Real Academia de la Lengua Espafola, 2001).

El rendimiento escolar o académico es una tarea dificil de determinar, ya que se ve
influenciado por factores, por lo que Gimeno (1976), donde nos dice que las calificaciones
escolares son, en principio, un reflejo del rendimiento escolar desarrollado durante el
tiempo en una determinada institucion escolar. El autor expresa que en realidad las
calificaciones finales suelen ser el producto de una serie de evaluaciones realizadas
durante el transcurso del ciclo escolar por el profesor, realizando éstas en forma de

examenes, o de otra serie de eventos.

El significado que se da al concepto de rendimiento, en el contexto educativo es similar al
de otros autores como Lépez (1977); Mouly (1978) y Hunt (1976); quienes lo denominan
aprovechamiento escolar. Generalmente el rendimiento escolar se remite a medidas que
intentan describir el grado de acierto que en un sistema educativo presenta con respecto

a su objetivo central.

Otro autor importante en el ambito educativo es Bloom, que nos dice el rendimiento es “lo
realmente necesario para que el alumno sea capaz de llevar a la practica sus

conocimientos, que pueda aplicar la informacion adquirida para la solucion de problemas”.

Una definicion mas sobre el rendimiento académico; es el producto que rinde o da el
alumnado en el ambito de los centros de ensefianza y que normalmente se expresa a

través de las calificaciones escolares.

Sin embargo Caravafia (1980), define al rendimiento como el resultado de sus mediciones
sociales y académicas relevantes. Para Gonzalez (1987), el rendimiento es una
concepcion mas compleja, y encierra una verdadera constelacion de factores derivados
del sistema educativo, de la familia, del propio alumno, ademas de incluir que una
inteligencia sobresaliente de parte del alumno no basta para el éxito; en resumen, el

rendimiento es un producto de todas estas actividades (Page, 1990).
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Una vez expresado lo que es el rendimiento académico es importante relacionarlo con el

tema de estudio que es el perfil de éxito del alumno.

El rendimiento escolar del alumno de primer ingreso a la licenciatura tiene un efecto
importante en el ajuste a su nuevo nivel de estudios e, incluso, puede ser un predictor de

éxito académico (Page, 1990).

3.6 Variables relacionadas

Los psicologos americanos han intentado dividir la inteligencia general en un conjunto de
aptitudes mas limitadas, han trabajado también paralelamente para predecir el éxito
escolar de los individuos basandose en sus aptitudes especificas (Gonzalez, Lépez,
1985).

Parece razonable suponer gque ciertas clases escolares estan especialmente relacionadas
con la aptitud verbal, la memoria, y otras con la facilidad de calculo numérico (Gonzalez,
Lépez, 1985).

Dentro de este campo pueden distinguirse dos clases de investigaciones: la primera
consiste en emplear un test de rendimiento en un determinado campo académico, a fin de
predecir el éxito de un sujeto en este mismo campo; y la otra clase de investigaciones que
utiliza las puntuaciones obtenidas en aptitudes mentales “primarias”, identificadas
mediante el andlisis factorial, para predecir las futuras notas en areas de asignaturas que
se supone, estan relacionadas con dichas aptitudes. La primera clase de investigaciones

han tenido mucha mas aceptacion. (Gonzalez, Lopez, 1985).

Existe un primer postulado que se refiere a la “aptitud para aprender”. El éxito escolar
implica un proceso continuo desde lo mas simple a lo mas complejo. Es decir, cuanto mas
aumenta la capacidad mental de un estudiante, mas apto es para enfrentarse con la
complejidad en un constante aumento de lo que tiene que aprende (Gonzélez, Lépez,
1985).

33



PER FIL DE EXITO DEL ALUMNO DE NUEVO INGRESO DE LA FES ZARAGOZA-

UNAM

El segundo postulado al que se hara referencia es el que indica la ingerencia de aspectos

motivacionales en el rendimiento escolar (Gonzélez, Lépez, 1985).

(Gonzalez, Lépez, 1985). sefala la necesidad de contar con un modelo que permita

predecir el rendimiento universitario con mas eficacia y economia. Propone que dado el

namero de predictores, es necesario clasificar los diversos estudios y poder concluir

acerca de cuales son los mejores predictores del rendimiento.

1)

2)

3)

Se tienen los datos biograficos (sexo, edad y estado civil) y los circunstanciales
(personas relacionadas al ambiente, hogar, escuela y trabajo).

Rendimiento académico, como variable predictora seria la conexiébn con la
actividad y vida del estudiante.

La inteligencia, aptitudes, personalidad, en sus rasgos y aspectos motivacionales.

Existen investigaciones predictoras con base en esta clasificacion, tales como:

Biogréfico personal; Patton (1958), llegd a la conclusion de que el estudiante méas
joven tiene la probabilidad de tener éxito, pero si se retrasa la entrada a la escuela
el éxito es menor.

Carney y Geis (1970) no encontraron que el sexo tenga fuerza predictiva. El
estado civil fue menos importante.

Las variables culturales son mas predictoras que las econdémicas. Garcia (1978),
encontr6 mayor rendimiento en los alumnos que tenian libros obligatorios, asi
como recomendados y de consulta general.

Rendimiento académico: Garcia (Gonzalez, Lopez, 1985), encontrd que el nUmero
de consulta a los maestros predice significativamente el rendimiento.

En cuanto al tiempo dedicado al aprendizaje escolar, también es un buen
predictor. Wolf, (1983) menciona que las puntuaciones en tests estandarizados y
medidas de rendimiento académico en secundaria son los mas eficientes
indicadores.

En cuanto a la inteligencia y rendimiento académico como predictor, cambia en la

universidad, ¢ sera debido a la homogeneidad intelectual de los estudiantes?
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e Entre los factores de personalidad como predictores del rendimiento escolar, se
tiene a la motivacion, las autoexpectativas, los estilos cognoscitivos, el tipo de
control, la autoestima, el neuroticismo, la extroversion y la flexibilidad, y el deseo

de alcanzar grados en un predictor significativo.

En el estudio de Galan, (1985) se centra la atencién en la determinacién de variables de
mayor influencia, de acuerdo al grado de éxito o fracaso fijado en el logro de las metas
académicas, en términos de objetivos de aprendizaje alcanzados de calificaciones

obtenidas y de la relacién entre habilidades psicoldgicas y calificaciones logradas.

Asi, el problema de desigualdad de oportunidades, lo define primordialmente en términos
de la estructura del mercado (ocupaciones, profesiones, vocaciones), del sistema de
estratificacion social, y del sistema del poder y de la legitimidad del mismo. Asi, las
variaciones de estructura familiar y modos de socializaciéon, producen marcadas
diferencias en el desarrollo de la personalidad, del desarrollo intelectual y de los procesos
cognitivos (Gonzalez, Lopez, 1985).

La ensefanza actual requiere de alumnos que hayan tenido un rico entrenamiento
temprano; es entonces que los alumnos de estratos inferiores estan culturalmente
marginados, esto es, su socializacion y ambiente son poco favorables al desarrollo de sus
potencialidades. Estos alumnos ingresan a un sistema de ensefianza con modelos y
procesos de interaccidon errados, con expectativas de comportamiento, motivaciones y
rendimiento que pertenecen a un sistema ajeno al de los estudiantes, que lo colocan
automaticamente en categoria de inferior, afectando su auto-imagen y propiciando su
salida del sistema. Es entonces que se les presentan dos alternativas, o aceptan el

comportamiento de clase baja o desertan del sistema escolar (Dyer, 1991).

Andreani (1975), destaca que los aspectos referidos al caracter que influyen en el
rendimiento escolar son:
a) El fracaso escolar puede ser causa de la lentitud de maduracién, que no permite
la comprension de conocimientos impartidos en cierto nivel escolar.
b) El ritmo de madurez de las mujeres es mas rapido que el de los hombres.
c) El desarrollo de la inteligencia en el campo de lo concreto, puede obstaculizar el

aprendizaje.
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d) Factores ambientales ignorados frecuentemente puede ser la causa del escaso
rendimiento escolar; estos factores son: dificultades econémicas que se dejan
sentir como causas de perturbacion afectivas, tensiones familiares para
relacionarse, falta de habito para la discusion y escasa motivacion para el estudio.

e) Finalmente son causas de fracaso escolar los conflictos entre conyuges, entre
padres e hijos y entre hermanos, demasiada severidad o indulgencia en la
educaciéon familiar y en lo general, cualquier circunstancia productora de la

tension.

(Tomado de Mora, Tesis 2007) indica que Bricklin y Bricklin (1985), en su estudio con
jévenes, exponen los rasgos frecuentemente hallados por ellos en los sujetos que tienen

rendimiento insuficiente, estos son:

¢ La actitud pasiva-agresiva, que se presenta en la mayoria de los casos.

e El alumno de rendimiento insuficiente iguala su sentido de propio valor, con su
capacidad de aprovechamiento.

e Otro rasgo muy frecuente, es el mayor interés por evitar el fracaso, mas que por
lograr el éxito.

e EI temor al éxito es otro factor muy comun en los jovenes de rendimiento
insuficiente.

¢ Finalmente, estos alumnos no toleran la frustracion y sélo intentan las cosas de

cuyo logro estan seguros, deben estar seguros del éxito antes de empezar.

El estereotipo generalizado del “Buen” o “Mal” alumno llega a convertirse para éste en una

marca social que culmina en una norma individual adquirida (Dyer, 1991).
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V. Instrumento

4.1 Origen de los tests

Los origenes remotos de los primeros tests podrian rastrearse segun Du Bois (1970) alla
por el aflo 3000 a. de C., cuando los emperadores chinos evaluaban la competencia
profesional de sus oficiales. Pero los origenes mas cercanos que daran lugar a los
actuales tests hay que ubicarlos en aquellas primeras pruebas senso-motoras utilizadas
por Galton (1822-1911) en su famoso laboratorio antropométrico de Kensigton. En 1884,
durante la Exhibicién Internacional sobre la salud, que tuvo lugar en Londres, por la
modica suma de tres peniques Galton media a los visitantes todo un conjunto de indices
antropométricos y senso-motores luego utilizados en sus estudios como, por ejemplo, las
dimensiones de la cabeza, estatura, longitud de los brazos extendidos, peso, fuerza de
ambas manos, capacidad respiratoria, agudeza visual de ambos ojos, altura sentado,
longitud del brazo, agudeza auditiva, tiempo de reaccién visual y auditivo, precisién al
dividir una linea en dos Yy tres partes iguales, etc. Hoy encontramos natural que al tratar
de conectar estas medidas con el funcionamiento intelectual no se encontrase conexion
alguna, pero la hipétesis galtoniana tenia su logica; si los datos sobre los que operamos
han de ser filtrados por los sentidos, aquellos que contasen con sensores mas finos
dispondrian de un campo mas amplio de actuacion. También cabe a Galton el honor de
ser el primero que aplico la tecnologia estadistica para analizar los datos provenientes de
sus tests, labor que continuara Pearson. Como bien sefiala Boeing (1950), si la década de
los ochenta del siglo pasado viene marcada por Galton, la de los noventa vendra por
Cattell y la primera de este siglo por Binet (Muiiiz, 1996).

James McKeen Cattell (1860-1944) sera el primero en utilizar el término “test mental” en

su articulo “Mental tets and measurements” publicado en la revista Mind en 1890, pero

sus tests, al igual que los de Galton, eran de caracter sensorial y motor
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fundamentalmente, y el andlisis de los datos dejaron clara la nula correlacion entre este

tipo de pruebas y el nivel intelectual de los sujetos.

Ser& Binet (Tomado de Mora, Tesis 2007) quien dé un giro radical en la filosofia de los
tests, al introducir en una escala tareas de caracter mas cognoscitivo encaminadas a
evaluar aspectos como el juicio, la comprension y el razonamiento, que segun él

constituian los componentes fundamentales del comportamiento inteligente.

El paso siguiente en el devenir histérico de los tests, vendra marcado por la apariciéon de
los tests de inteligencia colectivos, propiciados por la necesidad del ejército
norteamericano en 1917 de seleccionar y clasificar a los soldados que iban a tomar parte

en la Primera Guerra Mundial.

A la vez que se producian los desarrollos citados en el campo de los tests de
personalidad se beneficiaban de los avances técnicos que se iban produciendo,

especialmente los derivados del andlisis factorial y otras técnicas multivariadas afines.

Suele citarse como origen proximo de los cuestionarios de personalidad de caracter
psicométrico la hoja de datos personales utilizada por Woodwoorth en 1917 durante la

Primera Guerra Mundial para la deteccion de neuréticos graves.

En la actualidad, la sofisticacion técnica en la construccion y analisis de los tests de
personalidad, que son legiéon (CEP, EPI, MMPI, 16PF, CPI, etc.), no se diferencia en nada
de la utilizada con los tests de aptitudes, si bien existen problemas especificos en unos y
otros (Mufiz, 1996).

Quede ahi esta somera nota histérica para ubicarnos en el devenir de los tests.

4.2 Teoria clasica de los tests

La Psicometria se puede definir como un conjunto de métodos, técnicas y teorias
implicadas en la medicién de las variables psicolégicas. Como su nombre indica, trataria
de todo aquello relacionado con la medicién de lo psicolégico. Ahora bien, de la medicién

de lo psicolégico se encarga otro acercamiento riguroso al estudio del comportamiento
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humano, lo cual constituiria lo especifico de la Psicometria seria su énfasis y
especializacion en aquellas propiedades métricas exigibles a las mediciones psicolégicas
independientemente del campo sustantivo de aplicacion y de los instrumentos utilizados.

Asi, por citar un ejemplo, aspectos como la fiabilidad o la validez de las mediciones, por
mencionar dos de los mas conocidos, constituyen requisitos exigibles en cualquier

evaluacion psicologica, sea cual fuere su ambito de aplicacion y enfoque (Mufiiz, 1996).

Por medio de los congresos organizados por las Sociedades Psicométricas Europea y
Americana, asi como a las revistas cientificas del area, permite articular la mayor parte de
la temética psicométrica en torno a cinco grandes bloques: Teoria de la Medicién, que
abarcaria todo lo relativo a la fundamentacion teérica de la medida; Teoria de los Tests,
donde se explica la l6gica y los modelos matematicos subyacentes a la construccién y uso
de los tests; escalamiento psicolégico, que aborda la problematica inherente al
escalamiento de estimulos psicoldgicos; escalamiento psicofisico, que hace lo propio con
los estimulos fisicos, y técnicas multivariadas, que junto con el resto de la tecnologia
estadistica resultan imprescindibles para la construccion y andlisis de los instrumentos de
medida (Mufiiz, 1996).

El campo de referencia del término Psicometria es amplisimo y no es nuestro objetivo
entrar aqui a realizar una descripcion o definicién precisa de los bloques citados, cada
uno de los cuales esté a su vez altamente especializado y estructurado en subareas. En
este caso, nos centraremos exclusivamente en la Teoria de los Tests, y a su vez en el

enfoque clasico.

A partir de los afios sesenta se populariza también el término afin de Psicologia
Mateméatica, empleado para denominar aquellos trabajos caracterizados por un
acercamiento formalizado a los problemas psicolégicos, lo cual coincide con lo que se
entendia por Psicometria. De hecho, Thurstone (1973) utiliza el término Psicologia
Matematica para caracterizar en pocas palabras el objeto de la Sociedad Psicométrica
americana por él fundada. Lo mas especifico y diferencial de la Psicologia Matematica
respecto de la Psicometria seran los modelos matematicos elaborados por areas
especificas de la Psicologia, tales como aprendizaje, memoria, percepcion, lenguaje,
pensamiento, interaccion social, etc., que proliferan a partir de los afios cincuenta y

setenta, y que son en realidad la razén fundamental que da sentido y apoya la nueva
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denominacion de Psicologia Mateméatica diferenciada de la anterior de Psicometria
(Tomado de Mora, Tesis 2007).

Resulta importante considerar, como hacen Estes (1975) o Greeno (1980) de (Mora,
2006), la Psicometria como la parte de la Psicologia Mateméatica dedicada a todo lo
relacionado con la medida, es tan razonable como considerar la Psicologia Matematica
como aquella rama de la Psicometria dedicada a los modelos matematicos de procesos
psicolégicos, pero, eso si, aquélla resulta menos respetuosa con la historia de la
Psicologia, ya que fue Psicometria el término que originariamente se utiliz6 para tales

menesteres (Mufiiz, 1996).

4.3 Teoria de respuesta a los items

La Teoria de la Respuesta a los items (TRI) constituye un nuevo enfoque en la teoria de
los tests que permite resolver ciertos problemas de medicién psicologica inatacables
desde la Teoria Clasica de los Tests (TCT). Como sefala Lord (1980), la TRI no
contradice ni las asunciones ni las conclusiones fundamentales de la Teoria Clasica de
los Tests, sino que hace asunciones adicionales que permitiran responder cuestiones que
la TCT no podia (Mufiz, 1996).

El nombre de la TRI proviene de este enfoque, el cual se basa en las propiedades de los
items méas que en la del test global. Aunque ha sido frecuente referirse a la TRI como
Teoria 0 Modelos de Rasgo Latente, en la actualidad la denominacién universal es TRI,
ya que refleja el modelo de funcionamiento real basado en los items, permitiendo ademas
distinguirlo de otros acercamientos mas generales que utilizan el concepto de rasgo
latente en Psicologia, como pueden ser el andlisis de factorial, analisis multidimensional o
ecuaciones estructurales, amén de las poco positivistas connotaciones de “lo latente” en

la teorizacion psicoldgica.

La gran contribucién de la TRI, se centra en la posibilidad de obtener mediciones
invariantes respecto de los instrumentos utilizados y de los sujetos implicados. En la TCT,
el resultado de la medicion de una variable depende del test utilizado, lo que plantea

serios problemas para tratar de establecer la equivalencia entre las puntuaciones de dos

40



PER FIL DE EXITO DEL ALUMNO DE NUEVO INGRESO DE LA FES ZARAGOZA-
UNAM

tests distintos que midan una misma variable. Por ejemplo, si la variable inteligencia de un
sujeto se mide con dos tests distintos, ambos de inteligencia obviamente, su puntuacion
no sera la misma en ambos ¢cual es la inteligencia del sujeto? En la Teoria Clasica la
medida de una variable es inseparable del instrumento utilizado para medirla y ello
constituye una seria limitacion, pues inevitablemente se acabard definiendo

operativamente la variable por el instrumento con el que se mide.

Thurstone (1928) claramente apunté: “un instrumento no debe venir afectado por los
objetivos medidos...sus mediciones deben ser independientes de los objetivos medidos”.
Ademads, las propiedades de los instrumentos de medida, esto es, de los items vy, por lo
tanto, del test, estan en funcion de los sujetos a los que se aplican (Tomado de Mora,
Tesis 2007).

El acercamiento clasico se encontraba encerrado en esa incongruencia teodrica: la
medicion depende del instrumento utilizado y las propiedades de éstos estan en funcion
de los objetos medidos, los sujetos. El objetivo central de la TRI serd solucionar este

problema, lo que en general, permitiria:

1. Obtener mediciones que no varien en funcién del instrumento utilizado, que
sean invariantes respecto a los tests empleados.
2. Disponer de instrumentos de medida cuyas propiedades no dependan de los

objetos medidos, sean invariantes respecto de los sujetos evaluados.

Ademéas de este objetivo central, la TRI proporcionara todo un conjunto de avances
técnicos de gran interés para la evaluacion psicoldgica tales como la funciones de
informacién de los items y del test, errores tipicos de medida distintos para cada nivel de
la variable medida o el establecimiento de bancos de items con pardmetros estrictamente
definidos, lo que posibilita el uso de tests adaptados al nivel del examinado, permitiendo
exploraciones mas exhaustivas y rigurosas en funcién de las caracteristicas de los sujetos
(Muiiiz, 1996).

4.4 La medicion en Psicologia
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El concepto de medicion requiere una mayor atencion; el concepto intuitivo de lo que es
una actitud es suficientemente claro; no es tan claro, sin embargo, que entendemos por
medir cuando se trata de actitudes o de rasgos psicoldgicos en general. En la medicion de
rasgos y por lo que respecta al método especifico de las escalas de actitudes, es el
enfoque numeérico, mas directamente asociado al concepto tradicional de medicién, el que
MAas nos interesa; el enfoque axiomatico, mas directamente referido a la comprobacion de
hip6tesis sobre relaciones entre rasgos, contribuye a dar una visibn mas completa sobre
cdmo se concibe la medicién en Psicologia (Morales, 1992).

4.4.1 El enfoque numérico en la medicidn psicolégica: los niveles de medida

El término enfoque numérico, aplicado a la teoria de medicion psicoldgica tradicional, lo
vemos empleado por Krantz y Tversky (1971) para diferenciarlo del enfoque axiomatico
(Tomado de Mora, Tesis 2007).

Cuando hablamos de medicion pensamos intuitivamente a) en nameros; y cuantificacion y
b) en diferencias entre sujetos u objetos, que pueden tener mas 0 menos una
caracteristica o propiedad. De alguna manera, y como sefiala Angel (1974), en la vida
cotidiana emitimos juicios que equivalen a un acto de pre-medicion; no empleamos
nameros, pero sefalamos diferencias, grados, ausencia, en expresiones como hace un
dia muy bueno, es una persona muy agradable o falta un libro: identificamos,
comparamos, delimitamos. Cuando fijamos y delimitamos estos juicios con numeros,

estamos ya midiendo.

Esta reflexion preliminar de Angel nos indica que hay conceptos previos al de medicion: el
de sujeto (u objeto) y el de propiedad o atributo. Las propiedades son los aspectos
variables del mundo empirico; estas propiedades son conceptos, abstracciones:
observamos que unos objetos, por ejemplo, ocupan mas espacio que otros, y abstraemos
caracteristicas como longitud y volumen. Una propiedad lo es siempre de algo que suele
denominarse sistema; un sistema particular podria definirse como el que posee unas
determinadas caracteristicas. Estas propiedades pueden concebirse en diversos niveles
de abstraccién, de la misma manera que podemos hablar de la salud general de un sujeto

o de su salud referida a un drgano en concreto (Morales, 1992).
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El diccionario de la Real Academia de la Lengua Espafiola (1984) nos dice que medir es
comparar una cantidad con su respectiva unidad, con el fin de averiguar cuantas veces la
primera contiene la segunda. Esta definicién corresponde literalmente a variables fisicas
como la longitud, donde existen unidades precisas y donde puede hablarse de
cuantificacion en un sentido mas estricto. Esta definicibn es muy restrictiva y no
corresponde de hecho a lo que hacemos en ciencias sociales. Como dice Stevens (1959)
las definiciones restrictivas de lo que es medir han ido cayendo, pues la practica ha
desbordado el marco legal y nos ha forzado a ensanchar y generalizar mas los conceptos
(Tesis Mora 2007).

La definicion aceptada hoy dia, y que puede encontrarse en los textos de psicometria, es
que medir es asignar numerales a objetos o eventos segun normas; esta definicién la ha
popularizado Stevens (1951) aunque segun Kerlinger (1975) el primero en utilizar una
definicion de esta indole (asignar niumeros para representar propiedades) fue Campbel
(1921).

Como explica Guilford (1954) medir no es otra cosa que describir en términos numéricos y
esto con una finalidad; aprovechar las ventajas que ofrecen el pensamiento matemético y
las operaciones con numeros. Las matematicas constituyen un lenguaje universal, con
una sintaxis (reglas) precisa, que facilita la descripcion objetiva, el analisis y la

comunicabilidad.

Si medir es asignar nimeros a objetos, nos encontramos con que los numeros tienen
muchos significados: pueden denotar cantidad, distancia, orden, o constituir simplemente
categorias de clasificacion o meros simbolos de identificacion. Esto quiere decir que no
todas las operaciones permisibles con nimeros abstractos tienen sentido con los nUmeros
aplicados a objetos: esto solamente serd posible en la medida que exista una
correspondencia o paralelismo entre los axiomas o0 postulados matematicos y las
relaciones entre los objetos, consecuentemente cabe hablar de niveles en la medicion
segln sean aplicables unos axiomas u otros. La sistematizaciébn de estos niveles de

medicion y su justificacién y aplicaciones es obra fundamental de Stevens.
Los postulados o axiomas fundamentales son verdaderos y de ellos derivamos teoremas
por deduccidn ldgica; su verdad es inicialmente logica, no empirica necesariamente, y

podemos utilizarlos como modelos para describir la naturaleza si hay suficiente parecido
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entre la verdad logica de los postulados numéricos y lo que vemos que sucede en la
naturaleza. Segun los postulados que sean aplicables, Stevens establece cuatro niveles
de medicion o cuatro tipos de escala: aqui el término escala indica tipo de relacion y tipo
de operaciones permisibles con los nimeros asignados a objetos. Las escalas tienen que
ver pues con el significado de los nimeros (identidad, orden, unidad y sumabilidad) y con

las operaciones que con ellos podemos hacer (Morales, 1992).

Aqui es oportuno advertir que el término escala es equivoco pues en la literatura
psicométrica se utiliza en dos sentidos distintos, aunque en cada contexto suele estar

claro el significado:

1) Un significado de escala, y es el que presentamos ahora, se refiere al esquema
relacional o tipo de datos obtenidos y operaciones permisibles con los mismos;
estas escalas, los tipos de escala, dependen de los postulados numéricos que
podamos asumir; los numeros seran mas Utiles si podemos asumir mas
postulados;

2) el significado de escala mas frecuente, es el de instrumento de obtencion de
datos, y en este sentido hablamos de escalas de actitudes y de otros instrumentos
(rating scale).

Aftanas (1984), explica los usos y significados de este término y propone otros para evitar
equivocos, pero el término escala con sus dos significados estd ya muy impuesto (Mora
2006).

Al asumir los postulados y axiomas de los ndmeros supone que existe una
correspondencia entre las relaciones que se dan entre los nimeros abstractos y entre los
objetos numerados; es decir, el modelo matematico debe ser confirmado con los datos
empiricos. Estas descripciones de los datos empiricos con modelos matematicos no son
con frecuencia exactas; los utilizamos como modelos utiles cuando hay suficiente
parecido entre la verdad l6gica de los enunciados numéricos y lo que vemos que sucede
en la naturaleza. La falta de correspondencia exacta entre el modelo y la realidad no resta
utilidad al modelo: la distribucion normal, por ejemplo, no solemos encontrarla
exactamente en los datos empiricos, pero si podemos comprobar si el parecido es

suficiente como para poder utilizar el modelo sin excesiva distorsion.
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Este paralelismo o correspondencia entre modelo matematico (axiomas, postulados,
teoremas) y datos empiricos se denomina isomorfismo (literalmente igualdad de forma) y
permite establecer entre los datos las relaciones y operaciones que vemos, y son
posibles, entre los nimeros. La medicion es, pues, posible, porque algunas de las
propiedades de los himeros son isomorficas, con algunas de las propiedades observadas
en los objetos, y de este isomorfismo hay pruebas suficientes, aunque no se trata siempre

de una comprobacion inequivoca, al menos en las ciencias del comportamiento humano.

Fue Stevens quien sistematiz6 los niveles de medida segun los modelos numéricos que
puedan confirmarse. Sus cuatro tipos de escalas constituyen lo que con frecuencia se
denomina teoria clasica de la medicion, denominacién ante la que el mismo Stevens
muestra su asombro pues considera que el término clasico corresponde con mas
propiedad al enfoque previo mas directamente relacionado con las ciencias fisicas y lo
estrictamente cuantitativo, y cuyo exponente mas representativo en las primeras décadas

de este siglo (Tomado de Mora, Tesis 2007).

Los cuatro tipos de escalas que Stevens sistematiza estan muy difundidos en la literatura
psicométrica, pueden encontrarse descritos en numerosos textos. Brevemente, Stevens
distingue las escalas a) nominales, en las que los numeros son categorias de
clasificacion, b) ordinales, en las que los niumeros expresan Unicamente orden, pero no
cantidad y magnitud, c) de intervalo, en las que los numeros indican distancias iguales
entre intervalos contiguos ( existencia de una unidad) pero sin un verdadero punto cero
que indique ausencia del rasgo (el punto cero es arbitrario) y c) escalas de razon, o de

intervalo, con una unidad, y con un verdadero punto cero (Morales, 1992).

4.4.2 El enfoque axioméatico en la medicion psicologica

En el enfoque axiomatico las escalas son expresiones directas de los tipos de relaciones
aritméticas utilizadas para representar un sistema empirico o de determinados modos de
relacién entre diversas variables. No se trata por lo tanto de construir un instrumento para
medir un rasgo, sino de dar cuenta de toda una relacion entre rasgos, por eso este

enfoque, mas orientado a confirmar teorias en las que intervienen diversas variables, se
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denominan también medicién conjunta. Los axiomas son aqui algo mas complejo que las
propiedades basicas de los numeros, pues se trata de relaciones funcionales entre

variables (Morales, 1992).

El enfoque axioméatico, dirigido directamente a probar la teoria (la funcién) propone
intentar una medicion conjunta de todas las variables (conjoint measurement), de manera
que las medidas de cada variable sean compatibles con la funcién propuesta. Krantz y
Tversky (1971) y Anderson (1970), entre otros, proponen la metodologia especifica. Lo
que si interesa destacar es que en el enfoque axiomatico las escalas de medida se
derivan de la teoria, es decir, de la funcién propuesta cuya verdad hay que demostrar
(Anderson, 1962) en vez de seguir el camino convencional de 1) definir un rasgo, 2)
construir un instrumento y 3) comprobar cémo ese rasgo se relaciona con otras variables
también medidas de manera independiente. En este enfoque el desarrollo de la teoria y el
de la medicion estan intimamente relacionados y la validez de las escalas de medida
depende de que se establezca la validez empirica de la teoria. Una escala se expresa
directamente por el tipo de operaciones aritméticas que representan un sistema empirico
de relaciones, por lo que hay tantos tipos de escalas como de conjuntos de relaciones
aritméticas. La eleccion de una medida esta condicionada por sus relaciones
determinadas empiricamente con otras medidas; por lo tanto hay que buscar la

combinacion de medidas mas adecuada, pues se busca representar relaciones.

Este enfoque axiomatico de medicidn conjunta se basa en el analisis de leyes aplicables a
la relacion o composicion de varios atributos. La medida de las variables viene a ser un
subproducto (by-product) de la validez de las leyes, el énfasis esta en el estudio de las
leyes (Krantz y Tversky, 1971). La verificacion de estas teorias supone establecer normas
que regulan las relaciones entre variables, y si no se verifican, la causa puede estar tanto
en las mismas normas, que son invalidas, o en la escala numérica empleada, que es

inadecuada.

Estos autores se mueven preferentemente en el ambito de la Psicologia experimental, y

muchos de los estudios que aducen (Anderson, 1970) se refieren a las leyes psicofisicas.

Los autores posteriores que podemos considerar dentro de la psicometria clasica no

suelen integrar este enfoque cuando se trata de construir tests y escalas de actitudes: el
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objetivo es la medicién de un rasgo y no la confirmacion de un modelo matemético que

relaciona de una determinada manera una serie de variables (Morales, 1992).

4.4.3 Niveles de medida en las escalas de actitudes

La importancia de los tipos de escalas o de los niveles de medida esta en que el tipo de
escala condiciona las operaciones permisibles con los niumeros: las operaciones posibles
son aquellas que no alteran la precisibn descriptiva de los ndmeros originales
(invariancia). Si nuestros datos son meramente ordinales podemos transformar los

nameros con tal de que se preserve el orden original.

Cuando utilizamos escalas ordinales, lo Unico que conocemos de un sujeto (u objeto) es
su numero de orden, o si tiene mas o0 menos otro de una determinada caracteristica, pero
no sabemos cuanto mas o cuanto menos, al menos con precision, pues no hay una
unidad en sentido propio (no al menos conocida y cuantificable). Con estos nameros de
orden no se pueden hacer operaciones como restar, sumar multiplicar o dividir. Si
consideramos que las escalas de actitudes e instrumentos similares son escalas ordinales
(aportan solamente niumeros de orden), podremos calcular percentiles, pero no medias o
desviaciones tipicas, operaciones que suponen una unidad en los datos. De tal manera
gue si consideramos que las escalas de actitudes (instrumentos) son escalas de intervalo,
si suponemos que se dispone de una unidad (intervalos iguales entre puntuaciones
contiguas): entre dos puntuaciones cualesquiera, una diferencia idéntica en el rasgo

medido, y esto en cualquier zona de la escala.

En una escala de actitudes, y si se trata de una verdadera escala de intervalo, la
diferencia entre dos sujetos cuyas puntuaciones totales sean, por ejemplo, 25 y 20, es
idéntica a la diferencia entre otros dos sujetos cuyos totales sean, 15 y 10: La diferencia

seria la misma no s6lo en numeros sino también en la actitud subyacente (Morales, 1992).
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Si el instrumento de medida (la escala de actitudes) nos aporta datos que podemos
considerar de intervalo, podemos utilizar todas las operaciones algebraicas; esto es lo que
hacemos, por ejemplo el andlisis de items, calculo de la fiabilidad, correlaciones entre
variables, etc. El problema planteado es si podemos considerar legitimamente una escala

de intervalo.

Sobre las operaciones permisibles con escalas de intervalo, hay algo que conviene
aclarar. En principio las Unicas operaciones permisibles son sumar y restar, pues lo que
tenemos es igualdad de distancias, no podemos en cambio, multiplicar o dividir, porque
estas operaciones suponen un punto cero, y en las escalas de intervalo el punto cero es

arbitrario. Un cero en un test de inteligencia no significa ausencia de inteligencia.

Multiplicacién y divisibn son operaciones propias de las escalas de razén, con un
verdadero punto cero; con escalas de intervalo, no medimos magnitudes absolutas, sino
en relacién a un punto cero arbitrario. Para Blalock la distincion entre escalas de intervalo
y escalas de razon, y por lo que respecta a poder utilizar todas las operaciones
aritméticas, incluidas raices, logaritmos, es puramente académica. Stevens se refiere

directamente a estadisticos descriptivos (media, desviacion, correlacién de Pearson).

Pero también se refiere indirectamente a los métodos paramétricos propios de la
estadistica inferencial (t de Student, razon F, etc.), que sélo serian aplicables en escala de

intervalo o de razon.

El problema que plantea Stevens no es, pues, el de la mera clasificacion de niveles de
medida o tipos de escala; el problema surge cuando establece:

1. El tipo de escala condiciona los métodos cuantitativos que es permisible
utilizar: con escalas ordinales podemos calcular percentiles, pero no
medias, desviaciones tipicas o la correlacion r de Pearson.

2. Instrumentos utilizados en psicologia son realmente escalas ordinales, por
lo que los analisis que normalmente hacemos, o la mayoria de ellos, son

muy cuestionables.

Las ideas de Stevens tuvieron enseguida gran aceptaciéon y sus niveles de medida estan

en casi todos los textos. Una consecuencia importante de la relacion establecida por
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Stevens entre tipos de escala y analisis cuantitativos permisibles fue el desarrollo de los
métodos no paramétricos, apropiados para los datos ordinales, sobre todo a partir de los
afios 50; a este respecto es fundamental la obra de Siegel (1956).

Un efecto importante de las ideas de Stevens fue el de intranquilizar las conciencias de
los que hasta entonces, y también después, han utilizado métodos paramétricos con

datos presuntamente ordinales.

Las lineas argumentales que los distintos autores aducen para justificar el uso de
operaciones algebraicas y métodos parameétricos en la construccién y uso posterior de las
escalas de actitudes e instrumentos similares se pueden resumir en estos puntos:

1. Los numeros son ciegos Y la aplicabilidad de los métodos estadisticos depende de
los supuestos estadisticos, no del origen de los datos, y las conclusiones seran en
un principio meramente estadisticas, el origen y la calidad de los datos habra que
tenerlo en cuenta en la interpretacion.

2. Las escalas de medicibn que se utilizan en Psicologia pueden considerarse
escalas de intervalo imperfectas; no hay una relacion precisa entre el nivel
observacional y el rasgo latente, pero el margen de error es pequefio y tolerable;
hay mas que ganar que perder tratando estas escalas como si fueran de intervalo.

3. Hay suficientes pruebas experimentales que avalan la aplicabilidad de los métodos
paramétricos a datos ordinales.

4. Los métodos no paramétricos son con frecuencia inconsistentes: requieren
operaciones algebraicas que en principio s6lo son propias de la escala de

intervalo.

El que se puedan utilizar métodos paramétricos (r,t,F) con estos datos no quiere decir que
sean necesariamente mejores que los métodos no paramétricos; esta es una cuestion
distinta, lo mismo que es una cuestion distinta la resistencia de los métodos paramétricos

a las violaciones de los supuestos distribucionales (Morales, 1992).
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V. Método

5.1 Planteamiento del problema

El problema por resolver es describir el perfil de éxito de los alumnos de la FES Zaragoza
a partir de un instrumento validado el cual permite conocer los principales factores:
socioecondémicos, culturales, cognitivos, metacognitivos, historia temprana de
aprovechamiento, lugar de procedencia, promedio de bachillerato, rendimiento académico
medido en créditos y promedio escolar, decisivos para conocer el tipo de alumno que
ingresa a la Facultad, mediante un seguimiento a fondo de sus antecedentes: el ser
alumnos que no han elegido la carrera, plantel, turno de su preferencia, particularmente
que presentan deficiencias en conocimientos generales y habilidades para el manejo de
otros idiomas. Todo lo anterior, con el fin de orientar al alumno para evitar la desercién y
bajo rendimiento académico e incrementar el indice de titulaciébn en los alumnos de la
FES Zaragoza UNAM.

Por lo que se plantea la siguiente pregunta de investigacion:

¢ Cuéles son los factores que influyen en el perfil de éxito del alumno de la FES Zaragoza,
UNAM?

5.2 Objetivos

5.2.1 Objetivo general.

v' Determinar el perfil de éxito del alumno de la FES Zaragoza UNAM.

5.2.2 Objetivos particulares
v' Determinar los factores que influyen en el éxito académico por carrera.

v' Determinar los factores que influyen en el éxito académico por género.

5.3 Hipotesis

El alumno que ingresa a las universidades publicas en México, entre ellas la FES
Zaragoza UNAM, presenta deficiencias en los conocimientos de diversas areas

académicas limitado: manejo del espafiol, rezago importante en el manejo de la
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computadora y del idioma inglés. Por lo que es necesario aplicar un instrumento vélido y
confiable que permita conocer el perfil de éxito del estudiante con el fin de evitar la
desercion, bajo rendimiento académico e incrementar el indice de titulacion en los

alumnos de la FES Zaragoza UNAM

5.4 Disefio de la investigacion

Tipo de estudio
Siguiendo la clasificacién de Hernandez Sampieri, Ferndndez y Baptista (2003) el tipo de
estudio de este trabajo fue cuantitativo, no experimental, transversal, descriptivo y

retrospectivo.

Poblacion de estudio
La poblacion de estudio fueron 1712 alumnos de nuevo ingreso inscritos en las siete
carreras de la FES Zaragoza UNAM. La muestra fue de caracter estratificada en cuanto a

género y planes de estudio.

5.5 Criterios de inclusion

Se consideraron: los alumnos inscritos en la FES Zaragoza-UNAM de primer afio para
anual y de primero a segundo semestre para las carreras con planes semestral
respectivamente que cursan al menos una asignatura al momento de aplicar el
cuestionario, de cualquiera de las siete licenciaturas, del turno matutino y vespertino, tanto

del sexo femenino como masculino.

5.6 Criterios de exclusion
Se consideraron a los:
- Alumnos no inscritos en la FES Zaragoza UNAM.
- Alumnos que cursan del tercer semestre al nhoveno semestre de las carreras del
Campus II.

- Alumnos enfermaos con baja temporal o definitiva.
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5.7 Variables

Asi mismo, se decidié obtener la muestra al emplear como variable de control el afio o

semestre escolar, edad, género, licenciatura y regularidad académica de los alumnos.

Para la seleccion de los encuestados se trabajé con la modalidad de muestreo aleatorio

simple.

5.8 Materiales

Se emplearon 2080 cuestionarios con hojas lectoras. Para la captura y procesamiento de

los datos obtenidos, el Software (SPSS version 11.0, Excel y Word, para Windows 98).

5.9 Escenario

Se consideraron las instalaciones de la FES Zaragoza, Campus | y II: aulas y laboratorios.

5.10 Procedimiento

Diversas investigaciones fundamentan que existen factores que influyen en el perfil del
éxito académico de los alumnos como: problemas socioeconomicos, familiares, de salud,
adicciones, habitos de estudio, motivacion, autoestima, etc. Y su relaciéon con el
rendimiento académico. Por lo que el problema es multifactorial, poco explorado en la

FES Zaragoza UNAM, lo que lo hace importante por investigar y realizar.

Se aplicé el instrumento valido a los alumnos inscritos de primer afio para las carreras
con planes de estudio anual; y de primero a segundo semestre, para las carreras con plan
semestral. Se generd una base de datos; haciendo los ajustes necesarios para tener una

nueva aproximacion sobre el perfil de éxito del alumno de la FES Zaragoza UNAM.
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5.11 Estructura del instrumento

El instrumento esta constituido de la siguiente forma:
Las primeras preguntas son de identificacién, se encuentra en la hoja lectora, consisten
en que el alumno ponga su:
v" nombre, nimero de cuenta, género, edad, grupo, afio o semestre escolar inscrito,
carrera, tipo de alumno (regular o irregular; es decir si adeuda o no materia o

modulos) y promedio de bachillerato.

La mayoria de los items del instrumento estd en la escala Likert de 1 a 5 y unos pocos

son dicotémicos. El instrumento validado esta constituido de la siguiente forma:

La primera area es la socioecondmicay cultural.

v' La primera variable clima familiar; con el indicador relaciones familiares y su
ambiente del item 1 al 5; el segundo indicador relaciones con los padres del item 6
al 14; el tercer indicador condiciones de la familia del item 15 al 22.

v' La segunda variable es el clima cultural con su indicador clima cultural de la
familia del item 23 al 30.

v' La tercera variable situacion socioecon6mica y estructura familiar con el
primer indicador situacién econémica del estudiante del item 31 al 42 (item 38 a 41
items dicotomicos, el resto estan en la escala de 1 a 5); el segundo indicador
estructura familiar del 43 al item 49.

v La cuarta variable rasgos del alumno con su primer indicador vocacién del item 50
al 52; el segundo indicador expectativas educativas del item 53 a 56; el tercer
indicador actitud hacia el estudio del item 57 al 68; y el cuarto indicador salud
fisica y mental del item 69 al 80 (son dicotomicos los items del 74 al 77, el resto

estan en la escala de 1 a 5).

La segunda area cognitiva.
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v' La primera variable comprension, aplicacion, analisis, sintesis y evaluacion del
dominio de conocimientos minimos indispensables para el éxito en la licenciatura;
su indicador capacidad del item 81 al 87.
v' La segunda variable aptitud para los conocimientos minimos indispensables para
su éxito en la licenciatura; con su indicador aptitud del item 88 al 91.
La tercera area es la metacognitiva.
v' La primera variable motivacién; con su primer indicador motivacién intrinseca del
item 92 al 102; el segundo indicador motivacion extrinseca del item 103 al 109; el
tercer indicador motivacion de logro del item 110 al 114.
v' La segunda variable autoconcepto; su es percepcion de eficiencia del item 115 al
126.
v La tercera variable pensamiento critico; con su indicador resolucién de
problemas del item 127 al 134.
La cuarta y Ultima area que explora el instrumento es el perfil académico del alumno.
v' La primera variable es historial temprano; su primer indicador percepcion de la
primaria del item 135 al 142; el segundo indicador percepcion de la secundaria del
item 143 al 150.
v' La segunda variable historial reciente; con su indicador percepcion del
bachillerato del item 151 al 157.

e Se aplico el instrumento a 1712 estudiantes como se muestra en la siguiente

tabla:

Tabla 5.11 Numero de alumnos que se les aplicé el instrumento
validado.

Carrera Frecuencia Porcentaje :g&?&}ﬁi
Biologia 320 18.7 18.7
Cirujano Dentista 119 7.0 25.6
Enfermeria 91 5.3 31.0
IQ 169 9.9 40.8
Médico Cirujano 372 21.7 62.6
Psicologia 330 19.3 81.8
QFB 311 18.2 100.0
Total 1712 100.0
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e Con esta aplicacion se elabor6 nuevamente la base de datos y se analizé con el
paquete estadistico SPSS version 11.0

o Posteriormente a esta base de datos se anexaron las siguientes variables:
promedio final al momento de la aplicacién, materias 0 modulos aprobados y
reprobados, nimero y porcentaje de créditos aprobados y niumero de examenes
extraordinarios (informacion proporcionada por la Unidad de Administracion
escolar de la FES Zaragoza), periodo lectivo 2005-1

e Finalmente con base en los resultados mencionados, se delimitd la relacién del
rendimiento escolar con el perfil de éxito académico de los alumnos de educacién
superior, a manera de concluir en relacién a los objetivos planteados al inicio de la

investigacion.

5.12 Procedimiento estadistico

Se utiliz6 estadistica descriptiva; paramétrica como t de Student y ANOVA. No
paramétrica Chi cuadrada, analisis de factores y la técnica estadistica de confiabilidad del

un instrumento.
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Resultados

Los resultados se mostraran con base en los objetivos de la investigacion.

6.1 Analisis descriptivos de la base de datos

Para el objetivo general “Determinar el perfil de éxito del alumno de la FES Zaragoza

UNAM?”, con las siguientes graficas se muestra analisis descriptivos de la base de datos

Grafica 6.1 Género del alumno
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La gréfica 6.1 muestra que mas del 65 % de los alumnos encuestados son mujeres.

Gréfica 6.2 Rango de Edad
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La grafica 6.2 indica, que 50 % de los alumnos ingresan tienen de 19 a 20 afios.
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Gréfica 6.3 Carrera del alumno
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La grafica 6.3 indica, que las carrera de Biologia, Médico Cirujano, Psicologia y QFB tiene
mayor poblacién en promedio 300 alumnos por carrera.

Gréfica 6.4 Tipo de alumno
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La grafica 6.4 representa, que los alumnos que ingresan son regulares casi en su
totalidad.
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Gréfica 6.5 Promedio de Bachillerato
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La grafica 6.5 nos indica, la mayor poblacién del alumnado que ingresa tiene un promedio
mayor de 7 a 8.5.

Grafica 6.6 Mis padres insisten que estudie una carrera para tener éxito en la vida
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La grafica 6. 6 indica que a 80 % alumnos siempre sus padres insiste que estudie una

carrera para tener éxito, el 20 % casi siempre la menor parte de la poblacion.
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La gréfica 6.7
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En la grafica 6.8 sefiala que el nivel de estudios maximo de su madre es el bachillerato

técnico, aunque por muy poca diferencia le sigue los que respondieron que la primaria o

menos.
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Gréfica 6.9 Necesito trabajar para costear mis estudios
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La grafica 6.9 indica, que mas del 80 % de los alumnos encuestados no tienen en general
gue trabajar para costear sus estudios, ya que su familia los puede apoyar en la cuestion

econdmica.

Gréfica 6.10 Vivo en la casa con:
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En la grafica 6.10 se observa, que mas del 85% de la poblacion estudiantil estudiada vive

con su familia.

63



PER FIL DE EXITO DEL ALUMNO DE NUEVO INGRESO DE LA FES ZARAGOZA-
UNAM

6.11 Soy estudiante
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La grafica 6.11 indica que, a més del 90 % de la muestra estudiada no tiene hijos, que son

solteros.

Grafica 6.12 La carrera que elegi cumple con mis aspiraciones personales
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La gréfica 6.12 refleja que casi el 80 % de la poblacion estudiada, respondié que esta

totalmente de acuerdo que la carrera que eligié cumple con sus aspiraciones personales.
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Gréfica 6.13 Estado que guarda mi salud fisica es:

1000

800

600 1

Frecuencia

400

2001

Pésima mala regular buena excelente

En la gréafica 6.13 sefiala que mas del 50 % del total de la muestra estudiada, respondio

que en general su estado de salud es bueno.

6.14 Tengo la capacidad para leer en inglés
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La gréafica 6.14 indica que casi el 80 % de la poblacion encuestada, esta de acuerdo en

su capacidad para el manejo del idioma inglés
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Gréfica 6.15 Habilidad para realizar tareas matematicas
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La grafica 6.15 refleja que una gran proporcién de la muestra, respondié que es regular su

capacidad para realizar las tareas de mateméticas

6.16 Que opinién tengo de sentirme satisfecho con los conocimientos adquiridos

1000

800 -

600 4
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400 -

2004

T T
Me disgusta mucho me es indiferente me gusta muchisimo

me disgusta poco me gusta mucho

En la gréfica 6.16 sefiala que una gran proporcion de la poblacion encuestada, esta de

acuerdo en que los conocimientos que esta adquiriendo lo hacen mejor persona.
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6.17 Considero que la carrera que elegi me gusta
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La grafica 6.17 refleja que mas del 70 % de la muestra, respondié que esta totalmente de

acuerdo con la carrera que eligié.

Gréfica 6.18 Considero que la carrera que elegi me dara prestigio social y éxito
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Totalmente de acuerd indiferente totalmente en desacu
de acuerdo en desacuerdo

En la grafica 6.18 indica que casi el 50 % de la muestra, respondié que esta de acuerdo

que con la carrera que eligié ya que tendra éxito en la vida.
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6.20 Considero que mi principal motivacién es tener un titulo
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La gréfica 6.20 refleja que una gran proporcion de la muestra, respondio que su principal

motivacion es tener un titulo.

Grafica 6.21 Considero que puedo planear mi vida
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La gréfica 6.21 refleja que casi el 60 % de la poblacion encuestada, considera que es

buena su capacidad para planear su vida.
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Gréfica 6.22 Cuando estuve en la primaria me senti contento con lo que aprendi.
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La grafica 6.22 refleja que casi el 80 % de la poblacion encuestada, respondié que

cuando estuvo en primaria siempre se sintid satisfecho con lo que aprendio.

Gréfica 6.23 Cuando estuve en la secundaria lo que aprendi me ha sido util.
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2004

Nunca casinunca aveces casisiempre siempre

En la gréfica 6.23 indica que casi el 80 % de la muestra, que cuando estuvo en

secundaria lo que aprendi6 ha sido Gtil en su vida.
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Gréfica 6.24 Cuando estuve en bachillerato lo que aprendi me ha ayudado ahora que

estoy en la licenciatura
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La grafica 6.24 sefiala que una gran proporcion de la muestra, respondié que cuando

estuvo en bachillerato lo que aprendi6 casi siempre le ha sido util en la carrera.
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6.2 Analisis de t de Student por género

Los resultados obtenidos del estudio estadistico t de Student para conocer si existen
diferencias entre la percepcidon que tienen los alumnos y las alumnas, llegando a los

siguientes resultados

Tabla 6.2 Analisis de t de Student por género

Variable de indicadores

Interpretacion

Con los items del 1 al 22 se construye,

promedio aritmético para clima familiar.

Los alumnos y alumnas se relacionan con
su familia sin diferencia, ya que tienen el

mismo grado de convivencia.

Con los items del 23 al 30 se construye,

promedio aritmético para clima cultural.

Tanto alumnos como alumnas tienen un

clima cultural bajo.

Con los items del 31 al 42 se construye,

promedio aritmético para situacién

econdmica.

Existen diferencias significativas y los
alumnos se perciben con una mejor

situacion econdmica que las alumnas.

Con los items del 43 al 49 se construye,

promedio aritmético para situacion

familiar.

Se identifica que los hombres tienen una

mejor situacion familiar que las mujeres.

Con los items del 50 al 52 se construye,

promedio aritmético para vocacion.

En los hombres y las mujeres no existe

diferencia significativa en su vocacion.

Con los items del 53 al 56 se construye,
promedio aritmético para expectativas

educativas.

En las mujeres existen mayor expectativa

educativa que en los hombres.

Con los items del 57 al 68 se construye,
promedio aritmético para la actitud hacia

el estudio.

Las mujeres tienen mayor actitud hacia el

estudio que los hombres.

Con los items del 69 al 80 se construye,
promedio aritmético para el estado de

salud fisiolégico y mental.

El hombre tiene mejor estado de salud

fisiolégica y mental que la mujer.
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Con los items del 81 al 87 se construye,
promedio aritmético para comprension,

aplicacion, andlisis y sintesis.

Existe una diferencia entre los dos
géneros ya que el hombre comprende,
aplica, y analiza ya que tiene mas

habilidad que la muijer.

Con los items del 88 al 91 se construye,
promedio aritmético para aptitud para los
conocimientos minimos indispensables

para el éxito en la licenciatura.

El hombre llega a la facultad con mas
conocimientos minimos indispensables

que la mujer.

Con los items del 92 al 102 se construye,

La mujer tiene una mayor motivacion

promedio aritmético para motivacion | intrinseca.

intrinseca.

Con los items del 103 al 109 se | No existen diferencias significativas entre
construye, promedio aritmético para | las alumnas y los alumnos.

motivacion extrinseca.

Con los items del 110 al 114 se |La motivacion de logro en el hombre es

construye, promedio aritmético para la

motivacion de logro.

mayor.

Con los items del 115 al 126 se
construye, promedio aritmético para
autoconcepto.

No existe diferencia significativa en los

dos géneros.

Con los items del 115 al 126 se construye
promedio aritmético para pensamiento
critico.

La mujer tiene mayor pensamiento critico.
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6.3 Analisis de ANOVA por carrera

Analisis de ANOVA de las promedios de las variables de los indicadores del

instrumento para conocer si existen diferencias entre la percepcion por carrera los

resultados son los siguientes

Tabla 6.3 Andlisis de ANOVA por carrera

Variable se indicadores

Interpretacién

Con los items del 1 al 22 se construye,

promedio aritmético para clima familiar.

No existen diferencias significativas entre

las carreras.

Con los items del 23 al 30 se construye,

promedio aritmético para clima cultural.

Con respecto a los alumnos de las
diferentes carreras los de Enfermeria son
los que se perciben con el mejor clima
cultural y los de Psicologia el peor clima.
Los alumnos de las otras cinco carreras

se perciben estadisticamente igual.

Con los items del 31 al 42 se construye,

promedio aritmético para situacién

econdmica.

La carrera de Enfermeria se percibe que
existe diferencia significativa situacion
econdémica menor que con las de mas
carreras. En general los alumnos son de

situacion econdmica baja.

Con los items del 43 al 49 se construye,

promedio aritmético para situacién

familiar.

De

Enfermeria se percibe que tienen mejor

las siete carreras Biologia y

situacion familiar.

Con los items del 50 al 52 se construye,

promedio aritmético para vocacion.

Biologia se percibe con peor vocacion
diferente a Enfermeria y Médico Cirujano
es buena. En general la vocacion se

percibe media de las siete carreras.

Con los items del 53 al 56 se construye,
promedio aritmético para expectativas

educativas.

Se percibe que la carrera Enfermeria
tiene menor expectativa educativa a

diferencia que las otras seis carreras es
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buena.

Con los items del 57 al 68 se construye,
promedio aritmético para la actitud hacia

el estudio.

La carrera de Enfermeria tiene mejor
actitud hacia el estudio que con las
demas carreras En general se percibe

una baja actitud hacia el estudio.

Con los items del 69 al 80 se construye,
promedio aritmético para el estado de

salud fisiolégico y mental.

En general no se percibe que existe
diferencia entre su estado de salud

siendo regular.

Con los items del 81 al 87 se construye,
promedio aritmético para comprension,

aplicacion, andlisis y sintesis.

Se percibe que los alumnos Enfermeria
para la compresion, aplicacion, andlisis y
sintesis son peor a diferencia de las otras

carreras que se percibe buena.

Con los items del 88 al 91 se construye,
promedio aritmético para aptitud para los
conocimientos minimos indispensables

para el éxito en la licenciatura.

En las carreras de Enfermeria y Médico
Cirujano se percibe que tiene mayores
conocimientos minimos indispensables

para el éxito en la licenciatura en

comparacion con las otras carreras.

Con los items del 92 al 102 se construye,
promedio aritmético para motivacion

intrinseca.

No existen diferencias significativas entre

las carreras.

Con los items del 103 al 109 se construye
promedio aritmético para motivaciéon

extrinseca.

No existen diferencias significativas entre

las carreras.

Con los items del 110 al 114 se construye
promedio aritmético para la motivacion de

logro.

Se percibe que las carreras de Biologia y
Médico

motivacién de logro en comparacion de

Cirujano tiene una buena

las otras carreras, que se percibe regular.

Con los items del 115 al 126 se construye

promedio aritmético para autoconcepto.

Con respecto a los alumnos de las

diferentes carreras los de Enfermeria son
los que se perciben con el peor

autoconcepto y los de 1Q el mejor. Los
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alumnos de las otras cinco carreras se

perciben estadisticamente igual.

Con los items del 127 al 139 se construye | La carrera de Meédico Cirujano tiene
promedio aritmético para pensamiento . . . . .
critico mejor pensamiento critico con diferencia

de la carrera de 1Q la peor. En general se

percibe el pensamiento critico es regular.
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Conclusiones

Con base en los objetivos planteados en la investigacion, se identificaron los principales
factores que determinan el éxito de los alumnos por género y carrera. Por lo que se

concluye:

El instrumento describe el perfil que tiene cada alumno que ingresa a la FES Zaragoza
identificando las areas de fortaleza y debilidad del estudiante.

El analisis del perfil del alumno, revela que los estudiantes de la licenciatura de Cirujano
Dentista, poseen mejores condiciones socioecondémicas y evidencian una percepcién mas
sélida en cuanto a su estructura familiar. La mayoria de los alumnos de nuevo ingreso
tienen un nivel socioeconémico medio bajo y bajo. Esta situacion, muestra la importancia
gue tiene la universidad publica y gratuita para estos sectores sociales que dificilmente
podrian acceder a la educacion privada. La mayoria de los alumnos muestran bajos
niveles culturales en la familia. El 75% de los padres y el 80% de las madres de los
alumnos tienen estudios inferiores a la licenciatura. Esta situacion es un reflejo de la
escasa cobertura del nivel educativo superior durante las Ultimas décadas en nuestro
pais. De esta manera, la mayor parte de quienes ingresan a la FES Zaragoza, carecen de
uno de los factores que influyen en el éxito del alumno, que es el nivel académico de los
padres.

Durante el estudio se percibe una pobre motivacién para el desarrollo de las actividades
escolares. Los alumnos de nuevo ingreso llegan con baja autopercepcién académica y
pobres expectativas, con bajo promedio del bachillerato, los conocimientos adquiridos en
la educacién béasica y media superior son muy deficientes, inconsistentes, pobres,
memoristicos y enseflanza conductista; aunado a esto, un relajamiento en las normas
sociales y familiares, por lo que forzosamente impactan en el desarrollo escolar de los
alumnos de licenciatura. Sin haber elegido la Facultad, el turno y lo mas grave, la
licenciatura deseada, excepto los que ingresan a las carreras de Médico Cirujano y
Cirujano Dentista; lo que causa apatia en su desarrollo escolar, desercion y fracaso
escolar. Quizas estas circunstancias influyan en que casi todos los alumnos evidencian

una baja autoestima y una pobre autopercepcion, lo que causa inseguridad, disminucion
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en su rendimiento y eficiencia terminal, aumento del rezago y desercion, en especial en
los alumnos de 1.Q., Q.F.B. y Psicologia (Mora, 2007) poblaciones en las que se
manifestaron los niveles mas bajos en cuanto al autoconcepto y la capacidad para el
pensamiento critico.

En cuanto a las adicciones al cigarro y a bebidas alcohdlicas, no son muy elevadas las
cifras revelan, sin embargo, la existencia de grupos de riesgo, como son los alumnos
varones de las carreras de 1.Q. y Q.F.B., lo grave, no obstante parece ser el aumento a
estas adicciones al cigarro y al alcohol en las mujeres.

Asi mismo, desafortunadamente se ha detectado que el perfil de los estudiantes de nuevo
ingreso a la FES Zaragoza UNAM, es producto de la falta de informacién institucional
confiable y oportuna. De ahi la importancia de conocer a profundidad las caracteristicas
socioculturales, econdmicas, cognitivas, metacognitivas, de conocimientos y sus
historiales tanto tempranos como recientes; con el fin de poder disefiar e implementar
estrategias de apoyo a los alumnos que presenten algin problema en su desempefio
escolar y personal. Realizar un cambio, para mejorar la calidad educativa con base a los

resultados obtenidos de este trabajo.
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Recomendaciones

Con base en los resultados del estudio, a continuaciébn se presentan algunas

recomendaciones:

1. Se recomienda aplicar el instrumento durante el primer mes de ingreso de
los estudiantes.

2. Implementar planes y programas multidisciplinarios que tiendan a buscar
el éxito escolar.

3. Proporcionar capacitacion a los docentes en el conocimiento de los
habitos de estudio mas eficaces, para poder promoverlos en sus clases,
con el fin de que los alumnos obtengan beneficio en su desempefo
escolar a corto plazo.

4. Disefiar e implementar cursos de acuerdo a las caracteristicas del
alumnado, para ensefiar técnicas de estudio al inicio de la licenciatura, en
el que se enfatice su importancia para el futuro éxito académico del
estudiante.

5. Fortalecer el Programa Institucional de Tutorias a nivel Facultad, para
brindar apoyo académico y personal durante la trayectoria escolar de los

estudiantes.
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Anexo 1

Instrumento validado para aplicacion

Perfil de éxito académico en alumnos de la FES Zaragoza UNAM

El presente cuestionario tiene como proposito conocer la opinién de los alumnos de nuevo ingreso
sobre su potencial de éxito académico. Tu participacion es importante para la elaboracion del
diagnoéstico que nos permita elegir estrategias que mejoren tus posibilidades de éxito en la
Universidad. La informacion es confidencial por lo que se te solicita contestes las preguntas con

sinceridad.
Ndmero de Nombre
cuenta
Edad afios M( ) F( ) | Carrera Tipo de
) asignada alumno
Género
Regular o
irregular
¢, Cual es tu promedio de bachillerato?
6.0 a 6.6 a 71a75 | 76a80 | 81a85 | 86a9.0 | 9.1a95 | 9.6a10
6.5 7.0

Instrucciones

Selecciona la opcion que refleje tu punto de vista de acuerdo a la siguiente escala y anétala en el
cuadro de la hoja lectora, con lapiz del nimero dos.

Area |. Socioecondmicay cultural

1. Clima familiar

1.1 Cdmo sientes que es la relacién con:

1. Tu familia.

2. El ambiente familiar.

3. Tu padre.
4. Tu madre.

5. Tus hermanos.

1.2 Consideras que tus padres:

6. Terespetan.

7 Respetan tus decisiones.
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8. Tus padres aceptan a tus amigos | a) Nunca b) Casi nunca | c) A veces d) Casi siempre e) Siempre
9. Reconocen tu esfuerzo escolar. a) Nunca b) Casi nunca | c) A veces d) Casi siempre e) Siempre
10. Te presionan. a) Nunca b) Casi nunca | c) A veces d) Casi siempre e) Siempre
11. Te provocan una sensacion de a) Nunca b) Casi nunca | c) A veces d) Casi siempre e) Siempre
abandono.
12. Son estrictos contigo a) Nunca b) Casi nunca | c) A veces d) Casi siempre e) Siempre
13. No te comprenden. a) Nunca b) Casi nunca | c) A veces d) Casi siempre e) Siempre
]}:r'n“;? sreeden 2 I diEgaiie a) Nunca b) Casi nunca | c) A veces d) Casi siempre e) Siempre
1.3 En mi familia:
15. Mi padre fuma. a) Nunca b) Casi nunca | c) A veces d) Casi siempre e) Siempre
g pa,d‘re ligiSieRbEnE s a) Nunca b) Casi nunca | c) A veces d) Casi siempre e) Siempre
alcohdlicas.
17. Mimadre fuma. a) Nunca b) Casi nunca | c) A veces d) Casi siempre e) Siempre
L M'. e a) Nunca b) Casi nunca | c) A veces d) Casi siempre e) Siempre
alcohdlicas.
19. Mis hermanos fuman. a) Nunca b) Casinunca | c) A veces d) Casi siempre e) Siempre
20. Mis hermanos ingieren . . .
bebidas alcohdlicas. a) Nunca b) Casi nunca | c) A veces d) Casi siempre e) Siempre
2L Mis p_adres S€ preocupan a) Nunca b) Casi nunca | c) A veces d) Casi siempre e) Siempre
por que asista a clases.
22. Mis padres insisten en
que estudie una carrera para | a) Nunca b) Casi nunca | c) A veces d) Casi siempre e) Siempre
tener éxito en la vida.

2. Clima cultural

2.1 Contesta lo siguiente:

23. Nivel de a)Primaria b) Secundaria c) Bachillerato o d) Licenciatura e) Posgrado
estudios de 0 menos técnico (especialista, maestro
tu padre. y/ o Doctor en alguna

ciencia o disciplina)

24. Nivel de a) Primaria | b) Secundaria ¢) Bachillerato o d) Licenciatura e) Posgrado
estudios de 0 menos técnico (especialista, maestro
tu madre. y/ o Doctor en alguna

ciencia o disciplina)

25. Ocupacion a) b) c) Empleado, d) Profesionista e) Dedicado
de mi padre. Artesano, Comerciante u profesionista en una gue labora por al hogar

campesino oficinista empresa o institucion Su cuenta
u obrero técnico

26. Ocupacion a) b) c) Empleada, d) Profesionista e) Dedicada

de mi Madre. Artesana, Comerciante u profesionista en una gue labora por al hogar
campesina oficinista empresa o institucion Su cuenta
u obrera técnico

27. Mifamilia a) dos d) unavez a c) una vez al mes d) cada afio €) nunca
acostumbra ir veces por la semana
al cine. semana

28. Mi familia a) dos b) una vez a c) una vez al mes d) cada afio €) nunca
acostumbra ir veces por la semana
al teatro. semana

29. Mifamilia a) dos b) una vez a c) una vez al mes d) cada afio €) nunca
acostumbra ir veces por la semana
a museos. semana
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30. Cuantos a) uno cada b) uno cada c¢) dos al afio d) uno al afio €) ninguno
libros de mes tres meses
esparcimient
o lees.

3. Situacion socioecondmicay estructura familiar

3.1 Situacion econdmica del estudiante.

Contesta lo siguiente:

31.

32.

33.

34.

35.

36.

37.

38.

e,

40.

41.

42.

Necesito trabajar
costear mis estudios.

para

En mi casa hay
problemas econémicos.

Necesito una beca para
estudiar.

Mi  familia  depende
econémicamente de mi.

Recurro a la biblioteca

porque no puedo
comprar los libros
basicos.

Relacién de mi trabajo
con la carrera que
estudio.

Tiempo que por dia
dedico al estudio.

Cuento con habitacion
propia.

Tengo mi propia
computadora.

Tengo mi propio
automovil.

Tengo mi propia TV en
mi habitacion.

Trabajo de:

3.2 Estructura familiar

Contesta lo siguiente:

43.

44,

45,

46.

47.

Mi familia esta integrada
por:

Vivo en la casa con:

Posicion entre mis
hermanos.

Estado civii de mis
padres.

Mi estado civil:

a) Nada

b) Poco c) Regular d) Mucho €) Muchisimo
Nad .
a) Nada b) Poco c) Regular d) Mucho e) Muchisimo
a) Nada b) Poco c) Regular d) Mucho €) Muchisimo
a) Nada b) Poco c) Regular d) Mucho €) Muchisimo
a) Nada b) Poco c) Regular d) Mucho €) Muchisimo
a) Nada b) Poco c) Regular d) Mucho e) Muchisimo
:?Delaz b) De 2 a-3 c) De 3 a 4| dyDed4ab e) Mas de 5 horas
oras S e 2 Y
A horas diarias | horas diarias horas diarias diarias
diarias
a) Si b) No
a)Si b) No
a) Si b) No
a) Si b) No
a) Tiempo b) medio c) solo los | d)tengo e) no requiero
P . fines de | trabajos trabajar
completo tiempo
semana. eventuales.
a) Mis b) Mis c) Mis padres 'y | d) Mis padresy | €) Mis padres y
padresy yo | padresy un dos hermanos tres hermanos mas de cuatro
hermano hermanos
a) Mis b) con mi | c)conmi d) con mis | e)solo
padres'y padre madre hermanos
hermanos
a) Soy el b) Soy el c) Soy el | d)Soyel e) Soy el quinto
primogénito | segundo tercero cuarto hermano
hermano hermano hermano
a) Casados | b) Unién c) Divorciados d) Separados e) Viudo (a)
libre
a) Soltero b) Casado ¢) Unién libre d) Separados e) Viudo (a)
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48. Soy estudiante. a) Sin hijos | b) Con hijos c) Madre | d) Padrea e) Con hijos

soltera soltero adoptivos

49. Mi convivencia cotidiana | a) Con el b) Sélo con c) Sélo con la | d) Conun e) Solo
es: padre y la el padre madre familiar distinto

madre
4. Rasgos del estudiante
4.1 Vocacion
Contesta lo siguiente:

50. La opinibn de mis
_maest'ros de bach!l!erato 2) Nada b) Poco c) Regular d) Mucho €) Muchisimo
influyé en la eleccion de
mi carrera.

51. La opinién de un familiar
influyé en la eleccion de | a) Nada b) Poco c) Regular d) Mucho e) Muchisimo
mi carrera.

52. Conozco la actividad que | a) Nada b) Poco c) Regular d) Mucho €) Muchisimo
se realiza en la carrera
que elegi.

4.2 Expectativas educativas
Contesta lo siguiente:

53. Mi mayor aspiracion a) Totalmente b) En desacuerdo c) me es d) De e) Totalmente
es terminar la carrera. en Indiferente acuerdo de acuerdo

desacuerdo

54. La carrera que elegi | a) Totalmente b) En desacuerdo c) mees d) De e) Totalmente
cumple  con mis en Indiferente acuerdo de acuerdo
aspiraciones desacuerdo
personales.

55. La carrera que elegi | a) Totalmente b) En desacuerdo c) me es d) De e) Totalmente
me permitira lograr un en Indiferente acuerdo de acuerdo
trabajo mas desacuerdo
reconocido
socialmente que el de
mis padres.

56. La carrera que elegi a) Totalmente b) En desacuerdo c) mees d) De e) Totalmente de
me permitira lograr en Indiferente acuerdo acuerdo
mejor situacion desacuerdo
econdémica que la que
tiene mi familia.

4.3 Actitud hacia el estudio
¢, Qué tanto me gusta o disgusta lo siguiente?

57. Irala a) Me disgusta b) Me disgusta c) Me es d) Me gusta e) Me gusta
Universidad. mucho poco indiferente mucho Muchisimo

58. Ir ala a) Me disgusta b) Me disgusta c) Me es d Me e) Me gusta
biblioteca. mucho poco indiferente gusta Muchisimo

mucho

59. Ir a) Me disgusta b) Me disgusta c) Mees d) Me gusta e) Me gusta
regularmente mucho poco indiferente mucho Muchisimo
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a clases.

60. Hacer a) Me disgusta b) Me disgusta c) Mees d) Me gusta e) Me gusta
amigos. mucho poco indiferente mucho Muchisimo

61. Leer libros a) Me disgusta b) Me disgusta c) Me es d) Me gusta e) Me gusta
que mucho poco indiferente mucho Muchisimo
complementa
n mi
informacion.

62. Exponer un a) Me disgusta b) Me disgusta c) Me es d) Me gusta e) Me gusta
trabajo ante mucho poco indiferente mucho Muchisimo
mis
compafieros.

63. Leer libros en a) Me disgusta b) Me disgusta c) Me es d) Me gusta e) Me gusta
inglés. mucho poco indiferente mucho Muchisimo

64. Hacerla a) Me disgusta b) Me disgusta c) Me es d) Me gusta e) Me gusta
tarea. mucho poco indiferente mucho Muchisimo

65. Tomar a) Me disgusta b) Me disgusta c) Me es d) Me gusta e) Me gusta
apuntes. mucho poco indiferente mucho Muchisimo

66. Participar en a) Me disgusta b) Me disgusta c) Me es d) Me gusta e) Me gusta
clase. mucho poco indiferente mucho Muchisimo

67. Usar las a) Me disgusta b) Me disgusta c) Me es d) Me gusta e) Me gusta
computadora mucho poco indiferente mucho Muchisimo
S.

68. Utilizar un a) Me disgusta b) Me disgusta c) Me es d) Me gusta e) Me gusta
paquete mucho poco indiferente mucho Muchisimo
computacion
al.

4.4 Estado de salud fisica y mental
El estado que guarda tu salud es:

69. Mi salud fisica es a) Pésima b) Mala c) Regular d) Buena e) Excelente

70. Mivista es a) Pésima b) Mala c) Regular d) Buena e) Excelente

71. Mi audicion a) Pésima b) Mala c) Regular d) Buena e) Excelente

72. Mi salud mental es a) Pésima b) Mala c) Regular d) Buena e) Excelente

73. Mi salud dental es a) Pésima b) Mala c) Regular d) Buena e) Excelente

74. Padezco alergias a) No b) Si

75. Presento sobre peso | a) No b) Si

76. Padezco de diabetes | a) No b) Si

77. Alguno de mis a) No b) Si
padres padece
diabetes

. N .

8. Tomo, . bebidas | a) Nada b) Poco c) Regular d) Mucho e) Muchisimo

alcoholicas
N .

79. Fumo tabaco a) Nada b) Poco c) Regular d) Mucho €) Muchisimo

80. Me administro a) Nada
alguna droga b) Poco c) Regular d) Mucho e) Muchisimo

Area Il. Cognitiva

5. Comprension, aplicacion, andlisis, sintesis y evaluacién del dominio de
conocimientos minimos indispensables para el éxito en la licenciatura.
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Considero que tengo la capacidad para:

81. Comprender con facilidad los a) Pésima b) Mala c) Regular d) Buena e) Excelente
libros que leo.

82. Prestar atencion en clase. a) Pésima b) Mala c) Regular d) Buena e) Excelente

83. Escribir adecuadamente mis a) Pésima b) Mala c¢) Regular d) Buena e) Excelente
trabajos y tareas.

84. Recordar lo que estudio. a) Pésima b) Mala c) Regular d) Buena e) Excelente

85. Manejar situaciones dificiles. a) Pésima b) Mala c) Regular d) Buena e) Excelente

86. Ser tolerante con mis a) Pésima b) Mala c) Regular d) Buena e) Excelente
comparfieros y maestros.

87. Manejar mis emociones y no a) Pésima b) Mala c¢) Regular d) Buena e) Excelente
explotar contra mis compafieros y
maestros.

5.1 Aptitud para los conocimientos minimos indispensables
licenciatura.

Considero que tengo facilidad (aptitud) para:

para su éxito en la

88. Redactar mis trabajos. a) Pésima b) Mala c¢) Regular d) Buena e) Excelente
89. Leeren Inglés. a) Pésima b) Mala c) Regular d) Buena e) Excelente
90. Manejar programas de computo. | a) Pésima b) Mala c¢) Regular d) Buena e) Excelente
91. Realizar mis tareas de a) Pésima b) Mala c) Regular d) Buena e) Excelente
matematicas.
Area lll. Metacognitiva
6. Motivacion
6.1 Motivacién intrinseca.
¢, Qué opinion tienes con lo siguiente?
92. Aprender lo que me a) Me disgusta b) Me disgusta c) Me es d) Me gusta | e) Me gusta
ensefian. mucho poco indiferente mucho Muchisimo
93. Leer los libros que me a) Me disgusta b) Me disgusta c) Me es d) Me gusta | e) Me gusta
recomiendan. mucho poco indiferente mucho Muchisimo
94. Sentirme satisfecho con a) Me disgusta b) Me disgusta c) Me es d) Me gusta | e) Me gusta
los con los conocimientos mucho poco indiferente mucho Muchisimo
adquiridos.
¢, Qué tan de acuerdo estas con lo siguiente?
95. Al estudiar me siento a) Totalmente b) En c) d) De e)
mas seguro de mi en desacuerdo Indifer acuerdo Totalment
mismo. desacuerdo ente e de
acuerdo
96. Estudiar me permite a) Totalmente b) En c) d) De e)
sentirme mas en desacuerdo Indifer acuerdo Totalment
preparado para seguir desacuerdo ente ede
con mi carrera. acuerdo
97. El estudio me hace a) Totalmente b) En c) d) De e)
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mas culto cada dia. en desacuerdo Indifer acuerdo Totalment
desacuerdo ente ede
acuerdo

98. Los conocimientos que a) Totalmente b) En c) d) De e)
estoy adquiriendo me en desacuerdo Indifer acuerdo Totalment
hacen mejor persona. desacuerdo ente ede

acuerdo

99. Con el estudio soy mas | a) Totalmente b) En c) d) De e)
sensible a la en desacuerdo Indifer acuerdo Totalment
problemética social de desacuerdo ente ede
mi pais. acuerdo

100. Siempre  reviso mis a) Totalmente b) En c) d) De e)
trabajos varias veces en desacuerdo Indifer acuerdo Totalment
antes de entregarlos. desacuerdo ente ede

acuerdo

101. Cuando me va mal en a) Totalmente b) En c) d) De e)
algln curso reconozco en desacuerdo Indifer acuerdo Totalment
los errores que desacuerdo ente ede
determinaron ese acuerdo
resultado (falta de
estudio, incumplimiento
de tareas o trabajos,
asistencia irregular,
etc.).

102. Trato de corregir los a) Totalmente b) En c) d) De e)
errores cometidos en la en desacuerdo Indifer acuerdo Totalment
siguiente oportunidad. desacuerdo ente e de

acuerdo
6.2 Motivacion extrinseca.
¢, Qué tan de acuerdo estas con lo siguiente?

103. La carrera que elegi | @) Totalmente de b) De c) Indiferente | d) En e) Totalmente
me gusta. acuerdo acuerdo desacuerdo en desacuerdo

104. Considero que la a) Totalmente de b) De c) Indiferente | d) En e) Totalmente
carrera que elegi me | acuerdo acuerdo desacuerdo en desacuerdo
daré prestigio social
y éxito.

105. Mi principal | &) Totalmente de b) De c) Indiferente | d) En e) Totalmente
motivacién es tener | acuerdo acuerdo desacuerdo en desacuerdo
un titulo.

106. Mis padres tienen | &) Totalmente de b) De c) Indiferente | d) En e) Totalmente
razon al apoyarme a | acuerdo acuerdo desacuerdo en desacuerdo
estudiar la carrera.

107. La carrera que elegi | @ Totalmente de b) De c) Indiferente | d) En e) Totalmente
me la sugirié un | acuerdo acuerdo desacuerdo en desacuerdo
familiar, maestro o
amigo.

108. La carrera que elegi, | @) Totalmente de b) De c) Indiferente | d) En e) Totalmente
hara felices a mis | acuerdo acuerdo desacuerdo en desacuerdo
padres.

109. Estudio esta carrera | @) Totalmente de b) De c) Indiferente | d) En e) Totalmente
en contra de mi | acuerdo acuerdo desacuerdo en desacuerdo
voluntad.

6.3 Motivacion de logro.

¢, Qué tan de acuerdo estas con lo siguiente?
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111.

112.

113.

114.

Con la carrera que
estoy estudiando
haré mucho dinero.

Con la carrera que
elegi seré exitoso en
la vida.

Me considero apto
para estudiar mi
carrera.

Tengo claro que si
termino mis estudios
tendré éxito.

Me preocupa una
baja calificacion.

7. Autoconcepto

¢, Qué tan de acuerdo estas con lo siguiente?

115.

116.

117.

118.

119.

120.

121.

122.

123.

124.

125.

126.

Entre mas estudio
mejores resultados
obtengo.

Me gusta competir
académicamente
con mis
compafieros.

Me incomoda que
me juzguen mis
compafieros.

Me incomoda que
me juzguen mis
maestros.

Me siento capaz en
el manejo de las
matematicas.

Me siento capaz en
el manejo del idioma
Inglés.

Me siento capaz en
el manejo de las
computadoras.

Considero que mi
desempefio escolar
es:

Tengo un buen
método de estudio
gue me permite
obtener buenas
calificaciones.

Tengo confianza en
mis capacidades
porque he logrado
un buen desempefio
académico.

Los buenos
resultados escolares
son resultado de mi
esfuerzo.

En general me ubico

UNAM
a) Totalmente de b) De c¢) Indiferente | d) En e) Totalmente en
acuerdo acuerdo desacuerdo desacuerdo
a) Totalmente de b) De c) Indiferente | d) En e) Totalmente en
acuerdo acuerdo desacuerdo desacuerdo
a) Totalmente de b) De c) Indiferente | d) En e) Totalmente en
acuerdo acuerdo desacuerdo desacuerdo
a) Totalmente de b) De c¢) Indiferente | d) En e) Totalmente en
acuerdo acuerdo desacuerdo desacuerdo
a) Totalmente de b) De c) Indiferente | d) En e) Totalmente en
acuerdo acuerdo desacuerdo desacuerdo
a) Totalmente de b) De acuerdo c) d) En e) Totalmente en
acuerdo Indiferente | desacuerdo desacuerdo
a) Totalmente de b) De acuerdo c) d) En e) Totalmente en
acuerdo Indiferente | desacuerdo desacuerdo
a) Totalmente de b) De acuerdo c) d) En e) Totalmente en
acuerdo Indiferente | desacuerdo desacuerdo
a) Totalmente de b) De acuerdo c) d) En e) Totalmente en
acuerdo Indiferente | desacuerdo desacuerdo
a) Totalmente de b) De acuerdo c) d) En e) Totalmente en
acuerdo Indiferente | desacuerdo desacuerdo
a) Totalmente de b) De acuerdo c) d) En e) Totalmente en
acuerdo Indiferente | desacuerdo desacuerdo
a) Totalmente de b) De acuerdo c) d) En e) Totalmente en
acuerdo Indiferente | desacuerdo desacuerdo
a) Totalmente de b) De acuerdo c) d) En e) Totalmente en
acuerdo Indiferente | desacuerdo desacuerdo
a) Totalmente de b) De acuerdo c) d) En e) Totalmente en
acuerdo Indiferente | desacuerdo desacuerdo
a) Totalmente de b) De acuerdo c) d) En e) Totalmente en
acuerdo Indiferente | desacuerdo desacuerdo
a) Totalmente de b) De acuerdo c) d) En e) Totalmente en
acuerdo Indiferente | desacuerdo desacuerdo
a) Totalmente de b) De acuerdo c) d) En e) Totalmente en
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entre los estudiantes
que tienen
calificaciones
superiores al
promedio.

acuerdo

Indiferente

desacuerdo

desacuerdo

8. Pensamiento critico

Considero que:

127.

128.

129.

130.

131.

132.

133.

134.

En general no me
cuesta trabajo
diferenciar semejanzas
y diferencias en
cualquier area.

Busco ampliar lo
aprendido en clase
consultando las fuentes
bibliograficas que le
dan sustento al tema.

Puedo tomar mis
propias decisiones.

Cuando tengo
problemas no me
desanimo, sino
invariablemente les
busco solucién.

Se me dificulta llevar a
cabo lo que planeo.

Considero que puedo
planear mi vida.

Puedo aplicar lo que
aprendo en mi carrera
y en mi vida diaria.

Defiendo mis ideas con
argumentos solidos.

a) Nunca

b) Casi nunca

c) A veces

d) Casi siempre

e) Siempre

a) Nunca

b) Casi nunca

c) A veces

d) Casi siempre

e) Siempre

a) Nunca

b) Casi nunca

c) A veces

d) Casi siempre

e) Siempre

a) Nunca

b) Casi nunca

c) A veces

d) Casi siempre

e) Siempre

a) Siempre

b) Casi
siempre

c) A veces

d) Casi nunca

e) Nunca

a) Nunca

b) Casi nunca

c) A veces

d) Casi siempre

e) Siempre

a) Nunca

b) Casi nunca

c) A veces

d) Casi siempre

e) Siempre

a) Nunca

b) Casi nunca

c) A veces

d) Casi siempre

e) Siempre

Area IV. Perfil académico del alumno

9.1 Historial temprano (Primaria)

Cuando estuve en primaria:

135.

136.

137.

138.
139.

140.

Mis calificaciones
estaban por arriba de
las de mis comparieros.

Mis calificaciones en
aritmética estaban por
arriba de la de mis
compafieros.

Mis calificaciones en
espafiol estaban por
arriba de la de mis
compafieros.

Estaba satisfecho con
mis calificaciones.

Lo que aprendi me ha
sido util.

Me senti contento con

a) Nunca

b) Casi nunca

c) A veces

d) Casi siempre

e) Siempre

a) Nunca

b) Casi nunca

c) A veces

d) Casi siempre

e) Siempre

a) Nunca

b) Casi nunca

c) A veces

d) Casi siempre

e) Siempre

a) Nunca

b) Casi nunca

c) A veces

d) Casi siempre

e) Siempre

a) Nunca

b) Casi nunca

c) A veces

d) Casi siempre

e) Siempre

a) Nunca

b) Casi nunca

c) A veces

d) Casi siempre

e) Siempre
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141.
142.

9.2: Historial temprano (Secundaria)

lo que aprendi.
Era buen estudiante.

Recibia premio y
felicitaciones.

a) Nunca

b) Casi nunca

c) A veces

d) Casi siempre

e) Siempre

a) Nunca

b) Casi nunca

c) A veces

d) Casi siempre

e) Siempre

Cuando estuve en secundaria:

143.

144.

145.

146.

147.

148.
149.

150.

9.3: Historial reciente (Bachillerato)

Mis calificaciones
estaban por arriba de
las de mis comparfieros.

Mis calificaciones en
matematicas  estaban
por arriba de la de mis
compafieros.

Mis calificaciones en
espafiol estaban por
arriba de la de mis
compafieros.

Estaba satisfecho con
mis calificaciones.

Mis calificaciones en
inglés estaban  por
arriba de la de mis
comparieros.

Lo que aprendi me ha
sido util.

Me senti orgulloso con
lo que aprendi.

Aprendi a ser
responsable en la
escuela.

a) Nunca

b) Casi nunca

c) A veces

d) Casi siempre

e) Siempre

a) Nunca

b) Casi nunca

c) A veces

d) Casi siempre

e) Siempre

a) Nunca

b) Casi nunca

c) A veces

d) Casi siempre

e) Siempre

a) Nunca

b) Casi nunca

c) A veces

d) Casi siempre

e) Siempre

a) Nunca

b) Casi nunca

c) A veces

d) Casi siempre

e) Siempre

a) Nunca

b) Casi nunca

c) A veces

d) Casi siempre

e) Siempre

a) Nunca

b) Casi nunca

c) A veces

d) Casi siempre

e) Siempre

a) Nunca

b) Casi nunca

c) A veces

d) Casi siempre

e) Siempre

Cuando estuve en el bachillerato:

151.

152.

153.

154.

155.

Mis calificaciones
estaban por arriba de
las de mis comparieros.

Mis calificaciones en
matematicas estaban
por arriba de la de mis
compafieros.

Mis calificaciones en
espafiol estaban por
arriba de la de mis
compafieros.

Mis calificaciones en
inglés estaban  por
arriba de la de mis
compafieros.

Estaba satisfecho con
mis calificaciones.

a) Nunca

b) Casi nunca

c) A veces

d) Casi siempre

e) Siempre

a) Nunca

b) Casi nunca

c) A veces

d) Casi siempre

e) Siempre

a) Nunca

b) Casi nunca

c) A veces

d) Casi siempre

e) Siempre

a) Nunca

b) Casi nunca

c) A veces

d) Casi siempre

e) Siempre

a) Nunca

b) Casi nunca

c) A veces

d) Casi siempre

e) Siempre
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156. Lo que aprendi me ha | a) Nunca b) Casi nunca | c) A veces d) Casi siempre e) Siempre
ayudado ahora que
estoy en la licenciatura.

157. Me senti orgulloso de | a) Nunca b) Casi nunca | c) A veces d) Casi siempre e) Siempre

pertenecer a mi
escuela.

iGracias por tu participacion!

2005

Anexo 2

Tablas y gréaficos estadisticos

Frecuencia

Gréfica 1. Clima familiar

1000

Como me siento en el ambiente familiar

8001

600 4

400

200

55

946

285

415

Pésima

mala

regular buena

excelente

Gréfica 2. Reconocen tu esfuerzo escolar tus padres
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Frecuencia

Gréfica 3. En mi familia mi padre ingiere bebidas alcohdlicas

Frecuencia
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8001

600 4

400

2001

700

Nunca casinunca aveces casisiempre siempre

6004

5004

400

3004

2004

1004

Nunca casinunca aveces casisiempre siempre

Gréfica 3. Mi madre fuma
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1600

14004

12004

10004

8001

Frecuencia
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400
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Nunca casinunca aveces casisiempre siempre

Grafica 4. Mis padres insisten que estudie una carrera para tener éxito en la vida
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Grafica 5. Cuantos libros de esparcimiento lees
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600

500 4

4004

300

Frecuencia

200

1004

Uno cada mes dos al afio ninguno
uno cada tres meses uno al afio

Gréfica 6. La opinion de un familiar influy6 en tu eleccion de mi carrera
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Grafica 7. La carrera que elegi cumple con mis aspiraciones personales
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1000

800+ 838

730

600 4

Frecuencia

400+
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0 61 52

Totalmente en desacu me es indiferente totalmente deacuerdo

en desacuerdo deacuerdo

Gréafica 8. Que tanto me gusta o disgusta ir a la universidad

1000

800

600 4

Frecuencia

4004

0
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me disgusta poco me gusta mucho
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Gréfica 9. Que tanto me gusta o disgusta ir regularmente a clases
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Grafica 10. Consider6 que tengo la capacidad para comprender con facilidad los libros
gue leo libros

1200

1000

800+

Frecuencia
(2]
o
o

400+

2001

147

49

Pésima mala regular buena excelente

103



PER FIL DE EXITO DEL ALUMNO DE NUEVO INGRESO DE LA FES ZARAGOZA-
UNAM

Grafica 11. Que opinion tengo de sentirme satisfecho con los conocimientos adquiridos
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Grafica 12. Trato de corregir los errores cometidos en la siguiente oportunidad
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Gréfica 13. Cuando estuve en la secundaria estaba satisfecho mis calificaciones

Frecuencia
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Gréfica 14. Cuando estuve en secundaria mis calificaciones de inglés estaban por arriba
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Gréfica 15. Cuando estuve en la secundaria me senti orgulloso de lo que aprendi
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Grafica 16. Cuando estuve en bachilleres mis calificaciones de inglés estaban por arriba

de las de mis compafieros
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Grafica 17. Cuando estuve en el bachillerato estaba satisfecho con mis calificaciones
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Grafica 18.Cuando estuve en el bachillerato me senti orgulloso de pertenecer a mi

Frecuencia

escuela

1200

1000

800+

600

400+
386

2004
178

Nunca casinunca aveces casisiempre siempre

107



PER FIL DE EXITO DEL ALUMNO DE NUEVO INGRESO DE LA FES ZARAGOZA-
UNAM

ANEXOS I

Tablas t de Student para conocer si existen diferencias entre la percepcién que tienen los
alumnos y las alumnas se realiz6 varias t de Student de los promedios de las variables de
los indicadores del instrumento.
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Prueba de muestras independientes

Prueba de Levene
para la igualdad de
varianzas Prueba T para la igualdad de medias
95% Intervalo de
confianza para la
Diferencia | Error tip. de diferencia

F Sig. t gl Sig. (bilateral) | de medias la diferencia Inferior Superior

Eﬁ;n;efii;iﬁgﬁméﬁw para ?:n';i';s:;n&ggs 5.090 024 -190 1701 849 -0030 01587 | -03414 | 02811
\':‘;;i;;"i;j;gdo -184 | 1177.804 854 -0030 01637 | -03514 | .02011

Eﬂ;rgefdﬁuﬁtlméﬁw para ?:ngi';;s%nsﬁgs 487 485 315 1701 753 .0060 01912 | -03148 | .04351
\':‘;riZizh;"i;j:gisdo 311 | 1247.994 756 .0060 01036 | -03197 | .04400

zir‘zr:ceigirf :‘crgnméér:icfapara ? :rir:r:'; :SS:;T:Z . 3.421 065 6.047 1701 1000 1054 01744 | 07124 | 13964
\':‘;riZizh;"i;j:gisdo 5911 | 1209.674 1000 1054 01784 | 07045 | .14044

Zi;z:égfgm::iw para ?:rigi';::mﬁgs 511 475 1511 1701 131 -0410 02711 | -09416 | 01221
\';‘;;;;"igj:g;do 1503 | 1275.243 133 -0410 02727 | -09447 | 01252

Sgi:c‘ig'r? aritmético para f:rig?l';;ssmﬁgs 21.131 000 -076 1701 939 -0026 03486 | -07102 |  .06572
\’;‘;i:;;"igj;g‘;do -073 | 1130.352 942 -0026 03645 | -07416 |  .06886

g;%zg‘:svgzt:déjf;iszga f:rigigisgﬂzgs 11.808 001 3.209 1701 001 1097 03418 | 04266 | 17675
\’:‘;if;;;"igj;gisdo 3.099 | 1164.928 002 1097 03540 | 04026 | 17916

I'Z‘;’:ﬁe‘ﬂg ﬁ;g?;eéicgsfﬁ; f:rigi;;S:;nJggs 198 656 1.325 1701 185 0319 02407 | -01533 | 07911
\':‘;;i;;"i;j;gdo 1.327 | 1303.467 185 0319 02404 | -01527 |  .07905

'e’;(;?;iig ggglésigo para ?:n';i';s:;n&ggs 3.212 073 -5.704 1701 .000 0772 01354 | -10380 | -.05068
fisiolégico y mental \':‘;;Zh;"gj:gisdo 5520 | 1172.417 .000 0772 01399 | -10469 | -.04978
E;?nrgerginos%rxxﬁifcgggf ? :rir:r:'; ;S:;T:Zs 2.668 103 -1.489 1701 137 -.0384 02576 | -08800 | .01216
andlisis y sintesis \':‘;riZizh;"i;j:gisdo -1.454 | 1205.236 146 -.0384 02639 | -09014 | .01340
Zgir:]zdg;fa“}?séﬁw para ? :rir:r:'; ;S:;T:Zs 245 621 -3.853 1701 1000 -1206 03120 | -18104 | -05920
fn"d_”i;’;'emnf;;f’;“,}_'a'}ﬁ"js \':‘;r;;;"gj:g;do -3.824 | 1267.216 000 -1206 03153 | -18243 | -05871
m&lﬁ:g:iﬂmﬁi:m f:rig?l';;ssmﬁgs 5.796 016 5.296 1701 000 1218 02209 | 07667 | .16687
\';‘;;;;"igj:g;do 5141 | 1184.058 000 1218 02368 | 07530 | 16824

mgmi‘i:g;g{f;gcgam S:ri’;i:ssmggs 12.924 000 -446 1701 656 -0128 02871 | -06910 | .04352
\’:‘;if;;;"igj;gisdo -426 | 1132537 670 -0128 03000 | -07166 |  .04607

I‘;’?ﬂ%fﬂf;g:rgit:ggrzam f:rigigisgﬂzgs 7.214 007 -1.305 1701 192 -0391 02996 | -09787 | .01965
\':‘;if;;;"i;j;gisdo -1.269 | 1188.581 205 -0391 03082 | -09958 | .02136

gLigi‘iigeiﬁméﬁw para ?:n';i';s:;n&ggs 012 912 1.682 1701 093 0416 02474 | -00691 | .09015
\':‘;;i;;"i;j;gdo 1.678 | 1288.269 094 0416 02480 | -00704 | .09028

S;?;ﬂ;i{g?ﬁggg para ?:ngi';;smﬁgs 425 514 7.428 1701 .000 1751 02357 | 12883 | 22129
\':‘;riZizh;"i;j:gisdo 7.336 | 1249.195 1000 1751 02386 | 12825 | 22187

Analisis de ANOVA de las promedios de las variables de los indicadores del instrumento
para conocer si existen diferencias entre la percepcion por carrera.

Tabla 1 Clima Familiar
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promedio aritmético para clima familiar

HSD de Tuke)?ﬂ’b

Subconjunto
para alfa = .05
carrera del alumno N 1
Biologia 320 3.0941
Psicologia 330 3.1100
Cirujano Dentista 119 3.1203
Enfermeria 91 3.1434
1Q 169 3.1442
Medico Cirujano 372 3.1574
QFB 311 3.1625
Sig. .350
Se muestran las medias para los grupos en los subconjuntos
homogéneos.
a. Usa el tamafio muestral de la media arménica =
187.324.

b. Los tamafios de los grupos no son iguales. Se utilizara
la media armonica de los tamafios de los grupos. Los
niveles de error de tipo | no estan garantizados.

Tabla 2 Situacion econdmica
promedio aritmético para situacion econémica

HSD de Tukey"”

Subconjunto para alfa
=.05
carrera del alumno N 1 2
Enfermeria 91 1.7824
QFB 311 2.0822
Cirujano Dentista 119 2.0975
IQ 169 2.0988
Biologia 320 2.1181
Psicologia 330 2.1373
Medico Cirujano 372 2.1749
Sig. 1.000 116
Se muestran las medias para los grupos en los subconjuntos
homogéneos.
a. Usa el tamafio muestral de la media armoénica =
187.324.

b. Los tamarios de los grupos no son iguales. Se utilizara
la media armonica de los tamafios de los grupos. Los
niveles de error de tipo | no estan garantizados.

Tabla 3 Situaciéon Familiar
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promedio aritmético para situacion familiar

HSD de Tuke)?ﬂ’b

Subconjunto para alfa
=.05
carrera del alumno N 1 2
Cirujano Dentista 119 1.7301
QFB 311 1.7394
Psicologia 330 1.7501
Medico Cirujano 372 1.7629
1Q 169 1.7718 1.7718
Biologia 320 1.8301 1.8301
Enfermeria 91 1.9341
Sig. .547 .054
Se muestran las medias para los grupos en los subconjuntos
homogéneos.
a. Usa el tamafio muestral de la media arménica =
187.324.

b. Los tamafios de los grupos no son iguales. Se utilizara
la media armonica de los tamafios de los grupos. Los
niveles de error de tipo | no estan garantizados.

Tabla 4 Vocacién por carrera
promedio aritmético para vocacion

HSD de Tuke)?ﬂ’b

Subconjunto para alfa
=.05
carrera del alumno N 1 2
Biologia 320 2.3510
Psicologia 330 2.3717 2.3717
1Q 169 2.4280 2.4280
QFB 311 2.4727 2.4727
Cirujano Dentista 119 2.4762 2.4762
Medico Cirujano 372 2.5654
Enfermeria 91 2.5714
Sig. .580 .077
Se muestran las medias para los grupos en los subconjuntos
homogéneos.
a. Usa el tamafio muestral de la media arménica =
187.324.

b. Los tamafios de los grupos no son iguales. Se utilizara
la media armonica de los tamafios de los grupos. Los
niveles de error de tipo | no estan garantizados.

Tabla 5 Expectativas educativas por carrera
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promedio aritmético para expectativas educativas

HSD de Tuke)?i’b

Subconjunto para alfa
=.05

carrera del alumno N 1 2
Enfermeria 91 3.8352
Biologia 320 4.0742
QFB 311 4.1624
Medico Cirujano 372 4.1841
Psicologia 330 4.2088
Cirujano Dentista 119 4.2339
1Q 169 4.2426
Sig. 1.000 193
Se muestran las medias para los grupos en los subconjuntos

homogéneos.

a. Usa el tamafio muestral de la media arménica =
187.324.

b. Los tamafios de los grupos no son iguales. Se utilizara
la media armonica de los tamafios de los grupos. Los
niveles de error de tipo | no estan garantizados.

Tabla 6 La actitud hacia el estudio por carrera

promedio aritmético para la actitud hacia el estudio

HSD de Tuke)?i’b

Subconjunto para alfa
=.05
carrera del alumno N 1 2
QFB 311 3.6478
Biologia 320 3.6523
IQ 169 3.6701
Psicologia 330 3.7073
Cirujano Dentista 119 3.7140
Medico Cirujano 372 3.7693
Enfermeria 91 3.9203
Sig. .166 1.000
Se muestran las medias para los grupos en los subconjuntos
homogéneos.
a. Usa el tamafio muestral de la media arménica =
187.324.

b. Los tamafios de los grupos no son iguales. Se utilizara
la media armonica de los tamafios de los grupos. Los
niveles de error de tipo | no estan garantizados.
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Tabla 7 Estado de salud fisiolégico y mental

promedio aritmético para el estado de salud
fisiolégico y mental

HSD de Tukey”

Subconjunto
para alfa = .05
carrera del alumno N 1
Medico Cirujano 372 2.2829
Enfermeria 91 2.2852
QFB 311 2.3458
Biologia 320 2.3464
Cirujano Dentista 119 2.3583
1Q 169 2.3609
Psicologia 330 2.3622
Sig. .068
Se muestran las medias para los grupos en los subconjuntos
homogéneos.
a. Usa el tamafio muestral de la media arménica =
187.324.

b. Los tamafios de los grupos no son iguales. Se utilizara
la media armonica de los tamafios de los grupos. Los
niveles de error de tipo | no estan garantizados.

Tabla 8 Comprension, aplicacion, aplicacion, analisis y sintesis
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promedio aritmético para comprension, aplicacion,
analisis y sintesis

HSD de Tuke)?i’b

Subconjunto para alfa
=.05

carrera del alumno N 1 2
Enfermeria 91 3.5267
1Q 169 3.6965
QFB 311 3.7406
Medico Cirujano 372 3.7431
Biologia 320 3.7607
Cirujano Dentista 119 3.7731
Psicologia 330 3.8048
Sig. 1.000 .381

Se muestran las medias para los grupos en los subconjuntos

homogéneos.

a. Usa el tamafio muestral de la media arménica =

187.324.

b. Los tamafios de los grupos no son iguales. Se utilizara

la media armonica de los tamafios de los grupos. Los

niveles de error de tipo | no estan garantizados.

Tabla 9 Conocimientos minimos indispensables para el éxito en la licenciatura por carrera

promedio aritmético para aptitud para los conocimientos minimos
indispensables para el éxito en la licenciatura

HSD de Tukey"”

Subconjunto para alfa = .05
carrera del alumno 1 2 3
Biologia 320 3.1742
Psicologia 330 3.1788
1Q 169 3.1997
Cirujano Dentista 119 3.2437
QFB 311 3.2540
Medico Cirujano 372 3.4556
Enfermeria 91 3.8297
Sig. .860 1.000 1.000

Se muestran las medias para los grupos en los subconjuntos

homogéneos.

a. Usa el tamafio muestral de la media arménica = 187.324.

b. Los tamarfios de los grupos no son iguales. Se utilizara la

media armonica de los tamafios de los grupos. Los niveles de
error de tipo | no estan garantizados.

Tabla 10 Motivacion intrinseca
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promedio aritmético para motivacién intrinseca

HSD de Tuke)?ﬂ’b

Subconjunto para alfa
=.05

carrera del alumno N 1 2
IQ 169 4.0876
Enfermeria 91 4.0879
QFB 311 4.1364 4.1364
Medico Cirujano 372 4.1786 4.1786
Biologia 320 4.1943 4.1943
Psicologia 330 4.1981 4.1981
Cirujano Dentista 119 4.2743
Sig. 232 .057

Se muestran las medias para los grupos en los subconjuntos

homogéneos.

a. Usa el tamafio muestral de la media arménica =

187.324.

b. Los tamafios de los grupos no son iguales. Se utilizara
la media armonica de los tamafios de los grupos. Los

niveles de error de tipo | no estan garantizados.
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Tabla 11 Motivacion extrinseca

promedio aritmético para motivacion extrinseca

HSD de Tukey"”

Subconjunto para alfa
=.05
carrera del alumno N 1 2
Cirujano Dentista 119 2.5906
IQ 169 2.6441 2.6441
QFB 311 2.6798 2.6798
Enfermeria 91 2.6813 2.6813
Medico Cirujano 372 2.6997 2.6997
Biologia 320 2.7638 2.7638
Psicologia 330 2.7697
Sig. .051 .332
Se muestran las medias para los grupos en los subconjuntos
homogéneos.
a. Usa el tamafio muestral de la media arménica =
187.324.

b. Los tamafios de los grupos no son iguales. Se utilizara
la media armonica de los tamafios de los grupos. Los
niveles de error de tipo | no estan garantizados.

Tabla 12 Motivacion de logro

promedio aritmético para la motivacion de logro

HSD de Tukey"”

Subconjunto para alfa = .05
carrera del alumno N 1 2 3
Cirujano Dentista 119 2.0387
Enfermeria 91 2.0527 2.0527
Psicologia 330 2.1758 2.1758 2.1758
QFB 311 2.2116 2.2116 2.2116
IQ 169 2.2192 2.2192
Biologia 320 2.2569
Medico Cirujano 372 2.2911
Sig. .070 .093 489
Se muestran las medias para los grupos en los subconjuntos
homogéneos.

a. Usa el tamafio muestral de la media arménica = 187.324.

b. Los tamafios de los grupos no son iguales. Se utilizara la
media armonica de los tamafos de los grupos. Los niveles de
error de tipo | no estan garantizados.
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Tabla 13 Autoconcepto
promedio aritmético para autoconcepto
HSD de Tukey™”
Subconjunto para alfa = .05
carrera del alumno N 1 2 3 4
Enfermeria 91 2.0247
Cirujano Dentista 119 2.2556
Medico Cirujano 372 2.2923
Psicologia 330 2.3455 2.3455
Biologia 320 2.4014 2.4014 2.4014
QFB 311 2.4584 2.4584
IQ 169 2.5164
Sig. 1.000 .052 .255 .236

Se muestran las medias para los grupos en los subconjuntos homogéneos.
a. Usa el tamafio muestral de la media arménica = 187.324.

b. Los tamafios de los grupos no son iguales. Se utilizara la media arménica
de los tamafios de los grupos. Los niveles de error de tipo | no estan
garantizados.

Tabla 14 Pensamiento critico
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PER FIL DE EXITO DEL ALUMNO DE NUEVO INGRESO DE LA FES ZARAGOZA-

UNAM

promedio aritmético para pensamiento critico

HSD de Tukey™”

Subconjunto para alfa = .05
carrera del alumno 1 2 3
IQ 169 3.6706
Biologia 320 3.7002 3.7002
Psicologia 330 3.7579 3.7579
QFB 311 3.7641 3.7641
Enfermeria 91 3.7644 3.7644
Cirujano Dentista 119 3.8211 3.8211
Medico Cirujano 372 3.9340
Sig. .453 .159 .229

Se muestran las medias para los grupos en los subconjuntos

homogéneos.

a. Usa el tamafio muestral de la media arménica = 187.324.

b. Los tamafios de los grupos no son iguales. Se utilizara la

media armonica de los tamafios de los grupos. Los niveles de
error de tipo | no estan garantizados.
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