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v

INTRODUCCION

La administracidén publica requiere de personal altamente capacitado, calificado y
profesionalizado, para poder cumplir con los requerimientos de la poblacion; es
evidente que a lo largo de la historia se hayan dado casos que demuestren un
estilo de administrar, que responda a las practicas mas comunes y mas socorridas
en la burocracia, como seria escalar en puestos de orden politico, y después
favorecer a conocidos, amigos y familiares en puestos importantes aun cuando no
contaran con la capacidad y la profesionalizacién necesarias para el desarrollo de
dicho trabajo; sin embargo y para el beneficio de todos, hemos evolucionado en
este rubro, considerando y en el mejor de los casos impulsando la capacitacién y
la profesionalizacion de los servidores publicos, estableciendo el llamado
SERVICIO CIVIL DE CARRERA, es evidente que los avances pudieran verse
insignificativos, debido a que a pesar de que es un tema impuesto desde el
gobierno federal y estatal, en algunos lugares seguimos observando y aun mas
tolerando servidores publicos poco comprometidos con el servicio que prestan,
con una baja o nula preparacién académica, reproduciendo vicios burocraticos,
gente estancada, frustrada sin iniciativa, entre otras cosas por la misma inercia

que existe en el sistema.

Es nuestra intencién abordar el tema del Servicio Civil de Carrera, concretamente
en el Municipio de Chimalhuacan, para lo que hemos dividido en cuatro capitulos
el analisis, y propuestas sobre el tema.

En el primer capitulo, el lector podra encontrar un analisis histérico de lo que es la
administracion publica, y como a través del tiempo los diferentes pobladores han
utilizado la administracion para la organizaciébn de sus pueblos y la misma

sobrevivencia.
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En el segundo capitulo, expondremos los aspectos juridicos que le dan sustento a
la implementacion del Servicio Civil de Carrera, del cual una vez analizados y
haciendo un comparativo damos una breve exposicion y explicacion desde la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, la Constitucion Politica del
Estado de México, la Ley Organica Municipal del Estado de México, la Ley del
Trabajo de los Servidores Publicos del Estado de México; asi como las
obligaciones de los servidores publicos municipales, quienes y como son
contratados los trabajadores municipales de confianza y los trabajadores

municipales generales y sindicalizados.

Para terminar este apartado, consideraremos las aportaciones de la Direccién de
Planeacion Municipal para la implementacién del servicio civil de carrera, ademas
de comentar sobre los acuerdos institucionales para la administraciéon publica
municipal y la Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado de

México y Municipios.

El tercer capitulo, versara sobre aspectos del municipio, desde su historia,
retomando aquello que los cronistas puedan decirnos, asi como su ubicacion

geografica, la administracién publica del municipio y su eficiencia.

Para el ultimo capitulo, reconoceremos la importancia del Servicio Civil de Carrera,
sus antecedentes histéricos, el sustento juridico, asi mismo, del cémo se verian
favorecidos en cuanto a su eficiencia los servidores publicos, al establecer el
servicio civil de carrera y lograr que todo servidor publico se profesionalice para
encontrar mejores oportunidades de desarrollo personal, laboral vy

profesionalmente.



CAPITULO I

ANTECEDENTES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA

1. Historia de la Administracion Publica en México.

A través de la literatura, hemos conocido como se han organizado algunas culturas
que establecieron importantes bases para el desarrollo y evolucién en todos los
ambitos del conocimiento; en cuanto a la administracién publica no ha sido diferente,
de tal forma que los principios para desarrollar dicha tarea vienen desde tiempos
inmemoriales; para efectos de este trabajo se abordaran las épocas prehispanica,

colonial, de independencia, la reforma, la revolucién y la contemporanea.

a) Prehispanica

Sabemos que la época prehispanica no necesariamente inicia con la aparicién del
Homo Sapiens llegado de Siberia; sin embargo es a partir de este momento que
pretendemos dar inicio a nuestra investigacion, por lo que consideramos significa su
forma de organizarse para la caceria de animales y asi lograr su subsistencia, lo que
necesariamente requeria de la coordinacién de esfuerzo de varios hombres para
dicha actividad; los restos revelan que el hombre de Tepexpan vivid en grupos
determinados por jerarquias y un orden establecido.

Posteriormente, entre el aino 5 mil y 7 mil a. C. los habitantes del altiplano cambiaron
su actividad econdmica, pues ya no se basaban unicamente en la caceria, sino que
mezclaron la agricultura, la caceria, y la domesticacion de animales; se establecieron
en aldeas, se organizaron politicamente, designaron jerarquias, ya para ese
momento encontramos los elementos que constituyen a un estado (poblacion
territorio y gobierno), aunque no de la manera tan definida como en la actualidad la

entendemos.



Hacia el afo 200 a. C. los pobladores del altiplano descubren el maiz, lo que
revoluciona su economia primitiva dando nacimiento a un tiempo de ocio; espacio
que se dedicoé a otro tipo de actividades y asignacion de tareas tales como: los
tejidos, la ceramica, los trabajos de plumas, y actividades recreativas como juegos y
practica de guerras; este tipo de actividades sin duda produjo una divisién del
trabajo, atendiendo a las caracteristicas de los habitantes, habilidades y preferencias,
logrando asi una especializacién en cada una de las actividades que se realizaban,
por ejemplo: habia guerreros, quienes se dedicaban a la ceramica, textiles etc.,
naciendo asi las clases sociales entre los antiguos pobladores siendo los nobles, los
sacerdotes, los comerciantes y bajo la direccién de los anteriores los escultores y los
artistas.

Es evidente que en ésta etapa histdrica, no se encontraron indicios de un trabajo
administrativo, y mucho menos de el Servicio Civil de Carrera; pero se hace
referencia en virtud de que la forma de subsistir, los fue orillando a organizarse y a
dividirse de acuerdo a sus habilidades, aptitudes y jerarquias.

Para ejemplificar el trabajo administrativo, abordaremos dos de las culturas mas
importantes que habitaron parte de lo que ahora es el territorio mexicano, como los

Aztecas y Mayas.

Mayas:

Segun Guillermo Floris Margadant, “este es un grupo étnico unido por un tronco
lingUistico e ideas religiosas comunes, ocupaban la region de lo que actualmente es
el estado de Tabasco y Honduras, y su primer florecimiento se manifesto en el siglo

cuarto y décimo a.C.” "

! Floris Margadant, S. Guillermo. “Historia del Derecho Mexicano”, Primera Reimpresion. Esfinge, México, p.
15.



Los mayas ya presentaban una organizacion mas idonea o adecuada a la
administracion publica, pues no eran un imperio centralizado, sino un conjunto de
ciudades-estado comprendiendo Yucatan, Guatemala y Honduras; la coordinacion y
jerarquias entre sus representantes publicos eran evidentes, pues este grupo era
dirigido por nobles y sacerdotes. La poblacion se dividia en castas familiares y
aristocracias locales, incluso la administracion de los mayas se extendia a ciudades
como Copan, Tikal, la region de Piedras Negras, Palenque, Tulum y Chichen-ltz3;
estas ciudades fueron ocupadas por ciudadanos colonizadores que se trasladaron de
las ciudades ya saturadas. En el auge de Teotihuacan, a mediados del primer
milenio, aparecio el concepto de tributo como una forma de contribucidén a los gastos

publicos.

Un nuevo imperio Maya surge entre el afio 975 y 1200 d. C., durante este periodo y
debido a la aparicion del maiz, los ciudadanos caian en el ocio mismo que
canalizaron hacia la construccién de obras publicas, como mercados, templos y
palacios; por lo que, el imperio maya impuso tributos a las ciudades conquistadas
contando entre los tributos el maiz y diversos granos para su alimentacién, ademas
de los pueblos conquistados obtenian mano de obra para la construccién de las
obras publicas.

Es importante decir que para esta cultura ya eran definidos los conceptos de
administracion publica, existian las contribuciones por parte de los ciudadanos y el

comercio.

Dentro de la descripcién del derecho publico maya, ya se presentan las clases

sociales perfectamente definidas.

“‘En el Nuevo Imperio, cada ciudad-estado fue gobernada por un halach uinic,
también llamado ahau, caracterizado en las imagenes por su peinado extravagante,
tatuajes, una nariz con un puente hacia la frente, un craneo deformado y una joya
lateral en la nariz. Esta dignidad o privilegio pasaba casi siempre de padre a hijo



mayor (con regencia por parte de un tio paterno, si el hijo en cuestién era aun menor
de edad). Con ayuda de un consejo de nobles y sacerdotes, el ahau dirigia la politica
interior y exterior del Estado; ademas se le otorgaba el poder de nombramiento de
los bataboob, administradores y jueces con funciones militares y religiosas, de las

aldeas adscritas a su ciudad-estado. En cada aldea habia un consejo de ancianos.” 2

“acaldes bataboob, también fueron considerados como nobles, asi como los dos o

tres consejeros municipales, responsables de los barrios de cada municipalidad” ®

Los recursos que se administraban no eran soélo enceres, viveres, tributos aportados
por los agricultores, sino incluso se llevaba una cuenta exacta de los esclavos que
obtenian en cada guerra; es importante mencionar que los tributos de los agricultores
eran de vital importancia, ya que con ello se sostenian las demas castas sociales
(nobles, sacerdotes, comerciantes y artesanos).

Es importante decir que entre los mayas existia una organizacion de la
administracion publica, sin embargo no se puede hablar de que exista una
profesionalizacién de los servidores, pues debido a la clasificacion de las clases
sociales el trabajo administrativo recaia en los nobles, sacerdotes, comerciantes y

artesanos, cuyos puestos eran hereditarios.

Aztecas:

La administracion publica azteca era centralizada, pues por las grandes extensiones
que dominaban los pueblos que eran sometidos mediante la guerra se les permitia
de alguna manera un autogobierno; sin embargo, si se les imponia un tributo hacia el
pueblo mexica, consistente en que una parte de la produccidén agricola tenia que
hacerse llegar a Tenochtitlan; el control, la situacién politica y de gobernabilidad de

2 Floris Margadant, S. Guillermo, op. cit., nota 1 p. 20
3 Idem. p. 20



los pueblos conquistados y de los aliados recaia en el rey, de esta manera se
evitaba el ser conquistados.

El pueblo azteca establecié su organizacién politica y social por medio de clanes o
grupos de clanes, cada una de estas instituciones sociales era gobernada de manera
patrilocal y patrilineal, lo que significa que el gobierno se heredaba a los
descendientes en linea recta tendiendo al tronco paterno, contaban cada una con
una unidad militar para su proteccion interna, establecian el compromiso con la
autoridad central para intervenir en la defensa de todo el pueblo azteca o participar
en las guerras de conquista.

Posteriormente se presentaron problemas de ingobernabilidad o vacio de poder,
debido a las grandes extensiones que tenian que gobernar, surgiendo de entre los
mismos grupos traidores politicos.

“Consientes los aztecas de que toda naciéon que se respete asi misma necesita un
rey, consideraron que el rey que ellos eligieran debian de tener sangre tolteca noble
y que ademas fuera descendiente de Quetzalcdatl, pues al ser un descendiente de
éste tenia toda la sabiduria y la nobleza para dirigir a su pueblo, designando a
Acamapichtli como su jefe administrativo y militar de los aztecas en 1373; luego
goberndé en 1383, Tlacatecuhtli, durante el reinado desde Quetzalc6atl hasta
Tezozomoc; en la tercera etapa en que lzcoatl asumi6é el poder, se inicia una
transformacién en la administracién publica, pues fue la época en que este rey,
celebra un pacto de caracter federal con Texcoco y Tacuba para derrotar a
Azcapotzalco, existiendo el sistema de propiedad privada de la tierra y comunal, a
través de los cuales se allegaban contribuciones para el sostenimiento de los reyes

aztecas y de los servicios publicos.” *

“Los Aztecas llevaban una exacta fiscalizacién de sus tributos y linderos de sus

terrenos. Para resolver los problemas que se suscitaban entre sus ciudadanos,

* Cosio Villegas, Daniel. “Historia General de México”, Colegio de México, 1976, pp. 205-211



crearon un sistema judicial para mantener el orden en el ambito litigioso de los
indigenas y en lo administrativo, sin dejar de lado la bien disefiada estructura politica
que resulté fundamental para el crecimiento y desarrollo de ese pueblo; los poderes
del rey como autoridad suprema y del consejo supremo no resultaron del todo
autébnomos, pues en el ambito politico existian grupos de presién, como los nobles y
la clase sacerdotal.”

La administracion publica del pueblo azteca, estaba perfectamente delineada vy
fiscalizada; por una parte habia una correcta y exacta captacion de los recursos que
redundaba en una excelente administracion, donde todo el pueblo resultaba
beneficiado; debemos aclarar que este beneficio, era de acuerdo al estatus social al
que pertenecian, pues unos recibian mas y otros menos.

Esta organizacién centralista de la economia, se basaba en el sistema de
redistribucién, pues todos los tributos tenian que llegar al centro de la ciudad, y de
ahi el gobernante decidia distribuir esos bienes conforme al sistema ya descrito.

Por otra parte, instituyeron un sistema piramidal del cobro de impuestos a cargo de
los calpixqui, fiscalizadores que eran muy minuciosos y sistematicos en la
contabilidad; los funcionarios para este cargo, debian cumplir entre otros requisitos,
ser personas de comprobada solvencia moral; por o que no habia fugas de tributos,
mismos que llegaban integros a los almacenes publicos de la capital, ademas de que
la deshonestidad de un calpixqui se castigaba con la muerte.

El pueblo Azteca aun siendo una sociedad bien organizada y hasta cierto punto
rigida, no permitia que llegaran a los puestos de direccion y administracion cualquier
miembro de la sociedad azteca, estos puestos estaban reservados para la nobleza y
eran cargos que se trasmitian de generacion a generacion, aunque para ser elegido

se necesitaba demostrar capacidad, honestidad y honorabilidad para el desempeno

3 Floris Margadant, S. Guillermo, op cit., nota 1 pp. 27-28



del servicio publico; sin embargo tampoco existia la profesionalizacién de los

servidores publicos ni el servicio profesional de carrera.

b) Colonia

Durante la colonia, la maxima autoridad era representada por el Virrey, quien ejercia
las funciones de gobierno y tomaba las decisiones mas importantes de la corona;
tenia a su cargo la salubridad general, los correos, la autorizacion para la formacion
de nuevos centros de poblacidén, asi como los censos de poblacién, la reparticion de
tierras en forma gratuita o mediante subasta, las obras publicas, el control sobre la
calidad moral y profesional de los compradores de oficios publicos, y el control de
gobernadores, corregidores y alcaldes mayores; ejercia dominio sobre la real
hacienda, la politica monetaria, el fomento econdémico, la administracién del regio
patronato indiano, la autorizacion para el pase de las bulas. La opinién o decision de
la corona era influenciada por una decision o autorizacién papal, quien daba la Gltima
palabra para su aplicacion en la nueva Espana, y era el Virrey quien a su
conveniencia e intereses personales o politicos, aplicaba o no dicha bula pontificia,

ademas tenia a cargo el mando militar, incluyendo el reclutamiento.

Esta estructura administrativa descentralizada de la corona, ocasionaba que por la
distancia ultramarina que existia de Espana, el Virrey ejerciera el poder concedido de
una manera discrecional, pues normalmente las érdenes de la corona eran
aceptadas pero no aplicadas, lo que propiciaba debido a la ambicién desmedida de
quienes se encargaban de la administracion publica en la nueva Espana, el abuso de
poder sobre los indios; el objetivo principal de la corona al principio de la
colonizacion, fue cristianizar a los naturales y protegerlos, prohibiendo la esclavitud
de los mismos, sin embargo en ocasiones algunos naturales fueron expuestos como
animales a la venta por los conquistadores en subasta de mercado; cuando la Reina
Isabel Il se enter6 de esta osadia de los Virreyes, instruyé a la audiencia quienes
eran las personas enviadas por el Rey o Reina para supervisar el desemperio en la
tarea encomendada a los Virreyes y asi ejercer un control sobre su desempenio.



El mandato del Virrey al principio fue vitalicio, sin embargo debido a su codicia y
ambicion personal, la corona lo redujo a tres anos y posteriormente, lo ampli6é a cinco
anos; es importante mencionar que a lo largo del dominio espafol se enviaron a un

total de 62 Virreyes.

Otra forma de administracion de la Corona en la Nueva Espana, fueron las
presidencias “unidades administrativas en determinado territorio” colocadas bajo un
presidente que era designado directamente por la corona, manteniendo contacto
directo con los reyes y sin subordinacion formal ante el Virrey, solamente de manera

protocolaria.

Después encontramos a las comandancias generales de provincias internas, funcién
creada en 1776, para las provincias del norte; éstas gozaban de cierto grado de
independencia y solo administraban la autoridad militar.

Se otorgaron a las comunidades indigenas algunas prerrogativas para administrarse
ellas mismas, concediéndoles jurisdiccion en asuntos penales y civiles de caracter
interno y de menor importancia, designando a los antiguos caciques oficialmente
como mediadores entre la administracion Espafola y los naturales; el virrey que era
quien presidia la audiencia en Meéxico, nunca se subordind completamente en
materia administrativa hacia la corona, a pesar de que por disposicion de los reyes
tenia que mandar informes continuos de sus labores y, consultar los asuntos de

mayor importancia en materia administrativa, cosa que nunca cumplian.

La funcion administrativa se ejercia en dos niveles sucesivos, los administradores
provinciales y distritales; el primer cargo era ejercido por una sola persona llamado
Gobernador, quien era el jefe administrativo y judicial; los segundos eran asignados
en distritos o0 en ciudades, se les daba el nombre de alcaldes mayores o

corregidores, éstos funcionarios nombrados por el Virrey, tenian que rendir informes



de su labor desempefiada en cuanto al cobro de tributos a las comunidades

indigenas que se encontraban bajo su jurisdiccion.

Estos nombramientos normalmente resultaban vitalicios, pues dichas funciones eran
compradas al Virrey, de ahi que la ambicion desmedida de estas personas por
recuperar la inversion realizada, no encontraba limites en la explotacion de los
naturales y en el abuso de poder, lo que evidentemente resulté perjudicial para la
administracion publica.

Al contrario de la elite corrupta y vendible, surgen los dignatarios municipales,
autoridades administrativas nombrados por los naturales, lo que propicié un conflicto
entre las dos corrientes administrativas, pues surgié una administracién autocratica
relativamente democratica, estos conflictos frecuentes entre autoridades municipales
dieron origen a las oligarquias locales, pues las segundas se convirtieron en
autoridades relativamente dociles, accediendo a la voluntad de la autoridad
nombrada por el virrey, con la condicion de que se les dejara disfrutar de ciertos
privilegios.

“El 22 de abril de 1519, por una situacién de caracter politico, Cortés funda el primer
municipio en América, llamado Villarrica de la Veracruz, cuyo cabildo fue instruido
mediante acta el 10 de julio de 1519, esto fue confirmado el 15 de octubre de 1522
por la corona espafnola, nombrando como capitan general y gobernador de la Nueva
Espana a Hernan Cortés; a fines de la época virreinal ya se encuentran en la Nueva
Espana, gran cantidad de municipios integrados por regidores vitalicios y hereditarios
generalmente respaldados por mayorazgos, pero también regidores electivos u

honorarios.”

El corregidor como autoridad administrativa, tenia que colaborar con las autoridades
municipales nombradas por la comunidad, lo que propiciaba frecuentes conflictos

entre autoridades; como ya se dijo anteriormente, la duplicidad de autoridades

% Floris Margadant, S. Guillermo, op. cit. p. 88



administrativas, propiciaba la corrupcion y el abuso del poder, influenciados por

grupos de presion.

Una de las instituciones mas importantes de la administracién en la Nueva Espana,
fue la encomienda, institucion creada por Fray Nicolas de Ovando en 1502, su
finalidad era encomendar un determinado nimero de indios a cada uno de los

conquistadores por los servicios prestados a la corona.

En la administracién publica de la Nueva Espana, aparecieron las empresas para la
creacidén de nuevos centros de poblacién, consistentes en los permisos que otorgaba
la corona a través de la autoridad virreinal a los espafoles, a través de las
capitulaciones, mediante el cual se les daba el derecho a establecer un nuevo centro
poblacional del cual se les concedia el privilegio de ser las autoridades municipales,
recibiendo la jurisdiccion civil y penal, primero de manera vitalicia y trasmisible por
una generacién, asi mismo tenian la autoridad de nombrar los regidores y demas

magistrados municipales.

Estos centros de nueva creacidén podian ser de tres categorias: la ciudad, la villa y el
lugar del control de las autoridades espanolas; para administrar los fondos que se
obtenian en estos centros poblacionales, eran demasiado burocraticos.

En esta época, tampoco encontramos datos que rebelen la profesionalizacion de los
servidores publicos o el servicio civil de carrera, esto debido a que el gobierno se
ejercia de manera discrecional por el virrey, ademas de que los oficios publicos eran
vendidos al mejor postor, lo que propiciaba la corrupcién y el abuso de poder por
parte de los gobernadores, alcaldes mayores y regidores, pues su ambicién no
conocia limites y su objetivo era recuperar la inversion realizada a costa de la

explotacion y degradacién de los naturales.
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c) Independencia

El movimiento de independencia tuvo grandes aportaciones para la conformacién de
un nuevo estado, en cuanto a su organizacion y por supuesto a su administracién.

El 14 de septiembre de 1813, Morelos publica los Sentimientos de la Nacién, en el
cual proclama la libertad de América, el monopolio del catolicismo, la soberania
popular, y aqui lo mas importante para fines de este trabajo, es la mencién que el
ejercicio del poder se deposita para su ejercicio en ejecutivo, legislativo y judicial;
esto define a la administracion publica, manteniendo la autonomia de cada una de
estas instituciones en la ejecucién de sus responsabilidades.

Es importante destacar que justamente se apelaba porque mexicanos fueran los que
llevaran a cabo las acciones de la administracién.

“La primera constitucién formal que rigié6 a México fue la de Cadiz, promulgada el 18
de marzo de 1812, en la cual se instituyé la formacion de ayuntamientos
constitucionales, 10 que nos permite visualizar que ya existia una organizacion
debidamente sistematizada para atender las necesidades primordiales de su
poblacion; se excluye a los clérigos del servicio publico municipal, lo que en nuestro
concepto es la base de la separacion iglesia-estado manifestada formalmente hasta
la época de Benito Juarez en las Leyes de Reforma”.’

Se establecen las normas sobre la responsabilidad de los empleados publicos; una
forma de procesar a los servidores publicos que distrajeran bienes o servicios para
su patrimonio personal, lo que generé que todo servidor publico administrara con
honestidad los bienes de que disponian para la prestacién de los servicios publicos.

En ésta época la administraciébn publica se ejercia de una manera trilateral,

reconociendo autonomia a cada uno de los poderes para el desempefio de sus

7 Floris Margadant, S. Guillermo, op. cit., nota 1 p. 143
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atribuciones; logrando con ello, una estabilidad social, una evolucion politica y una
participacion democratica, en las decisiones mas trascendentales para el progreso
del pais.

La constitucion de 1824, define ya al Estado como una republica, representativa,
popular y federal, integrada por 20 Estados, en la cual se estructura la autonomia de
cada uno de los poderes que integrarian el gobierno federal, sefialando que el
ejecutivo se ejerceria por un solo individuo en su caracter de presidente de los
Estados Unidos Mexicanos. El poder Legislativo se divide en Camara de Diputados y
Senadores vy, el Poder Judicial representado por la Suprema Corte de Justicia, los
Tribunales de Distrito y los Juzgados de Distrito.

Esta Constitucion estuvo vigente hasta 1835, durante ese periodo el problema
fundamental de la nacion, estaba en lograr la unificacion politica y por consiguiente la
unificacién administrativa; la unidad vendria a representar la igualdad de leyes y
derechos de todos los ciudadanos en el pais, lo que requeria una uniformidad en la
administracion publica, debido a la inestabilidad politica de los gobiernos; el
desarrollo y la consolidacion administrativa no se establecian y sin haber una
estabilidad politica, no existia la estabilidad administrativa, por lo que resultaba estéril
cualquier intento por lograr la continuidad, profesionalizacién y experiencia en la

administracion publica.

De 1824 a 1829, en la administracion publica, la Direccién para el Desarrollo
Organizado del Estado, se encontraba sometido a la voluntad del Congreso, por lo
que la tarea del Poder Ejecutivo continuamente estaba fiscalizado y controlado, por
lo que no podia existir un desarrollo ni autonomia en la administracion publica del
ejecutivo; a esa etapa se le denominé el Congresismo administrativo, en la que
imperaba mucha politica y poca administracion, al tiempo que el vicepresidente
aunque no tenia un poder real si significaba la voluntad del Congreso mexicano,

pues continuamente existia una discrepancia de opiniones en cuanto al ejercicio de
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la administracidén publica entre el presidente y vicepresidente; o que ocasionaba una
inestabilidad e impedia una continuidad en las politicas administrativas del ejecutivo.

Donde se observaba mayor discrepancia era en la materia hacendaria, pues muchas
actividades administrativas y rentisticas de la Federacién, eran decididas
concretamente por el Secretario de Hacienda; durante este periodo, en todas las
secretarias que correspondian al ejecutivo, tuvo muchos cambios de directores, lo
que resultaba en prejuicio del aparato administrativo, debido a que no hubo la
oportunidad de demostrar la eficacia administrativa de la presidencia.

De 1830 a 1836, se logra establecer cierta continuidad y eficacia a la administracion
publica federal, creando nuevas instituciones administrativas: Las Comandancias
Generales, El Banco de Avio y la ampliacibn de la accién de la esfera
gubernamental. Los comisarios desarrollaron un papel fundamental en la formacion y
desarrollo de la administracién publica, a medida que fueron agentes del poder

central en todo el territorio nacional.

El @mbito de organizacion de la administracion publica, abre una nueva linea para el
progreso del pais, pues se crea en el ambito educativo la Direccion General de
Instrucciéon Publica el 16 de octubre de 1833; asi mismo, nace la academia de la
lengua el 22 de marzo de 1835; en el ambito de salud, se crea la Direccion de Salud

Militar, y el 25 de octubre de 1836 se crea la Secretaria de Hacienda.

Siendo Presidente de la Republica Anastasio Bustamante, se delinea un nuevo
esquema de gobierno, aparece la administracion publica central, apoyada por el
ejército; esto no significd la autonomia del poder ejecutivo, sino que le supedité a un
organo supremo poder conservador, creado por las bases y leyes constitucionales de
la Republica Mexicana de 1836; éste supremo poder estaba integrado por cinco
individuos con capacidad econémica, quienes entre otros requisitos debian haber

desempefado los cargos de presidente, vicepresidente de la republica, senador,

13



secretario de despacho, diputado y magistrado de la suprema corte de justicia, éste

organismo supremo represent6 una violacion al principio de la division de poderes.

Aunado a lo anterior, se transforma al 6rgano de gobierno en un érgano corporativo
integrado por 13 consejeros, los cuales eran dos eclesiasticos, dos militares y el
resto de las demas clases dominantes de la sociedad. Con esto, resultaba imposible
que la administraciéon publica alcanzara cierto grado de desarrollo; sin embargo la
administracion publica, alcanza carta de naturalizacion mediante la practica
administrativa a través de secretarias, bajo la direccidbn de los secretarios de

despacho.

Santa Anna, muestra una gran debilidad e inestabilidad, trayendo como
consecuencia un proceso de corporativizacion en la gestién de la administracién
publica; sin embargo no se impide una ampliacion en su ambito de accion, pues se
establece el Banco Nacional el 20 de enero 1837, también el tribunal de revision de
cuentas el 14 de marzo de 1838, institucidbn que se constituye como la comisién
inspectora de la Camara de Diputados.

En el periodo de la independencia con el documento “ Sentimientos de la Nacién “,
promulgado en 1813, da pauta a la conformacién de un nuevo estado, en cuanto a su
organizacion politica y administrativa; sin embargo, tampoco se encuentran datos
respecto a la profesionalizacién de los servidores publicos, pero es importante
destacar que en dicho documento se sefialaba que fueran los mexicanos los que
llevaran acabo la funcién administrativa, excluyendo concretamente a los clérigos del
servicio publico municipal, estableciendo normas sobre la responsabilidad de los

empleados publicos.
En este periodo independentista, se instituye la formacion de los ayuntamientos

constitucionales, apareciendo los tres poderes como estructura del estado, el

ejecutivo, el legislativo y judicial; sin embargo no existia la estabilidad administrativa,
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por lo que resultaba estéril cualquier intento por lograr la continuidad, la

profesionalizacidén y aprovechar la experiencia en la administracion publica.

d) Reforma

Cuando hablamos de Reforma, hacemos alusién a la realidad econémica y social
mexicana del siglo XIX, ya que a mediados de este siglo, México logra un cambio
fundamental en la formacién de su sentido nacional, la penetracién de una moderna
administracion publica, asi como el establecimiento de importantes vias de
comunicacion en casi todo el territorio nacional, debido a la revolucion industrial y a
la apertura de las inversiones extranjeras; en el aspecto juridico deben sefnalarse las

legislaciones que lograron cierta estabilidad en lo econémico y social del pais.

La poblacién crece rapidamente y se pierde gran parte del territorio mexicano,
situaciones que exigen una reorganizacién en cuanto a la administracion publica,
para atender de una manera adecuada los servicios basicos y asi satisfacer sus
necesidades.

En este tiempo la iglesia catdlica a pesar de que se hallaba dividida en alto
privilegiado, conservador y bajo clero, seguia ejerciendo fuerte presién en cuanto a la
administracion, los bienes, la politica y los sentimientos sociales y progresistas de la

nacion.

Se implementé la categoria de los servidores publicos, que constituyeron la
burocracia, y con el afan de los gobernantes en turno de proporcionarles un empleo a
sus seguidores en agradecimiento a su fidelidad demostrada, esto causé que
grandes cantidades de dinero de los ingresos publicos se distrajeran para el pago de
una burocracia que no cumplia con sus funciones como servidores publicos; y por el

contrario, ésta clase fomentd el soborno y cohecho, como males que han

15



permanecido en esta clase social y que por supuesto han dafnado a la administracion

publica.

Los diversos conflictos politicos de la época, provocaron importantes problemas en la
administracion publica como fue la duplicidad en el mando. “ De diciembre de 1855,
hasta 1858 bajo el gobierno de Comonfort, se trat6 de mantener las bases de una
sélida administracion publica contando con el apoyo popular, pensando que podia
colocarse por encima de las facciones, y para lograr su propdésito dividié el gabinete
en seis Secretarias de Estado, eligiendo para dirigirlas a liberales moderados; es
importante sefialar que el 11 de diciembre de 1855, Comonfort aceptd la ley de
administracion de los tribunales de la nacién del distrito y territorios expedida el 23 de
noviembre del mismo ano, y conocida como Ley Juarez, ademas se expidieron otras
leyes de trascendencia en la administracién publica, como la desamortizacion de

fincas rsticas y urbanas, propiedad de las corporaciones civiles y religiosas “.2

El 25 de junio de 1856 se expidi6 la Ley Lerdo, que buscaba el beneficio publico,
ademas de beneficios econémicos y financieros para el gobierno, establecia la
libertad de propiedad para hacerla pasar de manos muertas a manos vivas; con las
reformas administrativas, se ordenaba la estructura y el andamiaje que haria posible
el transito de la reforma politica y como consecuencia eficientar la administracion

publica.

Con la Constitucion de 1857 producto del movimiento liberal, se establecié una forma
de gobierno congresional, que representa para la administracién publica un pequeno
retroceso, pues mediante ésta se fortalecia al ejecutivo y la centralizacion politico

administrativa como consecuencia del desarrollo capitalista.

De 1858 a 1861, se desarroll6 la guerra de los tres afnos entre los liberales y los
conservadores, lo que definié el rumbo anticongresista de la administracién publica;

es decir, el triunfo del ejecutivo sobre el congreso. La victoria de los liberales sobre

8 Cfr. Cosio Villegas, Daniel, op. cit., nota 4 p.168
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los conservadores, la organizacion federal del gobierno sobre el centralismo
adicionalmente la instauracién del imperio de Maximiliano de Austria de 1864 a 1867,
consolidé la unién civil de la nacién mexicana reafirmando la fe de la republica y de
los liberales, pues ya no estaban dispuestos a aceptar un gobierno monarquico y

colonialista.

Juarez como presidente inicia un programa de gobierno, incrustando varios
elementos de politica econémica, relacionados con:

a) El ramo de justicia; mediante el cual reformé los codigos, haciéndolos claros y

sencillos sobre negocios civiles, criminales y de procedimientos;

b) En instruccion publica, aumenté los establecimientos de ensefianza primaria

gratuita;

c) En seguridad, se vigilaron los caminos y poblaciones a efecto de aumentar el

movimiento de la poblacién y el comercio;

d) Implementé definitivamente el registro civil;

e) Se cultivaron relaciones amistosas con otros paises;

f) En hacienda nacional, se realizaron reformas radicales para poner fin a la
banca rota y mejorar los ramos de administracion publica, y de comercio
exterior; se simplificaron los tramites administrativos, se mejoro la clasificacion

y distribucidn de las rentas, federales y estatales;

g) Se revisé la multitud de pensiones introduciendo cajas de ahorro y socorro

mutuos;
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h) Se declaré como propiedad de la nacién a las fincas y propiedades del alto

clero;

i) Se aplico la amortizacion de la deuda exterior;

j) Se revisaron las plantas del personal del gobierno a efecto de reducir él

numero de oficinas y empleados;

k) En el ramo de guerra se moraliz6 al personal y alenté la guardia personal;

l) Se concluyeron obras de utilidad y ornato;

m) Se mejoré el sistema penal y carcelario;

n) Se organizd un servicio eficaz de policia preventiva; y

0) Se protegio6 por todos los medios la agricultura.
Todos estos planteamientos, resultaron importantes para estructurar de una manera
eficiente los servicios publicos; estos principios encontraron como base legal las
Leyes de Reforma.
En sintesis, podemos senalar que en ésta época, se estructura de manera
importante toda la administracién publica, definiendo claramente las funciones de
cada una de las secretarias y consolidando la reforma administrativa con las
llamadas Leyes de reforma.
Durante el porfiriato, la administracion publica alcanza un extraordinario desarrollo,

se realizaban estudios sobre la racionalidad de la accion gubernamental en términos

pragmaticos, lo cual significé para la burocracia gubernamental, una etapa de

18



esplendor en las funciones, atribuciones y organismos de la administracion publica

mexicana.

Se establecieron carreras de empleados en la escuela de comercio, que deberian
cursar los aspirantes a empleados publicos, ayudd a mantener el orden y la eficiencia
en la prestaciéon de los servicios publicos; a finales de su gobierno, reestructuré
nuevamente la administracion publica, fundando instituciones culturales y educativas,
como el Consejo Superior de Educacién Primaria, asi como La Universidad Nacional
de México, consolidando su administracion publica como una de las mas
progresistas; pero esto sélo fue en apariencia, pues la miseria continuaba en las
grandes masas de la poblacién, por lo que se suscitaron frecuentes brotes de
protesta de obreros y campesinos que exigian justicia.

Durante la reforma, se inicia una reorganizacidn en cuanto a la administracion
publica, y se implementa la categoria de los servidores publicos para constituir a la
clase burocratica que no cumplia con sus funciones como servidores publicos; y por
el contrario fomentando el soborno y el cohecho, sin que existiera la menor
preocupacion por la profesionalizacién de los servidores publicos; por lo tanto, el

servicio civil de carrera era algo totalmente desconocido.

Debido a la inestabilidad politica y administrativa, no existia la posibilidad de
profesionalizar el servicio publico, pues el ejecutivo no contaba con autonomia,
porque continuamente era fiscalizado en su ejercicio por el congreso a través del
vicepresidente que hacia la voluntad del legislativo; en este periodo so6lo se
implemento la categoria de servidores publicos que constituyeron la burocracia, por
lo que no se conoce el servicio civil de carrera, ademdas que cada gobernante en
turno proporcionaba un empleo a sus seguidores en agradecimiento a su apoyo y
fidelidad sin que estos tuvieran conocimiento o experiencia en la administracion
publica; es hasta el gobierno de Benito Juarez, con las Leyes de Reforma, que se

reestructura la administracion publica recortando las plazas y estableciendo la
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responsabilidad de los servidores publicos, pero tampoco se establecié un servicio

civil de carrera.

En el gobierno de Porfirio Diaz, se establece la carrera de empleados en la escuela
de comercio, que debian cursar los aspirantes a empleados publicos, lo que de
alguna manera se puede entender como el inicio de una profesionalizacion de los

servidores publicos.

e) Revolucion

A la renuncia de Diaz, Madero asume la presidencia logrando realizar algunas
reformas importantes en la administracién publica, destacando de entre ellas los
trabajos de la Comisién Nacional Agraria, que permitieron recuperar 21 millones de
hectareas de terrenos nacionales y las acciones a favor de los indios, yaquis y
mayas, asi como reconstruir los ejidos de los pueblos; instituyé el directorio postal,
establecié la escuela de aviacién, ademas cred las inspecciones de caminos,
carreteras y puentes, amplié las facultades del consejo de salubridad y, reorganizé
algunos servicios como la direccién general de correos, la direccidbn general de

estadistica, entre otros.

Propuso al congreso la expedicién de una ley sobre accidentes de trabajo, mejoras
para los obreros, asi como la ampliacién de hospitales gratuitos, aumento de sueldos
y concesién de jubilaciones a maestros, creacibn de comedores escolares,
distribucibn de ropa y calzado a nifos necesitados; ésta reorganizacién
gubernamental mejoré la administracion publica en todas sus areas; sin embargo

estos programas se vieron frustrados a la muerte de Madero.

“ Victoriano Huerta, introdujo en su programa de gobierno objetivos revolucionarios
qgue pretendian reivindicaciones obreras y campesinas; mediante el decreto de 7 de
febrero de 1914, reformd la Ley de Secretarias de Estado, con el que distribuyd de

manera diferente los ramos de la administracidn publica, en nueve secretarias:
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Relaciones Exteriores, Gobernacién, Justicia, Instruccion Publica y Bellas Artes,
Industria y Comercio, Agricultura y Colonizacién, Comunicaciones y Obras Publicas,

Hacienda y Crédito Publico, Guerra y Marina. “°

“En 1913, Venustiano Carranza se establece en la Ciudad de México e inicid6 una
efectiva gestion administrativa al asumir la jefatura del ejercito constitucionalista,
form6é su gabinete con las mismas dependencias que habian funcionado en la
administracion maderista, desconociendo los cambios hechos por Victoriano Huerta.
Reorganiz6 la Secretaria de Fomento para dar orden a treinta dependencias y creé la
Oficialia Mayor, para dar respuesta a los programas de gobierno y a las demandas

revolucionarias.” '°

Venustiano Carranza tal y como lo habia sefialado en 1913, organiza la Carta Magna
de 1917, y un nuevo gobierno capitalista, con la inclusion de nuevos elementos de
nacionalismo; en este contexto el Estado representa los intereses de todas las clases
sociales, y los intereses colectivos vitales para los derechos individuales; con ello se
fortalece el Poder Ejecutivo con la idea carrancista de que la forma de gobernar, no
podia desarrollarse con eficiencia sino estaba en manos del Poder Ejecutivo, en este
periodo se instituye la comisién nacional agraria (Ley Agraria del 6 de enero de
1915), presidida por el Secretario de Fomento, asi como las comisiones locales

agrarias para cada estado o territorio.

Se transforma el Departamento de Trabajo, y se elaboran una serie de estudios
legislativos del trabajo, ordenados por Carranza para hacerla acorde por los

postulados sociales.

Con la Constitucién de 1917, la estructura del poder se habia modificado y las

nuevas atribuciones del estado requerian adecuaciones en la administracion publica;

° Cosio Villegas, Daniel, op. cit., nota 4 p. 202

' Ibidem p. 203
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por lo que en abril de 1917, Venustiano Carranza expide una Ley de Secretarias de
Estado, para hacer funcionar su gobierno, en tanto se da cumplimiento al articulo 90
constitucional, senalando que el Congreso de la Unién debera expedir una ley para
determinar el nimero de dependencias del ejecutivo.

“Por ello, mediante la Ley de Secretarias de Estado y Departamentos Administrativos
de diciembre de 1917, la Administracién Publica Federal quedaba de la siguiente
manera:

Secretaria de Gobernacion

Secretaria de Relaciones Exteriores

Secretaria de Hacienda y Crédito Publico
Secretaria de Guerra y Marina

Secretaria de Agricultura y Fomento

Secretaria de Comunicaciones y Obras Publicas
Secretaria de Industria, Comercio y Trabajo

© N O O &~ Db =

Departamento Universitario y de Bellas Artes

9. Departamento de Salubridad Publica

10. Departamento de Aprovisionamientos Generales

11.Departamento de Establecimientos Fabriles y Aprovisionamientos Militares

12. Departamento de Contraloria”"

Se incorporaron a dicha administracion los tribunales administrativos: Tribunal Fiscal
de la Federacioén; Tribunal de lo Contencioso Administrativo del Distrito Federal; el
Tribunal de Arbitraje para los Trabajadores al Servicio del Estado; la Junta de

Conciliacion y Arbitraje y las Juntas de Conciliacion y Arbitraje del Distrito Federal.

También se cre6 el Gobierno del Distrito Federal y el de Territorios, buscando mayor

independencia en la administracion de justicia.

' Cosio Villegas, Daniel, op. cit., nota 4 p. 208
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Alvaro Obregén (1920-1924), descentraliza algunas Secretarias como la de
Agricultura y Fomento, que se encargaria de la Reforma Agraria. También se
atendieron aspectos tan importantes como fue la distribucién y concesiéon de agua
para el campo, creando la Direccion de Irrigacion. Para atender las necesidades de
los agricultores auténomos y promover el cooperativismo agricola, establecié la
Direccion de Cooperacion Agricola, dividié al pais geograficamente en siete zonas
con el propdsito de atender de una manera mas adecuada la dotacién de aguas, asi
como controlar su uso.

En materia pesquera cred la Direccidén de Pesqueria en julio de 1923 y cred la
Universidad de Chapingo, su gobierno estuvo mas centrado a atender el &rea agraria
y campesina. El area educativa fue también una de las prioridades del gobierno
Obregonista, pues durante su gobierno se cred la Secretaria de Educacién Publica,
bajo su jurisdiccién quedaban comprendidas la Universidad Nacional de México, la
Escuela Nacional Preparatoria y las extensiones Universitarias, la Direccién de
Educacién Primaria y Normal, todas las escuelas oficiales primarias, secundarias y
jardin de nifios del D.F. y territorios federales, etcétera.

Todas estas medidas forman parte de la reorganizaciéon administrativa, orientadas a
la reestructuracién econdémica y social del pais, poniendo cierto énfasis en un
correcto manejo del presupuesto de la nacion y atendiendo a las necesidades de los

mas desprotegidos.

“Con Plutarco Elias Calles (1924-1928), la Administracién Publica se encamin6 a
procurar el desarrollo del capitalismo, mediante la creacién de organismos oficiales
que abrieron las puertas para la inversidén de capitales privados en la atencién de los
servicios publicos; procuré ampliar la infraestructura dirigida a aplastar la rebeldia del
clero hasta someterlo totalmente. De las medidas més importantes para cumplir con

la tarea gubernamental fue la reforma hacendaria, con cuatro objetivos primordiales:

1. Obtener mayores ingresos para el Estado
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Reorganizar el sistema fiscal
Establecer un sistema bancario capaz de estimular y asegurar las actividades
economicas

4. La reestructuracion del crédito interior y exterior” '?

Para atender el primer rubro que se sefiala, establecidé una Ley sobre el Impuesto
sobre la Renta, a través de la cual se controlaron a los sujetos tributarios nacionales
y extranjeros. Esta ley hizo participes de estos impuestos a los Estados y Municipios
con el 10 %.

En materia fiscal convocé a la Convencion Nacional Fiscal, para uniformar el Sistema
Tributario Nacional a efecto de eliminar la inestabilidad de la concurrencia federal y
local en los impuestos. También gestiond la Ley de Pensiones Civiles por Retiro y la
Direccion de Pensiones Civiles. En la Secretaria de Hacienda se reorganizaron los
servicios administrativos mediante el reagrupamiento de los funcionarios, se
modernizd técnicamente el trabajo, se establecié una comision para los servicios de
contabilidad, con el objeto de controlar el activo y pasivo de esta institucion, asi como

adecuar los balances.

“Con Miguel Aleman (1946-1952), la administracién se favorece econémicamente, en
cuanto a la atencién de las necesidades de la poblacidn, se logré una eficiencia al
sustituir la improvisacion por la especializacidn de los servidores publicos. La
administracion publica se enfila hacia la consolidacion al proyectar la infraestructura
del desarrollo capitalista, la economia estuvo reglamentada por la Ley del control de
los organismos descentralizados y empresas de participacion estatal. El propdsito
gubernamental fue sujetar al sector paraestatal a los lineamientos establecidos por el
ejecutivo, esto consolidé una relacién estrecha con el sector empresarial que tuvo un

desarrollo paralelo con el proceso de industrializacién nacional”."

12 Cosio Villegas, Daniel, op. cit., nota 4 p. 216
13 Cosio Villegas, Daniel, op. cit., nota 4 p. 245
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Miguel Aleman apoy6 su politica administrativa, al adoptar un aparato burocratico
especializado para cumplir de una manera eficaz con los propésitos ya sefalados,
creando dos nuevas Secretarias de estados (Recursos Hidraulicos y Bienes
Nacionales e Inspeccion Administrativa)

Con Adolfo Ruiz Cortinez (1952-1958), se crean puertos y caminos para incentivar la
comercializacion, la modificacién de la constitucion para otorgar el voto a la mujer,
incrementd la proteccién a la infancia, controld los precios de los articulos de

consumo popular.

Asi mismo, publicé la Ley de Responsabilidad de Funcionarios y empleados de la
Federacion; la Ley de estimulos y Recompensas para funcionarios y Empleados de
la Federacion; la Ley de Estimulos para Particulares; la Ley de Reconocimiento al
Mérito y las Juntas de Mejoramiento Moral, Civico y Material, se cred el Instituto
Técnico Administrativo del Trabajo y la Academia de Preparacién Administrativa.

Hemos decidido abordar el periodo de Adolfo Lépez Mateos (1958-1964) y Gustavo
Diaz Ordaz (1964-1970), de manera conjunta debido a que se le denominé periodo
del desarrollo estabilizador; éste periodo se caracteriza por la continuaciéon de los
programas de industrializacién, y por atender otros campos de la actividad
economica, como el financiamiento externo y la captacién de ahorros de sociedades
financieras, la aparicion de bancos hipotecarios utilizando el depésito legal.

Existia un gran contraste en los sectores productivos, mismos que trataron de
cambiarse mediante programas de beneficio social y, la proteccibn a grupos
populares. En este régimen se cre6 la comision intersecretarial para la planeacion
economica y social, que traté de elaborar planes nacionales de corto y largo plazo,
con la finalidad de lograr una estabilidad en el sector publico en su conjunto y

fortalecer la economia nacional.
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Es a partir de este periodo, en que la administracién publica entra a un proceso de
reforma administrativa, con el objeto de lograr un desarrollo sostenido, se crea la
Comisiéon de Administracion Puablica CAP, esto gener6 un ambiente de
modernizacién en la estructura gubernamental; sin embargo, hacia falta una unidad
encargada de la organizacién y ejecucién de los medios, para programar las mejoras
administrativas en cada entidad del sector publico. Los periodos de Lopez Mateos y
Diaz Ordaz se convirtieron en la ejecucion de politicas econdmicas relativamente
conservadoras, lo que no se ajustaba a las crecientes necesidades del pais.

“El periodo de Luis Echeverria Alvarez (1970-1976), se distingui6é por tres cambios

sustanciales en la administracion publica centralizada:

1. La trasformacién de los departamentos de asuntos agrarios y colonizacion, y
el de turismo, respectivamente la Secretaria de la Reforma Agraria y
Secretaria de Turismo.

2. Los territorios federales de Baja California Sur y Quintana Roo se convirtieron
en Estados de la Federacion.

3. La expedicion de la nueva ley para el control de organismos descentralizados

y empresas de participacion estatal”.'*

A partir de estas reformas, se dio gran auge al crecimiento de organismos
descentralizados, empresas de participacion estatal, asi como la instalacion de
numerosos fondos, comisiones y fideicomisos, con lo que se pretendia reorganizar la
economia nacional; sin embargo no se logr6 el objetivo deseado, por lo que se
crearon dos nuevos organismos denominados Secretaria de la Presidencia y la
Direccion General de Estudios Administrativos, a cargo de las cuales quedaba la
coordinacion general de los trabajos de reforma administrativa.

El gobierno se propuso la revision total de las actividades del sector publico y

establecidé sistemas para la racionalizacion de las acciones, surgiendo entonces las

' Cosio Villegas, Daniel, op. cit. p. 258
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Unidades de Planeacién y Programacion, asi como las Comisiones Internas de los

diversos sectores de la administracion publica.

“José Lépez Portillo y Rojas (1976-1982), enfrenté una fuerte crisis econémica, asi
como presiones politicas internas y externas, confrontacion entre el Estado y los
empresarios, ocasionando la desconfianza de la base social hacia el Estado,

encaminé su politica administrativa hacia tres objetivos:

a) Reforma politica: ampli6 la participacion de todos los sectores para enriquecer
las posibilidades de soluciones democraticas, promoviendo las reformas a la
Constitucion y la expedicion de la Ley de Organizaciones Politicas y Procesos
Electorales.

b) Reforma Administrativa: El programa que propuso contenia cinco etapas;

1. La reorganizacién institucional, bajo el lema “organizar al gobierno, para
organizar al pais”

2. La reorganizacién sectorial, bajo la Direccion del Sector Central con el
Sector Paraestatal

3. Revision de los cruces institucionales, para evitar la duplicidad y buscar
la complementacién y coordinacion

4. Reforma de ventanilla, con la finalidad de mejorar el servicio publico
Mejorar los sistemas de administracion de recursos humanos del sector

publico

c) Alianza para la produccion, destacando en este rubro los alimentos y

energéticos.“™®

15 Cosio Villegas, Daniel, op. cit., nota 4 p. 262
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Estas reformas las reforz6 con la expedicion de La Ley de Presupuesto, Contabilidad
y Gasto Publico; La Ley de Deuda Publica; La Ley de Obras Publicas y La Ley de
Adquisiciones.

En esta época, no podemos decir que se hubieran presentado grandes avances en
cuanto a la profesionalizacidén burocratica, debido a que cada gobierno que llegaba al
poder no daba continuidad a las politicas publicas y tampoco aprovechaba la
experiencia de los anteriores servidores publicos. Es hasta el gobierno de Adolfo
Ruiz Cortines cuando se logra un avance significativo al establecer el Instituto
Técnico Administrativo del Trabajo y la Academia de Preparacién Administrativa,
instituciones encargadas de la capacitacion y actualizacion de los servidores publicos
federales, ademéas se expidié la Ley de Responsabilidad de los Funcionarios y
Empleados de la Federacion, asi como la Ley de Estimulos y Recompensas para
Funcionarios y Empleados de la Federacion; con lo anterior consideramos que se
dan los primeras sefiales de una verdadera profesionalizacion de los servidores

publicos, pero solamente a nivel federal.

f) Contemporanea

Para fines de este trabajo consideraremos la época contemporanea, desde el
sexenio de Miguel de la Madrid Hurtado hasta nuestros dias con Vicente Fox

Quezada.

Creemos necesario hablar de la influencia que el modelo neoliberal iniciado por
Miguel de la Madrid y consolidado por Carlos Salinas de Gortari, en la organizacién y
administracion de los recursos en nuestro pais se vieron afectados, sin dejar de
anotar que en esta misma linea tuvo que seguir trabajando Ernesto Zedillo y hoy en

dia Vicente Fox Quezada.

“‘Durante el sexenio de Miguel de la Madrid, existieron importantes aportaciones al
desarrollo de la administracion publica; un ejemplo de ello es, el proyecto
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modernizador implementado, buscando corregir errores y desviaciones en la
administracion publica, sin dejar de preocuparse por encontrar formulas eficientes
para una administracibn comprometida con la sociedad y con el proyecto
modernizador, establecié la tesis rectora de su gobierno en las siguientes:

Nacionalismo revolucionario
Democratizacion integral
Sociedad Igualitaria

0D

La renovacidén moral, ésta constituiria su lema primordial de su gestién
gubernamental, al decir que toda tarea gubernamental estaba dirigida a
la renovacién moral de la sociedad

Descentralizacion de la vida nacional

Desarrollo, empleo y combate a la inflacién

Planeaciéon democratica” '®

Cabe destacar que estas modificaciones de contenido econémico, definieron las
areas estratégicas reservadas al estado, dando la posibilidad de participacion a los
sectores privado y social, en las areas prioritarias del desarrollo, encontrando como
consecuencia: Una facultad amplia del Estado para planear ese desarrollo y regular
de manera eficaz el servicio publico de banca y crédito, con lo que se le daba un

impulso al desarrollo econémico y social.

En esta tesitura, se impulsaron reformas a la Constitucién Politica, a fin de poder
ejecutar las acciones que lograran el cambio estructural y el desarrollo econémico del
pais, con el objeto de superar la crisis en que se encontraba el pais al inicio de su
administracion. Junto con estas acciones, se instrumentaron medidas fundamentales
tendientes al desarrollo rural integral, mejorar el derecho a la salud y establecer la
responsabilidad de los servidores publicos para reprimir las conductas que danaran a
la economia, en este sentido modific el Codigo Penal para establecer las sanciones

que le resultaran a los servidores publicos por sus conductas de corrupcion.

16 Cosio Villegas, Daniel, op. cit., nota 4 p. 269
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Estas reformas significaron cambios de fondo en la administracién publica, y que
sirvieron para retomar el rumbo y recuperar la confianza en su gobierno y la
credibilidad en la honradez de los funcionarios.

Destaca por su importancia para lograr la legitimidad del gobierno, la creacién de la
Contraloria General de la Nacibn, institucion que se encargaria de investigar
cualquier acto de corrupcién de los servidores publicos.

Propuso reformas a la Ley Organica de la Administracién Publica Federal, lo que
significé un cambio profundo en el aparato administrativo, reordenando las diversas
Secretarias de estado y estableciendo el Sistema Nacional de Planeacion, por lo que
el gobierno a partir de entonces tiene la obligacion de planear las estrategias para el
gobierno.

Lo mas importante en el sexenio de Miguel de la Madrid, resulta la tesis de la
renovacion moral de los servidores publicos. Se emite la Ley Federal de
Responsabilidades de los Servidores Publicos, se propone aumentar los castigos a
los servidores publicos en el Coédigo Penal, asi como a la reparacion del dafio moral
en el Codigo Civil.

Se establece la obligacién de los servidores publicos a hacer la declaracion de los
bienes, esto para limitar las conductas de distraccién del erario publico. Otro dato
significativo, consiste en la creaciéon de la Secretaria de la Contraloria General de la
Federacion y el Instituto Nacional de Administracién Publica, mediante estas
instituciones se logra tener un control exacto sobre el numero de servidores publicos

existentes en los tres niveles (federal, estatal y municipal).

“En la gestion de Carlos Salinas de Gortari (1988-1994), se continda con la
modernizaciéon y estructura organizacional del gobierno, fortaleciendo las
instituciones para optimizar los recursos del Estado, desaparece la Secretaria de
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Programacién y Presupuesto, fusionandola a la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico, esto con la finalidad de reducir el aparato burocratico y dar solidez a los
procesos administrativos, asi como lograr el control de gasto publico y las funciones

fiscales.” V7

Para asumir las funciones de proteccidon ecoldgica, desarrollo regional y el programa
nacional de solidaridad, fue necesario crear una nueva Secretaria, la Secretaria de
Desarrollo Social, mediante la cual se ejercié la politica populista del gobierno

federal.

Por otra parte, en el aspecto agrario reorganizé a dicho sector, creando la
Procuraduria Agraria, el Tribunal Agrario y el Registro Agrario Nacional. Destaca la
creacion de la Comision Nacional de los Derechos Humanos, organismo
descentralizado del gobierno federal para la proteccion y salvaguarda de los
derechos fundamentales de los mexicanos y extranjeros en el territorio nacional, y la
firma del Tratado de Libre Comercio con Canadéd y Estados Unidos.

Ernesto Zedillo Ponce de Ledn (1994-2000), “propuso diversas reformas a la Ley
Organica de la Administracion Publica Federal, tendientes a la conformacién de un
gobierno mas eficiente, capaz de promover el desarrollo de manera comprometida y

justa.

A la Secretaria de Desarrollo Social, le corresponderian acciones como las de:
coordinacion de las comunidades indigenas, la industrializacién de la leche de
consumo popular y la comercializacién de bienes para la alimentacién y el programa
de subsidio a la tortilla. La Secretaria de Contraloria y Modernizacion Administrativa,
se encargo de controlar las funciones administrativas; la promocion de acciones para
la descentralizacién, desconcentracién y simplificacion administrativa; el manejo
ordenado y transparente de los recursos publicos, asi como ejecutar los programas

de gobierno con disciplina, austeridad y racionalidad. Por ultimo, la Secretaria de

17 Cosio Villegas, Daniel, op. cit., nota 4 p. 274
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Recursos Hidraulicos se convierte en Secretaria de Agricultura, Ganaderia vy
Desarrollo Rural; ello para establecer una relacién de énfasis con los productores del

campo, para dar paso a una accién de fomento productivo.” '8

Vicente Fox Quezada (2000-2006), “ la propuesta de este gobierno, consistié en las
modificaciones a la Ley Orgénica de la Administracién Publica Federal, para crear la
Secretaria de Seguridad Publica, entidad desconcentrada de la Secretaria de
Gobernacién, para responder al problema de inseguridad, tratando de darle unidad
de mando a las acciones que se emprendan en la tarea de combate a la delincuencia

y establecer la seguridad nacional.” '°

La estructura administrativa vigente, se modifica de fondo, lo que implica el
reacomodo de las funciones de los servidores publicos.

En el aspecto social de atencidon a grupos de escasos recursos, establecio la
Secretaria de Economia, que se encarga de coordinar las acciones del gobierno

encaminadas hacia ese sector.

Crea la Secretaria de Agricultura, Ganaderia, Pesca y Alimentacion (SAGARPA),
para atender el medio ambiente y los recursos naturales. Fortalece las atribuciones
de la Secretaria de Gobernacidén, convirtiéndola en el eje de la gobernabilidad

democratica.

El gobierno federal creé nuevas figuras administrativas para apoyar la gestion
presidencial, apareciendo las comisiones de coordinacién por encima de las
secretarias de estado, sin identificar claramente la responsabilidad de cada una,
estas comisiones son: las de Comunicacién Social y la de asesores de Politicas
Publicas; La Coordinacion de Opiniobn Publica e Imagen; La Coordinacion
Presidencial para La Alianza Ciudadana y el Coordinador de Asesores de

18 Cosio Villegas, Daniel, op. cit., nota 4 p. 277
" Ibidem p. 279
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Coordinacion Estratégica y Desarrollo Regional; tres comisionados, el de asuntos de
La Frontera Norte, el de Desarrollo Humano, y para La Paz en Chiapas.

Establecié nuevas oficinas para la atencién de los pueblos indigenas, la atencion a
migrantes, la de promocion e integracién social, para personas discapacitadas y la de
innovacion gubernamental. Se propusieron dos consejos: el Nacional de Educacion
para la Vida y el Trabajo y el de Seguridad Nacional. Nombrd un responsable del
Plan Puebla-Panama, e hizo el nombramiento de la Embajadora Especial para los

Derechos Humanos y la Democracia.

Para finalizar el recorrido historico, concluiremos diciendo que en la época
contemporanea, concretamente desde la administracion de Miguel de la Madrid
Hurtado hasta la de Vicente Fox Quezada, se dieron reformas importantes en la
administracion federal, entre las que destacan las modificaciones al Cédigo Penal
Federal, para castigar las conductas corruptas de los servidores publicos, con el
objeto de recuperar la credibilidad de la sociedad hacia los servidores publicos; sin
embargo, eso no bastd para eficientar la administracién publica, ya que como tal no
se establecié el servicio civil de carrera, siendo hasta Vicente Fox cuando se
empieza a hablar con mayor insistencia, estableciéndose a nivel federal y haciendo
las modificaciones que legislativamente fueran necesarias para que fuera establecido

en los siguientes niveles de gobierno (Estatal y Municipal).

2. Conceptos Generales

Proviene del latin administratio que se forma del prefijo ad (hacia, direccién o
tendencia) y de minister (inferioridad, subordinacion u obediencia); entendiéndose
etimolégicamente como el cumplimiento de una funcién bajo el mandato de otro; esto

es, prestacion de un servicio para el logro de los objetivos.

Mufioz Gardufio Jaime, manifiesta que “Establecido el sentido etimolégico de la

palabra administracion compuesto por ad y ministrare, significa conjuntamente servir;
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destacando dos elementos primordiales, una actividad cooperativa y el propdsito de

servir para la satisfaccion de necesidades.

120

Dentro del concepto de administracién publica, hemos querido definir tres principales,

el genérico, el juridico y el especializado.

a)

b)

Genérico: Podemos definir segun nuestro entender, que la administracion es
la disposicidon de una manera racional y organizada de los recursos para la
satisfaccion de necesidades; asi mismo, la administracion publica es el
contenido esencial de la actividad correspondiente al Poder Ejecutivo en
cualquiera de sus tres niveles, y se refiere a las actividades de gestién, que el
titular de la misma desempena sobre los bienes del Estado para suministrarlos
de forma inmediata y permanente, a la satisfaccidbn de las necesidades
publicas y lograr con ello el bien general; dicha atribucion tiende a la
realizacién de un servicio publico, y se somete al marco juridico especializado
que norma su ejercicio y se concretiza mediante la emision y realizacion del

contenido de actos administrativos.

Juridico: Para integrar un concepto juridico de administracién publica, es
necesario apoyarnos o sustentarlo en el marco constitucional, asi como en las
diversas leyes reglamentarias, que le dan origen a la administracion publica,
en este sentido la Constitucidén Politica de los Estados Unidos Mexicanos en

su Art. 90 sefala que la administracion publica se clasifica en dos rubros:

A) La administracion publica centralizada

B) La administracion publica paraestatal

Ambas funciones segun la constitucién, se desempefnaran por las Secretarias de

Estado y Departamentos Administrativos, que conforme a la Ley Organica de la

0 Mufioz Gardufio, Jaime. “Introduccién a la Administracién”. 2°. Reimpresién. Diana, México, 1994, p. 17
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Administracién Publica Federal, definira las bases generales de creacion de las
entidades paraestatales y la intervencidon del Poder Ejecutivo Federal en su
operacion; asi mismo la Constitucion refiere que las relaciones entre las entidades
paraestatales y el Ejecutivo Federal, o entre estas y las Secretarias de Estado o
Departamentos Administrativos, se determinaran por la propia ley a la que se hace
referencia, ley que determinara la competencia de cada una de las unidades
administrativas en los negocios que le correspondan al Estado.

Con base en lo anterior, consideramos como concepto juridico de la Administracion
Publica; la prestacion de servicios por parte del Estado sustentado en la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, asi como en La Ley Organica de
Administracién Publica Federal de una manera continua, suficiente y eficiente para
satisfacer las necesidades mas urgentes de la poblacién, fijando de una manera
concreta la competencia de las unidades administrativas que intervienen en la

misma.

c) Especializado: En relacidén al concepto especializado, hemos querido retomar
las aportaciones de algunos especialistas en la administracién, aun cuando no

necesariamente se refieran a la publica.

La administracion es una ciencia social que persigue la satisfaccion de objetivos
institucionales, por medio de una estructura formal y a través del esfuerzo humano,

es un proceso que tiene continuidad gracias a los elementos que lo componen.

La administracion publica, viene siendo ese conjunto de instituciones encargadas de
utilizar los ingresos publicos generadas por varias vias, como son impuestos, deuda,

produccién y ventas de bienes y servicios publicos, etc.

La administracion publica, es la actividad administrativa del Estado que tiene en
vista el bien comun y la justicia distributiva, cuando dicta y aplica las disposiciones

necesarias para el cumplimiento de las leyes.
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Podemos decir que la administracion publica, es una actividad que ha acompafado
al hombre desde su aparicidbn en la tierra, segun los antecedentes historicos
expuestos en este capitulo, entendiendo a la administracion como una actividad del
hombre para satisfacer sus necesidades de una manera organizada y sistematizada.

En el transcurso de la historia, la administraciéon publica en México, ha tenido una
serie de avances Yy retrocesos, debido a las posturas politicas entre liberales y
conservadores, entre caudillos y federalistas. No es sino, hasta este sexenio donde
se ha logrado establecer en definitiva un servicio civil de carrera, para el ingreso al
servicio publico, con la creacion de la Secretaria de la Funcion Publica, con el objeto
de supervisar que toda persona que tenga el interés de ingresar al servicio publico
cuente con el perfil adecuado, para el desempefio de su tarea segun el area que
ocupe, para que el Estado cumpla de una manera eficiente la funcién dinamica de la

administracion publica.

La profesionalizacién de este sector, ha sido una preocupacién constante, por lo que
en los ultimos afos se estuvo gestionando el servicio civil de carrera, como una
forma para que las personas que desean trabajar en el sector gubernamental,

cuenten con un perfil profesional adecuado hacia el area que les interesa.

Con la investigacion hecha en las paginas anteriores, pudimos finalmente conocer
sobre los conceptos de la administracion publica en sus tres ambitos; tanto federal,
estatal y municipal, asi como también los periodos histéricos comprendidos en la vida
del pais, y reconocer la importancia de la administracion publica para el pais.

En el capitulo siguiente se abordara juridicamente el tema de la administracion
publica en el ambito estatal y municipal.
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CAPITULO I

REGULACION JURIDICA ACTUAL DE LA ADMINISTRACION PUBLICA
ESTATAL Y MUNICIPAL

Al hablar de la regulacién juridica actual de la administracién publica municipal, es
evidente, que se deben tomar en cuenta la dinamica social y econémica, el aumento
de las necesidades y requerimientos de la poblacién y en consecuencia, en sus
demandas.

Para esto, la administracién publica municipal, tiene que tener un sustento juridico,
que respalde la estructura de la administracién, lo que significa que la administracidn
publica tiene que estar regulada por leyes generales y particulares; especificamente,
las que regulan la administracion publica de Chimalhuacéan, objetivo de la presente
investigacion.

2. Sustento Juridico de la Administracion Publica

La administracién publica como una tarea relevante del gobierno, debe estar
juridicamente sustentada en una serie de documentos que normen y regulen cada
tarea, desde el ambito federal, estatal y municipal; considerando en primer termino
la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, la Constitucion Politica del
Estado de México, las leyes y reglamentos municipales.

Antes de abordar la normatividad que regula y sustenta la autonomia de los
municipios, para poder determinar su politica y administracion publica, conviene
precisar lo que significa la autonomia, y en ese sentido; podemos decir que la
palabra autonomia, se deriva del griego y que significa la posibilidad de
autorregularse o darse su propia ley, esto debemos entenderlo en el sentido de que
los municipios, aun perteneciendo a un Estado tienen el poder de regir sus intereses
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en la vida interior, mediante los érganos de gobierno que los propios ciudadanos

eligen.

La autonomia, constituye una nocién de subordinacién a un ente superior, que en el
supuesto de no cumplir de una manera eficaz las atribuciones que le corresponden,
el Estado al cual pertenece tendra la facultad de intervenir para obligar a la autoridad
municipal a cumplir de manera puntual las obligaciones que le corresponden. En este
caso, se trata del ejercicio de una de las cualidades que caracterizan al Estado.

De lo antes sefialado, se desprende que la autonomia solo es un término politico,
porque el poder politico, siendo una caracteristica del estado implica el poder de
autogobernarse y limitarse normativamente para el ejercicio de la administracion.

2.1 Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

En el articulo 115 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, se
sientan las bases en cuanto a la forma de gobierno, el cual sera republicano,
representativo y popular, teniendo como base de su division territorial y organizacion
politica y administrativa el municipio libre; conforme a la fraccion 22., que nos habla
de la personalidad y patrimonio de los municipios, dandoles una autonomia en el
manejo de su patrimonio y la capacidad de legislar en las materias que le
corresponda, tales como el Bando de Policia y Buen Gobierno, los reglamentos,
circulares y disposiciones administrativas de observancia general dentro de sus
respectivas jurisdicciones, para el efecto de organizar la administracién publica
municipal, regular las materias, procedimientos administrativos, incluyendo los
medios de impugnacion y los 6rganos para resolver las controversias entre dicha
administracion y los particulares, a través del Procedimiento de lo Contencioso
Administrativo, con sujecién a los principios de igualdad, publicidad, audiencia y
legalidad; funciones y servicios publicos de su competencia que aseguren la

participacion ciudadana y vecinal.
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Por lo que se refiere a la fraccidén 32., debemos considerar todas aquellas funciones
que debe cumplir el municipio, para resolver y atender los servicios publicos
municipales, entre los que se encuentran; agua potable, drenaje, alcantarillado,
tratamiento y disposicion de aguas residuales; alumbrado publico, limpia,
recoleccion, traslado, tratamiento y disposicion final de residuos; mercados y
centrales de abasto, panteones, rastro, calles, parques y jardines y su equipamiento;
seguridad publica, en los términos del articulo 21 de La Constitucion Federal, policia
preventiva municipal y transito; y los demas que las legislaturas locales determinen
segun las condiciones territoriales y socio-econémicas de los municipios, asi como

su capacidad administrativa y financiera.

En cuanto a la fraccién 42., el municipio tendra libre administracion de la hacienda
municipal, la que se integra con impuestos territoriales, participaciones federales,
ingresos derivados de los servicios publicos.

En la interpretacion que se hace del articulo 115 Constitucional, se desprende que se
encuentra garantizada la autonomia politica y administrativa de los municipios; en
este tema se describen las relaciones del municipio con el Estado y del Estado con la
Federacion. Ello basta para demostrar la extraordinaria importancia del tema que se
trata, puesto que el municipio, aun cuando se encuentra incluido en una unidad
politica superior con el Estado y la Federacién, tiene plena libertad para ejercer
libremente su administracion publica y, en ese ambito de autonomia, decidir la mejor
manera de cumplir con las obligaciones que le corresponden en cuanto a la

prestacién de los servicios municipales a sus ciudadanos de una manera eficiente.

El tema de la autonomia municipal tiene conexidad, con las distintas relaciones que

politica y administrativamente debe conservar con el Estado y con la Federacion.

En esta relacién de las entidades publicas ya mencionadas, el objetivo primordial es

el cumplimiento de una manera eficiente en atender las necesidades de la sociedad
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a través del ejercicio ético y profesional de las facultades y obligaciones que la norma

suprema les impone.

En esta tarea se pudiera considerar, que como forma de organizaciéon politica y
administrativa, el municipio seria un 6rgano desconcentrado de la administracion
publica; pero esta idea debe ser desechada, pues el municipio es una entidad publica
con personalidad y patrimonios propios, para ejercer de una manera autbnoma las
decisiones que mejor le convengan a su sociedad, y en ese orden de ideas; se
encuentra que al no existir ningun intermediario, entre el municipio y el Estado para

el ejercicio de su autonomia, el municipio se administra por si mismo.

Es oportuno mencionar que esta autonomia, tiene cierto limite al reconocer en el
Estado, una autoridad para verificar los gastos y su inversion correcta, en las
actividades administrativas de cada municipio; esta fiscalizacion estatal se ejerce a
través de La Direccibn General de Cuenta y Glosa, y por los informes que la
autoridad ejecutiva municipal debe rendir a su ciudadania, a través del Congreso del
Estado cuando se lo requieran.

La Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, se adelanté en reconocer
la autonomia municipal, entendiendo los constituyentes que era la mejor forma de
llevar a cabo un adecuado gasto publico, siendo ésto un rasgo de la democracia
politica y administrativa, que deben de regir en todo estado que presuma que la
democracia es la mejor manera de ejercer el derecho en beneficio de los ciudadanos.

En el nivel legislativo al que se viene haciendo alusidn, corresponde hacer referencia
al cuerpo normativo del Estado de México, para encontrar el sustento juridico de la
administracion publica del Municipio de Chimalhuacan en particular; documento que
se transcribe en los articulos que abordan los temas de la administracién publica

municipal.
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2.2 Constitucion Politica del Estado de México

La Constitucidén Politica del Estado de México, es el instrumento que da sustento a la
tarea de la administracion publica estatal y municipal, dicho cuerpo legal hace
referencia primero a la soberania de los estados y municipios, lo que significa la
autonomia a la que hace referencia el Articulo 115 de la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos.

Asi mismo, la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México, en el
articulo 4°., aborda el tema de la soberania del estado y los ayuntamientos.

“La soberania estatal reside esencial y originariamente en el pueblo del Estado de
México, quien la ejerce en su territorio por medio de los poderes del Estado y de los
ayuntamientos, en los términos de la Constitucion Federal y con arreglo a esta

Constitucion”.

Esta autonomia, se refiere a la autoridad que tiene cada uno de los municipios para
administrar sus recursos econdémicos, de acuerdo a las necesidades especificas de
su poblacién, tomando en consideracién que no existira una autoridad intermedia
entre los ayuntamientos y los estados, para resolver los problemas que en particular
les aquejen; cada ayuntamiento podra resolver de acuerdo con su poblacién las

necesidades que en un momento dado se le presenten.

La autonomia municipal, trasciende a la politica tanto Federal como Estatal, pues el
constituyente quiso que a través de los municipios se organizara politica y
administrativamente la nacién, para lograr atender las necesidades de la poblacion

de una manera eficiente.
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En un pais de régimen Federal como el nuestro, debe entenderse que la autonomia
municipal se refiere, exclusivamente a la capacidad de la autoridad local para
administrar sus ingresos y egresos, para atender de una manera inmediata las
necesidades de su poblacién; luego entonces, cuando hablamos de autonomia
municipal nos referimos al municipio libre, que es la base de la division territorial, de

la organizacidn politica y administrativa de los estados que integran la Federacién.

Concretamente en el ayuntamiento de Chimalhuacéan, la integracién politica del
ayuntamiento, la administracion publica del mismo, asi como los servidores publicos
que la integran, se estructura con base en lo sefalado en el titulo quinto de la
Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México.

En dicho titulo podemos encontrar una perfecta descripcién de las tareas del poder
publico municipal; asi pues en el capitulo primero, se habla concretamente de los
municipios, de su divisién territorial y su administracién publica, para lo que
consideramos necesario mencionar textualmente aquellos articulos que hacen

referencia a lo ya mencionado.

Articulo 112.- “La base de la division territorial y de la organizacion politica y
administrativa del Estado, es el municipio libre. Las facultades que la Constituciéon de
la Republica y el presente ordenamiento otorgan al gobierno municipal se ejercera
por el ayuntamiento de manera exclusiva y no habra autoridad intermedia alguna

entre éste y el gobierno del Estado.

Los municipios del Estado, su denominacién y la de sus cabeceras, seran los que

sefnale la ley de la materia”.
Articulo 113.- “Cada municipio sera gobernado por un ayuntamiento con la

competencia que le otorga la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos,

la presente Constitucidon y las leyes que de ellas emanen”.
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El articulo 115 menciona que en ningun caso los ayuntamientos, como cuerpos
colegiados, podran desempenar las funciones del presidente municipal, ni éste por si
solo las de los ayuntamientos, ni el ayuntamiento o el presidente municipal, funciones
judiciales.

Asi mismo el articulo 117 hace referencia a que, los ayuntamientos se integraran con
un jefe de asamblea que se denominara Presidente Municipal, y con varios miembros
mas, llamados Sindicos y Regidores, cuyo numero se determinara en razén directa
de la poblacién del municipio que representen, como lo disponga la Ley Orgéanica

respectiva.

Los ayuntamientos de los municipios, podrdn tener sindicos y regidores electos
segun el principio de representacién proporcional, de acuerdo a los requisitos y
reglas de asignacion que establezca la ley de la materia.

En cuanto a las personas que puedan ejercer un cargo en la administracién publica

municipal, encontramos que en el articulo 24 se estipula que:

“Los mexiquenses seran preferidos en igualdad de circunstancias a los demas
mexicanos para el desempefo de cargos publicos del Estado o de los municipios,

siempre que cumplan los otros requisitos que las leyes o reglamentos exijan."

Este articulo da preferencia a los ciudadanos Mexiquenses para desempefarse
como servidores publicos en el Estado y en sus Municipios, lo que da pie a
establecer que en cuanto al Servicio Civil de Carrera, que se propone, serian los
habitantes del Municipio de Chimalhuacan, para ser considerados en las
convocatorias a través de las cuales, se seleccionaria al personal mejor capacitado

siempre que cumplan con los requisitos que exija la ley.

Le confiere al ayuntamiento la competencia para legislar en todos los asuntos

relacionados, para su administracion publica y concretamente en la fraccidon 42. del
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articulo 51 y que a la letra dice: “A los ayuntamientos en los asuntos que incumben a
los municipios, y en general, tratandose de la administraciéon publica y gobierno
municipales en cualquier materia referente a sus facultades y a las concurrentes con
los demas ambitos de gobierno”. Este acto gubernativo se concretiza a través del
bando municipal de cada ayuntamiento.

2.3 Ley Organica Municipal del Estado de México

Es importante mencionar la Ley Organica Municipal del Estado de México, ya que en
principio nos habla en el articulo 1°. que es una ley que “...tiene como objeto regular
las bases para la integracién y organizacion del territorio, la poblacién, el gobierno y
la administracion publica municipal”; asi mismo el articulo 3°. se refiere a la forma en
qgue el municipio regulara su funcionamiento de conformidad con lo establecido en la
Ley Orgéanica del Estado de México, los Bandos Municipales, reglamentos y demas
disposiciones legales aplicables; atribuciones de los Ayuntamientos que se
encuentran contempladas en la fraccién 12. del articulo 31 del mismo ordenamiento,
enfocandose también en su fraccibn 92. sobre la creacion de unidades
administrativas necesarias para el adecuado funcionamiento de la administracion
publica municipal y para la eficaz prestacion de los servicios publicos. Asi mismo en
su Capitulo Noveno (articulo 145) contiene el Sistema de Mérito y Reconocimiento al
Servicio Publico Municipal, con el objetivo de mejorar la capacidad de los recursos
humanos, la calidad de los servicios publicos, la de desarrollar un sistema efectivo de
capacitacion y desarrollo, de aprovechar la experiencia del servidor publico
municipal, de orientar la funcién publica municipal a la calidad total de los servicios

publicos y el de propiciar el desarrollo integral de los servicios publicos.
2.4 Ley del Trabajo de los Servidores Publicos del Estado y Municipios

Esta ley regula las relaciones laborales entre el Estado y sus servidores publicos,
relaciones laborales que redundan en la modernizacién de los ordenamientos legales

para servir con honestidad y eficiencia a la sociedad; asimismo establece las

44



medidas para tutelar los derechos de los trabajadores al servicio del Estado y sus
municipios. Entre los derechos que se tutelan estan, el ingreso a la funcidén publica, la
proteccién al salario, los niveles de estabilidad laboral y el establecimiento de un
sistema de profesionalizacién del servicio publico.

Ley considerada como un marco normativo idoneo para sentar las bases de un
sistema integral de personal, vigilante de los derechos que asisten hasta ahora a los
servidores publicos, propiciando el estimulo y aliento al servidor publico profesional,

responsable y comprometido con la funcién publica.

La concepcion del servicio publico en la ley, se entiende como una funciéon que
vincula los intereses e ideales particulares con los supremos intereses de la

sociedad.

Determina lo que se entiende por institucion publica, distinguiendo las relaciones
laborales de los servidores publicos, formula una clasificacion de los servidores
publicos generales y de confianza (articulos 6%, 7°., 8%, 11, 12,13, 14).

Se conceptualizan las funciones de los servidores publicos de confianza, mas alla de
un simple enunciado de puestos (articulos 9° y 10)

Es importante destacar la atencién que se les da al magisterio, considerando que son
servidores publicos, ya que tienen caracteristicas particulares de su relacién laboral,
contando con condiciones generales de trabajo especial y un reglamento de
escalaféon (Titulo Segundo, De los Integrantes del Sistema Educativo Estatal)

Por otra parte, y para fines de nuestro trabajo, la ley también regula el ingreso al
servicio, quedando establecido que a la funcién publica sbélo ingresan quienes
acrediten la capacidad y las aptitudes requeridas para el buen desempefo de la
funcion (Titulo Tercero, Capitulo | del Ingreso al Servicio Publico); bases que se
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desprenden del articulo 123 de la Constitucion Federal, en su apartado “B” que
detalla:
VIl.- La designacion del personal se hara mediante sistemas que permitan
apreciar los conocimientos y aptitudes de los aspirantes. El Estado organizara
escuelas de Administracién Publica;
VIIl.- Los trabajadores gozaran de derechos de escalaféon a fin de que los
ascensos se otorguen en funcidén de los conocimientos, aptitudes y antigliedad.

Las instituciones publicas, tienen obligaciones que benefician directamente a los
servidores publicos, y redunda en el mejoramiento de la calidad de los servicios que
se prestan. Entre éstas: programas de becas, de capacitacion, de estimulos vy
recompensas; con un criterio socialmente actualizado, se establece el sistema de
profesionalizaciéon del servidor publico (Titulo 1V, Capitulo Il Del Sistema de
Profesionalizacion de los Servidores Publicos Generales), que aplican a los
servidores publicos generales como a la mayoria de los de confianza. Sistema que
parte del reconocimiento de que a él deben de ingresar sélo los aspirantes mas
calificados, garantizadndoles su estabilidad y movilidad laboral, de acuerdo a su

desarrollo y aportaciones en el servicio.

Es importante la participacién de los servidores publicos en aspectos que tienen que
ver con su desarrollo, profesionalizacion y seguridad; por lo que considero que es el
momento propicio para realizar las acciones necesarias para conformar el servicio
civil de carrera, en el Municipio de Chimalhuacan. Por lo que la propuesta de este
trabajo, se dirige concretamente al gobierno de este municipio para que a la mayor
brevedad, se implemente el servicio civil de carrera para profesionalizar a los

servidores publicos y cumplir con lo estipulado en las leyes ya comentadas.

2.4.1 Obligacion de los Servidores Publicos Municipales

Especificamente encontramos que dentro del Bando Municipal del Municipio de
Chimalhuacéan, en el articulo 28 se hace referencia a conceptuar a los servidores
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publicos denominandolos “...personas que desempefian un cargo en la
administracion publica municipal, ya sea por eleccidén popular, designacién o
nombramiento expreso, quienes en el desempefo de sus funciones, atribuciones y
responsabilidades, quedaran sujetos en todos sus actos a las leyes, reglamentos y

disposiciones de caracter municipal, estatal o federal aplicables.”

En esa tesitura, es importante destacar que es obligacién primordial de todo servidor
publico, de desempenfar sus funciones, empleos, cargos y comisiones con estricto
apego a los principios de legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad y eficiencia;
valores consagrados en el parrafo inicial del articulo 42 de la Ley de
Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado de México y Municipios,
mismo que integra treinta y un fracciones, mediante el cual sefiala una serie de
obligaciones que debe cumplir todo servidor publico y que son conocidas como el
Cédigo de Conducta, y que son las que constituyen el eje central en el que se
desarrolla el servicio publico estatal y municipal.

2.4.2 Trabajadores Municipales de Confianza

Es importante tomar en cuenta que en toda empresa existen trabajadores que han
sido denominados de confianza, haciendo referencia a aquellas personas que sus
nombramientos dependen de la o las personas que ejercen cargos de directivos; en
el dmbito gubernamental no es la excepcién, si consideramos que en la nomina
aparecen trabajadores de planta y/o sindicalizados, asi como los de confianza que en
el caso concreto del municipio de Chimalhuacén, la Ley Organica Municipal del
Estado de México, especificamente en el articulo 48 fraccion 62., atribuye al
Presidente Municipal proponer los nhombramientos de secretario, tesorero vy titulares
de las dependencias y organismos auxiliares de la administracién publica municipal,
y que asi mismo en el articulo 31 fraccion XVII, le da atribuciones al mismo
ayuntamiento para nombrar y remover al secretario, tesorero, titulares de las
unidades administrativas y de los organismos auxiliares, a propuesta del presidente
municipal; la designacion de estos servidores publicos se preferira en igualdad de
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circunstancias a los ciudadanos del Estado y vecinos del municipio, facultad que
menciona el articulo 8°. de la Ley del Trabajo de los Servidores Publicos del Estado y
Municipios, al determinar las funciones de confianza. Y que para ocupar los cargos
de secretario, tesorero, titulares de las unidades administrativas y de los organismos
auxiliares, de conformidad con el articulo 32 de la Ley Organica Municipal, deberan
satisfacer los siguientes requisitos:

|. Ser ciudadano del Estado en pleno uso de sus derechos;
Il. No estar imposibilitado para desempefiar cargo, empleo, o comisidén publica;
lll. No haber sido condenado en proceso penal, por delito intencional.

Por lo anterior, se consideran funciones de confianza en la administracion publica
municipal, las de direccidn, inspeccion, vigilancia, auditoria, fiscalizacion, asesoria,
procuracion y administracion de justicia y de proteccidn civil, asi como las que se
relacionen con la representacion directa de los titulares de las instituciones publicas o
dependencias, con el manejo de recursos y las que realicen los auxiliares directos de
los servidores publicos de confianza. Cabe mencionar, que por compromisos
politicos, los funcionarios del cuerpo edilicio municipal no han tenido el cuidado
necesario de seleccionar a los aspirantes mas calificados, de acuerdo al perfil de
preparacion profesional a los titulares de las direcciones, departamentos y jefaturas,
lo que ha ocasionado que por la ignorancia y preparacion administrativa de los
servidores publicos de confianza, propuestos por la administracién, se cometan
errores de negligencia y atencién adecuada al servicio publico, y que hasta en la
mayoria de las ocasiones se cometan actos de corrupcién; ocasionando con ello una
mala imagen para la institucion publica. Por lo que considero que a éstos empleados
0 servidores publicos, es a los que nos referimos en la propuesta de establecer el
servicio civil de carrera, por ser quienes por tener el influyentismo o la
recomendacion, ingresan al servicio publico sin conocimiento alguno; no debiendo
dejar por desapercibidos a los trabajadores generales y sindicalizados, que a pesar
de su experiencia, aun necesitan capacitacién profesional, para lograr asi el deber
indeclinable que el Estado y los municipios tienen para con la poblacion, que es la
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prestacidn de los servicios publicos, siendo ellos precisamente los que darian
continuidad a los programas de la gestién administrativa que se establezca.

2.4.3 Trabajadores Municipales Generales y Sindicalizados

De manera muy importante, en ésta parte se formula una clasificacion de los
servidores publicos en dos grupos: generales y sindicalizados; siendo los primeros
los que por su permanencia, antigliedad y trayectoria laboral, prestan un servicio por
tiempo determinado o indeterminado; y que por lo que se refiere a los servidores
publicos sindicalizados, son el principal eje rector de la administracién publica
municipal, por ser quienes cuentan con mas antigedad, conocimientos y
preparacion profesional para la prestacion del servicio publico, ya que por parte del
Gobierno del Estado de México en coordinacién con la Organizacion sindical
S.U.T.E. Y M. “Sindicato Unico de Trabajadores de los Poderes, Municipios e
Instituciones Descentralizadas del Estado de México” han promovido conferencias,
cursos intensivos de talleres de mecanografia, atencion al publico, de ortografia y de
relaciones humanas; cursos y conferencias que han ayudado en parte a los
servidores publicos sindicalizados a actualizarse en conocimiento y atencion al
publico, sin que medie de por medio un escalafén de salarios; pero que a pesar de
ello, no se le ha dado la importancia adecuada y formal a la Profesionalizacion del

Servicio Civil de Carrera.
2.5 Direccion de Planeacion Municipal

El proceso de planeacion municipal, tiene por objeto la conduccion del desarrollo del
municipio, y es a través de esta direccion que el ayuntamiento establece las bases
para su integracion y funcionamiento del sistema de planeacion democratica;
debiendo lograr de manera transparente y responsable el progreso econémico y
social sobre las necesidades basicas en el mejoramiento de la calidad de vida de la
poblacion, debiéndolas incorporar a la estrategia de desarrollo, ya sea Nacional,
Estatal o Municipal.
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Estas actividades de gestion municipal deben de contar con la aprobacién del Plan
de Desarrollo Municipal, y que mediante sus programas el ayuntamiento debe
formularlo de acuerdo a lo establecido en la Ley Organica Municipal y en la Ley de
Planeacion del Estado de México.

El articulo 122 del Bando Municipal de Policia y Buen Gobierno de Chimalhuacan,
establece que la planeacion municipal debe ser permanente y su ejercicio tendra por
objeto:

|. Trasformar racional y progresivamente, los cursos de seccion del desarrollo
econdmico y social.

Il. Asegurar la participacién activa de la sociedad en las acciones de gobierno, para
fortalecer la democracia como sistema de vida, fundada en el constante
mejoramiento econdmico, social y cultural de los ciudadanos del municipio.

lll. Lograr el equilibrio econémico de la poblacidén, poniendo énfasis en la atencion de
las necesidades basicas, en el mejoramiento de la calidad de vida y en la
conformacién més adecuada de las relaciones entre las diferentes comunidades del
municipio.

IV. Hacer congruente los esfuerzos de la planeacion en las escalas nacional,
regional, estatal y municipal

V. Buscar el equilibrio de la produccion, protegiendo y promoviendo el empleo para
propiciar la estabilidad y la armonia en el proceso de desarrollo econémico y social

del municipio.

Asi, podemos observar y analizar que resulta importante la fraccion 52. del
ordenamiento legal antes senalado, en cuanto a los objetivos de la Direccién de
Planeacién Municipal; pues si el objetivo que se busca se promueve a través de la
implementacion del Servicio Civil de Carrera, se dara cumplimiento a lo sefalado,
ademas de lograr la promocién del empleo, lo que redundara en un mejor servicio
hacia la ciudadania, propiciando la estabilidad y la superacion de los servidores

publicos; fomentando con ello, la dignidad y la profesionalizacién de la funcion
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publica, proveyendo al servidor publico de los medios e instrumentos necesarios para
aprovechar su capacidad productiva y creativa en el servicio a la sociedad.

2.6 Acuerdos Institucionales para la Administracion Publica Municipal

El convenio Estado-Municipio, es un mecanismo administrativo de coordinacion
entre el municipio y el Estado, tiene su base constitucional a nivel federal en el
articulo 116 fraccion 72., parrafo segundo, que faculta a los Estados para celebrar
convenios con sus municipios, a efecto de que éstos asuman la prestacién de los
servicios publicos que el Municipio en un momento dado no pueda atender. Asi
mismo en la Ley Organica Municipal del Estado de México, Capitulo Tercero, articulo
31 fraccion 22., se refiere al tema en los términos siguientes, son atribuciones de los
Ayuntamientos celebrar convenios, cuando asi fuese necesario, con las autoridades
estatales competentes, en relacion con la prestacion de los servicios publicos a que
se refiere el articulo 115, fracciéon 32. de la Constitucion General, asi como en lo
referente a la administracién de contribuciones fiscales. En la fraccién 72. del mismo
31 refiere convenir, contratar o concesionar en términos de ley, la ejecucion de obras
y la prestacion de servicios publicos con el Estado, con otros municipios de la
entidad, con particulares, recabando, cuando proceda la autorizacibn de la
Legislatura del Estado.

El convenio tiene por objeto transferir total o parcialmente, la prestacion de un
servicio publico, que por razones de insuficiencia de recursos financieros, técnicos

y/0 humanos, le resulte dificil atender en forma directa.

En estos convenios de colaboracién entre el Estado y Municipio, deben de ser claros
en los tipos de servicios publico sujetos a convenios, las acciones que se
comprometen a desarrollar, los deberes y obligaciones de ambos, las bases tanto
economicas como laborales de los servidores publicos y los beneficios directos que

tiene el ayuntamiento como autoridad maxima del municipio, entre otros aspectos.
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Para celebrar un convenio se deben observar los siguientes requisitos: un acuerdo
de cabildo que autorice la firma del convenio entre el ayuntamiento y el gobierno del
estado, la certificacidbn del costo de las obras e instalaciones mediante planos,
proyectos, expedientes técnicos unitarios y presupuestos, que la vigencia del
convenio nunca exceda al periodo legal del ayuntamiento en funciones, la
autorizacién del congreso local, previo a la ejecucion del convenio, segun sea el

caso.

Asociacion intermunicipal, consistente en la unién de dos 0 mas municipios de una
misma entidad federativa, la cual tiene por objeto Unicamente la prestacion de algun
servicio publico que un municipio esta imposibilitado de prestar aisladamente por la
complejidad o insuficiencia de recursos; ésta forma de prestacién de servicios, tiene
como propadsito lograr que los ayuntamientos, previo acuerdos de cabildo y con base
en las leyes locales, concentren esfuerzos y se coordinen para contar con mejores
servicios en centros de poblacién conurbados, pero pertenecientes a municipios
distintos.

En la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos el articulo 115, fraccidn
28 incisos b, c y d, al respecto refiere las bases generales de la administracién
publica municipal y del procedimiento.

Este articulo prohibe a los Ayuntamientos celebrar convenios que comprometan el
patrimonio del Municipio por un plazo mayor al de su ejercicio, sefialando las normas
de aplicacién en los convenios a que se refieren las fracciones 32. y 42. del articulo
115 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos. Asi mismo el
articulo 116 en la fraccion 72. parrafo segundo, sefala el procedimiento y las
condiciones, para que el Gobierno Estatal asuma una funciéon o servicio municipal
cuando no exista el convenio correspondiente y la legislatura Estatal considere que el
Municipio en cuestion se encuentre imposibilitado para ejercer o prestar algun
servicio publico. Siendo necesaria una solicitud previa del ayuntamiento hacia el
estado, con aprobacién cuando menos de las dos terceras partes de sus integrantes.
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Convenios de colaboracion.

Los municipios, previo acuerdo entre sus ayuntamientos, podran coordinarse vy
asociarse para la eficaz prestacion de los servicios publicos o el mejor ejercicio de
las funciones que les correspondan. En este caso y tratdndose de la asociacion de
municipios de dos o mas estados, deberan contar con la aprobacién de las
legislaturas de los estados respectivas. Asi mismo cuando a juicio del ayuntamiento
respectivo sea necesario, podran celebrar, convenios con el estado para que éste, de
manera directa o a través del organismo correspondiente, se haga cargo en forma
temporal de alguno de ellos, o bien se presten o ejerzan coordinadamente por el
Estado y el propio municipio.

Por su parte la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano del Estado de
México, en el Capitulo Tercero denominado del Poder Ejecutivo, en su Seccion
Segunda de las Facultades y Obligaciones del Gobernador del Estado, articulo 77
fraccion XXIIl, hace referencia a los convenios de colaboracién entre la Federacion,
el Estado y los Municipios para la prestacion de servicios publicos municipales
cuando se haga necesario. “Convenir con la Federacion la asuncion del ejercicio de
funciones, la ejecucién y operacion de obras y la prestacion de servicios publicos
cuando el desarrollo econémico y social lo haga necesario”

Asi mismo, el Gobierno Estatal podra celebrar convenios con los Municipios para
asumir la ejecucién de obras y prestacion de servicios publicos de caracter federal
que deban prestarse en los Municipios, de conformidad a lo que establece la fraccién
XXXVI del Articulo 77 “Celebrar convenios con los municipios para la asuncién por
éstos, del ejercicio de funciones, ejecucién y operacion de obras y prestacion de
servicios publicos federales que el Estado asuma, en términos de la fraccion XXIII de

este articulo”

La fraccidn XXXIX del mismo articulo, faculta al Gobierno del Estado para que de

manera directa o a través de organismos descentralizados, se haga cargo
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temporalmente de la prestacidén de servicios publicos municipales o bien para que se

coordinen con los Municipios para la prestacion de los mismos.

Una de las atribuciones de los ayuntamientos para la prestacion eficaz de los
servicios publicos municipales, es la de celebrar convenios con el Estado, para que
este asuma la prestacion de algunos servicios publicos, cuando el desarrollo social y
econdémico lo hagan necesario, asi lo establece el Articulo 126 de la Constitucion
Politica del Estado Libre y Soberano del Estado de México, ademas faculta a los
ayuntamientos para que se coordinen y se asocien para asumir de una manera
eficaz la prestacion de los servicios publicos y el mejor ejercicio de las funciones que
les corresponden, atribuciones que se previenen en el articulo 139 fraccion 22. inciso
e y f, con relacién al Desarrollo del Sistema Estatal de Planeacion Democratica, que
tiene como base el Plan de Desarrollo del Estado de México, y que mediante el cual
faculta a los municipios para suscribir convenios con la Federacion, con el Estado,
con el Distrito Federal para la ejecucion de obras, operacion y prestacion de servicios
publicos.

2.7 Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado de
México y Municipios

Ordenamiento que establece en su articulo primero “Esta Ley tiene por objeto
reglamentar el Titulo Séptimo de la Constitucidén Politica del Estado Libre y Soberano
de México, en materia de...fraccion 22., las obligaciones en dicho servicio publico”,
refiriéndose obviamente a las obligaciones que todo servidor publico tiene en el
desempefio de su cargo; mas adelante en su articulo 42, denominado Coddigo de
Conducta, destaca que para salvaguardar la legalidad, honradez, lealtad,
imparcialidad y eficiencia..., o sea la funcidén del servidor publico en el desempefio de
su cargo, debera apegarse a estos principios rectores del servicio publico; con ello, el
legislador quiso imponer a los servidores publicos estatales y municipales conductas

a seguir en el desempefno de su trabajo, para que la administracién publica sea
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eficaz, buscando congruencia en la actitud y aptitud del servidor publico con los fines
y responsabilidades del Estado y de los Municipios.

Estos principios habran de ser la columna vertebral en la propuesta de establecer el
Servicio Civil de Carrera, para eficientar la prestacion de los Servicios Publicos en el
Municipio de Chimalhuacan.

Por lo anteriormente expuesto, podemos determinar que el Municipio de
Chimalhuacén, cuenta con una estructura organica que mantiene un arduo trabajo en
beneficio de todos y cada uno de los integrantes que lo constituyen, su estructura se

encuentra dentro de los parametros que marcan las legislaciones correspondientes.

En cuanto a la prestacién de los servicios publicos, se deduce que se basan
principalmente en aquellos servicios que realmente necesita la comunidad, para lo
cual el Ayuntamiento ha tomado en consideracién todas las posibilidades vy
previsiones legales comentadas en el cuerpo de este capitulo; ejemplo de ello, es la
prestacién del servicio publico de agua potable y alcantarillado, pues dicho servicio lo
otorga a través del organismo descentralizado denominado ODAPAS (Organismo
Descentralizado de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento).

En cuanto a la administracidn, se basa principalmente en las funciones basicas como
planear y realizar la prestacién y administracion de los diversos servicios publicos,
efectuar la prestacién de los mismos, tratando de satisfacer las necesidades de la
comunidad, procurando que dicha prestacion se realice conforme a los programas de
gobierno municipal y los reglamentos respectivos, vigilando que los pagos de los
particulares por el disfrute de dichos servicios se cumpla en el monto y plazo
sefalados por la ley respectiva, realizando el mantenimiento y conservaciéon de los

bienes muebles e inmuebles que pertenecen al municipio.

En este capitulo, se han destacado las diversas legislaciones que sustentan los

principios mediante los cuales se deben celebrar los convenios de coordinacion entre
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La Federacion, los Estados y los Municipios para la prestacion de los servicios
publicos municipales, ya sea por la Federacidén, por el Estado o por acuerdos de
coordinacion entre los propios Municipios, para que se asuma de una manera eficaz
la prestacién de los servicios publicos cuando los Municipios no puedan asumirlos
de manera directa, por no contar con la infraestructura adecuada, con la economia o
con el personal capacitado para dicho servicio, encontrando una solucién practica en
los convenios que la propia ley le faculta; por lo que con base en ello, da debido
cumplimiento a sus obligaciones para atender las necesidades mas urgentes de su
poblacion.

Por ultimo, cuando los servidores publicos no cumplan en el desempeno de sus
funciones, empleos, cargos o comisiones apegados a los principios senalados con
anterioridad, incurrirdn en responsabilidad politica, penal, civil y administrativa,
pudiendo ser sancionados con Amonestacién, Suspension del empleo, cargo o
comision, Destitucion del empleo, cargo o comisién, Sancién econémica, o con
Inhabilitacion temporal para desempenar empleos, cargos o comisiones en el servicio
publico; sanciones de las cuales se hardn acreedores los servidores publicos cuando
por su accion u omisidbn causen un dano al patrimonio del Estado o de los
Ciudadanos, o incumplan las obligaciones estipuladas en el cédigo de conducta del
articulo 42 de la Ley de Responsabilidades de sustento; por lo que consideramos
que los empleados municipales, al ser debidamente capacitados y enterados de las
responsabilidades en las que pueden incurrir en el desempefo de su cargo, presten
la debida atencion al desarrollo del mismo, y mas aun si esos empleados han sido
debidamente seleccionados de acuerdo a sus aptitudes y conocimientos del puesto
que van a desempenar, lo que se puede lograr a través del Servicio Civil de Carrera

que se propone.

Una vez analizados las diversas leyes aplicables, hemos hecho un basto recuento de
todo aquello que de referencia tenga que ver con el tema a tratar en este trabajo,
considerando que en capitulos posteriores nos veremos beneficiados en el
entendimiento de dichos apuntes.
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CAPITULO Il

EL MUNICIPIO DE CHIMALHUACAN Y SU ADMINISTRACION PUBLICA

3. Antecedentes Historicos

El municipio de Chimalhuacan, encuentra su origen desde la prehistoria, sin que esto
quiera decir que ya fuera reconocido como municipio, solo que es importante anotar
los antecedentes desde que las investigaciones muestran objetivamente que fue
poblado al menos hace 24,000 afos, pues existen restos de hombres y animales que
asi lo demuestran.

Méas adelante se presume que fueron los Nahuatl y Otomies, asi mismo los

Tlaxcaltecas quienes se establecieron de manera transitoria en esta region.

Denominacion del poblado o Municipio de Chimalhuacan Atenco, ahora asi
denominado ya como un Municipio del Estado de México, debe su nombre a las
voces nahuatl: CHIMAL de Chimalli, Escudo o Rodela; HUA, Donde; CAN, Lugar;
ATL, Agua; TENTLI, Orilla; CO, Lugar; CHIMALHUACAN ATENCO (Lugar donde

estan los que tienen escudos a la orilla del agua).

La fundacién de Chimalhuacan como pueblo, data de 1259, por tres hermanos
llamados Huaxomatl, Chalchiutlatonac y Tlatzcantecuhtli, estos jefes o tlatoanis
provenian de Tula, y otros del pueblo de Culhuacan. En la época colonial,
Chimalhuacén se organizé como encomienda, posteriormente pasa a ser dominio de
la corona espariola organizado como Republica de Indios; en la época independiente
se integra como Juzgado que dependia de Texcoco. Se integré ya como Municipio
podemos decir que fue en el aino de 1842, con aproximadamente 4000 habitantes,
contando ya con un cuerpo edilicio como lo es: un Alcalde, un Sindico Procurador, y
cinco Regidores, dichos cargos se desempefaban durante un ano.
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Ya para 1946 se modifica la duracién de los funcionarios municipales a dos afos, y

actualmente los Ayuntamientos ejercen su funcién durante tres afos.

3.1 Ubicacidén geografica

El Municipio de Chimalhuacan Atenco “esta ubicado a la orilla del lago de Texcoco,
dentro del valle de México, en la zona oriente del Estado de México, y al oriente del
Distrito Federal, del que distan en linea recta 19 kildmetros; de la capital del Estado,
Toluca, 122km; y 14 Km. de la Ciudad de Texcoco; en la garganta de la pequena
Peninsula de Iztapalapa, al Oriente de la Ciudad de México, considerado un
Municipio conurbado. Su extension territorial modificada en varias ocasiones es de
73.63 Km2”#'!

“Colinda con los municipios de Chicoloapan al oriente, al poniente con Ciudad
Nezahualcoyotl, al norte con Texcoco y al sur con el municipio de los Reyes La

Paz.”??

3.2 La Administracion Publica en el Municipio de Chimalhuacan

El municipio tiene personalidad Juridica y Politica, patrimonio y gobierno propio, lo
que le da un caracter de auténomo; la vida social, politica y administrativa se rigen
por el articulo 115 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos y los
articulos 122 y 123 de la Constitucion del Estado de México, asi como por otras
disposiciones de caracter estatal y municipal; su estructura de gobierno, se rige por
lo dispuesto en el Bando de Policia y Buen Gobierno, documento importante pues en

él se establecen las obligaciones y derechos de Gobernantes y Gobernados.

Las condiciones socioecondmicas de cada época determinan la vida politica del
Municipio; asi hemos de referirnos a una primera etapa que abarca de 1920 a 1966,

*! Alonso Chombo, Maria Eugenia. Chimalhuacan, Monografia Municipal. Primera Edicién 1998. Instituto
Mexiquense de Cultura, p.17
22 Referencia del Bando de Policia y Buen Gobierno 1994-1996, Chimalhuacan, México.
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durante este periodo habia condiciones que favorecian una administracién Municipal
sencilla (el numero de funcionarios no llegaba a 10); en la segunda etapa de 1967 a
la fecha cambia, ya que las condiciones sociales y la estructura econémica se ven
modificadas, la poblacion se extiende con la venta de terrenos, los nuevos
pobladores se organizan para reclamar espacios, los nativos del municipio hacen lo
mismo y se hace necesario la intervencion de arbitros que no tenian conocimiento de
la historia ni identidad en el Municipio; el ejercicio de la politica se modifica,
asumiendo esta tarea grupos y organizaciones populares, la politica s6lo era una

lucha para acomodarse en un buen sitio en la administracion publica del Municipio.

En la fraccién 32. del articulo 115 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, se encuentran las bases generales para la administraciéon publica

municipal; que a decir de los mismos, se resume en los siguientes servicios:

a) Agua potable, drenaje, alcantarillado, tratamiento y disposicion de aguas

residuales;

) Alumbrado publico

c) Limpia, recoleccion, traslado, tratamiento y disposicion final de residuos;

) Mercados y centrales de abastos

) Panteones

f) Rastro

g) Calles, parques y jardines y su equipamiento

h) Seguridad publica, en los términos del articulo 21 de la Constitucién Federal,
Policia Preventiva Municipal y transito;

i) Los demas que las legislaturas locales determinen segun las condiciones
territoriales y socio-econdmicas de los municipios, asi como su capacidad

administrativa y financiera.

Considerando lo anterior, es importante mencionar que en la practica la
administracion publica municipal de Chimalhuacéan, cuenta con las siguientes
dependencias y organismos auxiliares.
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1.

PRESIDENCIA MUNICIPAL

a)

Contraloria Interna Municipal.- vigila y promueve que las actividades de
planeacién, asi como los recursos federales y estatales asignados al
ayuntamiento, que se realizan, se apliquen y se conduzcan conforme lo
dispone la Ley; verifica que los servidores publicos cumplan con la
presentacion de la manifestaciébn de bienes, asi como la tramitacién e
investigacion del procedimiento de responsabilidad.

Secretaria Particular.- Tramita y programa la distribucién del Ejecutivo con
relacion a solicitudes de Acuerdos, Audiencias, reuniones de trabajo vy
asistencia a diversos eventos y giras.

Secretaria Técnica de Gabinete.- Integra con los titulares de las
dependencias y organismos de la Administracion Publica, mecanismos
que permitan efectuar diagnosticos, analisis y propuestas de
alternativas para eficientar el servicio publico. Esta Secretaria por sus
funciones consideramos que seria la encargada de coordinar el Servicio Civil
de Carrera que se propone, tomando en consideraciéon que es uno de los
apoyos principales de la presidencia municipal.

Direccion de Salud Municipal.- Controla, vigila, promueve y participa en los
servicios de salud publica, los programas Nacionales de Salud, y reglamenta
los giros con impacto en la Salud de la Poblacion.

Direccibn de Comunicacién Social.- Planea y promueve programas
permanentes de comunicacion de opinion ciudadana y de difusion de las
obras y acciones del Gobierno Municipal, asi como el de instrumentar y
mantener las relaciones publicas con los medios de difusidn local, nacional e
internacional.

Direccion de Atencién a Organizaciones Sociales.- Establece mecanismos
de enlace y participacion con organizaciones sociales y, mantiene informado

al ejecutivo municipal de las mismas.
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9)

Direccion de Planeacién.- Propone en coordinacion con la Secretaria
Técnica de Gabinete los mecanismos, instrumentos o acciones para la
formulacién, control y evaluacién del Plan de Desarrollo Municipal; coordina
el proyecto del presupuesto por programas e integra el informe anual de
ejecucion del Plan de Desarrollo Municipal en coordinacion con las
dependencias y organismos de la administracion municipal.

Direccién Juridica y Consultiva.- Representa y asesora técnicamente en
asuntos de su especialidad a los funcionarios de la Administracién Publica
Municipal; coadyuva y representa cuando el caso lo amerita, al Gobierno
Municipal, como mandatario legal en los procedimientos legales.

Direccion de Eventos Especiales.- Atiende, vigila y asegura el
acondicionamiento del mobiliario, equipo e imagen de los eventos especiales
que le encomienda el H. Ayuntamiento o sus dependencias administrativas.

2. SECRETARIA DEL H. AYUNTAMIENTO.

a) Secretario del Ayuntamiento.- Asiste y emite los citatorios para la celebracion

de las sesiones de cabildo convocadas legalmente; da cuenta de la primera
sesion de cada mes, del numero y contenido de los expedientes de los que
hayan sido resueltos y de los pendientes; lleva y conserva los libros de actas
de cabildo; valida con su firma los documentos oficiales emanados del
ayuntamiento; tiene a su cargo el archivo y el sistema de informacion
municipal, mediante el Archivo Administrativo, Archivo de Concentracién y el
Archivo Histérico; registra y controla el archivo inventariable; distribuye la
correspondencia oficial, dando cuenta al ejecutivo para acordar su tramite;
expide las constancias de vecindad, asi como las certificaciones y demas
documentos publicos que legalmente procedan; elabora con el sindico, el
inventario general de bienes muebles e inmuebles propiedad del municipio;
cumple y hace cumplir las politicas, los acuerdos, las ordenes; las circulares
y demas disposiciones del ejecutivo municipal; conduce la Junta Municipal
de Reclutamiento, en los términos que dispone la Ley del Servicio Militar
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Nacional y su reglamento. Funciones que desarrolla con el auxilio a través

de los departamentos que se desprenden para su funcionamiento.

a.1 Departamento de Archivo

a.2 Departamento de Oficialia de Partes

a.3 Departamento de la Junta de Reclutamiento del Servicio Militar Nacional
a.4 Departamento de Control de Inventarios

3. TESORERIA MUNICIPAL

a. Tesorero.- Administra la Hacienda Publica Municipal; por lo que,
determina, liquida, recauda, fiscaliza y administra las contribuciones v,
en su caso aplica el procedimiento administrativo de ejecucién en los
términos juridicos aplicables. Lleva los registros contables, financieros y
administrativos de los ingresos, egresos e inventarios; proporciona al
ayuntamiento los datos o informes necesarios para la formulacién del
presupuesto de ingresos municipales vigilando que se ajuste a las
disposiciones de la ley. Elabora en coordinacion con la Direccion de
Planeacién, el proyecto de presupuesto por programas del ano
siguiente, asegurando la congruencia con los objetivos y metas
establecidos en el Plan de Desarrollo Municipal; presenta anualmente
al ayuntamiento un informe de la situacién contable financiera de la
tesoreria municipal, asi como propone la cancelaciébn de cuentas
incobrables; elabora y mantiene actualizado el padron de
contribuyentes; suministra a su antecesor inmediato, todos los datos
que le solicitare para contestar los pliegos de observaciones y alcances
que formule y deduzca la Contaduria General de Glosa; solicita a las
instancias competentes, la practica de revisiones circunstanciadas;
glosar oportunamente las cuentas del ayuntamiento; llevar el control del

Catastro Municipal, asi como el registro y control de contribuyentes;
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funciones que realiza a través de las diversas Direcciones y

Departamentos.

a.1 Direccion de Catastro

a.2 Direccién de Ingresos; integrado por los departamentos:
a.2.1 Industria y Comercio

a.2.2 Espectaculos

a.2.3 Mercados

a.2.4 Comercio Establecido

a.2.5 Via Publica

a.2.6 Oficinas Receptoras y Recaudadoras

a.3 Contador General

a.4 Direccién de Tianguis y Comercio

4.- DIRECCION GENERAL DE ASESORES.

Atiende los asuntos y realiza los estudios que expresamente le encomienda el
Presidente Municipal; y propone en su caso, las medidas necesarias para impulsar el

desarrollo municipal de acuerdo a las politicas y planes municipales.

5. DIRECCION GENERAL DE DESARROLLO URBANO Y OBRAS PUBLICAS.

Administra los bienes muebles e inmuebles que deben incorporarse, adherirse o
destinarse a la funcion de la obra publica; realiza y ejecuta los estudios necesarios
para el adecuado desarrollo urbano, proponiendo las alternativas mas viables para el
control del crecimiento urbano y la factibilidad de proporcionar los servicios publicos
necesarios; supervisa en coordinacion con la dependencia del ejecutivo del estado el
Plan de Desarrollo Urbano Municipal; instrumenta las medidas juridicas necesarias
para la regularizacion de la Tenencia de la Tierra; y ejecuta los trabajos que tengan
por objeto crear, construir, conservar, demoler o modificar bienes inmuebles que por

su naturaleza estén destinados a un servicio publico o al uso comun; funciones que
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realiza a través de los siguientes departamentos: de Proyectos, de Ejecucién de
Obra, de Programas del Ramo 33 y de Topografia; asi como por las siguientes

direcciones.

a.1 Direccién de Desarrollo Urbano
a.2 Direccidn de Regularizaciéon de la Tenencia de la Tierra

6. DIRECCION GENERAL DE MANTENIMIENTO DE CALLES

Ejecuta los trabajos de rehabilitacion, mantenimiento y mejoramiento de las calles y
vialidades.

7. DIRECCION GENERAL DE SERVICIOS PUBLICOS

Opera, vigila y regula que los servicios publicos municipales sean eficientes; estando
a su cargo los servicios de Alumbrado Publico, Limpia y Disposicion de Deshechos;
Panteones, Parques y Jardines; asi mismo, reglamenta la administracion,
funcionamiento, conservacién y explotacibn de los servicios publicos; en
coordinacion con la Direccion de Proteccion y Preservacién del Medio Ambiente y
Ecologia; establece mecanismos de apoyo a escuelas, hospitales, parques y jardines
publicos, para reforestar sus areas verdes; funciones que realiza a través de las

siguientes direcciones:

a.1 Direccién de Limpia

a.2 Direccién de Alumbrado Publico

a.3 Direccién de Bacheo y Balizamiento
a.4 Direccién de Parques y Jardines

a.5 Direccion de Panteones
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8. DIRECCION GENERAL DE SEGURIDAD PUBLICA

Supervisa y coordina operativa y administrativamente al personal adscrito al area;
brinda la estricta vigilancia de calles, parques y espectaculos publicos; combate la
mal vivencia; cuida y vigila las instalaciones e inmuebles municipales; auxilia en la
prevencion de la comision de delitos y faltas administrativas; proporciona seguridad a
la vida, los hogares, las familias e instituciones; auxilia a las autoridades municipales,
estatales y federales en los casos que se requiera el uso de la fuerza publica;
coordina la prestacién del servicio de Bomberos; establece y coordina el sistema
municipal de proteccidn civil, organizando las estructuras, métodos y procedimientos
que permitan vincular entre si a las dependencias del sector publico, con grupos
sociales y privados; funciones que realiza a través de las siguientes areas.

a.1 Supervision General

a.2 Coordinacién Administrativa

a.3 Direccién de Proteccién Civil y bomberos
a.4 Departamento de Prevencién del Delito

a.5 Coordinacién Operativa

9. DIRECCION DE PROTECCION Y PRESERVACION DEL MEDIO AMBIENTE Y
ECOLOGIA.

Organiza y canaliza ante la autoridad la accién popular para combatir y disminuir la
contaminacién ambiental; integra las investigaciones y diagndsticos acerca de las
condiciones del medio ambiente; organiza grupos de vigilancia ambiental que
analicen e identifiquen los principales contaminantes y sus fuentes de origen en el
municipio; previene y controla la contaminacion del aire, agua o el suelo por parte de
los establecimientos industriales, comerciales y de servicios; previene y sanciona
conforme a la Ley y Reglamento de la materia, todas aquellas acciones que atenten
en contra de los ecosistemas y su entorno ecolégico; realiza programas de control de

Zoonosis, de Fauna Nociva y aplicacién de plaguicidas; promueve y participa en
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proteccién, conservacién, fomento y vigilancia de los recursos forestales, fauna y
flora silvestre; otorga el visto bueno, previo analisis del informe preventivo para la
apertura o instalacion de establecimientos industriales, comerciales y de servicios;
funciones que realiza a través de los siguientes departamentos.

a.1 Departamento de Control de Zoonosis

a.2 Departamentos de Equilibrio Ecolégico y Fauna Nociva
a.3 Departamento de Emisién de Contaminantes y Toxicos
a.4 Departamento de Ecologia

10. DIRECCION GENERAL DE GOBERNACION.

Aplica la politica interior que establezca el H. Ayuntamiento; da seguimiento a la
politica de poblacion; coordina a las autoridades auxiliares y representaciones
comunitarias existentes en el municipio; coadyuva en la coordinacion de los actos
civicos y politicos que se realicen; valida la expedicibn de permisos para bailes,
ferias, espectaculos permanentes o periodicos, vigilando que se cumplan con los
requisitos y reglamentos establecidos; atiende con diligencia las publicaciones u
ordenamientos expedidos por el congreso; compila las leyes, reglamentos y decretos
federales, estatales y otras disposiciones normativas que tengan competencia en el
municipio; elabora y revisa proyectos de reglamentos que propongan las Unidades
Administrativas para la aplicacion de las atribuciones de la Administracion Publica
Municipal; cuida que las elecciones publicas tengan los ciudadanos la libertad
absoluta con que deban celebrarse; instrumenta con apego a la Ley y Reglamentos
relativos, la elecciébn de las autoridades auxiliares y consejos de participacion
ciudadana; coordina con la Direccién de Readaptacién Social del Gobierno del
Estado, la Preceptoria Juvenil; somete a la aprobacién del H. Ayuntamiento la
demarcacién de la division politica municipal, estableciendo el mapeo
correspondiente para su publicacién; coordina con las autoridades federales y
estatales, la aplicacion de las leyes en materia de cultos religiosos, loterias, rifas y
juegos que requieran autorizacidn expresa de la autoridad conforme a la ley de la
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materia, funciones que realiza a través de los siguientes departamentos y

direcciones.

a.1 Departamento de enlace con Delegaciones Municipales y COPACI
a.2 Departamento de Poblacion

a.3 Departamento de Desarrollo Politico y Asuntos Electorales

a.4 Direccidén de Reglamentacién Municipal

a.5 Preceptoria Juvenil

11. DIRECCION GENERAL DE EDUCACION, CULTURA Y BIENESTAR SOCIAL.

Elabora y aplica proyectos especificos que tengan como objetivo el rescate y la
preservacion de la cultura y tradiciones populares del municipio; promueve y apoya la
realizacion de ferias, festivales, exposiciones, conciertos y todo tipo de actividades
que propicien la convivencia social y cultural; proporciona el servicio de biblioteca al
publico en general; realiza campanas a fomentar el gusto por la lectura; instrumenta
y coordina los mecanismos necesarios para atender el area de servicio social;
promueve la oferta de servicios de educacion para adultos; promueve becas para la
poblacién estudiantil de escasos recursos econémicos; crea proyectos de bienestar
social para la poblacion en condiciones de marginacion; establece estrategias para
ampliar la cobertura de educacién media superior y superior; fomenta y estimula el
deporte; fomenta e impulsa el turismo, aprovechando las peculiaridades que
presenta el municipio en el ramo; funciones que realiza a través de las siguientes

Direcciones y departamentos.

a.1 Direccién de Cultura; integrandola el departamento de Bibliotecas

a.2 Direccién del Deporte

a.3 Direcciébn de Bienestar Social; integrandola el Departamento de Asuntos
Indigenas

a.4 Direccidn de Educacién; integrandola los Departamentos de Servicio Social,
Educacién Basica, Educacidén Superior y para Adultos
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a.5 Direccion de Turismo

12. DIRECCION DE FOMENTO ECONOMICO

Instrumenta y aplica la politica municipal de fomento econémico, impulsando el
fomento industrial y comercial, asi como el desarrollo artesanal, agropecuario y
forestal; instrumenta y aplica el fomento al trasporte, coordinando esfuerzos con el
sector para planificar la distribucién de bases y paraderos del servicio publico de
pasajeros concesionado en sus diferentes modalidades: bici taxis, taxis, combis,
microbuses y autobuses, coordinandose con las dependencias estatales encargadas
de la regulacion del rubro, para delimitar las rutas de recorrido que se requieran;
impulsa el fomento al empleo en coordinacién con el sector empresarial y las
instancias estatales y federales, para promover y fomentar la bolsa de trabajo;

funciones que realiza a través de los siguientes departamentos:

a.1 Departamento de Fomento al Empleo

a.2 Departamento de Fomento Agropecuario y Forestal
a.3 Departamento de Fomento Industrial y Comercial
a.4 Departamento de Fomento al Transporte

a.5 Oficina de Bolsa de Trabajo

a.6 Departamento de Fomento Artesanal.

13. DIRECCION DE RECURSOS HUMANOS.

Esta direccién es muy importante para la propuesta del Servicio Civil de Carrera, ya
que en conjunto con la Secretaria Técnica de Gabinete integrarian la columna
vertebral para definir las politicas publicas municipales para su implementacién; toda
vez que realiza el reclutamiento, contratacién y control del personal, con apego a la
normatividad laboral; promueve cursos de capacitacion laboral; lleva el control de
asistencia, asi como el control de los expedientes de los trabajadores, debiendo

actualizarlos cada tres meses; instrumenta los expedientes que ameriten juicio
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laboral; incorpora al personal a los servicios de seguridad social que presta el
ISSEMYM, vigilando que se cubran las cuotas y aportaciones correspondientes, asi
como tramitar la baja de los empleados; mantiene la relacién con los representantes
del personal sindicalizado, informando al Presidente de todo acuerdo, conflicto o
contingencia que se presente con los trabajadores; asigna al personal sindicalizado,
acorde a su perfil académico a la Unidad Administrativa que corresponda; funciones
que realiza a través de los siguientes departamentos.

a.1 Departamento de Personal
a.2 Departamento del Sistema de Informacién y Capacitacion a Trabajadores
a.3 Departamento de Seguridad Social

14. DIRECCION DE SERVICIOS GENERALES E INTENDENCIA

Controla y proporciona los servicios generales que los bienes muebles e inmuebles,
propiedad de la Administracion Municipal, requieran para su funcionamiento; controla
el almacén de la administracidn municipal; controla y registra el inventario de

vehiculos a cargo de la administracion.

15. COORDINACION DE ATENCION A LA CIUDADANIA

Orienta a la ciudadania, respecto a tramites y procedimientos que permitan reducir
los requisitos y tiempo de respuesta a sus problemas; agiliza las demandas sociales
respecto a la infraestructura y servicios; promueve muestreos con prestadores del

servicio social, para conocer las inquietudes de atencién de servicio de la ciudadania.

16. COORDINACION DE LA OFICIALIA MEDIADORA CONCILIADORA Y DE LAS
OFICIALIAS CALIFICADORAS

Coordina, revisa y supervisa las actividades de administracién de justicia que la
Oficialia Mediadora-Conciliadora y las Oficialias Calificadoras realizan.
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Primera oficialia, implementa y substancea procedimientos de mediacién o
conciliacién vecinal, comunitaria, familiar, escolar, social o politica, siempre que sean
requeridos por la ciudadania o por las autoridades municipales; redacta y aprueba
los acuerdos o convenios a que lleguen los participantes a través de la mediacién o

conciliacion.

Segunda oficialia, atiende a los vecinos de su adscripcién en los conflictos que no
sean constitutivos de delito, ni de la competencia de los érganos judiciales; conoce,
califica e impone las sanciones administrativas municipales que procedan por faltas a
infracciones al bando municipal, reglamentos y demds disposiciones de caracter
general.

17. COORDINACION MUNICIPAL DE DERECHOS HUMANOS.

Recibe las quejas de la poblacién, remitiéndolas a la Comision de Derechos
Humanos del Estado de México, por conducto de sus visitadurias; lleva el
seguimiento de las recomendaciones que el organismo estatal dirija a las autoridades
o servidores publicos del ayuntamiento; vigila que se rindan oportunamente los
informes que la comision de derechos humanos solicite a la autoridad municipal;
asesora a las personas, en especial a los menores, personas de la tercera edad,
indigenas, discapacitados y detenidos o arrestados por autoridades municipales, por
la comision de faltas administrativas, a fin de que les sean respetados sus derechos

humanos.

18. OFICIALIAS DE REGISTRO CIVIL

Vigilan y controlan el estado civil de las personas, de acuerdo a lo dispuesto por el
Reglamento del Registro Civil; custodian y actualizan el archivo del registro civil,
proporcionando la informacion que requieran los particulares y las autoridades
competentes.
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19. ORGANISMO DESCENTRALIZADO DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y
SANEAMIENTO (O.D.A.P.A.S)

Distribuye, rehabilita, amplia, opera, administra, conserva y mejora los sistemas de
agua potable; proporciona el servicio de agua potable y saneamiento a los nucleos
de poblacién, fraccionamientos y particulares del municipio; actualiza el padron de
usuarios de los servicios de agua potable y saneamiento; otorga el visto bueno a la
factibilidad de otorgamiento del servicio a nuevos fraccionamientos, conjuntos
habitacionales, establecimientos comerciales industriales o mixtos, considerando la

disponibilidad del agua y de la infraestructura para su prestacion.

20. SISTEMA MUNICIPAL D. I. F. (DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA)

Promueve la participacion activa de todos los sectores en la atencién del desarrollo
integral de la familia, para elevar el bienestar de la poblacibn mas vulnerable y
atencién a los desprotegidos; amplia, mejora y apoya la participacion social en los
Servicios Publicos Asistenciales; coadyuva en la regularizacion del estado civil de las
personas en coordinacién con la Oficialia del Registro Civil; apoya la prevencion de
la farmaco dependencia, alcoholismo, delincuencia, eventos deportivos, sociales y
recreativos; apoya la procuracion de la salud y orientacion nutricional; fomenta la
produccién de alimentos y gestion de abaratamiento de productos, para mejorar la
dieta de la poblacién; fomenta la disminucién de los indices de natalidad con
acciones de orientacién sexual y planificacion familiar; promueve la asistencia a
discapacitados, promoviendo incluso en coordinacion con el sector salud la detencién
de procedimientos que pudieran traer como consecuencia una minusvalia, a efecto
de prevenir dichos padecimientos; promueve la ampliacion de recursos financieros

destinados a programas de bienestar social.
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3.3 Eficiencia en la prestacion de servicios publicos

El pueblo de Chimalhuacan ha experimentado en su historia politica, econémica y
social una evolucion en cuanto a su administracién publica; sin embargo, de los
propios anales se desprende que las diversas autoridades que han gobernado desde
su creacién como municipio, no han cumplido cabalmente con la obligacion que
como servidores publicos les corresponde para atender las necesidades mas
apremiantes de esta poblacion, ello debido a que en la integracién de los diversos
ayuntamientos que han regido, han predominado las ideologias partidistas, asi como
los egocentrismos, el caciquismo y autoritarismo, lo que ha redundado en una mala

administracion publica.

Esto se refleja en uno de los problemas mas urgentes por resolver en este poblado,
pues actualmente el desempleo dentro del municipio es tan alarmante, que la
mayoria de los habitantes tienen que salir a trabajar a otros lugares, como son el
Distrito Federal o en los distintos municipios con los que colinda Chimalhuacan, para
lograr satisfacer las necesidades primarias que les apremian en el gasto familiar; de
la poblacion que trabaja dentro del municipio, para el afnio de 1994, un porcentaje del
69.64 % percibe menos de dos salarios minimos, sin duda esto mengua su calidad
de vida y expectativas a un proyecto de vida mas oneroso. Asi mismo en cuanto a la
vivienda, la poblacién se encuentra en una situacion precaria pues el 78 % de la
vivienda en el municipio se puede considerar como de hacinamiento, estos datos

como un ejemplo de otros males que se pueden observar en este municipio.

El ayuntamiento que actualmente integra la administracién publica municipal, atiende
las necesidades primarias de la poblacion en los @mbitos de la salud, la educacion,
agua potable, alcantarillado, seguridad publica, abasto etc.; sin embargo, lo que
hemos considerado un gran obstaculo en el desarrollo de los servicios prestados por
el ayuntamiento, derivan de una ancestral burocracia, donde los servidores publicos
han estado estancados en sus puestos 0 movidos a otros sin demostrar en muchas
de las ocasiones eficiencia o capacitacion para desempenar la tarea que les es
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asignada. De ahi la importancia de establecer el Servicio Civil de Carrera en este

Municipio.

De lo resefiado; nos damos cuenta que histéricamente ninguna de las
administraciones pasadas se habian preocupado u ocupado por capacitar a sus
servidores publicos; es hasta hace poco tiempo que quienes dirigen la administracion
publica de Chimalhuacan, y principalmente la Organizacién sindical S. U. T. E. Y M.
“Sindicato Unico de Trabajadores de los Poderes, Municipios e Instituciones
Descentralizadas del Estado de México”, se han ocupado, en capacitar a los
servidores publicos municipales, enviandolos a cursos de capacitacion y
conferencias, lo que sin duda habra de beneficiar, no solo al servidor publico que
adquirira un conocimiento en su especialidad; lo que le puede dar oportunidad de
lograr una estabilidad en el puesto que desempefia; asi como acceder a un puesto

de mayor jerarquia y responsabilidad; asi como el reconocimiento a su trabajo.

La Administracion Publica de Chimalhuacan también se vera beneficiada, al tener
servidores publicos capaces y eficientes logrando el reconocimiento y la confianza de
la poblacion, que recibe un servicio publico de calidad; sin embargo esto no ha sido
suficiente, es por ello que la propuesta de establecer el Servicio Civil de Carrera en la
administracion publica en el Municipio de Chimalhuacan, tiene como objetivo
profesionalizar a los servidores publicos, no solo técnicamente sino ademas

humanamente.

En el capitulo siguiente, se tratara el tema central de nuestra propuesta
estableciendo las directrices que habran de regir el establecimiento civil de carrera
del Municipio de Chimalhuacén, para lograr la profesionalizacion de los servidores

publicos.
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CAPITULO IV

LA NECESIDAD DE ESTABLECER EL SERVICIO CIVIL DE CARRERA, PARA
EFICIENTAR LA PRESTACION DE SERVICIOS PUBLICOS, EN EL MUNICIPIO DE
CHIMALHUACAN

4. El Servicio Civil de Carrera

Vivimos una época intensa de transicion hacia formas distintas de organizacion y
convivencia social. Un nuevo tipo de sociedad irrumpe bajo el impacto de una
revolucion cientifica y tecnoldgica sin precedentes, estamos frente a circunstancias y

desafios inéditos.

Los pueblos se liberan de formas de organizacién autoritarias; comunidades
culturales y nacionales, exigen reconocimiento y respeto a su derecho de decidir su
destino. La democracia se impone como modelo de convivencia social y de gestién

publica.

En todos los rincones del orbe, sin faltar México, las transformaciones han afectado
usos y costumbres, modificando ritmos y estilos de vida, obligando a pueblos y
dirigentes a buscar alternativas para hacer frente a las nuevas perspectivas y retos.

Es en el sexenio foxista, cuando la modernizacion de la administracion se efectia
mas profundamente. Es mayor el intento por lograrlo, aunque claro, el interés
siempre ha existido desde la Reforma Administrativa (1982-1989), hasta la Reforma
del Estado y Modernizacién Administrativa (1989-1994). Es a estas dos ultimas a las
que nos referimos especificamente, porque en estas es donde se instaura el Servicio

Civil de Carrera, nuestro objetivo de estudio.
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La economia mexicana ha sido orientada durante los dos ultimos regimenes hacia la
reconstruccion, la reestructuracion y la modernizacion del aparato productivo
nacional, en la busqueda de una nueva insercion en la economia mundial y de mas y
mejor participacion en el cambio internacional de bienes servicios y capitales.

Concomitante a este proceso surgid la divulgacion, liderada por el Estado Neoliberal
de una nueva cultura de “Calidad Total”, “Productividad”, “Gestion Administrativa y
Gerencial”, segun la cual, el que produce mas y mejor en menos tiempo, sera quien

sobreviva y obtenga el triunfo.

Es la modernizacion la base de apoyo en todo el proceso de reestructuraciéon de la
administracion y sus respectivas relaciones. Los valores en que se funda son:
eficiencia, agilidad, productividad y la simplificacién. Aunque para esto, quienes estén
involucrados deben dejar atras estilos, mitos y tabues; transformar los habitos,

practicas que no permiten incorporarse a la nueva realidad que se vive.

Por nuestro interés y con el objetivo de sefalar lo referido, contemplaremos el
impacto que la modernizacién ha tenido en la administracion publica, visto desde

varios enfoques; en su intencién de implantar un estado moderno.

Por su funcionalidad se le relaciona con el adelgazamiento del sector publico y en su
aplicabilidad se le relaciona por cuestiones administrativas y laborales a la supresion
de conquistas obreras, desmantelamiento de contratos colectivos, desaparicion de
condiciones generales de trabajo, siendo sustituidas por el Servicio Civil de Carrera o

Profesionalizacién, como algunos le llaman, del sector publico.
Este instrumento de control de la modernizacidn de la administracion publica,

conjuga nuestro interés por analizarlo debido a su importancia cada vez mayor en el

sector publico.

75



Desde su origen (27 de junio de 1983) y en su naturaleza, pretende hacer garantizar
la estabilidad y seguridad en el empleo, promover la responsabilidad, diligencia y
eficacia mediante una motivacién adecuada, elevando asi la eficiencia y la agilidad,
asi como promover la capacitacion permanente de los servidores publicos, también
afirma que el servicio civil de carrera debe contribuir a asegurar la lealtad a la

institucién en un marco de eficiencia y honradez.

Se entiende como Servicio Civil de Carrera “...aquella situacién en que los puestos
de trabajo estan otorgados a profesionales cuyas labores estdn dedicadas a las
actividades publico-administrativas de acuerdo a condiciones laborales establecidas
en la normatividad, que de manera general se funda en tres caracteristicas: la

eficacia, la estabilidad y el escalafén” 2

El servicio civil de carrera, puede ser visto como una filosofia presente en el espiritu
de administraciones publicas desarrolladas. Se establece que la funcion publica no
es menos delicada e importante que la privada, y que por lo tanto requiere de
funcionarios igualmente preparados para desempenar profesionalmente su
responsabilidad. Aquel ciudadano que se decide por hacer carrera en el sector
publico y se preocupa por prepararse constantemente y desempenarse
profesionalmente, puede contar con un sistema de promocion que habra de tomar en
cuenta sus méritos para premiarlo con mejores salarios o prestaciones, o0 con mas

altas responsabilidades, sobre todo al inicio de cada periodo.

Todo servicio civil de carrera, debe ser operado por estructuras que evaluen
objetivamente el ingreso, la seleccion, la promocién y la permanencia de los
servidores publicos. Estas estructuras deben ser sensibles con la acumulacion y
aprovechamiento de la experiencia publica. Deben ser a la vez lo suficientemente
flexibles para posibilitar procesos de innovacion y lo suficientemente sélidas para

permitir la continuidad gubernamental.

2 Gobierno del Estado de México, Secretaria de la Contraloria, Control Gubernamental, El Servicio Publico de
Carrera en los Organos de Control Estatales y Municipales, Afio VIII, No. 15 p. 143
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4.1 Antecedentes del Servicio Civil de Carrera en la Administracion Publica

Los esfuerzos realizados por el Estado para fortalecer y planear la actividad
economica, han transcurrido en forma paralela con los dos esfuerzos realizados por
prestar mayor atencién a los programas de desarrollo y bienestar del personal al
servicio del Estado.

Resultado de todo esto, ha sido el surgimiento del Servicio Civil de Carrera como un
medio seguro para atraer los procesos de desarrollo integral de la Administracion
Publica.

Un estado moderno, requiere de la planeacién como requisito documental para
obtener un grado de desarrollo econémico y social, que permita programar el manejo
Optimo de los recursos disponibles del pais; adecuado a ello, se ha instrumentado el
Servicio Civil de Carrera, para que en forma sistematica, justa, continua y dindmica,
aplique y coordine en su implantacion de métodos de investigacion social, los
principios que le rigen y las técnicas mas modernas que se han desarrollado en la
capacitacion y en materia de administracion y economia.

Todo ello, con el fin de garantizar a cada individuo la realizacibn de sus
potencialidades y su contribucibn mas eficaz al desarrollo cultural, social y
econémico del pais; con este trabajo a partir de un analisis somero de las cuatro
administraciones (Luis Echeverria Alvarez, José Lépez Portillo, Miguel de la Madrid
Hurtado, Carlos Salinas de Gortari.), se manifestara a través de las vicisitudes que el
Servicio Civil de Carrera ha tenido su efectividad, contemplado desde la éptica de su
funcionalidad y aplicacion, sefalando aciertos y errores, quedando a consideracién
de los interesados, el criterio que le permita distinguir las bondades y perjuicios que

el servicio civil de carrera ha impuesto desde su aparicion.
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No se pretende, dentro de este trabajo de investigacidn, enjuiciar al Servicio Civil de
Carrera, sino de proponer o sefalar lo valioso y lo erréneo, para asi estar en
condiciones de buscar alternativas para que el Servicio Civil de Carrera cumpla
realmente con los objetivos para los cuales fue disenfado.

Si entendemos por carrera administrativa o Servicio Civil, sin recurrir a las
excelencias tedricas, como aquella situacidon en que los puestos de trabajo estan
entregados a profesionales cuya carrera y labores estan dedicados al trabajo
administrativo; en consecuencia, son motivo de derechos, posibilidades de ascenso y
prestaciones de manera general; la carrera administrativa se funda en tres

caracteristicas: la estabilidad, el escalafén y el mérito.

En la época del gobierno centralista, se cred, la Ley del 20 de marzo de 1837
mediante la cual se hacia el nombramiento de los secretarios de los ayuntamientos;
pues anteriormente se turnaban los regidores en el desempeno de ese cargo y era
practica comun que el regidor menos antiguo sustituyese, sin sueldo, al secretario,
en el caso de que por cualquier motivo faltara el empleado, era nombrado por
acuerdo de cabildo, suspendido o destituido, asi como los demas empleados
municipales, con causa justificada. Se procuraba que el secretario “para el buen
servicio publico” era conveniente poseer caracteristicas de honradez y aptitud. Los
ayuntamientos al hacer tal nombramiento, procuraban que el agraciado tuviera
educacion y edad competente para la prestacidén de su empleo, que era dotado

segun lo permitian los fondos.

En el Estado de Guerrero, conforme a su ordenanza municipal del 25 de septiembre
de 1868, se facultaba a los ayuntamientos, entre otras atribuciones, a nombrar a
todos los empleados que dependieran de sus fondos y removerlos con causa
justificada, a excepcién del secretario, que por ser empleado de confianza, podria ser

amovible.

78



Sin embargo, estos casos eran excepcionales, solo a partir del proceso
revolucionario de 1910 se plasma, a nivel general, en el articulo 123 de la
Constitucion de 1917, los derechos de los trabajadores, asi dispondra que “el
Congreso de la Unién y las legislaturas de los estados deberan expedir leyes sobre
el trabajo, fundadas en las necesidades de cada region, sin contravenir a las bases
de los obreros, jornaleros, empleados domésticos, artesanos y de una manera

general, todo contrato de trabajo”.

Ante las consecuencias negativas de este ordenamiento, en el sentido de que las
legislaturas de los estados daban un tratamiento distinto a los trabajadores de cada
entidad de la republica, se expidi6 la Ley Federal del Trabajo en 1931, la cual
estableci6 en su articulo segundo que “las relaciones entre el estado y sus servidores
publicos se regiran por las leyes de Servicio Civil que se expidan”.

Evidentemente tales leyes no se expidieron, la federacién dio el primer paso al
promulgar el Estatuto Juridico de los Trabajadores al Servicio de los Poderes de la
Unién en 1938, reconocidé el caracter de asalariados de estos trabajadores. El
derecho de sindicalizacion, de huelga (con las modalidades respectivas que implica
la funcién publica), el derecho de un tribunal para resolver los conflictos entre estos
trabajadores y el Estado.

El nivel estatutario de este ordenamiento, es impugnado por la burocracia estatal y
solicita su elevacién a rango Constitucional, la solicitud fue aprobada a partir de la
adicion al articulo 123 constitucional en 1960, de un apartado especial para los
trabajadores al servicio de los Poderes de la Unién y del Gobierno del Distrito
Federal; en virtud de esta reforma, se expide en 1963 la Ley Federal de los
Trabajadores al Servicio del Estado.

Cabe hacer notar que la disposicion sélo se referia a los trabajadores al servicio de
los Poderes Federales y de ninguna manera a los trabajadores de los Estados y
Municipios. Como esta facultad es explicita para la Federacion, de acuerdo al articulo
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124 Constitucional, se tenia reservada a los Estados; por tanto, varias Entidades
Federativas expidieron sus leyes del servicio administrativo, que regulaban la
relacion de los Estados y Municipios y sus trabajadores.

Por regla general, en cuanto a los contenidos de estas leyes estatales, existe
disparidad entre ellas mismas y la Ley de los Trabajadores de los Poderes de la
Unién, que trae consigo la no contemplacion de derechos consagrados en la Norma
Federal.

Desde siempre, en cada etapa evolutiva de la historia del pais, se han creado nuevas
funciones, 6rganos e instituciones, para asi estar en condiciones de ofrecer
respuestas a las necesidades e inquietudes planteadas por la sociedad y sobre el

multifacético orden econdémico mundial.

Especificamente, los Ultimos cuatro regimenes (Luis Echeverria Alvarez, José Lépez
Portillo, Miguel de la Madrid Hurtado y Carlos Salinas de Gortari) quienes en realidad
han sido los que mas esfuerzos han realizado, para mejorar la funcién publica, a fin
de adecuarla al cumplimiento de las tareas que en un numero creciente han venido
desarrollando al aparato administrativo estatal; pero sera en los ultimos dos donde se
aborde el tema del Servicio Civil de Carrera, objetivamente.

En 1965, se crea la Comisibn de Administracion Publica (CAP), dentro de la
secretaria de la presidencia. Esta comisién se propuso estudiar sistematicamente la
organizacion y funcionamiento de la administracion del gobierno federal en su
conjunto, a fin de sentar las bases para proceder en forma organizada a la
separacidon de las deficiencias detectadas y a garantizar que su futuro crecimiento
fuese mas racional y ordenado; el Ejecutivo Federal, en su informe sobre el estado
que guardaba la administracion publica federal, destac6 la necesidad de depurar y
actualizar el sistema de administracién del servicio publico y recalcando la
importancia de establecer una politica general acerca de las normas y criterios
rectores de la relacion del estado con sus trabajadores, que abarcara todas las
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situaciones de ingreso, promociones, traslados, compensaciones, estimulos y
desarrollo, de tal manera que la regulacién de la relacion laboral comprendia desde
el ingreso del trabajador hasta su separacion del servicio publico, el analisis y las
recomendaciones de la comisiébn de administracion publica dieron lugar a la
elaboracién de las bases para el programa de reforma administrativa del poder
ejecutivo federal 1971-1976.

El informe de la comisién de administracién publica y las bases para el programa de
reforma administrativa, coincidieron en la necesidad de contar con un 6rgano central
normativo, encargado de la gestion del personal publico, para dar unidad y
congruencia a las acciones del Ejecutivo Federal; material que sirvié para cortar el
crecimiento desordenado y sin planeacion del aparato burocratico que se habia
producido en las dependencias y entidades gubernamentales.

El diagnéstico contenido en las bases para el programa de reforma administrativa del
Poder Ejecutivo Federal 1971-1976, senalaba que los principales problemas que
afrontaba la administracién y desarrollo del personal, eran las siguientes:

Los objetivos de la Administracién de personal no estaban definidos
en forma clara y precisa, y por lo tanto, se carecia de una politica
que comprendiera desde el ingreso de un trabajador hasta su
separacion del servicio.

Il. Se carecia de un érgano normativo central que estableciera los
lineamientos basicos conforme a los cuales se regularan las
relaciones entre el estado y sus servidores.

II. Las unidades de administracion de personal se dedicaban
fundamentalmente a funciones de tramite, sin posibilidades
objetivas de establecer politicas globales en este campo vy verificar
su cumplimiento.

V. La administracién de personal publico, se encontraba encerrada en
un circulo vicioso de baja productividad, insatisfaccion y frustracién,
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debido a la existencia de sistemas escalafonarios en los que la
antigledad y no la capacidad resultaba el factor mas importante
para ascender.

V. El catdlogo de empleos por su caracter enunciativo y no descriptivo,

inducia mas a la confusién que al orden.

Con el proposito de instrumentar los planteamientos de la CAP (Comisién de
Administracién Publica) en 1972, se crea la comision de recursos humanos del
gobierno federal, cuyas atribuciones estan orientadas a mejorar la organizacion de
los sistemas de administracion del personal, procurando el aumento de la eficacia en
el funcionamiento y servicio de las entidades politicas y establecer normas y criterios
generales en torno a las condiciones de trabajo.

Durante el periodo comprendido entre 1971 y 1976 se emprendieron valiosas tareas
encaminadas a mejorar la gestion del personal publico.

PROGRAMA DE REFORMA ADMINISTRATIVA
DEL PODER EJECUTIVO 1976-1982

Este programa abarca aspectos de reorganizacion estructural y funcional de las
dependencias y entidades del gobierno federal, asi como un programa para mejorar
la administracion y el desarrollo del personal al servicio del estado.

Su objetivo es establecer un sistema de administracion y desarrollo de personal, que
al mismo tiempo que garantice los derechos de los trabajadores, propicie el ejercicio
honesto y eficiente de sus funciones, para contribuir a la consecucion de los objetivos
y metas del gobierno federal.

Este programa ya mencionaba la necesidad de capacitar a los trabajadores,
sefalando la capacitacibn como un requerimiento de la eficacia, a la vez que un

medio de superacion profesional y de realizacion de valores humanos.
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En los gobiernos de los presidentes Luis Echeverria Alvarez y José Lépez Portillo
hay mas continuidades que rupturas. Ambos se preocuparon al igual que las
administraciones publicas de los demas paises de América Latina, de los problemas
de desarrollo. Bajo esta premisa, resultaba urgente organizar y manejar la

administracion publica en todas sus funciones: econdmica, politica y social.

Sin embargo, no todo resultaba criticable; estos dos regimenes y de manera
sobresaliente el de José Lopez Portillo, llevaron a cabo diversas acciones que

posteriormente beneficiaron a las administraciones subsecuentes:

1. Se realizd un esfuerzo extraordinario para conocer internamente a la

administracion publica (estructuras, funciones, personal, recursos materiales, etc.).

2. Se inicio el ordenamiento de su estructura y funcionamiento para reformular las
relaciones con la sociedad, a través de la Ley Organica de la Administracién Publica
Federal, los planes nacionales y sectoriales, la politica de presupuestos publicos y

programas.

1982-1988 MODERNIZACION ADMINISTRATIVA
(Miguel de la Madrid Hurtado)

El gobierno de Miguel de la Madrid Hurtado, aplicé una politica orientada a
transformar las bases de la acumulacion capitalista imperante. Con ella, la
reorientacion de la economia hacia el mercado externo y la apertura total a la
inversion extranjera. La privatizacion del sector paraestatal y la reestructuracion
productiva. Es inevitable senalar que es en los dos Ultimos rubros, donde se
observan las acciones que sobre politica laboral se llevaron a cabo, abaratamiento

del precio de la fuerza de trabajo y fomento de la incorporacion de la mujer a las
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actividades econdémicas con objeto de amortiguar los efectos de la pauperizacion
salarial sobre los trabajadores.

En materia de politica salarial, se dio lo siguiente:

Se reorganiza la estructura ocupacional y las relaciones laborales en el sector
central. El proceso duro tres afos, el 6 de febrero de 1985 se anuncio la cancelacién
de plazas de confianza, afectando cerca de 80,000 plazas. En julio del mismo afio,
con la desaparicidbn de un numero importante de Subsecretarias, Coordinaciones
Generales, Direcciones Generales y reduccion de puestos de asesoria, se suprimian
otras 27,000 plazas de confianza y se reubicaron 23,000 puestos de base; mas tarde
seguirian los programas de jubilacion, pensionados y de renuncias voluntarias para
reducir el gasto publico, con el objeto de reorganizar la administracion estatal y para
hacer eficiente la fuerza de trabajo.

Se pensaba asi mismo, que ésta politica de empleo funcionaria como medida de
presion contra los sindicatos y como procedimiento de redisefio de la organizacion
laboral para descentralizar y desconcentrar la fuerza sindical asentada en el Distrito
Federal o a disgregarla en las delegaciones, si es que no podia ser expulsada de ese
territorio.

Con Sanear las finanzas del Estado, al reprivatizar o reconvertirlas implementando
los despidos masivos, al aplicarse en 1986-1988 el nuevo catalogo de puestos y el
nuevo tabulador, se generalizaron los despidos del personal; era la etapa de la
regularizacién de puestos, del programa de pensiones, asi como el programa de

renuncias voluntarias.
Por otro lado, la politica laboral en el sector educativo también dejé sentir su

“dureza”, especificamente se sinti6 gravemente en la reduccion del financiamiento,

se lleva a cabo un proceso de retabulacién para establecer nacionalmente similares
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niveles de contencion salarial y de prestaciones; se intent6é la generalizacién de la
Ley del Servicio Civil, que afectaria derechos laborales y socavaria a los sindicatos.

Se insiste en arrojar a las burocracias administrativas, mediante una clausula de
exclusividad en la contratacion a través de un estatuto de personal académico,
impidiendo se establezca el concurso de oposicion como Unica via de la seleccion de
este personal y evitando que los sindicatos jueguen un papel fiscalizador de este
proceso.

MODERNIZACION Y REFORMA DEL ESTADO (1988-1994)

El presidente Salinas puso en marcha tres grandes procesos de modernizacién
(econdmica, politica y social) que dieron origen a la reforma del estado.

El impacto global de estas modernizaciones iniciadas desde el sexenio de Miguel de
la Madrid Hurtado, es lo que permitié afrontar que la Revolucion Mexicana entrara a
una tercera fase, la de modernizacion, misma que en el periodo de Carlos Salinas de
Gortari. Las tareas basicas de la modernizacién administrativa, se llevaron a cabo en
la Direccion General del Servicio Civil, sufriendo dos modificaciones con el anterior
Sexenio (MMH):

1. La administracién y el desarrollo del personal para el Servicio Civil de Carrera.

2. Las medidas de transformacién de la administraciéon publica a niveles global,

sectorial e institucional en un marco de eficiencia y productividad.

Corresponde para un mejor analisis de ese sexenio y de acuerdo al objetivo del
presente trabajo, conocer las funciones fundamentales de esta deduccion,
refiriéndose a los aspectos de politica salarial y establecimiento del Servicio Civil de
Carrera; normatividad para puestos, tabuladores y prestaciones de la administracion
publica y dictaminacidon sobre estructuras ocupacionales.
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Por otra parte, sus actividades se efectian en el nivel central y en la decision
sectorizada de la administracion publica paraestatal, en el marco de los proyectos de
descentralizacion y desconcentracién de los objetivos estratégicos de racionalidad,
austeridad y disciplina presupuestal.

Un resultado practico importante de esta direccion, era el de agrupar a la
administracion publica centralizada en 508 unidades; y la elaboracion de un catélogo
general de puestos del gobierno federal, dividi6 en 7 grupos, 82 ramas y 657

puestos.

La reforma administrativa del Estado, infiere una direccién del cambio a partir de las
medidas de racionalizacion del tamafio y funciones de la administracion publica, que

apuntan en varios sentidos.

Reestructuracion de estructuras organicas y ocupacionales, compatibilizaciéon de
empleos, optimizacion de estructuras administrativas existentes, descentralizacion,
reubicacidén, reasignacién, traslado y permuta de personal; revision de los
procedimientos de reclutamiento y seleccion de personal, reestructuracion y
actualizacion de los catalogos de puestos y de los manuales de sueldos y
prestaciones; eleccion de los niveles de eficiencia y productividad de los servidores
publicos a través de la reestructuracion organizacional de programas de
capacitacion, premios y estimulos; aumentos salariales y de prestaciones, la
conformacién tendencial de un Servicio Civil de Carrera en el mediano y largo plazo,
a través de la reestructuracion de personal y la conformacion de burocracias
paralelas (con personal de confianza y con caracter de eventual), para dar respuesta
a las necesidades de emergencia.

Cuestién de aplicabilidad y funcionalidad, desde diversas Opticas, son factores

dignos de tomarse en cuenta dentro de la modernizacién.
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Son mudltiples los motivos que se han cuestionado, lo que el estado hace y debe
hacer.

4.2 Sustento Juridico

Los instrumentos juridicos relacionados con el Servicio Civil de Carrera son los

siguientes:

a) Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
El articulo 123, establece que toda persona tiene derecho al trabajo digno y
socialmente util; al efecto se promoveran la creacién de empleos y la organizacién

social para el trabajo conforme a la Ley.

b) Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México

Antes de abundar en el tema, debemos entender lo que es un servidor publico de
acuerdo a la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México, cuya
definicibn se encuentra en el articulo 130, y dice: que es toda persona que
desempefia un empleo, cargo o comisién en alguno de los poderes del estado, en los
ayuntamientos del los municipios y organismos auxiliares, asi como los titulares o
quienes hagan sus veces en empresas de participacion estatal o municipal,
sociedades o0 asociaciones asimiladas estas y en los fideicomisos publicos.

La anterior definicion nos da pie a continuar en el desarrollo del tema que se trata,
pues una vez definido lo que es un servidor publico en el ambito estatal y municipal,
y considerando que el objeto de estudio es la profesionalizacién de estos servidores
publicos, es a ellos a quienes habra de regular la profesionalizacién con el Servicio
Civil de Carrera, en el Municipio de Chimalhuacan. Pues el objetivo que se persigue
con la propuesta, es que dichos servidores desemperien su trabajo con eficiencia y

lealtad de una manera expedita en beneficio de la ciudadania; conceptos que se
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habran de abordar de una manera mas concreta al desarrollar los principios
reguladores del Servicio Civil de Carrera para el Municipio de Chimalhuacan.

c) Ley Organica Municipal del Estado de México

Dentro de la regulacién juridica que en este momento se comenta, encontramos que
en el Capitulo Tercero, articulo 31 fraccion 32., se le otorgan atribuciones al
ayuntamiento para proponer ante la legislatura local iniciativas de leyes o decretos en
materia municipal en su caso, por conducto del Ejecutivo del Estado; y mas adelante
en la fraccion 92., para crear las unidades administrativas necesarias para el
adecuado funcionamiento de la administracion publica municipal, y para la eficaz

prestacion de los servicios publicos.

En las fracciones XXVII y XXIX del mismo 31, le da atribuciones al ayuntamiento
para promover y apoyar los programas estatales y federales de capacitacion y
organizacion para el trabajo, asi como coadyuvar en la ejecucién de los planes y
programas; en la fraccidon XXIX, introducir métodos y procedimientos en la seleccion
y desarrollo del personal de las areas encargadas de los principales servicios

publicos, que propicien la institucionalizacion del servicio civil de carrera municipal.

Sin lugar a dudas estas tres fracciones en comento son fuente primaria y fundamento
indispensable para nuestra propuesta en cuanto al establecimiento del servicio civil
de carrera en el Municipio de Chimalhuacan.

d) Bando Municipal de Policia y Buen Gobierno de Chimalhuacan, Estado de
México 2003 - 2006.

Este instrumento juridico, es el que nos da las bases para proponer la instauracion
del Servicio Civil de Carrera en dicho municipio, con el objeto de eficientar la
prestacidon de los servicios publicos municipales, asi como lograr la estabilidad en el
empleo de los servidores publicos municipales y lograr la continuidad de los
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programas administrativos; la propuesta que se hace, encuentra su sustento en los

siguientes articulos del documento analizado:

Articulo 29 “Todos los servidores publicos municipales, con excepcién de los sindicos
y regidores dependen del Presidente Municipal, quien tiene la facultad de nombrarlos
y removerlos, salvo el caso del Secretario del Ayuntamiento, Tesorero, Contralor
Interno Municipal y Directores, cuya designacion y remocion, se hara mediante
acuerdo de cabildo.”

Articulo 30 “El H. Ayuntamiento esta obligado a garantizar a los servidores publicos
municipales su derecho al trabajo, a satisfacer las necesidades minimas de sueldos y
salarios, prestaciones sociales, capacitacion y desarrollo y deberda expedir al
respecto, un reglamento interior de trabajo que regule las relaciones laborales de los
servidores publicos municipales a que se refiere el presente bando, conforme a las

leyes federales y estatales en materia de trabajo.

Para apoyar el desempefio de las responsabilidades de los servidores publicos del
gobierno municipal, se establecera el servicio civil de carrera. Para tal efecto, el
municipio cuenta con un organismo de coordinacién, cuyas atribuciones quedaran
debidamente senaladas en el reglamento correspondiente.

Al tener el presidente municipal la facultad de nombrar a los servidores publicos
municipales y de removerlos, consideramos que es una facultad extraordinaria que le
permite nombrar como servidores publicos a personas; pero que en el mayor de los
casos no cuentan con la capacidad profesional para desempenar el cargo que se les
encomienda, pues muchas veces dichos nombramientos son por compromisos
politicos, y que al hacerse ese tipo de nombramientos no se toma en consideracion
los principios de conducta que sefnala la Ley Organica Municipal para el desempefo
de los cargos. Ahora bien, el articulo 30 del instrumento juridico que se analiza, de
alguna manera viene a contrarrestar tan extraordinaria facultad, al garantizar a los

servidores publicos municipales su derecho al trabajo para satisfacer sus
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necesidades minimas de sueldos y salarios, asi como las prestaciones sociales y la
capacitacion; dicha facultad se minimiza, ademas de imponerle la obligacion de
establecer el servicio civil de carrera para apoyar el desempeno de los servidores del
gobierno municipal.

4.3 La Eficiencia de los Servidores Publicos a partir de Establecer el Servicio
Civil de Carrera

La historia de las sociedades antiguas y actuales, nos dan ejemplos de que una
accion puede ser llevada a la ruina material y aun moral, en pocos decenios de la
ineficiente conduccion de los negocios publicos, el intervencionismo costoso e
innecesario ha propiciado el crecimiento inutil de la burocracia estatal; por tanto los
intereses de la comunidad deben estar a cargo de sus mejores hombres, de tal forma
que su gobierno busque ser eficiente y suficiente.

La confianza que una accién tenga de su gobierno, puede depender de que tenga un
servicio civil competente, y la sociedad reclama un gobierno eficiente digno de

confianza.

La eficiencia o efectividad en la administracién publica, unicamente puede lograrse
cuando resulta de un conjunto de factores positivos, de sanear la administracidén

publica.

Por otra parte, la administracion publica exige lealtad de sus integrantes, de tal forma
que las acciones de gobierno se traduzcan en un servicio eficiente; lealtad y
eficiencia se han de manifestar a través de las conductas de los servidores publicos.

La lealtad no es solo del deber ser, sino que es una conducta y compromiso del
servidor publico. De este modo la lealtad también se manifiesta por formas y modos
en que se cumplen las tareas publicas. Cuando son eficientes, la lealtad se fortalece,
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cuando predomina la ineficiencia, la lealtad del servidor publico se quebranta; ambas,
lealtad y eficiencia son la pertenencia responsable a la institucion de gobierno.

Carecer de un gobierno eficiente no permite a la sociedad alcanzar sus fines, y debe
considerarse que en una sociedad democratica, la eficiencia no constituye el unico
valor que oriente las decisiones y acciones administrativas en el sector publico;
existiendo otros valores como: la justicia social, la equidad, responsabilidad publica,
apego a la ley, representatividad, proteccién de los derechos civiles y honradez en la
gestidén publica y lealtad a las instituciones.

Establecer un Servicio Civil Profesional y politicamente neutro, que proporcione un
servicio puntual y eficiente, en respuesta a las necesidades de la nacion; libre de
poder, pero leal a los requerimientos de gobierno, de ahi que sea necesario crear un
régimen de obligaciones para los servidores publicos, a fin de que produzcan con
calidad e imparcialidad en la practica de sus funciones.

Tomando en cuenta estos principios, la propuesta de establecer el Servicio Civil de
Carrera para eficientar la Prestacion de los Servicios Publicos en el Municipio de

Chimalhuacan, se encontrara su fundamento teorico.

La actitud de cambio que los servidores publicos tengan a favor del ciudadano,
representa el éxito de la calidad total de los asuntos de gobierno, por lo que no solo
depende de la decisidbn politica de alentarlo. Todo cambio de organizacion
administrativa ademas de deseable, necesita configurar su propia cultura de
transformacién para remover resistencia, incomprension y tactica dilatoria. Todo
programa de calidad debe insistir en la competencia, la productividad y la excelencia;
esta trilogia debe mover a los estados y sus administradores a ser mejores. Es
relevante sefnalar que en el Estado de México, existen las condiciones propicias para
que la administracion publica sea de calidad; asi mismo nuestra propuesta se

encamina a que los servicios publicos de Chimalhuacan sean eficientes.
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4.4 La Profesionalizacion de los Servidores Publicos Municipales

Se inserta en si dentro de la administracion publica, el Servicio Civil de Carrera como
una estrategia fundamental que permitira modernizar los sistemas de administracion
de personal, teniendo siempre presente que es la accién cotidiana de los
trabajadores al servicio del estado, lo que permite la consecuciéon de los objetivos y
metas del gobierno federal.

La Profesionalizaciéon de los Servidores Publicos Municipales, requiere de la
organizacion y sistematizacién de la carrera administrativa municipal, por lo que
dicha tarea se podra lograr con base de acuerdo al modelo que para este fin se
propone a detalle mas adelante.

Antes de desarrollar el modelo, debemos definir a los servidores publicos
municipales, lo que hacemos tomando en consideracién lo que al respecto sefala el
propio Bando Municipal de Policia y Buen Gobierno de Chimalhuacan, Estado de
México 2003-2006, a partir de su articulo 28, el cual considera como servidores
publicos municipales a las personas que desempefien un cargo en la administracién
publica municipal, ya sea por eleccion popular, designacion o nombramiento expreso;
quienes en el desempefio de sus funciones, atribuciones y responsabilidades,
guedaran sujetos en todos sus actos a las leyes, reglamentos y disposiciones de
caracter municipal, estatal o federal aplicables.

Cabe la observacién a este articulo, en el sentido de agregar el término de personas
fisicas, pues estamos hablando de los recursos humanos, y son las personas fisicas
que a través de un esfuerzo fisico e intelectual, desarrollan un trabajo bajo las
ordenes de un patrén, (ayuntamiento), mediante el pago de un salario, asi como de
todas las prestaciones sociales que le correspondan por ley.
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El articulo en comento nos da la siguiente clasificacién de los servidores publicos

municipales:

l. Servidores publicos de eleccion popular: son aquellos que
integran legalmente el H. ayuntamiento, mediante el
sufragio, siendo estos: el Presidente Municipal, Sindicos y
Regidores.

Il. Servidor publico por designacion: el Secretario del H.
Ayuntamiento, Tesorero, titulares de las direcciones y
coordinaciones generales, asi como el Contralor Interno
Municipal y el Coordinador de Derechos Humanos.

[l. Servidor publico municipal por nombramiento: son los
titulares de las demas unidades administrativas y personal
de apoyo administrativo, incluyendo al personal que presta

sus servicios en la administracion publica del municipio.

Es precisamente a los ultimos servidores publicos a quien esta dirigida la propuesta
de implementar el servicio civil de carrera, pues todos los servidores publicos
municipales, dependen del Presidente Municipal, quien tiene la facultad de
nombrarlos y removerlos, y esto habra de hacerlo mediante el servicio civil de carrera
que se propone para cumplir con los objetivos que contempla el articulo 30 del Bando
de Policia y Buen Gobierno de Chimalhuacan, pues conforme a dicho instrumento el
presidente municipal tendra la obligacion de garantizar a los servidores publicos
municipales su derecho al trabajo, a satisfacer las necesidades minimas de sueldos y
salarios, a otorgarles las prestaciones sociales, la capacitacion y el desarrollo;
ademas también se le impone la obligacidn de expedir el reglamento interior de
trabajo que regule las relaciones laborales de los servidores publicos municipales,
conforme a las leyes federales y estatales en materia de trabajo.

Ahora bien, para el desemperio de las responsabilidades de los servidores publicos
municipales, concretamente este articulo 30, le impone la obligacién al presidente
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municipal de establecer el servicio civil de carrera, y para tal efecto la creacién del
organismo de coordinacion que se encargue de dicha tarea, cuyas atribuciones
deberan quedar debidamente en el reglamento correspondiente.

Este es el sustento juridico que determiné la propuesta del modelo de servicio civil de
carrera para el Municipio de Chimalhuacan que a continuacién se detalla, y que es
un reto para la administracion publica de Chimalhuacan, asi como para el gobierno
estatal; pues la creacién de esto se requiere de la participacion de los dos ambitos de

gobierno.

El Servicio Civil de carrera se funda en tres caracteristicas:

l. Estabilidad
. Escalafén
1. Merito

Asi mismo requiere cuatro condiciones fundamentales:
Igualdad de oportunidades

a

c) Profesionalizacion tecnificada

)
b) Un sistema de ingresos y ascensos
)
d)

Estabilidad en el cargo.
El recurso mas valioso de toda organizacién son sus recursos humanos, para administrarlos se
requiere de un sistema de administracion; es decir de un conjunto de politicas interrelacionadas,

coherentes y estratégicas.

Los sistemas de administracion de recursos humanos, cuentan con procesos

que pueden agruparse en tres categorias basicas: pre-empleo, empleo y post-empleo.
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Un sistema eficiente se integra por personal al servicio de la administracion,

instituciones académicas y del Gobierno del Estado.

PROPUESTA DE UN MODELO DE SERVICIO CIVIL DE CARRERA

Se propone que dicho modelo parta de un marco juridico, donde se establezcan los lineamientos
de reclutamiento, seleccién, desarrollo profesional, capacitacion y educacién, asi como un
sistema de evaluacidbn de puestos y compensacidn, ademas de considerar aspectos

importantes como la separacion del servicio y el fondo para la misma.

El reclutamiento requiere de aspectos esenciales como reclutar, desarrollar y retener al mejor
personal; aspectos que para fines del servicio civil de carrera son importantes, pues se trata de

mantener y cuidar el ascenso de los mejores trabajadores.

Son Requisitos para establecer el modelo para el Servicio Civil de Carrera Municipal:

e Un Estatuto normativo (reglamento);

e Normar el ingreso;

e Un sistema de estabilidad en el empleo fincado en el merito;

e Reconocimiento formal de cargos, rangos y niveles diversos;
e Implantacion gradual y selectiva de carreras; y

e Esquemas de separacion del servicio de carrera.

Disenar para la organizacién, esquemas de control y evaluacion del funcionamiento y

resultados del sistema.
Debemos considerar como elementos del servicio civil de carrera municipal: El

recurso humano, los metodos y procedimientos de seleccion, el sistema de capacitacion y
desarrollo, ademas el sistema de méritos y reconocimientos al servicio publico destacado.
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Aspectos para la implementacion:

|. El sistema de compensacion.

Il. El sistema de evaluacion de puestos y la evaluacién del desempenio,

capacitacion y separacion.

lll. Recuento de las acciones pendientes.

El sistema de compensacion, es aquél que se encarga de evaluar el desempefio de
los servidores publicos municipales y darles el reconocimiento verbal o econémico
institucional a través de la compensacién, lo que servira como motivacién para el

buen desempefio de las funciones o cargos encomedados.

El sistema de evaluacion de puestos, sera una area a cargo de la coordinacién que
se encargue de evaluar la capacitacion y el desempeno de los servidores publicos,
asi como de los puestos que se asignen. Lo que se debera hacerse tomando en
consideracién lo previsto en el articulo 30 parrafo segundo del Bando de Policia y
Buen Gobierno del Municipio de Chimalhuacén, Estado de México.

En el recuento, la institucion tiene la obligacién de analizar el aprovechamiento en
todas sus areas del Servicio Civil de Carrera, para rendirle cuentas a la sociedad a

quienes sirven a través del informe de gobierno municipal.

La organizacion administrativa para el servicio civil de carrera

El servicio civil de carrera describe técnicamente los procesos de ingreso, seleccion,

capacitacion o movilidad, opera con base en el merito.

El Objetivo General del modelo, se basara en lo previsto en el Plan de Desarrollo

y sera contribuir a la modernizacién de la administracidn publica municipal,
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mediante la profesionalizacion de los servidores publicos, formados bajo

principios de mérito, transparencia, desempefio institucional eficiente y ético, asi como la lealtad

a las instituciones, fortaleciendo los principios de probidad y responsabilidad.

Objetivos especificos:

VII.

VIII.

IX.
X.
XI.
XIl.

Contar con servidores publicos honestos, eficientes e imparciales;

Establecer un sistema de reclutamiento;

Desarrollar un esquema de seleccion transparente;

Mantener en constante capacitacion y actualizacion al servidor publico;

Contar con un grupo especializado;

Establecer las bases, métodos y procedimientos de seleccion;

Integrar programas de capacitacion adecuados a los perfiles deseados;
Establecer mecanismos administrativos que garanticen transparencia,
equidad e imparcialidad en los procesos que integran el Servicio Civil de
Carrera;

Capacitar a los servidores publicos;

Formular diagnédsticos institucionales;

Promover, impulsar y desarrollar programas para evaluar el desempeno; y
Profesionalizar a los servidores publicos municipales

Por otra parte, es importante mencionar los principios del Servicio Civil de

Carrera; siendo los siguientes: la eficacia, la eficiencia, la legitimidad, la ética

profesional, la lealtad institucional, la creatividad, el compromiso institucional, la

calidad y mejora continua.

Principios del Servicio Civil de Carrera Municipal

Dentro de los principios, podemos mencionar que se debe dar preferencia a vecinos

y residentes del Municipio con experiencia en el servicio publico; con capacidad técnica
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calificada por la Comision del Servicio Civil; dar preferencia a la polivalencia de aptitudes y

que cuenten con probidad y honestidad calificadas.

Estrategias para Implantar el Servicio Civil de Carrera Municipal

Analizar la informacién y elaborar el diagnéstico de la administracion
municipal;

Acopiar la informacién de las estructuras organicas y ocupacionales;
Integrar la coordinacion general del Servicio Civil de Carrera con
fundamento en el articulo 30 parrafo segundo del Bando de Policia y
Buen Gobierno de Chimalhuacan;

Integrar la Subcomision Técnica;

Aplicar la metodologia de andlisis y valuacion de puestos;
Plantear la adecuacién de las estructuras organicas y ocupacionales;
Integrar el catalogo general de puestos de servidores publicos;
Integrar los tabuladores;

Definir las politicas de ingreso;

Disenar el programa de capacitacion integral, planeacion de carreras
por puesto y funcién;

Definir el Sistema Institucional de Valuacién del Desemperio; e

Integrar el Sistema Unico de Informacién.

De lo anotado anteriormente, diremos que el diagnéstico de estrategias a

implementar se considera a la informacion general, a los recursos humanos, los

recursos materiales, la normatividad y el impacto presupuestal.

El Servicio Civil de Carrera, permite atraer y mantener al personal calificado de

acuerdo al diagndstico, y agrupa los siguientes procesos: Reclutamiento, derechos y

deberes de los servidores publicos, formacion y capacitacién, movilidad interna o

promocion, Evaluacién, permanencia y separacion, asi como la rendicion de cuentas.
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Una vez establecido el servicio civil de carrera los resultados deben ser evaluados

conforme a:

Estabilidad en el empleo
Plazas concursadas
Incrementos en rango salarial
Promociones

Rotacién de personal

Eficiencia y eficacia de la administracién municipal.

La implantacion del Servicio Civil de Carrera, requiere recursos econdmicos, voluntad politica y
trabajo coordinado entre las dependencias y entidades de la Administracion Publica Municipal.

El proceso de pre-empleo o analisis de cargos

Es un sistema homogéneo de reclutamiento y seleccién de los servidores publicos
municipales, que definen los criterios, politicas, mecanismos y procedimientos que
permitan la reincororacion y desarrollo del capital humano -calificado en la
administracién publica, éste proceso se integra por dos elementos basicos que son

reclutamiento y seleccion.

A decir de José Castillo Aponte, “este proceso consiste en un sistema de
recoleccion y estudio de la informacién de las caracteristicas de los puestos
vacantes, que permiten identificar los objetivos basicos, las actividades a realizarse
para cumplir su misién, las especificaciones de las tareas, asi como a quien ira
dirijida cada actividad, las condiciones bajo las cuales se realiza el trabajo, asi como
las responsabilidades y los requisitos que debe reunir la persona que los

desempefie”®:; en conclusén, la funcién de pre-empleo incluye el andlisis vy

24 Castillo Aponte, José. Administracién de Personal “un enfoque hacia la calidad humana”, Serie textos
universitarios, primera edicion. Santa Fe de Bogota, febrero de 1993, Ecoe ediciones. P. 86
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descripcidén de los cargos, lo que permite detectar las funciones de duplicidad o el
cruce de responsabilidades de los balances, en las cargas de trabajo de las
diferentes posiciones en la funcion publica, facilitando la priorizacion de cada funcion
y dirgir los esfuerzos hacia la optimizacién de la funcién publica.

Ahora bién, es importante sefialar que en este proceso de pre-empleo y andlisis de
cargos, se plantea los objetivos especificos siguientes:

% Proporcionar la metodologia para la incorporacion y desarrollo del capital
humano calificado en la administracion publica.

+ Disenar los requisitos de ingreso.

% Disenar los criterios para que las instituciones publicas operen bajo el
principio de seleccidén del mas apto.

Este Procedimiento, nos permite describir claramente el cargo vacante, la funcion o
tarea a desempenar, y finalmente crear el manual de cargos; una vez obtenida esta

informacién, se podra convocar a las personas idéneas para los cargos vacantes.

El procedimiento de reclutamiento y seleccion

El reclutamiento es la primera etapa del sistema del servicio civil de carrera, este
proceso capta a los aspirantes calificados para ingresar y desarrollarse en la
administracién publica, através de procesos que garanticen transparencia y

legalidad.

El ingreso o contratacién, utiliza sistemas de seleccion basados en la preparacion y
capacidad técnica de los candidatos. El reclutamiento se realiza a través de
concursos de oposicién abiertos o cerrados, publicando las bases, el tipo y nimero

de vacantes a través de diversos medios de comunicacion.

100



Las convocatorias

La coordinacién del servicio civil de carrrera y la institucion convocante elaborara la
convocatoria para ocupar las vacantes existentes. Las convocatorias son:

Abiertas o publicas. Dirigidas a servidores publicos en general, o a todo interesado
gue desee ingresar a la administracion publica municipal a través del servicio civil de

carrera.

Cerradas: Dirigidas a los servidores publicos adscritos a la dependencia que genera

la vacante, que se encuentren interesados y que reunan los requisitos para el cargo.

Cuando se tratae de cubrir plazas vacantes distintas al primer nivel de ingreso, la

coordinacion del servicio civil de carrera emitira convocatoria publica abierta.

La convocatoria debe contener los siguientes requisitos:

Descripcion del puesto
Perfil requerido

Proceso de reclutamiento
Documentacioén requerida
Examenes de seleccién
Resultados

Requisitos generales

Los examenes y su evaluacion

La seleccion depende no solo de la valoracién del resultado de conocimientos, sino
que ademas se consideraran los factores siguientes:

1. Revision de documentos

2. Resultados de los examenes técnicos y de conocimientos generales
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3. Exadmenes psicométricos

4. Entrevista final

La institucion que oferté la vacante, valorara los resultados y seleccionara a los
aspirantes idéneos; la coordinacién del servicio civil de carrera recibira el oficio de

nombramiento y procedera a integrarlo a su sistema.

La experiencia y actitud, son elementos importantes a valorar para ocupar un cargo

en la administracién publica municipal .

La coordinacién del servicio civil de carrera, pretende que la contratacién de los
servidores publicos municipales se realice con criterios de objetividad, transparencia
y equidad.

La coordinacién del servicio civil de carrera, asi como el drea que emita la
convocatoria para ocupar una vacante, hard la valoracion de la experiencia,
concocimientos y aptitud, tomando en consideracion a los candidatos cuyos
resultados obtengan mayor puntaje.

El registro unico del servicio publico profesional.

Este contendra informacién basica y técnica de los recursos humanos disponibles en
la administracion publica municipal, y servira como apoyo al desarrollo de los
servidores publicos de carrera, guardando la confidencialidad de los datos

personales que en él se contengan.

El registro sistematiza la informacion relativa a la planeacién de los recursos
humanos, ingreso, desarrollo profesional, capacitacion y certificacion de
capacidades, evaluaciéon del desemperio y separacion del sistema de los servidores
publicos municipales de carrera.
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La coordinacion general, realizara los enlaces necesarios con las dependencias,
registrando y procesando la informacién necesaria para definir los perfiles y
requerimientos de los cargos incluidos en el catadlogo de puestos, considerando como
motivo de baja del registro, la separacion del servidor publico por causas distintas a

la renuncia.
La fase de empleo

Esta etapa se inicia con la contratacion, y se integra por:
a. Induccion
Capacitacion

b

c. Sueldos y prestaciones

d. Evaluacién del desempefio
e

Reconocimiento y promocion

Los servidores publicos que deseen promoverse a cargos de mayor jerarquia y
responsabilidad, en la administracion publica municipal, deberan hacerlo por el
sistema de servicio civil de carrera, cumpliendo con los requisitos que se asignen

para cada puesto, atendiendo a las convocatorias.

La movilidad en el Servicio Civil de Carrera, se dard de manera vertical siguiendo las

siguientes trayectorias.
Vertical o Trayectoria de especialidad y la horizontal o trayectoria lateral.
El programa de profesionalizacion.

La importancia del servicio civil de carrera, radica en dar continuidad a las politicas
administrativas, asi como garantizar el derecho al trabajo de los servidores publicos
municipales, procurando su profesionalizacién para la superacién personal de los

mismos, lo que redundard en la optimizacion y modernizacion de la administracion
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publica del municipio de Chimalhuacan. Estos principios daran cumplimiento a la
obligacién que para el ayuntamiento de Chimalhuacan, impone el articulo 30 del
Bando Municipal de Policia y Buen Gobierno, del propio municipio.

Los programas de Profesionalizacion se ordenan de la manera siguiente:
Programa de sensibilizacién: Tiene como objetivo, que los servidores publicos
conozcan los alcances y beneficios de la profesionalizacion, lo que se podra hacer
mediante conferencias, talleres, cursos y platicas.

Programa integral de capacitacion: Comprendera el dar nuevas herramientas o
desarrollar las capacidades humanas, con la finalidad de lograr el desarrollo personal
y profesional de los servidores publicos municipales.

Programa de adecuacion de estructuras organicas y ocupacionales: Se refiere a la
reestructuracidén de los programas disefiados para lograr la insercion del personal a
las areas que se hayan modificado.

Programa Juridico: Tiene por objetivo instrumentar los elementos de normatividad
que habran de regir cada uno de los programas del servicio civil de carrera.

Programas para la capacitacion

Los procesos de capacitacion y desarrollo, para ser efectivos deben ser tratados

desde un enfoque sistematico e institucional.

La capacitacién resulta indispensable para alcanzar los objetivos propuestos, y debe

acompanarse con incentivos de promocidn y conservacion del empleo.
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La conveniencia de normar los procesos de capacitacion se establece en tres etapas:

a. Diagnostico de capacidades de capacitaciéon
b. Desarrollo de la capacitacién
c. Evaluacién y seguimiento de la capacitacién

Para implementar el Servicio Civil de Carrera en el Municipio de Chimalhuacan, el
factor econémico resulta esencial, por lo que el H. Ayuntamiento habra de considerar
en su presupuesto anual que se proponga al congreso del Estado una partida
especial para dicho fin, asi como la obligacién de informar al propio congreso y a su
ciudadania como se utiliza dicho presupuesto.

Implementar los programas de capacitacion y profesionalizacion para los servidores
publicos municipales, reportara un beneficio directo a la administracién publica y a
los ciudadanos a lograr una eficiencia, calidad y eficacia en el servicio que se presta.

Para lograr la capacitacion integral, la administracién publica habra de utilizar la
capacitacion general y la capacitacion especializada; la primera se refiere a la
gestiéon funcional y la especializada a la administracién publica sectorial y de
proyectos.

Subsistema de Capacitacion y certificacion de Capacidades

Estos rubros se refieren a establecer los modelos de profesionalizacién de los

servidores publicos, que les permitan adquirir:

Conocimientos basicos
Especializacién
Aptitudes y Actitudes

Posibilidad de superacién institucional

®© o 0 T o

Habilidades necesarias
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Los servidores publicos respecto a la capacitaciéon, tienen el deber de asistir
puntualmente a los cursos, atender las indicaciones de las personas que imparten la

capacitacion y presentar los examenes de evaluacion.

Organizacion Curricular

La organizacién curricular para la capacitacién, se busca de acuerdo al cuadro de
necesidades determinadas por el diagnéstico, la formacién de cuadros con alto nivel
que contribuyan a la formulacibn y puesta en marcha de alternativas de
mejoramiento de la funcion del servicio publico y al fortalecimiento de las

instituciones.

La administracidn publica municipal, para cumplir idealmente con los objetivos
planteados en la implementacién del servicio civil de carrera, a través de la
Coordinacion General debera establecer el Centro de Estudios Municipales, que se
encargue de la capacitacion, actualizacién y desarrollo de la profesionalizacién de los
servidores publicos municipales; asi mismo este centro debera hacerse cargo de la
vinculacién, investigacion, desarrollo y asesoria de los servidores publicos

municipales que lo requieran.

En el desarrollo de éste trabajo, hemos hecho alusién a los acuerdos y convenios de
colaboracion, éstos acuerdos se refieren primordialmente a concertar con las
asociaciones profesionales, asi como con las universidades e instituciones que
desarrollen capacitacion de servidores publicos en cualquier nivel, entre otros
podrian ser El Colegio Nacional de Ciencias Politicas y Administracion Publica, la
Facultad de Contaduria y Administracién Publica de la UNAM, Instituto Nacional de
Administracién Publica, Instituto de Administracién Publica del Estado de México, El
Congreso Latinoamericano de Administracion para el Desarrollo, asi como con el
Centro de Investigaciones y Docencia Econémica entre otros.
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La capacitacién y certificacion, son procesos mediante los cuales los servidores
publicos de carrera municipal son inducidos, preparados, actualizados y certificados

para desempenfar un cargo en la administracion publica.

La profesionalizacidn de los servidores publicos municipales, requiere de la
implementacion de prestaciones, asi como de compensaciones justas para motivar a
los servidores publicos; esto se habra de lograr mediante tres elementos: Sueldos de
acuerdo a la categoria y trabajo que se desempenfa, los que se consideraran en el
tabulador, esto debera quedar debidamente normado para dar certeza, transparencia

y legalidad a los sueldos y prestaciones de los servidores publicos municipales.

Los sueldos de los servidores publicos municipales, se integrara de dos conceptos:
El sueldo base, remuneraciéon que se asigne a los puestos de cada grupo, cubre las
cuotas y aportaciones de seguridad social, y compensaciéon, la cual sera la
asignacién que se otorga de manera regular y se paga en funcion de la evaluacién
del puesto y de un nivel salarial.

El escalafén es una lista clasificada de puestos, de acuerdo a la antigliedad, grado,
mérito, salario y puesto; asi mismo, es la herramienta que ayuda a homogeneizar
tareas y salarios, como parte de un sistema de méritos. Se disefian con la finalidad
de reconocer la antigledad de los servidores publicos. El escalafon permite al

trabajador crearse expectativa de estabilidad y ascenso.

Las prestaciones

Las prestaciones son beneficios que reciben los servidores publicos en razén de su

sueldo y grupo jerarquico al que pertenecen.
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La evaluacién del desempeno.

Se refiere a evaluar el desempefo en la funcién publica, mediante los mecanismos
de medicién y valoracién, eficiencia, asi como la productividad de los servidores
publicos, y sirve para establecer los pardmetros en ascensos, promociones, premios

y estimulos, asi como garantizar la estabilidad laboral.

Al evaluar a los servidores publicos, la administracion publica municipal, tendra claro
que, se considerara el comportamiento de los servidores publicos en su desempeno;
esto le permitira determinar el otorgamiento de estimulos al desempefio destacado,
asi como aportar informacién para el mejor funcionamiento de la dependencia en
términos de eficiencia, efectividad, honestidad, calidad del servicio y aspectos
financieros; lo que le permitira instrumentar las estrategias de capacitaciéon y tomar

las medidas correctivas necesarias.

La Separacion del Servicio Civil de Carrera

Otro aspecto importante a considerar por el servicio civil de carrera, es la separacién
de los servidores publicos municipales, o sea la terminacién de la relacién laboral
entre el servidor publico municipal y el municipio; aqui el objetivo es garantizar un
retiro justo y digno de los trabajadores, respetando sus derechos que les
correspondan. El Servicio Civil de Carrera, habrd de definir las medidas que
fundamenten la separacién del servidor publico, garantizando en todo momento sus

derechos constitucionales que como trabajadores se les reconoce.

Después de analizar cada uno de los rubros del modelo que se propone del Servicio
Civil de Carrera, podemos decir que la administracion publica del municipio de
Chimalhuacéan, tiende a modernizarse, garantizando el derecho de los servidores
publicos al empleo, a la capacitacion y a la estabilidad de los trabajadores, ademas
de lograr la optimizacion de los servicios publicos, asi como de prestar una atencién
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humana a la ciudadania; lo que se reflejara en la continuidad de los programas de
politicas publicas, dando prioridad a los principios de conocimiento y mérito de los
servidores publicos, sobre las viejas practicas de asignaciéon de puestos por
compromisos politicos, de compadrazgo y nepotismo. Lo que redundara
directamente en la imagen positiva de los servicios que presta el H. Ayuntamiento de

Chimalhuacan.
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CONCLUSIONES

La administracién publica, es una actividad que ha acompafnado al hombre
desde su aparicidn en la tierra, segun los antecedentes histéricos expuestos
en este capitulo; entendiendo a la administracion como una actividad del
hombre para satisfacer sus necesidades de una manera organizada y
sistematizada. Sin embargo a lo largo de la investigacién, encontramos que
en ninguna de las culturas analizadas desde la época prehispanica, pasando
por la cultura maya y azteca no existié la profesionalizacién o especializacién
de quienes se dedicaban al oficio del servicio publico, pues los cargos
publicos se daban por herencia a los hijos de la nobleza.

Durante la colonia, tampoco existio, el Servicio Civil de Carrera para los
servidores publicos, debido a que el Virrey ejercia su gobierno de una manera
discrecional y los oficios publicos eran vendidos al mejor postor, y debido a la
ambicion desmedida de los gobernadores, alcaldes mayores y regidores para
recuperar la inversion realizada, imperaba la corrupcion y la explotacidén hacia
los naturales; por lo que, no existia interés alguno por servir a la ciudadania,
sino servirse de ella, mucho menos se iban a preocupar por especializarse en
la administracion publica.

En la independencia, tampoco existio el interés por profesionalizar a los
servidores publicos, y unicamente se excluyd al clero del servicio publico
municipal y se apel6 a que fueran mexicanos los que llevaran a cabo la
administracion publica, estableciendo normas sobre la responsabilidad de los
empleados publicos.

Durante la reforma, se implement6 la categoria de servidores publicos que
constituyeron la burocracia, sin que esto significara la profesionalizacion de
los servidores publicos.

En la época de la Revolucidon, se logra una eficiencia en la administracion
publica al sustituir la improvisacion de los servidores publicos por la
especializacién, y hasta el gobierno de Adolfo Ruiz Cortinez, es donde se
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logra un avance significativo en el rubro de profesionalizar a los servidores
publicos federales, creando la Ley de Responsabilidad de Empleados de la
Federacion, la Ley de Estimulos y Recompensas para Empleados y
Funcionarios de la Federacién, y lo mas destacado es la creacion del Instituto
Técnico Administrativo del Trabajo en la Academia de Preparacion
Administrativa, instituciones que se encargaron de capacitar y profesionalizar
a los servidores publicos federales en ejercicio, asi como a las personas que
pretendieran ingresar al servicio publico.

En la época contemporanea que abarca los sexenios de Miguel de la Madrid
Hurtado, Carlos Salinas de Gortari, Ernesto Zedillo Ponce de Ledn y Vicente
Fox Quezada, se dieron los mayores avances en relaciéon al establecimiento
de un servicio civil de carrera a nivel federal, en el sentido de reorganizar y
modernizar la actividad administrativa; pero es concretamente en el sexenio
Foxista en donde se establece en definitiva el Servicio Civil de Carrera, para
el ingreso al sector publico, con la creacion de la Secretaria de la Funcién
Publica.

Con la investigacion hecha en las paginas anteriores, pudimos finalmente
conocer sobre los conceptos de la administracién publica en sus tres ambitos;
tanto federal, estatal y municipal, asi como también los periodos histéricos
comprendidos en la vida del pais, y reconocer la importancia de la
administracion publica.

La Ley de Trabajo de los Servidores Publicos del Estado y Municipios, asi
como el Bando de Policia y Buen Gobierno del Municipio de Chimalhuacan,
seran las normas juridicas que sustenten la propuesta de establecer el
Servicio Civil de Carrera, para eficientar la prestaciéon de los servicios publicos
en el Municipio de Chimalhuacan. La Ley del Trabajo de los Servidores
Publicos del Estado y Municipios, en su titulo cuarto, capitulo segundo
denominado del Sistema de Profesionalizacion de los Servidores Publicos
Generales, en sus articulos del 99 al 117, establece el sistema de
profesionalizacidn, asi como las bases de capacitacidén y desarrollo, el objeto
de los programas de capacitacion, la capacitacion dentro o fuera de la jornada
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10.

laboral, las obligaciones de los servidores publicos en proceso de
capacitacién o desarrollo, las comisiones mixtas de capacitacion y desarrollo;
define al escalafon, asi como a su reglamento, establece los factores minimos
que deben contener los esquemas escalafonarios, la clasificacion
escalafonaria, entre otros parametros que deberan consolidarse al establecer
el Servicio Civil de Carrera. Por otro lado, el Bando Municipal de Policia y
Buen Gobierno del Municipio de Chimalhuacan, Estado de México 2006,
establece en su articulo 30 la obligaciéon del Ayuntamiento de Chimalhuacén,
el de garantizar a todos los servidores publicos del ayuntamiento su derecho
al trabajo y la estabilidad en el empleo; tomando en consideracion la
capacidad y aptitud, imponiendo al Ayuntamiento la obligaciéon de establecer
el Servicio Civil de Carrera, para facilitar a los funcionarios el desempefo de
sus funciones, empleos, cargos y comisiones, estableciendo que existira una
coordinacion para la instrumentacion del Servicio Civil de Carrera. Por lo que,
con base a lo anterior, esta propuesta va dirigida al Ayuntamiento de
Chimalhuacan para que a la brevedad se instrumente la Coordinacion del
Servicio Civil de Carrera para eficientar la prestacion de los servicios publicos
municipales, asi como garantizar el derecho al trabajo de los servidores
publicos y la estabilidad en el empleo, asi mismo para que las personas que
deseen ingresar al servicio publico municipal obtengan la capacitacién o
especializacidén de acuerdo al perfil que se requiera.

Por ultimo, y tomando en consideracién las conclusiones anteriormente
expuestas, asi como los planteamientos citados en el presente trabajo, la
administracion publica de Chimalhuacan, debera capacitar a los servidores
publicos municipales, enviandolos a cursos de capacitacién, lo que sin duda
habra de beneficiar al servidor publico que adquirira un conocimiento en su
especialidad; lo que le puede dar oportunidad de lograr una estabilidad en el
puesto que desemperie, asi como acceder a un puesto de mayor jerarquia,
responsabilidad y el reconocimiento a su trabajo.

La Administracion Publica de Chimalhuacan, también se vera beneficiada, al
tener servidores publicos capaces y eficientes, logrando el reconocimiento y la
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confianza de la poblacién, quien recibird un servicio publico de calidad;
lograndose asi el objetivo, sobre la propuesta de establecer el Servicio Civil
de Carrera.
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