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INTRODUCCION

En la actualidad en nuestro pais se dispone de un entramado legal en materia de derecho a
la informacion asimétrico. Puesto que las leyes estatales distan de garantizar un correcto
ejercicio del derecho a la informacion, toda vez que la tarea de determinar su contenido y
alcances no se ha realizado. Asi que, las discrepancias entre las leyes estatales y la federal
han ocasionado que el ejercicio de un mismo derecho sea desigual. Las atribuciones de los
drganos estatales garantes del acceso, el disefio de las leyes, los sujetos que éstas obligan v,
de manera muy importante, los requisitos que deben cubrir las personas para solicitar
informacidn, son algunos de los aspectos institucionales y legales que han hecho que el
ejercicio del derecho a la informacion se inhiba.

Para ello es necesario unificar criterios que permitan proponer principios propios del
derecho a la informacion, toda vez que los principios representan el intento de positivizar
aquellas exigencias que hace la sociedad. Rescatar el derecho por principios que se
desprende del Constituyente de 1917 es el objetivo general de esta tesis. Es necesario dar
un nuevo impulso al derecho a la informacidn, a partir de un nuevo esquema constitucional
sustentado en principios, que determine el correcto actuar del Estado en sus tres esferas de
gobierno, y amplie las libertades de los ciudadanos en su ejercicio.



CAPITULO 1.
MARCO CONCEPTUAL.

1.1. DEFINICION DE PRINCIPIOS GENERALES DEL DERECHO.

La palabra principio en si estd dotada de diversas acepciones, el diccionario de la Real

Academia Espafiola la define como:

Principio. (Del Lat. Principium) m. Primer instante del ser de una cosa.|| Punto
que se considera como primero en una extension o cosa.|| Base, origen, razén
fundamental sobre la cual se procede discurriendo en cualquier materia.|| Causa,
origen de algo.| Norma o idea fundamental que rige el pensamiento, la
conducta.|| Enunciado l6gico y metafisico que consiste en decir: es posible que

una cosa sea 0 no sea al mismo tiempo.*

Entendiéndolo de esta manera 'y en un sentido amplio, principio es lo que da inicio a algo,
lo que ha de verse primero, la prima facie (las primeras razones, lo que se ve a primera
vista), lo que ha de obedecerse primero; ahora bien dado que el derecho es un conjunto de
normas juridicas que regulan la conducta del individuo en sociedad, existen también
enunciados légicos que marcan las pautas de como deben ser estas conductas, y que son
ademas las primeras razones, no olvidemos a Ulpiano quien decia : luris precepta sunt hec:

honeste vivere, alterum non lederere, suum cuique tribuere.?

Desde las primeras clases de la carrera los maestros nos ensefian que los Principios
Generales del Derecho son fuente de derecho que vienen a suplir las deficiencias de la ley
y colmar sus lagunas. No olvido que uno de ellos, decia que eran el espiritu que todo
ordenamiento juridico debia tener en su contenido, y que podian ser de todo el sistema
juridico o de solo una de sus ramas. En este sentido, Eduardo Garcia Maynez, citaba la
ejecutoria de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion del 11 de febrero de 1935,

! Diccionario de la Lengua Espafiola, Edit. Real Academia Espafiola, 21° Edicion, Madrid, 1992, p. 1667.
2 BRAVO GONZALEZ, Agustin y BRAVO VALDES, Beatriz, Derecho Romano Primer Curso, Edit.
Porrta, 16° Ed., México, 1999, p.22. “Los preceptos del derecho son estos: vivir honestamente, no dafar
a otro, dar a cada quien lo suyo”.
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publicada en el Semanario Judicial de la Federacion en el tomo XLIII, pagina 858, en la
que se expresa que debian tomarse en cuenta: los principios consignados en algunas de
nuestras leyes, teniendo por tales no sélo las mexicanas que se hayan expedido después de
la Constitucion federal del pais, sino también las anteriores.®

Lo que es interesante de este criterio, es que, se reconoce la existencia de los Principios
Generales del Derecho, como parte integrante de algunos de nuestros ordenamientos
juridicos. Lo cual, me sirve de sustento para afirmar que, es necesario que sean recogidos
los principios propios del derecho a la informacion, que ya se encuentran en la doctrina; los
cuales deben ser unificados para que puedan encontrar, en algin momento, su
positivizacion en la legislacion mexicana, como ha sido el caso en ordenamientos de otras
ramas del derecho. Es un objetivo de ésta tesis, recoger dichos principios, que fueron ya
expuestos por distinguidos catedréticos, y exponer la necesidad de que sean consignados en
nuestra Constitucion o en su caso sean expuestos claramente en las leyes correspondientes,
ya sean del ambito federal o estatal. Estos principios son un instrumento necesario para
lograr la unificacion de criterios en la interpretacion del derecho a la informacion. Pero
veamos lo que al respecto expone el maestro Garcia Maynez; el decia que pueden
resolverse cuestiones imprevistas por la ley bajo la interpretacion de los principios
generales del derecho, decidiendo precisamente como lo habria hecho el legislador de
haber conocido el caso en concreto, recurriendo por tanto al espiritu de la ley. *

De igual manera destaca, la postura del maestro José Ovalle Favela quien, respecto de los

principios generales del derecho, daba el siguiente concepto:

Aquellas normas fundamentales o esenciales que inspiran y orientan al conjunto
del ordenamiento juridico, las cuales se encuentran explicita o implicitamente
dentro de éste, y tiene la funcion primordial de integrar el propio ordenamiento
juridico supliendo las omisiones de la ley.”

® GARCIA MAYNEZ, Eduardo, Introduccion al Estudio del Derecho, Edit. Porria, 512 Ed., México,
2000, p. 384.

* Ibidem. p. 372.

> OVALLE FAVELA, José, Comentarios al Articulo 14°, en Derecho del Pueblo Mexicano, México a
través de sus Constituciones, Edit. Camara de Diputados- Porrla, 4ta. Ed., Tomo I, México, 1994,
p.106.
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Robert Alexy en su obra Teoria de los Derechos Fundamentales define a los principios
como, “normas que ordenan que algo sea realizado en la mayor medida posible, dentro de
las posibilidades juridicas y reales existentes”.® Entendiéndolos como mandatos de
optimizacion, cuyo grado de que sean cumplidos era variable. Siguiendo las ideas del
mismo autor, vemos como coincide con las ideas del maestro Ovalle Favela al manifestar
que los principios son expresiones de como debe ser el derecho y que pueden estar 0 no
incluidos explicitamente.” Dadas las anteriores opiniones, puede parecer contradictoria la
preocupacion de que sean recogidos los principios propios del derecho a la informacion por
la norma fundamental, si entendemos que estos ya son reconocidos y tomados en cuenta.
No resulta asi cuando estamos ante la presencia de principios propios de una rama del
derecho, por lo tanto no es ocioso incluirlos en la Constitucion. El incluirlos en la norma
fundamental nos permite conocer a profundidad dicho derecho para su pleno ejercicio.
Tenemos un claro ejemplo en el articulo 3° de nuestra Carta Magna, al mencionarse en cada
una de sus fracciones e incisos, los principios rectores en los que ha de basarse la educacion
impartida por el Estado. Si tuviéramos duda de que, en dichas fracciones se consagran
principios, solo habria que ver la fraccion VII de dicho articulo para constatarlo. La
justificacion de la inclusion de los principios del derecho a la educacion en la Constitucion,
la encontramos en la fraccion VIII, en la que se expresa una preocupacién en que la
educacion sea unificada en todos sus &mbitos®. Si es asi en el derecho a la educacién, ¢por

que no habria de ser, de igual forma, en el derecho a la informacion?

Otro autor que también da un concepto de principio es Ronald Dworkin, quien ataca a los
positivistas de su época, toda vez que observa que, cuando estos realizan estudios y
analisis del derecho, acuden a estandares que obedecen a directrices politicas y no a las de
equidad, es por ello que para dar su definicion haga primero una distincion:

® ALEXY, Robert, Teoria de los Derechos Fundamentales, Edit. Centro de Estudios Politicos y
constitucionales, 3ra. reimpresion de la 1ra. Ed., Madrid, 2002, p. 86.

" Los principios, no necesitan ser establecidos explicitamente sino que también pueden ser derivados de
una tradicion de normaciones detalladas y de decisiones judiciales que, por lo general, son expresion de
concepciones difundidas acerca de como debe ser el derecho. idem., p. 104.

8 Articulo 3° fraccién VIII. El Congreso de la Union, con el fin de unificar y coordinar la educacion en
toda la Republica, expedira las leyes necesarias, destinadas a distribuir la funcién social educativa entre la
Federacién, los Estados y los Municipios, a fijar las aportaciones econdmicas correspondientes a ese
servicio publico y a sefalar las sanciones aplicables a los funcionarios que no cumplan o no hagan
cumplir las disposiciones relativas, lo mismo que a todos aquellos que las infrinjan. Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos, publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 5 de febrero de 1917.



Llamo [directriz] o [directriz politica] al tipo de estandar que proporcione un
objetivo que ha de ser alcanzado, generalmente, una mejora en alglin rasgo
econdmico, politico o social de la comunidad (...) Llamo [principio] a un
estandar que ha de ser observado, no porque favorezca o porque asegure una
situacién econdmica, politica o social que se considere deseable, sino porque es
una exigencia de la justicia, la equidad o alguna otra dimension de la

moralidad.®

Resulta interesante esta apreciacion que hace el autor norteamericano Ronald Dworkin
pues reconoce que en la creacion de la norma juridica influyen factores que no son
netamente juridicos y que suelen crear deficiencias en ésta, siendo este un problema que ha
de enfrentar cualquier rama del derecho que se encuentre en proceso de evolucion, siendo

el caso del Derecho a la Informacion.

Tenemos entonces que los Principios Generales del Derecho son las pautas o criterios que
han de tomarse en cuenta para la creacidn de los preceptos legales, que estan dotados de un
grado relativamente alto de generalidad que permite puedan ser realizados, asi como
también los salva de ser invalidos pues se apega mas a las posibilidades juridicas de ser
cumplidos, ademéas de que obedecen a una légica en la que siempre prevalecera aquel
principio que tenga mayor peso en cuanto al derecho tutelado se trate, en el supuesto de

que resulten contradictorios en un caso en concreto.

La importancia de la existencia de estos principios en cada una de las ramas del derecho, en
este caso en el Derecho a la Informacion, es que se cuente, como dice Alexy, con los
estandares que nos sirvan de base para saber si se esta disfrutando del pleno ejercicio de
este derecho en todas sus vertientes y alcances. Es por eso que, el objetivo principal del
desarrollo de esta tesis sea ubicar en la doctrina esos principios de derecho que deben ser
observados para evitar que, deliberadamente, se viole este derecho por falta de una
completa o correcta interpretacion.

Pero veamos los diferentes enfoques de acuerdo a sus escuelas; por un lado tenemos a los

iusnaturalistas, quienes perciben a los Principios Generales del Derecho como verdades

® CRUZ PARCERO, Juan Antonio, El Concepto de Derecho Subjetivo, Edit. Doctrina Juridica
Contemporanea, México, 1999, p. 222.
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juridicas universales emanadas de la razén juridica, uno de ellos Ricardo Couto quien los
define como, “aquellas maximas del derecho natural, de justicia universal, que estan
encerradas en el corazén de todos lo hombres y que por la verdad que encierran han
recibido el nombre de Razén Escrita”.’ En esta misma direccién Del Vecchio, quien a su
vez, coincide con las ideas expuestas por Dworkin, expresa que los principios generales
del derecho “emanan de la razdn juridica natural y representan al mismo tiempo las

directrices fundamentales del sistema positivo”."*

Ya se ha mencionado que, los principios de derecho, pueden estar o no contenidos
explicitamente en la norma. Pues, al ser principios de derecho natural que se basan en los
valores de justicia, equidad, nos permiten entender no solo al conjunto de normas que se
encuentran ya formuladas en un ordenamiento juridico sino también aquellas normas no
formuladas que de igual forma representan las exigencias politicas y sociales que han de
encontrar su positivizacién al manifestarse en la costumbre.'> Concepcién que, para el
estudio del derecho a la informacion, es considerada ad hoc, pues estando de acuerdo que
el derecho a la informacién es una rama del derecho relativamente reciente en nuestro pais,
se reconoce que su interpretacion es el resultado de las distintas opiniones de los sujetos
que en este participan, dandole cada uno distintos alcances.

Una vision holistica es la de Rafael Preciado Hernandez, quien da una de las mas

completas concepciones de Principios Generales del Derecho, manifestando que:

Estos son los principios mas generales de ética social, derecho natural o
axiologia juridica, descubiertos por la razon humana, fundados en la naturaleza
racional y libre del hombre, los cuales constituyen el fundamento de todo
sistema juridico posible o actual.*®

19 Ricardo Couto citado por: SANCHEZ VAZQUEZ, Rafael, Los Principios Generales del Derecho y los
Criterios del Poder Judicial de la Federacion, Edit. Porrtia, México, 2004, p. 81.

! Del Vecchio citado por: SANCHEZ VAZQUEZ, Rafael: op. cit. P. 83.

12 |a expresion de principios generales del derecho permite comprender todo el conjunto normativo no
formulado, o sea, aquel impuesto por la comunidad que no se manifiesta en forma de ley o de costumbre.
Esta es su ventaja respecto de otros términos, como principios de justicia, principios del derecho natural,
equidad, o razén natural; con ella se alude también a los demas tipos de normas no formuladas, principios
sociales y principios politicos. Federico Castro y Bravo citado por: SANCHEZ VAZQUEZ, Rafael: op.
cit. p. 85.

13 Rafael Preciado Hernandez citado por: SANCHEZ VAZQUEZ, Rafael: op. cit. p. 86.
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Por otro lado tenemos a los iuspositivistas, quienes conciben a los principios como
elemento que se encuentra dentro del mismo derecho y, no como los iusnaturalistas,
quienes afirmaban que al estar estos fuera, eran los que le daban origen a la norma.
Francesco Carnelutti'* desde su visién positivista lo explicaba diciendo que los principios
eran como “el alcohol dentro del vino”. Consagrandose de tal manera que representaban la
esencia o espiritu de la ley. De igual manera, Blanco Fornieles se manifiesta al respecto y
define a los Principios Generales del Derecho como, “los juicios estructurantes del sistema
juridico- positivo, que encierran sus contenidos bésicos, sus directrices y sus metas
fundamentales, plasmados en las normas juridicas, en forma téacita o expresa, que son el

contenido expreso de tal sistema juridico”.™

Pues bien, independientemente de las diferencias existentes entre éstas importantes
escuelas (de si los Principios Generales del Derecho nacen de las normas, o si son estos los
que le dan su origen), lo que resulta importante destacar para el desarrollo del tema, es que,
a fin de cuentas, en ambas corrientes son considerados como: maximas, directrices, juicios,
verdades, razones, criterios fundamentales que expresados en enunciados l6gicos
constituyen y dan sustento al sistema juridico, entendiéndolos como el deber ser del
derecho.

Me gustaria concluir este tema con una reflexion de la maestra Marisa Aguirre Nieto
tomada de su ensayo en el libro Derecho de la Informacion:

Al ser la filosofia la ciencia que estudia todas las cosas en sus principios
primeros y méas universales conlleva a que el conocimiento filoséfico capte las
causas Ultimas; toda ciencia es conocimiento de las cosas por sus causas, Y,
aunque no haga filosofia, se apoya en las conclusiones de los fil6sofos para
fundamentar sus principios, ya que la esencia de la filosofia es dar respuesta

sobre el ser y la esencia de las cosas, busca las Gltimas causas.®

“ Francesco Carnelutti citado por: SANCHEZ VAZQUEZ, Rafael: op. cit. p. 90.

1> Blanco Fornieles citado por: SANCHEZ VAZQUEZ, Rafael: op. cit. p. 91.

6 BEL MALLEN, Ignacio y CORREIDORA Y ALONSO, Loreto (coords.), Derecho de la Informacién,
Edit. Ariel, Barcelona, 2003, p. 49.
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En este primer tema se ha estudiado los principios que representan las directrices del deber
ser del derecho, sea que se trate de todo el sistema juridico o de solo una de sus ramas. Lo
cierto es que son parte integradora del derecho. Y, aunque por un lado se conciban como
creadores de la norma, y por el otro como la esencia que no crea la norma sino que forma
parte de esta, no cabe duda que son el resultado de todo estudio filoséfico que, buscando
dar sustento a la regulacion de una realidad que trae consecuencias juridicas, se conforman

como las prima facie que deben ser atendidas, para el ejercicio de todo derecho.

Las ideas expuestas en este capitulo, fueron estudiadas por Gustavo Zagrebelsky un autor
italiano que, habiendo analizado el derecho decimondnico, encuentra en este, la necesidad
de incluir en la norma constitucional todos aquellos valores que el legislativo no habia
tomado en cuenta, por obedecer a lo que en su momento se consideran las situaciones
deseables, coincidiendo de alguna manera con Dworkin, quien afirmaba que en la mayoria
de las ocasiones la creacion de la norma se ve influida por directrices politicas. Dejando a
un lado a los principios, que representan una exigencia de la justicia y una demanda de la
sociedad. En este sentido Zagrebelsky, propone un *“derecho por principios”, consistente en
incluir en la norma constitucional aquellos valores o principios que no han sido recogidos
por el derecho. Pues considera que, en los principios constitucionales confluyen aspectos
de teméticas positivistas e iusnaturalistas'’, que deben tomarse en cuenta para la
interpretacion del sistema juridico. Obedeciendo tanto a la supremacia de las leyes como a

la salvaguarda de varios principios o valores, afirmando que:

La Constitucién pluralista presenta la estructura de un pacto en el que cada una
de las partes implicadas introduce aquellos principios que se corresponden con
sus ideales de justicia. De este modo, dichos principios vienen rescatados del
4mbito de lo prejuridico e insertados plenamente como tales en el derecho®.

Una tendencia juridica de los nuevos ordenamientos es la de integrar, también a estos,
principios de derecho en los primeros articulos de la ley federal o estatal de la materia de
que se trate. Tal es el caso del segundo parrafo del articulo 3° del Cddigo Electoral del

17 ZAGREBELSKY, Gustavo, El Derecho Ddctil. Ley, Derechos, Justicia, Edit. Trotta, 2da. Ed., Espafia,
1997, p. 116.
18 [dem. p. 97.



Distrito Federal®®

, en el que mencionan cuales son los principios propios del derecho
electoral, por los que ha de regirse toda autoridad. Asi mismo, en el siguiente parrafo se
hace clara referencia también a los principios generales del derecho para su aplicacion e
interpretacion de algo no previsto. Bajo este orden de ideas, el derecho a la informacion, no
puede ser la excepcidn, y debe considerarse la integracion de principios en nuestra
Constitucién para que den sustento a todo el sistema juridico en el ejercicio de este

derecho.

En el siguiente tema veremos como la informacion da origen a diversos fendémenos
informativos que crean la necesidad de ser regulados. Situando a la informacion en un lugar
de privilegio, al darle la categoria de derecho fundamental. Claro ejemplo de que la
filosofia del derecho, ha estudiado al fendmeno de la informacion por sus causas ultimas lo
vemos al constituir al Derecho de la informacién como ciencia juridica y rama del derecho
que tiene como objeto de estudio al Derecho a la informacién, distinciones a las que se hara

referencia en los consecuentes temas.

1.2. DEFINICION DE INFORMACION.

Al hablar de Derecho a la Informacion lo primero que podemos observar es que
evidentemente la informacion es objeto de este derecho. Es por ello que habremos de

definir, primeramente, que entendemos por informacion.

El diccionario de la Real Academia Espafiola la define como:

Informacion (Del Lat. Informatio, -onis) f. Accién y efecto de informar o
informarse.|| Oficina donde se informa sobre alguna cosa.| Averiguacion
juridica y legal de un hecho o delito.|| Pruebas que se hacen de la calidad y
circunstancias necesarias en un sujeto para un empleo u honor.|| Educacion,

instruccion.|| Comunicacion o adquisicién de conocimientos que permitan

19 as autoridades electorales, para el debido cumplimiento de sus funciones, se regiran por los principios
de certeza, legalidad, independencia, imparcialidad, objetividad y equidad. Cédigo Electoral del Distrito
Federal, publicado en la Gaceta Oficial del Distrito Federal el 5 de enero de 1999.
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ampliar una materia determinada.|| Conocimientos asi como comunicados

adquiridos.”
Bajo la interpretacion de la Comisién Nacional de Derechos Humanos se expresa:

En un sentido amplio se considera que la informacion consiste en dar forma,
estructura o significacion a algo, o bien, poner al corriente, hacer participe o
instruir. Sea como sea, la informacion tiene como objetivo la transferencia de
conocimientos, integrandose ésta por un conjunto de datos (elementos

referenciales acerca de un hecho) o signos.”

De acuerdo a los conceptos antes expuestos, la informacion es el conjunto de datos o
conocimientos, a los que habiéndoseles dado forma y estructura determinada traen
consigo un mensaje. Informar es la accion de dar a conocer precisamente ese conjunto de
datos estructurados. Para J. Antonio Paoli, quien estudia a la informacion a partir del
proceso de comunicacion, ésta representa un conjunto de mecanismos necesarios que hacen
posible al individuo retomar los datos?® que se encuentran en el medio en el que se
desenvuelve para una vez estructurdndolos de una manera determinada le sirvan de guia de

accion.

Sin duda que el tener a nuestro alcance un cimulo de datos es importante para la toma de
nuestras decisiones. Ya sea que, consideremos 0 no, a la informacién como una condicion
necesaria para constituir a un Estado democratico; la informacion que se encuentra en
nuestro entorno, invariablemente, determina el grado y forma de nuestro desarrollo.
Diariamente estamos generando, emitiendo y recibiendo informacion, en algunas ocasiones
llega a nosotros de manera natural, en otras ocasiones nos damos a la tarea de buscarla,
siendo este el momento en que la calidad de la informacion recibida no depende solamente
de nuestra capacidad de bdsqueda, sino de la voluntad de quien ha de proporcionarnosla. Al

“Djccionario de la Lengua Espafiola, Edit. Real Academia Espafiola, 21 Edicion, Madrid, 1992, p. 1164.
21 COMISION NACIONAL DE DERECHOS HUMANOS, Nuestros Derechos CD-ROM multimedia
(Version 1.4), Elaborado por la CNDH a través de la Direccion General de Informacion Automatizada y
la Secretaria Técnica del Consejo Consultivo en colaboracién de la UNAM por medio de la Direccion
General de Servicios de Computo, México, Junio de 2004.

22 3. Antonio Paoli citado por: LOPEZ AYLLON, Sergio, El Derecho a la Informacion, Edit. Porria,
Meéxico, 1984, p.36.
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respecto vierte su opinion Sergio Lépez Aylldn, al manifestar que, es la informacion, el

conjunto de datos que disminuyen la incertidumbre de los individuos.

Muchos autores, entre ellos los antes mencionados, han dedicado gran parte de sus obras al
estudio de la informacion y del proceso de comunicacién®, para llegar a sus concepciones.
De ahi que, resulte obligatorio llegar a la invariable conclusién de que la informacion
cumple una funcion fundamental en el desarrollo del hombre. Ya lo decia Aristdteles, el
hombre es un zoon politikon, y como tal, resulta inherente a su naturaleza humana la
necesidad de comunicarse, teniendo desde su origen la creacion de los procesos de
comunicacion en los cuales la informacion es la esencia de estos. Hablar de una ausencia
de informacion es hablar de una ausencia de libertad, de autodeterminacion, de decision,
de derecho. No puede existir el ejercicio de un derecho, cualquiera que este sea, si no se
tiene informacion incluso sobre la existencia o el contenido de este. Una sociedad sin
informacion o con informacién manipulada o incompleta es, una sociedad incapacitada
para ejercer sus derechos fundamentales. El justo, aunque retardado reconocimiento de un
derecho a la informacion, es el instrumento que nos permitird tener una mejor calidad de

vida.

Para entender la funcion que tiene la informacion veamos un poco como es el proceso de la

comunicacion:

—» > —>I>—>

Fuente Codificador Medio Mensaje Decodificador ~ Receptor

f

Retroalimentacién

La fuente, es cualquier persona o grupo que tiene algo que comunicar. El codificador es, la
forma en que se presenta la informacidn, el punto de vista del que la emite. EI medio, es el

canal conductor del mensaje. EI mensaje es, la informacion, hechos, iméagenes y signos que

2% [dem. p. 23. “Estos parten del principio de que cualquier proceso de comunicacién, humana o no,
implica la emisién y recepcion de un mensaje, recibido por aquel a quien estaba destinado o por cualquier
otro.”
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se desea sean comunicados. Decodificador es, el bagaje cultural del destinatario, por tanto,
es lo que le da interpretacion al mensaje. Por ultimo, el o los receptores o destinatarios de la
informacion. Este ciclo, por el cual se ve el origen de la informacion y la manera en que es
captada, la forma en que es trasmitida, el objetivo que contiene en su esencia, la
interpretacion de ésta por quien es recibida, es el llamado proceso de la comunicacion. Este
proceso vuelve a iniciar cuando el receptor se convierte en emisor, habiéndose logrado una
retroalimentacion de todos quienes en este participan. A mayor interaccion o participacion,
mayor serd el conocimiento adquirido y con ello un mayor desarrollo personal. Cuando este
proceso es puro y no contiene alteraciones (llamo alteraciones a los intermediarios que
puedan surgir entre los componentes del proceso de la comunicacion y que provoquen una
modificacion, disminucién o alteracion de la informacion, causando ésta, error o falsa
apreciacion de la realidad por parte de quien la recibe), mejor sera el conocimiento y mayor
el desarrollo personal.

¢Por que es importante mencionarlo? Diariamente desde que nos despertamos estamos
participando en este proceso de comunicacién al recibir y trasmitir informaciones, lo cual
nos permite la toma de nuestras decisiones. Cuando esto lo llevamos al campo juridico,
traducido en el ejercicio de nuestros derechos, resulta imprescindible contar con la
informacién necesaria que nos permita saber cual es el contenido y alcance de estos, es

requisito fundamental para logar su pleno ejercicio.

Siguiendo esta deduccion, cabe mencionar la rama especifica de derecho, materia de
nuestro estudio, el Derecho a la Informacion y analizar su relacion con el proceso de la
comunicacion. Cabe antes una aclaracion: ya se ha afirmado que, casi en todo momento
estamos siendo parte del ya mencionado ciclo de retroalimentacion al recibir y trasmitir
informacién de todo tipo, y de diferentes fuentes, asi que, al referirme a la relacién del
proceso de la comunicacion y el derecho a la informacion no trato de afirmar que este
altimo sea un proceso de comunicacion especial porque no lo es. Mas bien, trato de
identificar los agentes de una realidad juridica que actian como componentes en el
proceso de la comunicacion. Cuando acudimos al amparo de la Gltima parte del articulo 6°
constitucional: “El estado garantizard el derecho a la informacion”, es en este momento

cuando encontramos el primero de estos componentes veamoslo de la siguiente manera:

-12 -



Fuente Codificador Medio Mensaje Decodificador  Receptor

El Estado Acto de Mecanismos  Dar a conocer ~ Situacién Ciudadano
Gobierno de publicacién underechoo  del ciudadano Organismos
una obligacion respecto Asaociaciones

T al acto

Retroalimentacién

El Estado es un gran generador de informacion. Cada vez que realiza un acto juridico,
como: la creacién de una ley, emision de un decreto, ratificacion de un tratado,
publicacion de una licitacion, celebracion de un contrato, emision de un acto de autoridad,
recaudacion de impuestos, construccién de una obra publica etc., son actos, que en el
proceso de la comunicacion toman el lugar del codificador. Las publicaciones en el Diario
Oficial de la Federacion, asi como publicaciones en estrados, notificaciones personales,
toman el lugar del medio. El mensaje sera siempre dar a conocer estos actos de gobierno
que pueden o no reflejarse en un derecho o una obligacién. El decodificador sera la
percepcion que el ciudadano tenga respecto a estos actos de la autoridad, ya sea, porque
tenga 0 no informacion adicional sobre eéste, le afecte directa o indirectamente; y

evidentemente el gobernado es el receptor de la informacion que el Estado genere.

Es necesario hacer este ejercicio para comprender la funcion que el derecho a la
informacidn tiene en este proceso. El Estado genera informacion, y esta obligado a darla a
conocer dada la nueva politica de transparencia. El ciudadano posee el derecho de recibirla,
pero cuando ésta no es suficiente, es incompleta, imprecisa, poco clara, 0 negada se
interrumpe la fase de la retroalimentacion, toda vez que, se impide que el ciudadano tome
una correcta decision, induciéndolo al error y a la falsa apreciacion de la realidad de esos

actos de gobierno.
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Al respecto Desantes Guanter expresa:

El derecho a la informacion se fundamenta en que la informacién es, ella
misma, un bien humano y social y produce, como consecuencia, bienes

humanos y sociales.?

En esa misma linea Juan José Rios Estavillo, dando un punto de vista juridico, manifiesta
que la informacion, habiendo encontrado su materializacion normativa, es un derecho
fundamental que, reconocido por la doctrina, la legislacion y la jurisprudencia, se le ha
denominado derecho a la informacion.?® Pero a que informacién nos referimos, cuando se
afirma que es un bien humano, cual es esa informacion que impulsara el desarrollo de una
sociedad y crecimiento de un Estado democratico, en un pronunciamiento del ministro Juan
Diaz Romero, en amparo de revision 3137/98, en el considerando V, encontramos una

respuesta:

Es importante significar que la informacién que comprende el derecho es toda
aquella que incorporada a un mensaje tenga un caracter publico y sea de interés
publico y sea de caracter general, es decir, todos aquellos datos, hechos, noticias
opiniones e ideas que puedan ser difundidos, recibidos, investigados, acopiados,
almacenados, procesados o sistematizados por cualquier medio, instrumento o

sistema.?®

No podemos decir que contamos con un Estado democrético si este no cuenta con dos
instrumentos esenciales: la transparencia y la rendicién de cuentas. La primera entendida
como la condicion absolutamente necesaria de apertura de la funcién administrativa, que
debe guardar en todo momento el Estado; compromiso que asume a partir de cualquiera de
sus organismos y que consiste en dar a conocer toda la informacion que genere sobre los
asuntos publicos que le sean solicitados. Teniendo ademds implicita la obligacién de no
entorpecer u obstaculizar el libre flujo de informacion. El segundo instrumento, la

rendiciéon de cuentas, surge del concepto extraido de la palabra en inglés accountability,

*José Maria Desantes- Guanter, citado por: ROBLES HERNANDEZ, José Guadalupe, Derecho de la
Informacidn y Comunicacion Pdblica, Edit. Universidad de Occidente, México, 2004, p. 44.

%5Juan José Rios Estavillo, citado por: ROBLES HERNANDEZ, José Guadalupe, idem. p. 44

%6 DIAZ ROMERO, Juan, El Derecho a la Informacién, Edit. Suprema Corte de Justicia de la Nacion,
Meéxico, 2000, p.108.
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que traducido al espafiol puede entenderse como control o fiscalizacién, derecho unilateral
a favor del gobernado consecuencia del primero consistente en vigilar las acciones de
gobierno por medio de la informacion que este mismo le proporcione, cerrando asi un ciclo

del proceso de la comunicacién sin alteraciones.

Ahora bien que lugar ocupa la transparencia y la rendicion de cuentas dentro del derecho a

la informacion, lo veremos en el cuarto tema de este capitulo.

1.3. DEFINICION DE DERECHO DE LA INFORMACION.

Desde el desarrollo del tema anterior, hice mencién del Derecho a la Informacién y su
estrecha relacion con el proceso de la comunicacion. Ahora bien, (Quién se encarga del
estudio de ambos? Es justo afirmar en este péarrafo inicial, que es el Derecho de la
Informacion el encargado de hacerlo, como lo probaré en el desarrollo de este tema. Varios
autores coinciden en que el derecho de la informacién nace precisamente de la llamada
sociedad de la informacion, que surge de los significativos avances tecnolégicos en medios
de comunicacion, dados en las Ultimas décadas. La trasformacion de la también llamada
sociedad del conocimiento, obedece al fendbmeno de la répida y masiva transmision de
datos, que se puede llevar a cabo por diversos medios. Quedando inmersa en un mundo de
posibilidades para allegarse de informacion de diversos temas y lugares. La necesidad que
experimenta esta sociedad, de obtener informacion actual y de diversa indole es lo que la
distingue y la denomina como tal. Condicion que trae consigo la necesidad de regular la
actividad informativa y todos los fendmenos que de esta se genere, como lo mencionan

algunos autores. Dado origen al denominado Derecho de la informacion.

El maestro Leopoldo Abad Alcalé quien en el prélogo de la obra Principios del Derecho de
la Informacion, hace referencia al concepto de Escobar de la Serna como una postura
ecuanime. Transcribiré dicho concepto y la idea con la que Abad Alcala la complementa:

Aquella rama del Derecho que comprende el conjunto de normas juridicas
reguladoras de la actividad informativa y de la tutela efectiva del derecho a las
libertades de expresion y de informacion en la forma en que se reconocen y

quedan constitucionalmente establecidas”, concepto que engloba el objeto
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esencial del Derecho de la Informacion como Derecho regulador y protector de
las libertades de expresion y de informacién reconocidas en la Constitucién.?’

Desde el momento en que, se reconoce como objeto esencial de estudio, a las normas
reguladoras de la actividad informativa de la llamada sociedad del conocimiento, se esta
afirmando que es uno de los objeto de estudio del Derecho de la Informacion las normas

que regulan al proceso de la comunicacion.

Pero sigo dando sustento a la afirmacion planteada desde el primer parrafo de éste tema, de
que es el Derecho de la Informacién el encargado de dedicar parte de su estudio al Derecho
a la informacién. Comenzaré con una explicacion gramatical que nos hace el maestro
Guadalupe Robles, en el tercer capitulo de su libro Derecho de la Informacién y
Comunicacion Publica, en la cual comienza distinguiendo al derecho de la informacion

con el derecho a la informacion:

En las preposiciones de y a reside su diferencia. Cuando hablamos del derecho
de algo, nos referimos a la norma o normas juridicas que regulan la materia de
que se trate. Cuando hablamos del derecho a es que tenemos la facultad de

hacerlo, obtenerlo o ejercerlo.”®

Ya ha quedado claro en primera instancia que el derecho de la informacion y el derecho a
la informacion, no deben ser utilizados como sindnimos y que existen particularidades
que los difieren, como lo veremos méas adelante. Asi que resulte dar un tratamiento
particular al derecho de la informacion a la luz de las concepciones proporcionadas por la
doctrina, para lo cual citaré primeramente, a la profesora Ana Azurmendi quien al respecto

dice:

El Derecho de la Informacion tiene un ubi especifico: es una ciencia juridica
que aborda los problemas de la informacion y la comunicacién desde la

perspectiva de “lo justo” y es, al mismo tiempo, una ciencia de la informacién y

2’ESCOBAR DE LA SERNA, Luis, Principios del Derecho de la Informacién, Edit. Dikinson, Madrid,
2000, p. 16.

8 ROBLES HERNANDEZ, José Guadalupe, Derecho de la Informacion y comunicacion Publica, Edit.
Universidad de Occidente, México, 2004, p. 61.
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la comunicacién que aborda las cuestiones de justicia inherentes a la actividad

periodistica y comunicativa.?®
Desantes- Guanter nos propone, que el Derecho de la Informacién debe verse como:

La ciencia juridica universal y general que, acotando los fendémenos informativos,
les confiere una especifica perspectiva juridica, capaz de ordenar la actividad
informativa, las situaciones y relaciones juridico- informativas y sus diversos

elementos, al servicio del derecho de la informacion.*°

Dicho concepto parte de la idea de que el derecho de la informacion como ciencia es la
encargada del estudio tanto de los valores que deben regirlo, como del deber ser de la
actividad informativa, encaminada a la creacion de una legislacion incluyente de los
principios generales del derecho.®* Quedando de tal manera como la ciencia encargada del
analisis de dos grandes vertientes: el estudio de los fendmenos informativos y la regulacion

de la actividad informativa, tutelando por ende al derecho a la informacion.

Dualidad que consistente en tratar al derecho como ordenamiento y como ciencia. El
maestro Héctor Fix- Zamudio lo explica manifestando que, el derecho tiene una dualidad
refiriéndose, por un lado, al conjunto de normas juridicas y, por otro, a una ciencia cuyo
objeto de conocimiento [...] estd constituido tanto por el ordenamiento juridico como por
los conceptos sistematicos elaborados por la dogmética [...]. ¥ Basando el analisis del
derecho de la informacion, a partir de los fendmenos informativos para la constitucion de

principios que rijan la actividad informativa.

2 bidem. p.15.

%0 José Maria Desantes- Guanter, citado por: ESCOBAR DE LA SERNA, Luis, Principios del Derecho
de la Informacidn, Edit. Dikinson, Madrid, 2000, p. 153

%! LLa ciencia del derecho, ademés de ser ciencia de normas, es también ciencia normativa, por lo que e
derecho de la informacion se define como ciencia y no como ordenamiento, al que presupone y
completa. Es una ciencia juridica que aspira a servir no solamente para un derecho interno, sino al
derecho en general y es, de igual forma, ciencia juridica general, pues se nutre de los principios de la
teoria general que le proporciona el objetivo de su conocimiento. Véase: José Maria Desantes- Guanter,
citado por: ROBLES HERNANDEZ, José Guadalupe, Derecho de la Informacion y comunicacion
Publica, Edit. Universidad de Occidente, México, 2004, p. 64.

%2 Héctor Fix- Zamudio, citado por: VILLANUEVA VILLANUEVA, Ernesto, Régimen Juridico de las
Libertades de Expresion e Informacién en México, Edit. Instituto de Investigaciones Juridicas UNAM,
Meéxico, 1998, p. 9.
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Estos destacados juristas han dado claras y amplias definiciones sobre el Derecho de la
Informacion. Y son desde mi punto de vista las mas completas, pues en ellas no se corre el

riesgo de que sea limitado, y sea tratado solo como un conjunto de normas juridicas.

En ese orden de ideas, Escobar de la Serna trata al Derecho de la informacion, al manifestar
que:

Se trata de una disciplina juridica y, como tal, susceptible de tratamiento
cientifico como cualquier rama del Derecho. Pero es también una ciencia,
porque constituye una ordenacion de conocimientos capaces de sistematizacion,
de tratamiento en diversas fases de generalizacion y de abstraccion con los que

obtener unos principios validos y exclusivos.*

Otros autores de igual manera se han dado la tarea de dar una concepcion, y resulta
obligado citar a un muy destacado investigador y precursor de la materia en nuestra

universidad, al maestro Ernesto Villanueva, quien al respecto manifiesta:

Se trata, en todo caso, de una rama en formacion de la ciencia del derecho en
busca de su autonomia respecto de las ramas clasicas de la ciencia juridica, que
podria definirse como la rama del derecho publico que tiene por objeto el
estudio de las normas juridicas que regulan, lato sensu, las relaciones entre
Estado, medios y sociedad, asi como, stricto sensu, los alcances y los limites del
ejercicio de las libertad de expresion y de informacion y el derecho a la

informacién a través de cualquier medio.*

Siguiendo sus ideas en otra de sus obras, reconoce al derecho de la informacién como una
de las areas relativamente reciente, que en la busqueda de reglamentar las libertades
fundamentales de expresion, se desarrolla para constituirse como una rama del derecho que
logra su independencia, para que su estudio encuentre su clara y precisa conformacion.

Vemos como en la postura del maestro identifica como objeto de estudio por un lado las

%8 ESCOBAR DE LA SERNA, Luis, Principios del Derecho de la Informacién, Edit. Dikinson, Madrid,
2000, p. 148.

¥ VILLANUEVA VILLANUEVA, Ernesto, Derecho Mexicano de la Informacién, Edit. Oxford,
Meéxico, 2000, p. 2.
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normas que regulan las relaciones entre medios de comunicacion, como un aspecto
regulatorio de la los fendmenos informativos emanados del proceso de comunicacion y por

el otro al derecho a la informacion.

Por su parte, tenemos la opinién de Sergio Lopez- Ayllon quien percibe al derecho de la
informacién como un concepto doctrinal que se refiere al estudio y sistematizacién de las
disposiciones juridicas positivas en materia de informacién.*® Reconociendo al derecho de
la informacién como aquella rama encargada de la regulacion de ese gran universo que

nace del manejo de informacion.

Es interesante observar como el Derecho de la Informacion, empieza a ganar terreno, en la
medida que iban revolucionando las tecnologias informaticas. Siendo notoria su
consagracion, en el cuerpo de muchas constituciones. Pudiendo citar como ejemplo la
Constitucién de la que fuese la Republica Federal de Yugoslavia, la cual consagraba en su
articulo 40%® como contenido del derecho de la informacién: la libertad de expresion
garantizando el acceso a los medios de informacién, derecho de rectificacion, la regulacion
de la actividad informativa obligando a los medios de comunicacion a la emisién de
informacion veraz y objetiva. Logrando de tal manera sus conformacion y reconocimiento

constitucional.

% CARPIZO, Jorge y CARBONELL, Miguel (coords), EI Derecho a la Informacién y Derechos
Humanos, Edit. Porrda, México, 2003, p. 173.

% Articulo 40 de la Constitucion de la antigua Republica Federal de Yugoslavia: Estaran garantizadas la
libertad de prensa y otros medios de informacion, la libertad de asociacion, la libertad de hablar y de
expresarse en publico, la libertad de reunion y cualquier asamblea publica. Los ciudadanos tendran
derecho a expresarse y publicar sus expresiones a través de los medios de informacion, e informar a
través de ellos, a publicar periddicos y otras publicaciones y a propagar informacion. Estas libertades y
derechos no serén utilizados por nadie para subvertir los fundamentos del orden socialista democrético
establecido por la Constitucién ni para poner en peligro la paz, la cooperacion internacional en
condiciones de igualdad, independencia del pais ni para propagar el odio o la intolerancia nacional, racial
o religiosa, ni para incitar el crimen, ni de cualquier otro modo que ofenda la honestidad publica. La
prensa, la radio y la television informaran al publico veraz y objetivamente, y publicaran y emitiran las
opiniones e informaciones de Organos, organizaciones de ciudadanos que sean de interés para la
informacion publica. Esta garantizado el derecho de rectificar la informacion que haya violado los
derechos o intereses de una persona 0 una organizacion. Para asegurar la informacién mas amplia
posible del pdblico, la comunidad social promoverd las condiciones conducentes al desarrollo de las
actividades apropiadas. Véase: LOPEZ AYLLON, Sergio, El Derecho a la Informacion, Edit. Porrua,
México, 1984, p.142.
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En el caso de Latinoamérica tenemos la Constitucion de la Republica de Per( de 1979, la
que se expresa en su articulo segundo®’, la tutela de derechos emanados de la actividad
informativa, tales como: la libertad de opinidn, expresion y difusién del pensamiento por
cualquier medio de informacion, comprendiendo la regulacion del acceso y uso responsable
de éstos, resguardandolos de toda accion encaminada a la obstaculizacién de su actividad
informativa, otros derechos que encontramos también consagrados en este articulo son el
derecho a la intimidad, respeto al honor y buena reputacion. Coincidiendo de alguna

manera con la constitucién europea antes citada

Como podemos ver, el estudio de la informacion como derecho, nos da como resultado un
gran universo de conocimientos, que han de tratarse de manera especifica. Es el Derecho de
la Informacién la ciencia juridica, encargada de crear la estructura que nos permita un
adecuado tratamiento para su estudio. En éste sentido resulta obligado citar a Emmanuel
Derieux y Pierre Trudel quienes opinan al respecto:

El derecho de la Informacion como conjunto de normas viene especificado por
su teleologia con todas sus consecuencias, una de las cuales es, precisamente, la
de vertebrar el caracter integrador de la informacion, a la que ha de unirse la
no menos importante de servicio de interés pablico como principio basico del

Derecho de la Informacion.*®

Veamos como se ha desarrollado para su correcto estudio, esta columna integradora del
Derecho de la Informacion. Para ello extraeré, de los indices de diversas bibliografias
basicas de los programas de estudios de las universidades en las que se imparte ésta
materia, y de las opiniones de algunos autores, una lista de las materias en que se ha
dividido al Derecho de la Informacion.

%7 Articulo 2 de la Constitucién de la Repblica de Per(: Toda persona tiene derecho: 4.A las libertades de
informacidn, opinion, expresion y difusion del pensamiento mediante la palabra, el escrito o la imagen,
por cualquier medio de comunicacion social, sin previa autorizacion censura ni impedimentos algunos,
bajo las responsabilidades de la ley... También es delito toda accidn que suspende o clausura algin 6rgano
de expresion, o le impide circular libremente. Los derechos de informar y opinar comprenden los de
funcionar medios de comunicacion. 5. Al honor y la buena reputacion, a la intimidad personal y familiar y
a la propia imagen. Toda persona afectada por afirmaciones inexactas o agraviadas en su honor por
publicaciones en cualquier medio de comunicacion social, tiene derecho de rectificacion en forma
gratuita, sin perjuicio de la responsabilidad de la ley. 6. A la libertad de creacion intelectual, artistica y
cientifica. EI Estado propicia el acceso a la cultura y a la difusion de ésta. idem. p. 145.

%8 Emmanuel Derieux y Pierre Trudel, citado por: ESCOBAR DE LA SERNA, Luis, Principios del
Derecho de la Informacién, Edit. Dikinson, Madrid, 2000, p. 147.
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Un documento muy valioso, es el de la catedratica Ana Azurmendi, quien en su libro
Derecho de la Informacion Textos Basicos, hace un desglose de las materias que abarca el
estudio del Derecho de la Informacion, quedando de la siguiente manera el indice de su
obra:

—

I. Derecho a la Informacién.
Il. Derecho de Acceso a la Informacién.
I11. Honor, Intimidad e Imagen.
Derecho de la 1V. Menores.
Informacién )| V. Profesionales de la Comunicacion.
V1. Propiedad Intelectual.
VII. Medios de Comunicacion.
VIIl. Publicidad.
IX. Publicidad Electoral.®

N—

Por su parte Maria Alicia Junco Esteban, las leyes que lo conforman de acuerdo al derecho

espafol son:

(% Ley de Proteccion Civil de Derecho al Honor, a la Intimidad
Personal y Familiar y a la Propia Imagen.
% Ley reguladora del Derecho de Rectificacion.
X Ley de Proteccion Jurisdiccional de los Derechos Fundamentales
de la Persona.
% Ley sobre Secretos Oficiales.
X% Ley de Regimen juridico de las Administraciones Publicas y del
Procedimiento Administrativo Comun.
X Ley de regulacion de Tratamiento Automatizado de los Datos de
Carécter Personal.
Derechode la | ¥ Ley de Régimen Electoral General.

. % Ley reguladora de las Distintas Modalidades de Referéndum.
Informacion ) x| ey reguladora de la Publicidad Electoral en Emisoras de

Television Privada.

% Ley de Publicidad electoral en emisoras Municipales de
Radiodifusion sonora.

X% Leyde Prensa e Imprenta.

% Ley de Ordenacion de las Telecomunicaciones.

X% Ley de Estatuto de la Radio y la Television por Satélite.

X Ley por la que se regulan las salas Especiales de Exhibicion

Cinematografica, la filmoteca Espafiola y las Tarifas de las Tasas
por Licencia de Doblaje.

X Ley de regulacion de Cuotas de Pantalla y Distribucion
Cinematografica.*

~

¥ AZURMENDI, Ana, Derecho de la Informacién. Textos Basicos, Edit. Eunsa, Espafia, 1999, p.7
“0 JUNCO ESTEBAN, Maria Alicia, El Derecho a la Informacién: de la Penumbra a la Transparencia,
Edit. Porrta, México, 2003, p. 54.
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Ahora, enunciaré el programa de estudios aprobado para la asignatura de Derecho de la
Informacion, que se imparte en las universidades espafiolas. Tomado del libro del maestro

Luis Escobar de la Serna, Principios del Derecho de la Informacion:

4 Primera Parte: Teoria General del Derecho de la Informacion.

Tiene como premisa realizar una exégesis desde los postulados
de la teoria general hasta las particularidades en el campo
informativo. Se inicia estudiando los postulados planteados en los
ochentas y termina con el estudio de las declaraciones mas
modernas.

Segunda Parte: El Profesional del Periodismo en el Marco del
Derecho de la Informacion.

X Importancia  de la actividad y la informacion del
comunicador.

Relacion laboral del periodista.

Clausula de conciencia.

Secreto profesional.

Derecho de autor de la obra periodistica.

Responsabilidad juridica del informador.

Derecho de la

< Tercera Parte: Libertad de Expresion y Derecho a la Informacion
en la Constitucion de 1978. Abarca el estudio de los derechos
contenidos en el articulo 20° de la Constitucion Espafiola, y que
son a saber:

Informacion

% Derecho a expresar y difundir libremente los pensamientos,
ideas y opiniones mediante la palabra, el escrito o cualquier
otro medio de reproduccion.

% Derecho a al produccion y creacion literaria, artistica,
cientifica y técnica.

% Derecho ala libertad de cétedra.

% Derecho a comunicar o recibir libremente informacion veraz
por cualquier medio de difusion. La ley regulara el derecho a
la clausula de conciencia y al secreto profesionales en el
ejercicio de estas libertades.

Cuarta Parte: Régimen Juridico de la Empresa Informativa.

En esta parte se analizan las diversas modalidades de empresa,

prestando una especial atencién a las empresas de radio y

television. Se propone una regulacion para Internet. Y el estudio
\_ de laactividad publicitaria como actividad comunicativa. 4

“ ESCOBAR DE LA SERNA, Luis, Principios del Derecho de la Informacion, Edit. Dikinson, Madrid,
2000, pp. 185-190.
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Otra obra en la que se propone claramente, como debe abordarse el estudio del Derecho de
la Informacion es la titulada Derecho a la Informacion, Habeas Data e Internet, obra en la

que se hace un estudio de los siguientes temas:

/ - -7
. Sociedad de la Informacion.

Il. Etica Periodistica.
I11. Derecho de Respuesta.
IV. Libertad de Informacion y Derecho a la Intimidad.
V. Medidas Precautorias y Tutela Procesal efectiva del
Derecho a la Intimidad.
Derecho de la VI. Responsabilida_d C_:ivil de Iqs_ Medios de Comunicacién
< Social por la Difusion de Noticias.
Informacion VII. Libertad de Prensa, Justicia Penal, Derecho al Honor, y a la
Intimidad.
VIII. Aspectos del Habeas Data, la Doctrina y la Jurisprudencia.
IX. Amparo y Habeas Data.
X. Derecho Comparado en la Proteccion de Datos.
Xl. Responsabilidad del Estado.
XI1I.  Accion de Habeas Data (Aspectos Procesales).

XIII. Internet y su Regulacion Juridica.*?
—

Desde una vision normativa tenemos al maestro Ernesto Villanueva, quien dice, que en

materia de fuentes de Derecho de la Informacion destacan las siguientes:

La Constitucion, particularmente los Arts. 6° y 7°.

La Ley de Imprenta.

La Ley Federal de Radio y Television.

La Ley de Vias Generales de comunicacion.

La Ley Federal de Cinematografia.

La ley que establece, reforma y adiciona las disposiciones

Derecho de la relativas a diversos impuestos.

< La Ley Federal de Telecomunicaciones.

Reglamento sobre Publicaciones y Revistas Ilustradas.

% Reglamento de la Ley Federal de Radio y Television y de la
Ley de la Industria Cinematografica, relativo al contenido de
las trasmisiones en radio y television.

% Reglamento del Servicio de Television por Cable.

% Acuerdo para la creacion de la Productora e Importadora de
Papel, S.A. (PIPSA).

% Decreto por el que se cre6 el Instituto Mexicano de la

~  Radio.®

Informacion

“2 ARMAGNAGUE, Juan F. (Dir.), Derecho a la informacién, Habeas Data e Internet, Edit. La Rocca,
Buenos Aires, 2002, p. 15

“ VILLANUEVA VILLANUEVA, Ernesto, Derecho Mexicano de la Informacion, Edit. Oxford,
Meéxico, 2000, p. 6.
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El maestro Escobar de la Serna, deduce al Derecho de la Informacion de la siguiente

manera:

% Que el Derecho de la Informacion es una parte sustantiva y autonoma de la
ciencia del Derecho, y en ese caracter participa plenamente de los principios
que configuran la teoria general del derecho.

% Que, como tal, comprende y abarca un conjunto de normas reguladoras de la
actividad informativa.

X Que dichas normas, encabezadas por la Constitucion, comprenden una doble
faceta correspondiente a la dual dimension del derecho que protegen: el
individual, que abarca a todos los sujetos activos y pasivos de la
informacién, lo que reotorga un caracter general y universal; y la social o
colectiva como funcion capaz de contribuir a la libre formacién de una
opinién puablica plural, que es la base de todo sistema democratico y, por
ende, del Estado de Derecho.

% Que teniendo como finalidad esencial la regulacion juridica de la actividad y

las relaciones informativas. **

Cuando hablamos de manejo de informacién salen a la luz incontables fenémenos
informativos, que al ir creando una realidad, surge la necesidad de que sean estudiados y
analizados para traer a la vida juridica, los cuerpos normativos que regulen dicha actividad,
Marisa Aguirre Nieto, lo expresa diciendo, que el derecho de la informacion, al contemplar
el Derecho como efecto y como causa, se nos presenta asi como una ciencia juridica.
Ciencia valorativa de la realidad, de las relaciones y de los modos y medios informativos.*
Como podemos ver, hablar del contenido del Derecho de la Informacion, es hablar por un
lado del estudio de todos los fendmenos resultantes del manejo de la informacion, y por el
otro el de la regulacion de cada uno de esos fendmenos.

“ ESCOBAR DE LA SERNA, Luis, Principios del Derecho de la Informacién, Edit. Dikinson, Madrid,
2000, p. 155.

** BEL MALLEN, Ignacio y CORREIDORA Y ALONSO, Loreto (Coords.), Derecho de la Informacion,
Edit. Ariel, Barcelona, 2003, p. 53.
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1.4. DEFINICION DE DERECHO A LA INFORMACION.

Ya vimos a la informacion desde una perspectiva seméantica. Vimos también el leviatan
informatico, que empieza encontrar su conformacién en el Derecho de la informacion.
Veamos ahora a la informacién como un derecho, que encuentra su regulacion por medio
del Derecho a la Informacién. Derecho que parte del ultimo parrafo del articulo sexto
constitucional. En éste orden de ideas, partamos de una idea del Dr. Raul Cervantes

Andrade quien expresa:

La informacidn responde a la necesidad del ser humano de expresarse y de
querer saber lo que los demés han expresado; responde un requerimiento que en
determinado momento se vuelve un derecho fundamental del hombre, pues,
como hombres de libertad, debemos tener el derecho de expresarnos, de
informar y de ser informados, y tal prerrogativa natural debera estar garantizada
por el Estado y definida por la sociedad, la cual es definitiva en el proceso de
generacion y aprovechamiento de la informacion; ella es la que se asigna a ésta

valor y funcion.*®

Las propuestas antes citadas, traen consigo el planteamiento inicial, del cual ha de partir
cada estudioso que desee hacer un correcto tratamiento del Derecho a la informacién. En
ella se recogen las acciones, que han de llevarse a cabo para el ejercicio de este derecho.

Pero veamos como es que van coincidiendo en su fondo otros autores.

Una concepcidn en la que se enuncia su contenido es la del autor Manuel Fernandez Areal,

quien lo define como:

El conjunto de normas juridicas que tiene por objeto la tutela, reglamentacion y
delimitacion del derecho a obtener y difundir ideas, opiniones y hechos

noticiables.*’

“¢ QUEZADA, Bianca Paola (Coord.), Derecho de Acceso a la Informacion Publica en los Estados, Edit.
Universidad Iberoamericana A.C., México, 2001, p.28.

" Manuel Fernandez Areal, citado por: LOPEZ AYLLON, Sergio, El Derecho a la Informacion, Edit.
Porrua, México, 1984, p.150.
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Sergio Lopez Aylldn, lo ve de la siguiente manera:

Transportando esta formulacion al derecho a la informacion, podemos enunciar
que éste consiste en que cualquier individuo puede, con relacion al Estado,
buscar recibir o difundir —o no buscar, no recibir ni difundir- informaciones,
opiniones- e ideas por cualquier medio; y que ese individuo tiene frente al
Estado un derecho que éste no le impida buscar, recibir o difundir- o no lo
obligue a buscar o recibir o difundir- informaciones, opiniones e ideas por

cualquier medio.*®

Aurelia Romero, da una explicacion que se asemeja al concepto dado por Ayllon, al

exponer que:

El derecho a la informacion incluye, efectivamente, el de recibir informaciones
y opiniones y la posibilidad de negarse a recibirlas. El ciudadano tiene derecho a
recibir informacion y a seleccionar, positiva o0 negativamente, aquella
informacién o aquella opinién o aquel grupo de informaciones y aquel grupo de

opiniones que le satisfagan méas o menos plenamente.*®

Remedios Sanchez Ferriz*®, analiza al Derecho a la Informacién desde un aspecto més
actual pues supera la concepcion de las libertades, incluyéndolas en el contenido de dicho
derecho. Le da una concepcion méas amplia pues no solo le reconoce el derecho a los
profesionista de la informacion si no a todo ciudadano. Por otro lado identifica también su
doble via, pues no solo identifica los derechos de quien emite informacion, sino también

de quienes la reciben.

“8 LOPEZ AYLLON, Sergio, Coleccién de cuadernos de Divulgacion sobre Aspectos doctrinarios de la
Justicia electoral, No. 9 Democracia y Acceso a la Informacién, Edit. Tribunal Electoral del Poder
Judicial de la Federacion, México, 2005, p.29.

“ ROMERO COLOMA, Aurelia Marfa, Derecho a la Informacion y libertad de Expresion, Edit. Bosh,
Barcelona, 1984, p.56

%0 Remedios Sanchez Ferriz, citada por: LOPEZ AYLLON, Sergio, El Derecho a la Informacion, Edit.
Porrua, México, 1984, p.150.
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En cuanto a la Comision Nacional de Derechos Humanos, ha propuesto las siguientes

caracteristicas del derecho a la informacién:

X Es un derecho “natural” por cuanto su razon de ser radica en la naturaleza
sociable del hombre.

% Personal, porque incide en el perfeccionamiento de la persona, sobre todo en
su esfera social.
No es un derecho absoluto, es susceptible de limitaciones.
Es publico.
Es un derecho politico en el sentido de que es un derecho que posibilita, y a
la vez se funda en, la participacion politica, participacion en las funciones

pUblicas, etcétera.>’

Remedios Sanchez Ferriz llega a la conclusion de que el Derecho a la Informacion tiene las

siguientes caracteristicas:

X% Es un derecho “natural”, por cuanto su razén de ser radica en la naturaleza
sociable del hombre.

% Es personal, porque incide en el perfeccionamiento de la persona, sobre todo
en su esfera social.
No es un derecho absoluto, sino susceptible de limitaciones.
Es publico, por las razones antes aludidas.
Es un derecho politico, en el sentido de que posibilita y se funda en la
participacion politica o en funciones publicas.

% Es un derecho universal, inviolable e inalienable. *2

Al respecto de estas, caracteristicas me gustaria hacer algunas deducciones. Como hemos
ya sefialado con antelacion el hombre desde que nace hace abstracciones de su entorno,

obteniendo de ello la informacion necesaria para su desarrollo personal, proceso instintivo

1 COMISION NACIONAL DE DERECHOS HUMANOS, Nuestros Derechos CD-ROM multimedia
(Version 1.4), Elaborado por la CNDH a través de la Direccion General de Informacion Automatizada y
la Secretaria Técnica del Consejo Consultivo en colaboracién de la UNAM por medio de la Direccion
General de Servicios de Computo, México, Junio de 2004.

52 Remedios Sanchez Ferriz, citada por: ESCOBAR DE LA SERNA, Luis, Principios del Derecho de la
Informacioén, Edit. Dikinson, Madrid, 2000, p. 37.
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y voluntario, acto que obedece a la naturaleza propia del hombre. De la mano llegamos a la
siguiente caracteristica mencionada por la autora, el derecho a la informacién como un
derecho personal, para lo cual haré referencia a la UNESCO, que tambien se pronunci6 al
respecto en un documento que surge de una consulta realizada en 1947 al respecto del
proyecto de Declaracion de Derechos Humanos, y la cual se describe lo siguiente:

Todos los hombres tienen derecho a la informacion més completa y exacta
procedente de todas las fuentes importantes con el fin de que puedan
desempefiar el papel que les corresponde en la sociedad humana.*®

Entre sus caracteristicas de ser un derecho universal, inalienable e inviolable, obedece a su
reconocimiento como derecho humano que desde la dogmatica juridica es un Derecho
Fundamental para todos los seres humanos, que desde la perspectiva del derecho positivo
cada Estado establecerd las limitaciones a nivel normativo de ese derecho fundamental,

obedeciendo asi a su caracter de no ser un derecho absoluto.

También como ya habiamos mencionado, desde el nacimiento de éste derecho se vio
envuelto de un matiz politico, pues es resultante de la toma de conciencia de una sociedad
que siente la necesidad de ser participe de las acciones de gobierno, acciones que se veran
bien orientadas a partir de la informacion que se tenga de los actos del Estado. A la
exigencia hecha al Estado de proporcionar la informacion que se le solicite, conlleva al
caracter de ser un derecho publico.

A proposito de lo dicho anteriormente, en el segundo tema de éste capitulo dejé pendiente
algunos puntos a tratar, que retomaré en éste apartado, para darles mayor precision. La
relacion existente entre la Transparencia y la Rendicion de cuentas y el Derecho a la
Informacion dentro del Proceso de la comunicacion. Pero veamos lo que nos dice

Emmanuel Derieux y Pierre Trudel:

% LOPEZ AYLLON, Sergio, El Derecho a la Informacién, Edit. Porrda, México, 1984, p.153.
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El Derecho a la Informacion contempla un modo especial de manifestacion del
hombre, que es la comunicacion, forma natural de relacion, individual o social,

que el derecho acota para elevarla a la categorfa de relaciones juridicas.>

La estrecha relacion entre los conceptos de proceso de la comunicacion, la rendicion de
cuentas y transparencia, con el derecho a la informacion es evidente y necesaria. Hemos
visto en estos primeros puntos, que cada vez que se desea manifestar una idea, ésta se
manifiesta por medio de signos, que juntos formaran el mensaje que habra de seguir un
camino llamado proceso de comunicacion, para cumplir asi su funcién informativa. Ahora
bien, cuando hablamos del ejercicio del derecho a la informacién, este puede llevarse a
cabo manteniendo una actitud pasiva o activa, es decir cuando ésta se realiza por medio de
una relacién unilateral o bilateral respectivamente. Esto quiere decir que teniendo como
sujeto obligado al Estado, recibimos la informacion que éste considera suficiente para
poder ser calificado por sus acciones, instrumento al que le es llamado rendicion de

cuentas, definida de la siguiente manera por Garzano:

La rendicion de cuentas es la accidén en que una persona que tiene asignada una
funcién dentro de una colectividad informa a ésta sobre las labores que ha
realizado en el desempefio de su encargo. Se aplica sobre todo, a las personas
que utilizan fondos ptblicos.®

También podemos recibir informacion manteniendo un papel activo, por el cual, las
necesidades personales son las que nos darén la pauta de la informacion que habremos de
solicitar, y una vez obtenido un resultado positivo habremos de estar seguros de que se esta
manteniendo esa condicion de transparencia. Y para ser mas preciso, haré referencia a una

interpretacion que se desprende del 6rgano jurisdiccional:

Las anteriores disposiciones dejan advertir que dicha ley no tiende mas que a
hacer efectivo el derecho que tienen todos los gobernados a recibir informacién
que obre en poder del Estado. Este derecho fundamental que constituye una

> Emmanuel Derieux y Pierre Trudel, citado por: ESCOBAR DE LA SERNA, Luis, Principios del
Derecho de la Informacién, Edit. Dikinson, Madrid, 2000, p. 147.

* GARZANO R., citado por: ROBLES HERNANDEZ, José Guadalupe, Derecho de la Informacion y
comunicacion Publica, Edit. Universidad de Occidente, México, 2004, p. 342.
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de las facetas que integran el derecho a la informacion que la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos reconoce expresamente en su articulo
6° se encuentra estrechamente vinculada con el respeto de la verdad y la
transparencia, que si bien constituye un elemento bésico para el mejoramiento
de la conciencia ciudadana que contribuira al progreso de la sociedad misma,
no deja de constituirse como garantia autonoma de los demés derechos
fundamentales, incluyendo los de caracter politico-electoral, sin que esto obste
para que en algln caso, sea susceptible de encontrarse vinculado con el ejercicio
de alguno de estos ultimos, pero ello dependera de la situacion particular y
concreta que llegue a presentarse, y que no pueden establecerse de manera

general a priori.*®

Quise para ello citar un criterio del magistrado José de Jesus Orozco Henriquez del
Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federacion, quien en el resolutivo Gnico de la
sentencia dictada a favor del actor Jorge Arturo Zarate Vite en Juicio para la Proteccion de
los Derechos Politico- Electorales del Ciudadano, hace algunas aportaciones a la
interpretacion del Derecho a la Informacion, sentencia a la que me remitiré principalmente

en el desarrollo del cuarto punto del tercer capitulo de ésta tesis.

Las interpretaciones sobre el Derecho a la informacion, fueron a propoésito del decreto
publicado el 6 de diciembre de 1977, en el que se adicionaba al articulo 6° de la
Constitucion, la obligacion del Estado de garantizar el derecho a la informacidn, propuesta
hecha por el entonces presidente de la Republica el Lic. José Lopez Portillo. Reforma a la
que se pronunciaron los medios de comunicacion y los partidos politicos principalmente.
Quedando marcado desde su nacimiento, como un derecho envuelto de matices politico-
electorales. La necesidad de que los estudiosos del derecho se pronunciaran era vital.
Desentrafiar los alcances que se podian alcanzar, con el reciente reconocimiento de éste

derecho, era el nuevo reto para los juristas.

% Sala Superior del Tribunal Electoral del Poder Judicial, Juicio para la Proteccién de los Derechos
Politico- Electorales del Ciudadano, Exp. SUP-JDC-216/2004, Jorge Arturo Zarate Vite vs Comision
para la Transparencia y Acceso a la Informacion del Consejo General del Instituto Federal Electoral,
Ponencia del Magistrado José de Jestis Henriquez Orozco.
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La tarea no ha sido sencilla, las discusiones han sido variadas, y aunque los avances han
sido significativos la unificacion de criterios no se ha dado en su totalidad. Maria Alicia
Junco Esteban autora del libro El Derecho a la informacion: de la Penumbra a la

Transparencia, lo manifiesta claramente:

El derecho a la informacion en México se verd integramente regulado cuando

logre conformar el Derecho de la Informacién.”’

Quien a su vez aborda el concepto del Derecho a la informacion, a través de sus

caracteristicas esenciales:

X% EIl derecho a la informacion implica la facultad de recibir, investigar y
difundir informacion.

X% La informacion debe ser veraz, completa, objetiva, oportuna y asequible
por igual a todos.

X% Es un derecho de toda persona que incide en su perfeccionamiento, sobre
todo en la esfera social y en su capacidad para tomar decisiones y
participar en la construccion democratica.

X En el ejercicio de este derecho estan involucrados tres sujetos. El Estado,
los medios de comunicacion y particulares, donde cada uno asume
derechos y obligaciones especificas.

X Los entres pablicos tienen el deber de facilitar el intercambio y difusion de
informacion asi como de garantizar el acceso a al misma. Asimismo,
tienen la obligacion de proporcionar y poner a disposicion de los
particulares la informacidn pablica que transparente su gestion.

X Los profesionales de la informacién son intermediarios entre los entes
publicos y de los destinatarios de la informacién.

X% Los medios informativos tiene tanto el derecho a obtener informacién
como el deber de trasmitirla de manera veraz, completa, objetiva, oportuna
y asequible.

% Los individuos tienen el derecho de solicitar, acceder, recibir, investigar y

difundir informacion.

" JUNCO ESTEBAN, Maria Alicia, El Derecho a la Informacion: de la Penumbra a la Transparencia,
Edit. Porrta, México, 2003, p. 54.
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% Los limites al derecho a la informacion son: el respeto a la vida privada, a
la paz publica, a la moral, afecte o dafie derechos a terceros, provoque
algun delito, perturbe el orden publico, comprometa la seguridad nacional,
la seguridad publica o la defensa nacional.

% La informacion que se encuentra en poder del Estado es publica,
atendiendo al principio de publicidad. El Estado puede no proporcionar o
negar el acceso s6lo aquella informacion calcificada expresamente como
reservada o confidencial.

X% La informacién, objeto contenido del derecho, y por tanto también del
deber, no puede ser otra que aquella cuya naturaleza y calidad sea
adecuada para satisfacer los intereses juridicamente protegidos: la
realizacion personal y social en la participacion de los ciudadanos en la

vida publica.

Por Gltimo citaré una parte de la enciclica Pacem in Terris, expedida por el papa Juan
XXIlI, a la que el maestro Ignacio Burgoa, hace referencia como uno de los primeros

documentos en los que el derecho a la informacién tiene su génesis.*®

El hombre exige, ademas, por derecho natural el debido respeto a su persona,
la buena reputacion social, la posibilidad de buscar la verdad libremente vy,
dentro de los limites del orden moral y del bien comun, manifestar y difundir
sus opiniones y ejercer una profesion cualquiera, y, finalmente, disponer de

una informacion objetiva de los sucesos publicos.®

Tenemos delimitados tanto al Derecho de la Informacion como al Derecho a la
informaciéon, veamos ahora como es que estos encuentran relacion entre si pero

distinguiéndose uno del otro.

%8 |bidem., p.26.
% BURGOA ORIHUELA, Ignacio, Las Garantias Individuales, 35%. Ed. Actualizada, Edit. Porria,
Meéxico, 2002, p. 671.

0 ENCICLICA DE SU SANTIDAD JUAN XXIII, PACEM IN TERRIS - Sobre la paz entre los pueblos
que ha de fundarse en la verdad, la justicia, el amor y la libertad, 11 de Abril de 1963. Tomada de la
direccion electrénica; http://www.vatican.va/holy_father/john_xxiii/encyclicals/documents/hf_j-
xxiii_enc_11041963_pacem_sp.html.
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1.5. DISTINCION ENTRE DERECHO DE LA INFORMACION Y
DERECHO A LA INFORMACION.

El maestro Robles Herndndez da una explicacion que a mi parecer resulta facil de
comprender, la cual resumo de la siguiente manera: cuando hablamos del Derecho de la
educacion, nos estamos refiriendo al marco juridico que regula la actividad educativa.
Cuando hacemos referencia al Derecho a la educacion, estamos hablando de la facultad de
ejercicio de dicho derecho, esto es el derecho a recibir educacion. ElI Derecho de la
educacion es el medio y el Derecho a la educacion es el fin. Este mismo planteamiento
resulta aplicable al Derecho a la Informacion.®*

El Derecho de la informacién como hemos visto comprende dos aspectos importantes. El
primero, en el que es entendido como la ciencia encargada del estudio de los fenémenos
informativos, implicito en el proceso de la comunicacion humana, conformando asi, el
objeto material de estudio del Derecho de la informacion. El segundo aspecto el
correspondiente al objeto formal, aquel que lo entiende como la rama del derecho
encargada de la regulacion juridica, tanto de los medios de comunicacién como de todo
proceso de comunicacion que de estos se originen, logrando por tanto la tutela del Derecho

a la Informacién.

En cuanto al Derecho a la Informacion, podemos ver como por medio de este se hacen
valer varias libertades informativas que antes se tenian contempladas de manera aislada,
pero que encuentran ahora un campo del derecho que se encarga especificamente de su
estudio y regulacion, consolidandolo como uno solo con sus distintas vertientes. En el
entendido que este derecho comprende el ejercicio de estas libertades por parte no solo de
los profesionales de la comunicacion sino también por aquellos ciudadanos interesados en
la vida publica. Deduciendo ademas que si en el ejercicio de estds libertades se esté
participando en un proceso de comunicacion como ya lo vimos de manera esquematica en
temas anteriores, por ende el llamado derecho a la informacion es una rama del Derecho de
la Informacion, que estudiara tanto las libertades que lo conforman como algunos de los

elementos que intervienen en dicho proceso, pero no al proceso de la comunicacion como

¢! ROBLES HERNANDEZ, José Guadalupe, Derecho de la Informacion y comunicacion Piblica, Edit.
Universidad de Occidente, México, 2004, p. 61.
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tal. Y siguiendo las ideas de Robles Hernandez, encontramos una afirmacion en la que
expresa que:

El derecho de la informacién es una de las disciplinas de las ciencias del
derecho que regula y protege las libertades informativas. El derecho a la
informacién es un derecho subjetivo publico —es decir, puede ser ejercido o0 no
por una persona ante el Estado-, que es campo de estudio y razén de ser del
derecho de la informacién. A su vez, el derecho de acceso a la informacién
publica es una de las derivaciones del derecho a la informacién y es la facultad
que tienen las personas para acceder a al informacion en poder de las entidades
pUblicas.®

De tal manera que el objeto material de estudio del Derecho a la informacién queda
constituido por la informacion misma. Las libertades que lo conforman, entendidas como:
la libertad, derecho o garantia de investigar, acceder, recibir y difundir todo tipo de
informacion en poder de los 6rganos de gobierno, asi también a no ser molestado a causa

de las opiniones, seran su objeto formal.

Por su parte el maestro Jorge Carpizo lo explica de la siguiente manera:

Se puede definir el derecho de la informacion como el conjunto de normas
juridicas que regulan y tutelan las libertades, garantias, facultades y
delimitaciones que integran el derecho a la informacion. En otras palabras, el
derecho a la informacion es el objeto de estudio del Derecho de la

informacion.®®

%2 ROBLES HERNANDEZ, José Guadalupe, Derecho de la Informacion y comunicacion Piblica, Edit.
Universidad de Occidente, México, 2004, p. 23.

8 VILLANUEVA, Ernesto (Coord.), Hacia un Nuevo Derecho de la Informacion, Edit, Fundacion
Honrad Adenauer, México, 2000, p. 47.
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Marisa Aguirre Nieto, hace una explicacion del Derecho de la informacion y el Derecho a

la Informacién, partiendo del concepto de justicia, dado por Ulpiano:

La posibilidad de estudiar el proceso informativo como acto de justicia,
garantiza el cumplimiento de su funcién social, por lo menos, por establecer con
nitidez el contenido y los alcances que informar profesionalmente supone su
relacion con quienes son informados...El derecho a la informacion postula,
exige y conforma el deber de informar precisando que sea siempre una relacién
de justicia...Intentando aproximarnos aun concepto de Derecho de la
Informacion se puede afirmar que es aquella ciencia juridica que acota los

fenémenos informativos de todo tipo y los encauza hacia la justicia.®
Siguiendo con sus ideas, la autora complementa sus opiniones citando a Desantes Guanter:

La justicia, que el Derecho realiza, es —como se dijo- la virtud tipicamente
relacional entre las cardinales y, en consecuencia, es la virtud fundamentalmente
comunicativa. Por eso no e extrafio afirmar, como dice Santo Tomas al
contemplar a Aristoteles que Justitia consistit in communicatione. “Nadie puede
informar si no se cumple una funcion informativa. Nadie puede ejercitar el
derecho a la informacion si no es dentro del Derecho de la informacidn, si no es
para cumplir la justicia informativa, la realizacion del suum® en que la

informacién consiste.”®

Por ultimo citaré a Maria Junco Esteban, quien da una explicacion muy completa, basada

en los postulados dados por Escobar de la Serna:

No es ocioso precisar que el derecho subjetivo —0 derecho fundamental o
garantia individual- se denomina derecho a la informacion, mientras que el
conjunto de leyes reguladoras de dicho derecho conforman lo que es conocido

como Derecho de la informacién, como una rama del Derecho...Asi el Derecho

64 8 BEL MALLEN, Ignacio y CORREIDORA Y ALONSO, Loreto (Coords.), Derecho de la
Informacioén, Edit. Ariel, Barcelona, 2003, p. 54.

%5 |a autora reconoce al mensaje, como el suum, que es lo que debe darse; como el objeto de la relacién
juridica informativa, y objeto de toda relacién juridica.

% |bidem., p. 53
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de la Informacién puede concebirse como el ordenamiento juridico objetivo que
reconoce y protege el derecho a la informacion como derecho fundamental, y
también como regulador de la actividad informativa para constituir el ntcleo

definitorio de ésta disciplina juridica.®’

A lo largo del estudio del derecho a la informacion, encontramos definiciones que
amplian y definiciones que restringen su contenido. Las definiciones que fueron citadas,
se basan sobre una corriente de pensamiento que pretende elevar a la categoria de
Derechos fundamentales al Derecho de la Informacién y sus ramas, entre ellas el

Derecho a la informacion.

En cuanto a la libertad de expresion se refiere habremos de ver mas adelante que esta se
distingue desde el momento en que estos dos conceptos se conciben como tales con

caracteristicas propias.

1.6. DEFINICION DE LIBERTAD DE EXPRESION.

En éste Ultimo tema de este capitulo trataré sobre otro concepto que esta implicito en el
Derecho a la informacién. Dicho concepto ha sido ya mencionado en las distintas
definiciones anteriormente dadas, méas especificamente en la distincion que hace Sanchez
Ferriz sobre los aspectos que recoge el Derecho a la informacion, aludiendo a la Libertad
de Expresién como uno de éstos aspectos. Pretendiéndole dar un tratamiento particular,
pero no aislado, citaré a Ignacio Villaverde Menéndez, quien hace una clara distincion que
se ajusta a la necesidad de hacer una primera referencia que nos valla introduciendo en su

estudio.

Las rapidas transformaciones de las sociedades contemporéaneas, apoyadas en
buena medida por los cambios vertiginosos en los medios de comunicacion e
informacion, han generado una modificacion sustantiva de la libertad de
expresion para darle un nuevo contenido, que comprende no solo a los sujetos

activos de la libre emision de ideas, opiniones o hechos, sino también a los

87 LLufs Escobar de la Serna, citado por: JUNCO ESTEBAN, Maria Alicia, El Derecho a la Informacién:
de la Penumbra a la Transparencia, Edit. Porrta, México, 2003, p. 52.

-36 -



derechos de todos aquellos que las reciben o, incluso que las buscan

activamente. Se configura asi un nuevo derecho, el derecho a ser informado.®®

Verbigracia que encontramos en esta cita no solo un amplio y completo concepto del
Derecho a la Informacién también llamado Derecho a ser Informado, sino ademas la
distincion existente de éste con la Libertad de Expresion, asi como el porqué de esta

transformacion semantica.

La libertad de expresion es un derecho fundamental del hombre, y es una prolongacion del
derecho a pensar. Es tan importante, que los estudiosos no pudieron dejar de definirlo, al

respecto, contamos con las siguientes definiciones:

J. Rivero que concibe a la libertad de expresién como:

La posibilidad que tiene el hombre de elegir o elaborar por si mismo las
respuestas que quiera dar a todas las cuestiones que le plantea la conducta de su
vida personal y social para adecuar a aquéllas sus actos y comunicar a los
demas lo que tenga de verdadero.®®

Para abordar este concepto Ernesto Villanueva, se apoya en el articulo 5° del Codigo
Espafiol de Deontologia del Periodismo y en una interpretacion del Tribunal Constitucional
de Espafia, respectivamente:

El término de la libertad de expresion “puede consistir en reflexiones o
comentarios sobre ideas generales, o referirse a comentarios sobre noticias
relacionadas con acontecimientos concretos”...“La libertad de expresion tiene
por objeto pensamientos, ideas y opiniones, concepto amplio dentro del que
deben incluirse también las creencias y los juicios de valor”. La libertad de
expresion ha sido uno de los derechos fundamentales del hombre, porque
representa la prolongacién de la garantia individual de pensar, ejercicio sin el

% Ignacio Villaverde Menéndez, citado por: LOPEZ AYLLON, Sergio, Coleccion de cuadernos de
Divulgacion sobre Aspectos doctrinarios de la Justicia electoral, No. 9 Democracia y Acceso a la
Informacién, Edit. Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federacion, México, 2005, p.9.

® VILLANUEVA VILLANUEVA, Emesto, Régimen Juridico de las Libertades de expresion e
Informacién en México, Edit. Instituto de Investigaciones Juridicas, México, 1998, p. 23.
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cual no seria posible aventurar la posibilidad del desarrollo del hombre en
sociedad

En cuanto a la distincion entre la Libertad de expresion y el Derecho a la informacion, si ha
existido una unificacion de criterios, prueba de ello tenemos la interpretacion que la
Comision Nacional de Derechos Humanos hace al respecto del contenido del articulo 6°

constitucional:

La libertad de expresion y manifestacion de las ideas consagradas en este
articulo conlleva la prohibicion de que el Estado ejerza la censura. Esta libertad
se refiere a la exteriorizacion del pensamiento por cualquier medio, excepto el
impreso que estd garantizado en el articulo 7° y se conoce como libertad de
imprenta. La Constitucion garantiza la libertad de pensamiento y difusion del
mismo, pero establece limitaciones para su ejercicio consistentes en que no se
ataque la moral, los derechos de terceros, se provoque algun delito o perturbe el
orden publico, la finalidad de estas limitaciones es impedir que se vulneren otros
valores de igual importancia protegidos por la ley. En el articulo se consagra el
Derecho a la informacion que expresa tanto el derecho de producir y distribuir
informacién como el derecho de acceder a la informacion por parte de los
usuarios de la misma, lo que debe incluir la veracidad sobre la informacion,
especialmente respecto de lo que corresponde a los 6rganos del Estado. Debe
sefialarse que este derecho fue incluido en la Constitucién en 1977."

Como podemos observar, cuando hablamos de libertad de expresién estamos ente un
término que obedece a un concepto tradicional, que se entendia mas bien a la actividad de
emitir informaciones y opiniones por parte de los profesionales de la comunicacion. Desde
una perspectiva actual, esta actividad ya alcanza a cualquier ciudadano que desee hacerlo.
En este contexto tenemos que la contraparte, es decir, el Estado mantiene méas bien una

actitud pasiva o de omisién al no permitirsele ningun acto de censura. Cuando hablamos de

O VILLANUEVA VILLANUEVA, Ernesto. Derecho Comparado de la Informacion, 2 ed, Edit. Miguel
Angel Porrtia, México, 2002, pp 20.

"t COMISION NACIONAL DE DERECHOS HUMANOS, Nuestros Derechos CD-ROM multimedia
(Version 1.4), Elaborado por la CNDH a través de la Direccion General de Informacion Automatizada y
la Secretaria Técnica del Consejo Consultivo en colaboracién de la UNAM por medio de la Direccion
General de Servicios de Computo, México, Junio de 2004.
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derecho a la informacién, el Estado mantiene no solo la actitud antes descrita, sino ademas
una activa consistente en proporcionar la informacion que el ciudadano le requiera, sea éste
profesional de la comunicacion o no; quedando de tal manera la libertad de expresion
incluida dentro del concepto de derecho a la informacion, como una de las formas de

ejercerlo.

Para dar mayor sustento a esta afirmacion veamos lo que nos dicen otros autores. Por su

parte Remedios Sanchez Ferriz, manifiesta:

El derecho a la informacion es mas amplio que el de expresién, imprenta y
opinidn, derechos con los que se habia confundido y que resultan insuficientes
dada la universalidad de la actividad informativa. El derecho a la informacion
alberga la teoria tradicional sobre la libertad de expresion pero en un sentido
mas amplio, pues supone en primer lugar el derecho a informar, que no es sino
la férmula moderna de aquella libertad, y en segundo lugar, el derecho a ser
informado, referido fundamentalmente al publico, a la colectividad, aspecto que
supone también el deber de informar de los gobernantes. "

El maestro Ignacio Burgoa Orihuela, hace una referencia a un estudio publicado en
“Excelsior”, con fecha 5 de enero de 1979, en la que el investigador José Cabrera Parra,
manifiesta que la proclamacion del derecho a la informacion obedece al Plan Basico de

Gobierno (1976-1982), en el cual se expresa lo siguiente:

El derecho a la informacion significa superar la concepcién exclusivamente
mercantilista de los medios de comunicacion. Significa renovar la idea
tradicional que entiende el derecho de informacién como equivalente a la
libertad de expresion: es decir, libertad para el que produce y emite, pero que, se
reduciria, si ignora el derecho que tienen los hombres como receptores de la
informacidn...La existencia de un verdadero derecho a la informacién enriquece
el conocimiento que los ciudadanos requieren para su mejor participacion
democrética...La informacion no puede concebirse como el ejercicio de una

libertad aislada...sino como un instrumento de desarrollo politico

"2 Remedios Sanchez Ferriz, citada por: JUNCO ESTEBAN, Maria Alicia, El Derecho a la Informacién:
de la Penumbra a la Transparencia, Edit. Porrdia, México, 2003, p. 9.
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social...Frente a cualquier interpretacion individualista o de simple
complementariedad entre la libertad de informacién y la de expresion, el plan
sostiene que el derecho a la informacion es una condicion de nuestra

democracia, un instrumento de liberacion.”™

Esta concepcion le reconoce aspectos importantes al derecho a la informacion al concebir a
las libertades tradicionales como modalidades de éste, proporcionando un valioso

instrumento al ciudadano de participacion ciudadana.

® BURGOA ORIHUELA, Ignacio, Las Garantias Individuales, 35%. Ed. Actualizada, Edit. Porria,
Meéxico, 2002, p. 672.
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CONCLUSIONES DEL CAPITULO PRIMERO

PRIMERA.- Los Principios Generales del Derecho son las pautas o criterios que han de
tomarse en cuenta en la creacion de los preceptos legales, pues al estar dotados de un grado
relativamente alto de generalidad permite que puedan ser realizados, salvdndolos de ser
invalidos, pues se apega mas a las posibilidades juridicas de ser cumplidos.

SEGUNDA. .- Es necesario, que sean recogidos los principios propios del derecho a la
informacién, que ya se encuentran en la doctrina, pero deben ser unificados para que

puedan encontrar su positivizacion en la legislacién mexicana.

TERCERA.- La informacidn, es el conjunto de datos que disminuyen la incertidumbre, y
factor determinante del desarrollo del individuo y la sociedad, pues representa por si misma
un derecho fundamental, que produce bienestar humano, social y econémico, toda vez que

facilita una buena toma de decisiones, lo que beneficia la vida de las personas.

CUARTA - El Derecho de la Informacion, abarca dos aspectos: el primero, como la ciencia
juridica encargada del estudio de los fenémenos informativos. El segundo, como la rama
del derecho encargada de regular a los medios de comunicacién y a los procesos de

comunicacion.

QUINTA. - El Derecho a la informacién se ejerce dentro del marco normativo- dogmatico

del Derecho de la informacion, toda vez que es el primero una rama del segundo

SEXTA.- Investigar, acceder, recibir y difundir todo tipo de informacion en poder del
Estado con los limites que la propia ley disponga, son las libertades o derechos que dispone
el Derecho a la informacion, para todo individuo. Superando la interpretacion tradicional

de ser un derecho exclusivo de los profesionales de la comunicacion.

SEPTIMA.- El derecho a la informacion exige dos actitudes principales por parte del
Estado: una pasiva, la que obedece a la interpretacion tradicional, consistente en no
molestar al individuo a causa de sus opiniones; y la activa, consistente en proporcionar
informacion, ya sea que obedezca a la condicién de rendicion de cuentas o a la de

transparencia.
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OCTAVA.- De la actitud activa exigida al Estado, se desprenden de igual manera, dos
actitudes del ciudadano, que son a saber: la pasiva, por medio de la rendicion de cuentas y
la activa, por medio de la transparencia.

NOVENA.- La libertad de expresién es un concepto tradicional, que abarcaba solo el
derecho de los profesionales de la comunicacion, de difundir informacion y no debe
entenderse a ésta como una libertad aislada, por el contrario debe entenderse como una de

las formas para ejercer el Derecho a la informacidn.
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CAPITULO 2.
DELIMITACION DEL DERECHO A LA INFORMACION
EN MEXICO.

Determinar o fijar con precision los limites de algo.”* Es el concepto que debemos entender
por delimitar, segun el Diccionario de la Lengua Espafiola. Y obediente a este precepto, es
como trataré el desarrollo de este capitulo. Teniendo como objeto, fijar los alcances del
Derecho a la Informacién. Para lo cual ser& necesario tratar de desentrafiar su naturaleza
juridica, determinar su contenido, estudiar sus limitaciones, y sobre todo distinguir a los

sujetos que en su ejercicio intervienen.

Las interpretaciones han sido maltiples y distintas entre si. Tanto doctrinarios como los
drganos jurisdiccionales se han pronunciado al respecto. Tarea que aun no ha sido
concluida. En el desarrollo de este capitulo veremos en una primera parte como el Derecho
a la Informacién ha sido concebido por algunos autores, como un derecho colectivo o de
grupo, entendiéndolo como una garantia social. Por otros exclusivamente como una
garantia individual. Otros autores bajo la interpretacion del articulo 19° de la Declaracion
Universal de Derechos Humanos, como un derecho fundamental. Posturas que si bien, en
un momento parecieron contrarias, hoy nos damos cuenta que resultan complementarias
entre si, como también algunos juristas lo preveian, desde sus primeras interpretaciones,

reconociendo desde entonces las particularidades de este derecho.

En una segunda parte, trataré del gobernado como titular del derecho a la informacion, ya
sea, como persona fisica o0 moral. Asi también del Estado en su calidad de obligado de este
derecho, con las ya comentadas actitudes pasiva y activa; y en su calidad de garante, de la
actividad informativa de quienes para el correcto ejercicio de este derecho toman el lugar
de informadores. Siguiendo este camino habremos de hablar de los medios de
comunicacion, quienes juegan un papel muy importante dentro del ejercicio del derecho a

la informacion, que siendo estos titulares por un lado, por el otro se vuelven responsables

™ Diccionario de la Lengua Espafiola, Edit. Real Academia Espafiola, 21° Edicién, Madrid, 1992, p.
1667.
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de que la informacion emitida a la sociedad sea clara, veraz y oportuna, lineamientos

necesarios para no ver violentado el derecho a la informacion.

En una tercera parte, habré de precisar como se lleva a cabo el correcto ejercicio de este
derecho, a partir de las facultades que lo integran, mencionadas ya por algunos autores en
las concepciones citadas en el capitulo anterior. Por dltimo, retomaré una de las
caracteristicas dadas por la autora Maria Alicia Junco Esteban, en la que se refiere a los

limites que convierten al derecho a la informacién en un derecho no absoluto

Con las ideas expuestas por Remedios Sanchez Ferriz, podremos darnos un panorama que

nos introduzca al tema:

El derecho a la informacién es considerado como algo indispensable para el
ejercicio que los ciudadanos tienen a la participacion en las tareas publicas, y se

encuadra como una verdadera facultad juridica.”

Luis Escobar de la Serna, quien apoya las ideas de la autora manifiesta, en el mismo

apartado:

En este sentido, el derecho a ser informado es publico, por cuanto exige la
intervencion del Estado, y es un derecho subjetivo, por cuanto supone un poder
juridico, susceptible de ser institucionalizado y regulado por el ordenamiento
para la satisfaccion de fines o intereses de carécter social, basados en la

naturaleza misma de la persona humana y en la organizacion de la sociedad.™

"> Remedios Sanchez Ferriz, citada por: ESCOBAR DE LA SERNA, Luis, Principios del Derecho de la
Informacidn, Edit. Dikinson, Madrid, 2000, p. 37.

® ESCOBAR DE LA SERNA, Luis, Principios del Derecho de la Informacion, Edit. Dikinson, Madrid,
2000, p. 37.
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2.1. NATURALEZA DEL DERECHO A LA INFORMACION.

El maestro José Guadalupe Robles en el capitulo ocho, de su libro Derecho de la
Informacion y Comunicacion Publica, nos da una resefia historica de los documentos
constitucionales, desde el elaborado por Ignacio Lopez Rayon, hasta la Constitucion de
1917 en los que se vieron antecedentes del derecho a la informacion. Resulta necesario
hacer mencion de estos brevemente, pues nos daremos cuenta como es que, a lo largo de
todo este tiempo, el derecho a la informacion, independientemente de como se haya
interpretado, fue concebido en algunos momentos como una garantia individual y en otros

como un derecho de grupo es decir como una garantia social.

En algunos casos las potestades identificadas al derecho a la informacién eran dirigidas a
todos los ciudadanos y en otros casos solo a los autores o impresores, quedando en algunos
casos como una garantia individual y en otros como garantia social. En el caso del
Reglamento Provisional Politico del Imperio Mexicano de 1823, son concebidas estas
libertades como derechos del hombre. Resultan comprensibles los diversos criterios que
surgen al tratar la interpretacion del derecho que nos ocupa, pues no se tenia claro si la
expresion “El Estado garantizara el derecho a la informacion”, era entendida como un
derecho exclusivo para los partidos politicos, de los medios de comunicacion o debia
entenderse a partir del articulo primero de nuestra Carta Magna, interpretaciones que

veremos en los temas siguientes.

2.1.1. El Derecho a la Informacién como garantia social.

Abordaré el tema, citando algunos juristas, para comprender primeramente el concepto de

Garantia Social. De acuerdo a Jellinek, citado por Ignacio Burgoa, se presenta lo siguiente:

Clasifica las “garantias del derecho publico” en garantias sociales, tales como
la religion, las costumbres, las fuerzas culturales y, en general, los elementos

diversos que se dan en la dindmica de la sociedad.”

" George Jellinek citado por: BURGOA ORIHUELA, Ignacio, Las Garantias Individuales, 352 edicion,
Edit. Porrda, México, 2002, p. 162.
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El maestro Burgoa, explica la posicion de Jellinek de la siguiente manera:

La garantia social se traduce en un vinculo juridico existente entre dos clases
sociales economicamente diferentes desde el punto de vista general e
indeterminado, o entre dos individuos particulares y determinados
pertenecientes a dichas clases...En lo que respecta a las garantias sociales, el
estado tiene una injerencia en las relaciones existentes entre sus sujetos como
regulador oficioso e imperativo de las mismas; mas también es cierto que ni el
estado ni sus autoridades son los principales y directos obligados o sujetos
pasivos en ellas, como sucede en las garantias individuales. Claro esta que la
entidad estatal y sus autoridades todas tienen el deber de observar las garantias
sociales como todo orden juridico; pero dicho deber no es impuesto como
consecuencia de una obligacion nacida inmediatamente de una relacion juridica
en que aquellas sean sujetos pasivos, sino como efecto de la constitucionalidad y
legalidad que toda actuacion autoritaria debe presentar.’

En la sintesis de la Coordinacién General de Compilacion y Sistematizacién de Tesis de la
Suprema Corte de Justicia de la Nacion (CGCyST de la SCIN), sobre las garantias

sociales, se expresa:

Aun cuando no se llega a emplear expresamente el término de “garantia social”
dentro del texto constitucional, no cabe duda que también enuncia y protege
derechos con el rango de ciertas garantias que se conciben como derechos de
grupo, de género o de clase; por tanto, la Ley fundamental tutela los derechos
sociales paralelamente a los derechos individuales y, no obstante que no existe
ninguna accion social o colectiva para defender los derechos sociales, éstos
tienen intereses y objetivos propios, y su ejercicio o defensa redundan
necesariamente en pro de los individuos que conforman a ese grupo social, de

donde se infiere que el derecho a la informacién, ain cuando se proyecto

78 BURGOA ORIHUELA, Ignacio, Ob. cit., p. 709.
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originalmente como una “garantia social”, su ejercicio adquiere mayor eficacia

cuando también se pone al alcance de las personas como “garantia individual”.”

En cuanto al derecho a la informacion se refiere, Jorge Carpizo McGregor, lo expone de la

siguiente manera:

El derecho a la informacion es una “garantia social” cuyo titular es la sociedad;
este derecho significa que la informacion no se manipule, sea objetiva, no se
deforme y contribuya a dar opciones a la decision politica del ciudadano y la

enriquezca.®
En opinién del ministro Mariano Azuela Guitron:

Existe un aspecto del derecho a la informacion que tiene que ver con la opinion
publica, conforme a lo que se ha mencionado como “garantia social”, esto es, la
comunidad tienen derecho a que se le informe con veracidad y el Estado debe

ser el garante de esa situacion.®

De los criterios anteriormente citados, podemos deducir que el derecho a la informacién se
le puede concebir como un derecho, en el que la sociedad en su conjunto es la titular del
mismo y por tanto es una garantia social. Entendiendo a la sociedad como un conjunto de
individuos que, dentro de su participacion politica y de convivencia dan dinamismo al
fendmeno social provocando cambios sustanciales en la vida politica del pais.
Entendiéndose, por otro lado, a la informacion como el motor de la participacion

ciudadana, que dara cauce a sus expectativas a la luz del derecho a la informacion.

En este orden de ideas deducimos, que el derecho a la informacién se convierte en una
garantia social cuando los ciudadanos o gobernados, en su conjunto, necesitan de cierta
informacion en poder del Estado para la correcta toma de decisiones. Este derecho cobra

" COORDINACION GENERAL DE COMPILACION Y SISTEMATIZACION DE TESIS DE LA
SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION, El Derecho a la Informacion, Edit. Suprema Corte
de Justicia de la Nacion, México, 2000, p. XIV.

8 Jorge Carpizo McGregor, citado por: Ministro AGUIRRE ANGUIANO, Sergio Salvador, Ob. cit.,
p.13.

81 AZUELA GUITRON, Mariano, Ob. cit., p.40.
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auge Yy requiere de su delimitacion a partir del surgimiento de la llamada sociedad de la
informacion, y del desarrollo de los diversos medios de comunicacion. Es esa parte de la
sociedad, que desea estar informada, la que ésta en su conjunto, ejerciendo ese derecho; ya
sea, porque se encuentre en su calidad de elector, de profesional de la informacién o de
ciudadano interesado en la vida publica y no tanto porque le interese un hecho o
informacidn, en especifico, que solo le sea til en lo particular y necesario para el posible

ejercicio de sus derechos.

Vale la pena precisar que, si bien algunos autores no consideran a la sociedad como titular
de derechos, también es cierto que, cuando a un grupo de ciudadanos se les reconoce
ciertas cualidades que otros no tienen, de igual forma debemos reconocer que ese grupo
también forma parte de la sociedad; que como tal, el derecho debe tenerlo en cuenta ya que,
cada uno de esos integrantes es titular tanto de derechos como de obligaciones. El
nacimiento del derecho a la informacién, se dio a partir de ciudadanos que sintieron la
necesidad de informar y ser informados, dando origen de manera aislada pero progresiva a
las diversas libertades que ahora conforman este derecho, estas son a saber: la libertad de
imprenta, libertad de expresion, libertad de opinion, libertad de prensa. Asi mismo, al
momento en que se le reconoce a la sociedad, sus legitimas demandas de supervisar las
acciones de gobierno, se convierte en titular del derecho a la informacion. Su ejercicio
inicia desde que la sociedad es receptora de informacion sobre los asuntos de su gobierno,

por cualquier medio que esta se emita.

Es preciso decir en este momento, que el derecho a la informacién es un derecho de doble
via, en el que, por un lado la informacion se emite (facultad de difundir) y por el otro se
recibe (facultad de recibir), como ya lo veiamos en ese proceso de retroalimentacion del
proceso de la comunicacién humana. Sin olvidar que para que este proceso se dé, habra de
antecederles las facultades que tiene el ciudadano de buscar o investigar, acceder y guardar

la informacion en cualquier medio ya sea impreso o electrénico.

Actualmente, en la norma, cuando se hace referencia, al derecho a la informacién como
garantia social, solo se toma en cuenta una parte de ese proceso, en el cual la sociedad es
Unicamente receptora o emisora, de la informacién que se emite, es decir, solo es participe

en una de la vias en la que viaja la informacion.
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Y para irnos introduciendo en el siguiente tema citaré al ministro Aguirre Anguiano:

Antes, por “garantia social” se entendia como aquella que protegia a un gremio
determinado por mas amplio que éste fuera, esto es, los campesinos, los
trabajadores, y habia toda una legislacion protectora al respecto. Hoy se dice:
“Es una garantia social”...en donde el colectivo es toda la sociedad. Bueno,
creo que definir a una garantia nada mas asi como “garantia social” es
practicamente no decir nada, es como decir: “Todo individuo tendra el derecho
de que se le garantice...”, y de lo que estamos hablando es de una “garantia
individual”, esto es, esta garantia es de tal amplitud y de tal ambivalencia que no

creo que valga la pena insistir sobre esta materia.®?

2.1.2. El Derecho a la informacién como garantia individual.

Veamos la explicacion que nos hace el maestro Ignacio Burgoa acerca de las Garantias

Individuales:

El concepto se forma, de la concurrencia de los siguientes elementos: 1.
Relacion de supra a subordinacion entre el gobernado (sujeto activo) y el Estado
y sus autoridades (sujetos pasivos). 2. Derecho publico subjetivo que emana de
dicha relacién a favor del gobernado (objeto). 3. Obligacion correlativa a cargo
del Estado y sus autoridades, consistente en respetar el consabido derecho y en
observar o cumplir condiciones de seguridad juridica del mismo (objeto). 4.
Prevision y regulacion de licitada relacion por la Ley Fundamental...Las
garantias individuales equivalen a la consagracion juridico- positiva de esos
elementos, en el sentido de envestirlos de obligatoriedad e imperatividad para
atribuirles respetabilidad por parte de las autoridades estatales y del estado

mismo.%3

8 AGUIRRE ANGUIANO, Sergio Salvador, Ob. cit., p.42.
8 BURGOA ORIHUELA, Ignacio, Las Garantias Individuales, 35 edicién, Edit. Porria, México, 2002,
p. 187.
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Siguiendo las ideas del ministro Sergio Salvador Aguirre Anguiano:

Pienso que el derecho a la informacidn se trata de una “garantia individual” y no
de una “garantia social”. Se trata de una “garantia individual” porque esta
dirigida a todos los mexicanos, a todos los habitantes de la RepUblica Mexicana,
sin distincion de clase, rango o actividad alguna; no es un derecho que rija a
campesinos, para trabajadores o para alguna clasificacion especial de

gobernados, sino que rige para todos los individuos.®*
En la sintesis de la CGCyST de la SCIN, se manifiesta:

El derecho a la informacion originalmente se instituyé con la finalidad de que el
Estado permitiera, por conducto de diversos medios de comunicacion, que los
partidos politicos manifestaran de manera regular la diversidad de sus opiniones,
lo que convirtié a este derecho en una “garantia social” correlativa a la libertad
de expresion, cuya tutela se refiere a la necesidad que tiene la sociedad de contar
con informacién adecuada y garantizada por el Estado.®

Hubo también otras posiciones en las que se retoman ambos criterios
El ministro Juventino V. Castro y Castro, lo expresa de la siguiente manera:

El derecho a la informacion es tanto una “garantia individual” como una
“garantia social”...Puede ser que el derecho a la informacion se genere porque
un individuo pida alguna informacién que le es indispensable, como no es el
caso, 0 puede ser que en un momento dado se refiera a una “garantia social”, en
general, de como debe actuar el Estado frente al gobernado, por ejemplo, como
lo seria en cuestiones de informacion clasificada. Por tanto, mi verdadera
posicion a este punto es que el derecho a la informacion es tanto una “garantia

individual” como una garantia social”, pero debe analizarse el caso concreto

8 AGUIRRE ANGUIANO, Sergio Salvador, El Derecho a la Informacién, Edit. Suprema Corte de
Justicia de la Nacion, México, 2000, p.15.

% COORDINACION GENERAL DE COMPILACION Y SISTEMATIZACION DE TESIS DE LA
SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION, Ob. cit., p. XI1I.
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para decir en qué momento estamos frente uno u otro...En mi opinién, no existe
contraposicioén del derecho a la informacion individual frete al derecho a la

informacién social; considero que ambos tienen campos totalmente distintos.®

Tenemos entonces que el derecho a la informacidn, se convierte en una garantia individual,
cuando en el ejercicio de este derecho un individuo en lo particular requiere informacion al
Estado, pues le es necesaria para su propio beneficio, para el ejercicio de otro derecho. El
objetivo que ha de cumplir la informacién y el sujeto que ha de ser su titular, es lo que
marca la diferencia de si se esta ante el ejercicio de una garantia social o una garantia

individual.

Unas reflexiones que me parecen pertinentes para introducirnos al siguiente tema, son las

que vierte el ministro José V. Aguinaco Aleman, cuando expresa lo siguiente:

En principio no me satisface, mas bien rechazo llamarlas “garantias sociales”;
todas son garantias del Estado por razén de un derecho humano. Desde la
Constitucion de 1857 se hablaba de derechos del hombre que garantiza el

Estado, en un capitulo denominado “De los derechos del hombre”.®’

Y la del maestro Alfonso Noriega, quien por su parte:

Identifica a las garantias individuales con los Ilamados “derechos del hombre”,
sosteniendo que éstas garantias “son derechos naturales, inherentes a la persona
humana, en virtud de su propia naturaleza y de la naturaleza de las cosas, el
Estado debe reconocer, respetar y proteger, mediante la creacion de un orden
juridico social, que permite el libre desenvolvimiento de las personas, de

acuerdo con su propia y natural vocacién individual y social.®

8 CASTRO Y CASTRO, Juventino V., Ob. cit., p.19.

8 ANGUINACO ALEMAN, José Vicente, Ob. cit., p.44.

8 Alfonso Noriega C., citado por: BURGOA ORIHUELA, Ignacio, Las Garantias Individuales, 35
edicion, Edit. Porriia, México, 2002, p. 164
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2.1.3. El Derecho a la informaciéon como derecho humano

Cuando nos referimos los derechos humanos, estamos haciendo referencia a las
prerrogativas inherentes a la dignidad humana, que para los iusnaturalistas estos son solo
reconocidos por el ordenamiento juridico y no creados por este, pues son valores que posee
el hombre por el solo hecho de serlo, independientemente de que estos se encuentren 0 no
vertidos en la norma juridica. Por otro lado tenemos a los iuspositivistas quienes, afirman

que los derechos solo existen si estos han encontrado su positivizacion.

En el sistema juridico mexicano, podemos referirnos a los derechos humanos, primero latu
sensu, como una serie de derechos subjetivos, entendidos como las exigencias que el
individuo manifiesta como las condiciones juridicas necesarias para el pleno goce de sus
derechos. En stricto sensu estos derechos, encuentran su reconocimiento en los
instrumentos internacionales, que una vez que pasan por un proceso de positivizacién por
parte del érgano constitucional competente, a través, del poder constituyente originario y

revisor, logran su positivizacion, formando parte integrante de nuestra Carta Magna.

Algunos autores han denominado a los derechos humanos, como derechos fundamentales,
por considerarlos integradores de la ley fundamental. Otros han manifestados que una vez
que los derechos humanos han encontrado su positivizacién, habrdn de denominarse
garantias individuales, pues han de ser garantizados mediante técnicas garantistas® tales
como el ombudsman o el juicio de amparo. Hacer un estudio minucioso sobre este tema, da
lugar a un tratado especial que en un solo documento no se agotaria, tarea que destacados
maestros aun no han terminado. En la modestia de este trabajo solo citaré algunas
concepciones de derechos humanos necesarias para el desarrollo de este tema.

8 Ppara el maestro Héctor Fix —Zamudio, las garantias constitucionales son: “los medios juridicos
predominantemente de caracter procesal, que estan dirigidos a la reintegracion del orden constitucional
cuando el mismo ha sido desconocido o violado por los 6rganos del poder”. La Constitucién y su
Defensa, Edit. UNAM, México, 1984, p. 17.
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Los autores M? Teresa Herndndez Ochoa y Dalia Fuentes Rosado proponen la siguiente

definicién:

Los derechos humanos son los que las personas tienen por su calidad humana.
Pero es el Estado el que los reconoce y los plasma en la Constitucion,
asumiendo asi la responsabilidad de respetar estos derechos, a fin de que cada

individuo viva mejor y se realice como tal.*®°

En el Reglamento Interno de la Comision Nacional de Derechos Humanos se expresa en su

articulo sexto:

Los Derechos Humanos son los inherentes a la naturaleza humana, sin los cuales
no se puede vivir como ser humano. En su aspecto positivo son los que reconoce
la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y los que se recogen
en los pactos, los convenios y los tratados internacionales suscritos y ratificado
pos México.**

Asi que los derechos humanos, habran de cumplir una funcién integradora en nuestra
Constituciéon. Teniendo como fin, la resguarda de la dignidad humana, a través de su
asistencia en los 6rganos del Estado. Para Ana Azurmendi, expresa:

1. El sujeto del derecho a la informacién es un sujeto universal: se atribuye a
todos los hombres de igual manera. No cabe hablar de excepciones ni
privilegios. 2. En cuanto a su objeto, el bien que se trata de asegurar y proteger
es la informacion veraz, de utilidad para sentirse mas integrado en la propia vida
social, en lo que constituye la comunidad. 3. Las facultades son las posibilidades
de accidn del sujeto. Son las que dan vida al derecho en cuestién; por eso se dice

que forman su contenido y que denotan su particular modo de ser.”

% M2 teresa Hernandez Ochoa y Dalia Fuentes Rosado, citadas por: JIMENEZ RUMBO, David y
FLORES JAIMES, Claudio, Introduccion a los Derechos Humanos. Manual para un Curso, Edit. Lama
LVII Legislatura del H. Congreso del Estado de Guerrero, México, 2005, p. 19.

°! Reglamento de la Comision nacional de Derechos Humanos, citado por: IMENEZ RUMBO, David y
FLORES JAIMES, Claudio, Ob. cit., p. 20.

%2 ROBLES HERNANDEZ, José Guadalupe, Derecho de la Informacion y comunicacion Publica, Edit.
Universidad de Occidente, México, 2004, p. 72.
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José Guadalupe Robles, interpreta lo anterior de la siguiente manera:

El derecho a la informacion es un derechos fundamental tanto de caracter
individual como colectivo, cuyas limitaciones deben estar establecidas en la ley,
asi como su garantia de que la informacion sea trasmitida con claridad y
objetividad, por cuanto a que es un bien juridico que coadyuva al desarrollo de
las personas y a la formacion de opinion publica de calidad para poder participar
y luego influir en la vida publica.*®

Veamos como expone Luis Escobar de la Serna, las caracteristicas de los derechos
humanos, partiendo de la premisa de que es el derecho a la informacion, un derecho

humano:

Una cualidad tradicionalmente atribuida como axiomatica al derecho a la
informaciobn es el reconocimiento de su universalidad, analizada
fundamentalmente desde tres perspectivas: los mensajes atraviesan fronteras
(universalidad geografica); se difunden a través de todos los medios de
comunicacion (universalidad de medios); y es un derecho de todos lo individuos
(universalidad subjetiva)...Es un derecho personalisimo, y como tal tiene
atribuidos los siguientes caracteres, consecuencia de la nota fundamental de ser
derechos esenciales del individuo: 1. Son derechos originarios o innatos, que
se adquieren simplemente por el nacimiento, sin necesidad del concurso de
medios legales de adquisicion...2. Son, en principio, derechos subjetivos
privados, ya que corresponden a los individuos como simples seres humanos y
se proponen asegurarles el goce del propio ser, fisico y espiritual. Sin embargo,
algunos de esos derechos de la personalidad pueden también ser clasificados
entre los derechos publicos y participan de elementos publicos... Son derechos
absolutos o de exclusion, en el sentido de su oponibilidad erga omnes. No son,
en cambio, absolutos en cuanto a su contenido, pues estan condicionados por las
exigencias del orden moral y las del orden juridico que obligan aponerlos en
relacion con los derechos de los demés hombres y los imperativos del bien

comuan. Son derechos personales 0, mas propiamente, extramatrimoniales; lo

% [dem., p. 73.
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que no obsta para que su lesibn pueda dar lugar a consecuencias
patrimoniales...Y por su razén de su misma nota de esencialidad, irrenunciables
e imprescriptibles. En nuestro Derecho hay que entenderlos comprendidos en la
excepcion al principio general de renunciabilidad.®*

De lo antes expuesto, podemos validamente concebir al derecho a la informacién como un
derecho humano, inherente a la persona por el solo hecho de nacer. Entendido de cierta
forma como una derivacion del derecho a la educacién en el que toda persona tiene derecho
a saber. En el que el propio individuo obedece a su naturaleza humana de aprender,
percibiendo todo aquello que lo rodea de manera espontanea; asi como a la de ser un zoon

politikon, como ya decia Aristoteles.

La Comisiéon Nacional al estudiar al lus Communicationis, reconoce al derecho a la
informacién como un derecho humano manifestando que este se configurado como tal a

partir de un modo negativo y uno positivo:

Negativamente nadie puede prohibir las cosas permitidas por el derecho natural.
Con més profundidad, porque si la comunicacion es necesaria para la existencia
y subsistencia de la comunidad, no es licito prohibir o interferir la
comunicacion, dado que no es ley, sino corrupcion de la ley, aquella ley humana
que prohibe lo que el derecho natural permite. Pero, ya positivamente, porque
todo el mundo tiene derecho a comunicar la verdad, sea en forma de hecho, sea
en forma de idea u opinidn, es decir, de una manera objetiva 0 de un modo
subjetivo, con tal que no sea en una férmula monopolistica. Este derecho se
convierte, para aquél que lo ostenta en deber, que, a la vez, es derecho para los
demads: la informacién no es s6lo un derecho activo, del difusor, sino también
pasivo, del receptor enterarse de la difusion. Sobre todo cuando entre uno y otro
existe desnivel cultural y técnico. Y siempre el receptor ha de tener expedito el

ejercicio de su derecho como difusor.*®

% ESCOBAR DE LA SERNA, Luis, Principios del Derecho de la Informacién, Edit. Dikinson, Madrid,
2000, p. 87.

% COMISION NACIONAL DE DERECHOS HUMANOS, Nuestros Derechos CD-ROM multimedia
(Version 1.4), Elaborado por la CNDH a través de la Direccion General de Informacion Automatizada y
la Secretaria Técnica del Consejo Consultivo en colaboracién de la UNAM por medio de la Direccion
General de Servicios de Computo, México, Junio de 2004.
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Idea que refrenda las ideas expuestas desde el segundo tema del primer capitulo y en el
inmediato anterior, y para dar mayor sustento, y concluir este apartado citaré la definicién
de derechos humanos, que se da en el Diccionario Juridico Mexicano del Instituto de

Investigaciones Juridicas:

El conjunto de facultades, prerrogativas, libertades y pretensiones de carécter
civil, politico, econémico, social y cultural, incluidos los recursos y mecanismos
de garantia de todas ellas, que se reconocen al ser humano considerando

individual y colectivamente.®

Independientemente de que el derecho a la informacion se considere una garantia
individual o una garantia social, es indudable que estamos ante un derecho humano, y es a
la luz de esta interpretacién en que ha de encontrarse mayor amplitud y satisfaccion en su

ejercicio.

2.2. SUJETOS DEL DERECHO A LA INFORMACION.

En el derecho a la informacidn, es precisamente la informacion el objeto de este, 0 como lo
expresa la autora Marisa Aguirre Nieto, la informacion es el summ, lo que debe darse de
acuerdo al concepto de justicia de Ulpiano, ya que, no se puede afirmar que se esta
ejerciendo plenamente el derecho a la informacion, si por medio de éste no se cumple una
funcién informativa, lo que se traduce a la aplicacién de la justicia informativa a través de
una comunicacion sin restriccion en la informacion. Por otro lado tenemos que en el
proceso de comunicacion encontramos el instrumento natural, por el que la informacion ha
de conducirse. Hago referencia al proceso de comunicacion, pues es en este, en el que
encontramos entre sus elementos al objeto de estudio, ahora de este tema: emisor, receptor

y medio.

Elementos que han de ser ocupados por distintos sujetos, dependiendo del lugar en el que
se encuentren dentro de la relacién juridica, que nace del ejercicio de este derecho. El

% Citada por: M? teresa Hernandez Ochoa y Dalia Fuentes Rosado, en la obra de: JIMENEZ RUMBO,
David y FLORES JAIMES, Claudio, Introduccion a los Derechos Humanos. Manual para un Curso,
Edit. Lama LVII Legislatura del H. Congreso del Estado de Guerrero, México, 2005, p. 20.
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gobernado, como persona fisica 0 como persona moral legalmente reconocida o como
sociedad, puede ser emisora y receptora. El Estado, que en su calidad de sujeto pasivo u
obligado seré un emisor. Y los medios de comunicacion, dandoles un tratamiento especial
actan como el conductor de la informacion, en el cual son emisores de informacion, y a la
vez receptores de aquella informacion que el propio Estado le proporciona. Asi que el
estudio de este tema tenga como base el andlisis de la interaccion dada en el proceso de
comunicacion entre los gobernados y el Estado asi como el papel desempefiado por los

medios de comunicacion.

Para irnos introduciendo al desarrollo del tema citaré una idea general de Juan Diaz

Romero, quien manifiesta:

De las varias interpretaciones del articulo 6° constitucional, se encuentra ésta, de
la cual entreveo se trata de una obligacion del Estado para informar al pueblo en
general, sobre la verdad que lo acontece; no paliar esas verdades y no llegar al
engafio. Este caso es una hipdtesis en que se concreta la garantia del derecho a
la informacion, en donde tenemos dos sujetos: Uno, el Estado que esté obligado
a proporcionar la informacion y, el segundo, el pueblo en general que tiene

derecho a recibir una determinada informacién apegada a la verdad.®’

2.2.1. Los Gobernados.

Para introducirnos al desarrollo de los sucesivos temas citaré una reflexion del maestro

Ignacio Burgoa Orihuela, quien al hablar de los sujetos manifiesta:

La naturaleza de gobernado, a cuyo concepto equivale la idea de *“individuo”
empleada en el articulo primero de nuestra Constitucion Federal, puede darse en
diferentes tipos de entes juridicos, tales como las personas fisicas o individuos
en sentido estricto, las personas morales de derecho privado (sociedades y
asociaciones), las de derecho social (sindicatos y comunidades agrarias), las de

°" DIAZ ROMERO, Juan, El Derecho a la Informacion, Edit. Suprema Corte de Justicia de la Nacion,
México, 2000, p.24.
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derecho publico (personas morales y oficiales) y los organismos

descentralizados.%®

Se generaron diversas discusiones en cuanto a quien son los titulares del derecho a la
informacién, pues habria que determinarlos para poder dar concepciones que se
aproximaran a las exigencias juridicas. Y anticipando conclusiones, afirmaré que son
titulares de este derecho, todos los individuos que tienen el deseo de saber aquellas

acciones que el Estado realiza a través de sus instituciones.

Toda vez que no se tenia una clara interpretacion de los alcances que habria de tener el

derecho a la informacion dada su escasa precision en la norma fundamental, y solo se

contaba con los antecedentes de las libertades tradicionales de expresion, prensa y opinion,

ejercida por el grupo de profesionales de la informacion, no existia unanimidad en cuanto

quienes eran los titulares de este nuevo derecho. Verbigracia al encontrar su interpretacion
100

en el articulo primero® de la Constitucién, incluyendo por tanto a todo gobernado® como
titular del derecho a la informacién.

% BURGOA ORIHUELA, Ignacio, Las Garantias Individuales, 35 edicién, Edit. Porria, México, 2002,
p. 174.

* Al respecto Sergio Loépez Ayllén, manifiesta: “El punto de partida es el articulo primero de la
Constitucion Politica de México, que otorga las garantias a todo individuo. Por su parte, el articulo
primero de la Convencion Americana de Derechos Humanos obliga a los Estados parte, México entre
ellos segin hemos dicho, a respetar y garantizar el pleno ejercicio de los derechos y libertades a toda
persona sujeta a su jurisdiccion. A partir de lo anterior, es posible sostener que el sujeto del derecho a la
informacion es, en principio cualquier persona, tanto nacional como extranjera. El derecho reconoce
distintos tipos de personas, las fisicas y las morales, también denominadas juridicas, entre las que se
cuentan las sociedades civiles y mercantiles, los sindicatos, las asociaciones y partidos politicos, las
corporaciones de caracter publico, las instituciones educativas y culturales, el Municipio, el Estado. A
éstas, mediante una ficcion juridica, se les reconoce personalidad y pueden ser centros de imputacion de
derechos y obligaciones”. VVéase: El Derecho a la Informacién, Edit. PorrGia, México, 1984, p. 173.

100 fdem. Burgoa Orihuela: “El concepto de “individuo” a que se refiere el articulo primero constitucional
equivale a la idea de “gobernado”, o sea, al de sujeto fisico o moral cuya esfera juridica es susceptible de
constituir el objeto total o parcial de actos de autoridad imputable a los 6rganos estatales. Por tanto, si
dicha esfera pertenece a una persona moral o de derecho social (sindicato, confederacion sindical,
comunidad agraria), ésta asume el caracter de sujeto gobernado frente a los actos autoritarios de
afectacion correspondientes, o sea, de “individuo” para los efectos de titularidad activa de las garantias
que expresamente consagra la Constitucion”. p.176
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Siguiendo las ideas del maestro Burgoa Orihuela, manifiesta:

El gobernado o sujeto activo de la garantia individual esta constituido por todo
habitante o individuo que viva en el territorio nacional independientemente de
su calidad migratoria, nacionalidad, sexo o condicién civil, etc.... No solamente
la titularidad de las garantias individuales, es decir, su subjetividad activa,
corresponde a las personas fisicas y a las morales de derecho privado, sino que
se extiende a las personas morales de derecho social y ain a las de derecho

publico.**

En el considerando quinto del amparo en revision 3137/98, bajo la ponencia del ministro
Juan Diaz Romero, promovido por Bruno F. Villasefior, se manifiesta una idea clara al

respecto:

Como garantia constitucional que es el derecho a la informacion, es patente que
su titular es todo aquel sujeto que se encuentra en la situacién de gobernado,
atendiendo al articulo 1° de la Constitucion, en consecuencia, la totalidad del
derecho debe considerarse atribuida a cualquier persona fisica 0 moral, en la

medida que las personas juridicas son reconocidas por la ley.**

El autor José Guillermo Garcia Murillo, manifiesta:

Aun cuando el derecho tiene una concepcion holistica que al ser humano coloca
en el centro de su atencién; enfocandolo como individuo, también lo considera
como parte de una colectividad incluyendo sus necesidades y elementos
culturales, pues no es un ente aislado. La historia del hombre nos permitio

constatar sus requerimientos, dando como resultado los derechos humanos.*®

%0 BURGOA ORIHUELA, Ignacio, Las Garantias Individuales, 35 edicién, Edit. Porrda, México, 2002,
p. 175.

192 D{AZ ROMERO, Juan, El Derecho a la Informacién, Edit. Suprema Corte de Justicia de la Nacion,
México, 2000, p.107.

1% GARCIA MURILLO, José Guillermo, Derecho a la Informacién, Edit. Centro Universitario de
Ciencias Sociales y Humanidades de la Universidad de Guadalajara, México, 2004, p.11.
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En cuanto a los sujetos la Comision Nacional de Derechos Humanos hace el siguiente

pronunciamiento:

El derecho a la informacién es indispensable para ejercitar el derecho que todo
ciudadano tiene a la participacion en las tareas publicas y permite, en definitiva, a
través de la comunicacion, a fin de que los grupos (de cualquier tipo que sean) no

queden reducidos a simples compartimientos estancos.'®*

Asi que, aunque fueron tratados en un apartado especial los medios de comunicacion,
deben de ser entendidos desde este momento, como un sujeto con los mismos derechos de
investigar, acceder, recibir y difundir informacién en poder del Estado, que cualquier otro
individuo de igual manera tiene y tienen ademas las mismas responsabilidades de difundir
la informacion de manera veraz, oportuna y objetiva mismas obligaciones que cualquier
ciudadano debe cumplir. Si hablamos solo de la actividad informativa que realizan los
medios, ya no estariamos hablando de Derecho a la Informacién, sino de Derecho de la
Informacion que, si recordamos, es entendido como la ciencia que se encarga del estudio de

los fendmenos informativos y de la regulacion de la actividad informativa.

Juan José Rios Estavillo, en su libro de Derecho a la informacién en México, menciona
algunos elementos esenciales que deben existir en la relacion de individuos frente al
Estado, considerando entre los primeros a los medios de comunicacion. Veamos cuales son

esos elementos que considera esenciales el autor:

1- EIl reconocimiento al derecho a la informacion: este reconocimiento no
solamente incluye al individuo en si sino a la sociedad (gobernados).

2- La necesidad de reconocimiento y conformacién de un derecho de la
informacion.

3- La creacién de un ombudsman de los medios de comunicacién: como lo

sefiala José Luis Soberanes Fernandez, “en cualquier régimen democrético el

104 COMISION NACIONAL DE DERECHOS HUMANOS, Nuestros Derechos CD-ROM multimedia
(Version 1.4), Elaborado por la CNDH a través de la Direccion General de Informacion Automatizada y
la Secretaria Técnica del Consejo Consultivo en colaboracién de la UNAM por medio de la Direccion
General de Servicios de Computo, México, Junio de 2004.
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reconocimiento de la libertad de expresion, y particularmente en los medios de

comunicacion social, resulta esencial.*%®

No debemos olvidar la dualidad de este derecho, recordemos el proceso de comunicacion,
como un dinamismo interminable, en el que en un momento el individuo en lo particular o
en lo colectivo es receptor de informacién y en otro momento es emisor. Este es un circulo
en el cual el titular dentro del ejercicio del derecho a la informacién este accede a la
informacién de manera pasiva o activa y a su vez la emite sea 0 no por un medio masivo de

comunicacion.

José Ignacio Villaverde lo expresa, desde una definicion de los receptores de informacion,

como:

Un conjunto de individuos que ocupan una diversidad de posiciones juridicas
cuyo objeto es el acceso a aquella informacién que les permita colaborar en la
vida de su comunidad como consumidores, administrados, votantes; pero, sobre
todo como individuos que a través del disfrute de sus derechos fundamentales

ejercen la soberania colectiva.'%

Siguiendo estas ideas, Maria Alicia Junco Esteban expresa lo siguiente:

El derecho a la informacion pretende encerrar todos los aspectos de un
fendmeno complejo como es el de la posicion que ocupa el sujeto pasivo de la
comunicacion publica. Complejo por el sujeto, receptor individual, que puede
ser un simple receptor o un emisor latente, Esto es, aquél que se informa para

luego informar a otros.*?’

Tener presente que todo individuo, que se encuentre en territorio nacional, es titular del

derecho a la informacion, nos permitira comprender la universalidad de este derecho,

15 RIOS ESTAVILLO, Juan José, Derecho a la Informacion en México, Edit. Porria, México, 2005,
p.101.

106 1gnacio Villaverde Menéndez, citado por: JUNCO ESTEBAN, Maria Alicia, EI Derecho a la
Informacioén: de la Penumbra a la Transparencia, Edit. Porrta, México, 2003, p. 24.

197 JUNCO ESTEBAN, Maria Alicia, El Derecho a la Informacién: de la Penumbra a la Transparencia,
Edit. Porrta, México, 2003, p. 25.
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entendido a su vez como un derecho humano. No olvidemos que dada nuestra naturaleza
humana, en todo momento somos sujetos generadores de informacidn, emisores de esta, y
receptores de aquella que otros estan generando. Proceso que si bien cotidianamente es en
lo particular, es de igual forma en lo colectivo y que ademas no es privativa de algun grupo.
Es menester del derecho a la informacion regular las libertades que lo conforman, vigilando
que la obligacion garantizadora del Estado, sea plenamente cumplida. Y es precisamente el
Estado, como sujeto del derecho a la informacion, el objetivo de estudio del siguiente

tema.

2.2.2. El Estado.

Desde el momento en que se le impone la obligacion al Estado de ser garante del derecho a
la informacién, se convierte en sujeto esencial para hacer posible el ejercicio de este
derecho. Pero veamos como se expresa juridicamente esta obligacion, en opinion de

algunos autores.
José Guillermo Garcia Murillo, opina de la siguiente manera:

El principal sujeto del proceso informativo es el gobierno. Este lo hace en dos
vertientes: como difusor de sus actividades y como receptor. Para la difusion, el
estado esta obligado a generar canales propios o trasmitir informacion a través
de los medios de comunicacion masiva. Para ello deberd asegurarse con los
implementos e instituciones apropiadas y sistematizar los mecanismos de
informacion interna que permitan el acceso de las personas a la informacion,
sobre la base de una reglamentacion que proteja el interés nacional, la

privacidad y la dignidad de las personas.'®®

Por otro lado, desde una perspectiva del poder judicial, el ministro Juventino V. Castro y

Castro, manifiesta:

1% GARCIA MURILLO, José Guillermo, Derecho a la Informacion, Edit. Centro Universitario de
Ciencias Sociales y Humanidades de la Universidad de Guadalajara, México, 2004, p.95.
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El Estado garantizara el derecho a la informacién, algo tan normal como que es
el Estado quien garantiza todos los derechos constitucionales...Por tanto, no
puede haber otra interpretacion mas que la informacion que se garantiza es la

que posee el Estado, quien debe asegurar que ésta se pueda proporcionar.*®

El ministro Juan Diaz Romero lo expresa de la siguiente manera en el considerando quinto

de la sentencia 3137/98, citada con antelacion:

Correlativamente, el sujeto pasivo u obligado por tal derecho lo es el Estado,
que estd constrefiido a garantizar que se permita o proporcione dicha
informacidn, sin méas limite que la propia constitucion y las que se establezcan
en las leyes. En este contexto, una de las obligaciones correlativas de este
derecho es la obligacion a informar, en este aspecto, la garantia debe traducirse
en la obligacion que corre a cargo de las entidades fisicas, morales, privadas,
oficiales o de cualquier otra indole, pues atendiendo al principio que donde la
ley no distingue no se debe distinguir, no se debe hacer gravitar ese derecho

excluidamente sobre los 6rganos de comunicacién masiva. *°

Sin duda, no se puede pasar por alto que es el Estado un gran generador de todo tipo de
informacidn: legislativa, gubernamental, administrativa y judicial. Un cimulo de datos que
representan para una sociedad interesada en la politica publica del pais, la radiografia del
actuar de los funcionarios publicos. Datos que obedientes a un Estado democréatico deben
ser dados a conocer a los miembros de esta sociedad, sin mas limites que los absolutamente
necesarios para no vulnerar la seguridad nacional o la vida privada y la dignidad de las

personas.**!

El actuar del Estado, como sujeto obligado, debe entenderse desde dos &ngulos: el primero

en el que éste garantiza el derecho a la informacion protegiendo las libertades de acceder,

199 CASTRO Y CASTRO, Juventino V., El Derecho a la Informacién, Edit. Suprema Corte de Justicia de
la Nacion, México, 2000, p.18.

% b{AZ ROMERO, Juan, Ob. Cit, p.107.

11 Tdem. “No puede soslayarse que el Estado, como sujeto informativo que genera informacion, que tiene
el caracter de publica, y supone, por lo tanto, el interés de los miembros de la sociedad por conocerla, se
encuentra obligado a comunicar a los gobernados sus actividades y éstos tienen el derecho correlativo de
tener acceso libre y oportuno a esa informacion, con las limitantes que para fines practicos se puedan
agrupar en tres tipos: limites en razon del interés nacional e internacional, limitaciones por intereses
sociales y limitaciones para proteccion de la persona”. p. 109.
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investigar y recibir informacién, tomando ya sea una actitud pasiva por medio de la
rendicion de cuentas o una actitud activa a través de la transparencia; '? y segundo cuando
lo garantiza protegiendo la libertad de difundir, creando los mecanismos necesarios para
que las personas tengan acceso a los medios de comunicacion, aspiracion que ha de
lograrse con la debida conformacién del derecho de la informacion, como ya lo han
manifestado diversos autores como Maria Alicia Junco Esteban o Juan José Rios Estavillo.

Veamos lo que nos dice al respecto Garcia Murillo:

El Estado tiene la obligacién de garantizar a las personas el acceso a los medios
y de que los distintos actores sociales no atropellen el derecho de los demaés, con

base en el ejercicio del derecho a la informacion. ***

Por su parte Maria Alicia Junco Esteban, refiriéndose al Estado como garante del derecho

a la informacién, manifiesta:

Su principal obligacion consiste en un “no hacer”. No entorpecer ni evitar la
libre circulacion de informacién ni impedir u obstaculizar el acceso a ella.
Ademas, debe —como obligacion de “hacer”- emitir la legislacion necesaria
para crear el marco juridico regulatorio de dicho derecho...Su principal
obligacion es “de hacer”. Consistente en proporcionar aquella informacion que
le sea requerida por los particulares, asi como ponerla a su disposicién sin
mediar requerimiento alguno. Con esto transparenta su gestién y hace publico lo

publico.™**

112 Ahora, toda persona puede solicitar a las instituciones federales cualquier documento que contenga
informacion publica, y obtenerla en forma rapida y sencilla. Con esta Ley, el gobierno mexicano esta
obligado a entregar informacion sobre su forma de trabajo, el uso de los recursos publicos y sus
resultados. Las personas pueden conocer toda la informacién publica y evaluar mejora de sus gobiernos.
De esa forma, la transparencia contribuye a reducir la impunidad y la corrupcion. Véase: Instituto Federal
de Acceso a la Informacion Pablica, Transparencia, Acceso a la Informacion y Datos Personales. Marco
Normativo, 3ra. Ed., Edit. Direccion General de Atencidn a la sociedad y Relaciones Institucionales.
Direccion General de Comunicacion Social, México, Agosto -2004, p.7.

13 GARCIA MURILLO, José Guillermo, Derecho a la Informacion, Edit. Centro Universitario de
Ciencias Sociales y Humanidades de la Universidad de Guadalajara, México, 2004, p.95.

14 JUNCO ESTEBAN, Maria Alicia, El Derecho a la Informacion: de la Penumbra a la Transparencia,
Edit. Porrda, México, 2003, p. 17.
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La Ley Federal de Transparencia de Acceso a la Informacion Publica Gubernamental, es un
primer paso para la regulacion del derecho a la informacion que buscard precisamente
aumentar la confianza de los ciudadanos hacia las instituciones que conforman al Estado,
justamente en la fraccion XIV del articulo 2° de la citada ley'™, se mencionan a los
Poderes de la Union, como sujetos obligados a garantizar el derecho a la informacién.

Lo anterior en cuanto a la informacién en poder de las instituciones gubernamentales
federales, pero es importante mencionar que a nivel estatal se han dado también las
manifestaciones legislativas necesarias. El derecho a la informacion debe de garantizarse
tanto en la esfera federal de gobierno como en la estatal, hemos visto en algunos casos, que
la ley estatal de acceso y transparencia es garante del derecho a la informacién tanto a nivel
estatal como municipal, en algunos casos existen reglamentos de acceso a la informacion
municipal. Para dar un panorama de esto, haré un cuadro de las leyes estatales de acceso a

la informacion que existen en nuestro pais:

Entidad Nombre Fecha de Publicacion

Federativa

Ley de Transparencia e Informacion Publica del Estado 30 de julio de 2002

Aguascalien-
tes Aguascalientes
Baja Ley de Acceso a la Informacion Publica del Estado de 12 de agosto de 2005/ No. de
California Baja California Decreto 105
Baja Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion 23 de febrero de 2005/ No. dg
gjl!ifornia PUblica para el Estado de Baja California Sur Decreto 1522
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion 30 de junio de 2005/ No. de
Publica para el Estado de Campeche Decreto 162
Campeche
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Fecha de Aprobacion
Chihuahua Publica para el Estado de Chihuahua 10 de octubre de 2005

Ley de Acceso a la Informacion Publica del Estado 4 de noviembre de 2003/ No.
Coahuila

Coahuila de Zaragoza de Decreto 96
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion 1° de marzo 2003/ No. de
Colima Publica del Estado de Colima Decreto 318

(12 Sujetos Obligados: a) El Poder Ejecutivo Federal, la administracion Publica Federal y la
Procuraduria General de la Republica; b) El Poder Legislativo Federal, integrado por la Camara de
Diputados, la Camara de Senadores, la comision Permanente y cualquiera de sus drganos; c) EI Poder
Judicial de la Federacién y el Consejo de la Judicatura; d) Los érganos constitucionales autonomos;
e)Los tribunales administrativos federales, y f) Cualquier otro 6rgano federal. VVéase: Ley Federal de
Transparencia de Acceso a la Informacion Publica Gubernamental, publicada en el Diario Oficial de la
Federacion, del 11 de junio de 2002.
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Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica

8 de mayo de 2003

Distrito
Federal del Distrito Federal

Ley de Acceso a la Informacién Publica del Estado 25 febrero de 2003/ No. de
Durango Durango Decreto 193
Estado de Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica 30 de abril de 2004
México del Estado de México

Ley de Acceso a la Informacion Publica para el Estado y 29 de julio de 2003/ No. de
Guanajuato A .

los Municipios de Guanajuato Decreto 198

Fecha de Aprobacion 29 de

Ley de Acceso a la Informacién Publica del Estado septiembre de 2005/ No. de
Guerrero

Guerrero Decreto 568

Ley de Transparencia e Informacién Publica para del 22 de enero de 2002/ No. de
Jalisco Estado de Jalisco Decreto 20867

Ley de Acceso a la Informacién Publica del Estado 28 agosto de 2002
Michoacén Michoacan

Ley de Informacion Publica, Estadistica y Proteccion
Morelos Datos Personales del Estado de Morelos 27 agosto de 2003

Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica 16 de junio de 2004/ No. de
Nayarit del Estado de Nayarit Decreto 8582
Nuevo Ledn | Ley de Acceso a la Informacion Publica 21 de febrero de 2006

Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica 16 de agosto de 2004
Puebla

del Estado de Puebla

Quintana Ro(

Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica

del Estado de Quintana Roo

31 de mayo de 2004

Ley de Estatal de Acceso a la Informacion

27 de septiembre de 2002

Queretaro Gubernamental en el Estado de Querétaro

Ley de Acceso a la Informacion Publica del Estado 26 de abril de 2002/ No. de
Sinaloa de Sinaloa Decreto 84

Ley de Transparencia Administrativa y Acceso a

n Lui o ] ]

ggtosiu s Informacion Publica del Estado de San Luis Potosi 20 de marzo de 2003

Ley de Acceso a la Informacién Publica del Estado 25 de febrero de 2005/ No.
Sonora Sonora de Decreto 156

. Ley de Informacion Publica del Estado de Tamaulipas 25 de noviembre de 2004

Tamaulipas

Ley de Informacidn Pablica para el Estado de Tlaxcala 13 de agosto de 2004
Tlaxcala

Ley de Acceso a la Informacion del Estado de Veracruz 8 de junio de 2004/ No. de
Veracruz

de Ignacio de la Llave

Decreto 838
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Ley de Acceso a la Informacion Publica para el Estado y 31 de mayo de 2004
Yucatan los Municipios de Yucatan
Ley de Acceso a la Informacion Publica del Estado 14 de julio de 2004/ No. de
Zacatecas de Zacatecas Decreto 540
Fuentes''

Hasta antes del 11 de junio de 2002, no existia en nuestro pais ningin cuerpo normativo
que se encargara por dar una interpretacion del dltimo péarrafo del articulo sexto
constitucional, a pesar de que se habia adicionado wveinticinco afios antes. Tener
conocimiento de que el Estado garantizaria el derecho a la informacion era desierto, pues
no se sabia ni siquiera en que consistia este derecho, la manera de ejercerlo o ante quien se
podia hacer valer. Con la creacion de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica Gubernamental, se colmaron algunas de estas interrogantes, no
obstante a que se han dado considerables avances, como hemos visto, ain falta por avanzar.
En cuanto a las leyes estatales, en su mayoria estas han seguido el modelo de la ley
federal; por tanto es obligado afirmar que la implementacion en la normatividad de los
principios de derecho a la informacion dados por la doctrina, nos dard como resultado
una completa y correcta reglamentacion de este derecho, sin que se vea limitado en sus

alcances en el ejercicio de cualquiera de sus libertades que lo integran.

Esta idea, ya la manifestaba Sergio Lopez Ayllon en su libro Derecho a la Informacién, al

expresar:

Tenemos asi que los sujetos titulares del derecho a la informacion tienen una
situacion dual que hace, a la vez, sujetos activos y pasivos, emisores y
receptores, facultados y obligados. La legitimidad para ejercer el derecho se
determinard de acuerdo a la situacion particular que haga nacer la relacién
juridica. Lo anterior hace subrayar la necesidad de reglamentar la materia para
que estas situaciones queden establecidas con precisién y, por otro lado, nos

lleva a tratar la materia del derecho a la informacion.**’

"8 VILLANUEVA VLLANUEVA, Emesto, Et. al., Derecho de Acceso a la Informacién Piblica en
México. Indicadores Legales, 2da. Ed., Edit. Libertad de Informacion México A.C., México, 2005, p. 6 y
de la pégina electrdnica con ubicacion: http://www.ifai.org.mx

U LOPEZ AYLLON, Sergio, El Derecho a la Informacién, Edit. Miguel Angel Porria, México, 1984,
p.175.
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No cabe duda de que es el Estado el actor principal, en esta relacién juridica que nace del
ejercicio de los gobernados a su derecho a la informacién. Siendo el Estado mismo el
sujeto obligado de proporcionar los elementos necesarios para que este se vea debidamente
protegido. En su calidad de emisor de informacion tiene obligacion de:

a) Mantener una permanente actitud de apertura, a través de los mecanismos de
transparencia y rendicion de cuentas.

b) Investigar, para que el ciudadano pueda tener informacion que le auxilie en su
propia investigacion; es decir ha de proporcionar a sus gobernados, los datos
necesarios que estos requieren para tener certeza de donde se encuentra la
informacién que estos estan buscando.

c) Permitir el acceso, a las fuentes de informacion, a través de sus instituciones,
consintiendo que dicha informacion se tenga al alcance de las manos para que
pueda ser revisada, elemento esencial para completar la actividad investigadora.

d) Entregar la informacién, proporcionando los soportes fisicos necesarios para
que el ciudadano pueda recibir la informacion; debiendo permitir la
reproduccion de dicha informacién ya sea por algiun medio electronico de
almacenamiento o fotocopias, asegurandose de que el ciudadano la pueda tener
en su poder. Incluso responder a las necesidades especiales (ciegos,
sordomudos, etc.)

e) Consentir la difusion, de la informacidn, evitando obstaculos o presiones que
impidan la propagacion de dichas informaciones y opiniones, permitiendo el
pleno ejercicio de la libertad de expresion por cualquier medio que esta se

manifieste.
En su calidad de garante del derecho a la informacion debe de:
a) Vigilar el respeto a las libertades que lo conforman.

b) Garantizar el acceso a los medios de comunicacion.

c) Garantizar el resguardo de los datos personales, que tiene en su poder.
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2.2.3. Los medios de comunicacion.

Dentro del marco normativo, no se hace mencién expresa de los medios de comunicacién
como uno de los sujetos dentro de la relacion juridica: individuo y Estado, en el ejercicio
del derecho a la informacién. Pues se ha considerado que han sido ya incluidos a los
medios como sujeto titular de este derecho, desde el momento en que se manifiesta que
todo gobernado tiene derecho a informar y ser informado, dentro de una de las formas de
ejercerlo. Se hacen estas interpretaciones tratando de dejar atrds aquellas en las que se
consideraba a los medios como los Unicos titulares. Desde otra perspectiva se ve incluido
también, desde el momento en que se entiende a la libertad de expresion como una de las
formas de ejercer el derecho a la informacion, quedando incluidos de tal manera los medios

de comunicacion.

Hemos visto a lo largo del desarrollo de esta tesis que se hacen multiples referencias a los
medios de comunicacion, principalmente como uno de los elementos esenciales del
ejercicio de la libertad de expresion. Recordando un poco el segundo tema del primer
capitulo, también hice referencia al proceso de la comunicacion, y de manera esquematica
la mencion de los elementos que en éste intervienen, entre estos elementos encontramos de

nueva cuenta a los medios de comunicacion.

Al respecto la Comision Nacional de Derechos Humanos, expresa:

El derecho a la informacion alberga la doctrina tradicional sobre la libertad de
expresion; ahora bien, es mucho mas amplio el derecho a la informacién; que
recoge en si varios aspectos: supone, en primer lugar, el derecho a informar, en
ese sentido vendria a ser la formula moderna de la libertad de expresion,
formula entendida en sentido amplio, pues no sélo se referia a tal derecho como

privilegio de una minoria de profesionales, sino a todos.™®

8 COMISION NACIONAL DE DERECHOS HUMANOS, Nuestros Derechos CD-ROM multimedia
(Version 1.4), Elaborado por la CNDH a través de la Direccion General de Informacion Automatizada y
la Secretaria Técnica del Consejo Consultivo en colaboracion de la UNAM por medio de la Direccion
General de Servicios de Computo, México, Junio de 2004.
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Toda vez que los medios de comunicacion son precisamente, el medio por el cual la
informacion que genera el Estado se va a dar a conocer, son por consecuencia los medios

de comunicacidn, entes sujetos a cumplir con los principios del derecho a la informacién.

Pero veamos lo que al respecto nos dice Junco Esteban:

Los medios de comunicacién juegan un papel trascendental en el derecho a la
informacién. Son sujetos activos, emisores y por el cual los individuos en
particular reciben la informacion veraz, completa, oportuna, objetiva y
responsable. Los medios informativos tienen derecho a investigar y difundir
informacion. Deben tener la libertad de acceder a la informacion para a su vez
darla a conocer. Asi primero ejercen el derecho de acceder a la informacién para

después ser el emisor de la misma.™**

Ya habiamos hecho la afirmacion de que los medios masivos de comunicacion dentro del
ejercicio del derecho a la informacion son sujetos activos, como cualquier individuo que
puede investigar, recibir y difundir la informacion. Su particularidad de ser emisor de
informacién (dada su naturaleza), no es mas que en el ejercicio de su libertad de emitir
informacidn. Esta libertad no debe entenderse como si el medio de comunicacion fuera el

unico beneficiario de esta.

La importancia de darle un tratamiento a este sujeto, inmerso en el derecho a la
informacidn, es en virtud de su calidad de emisor de la informacion que genera el sujeto
pasivo, en este caso el Estado. Es decir los medios de comunicacién cumplen una funcion
de intermediacion dada su capacidad de emision de informacion y sobre todo de cobertura
ante la sociedad.

La problemética se da cuando, el medio de comunicacion en violacion a su autorregulacion,
en especifico a sus codigos de ética, vicia con opiniones la informacion que genera el
Estado, induciendo a la opinion publica hacia la parcialidad. Lo que debemos tener claro es
que, cuando nos referimos a la regulacién de la conducta de los medios de comunicacion,

necesitamos recurrir necesariamente al derecho de la informacion.

119 JUNCO ESTEBAN, Maria Alicia, El Derecho a la Informacién: de la Penumbra a la Transparencia,
Edit. Porrta, México, 2003, p. 20.
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2.3. CONTENIDO DEL DERECHO A LA INFORMACION.

Una particularidad del derecho a la informacién, es que éste se encuentra conformado por
varias libertades, o derechos. Cuando estamos ante el ejercicio del derecho a la informacién
en la amplitud de cada una de sus libertades, podemos concebirlo como el mend completo
de una comida. En una comida, el mend se sirve por tiempos y en orden. De igual manera
el derecho a la informacidn se ejerce por etapas, que constituyen cada una de las facultades

que los conforman. Precisamente, la basqueda de informacion es la primera de éstas.

2.3.1. Facultad de investigar.

El deseo de los ciudadanos de conocer la informacion que genera el Estado, y la voluntad
de éste en darla a conocer es una de las condiciones que identifican a un Estado
democrético. El derecho a la informacion es el encargado de regular las actividades
encaminadas a lograr que el ciudadano, alcance esta condicion. La primera etapa en el
ejercicio de éste derecho, nace con el interés del ciudadano de conocer el actuar de sus
autoridades, la busqueda de la informacién que contiene plasmadas sus acciones, es la

primera accion.
Roberto Saba, expresa varias ideas:

Este derecho, junto con el principio de autogobierno y de publicidad de los actos
de gobierno, constituye la parte central del basamento constitucional del derecho
a la informacion en poder del Estado. Los funcionarios encargados de
administrar la cosa publica recibieron esa facultad por delegacion y en
representacion del pueblo, Unico depositario del poder democrético de
autogobierno...Los funcionarios de gobierno estan obligados a rendir cuentas de
sus actos frente a sus mandantes y brindar informacion es una de las

obligaciones més basicas de una relacion de este tipo.'?°

120 BLANTON, Thomas S, Varios Autores, Derecho de Acceso a la Informacion Publica en América,
Edit. Origami, México, 2003, p. 99.
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Hay ocasiones en que el ciudadano, desea encontrar determinada informacion, pero no sabe
que autoridad la posee, su busqueda es un primer momento en que hace valer esta facultad,
preguntando al Estado, justamente, en donde se encuentra la informacion que esta
buscando. Estas ideas son las que lo han ido enriqueciendo: “Estado, investiga para que yo

pueda investigar”.

También se llama facultad de buscar, hacer lo necesario para encontrar algo, en este caso
informacién. La actividad investigadora esta encaminada a conocer algo, ¢Sobre qué?
Sobre lo que le interesa en lo particular o en lo colectivo a los gobernados, en relacién a la

informacion generada por el sujeto obligado**

en esta relacion juridica.

La menor de la informacion se encuentra publicada, dado el imposible manejo para
publicarla, en su mayoria se encuentra en los archivos de cada una de las dependencias de
gobierno™??, en muchos de los casos el ciudadano no sabe que existen estos archivos o no
sabe que puede acceder a ellos para hacer la investigacién de los conocimientos que
requiere. La nueva tarea de la sociedad, serd dar a conocer y fomentar esta libertad de
investigacion y de badsqueda. No solo es pedir la informacion, y recibir la que a criterio
institucional me sea proporcionada, sSino que es necesario tener acceso a los archivos
publicos para tener conocimiento de la informacion existente y sobre la cual ha de basarse
mi atencion de acuerdo a la investigacion realizada. Cabe hacer una distincion, la actividad
investigadora puede llevarse a cabo por cualquier medio: uso de la Internet, revistas,
periddicos, cualquier medio de comunicacion masiva, bibliotecas, hemerotecas, todos los

instrumentos son validos para completar la investigacion. Cuando se tiene conocimiento,

121, En que consiste esta informacion? En el articulo tercero de la Ley Federal de Transparencia y Acceso
a la Informacién Gubernamental, encontramos la respuesta. “Fraccién I1l. Documentos: Los expedientes,
reportes, estudios, actas, resoluciones, oficios, correspondencia, acuerdos, dire3ctivas, directrices,
circulares, contratos, convenios, instructivos, notas, memorandos, estadisticas, o bien cualquier otro
registro que documente el ejercicio de las facultades o la actividad de los sujetos obligados y sus
servidores publicos, sin importar su fuente o fecha de elaboracién. Los documentos podrén estar en
cualquier medio, sea escrito, impreso, sonoro, visual, electrénico, informatico u holografico. Fraccion V.
Informacidn: la contenida en los documentos que los sujetos obligados generen, obtengan, adquieran,
transformen o conserven por cualquier medio”.

122 |_os archivos son centros de informacion, de su organizacion depende la eficiencia de las instituciones,
la toma informada de decisiones, la transparencia en el uso de los recursos publicos, la rendicion de
cuentas. En los archivos, la ciudadania puede vigilar al Estado, una ciudadania informada puede defender
sus derechos. Los regimenes totalitarios operan con discrecionalidad en medio del ocultamiento, mientras
las democracias son transparentes. Véase: GALEANA, Patricia, Derecho a la Informacion y Archivos
Publicos, Edit. Libertad de Informacion- México A.C., México 2005, p. IV.
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del lugar donde fisicamente se encuentra guardada la informacion, entonces estamos ante la

siguiente facultad: acceso a los archivos publicos, la que se tratara en el tema subsecuente.
José Maria Desantes Guanter define esta facultad de la siguiente manera:

El derecho a la investigacion debe entenderse como la facultad atribuida a los
profesionales de la informacion, a los medios informativos en general y al
publico, de acceder directamente a las fuentes de informacion y de obtener sin
limite general alguno, facultad que debe considerarse como derecho del

ciudadano y como deber de los que manejan las fuentes de informacién.'?

La tarea investigadora queda incompleta, si quien tiene en su poder la informacion, en este
caso el Estado a través de cada una de los organismos que lo componen, no la proporciona,
es decir no permite se tenga a la vista y en manos de quien la pide, esto para hacer posible
su revision, consulta y escrutinio. De las ideas anteriores, podemos decir que, el derecho a
la informacion, también llamado por algunos autores como el derecho a saber empieza con
la actividad investigadora, que se da por satisfecha cuando conoce el lugar donde se

encuentra, la solicita y le es proporcionada para consultarla.

2.3.2. Facultad de acceder.

Uno de los objetivos de promover el acceso a la informacion en poder de los entes
publicos, es fomentar una politica de apertura y transparencia en los tres poderes de
gobierno, que permitan un mejor funcionamiento de las instituciones, y el crecimiento de la
confianza por parte de sus gobernados, lo que proporciona los instrumentos necesarios que
ayuden a los ciudadanos a controlar las practicas discrecionales, logrando por otro lado
también, mejorar su calidad de vida y desarrollo individual en el ejercicio de sus derechos.

123 José Maria Desantes Guanter, citado por: ESCOBAR DE LA SERNA, Luis, Principios del Derecho
de la Informacion, Edit. Dikinson, Madrid, 2000, p. 34.
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En el Diccionario de la Real Academia Espafiola, se define acceder como:

Acceder. (Del lat. accedere, acercarse). intr. Consentir en lo que alguien
solicita o quiere. || 2. Ceder en el propio parecer, conviniendo con un dictamen
0 una idea de otro, o asociandose a un acuerdo. || 3. Entrar en un lugar o

pasar a él.'*

Muchas veces el derecho de acceso a la informacidon, es confundido con el derecho a la
informacién. Pues el acceso, ha sido entendido en términos generales como el derecho a
conocer la informaciéon en poder del Estado; lo que en un sentido estricto y correcto,
consiste en entrar al lugar donde fisicamente se encuentra la informacion, es decir
acceder a los archivos publicos. No debe entenderse que el derecho de acceso a la

informacidn es sinbnimo de derecho a la informacion.
Junco Esteban, quien sigue las ideas de este autor, expresa:

Esta facultad comprende el derecho que tiene toda persona de tener acceso a
los archivos y registros que contengan informacion publica en posesion de
autoridades gubernamentales. La obligacion correlativa se encuentra a cargo del
Estado, quien debera permitir y poner a disposicion de todo individuo la

informacién pablica.*®

El acceso a la informacion como un derecho a favor de la sociedad, es sin duda un
instrumento de control que fomenta la transparencia de las actividades estatales y
promueve la responsabilidad de los funcionarios sobre su gestién publica.

Roberto Saba, manifiesta:
El derecho de la persona a acceder a la informacidn que se encuentra en poder

del Estado y la obligacion del funcionario a brindarla se fundamenta en que es:
1.- Un derecho individual de toda persona, ademas de una precondicion del

124 Diccionario de la Lengua Espafiola, Edit. Real Academia Espafiola, 21° Edicion, Madrid, 1992.
125 JUNCO ESTEBAN, Maria Alicia, El Derecho a la Informacién: de la Penumbra a la Transparencia,
Edit. Porrta, México, 2003, p. 13.
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gobierno democratico que presume la participacion de la ciudadania en el
proceso de una toma de decisiones respecto de su propio destino colectivo. 2.-
Un derecho con reconocimiento constitucional (explicito o implicito), en tanto
el constituyente haya establecido el principio de publicidad de los actos de
gobierno y el derecho de peticionar ante autoridades. 3.- Un derecho que se
relaciona con cierta idea de que la informacion es “propiedad” de la ciudadania,
en tanto que ella es obtenida, producida o almacenada con los dineros publicos

que provienen del pago de impuestos.?

Es preciso decir que, el acceso al lugar donde se encuentra resguardada la informacion que
se investiga, es una facultad que puede o no ejercer el peticionario, lo que no es en
menoscabo de su derecho. Pues como ya se advirtid, toda informacion que se proporciona,

debe carecer de cualquier tipo de manipulacion.
Sergio Lopez Ayllon lo manifiesta de la siguiente manera:

La modalidad de acceso tiene por objeto la entrega de documentos —es decir, los
soportes fisicos de cualquier clase- en los que se plasma la informacion. Asi no
se trata de un acceso a la “noticia” sino a un acceso a la fuente de informacién

misma, en este caso el documento.!?’

La finalidad de este derecho es precisamente, tener la certeza de que se cuenta con la fuente
de informacién, lo que prueba su veracidad. Tener conocimiento de la noticia, como lo
manifiesta el autor, es una idea que se manifestaba desde la iniciativa de reforma al articulo
sexto constitucional de 1977, siendo desde entonces un claro objetivo del derecho a la

informacion.

126B| ANTON, Thomas S, Varios Autores, Derecho de Acceso a la Informacién Publica en América,
Edit. Origami, México, 2003, p. 99.

27 LOPEZ AYLLON, Sergio, Coleccién de cuadernos de Divulgacién sobre Aspectos doctrinarios de la
Justicia electoral, No. 9 Democracia y Acceso a la Informacién, Edit. Tribunal Electoral del Poder
Judicial de la Federacion, México, 2005, p.60.
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2.3.3. Facultad de recibir.

Recibir para el Diccionario de la Real Academia Espafiola consiste en: tomar lo que le dan
o le envian.*®® Sin duda el acceso se ve complementado con el derecho de recibir aquella

informacién que fue encontrada, Roberto Saba, da algunas referencias al respecto:

Si bien parece una obviedad, es conveniente precisar en la ley que el derecho de
acceso a la informacion supone también el derecho de realizar copias en el
formato que sea posible de la informacion que se encuentra en manos del

Estado.'?

Una vez que tenemos los datos necesarios que nos permite saber en donde se encuentra la
informaciéon que necesitamos, tuvimos el acceso a ella y ha sido expuesta a nuestro
escrutinio, el siguiente paso es recibirla, pues no bastard con analizarla solo en ese
momento, tenerla en mano para ser poseedor de ella es indispensable para comprobar su

veracidad, Desantes Guanter lo explica de la siguiente manera:

El ciudadano tiene derecho a recibir y seleccionar las informaciones, opiniones
que desee, pues en el momento en que cualquiera de las opiniones existentes o
posibles desaparece, cualquiera que sea el agente o la causa de la desaparicion
esta sufriendo una limitacion al derecho a otra como forma de ejercitar el

derecho a “recibir”.**®

Siguiendo las ideas del mismo autor en otra obra, encontramos que expresa:

Esta facultad consiste en la obtencidon, difusion y difusién de noticias. Se refiere

al derecho del ciudadano a la informacion en el sentido de derecho a la noticia.

128 Diccionario de la Lengua Espafiola, Edit. Real Academia Espafiola, 21° Edicién, Madrid, 1992, p.
129 BL ANTON, Thomas S, et. al, Derecho de Acceso a la Informaciéon Publica en América, Edit.

Origami, México, 2003, p. 108.
130 José Maria Desantes Guanter, citado por: ESCOBAR DE LA SERNA, Luis, Principios del Derecho

de la Informacion, Edit. Dikinson, Madrid, 2000, p. 34.

-76 -



Este derecho, exige ciertas condiciones: la informacion que reciba debe ser
veraz, completa objetiva, oportuna y asequible por igual a todos.™**

Tener el soporte de la existencia de la informacion, recibirla por medio de copia simple o
certificada o medio electronico, resulta indispensable para un responsable ejercicio de la
siguiente libertad a tratar, la libertad de difusion. El sustento de la publicacion de la
informacion o de las opiniones que emita va a encontrar su fundamento en las fuentes de

informacion.

2.3.4. Facultad de difundir.

Como ya veiamos, en el tema dedicado a la libertad de expresion, ésta es entendida como la
facultad de difundir opiniones e informaciones. Asi que, cuando hablamos del ejercicio de
la libertad de expresion estamos de igual manera hablando del ejercicio de la facultad de
difundir opiniones e informaciones, entendiéndose comprendida por el derecho a la

informacion. Luis Huerta Guerrero, lo explica de la siguiente manera:

La libertad de expresion “es un medio para el intercambio de ideas e
informaciones y para la comunicacién masiva entre los seres humanos. Asi
como comprende el derecho de cada uno a tratar de comunicar a los otros sus
propios puntos de vista implica también el derecho de todos a conocer opiniones
y noticias. Para el ciudadano comun tiene tanta importancia el conocimiento de
la opinidn ajena o de la informacion de que disponen otros como el derecho a

difundir la propia”.**?

VVeamos como la percibe Junco Esteban:
Se trata del derecho del ciudadano a la libre difusion de opiniones e

informaciones que se encuentren en su poder...El mejor modo de lograr su

realizacion es eliminando los obstaculos que por su propia dinamica se le

3! José Marfa Desantes Guanter, citado por: JUNCO ESTEBAN, Maria Alicia, El Derecho a la
Informacidn: de la Penumbra a la Transparencia, Edit. Porria, México, 2003, p. 11.

132 HUERTA GUERRERO, Luis, Libertad de Expresién y Acceso a la Informacién Pablica, 19° Ed.,
Edit. Comision Andina de Justicia, Per(, 2002, p. 17.
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opongan. La supresidn de todas las medidas preventivas a la informacién supone
la destruccion de barreras, no solo para los profesionales de la informacién o para
los medios, sino también para los ciudadanos con acceso a dichos medios...la
informacion equivale a dialogo entre medios de informacion y sociedad, entre

ésta y el Estado y entre los miembros de la sociedad entre si.**®

La Comision Nacional de Derechos Humanos, expresa:

Este derecho se convierte, para aquél que lo ostenta en deber, que, a la vez, es
derecho para los demds: la informacion no es sélo un derecho activo, del difusor,
sino también pasivo, del receptor enterarse de la difusion. Sobre todo cuando
entre uno y otro existe desnivel cultural y técnico. Y siempre el receptor ha de
tener expedito el ejercicio de su derecho como difusor.™*

La difusion es un aspecto que aun no ha sido tratado con gran amplitud, empiezan a darse
los primeros brotes, en aisladas manifestaciones, sobre todo en la doctrina. Sin duda adn
falta mucho por colmar en este derecho. La difusion un aspecto que no ha cobrado el auge
necesario, para que sea debidamente determinado en el sentido de lograr los mecanismos
que permitan el acceso a los medios de comunicacion para difusion de ideas es el nuevo
reto; cuya solucion ha de encontrarse justamente en la relacion sociedad- medios de
comunicacion, en donde la tarea investigadora de los medios, se vea coadyuvada, por la
sociedad misma que investiga, expresando por un lado el interés de saber y el interés de
que los demés también se enteren. En esta dinamica, habra de encontrarse mayor vaivén de
informacion, logrando por tanto la fiscalizacion de toda actividad gubernamental, formando
una sociedad que hace juicios independientes a la opinién publica.

Lo relevante de esta libertad comprendida por el derecho a la informacién como la Gltima
etapa en su ejercicio, es que, sin haberse concebido como tal, ésta se consagra como: el

puente que une al derecho a la informacién con el derecho de la informacion. Pues

133 JUNCO ESTEBAN, Maria Alicia, El Derecho a la Informacién: de la Penumbra a la Transparencia,
Edit. Porrta, México, 2003, p. 13.

134 COMISION NACIONAL DE DERECHOS HUMANOS, Nuestros Derechos CD-ROM multimedia
(Version 1.4), Elaborado por la CNDH a través de la Direccion General de Informacion Automatizada y
la Secretaria Técnica del Consejo Consultivo en colaboracion de la UNAM por medio de la Direccion
General de Servicios de Computo, México, Junio de 2004.

-78 -



desde el momento en que, para expresar una idea u opinion se hace uso de un medio de
comunicacion para difundirla masivamente, se esta ante la regulacién que de manera

especial hace el derecho de la informacidn sobre el correcto uso de estos medios.

2.4. LIMITES DEL DERECHO A LA INFORMACION.

Una de las caracteristicas del derecho a la informacion es la de no ser un derecho absoluto,
es decir, que este se encuentra acotado por limites que ain son tema de discusion, y que
bien podrian ser cada uno de estos, tema suficiente para el desarrollo de un estudio
minucioso. En tema me limitaré a la mencidn de aquellos que han sido propuestos como

limites de este derecho, aunque no se haya dado aun algun consenso.

La ley debe establecer un régimen limitado de excepciones, aun aquellos que apoyan el
acceso a la informacion reconocen que no toda la informacion se puede revelar. Habra
casos en que el interés publico requiere cierta confidencialidad. La ley debe establecer todo

interés que justifique la restriccion del acceso, (seguridad nacional, vida privada®®

). No se
debe revelar informacién que cause dafio. El interés pablico anula incluso aquellas
excepciones por ejemplo de seguridad nacional si esta no se ve muy afectada. Dependiendo
que aspecto este protegiendo puede existir una excepcion, pues si se encuentra ante la
violacion de un derecho humano habra que atender el interés publico de conocer la

informacion para evitar se sigan violando tales derechos fundamentales.

Cuando estamos ante un derecho que se encuentra acotado por limites, debemos tener una
clara idea de cuales son estos limites, e incorporarlos a la norma. En el caso concreto de
derecho a la informacién, la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion
Gubernamental, en su articulo 3 fraccion VI, define a la informacion reservada a aquella
informacién que se encuentra temporalmente sujeta a alguna de las excepciones previstas

en los articulos 13 y 14 de esta ley.**

35 En criterio de la Comisién Nacional de Derechos Humanos, se expresa: Como anteriormente hemos
visto, la doctrina mayoritaria estd de acuerdo con que no existe jerarquia entre los derechos
fundamentales, que no existe prelacion ni subordinacion entre ellos. De esta forma, honor, intimidad,
informacion y expresion, estarian situados a un mismo nivel. Se afirma que en la solucion de este
conflicto el juez deberé atender a las circunstancias de cada caso concreto. idem.

% Articulo 13; “Como informacién reservada podré clasificarse aquella cuya difusién pueda: I.
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Mismas que Sergio Lopez Ayllon, clasifica de la siguiente manera:

( (a) Seguridad nacional
En razon del interés y seguridad nacional <
\b) Orden Publico

a) Vida privada
b) Derecho a la Propia
imagen
c) Honor y reputacion
de las personas

Limites < Para la proteccion de las personas

N

\

Por razones del interés social {a) Moral publica
Veamos ahora la opinion del autor de cada uno de los limites mencionados:

La Seguridad Nacional. La primera causa de limitacion al derecho a la
informacidn, se refiere a la seguridad del Estado en caso de guerra, estado de
sitio, defensa de la integridad territorial, etc.

Orden Publico. Un segundo aspecto es el mantenimiento del orden publico.
Pocos conceptos son tan, dificiles y peligrosos como éste, pues ha servido de
justificacion para la represion de demandas justas a lo largo de la historia...La
documentacion secreta. El principio de acceso a la informacién a los
documentos administrativos tendria su excepcion mediante el régimen de

materias clasificadas por afectar determinados temas, referidos primordialmente

Comprometer la seguridad nacional, la seguridad publica o la defensa nacional; Il. Menoscabar la
conduccion de las negociaciones o bien, de las relaciones internacionales, incluida aquella informacion
que otros Estados u organismos internacionales entreguen con caracter de confidencial al Estado
Mexicano; Ill. Dafiar la estabilidad financiera, economica o monetaria del pais; V. Poner en riesgo la
vida, la seguridad o la salud de cualquier persona, o V. Causar un serio perjuicio a las actividades de
verificaciéon de cumplimiento de las leyes, prevencién o persecucion de los delitos, la imparticion de la
justicia, la recaudacion de las contribuciones, las operaciones de control migratorio, las estrategias
procesales en procesos judiciales o administrativos mientras las resoluciones no causen estado”. Articulo
14: “También se considera como informacion reservada: I. La que por disposicion expresa de una ley sea
considerada confidencial, reservada, comercial reservada o gubernamental confidencial; Il. Los secretos
comercial, industrial, fiscal, bancario, fiduciario u otro considerado como tal por una disposicion legal;
I11. Las averiguaciones previas; IV. Los expedientes judiciales o de los procedimientos administrativos
seguidos en forma de juicio en tanto no hayan causado estado; V. Los procedimientos de responsabilidad
de los servidores publicos, en tanto no se haya dictado la resolucién administrativa o la jurisdiccional
definitiva, o VI. La que contenga las opiniones, recomendaciones o untos de vista que formen parte del
proceso deliberativo de los servidores puablicos, hasta en tanto no sea adoptada la decision definitiva, la
cual deberad estar documentada”. Véase: Ley Federal de Transparencia de Acceso a la Informacion
Puablica Gubernamental, publicada en el Diario Oficial de la Federacion, del 11 de junio de 2002.
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a la seguridad del Estado o cuyo conocimiento publico podria derivar un dafio a
los intereses del pais.

Moral Publica. Dada su vaguedad, movilidad y complejidad resulta dificil
precisar, sobre todo si consideramos el acelerado proceso de cambio que existe
en la esfera de valores y concepciones sobre la moralidad...Se refiere a la no
descriminalizacion de la obscenidad y pornografia, prevencion del delito, la
proteccion de la infancia y la juventud.

La Vida Privada. En principio podemos hablar del derecho a la privacia, como
aquel derecho de los individuaos, grupos e instituciones de determinar cuando,
cdmo y en que medida la informacién que les concierne puede ser comunicada a
otros.

Derecho a la Propia Imagen. Implica en principio, la prohibicion de que se
publique la imagen del individuo sin su consentimiento, excepcion hecha de que
se trate de personajes publicos.

Honor y Reputacion de las Personas. La limitacion a este derecho supone la
prohibicion de la publicacion y emision de injurias en contra de cualquier
persona y por cualquier medio. Las limitaciones también inciden sobre las
informaciones difamatorias y el correspondiente delito de difamacién. En
ocasiones, este delito es el instrumento de que se valen los funcionarios publicos

para acallar criticas u ocultar conductas ilicitas.™*’

El secreto como excepcion y la apertura como obligacion, es la afirmacion a la que ha de
ser obediente todo Estado democratico, condicién que ha lograrse de la lucha politica,
académica y legislativa. Si se concibe como efectos positivos del derecho a la informacién,
los siguientes: la disminucion de las practicas discrecionales de los funcionarios publicos,
la promocion de la participacion ciudadana, el acrecentamiento de la confianza de los
ciudadanos a sus instituciones de gobierno, el aseguramiento del debido encauzamiento de
los recursos publicos, etc., debe entenderse, entonces, que la apertura es la practica que
dara mayores probabilidades de que se promuevan estos efectos, y es por medio de éste
derecho que ha de lograrse que desaparezca la costumbre de los organismos del Estado de
mantener de manera secreta u oculta la informacion respecto de la gestion publica y la

administracion de recursos. Esta tendencia hacia la apertura permite al ciudadano una

B7 LOPEZ AYLLON, Sergio, El Derecho a la Informacién, Edit. Miguel Angel Porrtia, México, 1984,
p.195.
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mejor toma de decisiones politicas, econdmicas y culturales, las cuales son sustento de una

vida democrética y plena.

En este sentido la Comision Nacional de Derechos Humanos, ha emitido sus propios

criterios:

Si el uso de la libertad de informacion se realiza en forma adecuada, es decir,
concurriendo en ella los requisitos de veracidad y relevancia publica, como a
continuacion veremos, prevalecera sobre el derecho al honor y a la intimidad. Si
no se ejercita de acuerdo con la funcién que el ordenamiento constitucional le ha
otorgado, es decir, como instrumento de formacion de la opinion publica,
estaremos ante un uso ilicito o ilegitimo de la libertad de informacion, o lo que es
lo mismo, no estaremos, propiamente hablando, ante el derecho de informacion,

sino ante otra cosa.**®

El desarrollo integral de un Estado democrético, parte de una ciudadania bien informada
sobre las acciones que realizan sus gobernantes. Dado que la funcién publica es una
actividad que a todos afecta, se entiende que estas acciones deben estar al escrutinio de los
ciudadanos.™*® Caso contrario cuando nos encontramos ante la esfera de privacidad que

posee cada individuo, en donde el objetivo es evitar su invasion.
En cuanto a este tema Eduardo Novoa Monreal, sostiene:

La vida privada esta constituida por aquellos fenémenos, comportamientos,

datos y situaciones de una persona que normalmente estan sustraidos al

138 COMISION NACIONAL DE DERECHOS HUMANOS, Nuestros Derechos CD-ROM multimedia
(Version 1.4), Elaborado por la CNDH a través de la Direccion General de Informacion Automatizada y
la Secretaria Técnica del Consejo Consultivo en colaboracién de la UNAM por medio de la Direccion
General de Servicios de Computo, México, Junio de 2004.

3% Fernando Escalante Gonzalbo, en un ensayo publicado por el Instituto Federal de Acceso a la
Informacion Publica, manifiesta: “Nuestro sentido comuin dice que lo privado debe estar mas o menos
protegido, a salvo de cualquier intromision, mientras que lo publico debe ser visible, transparente; en la
practica tenemos la sensacion de que ocurre lo contrario: el gobierno en adelante, las instituciones
publicas resultan oscuras, no podemos saber lo que sucede en ellas, mientras que nuestra vida esta sujeta
a toda clase de controles y sistemas de vigilancia. Por eso se quieren leyes que garanticen la
transparencia, el acceso a la informacion publica, y se quieren leyes que protejan la privacidad. No es
sencillo.” Cuadernos de Transparencia No. 2 El Derecho a la Privacidad, Edit. Instituto Federal de
Acceso a la Informacion Publica Gubernamental, México, 2004, p.6.

-82-



conocimiento de extrafios y cuyo conocimiento por estos pueda turbarlas
moralmente por afectar su pudor y recato...El conflicto se plantea, entre dos
tipos de intereses: el de aquellos que ejercen su derecho a ser informados, y el
del individuo que tiene derecho a su propia vida. El principio de solucién
consiste en que el interés pablico y social del derecho a la informacién

prevalezca sobre el interés particular del derecho de la vida privada.**

Al respecto la Comision Nacional de Derechos Humanos, manifiesta:

Todas las personas tienen derecho a disfrutar de una esfera privada que quede
libre de cualquier injerencia externa. Por ello, toda informacion que viole este
derecho, aun cuando sea veraz, vulnerard el derecho fundamental a la

intimidad.***

Sin duda todos los ciudadanos deben conocer ampliamente sus derechos civiles,
econdmicos, politicos, sociales y culturales, ello le da la certeza de que estd gozando del
ejercicio pleno de cada uno de estos. En el caso del derecho a la informacidn, es objetivo
que por medio de su ejercicio, se tenga conocimiento de las acciones que el Estado realiza a
través de todas y cada una de las instituciones que lo conforman en todas sus tres esferas de
gobierno, sin mas limite que los absolutamente necesarios. Cada uno de los limites
mencionados por la ley y por algunos autores es materia suficiente para un tratado especial,
la convergencia de criterios ha de encontrarse precisamente en un principio general de
derecho: El interés publico debe prevalecer sobre el interés particular, buscando en todo
momento el equilibrio entre el derecho a la informacién y la proteccion del interés publico.
El derecho a la informacion, no es un derecho absoluto, pero ello no significa que, los
limites deban ser discrecionales, por el contrario estos deben estar sefialados de manera

especifica y expresa por la ley.

140 Eduardo Novoa Monreal, citado por: LOPEZ AYLLON, Sergio, El Derecho a la Informacion, Edit.
Miguel Angel Porria, México, 1984, p.200.

1 COMISION NACIONAL DE DERECHOS HUMANOS, Nuestros Derechos CD-ROM multimedia
(Versién 1.4), Elaborado por la CNDH a través de la Direccion General de Informacion Automatizada y
la Secretaria Técnica del Consejo Consultivo en colaboracién de la UNAM por medio de la Direccion
General de Servicios de Computo, México, Junio de 2004.
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CONCLUSIONES DEL CAPITULO SEGUNDO

PRIMERA.- El derecho a la informacion cobra auge y requiere de su delimitacion a partir
del surgimiento de la llamada sociedad de la informacion.

SEGUNDA. - El derecho a la informacién se convierte en una garantia social cuando los
ciudadanos o gobernados, en su conjunto, necesitan de cierta informacion en poder del
Estado para la correcta toma de decisiones; se convierte en una garantia individual, cuando
en el ejercicio de este derecho un individuo en lo particular requiere informacién al Estado,
pues le es necesaria para su propio beneficio, en el ejercicio de otro derecho.
Independientemente de que el derecho a la informacion se considere una garantia
individual o una garantia social, es indudable que estamos ante un derecho humano, y es a
la luz de esta interpretacion en que ha de encontrarse mayor amplitud y satisfaccién en su

ejercicio.

TERCERA.- El derecho a la informacion es un derecho de doble via, en el que, por un lado
la informacion se emite (facultad de difundir) y por el otro se recibe (facultad de recibir),
obediente por un lado a un proceso de retroalimentacion del proceso de la comunicacion
humana y por el otro al ejercicio de las facultades que tiene el ciudadano de buscar o
investigar, acceder y guardar la informacién en cualquier medio ya sea impreso o

electroénico.

CUARTA.- Investigar, acceder, recibir y difundir informacion, son la libertades que
conforman el contenido del derecho a la informacién, por las cuales se logra su pleno
ejercicio y todo individuo que viva en el territorio nacional sea persona fisica o moral, es

titular de éste.

QUINTA. - El actuar del Estado como sujeto obligado del derecho a la informacién, debe
entenderse desde dos angulos: el primero manteniendo una actitud pasiva absteniéndose de
cualquier acto de represion en contra del gobernado; y segundo garantizando el ejercicio de
las libertades de acceder, investigar y recibir informacion que conforman este derecho, ya

sea que el gobernado mantenga una actitud pasiva es decir se informe mediante la
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rendicién de cuentas del Estado o manteniendo una actitud activa a través de la peticioén de

informacién dada la nueva politica de transparencia.

SEXTA.- Deben ser entendidos los medios de comunicacion, como sujetos con los mismos
derechos de investigar, acceder, recibir y difundir informacion en poder del Estado, que
cualquier otro individuo. De igual manera, tienen ademas, las mismas responsabilidades de
difundir la informacién de manera veraz, oportuna y objetiva mismas obligaciones que

cualquier ciudadano debe cumplir.
SEPTIMA.-El derecho a la informacién no es un derecho absoluto y por tanto se encuentra

acotado por limites que la propia ley sefiala, y que son motivo de las discusiones actuales

de estudiosos y legisladores.
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CAPITULO 3.
MARCO JURIDICO NACIONAL, TRATADOS INTERNACIONALES
Y LEGISLACION COMPARADA.

En el desarrollo de los capitulos anteriores, hemos estudiado al derecho a la informacion,
bajo una interpretacion doctrinaria. En este capitulo lo estudiaremos bajo la interpretacion
de los preceptos constitucionales que lo integran. No olvidando que, el derecho a la
informacién no se reconocia como tal, sino hasta la llamada Reforma Politica del Estado de
1977, en la que, observando el crecimiento de movimientos politicos, estudiantiles,
populares, sindicales, campesinos etc., los profesionistas de la informacion como los
partidos politicos, no se quedaron atrds. Logrando asi la inclusion de la Gltima parte del
articulo sexto constitucional, que fuera propuesta por el entonces Ejecutivo Federal.

Habiendo desarrollado las ideas de Gustavo Zagrebelsky en el primer capitulo, podemos
rescatar la propuesta de interpretar cualquier derecho a la luz de los principios consagrados
en la constitucion, los cuales habrian de ser los ordenadores de todo el sistema juridico.
Esta corriente contemporanea, renovadora del derecho decimondnico, ha sido ya empleada
por el constituyente mexicano de 1917. Para ellos, basta observar algunos de nuestros
articulos, tales como el tercero y, por dar una referencia mas actual, podemos citar el
articulo segundo. En el caso del derecho a la informacion, esto no fue asi, dejando la tarea
interpretativa a la ley secundaria, la cual tardé en surgir mas de veinticinco afios. Periodo
suficiente para que se dieran manifestaciones interpretativas, por parte de la Suprema Corte
de Justicia de la Nacion, a las cuales también se hara referencia en el presente capitulo.

Pero ¢qué sirvid de referencia o como punto de partida de interpretacion tanto al poder
judicial como al poder legislativo, para emitir sus opiniones? En la exposicion de motivos a
dicha reforma no dio pie a una explicacion de lo que debia entenderse como el contenido
del derecho a la informacion, justificandose en la exigencia de la brevedad en el texto
constitucional. Los origenes se dieron en el &mbito internacional, instrumentos como: la
Declaracion Universal de Derechos Humanos, promovian el respeto a la dignidad humana
mediante la proteccion de derechos fundamentales, que habrian de ser iguales para todos
los hombres y mujeres, a fin de impulsar el progreso social y a elevar el nivel de vida
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dentro de un concepto mas amplio de la libertad. Los paises firmantes, incluyendo el
nuestro, tomaron como modelo estos instrumentos para incorporarlos en su sistema
juridico.

En este capitulo se estudiara brevemente, algunos articulos constitucionales en los que de
alguna manera se hace referencia al derecho a la informacién, y la interpretacion de la
ultima parte del actual articulo sexto constitucional por parte del érgano jurisdiccional; asi
como a la ley secundaria a la que recientemente dio origen. Por otro lado, también se hara
referencia a los instrumentos internacionales que fueron motivo de elucidacion, de dicho
derecho. Asi mismo nos referiremos a las constituciones de paises latinoamericanos que
han destacado por sus considerables avances en esta materia. Este analisis nos servira para
ir identificando los principios que han sido aportados por cada uno de estos instrumentos
juridicos de estudio, por considerarlos indispensables para lograr el pleno ejercicio del
derecho a la informacién. Lo que nos serd muy util para el desarrollo del dltimo capitulo de
esta tesis.

3.1. LEGISLACION NACIONAL

3.1.1. Constitucién Politica de los Estados Unidos

Mexicanos.

El derecho a la informacion como ya se ha mencionado se incorpord a nuestra Constitucion
a través de una propuesta del Ejecutivo Federal quien, reconociéndolo como un derecho
fundamental, y obediente a su tradicion histdrica, lo concebia como la libertad politica de
manifestacion de ideas. Y, aln cuando no se reconociera como tal, en los articulos sexto y
séptimo se consagraban ya algunas de las libertades que integran a este derecho. Hay que
reconocer que, el reconocimiento del derecho a la informacion, a pesar de su falta de
precision, did, aunque de manera retardada y después de multiples discusiones sobre su
naturaleza juridica, la oportunidad de interpretar de modo muy abierto sobre su contenido,
dandole nuevos matices y alcances a partir del afio 2000. Principalmente, como
consecuencia de la demanda ciudadana de conocer todo sobre el celebrado proceso
electoral. Mas no asi en cuanto a sus principios, aln a pesar de que, en la exposicién de

motivos de la iniciativa se reconoce que, en la redaccion de la norma constitucional, “solo
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le corresponde el enunciado y principios de las normas imperativas cuyas formas de

1142

operatividad seran objeto de la ley reglamentaria Pero veamos como se ha ido

integrando este derecho a partir de estos preceptos constitucionales.

3.1.1.1. Articulo 6° Constitucional.

Como se ha hecho ya mencion, el derecho a la informacién se conforma por varias
libertades. Libertad de buscar o investigar informacion, acceder a los archivos publicos
donde se encuentran los documentos que la contienen, recibir la informacion por cualquier
medio impreso o electronico, y la facultad de difundir informaciones y opiniones por
cualquier medio excepto el impreso que se encuentra ya regulado por la libertad de prensa,
pues se alude, mas especificamente, a la actividad periodistica.

Toda vez, que la concepcion anterior, respecto a su contenido, es una interpretaciéon muy
reciente las libertades que la contienen ya eran reconocidas de manera separada. Es, en la
primera parte de este precepto constitucional, en el que se hace referencia a la libertad de
expresion, entendida como la manifestacion del pensamiento por cualquier medio.
Estableciendo como limites no atacar la moral, no alterar el orden publico, no dafiar a
terceros, no causar algin delito, ello para que no se vulneren otros derechos igualmente
protegidos. Bajo este orden de ideas, debera entenderse a la libertad de expresién como
parte integrante del derecho a la informacion; por lo tanto, sus limites les son igualmente

aplicables.

Toda vez que, el reconocimiento de dicho derecho se da a partir de la reforma de 1977,
veamos entonces las ideas que se exponen en el Diario de los Debates de la Camara de
Diputados. Una primera idea que encontramos en la propuesta del Ejecutivo es la
promocion de una cultura y educacion politica a fin de abrir la posibilidad de la consulta y
comprobacién de las fuentes emisoras de la informacion par evitar su deformacion®.
Desde este momento podemos advertir la facultad de acceso a la informacién puablica
gubernamental, mas aun al mencionarse de que sera el Estado el garante de este derecho.
Quien mas puede serlo que el Estado, el cual es garante de los derechos de todos sus

1“2 Diario de los Debates de la Camara de Diputados, Afio I, T. 11, No. 17, octubre 18, 1977, p. 6.
143 fdem. p. 5.

-88 -



gobernados. Esta redundancia solo se justifica, si la informacion a la que se refiere es la
que se encuentra en su poder. Esta interpretacion tardd un poco en concebirse como tal,
toda vez que era entendido como una garantia social, que habrian de gozar los partidos
politicos y los medios de comunicacion, para dar a conocer verazmente la informacion que
el Estado les proporcionaba y asi mantener informados a los mexicanos sobre los
problemas nacionales. Lo que traeria como resultado positivo, la apertura del interés

nacional en las elecciones presidenciales y recobrar la credibilidad en el Estado de derecho.

Debemos recordar también que esta iniciativa se vio envuelta por factores politicos, 0 como
lo diria Ronald Dworkin, por directrices politicas, que buscaban impulsar la participacion
ciudadana en las elecciones, ya que esta se habia perdido, entre otras causas por la falta de
acceso a la informacion. Esto, de acuerdo a las ideas expuestas por la diputada Marcela
Lombardo de Gutiérrez quien, retomando la iniciativa, expresd que, es la informacion el
complemento de la manifestacion de las ideas, reconociendo a la libertad de expresion o
facultad de difundir informacion una modalidad del derecho a la informacién'**. Lo que
nos lleva al acceso a los medios de comunicacién, condicion necesaria para ejercer esta
libertad, que a su vez instituye al derecho a la informacion como una garantia social, como

asi lo expresa la diputada Lombardo de Gutiérrez:

La necesidad de *“instituir el derecho a la informacibn como una garantia
social”, ha nacido de las grandes y graves diferencias y deformaciones que hasta
hoy se han manifestado en los medios de difusion masiva, debido a la posicion

ideoldgica y politica de quienes los detentan.*

En dicha iniciativa también se reflexiond sobre el actuar de los medios de comunicacion, a
lo que se concluyd que este debe apegarse a la emision de informacién objetiva, libre de
toda manipulacion, pues es bien reconocido que su influencia en la poblacién es evidente.
Proponiendo que al expresar por dichos medios tesis filoséficas, econdmicas, politicas y
educativas, es decir, informaciones y opiniones, estas contribuyan al reforzamiento de la
conciencia civica y politica; ya que lo contrario desorienta y deforma la conciencia

nacionalista.

*** Diario de los Debates de la Camara de Diputados, Afio 11, T. I, No. 19, octubre 20, 1977, p. 19.
% [dem. p. 19.
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Otro aspecto que recientemente ha sido abordado por la maestra Patricia Galeana, fue
mencionado fortuitamente por el Diputado Saul Castorena Monterrubio, al referirse a la
importancia de disponer de bancos de datos para el acceso de informacion, proponiendo
desde ese momento la creacibn de mecanismos para fortalecer el derecho a la

informacion®“®.

La conclusién a la que nos encaminan estas deducciones, es que, habiendo sido envuelta
dicha reforma de factores politicos, no le fue posible desarrollarse en su contenido,
quedando suspendidas en frases, las intenciones de los nuevos alcances que habria de

lograr el derecho a la informacién.

Como hemos visto, los actores politicos que dieron origen a la reforma del sexto
constitucional, ya desde ese entonces, reconocian a la informacion como un bien
indispensable para el desarrollo del hombre. Reconociéndola también como el elemento
esencial para lograr la participacion ciudadana. Aceptando de tal manera que tener
informacién era un derecho; la propuesta del ejecutivo llevo a los legisladores a nuevas
ideas. Dando los primeros brotes de los principios que han de regir este derecho, como lo
son el principio de la calidad y fidelidad de la informacién'*’, el cual fue muy abordado, a
diferencia del principio de politica de apertura®*® que apenas se analiz6. Dado que no
existia una clara diferencia entre la libertad de expresion y el derecho a la informacion, se
hizo un especial énfasis en la importancia de la publicacion de la informacion, toda vez que
se reconocia que era un derecho que habria de ser ejercido por los medios de
comunicacion. Se dio, por lo tanto un claro reconocimiento al principio de publicidad.
Estos principios no se mencionan como tal en la norma, pero hemos podido identificarlos
en la exposiciébn de motivos, en la que se puede deducir estas intenciones de los

legisladores.

14 dem. p.21.

47 sabemos que para evitar que la informacion se manipule a favor de los intereses ajenos al desarrollo
independiente de la nacion, y ajenos al pueblo en su conjunto, es necesaria una intervencion vigorosa del
Estado. idem. p.18

148 Si no se disfruta de un grado aceptable de cultura general a la vez que de educacién politica, y de
consulta y comprobacion en las fuentes emisoras, la informacion cae en el ambito de la deformacion.
Idem. p. 5.
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3.1.1.2. Articulo 7° Constitucional

Como ya se ha mencionado el derecho a la informacion es un concepto muy actual que
trata de recoger aquellas libertades que, habiéndose concebido de manera aislada, iban
encaminadas a una misma actividad: el uso de la informacion. Recordando que la
informacidn es el conjunto de datos que llevan consigo un mensaje, esta es susceptible de
multiples manifestaciones. Lo que, en el campo de lo juridico trajo como consecuencia su
reconocimiento constitucional desde el siglo XIX siendo conocidas como: libertad de
opinion, libertad de expresion, libertad de imprenta y libertad de prensa.

En el caso del articulo séptimo constitucional, se consagraron tanto la libertad de imprenta
como la libertad de prensa que, aunque ambas se refieren a la facultad de imprimir y
publicar sin censura escritos sobre cualquier materia, se distinguen por que ésta Ultima se
asocia mas bien a la actividad periodistica. Bajo este orden de ideas, resulta facil afirmar
que el estudio de estas libertades es tarea del Derecho de la informacion. Sin embargo,
estas libertades representan un antecedente importante del actual derecho a la informacién,
pues en este primer momento se concibieron como una modalidad de la libertad de
expresion que, aunque reconocidas a favor de los periodistas, éstas se entendieron como la

libre manifestacion de opiniones sobre el actuar del gobierno.

La prioridad del Constituyente de 1917 era la regulacion de la actividad periodistica, como
lo expreso el diputado Rafael Martinez:

Es susceptible de reglamentarse, si no de un modo perfecto, si de un modo
oportuno, y practico el trabajo de la prensa, y por ejemplo, todo periodista tiene
derecho a derecho a decir lo que quiera, pero al dia siguiente, cuando se le
presenten pruebas, estd obligado a decir en el mismo lugar donde mintié, con los
mismos gruesos caracteres, ocupando el mismo espacio, que no es cierto lo que

dijo el dia anterior.**°

Resalto, ademas, la necesidad de proteger la profesion de los periodistas, pues siendo él

mismo uno, brindo testimonio de las condenas recibidas a los que ejercian el periodismo.

%% Diario de los Debates de la Camara de Diputados, diciembre 20, 1976, p. 563.
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El diputado Martinez hizo alusion a las practicas de tortura que se realizaban dentro de la
carcel de Belem, tales como: “El cajon el muerto”, “El bramadero”, etc. Una época
evidentemente dificil, pues al no existir una clara regulacion en esta materia, no se
distinguia en que momento realmente el trabajo de la prensa era irresponsable y suficiente,
para traer como consecuencia las multiples denuncias de los llamados “delitos de prensa”
que habian de sufrir los que practicaban esta actividad. Era claro el objetivo principal del
articulo séptimo constitucional: proteger la vida e integridad de aquellos que hacen uso de
su libertad de expresion, mediante el medio impreso.

Otro aspecto que habia de abarcar, aparte de la regulacion de la actividad periodistica, fue
también poner los limites necesarios para no ver vulnerados otros derechos en su ejercicio.
Asi, se sefialaron como limites a esta libertad: el respeto a la vida privada, a la moral y a la
paz publica. Se manifestaron notoriamente los principios de fidelidad de la informacion y
de publicidad, que tienen como objetivo promover que la informacion esté al alcance de
todos, por cualquier medio en que esta se manifieste. Esta concepcion indudablemente
protegio y estimul6 la actividad de los profesionales de la informacidn, asi como el derecho
de todo individuo de conocer los hechos y asuntos de la vida publica que directa o

indirectamente le conciernen.

3.1.1.3. Articulo 8° Constitucional

Un primer antecedente del derecho de acceso a la informacion publica gubernamental,
comprendido por el derecho a la informacion, lo encontramos en el derecho de peticion
consagrado en el articulo 8° constitucional. Este derecho consiste en la facultad de todo
ciudadano de hacer una peticion de informacion a los funcionarios y empleados publicos.
Lo que se traduce a una obligacion de la autoridad a contestar el escrito del peticionario en
breve término. Juan Alberto Carbajal, explica el derecho de peticion de la siguiente

manera:
Es garantia de un régimen democratico el tener por resuelta esta garantia

individual, puesto que se refiere al hecho de poder ser escuchado por el
gobierno y de tener una respuesta de éste, a cualquier tema que quiera ser
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tratado con la autoridades, siempre cuando, como deciamos se haga por escrito,
de manera pacifica y respetuosa.'*

Mediante la incorporacion de este derecho en la norma constitucional, el ciudadano tiene
una modalidad bésica del actual Derecho de acceso a la informacion. Sin embargo, el
Derecho de peticién no contempla en su operacién, toda la gama de posibilidades que se
desprenden del derecho a la informacion, contenido en el articulo 6° constitucional. Bajo
este orden de ideas, si el acceso a la informacion es la especie del género llamado derecho
a la informacion, luego entonces el derecho de peticion se encuentra reconocido por el

derecho a la informacion.

Es preciso reconocer una mayor amplitud en el derecho a la informacion respecto del
derecho de peticion. El primero, comprende la facultad de buscar informacion y ponerla
bajo nuestro escrutinio, acceder si se quiere a los archivos donde ésta se encuentra
guardada, y recibirla para poder poseer una copia; el derecho de peticion, faculta a los
ciudadanos a dirigirse a sus autoridades, planteando cualquier tema que sea de su interes.
Es el derecho a ser escuchado y a recibir una respuesta por parte de la autoridad conforme a
lo planteado por el peticionario. Sin embargo este derecho no obliga a la autoridad a emitir
una respuesta que lo deje satisfecho, ya que ésta puede consistir en una mera opinioén. En
una tesis de la Segunda Sala de la Sexta Epoca, se expresa:

PETICION, DERECHO DE, Y PRINCIPIO DE LEGALIDAD.- La garantia
que consigna el articulo 8° constitucional solamente se refiere a que la autoridad
debe dar contestacion por escrito en breve término, congruente con lo pedido;
pero no a dar una contestacion que invariablemente deba satisfacer al

peticionario.***

En el caso del derecho a la informacion, al hacer una solicitud de informacion,
evidentemente el ciudadano se ésta haciendo escuchar por la autoridad, obligandola a

satisfacer plenamente esa peticion de informacion, pues si no la tuviera, también esta

130 CARBAJAL, Juan Alberto, Estudios Constitucionales, Edit. Porrua, México, 2000, p. 43.
31 Semanario Judicial de la Federacion, Sexta Epoca, Segunda Sala, Tomo LX, Tercera Parte, p. 125.
Citada por: Juan Alberto Carbajal, Idem. p. 45.
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obligada a proporcionar los datos que le ayuden a encontrarla, en esto radica también su
amplitud.

3.1.2. Ley Federal de Transparencia y Acceso a la

Informacion Puablica Gubernamental.

Para el desarrollo de este tema, analizaremos brevemente los documentos que se
encuentran en la carpeta niUmero 334 de la Subdireccion de Documentacion Legislativa, de
la Camara de Diputados, correspondiente a la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacion puablica Gubernamental, y asi obtener conclusiones de los motivos que

impulsaron la creacion de la presente ley.

La Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica Gubernamental, se vio

enriquecida por tres iniciativas:

La primera iniciativa fue presentada el 11 de julio de 2001, por el diputado Luis Miguel
Jerénimo Barbosa Huerta, denominada “Ley de acceso a la informacion en relacién con los
actos administrativos y de gobierno del Poder Ejecutivo de la Unidn”, y en su exposicion
de motivos hace referencia a la necesidad de imponerle al Estado la obligacion de rendir
cuentas a los ciudadanos y permitir su acceso a las informaciones publicas, pues “la
garantia de acceso es la base para el ejercicio libre y responsables de los otros derechos
fundamentales™**%. Una aportacién muy importante la encontramos precisamente porque en
la exposicion de motivos de dicho proyecto se sefialaron claramente los principios que
rigen dicha iniciativa, y que bien pueden ser rectores del derecho a la informacion, siendo
éstos los siguientes: principio de maxima revelacion, principio de obligacion de
publicacion, principio de &mbito limitado de excepciones, principio de gratuidad y
minima formalidad, principio de facilidad de acceso, principio de procedencia de la

revelacion de informacion y principio de proteccién de los ciudadanos que denuncian

152 Exposicion de Motivos, Iniciativa de la Ley de Acceso a la Informacion en Relacion con los Actos
Administrativos y de Gobierno del Poder Ejecutivo de la Union, presentada por el diputado Luis Miguel
Barbosa Huerta, presentada el 11 de julio de 2001, p. 6. Confrontese: Considerando Tercero, Sentencia
del Juicio para la Proteccion de los Derechos Politico- Electorales del Ciudadano, Exp. SUP-JDC-
216/2004. Confrontese: Considerando Tercero, Sentencia del Juicio para la Proteccion de los Derechos
Politico- Electorales del Ciudadano, Exp. SUP-JDC-041/2004.
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conductas ilicitas en la actividad publica'®®. Esta propuesta planteaba que, a través del
derecho a la informacion, se lograria la posibilidad real de fiscalizar los actos de gobierno.

La segunda iniciativa fue presentada el 30 de noviembre de 2001, por el entonces
presidente Vicente Fox Quesada. Fue presentada para “regular una de las vertientes del
derecho a la informacidn, a saber, la del acceso a la informacién del Estado. El derecho a la
informacién es un concepto amplio y genérico bajo el que se concibe el derecho especifico

de acceder a la informacion ptblica™™*

, con el objetivo de dar cumplimiento al mandato
constitucional de la dltima parte del articulo sexto. Cabe el comentario que, si bien es
cierto, esto se cumple respecto al derecho de investigar, acceder y recibir informacion en
poder del Estado, como ya se ha comentado en éste trabajo, queda pendiente la regulacion
al acceso a la informacién en poder de entes privados que se relacionan con actos en los
que se manejan recursos del erario publico o repercuten en las decisiones del gobierno.
Otro aspecto también importante, es el relativo al ejercicio de la libertad de difundir las
opiniones e informaciones respecto al actuar del Estado, por medio del acceso a los medios

de difusién masiva.

Esta iniciativa se apoy6 en cuatro ejes fundamentales: el primero “la obligacion del Estado
de poner a disposicion de los ciudadanos un conjunto de informacion que les permita tener
conocimiento directo de las funciones, acciones, resultados, estructura y recursos
asignados...Esta informacion debera estar disponible de manera permanente y sin que

medie una solicitud de los particulares”*>®

, esto es a lo que ya referiamos como la actitud
activa del Estado para garantizar el derecho a la informacion, manteniendo una condicion
de rendicion de cuentas. Y la transparencia como el segundo eje, consistente en el derecho
de los particulares de requerir informacién a los sujetos obligados. Un tercer eje, fue la
creacion de instituciones responsables de aplicar e interpretar la ley en comento. Como
ultimo eje se contemplan las sanciones de cardcter administrativo para aquellos servidores
publicos que usen, destruyan, oculten, divulguen, alteren o nieguen la entrega de

informacion que tengan bajo su custodia, buscando disminuir las précticas discrecionales.

153 fdem. p. 10.

1% Exposicion de Motivos, Iniciativa de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica Gubernamental, presentada por el presidente de la Republica Vicente Fox Quesada, el 4 de
diciembre de 2001, p. 4.

% [dem. p. 7.
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Los principios que sustentaron la incorporacion del derecho a la informacion en esta
iniciativa fueron: el principio de publicidad, consistente en favorecer la publicidad de la
informacién en poder del Estado, y en caso de duda se debera privilegiar el caracter publico
de la informacion por encima de las posibles reservas. Un segundo principio es el de
transparencia, que establece la obligacion de dar cumplimiento a la obligacién de
proporcionar la informacion requerida. El tercer principio al que se hace mencion
corresponde a la delimitacion de la informacion reservada o confidencial, principio que si
bien es cierto es incorporado a la ley este no se cumple, pues la delimitacion de la
informacidn, no consiste en definir que es la informacion confidencial o reservada, sino en
sefialar cual es esta informacién, dando claros ejemplos o elaborando un catalogo. Podemos
identificarlo como un antecedente del principio de ambito limitado de excepciones. El
ultimo principio que se sefiala es el de proteccion de datos personales, sefialando que, “la
publicidad de la informacién debe respetar el derecho de privacidad que corresponde a los

datos personales de cualquier individuo™**®.

La tercera iniciativa fue presentada por una comisién integrada por doce diputados, el 6 de
diciembre de 2001, la cual fue una “propuesta normativa que intenta actualizar y equilibrar
los derechos ciudadanos frente a las obligaciones de la autoridad, con el fin de mantener
debidamente informada a una sociedad que reclama saber de manera precisa, oportuna,
veraz y objetiva, las acciones y decisiones que se toman en su nombre y con su dinero.”**’
La idea que se desarroll6 es, todo acto que le representa un gasto al ciudadano, éste lo debe
conocer. Resaltando la importancia de mantener una coherencia entre los preceptos

constitucionales, los tratados y las leyes secundarias™®®.

156 fdem. p. 7.

7 Exposicion de Motivos, Iniciativa de la Ley Federal de Acceso a la Informacion Publica, presentada
por los diputados Salvador Cosio Gaona, Maria Elena Chapa Hernandez, Victor Manuel Gandarilla
Carrasco, Ney Gonzalez Sanchez, José Antonio Herndndez Fraguas, Beatriz Paredes Rangel, César
Augusto Santiago Ramirez, Felipe Solis Acero, Marti Batres Guadarrama, Lorena Beaurregard de los
Santos, José Narro Céspedes y José Manuel del Rio Virgen, integrantes de los grupos parlamentarios del
Partido Revolucionario Institucional, de la Revolucion Democratica, del Trabajo, asi como un miembro
de Convergencia por la Democracia. El 6 de diciembre de 2001, p. 1.

158 Su contenido legal es consecuente con los principios establecidos por la Constitucién, por los tratados
internacionales de los que México forma parte, por los estdndares normativos internacionales, por las
previsiones legales secundarias que se relacionan con la materia, asi como por las interpretaciones y
criterios que ha fijado la Suprema Corte. idem. p. 2.
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Estas son las aportaciones que el Poder Legislativo, hace con miras de dar forma y
contenido al derecho a la informacion, veamos ahora las aportaciones que en la

interpretacion de éste derecho hace el Poder Judicial de la Federacion.

3.1.3. Interpretaciones de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion

y del Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federacion

En el desarrollo de éste tema estudiaremos las distintas posturas que la Suprema Corte de
Justicia de la Nacion adoptd de acuerdo a las exigencias que el derecho a la informacion
reclamaba. Para lo cual debemos distinguir dos importantes etapas antes y después de la
creacion de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion. La primera,
obediente a la exigencia de determinar la naturaleza juridica del derecho a la informacion,
que dio lugar a multiples opiniones, ¢EI derecho a la informacién es una garantia social o
una garantia individual? Esta cuestion dio lugar a importantes aportaciones, entre las que
resaltan las del ministro Juan Diaz Romero, quien hace una clara interpretacion del

derecho a la informacién. Por cuanto a los sujetos expone:

Como garantia constitucional que es el derecho a la informacion, es patente que
su titular es todo aquel sujeto que se encuentra en la situacion de
gobernado...Correlativamente, el sujeto pasivo u obligado por tal derecho lo es
el Estado, que esta constrefiido a garantizar que se permita o proporcione dicha

informacion.*®®

Por cuanto a su contenido expresa:

El derecho citado en primer lugar, comprende las facultades de difundir e

investigar lo que viene a ser la formula de la libertad de expresion contenida en

la primera parte del articulo 6° constitucional. La facultad de recibir informacion

1% piaz ROMERO, Juan, Amparo de Revision 3137/98 Citado en: COORDINACION GENERAL DE
COMPILACION Y SISTEMATIZACION DE TESIS DE LA SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE
LA NACION, EI Derecho a la Informacién, Edit. Suprema Corte de Justicia de la Nacion, México, 2000,
p. 107.
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0 noticia es lo que integra el segundo de esos derechos. Por tanto el derecho,
obliga al Estado no solamente a informar sino asegurar que todo individuo sea

enterado de algtin suceso, es decir, a ser informado.*®°

El ministro Diaz Romero, concluye ademas que, “el derecho a la informacién o es absoluto,
es decir, que no puede ser garantizado indiscriminadamente, en todos los casos, sino que el
respeto de su ejercicio encuentra limitantes que lo regulan y que a su vez garantizan

atendiendo a la materia a que se refiere”*®*

identificando entre ellas a las averiguaciones
previas, aquellas que afecten la moral pablica o la privacidad de los gobernados.
Interpretaciones como éstas, son las que le fueron dando uniformidad al derecho a la
informacidn, pues podemos observar que estas ideas que fueron expuestas en 1998, se han
visto integradas en la ley de acceso, lo que nos conduce a la segunda etapa de

interpretacion.

No debemos dejar de considerar un factor muy importante que modifico el esquema de
interpretacion, la promulgacion de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacion Pablica Gubernamental, que fue publicada el 11 de junio de 2002. Esta ley, al
momento de ser promulgada no tenia instaurados los instrumentos necesarios para hacer
valer su eficacia, ya que de acuerdo al articulo segundo transitorio de dicho ordenamiento,
debid transcurrir el término de un afio para poner a disposicion del publico toda aquella
informacion que no fuese clasificada como reservada o confidencial. Por lo anterior se
deduce que las primeras solicitudes fueron presentadas después del 11 de junio de 2003, y
posteriormente aparecieron las resoluciones de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion

en relacion a su aplicacion.

En éste sentido, resalta la siguiente tesis que hace referencia no solo al derecho de buscar,

acceder y recibir informacion, sino también de difundirla:

TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA. NO
AFECTA EL INTERES JURIDICO DEL TITULAR DE LA
INFORMACION, LA RESOLUCION DEL INSTITUTO FEDERAL DE

1% fdem. p.108.
151 fdem. p. 110.
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ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA GUBERNAMENTAL QUE
OBLIGA AL DE PROTECCION Y AHORRO BANCARIO A
PROPORCIONAR INFORMACION A UN GOBERNADO, PREVIA
ELIMINACION DE LOS DATOS RESERVADOS, CONFIDENCIALES
O CLASIFICADOS. El articulo 60. de la Constitucién Federal establece que el
derecho a la informacidn sera garantizado por el Estado, sin que esto signifique
un perjuicio para las entidades publicas o privadas porque el acceso a la
informacion no sélo obliga a proporcionarla o a exhibir la documentacion que
soliciten los gobernados sino también a difundir la que no sea confidencial,
reservada o clasificada, que es la orientacion y contenido de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Gubernamental que

reglamenta dicha disposicion constitucional.*®?

La intencién en el desarrollo de este capitulo ha sido identificar los principios que rigen el
ejercicio del derecho a la informacion. El planteamiento inicial de ésta tesis fue que, el
derecho a la informacion como toda rama del derecho, exige la creacién de principios que
han de ser rectores, en la creacion, aplicacion o interpretacion de sus ordenamientos. Estos
principios no pueden impuestos sin ningln sustento. Hemos podido observar que, en el
caso del derecho a la informacion, tales principios han sido expuestos, tanto por el poder
legislativo, como por el poder judicial. Por ello resulta obligado citar la siguiente tesis en la
que se destacan dos aspectos importantes, el primero: se reconoce que los articulos 6° y 8°
son el sustento juridico del derecho de acceso a la informacion; y un segundo aspecto que
hace referencia al principio de publicidad como un requisito esencial en el ejercicio de éste
derecho. Veamos como se expresa la Suprema Corte de Justicia de la Nacion al respecto:

TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA
GUBERNAMENTAL. LA SOLICITADA AL CONSEJO DE LA
JUDICATURA FEDERAL POR EL PRESIDENTE DE LA SUPREMA
CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION CON MOTIVO DE UN RECURSO
DE REVISION ADMINISTRATIVA, ENCUENTRA SU FUNDAMENTO EN
UNA COMPETENCIA JURISDICCIONAL Y NO EN EL EJERCICIO DE UN
DERECHO PUBLICO SUBJETIVO. De las exposiciones de motivos, asi como

162 Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta. Novena Epoca, Tribunales Colegiados de Circuito,
Tomo XXII, septiembre de 2005, Tesis aislada, 1.4°.A. 499, p. 1584
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de los dictdmenes de las Comisiones de las Cdmaras del Congreso de la Union,
relativos a la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
Gubernamental, se advierte que el objetivo de dicho ordenamiento es
reglamentar lo dispuesto en los articulos 60. y 8o. de la Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos, en el sentido de dar publicidad, de la manera
mas eficiente, a la informacion gubernamental en poder de los diversos 6rganos
del Estado (Poderes de la Unién y organismos constitucionales autonomos),

para que los gobernados o particulares puedan acceder a ella.*®

En una tesis jurisprudencial expuesta por José Ramon Cossio Diaz, encontramos un claro
reconocimiento del principio de transparencia, que Se consagra como una exigencia hecha

a cualquier sujeto que haga uso de recursos publicos, en este caso los partidos politicos:

PARTIDOS POLITICOS. EL MANEJO DE SUS RECURSOS PUBLICOS Y
PRIVADOS SE RIGE POR EL PRINCIPIO DE TRANSPARENCIA. Los
partidos politicos son entidades de interés publico que deben reflejar con
claridad lo relativo a la obtencion, manejo y destino de los recursos publicos y
privados que reciben para el desarrollo de sus actividades ordinarias y de
campafa. Por tanto, en cuanto a este tema, se debe privilegiar el principio de

transparencia y no el de secrecia.*®*

No olvidemos que, el derecho a la informacion fue el producto de una reforma politica, que
tenia el fin de fomentar la participacion del pueblo en la vida democratica. Su objetivo es
garantizar que la informacion respecto al actuar del Estado, que la ciudadania, recibe por
conducto de los medios de comunicacion no sea manipulada en su perjuicio. Promoviendo
asi el principio de fidelidad de la informacion. Esta concepcion es la que se ha seguido
cuando se reconoce en el derecho a la informacion la facultad de todo ciudadano de acceder
a la informacion publica. Méas aln, cuando en el catadlogo dentro de los sujetos obligados,
encontramos a las autoridades electorales. En las solicitudes de informacion se han
manifestado una multiplicidad de planteamientos, algunos han obligado al Tribunal

Electoral de Poder Judicial de la Federacion, emitir criterios que asienten precedentes,

163 Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta. Novena Epoca, Segunda Sala, Tomo XXIV,
septiembre de 2006, Tesis aislada, LXXX1X/2006, p. 346

164 Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta. Novena Epoca, Pleno, Tomo XXII, noviembre de
2005, Tesis P./J. Jurisprudencia, 146/2005, p. 154.
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respecto a la interpretacion de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica Gubernamental.

Para ello citaremos una Sentencia Relevante emitida por la ponencia del magistrado José de
Jests Orozco Henriquez del Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federacion, en la
que se hace una resefia del contenido del derecho a la informacién, asi mismo se enumeran
principios rectores inherentes a dicho derecho, los cuales solo serdn mencionados pues su
analisis es materia del Gltimo capitulo de este trabajo. En primera instancia, veamos como

es concebido este derecho:

Ciertamente, el derecho a la informacion es un derecho fundamental previsto en
el articulo 6° in fine, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, asi como en diversos instrumentos internacionales de derechos
humanos suscritos y ratificados por México. El derecho a la informacion, en
tanto derecho fundamental, es un derecho creado o establecido en la
Constitucién y tiene un carécter vinculante frente a todo 6rgano del poder
publico, cuyo titular es cualquier persona, ademas de ser tutelable
jurisdiccionalmente. Por su parte, la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica Gubernamental establece en su articulo 1° que la finalidad
de dicha ley es proveer lo necesario para garantizar el acceso de toda persona a
la informacion en posesion de los Poderes de la Unién, los 6rganos
constitucionales autonomos o con autonomia legal y cualquier otra entidad
federal.!®®

Respecto a los principios, que considerd este 6rgano y por los cuales, a su criterio, debe
regirse la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién, se manifiesto:

El contenido normativo de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacion Pablica Gubernamental, en relacién con los actos administrativos y
de gobierno del Poder Ejecutivo de la Unidn, se rige por los siguientes
principios: a) Principio de méxima revelacion, establece la presuncion de que

toda la informacion en poder de los drganos publicos debe ser objeto de

165 Considerando Primero, Sentencia del Juicio para la Proteccion de los Derechos Politico- Electorales
del Ciudadano, Exp. SUP-JDC-216/2004.
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revelacion y que esta presuncion puede obviarse sélo en circunstancias muy
restringidas; b) Principio de obligacion de publicacién, los 6rganos publicos
estan obligados a publicar la informacién que generen en el ejercicio de su
mandato, en beneficio de la transparencia; c) Principio de ambito limitado de
las excepciones, las excepciones se establecen con claridad y en forma
restringida; d) Principio de gratuidad y minima formalidad, establece que el
acceso a la informacion debe ser gratuito y sélo estaran a cargo del solicitante
los costos de reproduccion; €) Principio de facilidad de acceso, todos los
6rganos publicos estaran obligados a establecer sistemas internos abiertos y
accesibles para garantizar el derecho del publico a recibir la informacion; f)
Principio de procedencia de la revelacion de informacion, el régimen de
excepciones a la ley de acceso a informacion es de estricto derecho y no
posibilita que otras leyes lo amplien; g) Principio de proteccion de los
ciudadanos que denuncian conductas ilicitas en la actividad publica, como
forma de promover la cultura de acceso a la informacidn, no se previene sancion
legal alguna contra ciudadanos que divulguen informacion obtenida sobre

conductas ilicitas en la funcién pablica.*®

Como podemos ver las aportaciones de éste 6rgano jurisdiccional han sido determinantes
en la consolidacion de un derecho que actualmente vive su pleno desarrollo. Toda
aportacion que se realice es fundamental, pues solo de esa manera se logra el
enriquecimiento de su contenido y alcance. Lo que nos conduce a un fendmeno de
coincidencia entre los Poderes de la Unidn, sujetos a la ley de acceso. En la exposicion de
motivos de la iniciativa de ley de acceso, presentada por el diputado Luis Miguel Jer6nimo
Barbosa Huerta encontramos, una serie de principios rectores™®’, mismos que coinciden con

los citados por el Magistrado José de Jesus Orozco Henriquez.

166 Considerando Tercero, Sentencia del Juicio para la Proteccion de los Derechos Politico- Electorales
del Ciudadano, Exp. SUP-JDC-216/2004. Confrontese: Considerando Tercero, Sentencia del Juicio para
la Proteccion de los Derechos Politico- Electorales del Ciudadano, Exp. SUP-JDC-41/2004.

167 “Como consecuencia, el contenido normativo del proyecto de Ley de acceso a la informacion en
relacion con los actos administrativos y de gobierno del Poder Ejecutivo de la Union que se propone, se
rige esencialmente por los siguientes principios: principio de maxima revelacion, principio de obligacion
de publicacién, principio de ambito limitado de excepciones, principio de gratuidad y minima formalidad,
principio de facilidad de acceso, principio de procedencia de la revelacion de informacion y principio de
proteccion de los ciudadanos que denuncian conductas ilicitas en la actividad publica” Exposicion de
Motivos, Iniciativa de la Ley de Acceso a la Informacidn en Relacion con los Actos Administrativos y de
Gobierno del Poder Ejecutivo de la Union, presentada por el diputado Luis Miguel Barbosa Huerta,
presentada el 11 de julio de 2001, p. 10.
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Esta situacion dara sustento a la necesidad de que sean recogidos y unificados los
principios del derecho a la informacion que se encuentran, de manera aislada, ubicados
en la doctrina, asi como en las interpretaciones que hacen el poder judicial y el poder
legislativo. Satisfacer éste requerimiento representaria un gran avance en la interpretacion
del derecho a la informacion, no por que se desee carecer de pluralidad de criterios, sino
porque es deseable y Gtil la unificacion en la reunion de condiciones que garanticen el

pleno ejercicio de este derecho.

3.1.4. Instituto Federal de Acceso a la Informacién

Publica Gubernamental.

Por Decreto del Ejecutivo Federal se publico, en el Diario Oficial de la Federacion del 11
de junio de 2002, la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
Gubernamental. Mediante ésta ley se cred el Instituto Federal de Acceso a la Informacion
Publica Gubernamental, érgano de la Administracion Publica Federal, con autonomia
operativa, presupuestaria y de decision. Encargado de garantizar que los ciudadanos gocen
del ejercicio de sus libertades de investigar, acceder y recibir informacion, comprendidas
en el derecho a la informacion, contemplado en la Gltima parte del articulo sexto
constitucional. En el ejercicio de su atribucidn interpretativa de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Gubernamental, otorgada en su articulo

37 fraccion primera®®,

Respecto al contenido del derecho a la informacion, la Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica Gubernamental, se refiere a la libertad de buscar o

investigar, cuando en su articulo 40, primer pérrafo,*®®

se le reconoce a cualquier persona
la facultad de presentar una solicitud de informacion. Podemos identificar en ésta libertad
dos momentos: el primero, cuando el particular se allega de informacién por cualquier

medio, sea biblioteca, hemeroteca, Internet, etc.; y el segundo momento cuando, en la

188 Articulo 37.- El instituto tendra las siguientes atribuciones: I. Interpretar en el orden administrativo
ésta Ley, de conformidad con el articulo 6° Diario Oficial de la Federacion, Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la informacion Publica Gubernamental, publicada el 11 de junio de 2002.

169 Articulo 40. Cualquier persona o su representante podra presentar, ante la Unidad de enlace, una
solicitud de acceso a la informacion mediante escrito libre o en los formatos que apruebe el Instituto.
Idem.

- 103 -



investigacion de investigacion, se hace intervenir a la Unidad de Enlace de la dependencia
publica para su consulta. En el caso de que, la informacion que se solicita no sea
competencia de la dependencia ante la cual se presenta la solicitud de acceso, la Unidad de
Enlace debera orientar debidamente al particular sobre la dependencia que la posee'™ y
ademas, turnar la solicitud a la dependencia competente, como lo sefiala el articulo 43.
Estas obligaciones le dan certeza al ciudadano de que encontrard la informacion. Cabe
sefialar que, en éste segundo momento, todavia no se esta teniendo acceso a la informacion,

solo se ésta realizando una actividad investigadora.

El derecho de acceso se cumple cuando, se pone a disposicion del ciudadano la
informacién solicitada, tal como lo enuncia el articulo 42 de la ley de acceso'™ en su
primera parte. El acceso a la informacion puede darse por cumplido, de acuerdo al interés
del ciudadano, recibiendo en las oficinas de la Unidad de Enlace la informacion requerida;
0 bien permitiéndole el acceso al lugar donde fisicamente se encuentra la informacion, esto
sera a eleccion del solicitante. No debemos limitarnos a la concepcion de que el acceso se
cumple consultando o recibiendo la informacion. El acceso es mas amplio, comprende el
acceso a los archivos publicos. A su vez el acceso se complementa con la facultad de
recibir informacion, por medio de una copia de ésta a través de cualquier medio que le
permita al ciudadano poseerla y hacer uso de ella, enunciada en el precepto antes citado. En
el caso de personas invidentes, el ejercicio de éste derecho no ha sido plenamente regulado
de acuerdo a sus necesidades especiales. Tampoco se debe olvidar que el ciudadano recibe
la informacién, asumiendo dos actitudes: la primera activa, consistente en presentar una
solicitud de informacion, de cualquier tema que a éste le interese, en ejercicio de su calidad
de observador de la transparencia; y manteniendo una actitud pasiva, esto es, recibiendo la
informacién que el Estado, en obediencia al mandato de rendir cuentas, pone disposicién

del publico, informacion'’® que se considera de interés general.

170 Articulo 40, Diario Oficial de la Federacion, Ley Federal de Transparencia y Acceso a la informacion
PUblica Gubernamental, publicada el 11 de junio de 2002. idem.

1 Articulo 42. Las dependencias y entidades solo estaran obligadas a entregar documentos que se
encuentren en sus archivos. La obligacion de acceso a la informacién se dara cumplida cuando se pongan
a disposicion del solicitante para consulta los documentos en el sitio donde se encuentren; o bien
mediante la expedicion de copias simples o certificadas o por cualquier otro medio. idem.

172 Articulo 7. Con excepcion de la informacién reservada o confidencial prevista en esta Ley, los sujetos
obligados deberan poner a disposicion del publico y actualizar, en los términos del Reglamento y los
lineamientos que expida el Instituto o la instancia equivalente a que se refiere el articulo 61, entre otra, la
informacion siguiente: I. Su estructura organica; 1. Las facultades de cada unidad administrativa; Il1. El
directorio de servidores publicos, desde el nivel de jefe de departamento o sus equivalentes; V. La
remuneracién mensual por puesto, incluso el sistema de compensacidn, segin lo establezcan las
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El ejercicio de cada una de estas libertades, constituyen la serie de pasos que comprenden a
derecho a la informacién y que, por eleccion del ciudadano y no de los sujetos obligados,
pueden o no llevarse a cabo. En cuanto a la facultad de difundir la informacion, es menester
del derecho a la informacion dar los lineamientos para que el ciudadano tenga acceso a los
medios de difusion, la regulacién del correcto uso o manejo de éstos corresponde al
derecho de la informacion. Interpretar y velar el cumplimiento de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Gubernamental, son eminentemente

atribuciones reconocidas al Instituto Federal de Acceso a la Informacion.

VVeamos ahora algunas resoluciones emitidas por el Instituto Federal de Acceso, respecto a
la interpretacion que hace de la Ley Federal de Transparencia en los recursos de revision
interpuestos por aquellos a quienes no fue satisfactoria la respuesta recibida por parte de las
Unidades de enlace de las dependencias en donde se hace la solicitud.

En el expediente nimero 000600/03, asignado al Comisionado Juan Pablo Guerrero

Amparén, se sefala que el recurrente hizo a la Presidencia de la Republica una solicitud de

disposiciones correspondientes; V. El domicilio de la unidad de enlace, ademas de la direccion
electronica donde podran recibirse las solicitudes para obtener la informacion; V1. Las metas y objetivos
de las unidades administrativas de conformidad con sus programas operativos; VII. Los servicios que
ofrecen; VIII. Los tramites, requisitos y formatos. En caso de que se encuentren inscritos en el Registro
Federal de Tramites y Servicios o en el Registro que para la materia fiscal establezca la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico, deberan publicarse tal y como se registraron; IX. La informacién sobre el
presupuesto asignado, asi como los informes sobre su ejecucidn, en los términos que establezca el
Presupuesto de Egresos de la Federacion. En el caso del Ejecutivo Federal, dicha informacion sera
proporcionada respecto de cada dependencia y entidad por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, la
que ademas informara sobre la situacion econdmica, las finanzas publicas y la deuda publica, en los
términos que establezca el propio presupuesto; X. Los resultados de las auditorias al ejercicio
presupuestal de cada sujeto obligado que realicen, segin corresponda, la Secretaria de Contraloria y
Desarrollo Administrativo, las contralorias internas o la Auditoria Superior de la Federacion y, en su caso,
las aclaraciones que correspondan; XI. El disefio, ejecucién, montos asignados y criterios de acceso a los
programas de subsidio. Asi como los padrones de beneficiarios de los programas sociales que establezca
el Decreto del Presupuesto de Egresos de la Federacion; XII. Las concesiones, permisos o autorizaciones
otorgados, especificando los titulares de aquéllos; XIIl. Las contrataciones que se hayan celebrado en
términos de la legislacion aplicable detallando por cada contrato: a) Las obras publicas, los bienes
adquiridos, arrendados y los servicios contratados; en el caso de estudios o investigaciones debera
sefialarse el tema especifico; b) EI monto; ¢) El nombre del proveedor, contratista o de la persona fisica o
moral con quienes se haya celebrado el contrato, y d) Los plazos de cumplimiento de los contratos; XIV.
El marco normativo aplicable a cada sujeto obligado; XV. Los informes que, por disposicion legal,
generen los sujetos obligados; XVI. En su caso, los mecanismos de participacion ciudadana, y XVII.
Cualquier otra informacién que sea de utilidad o se considere relevante, ademas de la que con base a la
informaciodn estadistica, responda a las preguntas hechas con mas frecuencia por el publico.

La informacion a que se refiere este Articulo debera publicarse de tal forma que facilite su uso y
comprensién por las personas, y que permita asegurar su calidad, veracidad, oportunidad y confiabilidad.
Las dependencias y entidades deberan atender las recomendaciones que al respecto expida el Instituto.
Idem.
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informacién consistente en: “Copia de los contratos y todas sus clausulas (legales y
Monetarias incluidas), de todos los proveedores que participaron o participan (desde
diciembre del 2000 a la fecha) en la remodelacion y mejoramiento, interior y exterior, de
las cabafias habitacionales que existen en la casa presidencial de Los Pinos.”*”® El
solicitante, habiendo recibido copia de dichos contratos, manifestd que la informacion era
incompleta por no haberse incluido los anexos que dichos contratos hacen mencion. El
pleno del Instituto, expuso dos argumentos importantes en el Considerando Cuarto de la

resolucion respectiva:

Por lo anterior y dado que la presidencia en su oficio CI-PR-003-2004 acept6
que el contrato contiene anexos, y éstos logica y juridicamente forman parte
integrante del mismo, la solicitud no puede darse por atendida toda vez que la
informacion proporcionada estd incompleta. Por tanto, la obligacion de la

Presidencia es entregar copia del contrato incluyendo sus respectivos anexos.'”*

El segundo argumento a destacar se encuentra, en el considerando sexto:

Al considerar que la Ley establece expresamente entre sus objetivos proveer lo
necesario para que toda persona pueda tener acceso a la informacion mediante
procedimientos sencillos y expeditos, transparentar la gestion publica mediante
la difusion de la informacion y favorecer la rendicién de cuentas; el acceso a la
informacidn relativa a los contratos que celebre debe garantizarse pues revela
aspectos del ejercicio gubernamental Utiles para que los ciudadanos puedan

valorar el desempefio de la presidencia”.*”

El primer argumento expresa claramente que, la suerte de lo principal sigue a los
accesorios, pues quien solicita cierta informacion no esté obligado a saber exactamente por
cuales otros documentos se conforma, y por lo tanto no esta obligado a mencionarlos, pero

si tiene derecho a recibirlos. En el segundo argumento, se reconoce que la informacion

7% Antecedente I, Recurso de Revision, Exp. 00600/03, Sujeto obligado: Presidencia de la Repdblica,
Comisionado Ponente: Juan Pablo Guerrero Amparéan.

1 Considerando Cuarto, idem.

17> Considerando Sexto, idem.
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solicitada, corresponde a la que todo ciudadano y no solo quien la solicita debe tener
acceso y conocer, para valorar el desempefio de la Presidencia.

La coincidencia de criterios no solo se ha dado entre los poderes de la Unidn, sino también
se ha dado con el Instituto Federal de Acceso a la Informacion Publica Gubernamental. Tal
es el caso del recurso de revision identificado con el nimero 00625/03, en el que incluso se
cita una Tesis de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, con la que se unifican estos

criterios.

En la solicitud de informacidn se pidio:

Copia certificada de todos los pagarés que hubieren suscrito, como consecuencia
del contrato de fideicomiso, que se mencionan en el articulo 122 de la ley de
Instituciones de crédito (derogado), asi como en los articulos quinto, sexto,
séptimo, octavo, noveno y décimo transitorios de la Ley de Proteccion al Ahorro
Bancario y se denomina Fondo Bancario de Proteccion al Ahorro.!™

Como respuesta a ésta solicitud el Instituto para la Proteccién al Ahorro Bancario, da entre

otros argumentos, el siguiente:

Este Instituto tiene la obligacion de no proporcionar informacion y/o
documentacion relacionada con el Fondo Bancario de Proteccion al Ahorro
(“Fobaproa™), toda vez que ésta se encuentra protegida por el secreto fiduciario
establecido en el articulo 118 de la Ley de Instituciones de Crédito (“LIC”) y
clasificada como reservada por la LFTAIPG.'"”

Lo anterior haciendo referencia al articulo 3° fraccion VI, como al articulo 14 fraccién 1l de
la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Gubernamental. En
respuesta a éste argumento el Instituto Federal de Acceso a la Informacién Publica
Gubernamental, manifestd en el Considerando Octavo de la resolucion del citado recurso,

lo siguiente:

176 Antecedente 1, Recurso de Revisién, Exp. 00625/03, Sujeto obligado: Instituto para la Proteccion al
ahorro bancario, Comisionado Ponente: Juan Pablo Guerrero Amparan.
7 Antecedente 11, idem.
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Con relacion al argumento expresado por el organismo descentralizado referido
a la informacion sobre operaciones efectuadas en instituciones de crédito, es
necesario establecer que los secretos bancario, fiduciario, fiscal, etc., pueden
“excepcionarse” por razones superiores de orden publico, como la transparencia
que debe haber en los recursos publicos y su manejo por parte de los servidores
publicos, como es el caso de los fideicomisos o las cuentas bancarias de los
sujetos obligados.!™

Ademas de citar inmediatamente la Tesis de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién
P./J.87/2000, en la que se establece:

1) Existen casos en que los secretos no deben ser obstaculo para la supervision
de entidades financiera y la rendicion de cuentas de servidores publicos; la Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica Gubernamental
tiene como objetivo explicito “favorecer la rendicion de cuentas”, con
fundamento en su articulo 4, fraccién 1V; 2) se han establecido excepciones a
los secretos que permiten a ciertas autoridades, como los comisionados del
Instituto Federal de Acceso a la Informacion Publica bajo el amparo de la Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Plblica Gubernamental,
recabar directamente informacion de las sociedades nacionales de crédito: una
clara excepcion es la Ley citada, especialmente a los sujetos obligados que
manejan recursos publico; 3) Los secretos no pueden ser obstaculo para la
procuracion e imparticion de la justicia y el interés resguardado por el secreto

fiduciario no es oponible a las facultades de revision de cuenta publica™"

El Instituto resolvid lo siguiente:
Por lo anterior...a fin de favorecer el principio de publicidad de la

informacidn...debe instruirse al organismo descentralizado para que entregue

las copias de los pagarés emitidos por el Fobaproa que obran en sus archivos.*®°

178 Considerando Octavo, idem.
179 fdem.
180 Considerando Noveno, idem.
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La conclusién a la que nos conduce los argumentos expuestos, es precisamente que el
principio de publicidad, obedece al principio general de que el interés publico prevalece
sobre el privado, aunque el factor determinante fuese que, al convertirse una deuda privada

en publica, toda la informacion generada pasaba a ser del dominio publico.

Es importante que exista una unificacién de criterios, principalmente con aquellos que
emite el Instituto Federal de Acceso a la Informacion Publica Gubernamental, respecto en
cuanto a la interpretacion del derecho a la informacion, mas aun, cuando observamos que
estos favorecen los principios de publicidad y transparencia en favor de los gobernados.
El paso siguiente sera, determinar los principios rectores de éste derecho cuando sean
utilizados como directrices a seguir por todos 6rganos del Estado, consolidandose asi como
ordenadores del sistema juridico.

3.2. INSTRUMENTOS INTERNACIONALES

Actualmente los paises democraticos como lo es el nuestro, se han visto obligados a
obedecer los estdndares internacionales en la proteccion de los derechos humanos. La
incorporacion de instrumentos internacionales ha constituido una fuente valiosa en la
interpretacion de los derechos fundamentales'®!. En el caso del derecho a la informacion
esto no ha sido la excepcion. En los siguientes incisos, se identificaran las bases que los
instrumentos internacionales han dado en la conformacion de éste derecho. Estos han
marcado las directrices para que sea posible su incorporacion en la norma fundamental. Se
enunciaran algunas Constituciones latinoamericanas que han tomado como modelo el texto
de algunos de éstos instrumentos, como lo ha sido la Declaracién Universal de Derechos

Humanos.

181 | as exigencias contenidas en estos instrumentos deben ser respetadas por los Estados, entonces,
porque los 6rganos internacionales de proteccion de los derechos humanos recurren a ellas para utilizarlas
como criterios interpretativos de las normas convencionales que aplican en sus resoluciones. Por ello, se
afirma que las disposiciones de este tipo de instrumentos constituyen una valiosa fuente de interpretacién
sobre el alcance y contenido de los derechos vinculados a la libertad personal —y a otros derechos
humanos— contenidos en las convenciones internacionales. O’DONNELL, Daniel, Proteccion
internacional de los derechos humanos, 22 Ed., Edit. Comision Andina de Juristas, Lima, 1989, p. 134.
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En el caso de nuestro pais el Reglamento Interno de la Comision Nacional de Derechos

expresa:

Los Derechos Humanos son los inherentes a la naturaleza humana, sin los cuales
no se puede vivir como ser humano. En su aspecto positivo son los que reconoce
la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y los que se recojan
en los pactos, los convenios y los tratados internacionales suscritos y ratificados

por México.'#

Criterio que justifica esta parte de nuestro estudio por cuanto al reconocimiento positivo de
los instrumentos internacionales. La Suprema Corte de Justicia de la Nacion, ha reconocido
la importancia de los tratados y convenciones signados por México manifestandose
también al respecto™®. Por cuanto a una justificacion doctrinal, tenemos la opinién de
Daniel O’donnell, quien afirma que los instrumentos internacionales representan una fuente
importante en la interpretacion de los derechos humanos. Estos cobran importancia por el
reconocimiento de una gran gama de derechos, los que van adquiriendo caracter
obligatorio, en la medida de que la exigencia de los ciudadanos aumenta, y el Estado los
garantiza bajo la interpretacion de los tratados, convenciones o declaraciones de los que es

parte.

El derecho a la informacion, es un derecho humano, que determina el desarrollo

econdmico, social, politico y cultural del hombre, por cuanto a que, es la informacion el

182 Articulo 6° del Reglamento Interno de la CNDH, citado por: IMENEZ RUMBO, David, Introduccion
a los Derecho Humanos. Manual para un curso, Edit. Lama, México 2005, p. 20.

183 TRATADOS INTERNACIONALES, VALIDES DE LOS. El articulo 133 de nuestra Constitucion,
previene que: “...la Constitucién, las leyes del Congreso de la Unién que emanen de ella y todos los
tratados que estén de acuerdo con la misma, y que se celebren por el Presidente de la Republica, con
aprobacion del Senado, seran la Ley suprema de toda la Unidn. Los jueces de cada estado se sujetaran a
dicha Constitucién, leyes y tratados, a pesar de las disposiciones en contrario que pueda haber en
constituciones o leyes de los Estados.”. Los estudiosos de nuestra constitucion, sostienen,
invariablemente, que la misma Ley suprema no fija la materia sobre la cual deben versar los tratados y
convenciones que celebre el gobierno de la Republica; pero en lo que también esta de acuerdo, es que la
locucion “y todos los tratados que estén de acuerdo con la misma”, se refiere a que las convenciones y
tratados celebrados, no estén en pugna con los preceptos de la misma Ley Fundamental, es decir, que
“estén de acuerdo con la misma”. Es pues evidente, que todo tratado o convenio celebrado por el
presidente de la Republica, asi esté aprobado por el Senado, pero que contradiga o esté en oposicion con
los preceptos de la Constitucion, en los puntos 0 actos en que esto acontezca, no debe tener eficacia.
Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta. Quinta Epoca, Primera Sala, Tomo XCVI, junio de
1948, Amparo Penal en Revision 7798/47, p. 1639.
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insumo indispensable que necesita para ejercer otros derechos. Es también un derecho
humano, dado el reconocimiento que hacen los organismos internacionales. Es la
informacién por si misma un bien humano. Por lo que resulta obligatorio estudiar el
derecho a la informacion desde la perspectiva internacional, a través de las distintas
declaraciones y pactos, en los que México ha formado a ser parte.

La internacionalizacién de los derechos humanos en nuestro pais, se dio a partir de que se
vuelve miembro de la Organizacion de las Naciones Unidas en el afio de 1945, adoptando
posteriormente la Declaracién Universal de Derechos Humanos'®. Mas adelante nos
adhirieron al Pacto Internacional de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales'®® 'y del
Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos'®, ambas hechas el 23 de marzo de
1981. En el plano regional americano, el 23 de noviembre de 1948 se ratificd la Carta de la
Organizacion de los Estados Americanos, y consigo la Declaracion Americana de los

187

Derechos y Deberes del Hombre.™" Mas tarde, el 24 de marzo de 1981, nos adhirieron a la

Convencién Americana de Derechos Humanos*®® o Pacto de San José de Costa Rica.

3.2.1. Declaracion Universal de Derechos Humanos.

La Declaracion Universal de Derechos Humanos, surge de la idea fundamental de

reconocer y exaltar la dignidad humana, reconociendo derechos personales, politicos,

econdmicos, sociales y culturales, que solo se ven limitados por el reconocimiento de las

184 Aprobada por la resolucién 217(111) de la Asamblea General de Naciones Unidas, el 10 de diciembre
de 1948. La Declaracion Universal no era considerada una norma juridica internacional al momento de su
adopcion. Sin embargo, el 13/4/68 la Conferencia Internacional de Derechos Humanos proclamé que la
Declaracién enunciaba una concepcion comdn a todos los pueblos y la declar6 obligatoria para la
comunidad internacional. En 1970, la Corte Internacional de Justicia afirmé su caracter vinculante y
determin0 su existencia como norma juridica internacional que sirve de fundamento de la obligacion de
los Estados de respetar los derechos humanos. PINTO, Monica citada por: Alberto Bovino, Instrumentos
Internacionales de Derechos Humanos no Contractuales. Valor Juridico, publicado en la pagina
electronica http://www.pensamientopenal.com.ar/29softlow.doc, con fecha 16 de febrero de 2006.

185 Entr6 en vigor el 3 de enero de 1976. Publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 20 de mayo de
1981. JIMENEZ RUMBO, David, idem. p. 39, 43.

188 Entr6 en vigor el 23 de marzo de 1976. Ratificacion publicada en el Diario Oficial de la Federacion el
12 de mayo de 1981. idem. p. 39, 41.

187 Aprobada en la Novena conferencia Internacional Americana, mediante resolucion XXX, Bogota
Colombia, fecha de adopcion: 2 de mayo de 1948.

188 Conocido como Pacto de San José Costa Rica se firmd el 22 de noviembre de 1969. BELL MALLEN,
Ignacio y CORREIDORA y ALONSO, Loreto (Coords.) Derecho de la informacion Edit. Ariel,
Barcelona, 2003, p. 95.
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libertades y derechos de los demaés individuos. La dignidad que se proclama a favor de todo
ser humano por el solo hecho de serlo, se fundamenta en la justicia, la paz y la libertad,
principios que se consolidan después de haberse vivido tres afios antes a la aprobacion de la
Declaracion la Segunda Guerra Mundial. Considerando, como objetivo primordial, lograr
comunes concepciones de los derechos y libertades reconocidos. A fin de que sean

promovidos, reconocidos y aplicados en el territorio de cada uno de los Estados miembros.

En lo que al derecho a la informacion respecta, este expresa los siguientes preceptos:

Articulo 19.- Todo individuo tiene derecho a la libertad de opinion y de
expresion; este derecho incluye el de no ser molestado a causa de sus opiniones,
el de investigar y recibir informaciones y opiniones, y el de difundirlas, sin

limitacion de fronteras, por cualquier medio de expresion.*®

En este primer articulo, sin concebirse como tal cada una de las libertades que conforman
el derecho a la informacion, si se le reconoce al individuo el derecho de investigar, recibir y
difundir informacion y sus opiniones que tenga sobre ésta. Impone, ademas, al Estado la
obligacion de abstenerse de ejercer cualquier acto de molestia contra los ciudadanos que

ejerzan su libertad de difundir informaciones u opiniones por cualquier medio de expresion.

En la Declaracion no se hace la distincion entre el derecho a la informacion y las libertades
tradicionales que se habian venido concibiendo como emanadas de la libertad de expresion.

Al respecto Ana Azurmendi, hace una critica, y lo manifiesta de la siguiente manera:

Si el texto del articulo 19 de la Declaracién Universal supone realmente un paso
adelante en la consolidacion del derecho a la informacion, no es menos cierto
que continGa la linea de las declaraciones de derechos del XVIII de no
distinguir con claridad libertad de expresion- derecho a la informacién. Seran
los textos posteriores, las legislaciones de los paises y su aplicacion
jurisprudencial los que estableceran de forma neta las fronteras de cada uno y
otro.!%

189 fdem. 93.

19 AZURMENDI, Ana, citada por: BELL MALLEN, Ignacio y CORREIDORA y ALONSO, Loreto
(Coords.) Derecho de la informacion Edit. Ariel, Barcelona, 2003, p. 95.
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Se ha establecido, que el derecho a la informacion no es un derecho absoluto, pues al
encontrarse frente al derecho de terceros, este se encuentra limitado, es precisamente lo que

se establece en el siguiente articulo:

Articulo 29.- 1. Toda persona tiene deberes respecto a la comunidad, puesto que
solo en ella puede desarrollar libre y plenamente su personalidad. 2. En el
ejercicio de sus derechos y en el disfrute de sus libertades, toda persona estara
solamente sujeta a las limitaciones establecidas por la ley con el Unico fin de
asegurar el reconocimiento y el respeto de los derechos y libertades de los
demads, y de satisfacer las justas exigencias de la moral, del orden pablico y del
bienestar general en una sociedad democratica. 3. Estos derechos y libertades no
podrén, en ningun caso, ser ejercidos en oposicion a los propdsitos y principios
de las Naciones Unidas."**

Si bien es cierto, no se menciona expresamente al derecho a la informacién, también es
cierto que esto si se hace de las libertades de opinidn y expresion, reconociéndoseles a su
vez las facultades de investigar, difundir y recibir informacion, sin limite de fronteras

reconociéndose asi su universalidad.

3.2.2. Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos.

El reconocimiento que éste pacto hace del derecho de libre determinacion a todos los
pueblos, es la piedra angular que establece la libertad de los Estados de tomar las
decisiones que le permitan establecer sus propias politicas de desarrollo, impidiendo la
intervencion de cualquier otro Estado. Este pacto busca plasmar en sus disposiciones, las
bases fundamentales en las relaciones que el Estado guarda con sus gobernados, teniendo
como principio rector el respeto al libre ejercicio de sus derechos civiles politicos, con la
obligacion de crear las condiciones necesarias que lo permitan. Respecto al derecho a la

informacion, establece:

191 Declaracion Universal de derechos Humanos, Adoptada y proclamada por la Asamblea General en su
Resolucion 217 A (111, de 10 de diciembre de 1948).
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Articulo 19.- 1. Nadie podréa ser molestado a causa de sus opiniones. 2. Toda
persona tiene derecho a la libertad de expresion; este derecho comprende la
libertad de buscar, recibir y difundir informaciones e ideas de toda indole, sin
consideracion de fronteras, ya sea oralmente, por escrito o en forma impresa o
artistica, o por cualquier otro procedimiento de su eleccion. 3. El ejercicio del
derecho previsto en el parrafo 2 de este articulo entrafia deberes y
responsabilidades especiales. Por consiguiente, puede estar sujeto a ciertas
restricciones que deberan, sin embargo, estar expresamente fijadas por la ley y
ser necesaria para: a) Asegurar el respeto a los derechos o a la reputacion de los
demas; b) La proteccion de la seguridad nacional, el orden publico o la salud o

la moral pablica.'*?

En éste articulo se identifica que el pacto obedece a las directrices establecidas por la
Declaracion Universal de Derechos Humanos. En este instrumento observamos que, de
igual manera, no se hace referencia al derecho a la informacion como tal, sin embargo se
reconocen cada una de las libertades que lo comprenden, mismas ya sefialadas en la
Declaracion Universal. El aspecto importante a resaltar y que lo distingue, la encontramos
en la imposicién que se hace al Estado de fijar expresamente en sus leyes las restricciones a
las que estaria sujeta cualquiera de estas libertades. No dejando a un lado el aseguramiento
del derecho de terceros, asi como la proteccion de la seguridad nacional, el orden publico,

la salud y moral publica.

3.2.3. Declaracion Americana de los Derechos y Deberes
del Hombre.

En el predmbulo de esta declaracion, se exalta claramente la idea de que, si bien el hombre
nace libre y con capacidad de ejercer cada uno sus derechos que le permitan vivir
dignamente, también es cierto que éste vive en sociedad y como tal el respeto de los
derechos de terceros es fundamental en la convivencia humana. Lo que se expresa de
manera textual, “Si los derechos exaltan la libertad individual, los deberes expresan la

192 BELL MALLEN, Ignacio y CORREIDORA y ALONSO, Loreto (Coords.) Derecho de la informacion
Edit. Ariel, Barcelona, 2003, p. 95.
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dignidad de esa libertad”. En cuanto al derecho al derecho a la informacion, expresa lo

siguiente:

Articulo 1V. Toda persona tiene derecho a la libertad de investigacion, de
opinion y de expresion y difusion del pensamiento por cualquier medio.
Articulo V. Toda persona tiene derecho a la proteccion de la ley contra los

ataques abusivos a su honra, a su reputacion y a su vida privada y familiar.**

La declaracién parte de la premisa de que todo derecho trae consigo una obligacion o
deber. Al reconocerle al ciudadano, las libertades de investigacion, opinion, expresion y
difusion, se impone como obligacion, el respeto a la honra, reputacion y vida privada y
familiar de los demés. Dicha obligacién no solo corresponde a la que tiene un ciudadano
frente a otro, sino también la que tiene el Estado de proporcionar las leyes que garanticen

ese respeto.

3.2.4. Convencién Americana de Derechos Humanos o
Pacto de San José de Costa Rica.

Esta convencidn tiene como propdsito reiterar el compromiso adquirido en la firma de otros
instrumentos de derechos humanos, tales como la Declaracién Americana de Derechos
Humanos o la Declaracion Universal, reafirmando el compromiso de todo Estado
democrético de fortalecer sus instituciones. Reconociéndose que los derechos esenciales
del hombre no nacen por el reconocimiento del Estado al que pertenece, sino que se
fundamentan en los atributos de la persona humana, por tanto cada hombre los trae
consigo. Lo que justifica que se haga el reconocimiento internacional, para que en
cualquier estado donde el hombre se encuentre pueda disfrutar del ejercicio de sus

derechos.

Desde la dogmatica juridica el derecho a la informacién es un derecho universal,
fundamental para todos los seres humanos, todos los hombres necesitan de informacion.

Desde la perspectiva del derecho positivo, cada Estado establece las limitaciones a nivel

193 fdem.
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normativo de ese derecho fundamental. Asi que encontremos Estados que reconozcan el
derecho a la informacién otros que no, habré Estados que solo reconozcan dicho derecho a
sus ciudadanos y se lo nieguen a extranjeros, habrd Estados como el nuestro que le
reconozcan el derecho a la informacién a nacionales y extranjeros. La importancia de los
instrumentos internacionales, en este caso el Pacto de San José, para los Estados, radica no
solo en el reconocimiento de los derechos fundamentales a sus gobernados sino también a
los extranjeros. Pudiendo gozar de lo expresado en el articulo 13 de esta Convencién de
manera indistinta en cualquier Estado, en el que se haya ratificado.

Articulo 13.- 1. Toda persona tiene derecho a la libertad de pensamiento y de
expresion. Este derecho comprende la libertad de buscar, recibir y difundir
informaciones e ideas de toda indole, sin consideracion de fronteras, ya sea
oralmente, por escrito o en forma impresa o artistica, o por cualquier otro
procedimiento de su eleccion. 2. El ejercicio del derecho previsto en el inciso
precedente no puede estar sujeto a previa censura sino a responsabilidades
ulteriores, las que deben estar expresamente fijadas por la ley y ser necesarias para
asegurar: a) el respeto a los derechos o a la reputacion de los demés, o b) la
proteccion de la seguridad nacional, el orden publico o la salud o la moral publicas.
3. No se puede restringir el derecho de expresion por vias a medios indirectos, tales
como el abuso de controles oficiales o particulares de papel para periddicos, de
frecuencias radioeléctricas, o de enseres y aparatos usados en la difusion de
informacién o por cualesquiera otros medios encaminados a impedir la
comunicacion y la circulacion de ideas y opiniones. 4. Los espectaculos publicos
pueden ser sometidos por la ley a censura previa con el exclusivo objeto de regular
el acceso a ellos para la proteccion moral de la infancia y la adolescencia, sin
perjuicio de lo establecido en el inciso 2.5. Estard prohibida por la ley toda
propaganda en favor de la guerra y toda apologia del odio nacional, racial o
religioso que constituyan incitaciones a la violencia o cualquier otra accion ilegal
similar contra cualquier persona o grupo de personas, por ningiin motivo, inclusive

los de raza, color, religién, idioma u origen nacional.***

194 fdem. p.95.
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En este precepto, se reproducen de manera muy similar las ideas tanto de la Declaracion
Universal de Derechos Humanos, como las del Pacto Internacional de Derechos Civiles y
Politicos. Lo que representa, la unificacion de criterios en la interpretacion de los derechos
fundamentales, principalmente en lo que se refiere al derecho a la informacion, ya que de la
misma manera en que se coincide en cuanto a su contenido, también se coincide en no
distinguir entre libertad de expresion y derecho a la informacién. Dejandolo a la
interpretacion doctrinal, legislativa y jurisdiccional de cada Estado, tal como ha sido el caso
de México.

3.3. LEGISLACION COMPARADA

El derecho internacional ha hecho lo propio, en cuanto a la declaracion de los derechos
fundamentales, reconocidos al ser humanos por el solo hecho de serlo. México ha adoptado
y ratificado algunos de los instrumentos, en los que precisamente se hace referencia de
manera técita al derecho a la informacién, y de manera expresa a su contenido. Como ya lo
sefialaba Azurmendi, quedan pendientes las debidas distinciones que al respecto haga el
derecho positivo vigente de cada Estado. Teniendo como ideal, la incorporacion de éstos
derechos en la norma fundamental de cada pais. Lo que para unos ha sido una prioridad, en
otros casos no lo ha sido, lo que se observara en la referencia que se haga de algunos
paises, en éste caso se tomara a Argentina, Colombia, Chile, Ecuador y Per, de los cuales
se enunciaran los preceptos constitucionales en los que se ha consagrado el derecho a la
informacién. En el caso de de nuestro pais, si bien es cierto éste ha sido reconocido,
también es cierto que no se ha incorporado en el texto constitucional su contenido y

principios fundamentales, lo que ha representado una exigencia ciudadana.
Cuando simultaneamente se toman textos del derecho positivo vigente de diversos paises
para su estudio, se estd acudiendo a una rama del derecho denominada Derecho comparado,

que es definido por Consuelo Sirvent, de la siguiente manera:

El derecho comparado es una rama general del derecho que tiene por objeto el

examen sistematizado del derecho positivo vigente en los diversos paises, ya
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con carécter general o en laguna de sus instituciones para establecer analogias y

diferencias.*®®

Precisamente, es objetivo en este tema, ver la situacion actual que guarda el derecho a la
informacion, respecto al reconocimiento en la norma fundamental en otros paises, en este

caso paises latinoamericanos.
3.3.1. Legislaciéon Latinoamericana.
3.3.1.1. Constitucion de Argentina.

En el caso de la Constitucion de Argentina, esta es muy breve al respecto, toda vez que no
se distingue entre derecho de la informacion y derecho a la informacion, lo que se traduce,

a que solo se trate el primero.

Articulo 14.- Todos los habitantes de la Nacion gozan de los siguientes derechos
conforme a las leyes que reglamenten su ejercicio; a saber: ...de publicar sus

ideas por la prensa sin censura previa;...*®

No podemos dejar de lado que del articulo 43 pérrafo tercero, se desprende que, todo
ciudadano tiene derecho a conocer los registros o bancos de datos publicos o privados, en
los que se contenga informacion personal sobre el. Lo que representa un antecedente

interesante sobre el derecho de acceso a los archivos de entes privados.

3.3.1.2. Constitucion de Colombia.

Una de las constituciones, en las que se refleja una clara preocupacion por obedecer los
estandares internacionales es sin duda la de Colombia. En la cual, encontramos consagrado

% SIRVENT GUTIERREZ, Consuelo y VILLANUEVA COLIN, Margarita, Sistemas Juridicos
Contemporaneos, Edit. Harla, México, 1996, p.2.

19 Adoptada el 23 de agosto de 1994. VILLANUEVA VILLANUEVA, Ernesto, Derecho Comparado de
la Informacion, 2da. Ed., Edit. Universidad Iberoamericana, México, 2002, p. 45.
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al derecho a la informacién en sus distintas modalidades. En su articulo 15 se le reconoce al
ciudadano el derecho a conocer la informacion que se tiene sobre su persona ya sea en
archivos publicos o privados, asi como a rectificar aquella informacion que tuviera algun
error,

Articulo 15.- Todas las personas tienen derecho a su intimidad personal y
familiar y a su buen nombre, y el Estado debe respetarlos y hacerlos respetar.
De igual modo, tienen derecho a conocer, actualizar y rectificar las
informaciones que se hayan recogido sobre ellas en bancos de datos y en
archivos de entidades publicas y privadas. En la recoleccion, tratamiento y
circulacion de datos se respetaran la libertad y demés garantias consagradas en
la Constitucion.*®’

Se identifica la doble via del derecho a la informacién, garantizdndose tanto las libertades
de quienes difunden informaciones y opiniones como las de quienes reciben esa
informacion. En éste precepto se ve superado el argumento de que solo los profesionales de

la informacion tienen acceso a los medios de comunicacion.

Articulo 20.- Se garantiza a toda persona la libertad de expresar y difundir su
pensamiento y opiniones, la de informar y recibir informacion veraz e imparcial,
y la de fundar medios masivos de comunicacion. Estos son libres y tienen
responsabilidad social. Se garantiza el derecho a la rectificacién en condiciones
de equidad. No habra censura.**®

Articulo 74.- Todas las personas tienen derecho a acceder a los documentos
publicos salvo los casos que establezca la ley. El secreto profesional es
inviolable."*

Se hace mencion expresa del derecho de acceso a la informacion en poder del Estado,
dejando a la ley secundaria la determinacién de las restricciones ha dicho acceso, tal como
sucede en nuestro pais.

7 Adoptada el 4 de julio de 1991, idem. p. 65
19 fdem.
199 fdem.
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3.3.1.3. Constitucion de Chile.

La Constitucién chilena, hace referencia a la libertad de difundir ideas y opiniones, que
mas se refiere al ejercicio del manejo de medios de comunicacion, mas no asi del acceso y
difusiéon de informacién de los actos puablicos. Pues se regulan las relaciones entre

particulares y medios de comunicacion, de la siguiente manera:

Articulo 19.- La Constitucion asegura a todas las personas: ...12. La libertad de
emitir opinion y la de informar, sin censura previa, en cualquier forma y por
cualquier medio, sin perjuicio de responder de los delitos y abusos que se
cometan en el ejercicio de estas libertades, en conformidad a la ley, la que
deberd ser de qudérum calificado; La ley en ninglin caso podré establecer
monopolio estatal sobre los medios de comunicacion social; Toda persona
natural o juridica ofendida o injustamente aludida por algin medio de
comunicacion social, tiene derecho a que su declaracion o rectificacion sea
gratuitamente difundida, en las condiciones que la ley determine, por el medio
de comunicacion social en que esa informacién hubiera sido emitida; Toda
persona natural o juridica tiene el derecho de fundar, editar y mantener diarios,
revistas 'y periodicos, en las condiciones que sefiale la ley;
El Estado, aquellas universidades y deméas personas o entidades que la ley
determine, podran establecer, operar y mantener estaciones de television;
Habra un Consejo Nacional de Television, autonomo y con personalidad
juridica, encargado de velar por el correcto funcionamiento de este medio de

comunicacion.?®

3.3.1.4. Constitucion de Ecuador.

La Constitucion de Ecuador resulta muy similar a la de Chile, en la cual solo podriamos
encontrar sustento al derecho a la informacion, si se fundase en las libertades tradicionales

de pensamiento, expresion y opinion.

200 Adoptada el 11 de septiembre de 1990, idem. p. 73
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Articulo 23.- Sin perjuicio de los derechos establecidos en esta Constitucion y
en los instrumentos internacionales vigentes, el Estado reconocerd y garantizara
a las personas los siguientes: 9. El derecho a la libertad de opinion y de
expresion del pensamiento en todas sus formas, a través de cualquier medio de
comunicacion, sin perjuicio de las responsabilidades previstas en la ley. La
persona afectada por afirmaciones sin pruebas o inexactas, 0 agraviada en su
honra por informaciones o publicaciones no pagadas hechas por la prensa u
otros medios de comunicacion social, tendra derecho a que estos hagan la
rectificacion correspondiente en forma obligatoria, inmediata y gratuita, y en el

mismo espacio o tiempo de la informacién o publicacién que se rectifica.?*

3.3.1.5. Constitucion de Peru.

La Constitucién de Peru, no se refiere al derecho a la informacion sino a las libertades de

opinion y expresion

Articulo 2.- Toda persona tiene su derecho: 4. A las libertades de informacion,
opinion, expresion y difusion del pensamiento mediante la palabra oral o escrita
o la imagen, por cualquier medio de comunicacion social, sin previa
autorizacién ni censura ni impedimento algunos, bajo las responsabilidades de

ley.2?

Del desarrollo de éste tema se desprende que la distincion entre el derecho de la
informacion y el derecho a la informacion, verbigracia, la problemaética identificada por
Maria Alicia Junco Esteban, quien manifiesta que la regulacion de ambos derechos se
encuentra truncada, por no tenerse determinados los alcances y contenido de cada uno de

estos.

201 Adoptada el 5 de junio de 1998, VILLANUEVA VILLANUEVA, Ernesto, Derecho de Acceso a la
Informacion Puiblica en Latinoamérica. Estudio Introductoria y Compilacion, Edit. Instituto de
Investigaciones Juridicas UNAM, México, 2003, p. XXXIX.

202 Adoptada el 29 de diciembre de 1993. VILLANUEVA VILLANUEVA, Ernesto, Derecho Comparado
de la Informacién, 2da. Ed., edit. Universidad Iberoamericana, México, 2002, p. 45.
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CONCLUSIONES DEL CAPITULO TERCERO.

PRIMERA.- La importancia de reconocer principios propios del derecho a la informacién
radica en que estos, den coherencia entre los preceptos Constitucionales y los de la ley

secundaria, asi mismo den cumplimiento a los estandares normativos internacionales.

SEGUNDA.- De manera aislada han sido expuestos tanto en el Poder Legislativo como en
el Poder Judicial de la Federacion algunos principios que son considerados como rectores
del derecho a la informacién, lo que demuestra que estos han sido aceptados como
Principios Fundamentales de este derecho.

TERCERA.- La funcion interpretativa de este derecho por parte del Instituto Federal de
Acceso a la Informacion es determinante, toda vez que sus opiniones influyen tanto en el
animo de los gobernados en conocer los actos del Estado como en la voluntad de los
sujetos obligados en mantener una actitud de maxima apertura, por ello la importancia de

unificar criterios entre éste y los institutos de acceso de los estados.

CUARTA.- Los paises latinoamericanos al verse influidos por los mismos instrumentos
internacionales, acarrean la misma problematica, en cuanto a la distincion entre el derecho
de la informacion y el derecho a la informacion, asi como la delimitacion en cuanto al

contenido de éste Gltimo.

QUINTA.- En el desarrollo de este capitulo encontramos que de la interpretacion de los
Poderes de la Unidn acerca del derecho a la informacion, se reconocieron como principios
del derecho a la informacion: el principio de transparencia, maxima publicidad, calidad y
fidelidad de la informacion, facilidad de acceso a la informacién, ambito limitado de

excepciones, gratuidad y minima formalidad y proteccion de datos personales.
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CAPITULO 4.
PRINCIPIOS FUNDAMENTALES DEL DERECHO A LA
INFORMACION.

A lo largo de este estudio, hemos podido precisar que el derecho a la informacion nace
precisamente de la necesidad de dar a conocer a todo ciudadano las acciones que realiza el
Estado. Las causas que motivaron su reconocimiento y su regulacion han sido maltiples;
sin embargo la premisa fundamental se basa precisamente en el reconocimiento de la
“informacién” como un bien humano. Si obedeciéramos a una interpretacion esquematica y
estructural de nuestra Constitucién, este derecho seria concebido como una garantia
individual, por cuanto a que esta consagrado en el Titulo de Garantias Individuales;
entendido como una garantia social, por cuanto a que se reconoce a los profesionales de la
informacion como un grupo vulnerable en el ejercicio de su actividad. Asi también aquella
parte de la sociedad, que interesada en los actos de gobierno, recibe una informacion falsa e
incompleta en los medios de comunicacion masiva. Desde un punto de vista historico, a
partir de la consagracion de las libertades tradicionales que lo conforman hasta la reforma
de 1977 que lo reconoce expresamente como tal, seria concebido como una garantia
politica. Esta peculiaridad del derecho a la informacion, lo concerniente en un derecho
lleno de matices que ha hecho mas ardua la tarea de sus estudiosos. Sin embargo
independientemente de la postura en la que se encuentre, es innegable que el derecho a la
informacién es un Derecho fundamental, que ha sido reconocido por la norma juridica y
por lo tanto positivizado a partir de la segunda mitad del siglo XX a la fecha y que
trasciende a la concepcion tradicional de libertades de expresion, opinion e imprenta.

Sin duda, el derecho a la informacién impulsa la participacién ciudadana, lo que se refleja
en una mayor incidencia en la revision y evaluacion de las politicas publicas por parte de
los gobernados. Es precisamente un instrumento ad hoc por el cual el pueblo puede ejercer
su soberania frente a los 6rganos del Estado. La fiscalizacién del actuar de sus servidores
publicos, representa un aspecto positivo, que inhibe la corrupcion en todos sus niveles.

Es innegable que, gozar o carecer de informacion, determina el grado de desarrollo
econdmico, social, politico y cultural de una persona. De la informacién depende el pleno

ejercicio de derechos. ¢Qué informacion, compete al derecho a la informacién garantizar su
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blsqueda, acceso, recibimiento y difusién? ;Cuél es esa informacion que indudablemente
resulta necesaria para que el individuo ejerza plenamente sus derechos? La que se
encuentra en poder del Estado, sea porque la haya generado, adquirido, almacenado o en
resumen haya sido objeto de su actuar, es sin duda la respuesta.

Garantizar el derecho a saber todo lo que hace el gobierno, no es una tarea sencilla, crear
los ordenamientos que garanticen su pleno ejercicio sin que existan discrepancias entre
leyes estatales y la ley federal, ha sido uno de los grandes problemas al que se ha tenido
que enfrentar el derecho a la informacion. Sin duda es necesario un disefio constitucional
de principios. Tal como sucede en otras ramas del derecho, como es el caso del derecho
electoral o el derecho a la educacion. Por lo que, la unificacién de los principios
fundamentales del derecho a la informacion, es una exigencia de la sociedad. El
derecho a la informacién necesita un nuevo impulso, un reconocimiento univoco doctrinal,
mediante la adopcién de criterios y principios que sean generalmente aceptados por los
juristas y la docencia; legal, mediante la incorporacion de sus principios fundamentales,
tanto en la norma fundamental como en las leyes secundarias, constituyéndose como

rectores para todos 6rganos del Estado.

En términos generales, cuando decimos la palabra “principio”, entendemos que se trata del
comienzo de algo. Principio es, lo primero que se ve, son las primeras razones. En derecho,
la primera razén, lo que debe verse u obedecer primero es la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, toda vez que es Nuestra Ley Fundamental. Es la Constitucion
un catalogo de principios y valores, segln ideas de Gustavo Zagrebelsky “los principios
desempefian un papel propiamente constitucional, es decir, constitutivo del ordenamiento
juridico™®®, esta es la importancia de los principios, toda vez que carecen de supuesto de
hecho, nos proporcionan criterios para tomar una posicion determinada ante situaciones
concretas, puesto que no son aplicados de manera mecanica, pueden facilmente ser
constitutivos de todo el sistema juridico o de una rama especifica del derecho. Con la
Constitucion de 1917, nuestro pais fue uno de los primeros en consagrar principios en su
Norma Fundamental, concibiendo desde ese entonces la tendencia contemporanea de un

derecho constitucional de principios. Principios que representan una fuerza directiva

208 7ZAGREVELSKY, Gustavo, El Derecho Ductil. Ley, Derecho, Justicia, 22 Ed. Edit. Trotta, Madrid,
1997, p. 110.
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importante en la medida que sean recogidos en la Constitucion. En el caso de nuestro pais,
los principios del derecho a la informacion no son plenamente identificados.

Para lograrlo, es importante identificar la diferencia entre Derecho de la Informacion y
Derecho a la Informacion y poder estar en posibilidad de determinar el contenido de éste
ultimo. Una referencia aconsejable para dicho cometido lo encontramos en aquellas
declaraciones adoptadas por nuestro pais o en los tratados que, habiendo sido celebrados
por el Presidente de la Republica y aprobados por el Senado, son obligatorios. A la luz de
las libertades que conforman el derecho a la informacion, debemos identificar aquellos
principios que garanticen el pleno ejercicio de cada una de éstas. ldentificar estos
principios y unificarlos para lograr un consenso de sus conceptos a partir de las
interpretaciones que surgen desde la doctrina, las unidades de enlace de los sujetos
obligados, el poder legislativo, el judicial, institutos de acceso a la informacion tanto en el
ambito federal como en el estatal y medios de comunicacion, es la exigencia del derecho a
la informacion, es decir, se pretende llevar este ejercicio ciudadano a la tradicion del

derecho por principios que es propio del Estado contemporaneo.

Dichos principios han tenido maltiples manifestaciones, aunque en la mayoria de los casos
solo hayan sido expresados de manera técita, lo que nos limita en la cita de autores. En el
capitulo anterior se ha sefialado la manera en que han brotado de manera espontanea y
aislada: en el Poder Legislativo tanto en la exposicion de motivos de los articulos sexto,
séptimo y octavo constitucional como en la de las leyes estatales y federal; en el Poder
Judicial su exposicion se ha visto en sentencias y en Tesis aisladas; por su parte el Poder
Ejecutivo, mediante las unidades de enlace de cada una de las dependencias han
establecido criterios, al momento de proporcionar la informacion y proporcionarla o
negarla. Autores destacados, extranjeros y nacionales, los han sefialados como los aspectos
0 caracteristicas basicas de una ley de transparencia o en otros casos como indicadores
legales que permiten evaluar las caracteristicas de las leyes vigentes de transparencia; y por
supuesto en las publicaciones y resoluciones emitidas por el Instituto Federal de Acceso a

la Informacion Publica Gubernamental.

En éste capitulo se identificaran y expondran aquellos principios que han sido expuestos
e identificados como propios del derecho a la informacién; tomando en cuenta que, a su

vez, algunos de éstos solo han sido reconocidos refiriéndose Unicamente a una de sus
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modalidades, es decir, exclusivamente a la libertad de acceso a la informacion. Algunos
de estos principios fueron precisamente identificados y explicados en capitulos
anteriores, asi que, en este Ultimo capitulo solo se haré referencia a ellos. Como se podra
observar cada uno de éstos principios guarda una relacion entre si, como es natural.
Algunos principios, incluso, poden ser confundidos pero en su distincién y
reconocimiento se encuentra la solucién para garantizar cada una de las libertades que

comprende el derecho a la informacion.

4.1. PRINCIPIO DE TRANSPARENCIA.

Cuando algo puede verse a través de otro cuerpo, decimos que este es transparente. Para
poder decir que el Estado es transparente, debemos poder ver a través de él todo lo que en
el sucede. La transparencia implica que toda la informacion o cimulo de datos que este
posee, esté disponible al ciudadano sin obstaculos, libre de toda manipulacion, sea
completa, oportuna y entendible para todos.

Se ha manifestado que, la necesidad de unificar criterios en cuanto a los principios que
deben regir el derecho a la informacidn, se convierte cada dia, en una exigencia que debe
ser cubierta. Respecto del ejercicio del derecho a la informacion, para la elaboracion de
éste trabajo, se encontr6 un fendmeno interesante: en el Poder legislativo, apreciaciones en
la carpeta que guarda el contenido de las reformas del articulo sexto Constitucional, una
iniciativa de ley que antecedié a la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacion Pdblica Gubernamental. En el Tribunal Electoral del Poder Judicial de la
Federacion, bajo las ponencias de los magistrados J. Fernando Ojesto Martinez Porcayo y
José de Jests Orozco Henriquez, encontramos sentencias relevantes la cita de varios
principios que, de manera textual, han sido mencionados en dichos textos. Lo que nos da
una muestra de la aceptacion que han tenido éstos, como principios rectores de un derecho

que se consolida y que necesita ser unificado en cuanto a sus criterios.

Principio de maxima revelacion: Establece la presuncion de que toda la
informacién en poder de los 6rganos publicos debe ser objeto de revelacion y
que esta presuncién puede obviarse s6lo en circunstancias muy restringidas. La
"informacion” incluye todos los registros en poder de los drganos publicos,

independientemente de la forma como se archive la informacion (documentos,
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cintas magnéticas, registros electronicos, etc.), su origen (sea producida por el
drgano publico o por otro ente) y la fecha de produccion. Los érganos publicos
tienen la obligacién de revelar la informacion y todas las personas presentes en
el territorio del pais tienen el derecho consiguiente a recibir informacion (en el
entendido de que el titular del derecho de acceder a la informacion pablica en
materia electoral, como se apunt6, es uUnicamente el ciudadano vy, si bien los
principios aqui enunciados se refieren, en términos generales, a la informacion
publica en las dependencias y entidades de la administracion publica federal,
cabria estimarlos aplicables, en esencia, a la informacion publica que obre en el
Instituto Federal Electoral). El ejercicio de este derecho no debe requerir que las
personas (0, en su caso, los ciudadanos) demuestren un interés especifico en la
informacién. En los casos en que la autoridad publica negare el acceso a la
informacidn, le corresponde a aquélla la carga de justificar la negativa en cada
etapa de los procedimientos. En otras palabras, la autoridad publica debe
demostrar que la informacién que desea retener estd comprendida dentro del
alcance del régimen limitado de excepciones, lo cual en la especie no acontece,
pues lo que aduce la responsable es que no obra en sus archivos y no es que tal
informacion tenga carécter confidencial. Se trata con ello de romper con la
relacion de regla-excepcion con que el Estado ha venido manejando el acceso a
las informaciones de los actos publicos, y promover reglas de acceso amplias
que motiven la participacién de la poblacién y la transparencia en el
comportamiento de los 6rganos de gobierno. Con esto se pretende que la

relacion entre el Estado vy el ciudadano se plantee no como una concesion del

poder, sino_como un instrumento para instar la preocupacion e interés de la

ciudadania por los asuntos gue tarde o temprano tendran consecuencias en su

vida. Ademas, los érganos publicos deben estar obligados a asignar recursos y
atencion suficiente para garantizar que el mantenimiento de los registros
publicos sea adecuado, y para evitar todo intento de adulterar o alterar de alguna
manera los registros, debiendo aplicarse la obligacion de la revelaciéon a los

propios registros y no sélo a la informacién en ellos contenida. ***

204 Considerando Tercero, Sentencia del Juicio para la Proteccién de los Derechos Politico- Electorales
del Ciudadano, Exp. SUP-JDC-216/2004.
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La transparencia es la primera actitud exigida a cualquier érgano del Estado, implica una
condicion de apertura, permitir que el ciudadano se informe. La educacion juega un papel
muy importante, dar a conocer al ciudadano de que tiene el derecho a saber, es el primer
mandato constitucional dado al Estado, derivado de la Gltima parte del articulo sexto. La
transparencia ha sido tomada como estandarte por los profesionales de la comunicacion e
incluida en todo discurso politico, pero es precisamente un Principio Fundamental del

Derecho a la Informacion.

El Estado debe guardar una actitud pasiva que permita al ciudadano allegarse de
informacién. La transparencia, como se menciond en el primer capitulo, es la condicién
absolutamente necesaria de apertura de la funcion publica. Es por ello que, cualquier
gobierno que afirme ser democratico debe ser transparente, es decir, debe estar sujeto al
escrutinio publico, ésta trae como consecuencia positiva reprimir la corrupcion y en
algunos casos ponerla en evidencia ante medios de comunicacion, pues el ejercicio del
derecho a la informacién en todas sus libertades, permite al ciudadano acceder a los medios

de comunicacion.

Es asi que, no debe confundirse el Principio de Transparencia, también llamado por
algunos como Principio de Politica de Apertura, con el Principio de Publicidad. El
primero depende de la voluntad del ciudadano de conocer una informacion determinada y
el Estado debe darle todas las garantias para que pueda lograr su cometido; el Principio de
Publicidad es la obligacion del Estado de publicar informacion que se cree es de mayor
interés para los ciudadanos. Definitivamente, mientras tanto no se vulnere el derecho de
terceros esta deberia ser la mayor posible, toda vez que cualquier decision que el Estado

tome repercute en la vida social.

Para el ejercicio del derecho a la informacion, la educacién juega un papel muy importante,
ya que, el Estado también garantiza el derecho a la informacion educando, pudiendo
afirmar que, a través del derecho a la educacion, el ciudadano tiene su primer acercamiento
con el derecho a la informacion. Es decir es una manera de dar a conocer de manera bésica
sus derechos. Tomar como valido este razonamiento, nos permitira proponer que mediante
la educacion se vaya creando una cultura de informacion. La difusion de este derecho en
las instituciones de educacion bésica, media superior y superior representa una necesidad,

que de cubrirse el impacto positivo en todos los grupos sociales se traduciria tanto a una
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mayor participacién en la vida democratica que a fin de cuentas era el objetivo principal de
la reforma de 1977, por otro lado se proporciona al ciudadano una herramienta eficaz para
la defensa de sus derechos asi como para lograr un mayor desarrollo econémico, social,

politico y cultural.

4.2. PRINCIPIO DE MAXIMA PUBLICIDAD.

Hacer publica la informacion es un objetivo del derecho a la informacion, como se
menciond en temas anteriores el derecho a la informacién, tiene como objeto la
informacion en poder del Estado, por ello toda ésta es publica y debe ser publicada. El
Principio de Publicidad o de Maxima Publicidad, es concebido por algunos juristas como
la obligacion del Estado de publicar por medios, principalmente electrénicos, la mayor
cantidad de informacién que tiene a su resguardo, a fin de que el ciudadano la tenga a su

disposicion, sin necesidad de que medie un tramite de solicitud.

Bajo el Principio de Maxima Publicidad, existe cierta informacion que es de
interés general para todas las personas. Por tal efecto, el legislador debe
establecer determinada informaciéon cuyo acceso no dependa de una solicitud
expresa. Este principio determina como efecto secundario la transparencia de la
funcién publica; esto es, a mayor informacion disponible de manera oficiosa se
tendrd un gobierno con mayor apertura informativa, de igual forma mayor

informacién de oficio menos solicitudes de informacion.?®

La idea fundamental propuesta en la cita es entenderla como, una méxima que implica que
todo sujeto obligado ponga a disposicion de toda persona la informacion que tiene en su
posesion.’®. Sin embargo, hay que recordar que el derecho a la informacién abarca cuatro

libertades fundamentales: buscar o investigar informacién, acceder a la informacién gue se

busca lo gue implica ademas poder consultarla en los archivos en la que ésta se encuentra

resguardada, recibir la informacion de manera en que sea posible, impresa o mediante

medio electrénico vy difundir la informacién, lo gue representa hacerla publica. En ésta

205 \/ILLANUEVA VILLANUEVA, Ernesto, Et. Al., Derecho de Acceso a la Informacién Publica en
Meéxico. Indicadores Legales, 22 Ed. Edit. Limac., México, 2005, p. 16.
206 fdem. p. 21.
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ultima libertad es en la que encontramos un nuevo elemento del Principio de Publicidad y

que no ha sido, como veremos, retomado en su definicion.

El Principio de Publicidad debe concebirse: primero, como la obligacién del Estado de

publicar el maximo de informacién posible y, sequndo, como la facultad de todo individuo

de publicar la informacion que éste desee sobre los actos de gobierno, mientras esta no

encuentre comprendida dentro del ambito de excepciones del derecho a la informacién. Un

elemento bésico para poder ejercer ésta libertad, es el acceso a los medios de
comunicacion. Es objetivo del derecho a la informacion reconocer esta libertad que no es

exclusiva de los profesionales de la informacion.

Otro aspecto que se expone en la sentencia del magistrado José de Jests Orozco Henriquez,
es la publicacion de las solicitudes de informacién, incluyendo la informacion que fue
motivo de ésta, en el entendido de que las solicitudes representan intereses de la sociedad
de conocer informacion determinada, que no ha sido considerada como tal para la

publicacion oficiosa.

Principio de obligacién de publicacién: Los drganos publicos estan obligados a

publicar la informacion que generen en el ejercicio de su mandato, en beneficio
de la transparencia. De este modo, el libre acceso a la informacion implica no
solo que los 6rganos publicos accedan a las solicitudes de informacién, sino
también que publiquen, divulguen y transparenten ampliamente los documentos

de interés ptblico sustancial.?*’

Junto a la transparencia fue concebida la rendicion de cuentas, como una obligacion del
Estado de dar a conocer al ciudadano las acciones que, por mandato de su encargo, ha
realizado. Este es un instrumento para hacer plblica, la informacion que fuera considerada
de mayor interés para el ciudadano. Informacidn que se enuncia en el articulo séptimo de la
Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Gubernamental. En éste

sentido, Salvador Nava Gomar define a la rendicién de cuentas como:

27 Considerando Tercero, Sentencia del Juicio para la Proteccién de los Derechos Politico- Electorales
del Ciudadano, Exp. SUP-JDC-216/2004.
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La obligacion permanente de los mandatarios o agentes apara informar a sus
mandantes o principales de los actos que llevan a cabo como resultado de una
delegacion de autoridad que se realiza mediante un contrato formal o informal y

que implica sanciones en caso de incumplimiento.?®

La informacién en poder del Estado es, por si misma, publica, y debe ser publicada dada su
propia naturaleza, salvo aquellas excepciones que el mismo derecho a la informacion
sefiale, por ser un derecho con limites, mismos que deben ser enunciados claramente en la
norma. La publicidad es un principio fundamental del derecho a la informacion, toda vez
que su ejercicio no puede llevarse acabo si no es determinada la obligacion del Estado de
dar a conocer la informacion que se encuentra en su poder. La transparencia es la condicion
permanente del Estado que le permitird precisamente hacer toda informacion publica, no

pudiendo entender una sin la otra.

4.3. PRINCIPIO DE CALIDAD O FIDELIDAD DE LA
INFORMACION.

Todo obstaculo a un derecho es evidentemente una violacién. El principio de calidad o
fidelidad de la informacion o también dicho por otros de veracidad de la informacion, fue
concebido en un principio como la obligacion impuesta a los profesionales de la
informacion de comprobar la realidad de los hechos que hacian noticia, esto que es
aplicable en el derecho de la informacion, debe también ser atraido por el derecho a la
informacién. Pero antes de seguir con la propuesta, veamos un criterio del Pleno de la

Suprema Corte de Justicia de la Nacién, que de sustento al primer enunciado:

GARANTIAS INDIVIDUALES (DERECHO A LA INFORMACION). LA
CONFIGURA EL INTENTO DE LOGRAR LA IMPUNIDAD DE LAS
AUTORIDADES QUE ACTUAN DENTRO DE UNA CULTURA DEL
ENGANO, DE LA MAQUINACION Y DEL OCULTAMIENTO, POR
INFRINGIR EL ARTICULO 60. TAMBIEN CONSTITUCIONAL. El

208 NAVA GOMAR, Salvador, Et. Al., Derecho de Acceso a la Informacién Publica Parlamentaria, Edit.
Porrua, Limac., México, 2006, p. 20.
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articulo 60. constitucional, in fine, establece que "el derecho a la informacién
serd garantizado por el Estado". Del andlisis de los diversos elementos que
concurrieron en su creacion se deduce que esa garantia se encuentra
estrechamente vinculada con el respeto de la verdad. Tal derecho es, por tanto,
béasico para el mejoramiento de una conciencia ciudadana que contribuird a que
ésta sea mas enterada, lo cual es esencial para el progreso de nuestra sociedad.

Si las autoridades publicas, elegidas o designadas para servir y defender a la

sociedad, asumen ante ésta actitudes que permitan atribuirles conductas faltas de

ética, al entregar a la comunidad una informacién manipulada, incompleta,

condicionada a intereses de grupos o personas, que le vede la posibilidad de

conocer la verdad para poder participar libremente en la formaciéon de la

voluntad general, incurren en violacion grave a las garantias individuales, pues

su proceder conlleva a considerar que existe en ellas la propension de incorporar
a nuestra vida politica, lo que podriamos llamar la cultura del engafio, de la
maquinacion y de la ocultacion, en lugar de enfrentar la verdad y tomar acciones
rapidas y eficaces para llegar a ésta y hacerla del conocimiento de los
gobernados.?*

La informacién representa un bien humano, en cuanto a que de esta, depende la toma de
nuestras decisiones. Contar con informacion manipulada, incompleta o falsa representa un
menoscabo a ese bien humano y, por ende, una violacién al derecho a la informacion
reconocido como un derecho fundamental. Teniendo en cuenta que éste es un derecho de
doble via, la desinformacién no sélo representa la violacion de derechos al individuo a
quien se le proporciona sino a todas aquellas personas que se encuentren en el lugar de

receptora de ésta.

Si bien es cierto, toda persona tiene derecho a difundir cualquier tipo de opinion o
informacion, en torno a los actos del Estado, también es cierto que el sustento serd la
informacion que le sea proporcionada. Asi que, si un individuo pide informacion a un
sujeto obligado y éste la proporciona manipulada, es evidente que al ser publicada dicha
informacion tal como le fue dada, quien estd desinformando no es el gobernado que la

difunde, sino el propio 6rgano del Estado que la proporciono.

209 Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta, Pleno, Novena Epoca, Tomo: 111, Junio de 1996,
Tesis: P. LXXXIX/96, p. 513.

-132 -



Podemos contar con informacion publicada de oficio, nosotros mismo podemos hacer
publica la informacion, de igual manera tenemos el derecho de hacer solicitudes de
informacidn, lo cierto es que si la informacion que se nos proporciona resulta ser falsa o
incompleta, incluso si no es entendible para quienes va dirigida de nada sirve tenerla. La
importancia del Principio de Calidad o Fidelidad de la informacion, radica en proteger el
objeto material del derecho a la informacion, es decir la informacion misma. Lo que nos
Ileva al estudio del Principio de Facilidad de Acceso, por medio del cual se tiene certeza de

que la informacién que se recibe es libre de manipulaciones.

4.4. PRINCIPIO DE FACILIDAD DE ACCESO A INFORMACION.

Uno de los grandes retos del derecho a la informacion, es el reconocimiento de la libertad
de acceso como una de las modalidades de ejercerlo, mas no asi como sinbnimo, toda vez
que entenderlo de ésta manera seria limitarlo. Tampoco podemos limitarlo entendiéndolo
s6lo como la facultad de tener a la mano la informacion que se solicita para el mero estudio
en las oficinas de informacion. El acceso, como ya veiamos en capitulos anteriores, es
ademas la facultad de todo individuo de acceder a los archivos publicos, lo que se traduce a
entrar al lugar en donde se encuentra resguardada la informacion. Lo que representa por
tanto una obligacion de quienes la resguardan, en dar una debida orientacion al solicitante,

para lograr su consulta, asi como para que éste la pueda entender.

La Gltima parte del parrafo anterior nos conlleva a tratar una situacion que no ha sido a bien
tratarse por los estudiosos de éste derecho y es, precisamente, el acceso a personas con
alguna discapacidad, principalmente personas invidentes. Si bien es cierto que es dificil
contar con los medios necesarios para los érganos de gobierno contar con archivos
especiales para este grupo vulnerable, también es cierto que si se tienen los recursos
suficientes para proporcionar los instrumentos precisos que conviertan aquella (que le es
solicitada) a un formato entendible para quien la solicita. Sea que se tengan previstos los
hardware necesarios o se implementen algunos centros de conversion a lenguaje Braille en
algunas de las dependencias gubernamentales, para estar en posibilidades de convertirla y
asi poderla proporcionar debidamente. El siguiente criterio del Tribunal Electoral del Poder
Judicial de la Federacién, propone precisamente a la facilidad de acceso como un principio:
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Principio de facilidad de acceso: Todos los 6rganos publicos estaran obligados a

establecer sistemas internos abiertos y accesibles para garantizar el derecho del
publico a recibir la informacion. En general, las dependencias deben designar a
un individuo responsable de tramitar las solicitudes, subsanar deficiencias en la

solicitud y, en general, garantizar el cumplimiento de la ley.?*°

El acceso es la accién encaminada a tener la informacion que fue el objeto de investigacion
por parte del ciudadano, permite tenerla a la vista, estudiarla y en su caso decidir si quiere
reproducirla y por tanto contar con la fuente que de sustento a sus opiniones e
informaciones que desee difundir. Es precisamente en el ejercicio de la libertad de difusion
donde se hace evidente por primera vez la necesidad de proteger la informacion, como lo
fue aquella que contenia datos personales. Lo que nos lleva al siguiente tema, los limites
del derecho a la informacién; pues describir en que consiste dicha informacion, le da
sustento al solicitante para exigir la consulta de determinada informacion o en su caso el
acceso a los archivos, dando mayor solidez tanto a este principio como al mismo derecho a

la informacién.

El articulo 40 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién®! prevé el
auxilio en la elaboracion de solicitudes aquellas personas que no saben leer ni escribir, sin
embargo esto puede ser perfectible, previniendo la asistencia a personas con cualquier tipo
de limitacién fisica, como el caso de invidentes. Ahora bien, si la intencion del legislador
es permitir el acceso a todo individuo sin distincién alguna, entonces dicho auxilio no
puede limitarse a la mera orientacién en la elaboracion de las solicitudes o en su caso la de

solo indicar la dependencia que contiene dicha informacion.

El auxilio a personas de grupos vulnerables como lo son aquellas quienes no saben leer y
escribir, personas con algun tipo de discapacidad o de escasos recursos asi como indigenas
que incluso no hablen espafiol, éste debe consistir en iniciar y concluir la solicitud desde la

219 Considerando Tercero, Sentencia del Juicio para la Proteccién de los Derechos Politico- Electorales
del Ciudadano, Exp. SUP-JDC-216/2004.

211 Articulo 40 ... Las Unidades de Enlace auxiliaran a los particulares en | elaboracién de las solicitudes
de acceso a la informacion, en particular en los casos en que el solicitante no sepa leer ni escribir” Ley
Federal de Transparencia de Acceso a la Informacion Publica Gubernamental, publicada en el Diario
Oficial de la Federacion, del 11 de junio de 2002.
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oficina de enlace en que se presentd el solicitante, asi como en proporcionarla en un
formato que le sea entendible. Por ello de que el derecho a la informacion debe ser
entendido de manera univoca en cada uno de sus alcances, previniendo cada una de éstas

situaciones.

4.5. PRINCIPIO DE AMBITO LIMITADO DE EXCEPCIONES.

Los derechos fundamentales representan justamente un éxito de las mayorias frente al
Estado, por lo que aceptar algin tipo de excepcidn solo es aceptable si ésta representa una
limitacion esencial para preservar otro derecho fundamental. No es tema a discutir que el
derecho a la informacién no es un derecho absoluto. Este tema no tiene como objetivo, dar
luz a un debate, por el contrario, se citaran algunas opiniones vertidas en este tema. Llegar
a un consenso, sobre que excepciones efectivamente representan la tutela de otro derecho o
cuales no, o en su caso cuales obedecen a una politica de censura, es una utopia. Sin
embargo, frente a ésta problematica, es posible hacer una propuesta que permita ir dando
solucion a éstos conflictos. Pero veamos primero la opinion de Ernesto Villanueva quien,
de manera ecléctica, ha recogido la opinion de otros autores, sobre aquellas materias en que

debe limitarse el ejercicio del derecho a la informacion:

No toda la informacién que esté en posesion de los sujetos obligados es publica.
Esto se debe a la informacion de la sensibilidad de la informacion, es decir,
aquella cuyo costo de divulgacion pudiere poner en riesgo algun interés general
tutelado por la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos tanto del
Estado como de los particulares que actuan de Buena fe, los elementos que
integran este principio general, de acuerdo a las condiciones sociales,
economicas, politicas y juridicas de cada estado, son: 1.- Seguridad Publica y
Defensa Nacional/Estatal /Municipal; 2.- Menoscabar la relacion internacional y
la conduccidn de negocios internacionales o nacionales; 3.- Dafiar la estabilidad
financiera/econémica/monetaria; 4.- Poner en riesgo la vida y/o seguridad y/o
salud de cualquier persona; 5.- Causar un serio perjuicio a las actividades de
verificacion de cumplimiento de leyes; 6.- Causar un serio perjuicio en la
prevencion o persecucion de los delitos; 7.- Causar un serio perjuicio a la

recaudacion de las contribuciones; 8.- Causar un serio perjuicio a la imparticion
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de justicia; 9.- La referente a posturas, ofertas, propuestas generales con motivo
de los concursos o licitaciones, en proceso; 10.-  Secretos
Comerciales/Industriales/Propiedad Industrial; 11.- Secreto Fiscal/ Bancario/
Fiduciario; 12.- Las Averiguaciones Previas; 13.- Los expedientes Judiciales o
Administrativos mientras no sean definitivos; 14.- Informacion recibida bajo
promesa de reserva; 15.- Los procedimientos de responsabilidad de los
Servidores Publicos mientras no sean definitivos; 16.- La que contenga
opiniones, recomendaciones o puntos de vista que formen parte de un proceso
deliberativo de los servidores publicos mientras no concluyan; 17.- La que
pueda generar un ventaja indebida; 18.- Auditorias en cuanto no concluyan; 19.-
Lista de electores o padrén de contribuyentes; 20.- La que por disposicién

expresa de una ley tenga este caracter.*?
Por su parte la Suprema Corte de Justicia de la Nacién al respecto manifiesta lo siguiente:

DERECHO A LA INFORMACION. SU EJERCICIO SE ENCUENTRA
LIMITADO TANTO POR LOS INTERESES NACIONALES Y DE LA
SOCIEDAD, COMO POR LOS DERECHOS DE TERCEROS. EI derecho
a la informacion consagrado en la ultima parte del articulo 60. de la
Constitucién Federal no es absoluto, sino que, como toda garantia, se halla
sujeto a limitaciones 0 excepciones que se sustentan, fundamentalmente, en la
proteccion de la seguridad nacional y en el respeto tanto a los intereses de la
sociedad como a los derechos de los gobernados, limitaciones que, incluso, han
dado origen a la figura juridica del secreto de informacion que se conoce en la
doctrina como "reserva de informacién” “secreto burocratico”. En estas
condiciones, al encontrarse obligado el Estado, como sujeto pasivo de la citada
garantia, a velar por dichos intereses, con apego a las normas constitucionales y
legales, el mencionado derecho no puede ser garantizado indiscriminadamente,
sino que el respeto a su ejercicio encuentra excepciones que lo regulan y a su
vez lo garantizan, en atencion a la materia a que se refiera; asi, en cuanto a la
seguridad nacional, se tienen normas que, por un lado, restringen el acceso a la

informacién en esta materia, en razén de que su conocimiento publico puede

212 \/ILLANUEVA VILLANUEVA, Ernesto, Et. Al., Derecho de Acceso a la Informacién Publica en
México. Indicadores Legales, 2% Ed. Edit. Limac., México, 2005, p. 19.
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generar dafios a los intereses nacionales y, por el otro, sancionan la
inobservancia de esa reserva; por lo que hace al interés social, se cuenta con
normas que tienden a proteger la averiguacion de los delitos, la salud y la moral
publicas, mientras que por lo que respecta a la proteccion de la persona existen
normas que protegen el derecho a la vida o a la privacidad de los gobernados.*

Sin embargo ¢que se propone en el Principio de Ambito Limitado de Excepciones? En
opinién de la Sala Superior del Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federacion,

tenemos lo siguiente:

Principio de ambito limitado de las excepciones: Las excepciones se establecen
con claridad y en forma restringida. Todas las solicitudes individuales de
informacion que se presenten a los 6rganos publicos deben ser atendidas, a
menos que el oOrgano puablico pueda demostrar que la informaciéon esta
comprendida dentro del alcance de un régimen restringido de excepciones. La
denegacion de la divulgacion de informacion no sera justificada a menos que la
autoridad demuestre que la informacion esta restringida por una excepcion
taxativamente expresa en la ley, y que el perjuicio que cause la revelacion sea

mayor que el interés ptblico en divulgar la informacion.?*

La necesidad de tener un criterio unificado para todos los sujetos obligados en los tres
niveles de gobierno sobre aquellas materia en que debe restringirse el acceso se convierte
en una exigencia, sin embargo desde el primer planteamiento se ha reconocido como un
problema que no ha encontrado un cauce de solucion. Lo que nos lleva a deducir que éste
obedece a la generalidad de las materias que limitan al derecho a la informacién, es decir,
sefialar una materia como lo es la Seguridad Publica y Defensa Nacional/Estatal /Municipal
es muy ambiguo, ya que dentro de éstos grandes rubros puede haber informacion que
efectivamente deba mantenerse en resguardo, pero también puede existir otra que no

necesariamente deba tener ésta condicion.

213 Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Pleno, Novena Epoca, Tomo: XI, Abril de 2000,
Tesis: P. LX/2000, Pagina: 74.

1% Considerando Tercero, Sentencia del Juicio para la Proteccién de los Derechos Politico- Electorales
del Ciudadano, Exp. SUP-JDC-216/2004.
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Tal ambigledad encuentra su propio limite en la descripcion y publicacidén que cada sujeto
obligado haga de la informacion que posee; describiendo claramente cual de ésta puede ser
consultada y cual no. El fundamento de estos limites debe estar debidamente sefialado en
la ley de la materia, que debe contener la descripcion de la informacion que va a poseer el
caracter de reservada, evitando hacer s6lo mencién de materias. Salvador Nava Gomar lo

expresa de la siguiente manera:

Los limites tienen que estar delimitados con toda precision. Ello debe constar en
manuales de operacién para el legislador y su cuerpo de apoyo y en boletines,
gacetas, circulares, bocetos, folletos y propaganda amigables y accesibles para
el pablico que solicita acceso a dicha informacion. Debe quedar asentado con la
mayor precision posible que informacion no es pablica en ese momento y por
qué, cuando se trata de informacion que ya esta clasificada por principio; y
ademas explicar los supuestos y procedimientos de clasificacion y

desclasificacion.?*®

Es necesario hacer un catalogo especifico en el que se sefiale claramente la informacion
que es clasificada como reservada, estableciendo cada uno de los supuestos en los que asi
se considere. Ya que, si bien es cierto hay informacion que efectivamente debe tener una
tutela especial también es cierto, que la falta de descripcion de ésta y las razones que
motivaron a considerarla asi, representa un menoscabo en el ejercicio del derecho a la

informacion. Ideas que encuentran sustento en la siguiente cita:

El régimen de excepciones la ley de acceso a informacion es de estricto derecho
y no posibilita que otras leyes lo amplien. En particular, las leyes sobre secreto
no deben disponer la ilegalidad de la divulgacién de informacion por parte de
servidores publicos cuando la ley federal de transparencia y acceso a la
informacion publica requiere que esa informacion se revele. La eficacia de esta
ley exige que toda otra legislacion sea interpretada en forma congruente con las
disposiciones de aquélla. Como consecuencia, las deméas disposiciones

215 NAVA GOMAR, Salvador, Et. Al., Derecho de Acceso a la Informacion Publica Parlamentaria, Edit.
Porrta, Limac., México, 2006, p. 45
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incongruentes con el principio de publicidad y méxima revelacion de la

informacién deben ser enmendadas o derogadas.**®

Este principio parte de la idea de que toda informacion gubernamental debe ser del dominio
publico, a menos de que existan razones justificadas y debidamente expresadas en la ley de
que debe mantenerse como reservada, en el cumplimiento de éstos supuestos la confianza
de los ciudadanos frente al actuar de sus autoridades incrementa. El principio de &mbito
limitado de excepciones no puede entenderse contrario al principio de transparencia, mas al
contrario uno representa el complemento del otro, toda vez que siendo el derecho a la
informacidn, un derecho con limites, resulta necesario tener debidamente precisados en que
consisten cada uno de éstos, ello reviste de argumentos suficientes que permiten al
ciudadano exigir que no le sea restringida informacion que no se encuentre comprendida

como tal.

4.6. PRINCIPIO DE GRATUIDAD Y MINIMA FORMALIDAD.

Siguiendo los argumentos del tema anterior, si reconocemos que no puede haber mas
limites al derecho a la informacion, que los que debidamente estén determinados por la ley,
no puede ser admitido, el costo, como un limite para obtener informacion. Por otro lado
cualquier préctica que demore o entorpezca el ejercicio de las libertades del derecho a la
informacidn representa un limite en su ejercicio, asi que, ninguna justificacién puede ser

aceptada para permitir arduos tramites en su ejercicio.

Este principio fue concebido como una medida cautelar a posibles restricciones a
proporcionar la informacidn, ya que ante la evidencia de la procedencia de una solicitud de
informacién, el recurso podria ser su alto costo basado en gastos de busqueda o
reproduccion, sin duda que entender a la informacion como un bien publico le da al
ciudadano estar en posibilidades de reproducirla y poder poseerla. Veamos como lo define
Ernesto Villanueva:

218 Considerando Tercero, Sentencia del Juicio para la Proteccién de los Derechos Politico- Electorales
del Ciudadano, Exp. SUP-JDC-216/2004.
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Gratuidad de la Informacion. Este principio va en funcion de que toda la
informacidn esté en posesion de los sujetos obligados por una ley es considerada
como un bien puablico, por lo tanto, toda persona que desee ejercitar este derecho
debe tener acceso a la informacion de manera gratuita, sin que esto impida que
al sujeto obligado el poder cobrar una cuota de recuperacion por la reproduccion
de la informacion, dejandose la opcion de la consulta directa por parte del

solicitante.?*’

Si el derecho fundamental a la educacion es gratuito, también podria serlo el derecho a la
informacion, por lo menos en el caso de aquellos que pertenecen a un grupo con menos
ventajas que otros, es decir, grupos vulnerables. Entendiendo al derecho a la informacién
como un derecho humanao, se justifica el trato diferente a quienes son diferentes por cuanto
a su posibilidad de obtener oportunidades de desarrollo, en éste caso por medio de la
obtencion de informacion. Por lo que el cobro por la reproduccion de la informacion
solicitada por alguna persona con salario minimo, que no sepa leer ni escribir,

discapacitada, invidente, adulto mayor o indigena no debe ser considerado.

El Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federacion, emite la siguiente opinién:

Principio de gratuidad y minima formalidad: Dado que el espiritu de la ley es
fomentar de manera amplia el ejercicio de este derecho, se establece que el
acceso a la informacion debe ser gratuito y sélo estaran a cargo del solicitante
los costos de reproduccién. La informacion publica se produce y genera con
fondos que provee la ciudadania; la informacion que posee el Estado como
insumo o producto de las decisiones que toma, se obtiene con fondos surgidos a
partir de las contribuciones de sus gobernados, quienes con el pago de los
impuestos sostienen el sistema que permite obtener esa informacion. De ahi que
en la medida en que los ciudadanos pagan sus impuestos, la informacién

producida u obtenida con esos fondos debe estar a su absoluta disposicion.

217 \/ILLANUEVA VILLANUEVA, Ernesto, Et. Al., Derecho de Acceso a la Informacion Publica en
México. Indicadores Legales, 2% Ed. Edit. Limac., México, 2005, p. 22.
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Ademas, debe precisarse que la peticion no estara sujeta a mas formalidad que

la solicitud por escrito y a la identificacion del requeriente.?'®

Ahora bien, si en el ejercicio de la libertad de blsqueda y acceso a los archivos publicos el
ciudadano no esta sujeto al pago de cuota alguna, por que si lo deberia de estar en el
ejercicio de su libertad de recibir la informacion, siendo que es esta en la que se

complementan las dos anteriores.

Sin duda, para garantizar el derecho a la informacion, era necesario determinar la forma o
el procedimiento que debiera seguir el ciudadano para lograr su ejercicio, dejando
precisada tal condicion en el articulo 4 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica Gubernamental®®, lo que se tradujo en solicitudes de informacion de
manera escrita, previniéndose plazos de respuesta que ademas contempla la posibilidad de
ser prorrogados. No es objeto de ésta tesis entrar al estudio de la efectividad de estos
procedimientos, sin embargo resulta notorio que entre las leyes estatales y la ley federal no

existe aun un criterio unificado. Siguiendo las ideas de Ernesto Villanueva, el expone:

En las leyes en la materia se deber&n precisar las formas de acceso a la
informacién pablica de los sujetos obligados. La principal manera es a través de
la solicitud que presente el interesado, en la medida que las formas de acceso
sean amigables u los plazos de respuesta cortos se favoreceran y utilizaran
mejor las leyes socializdndose este derecho. 1.- Solicitud verbal; 2.- Solicitud
escrita; 3.- Plazo para dar respuesta no mayor a 20 dias; 4.- Plazo de ampliacién
no mayor a 20 dias; 5.- Formas de presentacion via correo electronico; 6.- No se

requiere acreditar interés juridico ni presentar identificacion alguna.??

Las opiniones en cuanto a las formas para buscar, acceder y recibir informacion, puede ser
tan variada como tantas leyes de transparencia existen en nuestro pais, sin embargo si

tomamos de cada una aquellos elementos que méas favorecen al ciudadano y son aplicados

218 Considerando Tercero, Sentencia del Juicio para la Proteccién de los Derechos Politico- Electorales
del Ciudadano, Exp. SUP-JDC-216/2004.

219 Articulo 4.- Son objetivos de esta Ley: .- Proveer lo necesario para que toda persona pueda tener
acceso a la informacion mediante procedimientos sencillo y expeditos.” Ley Federal de Transparencia de
Acceso a la Informacion Publica Gubernamental, publicada en el Diario Oficial de la Federacién, del 11
de junio de 2002.

220 Tdem. p. 23.

- 141 -



al caso en particular, se tiene la posibilidad de prevenir cualquier situacion que pudiera
causar un menoscabo en el ejercicio de este derecho. Lo que permite proponer que, para el
caso de personas de grupos vulnerables, la reproduccion de la informacién por cualquier
medio que esta se realice debe ser gratuita, inclusive si ha de adecuarse a sus necesidades
especiales (lenguaje Braile o dialecto; de igual manera resulta necesario contemplar
supuestos que realmente representen una minima formalidad como lo es el caso de
informacién cuya localizacion es rapida, el acceso y consulta puede realizarse al momento
en que solicita; tampoco es costoso o tedioso proporcionar al ciudadano, los medios
necesarios para que este pueda realizar consultas de aquella informacion que ya se
encuentra publicada por Internet en la misma Unidad de Enlace en las que éste acuda y
solicite orientacion para localizarla, incluso aun cuando esta sea materia de otro sujeto

obligado.

4.7. PRINCIPIO DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES.

El hombre desde que nace posee caracteristicas que lo hacen Unico y diferente a cualquier
otro individuo. Cada una de estas caracteristicas representan datos que identifican a una
persona. Ahora bien, privado, es aquello que no es propiedad publica o estatal, es particular
y personal de cada individuo?* , por lo que no puede ser del dominio ptblico. Si bien es
cierto el gobernado, en el ejercicio de sus derechos y cumplimiento de sus obligaciones,
proporciona al Estado datos personales, ello no significa que pasen a ser a de su dominio.
Al contrario, de tal acto surge la obligacion de salvaguardarlos y mantenerlos con caracter
confidencial, disponibles sélo a quien pertenecen.

La proteccion de datos personales, surgid6 como una restriccion en el ejercicio de las
libertades tradicionales de opinion y de prensa, plasmando su tutela en la Constitucién
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, estableciéndose en el articulo sexto®”* como

limite a la manifestacion de ideas, el derecho a terceros; de igual manera el respeto a la

221 Biblioteca de Consulta Microsoft® Encarta® 2005. © 1993-2004 Microsoft Corporation

222 Articulo 60. La manifestacion de las ideas no serd objeto de ninguna inquisicion judicial o
administrativa, sino en el caso de que ataque a la moral, los derechos de tercero, provoque algun delito, o
perturbe el orden publico; el derecho a la informacién serd garantizado por el Estado. Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 5 de febrero
de 1917.
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vida privada fue previsto en el articulo séptimo??, expresamente el articulo 13 dispone:
“Nadie puede ser molestado en su persona, familia, domicilio, papeles o posesiones”.

Ernesto Villanueva, define a la proteccion de datos personales, como:

La tutela de los datos personales en el ejercicio del derecho a la privacidad de
las personas, asi como los mecanismos para la correccion, supresién de la
informacidn de caracter personalisimo. En la medida de que a la par de permitir
el derecho de acceso a la informacion se protejan los datos personales que
pudiera contener la informacién solicitada se complementan partes sustanciales

del Derecho de la informacién que consagra la Constitucion.?**
En el &mbito del derecho a la informacion la proteccion de datos personales representa:

a) Establecer los lineamientos y politicas generales para el manejo,
mantenimiento, seguridad y proteccion de los datos personales, que estén en
posesion de las dependencias y entidades. b) Establecer los lineamientos para el

acceso y rectificacion de datos personales.??®

La Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Gubernamental,

establece la obligacion de los sujetos obligados, a proteger el acceso a los datos personales

226

a quien que no sea su titular*=, que es precisamente la consistente en: la informacion

concerniente a una persona fisica, identificada o identificable, entre otras, la relativa a su

origen étnico o racial, o que esté referida a las caracteristicas fisicas, morales o

emocionales, a su vida afectiva y familiar, domicilio, ndmero telefénico, patrimonio,

ideologia y opiniones politicas, creencias o convicciones religiosas o filoséficas, los

estados de salud fisicos 0 mentales, las preferencias sexuales, u otras andlogas que afecten

228 Articulo 70. Es inviolable la libertad de escribir y publicar escritos sobre cualquier materia. Ninguna ley ni
autoridad pueden establecer la previa censura, ni exigir fianza a los autores o impresores, ni coartar la
libertad de imprenta, que no tiene mas limites que el respeto a la vida privada, a la moral y a la paz
EL’linca. En ningln caso podra secuestrarse la imprenta como instrumento del delito. idem

** VILLANUEVA VILLANUEVA, Ernesto, Et. Al., Derecho de Acceso a la Informacion Piblica en
México. Indicadores Legales, 22 Ed. Edit. Limac., México, 2005, p. 24.

225 [dem., p. 26.

226 Articulo 47.- Los procedimientos para acceder a los datos personales que estén en posesion de las
dependencias y entidades garantizaran la proteccién de los derechos de los individuos, en particular, la
vida privada y a la intimidad, asi como el acceso y correccion de sus datos personales, de conformidad
con los lineamientos que expida el Instituto y demas disposiciones aplicables para el manejo,
mantenimiento, seguridad y proteccion de los datos personales. Diario Oficial de la Federacion del 11 de
junio de 2002, Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Gubernamental.
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su_intimidad®*’. La clasificacién de informacion confidencial es la forma de proteger los

datos personales.

Aungue hemos dicho que la proteccion de datos personales ha sido objeto del derecho de la
informacion en el manejo de informacion en los medios de comunicacidn, resulta preciso,
prevenir en el ejercicio del derecho a la informacion tal proteccion, dando certeza asi al
ciudadano de que en la esfera de su privacidad e intimidad no ser4 molestado. Podriamos
repetir un sin fin de opiniones y debates que en torno al tema se han manifestado, sin
embargo, ello no aportaria nuevos argumentos. En el tema que nos ocupa abordaremos
nuevamente la problemética de la discriminacion, elemento determinante en el menoscabo
de los derechos fundamentales. La discriminacion, aparece en todos los campos de la vida
cotidiana, dar elementos tales como los datos personales, permite la clasificacion de
personas, favoreciendo que ésta afecte no sélo a un individuo sino a uno o varios grupos. Si
un derecho, en su ejercicio afecta el derecho de otros, esa afectacion por si misma

representa un limite, que el derecho positivo debe prevenir.

Los principios del derecho a la informacion nos permitiran establecer las reglas practicas
para la ordenacion de este derecho asi como orientar y facilitar su interpretacion y
aplicacion; en el caso del principio de proteccidn de datos personales, su objetivo principal
es determinar los lineamientos que permitan considerar la proteccion de datos personales
como una obligacién impuesta al Estado, quien en su cumplimiento protege a quienes en el
ejercicio de sus derechos y cumplimiento de sus obligaciones se los ha proporcionado a fin
de que su uso no sea posible por cualquier otra persona sea fisica 0 moral, evitando asi que
en su clasificacién surjan grupos vulnerables, por otro lado también se le da certeza y
seguridad juridica a quienes ejerzan el derecho a la informacién en cualquiera de sus

modalidades.

221 Articulo 3 fraccion 11, Diario Oficial de la Federacion del 11 de junio de 2002, Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Gubernamental.
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CONCLUSIONES DEL CAPITULO CUARTO

PRIMERA.- Para el ejercicio del derecho a la informacién, la educacion juega un papel
muy importante, ya que el Estado también garantiza el derecho a la informacion educando,
pudiendo afirmar que a través del derecho a la educacion, el ciudadano tiene su primer

acercamiento con el derecho a la informacion.

SEGUNDA .- El Principio de Transparencia implica que toda la informacion o cumulo de
datos que el Estado posee, esté disponible al ciudadano sin obstaculos, libre de toda
manipulacion, sea completa, oportuna y entendible para todos, proporcionado asi, un
instrumento par medio del cual la ciudadania pueda manifestar su preocupacion e interés

por los asuntos publicos que tarde o temprano tendran consecuencias en su vida.

TERCERA.- El Principio de Publicidad debe concebirse de dos maneras: primero, como
la obligacion del Estado de publicar el maximo de informacién posible y, segundo, como la
facultad de todo individuo de publicar la informacion que éste desee sobre los actos de
gobierno, mientras esta no encuentre comprendida dentro del &mbito de excepciones del

derecho a la informacion.

CUARTA.- El Principio de Calidad o Fidelidad de la Informacidn, busca prevenir que
todo individuo se vea afectado en el ejercicio de su derecho fundamental a la informacion,

por recibir informacion manipulada, incompleta o poco clara.

QUINTA.- El Principio de Facilidad de Acceso a la Informacion, debe prevenir la
asistencia a personas con alguna discapacidad.

SEXTA.- En la interpretacion del Principio de Ambito Limitado de Excepciones, debe

concebirse al acceso como obligacion y al limite como excepcion.

SEPTIMA.- El Principio de Gratuidad y Minima Formalidad, debe considerar la
gratuidad en la reproduccién de la informacion solicitada por personas con salario minimo,
que no sepan leer ni escribir, discapacitadas, invidentes, adultos mayores o indigenas. Asi
como, también, la eliminacion de una solicitud por escrito cuando la informacion pueda

proporcionarse el mismo dia.
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OCTAVA.- El Principio de Proteccion de Datos Personales, previene que los individuos
que han proporcionado informacién personal al Estado, se vean afectados por su mal uso.
Permite ademas que los ciudadanos puedan saber el uso y destino de dicha informacién, asi
como su rectificacion en el caso de haber sido modificados o no estar actualizados.

NOVENA.- La necesidad de unificar criterios en cuanto a los principios que deben regir el
derecho a la informacién, se convierte cada dia, en una exigencia que debe ser cubierta la
cita de varios principios en diversos textos oficiales es una muestra de la aceptacion que
han tenido éstos, como principios rectores de un derecho que se consolida y que necesita

ser unificado en cuanto a sus criterios.
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CONCLUSIONES GENERALES.

OBJETIVOS PARTICULARES

PRIMERA .- Esta investigacion se concentr6 en el andlisis del articulo sexto constitucional
in fine, desde la perspectiva del derecho por principios.

SEGUNDA.- Se analiz6 las multiples interpretaciones que se han dado sobre el derecho a
la informacion, desde el contenido de la norma, criterio judicial y la doctrina, ello con el

objeto de determinar los alcances y contenidos de este derecho.

TERCERA.- En el desarrollo de este trabajo se fueron identificando los principios propios
del derecho a la informacion tanto en la doctrina como en diversos documentos oficiales,
desde la Iniciativa de Reforma de 1977 al articulo sexto; siguiendo con las interpretaciones
de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién vertidas sobre dicha Reforma; asi como de las
opiniones emitidas en el Congreso de la Unidn sobre las Iniciativas de Ley que precedieron
la vigente Ley de Acceso; al igual que Sentencias emitidas por el Tribunal Electoral de
Poder Judicial de la Federacion, en las que enunciara dicha ley, hasta las interpretaciones
del Instituto Federal de Acceso a la Informacion Publica Gubernamental.

CUARTA.- Los principios que, de manera tacita cuando sin ser nombrados como tal
formaban parte del pensamiento de los legisladores, plasmados en las Exposiciones de
motivos y aquellos de manera expresa en casi todos los documentos fueron expuestos son:
el principio de transparencia, méxima publicidad, calidad y fidelidad de la informacion,
facilidad de acceso a la informacion, ambito limitado de excepciones, gratuidad y minima
formalidad y proteccion de datos personales.
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OBJETIVO GENERAL

UNICO.- Se logro la identificacion de principios y por ende una unificacion de éstos, que
nos permite proponer un derecho a la informacion por principios, rescatando el espiritu
plasmado por el Constituyente de 1917. Para que con ello lograr a bien de la sociedad

mexicana, los siguientes aspectos positivos:

% Disponibilidad de la informacion gubernamental, para cualquier persona.

% Disponer de un ordenamiento y catalogacion de los archivos gubernamentales.

% Contar con una Proteccion de los Datos personales

% Una sociedad mas exigente, pendiente del actuar del Estado, inhibiendo conductas
de corrupcion.

X Tener presente al derecho a la informacion como uno de los temas esenciales de
discusion en las agendas politicas, que den origen a otras, que determinen nuevas

etapas de evolucion.
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