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INTRODUCCION

En México, la carrera de Trabajo Social, surgié por la necesidad de contar
con personal profesional de esta rama, para desempefarse en los programas de
asistencia y bienestar social, emanados del Gobierno Federal, por los afos
treinta, dando origen a la "Escuela de Ensefianza Doméstica y Trabajo Social".
Para esta época algunas de las instituciones de mayor actividad relacionadas con
la practica de Trabajo Social eran, El Tribunal para menores infractores y los
hospitales e instituciones de beneficencia publica. En cuanto a la metodologia de
Trabajo Social, ésta se centré en la ensefianza de Trabajo Social de Casos.

Para 1946, se aprobd la re-estructuracion del plan de estudios anterior. La
duracién del programa académico se considerd en tres afios, distribuidos en dos

semestres anuales cada uno.

En 1974, se vio una modificacion al plan de estudios, fundamentalmente
orientado a la capacitacion técnica de los trabajadores sociales para su
incorporacion en proyectos de investigacion social y administracion de servicios
sociales. Esta orientacion hacia el Trabajo Social Comunitario con énfasis en la
investigacion social, trajo como resultado la formacion de un profesionista con

mas herramientas tedrico-metodoldgicas.

Fue hasta en 1983, cuando se implementd el bachillerato tecnoldgico,

encaminado a la formacion de bachilleres con carrera técnica en trabajo social.

Algunos profesores que participaban en los cursos sobre delincuencia, pusieron a
consideracion del director de la "Escuela Nacional de Jurisprudencia y Ciencias
Sociales" un plan de estudios para la creacion de la carrera en Trabajo Social. El
curso fue de tres afios de estudio, tedrico y practico, examen profesional y tesis
para la obtencion de titulo de Licenciado en Trabajo Social. La metodologia
tradicional comprendia Trabajo Social de Casos, de Grupos y de Comunidad,
influyendo en forma absoluta en la teoria y practica del Trabajador Social en

México.



Se produjo en América Latina un movimiento de reconceptualizacion de
Trabajo Social, por lo que a partir de 1957 la UNAM, vio la necesidad de que el
Trabajador Social tuviera una mayor y mejor preparacion profesional y cientifica,
por lo que se comenzaron a buscar nuevos objetivos y alternativas metodoldgicas,

gue se aplicarian mas tarde en la realidad mexicana.

Se elevo el nivel técnico de la carrera y el dia cuatro de octubre de 1957,
se aprobo la creacién de la “Escuela Nacional de Trabajo Social". En este plan de
estudios se incluyeron materias que orientaban la accién del Trabajador Social a
un nivel macrosocial, buscando ademas la formacién de profesionistas para la
investigacion tedrica y practicamente al alumno en la investigacion, planeacion,
programacion, organizacion y educacion social, y en la elaboracién de proyectos
y, en la conduccion de grupos. La caracteristica primordial de la carrera fue que
no solo se permitian materias teoricas, sino que se realizaban practicas y un taller
gue permitia la integracion de la teoria con la practica, en un proceso de

retroalimentacion del conocimiento.

Entre 1933 y 1980, se fundaron mas de 70 escuelas de Trabajo Social, las
cuales surgieron como una necesidad derivada de las condiciones
socioeconémicas de cada region. El nivel de estudios que se impartia en 52 de

ellas era técnico y el 60% de ellas eran instituciones privadas.

Por otra parte, los planes de estudio de la licenciatura, establecidos por la UNAM,
han sufrido algunos cambios, debido al impacto que estos han tenido en la
formacion tedrica y practica del alumno; la primer modificacién al plan de estudios
fue en 1933, y se agregaron algunas materias de "Investigacion Social y de
practicas de la profesion". Para 1948, se aprobd un nuevo plan de estudios, en el
cual se centra la ensefianza de Trabajo Social de Casos, haciendo referencia a la
orientacion paramédica y parajuridica; y para 1974 se observd, una modificacion
al plan de estudios, basado en la formacion técnica de los trabajadores sociales,
para su incorporacién a proyectos de investigacion social y administracion de
servicios sociales. En los planes de estudio, se hace referencia a la practica, que
se reduce a la practica escolar, que permitia conocer y analizar las problematicas

sociales. La practica aborda el estudio de las necesidades y carencias de una



poblacién, un grupo o un individuo, y capacita al alumno para que desarrolle
aptitudes, habilidades y destrezas que lo preparan para el ejercicio profesional.
Esta practica propicia la relacion tedrico-practica, lo que le permite sistematizar

las acciones realizadas, enriqueciendo la teoria de Trabajo Social.

También la Escuela de Trabajo Social de la UDV ha adecuado el plan de
estudios de acuerdo a las necesidades en la formacion del alumno y la region.
Esta escuela se fundo en el afio de 1985, ésta incorporada a la UNAM, con clave
namero 8727-29, que comprende nueve semestres, de los cuales, en el cuarto
semestre se lleva a cabo un téller de "Practica Comunitaria”™ como introduccién a
la practica, posteriormente en el quinto, sexto y séptimo semestre, se
lleva la practica comunitaria acompafada de talleres. En este proceso se
emplea la metodologia de Trabajo Social Comunitario, que conforma las
siguientes etapas: Investigacion, Diagndstico, Programacion, Ejecucion,
Evaluacion y Sistematizaciéon. También durante el sexto semestre el alumno lleva
en su formacion la materia tedrico-practica de "Andlisis Institucional" y durante el
séptimo semestre el alumno lleva la materia de "Introduccion a la Practica
Institucional”, donde conoce los distintos tipos de instituciones en las cuales
puede intervenir y desempefiarse como practicante de Trabajo Social, algunas de
las actividades para conocer las instituciones son: las visitas guiadas por parte de
los alumnos a distintas instituciones y la participacion de Trabajadores Sociales

ante el grupo sobre sus experiencias profesionales en distintas areas.

Algunas de las areas de Trabajo Social en las que puede intervenir el

practicante son:

Asistencia.
Educacion.

Educacion Especial.

. Juridico.

1.
2
3
4. Empresa.
5
6. Salud,y
7

Promocion Social.



Ademas, el alumno recibe talleres sobre las areas de intervencion de
Trabajo Social y se realizan test de comunicacion y manejo de conflictos dirigido
al alumno, para orientarlo sobre su eleccion en el area de intervencion a
desempeniarse, ya que al concluir este semestre, el alumno debe tener firmado el
convenio de servicio social y practica institucional en su centro de practicas
elegido (institucién), ya que durante los dos proximos semestres, ultimos de la
carrera (octavo y noveno semestre), realizara su practica institucional. Es aqui
donde se da mayor peso a la formacion practica, pues esta comprueba la realidad

de los resultados del conocimiento cientifico y se puede sistematizarlos.

Para le eleccion del centro de practicas del alumno, se da preferencia al
que tenga, hasta el momento de la carrera, el promedio mas alto, asi el alumno
que obtenga el mejor promedio es el primero en elegir su Centro de Practicas, y
sucesivamente se eligen los centros en base al promedio. ElI alumno para su
eleccion considera la experiencia que obtuvo durante la practica comunitaria, las
areas de intervencion que son de su interés y las habilidades y capacidades con

las que cuenta.

Ademas de enfrentarse a problemas como:

v" Indecision en el area de intervencion.

\

Desconocimiento real de las instituciones.

<\

Dudas en cuanto a la eleccion del area de intervencion y por consiguiente de
su centro de préacticas

La importancia de elegir su centro de practicas.

El tiempo tan cortd para elegir el centro de practicas.

La ubicacién de las instituciones para areas de intervencion.

SN NEE NN

Las expectativas personales.

Estas y otras problematicas puede enfrentarse el alumno de séptimo

semestre, pero:



¢, Cuales son los motivos que influyen en el alumno de séptimo semestre de la
décimo quinta generacion de la Licenciatura en Trabajo Social, para elegir su

centro de practicas?

Ante esta interrogante y sobre todo para conocer los motivos personales
gue influyen en la eleccién del Centro de Préacticas del alumno se han elaborado

los siguientes objetivos que a continuacién se sefalan:

GENERAL:

Identificar los motivos que influyeron en el alumno de séptimo semestre de la
décimo quinta generacién de la Licenciatura en Trabajo Social de la UDV AC,
para la eleccion de su centro de practicas con la finalidad de enriquecer el

proceso de seleccién y eleccion del centro de practicas.

ESPECIFICOS:

v' Determinar los aspectos personales que influyeron en el alumno de
séptimo semestre para la eleccién de su centro de practicas.

v' Explicar los aspectos académicos que influyeron en el alumno de séptimo
semestre para la eleccion de su centro de précticas.

v' Definir los aspectos sociales que influyeron en el alumno de séptimo

semestre para la eleccion de su centro de practicas.

Por otra parte, para esta investigacidbn se planteo una hipotesis de tipo

descriptivo y con una variable dependiente, siendo ésta la siguiente:

“El principal motivo que influye en el alumno para elegir su centro de précticas, es

de caracter personal”.

Este trabajo consta de cuatro capitulos.

En el primer capitulo “TRABAJO SOCIAL”", se expone un primer acercamiento

a la profesion de Trabajo Social, a través del estudio de su concepto, su



evolucion histdrica, su metodologia y sus areas de intervencion, ya que es de vital
importancia tener un conocimiento sobre la profesion, la cual es objeto de estudio,
pues es necesario tener en cuenta las concepciones que se le han dado durante
la evolucion y desarrollo de esta carrera, lo que ayudara a tener una idea mucho

mas integral sobre la misma.

En el segundo capitulo “EL PLAN DE ESTUDIOS”, para conocer el peso
académico que se le proporciona a la practica escolar dentro del plan de estudios
de la licenciatura, es importante conocerlo asi como mencionar la evolucion y las

modificaciones que a tenido con el desarrollo historico de la carrera en el pais.

En el tercer capitulo “LA ESCUELA DE TRABAJO SOCIAL" se da una
resefia historica-cronologica en base a una fecha y a las actividades que se
originaban en esa época sobre la creacion de la Escuela de Trabajo Social de la
Universidad Don Vasco AC, con la intencién de conocer como es que la escuela y
la formacion de los trabajadores sociales se ha modificado y desarrollado en base

a la situacion social que se ha vivido.

En el cuarto y ultimo capitulo, “INVESTIGACION DE CAMPQO” se definen
de manera practica el universo y los instrumentos empleados, asi como la
descripcion de la recoleccién de datos y la presentacion de los resultados, y el
analisis de los mismos, pues estos puntos integran la investigacion de campo que
le compete a este trabajo, todo ello nos ayudara a conocer sobre la investigacion

de campo realizada.

Por ultimo se presenta la propuesta, en base a los resultados obtenidos,
gracias a la investigacion de campo que se realizé. La propuesta que se propone
es desde la perspectiva de Trabajo Social, bajo un proyecto de Intervencion,
dirigido a los alumnos que estan apunto de elegir su Centro de Practicas. Dicha
propuesta esta encaminada a atender la necesidad diagnosticada en la
investigacion efectuada.



CAPITULO | TRABAJO SOCIAL

En este capitulo se expone un primer acercamiento a la profesiéon de Trabajo
Social, a través del estudio de su concepto, su evolucion histérica, su metodologia
y sus areas de intervencién, ya que es de vital importancia tener un conocimiento
sobre la profesion, la cual es objeto de estudio, pues es necesario tener en cuenta
las concepciones que se le han dado durante la evolucién y desarrollo de esta

carrera, lo que ayudara a tener una idea mucho mas integral sobre la misma.

1.1 DEFINICION DE TRABAJO SOCIAL.

Es importante abordar algunas de las definiciones que se han elaborado en el
desarrollo de la profesiéon de “Trabajo Social”, como por ejemplo se pueden

sefalar algunas de las mas recientes:

“Se define al Trabajo Social como la profesion que interviene directamente con los
grupos sociales que presentan carencias, desorganizacion o problemas sociales y
que por si mismos no han tenido la posibilidad de resolverlos. Por ello es que
promueve la organizacion de la poblacion, para satisfacer sus necesidades y
lograr la adecuada actuacion de ésta en una sociedad en permanente cambio,
buscando con ello, mejorar sus niveles de vida”. (Revista Numero 13 de Trabajo
Social, 1987, 11, UNAM)

“El Trabajo Social es una profesion que pretende conformar su saber en una
disciplina cientifica, que orienta su intervencion a la intencién de las necesidades
sociales (materiales y no materiales), en donde existe la disponibilidad de
recursos 0 puedan ser creados para promover su movilizacion, estableciendo
vinculacion con el Estado, las instituciones publicas y privadas del sector social,
asi como personas, grupos y comunidades en situaciones de carencia, para

incidir en el bienestar social” (Sanchez, 2004:123 ).



“Trabajo Social en la préactica, el término se emplea: para aludir a formas
operativas de intervencion sobre la realidad social. Las funciones especificas o
propias de Trabajo Social son de dos tipos. Por una parte, son una de las formas
de implementacién de la politica social, en cuanto conjunto de técnicas operativas
y procedimientos de actuacion, y por otro lado, se trata de diferentes formas de
intervencidn social para atender problematicas individuales, grupales o
comunitarias, con propoésito de promocion, educacion y/o animacién social”.
(Ander-Egg, 1997:296).

Para efectos de este estudio, conformaremos una definicion sobre Trabajo Social,

basada en las antes mencionadas:

Trabajo social es aquella profesion que tiene como finalidad ser un vinculo de
enlace entre las probleméticas sociales 0o necesidades que presenta un individuo,
grupo o comunidad, y los recursos existentes o la creacidén para que puedan ser
obtenidos, y para que sean satisfechos, ademas de generar procesos de
participacion y organizacion social. Su intervencidn es a través de distintos

métodos, técnicas e instrumentos.
1.2 EVOLUCION HISTORICA DE TRABAJO SOCIAL.

La profesion de Trabajo Social, en su evolucion histérica, ha pasado por
distintas etapas, las cuales han modificado la metodologia, las formas de
intervencion y las técnicas de la profesion, a continuacion se hara menciéon de
algunas caracteristicas de éstas, para tener claridad en su origen, naturaleza y
desarrollo que han generado el perfeccionamiento de la misma. La siguiente
informacion se retoma del libro “Epistemologia de Trabajo Social” de Boris Lima.
Las etapas que conforman la evolucion historica de Trabajo Social son las
siguientes:

v' Etapa Pre-técnica.
v' Etapa Técnica.
v' Etapa Pre- cientifica.
v Etapa Cientifica.
10



A continuacién se abordara cada una de éstas, en donde se puntualizara lo mas

importante de cada una de las etapas:

Etapa Pre-técnica.

v

v

Caracterizada fundamentalmente por la caridad, la beneficencia y la
filantropia, como actitudes dominantes en la Edad Media.
Se orientaba a la solucién de situaciones o casos particulares de caracter
problematico, como los menesterosos, limosneros y lisiados.
El Trabajo Social, estuvo como técnica al servicio de la clase dominante.
(la Iglesia y los Sefiores Feudales).
Algunos precursores fueron:
*Juan Luis Vives: se preocupo por la organizacion de la beneficencia
publica.
*San Vicente de Paul: sostiene como elemento fundamental la
prestacion de la ayuda y el establecimiento de una buena relacion.
*Benjamin Thompson: implementé el tratamiento individual y la
rehabilitacion.
*Thomas Chalmers: cred un sistema de asistencia.
Se considera importante y necesario el brindar asistencia, pero con una

metodologia y técnicas apropiadas.

Etapa Técnica.

v

La actitud antes caritativa es sustituida por disposiciones legales,
surgiendo por ello la “Por Law” y la “Charity Organization Society”,
teniendo ambas por objetivo ayudar y asistir al necesitado, débil o
desadaptado social.

Las instituciones que se crean son ya respuestas de grupos organizados
de y para el Estado.

Se comienza a considerar ya como objeto de la accién profesional no sélo
al hombre, sino también a su medio (espacio fisico y social que lo rodea).

11



v/ Surge también, la inquietud de tipificar la problematica social y adaptar las
leyes al analisis de la misma.

v Existe la influencia en Trabajo Social, primeramente por la Sociologia y
posteriormente por la Psicologia. Durante este periodo, se toman los
aportes de dichas disciplinas y se estructura sisteméaticamente el Trabajo
Social de Casos.

v' En los Estados Unidos, el Trabajo Social de Casos, adquiere un caracter
pragmatico, gracias al aporte de Mary Richmond con su método, que
consistia en tres partes: el estudio de caso, el diagndstico y el tratamiento.

v' La accion profesional correspondia a una filosofia individualista, como
predominio de la auto-ayuda como criterio orientador.

v El Trabajo Social desde su fase técnica ha estado supeditado al desarrollo
del capitalismo mundial.

v' El Trabajo Social se orienta hacia el aspecto psicoldgico, dejando de lado
lo socioldgico de la problemética urbana.

v' Se inicia la etapa técnica de Trabajo Social de Grupos, se comienzan
experiencias controladas y la incorporacion de conocimientos de otras
disciplinas como la sociologia, la psicologia, la dinAmica de grupos, etc.

v En América Latina, el Trabajador Social, se transforma en el interprete y
facilitador ante la sociedad de la legislacion imperante.

Etapa Pre-cientifica.

v Predomina en el Trabajo Social una orientacion aséptica, donde el
profesional es cada vez mas cientifico y solo se preocupaba por el ajuste
de sus clientes.

v' El Trabajo Social de Grupos cada vez se perfecciona mas, debido a que
adquiere un caracter mas terapéutico y se perfecciona con las
contribuciones de la psicologia social, la dinamica de grupos y la
antropologia psicoanalista.

v' Se comienza a vislumbrar el método de Organizacién de la Comunidad,
estando perfeccionado para el afio de 1950.

12



v' Se establece la metodologia propia de la profesion.

v Se realiza la reconceptualizacién sobre Trabajo Social en América Latina.

Etapa Cientifica.

v' Comienza el Trabajo Social Cientifico, pues éste ahora se preocupa por
conocer las cuestiones esenciales de los problemas o los fenbmenos que
se le ofrecen como objeto de estudio y de intervencion.

v' Se reflexiona sobre las limitaciones teéricas, metodolégicas y axiol6gicas

de caracter estructural que privan el quehacer profesional.

La evolucion de la practica de la profesion, como se ha visto, es afectada y
modificada por los cambios que se producen en la sociedad global, pues estos
problemas, en ocasiones son y han sido objeto de estudio durante el desarrollo

de la profesion.

En esta etapa las tres fases del desarrollo del Trabajo Social son:
v Asistencia Social (1925-1950).
v Servicio Social (1940-1965).
v' Trabajo Social (1964-2005).

1.3 LA PROFESIONALIZACION DE TRABAJO SOCIAL EN
MEXICO.

Si bien en el punto anterior se presentd una resefia cronoldgica de Trabajo
Social de manera general, también se considera conveniente hacer un recorrido
en la historia de México sobre el origen y desarrollo de Trabajo Social desde el
enfoque de su profesionalizacidn, para tener conocimiento de cémo se ha ido

modificando y su impacto en el desarrollo de la sociedad mexicana.
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Las condiciones socio-econdmicas en que se impartia la asistencia social en

México, dieron origen a la necesidad de contar con un profesional que permitiera

realizar acciones encaminadas a atender dichas necesidades que se

presentaban para éstas fechas.

v

1933. Se considera que para el 02 de Febrero de este afio, se
institucionaliza de manera oficial la carrera de Trabajo Social, cuando la
Escuela de Ensefianza Domeéstica de la Secretaria de Educacion Publica,
que se creod en el afio de 1926, pasa a constituirse como la Escuela de
Trabajo Social y Ensefianza Doméstica. Su fundadora fue la profesora Julia
Nava de Ruiz Sanchez.

1936. Se inicia una importante transformaciéon del concepto de
Beneficencia, pues se le enfoco a evitar las causas de los problemas y la
incorporacion de los individuos al proceso de produccién, que se
desarrollaba en esta época.

1937. La Universidad Autébnoma de México, institucionaliz6 un curso de
tres afios en Trabajo Social dependiente de la Facultad de Derecho. En
este mismo afio se elabora el primer plan de estudio de Trabajo Social de
la SEP.

1938. Se crea la Secretaria de Asistencia Publica, considerdndose como
una obligacion del Estado ésta asistencia.

1946. Se hace evidente la necesidad de revisar los contenidos del Plan de
Estudios, pues este se centraba en la orientacion paramédica y
parajuridica.

1948. Se implementa el nuevo plan de estudio de Trabajo Social de la
SEP. El cual se centro en la ensefianza de Trabajo Social de Casos

1968. Se alcanza el nivel de Licenciatura en Trabajo Social en la UNAM
(DF) y en la UANL (Ciudad de Monterrey). La profesion de Trabajo Social
es reconocida por la “Ley de Profesiones”. En estas mismas fechas se
realizd una reestructuracion al Plan de Estudios, prevaleciendo la
formacion paramédica y parajuridica.

1973. Se crea la Escuela Nacional de Trabajo Social, independiente de la
Facultad de Derecho, con instalaciones propias.
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v’ 1974. El primero de Enero se designa al Dr. Manuel Sanchez Rosado,
primer director de la Escuela Nacional de Trabajo Social. En este mismo
afo, el plan de estudios se orienta a la capacitacion técnica y los
Trabajadores Sociales se incorporan a proyectos de investigacion y
administracion de servicios sociales.

v' 1983. Se implemento el bachillerato tecnoldgico, con carrera técnica en
Trabajo Social.

v/ 1990. Se ha intervenido en otras areas nuevas como es el caso de

Empresa y Ecologia.

Esta informacion fue retomada de los apuntes de la materia de “Desarrollo

Historico del Trabajo Social”.

1.4 LA METODOLOGIA DE TRABAJO SOCIAL.

Es necesario presentar los niveles y las areas de intervencion de Trabajo

Social, esto permitira conocer su intervencion y actuacién en la realidad social.

1.4.1 Niveles de intervencién.

Los niveles de intervencion se presentan en un cuadro, o que permite conocer de
una forma general las propuestas de algunos autores, el método, el concepto, en
algunos casos el objetivo y por ultimo la metodologia empleada para ese nivel de

intervencion.

Los niveles de intervencion de Trabajo Social son tres: Caso, Grupo y
Comunidad, a continuacion se describe un cuadro en donde se mencionan los
tres niveles de intervencion en forma de resumen, los cuéles fueron retomados
por distintos autores (como: Mary E. Richmond, Evelyn H. Davison, Etna Meave
Partida, Aida Chavez Valero, Ricardo Hill, Ezequiel Ander-Egg, Bruna Lopez
Tapia y Silvia Galeana de la O) y de diversas bibliografias (Revistas, Libros y

Antologias).
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v’ CASO

AUTOR. CONCEPTO OBJETIVO. METODOLOGIA.
Mary E.|El servicio social de Comprension
Richmond. casos individuales es el individual.

“Caso Individual”
Pag. 67-69 , Afo
1962

conjunto de métodos que
desarrolla la

personalidad, reajustando

Comprension social.
Accion directa (

diagnéstico y

conscientemente e tratamiento ).
individualmente al Accibn indirecta.
hombre a su medio
social.
Evelyn H: | El trabajo social de casos |Es eliminar las Encuentro del
Davison. es un servicio social |tensiones trabajador  social
“Trabajo  Social | proporcionado por | materiales 0 con el cliente.
de Casos” PAag. |trabajadores sociales |emocionales vy Etapa inicial.
13,51-135, Afio|calificados a individuos |ayudar al cliente|o Comprension al
1970 gque requieren ayuda|a lograr un cliente. Estudio y
especializada para|ajuste  practico evaluacion.
resolver un problema|de acuerdo a su Registro del
personal o familiar medio social asi caso y reportes.
como Formas de ayuda.
satisfaccion Revision ,
mutua de sus transferencia y
relaciones término.
personales.
Etna Meave |Es el método de Trabajo|Es movilizar las 0 Primera fase.
Partida. Social, que estudia | capacidades del| - 1ra. Etapa de
“Metodologia individualmente la | individuo para investigacion
para el Estudio|conducta humana a fin de | que se exploratoria del
Social de Casos” |interpretar, descubrir y|transforme en problema.
Pag. 7-10 y 42-|encauzar las condiciones |persona a través 0O - 2da. Etapa
63, Af01998 positivas del sujeto y de la Educacion investigacion
Social y de su descriptiva del
problema.
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debilitar o eliminar las

medio para que

3ra. Etapa

negativas como medio de |haga frente a|investigacion
lograr el mayor grado de [sus problemas, | exploratoria-predictiva
integracion del individuo a|a través del|del problema.
la sociedad esfuerzo 0 Segunda fase.
personal y con - Ira. Etapa
los recursos diagnéstico social
institucionales o operativo situacional.
comunales a su o Tercera fase.
alcance. - 1ra. Etapa plan
social de tratamiento.
0 Cuarta fase.
- 1ra. Etapa del
tratamiento social a
la promocion social.
UNAM-ENTS Servicio personal o Investigacion.
“Modelos de | proporcionado  por el o Diagnostico.
Intervencion Trabajador Social 0 Intervencién.
Individualizada”, |calificado, a individuos
P4&g. 16, Afo|que requieran ayuda
2000 especializada para
resolver un problema
personal o familiar.
Aida Chavez|Es el conjunto de o Estudio de caso.
Valero. métodos que desarrollan o Diagnéstico.
“Revista della personalidad o Tratamiento.
Trabajo Social” | reajustando
Pag. 55-56, No|concientemente e
18, Aflo 1984 individualmente al
hombre en su medio.
Ricardo Hill. 0 Modelos de
“Caso Individual” socializacion.
Pag. 17-140, 0 Modelo individual o
Afo 1970 clinico normativo.
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de

conductista.

o Modelo socio-

o Modelo de crisis.

o0 Modelo familiar.

o0 Modelo de provision
social.

o0 Modelo del cambio
planeado.

0 Modelo de resolucion

de problemas.

v" GRUPO
AUTOR. CONCEPTO OBJETIVO. METODOLOGIA.
Ezequiel Se define a Trabajo Social |Es solucionar |0 La persona solicita
Ander-Egg. |de grupo como una forma de | problemas ayuda.
“Introduccion | prestar servicios a | (grupos de|o Entrevista de
al  Trabajo |individuos, dentro y a través |tratamiento) y se solicitud.
Social” Pag.|de pequefios grupos. Esta|utilizan para|o Relacién
135-139, practica se utiliza junto a|realizar tareas comunicacion.
Afo 1996 otros procesos de ayuda. (grupos de|o Tratamiento/
intervencion seguimiento.
orientados hacia|o Cierre del caso.
la accion.)
Bruna El trabajo social de grupo se | Estimular lajo EI método de trabajo
Lépez caracteriza por el hecho de |iniciativa, la|de grupo se basa, en
Tapia. gue se lleva a cabo en un|conciencia y la|elementos cientificos y
“Trabajo ambiente de grupo, y el|capacidad para|criticos, que miden la
Social con|proceso de ayuda se realiza|que el grupo se|accién entre los
Grupos” con individuos, en su]|dirija por si | integrantes, los
Pag. 189- | relacion como miembros del | mismo. resultados de la
193, ARO | mismo. orientacion y el estimulo
1990 dentro del grupo y las

fuerzas que determinan

la accion.
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Aida Es un método de Trabajo o Investigacion.
Chavez Social que ayuda a los o Diagnostico.
Valero. individuos, por medio de o Programacion.
“Revista de | experiencias intencionadas o Ejecucion.
Trabajo en equipo, a mejorar su o Evaluacién.
Social” Pag. | funcionamiento social y a
56-59, No|enfrentarse de una manera
18, Afo|mas afectiva con sus
1984 problemas personales,
grupo o comunidad.
v" COMUNIDAD

AUTOR. CONCEPTO OBJETIVO. METODOLOGIA.
Ezequiel |Considerado como método 1) Investigacion
Ander- de actuacion sobre la (general y particular).
Egg. realidad, es una forma de 2) Diagnostico.
“Métodos |intervencion social y ésta 3) Programacion.
de Trabajo |en el plano de la practica 4) Ejecucion.
Social” social y es una tecnologia 5) Evaluacion.
Pag. 140-|social. Se trata de un 6) Sistematizacion
152, Afio |conjunto de reglas
1997 practicas y procedimientos

especificos que mediante

la aplicacion de

conocimientos teoricos

provenientes de la ciencias

sociales.
Silvia Presentaba como principio 1) Investigacién social.
Galeana. |base el reconocimiento de 2) Ejecucion.
“Modelos |los problemas comunitarios 7) Evaluacion.
de y el trabajo en conjunto
Promocion | para superarlos, asi los
Social en |individuos organizados en
el DF” diferentes grupos, eran
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Pag. Afo
1996

considerados como  un
factor activo, y
responsables de su propio
progreso. La guia para el
estudio de comunidad
constituia un instrumento
esencial, por que permitia
descubrir las caracteristicas
culturales, geogréficas,
politicas y la organizacion

social de la comunidad.

Aida
Chavez
Valero.
“Revista
de Trabajo
Social”
Pag. 59-
60, No 18,
Afo 1984

Es un proceso para suscitar
grupos funcionales de
ciudadanos capaces de ser
los agentes activos y
responsables de su propio
progreso, usando para ello
como medios: la
investigacion en comdn de
los problemas locales, el
planteamiento y la
ejecucién por si mismos de
las soluciones que antes
convinieron y la
coordinacion voluntaria de
los demas grupos y con las
autoridades oficiales, de
modo que se obtenga el
bienestar social de la

comunidad.

1) Investigacion.

Planteamiento del
problema.

Marco tedrico-
conceptual.

Formulacion de
hipotesis.

Seleccion de técnicas e

instrumentos para la

recoleccion de datos.

Interpretaciéon de

resultados.

Elaboracién del informe.

2) Diagnostico de la
realidad.

3) Programacion.

4) Ejecucion.

5) Evaluacion.
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1.4.2 Areas de intervencion.

A continuacion se sefialaran las areas de intervencion de Trabajo Social, lo
que permitird conocerlas e identificar los campos de accién de este
profesionista. Para las siguientes definiciones se retoma el libro que coordind
Manuel Sanchez Rosado, quien hace mencién de Silvia Galeana de la O. Las
areas de intervencion de Trabajo Social se clasifican en tres grupos, siendo
éstas:

v Areas Tradicionales. Atienden problemas y necesidades sociales que
desde el origen de la profesion se han abordado. Se centran
bésicamente en la atencion de necesidades esenciales para el hombre.
“Las préacticas realizadas en esta areas son reconocidas y legitimadas
por la sociedad. Como ejemplo se pueden citar las areas de Asistencia

Social, Salud y Educacion ” .

v Areas Potenciales. “Se dirige a problemas sociales que han estado
latentes, pero que no se han abordado en toda su magnitud. Las
practicas realizadas en esta areas son poco identificadas y reconocidas
por la poblacion. Como ejemplo se pueden citar las areas de Empresa y

Procuracion e Imparticion de Justicia”.

v Areas Emergentes. “Se ubica en problemas y grupos sociales, cuya
manifestacion y repercusion no se tiene prevista, son efervescentes,
urgentes y trascendentes para la dindmica actual. No existen marcos
metodolégicos plenamente establecidos y definidos, por lo que la
creatividad y las mas recientes teorias en torno a lo social permiten

generar alternativas mas acordes con las exigencias de la realidad " .

Los areas tradicionales de intervencion de Trabajo Social son:

v Trabajo Social en el area de Asistencia Social. En esta area el

Trabajador Social interviene investigando, analizando las necesidades y
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problematicas de la poblacion en aspectos biolégicos, psicolégicos,
econdémicos y sociales promoviendo acciones de participacion familiar
en las instituciones de asistencia social, fomentando e implementando
activamente los programas de atencion tendientes al equilibrio y
atencion personal, grupal y comunitario. También “el trabajador social
en esta area contribuye a modificar y mejorar las circunstancias de
caracter social de aquellos individuos y grupos que por sus condiciones
de vulnerabilidad han quedado al margen de las politicas sociales, por
lo que su participacion se ubica en acciones asistenciales de proteccion
fisica, mental y social, con el fin de incorporarlas a una vida plena y

productiva” .

Sus funciones son:

Investigacion.
Administracion.
Educacién.
Asistencia.

Coordinacion.

v' Trabajo Social en el area de Educacién. En esta area el Trabajador

Social, conoce los problemas asi como los recursos de la Comunidad
Escolar y es a través de la educacion social donde organiza y moviliza
la formacién integral de alumnos, docentes y padres de familia. “El
profesionista de trabajo social en esta area educativa promueve y
contribuye a lograr la educacion integral a través de responder a los
factores internos de tipo social que inciden en el proceso de ensefanza-
aprendizaje. Se desempefian funciones-puente entre el nifio, la familia,
la escuela y la comunidad dentro de actividades que interrelacionan
estos medios y como apoyo a cada uno en particular, lo que permite el
fortalecimiento de las relaciones entre la escuela y los padres de familia,
integrando en la escuela al menor con problemas de adaptacion a la

vida escolar ” .
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Sus funciones son:

Investigacion.
Programacion.
Educacion.
Orientacion social.

Asistencia.

v' Trabajo Social en el area de Salud. En esta area el Trabajador Social

participa en investigaciones sobre padecimientos de mayor incidencia
en la poblacién para actuar a nivel de disefio de planes o programas
tendientes a educacién para la salud en un sentido preventivo de
tratamiento y rehabilitacion dando seguimiento individual al paciente. En
“esta area el Trabajador Social aborda el proceso salud-enfermedad
desde una perspectiva multidisciplinaria e integral; es decir, desde un
enfoque bio-psicosocial objetivado en necesidades y problemas
sociales, pugnando por una salud completa de los individuos, por lo que
su accionar se orienta a la investigacion socio-meédica, por lo que le
permite conocer los aspectos que inciden en el proceso salud-
enfemedad, la gestion y administracion de los servicios de Trabajo
Social de las diferentes unidades operativas, asi como en acciones de
educacion y organizacion social a fin de que el paciente, la familia y la
comunidad participen en proyectos tendientes a la prevencion,

tratamiento y rehabilitacién de la enfermedad” .

Sus funciones son:

Investigacion.
Administracion.
Educacion social.
Asistencia.
Promocién social.
Orientacion.

Sistematizacion.

23



v' Trabajo Social en el area de Empresa. En esta area el objetivo es

elevar la productividad de la empresa a partir del reconocimiento de los
recursos humanos. Actla en procesos de reclutamiento, seleccién,
induccion, capacitacion, desarrollo y evaluacién del desempefio. “El
profesional de trabajo social en esta area, centra su atencion en
problemas y necesidades de la empresa, de la organizacién de
empleados y trabajadores desde una perspectiva integral, tendiendo
hacia el aumento de la productividad en un ambiente propicio y
satisfactorio por lo que su objetivo es conocer los factores y demandas
sociales del grupo trabajador, que estan condicionando la produccion,
con el fin de atender de manera amplia las necesidades béasicas de los

mismos”.

Sus funciones son:
e Investigacion.
e Administracion.
e Seleccidn y reclutamiento.
e Capacitacion y adiestramiento.
e Seguridad e higiene.
¢ Relaciones publicas.
e Educacion.
e Prestaciones diversas.
e Coordinacion.
e Asesoria.

e Sistematizacion.

v' Trabajo Social en el area de Promocién Social. En esta area el

Trabajador Social se vincula con la organizacion de la participacion
ciudadana para el suministro de servicios basicos, infraestructura,
atencion de apoyos, actividades culturales, deportivas y tareas de
educaciéon social entre otras. Esta es una area “de intervencion del
trabajador social que tiene como objetivo el desarrollo social, por lo que

busca responder a las desigualdades sociales desde una perspectiva
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global e integral a través del proceso de capacitacion, educacion y
gestoria social, para promover la participacibn organizada vy
comprometida del grupo, una comunidad o un sector ante un proyecto
social, incorporandolos de manera activa en las estrategias de
desarrollo a través de abrir espacios en la organizacion politica y social

de la sociedad” .

Sus funciones son:

Investigacion.
Educacion social.
Organizacion social.
Gestion social.

Evaluacion.

Trabajo Social en el &rea Juridica. En la imparticion de justicia, el

Trabajador Social, investiga factores econdmicos, culturales e
individuales de las partes que intervienen en los procesos legales,
brindando orientacion y apoyo a las partes que lo soliciten. Actia en la
prevencion y readaptacion social a través de un tratamiento integral con
la finalidad de lograr la rehabilitacion del individuo que ha cometido
algun delito, asi como la educacion y adaptacion del menor infractor. El
profesionista de trabajo social en esta area, “participa en equipos
multidisciplinarios y en acciones de prevencion del delito, imparticion de
justicia y readaptacion social, centrando su atencién en la problematica
social como producto de conductas antisociales y delictivas en los
ambitos penal, civil y familiar, asi como en determinaciones arbitrarias y

abusos de autoridad cometidos en contra de la sociedad .

Sus funciones son:

Investigacion.
Difusion.

Orientacion y asesoria.

Asistencia.
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e Capacitacion.

e Readaptacion.
e Asesoria.

e Organizacion.
e Administracion.
e Educacion.

e Coordinacion.

e Gestion.

En este primer capitulo se hizo mencion de las diferentes concepciones
de “Trabajo Social”, asi como de la evolucién historica de la misma profesién, lo
que incluia las etapas por las que ha pasado la carrera, también se manejo la
metodologia y los niveles de intervencion, de la misma y se realizo una
definicion de “Trabajo Social”, lo visto anteriormente nos permitié conocer mas
sobre la propia carrera de Trabajo Social e informarnos mas sobre el origen de
la profesion, lo que nos lleva a darnos cuenta de las modificaciones que ha
tenido la metodologia empleada y los niveles de intervencion que se llevan a
cabo en este tiempo y las necesidades que atiende el profesionista y que lo

originaron.
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CAPITULO Il EL PLAN DE ESTUDIOS

Para conocer el peso académico que se le proporciona a la practica escolar
dentro del plan de estudios de la licenciatura, es importante conocerlo asi como
mencionar la evolucion y modificaciones que a tenido con el desarrollo histérico

de la carrera en el pais.

2.1 PLAN DE ESTUDIOS DE LA LICENCIATURA EN TRABAJO
SOCIAL DE LA UNAM.

En México en el afio de 1936, cuando surgio la profesién de Trabajo Social,
en la escuela de “Ensefianza Doméstica y Trabajo Social”, se implemento un plan
de estudios, al que posteriormente le agregaron algunas materias de
Investigacion Social y Practicas de la Profesion. Para el afio de 1945, se aprobo
el nuevo plan de estudios de la carrera, el cudl se centré en “Trabajo Social de
Casos”, con una orientacién paramédica y parajuridica, asi como también se llevo
a cabo la evaluacion constante de los programas ejecutados hasta la fecha sobre

la carrera. Ya para el aflo de 1968, se reestructuro el plan de estudios anterior.

Ademas, la carrera técnica paso a ser licenciatura.

Actualmente, en la Escuela Nacional de Trabajo Social (ENTS), se lleva
acabo el plan de estudios reestructurado en el afio de 1968, por lo que es
importante mencionar que cada escuela de Trabajo Social que se encuentre
incorporada a la ENTS de la UNAM debe seguir el mismo plan de ésta, sin
importar si maneja nivel técnico o licenciatura. Sin embargo, existen escuelas de
Trabajo Social que son autbnomas y que elaboran su propio plan de estudios,
como la Escuela de Trabajo Social de la Universidad Autébnoma de Coahuila y la
Escuela de Trabajo Social de la Universidad de Guadalajara.
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2.2 PLAN DE ESTUDIOS DE LA ESCUELA DE TRABAJO SOCIAL
DE LA UDV

A continuacion se presentara los planes de estudios de la Licenciatura en
Trabajo Social y que han sido incorporados por la Escuela de Trabajo Social de la
UDV, para conocer el perfil del alumno de dicha carrera, asi como la importancia
que tiene la practica escolar en el plan de estudios utilizado en la Décimo Quinta

Generacion de Trabajo Social.

La Escuela de Trabajo Social de la UDV, incorporada a la UNAM con clave
namero 8727-29, implementa el mismo plan de estudios de la Escuela Nacional
de Trabajo Social de la UNAM. Dicho plan tiene algunas modificaciones, debido
al entorno social de la region, caracteristicas del alumnado y cuestiones de

operatividad.

La Escuela de Trabajo Social de la UDV ha incorporado dos planes de estudios,
el primero cuando inicia en el afio de 1985 (Ver anexo numero 2) y al que se le
realizaron algunas modificaciones (Ver anexo numero 3), el plan de estudios de
esa fecha continuo hasta los 90°s , mientras que para ésta fecha se implemento
el segundo plan de estudios (Ver anexo numero 4), que ha tenido algunas re-
estructuraciones o modificaciones, algunas de ellas se realizan en base a las
necesidades del grupo, pues depende de ésta situacion que se le quitan o pongan

materias extracurriculares y optativas.

El objetivo general del plan de estudios actual es: “Formar profesionistas de
excelencia en Trabajo Social capaces de analizar, explicar y comprender las
necesidades y problemas sociales a nivel individual, grupal y comunitario y de la

sociedad en general y crear modelos de intervencion para su atencion”.

Como podemos observar, las modificaciones que se han hecho al plan de
estudios desde el primero hasta el ultimo que se presenta, son muy notorias, ya
gue sea modificado en base a evaluaciones y revisiones, desde la UNAM o por el
propio personal de la Escuela de Trabajo Social de la UDV. El tercer plan de
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estudios que se presenta, y que fue implementado para la Décimo Quinta
Generacion de Trabajo Social, surgié de la confrontacién del primero y segundo
plan de estudios, dando origen a este ultimo, en donde también se incorpora la

Practica Comunitaria desde semestres anteriores.

2.3 LA PRACTICA ESCOLAR DE ACUERDO A LA ESC. NAC. DE TS
DE LA UNAM.

A continuacion se da a conocer una explicacion general sobre la préactica
escolar que esta conformada por tres tipos como lo son: la practica regional, la
practica en instituciones y la practica foranea. Lo que nos permitird conocer el
ambito de intervencion del profesionista en la Licenciatura en Trabajo Social,
generando con ello, que el alumno de la licenciatura vaya definiendo su area de
intervencién o su centro de practicas en base al “Proceso de Seleccién y Eleccion

del Centro de Practicas”.

Como lo define la ENTS : “La préctica escolar se considera el eje fundamental en
la formacion académica-profesional en el plan de estudios de la Licenciatura en
Trabajo Social. Esta asignatura en su totalidad habilita al alumno en la aplicacion
de los conocimientos tedrico-metodoldgicos aprendidos y al desarrollo y
perfeccionamiento de habilidades, destrezas y actitudes, que seran utilizadas en
su ejercicio profesional” (UNAM-ENTS, s/a:2).

“La préactica escolar permite estudiar en el terreno de los hechos, las necesidades,
demandas y carencias de una poblacion, grupo o individuo, y capacita al alumno
en la investigacion social, planeacion social, administraciéon de los servicios,
promocion social, organizacion y movilizacion social, direccion de politicas
sociales y sistematizacion de los procesos sociales mediante acciones
interdisciplinarias. Esta actividad, asi mismo propicia la retroalimentacion tedrica-
practica, y permite sistematizar las acciones enriqueciendo la teoria de Trabajo
Social” (UNAM-ENTS, s/a:2).
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Por lo que la practica escolar constituye un eje importante y fundamental en la
formacion académica del estudiante de la Licenciatura en Trabajo Social, pues
esta tiene como propdsito: “Articular los conocimientos tedricos—metodoldgicos
con la realidad y desarrollar en el alumno las habilidades intelectuales y practicas
que le permitan intervenir en la prevencion, atencion y solucion de los problemas
sociales en los niveles y areas especificas de Trabajo Social”, es por lo que el
alumno tiene que realizar algunas practicas y estar dentro del aula participando en
las talleres y seminarios, que se imparten y se encuentran establecidos dentro del

plan de estudios de la universidad.

Para lograr dicho propésito, la practica escolar, incluye como aspecto fundamental
de la misma el téller, la supervision y la asesoria.

Por lo que la préactica escolar representa un 25% del total de los créditos del plan
de estudios (92 créditos) y un total de 922 horas, que incluyen tanto practica
foranea (practica comunitaria) como practica de especializacion (practica

institucional).

Los objetivos de la practica escolar son:

La préactica escolar plantea objetivos en tres esferas de su saber-hacer
especializado ya que ésta vinculada a la investigacion, difusion y extension
(UNAM ENTS,s/a:4-6).

v' Sociales.

1. Relacionar el binomio escuela-sociedad en aquellos programas y/o
proyectos que conlleva al desarrollo de capacidades y potenciales
de la poblacion.

2. Conocer situaciones reales concretas para interpretarlas y proponer
en su caso alternativas de solucion.

3. Promover vy participar en acciones encaminadas a disefar

estrategias para la solucién de los problemas sociales.
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v' Profesionales.
1. Propiciar la busqueda de nuevas alternativas de intervencion, de tal
forma que se establezca una vinculacion estrecha entre el profesionista
y los sectores sociales.
2. Habilitar al practicante en el conocimiento de la instrumentacion de las
politicas sociales, a traves de la vinculacién de la practica académica
con la practica profesional de Trabajo Social.

v' Pedagogicos.

1. Capacitar al alumno en la investigacion, planeacion, administracion,
avaluacion y sistematizacion de los procesos sociales, en donde aplique
los conocimientos teoricos aprendidos; desarrolle y perfeccione
habilidades, destrezas y actitudes, que identifica a la profesion,
mediante acciones interdisciplinarias que incidan en el desarrollo del

guehacer profesional del Trabajo Social.

2.3.1 Lapracticaen la Zona Metropolitana (practica regional).

Esta permite al alumno aplicar inmediatamente los conocimientos tedricos
adquiridos durante su formacidon académica mediante la investigacion, la
planeacion y el trabajo en grupos; la asesoria y la evaluacion de proyectos

especificos.

2.3.2 Lapractica foranea (practica comunitaria).

Se considera como una instancia que apoya todo proceso realizado durante la
trayectoria académica del alumno, permitiéndole que en corto lapso participe en el
disefio y ejecucion de programas y proyectos de investigacion tendientes a
conocer y analizar la realidad de alguna zona en particular, planeando alternativas

de solucion a la problematica; o bien, llevar a cabo acciones de educacion social.
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2.3.3 Lapractica de especializacion (practica institucional).

Ofrece al alumno ejercer las funciones de Trabajo Social en las diversas areas de
intervencion profesional en un determinado Centro de Practicas de acuerdo a su
perfil y al &rea de Intervencién de su agrado, ademas de implementar el proceso

metodoldgico y los niveles de intervencion de Trabajo Social

2.4 LA PRACTICA ESCOLAR DE ACUERDO A LA ESCUELA DE
TRABAJO SOCIAL DE LA UDV.

A continuacion se describe el proceso de la practica escolar que se emplea en la
Escuela de Trabajo Social en base a la Practica Escolar del alumno. Estas fueron
elaboradas en base a la experiencia que se obtuvo de cada proceso en cada una
de ellas.

2.4.1. La préactica regional.

Este se realiza con algunas de las materias que son impartidas en los primeros
semestres de la Carrera, en algunos casos en la materia de “Investigacion Social”
o en la materia de “Trabajo Social Comunitario”, esta practica le permite al alumno
tener un acercamiento con la realidad y poner en practica los conocimientos
tedricos aprendidos en el aula ademas de contar con el asesoramiento de la

asesoras y responsable de la materia.

2.4.2 La practica comunitaria.
La siguiente descripcion sobre la Practica Comunitaria se elaboro en base a la

experiencia como se Vvivio con la 15a generacién de la Licenciatura en Trabajo

Social.
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Cuarto semestre: La finalidad es conocer la metodologia de “Practica
Comunitaria” y los diferentes tipos de comunidades. En este semestre es donde el
alumno solo participa en un taller de practica comunitaria de manera semanal con
un tiempo de 3 horas, instruido por dos licenciadas en Trabajo Social; en este
taller se dan a conocer algunas de las metodologias propias de Trabajo Social
Comunitario de diferentes autores, asi como algunos métodos vy técnicas que
ayudan a llevar a cabo la practica comunitaria. En este semestre también se van a
visitar algunas de las diferentes comunidades, propuestas por el propio grupo en
donde se van visualizando como posibles comunidades que permitan ser centros

de practica comunitaria.

Quinto semestre: En este semestre se continua con los talleres, asi como
también se integran la supervision por parte de las profesoras responsables del
grupo y la asesoria brindada por las mismas a cada equipo. Al iniciar este
semestre se conforman los equipos de la practica comunitaria, ya sea de manera
individual o por sorteo de comunidad. Por lo regular se eligen cuatro comunidades
de las que se visitaron el semestre pasado, se eligen cuatro por cada grupo.
Posteriormente, al estar conformados los equipos y las comunidades elegidas, se
pasa a un convenio con las autoridades responsables de la comunidad, para que
el equipo sea insertado a la comunidad en los dias siguientes a la firma del
convenio. En este semestre se acude todos los sabados a comunidad, teniendo
una duracion de 4 horas continuas. Cuando el equipo se ha integrado a la
comunidad comienza a aplicar la metodologia de Trabajo Social Comunitario,
iniciando por la etapa de investigacion y diagnéstico.

Sexto semestre: En este semestre se continua con los talleres, la supervision por
parte de las profesoras responsables del grupo y la asesoria brindada por las
mismas a cada equipo. Ya aqui, cada equipo sigue asistiendo a comunidad los
dias sabados por cuatro horas continuas. Aqui se continua empleando la
metodologia de Trabajo Social Comunitario, continuando con las siguientes
etapas del proceso, como son: programacion, asi como la puesta en marcha de

algunos proyectos bandera.
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Séptimo semestre: El Ultimo semestre de la practica comunitaria, en donde al
igual que en los semestres pasados se continua con los talleres de practica
comunitaria, la supervision de las profesoras y las asesorias. Se acude a
comunidad dos dias de la semana, los dias miércoles y jueves, 4 horas por dia.
Pues es aqui cuando se emplean las dUltimas tres etapas del proceso
metodoldgico, siendo estas ejecucion, evaluacion y sistematizacion, empleado a

la Practica Comunitaria.

2.4.3. La practica institucional.

Sexto semestre: Como un antecedente a la practica institucional a través de la
materia “Andlisis Institucional”, en donde al alumno conoce los diferentes tipos de
institucion, realiza algunas visitas y conoce la participacibn de algunos

profesionistas de Trabajo Social en su ambito laboral.

Séptimo semestre: Se emplea un taller de “Introduccion a la Practica
Institucional”, dirigido por tres profesoras que tienen bajo su cargo la practica
institucional, en donde se comparten experiencias de algunos profesionistas de
Trabajo Social, en las distintas areas de intervencion del profesionista. También
se conoce el proceso metodoldgico que se empleara en la institucién, asi como el
codigo de ética y el analisis del convenio. Ante esta situacidn, los talleres
impartidos en este semestre de las distintas areas de intervencion de Trabajo
Social, permiten al alumno de este semestre, irse perfilando hacia el area de
intervencién de su agrado. Es necesario comentar que antes de concluir este
semestre el alumno debe tener firmado el convenio de préctica institucional con
los responsables de la institucion elegida para proporcionar sus practicas. Esta
eleccion del centro de practicas, es a través de una reunién por parte del alumno
con las asesoras de practica institucional, el alumno acude a la reunién por mejor
promedio hasta el momento de sus estudios. Aunado a ello las asesoras de

Practica Institucional aplican Test de comunicacion y manejo de conflictos.

Octavo semestre: Se comienza la practica institucional, con la insercion del

alumno a su centro de précticas, en donde tiene que acudir de lunes a jueves, 5
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horas diarias. Ademas de la practica, tiene que acudir a la escuela a asesorias de
treinta minutos, y cuenta con la supervision a su institucion por parte de su
asesora . Comenzara a aplicar la metodologia propia de Trabajo Social, iniciando
por la etapa de investigacion, diagnostico y programacion. Asi como también
desarrollard habilidades que le permitan llevar a cabo los niveles de intervencion
para con la poblacion beneficiaria de su Centro de Précticas, y se acude los dias
viernes a la escuela a los talleres de Practica Institucional, en las instalaciones de

la Universidad, con una duracion de tres horas.

Noveno semestre Para finalizar la practica institucional, el alumno de este
semestre concluye por aplicar las ultimas etapas del proceso metodolégico que
son: ejecucién, evaluacion y sistematizacién de la practica. Ademas de continuar

con los talleres, supervisiones y asesorias de practica.

2.5 ELEMENTOS QUE CONFORMAN LA PRACTICA ESCOLAR.

Para que la practica escolar tenga un sentido sistemético es necesario para
ello los talleres, las asesorias y las supervisiones, que guian u orienten al alumno
en su desarrollo académico. Es por ello que a continuacion se describen cada
una de ellas, para conocer como es que se manejan en la Escuela de Trabajo
Social, especificamente con los alumnos de octavo y noveno semestre de la
licenciatura. Los aspectos que se presentan son en base a como los maneja la
ENTS de la UNAM.

2.5.1 El taller.

“El taller es una modalidad pedagogica donde los sujetos involucrados tienen la
posibilidad de conocer, comprender y aplicar lo aprendido, tanto de manera
individual como colectiva en la construccion de conocimiento, es decir, la relacion
teoria-practica; y el conocimiento con la realidad, por lo cual implica una
determinada organizacion y estilo de trabajo en la que se genera un proceso de

integracion grupal donde cada miembro tiene que aportar sus conocimientos,
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experiencias y habilidades, que exigen la interrelacion de lo intelectual con lo
emocional y dinamico, lograndose aprendizajes significativos” (UNAM ENTS,
s/a:19).

El taller estd concebido como un equipo de trabajo, formado por un profesor y un
grupo de alumnos, lo que constituye la actividad mas importante desde el punto

de vista del proceso pedagogico.
En el taller el docente desempefia las siguientes actividades:
Facilitar el aprendizaje.

v

v Informar y formar.
v' Coordinar al grupo.
v

Supervisar el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Estos talleres tienen su desarrollo en las instalaciones de la UDV, los dias
viernes, con un total de 3 horas, siendo el horario de 9:00 a 12:00 del dia, que
incluye un receso de aprox. 30 minutos. Los talleres representan un 37% de las

horas dedicadas a la practica escolar.
2.5.2 Laasesoria.

Se tiene una vez por semana, en los cubiculos que corresponden a las asesoras
de la Escuela de Trabajo Social, consta de 30 minutos, se realiza de lunes a
viernes, en el turno matutino o vespertino, segun las necesidades del alumno y el
asesor. Durante la asesoria , el alumno entrega el cronograma de actividades que
realizara durante la semana en su centro de practicas. También revisa con su
asesora los trabajos de entrega de las fases del proceso metodoldgico. Y ademas

se atienden problemas o necesidades que tenga el alumno en su institucion.
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2.5.3 Lasupervision.

Es el ultimo elemento que conforma la practica escolar. La realiza la asesora del
alumno en su Centro de practicas, a través de la visita a la institucion con la cual
se firmo el convenio, a través de una entrevista formal con los jefes inmediatos del
alumno, a fin de conocer como se esta desempefiando el alumno, ademas de
realizar una evaluacion sobre el trabajo del mismo.

Se realiza una vez cada dos meses, y el tiempo para ello es indefinido.

Como se ha visto anteriormente, los elementos de la Practica Escolar son: el
Taller, la Asesoria y la Supervision, éstos han tenido que ser modificados vy
adecuados en base a las caracteristicas y necesidades que presentan los
alumnos de la Escuela de Trabajo Social de la UDV en relacion a la forma como
los implementa la ENTS de la UNAM.
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CAPITULO IIl LA ESCUELA DE TRABAJO SOCIAL.

A continuacion se da una resefa histérica-cronolégica sobre la creacion de

la Escuela de Trabajo Social de la Universidad Don Vasco, con la intencién de

conocer como es que la escuela y la formacién de los trabajadores sociales se ha

modificado y desarrollado en base a la situacién social que se ha vivido.

3.1 ANTECEDENTES

ARo

Actividad.

1985-1990

En la ciudad de Uruapan Mich , dio inicio Escuela de Trabajo
Social, contando en la escuela con dos Trabajadores Sociales,
uno de ellos el Licenciado Gonzalo Rodriguez Roldan, siendo
éste el fundador de la escuela.

También se implemento el plan de estudios de la Escuela
Nacional de Trabajo Social de la UNAM, pues habia una
incorporacion de la escuela a ésta, pero en esta situacion se
modifico el plan de estudios en cuanto a la practica comunitaria e
institucional.

Entre las primeras alumnas de la escuela, se encontraban:
Eduvigis Ayala Mata, Sandra Isabel Corza Plancarte, Guadalupe
Hernandez Martinez, Martha Violeta GOmez Zavala, Adelfa
Vidales, entre otras. El primer grupo inicio con 50 alumnos
aproximadamente. Ellas formaron parte de la primera generacion
de egresadas de la Escuela de Trabajo Social. Algunos de los
primeros maestros de la escuela fueron: Alberto Ramirez Trejo,
quien era el titular de la materia de “Economia Politica”, el Lic.
Francisco Luna, quien daba la materia de “Teoria de Trabajo
Social”, el Lic. Gonzalo Rodriguez Roldan, impartia la clase de
“Demografia y Ecologia”, solo se contaba con dos Trabajadores
Sociales como maestros que impartian clases.

Para 1986, La licenciada Lourdes Molina Garza, paso a ser la
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primera directora de la escuela, siendo egresada de la UNNV,
guien opto por contratar mas personal, pero profesionistas en
Trabajo Social, con la finalidad de generar en los alumnos
distintas perspectivas sobre el mismo profesionista, pues la
escuela crecia, pero solo en matricula escolar.

Para 1990, egresa la primera generacion de Trabajadores
Sociales, siendo un total de 32 alumnos.

1990-1995

Para mediados de 1990, se comenzé a fomentar la practica
comunitaria en las comunidades indigenas, por tal motivo se
implementd en el plan de estudios, pero como materia
extracurricular la materia de lengua purhepecha. Por otro lado,
no se cont6 con matricula para los afios de 1993 y 1994, no hubo
alumnos que se inscribieran para la Escuela de Trabajo Social.
Algunas de las asesoras de practica Institucional eran la LTS
Guadalupe Hernandez Martinez y la LTS Sandra Isabel Corza
Plancarte, y como asesora de Practica Comunitaria la LTS

Nazaria Moreno Macias.

1995-2000

Para el nuevo ciclo escolar que comenzaba en el afio de 1995,
se comenz6 con la primera semana de Trabajo Social, en donde
se pretendia hacer una retroalimentacion sobre las experiencias
escolares que tienen los alumnos de la escuela. También para
estds fechas la Licenciada Guadalupe Hernandez, tomo la
direccion de la Escuela de Trabajo Social, quien fue invitada por
el Secretario General de la Universidad. Entre sus primeros
trabajos como directora, destacan, que al iniciar su direccion
realizd una reunion con todos los egresados de la Escuela, en
donde detectd las necesidades de los profesionistas, recorte del
personal que laboraba en ese momento, realizd6 un sondeo con
los grupos de alumnos de la Escuela, y contratd a nuevas
Licenciados en Trabajo Social, como a la LTS Laura Guillén
Loeray a la LTS Martha Violeta Gémez Zavala. Para Agosto de
1995, se reabri6 la matricula de alumnos en la escuela,

finalmente la nueva directora hizo una reestructuracion de la
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escuela. Para 1998 la Escuela fue elegida para participar en un
proyecto de “Modelos de Intervencién” por parte de la LTS Silvia
Galeana de la O. Mientras que para el aflo de 1999 la Escuela
llevé a cabo el primer intercambio de alumnos a nivel nacional,

con la Escuela de Trabajo Social de Zacatecas.

2000-2005

Para principios del 2000, la Escuela de Trabajo Social, gano la
sede del “XLIX Congreso Nacional de Escuelas de Trabajo
Social”, con el tema “La formacion de los Trabajadores Sociales”
gue se efectuaria en el préximo afio (2001). Ademas la Escuela
fue nombrada Coordinadora de Escuela de Trabajo Social de la
Zona Centro-Occidente.

Para el afio 2005 la Escuela llevo a cabo el primer intercambio
internacional de alumnos, con la Universidad de Madona del
estado de Texas (E.U.A.), ademas de continuar desde 1999 con
los intercambios académicos.

Actualmente en la Escuela de Trabajo Social, hay 30 docentes,
entre los que destacan Trabajadores Sociales. Algunos de los
profesores son: LTS Laura Guillén Loera Asesora de Practica
Institucional, LTS Martha Violeta Gomez Zavala, profesora de la
materia “Trabajo Social de Grupos”, LTS Margarita Carrillo Ruiz
profesora de la materia “TS Empresarial”’, Ing. Marco Antonio
Corza Plancarte, profesor de la materia “Estadistica Aplicada a la
Investigacion Social”, y el decano de la Escuela el Lic. Alberto
Ramirez Trejo, profesor de la materia “Teoria Econdémica | y II”.
Hasta el afio del 2006, han egresado 15 generaciones de
Trabajadores Sociales, habiendo alumnos egresados desde 1985
hasta el 2006 un total de 329 alumnos, de los cuales 12 son
hombres y 327 son mujeres, del total de alumnos, hasta el
momento hay 109 alumnos titulados, y 193 laborando (Segun
estadisticas del Departamento de Tesis y Titulacion de la

Escuela de Trabajo Social).
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3.2 OBJETIVOS.

3.2.1 Objetivo general.

Formar

profesionistas capacitados para la investigacion, organizacion,

planificacion y administracion social.

3.2.2 Objetivos especificos.

v" Responder por medio de la formacion, a los lineamientos tedrico-

metodoldgicos del trabajo social y a la vez dar respuestas a las
necesidades propias de la region.

Dotar de un marco de referencia teorico, filosofico y metodolégico a los
alumnos para su insercion en la realidad, el cual les permita
comprender las leyes generales del desarrollo historico de la sociedad y
el proceso evolutivo del Trabajo Social.

Proporcionar al alumno elementos econdmicos, sociales y culturales,
los cuales le permitan conocer la realidad social a la que se enfrentan
en su campo de accion, asi como en el manejo de métodos y técnicas
necesarias para investigar la realidad.

Capacitar al estudiante de Trabajo Social en el manejo de técnicas
estadisticas de ordenamiento, tabulacion y codificacion, acompafiadas
de aquellos elementos que les permitan sistematizar, reflexionar y

analizar para someter el conocimiento a su proceso de racionalizacion.

3.3.- ESTRUCTURA-ORGANIZATIVA.

A continuacion se presenta el organigrama actual de la escuela Trabajo

Social, con la finalidad de dar a conocer como es que esta organizada y

estructurada la misma, asi como también conocer los departamentos que se han

tenido que crear para que los alumnos de la escuela estén mejor preparados

profesionalmente.
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El organigrama que a continuacion se presenta, fue estructurado en

coordinacion con la L. T.S. Sandra Isabel Corza Plancarte, Coordinadora de Tesis.

Organigrama
Direccién General
Asistente |------------ Direccion Técnica

Coordinacién Planeacién Educacion Educacién Servicio Social
de Tesis y Educativa Integral. Continua Integral
Titulacion. Comunitario

Coordinacion Coordinacion Planta
de Préactica de Préctica Docente
Comunitaria Institucional y
Servicio Social
De medio
Tiempo

Asesores de Asesores de -

Practica Practica De tiempo
Comunitaria Institucional Completo
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3.4 FUNCIONES Y ACTIVIDADES.

A continuacion se sefialan algunas de las actividades y funciones que
desempefian las personas que actualmente estan ubicadas en determinado

departamento o area que conforma el organigrama de la escuela.

Dentro de la direccion técnica, una LTS funge como directora de la escuela, le
corresponden las funciones y actividades descritas en la estructura de la
Universidad Don Vasco AC y por el DGIRE :

v' Controlar el avance de los programas desglosados de asignatura y la
asistencia del personal docente.

v" Vigilar el cumplimiento del calendario escolar y de tramites
administrativos fijados por la DGIRE.

v Autorizar y controlar la correcta tramitaciéon de los documentos de
alumnos ante la DGIRE.

v' Controlar la situacion académica de los alumnos por medio de cuadros
de concentracion de asistencia y evaluaciones parciales.

v' Representar a su institucion en las reuniones que promueva la DGIRE.

Dentro de la misma institucion se crearon algunas funciones para cada director

técnico de las carreras:

v" Firmar y expedirles a los alumnos una credencial que los acredite como
tales.

v Proporcionarles el reglamento del plantel y verificar que se cumpla.

v Vigilar que los profesores les proporcionen el programa desglosado de
cada asignatura.

v' Atender los asuntos académicos-administrativos y de disciplina que se
planteen.

v' Darles a conocer las disposiciones relativas a los planes de estudio y la

certificacion de los mismos.
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La asistente de la direccion técnica, dicho puesto esta conformado por una

persona, algunas de sus actividades son:

v

Laborar durante el turno de la mafiana y el turno de la tarde.

Se encarga de promocionar los cursos de ingles para con los alumnos
de la escuela, asi como los examenes tipo CELE.

Es responsable de la parte administrativa de la escuela.

Lleva un control de todos los equipos técnicos con los que cuenta la
institucion y que se utilizan (cafion de diapositivas, cafion de acetatos,
computadoras, asi como algunas aulas de la institucion).

Junto con la directora de la escuela programan y elaboran los
calendarios para fechas de examenes finales y extraordinarios.

Recaba firmas para actas econdmicas de maestros que imparten
clases en la misma escuela.

Realiza todos los oficios que le son solicitados por los alumnos,
profesores y directora.

Reparte las solicitudes de las becas que se entregan cada afio, durante
la reparticién, se encargan de entrevistar a las personas que solicitan
obtener la beca y les da la solicitud; y recibe la documentacion
requerida.

Lleva el control de asistencia de los profesores y apoya a los mismos
en todo lo que requieran, pero sobre todo en materiales de apoyo para

sus clases.

Departamento de Coordinacion de Tesis y Titulaciéon. Esta conformado por

dos LTS, quiénes estdn encargadas de dicho departamento, algunas de sus

funciones son:

\

Asesor de coordinacion con otros maestros de la institucion.

Establecen un plan de trabajo.

Dar a conocer el plan de trabajo, tanto a las asesoras de tesis, como a
los alumnos asesorados.

Coordinar trabajo entre asesores y asesorados.
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Dar seguimiento al proceso de cada uno de los asesores y asesorados.
Revisar las tesis en cuanto al aspecto metodolégico.

Vigilar que lo establecido se lleva a cabo por ambas partes.

Imparten sesiones de asesoria sobre tesis en las instalaciones de la
Universidad para con los alumnos de la Escuela de Trabajo Social que

estan en proceso de Tesis.

Coordinacion de la Practica Comunitaria, siendo la responsable del

departamento una LTS (Manual de funciones de los coordinadores de la practica

comunitaria e institucional), algunas de sus funciones y actividades son:

v

v

Establecer vinculacion con instituciones y comunidades para la apertura
de nuevos centros de practica en los cuales se inserten los alumnos.
Participar en la elaboracion de los programas desglosados de practicas
comunitarias e institucionales en coordinaciébn con asesores y el
pedagogo.

Promover los procesos de sistematizacion entre los alumnos y asesores
de la practica.

Vinculacion con instituciones y profesionales para la participacion de los
alumnos en proyectos interdisciplinarios.

Coordinacion con el departamento de educacion integral para el

seguimiento de los alumnos canalizados a su atencion y su desarrollo.

Las funciones y actividades como Asesoras del Servicio Comunitario, se

encuentran descritas en el programa de practica comunitaria. A continuacion se

mencionaran solo algunas.

El tutor realizard basicamente las siguientes funciones:

v

La orientacion a los estudiantes en torno a los habitos de estudios e
investigacion y la forma de aplicar los conocimientos teéricos en la
practica escolar. En ese sentido se apoya a la experiencia profesional y
académica para guiar al estudiante en el desarrollo de habilidades y

actividades frente a la comunidad. La actividad orientadora es
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fundamental ya que el estudiante requerira hacer consultas y resolver
problemas individuales, aunque en ocasiones coinciden con sus
companeros, por ello la tutoria debe realizarse individual y grupalmente.
La planificacion de las asesorias individuales y grupales, se dara a
conocer a los alumnos desde el principio de la practica, asi como el
conjunto de actividades que habran de ser desarrolladas conforme al
programa de la asignatura.

Evaluacion continua del aprendizaje de manera cuanti vy
cualitativamente.

Dirigir al alumno en el proceso de la practica comunitaria, en el disefio y
la realizacion de actividades de investigacion.

Proporcionar al alumno los elementos tedrico-metodolégicos para su
intervencion en la comunidad.

Proporcionar la retroalimentacion en el taller de practica comunitaria
gue permita al alumno decidir sobre las acciones en el centro de
practica.

Supervisar peridédicamente el trabajo de los alumnos en los centros de
practicas.

Orientar al alumno en la aplicacion de métodos y técnicas.

Evaluar y mantener al alumno informado sobre su desarrollo de

habilidades, actitudes y aptitudes requeridas.

Departamento de Préctica Institucional, siendo la encargada una LTS, quien es

la coordinadora de la préactica institucional, y desempenfa funciones descritas en

el manual de los coordinadores de la practica comunitaria e institucional, ademas

de coordinar a las asesoras en el desempefio de sus funciones y hacer visitas en

las instituciones en donde se encuentran los alumnos haciendo sus practicas,

asimismo brinda asesorias a los mismos, para ver sus avances y resolver sus

Mientras tanto las asesoras de practica en instituciones quienes fungen como:

v' Reforzadoras de conocimientos impartidos en el taller, enfocado a los

centros de trabajo.
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v Facilitadores del desarrollo de habilidades que la institucion exige al
alumno.

v' Hacer que se cumpla debidamente el reglamento establecido entre la
institucion receptora y la universidad.

v Vinculo con la institucion receptora.

Departamento de Educacion Integral, siendo el encargado un Psicélogo, en
donde se brinda orientacién y atencion terapéutica a aquellos alumnos de la
escuela de Trabajo Social, que presentan problemas psicolégicos o emocionales,

ademas de terapia individual y grupal a aquellas personas que lo requieren.

Departamento de Planeacion Educativa, Dicho departamento esta destinado a
coadyuvar el desarrollo académico de la escuela de Trabajo Social, siendo el
responsable del departamento un Lic. en Pedagogia, y sus funciones se
encuentran divididas, en cuatro aspectos que se desarrollan durante el transcurso
del semestre comprendiendo: la escuela, el plan de estudios, los docentes y los

alumnos, siendo algunas de ellas las siguientes:

De la escuela:
v Apoyo a la direccion de la escuela en todos aquellos aspectos

académicos que los solicite.

Del plan de estudios:

v' Conocer las caracteristicas del plan de estudios en cuanto a su
estructura, desarrollo y contenidos para comprender su funcionalidad.

v' Analizar la estructura curricular del plan de estudios en cuanto a
seriacion de asignaturas y contenidos.

v' Evaluar el desarrollo de los contenidos con los docentes para futuras
modificaciones de los mismos.

v" Conocer los contenidos de las asignaturas impartidas dentro del plan de
estudios, asi como de las extracurriculares.

v" Proponer y desarrollar con los coordinadores guias de contenidos y

trabajos de las materias que integran un semestre.
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v' Reconocer las caracteristicas de seriacion de contenidos de las
diferentes asignaturas del plan de estudios, para proponer con los
coordinadores, lineas de trabajo y continuidad en el desarrollo de las
materias.

v' Solicitar a los docentes la entrega de programas operativos para su

integracion y analisis.

De los docentes:

v Apoyar a los decentes en sus requerimientos pedagogicos para su
mejor desemperio profesional y académico.

v Apoyo en la estructuracion de sistemas de evaluacién para los alumnos
dependiendo de las caracteristicas de cada una de las asignaturas.

v" Auxiliar a los docentes con proyectos que los alumnos desarrollen en el
area educativa, asi como el seguimiento y evaluacion de los mismos.

v' Auxiliar a los docentes en la elaboraciéon de sistema de control para
evaluacion de los alumnos.

v' Elaboracién y aplicacion de los instrumentos de evaluacion docente.

v' Realizar reportes de la evaluacion docente y desarrollar un informe
global de los maestros de la escuela de Trabajo Social.

v' Apoyar a los docentes con los alumnos que presentan problemas en el

proceso ensefianza-aprendizaje y académicos.

De los alumnos:
v Apoyar a los alumnos en cuestiones pedagdgicas para su mejor
desarrollo académico y profesional.
v' Asesorar a los alumnos en proyectos que elaboren dentro de su area

educativa, asi como su evaluacion correspondiente.

Departamento de Servicio Social Integral Comunitario. En donde se unen
fuerzas de todas y cada una de las diez escuelas de la Universidad para que sus
conocimientos y proyectos sirvan para mejorar en forma mas completa y
satisfactoria la presentacion social tanto a las comunidades como a las diversas

instituciones que asi lo requieran, procurando cubrir ampliamente sus
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necesidades particulares vinculadas a las areas técnicas con las que cuenta la

Universidad.

Departamento de Educacion Continua, en donde algunas de las funciones y

actividades de los responsables son:

v

Coordinar diplomados para aquellos profesionistas interesados en
seguirse preparando y actualizando en sus estudios o bien en cualquier
otro tema a fin de su profesién o persona, en donde realizan funciones
de gestion, coordinacion, promocién y difusién de los diplomados o

cursos de actualizacion que se realizan entre otras.

Por parte del Personal Docente , el DGIRE, marca ciertas funciones que deben

realizarse, las cuales se mencionan a continuacion:

v

Realizar sus actividades de cuerdo con el principio de libertad de
catedra y cumplir con el programa de la asignatura de los estudios
incorporados.

Dar a conocer a sus alumnos, el inicio del semestre o del afio escolar,
el programa oficial de la asignatura, la bibliografia correspondiente y el
sistema de evaluacion.

Elaborar, segun corresponda, el programa operativo y/o el programa de
trabajo de laboratorio de su asignatura.

Impartir la hora-clase que establece el programa de su asignatura,
segun el horario convenido con la institucién y reportado a la DGIRE.
Firmar el reporte de asistencia y registrar el tema por desarrollar en
cada clase.

Impartir ensefianza y evaluar periédicamente los conocimientos de los
alumnos sin considerar género, raza, religion, ideologia o estado de
salud.

Llevar un registro de asistencia y evaluacion por cada grupo.

Segun DGIRE, cada escuela se rige por las politicas que ésta establece

teniendo como reglamento tres, uno para los alumnos de nuevo
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ingreso, otro para los que estan desarrollando su practica comunitaria y
otro para los que estdn en el proceso de su practica institucional,
ademas de que se tiene uno para los profesores que den clases en la

misma.

En este capitulo se presentd un panorama general sobre la Escuela de Trabajo
Social, lo que nos permiti6 conocer sus origenes, organizacion, obijetivos y
funciones y actividades de cada departamento que la conforma, esta informacion
nos amplia los conocimientos sobre le misma escuela, especificamente por los
departamentos por los que esta integrada, para funcionar y brindar al alumno una

mejor formacién de calidad.
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CAPITULO IV INVESTIGACION DE CAMPO.

En el siguiente capitulo se definen de manera practica el universo y los
instrumentos empleados, asi como la descripcion de la recoleccién de datos y la
presentacion de los resultados, y el andlisis de los mismos, pues estos puntos
integran la investigacion de campo que le compete a este trabajo, todo ello nos

ayudard a conocer sobre la investigacién de campo realizada.

4.1 DEFINICION DEL UNIVERSO.
Se utilizaron dos tipos de universo:

v Primero: Grupo de alumnos de la 15a. generacion de la Licenciatura en
Trabajo Social de la Universidad Don Vasco AC., que esta conformado
por 25 alumnos, 23 femeninas y 2 masculinos, con un rango de edades
entre 22 y 27 afos, los cudles han tenido una formacion tedrica y
practica durante los nueve semestres que conforman la carrera, y fue a

quienes se les aplico dos instrumentos.

v' Segundo: Las Asesoras de Practica Institucional de la 15a. generacion
de la Licenciatura en Trabajo Social de la Universidad Don Vasco AC,
conformada por tres Licenciadas en Trabajo Social, siendo ellas: LTS
Laura Guillén Loera, LTS Norma Reyes Pérez y LTS Gabriela Martinez

Naranjo.

4.2 ELABORACION DEL INSTRUMENTO.

Para la investigacion de campo se elaboraron tres instrumentos, cada uno de los
instrumentos fueron cuestionarios, dos dirigidos a los alumnos que conforman la
15a generacion de Trabajo Social de la Universidad Don Vasco AC, conformada
por 25 alumnos, y el dltimo de los tres instrumentos dirigido a las asesoras de la

Practica Institucional de esta generacion, siendo tres maestras. Cada uno de los
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instrumentos esta constituido y elaborado en una sola seccion. Estos tres
instrumentos fueron elaborados a partir de la Operacionalizacion de una Hipétesis
de variable independiente, de tipo descriptiva (Ver anexo nimero 1).

El primer instrumento, cuestionario (Ver anexo numero 5), dirigido a los alumnos
de la 15a. generacién de Trabajo Social, consta de 7 preguntas cerradas, 10
preguntas de opcién mdultiple y 14 preguntas abiertas, siendo un total de 31
preguntas. Para la elaboracion adecuada del cuestionario y obtener informacion
necesaria, se realizé una prueba piloto, para ello se eligieron tres alumnos al azar
del grupo, posteriormente se realizaron las correcciones correspondientes. Esta
situacion se realizo en los dos cuestionarios dirigidos a los alumnos de la 15a

generacion de Trabajo Social.

El segundo instrumento, cuestionario (Ver anexo numero 6), de igual forma
dirigido a los alumnos de la 15a. generacién de Trabajo Social, consta de 10
preguntas cerradas, 4 preguntas de opcion mdltiple y 19 preguntas abiertas,

siendo un total de 33 preguntas.

El tercer instrumento, (Ver anexo numero 7), dirigido a las asesoras de Practica
Institucional de la 15a generacion, consta de 5 preguntas cerradas, 4 preguntas

de opcion multiple y 11 preguntas abiertas, siendo un total de 20 preguntas.

4.3.- RECOLECCION DE DATOS.

El primer instrumento, cuestionario (Ver anexo numero 5), dirigido a los alumnos
de la 15a. generacién de Trabajo Social, se aplico durante una sesién, este
instrumento fue entregado a cada alumno del grupo para que lo contestara de
manera individual, su objetivo fue: “Conocer las perspectivas del alumno antes de
elegir su centro de practicas”, mientras que las instrucciones establecidas en el
instrumento fueron: “Contesta las siguientes preguntas ubicandote en el momento
antes de elegir tu centro de practicas”. Cuando el alumno contesto el cuestionario,

éste fue recogido.
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El segundo instrumento, cuestionario (Ver anexo numero 6), de igual forma
dirigido a los alumnos de la 15a. generacion de Trabajo Social, se aplico
posteriormente realizado el primer instrumento, ya que en este se manejaba la
situacion actual del alumno en base a la decision de su Centro de Practicas y los
motivos que le influyeron para elegirlo. De igual forma se aplico en una sola
sesién, en donde se entrego a los alumnos del grupo para que de manera
individual lo resolvieran. Su objetivo: “Conocer las perspectivas del alumno
durante su practica institucional”, entre tanto las instrucciones fueron: “Contesta
las siguientes preguntas en base a tu proceso de practica institucional”. Cuando el

alumno contesto el cuestionario, éste fue recogido.

En ambos cuestionarios aplicados a los alumnos de la 15a generacion de la
Licenciatura en Trabajo Social, su participacion fue muy emotiva, por
consiguiente, se obtuvo una muy buena respuesta durante la aplicacion de los

dos instrumentos.

El tercer instrumento, (Ver anexo numero 7), dirigido a las asesoras de Practica
Institucional de la 15a generacion, se aplico a través de la entrega de la entrevista
a cada una de las asesoras en su cubiculo ubicado en la Universidad Don Vasco,

para que lo resolvieran en una sola ocasion de manera individual.

4.4 PRESENTACION DE RESULTADOS.

A continuacion se presentaran los resultados obtenidos durante la
investigacion de campo. El orden de cada uno de los instrumentos sera el

siguiente:

I. Instrumento, cuestionario, aplicado a los alumnos de la 15a generacion de
la Licenciatura en Trabajo Social, en donde se rescata la informacién antes
de tomar la decision sobre su Centro de Practicas. Esta informacion incluye
un cuadro de las respuestas, la informacion graficada (Gréfica) y una

interpretacion de la informacion que se presenta.
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Instrumento, cuestionario, aplicado a los alumnos de la 15a generacion de
la Licenciatura en Trabajo Social, en donde se rescata la informacion
después de tomar la decision sobre su Centro de Practicas y actualmente
como es su practica. Esta informacion incluye un cuadro de las respuestas,
la informacion graficada (Grafica) y una interpretacion de la informacion

que se presenta.

Instrumento, aplicado a las asesoras de Practica Institucional de lal5a
generacion de la Licenciatura en Trabajo Social, ésta informacion consta
de un cuadro en donde se rescata la informacion obtenida en el

instrumento y una interpretacion sobre la misma.
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PRIMER INSTRUMENTO

Instrumento, cuestionario, aplicado a los alumnos de la 15a generacion de la
Licenciatura en Trabajo Social, en donde se rescata la informacion antes de tomar
la decision sobre su Centro de Précticas. Esta informacion incluye un cuadro de
las respuestas, la informacion graficada (Gréfica) y una interpretacion de la

informacion que se presenta.

Este primer instrumento, cuestionario (Ver anexo numero 5), dirigido a los
alumnos de la 15a. generacibn de Trabajo Social, consta de 7 preguntas
cerradas, 10 preguntas de opcion multiple y 14 preguntas abiertas, siendo un
total de 31 preguntas. Para la elaboracién adecuada del cuestionario y obtener
informacion necesaria, se realizd una prueba piloto, para ello se eligieron tres
alumnos al azar del grupo, posteriormente se realizaron las correcciones
correspondientes. Esta situacion se realizo en los dos cuestionarios dirigidos a los

alumnos de la 15a generacion de Trabajo Social.

Primer instrumento, cuestionario (Ver anexo numero 5), dirigido a los alumnos de
la 15a. generacion de Trabajo Social, se aplico durante una sesion, este
instrumento fue entregado a cada alumno del grupo para que lo contestara de
manera individual, su objetivo fue: “Conocer las perspectivas del alumno antes de
elegir su centro de préacticas”, mientras que las instrucciones establecidas en el
instrumento fueron: “Contesta las siguientes preguntas ubicandote en el momento
antes de elegir tu centro de practicas”. Cuando el alumno contesté el cuestionario,

éste fue recogido.
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1.- Desde que ingresaste a la Escuela, que area de intervencion te llamaba mas la
atencion?

Cuadro Numero 1

Concepto Frec. Abs. Frec. Rel.
A.-Educacion. 5 20%
B.- Educacion Especial. 0 0%
C.- Empresa. 8 32%
D.- Salud. 4 16%
E.- Asistencia Social. 1 4%
F.-Juridico. 3 12%
G.- Otras: 4 16%
Total 25 100%

1.- Desde que ingresaste a la escuela, que area de intervencion
te llamaba mas la atencién?
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Fuente: Encuesta directa 2005.
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1.1.- Por qué?

Cuadro Numero 1.1

Concepto Frec. Abs. |Frec. Rel.
A.-Me gustaba/ Me llamaba la atencion. 13 52%
B.- Por la poblacion que atiende el area. 8 32%
C.- Habia laborado antes en empresa. 2 8%
D.- Es un area en la que deseo trabajar. 1 4%
E.- Es un area de mayor futuro. 1 4%
Total 25 100%
1.1.- Por qué?
100% -

90% -

80% -

70% -

60% - 52%

50% -
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30% -

20% ~ 4% 4%

10% - %

0% T T 1
A.-Me B.- Por la C.-Habia D.-Esun area E.- Esun area
gustaba/ Me poblacién que laborado en la que de mayor
llamaba la atiende el antes en deseo futuro.
atencion. area. empresa. trabajar.

Fuente: Encuesta directa 2005.

Algunos de los alumnos al momento de ingresar a la escuela tenian conocimiento
sobre las Areas de Intervencion de Trabajo Social, otros sin embargo no lo tenian.
A través del curso propedéutico, que se le brindo a la 15a generacion de Trabajo
Social, ciclo 2001-2006, el alumno tuvo la oportunidad de conocer las areas de
intervencién de Trabajo Social, o que le permitio irse definiendo por el &rea de su
interés. Asi en esta generacion, al iniciar la carrera, las areas de mayor interés

para el alumno eran Educacién y Empresa, seguido de Salud y Juridico.
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2.- Con cual tipo de poblacion querias trabajar?

Cuadro Numero 2

Concepto Frec. Abs. | Frec. Rel.
A.-Nifos. 2 8%
B.-Adolescentes. 3 12%
C.-Jovenes. 8 32%
D.-Adultos. 8 32%
E.-Adultos Mayores. 0 0%
F.-Otro, Mujeres en etapa gestal. 1 4%
G.-Nifios y Adultos. 1 4%
H.-Adolescentes y Adultos. 1 4%
I.- Jbvenes y Adultos 1 4%
Total 25 100%
2.- Con cuél tipo de poblacién querias trabajar?
1
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Fuente: Encuesta directa 2005.

La poblacién con la que mayormente querian trabajar los alumnos, era el sector
de los jovenes asi como el sector de los adultos, lo cudl tiene relacion con las
respuestas obtenidas en la pregunta anterior, ya que estos sectores de la
poblacién, son el objeto de estudio de las area de intervencion de mayor interés
para los alumnos como son Empresa y Educacion.

Cabe mencionar, que los alumnos encuestados no sefialaron tener preferencia

alguna por algun género en especial.
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3.- Tenias conocimiento sobre el proceso de seleccion y eleccion del centro de
practicas antes de iniciarlo?

Cuadro Numero 3

Concepto Frec. Abs.| Frec. Rel.
A.-Si. 12 48%
B.- No. 13 52%
Total 25 100%

3.- Tenias conocimiento sobre el proceso de
seleccidén y eleccién del centro de practicas
antes de iniciarlo?

OA.-Si.
OB.- No.

A.-Si.
48%

B.- No.
52%

Fuente: Encuesta directa 2005.

Los mitad de los alumnos que sefalaron tener conocimiento alguno sobre el
proceso de “Practica Institucional”, es debido a su interés personal y a la iniciativa
de conocerlo. Por otro lado los alumnos también sefalaron que lo vieron en una
materia. Sin embargo la otra mitad de los algunos no tenian conocimiento alguno
sobre dicho proceso.

Situacién que refleja que el alumno no tiene informacién y el proceso claro, que va
a realizar para elegir su Centro de Practicas, lo cual lleva a crear diversas

concepciones sobre ello.
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3.1.- Por qué si?

Cuadro Numero 3.1

Concepto Frec. Abs. | Frec. Rel.
A.-Me informe. 4 33%
B.- Pregunte a los alumnos de practica. 3 25%
C.- Se vio en algunas materias. 2 17%
D.- En el taller de introduccion a la practica. 1 8%
E.- No contesto. 2 17%
Total 12 100%
3.1.- Por que?
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Fuente: Encuesta directa 2005.



3.2.- Por qué no?

Cuadro Numero 3.2

Concepto Frec. Abs. | Frec. Rel.
A.-No sabia / Nunca se me informo. 5 38%
B.- Solo sabia que era por calificacion. 2 15%
C.- Por falta de interés. 1 8%
D.- Se decian muchas cosas sobre el proceso. 1 8%
E.- No contesto. 4 31%
Total 13 100%
3.2.- Por qué no?
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Fuente: Encuesta directa 2005.

Los alumnos que sefialaron no tener conocimiento sobre el proceso, en su
mayoria es por que, no sabian o nunca se les informo, lo que refleja que no
obtuvieron una explicacion sobre el mismo por parte de sus asesoras, y que al
igual que el porcentaje de alumnos que sefiala que si tenian conocimiento, queda
visto que en ese momento el alumno no contd con informacion, clara, precisa y

proporcionada de manera formal por las asesoras de Practica Institucional.
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4.- En tu proceso de seleccion y eleccidn, sefiala las dos areas principales de
intervencion de tu interés?

Cuadro Numero 4

Concepto Frec. Abs. | Frec. Rel.

A.-Educacion y Empresa. 7 28%
B.- Educacion y Salud. 5 20%
C.- Empresa y Juridico. 3 12%
D.- Promocion Social y Educacion. 1 4%
E.- Educacioén y Juridico. 1 4%
F.- Educacion y Educacion Especial. 1 4%
G.- Salud y Asistencia Social. 1 4%
H.- Empresa y Educacion Especial. 1 4%
I.- Salud y Educacion Especial. 1 4%
J.- Empresa y Salud. 1 4%
K.- Promocién Social y Empresa. 1 4%
L.- Naval y Empresa. 1 4%
M.- Salud y Juridico. 1 4%
Total 25 100%

4.- En tu proceso de seleccidon y eleccion, sefialalas dos areas

principales intervenciéon de tu interés?
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Fuente: Encuesta directa 2005.

Al igual que al inicio de la carrera, las dos areas principales de Intervencién de
interés del alumno eran Empresa y Educacion, seguido de Salud y Juridico en
menor porcentaje, siendo éstas areas tradicionales de Trabajo Social, destacando
que el Proceso de Seleccion y Eleccion asi como los Talleres de Especializacion
de Trabajo Social, no alcanzan o logran despertar el interés en el alumno hacia

otras area de intervencion como las potenciales o emergentes.

62



5.- Que area elegiste para realizar tu practica institucional?

Cuadro Numero 5

Concepto Frec. Abs. | Frec. Rel.
A.-Educacion. 8 32%
B.- Educacién Especial. 1 4%
C.- Empresa. 7 28%
D.- Salud. 1 4%
E.- Asistencia Social. 4 16%
F.-Juridico. 0 0%
G.- Otras: 4 16%
Total 25 100%

5.- Qué area elegiste para realizar tu practica
institucional?
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Fuente: Encuesta directa 2005.

Al igual que al comienzo de la carrera, el alumno eligié las area de Educacion y
Empresa, para realizar su practica, y en menor porcentaje el area de Asistencia.

Pues en éstas areas es reconocido el profesionista de Trabajo social, ademas de
que se valora la labor del mismo, se actla de forma asistencialista para con la
poblacién beneficiaria, y especificamente en el area de Educacién, al practicante
de Trabajo Social, se le brindan vacaciones, factor que es considerado por el

alumno para elegir el area de Educacion.
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5.1.- Por qué?

Cuadro Numero 5.1

Concepto Frec. Abs. | Frec. Rel.
A.-Me gusta/ Es de mi interés. 11 44%
B.- Me dijeron que tenia el perfil (las asesoras). 3 12%
C.- Desde el inicio de la carrera me gusto. 2 8%
D.- Me ganaron la institucion / No habia otra. 2 8%
E.- Tenia mas habilidades para esa. 1 4%
F.- Me llama la atencion trabajar en una escuela. 1 4%
G.- Me desperto el interés la institucion. 1 4%
H.- Es una nueva éarea. 1 4%
I.- En esta institucion, ya habia estudiado. 1 4%
J.- Fue mi dltima opcion. 1 4%
K.- Por varios aspectos personales. 1 4%
Total 25 100%
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Fuente: Encuesta directa 2005.

Los alumnos encuestados en su mayoria mencionan que eligen su area de

intervencién, por que les gusta o es de su interés desde el inicio de la carrera,

mientras tanto otros expresan que eligieron el &rea que no era de su agrado o su

eleccion no fue por conviccion propia, influyendo en su decision personas ajenas.
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6.- En tu eleccion que elegiste primero?

Cuadro Numero 6

Concepto Frec. Abs. | Frec. Rel.
A.-Area de Intervencion. 15 60%
B.-Centro de précticas (institucion). 10 40%
Total 25 100%

6.- En tu eleccion que elegiste primero?

B.- Centro de
Practicas
(Institucion)
40%

A.- Area de
Intervencion
60%

Fuente: Encuesta directa 2005.

En el proceso de Seleccion y Eleccion del Centro de Practicas, no esta
establecido que eligen primero los alumnos. En esta ocasion, los alumnos de la
15a generacién en su mayoria, eligieron primero el area de intervencion, por
cuestidon personal o por que desde el inicio de la carrera ya habian visualizado el

area como posible area de intervencion.
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6.1.- Por qué el Area de Intervencion?

Cuadro Numero 6.1

Concepto Frec. Abs. | Frec. Rel.
A.- Era mas facil, que elegir institucion. 5 33%
B.- Era el area que mas me gustaba. 4 27%
C.- No tenia la institucion y elegi el area. 3 20%
D.- No sabia a donde acudir a solicitar la practica. 1 7%
E.- Era lo que mas se explicaba en clase. 1 7%
F.-No contesto. 1 7%
Total 15 100%

6.1.- Por que el Area de Intervencion?
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Fuente: Encuesta directa 2005.

Desde el inicio de la carrera el alumno identifica el area de su agrado, pues éstos
expresan que primero eligen el area por que es mas facil que decidirse por un
Centro de Practicas o por que el area ya la tenian elegida desde antes, como se

sefiala anteriormente o por que simplemente era el area que mas les llamaba la
atencion.
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6.2.- Por qué Centro de Practicas?

Cuadro Numero 6.2

Concepto Frec. Abs. | Frec. Rel.
A.-Por lo que maneja la institucion. 2 20%
B.- Busque una institucion de mi interés. 1 10%
C.- Era necesario. 1 10%
D.- Por la facilidad gue otorgaba la institucion. 1 10%
E.- Me la ofertaron las asesoras. 1 10%
F.- Desde el inicio queria esta institucion. 1 10%
G.- Se me presento la oferta de colocarme. 1 10%
H.- Anteriormente participe en esta institucion. 1 10%
l.- No contesto. 1 10%
Total 10 100%

6.2.- Por qué Centro de Practicas?
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A.-Por lo que
maneja la
institucion
C.-Era
necesario.
E.- Me la
ofertaron las
asesoras
G.- Se me
presento la
oferta de
contesto.

Fuente: Encuesta directa 2005.

Algunos alumnos de la 15a generacion, primero eligieron la institucion, por que ya
la tenian visualizada desde tiempo atrds, situacion que facilité el proceso del
alumno en su eleccidn y el trabajo para con las asesoras de Practica.

El alumno, también se decidié primero por su Centro de Practicas, para que éste

no fuera elegido por otro de los comparieros de grupo.

67



6.3.- Qué influyo?

Cuadro Numero 6.3

Concepto Frec. Abs.| Frec. Rel.
A. Taller de especializacion. 3 12%
B.- Investigacion realizada a las instituciones en
la materia de "Andlisis Institucional”. 3 12%
C.- Entrevista con asesoras de practica institucional. 9 36%
D.- Por comentarios respecto a la institucion. 0 0%
E.- Facilidades que ofrecia la institucion receptora. 5 20%
F.-Otro. 4 16%
G.- No contesto. 1 4%
Total 25 100%
6.3.- Qué influyo6?
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Fuente: Encuesta directa 2005.

El aspecto que mas influyd en el alumno al elegir su Centro de Practicas, fue la
entrevista que tuvo con las asesoras, ya que en ese momento el alumno tiene que
decidirse por una institucién, dicha situacion genera en el alumno, angustia y
nervios, situacion que también influye en su decision. Otro aspecto que influye en
menor porcentaje, son las facilidades que ofrecia en ese momento la institucion
para con el alumno, dejandose llevar éste por la imagen que ha creado sobre la
institucién, ya sea por el servicio que brinda o por su posible contratacién ahi.
Influyendo significativamente en su decision.
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7.- Hubo alguien que influyo en tu decision?

Cuadro Numero 7

Concepto Frec. Abs. | Frec. Rel.
A.-Si. 10 40%
B.- No. 15 60%
Total 25 100%

7.- Hubo alguién que influy6 en tu desicion?

A.-Si.
40%

B.- No.
60%

Fuente: Encuesta directa 2005.

La grafica nos muestra que el alumno en su mayoria no es influenciado por
alguien para elegir su Centro de Practicas, situacion que beneficia el Proceso de
Seleccion y Eleccidén del Centro de Précticas, y que refleja que la decision del

alumno es propia y en base a sus intereses personales y profesionales.
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7.1.- Quién?

Cuadro Numero 7.1

Concepto Frec. Abs. | Frec. Rel.
A.- Asesoras de practica institucional. 6 60%
B.- Maestros (as). 1 10%
C.- Compaiieros (as) de grupo. 0 0%
D.- Egresados y / o Trabajadores Sociales. 1 10%
E.- Familiares. 1 10%
F.- Otros. 0 0%
G.- No contesto. 1 10%
Total 10 100%
7.1.- Quién?
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Fuente: Encuesta directa 2005.

El dato proporciona, que el porcentaje de los alumnos que son influenciados, en
su mayoria, son influenciados por las Asesoras de Practica Institucional, situacién
que afecta la decisién del alumno y su préactica institucional. Por otro lado, en
menor porcentaje, en la decision que toma el alumno para elegir su Centro de
Practicas, también influyen maestras, egresados y trabajadores sociales que
laboran y familiares, conformando un 40%.
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7.2.- De que forma?

Cuadro Numero 7.2

Concepto Frec. Abs. | Frec. Rel.
A.- Sugirieron la institucion y mi intervencion. 4 40%
B.- Por el tiempo, ya tenia que decidir de rapido. 2 20%
C.- Ellas me dijeron que era mi perfil. 1 10%
D.- Por mi hijo, para estar mas tiempo con él. 1 10%
E.- La jefa del area, me explico el trabajo. 1 10%
F.- No contesto. 1 10%
Total 10 100%
7.2.- De que forma?
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Fuente: Encuesta directa 2005.

Los alumnos encuestados expresan que las asesoras de Practica Institucional
influyen en su decisidbn sobre el Centro de Practicas, pues en su mayoria
sugirieron la institucion para con el alumno, situacion que afecta la decision e
intereses personales y profesionales del alumno. En menor porcentaje influyen
en la decision del alumno explicandole que tiene el perfil para esa area. Situacion
que es contradictoria con la informacion proporcionada en la grafica nimero 7, en

la cuél se maneja que el alumno no es influenciado por nadie en su decision.

71



8.- Antes de la eleccidn definitiva de tu centro de practicas, ya tenias pensado que
institucion elegirias?

Cuadro Numero 8

Concepto Frec. Abs. | Frec. Rel.
A.-Si 9 36%
B.- No. 16 64%
Total 25 100%

8.- Antes de la eleccién definitiva de tu centro de
practicas, ya tenias pensado que institucién
elegirias?

A.-Si, Cual:
36%

B.- No.
64%

Fuente: Encuesta directa 2005.

En un gran porcentaje, el alumno, durante su proceso no va visualizando una
institucion como su posible Centro de Practicas, situacion que agudiza su propio
proceso, aunado a ello las posibles instituciones receptoras de los practicantes
van siendo menos con el paso del tiempo, lo que da pie a la influencia de las
asesoras de Practica Institucional sobre las opciones de instituciones, como se

observa en la pregunta nimero 7.1. y en la pregunta nimero 7.2.
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8.1 Si, Cual:

Cuadro Numero 8.1
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11%

Concepto Frec. Abs.| Frec. Rel.
A.-IMSS. 1 11%
B.- Dif, area Juridica. 1 11%
C.- Sedesol Morelia. 1 11%
D.- Centro de Salud de Uruapan. 1 11%
E.- Empacadora de Aguacate. 1 11%
F.- Armada de México. 1 11%
G.- Direccién de Fomento y Desarrollo Cultural. 1 11%
H.- Esc. Sec. Fed. Lazaro Cardenas. 1 11%
l.- Marves. 1 11%
Total 9 100%
Si, Cual
1

11%

Fuente: Encuesta directa 2005.

De las opciones en cuanto a instituciones que los alumnos de la 15a generacion
ya iban visualizando como posibles Centros de Practicas, solo eran siete
instituciones, en las que destaca las diferentes area de intervencion a las que
corresponden, y no existe mayor preferencia por determinada area de
intervencion, ya que se mencionan a instituciones pertenecientes a las area de
Empresa, Educacion, Asistencia, Salud y Juridico.
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9.- Como te sentias al momento de elegir tu centro de practicas?

Cuadro Numero 9

Concepto Frec. Abs.| Frec. Rel.

A.- Indeciso. 2 8%

B.- Inseqguro. 3 12%
C.- Confundido. 4 16%
D.- Presionado en cuanto a tiempo. 7 28%
E.- Seguro. 9 36%
F.-Otro. 0 0%
Total 25 100%

9.- Como te sentias al momento de elegir tu
Centro de Précticas?
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Fuente: Encuesta directa 2005.

El sentir del alumno al momento de elegir su Centro de Practicas, en su mayoria
es de seguridad, sin embargo otros alumnos consideran sentirse presionados en
cuanto a tiempo para tomar la decision, y en menor porcentaje se sienten
Indecisos, Inseguros y Confundidos. Estas situaciones ponen en duda al alumno
respecto a su decision, dando pie a la influencia de las asesoras de Practica

Institucional, como se observa en la grafica numero 7.1.
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10.- De los siguientes aspectos sefiala el que te halla influido para elegir tu centro
de practicas:

Cuadro Numero 10

Concepto Frec. Abs. | Frec. Rel.
A.- Visita a la institucion. 4 16%
B.- Entrevista con asesoras de practica institucion. 10 40%
C.- Taller de especializacion. 1 4%
D.- Investigacion de institucion. 7 28%
E.- Otro. 3 12%
Total 25 100%

10.- De los siguientes aspectos sefiala el que te halla

influido para elegir tu Centro de Practicas?
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Fuente: Encuesta directa 2005.

En un porcentaje considerable, la entrevista con las asesoras de Practica
Institucional, influyen notablemente en la decisién del alumno para elegir su
Centro de Précticas, pues ésta entrevista es parte fundamental del proceso, por lo
cual tiene mucho peso durante la eleccidon y el proceso.

Posteriormente, le sigue la Investigacion realizada al personal de la institucion por
parte del alumno, situacién que refleja el interés particular del alumno por elegir la
institucion independientemente del proceso como tal.
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11.- Que orientacion te brindaron las asesoras de practica institucional?

Cuadro Numero 11

Concepto Frec. Abs. | Frec. Rel.
A.- Opciones sobre los centros de practicas. 7 28%
B.- Sobre las areas de intervencion. 7 28%
C.- Sobre mis expectativas y necesidades. 4 16%
D.- Ventajas y desventajas de la institucion elegida. 3 12%
E.- Entrevistas. 3 12%
F.-Ninguna. 1 4%
Total 25 100%
11.- Que orientacidn te brindaron las asesoras de
practica institucional?
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Fuente: Encuesta directa 2005.

Los alumnos en su mayoria, expresan que la orientacion que les brinda la asesora
de Practica se base en proporcionarle opciones de instituciones y sobre las areas
de Intervencion, lo que refleja que la orientacion no es clara, especificamente
cuando se refiere a la decisién del alumno respecto a su posible institucion,
pasando por alto los intereses personales y profesionales del propio alumno.
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12.- Al momento de elegir tu centro de practicas, que opciones en cuanto a

instituciones te brindaron las asesoras?

Cuadro Numero 12

Concepto Frec. Abs. | Frec. Rel.
A.- Bastantes/ Varias. 7 28%
B.- Empresas. 5 20%
C.- Secundarias. 4 16%
D.- IMSS, Aulas Usaer, Extension Universitaria. 1 4%
E.- Dif y Capep. 1 4%
F.- Casa Hogar, Asilo y Casa de la Cultura. 1 4%
G.- Serv. Est. Del Empleo y Fresh Directions. 1 4%
H.- Ninguna. 4 16%
I.- No contesté. 1 4%
Total 25 100%

12.- Al momento de elegir tu centro de practicas que
opciones en cuanto a instituciones te brindaron las
asesoras?
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Fuente: Encuesta directa 2005.

Las asesoras de Practica Institucional, en el momento de la eleccién definitiva del
Centro de Préacticas del alumno, a éste le proporciono bastantes y diferentes
instituciones, de las cuales tiene que elegir una durante la entrevista con las
asesoras. Situacion que refleja, que el alumno al conocer un gran numero de

instituciones, no sabe por cual decidirse.
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13.- En que institucién te quedaste?

Cuadro Numero 13

Concepto Frec. Abs. | Frec. Rel.
A) ETI No. 30 1 4%
B) Instituto Monarca AC. 1 1%
C) ESF Lazaro Céardenas . 1 4%
D) CBTa. No. 89 1 4%
E) Instituto Nuevo Siglo. 1 4%
F) Instituto México de Uruapan. 1 4%
G) Jardin de Nifios Uruapan. 1 1%
H) Extensién Universitario UDV 1 4%
I) Promocién Social UDV 1 4%
J) Dir. De Fomento y Des. Cultural 1 4%
K) Sedesol Uruapan. 1 1%
L) Cam. 1 4%
M) Armada de México. 1 4%
N) Bakity. 1 4%
N) Artifibras. 1 4%
0O) Grupo Dialuc. 1 1%
P) Autos Compactos de Uruapan Nissan. 1 4%
Q) Volks Wagen. 1 1%
R) Recursos Humanos UDV. 1 4%
S) Fresh Directions Mexicana. 1 4%
T) Asistencia Social del DIF Uruapan. 1 4%
U) CRI del DIF Uruapan. 1 1%
V) ) Asistencia Social del DIF Taretan 1 1%
W) Pamar DIF Uruapan 1 4%
X) Centro de Salud de Uruapan. 1 1%
TOTAL 25 100

Fuente: Encuesta directa 2005.

De las instituciones que fueron elegidas por los alumnos de la 15a generacién,
destaca, que en su mayoria las instituciones elegidas corresponden al area de
Intervencion de Trabajo Social de “Educaciéon”, seguido de “Empresa”. Pues éstas

dos areas eran del gusto del alumno desde que inicio la carrera.
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14.- Cudl es la poblaciéon beneficiaria de tu centro de practicas?

Cuadro Numero 14

Concepto Frec. Abs. | Frec. Rel.
A.- Empleados / Obreros. 7 28%
B.- Personas con capacidades diferentes. 3 12%
C.- Estudiantes. 9 36%
D.- Enfermos. 1 4%
E.- Otro, Cual: 5 20%
Total 25 100%

14.- Cual es la poblacion beneficiaria de tu Centro
de Préacticas?
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Fuente: Encuesta directa 2005.

En su mayoria, la poblacién beneficiaria del Centro de Practicas elegido por el
alumno, son los estudiantes, seguido en menor porcentaje por los Empleados /
Obreros, pues ésos sectores de la poblaciéon corresponden a las areas de
intervencidon mayormente elegidas por los alumnos, siendo éstas Educacion y
Empresa, las cuales han sido del agrado de los alumnos desde el inicio de la

carrera.
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15.- Por qué razon elegiste tu centro de practicas?

Cuadro Numero 15

Concepto Frec. Abs. | Frec. Rel.
A.- Por las vacaciones que proporciona la institucion. 2 8%
B.- Por que me dan apoyo econdémico. 0 0%
C.- Por que esta cerca de mi casa. 4 16%
D.- Por que me van a contratar. 1 4%
E.- Por que la institucion tiene buena imagen. 2 8%
F.- Por el servicio que brinda a la ciudadania. 8 32%
G.- Otras. 8 32%
Total 25 100%
15.- Por qué razon elegiste tu Centro de
Practicas?
100%-
90% -
80% -
o
0 16%
04 -
500 | 8% gy — 4% 8%
10%
0% =
. "
. L 0
& 2 o5 & o
& & &S O
N 6‘@ ¢ RS
Q(b' Q, < %\1. eé
O W
N 0\0‘ O < & O\Q’
R ¥ R QY Q
v QO OO ¢«

Fuente: Encuesta directa 2005.

Los alumnos sefialan, en gran porcentaje, que una de las razones por las que
eligieron su Centro de Practicas, es por el servicio que la Institucién elegida brinda
a la poblacion y la imagen de la misma, lo que refleja, que la institucion influye
como tal en la decision del alumno. Otras de las razones por las que eligieron la
institucion son: me gusta la Institucion, por las oportunidades y facilidades que
presento la institucion, fue la mejor opcién, me presione para tomar la decision,

me favorece el horario y, por el apoyo que me brindarian.
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16.- Recibirias algun tipo de apoyo en tu futuro centro de practicas?

Cuadro Numero 16

Concepto Frec. Abs. | Frec. Rel.
A.-Si. 12 48%
B.- No. 13 52%
Total 25 100%

16.- Recibirias algun tipo de apoyo en tu
futuro centro de préacticas?

A.-Si.
48% OA.-Si.
OB.- No.

52%

Fuente: Encuesta directa 2005.
La mitad de los alumnos, si recibirian un apoyo econémico en su futuro Centro de

Practicas, motivo que influyé en la eleccion del Centro de Practicas, como se

puede apreciar, el factor econémico tiene un gran peso en la decision del alumno.
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17.- En que consistia el apoyo?

Cuadro Numero 17

Concepto Frec. Abs. | Frec. Rel.
A.- En efectivo 10 83%
B.- En especie. 2 17%
Total 12 100%

17.- En que consistia el apoyo?

B.- En
especie.
17%

A.- En efectivo
83%

Fuente: Encuesta directa 2005.

Se puede observar, que en gran mayoria de los alumnos encuestados, recibieron
apoyo en su Centro de Practicas, éste seria en efectivo, y en un menor porcentaje

en especie (Comida).
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18.- Como evallas tu proceso de seleccién y eleccion del centro de practicas?

Cuadro Numero 18

Concepto Frec. Abs. | Frec. Rel.
A.- Excelente. 3 12%
B.- Muy Bueno. 9 36%
C.- Bueno. 8 32%
D.- Regular. 5 20%
E.- Malo. 0 0%
F.- Pésimo. 0 0%
Total 25 100%
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18.- Como evaluas tu proceso de seleccion y
eleccion del Centro de Practicas?

Fuente: Encuesta directa 2005.

83



18.1.- Por qué?

Cuadro Numero 18.1

Concepto Frec. Abs. | Frec. Rel.
A.- Ha llenado mis expectativas/ He aprendido. 7 28%
B.- Estaba segura de mi eleccién y de lo que haria. 4 16%
C.- No elegi lo que yo queria / Estaba insegura. 4 16%
D.- Se me apoyo con opciones de instituciones. 2 8%
E.- Hay facilidad de hacer actividades en la institucion. 2 8%
F.- Mi futura jefa aclaro mis dudas. 1 4%
G.- Hay futuro en el area empresarial. 1 4%
H.- Me preocupe por conocer el area e instituciones. 1 4%
l.- Faltan mas instituciones para hacer practica. 1 4%
J.- Falté tiempo. 1 4%
K.- No contest®. 1 4%
Total 25 100%

18.1.- Por qué?
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Fuente: Encuesta directa 2005.

El alumno entrevistado califica su proceso como “Muy Bueno”, seguido de

“Bueno”, pues menciona que eligio la institucion de su agrado, sin embargo, otros
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alumnos en menor porcentaje, expresan que su proceso fue “Regular”, pues le
ganaron la institucion que pensaba elegir para su Centro de Practicas, no habia
otra instituciéon de su interés o era su Ultima opcion, como se observa en la
pregunta Numero 5.1 cabe mencionar, que el alumno solo considera el Proceso
de Seleccién y Eleccion del Centro de Practicas al momento de elegir la
institucion receptora para realizar sus practicas institucionales, pero no considera
otros aspectos que conforman el proceso como la aplicacién de Test y la revision
y eleccién de posibles instituciones receptoras para practica institucional, lo que
refleja un desconocimiento por parte del alumno sobre el Proceso de Seleccion y

Eleccion del Centro de Practicas.
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19.- Que taller de especializacion de Trabajo Social te gustaba mas?

Cuadro Numero 19

Concepto Frec. Abs. | Frec. Rel.
A.- Empresa. 7 28%
B.- Salud. 5 20%
C.- Educacion. 4 16%
D.- Juridico. 4 16%
E.- Educacion Especial. 3 12%
F.- Asistencia Social. 1 4%
G.- Todos. 1 4%
Total 25 100%

19.- Qué taller de especializacién de Trabajo
Social te gustaba mas?
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Fuente: Encuesta directa 2005.

Como se observa en la gréafica, el taller que més le gustaba a los alumnos era el
de “Empresa”, seguido del de “Salud”, “Educacion” y “Juridico” en menor
porcentaje.

El area empresarial fue de las mayormente elegidas por los alumnos,
acompafada del area de Educacion.

Los talleres que eran del agrado de los alumnos, corresponden a las areas de

intervencidon que mas les gustaba desde el inicio de la carrera.
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19.1.- Por qué?

Cuadro Numero 19.1

Concepto Frec. Abs. | Frec. Rel.
A.- Por gue me gustaba el &rea, funciones activi.etc. 11 44%
B.- Por la profesora que impartia el taller. 5 20%
C.- Las clases eran interesantes. 4 16%
D.- Propone el taller de Promocion Social. 1 4%
E.- Hay posibilidades que trabaje en esa area. 1 4%
F.- En esa area trabajo, no como T.S. 1 4%
G.- En esa area puedo desenvolverme. 1 4%
H.- No contesto. 1 4%
Total 25 100%

19.- Qué taller de especializacién de Trabajo Social
te gustaba mas?
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Fuente: Encuesta directa 2005.

Los alumnos de la 15a generacidon expresan que los talleres de especializacion de
Trabajo Social les gustaban por las areas, funciones y actividades que manejaba

cada taller, ya que éstos eran mas de su interés que otros.
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20.- A partir de los talleres de especializacion, ¢ Cambiaron tus expectativas hacia
otras areas?

Cuadro Numero 20

Concepto Frec. Abs. | Frec. Rel.
A.-Si. 11 44%
B.- No. 14 56%
Total 25 100%

20.- A partir de los talleres de especializacion,
¢Cambiaron tus espectativas hacia otras areas?

A-si. |BA-SL
44% |OB.- No.

B.- No.
56%

Fuente: Encuesta directa 2005.

La mayoria de los alumnos encuestados sefialan que los talleres no cambiaron su
interés por otras areas de intervencion, lo que reflela que desde que
emprendieron la carrera su gusto por otras areas no ha sido reemplazado por
diferentas areas, mucho menos después de cursar los talleres de especializacion

de Trabajo Social.
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21.- Cual motivo te llevo a elegir tu centro de practicas?

Cuadro Numero 21

Concepto Frec. Abs.| Frec. Rel.
A.- Por la institucion (imagen / dindmica). 6 24%
B.- Apertura de la institucién. 5 20%
C.-Presién del tiempo por parte del asesor. 4 16%
D.- La institucion se adecud a mis necesidades. 3 12%
E.- Experiencia anterior en la institucion. 2 8%
F.- Por lo que me gusta hacer. 1 4%
G.- Era la Unica opcion que quedaba. 1 4%
H.- Por trabajar con poblacion diferente. 1 4%
l.- No habia Trabajo Social en la institucion. 1 4%
J.- Me gustaba el area. 1 4%
Total 25 100%

21.- Cual motivo te llevo a elegir tu centro de
practicas?

100%
90%.
80%.
70%.
200t
20| 24%

30%| 20% 1 g0y, 8% 40
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A.- Por la E.- Experiencia I.- No habia

institucion anterior en la Trabajo Social en
(imagen/dinamica). institucion. la institucion.

Fuente: Encuesta directa 2005.

Como se observa en la gréfica, la mayoria de los alumnos entrevistados expresan
que uno de los motivos de su eleccion es la propia institucion, lo que refleja que
ésta influye en la decisién del alumno, ya sea por su apertura , por su imagen o
por su dinAmica. Sin embargo, otros alumnos, expresan que otro de los motivos
de su eleccion, es la presion del tiempo para la decision de la institucién, pues el
proceso destina poco tiempo para ello, situacion que hace sentir al alumno

Inseguro, Indeciso y Confundido, como se observa en la grafica namero 9.
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22.- Qué comentarios 0 sugerencias propones para mejorar el proceso de
seleccion y eleccion del centro de préacticas?

Cuadro Numero 22

Concepto Frec. Abs. | Frec. Rel.
A.- Realizar mas visitas a diferentes instituciones. 5 20%
B.- Dar més tiempo para elegir la institucion. 3 12%
C.- Desde semestres anteriores se informe de la prac. 3 12%
D.- Que se de mayor libertad de eleccion del centro. 2 8%
E.- Que se visualicen desde antes las instituciones. 1 4%
F.- Que se conozca el trabajo realizado por el TS. 1 4%
G.- Que se informe mas en los talleres de especializa. 1 4%
H.- Apoyar la institucibn una semana para conocerla. 1 4%
I.- Que el directorio se realice en base a inst. de interés. 1 4%
J.- Mas entrevistas para conocer el perfil. 1 4%
K.- Evaluacion sobre el perfil y el area elegida. 1 4%
L.- Creacion del depto. de orientacion para le alumno. 1 4%
M.- Ninguna. 1 4%
N.- No contesto. 3 12%
Total 25 100%
22.- Qué comentarios 0 sugerencias propones
para mejorar el proceso de selecciéon y eleccion
del Centro de Practicas?
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Fuente: Encuesta directa 2005.

Como se observa en la gréfica, los alumnos expresan algunas de las propuestas

para mejorar el Proceso de Seleccion y Eleccion del Centro de Précticas, siendo
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algunas de ellas:

v' Mas visitas a diferentes instituciones.
v' Mayor tiempo para la eleccion.

v Informar desde semestres anteriores el proceso.

Estas propuestas realizadas por los alumnos, reflejan las pocas opciones en
cuanto a instituciones que existen y son propuestas por las asesoras, también se
hace mencion al poco tiempo que se destina para elegir el Centro de Practicas y
sobre todo el desconocimiento por parte dela alumno sobre el proceso que

seguira en los proximos semestres de su formacién escolar.
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SEGUNDO INSTRUMENTO.

Instrumento, cuestionario, aplicado a los alumnos de la 15a generacion de la
Licenciatura en Trabajo Social, en donde se rescata la informacién después de
tomar la decisidbn sobre su Centro de Practicas y actualmente como es su
practica. Esta informacion incluye un cuadro de las respuestas, la informacion

graficada (Gréfica) y una interpretacion de la informacion que se presenta.

Este instrumento, cuestionario (Ver anexo nimero 6), de igual forma dirigido a los
alumnos de la 15a. generacion de Trabajo Social, consta de 10 preguntas
cerradas, 4 preguntas de opcion mdultiple y 19 preguntas abiertas, siendo un total

de 33 preguntas.

El segundo instrumento, cuestionario (Ver anexo numero 6), de igual forma
dirigido a los alumnos de la 15a. generacion de Trabajo Social, se aplico
posteriormente realizado el primer instrumento, ya que en este se manejaba la
situacion actual del alumno en base a la decision de su Centro de Practicas y los
motivos que le influyeron para elegirlo. De igual forma se aplico en una sola
sesién, en donde se entrego a los alumnos del grupo para que de manera
individual lo resolvieran. Su objetivo: “Conocer las perspectivas del alumno
durante su practica institucional”, entre tanto las instrucciones fueron: “Contesta
las siguientes preguntas en base a tu proceso de practica institucional”. Cuando el

alumno contesto el cuestionario, éste fue recogido.
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1.- Cual es tu centro de practicas?

Cuadro Numero 1

Concepto Frec. Abs. | Frec. Rel.
A) ETI No. 30 1 4%
B) Instituto Monarca AC. 1 4%
C) ESF Lazaro Céardenas . 1 4%
D) CBTa. No. 89 1 4%
E) Instituto Nuevo Siglo. 1 4%
F) Instituto México de Uruapan. 1 4%
G) Jardin de Nifios Uruapan. 1 1%
H) Extensién Universitario UDV 1 4%
I) Promocién Social UDV 1 4%
J) Dir. De Fomento y Des. Cultural 1 4%
K) Sedesol Uruapan. 1 1%
L) Cam. 1 4%
M) Armada de México. 1 4%
N) Bakity. 1 4%
N) Artifibras. 1 4%
O) Grupo Dialuc. 1 1%
P) Autos Compactos de Uruapan Nissan. 1 1%
Q) Volks Wagen. 1 1%
R) Recursos Humanos UDV. 1 4%
S) Fresh Directions Mexicana. 1 4%
T) Asistencia Social del DIF Uruapan. 1 4%
U) CRI-DIF Uruapan. 1 4%
V) ) Asistencia Social del DIF Taretan 1 1%
W) Pamar DIF Uruapan 1 4%
X) Centro de Salud de Uruapan. 1 1%
TOTAL 25 100

Fuente: Encuesta directa 2005.

Se puede observar en la gréfica, que las instituciones mayormente elegidas por
los alumnos de la 15a generacion de la Licenciatura en Trabajo Social,
corresponden al area de “Educacion”, posteriormente en menor porcentaje, le
sigue, el area de “Empresa” y “Asistencia Social’, pues éstas éareas de

intervencion eran del agrado del alumno, desde que ingresaron a la escuela.
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2.- Por que razon lo elegiste?

Cuadro Numero 2

Concepto Frec. Abs. | Frec. Rel.
A.-Me gusta el area. 9 36%
B.- La institucién llena mis expectativas. 7 28%
C.- Las asesoras me la sugirieron. 3 12%
D.- Era la Unica opcion que me quedaba. 2 8%
E.- Hay mayor apertura para trabajar. 1 4%
F.- Tiene coordinacion con el area juridica. 1 4%
G.- Se me dio apoyo en la Institucién. 1 4%
H.- No contesto. 1 4%
Total 25 100%
2.- Por que razon lo elegiste?
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Fuente: Encuesta directa 2005.

Los alumnos, en gran porcentaje, expresan que eligieron se Centro de Practicas,
por que les gusta el area a la que pertenece su institucion, sin embargo, otro
porcentaje expresa que la eligio por que pensoé que iba a llenar sus expectativas.

En este caso algunos de los motivos que influyeron para la eleccion fueron el area
de agrado del alumno y la institucion (imagen, servicio que brinda a la poblacién y
su dinamica), dejando de lado el perfil del alumno para con el area y la institucion,

aunque se le prepare para intervenir en cualquier area.
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3.- Cual es tu principal funcién?

Cuadro Numero 2

Concepto Frec. Abs. | Frec. Rel.
A.-Investigacion. 4 16%
B.- Coordinacion. 2 8%
C.- Administracion. 5 20%
D.- Programacion. 1 4%
E.- Capacitacion. 1 4%
F.- Gestion. 0 0%
G.- Educacion. 3 12%
H.- Asesoria. 0 0%
.- Difusion. 2 8%
J.- Otra, Cual: 2 8%
K.- Todas. 5 20%
Total 25 100%

3.- Cual es tu principal funcién?

4%

4%

SRS SRR

Fuente: Encuesta directa 2005.

Las principales funciones que desempefian los alumnos entrevistados en sus
Centros de Practica son: Administracion , Investigacion y Educacion, siendo éstas
funciones basicas del area de Educacion y Empresa, las primordialmente elegidas
por los alumnos .Cabe sefalar que las funciones que realiza el alumno en su
Centro de Practicas, le permiten tener una mayor proyeccion de Trabajo Social al
interior y exterior de la institucion, para ello es elemental la apertura que tiene la

institucion para con el practicante.
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Cuadro Numero 4

4. -Recibes algun tipo de apoyo econdmico dentro de tu Centro de Practicas ?

Concepto Frec. Abs. | Frec. Rel.
A.-Si. 15 60%
B.- No. 10 40%
Total 25 100%

4.- Recibes algun tipo de apoyo dentro de tu Centro
de Préacticas?

B.- No

0
40% A.- Si
60%

Fuente: Encuesta directa 2005.

Un porcentaje considerable de los alumnos, recibe algun tipo de apoyo econémico
en su Centro de Précticas elegido, situacion que ha satisfecho al alumno la
decision respecto a la institucion elegida.

4.1.- Cada cuando:

Cuadro Numero 4.1

Concepto Frec. Abs. | Frec. Rel.
A.-Semanal. 1 8%
B.- Quincenal. 5 42%
C.- Mensual 9 75%
Total 15 125%
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4.1.- Cada cuando?

A.-Semanal.
7%

B.- Quincenal.
C.- Mensual 339%

60%

Fuente: Encuesta directa 2005.

Del porcentaje de los alumnos que reciben algun tipo de apoyo, la mayoria lo

recibe de manera mensual.

5.- Recibes algun tipo de apoyo en especie dentro de tu centro de practicas ?

Cuadro Numero 5

Concepto Frec. Abs. | Frec. Rel.
A.-Si. 1 4%
B.- No. 24 96%
Total 25 100%

5.- Recibes algun tipo de apoyo en especie dentro de
tu Centro de Practicas?

A.-Si.
4%

Fuente: Encuesta directa 2005.

La mayoria de los alumnos no reciben un apoyo en especie, pues dentro de las

instituciones, el apoyo que se brinda a las practicantes es de tipo econémico.
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5.1.- Qué

Cuadro Numero 5.1

Concepto Frec. Abs. | Frec. Rel.
A.- Alimentos y Transporte. 1 100%
Total 1 100%
5.1.- Qué?
A.-
Alimentos y
Transporte
100%

Fuente: Encuesta directa 2005.

5.2.- Cada cuando

Concepto Frec. Abs. | Frec. Rel.
A.- Diario. 1 100%
Total 1 100%

A.- 5.2.- Cada cuando.

A.- Diario

Fuente: Encuesta directa 2005.

El minimo porcentaje de alumnos que recibe apoyo en especie consiste en

Alimentos y Transporte.
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6.- Dentro de tu centro de practicas estas contratado?

Cuadro Numero 6

Concepto Frec. Abs. | Frec. Rel.
A.- Si. 2 8%
B.- No. 23 92%
Total 25 100%

6.- Dentro de tu Centro de Practicas éstas
contratado?

92%

Fuente: Encuesta directa 2005.

Un minimo porcentaje de alumnos entrevistados comenta que si ésta contratado
en su Centro de Précticas. Sin embargo, un gran porcentaje no ésta contratado,
situacion que se relaciona con las funciones que desempefia el alumno en su
Centro de Practicas, pues un minimo porcentaje realiza todas las funciones de
Trabajo Social , y otra solo realiza una o dos funciones, situacion que en
ocasiones afecta su posible contratacion en su Centro de Practicas.

Cabe mencionar, que la contratacion del practicante en su Centro de Practicas, no
es una regla general, pues existen instituciones que si quisieran contratarlo, pero

debido a sus politicas es imposible contratarlo.
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7.- Existe la posibilidad de que seas contratado cuando concluyas tu practica
institucional en tu centro de practicas, como profesionista de Trabajo Social?

Cuadro Numero 7

Concepto Frec. Abs. | Frec. Rel.
A.-Si. 11 44%
B.- No. 14 56%
Total 25 100%

7.- Existe la posibilidad de que seas contratado cuando
concluyas tu Practica Institucional en tu Centro de
Practicas, como profesionista de Trabajo Social?

A.-Si.
44%
B.- No.
56%

Fuente: Encuesta directa 2005.

Mas de la mitad de los alumnos encuestados expresan que no tienen posibilidad
de ser contratados en su Centro de Practicas. Situacidbn que implica que sus
intereses profesionales, no se cumplan. Sin embargo la posible contratacion que
el personal del Centro de Practicas comento al estudiante al iniciar sus practicas,
fue un factor que influyd para elegir la institucion.

Se puede observar en la grafica, que el 56% de los alumnos no tiene posibilidad
de ser contratado, pues un porcentaje considerable de las instituciones que
eligieron los alumnos corresponde a instituciones que pertenecen al area de
Educacion, que por consiguiente son de gobierno, y que es mas dificil el ingreso
del practicante a éstas, por las politicas y sistema que se maneja dentro de éstas.
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Cuadro NUumero 8

Concepto Frec. Abs. | Frec. Rel.
A.-Menos de 20 horas. 2 8%
B.- 20 horas. 7 28%
C.- Mas de 20 horas. 16 64%
Total 25 100%

8.- Cuantas horas destinas semanalmente a tu Practica
Institucional?

A.-Menos de
20 horas.
8%

B.- 20 horas.
C.- Mas de 20 28%
horas.

64%

Fuente: Encuesta directa 2005.

8.- Cuantas horas semanalmente destinas a tu practica institucional (practica)?
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8.1.-Por qué?
A) Menos de 20 horas:

Cuadro Numero 8.1

Concepto Frec. Abs. | Frec. Rel.
A.- En la institucion se trabajan 3 hrs. 1 50%
B.- Coordino mi trabajo y la préactica. 1 50%
Total 2 100%
8.1.- Por qué menos de 20 horas?
. . A.-Enla
B- Ct())o_rdm? m! institucion se
trsrggc);_a trabajan 3 hrs.
50% 50%
Fuente: Encuesta directa 2005.
B) 20 horas:
Cuadro Numero 8.1
Concepto Frec. Abs. | Frec. Rel.
A.- Es un requisito para la practica. 4 57%
B.- Lo requiere la institucion. 2 29%
C.- Asi se acordd con mi jefe. 1 14%
Total 7 100%

C.- Asi se acordo
con mi jefe.

29%

14%
B.- Lo requiere la
institucion.

8.1.- Por que 20 horas?

préactica.
57%

A.- Es un
requisito para la

Fuente: Encuesta directa 2005.

102



C) Mas de 20 horas:

Cuadro Numero 8.1

Concepto Frec. Abs. | Frec. Rel.
A.- Por actividades extras de la Institucion. 2 13%
B.- Estoy ejecutando mis proyectos. 12 75%
C.- Por el horario de la Institucion. 2 13%
Total 16 100%

8.1.- Por que mas de 20 horas?
A.- Por

C.-Porel actividades
horario de la extras de la
Institucion. Institucién.

13% 13%

B.- Estoy
ejecutando
mis proyectos.
4%

Fuente: Encuesta directa 2005.

La mayoria de los alumnos entrevistados, comentan que destinan mas de 20
horas a su préactica institucional, situacion que les permite realizar solo algunas de
las funciones de Trabajo Social enfocadas a su nivel y a su area de intervencion,
como se sefialo anteriormente en la pregunta numero tres. Por otro lado,
disminuye la posible contratacion del alumno en su Centro de Practicas, pues su
desempeiio como profesional, en algunos casos puede ser limitado por el tiempo

que le dedica a la practica dentro de la Institucion.
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9.- Que tan lejos esta tu casa de tu centro de practicas?

Cuadro Numero 9

Concepto Frec. Abs. | Frec. Rel.
A.- Muy cerca. 2 8%
B.- Cerca. 14 56%
C.- Lejos. 6 24%
D.- Muy lejos. 3 12%
Total 25 100%

9.- Que tan lejos estatu casa de tu Centro de
Practicas?
100% -
90% -
80% -
70% -|
50% -
40% -
30% -| 24%
20% - 9
100/0 8% 12%
- ’—‘
0% ‘ ‘ ‘
A.- Muy cerca. B.- Cerca. C.- Lejos. D.- Muy lejos.

Fuente: Encuesta directa 2005.

Mas de la mitad de los alumnos expresan que se Centro de Préacticas, ésta cerca
de su casa (25 Minutos aproximadamente), en un menor porcentaje, los alumnos
expresan que esta lejos su Centro de Practicas de su domicilio. Lo que refleja que
este factor de distancia (Tiempo, distancia y econOmica), de la vivienda a la
Institucion, influyen en la decision del alumno, pues lleva implicito la distancia el

tiempo, el trasporte y el recurso econémico.
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10.-Hasta el momento, tu centro de practicas ha llenado tus expectativas

profesionales?

Cuadro Numero 10

Concepto Frec. Abs. | Frec. Rel.
A.-Si. 19 76%
B.- No. 6 24%
Total 25 100%

10.- Hasta el momento, tu Centro de Practicas ha

llenado tus expectativas personales ?

B.- No.
24%

—

76%

Fuente: Encuesta directa 2005.
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10.1.- Por qué SI?

Cuadro Numero 10.1

Concepto Frec. Abs. | Frec. Rel.
A.- Realizo la metodologia de TS. 11 58%
B.- He aprendido y tengo experiencia. 5 26%
C.- Se han cumplido los objetivos. 1 5%
D.- Me siento a gusto con lo que realizo. 1 5%
E.- Me gusta como trabaja la Institucion. 1 5%
Total 19 100%

10.1.- Por que si?
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Fuente:

Encuesta directa 2005.




10.1.- Por qué NO?

Cuadro Numero 10.1

Concepto Frec. Abs. | Frec. Rel.
A.- La falta de apoyo para TS. 3 50%
B.- No hay apertura para TS. 1 17%
C.- No le dan importancia al Depto. 1 17%
D.- No se permite realizar funciones de TS. 1 17%
Total 6 100%
10.1.- Por qué No?
100% -

90% -

80% -

70% -

60% -

50% -

40% -

30% -

0% 50%

10% - 17% 17% 17%

O% T T T
A.- La falta de B.- No hay C.- No le dan D.- No se
apoyo para TS. apertura para importancia al permite realizar
TS. Depto. funciones de
TS.

Fuente: Encuesta directa 2005.

El alumno en un gran porcentaje expresa que su Centro de Préacticas ha llenado
sSus expectativas personales, por que si realiza la metodologia de Trabajo Social,
considerandose éste como un factor profesional, mas no como personal.

Por otro lado, un menor porcentaje de alumnos, no ha llenado sus expectativas
personales , por que en la institucion elegida no hay apoyo y apertura para con el
practicante, situacion que afecta el desempefio de sus funciones y la eleccién que
hizo respecto a su Centro de Précticas, pues eligi6 uno que no era totalmente de

su agrado o era su Ultima opcion.
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11.- Hasta el momento, tu centro de practicas ha llenado tus expectativas
personales?

Cuadro Numero 11

Concepto Frec. Abs. | Frec. Rel.
A.-Si. 18 72%
B.- No. 7 28%
Total 25 100%

11.- Hasta el momento, tu Centro de Précticas
ha llenado tus expectativas profesionales?

B.- No.
28%

2%

Fuente: Encuesta directa 2005.
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11.1.- Por qué SI?

Cuadro Numero 11.1

Concepto Frec. Abs. | Frec. Rel.
A.- He aprendido y tengo experiencia. 8 44%
B.- Me gusta el trabajo que realizo. 4 22%
C.- Ha llenado mis expectativas. 3 17%
D.- Es un area que me gusta. 1 6%
E.- Tengo mas Seguridad Personal. 1 6%
F.- Existe coordinacion en la Institucion. 1 6%
Total 18 100%
11.1.- Por qué Si?
100% -
90%
80% - 44%
70% -
o
20% | 2% 170
2802 i 6% 6% 6%
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Fuente: Encuesta directa 2005.
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11.1.- Por qué NO?

Cuadro Numero 11.1

Concepto Frec. Abs. | Frec. Rel.
A.- No hay apoyo/ limitantes. 3 43%
B.- No hay ideas coordinadas. 2 29%
C.- No le dan importancia al Depto. 1 14%
D.- He tenido problemas personales. 1 14%
Total 7 100%
11.1.- Por qué No?
100%
90% -
80% -
70% -
60% -
50% -
40% -
30% -
20% - 43%
10% - = 14% 14%
0%
A.- No hay B.- No hay C.-Noledan D.- He tenido
apoyo/ ideas importancia al problemas
limitantes. coordinadas. Depto. personales.

Fuente: Encuesta directa 2005.
Un gran porcentaje de los alumnos encuestados han llenado sus expectativas, por

la experiencia que tienen y por que les gusta lo que realizan en su Centro de
Practicas, lo que refleja que su eligieron la institucién que les interesaba.
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12.- Consideras que tu practica institucional pudiera haber sido mas productiva en
otra institucion?

Cuadro Numero 12

Concepto Frec. Abs. | Frec. Rel.
A.-Si. 11 44%
B.- No. 14 56%
Total 25 100%

12.- Consideras que tu Practica Institucional
pudiera haber sido mejor en otra institucion?

A.-Si.
B.- No. 44%

Fuente: Encuesta directa 2005.
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12.1.- Por qué SI?

Cuadro Numero 12.1

Concepto Frec. Abs. | Frec. Rel.
A.- En otra institucion me hubiera desarrollado. 2 18%
B.- No hay apoyo por parte de los jefes. 2 18%
C.- Mi trabajo seria mas productivo. 2 18%
D.- Queria trabajar con adolescentes. 1 9%
E.- Hubiera trabajado con otros profesionista. 1 9%
F.- Estaria en el area que me gusta. 1 9%
G.- Otra institucion necesita TS. 1 9%
H.- Lo que realizo no tiene mucho impacto. 1 9%
Total 11 100%
12.1.- Por qué Si?
100% -
90% -
80% -
70% 7 180 18%  18%
60% -
50% -
40% ~ 9% 9% 9% 9% 9%
30% -
20% -
10%|||||||:||:||:||:||:|
0% h [} %} o 5 c c 5 o

Fuente: Encuesta directa 2005.
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12.1.- Por qué NO?

Cuadro Numero 12.1

Concepto Frec. Abs.| Frec. Rel.
A.- En cualquier institucion daria todo. 4 29%
B.- He aprendido. 3 21%
C.- No lo considero. 1 7%
D.- No hubiera tenido el mismo apoyo. 1 7%
E.- Estoy bien. 1 7%
F.- En cualquier centro haria las funciones. 1 7%
G.- No, por que antes queria educacion. 1 7%
H.- No contesto. 2 14%
Total 14 100%
12.1.- Por qué No?

100% -

90% -

80% -

e o

0 21%

50% -

40§)Vo 4 . 14%
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10% -
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Fuente: Encuesta directa

Algunos de los alumnos consideran que su practica institucional pudiera haber
sido mejor en otra institucion, por que no eligieron la institucién que deseaban, o
el &rea 0 no es la poblacién beneficiaria de su Centro de Practicas con la que
deseaban intervenir, situaciones que reflejan que su decisién sobre su institucion
no fue la adecuada.
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13.- Consideras que estas donde querias estar?

Cuadro Numero 13

Concepto Frec. Abs. | Frec. Rel.
A.-Si. 21 84%
B.- No. 4 16%
Total 25 100%

13.- Consideras que éstas donde querias estar?

B.- No.
16%

A.-Si.
84%
Fuente: Encuesta directa 2005.
13.1.- Por qué SI?

Concepto Frec. Abs. | Frec. Rel.
A.- YO queria esa area. 6 29%
B.- Yo queria y elegi esa institucion. 5 24%
C.- Me gusta lo que hago. 4 19%
D.- Aprendi. 3 14%
E.- Defini claramente lo que queria hacer. 1 5%
F.- Se ocupaba un prestador de Serv. Soc. 1 5%
G.- No Contesto. 1 5%
Total 21 100%
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13.1.- Por qué Si?

100% -

90% -

80% -

70% -

60% -

50% -

40% 4 29%

30% | AT

20% A | | |:| |:| 0 0 0

10% - 50 5% 5%
0% -

A.-Yoqueria B.-Yoqueriay C.-Megustalo D.- Aprendi. E.- Defini F.- Se ocupaba G.- No
esa area. elegi esa que hago. claramente lo un prestador de Contesto.
institucion. que queria Serv. Soc.
hacer.

Fuente: Encuesta directa 2005.
13.1.- Por qué NO?

Cuadro Numero 13.1

Concepto Frec. Abs. | Frec. Rel.
A.- No elegi mi area preferida. 2 50%
B.- Me hubiera gustado estar en empresa. 2 50%
Total 4 100%

13.1.- Por qué No?

B.- Me hubiera A.- No elegi mi
gustadoestar | area preferida.
en empresa.

50%
50%

Fuente: Encuesta directa 2005.

Cuando se les pregunté a los alumnos que si consideraban que estaban donde
querian estar, la mayoria respondié que si, situacion que refleja la contradicho
con la respuesta de la pregunta anterior (NUmero 12), asi como las respuestas de

las preguntas numero 10 y niumero 1
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14.-Estas satisfecho de la eleccién de tu centro de practicas?

Cuadro Numero 14

Concepto Frec. Abs. | Frec. Rel.
A.-Si. 23 92%
B.- No. 2 8%
Total 25 100%
14.- Estas satisfecho con la eleccion de tu centro de
practicas?
100% - 92%
90% -|
80% -
70% -
60% -|
50% -
40% -
b -
10% - 8%
0% ‘
A.-Si. B.- No.

Fuente: Encuesta directa 2005.

14.1.- Por qué SI?

Cuadro Numero 14.1

Concepto Frec. Abs. | Frec. Rel.
A.- Llena mis expectativas personales. 6 26%
B.- Me gusta lo que hago. 6 26%
C.- Me han permitido desenvolverme. 5 22%
D.- Conoci gente. 2 9%
E.- Realice grandes proyectos. 1 4%
F.- Yo queria incorporarme a esa institucion. 1 4%
G.- Dude de la capacidad de trabajar. 1 4%
H.- He logrado una mejor proyeccion de TS. 1 4%
Total 23 100%
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14.1.- Por qué Si?
¥
é 26%  26% 5o,
? 4% 4% 4%
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Fuente: Encuesta directa 2005.
14.1.- Por qué NO?
Cuadro Numero 14.1
Concepto Frec. Abs. | Frec. Rel.
A.- No estaba convencida de mi eleccion. 1 50%
B.- No hice una buena eleccién. 1 50%
Total 2 100%
14.1.- Por qué No?
B.- No hice A.- No estaba
una buena convencida de
eleccion. mi eleccion.
50% 50%

Fuente: Encuesta directa 2005.

La mayoria de los alumnos estan satisfechos de la Eleccién de su Centro de

Practicas, por que ha llenado sus expectativas personales y profesionales.
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15.- Estas satisfecho de la eleccion de tu area de intervencion?

Cuadro Numero

15

Concepto Frec. Abs. | Frec. Rel.

A.-Si. 24 96%

B.- No. 1 4%

Total 25 100%

15.- Estas satisfecho de la elccion de tu area de
intervenciom?
B.- No.
4%
A.-Si.
96%
Fuente: Encuesta directa 2005.
15.1.- Por qué SI?
Cuadro Numero 15.1

Concepto Frec. Abs. | Frec. Rel.
A.- Me gusta el area. 13 54%
B.- Realizo la metodologia de TS. 4 17%
C.- Ha aprendido nuevos conocimientos. 13%
D.- Era lo que esperaba. 2 8%
E.- He tenido aceptacion en el area. 1 4%
F.- Apoyo a personas gue si lo necesitan. 1 4%
Total 24 100%
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15.1.- Por qué Si?
1 0,
% 54%
? 17% 13% 8%
4%
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Fuente: Encuesta directa 2005.
15.1.- Por qué NO?
Cuadro Numero 15.1
Concepto Frec. Abs. | Frec. Rel.
A.- No realizo trabajo con enfoque de TS. 1 100%
Total 1 100%

15.1.- Por qué No?

S

A.- No realizo
trabajo con
enfoque de TS.
100%

Fuente: Encuesta directa 2005.

En su totalidad los alumnos estan satisfechos de su area de intervencion, por que

desde antes ya la habian elegido o por que es lo que decidieron primero respecto

a su Centro de Practicas. Ademas por que sus expectativas profesionales han

sido cubiertas.
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16.- De que manera el Proceso de seleccion y eleccidon del Centro de Practicas, te

ayudo a decidirte por tu institucién?
Cuadro Numero 16
Concepto Frec. Abs. | Frec. Rel.
A.- No me ayudo. 5 20%
B.- A elegir el area. 4 16%
C.- A conocer mi perfil. 3 12%
D.- Me ayudaron mas los talleres. 2 8%
E.- A conocer los Trabajos de otros TS. 2 8%
F.- A conocer diferentes instituciones. 2 8%
G.- A conocer actividades y funciones . 2 8%
H.- Por las visitas realizadas a las instituc. 1 4%
I.- Es bueno, pero no habia instituciones. 1 4%
J.- No contest6 3 12%
Total 25 100%
16.- De que manerael Proceso de Seleccién y Heccion del Centro de
Practicas de ayudo a decidirte por tu institucién?
1984 1
984
60% - 20% 16%
50% - 0 12%
409 | 12% 8% 8% 8% 8% °
3898 4%
0 4%
18% 1 M o o 1 0 i
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Fuente: Encuesta directa 2005.
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La mayoria de los alumnos expresan que el proceso de Seleccién y Eleccion del
Centro de Practicas no les ayudo a elegir su Institucion. En menor porcentaje los
alumnos opinan que el proceso ayudo a elegir el area de intervencion y
porcentaje comenta que le ayudo a conocer su perfil, aunque hasta el momento
no existe instrumento alguno que ayude a conocer o definir el perfil de cada
alumno, pues los Test que se aplican durante el proceso de Seleccion y Eleccion

son relativos a comunicacion y manejo de conflictos.
Por otro lado la mayoria de los alumnos, ya tenian elegido el area de intervencién

de su agrado, independientemente del Proceso de Seleccion y Eleccién del

Centro de Practicas que se llevo a cabo.
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17.- De que manera te apoyaron las asesoras de Prctica Institucional en tu

eleccion del Centro de Practicas?

Cuadro Numero 17

Concepto Frec. Abs. | Frec. Rel.
A.- Proponiéndome opciones de instituciones. 9 36%
B.- Orientacion, Asesoria e Informacion. 8 32%
C.- Diciendome que tendria el apoyo del jefe. 2 8%
D.- Solo me ayudaron. 2 8%
E.- A conocer mi perfil. 2 8%
F.- Proporciondndome los medios necesarios. 1 4%
G.- En nada . 1 4%
Total 25 100%
17.- De que manera te apoyarén las asesoras de
Practica Institucional en tu eleccién del Centro de
Practicas?
1905

ﬁ 36%  32%

f 8% 8% 8% 4% 4%
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Fuente: Encuesta directa 2005.

Como se muestra en el primer instrumento las asesoras de Practica Institucional
gue llevan a cabo el Proceso de Seleccion y Eleccion del Centro de Practicas,
basicamente apoyan al alumno con diferentes opciones de instituciones, seguido
de orientacion, asesoria e informacion sobre las posibles instituciones, dejando de

lado la informacion del proceso de Seleccion y Eleccion a seguir.,
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18.- Que aspectos consideras que influyeron en la toma de decision de tu Centro
de Practicas?

Cuadro Numero 18

Concepto Frec. Abs. | Frec. Rel.
A.- La institucion. 9 36%
B.- El area. 3 12%
C.- Experiencias de TS. 2 8%
D.- Las sugerencias de las maestras. 2 8%
E.- Era la Unica opcién. 1 4%
F.- Mi promedio. 1 4%
G.- La cercania de mi casa. 1 4%
H.- La entrevista con las asesoras. 1 4%
l.- La opcién de quedarme a trabajar. 1 4%
J.- Habia una TS como jefa del Depto de RH. 1 4%
K.- Me favorecia el horario y lugar. 1 4%
L.- El tiempo. 1 4%
M.- La investigacion realizada en la instituc. 1 4%
Total 25 100%

18.- Que aspectos consideras que influyeron en la
toma de decision de tu Centro de Préacticas?

36%

12%
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Fuente: Encuesta directa 2005.

Uno de los aspectos que principalmente influye en la decision del alumno es la
propia institucién asi como la preferencia por un area de intervencién en particular
de Trabajo Social, o que refleja que en torno a la institucién y el area de

intervencion giran las expectativas personales y profesionales del alumno.
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19.- Si se retrocediera el tiempo y estuvieras en el momento de tu eleccion del
Centro de Précticas, que institucion elegirias?

Cuadro Numero 19

Concepto Frec. Abs. | Frec. Rel.
A.- La misma. 17 68%
B.- Otra institucion. 6 24%
C.- Otra area. 2 8%
Total 25 100%

19.- Si se retrocediera el tiempo y estuvieras en el
momento de tu eleccién del Centro de Practicas, que
institucion elegirias?

C.- Otra area.
8%

B.- Otra
institucion.
0, .
24% A.- La misma.

68%

Fuente: Encuesta directa 2005.
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19.1.- Por qué?

A) La misma.

Cuadro Numero 19.1

Concepto Frec. Abs. | Frec. Rel.
A.- Estoy satisfecho. 10 59%
B.- He aprendido nuevos conocimientos. 2 12%
C.- Me gusta lo que realizo. 2 12%
D.- Por la institucion. 2 12%
E.- Me gusta el érea. 1 6%
Total 17 100%

19.1.- Por qué la misma?
100%
90% -
80%1 | 5g04
70% -
60% -
50% -
40% -
30% -
00t | 120  12%  12%
w | )3 TS
O(y"’ | | | | =P
(0 ; : : : :
A.- Estoy C.- Me gusta lo E.- Me gusta el
satisfecho. que realizo. area.

Fuente: Encuesta directa 2005.
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19.1.- Por qué?

B) Otra institucion.

Cuadro Numero 19.1

Concepto Frec. Abs. | Frec. Rel.
A.- Siempre he querido trabajar en esa institucion. 2 33%
B.- Por que hay mucha poblacién vulnerable. 1 17%
C.- Me gusta trabajar con jévenes. 1 17%
D.- Por comentarios del apoyo que ofrecen. 1 17%
E.- Hay mas oportunidad de trabajar. 1 17%
Total 6 100%

19.1.- Por que otra institucion?

100% -
90% |
80% -
70%
2802: 33%
40% -
30%-
20% -
10% |

17% 17% 17%

17%

0% |
A.- Siempre
he querido
trabajar en
esa instit.

C.- Me gusta

E.- Haymas
trabajar con oportunidad
jovenes. de trabajar.

Fuente: Encuesta directa 2005.
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19.1.- Por qué?

C) Otra éarea.

Cuadro Numero 19.1

Concepto Frec. Abs.| Frec. Rel.
A.- Ya no me gusta el area en la que estoy. 1 50%
B.- Hay oportunidades de quedarme a trabajar. 1 50%
Total 2 100%

19.1.- Por qué otra area?

A.- Yano me
B.- Hay gusta el area
opotunidades en la que
de quedarme a estoy.
trabaj. 50%

50%

Fuente: Encuesta directa 2005.

Un porcentaje considerable de los alumnos, en cuanto a la eleccién del Centro de
Practicas, por segunda ocasion elegirian la misma, por lo que la imagen e
influencia de la institucién, tiene gran peso en la decision del alumno, situacion
que se observa en la gréafica anterior (NaOmero 18).

Por otro lado, un minimo porcentaje de alumnos, sefiala que elegiria otra
institucion, situacion que refleja que su decisidbn con respecto al Centro de

Préacticas no fue satisfecha.
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20.- Que calificacién le das a tu proceso de practica institucional?

Cuadro Numero 20

Concepto Frec. Abs. | Frec. Rel.
A.- Excelente. 5 20%
B.- Muy Bueno. 12 48%
C.- Bueno. 7 28%
D.- Regular. 1 4%
E.- Malo. 0 0%
F.- Pésimo. 0 0%
Total 25 100%

20.- Que calificacién le das a tu Proceso de Préactica
Institucional?

100% -
90% -
80% -
70% -
60% -
50% -
40% -

0, _
? 28%
10% 1 [20%
0% A%n 09 09

Fuente: Encuesta directa 2005.
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20.1.- Por qué?

A) Excelente.

Cuadro Numero 20.1

Concepto

Frec. Abs. | Frec. Rel.

A.- He aplicado los conocimientos y aprendi.

40%

B.- Me ayudo a acercarme a la institucion.

20%

C.- He logrado los objetivos planteados.

20%

D.- He tenido aceptacion y apoyo en la Inst.

20%

Total

glR Rk N

100%

100% -
90% -
80% -
70% -
60% -
50% -
40% -
30% -
20% - 40%
10% -

0%

20%

20.1.- Por qué excelente?

20%

20%

los

y aprendi.

conocimientos

acercarme ala
institucion.

los objetivos
planteados.

A- He aplicado B.- Me ayudo a C.-Helogrado D.-He tenido

aceptaciony
apoyo en la
insti.

Fuente: Encuesta directa 2005.
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20.1.- Por qué?

B) Muy Bueno.

Cuadro Numero 20.1

Concepto Frec. Abs.| Frec. Rel.
A.- Realice mi trabajo satisfactoriamente. 7 58%
B.- Aprendi nuevos conocimientos. 2 17%
C.- Tu decides en donde estar. 1 8%
D.- Me apoyaron en la institucion. 1 8%
E.- No contesto. 1 8%
Total 12 100%
20.1.- Por qué Muy Bueno?
100% -
90% - 58%
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60% -
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Fuente: Encuesta directa 2005.

130



20.1.- Por qué?

C)Bueno.

Cuadro Numero 20.1

Concepto Frec. Abs. | Frec. Rel.
A.- Esperaba mas. 2 29%
B.- Faltaron muchos aspectos por explotar. 1 14%
C.- No realizo funciones de TS. 1 14%
D.- He realizado funciones de TS. 1 14%
E.- Estoy bien, pudo haber estado mejor. 1 14%
F.- Hubo limitantes en mi proceso. 1 14%
Total 7 100%
20.1.- Por qué Bueno?
100% -
-
o
70% | 29%
60% -
oo ] 14% 14% 14% 14% 14%
30% -
zogAJ .
"0 | I ‘
A.- B.- Faltaron C.- No D.- He E.- Estoy F.- Hubo
Esperaba muchos realizo realizado  bien, pudo limitantes en
mas. aspectos funciones de funciones de haber mi proceso.
por explotar. TS. TS. estado
mejor.

Fuente: Encuesta directa 2005.
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20.1.- Por qué?

D) Regular.

Cuadro Numero 20.1

Concepto Frec. Abs. | Frec. Rel.
A.- He tenido obstaculos. 1 100%
Total 1 100%

20.1.- Por qué Regular?

A.- He

tenido
obstaculos.
100%

Fuente: Encuesta directa 2005.

El alumno califica su proceso de Préctica Institucional como “Muy Buenao”, por que
ha realizado satisfactoriamente su trabajo y se han llenado sus expectativas
profesionales y personales. Sin embargo otros expresan que esperaban mas de
su Centro de Practicas o por que no realizan funciones de Trabajo Social, ambas

situaciones generadas por su eleccion sobre el Centro de Précticas.
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21.-Alguna otra sugerencia, que propongas para mejorar el proceso de seleccion

y eleccion del centro de practicas:

Cuadro Numero 21

Concepto Frec. Abs. | Frec. Rel.
A.- Informar desde meses antes el proceso. 5 20%
B.- Visitar mas instituciones. 2 8%
C.- Conocer mas la practica institucional. 2 8%
D.- Mas apoyo por parte de las asesoras. 1 4%
E.- Conocer el perfil desde antes. 1 4%
F.- Si no éstas a gusto en tu centro, cambio. 1 4%
G.- Mas entrevistas individuales. 1 4%
H.- Mas opciones de instituciones. 1 4%
l.- Més tiempo para la eleccion. 1 4%
J- Creacion de un depto. de Orientacion. 1 4%
K.- No contesto. 9 36%
Total 25 100%
22.- Alguna otra sugerencia que propongas para mejorar el proceso de
Seleccion y Eleccion del Centro de Practicas?
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Fuente: Encuesta directa

Algunas de las sugerencias realizadas por los alumnos para mejorar el Proceso
de Seleccién y elecciéon del Centro de Practicas, es mayoritariamente informar y
divulgar dicho proceso, pues existe desconocimiento por parte de los alumnos

sobre el mismo.
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TERCER INSTRUMENTO.

Instrumento, aplicado a las asesoras de Practica Institucional de la 15a
generacion de la Licenciatura en Trabajo Social, ésta informacion consta de un
cuadro en donde se rescata la informacion obtenida en el instrumento y una

interpretacion sobre la misma.

El tercer instrumento, (Ver anexo numero 7), dirigido a las asesoras de Practica
Institucional de la 15a generacion, consta de 5 preguntas cerradas, 4 preguntas

de opcion multiple y 11 preguntas abiertas, siendo un total de 20 preguntas.

Este instrumento, (Ver anexo numero 7), dirigido a las asesoras de Practica
Institucional de la 15a generacion, se aplico a través de la entrega de la entrevista
a cada una de las asesoras en su cubiculo ubicado en la Universidad Don Vasco,

para que lo resolvieran en una sola ocasién de manera individual.
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1.- Conoce el proceso de seleccion eleccion del Centro de Préacticas para el
alumno?

Cuadro Numero 1

Concepto A) Si. B) No.
A) Asesora 1 *
B) Asesora 2 *
C) Asesora 3 *

Fuente: Encuesta directa 2005.

Las tres asesoras de Practica Institucional, tienen conocimiento sobre el “Proceso
de Seleccién y Eleccion del Centro de Préacticas del Alumno”. Ellas son las
responsables de llevarlo a cabo con cada generacion de alumnos de la Escuela
de Trabajo Social, sin embargo, la 15a generacién no tenia conocimiento del
proceso, informacion que se observa en la pregunta numero tres del primer
instrumento aplicado a los alumnos de la 15a generacién de Trabajo Social, lo
que refleja el desconocimiento total del proceso por parte de los alumnos. Por lo
gue no existe un conocimiento general del proceso por parte del alumnado y de

las asesoras de practica institucional.
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2.- Podria mencionar de manera general, por pasos, como es el proceso de
seleccion y eleccion del Centro de Practicas?

Cuadro Numero 2

Asesora Concepto sobre el proceso de seleccion y
eleccion del Centro de Practicas.

A) Asesora l |1.- Recepcién de solicitudes por parte de las
empresas e instituciones.

2.- Revision y eleccién de instituciones posibles
receptoras de alumnos.

3.- Aplicacién de Test a alumnos.

4.- Aplicacion de entrevistas individuales.

5.- Eleccion de instituciones de acuerdo al
perfil del alumno.

B) Asesora 2 |1.- El alumno lleva una serie de talleres para
perfilar su area de intervencion .

2.- Aplicacion de 2 Test para conocer las
preferencias del alumno.

3.- El alumno refiere las instituciones de su
preferenciay elige asi su Centro de Practicas.
C) Asesora 3 |1.- En séptimo semestre, se cursan los talleres
de intervencion de las area de Trabajo Social.

2.- Aplicacion de Test de comunicacion y
manejo de conflictos.

3.- Entrevistas individual.

4.- Seleccion de Centros de Practicas.

5.- Firma de convenios.

Fuente: Encuesta directa 2005.

Se puede observar en el cuadro nimero dos, las concepciones que tienen las
asesoras de Practica Institucional, siendo las tres diferentes, pero al menos
comunes en la aplicacion de Test a alumnos, Entrevistas individuales y, Seleccion

y Eleccion del Centro de Précticas por parte del alumno.
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“El Proceso de Seleccion y Eleccion del Centro de Préacticas del Alumno”, es
sobreentendido por las asesoras de manera conceptual, sin embargo, de manera
practica esta definido por las diferentes actividades que se llevan a cabo durante
el 7mo semestre, las cuales son guiadas por las asesoras y tienen conocimiento

de ellas.

No existe una metodologia del “Proceso de Seleccién y Eleccién del Centro de
Practicas del Alumno”, situacién que se ve reflejada en las opiniones de las
asesoras respecto al mismo.

La situacion de que no se tenga un procedimiento definido, genera que cada una

de las asesoras lo planteé a su manera.
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3.- Como lo califica:

Cuadro Numero 3

Concepto |A)Excelente | B)Muy C)Bueno. |D)Regular E)Malo.
bueno.
A) Asesora
1 *
B) Asesora
2 *
C) Asesora
3 *
3.1.- Por que?

Cuadro Numero 3.1

Asesora Por qué?

A) Asesora 1 |Permite tener un panorama objetivo de los
Centros de Practicas y sobre todo del perfil del
alumno, de acuerdo a sus capacidades,
habilidades, actitudes, fortalezas y debilidades.
B) Asesora 2 |Debido a que es el alumno el que decide el lugar
en donde quiere realizar su Practica Institucional.
C) Asesora 3 | Se toman en cuenta las expectativas del alumno,
su perfil, promedios, instituciones y sobre todo
gue el alumno pueda desarrollar el proceso
metodoldgico.

Fuente: Encuesta directa

Las asesoras de Practica Institucional entrevistadas, califican como “Muy Bueno”
el Proceso de Seleccion y Eleccion del Centro de Practicas del Alumno, por que
éste Ultimo toma un papel muy importante en el proceso, siendo el quien elige la
institucion, ademas que el proceso permite conocer el perfil y las expectativas del
propio alumno. Sin embargo el alumno expresa que en el proceso se siente
presionado en cuanto a tiempo para tomar la decision, ésta situacion la genera el

propio proceso, que para las asesoras es “Muy Bueno”.
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4.- De que forma ayuda el proceso de seleccién y eleccion del Centro de
Practicas al alumno a elegir su Centro de Practicas?

Cuadro Numero 4

Asesora De que forma ayuda el proceso:

A) Asesora 1 |Desde la identificacion de sus potencialidades,
sus intereses personales, profesionales,
actitudes, habilidades.

B) Asesora 2 |Que lleva un proceso en el cudl si el alumno en
realidad le toma la importancia que requiere, va a
realizar un trabajo de mayor calidad ya que es el
mismo el que elige en donde quiere realizar sus
practicas.

C) Asesora 3 |Le ayuda para definir su eleccion en cuanto a
sus intereses, clarificar las funciones 'y
actividades que se desarrollan de acuerdo al
area de intervencion, y para la eleccion de su
institucion.

Fuente: Encuesta directa 2005.

Existe diversidad entre las respuestas de las asesoras respecto a la forma en que
ayuda el proceso al alumno, al igual que la percepcion que existe sobre el mismo,
informacion que se observa en el cuadro niumero dos. Lo que refleja que las
asesoras de Practica Institucional, desconocen algunos pasos del Proceso de
Seleccidén, y también desconocen en que forma ayuda éste proceso al alumno,

pues las concepciones de las tres son diferentes de cada aspectos.
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5.- Cudl es la funcién de la asesora de practica institucional durante el proceso de
seleccién y eleccion del Centro de Practicas?

Cuadro Numero 5

Asesora Funcién de la asesora de Practica Institucional:

A) Asesora l |Orientar y acompafar al alumno. Brindar
elementos tedricos y practicos que le permitan
tener un panorama real al alumno sobre las
diferentes &reas de accion de acuerdo a cada
Centro de Practicas.

B) Asesora 2 |Orientacibn y acompafamiento. Llevar un
acompafamiento con el alumno para asesorar
tanto  metodolégicamente como en la
intervencidon durante la practica, también
supervisar de que forma se esta realizando la
intervencion y evaluar el proceso, para hacer
cambios oportunos y que la practica sea lo mas
provechosa posible.

C) Asesora 3 | Orientar, gestionar, promover y apoyar al alumno
para la eleccion de su Centro de Préacticas asi
como clarificar dudas, ventajas y desventajas de
la institucion, tramites, etc.

Fuente: Encuesta directa 2005.

Se puede observar en el cuadro numero cinco, que la funcion de la asesora de
Practica Institucional se basa en la Orientacion y el Acompafiamiento al alumno
durante el Proceso de Seleccién y Eleccién del Centro de Practicas. Situacion que
refleja que la funcién de la asesora esta definida en el proceso, sin embargo, el
alumno en la pregunta nimero once, del primer instrumento expresa, que la
orientacion que le proporcion6 la asesora fue sobre las areas de intervencion y
sobre las diferentes opciones de instituciones, lo cual refleja una contradiccion
con la informacién obtenida por parte de las asesoras, ésta informacion se

consulta en el cuadro de arriba (cuadro numero cinco).
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6.- En la décimo quinta generacion que eligieron primero los alumnos?

Cuadro Numero 6

Concepto A) Area de B) Centro
intervencion. de
Practicas.
A) Asesora 1 *
B) Asesora 2 *
C) Asesora 3 *
6.1.- Por que?

Cuadro Numero 6.1

Asesora

A) Asesora 1 |Delimitan que funciones y actividades,
programas ,y con cual poblacién les interesa
trabajar, y después en donde.

B) Asesora 2 |Debido a que primero necesitaban saber cual es
el area de su preferencia , y hacia la cual se
perfilaban, para asi buscar la institucion de su
preferencia.

C) Asesora 3 | Primero definen el area de su interés y se revisa
el por que de tal area y después se analizan las
instituciones en la que se podra insertar.

Fuente: Encuesta directa 2005.

Las asesoras de Practica Institucional, expresan que el alumno primero eligio el
Area de Intervencion, para después elegir la institucion. Esta informacion se
puede corroborar en la pregunta numero seis del primer instrumento aplicado a
los alumnos, en donde ellos expresan que eligieron primero el Area de
Intervencion, pues desde el inicio de la carrera ya habian elegido el area de

intervencién de su agrado.

El proceso no especifica que se elige primero, sin embargo el alumno opta por el

Area de Intervencion.
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7.- Como observa al alumno al momento de elegir su Centro de Préacticas?

Cuadro Numero 7

Concepto | A)Motivado | B)Seguro | C)Preocupado | D)Apresurado E)Temeroso | F)Indeciso

A)
Asesora * * * *
1

B)
Asesora * * *
2

C)
Asesora * *
3

Fuente: Encuesta directa 2005.

Como se observa en el cuadro numero siete, las asesoras de Practica observan al
alumno al momento de elegir su Centro de Préacticas, en su mayoria, Motivado e
indeciso, lo que implica una incongruencia del sentir del alumno al momento de
elegir su Centro de Practicas, seguido de Seguro, Preocupado y Temeroso.

Sin embargo en la pregunta nimero nueve del primer instrumento, el alumno
expresa que durante la eleccion se siente Seguro y Presionado en cuanto al
tiempo para tomar la decision.

Las informaciones son contrarias una de la otra, situaciéon que refleja que el
Proceso de Seleccion y Eleccion del Centro de Précticas, genera diferentes
sentimientos, ya sea en el alumno o en la percepcion que tiene el asesor
respecto del alumno al momento de la eleccién definitiva de su Centro de

Précticas.
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8.- Que orienta al alumno a elegir su Centro de Practicas?

Cuadro Numero 8

Asesora

A) Asesoral |Su interés e inquietud por trabajar con
determinada poblacion, el tipo de necesidades
que presenta ésta, los programas y proyectos
gque puede aplicar, las actividades que
desarrollard, y también la institucion,
considerando los servicios que brinda y el tipo de
poblacién que atiende.

B) Asesora 2 |Se preferencia hacia otras areas y la forma en
que se imparten los talleres por areas en séptimo
semestre.

C) Asesora 3 |Sus intereses, expectativas, tipo de institucion,
prestigio, status, horario, y dias de trabajo,
distancia, si hay apoyo econémico o0 no, si hay
posibilidad de trabajo.

Fuente: Encuesta directa 2005.

Las asesoras de Practica Institucional, comentan que la eleccién del alumno
respecto a su Centro de Practicas, es orientado por la posible institucion
receptora, tanto la imagen que genera en el alumno como el servicio que brinda a
la poblacion; y por sus intereses personales y profesionales. Ambas situaciones
influyeron en la decision que tomo el alumno.

Por otro lado, en la pregunta niumero quince del primer instrumento, el alumno
expresa que la razon por la que eligié su Centro de Practicas, fue por el servicio
que brinda la institucién a la ciudadania. Situacion que deja entre ver la influencia
que genera la Institucién receptora del alumno sobre el mismo, motivo que influye

en su decision.

143



9.- Considera que existe un motivo que influye en el alumno al momento de elegir
su centro de préacticas?

Cuadro Numero 9

Concepto A) Si. B) No.
A) Asesora 1 *
B) Asesora 2 *
C) Asesora 3 *
9.1.- Cual?
Cuadro Numero 9.1
Asesora

A) Asesora 1l |Sus intereses e inquietudes tanto personales
como profesionales.

B) Asesora 2 | El quedarse a trabajar en la institucion, el horario
y las vacaciones (para el area de Educacion).

C) Asesora 3 | Personales, intereses y expectativas.

Fuente: Encuesta directa 2005.

Las asesoras de Préctica Institucional, opinan que los intereses personales y
profesionales, influyen en la decision que toma el alumno, pues éstos lo guian en
su decision y sirven como justificacién para ello. Como se observa en el cuadro
namero ocho, la imagen y el servicio que brinda determinada institucion influye en
la decision también, los intereses orientan al alumno a elegir su centro de
practicas, situacion que refleja que los intereses personales y profesionales y las

instituciones son un motivo que influye en la decisién del alumno.
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10.- Considera que existe alguien que influye en el alumno al momento de elegir
su Centro de Préacticas?

Cuadro Numero 10

Concepto A) Si. B) No.
A) Asesora 1 *
B) Asesora 2 *
C) Asesora 3 *
10.1.- Quién?

Cuadro Numero 10.1

Concepto | A)Padres | B)Familiar | C)Amigos |D)Compafi | E)Maestra | F)Asesoras | G) Otro
es eros de | s (0s) de Practica
Grupo Institucional
A)
Asesora * *
1
B)

Asesora * * * * *
2 TS
C)

Asesora * * * *

3

Fuente: Encuesta directa 2005.

Segun la percepcion de las asesoras de Practica, en su mayoria, quién influye en
la decisién del alumno son los compafieros de grupo, continuando con las propias
Asesoras de Préctica Institucional, y los Padres de Familia.

Mientras tanto en el primer instrumento, cuando se le preguntd al alumno quien
influyé en su decisién, en su mayoria, ellos respondieron que las Asesoras de
Practica Institucional (pregunta nimero siete).

En ambas respuestas, se identifica la influencia que tiene las Asesoras de
Practica Institucional en la decision del alumno respecto a su futuro Centro de

Practicas, lo que refleja su funcidén de orientacion y acompafiamiento.
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11.- Que papel considera que juegan los talleres de especializacidn en la eleccion
del Centro de Préacticas?

Cuadro Numero 11

Asesora Que papel considera que juegan los talleres de
especializacion:

A) Asesora 1l |Un papel importante y fundamental, ya que a
través de ellos los alumnos adquieren los
elementos tedricos basicos para su desempefio
en el Centro de Préacticas, ademas que mediante
ellos identifican la poblacién, y necesidades con
las cudles se trabajan, y permiten una eleccion
acertada o adecuada de su Centro de Précticas.
B) Asesora 2 [Juegan un papel muy importante, ya que es la
puerta que le abre la vision al alumno hacia el
conocimiento de las &reas.

C) Asesora 3 | Son fundamentales, el eje central de la carrera,
pero no se les da el tiempo necesario, solo se ve
lo mas basico.

Fuente: Encuesta directa 2005.

Para las asesoras de Practica Institucional, los talleres de especializacion de
Trabajo Social, son muy importantes y fundamentales para el alumno y en la
respuesta de la pregunta nimero 19.1 los alumnos expresan que los talleres les
gustaban por las areas, funciones y actividades que se manejaban en cada uno
de los talleres, lo que refleja que cada que uno de los talleres proporcionaban al
alumno elementos tedricos sobre cada una de las area de intervencion de Trabajo
Social.

Sin embargo, en la pregunta nimero veinte del primer instrumento, el alumno
opina que después de cursar los talleres, éstos no cambiaron sus expectativas

respecto a las areas de intervencion de su agrado.
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12.- Cudl es el area de intervencion profesional que mas eligieron los alumnos?

Cuadro Numero 12

Concepto | A)Educacion | B)Educacion | C)Empresa. | D)Salud E) Asistencia | F)Juridico
Especial Social

A)
Asesora * *
1
B)
Asesora *
2
C)
Asesora *
3

12.1.- Por qué?

Cuadro Numero 12.1

Asesora

A) Asesora 1 | No contesto.

B) Asesora 2 |Por comodidad (vacaciones) y por el
acoplamiento de horarios.

C) Asesora 3 |Les gusta el area por que se trabaja con
alumnos, maestros, padres de familia, hay mas
apertura, las funciones y actividades de Trabajo
Social se realizan sin tantas limitantes, por el
horario, vacaciones y ubicacion.

Fuente: Encuesta directa 2005.

Las asesoras de Practica Institucional comentan que el area de intervencién que
mayormente eligen los alumnos, es el area de Educacion, algunas de las razones
son, las vacaciones que proporciona ésta area al practicante y los sectores de la
poblacion con los que se puede trabajar, lo que refleja que éstas razones influyen

en la decisiéon del alumno.
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13.- Considera que se cumplen las expectativas profesionales y personales del
alumno al concluir sus préacticas, en cuanto a su eleccién sobre la institucion?

Cuadro Numero 13

Concepto A) Si. B) No.
A) Asesora 1 *
B) Asesora 2 *
C) Asesora 3 *

13.1.- Por qué?
Cuadro Numero 13.1

Asesora

A) Asesora 1 |Ponen en practica los conocimientos adquiridos
en el aula y a través de su participacion
adquieren nuevos conocimientos, experiencias
gue les ayudan a madurar y a mejorar su
intervencion.

B) Asesora2 |[Por que es una primera experiencia de
intervencidn en institucion y les da la pauta y los
conocimientos para continuar con su formacién
profesional.

C) Asesora 3 | Se ponen en practica los conocimientos teodricos
adquiridos, se desarrolla el proceso
metodoldgico, se interviene directamente con los
individuos, se ejecutan, evallan y sistematizan
planes, programas y proyectos. Se conoce el
perfil real del Trabajador Social en esa area.

Fuente: Encuesta directa 2005.

Se puede observar en el cuadro nimero 13.1, que los alumnos si satisfacen sus
expectativas profesionales y personales, sobre la eleccion del Centro de
Practicas, pues adquieren experiencia y ponen en practicas los conocimientos
tedricos adquiridos en el aula, informacion que se comprueba en la pregunta
namero once del segundo instrumento, en donde los alumnos en su mayoria
explican que su Centro de Practicas ha llenado sus expectativas personales y
profesionales, por que han aprendido, tienen experiencia y han realizado la
metodologia de Trabajo Social.
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14.- Que sugerencia propone para el proceso de seleccidn y eleccion del centro
de précticas?

Cuadro Numero 14

Asesora Sugerencias:

A) Asesora 1 e Establecer vinculacion con todas las
instituciones que se vislumbren como
posibles receptoras de alumnos.

e Promover y difundir al interior de cada uno
de ellas la labor de Trabajo Social para
abrir mas Centros de Précticas.

e Aplicacion de Test de personalidad para
complementarlos con los que se aplican
actualmente.

B) Asesora 2 e Que se continué trabajando igual.

e Que el alumno adquiera responsabilidad
en la eleccién de su Centro de Précticas.

C) Asesora 3 e Ir relacionando las materias tedricas con
las practicas.

e Reforzar la investigacion.

e Dar mas tiempo a los talleres de
especializacion.

e Que quien los imparta tenga experiencia y
el perfil.

e Convenios con mas instituciones.

e Mayor seguimiento a los alumnos.

Fuente: Encuesta directa 2005.

Las sugerencias que proponen las asesoras, respecto al “Proceso de Seleccion y
Eleccion del Centro de Practicas”, estan encaminadas al reforzamiento del mismo
proceso, pues ellas en la pregunta numero tres, lo califican como “Muy Bueno”, y
en base al proceso que actualmente se lleva a cabo realizan las sugerencias
abarcando todo el proceso, desde més Test de personalidad, mayor seguimiento
a los alumnos, hasta mayor responsabilidad del alumno en la eleccion de su

Centro de Practicas.
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4.5.- ANALISIS DE LA INFORMACION.

A través de la investigacion realizada sobre “Los motivos que influyen en el
alumno, al momento de elegir su Centro de Practicas”, podemos realizar el
siguiente andlisis que, algunos de los alumnos al momento de ingresar a la
escuela de Trabajo Social ya tenian conocimiento sobre las Areas de
Intervencion de Trabajo Social, otros sin embargo no lo tenian, pero a través del
curso propedéutico, que se le brindo a la 15a generacion de Trabajo Social, ciclo
2001-2006, el alumno tuvo la oportunidad de conocer las areas de intervencion de
Trabajo Social, lo que le permitio irse definiendo por el area de su interés.

Asi en esta generacion, al iniciar la carrera, las areas de mayor interés para el
alumno eran Educacién y Empresa, seguido de Salud y Juridico. Mientras que la
poblacion con la que mayormente querian trabajar los alumnos, era el sector de
los jovenes asi como el sector de los adultos, ya que estos sectores de la
poblacién, son el objeto de estudio de las area de intervencion de mayor interés
para los alumnos como son Educacion y Empresa. Aunque los alumnos

encuestados no sefialaron tener preferencia alguna por algun género en especial.

Al igual que al inicio de la carrera, las dos areas principales de Intervencion de
interés del alumno eran Empresa y Educacion, seguido de Salud y Juridico en
menor porcentaje, siendo éstas areas tradicionales de Trabajo Social, destacando
que el Proceso de Seleccién y Eleccion asi como los Talleres de Especializacion
de Trabajo Social, no alcanzan o logran despertar el interés en el alumno hacia
otras areas de intervencion como las potenciales o emergentes. Y semejante al
comienzo de la carrera, el alumno eligio las areas de Educacién y Empresa, para
realizar su practica, y en menor porcentaje el area de Asistencia. Pues en éstas
areas es reconocido el profesionista de Trabajo Social, ademas de que se valora
la labor del mismo, se actiua de forma asistencialista para con la poblacion
beneficiaria, y especificamente en el area de Educacion, al practicante de Trabajo
Social, se le brindan vacaciones, factor que es considerado por el alumno para

elegir el area de Educacion. En su mayoria, la poblacion beneficiaria del Centro
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de Practicas elegido por el alumno, son los estudiantes, seguido en menor
porcentaje por los Empleados / Obreros, pues éstos sectores de la poblacion
corresponden a las areas de intervencion mayormente elegidas por los alumnos,
siendo éstas Educacion y Empresa, las cuales han sido del agrado de los
alumnos desde el inicio de la carrera. Las asesoras de Practica Institucional
comentan que el area de intervencion que mayormente eligen los alumnos, es el
area de Educacion, algunas de las razones son, las vacaciones que proporciona
ésta area al practicante y los sectores de la poblacion con los que se puede
trabajar, lo que refleja que éstas razones influyen en la decision del alumno. Los
alumnos, en gran porcentaje, expresan que eligieron se Centro de Précticas, por
que les gusta el area a la que pertenece su institucion, sin embargo, otro

porcentaje expresa que la eligié por que pensé que iba a llenar sus expectativas.

Las principales funciones que desempefian los alumnos entrevistados en sus
Centros de Préctica son: Administracion, Investigacion y Educacién, siendo éstas
funciones basicas del area de Educacién y Empresa, las primordialmente elegidas
por los alumnos. Cabe sefalar que las funciones que realiza el alumno en su
Centro de Précticas, le permiten tener una mayor proyeccion de Trabajo Social al
interior y exterior de la institucion, para ello es elemental la apertura que tiene la

institucion para con el practicante.

Un porcentaje considerable de los alumnos, recibe algun tipo de apoyo
econOmico de manera mensual en su Centro de Practicas, situacion que ha

satisfecho la decision respecto a la institucion elegida.

Por otro lado un minimo porcentaje de alumnos entrevistados comenta que ésta
contratado en su Centro de Practicas. Sin embargo, un gran porcentaje no lo
ésta, situacioén que se relaciona con las funciones que desempefia el alumno en
su Centro de Practicas, pues un minimo porcentaje realiza todas las funciones de
Trabajo Social , y otro solo realiza una o dos funciones, situacion que afecta su

posible contratacion en su Centro de Précticas. Cabe mencionar, que la
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contratacion del practicante en su Centro de Practicas, no es una regla general,
pues existen instituciones que si quisieran contratarlo, pero debido a sus politicas
es imposible contratarlo. Sin embargo mas de la mitad de los alumnos
encuestados expresan que no tienen posibilidad de ser contratados en su Centro
de Practicas. Situacidbn que implica que sus intereses profesionales no se
cumplan. Sin embargo la posible contratacion en el Centro de Practicas fue un

factor que influy6 para elegir la institucion.

La mayoria de los alumnos entrevistados, comentan que destinan mas de 20
horas a su practica institucional, situacion que les permite realizar solo algunas
de las funciones de Trabajo Social. Por otro lado, mas de la mitad de los alumnos
expresan que su Centro de Practicas, ésta cerca de su casa, en un menor
porcentaje, los alumnos opinan que esta lejos su Centro de Préacticas de su
domicilio. Lo que refleja que este factor de distancia de la vivienda a la
Institucién, influyen en la decision del alumno, pues lleva implicito la distancia el

tiempo, el trasporte y el recurso econémico.

En este caso algunos de los motivos que influyeron para la eleccién del Centro
de Practicas fueron, el area de agrado del alumno y la institucion (imagen y
servicio que brinda a la poblacion y su dindmica), dejando de lado el perfil del
alumno para con el area y la institucién, aunque se le prepare para intervenir en

cualquier area de intervencion.

El aspecto que mas influyd en el alumno al elegir su Centro de Préacticas, fue la
entrevista que tuvo con las asesoras, ya que en ese momento el alumno tiene que
decidirse por una institucién, dicha situacion genera en el alumno, angustia y
nervios, situacion que también influye en su decision. Otro aspecto que influye en
menor porcentaje, son las facilidades que ofrecia en ese momento la institucion
para con el alumno, dejandose llevar éste por la imagen que ha creado sobre la
institucion, ya sea por el servicio que brinda o por su posible contratacion ahi.

Ademas, la entrevista por parte de los alumnos con las asesoras de Practica
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Institucional, influye notablemente en la decision del alumno para elegir su Centro
de Practicas, por qué ésta entrevista es parte fundamental del proceso, por lo cual
tiene mucho peso durante la eleccién y el proceso. Posteriormente, le sigue la
Investigacion realizada al personal de la institucion por parte del alumno, situacion
que refleja el interés particular del alumno por elegir la institucion
independientemente del proceso como tal. Segun la percepcion de las asesoras
de Practica, en su mayoria, quién influye en la decision del alumno son los
companeros de grupo, continuando con las propias Asesoras de Practica
Institucional, y los Padres de Familia.

En ambas respuestas, se identifica la influencia que tienen las Asesoras de
Practica Institucional en la decision del alumno respecto a su futuro Centro de

Practicas, lo que refleja su funcion de orientacion y acompafiamiento.

Los alumnos expresan que la orientacion que les brinda la asesora de
Préctica se base en proporcionarle opciones de instituciones y sobre las areas de
Intervencion, lo que refleja que la orientacion no es clara, especificamente cuando
se refiere a la decision del alumno respecto a su posible institucion, pasando por

alto los intereses personales y profesionales del propio alumno.

Uno de los aspectos que principalmente influye en la decision del alumno es la
propia institucién asi como la preferencia por un area de intervencion en particular
de Trabajo Social, lo que refleja que en torno a la institucion y el area de

intervencidn giran las expectativas personales y profesionales del alumno.

El alumno en su mayoria no es influenciado por alguien para elegir su Centro de
Practicas, situacion que beneficia el Proceso de Selecciéon y Eleccion del Centro
de Practicas, y que refleja que la decision del alumno es propia y en base a sus
intereses personales y profesionales. No obstante otro dato proporciona, que los
alumnos que son influenciados, en su mayoria, o son por las Asesoras de
Practica Institucional, situacion que afecta la decisién del alumno y su practica

institucional, pues los alumnos encuestados expresan que las asesoras de
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Practica Institucional influyen en su decision sobre el Centro de Practicas, ya que
sugirieron la institucion para con el alumno, situacion que afecta la decision e
intereses personales y profesionales del alumno. En menor porcentaje influyen
en la decision del alumno explicandole que tiene el perfil para esa area. Situacion
que es contradictoria con la informacion proporcionada anteriormente, en la cual

se maneja que el alumno no es influenciado por nadie en su decision.

Durante el proceso el alumno no va visualizando una institucion como posible
Centro de Practicas, situacion que agudiza su propio proceso, aunado a ello las
posibles instituciones receptoras del practicante van siendo menos con el paso
del tiempo, lo que da pie a la influencia de las asesoras de Practica Institucional

sobre las opciones de instituciones.

El sentir del alumno al momento de elegir su Centro de Practicas, en su mayoria
es de Seguridad, sin embargo otros alumnos se sienten Presionados en cuanto a
tiempo para tomar la decision, y en menor porcentaje se sienten Indecisos,
Inseguros y Confundidos. Estas situaciones ponen en duda al alumno respecto a
su decision, dando pie a la influencia de las asesoras de Préctica Institucional.
Las asesoras de Practica observan al alumno al momento de elegir su Centro de
Practicas, en su mayoria, Motivado e Indeciso, lo que implica una incongruencia
con el sentir del alumno al momento de elegir su Centro de Practicas, pues
expresa que durante la eleccion se siente Seguro y Presionado en cuanto al

tiempo para tomar la decision.

Por otro lado, el alumno entrevistado califica su proceso como “Muy Bueno”,
seguido de “Bueno”, ya que menciona que eligié la institucion de su agrado, sin
embargo, otros alumnos en menor porcentaje, expresan que su proceso fue
“Regular”, pues le ganaron la institucion, no habia otra institucion de su interés o
era su ultima opcion. Cabe mencionar, que el alumno solo considera el Proceso
de Seleccién y Eleccion del Centro de Préacticas al momento de elegir la

institucion receptora para realizar sus practicas, pero no considera otros aspectos
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gue conforman el proceso como la aplicacién de Test y la revisidon y eleccion de
posibles instituciones receptoras para practica institucional, lo que refleja un
desconocimiento por parte del alumno sobre el Proceso de Seleccién y Eleccion

del Centro de Practicas.

Si bien el taller que mas le gustaba a los alumnos era el de “Empresa”, seguido
por “Salud”, “Educacion” y “Juridico” en menor porcentaje. Pues el area
empresarial fue de las mayormente elegidas por los alumnos, acompanada del
area de “Educacion”. Los talleres que eran del agrado de los alumnos,
corresponden a las areas de intervencion que mas les gustaba desde el inicio de
la carrera. También los alumnos expresan que los talleres de especializacion de
Trabajo Social les gustaban por las areas, funciones y actividades que manejaba
cada taller, ya que éstos eran mas de su interés que otros. Sin embargo los
alumnos sefialan que los talleres no cambiaron su interés por otras areas de
intervencion, lo que refleja que desde que emprendieron la carrera su gusto por
otras areas no ha sido reemplazado por otras, mucho menos después de cursar
los talleres de especializacion de Trabajo Social. Para las asesoras de Practica
Institucional, los talleres de especializacion de Trabajo Social, son muy
importantes y fundamentales para el alumno, lo que refleja que cada uno de los
talleres proporcionan al alumno elementos tedricos sobre las areas de

intervencion de Trabajo Social.

Asi mismo, el alumno en un gran porcentaje expresa que su Centro de Practicas
ha llenado sus expectativas personales, por que si realiza la metodologia de
Trabajo Social, considerandose éste como un factor profesional, mas no como
personal, también por la experiencia que tienen y por que le gusta lo que realizan
en su Centro de Précticas. Por otro lado, un menor porcentaje de alumnos, no ha
llenado sus expectativas personales, por que en la institucion elegida no hay
apoyo y apertura para con el practicante, situacion que afecta el desempefo de
sus funciones y la eleccién que hizo respecto a su Centro de Précticas, pues

eligié uno que no era totalmente de su agrado o era su ultima opcién. Algunos de
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los alumnos consideran que su practica institucional pudiera haber sido mejor en
otra institucion, por que no eligieron la institucion que deseaban, el area o no es la
poblacion beneficiaria con la que deseaban intervenir, situaciones que reflejan
gue su decision sobre su institucion no fue la adecuada.

Cuando se les preguntd a los alumnos que si consideraban que estaban donde
guerian estar, la mayoria respondié que si, situacion que refleja la contradicho

con otra informacién antes sefalada.

Por otro lado, la mayoria de los alumnos estan satisfechos de la Eleccion de su
Centro de Practicas, por que ha llenado sus expectativas personales y
profesionales y también los alumnos estan satisfechos de su area de intervencion,
por que desde antes ya la habian elegido o por que es lo que decidieron primero
respecto a su Centro de Practicas. Ademas por que sus expectativas
profesionales han sido cubiertas. Los alumnos encuestados mencionan que
eligen su area de intervencion, por que les gusta o es de su interés desde el
inicio de la carrera, mientras tanto otros expresan que eligieron el &rea que no era
de su agrado o su eleccidén no fue por conviccion propia, influyendo en su decision

personas ajenas.

Durante el proceso de Seleccion y Eleccién del Centro de Précticas, no esta
establecido qué eligen primero los alumnos. En esta ocasion, los alumnos de la
15a generacion, en su mayoria, eligieron primero el area de intervencién, por
cuestiéon personal o por que desde el inicio de la carrera ya habian visualizado el
area como posible campo de intervenciéon. Sin embargo algunos alumnos de la
15a generacion, primero eligieron la institucion, por que ya la tenian visualizada
desde tiempo atras, situacion que facilitd el proceso del alumno en su eleccion y
el trabajo para con las asesoras de Practica. El alumno, también se decidi6
primero por su Centro de Précticas, para que éste no fuera elegido por otro de los

comparieros de grupo.
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Los alumnos entrevistados expresan que uno de los motivos de su eleccion es
la propia institucion, lo que refleja que ésta influye en la decision del alumno, ya
sea por su apertura, por su imagen o por su dinamica. Por otro lado, otros
alumnos, expresan que otro de los motivos de su eleccidn, es la presion del
tiempo para la decisidon de la institucion, pues el proceso destina poco tiempo para

ello, situacion que hace sentir al alumno Inseguro, Indeciso y Confundido.

Las asesoras de Practica Institucional, comentan que la eleccion del alumno
respecto a su Centro de Practicas, es orientado por la posible institucion
receptora, tanto la imagen que genera en el alumno como el servicio que brinda a

la poblacion; y por sus intereses personales y profesionales.

Por otro lado, el alumno expresa que la razon por la que eligié su Centro de
Practicas, fue por el servicio que brinda la institucion a la ciudadania. Situacion
qgue deja entre ver la influencia que genera la Institucion receptora sobre el
alumno. Las asesoras de Practica Institucional, opinan que los intereses
personales y profesionales, influyen en la decision que toma el alumno, pues
éstos lo guian en su decision y sirven como justificacion para ello. También, los
intereses orientan al alumno a elegir su centro de practicas, situacion que refleja
que los intereses personales y profesionales y las instituciones son un motivo que
influye en la decision del alumno. Los alumnos sefalaron tener conocimiento
sobre el proceso de “Practica Institucional”, en su mayoria por que han tenido el
interés personal de conocerlo. En cambio, otros alumnos sefialaron que lo vieron
en una materia, lo que refleja que el alumno no tiene claro el proceso que va a
seguir para elegir su Centro de Practicas lo cual lleva a crear diversas
concepciones sobre ello. Pero los alumnos que sefialaron no tener conocimiento
sobre el proceso, en su mayoria es por que, no sabian o nunca se les informo, lo
que refleja que no obtuvo una explicacién sobre el mismo por parte de sus
asesoras, y que al igual que los alumnos que sefialan que si tenian conocimiento,

gueda visto que en ese momento el alumno no conté con informacion, clara,
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precisa y proporcionada de manera formal por las asesoras de Préctica

Institucional.

Los alumnos expresan que El proceso de Seleccién y Eleccion del Centro de
Practicas no les ayudo a elegir su Institucién. Seguido de este, los alumnos
expresan que el proceso ayudo a elegir el area de intervencion y otro menor
porcentaje comenta que le ayudo a conocer su perfil, aunque hasta el momento
no existe instrumento alguno que ayude a conocer o definir el perfil de cada
alumno, pues los Test que se aplican durante el proceso de Seleccion y Eleccion
son referente a la comunicacion y manejo de conflictos. Por otro lado la mayoria

de los alumnos, ya tenian elegido el area de intervencion de su agrado.

Las asesoras de Practica Institucional que llevaron a cabo el Proceso de
Seleccion y Eleccion del Centro de Préacticas dela 152 generacion, basicamente
apoyaron al alumno con diferentes opciones de instituciones, seguido de
orientacién, asesoria e informacion sobre las posibles instituciones, dejando de

lado la informacion del proceso de Seleccion y Eleccion a seguir.,

Las tres asesoras de Practica Institucional, tienen conocimiento sobre el
“Proceso de Seleccién y Eleccion del Centro de Préacticas del Alumno”. Ellas
son las responsables de llevarlo a cabo con cada generacion de alumnos de la
Escuela de Trabajo Social, sin embargo, la 15a generacion no tenia conocimiento
del proceso, lo que refleja el desconocimiento total del proceso por parte de los
alumnos. Por lo que no existe un conocimiento general del proceso por parte del
alumnado y de las asesoras, no existe relacion alguna para el proceso de

seleccién y eleccion.

Las concepciones que tienen las asesoras de Practica Institucional, respecto al
“Proceso de Seleccion y Eleccion del Centro de Préacticas del Alumno”, son
diferentes, pero al menos comunes en la aplicacibn de Test a alumnos,

Entrevistas individuales y, Seleccion y Eleccién del Centro de Practicas por parte
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del alumno. “El Proceso de Seleccion y Eleccion del Centro de Practicas del
Alumno”, es sobreentendido por las asesoras de manera conceptual, sin
embargo, de manera practica esta definido por las diferentes actividades que se
llevan a cabo durante el 7mo. semestre, las cuéles son guiadas por las asesoras y
tienen conocimiento de ellas. No existe una metodologia del “Proceso de
Seleccién y Eleccion del Centro de Practicas del Alumno”, situacion que se ve
reflejada en las opiniones de las asesoras respecto al mismo. La realidad de que
no se tenga un procedimiento definido, genera que cada una de las asesoras lo
planteé a su manera. Existe diversidad entre las respuestas de las asesoras
respecto a la forma en que ayuda el proceso al alumno, al igual que la percepcion
gue existe sobre el mismo. Lo que refleja que las concepciones de las tres son
diferentes en cada aspecto, por lo que, falta unificar criterios por parte de las

asesoras.

Las asesoras de Practica Institucional califican como “Muy Bueno” el Proceso de
Seleccién y Eleccién del Centro de Practicas del Alumno, por que éste Ultimo
toma un papel muy importante en el proceso, siendo él quien elige la institucion,
ademas que el proceso permite conocer el perfil y las expectativas del propio
alumno. Sin embargo el alumno expresa que en el proceso se siente presionado
en cuanto a tiempo para tomar la decision, ésta situacion la genera el propio
proceso, que para las asesoras es “Muy Bueno”, respuesta que es compartida por

parte de los alumnos sobre el mismo proceso.

Por otro lado, la funcién de la asesora de Préactica Institucional se basa en la
Orientacion y el Acompafamiento al alumno durante el Proceso de Seleccion y
Eleccién del Centro de Practicas. Situacion que refleja que la funcién de la
asesora esta definida en el proceso, sin embargo, el alumno expresa, que la
orientacién que le proporcioné la asesora fue sobre las areas de intervencion y

sobre las diferentes opciones de instituciones.
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Algunas de las propuestas que expresan los alumnos para mejorar el Proceso

de Seleccion y Eleccion del Centro de Practicas, son las de siguientes:

v Mas visitas a diferentes instituciones.
v" Mayor tiempo para la eleccién.

v Informar desde semestres anteriores el proceso.

Estas propuestas realizadas por los alumnos, reflejan las pocas opciones en
cuanto a instituciones que existen y que son propuestas por las asesoras para
Centros de Précticas, también se hace mencién al poco tiempo que se destina
para elegir el Centro de Practicas y sobre todo el desconocimiento por parte del
alumno sobre el proceso que seguird en los préximos semestres de su formacion

escolar.

Las sugerencias que proponen las asesoras, respectos al “Proceso de Seleccién
y Eleccion del Centro de Practicas”, estdn encaminadas al reforzamiento del
mismo proceso, pues ellas lo califican como “Muy Bueno”, y en base al proceso
gue actualmente se lleva a cabo realizan las sugerencias abarcando todo, desde
mas Test de personalidad, mayor seguimiento a los alumnos, hasta mayor
responsabilidad del alumno en la eleccién de su Centro de Practicas.
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CONCLUSIONES

En base a la investigacion anteriormente realizada se presentan de manera

general algunas de las conclusiones a las que se llegaron, siendo las siguientes:

En cuanto a los talleres de especializacion:

v' Los talleres de especializacién que eran del agrado de los alumnos,
corresponden a las areas de intervencion que mas les gustaba a los
alumnos desde el inicio de la carrera. Ya posteriormente cursados los
cursos, los alumnos no cambian su agrado hacia otras éarea de

intervencion.

En cuanto a las Asesoras de Préctica Institucional:

v" El alumno es influenciado por las Asesoras de Practica Institucional al
momento de elegir su Centro de Practicas, siendo este la entrevista con
las asesoras, quiénes influyen en el alumno a través de darle la opcion
de la institucion como posible Centro de Practicas.

v' La orientacion que les brindo la asesora de Practica Institucional a los
alumnos de la 15a generaciéon de la Licenciatura en Trabajo Social, se
bas6é en proporcionarles a los alumnos opciones en cuanto a
instituciones, como posibles Centros de Practica, aunado a ello la

orientacion se baso en las areas de Intervencion.

En cuanto a las Areas de Intervencion de Trabajo Social:

v’ Las dos areas de intervencion de Trabajo Social, que para los alumnos
de la 15a generacion eran de su agrado desde el inicio de la carrera,
fueron las mayormente elegidas por el grupo. Pues a través de la

carrera, sus expectativas hacia otras areas no cambiaron.

v’ Los alumnos de las 15a generacion primeramente eligieron el area de
intervencion de Trabajo Social, y posteriormente el Centro de Practicas,
situacion que fue mas facil para los alumnos, pues desde el inicio de la

carrera ya la tenian visualizada.



En cuanto a los motivos que influyen en la decision del alumno:

v El factor econémico tiene un gran peso en la decision del alumno, ya
que la posibilidad de ser apoyado econdmicamente durante su Practica
Institucional, es un factor que beneficia su propia practica e intereses
personales y econémicos.

v' Una de las razones por las que eligieron su Centro de Practicas los
alumnos, es por el servicio que la Institucion elegida brinda a la
poblacién y por la imagen de la misma, la imagen que el alumno a
creado sobre alguna institucion influye de manera considerable en su
decision.

v La entrevista con las asesoras de Practica Institucional, como parte del
proceso de “Seleccién y Eleccion del Centro de Practicas”, influyen
notablemente en la decision del alumno para elegir su Centro de
Practicas. Pues en ese momento la asesora le da las opciones en

cuanto a instituciones al alumno para que elija su Centro de Practicas.

En cuanto al Proceso de Seleccion y Eleccion del Centro de Practicas:

v El sentir del alumno al momento de elegir su Centro de Practicas, es de
Seguridad, Indecision, Inseguridad y Confusiéon. Esta situacion se vive
cuado el alumno es entrevistado por las asesoras de Practica
Institucional, y que en ese momento el alumno tiene que tomar la
decision, es ahi cuando se siente Indeciso, Inseguro, Confundido y
Seguro, situacion que afecta la decisién sobre el Centro de Practicas y
gue pone en juego sus intereses personales y profesionales.

v El alumno no tiene claro el proceso que va a seguir para elegir su
Centro de Practicas. Situacion que confunde su decision respecto a un

Centro de Précticas.

Y es a partir de los resultados que se presentaron anteriormente, que se

comprueba la hipétesis, siendo ésta:

"El principal motivo que influye en el alumno para elegir su centro de practicas es
de caracter personal”.



Con la informacién que se muestra arriba se permite distinguir que se lograron

los objetivos establecidos al inicio de la investigacion siendo éstos:

GENERAL.:

Identificar los motivos que influyeron en el alumno de séptimo semestre de la
décimo quinta generacién de la Licenciatura en Trabajo Social de la UDV AC,
para la eleccion de su centro de practicas: con la finalidad de enriquecer el

proceso de seleccion y eleccion del centro de practicas.

ESPECIFICOS:

v' Determinar los aspectos personales que influyeron en el alumno de
séptimo semestre para la eleccién de su centro de practicas.

v' Explicar los aspectos académicos que influyeron en el alumno de
séptimo semestre para la eleccién de su centro de practicas.

v Definir los aspectos sociales que influyeron en el alumno de séptimo

semestre para la eleccion de su centro de practicas.

Por lo anteriormente expuesto, me permito presentar las siguientes sugerencias a
los responsables del “Proceso de Seleccién y Eleccidén del Centro de Practicas del
Alumno”, en base al trabajo realizado con el proceso que llevo la 15a generacién

de la Licenciatura en Trabajo Social:

v' Dar a conocer a los alumnos desde semestres anteriores a la Practica
Institucional, el proceso que se lleva a cabo para la eleccién del Centro
de Practicas.

v" Incluir en el “Proceso de Seleccion y Eleccion del Centro de Practicas
del Alumno” mas Test, que les permitan a las asesoras de Préctica
Institucional conocer el perfil del alumno.

v Que se destine mayor tiempo a los Talleres de Especializacion de
Trabajo Social.

v" Que el alumno adquiera mayor responsabilidad y seriedad al momento

de su decision.



v" Que el proceso sea mas formal para con las asesoras y el alumno, y
que a éste le permita conocer mas Centros de Practica y que le oriente

sobre las area de Intervencion.



PROPUESTA.

En base a las conclusiones a las que se llegaron en este trabajo, se propone la
siguiente propuesta, siendo ésta un proyecto de intervencién desde la perspectiva

de Trabajo Social.

1.- IDENTIFICACION.

Nombre del Proyecto: “La Préctica Institucional: El Proceso y La Practica”, el area
en la cual se elabora este proyecto de intervencién es la de “Educacion”. Se
desprende el Programa de “Practica Institucional”. La fecha de la presentacion del

proyecto es durante el mes de Marzo del 2006.

2.- JUSTIFICACION.

En base a la investigacion realizada, se puede hacer mencién a la siguiente
informacion recavada durante la investigacién de campo:

El alumno en un 52% desconoce el proceso de “Practica Institucional”, situacion
que refleja que el alumno no tiene claro el proceso que va a seguir para elegir su
Centro de Practicas, lo cual lleva a crear diversas concepciones en el alumno
sobre ello. Por otro lado, algunos alumnos no tienen conocimiento sobre el
proceso por que, nunca se les informo, lo que manifiesta que no obtuvieron una
explicacion formal, clara y precisa sobre el mismo, por parte de las asesoras de
Practica Institucional. Situacién que trae como consecuencia, que al momento de
la eleccién definitiva del Centro de Practicas, por parte del alumno, éste se sienta
Indeciso, Inseguro y Confundido. Ademas de no tener conocimiento de las
practicas anteriores de los alumnos que se han realizado en distintas instituciones
y areas de intervencidbn como su éxito y aceptacion del profesionista de Trabajo
Social en la dinamica de la institucion, aspectos que orienta en la eleccion del
alumno sobre la decisién de su futuro Centro de précticas.

Ante éstas circunstancias y en base a las necesidades detectadas a través del

analisis realizado, es que se plantea una Propuesta de Intervencion de Trabajo



Social, siendo éste, un taller , en donde las Asesoras de Practica Institucional den
a conocer el “Proceso de Seleccion y Eleccion del Centro de Practicas ” que
llevar4d a cabo el alumno al finalizar el séptimo semestre de la carrera y un
“Analisis Institucional de las practicas realizadas” por parte de los alumnos de la
Escuela de Trabajo Social, en donde se de a conocer las instituciones
mayormente elegidas, las areas de intervencion que mas se eligen, el éxito del
practicante, los proyectos ejecutados, las funciones realizadas, las personas, los
profesionistas y las instituciones con las que se coordino, cuantos alumnos han
sido contratados durante o después de su practica y el impacto que ha tenido el

practicante de Trabajo Social intra y extra institucional.

3.- OBJETIVOS.

GENERAL.:

Dar a conocer a los alumnos de séptimo semestre de la Licenciatura en Trabajo
Social el “Proceso de Seleccion y Eleccion del Centro de Practicas” y las
Practicas realizadas por las ultimas 5 generaciones de Trabajo Social, a través de
un taller, para que tengan conocimiento sobre el proceso que seguiran durante el
semestre que cursan, realicen una eleccion adecuada y conciente sobre su
Centro de practicas y conozcan las experiencias institucionales de los

practicantes de Trabajo Social, durante el mes de Agosto del 2006.

ESPECIFICOS:

v' Informar a los alumnos de séptimo semestre de la Licenciatura en

Trabajo Social sobre el “Proceso de Seleccién y Eleccién del Centro de
Practicas”, para que obtengan informacion sobre el proceso que
realizaran en el séptimo semestre de la carrera.

v" Redisefiar el “Proceso de Seleccién y Eleccién del Centro de Practicas”,
para que las asesoras de Practica Institucional lo tengan definido e
identificando, unificando concepciones.

v Brindar un espacio al grupo de séptimo semestre de la Licenciatura en

Trabajo Social, en donde conozca el “Proceso de Seleccion y Eleccion



del Centro de Précticas”, para realizar una adecuado eleccion del
Centro de Précticas.

v/ Comunicar a los alumnos de séptimo semestre de la carrera la practica
institucional de las ultimas 5 generaciones de los alumnos de la carrera,

contemplando los siguientes aspectos:

0 Las instituciones mayormente elegidas.

0 Las areas de intervencion que mas se eligen.

o El éxito del practicante.

0 Los proyectos ejecutados.

0 Las funciones realizadas.

0 Las personas, los profesionistas y las instituciones con las que se
coordino.

0 Alumnos contratados durante o después de su practica, y

o El impacto que ha tenido el practicante de Trabajo Social intra y

extra institucional.

4.- SERVICIO.

El servicio que se pretende proporcionar es el taller , a través del cual se
informara al alumno de séptimo semestre sobre “Proceso de Seleccién y Eleccion
del Centro de Préacticas” y sobre las “Experiencias Institucionales de las ultimas
generaciones de la Escuela de Trabajo Social”, siendo la poblacion beneficiaria
los alumnos de séptimo semestre de la Licenciatura en Trabajo Social de la
Universidad Don Vasco AC

5.- METAS.

v' Llevar a cabo un taller de difusion sobre “Proceso de Seleccién vy
Eleccion del Centro de Practicas”.

v" Que participen al menos dos Asesoras de Practica Institucional durante
el taller.

v" Que participe durante el taller al menos el 80% alumnos de Séptimo

Semestre de la Licenciatura en Trabajo Social.



v Que el 80% de los alumnos participantes en el taller conozcan el
“Proceso de Seleccion y Eleccion del Centro de Préacticas” y todas las
fases que conforman a éste.

v' Llevar a cabo un taller de difusién sobre “Proceso de Seleccién y
Eleccién del Centro de Practicas” y la “Practica Institucional”.

v Que la informaciébn que se maneja sobre la Practica Institucional
contemple al menos las Ultimas 5 generaciones de egresados de la
Escuela de Trabajo Social.

6.- LIMITES.

6.1.- ESPACIO.

Las acciones que comprenden este proyecto se realizardn en la Ciudad de
Uruapan Mich, dentro de la Universidad Don Vasco AC, en la Escuela de Trabajo
Social, en las instalaciones correspondientes a la misma Escuela de Trabajo
Social, con los alumnos que cursan el séptimo semestre de la Licenciatura en

Trabajo Social.

6.2.- TIEMPO.

El tiempo destinado para la ejecucion del taller de difusion sobre “Proceso de
Seleccién y Eleccion del Centro de Practicas” y la “Practica Institucional”, tiene un
tiempo determinado de cuatro dias, con un horario empleado de 9:00 am a 2:00

pm.

6.3.- TRABAJO.

La poblacion beneficiaria a la que va dirigido el proyecto es a los alumnos que
cursen el séptimo semestre, de los nueve que comprenden la carrera de Trabajo

Social, tomandose como universo todo el grupo que curse dicho semestre.



7.- ORGANIZACION.

7.1.- FUNCIONES Y ACTIVIDADES.

FUNCION

ACTIVIDADES.

Organizacion.

Elaborar las cartas descriptivas que conforman
el taller.

Seleccionar las fechas para el taller (4 dias).
Seleccionar y reestructurar el “Proceso de
Seleccion y Eleccion del Centro de Practicas”
Elegir las dinAmicas de apoyo para el taller.

Difusion.

Elaborar los carteles y material de apoyo para
el taller.

Promocion.

Invitar a los alumnos al taller.

Presentar la propuestas con los responsables
de la Escuela de Trabajo Social y Asesoras de
Practica Institucional.

Gestion.

Solicitar el recurso material de apoyo para el
taller, con las autoridades correspondientes.
Solicitar el recurso técnico de apoyo para el
taller, con las autoridades correspondientes.

Planeacion.

Organizacion de las asesoras de Practica
Institucional para la exposicion del taller.
Seleccion de la informacibn que se
proporcionara en el taller.

Administracion.

De los recursos que se gestionaran para la
ejecucion del taller.

Del tiempo para las actividades de
implementacion y ejecucion, que integran este
taller.

Coordinacion.

Con las asesoras de Practica Institucional y la
Directora de la Escuela de Trabajo Social.

Investigacion. (De las
dltimas 5 generaciones
de egresados de la
Escuela de TS)

Las areas de intervencidon que mas se eligen.
El éxito del practicante.

Los proyectos ejecutados.

Las funciones realizadas.

Las personas, los profesionistas y las
instituciones con las que se coordino.

Alumnos contratados durante o después de
Su practica, y

El impacto que ha tenido el practicante de
Trabajo Social intra y extra institucional.




7.2.- TECNICAS.

v" Observacion, ésta se empleara en todo el taller, apoyando en el control,
supervision y evaluacion del taller.
v Entrevista, que se utilizara para la evaluacion final del taller, la cual sera

dirigida a los alumnos que participaron en dicha actividad.

7.3.-INSTRUMENTOS.

Cuestionario, para la evaluacion final del proyecto.

v
v' Reporta diario de actividades, para el control y supervision del proyecto.
v Informe de actividades, para el control y supervision del proyecto.

v

Lista de asistencia, para el control y supervision del proyecto.

7.4.- RECURSOS HUMANOS.

Direccion de
Trabajo
Social.

Asesoras de
Préactica
Institucional.

v
Grupo de Séptimo Semestre de la Licenciatura en Trabajo Social.

7.5.-RECURSOS MATERIALES Y/O FISICOS.

v" 1 Aula de la Universidad Don Vasco.
v' 1 Caiion de Diapositivas.

v' 1 Proyector de acetatos.



20 Mesas.
30 Sillas.

AU NEE NN

30 Juegos

conflictos”.

<\

3 Plumones.

<\

1 Borrador.

100 Hojas blancas tamafio carta.

de copias de los Test de “Comunicacion y Manejo de

10 Rotafolios.

8.- CALENDARIZACION.

CRONOGRAMA DE A

CTIVIDADES.

FECHA

ACTIVIDAD

7 y 8 de Agosto del
2006.

Seleccionar las fechas para el taller (4 dias).

7, 8 y 9 de Agosto
del 2006.

Elegir las dindmicas de apoyo para el taller.

7 y 8 de Agosto del
2006.

Seleccionar y reestructurar el “Proceso de Seleccién y
Eleccion del Centro de Practicas”

7 y 8 de Agosto del
2006.

Organizacion de las asesoras de Practica Institucional
para la exposicion del taller.

7 y 8 de Agosto del
2006.

Seleccion de la informacién que se proporcionara en
el taller a los alumnos de Séptimo Semestre de la
carrera.

7 y 8 de Agosto del
2006.

Elaborar las cartas descriptivas que conforman el
taller.

9, 10y 11 de Agosto
del 2006.

Elaborar los carteles y material de apoyo para el
taller.

14 de Agosto del

2006.

Presentar la propuestas con los responsables de la
Escuela de Trabajo Social y Asesoras de Practica
Institucional.

17 de Agosto del

2006.

Esperar respuesta positiva de la aprobacion del taller.

17 de Agosto del

2006.

Solicitar el recurso material de apoyo para el taller,
con las autoridades correspondientes.

17 de Agosto del

2006.

Solicitar el recurso técnico de apoyo para el taller, con
las autoridades correspondientes.

24 y 25 de Agosto
del 2006.

Informar a los profesores que tienen clases con los
alumnos de Séptimo semestre, de las fechas en las
que se impartira el taller, ya que no daran clases al

grupo.

28 de Agosto del

Invitacidn a los alumnos a participar en el taller.




2006.

29 de Agosto del|Ejecucion del taller (Primera sesion).
2006.

30 de Agosto del|Ejecucion del taller (Segunda sesion).
2006.

31 de Agosto del|Ejecucion del taller (Tercera sesion).
2006.

01 de Septiembre|Ejecucion del taller (Cuarta sesion).
del 2006.

9.- PRESUPUESTO.

Los recursos humanos, materiales, técnicos y financieros seran gestionados ante
las autoridades correspondientes de la Universidad, con aprobacion de las
responsables de la Escuela.

10.- CONTROL.

Para la control y supervision de este proyecto se recurre al reporte de las
actividades realizadas diariamente, los informes de actividades y la lista de

asistencia de los participantes dicho taller.

10.1.- SUPERVISION.




UNIVERSIDAD DON VASCO AC.

ESCUELA DE TRABAJO SOCIAL.

TALLER DE DIFUSION SOBRE EL “PROCESO DE SELECCION Y ELECCION
DEL CENTRO DE PRACTICAS".

LISTA DE ASISTENCIA

Semestre: Asesoras:
Nombre Sesioén | Fecha: Sesion | Fecha:
N©° N©°

OBSERVACIONES:




REPORTE DIARIO DE ACTIVIDADES.

UNIVERSIDAD DON VASCO AC.
ESCUELA DE TRABAJO SOCIAL.

TALLER DE DIFUSION: “PROCESO DE SELECCION Y ELECCION DEL
CENTRO DE PRACTICAS".

Institucion:.
Departamento:

Area:

Proyecto:
Responsabile:
Asesora de Practica:
Ciudad:

O O0OO0OO0OO0O0O0

Fecha:

La (s) actividad (es) realizada (s) e dia de hoy es
(son):

Asesora de Practica Institucional Asesora de Practica Institucional

Directora de la Escuela de Trabajo Social



INFORME SEMANAL DE ACTIVIDADES

UNIVERSIDAD DON VASCO AC.

ESCUELA DE TRABAJO SOCIAL.

TALLER DE DIFUSION SOBRE EL “PROCESO DE SELECCION Y ELECCION
DEL CENTRO DE PRACTICAS".

o0 Institucion:
Departamento:
Area:

Taller:
Asesora de Practica:
v" Numero de sesiones realizadas:

v" Numero de asistentes por sesion:

v' Temas expuestos:

v' Dinamicas realizadas.

v' Fechas de las sesiones realizadas:

v' Departamentos con los que se coordino:

v Lugar de las sesiones:

v" Recursos utilizados:

v' Personas que participaron en las sesiones:

v" Tiempo promedio destinado a cada una de las sesiones:

v’ Instituciones presentadas a los alumnos:

v Proyectos ejecutados durante la Practica Institucional:

v Areas de Intervencion mayormente elegidas:

v" Funciones realizadas por los practicantes:

v' Con quiénes se coordino:

Asesora de Practica Institucional Asesora de Practica Institucional

Directora de la Escuela de Trabajo Social



10.2.- EVALUACION.

Para la evaluacion de este proyecto, se pretende realizar en base a un
instrumento, que consiste en un cuestionario, el cual sera entregado a los
alumnos de séptimo semestre para que ellos sean quiénes lo contesten al finalizar
el taller. Este sera de preguntas abiertas, las cuales permitan obtener informacion

de manera cualitativa.



TALLER DE DIFUSION SOBRE EL “PROCESO DE SELECCION Y ELECCION
DEL CENTRO DE PRACTICAS".

Nombre: Sem:
Fecha: Lugar:

1. Que es lo que mas te gusto del taller de Difusion sobre el “Proceso de

Seleccion y Eleccion del centro de Practicas™?

2. Conoces el “Proceso de Seleccion y Eleccion del centro de Practicas”?

3. Podrias explicar de manera general el “Proceso de Seleccion y Eleccion

del centro de Practicas”:

4. Que te parece?

5. Yatienes visualizado tu posible Centro de Préacticas?

6. Y tu Area de Intervencién?

7. De que forma te ayuda el “Proceso de Seleccidn y Eleccion del centro de
Practicas”:






OPERACIONALIZACION DE LA HIPOTESES

ANEXO NUMERO 1

“LOS MOTIVOS QUE INFLUYEN EN EL ALUMNO PARA ELEGIR SU CENTRO DE PRACTICAS”

Objetivo: “Conocer las perspectivas del alumno antes de elegir su centro de practicas”.

VARIABLE SUJETO/ TECNICA/
INDEPENDIENTE. INDICADOR INDICE OBJETO INSTRUMENTO PREGUNTA
Interés personal. X1 Gustos Personales v" Desde el inicio | Alumnos de la | Primer 1.- Desde que ingresaste a la Escuela que
de la carrera 15ta instrumento, area de intervencion te llamaba mas la
que area de generacion de | Cuestionario. atencién?
intervenciéon y |la A) Educacién.
tipo de Licenciatura B) Educacion especial.
poblacion era en Trabajo C) Empresa.
del agrado del | Social de la D) Salud.
alumno. Universidad E) Asistencia social.
Don Vasco. F) Juridico.
G) Otras cual:
1.1.- Por que?
2.-Con cual tipo de poblacion querias
trabajar?
A.- Nifios.
B.- Adolescentes.
C.- Jovenes.
D.- Adultos.
E.- Adultos Mayores.
F.- Otro, cual:
X2 Interés sobre el v" Conocimiento 3.-Tenias conocimiento sobre el proceso de
proceso de seleccion y sobre el seleccion y eleccion del centro de practicas
eleccion del Centro de proceso de antes de iniciarlo?
Practicas. seleccion y A) Si.
eleccion del B) No.
Centro de 3.1.- Por qué:
Précticas. 4.-En tu proceso de seleccion sefiala las dos
v Areas de areas principales de intervencién de tu
Intervencién de interés?
Trabajo Social. 5.- Que area elegiste para realizar tu practica
v' Influencia de institucional?




personas y
situaciones.
Orientacion de
asesoras de
Practica
Institucional.
Centro de
practicas.
Poblacién
beneficiaria.

A) Educacion.
B) Educacion especial.
C) Empresa.
D) Salud.
E) Asistencia social.
F) Juridico.
G) Otras, cual:
5.1.- Por que la elegiste?
6.- En tu eleccion, que elegiste primero?
A) Area de intervencion.
B) Centro de practicas (institucion).
6.1.- Por qué?
6.2.- Que influy6?
A) Taller de especializacion.
B) Investigacion realizada a las
instituciones durante la materia de
“Andlisis Institucional”.
C) Entrevista con asesoras de
practica institucional.
D) Por comentarios respecto a la
institucion.
E) Facilidades que ofrecia la
institucion receptora.
F) Otro, cudl:
7.- Hubo alguien que influy6 en tu decisién?
A) Si.
B) No.
7.1.- Quién:
A) Asesoras de practica institucional.
B) Maestras (0s).
C) Comparfieros de grupo.
D) Egresados y/o Trabajadores Sociales.
E) Familiares.
F) Oftros, quién:
7.2.- De que forma:
8.- Antes de la eleccién definitiva de tu centro
de practicas, ya tenias pensado que
institucién elegirias?
A) Si. Cual:




B) No.
9.- Como te sentias al momento de elegir tu
centro de practicas?

A. Indeciso.

B. Inseguro.

C. Confundido.

D. Presionado en cuanto a tiempo.
E. Seguro.

Otro, cual:

10.- De los siguientes aspectos sefiala el que
te halla influido para elegir tu centro de
practicas?
A) Visita a la institucion.
B) Entrevista con asesoras de
practica institucional.
C) Taller de especializacion.
D) Investigacion de institucion.
E) Otro, cual:
11.- Que orientacion te brindaron las
asesoras de practica institucional?
12.- Al momento de elegir tu centro de
practicas que opciones en cuanto a
instituciones, te proporcionaron las asesoras?
13.- En que institucién te quedaste?
14.-Cual es la poblaciéon beneficiaria de tu
centro de practicas?
A) Empleados / obreros.
B) Personas con capacidades diferentes.
C) Estudiantes.
D) Enfermos.
Otro,cudl___
15.-Por que razdén elegiste tu centro de
practicas?
A) Por las vacaciones que proporciona la
institucion y el sistema.
B) Por que me dan apoyo econémico.
C) Por que esta cerca de mi casa.
D) Por que me van a contratar.
E) Por que la institucién tiene buena




imagen.

F) Por el servicio que brinda a la
ciudadania.

G) Otras, cual:

X3 Econémico.

Apoyo
econémico o en
especie.

16.- Recibirias algun tipo de apoyo en tu
futuro centro de practicas?

A) Si.

B) No.
17.-En que consistia el apoyo?

A) En efectivo.

B) En especie, qué:

X4 Evaluacion personal Proceso de 18.- Como evallas tu proceso de seleccion y

sobre el proceso de seleccion y eleccion del centro de practicas?

seleccion y eleccion del eleccion del A) Excelente.

Centro de Practicas. Centro de B) Muy bueno.

Précticas. C) Bueno.
D) Regular.
E) Malo.
F) Pésimo.
18.1.- Por qué?

X5 Gusto por los Talleres de 19.- Qué taller de especializacion de Trabajo

Talleres de especializacion Social te gustaba méas?

especializacion de de Trabajo 19.1.- ¢ Por qué?

Trabajo Social. Social. 20.- A partir de los talleres de especializacion,
¢Cambiaron tus expectativas hacia otras
areas?

A) Si.
B) No.

X6 Motivos personales. Motivos 21.-¢,Cudl motivo te llevo a elegir tu centro de

personales. préacticas?

X7 Propuestas para Sugerencias. 22.-Que comentarios 0 sugerencias propones

mejorar el proceso de para mejorar el proceso de seleccién y

seleccion y eleccion del eleccién del centro de practicas?

Centro de Précticas.

X1 Motivos de Eleccion. Centro de Alumnos de la | Segundo 1.- Cual es tu centro de practicas?

Practicas. 15a instrumento, 2.- Por que razén lo elegiste?

generacion de
la

Cuestionario




Licenciatura
en Trabajo

Social de la
Universidad
Don Vasco.

X 2 Funciones de
Trabajo Social.

Funciones que
realiza el
practicante de
Trabajo Social
en su Centro de
Practicas.

3.- Cual es tu principal funcién?
Investigacion.
Coordinacion.
Administracion.
Programacion.
Capacitacion.
Gestion.
Educacion.
Asesoria.
Difusioén.

Otra, Cual;

X3 Interés Econémico.

Apoyo
econoémico.
Cada cuando
recibe el apoyo
econémico.
Apoyo en
especie.

Cada cuando
recibe el apoyo
en especie.
Contrato del
practicante.
Posibilidad de
que sea
contratado el
alumno cuando
concluya su
préactica.
Horario de
practica.
Distancia del
Centro de
Practica al

4.-Recibes algun tipo de apoyo econdémico
dentro de tu Centro de Précticas ?

A.- SI B.- No
4.1.- Cada cuando?
5.- Recibes algln tipo de apoyo en especie
dentro de tu centro de practicas ?

A.- SI B)No
5.1.- Qué?
5.2.- Cada cuando?
6.- Dentro de tu centro de practicas estas
contratado?

A.- SI B.- No
7.- Existe la posibilidad de que seas
contratado cuando concluyas tu practica
institucional en tu centro de préacticas, como
profesionista de Trabajo Social?
A.- SI B.- No
8.- Cuantas horas semanalmente destinas a
tu practica institucional (practica)?

A.- Menos de 20 horas.

B.- 20 horas.

C.- Mas de 20 horas.
8.1.-Por qué?




domicilio del
alumno.

9.- Que tan lejos esta tu casa de tu centro de
practicas?

A.- Muy cerca.

B.- Cerca

C.- Lejos

D.-Muy Lejos

X4 Expectativas
personales y
profesionales.

Satisfaccion de
expectativas
personales y
profesionales.
Eleccion del
Centro de
Practicas.
Eleccion del
Area de
intervencion.

10.-Hasta el momento, tu centro de préacticas
ha llenado tus expectativas profesionales?

A) S

B) NO
10.1.- Por qué?
11.- Hasta el momento, tu centro de practicas
ha llenado tus expectativas personales?

A) S

B) NO
11.1.- Por qué?
12.- Consideras que tu préactica institucional
pudiera haber sido mas productiva en otra
institucion?

A) S

B) NO
12.1.- Por qué?
13.- Consideras que estas donde querias
estar?

A) SI

B) NO
13.1.- Por qué?
14.-Estas satisfecho de la eleccion de tu
centro de practicas?
A)SI B) No
14.1.- Por qué?

15.- Estas satisfecho de la eleccion de tu area
de intervencion?

A)SI B) No
15.1.- Por qué?

X5 Proceso de Seleccion
y Eleccién del Centro de

v" Forma en que

ayuda el

16.- De que manera el Proceso de seleccién y
eleccién del Centro de Practicas, te ayudo a




Practicas. proceso al decidirte por tu institucién?
alumno. 17.- De que manera te apoyaron las asesoras
v' Asesoras de de Préctica Institucional en tu eleccién del
Practica Centro de Practicas?
Institucional.
X6 Decision del alumno,. v"Influencias. 18.- Que aspectos consideras que influyeron
v' Eleccién del en la toma de decision de tu Centro de
Centro de Practicas?
Practicas. 19.- Si se retrocediera el tiempo y estuvieras
v Calificacion del en el momento de tu eleccién del Centro de
proceso. Préacticas, que institucion elegirias?
19.1.- Por qué?
20.- Que calificacion le das a tu proceso de
préactica institucional?
A. Excelente.
B. Muy bueno.
C. Bueno.
D. Regular.
E. Malo.
F. Pésimo
20.1.- Por qué?
X7 Propuestas para v' Sugerencias. 21.-Alguna otra sugerencia, que propongas
mejorar el proceso. para mejorar el proceso de seleccion y
eleccion del centro de précticas:
X1 Proceso de Seleccion v' Conocimiento | Asesoras de |Tercer 1.- Conoce el proceso de seleccion y eleccién
y Eleccién del Centro de sobre el Practica Instrumento, del centro de précticas para el alumno?
Practicas. Proceso de Institucional | Cuestionario. A) Si.
Selecciény de la 15ta B) No.
Eleccién del generacion de 2.- Podria mencionar de manera general, por
Centro de la pasos, como es el proceso de seleccion y
Précticas. Licenciatura eleccién del centro de practicas?
v' Concepcion en Trabajo 3.- Como lo califica:
sobre el Social. A) Excelente.
Proceso de B) Muy bueno.
Seleccion y C) Bueno.
Eleccion del D) Regular.
Centro de E) Malo.
Préacticas. 3.1.- Por qué?
v/ Calificacion del

4.- De que forma ayuda el proceso de




Proceso de
Selecciény
Eleccion del
Centro de
Practicas.

De que forma
ayuda el
Proceso de
Seleccion y
Eleccion del
Centro de
Practicas al
alumno.
Funcién de la
asesora de
Practica
Institucional.
Eleccion del
Area de
Intervencion y
del Centro de
Practicas.
Orientacion del
alumno en su
eleccion.
Motivos que
influyen en la
eleccion del
alumno
respecto a su
Centro de
Practicas.
Personas que
influyen en su
decision.
Talleres de
especializacion
de Trabajo
Social.

seleccion y eleccion del centro de précticas al
alumno a elegir su Centro de Practicas?
5.- Cual es la funcion de la asesora de
practica institucional durante el proceso de
seleccién y eleccion del Centro de Practicas?
6.- En la décimo quinta generaciébn que
eligieron primero los alumnos?

A) Area de intervencion.

B) Centro de précticas.
6.1.- Por que?
7.- Como observa al alumno al momento de
elegir su centro de practicas?

A) Motivado.

B) Seguro.

C) Preocupado.

D) Apresurado.

E) Temeroso.

F) Indeciso.
Otro,cudl:___
8.- Que orienta al alumno a elegir su Centro
de Précticas?
9.- Considera que existe un motivo que influye
en el alumno al momento de elegir su centro
de préacticas?

A) Si.

B) No.
9.1.- Cual?
10.- Considera que existe alguien que influye
en el alumno al momento de elegir su centro
de practicas?

A) Si

B) No.
10.1.- Quién?

A) Padres.

B) Familiares.

C) Amigos.

D) Compafieros de grupo.

E) Maestras (0s).

F) Asesoras de practica institucional.




v Areas de
Intervencion de
Trabajo Social.

Otro, quién:
11.- Que papel considera que juegan los
talleres de especializaciéon en la eleccién del
Centro de Practicas?
12.- Cuéles el area de intervencion
profesional que mas eligieron los alumnos?

A) Educacioén.

B) Educacion especial.

C) Empresa.

D) Salud.

E) Asistencia social.

F) Juridico.
12.1.- Por qué?

X2 Expectativas
profesionales y

personales del alumno.

v" Cumplimento
de expectativas
profesionales y
personales del
alumno.

13.- Considera que se cumplen las
expectativas profesionales y personales del
alumno al concluir sus précticas, en cuanto a
su eleccién sobre la institucion?

A) Si.

B) No.
13.1.- Por qué?

X3 Propuestas para
mejorar el proceso.

v' Sugerencias
sobre el
proceso.

14.- Que sugerencia propone para el proceso
de seleccion y eleccion del centro de
practicas?

Definicién teérica:

Motivo: “Causa, Razén, Fundamento, Finalidad” (Grijalbo; 1270:1986 ).

Centro de practica de Trabajo Social: “Instituciones en las cuales realizan el adiestramiento practico los alumnos de una escuela

de Trabajo Social, y donde, ademas de los fines pedagogicos, se procura prestar un servicio. En la eleccion de los centros de

practicas se presentan dos alternativas principales:




A)Centros pertenecientes a la escuela.
B)Centros de practicas en las instituciones”.
(Ander-Egg, 59:1996)

Definicién operacional:

El motivo es en algunos ocasiones considerado, por los alumnos, como la razén que los llevo u obligd a elegir su centro de
practicas, en donde va inmiscuido el proceso de seleccién y eleccion de la institucién, ademas de los motivos tanto personales,
académicos y sociales; mientras tanto el centro de practicas, es aquella institucion, ya sea de caracter publico o privado, que le
permite al alumno de Trabajo Social, realizar su servicio en conjunto con sus practicas profesionales.

Lo que genera si el motivo que lo llevo a elegir su centro de practicas, es justificable, ante los resultados obtenidos hasta el

momento.



“PRIMER PLAN DE ESTUDIOS (70°S) DE LA LICENCIATURA EN TRABAJO SOCIAL DE LA UDV”-

ANEXO NUMERO 2

1ER. SEM. 2DO. SEM. 3ER. SEM. 4T0. SEM. 5T0. SEM. 6T0. SEM. 7MO0. SEM. 8VO. SEM. 9NO. SEM.
Historia de | Teoria de | Teoria de | Teoria de | Teoria de | Teoria de | Teoria de | Teoria de | Cooperativismo.
Trabajo Social. | Trabajo Social | Trabajo Social | Trabajo Social | Trabajo Social | Trabajo Social | Trabajo  Social | Trabajo Social
l. Il. M. V. V. VI VII.
Economia Seminario Taller de | Investigacion | Taller de | Derecho Taller sobre | Seminario de | Seminario de
Politica I. sobre Historia | Estadistica. Sacial. Investigacion | Constitucional | Politica y | Situacién Instituciones.
Politica y Sacial. Planificacion Agraria.
Social de Social.
México.
Antropologia | Economia Psicologia Salud Publica. | Administra- Politicas y | Seminario de la | Seminario Seminario de
Cultural. Politica Il. Social. cion. Planificacion | Situacion Sobre Problemas Sociales.
Social. Laboral. Derecho
Familiar.
Sociologia. Estadistica. Problemas Seminario Taller de | Relaciones Seminario Sobre
Sociales, sobre Andlisis Técnicas de|Humanas Y Salud Publica vy
Econdmicos y | de las Clases Comunicacioén | Pablicas. Trabajo Social.
Politicas  de | Sociales y el (Optativa)
México. Cambio
Social.
Demografia y|Seminario de Salud Mental. Seminarios Sobre
Ecologia Sociologia. Ciencias
Humana. Penitenciarias y
Criminolégica.
(Optativa)
Taller de | Seminario Seminario Sobre
matematicas sobre la Didactica. (Optativa)
aplicadas a las | Situacion de
Ciencias Trabajo Social
Sociales. en México.
Seminario Sobre
Sindicalismo.
(Optativa)

Seminarios Sobre la
Situacion Latinoame-
ricana. (Optativa)

UNAM ENTS, s/a:22-26.




ANEXO NUMERO 3

"MODIFICACIONES DEL PRIMER PLAN DE ESTUDIOS (70°S) DE LA LICENCIATURA EN TRABAJO SOCIAL DE LA UDV”.

1ER. SEM. 2DO. SEM. 3ER. SEM. 4T0. SEM. 5T0. SEM. 6T0. SEM. 7MO0. SEM. 8VO. SEM. 9NO. SEM.
Desarrollo Teoria de | Teoria de | Trabajo social | Procuracion vy | Situacion Taller de trabajo | Practica Practica
histérico del | trabajo social | grupos y | en la atencion | administracion | juridica de la|social en el area | institucional. | institucional
Trabajo Social. | comunitario. | trabajo social. | especializada. | de justicia. familia. de salud.
Teoria Social | | Teoria Social | Teoria Social | Problematica | Desarrollo Familia y vida | Taller de trabajo | Seminario de | Seminario de
Il [l urbana. regional. cotidiana. social en el area | tesis |I. tesis Il.
de asistencia.
Teoria Teoria Problematica |Planeacion vy |Salud publica. | Salud mental. | Taller de trabajo Sistematiza-
Econdmica | Econdémica ll |rural. desarrollo social en el area cion 1.
social. de educacion.
Situacion Situacion Bienestar Derechos Identidad y | Comunicacion | Taller de trabajo
internacional nacional social. humanos. cultura. social . social en el area
contemporanea. | contempora- de  educacion
nea. especial.
Analisis del | Politica social. | Psicologia Psicologia de | Educacion Analisis Taller de trabajo
estado social desarrollo social. institucional. | social en el area
mexicano. humano. empresarial.
Necesidades y|Poblacion y|Estadisticas |Estadistica Organizacion | Evaluacién de | Taller de trabajo
problemas medio aplicadas a la|aplicada a la|y promocion | proyectos social juridico.
sociales. ambiente. investigacion | investigacion | social. sociales.
social |. social Il.
Légica y | Investigacion | Investigacion | Programacion | Administra- Seminario  de
epistemologia. | Social | Social Il Social. cion social. Tesis |.
Seminario  de
Sistematizacion.
Practica |. Practica Practica Practica
comunitaria ll. | comunitaria comunitaria.




Y LO CURSO LA DECIMO QUINTA GENERACION DE TRABAJO SOCIAL”

ANEXO NUMERO 4
“SEGUNDO PLAN DE ESTUDIOS (90°S) DE LA LICENCIATURA EN TRABAJO SOCIAL DE LA UDV, EL CUAL FUE PUESTO EN MARCHA EN 1995

1ER. SEM. 2DO. SEM. 3ER. SEM. 4T0. SEM. 5T0. SEM. 6T0. SEM. 7MO0. SEM. 8VO0. SEM. 9NO. SEM.
Desarrollo Desarrollo Teoria de|Trabajo social | Procuracion vy | Situacién Taller de trabajo|Practica Practica
histérico del | histérico del | grupos y|en la atencién | administracion | juridica de la|social en el area|institucional. |institucional
Trabajo Social. Trabajo Social. |trabajo especializada. | de justicia. familia. de salud.
social.
Teoria Social | Teoria Social Il | Teoria Problematica | Desarrollo Familia y vida | Taller de trabajo|Seminario de |Seminario de
Social Il urbana. regional. cotidiana. social en el area|tesis. tesis.
de asistencia.
Teoria Econdmica | Teoria Problema- |Planeacién vy |Salud publica. | Movimientos y | Taller de trabajo
I Econdémica tica rural. desarrollo participacion |social en el éarea
social. social. de educacion.
Situacion Situacion Bienestar Derechos Identidad y | Salud mental. | Taller de trabajo
internacional nacional social humanos. cultura. social en el &rea
contemporanea. |contemporanea. de educacion
especial.
Analisis del | Politica social. | Psicologia |Psicologia del | Educacién Comunicacion | Taller de trabajo
estado mexicano. social desarrollo social. social. social en el area
humano. empresarial.
Necesidades y | Poblacién y | Estadistica | Estadistica Organizacion | Andlisis Taller de trabajo
problemas medio ambiente. | aplicada a|aplicada a la|y promocion |institucional. |social juridico.
sociales. la investiga- | investigacion | social.
cion social 1. | social Il.
Légica y | Investigacion Investiga- Administra- Evaluacion de | Taller de practica
epistemologia. Social | cion Social cion social. proyectos institucional.
Il sociales.
*Etica y valores. *Disefo de | *Ingles Practica Practica Practica Practica *Computacién | *Computa-
material comunitaria. |comunitaria. |comunitaria. |comunitaria. e Ingles. cion e Ingles.
didactico.

*Materias Optativas.




ANEXO NUMERO 5
INSTRUMENTO NUMERO 1

“LOS MOTIVOS QUE INFLUYEN EN EL ALUMNO PARA ELEGIR SU CENTRO DE PRACTICAS”
Objetivo: “Conocer las perspectivas del alumno antes de elegir su centro de practicas”.

Instrucciones: Contesta las siguientes preguntas ubicandote en el momento antes de elegir tu
centro de practicas.

1.- Desde que ingresaste a la Escuela que area de intervencion te llamaba mas la atencion?
A) Educacién.
B) Educacion especial.
C) Empresa.
D) Salud.
E) Asistencia Social.
F) Juridico.
G) Otras cual:

1.1.- Por que?

2.-Con cual tipo de poblacion querias trabajar?
A) Nifos.
B) Adolescentes.
C) Jbvenes.
D) Adultos.
E) Adultos Mayores.
F) Otro, cual:

3.-Tenias conocimiento sobre el proceso de seleccion y eleccion del centro de practicas antes de
iniciarlo?

A) Si.

B) No.

3.1.- Por qué:

4.-En tu proceso de seleccion sefiala las dos areas principales de intervencion de tu interés?

5.- Que area elegiste para realizar tu practica institucional?
A) Educacion.
B) Educacion especial.
C) Empresa.
D) Salud.
E) Asistencia Social.
F) Juridico.
G) Otras, cual:



5.1.- Por que la elegiste?

6.- En tu eleccion, que elegiste primero?
A) Area de intervencién.
B) Centro de practicas (institucion).

6.1.- Por qué?

6.2.- Que influy6?
A) Taller de especializacion.
B) Investigacion realizada a las instituciones durante la materia de “Analisis Institucional”.
C) Entrevista con asesoras de practica institucional.
D) Por comentarios respecto a la institucion.
E) Facilidades que ofrecia la institucién receptora.
F) Otro, cudl:

7.- Hubo alguien que influy6 en tu decision?
A) Si.
B) No.

7.1.- Quién:
A) Asesoras de practica institucional.
B) Maestras (0s).
C) Compaferos de grupo.
D) Egresados y/o Trabajadores Sociales.
E) Familiares.
F) Otros, quién:

7.2.- De que forma:

8.- Antes de la elecciéon definitiva de tu centro de practicas, ya tenias pensado que institucion
elegirias?
A) Si. Cual:
B) No.

9.- Como te sentias al momento de elegir tu centro de practicas?

A) Indeciso.
B) Inseguro.
C) Confundido.

D) Presionado en cuanto a tiempo.
E) Seguro.
F) Otro, cual:




10.- De los siguientes aspectos sefiala el que te halla influido para elegir tu centro de practicas?
A) Visita a la institucion.
B) Entrevista con asesoras de practica institucional.
C) Taller de especializacion.
D) Investigacion de institucion.
E) Otro, cual:

11.- Que orientacién te brindaron las asesoras de practica institucional?

12.- Al momento de elegir tu centro de practicas que opciones en cuanto a instituciones, te
proporcionaron las asesoras?

13.- En que institucién te quedaste?

14.-Cual es la poblacion beneficiaria de tu centro de practicas?

A) Empleados / obreros.

B) Personas con capacidades diferentes.
C) Estudiantes.

D) Enfermos.

E) Otro, cudl

15.-Por que razén elegiste tu centro de practicas?
A) Por las vacaciones que proporciona la institucién y el sistema.
B) Por que me dan apoyo econémico.
C) Por que esta cerca de mi casa.
D) Por que me van a contratar.
E) Por que la institucion tiene buena imagen.
F) Por el servicio que brinda a la ciudadania.
G) Otras, cual:

16.- Recibirias algun tipo de apoyo en tu futuro centro de préacticas?
A) Si.
B) No.

17.-En que consistia el apoyo?
A) En efectivo.
B) En especie, qué:

18.- Como evallas tu proceso de seleccion y eleccion del centro de practicas?

A) Excelente.
B) Muy bueno.
C) Bueno.

D) Regular.
E) Malo.

F) Pésimo.



18.1.- Por qué?

19.- Qué taller de especializacion de Trabajo Social te gustaba mas?

19.1.- ;Por qué?

20.- A partir de los talleres de especializacion, ¢ Cambiaron tus expectativas hacia otras areas?
A) Si.
B) No.

21.-¢,Cudl motivo te llevo a elegir tu centro de practicas?

22.-Que comentarios 0 sugerencias propones para mejorar el proceso de seleccién y eleccion del
centro de practicas?



ANEXO NUMERO 6
INSTRUMENTO NUMERO 2

“LOS MOTIVOS QUE INFLUYEN EN EL ALUMNO PARA ELEGIR SU CENTRO DE PRACTICAS”

Obijetivo: “Conocer las perspectivas del alumno durante su practica institucional”.
Instrucciones: Contesta las siguientes preguntas en base a tu proceso de practica institucional.

ACTUALMENTE EN TU CENTRO DE PRACTICAS

1.- Cuél es tu centro de practicas?

2.- Por que razén lo elegiste?

3.- Cudl es tu principal funcién?

A) Investigacion.

B) Coordinacion.

C) Administracion.
D) Programacion.
E) Capacitacién.

F) Gestion.

G) Educacion.

H) Asesoria.
I) Difusion.

J) Otra, Cual:

4.-Recibes algun tipo de apoyo econémico dentro de tu Centro de Practicas ?
A.- Sl B.- No
4.1.- Cada cuando?

5.- Recibes algun tipo de apoyo en especie dentro de tu centro de practicas ?
A.- Sl B.- No

5.1.- Qué?
5.2.- Cada cuando?

6.- Dentro de tu centro de practicas estas contratado?
A.- Sl B.- No

7.- Existe la posibilidad de que seas contratado cuando concluyas tu practica institucional en tu
centro de practicas, como profesionista de Trabajo Social?
A.- Sl B.- No

8.- Cuantas horas semanalmente destinas a tu practica institucional (practica)?
A.- Menos de 20 horas.
B.- 20 horas.
C.- Més de 20 horas.



8.1.-Por qué?

9.- Que tan lejos esta tu casa de tu centro de practicas?

A.- Muy cerca.
B.- Cerca
C.- Lejos
D.- Muy Lejos

10.-Hasta el momento, tu centro de practicas ha llenado tus expectativas profesionales?
A)SI B) NO
10.1.- Por qué?

11.- Hasta el momento, tu centro de practicas ha llenado tus expectativas personales?
A)SI B)NO
11.1.- Por qué?

12.- Consideras que tu practica institucional pudiera haber sido mas productiva en otra instituciéon?
A)SI B)NO
12.1.- Por qué?

13.- Consideras que estas donde querias estar?
A)SI B) NO

13.1.- Por qué?
14.-Estas satisfecho de la eleccion de tu centro de practicas?
A)SI B) No

14.1.- Por qué?

15.- Estas satisfecho de la eleccién de tu area de intervenciéon?
A)SI B) No

15.1.- Por qué?

16.- De que manera el Proceso de seleccién y eleccién del Centro de Practicas, te ayudo a
decidirte por tu institucion?



17.- De que manera te apoyaron las asesoras de Practica Institucional en tu eleccién del Centro de
Practicas?

18.- Que aspectos consideras que influyeron en la toma de decision de tu Centro de Practicas?

19.- Si se retrocediera el tiempo y estuvieras en el momento de tu eleccion del Centro de
Practicas, que institucion elegirias?

19.1.- Por qué?

20.- Que calificacién le das a tu proceso de practica institucional?

Excelente.
Muy bueno.
Bueno.
Regular.
Malo.
Pésimo

Tmoow»

20.1.- Por qué?

21.-Alguna otra sugerencia, que propongas para mejorar el proceso de seleccion y eleccion del
centro de practicas:



ANEXO NUMERO 7
INSTRUMENTO NUMERO 3

“LOS MOTIVOS QUE INFLUYEN EN EL ALUMNO PARA ELEGIR SU CENTRO DE PRACTICAS”

OBJETIVO: Detectar que motivos influyen en al alumno al elegir su centro de practicas.

Instrucciones: Conteste las siguientes preguntas relacionandolas con la décimo quinta generacién
de TS.

1.- Conoce el proceso de seleccion eleccion del centro de practicas para el alumno?
A) Si.
B) No.

2.- Podria mencionar de manera general, por pasos, como es el proceso de seleccion y eleccion
del centro de préacticas?

3.- Como lo califica:
A) Excelente.
B) Muy bueno.
C) Bueno.

D) Regular.
E) Malo.

3.1.- Por qué?

4.- De que forma ayuda el proceso de seleccién y eleccidén del centro de practicas al alumno a
elegir su Centro de Practicas?

5.- Cudl es la funcion de la asesora de practica institucional durante el proceso de seleccion y
eleccion del Centro de Practicas?

6.- En la décimo quinta generacién que eligieron primero los alumnos?
A) Area de intervencion.
B) Centro de précticas.

6.1.- Por que?



7.- Como observa al alumno al momento de elegir su centro de practicas?
A) Motivado.
B) Seguro.
C) Preocupado.
D) Apresurado.
E) Temeroso.
F) Indeciso.
G) Otro, cual:

8.- Que orienta al alumno a elegir su Centro de Practicas?

9.- Considera que existe un motivo que influye en el alumno al momento de elegir su centro de
practicas?

A) Si.

B) No.

9.1.- Cudl?

10.- Considera que existe alguien que influye en el alumno al momento de elegir su centro de
practicas?

A) Si

B) No.

10.1.- Quién?
A) Padres.
B) Familiares.
C) Amigos.
D) Compafieros de grupo.
E) Maestras (0s).
F) Asesoras de préctica institucional.
G) Otro, quién:

11.- Que papel considera que juegan los talleres de especializacion en la eleccion del Centro de
Practicas?

12.- Cuadles el area de intervencion profesional que mas eligieron los alumnos?
A) Educacion.
B) Educacién Especial.
C) Empresa.
D) Salud.
E) Asistencia Social.
F) Juridico.

12.1.- Por qué?



13.- Considera que se cumplen las expectativas profesionales y personales del alumno al concluir
sus practicas, en cuanto a su eleccion sobre la institucion?

A) Si.

B) No.

13.1.- Por qué?

14.- Que sugerencia propone para el proceso de seleccién y eleccion del centro de practica:
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