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“El érgano con el que yo he comprendido el mundo es el ojo.”

Goethe.

I I oy en dia, todo parece dominado por el impacto de la imagen. Primero el cine, después la
television y después la computadora. Existe un elemento comin en el que todos confluyen:
la pantalla.

Sin embargo, en virtud de la extensién de su influencia y la profundidad de su penetracién en
los patrones culturales colectivos, la television es hoy por hoy el medio mds importante. Atn con
ello, un aspecto poco analizado de la televisién, como un medio de comunicacién masivo, es su
funcién integradora en la sociedad.

En México, La Ley Federal de Radio y Televisién (Ultima reforma aplicada 10/10/2002) en
su articulo 5to. dice:

“La radio y la television tienen la funcién social de contribuir al fortalecimiento de la integra-
cién nacional y al mejoramiento de las formas de convivencia humana.

Al efecto, a través de sus transmisiones procurardn:

1.-  Afirmar el respeto a los principios de la moral social, la dignidad humana y los vinculos
familiares.

2.- Evitar influencias nocivas o perturbadoras al desarrollo arménico de la nifiez y la juven-
tud.

3.-  Contribuir a elevar el nivel cultural del pueblo y a conservar las caracteristicas nacionales,
las costumbres del pais y sus tradiciones, la propiedad del idioma y a exaltar los valores de
la nacionalidad mexicana.

4.- Fortalecer las convicciones democrdticas, la unidad nacional y la amistad y cooperacién”

En una comunidad moderna como la nuestra, esta funcién es de gran trascendencia. Sobre
todo si consideramos las barreras reales que separan nuestras regiones geogréficas y las distancias
culturales entre los diversos sectores sociales.

Originalmente, otros medios tuvieron igual impacto. El teatro y el circo en la antigiiedad; la
prensa durante todo el siglo XIX; la radio y el cine a principios del siglo XX y extendiéndose hasta
la actualidad desde el afio 1926, la televisidén.

El impacto periodistico y radiofénico del encuentro en el Congo entre el periodista John
Rowlands Stanley y el explorador David Livingstone, tardé semanas en producirse.

En la actualidad, un suceso semejante seria universalizado en cuestién de minutos o segundos,
como la guerra en el Medio Oriente o el choque de los aviones contra las Torres Gemelas en New
York, mediante la transmisidn televisiva por via satélite.
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Por lo anterior, es innegable que los medios masivos de comunicacién —dentro de los cuales
estd la television— puedan convertirse en un poderoso agente de orientacién y formacién de perso-
nalidad y actitudes de las personas y cumplir con su funcién de mejorar las formas de convivencia
e integracién.

Para lograr esta funcién es importante que sus acciones se encaminen siempre hacia la verdad,
a la educacién y sana diversién enfocada hacia la familia. Por ello es necesario que la reglamen-
tacion hacia los medios de comunicacién sea “eficaz” y cumpla con sus objetivos, ya que debido
a caracteristicas tan peculiares de nuestra época, como la vida agitada, intranquila y violenta,
pueden alterar su funcién principal.

Cabe mencionar que la armonia que debe de existir en la familia, es otro objetivo que
tiene la televisién y que puede verse seriamente afectado, principalmente por razones de
tipo econémico que hacen que no sélo el padre de familia, sino también la madre, deban
permanecer largos periodos de tiempo fuera del hogar, con el fin de atender las necesidades
econdmicas de la familia, lo que trae como consecuencia que la convivencia disminuya y se
presenten ciertos rasgos de inestabilidad, provocando que la orientacién y el cuidado de los
hijos se reduzca eliminando el tiempo necesario para ayudarles a juzgar y valorar situacio-
nes que les permitan ser capaces de seleccionar adecuadamente programas de televisién que
puedan influir positivamente en la formacién de la personalidad.

Si el cine era el teatro filmado, pronto se descubrié que se podia filmar la vida cotidiana
y se registraron —como en otros tiempos la pintura y luego, la fotografia— hechos del pre-
sente que quedaban impresos en celuloide, como antes habian quedado plasmados en las
telas, muros o daguerrotipos. Y al igual que hizo la literatura y la pintura, pudo ddrsele vida
al pasado y pronto se descubrié que, sobre las mismas premisas de ficcién, también podia
simularse el futuro.

El hombre integra las imdgenes y éstas integran al hombre. Asi como el ojo integra los
puntos de vibracién del impresionismo, los 24 cuadros por segundo o las 444 lineas de re-
solucién o incluso hoy en dia la alta definicién, asi integra los conceptos del contenido. Y
reciprocamente, las imdgenes de la televisién integran a una comunidad, ya no sujeta a la
minoria cultivada, como era el caso de la literatura y la prensa. Todo el mundo recibe im4-
genes, sonido, audio y video, atn las culturas dgrafas o analfabetas. Todavia la marginacién
econémica permite un amplio auditorio para la radio, especialmente en horas de la mafana,
pero una vez que se inician las transmisiones vespertinas de la televisién, el auditorio es
millonario.

Noam Chomsky, desde su perspectiva del primer mundo, propone una resistencia al avasalla-
miento ideolégico de la television. Considera a la televisién parte de un amplio sistema doctrina-
rio del que la prensa y las escuelas forman parte. “Estos sectores del sistema doctrinario sirven para
distraer al populacho y reforzar los valores populares bdsicos: pasividad, sumisién a la autoridad,
la virtud dominante de la avaricia y la ganancia personal, la falta de interés por los otros, el miedo
a enemigos reales o imaginarios, etc. El fin es mantener al rebafio perplejo. No es necesario que
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se molesten con lo que pasa en el mundo. En realidad es indeseable, si ven demasiada realidad,
podrian proponerse cambiarla”. !

La propuesta de Karl Popper se inclina hacia los controles creados por los mismos que hacen
la televisién, para suspender o cancelar los permisos correspondientes. “La democracia consiste
en tener bajo control el poder politico. Esta es una caracteristica esencial. En una democracia
no deberia existir ningtn poder politico incontrolado. Ahora bien, sucede que la television se ha
convertido en un poder politico colosal, quizd el mds importante, como si fuera Dios al hablar. Y
asi serd si continuamos permitiendo el abuso. La televisién ha llegado a ser un poder demasiado
grande para la democracia. Ningtn régimen democrdtico podra sobrevivir si no se interrumpe el
abuso de este poder”. 2

Chomsky® considera a la televisién como parte de la comunicacién, concebida como aparato
ideolégico del estado. La televisién juega un papel muy importante para “cubrir” la realidad que
mueve a un pais, jugando solo el papel de enajenador y distractor de los momentos criticos, te-
niendo como objetivo manejar las mentes de las personas desde su infancia, ya que poco a poco
el nifo telespectador se llena de fantasias y no percibe su realidad tal cual; asi mientras crece se va
tornando la mentalidad pasiva y actitud sumisa que necesita el estado.

Popper en cambio, propone en una democracia el control politico de la televisién, pero realmen-
te esto es irreal, ya que existen muchos intereses de por medio; asi pues la democracia no va a existir
en forma pura, tratando de maquillar programas de cualquier tipo, para penetrar en la mente de
los telespectadores para hacer sentir y creer “que todo esta bien”; por lo cual la democracia debe de
empezar en el propio individuo, para que la enajenacién que ejerce la televisién no le afecte.

En ambos casos, tanto en el avasallamiento ideolégico de la televisién propuesto por Chomsky,
asi como en los controles creados propuestos por Popper, se da por hecho:

a).- La difusién universal de la televisién.

b).- La efectividad de la accién integradora.

Porque de otro modo no cabria la critica que se hace a la televisién y a su influencia en las masas.

Las condiciones generales que determinan a la Televisién como un medio de Integracion, se
dan por el avanzado desarrollo tecnoldgico que han alcanzado la radio y la television en México;
ambos contribuyen de manera sustantiva a la construccién y mantenimiento del tejido social,
cultural, econémico y politico del pais. En éste sentido, el desarrollo de la sociedad no puede en-
tenderse sin la accién de los medios electronicos y en especial de la television por ser el medio de
mayor acceso y cobertura en la poblacién.

Las condiciones especificas de la television en México, han propiciado un clima diferente.
Hay un gran duopolio televisivo como es el de Televisa y TV Azteca asi como muchos canales
complementarios en los estados, con un par de excepciones de competencia una de ellas menor a
nivel nacional. Esto se complementa con la television de paga a la que sélo una pequenia parte de
la sociedad tiene acceso, destacando sobre todo en las grandes ciudades.

1 Chomsky, Noam. “Lo que realmente quiere el Tio Sam”, Siglo XXI, México, 1994. p.
2 Revista Reset, No. 10, Septiembre de 1994.
3 Chomsky, Noam. Op.Cit
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De aqui se desprende, que la influencia de la televisién no es total, pero si significativa, por
cuanto llega a la parte de la poblacién con poder de influencia y movilizacién en favor de sus in-
tereses. Y también es la poblacién con mayor poder de compra.

La importancia de la radio y la televisién en la vida nacional tiene su origen en un modelo
que privilegia su explotacién comercial. El Estado mexicano ha entregado paulatinamente
el sector a los intereses privados, a través de un pacto en el que ambos actores han recibido
beneficios.

Asi pues, independientemente de su valoracién positiva o negativa, la televisién cumple esa
funcién integradora que iniciaron otros medios, al hacer que millones de personas compartan
criterios comunes de productos culturales, civicos, de usos, costumbres y de conductas.

La literatura especializada a nuestro alcance, deja ver que todos los andlisis sobre la televisién
en México, consideran a Televisa como casi tinico medio seguido por Tv Azteca que en la actua-
lidad se podria establecer la existencia de un duopolio entre éstas. Revisando las estadisticas se
entiende a la perfeccién el por qué de esta idea.

El Grupo Televisa opera 306 estaciones, 50 por ciento del total, mientras que TV Azteca cuen-
ta con 180 estaciones, 30 por ciento del total.

Si consideramos sélo las emisoras concesionadas a inversionistas privados, el 87 por cien-
to de las estaciones de televisién estin en manos de las dos cadenas mencionadas, situacién
impensable en otros paises de economia de mercado como los Estados Unidos de Nortea-
mérica.

Es dentro de este esquema mercantil que los medios electrénicos nacionales se desarrolla-
ron y donde alcanzaron, fundamentalmente hasta ahora, su mayor dindmica de expansién e
influencia sobre la cultura nacional. Esta realidad es mds importante en el medio urbano, en
particular la Ciudad de México, pero adn asi, hay opciones importantes como Tv por paga,
Cablevisién, Sky o Multivision, entre otras, que tienen su propia manera de abordar el problema
de la difusién.

La existencia de un menu de opciones de televisién es relativamente reciente, pero puede con-
tar como alternativa de pluralidad en las influencias que se ejercen sobre la sociedad.

Siendo honestos, también es cierto que la radio no ha perdido su audiencia en los horarios
matutinos, cosa que no es muy evidente para un cierto sector del ptblico urbano, pero que
es un fenémeno bien conocido para los manejadores de medios, al evaluar los impactos que
potencialmente tienen en el auditorio, para fijar los ratings que son la base cuantitativa de
evaluacién del desempeno de los medios respecto al puablico. Por consiguiente, hay mds de
un medio en presencia y en accién y tiene que ser tomada en cuenta esta diversidad a la hora
de hacer una apreciacién sobre si se cumple o no con la funcién integradora.
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En este campo, el presente trabajo se propone investigar a fondo la forma en que dicha fun-
cién de integracién se efectiia. La pregunta pertinente seria ;Cumple la televisién mexicana una
funcién integradora?

Estructura de la Investigacion

El objetivo de este trabajo, es dar respuesta al planteamiento que lo justifica, es decir, responder
a la pregunta ;Cumple la televisién mexicana una funcién integradora? Para ello, dividiremos la
tarea de la siguiente manera:

En la primera parte, anotaremos en sintesis los antecedentes de la televisién mexicana, analizan-
do la bibliografia que existe al respecto, segtin la cual, es Televisa el eje de los principales estudios y
actualmente comparte la existencia de un duopolio con TV Azteca. También se tomard en cuenta
la presencia por casi veinte afnos de una televisién estatal y la eficacia de las llamadas televisoras
regionales, que cubren el dmbito de cada uno de los estados de la Republica, ya que ambos com-
plementan la funcién que compete a la televisién como medio integrador, cualesquiera que sea la
calificacién que merezcan en su operacion.

En la segunda parte, se hard un registro de los datos disponibles para apreciar los efectos integra-
dores que cumplen las televisoras, confrontadas con los objetivos que deben de cumplir, conforme
a la Ley de la materia. Es la oportunidad para examinar las reflexiones tedricas que analizan la
naturaleza del medio televisivo, aportando una idea propia de cémo ciertos enfoques que corres-
ponden a paises del Primer Mundo no compaginan con los de la sociedad mexicana y cémo se ha
valorado la influencia de la televisién en la formacién de una cultura social y de una conciencia
nacional hablando de la globalizacién internacional.

En la tercera parte, se hard una confrontacién de las criticas observadas contra la televisién en
general y de la mexicana en particular, con respecto a la funcién de integracion y promocién de
la cultura, dejando asentado, los esfuerzos por contrarrestar la influencia de un solo medio con
otros como proyecto 40 y del propio medio dominante, que integra Televisa, en sus esfuerzos por
incorporar una barra de cultura o un canal propio para esa funcién cultural.

Lo anterior para aportar la propia conclusién que impongan los hechos observados y anali-
zados, tomando como base el deber de los medios de las llamadas emisiones “radioeléctricas” o
electrénicas, expresado en la Ley Federal de Radio y Television.

Al final, a manera de conclusién, se aportard un resumen sintético que permitird responder al
cuestionamiento planteado como objetivo de este trabajo.
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Antecedentes y desarrollo de la television en México

1.1 Antecedentes

“Somos hechura de la imagen Televisiva”

Nicolds Matayoshi

Li primera revolucién en las comunicaciones, después de la bibliografia que derivé de la in-
encién de la imprenta, la produjo la prensa escrita, que con la Revolucién Francesa y la
consiguiente liberalizacién del pensamiento, produjo centenares de publicaciones periddicas, do-
minando desde fines del siglo XVIII, hasta principios del siglo XX como medio de comunicacién
por excelencia.

Una revolucién dentro de otra, fue la adicién de la imagen en daguerrotipia y en planchas
punteadas; el advenimiento de la fotografia, uniendo imagen y palabra impresa, que fueron por
siglo y medio el vehiculo por excelencia para la comunicacion de las ideas y de la informacién de
actualidad.

En el siglo XX, el advenimiento, primero del cine y luego de la radio, produjeron la segunda
revolucién en los medios de comunicacién. Cada uno de estos medios, por separado, fue logran-
do audiencias considerables, penetrando en publicos antes no imaginados con los periddicos y
revistas, pues de decenas de millones, se pasé a centenares de millones de puablico espectador y
audiencia.

La tercera revolucién une la emisién de radio a la imagen dindmica del cine, en la television, en
los afos cuarentas, inicidndose el dominio total de los auditorios por uno u otro medio.

El contexto econémico y politico en América Latina, definitivamente marcado por la depen-
dencia de los Estados Unidos de América, favorecié el temprano surgimiento de la televisién en
algunas naciones.

- —_—
Antes de 1950, paises como Cuba, Brasil y muy especial- gt E = g
mente México, ya se inquietaban por el nuevo medio, movidos  ; e e Atk
por las apetencias comerciales que desde fechas tan tempranas
marcaron el cardcter de las primeras sefiales de televisién lanza-
das al aire por primera vez en todo el mundo de habla hispana.
Pareciera una ironia que un punado de ex - colonias rebasaran
en algiin momento a su antigua metrépoli en materia de ade-

lantos tecnoldgicos.

El dominio de todos los recursos que ofrece cada uno de estos medios, prensa ilustrada, cine,
radio y televisién han potenciado al méximo su eficacia y conforman hoy dia la cultura de nuestro
tiempo, que alcanza a multitudes para las cuales, la informacién por alguno de estos medios, es
tan necesaria como el alimento cotidiano.
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México es un caso excepcional dentro del proceso de desarrollo
de la televisién en América Latina. Los mexicanos no esperaron a que
el invento de la televisién fuera un hecho consumado: ellos, paralela-
mente, hacian notables esfuerzos por desarrollar sus propios sistemas,
cuando ain quedaban en Europa y Estados Unidos muchos aspectos
por dilucidar. Acaso para sostener tal razonamiento, valga mencio-

nar el caso del Ing. Guillermo Gonzdlez Camarena quien entre otros
cuenta con el mérito de haber disenado sus propio sistema de tele-
visién en color, diferente a los que por entonces se desarrollaban y
terminarian por imponerse en los paises mencionados.

El bautismo social de la television mexicana ocurrié bajo el signo del comercio y la politica, ese
par de categorias que jamds volverian a serle ajenas. Afos antes de la entrega de concesiones para
la operacién de canales y de las ceremonias inaugurales, el propio Gonzdlez Camarena cumplia la
encomienda presidencial de estudiar los modelos existentes en Europa (monopolio estatal) y Es-
tados Unidos (comercial-privado) para efectos de determinar cual se avendria mejor a los intereses
mexicanos.

El advenimiento de México al naciente mundo de la television en
1950 fue saludado como “el primer pais de habla espanola y de toda
América Latina que disfrutard, para provecho y beneficio de sus habi-
tantes, del mds grande invento de los tiempos” segtin palabras fundacio-
nales de Rémulo O’Farril, duefio de la flamante Televisién de México,
S.A. Para fines de ese mismo afio ya los mexicanos disponian de una
decena de miles de aparatos receptores, que se multiplicarfan rdpida-
mente en los subsiguientes anos junto con el inicio de transmisiones de
nuevos canales, que no se harian esperar. En 1951, En canal 2 puso la
sefal de sus emisiones regulares y un afo después el auditorio mexica-

no recibirfa, la programacién de Televicentro, producida en 10 estudios
y con una basta infraestructura tecnoldgica. En 1952 comenzaron las
emisiones regulares de una tercera concesién. El canal 5 del Ing. Gonzélez Camarena. Desde sus
inicios el signo del mercado marcaria las principales decisiones de la televisién en este pais.

Es asi como apenas unos anos después, apremiados por imperativos econémicos, los tres con-
cesionarios de la television del centro, deciden unirse en 1955 y crean el primer monopolio televi-
sivo en México: Telesistema Mexicano.

En su origen, la televisién mexicana, como la de cualquier pais, se mont6 en el auge de la
radio. A la televisién mexicana se le llamé “una radio con la foto de Paco Malgesto”, por la gran
presencia de este locutor en los inicios de la televisién.

La influencia de los medios impresos, libros y publicaciones periddicas, diarios, semanarios
y revistas, se restringe a la poblacién alfabetizada, y de ésta, solamente a quienes tienen interés
especifico en mantenerse informados de un tema en particular.
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Sin embargo, el alcance de la influencia que tienen los medios en las conductas sociales tiene
que ser matizado, segiin cada uno de ellos y segtin el tiempo y lugar de que se trate.

Es bien conocido que los mayores tirajes los alcanzan las pu-
blicaciones de “comics” ilustrados, pues si bien el indice de alfa-
betizacién es alto, hasta el 85% de la poblacién adulta, el prome-
dio de educacién no llega al cuarto ano de educacion elemental
(Primaria), con lo cual , se estrecha mas el nimero de lectores

potenciales. Algunas publicaciones de “comics” o “monitos” al-

* La caricatura : Lacaricatura ~ Lacaricature |

. . 12 . . ico : México en ico :
canzaron tirajes superiores al millén de ejemplares, como "Me-  : g enlVdcs o 3 i n e

AR LA AL AL A A A A A A A A A

min Pingiiin” y los “Agachados”, volumen que es insdlito en
nuestro pafs.

En cuanto a los periédicos diarios, éstos sélo alcanzan tirajes significativos los lunes, para
los especializados en deporte, pasando de los cien mil ejemplares y superando, en ocasiones los
doscientos mil. El resto, apenas alcanza en conjunto para veinte periédicos, tirajes de uno o 1 1/2
millones de ejemplares sumados todos ellos.

Las cifras anteriores son vélidas en la ciudad de México, pero si se suman todos los periddicos
de provincia, esta cifra de un tiraje de un millén diario, en promedio, apenas se duplicaria.

Ortro tanto ocurre con las radiodifusoras, que sélo en la ciudad de México alcanzan medio cen-
tenar, de las cuales, ocho son independientes y el resto pertenece a sistemas y cadenas integrados.

El auditorio efectivo de una radiodifusora alcanza a registrar por muestreos hasta un millén
de auditorio potencial, con diversas cantidades no siempre reales, para todas ellas, con la conocida
limitacién de que el auditorio del dia es mayoritario para la radio por la mafana y para la televi-
sién por la tarde y noche.

La efectividad de la radio es mucho mayor en las poblaciones del resto del territorio nacional,
debido a la mayor cantidad de analfabetismo funcional y a la enorme poblacién rural sobre la
poblacién urbana, a pesar de que las concentraciones de poblacién, parezcan indicar lo contrario.
Por ejemplo, una poblacién de treinta o cuarenta mil habitantes, estadisticamente registrada,
como de predominio urbano, mantiene patrones rurales de cultura y hdbitos familiares lo que
explica lo anterior.

El cine concentra menos audiencias, pero su penetracion es grande, por cuanto es un publico
cautivo en la sala obscurecida. Un cine que registra siete mil boletos pagados en la semana, puede
considerase un negocio boyante.

En cambio, la televisién muestra un consistente nicleo de audiencia, fijado en veinte
millones para el canal 2 de Televisa y cantidades fluctuantes de uno a tres y hasta cinco
millones para otros canales de la misma televisién o de lo que era la competencia estatal de
los canales 7 y 13 y ahora es Televisién Azteca. Para canal 11 se estima un fluctuante de tres-
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cientos mil a quinientos mil, para el canal 22 de diez mil a treinta  PEEETTIIITN
mil de audiencia y para el canal 40 ocho millones, generosamente '
considerada.

Los canales de television locales, que cubren el dmbito de un esta-
do, 0 menos, suman en total una audiencia de diez y siete millones,
pero fragmentados en lo correspondiente a cada entidad.

Un andlisis cualitativo de los medios, arroja cifras diferentes. La
influencia de un pequeno diario de Provincia, de una revista como

“Proceso” o de una televisora local, pueden ser mucho mayores por
razones del interés inmediato o de la calidad del publico lector o au-

ditorio, que tiene fuerza de opinién y movilizacién en razén de sus J—Fﬂmf E
intereses, conformando una fuerza social considerablemente mayor al L J
nimero de oyentes, televidentes o lectores, segtin el caso.

Una caracteristica de los medios de comunicacién es la uniformi-
dad de criterios, casi siempre proclives a los intereses de los gobiernos

nacional o local, salvo excepciones dignas de registro.

Esas salvedades se refieren a una mecdnica de denuncias y revelaciones casi siempre ligadas al
interés comercial de la empresa, dentro de los marcos de las lineas particulares disfuncionales de
la administracién publica, pero pocas veces con la orientacién de una critica de fondo. La ténica
es seguir la l6gica de la argumentacién oficialista, pero mantener un perfil bajo en la critica para
ganar auditorio o lectores.

Esto hace prescindibles a la mayoria de los medios. Un lector puede mantener un aceptable ni-
vel de informacién, con leer un solo periédico o revista, o bien, con oir una sola estacién de radio
o bien, con ver cualquier canal de televisién.

Esto se comprobé en una encuesta realizada entre personal del Cuerpo Diplomadtico, radicado
mucho tiempo fuera del pais, que mantenia un buen nivel de actualizacién de la realidad nacional
leyendo un solo periddico, por supuesto, sin acceso a la radio o la televisién mexicanas.

Otra encuesta interesante, realizada por alumnos de la Universidad Nacional Auténoma de
México en otofio de 2004, entre personas no radioescuchas y no televidentes, que prescindian de
la television y la radio, pero que lefan periédico, mostré que tenfan un elevado indice de conoci-
mientos de la realidad nacional y capacidad original de reflexién. Por otra parte los que solamente
vefan televisién o escuchaban radio, mostraban una tendencia considerable a repetir los argumen-
tos del medio utilizado, mostrando bajo nivel de andlisis independiente.

La muestra no es significativa, porque la encuesta se realiz6 entre los propios alumnos
universitarios, pero es indicativa de una capacidad de los medios para estimular o conformar
una cultura.
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Podria inferirse que los medios audiovisuales tienen una penetracién mds eficiente en cuanto
a difundir una visién uniforme de la realidad social y politica y que los medios impresos contri-
buyen a la reflexién, pero en la tendencia al empleo mismo de los medios, la intencionalidad estd
sesgada por la preferencia de unos u otros.

La tdnica conclusién vélida que puede derivarse de lo anterior, es
que los medios se complementan en cuanto a la integracién nacional
que logran al uniformar criterios y volumen de informacién. Si la in-
formacién es critica o acritica, buena o mala, suficiente o insuficiente,
es otra cuestion.

Los medios que logran cumplir mejor esa funcién integradora, son
la radio y la televisién conjugadas, por una parte y por la otra, la tele-

visién nacional y la televisién local, lo que es vélido también para las
radiodifusoras nacionales, regionales o locales.

La prensa de pretensiones nacionales y los periddicos locales, se complementan en mantener
una minoria informada que tiene una presencia social y politica mucho mayor, pero los grandes
auditorios son conformados por la radio y la televisién. ®
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1.2 Desarrollo del medio televisivo.
“el fin supremo siempre es la eficacia”
Vsevold Pudovkin

milio Azcérraga Vidaurreta, ligado por matrimonio a la banca de Patricio Milmo y sucesores,
funda en 1923 en la Ciudad de México la estacién comercial CYL, asociado con Félix F.
Palavicini de El Universal, ambos de origen judio.

Para ampliar su campo de accidn, se incluye en la sociedad a la empresa General Electric,
que produce fonogramas con su filial de Radio Corporation of América (RCA) que es la México
Music Co. extendiendo su accién a Nuevo Laredo, Tampico, Ciudad Judrez y Monterrey donde
fundan estaciones de radio.

En las convenciones internacionales de radio, se asignan las sefiales de llamada de las estaciones
por paises; y a México le corresponde la XE.

La XEW es fundada en 1930 como base de un imperio de radiodifusién de Azcdrraga - Mil-
mo, que depende de la cadena Norteamericana National Broadcasting System (NBC) una divi-
sién de radio de la misma RCA. En 1938, aparece una competencia promovida por la Columbia
Broadcasting System (CBS), que funda la XEQ.

En una absorcién comercial y financiera, se unifican las cadenas de Emilio Azcdrraga y Cle-
mente Serna Martinez, es decir, la XEW y la XEQ, para integrar el monopolio Radio Programas
de México (RPM) formando una tinica cadena, la llamada Cadena Azul, operacién que se concre-
ta en 1941, en que se inicia también la formacién de las cadenas cinematograficas que controlan

el mercado correspondiente.

En 1945, suman al imperio radiofénico la primera concesién de televisién, fusionando intere-
ses de Rémulo O’Farril con los de Emilio Azcdrraga y Miguel Alemdn.

Primero se concesiond el canal 4 a Rémulo O’Farril en 1949, luego en 1951, el canal 2 a Emilio
Azcérraga y en 1952 el canal 5 a Guillermo Gonzélez Camarena. En 1955 se crea el monopolio
disfrazado de Telesistema Mexicano, operando las tres estaciones bajo una administracién co-
mun. La falta de una legislacion ad hoc, permite esta trasgresiéon que luego seria imposible de
corregir para el Estado Mexicano.

Sin embargo, la gran difusién del uso de la television y la amplitud de cobertura creciente de la
misma, asi como su penetracién en los medios rurales empieza a mostrar el efecto de integracién
cultural que, junto a la radio, alcanza el medio televisivo. El nimero de repetidoras y la ereccién
de antenas de gran alcance en Paso de Cortés y El Zamorano (Guanajuato), amplian la cobertura
a la mayor parte del territorio, unos veinte estados de la Reptiblica Mexicana en 1960.

Una timida respuesta del Estado fue la concesién del canal 11 a la Secretaria de Educa-
cién Puablica en 1968, entidad que encargé al Instituto Politécnico Nacional la operacién del
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canal, con un alcance ridiculo y recursos minimos. (;El crimen perfecto?. “Matar a alguien
y arrojarlo al canal 117).

La promulgacién en 1960 de la Ley Federal de Radio y Televisién, parece hecha a la me-
dida de las necesidades de Telesistema, pues le otorga la facultad de comercializar en forma
independiente y de no sujetarse al interés nacional, pues se cambia el término de servicio
publico por el de interés publico con lo cual se les deja en libertad de accién y operacién
técnica y comercial.

En 1966 Telesistema crea el servicio de television por cable, al tiempo que se inician las ne-
gociaciones para aprovechar la proxima etapa de transmisiones via satélite, que le permitirdn
dominar toda la Republica. Esto le da ventaja considerable sobre la recién creada Televisién
Independiente de México (TIM) en 1969, otorgada al capital de Monterrey , que entra en
operacién y competencia con el canal 8.

No obstante Telesistema no ha descubierto
todavia el potencial de manipulacién que so-
porta, pues hasta 1970 se sustenta de los ser-
vicios informativos del periddico Excélsior,
y es hasta entonces que se desliga del mismo
para crear su sistema de noticieros, cuyo ¢je,
24 horas se convierte en un poder politico por
la orientacién que imprime a la informacién
cotidiana.

La expansién de Telesistema ya es inconte-
nible, pues con la produccién de video tapes abarcan el mercado centro y sudamericano; y
luego con la transmisién por satélite, ingresan al sistema de la Organizacién de Televisién
Interamericana (OTI), que coordina la penetracién mexicana al subcontinente.

Para estas fechas (1970) existen quinientas setenta y siete estaciones de radio en el pais, contro-
ladas por siete cadenas y sesenta y una estaciones de television, las mds importantes bajo el control
de Telesistema.

Para incrementar el poder monopdlico, manteniendo la ficcién de las empresas concesionarias
originalmente, en 1976 surge Televisa en México, como una operacién concertada por el poderoso
sector privado de la televisién, integrado por Telesistema Mexicano y Televisién independiente de
México, ante el establecimiento de emisiones televisivas oficiales que provocaron un replantea-
miento de sus estrategias.

La consolidacién y evolucién de Televisa abriria un espacio sin precedentes a la televisién co-
mercial en México, y en todo el mundo de habla hispana.
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Formula Televisa

(mercados complejos + canales especificos)*creatividad
= comunicacion eficaz

“Grupo Televisa, —como se anuncia en su pdgina de internet—, es la compania de medios mds
grande en el mundo de habla hispana, asi como lider mundial en la produccién y transmisién de
programas de televisién en espanol”

La compania, a través de sus subsidiarias, produce, distribuye y transmite programas para el
mercado nacional e internacional, opera servicios de televisién directa al hogar via satélite (DTH)
y presta servicios de television por cable. Segiin reportes de 1998, habia exportado unas 130 mil
horas de programas a mds de 100 paises en todo el mundo, de los cuales el 80% eran telenovelas.

La programacién de Televisa tiene una participacién dominante en el mercado de México con
74% del tele auditorio. La produccién de Televisa se caracteriza por un esquema presidido por el
entretenimiento; por sus interminables melodramas de los cuales llegan a transmitirse alrededor
de 10 titulos al dia.

Pero la concesién estipulada por la Ley de la materia es por treinta afios, que computados a
partir de su promulgacién y no de la fecha de otorgamiento de las concesiones, por la no retroacti-
vidad de las leyes, sugiere que las concesiones deberian haber finalizado en 1990, lo cual se consi-
dera como punto de flexién en que se renueva el poder econémico y el poder politico inherente.

En 1972, el gobierno crea Television Rural de México, al tiempo que adquiere la concesién del
Canal 13, por medio de la Sociedad Mexicana de Crédito Industrial (SOMEX), estableciendo la
competencia a Televisa, de una manera siempre desventajosa, por las limitaciones de presupuesto,
de inversién oportuna y de atingencia en la programacién, ademds de restricciones en las tarifas
que impiden autofinanciarse al proyecto de alternativa televisiva.

A juicio propio, uno de los principales obstdculos que tuvo la television estatal en sus veinte
afos de existencia, fue la opinién generalizada de que no deberia de operar igual que la televisién
comercial, pues todo el mundo esperaba una televisién “cultural”, que naturalmente no tenia, ni
tiene suficiente audiencia. Lo correcto debié haber sido, darle el tono de una televisién como cual-
quier otra, con la Gnica limitacién de no incurrir en los peores aspectos del cretinismo ideolégico
y la trivializacién o deformacién de la realidad. Esto y la limitacién a imponer tarifas similares
a las de Televisa o de poder admitir anunciantes de bebidas alcohdlicas, restringié de entrada su
potencial de autofinanciamiento y se convirtié en un elefante blanco del Estado.

———
s

En cambio Televisa, para 1976, ya ampliaba su cobertura fuera de

las fronteras nacionales, llegando al publico de habla hispana del sur de -
los Estados Unidos, estimado en trece millones de auditorio, con Spa- j
nish Internantional Comunication Corporation (SICC), sirviéndose de -

la red de microondas del Estado. Con el sistema Univision, llegaba a Los

Angeles, San Francisco, San Antonio y Nueva York. Tel ev I s a
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El sistema de ventas de video tapes de programas generados en las empresas de Televisa, llega-
ba a todo Sudamérica y a Europa, incluso a los paises socialistas. Algo en lo que el Estado no ha
podido competir, ni otra empresa independiente, pues Televisa pudo sustentar el método del star
system con base en la popularidad de sus actores, fincada si no en su calidad, s en la fuerza de la
publicidad y el monopolio de la imagen.

Podemos mencionar en este capitulo que la televisién fue inventada sin una intencién declara-
da de cual serfa su funcién o qué necesidad humana o mercantil cubrirfa. Por lo tanto, tuvieron
que pasar algunos afos antes de escuchar propuestas en el sentido de qué imdgenes transmitir,
bajo qué condiciones formales y con qué fines. Es imposible establecer los limites de la television.
Las funciones que se le consignen y el uso que de ella hagan los hombres que la gobiernan, estdn
sometidos a su vez a un contexto o circunstancias dominadas por la ideologia, la moral, la po-
litica, la filosofia, la cultura y en tltima instancia -aunque no por ello de menos fuerza- por las
relaciones de produccién dominantes. El imperio de la televisién en este siglo continuard con la
adopcién generalizada de la multimedia, la realidad virtual y la televisién interactiva, ademds de
la produccién individual de videos.
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La Television en México y su funcion integradora
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c AP I T U L o 1 1

La Television en México y su funcién integradora

2.1 La television, un medio de comunicacion.

“La propaganda que surte los efectos deseados es buena

y cualquier otra propaganda, mala, por atractiva que sea;
porque su mision no es divertir sino conseguir resultados...
Asi pues, estd fuera de lugar decir que

su propaganda es muy chabacana, muy ruin,

muy brutal, o muy de mala f&’

porque eso no importa nada...”

Este no es el lema de Azcérraga Vidaurreta ni Miguel Alemdn; tampoco de Azcdrraga Milmo,
sino de Joseph Goebels, Ministro de Propaganda del Tercer Reich.

Por una parte, la cultura se universaliza, en el sentido de volverse patrimonio comun de la hu-
manidad. De otro lado, presenciamos la explosién de los medios de comunicacién colectiva. Pero
esta descripcion de uno y otro proceso tiene que ser matizada, a riesgo de que disfrace la realidad,
en vez de identificarla.

La sobreabundancia de medios de comunicacién, no supone de suyo, una equitativa distribu-
cién de los mismos. La reparticién de ellos no se hace con la regla: necesidades sociales, sino en
funcién de intereses politicos y econdémicos. Dirigidos a todos, los mensajes no son recogidos por
todos. Se requiere una capacidad intelectual o econémica para convertirse en usuarios de los me-
dios. El consumidor de mensajes, ademds de tal aptitud econémica e intelectual, deberia también
tener el poder politico suficiente para participar en la fijacién del contenido, de la forma, de la
orientacién de los mensajes.

Para ello se requiere democratizar la cultura y la informacién colectiva, ampliando sus alcan-
ces y sobre todo, rompiendo el autoritarismo que hace del receptor un siervo del que emite los
mensajes.

Esta democratizacién significa también hacer de estos mensajes instrumentos de libertad, no
armas de la enajenacién, no medios para la subordinacién.

En México, la comunicacién impresa, si bien busca influir en los centros de decisién, tiene un
alcance popular restringido a diferencia de la televisién. Es natural que asi sea en un pais en que
la mitad de la poblacién nunca aprendié a leer o a escribir o perdi6 esa facultad porque nunca
pudo ejercerla. Por ello, importa meditar en la naturaleza y el papel de los medios electrénicos de
difusién en nuestra sociedad.

La conformacién de un duopolio televisivo con tolerancia del Estado, ha producido el fenéme-
no de un mensaje unilateral en cuanto a contenido y posibilidades de contestacién. La amplitud
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del auditorio al que tiene acceso Televisa y Tv Azteca, permite afirmar
que la funcién integradora que compete a la television, ha sido cum-
plida casi cabalmente, por medio de sus canales y sistemas conexos,
en tanto que las televisoras ajenas apenas logran un margen reducido
de penetracién marginal en el dmbito estrecho de las entidades de la
Federaci6n.

Emilio Azcdrraga Jean -« Televisa

Penetracion Televisiva en Méxic

Canal Repetidoras/ Cobertura Cobertura
Estaciones Telehogares Habitantes

2 194 16millones+(IBOPE) 25 millones

5 80 13.7 millones 31 millones

4 3.1 millones 16 millones

9 19 8.8 millones 9 millones

13 54 14.2 millones 15 millones

7 7 11.8 millones 8 millones

11 4 17.7 millones 3.7 millones

22 sélo DF 32 2.5 millones 29 millones

40 solo DF 32 2.8 millones 31 millones

Por lo tanto, abordar el tema de la integracién cultural y nacio-
nal en México, es tratar del duopolio Televisa y Tv Azteca y como 3 5 w
complemento, la funcién accesoria y modesta de otros medios tele- i
visivos.

;Puede decirse que Televisa, al dominar el espectro televisivo en 7 i
a

Meéxico, ha cumplido con esa funcién integradora ? Esta serfa la  picordo saiinas Pliego - Tv Azteca

pregunta crucial.

Si tratamos de responderla desde un punto de vista cuantitativo, la respuesta es afirmativa. El
auditorio de television, estimado en cuarenta millones de personas que ven en diversos horarios de
la tarde y noche cualquiera de los canales de Televisa, en la Capital de la Republica o en alguna
entidad, por medio de las repetidoras; otros veinte millones se reparten en los canales indepen-
dientes 7 y 13 en los propios de algunos estados, con programacién local. Estas cifras arrojan un
66% del tele auditorio dominado por Televisa.

Pero si se trata de responder a la cuestién desde un punto de vista cualitativo, la respuesta
estd matizada por el hecho de que, si bien Televisa tiene como finalidad la promocién comercial
asi como obtener ganancias directas teniendo un gran auditorio para los canales de televisién y
otro tanto para los de radio (XEW, XEX, XEQ, etc.), la conformacién de una conciencia, de una
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corriente de opinién o de una identidad nacional, no han sido logradas del todo por el monopolio
de radio y televisién que ha ejercido televisa y actualmente se ha ido configurando en un duopolio
con la existencia de TV Azteca.

Una prueba de ello y como ejemplo pertinente es el caso de la insurrecciéon indigena en Chia-
pas, que recibié amplia cobertura en los medios nacionales e internacionales los primeros tres
meses de 1994, cayendo todos los sistemas de noticias de Televisa en radio y television en total
descrédito, por lo cual la gente buscé informarse por otros medios que no fueran los del monopo-
lio de radio y televisién; como TV Azteca.

Es jueves. Las 8 de la manana. Dia del desafuero. Las conductoras del noticiero AM estdn en
lo suyo. El helicdptero de TV Azteca sobrevuela el Zécalo capitalino.

Hay miles de personas. El reportero del aire hace su trabajo. Ordena al camardgrafo una toma
panordmica. El piloto maniobra, vuela en circulos. Todo en orden. Lo mds natural. Un reportero
que hace su trabajo, un camardgrafo que encuadra una imagen, una televisora que cumple su
responsabilidad social de informar objetivamente.

La toma del Zécalo repleto es vista -antes que ésta salga al
aire- por los jefes en el Ajusco y, luego, viene la orden. Cuando
se la comunican al reportero éste se sorprende. Para qué discutir,

. 7 « . z
piensa. Y luego ordena al camardgrafo: “Cierra la toma; sélo
quieren acercamientos para documentar posibles disturbios”.

En los cortes informativos TV Azteca si difundié tomas del
Zbécalo mientras Lépez Obrador daba su discurso, aunque és-
tas fueron rdpidas. Sin violencia, no habia nota. Con Javier Alatorre la noticia del desafuero fue
un asunto que amerité unos 180 segundos. Televisa, aunque con una cobertura en tiempo un
poco mayor, siguié el mismo guién que su hermana menor; guién como los que se escribian en la
era Zabludovsky, donde se minimizaba a los contrarios.

Otro ejemplo, es el caso de la entrevista que sostuvieron en
20006, en television los tres candidatos principales de los parti-
dos mayoritarios (PRI, PAN, PRD ) donde destacé el candidato
presidencial del PAN y que, sin embargo, se reflej6 en las urnas,
que registraron una votacién mayor por el candidato oficial Fe-

lipe Calder6n Hinojosa.

Por tal motivo los televidentes buscan otras alternativas de
difusién para enterarse de la problemdtica y acontecimientos por los que atraviesa nuestro pais,
opciones importantes como lo es Televisiéon Azteca que ofrece otra opcién con noticieros como
“Hechos Tv” de Ramén Fragoso el cual a través de sus lemas “la verdad como es” y “la verdad que
otros no se atreven a decir”, brinda otra opcién para los telespectadores cuando quien domina la
mayor atencién de los televidentes es televisa por su amplia y variada programacién.
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Estos ejemplos demuestran que la integracién cultural, familiar, educativa, social existe por
una estrecha interpretacién de los contenidos televisivos en el contexto familiar; a su vez, en el
contexto social y cultural, al sostener que los individuos sentados frente al televisor estdn social y
culturalmente situados. Esto no se produce de manera automdtica con el dominio de la audien-
cia, sino por el contenido del mensaje televisivo. Si a pesar del dominio del auditorio de radio y
televisién, durante mds de cuarenta anos no se logra influir en la conciencia publica de manera
efectiva, estd demostrando que la penetracién real nada tiene que ver con la influencia que puede
tener el medio para hacer que la gente consuma determinados productos o que haga o deje de
hacer ciertas cosas.

Veamos:

Antes habfa una sola empresa privada de television abierta con alcance nacional; hoy hay dos.
Aunque todos sabemos cual domina. Las estaciones de radio en el Distrito Federal estaban en
manos de unas 5 familias; hoy esa tendencia se mantiene.

Habia periodistas corruptos que recibian dinero del gobierno
a cambio de diversos favores o callar asuntos incémodos; hoy esa
préctica sigue igual, sélo que ahora no son los reporteros los que
se comprometen en lo oscurito, sino lo hacen los duenos de los
consorcios (aunque ya no solo reciben érdenes, sino también las
imponen), recuérdese el caso Bejarano en 2005, que tuvo una gran
cobertura para tratar de justificarse, a pesar de haber mostrado
ante millones de televidentes una conducta indecorosa. Veamos

otros ejemplos:

— Algo comin fueron los atentados o ejecuciones de aquellos pe-
riodistas que se salian del redil; en este 2007 lo anterior contintia (aunque de esto siempre
se responsabiliza al narco).

— Era usual que se quisieran desaparecer a los medios que se atrevian a ser incémodos contra
el gobierno, como sucedi6 hace algunos anos con el periddico Excélsior; hoy se repite lo
mismo, como es el caso del acoso y ataque a periodistas en general y concretamente en el
estado de Oaxaca.

— En 1968 Jacobo Zabludosky se tomaba unos segundos para informar sobre la matanza
de Tlatelolco, mientras era generoso con notas sobre los Juegos Olimpicos; hoy se hace lo
mismo, donde el funeral del Papa es mds importante que los odiosos asuntos domésticos
como el desafuero de quien gobierna la capital del pais.

Lo que no cambia es la importancia del rating en las decisiones de los anunciantes, pues para
agencias de publicidad y medios es la mejor herramienta para comparar, hacer andlisis y recomen-
dar la inversién en determinado canal. Mientras, para las empresas televisoras, el rating es una
brdjula mds para monitorear la calidad de sus productos y venderlos al mejor postor.

“Hoy los medios de espectdculos manejan al rating como la calificacién de un programa.
Antes sélo servia para ver el alcance y fidelidad de la gente, ahora se trata de un juez que califica
a productores y televisoras”. (Guillermo Alegret)
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Lo cierto es que el rating es un estdndar mundial y en México estd avalado por el Consejo de
Investigacién de Medios, integrado por televisoras y agencias de publicidad, quienes contratan un
auditor externo para comprobar la veracidad de los datos que expide el Instituto Brasilefio de Opi-
nién Puablica y Estadistica (IBOPE), la tnica firma autorizada para hacer medicién de audiencias
en televisién desde 1991.

Para otras televisoras, como proyecto Canal 40, Canal Once y Canal
22, que no tienen elevados indices de rating, las negociaciones con anun-
ciantes son mds complicadas. Javier Moreno Valle ex concesionario del

CNI Canal 40, explic en su momento que la televisora que representa
fue el segundo canal en la banda de UHF, una tecnologfa nada comdn en
Meéxico. “IBOPE sabe cudl es limite de un canal UHF, porque a lo mejor canal w

para CNI nueve puntos sea un buen rating, y para el canal 2 significan un

puntaje bajo y hasta definitivo para sacar un programa del aire”, argumentd. Canal 40, dijo, hace una
televisién diferente y con menos recursos, por lo que estd dirigido a un universo mucho mds especifico.

Sin embargo, el canal 40 CNI sufrié de grandes problemas como es la huelga de trabajadores
y el dueno de la concesién profugo de la justicia, actualmente se encuentra en funciones con pro-
yecto 40 y la visidén de consolidarse como la televisién no comercial, plural e independiente.

Si el mensaje no coincide con cierta necesidad social, lo que hace a la gente receptiva al mensaje, se
produce una resistencia activa contraria a la induccién que la tendencia del mensaje pretende conseguir.

Los hechos hablan mds fuerte que las palabras. Ningtin medio, por poderoso que sea podrd
sembrar certidumbre, donde hay duda, miedo o vacilacién, como fue el caso de Chiapas, que
atemoriz6 a la mayoria de la poblacién en México. O los crimenes politicos de Posadas Ocampo,
Luis Donaldo Colosio o José Francisco Ruiz Massieu.

Nadie hoy précticamente puede discutir que la «caja md-
gica» se ha convertido en uno de los inventos mds revolucio-
narios de este siglo y quizds haya que hurgar mucho en la
historia de la humanidad para encontrar alguna invencién

que se le asemeje (;la rueda?, jel fuego?, ;la imprenta?...).
Nos falta atn la necesaria perspectiva histérica para juzgar

la importancia que estd teniendo la televisién y con ella toda

la «revolucién electrénica y tecnolégica» de nuestra socie-
dad; pero sin duda, ésta alcanza ya limites hasta hace poco
tiempo insospechados.

Ahora bien, la “tele” tiene tanta trascendencia y puede provocar multiples consecuencias po-
sitivas y negativas en nuestras vidas, lo cual no obsta para que, en condiciones normales, en la
vida cotidiana, el mensaje televisivo (con su complemento radiofénico) llegue de manera efectiva,
como es el caso de las campanas ecolégicas o de sanidad, que han tenido efectividad en conformar
una conciencia ya generalizada sobre el medio y sobre la prevencién sanitaria.
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Un ejemplo de ello fue el caso del arribo a México de la
abeja Africana, que desaté una ola de pdnico en el Distrito Fe-
deral y que fue ventilado en mesa redonda en el programa de
Nino Cantn, con una audiencia insdlita de casi la totalidad de
la poblacién por la ignorancia de la naturaleza del peligro y de
su magnitud, asi como de las medidas que habia de adoptar al
respecto o los recursos disponibles; otro caso bien podria ser las
exhalaciones del volcdn de fuego en el estado de Colima.

De modo que puede afirmarse que en cuestiones de interés
general, siempre y cuando el mensaje emitido coincida con el
interés publico, la efectividad estd garantizada, lo cual permite tener una idea mds realista de la
mision de los medios y de su real poder de penetracién, para que con base en ello, arribemos a una
conclusién en cuanto a la integracién de la nacionalidad y la cultura social de la poblacién.
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2.2 Cultura visual

“wuna imagen dice mds que mil palabras”

(Proverbio Chino),

I os andlisis realizados sobre la televisidn, se refieren al medio como
“ una cultura visual”, como si la imagen (el video) diera toda su
fuerza expresiva al mensaje.

De hecho no ocurre asi. Sigue siendo la voz (el audio) el vehiculo
transmisor de las ideas, ilustrada con las imdgenes en movimiento.
Ocurre algo equivalente a la fuerza de los mensajes contenidos por
los medios impresos, que refuerzan su mensaje con fotografias o ca-

ricaturas. El mensaje estd en la letra impresa, porque no importa lo
dramdtico de algunas imdgenes, sigue siendo la palabra el vehiculo
ideal para transmitir ideas.

En el 2003 los mexicanos dedicaron cuatro horas y 19 minutos de cada dia a ver la
televisién, sélo por debajo de los argentinos-que pasaron cinco horas y 16 minutos- y los
brasilenos (cuatro horas 47 minutos), segiin un estudio del IBOPE que efectta los sondeos
en la regién.

En la divisién por sexo, las mujeres (de todas las edades) pasan un promedio de 4 horas con 31
minutos frente al aparato, la mayoria ven telenovelas, informé Rubén Jara, presidente de IBOPE,
en rueda de prensa.

El promedio es menor para los hombres (cuatro horas con dos minutos), pero varia por edades,
pues quienes pasan mds tiempo frente a su televisor son los mayores de 55 afos, con un promedio
de cinco horas y once minutos y se reduce a cuatro horas en los ninos.

El género favorito de los mexicanos son los programas cémicos, ademds de los teledramas y
noticiarios.

La medicién se efecttia por medio de diferentes instrumentos cientificos en las 27
principales ciudades mexicanas, donde el 98% de los hogares cuenta con 2 televisores en
promedio, cifra que se reduce a un 86% si se considera el medio rural. En México el 34%
de los hogares tiene encendido el televisor en cualquier minuto del dia, pero en el princi-
pal horario (de 21:45 a 22:30) el 75% de los aparatos estdn encendidos, segtin mediciones

de IBOPE.

De la oferta televisiva (mds de 180 canales), el 48% de la poblacién prefiere la televisién abierta
nacional (cuatro estaciones), el 34% atiende a difusoras locales y 34% canales por suscripcion.
Segtin las proyecciones, la televisién de paga crecerd hasta el 35% del mercado en los préximos
anos. De las dos cadenas nacionales, Televisa tiene una participacion del 67% de la audiencia total
y TV Azteca sélo el 33%.
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Si bien es cierto que la imagen habla por si misma. ello no
significa que las palabras salgan sobrando. La informacién ic6-
nica tiene la limitacién de que no es explicativa, sino ilustra-
tiva, lo cual no es suficiente para darle contenido exhaustivo
al mensaje. Es la imagen, una aproximacién superficial a una
realidad que demanda un texto que explique la situacién ilus-
trada y en ese sentido, sigue siendo complemento de la palabra
escrita o hablada.

Esta precision tiene que hacerse porque los duefios de los
medios se han persuadido, ellos mismos, de que no dominan
todo el auditorio (y el mercado correspondiente) sin el apoyo
radiado de la palabra, en el caso de la televisién. Una evidencia la tenemos en que Televisa
Radio (SEP, y GES) mantiene su cobertura de radio como adecuado complemento de los
canales televisivos.

Concretamente, en el caso mexicano, los controles de la television se complementan de manera
eficiente con la disposicién de frecuencias de radio, para asegurar el domino del piblico, como
auditorio y como telespectador, se considero la inclusién de 34 estaciones de radio y 28 de FM
para su andlisis. (Anexo 1)

Y no es solamente porque la radio fue el primer medio utilizado, sino porque con el adveni-
miento de la televisién, se entendié que los mensajes llegaban a su destino por la personificacién
del medio informativo, en forma de animador, locutor, comentarista, etc. El espectdculo difundi-
do por las frecuencias de la television, reforzaba considerablemente el mensaje hablado, pero no
podia, ni puede sustituirlo.

De hecho, cuando recibimos la imagen de un locutor o comentarista, leyendo en el telepronter
su mensaje, advertimos que su imagen es prescindible, por que lo importante es la palabra y el
contenido del mensaje. Las imdgenes, fijas o kinéticas, no hacen sino darle mayor poder de infor-
macién, pero si, como a menudo sucede, no las hay disponibles, la fuerza de penetracion de los
parlamentos sigue siendo suficiente y eficiente.

Debe decirse que hay casos excepcionales en que las imdgenes logran toda su efectividad, como
las de la guerra de Vietnam, el asesinato de un periodista en una trinchera urbana de Managua,
precisamente frente a las cimaras, o el vapuleo del negro Rodney King, por policias de Los An-
geles, grabado por casualidad.

Otro caso de excepcién es la presencia actualizada de la
CNN en el lugar y con los sujetos idéneos que ha revolucionado

la metodologia informativa.

Pero éstos se refieren a la atingencia informativa y no a la

pura expresividad de la imagen, salvo, como siempre, casos de
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excepcién: el bombardero de Bagdad en al Guerra del Golfo Pérsico, la caida de la estatua de Sa-
dam Houssein, el atentado de las Torres Gemelas, el Tsunami Asidtico, el asesinato de presos de
guerra victimados en Irak e Irdn y los atentados terroristas que se han manifestado en Europa con
alto impacto en los televidentes.

La mejor prueba de lo dicho es que muchas informaciones logradas con solo la voz, acompa-
fiada de fotos fijas, tuvo igual efectividad en la misma situacién. Otra prueba de que la imagen es
un complemento, es el “loop” (rizo) informativo que consiste en repetir la misma imagen cuando
se carece de suficiente video para cubrir un mensaje.

La conclusién provisional que podriamos deducir de estas consideraciones es que, si existe una
cultura engendrada por la televisién, se trata de una cultura audiovisual y la diferencia, respecto
de una cultura dnicamente visual, es radical.

Bien podria decirse que el mensaje entra por los oidos y se confirma por los ojos. Pero las re-
flexiones que suscita la palabra son engendradoras de ideas, reforzadas o bien, complementadas
por las imdgenes, sea que estén o0 no en movimiento.

En definitiva, los mensajes radiados, con o sin imagen, tienen suficiente fuerza expresiva mer-
ced a su atingencia, es decir, a su oportunidad y pertinencia, o sea, a que llenan un vacio de
informacién. Y en tal sentido, cumplen su misién de integrar a una comunidad que recibe acri-
ticamente los mensajes y comparte la axiologia de la emisién, es decir, su tabla de valores, sus
paradigmas y estereotipos.

Pero no puede, en estricto sentido, hablarse tnicamente de una “cultura visual”, como si la
sola imagen cubriera todo el proceso planeado con bases fuertes estudiadas o estructuradas por el
mismo sistema de comunicacién que emplea nuestro pais para el manejo de la informacién que es
dirigida a los televidentes.
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2.3 La television como espectaculo.
“La TV microondas,

crecié 73.1 % con relacién al aiio anterior;

y la TV via satélite, 16.3 por ciento,
Jorge Arredondo. COFETEL 2005

| punto en que la televisién ha logrado grandes audien-

cias (en el sentido audiovisual), es en los teleteatros y
el “cine en su casa”. Otro renglén son los concursos por
dinero, los debates abiertos sobre temas de interés general
y recientemente los reality show como “La academia” o la
produccién de Endemol México “Big Brother”, en donde
el televidente puede inmiscuirse en la vida privada de los
participantes.

El especticulo humano en accién, sea mediante la pro-

yeccién cinematogréfica o los teleteatros seriados en episo-
dios, tienen un puablico numeroso asegurado, al grado de que
la radio renuncié a competir en un terreno en el que habia
logrado sus mayores éxitos.

En el mundo de los negocios, la venta y exhibicién de peliculas se hace “desde”, antes de
concluir la filmacién. Asi como el negocio, la explotacién, su forma, el formato es por parte de la
televisora

Con la participaciéon para obtener premios en especie o en
dinero, o para lograr una superficial y efimera notoriedad, pro-
bando precarias habilidades histriénicas o artisticas, o bien para
dirimir cuestiones de conducta social, exhibiendo intimidades
sin recato, se atraen multitudes al televisor, con efectos pertinen-
tes en la conducta y en la valoracion colectiva. Otra veta es el

espectdculo circense, de “carpa”, o de “revista”, que mezcla comi-
cidad con la presencia de musicos, cantantes o bailarines.

Los renglones de mejor aliento formativo e informativo, son las mesas redondas de debate
abierto, que dirimen cuestiones de gobierno, administracién o politica, que también constituyen
un atractivo audiovisual, tema que se retomard al referirse a las posibilidades de la television cul-
tural. Son estos renglones los que acreditan audiencias de millones y logran mayor efectividad de
penetracion.

En este punto, salvedad hecha de las mesas redondas, no son las “ideas” o los conceptos a lo
que tiene acceso el publico telespectador, sino la trivializacién de la vida y el alejamiento de las
responsabilidades que atafien a una comunidad. Los estereotipos son regularmente dosificados
para cada segmento del publico, como es bien conocido.
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Aln los dramas histéricos, que cumplen una funcién informativa y cultural, demeritan en
buena medida, por que se orientan a mantener una imagen hierdtica (sagrada) de los personajes
vencedores de la historia prescindiendo del punto de vista opuesto o controversial.

La biografia de Judrez, que omite las reelecciones y el verdadero sentido de los Tratados
MacLane - Ocampo y la biografia de Porfirio Diaz que omite su aportacién a la construccién de
un pais y la defensa de intereses nacionales en los casos del Chamizal, Bahia Magdalena y El Itsmo
de Tehuantepec, son ilustrativas al respecto.

Pero, para los fines de este trabajo, tiene que asentarse que la penetracién lograda por todos
estos renglones de difusion, es eficaz en cuanto a conformar una cultura colectiva, asi sea con las
limitaciones antes sefaladas.

Una emisién televisiva, practicamente sin competencia, como la de México, logra conformar
una comunidad de valores y conceptos, no por superficiales menos reales.
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2.4 Relacion “television - espectador”
“El espacio privado ha perdido validez
para darle prioridad al espacio piiblico, pues,
para los medios la vida privada debe ser priblica a fuerza”
Rafael Rodriguez Reséndiz

l l na desviacién muy frecuente en las reflexiones que se hacen acerca de la televisién, como en
otros campos del conocimiento, se refiere la confusién de valores que corresponden a cada
comunidad.

Un especticulo de la vida como Big BrotherVip, los
reality show, ademds de convertirse en un alimento particu-
lar para el morbo del espectador, es el fin del espacio privado
en los medios de comunicacién, al convertirse en el nuevo
invasor del espacio intimo del individuo en nuestra sociedad
de consumo.

Antes tenfamos el espacio privado reservado para ciertos alle-
gados, y el espacio intimo que era, bdsicamente, para uno mismos;
ahora la privacidad ha desaparecido y los medios estdn llegando a la intimidad. Los medios de
comunicacién han trastocado el sentido de lo ptblico que definié, a partir de la Revolucién Fran-
cesa y hasta principios del siglo XX, las formas de participacion del individuo en sociedad, y que
se referia a hacer publico sélo aquello que era de interés colectivo. Con la presencia de los medios,
el espacio publico pasé a ser el espacio del entrometimiento, del “balconeo”, y del exhibicionismo

de la privacidad.

La serie Big Brother, creada en Holanda en 1999, cuyo propdsito aparente es mostrar la
vida cotidiana de seis hombres y seis mujeres desconocidos que, por 106 dias compartirdn
una casa sin televisor, sin radio, sin computadora y sin teléfono, tiene como Gnico objetivo
hacer negocio. (Actualmente se le identifica como Big Brother Vip desarrollado por artistas
populares)

El morbo es muy rentable, pues vivimos en una sociedad voyeurista, a la gente le gusta ver lo
que no le importa; los programas, ya sean de fardndula, policiacos, noticiarios, o de espectdculos
siempre se meten en la vida privada.

“Hay una perversién visual que se ha creado entre los espectadores; para que los programas
gocen de éxito es requisito tener un tinte de esta naturaleza, y esto es un fenémeno mundial”.

(Rafael Rodriguez Reséndiz)

Entonces, ;por qué existen este tipo de programas? Hay una especie de impertinencia social
que se refleja claramente en lo que estdn haciendo los medios de comunicacién; esta impertinencia
tiene que ver con un perfil particular de la sociedad de consumo, con cierto tipo de ocio que ha
sido alimentado, durante muchos anos, por la television.
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Este género televisivo, se presenta bajo el modelo de concurso en donde los participantes son
expuestos a situaciones extremas y estdn listos para hacer lo que sea necesario con tal de ganar el
“Gran Premio”.

Lo quessi es claro es que lo sepan o no, las personas que se inscriben en estos programas, entran
en un proceso de servidumbre y vejacion al servicio del negocio televisivo. Actualmente estamos
ante un empobrecimiento del proceso de comunicacién cada vez mds perverso, que no dignifica a
los medios, sino mds bien estd pasando al espectador a un proceso de sumisién.

En el verdadero reality show la comunicacién visual fomenta el exhibicionismo y el voyeurismo
en el publico. La transmisién de la “cotidianidad” controlada y vigilada alimenta el morbo del
espectador, al mostrar Gnicamente el degradamiento de la vida humana que se alcanza en estas
situaciones de competencia y estrés.

Asi, al invadir el espacio intimo se ha incrementado la relacién perversa, entre voyeurismo y
exhibicionismo, que ha caracterizado a los medios de comunicacién. El pan y circo del pueblo en
el siglo XXI se traduce como la exposicién de la vejacion ajena a la cual serdn inducidas aquellas
personas que aceptan el “reto”, pues como se ha demostrado a través de experimentos, el encierro
prolongado produce un muy alto nivel de estrés.

Sin embargo, es bien sabido que existe una complicidad por parte de quienes se dejan ver, quie-
nes se exhiben y se prestan a este juego, y quienes lo van a ver; mientras que, quienes lo exhiben,
s6lo lo hacen porque es rentable, pues se han dado cuenta de que la intimidad en esta sociedad de
consumo es negociable.

Esto se debe a que los efectos de los mensajes se correlacionan directamente con los indi-
ces de alfabetismo - analfabetismo y de nivel cultural global de la poblacién, mensurables en
los indices de poblacién rural - urbana, y la estratificacién de las comunidades por niveles
de ingreso, edades, zonas de residencia y otros factores que condicionan la receptividad del
publico a ciertos mensajes.

Una diferenciacién igual debe de hacerse en relacién con los problemas planteados por la tele-
visién en paises del Primer Mundo y los llamados Paises en Desarrollo, ya que no es posible que
las inferencias que puede hacer un espectador en uno u otro ambiente sean similares.

Karl Popper menciona en el trabajo ya citado que cuando “no habia mucha competen-
cia... la produccién podia ser mds selectiva”, lo cual, traducido a los términos de México,
donde la competencia entre empresas televisivas es minima o infima, la produccién podria

« ’ . bRl . ’
ser “ mds selectiva”, lo que no es el caso. Pues al igual que en los paises donde hay decenas de
canales en disponibilidad, con varias empresas compitiendo por el auditorio, la produccién
es de mala calidad.

Puede no ser verdad que “mientras mds alto es el nimero de las emisoras, tanto mds difi-
cil serd encontrar profesionales verdaderamente capacitados para producir cosas interesantes
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y de calidad”, como dice Popper, pues lo mismo ocurre en nuestro pais, donde hay pocas
emisoras en el medio.

La respuesta la da el mismo Popper: “El nivel de calidad de los programas ha bajado, porque

los canales televisivos para mantener el mismo nimero de telespectadores tuvieron siempre que
q

producir mds material de pésima calidad o sensacionalismo. El punto crucial logra ser de buena

calidad”.

Los estudios de Noam Chomsky y Karl R. Popper se refieren a los casos de Inglaterra y los
Estados Unidos, donde la competencia entre empresas televisivas es intensa y por lo mismo, ellos
atribuyen a la pluralidad de la oferta, el degradamiento del contenido.

En el caso mexicano, la televisién de mayor cobertura es dominada por una sola empresa, dis-
frazada de varias, que compite Gnicamente con los canales locales en la entidades donde existen y
hasta hace poco, con un sistema estatal, hoy privatizado. El reparto de la audiencia es asimétrico,
a favor del predominio monopolico de Televisa.

Pero esta falta de competencia no se ha traducido en mejoria de la calidad, sino todo lo con-
trario. De donde se deduce que, en todas las condiciones, las empresas de televisién capturan la
atencién del auditorio degradando el contenido del mensaje.

La diferencia metodoldgica respecto de Estados Unidos e Inglaterra, con México, es que en los
dos primeros casos los analistas se refieren a “élites dominantes” (Chomsky) o “los productores”
(Popper) y en el caso mexicano solamente dos empresas son responsables de los efectos, amplios o
limitados, positivos o negativos por su preponderancia.

“No hay razones ni histéricas ni politicas que justifiquen el hecho de que Televisa sea ese
‘quinto poder’ que decia Don Manuel Buendia”, dice Raul Trejo Delarbre en la introduccién del
libro “Televisa el quinto poder’.

“Lo triste es que tan poderoso instrumento de cohesién y divulgacién haya servido a
intereses tan minoritarios y esté fundamentalmente destinado a propagar contenidos de tan
deplorable nivel ideolégico y artistico”, continua el mismo Trejo Delarbre en el libro ‘Las
redes de Televisa’.

“ La meta de la televisién, en tanto que aparato comercial, no es elevar el auditorio, sino vender
lo que éste, en su nivel, esté dispuesto a comprar. Esto, visto desde un enfoque cultural verdadero,
de mejoramiento social, es muy grave”, dice Francisco J. Martinez Medellin en el libro ‘ Televisa,

Y 8

siga la huella’.

En los casos de Inglaterra y los Estados Unidos, se da por hecho que la poblacién tiene una
capacidad de respuesta que debe utilizar para limitar el poder de la televisién.
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En el caso mexicano, apenas se hace constatar que Televisa es “un poder” que puede “arrinco-
nar al gobierno y hacer retroceder histéricamente al estado” (Manuel Buendjia, citado por Trejo
Delarbre), del cual no existe apenas conciencia colectiva.

Esa, es la diferencia fundamental. ¢
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2.5 Causas y consecuencias.
“La llegada de la television
abrié interrogantes sobre los efectos de alienacién,
dependencia o escapismo que tiene este medio sobre los individuos,
lo cierto es que, ligada a la vida individual y social,
la television parece evolucionar en un presente continuo:

el de la actualidad, la moda o la cotidianidad.”

Rosa Maria Aponte.

l lno de los recursos de los medios de comunicacién para
orientar la informacién es el de apoyar una opinién neu-
tral con imagen o ilustracién parcial y tendenciosa.

En sus inicios, la televisién se concibié bajo el signo de
la informacién. Se le apost6 a la imagen del presentador,
institucionalizé el abismo mediante una relacién asimétrica
y jerarquizada con su auditorio: en los programas noticiosos
la fuerza del busto parlante que a un movimiento de cdmara

ocupaba toda la pantalla, no necesité de elemento decora-
tivo para conseguir la atencién del naciente espectador. La
austeridad de los escenarios propiciaba que los presentadores periodistas se erigieran como
el centro que juega un simulacro de interpelacion directa s6lo por medio de una mirada a la
camara (y, por supuesto, al receptor), destacada por una toma frontal, siempre con el escri-
torio de por medio.

La disposicién de los objetos creaba la atmésfera que favorecia el contacto y el estableci-
miento del contrato informativo. Las reglas estaban dadas: el presentador de noticias se con-
virtié en un personaje con el aplomo necesario para dar la impresién de controlar la situacion;
alguien cuya voz se convirtié en autoridad legitima de la realidad, en el maestro que instruye,
el juez que sentencia y el padre que reprende. La figura que, sin duda, aseguré durante mu-
chos anos el contacto en el momento en que su mirada se imponia a la del telespectador. La
figura de Jacobo Zabludovsky condensa el estilo pedagédgico de muchas de las emisiones de la
etapa inicial de la televisién. Estas se transformaron a lo largo de los afios pero conservaron
durante mucho tiempo el sello de “educar” informalmente a la sociedad. Ademis, este perio-
dista tuvo a su cargo, como ningin otro, numerosos programas informativos y de opinién
desde que se inicié practicamente con el noticiario Notimundo, transmitido des-
de el piso 13 del edificio de la Loteria Nacional, en 1954, compartiendo créditos
con Pedro Ferriz y Guillermo Vela.

La influencia de Zabludovsky fue decisiva en muchos aspectos, sobre todo por
el “dominio” en el manejo de los géneros periodisticos, fuente de inspiracién para
muchos de los periodistas jévenes de la empresa pionera de la industria de la televi-
sién: Joaquin Lépez-Dériga, José Cdrdenas, Abraham Zabludovsky, Dolores Ayala,
Guillermo Ortega, Juan Ruiz Healy, etcétera. Jacobo Zabludovsky
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El aire pedagdgico de las emisiones noticiosas se convirti6 en el paradigma del novedoso apa-
rato. Los radioescuchas fueron “obligados” a transformarse en televidentes. En cada hogar debia
existir un televisor para que permitiera al auditorio radiofénico conocer los escenarios y los rostros
de las estrellas de la XEW: ya no tenia que imaginarlos, la “magia” de la television los trasladé
hasta la comodidad de “su hogar”. El receptor comenzé a ser educado en y para el consumo.

Prueba de esto son las opiniones que, ante la euforia televisiva, comenzaron a movilizarse en la
prensa. Un periodista de la revista Siempre! apunté sin recato: “Emilio Azcdrraga ensend al pueblo
a salir del tendajén y le quitd el miedo de entrar al gran almacén (...) ayudé al pueblo a salir de la
brujeria y penetrar en la farmacia (...) ampli6 la conciencia de ser mexicano ligando al sonorense
con el yucateco (...) doté al pais de una voz, cuando antes era mudo, voz que no ha sido exquisi-
tamente educacional, como muchos lo reclaman, porque él no es el Estado, ni la Universidad, ni

la Iglesia” (Rosales, 1963).

A esta intencionalidad pedagdgica a pesar de lo lejana que parece, se suma su discontinuidad
programitica. Era normal que a ciertas horas del dia los canales del entonces Telesistema Mexica-
no dejaran de transmitir, y hasta antes del noticiario 24 Horas, tampoco existia la barra nocturna.
Por otro lado, las emisiones que surgieron paulatinamente se caracterizaron por su longevidad,
adaptdndose como précticas ritualizadas (E/ club del hogar, Noches tapatias, Teatro fantdstico, entre
otras). La rutina cotidiana se organiza por el horario de algtin programa. Quién no ha encendido
su tele un domingo cualquiera y se ha topado con Chabelo, el adulto empecinado en retener su
nifiez, es el vestigio simbélico de lo antes mencionado.

Esto dltimo da la pauta para entrar en el contrato de entretenimiento, novedosas negociaciones
que surgieron como el contrapeso gratificante y compensatorio de la seriedad y el tono magisterial
que propusieron los noticiarios en sus inicios.

Comenzaron a diversificarse las emisiones y, en consecuencia, los
géneros. Aparecieron los programas de comedia (Chucherias), los de va-
riedades (Cdmicos y canciones), los infantiles (Club quintito), los de
concursos (fuan Pirulero), las series mexicanas (Cosas del hogar) y
estadounidenses (Yo quiero a Lucy), distribuidos en los canales y en
los horarios que los productores planearon de acuerdo con su idea de
la rutina de la audiencia. Por ejemplo, se crearon programas dirigidos
especialmente al sector femenino que, dicho sea de paso, se instau- £ gerhogar
rarian como el plato fuerte de la programacién: la telenovela. Este
género melodramdtico tuvo una aceptacion inmediata: las abnegadas pruebas que sufria la
heroina terminan por anidarse en el corazén de las amas de casa, mujeres que vefan en cada
historia la posibilidad de vivir su propia fantasia romdntica, la oportunidad de escapar, aun-
que fuera por un corto lapso, de su rutina doméstica. No pasé mucho para que la austeridad,
los sufrimientos y avatares de la protagonista de la telenovela mexicana se contrarrestaran con
la espectacularizacién del american way of life: un alarde de tecnologia, comodidad, felicidad,
estabilidad, unién familiar, comicidad, pero sobre todo, la promesa de modernidad no tenia
parangén en el marco de tramas que hoy parecen sosas.
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En este tipo de programas, la estabilidad y la armonia eran una constante,
cuando alguna de éstas se veia amenazada aparecia un personaje superdotado
que restablecia el orden, castigando a los culpables. Las temdticas de las series
estadounidenses no hacian sino reflejar los éxitos que alcanzaba la sociedad
capitalista y los “beneficios” de la carrera tecnoldgica.

Con el tiempo las emisiones de variedades como La hora Batey, El yate
Del Prado, El estudio Raleigh, Domingos Herdez, entre otras, dieron paso al

Lola Beltran

desarrollo de lo que llegaria a ser una industria de estrellas nacionales e internacionales. El

prototipo mds exitoso fue, sin duda, Siempre en domingo, conducido durante mds de dos

décadas por Radl Velasco. Este programa se dio a la tarea de promover la industria del es-

pectdculo, al crear todo un repertorio de idolos que congregaba a la familia para legitimar y

compartir los valores de la cultura pop mexicana. Poco a poco el televidente se convirtié en

un consumidor “experto” en sensaciones que ofrecia Televisa (discos, espectdculos, revistas

y conciertos).

La huella de modernidad que dejaron las series estadounidenses preparé el terreno
del consumo, prictica que se vio fortalecida a lo largo de los programas que integraban
la oferta de entretenimiento. Los musicales y de variedades tenfan cada vez mds patro-
cinadores. La familia mexicana se habitué rdpidamente a los nombres de las marcas: la
publicidad comenzé a promover no sélo productos sino a reforzar los sugerentes estilos

de vida. Publicidad D’Arcy y Ars-Una despuntaron como las primeras agencias que pro-

movian productos para la higiene personal, enseres para el hogar y electrodomésticos,

principalmente.

Las férmulas del espectdculo televisivo implicitas en los contratos de informa-
cién, entretenimiento y publicidad se guiaron segiin la concepcién del receptor
perteneciente a la generacién del asombro “que capta précticamente todo lo que se
le da, y no pone reparos ante las escenografias de mala muerte, la ausencia de ritmo
televisivo, la solemnidad, la incompetencia, aquello que (para usar la frase emble-
mitica de la censura), si puede entrar en su hogar.

Raul Velasco

Sube, Pelayo

Luego la 16gica y previsible siguiente faceta: del espectador nifio al consumidor compulsivo.

La nueva era de la televisién se distingue de su antecesora por ofrecer
una especie de radiografia de la sociedad. Se crea una ventana a través de
la cual el que mira y escucha puede sentirse protagonista de lo que pasa en
la pantalla. La propuesta se basa en la creacién de un hibrido fascinante y
seductor, mezcla de informacién y de entretenimiento, de realidad y ficcion,
de espectdculo y sensacionalismo.

Asi, el entorno medidtico de la oferta televisiva se construye bajo el signo del infoentretenimien-

t0; los limites entre géneros ya no son claramente perceptibles: entre los infomerciales, los docu-

dramas y los publirreportajes se desdibujan los modos cldsicos que alguna vez fueron claramente



= Capitulo Il = La Television en México y su funcion integradora| 40

reconocibles en los contratos de comunicaciéon. De hecho, ya casi no se ven programas completos,
se ve o se escucha la tele, a la manera de un contacto permanente.

La novedosa férmula de hacer televisién establece una
relacién amenazante y perturbadora porque estd hecha de
intimidad y de reciprocidad imaginaria. Lo que se mues-
tra, narra y espectaculariza a través de la pantalla chica
obedece fundamentalmente a dos exigencias: al afin de
abarcar cada vez mds auditorio por la competencia cono-
cido como rating y al uso compulsivo del control remoto

también llamado zapping.

Cosas de la vida

La disputa por conseguir mayor audiencia “obligé” al constrenido género informativo a cam-
biar radicalmente sus mecanismos de interpelacién. De tal manera que el contrato de informacién
propuesto hoy en dia pone el acento en la cuestién de la actualidad (la objetividad y la veracidad ya
ni se discuten), se trata de (re)presentar los hechos del modo mds inmediato, “fiel” y espectacular
posible.

Las reglas de este contrato se acompafan de ciertos dispositivos cuyo objetivo es nsistir en cap-
tar la mirada del televidente: los escenarios se han convertido en simulacros de terminales ciberné-
ticas y los presentadores con su estilo familiar rompen la barrera simbdlica con los espectadores. Se
les deja entrar a la sala, al dormitorio, a la cocina como un amigo mds que acompana.

Las emisiones noticiosas se esfuerzan por lograr que la informacién se autentifique ante
los ojos de los telespectadores a través del uso excesivo de los detalles en la imdgenes como
prueba de lo que se dice: lo mostrado gana dos veces a lo escrito, y a lo hablado. La experi-
mentacién de varias férmulas propicié el surgimiento de novedosas emisiones que recuperan
la puesta en escena de la conversacién prictica que parece extraviada ante la reclusién vo-
luntaria de los individuos, la atomizacién familiar, la alta velocidad de la rutina de la vida
diaria y la consolidacién de nuevas actividades productivas, entre otras cuestiones. Estas
emisiones se caracterizan por la saturacién de imdgenes vistosas para convertirlas en el in-
grediente principal de nuevas formas de construir lo real, lo simbdlico y lo imaginario: el
culto desmedido por la imagen ha desembocado en la necesidad de considerar lo ordinario
como extraordinario (Bourdieu, 1997).

Parece que todo se vale en la batalla campal de la competencia. Bajo la premisa de que a todos
nos impresiona la desventura de otros, los productores crearon programas de escindalo y morbo
(talk shows). Los temas que manejan estas emisiones no tienen mds objetivo que sefialar y exacer-
bar aspectos vinculados a problemas individuales, sometiendo a juicio publico la intimidad de las
personas.

La condena de este tipo de programas va en diferentes sentidos, el mds fuerte de todos con-
cierne a la espectacularizacién de la vida privada. Lo impudico, lo indecente, lo indiscreto, la
violacién a la intimidad, permanecen como Boby y Niurka. La pareja exhibicionismo/voyeurismo
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constituye en la actualidad el summum de la perversién medidtica contempordnea inducida por
estas puestas en escena como por ejemplo los programas de Laura en América, La oreja etc.

El laberinto ficcional en que se ha convertido la oferta televisiva ha recompuesto la forma como
los televidentes acceden a los contenidos, y los ha provisto de las “herramientas” necesarias para
descifrar sus complejos y barrocos mensajes. El modo como los individuos acceden a los progra-
mas es cada vez mds fragmentario y frenético, caracteristicas que el propio medio se ha ocupado de
implementar en las formas de presentar su programacién. En este sentido, el uso compulsivo del
control remoto juega un papel fundamental. Como lo ha sefialado Oscar Landi, este fenémeno es
una suerte de falso apagar: anula un vinculo con la pantalla mediante la creacién de otro. Parece
que el espectador ha aprendido a sacar el mayor “provecho” posible del acto de ver television.

Para contrarrestar los efectos del control remoto, el campo de la publicidad se aboca a proponer
un sinfin de minirrelatos bajo formas estéticas cada vez mds complejas. Las imaginerias glamoro-
sas que repetidamente se presentan en el flujo televisivo hacen evidente una franca monstruosidad
mediante retos paraddjicos, desafios interpretativos cuyas expresividades (erotismo, vulgaridad y
violencia) y recursos retéricos (metaforizacion e hiperbolizacién) tratan de provocar el desparrame
euférico de las sensaciones.

Al igual que en los otros contratos comunicativos, en la publicidad se hacen evidentes dos
imperativos: el espectdculo y la empatia. En la prehistoria de la publicidad, el anuncio sélo
era un mensaje para informar sobre las cualidades del producto, sin mds florituras. Se traté
de una estrategia rudimentaria con una meta simple: dar a conocer un bien de consumo y sus
caracteristicas.

La presencia esquizofrénica de la publicidad en la pantalla chica ha redefinido la concepcién
misma del spoz: hoy en dia el contenido se desprende del mensaje del producto; es decir, que lo
determinante para el éxito promocional de las mercancias es su capacidad para evocar, mediante
la fuerza de sus imdgenes, toda una serie de valores y signos de distincién social como el éxito, la
juventud, el prestigio, la belleza y la felicidad hasta llegar a crear la ilusién de que los personajes
que pueblan las minificciones publicitarias pertenecen al mismo plano de realidad que el del es-
pectador que mira.

La ambigiiedad en los significados y la poca claridad de las reglas genéricas es lo que deja ver
una diferencia tajante entre las dos etapas por las que ha pasado la televisién: los programas que
antafo se presentaban en su austera linealidad y con un alto grado de referencialidad han mutado
en “golosinas visuales: el control de nuestros espiritus no serdn conquistados por la fuerza, sino
a través de la seduccién, no como acatamiento a una orden, sino por nuestro propio deseo, no
mediante el castigo, sino por el ansia de placer...” (Ramonet, 2000, p. 37).

En una carta circular que envio la Compafia de Jests a los medios de comunicacién el dia
primero de diciembre de 1994, sefala que dicha institucién habia sido calumniosamente acusada
de haber auspiciado o instigado la rebelién indigena en Chiapas. Exigfa al periédico ‘Suma’, pro-
piedad de Televisa, una retractacién.
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“Lejos de la retractacion, el canal 2 de Televisa continué con los ataques a la Compania de
Jests, por medio de un spot publicitario del periédico ‘Suma’, en el que subliminalmente aparecia
la frase “Jesuitas guerrilleros”, cuando el encabezado original del 26 de agosto de dicho periddico
era “no hay jesuitas guerrilleros”.

“Los valores de la verdad y la justicia —contintia en su carta el provincial jesuita— siguen
exigiendo hacerse vigentes en este caso, pues el dafo causado a la Compania de Jests y al Estado
de derecho en el que supuestamente vivimos ha sido grave”.

Esta denuncia pone al descubierto dos cosas:

UNA que existe una manera ‘tendenciosa’ de inducir opiniones en el auditorio, que permite
apoyar criterios tendenciosos o facciosos.

DOS que los medios de television incrementan su penetracién utilizando medios impresos,
lo cual revela que la opinién publica se conforma de fuentes multiples.

La primera cuestion se refiere a un aspecto de la informacién que deriva de los medios tele-
visivos, que tiene implicacién con el tema de este trabajo. Por el caso que registra, existe la posi-
bilidad de sezgar la informacién aparentemente objetiva, ddndole una direccién distinta a la que
acredita.

Este potencial es altamente atentatorio de la ética que por ley, debe observar cualquier medio, pero
la forma de presentacion hace dificil llegar a la comprobacién de que una falta ha sido cometida.

El periédico citado formula un cargo sin comprobacién, con base en un “indicio” que carece
g q

de posibilidad de confirmacién. La empresa televisora simplemente reproduce el texto impreso

como parte de una informacién “ajena” al hecho mismo.

Para reforzar la idea de esta metodologia que forma parte de las técnicas de “orientacién” de
la informacién, bastarfa con medir el tiempo de informacién dedicado a la cobertura de un can-
didato oficial en la campana electoral de 2006 (60%) con respecto a otros candidatos (40% para
los restantes), aparte del tiempo asignado por ley, lo que pondria en evidencia que a un sencillo
“noticiero” puede imprimir a su contenido una “orientacién” en apariencia neutral y en realidad
tendenciosa.

Un caso célebre fue la campana enderezada por “Ultimas Noticias” de “Excélsior” y “Ovaciones,
2a. edicién”, el 3 de septiembre de 1960, contra los productos para bebés “Gerber” por el supuesto
envenenamiento que sufrié un menor, que nunca pudo ser localizado. El dfa 4 del mismo mes, el matu-
tino de Excélsior publicé una nota de la donacién que hacia la empresa Gerber a los desayunos escolares
del Instituto Nacional de Proteccién a la Infancia INPI hoy DIF, para aplacar a sus acusadores.

El dia 5 aparecieron amplios desplegados de plana entera en ambos periddicos anunciando la
introduccién de una linea de alimentos para bebés de la empresa “Nestle”, competidora de “Ger-
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ber”. Todo ello se difundi6é por canal 2 en sus noticieros, como informacién “objetiva”, siendo
asi que los mismos noticieros eran confeccionados con informacién filmada y grabada del propio
periédico “Excélsior”.

Registrar dos casos similares en 1960 “Gerber” y en 2006 “Bonafont” nos permite afirmar que

g y q

la metodologia de “orientar” la informacién noticiosa o publicitaria en los medios televisivos es
g

algo sistemdtico y no casual.

Pero el segundo aspecto, que es la relacién de prensa y televisién, tampoco lo es. La publica-
cién de catorce revistas relacionadas con el espectdculo, por parte de la misma empresa, ademds
de la adquisicién del periédico Ovaciones y la creacién del periédico Suma, sin contar la relacién
estrecha con los peridédicos Novedades y The News, nos indica que existe una cierta necesidad de
integrar los medios impresos con los televisivos, de la misma forma en que se hizo desde el origen
con las estaciones radiodifusoras.

La conformacién de un sistema que domina prensa, radio y television, es una evidencia de que
todo anilisis que se limite a un aspecto informativo o a uno de los medios, se veria truncado en
formar una vision integral del sistema.

Los medios abarcan un publico que no por heterogéneo puede ser clasificado por su selectivi-
dad, cualesquiera que sean las razones de su inclinacién o preferencia.

El caso es que si se considera la penetraciéon del medio televisivo como un elemento aislado, se
le estaria atribuyendo una penetracién o influencia en el publico que no corresponde a la concep-
cién que la misma empresa tiene de sus propias actividades, a saber:

Television, canales 2,4,5y 9

Radio, estaciones XEX, XEW, XEQ), principalmente

Prensa, periédicos Novedades, The News, Ovaciones y Suma
Videogramas

Cablevisién

Univisién 9

Cabarets

Salas de espectdculos

Hoteles

Estadios

De lo cual se advierte que un consorcio no se limita al uso de un solo medio, sino que conforma
un sistema integral, con fines que cubran todo el espectro del publico y de actividades sociales.

En este capitulo se hace mencién que actualmente, el proceso de globalizacién en nuestra épo-
ca, implica la universalizacién de los productos culturales que incorporan a los individuos a una
idea global, donde estamos presentes en todos los eventos que se suscitan en cualquier rincén del
globo terrdqueo, en cualquier momento. La integracién del mundo en escala global es un hecho
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contempordneo de considerables efectos en los patrones de conducta individuales y colectivos.
Los eventos politicos, sociales, bélicos, deportivos, econdmicos y culturales, reciben difusién in
situ, simultdnea y amplia. Tan amplia es la gama de acontecimientos atendidos por la television,
que se requiere de una mente licida y ordenada para seleccionar lo que es necesario como alimen-
to cultural. Pero no todas las mentes estin educadas o preparadas para asimilar la informacién
profusa que se recibe. Por eso las novelas tontas, por eso el amarillismo, por eso el chisme y no el
andlisis.

Se han hecho programas para cautivarnos y una vez que las férmulas son descubiertas, somos
parte de las estadisticas como una cosa vendible. La penetracién de la televisién y su arrastre publi-
co han desatado grandes luchas por la comercializacién, un valor de rating, un éxito comercial.
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Analisis de los programas ;integracion o promocion cultural?

3.1 Manipulacion del medio.
“Los mensajes televisivos
no siempre son recibidos en el mismo sentido
que planearon sus productores.”

Rosa Maria Aponte.

Polémica desde su nacimiento, la television ha sido blanco de adjetivos que van desde “aparato
ideolégico de dominacién”, “caja idiota”, “promotora del consumismo” hasta “filtro medidti-
co para la democratizacién”.

La tendencia de la televisién a devorar todo lo visible es
clara, pero el “peligro” de ser engullidos no es otra cosa que
el afdn de actores y espectadores, reporteados y reporteros, fa-
mosos y anénimos, individuos y muchedumbres, de participar
del efecto de realidad que producen las imdgenes en el mundo
actual. La préctica ritualizada de ver television vincula con lo
que “sucede” en el mundo, acompana, ofrece informacién vy,
sobre todo, entretenimiento. Pero, ;cémo le hace? ;Cémo, a

pesar de los anos transcurridos, sigue siendo participe de la
vida doméstica?

Aunque en México la reality TV llegd varios anos después, el debate de este tipo de pro-
gramas llamados también “televisién parasitaria” no es el campo de las redes de comunica-
cién, ni en el sistema de produccién y mucho menos en el campo moral, sino en su impacto
social. Sus origenes se remontan a la célebre serie Cdmara Infraganti de Oscar Cadena
durante la década de los ochentas, a partir de la cual se desarrollaron programas similares
como lo fueron videos caseros sobre cosas chuscas o bromas televisadas, actualmente con
series como Te Caché, Infarto etc.

Este medio abrié sus fronteras y posteriormente se llevé al libreto, como en Mujer Casos de la
Vida Real de Silvia Pinal. Afios mds tarde llegaron los talk shows hispanos iniciando con Cristina
hasta Laura en América. Por su parte la televisién comercial mexicana creo sus propios productos,
siendo los m4s rentables: Como en las Mejores Familias, Cosas de la Vida, asi como el surgimiento
de Big Brother, El Gran Hermano. La exploracién de nuevos contenidos parece no tener limite
para los productores, basta con ver las producciones japonesas como el célebre Super Jockey, el
extremo de la humillacién humana.

Para analizar el problema de la televisién mexicana y las perspectivas de una televisién cultu-
ral, se tendria que establecer un acuerdo previo sobre los términos, porque oponemos la actividad
de la televisién comercial a la cultura y la informacién que suministra la televisién calificada de
tendenciosa, con otra, que seria objetiva.
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Las opiniones de estudiosos mexicanos de la television del pais, sirven de adecuada referencia.
Es una opinién documentada de un criterio generalizado. Bien, pero ;Cudl es la alternativa ?

Tenemos un par de criterios opuestos:

Televisién comercial versus Televisién cultural y
Televisién tendenciosa versus Televisién objetiva

Por televisién comercial, se entiende aquella dedicada al lucro, que manipula la informacién y
el entretenimiento sélo como un medio de asegurar audiencia, pero cuya misién fundamental es
obtener elevados mérgenes de utilidad mercantil, con la venta de tiempo A, AA y AAA.

Por television cultural entendemos la que tiene como misién fundamental contribuir a la for-
macién de los individuos, mediante la emisién de programas de calidad, cuyo contenido sea rico
en informacién, variado, que profundice en el conocimiento humano y cultive el gusto por las
bellas artes o suscite a la reflexién.

En tanto que la televisién objetiva o la de parcialidad, se refieren a la informacién; entendemos
por informacién objetiva aquella que sin perjuicios se limita a dar a conocer los hechos, tal y como
se producen, sin calificarlos, ni previa ni posteriormente, ni tdcita, ni implicitamente.

Por el contrario, la informacién parcializada, es aquella que muestra una clara tendencia hacia
una de las partes de un conflicto, o que califica los hechos resenados.

Pues bien, la prictica de mds de medio siglo de emisiones de televisién nos indica que pese
a esfuerzos sinceros por lograr la objetividad o la difusién cultural, ambas cosas son dificiles de
alcanzar. Lazarfeld nos dice: “la investigacién ha mostrado el efecto simple, directo, de los me-
dios de masas como una gran super simplificacién. Aunque pudiera parecer paraddjico, mientras
mayor sea la proximidad con que se observa el trabajo de los medios de masas, con mayor calidad
se advierte que sus efectos dependen de un complejo circuito de personal especializado y de las
influencias sociales...” (Lazrfeld Paul F. y Menzel Herbert, “La ciencia de la comunicacién hu-
mana’).

De hecho, como se sefialo en pdginas anteriores “Los lideres (de opinién) no se desvian mucho
de las normas de los grupos que dirigen” y no les interesa un criterio a un grupo cohesivo, aun con
el monopolio de la difusién, segln investigaciones realizadas en los medios de comunicacién en
condiciones de guerra (II Guerra Mundial y Corea). La “Rosa de Tokio” no logré convencer a un
solo soldado norteamericano, a pesar de que sus emisiones eran escuchadas profusamente, para
disfrutar de la buena musica que acompanaba a sus arengas. En cambio, “The voice of America”
logré conformar grupos de Jazz y despertar un interés genuino por la cultura en general y occiden-
tal marginalmente, sin que los jévenes comunistas cambiaran su ideologia bésica.

En los paises comunistas se difundié la pelicula “Las vifias de la ira” de John Steinbeck, para
mostrar la explotacién de los trabajadores migratorios de la Gran Depresién. La pelicula fue reti-
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rada répidamente, una vez que se advirtié que los rusos se admiraban de que una familia norte-
americana en la ruina podia tener un automévil.

“El simple hecho de que un recipiente esté afiliado a ciertos grupos, altera la recepcién de men-
sajes, su efecto y la forma en que los utilizard el receptor”.

A pesar de que se inscriben en un contexto de violencia sistemdtica, los “cartoons” o “moni-
tos” reproducen las gestas de los héroes de la antigiiedad cldsica o de la Edad Media, Hércules,
Sansén o El Cid Campeador, tienen su correspondencia en Superman y Batman. “Los Caballeros
del Zodiaco” despertaron un inusitado interés en los ninos aficionados a la serie por la Mitologia
Griega.

En suma, es dificil separar el elemento cultural del comercial, particularmente si se quiere
confrontarlos. Los canales 11, 22, 34 y 40 han mostrado que no pueden disociar el interés general
por ciertos medios de entretenimiento, de un concepto abstracto de cultura, so pena de perder
auditorio.

En su momento, las grandes producciones como “Yo, Claudio”, “Shogun”, “Marco Polo” o
en México La Carreta, La Gatita Blanca o El Vuelo del Aguila, han tenido éxito de audiencia y
resultados comerciales al mismo tiempo que culturales en la actualidad, desafortunadamente no
se ha continuado con estas magnificas producciones. ®
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3.2 Televisiéon Comercial.
“El giro televisivo, una vez agorado el reality show,
apunta a la creacion de nuevos escenarios,
tal vez mds violentos y exhibicionistas.
Sin basura no podriamos vivir’.

Gustavo Bueno.

I a televisién comercial tiene un sistema. Se llama sistema de “barras” que sistematizan la emi-
sién conforme a la posible audiencia de ciertos horarios.

También reparte su programacién por canales, para captar distintas preferencias de entreteni-
miento, cada transmisora “canal” estd determinada por el comportamiento del proyecto, plan de
negocios etc.

Las opciones de Cablevisién, Multivisién y Sky son variedad y solo compran derechos de
transmisién con un panorama de competencia eficiente, por que ofrecen la posibilidad de bisque-
da de alternativas en el limitado panorama de la programacién nacional. Estos sistemas solo dan
servicio de transmision para las diferentes casas productoras.

Con una televisién privada que solamente deja los canales 11, 22, 34 y 40 como dnica posi-
bilidad cultural, el sistema de “barras” se combina con el de “canales”, para capturar la mayor
audiencia.

El canal 40, vale en sus inicios a partir de ano de 1994 se manejé como una sefial de prueba
que transmitfa musica con paisajes y noticieros en espera de patrocinadores, en la actualidad, ma-
nejando la frase canal 40 CNI “la realidad en televisién” , ofrece programas de entretenimiento,
peliculas, deportes y noticieros, desafortunadamente atravesé por un grave problema laboral y
financiero que impidi6 llevar a cabo su programacién; actualmente se encuentra en funciones
como una televisora no comercial, libre y plural e independiente

Con la sistematizacién de barras que se presenta en los anexos 2 y 3 incluidos al final de este
trabajo, se pretende analizar la preferencia de los televidentes con base en intereses, hibitos, con-
ductas y valores que se ven reflejados en los niveles de audiencia que acapara la televisién, cons-
tatando asi también que el radio es otro medio importante de comunicacién, el cual acapara au-
diencia en horarios matutinos en relacién a la televisién que maneja mayor audiencia en horarios
vespertinos, que es cuando la familia se integra una vez terminadas sus actividades cotidianas. Por
los horarios que maneja la televisién se analiza su programacién, tomando en cuenta la temdtica
de los programas para saber a que tipo de telespectador va dirigido (nifios, jévenes, hombres o
mujeres y pablico en general). ©
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3.3 La television cultural
“Para millones de personas, los medios
representan la principal via de acceso a la cultura.
Por su impacto y su capacidad de audiencia,
la television es hoy considerada,
el ‘medio de medios’.”

Luis Torres Albarrdn.

s un hecho publico, conocido, ahora ya lugar comiin para los lectores y espectadores de los

medios, que desde hace afos, las empresas televisivas nacionales y locales han incluido en su
programacién habitual espacios de reflexién y debate en los que se ventilan los mds diversos temas
de nuestra vida politica y de nuestra vida publica.

Si los talk shows surgieron y se consolidaron como parte central de la programacién habi-
tual en los 80, los programas de andlisis politico se instalaron en los 90 y hasta la fecha como
un segmento normal, previsible, de la televisién publica y privada. Hoy, no hay canal local,
regional o nacional (hasta internacional, desde luego) que no incluya en su oferta regular
opiniones especializadas sobre temas especificos de finanzas, cultura, politica o la sociedad,
ya sea a través de secciones especificas de los noticieros, o a través de programas especiales
semanales.

Tal vez el hecho revele cambios significativos en la concepcién televisiva, quizd sea una sefial
optimista de la expansién de la discusién democrdtica en el dgora electrénica, pero es también, y
acaso sobre todo, un sintoma indiscutible de que nuevos intereses se han incorporado o consoli-
dado en las estrategias de penetracién y disputa de los anunciantes y segmentos del publico entre
las grandes empresas de television.

El asunto tiene que ver, por supuesto, con intereses comerciales, pero también con las nuevas
férmulas y medios de comunicacién politica. Cuando la politica ya no es sélo un asunto de los
profesionales o de los partidos, los cédigos de entendimiento pasan a formar parte de los medios
y de la sociedad, de sus grupos organizados.

La verdadera alternativa cultural deja para el publico solamente los canales 11 22 y proyecto
40. El gran secreto de esto consiste en que casi no tienen audiencia. Estos canales son victimas de
lo que Charles R. Wright llama “ exposicién selectiva”, que consiste en que las emisiones cultu-
rales llegan a quienes estdn predispuestos a prestar atencién en razén de un interés primitivo por
los asuntos culturales.

El que las audiencias de los programas culturales sea minoritaria no significa que éstos no sean
rentables. Podrdn no serlo en términos econdmicos, mas nunca en términos sociales y de servicio

publico.

Ante la previsible imposicién absoluta de la cultura de masas, la presencia de contenidos cul-
turales en la TV como espacios dedicados a la conservacién y defensa de las diversas identidades
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culturales, historia, tradicién y valores, debe ser una preocupacién de los responsables de las so-
ciedades de este siglo XXI.

Hayman y Sheatsley identifican cinco caracteristicas psicolégicas de los seres humanos que
afectan su forma de exposicién a la cultura y su absorcién del mensaje.

En primer lugar repetidas encuestas sociales han revelado la existencia de un nicleo resistente de
“ignorantes” crénicos, personas que no saben nada de la mayoria de los temas a los que puede refe-
rirse una emisién cultural y cuya predisposicién psicoldgica y social las hace especialmente dificiles
de alcanzar, no importa cudl sea el nivel o la naturaleza de la informacién contenida en la emision.

En segundo lugar existen en la poblacién grandes grupos que admiten que tienen poco o
ningln interés por los temas culturales, lo que constituye un obstdculo efectivo, puesto que el
interés es un fuerte determinante, tanto de la exposicién de los temas, como de la absorcién de
informaciones.

En tercer lugar, la gente tiende a exponerse a un material que esté de acuerdo con sus actitudes
previas y a evitar la exposicién a lo que no concuerda con ellas.

En cuarto lugar hay una percepcién e interpretacion selectivas del contenido, después de la
exposicion, la gente percibe, absorbe y recuerda el contenido de diferente manera, de acuerdo con
factores intermediarios, tales como sus deseos, motivos y actitudes previas.

En quinto lugar, los cambios en las opiniones o en la conducta, después de la exposicién a un mensa-
je, pueden ser afectadas de modo diferente por las predisposiciones y actitudes iniciales del individuo.

Pero lo mds importante es que los recursos disponibles, tanto en numerario como en expe-
riencia técnica, son muy limitados para los temas cientificos o culturales, por lo que no se pueden
crear series de alto costo, como ocurre en las empresas de television de paises del Primer Mundo.
No puede costearse el recorrido de un equipo de filmacién por todo el mundo, ni siquiera en sitios
importantes de la republica, sin afectar las finanzas de la empresa.

Las series de Carl Sagan o de Jaques Cousteau, son de costo elevado y solamente pueden
financiarse con aportaciones gubernamentales y privadas en sumas ingentes. La produccién de
teleseries de alta calidad sobre temas histéricos como Shogun, requieren de un financiamiento
multimillonario en délares.

La produccién nacional de teleseries como La Carreta, La Gatita Blanca o el Vuelo del Aguila,
son ejemplos de las posibilidades que ofrece el medio, pero también de los altos costos de produc-
cién que demandan.

Como ningln otro, la television se ha revelado como el medio mds eficaz para lograr de los te-
lespectadores amplios y heterogéneos comportamientos y patrones de pensamiento homogéneos,
a través de la exposicién de mensajes sistemdticos y repetitivos.
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Asi, en el concepto de globalizacion de la economia mundial y el papel predominante de la
tecnologfa, las grandes potencias han encontrado condiciones favorables para el avance sostenido
de un nuevo colonialismo cultural.

Por paradéjico que parezca, resulta que frente a las nuevas formas de colonizacién cultural,
la televisién es también uno de los instrumentos mds poderosos con que cuentan los regimenes
democriticos para llevar a cabo una labor de resistencia.

Hay grupos empresariales que consideran que todavia hay lugar en el mercado para una tercera
cadena de televisién comercial en México. Plantean diferentes maneras de hacerlo: una es juntan-
do al 11, el 22 y el 40. Otra mds es negociando con Televisa para que suelte el 4 6 el 9 y sumarle
el 11 y el 22. Férmulas hay y varias.

Argumentos a favor también: que el canal 11 dej6 de ser netamente cultural por lo que es muy
facil volverlo comercial; que el 22 tiene muy poco auditorio y eso dificulta seguirle enviando re-
cursos; que es mejor exigir a tres cadenas comerciales que difundan televisién cultural, que obligar
al gobierno a tener dos canales viviendo bajo subsidio. ;Serfa conveniente privatizar el 11 y el 22
para formar una tercera cadena de televisién comercial?
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3.4 Légica de la Programacion de Barras.
“La television abrid interrogantes
sobre los efectos,dependencia o escapismo
que tiene este medio sobre los individuos,
ligado a la vida individual y social,
Maria Aponte.

La programacién de Barras trata de responder a la organizacién familiar, para proporcionar
servicios y/o entretenimiento a la familia o parcialidades de la misma. El propésito deliberado
y expreso, es “capturar” a una audiencia determinada, suponiendo que la rutina familiar es mds o
menos idéntica en términos generales en todos los hogares o “tele - hogares”.

La base metodologia de la Técnica de Barras, es la rutina familiar promedio

A) 07:00 a 09:00 hrs. La familia se prepara parair a la escuela y el trabajo.

B) 09:00 a 13:00 hrs. El ama de casa realiza las faenas de rutina.

Q) 13:00 a 15:00 hrs. La familia convive en la comida.

D) 15:00 a 18:00 hrs. Los nifos realizan sus tareas bajo la supervision de
las madres.

E) 18:00 a 21:00 hrs. El padre se incorpora al nticleo familiar.

F) 21:00 a 24:00 hrs. Los adultos de la familia se retinen.

Sobre esta supuesta rutina, se disefa la Programacién de Barras, que trata de acceder a un
ublico determinado. Los “ratings” de la audiencia confirman en parte esta suposicién.
&

Porcentaje de audiencia en television, por horarios:

a) 07:00 a 09:00 hrs. 25%
b) 09:00 a 13:00 hrs. 30%
Q) 13:00 a 15:00 hrs. 40%
d) 15:00 a 18:00 hrs. 70%
e) 18:00 a 21:00 hrs. 90%
f) 21:00 a 24:00 hrs. 50%

Comparativamente la audiencia en radio, es exactamente a la inversa:

a) 07:00 a 09:00 hrs. 70%
b) 09:00 a 13:00 hrs. 90%
<) 13:00 a 15:00 hrs. 40 %
d) 15:00 a 18:00 hrs. 35%
e) 18:00 a 21:00 hrs. 20%
f) 21:00 a 24:00 hrs. 18%

Lo anterior confirma que televisién y radio son medios de comunicacién complementarios.
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3.5 Analisis de la programacion de barras
“Los mensajes televisivos
no siempre son recibidos en el mismo sentido
en el que se plantearon .”
Rosa Maria A.

( :omo puede observarse, la programacion por “barras” sigue fielmente la rutina familiar, ape-
gdndose a los hébitos culturales de la poblacién, entendiendo el concepto de “culturales” en

el sentido de “formas de vida” previsibles.

De tal forma que los canales culturales van a la zaga de estas “formas de vida” de la familia
promedio, en cuanto a temas de programacién. No asi en cuanto a contenido, que se aleja mucho
de los atractivos de entretenimiento que cubren canal por canal y sistema por sistema, toda la

gama de intereses que puede llegar al auditorio.

Porque ademds, la televisién comercial cubre intereses por edades, sexos y demds. Asi, los blo-
ques de la programacién estin destinados espresamente a grandes auditorios definidos:

A 8 | _c | 0D | _E

MUJERES NINOS HOMBRES TODO PUBLICO PUBLICO
NOSTALGICO
Melodramas Caricaturas Noticias Concursos Series Antiguas
Cocina Temas de Deportes Variedades Peliculas
Aventuras Antiguas
Ejercicio Temas de Historicos Comedia
Accion
Modas Concursos Comicidad
Espectaculos Cine en Casa

La combinacién temdtica y por “barras”, da el resultado que se advierte en la programacion
cotidiana, en la cual se toman en cuenta lo mismo los hdbitos familiares, que las preferencias por

edades o sexos.
Asi por ejemplo, el canal 5 XHGC, toma en cuenta los hébitos y edades:

De las 14:00 a las 20:00 hrs.
“Monitos” o caricaturas para los menores de 12 afos

De las 20:00 a las 23:00 hrs.
Series de aventuras, para los adolescentes

De las 23:00 a las 24:00 hrs
Noticias y peliculas para adultos
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De la misma forma, la distribucién por canales, atiende a sectores mayoritarios de la poblacidn,
captando en conjunto, el publico televidente.

La porcién que queda fuera de su control, en las horas de la manana, dedicadas a la actividad
laboral, caen dentro del dmbito de la radio. Es pertinente anotar que la televisién competidora de
Televisa, no tiene un control similar de la combinacién en canales y de radio - televisién en forma
integradora. La television gubernamental durante los diez afios en que Imevisién existid, si dispo-
nia del complemento radio - televisién, dado que el Instituto Mexicano de la Radio “IMER?”, estd
bajo férreo control oficial, pero no tuvo nunca la capacidad de combinar su emisién radiofénica y
televisiva con la eficacia que lo hace Televisa.

;Puede aducirse que este dominio abarcante de todo publico, cumple una funcién integradora?
No en el sentido de una cultura positiva o de la introyeccién de valores nacionales, pero si en el
sentido de uniformar los criterios generales respecto a la versién siempre favorable a los intereses
del bloque dominante en Televisa y/o en el Gobierno.

Los valores de la alta cultura, son apenas aportados en intentos de llevar al publico informacién
de eventos cientificos o artisticos de cierto rango, limitados a un campo estrecho de conceptos de
estética o de ética. Es decir, los valores de lo que podria llamarse la cultura occidental que toda-
via privilegia a Grecia - Roma como “la cuna” de la civilizacién o bien, a los eventos histéricos o
productos artisticos de origen europeo. Por supuesto, mencionando las aportaciones del mundo
isldmico o del Medio o Lejano Oriente, de Africa o América, como marginales o “periféricas”.
Igualmente la cultura se restringe a las producciones Norteamericanas o Europeas en los campos
de la Ciencia o de las Humanidades, ignorando todo un universo de produccién ajena a la “cultura
occidental”.

Naturalmente, todas estas consideraciones no tendrian razén de ser, si no es por que la televi-
sién comercial tiene éxito de audiencia. Su dominio del auditorio es casi total y en eso radica la
importancia de considerar si existe alternativa posible.

Una vez privatizados los canales 7 y 13 con Television Azteca, la competencia para Televisa
comienza a tomar forma, si bien no han conseguido éxito sino en algunas emisiones aisladas,
como fue el caso de la serie “Alf” (siglas de Alien Live Form) que tuvo gran aceptacion, o bien la
telenovela “Tieta”, de origen brasilefio, que sirvieron a la Televisién Oficial para captar audiencia.
La actual Television Azteca, ha conseguido similar atractivo con las caricaturas de “Cuentos de
Navidad” y con “Venga la Alegria”, programa espanol de concursos que se transmite diferido pero
en términos generales, todavia estd atrds de Televisa en cuanto a preferencias del publico y sus
programas de telenovelas y series de impacto como Esposa.

En este capitulo se denota que se han hecho programas para cautivarnos y una vez que las
férmulas son descubiertas, somos parte de las estadisticas como una cosa vendible. La penetracién
de la television y su arrastre publico han desatado grandes luchas por la comercializacién, un
valor de rating, un éxito comercial y la televisién, es una influencia que ha sido tachada de per-
niciosa por el cardcter trivial de la publicidad y apologista de los esquemas de fuerza y violencia.
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Sin embargo, nadie niega, -si no por lo contrario- el supuesto de la influencia integradora de la
televisién, para sustentar sus juicios. Entendiendo como funcién integradora, la integracién de la
sociedad mediante acontecimientos atendidos por la televisién ya sean politicos, sociales, cultura-
les, deportivos y econdmicos; los cuales generan efectos en los patrones de conducta individuales
y colectivos mejorando la integracién nacional y el mejoramiento de las formas de convivencia si
los mensajes son los adecuados.

La integracién tiene un propésito definido de lograr una sola comunidad nacional, con la
independencia de esas diferencias, unidos por un propésito comin y una sola manera de ver las
cosas.
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CONCLUSIONES.
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C ON CL U S 1 ONE S

a televisién fue inventada sin una intencién declarada de cudl seria su funcién o qué necesidad

humana o mercantil cubrirfa. Por lo tanto, tuvieron que pasar algunos anos antes de escuchar
propuestas en el sentido de qué imdgenes transmitir, bajo qué condiciones formales y con qué
fines.

Es imposible establecer los limites de la television. Las funciones que se le consignen y el uso
que de ella hagan los hombres que la gobiernan, estdn sometidos a su vez a un contexto o cir-
cunstancias dominadas por la ideologia, la moral, la politica, la filosofia, la cultura y en tltima
instancia -aunque no por ello de menos fuerza- por las relaciones de produccién dominantes.

El imperio de la televisién en este siglo continuard con la adopcién generalizada de la multi-
media, la realidad virtual y la televisién interactiva, ademds de la produccién individual de videos.
En México este desarrollo se dard bajo el duopolio de Televisa y TV Azteca.

Actualmente, el proceso de globalizacién en nuestra época, implica la universalizacién de los
productos culturales que incorporan a los individuos a una idea global, donde estamos presentes
en todos los eventos que se suscitan en cualquier rincén del globo terrdqueo, en cualquier mo-
mento.

La integracién del mundo en escala global es un hecho contempordneo de considerables efec-
tos en los patrones de conducta individuales y colectivos. Los eventos politicos, sociales, bélicos,
deportivos, econdémicos y culturales, reciben difusién in situ, simultdnea y amplia.

Tan amplia es la gama de acontecimientos atendidos por la televisién, que se requiere de una
mente licida y ordenada para seleccionar lo que es necesario como alimento cultural. Pero no
todas las mentes estdn educadas o preparadas para asimilar la informacién profusa que se recibe.
Por eso las novelas tontas, por eso el amarillismo, por eso el chisme y no el andlisis.

Se han hecho programas para cautivarnos y una vez que las férmulas son descubiertas, somos
parte de las estadisticas como una cosa vendible. La penetracién de la televisién y su arrastre pabli-
co han desatado grandes luchas por la comercializacion, un valor de rating, un éxito comercial.

Asi pues, la televisién es una influencia que ha sido tachada de perniciosa por el cardcter
trivial de la publicidad y apologista de los esquemas de fuerza y violencia. Sin embargo,
nadie niega, -si no por lo contrario- el supuesto de la influencia integradora de la televisién,
para sustentar sus juicios. Entendiendo como funcién integradora, a la integracién de la
sociedad mediante acontecimientos atendidos por la televisidén ya sean politicos, sociales,
culturales, deportivos y econémicos; los cuales generan efectos en los patrones de conducta
individuales y colectivos mejorando la integracién nacional y el mejoramiento de las formas
de convivencia si los mensajes son los adecuados.

arlos Monsivdis dijo alguna vez que la television y la religion son las dos potencias del siglo.
Carlos M dijo alg que la tel y la relig las d t del sigl
Carlos Fuentes asegura que “la antena de television es la nueva cruz de la parroquia”. Si logramos
dominar dicho medio audiovisual servird para enriquecernos.
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La captacidn acritica del mensaje audiovisual televisivo, afecta a todos, pero en particular a
los nifios, sin reservas mentales o predisposicién hacia los mensajes televisivos. Esto ocurre igual
para las masas poco preparadas que asimilan imdgenes y locucién orientada a fines concretos de
la politica o la publicidad comercial, por carecer de cuestionamientos posibles.

En fin, ;cumple la televisién mexicana con la funcién integradora que la ley le determina?

Por “integracion” entendemos reunir las partes de un todo, existiendo una estrecha relacién
entre la interpretacién de los contenidos televisivos y del contexto familiar asi como del contexto
social en México, o también puede referirse a la integracion cultural de grupos humanos separados
por sus idiosincrasias, en sentido estricto, refiriéndose a la integracién de grupos humanos, son
elementos dispersos del conocimiento humano, que se juntan en un todo coherente, para reunir
los pedazos de una nacionalidad que se conforma con un mosaico de etnias y de grupos humanos
diferenciados por su cultura regional e intereses locales, en lo que se ha dado en denominar “cul-
tura de campanario”, que no ve mas alld de la conformacién de su comunidad mintscula, la inte-
gracion tiene un propésito definido de lograr una sola comunidad nacional, con la independencia
de esas diferencias, unidos por un propésito comiin y una sola manera de ver las cosas.

En este sentido, que parece ser el que animé al legislador para redactar la Ley correspondiente,
Y

puede decirse que la televisién si cumple ese papel y a ello han contribuido los avances técnicos

que permiten a las emisoras acceder a los puntos mas alejados del territorio, como el lanzamiento

de satélites que permiten cubrir ya no solamente el territorio nacional, sino llegar a otros puntos

del entorno geogrifico.

Los sistemas de las emisoras son ya completos y no hay lugar que quede libre de su influencia.
A tal grado, que se ha podido integrar un sistema que compite eficazmente utilizando las trans-
ponedoras del satélite, como es Multivisién y Sky que vino a competir con Cablevisién en forma
apabullante, incluyendo programacién nacional, para captar parte del publico.

Otro elemento es el atractivo para el pablico de programaciones tales como las telenovelas
arraigadas en las preferencias femeninas.

De modo que la cobertura sistemdtica de los intereses populares, hacen que la misién de inte-
gracién que es objeto de este trabajo, se cumpla de manera singular. Si cubre su cometido, pero
conforma una mentalidad conformista y superficial en los receptores, que por ende, se ven uni-
formados en la pobreza de cultura participativa y responsable, que de ninguna forma es alentada
por el contenido de las emisiones.
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A N E X O |

Frecuencias de Radio

FRECUENCIA LOGO ESTACION GRUPO
o b

560 AM XEOC Radio chapultepec Radio chapultepec
oy
vyt
590 AM XEPH 590 ] Sabrosita NRM
620 AM XENK Radio 6.20 RASA
660 AM XEDTL 660 AM Tropicalisima canela IMER
Ve €
690 AM XEN LW _A‘ La 69 ORC
__J‘- »
710 AM XEMP Radia 4 Radio 710 IMER
710 /e
730 AM XEX Estadio W Televisa Radio
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FRECUENCIA LOGO ESTACION GRUPO

760 AM XEABC

790 AM XERC

830 AM XEITE

860 AM XEUN*

900 AM XEW

940 AM XEQ

970 AM XERFR

ABC Radio México radio

Fonnato 21 formato 21 ORC

;%{‘fg”;‘«' Radio capital Imagen

Telecomunicaciones

radio Radio UNAM UNAM

EE I & W Radio Televisa Radio

México
F
be <ame Bésame 940 Televisa Radio
RADIO -APASIONADA
970 AM Radio Férmula +
G; Cadena Nacional 103.3 FM ORF
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FRECUENCIA LOGO ESTACION GRUPO

1000 AM XEQY

1030 AM XEQR

1060 AM XEEP*

1110AMXERED

1150 AMXECMQ

1180 AM XEFR

1220 AM XEB

Radio Mil NRM

@ Radio Centro ORC

Radio Educacion Radio Educacion

nED¥ Radio Red ORC
L A )
W 7 .
#?ﬁf@ﬁ.{, ool El fonografo ORC
BP, Radio felicidad Grupo Acir
La Bgtar\de de IMER
México

CEIlIIlIuIH]SOIﬁDS
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FRECUENCIA LOGO ESTACION GRUPO

1260 AM XEL

1290 AM XEDA

1320 AM XEJP

1350 AM XEQK

1380 AM XECO

1410 AM XEBS

1440 AM XEEST

La 1260 AM Grupo Acir

Radio Trece Radio S.A.

oy
1290 am

Radio Bienestar

/Monitor

0.7, =0k 1350am La radio de los

bl ciudadanos
Romantica Radiorama
Sinfonola NRM

\{@Eg@‘ La reina del hogar Grupo Siete
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FRECUENCIA LOGO ESTACION (€13{V] @)

et
1470 AM XEAI m : € rc,>po 1 raaio OFE
A formula

1500 AM XEDF ORF

1530 AM XEUR La positiva

1560 AMXEFAJ MONITOR Monitor

1320 AM. y 1560 AN

1590 AM XEVOZ Bonita Grupo Acir

4810 XERTA-OC Radio trascontinental
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FRECUENCIA LOGO ESTACION (€13{V] @)
—rY

88.1 FM XHRED

88.9 FM XHM

89.7 FM XEOYE

90.5 FM XEDA

90.9 FM XHUIA*

91.3 FM XHFAJ

92.1 FM XHFO

;,'ED,’ Red FM ORC
ﬁﬁm 89.9 Noticias GRUPO ACIR
Intarmacién gwe sirve.

@ Oye 89.7 FM NRM

(*)ugace Imagen S
= telecomunicaciones

Ibero 90.9 Radio Ibero

Alfa radio ORC

NIVERSAJ,

m_ Universal ORC
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FRECUENCIA LOGO ESTACION GRUPO

Eek-
5

L R O 1
929 FM XEQ m s La Ke buena Televisa Radio

93.7 FM XEJP JE5VA937 MM Estéreo Joya ORC

94.5FM XHIMER @ ggg]\s,l H Opus 94 IMER
S

iempre clasica

95.3 FM XHSH m La nueva amor Grupo Acir

95.7 FM XHUPC Radio IPN Radio IPN

96.1 FM XEUN*

96.9 FM XEW w WEFM Televisa Radio

RADIO
76.9 FM
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FRECUENCIA LOGO ESTACION (€13{V] @)

97.7 FM XERC

98.5 FM XHDL

99.3 FM XHPOP

100 FM  XHMM

100.9 FM XHSON

101.7 FM XEX

102.5 FM XHMVS

Estereo 97.7 ORC

Imagen
Telecomunicaciones

Sdlp Enitos

Estereo cien NRM

Beat 100.9 NRM

Reporte 98.5

Digital 99 Grupo ACIR

I—” Las 40 principales Televisa Radio

PRINCIPALES
101.7 FM

FIMVS 102.5 Monitor MVS MVSRadio
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FRECUENCIA LOGO ESTACION (€13{V] @)

103.3 FM XERFR

104.1 FM XEDF

104.9 FM XHEXA

105.7 FM XHOF*

106.5 FM XHDFM

107.3 FM XEQR

107.9 FM XHIMR

mmuml
ICALNTNA WAL IR

Radio Formula + 970

ORF
AM

-
104.1%

L]
RADMO FORMULA
CALNHA RALBO) LB}

Radio Uno FM ORF

Exa FM MVSRadio

Reactor 105.7 IMER

Mix FM Grupo ACIR

LaZz ORC

Horizonte 107.0 IMER
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Television Abierta

CANAL 2

05:10 hrs.

06:00 hrs.

09:00 hrs.

12:00 hrs.

13:00 hrs.

13:30 hrs.

14:30 hrs.

15:00 hrs.

16:00 hrs.

17:00 hrs.

18:00 hrs.

19:00 hrs.

20:00 hrs.

20:30 hrs.

21:30 hrs.

22:30 hrs.

23:15 hrs.

SIMI EN LA MANANA
Pensamiento y Obra del Sr. Victor Gonzélez

PRIMERO NOTICIAS con Carlos Loret de Mola
HOY Variedades

LA USURPADORA Telenovela

EL PRIVILEGIO DE AMAR Telenovela
NUESTRA CASA Variedades
NOTICIERO Con Lolita Ayala

ESPACIO EN BLANCO Concursos
MUJER CASOS DE LA VIDA REAL

LAS DOS CARAS DE ANA Telenovela
CODIGO POSTAL Telenovela

AMAR SIN LIMITES Telenovela

AMOR MIO Comedia

LA FEA MAS BELLA Telenovela
MUNDO DE FIERAS Telenovela
NOTICIERO Con Joaquin Lépez Dériga

TERCER GRADO Programa de Andlisis



= Anexo Il = Television Abierta | 75

CANAL 4

05:30 hrs. DOCUMENTAL RTC

06:00 hrs. PARE DE SUFRIR

07:00 hrs. VIVA LA MANANA Variedades
12:00 hrs. AL MEDIO DIA Variedades
15:00 hrs. A LAS 3 Noticias

16:00 hrs. ELLAS CON LAS ESTRELLAS
Entrevista a gente del espectaculo

17:00 hrs. EL AUTO INCREIBLE
18:00 hrs. EL HOMBRE BIONICO
19:00 hrs. CASO CERRADO
20:00 hrs. RESCATAME

21:00 hrs. LAS NOTICIAS POR ADELA
Con Adela Micha

22:30 hrs. SOLO DE FUTBOL Y MAS

23:30 hrs. FARMACIAS DE SIMILARES
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CANAL 5

06:00 hrs.

06:30 hrs.

07:30 hrs.

08:30 hrs.

09:30 hrs.

10:00 hrs.

10:30 hrs.

11:00 hrs.

11:30 hrs.

12:00 hrs.

13:00 hrs.

13:30 hrs.

14:00 hrs.

16:00 hrs.

16:30 hrs.

17:00 hrs.

18:00 hrs.

18:30 hrs.

19:00 hrs.

19:30 hrs.

20:00 hrs.

21:00 hrs.

23:00 hrs.

DOCUMENTALES
DANIEL EL TRAVIESO
DORA LA EXPLORADORA
AVENTURAS EN PANALES

EL PAJARO LOCO/BUGS BUNNY Y SUS AMIGOS/FANTASIAS
ANIMADAS /LOS PICAPIEDRA/TOM Y JERRY

EL SHOW DE PORKY

LOS SUPERSONICOS

EL CORRECAMINOS

LA PANTERA ROSA

LOS THUNDERCATS

LAS AVENTURAS DE JACQUIE CHAN
LAS CHICAS SUPERPODEROSAS/BRATZ
CINELANDIA

POKEMON

DRAGONBALLZ

JIMMY NEUTRON EL NINO GENIO
DANNY PHANTOM

LOS PADRINOS MAGICOS

LOS CHICOS DEL BARRIO

BOB ESPONJA

EL CHAVO

CINE SHOCK Pelicula

WAT
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CANAL 9

06:00 hrs.

07:30 hrs.

09:00 hrs.

10:30 hrs.

11:00 hrs.

12:30 hrs.

14:30 hrs.

15:30 hrs.

16:00 hrs.

18:00 hrs.

19:00 hrs.

20:00 hrs.

21:00 hrs.

22:00 hrs.

22:30 hrs.

23:30 hrs.

VENTAS

NUESTRA HORA

VENTAS

DON FRANCISCO PRESENTA
FABRICA DE COMICOS
MATINE DE GALA

FURCIO

LOS VIDEOS MAS SORPRENDENTES DEL MUNDO
LAURA EN AMERICA Talk show
LA OREJA Espectaculos

CON TODO Espectaculos
AUNQUE USTED NO LO CREA
FESTIVAL DEL HUMOR

CERO EN CONDUCTA
ROSALINDA Telenovela

CAMILA Telenovela
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La Competencia

CANAL 7

05:30 hrs. DOCUMENTAL RTC

06:00 hrs. VENTAS

12:00 hrs. A QUIEN CORRESPONDA

14:00 hrs. LOS PROTAGONISTA EN VIVO
15:00 hrs. CAZADORES DE COCODRILOS
16:00 hrs. LA HISTORIA DETRAS DE MITO
17:00 hrs. TARDES DE PELICULA

19:00 hrs. TODOS ODIAN A CHRIS

19:30 hrs. ESPECIAL Cémo se filmo Eragon
20:00 hrs. HECHOS DEL 7 Con Ramon Fragoso
20:30 hrs. LOS SIMPSON

21:30 hrs.  EL INFORMAL

22:00 hrs. GREY

23:00 hrs. ESPECIAL
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CANAL 1

05:50 hrs.

08:00 hrs.

08:30 hrs.

09:00 hrs.

10:30 hrs.

11:00 hrs.

11:30 hrs.

12:00 hrs.

13:00 hrs.

13:30 hrs.

13:50 hrs.

14:00 hrs.

14:30 hrs.

14:50 hrs.

15:00 hrs.

15:15 hrs.

15:30 hrs.

16:00 hrs.

NOTICIAS CON GABRIELA CALZADA

LARGA VIDA A LA COMEDIA

A LA VUELTA DE LA ESQUINA

DIALOGOS EN CONFIANZA

LA RUTA DEL SABOR

EL NUEVO RINCON DEL SABOR

DETALLES HECHOS A MANO/RECICLA2/SALUD INTERIOR

GRANDES ESCRITOS DEL SIGLO XX/TECNOPOLIS/LA GUIA DE LOS
10/PASEANDO CON DINOSAURIOS/NINOS DE NUESTRO TIEMPO

FRANKLIN

CUENTOS DE LA CALLE BROCA
CHARLIEY LOLA

ARTURO

BIZBIRIJE

MASCOTAS TRAVIESAS

DUGS

PLANETA SKETCH

CUENTOS DE PELOS

JACOBO DOS-DOS
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CANAL 11 Continuacion

16:30 hrs. 31 MINUTOS

17:00 hrs. MARTIN MISTERIO

17:30 hrs. LAS AVENTURAS DE PETE Y PETE
18:00 hrs. VIDEOS DE ONCE

19:00 hrs. EN BUSCA DE BICHOS

19:30 hrs. DE TODO CON MARIA ROIZ
20:04 hrs. MASCOTAS

20:30 hrs. EL NUEVO RINCON DEL SABOR
21:00 hrs. NOTICIERO NOCTURNO

22:00 hrs.  TECNOPOLIS

23:00 hrs. RETRATO INTIMO
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CANAL 13

05:30 hrs.

06:00 hrs.

09:00 hrs.

12:00 hrs.

14:00 hrs.

15:00 hrs.

16:00 hrs.

17:00 hrs.

18:00 hrs.

19:30 hrs.

20:30 hrs.

21:30 hrs.

22:30 hrs.

23:30 hrs.

FARMACIAS SIMILARES

DE 6 A 9 Noticiero

VENGA LA ALEGRIA Variedades
CON SELLO DE MUJER

LA VIDA ES UNA CANCION
HECHOS Noticieros

LO QUE CALLAMOS LAS MUJERES
LA ACADEMIA CAMINO A LA FAMA
VENTANEANDO Espectaculos

LO QUE CALLAMOS LAS MUJERES
ANGEL ALAS DEL AMOR
MONTECRISTO Telenovela
HECHOS DE LA NOCHE Noticiero con Javier Alatorre

PROTAGONISTAS
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CANAL 22

07:00 hrs.

14:00 hrs.

15:30 hrs.

17:00 hrs.

17:30 hrs.

18:30 hrs.

19:00 hrs.

19:30 hrs.

19:55 hrs.

20:00 hrs.

20:30 hrs.

21:00 hrs.

21:05 hrs.

22:00 hrs.

23:00 hrs.

SECUNDARIA A DISTANCIA PARA ADULTOS
DOCUMENTALES

GALERIA DEL CINE MEXICANO

LINTERNA MAGICA

LA MAGIA DE LA NATURALEZA

NOTICIAS TV5

VENTANA 22

HACEDORES DE TEATRO

PARTIDOS POLITICOS

EL RETO EN 47 SEGUNDOS

LA COCINA DE DIEGO Y FRIDA. EL SABOR DE UN MUNDO
DE NEFERTITI A MADONNA, BIOGRAFIAS DE MUJERES
JAZZCLUB, EL SONIDO DEL BAJOCENTRO

LO MEJOR DE 22

MUESTRA INTERNACIONAL DE CINE
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CANAL 40

14:00 hrs.

15:00 hrs.

16:00 hrs.

18:00 hrs.

19:00 hrs.

20:00 hrs.

21:00 hrs.

22:00 hrs.

23:00 hrs.

INFORMATIVO 40
EL DEBATE

LA CAJA DE ORFEO
SEXTO GRADO
HABITAT
KALEIDOSCOPIO
FUSION ANIMAL
INFORMATIVO 40

ENTRE LO PUBLICO Y LO PRIVADO
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Television de Paga

+ =1(9:00) Hoy
'|(8:00) Viva la Mafiana Al Mediodia
IIIIII .“|Show de Porky  |Supersénicos Correcaminos  |Pantera Rosa ThunderCats Jackie Chan Jng. var
% |5 |Programa Pagd |Programa Pagd [Programa Pagd |Programa Pagd |A Quien Corresponda Avispon Verde [Batman
__F_'_ G C.V. Directo Don Francisco  |Programa variado
® % “|vidlogos Cont,  [Ruta-Sabor Rincén-Sabores [Programa variado |Frankiin |cuentos Broca
ET [5570:00) venga la Alegria Con Sello de Mujer
g'_;;_\'_" “|Retos Resp [Prug. var Yoga |Prog. var Perfiles-Hitoria  |Prog. var IO‘tros Pueblos |ng. var
B85« |05l | Programa variado
o Programa variado Discovery en la Escuela Mythbusters: Cazadores, Mito |Programa variado
= |55 "|siograpny Strong Medicine Programa varlado
f“ﬂ"l_ So | Mientras No Estabas iNo Te Pongas!  |{No Te Pongas!  |Programa variado Mi Casa, Casa Mi Casa, Casa
0-9: Programa Pagd  |Prog Pagd |Prog Pagd  |Programa Pagd |Maravillas Modernas Programa variado
Se= | Diarlo Felinos  [Caninos 9-5 Animales Asom | Prog. var Animal Planet &l Extremo Programa variado
Dol 171(9:00) The Early Show The Young and the Restless Oprah Winfrey As the World Tumns
& |Programa variado Pelicula
s R The 0.C. Everwood Programa variado
s; Dawson's Creek My Wife-Kids Married... With  |Mad About You  |The Nanny Programa variado
{23 |5 pelicula JAG Prog. var LeyyOrden |Prog. var
FOX | |elicula APesarTodo  |Grounded-Life  |Stargate Atlantis
COSMOPOLITAN |05 =<\ Palicula Prog, var Misién Imagen  |Moda Cosmo ]Hnmhm
.Iﬁ Do 7| Tal Chi Chuan Programa Pagd Il.las Allé de Programa variado ]Me}nms Spas |Encuenlros Con
gu;u Programa Pagd | Programa Pagd |1|l1 Guiltiest Guilty Pleasures E! News Live ]Prog. var |The E! True Hollywood Story
D=t *|(9:00) Pelicula  |Programa varlado
o | Pelicula Programa variado
57 |Pelicula (11:50) Pelicula [Programa variado
DT@ '*(8:00) Pelicula  |Programa variado Pelicula megrama variado
% #|(8:17) Pelicula |Programa variado |(40) Pelicula  [Programa variado Pelicula
B::l 1[8:30} Pelicula  |Programa variado
ggw:--hs:m Pelicula  |Programa variado ‘Peﬁwla |Prng. var (:15) Pelicula
©  [%5:|eu0)Pelicula  |Programa variado
5 | (9:50) Pelicula [Prog. var [peicua [Programa variado |(40) Pelicula
|(:15) Pelicula | Programa variado Pelicula
“|Librito, Selva IShow del Raton | Maggie Art Attack-Disn  |Emperador Art Attack-Disn | Programa variado
_“|Clifford Cachro  |Backyardigans | Caillou Pinky Dinky LazyTown Harry Cubeta Pocoyo IBamey
- Espe.Navidad Prog. var Espe.Navidad Prog. var MiCompanero  |Mansion Foster  |Billy y Mandy Scooby Doo
te Dora-Explora Go, Diego, Go!  |Ginger Rocket Power iOye, Amold! Trollz Bob Esponja Jimmy Neutron
+°{(9:00) Telehit Radio o Videos Videos
4 1o/| Fama |Sin Ton NiSon  |Los 40 Principales Son a la Carta
.‘ 1| Programa variado Made |Chicas Arriba True Life Next
1|{9:00) Despierta América Buen Vivir Buen Vivir Pelicula
‘| Mejor es Posi Ing. var Jnmhidnnes La Ruleta de la Suerte Diario Extra
< |oklw Martha Debayle en W Hoy x Hoy
54| Programa variado
1| Programa Pagd  |Programa Pagd | Fox Sports Nolicias Filtbol Para Todos
77| Al Dia Prog. var Nuestro Mundo | En Efectivo Nuestro Mundo |ng. var Nuestro Mundo  |En Efectivo
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0 : 0C mmm | 17:30 | 18:00 | 18:30 |
ge |Casa Noticlero Espacio en Blanco Mujer... Casos Las Dos Caras de Ana Cédigo Postal
2o |(12:00) Al Mediodia Alas3 Ellas con las Estrellas ]Ei Auto Increible El Hombre Bidnico
Do | “Scooby-Doo y los Invasores Alien” |Supmm-n Pokémon ]Dfagun |Ihnsion Foster Phantom |Padrinas
o5 |Los Protagonistas El Cazador de Cocodrilos Historia Detrés |Pel|':u1a se Anunciard
So= | Cazador —[Fumln Videos-Sorpren Laura en América La Oreja
';%. Arturo |Bizbitje  [Doug(53)  [Bruja Pleneta |31 Minutos  |Misterio |Manie Caja | Videos del Once
o= *|La Vida es una Cancion Noticiario Hechos Callamos las Mujeres Academia: Camino-Fama Ventaneando
;v:?.: =TV UNAM De Cine Pelicula se Anunciard México La Magia de la Naluraleza | Ciencia Cierta
7= ~|Trabajos |Trabajos |National Geographic Totaimente [Totalmente |Cocodrilos [Cocodrilos |Nat. Geo Extre
Mythbusters: Cazadores, | Gemelos Perdidos Adictos  |Adictos  |Rides3Lecnardolépez. |Duda Razonable
= | City Confidential (S5) ==+ “Confidence" (2003) Edward Bums. Cine ]Mwie v City Confidential (S8)
= |iNo Te lo Pongas! “Kelly" El Aprendiz ].&mamn Chopper Mientras No Estabas {No Te fo Pongas! (SS)
== | Archivos Extraterrestres | Conspiraciones ISecretos de los Muertos Secretos de los Muertos Detectives de Guerra
: | Dragones de Hoy Perfiles de la Naturaleza Hospital Casta-Perro  |Historias ]Ratas Mamiferos
_ Jﬁanhaei Ray Montel Williams Cuts Fortune Jeopardy! ‘CES MNews  |Judge Judy |Judge
= |Spider-Man _|Flx Las Vegas (S5 CS: Miami (SS) Aias (55) The Collector
# | Justice (SS) Third Watch (35) Gilmore Girls (SS) The 0.C. (5] Smallville (S5)
2o | Blow Out (SS) Frasier Seinfeld Charmed (SS) Frasier ]wm & Grace ]My Wite 705 Show
4 |2 “Contacto Sangriento” (1989) Dennis Alexio # “Un Ninja en Beverly Hills” (1997) Chris Farley, l!-!edil:al Det. |Medical Det.
+ |+ "Besando a un Tonto" (1998) David Schwimmer, Arested |G |24 (s3) Stargate SG-1
COSMOPOLITAN | “Mentes Perversas” (2002, Suspenso) Angie Everhart. Dharma Fashion Trip |Imager| ]Moda Cos  |“Mujeres Bajo la Luna”
ﬁr : ~|Encuentros  |Beyond Destinos del Mundo Charlas Humanidad Morir a la Victoriana Creencias
E] ~~|Dr. 90210 Cirguia piéstica. | Wild On “Bikini Hottest Celebrity Bodies  [TheSoup  [TheSoup [Sexiest Supermodels
"@' . |(1:00) “Un Reto de Honor” |+ + “Gabriel ¥ Yo' (2001) lain Glen, David Bradiey. #x*% “Pena de Muerte™ (1995) Susan Sarandon.
“';’v + |“Rio Negro" (2001) Jay Mohr, Lisa Edelstein. “Pasaje a la Aventura” “La Psicdloga del Diablo™
m " [Madame |I:201 *+ “Hercules” (2005) Paul Telfer. (:10) #* “Hercules” (2005) (Parte 2 de 2) Paul Telfer. Homicidios Especiales
¢ “{(12:45) » % » “Maverick" (1994) In “El Profesor Chiflado II: La Familia Klumb" (2000, Comedia) ** “Zoolander” (2001)
Me = | Anazapta |{:zn) *+ “Callas Por Siempre” (2002) Fanny Ardant. |{:25} “Britannic” (2000) Amanda Ryan (:15) # “Anazapta”
HB® |5= |(1:45) += “5i Te Casas Te Mato” [+ “Las Ex Novias de mi Novio” (2004) |“Cracker: Nine Eleven" (2008, Misteio
"1 2| “La Hija de Gideon” (2005, Drama) Bil Nighy. *# “The Engagement Ring” (2005) 45 Entourage (55) Entourags
< « <:|(1:30) * % “Sahara” (2005) Matthew McConaughey. (3:50) *++ “La Supremacia Bourne” (2004) |-'11em de Sombras”
Mene » = {(1:40) “Muérete Murieca” (2004) #%+ “Belleza Prohibida” (2004) Billy Crudup. +* “Amores y Enredos de una Boda”
_prEme |+ 5 |« + % “Pesadilla en la Calle Elm" (:45) #*+ “Frankenstein” (1993) Patrick Bergin. (:45) ** “Padres e Hijos” (1992)
.%n)_ ‘. ~|Padrinos Padrinos Jake Long  |Recreo Chiquititas Zapping EsTanRay  |Gemelos Mantana
Q = i Jim Luna Backyard LazyTown LazyTown Pinky Dinky  |HI-5 Backyard Backyard Dragon Hnos Koala
M |Amivumi  [Duelo Pokémon |Chicas Chicos Mansion  |Fred ClubWinx  |Titanes Scooby Doo |
T [ |31 Minutos | NickMax Virginia Robot Rugrats Kappa Phantom  |Catscratch  |Los Equis
# 1+ Uriel Videos Super Minds  |News Hits | Top Telehit/Telehit News Videos Videos Calibre 45 Videos
e | Latin Top Café con Leche Musica VIP  |Clasicos Toda la Miisica Fama Sin Ton Ni
A |5 c|Asterisco  |EICHcTV  |Diez Ms Pedidos Next Made The Hills  {Chico
! ﬁ “Detective II" El Gordo y la Flaca IPﬂmer Impacto Todo Bebé ’Noliclero Buen Vivir  |Buen Vivir
% | Noticias (2:50) En Antena El Diario de Patricia Otra Cara |ﬂsnéua
& {1:00) Hoy x Hoy Pasidn W Hoy x Hoy
& [Bllar:MensTrickShot |Paintoal [cuturismo  [Racing ~ [Tenis [a7P Weekty  [NBA Action  [Rally Worid
o Do [Diario |Futhol Copa Sudamericana Equipos Se Anuncarén La Gtima Palabra Fox Sports Noticias |
| % | Mundo ‘Emenarin |Mundo |Mundo |Mundn lEn Efectivo  |Encuent.-Viotto Directo lEscemrln !
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La Fea Més Bella Mundo de Fieras Noticiero Tercer Gra
Karen Sisco [Doc Las Noticias por Adela [solo de Futbol |or simi
Chicos iBnb Esponja |EI Chavo del Ocho Pelicula se Anunciard |Wa:
S5 |WildOn  [jSuéitalol  |Hechos?  |Simpsons  |Simpsons  |Invadecua | Pelicula se Anunciaré
3 | con Todo Aungue Usted no fo Crea | Festival de Humor Coro |Rosalinda [Camila
| Bichos De Todo Mascotas Sabores Noticias Tecnépolis Dos Fridas
f:;: Vntaneand  |Callamos las Mujeres Campeones IMUM&crisho |Noticiario Avances |PMW
: Venlana 22 |Viajes 22 |Juego Rally ¢Dande Estds Corazon? Pelicula se Anunciard
| Construcciones IRe\reIams Enigmas de los Muertos Confidencial |Frwesligacién Epidemias
Temibles y Venerables MythBusters: Cazadores | Operacion Maple Flag Discovery  |Discovery |Hundimiento del Oriskany
Strong Medicine (55} Las Primeras 48 (55) Dallas SWAT *++ “Confldence” (2003) Edward Bums,
Extreme Makeover American Chopper (55) *+ "Los Chicos de mi Vida" (2001) Drew Bamrymare, Steve Zahn, |Chopper
Dias Que Maravillas Modernas Desaparici  |Desaparici Archivos Extraterrestres ]Cunspiram'ones
Animal Planet al Extremo Planeta Azul Dragones de Hoy Tiburones Fascinantes ‘Heninto Miami
2o | Rachael Ray Oprah Winfrey Dr. Phil CBS News Late Show-Letterman |Fm‘tune
1St Miami (85) Las Vegas (55) CSl: Miami (33) *% % “Spider-Man” (2002, Accion) Tobey Maguire.
G |Twomen  [Frends [TheNine (SS) Justice (55) Smith (S5) ER (55
Scrubs  |Seinfeld  |Scubs  [30Rock |Top Chet (S5) Blow Out (33 CSt: Crime Sen
55 L Ley y el Orden (S3) Ley y Orden Psych ]t “Un Ninja en Beverly Hills" (1897)
g |Simple Life ‘Slmpie Life |Simpsons |Simpsons Simple Life |Living-Fran |* “Besando a un Tonto" (1898) David Schwimmer,
AN Dot 20 (6:00) + + * “Chicos” That's Life (55} Chicos Hombres ISe:o ]Inlimamente “Mentes Perversas”
& % Destinos del Mundo Be Human Nifio Fidencio |Quien Mato a T2Horas  [Beyond
i |55 lenews JENews  [Handler  [Handler |The El Trus Hollywood Story (S5) ENews | News
$8y  [55]+ “Trece Fantasmas” (2001, Teror) Tony Shalhoub. ## “Solas” (1999, Drama) Paco de Osca. *+ “El Cuervo I
_‘27 % (6:00) "Nuestras Vidas" |* “Otofio en Nueva York" (2000) Richard Gere. *%+ “En el Nombre de Dics” (2002, Drama)
.Hn.eﬁ,ug, oo | Infierno (:40) *** “El Tigre y el Dragdn" (2000, Aventura) Chow Yun-Fat. * % “Madame Sousatzka” (1988) Navin Chowdhry

TNT oo | Proyecto 48 |+ + “Todo por Dinero” (2002, Accidn) Ice Cube, Mike Epps, + "El Forastero” (2003, Accidn) Steven Seagal.

MG |5« |(:05) “El Astutor Sefior Kerner” (2004) Walter Sitler |(a:55) *+% "Perlume de Mujer” (1332} Al Pacino, Chris O'Donnell |Ja:kie
HBG® G2 o] # “Cazador de Hombres” (2003) “Criaturas del Infierno” (2005, Terrar) |mu “El Hombre del Bosque” (2004) |Mm1do Peri
T [BR el wne “Las Regles de la Vida” (1999, Drama) |(:15) #+ "90 Mills” (2005, Drama) Alxis Valdés. |(15) “Historias de Vida"

il "Algo en que Creer” ** % “La Supremacia Bourne"” (2004) Matt Damon, ** “Sahara” (2003) Matthew McConaughey.

(5:50) “Alto Impacto” *% “Mi Novia" {2005) Meryl Streep, Uma Thurman, ** “Amores y Enredos de una Boda” Viaje Tin
First Time |{:45] * %+ “Una Pareja Explosiva™ (1998, Accion) 0z (35} De la Tierra a la Luna (N) Tierra/Luna
*% “Mulan II" (2004) Voices of Ming-Ma, B.D. Wong. Floricienta  |Lizzie Vida, Derek  {Recreo *+ “Mulan II” (2004)
Jim Luna |Hi-5 LazyTown Backyard Caillou Pinky Dinky  [Harry Little Robots  |Jay Jay |Hundn-Eimo
Chicos |Duelo Ed, Edd Billy Viday Club Winx  |Pokémon Bugs Bunny |Tom y Jerry ISpIﬁer-Man
Avatar |Bob Esporia |Drake Zoey101  |YuGIOh  |Yu-GiOR!  |ALF Mork Addams  |Munsters

1| Telehit News/Videos Picnic I'D Hits Videos Top TelehitTelehit News

______ = |Los 40 Principales Tay Yo Fama SinTonNi  |Café con Leche

After [10omss — [cribs [hetils  [Laguna  Laguna [southPark [oiary Rock Dinner |Rock Dinner

‘@t % “Pluto Nash" (2002) Eddie Murphy, Randy Cluaid. Don Francisco Presenta Impacto Noticiero Es De Noche..Y Ya Llegue

77|La Ruleta de la Suerle |Hulicias quui no Hay Quien Viva IBuenaluoms |Noﬂclas Ultima Hora

W o |Eweso |Dommo [Misica

= - |Baloncesto Euroizagus - Equipos Sé Anunciren. |sportscenter: ntl. Ediion [Bolos PBA Gidsico Windy City. (S5) Paintball
G 7 |(5:IJD} Previa |Fitbol Copa Sudamericana Equipos Se Anunciardn. (En Viva) Palabra del Deporte |I:liarin Diario
- _JNotIcias Economia ]l:ariurama ]gpor!os ‘Noticias Economia  |Aristegui Deportes |Hoticfas Arigtegui
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