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Introduccion

La tecnologia y la informacién estan transformando las actividades cotidianas como uno de los
fendmenos sociologicos mas importantes del siglo. Hoy en dia, podemos disponer informacién en tiempo
real gracias a la tecnologia, lo cual representa para las personas y las organizaciones, un factor
importante si se desea mejorar la productividad y ser cada vez mas competitivos y eficientes.

El contar con la tecnologia y los datos adecuados que ayude a la toma de decisiones oportunas y
acertadas se traduce en productos y servicios de alta calidad, lo cual generara consecuentemente el éxito
gue en un momento dado, la persona u organizacién pueda alcanzar.

El conjunto de datos representa en la actualidad un activo muy valioso para las organizaciones, y se
afirma que éste es un elemento fundamental para el desarrollo, por lo cual se debe contar con una
adecuada administraciébn de los recursos para asegurar que sea oportuna, precisa, relevante, bien
gestionada y correctamente orientada.

A pesar de reconocer la importancia de esta situacion, no se tiene dentro de las organizaciones la
infraestructura para explotar y aprovechar de manera eficiente las fuentes de informacion con las que se
cuenta. Con el paso del tiempo se han desarrollado herramientas que ayudan a resolver este tipo de
situaciones mediante la utilizacion de sistemas especializados como es la gestion de la informacion de la
organizacion que les permita controlar, organizar, consultar, almacenar, modificar y recuperar los datos
de manera f4cil, rdpida y segura.

Un sistema especializado para la gestion de datos es un sistema de informacién. Este sistema es un
conjunto de elementos que interactian entre si con el fin de apoyar las actividades de una organizacion
realizando cuatro actividades béasicas: entrada, almacenamiento, procesamiento y salida de datos.

Un sistema de informacién es una herramienta muy importante para la automatizacion y el incremento de
la eficiencia de los procesos internos de la organizacion. Proporciona datos que sirve de apoyo para la
toma de decisiones por medio de reportes o informes.

La SEFI gestiona su informacién de diversas maneras: inscribe datos de los nuevos socios asi como su
manipulacion de los mismos en forma de altas, bajas, consultas y modificaciones. Genera invitaciones e
informes a los compafieros de situaciones relevantes que surgen en la sociedad, también maneja los
pagos generados dentro de la organizacion.

De esta manera, la SEFI requiere de un sistema automatizado de la informacion que facilite sus procesos
internos como son la busqueda, captura y manejo de datos de los socios. Ademas que sea un apoyo
para el personal administrativo encargado de agilizar los procesos en la toma de decisiones y reduzca
tiempo de respuesta. Todo esto con el fin de prestar un mejor servicio a la comunidad de la Facultad y
Universidad.
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Es importante mencionar que la implantacion de un sistema automatizado de informacion no es
exclusivamente de un proyecto tecnolégico, va acompafiado con un cambio cultural dentro de la
organizacion, debido a que su correcto funcionamiento dependera de que los usuarios del sistema estén
concientes de la responsabilidad que tienen al gestionar los datos de los socios al momento registrarlos
y manipular su informacién en su seguimiento de los mismos dentro del sistema. De esta manera se
podra asegurar que el sistema funcione de manera eficiente y cumpla con los propdsitos por el cual fue
disefado.

La tesis se compone de cinco capitulos, los cuales estan organizados de la siguiente manera:

El capitulo 1 se presenta a la Sociedad de Exalumnos de la Facultad de Ingenieria, sus funciones,
logros y organizacion. También se describe el manejo de los socios y su gestiobn de sus pagos como
donativos. Finalmente se plantea la problematica a resolver y el objetivo de la tesis.

El capitulo 2 se enfoca al marco tedrico, realizando una breve descripcién de la metodologia utilizada en
el desarrollo del sistema, que toma como herramienta el Proceso Unificado y el Lenguaje de Modelado
Unificado (UML). Ademas de los recursos utilizados para la implementacion del sistema: el sistema
operativo, la base de datos vy el servidor Web.

El capitulo 3 se encuentra la informacion recopilada durante la etapa de captura de requisitos, donde se
describen los requerimientos minimos para su funcionamiento y las caracteristicas deseadas del cliente.

El capitulo 4 contiene el analisis de los requerimientos obtenidos, asi como documentos y diagramas
elaborados para el desarrollo del sistema. También muestra el disefio de la base de datos.

El capitulo 5 se describen detalladamente las pantallas que componen el sistema para la gestiéon de la
informacidn, la implantacion del sistema vy las pruebas realizadas del mismo.

Finalmente se presentan las conclusiones a las que se llegaron al término del desarrollo del sistema.
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Capitulo 1. Antecedentes

1.1 Sociedad de Exalumnos de la Facultad de Ingenieria

La Sociedad de Exalumnos de la Facultad de Ingenieria de la UNAM, es una agrupacion de profesionales
de la ingenieria, con la Unica misiéon de apoyar moral, econémica y profesionalmente a su Facultad y
Universidad, organismos que tienen por fines la docencia, la investigacion y la difusién de la cultura.

El apoyo firme y comprometido que han brindado los ex alumnos por casi 40 afios a la Facultad a través
de la SEFI, le permite tener la distincion de ser la mas exitosa de las asociaciones de ex alumnos
universitarios en México y en muchas partes del mundo.

La completa restauracion del Palacio de Mineria y del Real Seminario de Minas, el acondicionamiento y
construccion de diversas areas y edificios en Ciudad Universitaria, la donacidon de mobiliario, equipos e
instrumental diverso para la ensefianza practica e investigacion de la Ingenieria, ademas del
incondicional apoyo moral de los ingenieros con la UNAM, son muestra del gran éxito de la SEFI. Hoy por
hoy, la SEFI representa la vision, el compromiso y las acciones tomadas por los representantes de la
ingenieria nacional en beneficio de su Facultad y el paradigma de los universitarios a favor de su Alma
Mater.

El inscribirse, actualizar regularmente datos personales, invitar e informar a compafieros de las acciones
que toma la sociedad y aportando en la manera de nuestras posibilidades a la SEFI, es apoyar a la
Facultad, regresandole una pequefia parte en compensacion por toda la formacién que nos dio en sus
aulas. La participacion activa por sencilla que parezca, contribuye significativamente a que nuestra
Facultad contintde formando como hasta ahora, los mejores ingenieros del pal's.l

Logros

En los ultimos 40 afios, SEFI ha aportado experiencia, solidaridad y bienes a la Facultad, a la Universidad
y al pais.

Entre las prioridades estd el equipamiento, el cual con la dinamica de la tecnologia se hace
constantemente necesario. Se ha entregado a la Facultad, equipo de cémputo, fotografico y de television,
equipo de laboratorio de hidraulica, computacion, térmico, ingenieria sanitaria y resistencia de materiales,
de campo, de capacitacion y de adiestramiento, mas de 15 vehiculos de transporte y autobuses para
practicas y material para nutrir sus bibliotecas.

En construcciones y reconstrucciones, SEFI ha participado en el Palacio de Mineria (1971-1976), el Real
Seminario de Mineria (1988-1991), el nuevo edificio de la Division de Ingenieria Civil, del Centro de
Disefio Mecénico e Innovacion Tecnoldgica, del edificio de posgrado, del edificio que actualmente alberga
a las unidades de cOmputo académico y administrativo, en la ampliacién del edificio de laboratorios y
aulas en la Divisién de Ciencias Basicas(DCB), acondicionamiento de talleres, adecuacion de cubiculos
de profesores, instalacion y equipamiento del taller de imprenta y la colocacion de dos murales:
"Inventando el Futuro" e "Historia de un espacio matematico" uno en la biblioteca en la DCB vy el otro en
el edificio principal de la Facultad.

En la rama académica, SEFI ha implementado una gran cantidad de programas como el Programa de
Reencuentro de Exalumnos con su Facultad, Programa de Comunicacion alumno-exalumno, becas,
tutorias y asesorias, creacion de céatedras especiales, estimulos y apoyos a profesores y alumnos,

Y http:// sefi.mineria.unam.mx/
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programa académico de alto rendimiento, el Club de Bibli6filos, la colaboraciéon en el programa de
formacion de sociedades de exalumnos, diversos proyectos de investigacion y convenios de colaboracion
con empresas y diversas instituciones.

Las actividades como la Semana SEFI, la SEFI-Olimpiada, el Magno Sorteo y las Premiers de Cine han
comenzado a tener tradicion dentro de la Sociedad, permitiéndole difundir sus actividades, obtener
recursos econémicos y apoyar de manera directa a los estudiantes.

En el aspecto cultural, SEFI ha conservado su interés en fomentar y patrocinar eventos culturales
logrando con ello impulsar conferencias, conciertos, exposiciones, recitales, mesas redondas, un
simposios, foros, platicas y seminarios. Ha editado mas de 10 libros con un tiraje mayor a 16,000
ejemplares, mas de seis videos, mas de cinco facsimiles, documentales, spot y programas de radio y
television, su participacion en la Feria Internacional del Libro, la elaboracién de mas de 100 entrevistas
con reconocidos ingenieros y la promocién de la litografia del Palacio de Mineria y del Antiguo Seminario
de Minas.

SEFI ha sido una organizacion dinamica, preocupada por apoyar no solo a la Universidad sino también al
pais como lo hizo en 1985 con la donacién de 60 millones de pesos para el Fondo Nacional de
Reconstruccion, por lo que busca que sea para su Facultad y para nuestra Alma Mater, el pilar mas sélido
de participacioén universitaria con gran trascendencia.’

2 http:// sefi.mineria.unam.mx
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Estructura

La Sociedad de Exalumnos de la Facultad de Ingenieria cuenta con la siguiente estructura:

[ S EF I
r R
ASAMBLEA GENERAL
Junta de Honor Junta de Vigilancia Presidente Honorario Patronato
(" CONSEJO DIRECTIVO S
COMITE ADMINISTRADOR
MESA DIRECTIVA )
Presidente

[ | | \ | |
Vicepresidente Vicepresidente Vicepresidente Vicepresidente Vicepresidente Vicepresidente Vicepresidente
de Relaciones de Programas de Gestion de Difusion Especialidades Prosecretario Protesorero

[ I I I [ [ |

Coordinacion de :
e Coordinacion de Coordinacion de Coordinacion de Coordinacidn de Coordinacion de
Cuulrd\nacu:ilvt;'l de Ing. Topografica Ing. De Ciencias Ing. Mecanicae .[Izliog&ml:c{o Ing. Electrica- Educacidn
ng. y Geodesica de la Tierra Industrial i electronica Continua
Consejeros
SOCIOoS
\ I J
Gerente General Administracion
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1.2 Manejo de los Socios

Todos los exalumnos de la Facultad de Ingenieria de la UNAM pueden ser socios de la SEFI e ingresar
con un tipo de caracter. Estos tipos de socios son los siguientes:

TIPOS DE SOCIOS

CLASIFICACION DEFINICION PERIODICIDAD

FUNDADORES Son quienes suscribieron el Acta Constitutivaff------------
de la Sociedad o ingresaron a la misma
dentro de los treinta dias siguientes

ORDINARIOS Son los que al ser admitidos en la Sociedad, || ANUAL
manifiestan estar dispuestos a cumplir con el
Estatuto y Reglamentos de la misma y
brindar su ayuda a la Facultad de Ingenieria,
otorgando una aportacion mensual o anual
cuyo monto fijar4 el Consejo Directivo.

CORRESPONDIENTES [[Son quienes, por no poder ayudar|---------
materialmente a la  Sociedad, se
comprometen a apoyarla moralmente en
todas las acciones que tengan como finalidad
ayudar a la UNAM en general y a la Facultad
de Ingenieria en particular.

VITALICIOS Son quienes dan una aportacion dnica, cuyo| UNICA
monto fijard el Consejo Directivo en la Ultima
sesion de cada afio.

PATROCINADORES Son quienes al ser admitidos como tales,||[EXTRAORDINARIA
forma parte del Patronato de la Sociedad y
manifiestan estar dispuestos a cumplir con el
Estatuto y Reglamentos de la misma,
haciendo las aportaciones extraordinarias
gue sefale el Consejo Directivo.

HONORARIOS Son los profesores eméritos de la Facultad deff-----------
Ingenieria y aquellas personas que, a
propuesta de mas de 50 socios, sean
aprobados por el Consejo Directivo para
ingresar a la Sociedad con tal caracter, en
atencion a sus méritos y cualidades por los
relevantes servicios prestados a la ingenieria,
a la universidad, a la cultura y al pais. Los
socios honorarios no estan obligados a cubrir
cuotas de ninguna indole.
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Donativos

El orgullo de formar parte de la comunidad universitaria nunca termina, al igual que el compromiso de
apoyar a la universidad, regresandole una pequefia parte en compensacion por toda la formacion que
nos dio en sus aulas.

El apoyo firme y comprometido de los exalumnos de ingenieria, a través de su Sociedad de Exalumnos,
permite continuar brindando el apoyo moral y material a la Facultad de Ingenieria y a la Universidad.

Para llevar a cabo esta labor, la SEFI requiere de recursos econémicos, por lo que hace un continuo
llamado a todos los exalumnos a unirse a esta tarea.

Actualmente se solicitan aportaciones anuales de diferentes indoles, que puede realizarse de la
siguiente manera:

Tarjeta de crédito: Se ha firmado un contrato con la banca, el cual permite hacer cargos a la tarjeta de
crédito, previa autorizacion, por el monto que se fije, ya sea en una sola exhibicion o en cargos parciales
mensuales.

Via deposito en cuenta de cheques: También puede realizar la aportacion via depésito a la cuenta de la
SEFI de la UNAM.

Tipo de Datos

Actualmente SEFI lleva un registro de toda la informacion necesaria de los socios para poder llevar un
mejor control de los mismos. Principalmente requiere de la administracion de informacién de pagos
realizados y generacién de invitaciones e informes.

La informacién que la administracion de SEFI maneja del socio es la siguiente:

Los datos generales basicos, son los datos personales del socio, como su domicilio particular.

Los datos laborales referentes a los datos de la Empresa o Institucion donde labora, asi como el domicilio
de la misma.

Los datos académicos referentes a la escuela, carrera, generacion, grado, afio de estudio del socio.

Los datos propios del socio, como son el tipo de socio, monto a pagar y los pagos que realiza.

Ademas, SEFI genera etiquetas de remitente para enviar invitaciones e informes con los sucesos que en
la organizacién acontecen. También genera recibos de los pagos efectuados por los socios, igualmente
genera reportes de datos importantes o de interés.

Informacién que SEFI gestiona N
Datos de la
persona
%; Proceso |:'|> Pagos

Personal \
Administrativo

SEFI

Informes
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1.3 Problemaética

La SEFI cuenta con un problema que es la captacion de los exalumnos hacia si misma. Existe el
mecanismo de ofrecer una hoja de inscripcion en el momento que logra el titulo profesional el alumno
invitdndolo a pertenecer al organismo. Sin embargo, hay un sin numero de exalumnos que por ciertas
circunstancias no se logran localizar, ya sea por falta de titulacién o bien por la ausencia de seguimiento
de ellos. Esta falta de localizacién de los exalumnos crea una situacion de ausencia de apoyo a la
organizacion.

Hoy mismo, con los exalumnos con que cuenta la SEFI se ha llevado la tarea de gestionar toda la
informacion de los socios. Para ello se utiliza como medio un sistema administrativo de propdsito general
gue se encarga de administrar la informacion. En ella se procesan los datos de los exalumnos inscritos,
los datos como socios y los pagos que realizan.

Pero el sistema con el que actualmente trabaja el personal administrativo SEFI, es un sistema que no fue
diseflado de acuerdo a las necesidades administrativas de la misma. Presenta problemas en cuanto a
recopilacion, busquedas y actualizacidon de los datos de cada socio, existen campos innecesarios asi
como agregar otros mas para el control de su informacion.

Actualmente SEFI tiene gran dificultad para localizar a sus socios porque cuenta solo con campos
especificos, existe solo una manera de buscarlos, por sus nombres. Esto los limita para realizar sus
busquedas haciéndolo ademéas una actividad tediosa. Ocurre lIo mismo en la actualizaciéon de la
informacién. También cuentan con dificultades para realizar sus informes y recibos, ademas que les falta
automatizar algunos otros, como es el historial de pagos de los socios.

Como ya se menciond el sistema actual fue desarrollado para un Programa de Vinculacién de la UNAM,
de esta manera, es un sistema que no pertenece a la SEFI como tal, implicando que no cuente con el
caédigo fuente ni el disefio del mismo, de esta manera, no pueden realizar modificaciones ni mejoras del
sistema.

En este proyecto de tesis se busca implementar un sistema éptimo de facil manejo de la informacién para
brindar un mejor servicio a la comunidad universitaria. Es bien sabido que los sistemas amigables y de
facil operacion se traducen en agradables ambientes de trabajo, es por ello, que se busca satisfacer las
necesidades de manera que el acceso a la informacién en SEFI se convierta en una actividad sencilla y
enriquecedora de todas las personas que lo realicen, asi las personas que operen el sistema o la
mantengan en constante actualizacion encuentren un sistema practico, facil y rentable.
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1.4 Obijetivo

El objetivo principal de esta tesis es analizar y disefiar un sistema de coOmputo que se apegue a las
necesidades de la SEFI y permita administrar la informacion de los socios de manera eficaz y sencilla.

También se pretende apoyar al personal administrativo de la SEFI agilizando sus procesos de captura,
realizacion de busquedas, actualizacion, altas, bajas y consultas de la informacion de los exalumnos.

Ademas generar informes que permitan a la organizacién apoyar en la toma de decisiones de manera
rapida y eficaz, y la generacion de etiquetas de remitente las cuales seran utilizadas para el envié de
paqueteria.

Contar con la herramienta de correo electrénico para estar en mayor contacto con los socios.

Administrar los pagos que realizan los socios en la organizacion, asi como el seguimiento de los mismos
por medio de un historial y la impresién de los recibos correspondientes.

De esta forma mantener en permanente actualizacién la informacién de los socios en SEFI para soportar
las actividades que en ella realizan ofreciendo un servicio eficiente a la comunidad universitaria.
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Capitulo 2. Marco tedrico

Actualmente, debido a la creciente exigencia de desarrollar productos de software de mayor calidad en
menores tiempos y costos, se hace imprescindible aplicar un proceso de ingenieria adecuado. Cuya
misién es desarrollar software de alta calidad que cumpla con los requerimientos del cliente, sea flexible,
escalable frente a futuras necesidades y facil de mantener. El no contar con un proceso claro que nos
guie en cada etapa en el ciclo de desarrollo del proyecto, hace que esta misidn sea inalcanzable: ya que
los resultados son escasos, impredecibles y altamente dependientes de programadores expertos; los
procedimientos de prueba son tediosos, caros y los defectos graves son a menudo descubiertos muy
tarde en el proyecto. El producto final es dificii de mantener, ampliar y satisface pobremente las
necesidades del usuario.

Es necesario implantar un proceso que ayude en la definicion y administracion de las actividades de
desarrollo y proveer a los encargados de proyecto un proceso de ingenieria adecuado mediante el uso de
herramientas que les permitan tener una mejor visibilidad del proyecto, que facilite la administracién,
automatizar tareas repetitivas y generar métricas que permitan hacer gestién sobre el proceso, de esta
manera ir logrando un mayor nivel de madurez y por ende mejorar su desarrollo.

Una herramienta importante en el desarrollo de software es el Proceso Unificado (PU) porque es un
marco genérico que puede especializarse para una gran variedad de software, para diferentes areas de
aplicacion, diferentes tipos de organizaciones, diferentes niveles de aptitud y diferentes tamafios de
proyecto.3 Ademas, tiene un valor agregado, conforme va avanzando la construccion del sistema, el PU
genera varios productos, dejando el sistema documentado de una manera legible, estructurada y
entendible a todo el proceso de software.

El proceso unificado junto con el lenguaje unificado de modelado UML constituye una metodologia
estandar mas utilizada para el analisis, implementacién y documentacion de sistemas orientados a
objetos.

Una metodologia puede definirse como una manera ordenada y sistematica para obtener un fin®. Una
metodologia de desarrollo de software es un proceso para la produccion de software, estableciendo una
estructura organizativa, un conjunto de tareas a realizar, las técnicas a utilizar y la documentacion y
productos a obtener.” La utilizacién de metodologias posibilita obtener software correcto, eficiente y bien
documentado, en resumen software con calidad.

8 Booch, Jacobson, Runbaugh, 2000, El Proceso Unificado de Desarrollo de Software, p. 4
4 http://www.uhu.es/empresariales/congresos/archivos/Manuel%20perera/HuelvaConferencia.ppt
5.

idem
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2.1 Proceso de desarrollo de software

En la actualidad, el éxito de las organizaciones esta directamente vinculado con la efectividad del uso de
la tecnologia. En este marco, el desarrollo de software es claramente un proceso clave con impacto
directo en la calidad y disponibilidad de los productos y servicios que ofrece.

Cada vez mas se requiere que el desarrollo y evolucién de software logre productos de mayor calidad y
en menor tiempo respondiendo a los requerimientos crecientes en ambientes tecnolégicos cambiantes,
con procesos bien definidos, predecibles y en condiciones de ser permanentemente mejorados.

Por estas razones, muchas organizaciones han decidido invertir en la mejora de sus procesos de
desarrollo y evolucién de software, obteniendo como resultado inmediato un excelente retorno al lograr
mayor calidad en sus productos y disminuir sus tiempos y costos de desarrollo.

El proceso de desarrollo de software ha tomado una posicion importante en las prioridades de los
desarrolladores. Ya no debe bastar con medir la calidad de un producto terminado sino también medirla a
todo lo largo del proceso de produccion del mismo. Enfocarse en el proceso requiere de ingenieria de
software y administracién de proyectos teniendo como meta alcanzar una evolucion hacia el camino de la
excelencia.

El proceso de desarrollo de software es un conjunto de actividades necesarias para transformar los
requisitos de un cliente en software, definiendo quién hace qué, cuando y cémo. Un proceso efectivo
ayuda a obtener un software de calidad y de forma eficiente.®

Un proceso de desarrollo de software proporciona:

Una guia del orden de las actividades.

Los productos que se deben generar.

Dirige las tareas de cada desarrollador y del equipo en conjunto.

Proporciona un criterio para monitorear y medir las actividades y productos del proyecto.

* & o o

6 Ibargliengoitia G. Guadalupe, Octubre 2002, Desarrollo de software con el Proceso Unificado y UML.
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2.2 Proceso unificado

Este proceso de desarrollo de software estd basado en el Método Unificado de Desarrollo de Software,
adaptado para el uso de Lenguaje Unificado de Modelado (UML) como herramienta de modelado, creado
por: Grady Booch, James Rumbaugh e Ivar Jacobson.

El Proceso Unificado (PU) guia a los equipos de proyecto en cémo administrar el desarrollo iterativo de
un modo controlado mientras se balancean los requerimientos del negocio, el tiempo al mercado y los
riesgos del proyecto. El proceso describe los diversos pasos involucrados en la captura de los
requerimientos y en el establecimiento de una guia arquitecténica lo mas rapido, para disefiar y probar el
sistema hecho de acuerdo a los requerimientos y a la arquitectura, describe qué entregables producir,
cdmo desarrollarlos y también provee patrones. El proceso unificado es soportado por herramientas que
automatizan entre otras cosas el modelado visual, la administracién de cambios y las pruebas.

Est4 basado en componentes, lo cual quiere decir que el software en construccion esta formado por
componentes software interconectados a través de interfaces bien definidas. Ademas el proceso
unificado utiliza el UML para expresar graficamente todos los esquemas de un software.

No obstante, los verdaderos aspectos importantes del proceso unificado se resumen en tres fases
7
claves:

e Dirigido por casos de uso: quiere decir que el proceso de desarrollo avanza a través de una serie
de flujos de trabajo. Los desarrolladores crean una serie de modelos de disefio e implementacién, los
cuales se validan para que finalmente se realicen las pruebas sobre los componentes desarrollados.

e Centrado en la arquitectura: toma en cuenta la organizacién légica de la forma en que se dispone
de un conjunto de elementos que van a interactuar para llevar a cabo una tarea. La arquitectura
determina la funcionalidad y modo de interoperacién de sus elementos.

e lterativo e incremental: se divide el proceso en varios pasos en el flujo de trabajo los cuales se
denominan iteraciones y cada iteracion resulta en un incremento que da un crecimiento al producto.

2.3 Ciclo de vida del proceso unificado

Por ciclo de vida, se entiende la sucesién de etapas por las que pasa el software desde que un nuevo
proyecto es concebido hasta que se deja de usar.?

Cada una de estas etapas lleva asociada una serie de tareas que deben realizarse y una serie de
documentos que seran la salida de cada una de estas fases que serviran de entrada en la fase siguiente.

Existen diversos modelos de ciclo de vida, es decir, diversas formas de ver el proceso de desarrollo de
software y cada uno de ellos va asociado a un paradigma de la ingenieria del software, es decir, a una
serie de métodos, herramientas y procedimientos que debemos usar a lo largo de un proyecto.

! Booch, Jacobson, Runbaugh, 2000, El Proceso Unificado de Desarrollo de Software, p. 4
8 http://www.fortunecity.com/skyscraper/raincoat/223/ingsof/Tarea2.htm
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El ciclo de vida del proceso unificado asume que en la vida del proyecto existen cinco flujos de trabajo,
cada uno de los cuales tiene cuatro fases.

Etapas

Flujos de trabajo Inicio

! Elaboracion i Construccion | Transicién
fundamentales

= Una iteracion en la

. lase de elaboracidn
Requisitos ] | I
Analisis E --"‘-_L

Diseno | f

Implementacion .-"'"_. ’_“—_ﬁ‘kh
Prueha : M
: _.f"\-;, . —

Iter. | Tter. | === === [ Tter, | lter,
il 2 in-1 ] #n

Los cinco flujos de trabajo son:®

e Captura de requisitos: es el proceso de averiguar lo que se debe construir para guiar al
desarrollador hacia el sistema correcto. El objetivo es lograr una clara comprension de qué se trata el
sistema y cudles son los conceptos fundamentales.®

e Analisis: es el proceso de refinar y estructurar los requisitos que se describieron en la captura de
requisitos, con el objetivo de conseguir una comprension mas precisa y una descripcion de los
mismos que sea facil de mantener y que nos ayude a estructurar el sistema entero, incluyendo su
arquitectura.™

e Disefio: este proceso traduce los requerimientos en un modelo fisico que incluye: estructura de
datos, arquitectura del software, funciones y/o procedimientos, interfaces, etc."?

e Implementacion: es el proceso de traducir el resultado del disefio en términos de componentes, es
decir, ficheros de cddigo fuente, scripts, ficheros de cédigo binario, ejecutables y similares.*®

e Prueba: es el proceso de verificar el resultado de la implementacién probando cada construccién
interna como intermedia, asi como las versiones finales del sistema a ser entregadas a terceros.™

° Booch, Jacobson, Runbaugh, 2000, El Proceso Unificado de Desarrollo de Software, p. 10
10 idem, p. 125

n idem, p. 165

12 Booch, Jacobson, Runbaugh, 2000, El Proceso Unificado de Desarrollo de Software, p. 205
13 idem, p. 255

1 idem, p. 281
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En cada uno de los ciclos de vida de un proyecto de desarrollo de software estan activas muchas
secuencias de actividades diferentes, por lo que debemos equilibrar y sincronizar en todo momento
dichas secuencias para controlar asi la complejidad.

Los desarrolladores dividen el trabajo en partes mas pequefias y comprensibles, a lo largo del ciclo de
vida de desarrollo dividen el trabajo en fases, las cuales son:*

e Inicio: consiste en explorar el problema lo suficiente para poder decidir si se continuara con éste
0 se dejara. En esta parte se deben de establecer los limites del proyecto, los riesgos criticos, asi
como estimar recursos tanto econémicos como de tiempo de todo el proyecto.

e Elaboracién: se analiza el dominio del problema, se establecen los cimientos de la arquitectura,
se desarrolla el plan del proyecto y se eliminan los mayores riesgos. Esta es una fase de gran
importancia ya que después seguira la fase de construccion la cual es la mas costosa y
arriesgada.

e Construccion: la finalidad principal es alcanzar la capacidad operacional del producto, es decir
generar un producto que esté listo para ser distribuido como version beta para ser sometido a
pruebas.

e Transicion: consiste en poner el producto en manos de los usuarios finales, para lo que se
necesitan crear versiones actualizadas del producto, terminar la documentacién y entrenar al
usuario.

1 idem, p. 11
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2.4 Lenguaje de modelado unificado (UML)

™

Tal como indica su nombre UML es un lenguaje de modelado. Un modelo es una simplificacion de la
realidad.'® El objetivo del modelado de un sistema es capturar las partes esenciales del sistema, para
facilitar este modelado, se realiza una abstraccién y se plasma en una notacion grafica. Esto se conoce
como modelado visual.

El modelado visual permite manejar la complejidad de los sistemas a analizar o disefiar. UML sirve para
el modelado completo de sistemas complejos, tanto en el disefio de los sistemas software como para la
arquitectura hardware donde se ejecuten. El modelado visual es independiente del lenguaje de
implementacién, de tal forma que los disefios realizados usando UML se pueden implementar en
cualquier lenguaje que soporte las posibilidades de UML (principalmente lenguajes orientados a objetos).

Esto aporta las siguientes ventajas:

e Mayor rigor en la especificacion.

e Permite realizar una verificacion y validacién del modelo realizado.

e Se pueden automatizar determinados procesos y permite generar codigo a partir de los modelos y a
la inversa (a partir del cddigo fuente generar los modelos). Esto permite que el modelo y el codigo
estén actualizados, con lo que siempre se puede mantener la vision en el disefio de mas alto nivel en
la estructura de un proyecto.

UML es ante todo un lenguaje, ya que proporciona un vocabulario y unas reglas que permiten una

comunicacion, indicandonos cémo crear y leer los modelos. Los objetivos de UML son muchos, pero se

pueden sintetizar en las siguientes funciones:"’

e Visualizar: Permite expresar de una forma grafica un sistema de forma que otro lo puede entender.

e Especificar: Permite especificar cuales son las caracteristicas de un sistema antes de su
construccion.

e Construir: A partir de los modelos especificados se pueden construir los sistemas disefiados.

16 http://dark.disca.upv.es/enheror/pdf/ActaUML.pdf
17 .
idem.
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e Documentar: Los propios elementos graficos sirven como documentacion del sistema desarrollado
gue pueden servir para su futura revision.

Aunque UML esta pensado para modelar sistemas complejos con gran cantidad de software, el lenguaje
es lo suficientemente expresivo como para modelar sistemas que no son informaticos, como flujos de
trabajo en una empresa, disefio de la estructura de una organizacion y por supuesto en el disefio de
hardware.

Un modelo UML esta compuesto por tres clases de bloques de construccion:*®

e Elementos: Los elementos son abstracciones de cosas reales o ficticias (objetos, acciones, etc.).

e Relaciones: Relacionan los elementos entre si.

e Diagramas: Son colecciones de elementos con sus relaciones.

18
Idem.
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2.5 Arquitectura del sistema

El sistema esta dirigido al personal administrativo de la SEFI encargado del procesamiento de la
informacién de los socios; se realizd un cuidadoso analisis de las condiciones con las que se cuentan
para tomar una correcta decision de qué software y qué hardware se utilizara para su adecuado
funcionamiento, creando asi una respuesta al problema y necesidades de la SEFI.

Al realizar dicho analisis se tomaron en cuenta las expectativas de crecimiento y los servicios que se van
a ofrecer, tratando de apegarse a las tendencias en los sistemas y servicios de informacion, se llegé a la
conclusién de realizar un sistema Web, donde puedan acceder desde cualquier computadora con acceso
ared.

El sistema se planteo para que se usara en un entorno web, de tal forma, que al ingresar a una pagina le
permita guardar datos directamente en una base de datos, ademas de extraer, consultar y modificar los
mismos y crear informes.

Se llegé a la conclusién de realizar el sistema utilizando el lenguaje de programacién PHP con el cual se
desarrolla y como servidor de base de datos PostgreSQL, bajo un sistema operativo Linux con seguridad
SSL. Todos estos por ser software libres y orientados para el desarrollo web.

ARQUITECTURA DEL SISTEMA

Clientes

Cliente1 Paginas Web/Transacciones ;

Linux
l Datos
Clionaz <: ) lntﬂr"at qﬁ 4:&
a §
. Servidor Web PostgresSQL
Apache con S5L
! Cliente PostgresSQL
ClienteM
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2.5.1 Lenguaje de programacién PHP

El lenguaje PHP (Hypertext Preprocessor), es un lenguaje interpretado de alto nivel embebido en paginas
HTML multiplataforma y ejecutado en el servidor.

El codigo PHP se incluye entre etiquetas especiales de comienzo y final que permiten entrar y salir del
modo PHP. Lo que distingue a PHP es que no se ejecuta en la maquina cliente, sino que el cédigo PHP
es ejecutado en el servidor. Al ser un lenguaje de script, se programa mediante simples sentencias o
frases (no compiladas), que son interpretadas por el motor PHP instalado en el servidor, devolviendo al
visitante de la pagina el texto resultante. Esto quiere decir que en el cédigo fuente de la pagina final solo
se vera html, nada de php, de esta manera se pueden procesar la informacién de formularios, generar
paginas con contenidos dinamicos, o mandar y recibir cookies.

PHP es un lenguaje con accesible estructura de programacion, la facilidad de llevar a cabo sentencias
SQL emPgebidas, ademas de permitir la posibilidad de correr en diferentes tipos de servidores, entre ellos
Apache.

Quizas la caracteristica mas potente y destacable de PHP es su soporte para una gran cantidad de bases
de datos. Escribir una interfaz via web para una base de datos es una tarea simple con PHP. Soporta las
bases de datos como Oracle, Interbase, PostgreSQL, Informix, Sybase, MySQL y otros mas.

Servidor c
de Internet Pag:na PHP
g — <&
Procesar
PHP

Peticion
de
i &)
‘l”/ﬂ’::ufmda HTML
=

Navegador

Es multiplataforma, en el sentido de que PHP puede ejecutarse en entorno UNIX y Windows.

% http:// www.virtual.unal.edu.co/
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Al ser PHP un lenguaje que se ejecuta en el servidor no es necesario que el navegador lo soporte, es
independiente del navegador, pero sin embargo, para que las paginas PHP funcionen, el servidor donde
estan alojadas debe soportar PHP.

¢Porque PHP?

En primer lugar, PHP es un lenguaje relativamente nuevo, disefiado desde cero con el fin Unico de
disefar aplicaciones web. Esto quiere decir que las tareas mas habituales en el desarrollo de estas
aplicaciones, pueden hacerse con PHP de forma facil, rapida y efectiva. Otros lenguajes, como ASP
(VBS), Perl 0 Java seran sin duda mas completos y potentes, pero no fueron disefiados con este enfoque
especializado.

PHP es un lenguaje multiplataforma, y no propietario. Un script PHP normal puede ejecutarse sin cambiar
ni una sola linea de codigo en cualquier servidor que interprete PHP, es decir, en servidores windows,
linux etc. ASP, por contra, es un lenguaje propietario de Microsoft y solo puede ejecutarse en servidores
Microsoft. Perl si puede ejecutarse bajo windows y unix, pero antes hay que realizar labores de
adaptacion de cada script al concreto sistema operativo.

PHP esta en el entorno open source. Esto quiere decir que en su desarrollo hay un proceso de

colaboracion que hace que se tenga inmediatamente disponibles, de forma gratuita, una enorme cantidad
de recursos: el lenguaje en si, el servidor para ejecutarlo, manuales y tutoriales.

2.5.2 Sistema manejador de bases de datos PostgreSQL

El sistema manejador de bases de datos es la porcibn mas importante del software de un sistema de
base de datos. Un DBMS es una coleccion de numerosas rutinas de software interrelacionadas, cada una
de las cuales es responsable de alguna tarea especifica.

Las funciones principales de un DBMS son:

e Creary organizar la base de datos.

e Establecer y mantener las trayectorias de acceso a la base de datos de tal forma que los datos
puedan ser accesados rapidamente.

e Manejar los datos de acuerdo a las peticiones de los usuarios.

e Registrar el uso de las bases de datos.

e Interaccién con el manejador de archivos. Esto a través de las sentencias en DML al comando
del sistema de archivos. Asi el manejador de base de datos es el responsable del verdadero

almacenamiento de los datos.

e Respaldo y recuperacion. Consiste en contar con mecanismos implantados que permitan la
recuperacion facilmente de los datos en caso de ocurrir fallas en el sistema de base de datos.

e Control de concurrencia. Consiste en controlar la interaccién entre los usuarios concurrentes para
no afectar la inconsistencia de los datos.

19
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e Seguridad e integridad. Consiste en contar con mecanismos que permitan el control de la
consistencia de los datos evitando que estos se vean perjudicados por cambios no autorizados o

previstos.

El DBMS es conocido también como gestor de base de datos.

—_—
& Peticiones del

usLano

DBMS

Servidores Web y Base de Datos

La figura muestra el DBMS como interfase entre la base de datos fisica y las peticiones del usuario. El
DBMS interpreta las peticiones de entrada/salida del usuario y las manda al sistema operativo para la
transferencia de datos entre la unidad de memoria secundaria y la memoria principal.

En si, un sistema manejador de base de datos es el corazon de la base de datos, ya que se encarga del
control total de los posibles aspectos que la puedan afectar.?

20 http://www.itlp.edu.mx/publica/tutoriales/basedatl/temal_9.htm
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PostgresSQL

Postgre5 (L

PostgreSQL es un Sistema de Gestion de Bases de Datos Objeto-Relacionales (ORDBMS) libre, liberado
bajo la licencia BSD. Es una alternativa a otros sistemas de bases de datos de cédigo abierto (como
MySQL, Firebird y MaxDB), asi como sistemas propietarios como Oracle o DB2.

Los sistemas de mantenimiento de Bases de Datos relacionales tradicionales (DBMS) soportan un
modelo de datos que consisten en una coleccién de relaciones con nombre, que contienen atributos de
un tipo especifico. En los sistemas comerciales actuales, los tipos posibles incluyen numéricos de punto
flotante, enteros, cadenas de caractéres, cantidades monetarias y fechas. Esta generalmente reconocido
que este modelo serd inadecuado para las aplicaciones futuras de procesado de datos. El modelo
relacional sustituyd modelos previos en parte por su "simplicidad espartana”. Sin embargo, como se ha
mencionado, esta simplicidad también hace muy dificil la implementacion de ciertas aplicaciones.
Postgres ofrece una potencia adicional sustancial al incorporar los siguientes cuatro conceptos
adicionales basicos en una via en la que los usuarios pueden extender facilmente el sistema

e herencia

e tipos

e funciones

Otras caracteristicas aportan potencia y flexibilidad adicional:
e Restricciones (Constraints)

Disparadores (triggers)

Reglas (rules)

Integridad transaccional

PostgreSQL esta considerado como la base de datos de cddigo abierto mas avanzada del mundo.
Proporciona un gran nimero de caracteristicas que normalmente sé6lo se encontraban en las bases de
datos comerciales tales como DB2 u Oracle. La siguiente es una breve lista de algunas de esas
caracteristicas

DBMS Objeto-Relacional

PostgreSQL aproxima los datos a un modelo objeto-relacional, y es capaz de manejar complejas rutinas y
reglas. Ejemplos de su avanzada funcionalidad son consultas SQL declarativas, control de concurrencia
multi-versién, soporte multi-usuario, transactions, optimizacion de consultas, herencia, y arrays.

Altamente extensible
PostgreSQL soporta operadores, funcionales métodos de acceso y tipos de datos definidos por el
usuario.
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Soporte_SQL_Comprensivo
PostgreSQL soporta la especificacion SQL99 e incluye caracteristicas.

Integridad referencial
PostgreSQL soporta integridad referencial, la cual es utilizada para garantizar la validez de los datos de la
base de datos.

API flexible
La flexibilidad del APl de PostgreSQL ha permitido a los vendedores proporcionar soporte al desarrollo
facilmente para el RDBMS PostgreSQL.

Lenguajes Procedurales

PostgreSQL tiene soporte para lenguajes procedurales internos, incluyendo un lenguaje nativo
denominado PL/pgSQL. Este lenguaje es comparable al lenguaje procedural de Oracle, PL/SQL. Otra
ventaja de PostgreSQL es su habilidad para usar Perl, Python, o TCL como lenguaje procedural
embebido.

MVCC

Control de Concurrencia Multi-Versién (Multi-Version Concurrency Control), es la tecnologia que
PostgreSQL usa para evitar bloqueos innecesarios. Si alguna vez ha usado algin DBMS con
capacidades SQL, tal como MySQL o Access, probablemente habra notado que hay ocasiones en la
lectura tiene que esperar para acceder a informacion de la base de datos. La espera esta provocada por
usuarios que estan escribiendo en la base de datos. Resumiendo, el lector esta bloqueado por los
escritores que estan actualizando registros.

Mediante el uso de MVCC, PostgreSQL evita este problema por completo. MVCC esta considerado mejor
que el bloqueo a nivel de fila porque un lector nunca es bloqueado por un escritor

Cliente/Servidor

PostgreSQL usa una arquitectura proceso-por-usuario cliente/servidor. Esta es similar al método del
Apache 1.3.x para manejar procesos. Hay un proceso maestro que se ramifica para proporcionar
conexiones adicionales para cada cliente que intente conectar a PostgreSQL.
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2.5.3 Sistema Operativo Linux

En una era de cambios en el ambiente computacional, de una amplia oferta en sistemas operativos e
interfaces gréficas y sobre todo, del costo que representa contar con un sistema operativo que interactué
con el software sin problemas, surge con fuerza inusitada: Linux

LINUX es un sistema operativo, compatible Unix. Dos caracteristicas muy peculiares lo diferencian del
resto de los sistemas que podemos encontrar en el mercado, la primera, es que es libre, esto significa
gue no se tiene que pagar ningun tipo de licencia a ninguna casa desarrolladora de software por el uso
del mismo, la segunda, es que el sistema viene acompafiado del codigo fuente. El sistema lo forman el
nacleo del sistema (kernel) mas un gran numero de programas / librerias que hacen posible su utilizacion.

LINUX se distribuye bajo la GNU, Licencia publica, por lo tanto, el cédigo fuente tiene que estar siempre
accesible.

El sistema ha sido disefiado y programado por multitud de programadores alrededor del mundo. El nacleo
del sistema sigue en continuo desarrollo bajo la coordinacién de Linus Torvalds, la persona de la que
partid la idea de este proyecto, a principios de la década de los noventa.

Dia a dia, mas y méas programas y aplicaciones estan disponibles para este sistema y la calidad de los
mismos aumenta de versién a version. La gran mayoria de los mismos vienen acompafiados del cédigo
fuente y se distribuyen gratuitamente bajo los términos de licencia de la GNU Public License.

En los ultimos tiempos, ciertas casas de software comercial han empezado a distribuir sus productos para
Linux y la presencia del mismo en empresas aumenta rapidamente por la excelente relacion calidad -
precio que se consigue con Linux.

Las plataformas en las que en un principio se puede utilizar Linux son 386-, 486-. Pentium, Pentium Pro,
Pentium I, Amiga y Atari, también existen versiones para su utilizacion en otras plataformas, como Alpha,
ARM, MIPS, PowerPC y SPARC. *

2! http://servpc.galeon.com/
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2.5.4. Servidor Web Apache

A PALCHE

Apache es un servidor web flexible, rapido y eficiente, continuamente actualizado y adaptado a los
nuevos protocolos (HTTP 1.1). Entre sus caracteristicas destacan:

e Multiplataforma.
e Es un servidor de web conforme al protocolo HTTP/1.1

e Modular: Puede ser adaptado a diferentes entornos y necesidades, con los diferentes mddulos de
apoyo que proporciona, y con la API de programacién de modulos, para el desarrollo de modulos
especificos.

e Basado en hebras en la version 2.0

¢ Incentiva la realimentacion de los usuarios, obteniendo nuevas ideas, informes de fallos y
parches para la solucién de los mismos.

e Se desarrolla de forma abierta.

e Extensible: gracias a ser modular se han desarrollado diversas extensiones entre las que destaca
PHP, un lenguaje de programacion del lado del servidor.

En la actualidad Apache es el servidor HTTP mas usado, siendo el servidor HTTP del 70% de los sitios
web en el mundo y creciendo adn su cuota de mercado.

La arquitectura del servidor Apache es muy modular. El servidor consta de un seccién core y mucha de la
funcionalidad que podria considerarse basica para un servidor web es provista por médulos.*

Un modulo importante es el SSL (Secure Sockets Layern) protocolo criptografico que proporciona
comunicaciones seguras en Internet.

SSL proporciona autenticacion y privacidad de la informacion entre extremos sobre Internet mediante el
uso de criptografia. Habitualmente, solo el servidor es autenticado (es decir, se garantiza su identidad)
mientras que el cliente se mantiene sin autenticar; la autenticacion mutua requiere un despliegue de
infraestructura de claves publicas (o PKI) para los clientes. Los protocolos permiten a las aplicaciones
cliente-servidor comunicarse de forma segura.

°2 http://acs.barrapunto.org/articulos/trunk/LinuxActual/Apache/html/index.html
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SSL supone una serie de fases basicas:
e Negociar entre las partes el algoritmo que se usara en la comunicacion.
e Intercambio de claves publicas y autenticacién basada en certificados digitales.
e Encriptacion del trafico basado en cifrado simétrico.

Durante la primera fase, el cliente y el servidor negocian qué algoritmos criptograficos se van a usar. Las
implementaciones actuales proporcionan las siguientes opciones:

e Para criptografia de clave publica: RSA, Diffie-Hellman, DSA (Digital Signature Algorithm) o
Fortezza.

e Para cifrado simétrico: RC2, RC4, IDEA (International Data Encryption Algorithm), DES (Data
Encryption Standard), Triple DES o AES (Advanced Encryption Standard).

e Con funciones hash: MD5 o de la familia SHA.
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Capitulo 3 Deteccion de necesidades vy
requerimientos del sistema

Se le llama deteccién de necesidades y requerimientos al acto de descubrir lo que hay que construir. Otra
definicién seria: es el proceso de averiguar, normalmente en circunstancias dificiles, lo que hay que
construir.

El proposito fundamental de la deteccién de necesidades y requerimientos es guiar al analista a la
obtencion del sistema correcto. Esto se consigue mediante una descripcion de los requisitos del sistema,
es decir, las condiciones o capacidades que éste debe cumplir, suficientemente buena como para que
pueda llegarse a un acuerdo entre el cliente, incluyendo los usuarios y los involucrados en el desarrollo
del sistema de lo que debe y que no debe hacer el sistema.

Un reto fundamental para la obtencién de requisitos es que el cliente debe ser capaz de leer y
comprender el resultado de la captura. Para alcanzar este objetivo debemos de utilizar el lenguaje del
cliente para describir sus resultados y lograr una comprensién del problema que el sistema debe resolver,
esto se logra mediante reuniones con el cliente y los usuarios.

Es por ello para el desarrollo del Sistema Automatizado de la Informacion se busca definir un objetivo
concreto, mediante la recopilacion de informacion en reuniones con el cliente, en este caso las personas
encargadas en la administracion de la informacién en la SEFI, tomando en cuenta las caracteristicas y
funcionamiento que ellos esperan que tenga dicho sistema.

3.1 Objetivo del sistema

Implementar un sistema de facil manejo de informacion para brindar un mejor servicio a la Sociedad de
Exalumnos de la Facultad de Ingenieria y a la comunidad universitaria. Es bien sabido que los sistemas
amigables y facil operacién se traduce en agradables ambientes de trabajo, es por ello, que se busca
satisfacer las necesidades de manera que el acceso a la informacion en SEFI se convierta en una
actividad sencilla y enriquecedora de todas las personas que lo realicen; asi las personas que operen el
sistema o la mantengan en constante actualizacion cuenten con un sistema practico, facil y rentable.

Se visualiza un sistema para apoyar a la Sociedad de Exalumnos de la Facultad de Ingenieria en el
correcto control y administracion de su informacién, seguimiento de los socios, generacion de informes y
reportes. De esta manera, proporcionar a los usuarios y responsables en turno una herramienta eficaz
para apoyar el logro de objetivos y la optimizacion de los recursos de manera agil y simple, que facilite las
actividades de administracion de informaciéon y mejorar el servicio que la organizaciéon proporciona a la
comunidad universitaria.

Registrar la informacién mas importante de la mayor parte de los exalumnos de la Facultad de Ingenieria,
manteniéndolos en contacto estrecho para invitarlos a ingresar a SEFI y como socios mantenerlos
informados sobre eventos en la organizacién y de los pagos que realizan. Con esto se pretende reducir
tiempos de atencion a cada uno de ellos.
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Facilitar la localizacién de los exalumnos a través de blUsquedas especificas o generales dentro de la
organizacion, ésta accion se utilizard como herramienta de control para agilizar la gestién de los datos,
asi permitir al personal tener una mejor vision del trabajo realizado.

Mantener medidas de seguridad necesarias por medio de una contrasefia para restringir el acceso a
personas no autorizadas al sistema y asi evitar la manipulacion de la informacién de los exalumnos de
aquellas personas no autorizadas.

3.2 Requisitos funcionales

Los requisitos funcionales son el punto de inicio para una estrategia completa de desarrollo de
soluciones. Para capturarlos es preciso entrevistar a todos los interesados en el proyecto, no sélo a los
usuarios finales y anotar todas sus peticiones. A partir de ellas hay que descubrir lo que necesitan y
expresarlo en forma de requisitos.

"La tarea mas dificil de construir un software es precisamente decidir qué construir. Ninguna otra parte
del trabajo conceptual es tan dificil como establecer los requisitos, incluyendo todas las interfaces, a las
personas, a las maquinas, y a otros software. Ninguna parte del trabajo lesiona tanto al sistema
resultante si se hace mal. Ninguna otra parte es mas dificil de rectificar después."*

Para obtener los requisitos funcionales del sistema, se debe llevar a cabo un proceso de analisis del
problema el cual tiene como propdsito fundamental obtener una descripcion formal de la solucién, que
proporcione la informacion suficiente y necesaria para resolver el problema en forma I6gica. Por lo que se
debe comprender lo que se desea y definir: los datos de entrada, la informacion que se desea producir
(salida) y los métodos para procesar los datos.

Es absolutamente necesario realizar un analisis correcto del problema planteado, antes de hacer
cualquier tarea de disefio del sistema. El éxito de un sistema se basa principalmente en qué tan bien
disefiado estd y para ésto es fundamental analizar en forma detallada y critica la serie de problemas que
se plantean.

El andlisis del problema involucra capturar el maximo de informacién referente a éste, obtener la vision
del mismo por parte de los involucrados y generar un modelo para cada una de estas visiones. Se deben
refinar estos modelos hasta obtener una o varias representaciones del problema, los que posibilitan su
andlisis. Estos modelos que describen las visiones del problema son los que permitirdn que se vislumbre
alguna solucion.

El responsable administrativo de la SEFI solicita a su personal informacién sobre los datos que se
consideran importantes para que sean manejados dentro del sistema, como es la informacién de los
exalumnos que seran requeridos para su procesamiento. De esta manera disefiar el sistema acorde a
las necesidades inmediatas de la organizacion.

El personal administrativo proporciona toda la informacion suficiente y necesaria para la administracion
de sus datos, el flujo general del comportamiento de la misma, desde los datos necesarios a capturar,
el manejo de los pagos, reportes, hasta las acciones con que se pueden manejar estos datos,
permitiendo asi la creacion de un disefio del sistema que se comporte como una herramienta que
apoye a la organizacion a agilizar sus procesos.

23 http://www.exa.unicen.edu.ar/catedras/ingrequi/Clase%201.doc
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Una vez que se obtuvo esta informacion se efectla un andlisis de la misma para proporcionar al cliente
los resultados; se realiza una primera reunion en donde se presenta como primera propuesta los datos
gue el sistema debe manejar asi como su funcionamiento.

Finalmente se obtienen como resultados los tipos de datos a manejar, los datos que el sistema debe
registrar y las actividades generales que corresponden al flujo de su informacién. A continuacién se
exponen los resultados:

Referente a los datos a manejar con mas frecuencia dentro de la organizacion son:
Datos Generales

Datos Académicos

Datos Laborales

Datos del Socio

Ademas actividades de apoyo importantes como son:
¢ Resultados de la Busqueda

Historial de los Pagos

Generacion de Recibos

Etiquetas de Remitente

Impresion de la plantilla total de los datos

Envié de correo electronico

También se acuerda que el sistema realice acciones en los datos, como es el nuevo ingreso,
actualizacion, consulta y estado de baja de los exalumnos. Todo disefiado de manera accesible y
amigable dentro de la aplicacion.

En esta parte se indican los tipos de campos en los datos requeridos, asi como las actividades que son
mas importantes para el control de la informacién de la SEFI.

Una vez aprobados los tipos de datos a manejar se debate sobre los campos que se consideran
importantes para registrar dentro de cada uno.

Se decide que antes de acceder a la informacion de los exalumnos es necesario realizar una busqueda
para primero localizarlos y posteriormente decidir que tipo de accion realizar sobre ellos.

Asimismo, se decidi6 tener la accidn de ingresar por primera vez a un nuevo registro en el caso que no se
encuentre considerado.
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Los registros con sus correspondientes campos cuentan con la siguiente estructura:

DATOS DE LA BUSQUEDA CARACTERISTICA

Nombre(s), apellido paterno y materno
Nombre y Apellidos correspondiente a la persona.

Nombre de la carrera en la licenciatura.
Nombre de la carrera

- Afio de la generacién de ingreso en la licenciatura.
Generacion

Numero de cuenta del exalumno.
Numero de Cuenta

Estado de la republica mexicana donde se
Estado localiza.

REC Registro Federal de Contribuyentes de la persona.

. Numero de socio asociado al exalumno
Numero de Socio

Tipo de socio que le corresponde dentro de la
Tipo de Socio SEFI.

Frecuencia de pago, el cual realiza acorde al tipo
Frecuencia de Pago de socio.

Fecha en pago que corresponde a cada socio. Se
Fecha de pago maneja por medio de un intervalo de fecha.

DATOS GENERALES CARACTERISTICA

Nombre(s), apellido paterno y apellido materno
Nombre y Apellidos de la persona.

Numero de cuenta del exalumno.
Numero de cuenta

. Numero de socio asociado al exalumno.
Numero de Socio

Registro Federal de Causante de la persona.

RFC
CURP CURP de la persona.
Sexo Genero.
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- Cuenta(s) de correo electrénico personal.
Correo Electrénico

. . Domicilio particular de la persona.
Domicilio particular

Numero de Fax particular

Fax
Teléfono Numero telefénico particular
DATOS ACADEMICOS CARACTERISTICA

Nivel de Estudios Nivel maximo de estudios.

Nombre de la carrera cursada.
Carrera

. Estado si se encuentra titulado.
Titulado

Afios de estudio Afio de ingreso y de egreso de estudio.

Generacion a la que pertenece en la carrera.

Generacion
Nombre de la escuela o facultad donde realiz6 los
Escuela /Facultad estudios de la carrera.

DATOS LABORALES CARACTERISTICA
Nombre de la empresa u organizacion donde

Empresa/Organizacion labora la persona.

Teléfono Teléfono(s) de la empresa u organizacion.
Fax Numero de fax de la empresa u organizacion.

RFC empresa RFC de la empresa u organizacion.

Puesto asignado dentro de la empresa u
Puesto organizacion.

I Domicilio particular de la empresa u organizacion.
Domicilio de la empresa

Estado laboral en que se encuentra la persona,
Estado laboral activa o inactiva.
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DATOS SOCIO CARACTERISTICA
Identificador Unico asignado a cada socio

Numero de Socio

Estado en que se encuentra el socio. Activo o
Estado inactivo.

e Fecha de ingreso como socio.
Fecha de afiliacion 9

Tipo de socio Tipo de socio correspondiente.

. Frecuencia con que realiza el pago el socio.
Frecuencia de pago

Cantidad del pago que realiza el socio.

Monto del pago

Dentro de los datos establecidos se realizardn sobre estos las acciones de altas, modificaciones,
consultas y bajas de los datos.

Una vez que se han registrado los datos correspondientes, otro punto importante a considerar es la
informacidn a almacenar relacionada a las actividades.

El propésito general del sistema es dar un control de la informacion con el apoyo de las actividades
relacionadas para agilizar la carga de trabajo.

Los datos importantes y Utiles que se puede presentarse después de realizar la busqueda son:

DATOS DEL RESULTADO DE LA CARACTERISTICA
BUSQUEDA

, . Identificador Gnico del socio asociado al exalumno.
NUmero de socio

Nombre(s), apellido paterno y apellido materno
Nombre y Apellidos de la persona.

Tipo de socio Tipo de socio.

. Teléfono particular de la persona.
Teléfono

L. Correo particular de la persona.
Correo Electrénico P P

. Numero de cuenta de la persona.
Numero de cuenta

Fecha de Gltimo pago Fecha del ultimo pago realizado por el socio.

. Frecuencia con que realiza el pago el socio.
Frecuencia de pago

Cantidad Cantidad del pago que realiza el socio.

31



Sistema Automatizado de la Informacion

oy
"

AR
s /3 Capitulo 3 Captura de requisitos del sistema

Adeudo

Cantidad de adeudo respecto al monto que le
corresponde.

Un punto muy importante, ademas de mostrar los resultados de la blusqueda, es la realizacion de
acciones sobre estos mismos, de tal manera, que se puedan agilizar los asuntos en la organizacion.

Estas acciones son las siguientes:

Consultar los datos.
Modificar los datos.

Dar de baja un registro.
Agregar un pago.

Enviar un correo electrénico.
Generar reportes.

Dentro de estas actividades se encuentra uno de mucha importancia, el control de los pagos que
realizan los socios. Hay que recordar que uno de los propésitos adicionales ademas de llevar una
administracion de sus datos es el control de los pagos realizados a la organizacion.

Una accion dentro de esto es la de agregar un pago y cuenta con los siguientes datos:

DATOS AL AGREGAR UN PAGO

CARACTERISTICA

Fecha de pago

Fecha del pago realizado.

Forma de pago

Forma en que realiza el pago (cheque o efectivo).

Cantidad del pago

Cantidad del pago que realiza.

Descripcion del pago

Descripcion del pago realizado.
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Otro punto importante es la generacion de reportes. Estos reportes tienen diferentes propésitos que son
Gtiles a la organizacion, principalmente para automatizar el proceso.
La generacion de estos reportes es la siguiente:

Resultados de la basqueda realizada.

Historial de pagos.

Generacion de los recibos de los pagos.

Impresion de la plantilla total de los datos de las personas.
Generacion de etiquetas de remitente.

Entre ellos destaca la generacién de los recibos:

DATOS DEL RECIBO CARACTERISTICAS
Fecha Fecha del recibo.
Nombre, apellidos paterno y materno de la
Nombre y apellidos persona o nombre de la empresa.
Registro Federal de Contribuyentee de la
RFC persona o0 empresa.
Domicilio particular de la persona o de la
Domicilio empresa.
Cantidad Cantidad pagada.
Descripcion del pago Descripcién del concepto pagado.

Generacion de las etiquetas de remitente:

DATOS DE LA ETIQUETA CARACTERISTICAS

Nombre, apellidos paterno y materno de la
Nombre y apellidos persona o nombre de la empresa.

Domicilio particular de la persona o de la
Domicilio empresa.

Cédigo postal Cadigo postal del domicilio.

Cabdigo de reparto que le corresponde acorde
Cadigo de reparto al area del domicilio.
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Los procesos anteriormente descritos corresponden de manera general a los flujos que existen dentro de
la SEFI tanto a las actividades y al acceso a la informacion.

3.3 Requisitos no funcionales

Los requisitos no funcionales son aquéllos que describen aspectos de rendimiento, aspectos
dependientes del entorno de desarrollo, restricciones temporales, etc.

Los requisitos no funcionales son entonces los requisitos de portabilidad, de reutilizacion, de entorno de
desarrollo, de usabilidad, de disponibilidad, etc. Los requisitos que identificamos para el sistema son:

» Elsistema debera ser desarrollado en el lenguaje de programaciéon PHP.

= El sistema debera utilizar una base de datos implementada en el DBMS de PostgresSQL.

= El sistema presentara una interfaz amigable y sencilla de usar por cualquier persona.

= El sistema debera ser ejecutado en una computadora personal Pentium Celeron mayor a 500
Mhz, memoria RAM minimo de 64 MB y conexion a red.
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3.4 Identificacion de los casos de uso

Los casos de uso son una técnica para especificar el comportamiento de un sistema: “Un caso de uso es
una secuencia de interacciones entre un sistema y alguien o algo que usa alguno de sus servicios.”

Todo sistema de software ofrece a su entorno una serie de servicios. Un caso de uso es una forma de
expresar cOmo alguien o algo externo a un sistema lo usa. Cuando decimos “alguien o algo” hacemos
referencia a que los sistemas son usados no sélo por personas, sino también por otros sistemas de
hardware y software.

Los casos de uso no son parte del disefio (como), sino parte del analisis (qué). De tal forma que nos
ayudan a describir lo que el sistema debe hacer. Los casos de uso son los qué hace el sistema desde el
punto de vista del usuario. Es decir, describen su uso y como se interactla con el usuario.

Los diagramas de casos de uso se emplean para visualizar el comportamiento del sistema, una parte de
€l o de una sola clase, de tal forma que se pueda conocer como responde esa parte del sistema. El
diagrama de casos de uso es muy (til para definir como deberia ser el comportamiento de una parte del
sistema, ya que solo especifica como deben comportarse y no como estan implementadas las partes que
define. Un caso de uso especifica un requerimiento funcional; es decir, indica la accién que debe
ejecutarse cuando suceda tal evento.

A continuacion se presentan los casos de uso que se identificaron basandose en los servicios que debe
brindar el sistema. Cabe mencionar que cada desarrollador o equipo define el grado de detalle de los
casos de uso de su sistema, de esta forma algunos casos de uso pueden ser muy generales y otros muy
detallados, pero todos deben mostrar la interaccién con sus actores y los servicios que brinda.

24http://www.monografias.com/trabajos6/resof/resof2.shtml
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CASO DE USO: Ingresar al sistema.
ACTOR: Usuario.

Y

Usuario Ingresar
al sistema

DESCRIPCION: El usuario ingresa al sistema una vez validados su login y password.

FLUJO DEL CASO DE USO:

ACTOR SISTEMA
Paso Accion Paso Accion Id Excepcion

El sistema muestra la interfaz para
1 Seingresa a sistema. 2 |validar el nombre de usuario y
contrasefia.

El usuario escribe su nombre
3 (de usuario y contrasefa para| 4
acceder al sistema.

El sistema valida la informacion

proporcionada. El

El sistema crea una sesion para el
usuario.

EXCEPCIONES DEL CASO DE USO:

ID NOMBRE ACCION

Volver a ingresar el nombre de usuario y/o

El Informacién incorrecta. ~
contrasena.

POSTCONDICIONES:

Al final del caso de uso se debera haber validado el nombre de usuario y contrasefia, para mostrar la
pantalla de opciones del menu.
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CASO DE USO: Opciones del sistema.

ACTOR: Usuario.
@

Usuario Opciones del sistema

0

DESCRIPCION: El usuario explora las opciones del mena del sistema.

FLUJO DEL CASO DE USO:

ACTOR SISTEMA
Paso Accion Paso Accion Id Excepcion

. . El sistema muestra las opciones
1 [El usuario ingresa al sistema. 2

de mend.
El sistema muestra la pantalla
3 Si el usuario selecciona la 4 donde se ingresan los datos para
opcion “BUSQUEDA". realizar la busqueda especificada.

El sistema muestra la pantalla
donde se captura los datos
generales de la persona.

Si el usuario selecciona la 6
opcion “ALTAS”.

POSTCONDICIONES:

Al finalizar el caso de uso se deberan poder observar cada una de las opciones de menu del sistema.
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CASO DE USO: Realizar una bisqueda en el sistema.
ACTOR: Usuario.

@ s>

Usuario Realizar una bisqueda en
el sistema

DESCRIPCION: El usuario realiza una busqueda en el sistema con los campos especificados.

FLUJO DEL CASO DE USO:

ACTOR SISTEMA
Paso Accion Paso Accidn Id Excepcién
El sistema muestra la pantalla
1 Selecciona la opcién 2 donde se ingresan los campos
'BUSQUEDA" del menu. especificados para realizar la
blusqueda solicitada.
El usuario  proporciona El sistema busca los registros
3 criterios de blsqueda al 4 coincidentes con los criterios de E1
sistema y presiona el botdn busqueda proporcionados en la
'BUSCAR”. base de datos.
El sistema muestra los registros
5 encontrados y las opciones para
realizar acciones sobre ellos.
El usuario selecciona uno de El sistema realiza el proceso
6 |las acciones a realizar enlos| 7 relacionado a la opcion
registros encontrados. seleccionada por el usuario.

EXCEPCIONES DEL CASO DE USO

Id NOMBRE ACCION
E1 Ningan resultado con los datos | Realizar nuevamente la bisqueda.
especificados.

POSTCONDICIONES:

Al finalizar el caso de uso se debera realizar la busqueda solicitada y mostrar los resultados.
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CASO DE USO: Registrar una nueva persona en el sistema.
ACTOR: Usuario.

O

Usuario

- D

Registrar una nueva
persona

DESCRIPCION: El usuario registra los datos de la nueva persona en el sistema.

FLUJO DEL CASO DE USO:

ACTOR SISTEMA
., . Id
Paso Accion Paso Accién Excepcién
1 Selecciona la opcién “ALTAS” 2 El sistema despliega el menu de
del mend. “ALTAS”
El sistema muestra la pantalla
3 ['DATOS GENERALES” para
ingresar los datos correspondientes.
El usuario ingresa los nuevos
4 datos generales y el domicilio
particular de la nueva persona.
5 El usuario presiona el boton 6 El sistema muestra la informacion E1
ACEPTAR”. proporcionada.
7  [El sistema almacena la informacion.
Si el usuario selecciona la El sistema muestra la pantalla
8 vt . 9 ['DATOS ACADEMICOS” para
ppcion de DATOS ingresar los datos correspondientes
ACADEMICOS” del men. 9 P '
10 El usuario ingresa los datos
académicos de la persona.
El sistema muestra la informacion
11 , , . 12 . El
El usuario presiona el botén proporcionada.
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ACEPTAR”".
13 [El sistema almacena la informacion.
Si el usuario selecciona la El sistema muestra la pantalla
14 |opcion de “DATOS| 15 [‘DATOS LABORALES” para ingresar
LABORALES” del mend. los datos correspondientes.
El usuario ingresa los datos de
16 |[a empresa u organizacion
donde labora de la persona.
17 El usuario presiona el boton 18 El sistema muestra la informacion E1
ACEPTAR”. proporcionada.
19 20 [El sistema almacena la informacion.
Si el usuario selecciona la El sistema muestra la pantalla
21 |opcibn de “DATOS SOCIO"| 22 ['DATOS SOCIO” para ingresar los
del mend. datos correspondientes.
23 El usuario ingresa los datos
generales del socio.
24 El usuario presiona el boton o5 El sistema muestra la informacion E1
ACEPTAR”. proporcionada.
26 [El sistema almacena la informacion.

EXCEPCIONES DEL CASO DE USO:

Id NOMBRE

ACCION

El
campos.

Omitir informacién de uno o varios

Capturar informacion faltante.

POSTCONDICIONES:

Al final del caso de uso se deberan haber registrado los datos generales, datos académicos, datos

laborales y datos del socio.
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CASO DE USO: Consultar los datos de una persona en el sistema.

ACTOR: Usuario.
@ O

Usuario Consultar los datos de
una persona

DESCRIPCION: El usuario realiza una busqueda para localizar a la persona y posteriormente realiza la
consulta de los datos requeridos..

FLUJO DEL CASO DE USO:

ACTOR SISTEMA
., ., Id
Paso Accion Paso Accion Excepcién
El sistema muestra la pantalla
1 Selecciona la opcion 2 donde se ingresan los campos
'BUSQUEDA" del menu. especificados para realizar la
blusqueda solicitada.
El usuario proporciona criterios El sistema busca los registros
3 de blsqueda de la persona al 4 coincidentes con los criterios de E1
sistema y presiona el botdn bdsqueda proporcionados en la
'BUSCAR”. base de datos.
El sistema muestra los registros
5 encontrados y las opciones para
realizar acciones sobre ellos.
El usuario localiza el registro El sistema realiza el proceso
6 EN la tabla de resultados y 7 relacionado a la opcion
presiona el boton de seleccionada por el usuario.
FCONSULTAR".
El sistema muestra la pantalla
8 donde despliega un mend y los
datos generales de la persona.
Si el usuario selecciona la
9 pcién de “DATOS| 10 El sistema muestra los datos
ACADEMICOS". académicos de la persona.
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Si el usuario selecciona la .
El sistema muestra los datos

11 opcion de ‘DATOS| 12 laborales de la persona
LABORALES”. P :

13 Si el usuario selecciona la 14 El sistema muestra los datos
opcién de “DATOS SOCIO". generales del socio.

EXCEPCIONES DEL CASO DE USO:

Id NOMBRE ACCION

Omitir informacién de uno o varios . L
El Capturar informacion faltante.
campos.

POSTCONDICIONES:

Al final del caso de uso se deberan haber consultado los datos generales, datos académicos, datos
laborales y datos del socio.
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CASO DE USO: Borrar una persona en el sistema.
ACTOR: Usuario.

@ - D

Usuario Borrar una persona en el
sistema.

DESCRIPCION: El usuario realiza una busqueda para localizar a la persona y posteriormente borrar el
registro de la persona en el sistema.

FLUJO DEL CASO DE USO:

ACTOR SISTEMA
Paso Accion Paso Accion Id Excepcion

El sistema muestra la pantalla
Selecciona la opcion donde se ingresan los campos
'BUSQUEDA" del menu. especificados para realizar la
busqueda solicitada.

El usuario proporciona
criterios de busqueda de la
3 |persona al sistema y| 4
presiona el botén
'BUSCAR".

El sistema busca los registros
coincidentes con los criterios de
basqueda proporcionados en la El
base de datos.

El sistema muestra los registros
5 encontrados y las opciones para
realizar acciones sobre ellos.

El usuario localiza el registro
en la tabla de resultados y
presiona el boton de “DAR
DE BAJA”

El sistema muestra la pantalla que
7 permite borrar la informaciéon del
documento seleccionado.

El sistema borra el registro de la
persona en la base de datos.
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EXCEPCION DEL CASO DE USO:

Omitir informacién de uno o varios . -
El Capturar informacién faltante.

campos.

POSTCONDICIONES:

Al final del caso de uso se deberan haber borrado el registro de la persona.
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CASO DE USO: Modificar los datos de una persona en el sistema.
ACTOR: Usuario.

@ D

Usuario Modificar los datos de
una persona

DESCRIPCION: El usuario realiza una busqueda para localizar a la persona y posteriormente realiza la
modificacion de los datos requeridos.

FLUJO DEL CASO DE USO:

ACTOR SISTEMA
- - Id
Paso Accion Paso Accion Excepcion
El sistema muestra la pantalla
1 Selecciona la opcién 2 donde se ingresan los campos
"BUSQUEDA" del mena. especificados para realizar la
busqueda solicitada.
El usuario proporciona criterios El sistema busca los registros
3 de busqueda de la persona al 4 coincidentes con los criterios de E1
sistema y presiona el boton bdsqueda proporcionados en la
'BUSCAR". base de datos.
El sistema muestra los registros
5 encontrados y las opciones para
realizar acciones sobre ellos.
El usuario localiza el registro El sistema realiza el proceso
6 en la tabla de resultados y lo 7 relacionado a la opcién
selecciona. seleccionada por el usuario.
El sistema muestra la pantalla que
8 permite  modificar los  datos
generales de la persona vy
despliega un menu.
El usuario modifica la
9 |informacibn de los DATOS
GENERALES de la persona.
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10 [l usuario presiona el boton| 11 Eiosgsr'ggnnzdr:uestra la-informacion E2
“ACEPTAR”. brop '
12 Si el usuario esta de acuerdo 13 [El sistema almacena la informacion.
con los datos capturados.
Si el usuario selecciona la El sistema muestra la pantalla que
14 lopcion de “DATOS| 15 |permite  modificar los datos
IACADEMICOS". académicos de la persona.
16 El usuario presiona el boton 17 El sistema muestra la informacion E2
‘ACEPTAR”. proporcionada.
18 Si el usuario esta de acuerdo 19 [El sistema almacena la informacion.
con los datos capturados.
Si el usuario selecciona la El sistema muestra la pantalla que
20 popcioén de “DATOS| 21 permite  modificar los datos
LABORALES". laborales de la persona.
22 El usuario presiona el boton 23 El sistema muestra la informacion E2
‘ACEPTAR". proporcionada.
24 Si el usuario esta de acuerdo 25 [El sistema almacena la informacion.
con los datos capturados.
. . . El sistema muestra la pantalla que
26 Si .e,l usuario selecciona la 27 permite modificar los datos del
opcién de “DATOS SOCIO". :
socio.
o8 El usuario presiona el boton 29 El sistema muestra la informacion E2
ACEPTAR". proporcionada.
30 Si el usuario esta de acuerdo 31 [El sistema almacena la informacion.
con los datos capturados.

EXCEPCIONES DEL CASO DE USO:

Id NOMBRE ACCION

El Omitir informacion de uno o varios Capturar informacién faltante.
campos.

E2 Omitir algan dato Capturar informacion faltante
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POSTCONDICIONES:

Al final del caso de uso se deberan haber maodificado la informacidn necesaria de los datos generales,
datos académicos, datos laborales y datos del socio.
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CASO DE USO: Agregar pago de un socio en el sistema.
ACTOR: Usuario.

DESCRIPCION: El usuario realiza una busqueda para localizar a la persona y posteriormente agrega el

i

Usuario

pago del socio.

FLUJO DEL CASO DE USO:

S

Agregar pago.

ACTOR SISTEMA
Paso Accion Paso Accion Id Excepcion
El sistema muestra la pantalla
1 Selecciona la opcion > donde se ingresan los campos
'BUSQUEDA" del menu. especificados para realizar la
busqueda solicitada.
El usuario proporciona criterios El sistema busca los registros
3 de busqueda de la persona al 4 coincidentes con los criterios de E1
sistema y presiona el botén bdsqueda proporcionados en la
'BUSCAR”. base de datos.
El sistema muestra los registros
5 encontrados y las opciones para
realizar acciones sobre ellos.
El usuario localiza el registro en El sistema realiza el proceso
6 [a tabla de resultados y presiona 7 relacionado a la  opcion
el boton “AGREGAR PAGO". seleccionada por el usuario.
El sistema muestra la pantalla
8 que permite agregar un pago del
socio.
9 El usuario agrega la
informacion del pago del socio
en el sistema.
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10 El usuario presiona el botén 11 El sistema almacena la E2
'ACEPTAR". informacion.

El sistema muestra la informacion
12 proporcionada por medio del
historial de los pagos.

EXCEPCIONES DEL CASO DE USO:

Id NOMBRE ACCION

El Omitir informacion de uno o varios Capturar informacién faltante.
campos.

E2 Omitir informacion del pago. Capturar informacién faltante.

POSTCONDICIONES:

Al final de caso de uso se debera haber agregado un pago del socio en el sistema.
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CASO DE USO: Enviar un correo electrénico
ACTOR: Usuario

i

Usuario

Enviar correo
electrénico

DESCRIPCION: El usuario realiza una busqueda para localizar a la persona y posteriormente envia
correo electrénico a los socios.

FLUJO DEL CASO DE USO:

necesarios para enviar el correo.

ACTOR SISTEMA
C - Id
Paso Accion Paso Accidn Excepcién
El sistema muestra la pantalla
1 Selecciona la opcién 5 donde se ingresan los campos
"BUSQUEDA" del mena. especificados para realizar la
bUsqueda solicitada.
El usuario proporciona criterios El sistema busca los registros
3 de buUsqueda de la persona al 4 coincidentes con los criterios de E1
sistema y presiona el botén busqueda proporcionados en la
'BUSCAR". base de datos.
El sistema muestra los registros
5 encontrados y las opciones para
realizar acciones sobre ellos.
El usuario localiza en la lista la
6 persona(s) y las selecciona en
la tabla de resultados.
El usuario selecciona la liga de El sistema realiza el proceso
7 ['ENVIAR CORREO 8 relacionado a la opcion
ELECTONICO". seleccionada por el usuario.
El sistema muestra la pantalla
9 donde se ingresan los datos
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El usuario agrega la informacién
10 |necesaria para enviar el correo
electrénico.
11 El usuario presiona el botén 12 El sistema muestra la informacion
'ENVIAR”. proporcionada.
Si el usuario esta de acuerdo El sistema envia el correo a sus
13 14 : ;
con los datos capturados. destinatarios.
EXCEPCIONES DEL CASO DE USO:
ID NOMBRE ACCION
El Omitir informacion de uno o varios Capturar informacion faltante.
campos.

POSTCONDICIONES:

Al final del caso de uso se debera haber enviado correo electrénico.
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CASO DE USO: Seleccionar el reporte a generar de los socios en el sistema.
ACTOR: Usuario.

@ - D

Usuario Seleccionar el reporte a
generar

DESCRIPCION: El usuario realiza una busqueda para localizar a la persona y posteriormente selecciona
el reporte a generar.

FLUJO DEL CASO DE USO:

ACTOR SISTEMA
., . Id
Paso Accion Paso Accion Excepcién
El sistema muestra la pantalla donde
1 Selecciona la opcién 2 se ingresan los campos
'BUSQUEDA" del menu. especificados para realizar la
blusqueda solicitada.
El usuario proporciona , .
Criterios de busqueda de la EI_ s_|stema busca Ios_ re_glstros
. coincidentes con los criterios de
3 persona al sistema vy 4 El

busqueda proporcionados en la base

presiona el botén de datos.

'BUSCAR".

El sistema muestra los registros
5 encontrados y las opciones para
realizar acciones sobre ellos.

El usuario localiza en la lista

la persona(s) y las
6 )
selecciona en la tabla de
resultados.
El  usuario  selecciona  la El sistema muestra la antalla
opcion “GENERAR . P
7 8 [correspondiente con las opciones de

REPORTE” en la liga

. los reportes a generar.
correspondiente.

Si el usuario selecciona la
9 ppcién de “RESULTADO DE| 10 |ElI sistema realiza el proceso
LA BUSQUEDA” del mena. relacionado a la opcién seleccionada
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por el usuario.
Si el usuario selecciona la El sistema realiza el proceso
11 [opcion de “PAGOS” del| 12 [elacionado a la opcion seleccionada
mena. por el usuario.
Si el usuario selecciona la El sistema realiza el proceso
13 jopcidon de “RECIBOS” del| 14 felacionado a la opcion seleccionada
mend. por el usuario.
Si el usuario selecciona la El sistema realiza el proceso
15 opcibn de  “PLANTILLA| 16 [elacionado a la opcion seleccionada
TOTAL” del mend. por el usuario.
Si el usuario selecciona la El sistema realiza el proceso
17 opcion de “ETIQUETAS” del| 18 felacionado a la opcion seleccionada
menda. por el usuario.

EXCEPCIONES DEL CASO DE USQO:

ID NOMBRE ACCION

Omitir informacioén de uno o varios . L
El Capturar informacion faltante.
campos.

POSTCONDICIONES:

Al finalizar el caso de uso se debera haber seleccionado el tipo de reporte a generar por el usuario.
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CASO DE USO: Generar el historial de pagos.
ACTOR: Usuario.

DESCRIPCION: El usuario realiza una busqueda para localizar a la persona posteriormente selecciona

i

Usuario

el reporte para generar el historial de pagos.

FLUJO DEL CASO DE USO:

-~ D

Generar historial de
pagos

ACTOR SISTEMA
Paso Accion Paso Accion Id Excepcion
El sistema muestra la pantalla
1 Selecciona la opcion > donde se ingresan los campos
'BUSQUEDA" del menu. especificados para realizar la
busqueda solicitada.
El usuario proporciona criterios El sistema busca los registros
3 de busqueda de la persona al 4 coincidentes con los criterios de E1
sistema y presiona el botén bdsqueda proporcionados en la
'BUSCAR”. base de datos.
El sistema muestra los registros
5 encontrados y las opciones para
realizar acciones sobre ellos.
El usuario localiza en la lista la
6 persona(s) vy las selecciona en
la tabla de resultados.
El usuario selecciona la opcion El sistema muestra la pantalla
7 ['GENERAR REPORTE” en la| 8 [correspondiente con las opciones
liga correspondiente. de los reportes a generar.
El usuario selecciona la opcién El sistema muestra la pantalla
9 de “PAGO” en el mend y| 10 donde se despliega el historial de
presiona el boton “GENERAR”. los pagos de los socios.
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Si el usuario selecciona el botdn 12 El sistema imprime el historial de

1 de “IMPRIMIR". pagos.

EXCEPCIONES DEL CASO DE USO:

ID NOMBRE ACCION

Omitir informacién de uno o varios
campos.

El Capturar informacion faltante.

POSTCONDICIONES:

Al finar el caso de uso se deberan haber generado los historiales de pago de los socios seleccionados e
imprimirlos.
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CASO DE USO: Generar recibos de los pagos.

ACTOR: Usuario.
@

Usuario

g

Generar recibos de los
pagos

DESCRIPCION: El usuario realiza una busqueda para localizar a la persona posteriormente selecciona
el tipo de reporte para generar el recibo de pago.

FLUJO DEL CASO DE USO:

ACTOR SISTEMA
Paso Accion Paso Accion Id Excepcion
El sistema muestra la pantalla
1 Selecciona la opcion > donde se ingresan los campos
'BUSQUEDA" del menu. especificados para realizar la
busqueda solicitada.
El usuario proporciona criterios El sistema busca los registros
3 de busqueda de la persona al 4 coincidentes con los criterios de E1
sistema y presiona el botén bdsqueda proporcionados en la
'BUSCAR”. base de datos.
El sistema muestra los registros
5 encontrados y las opciones para

realizar acciones sobre ellos.

El usuario localiza en la lista la
6 |persona(s) y las selecciona en
la tabla de resultados.

El usuario selecciona la opcion
7 ['GENERAR REPORTE” en la| 8
liga correspondiente.

El sistema muestra la pantalla con
las opciones de los reportes a
generar.

El usuario selecciona la opcién
9 (de “RECIBOS” en el menu y| 10
presiona el boton “GENERAR”.

El sistema muestra la pantalla
que permite generar el recibo.
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11 El usuario proporciona los datos 12 El sistema almacena la
requeridos en el recibo. informacion proporcionada.

13 El usuario presiona el botén 14 El sistema muestra la informacion
'GENERAR”. proporcionada.

Si el usuario estd de acuerdo
15 16
con los datos capturados.

El usuario selecciona el botdn . L .
17 de “IMPRIMIR". 18 [El sistema imprime el recibo.

EXCEPCIONES DEL CASO DE USO:

ID NOMBRE ACCION

Omitir informacién de uno o varios . -
El Capturar informacién faltante.
campos.

POSTCONDICIONES:

Al final del caso de uso se deberan haber generado los recibos de pagos correspondientes a los socios.
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CASO DE USO: Generar las etiquetas de remitente.
ACTOR: Usuario.

DESCRIPCION: El usuario realiza una busqueda para localizar a la persona posteriormente selecciona el

i

Usuario

reporte para generar las etiquetas de remitente.

FLUJO DEL CASO DE USO:

-~ D

Generar etiquetas de
remitente.

El sistema muestra la informacion

ACTOR SISTEMA
Paso Accion Paso Accion Id Excepcién
El sistema muestra la pantalla
1 Selecciona la opcién 5 donde se ingresan los campos
'BUSQUEDA" del menu. especificados para realizar la
busqueda solicitada.
El usuario proporciona criterios El sistema busca los registros
3 de buUsqueda de la persona al 4 coincidentes con los criterios de E1
sistema y presiona el botén busqueda proporcionados en la
'BUSCAR”. base de datos.
El sistema muestra los registros
5 encontrados y las opciones para
realizar acciones sobre ellos.
El usuario localiza en la lista la
6 persona(s) y las selecciona en
la tabla de resultados.
El usuario selecciona la opcion El sistema muestra la pantalla con
7 ['GENERAR REPORTE” en la| 8 [as opciones de los reportes a
liga correspondiente. generar.
El usuario selecciona la opcién El sistema genera las etiquetas
9 de "ETIQUETAS” en el mendy| 10 de las ersor?as selecciona?:ias
presiona el boton “GENERAR”. P '
11
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previa de las etiquetas
generadas.

12

Si el usuario estd de acuerdo
con los datos capturados.

13

14

El usuario selecciona el botén
de “IMPRIMIR” .

15

El sistema imprime las etiquetas.

EXCEPCIONES DEL CASO DE USO:

ID

NOMBRE

ACCION

El

campos.

Omitir informacién de uno o varios

Capturar informacién faltante.

POSTCONDICIONES:

Al final del caso de uso se deberan haber generado las etiquetas correspondientes a las personas.
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3.5 Prototipo de solucién

Los requerimientos de informacion no siempre estan bien definidos, pueden ser demasiados vagos aun al
formular el disefio. En otros casos, es probable que una investigacion de sistemas bien llevada dé como
resultado un conjunto muy amplio de requerimientos de sistemas, pero construir un sistema que satisfaga
a todos ellos quizas necesite del desarrollo de nueva tecnologia.

El desarrollo de los sistemas debe ser una interaccidn entre el usuario y el analista; debe ser una
cooperacién entre ambos. Primeramente se tiene que hacer un prototipo del sistema, esto es algo asi
como una maqueta para los arquitectos y sirve a la dependencia para ver como es que trabajara el
sistema o si hay que hacer algin cambio antes de ser instalado.

e Realizar busqueda de la persona en el sistema.

(o}

Se realiza la busqueda por diversos criterios Utiles para la localizacién de la personas en el
sistema como son: Nombre, Apellido Paterno, Apellido Materno, Carrera de la licenciatura,
Generacion escolar en la carrera, Numero de cuenta, Numero de Socio, Tipo de socio,
Estado Federal, RFC de la persona, Frecuencia con el cual realiza el pago el socio y fecha
en que realizo el pago dentro de un intervalo de fechas.

A partir de los criterios seleccionados el sistema regresard los registros coincidentes,
presentandolos con informacién util, ademas de mostrar opciones de las acciones que se
pueden realizar en ellos como es la consulta de los datos, la modificacion de los datos, dar
de baja el registro, agregar un pago de la persona, enviar un correo electronico y generar
reportes de las personas seleccionadas.

Acorde a lo que el usuario halla seleccionado el sistema realizara el proceso correspondiente
ya sea para uno o mas registros.

e Registrar una nueva persona en el sistema.

(o}

Se registrara la informacién de la persona en el sistema. Esta informacion se clasifica en:
datos generales de la persona, datos académicos, datos laborales y datos del socio.

Primeramente, se ingresaran los datos generales de la persona, como son sus datos
particulares y de su domicilio particular; posteriormente tendra el usuario la opcion de
registrar la demas informacion en el orden que escoja en el menda.

Para los datos académicos se registrara su informacién basica correspondiente; de la misma
manera se procedera para los datos laborales donde se registrara la empresa u organizacion
donde labora asi como el domicilio y finalmente los datos del socio donde se registrara la
informacion propia del socio.

En los datos del socio es importante registrar los datos de forma correcta, porque de ellos
dependera para generar sus pagos y recibos correspondientes.

Si se desea modificar los datos de la persona tendra que localizar primero el registro y
posteriormente realizar el cambio.
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e Consultar los datos de una persona en el sistema.
0 Se debera realizar una busqueda del registro por medio de los criterios establecidos.

0 Se localizara el registro en la tabla de resultados que generd el sistema donde se podra
acceder a los datos que se tengan registrados.

0 Se podra acceder a todos los datos de la persona a través del menda.
e Modificar los datos de una persona en el sistema.
0 Se debera realizar una busqueda del registro por medio de los criterios establecidos.

0 Se localizara el registro en la tabla de resultados que generd el sistema donde se podra
acceder a los datos que este tenga registrado.

0 Mostraré el sistema los datos generales con permisos a modificar, de la misma manera se
podra acceder a los datos académicos, datos laborales y datos del socio.

0 En los datos académicos ademéas de modificar el nivel de estudios se podra agregar un
nuevo estudio.

o De la misma forma en los datos del socio, ademéas de modificar los datos propios del mismo,
se podra acceder al historial de los pagos donde se permitira agregar un nuevo pago,
modificar el dltimo pago o eliminarlo.

e Borrar los datos de una persona en el sistema.

0 Se debera realizar una busqueda del registro por medio de los criterios establecidos.

0 Se localizara el registro en la tabla de resultados que generd el sistema donde se podra
realizar el proceso correspondiente.

0 A partir de los resultados se podra dar de baja mas de un registro que se desee.

e Generacién de los pagos del socio en el sistema.

0 Se debera realizar una busqueda del registro por medio de los criterios establecidos para
localizar a la persona.

0 Se localizara el registro en la tabla de resultados que generd el sistema donde se podra.
realizar el proceso correspondiente para generar pagos.

0 Se registrara informacion del pago que realizara el socio y se podra una vez registrado ver el
historial de pagos del socio.

0 Si el pago que se registro esta incorrecto, se podra eliminar y tendra la opcién de ingresar
nuevamente el pago.
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Generacién de los reportes del socio en el sistema.

(o}

Se debera realizar una busqueda del registro por medio de los criterios establecidos para
localizar a la persona.

Se realizara una busqueda de la persona que se desea localizar para generar los reportes
por medio de los criterios establecidos en la basqueda.

Una vez localizado el registro en la tabla de resultados que generé el sistema, se
seleccionara el o los registros de las personas que se desean realizar los reportes. En estos
reportes se tendra la opcién de escoger el tipo a generar.

El objetivo principal de los reportes es que el usuario tenga a disposicion informacion (Util
para la toma de decisiones. De esta manera se tendran los reportes del resultado de la
busqueda, los pagos (presentandolos en un historial), la generacion de los recibos, las
etiguetas de remitente y el reporte de la plantilla total de los datos de la persona.

Para la generacion de pagos y recibos es necesario ingresar informacién adicional para
completarlos; para los demas la informacion ya es tomada de la base de datos para ser
presentada en formato de imprimir.
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Capitulo 4 Analisis vy diseno del
sistema

4.1 Analisis del sistema

El analisis de requerimientos es una de las fases mas importantes del desarrollo de software, en la que
se establece que hard el sistema en término funcionales. Es el segundo flujo de trabajo dentro del
proceso unificado. En este flujo se analizan los requisitos que se describieron en la captura, refinandolos
y estructurandolos. El objetivo de hacerlo es conseguir una comprensién mas precisa de los requisitos y
una descripcion de los mismos de manera facil de entender y que nos ayude a estructurar el sistema
entero.

Antes de cualquier cosa debemos reflexionar sobre los resultados obtenidos en la etapa de captura de
requisitos, ya que aunque son una buena base para nuestro analisis estan hechos en lenguaje del cliente
que aunque es un lenguaje intuitivo pero impreciso nos muestra los requisitos que el cliente desea que el
sistema satisfaga.

El proposito fundamental de esta etapa es analizar los requisitos con mayor profundidad, utilizando un
lenguaje mas técnico, el cual serd utilizado para entender el sistema, ademas de que se estructuran los
requisitos de manera que se facilite su comprensioén, su preparacion, su modificacion y su mantenimiento.

El lenguaje que se utiliza en el analisis se basa en un modelo de objetos conceptuales llamado modelo
de analisis. Este especifica el comportamiento funcional del sistema bajo practicamente circunstancias
ideales y sin hacer alusién a un ambiente particular de implementacion. Es la base de la estructura del
sistema. En este modelo se especifican todos los objetos l6égicos que seran incluidos en el sistema y
como estan relacionados y agrupados.

El modelo de analisis es importante por varios motivos:

e Ofrece una explicacidon mas precisa de los requisitos.

e Se describe utilizando el lenguaje de los desarrolladores y puede por tanto introducir un mayor
formalismo y ser utilizados sobre los funcionamientos internos del sistema.

e Estructura los requisitos de un modo que facilita la comprensién, su preparacion, su modificacién
y en general su mantenimiento.

El modelo de analisis describe y refina los casos de uso, a partir de ellos, se definen interfaces a través
de las cuales el usuario navega en el sistema y los diagramas de clase; estos Ultimos, describen los tipos
de objetos y las relaciones existentes entre ellos concretando el disefio.

El modelo de andlisis que mostraremos esta formado por los siguientes diagramas:

e Arquitectura de andlisis.
e Diagrama de clases.

El diagrama de la arquitectura de analisis es la representacién de la arquitectura mediante la
identificacion de paquetes de analisis que se basan en los requisitos funcionales; y la manera mas
sencilla de identificarlos es asignar el mayor nimero de casos de uso en cada uno de ellos.
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Para nuestra identificacion de los paquetes de analisis vamos a agrupar nuestros casos de uso de la
siguiente manera:

' I

AGRUPACION DE CASOS DE USO
INGRESAR AL
SISTEMA
Walidacidn de usuario y
contrasena.
ALTAS
MENU
Ingreso de infarmacian
Visualizacion del menu, en la base de datos de
la persona
espeacificada.
SISTEMA CONIULTA
BUSQUEDA
AUTOMATIZADO Consulta de la
Busqueda para informacidn contenida
localizar a las personas DE LA en la base de datos de
en la base de datos. la persona
INFORMACION especificada.
PAGOS MODIFICACION
Madificacion de la
- .. informacién contenida
Administracian de los
pagos efectuados por en la base de datos de
. :\. ; la persona
los socios. "
REPORTES especificada.
Generacion de
informes de la
informacion contenida
en la base de datos.
- /’
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Para construir el diagrama de disefio de la arquitectura lo primero que tenemos que hacer es identificar
los paquetes del analisis a partir de los requisitos funcionales, los cuales agrupamos de manera general
en la figura anterior y que nos ayudaran para una mejor comprension del sistema.

La arquitectura que se utiliza en las aplicaciones desarrolladas se estructura en tres capas segun UML:

Capa Presentacion; Ofrece la interfaz de usuario para la entrada y salida de datos.
Capa Ldgica: Se encarga del proceso de los datos.
Capa de Datos: Se encarga de almacenar los datos.

Tomando en cuenta la informacion proporcionada del funcionamiento de cada una de las capas de la
arquitectura y analizando la informacion que tenemos de los requisitos del sistema, llegamos al siguiente
modelo que nos muestra el disefio de la arquitectura:

./ ™
DISENO DE LA ARQUITECTURA
CAPA DE PRESENTACION —
INTERFAZ DEL
USUARIO
CAPA LOGII:AC]DE LA
APLICACION
1
EXALUMNO
1 1 1 1 ] 1
ALTAS BUSQUEDA PAGOS CONSULTA MODIFICAGION REPORTES
CAPA DE
ALMACENAMIENTO —
BASE DE DATOS
A /
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Siguiendo con el andlisis de los requerimientos del sistema, se deben definir una serie de diagramas que
ayudaran al modelado y a obtener el sistema que el cliente requiere.

El diagrama de clase es el diagrama principal de disefio y andlisis para un sistema. Se utiliza para
modelar la vista de disefio estatica de un sistema, se basa principalmente en los requisitos funcionales de
un sistema. Para llegar a este modelo se deben identificar las clases que se utilizaran.

Tomando en cuenta que una clase es una descripcion de un conjunto de objetos que comparten las
mismas especificaciones de atributos, operaciones, relaciones, restricciones y semantica. Podemos
disefar nuestro diagrama de clases de la siguiente manera:

Para este sistema nuestra clase principal es la persona que poseé como caracteristicas:

Nombre

Apellido Paterno
Apellido Materno
Genero

CURP

RFC

Teléfono

Correo Electrénico
Rol

Con la cual se pueden realizar las siguientes actividades:
Agregar una persona

Modificar una persona

Borrar una persona

Consultar una persona

Otra clase importante es la clase del socio, que contiene las siguientes caracteristicas:
Tipo de socio

Monto del pago

Frecuencia del pago

Fecha del registro del socio

En la cual se pueden realizar las siguientes actividades:
e Registrar un socio
e Modificar un socio
e Borrar un socio
e Consultar un socio
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También se encuentra la clase de pago con las siguientes caracteristicas:
e Forma de pago

Cantidad del pago

Cantidad de adeudo

Descripcién del pago

Fecha de registro del pago

Estado del pago

Se puede realizar las siguientes actividades:
e Agregar un pago
e Modificar un pago
e Borrar un pago
e Consultar un pago

La principal actividad del sistema es administrar informacion de la persona como socio, pero ademas el
sistema administra diversos tipos de informacidn util entre los que se encuentran los siguientes clases:

Tenemos la clase de Empleado que cuenta con las siguientes caracteristicas:

Puesto

Empresa donde labora

Tipo de empresa donde labora
Estado laboral

Fecha de registro del empleado

Donde se pueden realizar las siguientes actividades:

e Agregar

e Modificar
e Borrar

e Consultar

También se encuentra la clase Académico con las siguientes caracteristicas:
¢ Nivel académico

Carrera

Generacion

Escuela

Numero de cuenta del exalumno

Ao fin de estudio

Fecha de registro

Con el cual se pueden realizar las siguientes actividades:
Agregar

Modificar

Borrar

Consultar
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La clase de Direccién con las caracteristicas:
e Entidad region

Calle y nimero

Ciudad

Colonia

Poblacién

Con las siguientes actividades:
Agregar

Modificar

Borrar

Consultar

Una vez finalizado este analisis de las clases que se tienen dentro de este sistema, podemos continuar
con la elaboracién del diagrama de clases que nos mostrara de manera grafica lo ya expuesto en el
analisis anterior y que nos dara una mayor vision de nuestro analisis.
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DIAGRAMA DE CLASES

REPORTES

SOCIO

= Tipo

sMonto de pago
sFrecuencia del pago
#Fecha del registro

=Agregar ()
sMadificar()
«Borrar()

=Consultar()

PERSONA
=MNombre
DIRECCION sApellido Paterno
sEntidad region sApellido Materno
eCalle y numero =Genero
s Ciudad =CURP
sColonia : ' RFC
«Poblacion e Teléfono
sAgregar (} «Correo Electranico
sModificar() «Rol
sBorrar(} sAgregar ()
s Consultar() eModificar()
» sBorrar()
sConsultar()
1 1 1
1
EMPRESA
sMNombre
«Razon Social
sRFC rl"'
s Telefono
oFax
«Tipo Empresa
sAgregar ()
oModificar()
«Barrar()
«Consultar()
1
ACADEMICO
leNivel académico
! lsCarrera
EMPLEADO «Generacion
ePuesto «Escuela
sEmpresa donde labora sNumero de cuenta
eEstado laboral eAMO fin de estudio
eFecha de registro lsFecha de registro
sAgregar () (wAgregar ()
rModiﬂcar{}l iMOdiﬁGEI’{]I
«Borrar() lsBorrar()
«Consultar() l#Consultar()

%y

~

PAGOS

sForma de pago
e Cantidad

s«Descripcion
“—sFacha de registro
* |sEstado del pago

s+ Cantidad de adeudo

sAgragar ()
«Modificar()
sBorrar()
sConsultar()

P

Otro diagrama que nos ayuda a modelar el sistema es el diagrama de estados que muestra el
comportamiento de los objetos, es decir, el conjunto de estados por los cuales pasa un objeto durante su
vida, junto con los cambios que permiten pasar de un estado a otro. Describe el comportamiento
dinamico de un sistema en respuesta a un estimulo externo. Son (tiles, entre otras cosas, para indicar los
eventos del sistema en los casos de uso.
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Un diagrama de estado representa el ciclo de vida de un objeto: los eventos que le ocurren, sus
transacciones, y los estados que median entre estos eventos.

En particular, es util hacer este tipo de diagramas para describir la secuencia permitida de eventos en los
casos de uso ya que describen los eventos globales del sistema y su secuencia en un caso de uso, por
lo que es recomendable realizar un diagrama de estado para cada caso de uso.

4 ™
DIAGRAMA DE ESTADOS
INGRESAR AL SISTEMA

Ingresar al sistema

k!

Opoiones del sistema

>@<
T
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DIAGRAMA DE ESTADOS
BUSQUEDA EN EL SISTEMA

Buscar persona

| Registros encontrados

(Rapﬁﬂes J [Cﬂrrm Elacm:unlmj
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DIAGRAMA DE ESTADOS
ALTA DE LA PERSONA

Agregar perscna

Insertar datos

( e

Dalos Generales ’ Datos Academicos Datos Laborales Datos del Soclo
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DIAGRAMA DE ESTADOS
CONSULTAR A LA PERSONA

r,_'l:cunsult.'ax datos de la pEFSDnEl_\[

\ J

Datos Generales

Datos del Soclo
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DIAGRAMA DE ESTADOS
MODIFICAR A LA PERSONA

Maodificar datos de la parsanajl

lk'- > Varificar Datos le

Datos Generales Datos Academicos
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DIAGRAMA DE ESTADOS
PAGO DE UNA PERSONA
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DIAGRAMA DE ESTADOS
REPORTES

- ra Generar Reporte
-/ R )

Generar Recibos Generar Etiquetas (HEEUHE'U'U dela Ellsquedaj Generar Plantilla Total Generar Pagas
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4.2 Disefo del sistema

Antes de pasar directamente a la codificacién del proyecto, es importante detenerse en la planeacion de
los componentes légicos de la aplicacion. En esta fase se deben implementar: la base de datos y la
interfaz del sistema.

En la fase de disefio se establece el comportamiento dinamico del sistema. Se debe reaccionar ante los
acontecimientos que surjan. El resultado obtenido en la etapa de disefio facilita enormemente la
implementacion posterior del sistema, pues proporciona su estructura basica asi como los diferentes
componentes que actian y se relacionan entre ellos.

Una buena metodologia de disefio consiste en utilizar patrones. Un patron de disefio ofrece una solucion
concreta a los posibles problemas que podamos encontrar en la construccion del sistema, indicando la
mejor forma de modelar los objetos. Una vez aplicados, su implementacion en lenguajes orientados a
objetos no presenta ningun problema adicional.

Para iniciar la fase de disefio del sistema para la automatizacion de informacion, debemos tener bien
definido el propoésito de éste y los datos que son importantes para almacenar.

4.2.1 Disefio de la base de datos

Para disefiar una base de datos debemos establecer una serie de pasos que partan de una situacion real
y que nos lleven a poder plasmar dicha situaciéon en una serie de datos. La imagen que se obtiene del
mundo real se denomina modelo conceptual y consiste en una serie de elementos que definen lo que se
quiere plasmar del mundo real en la base de datos.

Es conveniente tomar en cuenta los siguientes pasos, para lograr una buena estructura y organizacion de
la informacion®:

1. Identificar los objetos a almacenar y las propiedades que sean relevantes dentro del contexto en
el que se situé el problema, asi como las relaciones que pueda haber entre los distintos objetos y
que puedan ser determinantes para su representacién. En este primer paso se debe aprender,
comprender y conceptualizar el mundo real transformandolo en un conjunto de ideas y
definiciones que representen fielmente el comportamiento que nos interesa de los objetos reales.
Es lo que se conoce como modelo conceptual.

2. A partir del modelo conceptual se extrae el esquema conceptual de datos, dando simplemente la
descripcion formal de los datos, propiedades y relaciones que se hayan considerado de interés
en el paso anterior.

3. Por ultimo, se transforma el esquema conceptual de datos en un conjunto de estructuras
almacenables en soportes fisicos.

Para que una base de datos sea Util para recuperar la informaciéon que tiene almacenada y no se
produzcan errores de tipo légico, ni en el almacenamiento, ni en la recuperacion de dichos datos, es
necesario que se cumplan ciertos requisitos durante el modelado. Entre los cuidados mas importantes
que debemos poner al realizar el modelo real, podemos destacar:

1. Evitar la redundancia es decir, debe evitarse que un mismo dato esté almacenado varias veces.

2. Evitar exceder la capacidad de almacenamiento.

%5 http://www.cs.us.es/cursos/db-2002/
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3.

Evitar la posibilidad de informacién inconsistente, debido a que si en algin momento desea
modificar los datos relativos a uno de los objetos, si este aparece varias veces a lo largo de la
base de datos, no se sabria cual modificar.

Cuidar la integridad, ya que es necesaria para que el dato almacenado sea correcto.

Cuidar la independencia de los datos, ya que es la inmunidad de las aplicaciones a los cambios
de la estructura de almacenamiento de los datos y su estrategia de acceso.

Cuidar la accesibilidad, los datos almacenados en una base de datos deben poder ser
recuperados de acuerdo con diversos criterios de seleccion.

Para el inicio del disefio de la base de datos debemos analizar el diagrama de clase que obtuvimos con

anterioridad ya que él nos proporciona informacion necesaria para este disefio.

PERSONA

eMambre

sbpellido Paterno
sApellido Materno
eSenero

«CLIRF

«RFC

s Telefono

sCorreo Electronico
sHol

sAgregar ()
«Modificar()
sBorrar()
sCansultar()

La clase Persona, es importante por los datos particulares propios de la persona que almacena; a partir
de esta clase se podra determinar el tipo de rol que desempefio dentro del sistema.

PERSONA
Nombre | Apellido ) Apellido | o CURP RFC Teléfono Correo Rol
Paterno Materno electrénico
Cesar Correa Pefialoza H CCOP1980DFMXCO | CCOP190780 | 56759680 | cezar@hotmail.mx Exalumno
Maria Gonzalez Huerta M MGOH1282DFMXR0 MGOH120582 | 54789552 | maria@correo.mx Exalumno

Como se puede apreciar en la tabla, se capturan los datos particulares mas importantes de la persona,
también se almacenan datos como el teléfono y el rol. Estos se podran almacenar por medio de un
catalogo relacionado con una clave. El rol es muy importante para determinar la funcién que desempefia

dentro del sistema.
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Para continuar con el disefio se agrega la clase Socio para asi empezar a relacionar las clases e ir
definiendo paulatinamente el diagrama de entidad-relacion.

SOCIO

s Tipo

sMonto de pago
sFrecuencia del pago
#Fecha del registro
eAgregar ()
sModificar()

«Barrar()
sConsultar()

La clase Socio, es muy importante en el sistema, porque de ésta se centraran las actividades de la SEFI
como son la administracion de los pagos. La relaciéon que hay con la clase Persona es que ésta puede
ser un socio.

Para ejemplificar el funcionamiento de la base de datos, se mostrara la relacion entre las tablas y como
se almacenarian los datos dentro de la estructura.

PERSONA
IDper Nombre Apellido Apellido Género CURP RFC Teléfono Cor(eq Rol
Paterno Materno electrénico
1
Cesar Correa Pefialoza H CCOP19BODEMXC CCOP190780 | 56759680 | cezar@hotmail.mx | Exalumno
09
2
Maria Gonzélez |Huerta M MGOHL282DENIX MGOH120582 | 54789552 | maria@correo.mx | Exalumno
R0O3
SOCIO
IDper Tipo Monto pago | FrecuenciaPago | Fecha Registro
1 Vitalicio $ 5000 Anual 12/02/2006
2 Honorario | $ 500 Mensual 10/05/2006
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En la clase Socio, se puede observar que cuenta con campos donde se deben indicar valores ya
predefinidos, esta informacién se almacena por medio de catédlogos asignando su correspondiente clave.

Los catalogos a agregar serian tipo de socio y frecuencia de pago, quedando de la siguiente manera:

PERSONA
IDper | Nombre Apellido Apellido Género CURP RFC Teléfono Cor(ec_) Rol
Paterno Materno electrénico
1
Cesar Correa Pefialoza H CCOP1980DFMXC0O | CCOP190780 | 56759680 | cezar@hotmail.mx | Exalumno
2
Maria Gonzalez Huerta M MGOH1282DFMXR MGOH12058 54789552 | maria@correo.mx Exalumno

SOCIO
IDper Tipo Socio Monto pago Fre;;sgma Fecha Registro
1 1 $ 5000 1 12/02/2006
2 3 $ 500 2 10/05/2006
CATALOGO TIPO SOCIO CATALOGO FRECUENCIA PAGO
CveTipo Descripcién CveFrec Descripcién
1 Vitalicio 1 Mensual
2 Correspondiente 2 Semestral
3 Honorarios 3 Anual
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La clase Pago, esta relacionada directamente con el socio porque se almacena informacion importante

del pago que se realiza.

PAGOS

»Forma de pago
eCantidad

eCantidad de adeudo
sDescripcion

sFacha de registro
sEstado del pago

sAgregar ()
«Modificar()
sBorrari)
sCansultar()

Esta clase también cuenta con campos con informacion predefinida agregando los catalogos
correspondientes. De esta manera se tiene la siguiente relacion:

PERSONA
Apellido Apellido . . Correo
IDper | Nombre Paterno Materno Género CURP RFC Teléfono electrénico Rol
1
Cesar Correa Pefialoza H CCOP1980DFMXCO | CCOP190780 | 56759680 | cezar@hotmail.mx | Exalumno
2
Maria Gonzélez | Huerta M MGOH1282DFMXR | MGOH12058 | 54789552 | maria@correo.mx | Exalumno
SOCIO

. Tipo Frecuencia :
IdSocio IDper Socio Monto pago Pago Fecha Registro

1 1 1 $ 5000 1 12/02/2006

2 2 3 $ 500 2 10/05/2006

CATALOGO FORMA PAGO
CveForma Descripcion
1 Efectivo
2 Tarjeta
PAGOS
idSocio Cantidad | Adeudo | Descripcion Fepha Estado Pago Forma de
registro Pago
1 $500 0 Donativo 01/05/2006 Activo 1
2 $1000 $500 Donativo 01/06/20060 Activo 2
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Hasta ahora se ha expuesto la relacion que hay entre la persona, el socio y los pagos. Lo mostrado es el
madulo principal en la administraciéon de los socios de la SEFI. Las demas clases que se mencionaran a
continuacion pertenecen a la informacién atil y complementaria de los registros de las personas

registradas.

Una clase util es la de Académico donde se almacena informaciéon de los asuntos académicos de la

persona.

ACADEMICO

= Mivel académico
s=Carrera

e (Generacion
sEscuela

sMumero de cuenta
= Ao fin de estudio
sFecha de registro

sAgregar ()
s Modificar()
sBorrar()

e Cansultar()

Esta clase cuenta también con una variedad de catalogos que permite manejar elementos mas simples

dentro de la tabla.

PERSONA
IDper Nombre Apellido Apellido Género CURP RFC Teléfono Cortec_) Rol
Paterno Materno electrénico
Cesar Correa Pefialoza H CCOP1980DFMXC09 | CCOP190780 56759680 | cezar@hotmail.mx | Exalumno
Maria Gonzélez | Huerta M MGOH1282DFMXRO | MGOH120582 | 54789552 | maria@correo.mx | Exalumno
) ACADEMICO
Idper N'YEI. Carrera Generacion Escuela Numero de Ano f|_n Fecharegistro
Académico cuenta estudio
1 1 1 2 1 96254879 2005 12/05/2005
2 2 T 1 T 1 f 1 99854218 2006 03/05/2006
CATALOGO CATALOGO CATALOGO CATALOGO
NIVEL ACADEMICO CARRERA GENERACION ESCUELA
CveNiv | Descripcién CveCar | Descripcién CveGen | Descripcién CveEsc | Descripcién
1 Licenciatura 1 Ing. Computacion 1 2000 1 Facu!taq
Ingenieria
2 Maestria 2 Ing. Geofisica 2 2001 2 FES Aragén
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La clase Empleado, cuenta con informacion laboral de la persona.

EMPLEADO

«Puesto
«Empresa donde labora
«Estado laboral
«Fecha de registro

=Agregar ()
«Modificar()
«Barrar()

s Consultar()

Se relacionan los datos laborales de la persona registrada, teniendo la siguiente relacion:

CATALOGO PUESTO
CvePuesto | Descripcion
1 Gerente
2 Director

PERSONA
Apellido Apellido . . Correo
IDper Nombre Paterno Materno Género CURP RFC Teléfono electrénico Rol
1
Cesar Correa Pefialoza H CCOP1980DFMXC09 | CCOP190780 | 56759680 | cezar@hotmail.mx | Exalumno
2
Maria Gonzédlez | Huerta M MGOH1282DFMXR03 | MGOH120582 | 54789552 | maria@correo.mx | Exalumno
EMPLEADO
Empresa Estado .
IDper laboral Laboral Puesto Fecha Registro
1 Empresal Activo 12/02/2006
2 Emrpesa2 Activo 10/05/2006
A
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Finalmente se tiene la clase Direccion que va relacionada con la persona y la empresa, de esta manera
se concluye con los datos de la persona registrada.

DIRECCION
sEntidad region
sCalle y numero
wCiudad
= Colonia
#Paoblacion
sfgregar ()
= Modificar()
«Borrar()
= Consultar()
PERSONA
IDper Nombre Apellido Apellido Género CURP RFC Teléfono Cor(eq Rol
Paterno Materno electrénico
1
Cesar Correa Pefialoza H CCOP1980DFMXCO | CCOP190780 | 56759680 cezar@hotmail.mx | Exalumno
2
Maria Gonzalez | Huerta M MGOH1282DFMXR | MGOH12058 | 54789552 | maria@correo.mx | Exalumno
DIRECCION PERSONA DIRECCION EMPRESA
IDper l\lcaar:zg:) Ciudad Colonia Poblaciéon ngr}gn IdEmp ,\lcaaruz% Ciudad Colonia Poblacién R(Egr}gn
Plan de La Dr Vertiz DF Gustavo
1 Ayala Lt 8 DF Cebada [—Xochimitto—T—México 3 254 Doctores Madero México
Av. JesUs Porfirio diaz DF Del Valle
2 Hidalgo DF Carranza | Cuauhtemoc México 4 #123 Coyoacan México
No. 11
EMPRESA
IdEmp Nombre Tipo Razén social Teléfono RFC
1 Empresal Nacional SA de CV 21457896 EMP012025
2 Empresa2 | Internacional SA de CV 28745692 EMP021245

Para esta clase la persona y la empresa cuenta con su propia tabla de datos para su respectiva

ubicacion.
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Una vez que se han desglosado de manera gréafica cada una de las posibles tablas que formaran la base
de datos solo resta mostrar el diagrama entidad-relacion de la misma, ademds de aclarar que cada uno
de los catédlogos que lo forman tiene como norma un campo de status, el cual sirve para dar de baja
campos sin la necesidad de borrarlos y poder conservar un histérico para diferentes consultas.

También cabe aclarar que los nombres de las tablas, catalogos y campos estan formados de acuerdo a
las normas que se establecieron.

Finalmente, se muestra el diagrama entidad-relacion en su etapa final, donde se anexaron y depuraron
algunos catdlogos necesarios asi como tablas Utiles para la posterior administracion de la base de datos,
El disefio de la base se realiz6 de tal manera que pueda expandirse si en un futuro se desea agregar mas
informacion dentro de la misma, fraccionando algunas tablas.

A continuacidn se muestra el disefio completo de la base de datos en varias secciones:
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En esta cuadro se muestran las tablas correspondientes a la persona, la direcciéon y la empresa con sus
respectivos catalogos.

CatCTIPOENTREGION
¥ cvetipoentregion  int NOT NULL [TTTTTTTTTTTTTTTT | nucleoTPERSONA
¢ desclipoentregion varchar(25%)  NULL f--===-===-=====~ | : } idper int NOTNULL
Vestado charfty  NOTNULL } ! ; % ovesntregion int NOTNULL
’ N | Vapepat  varchar(AD) RULL
CatCENTREGION : wapemat  varchar(8D) NULL
¥ cveentregion int NCT NULL : whombre varchar(8D)  NOTNULL
— S cveentregionparent int NOTHULL vienernncharl)  NOTRULL
g L oretioentegion it NOTNULL | | e varchall® UL
______ Fruefpoempresa smalint NOTNULL e R varchart2gs) NOTRULL [ Gestatr  cha)  NOTAULL
:  desclipoermprasa varchan255) NOT NULL 1 J sighentregion varchat(i0)  NOTNULL vl varchar(13) NULL
: estada char(} HOTNULL : Jestadn char(1) WOT NULL 7 fecnac smalldatetime NOTNULL
I
! | 1 | 1 " | | |
[ ! 1 | [ | |
! | 1 1 |
! 4 ! ! ! ! T
: CatCEMPRESA | 1 1 | | | [ | |
| I I |
! Foveempresa  int NOT NULL | | | | S RO
"""""""""""" A Dtelerpresa varchar(18) NULL } : : } : } : : } } }
vlwempresa varchar(19) NULL } : : SR U RSSO O AR A
e e Vramnsodal  varchar(an) T e e M e s R 1 1 : } : } } } }
! Gricempresa char(t) NULL : : S O
} ¥ nombreempresa varchar(255) NOT NULL ' ' bogoomat b
| v estado char(ly NOT NULL : : | | 1 } | | |
} Scieentegion  Int NOT NULL [ v s i A A : ----}----:—-‘ } } }
} Bicvetipoempresa smalint NOTNULL : : } : } } }
I
| | | : A
| | e i i o o ) 0 e I | I | | |
| | | | ! | 1 | | |
| ; : CatCPUESTOS } ! catdcp AR
; ; ; B orepuesto int NOTHULL | | I--' Foecap int NOTHULL I I
| | | i destpuesto varchar(255) NOT NULL } | weodpost  numerie10,0) NULL | 1 | |
I I I Y " . I I I I
| | | vestado  char(l) NOTHNULL : : rodemio int UL | | | |
} } ! | [] Siddiraccion int NOT HULL T B
! | | } | nicleTOIRECCION ¥ o I I
I =
icles TUBICACIONEMPRES i i | } Biddireccion it NOTNULL | i i i i
= L 5 |
¥ idubicermpresa int HOT NULL } nicleoTDATOEMPLEADO } Sigger it HOTNULL i I
5 - | S cyeentregion int NOT NULL 1 . ! ]
L] cveentragion  int HOTNULL | § i \ | 1 | |
: | iddatnernpleado int NOTNULL I Voaleno ovarcha(2§  NUL Bo----m--d Lo
Biveempraza  int HOTNULL | % icner int NOT NULL ! X = | | | |
@ : i b | v ciudad varchar(285  NULL | | | |
poblacionemp varchar(258) NULL | 4
4 | Gveemnpresa  int NOTNULL oo Goolonia vachar(288)  NULL | 1 | |
calle_noemp  varchan(28) NUIL, e b i | 1 | |
‘ e N Suepuesto it NOTNULL Qpoblacion  varchan58  NULL R - oo oo oo N
@ coloniaerny  varchari255) Ufewregernp smalldatefime NOT NULL e yarhar(l0) NULL b s 1
wtiudademp  varchan248) NULL & estad sl NOTHULL |
Frpemp varchat(l ) NULL i
I
I
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En este cuadro se muestra la parte de la tabla Académicos con sus respectivos catalogos, asi como el rol
y asunto al cual pertenece la persona.

T T T
I I I
T ! | | |
L] | ; .‘ :
CatCROLES ! CatCROLESASUN ! mckoTROLPER !
zcvem: : m: :? mﬂtt i Foverolasunint  NOTNULL ! Fidrolper it NOTHULL !
P n - Loveasumo it NOTNULL ! Boverolasun it HOTHULL !
@ descral warchar(255) NOT NULL A bt bW e FT | !
@ ent varly  NOTNULL b~ o Boel it NOTNULL ] Bidperint NOTHULL ! |
 estado ohar(f) Gestado  whal)  NULL | G fecreqrolper smalldateime NOT NULL ! |
v | ! |
I 1 H 1
H I i I
! i [ i
B LT | JI ____________ L
I I
| i !
I
| ! |
| ! |
| ! |
| ! |
| ! |
1
| ! |
| gmmmmmmmm e |
| : | : |
LI | | !
CatCGENERACIONES catESCUELAS | ! |
& 5 | !
& ovegen int NOT NULL ¥ creescuela int NOTNULL ff 1 ! |
ﬁdescgen varchar(256) NOT NULL B eyeentragion int NOTHULL | | !
westado char(t)  NOTNULL L eyeescuelaparent int NOTRULL - 1 !
i & descestusla varchar(10) NOT NULL SefiTTIPOPART * |
|  estadd thanl)  NOTRULL - - |
| F idtipopartproy int NOT NULL |
CaCCARRERAS | Sigoper  menoThoLL | L
- - | | Sideiclosoli int NOTHULL || 1
& cvecateras int NOT NULL 1 ‘ !
v destcarera varehar(255) NOT NULL ! icleoTDATOACAD ! !
Vestado  charll)  NOTRULL ! Fidistoacad  int NOT HULL ! !
i | Sidger int NOTNULL ! !
o T * oenivacad  int NOT HULL ! |
! Bovecaneras  int NOTHULL I |
! % yegen int NGT NULL | !
- * %eeestusla It NOT HULL ! |
! fecrepdatoacad smalldateime NOTHULL & __ [, |
| & nocuenta chat(10) NULL }
C‘F'.‘CNNACAD 1 @ anofinestudio  smalldatetime WULL -—-——-—-——-—-——-—-——-—-——-—-——-—-——-—-—} ---------------------
& cvenivacad int NOTNULL | 1 Destadn chat(1) NOTHULL I
L pyenivacadparent int NOTRULL = |
 descnivaca VAICNAI(256) MOT NULL ! !
@ estado char() MNETNULL : 1
| |
| e e e !
I
|
I
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Esta parte corresponden a las tablas propias de SEFI donde se almacena la informacién de los socios y

los pagos.
T
|
|
I
I
I
i | |
+ I I
sefiCSITTIPOPART | :
I
¥ cvesittipopartproy int MNOTMNULL : }
ACTIPOSDCIO % pvesitipopartaroyparent int NOTMULL | |
Gl & desesitipopartpray varchar(255) MOT MULL |
B cvetiposocio int NOT NULL & estado char(1y NOTNULL :
<2 monto numeric(0, 0y NOT NULL |
“rdescsacio  varchar(265) NOTNULL | }
< estado char(1) NOTHULL | } }
! |
! |
! |
! |
! |
1 1
SfITSOCIo | !
N - ! |
catCFRECPAGO ?f\dsncln int HOT NULL ! 1
P oret " HOTHULL “monto numeric{10,0) NOTNULL N "
wovetrecpago in Bioetipsocio  int HOT NULL sefiTSITTIPOPART
& desefrerpago varehar@) NOTNULL f--=--------=------- [ — 1 HOTHULL .
Qestan chary NOTNULL = s Hpoparproy I Fitsitinopariorey it NOTHULL
fecregsorio smalldatetime NOTHULL § ________________________| 3 i
"esladgo it woroe Sidtipopatproyint wornuLp |
b M % pvesitipopartarey it NOT NULL
% tueffecpage it NOTHULL ¥ fecregsitipopartproy smalldatetime NOT NULL
v estado char(1 NOTNULL
|
|
I
I
STt TT T N |
I
| ! |
I .
sefiCFORMAPAGO | !
& veformapago  int NOT NULL | !
Odescformapago varchar{285) NOTNULL 1 |
3 I
“estado char(!) NOT HULL * .
SefiTPAGO
Fidpago int HOT NULL
Sidsocio int NOT NULL
Bioveformapage  int HOT NULL
lecregpago  smalldatetime NOTNULL
“ranfidadpagn  numetic(10,0) NOTNULL
¥ vanfidadadeudo numetic(10,0) NULL
Giestpagn varchar(255)  NOTNULL
Qestadopago char(1) MNOTMNULL
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También se muestra otros datos propios de la persona como es el correo electrénico y teléfono.

icleoTPERSONA cleoTEMAL
Pidoer int NOT NULL Y T AT o Bideral it NOTNULL
L cveentregion int NOTNULL : Gaiper int HOT NULL
Yapepat  varchar(30) NULL ! Gemal  vaha2s®) UL
I
fapemat varchar(g) MULL | facragemail smalldatetime NOT NULL
Gramire  vaharBl)  NOTNULL ! Gestdo hail)  NOTMULL
 genero char(1) NOTNULL |
P T | 1
@ cu;pd v;rchfrﬂ 8 . %tt e e FucleoTTELEFONO CatCTIPOTELEFONO
Jestado  char
¥ vartr:a)rm 3 NULL ! B idtelefono int NOT NULL ¥ vvetipotelefono  int HOTWULL
Qecnac smalidatetime NOTHULL [~ Lidper !nt NOTHULL f-------1 T/desuhpnm\efnnn varchar(258) NOTNULL
Etvet\pme\emnn int NOT NULL Pestado char1) NOT NULL
R A O descnumtel  varchar(255) NULL
G Gfecretelefonn smalldatetime NOT NULL
[ | . Vestado char(l) NOT NULL
I
Lo ;
i Togkanucy ety Agudt ] I
1 | [ |
1 | {4 |
1 | [ |
| | [ |
= | ) |
| [ .‘ | |
o CatCASUNTOS I [
; .4 ¥ tveasunto int NOTNULL | | e "“CIWTTELREL',SUN
oL % cyeasunparent int NOTHULL | ! !  dtelelasun int NOT NULL
| o & descasunto warchar(255) WULL [ ! Sieveasunto int NOTNULL
I I I 3
o Festato shaiff)  NOTNULL i i ideleonaint NOT HULL
I I & 0 EERERNnAtAn
I I I
I I I
I I I
I I I
I I I
P
i
I
I
I

I I I

I 1 I

I I I

] Lo |

i :_ e _‘: _________ i _______ nicleoTDATOACADRELASUN

,,,,,,,, R \ ! ! Fiovatoacadrelasin it NOTHULL
| 1 | % cveasunto int NOTHNULL
| : } % deatoaca it NOTNULL
| ] ; ¥ ferregdatosacadrelacad smalldatefime NOT NULL
} : } vestadn char(1) NOTNULL

| 1 |

| 1 |

| 1 |
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Esta cuadro muestra el disefio que hace referencia a las etapas y convocatorias que surjan dentro de la
SEFI

T
| |
| |
| |
|
| |
} 1 catCCONVOCATORIAS
| | Fvecons int HOT NULL
; } @ testcony varchar(255) NOT NULL
| 1 Gestado  char(l) NOT NULL
|
| |
| | !
| | |
| I !
I ! [Tttt ] |
1 : 4 ! |
| | catCETAPACONVASUN } }
| =
| I & tveetapacanvasun it NOTNULL | !
"""""""""""""""""""" }"'"‘L"""""""""" % cyeetapaconasunpatent it NOTRULL | |
! | S vecony it NOTRULL | \ CCETAPAS
Ly |
- = sl e
} | $estado char) NOTNULL ===~ L v deseetapa varchar(25) NOT NULL
! ! R | Qestadn  chart)  NOTNULL
[ ]
SiTTIPDPART |
= I
® idtipopartproy int NOT NULL 1
Lidrlger  int NOTHULL '
Bidciclosoli  int NOTHULL :
L I
| | | 1 [ |
| Lo T |
| | | sefiTCICLOSOLI |
| | | =
| Lo Fiseiclosol HENOTHULL | | SefiTTEIcLOSOL
| o Sideiclosoliparert int NOTHULL - | Bidetticlosoli i NOT HULL
} } % cveelapaconvasun int NOT WULL Bideiciosol it NOTHNULL
} 1 !ﬂr\rn iteiclosali int NOTNULL
| : | “ecregeiclosoli smalldatetime NOT NULL
| | | Destato thatt)  NOTHULL
| ! |
b ‘ i v
_______________________________ | ! |
1 | i ! }
1 | ! |
1 | ! |
1 | ! |
1 | 1 |
I L G it T
. ! ‘ i 1 |
» | . . | I
SefiTSITTIPOPART CatCSITEICLOSOL |
Didsiaperorey i NOTNULL ¥ vvestriclasol int NOTHULL | |
""""""""""" !fidt\pupartpmy il HOTHULL % evesiticlosoliparent int NOTHULL | |
Suesitiopatory  int NOTHULL & descsitciclosal varchar(268) NOT NULL
0 fecragsitipopartoray smalldatetime NOT NULL $estado char(l) NOTHULL
estado thar(l) NOT NULL
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4.2.2 Disefio del prototipo de las pantallas del sistema

Un prototipo es un modelo facsimil de lo real, pero no tan funcional para que equivalga a un producto
final, ya que no lleva a cabo la totalidad de las funciones necesarias del sistema final. El prototipo
proporciona una herramienta Gtil para obtener una retroalimentacion temprana por parte de los usuarios
acerca del sistema.

El término prototipo se refiere a un modelo cuyas caracteristicas son %:

El prototipo es una aplicacion que funciona.

La finalidad del prototipo es probar varias suposiciones formuladas por andlisis o usuarios.
Los prototipos se crean con rapidez.

Los prototipos evolucionan a través de procesos interactivos.

Tienen un costo bajo de desarrollo.

Los objetivos principales son:

e Ser un modelo eficaz para aclarar los requerimientos de los usuarios.

o Verificar la factibilidad del disefio del sistema.

Se puede desarrollar un prototipo para cada uno de los diferentes componentes de una aplicacion. Es
comun el uso de tres estrategias para el desarrollo de prototipos de aplicaciones.

e Prototipo para pantalla: los prototipos de pantalla permiten a los usuarios y analistas evaluar la
posicién de la informacion sobre la pantalla, la conveniencia de los encabezados y la utilidad de
mensajes e instrucciones también proporcionan una manera para obtener las reacciones de los
usuarios hacia la cantidad de informacion que se presenta sobre la pantalla de visualizacion.

e Prototipo para el procedimiento: las funciones de procesamiento incluyen entradas, calculos,
recuperacion de informacidon y actividades de salida. El desarrollo de prototipo para los

procedimientos de procesamiento aborda solo las actividades que se preceden e la aplicacion.

e Prototipos para funciones basicas: incluyen modulos que realizan muchas funciones diferentes
entre las que se encuentran:

¢ Creacion de archivos maestros o bases de datos.
e Preparacioén de copias de respaldo.
¢ Reorganizacion de archivos o bases de datos.
¢ Seleccidn y borrador de registros.
El propdsito del prototipo en la fase de disefio, basandose en los requerimientos previamente obtenidos,

es mostrar las ventanas, su navegacion, interaccién, controles, botones al usuario y obtener una
retroalimentacion que nos permita el disefio de interfaz.

%8 http://www.monografias.com/trabajos10/andi/andi.html
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Como resultado de la creacién del prototipo, se pueden obtener por medio de la observacion, la
evaluacion y la retroalimentacién, el cémo reaccionan los usuarios al trabajar con el prototipo, y que tan
conveniente es el acoplamiento entre las necesidades y las caracteristicas modeladas en el sistema. A
través de la recopilacion de tales reacciones, se iran describiendo nuevas perspectivas del prototipo,
incluso si los usuarios se encuentran satisfechos con el o si habra dificultades para implantar el sistema.

Como resultado del disefio del prototipo, se tendran las sugerencias de los usuarios que indicaran el
camino por el cual se pueden refinar, modificar o depurar el prototipo de forma que satisfaga mejor las
necesidades de los usuarios, tener innovaciones del sistema, ya que los usuarios podran indicar nuevas
caracteristicas que no fueron contempladas previamente y finalmente las prioridades que permitiran
reorientar la planeacién de manera menos costosa y con un minimo de contratiempos.
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»

L S B VIR B L AT 0 S
m
el ﬂ El usuario selecciona
h - la opcidn de ALTAS
Ced s ool e > | el
¥ H (]
i E -
Se registran los Se registran los Se registran los Se registran los
Datos Generales Datos Academicos Datos Laborales Datos del Socio

<]
@
4
@
3
[
>
c
=3
o
3
=3
N
QD
Q.
o
(o}
]
)
5
=
o
=
3
@
Q,
o
=]

BWS1SIS |9p ouasIp A sisijeuy ¥ ojnyde)d



S6

N

FLUJO DE PANTALLAS DE CONSULTA DE UNA PERSONA
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FLUJO DE PANTALLAS DE MODIFICAR A UNA PERSONA

El usuario selecciona
la opcion de BUSQUEDA

Se realiza la busqueda
especificada

Se muestran los
resultados de la busqueda

Se modifica los
Datos Generales

Se agrega un dato
academico

Se modifica los
Datos Academicos

Se modifica los
Datos Laborales

Se modifica los
Datos del Socio

Se agrega un pago
del socio
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FLUJO DE PANTALLAS PARA GENERAR UN TIPO REPORTE
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la opcion de BUSQUEDA
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Capitulo 5. Implementacion y pruebas

5.1 Implementacién

En esta etapa se hacen tangibles los resultados obtenidos mediante el disefio de diagramas y se inicia
con la implementacién del sistema en términos de componentes, archivos de cédigos fuentes, scripts,
archivos de codigo binario, ejecutables, etc.

Parte importante de esta implementacion es un buen modelo de arquitectura del sistema, el cual se
integra durante la fase de disefio, siendo el propésito principal el desarrollar la arquitectura y el sistema
como un todo. De forma especifica, sus propésitos son:

¢ Implementar las clases encontradas durante el disefio, mediante archivos que contienen cédigo
fuente.

e Instalacién y configuracion donde se alojara el sistema, el servidor Web.

e Probar los componentes individualmente e integrarlos en uno o mas ejecutables.

e Integrar los componentes en el sistema siguiendo un enfoque incremental.

En la implementacion se describe también como se organizan los componentes de acuerdo a los
mecanismos de estructuracion y modulaciéon disponibles en el entorno de implementaciéon y en el
lenguaje o lenguajes de programacion utilizados y como dependen unos de otros.

Para empezar con esta fase se mostrard en primer término la implementacién de la base de datos,

proporcionando el diagrama de entidad-relacién asi como el diccionario de datos, el cual muestra a
detalle la funcionalidad de cada una de las tablas y campos utilizados.

5.1.1 Diccionario de Datos

El diccionario de datos muestra a detalle el objetivo de cada una de las tablas asi como de los campos de
cada uno de ellas, para su mejor comprension.

TPERSONA

Descripcidn: Esta tabla contiene los datos principales de la persona como son:

Nombre Tipo Tamafio |Nulo |Descripcién

Idper(PK) int No Identificador primario de la persona en el sistema.
cveentregion (fk) |int No Clave correspondiente a la entidad region.
apepat varchar 80 Si Apellido paterno de la persona.

apetmat varchar 80 Si Apellido materno de la persona.

nombre varchar 80 No Nombre(s) de la persona.

genero char 1 No Género de la persona.

curp varchar 18 Si CURP de la persona.

rfc varchar 13 Si RFC de la persona.

fecnac smalldatetime No Fecha de nacimiento de la persona.
estado char 1 Si Estado de la persona. (1- Vivo, 0-Finado)
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TDIRECCION

Descripcion: Esta tabla contiene los datos para la direccién de una persona y son:

Nombre Tipo Tamafio |Nulo |Descripcién

iddireccion (pk) |int No Identificador de la direccién en el sistema.

idper(fk) int No Identificador de la persona a quien pertenece la direccion
cveentregion(fk) |int No Clave de la entidad regiéon (México, Canada, etc.)
calle_no varchar | 255 Si Calle y nimero del domicilio

ciudad varchar | 255 Si Ciudad del domicilio.

colonia varchar | 255 Si Colonia del domicilio.

poblaciéon varchar | 255 Si Poblacion del domicilio.

cp varchar |10 Si Cédigo postal que pertenece el domicilio.

TROLPER

Descripcién: Esta tabla contiene el rol y el asunto a que pertenece la persona:

Nombre Tipo |Tamafo |Nulo |Descripcion

cverolasun(pk) |int No Identificador del asunto-rol de la persona.
cveasunto(fk) |int No Clave del asunto de la persona.
cverol(fk) int No Clave del rol de la persona.

estado char |1 Si Estado activo o inactivo de la persona.
TDATOEMPLEADO

Descripcion: Esta tabla contiene los datos laborales de la persona:

Nombre Tipo Tamafio |Nulo |Descripcion

iddatoempleado(pk) | Int No Identificador de los datos laborales de la
persona.

idper(fk) Int No Identificador de la persona ha quien pertenece la
direccion.

cveempresa(fk) Int No Clave de la empresa donde labora.

cvepuesto(fk) Int No Clave del puesto que ocupa dentro de la
empresa.

fecregemp smalldatetime No Fecha de registro de los datos laborales.

estado char 1 No Estado laboral en que se encuentra la persona
(1-Activo, O-Inactivo).

99




Sistema Automatizado de la Informacion

Capitulo 5 Implementacion y pruebas

TUBICACIONEMPRESA

Descripcion: Esta tabla contiene los datos de la ubicacion de la empresa:

Nombre Tipo Tamafio |Nulo |Descripcidn

idubicacionempresa(pk) |int No Identificador de la ubicacion de la empresa.

cveentregion(fk) int No Clave de la entidad-region donde se localiza la
empresa.

cveempresa(fk) int No Clave de la empresa a que pertenece la ubicacion.

poblacionemp varchar | 255 Si Poblacion de la ubicacion de la empresa.

calle_noemp varchar | 255 Si Calle y nimero de la ubicacion de la empresa.

coloniaemp varchar | 255 Si Colonia de la ubicacion de la empresa.

cpemp varchar |10 Si Cddigo postal de la ubicacién de la empresa.

ciudademp varchar | 255 Si Ciudad de la ubicacion de la empresa.

TDATOACAD

Descripcién: Esta tabla contiene los datos académicos de la persona:

Nombre Tipo Tamafio |Nulo |Descripcion

iddatoacad int No Identificador de los datos académicos en el sistema
de la persona.

idper int No Identificador de la persona a que pertenece los
datos académicos.

cvenivacad int No Clave del nivel académico que tiene la persona.

cvecarreras int No Clave de la carrera que curso la persona.

cvegen int No Clave de la generacién de la carrera que pertenece
la persona.

cveescuela int No Clave de la escuela donde curso la carrera.

no_cuenta char 1 Si NiUmero de cuenta de la persona.

anofinestudio smalldatetime Si Afio de fin de estudios de la carrera.

fecregdatoacade |smalldatetime No Fecha de registro de los datos académicos de la
persona.

estado char 1 No Estado de la persona(1-Activo, 0-Desactivo)

TSOCIO

Descripcién: Esta tabla contiene los datos que hacen referencia a las personas como socio:

Nombre Tipo Tamafio |Nulo |Descripcién
idsocio(pk) int No Identificador del socio dentro del sistema.
cvetiposocio(fk) |int No Clave del tipo de socio a que pertenece.
cvefrecpago(fk) |int No Clave de la frecuencia con que realiza el pago.
monto numeric No Monto que le corresponde pagar el tipo de socio.
fecregsocio smalldatetime No Fecha de registro del socio en el sistema.
estado char 1 No Estado del socio dentro del sistema.
(1-activo,0-inactivo)
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TPAGO

Descripcioén: Esta tabla contiene los datos de los pagos realizados por el socio:

Nombre Tipo Tamafio |Nulo |Descripcién

idpago int No Identificador del pago del socio.

idsocio int No Identificador del socio asociado al pago.
cveformapago int No Clave de la forma como se realiza el pago.
fecregpago smalldatetime No Fecha de registro del pago.

cantidadpago numeric No Cantidad del pago realizado.
cantidadadeudo | numeric Si Cantidad de adeudo para cubrir el monto.
descpago varchar 255 No Descripcion del pago realizado.
estadopago char 1 No Estado del pago (1-activo, 0-inactivo)
TEMAIL

Descripcién: Esta tabla contiene los datos de los correos electrénicos:

Nombre Tipo Tamafio |Nulo |Descripcién

idmail int No Identificador del correo electrénico de la persona en el
sistema.

idper int No Identificador de la persona vinculada con los correos
electrénicos.

email varchar 255 Si Cuenta de los correos electrénicos de la persona.

fecregmail | smalldatetime No Fecha de registro del correo electrénico.

estado char 1 No Estado del correo electrénico (1-activo, 0-inactivo)

A continuacidn de describirdn los catalogos correspondientes a las tablas principales ya mencionadas.

CROLES

Descripcién: El catalogo contiene el tipo de rol que va desempefiar la persona dentro del sistema:

Nombre |Tipo Tamafio |Nulo |Descripcion

Cverol Int No Clave que identifica el tipo de rol en el sistema.
Descrol |Varchar | 255 No Descripcién del tipo de rol. (Exalumno, alumno, etc.)
estado char 1 No Estado activo o inactivo del rol.
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CASUNTOS

Descripcion: El catalogo contiene el tipo de asunto que hace referencia a la persona dentro del sistema:

Nombre Tipo Tamafio |Nulo |Descripcion

cveasunto |int No Clave que identifica el tipo de asunto en el sistema.

descasunto |varchar | 255 No Descripcién del tipo del asunto que se hace referencia. (SEFI,
Ingenieria, etc.)

estado char 1 No Estado activo o inactivo del asunto.

CENTREGION

Descripcion: El catdlogo contiene los tipos de entidad-region que se hallan requerido. Se encontraran
todas las Entidades(CANADA, DF..), de acuerdo al tipo de region(PAIS, ESTADO..).

Nombre Tipo Tamafio |Nulo |Descripcion

cveentregion int No Clave que identifica la entidad-region dentro del sistema.

cvetipoentregion |int No Clave del tipo de entidad como es Pais, Estado, etc.

nomentregion varchar |255 No Descripcion de la entidad-region como es México, Colima,
etc.

siglaentregion varchar |50 No Siglas de la entidad-region.

estado char 1 No Estado activo o inactivo de la entidad-region.

CEMPRESA

Descripcién: El catalogo contiene datos propios de la empresa (s) donde labora la persona:

Nombre

Tipo Tamafio |Nulo |Descripcién
cveempresa int No Clave que identifica a la empresa en el sistema-
cveentregion int No Clave gue identifica a la entidad-region-donde se ubica.
cvetipoempresa | int No Clave de tipo de empresa a que pertenece. (Nacional,
Extranjera, etc.)
telempresa varchar |18 Si Teléfono(s) de la empresa.
faxempresa varchar |18 No Fax de la empresa.
rfcemrpesa 10 Si RFC de la empresa.
char
nombreempresa | varchar | 255 No Nombre de la empresa.
estado char 1 No Estado activo o inactivo de la empresa.
razonsocial varchar |18 Si Razon social de la empresa.
CPUESTOS
Descripcién: El catalogo contiene los tipos de puestos que puede ocupar la persona:
Nombre Tipo Tamafio |Nulo |Descripcién
cvepuesto | int No Clave que identifica el tipo de puesto en el sistema.
descpuesto |varchar | 255 No Descripcién del tipo de puesto. (Director, Empleado, etc.)
estado char 1 No Estado activo o inactivo del puesto.

102




Sy
A
Sistema Automatizado de la Informacién W Capitulo 5 Implementacion y pruebas

CCNIVACAD

Descripcion: El catalogo contiene los tipos de niveles de estudio que puede tener la persona en sus datos
académicos:

Nombre Tipo Tamafio |Nulo |Descripcién

cvenivacad |int No Clave que identifica el tipo de nivel de estudio en el sistema.
descnivacad |varchar | 255 No Descripcion del nivel de estudio. (Licenciatura, Maestria, etc.)
estado char 1 No Estado activo o inactivo del nivel de estudio

CCCARRERAS

Descripcién: El catalogo contiene las carreras que haya estudiado la persona:

Nombre Tipo Tamafio |Nulo |Descripcion

cvecarreras | int No Clave que identifica la carrera de estudio en el sistema.

desccarreras |varchar | 255 No Descripcion de la carrera (ingenieria en computacion,
ingenieria geofisica, etc.)

estado char 1 No Estado activo o inactivo de la carrera.

CCGENERACIONES

Descripcion: El catalogo contiene la generacién a la que pertenece la persona:

Nombre |Tipo Tamafio |Nulo |Descripcion

cvegen |int No Clave que identifica la generacion de la persona en el sistema.
descgen |varchar | 255 No Descripcion de la generacién (1969,2005, etc.)

estado char 1 No Estado activo o inactivo de la generacion.

CESCUELAS

Descripcién: El catalogo contiene las escuelas donde se haya estudiado la persona:

Nombre Tipo Tamafio |Nulo |Descripcion

cveescuela |int No Clave que identifica la escuela de estudio en el sistema.

descescuela |varchar |255 No Descripciéon de la escuela (Facultad de Ingenieria, FES
Aragon, etc.)

estado char 1 No Estado activo o inactivo de la escuela.
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CTIPOSOCIO

Descripcion: El catalogo contiene los tipos de socio de la SEFI.

Nombre Tipo Tamafio |Nulo |Descripcién

cvetiposocio | int No Clave que identifica la carrera de estudio en el sistema.
desctiposocio |varchar | 255 No Descripcion del tipo de socio (vitalicio, honorario, etc.)
estado char 1 No Estado activo o inactivo del tipo de socio.

monto numeric |10 No Monto asignado acorde al tipo de socio.

CFRECPAGO

Descripcién: El catalogo contiene la frecuencia de pago con que realiza el socio:

Nombre Tipo Tamafio |Nulo |Descripcién

cvefrecpago |int No Clave que identifica la frecuencia de pago en el sistema.

descfrecpago |varchar |255 No Descripcién de la frecuencia de pago (mensual, semestral,
etc.)

estado char 1 No Estado activo o inactivo de la frecuencia de pago.

CFORMAPAGO

Descripcion: El catalogo contiene la forma como realiza el pago el socio:

Nombre Tipo Tamafio |Nulo |Descripcién

cvefrecpago | Int No Clave que identifica la forma de pago en el sistema.
descfrecpago |varchar | 255 No Descripcién de la forma de pago (efectivo, tarjeta crédito, etc.)
estado char 1 No Estado activo o inactivo de la forma de pago.
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5.1.2 Instalacién y configuracién del servidor Web

Para la elaboracién del disefio de la base de datos se utilizé ER/Studio 6.5, porque es una herramienta
de modelado de datos facil de usar y multinivel, para el disefio y construccién de bases de datos a nivel
fisico y l6gico. ER/Studio esta equipado para crear y manejar disefios de bases de datos funcionales y
confiables. Ofrece fuertes capacidades de disefio légico, sincronizacién bidireccional de los disefios
fisicos y l8gicos, construccion automatica de bases de datos, documentacion y facil creacion de reportes.
De esta manera se logro disefiar el modelo de la base de datos del sistema.

Parte de la implementacion corresponde a la instalacién y configuracién del servidor web, utilizando
Apache como servidor, PHP como lenguaje interpretado de alto nivel y PostgreSQL como base de datos.
Con esta combinacion se pueden crear paginas dinamicas y obtener informacion de nuestra base de
datos para presentarla via web. Se parte de la base de tener un maquina con Linux instalada y
funcionando con todas las herramientas necesarias para la compilacion de programas (gcc,make...).

Una vez obtenidos los programas que se van instalar, se elige el lugar donde se va instalar.
Apache en: /usr/local/apache/
PHP como médulo de Apache

PostgreSQL en: /usr/local/pgsql/

Instalacién de PostgreSQL
Lo primero que se realiz6 fue crear una cuenta que administrara la base de datos:

Cuenta de administracion de la BD
[localhost]$ su
[localhost]$ /usr/shin/adduser postgres
[localhost]$ passwd postgres
[localhost]$ exit

Una vez creada la cuenta Postgres se crearon los directorios que se utilizaran para instalar PostgreSQL
con los permisos adecuados:

Creacion de directorios para la correcta instalacion de PostgreSQL
[localhost]$ su
[localhost]$ cd /usr/src
[localhost]$ mkdir pgsql
[localhost]$ chown postgres:postgres pgsql
[localhost]$ cd /usr/local
[localhost]$ mkdir pgsql
[localhost]$ chown postgres:postgres pgsql
[localhost]$ exit

Empezamos con el proceso de compilacion/instalacion, cabe mencionar que se compilo con openssil:
Proceso de compilacion/instalacion

[localhost]$ su postgres
[localhost]$ cd /usr/src/pgsql
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[localhost]$ tar -zxvf /home/instalacion/postgresql-8.1.4.tar.gz

[localhost]$ In -s postgresql-8.1.4/ postgresq|

[localhost]$ cd postgresql

[localhost]$ ./configure --prefix=/usr/local/pgsql --with-openssl=/usr/local/openssl|
[localhost]$ make

[localhost]$ make install

[localhost]$ exit

Se actualiz6 el fichero ~/.bash_profile de la cuenta administradora de la base de datos para que postgres
cargue las librerias necesarias:

Actualizacién del fichero profile
[localhost]$ su postgres

kkkkkkkkkkkkkkkhkkkhkkkkkkhkkkkkkkkkkhkkkkk

Editar el archivo ~/.bash_profile y
afiadirle lo siguiente

*kkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkhkkkkkkkkkkkkkkk

PATH=$PATH:/ust/local/pgsql/bin

POSTGRES_HOME=/ust/local/pgsql

PGLIB=/ustr/local/pgsql/lib

PGDATA=/usr/local/pgsql/data

LD_LIBRARY_PATH=/usr/local/pgsql/lib

export PATH POSTGRES_HOME PGLIB PGDATA LD_LIBRARY_PATH

kkkkkkkkkkkkkkkhkkkkhkkkkkkhkkkkkkkkkkhkkkkk

Salir para que los cambios surtan efecto
kkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkhkhkhkkkkkkkkkkkkkkk

[localhost]$ exit

Una vez que se termind de instalar la base de datos y configurar el sistema, se inicializa y arranca la base
de datos:

Inicializacién y arranque de la BD
[localhost]$ su postgres
[localhost]$ initdb -D /usr/local/pgsql/data
[localhost]$ pg_ctl -D /usr/local/pgsqgl/data -I logfile start
[localhost]$ /usr/local/pgsgl/bin/psgl templatel // Probamos que postgres esta corriendo
[localhost]$ exit
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Instalacién de Apache y PHP como médulo

Se instald Apache con el médulo de Openssl de esta manera se procedié como sigue:
Primero se realizo la instalacion de Openssl y su respectivo mddulo.

Instalacién de openssl

[localhost]$ su

[localhost]$ cd /usr/src

[localhost]$ tar -zxvf /home/instalacion/openssl-0.9.7d.tar.gz
[localhost]$ In -s openssl-0.9.7d/ openssl

[localhost]$ cd openssl

[localhost]$ ./config --prefix=/ust/local/openssl

[localhost]$ make

[localhost]$ make test

[localhost]$ make install

[localhost]$ cd..

Instalacién de Apache con el médulo mod_ssl

[localhost]$ tar -zxvf /home/instalacion/apache_1.3.31.tar.gz

[localhost]$ In -s apache_1.3.31/ apache

[localhost]$ tar -zxvf /home/instalacion/mod_ssl-2.8.19-1.3.31.ta

[localhost]$ In -s mod_ssl-2.8.19-1.3.31/ mod_ssl

[localhost]$ cd mod_ssl

[localhost]$ ./configure --enable-module=so --with-apache=../apache --with-ssl=../openssl|
[localhost]$ cd ..

[localhost]$ cd apache
[localhost]$ make
[localhost]$ make certificate
[localhost]$ make install

Para arrancar el servidor Apache con openssl se tiene:

[localhost]$cd /usr/local/apache/bin
[localhost]$./apachectl startssl

Ya instalado Apache con openssl se prosiguio a instalar PHP como médulo de Apache.

[localhost]$ tar -zxvf /home/instalacion/php-5.1.4.tar.gz

[localhost]$ In -s php-4.3.6/ php

[localhost]$ cd php

[localhost]$ ./configure --with-apxs=/usr/local/apache/bin/apxs --with-pgsql=/usr/local/pgsql -enable-

mbstring

--enable-gd-native-ttf --with-gd=/usr/local/lib --with-freetype-dir=/usr \
--with-jpeg-dir=/usr --with-zlib=/usr --with-png-dir=/usr

[localhost]$ make

[localhost]$ make install
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Ya tenemos PHP instalado. Ahora se tuvo que hacer unos cuantos ajustes en la configuracién para que
PHP este como médulo de Apache y que todo funcione.

Se edit6 el fichero /usr/local/apache/conf/httpd.conf y se afiadi6 lo siguiente:

Actualizacion del fichero de configuracién

AddType application/x-httpd-php5 .php .html
Directorylndex index.html index.php

Estas dos lineas son las Unicas necesarias para que Apache reconozca que hacer con un fichero que
contenga cddigo PHP.

Finalmente se termind de configurar e instalar el servidor web donde se alojara el sistema.
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5.1.3 Pantallas
Para la implementacion de las pantallas se utilizo la herramienta de Dreamweaver MX 2004 porque es un
software facil de usar que permite crear paginas web profesionales. Las funciones de edicion visual de

Dreamweaver MX 2004 permiten agregar rapidamente disefio y funcionalidad a las paginas, sin la
necesidad de programar manualmente el codigo HTML.

De esta manera la presentacion de la implementacion del sistema se realiz6 con base en los casos de
uso planteados anteriormente como se ven a continuacion:

Caso de uso: Ingresar al sistema

Esta es la pantalla mediante al cual se le permite al usuario ingresar al sistema.

SISTEMA AUTOMATIZADO DEINFORMAGION!

Miércoles, 31 de Mayo del 2005

ACCESAR AL SISTEMA

;Us uario: |
%Cu ntrasefia: | |

[ Aceptar ] [ Lirnpiar ]

FACULTAD BE
INGERIERIA

Copyright 2005 | Créditos

U R A
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Caso de uso: Opciones del sistema

En esta pantalla se presentan las diferentes actividades que el usuario puede realizar con el sistema.

SISTEMA AUTOMATIZADO DEINFORMAGIGN

Miércoles, 31 de Mayo del 2005

enu Principal
e BIENVENIDOS AL SISTEMA AUTOMATIZADO DE INFORMACION
DE LA SOCIEDAD DE EXALUMNOS DE LA FACULTAD DE INGENIERIA
SEFI

FAEVLTAD BE
INGERIERIA

Copyright 2005 | | Creditos

U R Aamn

Al presionar la liga de “BUSQUEDAS” se muestra la pantalla que se agrupa a dicho rubro.

Al presionar la liga de “ALTAS” se muestra la pantalla que permite al usuario realizar las altas
correspondientes.
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Caso de uso: Realizar una busqueda en el sistema.

En esta pantalla se ingresan los campos especificados para realizar la busqueda solicitada con diversos
criterios.

SISTEMA AUTOMATIZADO DE INFORMACGION

Miércoles, 21 de Mayo del 2005

teny Prin -BUSQUEDA -

" Seleccione el tipo de bisqueda ©

m jltas

Marnbre:

Apellido Paterno:

Il

Apellido Materno:

Carrera: |Ingenieria Geologica v
Tipo Socio:
Estado: Aguascalientes ¥

Generacion: 990 v
Murn, de Cuenta:

RFC:

Il

Mum. de socio:

Frecuencia de Pago: | Semestral ¥

Fecha de Pago:
S |
[ m
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Una vez ingresado los criterios especificados el sistema busca los registros coincidentes en la base de

datos, mostrando los resultados y las opciones para realizar acciones sobre ellos.

SISTEMA AUTOMATIZADO DE INFOHMACIQ "

- RESULTADOS ENCONTRADOS -

-Seleccione el socio individual © masivo para enviar Correo Electrénico o Generar Reportes

-Seleccione sobre el socio para MODIFICAR.

B Na, Baciq APEllide |m ’E TipaSacia  |Teléfena | Camea Elestranica |Na.Cusrta :E.‘.f.': FrEE | cantidad ’E
Hat Pago Faga

’F u !Iﬁ]_ﬂ—li’I c cam 97095622 || 2007-05-16 | Mensual ||$100.00 r

’F 1 nijera W’E Vitalicla 96532274 | |2007-05-23 | Mensual || $850.00 ’!_

’F 13 ’x W ’; Ci :: JE5E; il.eom 2007-05-20 | Mensual $200.00 ’57

’F 14 ’_I_ c llcom ||9754218 | |2007-06-01 |Anual | |§0.00

’F 15 Sanchez IE Juan Jose ardinarlo EE794851 | |Joseschez@yahoo.com |9145728-8 2007-05-30 | Semestral | §500.00

Viernes.1 dejunis def 2007

Dentro de los registros encontrados se pueden realizar las siguientes acciones como:
Consultar

Modificar

Dar de baja

Agregar pago

Generar reportes

Enviar correo electronico
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Caso de uso: Registrar una nueva persona en el sistema.

Una vez que se ha seleccionado la opcion de “ALTAS” el sistema primero muestra la pantalla “DATOS
GENERALES” para ingresar los datos correspondientes.

SISTEMA AUTOMATIZADO DEINFORMACION

Lunes, 4 de Junio del 2007

DATOS GENERALES

ALTAS
wm Datos
NOMBRE: [ |
Datos Personales
Apellido Paterno: | Apellido Materno: |
Nombre(s): |
CURP; RFC: [ —
Sexo: " Masculino " Femenino
m MenU Principal
£ Correo-e(1): |
Correo-e(2): |
Domicilio Particular
Calle/Numero : | Colonia: |
Cddigo Postal : I Pais: I-Elige una opcidn- »|
Ciudad: | Poblacién: |
Entidad Federativa: | | Fax: |
Teléfono: | Celular: |
Aceptar | Cancelar |

De la misma manera se realiza el ingreso de datos para los distintos tipos de informacién. Solo tendra
gue seleccionar el usuario la liga que le corresponde a cada uno del lado derecho, logrando desplazarse
dentro de ellos.
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Para ingresar los “DATOS ACADEMICOS” se tiene la siguiente pantalla.

SISTEMA AUTOMATIZADO DEINFORMAGION

Lunes, 4 de Junio del 2007

DATOS ACADEMICOS

NOMBRE: Pefialoza Chezare Correa |

Datos Academicos

Titulado: " No (s Nivel Méximo Estudios: [ -Elige una opcién- v|
' Afo inicio Estudio: | Afio fin Estudios: |

Generacion: |1960 | No. Cuenta: |

Escuela/Facultad: |Facultad de Ingenieria |

. Carrera; | -
m Menu Principal e

Aceptar | Cancelar |

FACULTAD BE
IHGENIERIA

Copyright 2007 | |Creditos

UnR AamM
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Para ingresar los “DATOS LABORALES” se tiene la siguiente pantalla.

SISTEMA AUTOMATIZADO DEINEORVMAGION

Lunes, 4 de Junio del 2007

DATOS LABORALES

| NOMBRE: Pefialoza Chezare Correa

Datos de la Empresa

Nombre |

Empresa/institucion:

Calle/Numero : |

Cédigo Postal : 1 colonia: [
m Mend Principal Ciudad: | Pais: I-Elige una opcién- v

Entidad Federativa: | I Poblacién: [

Teléfono: 1 Fax: [ i

RFC Empresa:

Puesto: [~ Ya NO Trabaja

Aceptar I Cancelar I

FACULTAD DK
INGENIERIA

Copyright 2007| |Creditos

Uun A
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Para los “DATOS DEL SOCIQO” se tiene la siguiente pantalla para ingresar sus correspondientes datos.

SISTEMA AUTOMATIZADQ DEINEORMAGION

Lunes, 4 de Junio del 2007

DATOS 50CIO

| NOMBRE: | Pefialoza Chezare Correa |

Datos Generales del Socio

No. de Socio: | Activo: I~
Fecha de Afiliacion: | T Tipe de socio : Correspondiente |

Frecuencia de Pago: | Mensual | Monto del Pago[$]:
Aceptar | Cancelar |

w Mend Principal

FACVLTAR DE
IHGENIERIA

Copyright 2007 | |Creditos

U n oA

Dentro de cada pantalla se puede acceder al menu principal si se desea realizar una bisqueda.
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Caso de uso: Consultar los datos de una persona en el sistema.

Una vez que se halla presionado el boton de “CONSULTAR” en uno de los registros encontrados de la
busqueda se podra acceder a los datos en modo de consulta.

En estas pantallas el sistema despliega un menud, mostrando en primera instancia los “DATOS
GENERALES” de la persona.

SISTEMA AUTOMATIZADO DEINFORMAGION .

Viernes, 1 de Junio del 2007

DATOS GENERALES

NOMBRE: Cesar Correa Pefialoza |

Datos Personales

m Datos Socio Apellido Paterno: [Correa Apellido Materno: |Pefialoza
Nombre(s): |cesar
CURP: 123 RFC: 123
Sexo: " Masculine (" Femenino
Emaill: |cezarcp@hotmai|.com
Email2: |

Domicilic Particular

Calle/MNamero : [plan de ayala Colonia: [la cebada

Cédigo Postal : [feote Pais: |

Ciudad: [Mexico Poblacién: fochimilca
Entidad Federativa: |Distrito Federal Fax: |

Teléfono: |6 75 96 80 Celular: |

De la misma forma se podra realizar la consulta de los demas tipos de informacion, accediendo a ellos
por medio del menu desplegado del lado derecho.
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En esta pantalla se presentan los “DATOS ACADEMICOS” de la persona para consultar su informacion.

m Dat
m [Datos
m Datos

m Datos

wm Ment Principal

SISTEMA AUTOMATIZADO DEINFORMAGIGN

Viernes, 1 de Junio del 2007

DATOS ACADEMICOS

| NOMBRE: | Cesar Correa Pefialoza |

- Registros -

| ) I'liugl IGengm(i6n§| Ei.("e.l.a ) | . Camera ) l|Tilll|||ado,l

|Licenciatura | 1960 |Facu|tad de Ingenieria |Inqenieria en Cernputacinn-|5i
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En esta pantalla se presentan los “DATOS LABORALES" de la persona para consultar su informacion.

CONSULTAS

m Dato

m Dato

Datos de la Empresa
Mombre
Empresa/institucion:

Calle/MUmero :
Cédigo Postal :

m Menu Principal Ciudad:

Entidad Federativa:
Teléfono:

RFC Empresa:

Puesto:

SISTEMA AUTOMATIZADQ DEINEORVAGION

DATOS LABORALES

Viernes, 1 de_]unio del 2007

| NOMBRE: Cesar Correa Pefialoza

|DGAPA. UNAM

|sm

Il2401

IMéxicn
Fguascalientes
|525252

F\sistente de Procesos

Colonia: e
Pais: i
Poblacién; [Coyoacan
Fax: I

[ Ya NO Trabaja
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En esta pantalla se presentan los “DATOS DEL SOCIQ” de la persona para consultar su informacion.

SISTEMA AUTOMATIZADO DEANFORMAGION

Viernes, 1 de Junio del 2007

DATOS socCio

[ NOMBRE: | Cesar Correa Pefialoza |

Datos Generales del Socio

MNo. de Socio: |13 Activo: 52
Fecha de Afiliacion: |200?-05-05 T Tipo de Socio : Correspondiente

Frecuencia de Pago: IMensuaI Monto del Pagol$]: [Looo

m Mend Principal

- Registros -

Fecha Pago |Frecuencia Pago |Cantidad | Adeude |TipoPago
|2007-05-30 Mensual $200.00 |$800.00 [Efective
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Caso de uso: Modificar los datos de una persona en el sistema.

Una vez que se haya dado un click sobre alguno de los registros encontrados en la busqueda se podra
acceder a los datos en modo de modificarlos.

Primero se muestra la pantalla de los “DATOS GENERALES” donde se presenta dicha informacion de la
persona con permisos de modificar.

Viernes, 1 de Junio del 2007

DATOS GENERALES

NOMBRE: Cesar Correa Pefialoza |

m Datos Laborales Datos Personales

mDa Apeliido Paterno: [Correa Apellido Materno: [Pefialoza
Mombre(s): |Cesar
CURP: [ccPiso7soHMXDFIS RFC: [ccPisoTe0
Sexo: & Masculino © Femenino

m Menu Principal
Correo-e(1): |cezarcp@hotmaw|.com
Correo-e(2): |

Domicilio Particular

Calle/Nimero : [plan de ayala Colonia:  [ia cebada
Cédigo Postal :  [feo1s Pais: Méxica |
Ciudad: [Mexico Poblacién: fochimico
Entidad Federativa: [Distrita Federal | Fax: |
| Teléfono: |56 75 96 80 Celular: |

Aceptar I Cancelar I
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Se muestra la pantalla de los “DATOS ACADEMICOS” donde se presenta dicha informacion de la
persona con permisos de modificar.

SISTEMA AUTOMATIZADO DEINFORMAGIQON

Viernes, 1 de Tunio del 2007

DATOS ACADEMICOS

NOMBRE: | Cesar Correa Pefialoza |

m Datos S

- Registros -

-Seleccione sobre el registro para MODIFICAR.

m Menu Principal

Hivel Generacion Escuela Carrera

{ ||Licenciatura 1960 Facultad de Ingenieria |Ingenieria en Computacion

Eliminar Agregar Nivel Académico

Primero se muestran los datos niveles académicos con que cuenta la persona, dando la opcién de poder
modificar, borrar o agregar.
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Se muestra la pantalla de los “DATOS LABORALES” donde se presenta dicha informacion de la persona
con permisos de modificar.

SISTEMA AUTOMATIZADO DEANEORMAGION

Viernes, 1 de Junio del 2007

DATOS LABORALES
MODIFICACIONES

| NOMBRE: Cesar Correa Pefialoza

m Dat
m Datos Laborales Datos de la Empresa

mDa : Nombre
Empresa/institucién:

Calle/NUmero : |sm

Codigo Postal : |12401 Colonia: |:u

N Principal Ciudad: [México Pais: México S
Entidad Federativa: | Distrito Federal <] Poblacién: [Coyoacan

Teléfono: |525252 Fax: |

RFC Empresa: [

Puesto: F\sistente de Procesos ["va NO Trabaja

|DGAPA. UNAM

Aceptar | Cancelar |
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Se muestra la pantalla de los “DATOS SOCIO” donde se presenta dicha informacion de la persona con
permisos de modificar.

SISTEMA AUTOMATIZADO DE INFORMACGION ,

Viernes, 1 de Junio del 2007

DATOS sOcCIO

| NOMBRE: | Cesar Correa Pefialoza |

Datos Generales del Socio

‘Mo, de Socio: |13 Activo: [
|Fecha de Afiliacion: IOS!OS!ZUU? T Tipo de Socio : |Correspondlente
Frecuencia de Pago: |Mensua| Monto del Pago 1000
m Ment Principal
- Registros -

-Seleccione sobre el registro para MODIFICAR.

Fecha Pago |Frecuencia Pago |Cantidad Adeudo [TipoPago

|{"' 2007-05-30 Mensual 200.00 |800.00 |Efective
Eliminar | Adregar Pago

Dentro de esta pantalla se presenta el historial de los pagos realizados por el socio, donde se puede
realizar actividades ademas de modificar sobre ellos como es eliminar y agregar un pago.
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Caso de uso: Agregar un pago de un socio en el sistema.

Una vez que el usuario realiza una busqueda para localizar a la persona, se selecciona el registro
presionando el botén de “AGREGAR PAGOQO” correspondiente en el resultado de la busqueda.

Viernes, 1 de Junio del 2007

DATOS sOocCio

| NOMBRE: | Cesar Correa Pefialoza |

Datos Generales del Socio

Mo, de Socio: |13 Activo: £
Fecha de Afiliacion: |06!06!200? = Tipo de soclo : |Correspondiente
|Frecuencia de Pago: IMensuaI Monto del Pago: |1000

m Meny Prir

-Agregar Pago-

Datos del Pago

Fecha de Pago: | ]
Forma de Pago : I-Elige una opcion- »| Cantidad del Pagol$]: I

Descripcién del Pago: |

Aceptar I Cancelar I

En esta parte se agrega el pago con la siguiente informacion:

Fecha del pago
Forma del pago
Cantidad del pago
Descripcién del pago
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Caso de uso: Enviar un correo electronico

Una vez que se haya realizado la bisqueda de la persona, en la pantalla de resultados se seleccionaran
los registro(s) de las personas a quienes se desea enviar un correo electronico presionando la liga
“CORREO ELECTRONICO".

De esta manera se llena los campos correspondientes para enviar el correo electrénico.

SISTEMA AUTOMATIZADQ DEINEORMAGIGN

Jueves, 1 de Junio del 2006

-CORREQ ELECTROHNICO-

-Para erviar el corren electronico lene los dotos necesgrios ¢ -

Para .

cco

Asunta;

Titula:
Mensaje: a|
mw penu Principal
Pie Mensaje: | a|
K

Enviar | Limpiar |
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Caso de uso: Seleccionar el reporte a generar de los socios en el sistema.

El usuario realiza una busqueda para localizar a la persona; dentro de la pantalla de resultados se puede
seleccionar el reporte que se desea generar presionando sobre la liga “GENERAR REPORTE".

De esta manera tenemos la pantalla que muestra un menu con los reportes que se pueden generar.

e

N 4 SISTEMA AUTOMATIZADQ DEINFORMACGIGN

Jueves, 1de Junio del 2006

ient Principal -REPORTES-

Seleccione el Reporte a generar

Resultados de la Busqueda
Pagos
Recibos

Plantilla Total

0000

Etiquetas

W fhenu Principal Generar Cancelar
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Caso de uso: Generar el historial de pagos.

Una vez que se eligi6 la opcién de “PAGOS” dentro del menu de reportes, se muestra en un documento
en formato PDF el historial de las personas que se hayan seleccionado anteriormente.

REPORTE DE PAGOS
Archivo Editar Ver [r Ayuda

del | Ajustar al ancho de pagina = |

il
| -REPORTE DE PAGOS- | ™

Faciva: 08042007 SEFI

NOMBRE: Correa Penaloza

FechaPago Frecuencia Pago | Cantidad [5] | Adewdo [$] Tipo de Pago
2007-05-30 Mensual 500.00 000 Efectiva
2007-08-01 Mensual 200.00 0.00 Tarjets de Cradito
2007-06-02 Mensual 50.00 0.00 Tarjets de Gradilo
2007-06-04 Mensual 250.00 0.00 Tarjets de Gradito
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Caso de uso: Generar la plantilla total.

Una vez que se eligid la opcién de “PLANTILLA TOTAL” dentro del menu de reportes, se muestra un
documento en formato PDF donde se muestran todos los datos de los registros que se hayan
seleccionado anteriormente.

Archive Editar Ver |[r Ayuda
(W) Y
(1 de1 |75% 2
-
| -REPORTE DE TODA LA PLANTILLA- | r“.l*"L
Feche: 08042007
SEFI
NOMBRE: Correa Penaloza
DATOS GENERALES
GLREP COGPIgnrs0HLFE RFZ COCFIoofan
CORRED| cennpE hatmml com CORREDT)
DOMIELIO PARTHSLLAR
Fanda Ayals LLH Sokenia Le Cabeta, ©F,. 14018, Kechirdes, Mbnien, Ouine Fadessl
TELEFOND SavssEa0 FAax
CELULAR SsaresE T
DATOS ACADEMICOS
MY, ESTUDIO GEW EBCLELA CARREAA TiTuLand
Liznnsuhss SETEY Fuzulad du inganmma Irganmiia un Soimnuinsion &
DATOS LABORALES
HOMBAE EMPAESAANSTITUSION DOsos
DOMIELIO DE LA EMPRESAANSTITUGION
B Galnres CU, G.P. 1330, Coysacan, Wiz, Dafrin Fetaml
TELEFOMO FaL
FUESTO annr-reE-04 THAEALA Mo
DATOS 50010
Mo DE 0G0 100 ETH ] i
FECHA AFILIACION nnr-peE-od TIRS S0CI0 Crrimapoadianis
FRECLUERC W PAGD Wermial WCHTO FAGO 1000
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Caso de uso: Generar recibos de los pagos.

Una vez que se eligio la opcion de “PAGOS” dentro del menu de reportes, se genera un documento en
formato PDF con los registros que se hayan seleccionado anteriormente.

Archivo Editar Ver [r Ayuda

|1 | de 1 |Aju5tara! ancho de pagina » |

[+]

-
-RECIBOS- | I'm
Focta: 05042007 SEFI
Mexico D.F. a 04/06/2007
NOMBRE: Cesar Correa Pefaloza RFC: COCP1o07a0

COM DOMICILIO EM: Plan de Ayala L1.8, Colonia La Cebade, C.P. 16018, Xochimilco, Mexsico

LA CANTIDAD DE: S500.00(00/100 M.M.)

COMO DOMATIVO PARA - EL COMITE DE LA MEMBRESIA

DIRECTOR GENMERAL:

130



Sistema Automatizado de la Informacién Capitulo 5 Implementacion y pruebas

5.2 Pruebas

Con cualquier método de desarrollo de software se hace necesario el uso de pruebas. La necesidad
surge de la propension humana a cometer equivocaciones, que en el caso del software, originan defectos
gue pueden provocar fallas al momento de ejecucion. Ademas de equivocaciones humanas existen fallas
del hardware, fallas en el sistema operativo y errores de interaccion con los seres humanos.

Conforme el software se torna mas complejo, las pruebas son mas necesarias para asegurar el
cumplimiento de ciertos criterios minimos de operabilidad y para ayudar a garantizar la calidad del
software.

Las pruebas del software se realizan para satisfacer una o ambas de las metas siguientes:*
a) Validar directamente el producto contra sus requerimientos establecidos.
b) Encontrar defectos en el producto y de esta manera indirecta, contribuir a la validacion y ganar

confianza en el producto.

Los casos de uso de prueba que se muestran a continuacién se disefiaron basandose en los casos de
uso que se presentaron en capitulos anteriores.

CASO DE USO: Ingresar al sistema

Caso de prueba Entrada Resultado
Nombre de usuario y contrasefia | Pantalla de opciones del sistema.
correctos.
Validar nombre de usuario y Nombre de usuario incorrecto y/o | Mensaje al usuario.
contrasefia. contrasefia incorrecta.

Nombre de usuario y/o | Mensaje al usuario.
contrasefia en blanco.

CASO DE USO: Opciones del sistema

Caso de prueba Entrada Resultado

Muestra la pantalla
correspondiente a la opcion
solicitada.

Presionar cualquier opcién de

Elegir cualquier opcién del mena. PR
menu principal.

CASO DE USO: Realizar una busqueda en el sistema.

Caso de prueba Entrada Resultado
Proporcionar todo los datos que | Busqueda correcta con los datos
Validar que los datos necesarios se requieren para la busqueda proporcionados.
para la busqueda estén solicitada.
completos. Datos erréneos ingresados. Mensaje al usuario indicando que
vuelva a ingresar el dato.

! http://www.odatech.com.ar
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CASO DE USO: Registrar una nueva persona en el sistema.

Caso de prueba

Entrada

Resultado

Validar que los datos necesarios
ingresados estén completos.

Proporcionar todo los datos que
se requieren para el registro de la
persona.

El sistema permite registrar los
datos de la persona.

Datos necesarios faltantes para el
registro de la persona.

Mensaje al usuario indicando que
termine de ingresar los datos
faltantes.

Validar que los datos estén
correctos.

Proporcionar todos los datos de
forma correcta acorde el tipo de
dato.

El sistema permite registrar los
datos de la persona.

Datos incorrectos para el registro
de la persona.

Mensaje al usuario indicando que
ingrese los datos correctos
acorde al tipo de dato.

Validar la fecha ingresada.

Proporcionar la fecha con el
formato correspondiente.

El sistema permite continuar con
el registro de los datos.

Formato de la fecha incorrecta.

Mensaje al usuario indicando que
ingrese la fecha correcta.

CASO DE USO: Consultar los datos de una persona en el sistema.

Caso de prueba

Entrada

Resultado

Validar que el registro pueda ser
consultado.

El usuario busca el registro y en
el resultado de la bisqueda
selecciona el botdn de
“CONSULTAR".

El sistema permite consultar los
datos de la persona.

EL usuario selecciona el botén de
“CONSULTAR" y la informacion
no existe.

Mensaje al usuario indicando que
ingrese la informacion faltante.

Validar que todos los tipos datos
de la persona este completa.

El usuario navega por el men
consultando los tipos de datos de
la persona.

El sistema permite consultar los
tipos de datos correspondientes.

El usuario no puede acceder a
uno o mas tipo de datos del
menu de la persona para
consultar por la falta de datos.

Mensaje al usuario indicando que
termine de ingresar los datos
faltantes.

CASO DE USO: Borrar una persona en el sistema.

Caso de prueba

Entrada

Resultado

Validar que el registro pueda ser
borrado.

El usuario busca el registro y en
el resultado de la bisqueda
selecciona el boton de “DAR DE
BAJA".

El usuario puede eliminar el
registro seleccionado.

El usuario no puede borrar el
registro seleccionado por la falta
de permisos.

Mensaje al usuario indicando que
no cuenta con permisos
suficientes.
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CASO DE USO: Madificar los datos de una persona en el sistema.

Caso de prueba

Entrada

Resultado

Validar que el registro pueda ser
modificado.

El usuario busca el registro y en
el resultado de la bisqueda
selecciona el registro a modificar.

El usuario puede continuar con la
actualizacion con los
correspondientes tipos de datos.

El usuario no puede modificar el
registro seleccionado por la falta
de permisos.

Mensaje al usuario indicando que
Nno cuenta con permisos
suficientes.

Validar que los datos minimos
necesarios para el registro hayan
sido proporcionados en la
actualizacion.

El usuario modifica los datos de la
persona que se requieran,
teniendo los minimos necesarios
en el registro.

El usuario puede continuar con la
modificacion del registro.

El usuario modifica los datos de la
persona que se requieren,
faltando datos para cumplir con
los minimos necesarios.

El sistema muestra el mensaje
gue indica cuales de los datos
debe registrar para completar el
registro.

CASO DE USO: Agregar un pago de un socio en el sistema.

Caso de prueba

Entrada

Resultado

Validar que se pueda agregar un
pago a la persona.

El usuario busca el registro y en
el resultado de la bisqueda
selecciona el botdn de
“AGREGAR PAGOQO".

El usuario puede continuar con la
actualizacion con los
correspondientes tipos de datos.

El usuario no puede agregar un
pago debido a que la persona no
€s un socio.

Mensaje al usuario indicando la
persona todavia no es un socio
para agregar un pago.

Validar que los datos necesarios
para agregar el pago hayan sido
proporcionados.

El usuario agrega los datos del
pago de la persona requeridos.

El usuario puede continuar con
agregar un pago.

El usuario agrega un pago de la
persona, faltando datos
necesarios.

El sistema muestra el mensaje
gue indica cuales de los datos
debe completar para agregar el

pago.

CASO DE USO: Enviar un correo electrénico.

Caso de prueba

Entrada

Resultado

Validar que se pueda enviar un
correo electronico a la persona.

El usuario busca el registro y en
el resultado de la bisqueda
selecciona la liga de “ENVIAR
CORREO ELECTRONICO".

El usuario puede continuar con el
envid del correo electrénico.

El usuario no puede enviar un
correo electronico debido a que la
persona seleccionada no tiene
una cuenta de correo.

Mensaje al usuario indicando que
no puede enviar un correo a la
persona seleccionada.

Validar que los datos necesarios
para enviar un correo electrénico
hayan sido proporcionados.

El usuario agrega los datos
necesarios para enviar el correo
electrénico.

El usuario puede continuar con
enviar un correo electrénico.

El usuario agrega los datos para
enviar un correo electronico de la
persona, faltando datos
necesarios.

Mensaje indicando al usuario que
falta por completar datos
necesarios.
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CASO DE USO: Generar el historial de pagos.

Caso de prueba

Entrada

Resultado

Validar que se pueda generar el
historial de pagos de la persona.

El usuario busca el registro y en
el resultado de la bisqueda
selecciona la liga de “GENERAR
REPORTE”", seleccionando la
opcion de “PAGO”".

El usuario puede continuar con la
generacion del historial de pagos
de la persona.

El usuario selecciona la opcion de
“PAGOQ” pero la persona
seleccionada no es un socio.

Mensaje al usuario indicando que
no puede generar el historial de
pagos de la persona
seleccionada.

El usuario selecciona a la
persona para generar su
correspondiente historial de
pagos, pero la persona no cuenta
con ningun pago ingresado.

El sistema muestra un mensaje
indicando al usuario que la
persona no cuenta con ningun
historial de pagos.

CASO DE USO: Generar recibos de los pagos.

Caso de prueba

Entrada

Resultado

Validar que se pueda generar el
historial de pagos de la persona.

El usuario busca el registro y en
el resultado de la bisqueda
selecciona la liga de “GENERAR
REPORTE”", seleccionando la
opcion de “RECIBOS”.

El usuario puede continuar con la
generacion de los recibos de la
persona.

El usuario selecciona la opcion de
“RECIBOS” pero la persona
seleccionada no es un socio.

Mensaje al usuario indicando que
no puede generar el recibo de la
persona seleccionada.

Validar que los datos necesarios
para generar el recibo hayan sido
proporcionados.

El usuario agrega los datos
requeridos del recibo de la
persona.

El usuario puede continuar con
generar el recibo de la persona.

El usuario agrega los datos del
recibo de la persona que se
requieren, faltando datos
necesarios.

El sistema muestra el mensaje
gue indica cuales de los datos
debe completar la generacién del

pago.
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Conclusiones

Al término del desarrollo del Sistema Automatizado de Informacién para la Sociedad de Exalumnos de la
Facultad de Ingenieria (SEFI) se concluye con los siguientes puntos:

e Un sistema optimo y de facil manejo a la informacién que se adapta a las necesidades propias de
SEFI, para brindar un servicio a la comunidad universitaria.

e Captar lalocalizacion de los exalumnos de la facultad de ingenieria en la organizacion a través
del sistema.

e Un sistema automatizado de informacion que facilita los procesos internos como son la
busqueda, captura y manejo de datos de los socios.

e Larealizacién del proceso de los pagos hechos por los socios.

e Se establecié en el sistema un modulo de blsqueda que permite realizar la localizacion de las
personas de forma rapida y concreta acorde a los parametros indicados.

e Se lleva un mejor control de la informacion de lo datos, ya que el sistema la presenta en
diferentes rubros en forma ordenada.

e Se establecieron los datos indispensables que debe contener los exalumnos, lo cual facilita el uso
del sistema por parte del personal de la dependencia.

e Larealizacion de médulos que manejan los procesos de altas, bajas, consultas y actualizaciones
que ayudan a gestionar la informacién de forma agil.

¢ Laimplementacion del servicio de correo electrénico que permite estar en contacto con los socios
para las invitaciones e informes de situaciones relevantes que surjan en la sociedad.

e Se cuenta con la generacion de un historial de pagos de cada socio para un mejor seguimiento
de los mismos.

e Se cuenta con la generacion de etiquetas de remitente las cuales seran utilizadas para el envié
de paqueteria.

e El sistema proporciona la generacién de reportes necesarios para la toma de decisiones para
agilizar los tiempos de respuesta.

e Se cuenta con un sistema con interfaz amigable y facil de utilizar.

e Se presenta la informacion a los usuarios de manera tal, que sea facil su comprension y
utilizacion.

e Un sistema que cuenta con el cédigo fuente y el disefio del mismo para poder realizar
actualizaciones si éste lo requiera en un futuro.

e La base de datos se disefio de tal manera que sea expansible con posible crecimiento en un
futuro.
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Finalmente se desarrolla un sistema que apoya al personal administrativo de la SEFI agilizando sus
procesos de captura, realizacion de blsquedas, actualizacion, bajas, consultas e informes de los socios.

Se implementa un sistema Optimo de facil manejo de la informacion para brindar un mejor servicio a la
comunidad universitaria. Un sistema amigable y de facil operacion que se traduzca en agradable
ambiente de trabajo, satisfacer las necesidades de manera que el acceso a la informacion en SEFI se
convierta en una actividad sencilla y enriquecedora para todas las personas que lo utilicen, asi las
personas que operen el sistema o la mantengan en constante actualizacidn, encuentren un sistema
practico, facil y rentable.

136



Sistema Automatizado de la Informacion Glosario

Glosario de términos
A

Activo: Es un recurso controlador por una entidad, como resultado de sucesos pasados y del que la
entidad espera obtener, en el futuro, beneficios econémicos.

Actor: Un conjunto coherente de roles que los usuarios de casos de uso desempefian cuando
interaccionan con los casos de uso.

Apache: Es un servidor HTTP de codigo abierto para plataformas Unix (BSD, GNU/Linux, etcétera),
Windows y otras, que implementa el protocolo HTTP/1.1 y la nocién de sitio virtual.

API (Application Program Interface): Es un formato de mensaje y lenguaje utilizado por la aplicacion
para comunicarse con el sistema operativo u otro sistema tal como un DBMS. Conjunto de convenciones
internacionales que definen como debe invocarse una determinada funcién de un programa desde una
aplicacion.

Arquitectura: Conjunto de decisiones significativas acerca de la organizacion de un sistema software, la
seleccion de los elementos estructurales a partir de los cuales se compone el sistema y las interfaces
entre ellos junto con sus componentes.

Automatizacion: Es la aplicacion de los medios tecnolégicos a los procesos de almacenamiento y
recuperacion de la informacion documental.

B

Base de datos: Es una serie de datos organizadora y relacionados entre si, los cuales son recolectados
y explotados por los sistemas de informacion de una empresa 0 negocio en particular.

Bases de Datos relacionales: Es una base de datos en donde todos los datos visibles al usuario estan
organizados estrictamente como tablas de valores, y en donde todas las operaciones de la base de datos
operan sobre estas tablas.

C

Casos de uso: Descripcion de un conjunto formados por secuencias de acciones, incluyendo
variaciones, que un sistema lleva a cabo y que conducen a un resultado observable de interés par aun
actor determinado.

Ciclo de desarrollo: Es el periodo de tiempo que comienza con la decision de desarrollar un producto
software y finaliza cuando este deja de ser funcional.

Cifrado simétrico: Algoritmo que utiliza una clave Unica tanto en el proceso de cifrado como en el de
descifrado.

Cliente/Servidor: Arquitectura llamado modelo cliente-servidor o servidor-cliente es una forma de
dividir y especializar programas y equipos de cémputo a fin de que la tarea que cada uno de ellos
realizada se efectlie con la mayor eficiencia, y permita simplificarlas. En esta arquitectura la capacidad de
proceso esté repartida entre el servidor y los clientes.
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Componentes ldgicos: Es la parte fisica del software que determina el significado del programa.

Componentes software: Parte fisica y reemplazable de un sistema que se ajusta y proporciona la
realizacion de un conjunto de interfaces.

Concurrencia: Existencia simultanea de varios procesos en ejecucion.

Cookies: Es un fragmento de informacion que se almacena en el disco duro del visitante de una pagina
web a través de su navegador, a peticion del servidor de la pagina. Esta informacién puede ser luego
recuperada por el servidor en posteriores visitas.

Criptografia: Es el arte de cifrar y descifrar informacion utilizando técnicas matematicas que hagan
posible el intercambio de mensajes de manera que sélo puedan ser leidos por las personas a quienes
van dirigidos.

D

DBMS (Data Base Management System): Son las siglas e ingles para los Sistemas de Gestién de
Bases de Datos. Software muy especifico, dedicado a servir de interfaz entre las bases de datos y las
aplicaciones que la utiliza.

Deteccion de necesidades y requerimientos: Es la actividad mediante la que le equipo de desarrollo
de un sistema de software extrae, de cualquier fuente de informacion disponible, las necesidades que
debe cubrir un sistema.

Diagrama: Representacién grafica de un conjunto de elementos, usualmente representado como un
grafo de vértices (elementos) y arcos (relaciones).

Diagrama de entidad-relacién: Modelo conceptual de las relaciones existentes entre entidades en una
base de datos.

Diagrama de estados: Son una técnica conocida para describir el comportamiento de un sistema,
describe los posibles estados en los que puede estar cierto objeto.

Diagrama de la arquitectura: Es la representacion de la arquitectura mediante la identificacion de
paquetes de analisis que se basan en los requisitos funcionales.

Diagramas de clase: Es el diagrama principal de disefio y analisis para un sistema, especifica con
relaciones entre clases y estructura de herencia.

Diccionario de datos: Es una lista de todos los elementos incluidos en el conjunto de los diagramas de
flujo de datos que describe un sistema, almacena detalles y descripciones de estos elementos.

DML (Data Manipulation Lenguaje): Es un sublenguaje de consulta y manipulacién de datos que es
utilizado para escribir programas que crean, actualizan y extraen informacion de las bases de datos.

DSA (Digital Signature Algorithm), Es un algoritmo como su nombre lo indica, sélo sirve para firmar,
firma digital y no para cifrar informacion.
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Ejecutable: Archivo ejecutable cuyo contenido se interpreta por el ordenador como un programa.
Escalable: Caracteristica del software la cual permite que este pueda ser modificado a futuro.

Etiguetas de remitente: Etiqueta que se anexa a la paqueteria que sera enviado por correo.

F

Flujo de trabajo: es el estudio de los aspectos operacionales de una actividad de trabajo: como se
estructuran las tareas, cdmo se realizan, cudl es su orden correlativo, como se sincronizan, cémo fluye la
informacidn que soporta las tareas y como se le hace seguimiento al cumplimiento de las tareas.

Fuentes de informacion: Es un elemento que entrega informacion que sirven para la creacion de nuevo
conocimiento.

Funciones hash: Es un algoritmo o funcién para identificar un dato a través de la probabilidad. Un hash
es el resultado de dicha funcién o algoritmo. Una propiedad fundamental del hashing es que si dos
hashes, utilizando la misma funciéon, son diferentes, entonces las dos entradas que generaron dichos
hashes también lo son. El hashing se utiliza principalmente en el area de la criptografia.

G

GNU: Es un proyecto iniciado por Richard Stallman con el objetivo de crear un sistema operativo
completo libre: el sistema GNU . El sistema GNU fue disefiado para ser totalmente compatible con UNIX.

H

Hardware: Conjunto de elementos materiales que componen un ordenador. Hardware también son los
componentes fisicos de una computadora tales como el disco duro, CD-Rom, disquetera, etc.. En dicho
conjunto se incluyen los dispositivos electrénicos y electromecanicos, circuitos, cables, tarjetas, armarios
0 cajas, periféricos de todo tipo y otros elementos fisicos.

Historial de pagos: Conjunto pormenorizado de datos sobre la actividad de pagos de los antecedentes
de los socios de la SEFI.

HTML(Hypertext Markup Language): Lenguaje de etiquetado de documentos hipertextual, es un

lenguaje de marcacién disefiado para estructurar textos y presentarlos en forma de hipertexto, que es el
formato estandar de las paginas web.

Implementacion: Poner en funcionamiento, aplicar métodos, medidas, etc., para llevar algo a cabo.

Inconsistencia de los datos: Se presenta cuando existen diversas copias de un mismo datos y estas no
concuerdan entre si.

Informacién: Es un conjunto de datos significativos que son manejados segln las necesidades del
usuario.
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Ingenieria de software: Es la rama de la ingenieria que aplica los principios de la ciencia de la
computacion y las matematicas para lograr soluciones eficaces en costo o econémicas a los problemas
de desarrollo de software.

Interfaces: Una coleccidn de operaciones que son utilizadas para especificar un servicio de una clase o
de un componente.

Internet: Es una red de redes a escala mundial de millones de computadoras interconectadas con un
conjunto de protocolos, el mas destacado, el TCP/IP. Algunos de los servicios disponibles en Internet
aparte de la Web son el acceso remoto a otras maquinas (SSH vy telnet), transferencia de archivos (FTP),
correo electrénico (SMTP), boletines electrénicos (news o grupos de naoticias), conversaciones en linea
(IRC y chats), mensajeria instantanea (MSN Messenger, ICQ, YIM, AOL, Jabber), transmision de
archivos (P2P, P2M, Descarga Directa), etcétera.

Iterativo: En el contexto de ciclo de vida de software, proceso que implica la gestion de una serie de
versiones ejecutables.

K

Kernel: Es el nicleo (también conocido en espafiol con el anglicismo kernel, de raices germanicas como
kern) es la parte fundamental de un sistema operativo. Es el software responsable de facilitar a los
distintos programas acceso seguro al hardware de la computadora o en forma mas basica, es el
encargado de gestionar recursos, a través de servicios de llamada al sistema.

L

Lenguaje de modelado: Es un lenguaje cuyo vocabulario y reglas se centran en la representacion
conceptual y fisica de un sistema.

Lenguaje de Modelado Unificado(UML): Lenguaje estandar para visualizar , especificar , construir y
documentar artefactos de un sistema con gran cantidad de software.

Lenguajes orientados a objetos: Se le llama asi a cualquier lenguaje de programacion que implemente
los conceptos definidos por la programacion orientada a objetos.

Licencia BSD: Es la licencia otorgada principalmente para los sistemas BSD (Berkeley Software
Distribution), pertenece al grupo de licencias de software Libre. Esta licencia tiene menos restricciones en
comparacion con otras como la GPL estando muy cercano al dominio publico. La licencia BSD al
contrario que la GPL permite el uso del codigo fuente en software no libre.

Linux: Es el nombre de un nucleo, pero se suele denominar con este nombre a un sistema operativo de
libre distribucion software libre (y de cédigo abierto), donde el codigo fuente esta disponible publicamente
y cualquier persona, con los conocimientos informaticos adecuados, puede libremente estudiarlo, usarlo,
modificarlo y redistribuirlo.

Login: Entrada para identificacién de conexién.
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Maquina cliente: es un ordenador que accede a recursos Yy servicios brindados por otro llamado
Servidor, generalmente en forma remota.

Metodologia: Descripcién precisas de los métodos, actividades, procedimientos o estrategias que se
proponen para la solucién del problema a atacar.

Modelo: Es una abstraccion de algo, que se elabora para comprender ese algo antes de construirlo.
modelado visual: Es el modelado de una aplicacion usando notaciones graficas.

modelo conceptual: Es un conjunto de conceptos que permiten describir la realidad mediante
representaciones linglisticas y graficas.

modelo de analisis: Es una abstraccién resumida y precisa de lo que debe de hacer el sistema deseado
y no de la forma en que se hara.

O

Open source: Cdadigo abierto (del inglés open source) es el término por el que se conoce al software
distribuido y desarrollado en forma libre.

P

Paquetes de analisis: Paquetes de informacién que contienen la definicion del grupo de clases
(entidades, métodos).

Patrén de disefio: Es una descripcion de las clases y de los objetos que trabajan conjuntamente para
resolver un problema correcto.

PHP: Es un lenguaje de programacion usado generalmente para la creacién de contenido para sitios
web. Se trata de un lenguaje interpretado usado para la creacion de aplicaciones para servidores, 0
creacion de contenido dinamico para sitios web.

PostgreSQL: Es un servidor de base de datos relacional libre, liberado bajo la licencia BSD. Es una
alternativa a otros sistemas de bases de datos de codigo abierto (como MySQL, Firebird y MaxDB), asi
como sistemas propietarios como Oracle o DB2.

Proceso de ingenieria: Conjunto de etapas parcialmente ordenadas con la intenciéon de lograr un
objetivo, en este caso, la obtencién de un producto de software de calidad

Proceso de software: Conjunto total de actividades necesarias para transformar los requisitos de un
cliente en un conjunto consistente de artefactos que presentan un producto software.

Proceso Unificado(PU): Proceso de desarrollo de software basado en el Lenguaje Unificado de
Modelado, y que es iterativo, centrado en la arquitectura y dirigidos por casos de uso y riesgos.

Productos de software: Artefactos que se crean durante la vida del proyecto, como los modelos,
cédigos fuentes, ejecutables, documentacion, etc.

Prototipo: Es una representacién de un sistema, aunque no es un sistema completo, posee las
caracteristicas del sistema final o parte de ellas.
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Requisitos funcionales: Requisito que especifica una accién que debe ser capaz de realizar el sistema,
sin considerar restricciones fisicas.

Requisitos no funcionales: Requisito que especifica propiedades de sistema, como restricciones de
entorno o de implementacion, rendimiento, dependencias de plataforma, mantenibilidad, extensibilidad o
fiabilidad.

RDBMS: Es un Sistema Administrador de Bases de Datos Relacionales. RDBMS viene del acrénimo en
inglés Relational Data Base Management System. Los RDBMS proporcionan el ambiente adecuado para
gestionar una base de datos.

S

Script: Es un conjunto de instrucciones, sentencias de control, variables y demas elementos de
programacion generalmente almacenadas en un archivo de texto .Los lenguajes interpretados o, incluso,
las shell los van interpretando y ejecutando para realizar diversas tareas como combinar componentes,
realizar pequefios programas, interactuar con el sistema operativo o con el usuario...

SEFI: Sociedad de Exalumnos de la Facultad de Ingenieria.

Servidor: Una aplicaciéon informatica o programa que realiza algunas tareas en beneficio de otras
aplicaciones llamadas clientes. Algunos servicios habituales son los servicios de archivos, que permiten a
los usuarios almacenar y acceder a los archivos de un ordenador y los servicios de aplicaciones, que
realizan tareas en beneficio directo del usuario final.

Servidor Web: Un servidor web es un programa que implementa el protocolo HTTP (hypertext transfer
protocol). Este protocolo esta disefiado para transferir lo que llamamos hipertextos, paginas web o
paginas HTML (hypertext markup language): textos complejos con enlaces, figuras, formularios, botones
y objetos incrustados como animaciones o reproductores de sonidos.

Sistema Web: sistema con un proposito en particular en la Web por medio de un conjunto de archivos
electronicos y paginas Web referentes al tema en particular, que incluye una pagina inicial de
bienvenida.

Software: Es el conjunto de programas que puede ejecutar el hardware para la realizacion de las tareas
de computacion a las que se destina. Se trata del conjunto de instrucciones que permite la utilizacion del
ordenador o computador. El software es la parte intangible de la computadora, es decir programas,
aplicaciones etc.

SQL (Structured Query Language): Es un lenguaje declarativo de acceso a bases de datos relacionales
que permite especificar diversos tipos de operaciones sobre las mismas.

SSL(Secure Sockets Layer): Es un protocolo criptografico que proporciona comunicaciones seguras en
Internet.
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UML (Unified Modeling Language): Es un lenguaje grafico para visualizar, especificar, construir y
documentar un sistema de software. UML ofrece un estandar para describir un "plano" del sistema
(modelo), incluyendo aspectos conceptuales tales como procesos de negocios y funciones del sistema, y
aspectos concretos como expresiones de lenguajes de programacion, esquemas de bases de datos y
componentes de software reutilizables.

UNAM: Universidad Nacional Autbnoma de México.

Unix: Es una familia de sistemas operativos tanto para ordenadores personales como para mainframes.
Soporta gran numero de usuarios y posibilita la ejecucion de distintas tareas de forma simultanea
(multiusuario y multitarea). Su facilidad de adaptacion a distintas plataformas y la portabilidad de las
aplicaciones (esté escrito en lenguaje C) que ofrece hacen que se extienda rapidamente.

W

Web: Web o la web, la "red" o www de "World Wide Web", es basicamente un medio de comunicacion de
texto, graficos y otros objetos multimedia a través de Internet, es decir, la web es un sistema de hipertexto
gue utiliza Internet como su mecanismo de transporte o desde otro punto de vista, una forma gréfica de
explorar Internet.

Windows: Es el nombre de una familia de sistemas operativos desarrollados por la empresa de software
Microsoft Corporation. Todos ellos tienen en comun el estar basados en una interfaz grafica de usuario
basada en el paradigma de ventanas.

WML (Wireless Markup Language): Es un lenguaje cuyo origen es el XML (eXtensible Markup
Language). Este lenguaje se utiliza para construir las paginas que aparecen en las pantallas de los
teléfonos méviles y los asistentes personales digitales (PDA) dotados de tecnologia WAP. Es una version
reducida del lenguaje HTML que facilita la conexién a Internet de dichos dispositivos y que ademas
permite la visualizacion de paginas web en dispositivos inalambricos que incluyan la tecnologia WAP.

X

XML (eXtensible Markup Language): Lenguaje de marcado extensible, es un lenguaje extensible de
etiguetas. XML propone como un estandar para el intercambio de informacion estructurada entre
diferentes plataformas. Se puede usar en bases de datos, editores de texto, hojas de calculo y casi
cualquier cosa imaginable.
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