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INTRODUCCION

El fracaso escolar es una tematica de actualidad y de relevancia imprescindible
debido a que no existe ambiente escolar normalizado en el que no se presenten nifios que
manifiesten dificultades en el aprendizaje y atraso escolar, fendmeno que preocupa a los
profesores y padres de familia. Sin embargo en muchas de las ocasiones ni la escuela ni
el personal docente de la misma, pueden entender el porqué y mucho menos
proporcionar algun tipo de alternativa que posibilite la mejora en la calidad educativa.

La pregunta que se plantea al elaborar el presente reporte de trabajo esta dirigida a
cuestionar si de verdad conocemos la génesis del fracaso escolar en las instituciones
educativas. ¢Existen dentro de la literatura conceptos que nos ayuden a situar el
problema con la solidez tedrica y metodolédgica suficiente para delimitar el concepto del
fracaso escolar? ¢En realidad conocemos como participan los diversos sectores de la
sociedad en el problema? ¢Realmente qué hacen las instituciones cuando se encuentran
ante el riesgo de fracaso escolar?

De acuerdo con datos del Programa para la Modernizacion Educativa (1990: citado
en Macotela S. 1994) se confirma la importancia del problema. El 45% de la matricula de
educacion primaria (6.6) millones de alumnos no concluyen la primaria en el periodo
reglamentario. En las zonas rurales y suburbanas, éste indice rebasa el 80%. La
reprobacion fluctia entre 17 y 35% lo cual repercute en una escolaridad promedio de
apenas cinco grados, sin tomar en cuenta a cinco millones de adultos analfabetas.

A esto puede ser agregado el hecho de que en los ultimos ciclos escolares, en la
educacién basica a pesar de que el alumno presenta un rendimiento escolar muy
deficiente, es aprobado para cursar el siguiente curso, sin tomar en cuenta todas las
deficiencias que presenta tanto a nivel escolar como personal, condiciones que provoca
en la mayor parte de los casos una disfuncionalidad generalizada en el desarrollo
cognitivo, emocional y social. Por lo tanto debemos tomar en cuenta que el fracaso
escolar no puede ser remitido a una causa lineal como podria ser el aprendizaje, la
familia, la escuela o simplemente la estructura emocional del educando. De hacerlo asi
estaremos generando mecanicismos que no nos posibiliten ser objetivos en el estudio e
intervencién de la dificultad que se presenta. Por el contrario considero que el fracaso
escolar es un fenomeno en el cual se integran elementos a nivel familiar, personal,
escolar y social. Estos elementos en su interaccion permitirdn o no el desarrollo de
capacidades a nivel personologico.

Partiendo de este argumento es como debemos hacer un esfuerzo sostenido para
conocer cuales son aquellas situaciones criticas que se asocian al fracaso escolar.
Cumplir ésta tarea implica entender que cada una de los elementos que encontremos
participa en alguna medida a que el fracaso escolar se presente. En este sentido, la
intencidn de este trabajo no es tratar de encontrar una etiqueta diagnéstica que encasille
a aquellos sujetos que por un conglomerado de circunstancias presentan dificultades en
su rendimiento o adaptacion escolar, por el contrario, lo que lo motiva es tratar de
entender, mas que describir. Esta tarea exige un analisis de las estructuras que en su
dinamica se integran para dar paso al problema: el fracaso escolar.

Uno de los primeros pasos que debemos dar es delimitar el término “fracaso
escolar” debido a que en la misma literatura es ambiguo y poco conceptualizado por
psicélogos y pedagogos. Esto se da como resultado de la diversidad de corrientes y
posturas tanto tedricas como metodoldgicas, mismas que en su desarrollo se han cerrado
o abierto a toda una variedad de conceptos, principios y practicas con aquellos sectores
de la poblacién que padecen una situacion de riesgo ante el fracaso escolar.

Sanchez (1995) propone hacer una diferencia entre rendimiento, retraso y fracaso
escolar. El rendimiento viene fijado por la puntuacién que alcanza en las pruebas de
rendimiento académico o en el grado de dominio que demuestra en las materias que
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componen el plan de estudios. El retraso hace referencia a la pérdida de uno o mas afos
escolares que sufre un alumno en comparacion con su grupo de edad. Por dltimo plantea
gue el fracaso escolar se da en nifios con capacidad intelectual dentro del nivel normal o
normal bajo que por alguna circunstancia no aprueban con calificaciones satisfactorias
SUS Cursos.

Desde una perspectiva similar Avanzini (1979) considera que un nifio fracasa
cuando sus notas o calificaciones son inferiores a la media, existe la presencia de malas
notas, suspensiones y repeticiones de cursos.

Para Portellano (1989) el fracaso escolar es un desfase negativo entre la capacidad
real del nifio y su rendimiento en las asignaturas escolares, por lo tanto, para él, el que
fracasa tendra un rendimiento que se encuentre por debajo de sus aptitudes. Este mismo
autor analiza el fracaso escolar desde dos aristas que son: 1) el enfoque centrado en el
producto y 2) el enfoque centrado en el proceso. En el primero de ellos se refiere al mérito
individual del alumno, sobresaliendo la discrepancia entre lo que se le pretendia ensefar
y lo que demuestra poseer al finalizar los procesos educativos. El segundo de ellos se
centra mas en los aspectos cualitativos que en los cuantitativos, ya que el nifio ira
desarrollando actitudes de autodesvalorizacion dependiendo de las apreciaciones que el
maestro manifieste de él, determinando asi el éxito o fracaso del nifio en la escuela.
Igualmente distingue la incidencia del area neuropsicologica en el problema del fracaso
escolar. Muestra que los niflos que fracasan en la escuela son normales desde el punto
de vista intelectual, pero que por distintas causas fallan en sus aprendizajes escolares,
empiezan a recibir atencion en las sociedades desarrolladas desde hace dos o tres
décadas. Se trata de un colectivo de nifios, numéricamente muy importante, que empieza
a ser atendido pero no de una forma institucional. En resumen son nifios con problemas
en su aprendizaje.

Siguiendo con el analisis, uno de los autores que mas ha profundizado en el tema
del fracaso escolar es Pallarés (1992) quien argumenta que “El auténtico fracaso no esta
en que un tercio de los alumnos no obtengan su titulo, cosa que podria modificarse con
una simple decisién administrativa, sino en que lo alumnos aprendan poco, no sean
capaces de resolver problemas nuevos, solo sepan repetir formulas y no se hayan podido
desarrollar en ellos el gusto por el saber y la cultura.” (p.15)

Considero que no es cuestionable el hecho de que nifios que fracasan en la
escuela, en muchos de los casos presentan problemas y dificultades en el aprendizaje,
sin embargo es Unicamente una de las causas siendo que también este problema es el
resultado de la marginacion, la falta de estimulacion y la deprivacion cultural, por tal
motivo no la podemos atribuir como una causa lineal del fracaso escolar sino como un
sintoma que se expresa a través del menor. Estos sintomas expresan un momento en el
gue el sujeto expresa su estado individual, unificando los procesos cognitivos, de
habilidades en el aprendizaje y seguramente el mas importante que es el emocional en
donde se sintetizan las motivaciones y los gustos del sujeto por interrelacionarse con su
entorno que viene siendo, la escuela, la familia, el barrio y su grupo de amigos. Es por
este motivo que las causas del fracaso escolar no pueden ser depositadas totalmente
fuera del sujeto, pero tampoco dentro de él en su totalidad, por lo tanto debemos llevar el
analisis a descubrir la cualidad en las manifestaciones presentadas por el sujeto que lo
llevan a expresar su dificultad para desarrollarse y desenvolverse en el &mbito escolar.
Estas manifestaciones son totalmente individualizadas y expresadas en una dinamica que
mantiene todo un sentido y un significado que es necesario descubrir en su dinamica
interior.

Los autores arriba citados son de los pocos dentro de la literatura que se han
aventurado a tratar de definir el término “fracaso escolar”. Es de llamar la atencion un
elemento en el cual la mayoria de ellos concuerda: el aspecto cuantitativo como medida
para determinar o no un fracaso escolar. A pesar de que muchos de ellos en sus lineas



exponen que intervienen factores familiares, escolares y sociales, en su gran mayoria la
medida para establecer un fracaso o no es la calificacion.

Considero que el aprendizaje no eSs un proceso mecanico que surge
espontaneamente en el alumno o por simples contingencias, por el contrario, es un
proceso altamente complejo donde intervienen factores de diversa indole como son los de
desarrollo, cognitivo, afectivo y social que, en su conjuncién posibilitan o no la integraciéon
de nuevos conocimientos. Por tal motivo centrarnos en la calificacion es partir de un dato
gue proviene como resultado de todo el proceso. Uno de los aspectos en la investigacion
basica con respecto a lo que queremos estudiar va dirigido a que el fracaso escolar es,
hasta cierto punto un término subijetivo. Esto requiere elaborar un trabajo cualitativo en el
gue se destaquen puntos de congruencia a fin de guiar nuestro propio criterio lo mas
objetivamente posible, y asi acercarnos a definir el término.

En el caso del psicoanalisis encontramos que el fracaso escolar, tal y como lo
argumenta Reyes (1994) es un sintoma neurdtico. En su argumentacion tedrica habla de
la pulsidn del saber como un substituto de la actividad sexual. Para €l son tres los
caminos y las posibilidades de la pulsién del saber 1) la inhibicion neurética; 2) La
obsesion investigadora y 3) la sublimacién. Estas marcan la actitud o predisposicion que
se asuma en relacion con los objetos cognoscibles. En el caso del fracaso escolar
argumenta que se ubica en la primera instancia, es decir en la inhibicion neurética dado
gue la pulsiéon del saber sucumbe ante la represiébn como un proceso interno, dinamico y
economico inevitable.

Desde este enfoque el no aprender es un displacer y en este orden, el aprendizaje
se convierte en una actitud placentera, cuando cumple un efecto descubridor, esto es,
cuando hay un reencuentro con el objeto de la sexualidad, y también cuando el objeto del
aprendizaje esta libinizado.

Para Reyes (1994) la funcion del yo en relacion al aprendizaje es impedir el
displacer a través de la represion y cumplir las exigencias de las pulsiones llegando el
momento. Segun él las pulsiones buscan un objeto para satisfacerse, es ahi cuando la
pulsion de saber buscara el suyo, pero el objeto de esta pulsion es un objeto erotizado del
cual hay que alejarse simbdlicamente, distanciarse, renunciando a él, para mantener un
orden impuesto por el deseo del otro. En la légica de la teoria la conversién del
aprendizaje en displacer es producto ya de una formacion de sintomas. De aqui el
sintoma neur6tico se manifiesta en la renuncia de ciertas funciones del yo como son la
disminucién del deseo de trabajo, defectuosa realizacion del trabajo o fenbmenos de
reaccion contra éste. Todo esto con la finalidad de no tener una nueva represion. En una
de las conclusiones el sintoma se desarrolla a causa de una pulsion no satisfecha. El
sintoma asume el caracter de mensaje que el grupo no es capaz de descifrar. De la
misma forma cumple la funcién de mecanismo de defensa contra la angustia y el conflicto
entre el super-yo y el ello. Sirve para ser oido y escuchado, en otras palabras para ser
reconocido, en su cuerpo y deseo, para ser atendido en su situacién de angustia y grita
para ser amado.

Concluye diciendo “El fracaso del nifio respecto a su capacidad de aprender esta
en intima vinculacion, en primera instancia, con la dependencia de la mirada del otro
guien otorga con ésta, status al nifio frente a los objetos del aprendizaje; y en otro
momento lo que los adultos poseen como secreto es lo que provoca en el nifio el ansia de
investigar, de pensar, pero la neurosis esta determinada por el deseo del otro, por
mantenerlo sujeto a sus contradicciones y su identificacion con el saber” (p. 98)

En un aspecto menos teorizado Godinez (1988) Parte de las capacidades
perceptivas, las cuales estan intimamente relacionadas con el aprendizaje, el
pensamiento y la motivacion, por tal motivo el individuo es capaz de percibir al objeto,
generando emociones. El nifio al entrar a la escuela reacciona de diversas formas a las
medidas educativas dependiendo de toda una serie de condiciones de los rasgos ya
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formados, de la personalidad de la causa que motiva el comportamiento a que va
orientado el influjo educativo, de las relaciones entre el nifio y el educador , asi como
también con las personas que le rodean y de la actitud del alumno respecto al
procedimiento educativo dado. Por lo cual casi siempre el fracaso escolar hace surgir en
los escolares emociones negativas, engendra actitudes inadecuadas con sus
companeros, maestros y padres.

Para el psicoanalisis al principio el nifio no quiere separarse de la madre lo que le
produce colera y desinterés hacia las clases, esto lleva a que en el periodo de escolaridad
el menor reacciona contra una herida narcicista produciendo la inhibicion intelectual. El
nifo hace todo su esfuerzo pero se siente blogueado y por tanto sus resultados son
desepcionantes. En conclusion para Godinez (1988) el atraso escolar ha llegado a ser un
problema familiar en cuanto hallamos una discordancia entre nivel intelectual y nivel
escolar. Para él es importante considerara este desfase como trastorno afectivo.

Por las ideas aportadas de los autores acerca de cémo perciben el fenédmeno del
atraso escolar desde el psicoandlisis, se podria decir que el sujeto es victima de su
conflictiva interna, de una lucha que no es consciente y que lo determina. Sin embargo
considero que el problema va mucho mas alla que una lucha entre entidades
intrapsiquicas dado que el fendmeno del atraso escolar estd determinado también por
cuestiones sociales, culturales y personologicas que se estructuran en el sujeto. De
la misma manera en la teoria se habla concurrentemente del deseo del otro que tiene que
ser satisfecho a fin de que el nifio no se enfrente con un conflicto interno. Esto en lo
particular me parece un dato a manejar metodolégicamente, puesto que desde una
perspectiva personoldgica un proceso sano vendria dado por la independencia del nifio en
cuanto a sus intereses y motivaciones asi como su compromiso hacia ellos, mas no por el
deseo de otros.

Es indudable que el aprendizaje es un elemento que la mayoria de las corrientes
dentro de la psicologia abordan. Sin embargo los aspectos tedricos y metodoldgicos
varian de una a otra, dando pie a que algunos se centren en fenémenos internos como es
el caso del psicoanalisis y hay otros que por el contrario lo determinan por factores
externos como el es caso del conductismo. Es facil decir que en el aprendizaje intervienen
ambos pero lo dificil es argumentarlo si partimos de una postura positivista, dado que los
fendmenos intrapsiquicos, las emociones, los elementos cognitivos asi como la
interaccion entre lo cognitivo y lo afectivo, no es posible observarlo, medirlo y cuantificarlo.
Este punto es importante aclararlo dado que muchas de las explicaciones de los autores
abordan aspectos cognitivos emocionales y ambientales.

El parrafo anterior se asocia con Nieto (1987) quien argumenta que el proceso
funcional del aprendizaje lo podemos explicar en base a circuitos que se inician en la
estimulacién ambiental recibida y se cierran con la respuesta motora que suscita. Por lo
tanto la emocion es un producto del ambiente que puede producir reacciones organicas,
como la inhibicibn de la respuesta, un espasmo, un exceso de tono muscular o un
blogueo que paralice la actividad. De esta forma para €l la influencia del psiquismo en la
fisiologia nerviosa se traduce en procesos quimicos internos de alta complejidad, que
pueden modificar la estructura neuronal temporal o definitivamente, segun la naturaleza y
severidad del conflicto. La cadena funcional que rige las alteraciones psicomotoras se
inician con estimulos sociales relacionados con la vida emocional y sentimental del
individuo, que provoca reacciones viscerales o psicomotoras por la accion del hipotalamo
y el sistema limbico.

Toda esta estructuracion tedrica la lleva al punto de descifrar que en general
cuando se encuentra un sujeto con problemas de adaptacion escolar los padres, maestros
y hasta amigos y compafieros responden con un mal manejo de la situacién, rechazando
abiertamente y agrediendo, favoreciendo asi la ansiedad del paciente. Con esta
explicacion el autor dice que se encadenan hiperactividad, inestabilidad emocional y



ansiedad, fendmenos generalmente vinculados entre si que a su vez provocan alteracion
del esquema corporal como producto de su hiperactividad e inestabilidad emocional.
Como resultado se da una integracion inadecuada del esquema corporal donde se
percibe defectuosamente el espacio y se perturba la totalidad del proceso perceptivo, lo
cual da origen a otros circulos viciosos que repercuten en obstaculos del desarrollo y del
aprendizaje escolar.

A través de estos aspectos, hasta cierto punto teorizados demuestra que los
trastornos de la afectividad pueden provenir fundamentalmente de las circunstancias
sociales o depender de alteraciones funcionales del teleencéfalo. Ambas repercuten en el
rendimiento escolar del nifio, sin embargo lo importante es poder distinguir cuando la
dificultad de aprendizaje es producto de una alteracidn organica y cuando se debe
principalmente a situaciones sociales que provocan problemas emocionales vy
sentimientos de minusvalia.

El presente reporte de trabajo no tiene la intencion de determinar el mecanismo
mediante el cual surgen reacciones organicas que provengan de la estimulacion
ambiental, puesto que es un punto por demas bien sabido, por el contrario intenta
entender como a nivel subjetivo ciertas experiencias tienen un significado particular para
cada uno de los sujetos que estan en riesgo de padecer desercion escolar. Viéndolo
desde esta logica se podria decir que una experiencia como podria ser el rechazo de
algun compafiero o del mismo profesor va a tener un significado diferente en cada alumno
dependiendo de como se integre a nivel personolégico. Esta experiencia en particular se
veria determinada por la historia y desarrollo de personalidad del individuo, posibilitando o
no conflicto emocional y la reaccidon visceral. Del mismo modo la interpretacion de la
experiencia se veria determinada por la integracion de la relacién entre lo cognitivo y lo
afectivo. Este punto se desarrollara mas adelante.

Para terminar este punto es importante dejar dicho que la génesis del fracaso
escolar no la podemos encontrar en los mecanismos fisiolégicos que surgen de la
estimulacién ambiental, porque estariamos cayendo nuevamente en mecanicismos y en
paradigmas con una logica lineal que, por lo menos en la ciencia psicolégica no han
podido ser mas desarrollados.

Otra de las perspectivas que encontramos es la de Garcia (1996) quien desde un
punto de vista psicogenético argumenta que el diagndstico de nifios y adolescentes con
problemas de rendimiento escolar requiere del estudio de todos los factores que pueden
incidir en las dificultades que se presentan. Sin embargo para ella la investigacion del
fendbmeno no debe centrarse en la organizacibn cognitiva a fin de describir sus
posibilidades y limitaciones con el objetivo de intervenir eficazmente en su desarrollo. Sin
embargo comenta que centrar el problema en premisas externas al sujeto es riesgosa
como todo principio que se transforma en dogma, asi como sucede igualmente con los
determinismos individualistas.

La autora abre un punto de discusion imprescindible en nuestra actualidad que va
dirigido al estudio de la organizacién cognitiva. Ella plantea que en muchos de los casos
se recurre a los llamados test para medir inteligencia y asi acercarse al fendémeno, sin
embargo comenta que en muchos de los casos estos ya no satisfacen en la medida
esperada dado que la informacion que brindan tiene limitaciones y plantea
contradicciones con otras fuentes acerca del desarrollo intelectual. Por otro lado no
permiten, a partir de los datos obtenidos una planificacion y orientacion adecuadas de las
acciones psicopedagdgicas y educativas.

En sus estudios plantea que si bien el estudio sistematico de la inteligencia en
poblaciones escolares podria ser util para comprobar fehacientemente que no es éste un
factor decisivo en las dificultades de rendimiento, no es menos cierto que la fuerte
correlacién existente entre el fracaso escolar y el origen social de los alumnos es un dato
gue no puede interpretarse sélo desde el punto de vista socioldgico.



En su 6ptica, es necesario rever el criterio a partir del cual se determina el fracaso
escolar y los problemas de rendimiento. Asi el sistema educativo fracasa no solo en sus
objetivos, sino en asegurar a los nifios la capacitacion imprescindible para desenvolverse
con relativa eficiencia en la sociedad y adquirir las competencias necesarias para la
progresion en el propio sistema.

Comenta que para algunos conocedores del tema, se considera al rendimiento
escolar como un producto exclusivo de agentes externos al sujeto, que éste solo debe
aportar una buena disposicién hacia el aprendizaje y que el resto quedara a cargo de
maestros, familiares y especialistas. Sin embargo la consecuencia de esta posicion es
gue la inteligencia termina siendo un dato de orden genético, se tiene o no se tiene. Asi
pareciera que no existe ninguna vinculacion entre las relaciones educativas, el desarrollo
cognitivo y la asimilacion de los conocimiento. Por consiguiente, la escuela debe
dedicarse a ensefiar y no a desarrollar algo que seguramente ya viene dado.

Termina con la frase “Los limites estan puestos en el desarrollo biologico del sujeto
y las posibilidades en el accionar del medio socio-cultural” (p. 25)

El andlisis de esta autora es paraddjico dado que no encuentro en ella una postura
o un analisis definido. Sabemos que ella parte de una postura psicogenética en donde las
capacidades cognitivas surgen espontaneamente con la edad, sin embargo, reconoce que
factores externos influyen en la determinacion del fracaso escolar. Por lo tanto el tratar de
centrarse en la inteligencia como objeto de estudio puede llevarnos a un reduccionismo
en la tematica del fracaso escolar.

Antes de hacer el andlisis global analicemos la postura de Bravo (1998). Este autor
chileno hace un analisis global para dar entendimiento al fenOmeno y comienza
planteando la problematica en la cual las instituciones educativas no se encuentran
plenamente preparadas para atender a la poblacion con dificultades en la adaptacion
escolar ya sea por cuestiones de conducta o de aprendizaje. Esta cuestion provoca un
contraste entre el modelo tedrico y la realidad psicopedagdgica. Este contraste entre el
modelo escolar tedrico y la realidad psicologica de los alumnos que recibe, provoca un
desajuste entre el nivel de exigencias y el rendimiento efectivo de los alumnos, que
facilmente desemboca en una evaluacion de fracaso escolar. Esto lleva al autor a
preguntarse de quién es el fracaso: de un nifio que es lento o que tiene alteraciones
especificas en su desarrollo, o fracaso escolar de un sistema que no esta preparado para
adaptarse a la realidad psicolégica de los nifios que recibe y ensefarles adecuadamente.

Concuerdo con el autor en el sentido de afirmar que muchas de las instituciones
educativas no tienen criterios definidos para definir cuédles son las caracteristicas
psicolégicas que diferencian a los nifios que no aprenden o cuéles son los nifios que
deberian asistir a grupos diferenciales. Las dificultades de aprendizaje no son de los
nifios, sino del sistema escolar o de situaciones socioecondmicas o familiares adversas.

A través de Bravo (1998) se hace evidente un punto de congruencia entre varios
autores Garcia (1996), Perrenoud (1984) y Gilly (1978) con respecto al tema: el fracaso
escolar est4 altamente correlacionado con individuos que viven una situacion de
marginalidad y pobreza. En muchos de estos individuos no se tiene desde un principio
una adecuada estimulacién social, cognitiva y afectiva que permita un sano
desenvolvimiento en la institucion educativa, situacion que muchas veces termina en
desercion o fracaso escolar

Asi es como podremos ya argumentar que el fenomeno del fracaso escolar es un
topico que no puede ser abordado Unicamente desde una de sus aristas como son los
elementos cognoscitivos, emocionales, familiares, escolares, sociales, culturales, etc.
pero tampoco puede dejarse de ver su relevancia. La tarea que nos corresponde va
dirigida a tratar de entender su dindmica en la interaccién y la integracion en la
personalidad, fenbmeno que no puede ser abordado desde una légica mecanica o



cuantitativo, por el contrario se deben destacar los elementos cualitativos que nos
permitan establecer regularidades en el comportamiento del ser humano.

Tenemos qué revisar a mi parecer dos conceptos que son imprescindibles para
abordar el tema del fracaso escolar, un o de ellos es la salud mental y el otro es el de
educacién. Para acercarnos a estos conceptos podemos tomar de muchos lados la
terminologia y hacer un andlisis, sin embargo considero que no es uno de nuestros
objetivos, por lo tanto los tomaremos de Fernando Gonzalez Rey, autor en quien se basa
la estructura tedrica de este trabajo.

El concepto de salud ha imperado por mucho tiempo en la medicina y se ha
considerado como la ausencia de sintomas. Sin embargo las ciencias vinculadas al
hombre hace cada vez mas insostenible el concepto de apoyado en la ausencia de
sintomas. De la misma forma hay una separacion entre la salud mental y somatica.

La salud es un complejo proceso cualitativo que define el funcionamiento completo
del organismo, integrandose de forma sistematica lo somatico y lo psiquico, formando una
unidad, donde la afectacion de uno afecta necesariamente sobre el otro. Gonzalez (1993)

El concepto de salud debe considerarse mas como proceso que como producto. En
la salud humana, la optimizacion en el funcionamiento de los distintos sistemas del
organismo, somaticos y mentales, garantizan tres aspectos basicos que deben integrar la
comprension de la salud, estos son, segun Gonzales (1993):

Experimentar bienestar, sentirse bien, motivado hacia la vida, con intereses definidos
hacia actividades y personas concretas.

Ser capaz de autorregularse a partir de una cultura sanitaria efectiva. Experimentar un
modo de vida sano, donde las actividades concretas que se realicen, ayuden al proceso
de optimizacién de las funciones somaticas, sintiendose el sujeto implicado en ellas.

Que el estado actual del organismo represente un momento esencial de la
optimizacién futura de los mecanismos y procesos implicados en la salud humana.

El mismo autor conceptualiza la salud a nivel individual atendiendo los siguientes
aspectos:

La salud no debe identificarse con un estado de normalidad, pues a nivel individual es
un proceso unico e irrepetible con manifestaciones propias. La salud no es una medida,
es una integracion funcional que a nivel individual se alcanza por mdltiples alternativas
diversas.

La salud no es un estado organico del organismo, es un proceso que constantemente
se desarrolla, donde participa de forma activa y constante el individuo en calidad de sujeto
del proceso.

En la salud se combinan estrechamente factores genéticos, congénitos, sociales y
psicoldgicos. La salud es una expresion plurideterminada y su curso no se decide por la
participacion activa del hombre de forma unilateral. Este es uno de los elementos que
intervienen en el desarrollo del proceso, pues muchos de los factores de salud son ajenos
al esfuerzo volitivo del hombre.

La expresion sintomatolégica de la enfermedad es resultante de un funcionamiento
estable de las funciones y mecanismos que expresan el estado de salid. La salud no es
ausencia de sintomas, sino un funcionamiento integral que aumenta y optimiza los
recursos del organismo para disminuir su vulnerabilidad a los diferentes agentes y
procesos causantes de la enfermedad.

Una de las preguntas que se pueden hacer es ¢qué sentido tiene hablar del
concepto de salud con respecto al tema del fracaso escolar? La respuesta va dirigida a



argumentar que el sujeto que se encuentra en riesgo de desertar de su actividad
académica tiene una calidad de salud deficiente. En otras palabras, el educando vive un
momento en el cual no se siente bien, no se encuentra en muchos de los casos motivado
hacia la actividad académica con actividades concretas, y de tenerlas, no se implica en
ellas. Su personalidad presenta una estructuracion inestable no pudiendo por lo tanto,
autorregular su propio comportamiento. Es un momento en el cual el determinismo
externo es elevado. Este determinismo externo y el cuadro neurético igualmente es
caracteristico del medio familiar, comunitario y social en el que se desenvuelve.
Regularmente no es un sujeto comprometido en el sentido temporal futuro con las
actividades que desarrolla. Esto entre algunos otros aspectos.

Como se observo en el parrafo anterior se habla de neurosis, término controversial
causado por la diversidad de corrientes, sin embargo concuerdo con los elementos de los
cuales parte este mismo autor al decir que la personalidad neurética los contenidos se
caracterizan por:

Presentan una autonomia relativa con relacion a formas esenciales de expresion del
sujeto. Asi, por ejemplo, la persona expresa determinadas necesidades de forma
totalmente irracional, fuera de actividades que, impliquen esa expresion.

La persona busca insaciablemente afecto, independientemente de la situacion en que
se encuentra, o tiene expresiones agresivas irrefrenables, etc. Estas necesidades, propias
del hombre, se expresan fuera de las tendencias esenciales de expresion creativa y
socializada de la personalidad, convirtiéendose en si misma en lo esencial para ésta,
afectando al hombre en su sistema de actividades: laboral, de estudio, politica y social,
por su comportamiento compulsivo que impide la expresién sana de los intereses del
sujeto.

Expresion ansiosa. El contenido neurdtico siempre se acompafia de ansiedad, de una
ansiedad que es tan incontrolable como la expresion del propio contenido en el
comportamiento.

El contenido neurdtico no se expresa como una configuracion personoldgica,
susceptible de direccion y control por el sujeto. El contenido neurético esta fuera de las
posibilidades de regulacién consciente del sujeto, quien se convierte en objeto de la
tensién compulsiva en inmediata que deviene del caracter de necesidad de dicho
contenido.

En la practica profesional he encontrado que este cuadro es caracteristico,
principalmente en los padres del menor y que de alguna forma, se ve reflejado en el
comportamiento inmediato del alumno por diversos mecanismos como veremos MAas
adelante.

Si somos observadores podemos apreciar la diferencia que existe entre el enfoque
personoldgico y el psicoanalisis en cuanto a los sintomas neuréticos, dado que el primero
lo percibe como una configuracién de la sintesis cognitivo afectiva que se expresa en
diferentes contenidos, mientras que el segundo es el resultado de un conflicto en sus
instancias intrapsiquicas. De aqui la importancia de los criterios metodolégicos que se
elaboren para estudiar el fenébmeno.

Otro de los términos a revisar es el de educacion.

Gonzalez (1989) haciendo un resumen destaca los elementos que considera
imprescindibles en el concepto de educacién, estos son:



La educacion es un proceso permanente en la vida del hombre, no reduciéndose a la
vida escolar. Sus objetivos van dirigidos a desarrollar las vias para el desarrollo de la
personalidad del escolar , estimular su iniciativa, su capacidad de polémica, su seguridad
en si mismo y los elementos psicolégicos que tendran un significado esencial en la forma
en que el escolar utilice sus conocimientos.

El proceso educativo necesita de una interrelacion permanente entre la asimilacion de
conocimientos y el desarrollo de la personalidad del escolar; ambos elementos
constituyen una unidad indisoluble.

En el proceso de educacion intervienen todas las instituciones y organizaciones de la
sociedad, de forma diferenciada sobre los distintos factores de la poblacion, por ende es
necesario articular mas entre si la accion educativa, garantizando la expresion efectiva a
nivel de comunidad y de individuo concreto.

Unido al proceso de imparticion del conocimiento es necesario la individualizacion de
la accion educativa, siendo la conversacion individual una via esencial para ello. El
educando no es solo receptor u objeto del proceso, sino también su sujeto, y solo
mediante la expresion activa de su mundo interior es posible educar a este.

La ensefianza es una via esencial de educacion cuando estimula la participacion
individual del escolar, quien se implica en el proceso de asimilacion del conocimiento de
forma activa, mediante sus dudas, contradicciones y reflexiones, personalizando la
informacion que recibe, no solo como parte del sistema de conocimientos, sino también
como informacion relevante de la personalidad, la cual adquiere un sentido para la funcion
reguladora de esta.

Los distintos mecanismos y procesos de la personalidad que se educan y desarrollan
en cada una de sus esferas tiene una enorme relevancia para el funcionamiento de la
personalidad y su funcionamiento en otras esferas. Tanto el funcionamiento de la
personalidad, como su educacion, son procesos integrales que no pueden ser
artificialmente separados.

La finalidad de estos puntos es poder determinar que el fracaso escolar es un
momento cualitativo en el cual los objetivos de educacion (arriba citados) no se cubren.
Es de pensarse que puede ser mas desarrollado el concepto de educacion, trabajo que
requiere trabajarse en una tesis, cosa que no es nuestro fin, por ello nos apoyamos en
sus elementos tedricos que puedan permitirnos guiar nuestro quehacer.

Hasta este momento del trabajo es como puedo aventurarme a tratar de definir lo
gue entenderemos por fracaso escolar pero antes seria Util hacer una sintesis de los
aspectos tratados en este marco teorico, estos son:

El fracaso es una problemética de actualidad que ocupa a una diversidad de
profesionistas como son psicologos, pedagogos y normalistas. Su relevancia exige el
buscar cada vez con mas empefio una forma de trabajar basada en principios, criterios y
metodologias que permitan que la labor educativa y de ensefianza cumpla con sus
objetivos en beneficio de nuestra sociedad.

El fracaso escolar es un problema en el cual intervienen toda una diversidad de
actores e instituciones, las cuales en su interaccion permiten que el fendmeno se
presente. Los principales actores que intervienen en el problema son el alumno, los
miembros de la familia tanto nuclear como extensa, los vecinos de la comunidad y los
miembros encargados de impartir conocimiento en las escuelas. Las principales
instituciones involucradas en el problema son la familia, la institucion educativa tanto la
gue imparte el conocimiento como la encargada de planear los programas educativos y
las entidades legislativas que aprueban los programas educativos.

Con el fin de participar en la prevencion, intervencion y rehabilitacion de quienes estan
en riesgo o padecen fracaso escolar, es necesario conocer las situaciones criticas que se
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asocian al problema y con esto, establecer criterios de diagndéstico. Este diagndstico no
debe ser lineal ni por lo tanto acabado, sino por el contrario debe elaborarse con
elementos cualitativos que nos permitan entender mas que describir o medir.

No podemos tomar los aspectos cuantitativos como medida para establecer o no un
fracaso escolar. En otras palabras, el observar unicamente la calificacion nos llevara a
centrarnos en uno de los sintomas, mas no en la fuente del problema.

De la misma forma que en el punto anterior, no debemos centrarnos en elementos
externos a fin de entender el fendmeno del fracaso escolar puesto que el alumno que se
encuentra en una situacion como esta no se encuentra Unicamente influenciado por los
eventos externos a él, sino mas bien, él también participa de forma activa en el problema,
personalizando y dando significados a cada una de las experiencias que vive, estas
experiencias se integraran en su historia de vida y estructuraran su personalidad
partiendo de la sintesis cognitivo afectiva.

El fracaso no puede verse como el resultado de un conflicto intrapsiquico puesto que
determinadas instancias del sujeto no son las Unicas que rigen el comportamiento del ser
humano.

El fracaso escolar no es el resultado de deficiencias a nivel fisiologico, sin embargo es
un elemento que puede asociarse a los sujetos que estan padeciendo el problema.

En el fracaso escolar se pueden presentar problemas a nivel neuropsicologicos,
siendo el principal los problemas de aprendizaje.

El fracaso escolar es el resultado de un proceso en el que intervienen tanto la historia
como la estructura de personalidad del individuo, no reduciéndose a estos dos elementos
la génesis del problema.

No debemos hacer una separacion entre los contenidos cognitivos y afectivos para
abordar el tema, por el contrario tenemos que entrar en su sintesis con el objeto de
estructurarlos a nivel personolégico.

De la misma forma que en el punto anterior no podemos separar a los actores e
instituciones involucradas en el problema, de forma contraria debemos entender su
dindmica e interaccion a fin de que nos posibilite evaluar la participacion de cada uno en
el problema y asi hacer una mejor intervencion.

El fracaso escolar es mas frecuente en la poblacion marginada y de escasos recursos.
En este tipo de poblacion se presenta falta de estimulacién y deprivacion cultural.

Es un momento que expresa la salud de los individuos involucrados.

Es un momento en el cual no se cumplen los objetivos de la educacion.

Una vez expuestos los puntos anteriores es como podemos decir que:

El fracaso escolar es un momento cualitativo en el cual no se optimizan las
capacidades a nivel cognitivo-afectivas y comportamentales del sujeto, lo cual
tiene repercusiones a nivel personoldgico, principalmente en la pérdida de
sentido que tiene el estudio para el implicado, llevandolo a no comprometerse
con la actividad escolar. Esto es un momento que expresa la salud del individuo
asi como de las instituciones y los actores sociales implicados, motivo por el
cual no se cubren los objetivos educacionales.

Esta definicion es la base que nos permite justificar el desarrollo del presente
trabajo ya que en la practica educativa se requieren desarrollar conceptos acorde a
nuestra realidad social para conseguir desarrollar trabajo de tipo preventivo, de
intervencion y sobre todo de investigacion, posibilitando asi el aporte desde la psicologia
al sistema educativo y pedagogico, uniendo esfuerzos interdisciplinarios con la pedagogia
y el trabajo social.
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Por lo tanto el objetivo del presente reporte de trabajo es encontrar alternativas
conceptuales y terapéuticas que apoyen la labor educativa que realiza la escuela como
institucion al hacer frente al problema del fracaso escolar.

En los préximos capitulos abordaremos diversos aspectos a nivel familiar, social,
escolar y neuropsicologicos con el fin de ubicar determinadas situaciones criticas que se
conjugan para dar parte al problema del fracaso escolar. La separacion de dichos
elementos se realiza por cuestiones técnicas, mas no por finalidades, esto con objeto de
posteriormente integrarlas y dar entendimiento a nuestro estudio.
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CAPITULO 1.- ENFOQUE PERSONOLOGICO DE FERNANDO GONZALEZ
REY COMO ESTRUCTURA TEORICA DEL TRABAJO

Guiar nuestro trabajo bajo una concepcidn teédrica es una tarea fundamental para el
desarrollo de las actividades profesionales, por lo tanto en este capitulo abordaremos
aquellos principios, conceptos y aspectos metodolégicos que den coherencia a lo
planteado en todo el reporte.

Las bases tedricas expuestas pertenecen a la corriente historico cultural que han
desarrollado los rusos y mas especificamente los cubanos.

Los principios tedricos y metodoldgicos estan tomados del enfoque personolégico
de Fernando Gonzélez Rey, autor que ha logrado desarrollar toda una serie de conceptos
con el objetivo de explicar la estructuracion de la personalidad y su funcionamiento en el
ser humano.

Sin embargo, a pesar de lo anterior es indispensable tomar algunos principios
generales de la corriente historico cultural, ya que sin ellos quedarian vacios en los
planteamientos que se hagan.

En primer lugar hay que reconocer que el desarrollo de la psicologia como ciencia
se ha desarrollado basicamente bajo una concepcion funcionalista, en donde se estudian
los procesos psicoldgicos de forma aislada, lo cual ha traido como consecuencia una
actitud descriptiva acerca del por qué se comporta el ser humano. Esta actitud podria
considerarse en muchos de los sentidos superficial dado que se dirige a categorizar y
caracterizar los rasgos de personalidad, esto sin hacer una integracion de los elementos
gue la componen.

Es evidente desde un enfoque histdérico cultural que el ser humano ha llevado en su
evolucion un creciente desarrollo del sistema nervioso, elemento que posibilita nuevos
niveles de respuesta al relacionarse con el medio. Por lo tanto la significacion del medio
como fuente de comportamiento dependera del nivel de organizacion y desarrollo de las
condiciones internas.

Con lo mencionado arriba podemos establecer la diferencia esencial entre los
animales y el ser humano, en otras palabras, la accion del medio sobre cada una de las
especies cobrara wuna significacion con las condiciones internas, definiendo
cualitativamente la forma de interaccion organismo-medio para cada una de ellas. Este es
un postulado general de la concepcidn del reflejo en la filosofia marxista.

Especificando al reflejo no debe pensarse en éste como un producto ni tampoco
hay que asociarlo con la palabra imagen aunque esta solo sea una parte del reflejo. En
contraparte, el reflejo existe como proceso y como resultado, incluyendo a ambas que, en
una correspondencia materialista-dialéctica la relacion sujeto-objeto se da en un plano
cognitivo.

En la misma logica el reflejo no es solo imagen, sino también vivencia. Es una
formacion en la cual se expresa el nivel de satisfaccion de las necesidades del sujeto en
sus relaciones con el medio. Asimismo el reflejo se puede dar en forma de
establecimiento de relaciones complejas a través del pensamiento.

Este ultimo punto nos lleva a una disyuntiva al abordar el plano psicologico dado
gue indica el caracter primario de lo externo, de lo natural, y del caracter secundario de lo
subjetivo, lo cual es un reflejo de lo externo.

La premisa del reflejo que se entiende en esta logica tiene un contenido altamente
social y subjetivo.

Gonzalez (1989) determina que desde el enfoque personolégico para desarrollar la
categoria reflejo es esencial explicarla como proceso mediante las regularidades que
intervienen en la formacion de su producto, lo cual presenta diferentes niveles de
complejidad, cada uno con sus especificidades a un nivel de explicacion psicolégica.
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En el hombre el reflejo de la realidad no se produce fragmentadamente, no es una
suma de imagenes, conceptos y vivencias, por el contrario, en estos elementos se
integran un reflejo mucho mas complejo y completo de la realidad que el experimentado
por los animales.

En el hombre lo psiquico representa un nuevo nivel cualitativo en relacion con su
evolucion anterior. En este nuevo nivel de relacién se ubica la aparicion de la conciencia,
momento cualitativo del desarrollo psiquico que posibilita al hombre trascender su
situacion mediante complejas elaboraciones futuras, asi como obtener una clara
diferenciacion de cuanto le rodea que, a su vez, le permite lograr una compleja imagen de
si.

Si tomamos a lo anterior como dos principios esenciales, aseguramos hablar no
solamente de la conciencia sino también de la autoconciencia, elementos que mantienen
un importante papel en la regulacion psiquica.

A este respecto Gonzalez (1989) expone que la aparicion de la conciencia es el
producto de una actividad cada vez mas depurada del hombre sobre el mundo de los
objetos, asi como de la forma cada vez mas socializada de la interaccién con el medio.
Como resultado de esta actividad se desarrollaron determinadas formas de comunicacion.

La conciencia y la autoconciencia, procesos integrativos de la personalidad, son
dos conceptos que se basan en la filosofia marxista, siendo que marca un momento de
transito de la actividad adaptativa del animal a la actividad productiva, laboral, propia del
hombre. Por lo tanto, como lo afirma Marx, el hombre a través del trabajo y del uso de las
herramientas transforma la naturaleza y se transforma a si mismo.

La conciencia individual del hombre le permite individualizar y sintetizar la realidad,
posibilitando la generalizacion en forma de significados. Esta fue la tesis fundamental de
la teoria de Vigotski en su libro pensamiento y lenguaje.

Los significados refractan para el individuo a los objetos, independientemente de
las relaciones de éstos en su vida, con sus necesidades y motivos.

Una parte imprescindible que va ligada junto con el significado es el sentido, en
consecuencia, solo una vez que el individuo se ha apropiado de un significado puro,
puede darle un sentido determinado. Con esto se llega a pensar especificamente que el
mundo psicoldgico con el cual opera la personalidad esta formado por sentidos.

El punto anterior nos lleva nuevamente a una disyuntiva porque es posible
diferenciar entre elementos objetivos y elementos subjetivos. A manera de ejemplo es
como dos personas pueden observar objetivamente determinadas caracteristicas de una
persona que lleva el nombre de Miguel: es alto, de cabello chino, viste camisa color
blanca, usa tenis, etc., sin embargo cuando se pide la opinién que cada uno tiene acerca
de esa persona la cosa cambia ya que las valoraciones dependen del sentido que Miguel
tiene para cada una de las personas, evaluando al individuo a través de sus experiencias
historico-personales propias. Por consiguiente las concepciones forman sentidos y no
significados. Estos sentidos rodean al ser humano al evaluar experiencias propias,
situaciones concretas, personas cercanas, lejanas y elementos determinados de la vida,
etc.

Esta disyuntiva de la que se hablaba marca la diferencia entre los determinantes
objetivos (a través de los significados) y los determinantes subjetivos (a través de los
sentidos).

Aqui es evidente que ambos procesos (los objetivos que incluyen el lenguaje y los
subjetivos que incluyen el sentido) no pueden ser estudiados por separado. Ambos en su
dindmica formaran emociones, aspiraciones y sentimientos. Utilizando la misma direccion
decimos que no es posible separar la relacion entre lo cognitivo y lo afectivo.

Apoyandose en los principios tedricos planteados tratamos de darle una explicacion
a la pregunta que todos en psicologia intentan dar respuesta: ¢ Por qué el hombre actia?
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Gonzalez (1989) propone que para darle respuesta a la pregunta hay que
comenzar a afirmar que el hombre actda en diferentes niveles de complejidad, niveles que
por cierto dan cuenta de el reflejo psiquico en el hombre. Agregado a esto no debemos
dejar de tomar en cuenta la mediatizacién de la autoconciencia.

En otras palabras, la proyeccion del hombre en su vida, el planteamiento de sus
objetivos a alcanzar, el asumir concientemente una ideologia y una determinada
concepcion del mundo, mediatiza diferentes posiciones en la vida, constituyendo procesos
psicologicos de la mas elevada complejidad.

Estos procesos psicolégicos superiores reflejan las potencialidades reguladoras
superiores del psiquismo humano a causa de el alto contenido consciente de los diversos
procesos que integran la individualidad.

Centrandose en otro punto, considero una tarea imprescindible tomar algunas
premisas filosoficas de la concepcion marxista que abren paso al estudios de la
personalidad.

Las premisas filoséficas se apoyan en la filosofia marxista-leninista. En esta
corriente de la filosofia se le da un especial interés a la economia y la historia,
determinantes en la formacion de las representaciones vivas y profundas de las
interrelaciones entre los aspectos de la realidad.

Las bases que dan este planteamiento filoséfico centrado en el reflejo y la
estructura de las condiciones materiales e histdricas no pueden dirigirnos en psicologia a
una vision introspeccionista ni conductista, en primer lugar porque el desarrollo de la
conciencia no es desde dentro, y en segundo porque centrarnos en la conducta niega la
conciencia y con ello la posibilidad de estudiar el proceso de dicho reflejo de la realidad.

Algo similar ocurre al desarrollar otras categorias en el plano filoséfico, como
podria ser, por ejemplo, la esencia del hombre como el conjunto de todas sus relaciones
sociales. En otras palabras, lo psiquico se forma en la vida social del hombre, y lo
psiquico esta condicionado histéricamente, pues las relaciones que establecen los
hombres son diferentes, de acuerdo con el régimen social y el momento histérico de estas
relaciones.

Sobre esta concepcion del ser humano es como la psicologia marxista ha podido
desarrollar categorias como reflejo, actividad y otras.

Coincido con Gonzéles (1989) cuando asegura que la definicibn de personalidad
debe buscarse en aquellas regularidades que determinan el sentido psicolégico que
adquieren para el individuo sus diversas relaciones sociales en la forma en que estas se
convierten en convicciones, ideales y otros aspectos psicolégicos que regulan el
comportamiento humano.

El papel activo del hombre, principio esencial en la filosofia marxista, no encuentra
lugar en la relacion gnoseoldgica del hombre en su relacion con el mundo circundante,
sino también en la funcién autorreguladora que este ejerce sobre su actividad, la cual en
una explicacion psicolégica atiende la direccion que asumen los procesos cognitivos en el
reflejo de la realidad. La realidad se refleja mediante la cognicion, pero adquiere un
sentido psicologico en el sujeto de la cognicion.

Por lo tanto la psicologia desde esta concepcion considera al hombre como sujeto
activo de la realidad en que vive, como portador de un complejo mundo ideolégico y como
un ser que se hace presente en sus decisiones importantes, a diferencia del psicoanalisis
gue considera al hombre como un ser regido por su funcionamiento intrapsiquico, o en su
contraparte a los conductistas que abordan al ser humano como un organismo que
mantiene respuestas en su ambiente de acuerdo a los elementos contingenciales
inmediatos. Este conflicto entre las teorias en la ciencia psicolégica nos lleva a
plantearnos la importancia de la categoria sujeto.
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Gonzalez (1989) plantea que el problema del sujeto ha sido insuficientemente
tratado, presentandose en la mayoria de los enfoques tradicionales lo psiquico como
reactivo, pasivo 0 gnoseoldgico.

El mismo autor en un sentido de critica plantea que en la psicologia humanista
aparece un intento bien definido y productivo de presentar al hombre en condicion de
sujeto de su comportamiento, sin embargo pierde el sentido sociohistdrico.

En cambio en la psicologia marxista la regulacion psiquica se presenté como un
momento de la actividad objetal; asi el motivo es el objeto de la actividad. La relevancia
gue tiene plantear el papel de la categoria sujeto es tratar de entender el caracter
mediatizador activo de la personalidad, en calidad de sujeto de sus diferentes
manifestaciones parciales.

La condicién de sujeto de la actividad se expresa en el hombre como portador de
una personalidad concreta. Los mecanismos, formaciones y recursos de la personalidad
constituyen los contenidos y las operaciones mediante las cuales el sujeto define
conscientemente sus propositos, sus acciones y atribuye sentido psicolégico a sus
distintas experiencias y vivencias.

Abordar mediante esta logica los contenidos tedricos implica entender que el sujeto
expresa su personalidad en todo momento, en sus contradicciones, en las cambiantes
situaciones de vida, tomando decisiones y configurando proyectos sobre la base de su
personalidad, la cual se desarrolla en este intercambio vivo y activo con la realidad.

La personalidad no es una sumatoria de rasgos, dimensiones o factores que
linealmente se expresan en formas bien definidas de conducta. La personalidad
constituye una configuracion sistémica de los principales contenidos y operaciones que
caracterizan las funciones reguladoras y autorreguladoras del sujeto, quien, en los
distintos momentos de su comportamiento, tiene que actualizarlas ante las situaciones
concretas que enfrenta mediante sus decisiones personales (Gonzélez, 1989).

El sujeto al momento de expresar su personalidad mediatiza activamente, a través
de las operaciones psicoldgicas, su vinculo con las influencias externas y con su propia
actividad. Ni la actividad que el hombre realiza, ni las influencias que recibe, tienen un
valor per se en la formacién de lo psicoldgico.

Como se planted en péaginas anteriores al relacionar lo psicolégico con lo social, en
el sujeto lo social aparece altamente sintetizado y transformado en una dimensién
histérico individual, a través de la personalidad que es un reflejo integral del sistema de
interrelaciones del hombre con su medio, a lo largo de su irrepetible historia individual. Lo
social, presente en lo psicologico también mediatiza activamente el comportamiento del
hombre.

Retomando nuevamente el concepto del reflejo, éste no puede ser visto como un
proceso de relacion entre una influencia externa y su expresion lineal en la psique del
hombre como se produce en las imagenes sensoriales. El reflejo de la realidad en la
personalidad del hombre se manifiesta en multiples formas, (valores, ideales, intereses,
convicciones, etc.). Asi se forma la unicidad interna, determinada de la personalidad
expresandose en diversas manifestaciones en los multiples comportamientos del hombre.

Los contenidos psicoldgicos en la personalidad se configuran en rasgos, motivos,
formaciones psicoldgicas y otras formas de existencia de la psique, por lo tanto somos
mas sensibles ante lo que se encuentra mas relacionado con nuestras motivaciones
esenciales y menos sensibles a lo més lejano.

Aunado a los avances conceptuales que hemos hecho en este capitulo considero
necesario tratar de delimitar qué vamos a entender por personalidad.

Para esta tarea es necesario tomar en cuenta que en psicologia al momento de
abordar la tematica de la personalidad ha habido una tendencia por encerrarla en una
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definicion acabada usando solamente una unidad que la constituye como podrian ser los
rasgos, valores, actitudes, etc.

Abordar la tematica de la personalidad requiere una logica diferente dado que las
unidades (rasgos, valores, actitudes, etc.) constituyen solamente una parte integrativa del
proceso de regulacion de la personalidad.

La personalidad es una organizacion estable y sistematica de los contenidos y
funciones psicoldgicas que caracterizan la expresion integral del sujeto, en sus funciones
reguladora y autorreguladora del comportamiento (Gonzalez, 1989).

Por lo tanto no podemos quedarnos en un nivel donde solamente describamos las
diversas formas en que se expresa la personalidad y de aquellos contenidos que sean
significativos para el hombre, en contraparte es necesario conocer y explicar como los
contenidos participan en la regulacion del comportamiento.

En la integracion sistémica de la cual se parte para explicar el fenébmeno de la
personalidad se incluyen todos los contenidos y funciones de la psique, en la expresion
individualizada de los elementos esenciales en que el sujeto se realiza, por lo tanto la
personalizacién de un determinado contenido presupone su integracién en el sistema de
la personalidad, representando asi la accion activa del individuo en el proceso de
configuracion.

En la opinién del autor la configuracién psicoldgica de la personalidad se establece
por la integracion de los siguientes aspectos:

ASPECTOS FUNCIONALES: Ellos integran todos los indicadores que caracterizan la
forma en que un contenido se expresa en las funciones reguladora y autorreguladora de
la personalidad. Se refieren a un como un contenido concreto participa en la psique del
hombre.

ASPECTOS ESTRUCTURALES: Es la forma en que los contenidos se organizan, se
estructuran para participar en una u otra forma en el sistema de sentidos psicolégicos de
la personalidad. Todo contenido de la personalidad representa un determinado nivel entre
afecto y cognicion.

La integracion de los aspectos funcionales y estructurales de la personalidad dan
pie a:

CONFIGURACIONES INDIVIDUALIZADAS: Estas configuraciones orientan el
comportamiento individual constituyendo alternativas diversas de las leyes generales, que
alcanzan integraciones singulares en el sujeto.

Los aspectos funcionales son la forma, el como un contenido psicolégico se
manifiesta en las funciones reguladoras y autorreguladoras de la personalidad, lo que
caracteriza a un contenido psicolégico cuando el mismo se manifiesta a través de las
operaciones reguladoras de la personalidad.

Gonzalez (1989) ha decidido llamarle indicador funcional a todas aquellas
particularidades que distinguen cualitativamente el ejercicio de la funcion reguladora de la
personalidad. El identifica los siguientes indicadores funcionales de la personalidad:

RIGIDEZ-FLEXIBILIDAD: Es la flexibilidad o no del sujeto para reorganizar,
reconceptualizar y valorar los distintos contenidos psicolégicos de su personalidad; su
capacidad para cambiar decisiones, proyectos y adecuarlos a nuevas exigencias y
situaciones, asi como de cambiar alternativas y estrategias de comportamientos
concretos.
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ESTRUCTURACION DE UN CONTENIDO PSICOLOGICO: Capacidad para organizar
y estructurar los contenidos en una dimension futura, de forma tal que sean efectivos en al
ejercicio delas funciones reguladoras presentes de la personalidad. La organizacion futura
de un contenido es un elemento esencial para sus potencialidades reguladoras presentes.

MEDIATIZACION DE LAS OPERACIONES COGNITIVAS EN LAS FUNCIONES
REGULADORAS: Es la capacidad del sujeto para utilizar de forma activa y conciente
operaciones cognitivas en la regulacion del comportamiento. En este sentido, son
esenciales la reflexién, los procesos valorativos, las posibilidades de elaboracion compleja
del sujeto y otros, que permiten el planteamiento individualizado y consciente de las
direcciones esenciales en que la personalidad se expresa.

CAPACIDAD DE ESTRUCTURAR EL CAMPO DE ACCION: Es la capacidad del
sujeto para organizar alternativas diversas de comportamiento ante situaciones nuevas y
ambiguas. El individuo es capaz de configurar las situaciones e implicarse en ellas,
optimizando la informacion personalizada relevante de que dispone.

ESTRUCTURACION CONSCIENTE ACTIVA DE LA FUNCION REGULADORA DE LA
PERSONALIDAD: EI individuo realiza un esfuerzo volitivo estable, orientado a
concientizar las principales cuestiones asociadas a la expresion de sus tendencias
esenciales como personalidad. Ante vivencias negativas o inexplicables, el individuo se
esfuerza por establecer un criterio explicativo que le permita estructurar su campo de
accion.

Es importante mencionar que estos indicadores funcionales de la personalidad
mantienen una estrecha relacioén configurando relaciones que caracterizan la expresion de
la personalidad en sus esferas motivadas esenciales.

El autor dirige sus estudios a fin de determinar el nivel de regulacion de la
personalidad, esto de acuerdo con la significacidbn en la definicion cualitativa de las
funciones reguladora y autorreguladora de la personalidad.

Los niveles que refiere el autor de funcionamiento de la personalidad se encuentran
en dos planos: el primero de ellos es el consciente-volitivo y el segundo es el de normas
estereotipos y valores.

En el primer nivel, o sea, el consciente-volitivo, los indicadores se expresan en
valores positivos elevados, o sea, elevada flexibilidad, alto desarrollo de las operaciones
cognitivas que mediatizan el comportamiento, elevada capacidad de estructuracion del
campo de accién, etc. mientras que el de normas estereotipos y valores se caracteriza por
la expresion de estos indicadores en el otro extremo, presentando pobre desarrollo de los
mismos.

De manera imprescindible debe comprenderse que contenido y funcién estan
indisolublemente ligados, es por esto que se caracterizan por diferencias significativas en
la configuracion estructural en que sus contenidos se organizan. Aunado a esto las
particularidades de contenido va a marcar una diferencia significativa en su expresion.

Entenderemos por aspectos estructurales la forma estable que asumen los
contenidos psicoldgicos para expresarse en la funcion reguladora de la personalidad.

Se encuentran entendidos tres niveles de integracibn de los contenidos
psicoldgicos en la constitucion estructural que son los siguientes:

UNIDADES PSICOLOGICAS PRIMARIAS: Estas constituyen una integracion
cognitivo-afectiva relativamente estable, que actla de manera inmediata sobre el
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comportamiento ante las situaciones vinculadas a su accion reguladora. El nivel de
mediatizacion que ejerce la personalidad sobre ellas depende del nivel de regulacién en
gue esta opera. Entre estas unidades tenemos los motivos, las normas, las actitudes, los
rasgos y otras.

FORMACIONES PSICOLOGICAS: Se definen béasicamente por la categoria de
formacion motivacional compleja, utilizada para designar formaciones como serian las
intenciones profesionales, los ideales morales y la autovaloracién. Las formaciones
psicolégicas siempre tienen caracter motivado, pero su naturaleza es mas compleja que la
del motivo, que actla como unidad psicologica primaria. Los contenidos en este nivel
siempre son elaborados por el sujeto permitiéndole a la personalidad operar con dicho
contenido, realizando el potencial motivacional de los mismos en estrategia, valoraciones
y objetivos muy elaborados. Por otro lado el motivo ocupa un importante lugar,
estructurando los elementos motivacionales en la personalidad.

SINTESIS REGULADORA: El propio caracter sistémico de la personalidad determina
gue sus elementos y formaciones se integren en distintas configuraciones psicoldgicas de
forma simultanea, las que tienen una particular relevancia en la regulacion del
comportamiento. Estas configuraciones se le llaman subsistemas, o sea, unidades
sistematicas parciales, como por ejemplo, la conformada por la relacién ideal,
autovaloracion, sistema de objetivos y capacidad de anticipacion.

Considero que una parte importante de la presente exposicion gira en torno a
entender la interrelacion existente entre los aspectos funcionales y estructurales de la
personalidad.

Los contenidos con los que se manifiesta la personalidad no estdn de ninguna
forma separados de los aspectos funcionales y estructurales de la personalidad. Como
ejemplo podemos decir que los sujetos que muestran un nivel de regulacién conciente
volitivo y a su vez mas flexible muestran en su estructuracion de personalidad una
elaboracién mas compleja y por ende una mayor individualizacion. En su contraparte en el
nivel de normas estereotipos y valores, los sujetos se orientan mas por unidades parciales
gue aparecen bien definidas en la conciencia, las cuales tratan de aplicar a cada situacion
gue enfrentan aln cuando la situacion trascienda el potencial de dichas unidades para el
logro de respuestas adecuadas ante ellas.

En este nivel del trabajo, en la construccion del sustento tedrico es tarea
imprescindible aclarar un elemento de relevancia para correlacionarlo con los distintos
elementos funcionales y estructurales de la personalidad, refiriéndonos a la interrelacién
existente entre lo cognitivo y lo afectivo en la personalidad.

Se debe comenzar planteando que por mucho tiempo dentro de la psicologia se ha
abordado lo cognitivo y afectivo de forma separada generando una dificultad en la
comprensién de lo psiquico en el hombre.

Todos los sustentos tedricos que se abordan en este capitulo tienen una naturaleza
cognitivo-afectiva, por ejemplo, el mismo motivo como unidad celular de la esfera
motivacional expresa su naturaleza cognitivo-afectiva.

Aclaremos que las operaciones cognitivas tienen doble caracter, por un lado es
reflejo y por el otro es regulador. Estas operaciones cognitivas son en si de enorme
complejidad dado que el pensamiento tiene un papel predominante. Aunado a esto, todo,
absolutamente todo proceso cognitivo le corresponde un elemento afectivo, creando una
unidad inseparable en la expresion de la personalidad. Esta expresion de la personalidad
se lleva a cabo a través de los contenidos, los cuales revelan como ya se mencioné la
naturaleza tanto cognitiva como afectiva.
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El hombre utiliza su informacion personalizada de acuerdo con lo indicadores
funcionales del nivel de regulacién en que se expresan. Los indicadores funcionales del
nivel consciente-volitivo facilitan la operacionalizacion del sistema de informacion de
multiples formas, respondiendo a objetivos diversos. La informacién adquiere en este nivel
una potencialidad reguladora altamente generalizadora. Por el contrario el nivel de
normas, estereotipos y valores expresa poca movilidad generando que la personalidad
tenga un bajo nivel de operacionalizacion en la informacion. En este nivel la informacion
relevante aparece fragmentada, asociada a elevadas cargas emocionales en distintos
tipos de unidades psicologicas primarias de la personalidad.

La reflexion, las ideas, y la valoracidén sobre algo, se construye sobre la base de las
emociones, como manifestacion de nuestros motivos, en otros casos las emociones
aparecen como resultado de un proceso reflexivo y valorativo, que nos conduce a incluir
un hecho en los marcos de un motivo de nuestra personalidad.

El sujeto estd en una dinamica constante con su medio, intercambiando
informacion y actualizandola en el transcurso de su vida, por lo tanto los contenidos
constituyen un sistema vivo y actuante en constante desarrollo, sobre cuya base se
crecen las potencialidades reguladoras de la personalidad tanto en la esfera motivacional
como en la de sus propias capacidades. Como sistema personalizado, el conocimiento es
objeto constante de la reflexion, la que actia como un instrumento permanente de
autoorganizacion y autodesarrollo de los contenidos de la personalidad del sujeto.

Es asi como en el estudio del fracaso escolar debe considerarse la teoria de la
personalidad, con miras a que nos oriente en las determinantes funcionales y
estructurales del problema a nivel personoldgico.
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CAPITULO 2.- SITUACIONES CRITICAS ASOCIADAS AL FRACASO ESCOLAR

Como titulo principal de este trabajo hemos adoptado el término de situaciones criticas
asociadas, el cual no se encuentra en la literatura, seguramente por no poderlo considerar
como un concepto que defina algo en particular. A pesar de esto, para este trabajo el
término es valioso ya que no aporta elementos conceptuales sino funcionales, intentando
asi integrar todas y cada una de las unidades que en determinado momento forman parte
estructural de un posible fracaso escolar.

De aqui en adelante revisaremos determinado grupo de factores que se han
asociado en lo que hemos denominado “fracaso escolar”. Estos factores van desde lo
mas externo al sujeto, hasta lo mas interno en él, partiendo de la relacion dialéctica que el
ser humano mantiene con el medio.

Los factores claramente identificados en la literatura y en la praxis se encuentran
asociados con la familia, con la escuela, con la sociedad y con los factores individuales.

Por esto mismo es como en el primer capitulo del presente trabajo se ha abordado
la concepcion tedrica y filoséfica que den elementos tedrico-metodoldgicos para estudiar
al hombre y que a la vez nos permita visualizar lo mas concretamente posible qué
entendemos cuando hablamos del hombre.

En este sentido una de las conclusiones gira en torno a esquematizar que las
situaciones criticas asociadas al fracaso escolar son momentos cualitativos que en su
génesis potencian la interaccion de factores influyentes en la presencia del fracaso
escolar. En otras palabras la suma de factores de riesgo favorecen o no el fracaso,
siempre y cuando se visualice en conjunto y no desde analisis aislados.

Asi como no podemos fragmentar al ser humano y estudiarlo por separado, el
fracaso escolar es muy similar, no es posible detenernos en un solo factor y analizarlo
cualitativamente y encontrar las regularidades de dicho fenébmeno para posteriormente
atenderlas.

A continuacion presentaremos por separado cada uno de los factores claramente
enmarcados que llegan a determinar la estructura de un fracaso. Insistiremos una vez
mas que el analisis por separado o factores se hace por razones de sistematizacion, y en
el fracaso interactian unas con otras con caracter cualitativo.
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3.1 FACTORES FAMILIARES

Nadie duda el valor y la importancia de la familia hacia la problematica del fracaso
escolar dado que ésta institucion provee de muchos de los elementos necesarios para el
desarrollo de la personalidad.

Es aqui donde el nifio forma sus primeros habitos, intereses y formas de
comportamiento, factores que se manifestaran en instituciones determinadas en etapas
ulteriores de la vida.

El niflo al nacer no cuenta con las estructuras de personalidad que posibilitan su
desenvolvimiento en la sociedad, por lo tanto en los periodos correspondientes de su
desarrollo ira interiorizando toda una serie de elementos que formaré su personalidad. En
este proceso la familia juega un papel determinante.

Inicialmente el nifio a través de las relaciones familiares principalmente, interioriza
el lenguaje y sus significados, elemento que le permitira conocer el mundo en el cual vive,
sin embargo lo Unico que interiorizard el menor no es aquello que se encuentra a nivel
cognoscitivo, por el contrario, toda la asimilacion de lo cognitivo se realiza en un ambiente
emocional, donde el nifio se siente aceptado o rechazado, querido o agredido, estimulado
0 abandonado, etc.

Es asi como la familia se convierte en un instrumento mediante el cual se
transmiten patrones de conducta, valores, creencias, ritos, mitos, costumbres, etcétera,
gue de una o de otra forma los que se estan educando lo reflejaran en otros ambientes
fuera de la familia como son la escuela, el centro de trabajo, el circulo de amistades, etc.

En diversas corrientes dentro de la psicologia se reconoce que el nifio se refleja a
través de los padres, esto es que a través del trato diario que se le da aprende a
conocerse Yy diferenciarse de los demas, proceso fundamental en el desarrollo de la
personalidad. Es por esto que la valoracion que se le da al nifio, el resaltar sus logros, el
poder guiarlos sin patrones rigidos, autoritarios o inadecuados forma un punto nodal en el
desenvolvimiento emocional y en la explotacion de capacidades.

La familia también viene a representar un vehiculo mediante el cual al nifio se le
transmitan las herramientas necesarias para su independencia y su propia
responsabilidad hacia su comportamiento. Lo que posibilitara esto dependera mucho de la
estructura y organizacion de la familia dado que es relevante qué tanto los miembros de
esta, sobre todo los padres, respeten las decisiones y gustos del nifio, qué tanto traten de
entenderlo y guiarlo con una comunicacion efectiva, en qué grado respeten su
independencia y le den al menor un espacio para ella, en qué medida valoran sus aciertos
y Sus errores, entre otras cosas.

El ambiente en el que vive un individuo es mas que un mundo fisico, incluye la
estrecha relacion personal dentro del grupo familiar. De esta forma es como sobre este
grupo se imponen la cultura y los particulares sistemas de valores, asi como, las
influencias de las fuerzas socioecondmicas, que dependen de la estructura de las clases
de la sociedad en la que el individuo y su familia viven. Es asi como el hombre aprende
sus pautas de conducta de una familia influida por los cédigos de una cultura ya
constituida.

De esta forma estaremos dispuestos a reconocer que los sintomas de pobre salud
psicolégica son también producto de estructuras mas generales: los miembros de la
familia y la sociedad. En la misma légica podemos afirmar que el comportamiento
disfuncional de un alumno en la escuela es un sintoma de la estructura que rodea al nifio.

La mayor parte de los autores sefalan a la familia como un elemento esencial en la
problemética del fracaso escolar y, como se da en muchos de los trabajos en psicologia
no existe una explicacion acabada que nos de cuenta de ellos o factores especificos
dentro de sus miembros. Revisemos algunas posturas.
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Godinez (1988) al retomar la relacion fracaso escolar y familia parte de la teoria de
Freud para explicar el fendbmeno. Aqui menciona que la evolucion psicoldgica del nifio
tiene una estrecha relacion con sus padres, principalmente la que se establece con la
madre de la cual va a aprender, percibir e introyectar, una serie de conductas y factores
gue van a ser determinantes en el sano desarrollo, no excluyendo de éste al padre, el cual
va a tener una parte muy importante a partir del segundo afio de vida y, posteriormente
los hermanos. Segun la autora Freud establece también que las personas a las que el
nifio esta unido en sus primeros afos de vida ocupan una posicién Unica en su vida
emocional infantil, debiendo ser estos lazos de unidn afectivos y de una serie de
sentimientos que no se establecen en las posteriores etapas del desarrollo, ya que
principalmente en la primera etapa la familia va a proporcionar proteccion y satisfaccion a
las necesidades basicas, esto aunado a que va a ser la principal transmisora de afecto.

Esta autora concluye diciendo que los padres son determinantes en el desarrollo y
salud emocional del nifio, de la cual también pueden contribuir y/o influir en el éxito o
fracaso escolar, pero que sin embargo no se dan cuenta o no quieren darse cuenta de
esto y de que su hijo puede estar manifestando con su atraso escolar, una problemética
emocional que parte del ambiente familiar, y por ello muchas veces se muestran o sienten
incapacidad de actuar en la solucién del problema, aunque también se debe considerar
gue se puede deber a falta de informacion, o de interés hacia el nifio.

Otra de las opiniones dentro del psicoanalisis la da Reyes (1994). Segun él, el
fracaso escolar del nifio se localiza en un punto: el aprendizaje, ya que en éste siempre se
crea una relaciéon de dependencia y mas que una dependencia, se establece un vinculo
con el otro, vinculo interceptado por el deseo, y mas ampliamente con la red de deseos en
la que el nifio esta inmerso.

Desde la Optica del autor maneja que el padecimiento del nifio fracasado sale de la
esfera de lo intrapsiquico y se coloca dentro de esta red de deseos que se ha tendido
para €l a manera de soporte. Es asi como en el caso del nifio que tiene problemas de
adaptacion escolar esta red de deseos funciona como una trampa de la cual el nifio no
puede huir facilmente, puesto que en la red estd el deseo del otro, por lo tanto
instituciones, educadores, madre y padre esperan del nifio el comportamiento ideal y
estereotipado que han formado para él.

Como puede observarse en las palabras arriba citadas el psicoandlisis antepone un
reduccionismo a la explicacién del fenémeno, por un lado estan los padres y por el otro la
relacion con los deseos de estos o de aquellos que representen figuras de autoridad. Es
aqui cuando los criterios metodolégicos de los cuales partimos se convierten en algo
esencial siendo que, por ejemplo los deseos de los padres hacia los hijos siempre van a
estar presentes, sin embargo ¢ cual seria lo mas sano para cada uno de los miembros de
la relacién? ¢ no estar en conflicto con los deseos de los otros o respetar la independencia
de los deseos del nifio y dejarle la responsabilidad por sus actos?

Desde una postura personologica un criterio de salud, como se hizo ver en el
capitulo anterior, se da en el comportamiento libre de estereotipos y con un alto grado de
autodeterminacion, factores que se reflejardn en comportamientos concretos y en grupos
e instituciones diversas.

Aunado a lo arriba mencionado seguimos en la postura de que el fracaso escolar
no puede ser abordado desde una de sus aristas 0 ser determinada por una de ellas
como seria reducir las causas a la familia, ya que el hacerlo asi implicaria descartar toda
la influencia que tendria lo social, académico, entre otros que participan en el conflicto.

Uno de los elementos de suma relevancia al tocar el tema de la familia es el nivel
sociocultural de la familia, como lo hace ver Portellano (1989), Garcia (1996), Bravo
(1998), y Pallarés (1993).

El riesgo de fracaso escolar es mucho mas elevado en los nifios cuyo contexto
familiar tiene un bajo nivel de formacion cultural. En muchos de estos contextos no existe
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motivacion dentro de la familia hacia el aprendizaje ni tampoco hacia la lectura; existe una
gran pobreza en el manejo del vocabulario haciéndolo limitado, lo cual provoca
desventajas en el aprendizaje de la lecto-escritura.

En algunas de las familias llega a ser mas importante subsistir que mantener la
educacion de los hijos.

Pallarés (1993) en ningin momento niega la gran influencia que viene a tener la
familia para que se de el fracaso escolar del menor y para ello recurre a explicar como los
estilos de crianza tienen un determinado numero de consecuencias sobre el
desenvolvimiento del nifio dentro del ambito escolar. Para este autor los estilos de crianza
son formas estables y convergentes del actuar de los padres en relacién con la educacion
de los hijos, reflejo o manifestacion, de su misma personalidad.

Para este autor los estilos de crianza mas negativos para el rendimiento escolar
son: sobreproteccionismo, permisivismo, perfeccionismo, abandono — rechazo y actitud
educativa incongruente. Cada uno de estos cuenta con determinadas caracteristicas que
se pueden definir en comportamientos concretos, sin embargo no es el objetivo de este
trabajo desarrollar cada uno de ellos, sino plasmarlos de forma general.

Este ultimo punto considero que es importante al momento de sefalar que el estilo
de crianza es un reflejo o manifestacion de la personalidad de los padres dado que cada
uno de ellos cuenta con toda una serie de estructuras que igualmente fueron establecidas
en otro ambito familiar, momento que se refleja al educar a los hijos. En otras palabras los
padres reflejan su forma de ver el mundo a través de los estilos de educacion, valorando
cada una de los momentos de la vida tanto del nifio como de los padres.

Es claro pensar que el nifio, en un sinnUmero de momentos, va a experimentar la
vida a través de los padres dado que éstos determinaran en un inicio los valores que
reciben cada una de las circunstancias de la vida, motivo que posibilitara al sujeto hacerlo
por su propio discernimiento en un momentos ulteriores de la vida.

Segun Sanchez (1995) la familia va a ser el primer lugar de resonancia vy filtro del
ambiente social del menor, es el lugar primario de refuerzos y modelos de identificacion,
el sitio donde se vive mayor tiempo, el proveedor de las primeras influencias, intérprete
inmediata del fracaso escolar y la primera en valorar las malas notas, es el lugar donde se
forman las actitudes, habitos y expectativas del menor a partir de la disciplina y de la
imitacion de los padres. De la misma forma para la autora otros elementos que intervienen
en el problema son los conflictos familiares, la desaveniencia conyugal y la conflictividad
matrimonial vivida por la madre.

Desde otra de las perspectivas Nieto (1987) aborda el fenobmeno desde la
constituciéon de la familia, lo cual va a poner en juego muchos de los elementos que
intervienen en el fracaso escolar, por lo tanto no va a ser la misma calidad de respuesta
en una familia que esta integrada a diferencia de una desintegrada. De forma similar
influye el circulo parafamiliar constituido por la familia extensa.

Este punto referente a la constitucion de la familia yo agregaria un punto mas que
considero importante y estd encaminado a la planificacion de la misma. Una familia bien
planificada da un sentimiento de conformidad principalmente a los padres, le permite a los
hijos sentirse aceptados y no una carga para los padres. Mas aun si los hijos fueron o no
deseados, esto marcar una actitud determinada hacia el menor que en algunos casos se
refleja hasta la vida adulta.

Avanzini (1985) hace referencia a las consecuencias que trae consigo la
desvalorizacion del trabajo escolar mediante determinadas conductas como el que los
padres piensen y digan que ir a la escuela equivale a perder el tiempo y que habria otras
cosas mejores que hacer, exaltar el ejemplo de los que triunfan con sus notas o hacer
creer que para tener éxito en la vida no es necesario estudiar. Algunas de estas
conductas de lo padres llevan a que los que los hijos se desinteresen por el trabajo, no
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reaccionen de ninguna forma ante sus malos resultados escolares y no se comprometan
de ningn modo al trabajo escolar.

Una de las aristas en el problema mas importantes la maneja Bravo (1998) quien
hace énfasis en que el lenguaje no es solamente un instrumento de comunicacion sino
gue también expresa la mayor o menor elaboracion de los procesos del pensamiento y el
nivel intelectual de la persona, y esta influido por procesos culturales de un medio social
determinado.

Segun este autor el desarrollo verbal recibe una influencia mayor de la
comunicacion que haya en el hogar. La capacidad de los padres para comunicarse con
los nifios, explicarles cosas, responder a sus preguntas, valorar su curiosidad, tiene una
influencia notoria, esto aunado a que refleja una actitud afectiva, que tiende a reforzar
positivamente el desarrollo del Yo infantil.

La estimulacion del desarrollo del lenguaje debe formar parte de un contexto
educativo familiar permanente, y no tomarse como la accidn de un agente estimulante que
actue sobre el nifio de manera independiente. Esto indica que junto con la educacion para
los nifios, se hace necesario una accion reeducativa para los padres, por lo tanto, el
problema del desarrollo del lenguaje guarda estrecha relacion con la estrategia
educacional familiar destinada a desarrollar la capacidad de pensar independientemente,
y elaborar esquemas verbales que permitan relacionar y crear ideas a partir del mundo en
que se vive.

Es evidente que la problematica del fracaso escolar se relaciona mucho con la de
comunicaciéon intrafamiliar. La comunicacion permite que el nifio tenga un vinculo en
donde se desarrollan no solamente los elementos cognoscitivos sino también los
elementos afectivos, por lo tanto a través de las palabras se transmiten significados
cargados de emocion. Es asi como a través de la comunicacion el educando va a
estructurar en su personalidad la trascendencia de sus estudios y asi, poderse
comprometer con ellos. Es en este momento donde no es posible hacer una separacién
funcional entre lo cognitivo y lo afectivo, por el contrario es una unidad indisoluble
permanente en la personalidad.

Gonzalez (1989) afirma que la comunicaciéon con el nifio es una via fundamental
para brindarle atencién, afecto y desarrollarle nuevas habilidades. En esto el papel de los
padres es esencial a lo largo de todo el desarrollo del nifio incluyendo sus periodos de
adolescencia y juventud.

Continta diciendo que en muchas ocasiones las relaciones de los padres con los
hijos tienen un caracter profundamente autoritario, actuando los padres siempre en forma
de jueces, lo que implica su constante sancion a los comportamientos y reflexiones de los
hijos que no encajen en su sistema valorativo. Segun él en este tipo de relacion, el hijo
pierde considerable autonomia, cuyo proceso de rescate en etapas superiores de la vida
puede llevar a conflictos, incluso irreconciliables con sus padres.

Coincido con él en el momento que menciona que la relacion con los padres va
adoptando nuevas formas cualitativas a lo largo del desarrollo, las cuales implican nuevas
maneras de relacién, nuevos criterios valorativos y objetivos diferentes dentro de esta
relacion. También al momento de decir que cuando entre los padres y el hijo no existe un
vinculo comunicativo adecuado, mediante el cual se expresen reciprocamente ambos, sin
ninguna reserva en su relacién, la accion educativa de los padres merma
significativamente.

Gonzales (1989) en este libro también hace ver que la accion educativa de los
padres sobre los hijos no se limita a los vinculos explicitos de las relaciones entre ellos,
por el contrario todo comportamiento de los padres es observado por sus hijos lo cual
tiene una repercusion en éstos. Por lo tanto con el actuar de los padres el nifio va
construyendo la imagen de sus padres a través de sus relaciones directas con ellos, asi
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como por lo observa de las posiciones asumidas por los padres ante las distintas
situaciones y hechos de la vida cotidiana.

Considero que si partimos de la l6gica anterior podria afirmar que asi como se
interioriza el lenguaje también se interiorizan los mecanismos de regulacién psicolégica,
por lo tanto el modelo de los padres hace que los hijos conozcan determinadas actitudes
ante la vida y de la misma forma conozcan formas de soluciébn a conflictos en el
transcurso de la vida. Asi es como si el modelo que presenta el padre es arreglar los
problemas interpersonales de una forma agresiva y autoritaria, el nifio no tiene otro
modelo del cual tomar una alternativa diferente para solucionar algan problema que tenga
con sus comparieros de clase.

El mismo autor retoma con el tema de la comunicacion un aspecto importante al
decir que los padres con una adecuada relacion hacia sus hijos, se logra que sean un
modelo a seguir, factor motivacional esencial en el compromiso de los comportamientos
del nifio. Es de esta manera que cuando ni los padres ni los maestros constituyen ideales
a sequir por el nifio, las potencialidades de otras figuras 0 modelos mucho mas alejados
de su vida cotidiana, para convertirse en ideales efectivos a seguir por estos, es
verdaderamente remota. La importancia del modelo no es solo importante para el
desarrollo de cualidades y comportamientos, sino para educar un tipo de valoracion
cualitativa en las relaciones humanas.

“El tipo de funcionamiento familiar mas sano es aquel que se caracteriza por
la expresion franca y abierta ante sus miembros, y por la capacidad de estos
de mantener una relacion de comunicacion adecuada, diferenciada, que
contribuya a una dinamica familiar centrada en el desarrollo emocional y
personal de los miembros que la integran.” (Gonzalez, 1989, p.142).

Posteriormente agrega que el funcionamiento sano de la familia implica un sistema
valorativo interno carente de estereotipos, apoyandose en estimular lo positivo de cada
miembro y orientar la reflexién sobre lo negativo, evitando crear relaciones de supremacia
dentro de la familia, orientadas a discriminar a unos miembros sobre otros, mecanismo
gue lleva un mensaje afectivo que por lo general es dafino al miembro sisteméaticamente
perjudicado en la comparacion.

Es asi como se afirma que el trabajo que se realice al tratar el fracaso escolar debe
incluir necesariamente a la familia, poniendo énfasis en la calidad de la comunicacion, en
su sistema de valores y en sus estilos de crianza. Seria importante que los criterios que
tomemos para abordar los aspectos familiares no tenga como objetivo una sintesis
explicativa, por el contrario considero que deben que ser guiados por criterios que nos
permitan entender la problematica.
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3.2 FACTORES ESCOLARES

No cabe la duda al pensar en que la escuela es la institucion que, después de la
familia, va a ocupar un papel importante en la educacion.

Una de las tareas mas importantes que desarrolla la escuela esta centrada en la
socializacion, puesto que es aqui donde el nifio convive con otros seres humanos no
allegados a su nucleo familiar primario. De la misma forma es el espacio en el cual
convive con adultos igualmente no allegados a su nucleo familiar primario, que vendran a
representar una figura de autoridad.

La convivencia que el nifio tenga diariamente con otros pone las herramientas
idoneas para que se formen un sinnumero de valores esenciales en el desarrollo social
como son el respeto, la igualdad, la cooperacion, el libre albedrio, el derecho a la
expresion, entre muchos otros.

De esta forma es como igualmente la escuela tomara un importante papel en la
formacion de la personalidad y a su vez de las capacidades y las operaciones que hagan
efectivo el conocimiento del nifio.

Esta institucion jugara un importante papel en la formacion de la conciencia y la
autoconciencia del niflo con base en su realidad. Es un espacio en el cual aprende a
conocer el mundo en donde vive y a darle una valoracién a cada una de las experiencias
por las que atraviesa. En esta misma dinamica la escuela pone las bases o0 no para que el
nifio se comprometa con actividades, pensamientos y emociones concretas, momento
esencial en el desarrollo sano de la personalidad.

Sin embargo, a pesar de todo, la escuela a través de sus métodos de ensefianza
pondran las bases para que el nifio aprenda a valorarse y a sentirse valorado, valore a los
demas, valore a la vida y todas sus manifestaciones, aprenda de sus errores, aplique el
conocimiento de la escuela en actividades concretas de la vida cotidiana, desarrolle una
actitud reflexiva asi como a conocerse a si mismo.

Como se pudo especificar en el primer capitulo la educaciébn es un proceso
cualitativo que no se reduce a una institucion especifica. Por lo tanto afirmar que la
escuela es la encargada de educar, es crear un reduccionismo que no nos proporcione
material a fin de entender el fenédmeno del fracaso escolar.

Como Gonzalez (1989) afirma el proceso de educacién es confundido muchas
veces con el de ensefianza, lo cual provoca que los esfuerzos en este terreno se reduzca
a la transmisién de conocimientos al nifio quién debe aprender y reproducir éstos.

La escuela es la encargada solamente de una parte de la educacion: la ensefianza.
Este proceso educativo por demas complejo posibilita que el nifio se integre a la sociedad
y, mediante la dindmica diaria se integren a él costumbres, valores, tradiciones y un
entendimiento de la funcionalidad de la misma. Este momento cualitativo de la educacion
permitird que se integren a la personalidad la defensa de su patria y de algunos valores
esenciales para la convivencia como son la democracia, la libre eleccién y el derecho a la
expresion.

Sin embargo mucho de esto se pone en juego con los métodos pedagogicos que
imperan en una sociedad como la nuestra. Regularmente en nuestro pais afloran métodos
de enseflanza pasivos y netamente reproductivos, en los cuales la esencia de la
ensefanza se enfoca en la repeticion mecanica de los conocimientos. De igual forma una
de las caracteristicas de los métodos pedagogicos se basa en aspectos cuantitativos.

Estos métodos pedagdgicos se basan en la transmision de informacion por parte
del maestros y la reproduccion despersonalizada y memoristica por parte de los alumnos,
lo que lleva a una orientacién pasivo-reproductiva en el proceso de la ensefianza y a una
estimulaciéon centrada en desarrollar la capacidad reproductora, enfatizandose la
repeticion de contenidos como via fundamental para la asimilacion de conocimientos.
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A fin de ampliar estos conceptos Gonzalez (1989) plantea que el conocimiento no
podra ser efectivo ni podra ser individualizado si no se acompafia del desarrollo de
intereses.

En este sentido la motivacion hacia la actividad educativa es un principio
fundamental dado que debe ser algo estructurado en el sujeto y no en algo externo a él.
Por ejemplo, en una cultura como la nuestra que cada vez se centra mas en el
consumismo, la motivacién del alumno hacia su actividad esencial se da por agentes
externos como seria la compra de regalos, el complacer con dinero, visitas a lugares o
simplemente el proporcionar dinero. De una forma similar se da el condicionamiento del
afecto, del tiempo libre y de actividades ludicas.

El riesgo que ello conlleva es la no asimilacion del conocimiento, siendo que el
aprender y repetir en la escuela los conocimientos se hace mas con el fin de obtener
algun tipo de beneficio mas que por el gusto por aprender, desarrollarse y mejorar su
calidad cultural que tenga como sujeto.

Ampliando este punto el autor antes citado igualmente hace referencia a que el
planteamiento de ejercicios y problemas en el proceso de la ensefianza debe estimular los
procesos de analisis, sintesis, generalizacion y otras actividades activas del educando.

Es interesante analizar como él asegura que los examenes, de acuerdo con los
distintos niveles del proceso educativo deben contemplar un conjunto de elementos
diversos como son:

Fijacion y utilizacion de la informacion aprendida.

Aplicacion de la informacion aprendida a situaciones nuevas.
Distintas formas de aplicar lo aprendido.

Capacidad de plantearse problemas a partir de lo aprendido.

Este ultimo aspecto nos hace pensar en que los métodos pedagdgicos actuales
caracterizados por ser estandarizados no ayuda mucho al proceso de asimilacion del
conocimiento desde la arista en que se analiza.

Concluyendo esto Gonzalez (1989) expone cuatro consideraciones, con un sentido
de resumen, referentes al proceso de ensefianza, estos son:

La ensefianza debe tener caracter activo, problémico, orientado al desarrollo de
operaciones de la personalidad sobre el conocimiento, y no a la reproduccién de este. En
este mismo sentido afirma que en la medida en que se desarrollan operaciones sobre el
conocimiento, se individualiza este proceso, con resultados importantes para el desarrollo
integral de la personalidad.

El sistema de evaluacién y estimulacibn debe ser diferenciado, estimulando al
esfuerzo del sujeto, asi como los diferentes tipos de operaciones de éste sobre el
contenido del conocimiento, las cuales pueden tener un extraordinario valor, ain cuando
no lleven a un resultado positivo. El error debe utilizarse como fuente de estimulo, no
creandose el miedo al error por el tipo de criterio evaluativo utilizado.

La ensefianza debe ser problematica utilizandose la pregunta y el didlogo con el
estudiante como una via esencial para la imparticion de conocimientos. Ademas, en este
caracter problematizador debe estimularse la capacidad del sujeto para plantearse
problemas y para orientarse hacia la realidad sobre la base de una representacion abierta,
no terminada, de los fendmenos que ocurren en ella y son objeto del conocimiento.

Las formas de ensefianza deben ser diversas, realizando actividades que combinen el
aprendizaje con intereses del educando, que le permitan vincular los conocimientos
adquiridos con experiencias practicas: visitas a museos o zoologicos, jardines botanicos,
conversacion con personas en los marcos del aula, organizacion de actividades como los
juegos, circulos de discusion, etc.
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La relacion entre la adquisicion de conocimientos y el desarrollo de la personalidad
es un concepto fundamental. En este sentido Gonzalez (1989 p.104) afirma: “La relacion
entre conocimiento y desarrollo de la personalidad es completamente necesaria. El
desarrollo de la flexibilidad, de la capacidad de reflexion, de la capacidad de estructurar el
campo de accion, los intereses y otros aspectos de la personalidad garantiza una
orientacion activa-transformadora del educando hacia el conocimiento, convirtiéndolo en
sujeto del proceso de aprendizaje, mientras que la rigidez, la ausencia de intereses, la
pobreza de la reflexion, la inseguridad conducen a una orientacion pasivo-descriptiva del
educando.”

Como podra verse mas adelante este punto anterior se relaciona intimamente con
la teoria de la personalidad de la cual partimos. En esta teoria se presentan dos niveles
de regulacion de la personalidad, la primera de ellas es el nivel consciente volitivo, en
donde la caracteristica principal es la orientacion a la autodeterminacién; la segunda de
ellas es el nivel de regulacibn de normas estereotipos y valores, caracterizada por un
determinismo externo.

Como se expondrd, es evidente que el nivel de regulacion consciente volitivo es en
extremo mas sana que el de normas estereotipos y valores. Por lo tanto, partiendo de
estos principios metodolégicos para entender la personalidad es posible afirmar que la
orientacién educativa activa-transformadora esta determinada por un nivel de regulacion
consciente volitivo, mientras que la orientacion pasivo-descriptiva esta determinada por un
nivel de regulacién de normas estereotipos y valores.

Es obvio pensar que la mayor parte de los autores que hablan sobre el fenémeno
del fracaso escolar abordan el tépico de la escuela. Revisemos algunos de ellos.

Godinez (1988) establece que el nifio al momento de entrar en la escuela lleva a la
escuela su yo, sus problemas, sus condicionamientos familiares y ambientales, las
consecuencias psicoldgicas que tiene sobre él el clima emotivo familiar. Por lo tanto el
fracaso escolar, segun el autor es en la mayoria de las veces, sintomas de un estado
preneurdtico subyacente y ha de tomarse como sefial de alarma. Desde esta postura
psicoanalitica se afirma que al principio de la escolaridad el nifio no quiere separarse de la
madre y reacciona mediante colera y enfurrufiamiento o desinterés hacia las clases, como
respuesta a esto reacciona contra su herida narcisita. Como consecuencia deviene el
sindrome de inhibicion intelectual en donde el nifio sufre por no poder dedicarse a una
actividad intelectual y a menudo violentamente deseada. El nifio se siente como
bloqueado ante la tarea por realizar, desconcertado, intenta en vano volver a empezar,
pero, como Si otra persona 0 Su propio yo juzgara su capacidad de cumplimiento o de
planificacion, se sentira a la vez como reo o testigo de una ineficiencia; esto produce en el
momento de la actividad misma un estado de tension angustioso, con fatigas, cefaleas,
gue aumentan al reemprender la actividad.

El motivo por el cual no congeniamos con esta postura psicoanalista viene
determinado por el hecho de que se cae en un reduccionismo al tratar los conflictos
intrapsiquicos, abandonando de forma directa los factores que rodean al sujeto como lo
hemos analizado en capitulos anteriores. Estos factores no determinan al sujeto de una
forma mecanica, mas bien se estructuran formando momentos cualitativos que posibilitan
la calidad en el desarrollo de la personalidad.

Por otro lado Portellano (1989) habla sin profundidad de factores escolares a mi
juicio demasiado externos que contribuyen al fracaso escolar, ellos son: métodos de
enseflanza inadecuados, masificacion del aula, excesiva movilidad del profesorado,
cambios de colegio, excesivas exigencias escolares, la personalidad del profesor y
contenidos excesivamente academicistas.
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Bravo (1998) de forma mas clara resalta la relacion entre escuela y aprendizaje
destacando que las dificultades de aprendizaje no ocurren en el vacio, sino que aparecen
dentro de un contexto social bastante preciso como lo es el curriculum escolar.

En otra arista Nieto (1987) maneja que la escuela influye en el desarrollo del nifio
por la accion que ejercen sobre él la maestra, sus condiscipulos, las autoridades y los
métodos de ensefianza. Asegura que la relacibn maestro-alumno es de naturaleza
compleja dado que existe una dependencia hacia la aprobacion de la maestra, situacion
que pone las bases para el aprovechamiento del conocimiento.

Este autor termina diciendo que el objetivo primordial que persigue la escuela es
lograr la progresion social del nifio, fortalecer la autoestima y la seguridad, aprender a
acatar efectos disciplinarios y reflexionar sobre sus las actitudes del grupo.

La perspectiva que da Nieto (1987) no coincide con algunos aspectos que
manejamos en nuestro trabajo, la principal de ellas es la determinacion externa en la
educacion y en la socializaciéon, en otras palabras, el interés hacia el estudio y el
desarrollo de las capacidades para la convivencia estds motivadas por la accion que
ejerce la maestra y las figuras de autoridad, mas no por determinacion propia. Esto influye
en el momento en que el sujeto tiene que desenvolverse en otros ambientes que no sea el
escolar puesto que estara en espera constante de la valoracién del externo, situacién que
lleva consigo inseguridad y susceptibilidad al rechazo.

Sanchez (1955) pone al descubierto un punto importante al asegurar que el nifio en
la interaccién con sus comparieros se pone en contacto con sus iguales en un marco de
referencia que le permite comparar ideas, actitudes, intereses y deseos, lo cual puede ser
causa, de manera determinante, de aprecio, reprobacion, rechazo o formas de ver el
mundo diferentes a los de él, lo cual permite tomar en cuenta otros puntos de vista pero
sin renunciar a los propios.

Es claro que en toda esta labor educativa, la calidad de la relacion maestro-alumno
es fundamental.

El maestro pasa a ocupar un lugar esencial en el sistema de comunicacién del nifio
cuando este empieza en la escuela, elemento esencial en el proceso educativo. El es la
figura en que el educando centra su atencion y su expectativa, teniendo por ello una gran
influencia sobre el nifio.

El maestro no solamente imparte conocimiento y ejerce autoridad en el aula,
también debe comunicarse y brindar afecto. Es importante que el nifio sienta un lugar
especifico en el aula y de igual forma sentirse comprendido y confiado para poder
expresarse.

No debe confundirse autoridad con autoritarismo. En esta direccion Gonzalez
(1989) menciona que el prestigio ante los nifios y la capacidad para llegar a ellos es el
elemento central que define la autoridad del maestro. Cuando este es capaz de transmitir
conocimientos que interesan al nifilo, de preocuparse por él, de imponer la disciplina a
través de su propio ejemplo y de una exigencia estable hacia la conducta, la postura y las
formas de expresion del educando y, a su vez, de conversar individualmente con él y
saber comprenderlo, su autoridad se impone de forma natural.

El autoritarismo es el abuso de la imposicion, la envestidura de superioridad del
maestro sobre el alumno en cada momento de esta relacion, el ejercicio desmedido del
rango y la censura en la relacion con los alumnos, la incapacidad de personalizar esta
relacion sobre la base de que sélo la obediencia absoluta es la premisa de la relacion.

En este tipo de relacion no hay didlogo entre maestro y alumno, sino un mondlogo
donde solo el profesor lleva el hilo conductor, sin permitir ninguna expresién creativa por
parte del alumno. Hay un distanciamiento siendo una especie de represor de sus
aspectos negativos. La autoridad en este tipo de relacion es artificial, por miedo, siendo el
profesor rechazado por los alumnos.
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En una relacién autoritaria no hay comunicacion real profesor-alumno, lo cual es un
elemento importante en el establecimiento de una orientacién pasivo-reproductiva en el
conocimiento, pues el alumno ante este tipo de relacion tiene temor al error y centra sus
esfuerzos en reproducir lo que espera sea agradable para el maestro.

El maestro debe ser un modelo real que se le presente a los alumnos en las tareas
educativas, por tal motivo las actitudes del maestro son esenciales. De esta forma el
respeto, la valoracidbn hacia los aspectos positivos, la constante comunicacion, la
comprension y los deseos de superacién son elementos imprescindibles en la labor
educativa del profesorado que a su vez se transmiten a los alumnos.

Los recursos de los cuales dispone el maestro deben ser combinados
adecuadamente para imponer respeto y autoridad, y a la vez llegar a los alumnos,
comprenderlos y lograr la confianza de ellos. El debe tener la capacidad de ponerse en el
lugar de los educandos, de lograr comprender sus problemas y los determinantes de
éstos. Por lo tanto debe saber cuando relajar el ambiente, cuando jugar y también saber
manejar los momentos en los que es necesario ser estricto y disciplinado.

Cabe nuevamente enfatizar la importancia que tiene la calidad de la comunicacién
con los alumnos. Esta comunicacion también debe darse de forma individualizada dado
gue la vida de algunos nifios con problemas esta llena de hechos que provocan
verglenza, tristeza y ansiedad, sobre los cuales los nifios puede expresarse so6lo en una
relacion que elicite confianza y afecto.

La relacion del profesor no debe cefirse al d&mbito de la escuela, tiene que
complementarse con la accion del maestro sobre la familia y la comunidad del alumno
cuando el caso lo requiera.

El maestro es el agente activo que articula la accion educativa de la escuela con el
sistema completo de influencias educativas de la sociedad (Gonzalez, 1989)

La escuela a través del maestro logra tener comunicacion y contacto con la familia
a través de reuniones mensuales con el fin de proporcionar informacion acerca del
comportamiento del nifio y el desempefio escolar, sin embargo no se profundiza en el
papel de los padres en estos resultados, ni se ejerce ningun tipo de accion educativa
sobre éstos.

En muchas de las ocasiones cuando los padres reciben informacion negativa
acerca de sus hijos, éstos operan mal descargando sobre el nifio la verglenza que le
provocaron los sefialamientos que le hicieron en la escuela, afectando la relacion y
reaccionando el menor con desconfianza, inseguridad y rechazo.

El maestro es el elementos vivo, activo, cuya actuacion define el sentido educativo
gue tienen para el alumno las diversas actividades que éste realiza en la escuela. La
relacion maestro-alumno es decisivo para todo el proceso educativo, y la misma debe ser
perfeccionada en la concepcion general que rige el modelo educativo, organizando mejor
la expresién y el control de dicha relacién. La exigencia de nuevos niveles en el trabajo
educativo del maestro determina el logro de una mejor preparaciébn de éste en la
psicologia y pedagogia, asi como un entendimiento para el manejo de técnicas grupales y
de conversacion individual, cuya utilizacibn implica una metodologia bien definida
(Gonzélez, 1989).

Uno de los temas intimamente relacionados con el parrafo anterior lo encontramos
en la revision bibliografica haciendo énfasis en la integraciéon de los programas sociales al
ambito educativo. En esta direccion Pallarés (1993) menciona que la ordenacién del
sistema educativo responde frecuentemente a un intento de hacer prevalecer la ideologia
del que detenta el poder en ese momento, lo que trae como consecuencia que el alumno
y su formacion integral solo teéricamente ocupen el centro de la planificacion y actividad
educativa.
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Siguiendo la misma idea arriba citada es posible analizar éste punto en nuestro
pais.

En México los programas que integran la educacion basica estan disefiados por las
autoridades gubernamentales. Este hecho lleva a que los programas educativos cumplan
mas los fines politicos que los educativos.

Un ejemplo, de lo anterior estd marcado por la justificacion de los fondos utilizados
de la nacion a través de programas y planes de trabajo en lugar de tratar de mejorar la
calidad educativa del pais.

En nuestra nacién la inversion que se destina a la educacion esta por debajo de los
niveles recomendados de acuerdo a los organismos internacionales que es el 8% del
producto interno bruto. La consecuencia que esto trae consigo se refleja en la carencia
de personal capacitado y actualizado, en inicio para quienes dirigen la educacion y en
segundo para quienes la imparten.

Aunado a lo anterior algunos trabajadores en el ramo de la educacion llegan a
mostrar mayor interés por los aspectos sindicales y de politica mas que por su desarrollo
profesional, su actualizacion y el cumplimiento cabal de la funcidn tan relevante que se les
ha asignado.

De la misma forma los planes de gobierno en el ambito educativo vienen a
reproducir el modelo neoliberal que impera en la cultura de la globalizacién. Esta situacion
en particular genera que los recursos sean destinados a programas educativos no
profesionalizados, por lo tanto los recursos econOmicos en materia educativa son
destinados a formaciones técnicas que no dan la posibilidad de un crecimiento hacia el
conocimiento avanzado. En consecuencia, aquel que cruza por una formacién técnica, de
guererlo asi, tendra que conformarse con ser empleado de alguna macroempresa y con
un sueldo de acuerdo a su formacioén, situacion que a la vez se refleja en el desarrollo
social no Unicamente de él sino también de su familia.

Una situacion similar viven las instituciones de formacion profesional como es el
caso de las universidades que se mantienen con recursos del estado.

Es notoria la demanda por parte de la sociedad de la creacion de nuevas
universidades que mantengan un nivel acorde al desarrollo de la tecnologia y de
aprovechamiento de recursos en nuestra zona geografica, sin embargo la politica que
impera se dirige a la privatizacion de empresas y a la entrada de inversion extranjera. La
consecuencia de esto es realmente alarmante dado que la tecnologia que se trae a
nuestro pais es extranjera, el personal calificado es extranjero, la inversién es también
extranjera y por si fuera poco la explotaciéon de algunos de nuestros recursos también es
llevado a cabo por extranjeros, por l6gica la mayor ganancia es también para extranjeros.

La finalidad de hacer ver el punto anterior se hace con el objetivo de dejar en claro
gue nuestras universidades quedan sin la posibilidad de desarrollar tecnologia que pueda
competir con los paises mas desarrollados. Por lo tanto las inversiones econdmicas en
materia educativa logicamente se destinaran a escuelas de nivel técnico con la finalidad
de que ofrezcan mano de obra barata a las macroempresas internacionales, mecanismo
gue empobrece nuestra nacion y que empobrece también a nuestras universidades.

Aunado a lo anterior se reconoce que si algun sujeto quiere una opcion para su
desarrollo profesional, por un lado se ubica en estudiar en alguna universidad particular o
por otro que es desarrollar sus estudios en el extranjero. Esto deja fuera a millones de
familias que estan formadas por madres solteras o por padres con un salario de formacién
técnico. Por el contrario quienes si tienen la oportunidad de desarrollarse
profesionalmente son los hijos de empresarios 0 politicos que son quienes cuentan con
los recursos econdémicos.
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Es en este momento del trabajo cuando se reconoce que la tematica del fracaso
escolar no puede ser reducido a nivel individual o como algo que esta padeciendo el
sujeto, lo que nos lleva a preguntarnos ¢,de quién es el fracaso?

Partiendo de este cuestionamiento anterior y tomando en cuenta lo mencionado en
este capitulo es posible pensar que el fracaso escolar también es de las instituciones
educativas, del sistema educativo, del programa educativo, y del modelo socio-politico y
econdmico que impera en el pais.

Similarmente considero que estamos frente al fracaso escolar en el momento en
gue la educacion institucionalizada en México se convierte en un medio mas que en un
fin.

Nadie niega que la escuela se encuentra sumergida en una crisis importante tanto
en sus métodos como en aplicaciones y demandas de la sociedad, de esta forma para
comprender mas a fondo esto analicemos los principales elementos que impera en la
escuela de nuestro pais, modelo en suma tradicional.

No podemos abandonar este capitulo antes de hacer referente los elementos que
integran la pedagogia en el tiempo actual. La importancia radica principalmente en la
evidencia del inadecuado modelo pedagdgico y psicopedagogico que impera en las
escuelas de nuestro pais, modelo en suma tradicional.

Palacios (1999) en su libro la cuestion escolar menciona algunos de los elementos
gue caracterizan a la escuela tradicional desde sus origenes hasta el momento actual. Es
interesante investigar como la escuela tradicional tiene sus origenes en el siglo XVII con
la formacion de colegios-internados jesuitas que para su tiempo tuvieron un éxito
relevante. La finalidad especifica era ofrecer a la juventud una vida metddica en su interior
lejos de las probleméticas de la edad. Estos internados se proponian instaurar un
universo pedagogico cuyos rasgos esenciales eran la separacion del mundo y en el
interior de los recintos vigilancia constante, ininterrumpida del alumno. La vida externa del
alumno se consideraba peligrosa por las tentaciones, por tanto se pretendia aislar no solo
la vida exterior sino también vigilar constantemente al alumno para que no sucumba a sus
deseos y apetencias naturales.

El autor afirma que estos fines encuentran su perfecta expresion en el contenido de
la enseflanza que se transmite y en la forma en que se realiza ésta, por lo cual el
contenido de la ensefianza va a adoptar como caracteristica principal el retorno a la
antigiiedad, retorno en el que queda definida la separacién del mundo exterior del
momento, 0, Su oposicion a él. En comparacion la vida del internado se desarrolla en un
mundo ficticio que es una leccion de moral permanente en la que los ideales de la
antigiiedad lo llenan todo. Por el contrario en la educacion escolar las materias relativas al
mundo, aquellas en las que el nifio se ponia en contacto con la naturaleza y la vida,
ocupan un lugar muy restringido o, simplemente, son relegadas a los dias de vacaciones.

Aqui el papel del maestro es claro: es él quien organiza la vida y las actividades,
guien establece el cumplimiento de las reglas y formas, quién resuelve los problemas que
se plantean. El maestro reina de manera exclusiva en este universo puramente
pedagogico; esta es la condicion para que una vigilancia integral pueda pretender una
transmutacion de los deseos de los nifios.

En las escuelas tradicionales la tarea del maestro es la base y condicién del éxito
de la educacidn; a él le corresponde organizar el conocimiento, aislar y elaborar la materia
que ha de ser aprendida, en una palabra, trazar el camino y llevar por él a sus alumnos. El
es quien quién prepara y dirige los ejercicios de forma que se desarrollen segun una
distribucién fija, segun una gradacion previamente establecida.

En otro aspecto en la escuela tradicional el método de ensefianza sera el mismo
para todos los nifios y se aplicara escrupulosamente en todas las ocasiones. Dentro de
este método, el repaso tiene un papel fundamental ya que debe ser exacto y minucioso de
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lo que el maestro acaba de decir. El maestro es el modelo y el guia: a él se debe imitar y
obedecer, por lo tanto, los nifios deben acostumbrarse a hacer la voluntad mas de otras
personas que la suya propia, y obedecer con plenitud a sus superiores; deben entender y
someterse por entero a su maestro. El papel de la disciplina y el castigo es fundamental.
Tome la forma de reproches y reprimendas o la de castigo propiamente fisico, se trata de
estimular constantemente el progreso del alumno.

Partiendo de este modelo tradicional se podria decir que educar es elegir y
proponer modelos a los alumnos con claridad y perfeccion. El alumno debe someterse a
estos modelos, imitarlos, sujetarse a ellos. Es sujetarse al camino hacia los modelos de la
mano del maestro.

El modelo que se persigue no es otro que el de ordenar, ajustar y regular la
inteligencia de los nifios, ayudarlos a disponer de sus posibilidades. El significado de la
gran variedad de ejercicios escolares que la pedagogia tradicional impone al nifio hay que
buscarlo a la luz de la insistencia en la funcion de regulacién de la inteligencia. Por lo
tanto los ejercicios escolares que intervienen en ortografia, matematicas etc, pretenden
hacer adquirir a los alumnos unas disposiciones fisicas e intelectuales que faciliten su
contacto con los modelos.

Similarmente el nifio debe acostumbrarse a observar determinadas normas
estrictas que le impidan librarse a su espontaneidad y sus deseos. El conjunto de normas
y reglas de la escuela tradicional constituye una via de acceso a los valores, al mundo
moral y al dominio de si mismos. Cuando estas reglas y normas son transgredidas, el
castigo hara que el trasgresor vuelva a someterse a las exigencias generales y abstractas
y renuncie a los caprichos y tendencias personales.

Uno de los puntos mas importantes a trabajar de la escuela tradicional es la
importancia que concede a los conocimientos y a la cultura general. Desde esta
perspectiva la mejor forma de preparar al nifio para la vida, es formar su inteligencia, su
capacidad de resolver problemas, sus posibilidades de atencién y de esfuerzo. Los
conocimientos son valorados en la medida en que ayuden a aprobar un examen y pasar
al siguiente curso escolar.

Una de las criticas que habitualmente se dirigen contra la escuela tradicional es
gue se preocupa exclusivamente de instruir y se olvida de educar. Con esto quiere decirse
gue se ocupa solo de la inteligencia olvidando el resto de la personalidad de los alumnos.
Los conocimientos que llegan a tener éxito en la vida de los alumnos muchas veces
fueron adquiridos fuera de la escuela ya que han hallado en sus medios familiares, en sus
medios culturales fuentes de enriquecimiento para su inteligencia y personalidad.

Los alumnos mientras pasan de un curso a otro, con mucho mas frecuencia de la
gue imaginamos tiene aprendizajes basados en férmulas vacias y abstractas, teoremas y
fechas totalmente alejadas de sus preocupaciones y problemas. O sea, lo que realmente
cobra importancia es el proceso memoristico que posibilite aprobar el examen, y que
guede cubierto el compromiso con el exterior.

Con esto es como se dice que en realidad los métodos tradicionales en lugar de
favorecer la personalizacion del conocimiento, lo dificultan, porque aunado a lo poco que
realmente se aprende, el alumno termina desinteresado por el aprendizaje y la cultura.

La escuela no es un lugar donde el alumno llega su plenitud y satisface su
curiosidad, resuelve los problemas que se le plantean, lleva investigaciones lo mas lejos
posible, sino un lugar donde aprende a leer, escribir y contar, donde deglute mediante la
memoria conocimientos prefabricados, reducidos a meras informaciones, centrandose
principalmente en el examen. Por otra parte no retiene casi nada de ese saber adquirido
artificialmente. El resultado es que el alumno construye sélidas defensas y resistencias
respecto a la cultura.
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Una de las causas que coadyuvan a esta situacion se debe a la rigidez estrechez
de los programas escolares, asi como la inflexibilidad de un curriculum rigidamente
graduado por clases, por cursos, dejando de lado las exigencias de los cursos y las
posibilidades de los nifios.

Es obvio entonces conocer cual es el fin dltimo de un examen: un compromiso
exterior, una confirmacién de que el alumno es capaz de repetir la formula o el texto tal
cual lo dijo el profesor en clase, un compromiso personal para no quedar marginado del
grupo si es que reprueba, es una forma de agradar a los padres y obtener el premio a final
de semana, 0 mas aun para ganar su amor y aprecio.

Basandonos en Freire (1997) para continuar la critica hacia la escuela tradicional
enmarcaremos la disyuntiva que hay entre la instruccion, la alfabetizacion y netamente la
educacion. En este discernimiento el autor califica a la instruccién y la alfabetizacion como
el proceso dirigido a ensefar a leer y escribir, mientras que el proceso educativo se centra
en ayudar a la personalidad a desarrollarse en lo individual y lo social.

La escuela tradicional al alejarse del verdadero proceso educativo se olvida de que
los educandos integran en su personalidad una vida emocional que mantiene un vinculo
estrecho con sus cogniciones, y que en este proceso se determinan las condiciones para
posibilitar la integracion de conocimiento a la personalidad. Igualmente olvida que el
educando es en esencia un ser social, un ser que interioriza todos los elementos
referentes a su historia filogenética y ontogenética. Olvida que no es un ser pasivo sino
activo que reacciona de acuerdo a su subjetividad y a los elementos que se han integrado
en su historia de vida.

Asi Freire (1973) dice que la escuela debe dejar de infantilizar al nifio y debe
potenciar, dinamizar y facilitar el desarrollo de todo su ser; debe abandonar su actitud
bancaria y entregarse a una practica liberadora.

Agregando mas, ante todo esto, en el proceso educativo tradicional es muy
cuestionado el papel que juega la autoridad, dado que en esencia es considerada una
escuela autoritaria. Por su estructura, la escuela tradicional se ve forzada a elegir entre el
maestro 0 nada. El maestro es el verdadero centro de la actividad, representando la
suplantacion de la iniciativa del nifio. En el aula de clases con el maestro se ejerce la
plusvalia del poder, se repite el modelo gubernamental que lleva a tener opresores y
oprimidos. Se pone en practica la pedagogia de la sujeccion, se rechaza una pedagogia
gue busque la liberacion del nifio, la liberacion de los obstaculos que se oponen a su
desarrollo.

El modelo pedagdgico tradicional priva de los conocimientos necesarios para
analizar y la realidad y no es dificil saber porqué, dado que es muy marcado el divorcio
entre la escuela y la vida. La escuela cumple su verdadera funcién cuando es capaz de
formar al individuo para que pueda vivir y actuar acertadamente en el mundo y la realidad
concreta en la que le ha tocado vivir y actuar. Sin embargo la escuela se convierte en un
fin en si misma en el momento en que los cursos de primaria s6lo preparan para la
secundaria, éstos para la preparatoria y finalmente éstos para la universidad. El resultado
es un alumno indefenso ante los problemas con los que debera enfrentarse en los demas
ambitos de la vida, las crisis personales deberan ser resueltas en medio del miedo, la
inseguridad y la incertidumbre, pues la forma en que la escuela le ensefié a manejar los
conflictos y dificultades de poco le servirdn cuando se enfrente a la realidad.

El momento actual que se presenta a las generaciones se encuentra
extremadamente reducido a un credencialismo que poco podria hablar de la experiencia o
verdadera habilidad con la que un profesionista ejecuta su trabajo. Las tendencias
globalizantes asi lo exigen, lo mas triste es que la verdadera educacion sigue de lado.

Con lo anterior sumamos una reflexibn acerca de la temporalidad de los
conocimientos y habilidades. En esta temporalidad la educacion tradicional muestra su
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disfuncionalidad en la tarea de preparar a nifios y jovenes para su vida presente y, de
manera muy especial, futura.

Es valido también reflexionar en la relacion existente entre escuela y sociedad.

Cada sociedad crea el tipo de escuela que le asegura su estabilidad y
permanencia, por eso lejos de tener un caracter de neutralidad y de ser laica, la escuela
esta implicada en las tareas de conservacion del status quo y mantenimiento de la
sociedad jerarquica. Por tal. consideramos que los problemas de la escuela son mucho
mas que problemas didacticos, tiene que ver con problemas sociales y politicos.

Estos hechos hacen que la escuela sea lenta y regresiva y contraste claramente
con la época actual, con la vertiginosa rapidez con que suceden los cambios en la vida.
En otras palabras la escuela actual sigue amarrada al pasado y a los modelos que son
rechazados por los jévenes, modelos que sirvieron a una sociedad de evolucion lenta
pero que ya no es valida para la sociedad presente, definida y caracterizada por los
cambios acelerados constantes.

En este trabajo ha sido de nuestro interés mencionar todos estos aspectos
referentes a la escuela tradicional dado que en nuestro pais el modelo educativo muestra
muchos de estos sintomas tan caracteristicos. No es dificil llegar a esta conclusion,
podemos comprobarlo con el simple hecho de preguntarle a un estudiante de primaria o
secundaria como son las clases en las aulas, como es la actitud de sus profesores, qué
pasaria si sus padres se enteran de que no aprobd satisfactoriamente un examen, o lo
mas importante, cOmo es que todos los conocimientos adquiridos en las aulas tienen un
uso préctico en la vida cotidiana y que lo demuestre.

Por lo tanto ¢cuél es entonces la alternativa que pueda guiar un nuevo
planteamiento de la educaciéon?

Dar una respuesta efectiva a esta pregunta es por demas complejo dado que no
existe una alternativa acabada, una salida que nos diga especificamente cémo hay que
educar al ser humano y qué filosofia debe guiarnos.

A pesar de esto Palacios (1999) menciona cuatro grandes grupos dentro de la
ciencia pedagdgica y de la educacién que son: 1) La tradicion renovadora; 2) La critica
antiautoritaria; 3) La perspectiva sociopolitica del marxismo y 4) Dos puntos de vista
desde América Latina. En cada una de estas corrientes figuran autores muy renombrados
gue por sus planteamientos hacen que pertenezcan a una corriente especifica. En la
primera figuran autores como Rousseau, Ferriere, Piaget, Freinet y Wallon; en la segunda
figuran autores como Ferrer, Neill, Rogers, Lobrot, Oury y A. Vazquez; en la tercera Marx
y Engels, Makarenko y Blonskij, Gramsci, Bordieu y Passeron y finalmente Suchodolski;
finalmente en la cuarta se encuentran Freire, lllich y Reimer.

Las aportaciones de cada una de estas corrientes se encuentran basadas en sus
filosofias, métodos, criticas y alternativas. Revisemos cada una de ellas.

La tradicion renovadora se desarrolla a finales del siglo XIX y comienzos del siglo
pasado y surge como reaccion a la actitud especulativa del idealismo y positivismo
filosoficos y sobre todo como reaccién a la educacion tradicional. Es una corriente
educativa que enfatiza la significacion, valor y dignidad de la infancia, a centrarse en los
intereses espontaneos del nifio, a potenciar su actividad, libertad y autonomia. Es una
corriente que integra a sus puntos de analisis los elementos aportados por la psicologia
evolutiva, por lo tanto psicologiza los métodos adaptando la escuela al nifio. Segun esta
corriente los métodos tradicionales son pasivos porgue el alumno debe someterse a una
sujecion exterior, mas o menos agradable o desagradable, que le obliga a aceptar un
saber prefabricado del que no comprende la necesidad, ni responde a un interés real, ni la
construccion mental en la que no participa directamente.

Con estos planteamientos surge la llamada Escuela Nueva en cuya organizacion
pretende preparar al nifio para el triunfo del espiritu sobre la materia, respetar y
desarrollar la personalidad del nifio, formar el caracter y desarrollar los atractivos

36



intelectuales, artisticos y sociales propios del nifio, en particular mediante el trabajo
manual y la organizacion de una disciplina libremente aceptada y el desarrollo del espiritu
de cooperacion, la coeducacion y la preparacion del futuro ciudadano, de un hombre
conciente de la dignidad de todo ser humano.

Estos cambios planteados en la nueva escuela también los proyectan a las
técnicas, las cuales suplantaran a las coercitivas por otras que estimularan los intereses y
potencialidades. En otro sentido la Escuela Nueva lleva a efecto una traslacion del eje
educativo que va del adulto al nifio y de lo social a lo individual.

Como es de esperarse se da todo un planteamiento de qué debe caracterizar la
relacion maestro-alumno en la Escuela Nueva. El maestro ahora tendra un contacto de
cooperacion, es una relacion con posibilidades de ser prolongada al plano afectivo y de
camaraderia, es ahora un maestro que estimula la iniciativa del grupo, sea para poner
orden o para realizar determinadas tareas. En este sentido, el maestro ya no es quien
impone por su propia voluntad para determinar los contenidos de los cursos, por el
contrario presenta temas que se trabajaran en lecciones mucho mas instructivas que las
ensefiadas por los libros.

Ahora lo mas importante es el aprendizaje fuera de las aulas, en la vida buscando
experiencias vividas y directas en las que lo imaginativo y lo intuitivo cobra mas
significado que lo racional. Es una escuela que busca desarrollar cualidades latentes en el
nifo y la misma naturaleza infantil a diferencia de las impuestas por un profesor. Por otra
parte para que pueda darse la educacion es imprescindible que el nifio pueda asimilar de
manera directa e inmediata aquello que le rodea, sin imposiciones ni mediaciones propias
de los adultos. O sea busca la formacion de todo el nifio y no solo su inteligencia.

Sin embargo logrando integrar todos los elementos que caracterizan a la Escuela
Nueva se llega a la conclusion de que es una escuela reactiva que se define mas por la
oposicion a los errores de la escuela tradicional que por afirmacion de una ideologia
propia y consistente. Como reactiva que es, la Escuela Nueva tienen mucho de romantica
e idealista. Es una escuela que corre el riesgo de infantilizarse y meterse en un callejon
sin salida donde lo Unico que logra verse es la pedagogia de la facilidad y los esfuerzos
aminorados que en definitiva no puede ser considerado como lo ideal en la educacion.
Similarmente se habla de que la Escuela Nueva es activa, pero no queda claro que se
entiende por actividad.

Analizando otra de sus cualidades se puede decir que la Escuela Nueva se olvida
de los aspectos institucionales, los cuales hacen posible la integracion de los elementos
sociales a las aulas de clase. Igual se hace evidente la falta de perspectiva politica.

Los problemas pedagdgicos son mucho mas que problemas didacticos, pues
remiten constantemente a problemas de tipo social y politico. Es mas Una pedagogia que
no formule preguntas sobre el tipo de nifio al que educa y la sociedad que debe
construirse, es una pedagogia coja, una pedagogia que oculta factores que son
esenciales. Es por esto que los métodos nuevos carecen de capacidad para realizar
cambios sociales.

Para terminar con lo referente a la Escuela Nueva es necesario mencionar una
critica que continuamente ha recibido: su caracter elitista, el estar dirigida de manera casi
exclusiva hacia los hijos de la burguesia.

Pasando a otro tdpico la siguiente corriente a analizar dentro de la pedagogia es la
perspectiva antiautoritaria. Para poder entender los principios teéricos que subyacen a
estos autores sede entenderse en primera instancia que el antiautoritarismo mantiene una
postura de la no-directividad.

Las aportaciones mas valiosas que hacen estos autores se encaminan a la lucha
contra el modelo planteado por la escuela tradicional, por lo tanto ellos intentan reivindicar
a la escuela a través de un estatuto de igualdad entre adultos y nifios, situacién que
implica que el maestro deja de ser el Unico que en la escuela tiene la iniciativa, la
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capacidad para determinar lo que es importante y el camino que debe seguirse para
acceder al aprendizaje.

Si bien a esos conceptos no se les ha dado el caracter de una corriente pedagdégica
propiamente, son cinco preceptos los que la identifican que son:

El autogobierno, la ensefianza centrada en el estudiante, sus intereses vy
preocupaciones, devolver la palabra a los alumnos y el poder a los que no lo tienen,
definiéendose asi el que todo debe provenir de las bases.

Poner en primer plano los valores del grupo y de las relaciones interpersonales,
haciendo énfasis en los valores que se la dan a la comunicacion y de la relacion como
componentes de la actividad pedagdgica.

Para ellos es sumamente importante las actitudes en la relacion pedagdgica. Las
actitudes son importantes en la relacion pedagogica dandoles un papel importante, por
delante de las de las preocupaciones por el método y los contenidos.

El maestro es un facilitador del aprendizaje, del desarrollo, no es el director y
organizador del mismo. El facilitador tiene que facilitar el cambio y el aprendizaje, pero no
imponerlo ni hacerlos él por sus alumnos, en este sentido le interesa que sus alumnos
aprendan, por encima de todo, la capacidad de cambiar y de enfrentar el cambio.

El antiautoritarismo tiene un papel profilactico, preventivo, que otorga a la educacion,
papel a través del cual conciben a la escuela no s6lo como un lugar para el aprendizaje,
sino también para el desarrollo pleno y constructivo de la personalidad del nifio.

Estos cinco puntos ponen la pauta para que se construya una sociedad no-
represiva en la que, en definitiva no seria necesaria la educacibn como conjunto de
normas coercitivas y sistema de represion. La educacion se sumiria en el simple proceso
de creer en la libertad.

Sin embargo varias han sido las criticas que se le han hecho a esta corriente. En
primer lugar, refiriéndose a la tarea profilactica de la educacion se cuestiona que la
escuela se limite a una funcion preventiva y acabar confundiendo a la educacién con la
terapia. Este cuestionamiento se claramente explicitado cuando Rogers argumenta que su
deseo es formular un concepto tedrico del objetivo Ultimo de la terapia “la educacion”. En
consecuencia no se considera licito identificar al maestro con el terapeuta ni al nifio con el
cliente, ni identificar las sesiones de psicoterapia con la vida escolar, ni confundir los
objetivos concretos e inmediatos de la psicoterapia con los mas amplios y a mas largo
plazo de la educacién. Creemos que esta identificacion-confusion esta en la raiz de
algunos de los errores que nos referiremos a continuacion:

Adoptar una actitud oposicional respecto a determinados factores como seria postular
corazones, no cabezas para las escuelas si se sita en una posicién afectivista tanto mas
criticable cuanto mas excluyente de otros factores, por lo que el amor o el factor de
actitudes o el factor comunicacion sean los Unicos importantes y creer que con ello se
estd dando una alternativa a la educaciébn, que es mas que amor, actitudes y
comunicacion.

El rogerismo es un caso extremo de clinica afectivista, clinica ciega, algo parecido a
las practicas pedagodgicas no-directivas, que, corren el peligro de convertirse en lugares
acolchados en los que se realicen experiencias a las que se pretended presentar como
totalizantes y que a veces no superan el ambito de las actitudes y la comunicacion.

Hay un reduccionismo del todo a la parte ya que pretende agotar en la comunicacion
la totalidad del acto pedagdgico.

Aparecen enfrentadas la libertad y la disciplina como dos polos opuestos en los que
hay que optar por el pensamiento libertario.

El educador es un personaje secundario, en un papel poco definido de facilitador,
situacion que provoca concebir al maestro como un instrumento en manos de los
alumnos.
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Con estos principios y conceptos se elabora la reflexion visualizada a que antes se
esperaba todo del maestro y nada del grupo y que se debe guiar al contrario: no se debe
esperar nada del maestro y practicamente todo de si mismo y del grupo.

Pasando al siguiente grupo de conceptos nos referiremos a la perspectiva marxista
resaltando dos aspectos de la aportacion de Marx y Engels al debate pedagdgico: en
primer lugar la insistencia en la formacion polivalente, multilateral del hombre y, en
segundo el nexo indisoluble entre los problemas pedagdgicos y los problemas
sociopoliticos con los que estan tan estrechamente ligados.

Las bases filosoficas de Marx y Engels como aportaciones al debate pedagdgico se
dirigen a determinar que cuando el hombre esta partido por la division del trabajo, cuando
no tiene posibilidades de una minima realizacion personal, cuando se encadena toda la
vida a la produccion y se aliena su existencia , la exigencia de una educacion polivalente
€s un grito por su liberacion, por su emancipacion.

Marx y Engels apuestan por el desarrollo integral del hombre y de la clase
trabajadora como fuerza indispensable capaz de romper la l6gica del sistema y de
sustraerse a su dominaciéon. La defensa de la educacion polivalente se nos aparece, de
esta forma, como una defensa del hombre y de las masas trabajadoras frente a la ciega
avaricia del capital y de las exigencias alienantes de la division del trabajo.

Bajo este enfoque los problemas pedagdgicos deben ser entendidos en el conjunto
de los problemas sociales, culturales y politicos inherentes a la existencia y convivencia
humana. En suma, el cambio social y el cambio educacional deben ir unidos y que el
cambio a un nivel se hace posible por el cambio en el otro.

Un punto importantisimo a seguir se encuentra relacionado con la funcién
reproductora del aparato escolar, a nivel ideologico y de la division del trabajo. El analisis
de la arbitrariedad cultural de la escuela inculca y de su influencia en el rendimiento
diferencial ante ella, la puesta en evidencia de la falsa autonomia del sistema escolar, la
vision de la escuela como consecuencia y ho como causa primera de la division social.

La escuela marxista tiene la capacidad de integrar elementos o factores
presentados como antagonicos durante largo tiempo, o sea, el caracter entre lo subjetivo
y lo objetivo, lo individual y lo social, el desarrollo del hombre y de la civilizacién,
enfrentados en las perspectivas reformistas y liberales.

Los autores marxistas critican a la ideologia de los dones naturales de la
concepcion de las capacidades del nifio como algo preestablecido e inmutable. Se dice
gue los talentos no es el resultado de las propiedades biologicas de la naturaleza
humana, inmutable a través de los siglos, sino el fruto de los procesos histéricos en los
cuales tiene lugar la vinculacion, la relacion dialéctica del hombre y la civilizacion.

A pesar de lo interesante que suele ser este enfoque por ser acorde con la realidad
de los hechos, también se le han hecho criticas que van encaminadas a enfatizar que no
se analiza lo suficiente la vida que en su interior se desarrolla. Se olvidan que la
institucion escolar tiene su propia dinamica, su modo de funcionamiento y de organizacion
gue no pueden ser tratadas simplemente como reflejo de la vida social. El grupo existe y
no creemos que sea licito sacudirse la cuestibn argumentando que las relaciones
intragrupales son una simple reproduccion de las relaciones sociales exteriores de la
escuela.

Por dltimo revisemos los aspectos relacionados con la corriente que se ha
desarrollado en América Latina con Freire e lllich, que a pesar de no considerarse una
con la total solidez propone puntos y criticas a la pedagogia que se mencionaron antes,
punto que pone a esta corriente en un papel fragil y falta de consistencia, pero no por lo
mismo menos interesante.

Estos dos autores han desarrollado su trabajo en paises en vias de desarrollo,
freire en Brasil e lllich en México, paises diferenciados por concentrar a un pueblo que no
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es tenido en cuenta, no participa y que por lo tanto es mas objeto que sujeto, formando
asi las sociedades cerradas, auscultando el silencio y la opresion de las masas reforzada
por instituciones ajenas al estado como seria la propia iglesia.

Estos autores analizaron que el analfabetismo ha sido un problema constante para
estos paises puesto que la opresion se hace fuerte en la ignorancia y el perpetuar esta
ignorancia ha sido una de las condiciones del mantenimiento de las élites.

Se parte de que se distinguen tres tipos de sociedades: la sociedad cerrada, la
sociedad en transicién y la sociedad abierta.

En la sociedad cerrada la jerarquizacion es un valor fundamental y se encuentra
protagonizada por aquellos que quieren perpetuarla a través de la divisién del trabajo y la
division del poder. Una sociedad en transicion es aquella que se encuentra trabajando por
democratizarse a su interior para posteriormente lograr lo mismo al exterior, por lo mismo,
la democracia se encontraba en las clases populares que con una conciencia critica lucha
por conquistar el papel que nunca se les habia dejado interpretar, por conseguir su
dignidad como personas y como grupo. Estos autores comparten la idea de liberar al
hombre del silencio, de la opresién, de la avidez de los opresores, del conformismo,
estaban convencidos de que la democracia sélo podria llegar a través del espiritu critico y
de una sociedad de lucha.

Para ellos educar es crear la capacidad de una actitud critica permanente, actitud
gue permita al hombre captar la situacién de opresion en la que se halla sumido y captar
esa situacion de opresion como limitante y transformable. Educar no es transmitir
conocimientos hechos y estaticos, sino crear una situacién pedagdgica en la que el
hombre se descubra a si mismo y aprenda a tomar conciencia del mundo que le rodea , a
reflexionar sobre él, a descubrir las posibilidades de reestructurarlo y actuar sobre él para
modificarlo. En este sentido la toma de conciencia, reflexion y accion se convierten, asi,
en los elementos basicos inseparables del proceso educativo.

Palacios (1999) expone cuales son las principales ideas-fuerza que caracterizan al
pensamiento de estos autores

Toda accién educativa debe ir necesariamente precedida de una reflexion sobre el
hombre y de un andlisis del medio de vida concreto de los hombres a educar, sin esa
reflexion el sujeto quedara convertido en objeto, sin ese analisis del medio el hombre
gueda en el vacio. La tarea de la educacion es, precisamente, ayudar al hombre a que,
partiendo de lo que constituye su vida, se convierta en sujeto.

El hombre llega a ser sujeto mediante una reflexion sobre su situacion, sobre su
ambiente concreto , mientras mas reflexion sobre la realidad, sobre su situacion, sobre su
ambiente concreto, mientras mas reflexiona sobre su realidad, sobre su situacion
concreta, mas emerge plenamente conciente y comprometido, dispuesto a intervenir
respecto a la realidad para cambiarla. Educar no es someter es concienciar.

En la medida en que el hombre integrado en su contexto, reflexione sobre este
contexto y se compromete, se construye a si mismo y llega a ser sujeto.

El hombre crea cultura en la medida en que, integrandose a las condiciones de su
contexto de vida, reflexiona sobre ellas y aporta respuestas a los desafios que le plantea.
La cultura, por lo tanto, no es solo una adquisicion sistematica de la experiencia humana,
sino que es también la aportacidén que el hombre hace a la naturaleza.

El hombre es creador de su cultura por sus relaciones y sus respuestas, pero, ademas
el honre es hacedor de la historia. En la medida en que el ser humano crea y decide, las
épocas histoéricas se van formando y reformando. La historia es la respuesta del hombre a
la naturaleza, a los otros hombres, a las relaciones sociales.

Es preciso que la educacion esté adaptada al fin que se persigue, es decir, a permitir
al hombre a llegar a ser sujeto, constituirse como persona, transformar el mundo, entablar
con los otros hombres relaciones de reciprocidad, hacer la cultura y la historia.
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para que todo esto sea posible, es necesario, comenzar con el conocimiento de que es
necesario superar la condicion educador-educando y pasar a la conviccion de que todos
somos educadores y educandos. La absolutizacion de la ignorancia, segun la cual ésta se
encontraria en el otro, es radicalmente opuesta al didlogo verdadero y, por lo tanto,
obstaculo definitivo para una educacion liberadora.

A pesar de lo congruente y convincente de esta teoria se han elaborado criticas
muy pertinentes como seria la falta de rigor de sus formulaciones, algunos términos se
encuentran poco definidos y confusos y carecen de caracterizaciones precisas. También
se les critica porque perciben formas mas no contenidos rechazando toda manifestacion
institucionalizada, cualquiera que sea sin haber analizado su contenido y sus
perspectivas. También se menciona que hace falta de perspectiva socioldgica porque la
sociedad no esta compuesta Unicamente de individuos sino también de instituciones. No
comporta ni grupos sociales ni categorias sociales, ni etnias, ni capas, ni clases, ni astas.
Igualmente se dice que es un revolucioén ilusionaria la que se pretende instaurar.

Para terminar quisiera referirme a un punto interesante que he encontrado en toda
esta revision tedrica sobre el estado de la pedagogia: las ilusiones.

La primera de las ilusiones es la pedagogica, ilusion que consiste en la reduccién
de todos los problemas de la escuela a problemas didacticos. Olvidandose de los
aspectos y problemas institucionales y sociales que dan marco a los procesos de
ensefanza y aprendizaje.

La segunda es la ilusion psicologica que se apoya en la conviccion de que los
elementos que suministra la psicologia del nifio, especialmente la genética y la psicologia
de la inteligencia, son suficientes para fundamentar una didactica.

La tercera de las ilusiones es la psicosociologica que consiste en reducir los
problemas de la educacion a problemas de las relaciones humanas en el seno de las
instituciones educativas. En esta ilusion las relaciones maestro alumno deben invertirse
con respecto a la escuela tradicional, inversidon que permitirA el desarrollo de las
comunicaciones multidireccionales y hara posible la implantacion de la autogestion
pedagogica.

La cuarta y ultima de las ilusiones es la sociolégica que consiste en querer agotar
los problemas de la escuela y la educacion con el conocimiento de la funcion social que
cumple en las sociedades actuales, y que por profundo que sean estos conocimientos,
por acertadas que sena las hipotesis o las conclusiones, es evidente que con ellos no se
agotan la totalidad de los problemas pedagogicos.
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3.3 FACTORES SOCIALES

El sujeto es por esencia un ser social, aspecto que le da la capacidad de
desarrollar sus funciones psicoldgicas superiores.

La sociedad esta compuesta por instituciones, siendo la familia la mas importante
de ellas, sin embargo no se reduce a ésta el impacto de las experiencias del sujeto, por el
contrario se desenvuelve en otros ambitos que también lo determinan.

Es asi como el sujeto forma parte de una estructura mas general, en la cual
participa de forma activa y que en el mismo grado, recibe todas las influencias de la
misma. Por lo tanto todos los programas establecidos a nivel social, asi como los sucesos
dentro de ella tendran una influencia significativa en su desenvolvimiento.

La sociedad impone toda una serie de exigencias al sujeto que, en muchas de las
ocasiones dependeran del estatus social en que esté inmerso. De una forma similar se
hacen presentes todos y cada uno de los aspectos de la cultura expresados a través de
costumbres, ritos, mitos, tradiciones, lenguaje, etcétera.

Es por esto que podemos admitir que el sujeto al momento de expresar su
personalidad también expresa su historia filogenética y ontogenética asi como los
elementos de su cultura, que intervienen en la regulacién psicolégica de los miembros que
la integran.

En la I6gica presente es posible asegurar que el ser humano al nacer cuenta con
las estructuras fisiologicas necesarias para desarrollar los procesos cognitivos y
emocionales superiores, sin embargo, esto en mucho dependerd de la calidad de
estimulacién recibida de su medio. En este sentido las operaciones psiquicas pasaran de
ser externas a internas; en otras palabras, las operaciones psicolégicas que se situadas
en un inicio en un plano social posteriormente seran interiorizadas por el sujeto.

Para ser mas explicitos es necesario decir que el sujeto en todo momento expresa
su personalidad de acuerdo a su historia y a su cultura. La expresion de la personalidad
se llevara a cabo en todos y cada uno de los ambientes en los que se desarrolla el sujeto
implicado.

El sujeto dotado de funciones psicoldgicas superiores, que cuenta con historia, con
estructura Unica de personalidad y con mecanismos de regulacion personolégica, le dara
un sentido subjetivo a cada una de las vivencias experimentadas en el transcurso de su
vida, sentido mediatizado por elementos cognitivos y afectivos. Sin embargo se requiere
reconocer la importancia que juega el lenguaje en este proceso ya que es una
herramienta que mediatiza los elementos de la conciencia y la autoconciencia, elementos
gue forman parte integral de la personalidad.

El sentido que todo esto tiene para el fendmeno del fracaso escolar gira en torno a
remitirlo como una problematica no solamente de quien lo padece en la escuela, sino por
el contrario como una problematica a nivel institucional y social dado que son ellas
guienes han formado al sujeto.

Las instituciones sociales son las que establecen los planes y programas de
estudio, aspecto que ejerce una determinada exigencia al sujeto si es que éste necesita
desarrollarse en los &mbitos intelectual y profesional.

En palabras de Bravo (1998) el sistema escolar constituye un reflejo del proyecto
de sociedad que tiene un pais y de las caracteristicas socioculturales del mismo. Los
programas de estudio son elaborados con la finalidad de obtener determinados objetivos y
estan diseflados para nifios con determinados rasgos socioculturales. Agrega diciendo
gue un enfoque psicopedagdgico adecuado de los nifios que no aprenden debe hacerse
tomando en cuenta el contexto en el cual se manifiestan y las caracteristicas del sistema
escolar dentro del cual fracasan.
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Aunado a las ideas arriba mencionadas agregaria el enorme desfase que existe
entre las escuelas de zonas marginadas y las establecidas en colonias con una alta
inversion en la infraestructura académica. Es en esta disparidad donde la falta de
estimulacién se muestra cualitativamente muy diferente, porque mientras unos cuentan
con el acercamiento a los sistemas tecnoldgicos mas avanzados, en otros no es mas que
un suefo dificil de alcanzar. Esto provoca que los que se forman en las zonas marginadas
no cuenten con las mismas oportunidades de desarrollo a nivel social.

Myers (1992) afirma que se han encontrado muchas dificultades especificas de
aprendizaje, entre nifios con desventajas culturales ya que los nifilos provenientes de
hogares pobres, de las minorias 0 que tienen alguna otra desventaja, se le considera
como de alto riesgo desde el momento de su concepcién. Son poco comunes los
cuidados prenatales, tanto la madre como el nifio padecen desnutricién y no reciben los
cuidados higiénicos convenientes desde su infancia, o se circunscriben a las recetas de
curanderos, ademas de que la tasa de prematuros es alarmantemente elevada.

La postura de una variedad de autores como Portellano (1989), Gilly (1978),
Fernandez (1988), Perrenoud (1984) y Pallarés (1993) coinciden al decir que en
ambientes socioculturalmente bajos el porcentaje de fracaso escolar es significativamente
mayor que entre escolares de clase media y alta. Esto a causa de que los nifios que viven
en ambientes culturales poco estimulantes perciben la cultura como algo secundario y
poco motivante, al contrario de lo que sucede entre los escolares con un entorno familiar
con mayores intereses de informacion.

Coincido con Portellano (1989) al afirmar que el fracaso escolar es un resorte del
sistema capitalista para reproducirse a si mismo. Asegura que las clases mas pudientes
controlan a los menos pudientes, de forma que el sistema escolar repite la estratificacion
de las clases sociales: un 20% de la poblacion controlara el 80% restante formada por
campesinos obreros y artesanos.

Considero que los efectos de la globalizaciébn se hacen presentes al momento de
presentarle al educando toda una serie de demandas que en algunas de las ocasiones no
es posible alcanzar, esto aunado a que los recursos tecnoldgicos son inalcanzables para
una gran parte de la sociedad. Aunado a esto los programas de estudio presentan un
retraso significativo a comparacién con los paises mas desarrollados.

Es claro que si se desea alcanzar una preparacion que posibilite ser competitivo en
los ramos laborales y tecnolégicos, se requiere de formacion en instituciones educativas
con el criterio de privatizadas, que quedan fuera del alcance de millones de familias,
situacién que deja ver la gran disparidad social imperante por las economias capitalistas
modernas y por los organismos econdmicos internacionales.

La ventaja que lleva tras de si la economia capitalista ante el tema del atraso
educativo, tecnoldgico y social es el abaratamiento de la mano de obra, situacién que le
permite a las grandes empresas, algunas de ellas monopdlicas, enriquecer su capital a
dimensiones estratosféricas.

Sumado a lo anterior encontramos la imposicion de la cultura consumista,
fendmeno que lleva a las familias pobres a no ahorrar, a seguir sumidos en la carencia de
recursos y a la falta de oportunidades.

En palabras de Nieto (1987) se dice que desde el punto de vista educativo, la
principal finalidad que se persigue a nivel social es encauzar al nifilo hacia su mejor
adaptacion social. Segun él los ideales de la educacion se enfocan primordialmente a
formar la conciencia social del nifio, a influir en su actitud hacia la vida fomentando los
valores positivos que puedan guiarle en su integracién en la sociedad.

La postura del autor se dirige a argumentar que la filosofia de la sociedad y su
organizacion politica determinan la trayectoria ideoldgica del hombre usando a las
instituciones con este fin. De esta forma la escuela mediante sus programas va a procurar
gue el nifio se adapte a la forma de vida impuesta por el grupo social a que pertenece,

43



pero grupo que a la vez fomentara su capacidad de reflexion, de juicio, desarrollo de
pensamiento critico y su imaginacién innovadora que le permita valorar las caracteristicas
de la sociedad y sugerir cambios u oponerse abiertamente a las situaciones injustas que
vayan en menoscabo de la igualdad y libertad del hombre.

Nieto (1987) habla de uno de los puntos mas importantes en el ambito educativo al
referirse a la relacion sociedad - escuela debido a que los programas de estudio en las
ultimas décadas son desarrollados por las instituciones gubernamentales, situacion que
ha llevado a crear programas estandarizados, mecanicistas y con fines ideoldgicos que no
dan cabida a la reflexion, la critica, el razonamiento, la ldgica, la definicién de posturas y
otros procesos fundamentales para el sano desarrollo de la personalidad.

Las actitudes negativas que presenta un alumno en la escuela merece la atencion
inmediata de los adultos que rodean al nifio, para arrancar el mal de raiz desde que se
inicia. Por lo tanto cuando un nifio presenta problemas en la escuela se requiere la accion
del adulto interpretando la causa de sus reacciones y de sus conflictos, que los atienda y
busque la solucion mas apropiada (Nieto, 1987).

Sanchez (1995) habla de factores de la sociedad en general que intervienen en los
aspectos educativos del hombre. La autora considera que los principales son la ideologia
y el clima social, el clima y los valores imperantes, competitividad y meritocracia,
tendencia a la valoracidbn cuantitativa, tecnocracia y utilitarismo, hedonismo e
inmediatismo, los medios de comunicacién y finalmente la pertenencia a una clase social
determinada.

Por otra parte Pallarés (1993) argumenta que desde la antigiedad se ha
considerado al ser humano como un ser social, asi la sociedad no puede estar separada
del hombre ya que va a estar interactuando constantemente a través de diferentes
niveles; en niveles menores (microsocial) se tiene la influencia de la familia, los amigos, la
escuela y a niveles mayores (macrosocial) en donde se tiene la ideologia y la cultura, el
clima y los valores sociales imperantes, los medios de comunicacion social y la
pertenencia a la clase social determinada.

La postura de este trabajo reconoce que no existen principios acabados que den
cuenta de la gran importancia que tienen los aspectos sociales en el fenédmeno del
fracaso escolar.

Como se dio a conocer en el primer capitulo, nuestra definicion de fracaso escolar
incluye el criterio de salud, criterio que est4d también determinado por aspectos
psicosociales.

Gonzalez (1993) afirma que toda sociedad presenta un modelo de funcionamiento
gue, orientado a mantener su organizacion socioecondémica, refleja sus valores histéricos
y culturales en un sistema de normas e ideales sociales que influyen en todas las
instituciones de la vida social.

La organizaciéon social y econdmica de una sociedad, determinan las condiciones
de vida en que el hombre realiza su labor, los cuales van a tener un activo papel en el
modo de vida.

El modo de vida es un importante concepto sociolégico en el que se expresan las
motivaciones del hombre en un sistema de actividades concretas, por lo cual esta
categoria tiene un importante significado para el estudio de la salud humana

Las actividades que el sujeto realiza dentro de su modo de vida tiene una
significacién esencial dado que cobra relevancia si el sujeto se siente realizado, siente
placer y disfruta sus funciones diarias. Estas actividades al estar orientadas por el deseo
del sujeto y no por pautas de regulacion externas sobre ellas adquieren un papel
movilizador en el desarrollo de las capacidades de la personalidad.

En este sentido podemos decir que el fenbmeno del fracaso escolar esta muy
relacionado con el modo de vida dado que cobra relevante importancia si el sujeto se
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siente comprometido con su actividad y, mas aun si siente placer al hacerlo, si encuentra
una fuente de motivacién constante y elementos que satisfagan sus expectativas de vida.

La implicacion y motivacion por parte del hombre en el desarrollo de sus
actividades, es la antitesis de la enajenacién y, por tanto de sintomas de enfermedad. En
este sentido, la conciencia entre el deseo personal y lo socialmente necesario en aquellas
actividades que son obligatorias en la vida social, permite un despliegue sano de la
individualidad en las mismas, lo cual se puede considerar como un importante indicador
de salud. A esto se suma la riqueza de intereses y la activacion intencional de las
potencialidades individuales en direcciones concretas, aspectos que contribuyen a la
eliminacién de la pasividad improductiva(Gonzalez, 1993).

Es por este motivo que cobra relevancia el establecimiento de actividades
alternativas dentro de la sociedad, actividades que posibiliten la integraciéon con miras a la
participacion conjunta y dar pie a la resolucion de problemas.

El autor hace un énfasis singular al determinar que cuando el hombre es portador
de una orientacion activa, es gestor de su propia cultura individual, asume la
responsabilidad individual de sus actos, desarrollando una sélida orientacion volitiva hacia
los diferentes aspectos de su vida. Es capaz de autorregular todo su sistema de habitos
en funcién de sus fines personales y del sentido de los mismos en su concepcién del
mundo.

La sociedad, con los recursos y la organizacion de que dispone, define un conjunto
de condiciones que de forma directa o indirecta influyen sobre la salud humana. De forma
directa, como expresiones politicas internacionales, la sociedad desarrolla un sistema de
salud que refleja la ideologia y los fines de su organizacion politica (Gonzalez, 1993).

Como pudo ser expresado es relevante el papel que juegan los factores sociales en
la formacién y produccion del fracaso escolar. Esta formacion y produccion se da tanto a
nivel institucional como individual y, si lo observamos desde esa perspectiva podremos
afirmar que el fracaso escolar es una responsabilidad que todos podemos compartir en
algunos sentidos, como serian la pasividad y nuestra propia representacién social hacia
los sujetos que la padecen.
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3.4 FACTORES INDIVIDUALES

El trabajo que mostramos en este reporte de trabajo no quedaria completo sin
abordar aquellos elementos a nivel individual que igualmente influyen el fracaso escolar.

Muchos de los sujetos que encontramos en riesgo de fracaso escolar también
muestran visiblemente una serie de dificultades en el area de aprendizaje, por lo cual es
un elemento a trabajar de gran importancia.

Para nosotros es evidente que aquella persona que no cuenta con un
desenvolvimiento suficiente en sus aptitudes para el aprendizaje, al combinarse con otra
serie de factores a nivel familiar, social y escolar el riesgo de fracaso escolar aumenta de
forma considerable.

Por este motivo revisar aquellos conceptos y elementos que se involucran en esta
tematica es algo por demas indispensable.

La finalidad de este trabajo no es especificar una definicion acerca de los que es el
proceso de aprendizaje, sin embargo es obligatorio retomar algunos principios.

Los principios de los cuales partimos para nuestra concepcién del aprendizaje no
pueden ser de una naturaleza conductista dado que reconocemos la imprescindible
relacion entre entidades cognitivas y afectivas. Estos elementos forman una unidad
indisoluble, la cual no requiere de conductas observables para poder ser reconocidas.

De una forma similar no basamos nuestros principios teéricos y metodoldgicos en
funcion al aprendizaje y reaprendizaje.

Para nosotros el término aprendizaje hace referencia al proceso mediante el cual
se es posible integrar nuevos elementos y conocimientos a la personalidad. Es importante
tomar en cuenta que el proceso de aprendizaje estd intimamente ligado a aspectos
motivacionales, afectivos, cognitivos y de estructuracion de personalidad, por lo tanto
cada una las cosas que aprenden tiene un sentido y un significado acorde con la historia
de vida del sujeto.

Reconocemos igualmente que existen determinantes tanto fisiolégicas como
historico sociales que determinan el desenvolvimiento de las capacidades de aprendizaje.

Dentro de la literatura encontramos el término “problemas de aprendizaje” como
una etiqueta diagndstica que hace referencia a las dificultades que presentan algunos
sujetos con dificultades para aprender en la escuela, basicamente en areas especificas
gue son la lectura, escritura y las matematicas.

Estos conceptos han sido desarrollados basicamente en una de las ramas de la
psicologia: la Educacién Especial.

Sin embargo, como en muchos de los trabajos dentro de la psicologia se
encuentran confusiones tanto en la terminologia como en la definicion de los conceptos.
Este hecho ha llevado a que en un gran numero de investigaciones se hable de términos
como dislexia, hiperactividad, desérdenes percepto-motrices, afasia de desarrollo,
disgrafia, discalculia, Sindrome de Strauss, estrefosimbolia, desérdenes persceptuales,
entre otros.

Toda esta serie de conceptos muchas de las veces nos dicen poco acerca de la
problemética que tenemos por resolver, por lo tanto se convierte en una tarea
imprescindible encontrar en nuestro lenguaje toda una serie de conceptos y definiciones
gue nos ayuden a guiar el trabajo de forma funcional, mas no a través de una etiqueta.

Con referencia de Macotela (1996) se puede decir que los trabajos relacionados
con el &rea de los problemas de aprendizaje ha sido un campo de trabajo que se
desarrolla desde principios del siglo XIX. En esta revisién historica se marcan de forma
generalizada tres etapas de desarrollo, las cuales son: 1.- La etapa de fundamentos; 2.-
La etapa de transicion y 3.- La etapa de integracion.

La etapa de fundamentos va de 1800 a 1940 y se caracteriza por la formulacion de
posturas tedricas apoyadas fundamentalmente en estudios con personas que han sufrido
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dafo cerebral a consecuencia de traumatismos. Las bases primarias sobre las cuales se
construyeron dichas aproximaciones teéricas fueron las observaciones clinicas hechas
por médicos. Las primeras investigaciones se realizan en individuos que por lesiones
cerebrales habian perdido la capacidad de expresar ideas y sentimientos a través del
lenguaje. Actualmente a este tipo de desorden se le denomina afasia.

Posteriormente se establecid una determinada incapacidad adquirida para la
lectura en aquellos sujetos con ciertas lesiones cerebrales, aun cuando no existia pérdida
para la comprension y uso del lenguaje hablado. De manera similar se pudo establecer
gue este tipo de personas presentaban una cierta incapacidad para mantener la
concentracion y atencion.

La etapa de transicion va de 1940 a 1963 destacandose por el intento de traducir
diversos postulados teodricos a la practica de tratamiento. El sujeto de estudio cambia del
adulto al nifio y por primera vez psicélogos y educadores se convierten en prominentes
portadores al area de problemas de aprendizaje.

En este segunda etapa los resultados del esfuerzo permiten desarrollar
instrumentos de evaluacién y programas de tratamiento en el area de lenguaje y en el
area de psicomotricidad. Este desarrollo de la técnica llega a aplicarse a sujetos
diagnosticados con hiperactividad y a sujetos perceptualmente incapacitados.

Finalmente la etapa de integracion va de 1963 a la fecha y se caracteriza por el
interés compartido entre médicos, psicélogos y pedagogos.

Esta etapa estd marcada por las aportaciones de Samuel Kirk quien introduce
como tal el término “problemas de aprendizaje” (Learning Disabilities).

En México este tipo de conocimientos se comienzan a aplicar hasta la década de
1970 tanto por profesionistas del ramo como por la Secretaria de Educacion publica.

Como se ha de esperar el término “problemas de aprendizaje” causa controversia
por la gran variedad de elementos que se pueden encontrar en ella. Con esto Macotela
(1996, p,12) hace un intento de integrar todos los desarrollo del campo asi como de los
indicadores resultantes de las definiciones de quienes trabajan en las areas de las
dificultades académicas especificas (lectura, escritura y matematicas), bajo rendimiento
académico, procesos psicologicos basicos, desarrollo de lenguaje, disfuncién del SNC,
multi-impedimentos y periodo de vida.

Su definicién alternativa es la siguiente:

“Término genérico, que aglutina un grupo heterogéneo de desdrdenes en procesos
psicoldgicos béasicos particularmente los asociados al desarrollo del lenguaje hablado y
escrito, que se manifiestan en dificultades especificas para razonar (planear, analizar,
sintetizar y tomar decisiones), hablar, escuchar, leer, escribir, y manejar las mateméticas.

Las dificultades especificas:
varian en grados de severidad que van de lo leve a lo profundo.
Pueden estar asociadas a una disfuncién del sistema nervioso central, asi como a
factores instruccionales o familiares.
Interactiian con problemas emocionales, culturales o instruccionales.
Se manifiestan en cualquier edad y nivel escolar.

Los problemas de aprendizaje NO SE DEBEN a deficiencia mental ni a problemas
sensoriales (de visién o audicién) o fisicos.”
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Bravo (1998) trata de una forma mas elaborada los trastornos especificos de
aprendizaje al describirlos como dificultades para seguir un ritmo escolar normal, en nifios
gue no presentan retardo mental, ni dificultades sensoriales o motoras graves, ni
deprivacion sociocultural, ni trastornos emocionales graves. El trastorno especifico es
propio de un nifio con inteligencia alrededor de la normal que carece de alteraciones
sensomotores 0 emocionales serias, vive en un ambiente sociocultural, familiar y
educacional satisfactorio pero no logra un rendimiento escolar normal para su edad.

Los trastornos especificos de aprendizaje ademas se caracterizan por ser errores o
dificultades delimitadas a ciertas areas del aprendizaje, que se manifiestan
reiteradamente, y que no se solucionan con los métodos de ensefianza corrientes. El nifio
con trastornos especificos puede funcionar bien en algunas areas y mal en otras.

Estos trastornos especificos pueden manifestarse en los diferentes niveles de
aprendizaje, como insuficiencias en los procesos de recepcion, comprension retencion,
expresion y creatividad del nifio en el aprendizaje escolar, en relacién a su edad mental, y
en ausencia de alteraciones sensoriales motoras graves.

Este mismo autor justifica su definicién al argumentar que el nifio deficiente escolar
aprende en cantidad y calidad inferior a la esperada para su capacidad o edad mental.
Estos trastornos especificos pueden producirse en el nivel de recepcién del contenido
educacional (insuficiente percepcion auditiva o visual); en el nivel de comprension,
integracion y organizacion mental de los procesos asimilados (deficiencias en el
pensamiento, insuficiente comprension del lenguaje o de la lectura, incapacidad para
efectuar operaciones de célculo); en el nivel de la retencion de los contenidos (memoria
visual y auditiva); en el nivel de expresion verbal o escrita (dislexia, disgrafias,
disortografias), en el nivel de creatividad escolar, a partir de los contenidos (aprendizaje
solamente asociativo mecanico, sin creacion o aporte personal), y en el nivel de expresion
verbal.

En el trastorno especifico de aprendizaje estd implicado un nivel intelectual general
normal en el cual se manifiesta un desnivel entre el potencial intelectual del nifio y el
aprovechamiento real y efectivo de sus capacidades. Este desnivel se deberia a una
interferencia de origen psiconeurolégico en algunos de los niveles sefalados, Por
ejemplo, retardo lector por insuficiente discriminacion perceptivo-auditivo, o falta de
comprension matematica por alteracion en los procesos de clasificacion y seriacion. Esto
lleva al autor a suponer que los nifios con trastornos especificos en el aprendizaje
aparecen mas inteligentes para actividades extraescolares que para aprender.

La postura de Bravo (1998) se presenta mas completa y a mi juicio mas critica y
profunda al asegurar que en el estudio y diagndéstico psicopedagdgico de los trastornos
especificos de aprendizaje, generalmente se presenta un cuadro multifactorial o
pluricausal, en el cual es frecuente observar la interaccion de factores biologicos (de
salud), con procesos psicologicos (de desarrollo), con procesos escolares (de ensefianza)
y procesos socioculturales (de ambiente).

Por ultimo el mismo autor especifica en tres cuados los elementos que integran los
problemas generales para aprender, los trastornos especificos de aprendizaje, las areas
de diagnéstico de los trastornos especificos, asi como aspectos determinantes en cada
uno de ellos.
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CUADRO No.1
PROBLEMAS GENERALES PARA APRENDER

Son globales a la mayor parte de las materias
Pueden tener origen variado:

Del nifio:
Déficit atencional, impulsividad.
Insuficiencia intelectual, retardo.
Inmadurez escolar.
Actitud pasiva para el aprendizaje, carencia de motivacion.
Alteraciones emocionales (depresivas, angustiosas)
Deficiencias sensoriales y/o psicomotoras.
Aprendizaje lento.
Diferencias socioculturales.

De las familias:

Manejo inadecuado de la situacion escolar (tareas, estudio,
etc.)

Clima familiar conflictivo.

Deficiencias socioculturales (analfabetismo)

De las escuelas:
Métodos de ensefianza.
Deficiencias de los maestros (actitudes pedagogicas).
Programas y exigencias inadecuadas a la realidad de los
nifos.
Malas relaciones profesor-alumno.
Deficiencias organizacionales de las escuelas.
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CUADRO No.2
LOS TRASTORNOS ESPECIFICOS DE APRENDIZAJE

Provienen de alteraciones neuropsicoldgicas del desarrollo.
Alteran los procesos cognitivos y del lenguaje.

Caracteristicas:

Desnivel entre capacidad y rendimiento escolar.

Dificultades delimitadas a ciertas areas del aprendizaje.
Trastornos reiterados y cronicos.

Pronostico incierto.

Inicio temprano en la vida escolar.

Se manifiestan en los distintos niveles escolares.

No dependen directamente del SNC.

Interaccion con variables socioculturales.

Requieren diagnostico psicoldgico y metodologias especiales.
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CUADRO No. 3
AREAS DE DIAGNOSTICO DE LOS TRASTORNOS ESPECIFICOS

Factores etioldgicos - Genéticos familiares

(alteran el SNC) - Disfuncion cerebral
- Maduracion cerebral

atipica

Factores psicologicos - Desarrollo cognitivo

Del aprendizaje: - Desarrollo

psicolinguistico

(alteran el procesamiento - Desarrollo del

pensamiento
de la informacidn)

Factores concomitantes: - Déficit atencional
(Acompanan, los TEA pero - Impulsividad
no los originan) - Aprendizaje lento

- Alteraciones
emocionales y
conductuales

Factores intervinientes: - Deprivacion, pobreza
- Problemas de salud cronicos
- Deficiencias en la escuela o
familiares

Factores consecuentes: - Reacciones emocionales y
conductuales
- Alteraciones familiares
- Rechazo al estudio
- Segregacion “invisible” de su
Curso

Los cuadros que han sido presentados, asi como la ultima definicion nos hace
pensar que tanto los problemas especificos de aprendizaje como los de bajo rendimiento
académico, no pueden ser reducidos a solamente uno de los procesos psicolégicos
primarios que es el aprendizaje, por el contrario es igualmente causa de un
funcionamiento multifactorial, lo cual hace mas complejo abordar la temética.

Godinez (1988) en su enfoque psicoanalista también aporta referentes al tema
especificando que todo ser humano recibe una serie de estimulos desde que se
encuentra en el vientre materno. Dicha percepcion va creando un bagaje historico que va
a formar parte de su personalidad, por lo tanto la percepcion va a ayudar al sujeto a
adquirir un conocimiento mas amplio de si mismo y de su medio ambiente.

Para la autora la percepcion es un proceso de recepcion, organizacion e
interpretacion de datos o estimulos del medio que rodea al organismo, el cual los recibe
en forma pasiva, y consciente o inconscientemente, éste sufre un cambio gracias a esas
experiencias previas, transformandose asi la actitud pasiva en activa, existiendo a la vez
defensas o protecciones para los estimulos demasiado intensos.
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Dentro de la percepcion se pueden manejar diferentes aspectos que influyen en
ésta o la pueden alterar. Segun la autora éstos son a) la organizacion, b) aspectos
selectivos, ¢) Neuropsicologia, d) desarrollo individual y experiencias.

Con estos principios se define que la percepcién es esencialmente prospectiva,
selectiva y ademas actua mas filtrando las informaciones que recibiéndolas a traves de
los 6ranos receptores. Su actividad es regulada por la motivacion del sujeto y de los
acontecimientos exteriores e interiores.

Por lo tanto, si define a la percepcion como un proceso por medio del cual un
organismo recibe o extrae informacion del medio que le rodea, el aprendizaje se define
como la actividad mediante la cual esa informacidn se adquiere a través de la experiencia
y pasa a formar parte del repertorio de datos del individuo.

Este aprendizaje va a modificar al organismo en forma tal que la percepcién de los
mismos estimulos también se ve modificada. Esta modificacion en la percepcion
presentard emociones positivas 0 negativas como consecuencia de la experiencia
anterior. El aprendizaje guia al pensamiento y este pensamiento modifica a la vez al
organismo a través de la inclusién de nuevo aprendizaje, a su vez, modifica la percepcion
de la situacion estimuladora.

La autora hace referencia a que con los principios anteriores, las percepciones
sencillas llevan a percepciones mas complejas que implican modificacion activa,
seleccidn, intervencion e incluso deformacién, que son evidentes en actos tales como la
solucion de problemas, juicios estéticos y percepcion social.

Como ha de notarse el enfoque psicoanalista no maneja terminologia que se usa
en otras corrientes, sin embargo sigue en evidencia que los trastornos en la percepcion y
esencialmente en el aprendizaje se deben a una cuestion de psicodinamica.

En comparacion con la autora anterior, Portellano (1989) se refiere a las
dificultades en el aprendizaje desde una perspectiva neurofuncional. Claramente él habla
de déficits de aprendizaje y rendimiento escolar, los cuales van a estar asociados a
trastornos funcionales de integracidon de estructuras cortico-subcorticales.

Este autor afirma que la mitad de los casos de fracaso escolar tienen en su mayor
o menor medida implicaciones neuropsicoldgicas y , de una forma global se puede
estimar que la mayoria de los nifios con trastornos de aprendizaje presentan una
estructura cerebral normal, pero con déficits en su funcionalidad que se traducen en
varios trastornos de aprendizaje escolar, especialmente en areas instruccionales basicas.
Por lo tanto los trastornos d aprendizaje incluyen todas aquellas categorias diagndsticas
gue se mencionan enseguida.

Trastornos de las habilidades académicas
Trastorno del desarrollo en el calculo aritmético
Trastorno del desarrollo de la escritura
Trastorno del desarrollo de la lectura

Trastornos del lenguaje y del habla
Trastorno del desarrollo en la articulacion
Trastorno del desarrollo del lenguaje tipo expresivo
Trastorno del desarrollo del lenguaje tipo receptivo

Trastornos de las habilidades motoras

Trastorno del desarrollo de la coordinacion
Trastorno del desarrollo no especifico
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Trastornos de conducta perturbadores
Trastorno por déficit de atencion con hiperactividad
10. Trastorno por déficit de atencion indiferenciado

Nicasio (1995) recurre al enfoque neuropsicolégico para darle explicacion al
fendmeno de las dificultades en el aprendizaje.

Este autor plantea que las dificultades en el aprendizaje deben considerarse como
un trastorno homogéneo y univoco. Sus investigaciones y observaciones clinicas
aseguran que las personas que padecen el problema presentan patrones diferentes
identificables y en cuya base etioldgica se determinan alteraciones discernibles y diversas
que daban lugar a patrones similares de dificultades de aprendizaje.

Este enfoque parte de los siguientes supuestos para dar explicacion al fenémeno:

Las dificultades de aprendizaje no son sino la manifestacion de déficits basicos de tipo
neuropsicolégico.

Los subtipos de dificultades de aprendizaje pueden conducir a las dificultades en el
funcionamiento académico y/o psicosocial.

Solo desde un marco neuroevolutivo es posible dar cuenta de la conexidn entre las
dificultades académicas y de aprendizaje social, dificultades de aprendizaje y déficits
neuropsicolégicos. EI marco neuroevolutivo del desarrollo podra asumir la evolucion de
los activos y déficits académicos, adaptativos 0 socio-emocionales, demandas
vocacionales, etc., en un contexto social y cultural complejo y en continuo cambio.

Por ultimo se proponen dos enfoques en el desarrollo del tema. El primero de ellos
es el enfoque neuropsicolégico de la evaluacion, y el segundo el enfoque
neuropsicolégico del tratamiento.

La evaluacion neuropsicolégica habr4 de responder, consecuentemente a tres
postulados que son:

la comprehensividad: Supone el rechazo a los métodos de despistaje dado que
proporcionan niveles de altos falsos positivos y de falsos negativos, ademas de no
permitir una subclasificacion de los casos de dificultades de aprendizaje, que como mucho
es a lo que se llegaria con los procedimientos de screening, el decir 0 no si una persona
presenta dificultades de aprendizaje.

El uso de procedimientos estandarizados y normativos: Permite analizar los cambios
en relacion con la edad y desviaciones con respecto a las normas de desarrollo, a la vez
de permitir hacer predicciones individuales, evaluar el efecto de tratamiento, asi como
hacer generalizaciones.

Extraccion de inferencias: Posibilita la interpretacion del nivel de ejecucion en el
contexto de las normas de desarrollo, la extraccién de posibles signos patognomaénicos de
alteracion cerebral, la interpretacion en el contexto de las diferencias individuales y la
extraccion de informaciones sobre la ejecucion de la parte derecha e izquierda del cuerpo,
gue corresponderia, dada la contralateralizacion de las funciones, a los hemisferios
izquierdo y derecho del cerebro.

El enfoque neuropsicolégico del tratamiento sugiere la misma légica que el modelo
general y por lo tanto que el modelo de evaluacién. Lo denominan modelo de desarrollo
neuropsicolégico de remediacion/habilitacién, organizandose en 7 pasos:

Determinacion de los patrones de habilidades y déficits.
Determinacion de las demandas del entorno.

Predicciones a corto y largo plazos de los logros conductuales.

Se establecen los planes remediadores ideales a corto y largo plazo.
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La disponibilidad de recursos remediadores.

El plan remediador.

El mantenimiento de la conexidn evaluacion-intervencion neuropsicoldgica se asegura
y comprueba.

La importancia que tiene este enfoque dentro de las determinaciones de este
trabajo es el hecho de que no se descarta la influencia del funcionamiento
neuropsicolégico en la incidencia de los problemas de aprendizaje, por lo tanto se
convierte en un a tomar en cuenta. Pero a pesar de ello considero que no es la Unica
explicacion posible dado que nos estancariamos en un reduccionismo teérico y
metodoldgico.

De Mola (1987) plantea una tesis por demas interesante al referirse a los nifios con
problemas de aprendizaje como nifios sanos en apariencia y sin dafo fisico visible, como
ceguera o sordera, y que padecen una incapacidad subyacente. Los define como nifios
despiertos e incluso, llegan a mostrar una inteligencia superior.

La cualidad en comun de estos nifios es su dificultad para aprender, sin embargo
cada nifio es diferente en cuanto a sus deficiencias perceptuales, logros escolares,
comportamiento y nivel de inteligencia. A manera de ejemplo pone el caso de dos nifios,
uno de ellos con dificultades en el procesamiento perceptual visual e hiperactivo,
mostrando imposibilidad para poder aprender a leer, a concentrarse y a prestar atencion
y, aunque inquieto y torpe en la escritura, puede ser un expositor claro de sus ideas
durante las discusiones en clase; en cambio otro nifio puede tener problema en el
procesamiento perceptual auditivo y, a pesar de que pueda copiar del pizarron todas las
letras, se sentira confundido e incapaz durante un ejercicio de dictado, no podra entender
las ordenes verbales que se le dan, aparecera quiza testarudo y distraido aunque en
realidad pueda concentrarse en sus lecturas.

Segun Spears (1979: citado en De Mola, 1987) Las deficiencias pueden
manifestarse en varias combinaciones de déficits: perceptual, conceptual, lenguaje,
memoria, control de atencion, impulsividad y funciones motoras.

A pesar de ser un tema en si complejo la autora define a los nifios con problemas
de aprendizaje de la siguiente forma: “Los nifilos con dificultades en el aprendizaje
muestran alguna perturbacion en uno o mas de los procesos psicologicos fundamentales
relacionados con el entendimiento o empleo del lenguaje, sea hablado o escrito. Estas
alteraciones pueden aparecer como anomalias al escuchar, pensar, leer, escribir,
deletrear, o en aritmética. Se trata de condiciones que se han definido como
impedimentos de tipo perceptual, lesiones cerebrales, disfuncion cerebral minima,
dislexia, afasia evolutiva, etc. Sin embargo no se trata de problemas de aprendizaje a los
gue se deben por impedimentos visuales, auditivos o motores, retraso mental,
perturbacién emotiva o desventajas ambientales” (De la Mola, p.28).

Termina su trabajo enlistando los elementos y caracteristicas que son
imprescindibles para el desarrollo del aprendizaje escolar, y que por légica los nifios con
éste tipo de problemas mantienen un déficit considerable.

ATENCION: Es un prerrequisito para el aprendizaje. Es la capacidad de discernir
sobre la inmensidad de estimulos que llegan a nosotros a través de las distintas
modalidades perceptuales (visual, auditiva, tactil, cinestésica).

MEMORIA: Facultad de reproducir en la conciencia ideas o impresiones pasadas. Es

la capacidad para hacer asociaciones significativas y no significativas. Los nifios con
problemas muestran memoria pobre al pedirles que recuerden lo leido o lo oido.
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PERSEVERANCIA: Incapacidad de pasar de una actividad mental a otra. Es también
considerada como la continuacion automatica y a menudo involuntaria de un
comportamiento, que se observa casi en cualquier conducta expresiva (motora) como el
habla, la escritura, la lectura, el dibujo, entre otras.

HIPERACTIVIDAD: Se le considera hiperactivo al nifio que siempre estd en
movimiento, siempre esta acelerado, conductas no necesariamente negativas sino que es
demasiado movimiento.

PERCEPCION: Implica una gradual adquisicion por parte del nifio de la habilidad para
ver el mundo en funcién de los rasgos distintivos e invariables que permiten a los adultos
encontrar un sentido a su entorno. Es la base para la formacién de conceptos, para la
capacidad de abstraccion y el comportamiento simbdlico cognoscitivo. La deficiencia en
ésta modalidad puede representarse por ejemplo en la incapacidad de relacionar la letra
“A” (estimulo visual), con su sonido (estimulo auditivo).

PERCEPCION VISUAL: Es la que méas han ocupado maestros e investigadores, por
su estrecha relacion con la lectura. es la habilidad para reconocer y discriminar estimulos
visuales que fueron asociados a experiencias previas.

PERCEPCION DE LA FORMA: Es la propiedad de la forma.

DISCRIMINACION FIGURA-FONDO: Capacidad para concentrarse en las figuras
seleccionadas y pasar por alto los estimulos irrelevantes del fondo.

POSICION EN EL ESPACIO: Es la percepcion de la relacién de un objeto con
respecto al observador

RELACIONES ESPACIALES: Se considera la capacidad de percibir la posicion de los
objetos en el espacio, en relacion a otros objetos.

DISOCIACION VISUAL: Es la incapacidad de ver las cosas como un todo, como un
cuerpo integrado.

INTEGRACION VISOMOTORA: Habilidad para integrar la vision con los movimientos
de diferentes partes del cuerpo y en particular la coordinacion de los ojos y las manos.

CONSTANCIA PERCEPTUAL: Es la habilidad para notar diferencias y semejanzas
entre formas geomeétricas, letras y palabras. Igualmente es la capacidad de reconocer un
objeto a pesar del cambio de forma, tamafio o contexto.

PERCEPCION AUDITIVA: Es sumamente imprescindible en el desarrollo del lenguaje.
Es la habilidad para seleccionar sonidos pertinentes del entorno, entender la palabra
hablada, seguir direcciones, seleccionar simbolos auditivos en una forma significativa,
hacer asociaciones y retener informacién. Las subhabilidades pertinentes al tema son:

ASOCIACION FIGURA-FONDO AUDITIVO: Es la capacidad para enfocar
selectivamente un estimulo auditivo relevante, por ejemplo, las instrucciones del profesor
en el salon de clases.

DISCRIMINACION AUDITIVA: Es la capacidad para oir similitudes y diferencias entre
dos 0 mas sonidos.

MEMORIA AUDITIVA: Es la capacidad para recordar sonidos de letras o sonidos de
secuencias de palabras, tanto a corto como a largo plazo.

MEZCLA AUDITIVA: Es la habilidad para sintetizar componentes de sonido en una
palabra.

HABILIDADES MOTORAS: Este es un topico intimamente relacionado con el
desarrollo motor y de aprendizaje del nifio desde su nacimiento. Se extiende el supuesto
de que el movimiento es una variable en todo aprendizaje. La coordinacibn motora en
general requiere ritmo y armonia; el control de contracciones y relajaciones de musculos.
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El nifio con problemas de aprendizaje muestra a menudo problemas motores que lo
hacen aparecer como torpe o incoordinado.

ESQUEMA CORPORAL: Es la intuicion global del cuerpo en movimiento o en
reposo; la interpretacion de sus partes y de su interrelacion con el espacio y los objetos
que lo rodean. Una adecuada imagen corporal es crucial para el desarrollo cognitivo.

LATERALIDAD: Se puede decir que es el predominio funcional de un lado del cuerpo
gue estad determinado no por la educacion sino por la supremacia de un hemisferio
cerebral sobre otro. Si el nifio no ha desarrollado el concepto interno de derecha e
izquierda, la eficiencia perceptual en manejar el medio externo estara perjudicada.

DIRECCIONALIDAD: Es la habilidad para diferenciar la derecha de la izquierda; arriba
de abajo, atras de adelante y presupone una lateralidad ya definida.

RITMO: Se traduce en la capacidad que tiene el organismo de sincronizar los
movimientos segun exija, consiguiendo una armonia, gracia y uso del movimiento.

PERCEPCION CINESTESICA: es importante para obtener informacion sobre la
cualidad de los objetos, los movimientos del cuerpo y sus interacciones. La cinestesia se
refiere pues a la sensacion de movimiento y el tacto a la sensacion de tocar.

La intencion que se mantiene detras de toda esta descripcidon es poder destacar
aquellos elementos que se integran en las dificultades de aprendizaje, ya que la atencién
a este tipo de nifios se elabora bajo los criterios mencionados por el ultimo autor.

Dar atencion a los problemas de aprendizaje es una labor dirigida a abordar la
compleja problematica del fracaso escolar, esto por considerarse un elemento que en la
practica profesional se evidencia.

56



CAPITULO 3 .- ACCIONES TERAPEUTICAS CONCRETAS

En los capitulos anteriores se ha hecho referencia a todas aquellas variables que
intervienen en la formacion del fracaso escolar, por lo cual en este capitulo se pretende
elaborar un nimero determinado de alternativas que lleven a los individuos implicados a
prevenir, reducir el dafio o rehabilitar los efectos del fracaso escolar.

Para concretar la misibn que se propone en este capitulo se requiere partir de los
elementos pedagdgicos y principalmente los psicolégicos que intervienen como variable
en la etiologia del fracaso escolar.

Para esto partamos del concepto psicoterapia como la principal herramienta en
psicologia, la cual hace posible crear estrategias de intervencion acordes a los objetivos
de cada area de trabajo. En primer lugar es necesario definir lo que es psicoterapia, los
sujetos para quién es destinada asi como para qué se hace necesaria su utilizacion.

Segun Gonzalez (1993) la psicoterapia es ante todo un proceso de relaciéon
humana que cumple todos los requisitos de cualquier relacion, es decir que la psicoterapia
exige la apariciéon de un clima de respeto, de seguridad, empatia, confianza y deseos de
expresarse, y sin estos elementos dificilmente la relacion llegara a su realizacion
satisfactoria.

Sin embargo la psicoterapia se diferencia del resto de las relaciones humanas por
su fin, el cual, en su sentido mas general es la educacién de la o las personas implicadas
en dicho proceso, buscando siempre lograr una influencia sobre el sujeto que se traduzca
en un cambio de aspectos que lo limitan y lo afectan aun al margen de su propia
conciencia.

Este proceso de psicoterapia siempre va dirigido a mejorar el estado general del
sujeto, orientandose a modificar las necesidades de éste, de forma tal que se sienta mas
pleno y con mayor salud.

Al igual en el proceso psicoterapéutico se deben ubicar la interrelacion que hay
entre personalidad-sistema de relaciones interpersonales- sujeto, esto es asi porque las
acciones terapéuticas no pueden estar sujetas Unicamente a la dinamica interior, ni
tampoco a las relaciones interpersonales, por el contrario la psicoterapia busca encontrar
la simbiosis que hay en la interrelacion que se da en el mundo interno del sujeto y como
esto se relaciona con el sistema de relaciones que el sujeto mantiene con el medio y a su
vez el significado sumamente personalizado que le da a cada experiencia.

Es sumamente importante decir que el sistema de relaciones relevantes que actla
en la vida presente de cada individuo también refleja una historia que no solo afecta a las
relaciones actuales, sino que afecta al propio sentido psicolégico de las mismas en su
personalidad.

Por lo tanto partiendo de estos principios es como la relacién terapéutica buscara
en todo momento internarse en el sistema de relaciones que mantiene el sujeto con riesgo
de fracaso sin olvidar el sentido que tiene el estudio y la actividad para el implicado asi
como la personalizacion de cada experiencia.

En este proceso el terapeuta debe ser espontaneo y fraternal, pero es a él a quien
le corresponde definir la relacion. Hay que aclarar que el ambiente terapéutico nunca
debe relajarse ni en lo verbal ni en lo postural.

Es asi como las acciones terapéuticas que busquemos deben estar orientadas a
modificar ciertos elementos contenidos en la dinamica familiar, en la escolar y la
comunitaria que pueda tener un determinado impacto en el sujeto, que lo esté afectando y
gue de alguna forma pueda ser modificado.

Definitivamente es en la dinamica familiar donde se observan las variables que mas
influyen en el establecimiento de un fracaso escolar por lo motivos que fueron expuestos
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en los capitulos anteriores, por lo tanto con este sistema de relaciones es posible
determinar acciones terapéuticas muy concretas que serian las siguientes:

En primera instancia se requiere analizar la dinamica de comunicacidn que se
establece al interior del seno familiar, dado que de ella depende en buena medida que el
sujeto se sienta integrado al sistema de relaciones. Cuando al interior se observan
patrones rigidos de comportamiento por parte de los padres es sumamente importante
hacérselos notar con ejemplos muy concretos de la vida cotidiana y preguntarles que
sucederia con ellos en caso de que se encuentren en la misma situacién ya sea en las
relaciones de trabajo o en la relacion de pareja. Una vez ubicado esto se puede analizar
que tal vez ellos como padres reaccionan de esa forma debido a que no conocen otra
forma de comunicarse con sus hijos, probablemente por su historia de vida, por sus
sistema de creencias o porque ciertos contenidos de su personalidad los limita. En este
sentido se convierte en una tarea indispensable el esfuerzo volitivo para expresarse en
dos niveles: hablar de lo que pensamos y hablar de lo que sentimos, poniendo las bases
para discernir el porqué de nuestros actos. Esto es algo que los nifios pueden comprender
sin dificultad ya que si a él se le explica que determinados comportamientos nos hacen
reaccionar de diversa forma a nivel cognitivo o emocional, el menor también comprendera
porqué es importante buscar una alternativa de comportamiento.

Otra de las acciones terapéuticas concretas que ubicamos en el trabajo va dirigida al
analisis por parte de los padres de ubicar en quién depositan la responsabilidad del
fracaso escolar, siendo que regularmente se hace en el nifio o el adolescente sin tomar en
cuanta todas las variables que participan. Elaborar esta tarea permite quitarle un gran
peso de encima al educando, centrandonos en la modificacion de relaciones. Muchas
veces los padres suelen sentirse con toda la responsabilidad del fracaso, lo que muchas
veces los lleva a sentirse culpables cerrando el analisis objetivo de la intervencion en el
fracaso escolar. Aqui es el momento de diferenciar cuél es realmente su participacion y
cual es la influencia de otros sectores que rodean al nifilo como vendria siendo la escuela,
el barrio o las dificultades en el aprendizaje. Por altimo no hay que perder de vista que
una vez que los padres ubican su participacion en las dificultades se requiere centrarse en
ellas para modificarlas y aqui la comunicacion verbal y afectiva juega un papel
imprescindible.

El manejo de limites es otro de los topicos que siempre son dificiles de tratar con los
padres que son quienes llevan la batuta de la implementacion de reglas. En muchos de
los casos que nos encontramos en el trabajo pudo observarse que algunos de los padres
con hijos fracasados mantienen un sistema extremadamente rigido en las reglas y en los
limites, lo que puede ser interpretado por el nifio o el adolescente como una muestra de
agresion oculta que él no es capaz de entender y a la cual reacciona de manera
inadecuada. Otro de los casos que encontramos es el manejo pasivo de limites y reglas
en la interrelacion padres-hijos, situacién que por lo general afecta al escolar debido a que
por muchos problemas que se tengan en casa y en la escuela él puede proseguir con
comportamientos inadecuados que seran tolerados. A manera de ejemplo tenemos el
caso de AG de 14 afos quien gusta mucho de pasar largas jornadas en la calle con sus
amigas, sumado a que ha mostrado un decremento importante en sus calificaciones. La
madre se mantiene en la pasividad, sin establecer un limite por el temor a que vaya a
hacer sentir mal a su hija y se vaya a ir de la casa, por otro lado el padres mantiene una
rigidez en ocasiones exagerada para dirigirse a ella. AG manifiesta constantemente que
no quiere estar en su casa por los problemas con su padre. Esta situacién en el caso de
AG representa una situacion de riesgo debido a los problemas que se observan en el
barrio y en los cuales ella comienza a inmiscuirse. En estos momentos las acciones
terapéuticas que se enmarguen deben incluir a los padres que deben ponerse de acuerdo
en los limites que manejaran, para que de esta forma se acerquen a ella y le expliquen el
porqué se requiere un cambio importante en su comportamiento y que le hagan ver el
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motivo de sus preocupaciones, procurando que la madre sea menos pasiva y el padre
menos rigido, sin dejar de tomar en cuenta que los limites deben ser claros, se deben
hablar con anterioridad y con palabras que el menor pueda comprender, debe ser claro lo
gue se espera del menor e igualmente porqué los padres cambiaran ciertos
comportamientos suyos, también es importante aclarar los privilegios y las limitaciones a
los cuales se tendra acceso acorde a el comportamiento mostrado. Finalmente hay que
trabajar la firmeza que deben mostrar los padres, procurando que no se traduzca en
autoritarismo.

Una accién que nunca debemos dejar de lado es el analisis de la demanda especifica
gue hacen los padres al acudir al acompafiamiento terapéutico. Muchas de las ocasiones
en el trabajo cotidiano las demandas de los padres se encuentran fuera de lugar porque
piden solucién al problema sin un involucramiento de los elementos que rodean al nifio, lo
cual no es posible.

En buena parte del seguimiento con los padres se establecian espacios en los cuales
ellos identificaran lo mas claramente posible como se sentian en ese momento de sus
vida y cuales eran las emociones que giraban en torno al hijo que presentaba algun tipo
de dificultad en la escuela. Se lograba que en ocasiones los padres identificaran lo
enojados que estaban con sus hijos por no poder entender su comportamiento y por no
hacer lo que ellos querian o en otros casos se observaba cuan enojada estaba la sefiora
con su esposo y que el maltrato a los hijos era una de catarsis inconciente para ella.
Aunado a esto era muy marcada la incapacidad de algunos padres para expresar las
emociones a sus hijos por el temor a afectarlos o0 a que no los fueran a entender, sin
embargo se sorprendian mas al descubrir que les hacian mas dafio no compartir su sentir
por diversas circunstancias de la vida cotidiana o de la dinamica familiar.

Una accion mas que referimos a la familia estd encaminada a la distribucion del tiempo
y el espacio en el estudiante. En numerosas ocasiones henos encontrado que la
distribucién de los tiempos para los estudiantes se encuentra mal estructurado en el
simple hecho de no establecer criterios para el manejo de tareas y actividades lo que lleva
a malos habitos como estudiar inmediatamente después de las comidas, elaborar trabajos
escolares a altas horas de la noche por la pérdida de tiempo en el juego, dormir en
exceso 0 no tener tiempo para el esparcimiento reduciendo toda la tarde al estudio. Algo
similar sucede con la distribucion de los espacios en los cuales no se presta la atencion
debida a la ventilacién, la iluminacion, el ruido o los estimulos que puedan dificultar la
concentracion y la atencién hacia determinadas actividades. Algunos de estos malos
hébitos son muy dafiinos para la salud en general y deben ser evaluados en la terapia
dado que el simple cambio de algunos de ellos puede tener un impacto significativo para
el que requiere la atencién.

En las familias que llegan a tener problemas con el comportamiento de sus hijos, los
padres regularmente manifiestan un modelo de hijo que realmente es inalcanzable,
momento que se convierte en una enorme responsabilidad para él o ella. El trabajo con
estos padres se dirige a tratar de definir como consideran a un hijo sano. Elaborar este
trabajo permite ver que muchos de los conceptos de los padres son equivocados porque
piensan que el hijo sano es el que no da problemas, el que siempre saca buenas
calificaciones, el que siempre se mantiene quieto, el que nunca los contradice y el hijo que
siempre los toma en cuenta. Pero reflexionando esto si se le hace ver a los padres que el
modelo de hijo que quieren se convierte en retraido, antisocial, aburrido y con falta de
iniciativa propia por la dependencia hacia los padres la idea ya no les gusta. Como
resultado hay que tratar de encontrar el punto medio y saber que un hijo sano tiene que
correr, jugar, ensuciarse, convivir con los de su misma edad y estudiar. En otras palabras
también hay que hacerles ver los derechos de los nifios.

Otra de las acciones concretas a tomar con los padres estd dirigida a revisar la
importancia que tiene un numero para ellos, haciendo referencia a las calificaciones y las
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buenas notas en la escuela. Al momento de hacer esta revision es importante analizar
gue el numero no siempre refleja el aprendizaje del nifio o la nifia, por lo cual no quiere
decir que el nifio aprende mas si siempre saca diez. Esto se menciona porque en el
trabajo frecuentemente encontrabamos a padres de familia que ejercian presién de mas
sobre los muchachos a fin de que siempre obtuvieran la maxima calificacion y mostrando
muy poca tolerancia al lado contrario, dando como resultado nifios frustrados e
inconformes siempre con todas las actividades que realizaban, nifilos que siempre
buscaban de manera rigida la perfeccion convirtiéndose en sujetos pasivos al no
personalizar lo aprendido. También es bueno examinar el significado que tiene para el
padre de familia la calificacion de su hijo, calificacion que muchas veces se piensa que es
para él o ella como madre o como padre. Es curioso ver como una calificacion
reprobatoria es mas dolorosa para los padres que para el estudiante, seguramente porque
sienten que es una reprobacion a su responsabilidad sin discernir que quien reprobo y
guien se mereci6 esa calificacion fue su hijo o hija.

Finalmente algo de lo que debemos trabajar con las familias y especialmente en las
gue tienen a uno de los miembros con un problema especifico de aprendizaje es la
comprension hacia él. Por lo general cuando los padres no saben que su hijo tiene
dificultades para aprender le exigen al igual que sus hermanos, se desesperan e incluso
lo insultan, lo discriminan y faltan al respeto porque creen que es flojo, que no se
concentra e incluso lo etiquetan de burro lento y tonto, sin embargo no se han dado
cuenta que él o ella es diferente a los demas, que su forma de aprender es diferente y que
incluso llega a ser mas inteligente que los nifios que no tienen dificultades de aprendizaje.
A este respecto también hay que educar a los padres para que comprendan que hay que
darle un trato diferente en comparacion al que se le venian dando. En otras palabras es
hacer un ejercicio para modificar la concepcion de hijo que tienen, que conozcan sus
potencialidades y que acepten sus limitaciones y su ritmo de aprendizaje.

Siguiendo con la exposicién de las acciones terapéuticas concretas debemos tomar en
cuenta al ambiente escolar a pesar de ser un espacio en el que poco podemos intervenir
por estar a cargo del profesor en turno.

Algunas de nuestras experiencias fueron muy interesantes porque el acceso que se
nos daba para desarrollar trabajo en las escuelas era limitado, sin embargo la demanda
de ayuda es muy clara. Muchos de los profesores de grupo realmente no saben que hacer
cuando tienen un nifio en extremo problematico en la escuela o que muestra rezagos
educativos importantes. La actitud del maestro frecuentemente es responsabilizar a una
entidad aparte como vendria siendo la familia o el ambiente de la comunidad, pero poco
se han sensibilizado de la enorme participacion que tiene la escuela en la etiologia del
problema. Frecuentemente podiamos observar que los nifios con alguna dificultad de
adaptacién escolar eran marginados del grupo, se les daba poca atencién, los etiquetan
constantemente, hacen notar sus defectos frente a todo el grupo, en fin, situacion que
agravaba mas su problema.

El maestro no ha reflexionado y no ha cuestionado aun sobre el modelo tradicional que
mantiene en la educacion. Es un maestro que se ha despersonalizado y ya no ve a sus
alumnos como sujetos, como personas, por el contrario los aborda como un nimero en su
lista y como el problema que esta en el pupitre al fondo del salén.

Sin embargo no hay que juzgarlos y hay que entenderlos porque en el transcurso de
su carrera han estado mal capacitados y la responsabilidad que la sociedad les ha
encomendado es sumamente dificil. Son maestros mal pagados que trabajan bajo el
esquema de una burocracia absoluta. Son maestros inconformes con las condiciones de
la escuela, con los dobles turnos que deben trabajar para tener lo esencial, que estan
inconformes porque cada vez son mayores los problemas que enfrentan nuestros nifios y
se sienten impotentes. Son maestros que su buena voluntad de educar en muchas
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ocasiones se ha agotado y que son maestros que a pesar de los pesares siguen
atendiendo a sus grupos lo que los hace valerosos y dignos de admiracion porque tal vez
muchos de nosotros no soportariamos el paquete.

Esto hace entendible el porqué muchos maestros no dan acceso a sus grupos nhi a sus
problemas, se sienten juzgados, incomprendidos y son realmente pocos los que se
permiten pedir ayuda, sin embargo, desgraciadamente cuando lo hacen esperan que uno
sea quien les resuelva los problemas en lugar de hacer un frente comun.

Con esto por delante ¢qué podemos hacer? Como respuesta encontramos acciones
concretas que pueden ser pertinentes como seria:

En primer lugar es indispensable servir de apoyo a la encargada del grupo buscando
basicamente no desorganizar las actividades que tiene planeadas. Como regularmente
uno acudia a la maestra para preguntar por uno de sus alumnos era importante charlar
con ella en un momento que estuviera fuera del cargo del grupo. Procurabamos iniciar
una charla preguntando aspectos muy generales de la escuela y le pediamos que nos
contara un poco acerca del grupo que le habia tocado ese afio, una vez que lo hacia nos
correspondia hablarle de a qué nos dedicabamos nosotros y nuestra finalidad de trabajar
juntos a favor del nifio. En esta charla procurdbamos ser muy empaticos para generar un
buen clima, como en la mayoria de las ocasiones lo lograbamos la organizacion se ofrecia
para citar a los padres de familia y darles una charla que tuviera que ver con alguna
problematica que ella viera en su grupo, que regularmente se relacionaba con la violencia,
las adicciones y la sexualidad. Este era el primer paso para crear un lazo fuerte entre la
institucion y la escuela.

Cuando el lazo fuerte se establecia con la maestra y en ocasiones con los padres de
familia del grupo, se le entregaba un reporte a la maestra acerca del nifio o nifia que
estuvieramos atendiendo. En este reporte especificAbamos los resultados de algunas
pruebas que eran aplicadas a los nifios y asi determinar si existia alguna probabilidad de
dafo neuroldgico, cuales problemas especificos de aprendizaje tenia en lectura, escritura
y matematicas, también se hablaba acercadle estado emocional en que se encontraba el
nifio y cuando era posible se le daban datos especificos de la familia siendo muy
cuidadosos de cudl informacién dar y cual se encontraba reservada para el expediente.
Esta accion le daba un panorama mas amplio a la maestra para conocer al nifio o nifia,
aunado que en el reporte se le entregaban toda una serie de estrategias que ella podia
seguir para relacionarse de manera mas adecuada con el nifio o nifla. A manera de
ejemplo se le daba el reporte de OA quien tenia problemas en la lectura y la escritura al
invertir, sustituir y omitir letras y palabras. Entregado el reporte y tomando como
referencia la charla anterior con ella se especificaba que por mas que le ensefiara a leer y
escribir dificilmente podria mostrar avances significativos a menos que trabajaramos con
su orientacién espacial, su lateralidad y su psicomotricidad gruesa y fina. En el reporte se
hablaba especificamente que el menos contaba con un coeficiente intelectual normal y
gue era capaz de aprender mucho pero de manera diferente. Se le explicaba como
estabamos trabajando con él en el Centro Comunitario y le preguntdbamos si era posible
gue nos ayudara con el simple hecho de reconocer y valorar sus avances por pequefios
gue fueran. Regularmente se hacia asi y era interesante observar como la disposicion del
nifio y la maestra cambiaban radicalmente.

Otra de las acciones que tomabamos era proporcionarle un registro a la maestra para
gue anotara casi anecdoéticamente los problemas de alguno de sus alumnos, lo que le
facilitaba la tarea de ir reconociendo las limitaciones de sus alumnos.

Cuando se lograba establecer un lazo fuerte entre la escuela y el Centro Comunitario
podiamos sugerir qué hacer en caso de estar tratando con un nifio nifia muy
problematico, ante lo cual siempre sugeriamos que no se le expulsara de la escuela
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porque esto representaba en la vida del nifio o nifia un aislamiento, un rechazo y una
marginacion que podria tener implicaciones serias en su vida y tratAbamos de reflexionar
como la escuela se quita del problema en sus 200 metros cuadrados al expulsar a un
alumno, pero que generaba un problema mas grave afuera de ella porque ese muchacho
estaria vagando por las calles en una situacion de riesgo.

Por ultimo en la medida de lo posible cuando se establecia una relacibn empatica con
las profesoras de grupo, nos reuniamos a tratar de encontrar soluciones a las
problematicas que presentaba su grupo. En este sentido era interesante observar como
cada una de ellas con su experiencia siempre encontraban la alternativa adecuada pero
les hacia falta un espacio de reflexion y discusion donde se comprometieran con ciertas
acciones a tomar con sus respectivos grupos.

Finalmente debemos abordar las acciones terapéuticas concretas a trabajar con el
educando lo que aparentemente es el trabajo mas facil pero que sin embargo se convierte
en el mas elaborado de todos. Lo terapéutico con ellos debera estar dirigido a:

Crear un grupo de trabajo (no mas de seis nifios) en el que se caracterice el respeto,
la empatia, los deseos de expresarse y de externar cosas muy particulares de su familia
sin el temor a ser reprendidos.

En este grupo se trabajara dos veces por semana con tareas muy especificas dirigidas
a reforzar y desarrollar las habilidades basicas que son necesarias para el aprendizaje
gue incluye las habilidades visuales, las auditivas, tactiles y motoras.

Igualmente el grupo trabajara en los mismos horarios con su desarrollo emocional,
adoptando como tarea principal la identificacion de emociones a nivel subjetivo, familiar y
grupal en los diversos escenarios en que se desenvuelven como son la escuela, la casa y
el barrio.

Es un requisito indispensable que el grupo trabaje siempre con actividades ludicas y
didacticas. Hacerlo asi siempre nos da acceso a su mundo y podremos ingresar a él.
Como ejemplo citamos a KG de siete afios y que trabaja en el grupo desde hace cuatro
meses. En una ocasion jugabamos a expresar verbal y gesticularmente la frase “mis
papas me pidieron que haga la tarea” con diversas emociones como son: tristeza, enojo,
preocupacion, ansiedad, alegria, angustia, miedo, entre otras. Curiosamente a KG en un
principio se le dificultaba identificar algunas de las emociones, pero con la dinamica del
grupo logro hacerlo manifestando posteriormente que ella se angustia bastante cuando
llega su padre en la noche porque siempre pregunta enojado si ya terminé su tarea. Por lo
tanto ejercicios como este eran frecuentes a manera de que los nifios identificaran las
emociones de otros y las propias, para buscar una alternativa y adaptarse mejor a nivel
emocional.

En capitulos anteriores se hablé del procedimiento terapéutico que debe seguirse en el
area pedagogica que debe ser aplicada en su totalidad antes de terminar de trabajar con
los nifos.

Como una elemento estructural de lo metodolégico habia que trabajar para estar mas
centrado en el error que en el acierto, dado que el error nos da la pauta para conocer las
limitaciones que estan impresas con los que estamos trabajando, y mas aun hay que
enseflar a los pequefios a que identifiquen sus errores para que ellos mismos los
modifiquen. Este trabajo alejaba mucho el miedo de los nifios ante el error y se le
observaba como una posibilidad de crecimiento mas que como un fracaso.

En estos grupos se buscara que los nifios conozcan sus potencialidad mas que estar
centrados en sus limitaciones, situacion que buscarad modificar la autopercepcion que les
han generado los adultos. A manera de referencia hablemos de TH de ocho afios que
tiene algunas dificultades para resolver los examenes. En el trabajo grupal se le ensefid
una técnica con la cual podia memorizar hasta veinte palabras en tres minutos pudiendo
preguntarselas de forma salteada y en el lugar correspondiente. Una vez que TH aprendio
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la técnica variadas ocasiones hacia el ejercicio con su familia porque le gustaba que
vieran lo listo que era y lo bien que memorizaba las palabras. En alguna ocasion un
familiar cercano se refiri6 a €l diciendo que era burro para estudiar, pero curiosamente TH
lo dudé porque conocia sus capacidades que le estaban permitiendo aprobar sus
examenes. La pregunta es ¢mejord sus calificaciones gracias a la técnica de
memorizacion o a la autoconfianza en si mismo y en sus conocimientos?

Cada sesion de grupo tenia un espacio en el que cada miembro podia expresar lo que
fuera de su gusto, desde cosas muy triviales hasta eventos particulares con su familia y
en la escuela. La esencia de cada una de estas charlas tenia como fin no el establecer lo
que era bueno y malo, sino por el contrario analizar sobre el resultado de cada uno de sus
actos y si estaban conformes con ellos o querian modificarlos. Aqui la expresion
emocional también era central.

Se hablaba constantemente con los nifios para que hicieran valer sus derechos y que
aprendiera a expresar ante cualquier persona su incomodidad por el trato que se le daba.
Como tarea complementaria también se hablaba de sus obligaciones y de la
responsabilidad que implica tomarlas porque si queremos exigir nuestros derechos de los
demas es porque somos capaces de hacernos responsables de las tareas que nos
corresponden.

Estas acciones de terapia son las que podemos formar de la manera mas
concretamente posible y que en cualquier organizacion o grupo que tenga los fines
similares al de este trabajo puede retomar, a pesar de todo en apariencia parece una
tarea sencilla pero que requiere de mucho trabajo y compromiso con lo que estamos
haciendo.
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CAPITULO 4.- REPORTE DE TRABAJO

a) ANTECEDENTES

Las areas en las cuales se desarrollaron las actividades profesionales son
basicamente cuatro, la primera de ellas esta relacionada con la educacién, la segunda
con la clinica, la tercera con el area social-comunitaria y finalmente la cuarta con la
educacion especial.

Estas tres areas se trabajan en el Circulo Social y Educativo Antonio Malhomme
bajo un enfoque de desarrollo comunitario, lo que implica mantener actividades en dos
modalidades: 1) trabajo con la comunidad local y 2) trabajo en la comunidad terapéutica, o
propiamente dicho en el centro de accion social.

El sentido de trabajar bajo este enfoque se dirige a crear planes de trabajo y
proyectos a tres niveles que son la intervencion primaria, secundaria y terciaria, o que a
Su vez exige encaminar actividades de tipo preventivo, de intervencion y de rehabilitacion.

Es importante mencionar que las actividades estan basadas en un diagndstico de
la comunidad de Martin Carrera y colonias aledafas. Este estudio previo pone las bases
para crear planes estratégicos a corto, mediano y largo plazo, de tal manera que es
posible hacer estudios que nos posibiliten observar qué tanto impacto tienen los proyectos
gue se ejecutan tanto en la comunidad local como en el centro de accién social.

Este diagnostico comunitario se elaboré con instrumentos especificos que
evaluaban a nivel cualitativo y cuantitativo cuales son las principales necesidades y
problematicas de aquellas personas que por alguna circunstancia padecian alguna
deficiencia en su estilo de vida o en su salud mental. De forma similar podiamos conocer
cudl es el estilo de vida de la poblacién, cuales son sus costumbres, sus principales ritos,
mitos y tradiciones, asi como la forma de percibir el lugar donde se encuentran viviendo, y
por ultimo cémo es que la comunidad percibe al centro comunitario y si ha llegado a hacer
uso de los servicios que ahi se ofrecen.

Los principales datos arrojados por los instrumentos indicaban que:

Existe un alto indice de violencia dirigida principalmente a nifios, nifias y mujeres.

Se presentan elevados indices de adicciones a diversas sustancias en los jovenes asi
como una considerable vulnerabilidad en nifios y adolescentes a insertarse en esta
problemética.

Un constante riesgo en algunos nifios y nifias a padecer una situacion de calle.

Altos indices de desercion escolar.

Carencia de espacios para la recreacion, el deporte, la cultura y capacitacion, en
donde los nifios, adolescentes, jévenes y mujeres pudieran integrarse.

Presencia de abuso sexual infantil, y por ultimo

indices significativos de desintegracion familiar, siendo la principal consecuencia una
elevada cantidad de madres solteras y divorciadas.

Partiendo de estos datos es como el trabajo comunitario adquiria sentido y orden,
dado que no se generan proyectos y estrategias con base en lo que nosotros
consideramos que debia atenderse, sino que, por el contrario, nos basabamos en las
necesidades de la comunidad, elemento indispensable para hacer uso de sus recursos y
potencialidades.

Esta parte del trabajo era una de las que cobraron mayor significado en el curso de
mis actividades profesionales.
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Basicamente las labores profesionales que desempeiié estaban dirigidas a la
planificacién y ejecucion de proyectos que atendieran algunas de las dificultades antes
mencionadas, tanto en la comunidad como en el centro comunitario.

Mi responsabilidad se centraba en hacerme cargo del area de psicologia que ya era
bien conocida por los miembros de la comunidad, antecedente que facilitaba el trabajo.

Uno de los aspectos mas importantes de la labor comunitaria estaba centrada en
aprovechar y hacer uso de algunos recursos, espacios y actores de la comunidad, con
miras a intentar formar una red comunitaria que diera fortaleza y solidez al trabajo, y que
de esta forma nuestro trabajo no se diera en un sentido direccional, sino que fuera una
labor conjunta que posibilitara la implicacion de aquellas personas cercanas a las
dificultades.

A manera de ejemplo era como en las escuelas primarias se establecian contactos
con los directores y profesores para que facilitaran la apertura de espacios que consistian
en ofrecer mensualmente una charla gratuita a los padres de familia en cada grupo. Una
vez logrado este objetivo se trabajaba con el profesor de grupo a fin de ubicar a aquellos
alumnos que padecian alguna probleméatica en especifico y darle atencién si es que
existia demanda directa en la familia de los servicios que ofrecia el centro comunitario. De
serlo asi se trabajaba con el menor y se buscaba que los padres y los que rodean al nifio
se integraran a una actividad grupal en los que se trataban temas como violencia
intrafamiliar, comunicacién, sexualidad, entre otros.

Con este antecedente en el area de psicologia se plantearon cuatro areas de trabajo
gue atendieran los datos arrojados por el diagndstico previo, estas son:

Prevencion Acompafiamiento psicoterapéutico

Desarrollo integral Educacién especial

En el area preventiva el objetivo es encaminar actividades para que la comunidad
ubique factores de riesgo en algunas problematicas como son: desercién escolar,
adicciones, desintegracion de la familia y abuso sexual infantil, entre otras.

El objetivo del acompafiamiento psicoterapéutico es ofrecer un espacio para que
aquellas personas que tienen una demanda especifica en alguna o algunas de sus areas
de vida puedan encontrar alternativas a las situaciones que cotidianamente dificultan su
desempeiio en los ambitos personal e interpersonal.

Desarrollo integral busca ofrecer actividades a nivel individual y grupal para que nifios,
jovenes y adultos encuentren alternativas de desarrollo, haciendo uso de la creatividad, la
cultura, el juego y actividades deportivas.

Finalmente el area de educacion especial tiene como finalidad desarrollar métodos de
trabajo para personas discapacitadas y nifios y adolescentes con dificultades especificas
en el aprendizaje asi como dar atencion terapéutica a nifios y adolescentes que lo
requieran.

En estas cuatro areas se ponia peculiar atencion a desarrollar trabajo de tipo
preventivo, partiendo de la idea que es mas econdmico a nivel organizacional y financiero,
se logra tener mayor impacto en las intervenciones y los actores sociales implicados con
mayor facilidad se comprometen en las actividades.

En lo que se refiere a los espacios fisicos no se encontraba dificultades para la
organizacion y logistica de las tareas a realizar. Cabe mencionar que en tiempos pasados
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el centro de accién social era una escuela a nivel secundaria y técnico por lo que las aulas
eran lo suficientemente grandes para poder trabajar en grupos y el patio tenia las
dimensiones suficientes para moverse con libertad ya sea haciendo deporte, en ejercicios
de psicomotricidad o en dinamicas de integracion grupal.

Una de las deficiencias que pude observar estaba relacionada con la carencia de un
método de trabajo en las cuatro areas que se plantearon, esto como consecuencia de la
rotacion de personal en los ultimos dos afos, a este respecto una parte de mis labores
profesionales se encaminaba a desarrollar e ingeniar estos métodos acordes a las
caracteristicas y necesidades de la poblacion. En este sentido fue como se busco un
modelo de desarrollo comunitario en el cual, en primera instancia, las personas
involucradas en el proyecto fueran actores de la misma comunidad y en la segunda fase
del trabajo crear espacios de participacion y capacitacion, buscando encaminar acciones
multiplicadoras.

Una de las experiencias mas valiosas se encontré6 en un proyecto de escuela para
padres que se ejecutaba en escuelas de la colonia. Estas iniciativas parten de la
necesidad y demanda que no podian ser cubiertas en las actividades con padres dentro
de las escuelas, lo que nos llevé a crear un grupo con los padres mas constantes y
comprometidos para reunirlos, capacitarlos de la manera mas profesional posible e
impulsarlos para que fueran ellos mismos quienes divulgaran cierta informacion a la
comunidad. Debo admitir que la tarea fue todo un reto por lo que implicaba, sin embargo
las experiencias a nivel individual y grupal de algunas personas fue de relevante
importancia.

Esta fase de trabajo se concretd en la ultima parte de mis practicas profesionales
simultdneamente con los espacios creados para atender los problemas de aprendizaje de
nifios y nifias que acudian diariamente al Centro de Accion Social. Por lo tanto debo
afirmar que una parte de mis recursos en esta Ultima parte del trabajo estuvo dedicado a
la supervision de aquellas personas que se habian comprometido con un proceso de
trabajo.
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b) DESCRIPCION Y ANALISIS DE LAS FUNCIONES DEL PSICOLOGO EN EL AREA
DE LA CUAL SE REPORTA

Este capitulo esta intimamente relacionado con el anterior en el sentido de que en
cada una de las éareas en las que laboré como psicologo desarrollaba funciones
especificas que a continuacion se mencionan.

Considero que la area mas importante en la que se basaba el proyecto del Centro
de Accibn Social es la educativa, a causa de que todo proceso de cambio que se busque
en un trabajo terapéutico o de rehabilitacidon es en cierto sentido educativo, en los que
interviene la participaciéon tanto de la pedagogia como de la psicologia.

Las funciones que se desarrollaron en esta area las podemos dividir en tres que
son: deteccion, evaluacion y prevencion.

En la deteccibn se mezclan todas aquellas actividades y planes de trabajo
encaminados a la aplicacién de instrumentos que hicieran posible ubicar factores de
riesgo en cuanto a algunas de las principales problematicas encontradas en el diagndstico
comunitario. Relacionadamente esto se conjuga tanto con las situaciones criticas
asociadas al fracaso escolar, como con los indicadores de riesgo que estaban
previamente estudiados.

A manera de ejemplo, si el Centro de Accion Social trabajaba conjuntamente con
una de las escuelas primarias de la colonia, uno de los apoyos que se ofrecian consistia
en proporcionarle un instrumento al profesor o profesora de la escuela que sirviera de
herramienta para registrar cuales de estos alumnos presentaban algun tipo de dificultad
ya sea de adaptacion escolar o de aprendizaje. En este instrumento se especificaban
algunos indicadores claros que podrian ayudar en caso de que se solicitara una
intervencion, como por ejemplo, si el nifio 0 nifia provenia de una familia desintegrada, si
habia antecedentes de farmacodependencia o alcoholismo en la familia, si el pequefio era
atendido por sus padres o por algin miembro de la familia extensa. Igualmente la
educadora tenia que mencionar algunos aspectos especificos de su comportamiento
como serian su nivel de actividad, la calidad y capacidad de socializacién y su adaptacién
al grupo, la presencia o ausencia de agresividad, asi como datos genéricos que pudieran
considerarse en una intervencion. Finalmente el instrumento pedia que se mencionaran
algunos datos especificos sobre su aprendizaje y rendimiento escolar como con: la
calidad y duracién de su atencién, el seguimiento de instrucciones, datos especificos
sobre errores de regla en lectura, escritura y matematicas.

Una vez hecha la deteccion de aquellos sujetos que se encontraban en riesgo de
padecer desercidn escolar se procedia a la evaluacion siempre y cuando la familia lo
solicitara. En esta fase de evaluacion se involucraba de ser posible a la familia nuclear y a
la extensa con el objetivo de comprender aquellos indicadores que jugaran un papel
importante en la dindmica funcional o disfuncional de la familia. Es conveniente sefalar
gue en esta fase de evaluacion eran tomadas en cuenta tanto las debilidades como las
potencialidades de la familia. Por otro lado, la evaluacién hecha a la familia se conjuntaba
con la evaluacién hecha al menor partiendo de tres elementos imprescindibles: 1) la
presencia o ausencia de posible organicidad, 2) los problemas especificos de aprendizaje
en las areas de lectura, escritura y matematicas y 3) las condiciones emocionales del nifio
0 nifia, prestando atencién en su autopercepcion y la de su familia y comunidad escolar.

Los dos puntos anteriores adecuaban los proyectos preventivos acorde a las
necesidades reales de la comunidad. Por lo tanto si se trabajaba conjuntamente con la
escuela ofreciendo espacios de charlas estructuradas a padres de familia, se partia de las
dificultades primarias detectadas ya sea por la profesora de grupo o por la escuela en
general.
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Como ejemplo podriamos citar a la solicitud que hace la Escuela Vicente Guerrero
al detectar una gran cantidad de descontrol en los grupos de quinto y sexto de primaria.
Los instrumentos entregados a las maestras detectan una importante presencia de
violencia entre los alumnos; la violencia se encuentra dirigida al plano verbal, fisico e
incluso al sexual. Partiendo de este dato se prepar6 una fase de trabajo con los alumnos
encaminada a hacer de su conocimiento lo que se entiende por violencia, sus diferentes
facetas, sus formas de manifestacion, la presencia de ella en el grupo, sus consecuencias
y, finalmente la elaboracion de una campafia contra la violencia impulsada por los propios
alumnos.

Paralelamente a este trabajo encaminado con los alumnos se suma el trabajo con
los padres de familia bajo la misma dinamica, pero dirigida a la familia, o sea en las
charlas estructuradas se buscaba encontrar el concepto de violencia, sus diferentes
facetas, sus formas de manifestacion, la presencia de ella en la familia y la sociedad, sus
consecuencias y, finalmente la elaboraciébn de una campafia contra la violencia que
trazara alternativas que llegaran a casa principalmente. Este ultimo punto cubre otra de
las funciones que como psicélogo realicé en el area que es la prevencion.

El area clinica es otra en la que se desarrollaron funciones especificas que las
podemos dividir en cuatro que son: evaluacion y diagndéstico, prevencion, orientacion y
rehabilitacion.

Trabajando en el area clinica uno de los problemas mas frecuentes a atender ya
sea en psicoterapia individual o grupal era la importante presencia de neurosis asi como
los altos indices de violencia intrafamiliar. Dirigido a esto una de las tareas fundamentales
se centraba en concretar una evaluacion y diagnostico basados en los principios teoricos
gue se expusieron en capitulos anteriores, por lo tanto, esta tarea no se dirigia a buscar
una etiqueta diagnostica que nos hablara del problema, tampoco se buscaba focalizar una
relacion causa efecto del mismo, mucho menos describir rasgos u observaciones hechas,
sino mas bien, localizar los indicadores de la personalidad asi como los niveles de
regulacion de quienes demandaban el servicio para que posteriormente se proyectara el
plan terapéutico. Esta evaluacion y diagndstico contenia instrumentos manejados por el
modelo tedrico aqui presentado como son: cuestionario de frases incompletas, conflicto
de dialogos, composiciones y la asociacion libre en los contenidos del discurso.

Ya que se habian evaluado los elementos principales para trabajar en un proceso
terapéutico se brindaba orientacion con el objetivo de que el sujeto hiciera conciencia
inicialmente de las manifestaciones del problema, esperando que esto sirviera para situar
lo mas especificamente componentes a nivel social, familiar e individual que participaran
en la dificultad. Logrado el éxito hasta este momento se estimulaba la iniciativa para que
el sujeto hiciera conciencia de como él o ella participaba de forma activa o pasiva en los
problemas. La ultima fase del proceso se concretaba en elaborar planteamientos de lo
que era posible hacer mediante alternativas, compromisos y comunicacion.

Explicitado de otra forma si se pudiera llamar el método que se perseguia consistia
en un proceso gue iniciaba con la observacion y el andlisis de las instancias participativas,
seguido de plantear alternativas que incluyeran a lo grupal, familiar, escolar e individual,
para que de esta forma el proceso concluyera en el compromiso conciente de actuar. En
otras palabras el proceso consistia en ir de la observacién y andlisis, seguido de la
concientizacion y planteamiento de estrategias para terminar con tomar acciones
concretas.

Lo antes referido cumple a la vez dos funciones mas, la primera de ellas es la
prevencion de otras o mayores dificultades a corto, mediano y largo plazo y la segunda
tiene que ver con la rehabilitacion de dafos ya instaurados.

Finalmente las funciones concernientes a la Ultima area que es la social-
comunitaria son cuatro: 1) la evaluacién, 2) la planeacion, 3) la programacion y 4) la
intervencion en la estructura individuo-familia-sociedad.
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Como en los antecedentes se detallaba, todo el trabajo partia de un diagndstico
comunitario, el mismo que se actualizaba y reorganizaba con el paso del tiempo y las
intervenciones hechas a la comunidad. La forma de actualizar el diagnéstico consistia en
la elaboracién de diarios de campo que se completan por quines trabajabamos
directamente en la comunidad. A través de estos se conocian las necesidades y
demandas de la comunidad, los recursos y potencialidades encada una de ellas, los
actores sociales implicados e incluso datos que hablaran de como nos sentiamos
trabajando en la comunidad.

Estas evaluaciones hacian posible disponer de datos relevantes para planear el
trabajo a corto, mediano y largo plazo, o sea, crear un plan estratégico que pudiera
mantener un impacto favorable en las demandas de la comunidad. En este momento del
proyecto se hacia uso de una herramienta de fortalecimiento institucional llamada
Enfoque de Marco Logico, creada por una gran diversidad de Organizaciones no
Gubernamentales y de desarrollo en México. Conforme lo exponen los autores (Romero, y
cols. 1997), esta herramienta es una forma de estructurar los principales elementos de un
proyecto de tal manera que se enfatice la relacién logica entre insumos, actividades y
resultados esperados. Los principales componentes de este enfoque son: 1) arbol de
problemas, 2) jerarquia de objetivos (fin, propdsito, resultados esperados, actividades), 3)
indicadores, 4) supuestos y 4) matriz.

La ultima que es la matriz es la herramienta sintesis que integra a los demas
elementos dentro de una sola y busca la coherencia logica entre las partes. La matriz es
importante porque una vez construida permite, por un lado, tener claridad global de todas
las partes de un proyecto y, por otro, hacer presentaciones muy precisas ante quienes se
interesan por él. Construir una matriz significa construir el esqueleto légico de un
proyecto.

Esqueméticamente se representa de la siguiente forma:

Objetivos Indicadores Fuentes de verificacién Supuestos

Fin

Propadsito

Resultados
Esperados

Actividades Recursos

Esta matriz una vez elaborada para cada proyecto y llevada al cabo con
actividades concretas permitian que se cumplieran las dos ultimas funciones como
psicologo que son: la programacion y la intervencion en la estructura individuo-familia-
sociedad.
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c) DESCRIPCION DE LA INSTITUCION

El Circulo Social y educativo Antonino Malhomme es una institucion de asistencia
privada que trabaja en la zona norte del Distrito Federal, mas especificamente con la
poblacion de Martin Carrera y colonias aledafias como son Gabriel Hernandez, Diaz
Mirén, Vasco de Quiroga y La Dinamita.

Esta zona geografica del Distrito Federal se encuentra en los limites de la
Delegacion Gustavo A. Madero, muy cerca de la salida a la Ciudad de Pachuca Hidalgo, y
se caracteriza por estar ubicada junto a la Sierra de Guadalupe, por lo tanto, varias de las
colonias mencionadas mantienen parte de su poblacién asentadas sobre cerros.

Otra de los aspectos que caracterizan a la poblaciéon es su grado de pobreza y
marginalidad lo que trae como consecuencia un alto grado de probleméticas sociales
como son desintegracion familiar, farmacodependencia, delincuencia, vandalismo,
desercion escolar y violencia intrafamiliar.

La sobrepoblacion en estas colonias no han permitido establecer espacios en los
cuales la poblacion pueda tener actividades recreativas, deportivas asi como de
esparcimiento, lo cual se convierte en factor de riesgo dado que uno de los lugares donde
los nifios, las nifias y jovenes pueden desenvolverse es la calle. Esta situacion de calle en
un buen namero de nifos, nifias y jovenes evidencia la necesidad de trabajar tanto a nivel
comunitario como a nivel terapéutico familiar e individualmente.

Cabe sefialar que a pesar de todo los servicios de salud no son escasos, sin
embargo por cuestiones de cultura o de carencia de recursos no se toman las medidas
necesarias para realizar trabajo preventivo o de asistencia en las problematicas
especificadas mas arriba.

La institucion en la cual se desarrolla mi trabajo profesional es una de las pocas
gue abren espacios para la recreacion, la cultura, asesoria terapéutica y de las pocas que
da apoyo preventivo a nivel comunitario y basta con recurrir a la historia de la institucién
para conocer la labor que ha realizado desde hace afos.

El Circulo Social y Educativo Antonino Malhomme inicié sus actividades en 1967
con la inquietud de un sacerdote francés, quien nacié en Lyon, Francia. Fue profesor de
matematicas, combatiente y prisionero de los alemanes en la segunda guerra mundial.
llegb a México un afio después de haber terminado la guerra en 1946 con el
nombramiento de Capellan en el Hospital Francés durante casi 10 afios, fue aqui donde
se despertd su necesidad de explotar su vocacion de Amor a su préjimo y Ayudar sin
mirar a quién.

Fue enviado por sus superiores a la Colonia Martin Carrera el 6 de Enero de 1956
en donde encontré “tierra fértil” segun sus palabras. En el patio trasero de la iglesia de la
colonia habia salones en los que se inici6 con ayuda de la comunidad voluntaria y
contagiada del entusiasmo y confianza que mostraba el sacerdote, se dieron clases de
Auxiliar de Oficina, alfabetizacion para los adultos. Tres o cuatro afios después inicié el
servicio de dispensario médico para personas sin recursos ofreciendo a los pacientes el
medicamento junto con la consulta, esto también con el apoyo que se recibia de las
personas, pacientes y familiares de los que lo conocieron en el Hospital Francés.

En 1965 adquirio el terreno en la calle de Santana No. 164 de la misma colonia
gracias a las donaciones de franceses quienes vivian en la colonia Polanco.

En febrero de 1967 en el lugar ya construido dieron inicio mas actividades que
favorecieron en gran medida a la comunidad de Martin Carrera, principalmente, no
descartando la influencia de personas que atraidas por la oportunidad que se brindaba se
incluyeron las colonias aledafas.

En todos los servicios de daba prioridad a las personas de escasos recursos,
trabajadoras domésticas, madres abandonadas. La poblacion que acudia al centro de
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accion social podia escoger entre terminar su primaria, hacer su secundaria con el
sistema abierto de telesecundaria, secretariado, trabajador social, corte y confeccion,
cocina econdmica o la actividad principal del centro, la carrera de auxiliar de enfermeria y
en muchos de los casos con trabajo seguro gracias a los contactos que fueron
aumentando. Aunado a esto se formé la biblioteca, creada y formada por la comunidad a
quienes se les invitdé a donar un libro, también participaron algunas editoriales como
Larousse, Porrua Hermanos, fondo de Cultura Econémica y algunas otras.

De esta manera los y las alumnas no tenian que hacer los gastos de libros que
estaban fuera de su alcance, sino visitar la biblioteca, la cual fue creciendo su acerbo que
hoy es de 12000 libros con volimemenes de casi todos los temas.

En 1991 el fundador contaba con la edad de 79 afios y preocupado por el mas
necesitado, decidid convertir el centro en una Institucion de Asistencia Privada. Se
aprovechd este cambio para ponerle su nombre ya que se consideraba un justo
reconocimiento. De esta forma en Julio de 1992 se constituye el “Circulo Social y
Educativo Antonino Malhomme” .A.P.

Al afio siguiente un cancer en la columna vertebral lo priva de la vida el 6 de
Diciembre de 1993.

Con su muerte se viene una temporada dificil a quienes quedan como directores de
la institucion dado que las donaciones que se recibian de Europa fueron suspendidas. Sin
embargo a pesar de ello el trabajo ha seguido su curso conservando su objetivo: Dar
atencion médica, educacional, rehabilitacién, recreacion y proporcionar atencion y
capacitacion para una mejor calidad de vida a personas de la tercera edad, principalmene
a personas de escasos recursos.

El Circulo Social y Educativo Antonino Malhomme IAP actualmente cuenta con los
siguientes servicios:

Consulta médica general y pediatrica.

Odontologia y Ortodoncia

Psicologia Clinica

Educacién especial a nifios y adolescentes con problemas de aprendizaje
Terapia psicolégica y adaptacion a personas con multiples atipicidades
Estancia infantil

Secundaria y preparatoria abierta

Computacion

Karate

Aerobics

Yoga

Grupo de la tercera edad

Clases de fieltro, tarjeteria espafiola, etc.

Biblioteca

Grupo de Al — Anon (familiares de AA)

Como seguramente puede ser observado la diversidad de las actividades dentro de
la institucidn permite que se integre la poblacion contando hombres, mujeres, nifios,
nifias, adolescentes, jovenes, adultos y personas de la tercera edad, lo cual hace muy
enriquecedor el trabajo.

Aunado a esto cabe sefialar que el area de psicologia es de las mas importantes
dentro del centro comunitario dado que en las zonas aledafias es de las pocas
instituciones que cuenta con este servicio a nivel profesional y especializado.

El area de psicologia como se mencion6 anteriormente trabaja directamente en la
comunidad real local realizando basicamente trabajo a nivel preventivo en cuanto a
problematicas especificas como son desercion escolar, violencia intrafamiliar vy
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farmacodependencia. Por otro lado también se trabaja en el centro comunitario creando
comunidades terapéuticas para el trabajo terapéutico en grupo, de forma individual y
profesional.

El trabajo en el centro comunitario tiene dentro de sus objetivos crear trabajo
preventivo pero también asesoria psicoterapéutica, lo cual lo convierte en un trabajo
netamente de intervencion en casos especificos y con actores sociales especificos.

Es claro que una de las lineas prioritarias del trabajo en el area de psicologia es
tratar de involucrar al trabajo a diversos actores sociales como son lideres de la
comunidad y personas encargadas de impartir educacidbn en escuelas y centros
recreativos, esto sin dejar de involucrar en el proceso de trabajo a los actores basicos de
nuestro trabajo: nifios, nifias, adolescentes y jovenes.

Por lo anteriormente mencionado es como considero importante y relevante el
papel de la institucion dentro de la comunidad, papel que debe desarrollarse dia con dia a
fin del beneficio comunitario y a través de ello, el propio.
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d) DESCRIPCION Y ANALISIS DE LAS ACTIVIDADES DESARROLLADAS

Antes de comenzar el desarrollo de este topico cabe sefalar que a pesar de que el
proyecto en el que participé era bastante amplio las actividades a desarrolladas eran
claras y especificas. Todas y cada una de las actividades tenian l6gica y coherencia tanto
con las areas como con las funciones especificadas anteriormente.

En primera instancia, una de las actividades que tenian que ver con el proyecto
general del area de psicologia consistia en llenar un formato para establecer las
condiciones del primer contacto, o sea, en este formato se incluian los datos generales de
quien solicitaba el servicio, el medio a través del cual se comunica, la forma en como se
entero del trabajo de la institucion, quién hace la solicitud del servicio, para quién y lo mas
importante: cual es la demanda especifica. También se incluia cudl era nuestra
percepcion de este primer contacto, esto con la intencion de analizar las variables a nivel
subjetivo que pudieran jugar un papel especifico.

En segunda instancia se citaba a aquellas personas involucradas en el problema ya
sea que tuviera que ver con la familia nuclear o con la familia extensa. En esta primera
cita se tomaban en cuenta todos los datos que pudieran servirnos para hacer un analisis
de las variables que participaban en la formacién del problema. A manera de ejemplo, un
dia martes se presento en el centro comunitario la sefiora CN quien se habia enterado del
apoyo a través de una charla impartida en la escuela por un promotor. La demanda
especifica de la sefiora era que se atendiera a su hijo IG de ocho afios para que dejara de
ser desobediente, hiciera sus tareas, dejara de tener problemas de conducta en la
escuela y mejorara sus calificaciones. Una vez que se han tomado todos sus datos se le
daba una cita para que se presentara con los integrantes de la familia y también de
guienes convivian con el nifio. En esta primera reunion eran relevantes determinados
datos como son: los miembros que asistian, el parentesco con el nifio, su disposicién al
dialogo, la manera y forma en que se distribuian en las sillas y finalmente la percepcion
gue cada uno de ellos tenia sobre el problema de IG.

Esta primera reunion era parte clave del éxito del trabajo terapéutico porque podia
darnos un panorama de como es la dinAmica en la que el menor se encontraba inmerso.
En muchas de las ocasiones era verdaderamente dificil trabajar porque el elemento de la
familia que mas causaba dafio regularmente no se presentaba, como en el caso de IG
gue tiene a un padre que se caracteriza por su rigidez, un alto indice de agresividad y una
manera de comunicarse por demas disfuncional.

Una vez concluida la primera entrevista cuya finalidad se especifico arriba, se
citaba nuevamente a todos los que participaban. Esta segunda entrevista pretendia
conocer datos especificos en la historia de la familia y del nifio o joven que querian
ayudar. También se le aplicaba a cada uno de ellos un cuestionario de frases incompletas
para obtener datos concernientes a los elementos funcionales y estructurales de ellos.
Los datos que se indagaban estaban planeados en cinco momentos: 1) datos prenatales
del menor, 2) datos perinatales, 3) datos postnatales, 4) historia general de la familia y 5)
elementos funcionales y estructurales de los miembros dela familia.

Los datos arrojados por la segunda entrevista se consideraban claves siendo que
en ellos podiamos conocer qué tan arraigado estaba el problema, como en el caso de IG
gue en su historia es muy marcado el trato agresivo que ha recibido por parte de los dos
padres desde muy temprana edad, evidenciandose el maltrato fisico, emocional y verbal.

Después de la segunda entrevista se trabajaban dos sesiones de evaluacion con el
menor: en la primera se evaluaban tres aspectos a) estado neuroldgico, b) habilidades
basicas para el aprendizaje y ejecucién académica y c) condicion emaocional; en el
segundo momento de la evaluacién se observaba la capacidad de socializacién del menor
insertandolo en un grupo de nifos.
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Una vez terminados estos cuatro momentos era posible plantear una estrategia de
trabajo acorde a los datos obtenidos en una matriz que especificaba:

En la familia

Estructura de la familia

Demanda especifica

Involucrados en la problematica

Historia familiar

Evaluacion de personalidad en cada uno de ellos

Con el niflo o nifia

Historia

Condiciones neuroldgicas
Habilidades y ejecucion académica
Condicion emocional

Capacidad de socializacion

Acerca del caso

Fortalezas de los involucrados
Debilidades de los involucrados

Acerca de la estrategia a tomar

Trabajo con la familia
Trabajo con el nifio
Trabajo con la comunidad

Una vez elaborada esta matriz las actividades siguientes se dirigian al trabajo
terapéutico, de aprendizaje y comunitario concordando con las areas de trabajo
planteadas en el centro comunitario.

De inicio para los que estdbamos involucrados en este trabajo era imprescindible el
trabajo con la familia. A través de ella estaba buena parte del éxito del trabajo terapéutico
porque nuestra légica tedrica indicaba que el problema del nifio o nifia era un sintoma de
lo que transitaba a su alrededor ya sea en la familia, en la comunidad o en la escuela.
Con la familia se trabajaba en una serie de talleres de escuela para padres en los cuales
se analizaba de forma activa:

Qué es la familia

Qué caracteriza a una familia disfuncional

Qué es la desintegracién familiar

Qué es la neurosis

Para qué conocer a nuestra familia y a nuestros hijos

Qué entendemos por educar

Cuales son los principales elementos de la comunicacion interpersonal y diferenciar a
la comunicacion agresiva, la pasiva y la asertiva

Qué es la autoestima y como conocer la nuestra y la de nuestros hijos

Como manejar limites y situaciones dificiles con los hijos

Qué es la sexualidad y cémo hablar de ella con los hijos

Como participamos en los problemas
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Como identificamos e interpretamos nuestros estados emocionales
Como plantear y planear cambios

Qué podemos hacer para comprometernos

Como perdonarnos y perdonar a los demas

Cada uno de estos temas eran analizados en una sesidén que se impartia una vez
por semana y podian participar quien estuviera involucrado con algun caso o también
cualguier miembro de la comunidad interesado en el tema. Lo mas interesante de estas
sesiones de escuela para padres era que nosotros dirigiamos poco a los grupos, nuestro
papel se limitaba a hacer participar a los asistentes mediante juegos, dibujos,
exposiciones y cuando habia un nivel suficiente de confianza y empatia, se externaban
vivencias personales. Nuestras intervenciones se reducian a orientar en los casos
solicitados por el mismo grupo pero tratando de encontrar la respuesta a traves de ellos
mMismos.

El trabajo con los nifios era igualmente enriquecedor. Aqui se trabajaba siempre en
grupo, por un lado por situaciones econémicas (solia ser mas barato) y por otro, el mas
importante, para integrar siempre a los nifios a un grupo y no marginarlos. Las actividades
de los nifios se complementaban siempre con actividades en donde intervenian los
padres.

No todos los nifios presentaban problemas de aprendizaje, pero a pesar de ello en
primera instancia se realizaba actividades a su nivel que incrementaba su nivel de
habilidad basica para el aprendizaje y se complementaba con trabajo clinico por medio de
dibujos, historias, manualidades y expresion de vivencias, todo a través de un programa
de actividades preestablecido (ver anexo).

Finalmente el trabajo en la comunidad no era dificil de planear porque se establecia
acorde a las necesidades de las familias que ya se atendian y también a las necesidades
gue los maestros de las escuelas hacian ver en los registros que nos entregaban. Buena
parte de este trabajo comunitario consistia en estructurar charlas de orientacion para
padres que se daban en la misma escuela en los horarios que acordabamos las partes.
Estas charlas mantenian un doble fin, por un lado acercar informacién a padres de familia
con miras a que ellos identifiquen posibles problemas dentro de la dinamica familiar, por el
otro, se pretendia explorar determinadas alternativas que ayudaran a solventar
dificultades que los mismos padres encontraran.

El trabajo comunitario también se complementaba haciendo campafias en las escuelas
con referencia a un tépico como podria ser la violencia, los valores familiares y la
prevencion al abuso sexual infantil.

Otra actividad que ocupaba parte de nuestro tiempo era la investigacion basica que
sirviera de apoyo para hacer lo mas profesionalizado posible todas nuestras actividades.

Por ultimo esta por demas comentar que todas las actividades cubrian nuestras areas
de trabajo y las funciones que nos habiamos encomendado.
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e) ANALISIS CRITICO DE LAS ACTIVIDADES DESARROLLADAS Y RESULTADOS
OBTENIDOS

Elaborar un analisis critico de las actividades era para nosotros una de nuestras
prioridades dentro del trabajo ya que consideramos que sin ésta tarea toda actividad
profesional dentro de la psicologia queda expuesta a cometer errores importantes.

Debo sefalar que la critica que haciamos al trabajo lo manteniamos con la
asesoria de una terapeuta mas experimentada que nosotros en el tema y a la cual se le
pagaba por sus servicios. A su vez la critica que conservabamos a nuestro trabajo estaba
muy relacionada con la obtencion de resultados esperados.

Considero pertinente exponer brevemente la historia y el proceso de trabajo que se
dio en el transcurso de mi estancia como coordinador del area de psicologia en el Circulo
Social y Educativo Antonio Malhomme, esto puede plasmar cémo llegamos al trabajo que
he expuesto.

En un inicio el proyecto se encontraba netamente centrado en aspectos
cuantitativos, por lo tanto, éstos nos proporcionaban los indicadores del éxito o fracaso del
trabajo, en otras palabras, las calificaciones en la escuela era el indicador mas importante
y el criterio a seguir. Sin embargo con el transcurso del tiempo notdbamos que el nifio o
nifia mientras se atendia mostraba un incremento en sus calificaciones, pero cuando
dejaba de atenderse recaia en sus dificultades anteriores. Esto nos hacia pensar que tal
vez dabamos paliativos a la problematica en el tiempo que se encontraba con nosotros.
No se trabajaba directamente con la familia y la escuela a pesar de que conociamos
diversas variables que participaban por parte de ambas.

Fue asi como decidimos planear otra estrategia en la cual se estructurara mas un
modelo de desarrollo comunitario en lugar que el prevaleciente de desarrollo académico,
esto exigia hacer intervencion en los escenarios que rodeaban al nifio que por supuesto
son la familia y la escuela.

Posteriormente nos dimos a la tarea de rescatar de las experiencias anteriores y
analizar los factores que intervienen en los problemas de aprendizaje y adaptacion
escolar. Seguimos por determinar la estrategia de intervencion o metodologia con la que
pretendiamos elaborar el trabajo terapéutico y de aprendizaje, una de nuestras
conclusiones fue que no debiamos prolongar el modelo tradicional de educacion que
mantienen las autoridades educativas en nuestro pais porque era una forma de darle vida
al mismo y no el ofrecer una alternativa. Fue asi como nuestra intervencion la planeamos
de forma activa y participativa en la red de relaciones del nifio o nifia, esto nos
demandaba hacer trabajo con la mayor cantidad de involucrados posibles a fin de hacer
un frente comun.

La siguiente actividad se encaminé a investigar la manera mas activa de atencion a
los problemas de aprendizaje y adaptacion escolar, compramos materiales didacticos y
desarrollamos un procedimiento que iba desde el primer contacto hasta el término de la
intervencion que es el presentado en el apartado anterior.

Es muy evidente pensar que para quienes estuvimos involucrados en esta
experiencia profesional logramos resultados importantes que se mostraban en la calidad
de vida y sobre todo en la calidad de las relaciones de las personas que se ponian en
nuestras manos, sin embargo creo la parte final queda inconclusa al no determinar los
indicadores que nos permitan evaluar el momento de la conclusion en la intervencion
tanto con el nifio como con la familia. Es evidente pensar que esta es una tarea compleja
porque implicaria atrevernos a definir cobmo deberia ser el ser humano, cosa que por lo
menos No esta en nuestras manos.
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A pesar de lo anterior si era posible determinar todo un conjunto de habilidades,
actitudes, aptitudes y compromisos que se acreditaban en el transcurso del trabajo,
algunas de ellas eran:

Capacidad y habilidad de reconocer emociones y expresarlas

Apertura al dialogo y capacidad de escuchar

Autoconocimiento y compromiso con elaboraciones futuras

Capacidad de ser flexible

Capacidad de analizar la realidad, reflexionar

Motivacion

Buen desempefio en habilidades visuales, auditivas, perceptivas y motoras

Interés por aprender y estudiar no por compromiso externo

Manejo de situaciones conflictivas

Continuando con este andlisis critico considero que nos falté elaborar un instrumento
gue pudiera evaluar el proceso personal por el cual pasabamos debido a que el trabajo
comunitario es sumamente demandante y uno como persona puede perderse en estas
demandas, o mas aun uno puede cometer el error de hacer suyas demandas que no nos
corresponde atender. También es frecuente cometer el error de involucrarse de mas en
las dificultades de la comunidad, teniendo como resultado que uno personaliza igualmente
estas dificultades.

Asociado a lo anterior estuvo la falta de un instrumento que nos pudiera indicar como
percibian nuestro trabajo los directores y profesores de escuelas, las madres y los nifios y
nifias. Estas opiniones pudieron ser en su momento muy valiosas en el sentido de saber
con mas precision si estabamos proporcionando alguna alternativa a sus necesidades o
no, o si estabamos cometiendo el error de trabajar con lo que nosotros creiamos que eran
sus necesidades.

También es claro que no desarrollamos un modelo acabado de intervencion
comunitaria a causa de las multiples necesidades que atendiamos, en otras palabras el
modelo desarrollado no podra atender todas las problematicas ni acoplarse a ellas, sino
por el contrario puede acercar al ser humano a que sea €l quien las resuelva y deje de
estar esperando a aquel que se haga cargo de sus responsabilidades.

Por lo anterior es como concluimos que el resultado mas importante que obtuvimos en
este periodo de trabajo fue la elaboracién de un modelo de intervencion comunitaria
planteado en cuatro areas de trabajo, con su respectiva metodologia y procedimiento.

Otro de los resultados positivos del trabajo es el haber intervenido en la comunidad,
ser parte de ella, ser reconocidos y aceptados por ella, como prueba tenemos la apertura
de puertas y el reconocimiento que hacian las escuelas primarias del trabajo que hacia el
Circulo Social y Educativo Antonio Malhomme.

7



F) ANALISIS DE LA RELACION ENTRE LA FORMACION RECIBIDA EN LA CARRERA
Y LAS ACTIVIDADES REALIZADAS COMO PSICOLOGO

La formacion educativa es un proceso siempre complejo que de alguna u otra
forma viene a representar el vinculo existente entre escuela y sociedad, en otras palabras
se parte del supuesto de que la formacion universitaria debe estar dirigida a atender todas
las demandas de la sociedad.

Este es un proceso que claramente pude entender en toda la formacién recibida,
sobre todo al momento de realizar un servicio social como parte integral del curriculo de la
carrera. En mi caso tuve la experiencia de insertarme en el &rea de Educacion Epecial
trabajando en la CUSI, en el area educativa elaborando un proyecto en una escuela
secundaria, en el area clinica trabajando con pacientes de la CUSI y finalmente en el area
de salud mental laborando practicas en un Centro de Readaptacion Social.

Estas experiencias fueron imprescindibles en la formacién, sobre todo formando
parte de un curriculo que accedia a la supervision casi personalizada. Estas experiencias
en el transcurso de la carrera permitieron reducir la angustia y la inseguridad que se
siente por estar en una experiencia nueva, que nos confronta con la realidad y a fin de
cuentas que nos enfrenta con la calidad de nuestros conocimientos y habilidades.

La formacién recibida contiene los elementos basicos que posibilitan la insercion en
el campo laboral, sobre todo aquellos relacionados con la metodologia y la elaboracion de
proyectos. Estos dos aspectos generan en la medida de lo posible cierta autonomia e
independencia en el trabajo institucional, o sea, uno egresa con los elementos tedricos,
metodoldgicos y practicos que hacen posible estructurar el quehacer a corto, mediano y
largo plazo, con objetivos claros y con la capacidad de palparlos, medirlos y cuantificarlos.

Tal vez esta fue mi mayor experiencia ejecutado por mas de un afio en el Circulo
Social y Educativo Antonino Malhomme porque al ingresar comenzO un proceso de
trabajo que en un inicio exigia retomar las experiencias, el trabajo actual y la demanda de
proyectar lo que se queria hacer en un plazo de tiempo determinado basadndose en una
estructura tedérico-metodoldgica coherente.

Sin embargo el plan de trabajo de la Fes Iztacala esta cargado de materias bajo el
enfoque conductual que vino a darme elementos minimos al enfrentarme a las
experiencias de trabajo. En la parte que mas puedo retomar estos conocimientos fue en la
investigacion y elaboracion del programa de estimulacion para nifios con dificultades para
aprender, programa que se basa inactividades concretas y conductas especificas. Por
desgracia o mismo no sucedié con el trabajo realizado con padres porque implicaba
mayor profundidad ya que se tiene la necesidad de enfrentar conceptos que no toma en
cuenta la corriente conductual.

Sucedié algo muy similar con los sistemas de evaluacién y diagnéstico por la
imposibilidad de integrar a la evaluacion y diagndstico contenidos a nivel cualitativo y nos
hemos visto forzados a elaborar diagndsticos funcionales mas que de interpretacion
subjetiva. Al igual pasa lo mismo con los instrumentos de evaluacion y diagnostico que
necesariamente desde un enfoque conductual tiene que ser mas cuantitativo que
cualitativo.

En definitiva las herramientas que mas me aport6 elementos en el transcurso de la
carrera fue aprender a encontrar la coherencia entre los elementos tedricos, practicos y
metodolégicos dado que existe una brecha importante entre teoria y la practica. Como
ejemplo puedo mencionar mi propio trabajo en el Circulo Social y Educativo donde a mi
ingreso se carecia de un proyecto que guiara las labores del Centro Comunitario. Aqui
aprendi a aplicar lo mismo que se hacia con las materias de la carrera partiendo de
elementos como son:
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Establecer una estructura teorica que sustentara las unidades practicas que se
integraban al trabajo.

Elaborar coherentemente objetivos generales y especificos.

Estructurar la metodologia desde la definicion del tipo de investigacion, hasta los
procedimientos.

Desarrollar los instrumentos de medicion y su pertinente estandarizacion.

Elaborar analisis de resultados tomando en cuenta los datos tanto cualitativos como
cuantitativos.

Mostrar conclusiones.

Proponer una discusion.

Estos elementos me han permitido insertarme en casi cualquier dmbito de la
psicologia, no limitandome a trabajar un solo topico en el quehacer profesional, en otras
palabras también me ha dotado de armas para hacer investigacién en la accion.

Este proceso arriba mencionado fue aplicado en las practicas que se mencionaron
con anterioridad y me hizo ver con mas claridad a lo que me enfrentaria al término de la
carrera, por lo tanto creo que es una de las mayores herramientas que aporta el
curriculum de la carrera de psicologia en la FES Iztacala.

Una de las demandas que el quehacer profesional me ha hecho y en la cual no se ha
integrado a la carrera esta relacionada con la interrelaciébn entre la psicologia, la
educacion especial y la neurologia. Refiriéndome a neurologia no a el funcionamiento
fisiologico del cerebro, sino mas bien a la deteccibn de un grupo determinado de
alteraciones que son imprescindibles tomar en cuenta al trabajar con seres humanos.
Esta carencia de herramientas fue algo que tuve que investigar por mi cuenta y que me
hubiera gustado que fuera con el asesoramientos de un profesor en el transcurso de la
carrera.

Aprender a hacer la deteccién de alteraciones neurolégicas en los trabajo de
educacion especial en el Circulo Social y Educativo fue una prioridad dado que muchos
de los nifios que ingresaron en un inicio al programa de problemas de aprendizaje nos
dimos cuenta tiempo después que padecia algun tipo de irritacion a nivel cerebral y que
debia ser canalizada con el especialista adecuado.

A pesar de ello considero que la formacion en la carrera de psicologia en la FES
Iztacala fue satisfactoria y que por légica no puede cubrir todas las demandas por ser una
ciencia tan amplia aunado a la complejidad que es estudiar al ser humano.
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g) PROPUESTA DE CONTENIDOS PARA COMPLETAR LA FORMACION
PROFESIONAL RECIBIDA Y PARA MEJORAR LOS RESULTADOS PRODUCTO DE
LAS ACTIVIDADES REALIZADAS

Este apartado es relevante en el trabajo presentado debido a como he vivido mi
experiencia profesional y que no creo sea diferente al resto de mis colegas.

Desde mi experiencia podria decir que el haber estudiado psicologia en una de las
universidades mas prestigiadas del pais ha sido una experiencia Unica, sin embargo hoy
estoy convencido de que el haber terminado mis estudios de licenciatura es apenas el
comienzo de mi carrera.

Al término de la licenciatura es interesante cOmo uno egresa al mundo exterior y se
siente incompleto, con pocas herramientas y con una experiencia tan corta que uno
piensa seguramente que los afios de universitario se tiraron por la borda, que fueron mal
aprovechados en esfuerzo, tiempo y recursos. Sin embargo lo que pasa es que uno se
enfrenta cara a cara con la realidad la cual esta caracterizada por una enorme
complejidad; asi fue, asi es y asi seguira siendo.

Uno en esos momentos logra visualizar que la formacion universitaria es el inicio de
todo un proceso que no terminara. Esto es algo que nunca aprendi como universitario
porque uno avanza pensando que saldra con todos, absolutamente todos los elementos
para trabajar como psicélogo.

Al inicio del trabajo pensé que me faltaban conocimientos de psicologia y estudié
algunos articulos; con el trabajo cotidiano y las necesidades del mismo consideré que me
faltaban algunos conocimientos de educacion especial, estudié algunos articulos, esto me
llev6é a pensar que como me sentia con carencias me faltaban un poco de conocimientos
en sociologia partiendo de la teoria de las redes sociales, lei algunos articulos, hasta que
entendi que me hacen falta conocer mas sobre antropologia, filosofia, metodologia,
neurologia, psiquiatria y muchas otras cosas mas.

De esta forma es como me atrevo a hacer mi propuesta de contenidos para la
formacioén en la FES lztacala.

Debo comenzar diciendo que en el transcurso de toda la formacién universitaria
tuve la oportunidad de acercarme a diversas corrientes en la psicologia, momento
esencial que posibilité tener un criterio mas amplio acerca de las diversas formas de
estudiar el comportamiento del ser humano. Por lo tanto en primera instancia, este es un
proceso que todo estudiante en psicologia debe vivir o de lo contrario crecera
profesionalmente con una vision limitada acerca de su ejercicio profesional.

En segundo lugar cobra la misma importancia el contacto con los elementos
filosoficos que subyacen a cada corriente, dado que esto posibilita el discernimiento de los
contenidos que guian el la estructura cientifica. En consecuencia, el que se diga ser
promotor de determinada corriente y no comprenda la filosofia que existe detras
mantendra una formacion a medias.

Al igual que el punto anterior el estudio de la ética es vital y no para usarlo como un
organo moral, sino para personalizar principios y valores fundamentales en la regulacion
del comportamiento del ser humano.

Considero que los tres elementos formulados posibilitan estructurar la visién de
cudl corriente elegimos adoptar para trabajar y asi mantener un criterio amplio, critico y
responsable en el compromiso con el ser humano.

Particularmente en el curriculum formulado en la FES lztacala para la carrera de
psicologia la mayor parte de las materias parten de un enfoque conductista, corriente que
dentro del estudio del ser humano parte de principios positivistas, limitando asi el estudio
de una parte del ser humano que es su propia subjetividad.
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Afortunadamente en esta escuela existe la apertura con algunos profesores de
carrera que se permiten romper con el curriculum planteado y se estudia junto con los
alumnos otra corriente entre las cuales estan la corriente cognitivo conductual, el
psicoanalisis, la humanista, la gestalt y la corriente histérico cultural.

El hecho de que este trabajo se base con la corriente histérico cultural no quiere
decir que mi propuesta se tenga que basar en proponer un curriculum donde se aborden
unicamente materias de ella, por el contrario, considero que una de las obligaciones que
tenemos como psicologos es conocer todo el &mbito que rodea a nuestra ciencia, hacer
un verdadero analisis critico y finalmente decidir cuales van a ser los principios teoricos y
metodolbgicos que guiaran nuestro quehacer profesional.

Sumado a lo anterior hay que decir que no seria el momento para proponer un
curriculum a la carrera, sino mas bien, proponer que se integre al desarrollo y formacion
de la carrera determinados puntos que en particular ha sido de un gran apoyo en el
ejercer profesional y que no fue algo obtenido en la formacion universitaria. Estos puntos
serian los siguientes.

En primer lugar conocer desde un inicio que la manera en como el ser humano se
estudia a si mismo puede variar de acuerdo a ciertos principios tedricos, filosoficos y
metodoldgicos y que a la vez hacer un analisis exhaustivo de como esto se relaciona con
la historia, como se relaciona con el modelo econémico, politico y social de nuestro pais.
Este punto se hace pensando en un punto que analizamos: la estrecha relacion que existe
entre el modelo escolar y el modelo social.

Durante el transcurso de toda nuestra carrera universitaria elaborar un estudio y un
analisis de la realidad de nuestro pais abarcando tres areas: como nacion, en el ambito
local o estatal y en lo personal o subjetivo. Este estudio deberia abarcar las condiciones
econdmicas, sociodemogréficas, politicas y psicologicas de los mexicanos, por lo tanto
aquel que conozca cudles son las necesidades como naciéon y como comunidad, podra
estar en posibilidades de comprender mas ampliamente las necesidades a nivel subjetivo
y grupal.

Integrar al curriculum materias que se encuentren relacionadas con sociologia,
antropologia y dinamica de grupos dado que lo social se genera a partir de lo individual
pero, igualmente, lo individual se forma a través de lo social.

Que como requisito indispensable durante el Ultimo afio y medio de la carrera se
implemente en cada alumno acompafiamiento psicoterapéutico con el objetivo de analizar
su condiciéon de salud mental antes de trabajar directamente con seres humanos.

Que la universidad mantenga un seguimiento de cada uno de sus alumnos en los dos
primeros afios después de haber egresado y con este medio acercarse a las necesidades
y limitaciones de cada alumno, elaborar estadistica y analizar criticamente los programas
gue se mantienen actualmente.

Sumando algunas palabras mas a lo anterior es importante resaltar que la intencion
de presentar esta propuesta se encuentra intimamente ligada con la decision propia de la
corriente en psicologia que queremos estudiar, siempre y cuando sea elaborada con
analisis y claridad en los conceptos, tomando en cuenta nuestro compromiso, nuestra
historia de vida y la vision a futuro.

Al igual no creo que un curriculo cerrado basado solo en una corriente sea la mejor
solucién a muchos de los problemas que se dan en las universidades, pero tampoco creo
gue el eclecticismo sea otra alternativa. Estoy convencido de que el proceso universitario
debe estar basado en las experiencias propias, en la subjetividad y en la dindmica de los
grupos.
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h) CONCLUSIONES GENERALES

El fracaso escolar es uno de los temas educativos de los cuales nuestro pais debe
poner mas atencion ya que las estadisticas hacen evidente la necesidad de revalorar la
labor educativa que se desarrolla en escuelas y universidades.

La mayor conclusion de este trabajo se basa en evidenciar que el concepto del
fracaso escolar no se recarga en una sola institucion como puede ser la escuela, mas
bien es un conglomerado de circunstancias que interaccionan entre lo individual y lo
institucional. Esta interaccidn se expresa en una serie de contenidos que el sujeto expresa
y que muestran cOmo estan estructurados a nivel personolégico.

Hasta este punto es claro que no puede verse al fracaso escolar como un simple
puifiado de nameros inferiores a seis, resultado de una prueba que nos dice poco acerca
de como un individuo aprende y sobre todo de cOmo se expresa. En este sentido se
concluye que el andlisis cuantitativo de las calificaciones obtenidas en el transcurso de un
ciclo escolar no representan la realidad de un individuo, por el contrario se muestra como
un sintoma de una configuracion individualizada que pasa por un momento deficiente en
su salud.

Un efectivo sistema educativo debe estar orientado a ensefiarle al sujeto la manera
mas sana de expresar su personalidad y fomentar el desarrollo de su individualidad, sin
embargo muchas de las veces los modelos educativos se orientan especificamente a
instruir mas que a educar, limitando asi la labor que deben realizar las instituciones a
cargo. En suma las capacidades cognitivo-afectivas y comportamentales del estudiante no
se optimizaran mediante modelos rigidos de instrucciébn que parten de un numero para
valorar el desarrollo del mismo, por el contrario fomentara la rigidez, falta de estructura y
la carencia de mediatizacion de operaciones cognitivas en la expresion de la
personalidad. Es de esta manera que mostrarle al educando un adecuado modelo
educativo que parta del respeto a la individualidad sera la mejor herramienta educativa
gue podamos ofrecer a fin de que se desarrollen las capacidades para que cada sujeto
sea capaz de estructurar su propio campo de accidén y mantenga en buen estado la
autorregulacion de la personalidad.

En esta direccién es como se puede afirmar que la teoria propuesta por Fernando
Gonzalez Rey es valida al aplicarla a nuestro sistema educativo, dandole énfasis a los
aspectos cualitativos que intervienen en la formacién de la personalidad. Este enfoque
personolégico que parte de principios teorico-metodoldgicos coherentes es un enlace
idéneo para entender la expresién que sintetiza la historia de cada individuo, posibilitando
asi el analisis de donde es requerida la asistencia terapéutica.

Cualitativamente hablando es posible situar cuatro factores que intervienen en al
desarrollo del Fracaso Escolar que son la familia, la escuela la sociedad y la integracion
individual. Estos factores en su dinamica e interrelacién posibilitan o no el sano desarrollo
de la personalidad, siempre dando por hecho que conocemos cémo cada individuo
personaliza cada experiencia. En otras palabras el sujeto es la suma de todos los factores
gue se personalizan en la estructura conciente e inconciente y que se expresan en cada
uno de los comportamientos que el individuo mantiene con el medio. Asi es como esto
nos lleva a concluir que el “Fracaso escolar” es un sintoma que expresa el estado de
salud de las instituciones mas cercanas al educando, hablese de familia escuela o
sociedad.

Otra de las conclusiones mas acertadas de este trabajo gira en torno al concepto
de “Situaciones Criticas Asociadas”, el cual puede ser usado para referirnos a la
interrelacion de factores que propician el fracaso escolar. Este concepto sintetiza la
expresion de riesgo de establecerse en el sujeto el fracaso educativo que se encuentra
determinado por la falta de motivacién, falta de aspiraciones y carencia de expresion de la
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individualidad. Por udltimo también sitia que el analisis del fracaso o no se da de manera
cualitativa mas que cuantitativa.

Enfrentar el problema referido al Fracaso Escolar implica generar alternativas
terapéuticas concretas que den nuevas posibilidades para que el sujeto se exprese de
manera mas sana en su entorno familiar, escolar y social. Estas alternativas
comportamentales deben estar cargadas de un alto grado de flexibilidad para valorar a
nivel individual cada una de las experiencias, momento que posibilite una adecuada
integracion de la personalidad de las experiencias en una perspectiva futura. De la misma
forma el proceso educativo debe orientarse a fomentar las funciones autorreguladoras de
la individualidad garantizando la estructuracién conciente del campo de accion.

Estos fueron elementos basicos que apoyaron mis labores profesionales en los
ambitos educativo y terapéutico en el Circulo Social y Educativo Antonino Malhomme. En
este sentido los elementos tedrico-metodoldgicos fueron la herramienta basica que dieron
sentido a las labores profesionales dirigidas a cubrir las funciones de investigacion,
prevencion e intervencion en la comunidad de Martin Carrera.

En el transcurso de este trabajo pude hacer presente la importante labor que como
psicologos podemos hacer en el ambito educativo y social, mas aun si combinamos
nuestras labores profesionales con otros profesionistas como son los pedagogos y
trabajadores sociales. Estas labores que desarrollamos son muy bien reconocidas por las
otras disciplinas y fundamentales en la intervencion del fracaso escolar.

Las realidades que se nos plantean en el trabajo profesional son la base de nuestra
investigacion cotidiana en la que se sustentan las realidades teoricas, por tal motivo es
gue concluyo que la formacion profesional que recibi en la FES Iztacala me dio las
herramientas a nivel tedrico, metodoldgico y practico para realizar las funciones que como
psicologo desempefié. De la misma manera el conocer diferentes corrientes tedricas hizo
posible tener en mi formacién un panorama amplio de vision que facilitd la eleccién del
enfoque personoldgico como base tedrica en mis quehaceres profesionales.
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1) ANEXOS

PROGRAMA PSICOTERAPEUTICO
AREA DE PSICOLOGIA

Nombre: Grado:
Escuela:

PROGRAMA VISUAL

Rapidez

Pitagoras

Memoria Visual (10) (15) (20) (25) (30) (35)

Omega

Apache

Alfa

Pablo visual

Ritmo Visual

Trazos

Lectura oral

Lectura en silencio

Lectura oral hecha por otro

Copia en cuaderno de doble raya
NOMBRAR PARTES DEL CUERPO

Sefialar

Nombrar

Rompecabezas del cuerpo

Rompecabezas de la cara

los dedos
UBICACION GRUESA

Adelante

Atras

derecha

Izquierda

Diagonales
UBICACION FINA

Centro

Centro, centro - arriba y centro — abajo

Centro, centro — izquierda y centro — derecha

Centro, centro — arriba, centro — abajo, centro — izquierda y centro — derecha

Centro, centro — arriba, centro — abajo, centro — izquierda y centro — derecha, arriba —
izquierda, arriba — derecha, abajo — izquierda y abajo — derecha
RITMO

Auditivo

Visual
D.L.M.

Memoria auditiva I, 11, 1l

Figura fondo 1, 11, 1lI

Imagen auditiva I, 11, 11l

Auditivo motora I, II, Il
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PABLO
25
25-A
ANALISIS
Palabras por letra
Palabras por silaba
Unidades (Con palos)
Decenas (con palos)
Centenas (con palos)
SINTESIS
Palabras por letra
Palabras por silabas
Unidades (con palos)
Decenas (con palos)
Centenas (con palos)
OPERACIONES MENTALES
Digitos concretos (Rompecabezas)
Pareamiento
+ - X % operaciones con objetos
+ - X % operaciones con numeros

Operaciones mentales (+) (-) (+-) (+x) (+%) (-x) (-%) (+%) (-x) (-%) (X%) (+-X) (+-%) (+-

x%)
MEMORIA AUDITIVA DE PALABRAS
3 Palabras
5 Palabras
7 Palabras
10 Palabras

MEMORIA SECUENCIAL AUDITIVA DE PALABRAS

3 Palabras
5 Palabras
7 Palabras
10 Palabras
HISTORIA ORAL
3 Palabras
5 Palabras
7 Palabras
10 Palabras
HISTORIA ESCRITA
Legible
Ortografia
Redaccion
NOCION TEMPORAL
Dias de la semana
Meses del afio
Manejo del calendario
Reloj
SECUENCIAS MUSICALES
Identificacion de sonidos
repeticion de secuencias con sonidos
IMITACION DE MOVIMIENTOS
De a—h (cara)
Del 1 al 10 (Cuerpo)
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del 1 al 18 (Lineas)
ORDENES
RECADOS
GRANDE, MEDIANO Y PEQUENO
ANIMALES UTILES Y PELIGROSOS
Historia oral
Historia escrita
ENSARTADO
Cuentas y lentejuelas
Animales con estambre
Aros con agujetas
PLASTILINA
Suavizar
Viboras
Bolitas
Cubitos
Figuras
PEINARSE
HISTORIA ORAL
ABROCHAR, DESABROCHAR, ATAR Y DESATAR ZAPATOS Y MONO
PRENDER Y APAGAR VELA
CORTAR CON CUBIERTOS
PINTAR (Con crayén)
TACTIL
Lijas
Letras grandes
Letras pequefias
OPUESTOS — COLORES
UBICACION ESPACIAL (Con objetos)
PALILLOS CHINOS
EDUKE
Figuras y formas 2
Figuras y formas 3
Figuras y formas 4
Ejercicios de concentracion 1
Ejercicios de concentracion 2
Primera lectura
Matematicas 1

Libro de vocabulario 1
Libro de vocabulario 2
Ejercicios de lectura 1
Ejercicios de aritmética 1
Ejercicios de aritmética 2

Multiplicar y dividir

Calculo de fracciones
aritmética 2
Geometria y aritmética
PIJAS

TABLAS DE MULTIPLICAR



Tabladel0,1y2
Tabla del 3
Tabla del 4
Tabla del 5
Tabla del 6
Tabla del 7
Tabla del 8
Tabla del 9

PROGRAMA DE PSICOMOTRICIDAD

DELETREADO-SILABAS
LECTURA
ESCRITURA

NOTAS IMPORTANTES
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