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Introduccion.

El presente documento tiene como objetivo exponer la experiencia profesional que he
desempenado en la Secretaria de la Funcion Publica desde enero de 2005 y hasta la

fecha.

Cabe mencionar que mi ingreso a la Administracion Publica Federal fue mediante un
concurso publico y abierto, bajo los sefalamientos previstos en la Ley del Servicio
Profesional de Carrera en la Administracion Publica Federal, asi como en su

Reglamento y, debido a lo anterior, ingresé como servidor publico de carrera.

El area a la que llegué, la Direccion General Adjunta de Nombramientos y Gestion,
tenia como funcion principal evaluar a los aspirantes y elaborar las propuestas que se
ponen a la consideracion del Secretario para la designacion de los delegados,
comisarios publicos vy titulares de los 6rganos internos de control, asi como la de los

de las areas de auditoria, quejas y responsabilidades.

También, dentro de sus demas funciones estaban el mantener actualizado el catalogo
respectivo de los Titulares, entregar sus nombramientos a los titulares de los 6rganos
internos de control y a los de las areas de auditoria, quejas y responsabilidades de
dichos 6rganos, asi como a los delegados, subdelegados y comisarios publicos, asi
como recibir, registrar y turnar la correspondencia dirigida al Coordinador General de

Organos de Vigilancia y Control.

El area a la cual ingresé se transformd de manera integral, pasé a ser la Direccion
General Adjunta de Gestion y Desarrollo Organizacional, por lo que adquirié nuevas
funciones y atribuciones, mediante un redisefio total, el cual incluia un modelo para la
profesionalizacion de los servidores publicos adscritos a los Organos de Vigilancia y

Control.



Este modelo se construyd de manera paralela al modelo del Servicio Profesional de
Carrera, y contempla el reclutamiento y seleccidén, capacitacion y certificacion los

servidores publicos adscritos a los Organos de Vigilancia y Control.

La estructura de este documento es la siguiente, en el capitulo 1, se describe el
proceso que llevé a cabo, desde la solicitud de la vacante hasta el momento en el que

fui notificado de la designacion.

Dentro del mismo capitulo 1, llamado Contextualizacion de la practica profesional, se
da un panorama general de la estructura de la Administracion Publica Federal, donde
se profundiza de manera particular en la Secretaria de la Funcion Publica, y de
manera detallada en el area en la que me incorporé asi como las funciones que
realiza de acuerdo a los establecido por el Reglamento Interior y demas disposiciones

aplicables.

En el segundo capitulo, se describen dos grandes momentos, cruciales en el
desempeno del area en la cual me desempenio, el estado de la contratacién de los
Organos de Vigilancia y Control en el momento en el que me incorporo a la institucion
y un redisefio del proceso, el cual se derivd de un cambio organizacional dentro de la

misma area de la cual formo parte actualmente.

Dicho cambio en el area se presenta con el fin de darle un mayor impacto, esto es,
darle un sentido firme de accion, y llevar a cabo los proyectos de capacitacion y
certificacion de servidores publicos adscritos a los Organos de Vigilancia y Control
con miras a la profesionalizacion, asi como la necesidad de eficientar y transparentar
los procesos de reclutamiento y seleccidn y, a su vez, alinearlo con el propio sistema

de Servicio Profesional de Carrera.
El redisefo del proceso del Reclutamiento y Seleccion fue el mas fuerte y de alguna

manera, el mas importante, ya que el factor discrecionalidad era un punto critico de

oportunidad, el cual se sirvi6 como punto de partida en el redisefio de dicho proceso.

11



En el capitulo 3, se describe en qué consistié el cambio hacia el nuevo proceso, las
actividades a realizar de manera detallada, el personal y las areas involucradas, la
normatividad aplicable, asi como el rol que desempefaba dentro del mencionado

proceso.

Este cambio fue un redisefio integral, lo que requirié de un trabajo profundo, en el cual
diversas areas se vieron involucradas y por lo tanto, una cantidad importante de
servidores publicos para llevarla a cabo, con miras a la profesionalizacion de los

Organos de Vigilancia y Control de la Administracién Publica Federal.

Como ultimo punto se presentan las conclusiones generales, las cuales estan
fundadas unicamente en la experiencia profesional personal. En dichas conclusiones
se hace una deteccion de areas de oportunidad, y a su vez, se presentan acciones de
mejora que pudieran aportar elementos para hacer este proceso mas eficiente y

eficaz.
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1. Contextualizacion de la practica profesional

1.1 Importancia de los concursos publicos: un caso de ingreso a la Secretaria de

la Funcion Publica mediante el Servicio Profesional de Carrera.

1.1.1. Contextualizacion de la Practica dentro de la Administracion Publica en

México.

El presente documento tiene como objetivo principal realizar una resefia acerca de la
practica profesional que he tenido oportunidad de llevar a acabo en la Secretaria de la

Funcién Publica.

Para facilitar al lector la visualizacion, el entendimiento y el contexto del trabajo aqui
presentado, a continuacién explicaré de manera breve y objetiva la organizacion

gubernamental de nuestro pais.

El gobierno dentro de nuestro pais esta constituido por tres Poderes: Ejecutivo,

Legislativo y Judicial.’

Derivado de lo anterior y continuando con la explicacion, es importante mencionar que
el Poder Legislativo recae en un Congreso General, el cual estd compuesto en dos
camaras, una de Diputados y una de Senadores.? Por otro lado el Poder Judicial esta
depositado en una Suprema Corte de Justicia, en un Tribunal Electoral, en Tribunales

Colegiados y Unitarios de Circuito y en Juzgados de Distrito.>

Por ultimo, el Poder Ejecutivo se deposita en el Presidente de los Estados Unidos
Mexicanos, y dentro de sus atribuciones establecidas en la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos tiene como facultad nombrar y remover libremente a los

Secretarios de Despacho.*

! Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos. Art. 49 http://www.normateca.gob.mx
? Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos. Art. 50 http://www.normateca.gob.mx
3 Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos. Art. 94 http://www.normateca.gob.mx
* Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos. Arts. 80 y 89 Frac. II http://www.normateca.gob.mx



Dichos Secretarios estan al frente de las siguientes Dependencias’:

Secretaria de Gobernacion (SEGOB)

Secretaria de Relaciones Exteriores (SRE)

Secretaria de la Defensa Nacional (SEDENA)

Secretaria de Marina (SEMAR)

Secretaria de Seguridad Publica (SSP)

Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP)

Secretaria de Desarrollo Social (SEDESOL)

Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales (SEMARNAT)
Secretaria de Energia (SENER)

Secretaria de Economia (SE)

Secretaria de Agricultura, Ganaderia, Desarrollo Rural, Pesca y Alimentacion
(SAGARPA)

Secretaria de Comunicaciones y Transportes (SCT)

Secretaria de la Funcién Publica (SFP)

Secretaria de Educacion Publica (SEP)

Secretaria de Salud (SS)

Secretaria del Trabajo y Prevision Social (STPS)

Secretaria de la Reforma Agraria (SRA)

Secretaria de Turismo (SECTUR)

La experiencia profesional que se narra a través del presente trabajo, la he llevado a
cabo en la Secretaria de la Funcion Publica (SFP).

De acuerdo a lo establecido en el Art. 1 de la Ley Organica de la Administracién
Publica Federal,6 las dependencias antes mencionadas, incluida la SFP, pertenecen a

la Administracion Publica Federal Centralizada (APF).

> Ley Organica de la Administracion Piblica Federal. Art. 26. Ultima Reforma Publicada en el D.O.F. 2 de junio
de 2006 http://www.normateca.gob.mx

% Ley Orgénica de la Administracion Pablica Federal. Ultima Reforma Publicada en el D.O.F. 2 de junio de 2006.
http://www.normateca.gob.mx
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1.1.2. Proceso mediante el cual ingresé a la Secretaria de la Funcién Publica

mediante un concurso abierto.

Tuve la oportunidad de incorporarme a la Secretaria de la Funcion Publica como
servidor publico de carrera mediante un concurso de ingreso que se llevo a cabo
conforme a lo establecido en la Convocatoria 0003 Publica y Abierta, publicada el 29

de septiembre de 2004.” (Ver anexo 1)

Dicho concurso fue para la plaza de Jefe de Departamento de Reclutamiento y
Seleccién de Titulares de Organos Internos de Control, puesto que se encuentra
adscrito a la Coordinacién General de Organos de Vigilancia y Control de la Secretaria

antes mencionada.

1.1.3. Procedimiento que segui conforme a lo dispuesto en la Ley del Servicio

Profesional de Carrera.

Para poder ingresar a la Secretaria de la Funcidén Publica tuve que seguir varios
pasos. El primero fue ingresar mi curriculum en el portal http://www.trabajaen.gob.mx,
portal encargado de administrar tanto los datos de los usuarios registrados
interesados en ocupar un cargo dentro de la Administracién Publica Federal como de

los concursos de las plazas ahi Publicadas vacantes.

De la existencia de dicho portal me enteré a través del Area de Recursos Humanos de
la Secretaria, ya que en busca de una oportunidad laboral, fui a dejar personalmente
mi curriculum, el cual no me aceptaron, debido a que el portal de trabajaen.gob.mx ya
estaba en funcionamiento y me indicaron que me remitiera al portal referido para crear
una cuenta personal, en donde se me asigné mi numero de folio personal, el cual no
cambiara, ya que es mi numero de identificacion ante el sistema. Una vez generada la

cuenta, procedi a llenar mi curriculum de manera electrénica.

7 La Publicacion se realizo en el portal http:/www.trabajaen.gob.mx, que administra la Secretaria de la Funcion
Publica, cabe sefialar que una vacante se Publica por ley por diez dias naturales y la administracién de plazas
vacantes Publicadas de este portal se realiza por cada dependencia de acuerdo a lo dispuesto en el Articulo 2 de la
Ley del Servicio Profesional de Carrera en la Administracion Publica Federal Publicada en el D.O.F. el 10 de abril
de 2003.
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Como siguiente paso solicité el registro para concursar a la plaza de Jefe de
Departamento de Reclutamiento y Seleccién de Titulares de Organos Internos de
Control, y el sistema me asign6 un numero de folio (EDE62A8FF1) el cual se
mantiene sin cambio alguno durante todo el concurso. Para dicho concurso hubo 521
solicitudes de registros, dentro de las cuales se encontraba mi registro personal. (Ver

anexo 2)

Terminados los diez dias naturales en los cuales la convocatoria esta abierta para el
registro de los aspirantes, fui notificado a través del correo electronico que habia
aprobado el filtro curricular, dicho aviso llegd al mismo tiempo a los 139 aspirantes

que también lo aprobaron y, por lo tanto continuaba en el proceso.

De las 521 solicitudes registradas, 318 aspirantes no pasaron el filtro curricular y otros

63 aspirantes cancelaron su participacion por voluntad propia.

El dia 19 de octubre de 2004 fui citado para presentar la evaluacién técnica
correspondiente al puesto que estaba concursando, la cual, dias después fui
notificado que habia aprobado de manera satisfactoria y que continuaba en la

siguiente etapa del proceso.

Para dicha evaluacién técnica me pude apoyar en varios elementos, por una parte, en
los conocimientos adquiridos durante la carrera, como lo son los conocimientos que la
materia de Derecho Administrativo aporta, ya que en dichas evaluaciones es
necesario contar con conocimientos generales sobre administracién publica, y este
tema es fundamental en cualquier examen de ingreso a los puestos en la

Administracion publica Federal.

Es decir, es necesario tener muy claros los conocimientos sobre la estructura y
funcionamiento de la APF, de las atribuciones que tiene cada Secretaria de Estado, tal
y como se establece en la Ley Organica de la Administracion publica Federal y en la

propia Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos.



Lo anterior representa una ventaja ante los demas participantes de un concurso por
un puesto vacante, ya que desde nuestra formaciéon universitaria contamos con el
estudio profundo de la administracion publica, estructura, funcionamiento y legislacion
aplicable, elementos que no tienen en su plan de estudios los administradores, por

ejemplo.

La otra parte en la que me pude apoyar, fue en el temario que se publico junto con el

perfil del puesto por el que concursé en la Convocatoria 0003 de la SFP, (véase anexo

1),

Dicho temario es diferente para cada puesto, esto se debe a que cada puesto en toda
la APF es diferente y los conocimientos requeridos no son los mismos para un Jefe de

Departamento de Quejas que para uno de Auditoria, por ejemplo.

Ademas los responsables de elaborar los examenes técnicos son los jefes inmediatos
o los jefes superiores de la plaza a ocupar y obviamente los criterios entre una

persona y otra cambian substancialmente.

Actualmente los temarios de estudio para el examen técnico de las plazas a concursar
se publican directamente en la parte inferior del perfil de cada puesto publicado en el

portal www.trabajaen.gob.mx.

En el concurso en el que participé, 79 aspirantes presentamos la evaluacion técnica,

de los cuales 61 no aprobaron, y 18, silo acreditamos.

Esta vez fui citado para el dia 27 de octubre del mismo afo, fecha en la que presenté
las evaluaciones psicométricas, gerenciales y de conocimientos en paqueteria de

computadora.

A esta evaluacion nos presentamos 17 aspirantes, de los cuales se selecciond a los

10 mejores resultados para someterlos a entrevista.

La parte psicométrica llamada vision del servicio publico es una prueba de valores, la
cual tiene por objetivo principal medir los valores del aspirante, tales como la

honestidad, dicha prueba se aplica a través de un software con audio y video, el cual
5



plantea diversas situaciones, y se nos pregunta cual seria nuestra reaccion ante tales
hechos. Esta herramienta detecta cuando la persona que aplica miente o trata de

acomodar las situaciones para dar una buena imagen y descalifica al participante.

La parte gerencial también se aplica a través de un software, y evalua 5 aspectos
gerenciales, tales como trabajo en equipo, negociacion, liderazgo, vision estratégica y

orientacion a resultados.

Actualmente la pagina de Internet del Centro Nacional de Evaluacion para la
Educacion Superior, A.C. (CENEVAL) cuenta con los temarios para las pruebas
gerenciales para el Sistema del Servicio Profesional de Carrera de la Administracion
Publica Federal. En dicho portal se encuentran los temarios con la bibliografia
correspondiente, lo que resulta de gran utilidad. La liga que hay que visitar para

acceder a dichos temarios es http://www.ceneval.edu.mx/guias-sfp/.

Una vez que presenté las pruebas gerenciales, en enero del afio 2005 fui citado una
vez mas, en esta ocasion para presentarme ante el comité de entrevista, el cual
estuvo integrado por el Director de Planeacion e Ingreso, el Director General Adjunto
de Nombramientos y Gestidn, quien era el Jefe inmediato de la plaza en concurso y
por ultimo un representante de la Unidad de Recursos Humanos y Profesionalizacién

de la Administracion Publica Federal.

Dias después de dicha entrevista, fui notificado que yo habia resultado primer lugar de
dicho proceso de seleccion y por lo tanto me designarian como Jefe de Departamento
de Reclutamiento y Seleccién de Titulares de Organos Internos de Control, puesto que
se encuentra adscrito a la Coordinaciéon General de Organos de Vigilancia y Control

de la Secretaria de la Funcién Publica.



1.1.4. Percepcién personal del Proceso y de los concursos de seleccion del

Servicio Profesional de Carrera.

La aparicion de los concursos publicos y abiertos derivados de la Ley del Servicio
Profesional de Carrera como medio de contratacion de personal en la Administraciéon
Publica Federal es algo realmente nuevo y antes de someterme al proceso de
seleccién para la plaza que concursé tenia mis dudas, ya que entre los mismos
participantes comentaban que la mayor parte de los concursos ya estaban arreglados

y se manejaban de manera discrecional.

Sin embargo, ahora mi percepcion es diferente, ya que el nombramiento que me fue
otorgado como producto del proceso de seleccion del que formé parte, me permitio
darme cuenta que la Administracion Publica Federal en nuestro pais esta

evolucionando verdaderamente.

En la actualidad, se estan dejando atras las viejas costumbres, basadas en el
amiguismo para ocupar alguna plaza dentro de la Administracion Publica Federal,
ahora lo que se requiere es cumplir con las especificaciones del perfil del puesto y

tener el nivel gerencial del mismo.

Lo que esta convirtiendo a la Administracion Publica Federal en un gobierno
profesional, que sea eficiente y que pueda cumplir con las metas establecidas sin
tener que representar o generar mas gasto, cumpliendo asi, con la agenda de buen

gobierno.®

El gobierno en nuestro pais se ha visto obligado a hacer cambios estratégicos

orientados a la actualizacion y modernizacion de la Administracion Publica Federal, ya

¥ Agenda Presidencial de Buen Gobierno. Dicha Agenda se puede consultar en la siguiente direccion electrénica:
http://www.innova.gob.mx/funcionarios/buengobierno/ La Agenda Presidencial de Buen Gobierno es una
estrategia que establece 6 lineas de accion para las instituciones publicas con el fin de dar resultados concretos a la
ciudadania en los temas propios de la gestion y la modernizacion gubernamental. Las lineas de accion son:
Gobierno Honesto y Transparente, Gobierno Profesional, Gobierno de Calidad, Gobierno Digital, Gobierno con
Mejora Regulatoria y Gobierno que Cueste Menos. Estas lineas de accion ofrecen una vision sobre los desafios en
los que esta administracion ha trabajado en las distintas dependencias y entidades de la Administracion Publica
Federal.
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que, en comparacion con gobiernos europeos, la implantacion del Servicio Profesional

de Carrera (SPC) data del siglo pasado®.
La Publicacion y aplicacién de la Ley del Servicio Profesional de Carrera en la
Administracion Publica Federal, asi como su reglamento representan un gran avance

en la profesionalizacion del cuerpo burocratico de nuestro pais.

Aunque los concursos de seleccion son muy jovenes aun, ya se pueden apreciar sus

areas de oportunidad, entre las cuales se puede mencionar que:

v La duracién del proceso es larga

<\

Los procesos se extienden aun mas de lo previsto en la convocatoria
v' Se necesita se fijen especificaciones técnicas parte de la Unidad de Recursos
Humanos y Profesionalizacion de la Administracion Publica Federal en el
disefo de los Perfiles de Puestos
v' La resistencia al cambio cultural y estructural del gobierno de los servidores
publicos genera un letargo en los procesos
A pesar de todo esto, el Servicio Profesional de Carrera tiene mucho futuro y por lo
tanto mucho camino por recorrer, pero esto siempre con miras hacia la mejora

continua.'®

Lo mas importante en el fortalecimiento de todo este proceso es que, nosotros como
servidores publicos aportemos los elementos necesarios para cumplir con el logro de

las metas programadas.

Creo que los concursos de seleccion estan cumpliendo con el objetivo de reclutar a la
persona idénea para cada puesto, lo que permitira una verdadera profesionalizacion.
Esto debido a que el propio sistema de Servicio Profesional de Carrera estda normado
por un proceso integrado de siete subsistemas, los cuales se enuncian de manera

completa a continuacion, de acuerdo a lo establecido en la Ley del Servicio

? Dussauge Laguna, Mauricio I. (2002) “Anatomia del servicio civil”. Foro Internacional, vol. XLII, nam. 4, pp.
745-808.
' Foro Innova 2006. La Profesionalizacion de la Funcién Publica: “Construyendo las bases del Estado Mexicano”
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Profesional de Carrera en la Administracion Publica Federal, asi como en su

reglamento:

) Planeacion de Recursos Humanos
) Ingreso
c) Desarrollo Profesional
) Capacitacion y Certificacion de Capacidades
) Evaluacion del Desempefio
f) Separacion

g) Control y Evaluacién



1.2 La Organizacion a la que me incorporé y el rol desempenado:

Naturaleza de la Secretaria de la Funcidon Publica y el Papel de los Organos de

Vigilancia y Control.

1.2.1. Labor de la Secretaria de la Funcion Publica

Las funciones de esta Dependencia estan sefialadas en el articulo 37 de la Ley
Organica de la Administracion Publica Federal, las cuales estan orientadas
principalmente a tareas de vigilancia y control de la gestidon de la Administracion
Publica Federal, asi como la conduccion de politicas generales para establecer
acciones que propicien la transparencia en la gestion publica y la rendicion de

cuentas.

De igual manera estda encargada del establecimiento de bases generales para la
realizacion de auditorias en las dependencias y entidades asi como su aplicacién
apoyada de los Organos Internos de Control; atiende y da seguimiento a quejas,
denuncias derivadas de la conducta de algun servidor publico o alguna inconformidad

derivada de una licitacion.

Dentro de sus funciones también se encuentra la de coordinar el sistema del Servicio
Profesional de Carrera en la Administracion Publica Federal, estd encargada de
regular la adquisicion, arrendamiento, enajenacion, destino o afectacién de los bienes
inmuebles de la Administracion Publica Federal asi como de promover las estrategias

necesarias para establecer politicas de gobierno electronico.

La Mision de la Secretaria de la Funcion Publica es:
"Abatir los niveles de corrupcion en el pais y dar absoluta transparencia a la gestion y
el desempefio de las instituciones y los servidores publicos de la Administracion

Publica Federal""!

" Programa Nacional de Combate a la Corrupcion y Fomento a la Transparencia y el Desarrollo Administrativo
Publicado el 22 de abril en el DOF
10



Su Vision con miras a cumplir en el afio 2020:

"La sociedad tenga confianza y credibilidad en la Administracién Publica Federal."

Y los objetivos estratégicos de la Secretaria son:

v

SN NEE NN

Prevenir y abatir practicas de corrupcion e impunidad, e impulsar la mejora de
la calidad en la gestidén publica

Controlar y detectar practicas de corrupcién

Sancionar las practicas de corrupcion e impunidad

Dar transparencia a la gestion publica y lograr la participacion de la sociedad

Administrar con pertinencia y calidad el Patrimonio Inmobiliario Federal'

Una vez mencionado lo anterior, se proporcionan las herramientas necesarias para

comprender de una manera clara las atribuciones y el ambito de accion de la

Secretaria de la Funcion Publica.

1.2.2. Estructura y Organizacion de la Secretaria de la Funcién Publica

Organicamente la Secretaria de la Funcion Publica esta integrada por:

NS N N N N SR

La Oficina del C. Secretario

La Oficialia Mayor (OM)

La Subsecretaria de Control y Auditoria de la Gestidn Publica (SCAGP)

La Subsecretaria de Atencion Ciudadana y Normatividad (SACN)

La Subsecretaria de la Funcion Publica (SSFP)

La Coordinacién General de Organos de Vigilancia y Control (CGOVC)

La Secretaria Ejecutiva de la Comision Intersecretarial para la Transparencia y
el Combate a la Corrupcion. (SECITCC)

Y cuenta con un Organo desconcentrado que es:

v

El Instituto de Administraciéon y Avaluo de Bienes Nacionales (INDAABIN)

A continuacion se muestra el organigrama de la Secretaria de la Funcién Publica.

"2 http://www.funcionPublica.gob.mx/
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Cuadro 1. Organigrama de la Secretaria de la Funcion Publica.
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1.2.3. El area a la cual ingreso.

El Area a la que ingrese mediante el concurso de seleccién antes mencionado fue a la
Direccion General Adjunta de Nombramientos y Gestion (DGANG) (ahora Direccién
General Adjunta de Gestién y Desarrollo Organizacional DGAGDO)" de la
Coordinacién General de Organos de Vigilancia y Control (CGOVC).

La CGOVC tiene como objetivo: “Garantizar que los Organos de Vigilancia y Control
contribuyan a reducir los riesgos de corrupcion y transparentar la Administracion
Publica Federal, asi como a eficientar la operacion de ésta mediante una adecuada
relacion con las dependencias, entidades, 6rganos desconcentrados y la Procuraduria
General de la Republica, con un enfoque preventivo del control, una correcta vigilancia

de la gestion publica y una efectiva aplicacion de medidas correctivas.”™

Para dar una visién mas clara del universo que integra los Organos de Vigilancia y
Control, éstos se componen de 736 servidores publicos (Titulares de Organo Interno
de Control y Titulares de Area) adscritos a 212 Organos Internos de Control (OICs); y
de 7 Comisarios Propietarios y 33 Comisarios Suplentes, o que da una cifra total de

776 servidores publicos.™

Las atribuciones de la CGOVC se sefialan en el articulo 10 del Reglamento Interior

de la Secretaria de la Funcién Publica, las cuales se mencionan a continuacion:

I. Coordinar, supervisar, integrar e interrelacionar a los titulares de los 6rganos
internos de control en las dependencias, las entidades y la Procuraduria con el

Secretario, a fin de garantizar el 6ptimo ejercicio de sus facultades;

'3 En el periodo de octubre de 2003 a septiembre de 2005, el Area a la que ingresé, se denominaba Direccion
General Adjunta de Nombramientos y Gestion y es en septiembre de 2005 que pasa a ser la Direccion General
Adjunta de Gestion y Desarrollo Organizacional, el cambio de nombre se derivé de una reingenieria que llevo a
cabo la Direccion General de Modernizacion Administrativa y Procesos (DGMAP) de la SFP, en la cual se le
asignaron al Area atribuciones encaminadas a promover el desarrollo administrativo y organizacional de los OVCs.
' http://www.funcionPublica.gob.mx/

' Los datos se encuentran en el Programa de Capacitacién Integral de Organos de Vigilancia y Control - 2006
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II. Coordinar, integrar e interrelacionar a los delegados, subdelegados y comisarios
publicos con el Secretario, asi como dirigir y evaluar su desempefo con base en las
politicas y prioridades dictadas por éste, asi como presentarle los resultados

correspondientes;

lll. Dirigir a los titulares de los 6rganos internos de control para evaluar el
cumplimiento integral de los objetivos que sean establecidos por los Subsecretarios y
la propia Coordinacion General con base en las politicas y prioridades que dicte el

Secretario;

IVV. Aprobar los programas de trabajo de delegados y comisarios publicos con base en

las politicas y prioridades que dicte el Secretario;

V. Opinar sobre los programas de trabajo de los titulares de los érganos internos de

control con base en las politicas y prioridades que dicte el Secretario;

VI. Disenar y operar los sistemas de informacién para evaluar el desempefio de los
delegados, subdelegados, comisarios publicos vy titulares de los 6rganos internos de
control y de las areas de auditoria, quejas y responsabilidades, con base en las
politicas y prioridades que dicte el Secretario y el apoyo de las unidades

administrativas competentes;

VII. Proponer y someter a la consideracién del Secretario, la designacion y, en su
caso, la remocion de los delegados, comisarios publicos y titulares de los érganos
internos de control, asi como la de los de las areas de auditoria, quejas y

responsabilidades y mantener actualizado el catalogo respectivo;

VIII. Promover, previo acuerdo del Secretario, ante los titulares de las dependencias y
entidades y de la Procuraduria el establecimiento o modificacion de las estructuras
organicas y ocupacionales de los 6rganos internos de control, atendiendo a las
necesidades del servicio y a las politicas y prioridades de la Secretaria, con el apoyo

de la Oficialia Mayor;
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IX. Entregar sus nombramientos a los titulares de los érganos internos de control y a
los de las areas de auditoria, quejas y responsabilidades de dichos érganos, asi como
a los delegados, subdelegados y comisarios publicos y brindarles el apoyo necesario
en la toma de posesidon de sus cargos, notificando a los titulares correspondientes las

referidas designaciones;

X. Coordinar la integracién de los informes que deban rendir los comisarios publicos y
delegados conforme a los requerimientos de informacion que determine la Unidad de
Control y Evaluacion de la Gestion Publica, con el fin de llevar a cabo la evaluacion
sectorial y de las entidades no sectorizadas, tomando en cuenta la participacion
programada por dicha Unidad en los Comités de Control y Auditoria en 6rganos
desconcentrados y entidades de la Administracién Publica Federal y en los Comités

de Control Interno en dependencias y en la Procuraduria;

XI. Sugerir las adecuaciones y mejoras a la normativa e instrumentos de control y
evaluacion, asi como a los programas institucionales con el fin de asegurar las

politicas y prioridades que dicte el Secretario;

XIl. Promover, con el apoyo de otras unidades administrativas competentes de la
Secretaria, la capacitacion y el apoyo técnico que requieran los delegados vy
subdelegados y los comisarios publicos, asi como los titulares de los érganos internos

de control y los de las areas de auditoria, quejas y responsabilidades de los mismos;

XIlIl. Coordinar, supervisar, dirigir y evaluar la participacion de los érganos internos de
control en la integracion y seguimiento de los programas que las dependencias, las
entidades y la Procuraduria generen para dar cumplimiento al programa que derive
del Plan Nacional de Desarrollo y del Sistema Nacional de Planeacién Democratica,
en materia de transparencia y combate

a la corrupcion;

XIV. Presentar al Secretario propuestas de sectorizacion de los érganos de vigilancia

y control en las dependencias, las entidades y la Procuraduria, y
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XV. Las demas que las disposiciones legales y administrativas le confieran, asi como

las que le encomiende el Secretario.

1.2.4. Caracteristicas y funciones del Area.

La DGANG estaba adscrita directamente en la oficina del Coordinador General de

Organos de Vigilancia y Control, y ésta, en el esquema anterior a la Publicacion de los

Lineamientos de Profesionalizacion se encargaba de los siguientes aspectos

principalmente:

Recibir, registrar y dar un oportuno seguimiento a toda la correspondencia
dirigida al Coordinador General.

Asegurar la programacién de las evaluaciones técnicas y psicométricas de los
aspirantes a ocupar un puesto como Titular o Titular de Area en algin Organo
Interno de Control de la APF.

Consolidar e integrar de manera adecuada los expedientes de los aspirantes
arriba mencionados.

Elaborar los Oficios mediante los cuales el C. Secretario, asi como los
Subsecretarios correspondientes, y el Coordinador General de Organos de
Vigilancia y Control formalizan la designacion correspondiente de los Titulares
en los Organos Internos de Control (TOICs).

Digitalizar los expedientes de los servidores publicos designados como
Titulares en los Organos Internos de Control.

Generar y mantener actualizada la base de datos de la Red Federal de
Contralorias, lo que constituye el universo de los Organos de Vigilancia y

Control.

El personal que labora en dicha Area es muy reducido, el cual esta integrado por:

\

El Director General Adjunto de Nombramientos y Gestion

El Director de Desarrollo Organizacional de Organos de Vigilancia y Control

El Jefe de Departamento de Reclutamiento y Seleccion de Titulares de
Organos Internos de Control

Un Analista Técnico
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v" Un Analista de Gestién y

v 1 servidor publico operativo

De tal manera que, dentro del Area se necesité de una planeacioén y una distribucion
estratégica de las tareas a realizar ya que las funciones son complejas y las cargas de

trabajo regularmente rebasaban por mucho al personal.

La ahora DGAGDO, maneja informacién que, dada la naturaleza de la APF se le

considera estratégica y lo mas importante: confidencial.

Ya que en esta Area se realizan operativamente los cambios de Titulares que, por las
tareas desempefiadas, antiguedad en el puesto y complejidad de las tareas
desempefiadas en las Instituciones en las que se encuentran adscritos los Organos

Internos de Control se requieran.

Dicha informacién se considera de suma importancia'®, por lo que la confidencialidad
con la que se maneja es parte esencial del desarrollo de las actividades dentro del

Area.

1.2.5. Funciones del Puesto que desempefio en relacion con toda mi Area.

El trabajo en equipo dentro del Area a la que ingresé es un elemento fundamental
para el efectivo cumplimiento de las actividades asignadas, ya que de otra manera,
nuestras tareas se verian afectadas al igual que nuestro desempefio, esto deriva de

las elevadas cargas de trabajo.

Dentro de las funciones que me correspondia realizar dentro del Area, mencionadas

anteriormente en el punto 1.2.4 eran:

' La informacion relativa a los datos personales se encuentran normados en los articulos 3 apartado I1 y 20 y 21 de
la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica Gubernamental, por lo que el trato de dicha
informacion se apega a lo dispuesto en dicha Ley.
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v' Asegurar la programaciéon de las evaluaciones técnicas y psicométricas
de los aspirantes a ocupar un puesto como Titular de un Organo Interno

de Control o bien de alguno de los Titulares de sus areas.

Para realizar dicha actividad, el principal insumo era, por supuesto, el
conocimiento de una vacante. El conocimiento de la misma se hace a través de
la renuncia de algun Titular, la cual se recibe por medio de la correspondencia

dirigida al Coordinador.

Otra de los insumos que generaba la programaciéon de las evaluaciones
técnicas y psicométricas de los aspirantes, era una permutacion, esto es que, el
Titular del Organo Interno de Control A, pasara al Organo Interno de Control B y

viceversa.

Para lo cual esa necesaria la instrucciéon del Director General Adjunto de
Nombramientos y Gestion, la cual a su vez, era generada por el propio

Coordinador General.

v Consolidar e integrar de manera adecuada los expedientes de los

aspirantes arriba mencionados.

Para la elaboraciéon de dicha tarea, es necesario mantener comunicacion
directa con los aspirantes y solicitarles la documentacion requerida por la
Coordinacién.

Una vez obtenida la documentacién solicitada, el personal operativo del Area,
se encarga de su correcta y pronta integracion, a su vez asignandole su orden y

lugar dentro del archivo del Area.

v' Elaborar los Oficios mediante los cuales el C. Secretario, asi como los
Subsecretarios correspondientes, y el Coordinador General de ()rganos
de Vigilancia y Control formalizan la designacion correspondiente de los

Titulares en los Organos Internos de Control.
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En dicha actividad, se requeria que el expediente del aspirante a designar,
contara con toda la informacién y documentacion requerida. A su vez era
requisito indispensable el poseer sus evaluaciones técnicas y psicomeétricas, ya
que el Secretario de la Funcion Publica exige dichos elementos para poder

autorizar las designaciones.

Ademas de lo antes mencionado, apoyo a mi Area en las tareas que me asignen mis
superiores, ya sea por trabajos imprevistos a los cuales se les tiene que atender de
manera urgente o por las cargas de trabajo, lo que ha fomentado el trabajo de equipo

dentro del Area.

De esta manera, las actividades antes descritas no son una limitante en mi
desempefio profesional, ya que el mismo dinamismo del Area en la cual me encuentro
adscrito requiere de una cooperacion constante para cubrir cabalmente las actividades

que le son asignadas al Area.
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2. Analisis critico de las funciones desarrolladas

2.1. Estado Inicial de la Contratacion de los Organos de Vigilancia y Control a mi

ingreso a la Secretaria de la Funcién Publica.
Los Organos de Vigilancia y Control se Integran por:
Titulares del Organos Internos de Control (TOIC)

Titulares de Auditoria Interna (TAI)
Titulares de Control y Evaluacion y Apoyo al Buen Gobierno (TCEABG)

SR NEE NN

Titulares de Auditoria Interna y de Control y Evaluacién y Apoyo al Buen
Gobierno (TAI/TCE)

Titulares del Area de Quejas (TQ)

Titulares del Area de Responsabilidades (TR)

Titulares del Area de Quejas y de Responsabilidades (TRQ)

Delegados y Comisarios Publicos Propietarios (CPP)

NS NEE N NERN

Subdelegados y Comisarios Publicos Suplentes (CPS)

La designacién de dichos Titulares es esencial en la tarea de esta Secretaria, ya que
son los encargados de vigilar la gestidon y el desempefio de la Administracion Publica
Federal, asi como analizar los riesgos y problemas de corrupcion y falta de
transparencia en la misma, funciones que se encuentran especificadas en el Capitulo

IX del Reglamento Interior de la Secretaria de la Funcion Publica.

A pesar de que la designacion de dichos servidores publicos es muy importante, el
proceso de reclutamiento y seleccion de los mismos era muy simple, ya que no se
evaluaban en los aspirantes cuestiones técnicas del puesto de manera muy profunda,
realmente eran evaluaciones muy generales, que aunque el aspirante no aprobara en
su primera oportunidad, no existian reglas que dictaminaran el numero de ocasiones
que el aspirante podia presentar dichas evaluaciones, asi como la vigencia de las

calificaciones tanto aprobatorias como reprobatorias.
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El hecho de aprobar dichos examenes era practicamente un signo de que el aspirante

evaluado seria el designado.

El Proceso de nombramientos de los OVCs a mi ingreso a la SFP estaba como se

presenta en el cuadro siguiente:

Cuadro 2. Proceso de reclutamiento y seleccién de los OVCs a mi ingreso a la SFP

o Notificacion
de la Vacante

Fuente: Direccion General Adjunta de Gestion y Desarrollo Organizacional de la CGOVC, SFP.

Dicho proceso contaba con 21 actividades, las cuales se conformaban de la manera

siguiente.

1. Para que dicho proceso fuera activado, el insumo necesario era una vacante
dentro de los OVCs y la notificacién de la existencia de la misma estaba a
cargo del OIC o del comisariato correspondiente, el cual hacia llegar una
copia de la renuncia a la DGANG del servidor publico que dejaba el cargo.
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2. Teniendo conocimiento de la vacante, mi tarea dentro era registrarla en la
base de datos de la DGANG.

3. De esta manera la DGANG solicitaba propuestas de aspirantes a ser
evaluados. Dichas propuestas las podian hacer: el CGOVC, el Secretario de
la Funcion Publica, alguno de los tres Subsecretarios, los Comisarios
Propietarios, los Titulares de los Organos Internos de Control o incluso la
propuesta podia venir desde la Presidencia de la Republica, del Congreso o

de alguna otra instancia.

4. Cuando ya se contaba con un aspirante, me encargaba de invitarlo a
presentar la documentacién necesaria para integrar de manera correcta su
expediente, previo a la invitacion a las evaluaciones. Dicha documentacion
constaba de:

a. Acta de Nacimiento

RFC

CURP

Credencial de elector

Titulo Profesional

-~ 0o o o0 T

Cédula Profesional

Constancia de Inhabilitacion.

Q@

5. Una vez realizado el punto anterior, me ponia en contacto con la
Subsecretaria correspondiente, a través de su enlace designado para la
programacion de las evaluaciones que correspondieran de acuerdo a la
plaza vacante en cuestion y le solicitaba alguna fecha disponible para enviar
al aspirante a evaluar.

6. Las evaluaciones técnicas para los Titulares de Auditoria Interna, Titulares
de Control y Evaluacién y Apoyo al Buen Gobierno y Titulares del Area de
Quejas y de Responsabilidades correspondia a cada Subsecretaria su
aplicacion, calificacion y elaboracién y entrega a la DGANG de la cedula
correspondiente con los resultados del aspirante. Dichos examenes eran

aplicados de la siguiente manera:
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Cuadro 3. Areas responsables de la aplicacién de evaluaciones técnicas en el proceso de

reclutamiento y seleccién de los OVCs a mi ingreso a la SFP

o Subsecretaria encargada de la
Examen técnico para: L
aplicacion :

. . La Subsecretaria de Control y Auditoria
Titulares de Auditoria Interna
de la Gestion Publica

Titulares de Control y

Evaluacion y Apoyo al Buen | La Subsecretaria de la Funcion Publica

Gobierno
Titulares del Area de Quejas La Subsecretaria de Atencion
y de Responsabilidades Ciudadana y Normatividad

Fuente: Cuadro elaborado por el autor.

Ahora bien en el caso de la seleccién de los Titulares de Organos Internos
de control, asi como de Delegados y Comisarios Publicos Propietarios y
Subdelegados y Comisarios Publicos Suplentes, no se aplicaban examenes
de caracter técnico, solo se les aplicaban examenes psicométricos y
gerenciales, ya que su designacién recaia dentro de un modelo de seleccion

discrecional.

Si el aspirante aprobaba su(s) evaluacion(es) técnica(s), el proceso
continuaba, en caso de que el aspirante no aprobara su(s) evaluacién(es)

técnica(s), el proceso llegaba a su fin y se volvia al punto numero 3.

Si el aspirante continuaba, una vez aprobada(s) su(s) evaluacién(es),
procedia al llenado del Formato Unico de Servicios, mismo que firmaba el
titular de la DGANG, en la cual solicitaba, a través de la ventanilla unica de
la Direccion General Adjunta de Recursos Humanos (DGARH), las
evaluaciones psicomeétricas y gerenciales, dentro de las cuales esta incluida
la prueba de valores o integridad, también conocida como vision del servicio

publico.
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9.

Una vez que tramitaba la solicitud, la Subdireccion de Ingreso, adscrita a la
DGARH, agendaba la fecha de la evaluacién y me la hacia saber a través
del correo electronico. En ese momento me ponia en contacto con el
aspirante usando los datos que previamente nos habia proporcionado para
integrar su expediente y le hacia saber de la fecha programada para sus
evaluaciones psicométricas y gerenciales y el aspirante las presentaba.

Dichas evaluaciones tenian una vigencia de seis meses.

10.El reporte de dichas evaluaciones me era entregada a través de la

11.

Subdireccion de Ingreso, si el aspirante aprobaba, el dictamen era “Viable” y
se continuaba al punto numero 11. En caso de que el dictamen fuera “No
Viable” el proceso llegaba a su fin y se volvia al punto numero 3, ademas, el
aspirante tenia que esperar a que transcurrieran los seis meses de vigencia

para poder volver a presentar la evaluacion.

Una vez que se contaba con el dictamen como “Viable”, se integraban los
reportes correspondientes a las evaluaciones técnicas y psicométricas en el

expediente.

12.Una vez que se tenia completa la informaciéon del aspirante en su

expediente, se presentaba al Coordinador General de Organos de Vigilancia
y Control. En este momento redactaba el Oficio de Designacion dirigido al
Titular de la Institucion de la cual se trataba, asi como el Nombramiento del
aspirante, ésta era una de mis responsabilidades principales, ya que en el
perfil de puesto Publicado por el cual concursé, se establecid como funcion
del puesto: “Realizar los oficios mediante los cuales el C. Secretario, asi
como los Subsecretarios correspondientes, y el Coordinador General de
Organos de Vigilancia y Control formalizan la designacién correspondiente
de los titulares de los Servidores Publicos designados por la Secretaria en
los Organos Internos de Control, dando asi cumplimiento a lo que sefiala la
fraccion XIX del articulo 5 del Reglamento Interior de la Secretaria de la

Funcién Publica, en relacion con lo previsto por la fraccidén Xll del articulo 37
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de la Ley Organica de la Administracién Publica Federal, asegurando asi el
ejercicio de las facultades que les otorga dicho Reglamento, dentro de las

entidades y dependencias en las que son designados.”17

13.Si el Coordinador General aprobaba la propuesta o terna (en caso de haber
mas de un aspirante) el proceso continuaba, en caso de no ser asi, el

proceso llegaba a su fin y se volvia al punto numero 3.

14.Dependiendo de la plaza en cuestion, el aspirante se sometia a la
consideracion del Subsecretario o del Comisario correspondiente, quien
revisaba todo el expediente, y con su rubrica, daba su autorizacidon para que
el aspirante en cuestion fuera sometido a consideracién del Secretario de la

Funcién Publica.

15.En caso de que el aspirante en cuestion no fuese aprobado, el proceso
llegaba a su fin y se volvia al punto numero 3 y en cualquiera de los casos,
se me avisaba en el momento en el que el expediente estaba listo y en ese

momento acudia a recogerlo al area correspondiente.

16.Una vez que el aspirante contaba con el visto bueno del Subsecretario o del
Comisario, segun fuese el caso, el titular de la DGANG le hacia llegar al
Coordinador General el expediente ya autorizado y asi, presentarlo a

consideracion del Secretario.

17.Si el Secretario aprobaba, firmaba el Nombramiento que hacia del aspirante
un Titular o Comisario, y el Coordinador General procedia a firmar el Oficio
de Designaciéon. En caso de que el Secretario de la Funcién Publica no
firmara el nombramiento el expediente del aspirante se archivaba en un
registro de aspirantes (Punto 19), que en caso de haber oportunidad en un
futuro, se someteria de nueva cuenta al Secretario siempre y cuando sus

evaluaciones siguieran vigentes y el tipo de puesto fuera el mismo y el

'7 Convocatoria 0003 publica y abierta, Publicada el 29 de septiembre de 2004. (Ver anexo 1).
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proceso llegaba a su fin (Punto 20), y por lo tanto se regresaba al punto

numero 3.

18.Finalmente, toda vez que se contaba con el Oficio de Designacién y el
Nombramiento firmados, me ponia en contacto con el Titular Designado
para hacerle entrega de dichos documentos, asi como los acuses que
tendria que devolver a la DGANG, con el fin de archivarlos en su expediente
personal. Se le tomaba una foto que se usa para ponerla en el portal
electronico de la CGOVC, la cual cuenta con todos los datos de los Titulares
de los Organos de Vigilancia y Control, tales como: Nombre completo,
puesto, direccion del OIC, teléfonos y correo electrénico, esto con el fin de

poder tener una pronta y excelente comunicacién con los OVCs.

Era en este punto del proceso, donde realizaba las otras dos funciones que se habian

establecido en mi perfil de puesto, las cuales eran:

e “Consolidar e Integrar la informacion recibida y generada por el Director de
Reclutamiento y Selecciéon de Titulares de Organos Internos de Control,
contribuyendo con esto a mantener debidamente integrados los expedientes de
los servidores publicos que representan a la Secretaria de la Funcion Publica
ante las Dependencias y Entidades que integran la Administracion Publica

Federal.

e Supervisar y apoyar las funciones de enlace de digitalizacion de expedientes,
para la expedicion de Certificaciones de los nombramientos que acreditan la
personalidad de los Servidores Publicos designados por la Secretaria en los
Organos Internos de Control y de sus titulares de areas por diversas
autoridades de la Secretaria de la Funcidon Puablica, asi como de la

Administracién Pablica Federal.”'®

'8 Convocatoria 0003 publica y abierta, Publicada el 29 de septiembre de 2004. (Ver anexo 1).
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Una vez hecho todo esto, el Titular Designado se presentaba en la Institucion
asignada y entraba de lleno a trabajar. Con esto se concluia de manera total el
procedimiento de reclutamiento y seleccion de los OVCs, en el marco de la situacion

inicial a mi ingreso a la Secretaria de la Funcion Publica.

El verdadero problema del proceso antes expuesto, estribaba realmente en que
cualquier persona con poca 0 mucha experiencia podia formar parte de los OVCs, ya
que teniendo alguna recomendacion previa, el aspirante solamente tenia que cumplir
con los requisitos de estudios profesionales, evaluaciones técnicas y psicométricas, ya
que las aprobaciones del Coordinador General de Organos de Vigilancia, los
Subsecretarios y/o Comisarios, no representaban un punto real de control, si el

aspirante en cuestion ya venia previamente dirigido.

A continuacidn se presenta un cuadro resumen para comprender de una manera mas

clara el proceso antes narrado:
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Cuadro 4. Resumen del proceso de reclutamiento y seleccion de los OVCs a mi ingreso a la SFP

1

El proceso comienza con la notificacién de una Vacante de los OVCs

2 Se registraba en una base de datos

3 Se solicitaban propuestas de aspirantes, las cuales podian venir del Secretario de la
Funcién Publica, el CGOVC, los Subsecretarios, etc.

4 Se invitaba a los aspirantes una vez sabiendo quienes eran y se les solicitaba su
documentacion respectiva.

5 Se programaban las evaluaciones técnicas con la Subsecretaria correspondiente.

6 Se notificaba la fecha de aplicacion a los aspirantes y estos asistian a la aplicacion.

; Si el aspirante aprobaba continuaba el proceso, en caso de no hacerlo el proceso llegaba a
su fin y se volvia al punto 3.
Se solicitaba a Recursos Humanos una fecha de evaluacién gerencial del aspirante.
El aspirante era citado y presentaba sus evaluaciones gerenciales

10 Si el aspirante era viable continuaba el proceso, en caso de no serlo el proceso llegaba a su
fin y se volvia al punto 3.

» Se integraban los reportes de las evaluaciones al expediente del aspirante para tenerlo
completo.

12 | Se presentaba la propuesta al CGOVC

13 Si el Coordinador General aprobaba la propuesta continuaba el proceso, en caso de no ser
asi el proceso llegaba a su fin y se volvia al punto 3.

14 Se presentaba la propuesta al Subsecretario o al Comisario correspondiente (dependiendo
del puesto en cuestion) a fin de ponerlo a su consideracion.

15 Si se aprobaba la propuesta, el proceso continuaba, en caso de no ser asi el proceso
llegaba a su fin y se volvia al punto 3.

16 | Se ponia a consideracion del Secretario de la Funcion Puablica la propuesta
Si el C. Secretario aprobaba la propuesta, el proceso continuaba, en caso de no ser asi se

17 | pasaba al punto 19.
Una vez que se tenia la aprobacién del C. Secretario, hacia valida dicha autorizacién

18 | mediante la firma del Nombramiento del Titular correspondiente.
Se registraba al aspirante no designado en una base que servia al Area como una “cartera”

19 | que se podia usar en caso de asi requerirlo

20 | FIN del proceso.

Fuente: Cuadro elaborado por el autor.
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2.2. El escenario de oportunidad: el momento en el que se solicita su redisefo.

Una vez Publicada la Ley del Servicio Profesional de Carrera en la Administracién
Publica Federal (LSPC) en el Diario Oficial de la Federacién el 10 de abril de 2003 y
su Reglamento el 2 de abril de 2004, se comenzaron a experimentar cambios

importantes dentro de la APF con el objetivo de la profesionalizacién de la misma.

Ya que la SFP, a través de la Unidad de Recursos Humanos y Profesionalizacion de
la Administracion Publica Federal (URHPAPF), la cual se encuentra adscrita a la
Subsecretaria de la Funcion Publica (SSFP), es la encargada del Sistema del Servicio
Profesional de Carrera en la Administracion Publica Federal (SSPCAPF), no podia
hacer excepciones en sus procesos de profesionalizacion, siendo la Institucidn rectora

de la misma en toda la APF.

Es de suma importancia mencionar que no todos los puestos de la APF estan sujetos
al SSPCAPF, ya que algunos de ellos son de designacion directa, como los
Secretarios y Subsecretarios. De igual manera, por su propia naturaleza, tampoco
todas las Instituciones estan sujetas, como el caso de la Secretaria de Marina o la
Secretaria de la Defensa Nacional™.

Sin embargo, una de las prioridades del actual Secretario de la Funcion Publica, es
llegar mas alla de lo previsto en materia de profesionalizacion de servidores publicos.

Toda vez que los concursos publicos y abiertos para ocupar puestos vacantes dentro
de la APF (como el caso de mi ingreso), estaban ya funcionando y con buenos
resultados, era el momento ideal para fijarse una meta mas, la cual tuviera un impacto

importante.

Fue asi, cuando a mediados del afo 2005, cuando se solicitd estudiar un proyecto de

profesionalizacion integral para los servidores publicos de los OVCs, que incluyera

' Articulo 8 de la Ley del Servicio Profesional de Carrera en la Administracion Publica Federal Publicada en el
D.O.F. el 10 de abril de 2003.
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reclutamiento y seleccién, capacitacion y certificacion, y a partir de ello, determinar su
viabilidad.

Una vez hecho esto, y después de varias reuniones sostenidas con las diferentes
Areas de la SFP, se determind que era un proyecto viable y que alcanzaria logros

importantes.

Dicho proyecto acarre6 mas cambios de los previstos. El Area en la que me
desempenio sufrid una reestructuracion total, pasé de ser la Direccién General Adjunta
de Nombramientos y Gestiéon (DGANG) a la Direccion General Adjunta de Gestion y
Desarrollo Organizacional (DGAGDO).

Obviamente el cambio de denominacién del Area trajo consigo cambios en la
denominacién de los puestos adscritos a nuestra Area, asi como a las funciones que

desempenaban mis propios comparieros de la misma.

El Modelo de Profesionalizacion de los OVCs ha sido impulsado y operado desde la
CGOVC, a través de la DGAGDO vy la funcién principal de esta Unidad Administrativa
consiste en dirigir, implementar y dar seguimiento a las acciones de profesionalizacion

y desarrollo administrativo de los OVCs.?°

Dado que yo ingresé como Servidor Publico de Carrera a través de un concurso
publico y abierto, en el cual se establecio el perfil del puesto, y el reclutamiento y
seleccién seguiria siendo una tarea principal de mi Area, en lo que respecta a mi
puesto, éste no sufri6 modificaciones, ya que, aunque con un esquema y un proceso

nuevo, mis funciones seguirian por la misma linea.

%% Navarro Adame Ernesto y Cedillo Hernandez Miguel A. (2006). Los Lineamientos para la profesionalizacion de
los Servidores Publicos adscritos a los OVCs: Un modelo para el cambio Institucional. Revista Servicio
Profesional de Carrera, volumen III (nimero 6). Paginas 141-159.
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2.3. Rediseno del Proceso.

Una vez llevado a cabo el redisefio del Area, el Director de Desarrollo Organizacional
de OVCs, lider6 el proyecto de elaboracion de los Lineamientos para la
Profesionalizacién de los Servidores Publicos de los Organos de Vigilancia y Control
de la Secretaria de la Funcion Publica (LPSPOVC), para lo cual fue requerido el
apoyo de las diferentes Subsecretarias, la Unidad de Asuntos Juridicos y sobre todo

la Unidad de Recursos Humanos y Profesionalizacion de la APF.

Los Lineamientos para la profesionalizacion se realizaron en congruencia con el
compromiso establecido en el Plan Nacional de Desarrollo 2001-2006, de construir un
gobierno de calidad total que satisfaga las necesidades y expectativas de la sociedad,
tomando en cuenta que el Ejecutivo Federal definié la agenda de Buen Gobierno, la
cual senala, entre las estrategias con las que se busca alcanzar un gobierno eficiente,
desarrollar una Administracion Publica profesional y dar calidad y transparencia a la

gestion publica;

También se tomd en cuenta el Programa Nacional de Combate a la Corrupcion y
Fomento a la Transparencia y el Desarrollo Administrativo 2001-2006, ya que en dicho
documento se considera como elemento central de la estrategia para combatir la
corrupcion y fomentar la transparencia en la gestion publica, la formacion y el
desarrollo integral de los servidores publicos que impriman en su desempefo
cotidiano, un enfoque de innovacion, calidad y compromiso en un marco de valores

éticos;

Y sobre todo que para lograr que las funciones publicas se desarrollen por servidores
publicos que cuenten con las habilidades, conocimientos, aptitudes y experiencia
requeridos, es necesaria la seleccion de los mejores hombres y mujeres para ocupar
los cargos publicos, asi como promover la capacitacion y superacion continua de
dichos servidores publicos a fin de reclutar a los aspirantes idéneos para el
desempefo de cada puesto, generarles un esquema de profesionalizacion mediante

la capacitacion y a su vez un esquema de certificacion, de tal manera que se pueda
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garantizar en su actuar y desempefio una conducta profesional, eficiente, eficaz,

transparente, honesta y ética.”’

*! Lineamientos para la profesionalizacion de los servidores piiblicos de los Organos de Vigilancia y Control de la
Secretaria de la Funcidn Publica, Diario Oficial de la Federacion del 26 de octubre de 2005.
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3. Descripcién y evaluacion de las actividades realizadas

3.1. El nuevo proceso de Reclutamiento y Seleccion de Organos de Vigilancia y
Control.

3.1.1. Descripcién del nuevo proceso

Derivado de los LPSPOVC, el actual proceso de reclutamiento y seleccién presenta
cambios sustanciales muy importantes en comparacion con el proceso anterior, ya
que en éste, se incluyeron “puntos de control” los cuales estan representados con un
circulo de color rojo, indicando que hay subprocesos o requisitos, segun sea el caso, a

completar antes de avanzar en el proceso.

Dicho proceso quedo disefiado de la forma que se muestra en el siguiente cuadro:

Cuadro 5. Proceso de reclutamiento y seleccion de los OVCs derivado de los LPSPOVCSFP

Solicita una m
- Ocupacdion via
. Numeral 5°
Integraciona la
e Reserva de
MOVIMIENTO gnician Procese B RESERVA DE Talentos
HORIZONTAL Y Seleccién TALENTOS

Se descarta
o i, Emisitn de la Registro de Revision de Candidato {FIN)
EH37 «convostoria CONVOCATORIA aspirantes Requisitos e —
B i, " & " < +Expediente: =3
e e Gy FUBLICA OHLINE EILIBO no cumple? ek auint omates _j

“luitesiores ! Corfimasiones

Hensajes T
*Cargdoen Sitema Snl_l:_li.:ud de
L4 -Partallas de Salids Opinion del
TOIC o CPP

Aplicacion de 7 5 Aplicacion de
Evaluaciones £ARIHIEDE 9 Evaluaciones
e no aprueba? L

Técnicas Gerenciales

Orden de Cotejo de Realizacién de
Prelacién Documentos s Entrevistas

Aplicacion de Aplicacion de
Evaluacién de Evaluacién de
Conocimientos APF Valores

i [ o | -Baterias
| Baterias =
== Tiempos

"7 Tiempos
Espatios

Integracion de
la Propuesta

7 -Espasios

Se descarta DESIGNACION R::i:i:"
Candidato {FIN) C. Secretario Sl

Elsborb: Direcshir Genera Adfurnts ok Geatibry Desamollo Grganizaions!

Fuente: Direccion General Adjunta de Gestion y Desarrollo Organizacional de la CGOVC, SFP.
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Las actividades realizadas en este proceso, descrito de igual manera en la que se

encuentra la imagen se componen de la manera siguiente:

1.

Para que dicho proceso sea activado, al igual que en el proceso anterior,

el insumo necesario es tener registrada una vacante dentro de los OVCs

y la notificacion de la existencia de la misma esta a cargo del OIC o del

comisariato correspondiente, el cual hace llegar una copia de la renuncia

a la DGANG del servidor publico que deja el cargo. A diferencia del

modelo anterior y del propio Sistema de Servicio Profesional de Carrera

de la APF, el esquema de reclutamiento y seleccion de los OVCs, este

modelo contempla 3 formas de ocupar de ocupar una plaza vacante, las

cuales son:

a)

b)

Un concurso publico y abierto para ocupar una plaza
vacante.

Un movimiento horizontal, el cual contempla ciertas mejorias
en comparacion con el movimiento lateral del SSPCAPF, ya
que se puede realizar un movimiento horizontal entre puestos
de la misma denominacion, por ejemplo, un TAI de cualquier
OIC, puede pasar a ser TAIl a otro OIC, siempre y cuando el
salario de la plaza destino no exceda un aumento mayor al
30% de la plaza de origen y cuenten con una buena evaluacion
en el Modelo Integral de Desempefio de los OVCs (MIDO).
Esto es, se cuenta con un esquema de promocion para los
servidores publicos de los OVCs, cosa que no sucede en el
SSPCAPF, ya que el perfil de la plaza de origen debe ser el
mismo al de la plaza destino y el salario no puede registrar
aumentos.

Reserva de aspirantes. Una vez concluido el proceso de
reclutamiento y seleccidn por medio de un concurso publico y
abierto, “los aspirantes que hayan acreditado las evaluaciones
y entrevistas y que no sean designados para ocupar el puesto

en el proceso en que participaron, conformaran una reserva de
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aspirantes, los cuales podran ser considerados para integrar
una nueva propuesta, siempre que se trate del mismo puesto,
se cumpla el perfil requerido para cubrir la plaza
correspondiente y se cuente con la opinion favorable del Grupo

de Apoyo.”?

2. Publicacion de la Convocatoria. Para proceder a dicha publicacion,
primero hay que completar los requisitos del primer punto de control del
proceso, y mi responsabilidad es asegurarme que se cuente con lo

siguiente:

a) Perfiles de los Puestos a concursar Validados por: TOICs, CPPs /
CPSs, CGOVC y DGAGDO. Para la elaboracioén de dichos perfiles, el
26 de enero 2006 se llevo a cabo una reunién de trabajo con la
CGOVC, Enlaces del Grupo de Desarrollo Profesional, Comisarios y
Contralores, donde se definieron las misiones del puesto, funciones,
escolaridad minima requerida para el desempefio del puesto, afios y
areas de experiencia, asi como capacidades técnicas y el nivel de
dominio de las capacidades gerenciales requeridas, éstas ultimas se
alinearon al modelo del SSPCAFP.

b) Convocatoria elaborada en Word y PDF. El cuerpo de la
Convocatoria a publicar, debe contar con la aprobaciéon, mediante
Oficio, de la Unidad de Asuntos Juridicos de la SFP.

c) Temarios de la Convocatoria en Word y PDF. Dichos temarios
deben de ser enviados a la DGAGDO, por parte de las areas
responsables de elaborar las baterias de preguntas de las
evaluaciones técnicas.

d) Baterias de preguntas de las evaluaciones técnicas. Existen 2
tipos de evaluaciones técnicas, la evaluacién técnica transversal de
conocimientos generales sobre la Administracion Publica Federal, la
cual aplica a todos los puestos a concursar de los OVCs. La

elaboracién de las baterias de dicha evaluacion esta a cargo de la

*? Lineamientos para la profesionalizacion de los servidores publicos de los Organos de Vigilancia y Control de la
Secretaria de la Funcidn Publica, Diario Oficial de la Federacion del 26 de octubre de 2005.
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CGOVC; y las evaluaciones técnicas especificas, las cuales
corresponden a las areas responsables la elaboracion de las baterias

de dichas evaluaciones como se muestra en el siguiente cuadro:

Cuadro 6. Areas responsables de la elaboracién de las evaluaciones técnicas para el proceso de
reclutamiento y seleccion de los OVCs derivado de los LPSPOVCSFP

Puesto Examen Técnico Area
Responsable
Titular del Organo Interno | 1. Control Gubernamental
Toic de Control ] 2. Especifico de la Institucion ceove
TAl |Titdlar del Area de )4 Auditoria Interna SCAGP
Auditoria Interna
Titular del Area de
TC Aud|tor|§’ de Control "y 1. Control y Evaluacién SSFP
Evaluacion y Apoyo al
Buen Gobierno
Titular del Area de|1. Responsabilidades,
TRQ |Responsabilidades y | Sanciones, Inconformidades SACN
Quejas y Atencion Ciudadana
Delegado 'y~ Comisario| 4\ iiancia de la APF
CPP Publico Propietario Contabilidad Gubernamental CGOVC
.. _|e Interpretacion de Estados
Subdelegado y Comisario Financieros
Publico Suplente

Fuente: Cuadro elaborado por el autor.

e) Autorizacién de publicacion de la convocatoria en el periédico.
Mediante Oficio se solicita al Oficial Mayor de la SFP, autorice una
partida presupuestal para publicar la Convocatoria en los diarios de

mayor circulacion, a fin de darle una mayor difusion a la misma.

3. El registro de aspirantes en algun concurso, se hace dentro de los 10
dias naturales que sefiala el Numeral Sexto de los LPPSPOVC, los
cuales se cuentan a partir de la publicacién de la Convocatoria. Para la
eficiente administracion de los procedimientos de reclutamiento y
seleccién que contemplan las Convocatorias de OVCs, tal y como se
prevé en el Numeral Cuarto de los referidos Lineamientos, se creod la

pagina electrénica http://www.trabajaenovc.gob.mx/, la cual es una

herramienta de apoyo para facilitar el propio registro de los aspirantes, la

revision curricular, invitacion a examenes, asi como el registro de los
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resultados de todas sus evaluaciones, y la publicacién de los ganadores

y los aspirantes que pasan a formar parte de la reserva.

Esta herramienta transparenta los concursos, ya que a todos los
aspirantes registrados el sistema les asigna un folio corto, que es su
identificacion dentro del sistema y un folio largo por cada plaza en la cual
registran su participacion, de manera tal, que no se conocen los nombres

de los aspirantes hasta la fase de las entrevistas.

Una vez concluido el periodo de los dias de publicacién, se corre, a
través del sistema, el filtro curricular. Este proceso lo lleva a cabo la
Subdireccion de Ingreso de la SFP y tiene como objeto permitir que los
aspirantes que cubren cabalmente el perfil del puesto en cuestion

continuen en el proceso.

En caso de cubrir los requisitos establecidos en los perfiles publicados
en la Convocatoria, los aspirantes pasan el filtro y contindan a la etapa
de evaluaciones técnicas, y se les hace llegar un mensaje a través de su
cuenta en el sistema trabajaenovc.gob.mx, en el cual se les hace saber
que aprobaron y que estén pendientes de la invitacion a sus
evaluaciones técnicas, la cual se les hara saber a través del mismo

medio.

En caso de no pasar el filtro, se les notifica por medio del mismo sistema
a los aspirantes que no cumplieron con alguno de los requisitos

previamente establecidos y el proceso llega a su fin.

Es aqui donde se encuentra el segundo punto de control, donde me
debo de asegurar de lo siguiente: Captura adecuada de las Pantallas,
esto es que, hay que verificar que lo puestos a concursar, la entidad en
la que se encuentran, el sueldo bruto, la ubicacién y el nivel jerarquico se

haya cargado correctamente.
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Verificar que los perfiles validados correspondan a los publicados.
Verificar que los criterios de filtro sean los correspondientes a los
perfiles publicados en la convocatoria. En estos dos puntos hay que
verificar que los requisitos establecidos en los perfiles de la Convocatoria
concuerden con lo que se carga en el sistema, para que el filtro funcione
de acuerdo a lo establecido, ademas de que se cuente con los mensajes
correspondientes, los cuales son enviados a los aspirantes para

notificarles cualquiera que sea su situacion.

Asistir en la captura de Curricula de los aspirantes mediante el
Sistema de Atencién y Contar con un mecanismo de atencién de
inconformidades. En la pagina electronica

http://www.trabajaenovc.gob.mx/, se agregd una seccioén de dudas, en la

cual se proporcionan los numeros telefénicos del Area a la que me
encuentro adscrito, en la cual se sefala que para la atencion de dudas
estamos el C.P. Rafael Valenzuela Licon, Director General Adjunto de
Gestidn y Desarrollo Organizacional y Carlos W. Miguel Garcia, Jefe de
Departamento de Reclutamiento y Seleccién de Titulares de Organo
Interno de Control. Ademas de proporcionar ayuda telefonica y
presencial, es mi responsabilidad atender las dudas, quejas vy
sugerencias que lleguen a la cuenta de correo electrénico

reclutamiento-ovc@funcionpublica.gob.mx, de manera que el apoyo

a los usuarios se da de manera integral.

Una vez notificados los aspirantes que pasaron el filtro curricular, se les
hace la invitacion a las evaluaciones técnicas que correspondan al
puesto por el que estén concursando. Dicha invitacidn se hace a través
del sistema trabajaenovc.gob.mx, y ésta se tiene que hacer al menos
con 48 horas de anticipacion a la aplicacion, ya que asi se establece en

las bases de cada Convocatoria.

Para proceder a dicha invitaciéon se debe de contar con ciertos insumos,
como lo son las baterias de preguntas de las evaluaciones técnicas (ver

punto 2), la reservacién del Auditorio Institucional de la SFP o alguna
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sala de juntas donde se pueda llevar a cabo la aplicacion, asi como la
programacion del numero de grupos que se organicen, distribuyendo el
mismo numero de aspirantes en cada grupo, a fin de agilizar la afluencia

de los aspirantes.

7. Después de aplicadas las evaluaciones técnicas, se procede a
calificarlas con las plantillas proporcionadas por el Area responsable de
la elaboracion del mismo. El numero de evaluaciones técnicas aplicadas
depende de lo establecido en el perfil del puesto concursado por el

aspirante, y pueden ser 2 o 3.

Los resultados de las evaluaciones se dan a conocer a través del portal
de trabajaenovc, ya que todos son registrados en el sistema ya que
dichos resultados guardan una vigencia establecida en el Numeral
Décimo Segundo, parrafo segundo de los LPSPOVC, que dice: “Los
resultados de las evaluaciones tendran vigencia de un ano a partir de la
conclusidn del proceso de seleccion correspondiente, lo cual no limitara
la posibilidad de que los aspirantes puedan volver a participar en algun

otro concurso transcurridos seis meses.”?®

Los aspirantes que hayan aprobado la totalidad de sus evaluaciones

técnicas continuan en el proceso del concurso.

Las evaluaciones técnicas al igual que el filtro curricular descartan a los
aspirantes que no aprueben, de manera tal que, los aspirantes que no
obtengan la calificacidn minima requerida en alguna de las evaluaciones
técnicas previstas en el perfil de puesto concursado, quedan fuera del
proceso, se les notifica via sistema y correo electronico, y se les hace
referencia acerca de la vigencia de las evaluaciones establecida en los

Lineamientos.

 Lineamientos para la profesionalizacion de los servidores publicos de los Organos de Vigilancia y Control de la
Secretaria de la Funcion Publica, Numeral Décimo Segundo. Diario Oficial de la Federacion del 26 de octubre de
2005.
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Aqui hay otro punto de control muy importante, ya que hay que
asegurarse que el calificado de las evaluaciones, asi como el cargado de
los resultados en el sistema sea correcto, esto con la finalidad de no
favorecer ni perjudicar a algun aspirante, eliminando cualquier detalle

que pudiera perjudicar la transparencia de estos concursos.

De igual manera hay que asegurarse de que los mensajes enviados por
el sistema a los aspirantes lleguen en tiempo y forma, indiferentemente si

aprobaron o no las evaluaciones técnicas.

Por ultimo, en este punto es importante sefialar que si ninguno de los
aspirantes aprueba las evaluaciones técnicas especificadas para el
puesto en cuestion, el concurso por ese puesto se declara desierto. En
mi experiencia, en la operaciéon de estos concursos, se han quedado

concursos desiertos desde esta etapa.

Los aspirantes que aprueban sus evaluaciones técnicas, son invitados a
aplicar las evaluaciones gerenciales, las cuales contemplan la
evaluacion de Vision del Servicio Publico, y la evaluacion gerencial PPP

(Personal Proficiency Profile).

La primera es conocida como la evaluacién de valores, y tiene como

finalidad medir el grado de honestidad del aspirante a evaluar.

La segunda, es un conjunto de evaluaciones cuyo objetivo es medir el
nivel de capacidades gerenciales y directivas de los aspirantes, las
cuales miden: Liderazgo, Orientacion a Resultados, Trabajo en Equipo,
Negociacion y Vision estratégica, sin embargo para el caso de nuestro
proceso, solo se toman en cuenta las primeras 2, a pesar de que se

evaluan todas.

A diferencia del SSPCAPF, en nuestro caso, las evaluaciones
gerenciales no descartan a los aspirantes, sélo se toman en cuenta para

elaborar el promedio final de cada aspirante. Es decir, si algun aspirante
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obtiene cero de calificacion en su evaluacion de valores, puede continuar
en el proceso, y esa calificacion se promediara con el resto de sus

calificaciones obtenidas.

9. Toda vez que se cuenta con el total de las calificaciones técnicas y
gerenciales obtenidas por los aspirantes, la Subdireccion de Ingreso de
la SFP, realiza la orden de prelacion de 5 aspirantes como maximo por
puesto concursado, una vez que se ha hecho el promedio mencionado

en el punto anterior.

Esta orden de prelacién la hace llegar a la DGAGDO, y una vez que
tenemos conocimiento de los 5 mejores aspirantes por cada puesto
concursado, se empiezan a preparar los elementos para llevar a cabo

sus entrevistas ante el Grupo de Apoyo.

Es importante sefalar que no es, sino hasta este momento, en el que los
nombres de los aspirantes son conocidos, como se sefald

anteriormente, con la finalidad de transparentar el proceso.

10.De acuerdo a lo establecido en el Numeral Séptimo de los LPSPOVC, se
cita a todos los aspirantes, al llamado cotejo de documentos, a fin de
que presenten toda la informaciéon documental que soporte la veracidad
de los datos que los propios aspirantes proporcionaron en el curriculum

electronico del sistema.

Se cita a los aspirantes a través del sistema y de su correo electrénico, y
para llevar a cabo dicho cotejo se solicita a todos y cada uno de los

aspirantes la siguiente documentacion:

v" Acta de nacimiento;
v" Documento que acredite el nivel académico requerido para el
puesto por el que concursa (sbélo se aceptara titulo y cédula

profesional)
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v Identificacién oficial vigente con fotografia y firma (s6lo se
aceptara credencial para votar con fotografia, pasaporte o cédula
profesional)

Curriculum actualizado

Registro Federal de Contribuyentes (RFC)

Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP)

Constancia de No Inhabilitacion (expedida por la Secretaria de la

SSERNEENEEN

Funcion Publica)

v' Escrito bajo protesta de decir verdad de que la informacion
presentada es auténtica. Este formato se redacté en la DGAGDO,
y se le entrega a cada aspirante a fin de que la firme y se integre

en su expediente.

11.Los aspirantes que cumplen con todos los requisitos documentales
sefalados en el punto anterior, continuan en el proceso y se les solicita
que estén al pendiente de los avisos que lleguen a sus cuentas de
correo electronico, ya que se les invitard a sus entrevistas en los dias

siguientes.

Los aspirantes que no cubran alguno de los requisitos documentales o
incurran en alguna falsedad, quedan automaticamente fuera del
concurso, es decir, si no cubren alguno de los requisitos no pueden

continuar.

Aqui se encuentra un punto mas de control, ya que necesitamos ser muy
minuciosos en la revisién de los documentos de los aspirantes, ya que
algunos no llenan bien el curriculum del sistema, y cuando presentan su
titulo profesional nos damos cuenta que tienen otra carrera y por lo tanto
no cubren el perfil. De igual manera nos hemos encontrado casos en los
que los aspirantes presentan titulos apdcrifos, por lo que este cotejo se

ha vuelto mas escrupuloso.

12.De acuerdo a lo dispuesto en el Numeral Vigésimo Quinto de los

LPSPOVC, el cual indica que “Cuando se trate del procedimiento de
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seleccion de titulares de las Areas de Responsabilidades, de Auditoria y
de Quejas, se solicitara la opinion del titular del Organo Interno de
Control correspondiente, a cuyo efecto se pondran a su disposicion los
expedientes respectivos. Para el caso del procedimiento de seleccion
de los Subdelegados y Comisarios Publicos Suplentes se solicitara la
opinién del Delegado y Comisario Publico Propietario que corresponda y

se pondran igualmente a su disposicion los expedientes respectivos”.?*

Los expedientes antes mencionados, se preparan con los documentos
proporcionados por los aspirantes, asi como con los reportes de las
evaluaciones técnicas, los cuales son mi responsabilidad preparar y los
reportes gerenciales, los cuales nos hace llegar la Subdireccion de

Ingreso de la SFP.

La opinién del TOIC o del Comisario Propietario correspondiente, se
integra al expediente en el momento que es recibida, a fin de que en el
momento de que se presenten las ternas finalistas, dichos expedientes

cuenten con todos los elementos necesarios para tomar una decision.

Actualmente se invita a los Comisarios y a los Titulares a las entrevistas,
a fin de que tenga contacto con el aspirante y su opinion esté mejor

fundamentada.

13.De acuerdo al Numeral Décimo Segundo, se entrevistara hasta un
maximo de cinco aspirantes por vacante, los cuales deberan de ser los

que hayan obtenido los mejores resultados.?® La realizacién de las

** Lineamientos para la profesionalizacién de los servidores publicos de los Organos de Vigilancia y Control de la
Secretaria de la Funcion Publica, Numeral Vigésimo Quinto, parrafo segundo y tercero. Diario Oficial de la
Federacion del 26 de octubre de 2005.

% Lineamientos para la profesionalizacion de los servidores publicos de los Organos de Vigilancia y Control de la
Secretaria de la Funcion Publica, Numeral Décimo Segundo, parrafo primero. Diario Oficial de la Federacion del
26 de octubre de 2005.
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entrevistas se llevaran a cabo por parte del Grupo de Apoyo26 y para ello

hay que verificar lo que se encuentra en este punto de control que es:

v' Reservacion del lugar para llevar a cabo las entrevistas. Hay
que asegurarse de que se cuenta con una sala de juntas o una
oficina con capacidad suficiente en la que se puedan llevar a cabo
las entrevistas

v' Preparar el material para entrevista. Es mi responsabilidad
preparar las cédulas en las que se descarga la informacion que se
desprende de las propias entrevistas, como son los cometarios de
los entrevistadores, asi como las calificaciones de los
entrevistados.

v' Citatorio para los Miembros del Grupo de Apoyo. El Titular de
la DGAGDO, en su caracter de Secretario Técnico del GA, cita a
todos los miembros a fin de realizar las entrevistas de la
Convocatoria en cuestion.

v' Confirmar asistencia de los Miembros del Grupo de Apoyo.
Una vez invitados los miembros, se confirma la asistencia de los
mismos, a fin de contar con la asistencia de los miembros
requeridos para llevar a cabo las sesiones, dicho requerimiento
esta sefialado en el Numeral Vigésimo Sexto de los LPSPOVC.

v' Citatorio para los Aspirantes. Una vez que se cuenta con el
espacio reservado para llevar a cabo las entrevistas, el material
de trabajo necesario para la sesidn y la confirmacion de asistencia
de los miembros del Grupo de Apoyo, se invita a los aspirantes a
través del sistema. Dicha invitacion la realiza la Subdireccion de
Ingreso con los datos que les proporciono, sin embargo para
asegurarnos de la presencia de los aspirantes, se les hace un

recordatorio via telefénica, asegurando asi, su asistencia.

*% 1 ineamientos para la profesionalizacion de los servidores publicos de los Organos de Vigilancia y Control de la
Secretaria de la Funcion Publica, Numerales Vigésimo Quinto, parrafo primero y Vigésimo Sexto Fraccién II.
Diario Oficial de la Federacion del 26 de octubre de 2005.
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14. Terminado el periodo de entrevistas, se selecciona a los 3 aspirantes
mejor evaluados de manera global de cada concurso, esto con el fin de
integrar la terna que le sera presentada al Secretario de la Funcion
Publica. El expediente debe de contar con la cédula de la entrevista con
las calificaciones obtenidas por el aspirante, y debe de llevar las firmas
de los miembros que hayan participado en dicha entrevista. La opinion
del Titular o Comisario de la que hace referencia el punto 12 de este
proceso debe de estar integrada al expediente, para que de esa manera,
el Secretario tenga todos los elementos necesarios para tomar su

decision.

Es importante mencionar que en algunos casos no hay ternas, solo
propuestas de uno o dos aspirantes, ya que, al ser los Unicos que
aprueban las evaluaciones y la entrevista, son los que llegan a la fase

final del concurso.

15.Una vez que se tienen las ternas o propuestas correctamente
integradas, se le entregan al Coordinador General de OVCs, el cual a su
vez, las hace llegar al Secretario, a fin de que estudie puntualmente
cada expediente de los aspirantes que han llegado hasta esta etapa y

asi tomar una decision.

Si el Secretario toma una decision favorable de alguno de los aspirantes
que integran la terna o propuesta, dicha decision se la comunica al
Coordinador General de OVCs, quien solicita a nuestra Area la
elaboracién del Oficio de Designacién, asi como del nombramiento, las

cuales, una vez indicado, procedo a elaborar.

Es de suma importancia hacer mencién de lo que establece el Numeral
Décimo Tercero de los Lineamientos en cuestion, el cual apunta que “La
propuesta que integre dicho grupo no es vinculatoria, y sélo constituye
un referente para que el Secretario ejerza su facultad para designar a los

servidores publicos de los OVC® De tal forma que, si el Secretario
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decide no designar a ningun aspirante, se procedera a declarar desierto

el concurso de la vacante en cuestion.

16.En el caso de que el Secretario opte por no designar a ninguno de los
aspirantes que componen la terna o propuesta, lo cual puede estar
motivado en que a pesar de que hayan aprobado el total de sus
evaluaciones, éstas sean muy bajas, o que en el curriculum del
aspirante no se encuentre evidencia de experiencia profunda en el area,
el Secretario puede declarar formalmente desierto el concurso y solicitar
cualquiera de las tres vias que sefala el Numeral Quinto de los
Lineamientos para ocupar la plaza vacante, las cuales son: volver a
iniciar el proceso de reclutamiento y seleccién, hacer uso de la reserva
de aspirantes en caso de contar con ella o realizar un movimiento

horizontal.

En caso de que se realizara un movimiento horizontal, se dejaria una
plaza vacante en otro OVC, teniendo que volverse a iniciar todo el

proceso.

17.Los aspirantes que no sean designados por el Secretario de la Funcion
Publica y que hayan acreditado sus evaluaciones técnicas, como se
menciond con anterioridad, pasaran a formar parte de la Reserva de
Aspirantes, a fin de cubrir oportunamente una vacante dentro de los
OVCs sin tener que volver a iniciar el proceso de reclutamiento y

seleccion.

Para la reserva de aspirantes, hay un punto de control mas, en el cual

me tengo que asegurar de lo siguiente:

v' Elaborar la relaciéon de aspirantes que cubren el perfil para la
plaza solicitada. Dicha relacion debe de contener ciertos dados
para su clara identificacion, como lo es el nombre del aspirante, su
foto, el tipo de puesto y nivel salarial por el que concursé, la

convocatoria en la que participd y las calificaciones obtenidas.
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v Verificar que el aspirante quiera formar parte de la reserva de
talentos. Dicha verificacion se hace directamente con el
aspirante, al cual le llega un aviso via correo electronico, en el
cual se le indica que se comunique a mi extension telefénica, a fin
de completar el tramite y en el momento que se comunica, se le
pregunta si quiere ser tomado en cuenta para formar parte de la
reserva, para que, en caso de existir una vacante en un futuro,
tomarlo en cuanta para integrar una terna o propuesta que sera

puesta a consideracion del Secretario.

v" Verificar interés del Talento para ocupar una plaza del mismo
puesto que concursé. En caso de contar con una vacante al
término del proceso, se le hace la pregunta que menciona el punto

anterior.

v' Revisar el orden de prelacion en la que se enlistan los
aspirantes. Dicho orden de prelacion se hace con relacién a las
calificaciones obtenidas tanto en las evaluaciones como en las
entrevistas, y éste sera el orden en el que se les tomara en cuanta

para integrar una terna o propuesta.

v' Llevar a cabo la digitalizacion de la Reserva de Talentos y
asegurar su consulta electrénica. Una vez que ha concluido el
proceso, se digitaliza el expediente del aspirante en cuestion a fin

de agilizar su documentacion y resultados cuando asi se requiera.

18.El ultimo punto del proceso, es en el que el Secretario de la Funcion
Publica formaliza la designacién del aspirante elegido, mediante la firma
del nombramiento correspondiente. Aqui se encuentra el ultimo punto de
control del proceso, ya que hay que asegurarse que una vez firmado, se
le entregue a tiempo al aspirante designado su nombramiento, a fin de
que se presente a su respectivo puesto y lugar de trabajo el dia que

comienza a surtir efectos la designacion.
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A continuacién se presenta un cuadro resumen para comprender de una manera mas

clara el proceso antes narrado:

Cuadro 7. Cuadro resumen del proceso de reclutamiento y seleccion de los OVCs derivado de los
LPSPOVCSFP

Se comienza con una vacante registrada de los OVCs, y existen 3 vias para ocupar una

vacante, un Movimiento Horizontal, un Concurso publico y abierto y a través de la Reserva de

Aspirantes.

) En caso de iniciarse el Proceso de reclutamiento y seleccidon se emite la Convocatoria Publica
y Abierta.

3 Durante los 10 dias de Publicacién de la Convocatoria, los aspirantes se registran en linea a
través de la pagina web www.trabajaenovc.gob.mx

4 | Se corre a través del sistema el filtro curricular.

5 Si el aspirante cubre el perfil continua en el proceso y se le invita a las evaluaciones técnicas,
en caso de no cubrir el perfil, el candidato queda descartado.

6 |Los aspirantes asisten a la aplicacion de las evaluaciones técnicas.

. Si el aspirante aprueba continua en el proceso y se le invita a las evaluaciones gerenciales, en
caso de no hacerlo el candidato queda descartado.

8 |Los aspirantes asisten a la aplicacion de las evaluaciones gerenciales.

o Se hace un promedio del total de evaluaciones de los candidatos y se realiza una orden de
prelacién, es decir, se seleccionan a los 5 mejores promedios.
Se cita a los aspirantes a fin de que presenten la documentacién probatoria de su curricula, de

10 | manera que se cumpla con lo dispuesto en el numeral Séptimo de los LPSPOVCSFP (cotejo
documental).

11 Si el aspirante cumple con la documentacién requerida continua en el proceso y se le invita a
la entrevista con el Grupo de Apoyo, en caso de no hacerlo el candidato queda descartado.

19 Se solicita la opinién del Titular del OIC o al Comisario Propietario (segun sea el puesto en
cuestion) y para ello se ponen a su disposicion los expedientes de los aspirantes.

13 | El grupo de Apoyo practica las entrevistas correspondientes a los Aspirantes
Los 3 aspirantes mejor evaluados en el aspecto técnico y en la entrevista, son integrados en

14 |una terna o propuesta, a fin de someterlo a consideracion del Secretario de la Funcién
Publica.

15 | El C. Secretario revisa caso por caso y toma una decision.
En caso de que la terna o propuesta no cubra con las expectativas, el Secretario puede

16 | solicitar ocupar la vacante mediante un Movimiento Horizontal o haciendo uso de la Reserva
de Aspirantes.

17 | Los aspirantes que no resulten seleccionados se integraran a la Reserva de Aspirantes

18 El aspirante que resulte seleccionado sera designado mediante un nhombramiento autorizado

por el Secretario de la Funciéon Publica.

Fuente: Cuadro elaborado por el autor.
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3.1.2. Personal Involucrado.

Como se explicdé en el detalle del proceso, el personal que interviene en el
reclutamiento y seleccion que prevén los Lineamientos, es muy amplio, ya que son

varias las Areas que colaboran para llevar a cabo el proceso.

En la operacion de los propios LPSPOVCAPF son fundamentales los Grupos de
Desarrollo Profesional y de Apoyo, los cuales fueron formalmente instalados el 13 de
enero de 2006 y los miembros integrantes de ambos grupos rindieron protesta ante el

C. Secretario, todo ello consta en el Acta de Instalacién de los Grupos?’.

Los grupos se componen de la siguiente manera:

Grupo de Desarrollo Profesional

El Grupo de Desarrollo Profesional se integra por:

. Los Subsecretarios de Control y Auditoria de la Gestion Publica; de Atencién
Ciudadana y Normatividad asi como el de la Funcion Publica;

. El Oficial Mayor;

. El Titular de la Unidad de Recursos Humanos y Profesionalizacion de la
Administracion Publica Federal;

. El Director General de Administracion de la Secretaria y

. El Titular de la Coordinacion General, quien lo presidira.

Fungira como Secretario Técnico, el Director General Adjunto de Gestion y Desarrollo
Organizacional de la Coordinacién General, quien sélo participara con voz en las

sesiones.

El Grupo de Desarrollo Profesional podra invitar a servidores publicos de los OVC o a
cualquier persona o institucion cuya participacion considere conveniente para el

desarrollo de sus trabajos.

7 Acta de Instalacion de los Grupos de Desarrollo Profesional y de Apoyo del 13 de enero de 2006. Coordinacién
General de Organos de Vigilancia y Control. Secretaria de la Funcion Publica.
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Sus funciones son:

I. Aprobar los procedimientos para el reclutamiento y seleccidn de los servidores
publicos de los OVC, asi como determinar las competencias y conocimientos a
evaluar en dichos procedimientos;

Il. Aprobar y dar seguimiento al Programa de Capacitacién Integral de los servidores
publicos de los OVC;

lll. Determinar los esquemas de desarrollo de los servidores publicos de los OVC;

IV. Conocer los resultados de las evaluaciones del desempefo de los servidores
publicos de los OVC y, en su caso, promover acciones para mejorar dicho
desempernio, y

V. Las demas que le asigne el Secretario.?®

Grupo de Apoyo

El Grupo de Apoyo esta conformado por:

. El Titular de la Coordinacion General, quien lo presidira;
. El Titular de la Unidad de Recursos Humanos y Profesionalizacion de la
Administracion Publica Federal y

« El Titular de la Direccién General de Administracion.

En el procedimiento de seleccién de titulares de las Areas de Responsabilidades, de
Auditoria y de Quejas, se integrara al Grupo de Apoyo el Subsecretario del area
respectiva. Los miembros de este grupo podran designar suplentes, los que deberan

tener como minimo nivel de Director General Adjunto.

Fungira como Secretario Técnico el Director General Adjunto de Gestién y Desarrollo
Organizacional de la Coordinacién General, quien sélo participara con voz en las

sesiones.

*¥ Lineamientos para la profesionalizacion de los servidores piiblicos de los Organos de Vigilancia y Control de la
Secretaria de la Funcion Publica, Numerales Vigésimo Segundo y Vigésimo Tercero. Diario Oficial de la
Federacion del 26 de octubre de 2005.
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Las funciones del Grupo de apoyo son:

I. Conocer los resultados de las evaluaciones practicadas a los aspirantes;

Il. Entrevistar a los aspirantes o sefalar al servidor publico que realizara dichas
entrevistas;

[ll. Analizar los resultados de los procedimientos de reclutamiento y seleccion, e

IV. Integrar la propuesta de hasta tres aspirantes que considere idoneos para ocupar
la vacante de que se trate, a fin de que el titular de la Coordinacién General la someta

a la consideracion del Secretario.?®

Ahora bien, en la parte operativa del proceso de reclutamiento y seleccion, participan

las siguientes Areas:

La DGAGDO de la CGOVC. Se encarga de tener actualizada y de manera correcta las
plazas vacantes de los OVCs, de elaborar los perfiles de los puestos con base en los
acuerdos, preparar el cuerpo de la Convocatoria a publicar, de elaborar el Oficio
dirigido al Oficial Mayor mediante el cual solicita la difusion de las Convocatorias en
los diarios de principal circulacion, del cotejo de documentos en conjunto con la
Subdireccion de Ingreso, de la elaboracidon de los expedientes y cédulas de
evaluaciones de los aspirantes, asi como de los Oficios mediante los cuales se

designa a los aspirantes.

La Subsecretaria de la Funcion Publica, quien, a través del Director de Desarrollo de
Sistemas, fue la encargada de la creacidén del sistema y de la pagina electrénica

www.trabajaenovc.gob.mx y actualmente se encarga del apoyo técnico informatico

que se requiera.

La Subdireccién de Ingreso de la SFP, Area que se encuentra adscrita a la Direccién
General de Administraciéon y ésta a su vez a la Oficialia Mayor. Ellos son los

responsables de la operacidn del sistema trabajaenovc.gob.mx ya que ellos son

¥ Lineamientos para la profesionalizacion de los servidores piiblicos de los Organos de Vigilancia y Control de la
Secretaria de la Funcién Publica, Numerales Vigésimo Quinto, parrafos primero y segundo y Vigésimo Sexto.
Diario Oficial de la Federacion del 26 de octubre de 2005.
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quienes cargan los perfiles especificados por la CGOVC asi como la convocatoria en
el portal, ellos citan y aplican a los aspirantes a cualquiera de sus evaluaciones,
cargan los resultados derivados de éstas, y declaran al aspirante designado por el
Secretario por concurso, asi como los concursos que quedan desiertos en la etapa de
evaluaciones técnicas o en la etapa de decision del propio Titular de la Funcién

Publica.

En dicho proceso, la CGOVC actua como un proveedor de insumos, los cuales hace
llegar a la Subsecretaria de la Funcién Publica y a la Subdireccién de Ingreso, quienes
se encargan de procesar y regresan un resultado previo, el cual lleva hasta su
conclusion la CGOVC a través de la DGAGDO.

La intervencion de todas estas Areas permite que los concursos tengan transparencia
y claridad en cada uno de los puntos del proceso, eliminando asi riesgos de opacidad

dentro del mismo, ya que ninguna de las Areas involucradas es duefia total de éste.

3.1.3. El papel que desempeiio en el nuevo proceso.

Mi participacion dentro de éste nuevo proceso es de manera integral, ya que participo
de manera directa o indirecta desde el inicio hasta el final, esto debido a que mi
participacion se enfoca en la preparacién de los materiales de apoyo para las
entrevistas, elaboracion de reportes, apoyar en las reuniones, atender solicitudes por

parte de los aspirantes, revisar e integrar los expedientes, etc.

Actualmente me encargo de mantener actualizada la base de datos que contiene las
plazas vacantes de los OVCs, lo que da inicio al proceso de reclutamiento y seleccién
que prevén los LPSPOVC.

También apoyo en la preparacién de los proyectos de los perfiles de puestos en
coordinacion con el Director de Desarrollo Organizacional para que sean revisados,
modificados o en su caso autorizados por el Coordinador General de Organos de

Vigilancia y Control.
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Una vez que se tienen los perfiles validados, se prepara el archivo de la Convocatoria
a publicar, el cual debe de contar con el visto bueno de la Unidad de Asuntos
Juridicos de la SFP antes de ser enviado a la Direccion General de Administracion

para su firma y publicacion.

A pesar de que es en el periodo de los diez de publicacion de la Convocatoria cuando
mas solicitudes hay, estoy encargado de dar orientacion y apoyo en la resolucién de
dudas, inquietudes o inconformidades por parte de los aspirantes ya sea por via
telefénica o a través del correo electrénico creado con ese fin en todo momento, ya
que aunque no existan vacantes publicadas siempre hay preguntas por parte de los

usuarios del sistema.

Apoyo a la Subdireccion de Ingreso en lo que se necesite, como en la recepcion de
los aspirantes cuando se presentan a sus evaluaciones técnicas, asi como en la
elaboracion de los reportes que contienen los resultados de dichas evaluaciones,

separados por puesto.

También les apoyo en el cotejo documental, ya que es un proceso muy delicado,
ademas de que la Subdireccion de ingreso se queda con una copia de los
documentos entregados por aspirante para su propio archivo y nosotros con otra copia

para el nuestro.

Elaboro las cédulas resumen con los resultados de las evaluaciones técnicas, dicha
cedula contiene el nombre del aspirante, su numero de folio largo, el cual lo identifica
en el concurso en cuestion, sus resultados, el promedio de dichos resultados y la

convocatoria en la que participa por mencionar los mas importantes.

Elaboro la cédula que llenan los entrevistadores con los comentarios obtenidos de la
propia entrevista de los aspirantes, la cual también contiene datos como: el hombre
del aspirante, la plaza por la que concursa, la convocatoria y su numero de folio. En
dicha cedula hay tres espacios diferentes para los aspectos a evaluar en la entrevista
y un espacio para el promedio general de la entrevista. Dicha cédula la validan los

entrevistadores con su firma.
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Con el apoyo del archivista (servidor publico operativo) con el que cuenta la
DGAGDO, se elaboran los expedientes de los aspirantes que llegan a la etapa de
entrevistas, a los cuales se le integra la documentacion entregada por el aspirante, la
declaracion de protesta bajo decir verdad, asi como las cedulas de evaluacién y
entrevistas. Ademas se generan expedientes resumen de los aspirantes que solo
cuentan con la informacién necesaria para que los entrevistadores tengan ciertas

bases antes de comenzar la propia entrevista.

Como lo comenté anteriormente me encargo de elaborar los Oficios mediante los
cuales el C. Secretario y el Coordinador General de Organos de Vigilancia y Control
formalizan la designacion correspondiente de los Titulares en los Organos Internos de

Control, Titulares de Area y Comisarios Publicos Propietarios y Suplentes.
Finalmente me aseguro de que el aspirante seleccionado sea contactado para que

pase a nuestra Area una vez que su designacién esta firmada, le sea entregada y

pueda comenzar a laborar en el OVC asignado.
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4. Conclusiones generales

El desarrollo profesional que he experimentado a mi paso por la Secretaria de la
Funcién Publica me ha dejado muchas satisfacciones, esto se debe a que el haber
ingresado como Servidor Publico de Carrera a la Administracion Publica Federal, uno
adquiere un compromiso, ya que no basta con lograr el ingreso, sino hay que

demostrar por qué es uno elegido, y en mi corta trayectoria lo he podido lograr.

La primera vez que laboré dentro de dicha dependencia fue cuando realicé mi servicio
social en el afno de 2002. Dado que durante dicho servicio estuve adscrito al
Comisariato de Energia de la CGOVC, pude ampliar los conocimientos adquiridos en

la Universidad, ademas de que los pude poner en practica.

Esto representdé de alguna manera una ventaja en mi proceso de ingreso como
Servidor Publico de Carrera, ya que de alguna manera conocia el Area. A mi parecer,
este es el verdadero sentido de la Ley de Servicio Profesional de Carrera, el cual
permite que uno forje su propio camino profesional, ya que el esfuerzo entregado en el

servicio social finalmente tuvo una recompensa.

Los concursos del Servicio Profesional de Carrera estan tomando mas fuerza cada
dia, esto debido a que, con trabajo, se esta generando una nueva cultura laboral en el

Gobierno a nivel Federal.

En mi experiencia personal, puedo asegurar que el SSPCAPF es la mejor politica por
la que se pudo haber optado en cuestion de profesionalizacion de los Recursos
Humanos, lo cual nos da mucha ventaja a los egresados de la Licenciatura en
Ciencias Politicas y Administracion Publica, ya que el mercado laboral no se
encuentra a disposicion de los “contactos” o de las “palancas” ahora se es parte de

ese mercado si uno posee las capacidades y aptitudes para desempefar el puesto.

El SPC, a pesar de llevar ya poco mas de dos afios de estar en vigor, es un sistema
que aun tiene que madurar en ciertos aspectos, como el hecho de que se establezcan

“‘candados” que regulen la participacion en los concursos publicos por puestos sujetos
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a la LSPC, ya que se han registrado una serie de casos en los cuales un servidor ha

llegado a ganar hasta 2 concursos en un periodo menor de un afio.

Esto claramente impacta en el desempefio del Area a la que se encuentre adscrito el
puesto, asi como a las Institucidén y al propio erario, ya que cada convocatoria tiene un

costo.

Ademas de que se prolonga el periodo de tiempo que la plaza permanece vacante, de
manera tal, que existen Areas que pueden permanecer un largo periodo de tiempo sin

el apoyo necesario para desempeiar las tareas que les sean encomendadas.

La profesionalizacion dentro de la Administracion Publica Federal, ya sea a través de
la Ley de Servicio Profesional de Carrera o por los Lineamientos de Profesionalizacién

de los Servidores Publicos de los OVCs, contemplan un esquema de tres niveles:

v Ingreso
v' Capacitacion y

v’ Certificacién de capacidades

En el primer nivel, que es el ingreso, se pretende reclutar a los recursos humanos que
cubran con un perfil establecido de acuerdo a las necesidades y demandas del propio
puesto. Esto tiene como ventajas el transparentar el proceso de seleccion e ingreso
de recursos humanos a la APF y dar una igualdad de oportunidades entre los

aspirantes.

El segundo nivel, capacitacién, esta disefiado para que el tanto el personal de nuevo
ingreso, asi como el personal que actualmente se encuentra adscrito a las distintas
areas de la APF, pueda actualizar sus conocimientos en la tematica concerniente al
desempeno de sus funciones. En el caso del Servicio Profesional de Carrera se
cuenta con la herramienta @campus, y en el caso de los servidores publicos de los

OVCs se cuenta con el Programa Anual de Capacitacion.
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Cabe destacar que el @Campus es un instrumento del Subsistema de Capacitacion y
Certificacion de Capacidades con el fin de proporcionar los elementos pertinentes

para impulsar la profesionalizacién de los Servidores Publicos.

El tercer nivel, la certificacion de capacidades, es un medio que permite mantener
actualizados a los servidores publicos y verificar que la capacitacién es un gran apoyo
para la realizacion de las actividades requeridas en el desempefio de las funciones,

generando asi, una cultura de alto desempefo por parte de los servidores publicos.

La certificacién de capacidades tiene como fin evidenciar que la persona que cubre un
determinado puesto, es el recurso humano indicado, de acuerdo a lo establecido con

el perfil de dicho puesto que ocupa.

La culminacién de este proceso de certificacion de capacidades se da cuando los
servidores publicos que actualmente son de libre designacion pasan a ser servidores
publicos de carrera, obteniendo el nombramiento respectivo, en caso de que la
LSPCAPF les aplique.

Esto es, la profesionalizacion en el ambito de la Administracion Publica Federal se da
por dos situaciones evidentes. La primera es por la necesidad de eficientar la
actuacion de los servidores publicos a fin de que se eleve la calidad de los servicios
que recibe la ciudadania y asi obtener los logros para transitar hacia una
administracion publica compuesta por funcionarios orientados a resultados, a calidad y
eficacia en su trabajo cotidiano.

Sin embargo, la segunda situacion es una exigencia propia de la Institucidon ya que, el
servidor publico, al no capacitarse, dificimente podra obtener su certificacion,

poniendo en riesgo su permanencia dentro de dicha Institucion.

Esta certificacién es tanto de capacidades técnicas como gerenciales, y en ambos
casos, el servidor publico tiene la posibilidad de capacitarse, sin embargo, es una
obligacion certificarse en ambos rubros, y al no cumplir con dicho requisito de

permanencia en el puesto, puede significar su baja de la institucion.
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De acuerdo a la normatividad aplicable, son causas de baja: Reprobar en dos
ocasiones la capacitaciéon obligatoria o la segunda evaluacion de desempefio; Obtener
una evaluacion del desempefo deficiente; Reprobar la segunda evaluacion para la
certificacién de las capacidades profesionales; Incumplir reiterada e injustificadamente
alguna de las obligaciones establecidas en la Ley del Servicio Profesional de Carrera

en la Administracion Publica Federal.

En lo que se refiere al proceso de reclutamiento y seleccidén de los OVCs, la entrada
de los Lineamientos es un parte aguas en lo que a profesionalizacion de servidores

publicos de libre designacion se refiere.

La publicacion de los lineamientos representan también, un avance en la cultura
laboral de nuestro pais, ya que se esta transformando de manera positiva, al llevar por
delante los conceptos de merito y capacidad y se han hecho a un lado las relaciones

personales.

Con esto, se reduciran de manera importante la opacidad y por lo tanto los riesgos de
corrupcién, ya en la operacién del propio proceso, intervienen muchas Areas,
impidiendo asi, que se pueda hacer algun mal uso intencionado o desintencionado de

los propios procesos.
Los resultados de la publicacidén y operacion de los Lineamientos son

+ Se han realizado tres convocatorias OVCs: 1) 23 de febrero con 13 plazas, 2)

15 marzo con 5 plazas y 3) 26 de julio con 25 plazas.

* Durante el periodo de enero a junio de 2006 el total de designaciones que se
realizaron a través de lo dispuesto en los Lineamientos de Profesionalizacién
de OVCs via concurso publico y abierto fue de 19. (6 de la 1ra-OVCs publicada
el 23 de febrero, 4 de la 2da-OVCs publicada el 15 de marzo y 9 de la 3ra-
OVCs publicada el 26 de julio)®

3% Documento de trabajo realizado por la DGAGDO.
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El saldo que han arrojado estos procesos es favorable, ya que aunque no se han
llegado a cubrir la totalidad de las plazas vacantes, se han podido identificar las areas
de oportunidad, lo que permitira que este proceso mejore y funcione de manera

optima en las futuras convocatorias.

Una de las areas de oportunidad identificadas oportunamente son los criterios de
calificacion en los cuales se han hecho mejoras, la cual se estableci6 como 7 (siete)
para la calificacidn minima aprobatoria en la Segunda Reunién Ordinaria del Grupo de
Desarrollo Profesional®!, lo cual ayudara a agilizar los procesos, ya que el criterio
anterior manejaba un punto debajo de la calificacion maxima obtenida, siempre y
cuando fuera mayor a 7, lo que también generd confusion y disgusto entre los

participantes.

Aun existen areas de oportunidad en el proceso, las cuales han sido plenamente
identificadas, como lo son las plazas que quedan desiertas en las Convocatorias, y

para ello se deben de atender dos puntos esenciales:

e Disparidad de plazas a concursar publicadas por convocatoria. Debido a
que en la publicacién de las Convocatorias estas incluyen puestos desde nivel
de jefe de departamento hasta Directores Generales o Titulares de Unidad, esa
diversificaciéon obviamente repercute en los salarios ofrecidos, por lo que los
aspirantes buscan siempre una mejor remuneracion, lo que ha provocado que
las vacantes que ofrecen un menor nivel salarial, ya hayan quedado desiertas

hasta en dos ocasiones

Estas experiencias se han presentado en la Convocatoria 0001 y en la 0003, en
donde se han publicado plazas con una remuneracion mensual de 25,000
pesos, y otras de mas de 100,000 pesos, lo que ha provocado que las de

25,000 pesos queden desiertas desde la etapa de evaluaciones técnicas.

Es por ello que podrian tomar las siguientes acciones de mejora:

3! Llevada a cabo el 22 de agosto de 2006.
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1.

No dejar espacios de tiempo amplios entre cada Convocatoria, a fin de
no acumular plazas vacantes para someter a concurso.

Planificar de manera anual el numero de Convocatorias que es posible
publicar, a manera de plan de trabajo.

Distribuir de manera homogénea las plazas a concursar, esto de
acuerdo al salario mensual de dichas plazas, a fin de no dejar plazas en

desventaja por cuestion salarial y por consecuencia desiertas.

Plazas de alto nivel de responsabilidad. Existen casos en los que se requiere

de aspirantes con una larga trayectoria profesional, experiencia en contralorias,

experiencia directiva y dominio de las normas aplicables, esto se deriva del

nivel del puesto a ocupar y la complejidad del propio Organo Interno de Control,

situacion que se presenta en las grandes paraestatales del pais.

De acuerdo a la experiencia que nos han dejado las Convocatorias publicadas,

no es muy conveniente someter a concurso plazas importantes, ya sea por el

ambito de su competencia o por el tamafio de la Institucion, debido a que a

pesar de aprobar las evoluciones técnicas asi como la entrevistas, los

aspirantes no tienen la experiencia necesaria en el area o de tipo gerencial.

Es por ello que hay que tomar medidas como:

1.

Cubrir las vacantes que se consideran importantes en base a
Movimientos Horizontales, con recursos humanos que posean
experiencia tanto técnica como gerencial en OICs que tengan un ambito
de competencia similar. Dichos movimientos serviran de promocién e
incentivo dentro de los OVCs, con miras a este proceso de
profesionalizacion.

Una vez realizados los Movimientos Horizontales, someter a concurso la
vacante que resulte como producto de dichos movimientos, la cual no
tendra un nivel de responsabilidad asi como de salario tan alto como la

vacante inicial.
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Resulta de gran importancia seguir trabajando en este mismo camino, a fin de
consolidar instrumentos y herramientas técnicas de desarrollo para la transformacion
de la cultura organizacional, en este caso para que el modelo de profesionalizacién de

los OVCs rinda frutos a corto y mediano plazo.

Por ultimo, haciendo un analisis retrospectivo, es de suma importancia para la
formacion profesional de los egresados de la carrera de Ciencias Politicas y
Administraciéon Publica, que en el plan de estudios se incluyan temas que permitan
conocer y/o profundizar habilidades gerenciales, tales como negociacion, liderazgo y

visidn estratégica.

En la parte de psicologia seria bueno el que se pudiera conocer acerca de las pruebas
psicométricas y pruebas para los puestos directivos, conocidos como assessment,

cuestiones como su contenido, propdsito y algunos casos practicos introductorios.

Por la parte de Administracion es de suma importancia incluir temas de control,

auditoria, planeacion estratégica, procesos y de clima organizacional.

En la parte de Derecho, hace falta que se profundice en Responsabilidades
Administrativas, licitaciones y adquisiciones, rendicion de cuentas y toda su
normatividad aplicable. El tema del acceso a la informacién es relativamente nuevo,

pero muy importante en el actuar de los servidores publicos actualmente.
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Anexo 1

Convocatoria 0003 de la Secretaria de la
Funcion Publica
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SECRETARIA DE LA FUNCICN PUBLICA

Los Comités de Seleccion de la Secretaria de la Funcién Publica con fundamento en los articulos 25, 26, 28, 37, 69,

75, fraccion [l y 80 de la Ley del Servicio Profesional de Carrera en la Administracion Pablica Federal y 23, 25, 29,
parrafosegundo, 30, 32, 35, 38, 101, 105 de su Reglamento, y lineamientos primero, noveno y décimo de los que deberan cbservar las dependencias de la
Admiristracion Publica Federal Centralizada y sus drgancs desconcentrados en la operacion del Subsistema de Ingreso; asi como en la elaboracion y
aplicacion de mecanismos y herramientas de evaluacion para los procesos de seleccion publicados en el Diario Oficial de la Federacion el 4 de junio del
2004, emiten la siguients

CONVOCATORIA 0003 PUBLICA Y ABIERTA
Del concurso para ocupar las siguientes plazas vacantes del

Servicio Profesional de Carrera en la Administracion Piblica Federal:
Nombre de 1a Plaza | DIRECTOR DE RESPONSABILIDADES
[ Numero de Dos Nivel Administrativo WMAT
vacantes Director de Area.
Percepcion B 47.973.89 mensual bruta.
ordinaria
Adscripcion Direccion General Adjunta de | Sede (radicacién) Mexico, DLF.

Responsabilidades, en la  Direccidn
General de  Responsabiidades
Situacion Patrimonial.

Funciones 1.- Urdenar la radicacion de los expedientes que recbe y dictar el acuerdo de nicio con la finaldad de instruir el
procedimiento  administrativo  disciplinario; 2- Ordenar wio practicar las diligencias necesarias para integrar los
expedientes sabre presuntas irregularicades administrativas; 3.- Practicar ks investigaciones que le ordene el Din
General Adjunto, a efecto de acreditar las presuntas iregularidades que den origen al procedimiento administrati
Emitirlos acuerdos necesarios, respecto de las actuaciones o solicitudes que se requieran para la debida integracion del
expedierte, salvo los que correspondan a la Direccian General Adjunta de Responsabilidades; §.- Analizar el expediente
v proponer el provecto de resolucion que corresponda y someterlo a la revision de la Direccion General Adurta de
Responsabilidades para en su caso presentarlo a firma del la Direccion General; 6.- Ordenar la practica de notificaciones
de las resoluciones que se emitan para el debido cumplimiento de las mismas; 7.- Formular los proyectos de
resoluciones que esulten necesarios para el legal cumplimients de las ejecutorias o determinaciones que emita &l Poder
Judicial de la Federacion, el Tribunal Federal de Justicia Fiscal y Administrativa, asi como la Unidad de Asuntos

Juridicos de esta Secretaria.
Pertil y Requisitos Academicos: Licenciado en Derecho (titulada).
Abogado (titulada).
Laborales Minimo tres anos de experiencia en régimen de responsabilidades de los servidores pablicos y

litigio en Tribunales Federales.

Capacidades Oriertacion a resultados v liderazgo.
Gerenciales:
Capacidades Dominio del marco juridico que regula el procedimiento disciplinanco.
cnicas: Técnicas de valoracion probatoria. Técnicas para la elaboracion de resoluciones.

Mo requerida.
Microsoft Office (Word, Excel v Power Paint).
ENTO DE EVALUACION SECTORIAL

Nombre de la Plaza

[ Numero de Tria Nivel Administrativo OAT
vacantes Jefe de Departamento.
Percepcion B 1704625 mensual bruta.
ordinaria
Adscripcion Direccion de Evaluacion Sectorial IV, en | Sede (radicacién) Mexioo, DLF.

la Unidad de Contral v Evaluacién de la
Gestion Publica

Funciones 1. Compilar, ordenar y analizar los reportes e informes relativos a los avances en la ejecucion de los programas
institucionales, asi c omo los relativos a las metas fisicas v financieras de las instituciones de los sectores a su cargo, con
el fin de detectar desfases yio variaciones en la ejecucion de los presupuestos, investigar las causas que las originaron v
proponer las recomendaciones a que haya lugar.

2. Apoyar en la elaboracién o integracion de reportes, notas e ifformes sobre la gestion de las instituciones de la APF,
asi como de estudios y proyectos estratégicos.

Perfil y Requisitos Academicos: Licenciado en Admiristracion (titulado).
Contaduria (titulado).
icenciado en Finanzas (titulado).
=niciado en Economia (titulado).
Licenciado en Derecho (titulado)
Abogado (titulado).

Laborales Minimo dos anos de experiencia laboral en areas de Programacion y Presupuestacion,
Finanzas, Contabilidad y de Cortrol y Evaluacion.

Capacidades Negociacion y Trabajo en Equipo.

Gerenciales:

Capacidades Analizar e interpretar informacion programatica y financiera. Interpretar disposiciones juridico

Técnicas: administrativas en materia de confrol v evaluacicn de la gestion publica.

Idiomas extranjeros. No requerido.

Ofros: Microsoft Office (Ward, Excel, Power Point v Outlock).
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Nombre de la Plaza

AUDITUR SUPERVISUR

Numere de Una Nivel Administrative MAT
vacantes _ Subdirectorde Area.
Percepcién £ 25 254.76 mensual bruta.
ordinaria
Adscripcion Direccion de Auditorias Directas enla Sede (radicacion) Mexico, LLF.
Uridad de Auditoria Gubemamental . _
Funciones 1.- Supervisar la plansacion, el programa de trabajo y los procedimientos de las fiscalizaciones a realizar, que la

evidencia de los hallazgos sea sufidents, _ob:_zm_:.u competente y 1
papeles de tralzajo para la mejora de las re nes.

2. Verificar en coordinacion con el Jefe de Grupo, la asignacion de las actividades y procedimientos a cada auditor, asi
como revisar y comprobar que la evidencia documental y los expedientes generados respalden consistentemente el

levante, asi como, la debida integracidn de los

Infarme de Auditoria.

isar en coordinacion con el Jefe de Grupo, en la integracion de los expedientes de casce de
_uﬁm_r..cza responsabilidad resultado de las intervenciones a las areas auditadas.

Perfil y Requisitos

Academicos: Licenciado en Administracion (titulada).
Licenciado en Administracion Pablica (titulada).
Contaduria (titulad

Nombre de la Plaza

Laborales TiNimo 3 anos 0e expenenca en Audieria en las areas de Presupliesto, Contabiidad, Personal

y Adguisiciones.

Capacidades Ciri na Resultados y Trabajo en Equipo.
Garenciales:

pacidades Sintesis en la elaboracion de los trabajos de Auditoria.

Técnicas: Redaccion de Informes de Auditaria.

Jdiomas extranyeros: | No requendo.

Microsoft Office (Excel y Word).
b:a.:.Dx SUPERVISOR ESPECIALIZADO EN PRESUPUESTO

Numero de Una Nivel Administrativo MAT
vacantes _ Subdirectorde Area.
Percepcion B 25 254,76 mensual bruta,
ordinaria
Adscripcion Direccion de Auditorias Directas en la Sede (radicacion) WMexico, DF.
Unidad de Au ia Gubemamental. _ _
Funciones 1. Proponer la fiscalizacion y seguimiento por ejercicios del gasto publico y supervisar la planeacion general. espec

d ograma de trabajo de las auditorias a los procesos de programacion,
Federal, enlas Dependencias y Entidades para evaluar su aplicacicn.
Z Uc_um_:_om_ m_ m_m.z_:o__o de las auditorias, la aplicacion de los procedimientos de Auditoria en materia de presupuesto

esupuestacion y ejerc

Perfil y Requisitos

Licenciado en Adm
Contaduria (titulad

Laborales Minmo 3 anos de expenencia en Auditoria en las areas de planeacion, programacion,
resupliestacion y control; elaboracion de presupuestos.
y

Capacioades Unertacion a Resultados v Trabajo en Equipo.
Gerenciales:

Capacidaces sintesis en elaboracion de los trabajos de VG [GHER
1.m.q:__rmm Redacdon de Informes de Auditoria.

mas extranferos Mo requerido.

Oiros Microscft Office (Excel ford ).

Nombre de la Plaza

DIRECTOR DE CONTRALORIA SOCIAL EN ESTADOS Y MUNICIPIOS

Numere de Una Nivel Administrative AT
vacantes Director de Area.
Percepcion % 47 973 68 mensual bruta.
oerdinaria
Adscripcion Direccion General Adjunta de Sede (radicacion) IWexioo, LLF.
pacian Social en la Direccion
General de Operacion Regional y
Contraloria Social
Funciones

Lm_.mo_o:a_m_om._uE@E_jmmam._._.gcm_:mmﬁmw_.w:._moo:_mmn_m_um_:_u:o_mm{..u;_;mn_mmH_m_m
ca Federal, Gobiernos Estatales y M i

contral de su programa de transparencia y contral 19 social cen la finalidad de que .uﬂm sea Acorde a la necesidades
de la poblacidn como a las leyes v reglamentos promulgadas en la materia.

3. Coordinar la elaboracion y difusian de materiales didacticos w‘ metodologias para el fomento de la Participacion Social,
la Transparencia y el Combate a la Corrupcion en Gobiemas Municipales.

4. Concertar y promover el invelucramiento de la ciudadania en acciones de contraloria mon:_ en _m ges ﬁ_gj publica local
a través de la integracion de la comunidad en diversas formas
Planeacion, Consejos de Contraloria Social, Institutos o Consejos de Transparencia lo J_:o en R__._jn._ coordinada con
las autoridades |oc s para fomentar |a participacion de la ciudadania en el combate a la corrupcian.
5. Concertar y EoEoz el establecimiento de instancias de Plansacion Participativa para el Desarrollo Local, en
comunidades de nuestro Pais.

6. Coordinar la Evaluacion del Impacto y Desarrolle de las Acciones de Fomento a la Transparencia y Contraloria Social
en Estados y Municipios emprendidas por la SFP, en coordinacién con las autoridades locales con la finalidad  de
mejorar los puntos criticos del programa.
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Perfil y Requisitos

Academicos. Cicenciado en Administracion de Empresas (ulado).
Licenciado en Administracion Pablica (titulado).
Licenciado en Economia {titulaclo).

Contaduria (titulado).

Licenciado en Derecho (titulado).

Abogado (titulado).

Licenciado en Ciencias Politicas (titulado).
Antropalogo (titulado).

Licenciado en Filoscofia (titulaclo).

Licenciado en Pedagogia (titulado).

Licenciado en Ciencias de la Comunicacion (titulada).

Laborales Minimo 4 ancs de experiencia en las areas de Finanzas, Contabilidad, Administracion y

Capacitacion v de Contralona Social,

Capacidades Liderazgo y Vison Estrategica.

Gerenciales:
Capacidades Conocimiento del marco juridico en matena de Combate a la Corrupeion.
Tecnicas: Diseno de materiales didacticos y metodolégicos.

Ley Organica de la Administracion Publica Federal.

ldiomas extraneros. Mo requenda.

Qiros: WMicrosoft Office (Word, Excel v Power Paint )

Nombre de la Plaza

JCIE;:ETEEEEPARTAMENTD DE RECLUTAMIENTO Y SELECCION DE TITULARES DE ORGANQ INTERNO DE

Numero de

Una Nivel Administrativo UAT

vacantes Jefe de Departamento.
Percepcion B 17 046,25 mensual bruta.
ordinaria
- Adscripcion Direcaion 06 Mecuamiento y selecalon Sede (radicacion] e, DT
de Titulares de ierqanms Intermos de
Contral, en la Coordinacién General de
Organes de Vigilancia y Control.
Funciones 1. Realizar los oficios mediante los cuales el C. Secretario, asi como los Subsecretarios correspondientes, y el

Coordinador General de Organos de Vigilancia y Contral formalizan la designacion correspondiente de los titulares de los
Servidores Publicos designados por la Secretaria en los Crganos Internos de Control, dando asi cumplimiento a lo que
sefiala la fraccion XIX del articulo 5 del Reglamento Interior de la Secretaria de la Funcién Pdblica, en relacién con lo
previsto por la fraccion X1l del articulo 37 de la Ley Organica de la Administracién Publica Federal, asegurando asi el
eljer_cu:io lde las facultades que les otorga dicho Reglamento, dentro de las entidades y dependencias en las que son
designados.

2. Consolidar e Integrar la informacion recibida y generada por el Director de Reclutamisnto y Seleccion de Titulares de
Organos Internos de Control, contribuyendo con esto a mantener debidamente integrados los expedientes de los
senvidores publicos que representan a la Secretaria  de la Funcion Pdblica ante las Dependencias y Entidades que
integran la Administracion Publica Federal.

3. Supervisar y apoyar las funciones de enlace de digitalizacion de expedientes, para la expedicion de Certificaciones de
log nombramientos que acreditan la personalidad de los Servidores Publicos designados por la Secretaria en los
Organos Internos de Control y de sus titulares de areas por diversas autoridades de |a Secretaria de la Funcion Pablica,

]

Perfil y Recuisitos

asi como de la Administracion Publica Federal.
Académicos: Licenciado en Administracion de Empresas (terminado 100% créditos escolares).
Licenciado en Administracion Pablica (terminado 100% créditos escolares).

Laborales TiNiMmG 2 anos de expelencia en las areas de Recursos Humanos, |ecnologia @ Iormacion.

Capacidades Crientacion a Resultados y Trabajo en equipo.
Gerenciales:
Capacidaces Coordinar procesos de Reclutamiento y Seleccion.

Técnicas: Administracion de Base de Datos.
TIOMas extral eros TIC TequUEndo.
Ofros: Microsoft Offce (Word, Excel v Power Point)

Bases

Requisitos de
participacién

Documentacién
requerida

1a. Podran padicipar aquellas personas que reunan los requisitos académicos y laborales previstos para el puesto.
Adicionalmente se debera acreditar el cumplimiento de los siguientes requisitos legales: ser ciudadano mexicano en
pleno ejercicio de sus derechos o extranjero cuya condicion migratoria permita la funcién a desarrollar; no haber sido
sentenciado con pena privativa de libertad por delito doloso; tener aptitud para el desempeno de sus funciones en el
servicio publico; no pertenecer al estado eclesiastico, ni ser ministro de algun culto, v no estar inhabilitado para el servicio
publico. ni encontrarse con algun otro impedimento legal.

Za. Los aspirantes deberan presentar en oniginal o copia certificada y copia simple para su cotejo:
? Acta de nacimiento wio forma migratoria FM3 segun corresponda; ? Documento que acradite el nivel académico
requerido de nacimiento y'o forma migratoria FM3 segun corresponda;

? Documento que acredite el nivel académico requerido para el puesto por el que concursa (sdlo se aceptara Titulo o
Cédula Profesional o Cerificado de estudios o Carta de Pasante segin proceda), 7 |dentificacion doficial vigente con
fotografia y firma (se acepta credencial para votar con fotografia, pasaporte o cédula profesional); ? Cartilla liberacla (en
&l caga da hombres hasta los 40 anos) v ? Escrito bajo protesta de dacir verdad de no haber sido sartenciade por delito
doloso, no estar inhabilitado para el servicio publico, no pertenecer al estado eclesiastico o ser ministro de culto y de que
la documentacion presentada es autentica.

La Secretaria de la Funcion Publica se reserva el derecho de solicitar, en cualguier momento, |a documentacion o
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TEfErencias que acrediien 105 datos registados en la evaluacion curmcular y del cump imiento e 1os requisios, en
cualguier etapa del proceso y de no acreditarse su existencia o autenticidad se descalificara al aspirante.

Regi.stro de 3a. La entrega de solicitudes para la inscripcion a un concurso v el registro de los aspirantes al mismo se realizaran a
::andlfiatosy través de la herramienta www.trabajaen.gob.mx. la que les asignara un nuevo folio al aceptar las condiciones del
emarios . . ; A

coneurso, formalizando su inscripcion a éste, e identificandolos durante el desarrollo del proceso hasta antes de la

entrevista por el Comité de Seleccidn, 1c.pgumndc| asi el anonimata del aspirante.

Loz temarios referentes a la evaluacion de capacidades técnicas estaran publicades en el portal de esta depencencia
wrw funcionpublica.gob.mix.

Etapas del da. El concurso comprende las etapas que se cumpliran de acuerdo a las fechas establecidas a continuacion:

CONCUM’Eo

Etapa Fecha o plazo

Fublicacion de convocatoria 2404972004

Reqgistro de Aspirantes Del 29/0972004 al 1071072004
Heavision curncular Uel TUMOZU04 al 12102004

* Presentacion de documentos Del 13/10/04 al 22/10/04

" Evaluacion tecnica Del 1371004 al 220104

* Evaluacion de capacidades Del 13/10/04 al 22/10/04

" Entrevista por el Comite de Seleccion Del 25/11/04 al 2911/04
Hesolucion candidatc 29/17/04

«  [Nota: Estasfechas estan sujetas a cambio previo avizo a traves de la herramienta wanw trabajaen.gob.mx, por razones propias que conllevan &l
proceso de evaluacion de capacidades.

Los resultades de cada una de las etapas del concurso seran publicades en wwwtrabajaen.gobmx v

w.funcionpublica.gob.mx, identificandose con el nimero de folio asignado para cada candidato. La publicacion de
resutados se realizara al dia habil siguiente de concluidas las etapas referidas.

Recepcion de Ba. Para la recepcidn v cotejo de los documentos personales, asi como aplicacion de las evaluaciones de capacidades

documentos y gerenciales y técnicas, y la entrevista del Comite de Seleccion, el candidato debera acudir a las oficinas de la Direccion

aplicacion de General Adjunta_de Recursos Humanos de esta Dependencia, cita en Av. Insurgentes Sur 1735, mezzanine ala sur, Col.

evaluaciones Guadalupe Inn, Delegacicn Alvaro Obregdn, C.P. 01020, de la Ciudad de Mexico, D.F, el dia yla hora que se le informe a
través de los medios de comunicacion mencionados v el carreo electrénico reclutamiento@funcionpublica.gob.mx, con al
menos 2 dias habiles de anticipacidn a la fecha en que debera presentarse.

Resolucién de fa. A efecto de garantzar [a atencion v resclucion de las dudas que los aspirantes tormulen con relacion a las plazas y el

dudas o del presente concurso, se ha implementado para el proceso de registro v primera etapa (revision curricular) de la

oria, se atenderan las dudas en el teléfono 3003-3000 Ext. 4030, asi mismo, para las etapas siguientes, los numeros
de atencion a dudas son 3003-3000 Ext. 5189, 5114, 5164 y 5349 y el correo reclutamiento@funcionpublica.gob.mx, de la
Subdireccion de Ingreso de la Secretaria de la Funcion Pablica.

Principios del oa. El concurso se desarrollara en estncto apego a los pnncipios de igualdad de oportunidades, reconocimienta al mento,

concurso confidencialidad, objetividad y transparencia, sujetandose el desarrollo del proceso, las deliberaciones del Comite de Seleccion
y los criterios de desempate a las disposiciones de la Ley del Servicio Profesional de Carrera en la Administracion Publica
Federal, su Reglamento v los Lineamientos que deberan observar las dependencias de la Administracion Publica Federal
Cenralizada y sus drganos desconcentrados en la operacion del Subsistema de Ingreso; asi como en la elaboracion y
aplicacion de mecanismos y herramientas de evaluacion para los procesos de seleccion publicados en el Diario Oficial de la
Federacion el 4 de junio del 2004,

Disposiciones . Los concursantes podran presentar inconformidad, ante la Unidad de Servicio Profesional y Recursos Humaros de la

generales Administracion Publica Federal de esta Secretaria, en términcs de lo dispuesto por la Ley de la rateria y su Reglamento.

. ElComité de Seleccion podra, considerando las circunstancias del caso, declarar desierto un concurso cuando no se cuente

con al menos tres candidatos que hayan obtenido la puntuacion minima requerida o si una vez realizadas las entrevistas

ninguno cubre los requerimiertos minimos para ocupar la plaza vacante. En caso de declarar desierto el concurso se

procedera a emitir una nueva convocataria.

Los datos personales de los concursantes son confidenciales, aun despugs de concluido el concurso.

En www trabajasn.gob. mx podran consultarse detalles sobre el concurso y las plazas vacantes.

El Comité de Seleccian determinara los criterios de evaluacian con base a las siguientes disposiciones: Ley de Servicio

Profesional de Carrera en la Administracion Puablica Federal y su Reglamento, Acuerdo que tiene por objeto establecer los

lireamientos que deberan observar las dependencias de la Administracion Publica Federal Centralizada y sus organos

desconcentrados en la operacion del Subsistema de Ingreso; asi como en la elaboracion y aplicacion de mecanismos y

herramientas de evaluacion para los procesos de seleccion, publicada en el Diario Cficial de la Federacion, el 4 de junio de

2004,

. Cualquier aspecto no previsto en la presente Convocatoria sera resuelto por €l o los Comités de Seleccion respectivos,

conforme a las disposiciones aplicables.

Publicaciénde  5a
resultados

]

o8]

ok

(23]

Mexico, Distrito Federal, a los 29 dias de Septiembre de 2004.- B Presidente de los Comités de Seleccion.- Sistema de Servicio Profesional de
Carrera en la Secretaria de la Funcion Publica.- “lgualdad de Oportunidades, Merito y Servicio™.

El Presidente por acuerdo de los Comités de Seleccion

Lic. Sergio Camacho Mendoza



JEMARIOS DE CONVOCATORIA 0003

Director de Responsabilidades

1. Constitucion Folitica de los Estados Unidos Mexicanos.
Titulo 1y Titulo 1V,
2. ley Federal de Responsabilidades de los Servidores Publicos.
Frocedimiento de verficacion patrimonial. Citacion del involucrado, formulacion de requerimientos de informacion, Declaratoria de enriguecimiento
y procedimiente administrativo disciplinario.
3. Ley Federal de Responsabilidades Administrativas de los Servidores Pablicos.
Investigacion previa y durante el procedimiento administrativo de verificacion patrimenial. Sustanciacion del procedimiento administrativo
disciplinario.
4. Codigo Federal de Procedimisntos Penales.
Formalidades, actuaciones, citacion y notificaciones. Admision, preparacicn, desahogo y valoracion de pruebas.
5. Cadigo Federal de Procedimientos Civiles.
Formalidades, actuaciones, citacion y notificaciones. Admision, preparacion, desahogo y valoracion de pruebas.
6. Ley Organica de la Administracion Publica Federal.
Generalidades
7.  LeyFederal de Entidades Paraestatales.
Generalidades
2. Reglamento Interior de la Secretaria de la Funcion Plblica,
Fublicado en el Diario Cficial de la Federacion el 12 de diciembre de 2003,
Crganizacion y atribuciones .

Auditor Supervisor

1. Administracion Publica Federal

Integracion del Poder Ejecutiva

Integracicn del Poder Legislativo

Integracion del Poder Judicial

Conceptos de Administracion Publica, Administracion Centralizada, Desconcentrada y Parae statal

Auditoria Gubernamental. Concepto, etapas en la planeacion, gjecucion de la auditoria y elaboracion del informe de auditoria

Analisis y valuacion del Control Intermo, concepta, importancia, beneficics, tipos de contral, objetivos.

Técnicas y procedimientos de Auditoria Gubernamental,

Descripcion e importancia de los papeles de trabajo. Indices, marcas y cruces. Elaboracion de las cédulas, tipos de cédulas y caracteristicas

Conocer las caracteristicas y tipos de Auditoria Gubemamental

. Conocer el Marco Juridico aplicable en la Auditoria Gubernamental.

Legislacion:
a) Ley Organica de la Administracion Publica Federal; b) Guia de Auditoria Gubernamental; ¢) Normas Generales de Auditoria Gubermamental; d) Ley
'c:l)‘e Fl'resupuesto, Contabilidad v Gasto Publico Federal y su Reglamento; &) Ley de Adquisiciones, Arendamisntos y Serviios del Sector Publico y su

eglamento.

@@ N

Auditor Supervisor en Presupuesto

Froceso de planeacion, programacion y presupuestacion en las  a Dependencias y Entidades del sector Pablico.

Definicion y caracteristicas del Gastd Pablico Federal.

Importancia del Presupuesto de Egrescs de la Federacion.

Definicion y caracteristicas de la Cuenta de la Hacienda Publica Federal.

Caracteristicas del Presupuesto en las Dependencias y Entidades de la - Administracién Puablica Federal.

Importancia del Clasificador por Objeto del Gasto.

Importancia y Objetivos de los Sistemas Gubernamentales de Registro v Control del Gasto.

Impertancia del Manual de Mormas Presupuestarias, objstivo y alcances.

. Auditoria Gubernamental, concepto, etapas, elaboracion del informe, & técnicas y procedimientos, control interno.

i '1|0. Conocer el marco juridico aplicable en la auditoria a los presupuestos de Dependencias y entidades de la Administracion Priblica Federal.
egislacion:

a) Ley de Presupuesto, Contabilidad v Gasto Pablico Federal; ) Presupuesto de Egresos de la Federacion para el Ejercicio Fiscal 2004, ¢) Clasificador por

Objeto del Gasto; d) Manual de Normas Presupuestarias; e) Guia de Auditoria Gubemamental; f) Decreto de creacion del SIAFF.

00 @ e LA =

Director de Contraloria Social en Estados v Municipios

1. Conocimiento del Marco Juridice Federal en los siguientes puntos:

1.1 Ley Organica de la Administracian Publica Federal

1.2 Ley de Planeacion

1.3 Ley Federal de Responsabilidades Administrativas de los Servidores Poblicos

1.4 Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Plblica Gubernamental y su Reglamento
1.5 Ley General de Desarrcllo Social

1.6 Ley Federal de Fomento a las Actividades de Desarrollo Social por Organizaciones de la Sociedad Civil
1.7 Ley de Coordinacion Fiscal

1.8 Presupuesto de Egresos de la Federacion para el Ejercicio Fiscal 2004

2. Capacitacion a servidores publicos y beneficiarios de programas sociales

2.1 Elahoracion de planes de capacitacién

2.2 Diseno de materiales de capacitacion
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Anexo 2

Resultados del concurso para la Vacante de
Jefe de Departamento de Reclutamiento y
Seleccion de Titulares de Organos Internos de
Control de la SFP
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Con fundamento en los articulos 21 y 75 de la Ley de Servicio Profesional de Carrera en la Administracion Publice
Federal; asi como 25 fraccion I, 26 y 35 de su Reglamento; se publica por éste medio la lista de folios
correspondientes a los aspirantes que cubren con los requisitos y perfil solicitados para la plaza abajo descrita
seglin se desprendid de los datos que proporcionaron.

JEFE DE DEPARTAMENTO DE RECLUTAMIENTO Y SELECCION DE TITULARES DE ORGANOS INTERNOS

DE CONTROL, que se concursa en base a la convocatoria, publicada el 29/09/2004

FOLIOS EN
CONCURSO

EVALUACION DE CAPACIDADES

REVISION
ICURRICULAR]

VISION

GERENCIALES
20%

[TECNICAS
80%

MOTIVO
DESCARTE

CALIFICACIONES

Min. 70

Min. 72

NA/NP

ICapacidades|Entrevista

FOLIO
GANADOR

00276FAFF5

0061585E68

008BEG287B

00930BCE46

01F59DCDD6

@

02F1591B74

NA

03124140FD

032055D6A7

0338991B6B

Q-0

25
©
50
®
31.25
43.75

039F62DB2D

NA

0400C850ED

0412910E70

04523B7B1F

047E4020FC

04FB501844

NA

0516B9D814

0585671755

05F260CABF

0656667CA2

06BA1EOBE2

000000000000 ¢ 0000000

072D220EA1

CANCELADA POR
EL USUARIO

07COCBF36E

0A2B679F67

L[

file://C:\Documents and Settings'enavarro'Escritorio! Tareas! Trabajo Profesional para PDF - Charles\7 a...
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43.75

Pagina 2 de 17

OAB176EA19

0A8759944F

NA

OAFDF2D1C7

OB7BES87D2

0B8548046D

NA

0B8637A6C1

OBB64991AA

o
N
0

0BCC110086

50

0C287A7DAS5

@ @-9

81.88

0
\n
0

OCDEF992DA

ODBB7EOQO7A0

000 & 60000060

0DDC25B447

CANCELADA POR
EL USUARIO

OECASDBBC7?7

OEFBB37A6E

OEFC502B97

NA

OF7D7E7398

CANCELADA POR
EL USUARIO

OFA4A9C11A

100

ve]
0
(-]

OFB262258E

CANCELADA POR
EL USUARIO

103570F3B7

10B3ABB454

10DE8S8CAS51A

123B29A50B

1281B4FF1C

128C5F4171

128D6B2977

140CC2610A

100

NA

14D1CE565C

NA

15755700C1

164E05BCY9E

16FFABADD2

178ACESBC12

18507FC1AB

00 ® 00000 s 000

18CBO1BF3C
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Pagina 3 de I7

18CF58D3B7 @
CANCELADA POR
1916270310 '}, e
19431FA9A5 [ @ [ ]
d 0 100 50 ®
19CB8B6369 [ ]
19D4F30011 $
1a22884234| @
1A3FCE3708 @
1AA744F639 @
CANCELADA POR
1BOFEC3FAC| | Lcornin
1C148C2840 &
1CBC6FBC11 o
1psera3z2p3| @
1DFCE00932 &
1E26B2D99B @ '
1E5471D104
& — o
1EGEE197E0 @ @
d 0 100 50 o
CANCELADA POR
1EF62724E5| | Loonmio
200686645D e
20793AC90D ®
® |5 @
213A8B1F2E I '
s 0 56.25 @
21p6e0878D| @
22357F78B2 ]
227EF90476 ) NA &
CANCELADA POR .
2362DF0982| 1 Lcian . 1.0(')
252FB2E3ED o
2629B8D652 )
2798cp1082) @ [ 3 [} @
0 100 83.63 86.9
27AC45BAF6 &b
27DAAGF827 [ ]
CANCELADA POR
280FB88759| ¢ yeurnio
2822B2D513 i NA &
CANCELADA POR
28568F3ADS| 1 oo
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Pagina 4 de 17

28AA399702 .
28B9C63DBB . I. . . I. .
0 100 82.25 85.8
CANCELADA POR
28BAFCEEOA| .\ \suari0
290C5821DF .
2A652FC4D4 .
2A971F30BE " s .
2AA40D64E7 ) nA ®
2AB248D977 .
2BOA7DBCB5 .
2B35FA96AC . ‘ ‘ . .
0 100 83 86.4
2C752FBB96 .
2D26E9F407 ‘ .
.' 0 37.5 .
2E02631B96 .
! 43.75 .
2ECD2A48ES .
CANCELADA POR
2EFSEE467F | g, ceornin 9 100 g
2F89DBEOO6 . .
= : 5 hd
CANCELADA POR
2F998DA45FE( o \i5ijari0
CANCELADA POR
2FAOAB3ECF| o ciario
309AC23D1D . — .
319FBAOAA3 . = .
32053C5357 ' -
@ . &
329C7C70AB .
32B8BFFEF6 .
32CC5C9C80 . .
3 o 37.5 ®
CANCELADA POR
3430BEE709| . | ciari0
343F12779E ‘
348733AB56 .
35C3A49A8BF .
36889A77E7 .
395868704D .
395B171FA0D .' == .
39698F7CE6 .
39CA0066D8 .
lile://C:\Documents and Settings\enavarro\Escritorio\ Tareas' Trabajo Profesional para PDF - Charles\7 a...  25/06/2007
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Pagina 5de 17

3oce7B29ac| @ NA @
3A745E65B2 CANCELADA POR
EL USUARIO
3a85A78664| @
3B2E5608C6 [ ]
3B3F81F8D2 @& NA )
3BFED2B678 &
3C3E4556CD CANCELADA POR
EL USUARIO
3D3361568B| "1 oy
3E15B4918E U ] A &
3E7B509DAA| 1 foon
3EBF28BEL2( 'y oon
41390D1404 @
4162A70D65 & 3’5 &
4285CACDE6 & NA &
43E9B26640 &
441F3EF9E9 &
45C3D9ASEB ) NA )
45CC3F797F @
45FD373511 [
4690EAC75D @&
AGEGOFD177 CANCELADA POR
EL USUARIO
46ECAF5C3C @
4716E14488 @
47855F955C @
azaers2oce| @ NA &
a7cps3pe24] @ NA &
490E906A88 oh
4B44839420 CANCELADA POR
EL USUARIO
4B7280A208[ <" "
4BFBC5301D
4DO5SE94434 B
4D8F724AEQ & 1’“’} 39'3'3 E;g'g ]
hoBacaane @
4EOFC90025 &
4E1DB51DBE CANCELADA POR
lile://C:\Documents and Settings\enavarro\Escritorio\ Tareas' Trabajo Profesional para PDF - Charles\7 a...  25/06/2007
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EL USUARIO

Pagina 6 de 17

4E9F1B629A

4F4411F1D2

4FA309C14E

5278DB90DB

CANCELADA POR
EL USUARIO

52BBE7A479

52D488AF47

5324E14D02

53E48ACDOA

54A9797A5B

54D6D4651E

54F1CDGBDC

55EB12542B

56B403E67D

5723E93568

NA

57CBBOE15D

5893EF403A

5964A9C599

S59BOEAF154

@

5A98B80941

NA

S5ABD1E7C12

@

5B3BBD7EA4C

5B646BFOAS

°@®

100

@
furd
w

5C3169560A

NA

5C7A7AFSC2

5CB19FE28E

5C94B99811

5D103D72F7

NA

5E14BB3231

5E428DF909

NA

S5E567AA78E

CANCELADA POR
EL USUARIO

5F1A649C46

5FC1CC6FE6

CANCELADA POR
EL USUARIO

S5FEF742C65

100
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6026DD6B4F
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6061BADDCO

6093F9B82C

60E51B414F

43.75

6173E71ED6

6254AC60AE

62738CC163

63B6CEBB7B

6439EEQF99

NA

G650E68C698

65C053BDAC

663E4CA3BS5

6645153488

NA

667C55CD0OB

678B25706A

678BEA7B20

67E4DF6474

68232F0CCC

6885FEC1F4

69FCCC9ES2

6A376725FD

6A86CBOC96

6ADBFCAGED

6B11DFF438

6B2704F008

6B92B1204D

6CA21AD26A

6CB2CFC707

6CCO3DEO79

CANCELADA POR
EL USUARIO

100

6CE94B57F5

NA

I6D9AAA79DA

GE3F7DC81A

6F66553BDB

6F86F16306

6F90098070

6FSDF4B26E
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6FC69C1DA4

NA

707374ES8C4

70D531AA75

7119BF039E

CANCELADA POR
EL USUARIO

7256E39241

726368AF0C

728301E78B

72BA0BCCG0

100

731C376325

749899BEFE

74D932E574

7506F5885B

7514FC84AD

7577CEBAS8S

CANCELADA POR
EL USUARIO

75FAEF7ESD

762486844B

762834C669

NA

76777E37EE

774904473E

77FA7F578B

7887CDEBDD

79033D4BFE

79F8B2593F

NA

7A552506D1

7B19A04C57

7B4016E0C4

7C193A44DB

NA

7C4F601B54

7C93B0OC1B7

CANCELADA POR
EL USUARIO

7D3A45D64D

NA

7DD17516E9

7E0CD49999

@
0

18.75

7E354F0994

NA

7E51D41C5C

&
0

50
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7F014173C0
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7F56BFA27F

7F600ADFB3

NA

7FBA90CS5BB

NA

804E3FCO057

805F72B5B1

NA

80D26DBF53

80FBE123FD

100

8156AC9FBF

NA

81EC75A05E

CANCELADA POR
EL USUARIO

83871BA948

838AA71D6D|

83B50A2575

83F693E7EB

8517AB3165

853039ECC9

854643592F

862A422A71

NA

86E58655A2

879F946BEF

100

NA

87A77B7FAE

oo 000000 SO

8841449089

CANCELADA POR
EL USUARIO

8858C435C3

88FF8F26F3

100

896F5A235C

BA497A7023

8A59430A37

56.25

B8ABE048A8D

8B712D78C6

8C9A2AB46E

B8E1540A757

8EAB3544CF

31.25

8F08196E1A

90ESD3038F

00 & 000000060

lile://C:\Documents and Settings\enavarro\Escritorio\ Tareas' Trabajo Profesional para PDF - Charles\7 a...  25/06/2007

80



90FEAOD267
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912AB55767

9202DF1508

CANCELADA POR
EL USUARIO

9323CA26D9

NA

938FE06C18

93D4C22FF8

9462C6492C

94B8C7B2F5

NA

951EFFACD1

955B7753D9

9584C991EA

43.75

959AAE2748

95BA3080ES

96AC367071

96C5E4BE70

973F28F443

9753853C1B

978B9BDC3D

100

®
P
(0]

978C691F46

989E7C6434

t:"t:"c:..h:"

9A0E997A86

9AD377230F

9B3119643B

9B66086325

9B90C71ABS

9CC2D22C4C

9DFA911647

9E2C0500F2

NA

9EBA9F8D59

100

56.25

9EEO3E2B7E

S9EE6DAA157

9F346C2F08

NA

A02017D497

NA

AD94CF36A2
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AOB7D07E54

NA
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Al1164C6026

A16197818E

CANCELADA POR
EL USUARIO

NA

A19FC5F778

A2E352EB7A

A31167069B

A40C66DCDO

A4DC6859FC

A55543509F

AS5BOASC99E

ASEG68A79E2

NA

ASED2884C7

A7AA19EOQOEA

A7C5FA4F23

NA

AB19094FA6

AB434660A1

A894880DCO

ABBB21C7EO

ABF37BF6C7

A91302C451

100

NA

ASDF317343

AASE796B49

AADBF946EE

ABEQOCF7AB3

ABF1650A1A

AC4A281BD4

AD2F18193F

CANCELADA POR
EL USUARIO

AD46ABE707

AEBDA7937E

AF90278371

AF95B35544

AFE52F0655

CANCELADA POR
EL USUARIO

AFEEB396FE

BOEFO0679BD

B155432EB1
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B16E90B948

B1EES0ABA1l

B293D03D19

B299F20ESC

B2C14E0BBD

18.75

B3242B4669

B36A37D1D3

°@

100

85.88

w0
w
~N

B40C8799D2

NA

B4A650D7D1

100

®

78.5

[+4]
N
0

B5B4002ES5

0000000000

-@-®

100

62.5

B5CEADD267

CANCELADA POR
EL USUARIO

B5DC7DA254

CANCELADA POR
EL USUARIOQ

B6B7C41DF5

B79BES4DBO

B99F072628

BA7F347D71

BACOF3F69C

NA

BB75AA5A58

BB94D47EBB

BC5BF143D4

BD14B041FC

CANCELADA POR
EL USUARIO

BD22A4DFAD

BD4DEEF6CS5

BE1DB60440

BESEA38DEG6

BFBEBS5BOB65

BFCA651C32

NA

BFD6FO1FCS8

C007937722

C104311C2E

C19F283973

C23DDA30EB

C2EB45F036

C327FE48CE

@
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E15313078C
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E1574017EA
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E196DA7653

E296762809
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E36DOBAAGS
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CANCELADA POR

Pagina 17 de 17

FECE646147| ¢ ueomnio
FF025522D0 [ ]
FESCB12341 CANCELADA POR

EL USUARIO

México, D. F. a 27/07/2005.

SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA.

lile://C:\Documents and Settings\enavarro\Escritorio\ Tareas' Trabajo Profesional para PDF - Charles\7 a...  25/06/2007

88



. Como se leen estas tablas de resultados?

trabaja: 3

Un Buen frabajo en un busn Gobiarno

Con fundamento en los articulos 21 y 75 de la Ley de Servicio Profesional de Carrera en la Administracion Publica Federal; asi como 25
fraccion I, 26 y 35 de su Reglamento; se publica por éste medio |a lista de folios correspondientes a los aspirantes que cubren con los
requisitos y perfil solicitados para la plaza abajo descrita, segin se desprendio de los datos que proporcionaron.

JEFE DE DEPARTAMENTO DE RECLUTAMIENTO Y SELECCION DE TITULARES DE ORGANOS INTERNOS DE CONTROL, que 52 concursa an

base a la convocataria, publicada el 29/09/2004

FOLIOS EN REVISION

CONCURSO

CURRICULAR

EVALUAGION DE G

B
VIS GERENCIALES ECNICAS]
20% 80

DE

| Wi [winz]

-@

-®-9-@

]
o

X
= e
b =
e

s
ca
~
o

00276FAFF5 .
DO61585E68 .
DDEBEG287B .
0D930BCE46 .
01F59DCDD6 .
02F1591B74 .
03124140FD .
032055D6A7 .
0338991B6B .
039F62DB2D .
0400CB50ED .
D412910E70 .
04523B7B1F .
047E4020FC {F
La revision
curricular es
la
comparacion
que hace el
sistema de
manera
electronica
del perfil que
uno registra
deensu
curriculo
contra el perfil
solicitado
para el puesto

Vision es
una prueba
que se hace
enla
computadora,
la cual mide
los valores
personales y
no grafica una
calificacion a
pesar de que
en la gréfica
aparezcan
ceros, esta

prueba se
anriieha n nn

Las pruebas
gerenciales son
pruebas que se
aplican en la
computadora y
mide las
capacidades
gerenciales de
cada persona
como: liderazgo,
trabajo en equipo
y orientacién a
resultados en el
caso de este
concurso, la
mayoria de los
aspirantes aprobd
ya que el nivel
requerido para jefe
de departamento
no es muv alto.

Las pruebas
técnicas son
evaluaciones
de contenido
técnico con
relacion al
puesto, tales
como la
normatividad
aplicable,
conocimientos
del area y de
sus funciones
etc. En este
concurso no
hubo 10
absoluto como
calificacion, por
tal razén de
acuerdo a la
calificacion
mayor obtenida
se pondera la
minima, en
este caso 72.

Ala
entrevista
solo pasan los
10 mejores
promedios, de
acuerdo a los
resultados
obtenidos en
las pruebas
anteriores.
Una vez que
el comité
tiene la
calificacion se
emite un fallo
con el
candidato
ganador.
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Anexo 3

Glosario de Términos
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ABG

APF
CGOVC
DGADMON
DGANG
DGAGDO
DGAPE
DGARH
DGMAP
DOF

GA

GDP
LOAPF
LPSPOVCSFP

LSPC

MIDO

oic

oM

OVCs

PCI
PNCCFTDA

PND
RISFP
RLSPC

Anexo 3 Glosario de términos

Agenda de Buen Gobierno

Administracion Publica Federal

Coordinacién General de Organos de Vigilancia Y Control
Direccion General de Administracion

Direccion General Adjunta de Nombramientos y Gestion

Direccion General Adjunta de Gestion y Desarrollo Organizacional
Direccion General Adjunta de Politicas y Evaluacion

Direccion General Adjunta de Recursos Humanos

Direccion General de Modernizacion Administrativa y Procesos
Diario Oficial de la Federacion

Grupo de Apoyo

Grupo de Desarrollo Profesional

Ley Organica de la Administracién Publica Federal

Lineamientos para la Profesionalizacion de los Servidores
Publicos de los Organos de Vigilancia y Control de la Secretaria
de la Funcién Publica

Ley del Servicio Profesional de Carrera en la Administracion
Publica Federal

Modelo Integral de Desempefio de Organos de Vigilancia y
Control

Organo Interno de Control

Oficialia Mayor

Organos de Vigilancia y Control

Programa de Capacitacién Integral

Programa Nacional de Combate a la Corrupcién y Fomento a la
Transparencia y el Desarrollo Administrativo 2001-2006

Plan Nacional de Desarrollo 2001-2006

Reglamento Interior de la Secretaria de la Funcién Publica
Reglamento de la Ley del Servicio Profesional de Carrera en la

Administracion Publica Federal
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SACN
SCAGP
SFP
SPC
SSFP
TAI
TAI/TCE

TCEABG
TOIC

TQ

TR

TRQ
URHP

Subsecretaria de Atencién Ciudadana y Normatividad
Subsecretaria de Control Y Auditoria de la Gestiéon Publica
Secretaria de la Funcion Publica

Servicio Profesional de Carrera

Subsecretaria de la Funcion Publica

Titular de Auditoria Interna

Titular de Auditoria Interna y de Control y Evaluacion y Apoyo al

Buen Gobierno

Titular de Control y Evaluacién y Apoyo al Buen Gobierno
Titular del Organo Interno de Control

Titular del Area de Quejas

Titular del Area de Responsabilidades

Titular del Area de Quejas y de Responsabilidades

Unidad de Recursos Humanos y Profesionalizacién de

Administracion Publica Federal

la
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