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Resiliencia

"Una infelicidad no es
nunca maravillosa.
Es un fango helado,

un lodo negro,
una escara de dolor
gue nos obliga
a hacer una eleccion:
someternos o superarlo.

La resiliencia define el

resorte de aquellos que,

luego de recibir el golpe,
pudieron superarlo”,

Boris Cyrulnik,(marzo, 1999)
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INTRODUCCION.

Actualmente, el incremento de conflictos de toda indole en nuestra
sociedad ha afectado de manera interna y externa a las familias generando un
ambiente que pone a muchos nifios en riesgo de ser victimas y en el futuro

victimarios.

En nuestro pais, uno de estos problemas, entre otros, es el de la
pobreza. El 30.6% de la poblacion vive en situacion de pobreza de capacidades
Boltvinik (2006), lo cual trae consigo una exposicion continua a situaciones
precarias que atentan contra el desarrollo fisico y emocional de la sociedad, y en
especial en el de los nifios y las nifias. Para muchas familias el vivir en una
situacion precaria conlleva a la culpa y la preocupaciéon los cuales son
sentimientos recurrentes que afectan la estabilidad y desarrollo de los miembros
de la familia (Kotliarenco, Caceres y Alvarez, 1996).

Ante esto, se hace necesaria una intervencion psicolégica que
desarrolle la capacidad de los nifios para enfrentar los conflictos. Esta capacidad
puede convertirse en factores que apoyen su desarrollo y asi formar seres que
puedan superar la adversidad, adaptarse, recuperarse y acceder a una vida

productiva.

A esta habilidad o capacidad, se le ha denominado resiliencia, la cual
se refiere a la capacidad del ser humano para hacer frente a las adversidades de
la vida, superarlas e inclusive, ser transformado positivamente por ellas (Grotberg,
2002).

El desarrollo de esta capacidad puede potenciarse, partiendo del
desarrollo, fortalecimiento y/o facilitacion de factores protectores internos, y

externos (ambientales), a través, por un lado del disefio de acciones



sistematizadas con esta intencion y por el otro, por medio de la interaccion que se

tenga con el nifio o la nifla con los padres, maestros, o personas cercanas a ellos.

La investigacion al respecto de Grotberg (1998); Henderson, y Milstein
(2003), Kotliarenko, y cols (1996), Melillo (2002), Munist, Santos, Ojeda e Infante
(1998), Rutter (1990), Werner, (1989), ha encontrado que un adecuado
rendimiento académico, es un factor protector interno y por consecuencia apoya

de manera sustancial la conducta resiliente en los nifios y adolescentes.

Los fracasos en la escuela muchas veces pueden afectar la dinamica
familiar y asi colocar al nifio en una vulnerabilidad que puede afectar el desarrollo
de su plan de vida. Por otra parte, dentro del desempefio académico, la escritura
juega un papel importante ya que es una habilidad imprescindible para la
adquisicién y desarrollo de otras habilidades (Defior, 1996), las cuales incluye

conocimientos escolares y extraescolares.

También la literatura refiere que es posible configurar un entorno
promotor de resiliencia, a través de la insercion en el ambiente cercano al nifio, de
una serie de factores protectores externos (Henderson y Milstein, 2003; Grotberg,
1993, Luthar, 1993, Munist, y cols. 1998).

La presente intervencion, se llevd a cabo en una casa-hogar para
varones de la Ciudad de México. Estos nifios y adolescentes presentan diversos

factores de riesgo entre los que se pueden mencionar los siguientes:

e Viven en situacion de la llamada “pobreza de capacidades”, la cual hace
alusion a que el ingreso es menor que el costo de la satisfaccion de
necesidades de alimentacion, educacion y salud (Székely, 2003).

e Provienen de familias desintegradas y/o disfuncionales.

e Observan rezago educativo y/o bajo rendimiento académico.



Es asi que, desarrollar la conducta resiliente en esta poblacion resulta
fundamental, donde la escuela, la familia y las comunidades pueden ser
ambientes por excelencia en los que los niflos pueden experimentar condiciones

que promueven la resiliencia.

Derivado de lo aqui expuesto, esta intervencion, estd dirigida a
promover la conducta resiliente de los nifios de 8 a 11 afios de edad que
actualmente cursan el 3° y 4° de primaria de esta casa-hogar, a través del
fortalecimiento de su rendimiento académico, particularmente en el area de

escritura y de la creacion de un ambiente socioafectivo protector.

Como resultado de esta experiencia, se pretende aportar una opcion de
intervencion en apoyo a nifios en riesgo psicosocial y que presentan dificultades
de aprendizaje en escritura, la cual seria de utilidad para futuros trabajos e

intervenciones.

En cuanto a mis objetivos personales, esta experiencia me permitira
situarme como una profesional de la psicologia al integrar los conocimientos que
he adquirido a través de mi formacién, condicidbn que apoyara mi futura insercién

en el campo laboral puesto que contaré con una experiencia real en este ambito.

El presente informe de practicas, estd conformado por cuatro capitulos.
En el primero se exponen los antecedentes, tanto del escenario en que se realizo
la intervencion, como de los principios teorico-metodologicos de la teoria de la
resiliencia y del aprendizaje de la composicion escrita. En el segundo se presenta
el programa de intervencion y en el tercer capitulo se muestran los resultados de
la intervencion, la conclusion y la exposicidn de las experiencias vividas en la

realizacion de este documento.



CAPITULO 1. ANTECEDENTES Y FUNDAMENTACION TEORICA.

1.1. ANTECEDENTES CONTEXTUALES.

El lugar en que se desarrollé este trabajo, es una casa-hogar, institucién
de asistencia privada, ubicada en la Ciudad de México. Los responsables de esta
institucion se constituyen por un patronato de cinco personas voluntarias, cuya
funcidn es vigilar que la institucion cumpla con los objetivos estipulados, asi como

hacer recaudacion de fondos.

Esta casa-hogar, tiene 15 afios de haber iniciado su funcionamiento y se
constituyo legalmente el 8 de abril de 1997, con la mision y el objetivo social de
proporcionar atencion integral a menores de 4 a 14 afios, de bajos recursos,
huérfanos total o parcialmente, en riesgo de calle, que sufren maltrato y/o

abandono.

La institucion tiene capacidad para albergar a 30 nifios. Sus objetivos
especificos son: proveer de servicios e instalaciones dignas en Optimas
condiciones de uso; dar educacion basica a través de escuelas publicas;
proporcionar albergue y alimentacion balanceada; brindar atencién y asesoria en

tareas; y facilitar actividades de reforzamiento académico y recreativas.

La infraestructura financiera de la institucion esta compuesta por
donativos, de los cuales el 52% son establecidos y el 48% son a procurar, es decir
gue estos Udltimos no son fijos y que tienen que buscarse a través de la
presentacion de proyectos a ser financiados por instituciones gubernamentales y/o

no gubernamentales que se solicitan a donadores particulares.

Los recursos materiales e instalaciones estan constituidos por un

inmueble de 660 m? propiedad de la casa-hogar en el cual estan construidos dos



dormitorios, un comedor, bafios y regaderas, un salén pequefio, una oficina, una

bodega para despensa, una bodega general y el patio.

El personal operativo renumerado, estd formado por: la directora
operativa, dos cuidadoras y una cocinera. De la misma forma, existe personal
voluntario que apoya en diversas areas, tales como asesoria de tareas y clases de
inglés.

La labor asistencial consiste en proporcionar hospedaje de domingo a

viernes con servicios basicos o albergue de lunes a viernes de 7:00 a 19:00 hrs.

Finalmente, la vision de la institucion, es lograr que nifios en riesgo de
calle crezcan formandose sanos fisica, mental y emocionalmente, ademas
desarrollar ciudadanos con valores y actitudes que los hagan independientes,
autosuficientes y responsables, para su futura realizaciéon personal e insercion al

mercado laboral.

En las siguientes péaginas se presenta la literatura que explica lo
referente a resiliencia y escritura los cuales son los temas centrales de éste

trabajo.



1.2. RESILIENCIA.

1.2.1. ANTECEDENTES DEL CONCEPTO.

Resiliencia no es un concepto nuevo, desde hace algunas décadas atras el
concepto se ha venido investigando. Rutter (1979 citado en Kotliarenco, 1998)
hacia un planteamiento del asombro que provocaban aquellos individuos que no
resultaban dafiados por la adversidad o deprivacion; de estos trabajos surge la
posibilidad de prevenir a través de comprender y conocer las razones por las que

las personas no resultan dafadas.

Antes de nombrar como tal a la resiliencia se introdujeron algunos términos
que no lograron definir por completo esta capacidad. En los afios 70 se llamé
vulnerabilidad a la caracteristica de los seres humanos que mostraba sensibilidad
y debilidad, mientras que la invulnerabilidad referia la capacidad de resistir a
situaciones traumaticas o estresantes, pero es confuso en el sentido en que la
resistencia al estrés es relativa y no absoluta y depende de la etapa y situacion en
gue se encuentre el ser humano. Este concepto de invulnerabilidad se refiere a
una capacidad fija de resistencia. Por lo tanto, se consideran ambos conceptos
mencionados como un continuo con el cual se pueden clasificar a los individuos
(Theis, 2003).

En los estudios hechos sobre vulnerabilidad destaca la investigacion hecha
por Werner y Smit, (1989 citados en Manciaux, 2003)) quienes durante treinta y
dos afios en la isla de Kauai-Hawai analizaron a 698 nifios que se encontraban
inmersos en factores de riesgo como pobreza extrema, alcoholismo, abuso de los
padres, separacion de la familia, entre otros factores estresantes los cuales
estuvieron presentes continuamente en el proceso de su desarrollo. Estos nifios
fueron monitoreados y a la edad aproximada de 18 afios se observo que las dos
terceras partes de la poblacion estaban en una situacion dificil ya que habian

experimentado embarazos precoces, enfermedades mentales, dificultades



escolares y problemas con la justicia, mientras que la otra tercera parte de la
poblacién habia crecido para convertirse en adultos sanos, equilibrados, felices,
productivos, capaces de conformar una familia estable y funcional a pesar de las
condiciones adversas en las cuales tuvieron que vivir durante las primeras etapas
de su vida, lo cual se prolongé en etapas posteriores de su desarrollo (Walsh,
2002 citado en Manciaux, 2003).

Se desecho el término invulnerabilidad por las conclusiones a las que llegé
Rutter (1979 en Kotliarenco y cols. 1996) donde afirmaba que el concepto hace
mencion a una resistencia absoluta al dafio y que la resistencia se aplica a todos
los sucesos de riesgo y donde el contexto no era tomado en cuenta. Esta
invulnerabilidad es considerada una caracteristica intrinseca cuando el contexto
impera en la promocion de este término; lo anterior no permite comprender por

gué algunos nifios en riesgo se desarrollaban saludablemente (Theis, 2003).

Otros conceptos empleados después de vulnerabilidad fueron los de
competencia y robustez que tampoco tuvieron éxito como términos para describir
la capacidad de enfrentar situaciones de riesgo y desarrollarse psicolégicamente

sanos y exitosos.

Competencia hace énfasis en la capacidad de competencia social que
permite un enfrentamiento subyacente. Sin embargo las investigaciones han
demostrados que se puede ser competente en situaciones de alto riesgo, pero a
su vez se puede ser vulnerable a problemas fisicos o mentales. Mientras que
robustez es considerada afin a la resiliencia ya que es una caracteristica de las
personas que actla particularmente como reforzadora a la resistencia al estrés.
Houston (1987), sefala que, la robustez puede no tener un impacto directo sobre
la salud, sino que ésta puede ser mas bien indirecta afectando primeramente las
practicas de vida, siendo éstas ultimas las que afectarian a su vez la salud en
sentido positivo. En esta misma direccion, Kobasa (1982), sefiala que la capacidad

de robustez de las personas tiene una influencia importante en la interpretacion



subjetiva que éstas dan a los acontecimientos de su vida (Kotliarenco y cols,
1996).

Por otra parte la resiliencia puede ser confundida con la inteligencia
emocional puesto que ambas propuestas presentan algunas similitudes. Una de
las principales semejanzas es que las dos descartan que el ClI de las personas es
un factor determinante para poder adquirir cualquiera de las dos capacidades,
ademas las dos tienen un enfoque social donde realzan la importancia que tiene
esta en el desarrollo del ser humano y hacen hincapié en que es importante contar
con diversas habilidades que faciliten la interaccion con los otros.

Es importante diferenciar que son dos conceptos con diferencias
importantes ya que la inteligencia emocional parte del conocimiento,
reconocimiento y mejoramiento de las emociones y motivaciones donde el
entendimiento de los sentimientos de los otros es preponderante (Goleman 1998)
La inteligencia emocional dice ser la piedra angular de todas las relaciones
interpersonales donde es necesario aprender a equilibrar la mente racional y
emocional para asi lograr una interaccion positiva, asi mismo pone un gran énfasis

en lo que ocurre al interior del individuo (Goleman 1998).

Lo anterior solo cubre uno de los puntos que la resiliencia propone ya que
dentro de los factores internos encontramos que la sociabilidad, autocontrol y
empelo de estrategias de convivencia son algunos factores que se pretenden
desarrollar lo cual esta muy relacionado con la inteligencia emocional pero la
resiliencia engloba muchos mas factores internos y externos lo que le da un

enfoque de desarrollo més integral del ser humano.

Finalmente, con base en investigaciones y conclusiones se llego al acuerdo

de que el término resiliencia era el indicado para denominar a esta capacidad.



1.2.2. EL CONCEPTO DE RESILIENCIA.

A fines de la década del los setenta, se introdujo el concepto de resiliencia
al campo de las ciencias sociales. Esto se inicié en el campo de la psicopatologia,
dominio en el cual se constaté con gran asombro e interés, que algunos de los
nifios criados en familias en las cuales uno o ambos padres eran alcohdlicos y que
lo habian sido durante el proceso de desarrollo de sus hijos, no presentaban
carencias en el plano biolégico ni psicosocial, sino que por el contrario,

alcanzaban una "adecuada" calidad de vida (Werner, 1989).

El enfoque de la resiliencia parte de la premisa que nacer en la pobreza, asi
como vivir en un ambiente psicoldégicamente insano, son condiciones de alto
riesgo para la salud fisica y mental de las personas, pero mas que centrarse en los
circuitos que mantienen esta situacion, la resiliencia se preocupa por observar

aguellas condiciones que posibilitan el abrirse a un desarrollo mas sano y positivo.

Es un término proveniente de la fisica en especifico de la metalurgia el cual
fue adaptado a las ciencias sociales y se refiere a la “capacidad del ser humano
para hacer frente a las adversidades de la vida, superarlas e inclusive, ser

transformado positivamente por ellas” (Grothberg, 2003).

Osmom (1996), define la resiliencia como un concepto genérico que se
refiere a una amplia gama de factores de riesgo y su relacion con los resultados
de la competencia. Puede ser producto de una conjuncion entre los factores
ambientales y el temperamento, y un tipo de habilidad cognitiva que tienen
algunos nifios aun cuando sean muy pequefios (Munits, Santos, Kotliarenco,
Ojeda, Infante y Grotberg, 1998).

La resiliencia tiene la capacidad de centrarse en el individuo como un ser

anico, enfatiza las potencialidades y los recursos personales que permiten



enfrentar situaciones adversas y salir fortalecido, a pesar de estar expuesto a

factores de riesgo (Munits et al.,1998).

Este concepto tiene dos componentes importantes: la resistencia a la
destruccion y la capacidad de reconstruir sobre factores adversos. Igualmente se
considera como una capacidad universal, es por esto que todos tenemos algunas

caracteristicas resilientes y podemos desarrollarlas aun més (Kotliarenco, 1996).

Esta capacidad universal, es considerada como un proceso dinamico, el
cual se construye a largo plazo, es decir a través del tiempo y en este tiempo
puede sufrir muchas variaciones. Es por esto que la resiliencia se encuentra en
evolucion y se enriquece a través de experiencia y reflexion, ademas es un
proceso resultante del equilibrio entre factores de riesgo, factores protectores y la

personalidad del ser humano (Munist et al., 1998).

1.2.3. ENFOQUE RIESGO-PROTECCION.

Diferenciar el enfoque de resiliencia y el enfoque de riesgo es conveniente.
Ambos son consecuencia de la aplicacion del método epidemioldgico a los
fendmenos sociales. Se refieren a dos aspectos diferentes pero complementarios.
Considerarlos en forma conjunta proporciona una maxima flexibilidad, genera un

enfoque global y fortalece su aplicacion en la promocién de un desarrollo sano.

El enfoque de riesgo se centra en la enfermedad, en el sintoma y lo

relacionado con dafio bioldgico o social.

El enfoque de resiliencia muestra que las fuerzas negativas, expresadas en
riesgo, no encuentra un nifio inerme en el cual se determinaran, describe la
existencia de escudos que haran que dichas fuerzas no actiuen linealmente,

atenuando asi sus efectos negativos y, a veces, trasformandolos en factores de



superacion de la situacion dificil. Este complementa y enriquece el enfoque de

riesgo.

La resiliencia es un instrumento clinico que exige un cuadro de referencia
moral. Esto implica que un individuo debe superar la situacion de adversidad
dentro de las normas culturales en las que se desenvuelve. Esta se sustenta en la
interaccion existente entre la persona y el entorno. Por lo tanto, no procede
exclusivamente del ambiente ni es algo exclusivamente innato, ambos niveles
necesitan crecer juntos y en interaccion. Es por lo anterior que el concepto no es
individual sino amplio ya que también entran en juego las variables sociales y
comunitarias (Munist, et al., 1998 y Theis, 2003).

1.2.4. FACTORES DE RIESGO.

Las condiciones en las que se desarrolla un nifio pueden ser
conceptualizadas en dos rubros: factores de proteccion y factores de riesgo.
Reichters y Weintraub (1990 citados en Kotliarenco, et al., 1996) hacen una
declaraciéon del concepto de factor de riesgo que también es llamado
vulnerabilidad que es considerado como un fendmeno perceptible en el cual un
cierto nivel de estrés, resulta en conductas desadaptativas, y por otra parte, alude
a una dimensién continua del comportamiento que se mueve desde una

adaptacion mas exitosa al estrés, a otra menos exitosa.

Munist et al. (1998), definen al factor de riesgo como cualquier
caracteristica o cualidad de una persona o comunidad que se sabe va unida a una
elevada probabilidad de dafnar la salud. Las probabilidades de padecer dafios
pueden surgir de sujetos que concentran en si mismos factores de riesgo

generando comportamientos que aumentan el peligro.

Los factores de riesgo dependeran del significado que cobra para las

personas un determinado acontecimiento estresante, que es dependiente de las



capacidades cognitivas y emocionales de cada una de ellas. Por esto, quizas, sea
necesario considerar las caracteristicas de las personas para lograr una adecuada
comprension de los factores y/o procesos que ya sea las protegen o bien

aumentan su vulnerabilidad (Kotliarenco, 1997).

Es importante destacar que Rutter (1990), sefiala que, una misma variable
puede actuar bajo distintas circunstancias, tanto en calidad de factor de riesgo

como de protector.

1.2.5. FACTORES DISTALES Y PROXIMALES.

Algunos autores (Kotliarenco et. al., 1996) han puesto énfasis en la
importancia de distinguir entre variables de riesgo distales, que no afectan
directamente al sujeto, pero que actlan a través de mediadores, y las variables de
riesgo proximales que interactian directamente con el sujeto. Ambas deben ser
claramente definidas y entendidas para saber hasta que punto puede trabajarse
con ellas. Estos autores sefialan que los factores distales, que han sido
denominados macrosociales, no afectarian directamente al nifio pero tendrian un
efecto sobre algunos de los procesos o comportamientos que ocurren a nivel

proximal.

La importancia de lo anterior estriba en que una intervenciéon puede tener
como objetivo viable la modificacion o el refuerzo de algunas de las variables
proximales, puede ser esto a través de los mediadores, pudiéndose alcanzar a
este nivel resultados positivos. No ocurre lo mismo con los factores distales, ya
gue éstos estan en las decisiones politicas de tipo macrosocial, y no sujetos a

intervenciones psicosociales especificas.

Del mismo modo, es relevante subrayar el hecho de que las variables
proximales asociadas a un resultado exitoso en un ambiente distal de alto riesgo

pueden no ser las mismas que las asociadas al éxito en ambientes de bajo riesgo,



puesto que ambos ambientes constituyen un contexto distinto para el operar de las

familias.

Con respecto a lo anterior se ha observado que por ejemplo la competencia
cognitiva se asocia a ciertas pautas y politicas de crianza (Baldwin, Baldwin 1992

citados Kotliarenco et.al., 1996)

1.2.6. MECANISMOS MEDIADORES EN LOS PROCESOS DE RIESGO
PROTECCION.

De acuerdo con lo anteriormente sefialado, las variables distales estan
ligadas a los resultados sélo probabilisticamente posibles, y no a través de una
relacion causal directa. Por esta misma razon, el nexo entre una variable distal y
Su consecuencia no es inevitable. Asi, se abre la posibilidad de que nifios
pertenecientes a grupos considerados de alto riesgo psicosocial, presenten un
desarrollo positivo. En efecto, si los factores mediadores son mas favorables de lo
esperado en consideracion con las variables distales, el ambiente proximal en el
que se encuentra el nifilo puede resultar de menor riesgo que lo sugerido por tales

variables (Kotliarenco, 1997).

Rutter (1990), da cuenta de diversos mecanismos de mediacién entre
variables, que actuarian como predictores en los procesos protectores. A travées de
un efecto catalizador indirecto de una variable sobre otra, se modificarian los
resultados de la interaccion de la dltima con un factor de riesgo. Esta autora

destaca cuatro de ellos:

e Los que reducen el impacto del riesgo, a través de dos maneras: alterando
el significado que éste tiene para el nifio, o modificando su participacion en
la situacion de riesgo. En el primer caso, es posible modificar el proceso

cognitivo, y por lo tanto, la apreciacion que una persona tiene de



determinada situacién de riesgo mediante, por ejemplo, la inoculacion
contra el evento estresante provista por la exposicion controlada a él en
circunstancias que faciliten una adaptaciéon exitosa, por ejemplo, en el caso
de la hospitalizacion de un nifio. Por otra parte, es posible disminuir el
involucramiento o la exposicion al riesgo, por ejemplo, supervisando a los
ninos de modo de evitar que participen en tales situaciones y/o
entregandoles retroalimentacion acerca de cémo ellos estan manejando la

situacion.

e Los que reducen la probabilidad de las reacciones negativas en cadena, es
decir, aquellas que se dan luego de haber estado expuesto a la situacion de

riesgo y que perpetuan los efectos del mismo.

e Los que promueven el establecer y mantener la autoestima y autoeficacia.
De éstos, las experiencias mas relevantes son las relaciones afectivas
seguras y armonicas, y el éxito en tareas que son importantes para la

persona.

e Las experiencias o momentos claves en la vida de una persona, que son
capaces de crear oportunidades de desarrollo adaptativo, y que marcan

continuidad en la trayectoria vital del individuo.

1.2.7. FACTORES PROTECTORES.

Los factores protectores son las condiciones o los entornos capaces de
favorecer el desarrollo de individuos o grupos y, en muchos casos, de reducir los
efectos de circunstancias desfavorables. Estos se pueden distinguir en externos e
internos. Los externos se refieren a condiciones del medio que actian reduciendo
la probabilidad de dafios: familia extendida, apoyo de un adulto significativo, o

integracion social y laboral. Los internos se refieren a la propia persona: estima,



seguridad y confianza de si mismo, facilidad para comunicarse, empatia entre
otros. (Munist et al., 1998).

Como anteriormente se menciono los factores protectores externos o
ambientales se refieren a las caracteristicas de las familias, escuelas,
comunidades y grupos de pares y con referencia a esto a continuaciéon se
mencionan algunos factores que son mencionados por Henderson y Milstein
(2003), los cuales pueden establecerse y asi crear un ambiente generador de la

conducta resiliente:

Promover vinculos estrechos.

Valorar y alentar la educacion.

Emplear un estilo de interaccién calido y no critico.

Fijar y mantener limites firmes y claros. (reglas, normas y leyes).
Fomentar relaciones de apoyo con muchas otras personas afines.
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Alentar la actitud de compartir responsabilidades, prestar servicio a

otros y brindar “la ayuda requerida”.

7. Brindar acceso a recursos para satisfacer necesidades, prestar
servicios a otros y brindar “la ayuda requerida”.

8. Expresar expectativas de éxito alcanzable y realista.

9. Fomentar el desarrollo de valores prosociales (como el altruismo) y
estrategias de convivencia (como la cooperacion).

10. Propiciar el liderazgo, adopcién de decisiones y otras oportunidades

de participacion significativa.

Los factores protectores internos son las caracteristicas individuales de las

personas, que favorecen la resiliencia y a continuacién se mencionan:

1. Prestar servicios a otros.



2. Emplear estrategias de convivencia, como adopcion de buenas
decisiones, asertividad, control de los impulsos y resolucion de
problemas.

3. Sociabilidad; capacidad de ser amigo; capacidad de entablar

relaciones positivas.

Sentido del humor.

Control interno.

Autonomia; independencia.
Vision positiva del futuro personal.
Flexibilidad.

Capacidad para el aprendizaje y conexion con éste.
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10. Automotivacion.
11.Competencia personal, sentimientos de autoestima y confianza en si

mismo.

Werner (1989), ha dado cuenta de algunos de los factores que se observan
comunmente en los niflos que, estando expuestos a situaciones adversas, se
comportan en forma resiliente. Entre estos se encuentran las caracteristicas del
temperamento, en las cuales se observan manifestaciones tales como un
adecuado nivel de actividad, capacidad reflexiva y responsividad frente a otras
personas, la capacidad intelectual y la forma en que ésta es utilizada, la naturaleza
de la familia (respecto de atributos tales como su cohesién, la ternura y
preocupacion por el bienestar de los nifios) y la disponibilidad de fuentes de apoyo
externo como un maestro o alguna institucion como la escuela, casas-hogar, la

comunidad, etc.

Con lo mencionado anteriormente pareciera que un factor protector siempre
conllevara a una situacidon de éxito pero esto no siempre ocurre con esa
regularidad. En ocasiones los eventos displacenteros y potencialmente peligrosos

pueden fortalecer a los individuos frente a eventos que normalmente pueden



producir una respuesta inadaptativa y convertirse en un factor vulnerable
(Kotliarenco, et.al.1996).

Las experiencias positivas, incluyen un componente de interaccion. Las
experiencias positivas actuan en general de manera directa, predisponiendo a un
resultado adaptativo. Los factores protectores, por su parte, manifiestan sus
efectos ante la presencia posterior de algun estresor, modificando la respuesta del
sujeto en un sentido comparativamente mas adaptativo que el esperable. Las
nifias, por ejemplo, parecen menos vulnerables que los niflos ante diferentes

riesgos psicosociales (Rutter, 1985 citado en Kotliarenco et.al.,1996).

Fergusson y Lynskey (1996) también dan cuenta de ciertos factores que
actuan en calidad de protectores y por tanto pueden proteger o mitigar los efectos
de la deprivacién temprana, promoviendo a su vez los comportamientos resilientes
entre los que se encuentran: la inteligencia y habilidad de resolucién de
problemas, género, desarrollo de intereses y vinculos afectivos externos (en
Kotliarenko, 1996).

Segun Munist et al., (1998) se ha demostrado que hay aspectos y factores

que fomentan la conducta resiliente como:

e Competencia social: que se refiere a la respuesta que brinda al
contacto con los otros y generacion de respuestas positivas en las
otras personas; son activos, flexibles y adaptables. Incluye
cualidades como estar alertas para responder a cualquier estimulo,
se comunica con facilidad, demuestran empatia y afecto, y tiene
comportamientos prosociales.

e Resolucion de problemas: es la habilidad para pensar en abstracto
reflexiva y flexiblemente, y la responsabilidad de intentar soluciones

nuevas para problemas, tanto cognitivos como sociales y esto es



identificable desde la nifiez temprana aunque en la juventud se
encuentre la capacidad para jugar con ideas y sistemas filoséficos.

e Autonomia: es el sentido de la propia identidad, la habilidad para
actuar independientemente y el control de algunos factores del
entorno. Los niflos que quieren enfrentar los dilemas del alcoholismo
deben desarrollar un distanciamiento adaptativo es decir alejarse del
foco familiar de comportamiento disfuncional.

e Sentido de propésito y de futuro: en este entran varias cualidades:
expectativas saludables, direccion hacia objetivos, orientacion hacia
la consecucion de los mismos, motivacion para logros, fe en un
futuro mejor y sentido de anticipacion y coherencia. Este ultimo factor
parece ser un predictor de resultados positivos en cuanto a

resiliencia.

Grotberg, (2002) habla de factores de resiliencia, como la forma concreta y
practica en que se expresan las diferentes resiliencias y se pueden reconocer en
las expresiones del nifio, en las afirmaciones que hace. Se pueden clasificar en

cuatro categorl'as:

Los que se relacionan con el apoyo que el nifio percibe que puede recibir:

Expresan la perspicacia y la interrelacion; le permiten afirmar:

“Yo tengo...”

— Personas a mi alrededor, en quienes puedo confiar y me quieren
incondicionalmente.

— Personas que me ponen limites para que aprenda a evitar los peligros y
problemas.

— Personas que me muestran con su conducta, la forma correcta de actuar.

— Personas que quieren que aprenda a desenvolverme solo.

— Personas que me ayudan cuando estoy enfermo, en peligro o necesito aprender.



Los que se relacionan con fortalezas intra psiquicas del nifio:

Expresan la autonomia y le permiten afirmar:

“Yo soy...”
— Una persona por la que los demas sienten aprecio y carifio.
— Feliz cuando hago algo bueno para los demas y les demuestro mi afecto.

— Respetuoso de mi mismo y del préjimo.

También le permiten afirmar “Yo estoy...”
— Dispuesto a hacerme responsable de mis actos.
— Seguro de que al final todo saldra bien.

Los que se relacionan con las habilidades del nifio para relacionarse y para
resolver problemas:
Expresan, ademas de la interrelacion, la creatividad, la iniciativa y la ética; le

permiten afirmar:

“Yo puedo...”

— Hablar sobre cosas que me asustan o inquietan.

— Buscar la manera de resolver los problemas.

— Controlarme cuando tengo ganas de hacer algo peligroso o que no esta bien.
— Buscar el momento apropiado para hablar con alguien o para actuar.

— Encontrar a alguien que me ayude cuando lo necesito.

1.2.8. EVALUACION DE LA RESILIENCIA.

Llevar a cabo una evaluacion nos permite llegar a determinar el punto de
partida para realizar una intervencion. La primera tarea es reconocer espacios,
cualidades y fortalezas que han permitido a las personas enfrentar positivamente

experiencias estresantes, ya sea asociadas a la pobreza o no.



Henderson y Milstein (2003), proponen el perfil de una persona resiliente,
con el cual es posible identificar si una persona presenta rasgos de resiliencia.
Algunos de los aspectos que caracterizan a estas personas son que poseen
habilidades para la vida; como competencia social, son firmes en sus propadsitos,

tienen una vision positiva de sus propio futuro, tienen metas en la vida, entre otras.

Los autores antes mencionados también hacen una evaluacién formativa de
las intervenciones que se hacen con enfoque resiliente a fin de mantenerla bien
encaminada, determina los resultados obtenidos y motiva con esto la continuidad

del empeiio tanto a nivel del personal como al nivel de alumnos participantes.

Esta evaluacion dirige su atencion hacia los seis factores constructores de
resiliencia y con esto se instrumentan o modifican nuevas estrategias para lograr
el objetivo. El reconocimiento a los esfuerzos y participacion son importantes en
esta evaluacion ya que facilita la construccion de la resiliencia donde se pide la
participacion de los coparticipes para demostrar actividades que han logrado el

desarrollo de la resiliencia lo cual funciona como factor motivador.

En cuanto a los factores internos de la resiliencia pueden ser medidos con
instrumentos que la psicologia se ha encargado de desarrollar los cuales se
encuentran totalmente validados como el Cuestionario de Habilidades de
Interaccion social, Perfil de autopercepcion para nifios, Test de Autoestima cinco
escalas para Niflos, entre otros y los factores protectores externos y los factores

de riesgo, es posible identificarlos mediante técnicas cualitativas de observacion.

1.2.9. RESILIENCIA Y EDUCACION.

Después de la familia los ambientes educativos son los mas propicios para
que los nifios experimenten las condiciones que promueven la resiliencia, esto se
logra construyendo un ambiente de relaciones personales afectivas, es decir

relaciones que transmitan esperanza y optimismo, que a su vez creen una actitud



de equilibrio de los defectos y virtudes que pueda tener el nifio a través de una
retroalimentacion sobre sus puntos fuertes y acerca de sus problemas. Donde es
importante aclarar y reafirmar que las fortalezas de un alumno son las que lo
haran pasar de su conducta “de riesgo” a la resiliencia (Henderson y Milstein,
2003).

La cuestion de la educacion se vuelve central en cuanto a fomentar la
resiliencia de los niflos y los adolescentes, para que puedan enfrentar su
crecimiento e insercion social del modo mas favorable (Rubbo y Morato, 2000
citados en Melillo, 2002).

Se ha observado que los individuos resilientes presentan una mayor
inteligencia y habilidad de resolucion de problemas que los no resilientes aunque

esta no es una condicién necesaria (Kotliarenco et. al.,1996).

Rutter (1990), menciono algunas variables que actian también a favor de la
vulnerabilidad o de la proteccibn como la presencia de experiencias escolares
positivas. Probablemente, el mecanismo subyacente a ésta variable es una mayor
habilidad para controlar lo que a las personas les sucede, con el consecuente

aumento de la autoestima y autoeficacia.

Werner (1989), sostiene que ante la resiliencia puede hacerse algun tipo de
intervencién para incrementarla, esto puede suscitarse a través de aumentar o
reforzar el nimero de factores protectores internos o externos que pueden estar

presentes en una situacion dada, lo cual es mencionado posteriormente.

Existen numerosos obstaculos para construir la resiliencia en el ambito
escolar, como la ausencia de estrategias de ensefianza, o problemas de
aprendizaje que puedan tener algunos alumnos lo cual dificulta el desarrollo de la

resiliencia en los nifilos (Melillo, 2004).



1.2.10. ESTRATEGIAS DE INTERVENCION.

Henderson y Milstein, (2003), concluyen que de las investigaciones han
surgido seis puntos relevantes que muestran de qué modo pueden aportarse
factores protectores ambientales y condiciones que fomenten dichos factores.
Estos puntos, han sido clasificados de dos formas; los tres primeros sirven para
mitigar el riesgo e impulsar la resiliencia (Hawkins, Catalano y Miller, 1992) y los
otros tres sirven para construir resiliencia (Bernard, 1991), mismos que se

explican a continuacion.

Mitigar el riesgo

1. Enriquecer vinculos. Esto implica fortalecer los vinculos entre los
individuos y actividades prosociales, lo que disminuira la
participacion en actividades de riesgo. De manera analoga se hace
hincapié en la necesidad de vincular de manera positiva a los nifios
con el rendimiento escolar y académico conectando a cada uno con

su estilo de aprendizaje preferido.

2. Fijar limites claros y firmes. Consiste en la elaboracion e
implementacion de lineamientos coherentes y responde a la
importancia de hacer explicitas las expectativas de conducta
existentes. Las expectativas deben incluir el enfrentar las conductas
de riesgo para los alumnos y tendran que ser expresadas por escrito
y trasmitidas con claridad, indicando los objetivos que se espera

cumplir.



3. Ensefiar habilidades para la vida. Estas incluyen: cooperacion;
resolucién de conflictos; estrategias de resistencia y asertividad,
destrezas comunicaciénales; habilidad para resolver problemas y
adoptar decisiones, y un manejo sano del estrés. Cuando se les
ensefan y refuerzan de manera adecuada estas estrategias ayudan
a superar los peligros de la adolescencia, sobre todo en el consumo
de alcohol, tabaco y otras drogas (Botvin y Botvin, 1992). También
son importantes para crear un medio que procure el aprendizaje de
los alumnos y para ayudar a los adultos a participar de interacciones

eficaces dentro de la escuela.

Construir laresiliencia.

1. Brindar afecto y apoyo. Se refiere a proporcionar respaldo y aliento
incondicionales siendo este punto crucial para la resiliencia ya que
pareciera que es casi imposible “superar” la adversidad sin la
presencia de afecto el cual no necesariamente debe provenir de la
familia. Los pares y hasta las mascotas pueden funcionar como
constructores de resiliencia para adultos y nifios. Quienes intentan
reformar la educacion estan reconociendo que un ambiente afectivo
es esencial como base de sostén para el éxito académico. Nodding
(1988 en Henderson y Milstein, 2003) observa: “Es evidente que los
nifios se esforzaran mas y haran cosas — incluso cosas raras como
sumar fracciones- para personas a las que quieren y en quienes

confian”.

2. Establecer y trasmitir expectativas elevadas. Es importante que las
expectativas sean a la vez elevadas y realistas a efecto de que obren
como motivadores eficaces, pues lo que habitualmente ocurre es que
muchos nifios y adultos son objeto de expectativas poco realistas y

asumen bajas expectativas para ellos mismos.



3. Brindar oportunidades de participacion significativa. Esto significa
brindar un alto nivel de responsabilidad, dandoles oportunidad de
resolver problemas, tomar decisiones, planificar, fijar metas y ayudar
a otros. En el ambito escolar este punto esta dirigido a que la
ensefianza se vuelva mas “practica”, el curriculo sea mas
“pertinente” y “atento” al mundo real, y que las decisiones se tomen
mas a menudo en el lugar de trabajo, con activa participacion de

todos los miembros de la comunidad escolar.

Aplicados de forma sistematica e intencional y en combinacion, estas seis
estrategias han dado como resultado en los alumnos una concepcién mas positiva
de si mismos y un mayor apego a la escuela o institucidon, un mayor compromiso
con las reglas y mejores puntuaciones en los tests estandarizados, asi como
significativos descensos en actividades delictivas, consumo de drogas vy
suspensiones (Hawkins, 1992 citado en Henderson y Milstein, 2003). Se ha
constatado que estos pasos son factores cruciales para fortalecer la resiliencia en

nifios y adultos.

Las anteriores estrategias son reconocidas y adoptadas para promover
resiliencia por autores como Kotliarenco et al., (1996) y Munist, et al., (1998);
también reconocen la importancia de éstas, como dimensiones para mitigar el

riesgo, indagar y promover la resiliencia.

Sin embargo, durante los ultimos afios, especialmente entre 1999 y 2000, la
orientacion de las investigaciones cambid hacia un enfoque interaccional ecoldgico
basado en el modelo de Bronfenbrenner, desde el cual comienza a considerarse la
resiliencia como un proceso dinamico en el que ambiente y sujeto se influyen en
una relacion reciproca que permite a la persona adaptarse y funcionar

apropiadamente a pesar de la adversidad (Infante, 2002).



Por otra parte, el buen rendimiento académico es considerado como un
factor protector interno (Grotberg, 1998; Henderson, 2003; Kotliarenko et al., 1996
y Rutter, 1990) por lo cual el apoyar en esta area se estaria fortaleciendo una de
las areas que impulsa la resiliencia. Dentro de las areas prioritarias para un buen
desempeiio académico, se encuentra la escritura y es sobre este campo que

hablaremos a continuacién

1.3. ESCRITURA.

1.3.1. CONCEPTO DE ESCRITURA.

La escritura es una forma de expresion del lenguaje, que implica una
comunicaciéon simbdlica con ayuda de signos escogidos por el hombre, los cuales
varian segun las civilizaciones. La escritura tiene sus propias exigencias, siendo la
esencial la trasmisibilidad de la expresion grafica, pictografica o grafolégica. La

escritura esta hecha en nuestra sociedad para ser vista y leida (Lugo, 1992).

Para Defior (1996), la escritura es una actividad compleja que implica
multiples operaciones y un amplio conjunto de conocimientos. Para lograr su
dominio se deben desarrollar simultaneamente el reconocimiento y produccion de
palabras (decodificacion lectora y codificacion o deletreo escrito) asi como la

comprension o produccion de textos (comprension lectora y composicion escrita).

El cbdigo escrito es un sistema de signos que sirve para transcribir el
coédigo oral, como un medio para vehicular mediante letras la lengua oral,
constituye un cédigo completo e independiente, un verdadero medio de
comunicacion (Cassany, 1987). Lo anterior hace referencia a que aprender a
escribir no significa solamente aprender la correspondencia entre el sonido y la

grafia, sino aprender un coédigo nuevo, sustancialmente distinto del oral.



1.3.2. CARACTERISTICAS DE LA ESCRITURA.

Las caracteristicas de la escritura dependen en parte de los modos de
adaptacion cultural de los nifios y adolescentes, asi como sus medios de

realizacion y creacion (Dockell, 1997).

Para entender las particularidades de la escritura es necesario conocer las

dos formas con las que se puede concebir este proceso:

e Como transmision de informacion mediante diferentes formas de
representacion grafica del habla y del mensaje; como la trascripcion de lo oral
a lo visual-grafico mediante un sistema rudimentario de escritura, con mayor
valor informativo que motriz.

e Como actividad compleja en la que intervienen multitud de procesos: cognitivos
(ordenacion de ideas), linguisticos (ortografia correcta) y motrices (calidad de
la escritura). En relacién al habla y al concepto anteriormente expuesto, la
escritura implica un proceso artificial que requiere una determinada ensefanza
(Lebrero, 1999).

La escritura es la herramienta que ha permitido conservar y trasmitir de una
generacion a otra las creaciones culturales y la memoria colectiva. En este sentido
es un instrumento privilegiado de transmision de una herencia cultural, no inscrita

en nuestros genes, pero igualmente incorporada a la evolucion de la especie.

Como se ha sefalado, la escritura posee desde su aparicién una dimension
instrumental, vinculada a la fijacion de la informacion, esta dimension se identifica,

con la capacidad que tienen los textos para transmitir informaciones de tipo



diverso. En este sentido, sirve para decir los conocimientos que un autor tiene
sobre un tema determinado. Leer y escribir constituyen esencialmente los medios
a través de los cuales se puede comunicar una informacion mas alla de la
interaccion cara a cara. Con frecuencia en la escuela los alumnos no solo deben
aprender a escribir y a leer sino también a aprender a través de la lectura y la
escritura y por consiguiente estos medios permiten la organizacién y elaboracién

de los conocimientos (Anguita, 2004).

1.3.3. DIFERENCIAS Y SEMEJANZAS DE LA COMUNICACION ORAL Y
ESCRITA.

Una de las diferencias primordiales de estos dos tipos de comunicacion es
que la comunicacién oral no es tan estudiada ya que varios autores refieren a la

“verdadera lengua” aquella que se encuentra escrita.

La comunicacion oral es considerada como analoga a los borradores de lo
escrito. Rara vez es posible ver los borradores escritos y nos cuesta descifrarlos
es por eso que la mayor parte de las producciones orales deben ser tratadas como
“pre-textos”, éstos contienen cantidades de fragmentos: como si el texto no fuera

producido una sola vez, sino por trozos.

Las producciones orales no se hacen segun un proceso simple: algo para
decir y palabras para decirlo; se realiza mas bien por aproximaciones sucesivas
(Blanche, 1998).

La produccion oral muestra una organizacién importante de los ritmos, lo
gue supone una memorizacion muy fuerte de las formas en que se manipulan las
palabras, cuando hablamos de nuestra lengua mas que escuchar, reconstruimos
los enunciados en funcion de las previsiones acostumbradas y segun el grado de
probabilidad de un elemento. En cuanto a los nombres propios o las cifras, es

dificil hacer previsiones y es alli realmente donde se requiere escuchar.



Al escuchar una produccién oral se disciernen sintagmas y no palabras
aisladas; en lo escrito identificamos las unidades mediante palabras graficas; el
proceso de percepcion es fundamentalmente diferente. En los sintagmas la
intervencion del oyente es importante y la deformacion siempre es posible. En el

lenguaje oral la entonacion es la que hace una diferenciacion de lo que se dice.

La escritura permite hacer un analisis de la lengua, ya que existen textos y
estos pueden ser consultados en todo momento, David Olson (1994 citado en
Blanche, 1998), introduce la distincién entre lo que un texto quiere decir y lo que
dice literalmente, donde se encontré6 como dato importante que la atencion no es
la misma en las palabras exactas. Olson insiste de manera firme que la escritura
esta hecha para anotar lo que se dice, mas que lo que se quiere decir. Puede
servir entonces para informar nuestro conocimiento de la lengua, por medio del

examen de lo que se ha dicho.

Asi el modelo que ofrece la escritura sirve para pensar la lengua, y
adentrarse en la cultura para conocer el lenguaje. Donde la escritura se dificulta es
al querer expresar tiempos y fuerzas ilocutorias como la interrogacion, la negacién
y la exclamaciéon donde el contenido no es el mismo y se ve diferente por la
distribucion diferente del lugar asignado a las emociones o a la presentacion de si
(Blanche, 1998).

Cassany en (1998) comenta que los escritos comparten rasgos

fundamentales de la comunicacion oral los cuales se presentan a continuacion:

e Actividad linglistica e intencién. Escribir es una actividad humana
dirigida a la consecucion de objetivos (Austin, 1962; Schmidt, 1973
en Cassany, 1999) para pedir y dar informacion, expresar
conocimientos, influir en otros, organizar una actividad, buscar

aprobacion, etc. Hasta cierto punto, las intenciones comunicativas



llegan a ser mas importantes que las mismas palabras. La fuerza que
tienen las intenciones es tan fuerte que hasta pueden llegar a
modificar el significado de las palabras.

Contextualizacion. Cada uso linguistico, cada actividad de
composicibn es un acto contextualizado que tiene lugar en
circunstancias temporales y espaciales, que cuenta con
interlocutores concretos, que comparten un cédigo comin y que
pertenecen a una misma comunidad linguistica. Al escribir sélo
decimos una parte ya que dejamos que el contexto sea el que

muestre el resto del mensaje o texto.

Proceso dinamico y abierto. El mensaje no esta almacenado en el
texto, sino que se elabora a partir de la integraciéon entre los
conocimientos previos de los interlocutores y los signos escritos. El
significado no es un mensaje completo ni inmutable, fisicamente
encerrado en las letras, que se ofrezca a los lectores para que lo
decodifiqguen como quien abre un paquete. Al contrario, sOlo existe
en las mentes del autor y del lector y se construye durante los actos
de composicién y lectura. Como consecuencia de este hecho, el
contenido de un escrito nunca sera el mismo para todos los lectores,

puesto que cada persona posee diferentes conocimientos previos.

Discurso organizado. Los usos linglisticos son unidades
identificables y estructuradas que se apoyan en situaciones no
verbales concretas, dependen del conocimiento enciclopédico de los
habitantes, y se vehiculan a través de procesos dinAmicos y abiertos.
Denominamos texto o discurso —escrito u oral- a dicha unidad, los
textos son sistemas complejos de diferentes niveles y de reglas o
criterios de organizacién de las mismas (introduccion-desarrollo-

conclusién, tesis-argumento, causa-consecuencia, coordinacion



sujeto-verbo). Para analizar y clasificar esta intrincada organizacion
interna utilizamos las conocidas denominaciones de coherencia,
cohesion, correccion y adecuacion. Esta organizacién del discurso a
permitido la incorporacion de expresion iconica o paraverbal no

lineal.

e Habilidad lingtistica y composicion. Componer un escrito no sélo
requiere el uso de la habilidad de redactar, sino también la lectura y
la comprensién y expresion oral. Escribir exige el uso instrumental
del resto de destrezas durante el proceso de composicion: leemos
los borradores para verificar que expresen lo que deseamos y
didlogos con coautores y lectores intermedios sobre el texto, para
planificarlo o revisarlo. Por lo anterior, el éxito final de una
composicién depende en parte de las destrezas de comprension
lectora, oralizacion y conversacion que posea el autor. (Cassany,
1999).

1.3.5 DESARROLLO DE LA ESCRITURA.

La escritura, es un aprendizaje cuyo comienzo y desarrollo se sitla desde
edades muy tempranas. Entre los seis y los once afios se incorpora como
aprendizaje formal, este proceso comprende tres etapas: La primer etapa se
caracteriza por presentar dificultades motrices importantes y marcar fuertemente el
grafismo. Durante la segunda etapa, el nifio alcanza un equilibrio grafico general
marcado por un relativo dominio del gesto, y la tercera etapa, pone de nuevo en
tela de juicio el equilibrio caligréfico (Lugo, 1992).

En nuestra sociedad la escritura experimenta un desarrollo mensurable en
funcién, de factores madurativos y érganos-funcionales, a partir de los cuales es

posible un aprendizaje escolar jerarquizado. Por eso a pesar de su caracter



arbitrario, evoluciona la escritura segun leyes que pueden ser confrontadas con las

del desarrollo psicolégico general (Dockell, 1997).

Los primeros pasos de la escritura son decisivos, ya que en ellos, el nifio se

sitta frente a la escritura con su propio medio de organizacién, con sus

capacidades motrices, de orientacion y de representacion verbal (Cassany 1999).

Son diversos los estadios/fases que nos proponen los expertos en los

diversos ambitos, desde el punto visografomotriz, como psicologico o de expresion

plastica. A continuacion se presentan junto con ejemplos de la etapa que ilustran

el desarrollo de la escritura de acuerdo a lo expuesto por Lebrero (1999).

a)

b)

d)

Etapa motriz, del garabateo espontaneo. El nifio, desde los 16
meses, es capaz de realizarlos siempre que se le proporcione
instrumentos gréaficos, tenga modelos adultos y observen alguna
demostracion al respecto. Los garabatos, asi como las manchas,
figuras y formas, constituyen una modalidad de lenguaje iconico
como expresion infantil.

Etapa perceptiva, donde la expresion es fundamentalmente fruto de
la percepcion y memorizacion visual. El nifio puede intentar hacer
trazos a los componentes de las letras, sean curvas, palotes, etc., si
bien de forma secuenciada en una linea y en la orientacion izquierda
derecha.

Etapa representativa, referencial o seudoescritura, en la que su
representacion del medio en que se encuentra tiene un significante
para él.

Etapa ideogréfica, en la que es capaz de elaborar ideogramas en
base a la idea que tiene concebida “a priori”. Con el ideograma ya
utiliza la menor unidad significativa del lenguaje.

Etapa pictografica, caracterizada por la utilizacion de los pictogramas

convencionales con la doble funcién connotativa y denotativa. Utiliza



los pictogramas en sus diversas posibilidades: representando
fendmenos, caracteristicas de los objetos, situaciones, relaciones o
bien expresando narraciones propias mediante sintagmas o frases.

f) Etapa fonética, en la que se aproxima a letras reales; empieza a
tener una idea del alfabeto relacionando letras y sonidos. Poco a
poco va organizandolas hasta que es capaz de utilizarlas
adecuadamente. Sin embargo no puede interpretarse si tienen
conocimiento del codigo. Es preciso considerar los resultados de la
investigacion de Kaufman, (1989 citado en Lebrero, 1999) cuando el
nino se encuentra en esta etapa, generalmente requiere de una
cantidad minima de tres letras, siempre que sean diferentes, para
gue considere la posibilidad de leerlas y escribirlas, es lo que se ha
denominado “hipotesis de cantidad minima” e “hipotesis de variedad”

g) Etapa de transicion, a la escritura correcta, en la que se enfrenta con
el aspecto simbdlico del mensaje escrito. Trata de interpretar el
significado de lo que tienen delante, de considerar los nhombres de
los objetos representados en el texto y, en definitiva, utiliza su

capacidad creadora y cognitiva.

Goodman (1982 citado en Escoriza, 1997), se concreta en explicar el
progreso en la escritura sobre la base del descubrimiento del control, por parte del

nifio, de una serie de principios de caracter funcional, linguistico y relacional.

a. Principios funcionales: referidos a la toma de consciencia de la
funcién sociocultural que cumple la escritura y su importancia como

medio de comunicacién interno e interpersonal.

*A nivel individual, la escritura cumple con dos funciones:
como manifestacion del lenguaje interior, que permite
reproducir el mondlogo interno de pensamiento resultado de la

internalizacibn de experiencias. En segundo lugar como



actividad gréafica puede ser el escrito complemento del dibujo,
en cuyo caso adquiere un caracter explicativo, o lenguaje

explicativo.

*A nivel interpersonal, como medio de comunicacion entre
individuos y como control de la conducta de los demas

mediante indicaciones, sefalizaciones o signos graficos.

b. Principios linglisticos: este grupo de principios estan relacionados
con el conocimiento de la forma y funciones del lenguaje. EI dominio
progresivo de la escritura, implica conocer y comprender el conjunto
de normas convencionales que regulan la estructura de esta

actividad grafica especifica. Estos principios de caracter son:

*Ortografico: que consiste en la discriminacion y asimilacion de
las diferencias o rasgos graficos particulares que caracterizan
a cada uno de los caracteres o grupos de caracteres de la
escritura. En este grupo podemos considerar la grafia de las
letras, la direccionalidad en la secuencia grafica y sistema de

puntuacion.

*Sintactico: conocimiento de la estructura gramatical interna de
la frase. En situaciones experimentales se ha investigado la
capacidad del nifio para juzgar si una frase es 0 no
gramaticalmente correcta y la aptitud para formar frases
normales a partir de frases con distintos niveles de

desorganizacion sintactica o ambigiiedad.

*Semantico: el conocimiento supone comprender que la
escritura representa pensamientos, ideas, objetos, etc., en

definitiva significados. Los signos graficos son considerados



como escritura cuando pueden ser asociados a significados

especificos, es decir, tiene un contenido concreto.

*Pragmatico: las dificultades en la produccion del lenguaje
escrito no se circunscribe Unicamente a la aplicacion correcta
de las normas internas del sistema linguistico, sino que se
amplian cuando la escritura se orienta a la funcion de
comunicar informacién. En este supuesto se establece una
relacion entre el sistema linguistico y el contexto humano o

sociocultural.

c. Principios relacionales: se desarrolla a medida que el nifio resuelve
el problema de como el leguaje escrito llega a ser significativo al
comprender que la escritura se relaciona con aquello que representa:

un objeto, lenguaje oral, la realidad fisica y social, etc.

1.3.6. COMPOSICION ESCRITA.

La composicion escrita se concibe, como una actividad que deja un amplio
margen de libertad a las decisiones del autor: esto la convierte en una actividad
especialmente compleja. En este sentido el autor que es el alumno que escribe,
debe componer un texto intentando que las ideas guarden coherencia y que
conserve una cohesion que facilite su lectura y comprensién (Anguita y cols,
2004).

Sin embargo, hay otra forma de concebir la composicién que requiere de un
mayor numero de conocimientos: aquella en la que la escritura esta dirigida por
objetivos concretos que formulan al escritor un doble problema: qué decir, o
problema del contenido; y cdmo decirlo, a quién y con qué proposito, o problema

retorico.



La estrategia anterior, consistente en evocar lo que se sabe a propésito de

un tema y escribirlo de forma mas o menos correcta, se sustituye por otra

estrategia mas compleja, en la que lo que se sabe y se quiere decir (Qué explico)

debe ser examinado, y con frecuencia modificado, por las restricciones que

impone el atender al problema retorico (como lo explico para esa audiencia, con

gué proposito determinado y utilizando qué recursos) (Anguita y cols, 2004).

La composicion escrita cuenta con diversos estilos que ofrecen una base

para estructurar la informacion y asi lograr transmitir el mensaje a continuacion se

presentan los propuestos expuestos por Wray y Lewis, (1997):

Relato. El objetivo central de este tipo de texto es contar hechos con el
propésito de informar o de entretener, el cual consta de tres partes
fundamentales que es una apertura que sitla en la escena, el relato de los
acontecimientos tal como ocurrieron y una declaracion final donde se

reorienta al lector.

Informe. EIl propdésito es describir como son las cosas, y consta de una
apertura en la que se hace una clasificaciébn general y una descripcién de
los fendmenos, en la que se incluyen algunas o todas sus: a) cualidades b)

partes y funciones o c) costumbres o usos.

Procedimental. La finalidad es describir como se hace algo a lo largo de
una serie de pasos ordenados, donde se especifica el objetivo, los
materiales, los pasos ordenados para conseguir el objetivo y se suele incluir

un diagrama o una ilustracion.

Expositivo. Este texto explica los procesos que implican los fendbmenos
naturales y sociales, o explica como funciona algo, este debe incluir una
afirmacion general para introducir el tema y una serie de pasos ldgicos que

expliquen cOmo o porque ocurre algo.



e Persuasivo. Este defiende un punto de vista o argumento determinado el
cual inicia con una declaracion, continua con los argumentos y termina

resumiendo y reafirma su postura inicial.

e Debate. Aqui se presentan argumentos e informacion desde puntos de vista
opuestos antes de llegar a una conclusion basada en las pruebas y se
compone de la planeacioén de un problema, argumentos a favor y en contra

y una sugerencia dada como resumen y conclusion.

En la composicion escrita se emplea de manera recurrente el
esquema”planificacién-textualizacion-revision” (esquema que no es lineal, sino
recurrente, con constantes retroalimentaciones), que conduce a una cierta
reorganizacion del conocimiento del autor, pues, a través de la escritura, se pone
el pensamiento “sobre papel” lo que contribuye a objetivarlo y sistematizarlo, para
entender mejor lo anterior a continuacién se presentan algunos modelos que

explican el proceso de la composicion.

1.3.7. MODELOS QUE EXPLICAN LA COMPOSICION ESCRITA.

Los diversos planteamiento formulados, en relacién a la explicacion y/o
descripcion del proceso de composicién escrita, han tratado de identificar los
procesos cognitivos implicados y el grado de interaccion funcional y recursiva
existente entre ellos y son coincidentes en destacar la naturaleza cognitiva del
proceso de escritura donde se destaca la relevancia del conocimiento algoritmico
en la realizacion eficiente de una tarea. A continuacion se muestran los modelos
de Hayes y Flower (1984) y Bereiter y Scardamalia (1987 citado en Hernandez
2006) que proponen una explicacién de lo mencionado anteriormente.



Para Hayes y Flower (citados en Hernandez, 2006) el proceso de escritura

es una solucion a un problema de comunicacién el cual no cuenta con una

solucion Unica ya que no se tienen reglas o técnicas infalibles para escribir.

El lenguaje escrito es un proceso constructivo, activo, estratégico y afectivo.

En este modelo se hace alusion a tres grandes subprocesos por los que atraviesa

la composicion escrita los que a continuacién explicaré:

Planificacion:

Consiste en la busqueda de ideas e informacion y en la elaboracion de un plan de

escritura, lo cual ocupa dos tercios del tiempo total del proceso segun estudios de

Matsuhashi (1981,1982 citado en Cassany, 1987) este subproceso se integra

partiendo de lo siguiente:

Establecimiento de metas u objetivos generales. Cassany (1987), llama a
este subproceso adecuacion, donde habla de la variacion que se presenta al
escribir lo que depende de la comunidad a la que pertenecen, se selecciona
en este momento el tema del que se hablara, el propdésito y la relaciéon que
hay entre los interlocutores.

Generacion de ideas o del contenido. El escritor hace una busqueda del tema
ya sea en su memoria o en diversos textos partiendo de la fase anterior.
Organizacion. El escritor estructura la informacion generada de acuerdo con
su conocimiento de las estructuras textuales. Cassany (1987), nombra este
subproceso como coherencia donde hace distincidon entre informaciones
relevantes e irrelevantes las cuales deben ser detectadas para asi generar un

texto adecuado.

Textualizacion

Es el momento en que el escritor desarrolla sus primeras ideas acerca del

tema a escribir. Se introduce la parte motora en este proceso ademas de la



concrecion y el desarrollo de la secuencia de palabras que servira para expresar
las ideas. Se produce un alto grado de interactividad de todos los procesos, ya
que el escritor vuelve a la operacion de planificacion de modo que traduce las
ideas en signos graficos. Los subprocesos que intervienen son los grafomotores,
sintacticos, Iéxicos y textuales al igual que los contextuales (Flower y Hayes 1983
en Defior, 1996).

Revision

La revisidén consiste en evaluar, mejorar o refinar los avances del texto ya
escrito, asi como el analisis de las metas e ideas que todavia no se han trasladado
al papel (Hernandez, 2006). Cassany (1987), supone que es la aplicacion de los
conocimientos gramaticales de fonética y ortografia, morfosintaxis y Iéxico que
anteriormente se abordaron. Estas convenciones sociales son imprescindibles

para asegurar el éxito de la comunicacion.

Escribir no es una habilidad espontanea como conversar. El escritor
reflexiona sobre la situacion de comunicacion, apunta ideas, hace esquemas,
redacta borradores y repasa pruebas. Mientras realiza operaciones relee, corrige y
reformula repetidamente lo que esta escribiendo. La aplicacién de estos procesos
dependera del nivel en que se encuentre el escritor ya que un autor
experimentado seguro pasara por estos procesos mientras que un aprendiz

realizara operaciones mas superficiales. (Cassany, 1993)

Recursividad

Los buenos escritores no siempre utilizan un proceso lineal u ordenado en
el que primero se planifique la estructura del texto, después se escriba un
borrador, luego se revise y se termine por hacer la version final del escrito.
Contrariamente, parece que este proceso es recursivo Yy ciclico; puede

interrumpirse en cualquier punto para empezar de nuevo. En el proceso lineal la



estructura planificada el principio se mantiene al final y durante el proceso no
aparecen ideas nuevas 0 si aparecen, no se incorporan al texto. En el proceso
recursivo la estructura inicial se reformula a medida que aparecen ideas nuevas
que no estaban incluidas al inicio. El escritor que sigue este proceso es
suficientemente flexible para incorporar las ideas nuevas que tiene y para

modificar los planes que habia hecho (Cassany, 1987).

Flower y Hayes (1983 citado en Defior, 1996) habian destacado que
redactar no solo comunica sino también puede emplearse para elaborar el propio
conocimiento. En esta especie de dialogo interior, que implica la composicién de
un texto y el refuerzo por intentar expresar los conocimientos, éstos se

transformarian estableciéndose nuevas relaciones entre ellos (ver figura 1).

CONTEXTO DE LA TAREA
OBJETIVOS DE LA
ESCRITURA
TEXTO
Tema
Audiencia
Mativacidn PRODUCIDO
MEMORIA A LARGO A 4
PLAZO DEL PLANIFICACION ¥ TRADUCCION REVISION
ESCRITOR
c imiento del < z ORGANIZACION  |4¢
onocimiento del |
tema " g T < LECTURA
i} v
Conocimiento de la 4 z METAS > -
audiencia o GENERALES » | EDICION
Conocimiento del
lenguaje escrito A A A
y
v coNTROL \
MEMORIA OPERATIVA

Figura 1. Modelo de composicion escrita de Flower y Hayes (1983, tomado de

Hernandez 2006 p. 63).



Los modelos propuestos por Bereiter y Scardamalia (1987 citados en
Escoriza, 1997), se fundamentan en la distincion tradicional entre el desarrollo
cognitivo como proceso natural y como proceso apoyado en la influencia del
medio exterior. Se basan en la propuesta de Chomsky diciendo que se deben
estudiar las capacidades adquiridas de manera natural para si comprender la
mente humana y en base a estos planteamientos proponen tener en cuenta dos

consideraciones basicas:

a. Las posibles interacciones entre ambas capacidades.

b. Entender la composicién escrita como una capacidad adquirida tanto
de manera natural como de manera problematica. Esta distincion
hace la bifurcacion entre aprendizaje de la escritura como una
consecuencia natural del desarrollo del lenguaje y que, por tanto,
necesita poca influencia educativa para que se genere Yy
alternativamente, como una tarea dificil dominada solamente a

instancias de procesos continuados de ensefianza aprendizaje.

Con base en lo anterior se proponen dos modelos de composicion,

béasicamente diferentes.

El primer modelo “decir el conocimiento” (figura 2) explica la escritura como
una tarea completamente natural caracterizada por hacer un empleo efectivo de
las estructuras cognitivas ya existentes y minimizar el volumen de problemas
nuevos que deben ser resueltos. Su realizacion es muy independiente del
desarrollo natural de la competencia linguistica y de las habilidades aprendidas a
través de las experiencias sociales ordinarias. En esencia, este es un modelo de
coémo avanza la produccion de un discurso empleando para ello fuentes Unicas,
para generar el conocimiento, las que hacen referencia al tema, el esquema del

discurso y el discurso ya producido.



La evidencia empirica en apoyo al modelo “decir el conocimiento” lo resumen
Bereiter y Scardamalia (1987 citados en Escoriza, 1999) en las siguientes

caracteristicas:

a. Los textos escritos por los escritores no expertos presentan rasgos
derivables y ya identificados en el modelo:

*En la coherencia tematica, presenta las siguientes particularidades:
las frases pueden estar referidas al tema, pero no ser coherentes
entre si, puede presentarse ruptura tematica; puede no responder a
las exigencias de un tema elaborado; problemas con el empleo de
los referentes y de los conectores.

*Desarrollo estructural incompleto. Los alumnos fracasan en el
momento de desarrollar cada componente organizativo del esquema
estructural.

*Débil adaptacion del contenido a la audiencia. La generacion del
contenido, aun siendo adecuado con respecto al tema y al género
discursivo, puede que no responda a las caracteristicas y
necesidades del lector.

b. Considerar a la escritura como una cuestion relativa a recordar lo
gue se sabe acerca del tema y exponerlo de la misma forma
linglistica y en la misma secuencia en la que ha sido recuperada de
sus esquemas de conocimiento.

c. Los discursos escritos elaborados constituyen evidencia de la escasa
planificacion e insuficiente orientacion a los objetivos.

d. Nivel de elaboracion insuficiente.

e. No revisar o reducir el proceso de revisibn a simples cambios
estéticos o afiadir nuevo contenido.

f. Las estrategias de comprension siguen procedimientos similares a
decir el conocimiento: no construyen una sintesis integrada del
contenido y tienden a focalizarse en los aspectos superficiales y en la

composicién lineal del discurso escrito.
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Figura 2. Diagrama del modelo de “escribir lo que se sabe” (Scardamalia y Bereiter, 1992
tomado de Hernandez 2006 p. 71)

El segundo modelo propuesto por Bereiter y Scardamalia (1987 citados en
Escoriza, 1997), es el de “transformar el conocimiento” (figura 3), trata de explicar
la escritura como una tarea de complejidad creciente que requiere de procesos
cognitivos sucesivamente de orden superior y genera niveles superiores de
calidad literada y consecuencias cognitivas igualmente superiores a medida que
progresa la calidad del proceso de escritura. Esta habilidad de escribir implica

superar la capacidad linguistica natural con el fin de posibilitar al escritor conseguir



por si mismo lo que normalmente es conseguido solamente a través de la

interaccién social: el procesamiento del conocimiento.

La caracteristica principal de este modelo es identificable a nivel de
considerar el proceso de escritura como un proceso continuado de formulacion y
resolucién de problemas permitiendo con ello la interaccién continuada entre
desarrollo del conocimiento y desarrollo del proceso de composicién escrita. La
consideracion del proceso de escritura, como un proceso de resolucion de
problemas, implica tener en cuenta la interaccion entre dos clases diferentes de
espacios problema: el espacio de contenido y espacio retdrico. La escritura se
configura asi como una actividad consistente en representar el significado y no en
transcribir el lenguaje, relacionando lo que se significa con lo que se escribe en el
proceso de resolver problemas originados en la interaccién entre el espacio de

contenido y el espacio retdrico.
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Figura 3. Diagrama del modelo de transformar el conocimiento (Scardamalia y Bereiter,
1992 tomado de Hernandez 2006 p. 73)



1.3.8. PROCESOS PSICOLOGICOS IMPLICADOS EN LA ESCRITURA.

En la escritura se puede diferenciar entre decodificacion de las palabras
mediante signos escritos y composicion de textos. Otra posible clasificacion es la
que separa la escritura productiva de la reproductiva (copia y dictado), ya que no
involucran los mismos procesos (por ejemplo en la reproductiva no interviene la

planificacién o si se trata de una copia no implica los |éxicos) (Defior, 1996)

Tsvétkova (1977 citado en Escoriza, 1997) considera que el proceso de

escritura consta de dos niveles como minimo: el sensoriomotor y el cognitivo.

El sensoriomotor considera la escritura como una actividad perceptivo-
motora y, por tanto, se propone que el proceso de aprendizaje de esta altamente
influido por la capacidad de la persona tanto para el correcto andlisis perceptivo
del lenguaje oral como para su ejecucion adecuada. En este sentido Tsvétkova

indica que este nivel consta, a su vez, de tres eslabones:

a) Componente esencial del proceso de analisis sénico de la palabra,
gque presupone la facultada de separar, de la voz sonante, los
sonidos sueltos y transformarlos en fonemas estables. Ademas de
separar y precisar los sonidos en la palabra, el analisis de ésta
conlleva asimismo la operacion de establecer la secuencia y el orden
de los sonidos de la misma.

b) El segundo componente, asociado a la urdimbre de la escritura, se
corresponde con la operacion de correlacionar cada sonido
desglosado de la palabra con la letra correspondiente a él.

c) Por dltimo, el tercer eslabon entrafia el descifrado de la
representacion visual de la letra en trazados graficos adecuados a
esta, o que se logra mediante una serie de movimientos sucesivos

de la mano.



Lo mencionado anteriormente hace alusion a los procesos de percepcion
auditiva, integracion auditivo-visual, percepcién visual, coordinacion visomotora y

orientacion direccional los cuales conforman la escritura sensoriomotora.

El otro nivel considerado superior a la antes mencionado es el cognitivo, el
cual asegura que es la escritura una actividad articulatoria en la que es
indispensable dominar las estructuras semanticas, léxicas y gramatical del
lenguaje, en cuyo caso la escritura actia como proceso cognitivo. La produccion
de la escritura, como sistema linguistico abstracto, exige el desarrollo de
diferentes operaciones cognitivas. La expresion o la comunicacion a través del

cbdigo grafico es un sistema mas abstracto y elaborado que la expresién oral.

La cualidad compleja del lenguaje escrito puede significar, de hecho, que la
escritura es una funcién linguistica separada, y diferenciada del habla tanto en su
estructura como en su medio de funcionamiento, porque la escritura tiene
permanencia y puede ser objetivada y manipulada como un objeto (Escoriza,
1997).

1.3.9. ENSENANZA DE LA COMPOSICION ESCRITA.

La tradicién escolar ha forjado a través de los afios un perfil sélido de como
deben ser un alumno y un maestro dentro del aula. Este perfil 0 conjunto de
atributos determina la actitud, los comportamientos y la forma de trabajar de

ambos sujetos (Cassany, 1993).

El cuadro siguiente Cassany (1993), esboza los roles establecidos de

maestro y alumno en el curso de un trabajo de redaccion:



«* ROLES EN LA REDACCION DEL ESCRITO
< Alumno < Maestro

R/ 0
°n °n

e Sigue las instrucciones precisas del maestro.

Decide qué es lo que se tienen que escribir,

Escribe lo que quiere éste. como y cuando.

e No esta capacitado para autocorregirse o La correccién es responsabilidad exclusiva

para corregir a un compafiero, porque no suya. Solo él sabe lo necesario para hacerlo.
sabe lo suficiente y podria equivocarse. e Esta obligado a corregir todos los ejercicios.

+»* Espera que se le corrija todo lo que escribe. Casi es la demostracion de su capacidad de
Pierde sentido escribir si no es corregido. trabajo.

En la pareja de roles presentada se muestra la manera tradicional de
ensefiar la cual aflada mas desventajas que ventajas al aprendizaje de la
expresion escritaza que el alumno asume muy poca responsabilidad en el proceso
global del trabajo, termina inhibiéndose personalmente de la tarea convirtiendose
en un autémata. Escribir en este sentido deja de ser un instrumento de personal y

creativo para desarrollar los propios pensamientos y sensaciones.

En la correccion se propone un nuevo enfoque que pone énfasis en la
ensefianza del proceso de reformular y mejorar un escrito el cual se presenta a

continuacion y a su vez se compara con la correccion tradicional (Cassany, 1993).

« MODELOS DE CORRECCIONES

< Correccion tradicional %  Correccion procesal
1. Enfasis en el producto. Se corrige la % Enfasis en el proceso. Se corrigen los
version final del texto. borradores previos.

2. Enfasis en el escrito. Trabaja con los % Enfasis en el escritor. Trabaja con los

errores de los escritos de los alumnos. habitos del alumno.

3. Enfasis en la forma. Limpia la % Enfasis en el contenido y en la forma.
superficie del texto (ortografia, Primero ayuda a construir el significado del
gramatica, tipografia) texto y después su expresion lingistica.

4. El maestro juzga el texto acabado. «» El maestro colabora con el alumno a
El alumno se acomoda al maestro. escribir.

Hace y escribe lo que éste quiere. +* El maestro se acomoda al alumno. Le



ayuda a escribir su texto.

Los dos tipos de correccion difieren en los objetivos, ya que en la
tradicionalista se fundamenta en la esperanza de que los nifios no repetiran los
errores cometidos y la alternativa procesal aspira a modificar los habitos de la
composicion en donde le rol que se utilice en la dinamica de ensefianza jugara un

papel fundamental.

Durante el periodo de la educacion basica, es donde los nifilos adquieren
las habilidades necesarias para acceder a aprendizajes mas complejos, y depende
del grado de dominio de la escritura, lectura y matematicas que ellos pueden tener
éxito o fracaso escolar (Defior, 1996).

Partiendo de lo expuesto con anterioridad, se disefia, desarrolla y evalta un
programa de promocién de resiliencia en nifios de entre 8 y 11 afios de edad a
través de la instrumentacion de un programa de promocion de resiliencia mediante
la configuracién de un entrono socioafectivo protector y ensefianza de habilidades
de escritura. Esta intervencion se realizé durante la interaccion que se tuvo con los
nifios de la casa hogar. La configuracion de dicho ambiente se estructura
retomando los seis factores de la rueda de la resiliencia de Henderson y Milstein,

(2002), con acciones especificas para cada uno de los seis rubros.

Werner (1989), sostiene que ante la resiliencia puede hacerse algun tipo de
intervencién para incrementarla, esto puede suscitarse a través de aumentar o
reforzar el nimero de factores protectores internos o externos que pueden estar

presentes en una situacion dada (en Kotliarenco, et.al.1996).



1.4. EXPERIENCIAS SIMILARES DE RESILIENCIA Y ESCRITURA.

A continuacion se presentan algunos resultados de investigaciones hechas

sobre la resiliencia y escritura.

La mayoria de las investigaciones en resiliencia estan centradas en la
deteccidn de factores de riesgo y los factores protectores que intervienen en la
forma de afrontar la adversidad. En el estudio hecho por D’Abreu, Mullis y Cook
(1999) se trabaj6 con 30 nifias brasilefias de la calle de entre 13 y 18 afios donde
demostraron que el apoyo social puede contribuir de manera sustancial en la
adaptacion a un nuevo ambiente social y superar la adversidad expuesta por
diversos factores de riesgo como vivir en pobreza y fuera de una familia, con los
resultados encontrados las autoras concluyen que el soporte social puede
funcionar como un factor mitigante de factores de riesgo y situaciones de estrés

aun estando fuera de la familia ntcleo.

Rutter et.al. (1979), en una investigacion realizada encontré6 que las
experiencias positivas vividas en la sala de clases pueden mitigar los efectos de
un estrés considerable en el hogar. Entre las caracteristicas de las escuelas mas
exitosas se cuenta con un entorno fisico apropiado, retroalimentacion afectiva del
profesor hacia los alumnos, uso frecuente de alabanzas, buenos modelos de
comportamiento de los profesores, y el brindar a los estudiantes labores de
responsabilidad y actitudes de confianza. Los autores observaron que los nifios
que asistieron a tales escuelas desarrollaron escasos 0 ningun problema
emocional o conductual, a pesar de la considerable de privacion y discordia
presentes en sus hogares (Pines, 1984, citado en Werner, 1988)

Brehm, Miller y Whitehouse (1998), examinaron la prevencion que la
escuela puede hacer ante problemas antisociales donde encontraron que

implementando programas con base en la resiliencia donde se detecten los



factores de riesgo y los factores protectores que protegen la presencia de esos
problemas antisociales que estan en funcion mas del ambiente funcionan ya que
minimizan la frecuencia con la que los alumnos presentan estos problemas

antisociales.

Estas son algunas de las investigaciones y en el siguiente apartados de
este trabajo se expone el programa que se disefio y puso en practica.

Rodriguez y Aguilar (2003), realizaron una investigacion con nifios y
adolescentes que vivian en una situacion socioafectiva de alto riesgo, la
intervencidén consistio en la integracion al ambiente en el que estos niflos se
desenvolvian la resiliencia, la filosofia del nifio y la pedagogia de la ternura donde
se integro al proyecto a las familias, educadores y profesionales de la nifiez donde
se concluyo que la resiliencia constituye una aportacibn complementaria e
integrable que ofrece posibilidades de intervenciones completas y eficaces a nivel

individual y grupal, para nifios adolescentes, jovenes y madres jovenes.

Caldera (2002), realiz6 una intervencion con nifios que cursaban el sexto
grado de primaria, y con los docentes. La investigacion fue de caracter cualitativo
basada en los parametros de investigacion-accion donde se empled la
observacion participante, entrevistas, grabaciones, registros de diarios y analisis
de documentos, donde se logro un avance en el conocimiento del lenguaje escrito
por parte de los nifios, ya que lograron reconocer la escritura como un medio de
comunicacion indispensable y variado que permite organizar el pensamiento y
producir conocimiento. En los docentes se observaron cambios en cuanto a que
éste se convirtid en un guia y colaborador cercano de los aprendices y

reconocieron la importancia que tiene su rol.

Villalobos (2002), efectué una investigacion donde propone algunas
practicas en la enseflanza de la lectura y escritura, estas propuestas tienen una

vision holistica en la que se proponen actividades que facilitan en los nifios la



comprension y produccion escrita apoyandose de la lectura y viceversa donde
emplea diversos tipos de texto que permiten desarrollar el proceso de composiciéon
escrita, en las actividades comienza pidiendo una lluvia de ideas que permite que
la activacion del conocimiento previo y asi lograr algun tipo de aprendizaje. Los
resultados del trabajo revelan que la lectura es fundamental en el proceso de
escritura y que un medio para que el aprendizaje sea fructifero es el disefio de
actividades que conjugue dichos procesos a la vez y que estos se promuevan

dentro y fuera del salon de clases.



CAPITULO 2. PROGRAMA DE INTERVENCION.

2.1. OBJETIVO GENERAL.

Disefiar y aplicar un programa que contribuya en la construccion de un
ambiente socioafectivo protector promotor de resiliencia y mejora de la calidad de
composicion escrita para nifios de entre 8 y 11 afios de edad de una casa-hogar

de la Ciudad de México.

2.2. POBLACION DESTINATARIA.

Los patrticipantes fueron 7 nifilos de entre 8 y 11 afios que cursan el 3° y 4°
de primaria y que se encuentran albergados en la casa-hogar. Estos nifios
presentan rezago educativo, dos de ellos actualmente estan repitiendo ciclo
escolar uno tercer grado y otro el cuarto grado, éste ultimo, es la segunda vez que
repite un afo escolar ya que las circunstancias familiares impidieron que

concluyera un ciclo escolar.

2.3. ESCENARIO DE TRABAJO

Se realizd en el salon que esta destinado para hacer tareas, este espacio
cuenta con el tamafio adecuado para la cantidad de nifios con la que se trabajé.
Mide aproximadamente 7m?, cuenta con una iluminacién adecuada y ventilacion
apropiada, ademas de un pizarron de gises, un pizarron de marcadores, 4 mesas
para dos o tres nifios cada una, sillas individuales, libros de varios tipos y diversos
materiales de papeleria: lapices, plumones, colores, hojas, papeles de colores,
etc, todos al alcance de los nifios.



2.4. INSTRUMENTOS

Perfil del nifio con rasgos de resiliencia (adaptado de Henderson y Milstein,
2003). Este instrumento toma como base las 6 estrategias que mitigan los
efectos de riesgo y promueven la resiliencia. Fue aplicado a los adultos de
la casa-hogar, el cual consté de 24 reactivos con una escala tipo Likert de
tres opciones y éste se respondié de acuerdo con las observaciones que

los adultos han hecho sobre los nifios (anexo 1)

Escala de evaluacion de resiliencia (Arellano, Félix, Lopez, Ventura, 2006).
Este instrumento fue diseflado por el equipo de practicas integrales a la
cual se le aplicé una validacion por jueces. Consta de 11 reactivos
redactados de forma positiva los cuales miden su capacidad resiliente a
través de expresiones propuestas por Grotberg (1997) “yo soy”, “yo puedo”
y “yo tengo”. Las respuestas estan en base a una escala tipo Likert con tres
opciones; siempre, a veces y nunca donde al obtener mayor puntaje se

concluye tener mayor capacidad resiliente. (anexo 2)

Inventario de Ejecucién Académica (IDEA) de 2° y 3° (Macotella, Bermudez
y Castafieda, 1999) De este instrumento Unicamente fue empleado el area
de redaccion del apartado de escritura. Los resultados se evaluaron
mediante una rubrica y se empleé antes de la intervencion y después de
ésta para ver si se evidencian cambios en la escritura de los nifios (anexo
3).

Listado de indicadores: de factores protectores ambientales: de rasgos
resilientes y de habilidades e intereses hacia la escritura. Se presenta en un
organizador grafico T-Chart (Burke, 1999). De esta forma se presenta en la
columna izquierda el indicador en cuestion y del lado derecho una anécdota
muestra, tomada de las notas de campo que evidencia la presencia de

dicho indicador. Este tipo de organizador gréafico se utilizo, para identificar la



presencia de factores protectores ambientales en la deteccion de
necesidades asi como en la evaluacién continua para determinar rasgos
resilientes en los nifios y habilidades e intereses hacia la escritura (anexo
4).

Bitacora individual y grupal.

Rubrica para evaluar la escritura, ésta fue elaborada por la autora del

trabajo y se compone de cuatro indicadores:

1. Numero de oraciones. Se refiere a la valoracion de las
oraciones que el nifio escribe, considerando su estructura tipica,

es decir incluyen sujeto, verbo y sustantivo.

2. Calidad organizativa. Evalua la relacion entre las oraciones de
manera mas exhaustiva ya que observa la manera de emplear

los conectores, la subordinacién y coordinacion.

3. Normativa. Hace alusién a algunos aspectos de normatividad
contenidos en el texto ya que se analizan aspectos de

ortografia, puntuacion y uso de mayusculas.

4. Estructura del cuento. Se refiere a la inclusion que el nifio hace
de las caracteristicas de un cuento como son: escenario o lugar,

personajes, eventos y/o acciones y orden logico.

Esta rabrica cuenta con tres niveles de ejecucién“bueno” que equivale a un
puntaje de tres, “puede mejorar’ que se valor6 con dos puntos e

“insuficiente” que corresponde a un punto (anexo 5).



2.5. FASES DEL PROCEDIMIENTO.

El programa de practicas transcurrié por seis fases, las cuales se presentan
a continuacién en un cronograma, que describe el proceso temporal por el cual se

transcurrio y posteriormente se describe cada una de ellas.

Ags | Sep | Oct Nov | Dic Ene | Feb | Mzo | Abr Myo | Jun
Induccién x| Heax kkk — o
Deteccion rxx ok
Planeacion ek ok —
Intervencion Kkkk kkk Kkkk kkk *k
Evaluacion Fekkok Fokkok Fokkok Fokkok Fokkok Fokkok
Comunicacion * * * * " —

2.5.1. FASE DE INDUCCION.

Objetivo:

Comprender la dinamica de la institucion, asi como obtener una
sensibilizacién personal acerca de los factores de riesgo que enfrenta la poblacion
a quien fue dirigida la intervencion.

Actividades:

e Revision de material bibliografico sobre: técnicas cualitativas de
investigacion (observacion participante, entrevista cualitativa, diario de
campo), los fundamentos de la teoria de la resiliencia y de estrategias para
crear un ambiente socioafectivo. Esta documentacién fue discutida en

seminario y circulos de estudio.




e Acercamiento progresivo a la poblacion, es decir integraciéon a la rutina de

la casa-hogar por periodos cortos y hacer intercambio de experiencias entre

las practicantes.

e Entrevista cualitativa con el personal de la institucion.

e Observacién participante en diversas rutinas de la casa-hogar como

desayuno, tareas escolares, comida y juego, los dias martes y jueves de 8

a 2 de la tarde.

e Elaboracion de una bitacora individual y grupal cuyo fin primordial fue

recopilar las actividades realizadas y una reflexién sobre las mismas.

2.5.2. FASE DIAGNOSTICA.

Objetivos:

1. Identificar los factores de riesgo en la poblacién.

2. ldentificar la presencia y/o ausencia de los factores protectores ambientales.

3. ldentificar la presencia y/o ausencia de los factores protectores internos

(rendimiento académico, autoestima, solucién de conflictos interpersonales y

expresion de emociones, pensamientos y opiniones).

Actividades:

Revisiones bibliograficas sobre el proceso de deteccion de los factores de
riesgo y de proteccion y su discusion en seminarios y grupos de trabajo.
Revision de instrumentos de evaluacion de resiliencia en nifos.
Observacion participante los dias martes y jueves, durante la rutina
matutina de 8:00 am a 2:00 pm. Que incluy6: apoyo en la hora de
alimentos (desayuno y comida), instrumentando acciones para
establecer y/o mantener habitos de orden e higiene; y asesoria en las
tareas escolares de los nifios. Desde esta fase, se inici6 con la
instrumentacion de los factores protectores ambientales creando un clima
de confianza y afecto con los nifilos; modelandoles las conductas

esperadas; estableciéndoles limites claros y firmes; reconociendo sus



Objetivo:

logros; instaurando sistemas de autoevaluacion 'y autocontrol,
promoviéndoles conductas responsables y de cooperacién, brindandoles
oportunidades de elegir y de participaciones significativas.

Elaboracion de una bitacora y notas de campo que rescataron las
actitudes, conductas e interacciones de los nifios dentro de la casa-hogar.
Analisis y clasificacion de las notas de campo en funcion de indicadores
desarrollados, que evidenciaron la presencia o ausencia de factores
protectores internos y externos.

Revisidon de expedientes.

Disefio y aplicacion del instrumento de deteccion de factores protectores
ambientales.

Elaboracion del reporte diagnadstico.

2.5.3. FASE DE PLANEACION.

Disefiar y planear acciones y procedimientos de intervencion dirigidos a

fortalecer la capacidad resiliente en los nifios de entre 8 y 11 afos.

Actividades:

Revision bibliografica de: los aspectos tedrico-metodoldgicos en: los
siguientes aspectos: desarrollo de planeacion; estrategias de
intervencion para promover resiliencia y los fundamentos tedrico-
metodoldgicos del proceso de ensefianza-aprendizaje de las habilidades
gue favorecieran la mejora de la escritura y elementos a desarrollar en
los nifios de este nivel.

Disefio de un plan y programa de intervencion que se enfocara en la
promocién de la resiliencia y mejora en la calidad de la escritura con

base en la deteccidon de necesidades realizada con anterioridad.



Establecimiento y reconocimiento de las caracteristicas bésicas de la
poblacion especifica con la que se trabajara como edad, grado escolar,
situacion escolar, gustos e intereses.

Disefio de estrategias que permitieran mitigar el riesgo y promover la
resiliencia.

Documentacion de tacticas que favorezcan la mejora de la escritura y
elementos relevantes a desarrollar en los nifios de este nivel.
Observacion participante en diversas rutinas de la casa-hogar como
desayuno, tareas escolares, comida y juego los dias martes y jueves de
8am a 2 pm. Se continué con la instrumentacion de los factores
protectores ambientales.

Elaboracion de una bitacora y de notas de campo que reflejara las

actitudes, conductas e interacciones de los nifios dentro de la casa-hogar.

2.5.4. FASE DE INTERVENCION.

Objetivo general:

Contribuir en la construccion de la capacidad resiliente en los nifios de entre 8

y 11 afios de edad de la casa-hogar, a traves de:

Fortalecer la habilidad de escritura.

Configurar un ambiente socioafectivo promotor de resiliencia.

Evaluacion inicial (pretest)

Objetivos:

Identificar en los nifios de la casa-hogatr:

La presencia de rasgos resilientes.
Su nivel de ejecucion en escritura (habilidad en redaccién y aspectos

normativos de la escritura.



Actividades:

e Aplicacion del “Perfil del nifio con rasgos de resiliencia”, este instrumento
fue contestado por la cuidadora correspondiente. La aplicacion se realiz6 a
través de la entrega del instrumento con la indicacion de que en dos dias
deberia ser devuelto con las respuestas correspondientes.

e Aplicacion de la “Escala de evaluacién de resiliencia”. Se aplicé este
instrumento de manera individual a cada uno de los nifios, sin objetos
distractores, en un salén donde usualmente hacen tarea en el que solo se
encontraba el aplicador y el nifio.

e Aplicacion del area de redaccion del apartado de escritura del Inventario de
Ejecucion Académica (IDEA) de 22 y de 32 grado respectivamente, es decir,
se aplico a los nifios de tercero el IDEA de 22 y a los nifios de cuarto se
aplico el IDEA de 32, esto de manera individual sin distractores al alcance
en un espacio destinado para las psicélogas en el cual se encontraban dos
sillones y una mesa de centro que fue el lugar donde los nifios se apoyaron
para escribir.

e Observacion participante en diversas rutinas de la casa-hogar como
desayuno, tareas escolares, comida y juego y se continué con la
instrumentacién de los factores protectores ambientales.

e Elaboracion de una bitacora y de notas de campo que reflejara las actitudes,

conductas e interacciones de los nifios dentro de la casa-hogar.

Desarrollo del programa

El nUmero de sesiones total fue de 15 sesiones las cuales se realizaron una

vez por semana los dias martes de 10:30 a 12:00 hrs.

La metodologia utilizada en el taller se basé en el supuesto de “que se
aprende a escribir escribiendo”, ya que el escribir no sdélo es una decodificacion de

lo que pretendemos verbalizar, sino que es un proceso dinamico y abierto donde



es importante saber con que conocimientos cuenta el nifio para entender un poco
de la contextualizacion de lo escrito (Cassany, 1999). La aplicacion del taller contd
con la siguiente sistematizacion organizativa y de estrategias de aprendizaje:

¢ Reforzamiento de los lineamientos conductuales que permitieron un orden
en cada sesion.

e Revision del control de errores elaborado por cada uno de los nifios, en la
sesion anterior, con el fin de minimizar al maximo su repeticion.

e Instrumentacion de comisiones que se realizarian a lo largo de la sesion,
como colocar rotafolios, repartir material de papeleria, colocar y supervisar
la orden del dia, asignacién y realizacion del diario, supervision de los
errores de escritura, lectura de los errores cometidos en la sesion pasada,
supervision de la limpieza del lugar, recoleccién del material de papeleria y
rotafolios y apoyo al facilitador en la supervision de la escritura de sus
compaferos.

e Exposicion de experiencias previas con respecto al texto a realizar: esto se
indagaba a través de diversas preguntas que mostraban los conocimiento y
practicas previas con las que contaban los nifios.

e Modelado y lectura del texto a trabajar en la sesion. Dicho material fue
elaborado por el facilitador.

e Desarrollo de las actividades: los textos empleados fueron de diversos
estilos como relato, informe, expositivo y procedimental, los cuales pasaron
por el proceso de composicion escrita, es decir, planificacion, textualizacion
revision y recursividad.

¢ Monitoreo de las actividades realizadas en el taller donde se aplicaron las
técnicas de autocorreccion, retroalimentacion, y en ocasiones modelado de
la escritura de algunas palabras, planificacion, traduccion y revision.

e Elaboracion del control de errores, consistente en un formato personal
(anexo 6).

e Asignacion del diario al nifio en turno.



Los objetivos generales del taller de escritores fueron los siguientes:

Los nifios:

Identificaran la funcién social de la escritura a través del uso y desarrollo de
diferentes estilos de textos adecuados para sus propésitos y destinatarios.
Reflexionaran sobre la naturaleza del sistema de escritura a través de la
produccion de textos que impliquen intervencion cognoscitiva y perceptivo-
motriz.

Analizaran sus escritos para identificas sus errores a través de la
interaccion grupal y de manera individual. Lo que favorecera la
autocorreccion y permitira profundizar en el conocimiento de la lengua
escrita.

Desarrollaran actitud de confianza e interés hacia la escritura.

Percibiran las diferencias entre la forma de expresion oral y escrita.
Descubriran la necesidad de organizar las ideas en el texto, con la finalidad
de crear un mensaje claro y comprensible, estableciendo asi una

comunicacion efectiva.

Y para la implantacion de los factores protectores ambientales se realizaron de

forma sistematica e intencional las siguientes acciones.

Se enriquecieron los vinculos pro-sociales a través de una interaccion
positiva facilitador-alumno y entre pares a través de actividades de escritura
gue reafirmaba la relacién entre ellos junto con el reconocimiento de su
buen trabajo y de los demas y en algunas actividades formacioén de equipos

para que trabajaran conjuntamente.



e Establecimiento de limites claros y firmes; estos lineamientos fueron
determinados por los integrantes del taller. Cuidando la constancia en su
aplicacion, y cuando no se cumplian el facilitador o los mismos nifos, lo
sefalaban deteniendo la sesién para ello. Asi mismo, dicho reglamento fue
modificado, ya sea eliminado las reglas ya introyectadas por los
participantes o agregando los lineamientos que surgian derivados de la
misma dinamica y que no fueron contemplados en un inicio.

e Transmisibn de expectativas altas y de participacion en aspectos
significativos: Se asignaron responsabilidades al inicio de cada una de las
sesiones las cuales fueron roladas entre los nifios para que todos las
compartieran por igual como el repartir el material, recogerlo y contarlo,
pegar diversos materiales, supervisar la limpieza del lugar. Se incité a la
opinion y sugerencias, al mismo tiempo se estimuloé la autoevaluacion a
través del monitoreo que ellos mismos daban a su trabajo comparando ya
sea el borrador con el texto final o con trabajos anteriores, para identificar
tantos sus aciertos como sus dificultades.

e Brindar afecto y apoyo a través de la instrumentacion de un ambiente de
confianza y cordialidad: dirigiéndose siempre a ellos por su nombre,
saludarlos, despedirse, describir y elogiar las conductas adecuadas,
respetar sus opiniones, dar diversas oportunidades de elegir, escucharlos,
asi como ofrecerles afecto incondicional, es decir, no valorarlos por lo que

hacian sino por lo que son.

La intervencion siguio el siguiente contenido tematico:

Sesién 1 “Nuestro diario”
Objetivo: Induccién al taller de escritura.

Sesion 2 “Las partes del cuento”

Objetivo: Comprender las partes del cuento.



Sesion 3 “El recado”

Objetivo: Identificado el uso que tiene escribir un recado.

Sesion 4 “El periddico”

Objetivo: Conocer las caracteristicas de una noticia y escribirla.

Sesion 5 “Los errores”

Objetivo: Reconocer los diferentes errores de escritura.

Sesion 6 “Lareceta”
Objetivo: Identificar la utilidad de una receta y escribirla.

Sesion 7 “El instructivo”
Objetivo: Conocer la utilidad de un instructivo y escribir el instructivo de un juego

nuevo.

Sesion 8 “El relato de mis vacaciones”

Objetivo: Identificar y practicar la estructura y escritura de un informe.

Sesién 9 “Un dia diferente”

Objetivo: Reconocer la estructura y escritura de un informe.

Sesion 10 “La carta”

Objetivo General: Conocer la utilidad y caracteristicas de una carta.

Sesién 11 "El dia de las madres”
Objetivo General: Conocer y practicar la redaccion de un relato.

Sesion 12 "El anuncio”
Objetivo General: Conoceran uno de los usos que se le da la escritura al elaborar

un anuncio.



Sesién 13 “Planeacién de un cuento”
Objetivo General: Comprender la utilidad de la planeacion para la elaboracion de

un texto narrativo.

Sesidén 14 “Revisién de la planeaciéon de un cuento”
Objetivo General: Revisar la estructura de su planeacion e identificar los errores

en escritura.

Sesién 15 “El cuento”

Objetivo General: Integrar la planeacion y revision del cuento en un producto final.

El anexo 8 muestra las cartas descriptivas que se disefiaron para cada una de

las sesiones del taller de escritores.

Evaluacion final (postest)
Objetivos:

e Determinar si las estrategias utilizadas en el taller de escritores fueron
efectivas para mejorar la calidad organizativa, la normativa y la estructura de la
escritura.

e Comprobar si las estrategias ambientales utilizadas en el taller crearon un
clima protector que promoviera la resiliencia.

e Evidenciar si ambas estrategias escritura y resiliencia construyeron la

expresion de conductas resilientes.

Actividades:
e Aplicacion del perfil del nifio con rasgos de resiliencia, este instrumento fue
contestado por la cuidadora correspondiente, se aplic6 de manera individual
en uno de los dormitorios de la casa-hogar y se ley0 en conjunto para

resolver cualquier duda que pudiera surgir de éste.



e Aplicacion de la escala de evaluacion de resiliencia, el cual fue resuelto por
los nifios. Se aplicé de manera individual en el comedor de la casa-hogar, el
aplicador leyo cada reactivo al nifio y marco la respuesta que éste indico.

e Aplicacion del area de redaccion del apartado de escritura del Inventario de
Ejecucion Académica (IDEA). Fue aplicado de manera individual, .en el
comedor de la institucion y sin distractores.

e Observacion participante en diversas rutinas de la casa-hogar como
desayuno, tareas escolares, comida y juego los dias martes y jueves de 8 a
2 de la tarde. Se continué con la instrumentacién de los factores protectores
ambientales.

e Elaboracion de una bitacora y de notas de campo que reflejara las
actitudes, conductas e interacciones de los nifios dentro de la casa-hogar.

e Andlisis y clasificacion de las notas de campo de acuerdo con los
indicadores que muestran la presencia o ausencia de rasgos resilientes y

habilidades e intereses hacia la escritura.

2.6. ESTRATEGIAS DE EVALUACION.

e Se hizo uso de estrategias de evaluacion auténtica centrada en el
desempenio

e Se enfatizan los aspectos cualitativos y descriptivos a través del andlisis de
la bithcora y las notas de campo en funcion de una serie de indicadores que
demostraron la presencia o ausencia de factores protectores externos e
internos, de rasgos resilientes y habilidades referentes a la escritura.

e Se triangularon los resultados de las evaluaciones de resiliencia y las notas

de campo a fin de darle validez a los resultados obtenidos.

Evaluacién Sumativa.



e Pretest-postest de los siguientes instrumentos de evaluacién de resiliencia:
Perfil del nifio con rasgos de resiliencia y Escala de evaluacion de
resiliencia.

e Pretest-postest del area de redaccion del apartado de escritura del IDEA, el

cual fue calificado en funcion de la rabrica desarrollada para este fin.

Evaluacién Formativa.

Recopilacion de anécdotas a lo largo de todas las fases del programa de
practicas, mismas que fueron seleccionadas para su ubicacion en el indicador

correspondiente.

En el siguiente capitulo se muestran los resultados del programa antes

descrito.



CAPITULO 3. RESULTADOS.

3.1. RESULTADOS DE LA FASE DE DETECCION DE NECESIDADES.

3.1.1. F ACTORES DE RIESGO PSICOSOCIALES.

En cuanto a la identificacion de los factores de riesgo psicosociales, en esta

poblacion, se encontré que:

Las localidades de donde provienen los nifios de la casa hogar segun el
INEGI (2003), presentan situacion de pobreza de capacidades (Székely, 2005) lo
que significa que en estos hogares el ingreso es insuficiente para cubrir las
necesidades de alimentacion, educacion y salud equivalentes a 18.9 y 24.7 pesos

diarios por persona en areas ruarles y urbanas respectivamente.

Boltvinik (2006), categoriza a la poblacion que se encuentra en pobreza de
capacidades como personas muy pobres donde la linea de pobreza es mayor en
un 18% que el costo de los alimentos crudos lo que indica que con dificultades la
gente que se encuentra en estas circunstancias satisface las necesidades basicas

de los integrantes de las familias.

El INEGI (2003), reporta los siguientes datos correspondientes a las

localidades de donde proceden los nifios de la casa hogar:

e Con base en la poblacion total encontramos que el 29.2% de la poblacién
se encuentra en rezago educativo.

e De la poblacién econédmicamente activa el 72.1% trabaja como empleado u
obrero donde el 76.9% gana menos de cinco salarios minimos.

e EI 42.4% de los hogares presenta jefatura femenina.



Poblacion real.

Analizando los expedientes de los nifios se observan las siguientes

caracteristicas sociales, econdémicas y educativas.

e Enrezago educativo el 32 % de la poblacidn presenta esta condicion.

e Los padres de los nifios tienen un ingreso de 2 a 4 salarios minimos y el
92% de la poblacion trabaja como empleado u obrero.

e EI 92% de la poblacion vive en familias desintegradas.

e Y el 100% de las familias a las que pertenecen los nifios son familias

disfuncionales.

Lo anterior nos hace dar cuenta de que el medio social en el que se
desenvuelven los nifios de la casa hogar es limitado ya que los recursos
econdmicos son pocos, el rezago educativo es elevado y la situacion emocional de
la familia es disfuncional esto en conjunto se traduce en factores de riesgo que

todos los dias los nifios tienen que enfrentar.

3.1.2 FACTORES PROTECTORES AMBIENTALES

Los hallazgos en relacion a la identificacion de factores protectores
ambientales son los que a continuacién se presentan, se muestran con base en
los seis puntos expuestos por Henderson y Milstein (2003), que pretenden mitigar
el riesgo y construir la resiliencia. Estos resultados son el producto del analisis de
la bitacora y de las notas de campo, en funcién de los indicadores que se

desarrollaron para la identificacion de los factores protectores externos.

e Fortalecimiento de vinculos prosociales. En este punto vemos que la casa-
hogar proporciona un clima poco calido y afectivo; la participacion de los
nifos es muy limitada; no hay una integracion de los padres, nifios e

institucion; no se promueven las relaciones positivas entre pares; los



espacios fisicos son poco acogedores; es comun que se promueva el
aprendizaje memoristico; si se promueve la responsabilidad de limpieza
personal y orden en alguno espacios; no hay interés por las diferencias
individuales y por esto no hay apoyo ante los casos con dificultades de
aprendizaje y bajo rendimiento, aunque se intenta valorar y alentar la
educacion escolar. Sin embargo la institucion cubre completamente con

proveer de las necesidades béasicas de alimento y vestido.

Establecimiento de limites claros y firmes. En la casa-hogar si existen
limites sin embargo estos no son establecidos ni discutidos por los nifios y
cuidadoras, los limites son impuestos de manera autoritaria, no son
constantes en su aplicacion y las consecuencias a las faltas no son

congruentes con éstas.

Habilidades para la vida. En estas habilidades se encuentran la
cooperacion, habitos de cortesia, apoyo entre pares, autonomia, expresion
asertiva de emociones y opiniones y solucion de problemas las cuales no

son promovidas ya que no se ensefian ni modelan.

Brindar afecto y apoyo. En las interacciones niflo-adulto hay deficiencia en
aspectos como hablarles por su nombre, utilizar un lenguaje amable y
calido, mostrar interés por lo que comunica, reconocer las conductas
apropiadas, evitar los juicios de valor, atender las diferencias individuales,

brindar consuelo ante situaciones estresantes y dar atencion equitativa.

Establecer y transmitir expectativas elevadas. Los adultos no expresan
expectativas de éxito, no se mencionan metas ni se valora el esfuerzo

individual y promueve algunas etiquetas.

Brindar oportunidades de participacion significativa. Los nifios y cuidadoras

no son participes en la estructuracion de algunas actividades cotidianas, ni



se consideran sus opiniones en actividades de recreacion y en ocasiones

se promueve que los nifios presten servicios de tipo domestico a la casa.

A continuacion se muestra un ejemplo de como se realizé este andlisis a

través de las notas de campo. Y en el anexo 4 se puede consultar toda la

evaluacion.

4 BRINDAR AFECTO Y APOYO (Existe un ambiente agradable y acogedor)

INDICADOR VALORACION ANECDOTA
(siempre-aveces
nunca
El personal en su A
interaccién con los nifios veces “La directora pocas veces se dirige a los

4.1 Los llama por su
nombre

nifios por su nombre, en su lugar utiliza
adjetivos tales como “amiguito”, “papa”, con
un tono autoritario”

Sin embargo, las cuidadoras si llaman a
los nifios por su nombre.

3.1.3 FACTORES PROTECTORES INTERNOS.

Finalmente se presentan los resultados de la identificacion de factores

protectores internos de la poblacién; tales como: rendimiento académico, solucién

de conflictos, expresiéon de emociones, opiniones y derechos y autoestima. Para

su obtencion se utilizd la misma metodologia de analisis de las notas de campo,

derivando indicadores asociados a estos factores. En el anexo 7 se muestra la t-

chart completa de los resultados de esta evaluacién. Sin embargo a continuacién

se muestra lo encontrado en cuanto al rendimiento académico:



BAJO RENDIMIENTO ACADEMICO

Indicador Anécdota/Observacion
Errores en la | “D” esta elaborando una copia y en el inicio de parrafo la primera letra
escritura: no la escribe con mayuscula ademas de que une palabras y sigue

escribiendo sin percatarse de los errores que ha cometido.

Presentacion de sus | “C” esta haciendo su tarea y una de las autoridades se acerca y le dice
escritos: (fuerte y autoritariamente) “iEse trabajo esta muy sucio y le arranca la
hoja!” el se acerca a Xochitl y dice “Me ayudas a hacer bien mi tarea”.

Los resultados anteriores demuestran varias circunstancias, una de ellas se
refiere a la presencia de factores de riesgo y carencia de factores protectores
internos en la poblacién objeto de la intervencion. La otra y no por ello menos
importante, tiene que ver con que en la casa-hogar existe poca presencia de los
factores protectores ambientales. Es decir la existencia de un ambiente
socioafectivo protector es escaso. Esto, dio la pauta para llevar acabo una
intervencion dirigida a mitigar los factores de riesgo y a promover los factores
protectores internos y ambientales, con el fin de contribuir en la formacion de
rasgos resilientes en los nifios. Lo que de acuerdo a la teoria, facilitara la conducta

resiliente en estos nifios al enfrentarse a situaciones adversas o estresantes.

3.2 RESULTADOS DE LA INTERVENCION.

En este apartado, se presentan lo resultados obtenidos de la valoraciéon
realizada en escritura con base en la rabrica, de la “Escala de evaluacion de
resiliencia’y del “Perfil del nifio con rasgos de resiliencia”. Se muestra tanto la

evaluacion inicial, como la final, por cada uno de los nifios participantes.



Nifio “J”

Apartado de escritura.

O Pretest

B Postest

Namero de oraciones  Calidad organizativa Normativa Estructura del cuento

En este primer caso se puede ver que hubo un desarrollo positivo de la
escritura en cuanto al numero de oraciones escritas y la calidad organizativa de
éstas, ya que al inicio se encontraba en un desempefio “pobre” y en los dos casos
se elevo al nivel de “necesita mejorar”, mientras tanto en normativa y estructura
del cuento no hay un incremento ni decremento del pretest al postest, ambos se

quedaron en el nivel de “necesita mejorar”.

Con respecto a las evaluaciones de resiliencia se encontré lo siguiente:

Escala de evaluacién de resiliencia
(Aplicada al nifio)

26
25
24
23
22
21

pretest postest



Perfil del nifio con rasgos de resiliencia (Aplicada a la cuidadora)

20

15-

10+ D pretest
M postest

Vinculos Limites Habilidades para Afecto y apoyo  Espectativas Participacion
la vida elevadas significativa

Puede apreciarse en estos resultados que “J” tiene un puntaje menor en la
percepcion que tiene de si mismo en cuanto a sus caracteristicas resilientes.
Mientras que en el perfil aplicado a la cuidadora, muestra un incremento en todas
las areas. El mayor puntaje del postest lo obtuvo en el factor de brindar afecto y
apoyo, donde se presentd un incremento de 6 puntos, en segundo lugar lo tiene el
rubro de establecimiento y transmision de expectativas elevadas y realistas, ya
que en el postest se incremento en 5 puntos. En cuanto a los factores de
enriquecer vinculos positivos, fijar limites claros y firmes, habilidades para la vida y
oportunidades de participacion significativa el incremento fue menor pero a su vez

positivo.

Estos resultados junto con el analisis de las anécdotas muestran que el
factor interno del rendimiento escolar y la implantacion de los factores protectores
ambientales, favorecio la adquisicion de conductas resilientes en “J”, ya que éste
es percibido como una persona mas patrticipativa, en la convivencia con pares se
desenvuelve de manera armoniosa, ademas es visto como alguien capaz de
alcanzar las expectativas planteadas aunque la valorizacion que el tiene de si

mismo no indique eso.



Nifio “E”

Apartado de escritura

O pretest
@ postest

NUmero de oraciones Calidad organizativa Normativa Estructura del cuento

El nivel de ejecucion en escritura previo a la intervencion se presento en el
nivel “pobre”, después de ésta hubo un incremento positivo en la escritura, donde
la calidad organizativa y la normativa se elevaron al nivel de “necesita mejorar”,
mientras que la calidad organizativa y la estructura del cuento se superaron hasta

el nivel maximo ya que obtuvieron el nivel de “bueno”.

Las pruebas correspondientes a resiliencia arrojaron los siguientes resultados:

Escala de evaluacion de resiliencia (aplicada al nifio)

24

235

23

225

pretest postest



Perfil del nifio con rasgos de resiliencia (aplicado a la cuidadora)

12
10+
8-
61
O pretest
4 B postest
2
0-
Vinculos Limites Habilidades para  Afecto y apoyo Espectativas Participacion
la vida elevadas significativa

La autoevaluacion demuestra un avance positivo de la percepciéon que
Eduardo tiene de si mismo. En el perfil se muestra un incremento tangible de uno
a dos puntos en los rubros de establecer vinculos positivos, fijar limites claros y
firmes, habilidades para la vida, brindar afecto y apoyo y oportunidades de
participacion significativa. Sin embargo en la categoria del establecimiento y
transmision de expectativas elevadas hay igualdad de puntajes en el pretest y

postest.

Estos datos junto con los resultados del analisis de anécdotas nos hacen
concluir que la instrumentacion del taller de escritura y la creacion del ambiente
resiliente permitio desarrollar en “E” habilidades y rasgos resilientes, ya que se
lograron establecer relaciones de confianza entre el facilitador y el nifio lo que
facilité e increment6 en la participacion, creando asi una conexidn positiva con el
aprendizaje de la escritura. “E” es percibido en la actualidad, por su cuidadora,
como capaz de adoptar buenas decisiones, resolver conflictos, interactuar de
manera positiva con pares y alcanzar metas y expectativas esperadas de él.
Todas las habilidades antes mencionadas fueron generalizadas a otras

situaciones fuera del taller.



Nifio “A”

Apartado de escritura

2.51

1.5-

O Pretest
@ Postest

= \
S S SN

0.51

Ndmero de Calidad Normativa  Estructura del
oraciones organizativa cuento

En el caso de la escritura muestra una igualdad total en cuanto al pretest y
postest donde no hubo cambios en ninguna direccion, niamero de oraciones,
calidad organizativa y normativa obtuvieron el nivel de necesita mejorar, mientras

gue la estructura del cuento se mantuvo en el nivel bueno.

Con respecto a la resiliencia se arrojaron los siguientes datos:

Escala de evaluacion de resiliencia
(aplicada al nifio)

30

20

10

pretest postest



Perfil del nifio con rasgos de resiliencia (aplicado a la cuidadora)

144
12;
10+
g O pretest
M postest
6t
44
2¥
0-
Vinculos Limites Habilidades para Afectoy apoyo  Espectativas Participacion
la vida elevadas significativa

“A” muestra un incremento en el reconocimiento de caracteristicas y rasgos
resilientes que se concluyen de la autoevaluacion. En cuanto a la evaluacion
hecha a la cuidadora se obtuvo un incremento en las categorias de enriquecer
vinculos positivos y brindar oportunidades de participacion significativa ya que su
avance en el postest fue de 4 y 3 puntos respectivamente y las otras categorias,
correspondientes a fijar limites claros y firmes, ensefar habilidades para la vida,
brindar afecto y apoyo y establecer y transmitir expectativas elevadas y realistas
obtuvieron también un puntaje mayor, sin embargo es inferior a las mencionadas

en primer lugar.

Estos resultados en conjunto con el analisis de notas de campo muestran
gue aunque no se lograron diferencias en escritura, si se lograron desarrollar
rasgos y conductas resilientes, asi fue identificado por “A” en su autoevaluacion,
por la cuidadora y las notas de campo, que demostraron el establecimiento de
vinculos positivos que le permitié incrementar su participacion y expresar ideas y
actitudes que favorecieron una interaccion positiva y cordial con el facilitador y con

pares.



Nifio “O”

Apartado de escritura.

2.51

1.51 O pretest

M postest

AN N . ¥

0.51

Namero de Calidad Normativa Estructura del
oraciones organizativa cuento

Esta grafica sefiala un incremento en el nUmero de oraciones escritas y
normativa ya que antes de la intervencién se encontraba en el nivel “necesita
mejorar” y en el de “bajo”, después de ésta se elevdé en ambos casos al siguiente
nivel, “bueno” y “necesita mejorar’” respectivamente. Calidad organizativa y

estructura del cuento se quedaron en el mismo nivel.

En cuanto a las evaluaciones de resiliencia se encontraron los siguientes

datos:

Escala de evaluacion de resiliencia (aplicada al nifio)

30
25
20
15
10

5

0

NANN

pretest postest



Perfil del nifio con rasgos de resiliencia (aplicada a la cuidadora)

15
10+ O pretest
M postest
54
0.
Vinculos Limites Habilidades ~ Afectoy apoyo Espectativas  Participacion
para la vida elevadas significativa

“O” incrementé la autopercepcidbn que tiene con respecto a las
caracteristicas resilientes con las que cuenta. En el perfil aplicado a la cuidadora
se obtuvo como producto, un aumento en los puntajes en los rubros de brindar
oportunidades de participacion significativa y enriquecer los vinculos positivos los
cuales son los que obtuvieron mayor puntaje con un aumento de cuatro a seis
puntos, con respecto a la pretest. Mientras que los factores de fijar limites claros y
firmes, ensefar habilidades para la vida, brindar afecto y apoyo y establecer y
transmitir expectativas elevadas y realistas obtuvieron también un puntaje mayor,

aungue en menor proporcion.

Estos puntajes y las notas de campo permiten concluir que “O” incremento
Sus rasgos Yy caracteristicas resilientes con la intervencion hecha del factor
protector interno y la implementacion de factores protectores ambientales. El se
percibe y es percibido por su cuidadora, como alguien participativo, que expresa
ideas de manera asertiva, lo que permite que la relacion con pares y con adultos
como el facilitador sean calidas y cordiales facilitando asi la adquisicion de

conocimientos de escritura y el cumplimiento de expectativas asignadas a él.

Los siguientes resultados presentan Unicamente la evaluacion de resiliencia
ya que por situaciones ajenas a este trabajo fue imposible consultar los resultados

de escritura del pretest.



Nifio “M”

Escala de evaluacion de resiliencia (aplicada al
nifio)

26
24
22
20
18

pretest postest

Perfil del nifio con razgos de resiliencia (aplicada a la cuidadora)

14
12
10
8 O pretest
6 @ postest
4
2
0
Vinculos Limites Habilidades Afecto y apoyo Espectativas Participacion
para la vida elevadas significativa

Estos datos nos indican un avance en cuanto la habilidad resiliente ya que
en la autoevaluacién “M” elevl los puntajes del postest, el segundo grafico se
muestra los resultados del perfil aplicado a la cuidadora, donde las categorias de
de enriquecer vinculos positivos y el de establecimiento de expectativas elevadas
y realistas, fueron superiores en el postest con 5 y 3 puntos respectivamente. Los
factores de brindar afecto y apoyo, fijar limites claros y firmes, y oportunidades de
participacion significativa se incrementaron, pero en menor proporcion. Sin

embargo, el factor de habilidades para la vida mostré un decremento de 2 puntos.



Estas referencias y el andlisis de anécdotas muestran que la creacion de un
ambiente socioafectivo protector favorecio el desarrollo de la resiliencia ya que “M”
se percibe como alguien con rasgos resilientes, y es observado con una mayor
habilidad de comunicacién con pares y adultos, seguro de si mismo y con la
capacidad de hacer cosas de buena calidad, con autonomia e independencia. Asi
mismo las relaciones con pares son mas armoniosas y de afecto, aunque por el
uso e interiorizacion de etiquetas es observado como alguien limitado en ciertas

habilidades para la vida como resolver conflictos de manera adecuada.

Nifio “C”

Escala de evaluacion de resiliencia
(aplicada al nifio)

30

20

10

pretest postest

Perfil del nifio con rasgos de resilencia (aplicado a la cuidadora)

124
104
84 O pretest
6 B postest
41
2.
0.
Viculos Limites Habilidades  Afectoy  Espectativas Participacion
para la vida apoyo elevadas  significativa

El primer grafico muestra un aumento de seis puntos en la percepcion que

tiene “C” de €l mismo. En el perfil se evidencia el aumento de la categorias de



enriquecer vinculos prosociales donde se obtuvo la mayor diferencia, seguida de
brindar afecto y apoyo, dar oportunidades de participacion significativa, establecer
y transmitir expectativas elevadas y realistas y fijar limites claros y firmes. En el
caso del factor de habilidades para la vida se puede constatar que no hay

diferencia en las puntuaciones del pre y postest.

El analisis de notas de campo y las referencias anteriores en conjunto
constatan que la creacion de un ambiente socioafectivo protector contribuy6 a la
adquisicion y desarrollo de conductas resilientes en “C”, ya que es percibido
actualmente como un nifio mas participativo, capaz de relacionarse de manera
cordial con sus compafieros dentro de los limites establecidos, y cubrir con las

expectativas que se le asignen

Ahora, bien, una vez presentado los resultados obtenidos por cada
participante, se muestra a continuaciéon el analisis de las notas de campo, que
demuestran la presencia de los rasgos resilientes y habilidades e intereses en la

escritura, observados en los nifios.

ENRIQUECER VINCULOS POSITIVOS

INDICADOR ANECDOTA/OBSERVACION
LOS NINOS: En la sesion 4 los nifios escribian una noticia y “M” dijo: “Yo quiero escribir
de fatbol ¢Si puedo? Y la facilitadora le respondié “iClaro que si “M”
Participan en puedes escribir de lo que tu quieras! Dandole una palmadita en la
actividades de su espalda.
interés.
Muestran “D” esta escribiendo y se le rompe la punta de su lapiz, se acercaa “J"y le

relaciones positiva | dice: “Me prestas tu sacapuntas por favor” y “J” le responde “Si pero lo
entre pares. dejas en mi cajita”.

Muestran interés | “M” termina su tarea y se acerca a una psicoéloga y le dice: “Ponme mas

hacia las | tarea, un dictado o unas sumas”.

actividades

escolares.

Muestran “C” terminando la sesién 8 le dice a una psicéloga “Hoy me toca revisar

responsabilidad en




cuanto a la
limpiezay orden.

gue quede limpio el salén ¢ya lo puedo hacer?”.

FIJAR LIMITES CLAROS Y FIRMES

INDICADOR

ANECDOTA/OBSERVACION

LOS NINOS:

Tienen en claro las
conductas que se
esperan que se
observen, sienten
gue laimposicion
de limites es
consistentey
cumplen con las
reglas acordadas.

En el taller “O” trae un trompo y esta jugando con la cuerda “C” alza la
mano y dice a la facilitadora: “O” trae un trompo y no podemos traer
juguetes no lo tiene guardado y esta jugando con la cuerda” y “O” dice:
“ijah! Si, se me habia olvidado pero ya lo voy a guardar” lo guarda pero
aun asi se le sefala que faltd a uno de los lineamientos y obtiene una
llamada de atencion por no cumplir con ellos.

Son capaces de
reflexionar y
participar en los

debates en torno a

En la sesion 1 se invito a que los nifios pensaran que lineamientos
podriamos implementar en el taller que nos permitieran trabajar
adecuadamente y propusieron reglas como: No tener juguetes, no reirnos
de nuestros comparieros, poner atencion...

las normas y

reglas.

Cumplen con las | Los nifios se dirigieron de manera positiva y cordial a la faciltadora,
expectativas de | siempre por su nombre y de manera cordial.

conducta que se

les modelé.
ENSENAR HABILIADADES PARA LA VIDA
INDICADOR | ANECDOTA/OBSERVACION
LOS NINOS: Los nifios en la sesién 5 trabajan en equipo, tratan de ganar en la
rapidez con la que escriben y la facilitadota les dice “¢,Que creen que
Emplean estrategias | es mejor terminar rapido o terminarlo un poco después pero bien

de resolucién sana de
conflictos, adopcién de
decisiones, solucidon de
problemas vy técnicas
de manejo del estrés la
mayor parte del tiempo.

hecho?” a lo que “J” dice: “Es mejor terminarlo bien” y la facilitadora
dice: “entonces vamos a poner atencion en lo que hacemos mas que
en la rapidez que lo hacemos ¢ de acuerdo?”.

Practican
aprendizaje
cooperativo

sociales
rendimiento
académico.

como

orientado
tanto a las habilidades

el | En diversas sesiones “J” fue el nifio que terminaba en primer lugar y
le decia a la facilitadota: “Ya acabe si quieres te ayudo a revisar lo de
alguien” y la facilitadora respondé: “claro que si “J” si quieres inicia

al

Cooperan y se apoyan

“E” esta pegando un rotafolio y “C” se acerca y le dice: “te ayudo a

entre si. cortar el diurex”.

Hacen wuso de los | “A” esta escribiendo y necesita una goma, se acerca a “J" y le dice:
habitos de cortesia | “Me prestas tu goma por favor en 5 segundos te la devuelvo”.
(saludo, pedir cosas




por favor y agradecer).

Reconocen y nombran
sus sentimientos.

“O" esta recostado en la mesa y dice: “hoy tengo mucha flojera no
quiero hacer nada como que me siento triste”.

Expresan de forma
adecuada sus
emociones.

“A” esta muy enojado porque no encuentra su dinero y dice que lo
tiene “M” quien fue al bafio, se para de su asiento y hace una
expresion facial de enojo y aprieta sus manos llega “M” y le dice:
“¢,No viste unas monedas aqui?, sefialando una mesa y “M” le dice.
“si, son estas y las entrega”.

Muestran autonomia.

“J” termina su escrito y hace algunas correcciones que solo pide sean
revisadas.

BRINDAR AFECTO Y APOYO

INDICADOR

ANECDOTA

LOS NINOS:

Se sienten apreciados

“E” se acerca a la facilitadora y la toma de las manos (con actitud de
aprecio y carifio) y le pregunta “¢ Podemos hacer otro dia otra receta
como la de la otra vez?.

y cuidados.
Perciben muchos | “C” termina su escrito y se lo ensefia a la facilitadora y le dice:"¢,Cémo
tipos de incentivos, | me quedo? ¢Me quedo bien? a lo que la facilitadora responde: “iMuy

reconocimientos
gratificaciones.

y

bien “C” bien hecho!.

Hablan sobre temas

En la elaboracién de tareas “A” le cuenta a una psicéloga sobre su

personales (salud, | abuelita diciéndole: “Mi abuelita esta mala de la rodilla le duele mucho y
escuela, familia, | no puede caminar.....”
amigos).

ESTABLECER Y TRANSMITIR EXPECTATIVAS ELEVADAS Y REALISTAS

INDICADOR ANECDOTA/OBSERVACION

LOS NINOS: “A” esta escribiendo en su cuaderno unos enunciados exclamativos y
parece que se le dificulta encontrar algunos ejemplos, se acerca la

Creen en sus | facilitadora y le dice:"¢,Como vas?” y “A” responde “Bien aunque no se

posibilidades de | me ocurren los enunciados pero ya casi termino”.

tener éxito.

Se esfuerzan en sus
trabajos arealizar.

“C" esta escribiendo el borrador de la sesion 12 y e los ultimos
renglones hizo la letra més grande se acerca a la facilitadora y le dice:
“¢me puedes dar otra hoja de estas para repetirlo?”.

Se ubican
personas
socialmente exitosas.

como

En la comida “M” esta platicando con su hermano sobre futbol y dice:
“A mi siempre en la escuela me quieren en su equipo y me ponen de
defensa” y la facilitadora le dice: “¢por qué crees que hacen eso?” y
responde “M”: “Porgue si se jugar y ganamos”.

BRINDAR OPORTUNIDADES DE PARTICIPACION SIGNIFICATIVA

INDICADOR

ANECDOTA/OBSERVACION

LOS NINOS:

En la sesién 10 se asignaron las comisiones al azar y todos las
realizaron en orden y sin ningun problema.




Prestan servicios
varios y realizan
comisiones.

Hacen aportaciones. En la sesién 12 se trabajé un anuncid y se les pidid que dijeran para
que creian que seria Util un anuncio y “J” un nifio poco participativo
hasta entonces fue el primero en alzar la mano y dijo: “Sirven para dar
trabajo o vender algo”

Se hacen | En una de las comisiones le toco a “E” repartir y recoger el material de
responsables de | papeleria como lapices, gomas y sacapuntas. No se encontraba uno de
actividades varias. los lapices y se puso a buscarlo hasta que lo encontr6 tirado a lado de

las patas de la mesa.

HABILIDADES E INTERESE EN LA ESCRITURA

INDICADOR ANECDOTA/OBSERVACION

LOS NINOS: Una de las autoridades de la institucion les pide a los nifios que copien
una carta de agradecimiento a las personas que los apoyan
Reconocen errores | econdmicamente y en la fecha ella escribié “mexico” y “C” dijo: Le falto

normativos en | ponerle la mayuscula y el acento aqui, sefialando la palabra.
otros escritos.
Incrementan la | “J” esta escribiendo un cuento que es parte de su tarea escolar y escribe:

extension de los | “habia una vez un gato que le gustaba correr por...” y después borra eso
textos que escriben | y escribe “habia una vez un gato que vivia en una casa grande y le
empleando la | gustaba correr...”

recursividad.

Toman la escritura | Terminando las tareas “O” toma una hoja que era para desecharse, le
como medio de | escribe un recado a “A” y éste lo responde y siguen comunicandose de
comunicacion y | manera divertida por medio de la escritura.

juego.

En el siguiente capitulo se llevara a cabo la conclusion y discusion del
presente trabajo donde se determinara el alcance que tuvo dicha intervencion.




CAPITULO 4. CONCLUSIONES

En el capitulo anterior se expusieron los resultados obtenidos de las tres
evaluaciones previas y posteriores a la intervencidn que se realizaron con cada
uno de los nifios participantes en este programa. En esta seccion se exponen las

conclusiones a las que se llegd en funcion de los efectos obtenidos.

Es importante mencionar que esta intervencion fue planificada a partir de
las caracteristicas que tiene la poblacién con la que se trabajo. Ante esto la
observacién participante jugd un papel fundamental durante todo el desarrollo de
este trabajo, ya que fue un medio eficaz para la induccién al escenario, la

deteccidn de necesidades, la intervencion y la evaluacion.

En la fase de deteccidn de necesidades, se encontré que los nifios estaban
inmersos en diversos factores de riesgo psicosociales como pobreza de
capacidades, rezago educativo, familia disfuncional y desintegrada, que limita su
desarrollo 6ptimo. Asi mismo se observd en estos nifios, poca presencia de
factores protectores internos, tales como: un rendimiento académico Optimo, la
habilidad en solucién de conflictos interpersonales, la adecuada expresion de
emociones y una autoestima sana. Ademas, de que en la casa-hogar, prevalece la
escasa presencia de los siguientes factores protectores ambientales: promocion
del fortalecimiento de vinculos prosociales, establecimiento de limites firmes vy
claros, fomento de habilidades para la vida, brindar afecto y apoyo, establecer y
trasmitir expectativas realistas y, brindar oportunidades de participacion

significativa.

Todos estos aspectos mencionados, segun Munist et al (1998), son
definidos como factores de riesgo, ya se trate de las que se presentan como
caracteristicas o cualidades propias de los nifios, como las que se derivan de un

ambiente que no intenta mitigar el riesgo.



Por lo anterior uno de los objetivos centrales del trabajo de intervencion
estuvo orientado, a la promocion de la resiliencia en los nifios. Por una parte, a
través de la mejora del factor protector interno de rendimiento académico, en
especifico de la escritura, ya que era el area académica menos desarrollada. Y por

la otra, a la construccion de un ambiente socioafectivo protector.

Rutter (1990), menciona algunas variables que actian también a favor de la
proteccion como la presencia de experiencias escolares positivas. Ya que el
experimentar éxito escolar trae como consecuencia el desarrollar habilidades para
controlar lo que sucede y asi lograr un incremento en los sentimientos de

autoeficacia.

Con el fin de fortalecer las habilidades de escritura se conformé un
programa con el objetivo de desarrollar la competencia de composicién escrita,
donde se reconociera la funcién social que tiene la escritura a través de la
produccion de textos variados, desarrollar la capacidad cognoscitiva Yy
perceptomotriz, identificar errores en la escritura y fomentar la autocorreccion

grupal e individual.

Con base en los resultados obtenidos de las evaluaciones realizadas al
inicio y termino de la intervencidn, se puede observar que se lograron desarrollar
ciertas habilidades de composicion escrita, como el incrementar el nimero de
oraciones escritas, y la calidad organizativa, mientras que las otras capacidades
de composicion escrita como normativa y estructura, lograron un desarrollo

positivo solo en la mitad de los nifios.

Otros de los resultados que no fueron propios de las evaluaciones escritas
si no producto de observaciones y registros anecdoéticos son las habilidades e
intereses que se lograron constituir en los nifios, ya que después de algunas
sesiones la escritura habia cambiado para ellos, ya era vista como un instrumento

atil para comunicarse y hasta para emplearla en juegos, se generalizé la



correccion de los errores normativos a otras actividades que no eran propias de la
escuela ni de la intervencion, como en cartas que escribian para los benefactores

de la institucion.

En cuanto a resiliencia lo encontrado en las evaluaciones “Escala de
evaluacion de resiliencia” y “Perfil del nifio con rasgos de resiliencia” nos permite
concluir que se logré crear un ambiente socioafectivo protector promotor de la
interaccion positiva entre los nifios y el facilitador, lo que permitié el incremento en
la participacion de los integrantes y la creacion de un ambiente con limites firmes
que facilitaron la convivencia, la adquisicion de conocimientos, el logro de metas y

la adquisicion de habilidades para la vida.

La creacion del ambiente resiliente se logro con la aportacion de todos los
integrantes de la institucion donde a mi me toco jugar un papel preponderante ya
gue para los nifios y para las personas que trabajan en la casa-hogar tenia que
servir de modelo para asi lograr que los nifios introyectaran muchas de las
conductas y para que los adultos posterioirmente aplicaran algunas de las

acciones resilientes en la solucion de alguna situacion.

Lo anterior se logro a través de la instrumentacibn de acciones y
procedimientos que varios autores como Grotberg, (1993); Henderson, y Milstein
(2003); Kotliarenko y col. (1996); Melillo (2002); Munist, Santos, Ojeda, Infante
(1998); Rutter (1990) y Werner (1989), han investigado y verificado su efectividad.

Con lo anteriormente mencionado se puede decir que la intervencion logré
alcanzar sus objetivos.Sin embargo es importante recordar que la resiliencia es un
proceso y por tanto es menester que se siga construyendo, ya que con las

experiencias adversas o estresantes y el tiempo, puede sufrir altibajos.

En este trabajo Unicamente se abordo un factor protector interno

(rendimiento escolar) y de este sélo se trabaj6é la composicién escrita, por lo tanto



es importante mencionar que en este tipo de poblacion es importante seguir
trabajando otros factores internos u otras modalidades de estos ya que son
personas que requieren un trabajo constante por la cantidad de habilidades y
capacidades que no estan completamente desarrollados debido a los factores de

riesgo que se presentan en su entorno.

Haciendo una comparacion entre los resultados de resiliencia y
composicion escrita los avances no fueron equivalentes, esto pudo haber sido a
causa del poco tiempo con el que se trabajo con los nifios, asi como la duracién
de las sesiones; la presencia de interrupciones durante el trabajo, las propias
situaciones de los nifios como inasistencias a la institucién y por tanto a las
sesiones y por que no se pudo contar con la evaluacion previa de la composicion

escrita de dos de los nifos.

Una limitante que se presentada para el analisis de los resultados fue que
no se pudo contar con la evaluacion previa de escritura de dos de los participantes
debido a causas totalmente ajenas a mi, por lo cual no se lograron identificar de

manera precisa el avance que lograron en esta habilidad.

El trabajo realizado en la casa-hogar fue una experiencia personal muy
grata y de mucho aprendizaje, ya que al enfrentarme a una situacion real implicd
la solucion de problemas inmediatos que requerian la aplicacion y adaptacion de
conocimientos adquiridos en la carrera, lo anterior lo constaté en repetidas
ocasiones lo cual apoyo en la adquisicion de habilidades practicas que me seran
de mucha utilidad para cuando me inserte en el campo laboral, dentro de estas
habilidades se encuentran la observacion, adaptabilidad, confianza, creatividad,
deteccién de necesidades, iniciativa, integracién y trabajo en grupo, disefio,
aplicacion y calificacion de pruebas psicométricas; toma de decisiones para la
intervencion, busqueda y seleccion de material bibliografico, metodologia de

intervencion, ética profesional entre otras.



Con la instrumentacion de la intervencion experimenté diversas situaciones
gue me pusieron a prueba como persona y como profesional, ya que en repetidas
ocasiones los nifios presentaban efectos en su estado de &nimo por la situacién
familiar en la que se encuentran inmersos lo que dificultaba su participacion en las
sesiones, por lo que tenia que implementar algunas intervenciones que no estaban
del todo contempladas las cuales se basaron en escucha y apoyo grupal lo cual
tenia el objetivo de mejorar la condicion por la que en ese momento los nifios
pasaban, y asi tratar de aprovechar al maximo el tiempo lo que en muchas veces

llego a tocar algunos de mis sentimientos.

Este trabajo me deja ademas de un aprendizaje profesional un aprendizaje
de vida, ya que las historias de ellos me hicieron valorar muchas de las cosas,
oportunidades y personas con las que conté y cuento. La forma en que se evalu6
mi trabajo y desempefio por parte de las autoridades, comparieras y maestros me
deja muy satisfecha ya que fue considerado como de buena calidad.

Este trabajo es un aporte a la psicologia, donde se muestra una propuesta
de intervencion a nivel educativo que integra de manera importante lo social, ya
gue partiendo de la conjugacién de estos enfoques se puede lograr el surgimiento
de nuevas competencias escolares y sociales que pueden apoyar en el
cumplimiento de las exigencias que la educacion en la actualidad hace y que
estdn basadas que en poco tiempo se desarrollen diversas habilidades vy
capacidades en los nifios para lo que la resiliencia puede ser una muy buena

opcion para el logro de lo anterior.
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ANEXO 1

PERFIL DEL NINO
CON RASGOS
RESILIENTES



Promocién de la resiliencia y ensefianza de habilidades de escritura en nifios de 8 a 11 afios de una casa-hogar

PERFIL DEL NINO CON RASGOS RESILIENTES

Nombre: Fecha:
Grado:

1. Enriquecer los vinculos positivos.

SIEMPRE | AVECES | NUNCA

Se conecta con al menos un adulto de la casa-hogar.

Participa en alguna actividad antes, durante o
después del horario escolar.

Participa en trabajos grupales.

Tiene una conexién positiva con el aprendizaje.

2. Fijar limites claros y firmes.

SIEMPRE | AVECES | NUNCA

Comprende y respeta las reglas de la casa-hogar.

Participa en la determinacion de las reglas o normas
de la casa-hogar.

3- Ensefiar habilidades para la vida

SIEMPRE | AVECES | NUNCA

Sabe como resolver un conflicto en forma sana.

Adopta buenas decisiones.

Maneja su estrés.

Presenta sentido del humor.

4- Brindar afecto y apoyo.

SIEMPRE | AVECES | NUNCA

Siente que recibe carifio y apoyo en la casa-hogar.

Tiene desarrollado el sentido de pertenencia a la
casa-hogar.

Visualiza la casa-hogar como una comunidad.

Se siente reconocido y premiado, de diferentes
maneras.
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5- Establecer y transmitir expectativas elevadas y realistas.

SIEMPRE | AVECES | NUNCA

Cree que toda meta o aspiracion positiva puede ser
alcanzada.

Demuestra confianza en si mismo.

Demuestra confianza en los demas.

Se da animo a si mismo para hacer algo “lo mejor
posible”.

Da animo a los demas para hacer algo “lo mejor
posible”.

Cuenta con autonomia e independencia para realizar
algun trabajo.

Automotivacion.

6- Brindar oportunidades de participacion significativa.

SIEMPRE | AVECES | NUNCA

Considera gue sus opiniones son tomadas en cuenta.

Ayuda a sus comparnieros, realiza actividades de
servicio comunitario.

Se siente seguro al enfrentar desafios nuevos.
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ANEXO 2

ESCALA DE
EVALUACION
DE RESILIENCIA



Promocién de la resiliencia y ensefianza de habilidades de escritura en nifios de 8 a 11 afios de una casa-hogar

ESCALA DE EVALAUCION DE RESILIENCIA

Nombre: Fecha: Grado:

1. Soy alguien por quien los otros sienten aprecio y carifio Siempre A veces Nunca
2. Soy feliz cuando hago algo bueno para los demas Siempre A veces Nunca

3. Soy feliz cuando les demuestro mi carifio a los demas  Siempre A veces Nunca

4. Soy respetuoso de mi mismo y de los demas Siempre A veces Nunca

5. Estoy dispuesto a responsabilizarme de mis actos Siempre A veces Nunca

6. Estoy seguro de que todo saldra bien Siempre A veces Nunca

7. Puedo hablar sobre cosas que me asustan o Siempre A veces Nunca
inquietan.

8. Puedo buscar la manera de solucionar problemas Siempre A veces Nunca

9. Puedo controlarme cuando quiero hacer algo peligroso  Siempre A veces Nunca
gue no estan bien

10. Puedo buscar el momento apropiado para hablar con Siempre A veces Nunca
alguien o actuar.

11. Puedo encontrar alguien que me ayude cuando lo Siempre A veces Nunca
necesito.
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ANEXO 3

INVENTARIO DE EJECUCION
ACADEMICA (IDEA) DE 2° Y 3°.
AREA DE REDACCION

DEL APARTADO

DE ESCRITURA.
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INVENTARIO DE EJECUCION ACADEMICA (IDEA)

Segundo Grado.

[1l. REDACCION.

Instrucciones del evaluador

1. Muestre el dibujo y diga “Observa Bien este Dibujo y escribe un cuento”

2. Mientras el nifio escribe, anote observaciones (en su caso).
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INVENTARIO DE EJECUCION ACADEMICA (IDEA)

Tercer Grado.

[1l. REDACCION.

Instrucciones del evaluador

3. Muestre el dibujo y diga “Observa Bien este Dibujo y escribe un cuento”

4. Mientras el nifio escribe, anote observaciones (en su caso).
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ANEXO 4

CUADRO DE RESULTADOS
DE LA IDENTIFICACION

DE LOS FACTORES
PROTECTORES EXTERNOS
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CUADRO DE RESULTADOS DE LA IDENTIFICACION DE LOS FACTORES
PROTECTORES EXTERNOS

1. ENRIQUECER VINCULOS PROSOCIALES

INDICADOR VALORACION ANECDOTA/OBSERVACION
11 Se permite la oﬁ\s\(/e?\(/:eexgo R_odolfo no tiene_z tarea por“lo cual le
participacion de los dice a una cmdadora,_ te puedo
nifios  en  diversas ayudar a hacer la comida” a lo cual
actividades) de su ella respor)de “épero ya termmastNe la
interés. tales como: tarea?, sino luego me re_ganan”
juegos' lectura R_odolfo le pregunta a una,Psm. Y le
apoyar, en Iimpieza, dice ¢Verdad que ya acabé la fcarea?
; ' A lo cual responde “Si, ya termind”.
cocina y orden, etc.
1.2 El personal que obsglr?/ado “He notado, que en la relacién de los
est4 al cuidado de los apINUItos de la casa hogar con los
A0S entabla nifios, no hay muestras de afgcto y
. . carifio, por parte de estos hacia los
interacciones nifios”
positivas con éstos
Eder se acerca a una cuidadora y la
abraza, a lo cual, ella responde: "no
Eder, a mi no me abraces”.
1.3 El ambiente fisico (e)r?zznig(s) La. casa- hogar esta limpia y las
d. ) . cuidadoras tratan de que los nifios
e la casa-hogar, es espacios sean ordenados con sSus cosas
calido y acogedor . e
personales y los objetos que utilizan,
las instalaciones cuentan con juegos
como columpios, resbaladillas,
juguetes juegos de mesa. También,
tienen libros y cuentos para
diferentes edades y se encuentran al
alcance de los niflos. Sin embargo,
en ocasiones en la sala se encuentra
la despensa, ropa Yy juguetes
revueltos y desordenados.
1.4 Se provee a los oﬁfseerpvr;rceio “hoy la directora, llamo a los nifios
nifios de las para repartirles ropa, cuidando, que
necesidades basicas esta sea de su talla y que les quede.
de alimento y vestido A Gonzalo, le da una pIayer.a que le
gueda muy pegada y le dice: “No,
esa playera no te queda esta muy
pequefia para ti, a ver pruébate esta

10
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1.5 Se llevan a cabo
acciones que
fomenten el
reconocimiento de los
padres hacia sus
hijos

No
observado

“...no se promueve el reconocimiento
de los padres hacia las actividades
gue realizan sus nifios”

Es el desayuno, la directora mandé
a traer a la mama de Rogelio y le dice
con un tono de regafio: “Rogelio, es
un flojo sefiora, no es posible que
nunca quiera hacer la tarea y se tiene
que andar persiguiéndolo para que la
haga”

1.6 Se promueven las
relaciones  positivas
entre pares

No
observado

Rogelio y Octavio, se agraden
fisicamente y una Psic. les dice:
Por qué se pegan? Y Octavio
responde: “porque el me pego
primero, y la directora dice “si te
pegan, regrésaselo”

1.7 Se valora y alienta
la educacion escolar

A veces
observado

La directora se preocupa porque los
niflos vayan a la escuela pero no es
consistentes en esto, ya que en
ocasiones da prioridad a otras
actividades, tales como: ir al cine,
comer, los puentes, entre otras.

1.8 Se promueve el
aprendizaje
significativo

No
observado

“...las tareas no se realizan pensando
en su aplicacién y utilidad cotidiana,
se da mayor importancia al producto
y no al proceso”

“Octavio le muestra sus tarea a
directora, ella revisa los resultados y
se limita a decir: esta bien, sin
indagar sobre el grado de
conocimiento y aplicabilidad”

1.9 Se promueve la
responsabilidad
personal en cuanto a
la limpieza y orden de
los espacios fisicos

A veces
observado

Todas las noches los nifios se bafian
y en cuanto a sus muebles donde
ponen la ropa las cuidadoras
constantemente revisan que haya
orden y limpieza. Sin embargo otros
espacios como el comedor, y aula de
usos multiples, suele quedar sucio y
en desorden después que es
utilizado por los nifios.

“La cuidadora, le saco su ropa a
Rubén, vy le dijo: quiero que arregles
toda esta ropa, ademas Ilas
sandalias no van aqui, estas van
abajo, apurate porque ya vamos a
comer”.

11
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No Al servir las porciones de comida no
1.10. Se pone observado | se toma en cuenta las edades, ni los
atencién a las tiempos que se tardan en comer cada
diferencias uno de los nifios, ya que sirve las
individuales mismas porciones a los nifios

pequefios que a los grandes.
1.11 Se brinda el No
observado

apoyo necesario ante
dificultades de
aprendizaje o bajo
rendimiento escolar

Pedro, esta realizando su tarea de
matematicas y tiene dificultades en
una suma, una cuidadora se percata
de ello y le dice “apurate Pedro”

2 LIMITES CLAROS Y FIRMES

2.1 Se cuenta con un obS(le\lr(\)/ado Los niflos saben que hay reglas

reglamento  claro y porque dfesde que .IIegan, ven que

explicito los deméas las siguen de alguna
forma, pero no existe un reglamento
gue se les de a conocer, de manera
explicita.
Oscar (un nifio pequefio y recién
llegado a la institucion) se encuentra
en los dormitorios mientras los demas
ya estan desayunando esto, debido a
gue Oscar nunca fue informado de
los horarios y actividades que se
llevan a cabo en la institucién.

L No Las reglas de la casa hogar, se

2.2 Los nifnos observado .

participan en ol est'a'blecen sin tomar en cuenta las

establecimiento de opiniones de todos Iq~s miembros
como el personal y los nifios.

reglas y metas

23 Las reglas se obs!e\lr?/ado “Son las 105(,)0 estamos apoyando en

aplican con Ig elaboracién de. tareas, Ilgga ) la

constancia dl,rectora, y les dice a Ips nifios “ya
vénganse a formar para irnos al cine,
ya dejen sus tareas...”
Frecuentemente, los nifios dejan de
comer por terminar sus tareas.

2.4 Se realizan No

. observado

reflexiones y debates

en torno a las

normas, reglas 'y

metas

25 El personal obsglr?/ado “...los nifos no se lavan

modela las adecuadamente las manos y dientes,

expectativas de y nadie de las responsables de la

conducta esperadas casa les modela o supervisa estas

en los nifios acciones

12
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2.6 Se aplican
consecuencias justas
y coherentes ante las
faltas cometidas.

No
observado

En el desayuno Damian golpedé a
Oscar, al llegar la directora, la
cuidadora le comenta lo sucedido por
lo cual ella los manda a llamar
diciendo en un tono molesta : “ah les
gusta estar peleando, traigan sus
cuadernos y el libro de las copias,
pero rapido. ” Damian va por su
cuaderno y Oscar por el suyo, se los
llevan y les dice: “ Ahora van a hacer
unas copias, tienen tiempo para
pelear entonces, tiene tiempo para
hacer copias, tu Damian vas a hacer
estas cinco copias y tu Oscar, estas
otras cinco y ya vayanse a hacerlas”.

2.7 Se brinda a los
nifios realimentacion
clara y precisa
cuando cometen
faltas, evitando juicios
de valor hacia su
persona

No
observado

En la cocina en una platica entre la
directora y Rubén, ella se dirige a él
diciéndole: “hay ya, Rubén, eres un
arguendero, hasta pareces una nifia”.

2.8 Se utilizan
estrategias de
autocontrol y
autoevaluacién como
medios disciplinarios

No
observado

“Los adultos de la casa hogar, son
quienes hacen las valoraciones de los
trabajos de los nifios, sin promover
gque sean ellos mismos quienes
valoren la calidad de su trabajo”.

HABILIDADES PARA LA VIDA
~ No

3.1 Se ensefan vy . .
modelan estrategias observado L._as qwdaqloras ,tuwgron una

. diferencia y tienen dias sin hablarse,
de solucion sana de debido a que no han sabido
conflictos solucionar el qroblema
interpersonales P '

. No Rogelio y Mario estan recortando

3.2 Se induce Ila observado

cooperacion y apoyo
entre pares

palabras, Rogelio no trae resistol y le
pide a Mario prestado, la directora lo
escucha y dice: “ No, a Rogelio se le
dio un resistol asi que no se lo
prestes, él debe de traer sus cosas”

Estan realizando las tareas y Alonso
termina antes que Ernesto, a quien
se le dificulta mas. Alonso se acerca
a la directora y le dice: “ya termine” y
ella le responde: “recoge tus cosas y
vete a jugar”

13
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3.3 Se ensefian y
modelan hébitos de
cortesia (saludo,
pedir cosas por favor,
etc.)

No
observado

A las cuidadoras se les dificulta
mantener una comunicacion e
interaccién positiva con las personas
externas de la institucion.

“Hoy que llegue a la casa-hogar,
saludé efusivamente a la cuidadora,
diciéndole “buenos dias ¢Como
estas?, y me contestd con un tono
frio y cortante “bien” y se fue,

3.4 Se estimula el uso
de estrategias
asertivas

No
observado

“A la hora de la comida uno de los
nifios no se form6 para recibir su
plato y se lo dan, y Eduardo le dice a
la directora, “usted tiene preferidos y
a ellos no les dice que se vuelvan a
formar”, ella le contesta con un tono
sarcastico: “pues como hay
preferidos, te vas a volver a formar”.

3.5 Se reconoce y
nombra los
sentimientos de los
nifios para estimularlo
a que reconozca Yy
exprese Ssus propios
sentimientos

No
observado

“.. no se estimula, a los nifios a que
expresen e identifiqguen sus
emociones”

“Sergio ésta sentado en el patio
mostrando tristeza y nadie, ni sus
compaferos, ni los adultos, se
acercan para averiguar que pasa”

3.6 Se promueve la
expresion adecuada
de emociones

No
observado

3.7 Se promueve la
autonomia

Observado
en algunos
aspectos

“Rogelio esta haciendo la tarea y la
cuidadora , le esta ayudando el se
tarda en colorear y la cuidadora le
dice: trae el color, ta te tardas mucho
en colorear, asi nunca vamos a
terminar (y comienza a colorearlo
ella)”

Cuando los nifios se despiertan, se
cambian y ordenan el dormitorio, al
irse a la escuela cada uno de ellos se
responsabiliza de sus utiles, asi como
de llevar su uniforme completo.

3.8 Se le anima a
expresar de forma
adecuada sus
opiniones

No
observado

En el desayuno hay diferentes
opciones de comida, sin embargo, se
sirven al azar, sin tomar en cuenta los
gustos de los nifios.

14




Promocién de la resiliencia y ensefianza de habilidades de escritura en nifios de 8 a 11 afios de una casa-hogar

4 BRINDAR AFECTO Y APOYO (Existe un ambiente agradable y acogedor)

El PERSONAL EN SU INTERACCION CON LOS NINOS

4.1 Los llama por su
nombre

A veces
observado

“La directora pocas veces se dirige a
los nifios por su nombre, en su lugar
utiliza adjetivos tales como
“amiguito”, “papa’, con un tono
autoritario”

Sin  embargo, las cuidadoras si
llaman a los nifios por su nombre.

4.2 Utiliza  un
lenguaje verbal
amable y calido

No
observado

En la hora de las tareas la directora,
se acerca a Ernesto y le dice: que fea
letra, nadie podria leer esto; y
Ernesto, agacha la cabeza.

4.3 Propicia el
didlogo sobre temas
personales (salud,
escuela, familia,
amigos), mostrando
interes.

No
observado

El personal de la casa hogar, no
propicia el dialogo con los nifios
(manifestando interés) sobre temas
personales.

4.4 Brinda
reconocimiento ante
conductas adecuadas

No
observado

Gonzalo después de un tiempo, saco
diez en un examen, va y se lo ensefia
a la directora y ella le dice: “esta bien,
de todas maneras no tienes otra cosa
gue hacer”

4.5 Se elogian actos
especificos y se evita
el juicio de valor hacia
la persona

No
observado

Rogelio se acerca a la directora, para
ensefiarle su tarea. Y ella le dice:
“esta sucio, yo le pondria un sello de
puerco”.

4.6 Atiende de forma
personalizada los
problemas de salud o
escolares que se
presenten

No
observado

Es la hora de la comida, a Pedro le
duele mucho Ila cabeza y le
menciona a la directora que se
siente mareado, y ella no hace
caso.

4.7 Da aliento y
consuelo en
situaciones
estresantes
(enfermedad,
conflictos).

No
observado

“

es el desayuno, Omar esta
amarilloy tembloroso, él dice que se
siente mal y se recuesta en la silla, a
lo cual las cuidadoras no hacen caso.
Llega la hora de hacer las tareas, le
llevan su cuaderno y se vomita sobre
él, lo poco que desayuno. La
directora, le hablan a su mama para
que vaya por él, y ella llega en la
tarde”

15
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4.8 Proporciona
atencién equitativa

No
observado

En la comida, casi llegada la hora de
ir a la escuela, quedando s6lo 4 nifios
en la mesa, la directora se dirige a
dos de ellos (Eder y Rodolfo) y les
dice: “Ustedes dos ya vayanse a la
escuela, aqui se los guardo” A lo
cual los otros 2 nifios preguntan,
“nosotros también” y ella responde
“no ustedes apurense o se quedan a
trabajar con migo”

4.9 Se evita
etiquetarlos  cuando
muestran problemas
escolares, de
conducta o]
emocionales

No
observado

Octavio presenta dificultades para
leer y escribir y la directora, le dice a
la Psic. : “el tiene esos problemas
porque es un indigena, porque
déjame decirte que su familia es de la
sierra de tlaxcala”

4.10 Ante conductas
inadecuadas se da
realimentaciéon
dirigiendose a la
situaciébn y no a la
persona

No
observado

En la elaboracién de tareas, se
presenta un conflicto con Gonzalo, y
la directora se acerca y le dice a la
Psic., si, no me extrafia, por que ese
nifio es de lo peor, pero ahora mismo,
lo vamos a castigar.

5 ESTABLECER Y TRASMIT

IR EXPECTATIVAS ELEVADAS

No u .
Ernesto esta haciendo unas
51 Se expresan observado . .
; X o operaciones, la Psic. lo esta
afirmaciones de éxito .
) apoyando, se acerca la directora, y
elevadas y realistas ot
en un tono dudoso le dice:
¢seguro que ta lo hiciste?( Dudando
de su capacidad para hacerlas)”
No “No, he observado que se promueva
5.2 Establecen metas observado ’ o -
el establecimientos de metas, ni
grupales N . N
individuales, ni grupales”.
5.3 Se establecen No
N observado
metas individuales
5.4 Se establece una No
o observado
ruta critica para el
alcance de metas
55 Se hace un No
S observado
seguimiento y

valoracion del logro
de metas

5.6 Se promueve el
esfuerzo maximo en
el trabajo a realizar

Observado
en algunas
cosas

“Rubén, esta realizando su tarea una
vez mas, tratando de que la letra este
bonita, la Psic. Se acerca y le dice:

16
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ipor qué la haces de nuevo?, vy
Rubén contesta: la directora me la
regreso para repetirla porque esta
sucia”

5.7 Se ubica a los
nifios como personas
socialmente exitosas

No
observado

“Estoy realizando un juego de
mateméticas, la directora, esta
presente y nota que Gonzalo,
responde muy bien a todos los
ejercicios e incluso se los ensefia y
ella sdlo dice: hasta que le atinas”

5.8 Se valora el
esfuerzo individual

No
observado

Omar (un niflo que se tarda mucho
en comer) termind de desayunar mas
rapido que sus compaferos, al
terminar se acerca a la directora y le
comenta esto, ella le responde “si,
Omar pero siempre terminas al
Ultimo, que quieres que te diga”

5.9 Se evita etiquetar
a los nifios

No
observado

Al hablar con la directora, sobre el
rendimiento de Sergio (quien viene de
otra escuela), ella se concreta a decir:
“No, es que éste es bien flojo, y yo ya
le dije, si no le echas ganas te
guedas otro afio”

6 OPORTUNIDADES DE PARTICIPACION SIGNIFICATIVA

6.1 Los nifios prestan
servicios varios a la
casa hogar
(comisiones),
diferentes a  sus
responsabilidades
personales.

A veces
observado

“Los nifios participan en la casa-
hogar lavando los trastes”

6.2 Se toma en
cuenta a los nifios en
la toma de decisiones

No
observado

6.3 Los nifios tienen
oportunidad de elegir
en diversos aspectos
(menl, comisiones,
actividades
recreativas, etc.)

No
observado

“he notado, que no se consideran a
los nifios para decidir que se comera,
quien lavara los trastes, que pelicula
veran, etc.”

6.4 Se consideran
importantes las
aportaciones de todos
los nifios

No
observado

6.5 Existen reuniones
periédicas con los
nifios, para discutir

No
observado

17
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situaciones
inherentes a la casa-
hogar o escuela

6.6Se nombran obS(le\lr(\)/ado
representantes de
grupo ylo
responsables de

actividades varias
(supervisar, apoyar a
compafieros, etc.)

18




Promocién de la resiliencia y ensefianza de habilidades de escritura en nifios de 8 a 11 afios de una casa-hogar

ANEXO 5

RUBRICA PARA EVALUAR
LAS PRODUCCIONES
ESCRITAS DE LOS

NINOS
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RUBRICA PARA EVALUAR LAS PRODUCCIONES ESCRITAS DE TEXTOS
NARRATIVAS.

Bueno

Necesita mejorar

Pobre

NUmero de
oraciones

El nifio escribe de
7 a 10 oraciones
bien estructuradas

El nifio escribe de
6 a 4 oraciones
bien estructuradas

El nifio escribe
hasta 3 oraciones
bien estructuradas

Calidad
organizativa

El nifio escribe
oraciones
subordinadas,
utiliza conectores,
elige un modo y
coordina el tiempo.

El nifio utiliza
oraciones simples.
En ocasiones usa

dos de los
siguientes
elementos:
conectores,
manejé del modo y
coordinacion del
tiempo.

El nifio utiliza
oraciones simples,
utilizando solo una

de los siguientes
elementos
conectores, modo
y coordinacién del
tiempo

Normativa

El niflo usa
correctamente la
ortografia, la
puntuacion y las
mayusculas de un
85% a 100%

El nifio usa al
menos puntos al
terminar lo escrito
y usa
adecuadamente
las mayusculas de
un 70% a un 84%

El niflo no usa
signos de
puntuacion,
ortografia 'y
mayusculas
correctamente
menos del 69%

Estructura del
cuento

El nifio escribe
incluyendo las
siguientes
caracteristicas:
escenario o lugar,
personajes,
eventos y/o
acciones y orden
l6gico

El nifio escribe
incluyendo de 2 a
3 de las siguientes

caracteristicas:
escenario o lugar,

personajes,
eventos y/o
acciones y orden
l6gico

El nifio escribe al
menos 1 de las
siguientes
caracteristicas:
escenario o lugar,
personajes,
eventos y/o
acciones y orden
l6gico
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ANEXO 6

AUTOCONTROL
DE ERRORES DE
ESCRITURA

21



p

romocién de la resiliencia v ensefianza de habilidades de escritura en nifios de 8 a 11 afios de una casa-hogar

| Ndamero |
| de errores

Sesion | & Qué puedo mejorar de mi escritura?
| - e
| . A
| Pt T S B
%
C 6"'0!5‘3 g | e e de we jorey Ao

|
|
!

22



Promocién de la resiliencia y ensefianza de habilidades de escritura en nifios de 8 a 11 afios de una casa-hogar

ANEXO 7

CUADRO DE IDENTIFICACION
DE FACTORES INTERNOS
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CUADRO DE IDENTIFICACION DE PRESENCIA Y/O AUSENCIA DE
FACTORES PROTECTORES INTERNOS

(rendimiento académico, solucion de conflictos, expresion de emociones y

autoestima)

Categoria/indicador

Anécdota/Observacion

EXPRESION DE EMOCIONES, OPINIONES Y DERECHOS

Verbalizaciéon afirmaciones negativas

José Alejo esta haciendo la tarea junto con
Victor Hugo y Victor Hugo dice: “Vas a ver
con Dofia Maru que me quitaste mi lapiz” a lo
que José Alejo responde “Céllate Victor
Huga”.

Presencia de autopercepciones negativas:

Alfredo le dice a Maga: “ayldame a hacer mi
tarea porque si no me va salir mal”.

Victor Hugo estaba haciendo su tarea se
equivoca en escribir una palabra y dice en
un tono molesto “Es que yo no hago nada
bien”.

Expresion inadecuada de emociones:

Enojo:

José Alejo llegé molesto a la instituciéon por
algo que pasé en su casa, se le acerca Marco
queriendo jugar con él y Alejo lo empuja
diciéndole en tono agresivo: “iNo me
moleste!”

Tristeza:

Alfredo (un nifio recién institucionalizado) esta
en el patio y Adrian lo empuja e insulta
diciéndole “monja es sonambulo” todos
comienzan a reirse de Alfredo mientras que el
s6lo agacha la cabeza y se queda callado.

Poca tolerancia a la diversidad de

opiniones:

Los nifios estan platicando sobre fatbol Adrian
expresa:” El mejor equipo es el América” a lo
cual José Alejo dice: no es cierto Adrian, el
mejor equipo es el Cruz Azul” y comienzan a
pelear.

Desconocen sus derechos:

En la evaluacion previa sobre los derechos
del nifio se identificé que los desconocen.
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BAJO RENDIMIENTO ACADEMICO

Errores en la escritura:

Daniel estd elaborando una copia y en el
inicio de parrafo la primera letra no la
escriben con maylscula ademas de que une
palabras y sigue escribiendo sin percatarse
de los errores que ha cometido.

Presentacién de sus escritos:

Cristian estd haciendo su tarea y una de las
autoridades se acerca y le dice (fuerte y
autoritariamente) “jEse trabajo esta muy sucio
y le arranca la hoja!” el se acerca a Xochitl y
dice “Me ayudas a hacer bien mi tarea”.

SOLUCION DE PROBLEMAS

No identificacién de las consecuencias de
sus actos:

Es la hora de irse a la escuela y alguien le
esconde los zapatos a Daniel por lo cual no
puede asistir a la escuela.

Los nifios soluciona sus problemas de
manera poco asertiva:

Alfredo estd haciendo su tarea. Se acerca
Isaac y le dice (en un tono amenazador):
“Oye monja pagame mi dinero, sino, vas a
ver” al mismo tiempo que lo toma del cuello
fuertemente con las dos manos.

Actitud pasiva ante la solucién de
problemas:

Brayan se acerca a Daniel vy dice:” jTu
callate, chango!” a lo cual Daniel se queda
callado y agacha la cabeza.

Poca empatia:

Juan est4d sentado en el patio mostrando
tristeza y ningdn compafiero se acerca a
averiguar que pasa.

Carencia de reconocimiento de los

problemas:

Adrian e Irving estan discutiendo, se acerca la
directora y les dice (con tono fuerte) “A ver,
qué pasa, cual es el problema” y ellos se
guedan callados sin saber que responder.
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BAJA AUTOESTIMA

Sentimiento de incapacidad para realizar
actividades:

Isaac llega con Angélica y dice: “Angélica me
puedes ayudar porque yo no puedo solo”

En una tarea de matematicas, Rafael, Isaac,
Adrian y Fabian buscaban quien les hiciera la
tarea debido a que no se sentian capaces de
elaborarla.

Inconciencia de su valor como persona:

Rafael se encuentra llorando por que no
podra comer hasta que termine su tarea, por
lo cual yo me acerco a él le digo “apurate
Rafa ya te falta poquito” a lo cual el me
responde “no, me falta mucho porque estoy
bien tonto y no voy terminar”.

Poca empatia:

Rafael se encuentra sentado en el comedor,
para comenzar a hacer la tarea, no quiere
hablar con ninguno de sus compafieros,
posteriormente comienza a llorar y nadie de
los que se encuentran a su lado le pregunta
gue es lo que le sucede.

Pocas o nulas expectativas de vida:

Rafael y Fabidn se encuentran haciendo una
encuesta sobre que quieren ser de grandes
Juan menciona que no sabe, mientras que
Adrian responde que quiere ser albafil”
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ANEXO 8

CARTAS DESCRIPTIVAS
DEL TALLER
DE ESCRITORES
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Sesion 1 “NUESTRO DIARIO”

Objetivo General: Induccién al taller de escritura

Objetivos especificos:
AL FINALIZAR LA SESION LOS NINOS HABRAN:

e Conocido los lineamientos que se aplicaran durante todas las sesiones.

e Comprendido el funcionamiento que tendra el diario y su utilidad para el
desarrollo de las sesiones.

e Participado en diversas responsabilidades

Materiales:

e Lineamientos expuestos en pequeias laminas
e Un cuaderno

e Hojas con imagenes para colorear.

e Colores

¢ Imagenes autoaderibles

e Pegamento

Actividades:

Se iniciara con una breve explicacion de porque nos reuniremos una vez por
semana diciéndoles: “Cada semana nos estaremos reuniendo para hacer
actividades las cuales nos serviran para mejorar la forma en que escribimos, pero
para esto es necesario tener un orden el cual lograremos a través de simples
reglas que todos podran llevar a cabo, comencemos a leerlas” Se pedira que
comiencen a leerlas y se explicaran junto con la consecuencia que se obtendra por
no cumplirla, la cual serd adquirida después de tres llamadas de atencion, que
consistira en tiempo fuera, los lineamientos a cumplir seran: levantar la mano
cuando quieran participar, respetar los comentarios de sus comparieros,
mantenerse sin objetos que los distraigan como juguetes o comida, y cuidar los
materiales que sean empleados durante las sesiones.

20 min
Se seguira con las ideas que tienen sobre lo que es un diario, y se pedira que
comenten las experiencias que han tenido con él, se escucharan las opiniones
donde se tratara de que todos participen ya sea de manera espontanea o por
peticion del instructor para asi lograr un ambiente participativo.
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10 min
Posteriormente se explicara en que consistira “Nuestro Diario” se explicara que
este sera redactado por ellos, donde se les dira “Yamos a hacer un Diario, en el
cual todos escribiremos lo que hicimos, que cosas nos gustaron y que cosas
podriamos mejorar, para que con esto yo mejore las actividades y trabajemos
mejor”. Se les explicara que sera por turnos la participacion en este diario, la cual
sera de uno en uno conforme transcurran las sesiones. La asignacion de este sera
al azar y se escribira en un rotafolio que estara a la vista de todos en cada una de
las sesiones, para asi con esto seguir con la filosofia de un taller de escritores “se
aprende a escribir escribiendo” A su vez se formara de comun acuerdo el formato
que debera llevar el Diario, como la posiciéon de la fecha y el nombre de quien lo
escribe.

15 min
Se entregaran a los nifios diversos dibujos los cuales seran coloreados por ellos
mismos para personalizar el diario, se pegaran los dibujos junto con los dibujos
autoaderibles y se asignara el orden en que se escribira en el Diario.

10 min

Tiempo total: 55 min

Evaluacién: El diario servira como un apoyo para evaluar cualitativamente el
avance de los nifios ya que escribiran por lo menos dos turnos y a su vez servira
de retroalimentacion al facilitador para futuras modificaciones.

Observaciones: En esta sesion la mayoria de los nifios mostraron interés excepto
Marco ya que constantemente hacia interrupciones en las que platicaba de otras
cosas con sus comparieros. La sesion fue de corta duracién ya que se baso mas
en una explicacion del trabajo que realizaria. El control de grupo fue dificil ya que
mi tono de voz lo senti bajo y no hago variaciones que estimulen el interés. El
diario para ellos fue algo muy nuevo si tenian nocion de lo que es un diario pero
nunca habian escrito uno asi que tuve que ser muy clara en lo que tenian que
hacer en el mismo, para lo cual utilice ejemplos que aclararon el proceso.
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Sesion 2 “LAS PARTES DEL CUENTO”

Objetivo General: Conocer las partes del cuento

Objetivos especificos:
AL FINALIZAR LA SESION LOS NINOS HABRAN:

e Conocido las partes del cuento.
¢ |dentificado y corregido errores en su escritura.

e Participado en diversas responsabilidades

Materiales:

e Cuento
e Hojas con formato 1
Hojas con el formato 2

e Lapices
e Colores
¢ Rotafolio con el nombre de los nifios
e Folders
Actividades:

Se iniciara con un recordatorio de los lineamientos en la que se les dird “Alguien
quiere leer los lineamientos que establecimos la sesion pasada” al primero que alce
la mano se le dara la palabra para que lea el primer lineamiento. El orden en que
levanten la mano sera el orden que llevara la lectura de estos y se continuara con
la introduccion de la sesion del dia.

5 min
El facilitador explicara el objetivo de la sesion diciendo “Hoy aprenderemos a
identificar las partes de un cuento, las escribiremos y corregiremos en unas hojas
gue yo les entregare”

5 min
Lo consecuente serdn los comentarios sobre experiencias que han tenido con
respecto a los cuentos, se podra incitar a la participacion a través de la exposicion
de diversas preguntas como ¢Qué cuentos les gusta mas? ¢Quién les ha leido
cuentos? ¢ En la escuela han trabajado con cuentos?

10 min

Posteriormente se entregaran las hojas con el formato, se leeran en voz alta por
ellos mismos para aclarar las dudas que puedan surgir al ser llenadas, el facilitador
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continuara con la lectura del cuento y se pedira que contesten su material. Mientras
los nifios escriben el se tendra que observar e ir dando verbalmente a todo el grupo
las pautas generales de escritura diciendo: “Recuerden que al iniciar un escrito se
debe empezar con mayuscula, hay que dejar un espacio en blanco entre palabra y
palabra, recuerden poner atencién en lo que se escribe para que no se coman
letras o0 agreguen letras para que asi las palabras expresen lo que queremos decir.
Cuando utilicen un punto y seguido o un punto y aparte se usan mayusculas al
igual que cuando se escriben nombres de personas, ciudades o paises. Si cuando
se esta acabando un renglén y una palabra no se alcanza a escribir completa
recuerden que se puede escribir en dos partes separandola en silabas solo digan
las palabras en voz alta por silabas y sabrdn como pueden partir la palabra’
Mientras se van explicando las pautas para la escritura se ira observando el trabajo
de los nifios y si se detecta algun error se le sefialara al nifio que revise la palabra
en donde se observa el error para que €l la detecte y logre corregirlo. En caso de
qgue el nifio al revisar no se percatase de su error se le sefalara directamente,
guiandolo para que lo corrija. En caso de que el nifilo no pueda corregir pos Si
mismo su error se le orientara a través de modelos. Para asi logra una escritura
correcta y legible.

25 min
Posteriormente se pedira que compartan lo que escribieron y digan cuales fueron lo
errores de escritura mas frecuentes que tuvieron y estos seran escritos por ellos
mismos en una lamina y a su vez se les preguntara la importancia que tiene el
escribir correctamente. Se incitara a que todos aporten lo que piensan sobre esto.

15 min
Por ultimo, se pedird que pasen en limpio el borrador de su escrito en un nuevo
material que se les proporcionara donde también se les invitara a realizar un dibujo
sobre el cuento que hicieron

15 min

Tiempo total: 75 min

Evaluacion: El facilitador hard observaciones individuales, las cuales seran
atendidas en el momento, es decir se pedird que las corrijan al instante y la
ubicacion de las partes del cuento se realizara en forma grupal.

Observaciones: El cuento utilizado ya era conocido por la mayoria de los nifios asi
gue no pusieron mucha atencién y en sus respuestas algunos nifios fueron muy
concretos, el dibujo que realizaron al final les entusiasmo ya que todos querian
mostrarlo a los demas.

Cuando se hacian las correcciones los nifios pretendian que se le dieran las
respuestas correctas ya que cuando se hacia la observacion se quedaban callados
esperando la respuesta correcta a lo cual se les invitaba a reflexionar sobre que
era lo que podria estar mal se les pedia que lo leyeran o que probaran con otras
palabras, con la primera correccion se invirtié algo de tiempo con cada nifio pero
con las otras correcciones fue mas sencillo ya que tenian la idea de como hacerlo
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aungue aun ellos pedian una revision por parte del facilitador para comprobar que
lo habia hecho bien.

Para que los nifilos detecten sus errores se invitaba a que leyeran y releyeran sus
escritos y que imaginaran lo que leian.
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Sesion 3 “EL RECADO”

Objetivo General: Escribir un recado

Objetivos especificos:
AL FINALIZAR LA SESION LOS NINOS HABRAN:
Practicado la redaccion de un recado

Conocido las partes importantes de un recado

Identificado y corregido errores en su escritura.

Materiales:

Formato del recado
Hojas de colores
Lapices

Color rojo

Gomas

*® & & o oo o

Materiales para decorar.

Actividades:

Uno de los nifios asignara las comisiones del dia y se registraran al igual que la
asistencia.
5 min

Se recordaran los lineamientos a seguir a través de la lectura de cada uno de ellos
en conjunto, es decir los leeran todos los nifios al mismo tiempo.

5 min
Se incitara a que comenten las experiencias que han tenido con los recados, se
puede guiar haciendo una serie de preguntas como ¢Cuando se escribe un
recado? ¢ Para qué son los recados? ¢ Qué partes componen un recado? Se tratara
de que todos participen

10 min
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Se continuara con la elaboracion de un recado que podra ser destinado para la
persona que ellos elijan puede ser su mama, su maestro, un amigo, familiar o
alguien perteneciente a la Casa-Hogar. Es importante que el facilitador de la
indicacién que este recado se realizara en dos fases: la primera constara de un
ensayo en el que escribiran lo que deseen enviar el cual sera autorevisado vy
supervisado por el falicilitador donde se les dara la indicacién de que no borren
nada y las correcciones las hagan en el rengldn inferior. La segunda fase sera la
definitiva la cual sera explicada posteriormente.

20 min

Una vez escrito el recado con las correcciones apropiadas ya elaboradas, se
entregaran de manera individual un formato definitivo el cual sera entregado al
destinatario. Este formato serd decorado por los nifios con distintos materiales
mientras tanto el facilitador estara supervisando la escritura y si es necesario
indicar de nuevo algunas correcciones.

10 min

Tiempo total: 50 min

Evaluacidon: se contabilizaran los errores y la calidad del trabajo esto de manera
cualitativa y cuantitativa.

Observacion: Esta sesion fue un tanto complica puesto que al pedirles que
escribieran un recado a quienes ellos quisieran tardaron mucho tiempo en elegir a
quien le escribirian y tardaron aun mas al pensar que escribir, pensé por momentos
en suspender la actividad ya que vi muy poca participaciéon, en la decoracién del
trabajo me excedi con respecto a los materiales ya que no fueron los indicados ya
qgue eran dificiles de manipular para los nifios, el pegamento no fue efectivo y fue
poco el material con el que se contaba.

Basicamente los errores que cometen son los mismos, en su mayoria son
ortograficos aunque también presentan dificultades en la coherencia y los textos
son muy reducidos.
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Sesion 4 “EL PERIODICO”

Objetivo General: Escribir una noticia y elaborar un periédico

Objetivos especificos:
AL FINALIZAR LA SESION LOS NINOS HABRAN:
Practicado la redaccion de una noticia

Conocido las partes que caracteriza una noticia
Identificado y corregido errores en su escritura.

Participado en diversas actividades

Materiales:

Noticia de algun periodico
Hojas

Marcadores

Papel para formar el periédico

Gomas

*® & & o oo o

Materiales para decorar.

Actividades:

Uno de los nifios asignara las comisiones del dia y se registrara la asistencia.
5 min

Se recordaran los lineamientos a seguir a través de la lectura de cada uno de ellos
haciéndolo en coro por parejas.
5 min

El facilitador incitara a que los nifios comenten las caracteristicas que conocen de

las noticias que aparecen en los periédicos y experiencias previas con respecto a
estas diciendo “Alguien sabe ¢ Cuales son las partes que componen una noticia?”
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se dejara que fluya la lluvia de ideas y cuando esta termine se complementara con
las que no fueron mencionas recordando que estas son: fecha, lugar, lo que
sucedid, quienes participaron, que sucedid y recordando que se escribe todo en
tercera persona

10 min

Consecuentemente se pedira que cada uno redacte una noticia de algo que les
haya sucedido en la semana ya sea a ellos a un familiar o a un amigo. Mientras
ellos escriben el facilitador debera supervisar la escritura y hacer las correcciones
adecuadas Se recordara que la noticia estara formada por dos fases la primera
sera un borrador y la segunda sera la definitiva. En la primera fase se recordara
gue deben dejar un renglén para ahi anotar cada una de las correcciones

20 min

Una vez escrita la nota para el periédico con las correcciones apropiadas ya
elaboradas, se entregaran de manera individual el formato definitivo el cual sera
pegado en el periddico. Este periddico sera nombrado por ellos y decorado con
distintos materiales mientras tanto el facilitador estara supervisando la escritura y si
es necesario indicar de nuevo algunas correcciones.

15 min
Los nifios finalizaran esta actividad pegando las diferentes noticias en un rotafolio
el cual tendra la forma de periddico.

10 min

Por ultimo los nifios escribiran en el rotafolio lo que pueden mejorar y se asignara
el diario.
5 nim

Tiempo total: 70 min

Evaluacién: Se contabilizaran los errores y la calidad del trabajo.

Observaciones: Los niflos no comprendieron lo que es escribir en tercera
persona, les explique diciendo: “es escribir no hablando de mi si no de otra persona
como por ejemplo El pasado jueves la familia Gomez visito la feria del pueblo
donde...” al final lo hizo la mayoria como relato sin escribirlo como noticia. Para
definir el nombre del periddico se hizo por una votacién y que do como el “periédico
de jack”, donde José Eduardo puso mucho interés en participar en la decoracion
del mismo dibujando al personaje en cuestion. El material que lleve para la
decoracion no fue el optimo ya que provoco demasiado desorden en el salon.
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Sesion 5 “LOS ERRORES”

Objetivo General: Reconocer Diferentes errores de escritura

Objetivos especificos:
AL FINALIZAR LA SESION LOS NINOS HABRAN:
Practicado la escritura de palabras

Conocido la importancia de escribir correctamente las palabras

Identificado y corregido errores en su escritura.

Reforzado los lineamientos de orden y disciplina

Participado en situaciones significativas al asumir diversas responsabilidades
Recibido afecto y apoyo

Realizado trabajo en quipo

Materiales:

¢ Rotafolios con las actividades a realizar
¢ Marcadores

¢ Plumones

Actividades:

Uno de los nifios asignara las comisiones del dia y se registrara la asistencia.
5 min

Se recordaran los lineamientos a seguir a través de la lectura de los mismos al
mismo tiempo.

5 min

El facilitador comentara cual sera la actividad a realizar en esta sesion diciendo
“hoy veremos los errores que comunmente cometemos al escribir y veremos cual
es la importancia que tiene el no cometerlos” se pedird que cada quien comente los
errores que comete al escribir y porque cree que es importante evitar equivocarnos.

10 min
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Se formaran dos equipos al azar de tres integrantes cada uno y se les explicara la
dinamica de esta sesion diciendo “Vamos a realizar una competencia de escritura
en la que los dos equipos tendran que hacer su mejor esfuerzo para asi ganar el
primer lugar, para iniciar entre todos propongamos el nombre de esta competencia
...” se pediran propuestas y si a través de una votacion se acordara el nombre y se
anotara en la primer hoja del formato..

10 min

Comenzara el facilitador con la primera actividad que consistira en hacer
sustituciones de letras en palabras y al finalizar se reflexionara sobre la importancia
que tiene el escribir correctamente cada una de las letras que componen las
palabras.

10 min

La segunda actividad consistird en la identificacion y correccion de los errores que
contiene un texto se dara la siguiente indicacion “en el siguiente texto hay 20
errores de escritura deberan identificarlos, subrayarlos y corregirlos. La correccion
se realizara en la linea que se encuentra en la parte baja del texto”.

10 min

La tercera actividad constara de la escritura de palabras las cuales intercambiaran
y omitiran letras de diversas palabas.
10 min

Se realizara una reflexiébn de la importancia de cada una de las actividades y se
contaran los puntos obtenidos y se premiara al equipo ganador.

Tiempo total: 70 min

Evaluacion: Se contaran el numero de errores que comete cada uno de los
equipos y ganara quien obtenga mas puntos.

Observacién: Esta sesion no fue la mejor opcién ya que al realizar esta especie de
competencia se creo un conflicto donde hasta los golpes se fueron los nifios, en
esta entro Angélica de observador y realmente no pude terminar de una manera
correcta la sesion el control de grupo se salio de mis manos y con lo ocurrido no
creo que el aprendizaje haya sido significativo para los nifios.
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Sesion 6 “LA RECETA”

Objetivo General: Escribir una receta.

Objetivos especificos:
AL FINALIZAR LA SESION LOS NINOS HABRAN:
Practicado la redaccidn y planeacion de una receta

Conocido las partes que componen una receta.

Identificado y corregido errores en su escritura.

Reforzado los lineamientos de orden y disciplina

Participado en situaciones significativas al asumir diversas responsabilidades
Recibido afecto y apoyo

Realizado trabajo en equipo

Materiales:

Rotafolio con una receta que servira de ejemplo
Hojas con el formato para escribir una receta
Lapices

Receta para que sea escrita por los nifios.

*® & & o o

Material diverso para hacer la receta que escribiran los nifios.
Actividades:
Uno de los nifios asignara las comisiones del dia y se registrara la asistencia.

5 min
Se recordaran los lineamientos a seguir a través de la lectura en parejas de los
Mismos.

5 min
El facilitador comentara cual sera la actividad a realizar en esta sesion diciendo:

“hoy escribiremos una receta, podriamos comenzar nombrando las partes que
conforma una receta” se pedira la participacion de cada uno y pasaran a escribirlas
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en un rotafolio, posteriormente se pedirAd que comenten cuando se usan, quienes
las usan, y si ellos han usado una receta alguna vez.
10 min

Se formaran tres equipos y se les pedira que lean en voz alta la receta “Torta de
jamoén” para que puedan ver e identificar la forma en que se escribe una receta y
las partes que la componen, se hara énfasis en que pongan atencion puesto que
después ellos tendran que escribir una receta con todas las partes antes
mencionadas. El facilitador leera la segunda receta que se titula “Barquitos de
huevo” y se indicara que deberan escribir la receta conforme a las caracteristicas
gue ya habiamos mencionado. Se enfatizara en que hagan su mejor esfuerzo en
escribir para que se cometan lo menos posibles errores ede escritura.

10 min

Se revisaran las recetas invitando a que el compafero de equipo la revise junto con
el facilitador la receta y ambos indicaran las correcciones que se tendra que hacer.
Se continuara con la escritura final que ya debera contener la escritura correcta

20 min

La segunda actividad consistira en la realizacion de su receta donde podran
consultara cualquiera de las dos versiones de receta escrita por ellos, para esto el
facilitador tendra que proporcionar los ingredientes y materiales necesarios.

10 min

Tiempo total: 60 min

Evaluacidon: Se contabilizaran los errores y la calidad del escrito en su version de
borrador y la parte que se considera definitiva.

Observaciones: Esta sesion fue modificad ya que al inicio se pensaba que
escribirian una instruccion con sus propias palabras pero termino siendo dictada, la
revision fue facil ya que conforme terminaba con uno iniciaba el siguiente paso. Al
término de la revision pusieron en practica lo que habian escrito lo cual motivo a los
que estaban atrasados a apresurarse para asi pasar a la parte practica.
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SESION 7 “EL INSTRUCTIVO”

Objetivo General: Escribir el instructivo de un juego

Objetivos especificos:
AL FINALIZAR LA SESION LOS NINOS HABRAN:

Practicado la redaccion de un instructivo

Conocido las partes del instructivo.

Identificado y corregido errores en su escritura.

Reforzado los lineamientos de orden y disciplina

Participado en situaciones significativas al asumir diversas responsabilidades
Recibido afecto y apoyo

Realizado trabajo en equipo

Materiales:
¢ Rotafolio con un ejemplo del juego de las escondidillas.
¢ Hojas con el formato para escribir el borrador de un instructivo
¢ Formato para el instructivo definitivo
¢ Lapices
¢ Color rojo
¢ Juego camino de escritura.
Actividades:

Se hara una tdmbola con nimeros que indicaran las tareas a realizar y el
lineamiento que tendran que leer ese dia junto con una justificacion que resalte la
importancia de cumplir con esa regla.

5 min

Se leeran los lineamientos y se asignaran las tareas
5 min
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El facilitador comentara cual sera la actividad a realizar en esta sesion diciendo:
“hoy escribiremos un instructivo, ¢alguien sabe qué es un instructivo? ¢Para qué
se usa un instructivo? ¢Qué cosas tiene un instructivo? ¢De qué se compone un
instructivo? ¢Alguien alguna vez ha utilizado un instructivo?” se pedira la
participacion voluntaria o se haran las preguntas de manera directa para sondear
los conocimientos que tienen sobre este tema.

10 min

Se leera el instructivo de juego de las escondidillas haciendo énfasis en las partes
que tiene un instructivo. Se formaran equipos de dos para hacer el instructivo de el
juego “Camino de escritura” que sera explicado primero por el facilitador diciendo “
esta oca se juega igual que la oca que conocen aqui cada jugador tira un dado
para asignar el orden en que comenzaran a jugar, comienza el que tire la
puntuacion mas alta. Se colocaran las fichas en la casilla que indica salida para
gue el primer jugador tire los dados y avance el numero de casillas que indique el
dado y asi todos los jugadores. Cuando un jugador caiga en una casilla que diga
escritura tendra que tomar una tarjeta y sera leida por un compafero, la cual tendra
una pregunta o una actividad y si contesta correctamente tendra una recompensa
pero si no lo hace obtendra un retroceso en el juego. Gana el jugador que llegue a
la casilla que dice meta. Para jugar se necesita un tablero, 6 fichas y dos dados.”
10 min

Se entregara el formato de borrador del instructivo y se pedira que en parejas
escriban el instructivo de como se juega “la oca de escritura” el instructor debera
supervisa la escritura y les recordara que separen palabras, que escriban comas,
puntos al finalizar una idea, mayusculas al iniciar el parrafo y después de un punto,
separar cada palabra por un espacio en blanco y no separar letras de una palabra.
Se revisara el escrito en presencia de ambos y se pedira que ellos con ayuda del
facilitador identifiquen sus errores y pasen a escribirlos en el rotafolio del dia, y
posteriormente los corrijan en le formato definitivo.

25 min

Lo siguiente sera la lectura de los instructivos y jugar.
20 min
Tiempo total: 70 min

Evaluacion: Se tomara en cuenta la calidad y el nUumero de errores que hallan
cometido en la escritura.

Observacion: Después de haber leido el instructivo se pretendia que ellos
escribieran las instruccion a como las recordaban como en la sesion pasada y por
esto es que se formaron los equipos pero no fue posible y se termind con un
dictado de las mismas por parte del facilitador, el juego parecio muy entretenido y
cumplié con sus cometido ya que en el habia algunas preguntas de como se
escribian algunas palabras o que reglas generales se deben seguir para tener una
escritura mas comprensible y la mayoria fueron respondidas de manera correcta.
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SESION 8 “EL RELATO DE MIS VACACIONES”

Objetivo General: Escribir el relato de las vacaciones

Objetivos especificos:
AL FINALIZAR LA SESION LOS NINOS HABRAN:

Practicado la redaccion de un relato

Identificado y corregido errores en su escritura.

Reforzado los lineamientos de orden y disciplina

Participado en situaciones significativas al asumir diversas responsabilidades
Recibido afecto y apoyo

Realizado trabajo individual

Materiales:
+ Rotafolio con el relato de mis vacaciones (del facilitador)
¢ Hojas con el formato para escribir el relato
¢ Formato para el instructivo definitivo
¢ Lapices
¢ Colorrojo
¢ Colores
Actividades:

Se leeran en parejas los lineamientos para el taller y se asignaran las tareas que
tendran que desempeniar ese dia.
5 min

El facilitador explicara la actividad que se realizara en esa sesion diciendo: “Hoy
quiero que cada quien nos platique que es lo que hicieron en vacaciones asi que
todos lo escribiremos y después lo leeremos para que todos sepan que es lo que
nos paso, no es necesario que escriban todo, pueden solo contar lo que mas le
gusto”.

10 min
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Para iniciar el instructor leera el rotafolio que contiene su experiencia con respecto
a las vacaciones para que ellos después la escriban en las hojas que contienen el
formato.

10 min

Se entregara el formato de borrador del relato y escribira cada uno su experiencia y
se corregira posteriormente, es importante que los nifios sean quienes identifiquen
los errores, el instructor Unicamente guiara esta correccion. Se realizara
posteriormente la reescritura con las correcciones adecuadas y se les pedird que
hagan un dibujo que ilustre lo que nos cuentan

25 min

Al terminar leeran en voz alta su escrito para compartirlo con sus compaferos y
pasaran a escribir los errores que presentaron cada uno en su escritura.
20 min

Tiempo total: 70 min

Evaluacién: Se contaran los errores y la calidad del trabajo.

Observaciones: Esta sesion fue la reincorporacion después de las vacaciones asi
que se aprovecho esta experiencia y se les pidi6 que las escribieran pero en el
caso de Marco se extendi6 demasiado y tardo mucho lo cual le provocé una
sensacion de disgusto lo que impidio que trabajara como lo hace normalmente, al
terminar su escrito y pasar al frente a contarlo pareci6 interesarles ya que querian
saber cual era su turno de pasar y que esta se respetara, a algunos nifios como
Alejando y Eduardo no quisieron leerlo y me pidieron que yo lo hiciera.
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SESION 9 “UN DIiA DIFERENTE”

Objetivo General: Escribir un informe del dia de las madres

Objetivos especificos:
AL FINALIZAR LA SESION LOS NINOS HABRAN:

Practicado la redaccion de un informe

Identificado y corregido errores en su escritura.

Reforzado los lineamientos de orden y disciplina

Participado en situaciones significativas al asumir diversas responsabilidades
Recibido afecto y apoyo

Realizado trabajo individual

Materiales:
¢ Rotafolio con un informe del dia del nifio
¢ Hojas con el formato para escribir el informe
¢ Formato para el informe definitivo
¢ Lapices
¢ Colorrojo
¢ Colores
Actividades:

Se leeran en grupo los lineamientos y se sortearan las tareas a desempefiar ese
dia.
5 min

El facilitador explicaréa la actividad que se realizara en esa sesion diciendo: “Hoy
quiero que cada quien escriba un informe de lo que hacen el dia de las madres en
Su escuela”.

10 min

Para proseguir con la actividad el instructor leera el rotafolio que contiene un
ejemplo de informe del dia del nifio el cual se presentara ante todos.
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10 min

Se entregara el formato de borrador del informe para que cada quien escriba su
informe y mientras lo hacen el facilitador les recordara las reglas de escritura como
lo son mayusculas al iniciar, separacion entre cada palabra, ortografia, etc. El
instructor hara una revision personal con cada uno de los nifios en el orden en que
ellos terminen su escrito. La revisidbn sera guiada por el instructor, es decir, el
instructor tratara de que el nifio identifique y corrija los errores que presente. Al
terminar rescribira el texto con las correcciones indicadas y se le pedira que haga
un dibujo.

25 min

Tiempo total: 50 min

Observaciones: Las hojas que sirvieron de borrador no funcionaron del todo bien
ya que los apoyos escritos no fueron tomados en consideracion al escribir de
nuevo con las correcciones, el escrito fue muy pequefio en la mayoria de los casos
y no parecio entusiasmarle escribir sobre ese dia ya que no hicieron comentarios
de sus escritos.
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SESION 10 “LA CARTA”

Objetivo General: Escribir una carta

Objetivos especificos:
AL FINALIZAR LA SESION LOS NINOS HABRAN:

Practicado la redaccion de una carta.

Conocido las partes que componen una carta.

Identificado y corregido errores en su escritura.

Reforzado los lineamientos de orden y disciplina

Participado en situaciones significativas al asumir diversas responsabilidades.
Recibido afecto y apoyo

Realizado trabajo individual.

Materiales:

Rotafolio con una carta

Rotafolio con el escrito que debera llevar el sobre.

Hojas con el formato para escribir el borrador de la carta
Formato para la carta definitiva

Orden del dia

Lapices

Color rojo

*® & & 6 O o o o

Colores

Actividades:

Se leeran en grupo los lineamientos, se sortearan las tareas a desempefiar ese dia
y cada uno leera lo que escribieron la clase pasada como puntos a mejorar de su
escritura.

5 min

El facilitador explicara la actividad que se realizara en esa sesion diciendo: “Hoy
vamos a hacer una carta pero quiero que esta carta valla dirigida a una persona
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gue se encuentre dentro de esta lugar de preferencia uno de sus comparieros, esta
carta no sera cualquier carta puesto que se llevara al correo para que un cartero la
entregué a su destinatario, es decir esta carta pasara por todo el proceso que
requiere para llegar a su destino y por el que todas las cartas pasan. Para esto
requiere que se le ponga una direccién en el sobre, un timbre postal, se entregue la
oficina postal, la sellen y la entreguen al cartero de esa zona para que él mismo la
entregue a su destinatario.

10 min

Para proseguir con la actividad el instructor les preguntara si alguien sabe escribir
una carta, si sabe que partes debe tener una carta y las caracteristicas que
mencionen se escribiran en el pizarron para ser retomadas posteriormente.

10 min

Se leera la carta ejemplo y se identificaran las partes antes mencionadas y las que
no hallan sido mencionadas se comentaran en este momento. Una vez concluida la
parte anterior se entregara el primer formato de borrador el cual al terminar sera
revisado en parejas y de manera individual mientras escriben y revisan el facilitador
recordara los puntos que en la sesion anterior escribieron como factores a mejorar
de la escritura para que sean corregidos en este momento en este caso.

20 min

Al término de lo anterior se entregara el formato final de la carta para que la
escriban con las correcciones indicadas. También se les entregara un sobre en el
gue copiaran la direccién de la institucion para que sean entregadas las cartas a su
destinatario.

Tiempo total: 50 min
Observaciones: Esta sesion fue muy motivante para los nifios, se escribieron
cartas para sus amigos y cartas para que yo me quede mas tiempo dicen no querer

gue se acerque el dia en que me tenga que ir, y en las proximas sesiones si tendré
que trabajar mas esa parte de la despedida para que la idea sea mas clara.
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SESION 11 "EL DIA DE LAS MADRES”

Objetivo General: Escribir como es el dia de las madres en la escuela.

Objetivos especificos:
AL FINALIZAR LA SESION LOS NINOS HABRAN:

Practicado la redaccion de como pasan un dia de las madres.

Identificado y corregido errores en su escritura.

Reforzado los lineamientos de orden y disciplina

Participado en situaciones significativas al asumir diversas responsabilidades.
Recibido afecto y apoyo

Realizado trabajo individual.

Materiales:

+ Rotafolio con un ejemplo del dia de las madres elaborado por el
facilitador
Hojas con el formato para escribir el borrador del relato
Formato para el relato definitiva
Orden del dia
Lapices

Color rojo

*® & & o o o

Colores

Actividades:

Se leeran de manera individual los lineamientos, se sortearan las tareas a
desempeiar ese dia y cada uno leera lo que escribieron la clase pasada como
puntos a mejorar de su escritura.

5 min

El facilitador explicara la actividad que se realizara en esa sesion diciendo: “Hoy
vamos a escribir lo que se hace el dia de las madres en su escuela, escriban lo que
recuerden y traten de describir lo mas que puedan”.
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5 min

Para proseguir con la actividad el instructor les preguntara si alguien quiere
compartir lo que hacen en su grupo el dia de las madres. 10 min

Se leera el relato ejemplo y se identificaran las partes importantes que debe tener
como ¢Donde ocurre? ¢ Cuando ocurre? Y ¢Qué ocurre?. Una vez concluida la
parte anterior se entregara el primer formato de borrador el cual al terminar sera
revisado en parejas y de manera individual mientras escriben y revisan el facilitador
recordara los puntos que en la sesion anterior escribieron como factores a mejorar
de la escritura para que sean corregidos en este momento en este caso.

20 min

Al término de lo anterior se entregara el formato final del relato para que escriban
con las correcciones indicadas anteriormente.
10 min

Tiempo total: 50 min
Observaciones: Esta sesion se pensé por los eventos que en la escuela estan
sucediendo aunque para ellos no fue significativo ya que la mayoria de las mamas

no pueden asistir a los festejos asi que muchos nifios mostraron cierta resistencia a
escribir sobre el tema.
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SESION 12 "EL ANUNCIO”

Objetivo General: Elaborar un anuncio escrito.

Objetivos especificos:
AL FINALIZAR LA SESION LOS NINOS HABRAN:
Reforzado los lineamientos de orden y disciplina

Conocido las partes que componen un anuncio.

Planeado y redactado un anuncio.

Identificado y corregido errores en su escritura.

Reforzado conductas positivas

Participado en situaciones significativas al asumir diversas responsabilidades.
Recibido afecto y apoyo

Realizado trabajo individual.

Materiales:
¢ Lamina de lineamientos
Lamina con las comisiones
Diurex, lapices
Formatos de escritura del borrador del anuncio
Lamina modelo elaborada por el facilitador.
Orden del dia.
Un pez.
Marcador para pizarréon

Pizarrén

*® & & O O o o oo o

Formatos para el final del anuncio.

Actividades:

Se asignaran las tareas del dia al azar y se recordaran los lineamientos del taller.
5 min
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Se leeran las comisiones y cada uno comenzara con la suya, (solo las que puedan
en ese momento hacerse como pegar material, repartir lapices, hojas, orden del dia
qgue se llena durante la sesion). Se les preguntara que saben de los anuncios
haciendo preguntas como ¢Qué es un anuncio? ¢Para qué sirve un anuncio?
¢, Qué debe tener un anuncio? ¢Ddonde se colocan los anuncios?. Se anotaran las
caracteristicas mas importantes del anuncio en el pizarron para que en la
elaboracion de este sean retomadas.

10 min.
Se leerd un ejemplo de anuncio donde resaltaré las caracteristicas antes
mencionadas. La lectura sera hecha por los nifios que se ofrezcan

5 min.
Se explicara la actividad que realizaran ellos diciendo: “hora ustedes van a escribir
un anuncio tratando de vender un pez recuerden que deben escribir las
caracteristicas del pez, donde lo pueden comprar, cuanto cuesta aunque esto
puede ser opcional.
5 min.

Escribiran su anuncio en el formato para borrador, el facilitador mientras los nifios
escriben tratara de mencionar los errores cometidos en la sesion pasada y les
recordara que al escribir deberan dejar un renglén en blanco para correcciones.

20 min.

Al terminar el borrador pediran el apoyo del facilitador para hacer correcciones, el
facilitador tratara de incitar a que ellos hagan una autocorreccién, por ejemplo
pidiendo que lean lo escrito, que analicen ciertas palabras, reescribiendo ciertas
palabras, etc. Si el faciliatdor esta con un nifio en especifico y otro termino se le
pedira que la correccidn sea en parejas y se revisara tanto la autocorreccion como
la correccién por pares y sera anotado lo anterior en el renglén en blanco.
20 min
Escribiran de nuevo su anuncio con las correcciones adecuadas en un nuevo
formato donde podran agregar un dibujo si asi lo deciden.
15 min.
Escribiran que pueden mejorar de su escritura donde pondran los errores
cometidos en esta sesion.
5 min.
Se asignara el diario donde escribirdn lo que se hizo, lo que les gusto y lo que no
les gusto y los que hallan tenido comisiones finales las haran en este momento.
5 min.
Tiempo total: 85 min

Observaciones: Esta sesion tuvo algo diferente y es que en el ejemplo maneje un
material diferente, en este caso fue un pez vivo lo cual los motivo muco vy la
comprension de lo que es una descripcion quedo mas clara, asi lograron hacer su
propio anuncio de manera mas sencilla.
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SESION 13 "PLANEACION DE UN CUENTO”

Objetivo General: Comprender la utilidad de la planeacion para la elaboracion de

un texto narrativo.

Objetivos especificos:
AL FINALIZAR LA SESION LOS NINOS HABRAN:

Reforzado los lineamientos de orden y disciplina

Conocido la utilidad de la planeacion.

Practicado la redaccion de una planeacion.

Identificado y corregido errores en su escritura.

Reforzado conductas positivas

Participado en situaciones significativas al asumir diversas responsabilidades.
Recibido afecto y apoyo

Realizado trabajo grupal.

Materiales:
¢ Lamina de lineamientos
Lamina con las comisiones
Diurex, lapices
Formatos de escritura del borrador de la planeaciéon
Lamina modelo elaborada por el facilitador.
Orden del dia.

*® & & o oo o

Formatos para el final de la planeacion.

Actividades:

Se asignaran las tareas del dia al azar y se recordaran los lineamientos del taller.

5 min
Se leeran las comisiones y cada uno comenzara con la suya, (solo las que puedan
en ese momento hacerse como pegar material, repartir Iapices, hojas, orden del dia
que se llena durante la sesion). Se les preguntara: ¢ Qué es una planeacion? ¢ Para

53



Promocién de la resiliencia y ensefianza de habilidades de escritura en nifios de 8 a 11 afios de una casa-hogar

qgué sirve la planeacion? Se anotaran los cometarios que se hagan al respecto,
para después ser retomadas.
5 min.

Se leera un ejemplo de planeacion donde a su vez se explicara como debe llenarse
el formato que se entregara diciendo: “hora ustedes van a escribir su planeacion
donde colocaran los personajes, el lugar donde ocurrira la historia, la problematica
y como se solucionara”.

10 min.
Escribiran su planeacién y se mencionaran los errores cometidos en la sesion
pasada y les recordara que al escribir deberan dejar un renglén en blanco para
correcciones.

20 min.

Al terminar el borrador pediran el apoyo del facilitador para hacer correcciones, el
facilitador tratara de incitar a que ellos hagan una autocorreccién, por ejemplo
pidiendo que lean lo escrito, que analicen ciertas palabras, reescribiendo ciertas
palabras, etc. Se pedira el apoyo de los nifios que terminen con la correccién para
que apoyen a otros comparieros.
20 min
Escribiran de nuevo su planeacion con las correcciones adecuadas en un nuevo
formato donde podran agregar un dibujo si asi lo deciden.
15 min.
Escribiran que pueden mejorar de su escritura donde pondran los errores
cometidos en esta sesion.
5 min.
Se asignara el diario donde escribiran lo que se hizo, lo que les gusto y lo que no
les gusto y los que hayan tenido comisiones finales las haran en este momento.
5 min.
Tiempo total: 85 min

Observaciones: En esta sesion la planeacion se hizo en equipo, el trabajo se
realizo de manera armoniosa, solo se hicieron dos llamas de atencion. Un equipo
logro terminar antes y apoyaron a otro quienes lograron identificar un 70% de los
errores que se habian cometido.
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SESION 14 "REVISION DE LA PLANEACION”

Objetivo General: Revisar la estructura de su planeacion e identificar los errores

en la estructura.

Objetivos especificos:
AL FINALIZAR LA SESION LOS NINOS HABRAN:

Revisado la estructura de la planeacion realizada en la sesion pasada.

Identificado y corregido errores en su escritura.

Reforzado los lineamientos de orden y disciplina.

Participado en situaciones significativas al asumir diversas responsabilidades.
Recibido afecto y apoyo

Realizado trabajo individual.

Materiales:

Rotafolio con un ejemplo de revisién

Rotafolio del ejemplo de redaccion del cuento.

Hojas con el formato para escribir el borrador del cuento.
Formato para el cuento.

Orden del dia

Lapices

Color rojo

*® & & 6 O o o o

Colores

Actividades:

Se leerdn de manera individual los lineamientos, se sortearan las tareas a
desempenfar ese dia y cada uno leerd lo que escribieron la clase pasada como
puntos a mejorar de su escritura.

5 min

El facilitador explicara la actividad que se realizara en esa sesion diciendo: “Hoy
vamos a revisar lo que escribimos la sesién pasada ¢Lo recuerdan? Se van a
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juntar por equipos y leeran su planeacién, acordaran si quedara con esos
elementos el cuento o si quieren cambiar algo, si lo modifican escribiran su nueva
planeacién intentando escribirlo en forma de cuento”.

25 min

Para proseguir con la actividad el instructor les preguntara si alguien quiere
compartir lo que modificaron en su grupo y se realizaran las modificaciones
correspondientes.

10 min

Se revisaran las modificaciones y se corregiran los errores en escritura y se
escribiran los errores cometidos en el formato indicado.
10 min

Al término de lo anterior se entregara el diario para realizar la retroalimentacion.
10 min

Tiempo total: 60 min
Observaciones: Esta sesion se realizo en un tiempo menor al que yo habia

establecido, no hubo llamadas de atencion y se llevo con cordialidad toda la sesion.
Se realizaron muchos cambios de personajes, situaciones y finales.
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SESION 15 "EL CUENTO”

Objetivo General: Integrar la planeacion y revision del cuento en un producto final.

Objetivos especificos:
AL FINALIZAR LA SESION LOS NINOS HABRAN:

Practicado la planeacion, revision e integracion de un cuento.

Identificado y corregido errores en su escritura.

Reforzado los lineamientos de orden y disciplina.

Participado en situaciones significativas al asumir diversas responsabilidades.
Recibido afecto y apoyo.

Realizado trabajo individual.

Despedido el taller.

Materiales:
+ Rotafolio con un ejemplo de integracion
¢ Planeacion e integracion realizada en la sesion anterior.
¢ Hojas con el formato para escribir el borrador del cuento final.
¢ Formato para el cuento final.
¢ Orden del dia
¢ Articulos de papeleria.
Actividades:

Se leerdn de manera individual los lineamientos, se sortearan las tareas a
desempenfar ese dia y cada uno leerd lo que escribieron la clase pasada como
puntos a mejorar de su escritura.

5 min

El facilitador explicara la actividad que se realizara en esa sesion diciendo: “Hoy
vamos a escribir nuestro cuento final, antes debemos recordar las correcciones que
hicimos la sesion pasada para que partiendo de eso podamos escribir nuestro
cuento”. Se entregaran los escritos pasados y el formato de borrador para el
cuento.

15 min
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Se leera el cuento ejemplo donde se relacionara lo de las sesiones pasadas con
esta para que verifiquen la secuencia de pasos y se dara la indicacién de que
comiencen con su integracion. El instructor estara revisando la escritura y
redaccion mientras se trabaja y compartira los errores mas cometidos tratando de
incitar a una correccion colectiva.

10 min
Al término de lo anterior se entregara el formato final del cuento se transcribira con
las correcciones apropiadas y se pedira que elaboren un dibujo del mismo.

20 min

Al finalizar se agradecera la participacion en el taller y se pedira que se retnan en
circulo y comenten lo que les gusto y no les gusto de las dinAmicas y se cerraran
las actividades.

30 min

Tiempo total: 80 min
Observaciones: Esta sesién fue muy emotiva en la conversacion se trataron
temas sobre las emociones y se recordaran sesiones significativas donde

ocurrieron cosas tristes, graciosas y estresantes. La escritura fue rapida y los
productos fueron de buena calidad.

58



	Portada
	Índice
	Introducción
	Capítulo 1. Antecedentes y Fundamentación Teórica
	Capítulo 2. Programa de Intervención
	Capítulo 3. Resultados
	Capítulo 4. Conclusiones
	Bibliografía
	Anexos



