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INTRODUCCION

Desde principios de la humanidad, el mundo ha estado en constantes guerras, luchas,
batallas o conflictos entre dos o mds paises, en la mayoria de las ocasiones por

ganancia de territorios o por independencia.

Por citar algunos conflictos en la historia de la humanidad podriamos
mencionar los siguientes: la guerra de Troya en la mitologia griega que fue causada
entre los griegos y la ciudad de Troya (XII a. C). Otra guerra fue la de los treinta
afios (1618-1648), originada por el antagonismo religioso engendrado por la
Reforma protestante. También destaca la Guerra civil de Secesion estadounidense
(1861-1865). Fue la culminacién de cuatro décadas en las que se fraguaron
profundas diferencias econdmicas, sociales y politicas entre los estados del norte y

el sur.

A las condiciones de diferencia racial y de esclavitud en las cuales el sur
basaba el rendimiento de su economia, fundamentalmente agricola, se oponia a la
industria manufacturera nortefia, donde el rendimiento estaba basado en el
nacimiento de una nueva clase de proletaria, que a pesar de no ser esclavos, sino
ciudadanos libres, tenfan niveles econdémicos que los llevé a verdaderas condiciones

de esclavitud.

En el norte surgieron los grupos abolicionistas, que preconizaban la violencia
como un medio apto para conseguir sus propositos. En el sur también existian
grupos organizados para la violencia, en ambos lugares los partidarios de la unién de
la nacién, que eran la mayoria, estaban impedidos hasta de manifestar tal opinién

por la pena de ser considerados traidores.



La Guerra civil espafiola inicié en julio de 1936, cuando el Ejército, apoyado por
diversos sectores de la sociedad como empresarios, terratenientes e Iglesia, se
sublevé contra el gobierno de la II Republica espafiola por no estar de acuerdo con
las reformas republicanas. El "Alzamiento" se dio el 17 de julio a cargo de Francisco
Franco, quien desde Islas Canarias comenz6 sus desplazamientos hasta alcanzar el
continente y disputarse, en prolongados conflictos, el poder de la capital espafiola:

Madrid.

La singularidad de la Guerra civil espafiola fue que grupos civiles, tratando
de defender un ideal de nacién manifestado en la II Republica, se organizaron en un
ejéreito que llevaba entre sus combatientes a grupos de distintas edades, ocupaciones

e incluso diferentes ideologias.

Este ultimo punto se considera uno de los mds dificiles de discutir pues,
aunque los republicanos funcionaron en un principio al mando de Largo Caballero y
después de Juan Negrin, cada grupo ideoldgico tenia ideas distintas sobre cémo
habrian de darse las estrategias de guerra. El gobierno de la republica, presidente y
gabinete, no pudieron intervenir directamente en el conflicto, sino mediante jefaturas

dirigidas por los lideres ya mencionados.

Entre otras destacan, La Primera Guerra Mundial (1914-1918) tuvo su causa
inmediata en el asesinato en Sarajevo (junio de 1914) del archiduque Francisco

Fernando, heredero del imperio austro-hingaro.

Posteriormente, se presentd la Segunda Guerra Mundial (1939-1945), un
conflicto desencadenado por la invasion nazi de Polonia (1 de septiembre de 1939),
que provoco la declaracion de guerra por parte de Francia y Gran Bretafa; mads
adelante ocurrié la guerra de Vietnam, llamada también Segunda Guerra de
Indochina y Guerra de Estados Unidos, fue un conflicto bélico que enfrenté entre
1958 y 1975 a los estados de Vietnam del Sur y Vietnam del Norte, apoyados por
sus respectivos aliados y especialmente, Estados Unidos que ayud6 directamente a

los sudvietnamitas en 1973, en el contexto general de la Guerra Fria.



La guerra de Vietnam marc6 un antes y un después en la historia de los
corresponsales de guerra por TV. Nunca antes se habia dado la oportunidad para que
los profesionales de este medio de comunicacion hicieran su trabajo y presenciaran

un conflicto bélico. De hecho, ésta fue la primera guerra televisada del siglo XX.

Desde ese momento, los conflictos bélicos han sido uno de los
acontecimientos que mds han comprometido la libertad de expresion, pero también
los que han suscitado mayor interés publico y han movilizado gran cantidad de
recursos. Porque la guerra suele concentrar intereses e instintos de todo tipo, pues en

ella se pone todo en juego, ademds de mostrar la muerte con toda su crudeza.

Precisamente por ello, el control de la informacion, su tergiversacion y la
mentira en forma de propaganda se convierten en asuntos estratégicamente
importantes para las autoridades militares y los gobiernos; de ahi que imperios y
potencias hayan invertido grandes presupuestos para investigar y perfeccionar en

informacioén y comunicacién aplicadas como armas de guerra.

Antes de la guerra de Vietnam, los soldados eran la principal fuente de
informacion para los periodistas de prensa escrita, se les indicaba por parte de sus
superiores qué comunicar y como hacerlo ya que debian obedecer a los mandos y en

caso de revelar informacion no autorizada eran tratados como prisioneros de guerra.

Asi, el papel de los reporteros de guerra para TV logré adquirir una
importancia mayor, pues son ellos quienes se desplazan a las zonas de riesgo para
contarnos en primera persona lo que alli ocurre. No menos significativo es resaltar
que derivado de las notas informativas, el conflicto bélico puede tener diferentes
resultados, ya que transmitir declaraciones e imagenes fuera de contexto podria

ocasionar el apresuramiento de una decision militar.



El objetivo primordial del presente trabajo, es exponer mediante informacién sélida,
cuan importante es que un periodista de guerra que trabaja para la television tenga
una preparaciéon adecuada para cubrir un conflicto, mediante los elementos
personales y profesionales previamente adquiridos antes de ser enviado a la zona de
guerra, ya que de ello dependerd como realice la reconstruccion de los

acontecimientos.

Cubrir informativamente un conflicto bélico con imigenes y palabras
requiere de una preparacion rigurosa antes de situarse en el campo de batalla. Los
reporteros y camardgrafos, pese a no ser combatientes, se han visto sometidos a

muchos riesgos (incluso la muerte) para cumplir con su tarea de informar.

Como dato importante al respecto, cabe sefalar que la guerra de Irak en
marzo de 2003 (conflicto hasta el cual comprende la presente investigacion), cobrd
la vida de doce corresponsales; seguramente que ellos no iban alli a morir, sino a
contar lo que pasaba. ;Serd que en realidad no estaban preparados para estar en un

conflicto bélico? o simplemente fueron victimas de las circunstancias.

Otro dato mads, citado por el periddico El Pais en mayo de 2003, sefialé que
una de las principales causas por las que los periodistas han perdido la vida fue por
su escaso conocimiento de la labor del aparato de los bandos implicados en la lucha
principal y la forma de dirigirse a las tropas militares para obtener imdgenes y
transmitirlas en la television. Ya que, de tres mil periodistas acreditados para cubrir
la guerra, 600 de ellos se incrustaron con las tropas aliadas, entre las principales
razones destacan las de carecer del equipo adecuado de proteccién o un dominio del

idioma, entre otras razones importantes para llegar a este desenlace.

Los dafios psicoldgicos y econdmicos que trae consigo una guerra son
irreparables, sin embargo, el presente trabajo no busca analizar las razones por las
cuales se crean los conflictos, ni las consecuencias o secuelas que éstas dejan a su

paso, lo que destacaremos es la importancia de la labor que los corresponsales de



guerra realizan durante este tiempo; por lo que analizaremos sobre la manera en
como lleva a cabo la reconstruccion de los hechos a través de un mensaje

periodistico destinado para television.

Para lograr lo anterior, expondremos la estructura en la que se presenta la
informacién para este medio, asi como las técnicas que emplea el periodista en las
zonas de conflicto, la modalidad de los géneros periodisticos en TV y la tecnologia
aplicada para transmitir desde la guerra. También, presentaremos aspectos
relacionados con las estrategias en el campo de batalla que deben seguir los
camarégrafos y periodistas, los cdédigos en los mensajes audiovisuales, la
responsabilidad de los medios de informacion, asi como una referencia de las
televisoras mexicanas (Televisa y TV Azteca) que enviaron a sus reporteros a la

cobertura de la guerra en Irak en marzo de 2003.

Por dltimo, haré una exposicion de los periodistas que voluntaria o
involuntariamente se convierten en la noticia, cuando ponen en riesgo su integridad

fisica al momento de transmitir.

En el desarrollo de esta investigacion, se encontrardn algunas referencias de
estudios elaborados acerca del tema, incluye entrevistas y opiniones de especialistas
que han estado en el campo de batalla transmitiendo para la television, por lo que
esperamos que quien la revise con detenimiento, entienda la responsabilidad que un
profesional de la informacion tiene al transmitir conflictos bélicos, el nivel de

profesionalismo y entrenamiento que debe haber adquirido con anticipacion.

Deseamos que el presente trabajo constituya una aportacion a los escritos
sobre los corresponsales de guerra por TV y logre despertar el interés por continuar

con el estudio de este controvertible y apasionante tema.



CAPITULO 1

CUBRIR UNA GUERRA PARA LA TELEVISION

Cubrir una guerra para TV, es ir al lugar de los hechos y explicar de manera veraz
y oportuna lo que sucede alli;

el periodista es el encargado de reconstruir los hechos

con un conocimiento previo del contexto

en el que se encuentra la guerra en turno.



1.1. LA GUERRA EN TELEVISION

Probablemente, el cambio mds decisivo en la forma de contar las guerras se
produjo gracias a la television desde mediados del siglo pasado. El despliegue y
avance experimentado de este medio de comunicacién en los dltimos 35 afios, ha
abierto una etapa radicalmente nueva en el tratamiento de los conflictos bélicos:
la comunicacion televisiva acerca de las guerras ha penetrado hasta los hogares.
La Guerra del Vietnam fue la primera en transmitirse en voz del novelista
Michael Arlen, desde entonces, a través de nuestro televisor en el comedor, en la

sala o en una habitacién de nuestra casa hemos presenciado varias guerras.

A partir de la Guerra de Vietnam, la television ha sido un medio que ha
jugado un papel importante no s6lo en la informacién de los hechos, sino sobre
todo en la influencia social de este medio capaz de mostrar, simbolizar y
espectacularizar los conflictos bélicos, dada su naturaleza asi como lo que

representa su tecnologia en el mundo contemporéaneo.

Es evidente que la television de los afios sesenta del siglo pasado poco
tiene que ver con la de los inicios del siglo XXI, por lo tanto, el protagonismo y
la hegemonia que ahora tiene la informacion televisiva en el conjunto del
ecosistema comunicativo son de indole y alcance notablemente diferentes al de

antano.

En la Guerra Civil espanola de 1936-1939, el fotoperiodismo fue una de
las mejores maneras de relatar la violencia militar y, en consecuencia, de poner
de manifiesto la crueldad, mostrando aspectos que a menudo los bandos
enfrentados intentan ocultar, al menos aquello que a les afectaba negativamente.
Sin embargo, el fotoperiodismo, que durante mucho tiempo fue la prueba
evidente de la verdadera cara de la guerra, hace afios que quedo relegado a un
plano inferior, en la medida en que el desarrollo de la televisién ha permitido a
este medio dar mayor verosimilitud a sus noticias gracias a la imagen en

movimiento en comparacion con la imagen fija.



En la dltima década del siglo pasado, la televisiéon alcanzé un gran avance
tecnoldgico por lo que sus géneros informativos y de entretenimiento
desembocaron en un hibrido. Este procedimiento, consecuencia de las rutinas
productivas y de los avances tecnoldgicos de la época, se utilizé con frecuencia
para temas serios y relevantes como las guerras. Y asi fue en la mayoria de los
conflictos bélicos de los afios noventa del siglo XX, aunque con diferencias

notables entre ellas, pero dentro de un mismo paradigma televisivo.

Sin embargo, en apenas una docena de afios, de la Guerra del Golfo
Pérsico de 1991 a la Guerra de Irak del 2003, se abre y se cierra un ciclo
medidtico. El principio y fin de este periodo de la historia comunicativa, crucial
en el uso sociocultural de la television, ha sido fruto de la guerra televisada, tras
el fin de la "guerra fria", y de la superacion relativa de la television bélica (por
cierta pluralidad de cadenas mundiales y la desconfianza creciente de la
ciudadania), en el principio de la eclosion de un modelo de globalizacién cada

vez mds cuestionado a escala mundial, respectivamente.

De manera parecida a como el uso periodistico de la fotografia no pudo
aprovecharse suficientemente hasta que su progreso tecnolégico lo permitié (con
las pequeiias Leicas, los carretes, las buenas lentes, el revelado facil, la
impresion y reproduccion de calidad sencilla), la television no pudo sacar toda su
sustancia y desplegar su lenguaje particular hasta que sus cdmaras se volvieron
ligeras y auténomas, ficiles de manejar, asi como la transmisioén en directo se

simplific6 con los satélites y con los teléfonos méviles.



1.2. VIETNAM: LA PRIMERA GUERRA TRANSMITIDA POR TV

Los primeros corresponsales de las cadenas de television norteamericanas llegaron a
Vietnam en 1964. Antes, algunos reporteros, enviados desde Tokio o Bangkok,
habian realizado incursiones informativas. Ese afio, la NBC abri6 una oficina
permanente en Saigon, con Garrick Utley al frente. En 1965 lo hicieron la CBS, que
desplaz a la capital survietnamita a Morley Safer, y la ABC, que contrat6 a
Malcom Browne, un destacado reportero de la agencia Associated Press. (Browne
habia ganado el premio Pulitzer en 1964, compartido con David Halberstam,

corresponsal del New York Times).

Los reporteros eran muy jovenes, desconocian las raices del antiguo conflicto
vietnamita, se sorprendian ante cualquier muestra de la cultura asidtica y tenian en
sus manos un poderoso instrumento: la television, la cual evolucionaba rapidamente

y cuya influencia no podian controlar.

Desde la Guerra de Independencia en Cuba (1895-1898) hasta la de Vietnam
(1959-1975), el paradigma dominante en el rol de la corresponsalia de guerra
especialmente en los conflictos protagonizados por los Estados Unidos, fue el de la
propaganda, en lugar de reportar lo que verdaderamente sucedia en los campos de
batalla, el de tomar partido, en vez de permanecer neutral. Esto ha cambiado en los
conflictos de las ultimas décadas, aunque la neutralidad ha sido afectada, pero por

otras razones, particularmente en las guerras interétnicas y de liberacion.

La Guerra de Vietnam fue el enfrentamiento militar que se origind en el afio
de 1959 y concluy6 en 1975, cuyo origen fue la determinacion de las guerrillas
comunistas (el llamado Vietcong) de Vietnam del Sur, apoyadas por Vietnam del

Norte, para derrocar al gobierno survietnamita.



Dicho enfrentamiento desembocé en una guerra entre ambos paises que pronto se
convirtio en un conflicto internacional, cuando los Estados Unidos de Norteamérica
y otros 40 paises mds, apoyaron a Vietnam del Sur, mientras que la Unién de
Republicas Socialistas Soviéticas (URSS) y la Repuiblica Popular China

suministraron municiones a Vietnam del Norte y al Vietcong.

El conflicto también afect6 a Laos, donde el Pathet Lao (comunista)
combatié al gobierno desde los afios 1965 hasta 1973 y logré derrocar el régimen
mondrquico en 1975, y también involucré a Camboya, cuyo gobierno se rindi6é en

1973 ante el grupo comunista Jemer Rojo.

Poco después del asesinato de John F. Kennedy, en los noticieros de
television comenzd a aparecer el mayor programa de protesta en la historia de la
nacion, a medida que los manifestantes en contra de la guerra de Vietnam aparecian

a diario en las camaras.

Durante la cobertura en vivo de la Chicago Democratic Convention en 1968,
los manifestantes se enfrentaron a la policia en una marcha hacia el centro de las
convenciones. La television cubrid la violencia resultante, que provocé lesiones a

cientos de protestantes y a 21 reporteros y fotégrafos.

Cuando la guerra de Vietham comenzo a intensificarse
en 1965, fueron las cadenas de television, que cubrian la
guerra con pocas restricciones oficiales, las que llevaron
a los hogares estadounidenses imdgenes del rostro de
una guerra que nunca antes habian visto; tropas hostiles
bienvenidas por el pueblo, y tropas incendiando
poblados con encendedores; tropas cortando las orejas
de los enemigos caidos en combate; aliados gastando
dinero de los impuestos estadounidenses para beneficio

1
personal’.

' JEFF GREENFIELD, Television: The Fifty Years New York United Estates, Abrams, 1997, pag. 11
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1.3. EL CORRESPONSAL DE GUERRA POR TV

La figura del corresponsal es el periodista que se presenta a la vez en las agencias de
noticias y en diarios, revistas y emisoras de radio y de television: trabaja para
cualquiera de estas organizaciones, de manera permanente, fuera de la sede central
de la redaccion sea dentro del pais o en el extranjero. Su funcién es suministrar
informacién, comentar los acontecimientos y representar al medio ante

organizaciones de todo tipo.

Entendido en estos términos, el corresponsal de TV al igual que el de prensa
escrita y radio es destinado a trabajar de manera permanente a uno de los lugares

donde el medio de comunicacion concentra sus esfuerzos informativos.

Héctor Borrat distingue tres modelos alternativos de actuacion de los corresponsales:
» El corresponsal se limita a recoger y reescribir la informacion de aquellas
fuentes profesionales del drea afines a la linea del medio. No crea: reproduce,

cita, glosa, plagia.

» EIl corresponsal recoge, interpreta y reescribe la informacion procedente de
diversas fuentes profesionales del drea, sean ellas afines o no a la linea del

medio. Crea como intérprete de lo ya informado por las fuentes profesionales.

» El corresponsal ensambla la recogida, interpretacion y reescritura de diversas
fuentes profesionales con la propia biisqueda en las fuentes (no solamente
profesionales) de que él dispone. Crea como intérprete de informaciones ajenas

., . . . 2
y como productor e intérprete de sus propias informaciones.

2 PADILLA MENDOZA, Miguel. “Las fuentes de informacién en tiempos de guerra” en:
www.saladeprensa.org/art.564.htm N.71, septiembre 2004
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Estos tres modelos de comportamiento generan relatos informativos muy diversos:

Los del primer modelo senala Borrat son tan insuficientes que el mantenimiento de
la corresponsalia sélo se explicaria como emblema del prestigio internacional del
medio; los segundos, legitiman la existencia y los costos de la corresponsalia como
complemento util de las otras fuentes y finalmente, los del tercer tipo de modelo

demuestran la necesidad de una corresponsalia.

Lo cierto es que fuere cual fuere el tipo de corresponsal que el medio envia,
€l mismo ejerce sobre unos y otros cierto grado de control. A todos ellos se les exige
que, apenas instalados, dispongan de sus propias fuentes de informacién. Gran parte
de esas fuentes las reciben de sus predecesores en el cargo; las otras quedan libradas

a su propia iniciativa y a las sugerencias que les hagan llegar sus jefes.

Las fuentes del corresponsal pueden ser de muy diversa naturaleza: miembros
del gobierno, de la administracién y de las fuerzas politicas de esas dreas; de los
sindicatos; de las embajadas, etc. Tipicamente, entre esas fuentes se destacardn sus
pares: los informadores del area y sobre todo, los otros corresponsales extranjeros, a
quienes frecuenta como compafieros en la labor profesional y en ciertas asociaciones
que le aseguran encuentros periddicos y le facilitan las buisquedas informativas

compartidas.

Cabe senalar que en el tiempo de las grandes guerras patridticas a finales del
siglo XIX, existi6 un cambio en la manera en que las corporaciones de los medios de
comunicacion masiva esperaban que sus corresponsales informaran sobre los
acontecimientos y en especial, sobre los conflictos bélicos. Estos cambios fueron en
gran parte el resultado de avances estructurales en los medios, especialmente el

ascenso de la prensa popular.

La Primera Guerra Mundial aceler6 este proceso de transformar el reportaje
de guerra en propaganda. Los corresponsales de guerra ya no se consideraban

observadores independientes del conflicto, sino parte del esfuerzo bélico de su
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nacion. Incluso, pensaban que debian reforzar la moral publica y apoyar la accién
bélica, en lugar de reportar lo que sucedia en los campos de batalla tan s6lo como

parte de un medio de comunicacion.

Para la Segunda Guerra Mundial, este enfoque se habia consolidado en
calidad de definicién del papel de los corresponsales, durante este conflicto se
identificaron mds con los ejércitos que seguian, que con las corporaciones de los

medios para los cuales reportaban.

Sus reportajes fueron cuidadosamente monitoreados (y a menudo censurados)
por oficiales militares, y sus movimientos estrictamente controlados. Algunos de los
mads “valientes” alcanzaron el nivel de guerreros, arriesgando y perdiendo sus vidas
en pro de su deber. Su papel se enmarcé en el contexto de la lucha nacional por la
victoria. Redujeron la guerra a una batalla entre el bien y el mal; el lado suyo

representaba el bien enfrentdndose al mal.

Esta reduccion, de lo que en esencia constituia un choque de imperios,

continud hasta el inicio de la guerra fria, cuando un nuevo enemigo fue identificado.

El primer desafio a ese paradigma dominante del periodismo occidental
aparecid en las etapas postreras de la guerra de Vietnam, cuando los reporteros
norteamericanos comenzaron a objetivar su cobertura, describiendo la guerra desde
el punto de vista de los fracasos de su propio lado. Su esfuerzo de contar la historia,

incluia descripciones de las atrocidades cometidas por su propio lado.

Algunos comandantes norteamericanos, incluso, culpaban a los medios de
comunicacion por la derrota americana en aquella guerra, aseverando que la
cobertura negativa del conflicto socavé la voluntad del pueblo norteamericano de
continuar en apoyo del esfuerzo bélico, y que obligé a los politicos a hacer caso
omiso de las fuerzas armadas (las cuales ain creian que la guerra se podia ganar),

ordenando la retirada.
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Las lecciones aprendidas por los militares norteamericanos durante esta guerra no
fueron olvidadas cuando surgié la guerra del Golfo. Los reporteros occidentales
fueron obligados a volver al papel de los corresponsales de la Segunda Guerra
Mundial, operando en condiciones de acceso restringido, y controles rigidos sobre lo

que podian informar.

La justificacion para esta estrategia era que los medios de
comunicacion deberian apoyar a la nacion en tiempos de
crisis, y que la guerra constituye un acontecimiento de tal
importancia nacional que invalida toda consideracion de

periodismo objetivo e imparcial. ’

Sin embargo, en los conflictos que no implicaban directamente los intereses
nacionales criticos, el principio de la honestidad seguia siendo de primordial
importancia. Posteriormente, se desarrollaron dos diferentes enfoques sobre el
reportaje de guerra: el primero determinado por nociones de patriotismo y sumision
ciega a los objetivos geopoliticos nacionales, y el segundo determinado por
elementos de la neutralidad de los medios de comunicacion y su responsabilidad

ante el publico de mantenerlo informado y con toda veracidad.

A pesar de que la médquina propagandistica estadounidense transformé la
definicion del periodismo de guerra segin su conveniencia (es decir, cuando existe
participacion estadounidense, al menos), ha habido otros conflictos en la ultima
década que han tenido una respuesta diferente de parte de los medios de

comunicacion.

Estas guerras han sido marcadas por la brutalidad, con el objetivo de
exterminar una parte de la poblacién civil. Limpieza étnica * es un término nuevo

que a menudo se aplica a este tipo de conflicto.

* SAPAG MUNOZ DE LA PENA, Pablo. “Desinformacién exégena y endégena en la guerra de Kosovo™
en: Las convergencias de la comunicacién. Problemas y perspectivas investigadoras, Fundacién general
Universidad Complutense, Madrid 2000,paginas 437-442 Pag. 440.
4 .

Ibidem
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Los ejemplos mds notorios en los ultimos afios son las guerras civiles en la ex
Yugoslavia y en el Africa al sur del Sédhara. El genocidio que los reporteros
atestiguaron en estos conflictos, gener6 que muchos de ellos desafiaran el acuerdo

de mantener una postura neutral.

En las primeras etapas del conflicto balcanico, la condicién de Croacia como
victima de la agresion parecia clara. Cuando Croacia intentd separarse de la
Confederacion Yugoslava, dominada por los serbios, provocé una feroz reaccion de

parte de estos.

La respuesta de Belgrado fue movilizar sus recursos militares
a fin de, al menos, reducir la cantidad de territorio croata que
luego podria reclamar Croacia como estado independiente, e
infligir suficiente daiio sobre la republica separatista para
perjudicar seriamente su futuro. La tdctica de los serbios
incluia la expulsion de la poblacion croata, la destruccion de

. .. 5
sus comunidades y la matanza de civiles croatas.

Para los corresponsales de guerra extranjeros que cubrian esa guerra, fue
dificil evitar una profunda simpatia por los croatas, que se enfrentaban a una fuerza
superior en el campo de batalla y cuyos enemigos se mostraron mds habiles que

ellos en el frente diplomético.

Mientras ardian las ciudades croatas y su poblacion civil era asesinada, para
los periodistas que cubrian el conflicto se volvié mds y més dificil la realizacion de
sus informes y dar cabida al punto de vista serbio. Parecia obvio que los croatas eran
las victimas de una injusticia, y que su situacién era pasada por alto por la

comunidad internacional, que debia responder a sus suplicas por ayuda.

Los reporteros comenzaron a creer que los serbios habian perdido el derecho
de una vista imparcial por parte de los medios de comunicacién internacionales, en

virtud de su violacion de las reglas del conflicto y de los derechos humanos.

> PIEDRAHITA DEL TORO, Manuel. Teleperiodismo: Ante el reto de la televisién privada. Instituto de
radio y TV privada, Madrid 1987, p 32.
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Comenzaron a mudar hacia una posicion de compromiso con
la causa croata, por su reaccion emocional ante las escenas
que presenciaban: poblados en llamas, columnas de
refugiados, fosas comunes. Empezaron a entender su papel
menos en funcion de describir con objetividad la guerra, y
mds en funcion de convencer a la comunidad internacional de
que tenia el derecho moral de intervenir en el conflicto y

salvar a los croatas.’

Al tratar de defender su derecho a constituirse en nacion (el mismo derecho que
Croacia habia proclamado sélo dos afios antes), los bosnios soportaron la agresion
de dos enemigos, ambos con el propdsito de "limpiar étnicamente” el territorio que

codiciaban.

Era en esencia la misma guerra, pero ahora habia una victima distinta y
agresores distintos. Los croatas ya habian cambiado de papel, de victimas a
agresores; para los corresponsales que los habian apoyado y defendido en la primera
etapa del conflicto, este hecho result6 en una pérdida de fe devastadora, y socavé su
confianza en su propia capacidad de comprender la situacién que debian interpretar

para su publico.

Los croatas no merecian la imagen de victimas inocentes que los medios de
comunicacion occidentales les habian concedido. La situaciéon transformada les
complicé a los periodistas el reinterpretar, de pronto, a los croatas como agresores

brutales, cuando hacia poco tiempo les habian asignado el papel opuesto.

Informar sobre el conflicto es una experiencia que prueba emocionalmente a
los periodistas, porque no solamente intentan comprender y describir un proceso de
cambio intenso y brusco, sino que, ademds, tienen que tratar con sus propias

reacciones a la tragedia de la guerra, que presencian de cerca.

S SAPAG MUNOZ DE LA PENA, Pablo. Op cit. P. 48.
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1.4 IMAGENES DE GUERRA

La guerra de los Estados Unidos de Norteamérica contra Irak (marzo de 2003)
marcé un precedente: la transmision de imagenes en tiempo real, provenientes de las
agencias internacionales de mayor renombre como (Reuters, EFE, AFP y AP),
imagenes que derivan de los grandes equipos de television, pero también de la
infinita lente de las videocdmaras y videoteléfonos de los corresponsales que se

atrevieron a pisar suelo iraqui.

Cabe mencionar que en este acontecimiento también destaca la participacion
de wvarias televisoras internacionales (BBC de Londrés-British Broadcasting
Corporation, CNN- Cable News Networks, la televisora local iraqui- Al Jazira), asi
como la presencia de empresas mexicanas (Televisa y TV Azteca), transmitiendo en

vivo lo ocurrido desde el lugar de los hechos.

A diferencia de la guerra del Golfo en 1991, la de Irak pareci6 abrir sus
fronteras a los medios y a los periodistas, aparentemente sin limite porque las
imdgenes nos impresionaron al mostrar los caddveres en el campo de batalla o en la
morgue. Es también la primera vez que una guerra tiene una difusiéon tan masiva y

répida.

Irak se colocé como noticia de primera plana en todos los medios, ain antes
de estallar la guerra. Hubo diarios que desde entonces dedicaron un promedio de
siete paginas, noticiarios radiofénicos y televisivos que le concedieron entre 50 y

70% de su tiempo.

A pesar de que algunos medios mencionaron que por la caida de Bagdad ha
terminado la guerra, otros piensan que apenas empieza porque este conflicto implica
un largo espectro militar, psicolégico y medidtico. Sus repercusiones serdn
inmensas. Por ahora sélo nos encontramos en el predmbulo de un suceso cuyo fin no

logramos vislumbrar.
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Uno de los escenarios mds sorprendentes de la guerra se refiere a la difusion de
imagenes en prensa, television e Internet. Su impacto ha sido tal que de ellas
germina una apertura informativa sin precedentes, sin embargo, analicemos hasta

qué punto tal aseveracidon queda como real o entre interrogantes.

Tal vez se confunda la honestidad con la supuesta rapidez con que llegan las
imdgenes, pero: ;quién las toma y desde donde?; durante la confrontacién bélica,
(por qué filtros pasé la informacién dentro del complejo militar estadounidense e
iraqui y de los propios paises que las difundieron a través de sus medios?; ;cudl es
su logica y hasta qué punto muestran con toda libertad lo que los corresponsales ven

en el campo de batalla?

Desde la guerra del Golfo Pérsico, cuando fue evidente la censura impuesta a
los medios de informacidén, la forma y condiciones en que se cubre un conflicto
mundial han variado notablemente. Durante la guerra de Afganistin, la mayoria de
los corresponsales tuvo acceso a la informacién a través de comunicados de prensa y

de conferencias que el mando mayor estadounidense otorgaba a los periodistas.

A pesar de que el informe oficial sefialaba que los periodistas podian ir a
donde quisieran, la realidad era otra, pues se desplazaban por senderos bien
establecidos y controlados por los militares, asi lo sefiala Carmen Gémez Mont en su

articulo: “Entre el compromiso, la censura y la rentabilidad”.”

La guerra en Irak ha sido diferente por dos razones: el reclamo de periodistas
para que se les dejara informar con toda veracidad, y la proliferacion de asistentes
digitales que pueden llevarse en la palma de la mano como videoteléfonos y
videocdmaras, con lo cual se facilita el desplazamiento de los corresponsales en
espacios estratégicos, sin llamar mucho la atencién de quienes controlan de un lado

y de otro la toma de imégenes.

7 GOMEZ MONT, Carmen. “Entre el compromiso, la censura y la rentabilidad” en:
www.mexicanadecomunicacion.com
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La guerra de Vietnam terminé con un episodio que no se podra olvidar: el fracaso de
los Estados Unidos de Norteamérica ante el conflicto, y su retirada en calidad de
vencido. ;Qué factores desempefiaron un papel fundamental para llegar a ese
resultado? Desde luego, la fuerte conviccion del pueblo vietnamita; un hecho de
corrupcion develado dentro del gobierno estadounidense conocido como Watergate,
que debilité notablemente al presidente Nixon hasta llevarlo a su renuncia; y un
aparato informativo que estrenaba el ingreso de cdmaras televisivas en la selva, que

transmitieron, sin filtro alguno, imdgenes de los GI (soldados rasos) en plena accion.

Las cadenas de television NBC y CBS, se negaron en esa época a transmitir
programas especiales de la guerra. A pesar de tales frenos, la television dej6 ver a
los padres de los soldados el género de atrocidades que sus hijos cometieron en el
Sudeste de Asia. El impacto provocado por los noticiarios se convirtié en el primer
germen de descontento no sélo entre los intelectuales y las minorias de color, sino
entre la clase media que vivié "la noble causa de Vietnam". Esto sucedid aun y

cuando las intenciones de la television estaban lejos de levantar su inconformidad.
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1.5. LA IMAGEN COMO PARTE DEL MENSAJE AUDIOVISUAL

De acuerdo con Mariano Cebrian Herreros, catedratico de la Universidad
Complutense de Madrid, programacién de imdgenes es: planificar, distribuir,
dosificar y ordenar unos mensajes a lo largo del tiempo. Tal accion corresponde no
solo a los elaboradores de cada transmision, sino a la emisora. Es precisamente a
través de la clasificacion como la empresa radiotelevisiva, estatal o privada, de

servicio piiblico o comercial, manifiesta su ideologia y sus tendencias.®

El mensaje se sitia en el punto de relaciones de competitividad y
complementariedad de las emisoras de television existentes en un pais y dentro de
cada una de ellas en los diversos programas o canales que ofrezcan.

La television se ha convertido en la constante acompanante del individuo, por la

importancia en la formacion y desarrollo de su personalidad.

La TV agranda o empequeiiece la realidad, crea

. . . 9
espacios y tiempos nuevos, la transforma y la interpreta.

La programacion informativa en television recoge los problemas politicos,
econdmicos o sociales de la vida cotidiana. La manera de enfocar tales hechos e
ideas comporta una determinada visién de la realidad. Cada informador, cada
emisora, a pesar de sus intenciones de respeto por la honestidad, ofrece una

interpretacion conforme a su formacidn, ideologia y cosmovision.

La audiencia que siga s6lo un medio informativo recibird un enfoque unico,
sin contrastarlo con otras versiones y opiniones sobre los acontecimientos. Su
conocimiento de la marcha social, politica y cultural del pais dependerd del prisma

de la emisora que ha difundido la informacion.

8 CEBRIAN HERREROS, Mariano. Informacion audiovisual. Concepto, técnica, expresién y
aplicaciones. Editorial A.T.M_, Madrid, 1995, pag. 45.
® CEBRIAN HERREROS, Mariano. Op. Cit. Pag. 56.
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La forma de contrarrestar tal investigacion puede desarrollarla con amistades,
compaiieros de trabajo y familiares, pero siempre tendrd como referencia lo recibido

por el medio y la credibilidad que en €l tenga.

La audiencia recibe la informacién sin que con anticipacién préxima o
remota, se le haya preparado y formado para filtrar y reflexionar sobre los mensajes
emanados de los programas. El espectador individual, y la audiencia en general,
desarrollan su experiencia personal de la historia reciente, mediante la informacién
diaria que seleccionan y elaboran los medios de difusién especialmente los

audiovisuales.

La television no puede ser analizada por programas aislados,
sino en el conjunto programdtico. Es a través de este
entramado como se transmite el mensaje definitivo de la

... 10
television.

Todavia se sigue (quiza por inercia) comparando un programa de television
con una pelicula, cuando ambos funcionan de manera distinta. Ni siquiera la pelicula
que se pasa por television es la misma que se ve en las salas cinematogréficas. No
s6lo hay una transformacion técnica, sino que se le introduce en unos contextos

distintos en cada momento de la sociedad.

La informacién televisiva proviene de una tecnologia que afronta la realidad
mediante la seleccién, valoracion, tratamiento y presentacion. Frente al criterio y
concepcion de la informacidén como reflejo, como espejo de la realidad, se impone el

de la interpretacion.

Se ha llegado a creer que la television al emplear una tecnologia, permite ver
la realidad tal cual, es por el simple hecho de instalar las cdmaras ante la misma.

Pero la técnica transforma la realidad, incorpora su «subjetividad» interpretativa.

'© CEBRIAN HERREROS, Op. cit. Pag. 46.
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El mito de la técnica objetiva hay que desecharlo desde el momento en que toda
técnica, ademds de ser manejada por personas, afiade modificaciones propias segin

los aparatos y dispositivos seleccionados para cada proceso informativo.

Las posibilidades de acceso a la informacién también han cambiado. El
conocimiento del entorno se ha ampliado a todo el globo; el emisor puede recibir
informacion elaborada en un pais extranjero sobre otro pais lejano. La experiencia
directa del entorno inmediato, de pocos kildémetros de didmetro, se ve contrastada

constantemente con la experiencia artificial e indirecta de la television por satélite.

Las imdgenes adquieren rasgos sintéticos, rotan sobre si mismas, vuelan por
la pantalla, se desdoblan, adquieren configuraciones efectistas y una sensacion
tridimensional superior. Las imdgenes se asocian a sonidos nuevos. Se ve la realidad
con unos sonidos peculiares e incluso identificadores, como sucede con toda la

informacion relacionada con el descubrimiento del espacio sideral.

La innovacién técnica propicia nuevos recursos expresivos no sélo en la
presentacion de nuevas imdagenes, de realidades nunca vistas, e incluso nunca
producidas, sino también en la organizacion secuencial con que se muestra la
realidad. Las técnicas del montaje multiplican las perspectivas de aproximacion a la

realidad.

Hay un incremento de noticias, pero que por su corta duracién apenas
permiten entender su alcance; se acumulan los puntos de vista, la presencia de
protagonistas y testigos, se contrastan hechos y opiniones, se sirven sintesis

informativas con muy escaso tiempo para su analisis.
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Estos enfoques incrementan la caracteristica esencial de la
television de transformar toda realidad que capta en
espectdculo. Incluso las situaciones mds dramdticas como
las de los hechos bélicos o terroristas las convierte en el

espectdculo del dolor y desgarro humano tan subyugante. !

Tal espectdculo llega a confundirse, por la secuencia de la presentacion con el de las
imdgenes de ficcion. La realidad se convierte en un relato en el que las técnicas de
elaboracion de lo ficticio y de lo real se trasladan reciprocamente con facilidad y

llegan a confundirse con el transcurso del tiempo en la mente del espectador.

La cantidad de informacion televisiva satura la memoria.
Hechos de enorme transcendencia son igualados y atin
superados por otros de mayor trivialidad. El torrente de

., . ., . 12
imdgenes comprime la sensacion del tiempo.

La informacion audiovisual al concretar mediante la representacion icénica la
realidad reduce las posibilidades de fomentar la imaginacion del espectador, a
diferencia de lo que realiza la radio. Sin embargo, la imagen presenta unos aspectos
polisémicos que incitan y provocan al espectador a que proyecte en el momento de

la recepcidn o posteriormente su imaginacién y creatividad.

La television difunde tan rdpidamente la informacién que obstaculiza la
retencion y la reflexion sobre las noticias. Priva al telespectador de la valoracion
necesaria de los hechos. La realidad en la auténtica informacion televisiva le llega
no por via del concepto, del juicio y raciocinio sino por via perceptual, sensible. Las

imdgenes no propician la reflexion, sino la emocién. Conmueven.

"' SAPAG MUNOZ DE LA PENA, Pablo. Desinformacién exégena y endégena en la guerra de Kosovo.
Fundacién General Universidad Complutense, Madrid, 2000. Pags. 437-442 Pag. consulta 513
12

Ibidem
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El uso de las transmisiones en directo es restringido casi en exclusiva para los
acontecimientos deportivos, taurinos y algunos actos politicos o conflictos bélicos.
Y para estar en el momento adecuado obliga a acelerar una renovacién tecnoldgica

digital.

1.6 EL LENGUAJE PERIODISTICO POR TV

El lenguaje del periodismo busca una comunicacion distinta de la que se consigue al
hablar y distinta, a la vez, del lenguaje poético, nace como un subproducto literario.
Pero pasa después por una serie de cambios que le irdn otorgando las singularidades
que mantiene ahora -que no son exactas a las del pasado, ni tampoco a las del futuro
proximo- y que todavia no se han cerrado ni se llegardn a cerrar, puesto que la
prensa expone la realidad de una sociedad especifica en un momento concreto y eso

exige utilizar un lenguaje que siempre debe mantenerse vivo.

La comunicacién literaria suele traer consigo alteraciones lingiiisticas,
cambios de registro en los modos de expresion del emisor, pero la comunicacién
periodistica busca todo lo contrario a esa modificacion del sentido de los textos que

puede permitirse la literatura:

Ese cambio de valor de las palabras interrumpe o ateniia la
informacion de actualidad y la valoracion que sigue a la
realidad de las noticias; supone la irrupcion en el texto de una
subjetividad que puede ser enriquecedora desde un punto de
vista creativo, pero no precisamente noticioso ni periodistico.
El estilo, la manera de presentar los hechos, va en el
periodismo unido a la brevedad, a la exactitud, a la precision

. . . 13
y, mds que a cualquier otra cosa, a la realidad.

3 EDO, Concha. Periodistas y escritores de novelas. Periodismo y promocién cultural. Universidad del
Pais Vasco, Bilbao 1999. P. 40
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Para alcanzar tal objetivo hay que partir de un cambio notable en el horizonte del
periodismo clasico que, en lo que se refiere a los periddicos, ha llevado a desplegar
un nuevo concepto y una innovadora imagen cuando la edicion se prepara para la

pantalla.

La redaccion periodistica para TV, a través de la clasificacion de signos
constituye ese lenguaje mediante el que se transmite la informacion de actualidad,

nace como ya se ha apuntado, vinculada al periodismo escrito.

Cuando en 1920 se efectia la primera emision radiofénica comienza una
nueva dimensién informativa que se completard pocos afios después con la
television'* y, més recientemente, con la citada revolucién de los medios digitales y

la generalizacion del acceso a las redes de comunicacion (Internet).

Todo este proceso cronoldgico ha incidido directamente en el modo de hacer
el trabajo periodistico en la cobertura de guerras y en otros acontecimientos de
interés mundial y al mismo tiempo, en la utilizacion del lenguaje especifico de los
medios. Asi, podemos referirnos al periodismo escrito, radiofénico y televisivo, y

descubrir un lenguaje particular en cada uno de ellos.

En el caso de los medios audiovisuales, el lenguaje estd determinado por los
aspectos caracteristicos del soporte que lo condiciona. Pero, en cualquier caso, los
codigos que se utilizan superan los limites lingiiisticos y se aproximan a la semiotica
(ciencia relacionada con el estudio de los signos) al contar con una suma de sistemas
de cdodigos escritos, verbales, icOnicos, sonoros, que se relacionan entre si de manera
interdependiente, hasta lograr el equilibrio formal necesario para la comprension del

mensaje.

"Las primeras emisiones piiblicas de television las efectué la BBC en Inglaterra en 1927 y la CBS y NBC
en Estados Unidos en 1930.
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Un elemento diferencial y de gran importancia en TV es la enfonacion con todas sus
modulaciones, imposible de sustituir por los signos de puntuacién del texto y otro, la
identificacion que se establece entre emisor y receptor a través de la cercania y la
calidad humana de la voz, de la palabra, envuelta con sonidos y efectos especiales

que refuerzan un estilo literario propio que se dirige exclusivamente al oido.

Este estilo se puede resumir en la importancia de utilizar oraciones breves, en
las palabras concretas, faciles de entender y en la importancia de hacer especial

hincapié en el final de las frases.

La informacion oral es fugitiva y, por tanto, infinitamente mds
frdgil que la escrita, y esa fugacidad da paso a dos rasgos
particulares que dan su propia personalidad a esta modalidad
del lenguaje informativo: a) laconismo -brevedad-; b) estilo

. . . 15
comunicativo peculzar.

Por lo que se refiere al proceso informativo de la televisién, son esenciales
para la expresion adecuada de su lenguaje, la velocidad de la informacion y la

espectacularidad en el modo de ofrecerla:

Este lenguaje (...) presenta, como elementos principales, los
propios del lenguaje visual, al ser la television un medio cuya
principal originalidad informativa radica en la posibilidad de
comunicar con imdgenes sin necesidad de mediacion
subjetiva. De entre estos elementos destacan la seleccion

espacial (encuadre) y la seleccion temporal (montaje).

El montaje tomard en consideracion, entre otros aspectos, el
factor tiempo, que puede ser bien el tiempo real o bien el
tiempo televisivo, expresados en velocidades relativas de

acuerdo con las caracteristicas de cada programa concreto.

S MARTINEZ ALBERTOS, José Luis. El mensaje informativo. (Periodismo en radio y TV v cine). A. T.
E. Barcelona 1977, P. 172
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Por lo que se refiere al lenguaje visual, éste presenta,
asimismo, una Sserie de propiedades: inmediatez,

espontaneidad, actualidad, e intimidad'®

La técnica narrativa de la televisién supone la utilizacién de distintos elementos que
tienen como base la imagen en movimiento aunque sin limitarse sélo a este modo de
expresion: afiaden la palabra, la musica, los efectos sonoros y las imdgenes estaticas

en forma de gréficos, fotos o dibujos.

Un auténtico reto a la hora de elaborar los espacios
informativos, que imponen al periodista la necesidad de ser
breve pero interesante; tiene que hacerse entender y ser capaz
de captar el interés; ser sencillo y espectacular, diddctico y
atractivo; tiene que elaborar su texto teniendo en cuenta el
minimo denominador comiin de la audiencia en materia
cultural, para que le entienda el mayor niimero posible de tele

espectadores’’

El hecho de que el mensaje periodistico utilice como soporte la imagen hace
que su andlisis se aleje de los planteamientos cldsicos de la Lingiiistica para

conducirnos al &mbito del estudio general de los signos:

Cuando la noticia aparece necesariamente visualizada para acomodarse a las
exigencias de un determinado medio, aparecen entonces formas comunicativas que
se escapan a la lengua y pertenecen por derecho y tradicion propia a otro lenguaje, a
otro sistema de signos quizd no tan importante, pero no menos utilizado y apetecido

por los hombres de las sociedades contempordneas.

16 47
Ibidem

" MARTINEZ ALBERTOS, José Luis. El mensaje informativo. (Periodismo en radio y TV v cine). A. T.

E. Barcelona 1977, P. 175
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La Lingiiistica, entendida en el sentido clédsico, aparece como limitada para mostrar
toda la complejidad de los mensajes periodisticos, y las caracteristicas peculiares de
la prensa escrita, la radio y la televisién condicionan el lenguaje especifico de las

diferentes modalidades del periodismo actual hasta los dltimos afios del siglo XX.

Los valores informativos del periodismo escrito contrastan con los que se
consideran propios de la television: limitaciones de tiempo, hora de emision, drea de
sefial, elementos visuales y culto a la personalidad ya que de todos ellos, son los dos
ultimos los que establecen mds claramente la distancia entre el planteamiento

informativo de la television y el de otros medios.

Es importante apuntar sobre la variedad de sistemas de signos que se
sintetizan en tres c6digos bésicos las imdgenes, los sonidos musicales o ruidos y las
emisiones verbales y, una enorme diversidad de subcddigos que tienen en comun su

casi completa dependencia de lo visual.

Otro aspecto se refiere a los rasgos lingiifsticos de la estructura del relato
televisivo, que se concretan en el contrapunto, el cual debe ofrecer el texto cuando
la imagen necesita aclaraciones o distorsiona la percepcion del relato televisado, asi
como las peculiaridades de la estructura del relato literario para la television, si

contamos con la exigencia de presentar la informacién como espectaculo.
Asi, conviene aludir también a las funciones de la imagen como lenguaje

porque sus singularidades le otorgan un valor de signo lingiiistico asimilable en

algunos aspectos al signo lingiiistico por excelencia: la palabra.
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CAPITULO 2

ESTRATEGIAS DE INFORMACION EN LAS ZONAS DE
CONFLICTO

“Los periodistas y especialmente los de television,
debemos asumir que el acceso directo

a las operaciones resulta inexistente...”

Pablo Sapag

Corresponsal de Guerra en Tele Madrid.
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2.1 TTIPO DE CONFLICTO Y COBERTURA INFORMATIVA

Pablo Sapag, catedratico de la Universidad Complutense de Madrid (Espaiia), con
quien tuve la oportunidad de cursar el Diplomado Informacion y Guerra, durante los
meses de julio-agosto de 2003, explicé algunos de los aspectos més sobresalientes
de la labor de los corresponsales de guerra y la forma de realizar la cobertura

informativa para el medio en el que trabajan.

En el dltimo conflicto balcanico, Sapag sefial6 que para los corresponsales de
los medios audiovisuales, apenas quedaba la posibilidad de esperar a un dia claro
para apostarse en una montafia de la frontera entre Albania y la provincia serbia de
mayoria albanesa para ver la estela que dejaban los aviones en sus vuelos
supersonicos a Kosovo y “cruzar los dedos” para que el blanco estuviese préximo a
la posicién en la que se habia dispuesto la cdmara y de esta manera obtener

imagenes espectaculares.

Asi se pudo grabar el sonido de alguna explosion y la subsiguiente columna
de humo. Todo ello aumentando a niveles insospechados el riesgo del corresponsal,
porque como los propios tedricos de esa guerra aérea no ocultan, los fallos se
multiplican. Ahi estdn las decenas de refugiados convertido en aquello que se llamé
dafios colaterales, proyectiles que cayeron en Hungria a mds de seiscientos
kilémetros del blanco seleccionado o, si se da por buena la version oficial que
también se calific de accidente no deseado, la destruccion de la embajada china en
Belgrado.

Eso es lo poco que se puede rodar de las
operaciones militares de la parte atacante y a un
muy alto riesgo, porque en esas situaciones de nada
sirve un casco o un chaleco antibalas, cada vez mds
utilizados en los conflictos de otro tipo, como el que

en forma paralela a los bombardeos de la OTAN
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libraban las fuerzas yugoslavas, desde regulares

hasta paramilitares, y el guerrillero ELK. '®

En la guerra de Irak (marzo de 2003), las muertes y los incidentes registrados
recordaron a muchos la guerra de Vietnam pues el periodista argentino Ignacio

Escurra -que viaj6 enviado por el diario La Nacion perdid la vida.

Las comparaciones son inevitables pero las diferencias enormes, ya que en
estos casi cuarenta afios transcurridos las cosas cambiaron espectacularmente. La
informatica, las computadoras e Internet aseguran la méds amplia libertad de prensa y
de expresion, aunque hay atin comunidades a las que se les ha negado el acceso a la
tecnologia y que siguen ignorando que hay otro mundo fuera de ese en el que han
sido encerrados por intereses ideoldgicos o religiosos, como ha sucedido con buena

parte del pueblo iraqui.

Vietnam era distinto. Para los periodistas que cubrieron entonces aquella
batalla, comunicarse con el diario para el cual trabajaban o con la familia era una
mision verdaderamente imposible: las lineas telefonicas hacia el exterior no existian
y el correo tardaba demasiado tiempo en despachar correspondencia. No se habian
inventado atn las cdmaras digitales y habia que revelar, imprimir y mandar las fotos

por via aérea,

Asfi, la noticia més fresca que llegaba al publico tenia entre 48 y 72 horas de

atraso. Hoy, en cambio, llegan en tiempo real, es decir, mientras estd sucediendo.

El problema para un corresponsal de guerra para TV, no
solo estd en como cubrir audiovisualmente la informacion
relacionada con la parte atacante. Si se desea obtener
imdgenes de la devastacion provocada por esos bombardeos

aéreos lanzados a gran altitud, la guerra de Kosovo enseiia

'8 SAPAG MUNOZ DE LA PENA, Pablo. “Desinformacién exégena y endégena en la Guerra de
Kosovo”, en Benavides Delgado, Juan. Las convergencias de la comunicacién. Problemas y Perspectivas
investigadoras, Madrid Afio 2000. Fundacién Gral de la UCM, P 506.
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mucho, habrd que contar con el permiso de la parte atacada y
esto no siempre serd posible, toda vez que por razones
militares 'y propagandisticas muchas veces, como hizo
Belgrado, no le interesa mostrar unos danos que ademds,
estardn muy dispersos porque en ese tipo de conflicto del
teatro de operaciones se puede ampliar casi a capricho con la
inica barrera de una legalidad internacional cada vez mds
debilitada que en su papel de reguladora de la actividad

bélica.”

La prueba de este tltimo es la ausencia de una autorizacion expresa del Consejo de
seguridad de la ONU para que la OTAN, tal y como su propia carta exige, pudiera
atacar a Yugoslavia al tratarse de un territorio ajeno al de los paises miembros de la

Alianza.

Pero como indica el propio debate militar, los conflictos causados por
razones humanitarias, que son aquellos mds plausibles de ser vistos por las
sociedades de los paises occidentales en los que la informacién es elemento
consustancial de la misma, no sélo se librardn desde el aire. Aunque con brigadas
ligeras como las que preparan algunos paises europeos y Estados Unidos, el ejército

de tierra también estard presente.

La mayor movilidad de la que se pretende dotar a estas unidades también
tiene consecuencias para el corresponsal de un medio audiovisual.

Esta capacidad de rapidez y movimientos a los que aspiran la mayoria de los
ejércitos modernos obliga a agilizar también la toma de decisiones de las
televisiones, que aunque no lo parezca, todavia hoy pueden tardar en llegar a una

zona de conflicto.

' SAPAG MUNOZ DE LA PENA, Pablo. Op. Cit. P 507.
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Estar en el momento adecuado obliga a acelerar una renovacion tecnoldgica que
permite reducir el nimero de miembros de un equipo de TV y el volumen de los

aparatos necesario para captar y emitir la informacién audiovisual.

Se trata de crear unidades especiales dispuestas a partir en cualquier
momento con cdmaras dotadas de tecnologia digital que caben en una pequefia
bolsa y cuyas cintas o discos de grabacion no superan el tamafio de la mano de un
nifio. Eso permitird salir con los mismos militares, siempre remisos, por razones

propagandisticas pero también de carga, a llevar consigo a los periodistas.

En caso de conseguir reducir el peso para ampliar las posibilidades de
desplazarse a la zona de combate con esas brigadas ligeras para estar alli cuando hay
que estar, habra que tener muy presente la pérdida de independencia que ello puede

acarrear, asevera Pablo Sapag.

Antes, el tiempo que mediaba entre la decisién de enviar tropas a un lugar y
el momento en que éstas llegaban realmente, y Kosovo es una vez mds ejemplo de lo
mismo, ampliaba el margen de maniobra, especialmente de los numerosos y pesados

equipos de TV, para llegar por medios propios al teatro de operaciones.

Ya no serd asi y el periodista deberd ser muy consciente de ello para no verse
absorbido por el aparato de censura-propaganda que también acompafiard a las
brigadas ligeras. Ahora, a diferencia de lo que ocurre con la operaciones militares

tipo comando, se podra estar, pero con una evidente pérdida de independencia.

Los antropdlogos definen la guerra como la representacion de una integracion

social que se expresa por la violencia hacia otro grupo que no pertenece al propio.
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Esto supone otorgar cierta carta de naturaleza a un conflicto porque al retomarse esa
definicién antropoldgica cada vez mds enfrentamientos armados son considerados

COmo una guerra.

Al ser definidos asi obtienen mayor compresion social toda vez que el
subconsciente colectivo se asocia la guerra con algo legal. De esa forma los actores
que participan de ese conflicto logran mayor legitimidad publica para sus razones
pero también para sus acciones, muchas veces alejada de lo militar para acercarse a

lo puramente delictivo.

Por consecuencia, los actores de esos conflictos pugnan por lograr que los
medios empiecen a hablar de guerra como una forma de legitimar las razones de su
actividad armada, lo que pone en serias dificultades a esos mismos medios
audiovisuales, que por otra parte se han encargado de entregar “certificados” de

guerra auténtica, en muchos casos por motivos comerciales.

Esto dltimo ha sido posible por la eclosion tecnolégica que permite dar vida
a una “guerra’, con unas imigenes mds o menos espectaculares. El problema es que
por conseguirlas, los periodistas se exponen mucho mds que antes porque los
verdaderos actores de un conflicto armado dejan de convertirse en testigos para
pasar directamente a ser agentes que hacen posible obtener ese certificado de
“autenticidad de guerra” cuando no estd del todo claro que el conflicto armado es

cuestion que lo merezca desde el punto de vista técnico.

La consecuencia de ello, es que mds periodistas han muerto

desde 1990 en Yugoslvia que en la Segunda Guerra

Mundial y Vietnam juntas.”

? SAPAG MUNOZ DE LA PENA, Pablo. “Desinformacién exégena y endégena en la Guerra de
Kosovo”, en Benavides Delgado, Juan. Las convergencias de la comunicacién. Problemas y Perspectivas
investigadoras, Madrid Afio 2000. Fundacién Gral de la UCM, P 506.
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Como resultado, a los periodistas no les ha quedado més que reforzar sus sistemas
de proteccién personal lo que encarece los costos y limita la capacidad de
movimiento de esos corresponsales en escenarios en los que los aparatos de censura-
propaganda se ausentan O son tan poco Ssistemdticos que no representan un

impedimento real para que los periodistas hagan su trabajo.

Es el precio a pagar por estar en lo que se consideraba el ideal del
corresponsal de guerra, aquellos lugares en los que los censores, si los hay, estan de

“adorno”.

2.2 ESTRATEGIAS EN EL CAMPO DE BATALLA (CAMAROGRAFOS-
PERIODISTAS)

Ciertas empresas televisivas interesadas en conservar a gente con talento, empiezan
a tener mas cuidado con sus trabajadores y con las aseguradoras de vida para no

perder personas con capacidad, que saben hacer el trabajo sobre el terreno.

Carlos Loret de Mola, en una entrevista presentada por el peridédico Zocalo
(publicacion de Piedras Negras en Coahuila, Saltillo) en febrero de 2005, relaté su
experiencia en la cobertura del maremoto (zsunami) que azoté a once paises del
sudeste asidtico y el este de Africa a finales de diciembre de 2004. Comenté que
pese a no ser una guerra fue una experiencia muy dificil y de gran riesgo, sobre todo

cuando no se toman las precauciones pertinentes.

Durante su estancia en Indonesia el conductor de Primero Noticias y su
equipo vivieron y desempefiaron su actividad periodistica bajo condiciones
precarias. Durmieron en el suelo de una oficina de gobierno. Los primeros dias no
tuvieron que comer. Yo habia comprado unos chocolates en el aeropuerto de
Francfort, Alemania, los cuales comimos poco a poco, después conseguimos unas
sopas instantdneas y nos comimos una al dia. Ademds dormiamos mal y poco

debido al horario: debiamos transmitir en la noche para los noticieros matutinos,
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teniamos envio a las dos, cuatro y cinco de la mafiana, no podiamos dormir de
corrido, no contdbamos con agua, la luz iba y venia, no nos baiiamos en varios dias,
y a parte yo extravié mi maleta, por lo que no traia ropa. Pero estas adversidades
no las tomas en cuenta porque estds tan ocupado reporteando. Ademds, los

.2l
reporteros estamos acostumbrados a la mala vida.

Ademéds aclaré el conductor: en México somos muy aventados a diferencia de
los reporteros de Espaiia, Estados Unidos o Inglaterra que cubren eventos bélicos:
ellos toman cursos de sobrevivencia durante seis meses o mds. El mexicano es
menos previsor. Y por si fuera poco yo estaba de vacaciones por lo que cualquier
posibilidad de vacunarme (para evitar algiin tipo de enfermedad) quedo

22
descartada.

Sin embargo otros camardgrafos y periodistas como Jaime, Gerardo, Manuel,
Carlos y Miguel Carrillo han sido enviados por Univision a los Estados Unidos para
tomar cursos con militares, en donde les ensefian técnicas de balistica, la ropa que
pueden usar, cémo utilizar un chaleco antibalas, qué hacer en caso de incautacién y

como responder a los interrogatorios.

Para Miguel Carrillo, quien se desempefia como camardgrafo para la cadena
estadounidense UNIVISION, sefiala en una entrevista publicada en la revista Dia
Siete “Mi vida es la tele” que la muerte de algunos periodistas tiene que ver con la
precariedad laboral, con querer ser héroes y tener jefes que muchas veces no

conocen las condiciones en que debe enviarse a un informador a cubrir una guerra.”

Tanto el corresponsal como los camardgrafos de guerra deben aprender a
trabajar al maximo nivel, a oler el peligro, a cubrirse, a correr, a callar, a comer todo

lo que el campo da y a afilar un sentido critico hacia las injusticias que presencian.

2 MONTES, Israel Gerardo. “Impactante silencio tras el tsunami” en
http://www.periodicozocalo.com.mx. Edicién N. 60, México, 2005.
2 Ibidem

2 GARCIA, Jacobo.”’mi vida es la tele: la historia de los Carrillo” en: Dia siete, publicacién semanal,
Afo 4, N. 203, Ediciones el Despertador S.A de C.V. México 2000. p 30-37.
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Deben estar preparados para todo; aguantar sacrificios, quedarse sin comer varios
dias, al amparo de la lluvia y del frio; el correr de la adrenalina. Tienen que controlar
y vencer esa incertidumbre de la historia que deben cubrir. Es necesario reaccionar
en todo tiempo con gran frialdad, atin y cuando a su lado observen gente gritando.
Su disciplina debe ser la de un militar.

A pesar de todo el sufrimiento como afirma el camarégrafo Miguel Carrillo

“lo mejor es: regresar completo, caminando y ver a tu familia”.

2.3. NUEVAS TECNOLOGIAS EMPLEADAS PARA LA TRANSMISION DE
UN CONFLICTO
Los periodistas ya no dependen de enormes maoviles de exteriores y exclusivas
conexiones satelitales.
Hoy, una webcam, una laptop y un teléfono satelital

bastan para cubrir la guerra en vivo y en directo.

El siglo XXI empieza con grandes posibilidades tecnolégicas que han producido
cambios y novedades del trabajo informativo y en el modo de contar la actualidad;
ya no son unicamente los periddicos los que dan las noticias, sino que ahora la radio,
la television e Internet tienen un papel fundamental en el modo de presentar la

informacion del acontecer diariamente en todo el mundo.

En el caso de la cobertura de conflictos bélicos, actualmente Internet no sélo
permite a los enviados especiales salir al aire por radio y enviar videos, sino,

también, mandar sus crénicas inmediatamente después de registrada la noticia.

El equipamiento necesario no excluye a ningin medio grande: basta el
periodista y una laptop con una conexién inaldmbrica a Internet via satélite. Los
cronistas de radio operan con teléfonos moéviles y los de TV, con videoteléfonos.
Como nunca antes, las nuevas tecnologias estin generando avalanchas de

informacion, en tiempo real.
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En la guerra de Irak, la red demostr6 haber pegado un salto hacia adelante en la
dificil materia de combinar imdgenes, sonidos, graficos y textos. De hecho, la
cobertura de la guerra esta revelando una auténtica convergencia de medios, que se
observa en los sitios de Internet de las cadenas de TV norteamericanas ABC

(www.abcnews.com), CBS (www.cbsnews.com), NBC

(www.msnbcnews.com),CNN (www.cnn.com).

Todas ellas estdn ofreciendo audio y videos en vivo de los ataques aéreos

estadounidenses a Bagdad. Los ingleses de la BBC (http://news.bbc.co.uk) también

estuvieron en la carrera, ofreciendo a diario informes multimedia en vivo elaborados
por sus corresponsales.

Las cadenas de TV montaron sus cdmaras en los edificios de Bagdad, desde
donde transmitieron sus materiales en continuado. La PC también permitié escuchar
las mismas sirenas y ver las explosiones que, hasta no hace mucho, eran dominio

exclusivode la TV.

Durante esta guerra, el publico de alguna forma logré informarse de manera
mads versatil acerca de las innovadoras armas que los EE.UU. estrenaron en Irak,
gracias a las nuevas tecnologias que se implementaron para la transmision de
noticias. Es un hecho que no sélo cambi6 el modo en el que se pelean las guerras

sino, también, la forma de cubrirlas.

Fue en la Guerra de Afganistdn cuando se usé por primera vez el
videoteléfono, un aparato del tamafio de un ordenador portitil que posibilita
conexiones con audio y video en directo desde cualquier lugar del mundo, lo que

permite al mismo tiempo una gran cobertura y movilidad.

A diferencia de anteriores ocasiones, donde los reporteros mandaban sus
cronicas por teléfono y debian ser complementadas con imégenes de archivo o
mapas de la zona, el videoteléfono permitié mantener conversaciones en directo con
los enviados especiales y transmitir imagenes sin necesidad de enlaces y camiones

de emision, lo que ademads les ayudaba a los periodistas pasar mds inadvertidos.
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El periodismo digital supone la utilizacién simultdnea de todos los soportes que ya
conocemos -texto, sonido, fotos, videos y graficos fijos o interactivos- para producir
un lenguaje plural, unificador y multimedia que va a ser imprescindible para un

elevado porcentaje de periodistas en todo el mundo.

Contar con nuevas herramientas para informar y comunicar en las zonas de
conflicto, es un hecho que nos lleva a considerar el cuerpo tedrico de la

comunicacion y su lucha por adquirir un estatus cientifico.

Para los periodistas designados a realizar la cobertura de una guerra, las
nuevas tecnologias suponen varias ventajas de movilidad y destreza en el campo de
batallas, pues ahora ya no es necesario cargar con grandes cdmaras de grabacion y

todo un equipo para realizar su trabajo.

Frente a ese evidente deterioro, las nuevas tecnologias aparecen como la
soluciéon mds idénea para intentar reequilibrar la situacién. Pequefias cdmaras
digitales ya ofrecen una calidad casi tan 6ptima como las que operan con el sistema
Betacam 'y las facilidades para transmitir imdgenes por via telefénica reducen las
consecuencias de la menor movilidad derivada de la utilizacién de pesados chalecos

y los vehiculos blindados.

Sin embargo, a los periodistas no todo se los puede resolver la tecnologia,
que incluso, en algunas ocasiones puede resultar contraproducente si se confia
unicamente en las imdgenes obtenidas sin saber de donde provienen y como se

daran a conocer.

Si se quiere cubrir informativamente con éxito una guerra, Internet y los
aparatos con tecnologia DVD no son suficientes. Seguirdn siendo necesarios
periodistas y camardégrafos experimentados en el momento de decidir dénde grabar,
qué decir y que sepan ir mas alld de lo espectacular. En efecto, la tecnologia para
trasmitir una guerra por TV ha ido evolucionando, pero la esencia del trabajo del

corresponsal permanece intacta.
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2.4. LA IMPORTANCIA DEL IDIOMA EN LA COBERTURA DE GUERRA

El idioma no se reduce a un diccionario; es vida, uso social, ebullicién y por
consiguiente, evolucidon permanente. No hay un estado fijo, ni una situacion de
lengua perfecta. Tampoco puede hablarse de una época mejor que otra. La lengua es
un sistema de comunicacion con unos cddigos seguin los hablantes de cada acto,
época, region, capa social, nivel educativo y cultural.

En la actualidad el idioma estd sometido a nuevos contextos sociales, politicos,

técnicos, culturales y nuevas formas de vida por evolucién de la sociedad.

La aceleraciéon en los cambios técnicos estd repercutiendo en el ritmo
evolutivo del idioma. Si antes la penetracién de un vocablo en el habla social
tardaba afios, hoy existen términos que al dia siguiente de haber sido utilizados en la

television por una personalidad, estdn en boca de muchos hablantes.

Los medios de comunicacidn, especialmente los audiovisuales, estan
desplazando la autoridad y el modelo de lengua propuesto por la Academia e
imponiendo sus propios patrones idiomaticos. El cambio no se debe a una pretension
ex profeso, sino al giro dado por la sociedad a esos vocablos y a la concentracién de

gran parte de su tiempo libre de los medios de comunicacion.

La accion de la Academia llega a la sociedad mediante la dinamizacién social
de los lideres de grupo en el trabajo cultural, educativo, familiar y, en suma, a través
de las personalidades aceptadas como bien formadas e informadas, de quienes se
imitan las maneras de hablar. En la prensa, la radio y la televisiéon el modelo llega

directamente al publico.
Este hecho obliga a hacer un replanteamiento cultural sobre la interrelacion

entre el idioma y los medios de comunicacién, vistos ambos como Organos de

orientacion.
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La expansion de la técnica sitda a la lengua ante otras relaciones comunicativas.
Cada idioma ha contado siempre con fronteras mds o menos delimitadas en las que
establece interacciones con sus vecinos. En el pasado habia intercambios frecuentes
de vocablos, pero podian reconocerse con claridad los elementos propios de un

idioma y otro.

Hoy, la nueva tecnologia estd borrando las fronteras; los trasvases son mas
comunes y se estd llegando a una 6smosis contigua, de tal manera que apenas

pueden hacerse distinciones nitidas de los idiomas sometidos a tal accién.?*

En el caso de los corresponsales de guerra, tema principal de esta
investigacion, el conocimiento de otros idiomas es de gran importancia para obtener
informacion de una manera més rdpida y probablemente mas veridica, pero esto no
quiere decir que se encubran o se desmientan algunas cosas que en el campo de
batalla suceden, sin embargo, como lo mencioné el corresponsal de guerra de Tele
Madrid, Pablo Sapag, en el curso “Informacion y guerra” si no conoces el idioma de

la guerra no se obtendrd una buena cobertura.

El dominio del idioma es una de las armas principales con las que cuenta un
profesional de la informacion en el campo de batalla, pues todas las decisiones que
tome dependen en gran parte de la comunicacién que logre tener con la poblacidn,
en las embajadas y con los implicados en la guerra, de lo contrario, siempre tendrd

que disponer de un traductor, lo cual no siempre resulta ser lo mas eficaz.

En otro punto abordaremos este aspecto, pero se sugiere que el corresponsal
sea originario del lugar o bien, para tener un dominio de la lengua asi como sus

jergas y vocablos que se generen en la forma de vida de esa sociedad.

% GOMEZ MONT, Carmen. Nuevas Tecnologias de Comunicacién. México. Trillas, 1999. 249 pags.
Consulta pag. 27-45.
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Con este conocimiento logrard entender las costumbres del pueblo, los intereses

politicos y econdmicos que han llevado a involucrarse en un conflicto bélico.

Asi como la guerra tiene un tiempo de elaboracién y conocimiento de las
debilidades y fortalezas del enemigo, asi debe ser el corresponsal, prepardndose en

todo momento para realizar con toda entereza su trabajo.

El idioma inglés es universal, pero en ocasiones en el oriente, la gente y los
medios de censura prefieren ocultar informacién hablando con su propio dialecto a

fin de que los profesionales de la informacién no obtengan datos.

Por todo lo anterior, se debe considerar que asi como el chaleco antibalas, y
los medios tecnoldgicos, para el corresponsal de guerra que trabaja para la TV, otra
de las armas fundamentales es el adecuado dominio de otros idiomas, ello reducira

el costo de la contratacion de un traductor y se ganard informacion de primera mano.
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CAPITULO 3

EL MENSAJE PERIODISTICO POR TV

“El periodista de television tiene la obligacion

de pensar que toda la emision no es una coleccion de datos,
sino un espectdculo cuya finalidad es transmitir las noticias.”

José Luis Martinez Albertos.

44



3.1 CODIGOS EN LOS MENSAJES AUDIOVISUALES

La labor de comunicar noticias por TV constituye a la vez la fuerza y la debilidad de
este medio. Su fuerza reside en las noticias que logran impactar a los individuos
directa e individualmente, especialmente cuando encierran consecuencias para la
audiencia del noticiario. Su debilidad radica en las noticias que contienen ideas
imprecisas, las que raras veces pueden ser comunicadas por la Televisiéon con la
misma eficacia con que lo hace la prensa escrita, en razén de que las abstracciones

no pueden ser filmadas y pocas veces despiertan emociones.

Una segunda caracteristica diferencial del mensaje periodistico por television
es la gran variedad de los sistemas de signos que aportan su peculiar lenguaje en la
elaboracién global del producto que se ofrece al publico receptor. Este dato estd
intimamente unido a la importancia decisiva de lo visual en la presentacion del

mensaje periodistico de la television.

El mensaje televisado estd compuesto de tres codigos
bdsicos: imdgenes, sonidos musicales, ruidos y emisiones

verbales. %

El periodista de TV organiza un cierto nimero de ellos para producir un
significado, un sentido que provoca en el receptor una decodificacion y una
interpretacion; una reconversion de la sefial recibida en signo y una eleccion entre

los significados posibles que tales signos ofrecen.

2 MARTINEZ ALBERTOS, José Luis. El mensaje informativo. (Periodismo en radio y TV y cine). A. T.
E. Barcelona 1977, 329 péaginas. Pag. 226.
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De acuerdo con Humberto Eco el sistema de cdédigos y subcddigos para la

Television comprende:

Un cédigo iconico, basado en los procesos de percepcion visual; para el caso de las
imagenes de guerra, la comunicacién resulta mas inmediata que la verbal.

Asimismo se consideran ciertos subcddigos que principalmente hacen
referencia a la estructura y eleccion de los lugares citado como subcddigo de
montaje, en el cual se define donde se transmitird la nota y cémo serd la aparicion

del periodista en encuadre,

Posteriormente, el cdodigo de la palabra se encarga de precisar todas las
formulaciones verbales de una transmision. Este cddigo, indudablemente puede no
ser conocido por muchas comunidades de receptores en toda su amplitud selectiva y

su complejidad combinatoria. Dentro de él, aparecen como subcddigos:

A) las jergas especializadas, cientificas, politicas, juridicas,
profesionales.

B) sintagmas estilisticos, que equivalen a los subcddigos estéticos en
el bloque del cddigo iconico: connotan clase social, actitud artistica,

etcétera.

El cédigo sonoro comprende los sonidos de la gama musical y las reglas
combinatorias de la gramdtica tonal. Mientras los sonidos solo se denotan a si
mismos (no tienen espesor semdntico), los ruidos pueden tener valor imitativo

(imitacion de ruidos ya conocidos).

El mensaje periodistico televisado es el que hoy ofrece una mayor riqueza y
variedad de sistemas de signos que intervienen en la elaboracién formal de sus
contenidos. Estos sistemas de signos se apoyan en el juego combinatorio de tres

cddigos principales: icOnico, lingiiistico, y sonoro.
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Sin embargo, el lenguaje periodistico en TV no surge de la simple reunioén de los
elementos pertenecientes a uno u otro de estos cddigos. Es preciso una adecuada
estructuracion y dosificacion de los mismos; para ello hay que contar con el oficio,
el dominio profesional e incluso el genio creador del hombre, o del equipo,
encargado de plasmar formalmente los discursos singulares y los espacios

concebidos como un conjunto unitario de mensajes periodisticos televisivos.

Maury Green sefiala que tanto en radio como en television es preferible que los
mensajes tengan un cardcter de conversacién en lugar de presentarse como un texto

que estd siendo leido ante los micréfonos.

Es un lenguaje hablado y no un lenguaje literario®®.

Cabe sefialar que hay una distincién un especial entre el periodismo por TV y el

periodismo por radio: El contrapunto.

El contrapunto debe ser utilizado en el discurso
literario, que acompaiia a la imagen siempre que exista
alguna discrepancia entre lo que ofrece a los ojos y lo

que brinda la palabra®’.

En estos casos, el espectador tiende a creer en la imagen y desconfiar de la
palabra. Asi, en las situaciones en que la imagen puede ser engafiosa por si sola, la
misiéon de la palabra es precisar el significado de los hechos, mediante una

aclaracion conceptual lograda por medio del contrapunto.

La mayor parte del periodismo se limita a describir las imdgenes, y al actuar asi,
refuerza el poder de éstas. Pero, en algunos casos, la finalidad de las palabras en los
noticiarios es la de distraer la atencion del espectador y liberarlo en cierta manera

del poder atractivo de la imagen.

* MARTINEZ ALBERTOS, José Luis Op cit. Pagina 231
%7 GREEN, Maury. Periodismo por TV. Ediciones Troquel, Buenos Aires, 1973, 415 pp. P4g. consulta 72.
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Esto se logra utilizando la palabra como contrapunto, mediante el discurso literario
encaminado a advertir al espectador que, a pesar de lo que superficialmente pueda

dar a entender la imagen “esta no es toda la historia; eso no fue exactamente asi’.

En estos casos, cuando la imagen distorsiona la deseada veracidad del relato
televisado, la palabra debe ser usada como contrapunto y el periodista se convierte
entonces en un escritor que utiliza los recursos lingiiisticos de la expresion escrita y
oral para valorar el significado de los hechos y comunicar ese significado a los

oyentes en la forma mads clara posible.

Para la cobertura de una guerra, cuando el periodista debe efectuar ajustes por
razon de tiempo, es mds fécil eliminar noticias enteras que suprimir alguna parte de
ésta. Dicho proceso se da en los ultimos minutos antes de salir al aire, incluso

cuando el programa se encuentra ya en transmision, por eso la rapidez es necesaria.

3.2 TRATAMIENTO Y DIFUSION DE LA INFORMACION EN TIEMPOS
DE GUERRA

El mensaje periodistico por TV que utiliza como soporte la imagen, traslada el
andlisis de los temas que aborda a unos campos que rompen definitivamente con los

planteamientos cldsicos del periodismo escrito.

El mensaje, incluso en sus manifestaciones mds préximas a lo
especificamente literario, debe ser valorado de acuerdo con los pardmetros que
desbordan el simple campo del andlisis lingiiistico, ya sea desde una perspectiva
gramatical o a partir del encuadre de la critica literaria, pero donde la ruptura es total
es cuando aparece deslindado el campo cientifico de lo filolégico, es la
consideracion de los mensajes que utilizan como vehiculos para su difusién a los

medios audiovisuales: la television y el cine.
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Cuando la noticia aparece necesariamente visualizada para acomodarse a las
exigencias interiores de un determinado medio, se presentan entonces formas
comunicativas que se escapan a la lengua y pertenecen por derecho y tradicion

propia a otro lenguaje, a otro sistema de signos.

Los factores propios de la television que afectan a sus valores informativos, en

contraste con el periddico impreso son los siguientes:

- Limitaciones de tiempo, hora de emision, drea de sefial, elementos visuales y

culto a la personalidad.

El poder que tiene la imagen movil para generar una reaccion
emocional en la audiencia constituye la principal diferencia

entre las noticias en television y todas las demds noticias.

La carga emocional como dato constante en los mensajes
periodisticos de television, puede ser entendida a su vez, como
resultado de tres elementos que se dan de modo destacado en

. . . ~ 2
el proceso comunicativo canalizado a través de la TV. %

Estos factores son: a) importancia de lo visual, b) culto a la personalidad, c)

informacién periodistica entendida como un espectaculo.

La visualizaciéon de la noticia, a través de TV, significa la aportaciéon al
periodismo, en cuanto fendmeno global, de dimensiones recientes y nuevos
problemas que resultan desconocidos para el periodista especializado en prensa

escrita o en radio.

2 MARTINEZ ALBERTOS, José Luis. El mensaje informativo. (Periodismo en radio y TV y cine). A. T.
E. Barcelona 1977, 329 péginas. P4g. 226.
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La TV visualiza la noticia, - la aparta siempre- de la realidad,
desde el punto de vista de la mecdnica perceptible, ya que la
realidad es aprehendida a través de la vista. El proceso
especifico de la TV es que unos hechos que ocurren en la
realidad se pueden convertir en imdgenes susceptibles de ser
transmitidas.”
Los mejores recursos de la TV como medio al servicio de la informacion de
actualidad o periodismo radican precisamente en que es el tnico instrumento dado el
estado de la tecnologia que dispone de imagen mévil y simultdnea con el hecho que

se transmite.

Por otra parte, el periodista debe comprender que gran parte de la
informacion comunicada por la imagen movil es transmitida indirectamente,
despertando emociones, y no por el método periodistico convencional de mostrar los

hechos en una apelacién a la razén.

Para los periodistas en la zona de conflicto el tiempo para difundir la
informacion recabada, estd determinado por el medio de comunicacion en el que
labora, la importancia de los mensajes y el momento en que se considere adecuado
por cuestiones de espacio e incluso, intereses de la linea editorial con la que trabaja
el medio para la difusién. En el caso de las guerras, los informativos especiales
suelen ser los mds recurrentes para presentar de manera breve lo més reciente en el
conflicto. Posteriormente, abordaremos el manejo de los géneros periodisticos para

la transmision de la informacion.

2 Ibidem
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3.3 CONSTRUCCION DE LOS HECHOS (MODALIDAD DE LOS
GENEROS PERIODISTICOS PARA TV Y SU ESTRUCTURA)

El periodismo se ejerce a través de variadas formas de expresion denominadas
géneros. Los géneros periodisticos se distinguen entre si por el cardcter informativo,
interpretativo e hibrido de sus contenidos a continuacion presentamos la modalidad

de cada uno de estos y el uso en TV.

La informacion televisada, desde el punto de vista
tecnolégico consiste en transmitir a distancia y sin
necesidad de mads conductores que las hondas hertzianas
unas imdgenes animadas. Estas imdgenes se analizan
gracias a la telecamara, provista de un tubo catodico,
que transforma la impresion luminosa en sefial

L .30
eléctrica.

La labor periodistica es necesaria siempre que se trate de programas
noticiosos, pero su intervencion sobre la transmisién en conjunto es mucho mads
acusada en directo que en las otras modalidades. La transmision en directo de los
acontecimientos relevantes es la forma més atrayente y eficaz desde el punto de vista

periodistico de la presentacion televisiva.

Esta caracteristica procede por su estricta actualidad, por lo cual exige
rapidez, dar a conocer la noticia inmediatamente después de haberse producido (la
noticia filmada o grabada), ademds una emisién informativa en directo es un
testimonio que pude ser dramatizado por los comentarios que acompafan a la
imagen; en este caso de programas la redaccién y los guionistas no desarrollan un

papel importante.

% GREEN, Maury. Op cit. Pdg 106
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Por lo tanto, el éxito o fracaso de una transmision en directo y desde el lugar de la
noticia (cuyo desarrollo atn no es conocido de antemano), depende por un lado de
las cdmaras y de la realizacién puramente técnica, y por el otro, de la habilidad,
inteligencia y capacidad del periodista. El es quien explica la imagen e interviene en

determinados momentos para que sea clara.

El periodista es mediador entre los hechos televisados y el publico. A diferencia
del reportero para radio, que debe explicar los acontecimientos para que el publico
se imagine el acontecimiento invisible, el reportero de TV, completa la noticia con

su presencia.

Ademads, se requiere mayor presencia decisoria del modo de presentar la noticia.
El reportero debe pensar en que todo lo que seleccione aparecerd automdticamente
en la pantalla. Esta posibilidad de seleccionar de la materia real el encuadre es
fundamental.

El periodista con la aportacién del camardgrafo puede dramatizar, o en ocasiones
transformar los rasgos de la realidad; con la opcién de hacer planos diversos,
minimizar la imagen o agrandarla a fin de que sea mds exagerado el acontecimiento.
La seleccion de imdgenes es un factor determinante del contenido de la nota

informativa televisada.

Pérez Calderdn considera que la seleccidon que se realiza en el encuadre en TV es
mads una cuestion cualitativa que cuantitativa, pues el ritmo con el que se presentan

las imédgenes esta determinado por la seleccién de dngulos.

Respecto al ritmo de las imdgenes (factor principal
de poder emocional), se pueden distinguir dos
variantes: ritmo exterior, relativo a la sucesion de
imdgenes, ritmo de duracion y ritmo interior, que
regula la emocion que puede reducir en nosotros la

.. 2 1
sucesion ordenada de las imdgenes.’

' GREEN, Maury. Periodismo por TV. Ediciones Troquel, Buenos Aires, 1973, 415 pp. P4g. consulta 72.
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Por consiguiente, en la ejecuciéon y desarrollo de esta primera fase de la noticia
televisada en directo, es preciso tener en cuenta la radial diferencia entre el poder de

una imagen por TV y la auténtica realidad del hecho a que se refiere la imagen.

3.3.1 LA NOTA INFORMATIVA

A la nota informativa se le conoce como el género fundamental del
periodismo, nutre a todos los demds géneros y su propdsito es dar a conocer los
hechos actuales de interés social. En la noticia no se dan opiniones, tan solo se
informa del hecho. Los tépicos que integran a la nota informativa son: qué, quién,

como cuando, donde y por qué.

Al igual que en prensa escrita, la nota para TV debe ser breve, con un
lenguaje sencillo , pero en este medio es narrada por un reportero que aparece en
pantalla y se encuentra en el lugar y el momento exacto en el que suceden los
hechos, o bien la noticia algunas veces suele ser transmitida en un noticiario

comentada por el presentador de noticias.

En ciertas ocasiones, la transmision de noticias para la TV puede recurrir a la
edicion (seleccion de datos e imagenes), pero otras veces se debe presentar en el
momento en que el reportero tiene la posibilidad de filmar el momento preciso de

los hechos con ayuda de un camarégrafo.

Para la television, al igual que los otros géneros que en su momento
describiremos, tiene como elemento principal la imagen en vivo, que la prensa

escrita y radio no poseen.

La transmision en directo de los acontecimientos de interés publico resulta
de mayor interés por las imagenes y el sentido narrativo que el reportero de a la
informacion, de no ser asi, la noticia resultaria poco atrayente y sin los efectos para

el que este medio de comunicacion fue creado.
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Esencialmente, la nota informativa presentada para la television, se conforma de :
entrada, desarrollo y cierre.

En la primera, el reportero hace una presentacion breve del lugar en donde se
encuentra; en la segunda parte, describird los acontecimientos con ayuda de los
topicos propios de la nota informativa e imdgenes en directo y finalmente, se

despide de la audiencia.

3.3.2 EL REPORTAJE

El reportaje es una investigacion seria y profunda de un hecho o acontecimiento de
interés nacional o internacional y de sus circunstancias de todo orden, realizado con
arreglo a la técnica especifica de la TV por un equipo de trabajo compuesto por un

reportero, un camardgrafo y un ayudante de filmacién™.

Cabe sefialar que la personalidad del reportero, talento, capacitacién y
habilidad, juegan un papel decisivo en el resultado del trabajo. La TV debe
esmerarse en el tratamiento y agotamiento del tema en funcién de los medios y

tiempo disponible.

Este género incluye entrevistas con personalidades, protagonistas o testigos;
es indispensable en aras de la naturalidad y ausencia de afectacién, de los que

interviene y de ser posible que la cdmara sea lo menos ostensible que se pueda.

También se define al reportaje como un relato periodistico descriptivo o
narrativo de una cierta extension y estilo literario muy personal, en el que se intenta
explicar como han sucedido algunos hechos actuales o recientes, aunque no sean

noticia en un sentido riguroso del concepto.

Si prescindimos del adjetivo “literario” o lo interpretamos dentro de un
contexto amplio donde la imagen pueda entenderse como una forma de escritura,
esta definicion de reportaje es perfectamente aplicable a la gran variedad de géneros

informativos que tienen acogida dentro del periodismo televisado.
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Pérez Calderén explica que el reportaje televisado sélo puede y debe ser filmado en
directo, pues seria inconcebible ofrecerlo de otro modo, por ejemplo, hablado, leido

o explicado ante las cdmaras sin utilizar imédgenes.

Estamos ante una especialidad absolutamente paralela al noticiario
cinematogréafico, al que supera en eficacia, calidad y rapidez cuando adopta la forma
de retransmision directa, la inmediatez llega a alcanzar suprema categoria: la
simultaneidad o, cuando menos sélo en velocidad en el reportaje filmado, que a
veces en beneficio de ésta puede ceder parte de la calidad; el reportaje televisado
brinda al espectador una posibilidad més cercana de participar como si estuviera en

el lugar presenciando los hechos.

Pérez Calderdn habla de tres tipos de reportajes en TV: los correspondientes
a noticias o acontecimientos que se conocen por anticipado, los relativos a hechos o

sucesos imprevisibles y en tercer lugar, el reportaje expresamente fabricado.

El reportaje televisado es un intento de acercar al
espectador, mediante la poderosa fuerza comunicativa de la
imagen, a aquellos temas que afectan al campo de interés
habitual de los publicos, independientemente de que estas
mismas cuestiones sean tratadas informativamente por

. . ., 3
otros medios de comunicacion.

La imagen en movimiento, como recurso especifico de la TV, tiene una
virtualidad magica que permite reincidir en el relato de unos hechos ya conocidos
por el espectador por medio de otros canales, sin que la repeticién temética resulte

reiterativa para el destinatario.

32 MARTINEZ ALBERTOS, José Luis. El mensaje informativo. (Periodismo en radio y TV y cine). A. T.
E. Barcelona 1977, 329 péaginas. Pag. 219.

55



3.3.3 LA ENTREVISTA

Se llama entrevista a la conversacion que se realiza entre un periodista y un
entrevistado o entre un periodista y varios entrevistados. A través del didlogo se

recogen noticias, opiniones, comentarios, interpretaciones y juicios.

Como método indagatorio, la entrevista se emplea en la
mayoria de los géneros periodisticos. La informacion
periodistica de la entrevista se produce en las respuestas del

entrevistado y no en las preguntas del periodista.

A la entrevista que recoge informaciones se le llama noticiosa o
de informacion; a la que principalmente acumula opiniones y
juicios se le llama de opinion, y a la que sirve para que el
periodista realice un retrato psicologico y fisico del

entrevistado se le llama de semblanza.>

En TV, la cualidad de visualizar tanto al entrevistador como al entrevistado,
permite en muchas ocasiones emitir la descripcion fisica y de alguna manera la
g : . :

psicoldgica, puesto que es posible tener una percepcion de ello mientras se lleva a

cabo la conversacion, ya sea de tipo informativo o de semblanza.

Para el caso de la televisién, a continuacién se presentan algunas de las
modalidades del género:

a) La entrevista filmada: Puede ofrecer el interés humano o la ventaja de

sorprender al entrevistado en la intimidad de su hogar o lugar de trabajo.

Aqui se pretende ofrecer una semblanza del modo de ser de la persona; aqui

se recomienda que el protagonista aparezca poco en cdmara. Esto ofrece la

posibilidad de que en el montaje puedan utilizarse una o mds respuestas

aisladas sin tener que justificar la presencia del entrevistado.

¥ MARIN, Carlos y LENERO, Vicente. Manual de Periodismo. Grijalbo, 6* edicién, México 1986.

pag.4l.
 Ibidem
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b) La entrevista en estudio: Tiene la posibilidad de calidad técnica, ya sea en
directo o grabacion previa. En este tipo de entrevista interviene una tercera
persona que es el realizador, manejando desde el control de cdmaras con
habilidad los encuadres e intenciones de las palabras tanto del entrevistador
como del entrevistado. Con los encuadres es posible sorprender y captar en
primer plano gestos y actitudes del entrevistado que a veces tienen mayor
fuerza que las palabras. En las entrevistas de estudio es importante preparar
muy bien la escenografia y el ritmo de entrada y salida de los personajes que

intervienen.>

3.3.4 LA CRONICA

Federico Campbell define la cronica como una relacion de hechos, detalles y
ambientes escrita en un orden no necesariamente cronoldgico. Es la narraciéon de un
acontecimiento de interés colectivo en la que el cronista se pueden permitir

comentarios y acotaciones para ejercer su estilo personal.

La intencion del cronista consiste en ir mas alla de los hechos: describir el
ambiente en que se producen, un contexto, y elaborar a lo largo del relato una

interpretacion.

Cabe sefialar que de todos los géneros mencionados en este apartado, la
cronica tiene poca presencia en television, la principal razoén es por el sentido
literario que en este medio no tiene utilidad, sobre todo por el tiempo y porque en
TV el significado de las imédgenes llega a ser el aspecto de mayor relevancia, antes

que el de la palabra.

% MARTINEZ ALBERTOS, José Luis. Redacci6n periodistica, pags. 109-110.
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3.3.5 EL GENERO DE OPINION

El género de opinién permite al periodista o especialista en ciertos temas, abordar un
asunto de interés social de manera mds profunda y realizar adjetivos de valor,
enjuiciamientos y opiniones, siempre y cuando sea un experto en el tema y posea los

argumentos necesarios para demostrar que la postura que asume es veridica.

Para el caso de la television, es dificil destinar en tiempos de guerra, un
espacio para que el propio reportero que elabora las notas y se encuentra en el lugar
de los hechos realice opiniones, lo mds recomendable es que él mantenga un postura
neutral ante las camaras y su labor se destine a enviar la informacién y asi el medio
y la edicion pueden decidir como tratar ciertos asuntos en mesas de debate o foros de

discusion con especialistas en el tema.

Uno de los inconvenientes al presentar este tipo de género en la cobertura de
conflictos bélicos es el tiempo que se permite en television, pero también la poca
seriedad que esto daria si el corresponsal se dedica a enjuiciar las acciones que en

su momento tuvo oportunidad de vivir en la guerra.
El corresponsal preparado para la cobertura informativa en conflictos bélicos,

debe tener claro que este género requiere una postura ante el conflicto y el periodista

debe mantenerse al margen al momento de transmitir para la TV.
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3.4 TECNICAS DE INVESTIGACION UTILES EN TV: SONDEOS, RUEDA
DE PRENSA E INFORMATIVOS ESPECIALES

Los sondeos son ttiles para revelar opiniones destacadas de personajes relevantes o
bien, de la sociedad en general, acerca de un tema debatido y vivo. Son de efectiva

aplicacion en TV o, mejor ain probados con eficacia en la informacion televisada.

En cuanto a su realizacion, explica M. Pérez Calder6n, que “participa de las
caracteristicas y requisitos generales de la entrevista filmada, puesto que, los
sondeos no so6lo debe hacerse en la calle o més precisamente, yendo a buscar a las
personas donde se encuentren (oficina, la fdbrica, casa) sino que resulta insoélito

hacerla en estudio.

Es necesario en los sondeos, una rigurosa y ardua labor del montaje que
elimine las respuestas largas o improcedentes y sobre todo que altere, segin

convenga, el orden en que fueron obtenidas.

De la misma manera que ocurre en los sondeos para periddico impreso, es
aconsejable situar al final de las diferentes declaraciones acumuladas, una especie de

resumen valorativo de los datos y las opiniones vertidas por los distintos personajes.

Cabe sefialar que los sondeos son una técnica, aplicada en algunos casos a los
géneros periodisticos que el reportero utilice en cada momento, por lo que pretende
ser un procedimiento para presentar opiniones y puntos de vista ajenos, no para
exponer los puntos de vista y los juicios de valor de los periodistas que hacen el

programa.

La conferencia y la rueda de prensa no son un género periodistico, sino que
al igual que los sondeos, son técnicas de trabajo para facilitar la labor del reportero;
no obstante, si es un género periodistico la forma en la que el periodista presenta la

descripcion de los acontecimientos.
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La conferencia de prensa, en el caso de la TV, debe ajustarse en lo posible a las
normas propias del lenguaje televisivo: desde un emplazamiento fijo hay que utilizar
con preferencia el zoom para subrayar las contestaciones y dar cierta variedad al
encuadre, al mismo tiempo que se toman planos del ambiente del conferenciante y

de los informadores a fin de restar monotonia a la filmacion.

La rueda de prensa en periodismo escrito es una modalidad frivola y menor
de la conferencia de prensa, concebida generalmente como instrumento interesado
para el lanzamiento de personajes de poca entidad social. En TV, y por el contrario,
de acuerdo con el esquema de Pérez Calderén, la rueda de prensa, suele originar
programas de gran altura y se reserva para destacados protagonistas de la vida

publica, politicos, pensadores, artistas, cientificos.

La técnica consiste en reunir a varios informadores ante la figura destacada
que es sometida a un continuo interrogatorio. La rueda de prensa cuenta siempre con
un moderador o presentador conocido que da entrada a los distintos entrevistadores,
suaviza posibles tensiones, hace la introduccién y expone el resumen final de lo

tratado.

Su realizacion estd determinada por las normas especificas del lenguaje de la

telecdmara (se suelen manejar tres o cuatro) y las de la entrevista en el estudio.

Los informativos especiales suelen ser utilizados en situaciones
extraordinarias, puesto que ofrecen una informacion oportuna en el momento de
alguna situacién que suceda fuera de los horarios en los que transmiten los
noticiarios o programas de informacion. Sin embargo, tanto las técnicas pueden ser
aplicadas, asi como los mismos géneros periodisticos debido a la forma en la que se
dé a conocer la informacién y el tiempo que se tenga para el tratamiento de la

misma.
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CAPITULO 4

RESPONSABILIDAD DE LOS MEDIOS INFORMATIVOS EN
TIEMPOS DE GUERRA

“La clave para ir a la guerra es no confiar en nadie.”

Pablo Sapag
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4.1 INVERSION VS INFORMACION EN LOS CONFLICTOS BELICOS

El periodista de guerra que elige para su trabajo el camino de la visualizacion de la
noticia debe reconocer los peligros implicitos de su impacto emocional, estos
peligros pueden resumirse en el siguiente enunciado: “La imagen rara vez refiere
toda la historia; debe ser completada con palabras. Lo cual lleva consigo, que en el
empleo de la imagen movil, el periodista debe tratar de generar respuesta emocional

que corresponde a la opinién reflexiva surgida de un examen de los hechos.

Gustavo Sierra, del Diario Clarin, cita en una de sus notas periodisticas del
29 de marzo de 2003, que en la guerra de Irak les entregaron reglas a los
periodistas para informar, cuyo mayor proposito era el de obtener fondos frescos en
dolares por parte de los militares: “uno no se puede mover sin guia, los cuales
exigen un pago de veinticinco a treinta dolares por dia, mds ciento cincuenta
dolares diarios (pagados por adelantado) por tener un teléfono satelital y
trescientos cincuenta dolares por equipo de TV. Hay colegas de la prensa grdfica
que les pasaban facturas por trece mil dolares que era la suma de lo que debian por

su teléfono desde que arribaron a Bagdad” .’

Cubrir los gastos sefialados no asegura que podrds transmitir, ni mucho
menos que tu informacién no esté censurada, continda sefialando Gustavo Sierra
pues el control de lo que se informaba en ese conflicto se encontraba manipulado

tanto del lado estadounidense como del iraqui:

Por la maiiana, decenas de corresponsales teniamos que
esperar varias horas en la puerta del hotel Palestina la
partida de los autobuses del gobierno que supuestamente

nos llevarian al frente de la batalla.

3¢ www.rionegro.com.arg/ Publicada en abril de 2006
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Es la unica via oficial para salir de ese lugar y de poder
ingresar a los sitios bombardeados, la propaganda y la

. P 37
censura en las guerras no tiene limites.

Los medios de comunicacion y en especial los de television deben considerar que no
siempre las mayores inversiones en equipos de alta tecnologia o costos elevados en
la misma zona de guerra, aseguran la informacion. Muchas veces, periodistas
aventurados o ignorantes de lo que es una guerra arriesgan su vida y en ocasiones
esto puede resultar mds costoso a cambio de una informacién pobre y escasa de

imagenes.

37 www.rionegro.com.are/ abril, 2006.
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42. NARRACION DE UNA GUERRA POR TELEVISION (DOS
TELEVISORAS DE MEXICO : TV AZTECA Y TELEVISA)

La prensa, con sus camaras y sus plumas, da testimonio de lo que ocurre en las
guerras 'y contribuye a que los avances de la civilizacion no den pasos atrds.

Para narrar un conflicto bélico por television es necesaria la voz de un
corresponsal, aunque también son parte fundamental o probablemente lo mads
importante: la presentacion que €l tiene ante la pantalla en compaiiia de las imdgenes

de guerra.

Miguel Ballesteros, en su articulo publicado el 19 de mayo de 2003 en el
diario El Pais, sefiala como un aspecto positivo que grupos de periodistas se
incrusten en las unidades, ya que esta decision influye en el convencimiento de

obtener una victoria ripida.

Las posibilidades tecnoldgicas con las que hoy cuenta la television han
permitido realizar una cobertura informativa sobre distintos acontecimientos en

diversas partes del mundo en tiempo real.

La transmisién de una guerra, al igual que un reportaje sobre la vida en otros
paises, un mundial, o alguna resefia sobre personajes importantes es parte del trabajo
informativo que hoy la television puede mostrar, s6lo que a diferencia de otros
sucesos, la guerra presenta muertes, violencia, armas y todo ello hace que la

exposicion de imagenes sea mas delicada.

Aun y cuando un pais no tenga intervencion directa en un conflicto bélico,
por tratarse de intereses que se dirimen en el dmbito internacional, siempre tendrd
una repercusion en la economia, la politica y en la sociedad como parte de su

historia, por lo que cuenta con un interés legitimo en conocer su desenlace.
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Asi, el periodismo, en sus diversos géneros y formas de transmision se ha hecho
cargo de dar a conocer a través de una o mds personas lo que ocurre en las guerras.
En el caso de México, Televisa y TV Azteca son las televisoras que actualmente se
han ocupado de realizar transmisiones de conflictos bélicos a nivel internacional,
como lo fue el conflicto entre Irak y los Estados Unidos, los cuales tuvieron

enviados especiales.

TV Azteca y Televisa enviaron a sus reporteros y camardgrafos, quienes
realizaron la narraciéon de acontecimientos y presentacién de imagenes de lo que a

nosotros como espectadores nos era imposible visualizar en vivo.

Victor Hugo Puente, reportero enviado por la empresa TV Azteca en la

cobertura del conflicto de Irak contra Estados Unidos en marzo de 2003.

Victor Hugo Puente, reportero de TV, a sus treinta y dos afios de edad cubri6
la guerra de Irak en marzo de 2003, durante tres meses vivié alli, lo cual marcé su

vida no sodlo en el area laboral, sino en la forma de ver la vida.

Con un semblante serio, el reportero Victor Hugo Puente se prepara para la
conversacion que entablaremos acerca de su trabajo como periodista de guerra. Es la
mafiana del 15 de marzo de 2006, Victor Hugo Puente llega al comedor de las
instalaciones de TV Azteca, en donde me ha pedido que lo espere para realizar la

entrevista.

Son casi las once de la mafiana y Victor Hugo estd ingresando a las
instalaciones de TV Azteca, ubicadas en el Pedregal de San Angel, vestido de
manera casual con unos jeans deslavados, una camisa de cuadros, zapatos color café,
y una revista de politica en su mano; se dirige a los estudios de grabacion del
noticiario, le informan que lo estoy esperando y sin mds demora me pide que

comencemeos.

Después de unos minutos, me invita a sentarme en una pequefia sala color
azul que tienen en uno de los pasillos y nos presentamos. Casi todos los

colaboradores del area de redaccién lo conocen, pero no hay mucho tiempo para la

65



conversacion, me consulta si traigo las preguntas listas y, poco a poco vamos

comenzando a adentrarnos en el tema.

Para Victor Hugo, la cobertura de esta guerra tuvo su grado de dificultad y
mads cuando se trata de narrar tragedias. En la prensa hay que ser lo suficientemente
dindmico y gréafico para que la gente se interese y te lea. En la radio hay que ser lo
suficientemente visual, para que la gente cuando te escuche piense que te estd

viendo.

En la television el reto es tratar de ser profundo y claro para que ademds de

que te vean y entiendan de que se trata lo que estamos diciendo.

Para mi como reportero no fue fdcil describir lo acontecido en la zona de
conflicto, pues en television, apenas si se tienen unas horas para redactar la
informacion que vamos a enviar, un minuto y medio, dos cuando mucho, para
contar hasta los detalles, unas cuantas imdgenes en una edicion rdpida porque en
television si el material no estd listo para el envio por satélite ya no sirve, se acabé.
Y entonces es como si nada hubiera ocurrido, como si aquel nifio muerto en brazos

de su madre no hubiera sido asesinado.

Victor Hugo afirma con toda certeza que el trabajo de un reportero de guerra
es informar sobre los avances de un ejército y de otro, las bajas de soldados, qué
ciudad fue tomada, o qué puente destruido, pero su mision fundamental es denunciar
los excesos, el incumplimiento de las leyes internacionales que regulan la guerra: el
ataque a hospitales, centros de acopio de alimentos, campamentos de refugiados o la

muerte de inocentes.

-Pero /Y eso realmente sucede en la prictica?-

En esta guerra, quizd como en ninguna otra expresa el reportero de manera
frenética, la encomienda fundamental del informador por diversos factores no se ha
cumplido. A partir de Vietnam y hasta la guerra contra Iraq, los medios de
comunicacion se convirtieron cada vez mds en un frente de batalla muy importante.

La doctrina militar incorporo y desarrollo el concepto de "guerra total": no basta
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con el poder militar, se necesitan de otros elementos como los medios de
comunicacion. Y también se puede atacar al enemigo con medidas econdmicas,
sanciones o beneficios, medidas politicas y diplomdticas, que es el juego de
Naciones Unidas y de otras organizaciones internacionales, incluso las llamadas
ONGs. Es en Afganistdn donde, sin duda, el concepto "guerra total" se ha llevado a

la praxis con mayor éxito.

Continvia Victor Hugo y subraya: en este conflicto hubo bdsicamente dos
bandos, el de los talibdn y Osama bin Laden y el de los aliados (paises de Europa,
repuiblicas ex soviéticas y el grupo afgano de la Alianza del Norte) encabezados por
Estados Unidos e Inglaterra. Ambos grupos fueron y son responsables de que
muchos capitulos de esta guerra se hayan distorsionado o simplemente no se
cuenten. Con censura y la manipulacion de la noticia protegen las decisiones

politicas y militares de sus paises.

-, Coémo es el trabajo del corresponsal de guerra?-

Con una risa de ironia el reportero afirma: la zona de conflicto es dura, la
comida mala, no hay agua siquiera para bariarse, la nariz, la garganta y las botas
todo el tiempo estdn llenas de tierra y se huele a sudor, donde una entrevista se
negocia lo mismo que un viaje clandestino para cruzar una frontera. Trasladarnos
ahi, hasta donde los reporteros también mueren. Por iltimo, y solo para no
descuidar detalle, pongamos nuestros relojes en tiempo real, 11 horas hacia delante
Y, por cierto, serd necesario traer muchos miles de dolares porque cubrir la guerra

no es cosa barata.

-Narrar una guerra en tiempo real, tiene diversas complicaciones...-

Victor Hugo comenta que en Afganistdn, dos cadenas internacionales de
television, CNN (estadounidense) y BBC (inglesa), desplegaron un ejército.
Reporteros, camardégrafos, productores, técnicos y asistentes en zonas estratégicas

del conflicto, amén claro de las toneladas de equipo con el cual suelen viajar.
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En todos los conflictos los periodistas convierten un hotel en centro de operaciones,
esta vez fue el hotel Marriott en Islamabad, Pakistan. La mitad de las habitaciones
las rentaron esas cadenas sin dificultad, la otra mitad se disputo ferozmente entre
reporteros de todas las nacionalidades y medios, disputa que incremento el costo de
una habitacion hasta en 400%. En la azotea se acondicionaron los sets para las
transmisiones en vivo, en las habitaciones del iiltimo piso auténticas cabinas de

control.

Los reporteros de CNN y BBC transmitian en las lineas de batalla cuidados
por el ejército afgano antitalibdn Alianza del Norte. El asunto causo gran molestia
entre los informadores que esperdbamos impacientes el momento de llegar a la zona

de guerra. Era claro que el copyright de la guerra era de ellos.

La tnica televisora que transmitio desde Afganistin exclama Puente con
cierta furia, con el permiso de los talibdn, fue la televisora drabe de Qatar, Al
Jazeera. Con actitud valiente, desde las ciudades bombardeadas, denuncio que se
estaba matando mucha gente, mostré crudas imdgenes de hombres, mujeres y nifios
mutilados por las bombas. (En la guerra moderna, mds que de matar se trata de
herir 'y mutilar al enemigo para causarle problemas operativos.) Pero este
destacado trabajo no duré mucho y al estilo de "ese gallo quiere maiz", CNN firmo
un millonario convenio de cooperacion con Al Jazeera, y se comprobé una vez mds

que no hay quien aguante un caiionazo de varios millones de dolares.

-Y entonces ;cémo logran transmitir la noticia... cémo es el convenio para dejar que

tomen imdgenes o realicen narraciones en el lugar de los hechos?-

Por fortuna, nadie detiene a los reporteros cuando se organizan y deciden
que se necesitan unos a otros para moverse con mayor seguridad a través del
territorio de guerra y asumen que la competencia por la noticia se da, en esas

circunstancias, en el teclado de la computadora.

Ast fue como surgio el convoy que partié de Pesahawar en Pakistan y cruzo
la frontera para llegar hasta Jalalabad en Afganistdn, convirtiéndose en los

primeros periodistas en avanzar sin la proteccion de la Alianza del Norte en
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territorio afgano. Desgraciadamente, el convoy tuvo un desenlace fatal: cuando se
dirigia de Jalalabad a Kabul fue atacado, murieron ejecutados tres periodistas,
entre ellos el espaiiol Julio Fuentes, veterano periodista de guerra del diario El

Mundo, a quien tuve la fortuna de conocer.

Con un quebrantamiento repentino en la voz, Victor Hugo Puente manifiesta
que la noticia de un colega muerto se siente como la de un familiar, provoca tanta
rabia como tristeza y la sensacion de que el siguiente puede ser uno mismo. Los
riesgos para un reportero de guerra son innumerables, pero aumentan dependiendo
del pais de procedencia del informador, de qué tanto esté involucrado su pais en el

conflicto y qué tan influyente sea su gobierno.

En la capacidad personal no hay distancias, éstas si acaso las marcan los
recursos con los que cuenta una cadena y otra, al final, siempre se puede competir.
Pero la calidad de la informacion, del reportero, estd en lo que unos se atreven a

contary lo que otros se callan.

Finalmente, Victor Hugo Puente advierte que quien pretenda en unos afios
conocer la historia de esta guerra, estard obligado a revisar los reportes de los paises
y las cadenas, pues hubo quien opté por la autonomia informativa a través de sus

enviados y privilegiaron a lo politico, las historias humanas.

Con una sonrisa amable, Victor Hugo se levanta, toma su radio localizador y
revisa la hora, después de una breve despedida, se levanta del sillon, se dirige a la
puerta del drea de redaccion, en donde tendra varias notas que escribir y otras nuevas

historias en futuro que contar.
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Conferencia de Eduardo Salazar-Televisa

La empresa Televisa para la cobertura de la guerra entre Irak y Estados Unidos de
Norteamérica en marzo de 2003, dispuso enviar al reportero Eduardo Salazar a la
zona de conflicto para realizar la cobertura informativa. Eduardo Salazar es
licenciado en Ciencias y Técnicas de la Comunicacién, egresado de la Universidad
del Nuevo Mundo y trabaja como reportero de Noticieros Televisa desde 1987,

ademds ha conducido espacios informativos en radio.

Al terminar del conflicto en Irak Eduardo escribié un libro titulado Todo por
la vida, en donde hace un recuento de los trabajos y los dias que el reportero vivid
desde el momento en que dej6 a su familia en la ciudad de México para cumplir con
su labor periodistica y culminar un caro suefo: ser corresponsal de guerra; relata las
dificultades que enfrentd junto con sus compaifieros de Televisa —técnico y
camarégrafo— al llegar a Irak asi como la forma en que se hicieron de

colaboradores y amigos en un ambiente tenso y hostil.

Después de casi siete meses de terminada la guerra de Irak contra los Estos
Unidos de Norteamérica, Eduardo Salazar estuvo presente en la Facultad de
Ciencias Politicas y Sociales de la UNAM para platicar acerca de su trabajo en la

cobertura de guerra.

El dia 22 de octubre de 2003, alrededor de las 5:00 PM, el reportero de
Televisa arrib6 al auditorio Ricardo Flores Magén en donde ya lo esperaban cientos
de estudiantes y académicos para escuchar sus experiencias en la cobertura del
conflicto en Irak.

Vestido de manera formal con un traje oscuro y una sonrisa en su rostro, camind
hasta el lugar que se tenia asignado para el reportero. Con un saludo, agradecié la
invitacion que se le hizo y después de comentar acerca de su preparacion como
reportero, comenzo a narrar lo acontecido durante la cobertura de guerra entre Irak

y los Estados Unidos de Norteamérica en marzo de 2003.
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El enviado de Televisa relat6 el inicio de la guerra en vivo en el lugar preciso del
bombardeo; y aunque pudo elegir salirse de Bagdad y no experimentar todo lo que
alli sucedié, no lo hizo, decidié quedarse con sus compafieros Jorge Pliego, y

Alejandro Valerio (camardgrafo y asistente).

Entre las situaciones que dejaron huella en su trabajo fueron el horror y
panico ante todo lo que estd sucediendo con tanta gente. Ademads, Eduardo Salazar
comentd que durante la guerra se ponia bastante nervioso y por consecuencia sus

primeros enlaces fueron muy malos.

Una anécdota que recuerdo mucho y la he platicado varias
veces, fue aquella en la que sali por primera vez en television en
vivo fue en noticiario de Jacobo Zabludosky. En ese momento
empecé a sentir una gran responsabilidad. Esta experiencia la
he contado varias veces, en esa ocasion, estaba lloviendo
demasiado y perdi un zapato, pero yo segui sosteniendo un
paraguas y al momento de enlazarme todo salio mal, en
realidad no informé nada. Fue un retroceso para mi, pues el
miedo no era lo malo, sino que no lo supe controlar, ademds
creo que en cierta medida, el temor sirve para comunicar lo que

estd sucediendo alli.

Para enviarlo a la zona de guerra, la empresa consideré algunos aspectos
sobresalientes en él, pues ya habia estado en Irak tres veces, ademds de hablar bien
el inglés lo cual seria de gran ayuda en la zona de conflicto.

Su misidén, afirmé Eduardo Salazar, fue narrar lo que veia, lo que sentia, lo

que le decia la gente y lo que €l mismo habia vivido desde el dia en que llegé a Irak.
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Pero, no todo fue tan facil para la cobertura de esta guerra, aseverd. Cuando
llegamos a Irak nos encontramos con un pais en el que la prensa estaba muy
controlada. No estaba permitido grabar ni entrevistar ni grabar sin la presencia de
un guia, cobraba por estar con nosotros y estaba al pendiente de que el
camarografo no realizara tomas de edificios gubernamentales. La obtencion de la

visa en la guerra de Irak eran parte del negocio. Cada una costaba 200 ddlares .

Ademais, explicé que por cada equipo de television (reportero, sonidista y
camarodgrafo) el régimen iraqui cobraba 350 dodlares diarios. El guia cobraba diario
entre 200 y 300 ddlares. S6lo habia 40 guias y no era posible salir a trabajar sin
ellos. Por eso los guias se aprovechaban y se iban con el mejor postor. Si los
japoneses les pagaban 500 ddlares diarios, se iban con ellos. Ademads, un auto para
trasladarse costaba 200 doélares por dia y el hotel 300 ddlares por dia. Durante la

guerra hubo quien pagé hasta 1,000 ddlares por dia por una habitacion.

Todo el dinero se manejaba en efectivo, porque alld no hay
tarjetas de crédito. Parte de nuestras ocupaciones era la de
cuidar el dinero. Antes de que empezara la guerra habia cajas
de seguridad en el hotel Al Rasheed, el mds importante de
Bagdad. Después, cuando empezé la guerra, nos pidieron
cambiarnos al hotel Palestina por que el Al Rasheed era un
blanco seguro. Como en el hotel Palestina no habia donde
dejar el dinero (el Palestina estaba muy deteriorado desde
antes de la guerra), lo guarddbamos en las botas y entre las

ropas.

Cada diez dias habia que humillarse y rogar para que las
autoridades iraquies renovaran nuestras visas. A muchos
periodistas los corrieron. A nosotros nos ayudo la postura de

México y del Presidente Vicente Fox Quezada.
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Finalmente, presentd un video con imdgenes de lo que €l considero relevante en la
transmision de la empresa por la que fue enviado, expresé también, lo dificil que fue
dejar a su familia y trasladarse a la zona de conflicto por cumplir con su trabajo,

ademds de la dura y triste experiencia de ver morir a gente y a colegas en el campo

de batalla.
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43. LA LINEA DE LOS MEDIOS INFORMATIVOS Y ETICA
PERIODISTICA EN TIEMPOS DE GUERRA

En la noche del 19 de marzo, las redacciones de todo el mundo recibieron el mismo
flash o boletin de las agencias de noticias: “Estados Unidos ataca a Irak”. Minutos
después, llegaba el primer eufemismo a modo de explicacion: las bombas y los
misiles que estaban sacudiendo a Bagdad iban destinados a “targets of opportunity”,

segln palabras del Departamento de Estado y luego del presidente George Bush.

La guerra ese dia (noche, para algunos) era un hecho concreto. Como
también lo fue el importante protagonismo periodistico que desempefiaron los
informadores durante dicho conflicto bélico. Y es que hay algo que resulta
inalterable mds alld de cudles son las potencias que se enfrentan bélicamente: se trata
de la necesidad de informar, por un lado; y por otro, la del publico de saber detalles

lo menos distorsionados posible, acerca de lo que estaba ocurriendo.

Hoy, a diferencia de afios atrds, los cronistas de guerra trabajan en
comunicacion con sus medios y el publico en tiempo real, gracias a la avanzada
tecnologia de la que disponen. De esta manera, imdgenes y sonidos llegan al instante
a cualquier lugar del planeta y es imposible ocultar nada o intentar pasar por alto el

mas minimo detalle.

Sin embargo, la mayoria de las veces, el acceso a la informacién no resulta
tan sencillo para los periodistas que se encuentran trabajando en las zonas de
conflicto, es decir, para los corresponsales de guerra. Y es justamente aqui donde
surgen los mayores interrogantes y se generan las mds acaloradas polémicas: la

credibilidad de las fuentes oficiales en tiempos de guerra.
Vale detenerse en este punto para explicar que cuando nos referimos a fuente

informativa, adherimos a la definicién de Héctor Borrat: Toda persona, grupo de

personas, institucion, empresa, gobierno, religion, secta, club deportivo que ha visto
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u oido algo, que tiene documentos sobre ese algo y que estd dispuesto a
proporcionarlo a algiin medio informativo por interés puiblico o porque conviene a

sus propias estrategias”.

Asimismo Borrat especifica que el concepto de fuente “es relacional: se
refiere a ciertos comportamientos que un actor social puede desemperiar con
relacion a otro en un proceso de comunicacion. Cualquier actor puede actuar como
fuente de informacion y puede, asimismo, alternar modelos a lo largo de sus

actuaciones del rol de fuente”.”

Mientras algunos especialistas en informacién bélica creen que las
condiciones en las que se desarrollan actualmente las guerras provocan una mayor
dependencia de las fuentes habituales, otros piensan que la tnica manera de realizar
bien su trabajo es acudir a fuentes alternativas, especialmente, algunos sitios

independientes en Internet.

La relacion profesional que el corresponsal de guerra tenga con los
editorialistas para el medio en el que trabaja es fundamental para el buen manejo de

la informacion.

Se debe considerar que en la guerra el valor militar es el de mayor
importancia mds que el valor propagandistico, pero no siempre se considera de esta
manera, pues en la dltima guerra, el valor propagandistico logré generar varias
confusiones no sélo en la informacion que recibia el publico sino en la informacién
que de primera mano recibieron los corresponsales de guerra, presionados por
obtener imégenes y declaraciones que mas alla de la realidad, reflejaban una linea

inadecuada con intereses tinicamente de rating del medio de comunicacion.

# PADILLA MENDOZA, Miguel. “Las fuentes de informacién en tiempos de guerra” en:
www.saladeprensa.org/art.564.htm. Afio VI Vol. 3. N.71, septiembre 2004.
39 7.

Ibidem
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Hay que tener en claro que una cobertura de guerra no es el éxito de una primera
plana, una cobertura de guerra es cubrir una guerra, es ver morir gente, es ver
injusticias terribles. Existe una enorme responsabilidad para los editorialistas,
porque se trata de vidas humanas y una informacién de guerra, por tener un espacio

de primera plana, puede significar la vida de muchisima gente.

Este es un tema que ha preocupado mucho a la gente de Derechos Humanos y
a la Cruz Roja Internacional ya que cualquier informacion, cualquier amarillismo,

puede significar la vida de mucha gente.

En los ultimos tiempos, se ha notado también la frivolizacion de la noticia: en
la manipulacion de la informacion, en la tragedia de haber quedado prisioneros de
los grandes medios que nos transforman en repetidores de la desinformacion; la
veracidad de la noticia no estd ligada a la necesidad del medio en que se trabaja por

vender ficcidn o a los intereses de un invasor.

Se han escrito tratados referidos a la informacion sobre la violencia, las
guerras y los conflictos, y en ellos se insiste en el compromiso del periodista para
informar con veracidad. El enfoque y tratamiento de una informacién puede
exasperar a las partes en conflicto y contribuir a su distanciamiento y crueldad, asi
como a lo contrario: al reconocimiento de su irracionalidad y a la necesidad de

negociar sin llegar a un costo social muy alto en vidas humanas sacrificadas.

En el caso de la television, la presentacion de victimas o caddveres como
trofeos en cualquiera de los bandos, lesiona la sensibilidad del publico y viola el
derecho a la propia imagen de los sacrificados. Es una degradacion informativa que
convierte en espectidculo lo que deberia ser motivo de luto, reflexién y dolor

colectivo.

76



El sensacionalismo exagerado en la informacién va dirigido a las pasiones, a
despertar en el publico la curiosidad morbosa para facilitar sensaciones nuevas. El
periodista debe tener siempre presente el cardcter social de la profesion y ante todo

informar de manera responsable y honesta.

La guerra perturba todo tipo de intereses dispuestos a manipular la noticia;
desinformar se convierte en propdsito concreto de los actores enfrentados, y muchos

se esmeran por hurtar la verdad, disfrazarla y falsificarla.

Los medios de comunicacién social como mediadores institucionales de la
informacion deber ser conscientes de su responsabilidad, dando participacion a todas
las visiones del conflicto, sin sesgarse hacia los violentos, ni hacia las fuentes de
informacion oficiales, y sin desconocer los esfuerzos o aportes de la sociedad civil

en la complejidad de un acontecimiento tan complejo como lo es una guerra.

4.4. ENVIADOS ESPECIALES Y CORRESPONSALES DE GUERRA

Técnicamente, podemos decir que el corresponsal de guerra es un periodista que se
sitda en un pais de manera permanente, ya sea porque un medio de comunicacién lo
asigna en ese lugar o bien, porque es originario de ese pais y trabaja para cierto
medio. El, es el encargado de dar a conocer los acontecimientos que en ese lugar

sucedan, siempre y cuando sean de interés “internacional”.

El propdsito de los medios es obtener informacion de manera inmediata por
ese corresponsal que estd especializado en la zona, quien debe conocer el contexto
histérico y todo lo relacionado con ese pais (incluso maneja de manera adecuada el
idioma) de tal manera que pueda informar de modo claro y veraz lo que en ese

territorio sucede.
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El enviado especial, como su nombre lo dice, es un enviado, destinado en un cierto
momento por un medio de comunicacién para realizar una cobertura informativa

sobre los acontecimientos que sucedan en otra zona, o pafs.

El enviado especial es un periodista o reportero que por lo general es
especialista en el tema o conoce la situacion, de tal forma que pueda manejarse en el
terreno con facilidad y realizar su trabajo, obteniendo la informacién que su medio
le ha delegado, o bien que él con los conocimientos que tiene se encargard de

recopilar, pero no se establece de manera permanente.

El término corresponsal de guerra surge a partir de que por primera vez los
medios de comunicacion tienen la oportunidad de situarse en el area de conflictos
bélicos y armados, para dar a conocer a la sociedad lo que en ese lugar acontece,
aunque los “corresponsales” no solo son de guerra, existe corresponsales que pueden
narrar acontecimientos religiosos, politicos etc, siempre que se cumpla con las

caracteristicas antes sefialadas.

Es importante destacar la diferencia que existe entre un corresponsal y un
enviado especial ya que en el caso de México la confusion se llevo a tal grado en el
conflicto pasado de los Estados Unidos contra Irak, que a los enviados los hicieron

pasar como corresponsales de guerra.

Las dos empresas mds importantes en México (Televisa y TV Azteca)
cuentan con corresponsales en otros paises como Espafia, Italia, Estados Unidos etc,
pero, en México no hay corresponsales de guerra; dichas televisoras pueden tener

corresponsales de guerra, pero no originarios de este pais.

Los periodistas y/o reporteros fueron unicamente enviados especiales,
encargados de narrar el conflicto durante un tiempo y terminado su trabajo,
regresaron a su pais de origen. Casos como el de Eduardo Salazar y Joaquin Lopez

Doriga de la empresa Televisa, o como Javier Alatorre y Hannia Novel de TV
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Azteca, destacaron por su participacién como enviados especiales para realizar la

cobertura de ese conflicto, pero no como corresponsales de guerra.

Juan Carlos Pereira, profesor dedicado al estudio de las organizaciones
internacionales como fuentes informativas en un conflicto bélico, sefialé en el
diplomado [Informacion y guerra de julio-agosto de 2003 en la Universidad

Complutense de Madrid, cinco elementos para conformar el papel de corresponsal

de guerra:
1. Conocimiento de recursos econdémicos de los paises en guerra
2. Conocimiento del territorio en guerra
3. Estudio de la poblacion afectada
4. Conocer la tecnologia de los paises en guerra

Entre otros aspectos, cabe destacar, que es importante tener cierta condicion
fisica y psicoldgica para trabajar en el campo de batalla. “El trabajo del corresponsal

de guerra es informar, no perder la vida”.

Debemos reiterar, que el corresponsal de guerra no es s6lo un periodista de
ocasion, sino que tiene conocimiento en los aspectos politicos, sociales, religiosos,
culturales y econémicos sobre los cuales versa el conflicto que transmite, lo que le
permite emitir opiniones y comentarios fundados y no exclusivamente una nota de
un solo asunto, debido a que su trabajo estd ligado de manera permanente o habitual

al mismo asunto.
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4.5 EL CORRESPONSAL DE GUERRA CONVERTIDO EN NOTICIA
En el corresponsal de guerra conviven el instinto de supervivencia y
la obsesion por estar donde suceden las cosas.
El equilibrio puede ser una delgada linea entre una buena cobertura y
volver en una bolsa pldstica.

Gustavo Sierra (corresponsal de guerra)

Hasta la Segunda Guerra Mundial, el diario era la forma para conocer qué pasaba en
el frente bélico. La aparicion de la radio le aporté inmediatez. Con Vietnam la
imagen lleg6é a la pantalla de TV en el noticiero y fue en la primera Guerra del
Golfo, en 1991, que la sefal de cable permitié al mundo ver en directo una ciudad
bajo bombardeo. En Afganistdn y en la segunda guerra en Irak es Internet la que
cierra, por ahora, el menu para saber qué es lo que pasa. Pero no habria informacién

si no fuera por los corresponsales de guerra.

Los corresponsales adoptaron un protagonismo sustancial en el periodismo
contempordneo por la sucesién de los conflictos internacionales y por la
preponderancia que estos tienen. La informacién es un arma y, como tal, los bandos

en pugna tratan de manipularla introduciendo propaganda entre la informacion.

En televisién, las noticias no son andénimas, son relatadas por hombres y
mujeres que tienen voces y rostros que se ven en la pantalla y determinan en alguna
medida la expresion facial y vocal, entre otras. Dado los medios técnicos de la
emision, el talento es el unico elemento indispensable para las noticias televisadas.

Pues como lo aclara Maury Green, sin €l no puede haber especticulo.

El caricter del talento ejerce una atraccidon constante sobre las noticias de
television llevandolo hacia el sistema de las estrellas, tan prevaleciente en el mundo
del entretenimiento, pues a diferencia de los viejos noticiarios cinematogréficos, que
sOlo presentaban las noticias que habian podido ser filmadas con comentarios de un
narrador invisible, la TV intenté desde sus comienzos cubrir todas las noticias

importantes, se tuviera o no una pelicula sobre cada acontecimiento.
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Para las noticias sobre las que se carecia de imagenes, era necesario presentar al
periodista ante las cdmaras a fin de que hablara directamente a la audiencia. El
simple hecho de esta presentacion visual tiende a convertir al periodista en una
estrella o al menos en una celebridad, tales casos los vimos en el conflicto bélico
entre Irak y Estados Unidos, en donde periodistas de diversas cadenas tuvieron un

papel fundamental en la narracién de lo acontecido en esta guerra.

Asi, el propésito del noticiario por television no estd centrado inicamente en
el contenido del mensaje sino que también es fundamental el estilo y/o

convencimiento con que éste se presente a la audiencia.

El producto final del trabajo del periodista que labora para la television esta
en funcién de las palabras, los sonidos e imdgenes que no solo se generan por las
personas o situaciones que estan en el lugar de la noticia sino que también dependen
del narrador, y es en este momento donde la linea de percepcién es muy delicada,
porque se puede llegar a perder el centro de atencion principal (la noticia) por la del

reportero o periodista que en muchas ocasiones puede convertirse en noticia.
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CONCLUSIONES

Un corresponsal de guerra debe ser un profesional en la informacién que no sélo
reportard lo que estd viviendo en el conflicto, debe ademds exponer las causas que lo
originaron. ;{Quién lo empez4?, ;como lo promovid?, ;cuenta con apoyo popular? y
si en su percepcion y conocimiento del conflicto, existen elementos para que las

partes logren un acuerdo.

Quizd, podrian parecer preguntas ficiles de responder, pero s6lo un
profesional de la informacién en temas internacionales puede entender y exponer
ante un medio de comunicacién, como lo es la television, un asunto tan serio y tan

complejo como el de un conflicto bélico.

Como lo hemos expuesto a lo largo de esta investigacion, el corresponsal de
guerra debe ser un periodista especializado en temas internacionales, con muchos
aiios de experiencia en la profesion, y que mantiene un equilibrio emocional que le

permite soportar situaciones extremas.

Su trabajo en television ha logrado adquirir mayor importancia que en otros
medios, precisamente por la inmediatez que logra en la transmision; él trabaja con
los hechos en tiempo real, y posteriormente con el conocimiento que tiene, realiza

una seleccion de acontecimientos que reconstruird para la transmision.

El corresponsal de guerra enfrenta dos grandes peligros, el cinismo y su
posicionamiento en el conflicto. El primero de ellos, el cinismo, se presenta cuando
se ve la crueldad, la degeneracién y la fuerte tendencia, presente en las partes del
conflicto, a deshumanizar al enemigo, es muy fécil ser escéptico, como observador
no implicado, sin embargo, no hay nada peor para un periodista que el escepticismo.
Empafia el sentido de la curiosidad, porque se piensa que todo se puede predecir.

Mina la energia y hace perder el interés por entender lo que estd ocurriendo.
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El segundo peligro es el posicionamiento en el conflicto, ya que el profesional debe
informar, sin tomar partido entre los que podria considerar como los ‘buenos’ vs.
‘malos’, porque entonces, se perderia la agudeza que esta actividad demanda. Esto
no significa que el informador no pueda tener puntos de vista politicos propios, o
que no se piense que los objetivos de una de las partes merecen mds apoyo que los
de la otra, pero no se debe permitir que esto impregne en el trabajo de manera tal
que ya no se informe debidamente de los errores y crimenes, simplemente porque ha

decidido que estd "de un bando".

Cubrir periodisticamente los acontecimientos internacionales que interesan a
la sociedad, como los conflictos bélicos, ya no deberia considerarse un lujo para los
medios informativos; tiene que convertirse en una tarea constante para la cual deben
prepararse redactores, reporteros, editores y, desde luego, destinar un presupuesto

para la instruccién de todos ellos.

Si los reporteros de guerra aspiran a ser los ojos y los oidos de la sociedad a
la que pertenecen, la tarea por delante es enorme, porque el medio televisivo exige al
reportero un desarrollo de conocimientos y habilidades que vayan mds alld de

aquellos con los que trabajan los periodistas de prensa.

Un corresponsal de guerra debe entender las exigencias y necesidades de
television, los limites y posibilidades de la tecnologia e incluso el efecto que
provoca el proceso mismo de obtener informacion sobre las personas que son objeto

de su labor periodistica.

El corresponsal de guerra de TV debe estar alerta para evitar la manipulacién,
pero sobre todo mantener un control sobre si mismo. El reto para el reportero de los
medios electronicos es ofrecer informacion de calidad como le sea permitido. Su
trabajo consiste en transmitir las noticias de manera que atraiga y mantenga la
atencion, informe de modo honesto e inteligente, y deje al espectador una

comprension clara de lo que estd sucediendo en las zonas de conflicto.
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A pesar de sus limitaciones estructurales, la TV ofrece una calidad de comunicacién
que sobrepasa la capacidad de la prensa. La palabra impresa es importante para el
lector s6lo cuando éste evoca con su propia imagen mental la que le ofrece el
escritor. El lector en ciertas ocasiones examina las palabras, las traduce en imédgenes

mentales y después crea sus significados.

La television simplifica el proceso. La imagen estd en la pantalla: lo unico
que debe hacer el espectador es imponer a la imagen su propio significado, o la

combinacion de la palabra hablada y la imagen.

En ningiin caso podemos asegurar que el lector o el espectador captan el
significado que pretendia el comunicador en un principio, ya que cada uno de
nosotros absorbe informacién de acuerdo con nuestra historia individual y nuestra
receptividad. Pero la television es mds recurrente para un numero creciente de

personas en virtud de que ofrece comunicacién mas directa.

Es importante destacar que la informacién de un conflicto bélico no es el
éxito de una primera plana, una cobertura de guerra implica ver morir gente e
injusticias terribles y atin asi, tener el aplomo para transmitir con la mayor

honestidad debida.

Es por ello que el periodista debe tener una idea clara de como va a
desarrollar su trabajo, en la cual estd implicada la vida de mucha gente, incluso la
suya y para lograrlo es necesaria una preparacion rigurosa, un constante estudio de
los antecedentes del lugar en los aspectos politicos, econdmicos, religiosos, sociales,
en fin, todo aquello relacionado con la cultura y conformacion de las sociedades que
se encuentran en conflicto.

Asi también, como se ha explicado en el desarrollo de este trabajo, es de gran

importancia el dominio del idioma en el lugar que transmitira.
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Ryszard Kapuscinski sefiala en su obra Los cinicos no sirven para este oficio que
uno de los elementos fundamentales del buen trabajo periodistico es aceptar el
sacrificio de una parte de nosotros mismos. “Es esta una profesion muy exigente”.
Todas los son, asevera, pero no podemos cerrar nuestra oficina a una cierta hora y
ocuparnos de otras actividades. Este, es un trabajo que ocupa toda nuestra vida, no

hay otro modo de ejercitarlo.

El segundo elemento, segiin Kapuscinski, es la constante profundizacién en
nuestros conocimientos. Si se quiere ser un buen corresponsal de guerra, es
necesaria la dedicacién permanente a este tema, incluso para ganar respeto ante un

auditorio.

La cobertura de un conflicto no es para los protagonistas, sino para los
periodistas que realmente saben cémo, cuindo y en qué momento actuar para
realizar un buen trabajo, el cual por supuesto no es arriesgando la vida de manera

superflua s6lo por protagonizar en el momento.

La presente investigacion en ningin momento ha tenido la intencion de
segregar la labor de los reporteros o enviados de las televisoras mexicanas, quienes
fueron entrevistados y destacados en el contenido de esta investigacion, lo que nos
concierne en esta ocasion es presentar los aspectos relevantes que el periodista
dedicado a la cobertura de guerra por television se obliga a saber y la forma en que
se debe ajustar a este medio de comunicacion, para lograr una calidad informativa en

cada presentacion.

Sin embargo, México atn tiene un gran reto en la cobertura de los conflictos
bélicos; paises como Estados Unidos, Argentina, Colombia y Espafia, realizan
cursos y capacitan de una manera mas profesional a los periodistas que se dedican a
la cobertura de conflictos bélicos, los medios de comunicacién mexicanos tanto en
prensa escrita 'y TV, tienen la obligacién de preparar a los reporteros que laboran en
su empresa, con la finalidad de obtener mejores resultados al momento de informar

sobre un acontecimiento tan trascendente en el mundo como lo es una guerra.
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Si se quiere cubrir informativamente una guerra, las nuevas tecnologias para
obtener solamente imdgenes no serdn suficientes, seguirdn siendo necesarios
periodistas experimentados que decidan ir mds alld de lo aparentemente espectacular

y huir del nuevo papel como expendedores de certificados de autenticidad de guerra.
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ANEXO I

Escuela Complutense de Madrid
DIPLOMADO EN INFORMACION Y GUERRA
(100 horas)
julio-agosto de 2003

1. Comunicacion y conflictos
- Conflictos armados y comunicacién
- Persuasion y propaganda. Hacia una definicion de propaganda
- Conceptos de: “propaganda de guerra y guerra psicoldgica’:
Definiciones y escuelas
- Modelos y formas de propaganda
- Contrapropaganda. Censura e informacion. Desinformacién
- Técnicas y reglas de la propaganda

2. Conflictos armados en la 2* mitad del siglo XX
- Corea
- Larevolucién Cubana
- Vietnam
- Los conflictos bajo el sindrome de Vietnam: Malvinas, Granada,
Panama y Haiti.
- El Golfo
- El fin del sindrome de la guerra en la ex Yugoslavia
- Afganistan
- Irak

3. Corresponsales de guerra
- Los corresponsales en la historia
- Vietnam: La television
- Guerra del Golfo 1991
- Las crisis de la ex Yugoslavia
- El conflicto de Afganistan
- La guerra de Irak
- Perspectivas de futuro: los en las guerras “post-modernas”

4. Técnicas de informacion en un conflicto
- La crénica. Tratamiento de la informacidn escrita
- Laradio: vehiculo de informacién y arma de guerra
- Las imégenes en television
- Manuales de supervivencia
- Técnicas de comunicacion aplicada
- Las guerras en la red
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9.

Las organizaciones internacionales como fuentes informativas en los
conflictos

El marco legal de las organizaciones internacionales

La informaciéon puiblica en las organizaciones internacionales
gubernamentales

Modelos de comunicacion: ONU, OTAN, EUROFOR

La informacion publica en las organizaciones no gubernamentales

La doctrina del pentdgono sobre informacion en conflictos

Fuentes informativas en zonas de despliegue de operaciones de
mantenimiento de paz, interposicion e imposicién de la paz

La seguridad en operaciones y su incidencia en la informacién

Doctrina militar, armamento e inteligencia

El sistema internacional de seguridad. Politica de seguridad colectiva
Organizaciéon de la Defensa en Espafa y su politica exterior de
seguridad

Articulacién y empleo de unidades multinacionales combinadas
Sistema de armas: terrestres, navales y aéreas

El armamento inteligente/ Armas ABQ/ Armas convencionales
Inteligencia: concepto y necesidad

Capacidad y potencia de los medios de comunicacién en las
actividades de inteligencia

El ciclo de inteligencia: en qué consiste, niveles y organizacion, fases

Derecho y conflicto

El derecho internacional aplicado a los conflictos actuales

Derechos de humanos y situacion de guerra

Organismos internacionales y proteccion de los Derechos Humanos
La ingerencia humanitaria y otros tipos de intervencion: de las
operaciones de mantenimiento de la paz a la imposicién de la paz

Economia, defensa y conflicto

Factores econémicos subyacentes a los conflictos
Gestion econdmica de la Defensa en caso de conflicto

Guerrilla, terrorismo e informacion

Conlflictos armados irregulares: guerrilla y terrorismo
El terrorismo en los medios. Aspectos deontoldgicos y juridicos

10. Comunicacion institucional de la Defensa

Opinidn publica y Defensa
Comunicacion institucional de la Defensa
Opinién publica y conflictos armados
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