UNIVERSIDAD LATINA S.C.

—NWERSIG
VoL ATINA
T -3‘?' e
h-- 3 h
I =
.Hh'a‘ b
1
I "
38
e e

e CAMPUS CENTRO
2 INCORPORADA A LA U.N.A.M.

LXTRTAE LICENCIATURA EN DERECHO
CLAVE DE INCORPORACION 3084

“LA VIOLENCIA FAMILIAR, ANALIZADA
DESDE UN PUNTO DE VISTA CIVIL, CUANDO
LA MUJER LA EJERCE CONTRA SU
CONYUGE ”

T E S I S

QUE PARA OBTENER EL TITULO DE
LICENCIADA EN DERECHO

P R E S E N T A

JUANA TORRES CID.

ASESORA: LIC. VERONICA EUSTOLIA MARTINEZ ROMAN.

MEXICO, D.F. JUNIO DE 2007.



e e

Universidad Nacional - J ~  Biblioteca Central
Auténoma de México -

Direccion General de Bibliotecas de la UNAM
Swmie 1 Bpg L IR

UNAM - Direccion General de Bibliotecas
Tesis Digitales
Restricciones de uso

DERECHOS RESERVADQOS ©
PROHIBIDA SU REPRODUCCION TOTAL O PARCIAL

Todo el material contenido en esta tesis esta protegido por la Ley Federal
del Derecho de Autor (LFDA) de los Estados Unidos Mexicanos (México).

El uso de imagenes, fragmentos de videos, y demas material que sea
objeto de proteccion de los derechos de autor, serd exclusivamente para
fines educativos e informativos y debera citar la fuente donde la obtuvo
mencionando el autor o autores. Cualquier uso distinto como el lucro,
reproduccion, edicion o modificacion, sera perseguido y sancionado por el
respectivo titular de los Derechos de Autor.



A DIOS.

Gracias Serior por darme tanto, sin pedirme nada a cambio, boy me das la satisfaccion de ver realizado uno de

mis suenos mds anbelado, gnarda mi corazin cerca de 11 y gniame por el camino correcto. Amen.

A MI MADRE.

Nunca imagine la vida sin 1, y 14 ansencia fisica me sigue doliendo como si hubiese sido ayer cnando te
marchaste. Mamita, jlo logrél, be concluido este proyecto que tanto anbeldbamos. Gracias por seguir estando conmigo
por que aungue no te veo, yo se que estas abi en silencio, cuidandome, ayndandome a que no me rinda y a seguir
adelante, gracias por enseriarme que no hay soluciones fdciles para problemas dificiles, que bay que luchar por lo que
querenios y qute este es apenas el comienzo de una vida, abora comprendo que empiezo a ser yo mismay tengo cono
ser humano capacidad creadora y de servicio lo cual lo aprendi de ti mama, gracias por tus esfuerzos y sacrificios, ti
eres a quien le debo todo lo que soy ahora, espero que hoy te sientas tan orgnllosa de mi como solias estarlo. Te amo y
te amaré por siempre,

A MI PADRE.

Por la paciencia y apoyo que me brindaste en todo momento, para culminar una de niis grandes metas, il
gracias por todo lo que me bas dado y sobre todo por la confianza que me bas transmitido dia con dia con tan solo
haber creido en mi, gracias por los regaiios y las alegrias, por los consejos brindados en los momentos mis dificiles,
pero principalmente por estar commigo. Te guiero mucho papa y realmente espero que te sientas muy orgulloso de wi.

A MI HERMANA LUPITA

Gracias por brindarme tu apoyo, carifio y comprension en los momentos que mis los be necesitado, espero que
me perdones algiin dia por no ser la hermana gue tu quisieras, por robarte horas de convivencia, platicas ¢ inclusive
Juegos, por cumplir mis ideales, pero deseo con todo mi coragon que mi triunfo como profesionista lo sientas como
tuyo, por que asi es. Gracias por alentarme a seguir adelante y por hacerme sentir que no estoy sola y aungue en

algunas ocasiones tenganmos diferencias ti siempre estards ahi para apoyarme. Te quiero nucho.



A RICKIS.

De verdad no tengo como agradecerte todo lo que has hecho por mi, gracias por ser un apoyo incondicional, por
estar conmigo en las buenas y en las malas, por bacer mds ligero mi andar por la vida, por ayudarme a bacer realidad
este proyecto. Todos los dias agradezco a Dios por ponerte en mi camino, por que no podria tener un dngel de la
guarda mejor que tu, gracias por demostrarme que antes que i novio eres mii mejor amigo y que puedo confiar en ti

siempre . Te amo Rickis.

A MI HERMANA LAURA

No se puede mejorar lo que se ha superado, el camino se ha recorrido y a cada paso mejorado, recuerda que

cada quien recoge, ni mds ni menos lo que sembrd, espero y que tu cosecha sea lo que hayas sembrad.

A MIS SOBRINOS GILIS ¥ FERNY.

Pequerios no tienen idea de cuanto los quiero, le pido a Dios por ustedes, por que me de la oportunidad de

ayudarlos a realizar sus sueios y de verlos algiin dia realizados como profesionistas. Los quiero mucho.

A LA FAM. GARZA CID.

En memoria de mi tio Daniel Garza M. @!Z@

A mi tia Estela Cid. Gracias por tus consejos, cuidados y comprension a lo largo de mi vida, pero mds aiin

por tu carifio y apoyo cuando mids lo necesite, te guiero.

A mi prima Cb@o.@!@ Por gue sin tu ayuda este proyecto no seria la realidad que ahora es, muchas

gracias Chayito, por todo lo gue me diste y ayndaste siempre, te quiero.

A mis primos: Cugui, Alfredo, Daniel y Julio. Gracias por la infancia vivida, por las tareas los domingos a

media noche, por apoyarme siempre, por compartir tristezas y alegrias, éxitos y fracasos, los quiero.



A mis sobrinos Dany, Julito, Ivan, Aarin y Marissa, con todo mi amor.

A MIS PADRINOS.

Josefina Torres y Alberto Romero. Como un testimonio de mi aprecio y agradecimiento por estar presentes en

los momentos trascendentes, importantes y dificiles de mi vida. Gracias por su apoyo.

A LA FAM. ENRIQUEZ CID.

A mis primos: Victor, Luis y Oscar. Esperando que compartan conmigo este triunfo.

A mis sobrinos: América, Arianne, Pamela, Victor Hugo y Azalea. Los quiero.

A MIS AMIGAS.

Carmen, Priscila y Samantha. Gracias por las horas de inagotable diversion que pasamos juntas cuando
soliamos ser estudiantes, por haberme apoyado incondicionalmente en el momento mas dificil de mi vida, en verdad mi
mds sincero agradecimiento. Espero que Dios nos permita segnir compartiendo momentos importantes abora que

comenzanios esta etapa de profesionistas en nuestras vidas. Gracias por su amistad. Las guiero.

A LA UNIVERSIDAD LATINA.

Mi Alma Mater, mi hogar intelectual, con infinito agradecimiento

A MIS PROFESORES.

Lic. Antonio Mannel V'ega Rojas. Con un profundo respeto y admiracion , por ser un excelente profesionista
Y profesor, le agradezco por los conocimientos proporcionados durante mi formacion profesional. Gracias por su

amistad y apoyo incondicional. Fue un placer haber sido su alumna.

Lic. Veronica E. Martinez Romdn. Por todo su apoyo y profesionalismo, gracias profesora por ayudarme a

materializar este proyecto, pero principalmente por brindarme su amistad.



Lie. Nissi Gallegos Aleantara. Agradeciendo los conocimientos y ejemplos recibido durante la carrera. Gracias

por su excelente calidad humana. Por su interés en mi desemperio profesional.



iNDICE

Pag.

INTRODUGCCION. ..ottt |
CAPITULO |
MARCO HISTORICO-SOCIAL
1.1. Antecedentes histéricos del dominio de la mujer sobre el hombre........... 1
P TP O /- =T o= T [ J PSP 1
1IP0I I R 11 1= o Yo = o3 - TP UOPRRSRR 2
1.1.2.  Origen del sistema matriarcal...........ccceeieiiiiiiiie e 3
1.1.3. Acepcion de la palabra “Padre” segun el sistema matriarcal................... 4
1.1.4.  Matriarcado en EQiptO........uuuiiiiiiie e 4
1.1.5.  Matriarcado en ROma.........cooiiiii e 5
1.2. Antecedentes histéricos y sociales de la desigualdad de géneros........... 6
1.2.1.  Patriarcado en ROMa.........coooiiiiiiieee e 6
1.2.2.  Edad MedIa......ccoo i a e e e 8
L IBZRC T O 413 (=T g 1] o o R 9
1.2.4.  Revolucion industrial............ueeiiiiiii e 11
1.2.5.  ReVOoIUCION franCeSa........cooi it 13
1.2.6. ReVOIUCION SEXUAL.....uuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiee e e e e e e e e e e e 16
1.2.7.  MBXICO. it e e e e e e e e e e 18
CAPIiTULO I
MARCO CONCEPTUAL

2.1. Definicion de matrimonio..........eeevee i 23
2.1.2.  Definicidn de CONYUQE......coiiiiiiiiiiiieeie e 24
2.2. Definicidn de VIolencCia..........cccooiiiiiiiiiiieeeeeee e 25
2.2.1.  ViolencCia familiar........ ... 28
2.2.1.1. Definicién de violencia familiar...........ccccoceeeiiiiiiiiie e 28



2.2.1.2. Violencia familiar €N MEXICO......uuurriiiiieiieieieeiee i er e 30
2.2.1.3. Factores de la violencia familiar............ccccuuuiiiiiiiiiii e 35
2.2.1.3.1.Factores enddgenos de la violencia familiar............ccccceeeiiiiiiiieeneninnns 35
2.2.1.3.2.Factores exdgenos de la violencia familiar..........cccccooeiiieeiiniiiinenn. 36
2.2.1.4. Teorias que explican el fendmeno de la violencia familiar.................... 37
2.3. Definicidn de diVOrCIO.......c..uvieiieee et 42
2.3.1. Causales de dIVOICIO. ......ciiiiiiiiie e e e 42

CAPITULO Il

REGULACION JURIDICA EN MATERIA DE VIOLENCIA FAMILIAR

3.1. Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos..........c............ 45
A1 AMHICUIO 2% 45
31,20 ArHICUIO 40 et e e 49
3.2. Regulacion juridiCo CiVil...........eeeeiiii e 50
3.2.1. Cddigo Civil para el Distrito Federal...........cccccceeeeeiiiiiiiiicieeeeeee, 51
3.2.2. Cdbdigo de Procedimientos Civiles para el Distrito Federal................... 61
3.3. Otras disposiciones legales en el Distrito Federal..................ccoeeeeee 64

3.3.1. Ley de Asistencia y Prevencidn de la Violencia Familiar
en el Distrito Federal.........ccooiiiiiiiie 65
3.3.1.1. Disposiciones sobre asistencia y prevencién en la Ley de
Atencion y Prevencion de la Violencia Familiar en el
Distrito Federal..........ooooeeeeeeeeeee e 68
3.3.1.2. El procedimiento de solucion de conflictos en la Ley de
Atencion y Prevencion de la Violencia Familiar en el
Distrito Federal.........ooo e 69
3.3.2. Reglamento de la Ley de Asistencia y Prevencion de la
Violencia Intrafamiliar (sic) del Distrito Federal............ccccoeiiiiiiineenn. 73



CAPITULO IV

ANALISIS DE LA ATENCION A LA VICTIMAS DE VIOLENCIA FAMILIAR
PROPORCIONADA POR EL CENTRO DE ATENCION A LA VIOLENCIA
INTRAFAMILIAR (CAVi) Y LAS UNIDADES DE ATENCION Y PREVENCION A
LA VIOLENCIA FAMILIAR (UAVIF)

4.1. Centro de Atencién a la Violencia Intrafamiliar (CAVI)...........c........... 76
4.1.1 Naturaleza JUridiCa.........ueveiiieee e 78
41.2. Atribuciones, organigrama y funciones del CAVI..........ccccciiienens 79
4.1.3. El modelo de atencidn a victimas del Centro de Atencidn

a la Violencia Intrafamiliar.............cooooiiiiiii e 83
4.1.3.1.  Andlisis de la eficacia y eficiencia de este modelo.............cccevenn..e. 84

4.1.3.2. Cifras oficiales proporcionadas por el Centro de Atencion

a la Violencia Intrafamiliar (CAVI)........oooi i 85
4.1.3.3.  Cifra negra, su célculo y su problematica............ccccoevirriieenriiiienenne 87
4.1.4. Funcién del abogado dentro del Centro de Atencion

a la Violencia Intrafamiliar.............coocoiiiiii e 88

41.41. Etica de la funcién del profesionista en Derecho en el
Centro de Atencidn a la Violencia Intrafamiliar (CAVI)..........cccoeee. 89
4.1.4.2. Servicios Juridicos en el Centro de Atencién a la
Violencia Intrafamiliar (CAVI)......ooooeiieeee e 91
4.1.4.3. Interaccién del profesionista en Derecho con los
profesionistas de otras areas en la atencion a
victimas de violencia familiar...........ccccoooiii i 95

41.4.4. Andlisis de la funcion del profesionista en Derecho

dentro del Centro de Atencién a la Violencia Familiar....................... 96
4.2. Unidades de Atencién y Prevencion a la Violencia

Familiar (UAVIF).....oo o e 97
4.2.1. Naturaleza JUridiCa.........eeeeiieeee e 98

4.2.2. Funciones y atribuCioNes............cooiiiiiiiiii e 98



4.2.3.
4.2.4.

4241,

424.2.

4.2.5.

4.25.1.

Organigrama......cc.ueeiueeeiiree ittt 99
El modelo de atencién a las victimas de violencia

12210 011 =T PP 99
Acciones para el perfeccionamiento del modelo de

AteNCION JUIAICO. ...ce i 102
Cifras oficiales proporcionadas por las Unidades

de Atencién y Prevencion a la Violencia Familiar

(UAVIF) €N €I D.F.ce e e 103
Andlisis de la funcion del profesionista en Derecho

Dentro de las Unidades de Atencidn y Prevencion

De la Violencia Familiar...........cccoiioiiiiiie e 105

Preparacion especial del abogado dentro de las

Unidades de Atencién y Prevencion a la Violencia

Familiar (UAVIF).....oooeee et e 108

CAPITULO V

MEDIDAS PREVENTIVAS DEL FENOMENO DE LA VIOLENCIA FAMILIAR
ADOPTADAS POR DIVERSAS INSTITUCIONES EN EL DISTRITO FEDERAL

5.1.
5.2.
5.3.
5.4.

........................................................................................................... 110
En el ambito gubernamental............ccccoooiiiiiiin e 114
En el Aambito SOCIO-CURUIAL.......on e 122
En el ambito familiar.......coooe e 131

En el ambito de la formacion escolar........cooveevoe e, 131



CAPITULO VI

LA VIOLENCIA FAMILIAR HACIA EL HOMBRE

6.1. La lucha con 10S MItOS......ceiiiiiiiiiieeee e 135
6.2. La no difusion del problema por parte de los hombres.................. 136
6.3. La reaccion de la sociedad............oocueeiiiiiiiiiiiiee e 137
6.4. Factores que inciden en el hombre agredido para no

deNUNCIAr @ SU Par€ja......ccoeuueeeeieeeaiiieeeee et e e e e e e 137
CONCLUSIONES............oiiiee e e s e e e e 147

BIBLIOGRAFIA ... oo e, 149



INTRODUCCION

La violencia viola los Derechos Humanos de todo individuo, es un fenémeno
intolerable y repudiable en todos los sentidos, ya que causa un impacto negativo que
provoca en los individuos que la padecen: dano fisico, psicoldégico o moral. Siendo
aun mas condenable cuando este fenbmeno se presenta en la familia, la cual es la

columna de la sociedad.

Las estadisticas nacionales nos sefalan que la incidencia de violencia familiar
es considerablemente elevada, siendo victimas de ésta en la mayoria de los casos

registrados: mujeres, ninos y ancianos.

No cabe duda que los Derechos Humanos deben comenzar en el hogar, pero
;,qué pasa con los derechos humanos del hombre?. La inmensa variedad de
literatura existente alude a la violencia familiar, principalmente a la mujer, realidad
que es constatable y cruda, pero también es cierto que cada dia se acrecientan
casos de hombres que son agredidos fisica, psicologica y por que no decirlo
sexualmente. Mas de una persona debe conocer 0 haber escuchado alguna de estas
situaciones de primera o tercera mano en que un hombre es agredido por la pareja, y
solo se dedica a comentar como la "gran novedad" o motivo de burla por los

conocidos de esta persona en lugar de ayudar.

Dicho de esta manera, diversas interrogantes hacian presagiar un enorme
desafio a investigar, puesto que tras indagar en diversas fuentes de informacién, no
se encontré bibliografia referida a la problematica aludida, salvo algunos articulos
periodisticos. En este sentido, al conocer en nuestra busqueda a hombres que
expresaban la realidad en que vivian, motivd a que se desarrollara la siguiente

investigacioén, que pretende ser un aporte significativo para la comunidad en general.

Dadas las caracteristicas del presente estudio, representa una mirada
diferente, que evidencia la necesidad de considerar la inclusién de los elementos



individuales, sociales y culturales para explicar este fenédmeno y, como se manifiesta
en los hombres, por ser esta una problematica de connotacion reciente y que augura

un potencial crecimiento en cuanto a hombres agredidos.

Este estudio no pretende asignar a la mujer la culpabilidad en las situaciones
de violencia familiar, como tampoco pretendemos victimizar al hombre, nuestro
objetivo primordial es dar a conocer que este fendmeno existe y que dia a dia se
acrecienta, debido a la transformacién que han sufrido los roles del hombre y de la

mujer en nuestra sociedad.

La autora.

II



CAPITULO|

MARCO HISTORICO-SOCIAL

1.1. Antecedentes historicos del dominio de la mujer sobre el hombre.

1.1.1. Matriarcado.

La humanidad en sus primeros tiempos era nédmada o seminémada. La
caza, la pesca, la recoleccion de frutos los obligaba a desplazarse a otros sitios
cuando se habian consumido en la regién los recursos necesarios para
alimentarse. Tal dureza de régimen, de ritmo de vida sélo podia ser tarea para
hombres.

Pero esta situacién cambid; pues existi6 para la mujer una edad de oro
durante la prehistoria, se localiza histéricamente en el neolitico (Ultima etapa de la
edad de piedra).

Esta época en que reind la mujer se conoce como Matriarcado, que

proviene del latin mater, madre y del griego archo, mandar.

Abundando en esto, el Diccionario de Ciencias Juridicas, Politicas vy
Sociales, define al Matriarcado como: “Estructura social que represento, dentro
de la evolucion de la humanidad, un tipo de organizacion familiar y posiblemente
clasico, caracterizado por el predominio femenino, encarnado en la figura de la
madre mayor. Se dio en ciertas etapas historicas de estabilidad, sobre todo en los

pueblos primitivos agricolas y sedentarios”.

' OSORIO, Manuel , Diccionario de Ciencias Juridicas, Politicas y Sociales, Edit. Heliasta, Buenos
Aires, Argentina, 1995, pag.600.




La mujer hizo que se pasara de una forma de vida ndmada a una vida
sedentaria. Con esta nueva forma de vida se convierten las mujeres en
agricultoras, con el sedentarismo la agricultura se convierte en el nuevo factor
econdmico del que iba a depender ahora el clan o tribu. El hombre continta con la
caza con una existencia insegura, la mujer en cambio, representé el punto estable
de la sociedad, la tierra cultivada, el alimento seguro, el cuidado de los hijos, de
ahi que le fuera facil convertirse en la dirigente de esa nueva sociedad organizada.

No hay ninguna duda que la agricultura no solamente fue un invento
femenino, sino que durante milenios quedo bajo el control absoluto de las mujeres.
La mujer habia ocupado una posicion de privilegio, por la simple razén de ser
portadora unica del milagro de la procreacion.

Nos puede parecer sorprendente y hasta increible, pero la verdad es que
durante la inmensa mayoria del tiempo de la especie humana en la tierra no se
relacionaba el acto sexual con el embarazo. Quizas no es tan sorprendente ya que
no existe ninguna relacion causa-efecto directo entre los dos hechos. La
demostracion visual del embarazo es meses posteriores al acto sexual. Es l6gico
entonces que el embarazo fuere atribuido a la relacion intima entre la mujer y la

Diosa de la tierra.

No debemos olvidar también que en estas comunidades primitivas imperaba
la promiscuidad y que por este motivo el parentesco no podia determinarse mas
que por la linea materna, lo que da lugar al dominio exclusivo de la mujer sobre

sus descendientes, produciéndose la ginecocracia.

1.1.1.1. Ginecocracia.

De acuerdo al Diccionario de Ciencias Juridicas, Politicas y Sociales,

ginecocracia proviene: “Del griego gynaicocratia; a su vez, de gyné (mujer) y



cratein (dominar).Dominio o gobierno ejercido por las mujeres. Predominio de la
mujer en el plano de la autoridad”?

Se dice que su origen es sumamente legendario y su ejercicio absoluto ha
sido manifestado Unicamente en las sociedades primitivas.

1.1.2. Origen del Sistema Matriarcal.

Anteriormente se habia mencionado que el milagro de la procreacién era
atribuido a la relacion intima entre la mujer y la Diosa Tierra, esto debido a la
agricultura, la cual quedo bajo el control absoluto de las mujeres durante cientos

de anos.

Con el tiempo la Diosa Tierra fue sustituida por las Diosas agricolas, o mejor
dicho la DIOSA AGRICOLA. Aparentemente hubo muchas, con nombres
diferentes en cada pueblo y hasta dos en el mismo pueblo (la de la siembra y de la
cosecha), pero igual que en el catolicismo hay aparentemente muchas Virgenes
(del Pilar, del Rocio, de Guadalupe, etc.), el creyente sabe perfectamente que hay

solamente una Virgen bajo muchas manifestaciones diferentes.

Hablamos entonces de la DIOSA, a secas. Indudablemente, su
representante humano fue una mujer, la mas poderosa, la mas sabia. La posicion
de GRAN SACERDOTISA (auténtica reina suprema) se convirtié en hederitario.

Los seres humanos prehistoricos vivieron bajo un estado mental y
psicolégico de auténtico terror. Con sus muy limitados conocimientos no
estuvieron muy seguros que el sol iba a salir al dia después, ni la luna la noche
siguiente. Por lo que todo estaba en manos de la Diosa. Con un estado mental asi,
no fue sorprendente el desarrollo de un sistema de sacrificios humanos para

aplacar de antemano la posible ira de la Diosa. Este sistema tomé la forma de una

? ibidem, pag 451.



victima propiciatoria en la figura de un “Rey”, el cual mediante un ritual era
sacrificado.

El Rey era elegido de entre los jovenes voluntarios para el puesto, por la
Gran Sacerdotisa como su pareja sexual, los cuales en un principio eran elegidos
semestralmente, coincidente con las dos cosechas por afo. Antes de que se
cumpliera el reinado del anterior Rey (viejo), lo ofrecia en sacrificio. La sangre y la
carne del Rey sacrificado eran esparcidas por los campos para aplacar a la Diosa

y garantizar una buena cosecha.

1.1.3. Acepcion de la palabra “Padre” segun el Sistema Matriarcal.

Podria parecer extrano el enfatizar en la acepcion de la palabra “padre”, pero
esto tiene una connotacién que me parece importante sefialar, siguiendo con la

linea que se ha venido manejando sobre el matriarcado.

No hay duda que la palabra “madre”, es un término muchisimo mas antiguo

que su equivalente masculino,

La palabra “padre” en casi todos los idiomas (antiguos y hasta modernos),
parece el resultado de la siguiente contraccion: P (de pareja de la madre), dando
como resultado: PADRE.

Si esto parece demasiado rebuscado, podemos encontrar un paralelismo en
el Judaismo. El nombre del Patriarca Israel (origen del nombre del antiguo Reino y
de la Republica actual) era una contraccién de “Isch Rechel”, literalmente “hombre
de Raquel” (uno de los muchos indicios de un remoto origen matriarcal).

1.1.4. Matriarcado en Egipto.



En la Epoca sefialada como Dinastica, la cual incluye la época Tinita y el
Reino Antiguo podemos encontrar indicios del Matriarcado.

Uno de los hechos mas sorprendentes en este periodo, (el cual se ubica en
tiempo hacia el 2160 a.C.) es el hecho que entre los Faraones no hay ninguna
repeticion de nombre. No hay la mas minima indicacion de lazos familiares entre
ellos. Este hecho es légico en una sociedad matriarcal, el cual seria totalmente
sorprendente en un sistema patriarcal. En este el descendiente lleva normalmente
el nombre de su padre, su abuelo, su bisabuelo o de un antepasado mas lejano, y

se diferencia de ello por un numero ordinal.

Otro indicio que nos habla de un sistema matriarcal en Egipto el titulo
atribuido a la mujer del Faradén. En un sistema patriarcal lo normal hubiera sido
llamarla “Esposa del Gran Faradn”, pero lo que encontramos es lo contrario, “LA
GRAN ESPOSA DEL FARAON”.Un clarisimo eufemismo, ya que probablemente,
como en otros sistemas matriarcales, el nombre de la Gran Sacerdotisa era, por

sagrado un tabu.

1.1.5. Matriarcado en Roma.

Si bien es cierto que en la mayoria de las provincias romanas existia el
régimen patriarcal, no podemos pasar por alto que algunas otras se regian por el

matriarcado.

La mujer ejerce la autoridad y fija los derechos y las obligaciones de los
distintos miembros, sobre todo de los descendientes, al no existir plena certeza de
la paternidad. Es decir cuando la progenitura es incierta el hijo sigue la suerte de

la madre.



El maestro Agustin Bravo Gonzélez, refiere que debido a la promiscuidad
que existia, el parentesco no podia determinarse mas que por la linea materna,
dando origen al matriarcado, el cual pierde fuerza al surgir la propiedad privada,
con esto el hombre toma como de su propiedad a la mujer, planteando asi la
certeza de la paternidad y con ello la filiacion por via del pater.

1.2. Antecedentes historicos y sociales de la desigualdad de géneros.

Se considera importante establecer que no existe un hecho histérico definido
por el cual se haya modificado el matriarcado, sino que éste fue perdiendo fuerza
en forma paulatina debido al surgimiento de la propiedad privada, cuando el
hombre adquiere en propiedad a la mujer, de esta forma consolida la monogamia
y se plantea la filiacion por via del pater, consecuentemente surge el Patriarcado,
en el cual el poder del padre es absoluto, este poder ha perdurado durante cientos
de afos, lo que nos lleva a elaborar una resefia de como la mujer en diferentes
momentos historicos ha sufrido discriminacion por parte del hombre, estudiando a
la par la manera en que ha luchado por obtener los derechos de los que ahora

goza.

De modo que la mujer sometida durante cientos de afios no es un
hecho extrafio, pero si determinante en cuanto a todos esos momentos

histéricos que han venido conformando su mentalidad actual.

1.2.1. Patriarcado en Roma.

Dentro de la familia romana, la organizacién gira en torno a la figura del pater

familias. Esta organizacién se desarrollaba bajo la estricta obediencia a un
antepasado varon.



El pater familias era el unico duefio del patrimonio, asimismo disponia del
derecho de vida y muerte sobre todos aquellos que estaban sometidos a su
manus o a su autoridad.

Esta potestad no se limitaba a la mujer o a los hijos, sino que se extendia a
los esclavos y a los ciudadanos romanos reducidos a condicion servil, constituia a
la familia en un organismo politico religioso, y el vinculo que unia a los integrantes
de la misma se basaba en la sujecién a su jefe con un lazo de naturaleza civil o

juridica, mas que parentesco.

La mujer casada in manu ingresaba en la familia del marido, donde se
encontraba en condicién de loco filiae (en lugar de la hija), es decir, era reputada
como hija del marido y considerada como hermana de sus hijos; se hallaba
equiparada a sus propios hijos en la quasi potestad del padre. El matrimoio s6lo
podia ser disuelto por voluntad del marido, a quien las costumbres obligaban a

repudiar a la mujer infiel o infecunda.

A los fines de la Republica nace el matrimonio sine manu, en el cual la
mujer no integra juridicamente la familia del marido sino que pertenece a la suya,
mientras que los hijos ingresaban a la del padre. No hay entre la madre y los hijos

derechos ni deberes, y también en este caso, el papel de la madre es nulo.

La familia romana estaba absorbida por su jefe -el pater familias -, que
reunia en él la personalidad de todos sus miembros y era duefio absoluto de las
personas colocadas bajo su autoridad. Todas las adquisiciones se concentraban

en un patrimonio Unico sobre el cual aquél tenia los derechos de propietario.

Durante la oligarquia patricia, cada pater familias era un soberano
independiente en el seno de la Republica, pero cuando se afirma el poder del
Estado, éste lucha contra la concentraciéon de las fortunas y la arrogancia de las

familias poderosas. El tribunal doméstico desaparece ante la justicia publica, es



aqui cuando la mujer adquiere mas derechos y se producen limitaciones en la
facultad del padre y del marido para disponer de su persona.

Sin embargo, paraddjicamente, al mismo tiempo que la mujer adquiere una
condicién mas elevada en el seno familiar, el poder central la somete a diversas
incapacidades legales, es decir, se limitan menos sus derechos como hija, pero se
le niega la igualdad en funcion del sexo.

1.2.2. Edad Media.

En esta época las caracteristicas de la familia, se hallaban determinadas por
sus relaciones con la tierra. A partir del siglo VII, Europa era exclusivamente
agricola y la tierra era la unica fuente de subsistencia y condicién de la riqueza.
Quien la poseia tenia libertad y poder, era el amo cuya autoridad se extendia
sobre todos sus siervos a quienes protegia; proteccion que era necesaria, en el

sentido que debia conservar a aquellos que trabajaban para él.

De esta manera, la familia feudal constituia un organismo econémico que
tendia a bastarse a si mismo. Con el objeto de evitar el fraccionamiento de la
propiedad y debilitar de este modo el seforio, se hizo prevalecer el derecho de
primogenitura, siendo precaria la situacion de los vastagos posteriores al primer
hijo y de las mujeres. Abundaban los actos de repudio porque para un hombre,

multiplicar los matrimonios era aumentar sus dominios.

Hasta el siglo XI el orden sélo se fundaba en la fuerza, y la propiedad en el
poder de las armas. La mujer no podia tener dominio feudal, porque era incapaz
de defenderlo. Mas tarde, cuando los feudos se vuelven hereditarios su situacién
cambia, porque a falta de herederos varones, las mujeres adquieren el derecho a
suceder, sin embargo, siempre necesitaba un tutor masculino, y el marido que

desempenaba tal rol.



Cuando la supremacia del poder real se impone a los sefores feudales,
mejora la situacion de la mujer, si es soltera o viuda, la propiedad le confiere
soberania, y la gobierna con todas las facultades. En cambio, la subordinacién de
la mujer casada se mantiene; el hombre continia como tutor de su esposa, pues

el interés del patrimonio exige que un solo duefo lo administre.

1.2.3. Cristianismo.

La teologia cristiana combind el mensaje de Cristo con la ideologia judia,
que se reflejan en dos textos significativos para la historia y destino de la mujer.
Uno es el Génesis: Dios crea al hombre y de una de sus costillas, a la mujer. La
mujer es la pérdida del hombre, la responsable del pecado. Dios pide cuentas al
hombre y lo designa responsable de la pareja; luego vienen las maldiciones contra
la mujer, personificada por Eva: “agravaré tus trabajos y tu prefiez”; “pariras con

dolor’y  “la pasién te llevara hacia tu esposo y él te dominara.”

Desde el origen del cristianismo, la familia era considerada como una
monarquia de origen divino, donde la soberania la detentaba el padre, como venia

desde hace mucho tiempo atras.

Los primeros cristianos utilizaron las relaciones de subordinacion al padre y
al marido para lograr la aceptacién de la obediencia absoluta a un Dios Unico
considerado como Padre y Sefor Universal.

Sin embargo y derivado de las ideas del amor predicadas por Cristo, que
concebian que el poder no estaba fijado en su beneficio propio, sino a favor del
hijo, cambia la concepcidén de la mujer, quien como esposa y madre de sus hijos,
no era una esclava, sino su compafera; esta ideologia es un reflejo de un cambio

en las convicciones sociales, derivado de esto se otorgd una serie de derechos a



las mujeres, principalmente en las clases superiores hasta el siglo XllI; sin
embargo, aunque se pone limites al poder absoluto del marido, se mantiene la

estructura de dominacién del hombre sobre la mujer y los hijos.

La epistola de los Efesios de San Pablo, resulta un texto de interés para el
entendimiento de la relacion hombre-mujer, desde el punto de vista del
cristianismo; este documento contiene una teoria que el apostol desarrollé a partir
de las ideas de Jesus, aunque cambiandolas sustancialmente, pues indicaba que
el hombre y la mujer tenian los mismos derechos y obligaciones, pero que esta
igualdad se presentaba entre personas que no son idénticas.

Esta epistola, como contrapartida a la situacion antes mencionada de la
soberania del padre y marido y la subordinaciéon a los mismos, establece una
reciprocidad de deberes entre el padre de familia y sus “subditos.” A su mujer, el

marido debe amor y sacrificio; a sus hijos, educacion.

“La autoridad del padre de familia y la autoridad de Dios se legitimaron
reciprocamente, ya que el poder del marido, sefior y padre venia de Dios, y al

mismo tiempo, la sumisién a Dios tenia como modelo esta soberania del sefior.”>

Mencionaba asimismo una jerarquia, al senalar que el hombre tiene que ser
el jefe de la pareja, pues “fue el primero en ser creado y dio origen a la mujer. El
poder lo tiene el que llega primero. Si bien reconoce la presencia del amor y el

respeto hacia la mujer, la autoridad es siempre la del hombre.”*

Asimismo resumio la relacidén de la pareja en la siguiente formula: “el hombre
debe amar a su mujer como Cristo amo a su iglesia, y la mujer debe comportarse
como la iglesia respecto de Cristo... las casadas estan sujetas a sus maridos

como al Serior, por cuanto el hombre es cabeza de la mujer, asi como Cristo es

* GROSMAN, Cecilia et.al., Violencia en la Familia, Edit. Universidad, Buenos Aires, 1992, pag.87.
*idem.




cabeza de la iglesia, que es su cuerpo mistico, de cual él mismo es salvador, de
donde asi como la iglesia esta sujeta a Cristo, asi las mujeres lo han de estar a
sus maridos en todo...vuestras mujeres callen en las congregaciones porque no
les es permitido hablar, sino que estén sujetas, como también la ley dice. Y si
quieren aprender alguna cosa, pregunten en casa a Sus maridos, porque

deshonesta cosa es hablar una mujer en la congregacion”. °

Desde el origen del cristianismo la familia era considerada como una
monarquia de origen divino, los primeros cristianos se valieron de las relaciones
de subordinacién al padre y al marido para explicar y lograr la aceptacion absoluta
aun Dios unico, considerado como Padre y Sefior Universal.

Asi la autoridad del padre de familia y la autoridad de Dios se legitimaron
reciprocamente, ya que el poder del marido, sefior y padre, venia de Dios y al

mismo tiempo, la sumision a Dios tenia como modelo esta soberania del Sefior.
1.2.4. Revolucion Industrial.

La aparicién de la maquina de vapor se ha considerado como el inicio de la
Revolucién Industrial. La aplicacion de esta fuente de energia realmente

transformo el sistema de trabajo imperante en el siglo XVIII.

Al comenzar el siglo XIX, tanto Inglaterra como Francia y Estados Unidos
comenzaron a tener un acelerado desarrollo en su industria manufacturera y el
aprovechamiento de esta nueva energia pronto se utilizd en los buques y

ferrocarriles.

Este periodo se caracteriza por el conjunto de invenciones conexionadas

que permitieron lograr una enorme aceleracion de la produccién de bienes y

3 1.-Corintios, 14:34, 35.



asegurar un crecimiento econémico auto sostenido, independiente de la
agricultura. Su base estaba en el desarrollo de la industria manufacturera,

generalizando el uso de la maquina para reducir tiempos y costos de produccion.

Sin embargo entre sus consecuencias sociales se encuentran que mientras
la burguesia se vio favorecida con la introduccion de la maquina de la industria
porque de esta manera reduciria los costos erogados en salarios de los
trabajadores, y asi lo podrian invertir en la compra de maquinas, para que la
fabrica creciera; la clase obrera tuvo otro destino, las personas que no eran
propietarias de medios de produccion y que vendian su trabajo a cambio de un
mismo salario, eran personas de esta clase, quienes tuvieron que resistir no sélo
esto, sino también las inhumanas e insalubres condiciones de trabajo que ofrecian

sus patrones.

El primer factor posible para explicar las causas de la creacion de esta seria
la disminucidn de la poblacion agricola y el aumento de la poblacion urbana, es
decir, la poblacion se “mudo” a la ciudad, asi los campesinos y los artesanos de

diferente manera, fueron a parar a la clase obrera.

El acelerado crecimiento de la industria; la urbanizacién, es decir, el
abandono por parte de los campesinos y los artesanos de sus lugares originarios
de trabajo, perdiendo su autosuficiencia, asi como los reducidos salarios que
pagaban en las fabricas hizo que en las familias, el hombre no fuese el Unico que
saliera a buscar el sustento, mas por necesidad que por otra causa, asi fue
necesario que otros integrantes del hogar saliesen a trabajar en las fabricas. De
esta manera la mujer, formalmente, se integra a la fuerza laboral, y no sélo ella,
los nifios con capacidad de realizar alguna actividad también buscaron trabajo en

las fabricas.

Los trabajadores, al darse cuenta de su desfavorable situacion al ser

explotados; ya que trabajaban quince horas, habia insalubridad en el ambiente, en



las fabricas y en las viviendas, el trabajo, como ya se indicé era compartido con
las mujeres y los nifos, sumando a que con el transcurso del tiempo, la reduccion
del salario fue cada vez mayor; comenzaron a despertar a una conciencia de

clase.

En los comienzos del siglo XIX la mujer era mas vergonzosamente explotada
que los trabajadores del sexo contrario. Los patrones las preferian frecuentemente
pues “trabajan mejor y mas barato”.“Esta cinica formula esclarece el drama del
trabajo femenino, porque ha sido a través del trabajo como la mujer ha
conquistado su dignidad de ser humano, pero fue una conquista singularmente
dura y lenta”. ¢

Estas situaciones provocaron estallidos sociales y finalmente llevaron, a que
los Estados incluyeran dentro de Iso derechos, al trabajador. Las primeras leyes
laborales estuvieron destinadas a la proteccién del descanso de los trabajadores y
del trabajo de los niflos y mujeres. A lo largo del siglo XX , el derecho laboral se

fue ampliando hasta abarcar todos los aspectos de las relaciones laborales.

1.2.5. Revolucion Francesa.

La Revolucion Francesa (1789) y las demas revoluciones liberal-burguesa
plantearon como objeto central la consecucion de la igualdad juridica y de las
libertades y derechos politicos.

Pronto surgi6 la gran contradiccion que marcé la lucha del primer feminismo:
las libertades, los derechos y la igualdad juridica que habian sido las grandes
conquistas de las revoluciones liberales no afectaron a la mujer. Los “Derechos del
Hombre y del Ciudadano” que proclamaba la revolucién francesa se referian en

exclusiva al “hombre” no al conjunto de los seres humanos.

® BEAUVOIR, Simona de, El Segundo Sexo, Edit. Sudamericana, Buenos Aires, 1999, pag. 106.




A partir de aquel momento, en Europa Occidental y Norteamérica e inicié un
movimiento, el feminismo, que lucho por la igualdad de la mujer y su liberacion.
Durante ese periodo, el principal objetivo del movimiento de las mujeres fue la

consecucién del derecho de voto. Nacia asi el movimiento sufragista.

“El feminismo ha sido, como movimiento social, una de las manifestaciones
histéricas mas significativas de la lucha emprendida por las mujeres para
conseguir sus derechos. Aunque la movilizacion a favor del voto, es decir, el
sufragismo, haya sido uno de sus ejes mas importantes, no puede equipararse
sufragismo y feminismo. Este dltimo tiene una base reinvindicativa muy amplia
que, a veces, contempla el voto, pero que, en otras ocasiones, también exige
demandas sociales como la eliminacion de la discriminacion civil para las mujeres
casadas o el acceso a la educacion, al trabajo remunerado {(...)".”

Tras el triunfo de la revolucion en 1789 pronto surgié una contradiccidon
evidente: una revolucién que basaba su justificacion en la idea universal de la
igualdad natural y politica de los seres humanos (“Liberté, Egalité, Fraternité”),
negaba el acceso de las mujeres, la mitad de la poblacion, a los derechos
politicos, 1o que en realidad significaba negar su libertad y su igualdad respecto al
resto de los individuos.

“El habito puede llegar a familiarizar a los hombres con la violacion de sus
derechos naturales, hasta el extremo de que no se encontrara a nadie de entre
los que los han perdido que piense siquiera en reclamarlo, ni crea haber sido
objeto de una injusticia.(...) Por ejemplo,;no han violado todos ellos el principio de
la igualdad de derechos al privar, con tanta irreflexion a la mitad del género
humano del de concurrir a la formacion de las leyes, es decir, excluyendo a las
mujeres del derecho de ciudadania? ;Puede existir una prueba mas evidente del
poder que crea el habito incluso cerca de los hombres eruditos, que el de ver

"NASH, Mary y TAVERA, Susana: Experiencias Desiguales: Conflictos Sociales y Respuestas
Colectivas, Ed. Sintesis (Siglo XIX), Madrid, 1995, pag. 58.




invocar el principio de la igualdad de derechos(...) y de olvidarlo con respecto a

doce millones de mujeres?” %

La autora teatral y activista revolucionaria Olimpia de Gouges fue la
protagonista de la contestacion femenina. En 1791 publicé la Declaracion de los
Derechos de la Mujer y de la Ciudadana (1791) que era, de hecho, un calco de la
Declaracion de los Derechos del Hombre y del Ciudadano aprobada por la
Asamblea Nacional en agosto de 1789. La comparacion entre ambos textos es
esclarecedora: “Los representantes del pueblo francés, constituidos en Asamblea
Nacional, considerando que la ignorancia, el olvido o el desprecio de los derechos
del hombre son las unicas causas de los males publicos y de la corrupcion de los
gobiernos (...) reconocen y declaran (...) los siguientes derechos del hombre y del

ciudadano.

Las madres, las hijas y las hermanas, representantes de la nacion, piden ser
constituidas en Asamblea Nacional. Considerando que la ignorancia, el olvido o el
desprecio de los derechos de la mujer son las unicas causas de las desgracias
publicas y de la corrupcion de los gobiernos, han resuelto exponer en una solemne
declaracion los derechos naturales, inalienables y sagrados de la nacioén {(...) “ °

Parafraseando el gran documento programatico de la revolucion de Gouges,
denuncié que la revolucion hubiera olvidado a las mujeres en su proyecto
igualitario y liberador. Asi afirmaba que “ la mujer nace libre y debe permanecer
igual al hombre en derechos” y que “ la ley debe ser la expresién de la voluntad
general; todas las Ciudadanas y los Ciudadanos deben contribuir, personalmente

o por medio de sus representantes, a su formacion”.

8 DUHET, Paule-Marie. Las Mujeres vy la Revolucién. citando el << Essai Sur L admission des
Femmes au Droit de Citée>> de Conorcet, Ed. Pinsula, Barcelona, 1974, pag. 122.

® GUERIN, D, La Lucha de Clases en el Apogeo de la Revolucién Francesa, 1793-1795, Alianza
Editorial Madrid, Esparia, 1974, pag. 79.




Su programa era claro: libertad, igualdad y derechos politicos, especialmente
el derecho de voto, para las mujeres. Sin embargo, el planteamiento feminista no
era compartido por los varones que dirigian la revolucion, incluso entre los mas

radicales de ellos.

El encarcelamiento y ejecucién de Olimpia de Gouges durante el periodo de
la dictadura jacobina simboliz6 el fracaso de las reclamaciones feministas durante
la revolucion. ElI Codigo Civil Napolebnico (1804), en el que se recogieron los
principales avances sociales de la revoluciéon, negé a las mujeres los derechos
civiles reconocidos para los hombres durante el periodo revolucionario ( igualdad
juridica, derecho de propiedad...), e impuso unas leyes discriminatorias, segun las

cuales el hogar era definido como el ambito exclusivo de la actuacion femenina.

1.2.6. Revolucion Sexual.

En Estados Unidos de Norteamérica, a finales de la década de los 50, los
negros no podian tomar agua de las mismas fuentes que los blancos, y se daba
por sentado que a la mujer le correspondia el quehacer y cuidado de los nifos, y
que no debia quejarse. Pero con los 60 se entr6 a una década de grandes

cambios y movimientos sociales.

A finales de los 60 y principios de los 70, miles de personas protestaban
contra la guerra de Vietnam, el movimiento de liberacion negra estaba en su
apogeo Y la liberacion de la mujer era muy candente. Como sefal6 un historiador,
el movimiento de liberaciéon de la mujer de los 60 “transformé las ideas de la

mayoria acerca del potencial y la capacidad de la mujer y su derecho a realizarse.”

En las calles protestaban mujeres contra la guerra y participaban en las
luchas de liberacidén nacional de los negros, los chicanos y otras nacionalidades
oprimidas. El movimiento de la mujer crecia aceleradamente. En 1968, una

coalicion de grupos femeniles por la paz convoc6é una protesta en Washington,



D.C., con la participacion de 5000 mujeres. Las mas radicales —quienes no
estaban de acuerdo con la imagen de la mujer como “esposas y madres de
combatientes” proyectada por los organizadores- hicieron una marcha funebre;
cargaron un monigote de “la feminidad tradicional” al cementerio Arlington para

enterrarlo.

Nacieron muchos grupos de mujeres en Estados Unidos: grupos grandes,
colectivos pequenos, periédicos de mujeres. Sacaron declaraciones y documentos
acerca de la opresién de la mujer y las metas de liberacion del movimiento. Hubo
debates encarnizados sobre muchos temas. Las mujeres radicales y combativas
consideraban que habia que luchar contra el sistema y criticaban a las que
proponian trabajar “dentro del sistema”. Se platicaba del racismo y de coémo
animar la participacion de mujeres negras, pues el movimiento de la mujer era
mayoritariamente blanco. Otro tema muy debatido era si la causa de la opresion

de la mujer es “el hombre” o el sistema patriarcal del capitalismo.

En 1968, un periddico radical anuncié la fundacién de “Un Frente de
Liberacién femenina” para cuestionar toda estructura social. En Nueva York, un
grupo de mujeres protestd contra la familia nuclear patriarcal en la oficina de
licencias matrimoniales; abogd por eliminar el matrimonio y por el cuidado
colectivo de nifios. Al igual que los nacionalistas negros revolucionarios -que se
cambiaron el nombre porque no querian llamarse por el nombre de esclavo-
algunas mujeres se cambiaron el apellido, rechazando la tradicién patriarcal de
usar el apellido del padre antes de casarse y después el del marido.

Se formaron miles de grupos de concientizacién; en algunos, las mujeres
simplemente compartia sus experiencias, pero otros se proponian elevar la
conciencia revolucionaria acerca de la opresion de la mujer y la importancia de su
participacion politica, llegando asi a la organizacion de reuniones publicas donde

se debatian diversos temas inherentes a la mujer, el cuidado de su cuerpo, etc.



Esta época ha sido considerada como cadtica, de gran creatividad, pasion,
experimentacion sexual y debates filosoficos interminables, sin embargo a ella se
debe, en parte, el que en la actualidad la mujer goce del reconocimiento de sus
derechos politicos, sociales, etc., pues hubo una intensa actividad de debate y
analisis de diversos temas que antes eran intocables o incuestionables, sobre todo

los relativos a la sexualidad femenina.

En estos debates la mujer participaba activamente acerca de la nueva
sociedad que queria ver, con plena igualdad entre hombres y mujeres, donde las
relaciones sexuales no estarian condicionadas por necesidad econémica ni por
conceptos machistas de belleza y amor; al contrario, serian parte de una relacién

de respeto mutuo entre iguales.

En esta actividad se estudiaba la historia, economia vy filosofia para entender
las causas de la opresién de la mujer. Los jovenes se enfrascaban en grandes

debates sobre el tema de la igualdad de la mujer.

Esta sociedad occidental tuvo en la Revolucion Cultural en China un grany
profundo impacto, sobre todo respecto a la cuestion de la liberacién de la mujer.
En esa sociedad socialista las masas estaban luchando por eliminar la sociedad
de clases, la desigualdad y toda forma de opresidn, en particular la opresién de la
mujer. Se libraba lucha de clases contra todas las instituciones e ideas feudales

que subordinaban a la mujer.

Gracias a la lucha de los 60, en la sociedad en general cambid, en teoria y
practica, el papel de la mujer, comparado con los afos 50. Otros frutos de esta
lucha fueron mayores oportunidades para la mujer en el mundo del trabajo y en la

universidad, ademas de derechos reproductivos.

Se llegd a captar que la familia nuclear y los papeles tradicionales del

hombre y la mujer forman parte de las relaciones econémicas y sociales que



deben ser rechazados para llegar a la plena igualdad de oportunidades en el
trabajo, la escuela, en las reuniones politicas, se luchd por reformar un sistema

patriarcal que de por si oprime a la mujer.

1.2.7. México.

Para elaborar una resefna de cdmo en nuestro pais la mujer; como en otras
culturas ha sido victima de discriminacion por parte del hombre; es necesario
analizar las razones de tipo historico y cultural que han originado tal situacién, que

todavia hoy y con frecuente incidencia, se continta presentando.

En este sentido, sera conveniente remontarnos al momento de la conquista,
acontecimiento histérico, que constituye el punto de partida y encuentro de las
culturas que dieron origen al mestizaje del cual desciende la actual sociedad

mexicana.

Las culturas de Mesoamérica tenian metas espirituales, por lo que sus fines
politicos y militares estaban subordinados a intereses de naturaleza religiosa, la
guerra entre ellos propiciatoria a metas espirituales y muy secundariamente al
logro de propdsitos de naturaleza material.

Mientras que los espafoles que llegaron durante la conquista se
caracterizaban por ser aventureros, pragmaticos y realistas, para el cual la guerra
era propiciatoria a intereses estrictamente materiales, asimismo encontraban en la
conquista el camino al triunfo y a la adquisicion de un mayorazgo que el destino
les habia negado.

Asi, menciona Santiago Ramirez: “...lo que conquistd al mundo indigena fue

la imagen que el mismo indigena proyecto en el conquistador; imagen idealizada



de fuerza, de inmortalidad y de leyenda que el indigena llevaba en sus entranas y
que circunstancialmente colocé en el espafiol”.”’

En este contexto, se llevé al cabo el mestizaje, el cual en su inicio, salvo
rarisimas excepciones, se encontré constituido por la unién de varones espanoles
con mujeres indigenas. La unién de estas mujeres con hombres espafnoles fue
una transculturizacién hondamente dramatica, pues la mujer se incorpora de
manera brusca y violenta a una cultura para la cual no se encontraba formada; su

unién la lleva al cabo traicionando su cultura original.

El espanol dejaba tras de si un mundo de objetos valorizados, su lengua,
costumbres, mujeres, religion, etc., eran lo que para él constituia un valor y que a
la distancia se iban magnificando; mientras que el mundo que descubria carecia
de valia a sus ojos, solo era valorado en funcién a que le ofrecia lo que en el
pasado le habia sido negado: oportunidades de triunfo, riqueza, abundancia y

prestigio.

De tal manera, la valoracién que el hombre espafnol hizo de la mujer
indigena fue negativa; la mujer es devaluada en la medida en que se le identifica
con lo indigena; el hombre es sobre valorado en la medida que se le identifica con

el conquistador, lo dominante, lo prevalente.

La mujer es objeto de conquista y posesion violenta y sadica, su intimidad es
hondamente violada, satisface las necesidades del espanol, pero siempre en una
condicién devaluada.

“La mayor parte de los mestizos nacieron bajo el estigma del
desamparo y el abandono paterno. En aquellos casos en que existio

preocupacion por el hijo, el motor estuvo dado muy primordialmente por el

'” RAMIREZ, Santiago, El Mexicano Psicologia de sus Motivaciones, Edit. Grijalbo, México, 2000,
pag. 38.




sentimiento de culpa, al que no poca parte contribuyeron los religiosos y el cual

hizo posible la supervivencia del mestizo”."’

El mestizo va a equiparar paulatinamente una serie de caracteristicas:
fuerza, masculinidad, capacidad de conquista, predominio social y filiacion ajena al
suelo son asociadas con una fuerte imagen masculina; mientras que debilidad,

feminidad, sometimiento y devaluacion social seran rasgos femeninos e indigenas.

Lo anterior constituye un antecedente histérico que podemos ver ha quedado
marcado en la psicologia del mexicano, que gener6 desde un complejo de auto

denigracién con respecto a nuestro pasado indigena.

De esta forma se van estableciendo roles, que determinan la distribuciéon del
“poder” dentro de la familia, asi el esposo-padre, es el proveedor econdémico de la
misma, pero ademas es quien tiene la capacidad de conocer sobre cuestiones

importantes de la vida.

“El mundo del mexicano tiene una doble moral sexual y caracteristicas
contrastadas en los papeles que reciprocamente juegan el hombre y la mujer {(...).
El mundo en México desde el punto de vista de la atmdsfera socio cultural de tipo
sexual es un mundo de hombres. Palabras tales como “viejas” o “vieja el ultimo’,

adquieren caracteristicas negativas”. '

Tales frases son equivalencias de desprecio y también el ser “marica”. Con
lo cual se manifiesta la situacién de menosprecio que se siente hacia las mujeres.

La actitud de la mujer en nuestra cultura es el resultado de muchas de las

circunstancias que paso a paso hemos tratado de analizar.

" Ibidem, pags. 50 y 51.
"2 Ibidem, pag.131.



Por un lado tenemos a las mujeres que se encuentran aun subordinas por
Sus esposos, con un poder que proviene de su relacion con respecto a sus hijos y
su marido, del cual dependen completamente siendo este el proveedor econdmico
de la familia. Su autoridad, de acuerdo al género femenino, se basa en su
capacidad para ponerse al servicio de la familia.

Y por el otro las mujeres que cansadas de estar bajo el yugo de los hombres,
han decidido incorporarse al mundo laboral, realizando sus respectivos trabajos,
mejor que los del sexo contrario, tomando decisiones y alcanzando sueldos
elevados, lo que las lleva a encargarse de la economia de la familia, al tener

mayores ingresos que sus esposos, cambiando de manera radical los papeles.

Lo que nos lleva a cuestionarnos ¢ si la distribucién del “poder” dentro de la
familia lo sustenta el hombre por ser el proveedor econémico de la misma, ahora
que la mujer se ha convertido en muchas de las familias la mayor proveedora de

los recursos econémicos, ahora es en ella en quién recae el “poder”?

Hasta el momento y debido a lo que se ha venido analizando, creemos que
si, ya que la mujer, estd cansada de estar sometida durante cientos de afos, lo
que la lleva a querer ser la poseedora del “poder”.



CAPITULO Il

MARCO CONCEPTUAL.

2.1. Definicion de Matrimonio.

Existe un hecho natural que es la union de los sexos. Esta union,

desordenada en la prehistoria, fue regulada poco a poco.

Los primeros reconocimientos y regulaciones se dieron a través de
preceptos religiosos, y paulatinamente el poder publico fue interviniendo cada vez

mas en la relacién de la pareja.

De acuerdo al Diccionario de Derecho Civil y Familiar, define al Matrimonio
de la siguiente forma: “Del latin matrimonium, derivado de mater, madre. Contraer
matrimonio es celebrar la union de un hombre y una mujer, legalizada con las
ceremonias y formalidades religiosas o civiles establecidas, para constituir una

familia”.

En base a las diversas definiciones que dan los autores, nos atrevemos a
definir familia de la siguiente manera: Personas que interactian entre si,
proviniendo 0 no de una misma sangre, concibiéndose esta como una institucion
social, encargada de reproducir el orden social y de asegurar la transmision del

patrimonio cultural a las sucesivas generaciones.

La familia es la base de la sociedad; ya que de ella depende la socializacion

inicial de cada individuo.

El actual Codigo Civil para el Distrito Federal, en su articulo 146 define al

Matrimonio como: “la unién libre de un hombre y una mujer para realizar la

" Diccionario de Derecho Civil y Familiar, Edit. Porria, México, 2004. pag. 138.



comunidad de vida, en donde ambos se procuran respeto, igualdad y ayuda mutua
con la posibilidad de procrear hijos de manera libre y responsable e informada.
Debe celebrarse ante el Juez del Registro Civil y con las formalidades que esta ley

exige”."*

De la definicion sefalada por el Codigo Civil para el Distrito Federal,
podemos encontrar que el legislador quiere dejar claro que la unidén matrimonial
tiene caracter monogamico, heterosexual, libre y solemne; precisando que la unién
debe ser hombre-mujer, dejando fuera las uniones homosexuales, muy de moda

en nuestros dias.

2.1.2. Definicion de cényuge.

El Diccionario de Ciencias Juridicas, Politicas y Sociales, lo define como:
“‘cada una de las personas (marido y mujer), que integran el matrimonio

monogamico”. °

Las relaciones matrimoniales deben reflejar un trato equitativo entre los
cényuges. Los cdnyuges tienen en el hogar autoridad y consideraciones iguales
para resolver de comun acuerdo lo referente a la organizacion del hogar, el
numero de miembros que integraran su familia, el momento propicio de engendrar

hijos asi como la formacién y educacion de los mismos.

Lo anterior viene a colacion por lo dispuesto en el articulo 4° de la
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos que establece: “El varén y
la mujer son iguales ante la ley. Esta protegera la organizacion y el desarrollo de

la familia.

' Cédigo Civil para el Distrito Federal, Edit. Ediciones Fiscales, 2006. pag.8.
" Op. cit. pag.244.



Toda persona tiene derecho a decidir de manera libre, responsable e

informada sobre el nimero y el esparcimiento de sus hijos (...)". '

Por su parte el articulo 162 del Cdédigo Civil para el Distrito Federal
establece: “Los conyuges tienen derecho a decidir de manera libre, informada y
responsable, sobre el nimero y esparcimiento de sus hijos, asi como emplear, en
los términos que senale la ley, cualquier método de reproduccién asistida, para
lograr su propia descendencia. Este derecho sera ejercido de comun acuerdo por

los conyuges”. 7

Concluiremos insistiendo en la igualdad entre los conyuges que senala la

ley, la cual retomaremos mas adelante.
2.2. Definicion de violencia.

En realidad no resulta facil llegar a definir la palabra violencia, puesto que

cada persona puede tener una apreciacion distinta de los que es 0 no violento.

De acuerdo al Diccionario de la Real Academia Espanola, por violencia se

entiende “una agresion, un acto contrario al derecho de otro”. '

Whaley Sanchez por violencia define: “todo atentado a la integridad fisica
y psiquica del individuo, acompafnado por un sentimiento de dano psicoldgico y
moral”. " En el sujeto violento, la agresividad es un comportamiento que se
encuentra latente y que reacciona ante cualquier estimulo, por minusculo que este

sea.

' Op. cit. pag. 6.

7 Op. cit. pag. 21

' Diccionario de la Lengua Espafiola, Tomo IV, 192 edicién, Edit. Océano, Barcelona, 1993, pag.
395.

' WHALEY SANCHEZ, JesUs Alfredo, Violencia Intrafamiliar, Editorial Plaza y Valdés Editores,
México, 2001, pag. 16.




Lo anterior nos lleva a anotar que la violencia y la agresividad se
complementan, ya que los dos infieren la aplicacion de medios sobre personas
(ataques contra la integridad corporal y psiquica) o cosas para vencer su
resistencia.

Asi pues se infiere que la violencia implica agredir, acometer, atacar, una
persona que es violenta o agresiva es propensa a atacar de diversas maneras:
verbal o fisica a los demas y a provocar situaciones de conflicto dentro de los
ambientes sociales en que se desarrolle y es asi como llega a herir,
intencionalmente o no, a la persona a quien dirigié su agresion; ello, en la mayoria
de las ocasiones lleva intencién de obtener algo de la persona a quien se dirige la

agresion o bien, imponer un criterio.

De esta manera la violencia se convierte en el medio coactivo para obtener
algo de una persona, causando dafno o detrimento en su ser, patrimonio, familia,

etc.

También encontramos esta definicion de violencia o agresion: “la disposicion
0 energia humanas que se expresan en las mas diversas formas individuales y
colectivas de autoafirmacién, aprendidas y transmitidas socialmente, y que pueden
llegar a la crueldad. Asi la agresion no sera una reaccion ante estimulos externos,

sino algo interno que busca exteriorizarse, haya el minimo estimulo o no”. %

De las expresiones antes sefaladas, tomamos ciertos elementos para
atrevernos a afirmar que la violencia implica una agresion fisica, verbal que
menoscaba o dana la integridad fisica, psicoemocional, patrimonial o moral de una
persona y que en la mayoria de las situaciones busca obtener algo de la persona

agredida o imponer un criterio.

2 ROCAMORA GARCIA VALLS, Pedro, Agresividad o Derecho, Bosch, Casa Editorial, S.A.
Barcelona, 1990, pags. 53-54.




En un sentido juridico por violencia se entiende : “la fuerza en virtud de la
cual se priva al hombre del libre ejercicio de su voluntad, compeliéndolo
materialmente a hacer o dejar de hacer lo que segun su naturaleza tiene derecho
a ejecutar o dejar de ejecutar. La violencia es, pues, el aniquilamiento de la
libertad en la persona contra quien se implica”. 2’

Abundando en el concepto juridico de violencia, debe senalarse que en esta
materia, tiene, principalmente, dos significados, como vicio del consentimiento en

la Teoria General de las Obligaciones y su connotacion dentro del ambito penal.

En materia civil (en la cual se basa primordialmente nuestro estudio), como
vicio del consentimiento, la violencia consiste en la coaccion fisica o moral, que
una persona ejerce sobre otra, con el objeto de obtener de la coaccionada el
consentimiento para la celebracion de un acto juridico, que por su libre y
espontanea voluntad no hubiera otorgado.

Asi, el articulo 1812 del Codigo Civil para el Distrito Federal sefiala que: “el
consentimiento no sera valido si ha sido dado por error, arrancado por violencia o

sorprendido por dolo”.

La violencia se presenta “cuando se emplea fuerza fisica o amenazas
(moral), que importen peligro de perder la vida, la honra, la libertad, la salud, o una
parte considerable de los bienes del contratante, de su coényuge, de sus
ascendientes, de sus descendientes, de sus parientes colaterales dentro del
segundo grado” (articulo 1819 del Codigo Civil para el Distrito Federal).

Como se menciond, cabe destacar que en nuestro sistema juridico, tanto la
legislacién como la doctrina distinguen dos clases de violencia: la moral y la fisica,

que se pueden presentar tanto en el ambito civil , como en el penal.

2l GONZALEZ DE LA VEGA, Francisco, Derecho Penal Mexicano. Los Delitos, 302 Edic., Edit.
Porrta, México, 1998, pags. 207-208.




Violencia moral, es aquella que consiste en insultos verbales, asi como la
presion psicolégica que ejerce el agresor y las amenazas a la persona sobre o
respecto de un mal grave, presente e inmediato ya sea a su propia persona, a su
familia, amistades o conocidos, pero que sean capaces de intimidarla.

Por violencia fisica se comprende una fuerza material que se ejerce sobre
una persona, esto implica tal impetu en la accion del agresor que obliga a la
victima, contra su voluntad, a no oponer resistencia o que la misma en un intento

de defensa sea, evidentemente, inferior en comparacion con la accion agresiva.

En el ambito penal la violencia se presenta de muy diversas maneras en la
comision de delitos, siendo en los de violacién y violencia familiar, donde

constituyen un elemento objetivo de los mismos.

2.2.1. Violencia familiar.

La violencia es un fenémeno que, desgraciadamente, en los tiempos
modernos esta adquiriendo la categoria de cotidiano, que se desarrolla en
diferentes ambitos: social, politico, econdmico, familiar, etc. y por lo mismo tiene
diversas formas de manifestacion, atendiendo al ambito especifico en que se

desarrolla.

Si es un hecho indiscutible que una agresion ofensiva es un acto contrario al
derecho de integridad fisica y moral de una persona; es con mayor razén, en
exceso nocivo que esta clase de agresiones se presenten en el seno de la familia,
ya que son demasiado dafinas para la formacion de los individuos; aun cuando
pudiera tratarse de una agresion defensiva, es decir, aquella necesaria para
repeler el ataque; lo éptimo seria que no se presentara ninguna de las
mencionadas, pero esto suele ser dificil, ya que en el ambiente social se impulsa,
por un lado a crear situaciones conflictivas y por otro lado a acostumbrarse a ellas,

haciéndolas un patrén o modelo de conducta o forma de vida.



2.2.1.1. Definicion de violencia familiar.

La violencia familiar se puede definir como: “toda accién u omisiéon de uno o
varios miembros de la familia que dé lugar a tensiones, quebrantos, vejaciones o
situaciones similares que perturben la paz familiar, la armonia del grupo familiar o

el bienestar de uno de los integrantes”.??

Al respecto la Ley de Asistencia y Prevencion a la Violencia Familiar, en su

articulo 3° sefala entre otras cosas, que por violencia familiar debe entenderse:

“Aquel acto de poder u omisién intencional recurrente o ciclico, dirigido a
dominar, someter, controlar o agredir fisica, verbal, psicoemocional o sexualmente
a cualquier miembro de la familia dentro o fuera del domicilio familiar, que tenga
parentesco o lo hayan tenido por afinidad, civil, matrimonio, concubinato o
mantengan una relacion de hecho, y que tiene por efecto causar dafo, y que
pueden ser de cualquiera de las siguientes clases: maltrato fisico, psicoemocional

o sexual.” %

Debido a que la violencia familiar es un fenédmeno que se presenta de
manera general en todo el mundo, su estudio y andlisis también ha sido abordado
por diversos organismos internacionales y no gubernamentales, en la busqueda

de medidas para su erradicacion.

Asi el Consejo de Europa la ha definido como: “toda accién u omision
cometida en el seno de la familia por uno de sus miembros, que menoscaba la

vida o la integridad fisica o psicolégica, o incluso la libertad de otro de los

22 LIMA MALVIDO, Ma. De la Luz, “La Violencia en Contra de la Mujer EN LA Agenda Internacional
1975-1995”, Revista Mexicana de Politica Exterior. Publicacion de la Sria. De Relaciones
Exteriores, Otofio de 1995, Numero 48. Julio-Septiembre, México, 1995, pags. 123-139.

* Ley de Atencion y Prevencion a la Violencia Familiar.




miembros de la misma familia, que causa un serio dano al desarrollo de su

personalidad”. 2*

Con relacion a lo anterior, y en atencion a que la mujer es, en la mayoria de
los casos, la victima de la Violencia Familiar, es pertinente agregar la definicion
que, derivada de la Convenciéon de Belén do Para, se proporciona de Violencia
hacia la mujer, que se define como: “todo acto de violencia basado en una
situacion de género que tiene como resultado posible o real un dafio de naturaleza
fisica, sexual o psicologica, incluidas las amenazas, la coercién o la privacién

arbitraria de la libertad, ya sea que se produzca en la vida publica o privada” .2°

De esta manera podemos afirmar que la violencia familiar es todo acto de
agresion fisica, verbal, psicoemocional o sexual que, con motivo de una relacion
presente 0 pasada de parentesco o relacion de hecho, dentro o fuera del domicilio
familiar y que causa un dano fisico, psicoemocional, sexual o moral, no
consideramos que sea un elemento necesario el que dichas agresiones se
presenten de forma recurrente o ciclica, ya que la experiencia demuestra que
basta un solo acto de agresidon para causar consecuencias funestas o para
provocar un fuerte dano de cualquier clase e incluso dejar una imborrable

impresiéon emocional en una persona.
2.2.1.2. Violencia familiar en México.
En México, por desgracia, el fendmeno de la violencia familiar esta presente

en todas las edades, sexos, niveles culturales, creencias o0 posiciones

econdémicas.

** Op. cit. pag. 26. 3
2> PEREZ DUARTE Y NORONA, Alicia Elena, La Conferencia de Beijing y las Relaciones de la

Mujer en la Familia: Implicaciones para el Sistema Juridico Mexicano”.Revista Mexicana de Politica

Exterior. Publicado de la Secretaria de Relaciones Exteriores, Otofio 1995. No. 48 Julio-
Septiembre, México, 1995, pag. 51.



Sin embargo, se pueden encontrar indicativos de gran significado: En 1994
se analizé una muestra de 5,266 casos de violencia familiar atendidos en el Centro
de Atencion a la Violencia Intrafamiliar de la Procuraduria General de Justicia del
Distrito Federal (CAVI), observandose los siguientes resultados:

“El 90% de las victimas son mujeres cuyas edades oscilan entre los 21 y 30
anos, estando 58% casadas con su agresor, 22% viviendo en unién libre y sélo
1.1% en amasiato.

La escolaridad predominante en las victimas era de primaria y secundaria en

un 51%, siendo 43% amas de casa y 23% empleadas no profesionales.

Con respecto a los agresores, se tienen los siguientes datos proporcionados
por la misma fuente, que reporta que 85.9% de los agresores fueron hombres y
14.1% mujeres, oscilando su edad entre los 21 y 40 anos.

La escolaridad de los mismos era en el 54% tan solo hasta secundaria, 3.5%

son analfabetos y 11.5% con nivel de licenciatura o mayor.

El 54% de los agresores consumen alcohol de forma habitual, un 10% son

consumidores de drogas y 36% son no consumidores.

Ademas de lo anterior, se observdé que respecto a los tiempos de
convivencia como pareja: 60% tenian entre 5 dias a 5 afos, 18% entre 6 a 10
anos, 11% entre 16 y 60 anos y 9.7% entre 11 y 15 anos.

En cuanto al tipo de violencia: 70% fue fisica, 25% fisica y sexual y 10%

psicolégica.

Desde su creacion y hasta 1998, el CAVI ha atendido casos que han

involucrado a 108,392 personas, siendo 85.65% mujeres y 14.4% hombres. El



rango de edades de las personas atendidas va desde los 6 afos hasta mayores
de 55 anos.

Siendo la edad de los agresores involucrados en el acto violento de 18 afnos
como minimo y teniendo un maximo de 39 afos en mas de la mitad de los casos
con relacion al tipo de maltrato, se ha observado lo siguiente: un 53.3% el maltrato
es fisico y psicolégico, 14.8% psicoldgico, 1.6% sexual y 30.3% fisico-psicolégico
y sexual.

Por lo que hace al estado civil se ha observado que el 46.5% de los
involucrados son casados, 12.5% son casados pero se encuentran separados,

19.1% unidos en concubinato y 6.9% son solteros.

Con relacion a la escolaridad del golpeador, 28.1% tiene estudios de
primaria, 29.6% de secundaria, 12.7% bachillerato, 16.2% estudios a nivel técnico,
10.3% estudios de licenciatura o mayores, y 2.2% no tiene ninguna instruccién

formal.

En lo referente a la situacion laboral del golpeador, 3.5% son estudiantes,

52.8% con empleo fijo, 1.9% desempleados, y 41.4% amas de casa.

Sobre el nivel social de las parejas, se ha observado: 3% en el estrato bajo,
19.9% en el medio bajo, 57% en el nivel medio, 2.8% en el medio alto, 2.5% en el

alto, y 2.6% en el estrato considerado “sin economia”.

De acuerdo al consumo de alcohol y drogas de los golpeadores se encontro
que el 54% son consumidores frecuentes de alcohol, 10% consumidores de
alcohol y drogas y el restante 36% no consume ninguna de las dos sustancias

sefnaladas.

Por cuanto al parentesco entre victima o victimario que participan en el acto

violento, el 67% son cényuges, en el 2% de los casos es alguno de los padres, el



3.2% de las ocasiones es algun hermano, el 5.6% un hijo, 6.4% ex conyuges, y

13% son concubinos”. 2°

Existen otros indicadores de violencia familiar en México, de los cuales
destaca el denominado “Violencia Familiar. Encuesta 1999. Documento
Metodolégico y Resultado”, elaborado por el Instituto Nacional de Estadistica,
Geografia e Informatica (INEGI) que arroja resultados a nivel nacional, pero
tampoco son muy halagadores, segun este documento, existe presencia de
violencia familiar en el 30% de los hogares mexicanos, equivalente a 5°821,697

personas.

Asi, respecto al tipo de violencia, 57730,682 personas han sufrido violencia
emocional, correspondiendo 50.1% a mujeres y 49.9% a hombres; 930,940 han
sufrido intimidacion, 49.9% mujeres y 50.1% hombres; 66,707 han experimentado
violencia fisica, 49.6% mujeres y 50.4% hombres; y finalmente, 79,992 violencia
sexual, 42% han sido mujeres y 58% hombres.

Por lo que hace al jefe del hogar donde se presenta violencia familiar, en el
33% de los casos el jefe de familia es hombre, y en el 22% es mujer. Del total de
los hogares, el 85% de los jefes de familia son los que ejercen los actos violentos.

En lo relativo al nivel de instruccién del jefe de familia en hogares con
presencia de violencia familiar, el 39% carecen de instruccién, el 29% cursaron la
primaria, 14% educacion media, 16% media superior y 2% superior.

De los hogares que solicitaron ayuda en casos de violencia familiar , el 3%
recurrié a la policia, 5% al Ministerio Publico, 14% a la Iglesia, 32% al psicélogo,

3% al médico y el 54% no especifico.

% Datos estadisticos obtenidos en LEYVA CHIMAL, J.,"Modelos de Atencién para la Terapia de
Violencia Familiar”. Tesis de Especialidad en Terapia Familiar, Cecanlli, México, 1999.pag. 56




En lo referente al tipo de violencia que impulsa a los encuestados a pedir
ayuda, 14% en caso de violencia emocional, 33% por intimidacién, 30% por
agresion fisica y 47% por violencia sexual; interpretando esta cifra de forma
inversa, el resto de los porcentajes representados no buscaron ayuda.

También, la Fundacion McArthur, la Comisién Nacional de la Mujer y EL
Grupo Interdisciplinario de Mujer, Trabajo y Pobreza, en el documento
Observatorio sobre la condicion de la mujer en México, 1999; muestran algunas
tendencias respecto a la violencia familiar, asi, las estadisticas sefalan que a las
personas a quienes se les pregunté qué actitud asumirian si fueran agredidas por
SuU esposo 0 esposa, el 16% de las mujeres y el 15% de los hombres le
devolverian los golpes; el 2% de las mujeres y 1% de los hombres llamaria a la
policia, 11% de las mujeres y 6% de los hombres se divorciaria; 10% de las
mujeres y 15% de los hombres no haria nada, 29% de los hombres y 3% de las
mujeres presentaria una demanda, 4% de las mujeres y 3% de los hombres lo (la)
correria de la casa, 15% de las mujeres y 42% de los hombres trataria de hablar
con él (ella), 2% de las mujeres y 1% de los hombres buscaria consejos de otra
persona, 5% de las mujeres y 3% de los hombres dejaria su hogar; y 4% de las

mujeres y 6% de los hombres respondieron que no sabrian que hacer.

Mientras que de la cuestién de si se justifica o no golpear a su pareja, las
opiniones quedaron asi: el 36% de las mujeres y el 38% de los hombres
respondieron que si se justifica y el 64% de las mujeres y el 62% de los hombres

contestaron que nunca se justifica.

En cuanto al porcentaje de personas que devolverian los golpes al esposo o
esposa segun el estado civil se obtuvo la siguiente respuesta: el 21% de hombres
solteros, el 75% de hombres casados y el 4% de hombres separados o
divorciados manifestd que si devolverian los golpes, mientras que entre las
mujeres un 13% de mujeres solteras, el 71% de mujeres casadas y el 17% de

mujeres separadas o divorciadas dijeron que si lo harian.



Otra importante encuesta, que muestra los perfiles de los jovenes respecto a
la violencia familiar, la realizaron la Secretaria de Educacion Publica y el Instituto
Mexicano de la Juventud, en un documento denominado “Encuesta Nacional de
Juventud 20007, en ella se observan por ejemplo las actitudes de los jovenes
casados o unidos cuando sus hijos realizan algo que les molesta: el 6% dijo no
tener hijos, el 15% manifestd no hacer ni decirles nada, el 55% dijo que platicaban
con ellos y el 24% dieron otras respuestas.

2.2.1.3. Factores de la violencia familiar.

Cuando un fenbmeno como el de la violencia familiar se analiza por las
repercusiones que origina en los distintos ambitos en que se presenta; es
necesario partir de las causas o factores que lo generan o desencadenan, para no
solo lograr definir el fendbmeno, sino también para conseguir prevenirlo, atacando

dichas causas y asi, erradicarlo.

Diversos estudios revelan un gran numero de caracteristicas que estan
asociadas con la violencia familiar, mismas que no son mutuamente excluyentes
pero auxilian en la comprension de los rasgos sociales y psicolégicos asociados

con la violencia familiar.

Estos factores han sido clasificados en 3 categorias atendiendo a dénde
radica el factor, si se origina por causas organicas o psicoldgicas intrinsecas en el
sujeto violento o bien, deriva de un agente externo o es resultado de un
aprendizaje o situacion socio-cultural.

2.2.1.3.1. Factores enddgenos de la violencia familiar.

Factores de situacion.- Nivel de stress y frustracion.



Uso de alcohol y drogas.- Cantidad de bebida ingerida, severidad de los
problemas con la bebida, estado de ebriedad al momento de incidentes violentos,
uso de otras drogas.

Estilos de reflexion.- Situaciéon de control, control racional, nivel de enojo,
intensidad de sentimientos de enojo en un momento determinado, diferencias
individuales en cuanto a la disposicion de expresar enojo, frecuencia de

expresiones de enojo.

Factores psicolégicos.- Autoestima, supremacia, psicopatologias,
desordenes de personalidad, nivel de dependencia en la pareja, impulsividad,
miedo a represalias o abandono, capacidad de confiar en los demas, nivel de

narcisismo.

Factores bioldgicos.- La calidad de débil en las personas, ya sea en el
sentido fisico o bioldégico es una situacidbn que favorece que se abuse de

determinadas personas, aprovechandose por su condicion de poca defensa.

2.2.1.3.2. Factores exogenos de la violencia familiar.

Imitaciéon de estrategias.- Negacion-distanciamiento, aceptacién de

responsabilidad, solucién del problema, confrontacién, apoyo social, creencias

religiosas, fantasia, auto control, escape-evasion.

Estilos de negociacion.- Afecto negativo, suplica directa, mediando-

comprometiéndose, suplica emocional, suplica indirecta, revancha.

Experiencias a edad temprana.- Experimentaron violencia por sus padres,

presenciaron el uso de violencia por sus padres, violencia entre hermanos- medios



hermanos , haber observado conductas violentas, haber sido golpeados por padre

0 madre.

Factores de la relaciéon.- Companerismo, satisfaccion marital o estabilidad,
calidad en las relaciones padre-hijo, nivel de agresiones verbales, uso de
agresiones psiquicas o fisicas por el compafero (a), nivel de la discusion, nivel de

interacciéon marital, nivel de comunicacién, cantidad de afecto positivo.

Situaciones especificas que desencadenan la violencia.- Falta de
comunicacion, cosas de la relacion-envidia, mal humor, uno de los miembros de la
pareja trata de dominar al otro, nivel de enojo mostrado, represalias por ataques
de naturaleza emocional, incapacidad para expresarse verbalmente,

autoproteccion.

2.2.1.4. Teorias que explican el fendmeno de la violencia familiar.

“Stith y Straus clasifican las teorias que explican a la violencia familiar con
relacion a los factores antes relacionados; encontramos seis ramas de
pensamiento, que ademas agrupan en dos categorias principales: Teorias Intra
individuales y Sicologicas, las cuales, explican, no son excluyentes unas de otras”.
27 Esta clasificacion, que a nosotros nos parece muy Util para entender nuestro

objeto de estudio, las desarrollamos a continuacién.

Teorias intra individuales.

7 STITH, Sandra M.y STRAUS, Murria A., compiladores, “Understanding Partner Violence:
Prevalencence, Causes, Consequences and Solutions”.National Council of Family
Relations.Mineépolis, E.U.A. 1995., pag. 19 (propia traduccion).




“Estas teorias atribuyen la violencia a las caracteristicas individuales de los

involucrados en una relacién violenta”. 28

“Psicopatologia.- La explicacion psicopatologica para la violencia familiar
sugiere que la violencia es causada por alguna anormalidad psicolégica que
aparece en algunos individuos. De acuerdo con ésta teoria, los individuos son
violentos por causa de algun mal, anormalidad o defecto de naturaleza interior. Asi
por ejemplo, Andrews y Brewin realizaron un estudio que sugiere que la depresion
y el sentimiento de culpa son dos de los factores que mantienen a una persona en
una situacion violenta; también sugieren tantos tipos de victimas como tipos de
golpeadores y que necesitan distintos tipos de tratamiento”. 2°

Alcohol / abuso de drogas.- El alcoholismo y/o la drogadiccién han sido
frecuentemente asociados con la violencia en la pareja y hacia los hijos.
Asimismo, existe una asociacion casi inseparable entre alcoholismo y violencia y
hay muchas teorias al respecto, algunas de ellas individuales, otras de enfoque

social y otras que toman en cuenta ambos ambitos.

En el nivel individual, las teorias se basan en un modelo que toma al
alcoholismo como una enfermedad; asume que el alcoholismo es una enfermedad
y que cuando el alcohdlico se pone bajo los efectos de la sustancia no puede

controlar su comportamiento.

La explicacion social para la relacion alcoholismo-violencia sostiene que no
hay una conexién psicoldgica intrinseca entre ebriedad y violencia. Argumentan
evidencia antropoldgica asi como experimental, que demuestra que cada sociedad
y cada sector social tienen un patron de comportamiento cultural para su

comportamiento cuando estan bajo los efectos del alcohol.

% Con esta clasificacién también coinciden escencialemte GROSMAN (P4gs.31-46) y WHALEY
(pags. 27-81).
* Citado por STITH, Sandra m. Y STRAUS, Murria a., compiladores, op. cit. pag. 259.



“Otras teorias psicologicas.- Junto con las teorias de la psicopatologia y
las del alcoholismo como causas de violencia familiar, investigadores y terapeutas
se han centrado en otras caracteristicas psicoldgicas, para entender porque
algunas personas agreden a sus parejas, 0 por qué reinciden en relaciones
violentas, algunas de estas variables son la autoestima, dominacién, envidia,
enojo, racionalizacién, imitacion, estrategias de negociacion, etc. Si O’Leary ” %
acierta, es correcto pensar que existe claramente una serie de factores
psicolégicos que predicen la aparicién del maltrato y el uso de esos instrumentos

nos puede ayudar a entender la violencia familiar.

Teoria socioldgica / teorias socioldgico estructurales.

La teoria sociolégica asume que las estructuras sociales afectan a las
personas y su comportamiento. Las estructuras sociales que mayor influencia
tienen en la violencia familiar incluyen edad, sexo, posicién socioeconémica, asi

como raza y pertenencia a alguna minoria étnica.

Teoria de los sistemas de familia.- Desde la perspectiva de los sistemas
de familia, la violencia se mantiene a través de la propia dindmica de la relacion.
“La teoria de sistemas se concentra en como ocurre el proceso, y las
interrelaciones entre eventos, gente u otros elementos del sistema...En lugar de
buscar una explicacién lineal-causal del maltrato a la victima, la teoria general de
sistemas se centra en como se desarrolla la violencia a través del tiempo hasta a
las agresiones mas graves, y como la persona maltratada se involucra en un

patrén de resistencia al cambio”. *

3 O'LEARY, K.D.,” TRUGH A Psycological lens: Personality Traits, Personality Disorders, and
Levels of Violence”,en Gelles & Loseke (Compiladores).Current Controversies on Family Violence.
Newbury Park. C.A. Sage, E.U.A.,1993. Pag 30 (La traduccidn es nuestra).

3! GILES-SIMS, Wife battening: A Systems, Thoery Approach, The Guilford Press. New York,
E.U.A., 1983. Pag. 34 ( La traduccién es nuestra).




Asi, Stets, Henderson y Alexander encuentran que la violencia tiende a ser
reciproca; Follingstad, Wrighy, Lloyd y Sebastian examinan una serie de factores
del sistema y encontraron que las mujeres que agreden tienden mas que los
hombres a reportar que utilizaron la fuerza para vengarse de haber sido
lastimadas emocionalmente y porque querian demostrar a su pareja lo enojadas
que estaban. Los hombres que ejercen violencia, a su vez, tienden a reportar que
utilizaron la fuerza como represalia por haber sido agredidos primero. Stuart y
Holzworth-Munroe reportan que el nivel de satisfaccibn marital y nivel de
solidaridad ayuda a diferenciar a los distintos tipos de golpeadores.

Dentro de la teoria de sistemas existen otros estudios que afirman que
ciertas caracteristicas de la relacién se encuentran implicadas en cuanto a si la
mujer abandona a un companero abusador, incluyendo la duracion de la relacion,
el amor al compafero, asi como su creencia en que el comparnero puede cambiar.
Herbert, Silver y Ellard encuentran que la mujer tiene una tendencia mayor a
permanecer si cree que su relacion no ha empeorado y es mejor que otras, si
experimentan abuso fisico menos severo y abuso verbal menos frecuente. El
pensamiento sistémico también toma en cuenta el impacto que tienen la violencia

en los nifios que presencian o sufren violencia.

En resumen, “ La teoria de sistemas explica a la violencia como producto de
la interdependencia de factores en un proceso, incluyendo en el modelo el
comportamiento anterior a la conducta violenta, asi como el proceso a través del
cual el sistema se estabiliza 0 cambia respecto a la conducta de los miembros del
sistema a través del tiempo. Lo anterior, sin embargo, no niega la responsabilidad
individual por el comportamiento propio. Lo que provee nuevos e importantes

elementos en la forma de tratar con el problema”.

Teoria de los recursos.- La teoria de los recursos (econémicos, prestigio,

instruccién) como causa de la violencia en la pareja asume que en los ultimos

> STITH,Sandra M. y STRAUS, Murria A. ; compiladores, Op. cit. Pag. 143.



tiempos todo sistema social depende de la fuerza o la amenaza del uso de la
fuerza. No obstante, mientras mas recursos tenga de hecho una persona, tiende a
menos a usar la fuerza contra su pareja. “Una investigacion de Flynn sugiere que
las mujeres usan la violencia cuando se sienten amenazadas y carecen de
recursos para abandonar a su pareja o defenderse. Una de las fuentes mas
importantes que examinan es la posicidén socioeconémica, encontrando que por
cada incremento en las unidades de posicion socioeconémica, la tendencia de
abuso hacia la esposa desciende en 3.3%. Asimismo, la gente mas joven y los
gue tienen recursos econdémicos escasos SoOn Mas Propensos a incurrir en

conductas violentas”. 3

Teoria del aprendizaje social.- Esta teoria asevera que la violencia familiar
es un comportamiento adquirido y que normalmente es aprendido por experiencia
directa y por presenciar agresiones o conductas violentas durante la infancia o la
experimentan siendo jévenes. Esta teoria sostiene como argumento principal las
experiencias de violencia como explicaciébn para que las personas tiendan a
responder violentamente bajo determinadas circunstancias. Por ejemplo, que
aquellos que presenciaron alguna agresion en su infancia o experimentaron
agresiones en su juventud son mas susceptibles a agredir verbal y
psicolégicamente en sus relaciones familiares; que el abuso severo de un hijo por

su padre predice un comportamiento violento en la edad adulta.

Teoria de la cultura de la violencia.- Esta teoria se considera una
subteoria de la teoria del aprendizaje social. Sostiene que la violencia familiar es
parte de una cultura ancestral que aprueba el uso de la violencia para fines
socialmente deseables. Esta teoria parte del hecho que la violencia se encuentra
distribuida de forma distinta en la estructura social, mas notablemente en los

3 FLYNN, Clifton p., Relationship Violence By Woman Issues and Implications”, en Family
Relation, Num. 39, E.U.A., 1990, Pag. 194.




sectores econdmicos mas bajos de la sociedad, relacionados con las diferentes

normas culturales y valores con relacién al uso de la violencia.

Teoria feminista.- Finalmente esta teoria, considerada de tipo sociol6gico
centra el problema de la violencia familiar en la conceptualizacién de la violencia
como un control coercitivo, a partir de criterios inductivos dados por la experiencia
diaria con mujeres maltratadas. Sostiene que la violencia es una forma de control
a la vez personal e institucional, simbdlica y materia. Las restricciones a la libertad
fisica y psicoldgica de la mujer creadas por el miedo vy la realidad de la violencia

masculina.

2.3. Definicion de divorcio.

La palabra divorcio proviene “de las voces latinas divertium y divertere,

separarse lo que estaba unido, tomar lineas divergentes”. %

Aun cuando mal visto por ciertos sectores sociales, es una realidad que
muchos matrimonios culminan en divorcio a los pocos afnos, incluso, se nos lleg6 a

comentar en clase “..paralela a la sacrosanta institucion del matrimonio,
encontramos la no menos sacrosanta institucion del divorcio...”, de tal suerte que
es el divorcio la forma de terminar con un matrimonio, en vida de los conyuges,

por causa grave que marque la ley.

Es entonces la forma legal de extinguir un matrimonio vélido en vida de los
consortes, decretado por la autoridad competente y en base a causas especificas

sefaladas en la ley, disolucion que permite contraer un nuevo matrimonio.

** Op. cit., pag.1184.



El divorcio es y ha sido una figura controvertida, sobre todo en el pasado,
pues se ha dicho que promueve la desintegracién familiar y la descomposicion
social, por otra parte se expone, que no es éste el origen de la ruptura
matrimonial, sino sélo la expresion legal, el fracaso conyugal se encuentra en la

causal que se invoque. Asi se le ha llamado un mal menor o un mal necesario.

2.3.1. Causales de divorcio.

Las causales de divorcio, o causas suficientemente graves para generar el
rompimiento del vinculo matrimonial , debiendo entender como “causal”’, la causa

grave que imposibilite la vida en comun, o la haga muy dificil

Se ha expresado por ciertos sectores de la doctrina, que cualquier causa
grave a juicio del Juez puede ser causa de divorcio, sin embargo, nuestro sistema
ha descansado en sefalar causas expresadas y limitadas, particularmente por que
el derecho es ante todo formal, bastando recordar el articulo 14 Constitucional, en

el cual se marca que en materia civil se debe juzgar “a la letra de la ley”.

Las causales de divorcio estdn contempladas en el articulo 267 del Codigo Civil
para el Distrito Federal.

Encontrandose en la fraccién XVIl la conducta de violencia familiar, la cual es de

interés para este trabajo de investigacion.

La doctrina las clasifica en:

» Causales que implican delitos en contra del cényuge, los hijos o terceros.

» Causales que constituyen hechos inmorales, en contra del cdnyuge o los
hijos.

= Causales violatorias de los deberes conyugales.

= (Causales derivadas de vicios.



= (Causales derivadas de enfermedades.
= Causales derivadas de la falta de convivencia.



CAPITULO llI

REGULACION JURIDICA EN MATERIA DE VIOLENCIA FAMILIAR EN EL
DISTRITO FEDERAL.

La jerarquia en nuestro marco juridico, como es sabido, queda establecida en el

orden que nuestra Constitucion sefiala en su articulo 133, al sefialar lo siguiente:

Art. 133. Esta constitucion, las leyes del Congreso de la Union que
emanen de ella y todos los tratados que estén de acuerdo con la misma,
celebrados y que se celebren por el Presidente de la Republica, con
aprobacion del Senado, seran la Ley Suprema de toda la Unién. Los
jueces de cada Estado se arreglaran a dicha Constitucion, leyes y
tratados, a pesar de las disposiciones en contrario que pueda haber en
las Constituciones o leyes de los Estados.

De esta forma comenzaremos por enumerar y analizar las disposiciones establecidas
en nuestra Constitucidn, para continuar con el analisis de las disposiciones relativas a este

tema, de acuerdo al orden mencionado.

3.1. Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

Nuestra Constitucion contiene disposiciones relativas a la igualdad juridica del hombre

y la mujer.

Estas disposiciones han tenido una evolucién conforme a distintas reformas

realizadas, en los articulos donde se establecen, lo que a continuacion se revisara.

3.1.1. Articulo 2°

Hasta antes de la reforma realizada a nuestra Constitucion publicada en el Diario Oficial
de la Federacion el dia 14 de agosto de 2001, en este articulo se establecia el principio por

el cual se prohibia cualquier clase de esclavitud en territorio nacional, sin embargo, por la



reforma mencionada, actualmente en este articulo se encuentran las disposiciones relativas
a la materia indigena.

Es menester realizar el andlisis de este articulo después de la reforma
mencionada, pues hay que recordar que en toda la Republica, sobretodo en el
sureste de la misma, existe una gran variedad de comunidades indigenas, lo que
las convierte en un importante nucleo poblacional del pais y en este articulo se
consagran diversas disposiciones protectoras de la mujer indigena, asi como
disposiciones relativas a que en los juicios y procedimientos en los que sean parte,
de manera individual o colectiva, seran tomados en cuenta sus usos y costumbres

particulares.

De esta manera procederemos a citar las partes conducentes de dicho articulo, para

Su revision:

Articulo 2.-La Nacion Mexicana es Unica e indivisible.

La Nacion tiene una composicion pluricultural sustentada originalmente
en sus pueblos indigenas que son aquellos que descienden de
poblaciones que habitaban en el territorio actual del pais al iniciarse la
colonizacién y que conservan sus propias instituciones sociales,

econdmicas, culturales y politicas, o parte de ellas.

El derecho de los pueblos indigenas a la libre determinacion se ejercera
en un marco constitucional de autonomia que asegure la unidad
nacional. El reconocimiento de los pueblos y comunidades indigenas se
hara en las constituciones y leyes de las entidades federativas, las que
deberan tomar en cuenta, ademas de los principios generales
establecidos en los parrafos anteriores de este articulo, criterios
etnolingiisticos y de asentamiento fisico.



A. Esta Constitucion reconoce y garantiza el derecho de los pueblos y las
comunidades indigenas a la libre determinacion y, en consecuencia, a

la autonomia para:

Il. Aplicar sus propios sistemas normativos en la regulacion y solucion
de sus conflictos internos, sujetandose a los principios generales de
esta Constitucion, respetando las garantias individuales, los derechos
humanos y, de manera relevante, la dignidad e integridad de las
mujeres. La ley establecera los casos y procedimientos de validacion

por los jueces o tribunales correspondientes.

En estas disposiciones se contempla el reconocimiento y respeto de sus propias
instituciones, las cuales no deben contravenir lo dispuesto por la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, las garantias individuales y los derechos humanos y en este
sentido se hace énfasis del respeto que deberan tener por la dignidad e integridad de las

mujeres.

La fraccion que continta de este articulo establece:

lll. Elegir de acuerdo con sus normas, procedimientos y préacticas
tradicionales, a las autoridades o representantes para el ejercicio de sus
formas propias de gobierno interno, garantizando la participacion de
las mujeres en condiciones de equidad frente a los varones, en un

marco que respete el pacto federal y la soberania de los estados.

En éste se reitera que en todos los procesos y practicas tradicionales de estas
comunidades debe ser garantizada la participacion de las mujeres en condiciones de
equidad frente a los varones, disposicion que, para la generalidad de los habitantes de
nuestro pais, se contempla en el articulo 4" de este mismo ordenamiento, el que

posteriormente revisaremos.

En este mismo articulo, en el apartado B, se sefiala en su parte relativa lo siguiente:



B. La Federacion, los Estados y los Municipios, para promover
la igualdad de oportunidades de los indigenas y eliminar
cualquier  practica  discriminatoria, estableceran las
instituciones y determinaran las politicas necesarias para
garantizar la vigencia de los derechos de los indigenas y el
desarrollo integral de sus pueblos y comunidades, las cuales
deberan ser disefiadas y operadas conjuntamente con ellos.

Para abatir las carencias y rezagos que afectan a los pueblos y
comunidades indigenas, dichas autoridades, tienen la obligacion de:

V. Propiciar la incorporacion de las mujeres indigenas al
desarrollo, mediante el apoyo a los proyectos productivos, la
proteccion de su salud, el otorgamiento de estimulos para
favorecer su educacion y su participacion en la toma de

decisiones relacionadas con la vida comunitaria.
En otra fraccién encontramos lo que a continuacion se transcribe:

VIIl. Establecer politicas sociales para proteger a los migrantes de los
pueblos indigenas, tanto en el territorio nacional como en el extranjero,
mediante acciones para garantizar los derechos laborales de los
jornaleros agricolas; mejorar las condiciones de salud de las
mujeres, apoyar con programas especiales de educacién y nutricion a
nifos y jovenes de familias migrantes; velar por el respeto de sus
derechos humanos y promover la difusion de sus culturas.

Aqui encontramos una ultima disposicion protectora de la mujer, especificamente en
lo relativo a su salud, asi como diversas disposiciones protectoras de los grupos indigenas,
en general, cuando por diversas condiciones, adquieren la condicion de migrantes tanto en
nuestro territorio como fuera de él, pues debemos recordar que esta circunstancia acentia

su predisposicion a ser victimas de abusos. De esta manera se dispone el establecimiento



de acciones para la proteccion de sus derechos laborales, asi como de programas para la
educacion y proteccion de los nifos y jovenes.

Las anteriores disposiciones sobre materia indigena podrian resultar sobre
protectoras o0 excesivas, sin embargo no es asi, ya que hay que recordar que los grupos
indigenas, desgraciadamente, constituyen una "gran minoria" en nuestro pais, por lo que

sufren de discriminacion y por tal calidad también padecen una victimizacion.

3.1.2. Articulo 4°

Por decreto publicado en el Diario Oficial del 31 de diciembre de 1974, se cred el
nuevo Articulo cuarto, en el que se recogieron diversos temas cuya reglamentacion a nivel

constitucional, se estimé necesario.

En lo relativo a la situacion juridica de la mujer, con respecto a esta disposicion legal
sefiala Emilio Rabasa: "...se consagra la igualdad juridica de la mujer y el varén. Es verdad
que antes de la reforma, las leyes se aplicaban por igual a uno y otro, pero existian algunas
excepciones, sobretodo en materia civil y laboral, producto de la tradicion que estimaba a la
mujer un ser mas débil, mas impreparado y, por lo tanto, requerido de mayor proteccion,
motivos por los cuales, en ciertos casos, la ley prohibia llevar a cabo determinados actos

por si misma, liboremente..."

Dentro del texto del articulo 4° se establecieron una serie de importantes enmiendas
que sufri6 la Constitucion y la legislacion secundaria, sobretodo en materia civil y laboral. De
tal manera, la mujer adquirié legalmente la igualdad de derechos y obligaciones frente al

varon.

Es asi como la actual redaccion de nuestro articulo 4° dispone lo siguiente:

Articulo 4. El vardn y la mujer son iguales ante la ley. Esta protegera la

organizacion y el desarrollo de la familia.



Toda persona tiene derecho a decidir de manera libre, responsable e
informada sobre el nimero y el espaciamiento de sus hijos.

Toda persona tiene derecho a la proteccién de la salud. La ley definira las
bases y modalidades para el acceso a los servicios de salud y establecera la
concurrencia de la Federacion y las entidades federativas en materia de
salubridad general, conforme a lo que dispone la fraccion XVI del articulo 73
de esta Constitucion.

Toda persona tiene derecho a un medio ambiente adecuado para su desarrollo

y
bienestar.

Toda familia tiene derecho a disfrutar de vivienda digna y decorosa. La ley

establecera los instrumentos y apoyos necesarios a fin de alcanzar tal objetivo.

Los nifios y las nifas tienen derecho a la satisfaccidon de sus necesidades de
alimentacion, salud, educacion y sano esparcimiento para su desarrollo

integral.

Los ascendientes, tutores y custodios tienen el deber de preservar estos
derechos.

El Estado proveera lo necesario para propiciar el respeto a la dignidad de la
nifiez

y el ejercicio pleno de sus derechos.

El Estado otorgara facilidades a los particulares para que coadyuven al
cumplimiento de los derechos de la nifiez.



3.2. Regulacion juridico civil.

Durante las reformas elaboradas en 1997 en materia de violencia familiar, se
modificaron disposiciones en materia civil, pues era necesaria una reforma integral en la
legislacidn civil del Distrito Federal, en lo concerniente a la violencia familiar. A continuacién

se revisaran dichas reformas en materia civil.

3.2.1. Caodigo Civil para el Distrito Federal.

Dentro de la materia civil del Distrito Federal también se han llevado al cabo
modificaciones diversas a sus disposiciones para adecuar la legislacion a la realidad
existente sobre nuestra materia de estudio, la violencia familiar y que asi en la atencién de
este fendmeno no se excluya el ambito de la administracion de justicia civil y familiar,

obviamente.

Es asi como primeramente con la publicacion del decreto por el cual se reforman,
adicionan y derogan diversas disposiciones del Codigo Civil para el Distrito Federal en
Materia Comun y para toda la Republica en Materia Federal; del Cddigo de Procedimientos
Civiles para el Distrito Federal; del Codigo Penal para el Distrito Federal en materia del
Fuero Comun y para toda la Republica en Materia de Fuero Federal y del Cédigo de
Procedimientos Penales para el Distrito Federal en el Diario Oficial de la Federacion de 30
de diciembre de 1997, se amplia la esfera de regulacion de la violencia familiar, mas alla de

las disposiciones de la Ley de Asistencia y Prevencidn de la Violencia Familiar.

En términos de la exposiciéon de motivos del decreto de referencia, la reforma tiene

tres objetivos fundamentales:

"-disuadir y castigar las conductas que generen violencia familiar,

- establecer medidas de proteccién a favor de las victimas de éste fenémeno y



- concientizar a la poblacién del problema, al tiempo de propiciar que las
autoridades desarrollen politicas publicas para prevenir, combatir y erradicar
esas conductas. Estamos frente a una de las situaciones en que el derecho
se ha de convertir en el principal agente del cambio”. *

Posteriormente, el Decreto por el que se derogan, reforman y adicionan diversas
disposiciones del Cddigo Civil para el Distrito Federal en Materia Comun y para toda la
Republica en Materia Federal y del Cddigo de Procedimientos Civiles para el Distrito
Federal y del Cdodigo de Procedimientos Civiles para el Distrito Federal, publicado en la
Gaceta Oficial del Distrito Federal de 25 de mayo del afio 2000; completa este esfuerzo
legislativo para regular a la violencia familiar, dentro del marco de una reforma integral a
todas las disposiciones en materia de familia del Cédigo Civil para el Distrito Federal, es asi
como a la antes mencionada reforma se incluyen en esta la forma definitiva de los articulos
323 bis, 323 ter, 323 Quater, 323 Quintus 'y 323 Sextus, 267 fracciones Xl, XVII y XVIII,
271, 278, 282, 283, 284, del Cddigo Civil cuyo contenido vigente a continuacion se

transcriben:

Fueron modificados los articulos 282 y 283, contemplados en el capitulo de divorcio,
relativos a las medidas provisionales y de seguridad, a la determinacién de la situacion de
los hijos, de la patria potestad, de la custodia y la asistencia especializada.

La modificacion al articulo 282 en su parrafo primero y la adicién a la fraccion VII, por
su correlacion con el articulo 14, fraccidn lll de la Ley de Asistencia y Prevencion de la
Violencia Familiar introducen el concepto de medidas pertinentes o necesarias con el
propdsito que durante el juicio de divorcio se puedan evitar hechos de violencia doméstica,
he aqui el articulo en revision:

Articulo 282.- Desde que se presenta la demanda de divorcio, y soélo
mientras dure el juicio, se dictaran las medidas provisionales pertinentes

conforme a las disposiciones siguientes:

3% C4mara de Diputados del H. Congreso de la Unién. Diario de Debates. Afio |. Nimero 33. 27 —11- 97. P4g.
2510.



VII. En los casos en que el Juez de lo Familiar lo considere pertinente, de
conformidad con los hechos expuestos y las causales invocadas en la
demanda, tomard las siguientes medidas, con el fin de salvaguardar la
integridad y seguridad de los interesados, que tratdndose de violencia
familiar debera siempre decretar:

a) Ordenar la salida del cdnyuge demandado de la vivienda donde habita el

grupo familiar.

b) Prohibicion al conyuge demandado de ir a lugar determinado, tal como el

domicilio o el lugar donde trabajan o estudian los agraviados.

c) Prohibir que el conyuge demandado se acerque a los agraviados a la
distancia que el propio Juez considere pertinente.

El articulo 283 establece la obligacion de los jueces de escuchar a los progenitores y a
los menores antes de dictar la sentencia en el juicio de divorcio. Esto con el proposito de
que el juzgador cuente con mas elementos para decidir lo que mas convenga al interés
superior de los menores y, en su caso, tomar las medidas necesarias para protegerlos contra

actos de violencia familia, esto es lo que sefiala el articulo en cita:

Articulo 283.- La sentencia de divorcio fijara en definitiva la situacion de los
hijos, para lo cual el Juez de lo Familiar debera resolver todo lo relativo a los
derechos y obligaciones inherentes a la patria potestad, su pérdida,
suspension o limitacion, segun el caso, y en especial a la custodia y al
cuidado de los hijos. De oficio 0 a peticion de parte interesada durante el
procedimiento, se allegara de los elementos necesarios para ello, debiendo
escuchar al Ministerio Publico, a ambos padres y a los menores, para evitar
conductas de violencia familiar o cualquier otra circunstancia que amerite la
necesidad de la medida considerando el interés superior de estos Ultimos.
En todo caso protegerd y hara respetar el derecho de convivencia con los
padres, salvo que exista peligro para el menor.



La proteccion para los hijos incluira las medidas de seguridad,
seguimiento y terapias necesarias para evitar y corregir los actos
de violencia familiar, las cuales podran ser suspendidas o
modificadas en los términos previstos por el articulo 94 del Codigo
de Procedimientos Civiles para el Distrito Federal.

Para el caso de los mayores incapaces, sujetos a la tutela de alguno de los
exconyuges, en la sentencia de divorcio deberdn establecerse las medidas a

que se refiere este articulo para su proteccion.

Los articulos 411, 414, 416, 418, 422, 423 ubicados en el Libro Primero, Titulo
Octavo, Capitulo Primero que sefialan los efectos de la patria potestad en la persona de los
hijos, y que establece el deber de respeto que se deben entre ascendientes y
descendientes, las reglas del ejercicio de la patria potestad sobre los menores, las
obligaciones, facultades y restricciones a los tutores y parientes que tengan la custodia de
los nifios, la obligaciéon de quienes ejercen la patria potestad de educar convenientemente
al menor, la obligacién de la autoridad administrativa de avisar al Ministerio Publico en caso
de que no se cumpla con esta disposicion, el derecho a corregir y la obligacion de ser un

buen ejemplo de aquellos que ejerzan la patria potestad.

Con la reforma del articulo 414 se pretende establecer las reglas para determinar a quien
corresponde el ejercicio de la patria potestad. Con la diferencia de que se refiere en general
a los hijos, sin hacer distincién con respecto a los hijos de matrimonio, tomando lo

sustancial de las disposiciones anteriores a la reforma de los articulos 416 y 418.

El articulo 416 nos aclara que la separacion no extingue las responsabilidades en materia
de alimentos de quienes ejercen la patria potestad, ni tampoco una limitacién a su derecho

de convivencia con los menores;

Articulo 416.-En caso de separacion de quienes ejercen la patria potestad,
ambos deberan continuar con el cumplimiento de sus deberes y podran
convenir los términos de su ejercicio, particularmente en lo relativo a la

guarda y custodia de los menores. En caso de desacuerdo, el juez de lo



familiar resolverd lo conducente oyendo al Ministerio Publico, sin perjuicio
de lo previsto en el articulo 94 del Codigo de Procedimientos Civiles para el

Distrito Federal.

En este supuesto, con base en el interés superior del menor, éste quedara
bajo los cuidados y atenciones de uno de ellos. El otro estara obligado a
colaborar en su alimentacién y conservara los derechos de vigilancia y de
convivencia con el menor, conforme a las modalidades previstas en el

convenio o resolucion judicial.

El articulo 417 constituye una innovacién, ya que en esta disposicion se establecen el
derecho de convivencia de los menores con sus ascendientes. Este derecho entendido
como el conjunto de relaciones personales entre el menor y sus padres, no podra impedirse

sino por causa justa y mediante declaracion judicial;

Articulo 417.-Los que ejercen la patria potestad, aun cuando no tengan la
custodia, tienen el derecho de convivencia con sus descendientes, salvo

que exista peligro para éstos.

No podran impedirse, sin justa causa, las relaciones personales entre el
menor y sus parientes. En caso de oposicidn, a peticion de cualquiera de
ellos, el juez de lo familiar resolverd lo conducente en atencion al interés
superior del menor. Sélo por mandato judicial podra limitarse, suspenderse
o perderse el derecho de convivencia a que se refiere el parrafo anterior, asi
como en los casos de suspension o pérdida de la patria potestad, conforme a
las modalidades que para su ejercicio se establezca en el convenio o

resolucion judicial.

lgualmente, "se actia frente a un comportamiento reiterado en nuestro pais,
consistente en que un numero importante de madres o padres obligados por circunstancias

de indole laboral o de cualquier otra naturaleza, encargan a sus descendientes con



familiares o parientes por periodos prolongados de tiempo. Esta custodia de hecho no

implica derechos ni obligaciones, lo que redunda en detrimento del menor".%

Por lo anterior, se establece en el articulo 422 la obligaciéon de educar
convenientemente a los menores no sélo a los que ejercen la patria potestad, sino que se
hace extensivo para quienes tengan la custodia de los menores;

Articulo 422.- A las personas que tienen al menor bajo su patria potestad o
custodia incumbe la obligacion de educarlo convenientemente.

Cuando llegue a conocimiento de los Consejos Locales de Tutela o de
cualquier autoridad administrativa que dichas personas no cumplen con la
obligacion referida, lo avisaran al Ministerio Publico para que promueva lo
que corresponda.

Asimismo otorga atribuciones a la autoridad administrativa para dar aviso al Ministerio
Publico del incumplimiento de este deber.

Anteriormente la facultad de correccidn prevista en el articulo 423 fue entendida como
una atribucién ilimitada de usar cualquier medio correctivo para educar a los menores.

Desgraciadamente esta practica derivd en actos de violencia familiar.

Articulo 423.-Para los efectos del articulo anterior, quienes ejerzan la patria
potestad o tengan menores bajo su custodia, tienen la facultad de
corregirlos y la obligacion de observar una conducta que sirva a éstos de
buen ejemplo.

La facultad de corregir no implica infligir al menor, actos de fuerza que
atenten contra sin integridad fisica o psiquica en los términos de lo
dispuesto por el articulo 323 ter de este Cddigo.

% Camara de Diputados del H. Congreso de la Union. Diario de los Debates. Afio 1. Niimero 33. 27 de
noviembre de 1997. P4g. 2511.



Es importante establecer que la facultad de corregir de ninguna manera implica que
se pueda realizar actos violentos que vayan contra la integridad fisica o psiquica de los

menores.

Asimismo, el articulo 323 Ter sefiala lo siguiente en relacion con lo antes sefialado:

Articulo 323 Ter.- Los integrantes de la familia tienen derecho a
desarrollarse en un ambiente de respeto a su integridad fisica y psiquica, y
obligacién de evitar conductas que generen violencia familiar.

A tal efecto, contaran con la asistencia y proteccion de las instituciones publicas, de
acuerdo a las leyes para combatir y prevenir conductas de violencia familiar. Por lo que
corresponde al articulo 444 dispone que la patria potestad s6lo se pierde por resolucion
judicial, ya sea que el que la ejerza sea condenado expresamente a perderla; que esa
persona cometa un delito en contra del menor o que sea condenado dos 0 mas veces por
delito grave;

Articulo 444.-La patria potestad se pierde por resolucién judicial:

l.- Cuando el que la ejerza sea condenado expresamente a la pérdida
de ese derecho;

Il. En los casos de divorcio, teniendo en cuenta lo que dispone el articulo 283;

lll. En el caso de violencia familiar en contra del menor, siempre

que ésta constituya una causa suficiente para su pérdida;

IV. El incumplimiento reiterado de la obligacion alimentaria inherente a la
patria potestad;

V. Por la exposicién que el padre o la madre hicieren de sus hijos;

VI. Por el abandono que el padre o la madre hicieren de los hijos por

mas de seis meses;



VIl. Cuando el que la ejerza hubiera cometido contra la persona o
bienes de los hijos, un delito doloso, por el cual haya sido condenado

por sentencia ejecutoriada; y

VIIl. Cuando el que la ejerza, sea condenado dos o mas veces por delito

grave.

Asi, es de enfatizarse que actualmente en el texto de este articulo las siguientes
disposiciones: las fracciones |, Vil y VIII del articulo 444 se refieren a que la patria potestad
se pierde, cuando quien la ejerce es condenado expresamente a la pérdida de este
derecho, cuando es condenado por un delito doloso del que sea victima el menor y cuando
es condenado més de dos veces por delito grave, y la fraccion Ill establece la limitacién del
ejercicio de la patria potestad en caso de ejercitar los actos de violencia familiar
(contemplados en el articulo 323 ter). Se derogd el articulo 415 que contemplaba del

ejercicio de la patria potestad de los hijos nacidos fuera de matrimonio.

Una de las formas mas graves que puede presentar la violencia familiar es en la
exposicién y el abandono de menores. Actualmente en el ordenamiento civil sustantivo del
Distrito Federal se definen cada una de estas figuras y permite que las instituciones
encargadas de recibir a los expdsitos y abandonados pueden actuar de una manera mas
expedita en lo relativo a su representacion. Por lo que se modificaron los articulos 492, 493
y 494,

A su vez, el articulo 1316, establece que los ascendientes que abandonen,
prostituyan o corrompan a sus descendientes quedaran incapacitados para adquirir por
testamento o por intestado respecto de los ofendidos. De tal forma la fraccion Xl al
mencionado articulo 1316 dispone que quien haya sido condenado por delito cometido en
agravio del autor de la herencia, también quede incapacitado para adquirir por testamento o
intestado del de cujus;

Articulo 1316.-Son incapaces de heredar por testamento o por intestado:



[..]

XII.- El que haya sido condenado por delito cometido en contra del autor de la

herencia.

Por otro lado, se adicionan las fracciones XVII'y XVIII del articulo 267, que ubicamos
en el capitulo de divorcio, agregando como causales la ejecucion de actos de violencia
familiar y el incumplimiento de las determinaciones de las autoridades administrativas o

judiciales en estos casos;

Articulo 267.-Son causales de divorcio:

[...]

XVII. La conducta de violencia familiar cometida o permitida por uno de
los conyuges contra el otro, o hacia los hijos de ambos, o de alguno de
ellos. Se entiende por violencia familiar la descrita en este Codigo;
XVII. El incumplimiento injustificado de las determinaciones de las
autoridades administrativas o judiciales que se hayan ordenado,

tendientes a corregir los actos de violencia familiar;

Se adiciona la fraccion Vil al articulo 282 que se refiere a la prohibicion de ir a un domicilio o

lugar determinado para alguno de los conyuges;

Articulo 282.- Desde que se presenta la demanda de divorcio, y sélo
mientras dure el juicio, se dictaran las medidas provisionales pertinentes

conforme a las disposiciones siguientes:

VII. En los casos en que el Juez de lo Familiar lo considere pertinente, de

conformidad con los hechos expuestos y las causales invocadas en la



demanda, tomard las siguientes medidas, con el fin de salvaguardar la
integridad y seguridad de los interesados, que tratdndose de violencia

familiar debera siempre decretar:

a) Ordenar la salida del conyuge demandado de la vivienda donde habita el

grupo familiar.

b) Prohibicion al conyuge demandado de ir a lugar determinado, tal como el

domicilio o el lugar donde trabajan o estudian los agraviados.

c) Prohibir que el cdnyuge demandado se acerque a los agraviados a la

distancia que el propio Juez considere pertinente.

Asimismo, desde las reformas en la materia, en el Cdédigo en revisién se anadié un
Capitulo 1ll, denominado actualmente "De la Violencia Familiar", al Titulo Sexto del Libro
Primero y se modifica la denominacién del ultimo que ahora se llama "Del parentesco, de
los Alimentos y de la Violencia Familiar"; el cual con las modificaciones y la evolucion
actualmente se encuentra constituido por los articulos 323 Ter al 323 Sextus, en los que se
establece el derecho de todo miembro de la familia a ser respetado en su integridad fisica,
psicoldgica y sexual, el deber de abstenerse de conductas violentas entre familiares y a la

violencia familiar.

El capitulo en mencidn, actualmente se encuentra como sigue:

CAPITULO Il

De la Violencia Familiar

Articulo 323 Ter.- Los integrantes de la familia tienen derecho a desarrollarse
en un ambiente de respeto a su integridad fisica y psiquica, y obligacion de

evitar conductas que generen violencia familiar.



fisica o

A tal efecto, contaran con la asistencia y proteccion de las instituciones
publicas, de acuerdo a las leyes para combatir y prevenir conductas de

violencia familiar.

Articulo 323 Quater.- Por violencia familiar se considera el uso de la fuerza

moral, asi como la omisién grave que se ejerce contra un miembro de la familia
por

otro integrante de la misma, que atente contra su integridad fisica, psiquica o
ambas, independientemente del lugar en que se lleve a cabo y que pueda

producir 0 no lesiones.

La educaciéon o formacion del menor no serd en ningn caso considerada

justificacion para alguna forma de maltrato.

Articulo 323 Quintus.- También se considera violencia familiar la conducta
descrita en el articulo anterior llevada a cabo contra la persona con que se
encuentra unida fuera de matrimonio, de los parientes de ésta, o de cualquier
otra persona que esté sujeta a su custodia, guarda, proteccion, educacién,
instruccién o cuidado, siempre y cuando el agresor y el ofendido convivan o

hayan convivido en la misma casa.

Articulo 323 Sextus.- Los integrantes de la familia que incurran en violencia
familiar, deberén reparar los dafios y perjuicios que se ocasionen con dicha
conducta, con autonomia de otro tipo de sanciones que éste y otros

ordenamientos legales establezcan.

En todas las controversias derivadas de violencia familiar, el Juez dictara las
medidas a que se refiere la fraccidn Vil del articulo 282 de este Cédigo.

3.2.2. Cadigo de Procedimientos Civiles para el Distrito Federal.



En cuanto a nuestro tema de estudio, este Cddigo fue reformado y adicionado por
decreto del H. Congreso de la Union, publicado en el Diario Oficial de la Federacion

correspondiente al martes 30 de diciembre de 1997.

La legislacion civil adjetiva sufrié reformas en diversos articulos con el propésito de
que cuando los casos de violencia familiar lleguen a los juzgados competentes, se manejen
con mayor agilidad y en su caso, se determinen las medidas precautorias suficientes, para
frenar las agresiones o proteger a los menores. Ese fue el motivo de las reformas a los
articulos 208, 216, 941 primer parrafo, 942 y 945.

Se reforman los articulos 941 primer parrafo, 942 y 945, estos cambios otorgan
facultad al juez para intervenir de oficio en los casos de violencia intrafamiliar y dictar
medidas precautorias que considere pertinentes, para proteger a las victimas de la
violencia y preservar la familia, asi como el deber de exhortar en audiencia privada a los
involucrados con el fin de que arreglen sus problemas haciendo cesar los actos de
violencia; debiendo determinar, en caso de que éstos no lleguen a un acuerdo en la misma
audiencia, las medidas que seran aplicadas con el fin de proteger a los menores y/o a la
parte agredida, siempre escuchando tanto la opinion e informes de las instancias
especializadas que intervengan como la del Ministerio Publico, debiendo cerciorarse de la
veracidad de los hechos y evaluandolos con el criterio establecido por el articulo 402 del
mismo Cadigo.

Al respecto, la exposicion de motivos de la reforma de 1997 establece en lo
conducente al Codigo de Procedimientos Civiles para el Distrito Federal, la necesidad de
reformas al mismo con motivo de las reformas propuestas al ordenamiento sustantivo en
materia civil, con la finalidad de que los conflictos generados por la violencia familiar
cuenten con procedimientos agiles y medidas precautorias suficientes para hacer cesar
esas agresiones.

Resalta la necesidad de reformar el articulo 208, a fin de que al conocer de
la separacion de personas como actos prejudiciales, los jueces tomen en cuenta

los dictdmenes y opiniones que hubieren realizado las instituciones publicas o



privadas dedicadas a la atencion de asuntos relacionados con la violencia familiar.

Aqui el articulo en cita:

Articulo 208.- El juez podra practicar las diligencias que a su juicio sean
necesarias antes de dictar la resolucion. En el caso de violencia familiar
tomard en cuenta los dictamenes, informes y opiniones que hubieren
realizado las instituciones publicas o privadas dedicadas a atender asuntos
de esta indole.

En este mismo contexto, las acciones contenidas en el capitulo de separaciéon de
personas como acto prejudicial, puedan ser ejercidas por quienes viven en concubinato,
siempre y cuando tengan domicilio comun con las mismas caracteristicas del domicilio

conyugal; en ese sentido, es la reforma del articulo 216, el cual mostramos a continuacién:

Articulo 216.- Los derechos contemplados en el presente capitulo, también

podran ejercerlos la concubina y el concubinario, cuando tengan un

domicilio comun con las caracteristicas del domicilio conyugal a que se
refiere el Cddigo Civil.

Por otra parte, motiva el legislador la reforma al articulo 941, a fin de que los
jueces familiares tengan competencia para resolver los conflictos derivados de violencia
familiar.

Articulo 941 .- El juez de lo familiar estara facultado para intervenir de oficio

en los asuntos que afecten a la familia, especialmente tratandose de

menores, de alimentos y de cuestiones relacionadas con violencia familiar,

decretando las medidas precautorias que tiendan a preservar la familia y

proteger a sus miembros.

También se modifica el articulo 942 de este ordenamiento a efecto de que los conflictos generados con motivo de violencia familiar
sean resueltos en la via de controversia familiar y que se aclare que dicha via no es procedente para los casos de divorcio ni pérdida de la
patria potestad, los cuales deberan seguir tramitandose en la via ordinaria.

Articulo 942.- No se requieren formalidades especiales para acudir ante el
juez de lo familiar cuando se solicite la declaracién, preservacion, restitucion
o constitucién de un derecho o se alegue la violacion del mismo o el

desconocimiento de una obligacion, tratandose de alimentos, de calificacion



de impedimentos de matrimonio o de las diferencias que surjan entre marido
y mujer sobre administracién de bienes comunes, educacion de hijos,
oposicion de padres y tutores y en general de todas las cuestiones

familiares similares que reclamen la intervencidn judicial.

Esta disposicion no es aplicable a los casos de divorcio o de pérdida de la
patria potestad.

Tratandose de violencia familiar prevista en el articulo 323 ter del
Cadigo Civil para el Distrito Federal en materia comun y para toda
la Republica en materia federal, el juez exhortara a los involucrados en
audiencia privada, a fin de que, convengan los actos para hacerla cesar y, en
caso de que no lo hicieran, en la misma audiencia el juez del conocimiento
determinara las medidas procedentes para la proteccion de los menores y de
la parte agredida. Al efecto, verificara el contenido de los informes que al
respecto hayan sido elaborados por las instituciones publicas o privadas que
hubieren intervenido y escuchara al Ministerio Publico.

Como se aprecia en el ultimo parrafo del articulo antes revisado, en el mismo se
establecen las reglas que deberan observar los jueces de lo familiar al desahogar los
procedimientos que en via de controversia familiar conozcan y cuya causa sea la violencia
familiar. Entre dichas reglas, destacan que el juez propiciara, en audiencia privada, el
acatamiento, por parte de los propios involucrados de las medidas necesarias para hacer
cesar la violencia familiar, y que en esa misma audiencia, si los involucrados no logran
llegar a un acuerdo, el juez, escuchando al Ministerio Publico y verificando el contenido de
los informes elaborados por las instituciones publicas o privadas que hubieren intervenido
en el conflicto, quedaria facultado para tomar las medidas necesarias para hacer cesar la

violencia familiar, hasta en tanto resuelve la controversia en definitiva.

A su vez, es pertinente reformar el articulo 945, para que los jueces de lo familiar
estén obligados a cerciorarse de la veracidad de los hechos que se sometan a su



consideracion y valorarlos personalmente o con auxilio de las instituciones especializadas

en la materia”.¥’

Asi es como se encuentra actualmente el articulo mencionado:

Articulo 945.- La audiencia se practicara con o sin asistencia de las
partes. Para resolver el problema que se le planteé, el juez se
cerciorara de la veracidad de los hechos y los evaluara personalmente
0 con auxilio de especialistas o de instituciones especializadas en la
materia. Estos presentaran el informe correspondiente en la audiencia
y podran ser interrogados tanto por el juez como por las partes, La
valoracion se hard conforme a lo dispuesto por el articulo 402 de este
Caodigo y en el fallo se expresaran los medios de prueba en que se
haya fundado el juez para dictarlo.

3.3. Otras disposiciones legales en el Distrito Federal

Previo a la adecuacion de los ordenamientos sustantivos y adjetivos en materia penal y
civil a la problematica de la violencia intrafamiliar derivada de las necesidades sociales,
que pudimos apreciar en los puntos anteriores, en el ambito especifico del Distrito Federal,
la entonces Asamblea de Representantes decretd una ley de caracter administrativo y
posteriormente el Presidente de la Republica, en uso de sus facultades constitucionales
expidio el correspondiente reglamento.

"Se observa que el problema se enfrenta desde diversos angulos, lo que significa

riqueza. Creo que la diversidad de leyes que tratan sobre el problema es exclusiva de

México".*8

37 Cfr. Cam. de Dip. del H. C. de la Unién. Diario de los Debates. Afio | No. 33, 27-11-97 P. 2512 y
2513.

®CHAVEZ ASCENCIO, Manuel F. y HERNANDEZ BARROS, Julio A., "La Violencia Intrafamiliar en la

Legislacion Mexicana", Edit. Porria, México, 1999, pag. 24.




Cabe destacar que en este capitulo, como ya quedd evidenciado, no se siguié una
linea cronoldgica en cuanto a la revision de las disposiciones legales en nuestra materia de
estudio, sino que se sigui6 una linea metodol6gica, mas basada en el area o campo de
accién de dichas disposiciones, por ello a continuacién procederemos a la revisién de la ley
de caracter administrativo que se cre6 para enfrentar, prevenir y combatir el fenémeno que

hemos estado estudiando en este trabajo:

3.3.1. Ley de Asistencia y Prevencion de la Violencia Familiar en el Distrito
Federal.

En 1995 la Procuraduria General de Justicia del Distrito Federal, organismos no
gubernamentales y legisladores, elaboraron un paquete legislativo para impulsar reformas
al Codigo Penal, al Cédigo Civil y crear una Ley de Asistencia y Prevencion de la Violencia

Intrafamiliar para el Distrito Federal.

Esta ley fue aprobada en abril de 1996 y decretada por la, entonces, Asamblea de
Representantes del Distrito Federal; publicada en el Diario Oficial de la Federacion
correspondiente al martes 9 de julio de 1996, entrando en vigor en diciembre de este
mismo afo. Queda establecido en el cuerpo de esta ley que sus disposiciones son de
orden publico e interés social.

Posteriormente, por decreto publicado en la Gaceta Oficial del Distrito Federal el dia
2 de julio de 1998, fue reformada su denominacién para quedar como Ley de Asistencia y

Prevencién de la Violencia Familiar.

Esta es un instrumento de caracter administrativo que proporciona a las victimas
mecanismos y procedimientos accesibles y eficaces para ser atendidos por autoridades y

protegidos de actos de violencia, mediante procedimientos de conciliacion que tienen



como objetivo preservar las sanas, afectivas y respetuosas relaciones familiares, antes de
acudira a procedimientos judiciales en materia civil o penal".*®
Es de especial importancia mencionar los conceptos establecidos en el articulo

tercero de la ley en comento que a continuacién se transcribe:

"Articulo 3.- Para los efectos de esta Ley se entiende por:

|. Generadores de Violencia Familiar: Quienes realizan actos de
maltrato fisico, verbal, psicoemocional o sexual hacia las personas con

la que tengan o hayan tenido algun vinculo familiar;

ll. Receptores de Violencia Familiar: Los grupos o individuos que sufren
el maltrato fisico, verbal, psicoemocional o sexual en su esfera

biopsicosexual; y

[ll. Violencia Familiar: Aquel acto de poder u omision intencional,
recurrente o ciclico, dirigido a dominar, someter, controlar o agredir
fisica, verbal, psicoemocional o sexualmente a cualquier miembro de la
familia dentro o fuera del domicilio familiar, que tengan parentesco o lo
hayan tenido por afinidad, civil; matrimonio, concubinato o mantengan
una relaciéon de hecho, y que tiene por efecto causar dafo, y que puede

ser de cualquiera de las siguientes clases:

a) Maltrato Fisico.- Todo acto de agresion intencional en el que se
utilice alguna parte del cuerpo, algun objeto, arma o sustancia para
sujetar, inmovilizar o causar dafio a la integridad fisica del otro,

encaminado hacia su sometimiento y control;

b) Maltrato Psicoemocional.- Al patrdn de conducta consistente en

actos u omisiones repetitivos, cuyas formas de expresidén pueden ser:

% PEREZ CONTRERAS, Maria Monserrat, "Comentarios a las reformas legislativas en materia de
violencia intrafamiliar para el Distrito Federal", en Boletin Mexicano de Derecho Comparado. Volumen
XXXII. Nimero 94. Enero-Abril, México, 1999. pag. 221.




prohibiciones,  coacciones, condicionamientos, intimidaciones,
amenazas, actitudes devaluatorias, de abandono y que provoquen en
quien las recibe, deterioro, disminucion o afectacion a su estructura de
personalidad.

Todo acto que se compruebe que ha sido realizado con la intencion de
causar un dafio moral a un menor de edad, serd considerado maltrato
emocional en los términos de este articulo, aunque se argumente como

justificacion la educacién y formacion del menor.

c) Maltrato Sexual.- Al patron de conducta consistente en actos u omisiones
reiteradas, cuyas formas de expresion pueden ser: inducir a la realizacion
de préacticas sexuales no deseadas o que generen dolor, practicar la
celotipia para el control, manipulacién o dominio de la pareja y que generen
un dafio. Asi como los delitos a que se refiere el Titulo Décimo Quinto del
Cédigo Penal para el Distrito Federal, es decir, aquellos contra la libertad y el
normal desarrollo psicosexual, respecto a los cuales la presente Ley sélo

surte efectos en el ambito asistencia! y preventivo."

A partir de su vigencia se cred el Consejo para la Asistencia y Prevencién de la
Violencia Intrafamiliar en el Distrito Federal, el cual se encuentra establecido en El Titulo
Segundo de la ley, mismo que crea y regula el Consejo para la Asistencia y Prevencion de
la Violencia Familiar en el Distrito Federal. Este consejo esta integrado por once miembros,
de origen ftripartita: del gobierno de la Ciudad, legisladores y organismos no

gubernamentales.

Asimismo las autoridades responsables de la aplicacién de esta ley son el Jefe de
Gobierno del Distrito Federal a través de las Secretarias de Gobierno, Educacion, Salud y
Desarrollo Social (quienes también son miembros del Consejo antes mencionado) y de las
delegaciones politicas del Distrito Federal.



En el mismo tenor, sefala como autoridades de colaboraciéon a la Procuraduria
General de Justicia del Distrito Federal y a la Secretaria de Seguridad Publica.

Por su parte, el articulo 22 Fraccion Il de la ley establece como leyes supletorias en
materia de prueba al Cddigo de Procedimientos Civiles para el Distrito Federal y a la Ley de
Procedimientos Administrativos del Distrito Federal. Y, posteriormente en el articulo 29,
sefala la aplicacion de la Ley de Procedimientos Administrativos del Distrito Federal, en

materia de impugnacion de resolucién e imposicion de sanciones.

3.3.1.1. Disposiciones sobre asistencia y prevencion en la Ley de Atencion y
Prevencion de la Violencia Familiar en el Distrito Federal

El Titulo Tercero cuenta con dos capitulos: el Primero denominado "De la Asistencia
y Atencidn" que comprende del articulo nueve al dieciséis y el Capitulo Segundo: "De la

Prevencion" contemplado en el articulo diecisiete.

Este titulo contempla la asistencia que se presta a quienes son victimas o receptores

de la violencia familiar, asi como a quienes generan dicha violencia.

La asistencia especializada es proporcionada por las delegaciones del Distrito
Federal, con objeto de proteger a los que sufren esa violencia, dando atencién
especializada que consiste en la reeducacion a las personas que la provoquen en la familia,
debiendo ser proporcionadas sin perjuicios de género y sin importar la condicién

socioecondmica, raza, religion, nacionalidad.

La ley establece varios niveles de atencion de la violencia familiar, la prevencién, en
virtud de la cual se pretende evitar la generacion de conductas violentas, asi como la
deteccion de quienes ya estén teniendo problemas relacionados con violencia doméstica. Al

respecto, el articulo 17 establece que le corresponde a la Secretaria de Educacién, Salud y



Desarrollo Social la prevencién de la violencia familiar promoviendo programas educativos

con el fin de desalentarla.

Un siguiente nivel es el de atencion y correccion de los eventos de violencia familiar,
siendo éste competencia de las delegaciones politicas, basandose en modelos
psicoterapéuticos especializados con el fin de disminuir y erradicar conductas relacionadas

con todos los tipos de maltrato.

3.3.1.2. El procedimiento de solucion de conflictos en la Ley de Atenciéony
Prevencion de la Violencia Familiar en el Distrito Federal

El Titulo Cuarto abarca tres capitulos el Primero llamado "De los procedimientos
Conciliatorios y de Amigable Composicién o Arbitraje”, del articulo 18 al 23, el Capitulo
Segundo titulado "Infracciones y Sanciones", que abarca del articulo 24 al 28; y el Capitulo
Tercero denominado "Medios de Impugnacion” que consta Unicamente del articulo 29.

Al contemplar la Ley un Procedimiento Conciliatorio y de Amigable Composicién o
Arbitraje, se da una buena opcion para la solucidn de conflictos relacionados con violencia
familiar sin necesidad de llegar ante los 6rganos jurisdiccionales; aclarando que en términos
del articulo 18 fraccién Il de la ley: "Quedan exceptuadas aquellas controversias que versen
sobre acciones o derechos del estado civil irrenunciables o delitos que se persigan de
oficio".

La conciliacién es un procedimiento a través del cual una persona llamada conciliador
interviene para avenir a dos partes en conflicto, que por si mismas no podrian llegar a un
avenimiento, aclarando que el conciliador no va a imponer una solucion, él tiene que

respetar la decisién que den las partes.

La ley establece que de este procedimiento resulte un convenio que celebren las
partes a través de un conciliador, para resolver sus diferencias proporcionandoles

orientacién en cuanto a las consecuencias legales en el caso de continuar el conflicto.



Es dificil pensar que un convenio entre partes que se han faltado al respeto o que
probablemente se hayan golpeado, ponga fin a un problema de fondo. Sin embargo puede
constituir un principio de arreglo que debe de acompanarse de otras medidas, tales como
las terapias psicoldgicas.

Si se concreta dicho convenio, serd aprobado por la autoridad administrativa con la

finalidad de que se cumpla.

Si se da la conciliacién, aparentemente con ello se resuelve el problema, pero la
experiencia de quienes han atendido casos de violencia doméstica, indica que la relacién
dificilmente mejora si no hay intervencién de un especialista, depende igualmente de qué
tanto victima y generador de violencia deseen terminar con su situacion de hostilidad, pues
de lo contrario es muy posible que la conciliacion solo implique posponer el litigio ante las

autoridades jurisdiccionales.

A falta de solucion conciliatoria, la ley contempla a la amigable composicion o
arbitraje, por virtud de los cuales, las partes deciden someter sus controversias a un
tercero llamado amigable componedor o arbitro, quien emitird una resoluciéon denominada

laudo arbitral, exigible para ambas partes.

Como se ha dicho, es un procedimiento administrativo y por ello se requiere no sélo
el consentimiento sino la solicitud de ambas partes por escrito, para que el amigable

componedor actule, y por consecuencia, las partes acaten su decision final.

El amable componedor arbitro no tiene facultades para hacer cumplir en forma
coercitiva la resolucién o laudo. La parte interesada podrd acudir ante la autoridad
jurisdiccional competente para darle cumplimiento, independientemente de las sanciones

administrativas aplicables.

Los procedimientos antes citados se regulan en el articulo 22 fracciones |, Il 'y Ill de
la ley, que regulan la existencia de una comparecencia, un periodo probatorio, dando
libertad al arbitro para allegarse de todos los medios de prueba reconocidos legalmente de

la siguiente manera:



"El procedimiento ante el amigable componedor, se verificard en la audiencia de

amigable composicidn y resolucién de la siguiente forma:

l.- Se iniciard con la comparecencia de ambas partes o con la presentacion de
constancia administrativa a que hace referencia el articulo 12 fraccion | de esta Ley, la que
contendra los datos generales y la relacion sucinta de los hechos, asi como la aceptacion

expresa de someterse al procedimiento;

Il.- Las partes en dicha comparecencia ofreceran las pruebas que a su derecho
convenga a excepcion de la confesional, pudiendo allegarse el amigable componedor de
todos los medios de prueba que estén reconocidos legalmente, que le permitan emitir su
resolucién, aplicdndose supletoriamente, en primer lugar el Codigo de Procedimientos
Civiles para el Distrito Federal y en segundo término, la Ley de Procedimiento

Administrativo del Distrito Federal; y

lll. Una vez admitidas y desahogadas las pruebas, se recibiran los alegatos verbales
de las partes quedando asentados en autos, procediendo el amigable componedor a emitir

su resolucioén.”

El legislador ha querido que en una sola audiencia se resuelva la problematica
familiar. Pero esto es imposible, porque en una sola audiencia el amigable componedor o
arbitro no puede obtener elementos probatorios suficientes para establecer una resolucion
que ponga fin a un problema tan delicado de violencia doméstica y que a la vez sea

objetivo y eficaz.

Es verdad que dicho procedimiento debe de ser agil, flexible y expedito, pero también
lo es, que el amigable componedor pueda disponer de un plazo minimo para emitir su

resolucién o para allegarse pruebas que las partes no hayan aportado.

Respecto de la fuerza ejecutiva que tienen las resolucines emitidas por el amigable

componedor debemos considerar lo sefialado por el articulo 23 de la ley que establece:



"Cuando alguna de las partes incumpla con las obligaciones y deberes
establecidos en los convenios o en la resolucion del amigable
componedor, en los términos previstos en el Codigo de Procedimientos
Civiles para el Distrito Federal, podra acudir ante la autoridad
jurisdiccional respectiva para su ejecucion, independientemente de la

sancion administrativa que se aplique.”

Lo anterior significa que los delegados no tienen facultad para ejecutar
determinaciones establecidas en convenios o en la resolucion de la amigable composicion,
quedando reservada tal potestad a los jueces de lo familiar. Por lo tanto, pensamos que
esta ley, aunque si bien es cierto impone sanciones para aquél que viole las resoluciones
administrativas, estas no son suficientes como para resolver el problema, por lo que, lo més
rescatable de la ley en comento, es la posibilidad de prevenir la violencia familiar y ser una
instancia conciliatoria que constituye un primer paso en la solucién del conflicto 0 en su

caso, un medio de preconstituir prueba en caso de un procedimiento judicial.

La intencién de esta ley, es crear un ordenamiento que en la esfera administrativa,
permita a las autoridades intervenir, dando proteccién a las victimas, evitar la

desintegracion del grupo familiar y hasta donde sea posible, erradicar la violencia.

Sin embargo, debido a que esta ley es de caracter administrativo y su funcién es
preventiva, mas no punitiva, persistia una laguna juridica en los ordenamientos civiles y
penales, relativa tanto a la proteccion como a la garantia que el Estado debe prestar a la
mujer, respecto de su derecho de tener una vida libre de violencia y al menor, respecto del
deber que tiene de asegurar la proteccion y cuidados que sean necesarios para Su
bienestar mediante el establecimiento de las medidas legislativas y administrativas
necesarias.

3.3.2. Reglamento de la Ley de Asistencia y Prevencion de la Violencia
Intrafamiliar (sic) del Distrito Federal.



Expedido por el Presidente de la Republica, en uso de sus facultades
constitucionales, fue publicado en el Diario Oficial de la Federacion del 21 de octubre de
1997.

Dicho reglamento establece en el articulo primero que tendra por objeto regular las
disposiciones de la Ley de Asistencia y Prevencion de la Violencia Intrafamiliar (sic) de!

Distrito Federal.

En el Capitulo Segundo, que abarca de los articulos quinto al séptimo, titulado "De las
Unidades", se dispone que la asistencia juridica y psicoterapéutica y los procedimientos de
conciliacién y amigable composicion se efectuaran a través de las Unidades, las cuales
contaran con el personal capacitado en psicoterapia, trabajo social y en derecho; personal
del cual dispone que debera contar con la preparacion y experiencia necesarios en materia
de violencia familia, reunir el perfil psicolégico adecuado y participar en los cursos de

capacitacion y actualizacién permanentes.

Ademas se establece que las unidades se auxiliaran de los elementos de seguridad

publica necesarios, de conformidad con la fraccion | del articulo 15 de la Ley de la materia.

Dentro del Capitulo Tercero, denominado "Del Consejo y del Programa Global para la
Asistencia y Prevencion de la Violencia Intrafamiliar en el Distrito Federal" encontramos que

el articulo 8° sefala quienes integraran el Consejo:

Articulo 8> El Consejo se integrara de la Siguiente manera:

I.  ElJefe de Gobierno del Distrito Federal, quien lo presidirg;
[l. El Secretario de Gobierno;

[ll. El Secretario de Educacion, Salud y Desarrollo Social;

IV. El Secretario de Seguridad Publica;

V. El Procurador Social del Distrito Federal;

VI. El Subsecretario de Asuntos Juridicos;



Vil. El Director General de Atencién a Victimas del Delito de la Procuraduria
General de Justicia del Distrito Federal;

VIII. Tres miembros designados por la Asamblea Legislativa del Distrito Federal;

IX. Tres representantes de organizaciones sociales dedicadas a atender y
prevenir la violencia intrafamiliar, y

X. Dos ciudadanos de reconocido prestigio personal invitados por el Jefe
de Gobierno del Distrito Federal.

El Director General de Proteccion Social de la Secretaria fungird como Secretario
Técnico del Consejo.

Los integrantes del Consejo podran nombrar a sus respectivos suplentes.

Dicho Consejo, dispone este reglamento, sesionara cada tres meses de manera

ordinaria, sin perjuicio de reunirse cuando a juicio de su Presidente sea necesario.

Asimismo dispone que para que las organizaciones sociales sean consideradas para .
integrar el Consejo deberan contar con su inscripcion en el Registro de Instituciones
Gubernamentales y Organizaciones Sociales en Materia de Violencia Intrafamiliar,
situacion que se prevé en el Capitulo Sexto de este Reglamento, cuyo titulo es "Del registro
de Instituciones gubernamentales y organizaciones sociales en materia de violencia

intrafamiliar”.

Continuando con la revision del Capitulo Tercero, sobre el Programa Global para la
Asistencia y Prevencién de la Violencia Intrafamiliar en el Distrito Federal, refiere que
debera contener las acciones inmediatas para la atencién de receptores y generadores de
la violencia intrafamiliar, las estrategias de atencion educativas y sociales para erradicar
esta forma de violencia, las acciones para difundir la legislacion existente en la materia en
el Distrito Federal, a través de los distintos medios de comunicacién y los mecanismos

para desarrollar una cultura de la no violencia en la familia.

Posteriormente hay un Capitulo Cuarto denominado "De la Asistencia”, en el cual se
establece que se otorgard atencion especializada tanto a los receptores como a los



generadores de violencia intrafamiliar en las Unidades, sefiala asimismo, que el apoyo
terapéutico de estos Ultimos consistira en psicoterapia reeducativa, con el fin de erradicar

el potencial violento del sujeto.

Dispone también es este capitulo que en casos de maltrato infantil se proporcionara
psicoterapia de familia, siempre y cuando no provoque confrontacién entre receptores y
generadores de la violencia y en caso necesario, se remitiran a los receptores de violencia
intrafamiliar a los albergues dependientes de la Administracion Publica del Distrito Federal.
Finalmente sefala que la asistencia juridica que se proporcione protegera los derechos,
integridad fisica y psicoemocional de los receptores de violencia intrafamiliar en los

procedimientos de conciliacion y amigable composicion.

El Capitulo Quinto se denomina "De la Prevencidn" y establece acertadamente, que
la prevencion en materia de violencia intrafamiliar es prioritaria e incidird en los factores de

riesgo que la originen.

Menciona, entre otras medidas, que la Secretaria de Educacion, Salud y Desarrollo
Social en el Distrito Federal llevara a cabo cursos de capacitacién permanente para el
personal que atienda los casos de violencia jntrafamiliar en sus hospitales generales,
materno infantiles y pediatricos, promovera ante las autoridades competentes la
incorporacién de temas relacionados con la violencia intrafamiliar en los programas de
estudios de instituciones publicas y privadas de ensefianza, desde el nivel basico hasta el
superior, promovera la realizacion de campafas y foros informativos de sensibilizacién,
asesoria y capacitacion en la materia, asimismo fomentara la constitucién de instituciones u
organizaciones publicas o privadas cuyo objeto social ayude en la prevencién de la

violencia intrafamiliar o proporcionen albergue a los receptores de la misma.

Hemos apreciado que en la actualidad, los medios de comunicacion, efectivamente,
han abordado de manera mas abierta esta problematica, y aunque no se podria afirmar
categoéricamente que esto, por lo menos en el Distrito Federal, derive de las acciones del
Consejo y del Plan Global, si debemos admitir que dicha situacién colabora a que la

impunidad de estas acciones disminuya.






CAPITULO IV

ANALISIS DE LA ATENCION A LA VICTIMAS DE VIOLENCIA FAMILIAR
PROPORCIONADA POR EL CENTRO DE ATENCION A LA VIOLENCIA
INTRAFAMILIAR (CAVi) Y LAS UNIDADES DE ATENCION Y PREVENCION A
LA VIOLENCIA FAMILIAR (UAVIF)

Este capitulo se desarrolla en torno a 2 puntos que consideramos de gran importancia en cuanto hace a

la atencion de nuestro tema de estudio: la violencia familiar.

Se presentaran, de manera cronoldgica, las dos principales instituciones creadas en
el Distrito Federal para proporcionar atencién a las victimas de la violencia familiar, que son
el Centro de Atencién a la Violencia Intrafamiliar (CAVI) y las Unidades de Atencién y
Prevencion a la Violencia Familiar (UAVIF), es decir, se presentaran y describiran estas
instituciones de acuerdo a su aparicion histérica en nuestro ambito espacial de estudio que

es el Distrito Federal.

Hemos de sefialar previamente, que gran parte de la informacién aqui presentada se
desprende de los "Informes Anuales de Actividades", que como dispone el articulo 8°
fraccion V de la Ley de Asistencia y Prevencién de la Violencia Familiar para el Distrito
Federal, se deben presentar por el Consejo para la Asistencia y Prevencion de la Violencia
Familiar en el Distrito Federal para conocimiento de las comisiones correspondientes de la
Asamblea Legislativa del Distrito Federal.

4.1. Centro de Atencion a la Violencia Intrafamiliar (CAVI)

La primera institucién creada de manera especializada en el Distrito Federal para
atender a la gente que padecia y padece violencia familiar fue el Centro de Atencién a la

Violencia Intrafamiliar (CAVI).

Este surge como respuesta a la presion social ejercida por grupos de mujeres organizadas

y a la sensibilidad de algunos funcionarios publicos de la Procuraduria General de Justicia



del Distrito Federal, de esta forma, a partir de 1989 surgen los primeros espacios
gubernamentales de atencién especializada a quienes eran victimas de violencia sexual y

familiar.

Asi se reconocid, de manera institucional que la violencia en la familia no era un
hecho tolerable, ni podia ocultarse, sino, que por el contrario, debia apoyarse a quienes la
vivian, por ello en octubre de 1990 la Procuraduria antes mencionada cred el CAVI,

mediante el acuerdo A/026/90, bajo las siguientes consideraciones:

"..Que en nuestra sociedad capitalina prevalecen valores cuyas
demarcaciones son sefialadas por la familia, la que constituye el nucleo

central para lograr el desarrollo individual de sus integrantes.

Que siendo la familia el bastion indiscutible para la preservacion del vinculo
familiar, el Estado debe establecer mecanismos idéneos para su
conservacion e integracion, resultando de vital importancia combatir
frontalmente mediante los medios a nuestro alcance, todo aquello que vaya
en contra o deteriore la unidad que necesariamente es el origen de la

comunién social.

Que en razén de lo anterior esta dependencia se propone reforzar estos
vinculos, no permitiendo que la realizacion de un hecho logre el
desmembramiento 0 menoscabo que por sus efectos lesivos, siendo de
gran importancia el establecimiento de un Centro de Atencion a la Violencia
Intrafamiliar para prevenir y sancionar las conductas antisociales, mediante
tratamientos especificos y sugerencias en la materia, se produzcan logros
que no permitan el deterioro del nucleo familiar y se obtenga la armonia que

debe prevalecer sobre cualquier situacién que suceda...” .*°

Como hemos visto, el surgimiento del CAVi, refiere entonces el reconocimiento social

y del sector publico o gubernamental, respecto a la existencia real de una problematica

0 Violencia Sexual e Intrafamiliar, Modelos de Atencién, Procuraduria General de Justicia del Distrito Federal,
México, 1997, pag. 8.



social, individual y politica, que genera consecuencias graves de diversa indole, sin que
oficialmente se aceptara que ésta, constituyera un delito, pero se considerd,
acertadamente, que si se atendia la problematica se podria prevenir y frenar la comision
de hechos delictivos derivados de la violencia en la familia como las lesiones, el abuso

sexual, la violacion o el homicidio.

Sin embargo, de forma lamentable, para algunos servidores publicos de la misma
institucién, la creacidn de este centro resultaba absurdo, ya que, argumentaban, la labor
de procuracién de justicia debia limitarse a detener delincuentes y no a hacerse cargo de
atender asuntos o desavenencias entre conyuges o del resto de la familia, pues "eso" eran

asuntos privados.

A pesar de esto, este centro se mantuvo y super6 el intento que se hizo por cerrarlo,
de esta manera la respuesta social superd los pronésticos desde el primer afo de
operacion, pues el CAVi atendi6 a mas de 10,000 personas, demanda que ha ido en
aumento, demostrando la existencia de un reclamo persistente en contra de este tipo de

violencia.

Debido a que el surgimiento de este centro y por ende, su denominacion fueron
previos a que se legislara en el Distrito Federal en materia de violencia familiar,
considerando a esta conducta como un delito y denominando el tipo como violencia familiar
y no intrafamiliar, este centro conservd su denominacién de Centro de Atencién a la

Violencia Intrafamiliar.

En la Ciudad de México, sélo existe un Centro de Atencién a la Violencia Intrafamiliar,
no siendo asi el caso de las Unidades de Atencién y Prevencion a la Violencia Familiar, de
las que hay, actualmente una en cada delegacion politica del Distrito Federal, sin embargo,
por depender de distintas instancias, poseer una naturaleza juridica y atribuciones

diferentes, estas unidades seran estudiadas mas adelante.

4.1.1. Naturaleza juridica



El CAVI, con fundamento en el Reglamento de la Ley Orgénica de la Procuraduria
General de Justicia del Distrito Federal publicado en julio de 1996 se encuentra adscrito a la
Direcciéon General de Atencidn a Victimas del Delito, dependiente de la Subprocuraduria de

Atencion a Victimas y Servicios a la Comunidad,

4.1.2. Atribuciones, organigrama y funciones del CAVi

Es importante sefialar cuales son las funciones y atribuciones que tienen este centro
y su personal, para asi determinar en que casos la gente puede acudir a ellos, qué clase
de asesoria o0 atencidn van a obtener y en medida a ello, que clase de expectativas se

veran cumplidas acudiendo a este centro.

Hay que mencionar, que en sus inicios la atencién del CAVi se caracterizé por ser
asistencial, lo que significd una sobreproteccidn a las victimas, pues el objetivo consistia en
cierta forma en que el profesional debia solucionar todos sus problemas a la victima, sin
que ésta invirtiese el mas minimo esfuerzo, colocandola, practicamente, en un papel de

incapaz.

Sin embargo, analizando esto objetivamente, podemos advertir que cualquier actitud
paternalista y sobre protectora, en un centro como éste, mas que ayudar, perjudica, pues
vuelve dependiente y sin autosuficiencia a la victima, esto fue advertido por el personal y
equipo de este centro y de esta manera, comenzd una serie de reflexiones y revisiones
que dieron lugar a la busqueda de una filosofia en atencién que se enfocara en promover el
crecimiento personal de la victima, la auto-responsabilidad y la toma de decisiones; esto

definié el estilo y los procedimientos a seguir en la atencion a la victima.

Es de esta forma que, actualmente de acuerdo con la politica adoptada en las
instalaciones del CAVI se brindan los siguientes servicios:

1. Brindar atencion y asesoria en materia penal, familiar y administrativa, en especial, en

el hecho de que la violencia es causal de divorcio, pérdida de la custodia, etcétera, asi

proporcionar informacion sobre los procedimientos de conciliacion y amigable



composicion de las Unidades de Atencion y Prevencion a la Violencia Familiar en el

Distrito Federal.

2. Atencion médica de urgencia y certificacion de lesiones.

3. Intervencion especializada de trabajadoras sociales.

4. Mediacion juridica entre las partes involucradas con conflictos de violencia familiar.

5. Seguimiento de indagatorias relacionadas con el maltrato doméstico.

6. Tratamiento  psicoldgicos de victimas y agresores para modificar conductas
agresivas.

7.Actividades preventivas a la violencia doméstica mediante charlas de difusion y

concientizacion de la comunidad.

8.Visitas domiciliarias para desarticular eventos de maltrato en la familia.

Aunado con los servicios prestados, como observamos anteriormente, no debemos

dejar pasar inadvertido, la estructura operativa del centro, la cual es la siguiente

= Un director.
= Dos subdirecciones
a) Atencidn psicosocial.
b) Atencidn juridica.
= Cuatro Unidades Departamentales.
a) Trabajo social.
b) Tratamiento psicoldgico.
c¢) Atencién juridica al maltrato.
)

d) Seguimiento.
Las funciones de la Direccién son las siguientes:
1. Supervisar el cumplimiento de los objetivos del CAVI.

2. Vincular a las instancias de la institucién con otras externas que permitan el buen
funcionamiento del Centro.



3. Organizar, desarrollar, operar, supervisar y evaluar las diferentes actividades que
se realizan en el Centro, a fin de proporcionar un servicio 6ptimo.
4. Desarrollar tareas de divulgacion dirigidas a la comunidad con la finalidad de

sensibilizar sobre la problematica e informar sobre los servicios que brindan.

Por otro lado, la Subdireccién de Atencidn Psicosocial tiene como objetivo
proporcionar los servicios de tratamiento psicoterapéutico y de prevencion a las personas
en conflicto de violencia familiar, a fin de mejorar las condiciones de vida modificando

actitudes violentas.
Las funciones de esta Subdireccion son:

1. Supervisar el tratamiento psicoterapéutico que se brinda en el Centro, de acuerdo
a las necesidades especificas de cada uno de los casos.

2. Disenar y actualizar los diferentes modelos de atencion psicoterapéutico.

3. Supervision y seguimiento de los casos clinicos atendidos por el departamento de

tratamiento.

Dicha Subdireccion cuenta con dos unidades departamentales: la de Trabajo Social y

la de Tratamiento Psicoldgico.

La Unidad Departamental de Trabajo Social tiene como objetivo brindar apoyo social a
los y las usuarias que por primera vez acuden al CAVi y les permite esclarecer su
problematica y demandas especificas. Sus funciones son investigar, valorar, diagnosticar y
elaborar el plan de atencion social que va a seguir el usuario que por primera vez se

presenta en el Centro.

Mientras que la Unidad Departamental de Tratamiento Psicoldgico tiene como

objetivos:



1. Facilitar a los usuarios la comprensién de los factores culturales, sociales e
individuales que generan las relaciones de violencia entre los miembros de la

familia.

2. Habilitar psicolégicamente a los usuarios para que mejoren su calidad de vida

familiar y social.

3. Fomentar en las y los usuarios, patrones de responsabilidad y comunicacion que
faciliten actitudes y comportamientos de mayor equidad y respeto hacia si mismo
y hacia las y los demas.

La funcion de esta Unidad Departamental es proporcionar apoyo psicolégico a
personas involucradas en una dindmica de maltrato intrafamiliar, ofreciendo modelos de
psicoterapia (individual, grupal, familiar, de pareja, sexual, etc.) segun las caracteristicas
personales y de la problematica presentada.

Por otro lado la Subdireccién de Atencion Juridica al Maltrato tiene como principal
objetivo elaborar el plan de atencién juridica e investigar los factores desencadenantes de

la violencia familiar.

Las funciones realizadas por esta subdireccién son:

1. Proporcionar servicios sociojuridicos a las y los usuarios y familiares que sufren

violencia al interior de sus hogares.

2. Recopilar la informaciéon de las y los usuarios que viven la probleméatica de la
violencia doméstica tendientes a la elaboracién de estudios que permitan saber
cudles son los factores que intervienen para que se establezca la violencia doméstica

y como poder atender sus consecuencias.

Esta Subdireccién cuenta con una Unidad Departamental de Atencién Juridica al
Maltrato, que proporciona asesoria en asuntos de maltrato doméstico, buscando la

conciliacién previa a cualquier accion juridica, ademés da seguimiento de los casos en las



diferentes instancias procesales hasta la conclusién del mismo. Sus principales funciones
son proporcionar asesoria juridica en atencién a casos de maltrato, sobre la procedencia
de una denuncia penal o el inicio de un juicio en el orden familiar, asi como los alcances y
consecuencias de las mismas. De manera particular establecer mediacion entre las partes

en conflicto para llegar a los convenios de no agresion.

La Unidad Departamental de Seguimiento también forma parte de la estructura de la
Subdireccion de Atencion Juridica, esta Unidad estudia las causas multifactoriales que
originan la violencia intrafamiliar y las caracteristicas de victimas y agresores, que permiten
la realizacién de propuestas viables de politicas sobre prevencion de la violencia familiar.
Las funciones de este Departamento son recuperar la informacion generada por el trabajo
de los diferentes departamentos que brindan atencion con la finalidad de analizar las

diferentes variables del fenémeno.

Es muy importante la vinculacién funciones-personal, pues como veremos, en
muchas ocasiones muchas atribuciones y funciones destinadas a una gran cantidad de
personas, realizadas por poco personal, da como resultado una atencién de baja calidad,
desgraciadamente hemos de sefialar que en el caso especifico del CAVI, su estructura
operativa ha sido rebasada por el volumen de publico a atender, no obstante esto es notorio
el esfuerzo por cada integrante del personal por prestar un buen servicio.

El hecho que la estructura operativa sea superada por la demanda popular, se debe
en gran medida a que el CAVI esta ubicado en un area céntrica y cercana a varios centros
de procuracion y administracion de justicia del Distrito Federal, por lo cual se encuentra
como la primera opcion a acudir por aquellos que padecen violencia familiar y que incluso
ignoran la existencia de las UAVIF. Sin embargo, el CAVi cuenta con la opcién de remitir a
éstas los casos que lo ameriten y requieran para continuar proporcionando una adecuada

atencion a las victimas de nuestro fendémeno en estudio.

4.1.3. El modelo de atencion a victimas del Centro de Atencion a la Violencia

Intrafamiliar



El principal objetivo del CAVi es proporcionar atencién integral a las personas
afectadas por la violencia dentro del hogar, mediante un equipo interdisciplinario de
trabajadores sociales, médicos, psicologos y abogados, asi como ayudar a las victimas a
conformar relaciones familiares libres de maltrato, tratando con ello de incidir en la
reduccion de indices delictivos relacionados con las manifestaciones de la violencia en la

familia.

De esta forma se ha estructurado un modelo de atencién, que de acuerdo a sus

propias politicas se caracteriza por:

« Desarrollar un enfoque integral de atencién individual y grupal a partir de las areas

psicoldgica, social médica y legal.
« Trabajar bajo la perspectiva de género; con una ideologia libre de mitos y prejuicios.

+ Proporcionar atencion especializada e integral tanto a los receptores como a los

generadores de violencia intrafamiliar.

A su vez el CAVI cuenta, estructuralmente, con tres programas de caracter

prioritario, para la ejecucidn de sus tareas y el cumplimiento de sus objetivos:

I.  El Programa de Atencién Integral a las Mujeres Maltratadas, cuyo objetivo es la
orientacion béasica a la victima para salir del circulo de maltrato con apoyo
terapéutico que promueva la concientizacion con respecto a los patrones

socioculturales que sustenta la violencia en el estilo de vida.

[Il. El Programa de Atencion a Hombres Agresores, cuyo objetivo es el rescate del
agresor doméstico como un ente psicosocial que requiere una atencion
especializada por medio del grupo terapéutico, a fin de que él comprenda su
relacion con la violencia a partir de los patrones inducidos desde el nucleo familiar y

social.



II.  El programa de Investigacion de Violencia Doméstica, que capta una serie de
datos  estadisticos de cada uno de los casos atendidos en CAVI, para detectar

los perfiles de violencia intrafamiliar, maltrato sexual o maltrato infantil.

4.1.3.1. Analisis de la eficacia y eficiencia de este modelo

Dentro del Diccionario de la Lengua Espafola, por eficacia, sefala, debemos
entender aquello que produce efectos y la eficiencia, la debemos entender como la
relacién existente entre el trabajo desarrollado, el tiempo invertido, la inversion realizada

en hacer algo y el resultado logrado o la productividad.

Asi que para medir objetivamente la eficacia y eficiencia del modelo de atencion
instaurado en el CAVI, deberiamos contar, ademas de las cifras oficiales proporcionadas
con éste (informacion que hemos de sefalar el centro no nos proporcioné por las razones
que adelante expondremos), con un plan de investigacion y seguimiento de casi cada uno
de los casos recibidos y atendidos en CAVI, para advertir si el modelo tuvo las
repercusiones psicolégicas esperadas, supuesto imposible de alcanzar con los recursos

disponibles para esta investigacion.

Por lo anterior no podemos catalogar la eficacia y eficiencia del CAVI, pues si lo
hiciésemos seria una afirmacion de manera empirica y subjetiva, tan sélo podemos sefialar
que el modelo aplicado por el CAVI, ha tenido un objetivo y este ha sido cumplido, es el
hecho de hacer saber y sentir a la gente que padece violencia familiar que este hecho es
desaprobado por la sociedad y por ende, por las autoridades. Situacién que no pasa
desapercibida y de forma personal merecen una atencidn especifica a su problema con

respeto, seriedad y profesionalismo, precisamente por parte de las autoridades.

4.1.3.2. Cifras oficiales proporcionadas por el Centro de Atenciéon a la
Violencia Intrafamiliar (CAVI)



Debemos sefalar como dato curioso, que al acudir al Centro de Atencion a la
Violencia Intrafamiliar, se nos expresé que los datos y estadisticas obtenidos en el mismo,

no podian ser dados a conocer ya que era informacion confidencial.

Sin embargo y derivado de la creacién del Consejo para la Atencidn y Prevencién a
la Violencia Familiar en el Distrito Federal y de los informes anuales que presenta el mismo,
logramos obtener cierta informacion al respecto, no de todo el tiempo que lleva operando el

CAVI, pero si de los afos en los cuales se han elaborado los informes anuales citados.

Cabe aclarar que para la elaboracion de los informes anuales antes sefialados, cada
dependencia o entidad del Distrito Federal que de manera oficial tiene que ver con la
atencion o prevenciéon de este fendmeno proporciona sus cifras anuales. En el caso del
CAVI se presentaran las cifras oficiales presentadas al Consejo, de donde podremos

apreciar que en ocasiones cambia los criterios de la informacion proporcionada.

Asi tenemos que durante el periodo comprendido de julio de 2000 a junio de 2001,
CAVI atendi6 por primera vez a un total de 13,587 personas, asimismo se tiene que se
atendieron 11,455 personas en el area juridica (1%. Vez y subsecuentes) de esto se
desprende que como asuntos resueltos en esta misma area se obtuvo la cantidad de
4,506.

Durante el periodo comprendido entre julio de 2001 a junio de 2002, sélo se tiene el

dato de que fueron atendidos un total de 9,500 mujeres y 2,300 hombres.

Por lo que se refiere al periodo julio 2002 a junio 2003, el CAVI atendi6 a 9,518
personas receptoras de violencia familiar, de estas 8,084 (85%) eran mujeres y 1,434

(15%) fueron hombres.

Por lo que se refiere a los generadores de la violencia también se cuenta con el dato
que, en este periodo, se trato de un total de 1,065 personas generadoras, de las cuales 786
(74%) fueron hombres y 279 (27%) mujeres.



Asimismo se proporcionaron 3,102 servicios médicos; 17,362 servicios psicoldgicos;
20,927 servicios de trabajo social y 20,045 servicios legales, lo que da un total de 61,436

servicios en el periodo de julio 2002 a junio 2003.

Posteriormente, para el periodo julio 2003 a junio 2004 la informacién incluia las
siguientes cifras proporcionadas por la Subprocuraduria de Atencién a Victimas del Delito
y Servicios a la Comunidad, la que reportd que de julio de 2003 a junio de 2004, se tenia
que un total de 10,456 personas habian denunciado ser receptoras de violencia familiar,
de estas, 9,027 (86%) son mujeres y 1,429 (el 14% restante) son hombres.

Asimismo se proporciond el dato del nimero de averiguaciones previas, por el delito
de Violencia Familiar, iniciadas por la Fiscalia de Procesos de lo Familiar, asi se tiene que
en este periodo se iniciaron 600 averiguaciones previas, de las cuales 66 se iniciaron
directamente en la Fiscalia y 534 fueron iniciadas por las diversas agencias del Ministerio
Publico de la PGJ-DF para posteriormente ser canalizadas a la Fiscalia antes mencionada.
De estas 600 averiguaciones, se reportan 603 victimas, 64 hombres (11%) y 539 mujeres
(89%); asimismo, como probable responsable se tiene el dato de 539 hombres (88%) y 73

mujeres (12%).

4.1.3.3. Cifra negra, su calculo y problematica

La cifra negra consiste en el indice o nimero de delitos que no llega a conocimiento
de las autoridades, en ciertas investigaciones o estudios llega a determinarse por el método
de la autodenuncia, que es cuando se toma una muestra y se les cuestiona sobre si ellos

han cometido o no determinado delito estudiado.

Es asi como en el marco de celebraciones tales como el dia internacional de la mujer
y el dia internacional de la no violencia hacia las mujeres, los medios de comunicacion,
organismos no gubernamentales e incluso dependencias oficiales reportan que en siete de

cada diez hogares mexicanos viven situaciones de violencia familiar.



La tasa antes mencionada resulta bastante considerable, y podemos apreciar el
monto que corresponderia a la cifra negra si se revisan y comparan los indices que
proporcionan el CAVi y las UAVIF, con el nimero de hogares con los cuales cuenta el
Distrito Federal, de acuerdo con el censo efectuado por el INEGI en el afio 2000, que son
“2,180,243 con una poblacién total de 8,605,239 habitantes”.*’

Es asi como desprendemos que no obstante las campanas emprendidas, no sélo en
el Distrito Federal, sino a nivel nacional para informar a la poblacién sobre lo que es la
violencia familiar y las instancias a las cuales acudir en caso de padecerla, la cifra negra o
indice de casos no denunciados es elevado, porque suponemos que aun resulta un tabu
ventilar frente a algin extrafio, aunque sea una autoridad, los problemas suscitados en el
hogar.

La problematica que implica esta cifra negra, no sélo por cuanto hace al fendmeno
de la violencia familiar, sino a cualquier suceso que amerite una denuncia, estriba en el
hecho de que la impunidad solo contribuye a que el fenémeno siga presentandose y que,
ademas, las autoridades no designen recursos y presupuesto adecuado a la magnitud del
fendmeno, con las consecuentes acumulaciones de carga de trabajo y falta de calidad en

la atencion derivadas.

4.1.4. Funcion del abogado dentro del Centro de Atenciéon a la Violencia
Intrafamiliar (CAVI)

La funcién del profesionista en derecho en una institucion como ésta es muy
importante y hay que tener claro que, no solo se puede limitar a una mera asesoria en
materia juridica, sino que en este tipo de instituciones todo el personal, incluye a los
abogados, deben tener la sensibilidad necesaria para lograr interactuar con personas
victimas de un determinado fenémeno, en este caso la violencia familiar y hacer que
manifiesten con claridad lo ocurrido, entiendan y acepten los procesos que hay que
emprender.

I www.inegi.gob.mx



Es asi que el CAVI determina que los abogados que estdn encargados de

proporcionar asesoria a las personas que viven situaciones de violencia en su familia,

deben cubrir con un determinado perfil, lo cual resulta muy importante pues éste permitira

cumplir mejor con sus funciones, asi es preferible que esté preparado y cuente con las

siguientes caracteristicas:

= Tener conciencia del fendbmeno de la violencia familiar como un problema

multifactorial y de género.
= Tener sensibilidad en relacién con las distintas formas de violencia.

= Ser empaticos con las personas que atienden.

= Ser capaces de hacer que la persona usuaria se sienta confiada con su atencion.

= Tener una actitud permanente de respeto hacia el dolor ajeno y a todas las
circunstancias que en este sentido plantea la persona usuaria.

» Manejar técnicas de entrevista, con el propdésito de reunir la mayor informacién posible
durante la misma, sin lastimar u ofender a su interlocutor.

= Contar con elementos teoricos y practicos en materia penal, civil y procedimental en
ambas materias.

= Conocer la Ley de Asistencia y Prevencion de la Violencia Familiar, asi como sus
alcances, de forma completa.

= Ser objetivo y no alentar expectativas de solucion inalcanzables al usuario.

Lamentablemente, como se menciond antes, no obstante que el Centro selecciona a

su personal para que cumpla con las caracteristicas antes sefialadas, la dinamica de la

institucion y de las funciones realizadas provoca que, a pesar de las buenas intenciones, el

personal, debido a la gran carga de trabajo, jornadas intensas y falta de terapia posterior,

no proporcione una atencién de calidad del cien por ciento de la gente que acude al centro.

4.1.4.1. Etica en la funcién del profesionista en Derecho en el Centro de

Atencion a la Violencia Intrafamiliar (CAVI)



Algo que tenemos presente y asi queremos plasmarlo en este trabajo es la
importancia de la ética del abogado, sea cual sea el area en que se desarrolle; pues denota
su espiritu de servicio, su vocacidn y cuan profesional y serio en su actuar es; asimismo, el
abogado tiene el deber de prepararse constantemente, no sélo en lo relacionado a su
campo laboral, sino también en otras areas, pues su actuar es de suma importancia
porque el impacto de sus acciones se reflejara no sélo en su vida o en la de la gente a la
que atienda, sino que dichas acciones tendran también un impacto en la sociedad en
general. Pues en ellas llevara la reputacion de todos los que ejercen la carrera.

Es asi, como en este caso especifico, cuando un abogado desarrolla su funcién en
una institucion como el CAVIi, las UAVIF o cualquier centro de atencién especializada a
victimas del delito o derechos humanos, esta funcion debe ir encaminada a ofrecer a dichas
victimas el trato mas sensible, respetuoso y honesto en atencion a la situacion y al caso

concreto que atraviesa quien lo consulta.

De esta forma, el modelo de apoyo juridico en CAVI forma parte del modelo de
atencion integral, lo cual significa que en todo momento se considera a la persona usuaria
como un sujeto que tiene necesidades especificas en cada uno de los aspectos de su vida.

Esta es una condicion que deben conocer los abogados que atienden violencia en la
familia, para que en cualquier momento se apoyen en la atencién psicolégica o médica que
proporciona el Centro, con la intencién de que la persona usuaria del servicio legal pueda
enfrentar fortalecida los procesos, tramites o diligencias, sabiendo que lo que le ocurre se

explica también desde su actuar personal.

De ahi que los abogados atiendan a los usuarios considerando que la asesoria debe ser:

» Personalizada. Es decir, revisando cada caso en particular y de cada caso las

situaciones juridicas que se deriven.

= Confidencial. Por el respeto que se merecen las personas que acuden, ya que a la

mayoria le da vergienza lo que les ocurre y en tanto se desculpabilizan en el



proceso terapéutico, es necesario hacerles saber que mientras lo decidan, su
situacion sera considerada absolutamente privada, sin perder de vista que en los
juzgados penales las audiencias son publicas y tienen que estar preparadas para
esta realidad que aun siendo dolorosa no pueden cambiar.

» Privada. Se refiere al hecho de que el abogado seguramente hara cuestionamientos
de cardcter confidencial, de ahi que se requieran espacios particulares, donde las
personas pierdan el temor de ser escuchadas méas que por su interlocutor, al cual
podran formularle todas las preguntas derivadas de sus dudas, sin que esto les

inquiete.

Estos principios para que se conduzcan los abogados del CAVI, podriamos
considerarlos basicos e imprescindible para aquel profesional en derecho que se dedica a
la atencion de las victimas del fendémeno materia de nuestro estudio, sin embargo hemos
de sefialar, nuevamente, que las cargas de trabajo merman la calidad de la atencidn
prestada con lo cual estos principios, lamentablemente no son completamente cumplidos,
lo cual podemos afirmar pues un abogado, empleado de este Centro asi nos lo manifesté
(el nombre de quien nos proporciond esta informacién fue omitido por asi ser solicitado por
el mismo), asimismo observamos que el volumen de gente que esperaba para ser atendida
rebasaba por mucho la capacidad del personal, pues en las varias visitas que realizamos al
centro, vimos siempre que el area de espera estaba "llena" de personas y como apreciacién
subjetiva, notamos también fatiga en el rostro de la mayoria.

4.1.4.2. Servicios juridicos en el Centro de Atencion a la Violencia
Intrafamiliar (CAViI)

Dentro de nuestro estudio, es importante conocer las funciones de la asesoria juridica
del modelo de atencién proporcionado por el CAVI, las cuales son:

1. Proporcionar apoyo juridico a los usuarios y usuarias que les permitan conocer las
alternativas de caracter legal que pueden constituirse en soluciones si se llevan a la

practica en las instancias a las cuales son canalizadas.



2. Elaborar convenios que permitan el cese de la violencia o cubrir las expectativas en
referencia a la custodia, la salida del domicilio conyugal del agresor, la pension

alimenticia y otras.

3. Tranquilizar a las personas que acuden buscando a un abogado para que les muestre
lo que se puede hacer desde una perspectiva legal aun cuando no tomen la decision de
actuar en la materia.

4. Hacer del conocimiento de las usuarias los alcances juridicos de su conducta, de la
de sus companeros y sobre todo, del ejercicio de sus derechos, a fin de que conviertan
las ventajas que las leyes les otorgan en algo personal ya que llegan considerando que

no son sujetos de derechos o que no existe ninguna instancia juridica que los haga valer.

5. Capacitar a las usuarias acerca del uso de las instancias juridicas, en tiempo y forma.

6. Proporcionarles herramientas juridicas que les permitan enfrentar los procesos en los

cuales se pueden ver involucradas.

7. Sensibilizar a los agresores en relacion a su conducta, las consecuencias juridicas
que ésta tiene no solamente en lo legal, sino en relacion con el contexto de su vida y la
de sus compaferas, hijos u otros convivientes que estan viviendo situaciones de

violencia en la familia.

8. Hacer del conocimiento de las dos partes, la que agrede y la que recibe la violencia,
que un proceso legal no soluciona el problema de convivencia para que se hagan
responsables respecto de la necesidad de incidir en otros aspectos de su vida.

9. Sugerir el apoyo terapéutico, cuando no lo estan recibiendo las partes involucradas

en la violencia, y el abogado detecta que es conveniente para frenarla.

10. Hacer las canalizaciones de los casos que requieran denuncia o querella hacia las
Agencias del Ministerio Publico respectivas.



11. Hacer las canalizaciones a la Defensoria de Oficio del Tribunal Superior de Justicia
del Distrito Federal, para los tramites pertinentes en materia familiar que el caso

requiera.

12. Enviar todos los casos que por sus caracteristicas requieren o pueden recibir el
apoyo en la Unidad de Atencién a la Violencia Familiar de las Delegaciones Politicas del
Distrito Federal.

13. Hacer las canalizaciones a bufetes juridicos gratuitos con los que se tienen
convenios de colaboracion, con el proposito de que se dé seguimiento personalizado a

los casos de violencia, en la instancia adecuada.

14. Hacer las canalizaciones a las instituciones que posibilitan la resolucion de los
casos que acuden buscando orientacién e informacion, pero que no se constituyen en

formas de violencia en la familia.

15. Hacer las canalizaciones a las instancias adecuadas de los casos que por
territorialidad no son competencia de la Procuraduria General de Justicia del Distrito
Federal.

Ademas de las funciones que se enumeraron en el punto anterior, el profesionista en
derecho, en relacion con la forma especifica de atencidén y a la aportacién juridica en

concreto, desarrolla su labor en cuatro fases:

= Escuchar a los usuarios. La persona usuaria habla de su problemdtica sin ser
interrumpida por el abogado, s6lo para inducirla a que hable del problema, de la
historia del mismo, de sus condiciones particulares, de quiénes estan involucrados,
de dénde se les puede localizar, de las ayudas familiares o de amistades con las
que cuenta y en lo general de todo aquello que pueda ser Util para ir generando una

estrategia juridica de apoyo.

= En un segundo momento del apoyo legal se intercambian comentarios con la

usuaria a fin de que proporcione informacion respecto de los elementos de prueba



que pueda aportar en un proceso, si los trae consigo se hace un andlisis de los
mismos, si no es asi, se le cuestiona si cuenta con ellos, por ejemplo actas del
registro civil, que pueden apoyar en casos de reconocimiento de hijos y pension

alimenticia para los mismos.

= En un tercer momento de la asesoria legal, se le sefalan a la persona usuaria las
alternativas de caracter legal con las que cuenta, procurando que pueda
enfrentarlas sin dejar de lado su vida cotidiana, es decir, si trabaja fuera de su
hogar, se procurara apoyarla primero en un proceso y luego en otro, si tiene que
enfrentar varios, sefalandole las ventajas de esto, ya que por acudir a distintas

oficinas simultdneamente puede tener complicaciones en su fuente de trabajo.

Cuando la persona usuaria ha conocido su situacion, esta en posibilidades de tomar
una decisién, de ésta se puede desprender una cuarta fase de la atencién que puede

consistir en:

» Canalizarla a la instancia penal idonea para que inicie la indagatoria pertinente,
denunciando el delito de que es victima si fuera el caso, o bien de seguimiento a lo
que denuncié antes de acudir al Centro, para conocer el avance del proceso en el

que esta involucrada.

= Llevar a cabo la elaboracién de un citatorio que permita a la parte agresora que se
presente en el Centro a fin de que el abogado le plantee la problematica y la

posibilidad de una conciliacion con la parte usuaria.

» Llevar a cabo la conciliacion en aquellos casos donde la parte agresora se presenta

y esta en condiciones de conciliar.

» Canalizar a la usuaria al Tribunal Superior de Justicia del Distrito Federal,
especificamente a la Defensoria de Oficio, con el propdsito de que le sean iniciados

los tramites referentes a controversias de caracter familiar.



» Canalizar a las usuarias a bufetes juridicos gratuitos, donde les pueden llevar a

cabo sus tramites de forma no onerosa.

= (Canalizar a las Unidades de Atencién a la Violencia Familiar para que los
generadores de violencia sean llamados desde una opcion mas coercitiva que el

Centro.

Sin embargo, la asesoria legal proporcionada en el CAVi se topa con ciertos
obstaculos o dificultades, como es en los siguientes casos:

Que los citados no acuden a la institucion cuando son requeridos, lo que dificulta o

elimina la posibilidad de un manejo terapéutico o de un convenio juridico.

Que las personas muy agresivas puedan convenir, para simular que la violencia va a
detenerse y la usuaria se confia presentdndose después con condiciones mas agudas de

agresion.

Que las usuarias no acudan al apoyo terapéutico, lo que ocasiona que no se

encuentren fortalecidas al enfrentar un proceso.

Que las usuarias consideren que el abogado es quien tiene que resolver su

problematica, ya que no aceptan la responsabilidad de sus procesos.

Que las usuarias o los agresores proporcionen datos falsos lo cual puede alterar la

asesoria o los resultados de la misma.

Que las usuarias abandonen sus procesos tanto de asesoria como en las instancias a
las cuales fueron canalizadas, regresando al Centro recurrentemente, ya que no han

recibido apoyo terapéutico por haberse negado a recibirlo o por haberlo abandonado.

4.1.4.3. Interaccion del profesionista en Derecho con los profesionistas de

otras areas en la atencion a victimas de violencia familiar



Como se ha podido apreciar anteriormente, dentro del Centro de Atencién a la
Violencia Intrafamiliar, prestan sus servicios, principalmente, profesionistas de las areas de
psicologia, trabajo social y derecho, aunque cada uno tiene funciones muy particulares en
la atencién a las victimas, sus funciones no son aisladas, pues para una mejor atencién
necesitan estos profesionales interactuar, ya sea de una forma tan simple como es el que
después de atender en su area a una victima se le remita o canalice a otra area, asi como
de formas mas complejas como seria el acordar estrategias de ayuda para un caso
especifico.

Asi, de forma mas precisa se tiene que las usuarias son remitidas al area juridica

por:

El area psicolégica del mismo Centro, donde la terapeuta que se ocupa de su caso,
detecta que estan en posibilidades de enfrentar un proceso legal, ya que han sido
fortalecidas para ello y requieren la informacion pertinente o bien, por las mismas
caracteristicas de su caso, se encuentran en una emergencia en la que es urgente el apoyo

juridico.

El area de trabajo social, donde acuden por primera vez solicitando de forma
inmediata consultar con un abogado, expectativa que se cubre en virtud de la emergencia

que presenta.

Las mismas Agencias del Ministerio Publico a donde acuden pretendiendo denunciar

que son victimas de distintas formas de violencia.

A su vez, como se menciond poco antes el profesionista en derecho puede sugerir el
apoyo terapéutico, cuando no lo estan recibiendo las partes involucradas en la violencia, y

detecta que es conveniente para frenarla.

Esta interaccién como ya se establecié es necesaria para que desde varios planos se

atienda de forma integral toda la problematica que viva una victima de violencia familiar.



4.1.4.4. Analisis de la funcion del profesionista en Derecho dentro del Centro de
Atencion a la Violencia Familiar.

La atencién juridica al maltrato en el Centro de Atencion a la Violencia Intrafamiliar
tiene como origen la necesidad de las victimas de conocer sus derechos y las alternativas

con que cuenta nuestro ambito juridico para poderlos ejercer.

Sefiala el CAVi que en el rea juridica la atencién que proporciona el profesionista en
derecho debe tener un enfoque humanista y pretender proporcionar a las victimas de
violencia en la familia un mejor apoyo del que reciben en otras instancias, sean o no de la

Institucion.

Asi, cuando las personas acuden buscando apoyo legal, generalmente se les
proporciona una asesoria para aclararles el proceso juridico al que van a enfrentarse, la
oportunidad del mismo y su costo. Estas asesorias son proporcionadas por profesionales
que tienen como prioridad el ejercer su funcion sin involucrarse con el usuario, tampoco
tienen la pretension de frenar conductas violentas, pues su tarea es proteger el interés

juridico de la victima.

Una de las quejas recurrentes de quienes acuden a las instancias oficiales y que dio
origen al servicio del Centro, es la falta de sensibilidad de los funcionarios encargados de la
procuracion de justicia, quienes al no conocer el fendbmeno de la violencia en la familia
tienden a censurar, criticar 0 poner en juicio la version de la victima o en el Gltimo de los

casos, simplemente no levantan su denuncia.

Sin embargo y no obstante de tratarse de un centro de atencion especializada en la
materia, como ya antes hemos sefialado, al ser el Gnico CAVi en el Distrito Federal y al
estar ubicado tan cerca de otras- instancias oficiales, la asistencia de gente a esta
institucién es muy elevada y por ende, la carga de trabajo, lo que ocasiona en la calidad de
la atencién no sea tan Optima como la problematica exige, pues derivado de lo antes
sefalado los servidores publicos dedicados a la atencién de la gente es probable que
lleguen a un punto en que la atiendan cansados, fastidiados y estresados, asi la atencion

no es tan profesional, especializada y de la calidad que se requiere, aunque el CAVi puede



proceder remitiendo a la gente la Unidad de Atencidn a la Violencia Familiar mas cercana a
su domicilio, simplemente la recepcidn y registro de esta asistencia representa una gran
carga de trabajo, lo que amerita una revision de la estructura organica y del presupuesto
asignado.

4.2. Unidades de Atencion y Prevencion a la Violencia Familiar (UAVIF)

Posterior a la creacién del CAVIi, hecho que marco el comienzo de una toma de
conciencia sobre el problema y sus implicaciones sociales por parte de las autoridades del
Distrito Federal; en abril de 1996, la entonces Asamblea de Representantes del Distrito
Federal, aprobd una propuesta mediante la cual se cred la Ley de Asistencia y Prevencion
de la Violencia Intrafamiliar que impulso el establecimiento de un Consejo, dos Unidades de
Atencién y un albergue para atender a las victimas.

La Ley fue reformada en junio de 1998, para cambiar su nombre y establecerse como
la Ley de Asistencia y Prevencion de la Violencia Familiar, ampliando asi su marco de
accion, al incluir acertadamente relaciones de hecho y relaciones interpersonales pasadas

0 presentes, sin limitar a aquellas que vivan bajo el mismo techo.

El 12 de septiembre de 2000 se publico en la Gaceta Oficial del Distrito Federal el
Acuerdo por el que se establecen los criterios conforme a los cuales deben operar las
Unidades de Atencion y Prevencion a la Violencia Familiar. Con este Acuerdo se realizo la
transferencia administrativa de las UAVIF a la Secretaria de Desarrollo Social, con la
finalidad de imprimir criterios claros y precisos para su funcionamiento, ya que antes de
este Acuerdo las Unidades dependian administrativamente a cada una de las Delegaciones
Politicas del Distrito Federal.

De tal manera, por este Acuerdo se establece que corresponde a la sefialada
Secretaria de Desarrollo Social normar los criterios de atencion al publico conforme a la Ley
de Asistencia y Prevencién a la Violencia Familiar, asi como elaborar y supervisar los
modelos de atencion y su debida aplicacion en las distintas areas que integran las Unidades



y normar los criterios de seleccidn, contratacion y capacitacion del personal administrativo y

profesional de las UAVIF, asi como su operacion administrativa y presupuestaria.

Sin embargo es necesario sefalar que en cuanto al papel de las Delegaciones
Politicas del Distrito Federal en el correcto funcionamiento de las UAVIF, este consiste en
proporcionar el espacio fisico adecuado para la ubicacion de la UAVIF, asi como el pago de

los servicios generales y de mantenimiento que genere el inmueble.

Es de esta forma, como actualmente las acciones correspondientes a la atencién de
la" violencia familiar en las UAVIF recae en la Direccion General de Equidad y Desarrollo
Social. La Direccion de Atencién y Prevencion de la Violencia Familiar es la responsable de
coordinar y dar seguimiento al funcionamiento del modelo de atencién y de los
requerimientos administrativos de las Unidades, asi como de la profesionalizacion de su
personal, este hecho permite agilizar el funcionamiento de las UAVIF gracias a que la
coordinacién de sus actividades depende ahora de una sola instancia y no de cada una de
las Delegaciones Politicas del Distrito Federal.

4.2.1. Naturaleza juridica

Las Unidades de Atencion y Prevencion a la Violencia Familiar, las cuales son los
érganos encargados de aplicar y hacer cumplir la Ley de Asistencia y Prevencién de la
Violencia Familiar para el Distrito Federal (LAPVF), tienen naturaleza juridica de tribunales
administrativos para fungir como arbitros en eventos de violencia familiar, asi como el
establecimiento de sanciones para aquellos que provocan violencia en las familias y al
mismo tiempo proporciona apoyo psicosocial, tanto a las personas receptoras de violencia

familiar como aquellas que la generan.

4.2.2. Funciones y atribuciones



Como sefialabamos antes, delimitar las funciones y atribuciones de una determinada
institucion estriba en conocer en qué casos, €sta puede intervenir, qué clase de asesoria o

atencidn van a proporcionar y los alcances de sus acciones.

Es asi como de acuerdo a lo que dispone la Ley de Atencion y Prevencion de la
Violencia Familiar en el Distrito Federal (LAPVF), las unidades estan facultadas para
aplicar procedimientos de conciliacion, amigable composicion (Art. 18 al 22 LAPVF) y
administrativo para la acreditacion de infracciones (Art. 28 LAPVF; 4, 129-140 y relativos
de la Ley de Procedimiento Administrativo del D.F. -LPAVF-) en casos de violencia
familiar, la cual puede presentarse en cualesquiera de las tres modalidades descritas en el

articulo tercero de la LAPVF, que son maltrato fisico, psicoemocional o sexual.

Dado su caracter administrativo, las UAVIF se encuentran facultadas para imponer
sanciones consistentes en:
» Multas que van de 1 a 180 dias de salario minimo, dependiendo el tipo de
infraccion que se cometa a la ley;
= Arresto inconmutable hasta de 36 horas, en caso de reincidir en actos de violencia
familiar (Art. 25 LAPVF).

4.2.3. Organigrama.

La estructura de las UAVIF es la siguiente: cada una cuenta con un (a) coordinador(a), del cual dependen un asistente
administrativo, un secretario, y un intendente (como personal administrativo) asi como un subcoordinador psicosocial y un
subcoordinador juridico.

A su vez del subcoordinador psicosocial dependen un psicélogo y un trabajador social, mientras que del subcoordinador juridico
dependen un conciliador y un amigable componedor.

4.2.4. El modelo de atencion a victimas de violencia familiar.



Con la intencién de crear un modelo operativo de UAVIF, dando asi cumplimiento al mandato de la Ley de Asistencia y
Prevencion de la Violencia Familiar para el Distrito Federal (LAPVF) y a los compromisos que al respecto adquirio el actual
gobierno, la Secretaria de Desarrollo Social, a través de su Direccion General de Equidad y Desarrollo Social comenzd una revision
de los modelos de atencion existentes en otras ciudades con caracteristicas similares al contexto de la Ciudad de México.

El modelo de Unidad que surgi6 de tales investigaciones parte de un concepto
ampliado de familia, tomando en cuenta la existencia de diferentes tipos: la familia
extendida que incluye a la de origen, la materna y la paterna de la pareja, ademas del
papel que juegan las redes de amistad.

Como el modelo de atencién del CAVI, el modelo de atencién para las UAVIF ha sido
disefado como una estrategia global en donde se colaboran especialistas en las areas
juridica, psicologica y de trabajo social, ya que no pueden entenderse ni implementarse
de manera aislada. El proceso de integracion y articulacién de las mismas ha sido

retroalimentado permanentemente para ampliar sus procedimientos.

De acuerdo con las disposiciones legales, el modelo de atencién propuesto tiene por
objeto la proteccion de los(as) receptores(as), asi como la reeducacién de las personas
que provoquen violencia familiar en la familia.

Asi, el modelo juridico de las Unidades de Atencién a la Violencia Familiar permite la
implantacién de los procedimientos juridicos de conciliacién, amigable composicion y
administrativo para la imposicién de sanciones, ademéas de procesos de trabajo social y de
apoyo psicoldgico (intervencion en crisis, terapia grupal, etc.).

Es de destacarse que el modelo de las UAVIF sigue en constante evaluacién y
derivado de ello, es que ha sido objeto de modificaciones para su mejora. Por esto, durante
el periodo comprendido entre julio de 1999 a junio de 2000, se sometid a un profundo
analisis a fin de detectar aquellos puntos perfectibles y proponer mejoras que hagan mas
eficaz la atencién en las UAVIF.

De esta forma, el modelo del area psicosocial, fue consolidado, de tal forma que esta
area en cada unidad esta conformada por 2 psic6logos y un trabajador social, quienes en
forma coordinada atienden la problematica de los usuarios en sus niveles emocional y

social, Primeramente se concibié un modelo comun y una supervisién conjunta para esta



area, sin embargo, cada una de las disciplinas fue marcando una distancia y
especificacién. Asi, desde principios de 2000, el area de trabajo social comenzé a reunirse

para su supervision mensual de manera independiente.

Por otra parte, la atencién psicoldgica que se ofrece en las UAVIF esta inscrita en el
marco legal que sefala la LAPVF en la que se establece que la atencion a quienes incurran
en actos de violencia familiar, se basard en modelos psicoterapéuticos reeducativos
tendientes a disminuir de ser posible, erradicar las conductas de violencia que hayan sido
empleadas y evaluadas con anterioridad a su aplicacion. Asimismo el trabajo clinico se ha
definido como psicoterapia breve y de emergencia enfocada a proteger la vida, salud,
integridad y seguridad de las victimas receptoras de violencia familiar y reeducar a quienes

la provocan en la familia.

Mientras que por lo que respecta al modelo del area juridica, encontramos que se
sometieron a discusion los procedimientos juridicos desarrollados en el mismo, ya que se

detectaron dificultades en la experiencia de aplicacion de la LAPVF en las Unidades.

Lo anterior debido a que en materia de procedimientos la LAPVF y su reglamento
sefialan caracteristicas generales, por esto, la Secretaria de Desarrollo Social puso a
consideracion de la Secretaria de Gobierno una propuesta de lineamientos técnico-
juridicos a fin de establecer directrices claras en la aplicacién del marco legal en las
UAVIF.

De los acuerdos alcanzados por la sefialada discusion se destaca lo siguiente:

Las UAVIF son competentes para tramitar, resolver y sancionar unicamente los
asuntos de violencia familiar en sus modalidades de maltrato fisico, psicoemocional y
sexual que se sometan a su conocimiento. Su incompetencia radica en los casos donde se
encuentren delitos que se persigan.de oficio y donde se trate de derechos o acciones del

estado civil irrenunciables.



La forma en las UAVIF resuelven juridicamente los conflictos de violencia familiar,
esto es a través de los procedimientos de conciliacion, amigable composicion y

administrativo para la acreditacion de las infracciones.

4.2.4.1. Acciones para el perfeccionamiento del modelo de atencion juridico.

Como antes mencionamos, un punto interesante de la labor de las UAVIF es que una
vez creado su modelo, no se "estanc6" en el mismo, sino que constantemente se busca
perfeccionarlo y mejorarlo, con la derivada mejora en la atencion en general, por ello, por
ejemplo, durante el periodo comprendido de julio del 1999 a junio del 2001, con la
intencién de optimizar el modelo de atencién juridica, la organizacion "Defensa Juridica y
Educacién para Mujeres, S.C. (Vereda Themis)" realiz6 la supervision del funcionamiento
de este modelo en las UAVIF por medio de esquemas operativos de supervision, que a
partir de un muestreo, permitié conocer la percepcién que tienen las usuarias(os) de los

servicios de las Unidades.

Por medio de esta supervisidn se analizé la aplicacion de la LAPVF en los aspectos de
atencién a usuarias(os), procedimientos aplicables, método de trabajo interdisciplinario,
asimilacion y aplicacion de la perspectiva de género para la resolucion de los casos y la
aplicacién de los lineamientos elaborados por la Direccion de Atencion y Prevencion de la
Violencia Familiar.

Como resultado de este trabajo de supervision, y con base en las dificultades de
aplicacién encontradas durante el proceso, Vereda Themis elabor6 una propuesta para
perfeccionar el modelo de atencién de las UAVIF, adicionalmente proporciond capacitacion

al personal del area juridica.

Asimismo durante el mismo periodo, la Direccion de atencion y Prevencion de la
Violencia Familiar considerd indispensable conocer la opinion del personal de las Unidades
en relacion con el trabajo que llevan al cabo, tanto en lo que concierne en el modelo bajo el
cual se atiende a las personas que viven situaciones de violencia familiar como en lo

relacionado a la percepcidn que tienen acerca de su propio trabajo.



De lo anterior surgi6 el Autodiagnéstico para Mejorar y Fortalecer el Modelo de
Atencion y Prevencidn, este instrumento consistio en un cuestionario con veinticuatro
preguntas distribuidas en dos secciones; una en la que se identifican las posibilidades y
dificultades, en la practica del modelo de atencion, de acuerdo con lo establecido en la
LAPVF, su reglamento y los lineamientos técnico-juridicos de las unidades; y otra que da
cuenta de los elementos organizacionales de las UAVIF para identificar los factores que
deben ser atendidos y/o fortalecidos. Las principales problematicas detectadas por el
personal de las UAVIF fueron las siguientes:

= Carencia de recursos materiales y de infraestructura.
= Necesidad de mayor actualizacién del personal en las distintas &reas especializadas.

» Necesidad de capacitar al personal de la Secretaria de Seguridad Publica para la
entrega de citatorios a las personas generadoras de violencia familiar.

= Limitaciones en la legislacién vigente en cuanto a la operacién del modelo de
atencion. Se senala la falta de claridad de la LAPVF acerca de algunos de sus
procedimientos, por lo que se sugiri6 una revision de la LAPVF, asi como de su

reglamento y de los lineamientos técnico-juridicos.

Frente a lo antes sefalado, el Equipo Técnico del Consejo para la Asistencia y
Prevencion de la Violencia Familiar expreso6 su preocupacion en relacién con las lagunas de
la LAPVF, destacando la necesidad de otorgarle un enfoque multidisciplinario que la
problematica de la violencia familiar requiere. De este modo se llegd a la conclusiéon de
hacer una revision a fondo de la ley para analizar si los procedimientos contencioso-

administrativos son los adecuados para atender los aspectos psicolégicos del problema.

4.2.4.2. Cifras oficiales proporcionadas por las Unidades de Atencion y
Prevencion a la Violencia Familiar (UAVIF) en el D.F.

Previamente tenemos que mencionar que los datos aqui vertidos, se derivan de los

informes anuales que elabora el Consejo para la Atencion y Prevencion a la Violencia



Familiar en el Distrito Federal, informacion proporcionada por la Direccion para la Atencion y

Prevencién de la Violencia Familiar.

Hay que agregar que para proporcionar datos de las personas atendidas en las
Unidades es necesario sefialar que el registro del nimero de personas que se atienden en

las Unidades esté dividido en dos &mbitos: Orientaciones e Ingresos.

En orientaciones se incluyen los casos de las personas que acuden a las UAVIF para
solicitar informacién en relacion con algun procedimiento juridico que ya se encuentre en
marcha y que no ha sido iniciado en las Unidades, asi como el de quienes requieren
informacion acerca de los servicios que se proporcionan en las Unidades. Esto dltimo
permite a muchas personas identificar como uno de sus problemas el de la violencia

familiar.

Por otro lado, en ingresos se retnen los casos de personas que después de ser
orientadas acerca de los servicios que proporcionan las Unidades deciden ser atendidas, ya

sea en el area psicosocial 0 en la juridica.

En el periodo septiembre 2000-junio 2001 se present6 una cobertura total de atencién
a 6,671 personas, de las cuales 5,416 fueron mujeres y 1,255 hombres, de este total se
presentaron 4,830 ingresos, siendo 3,904 mujeres y 926 hombres. Por cuanto a las
orientaciones de estas fueron un total de 1,841 correspondiendo 1,515 a mujeres y 329 a

hombres.

Como dato interesante arrojado durante el periodo sefalado es que de los
generadores de la violencia familiar reportados, el 90% son hombres y el 10 % restante

mujeres.

Por lo que se refiere al periodo comprendido entre julio de 2001 a junio de 2002, la
cobertura total, muestra un indice de 12,424 personas atendidas, de las cuales 10,405
fueron mujeres y 2,019 hombres, de este total se presentaron 7,936 ingresos, siendo
6,683 mujeres y 1,253 hombres. Por cuanto a las orientaciones estas fueron un total de
4,488 correspondiendo 3,722 a mujeres y 766 a hombres.



Asi en el periodo julio 2002 a junio 2003 se proporcionaron 9,384 orientaciones, de las
cuales, 7,992 (el 85%) fueron a mujeres y 1,392 (el 15% restante) a hombres. Mientras que
en el caso de los ingresos, se registraron 4,704 personas; de éstas 4,506 (96%) fueron
mujeres y 198 (4%) fueron hombres. La cobertura total de las UAVIF en este periodo fue de
14,088 personas, siendo 12,498 mujeres y 1,590 hombres.

Durante el periodo comprendido entre julio de 2003 y junio de 2004 la cobertura total
de la Red de UAVIF fue de 17,789 personas. De ellas, se proporcionaron 13,048
orientaciones, de las cuales el 85% (11,136) se destinaron a mujeres y el 15% (1,912) fue
a hombres. En el caso de los ingresos, se registraron 4,741 personas, de éstas, 4,492
(95%) fueron mujeres y 249 (5%) fueron hombres.

En este mismo lapso y en aplicaciéon de su funcién como autoridad administrativa, las
UAVIF realizaron 98 notificaciones para la aplicacion de sanciones, se emitieron 60

resoluciones de procedimientos administrativos y se aplicaron 42 multas.

4.2.5. Analisis de la funcion del profesionista en Derecho dentro de las
Unidades de Atencién y Prevencion a la Violencia Familiar (UAVIF)

Como en el caso de CAVIi, hay que mencionar que la funcién del profesionista en
derecho en una institucién de este tipo es muy importante, sin embargo en el caso de
UAVIF, esta funcion tiene una trascendencia adicional a partir de las funciones que la Ley
de Atencién y Prevencion de la Violencia Familiar para el Distrito Federal atribuye a las
unidades, como vimos anteriormente al sefalar su naturaleza juridica y que son efectuadas
por personal, una vez que se recibe un caso de violencia familiar y se al evaluarse su
condicién se decide iniciar los procedimientos contempladas en la ley antes citada que a

continuacién comentaremos brevemente:

1.- Comparecencia de las Partes. En el acta administrativa se hacen constar los

hechos de violencia familiar narrados por el probable receptor (a) de violencia familiar. Para



levantarla se toma particular cuidado en asentar, de la forma mas clara y precisa, los actos
de violencia familiar que relate el probable receptor (a) de violencia familiar.

La fase de Comparecencia de las Partes resulta de gran importancia, en la medida
en que, por un lado, permite a la UAVIF la posibilidad de allegar mas elementos de
conviccion que permitan resolver el conflicto de violencia familiar y por el otro, en que las
Actas Administrativas pueden servir a las (los) usuarias (0s) de las UAVIF en otros tramites

legales, tales como el divorcio o la denuncia por el delito de violencia familiar.

2.- Procedimiento de conciliacion (Art. 18 fracc. 1,19 y 20 LAPVF). La finalidad
del Convenio de Conciliacién es frenar la violencia y proporcionar a las partes alternativas
para solucionar el conflicto. Por ello, en los convenios que se celebran en las Unidades, se
incluyen clausulas donde las partes se comprometen a recibir terapia y/o visitas
domiciliarias para seguimiento de caso. Cuando las partes desean continuar unidas, se
precisan las acciones a realizar para frenar la violencia, mientras que, cuando se pacta la

separacion, se pactan compromisos de pensién alimenticia, convivencia, domicilios, etc.

3.- Procedimiento de amigable composicion (18 fracc. 11, 19, 21 y 22 LAPVF).
Cuando las partes no quisieron resolver su conflicto de violencia familiar a través del
procedimiento de conciliacién, se propone el procedimiento de Amigable Composicion. En
este procedimiento que permite aplicar, supletoriamente, el Cédigo de Procedimientos
Civiles para el Distrito Federal y la Ley de Procedimiento Administrativo del Distrito
Federal, el (a) Amigable Componedor (a) celebre una Audiencia, valora las pruebas y

emite una resolucion.

Es de destacarse que en su resolucién, el (a) Amigable Componedor (a) determina
cual de las partes genero la violencia familiar, pudiendo sancionarla con multa y quedando
abierta la posibilidad de arrestarla si reincide. Como formas concretas para frenar el
maltrato, las partes del conflicto pueden recibir atencion terapéutica en la Unidad. El
seguimiento de los casos se puede dar a través de visitas domiciliarias.



4.- Procedimiento administrativo para la acreditacion de infracciones. Antes de
determinar la aplicacién de cualquier sancion, en las UAVIF se respeta la garantia de
legalidad y audiencia, a la que todo (a) ciudadano (a) tiene derecho (en este caso, las
partes involucradas en los actos de violencia familiar: receptor (a) generador (a). En este
sentido, el articulo 28 de la LAPVF establece que para la acreditacion de infracciones o de
la reincidencia a que hacen mencién los articulos 24 al 27 de la propia ley, se citara a las
partes para que manifiesten lo que a su derecho convenga, antes de que el amigable

componedor sancione dicho incumplimiento sin mayor justificacion.

En este procedimiento, el periodo para ofrecer pruebas es de 5 dias comunes para
las partes y la resolucidn se debe dictar dentro de los 10 dias siguientes a la celebracion de
la audiencia del procedimiento administrativo. Las sanciones contempladas por la ley son
de multa o arresto, cuando existe reincidencia en actos de violencia familiar. En todo caso,
dentro de la resolucion se incluyen las pruebas que acreditan la violencia y se sefalan los
dafios causados, a efecto de que ésta sirva de base a un Juez cuando se acuda a un

procedimiento penal con esa resolucion.

La atencidn juridica ubicada en estos procedimientos tiene alcances limitados pues
las UAVIF no pueden solucionar cualquier caso de violencia familiar ni brindar las
condiciones de proteccion a las personas receptoras de tal violencia. No obstante, la
aplicacion de los procedimientos en UAVIF es fundamental para otros mecanismos
juridicos, dado que las actuaciones o diligencias de la Unidad tienen caracter de
documental publica.

Asi por ejemplo, las actuaciones de la Unidad pueden servir a las investigaciones de
un Agente del Ministerio Publico para consignar por el delito de violencia familiar, ya que se
debe contar con pruebas para probar el delito. Igualmente, en el caso de juicios familiares
como son divorcio, patria potestad, etc. donde el Juez debe considerar la causal de
violencia familiar, también pueden presentarse las actuaciones de la Unidad. En este
sentido, el impacto del trabajo juridico de las Unidades ha sido de permitir el acceso a

recursos jurisdiccionales.



En ese sentido resulta de suma importancia fortalecer mecanismos juridicos de
diferentes ambitos para los diversos tipos de casos que se presentan, pero especialmente
fortalecer los mecanismos de proteccion. Tal como lo manifiesta la Dra. Ma. de la Luz Lima:
"la fuerza inmediata que proporciona la criminalizacion ofrece una proteccién potencial a

corto plazo a favor de las victimas".*?

4.2.5.1. Preparacion especial del abogado dentro de las Unidades de
Atencion y Prevencion a la Violencia Familiar (UAVIF).

Como se ha mencionado anteriormente, el profesionista en derecho que labora en
estas instituciones debe contar con un perfil determinado, lo cual es valorado en su
proceso de seleccion, asimismo la LAPVF en su articulo 11 establece que el personal de
las Unidades debe participar en procesos de capacitacion y sensibilizacion, ademas el
Reglamento de la Ley, establece como requisitos para laborar en las Unidades, la
participacion en los programas de capacitacion permanente.

Reafirmando lo anterior, tenemos que el articulo 7 del Reglamento de la Ley sefala
que el personal de las Unidades debera acreditar su formacién académica, tener el perfil

psicolégico adecuado y participar en cursos de capacitacion y actualizacion permanentes.

Lo anterior, afortunadamente no es letra muerta (es decir, que la legislacion lo
establezca y en la realidad no se ve reflejada determinada disposicion) y a ello la Direccion
General de Equidad y Desarrollo Social elaboré un modelo de seleccién y capacitacion de
personal, en el cual, en cumplimiento de establecido por el articulo 9 de la LAPVF se tiene
por objetivo que el personal de nuevo ingreso reconozca la violencia familiar como
problema individual y social con enfoque de género, para brindar un servicio de calidad,
libre de prejuicios de género, raza, condicion socioeconémica, religion o credo,
nacionalidad o de cualquier otro tipo.

De esta forma se han brindado temas como los siguientes en sus cursos de
capacitacion:

*2 LIMA MALVIDO, Ma. de Luz, Conferencia "Politica Victimolégica y Violencia Intrafamiliar", Memoria
del 1er Taller Nacional sobre Violencia Intrafamiliar, Legislacion y su Aplicacion”. México, 1999.



= Construccion de género.

= Personas con mayor riesgo de sufrir violencia familiar.

= La violencia familiar: una cuestion de género.

= Tipos de maltrato y circulo del maltrato.

= Marco juridico internacional y local.

= Ley de Asistencia y Prevencién de la Violencia Familiar para el D.F.
= Estructura y principios basicos de las UAVIF.

» Trabajo interdisciplinario para la atencién de la violencia familiar.

= Modelos de atencién psicosocial y juridica en las UAVIF.

= Funciones de el(la) trabajador(a) social, psicologo(a) y abogado(a).

Durante el periodo de julio de 2001 a junio de 2002, la Direccion General de Equidad
y Desarrollo Social puso en marcha un programa permanente de actualizacién para el
personal de las UAVIF, que comenz6é con sesiones mensuales de capacitacion y
sensibilizacién para el personal profesional y bimensuales para el personal administrativo.

El personal que labora en las UAVIF, (de acuerdo al informe anual de actividades julio
2002-junio 2003) atraveso6 un riguroso proceso, el cual consistia en revision de curricula,
entrevistas, aplicacion de pruebas psicosométricas y profesionales, ademas del desarrollo
de un taller de seleccion.

Asimismo, el personal que ingres6 en este periodo fue capacitado; se impartieron
tres cursos donde se abordaron diversos temas, como son la perspectiva de género, el
circulo del maltrato, los factores desencadenantes de la violencia familiar, el marco legal y
el modelo de intervencion en las UAVIF.



CAPITULO V.

MEDIDAS PREVENTIVAS DEL FENOMENO DE LA VIOLENCIA FAMILIAR
ADOPTADAS POR DIVERSAS INSTITUCIONES EN EL DISTRITO FEDERAL.

Conscientes de que la violencia familiar es un fendmeno cuya principal forma de
erradicacién radica mas en la prevencién que en su combate cuando ya se ha
manifestado, el legislador al elaborar la Ley de Atencion y Prevencién de la Violencia
Familiar en el Distrito Federal incluy6 en el capitulo segundo, las disposiciones relativas a
la prevencién de la violencia familiar, de esta manera el articulo 17 de la sefalada ley

contempla XVI fracciones donde se establece lo siguiente:

Articulo 17.- Corresponde a la Secretaria de Educacion, Salud vy
Desarrollo Social, ademas de las funciones que en materia de
asistencia social tiene asignadas, las siguientes:

|. Disefar el Programa General de Asistencia y Prevencion de la Violencia
Familiar;

ll. Operar y coordinar las unidades de atencion a través de las
Delegaciones, asi como vigilar que cualquier otro centro que tenga
como objeto la Asistencia y Prevencion de la Violencia Familiar cumpla
con los fines de la Ley;

ll. Desarrollar programas educativos, para la prevencién de la violencia
familiar con las instancias competentes y promoverlos en cada una de

las instituciones publicas y privadas;

IV. Llevar a cabo programas de sensibilizacion, asi como proporcionar
la formacion y capacitacion sobre como prevenir la violencia familiar a

los usuarios en salas de consulta externa de los hospitales generales,



materno-infantiles y pediatricos del Distrito Federal; asi como al
personal médico dependiente del Instituto de Servicios de Salud del
Distrito Federal. Igualmente a los usuarios y personal de los centros de
desarrollo y estancias infantiles de esta Secretaria. Del mismo modo,
debera celebrar convenios con instituciones de salud privadas; a efecto
de que en las mismas se lleven a cabo los programas antes

mencionados.

V. Aplicar acciones y programas de proteccidn social a los receptores de

violencia familiar;

VIIl. Llevar un registro de instituciones gubernamentales vy
organizaciones sociales que trabajen en materia de violencia familiar en

el Distrito Federal;

IX. Concertar con instituciones gubernamentales y organizaciones
sociales, vinculos de colaboracion a fin de conocer sus acciones y
programas de trabajo, para su incorporacion al Sistema de Informacidn

del Distrito Federal;

X. Promover que se proporcione la atencion a la violencia familiar en las
diversas instituciones que se encuentran comprendidas en la Ley por
especialistas en la materia, con las actitudes idoneas para ello, de

conformidad con el Reglamento, llevando el registro de éstos;

Xl. Coordinarse con la Procuraduria Social del Distrito Federal de
conformidad con las atribuciones que ésta tenga;

XIl. Promover programas de intervencion temprana en comunidades de
€scasos recursos para prevenir, desde donde se genera, la violencia
familiar, incorporando a la poblacién en la operacién de dichos

programas;



XIll. Impulsar la formacion de promotores comunitarios cuya funcién
basica sera estimular los programas de prevencion de la violencia

familiar; y

XIV. Fomentar, en coordinacién con instituciones especiales publicas,
privadas y sociales, la realizacion de investigaciones sobre el
fendbmeno de la violencia familiar, cuyos resultados servirdn para
disefiar nuevos modelos para la prevencién y atencion de la violencia

familiar.

XV. Concurrir a sitios diversos con fines preventivos o de seguimiento
donde exista violencia familiar mediante trabajadoras sociales y

médicos, para desalentarla;

XVI. Establecer servicios especializados y facilidades de comunicacion
y accesibilidad a las personas con discapacidad asi como a aquellas

personas que pertenezcan a algln grupo étnico.

Aunado a lo anterior, en el Reglamento de la antes sefialada Ley, se establecen

disposiciones sobre la prevencidén de una manera mas general, de los articulos 18 al 25.

CAPITULO QUINTO DE LA
PREVENCION

Articulo 18. La prevencion en materia de violencia intrafamiliar es
prioritaria e incidira en los factores de riesgo que la originen, asi como

en los potenciales generadores y posibles receptores.

Articulo 19. La Secretaria llevara a cabo cursos de capacitacion
permanente para el personal que atienda los casos de violencia
intrafamiliar en sus hospitales generales, materno-infantiles vy

pediatricos.

Articulo 20. La Secretaria designara al personal médico y trabajadores
sociales de cada uno de los hospitales a que se refiere el articulo



anterior para que lleven a cabo las visitas domiciliarias de carécter
preventivo que se consideren necesarias, con el fin de evitar la

violencia intrafamiliar.

Articulo 21. En las areas de urgencias de los hospitales generales,
materno-infantiles y pediatricos dependientes de la Secretaria, se
debera brindar atencién especializada a receptores de la violencia
intrafamiliar.

Articulo 22. La Secretaria promovera ante las autoridades
competentes, la incorporaciéon de temas relacionados con la
violencia intrafamiliar en los programas de estudios de las
instituciones publicas y privadas de ensefanza, desde el nivel
basico hasta el superior.

Articulo 23. La Secretaria fomentara la constitucion de instituciones u
organizaciones publicas o privadas cuyo objeto social coadyuve a
la prevencion de la violencia intrafamiliar o brinden albergue a los

receptores de la misma.

Articulo 24. El personal que atienda los casos de violencia intrafamiliar
en los hospitales generales, materno-infantiles y pediatricos de la
Secretaria, canalizaran a las Unidades, cuando sea necesario, a l0s

generadores y receptores de la violencia intrafamiliar.

Articulo 25. La Secretaria podra sugerir a las instituciones publicas y
privadas que presten servicios de salud en el Distrito federal, medidas
tendientes a mejorar los modelos de atencion en materia de prevencion
de la violencia intrafamiliar. Dichas instituciones procurardn, en la
medida de lo posible, que el personal que atienda
psicoterapéuticamente los casos de violencia intrafamiliar, sea
egresado de la licenciatura en Psicologia y cuente con una especialidad

clinica que acredite su entrenamiento como psicoterapeuta.



Sin embargo es necesario destacar que una de las principales formas de prevencion
radica en la informacion, es decir, en abatir la ignorancia, los mitos y los prejuicios en torno
a un temay es en este sentido, que la violencia familiar es un fenémeno que ha subsistido
durante siglos, pues en muchos sectores se ignora que es una violacion de derechos
humanos, de esta forma se pasan inadvertidas sus sefiales e incluso se les justifica y sus
manifestaciones se toman como conductas normales y cotidianas en las sociedades que la

padecen, por lo cual no se les denuncia y mucho menos se les atiende.

Por ello, es necesario que toda la poblacién sepa que no hay nada que la justifique y
también que es necesario abatir el prejuicio de acercarse a las autoridades a denunciar que

Sse vive una situacion opresiva o lesiva en este sentido.

Es asi como en los siguientes puntos se abordaran las medidas de informacién sobre
el fenémeno, asi como los organismos o instituciones a los que se puede acudir en caso de
que el mismo se presente o0 se padezca, que desde la creacién y entrada en vigor de la Ley
de Atencién y Prevencién a la Violencia Familiar, han sido tomadas por el gobierno de la
Ciudad de México.

Para efectos de este trabajo, hemos clasificado estas medidas de acuerdo a que
grupos, en general, son dirigidas; asimismo en algunas de estas clasificaciones se seguird

un esquema cronolégico para su mas clara presentacion.

5.1. En el ambito gubernamental.

En atencion con lo antes expuesto, este es el rubro encontramos las medidas
preventivas del fendbmeno adoptadas para preparar en la materia a los empleados de
sectores oficiales, de acuerdo con la normatividad vigente.

Ademas podemos sefalar que es en este ambito donde més medidas concretas se
han adoptado desde la aplicacion de la Ley de Atencidén y Prevencién a la Violencia
Familiar, y esto, deriva légicamente del hecho de que la implementaciéon de la reciente

legislacion sobre el tema requiere que el personal que ha de aplicarla este preparado en el



tema no sélo para su atencidn, sino también para su prevencién, pues seria absurdo, dar
atencion por la via legal a un problema social sin adecuar a esto al personal o a las

instituciones coordinadas con dicha legislacion.

De tal forma, en 1998 se presentd al Consejo, en ocasidén de la Primera Sesion
Ordinaria un programa que tenia como objetivo incorporar a las medidas que se estaban
tomando para combatir la violencia familiar, enfoques preventivos que consideraban tanto
las causas como las manifestaciones de la violencia familiar, mediante la integracion de
estrategias, modelos educativos y de comunicacién social dirigidos a los servidores

publicos, de acuerdo a los niveles de formacidn y al tipo de servicio que prestan.

Asi encontramos que, como qued6 sefialado en parrafos anteriores, desde 1998 se
presentd un programa con un sistema preventivo, ya que de conformidad con lo dispuesto
por el articulo 17 fraccidn IV de la LAPVF corresponde a la Secretaria de Educacién, Salud
y Desarrollo Social del D.F. la formacion y capacitacién sobre como prevenir la violencia a
usuarios en salas de consulta externa de los Hospitales Generales, Materno-Infantiles y
Pediatricos, asi como al personal médico dependiente de la Secretaria de Salud del
Gobierno del Distrito Federal, asi como a los usuarios y personal de los Centros de

Desarrollo y Estancias Infantiles de esta Secretaria.

Durante este afo, en términos generales, como parte del modelo para la prevencion
presentado al Consejo se instruyd en la legislacién vigente y los modelos de atencion a un
total de 302 funcionarios adscritos a dependencias de gobierno como son la Procuraduria
General de Justicia del Distrito Federal, el DIF del D.F., la Procuraduria Social, la Comisién
de Derechos Humanos del D.F., LOCATEL, la Defensoria de Oficio de lo Familiar, las

Delegaciones Politicas y las UAVIF.

Esta instruccion incluy6 temas y cursos como son "Capacitacion para la prevencion”,
"Sensibilizacién en el tema de la violencia familiar", "Difusion e induccién para una cultura
de asistencia victimar, "Atencidbn a mujeres y hombres agresores y violentos",

"Adolescentes en riesgo; que presencian eventos de violencia familiar"



Por otra parte en el periodo julio 1999-junio 2000 instituciones como LOCATEL
continuaron con la capacitaron al personal que atiende estos programas especializados, asi
los orientadores de los programas de apoyo psicolégico y del &rea de asesoria juridica se
actualizaron en tres médulos del curso-taller sobre violencia, con el propdsito de reforzar los
aspectos tedricos y metodoldgicos de la atencion via telefénica de quienes padecen este
fendmeno.

En el primer médulo se abordé6 el contexto general de la violencia, en el segundo el
DIF-DF y las UAVIF compartieron sus modelos de atencion con el personal de orientacion
telefonica de LOCATEL y en el tercero se tuvo como objetivo consolidar la atencidn

telefonica a la violencia familiar.

En este sentido, también el personal de LOCATEL impartié la conferencia "La Familia y
su Integracidn a 45 personas del ISSSTE en la cual se tocaron temas como la prevencién de

la violencia familiar.

Asimismo durante el periodo julio 1999-junio 2000 la CDHDF proporciond a 35
personas de Servicios Comunitarios Integrados del Gobierno de la Ciudad el curso

denominado "Derechos y valores humanos en la familia".

La Direccién de Promocion y Capacitacion llevé a cabo los talleres y cursos para
servidores publicos siguientes:

= Taller dirigido a los jefes y oficiales del Centro de Estudios del Ejército y Fuerza
Aérea en el que se trataron temas de género y violencia familiar.

= Talleres sobre maltrato infantil y violencia familiar para el personal técnico del
Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia en el D.F.

= Curso-taller sobre prevencion de la violencia familiar, dirigido a personal del hospital

"Rubén Lefero".

En este rubro, es importante destacar la labor de asesoria y capacitacion externa que
lleva a cabo el Gobierno del Distrito Federal apoyando a gobiernos e instituciones de otras
entidades de la Republica, como fue la asesoria al Programa Estatal de la Mujer de San Luis



Potosi para la instrumentacion del programa Linea Mujer en esa entidad; también se dio
capacitacion al Programa Telmujer de Puebla para apoyar al personal acerca de la atencién
psicoldgica y juridica sobre la violencia familiar que se proporciona via telefonica; se
capacitd al personal de tres entidades en aspectos tedricos y metodoldgicos para la
instalacién de la Linea telefonica Telmujer en los estados de San Luis Potosi, Veracruz y
Guanajuato.

Es importante destacar una accién federal, en la cual también participaron diferentes
instancias del gobierno del Distrito Federal y otras instituciones cuyo ambito espacial de
accion es el mismo, esto es la Norma Oficial Mexicana de Violencia Familiar para la
Prestacion de Servicios Médicos, con la cual se tuvo como objetivo establecer los

criterios para la atencion médica de la violencia familiar.

Este proyecto dio inicio en septiembre de 1999 y termin6 en el primer semestre del
2000 (publicado el 8 de marzo) , participaron en el mismo la Procuraduria General de la
Republica, la Comisién Nacional de Derechos Humanos, la Direccion General de
Regulacion de Servicios de Salud, el Grupo de Informacién de Reproduccién Elegida, el
Hospital Psiquiatrico Fray Bernardino, entre otros.

Su denominacién es Norma Oficial Mexicana NOM-190-SSA1-1999, Prestacién de

Servicios de Salud. Criterios para la atencién médica de la violencia familiar.

Entre las instituciones del D.F. que participaron en la misma estan la Secretaria de
Gobierno del Distrito Federal, el Instituto de la Mujer del Distrito Federal, la Secretaria de
Salud del Distrito Federal, la Direccion de Coordinacion y Desarrollo, la Secretaria de
Desarrollo Social del Distrito Federal, la Direcciéon General de Equidad y Desarrollo Social,
la Comisién de Derechos Humanos en el Distrito Federal, la Procuraduria General de
Justicia del Distrito Federal, la Subprocuraduria de Atencion a Victimas y Servicios a la
Comunidad, la Subprocuraduria de Procedimientos Penales, la Direccion General de
Atencion a Victimas del Delito, la Direccion General de Asuntos de Menores e Incapaces, la
Direccion General del Albergue Temporal de Justicia del Distrito Federal, la Direccion
General de Investigacion de Delitos Sexuales, los Centros de Atencién a Victimas de la



Violencia Intrafamiliar, el Centro de Terapia de Apoyo a Victimas de Delitos Sexuales y el
Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Distrito Federal,

Refiere la introduccién del decreto publicado para la entrada en vigor de la

mencionada norma lo siguiente:

"...él Gobierno de México da cumplimiento a los compromisos adquiridos
en los foros internacionales en materia de la eliminacion de todas las
formas de violencia, especialmente la que ocurre en el seno de la
familia y contra la mujer, que se encuentran plasmados en la
Convencidn para la Eliminacion de todas las Formas de Discriminacién
Contra la Mujer (Asamblea General de las Naciones Unidas, 1979),
Convencién sobre los Derechos del Nifio (Asamblea General de las
Naciones Unidas, 1989), Conferencia Mundial de Derechos Humanos
(Viena, 1993); Declaracion sobre la Eliminacién de la Violencia contra
la Mujer (Asamblea General de las Naciones Unidas, 1993);
Convencion Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la
Violencia contra la Mujer "Convencion de Belem do Para" (OEA, 1994);
Conferencia Internacional sobre Poblacién y Desarrollo (ElI Cairo,
1994); Cumbre Mundial Sobre Desarrollo Social (Copenhague, 1995) y
la Cuarta Conferencia Mundial Sobre la Mujer (Beijing, 1995)..."

Asimismo se establece que la misma tiene por objeto establecer los criterios a
observar en la atencion médica y la orientacion que se proporcionan a usuarios que se
encuentren involucrados en situaciones de violencia familiar, sefala que es de observancia
obligatoria para todos los prestadores de servicios de salud de los sectores publico, social y
privado que componen el Sistema Nacional de Salud, asimismo, establece que la vigilancia
de la aplicacion de esta Norma corresponde a la Secretaria de Salud y a los Gobiernos de

las Entidades Federativas en el ambito de sus respectivas competencias.



Es de destacarse la trascendencia de lo dispuesto por esta NOM, porque dispone
que los prestadores de salud ya sea de sector publico o privado estan obligados a
identificar a usuarios afectados por violencia familiar y valorar su grado de riesgo durante
el desarrollo de las actividades cotidianas en la comunidad, en la consulta de pacientes
ambulatorios u hospitalarios y en otros servicios de salud; a realizar entrevista dirigida a
usuarios afectados por violencia familiar en un clima de confianza sin juicios de valor ni
prejuicios, con respeto y privacidad, garantizando confidencialidad; asimismo debe incluir
la historia del maltrato fisico, psicolégico, sexual o abandono, los posibles factores
desencadenantes del mismo y una valoracion minima del grado de riesgo en que viven las
0 los usuarios afectados por esta situacion y determinar si los signos y sintomas que se
presentan -incluido el embarazo- son consecuencia de posibles actos derivados de
violencia familiar, asi como permitir la busqueda de indicadores de maltrato fisico,
psicoldgico, sexual o de abandono, como eventos Unicos o combinados, para constatar o

descartar su presencia.

En caso de que la o el usuario no esté en condiciones de responder durante la
entrevista, el prestador de servicios de salud se dirigird, en su caso, a su acompanante,
sin perder de vista que pudiera ser el probable agresor de violencia familiar. Cuando la
imposibilidad del usuario se deba al desconocimiento o manejo deficiente del espafiol,
debe apoyarse con un traductor de confianza.

Por otro lado, sefala también que debera avisar al Ministerio Publico mediante el
formato establecido en el Apéndice Informativo 1, en los casos donde las lesiones u otros
signos sean presumiblemente vinculados a la violencia familiar y en su caso, solicitar su
intervencion ante la incapacidad médica o legal del usuario o la existencia de riesgo en su
traslado, para que acuda un médico legista a la unidad de salud y la o el usuario afectado
por violencia familiar, reciba servicios juridicos, médico-legales y de asistencia social, a su
vez el médico tratante podré informar y orientar a la o el usuario afectado por violencia
familiar o, en su caso, a su acompafante, sobre la posibilidad que tiene de denunciar ante
la Agencia del Ministerio Publico correspondiente, con la finalidad de ejercitar la accion
legal que corresponda.



Como ya hemos sefialado, no obstante que esta accion fue de origen federal y que
ademds su campo de accion es mas de atencidon que de prevencion, quisimos incluir la
informacion inherente a la misma, debido a su trascendencia y a que en el momento de su
creacion causO una gran controversia por sus disposiciones que muchos consideraban
contrarias al respeto al secreto profesional, sin embargo al comprender la psicologia de la
sociedad mexicana, nos damos cuenta que acciones como esta, son necesarias cuando se

aborda un tema casi considerado tabl como es la violencia dentro de la familia.

Retomando las acciones emprendidas durante el periodo que va de julio de 2000 a
junio de 2001, la Direccidn de Prevencion de la Violencia Familiar, del 14 al 18 de agosto
realizé el cuarto curso de capacitacion en materia de violencia familiar, dirigido a
capacitadores de educadores de la salud y trabajadores sociales del Hospital Lépez Mateos
del ISSSTE.

En este mismo periodo la Secretaria de Desarrollo Social impartié dos platicas con el
tema "La comunicacién como estrategia de prevencion de la violencia familiar", dirigida a

140 trabajadores de la Compariia de Luz y Fuerza del Centro.

Asimismo, la Secretaria de Salud del D.F., llevo a cabo la presentacion del Programa
Estatal de Violencia Familiar. Efectuando el curso-taller de Prestacion de Servicios de
Salud, Criterios para la Atencion Médica de la Violencia Familiar, capacitando a 16
coordinadores de salud perinatal, 16 jefas de trabajo social, un representante de servicios
médicos de urgencias y un supervisor de educadoras familiares. A su vez entregé material
referente a violencia familiar, que incluia una carpeta del curso-taller y un video, 80 videos
sobre violencia familiar, asi como directorios de Instituciones Gubernamentales y No

Gubernamentales que atienden problemas de violencia familiar.

También realiz6 un curso-taller en 13 jurisdicciones sanitarias, capacitando a 374
personas en total (166 médicos, 66 enfermeras, 32 Trabajadoras Sociales y 110

trabajadores a fines de otras areas).

Posteriormente, durante el trimestre de octubre a diciembre del 2000, distribuyé 220
ejemplares de la Norma Oficial Mexicana NOM-190-SSA1-1999. Prestacion de Servicios de



Salud, Criterios para la Atencion Médica de la Violencia Familiar; 220 carpetas para
directivos; 150 carpetas para comunicadores; 1,750 tripticos promocionales; en 4 talleres
dirigidos al personal de salud, se capacit a 120 personas sobre el tema "Violencia contra la
Embarazada" en las 16 jurisdicciones sanitarias. Asimismo, capacité a 14 coordinadores y
coordinadoras regionales del Programa de Educacién para la Salud Familiar.

Para el trimestre abril-junio 2001, esta misma Secretaria imparti6 dos cursos al
personal de salud; a su vez en las unidades de salud de las 16 jurisdicciones sanitarias
imparti6 76 sesiones educativas con un total de 793 asistentes y entregd 4 rotafolios a

trabajo social.

En el mismo periodo la Comision de Derechos Humanos del Distrito Federal impartié
tanto conferencias sobre violencia familiar e instancias que ofrecen atencién y asesoria
para el personal de los Médulos de Atenciéon Ciudadana de la Asamblea Legislativa del
Distrito Federal y de la Delegacion Azcapotzalco, como cursos sobre violencia familiar para
personal del DIF Alvaro Obreg6n y DIF Santa Anita, asi como para trabajadores sociales

del ISSSTE y empleados de las Unidades de Atencidn a la Violencia Familiar.

También en la Escuela Militar de Inteligencia y Logistica y la Escuela Militar de
Recursos Humanos del Centro de Estudios del Ejército y Fuerza Aérea, impartié un curso
basico de derechos humanos, en el que incluyé un mddulo sobre derechos de la nifiez y

derechos de las mujeres.

Asimismo impartié conferencias de orientacion y prevencién de la violencia familiar a
mujeres trabajadoras de la.Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, el Foro Cultural "2 de
Octubre", el Centro de Apoyo a la Mujer Azcapotzalco, el DIF Alvaro Obregon, el Centro de
Seguridad Social Tlalpan, e! Voluntariado Sociedad Sin Fronteras, las Hermanas Dominicas
de la presentacion de la Santisima Virgen, la Delegacién Gustavo A. Madero, la Direccion
General del Trabajo no Asalariado del Gobierno del Distrito Federal y el Ayuntamiento de
Chalco, Estado de México.



Durante el periodo comprendido entre julio de 2001 y junio de 2002, la Red de UAVIF
capacitd y sensibilizd en acciones de prevencion a 7,406 servidores publicos en 142

acciones dirigidas principalmente a personal de las areas de educacion, salud y ministerial.

En este mismo periodo la Direccion de Atencidn y Prevencion de la Violencia Familiar
brind6 atencién y asesoria a personal del Instituto de la Mujer de Chiapas y Tamaulipas,
respecto a las actividades que se brindan en la Direccion de Atencidn y Prevencion de la

Violencia Familiar.

Asimismo, colaboré con el Sistema de Transporte Colectivo Metro, disefiando un
cuadernillo informativo acerca de la violencia familiar, con el propésito de sensibilizar al

personal que ahi labora.

Particip6 junto con el Instituto Nacional de Psiquiatria con la ponencia "Aspectos
Juridicos de la Violencia Familiar" en el encuentro nacional “Por un Milenio Feminista” con
la ponencia "Problematica del Sistema de Atencién y Prevencion de la Violencia Familiar" y

en la ponencia "Violencia Familiar del Instituto de Investigaciones Juridicas de la UNAM.

La Red de UAVIF, durante este mismo periodo dio capacitacion sobre violencia
familiar al area de Desarrollo Social de la Subdelegacion Obrera-Doctores y al Lic. Miguel
Angel Vivar Cardenas, asesor académico de la SSP en el agrupamiento 67 de la Policia
Auxiliar en la Delegacion Cuauhtémoc.

Por su parte, la Secretaria de Salud del D.F., realiz6 distintas actividades de
capacitacion al personal de salud, entre las mas destacadas tenemos:

e 1 curso sobre violencia familiar a 31 asistentes.

e 2 talleres de "Sensibilizacién en violencia contra la mujer embarazada a 122
asistentes.

e Sesiones semanales en los hospitales de la red de la Secretaria sobre violencia
familiar, impactando a un total de 800 asistentes.

e 2 cursos sobre "Indicadores de Violencia" dirigido a 45 trabajadores de la salud.



e Un "Taller de capacitacion para la deteccion y prevencién de la violencia familiar"
dirigido a 15 trabajadoras sociales.

5.2. En el ambito socio-cultural.

Con la nueva legislacion y la preparacién recibida por los funcionarios y empleados de
varias instituciones o dependencias del Distrito Federal, estas implementaron programas
destinados a que los diversos sectores de la poblacién conocieran los recursos legales e
institucionales a su alcance en casos de violencia familiar, por eso no obstante que se
generen gubernamentalmente, como son dirigidas hacia la sociedad incluimos en este rubro

la siguiente informacion:

Durante 1998, Locatel presentd el programa Linea de la Mujer, lo que incluyé dos
unidades informativas en eventos relacionados con el Dia Internacional de la Mujer en la

Explanada del Zécalo de D.F. y en la explanada de la Delegacion Venustiano Carranza.

También se proporciond informacidn sobre violencia familiar en 9 emisiones de radio,

4 de television y se tuvieron 13 participaciones en prensa sobre el mismo tema.

La Direccién General de Equidad y Desarrollo Social asigné recursos para el
Programa de Sensibilizacion a cargo de la Direccidén de Prevencidn de la Violencia Familiar,
en este se considerd la publicacion de material impreso con contenido tendiente a
sensibilizar a la poblacion y a las familias sobre las causas y manifestaciones de la
violencia familiar.

Es asi como durante julio de 1998 a junio de 1999 se elabor6 el siguiente material
destinado a la poblacién:

+ Diptico de promocion de las Unidades de Atencion a la Violencia Familiar.
+ Una version popular de la Ley de Atencién y Prevencion a la Violencia Familiar.
+ Difusion de la Red de UAVIF a través de los medios de comunicacion.

« Difusion para la prevencion a través de pantallas electronicas.



Por otra parte, durante el periodo comprendido de febrero a junio de 1999 el DIF del
D.F. impartio talleres, platicas, conferencias y foros donde se informé y sensibilizé de este
problema a 214 grupos y 3,491 personas.

En este punto es necesario resaltar, que debido a los recortes al presupuesto del
Gobierno del Distrito Federal, y por ende, a la Secretaria de Desarrollo Social, los fondos de
que dispone la Direccién de Prevencion de la Violencia Familiar resultan insuficientes para

desarrollar una campana de sensibilizacion de grandes alcances.

En otro sentido, la Direccion General de Equidad y Desarrollo Social elaboré una
"Contrapropuesta sobre el texto a leerse en lugar de la Epistola de Melchor Ocampo”, con
la finalidad de incluir una visién de género, facilitando asi las relaciones entre la pareja y
previniendo, por tanto la ocurrencia de eventos de maltrato doméstico. De esto dltimo el
Consejo acordé la emisién de una convocatoria abierta a la ciudadania para conocer las
propuestas sobre el texto a leerse por los jueces del Registro Civil a las personas que

contraen matrimonio, a fin de contar con una visién mas amplia de la ciudadania.

Para el periodo comprendido entre julio de 1999 y junio de 2000, se elaboraron
varias reimpresiones del diptico "Un dia cualquiera en un lugar cualquiera de esta ciudad",
este instrumento tuvo como objetivo presentar la Red de Unidades de Atencion a la
Violencia Familiar, como un recurso al cual pueden acudir quienes viven esta problematica.
Siendo distribuida en centros de desarrollo social, centros integrales de apoyo a la mujer,
en los centros comunitarios, en talleres y cursos impartidos por la Direccion de Prevencion
de la Violencia Familiar, asi como en foros relacionados con este tema y en eventos
publicos para personas mayores o0 con discapacidad, ferias de redes, institucionales y
exposiciones de la Secretaria de Desarrollo Social.

Asimismo, la version historieta de la Ley de Asistencia y Prevencion de la Violencia
Familiar para el D.F. fue impresa en un primer tiraje de 15,000 ejemplares, posteriormente a
principios del afo 2000 se solicitdé una reimpresion de 3000 ejemplares. Con este
instrumento se pretendié difundir, con lenguaje claro y sencillo, los alcances y objetivos de
la Ley de la materia, asi como las opciones de atencion directa, también el apoyo



proporcionado por el Gobierno de la Ciudad. Este material fue distribuido en organizaciones
sociales, delegaciones politicas, RED de UAVIF, DIF-DF, LOCATEL, INMUJER, CAVi,

instancias académicas, ferias institucionales y en la | Expo Servicios de Desarrollo Social.

También durante el periodo de julio de 1999 / junio 2000 se determiné la elaboracion
de carteles diversos que describen con amplitud el Sistema de Prevencion y Atencion de la
Violencia Familiar que fueron presentados en forma de exposicién, la cual contaba con 20
carteles graficos de 90 cm. x 60 cm. Dicha exposicidn se instalé en la plaza frente a la
UAVIF Xochimilco en el mes de julio de 1999, asimismo estuvo en el vestibulo de la
Asamblea Legislativa durante la primera quincena de octubre de 1999, posteriormente se
presentd en la Casa de Coyoacan.

Otra accion emprendida fue colaborar con el peridédico La jornada, para que la
publicacion de unos de sus suplementos, "Derechos Humanos y Ciudadania del mes de
noviembre de 1999, abordara el tema de la violencia familiar como una cuestion de
género, cuya edicion se planed para que coincidiera con el dia Internacional de la No
Violencia hacia las Mujeres. Para este efecto, se proporcioné material con el objetivo de dar
a conocer en general el enfoque de la politica social del Gobierno del Distrito Federal desde
una perspectiva de equidad de género, asi como también el marco juridico internacional y
nacional que sustentan la ley de la materia en el Distrito Federal.

Por otro lado, en colaboracion con el Sistema de Transporte Colectivo Metro, la
Direccion General de Equidad y Desarrollo Social, inaugurd el 13 de diciembre de 1999 la
exposicion "Violencia Familiar una Cuestion de Género" en la estacion del metro Jamaica

donde estuvo expuesta hasta los primeros dias de enero de 2000.

Posteriormente, esta misma exposicion se instalé en la estacién Salto del Agua, para
después llevarla a las instalaciones de la Asamblea Legislativa para su apreciacion por los

equipos de apoyo parlamentario durante el inicio del periodo de sesiones correspondiente.

También con motivo del Dia Internacional de la No Violencia Hacia las Mujeres se
disend, editd e imprimié un cartel (3,000 ejemplares) el cual con la frase "Cada 15

segundos una mujer es golpeada en su propio hogar", con el que se pretendid crear



conciencia sobre la magnitud del fendmeno. Este cartel de distribuyd en delegaciones
politicas, instituciones gubernamentales y organizaciones sociales, asimismo se expuso en

diversas estaciones del Metro.

Entre otras acciones, se elabor6 un video para informar a los usuarios de los diversos
servicios del Gobierno del Distrito Federal sobre la existencia de la Red de UAVIF y los
servicios que prestan. Este video, del cual se realizaron 750 ejemplares, promueve las
condiciones simétricas como condicién para la prevencion del maltrato doméstico. La parte
inicial del video pretende sensibilizar de tal forma al espectador que llegue a preguntarse si
vive 0 no una situacion de violencia doméstica. Posteriormente se sefalan los tipos de
maltrato, los grupos poblacionales que con mas frecuencia padecen esta situacion y
también se sefala el marco juridico nacional e internacional del cual se derivan las acciones
actualmente emprendidas. El video se distribuy6 a través de su envio a diferentes
instancias de Gobierno, Centros de Salud, Hospitales de primer y segundo nivel de atencién
de la Secretaria de Salud, Centros DIF, Centros de Desarrollo Comunitario, Centros
Integrales de Apoyo a la Mujer, asi como algunos moédulos de atencion ciudadana de
diputadas y organizaciones de la sociedad civil. Asimismo, y esta es una accidbn muy
importantes, 35 videos fueron entregados al Programa Nacional de Violencia Intrafamiliar
(PRONAVI) para que a su vez fuesen distribuidos en toda la Republica.

También se ha tenido una participacion activa en distintas ferias instaladas a instancia
del Gobierno del Distrito Federal, asi podemos mencionar que se distribuyeron materiales
relacionados” con la violencia familiar: dipticos, de promocién de las UAVIF, version popular
y completa de la LAPVF durante la Feria instalada en el Zécalo Capitalino el dia 13 de
noviembre de 1999, donde se colocd por parte de la Direccion de Equidad y Desarrollo
Social un local, a invitacién del DIF-DF.

Asimismo, con motivo del Dia Internacional de la No Violencia Hacia las Mujeres se
instal6 en el Zécalo de la Ciudad otra feria, donde la Direccién de Prevencion de la Violencia
Familiar contd con un espacio donde se distribuyeron los distintos materiales impresos para

la sensibilizacién e informacién sobre este tema.



En cuanto a las acciones efectuadas dentro de los medios masivos de comunicacién,
se tiene que dentro del periodo comprendido entre julio de 1999 a junio de 2000, dentro de
lo que concierne a prensa escrita se concedié una entrevista a Laura Cardoso de "El
Universal", en la que se coment6 la magnitud del fenémeno de la violencia familiar, la
existencia de la LAPVF y de la red de las UAVIF.

Por otro lado, se participd en el programa radiofonico "Voz Publica" de Radio
Formula, con esta entrevista se dio a conocer la Red de UAVIF y los procedimientos de
atencion que se desarrollan en las Unidades.

Con motivo del 25 de noviembre dia de la No Violencia Hacia las Mujeres, la
Direccion de Prevencion a la Violencia Familiar participd en los reportajes que se
elaboraron en los programas "Con Sello de Mujer" de Televisién Azteca, en el periddico
"La Jornada" y en las entrevistas concedidas en los noticieros de Canal 11, Radio Red y
Formato 21.

Durante el primer trimestre de 2000, la Direccion de Prevencion de la Violencia
Familiar, con motivo del Dia Internacional de la Mujer, participd en el programa radiofénico
"Mujeres del Siglo XXI"y concedid entrevistas a Radio ABC Y Radio Acir.

Se colaboré con el programa "A quien corresponda” de Jorge Garralda, a efecto de
proporcionar informacion sobre el area, esto a peticién de Television Azteca.

También se proporciond informacion sobre el programa, estadisticas y servicios de la
Red de UAVIF, a la Agencia del Centro de Informacion para la Mujer, A.C. CIMAC, la cual
fue difundida por Internet.

En el primer semestre del 2000, la Direccion de Prevencién de la Violencia Familiar
fue invitada a participar en el programa de Radio Red denominado "Parejas Disparejas”
donde se hablé del programa de atencién del fenémeno en general, y sobre los servicios
que proporciona la Red de UAVIF. Sobre este mismo contenido se proporciond una
entrevista al periédico "The News".



Asimismo, en este periodo Televisa invito a la Direccion General de Equidad y
Desarrollo Social para participar en el programa "Cuidado, Mujeres Trabajando” con Adela

Micha, el cual dedico una emision al tema de la violencia familiar.

Entre julio del 2000 a junio del 2001, en el contexto de la promocidén para la
reactivacion de los Comités Vecinales llevada a cabo por el gobierno del D.F., como parte
del Programa Integrado Territorial (Subprograma de Prevencién del Delito) durante mayo de
2001, la Direccion de Atencién y Prevencion de la Violencia Familiar, el Instituto de la Mujer
y sus Centros Integrales de Apoyo a la Mujer (CIAM), asi como la Direccidn de Participacién
Ciudadana y el Instituto de Asistencia Social acudieron a las Asambleas Vecinales para
proponer la realizaciéon de talleres y platicas de prevencién de la violencia y otros temas
sociales, logrando con ello proporcionar elementos a la poblacion para identificar
situaciones de violencia que viven en sus familias y en su entorno en general para introducir

elementos que les permitan contrarrestarla.

La Direccidn de Prevencion de la Violencia Familiar modificd, reedit6 y publicé més de
5,000 ejemplares de la version historieta de la Ley de Asistencia y Prevencion de la

Violencia Familiar para el D.F.

Asimismo, elaboré un autodiagnéstico de 12 preguntas para que las mujeres puedan
identificar si viven violencia doméstica y en su caso, conocer los recursos institucionales

con los que cuenta para su atencién. Cabe destacar que se imprimieron 10,000 ejemplares.

Durante el lapso analizado la Secretaria de Desarrollo Social imparti6 una
conferencia con el tema "Juventud y Violencia" dirigida a 30 personas, durante la Feria de

Conmemoracion del Dia Internacional de la No Violencia Hacia las Mujeres.

A su vez concedieron algunas entrevistas para la radio, una sobre abuso sexual hacia
la poblacién infantil (Televisa Radio), otra sobre "La Violencia Hacia las Mujeres"
transmitida por Radio Educacion, una mas sobre "Jovenes y Violencia" por Radio Acir y otra

sobre los servicios de Linea Mujer por IBC Radio.



Por lo que hace a entrevistas en prensa, se proporcioné una relacionada con el
"Abuso Sexual Infantil" para los periédicos Reforma y El Metro y otra sobre Maltrato Infantil

para el periédico Reforma.

Mientras tanto, la Secretaria de Salud del D.F., durante el mes de la salud
reproductiva (octubre), realizé Ferias de la Mujer en las 16 jurisdicciones sanitarias y en el
Zébcalo de la Ciudad, en las que se instalaron stands con informacién alusiva a la violencia

familiar.

Ademas, durante el periodo comprendido entre enero y marzo del 2001 imparti6 81
sesiones educativas con la asistencia de 2,330 personas. Brindd orientacién personalizada
a 75 personas que acudieron al servicio de Trabajo Social. En Alvaro Obregén impartié un
taller con el tema "Manejo de Autoestima”, con la asistencia de 50 personas.

Es importante destacar que con motivo del Dia Internacional de la Mujer efectu6 las

siguientes acciones:
= Distribucion de 250 folletos para la Prevencién de la Violencia Familiar Cuajimalpa.

= Distribucion de 22 directorios para la atencién de "Violencia Doméstica: Red de
Referencia en el Distrito Federal, Erradicar la Violencia desde Ahora" en Tlalpan.

= Conferencia en la explanada de la Delegaciéon Politica con la asistencia de 600
personas, con la coordinacion del Centro Integral de Apoyo a la Mujer (CIAM) en
Iztacalco.

= |Instalacion de 7 periddicos murales con alusion al tema, en Coyoacan.

Por lo que hace al periodo comprendido en el trimestre abril-junio 2001, distribuyé 36

juegos de 20 tripticos cada uno, con informacion sobre violencia familiar.

En cuanto a algunas acciones sobre difusién y prevencion realizadas por la Comision
de Derechos Humanos del Distrito Federal, se tiene que durante el periodo julio 2000-junio
2001, en la celebracion del Dia de la No Violencia hacia las Mujeres participé con un



modulo informativo en la Delegacién Iztapalapa y otro en el Zbcalo capitalino, evento
organizado por la Red Nacional contra la Violencia hacia las Mujeres y los Hombres

Jovenes, de la cual forma parte esa Comision.

Asimismo, expuso los temas "Violencia familiar" y Derechos de la mujer" en los
Médulos de Atencién Ciudadana de Tlalpan, Xochimilco, Azcapotzalco y Comunidad de
Valle Verde, Municipio de Ixtapaluca.

Durante el lapso comprendido de junio de 2001 a junio de 2002, en acciones dirigidas
al publico y la sociedad en general, la Red de UAVIF a través de 390 acciones elaboradas
en las diferentes unidades territoriales de las 16 Delegaciones, impactd en 98,779 personas
de manera personalizada a través de tripticos, carteles, platicas, peridédicos murales,
manuales de informacion de la LAPVF y las actividades de las UAPVIF en ferias, jornadas,
brigadas y recorridos.

A su vez, dentro del programa de Prevencién Comunitaria de esta Red, se realizaron
129 talleres, 168 platicas y 60 eventos de difusion, también se efectuaron 21 diagnosticos y
58 eventos de capacitacion, mediante las cuales hubo un acercamiento a un total de 7,030
personas, correspondiendo a un 57% de mujeres adultas (4,037) y a un 17% de hombres
(1,166).

Colaborando en el Programa de "Combate a la pobreza" de la Delegacion Iztapalapa
con pléticas de sensibilizacion sobre violencia familiar para asi, posteriormente, llevar a

cabo acciones preventivas en los campamentos establecidos en zonas marginales.

En lo que se refiere a los medios masivos de comunicacion, durante este periodo la
Direccién de Atencion y Prevencién de la Violencia Familiar prosiguié con la difusion de los
servicios que existen en el Distrito Federal para la atencién de la violencia familiar, asi

durante este periodo se obtuvieron los siguientes datos:

» En la radio brindd tres entrevistas en las radiodifusoras Radio Red y Radio
Chapultepec (una de ellas en el programa "Mujeres Insurgentes").



= Por lo que hace a la televisién proporciond ocho entrevistas en los canales "Dos",
"Cuatro" (una de ellas en el programa "Circulo Rojo"), "Once" e "Inteli-TVDos".

= Mientras que en diarios y revistas concedieron seis entrevistas a los diarios "El

Universal", "La Jornada", "Reforma" y a las revistas "Cambio" y "CIMAC".

Asimismo, en el Dia Internacional de la No Violencia hacia las Mujeres, el 21 de
noviembre de 2001, participaron varias organizaciones no gubernamentales, instituciones
educativas e instituciones gubernamentales en un acto en el Zbécalo Capitalino que

concluyd con un pronunciamiento sobre el tema.

La Secretaria de Salud del Distrito Federal, durante el periodo ahora analizado (julio
2001 -junio 2002) como actividades de informacién y educacion para la prevencién en las
unidades de salud de primer y segundo nivel, imparti6 816 sesiones educativas sobre este
fendmeno a un total de 9,455 persona, 314 platicas extramuros para 3,210 personas, una
video proyeccion a 20 asistentes y dos cursos-taller en comunidad con el tema "violencia
familiar" al que asistieron 60 personas.

Ademas dentro de las actividades del programa "Mujer, Salud y Desarrollo" fueron
impartidos 131 cursos en los que se capacité a 1,809 mujeres sobre diversos temas de
prevencion de la salud, incluyendo violencia familiar.

Aunado a lo anterior durante este periodo la Secretaria de Salud del D.F., también
distribuyé 390 volantes y 1,871 tripticos alusivos al tema de violencia familiar, colocé 10
carteles promocionales, coloc6 106 periddicos murales sobre el tema.

5.3. En el ambito familiar

Aqui también incluiremos acciones que aunque se originen de manera institucional o

gubernamentales destinadas especificamente al nucleo familiar.

Durante el periodo de julio de 1998 a junio de 1999, la Procuraduria General de
Justicia del Distrito Federal presentd el documento "Programa de prevencién de la violencia



intrafamiliar, mediante la educacién y orientacion de parejas que pretenden contraer

matrimonio o registrar un hijo".

También en necesario destacar que el DIF-DF desarrolla un Programa de Prevencion
y Atencion de la Violencia Familiar, cuyo contenido estaba, precisamente dirigido a los
integrantes de la familia, cuyo objetivo fue prevenir la violencia familiar, promover valores y
actitudes que fortalezcan relaciones equitativas, asi como proporcionar herramientas y
alternativas para detectarla, interrumpirla y sobretodo, erradicarla. Asi, durante el segundo
semestre de 1999 y el primero de 2000, el programa se consolid6 a través de actividades
como platicas, talleres, eventos de difusion, formacién de grupos de ayuda y asesoria, en
este periodo se sensibiliz6 a 1,557 hombres y 10,384 mujeres. La poblacion participante
provenia de las delegaciones lIztapalapa, Xochimilco, Cuauhtémoc, Coyoacan, Tlalpan,
Venustiano Carranza, Alvaro Obreg6n e Iztacalco.

Entre julio de 2000 y junio de 2001 la Casa del Arbol organizé el foro de los padres
para los padres: Los desafios de la familia para la prevencion del maltrato infantil, con el
propdsito de ofrecer a las madres y los padres un espacio en el que pudieran traducir sus
experiencias educativas, asi como proponer alternativas que permitan el combate al
maltrato infantil. Se conté con la participacion de 85 madres y padres, procedentes tanto de
escuelas como de comunidades delegacionales.

5.4. En el ambito de la formacioén escolar.

En este rubro es de destacarse la labor realizada por la Comisién de Derechos
Humanos del Distrito Federal, pues fue este organismo el que organiz6 y llevd a cabo
cursos y talleres dirigidos a los alumnos y padres de familia de distintas instituciones
educativas para informarlos de los diversos derechos, que tienen como nifios e integrantes

de la familia.

Sin embargo sblo se sefalaran aqui los talleres y cursos relacionados con nuestro

tema de estudio.



Durante el periodo julio 1999-junio 2000, la CDHDF proporcioné los siguientes cursos

y talleres:

30 cursos sobre "Derechos y valores humanos en la familia" a 918 madres y padres
que acompanaron a sus alumnos de cursos de verano.

Taller "La vivencia de los derechos y valores humanos en la familia" a familiares de
alumnos de escuelas secundarias aledanas a la CDHDF.

Talleres "La vivencia de los derechos y valores humanos en la familia" para 308
madres y padres de familia de nueve escuelas secundarias del Distrito Federal.
Conferencia "Derechos de la nifiez" dirigida a 200 estudiantes de nivel secundaria.
Cuatro talleres sobre "Técnicas didacticas para difundir la Convencion sobre los
Derechos de la Nifiez" dirigidos a 130 educadoras del Gobierno del Distrito Federal
y de la Zona Escolar No. 7 de Educacion Preescolar.

Conferencia "Derechos de la nifiez" dirigida a 200 nifos y ninas en la Delegacion
Xochimilco, como parte de los programas de la Subdelegacion de Desarrollo Social.
Conferencia "Derechos de la nifiez" dirigida a 530 nifias y nifios, 80 madres y padres
de familia y 30 maestras y maestros de la Escuela Secundaria Diurna No. 228.

En este mismo lapso la Direccion de Promocién y Capacitacion desarrollé las

siguientes actividades destinadas a Instituciones Educativas:

Conferencias dirigidas a escuelas para padres de la Coordinacién de Educacion
Secundaria. Jornadas de educacién en derechos humanos como sustento para la
prevencién de la violencia sexual infantil, dirigido a docentes y personal
administrativo de la Coordinaciéon de Educacién Secundaria del D.F. y la Escuela
Normal "Los Reyes Acaquilpan"”.

Sesiones de video-analisis con alumnos de los Centros de Educacion Tecnoldgica e
Industrial del Distrito Federal y zona conurbada.

Imparticion del médulo "Violencia familiar" dentro de la asignatura "Legislacion
Social", dirigido a alumnos de licenciatura del Instituto Politécnico Nacional.



= Conferencias disefiadas para personal docente, madres y padres de familia de las
Estancias de Bienestar y Desarrollo Infantil del ISSSTE y del Gobierno del Distrito

Federal, con el tema "Violencia hacia las nifas y los nifios".

Posteriormente, durante el periodo comprendido entre julio de 2000 a junio de 2001,
la Secretaria de Desarrollo Social impartié dos platicas sobre prevencion e identificacion del
maltrato en la pareja y una sobre prevencion del maltrato infantil, dirigidas a 45 padres y
madres de alumnos del Jardin de Nifios Blas Galindo en Iztapalapa.

Asimismo, la Comision de Derechos Humanos del Distrito Federal, dentro del curso
basico de derechos humanos analizé el tema violencia familiar en los Centros de Maestros
"Luis Herrera y Montes", "Blanca Jiménez Lozano", "Luis Alvarez Barret" y "Antonio y
Emilia Ballesteros"; y en los jardines de nifios "Mulum", "Celestin Freinet", "Dinos Carden

Kids" y "Chimalhuacan".

A su vez, dentro del Programa de Prevencién de la Violencia Familiar imparti6
conferencias sobre el tema a madres y padres de familia de las escuelas primarias "Siria",
"José Guadalupe Gémez", "Republica de Perl", "Estado de México", "Instituto La Paz",
"Plan de San Luis", "Xochicalco", "Cerro de la Estrella", "Isaac Newton", "Albania",
"Republica de Costa Rica", "Ponciano Arriaga", "Republica de Islandia", "Leona Vicario",
"Angel Miranda Basurto", "Gustavo A. Madero", "Justo Sierra", "Republica de Colombia" y
"Quintana Roo";en las escuelas secundarias "lvan Amos Goémenlo”, "Amado Nervo",
"México", "Adriana Garcia Corral", "Rabindranath Tagore", "Diego Rivera", "Enriqueta
Camarillo y Roa", "José Calvo Saucedo", "Ezequiel A. Chavez", "Lauro Aguirre", "Aztecas",
"Xipetotec", "Martin N. Gonzalez", "Alfredo Uruchurtu”, "Gabino Barreda", "Basilio Badillo",
"Carmen Serdan", "Tlamachihuapan”, "Dolores Angela Castillo", "Eugenio Leén Puig",
"Carlos Benitez Decorar", "Bertrand Russell", "Republica de El Salvador", "Republica de
Nicaragua", "lvdn Petrovich Pavlov", "Rene Cassin", "Diego Rivera", "Canadd" y las
escuelas secundarias numeros 251, 294, 196, 160, 168, 13y 113.

También dirigié cursos y conferencias sobre prevencion de la violencia familiar y del

abuso sexual a alumnos del Colegio Nacional de Educacién Profesional, el Centro de



Estudios Tecnoldgicos y de Servicios, la Escuela Nacional de Estudios Profesionales
Aragon, la Escuela Nacional de Trabajo Social, el Colegio de Ciencias y Humanidades
Naucalpan, la Escuela Nacional Preparatoria numero 3, el Centro de Integracion Educativa

y el Nuevo Colegio Israelita.

Por otro lado, durante el periodo julio 2001-junio 2002 en el Programa de Prevencion
Comunitaria de la Red de UAVIF se proporciond capacitacion para la prevencién en la
Escuela Secundaria Técnica No. 35, en la Secundaria Diurna 266, Secundaria 102 y Jardin

de Nifios "Refugio Soni".

También se llevo a cabo un taller de sensibilizacion en materia de violencia familiar,
dirigido al personal docente de la Escuela Primaria Teodomiro Manzano de la Delegacion

Gustavo A. Madero, por acuerdo con los participantes y la supervision escolar.

Consideramos adecuadas todas estas acciones, pues cualquier accion siempre es
mejor a la apatia y la inactividad, sin embargo, por ser este ambito de gran impacto pues
se estaria actuando desde la etapa formativa de los individuos consideramos que seria una
excelente opcion incluir en los libros de texto gratuitos tanto de la etapa primaria, como
secundaria capitulos muy explicitos sobre la violencia familiar, sefalando cuan perjudicial
es y sefialando de manera general, que ya en cada entidad hay instancias adecuadas a las

cuales acudir cuando se padezca.






CAPITULO VI

LA VIOLENCIA FAMILIAR HACIA EL HOMBRE

La mayoria de los incidentes de violencia familiar estan registrados de los
hombres hacia las mujeres. Por qué? porque a él se le identifica como la imagen

estereotipica de lo masculino, de lo fuerte, del poder.

En la ley, un hombre victima estd frente a dos obstaculos; en primer lugar
demostrar su condicion de victima y en segundo lugar, debe asegurarse de proteger
a sus nifos y que no se conviertan en nuevas victimas. Los hombres muy a menudo
soportan los abusos por razones de proteccién y manutencidén del lazo afectivo con

sus hijos y no ser destruidos econémicamente como consecuencia de la separacion.

La mayoria de los hombres reaccionan permaneciendo en silencio. Este
silencio es animado a menudo por factores tales como, el miedo al ridiculo y que la
accion violenta de su mujer no es tan grave, que sera despreciado si llegara a exhibir
su problema. Incluso, cuando un hombre ha probado que él es la victima parece que

la linea de conducta que le queda es solamente salir del hogar.

Entonces, esto implica separarse de sus hijos y experimentar a menudo la
dificultad en la obtencién del contacto regular con ellos. El esta en los hechos siendo

tratado como el perpetrador de la violencia y no como receptor de la misma.

6.1 La lucha con los mitos.

La medicina moderna esta enterada de que ciertas condiciones puedan hacer a
las personas un ser violento, pero la sociedad espera que tales personas busquen
ayuda o tratamiento médico. Se espera que los hombres tomen la responsabilidad de
la violencia y el abuso pero sin aceptar ninguna explicacion o excusas.

Sin embargo, cuando es la mujer la violenta, la sociedad proporciona una lista



de excusas, por ejemplo: Que tiene depresidn, stress, PMT post-natales, irritacion
por su obesidad, desérdenes de la personalidad, le llegd la menopausia, es por el
sindrome pre-menstrual y estd en sus dias, traumas de la nifiez, la provocacion, la
autodefensa, etc., sin embargo, a los hombres también les afectan algunos de estos
problemas.

Cuando una mujer es violenta y abusiva con su cbényuge, no se asume
necesariamente que ella es una mala madre. Si un hombre es violento hacia su
mujer, se asume automaticamente que él es un mal padre. La ley presume que los
ninos siempre estaran mejor junto a su madre. Por lo tanto, las Unicas opciones para
los hombres es tolerar el abuso de la violencia o irse de casa, puesto que bajo la ley

no tiene una proteccién verdadera para él.

Hay que buscar a las victimas masculinas y ayudarles. La sociedad debe
ofrecer la misma proteccion y ayuda a éstos hombres y a sus hijos como se da a las
victimas femeninas. Las mujeres deben ser juzgadas por los mismos estandares que
los hombres, y las mujeres que son violentas deben ser legalmente responsables de
Sus acciones.

6.2 La no difusion del problema por parte de los hombres.

Los hombres con cdnyuges abusivas emplean varios métodos para procurar
no difundir sus situaciones potencialmente violentas, como por ejemplo:
Buscar otro sitio 0 desean estar lejos en un lugar seguro, yendo donde familiares o
donde los amigos, pero no dicen a nadie la verdadera razén de por qué duermen en
su auto, en una pieza apartados, en el garaje o donde quiera que pueda encontrar
proteccion.

El promete hacer lo que ella le exige, confirma la responsabilidad de toda clase
de acusaciones falsas para cubrir las apariencias de su mujer violenta. Estas son

algunas de las tactica de supervivencia, pero no pararan los ataques. Sin embargo,



la mayoria de los hombres haran el esfuerzo en la esperanza inutil de parar los

abusos de violencia.

Los hombres victimas de sus mujeres, no se atreven a decirle a ninguno de los
miembros de su familia la situacién por la que esta pasando y da las explicaciones
mas asombrosas de sus lesiones, incluso cuando los atienden en los hospitales o el

médico en la consulta privada. Temen la humillacién y el estigma.
6.3 La reaccion de la sociedad.

Si los hombres procuran sefalar los incidentes del abuso y la violencia, la
gente responde con la discriminacién, la incredulidad o la broma y lo tachan de ser

una desviacién del rol masculino. Los comentarios son tales como, por ejemplo:

e "Usted debe haber hecho algo malo a ella para merecer esto... "

e "Mire la talla de usted. Ella es quizéas justa defendiéndose de usted"

e "No podemos arrestarla, ¢ qué hay sobre los nifos?"

e ";Porqué no le demuestra quien manda y lleva los pantalones en casa?"

e "De tiempo para que se calme, ya cambiara..."

La sociedad parece que quisiera que estos hombres se fueran de sus propios

hogares porque no hay una solucién simple a sus problemas de violencia.
6.4 Factores que inciden en el hombre agredido para no denunciar a su pareja.
Dentro de este marco, afloraron supuestos tales como:

o El elemento sociocultural es determinante en el hombre para no formular
denuncias por violencia.

» Este fenémeno se presenta porque el hombre no hace uso substancioso de
sus derechos desconociendo que existe legislacion que tipifica la violencia
familiar y que no sdlo es para mujeres, sino que el también puede valerse de
ella.

» Al no existir una institucion exclusiva para hombres estos no denuncian.



Por tanto, tomando la problematica social de esta manera, que tiene tintes de
tipo cultural, religioso, politico, econémico, etc., que pareciera ser desconocido por
legisladores y por la sociedad en su conjunto, la cual no se considera como violencia,
se minimiza o se ridiculiza, pero "existe". Vale la pena hacer memoria a los primeros
movimientos feministas que se organizaban para proteger a las victimas en nuestro
pais a principios de los ochenta, donde las denuncias eran escasas, por que no se
consideraba como problema y se guardaba al interior de la familia. Sin embargo, han
transcurrido ya 20 afos aproximadamente para que se legisle y aumenten de manera
explosiva las denuncias de las mujeres, siendo los primeros estudios de esta
problematica y que sustentaron la base para formular la legislacion sobre violencia

familiar, con la que contamos actualmente.

En este sentido, hay una I6gica un tanto unilateral en su abordaje, apoyado por
el feminismo, que ha contribuido ostensiblemente a la intervencién de esta
problematica, pero que ha tenido sus costos al sefialar a un solo tipo de agresor: al
hombre, manteniendo oculta la problematica de nuestro tema de estudio.

La cifra de denuncias de hombres en comparacién con las mujeres por
concepto de violencia familiar estimandose la existencia de una cifra negra que

encierra la problematica.

Actualmente la violencia hacia el hombre apenas se consigna, situacion que
hasta el momento no permite precisar la real magnitud de hombres que vivencian
esta violencia invisible, manteniéndose presumiblemente en el @mbito privado, por
tanto siendo la interrogante: ¢Qué factores sociales, culturales e individuales

influyen en el hombre para que no denuncie a su pareja por violencia familiar?.

Dentro del ambito de la violencia familiar, la que se manifiesta con mayor
frecuencia, segun investigadores es la “violencia en la pareja (en cualquiera de sus
manifestaciones). Sin embargo su abordaje ha estado tradicionalmente supeditado a
opciones valdricas de tipo género, en la lucha reivindicativa de esta perspectiva,



situaciones que de cierta manera ha limitado consciente o inconscientemente la
intervencion a esta problemética como fenémeno social” .**

Diversos autores en violencia familiar, coinciden en lo dificil de trabajar el tema,
porque entra el campo de las contradicciones y polarizaciones conforme se explica
la problematica, pero ¢qué pasa con la violencia en la pareja cuando se manifiesta
contra lo percibido como comun?. En este término no es posible vislumbrar que esta
tematica haya sido abordada en términos de explicar de alguna manera como se
manifiesta la violencia hacia el hombre por parte de su pareja y cual es el trasfondo

que hay detras de ello.

De ahi la importancia y justificacién de abordar este fenédmeno que servira de
base para futuras investigaciones y diseiho de nuevas estrategias de intervencién
que generen mayor apertura hacia el tema, mayor profesionalizacion y
especializacion de las personas que atienden y orientan a las victimas,
ampliando la perspectiva, disminuyendo prejuicios tendientes a disminuir la
victimizacion secundaria de modo que se realicen las respectivas denuncias tal

como lo estipula la ley.

Se pretende por tanto aportar mayores antecedentes para ampliar el horizonte
de comprension de la violencia familiar, que por su desconocimiento no ha alcanzado
la connotacién de problema social, por tanto reflexionando acerca del marco
normativo, politicas sociales y las formas de aproximacién mas eficaces en la

intervencion del problema.

El papel del trabajador social es fundamental en este tipo de problematicas e
intervenciones, puesto que en esta area es tratado principalmente a modo de
intervencién familiar, en el ambito especializado en la familia y relaciones familiares

considerando los diferentes contextos relacionales de sus integrantes, estando

“Carol Fontena, Vera. Ponencia: La violencia doméstica hacia el varén: factores gue inciden en
el hombre agredido para no denunciar a su pareja. Universidad del Bio-Bio-Chile,7-02-2004.




enfocada la atencién al apoyo de los integrantes hacia la autovaloracién para que
estos mismos sean ejecutores y entes activos en la solucion de sus problemas. En
este sentido, uno de los roles que se confiere al Trabajador Social en la familia es el
de mediador de conflictos, puesto que se dirige y se enfoca en las dificultades,
obstaculos y problemas presentes en el vivir cotidiano de los requerientes de
atencion, por tanto estando presente la mediacion a través de una solucién justa y
equitativa a través de la negociacion que permite él dialogo entre los involucrados,

siendo tan necesaria para resolver los conflictos en la pareja.

De lo anterior, es sumamente relevante manifestar que estos no son los Unicos
roles presentes en esta profesion, puesto que son ejecutores y actores activos de las
politicas sociales, estando los roles de orientador familiar, consejero, informador,

educador social informal, entre otros.

En el tema de violencia en la pareja, reviste especial importancia asumir los
roles los que dependen indudablemente del contexto que se tenga que intervenir y la
utilizacién de técnicas adecuadas para su abordaje en pro no solo del bienestar de la

pareja, sino de la familia en su conjunto.

La Universidad de Chile realizé una investigacion sobre Violencia Familiar, “la
cual se sustenté en el paradigma fenomenolégico cualitativo, siendo de caracter
descriptivo comprensivo caracterizado a partir de las percepciones de los
participantes de los grupos focales y entrevistados, cuya validez del conocimiento

esta dada por los propios sujetos”.*

Las principales categorias de andlisis fueron:

o (Categoria de maltrato: descripcién de la violencia expresada por el varén en

su relaciéon de pareja, ya sea psiquica, fisica, sexual y las caracteristicas que
le rodean.

* http//www.ubiobio.cl/ponencia.



Cateqgoria percepcion de roles en la pareja: Creencias culturales acerca de lo

que se percibe como roles de la mujer y hombre.
Categoria creencias populares: Son todas aquellas percepciones

generalizadas acerca del aspecto determinado, constituyendo una vision
parcializada de la realidad, siendo utilizadas por la sociedad y expresadas de
manera absoluta.

Informacion acerca de la Ley : Tipo de antecedentes que manejan los

hombres con respecto a la Ley de violencia familiar

Presentacion de resultados:

Causas que determinan que el hombre no denuncie a su pareja cuando
es agredido: de las respuestas se desprende, la ideologia patriarcal de
estereotipos rigidos del hombre con respecto a lo que se espera de él como
"hombre" en relacién de pareja y por tanto frente a eventuales agresiones para
no romper este "esquema social" de proveedor, jefe de familia, protector, étc.,
que en caso de denunciar, significaria trastocar los esquemas establecidos.

Es muy grande la verglienza de que tu mujer te pegue frente a los demas,
porque el hombre tiene que llevar las riendas de la familia y eso influye que no
denuncie, si fuera a denunciar me dejarian preso por estipido o como castigo
por mentiroso, por decir que mi mujer me pega, el hombre cuando ama

aguanta hasta el final.

Razones por las cuales la mujer ejerce violencia hacia el hombre: Aqui se
diferencian tres aspectos:

Causales_atribuibles al_hombre: Las principales aluden a la ingesta de

alcohol, cuando el hombre presta mayor atencién a cosas triviales como ver
television, el futbol, étc. "...cuando el hombre llega borracho lo agarran a
palos...cuando se junta mas con los amigos y se pone a ver puros partidos de

futbol en la tele..."



Causas atribuibles a la mujer: Existe consenso en cuanto a contextura fisica

de la mujer, caracter irritable, entre otros."....cuando el hombre gana menos y
afecta al ingreso familiar y la mujer gana mas y por eso se siente superior con

poder y con derecho a mandar...cuando le llega el periodo hay que huir..."

Causas atribuibles a la pareja: Cuando hay mala comunicacion en la pareja

poco fluida, no conversan los problemas y las soluciones probables de éstos,
sin afectividad. "...muchas personas no conversan con la pareja y por eso se
van a las manos y se agarran a palmetazo limpio y ninguno de los dos se
comunica... por incapacidad de comunicacion y de superar situaciones dificiles

y por eso viene la respuesta agresiva..."”

Tipo de conocimiento acerca de la ley de violencia familiar: La mayoria de
los hombres plantea que la ley se creo para la mujer y por tanto ella es la
unica favorecida en violencia familiar. Se identifica ademas, que los hombres
desconocen los contenidos de la ley. "...creo que hay una ley que salio, pero
no la conozco...la mujer es favorecida desde el punto de vista legal, si la mujer
diera un par de golpes no se iria presa... es la ley de la mujer”.

Papel de los medios de comunicacion: La opinion casi unanime, es que los
"medios de comunicacion ya sea radio, television, diario u otros", no
contemplan a los hombres agredidos en sus estrategias de prevencion de
violencia familiar, argumentando que no se visualiza como un problema social
este tipo de violencia. "porque si hubiera un porcentaje mas alto, se podria
empezar a hacer campana...no abordan a los hombres porque no creen que
sufren...se cree que es siempre la mujer quien sufre, pero nunca se ha

colocado en un spot publicitario al hombre ..."

Manifestaciones de violencia: La principal agresion es la psicolégica, siendo
catalogada como la peor dentro de la gama de agresiones, traducida en
descalificaciones, insultos, desatenciones, indiferencia, en general. Luego le



sigue la fisica como la menos probable. "...la psicolégica, no permitir
relaciones sexuales, mala atencion en las comidas, andar regafiando todo el
dia, mujer desalifiada, mal vestida...se da fisica y emocionalmente, patadas,
ollas, palos, rasgurios...la infidelidad es un tipo de agresion... la psicologica, es
que soy imbécil, no aporto nada, no sirvo para nada, no aporto

monetariamente..."

Instituciones que atienden a hombres agredidos: Se deduce de las
opiniones vertidas la "falta de existencia de una institucién exclusiva que los
atienda por violencia familiar", siendo minimas las opiniones con relacion a

alguna institucion. ...s€ rien de uno..no conocemos ninguna

institucion...ninguna.”

Califican al hombre agredido: Caricaturizan al varén, siendo objeto de burla,

atribuidos al machismo, como lo son "mandilén” o " "pocos huevos", "no se
pone los pantalones": "... te pega la vieja...masoquista, que te gusta que la

mujer te pegue... para el hombre es como mentarle la madre".

Como ven al hombre agredido: Implica mayor reflexién de los hombres
”...tiene problemas, esta mal en su casa...menoscabado cuando la mujer lo
agrede...vive maltratado porque esta enamorado de su mujer y por eso no

procede como corresponde”.

Nivel socioeconomico en que se manifiesta: Hay unanimidad que se
manifiesta en todos los niveles socioeconémicos, sean bajos, medios o altos y
que nadie esta libre de ello." ...en el nivel alto no se ve por el billete, porque
los sitios son mas grandes...no hay distincion...la psicoldgica se da en le
estrato mas alto y medio y la fisica se da en los mas bajos... se nota mas en la
baja en la opinion publica porque la gente de clase media no ventila sus

problemas”



Hombres que denuncian: Evidencian que los hombres que denuncian es
porque hay maltrato crénico en el cual han llegado a un limite de
tolerancia."...son personas que revientan, que no estan "ni ahi" con los demas
y no le importa lo que digan los vecinos... porque se arrastra de largo tiempo y
el hombre tiene un limite... debe ser valiente para enfrentar el problema y estar
dispuesto que lo molesten ".

Profesionales que deberian atender a los hombres: Se mencionan a
variados profesionales, pero cuando se menciona a la profesional asistente
social mujer es cuestionada, ya que explican que tendria una postura
feminista y un tanto prejuiciada para atender a los hombres y que solo podria
atender si estuviera bien capacitada, sin prejuicios. "...psicélogos, asistentes
sociales, abogados, médicos, terapeuta familiar...debe ser un psicélogo que
sepa harto, asistentes sociales que te vayan a ver a la casa que es verdad
que la senora te pega y lo ideal es que sea un Asistente Social — se refieren
al profesional hombre- para que a uno lo entienda o una Asistente Social, pero

jque cumpla su funcion!, un abogado y médico para constatar lesiones”

Como perciben el rol de la mujer hoy en dia En este aspecto hay dos tipos

de respuestas:

Positivo: "el rol tradicional era de duefia de casa y encargada de la crianza de
los hijos y ahora hay equiparidad de que son los dos los que pueden tener los
roles de proveedores por lo que se comparten los roles en la crianza...se ha
avanzado, conquistado espacios de respeto de dignidad de la mujer”.

Negativo: "...los hijos son criados por nanas, lo que los puede dejar
individualistas en el futuro ya que no tienen el afecto de la mama...antes quien
le pegaba a los chicos era el hombre, ahora es al revés, el hombre llega a la

casa y escucha jpapi: mama me pego!

Como perciben el rol del varon hoy en dia: Son coincidentes en que ha

habido un cambio paulatino de roles, adaptandose a este cambio. " No hay
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ningun tramite que pueda hacer solo, todo hay que hacerlo con la sefiora...si 0
Si hay que adaptarse porque la sociedad esta asi...lo ha asumido no queda
otra...a mis hijos les enseno a planchar, lavar porque la mujer ha cambiado y
asi se evitan problemas...debemos valorar lo que tenemos en casa, no

reprimir a la mujer y que no esté encerrada en cuatro paredes”

En sintesis, los factores que influyen y/o se relacionan con esta tendencia, que
acusa la ignorancia legal de los hombres con respecto a la legislacion sobre violencia
familiar e instituciones que trabajan con la problematica, ademas de elementos
socioculturales e individuales que tienden a evitar que los hombres no denuncien

esta situacion, se agrupan en:

Factores preponderantes:

Ideologia patriarcal.

e Ignorancia legal .

» Instituciones prejuiciadas con relacion a la atencién del varon.
e Medios de comunicacion (en menor grado).

» Factores personales del hombre.

Por tanto, estos cinco componentes que engloban el todo del cuerpo de este
apartado, los cuales se relacionan con este fendbmeno complejo, constituyendo las

causas que limitan al hombre para no denunciar.

El fendmeno de violencia en la pareja, cruza multiples variables que dificultan
su estudio, que debe ser comprendido y abordado de manera integral, pero por
tratarse de un tema, cuya aproximacién es exploratoria, la que se realiza hacia el
hombre "como victima", siendo tratado por separado a modo de comprensién.
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Antes no se concebia que la violencia en la pareja la ejerciera la mujer, ahora
se ha avanzado un poco con respecto a este tema, aunque sigue sin ser muy

aceptada esta postura, pero lamentablemente existe.

La violencia en la pareja, afecta mayoritariamente a las mujeres, mas cada dia
aumentan los casos de violencia hacia los hombres que no denuncian y/o que
denuncian, estos ultimos presumiblemente porque han derribado la pared de la
ideologia patriarcal o bien su vivencia se sitia en el ambito crénico, situaciéon que
llama la atencién de los investigadores para intentar descubrir que hay detras de todo
aquello, basado en diversas interrogantes y supuestos los que finalmente se
comprobaron con la participacién de los hombres en el estudio que indican que la
problematica se esta siendo explicita.

Sin embargo, al mencionar victimas y victimarios, mujeres golpeadoras se corre
el riesgo de limitar este fenédmeno, que no es "culpa exclusiva” de la mujer en estos
casos, sino que de ambos en la interrelacién de su relacidn, lo que es demostrado en

el marco tedrico a través del conocimiento de diversos modelos.

Sin duda, estudiar la violencia en la pareja, implica "sacarse la camiseta del
feminismo y el machismo" tendiente a evitar prejuicios valéricos que puedan sesgar
de alguna manera la investigacion, cuando se presente el fendbmeno de violencia

familiar.

En este sentido se comparte la afirmaciéon de la escritora Carmen Llera "...

ambos sexos estan tambaleando. Cansados, desgastados de relaciones afectivas

inestables. Sélo juntos y unidos podemos hacer algo...” *°

* Olave, D., En Revista de Mujer a Muijer, Diario La Tercera, N° 897,Santiago de Chile, pag. 4.
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CONCLUSIONES

Primera.- La violencia es una situacion que implica un atentado o agresion
que busca menoscabar la integridad fisica o psicolégica de cualquier persona con
el fin de obtener de ella algo o imponer un criterio. Si su presencia en cualquier
ambito es notablemente nocivo, con mayor razén resultara reprobable si ésta se
presenta en el ambito familiar.

Segunda.- La violencia familiar es un fendbmeno que se caracteriza por
agresiones o maltratos fisicos, psicologicos o sexuales entre personas unidas por
cualquier tipo de parentesco o relacion de hecho, que rompe con la armonia del
nuacleo familiar y produce dafo en la integridad fisica y psicolégica de los
individuos que la padecen.

Tercera.- El hombre y la mujer son iguales ante la ley, por tanto merecen la
misma atencion terapéutica y asesoria juridica adecuadas y accesibles
proporcionadas por el personal preparado, sensible, atento y consciente de las
necesidades, asi como de las problematicas vividas, tratandose de victimas de

violencia familiar.

Cuarta.- El fenédmeno de la violencia familiar hacia mujeres, ha generado

otro fendmeno que es el de la violencia familiar de mujeres hacia hombres.

Quinta.- Existe un numero considerable de hombres que no manifiestan
que sufren violencia familiar por parte de sus cényuges, por tanto, los principales
datos apuntan sobre los factores sociales, culturales e individuales, tales como
machismo, verglienza, ignorancia legal u otros factores de indole personal que le

impiden a los hombres denunciar a su pareja cuando es afecto de violencia.
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Sexta.- La ideologia patriarcal influye notoriamente para que los hombres
que vivencian algun tipo de violencia no denuncien ya sea "por orgullo de hombre

o por temor al ridiculo.”
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