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Introduccion

El presente trabajo es resultado de la experiencia adquirida en el desempefo
como reportera del suplemento Universitarios del periédico Reforma.

En él pretendo dar a conocer la aparicién de la prensa especializada en México,
el surgimiento de los suplementos y la importancia que tiene la mercadotecnia
para asegurar el éxito del surgimiento de nuevos productos editoriales.
También, comento el contexto en el cual salié a la luz Universitarios, como ha
sido su desarrollo y sefalo aspectos que deben ser tomados en cuenta para
garantizar la futura existencia de la publicacion.

Mi objetivo es destacar la trayectoria y proyeccidon que ha tenido este
suplemento, el cual en mi opinién, es un buen producto, pero, sin duda podria
llegar a ser una excelente publicacion si cubrieran algunos aspectos que tiene
descuidados.

Para llevar a cabo la investigacion, fue necesario involucrarme con cada una de
las partes y personas que participan en la elaboracion del suplemento,
intercambiar experiencias, entrevistar y retomar informacién de documentos
proporcionados por la empresa editorial.

En cuanto al acceso a la informacion del periodico Reforma al cual pertenece el
suplemento, considero que fue facil, s6lo me requirié buscar dentro del banco
de datos y establecer comunicacion via correo electrénico o personal con los
entrevistados para concertar citas.

El tiempo y la paciencia que tuvieron para atenderme desde el Ingeniero
Lazaro Rios, Juan Carlos Pulido, Paolo Regalado, Gilberto Vargas y Miguel
Angel Garcia Aranda, director de la carrera de Mercadotecnia, del Centro de
Estudios Universitarios Londres, (CEUL), hoy Universidad de Londres, entre
muchos otros es valiosa por si misma y por la informaciéon que cada uno pudo
aportarme.

La unica gran ausente en mis entrevistas y a quien siempre consideré de gran
valor, fue a la editora, Lourdes Ldépez, que en reiteradas ocasiones le pedi
hablar y me remitié con el coeditor, Carlos Tomassinni, quien tan sélo llevaba
un ano en el periddico. Esa entrevista la descalifiqué pues consideraba que,
Lourdes venia de haber trabajado para E/ Norte y era fundadora de Reforma, al



igual que yo, ech6 a andar el suplemento y, sin duda conocia los errores y
aciertos de Universitarios, asi como del por qué la rotacién del personal tanto
de diseno como editorial.

La importancia de este trabajo radica en que Universitarios es el primer
suplemento de corte juvenil que edita un diario de circulacién nacional y que
lleva en el mercado hasta enero de 2007, diez afios de existencia, hecho
inédito en el periodismo mexicano, pues otros han fracasado, pese a que, el
mercado de jévenes y principalmente universitarios es muy amplio.

Sobre este Ultimo punto cabe sefalar, que aunque otros peridédicos no han
decidido invertir en este sector de la poblacion, grupos editoriales como Grupo
Editorial Expansion y Grupo Internacional Editorial (GIE) Mundo Ejecutivo,
desde hace cinco anos, decidieron iniciar la competencia por un porcentaje de
ese mercado y ya tienen a la venta sus revistas EXP y Universitario Ejecutivo
(hoy Mundo Universitario), respectivamente.

También es cierto que tiempo antes ya existian periddicos de corte universitario,
de ellos el mas popular hasta la fecha es Libertas, pero tras llevar a cabo un
analisis de contenido y disefio, me pude percatar que la calidad de impresion,
editorial y hasta el impacto entre sus lectores es menor en relacion con
Universitarios. Los detalles y resultados de este trabajo se explican de manera
precisa en los apartados y contenidos de la presente tesina.

En el Primer Capitulo de la tesina hago una remembranza del surgimiento de
los suplementos en la prensa mexicana. También incluyo una referencia de la
especializacidén de la prensa en el mundo y México, con la finalidad de destacar
que cada vez es mas evidente que los medios de comunicacion hacen trabajos
para lectores, radioescuchas y cibernautas mas exigentes.

Asi mismo, menciono los pasos a seguir para la realizacién de un estudio de
mercado, el cual es importante antes del lanzamiento de cualquier producto,
que en este caso fue Universitarios.

En el segundo capitulo hago referencia al contexto en el cual surge el periédico
Reforma, asi como también desarrollo la historia de la aparicion del producto y
por ultimo hablo de lo que caracteriza Universitarios en cuanto a forma vy
contenido.

Este capitulo inicia con una enumeracion de las cualidades y defectos del
suplemento, en seguida aparecen las ventajas y desventajas que Universitarios



tiene frente a otros suplementos de perfil similar. Finalmente cito algunas
propuestas para mejorarlo y asi garantizar su vida futura.

Realizar este trabajo significo un gran esfuerzo, pues implicd: recordar, platicar,
investigar y, sobre todo, redactar de una manera breve y amena las
experiencias de cinco anos.

Lo valioso de ello esta en los documentos institucionales, las entrevistas, pero
sobre todo en la experiencia personal.

Considero que la investigacion llevada a cabo puede ser la pauta para que
otras personas le den seguimiento no sélo a la empresa y producto del cual
hablo, sino a todos aquellos que menciono y que sin duda alguna hoy dia
compiten arduamente por obtener una gran rebanada del pastel que representa
el mercado de los universitarios.

Aunque dejé de laborar en junio de 2001 para el periédico Reforma, agradezco
a todos los que contribuyeron a la elaboracion de esta tesina y sobre todo, doy
las gracias por haberme dado las armas para emprender el vuelo en busqueda
de nuevas metas profesionales.

De manera especial deseo agradecer a la Universidad de Londres, quien me
introdujo en aspectos de la rama de la mercadotecnia, tema que en mi
generacion no conociamos, ya que no estaba considerada dentro de los planes
de estudios ninguna materia relacionada con ella. El incluir este tema me reveld
lo importante que es la actualizacion y el ejercicio con la experiencia
profesional a fin de tener informacion fidedigna.

Sin duda alguna, pude constatar que los libros, la Internet y el cultivo de
fuentes, son esenciales en la documentacién de un trabajo que se ha llevado
anos y que ha representado todo un reto personal y familiar.

Los principales obstaculos a vencer fueron combinar el ejercicio profesional en
México y Estados Unidos, asi como empatar los horarios de mi asesora con los
propios, ya que ella combinaba su estancia en la Ciudad de México y la
provincia.

Asi también como luchar dia a dia con mi salud que se deterioré y que dias
mantenerme arriba implica un gran esfuerzo, porque hay dias que estoy sanay
otros enferma.

Ahora con animo y deseos, me he propuesto concluir este capitulo en mi vida

universitaria. Los obstaculos los he ido superando y se que saldré adelante.



Capitulo 1

En este primer apartado del capitulo 1, hago mencién del surgimiento del
periodismo especializado, con la finalidad de dar un contexto en el cual ubico al
suplemento Universitarios, ya que es una publicacién que va dirigida a un publico
cautivo especializado y que hoy en dia es mas exigente.

De acuerdo con las conclusiones de tres encuestas realizadas en 1974, 1994 y
1998 sobre periodismo especializado ', “la especializacién tematica de los futuros
profesionales del periodismo es ya una necesidad perentoria y un hecho
irreversible” 2.

Y aunque actualmente predomina en las redacciones la figura del periodista
generalista (dicese de aquel que cubre todas las fuentes de informacién), todo
indica que hay una tendencia hacia el periodista especializado.

Segun Amparo Tundn, investigadora espafola, el origen de la especializacién en
el Estado espafol se remonta a los anos sesenta, ya que fue entonces cuando los
peridédicos ampliaron sus secciones habituales para dar cuenta de asuntos de la
vida cotidiana: salud, medio ambiente, economia doméstica, etcétera.

Pero es hasta 1978 cuando periddico estadounidense New York Time, crea una
seccion cientifica estructurada, como la conocemos en la actualidad.

La principal conclusién que se obtuvo de la encuesta realizada por los profesores
Pedro Orive y Concha Fagoaga, es la siguiente: un 65 por ciento de los
encuestados en 1974 estaba entonces convencido de que “el futuro de la prensa
necesitaba caminar hacia la especializacion”. Por areas tematicas se senalaba a
los deportes y a la economia como las preferidas por los profesionales.

Por coincidencia los encuestados por Orive y Fagoada, en 1994 seguian
considerando que la especializacién en el periodismo era una tendencia en
evolucién creciente. Sin embargo, las empresas admitian no estar muy decididas a
apoyar la especializacidén de sus profesionales.

Los principales frenos a la especializacién, ordenados de mayor a menor
importancia, detectados por los profesionales fueron los siguientes: escasez de
redactores, poca preparacién de los profesionales, problemas presupuestarios,
falta de un sistema adecuado de documentacion, desinterés de la empresa, falta
de organizacion de las redacciones y falta de medios técnicos.

Un punto en el que coinciden ambas encuestas es que al periodista especializado
se le confiere mayor grado de confianza, credibilidad y prestigio.

En este trabajo realizado por Oliver y Fagoada, también se indica que las
secciones de Economia, Deportes e Internacional son las que han acogido a los
periodistas especializados, aunque cada vez son mas demandados en otras
secciones como Politica, Ciencia y Tecnologia, Cultura y otros temas de interés
como son: Salud, Medio Ambiente y Calidad de Vida.

! La primera encuesta fue realizada por los profesores Pedro Orive y Concha Fagoaga de la Universidad
Complutense de Madrid. La segunda por el profesor Mario Sdnchez Martinez y la tercera por AIPET.

2 Fz. Del Moral, Javier, “Informatica y estadistica. Los nuevos desafios del Periodismo especializado”, en
Comunicacién y Estudios universitarios, Revista de Ciencias de la Informacién, ndmero 5, Fundacién
Universitaria San Pablo, C.E.U. , Valencia 1995.



La encuesta realizada por Mariano Sanchez Martinez, realizada en 1994 en
Madrid, Espana, revelé que los buenos profesionales especializados tendran que
contar con una amplia formacién de base, un conocimiento profundo de su materia
y una excelente capacidad de comunicacion y divulgacién de contenidos. Ademas
los directores de los medios de comunicacion conciben a estos profesionales
como periodistas con buenas fuentes de informacién, dotes de comunicacién,
capacidad para divulgar y comunicar los mensajes de los argots profesionales,
espiritu reflexivo, dominio técnico del medio y formacién universitaria en cuanto a
rigor y método de investigacion.

La tercera encuesta realizada en 1998 por la Asociacion |Iberoamericana de
Periodistas Especializados y Técnicos (AIPET), indica que la edad promedio de
periodistas especializados y técnicos, en un 81 por ciento se sitla entre los 25 y
los 40 afnos. Y la proporcién de mujeres que trabaja en revistas especializadas y
técnicas, sigue siendo menor frente a los hombres (61 por ciento frente al 39 por
ciento).

En lo que respecta a la relacion laboral con las editoriales, se observa un
importante incremento en los contratos de tiempo parcial y los denominados
“freelance” y/o profesionales independientes.

El profesor Pedro Ortiz Simarro ° sefiala que entre las caracteristicas del
periodista especializado destaca: su doble proceso de aprendizaje, una formacion
particular en un determinado campo cientifico o del saber (que le llevara a conocer
el universo con el cual se ha de comunicar) y una formaciéon como periodista (que
le hara conocer las reglas propias del periodismo para lograr una buena
comunicacion).

Esta preparacidn respecto a una determinada area del conocimiento le permitira
en esencia comprender, profundizar y valorar los hechos que pasarian
desapercibidos al profano; ponerlos en relacion con acontecimientos similares
para evitar presentar fragmentos aislados de la realidad social y, por ultimo ,
enfrentarse a las fuentes que le informan en un mismo nivel.

En el ultimo informe sobre “Estado y tendencias de los medios en el Estado”,
realizado por Bernardo Diaz Nosty *, se indica que la oferta especializada permite
operar sobre segmentos socioecondmicos Yy culturales muy definidos e
independientes del lugar geografico en el que se encuentran. La oferta
especializada en medios busca, en muchos casos, afinidades culturales vy
tematicas que se convierten en el resguardo distintivo frente a los valores mas
estandarizados de la cultura global dominante.

Relacionado con este, mismo fendmeno, Diaz Nosty, subraya en su informe el
crecimiento experimentado de las publicaciones mensuales, hecho que alude a la
segmentacion de los publicos de acuerdo a perfiles muy estrictos.

? Ortiz Simarro, Pedro, “la formacién dual del periodista especializado”, en Estudios sobre Informacién
Periodistica Especializada, CEU San Pablo, Valencia, Espafia. 1997.

* Diaz Nosty, Bernardo. “Informe anual de la comunicacién. Estado y tendencia de los medios en Espafia
1997, 1998”, Grupo Zeta, Madrid, 1998.



Por todo lo anterior, el estudio de Oliver y Fagoaga, considera que hoy dia se vive
la cuarta fase del periodismo o lo que es lo mismo la Era del Periodismo
Especializado.

Las tres fases anteriores serian las correspondientes al Periodismo ldeoldgico
(que alcanzé su cenit durante el siglo XIX), el Periodismo Informativo (sacralizado
durante la primera mitad del siglo XX) y el Periodismo de Interpretacion (en auge
tras la Segundo Guerra Mundial).

1.1 Periodismo especializado en México

En este apartado, me encargo de distinguir entre publicaciones de informacion
general y publicaciones especializadas, las primeras se caracterizan porque en
ellas aparecen informacién comun, sin nivel de diferenciacion, dirigidos a un
publico amplio e indefinido, y relativos a contenidos que interesan a todos porque
su importancia es fundamental.

Carmen Herrero®, atribuye a dos factores la especializacién periodistica, por un
lado, a la propia audiencia, cada vez mas sectorizada, y por otra parte, la
necesidad de los periddicos por alcanzar mayor profundidad.

Al realizar una investigacion documental sobre el surgimiento del periodismo
especializado en México, encontré alguna informacion en donde se dice que los
primeros impresos de este tipo en Veracruz, provienen del Real Consulado. Desde
la Gaceta del Real Tribunal del Consulado de Veracruz, pasando por el
Almanaque Mercantil o Guia de Forasteros para el ano de 1796, hasta el Jornal
Econoémico Mercantil de 1806 y el Diario Mercantil de Veracruz en 1807, todos con
una vocacion comercial. Y su especializaciéon se justifica, dado que siendo
Veracruz el puerto mas importante de México, segun el trabajo de la Dra. Celia del
Palacio Montiel®, con una poblacién compuesta mayormente por comerciantes, los
contenidos de los periddicos tenian que ir encaminados a satisfacer sus
demandas.

Asi las cosas, los lectores de esos periddicos constituian una élite interesada
basicamente en el comercio.

Una caracteristica de estos periddicos es que eran elaborados por un solo
individuo, el propio duerio regularmente era el redactor y las noticias del extranjero
eran cartas de viajeros amigos.

Para 1849 aparece E/ Locomotor de Veracruz, la primera revista literaria de la
entidad, producida y dirigida a los jovenes literatos de la entidad. Esta fue seguida
de cerca por El Veracruzano en 1851, que era editada por Manuel Diaz Mirén y
que también era una revista destinada a ser leida, mayormente, por otros
escritores.

Posteriormente, habra que esperar hasta 1871, cuando aparece en Veracruz y
después en Orizaba, E/ Periquito, destinado al publico infantil, que junto con La

> Herrero Aguado, Carmen. “Las secciones como principios de ordenacién temdtica de los contenidos en el
periodismo especializado”. En el Periodismo especializado , historia y realidad actual. Juan José Fernandez
Sanz ET.Al. Universidad Complutense de Madrid 2002.

% Del Palacio Montiel, Celia. “Los inicios de la prensa especializada durante el siglo XIX en Veracruz”.



Antorcha de la Ninez, publicada en 1893 en Coatepec, serian los periddicos
infantiles por excelencia en Veracruz.

Antes en 1877, también en Coatepec, aparece E/ Afan, cuyo lema reza “periddico
localista de agricultura y mejoras materiales”, destinado precisamente a los
agricultores de la region.

Para 1878 surge le primer periddico espiritista de la entidad: E/ orto de la verdad,
en Xalapa. Junto con Nueva Era, del Puerto de Veracruz y el Boletin del circulo
espiritista “Paz y Progreso” de 1890, editado en Orizaba, que son las
publicaciones mas relevantes en su tipo en Veracruz, dirigidas por miembros de
las logias.

Las revistas educativas especializadas comenzaron ha hacer su aparicién en la
década de los 70’. La Esperanza, en 1878, seria un semanario dedicado a la
instruccion publica del estado de Veracruz, cuyos contenidos estan repartidos en
secciones definidas: una seccidn literaria con traducciones de obras didacticas
publicadas originalmente en inglés, elementos de geografia, otras secciones sobre
los establecimientos de ensefianza en el estado, una seccion instructiva y de
recreo, con problemas aritméticos a resolver, ejercicios de traduccion y charadas.
1884 seria un ano clave para este recorrido por los periédicos educativos, ya que
fue entonces cuando comenzd a aparecer el Boletin de la Sociedad Sanchez
Oropeza, en Orizaba, que era el 6rgano de una de las primeras grandes
sociedades culturales de la entidad. Esta revista se publicé por lo menos diez afios
y organizaba su material en dos secciones: la cientifica y literaria. Contiene
trabajos de temas como la electricidad, la historia del harem, estudios sobre bellas
artes, noveles por entregas, asi como la obra literaria de artistas locales.

Cinco anos después, en 1889, apareceria México Intelectual, revista pedagoégica
cientifico-literaria, editada en Xalapa por Enrique Rébsamen, pilar de la educacién
no solo en el estado, sino a nivel nacional. Esta longeva publicacién sigui6é
apareciendo hasta 1901 y sus suscriptores podian encuadernarla a fin de utilizarla
como obra de consulta.

Ese mismo afo apareci6 en Cérdoba, la Revista mensual de la Sociedad
Cientifica José Maria Mena, no so6lo destinada a las mujeres, sino realizada
también por el sexo femenino. Asi, los articulos sobre biologia, criminologia,
gramatica, matematicas, salud, medicina, pedagogia, geografia y noticias
culturales, estan, en su mayoria firmados por mujeres. En esta misma linea, no
volveria a aparecer un periodico destinado a las mujeres, hasta 1899, cuando
aparece El estudio, “dedicado al bello sexo” y publicado en Veracruz.

En cuanto a los periddicos sobre leyes, también hicieron su aparicién en los afos
70’ del Siglo XIX. “La Justicia”, surgio en Orizaba, en 1878 dando a la luz articulos
sobre temas exclusivamente juridicos, estadisticas judiciales, una gacetilla
referente a los tribunales y avisos de los juzgados.

Casi diez afnos mas tarde, en 1886, aparece el “Foro Veracruzano”, en Xalapa,
completamente dedicado a las cuestiones legislativas, contiene concienzudos
analisis de conceptos relacionados con la practica del derecho. Siguid
publicandose hasta 1922.

A finales del siglo XIX, comenzaron a aparecer también otros periddicos dirigidos a
sectores aun mas especializados: se trata de periddicos como “La Gaceta
Maritima”, de 1896, “seminario dedicado a fomentar el ramo de la marina en el
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pais”, o bien “El Expositor’, érgano de la Camara de Comercio de Misantia, en
1897; ya entrado el siglo XX, en 1911, Labor, érgano del centro de dependientes,
de Orizaba, en 1915, La Defensa, 6rgano de trabajo de la camara de trabajo en
Veracruz; en ese mismo afo, en el puerto de Veracruz, Marte, “revista militar y
naval’, dedicada a los integrantes de estos cuerpos y finalmente, también en 1915,
Revolucion Social, érgano del Comité revolucionario de la Casa del Obrero
Mundial, en Orizaba, antecedentes de Pro-Patria, tal vez el periédico mas famosos
de los obreros, que era el 6rgano de la Confederacién Sindicalista de Obreros y
Campesinos (CROM), de Orizaba, que comenz6 a aparecer en 1917 y siguid
apareciendo hasta 1970.

Para terminar el recuento de publicaciones, recordemos a las primeras que se
especializaron en deportes, tal es el caso de Orizaba deportivo, de 1929 y alma
nacional de 1930, un dérgano de la Asociacion regional de Charros y que tenia
como lema “Patria, virilidad y honor”.

Podriamos concluir que el periodismo especializado comenzé antes que el de la
informacion general con aquellas primeras publicaciones de contenidos
exclusivamente comerciales y destinados a los comerciantes del puerto.

Incluso, sélo si consideramos a la politica como “informacién general”, podriamos
hablar de los inicios de este tipo de publicaciones en el afio de 1824 con la
publicacion “El Oriente”, de Sebastian Camacho, que es del interés de una
reducida elite, el advenimiento de una prensa mas general habria de esperar
hasta 1830, con la publicacién de “El Faro”, en Veracruz. Este diario, es el que
inicia precisamente esta nueva era del periodismo de interés general, ya que no
sblo contiene articulos politicos, sino también noticias de todo tipo, desde
informacion meteroldgica, precios de los productos que arriban en los buques, lista
de los ciudadanos electos, el numero de votos, las sesiones del congreso, las
cuentas del erario, avisos de la comisaria, poemas traducidos, comentarios a
sucesos del interior, estadisticas de Veracruz, miscelaneas de amenidades, asi
como grabados vy litografias.

En orden cronoldgico, aparecen las revistas infantiles, después las educativas,
seguidas de cerca por una revista dedicada a la agricultura en los afos 70’.

Por otra parte la aparicion de las revistas destinadas a las mujeres, son un
elemento importante para presenciar de qué manera las mujeres se fueron
integrando a la discusién publica. Y por ultimo se fue integrando a la prensa la
tecnologia y la parte empresarial.

Sin lugar a dudas, hay un largo camino entre el Unico dueno-editor-redactor-
impresor de las primeras gacetas y periddicos, y las grandes oficinas editoriales
con grupos de trabajadores con funciones diferenciadas en los periddicos
modernos.

1.2 Historia de los suplementos en la prensa mexicana
En este apartado hablaré de la historia de los suplementos dentro de la prensa
mexicana, los cuales desde sus inicios se publicaban con determinada

periodicidad, tenian muy bien definido a su publico y sentaron las bases para el
surgimiento de revistas especializadas.
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Estudios realizados por Irma Lombardo y Maria Teresa Carrillo ” sefialan que fue
en 1916 cuando los diarios capitalinos comienzan a producir suplementos
dominicales dedicados a los nifios.

Ahora que si nos referimos a la aparicion de columnas, secciones y suplementos
dentro del periédico EI Universal, podemos decir que los toros y el deporte
espectaculo (box, lucha libre, carreras de caballos y de autos, béisbol, Jiu Jitsu,
futbol) son un tema recurrente y que aparece a veces en los titulares de las
primeras planas.

En él surgen dos columnas regulares Por lo caminos del sport y la de Monsabio,
poco tiempo después aparece la primera pagina completa Lunes deportivo, y dos
anos después desempenaron un papel destacado en el suplemento dominical.

“Lo mismo, a la misma velocidad, sucede con la literatura, que pasa rapidamente
de la crénica esporadica, Literatura de E/ Universal, que inaugura Martin Luis
Guzman, a novelas cortas que llenan casi una plana y un espacio privilegiado en
el suplemento, que cuenta con colaboraciones de escritores extranjeros tan
notables como D.H. Lawrence”. 8

Nada escapa a este diario, por eso a partir del segundo afio hay columnas fijas
para todo: Martes Obrero, Miércoles agricolas, Sabados médicos, Pagina Femenil,
ademas de la columna en inglés Allied Notes. Para ello el periédico crece, de seis
a ocho péaginas entre lunes y sabados y dieciséis los jueves que luego aumentaron
a venticuatro los domingos, con dos secciones 0 suplementos

El Universal Grafico nace en febrero de 1922 , como un vespertino que se edita de
lunes a sdbado. Su funcién es doble:

“Por un lado llevar noticias de ultima hora y por otro servir como suplemento de E/
Universal mismo, en esos dias de entre semana que aguardaban la publicacién
dominical de aquél”. °

Segun hace constar en el libro El Universal (Una historia de pasién independiente)
19 El Gréfico estaba concebido para que al igual que los suplementos, entrara mas
por la imagen que por la palabra, es decir se le daba mayor importancia a la
fotografia y al diseno. El precio de este ejemplar era de 5 centavos.

La primera plana se caracterizaba por contar con un gran y unico titular, en el cual
se daba cuenta del acontecimiento mas relevante de las ultimas horas y éste
acompanfa aun despliegue de fotos complementadas por pequefias cabezas y pies.
Con frecuencia en esta plana se emplea el fotomontaje para dramatizar la imagen
0 se hacen pequefias secuencias de tres fotografias, que por lo general por si
solas narran el suceso.

Pero es hasta 1925 que aparecen las publicaciones independientes u oficiales,
algunas denominadas periédicos y otras revistas, cuyo propésito era difundir la
formacién y el esparcimiento.

De acuerdo con informacion recopilada en la tesis “La prensa infantil como
herramienta informativa-formativa de la ninez de México. Andlisis de contenido La

" Lombardo Garcia , Irma y Marfa Teresa Carrillo Carvajal. La prensa infantil en México (1839- 1994).
UNAM -Instituto de Investigaciones Bibliograficas. México 1984. Pp. 1-12.

¥ Ealy Ortiz, Juan Francisco. El Universal (Historia de una pasién independiente). El Universal, Compaiifa
Periodistica Nacional. Septiembre 2001. Pp. 56-57.

? Ealy Ortiz, Juan Francisco. Ibidem. P. 46.

' Ealy Ortiz, Juan Francisco. Ibidem. P. 46.
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Jornada de los Nifios”, de Maria del Carmen Garcia'', este tipo de suplementos
dirigidos a los pequenines se publicaba quincenalmente o mensualmente y en la
mayoria de ellos se invitaba a que los nifios colaboraran.

Uno de esos ejemplos es “El amigo de los nifios” (1965-1967) que invitaba a los
amigos de las escuelas primarias a salir en la portada.

Aunque si nos referimos en lo particular a los suplementos de los periédicos de
circulacién nacional , es hasta 1974 que aparecen nuevos suplementos infantiles
como “Mi mundo” de El Universal y “El Heraldo Infantil” de El Heraldo de México,
qgue apenas logran dos y un afno de vida, respectivamente.

“El Heraldo Infantil”tenia secciones como “Vidas Ejemplares”en la que se
presentaba la vida de personajes célebre en forma de historieta editada a color y
los nifios escribian en “Amigos del Santo”, mientras que las nifias en “El buzon de
Angélica Maria’.

En 1974 aparecioé “El Sol de los Nifios” de El Sol de México, que duro dos anos.
También por esa época surgié “Mi periédiquito” de Novedades el cual dej6 de
publicarse hasta 1983.

Mi periédiquito tenia como proposito:

“Convertirse en el mas importante medio de comunicacién entre el lector joven y el
mundo que nos rodea. Sus paginas estan abiertas para comunicarte con los
demas nifios, hacerte oir y expresar tus comentarios” 2.

Contaba con encuestas sobre temas de interés e invitaba al publico a sugerir
tematicas, usaba fotos a color y exhortaba a escribir articulos para ser publicados
en el suplemento.

En 1980 aparecid “Asteroide” de El Sol de México, en 1982 “El Universo y yo”de
El Nacional y “Mi volantin”de EI Diario de México, los cuales s6lo duran unos
meses. Para 1993 surge “Salvavidas”de La Prensay en 1994 “La Caja de
Excélsior.

1.3 La mercadotecnia

En este subcapitulo hablo de la mercadotecnia y la importancia que tienen para
que un producto, que en este caso es el suplemento de Universitarios, sea
rentable a la empresa editorial y goce de la preferencia del consumidor o lectores.
Si bien la mercadotecnia tiene como objetivo satisfacer las necesidades del
mercado, antes es necesario identificar cuales son esas necesidades a través de
un estudio o investigacion de mercado.

“Realizar un estudio de este tipo, implica que este a cargo de un profesional, que
sabe aplicar una metodologia adecuada para el desarrollo del producto o servicio.
“Este trabajo lo que va a ha hacer, es proveer de informacion clave para tomar
decisiones como crear un nuevo producto, servicio 0 negocio, incrementar la linea

" Garcia Venegas, Maria del Carmen. “ La prensa infantil como herramienta informativa-formativa de la
nifiez de México. Andlisis de contenido. La Jornada de los nifios”. FCPyS, UNAM . México 1998. Pp.52-68.

12 Garcia Venegas , Marfa del Carmen. Ibidem. P. 57
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de articulos, sacar del mercado una mercancia, innovar o actualizar la imagen de
un producto por ejemplo”, dice Miguel Angel Garcia Arandas ™.
Mediante el estudio podemos conocer qué es lo que quiere el consumidor, como lo
quiere, dénde lo quiere, cuanto esta dispuesto a pagar por el producto o servicio,
etcétera.
Es importante sefalar que dentro de un estudio de mercado se obtendra
informacion de dos tipos:

1) Cuantitativa

2) Cualitativa

“La primera nos permite conocer en cifras y porcentajes la informacién.
“La segunda nos da las cualidades ciue tiene el consumidor y nos dice qué quiere,
cémo lo quiere, en dénde, etcétera”".

Por ejemplo: Hay estudios que refieren que el 80 por ciento de los estudiantes
prefieren fumar Camel, esto es informacién cuantitativa. Y la informacién
cualitativa es cuando algunos responden que prefieren estos cigarros por el sabor,
otros mas por el aroma, un tanto por el cuerpo del tabaco, unos mas por la
presentacion.

De manera adicional al estudio de mercado, existen otras herramientas que
permiten reforzar la informacion cualitativa obtenida y estas son: la entrevista de
profundidad, las sesiones de grupo, pruebas organolépticas, el diferencial
semantico, la entrevista cara a cara.

Una vez que tenemos la investigacién de mercado, el paso siguiente es realizar
una evaluacion para saber si se tienen los recursos financieros, tecnologicos y
humanos para hacer realidad ese producto o servicio.

“Hoy dia las empresas estamos obligadas a que el consumidor haga el menor
esfuerzo posible para obtener nuestro servicio o producto, es decir, tenemos que
ponerlo al alcance de sus manos en multiples puntos de venta.

“Los articulos o servicios deben de estar en el momento, en la cantidad, con la
calidad, en el lugar y con el precio indicado. Aquel que logre cubrir minimo con
estas expectativas por parte del consumidor, sera el que gane mas consumidores”,
dice Garcia Arandas.

Una vez que tengo el producto o servicio es necesario realizar un trabajo de
promocion y publicidad, para que la gente lo conozca, lo viva, lo sienta, lo disfrute.

“Cuando no hay trabajo de mercadotecnia, es dificil que la empresa genere ventas
y sobre todo que se logre la satisfaccion del cliente. Cuando la empresa tiene una

13 Entrevista realizada en la Universidad de Londres, Campus San Luis Potosi el 16 de marzo de 2005.
14 .
Ibid.
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cultura del cliente, puede dejar de preocuparse por las ventas y las utilidades, ya
que al satisfacer al cliente el producto solito se vendera”, sefiala Garcia Arandas.

El estudio de mercado se puede definir como un proceso que permite obtener
informacion, la cual debe reunir tres caracteristicas: oportuna, veridica y que sea
suficiente, para que me permita tomar decisiones.

Las etapas del estudio de mercado son:
* Registro de la informacion

* Analisis de la informacién

* Conclusiones

“La costumbres del consumidor cambian constantemente, asi que un estudio de
mercado que hicimos hoy manana ya no sirve”, comenta Garcia Arandas.

Cuando se inicia la investigacién de mercado, lo primero es generar ideas, para
ello pueden participar los mismos empleados de la empresa quienes pueden decir
qué productos o servicios crear.

“Luego se pasa al ‘tamizado’ donde se filtran las mejores ideas, en esta etapa se
valoran aspectos como la competencia, la tecnologia, la rentabilidad, la inversion,
el mercado potencial, personal.

“Una vez que elige la mejor, se desarrolla un concepto para ver su viabilidad.
Posteriormente se pasa a las estrategias de mercado, se hace una prueba con un
prototipo y si la pasa, se comienza a comercializar”, indica Garcia Arandas.

De acuerdo con el especialista en mercadotecnia, todo producto tiene un ciclo de
vida y eso tiene que ver con dos variables, por un lado la participacion que tiene
en el mercado, es decir, las ventas y en segundo lugar el tiempo.

“La primera etapa de la vida de un producto es la introduccién, que es la mas dificil,
ya que requiere de mucha atencion, mercadotecnia, inversion para que la gente lo
vea, lo conozca, lo compre y lo vaya recomendando.

“La siguiente etapa es la de desarrollo, donde la mercadotecnia es menor y las
ventas comienzan a subir, los consumidores lo reconocen.

“En la etapa de la madurez el producto se vende solo y por ultimo esta la etapa de
muerte del articulo, donde sucede que el mercado no responde, el consumidor no
acepta la mercancia e incluso caen las ventas. Como ejemplo de esto ultimo
podemos citar al caso del VW Sedan que después de muchos afnos decidié sacar
del mercado el coche que era clasico”, comenta Garcia Arandas.

El director de la carrera de Mercadotecnia de la Universidad de Londres, senala
que en las etapas previas a la muerte del producto, en ocasiones se realiza un
trabajo de residefio de imagen o concepto para que el producto resurja.

“Sin embargo, esto s6lo se hace si se tiene la seguridad de que las ventas se
incrementaran por mucho tiempo y una solo por la campana”.

Por lo anterior, puedo decir que en el caso de Universitarios no se realizé ningun
estudio de mercado y como resultado de ello, a cinco afnos de su fundacién y tras
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realizar una encuesta entre los suscriptores del periddico Reforma, casi no se
conocia al producto editorial

Sin embrago, es curioso que actualmente el suplemento a sobrevivido, con tan
solo llevar a cabo cambios en cuestion de Disefo Grafico, tanto en su version
impresa como la digital que puede ser consultada en la pagina de reforma.com
También es importante mencionar que en vez de progresar el suplemento volvié a
sus inicios, pues hoy dia s6lo puede ser leido por los suscriptores de Reforma.
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Capitulo 2

El presente capitulo da a conocer la historia del periédico Reforma, que con su
apariciéon mostrd una nueva cultura periodistica al final del siglo XX y que logré
cambiar la relacion que existia hasta 1993, entre un medio de comunicacién
impreso y la Union de Voceadores.

Este capitulo contiene los antecedentes del diario, de dénde nace, cudl es su linea
editorial, cudl es el perfil de sus lectores, quiénes lo hacen, entre otros aspectos,
que sirven de preambulo para introducir al lector en el marco de referencia donde
aparece el suplemento Universitarios.

A continuacién se recopila toda la informacion del suplemento Universitarios, que
comenzod a circular casi dos anos después de la fundacion de Reforma y que esta
préximo a cumplir 11 afos de existencia. Finalmente, se precisan las
caracteristicas de forma y contenido del mismo suplemento, que sirven de pauta

para desarrollar el Capitulo 2.

2.1 Historia del periédico Reforma

Reforma sustenta su nacimiento y desarrollo con la experiencia de trabajo de la
casa Editora El Sol en Monterrey que se fundé en 1922 con la publicacién del
Periddico El Sol de edicion vespertina, que sale a circulacién en el afo de 1938.
Posteriormente y atendiendo las demandas de la sociedad la empresa planea
publicar un periédico dirigido a toda la familia y es asi como nace E/ Norte y para
el ano de 1986 circula “El Metro”, ambos de edicién matutina, el segundo de corte
popular.

Lazaro Rios, director general Editorial de Reforma, comenta que a finales de los
80’ y principios de los 90°, comenzaron a llegar a Monterrey empresarios de varios
estados(Chihuahua, Aguascalientes, Jalisco y Coahuila, principalmente),
interesados en abrir periédicos como E/ Norte y que se proponian como SOcios,

estando dispuestos a invertir en maquinaria, personal o lo que fuera necesario.
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“Pero Alejandro Junco, director General de El Norte, nunca acepto, pues decia
que El Norte era un fendmeno que se habia desarrollado en Monterrey y su
zona conurbada, que guardaba una relacién con la sociedad, que su periodismo
era muy comunitario, muy local y muy del interés de sus lectores”.
Para 1992, continta el director general Editorial, se consideré que los valores
periodisticos de E/ Norte, que son el modelo periodistico de honestidad, el
acercamiento a los lectores y el hacer valido el derecho de las personas a ser
informadas, eran exportables, ya que se adaptaban a cualquier sociedad con
necesidad de ser informada:

“‘Entonces se elaboré un proyecto sin nombre para que la gente joven se
desarrollara y se inicié una aventura superior.
“El 17 de octubre de 1992, Alejandro Junco, decide establecer un periddico en
la Ciudad de México y lo anuncia a Rodolfo Junco (su hermano), Ricardo
Junco(su tio), Ramén Alberto Garza, Eduardo Briones, Arturo Galvan y Lazaro
RI'OS”. 2
Asi que se establece inicialmente una corresponsalia de E/ Norte en el Edificio
Knoll ubicado sobre Paseo de la Reforma en la Ciudad de México, en seguida se
inicia un estudio de mercado para lanzar el periddico y se recorren 23 escuelas de

periodismo y disefo en la capital y area conurbada. Lazaro Rios asegura:

“Lo que nos motivaba a realizar el proyecto es querer hacer algo por México y
creiamos poderlo lograr a través de un periodismo libre, independiente y
utilitario”.
El director General Editorial, dice que para mostrar cudl era su cultura periodistica,
de los 180 candidatos seleccionados para formar parte de proyecto, la mitad viajo
a Monterrey en donde recibié nociones basicas en los valores periodisticos que se
deseaban exportar.
Rios platica que el nombre de Reforma surgié después de colocar en E/ Norte una

urna para que se propusieran nombres pensando en tecnologia, que fuera una
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palabra de superioridad, que refiriera a raices histoéricas mexicanas o fuera una

palabra general comercial:

“De las propuestas ninguna gusto y un dia ya en las oficinas que estaban en el
piso 9 y 10 del Edificio Knoll en Paseo de la Reforma, salié Reforma, pues fue
en la época de la Reforma donde mas floreci6é el periodismo y las Leyes de
Reforma trajeron cambios sin tragedia.

“Y el lema de Corazdén de México, surgid porque cuando habia partidos de

futbol de la seleccion nacional, los mexicanos iban al Angel de la Independencia

a festejar”. ®

El sdbado 20 de noviembre de 1993, salid el primer ejemplar de Reforma
“Corazon de México”, un periddico de circulacién nacional tamano estandar,
matutino, que tira 35 mil ejemplares y que tiene por fundador, presidente y director
general a Alejandro Junco de la Vega.

Este Primer ejemplar consta de 80 paginas y 7 secciones, en una nota al pie de
pagina destaca que es un ejemplar gratuito, ademas anuncia su venta a partir del
1 de diciembre de 1993.

Lazaro Rios, director General Editorial, comenta que la propuesta del nuevo
periédico era generar informacion relevante y Gtil para los lectores, a su juicio para
satisfacer al lector se le ofrecia una buena impresion, notas cortas, concretas y
precisas, con buen disefio, buena distribucidén y buena informaciéon comercial.

De acuerdo con un documento institucional, proporcionado por el Departamento
de Recursos Humanos, Reforma se define como un medio informativo que sélo

tiene compromiso con la verdad y para quienes creen en ella:

“Es el periodico que intenta atraer al publico lector de todas las edades con
informacién agil, y accesible a través de sus diferentes secciones y
suplementos especiales.

“Es un periddico independiente, con notas cortas, calidad en el disefo,
infografia e impresion, seccionado, con firmas reconocidas, dirigido a toda la

familia”. 4

En el primer ejemplar la cabeza de la nota principal fue “Arrancan PAN y PRD”
(que hablaba sobre el inicio de campafas presidenciales). Otras notas que

® Entrevista a Lazaro Rios, el 7 de septiembre de 1999.
4 Entrevista a Lazaro Rios, realizada el 7 de septiembre de 1999.
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aparecen en la primera plana son “Condiciona Cardenas debate”, en la parte baja
de la pagina aparece la nota “Anuncia CSG baja en tasas” y “Lanzan Satélite”.

En los promos superiores se destaca en Moda “Gianni Versace llega por primera
vez a México”, y en Deportes “Hugo Sanchez es uno de los tres mayores
anotadores en la historia de Espana”.

En la primera columna del lado izquierdo se colocan balazos de la seccion Ciudad,
“Camacho Solis, dice que no hay ciudad segura en el mundo”, “Molestia a

vecinos del edificio del WTC, la remodelacién del edificio causa problemas viales y
danos a sus autos”, “Nueve Afos de Tension, en San Juanico siguen asentadas la
gaseras que provocaron la explosién”.

Los balazos de Deportes anuncian “Cruz Azul tiene a nuevo lider de goleo, Leonel
Bolsonell” e “Inician los Centroamericanos, participan mas de 5 mil atletas de 32
paises”.

En Opinién aparecen los nombres de Rigoberta Menchu, René Delgado y Jaime
Sanchez Susarrey.

Durante la primera semana de circulacion, Reforma dedica una pagina especial
donde hablaba de quién es, qué piensa, quiénes son sus editorialistas y menciona
su filosofia de trabajo.

La sociedad lo comienza a aceptar en los primeros 11 meses de vida.

“Periodo donde mientras unos festjaban el comienzo del Tratado de Libre
Comercio, otros celebraban la insurreccion en Chiapas. Se aplaudia la apertura

que el candidato oficial proponia y semanas después, todos reprobaban su
asesinato.

"Y en medio de esas olas, Reforma. Una excepcion de objetividad y pluralidad
frente a Chiapas, una puntualizacion permanente de los avances y retrocesos
econodmicos, una indagacién sin tregua frente a las oscuras tragedias del 23 de
marzo y del 28 de septiembre, una ausencia de sesgos frente a los principales
partidos y sus candidatos. Y todo ello constituyé un compromiso con la verdad y

con el lector”. ®

> “La Reforma de México”, Reforma/Especial. Pigina 2. Reforma, 20 de noviembre de 1994.
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Asi las cosas a casi unos dias de celebrar su primer aniversario, Reforma deja de
venderse en los expendios de los voceadores capitalinos, es el 1 de noviembre de
1994 cuando esto sucede, un dia después de que el entonces Presidente de
México, Carlos Salinas de Gortari, rindiera su ultimo informe de gobierno.

“Los hechos se presentan seis dias después de que los dirigentes de la Unién se
reunieron con el entonces Secretario de Gobernacién, Jorge Carpizo, a quien
expusieron supuestos problemas que dijeron tener con el diario”. ©

Esa situacién marcé en la historia la nueva manera de relacionarse de un medio
impreso con la Unién de Voceadores, ya que surgieron diferencias entre el diario y
los lideres del gremio.

El principal punto de desacuerdo sefala el ya citado Lazaro Rios, fue que Reforma
circulaba los 365 dias del afo, en tanto que la Union de Voceadores, distribuidor
oficial de las publicaciones, encabezada por Manuel Ramos, se oponia a que sus
trabajadores lo distribuyeran durante los dias feriados que tenian (1°de enero, 1°
de mayo, 16 de septiembre, 20 de noviembre y 25 de diciembre).

Otro punto de desacuerdo era el referente a la devolucién de los ejemplares que a
diario no se vendia, pues en Reforma no se aceptaban devoluciones al igual

que sucede en E/ Norte y El Metro, ademas se argumentaba la inexistencia de
prestaciones econdmicas para los voceadores por parte de la empresa editora.
También el gremio se opuso a que Reforma realizara promociones para atraer
suscriptores o que se vendiera en locales cerrados. ’

Y estd no fue la primera vez que la Unidn de Voceadores organizé un boicot
contra un medio impreso, ya que a finales de la década de los 30, la Unién de
Expendedores y Voceadores de La Prensa se declar6 en huelga contra Excélsior
argumentando que con el cambio de sociedad anénima a sociedad cooperativa no
se respetaban los compromisos adquiridos con anterioridad.

Entonces los trabajadores de Excélsior salieron a la calle para hacer circular a los

ejemplares impresos.

6 “Monopolio presiona a Reforma”, Primera plana, Reforma, 2 de noviembre de 1994.
;
Idem.
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Un afio mas tarde, la Union de Voceadores de México, decretd un boicot contra
Ultimas Noticias de esa misma casa editorial, por contener informaciones que
afectaban la imagen del ejército. Y nuevamente reporteros, correctores, linotipistas
y trabajadores de los talleres encabezarén la venta en las calles. ®

A finales de los 60 el mismo gremio destrozé los talleres del tabloide Zocalo, luego
en el sexenio del Presidente José Lépez Portillo, la Union aplicé otro boicot y dejé
de hacer circular en esa ocasién una larga de lista de publicaciones que segun la
Comision Calificadora eran pornograficas.

Posteriormente durante el gobierno del Presidente Miguel de la Madrid, la Union
acato la orden del entonces secretario de Gobernacién, Manuel Bartlett para dejar
fuera de circulacién la revista Impacto, por las criticas que hacia al gobierno. ®

Una historia similar se repiti6 con Reforma en 1994, s6lo que en este caso las
diferencias fueron subiendo de tono hasta llegar al grado de tener enfrentamientos
verbales, fisicos y legales, incluso hasta robos que generaron reacciones
encontradas por parte de la sociedad, los diputados, las amas de casa,
estudiantes y medios de comunicacién. La situacién provocé diferentes
reacciones, por ejemplo:

“Me parece reprobable que debido a un monopolio se corte la libre expresion de
un diario. Habria que ver si es sostenible este monopolio en cuanto a la Ley”,
expus6 el Consejero Ciudadano, Santiago Creel. '°

El presidente de la Comision de Libertad de Prensa de la Sociedad Interamericana

de Prensa (SIP), opinaba :

“la interferencia en la libre distribucion de los medios de comunicacién es el

atentado al libre flujo informativo que repudiamos y pedimos se corrija de

inmediato” !’

¥ “Columna Empresa”, Barranco Cavaria Alberto. P4gina Opinién Financiera. Reforma. 3 de noviembre de
1994.

% “Una lucha que todos deben dar”, Riva Palacio Raymundo. P4gina Editorial . Reforma. 4 de noviembre de
1994.

1 “Reprueban monopolio”, Judrez Miguel Angel. Reforma. 3 de noviembre de 1994.

' “Condena SIP presiones del periédico Reforma”, Reuter. Reforma, 3 de noviembre de 1994.
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A diario llegaban a la redaccién cartas de apoyo a REFORMA de diferentes
sectores de la sociedad y los otros medios de comunicacién también lo apoyaban
Radio RED, Radio Centro, TV Azteca, Televisa, MVS Multivision .

Ante esa situacién, los directivos, columnistas, reporteros y empleados de
Reforma, salieron a las calles a vender ejemplares, diciendo defender de esa
forma la libertad de expresion, de empresa, de trabajo.

Al respecto German Dehesa anunciaba en su columna Gaceta del Angel, “Puesto
que los lideres no nos quieren en sus puestos, nosotros los trabajadores de
REFORMA (Directivos, editorialistas, columnistas, reporteros, personal
administrativo y el cuerpo técnico...) hemos decidido salir a vender nuestro
periddico”.

Ademas Dehesa extendia una invitacion “ Si tu, querido lector, nos quieres echar
una mano, comunicate a “Reforma”. 2

El crucero de Dehesa, para vender era frente a Nucleo Radio Mil en Insurgentes
Sur. Amas de casas, estudiantes, amigos, familiares acudieron al llamado. Tal fue
el caso de Gabriel Vargas Vilchis, quien por esas fechas era estudiante de
Actuaria en la UNAM y que como no tenia otra actividad, se animé a vender
periddicos en la Glorieta de San Jerénimo y Periférico, en avenida Toluca o Las
Flores:

“Era divertido vender periddicos se conocia a mucha gente, a los columnistas,
habia estudiantes de la UIC, el ITAM y hasta personas recién llegadas de los
pueblos que estaban sin empleo y asi se autoemplearon.

“En ocasiones nos robaban las pacas y nos aventaban los periédicos. Era
comun que quienes nos compraban 2 o 3 periddicos pensaran que éramos
empleados, nos confundian con los reporteros o fotégrafos, por eso nos decian
que nos apoyaban y que siguiéramos adelante, que no nos dejaramos”. '

Al principio del conflicto, comenta Vargas Vilchis, que era posible canjear los
periddicos sobrantes, que la empresa le otorgaba gorras o playeras para que la
gente los identificara. Sefalé que una vez que se calmé todo, surgié la idea de ser

12 “Gaceta del Angel”, Dehesa German, Reforma, 3 de noviembre de 1994.
13 Entrevista via telefonica, celebrada el 25 de agosto de 1999.
*Consultar el Himno en el Anexo
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microempresario, pero como no pretendio dedicarse a ser voceador por siempre,
dejé esa actividad.

Amparo Trejo, reportera de Asuntos Especiales, da su testimonio y dice que
cuando surgid el conflicto entre la Unién de Voceadores y Reforma, salié a vender
periddicos pues sintié la necesidad de apoyar a la empresa, ya que comenzo a
trabajar en la corresponsalia de El Norte en la Ciudad de México:

“En esa primera etapa de donde surgi6 Reforma, éramos un equipo muy
pequeno, donde se nos inculcé el concepto de “familia” y de ser “Soldados de la
libertad” (titulo de un Himno creado por la empresa para defender la libertad de
expresion®).

“Ademas era la oportunidad de enfrentarse a la Uni6n de Voceadores, que nos
ensefian en la universidad es un monopolio poderoso que distribuye
E)4ublicaciones y que es intocable”.

Ella vendia Reforma en el Zécalo, la caseta México-Querétaro o en Division del
Norte.

“Para distribuir esos dias los periddicos la empresa alquilaba microbuses o en
las camionetas del area de circulacibn nos transportaban a reporteros,
colaboradores, familiares y voceadores para cubrir diferentes rutas.

“Me levantaba temprano y no tenia problema con mi trabajo, pues regularmente
hasta después de medio dia se generaba la informacién en la fuente que en ese

momento cubria, la PGR”."®

Trejo dice que le gustd salir a vender periédicos, porque aprendié a valorar el
trabajo de los voceadores que respiran durante horas el smog y porque pudo
constatar que el producto se vendia bien. Relata que donde vendia los periddicos

subia a los camiones o se acercaba a los autos para ofrecer el producto y explicar
cudl era la problematica.

“Esa situacién me dio experiencia, porque vi la cara de la gente que me iba a
leer, era grato ver su reaccion y que compraban el periddico con gusto.
“Sin duda el periédico supo capitalizar esa situacién muy bien y hasta la fecha

muchas personas se remiten al suceso”.'

' Entrevista celebrada el 26 de agosto de 1999.
"% Idem.
'® Entrevista celeb5rada el 26 de agosto de 1999.

24



También dice que durante el conflicto hubo gran unién entre los empleados del
periddico, incluyendo a directivos y colaboradores.

Cuando comenzaron las agresiones contra los microempresarios, Trejo sintié
miedo y entonces la estrategia era no separarse de los compaferos para evitar
golpes o que les tiraran las pacas con los periédicos. Reconoce que a pesar de los
conflictos que hubo, jamas pensé que Reforma se caeria, ya que desde el
principio supo que era una empresa sélida econdmicamente, aunque con
carencias en las tablas periodisticas de sus reporteros.

Ella también fue una de las asistentes a la manifestacién que hubo frente a la
Camara de Diputados, a tres dias de iniciado el boicot por parte de la Unién contra
Reforma, en la cual se recibi6 a una Comisién integrada por Alejandro Junco,
Ramon Alberto Garza, Lazaro Rios, Enrique Quintana, German Dehesa, René
Delgado, Héctor Moreno, Francisco Calderén y Miguel Angel Granados Chapa,
quienes expusieron la situacion a los diputados. Trejo senala:

“Ver a esos Seforones haciendo equipo para presionar por un derecho ante la
Unién de Voceadores, que era “sagrada”, fue algo que me hizo confiar ain mas
en la empresa.
“Ver publicadas las dos versiones de las partes en conflicto en primera plana,
también demostré que aqui no existia la censura”. '’
El 3 de noviembre de 1994, Alejandro Junco de la Vega publicaba una carta en la
primera plana donde hablada del boicot, de la violacion al articulo 5° de la
Constitucion de los Estados Unidos Mexicanos que establece que a ninguna
persona podrd impedirséle que se dedique a la profesion, industria, comercio o

trabajo que acomode, siendo licitos.

Recordaba que en 1989 los monopolios en medios impresos habian quedado
atras al dejar de depender de PIPSA para obtener el papel periddico para imprimir
y senalaba que faltaba liberar los canales de distribucion de los medios impresos y
anunciaba la apertura de su propio canal de distribucion.

'" Entrevista realizada el 26 de agosto de 1999.
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También exigia respeto a la filosofia de trabajo de Reforma y a la circulacion del
periddico los 365 dias del afo, ya que en radio y televisidn nunca se dejaba de
informar. Y concluia sefialando la necesidad de acabar con los monopolios.

El 4 de noviembre de 1994, el lider de la Union de Voceadores, Manuel Ramos, en
una entrevista con varios medios aseguraba que el gremio no permitiria
competencia en la distribucion de diarios y revistas en la via publica, pues ésta les
correspondia por costumbre y antigiiedad.

Senalaba que aceptar una excepcién seria dar un trato diferente al resto de los
medios y ademas decia que era pasar por alto los dias de descanso que establece
la Ley Federal del Trabajo.

Y finalizaba diciendo que la Unién no rompié relaciones con Reforma, sino fue el
diario quien dejé de enviar los ejemplares para su distribucion en los expendios
publicos.

Otro reportero de la Seccién de Deportes, Gilberto Vargas, fue uno de los
empleados que no acudié a vender Reforma, ya que los horarios de entrenamiento
en futbol no eran compatibles con los horarios de distribucion.

Recuerda que cuando surgié el conflicto se les propuso vender o regalar el
periddico para que la gente lo ubicara, pues la Union de Voceadores comenzé a
regalar periddicos (Summa, Ovaciones, La Jornada y El Financiero) en los mismos
lugares donde estaban los microempresarios.

También dice que “en esos dias se coloc6 una urna en la explana del edificio de
Av. México Coyoacan 40, en la colonia Santa Cruz Atoyac, para que todo el dinero
recaudado se fuera depositando y dia con dia fue creciendo esa urna”. '®

Vargas opina que hubo gente que vendié periddicos por conocer a columnistas
como José Ramon Fernandez, Carlos Albert o German Dehesa, para quedar bien
con los jefes, porque si no lo hacian pensaban que a lo mejor los corrian y otros
gue como él se mantuvieron al margen por el trabajo y porque veian que era una

empresa soélida.

'8 Entrevista celebrada el 26 de agosto de 1999.
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Comenta que un dia por la noche el director general, reuni6 a todos los empleados
de Reforma, para comunicarles que como la Union de Voceadores no aceptaba
distribuir el periddico, se tendrian voceadores propios como en E/ Norte.

"El nuevo mecanismo de distribucion sera a través de microempresarios, quienes
adquirirdn directamente los ejemplares en la casa editora, sin que haya
intermediarios de por medio”, fue lo que anuncié el director general del periddico.
Y esa situacion también repercutié en la distribucion de El Norte en Monterrey y en
la provincia, donde ya ningun puesto lo distribuyd, sin embargo hoy por ejemplo en
Morelia en los portales frente a la Catedral se vende Reforma.

Una vez que Reforma logr6 que la Union de Voceadores aceptara aunque no de
buena gana la creacidén de un nuevo canal de distribucion, se hizo algo comun ver
que en una misma esquina un padre de familia vendiera periédicos tradicionales
Excélsior, El Universal 6 La Prensa, mientras que el hijo s6lo vendia Reforma.
Hasta el afno 2001, Reforma de lunes a sabado tiraba 120 mil ejemplares y los
domingos 125 mil y en los ultimos cinco afnos la empresa a la que pertenece ha
tenido un crecimiento importante al abrir otros diarios Metro (Ciudad de México)
que comenzd a circular el 5 de diciembre de 1997, con un tiraje de 40 mil
ejemplares, luego salié Palabra (Saltillo) y el mas reciente es Mural(Guadalajara).
Ademas cuenta con ediciones nacionales A.M (Ledn), Victoria (Durango), El Angel
(Puebla), Novedades (Yucatan) y Norte (Ciudad Juarez).

También tuvo al aire a través de la cadena CNN en espariol su noticiario televisivo
y una pagina en Internet.

Hasta el afio 2001, eran 800 los empleados que trabajan para el periddico. Existia
un corresponsal por cada ciudad y 100 reporteros en México.

El area de la redaccion esta dividida en dos Hard News y Soft News, la primera
incluye las secciones diarias Nacional, Negocios, Ciudad y Deportes, mientras que
en Soft News se contempla a las secciones diarias y semanales como Gente,
Cultura, Buena Mesa, Interfase, De Viaje, ademas de los suplementos.

A casi siete de afos de haber iniciado el proyecto Reforma, dice Lazaro Rios,
director General Editorial, ha aportado a la sociedad un periodismo diferente, la
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oportunidad de que las fuentes quiten el “embute” o chayo y una mistica de

trabajo.

“También en algunas veces ha aportado informacién muy relevante que inicia
procesos en el pais. Es una muy importante fuente de empleos y hemos dado el
mensaje de qge somos una institucién de muy largo plazo y que tiene mucho
que mejorar”.

Es asi como surgié y se ha venido desarrollando el periédico Reforma hasta la
fecha. A continuacién se expone el contexto en el cual aparecié el suplemento

Universitarios.

2.2 Historia del suplemento Universitarios

En este subcapitulo lo que haré es hablar de la historia de Universitarios un
suplemento dirigidos a jovenes de educacidn superior, sin embargo, considero que
el citar como un antecedente las publicaciones de diarios de circulacién nacional
dirigidas a nifios es valida, ya que ambos tienen algunos rasgos en comun, por
ejemplo su periodicidad y que el publico lector puede colaborar en determinados
espacios.

Estudios realizados por Irma Lombardo y Maria Teresa Camarillo sefalan que
fue en 1916 que los diarios capitalinos comienzan a producir suplementos
dominicales para nifios.

Pero es hasta 1925 que aparecen publicaciones independientes u oficiales,
algunas denominadas periédicos y otras revistas, cuyo propésito era difundir la
formacién y el esparcimiento.

De acuerdo con informacion recopilada en la tesis “La prensa infantil como
herramienta informativa-formativa de la nifiez de México. Analisis de contenido “La

21

Jornada Ninos™, de Maria del Carmen Garcia “', este tipo de suplementos

19 Entrevista realizada el 7 de septiembre de 1999.

* Lombardo Garcfa, Irma y Marifa Teresa Camarillo Carbajal. “ La prensa infantil en México 1889-1994).

UNAM-Instituto de Investigaciones Bibliograficas. México 1984. Pp. 1-12
! Garcia Venegas, Marfa del Carmen. “La prensa infantil como herramienta informativa-formativa de la

nifiez de México. Andlisis de contenido “La Jornada de los Nifios”. FCPyS, UNAM. México 1998. Pp. 52-68.
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dirigidos a los pequefines se publicaban quincenal o mensualmente y en la
mayoria de ellos se invitaba a que los nifios colaboraran

Uno de esos ejemplos es “El amigo de los nifios” (1965-1967) que invitaba a los
amigos de escuelas primarias a salir en portada.

Aunque si nos referidos en particular a los suplementos dentro de los periddicos
con circulacién nacional, es hasta 1974 que aparecen nuevos suplementos
infantiles como “Mi mundo” de El Universal y El Heraldo Infantil de El Heraldo de
Meéxico, que apenas logran dos y un afo de vida, respectivamente.

El Heraldo Infantil tenia secciones como “Vidas ejemplares” en la que se
presentaba la vida de personajes célebres en forma de historieta editada a color y
los nifios escribian en “Amigos del Santo”, mientras que las nifias en “El Buzdn de
Angélica Maria”.

En 1974 aparecio El Sol de los Nifios de El Sol de México, que duro dos afnos.
También surgié Mi periédiquito de Novedades el cual dejo de publicarse en 1983.
Este periddico de nifios tenia como propdsito “convertirse en el mas importante
medio de comunicacién entre el lector joven y el mundo que nos rodea. Sus
paginas estan abiertas para comunicarte con los demas nifios, hacerte oir y
expresar tus comentarios” %

Contaba con encuestas sobre temas de interés e invitaba al publico a sugerir
temas, usaba fotos a color y exhortaba a escribir articulos para publicarse en el
suplemento.

En 1980 apareci6é Asteroide de El Sol de México, en 1992 El Universo y yo de El
Nacional y Mi volantin de EI diario de México, los cuales sélo duran unos meses.
Para 1993 surge Salvavidas de La Prensay en 1994 La Caja de Excélsior.

Una vez que doy un marco de referencia para saber que los suplementos estan
presentes en los periddicos actuales, hablaré de la aparicion de los suplementos
en Reforma.

Juan Carlos Pulido, subdirector de Suplementos Especiales de Reforma, comenta
que los suplementos en este diario son algo que va implicito con el surgimiento del

periddico y que se retoma de E/ Norte, ya que como no existe una estrategia para

*? Garcia Vanegas, Marfa del Carmen. Ibidem. p. 57
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comercializar cada seccion del periodico, el area Comercial considera que los
suplementos son un producto inexistente en el mercado y que pueden ser
rentables, ya que cubren nuevos nichos de mercado. Es asi como se comienza a

vender la idea.

“La propia filosofia del periddico que busca atraer al publico lector de todas las
edades, a través de sus diferentes secciones y suplementos especiales, permite
crear nuevos productos.
“Fue en 1994 que los suplementos prosperaron en Reforma, ya que con la crisis
econoémica y con el recorte de personal en diferentes secciones, se canalizd a
mucha gente para elaborar esos productos” 2.
Pulido dice que desde el inicio se acordé que el area comercial vendiera los
espacios publicitarios de los suplementos y que el area Editorial se encargara de
la redaccién de notas y disefio.
Reconoce que para lanzar cualquier suplemento en Reforma nunca se hace un
estudio de mercado, ya que es muy caro y se considera que es mas practico
sondear entre los anunciantes su interés por ese nuevo suplemento y a partir de

ahi decidir si se publica o no.

“Cualquier suplemento que no rinde un margen para la empresa, no se publica
0 se pospone, ya que por cada 20 paginas deben ser vendidas 8 paginas
completas de publicidad, que es lo que cubre el costo del papel.
“Cuando aparece un suplemento inicialmente se hace llegar a los suscriptores
(que en 1999 eran 50 mil) porque es parte de la estrategia comercial y una vez
que es rentable sale en circulacién nacional” 2.
El subdirector de Suplementos Especiales, sefiala que la periodicidad de los
suplementos también esta definida por su rentabilidad de ahi que hay
publicaciones semanales, mensuales, bimestrales o especiales que se publican
una sola ocasién y jamas vuelven a aparecer.
Pulido dice que los suplementos cubren nichos de mercado importantes y que
vistos como un negocio independiente son muy rentables, pero que al momento

de facturar en una empresa periodistica no son lo mas importante del negocio.

3 Entrevista con Juan Carlos Pulido, gerente de suplementos especiales.
24
Idem.
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“Lo dnico que hacen los suplementos es ofrecerte la oportunidad de captar
clientes que no utilizan las paginas del periédico para anunciarse, como por
ejemplo los anunciantes del suplemento de Mi Bebé, que es muy probable que
jamas se anuncien en alguna seccién de Reforma, debido a que su presupuesto

lo enfocan a5productos (revistas, suplementos, etcétera) que lleguen a clientes

potenciales™.

Comenta que hay suplementos especiales que han pasado a ser secciones
semanales del periédico como De Viaje, que en principio sélo se editaba en
periodos vacacionales y que cuando Aeroméxico firmo un contrato por seis meses,
igual que Boletin Turistico, se cubrieron los gastos del papel para que fuera
semanal.

En opinién de Pulido, Reforma es un producto lider y abren las puertas para lo que
venga de él, por su credibilidad, por ser a color, por el tipo de informaciéon que
tiene y es por esas razones que han prosperado los suplementos.

El suplemento Universitarios, surgio el 22 de octubre de 1995 como un proyecto
para cubrir las necesidades informativas de los jévenes,

quienes hasta ese momento en mi opinién, contaban con nulos espacios en
prensa escrita que dieran difusién a actividades dirigidas a ellos, que promovieran
eventos organizados por ellos y que tuvieran espacios a través de los cuales
pudieran expresar su punto de vista.

Por parte del area comercial, Paolo Regalado, publicista de Universitarios, dice

que este suplemento buscé cubrir un nicho de mercado con temas especificos.

“Es un suplemento dirigido a jovenes que estudian una carrera profesional o
que estan por ingresar a la universidad, que tienen entre 17 y 24 anos.

“El perfil socioeconémico de los jovenes es Clase B, B + y A, lo que para
Reforma equivale a clase media, media alta y alta que estudian en
universidades privadas”?®

Por el area de redaccion, para definir cuéles serian las fuentes de informacion que
alimentarian al suplemento, inicialmente Arcelia Cruz y Martha Alejandra Luna,

quienes redactariamos el primer suplemento, realizamos un sondeo acerca de

5 Idem.
2% Entrevista celebrada en noviembre de 1999.
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cuantas universidades o entidades de educacién superior existian en el Distrito
Federal, cudles eran las de mayor importancia, con qué instalaciones contaban,
entre otras cosas.

Se centro la atencién en el Distrito Federal ya que el suplemento comenzaria a
circular entre suscriptores del area metropolitana.

Asi al consultar el Anuario Estadistico de ANUIES de 1994 2’| se obtuvo que
existian mas de 114 instituciones, de entre las que destacaban por su antigliedad,
namero de carreras que impartian, nivel académico e instalaciones adecuadas,
ademas de cantidad de eventos que realizaban en diversas é&reas vy
reconocimiento por parte de la sociedad, aproximadamente 20.

Entonces se eligieron como fuentes constantes a la Universidad Nacional
Auténoma de México (UNAM), al Instituto Politécnico Nacional (IPN), el Instituto
Tecnolégico Auténomo de México (ITAM), Instituto Tecnolégico de Estudios
Superiores de Monterrey (ITESM), Universidad Intercontinental (UIC), Universidad
Anahuac, Universidad Andhuac del Sur (UAS), Universidad Autébnoma
Metropolitana (UAM), Universidad Iberoaméricana (UIA) y Universidad
Tecnolodgica de México (Unitec).

El objetivo del primer numero de Universitarios, fue hablar de cuales eran las
“Carreras al alza y a la baja” para finales de 1994, mostrando a los jovenes cual
era el panorama profesional. 22

Y el tema secundario hacia referencia sobre “Necesito saber de becas...”, para dar
a conocer cuales eran los planes que ofrecian algunas universidades privadas, los
requisitos y condiciones de las mismas y los planes de financiamiento.

En un tercer articulo sé hablo de ¢Encontraré trabajo?, exponiendo en que
carreras era mas dificil colocarse en el mundo laboral.

La respuesta por parte de las fuentes de informacion seleccionadas, fue

aceptable, se obtuvo una cantidad inmensa de informacion, al mismo tiempo el

27 Asociacién Nacional de Universidades e Instituciones de Educacién Superior (ANUIES), “Anuario

Estadistico de 1994”, ANUIES, México 1994.

28 Universitarios, Reforma, 22 de octubre de 1995.
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area de publicidad del periédico logro colocar el producto. El tiraje de ese primer
ejemplar fue de 50 mil ejemplares.

Después del primer numero, hubieron de transcurrir cuatro meses para que
apareciera una segunda edicion, que tuvo como tema central “La Investigaciéon en
las Universidades”, en él se destacaron aquellos trabajos que las propias
instituciones consideraron de mayor relevancia en su vida académica. 2°

Otro aspecto que se abordd fue dar a conocer el perfil de las instituciones con
mayor trayectoria, por lo cual se realizo un reportaje que contenia fecha de
fundacion de cada institucion, filosofia educativa, carreras que impartia, numero
de alumnos, numero de profesores, directorio institucional destacando el nombre
del rector, ubicacion de la escuela y mas datos.

Ademas en un articulo se mencionaban de forma breve las opciones que existian
para titularse.

Dos meses después, en el tercer numero se comenzé a definir el concepto de
Universitarios, al dedicar la portada al Deporte Universitario, donde atletas de
diversas disciplinas e instituciones acudieron a las instalaciones del periddico,
para que se les tomaran fotografias de estudio y entrevistarlos a cerca de sus
estudios y el deporte. *°

En esta ocasion ademas de las fuentes cotidianas, se solicitd la participacion de la
Escuela Superior de Educacién Fisica (ESEF), por ser la institucion de la cual
egresa el mayor niumero de profesionistas en la rama deportiva.

A la par, se empezaron a realizar reportajes sobre carreras novedosas, se incluyo
un espacio para breves y una agenda universitaria.

Hasta ese momento siempre se recurria a las areas de Comunicacién Social o
Institucional de cada una de las escuelas para que a través de ellos se
concertaran entrevistas con alumnos, nos proporcionaran informacién relativa al
tema principal, etcétera.

En un esfuerzo por mantener nuestra independencia, como se indica en el Manual
de Estilo de Reformay EIl Norte, y no someter a los reporteros a la linea de cada
institucién, el equipo del suplemento optamos por ir a las propias universidades y

¥ Universitarios, Reforma, 18 de febrero de 1996.
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establecer contacto directo con los jévenes, elegirlos nosotros libremente y tan
solo recurrir a las oficinas de prensa en casos de emergencia.

“Nuestros reporteros no venden publicidad disfrazada como noticia, ni actuan
como boletineros para alguna persona o institucion, comercial o gubernamental.
Se esfuerzan por mantener su independencia, tratando de manera imparcial a
todas las fuentes noticiosas y siempre buscando la verdad.

“No se escriben ni publican notas falsas y su trabajo es editado exclusivamente en
la Redaccion...”. *

La medida obedecié a que nos pudimos percatar que se enviaba para entrevistas
a los chicos con recomendaciones, como no hablar mal de la escuela, el rector, si
era una institucién religiosa omitir expresar algo acerca de este tema, entre otros
aspectos, los cuales llegaron a ser desacatados por los muchachos y al ser
escuchados por la gente de la universidad, quien regularmente los acompanaba,
implicaba una peticion "especial" para censurarlo.

Sin embargo, haciendo caso omiso de su solicitud y tomando como base el
articulo 6 de la Constitucién de los Estados Unidos Mexicanos, en el cual se hace
referencia a la libertad de prensa y derecho a la informacion, asi como a nuestra
conviccion como empresa por no someterse a los intereses de las personas,
optamos por publicar las opiniones de los jovenes tal cual.

“El garantizar la libertad de expresion y la de informacion significa que las
personas pueden expresar sus ideas con libertad, siempre y cuando no se
perjudique a la sociedad; al mismo tiempo el individuo tiene el derecho a estar
enterado de todos los pormenores que suceden en la colectividad, y no se
considera correcto ocultar la verdad de algunos hechos de interés general”. *
Para entonces el suplemento debido a la aceptacion que tenia por decision del
Consejo Editorial pas6 a ser una edicion mensual, a partir de mayo de 1996.

El tema del siguiente suplemento fue “Intercambios Estudiantiles”, para informar
aspectos desconocidos para los jovenes, acerca de requisitos, instituciones,

30 Universitarios, Reforma, 21 de abril de 1996.

*! Junco de la Vega, Alejandro. “Manual de estilo de Reforma y El Norte”, Sexta Edicién , Mayo de 1999.
32 Moreno Padilla, Javier. “Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos”, Editorial Trillas,
México 1984. P. 13
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areas, costos estimados en aquella época y experiencias personales de jovenes
que ya habian vivido un intercambio académico. *

En septiembre de 1996 se toma la decisién de tirar para circulacién nacional
Universitarios, como ya es costumbre el tercer domingo de cada mes. Era una
tremenda prueba de fuego que de ser superada, garantizaba la incipiente vida de
este suplemento. **

Para la portada de septiembre, la locacion fue el Zocalo de la Ciudad de México,
que sirvi6 como telén para que los estudiantes celebraran las Fiestas Patrias. En
esta ocasién el tema principal giré alrededor de una encuesta donde los jévenes
dijeron festejar las Fiestas Patrias y demostraron lo que sabian sobre la
Independencia.

Se comenzaron a publicar notas de eventos que se cubrian, notas generadas con
investigacibn o entrevistas, la pagina dedicada a Nuevas Carreras, Breves
Universitarias, Moda y Onda Corta que eran minientrevistas a chavos con
preguntas improvisadas.

También se realizaban notas sobre escuelas, centros de investigacién, una
Agenda de curso, talleres y actividades.

Desde ese momento hasta hoy en dia, cada mes el suplemento continta
publicandose con un tema principal, uno secundario y el contenido antes
sefalado, ademds se van incorporando nuevas secciones.

Por ejemplo, en el suplemento de octubre de 1996 se publica Cartas a
Universitarios, donde se aclara informacion publicada en el mes de septiembre y
comienza La Entrevista que posteriormente fue Personaje.

En diciembre surge Empresarios, y durante febrero de 1997 se agregan la
columna de Netanet donde se recomiendan paginas de Internet para consultar y
Cartel espacio para invitar a leer libros, ir a espectaculos y escuchar musica.

Un mes después aparecié Retratos que suplié a Moda y que en una o dos paginas
mostraba de manera ingeniosa, los rostros de jovenes de diversas universidades.
Durante octubre comienza a publicarse Viva Voz, que eran opiniones breves de

los estudiantes sobre distintos temas.

33 Universitarios, Reforma, 19 de mayo de 1996.
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En noviembre aparece Testimonios. Para mayo de 1998, inicia Valores, una
pagina abierta para hablar sobre valores humanos y Paginas la columna de libros
comienza en Junio.

En el mes de agosto se comienza a publicar Convocatorias y en enero de 1999
deja de aparecer P4ginas.

La Guia Educativa es un adicional publicitario que se publica por primera vez junto
al suplemento en junio de 1999.

Para septiembre de ese mismo afo, se comienza a publicar una pagina destinada
a dar informacién sobre diversos paises en el extranjero.

En enero de 2000 aparace la columna De Juerga, para hablar de los antros de
moda y dos meses después se destina un espacio a Becas.

Hacia mayo de ese ano, se inicia la publicacion de perfiles institucionales de
universidades de provincia. Y desde el suplemento correspondiente al mes de
junio, se comienza a subir dentro de la pagina de reforma.com la nota principal,
Espacio Joven y De Juerga en secciones que van de acuerdo con la tematica que
se aborda, por ejemplo la publicacion del mes de octubre que llevd como tema
central el “Erotismo, creacion y sensibilidad”, permanecié durante 15 dias como
especial en la liga que se tenia en ese momento con el Tec en Reforma.

De acuerdo con informacion del ya citado Juan Carlos Pulido, para octubre de
1999 se tiene programado publicar 34 suplementos, 20 de los cuales tiene una
periodicidad determinada (La Novia, Entre Muros, Salud, Universitarios, Hecho en
México, Telecomunicaciones, por citar algunos) y los otros 14 que son ediciones
especiales.

Pulido considera que para que un suplemento subsista es fundamental la calidad
en el disefio y la informacion. Y si tomd esos dos aspectos como referencia puedo
decir que Universitarios lo ha logrado ya que hasta octubre de 1999 llevaba cuatro

anos de publicarse ininterrumpidamente.

3 Universitarios, Reforma, Septiembre de 1996.
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Paolo Regalado, publicista de Universitarios (hasta el afno 2001), comenta que
esta en proyecto que sea un suplemento quincenal, debido a la aceptaciéon que
hay entre sus lectores y patrocinadores lo cual se mide por llamadas, fax, correos
electrénicos y correspondencia que llega.

Y es uno de los pocos suplementos que cuenta con Consejo Editorial.

Respecto a la publicidad dice que se elige a productos y marcas que usan los
chavos y a las propias universidades porque les gusta anunciarse en
publicaciones leidas por jovenes que estan por decidir qué estudiar.

Con relaciéon a como se define su periodicidad es cuando rebasa los costos de
produccién, el gasto de papel y comienza a tener ganancias, ademas por que los
lectores asi lo exigen.

Una diferencia esencial que dice Regalado hay entre otros suplementos como
JuventudEs y Universitarios, radica en que en el suplemento de Reforma toda la
publicidad se paga en efectivo y no se manejan intercambios.

Comenta que el tiraje extra es un plus que el area comercial da a sus clientes, lo
llama “arma de venta”.

Antes el area de circulacion lo dejaba en las universidades, pero por donde fuera,
en cambio hoy hay un mensajero que lo coloca en lugares estratégicos como la
cafeteria, los stands y otros sitios que las areas de promocion y difusion sugieren.
Considera que es muy importante la buena comunicacién entra el area de
Redaccion y la Comercial, pues si ambos logran coordinarse se obtiene un buen
producto hay intercambio de ideas.

La Guia Educativa anteriormente se publicaba en papel cuche, ahora esta
integrada en el suplemento en papel periddico.

Para que un suplemento de 32 paginas salga minimo se necesita vender
alrededor de 80 mil pesos que equivale a 5 paginas.

Sefala que los lectores pueden claramente diferenciar un articulo del area editorial
de otro comercial si aprende a identificar un publireportaje o una insercién pagada

que tiene las siguientes caracteristicas:
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Su cabeza debe iniciar con verbo, su tipografia es diferente, ademas son mas
econdmicos que la publicidad, el primero lo elabora el editor comercial y el
segundo llevo el texto y fotos que el cliente quiere.

Por su parte, Lourdes Lépez, editora de Universitarios, comenta que La
problematica o tema que se planteaba en cada nimero desde entonces respondia
a las actividades, festividades o suceso de mayor relevancia a efectuarse en ese
mes.

Posteriormente se incoporaron a la planilla de universidades la Universidad
Latinoamericana (ULA), Universidad de las Américas (UDLA), la Universidad de
Valle de México (UVM) y la Universidad Simén Bolivar (USB).

Fue junto con la incorporacion de una nueva integrante al equipo, Mari Monroy,
que se decidio redefinir el perfil, contenido y disefio de Universitarios.

Surgieron las ideas de entrevistar a personajes, dedicar una pagina a moda
universitaria, otra para actividades culturales, una mas para el deporte.

Los problemas a los que desde un principio se enfrento el proyecto fueron los
periodos vacacionales de las universidades.

¢, Cémo solucionar ese problema?

La respuesta a esta cuestidn, consisti6 en prevenirse con anterioridad con
entrevistas y reportajes que no perdieran actualidad, buscar hasta debajo de las
piedras eventos en las universidades y aprovechar el espacio con mayor imagen y
menos redaccion.

2.3 Caracteristicas de forma y contenido del suplemento “Universitarios”

En este tercer apartado hablaré de las caracteristicas de forma y contenido del
suplemento Universitarios que es una publicacién mensual del periédico Reforma,
para ello tomaré en cuenta mi experiencia profesional como reportera del
suplemento, me entrevistaré con personas involucradas en la realizacién del
mismo y realizaré una revision del producto.

De acuerdo con un documento interno del periédico proporcionado por el

Departamento de Recursos Humanos, para su publicacion se utiliza papel
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periddico de importacién y para su impresion se emplea tinta de soya americana
biodegradable en colores cyan, magenta y amarillo.

Ademas el documento sefala que Reforma se caracteriza por que sus notas son
cortas, con calidad en el disefo, infografia e impresién y por estar seccionado.
Para hacer referencia a las caracteristicas de Disefio del suplemento, entrevisté a
Emilio Deheza, director Grafico de Reforma, quien comenta que todo el periddico
tiene como objetivo principal hacer un periodismo predominantemente visual para:

“Facilitar el proceso de comunicacion armando paginas que contienen
informacién, en segundo lugar para hacer un producto legible y leido,
ergonémico (que se adapte al lector) y que fomente su uso, en tercer término
hacerlo atractivo para motivar el interés de los lectores.

“También lograr que comunique visualmente algo y que ejerza asi su potencial
comunicativo al maximo, ademas que genere una fuerte identidad de marca y
personalidad del producto, es decir, que con ver una pagina de cualquier
seccion se 5as que es Reforma. La idea es explotar la cultura visual que hay en
el mundo”.

En opinién de Deheza, una publicacién impresa no se vende solo por su disefo,
aunque sin duda es una de sus armas mas importantes.

Para el director Grafico de Reforma, el Disefio es Contenido Editorial y viceversa
el Contenido Editorial puede ser grafico por la tipografia.

“Tanto en lo escrito como en lo visual hay forma y contenido. El que la
informacion sea mas o menos grafica, dependera de la naturaleza de la misma,

porque en ocasiones el tema se comunica mejor en una nota escrita, pero en
otras son mejores las infografias por ejemplo”.%

El experto explica que hay diferencias sustanciales en el disefio dentro de las Hard
News y Soft News de Reforma, ya que en la primera las notas se apoyan en
hechos donde todo esta determinado por elementos externos y en soft se trabaja
mas con reportajes 0 g@géneros suaves, que permiten realizar un disefio

interpretativo, mas planeado con base a un tema o ideas.

“Entonces el disefio de Reforma guarda una armonia entre los géneros graficos
y los periodisticos”. ¥

3 Entrevista con Emilio Deheza, director Grafico de Reforma, celebrada el 19 de noviembre de 1999.
3 Idem.
37 Idem.
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Deheza considera que en comparaciéon con otros periddicos, REFORMA es un
producto superior porque hace eficiente la lectura, esta seccionado, cuenta con
subsecciones, paginas, columnas y productos especificos como son los
suplementos.

Con relacion al disefio dentro de los suplementos dice:

“Predomina el estilo del periédico y cada seccién o suplemento tiene un estilo
armonico, acorde a su personalidad, al estilo de vida de su lector, sin embargo,
en los elementos basicos de una publicacion como lo es la tipografia, para logra
que el lector lea a golpe de vista frases y no palabras sueltas, para enterarse de
mas en menos tiempo, en las cabezas de casi todas las secciones procuramos
utilizar tipografia estilo Milenia Roman Display, que es una tipografia es de uso
comun y da identidad a los medios g)eriodl'sticos, fue diseflada para los primeros
periédicos impresos en rotativas”. 2

Pero en el caso de los suplementos senala el director Grafico, su recurre a
tipografia mas ligera, que va acorde a los géneros gréaficos y editoriales, al tema 'y
tipo de publico que esta dirigido.

Por su parte, Lourdes Lépez, editora de Universitarios, comenta en una entrevista
realizada el 17 de mayo del 2000, respecto a las caracteristicas de contenido, que
el suplemento consta de 32 paginas regularmente, las cuales en periodos
vacacionales descienden a 20, 24 o 28 paginas, aunque cuando se incluyen
paginas comerciales de edicién especial como en el caso de la Guia Educativa
que se publicé en el mes de junio de 1999, el suplemento fue de 48 paginas.

La publicaciéon se caracteriza por tener un tema principal, secciéon de Deportes y
columnas fijas como Espacio Joven, Cartel, Netanet y Agenda, realizadas por los
reporteros a excepcion de Espacio Joven, que es una pagina abierta para que los
estudiantes de cualquier universidad escriban.

Las secciones y columnas que han formado parte de Universitarios, en sus cinco
anos de vida son las siguientes:

“Espacio Joven. Aparece en noviembre de 1996 y es un espacio abierto a
estudiantes lectores del suplemento para que escriban sobre el tema de su
preferencia. El articulo va firmado por los estudiantes y hasta abril del 2000 se

38 Idem.
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incluye una foto del autor, pues para el numero de mayo se opta por elaborar

una ilustracion acorde al tema de que trata la colaboracion.

Cabe senalar que en marzo de 1999 se ampliaron las posibilidades de uso del

espacio, al invita también a enviar fotografias, poemas y caricaturas.

Agenda. Es una columna que surge en septiembre de 1996 en la cual se da

difusion a cursos, talleres, diplomados, presentaciones de libros y demas

actividades de caracter académico.

Carreras. Se crea en septiembre de 1996 y es una pagina en la que se dan a

conocer carreras nuevas o0 desconocidas, se menciona el plan de estudios,

materias que se cursa, areas para ejercer la profesion, instituciones que las
imparten, entre otros datos.

Breves. Columna de cépsulas informativas sobre firmas de acuerdos y eventos

de menor importancia que son de interés para los estudiantes. Surge en

septiembre de 1996.

Moda. Aparece en septiembre de 1996 y se presenta como una pagina grafica

con fotos donde se retrata a estudiantes de diversas universidades con la ropa

que acostumbran llevar a la escuela.

Onda Corta. Es una columna que se comienza a publicar en septiembre de

1996 donde se dan a conocer las respuestas que da un estudiante elegido al

azar, a preguntas improvisadas sobre diversos temas.

Escuelas. Pagina que comienza a publicarse en septiembre de 1996, donde se

informa sobre instituciones de educacién superior con tradicién, experiencia,

que son muy especializadas, pero poco conocidas. Se incluye la historia

institucional, la oferta educativa y datos generales como domicilio, teléfono y

reconocimientos oficiales de los estudios que en ellas se imparten.

En mayo del afno 2000 también se da difusion de las universidades en provincia.

Personajes. Para octubre de 1996 aparece esta pagina dedicada a entrevistas

con personajes de los medios de comunicacion y autoridades institucionales

que muestran su lado humano y dan mensajes a la juventud.

Empresarios. Espacio que se crea en diciembre de 1996 para que a través de

una entrevista los jovenes egresados de universidades publicas y privadas

cuenten su experiencia en el mundo empresarial y den consejos a los
estudiantes que desean seguir sus pasos, aun empezando de cero.

Netanet. Columna que se publica por primera vez en febrero de 1997, en la

cual se recomienda visitar paginas de Internet de interés general, novedosas o

de apoyo académico.

En mayo del 2000 se actualiza y ademas de la columna de direcciones se

publican notas cortas sobre paginas de reciente lanzamiento en Internet.

Cartel. Columna que comienza a salir en febrero de 1997 en la que se sugieren
libros, revistas, programas de radio y television, obras de teatro, CD’s, eventos,
ademas de bares, discotecas y restaurantes.

Retratos. Sustituye a Moda en marzo de 1997 y son paginas en las que se

retratan los rostros de chavos de varias universidades.

Viva Voz. Surge en octubre de 1997 y consiste en presentar las reacciones y

opiniones de los estudiantes sobre multiples temas, aunque generalmente estan

relacionadas con el tema principal de cada mes en el suplemento y van
acompafados por la foto de quien habla.
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Valores. Esta columna aparece en mayo de 1998 y es elaborada por
profesores, rectores, investigadores y Consejeros Editoriales Externos en la que
hablan sobre

los valores humanos, civiles y religiosos y la importancia que éstos tienen en la
vida diaria y profesional.

Paginas. Columna que aparece en junio de 1998, en la cual se sugieren libros
publicados por las propias instituciones de educacién superior y/o las casas
editoriales.

Convocatorias. Es un espacio que comienza a salir en agosto de 1998 y en el
cual se dan a conocer ampliamente las convocatorias de concursos,
certamenes y premios de diversa indole que van dirigidas a la juventud.

Becas. Es un espacio que se publica junta a las convocatorias desde mayo del
2000, en la cual se dan a conocer informaciéon general sobre los requisitos y
tramites a seguir para obtener becas de estudios de posgrado, especializacién,
cursos y diplomados.

Deportes. Pagina que se deja como fija en junio de 1996, en la cual se dan a
conocer los resultados de torneos interuniversitarios y se realizan entrevistas a
estudiantes que destacan en el deporte escolar o profesional

De juerga. P4agina donde se publica una crénica que es escrita por alguno de
los reporteros bajo un seuddénimo para hablar de los antros de moda, ademas
se ofrece informacidén general del lugar como costo del acceso, precios de las
bebidas, ubicacién y ademdas se incluyen comentarios que realizan del lugar
jovenes que acuden a él.

Entrevista. Son entrevistas realizadas a j6venes figuras de diferentes areas”.>

Cabe sefalar que hasta octubre del afo 2000 algunas de esas secciones
continuaban, otras habian cambiado o desaparecieron.

Al realizar una revision de algunos suplementos, puedo percatarme que
Universitarios cumple en algunos aspectos con las caracteristicas generales de
forma y contenido del periédico, pero en otras no es asi.

Por ejemplo, las notas principales de las publicaciones iniciales no son cortas, ya
que se les destinan las dos paginas centrales y dos medias planas verticales
subsecuentes y a los temas secundarios en ocasiones se les dan tres paginas.

Sin embargo, al paso del tiempo al tema central se la ha ido dando la importancia
necesaria destinandole cuatro o hasta seis paginas que se reparten en varias

notas y no en una sola como al principio sucedia.

% Definicién con base a mi experiencia como reportera en el suplemento y como resultado de la revisién de
cada uno de los suplementos. Para conocerlas se sugiere consultar el Anexo. Localizado de manera posterior a
los conclusiones de la tesina.
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Otro aspecto con el que tampoco cumple con las caracteristicas es el estar
seccionado, es hasta el octavo numero correspondiente a septiembre de 1996,
gue se comienzan a colocar Pictos para identificar secciones o columnas como
Carreras, Moda, Onda Corta y Agenda, pero actualmente son muy pocas las
secciones o columnas fijas que tienen un identificativo (Espacio Joven, Cartel,
Agenda, De juerga, Netanet y Convocatorias).

Tal vez en lo que desde el principio ha sido fiel Universitarios a las caracteristicas
generales del periddico es en el diseno e impresién, ya que las portadas siempre
llevan fotoartes, fotografias de estudio o en locacién a color con un universitario
para darle identidad y se procura que cualquier texto lleve fotos, ilustracion o
infografia, ademas la calidad de impresién es buena.

Para decir, si la informaciéon que se publica en el suplemento, es noticia 0 no,
retome el punto de vista de Horacio Guajardo:

“La noticia esta determinada por lo significativo de los acontecimientos, lo

extraordinario, las comunidades, personajes o instituciones involucradas en el
” 40

suceso”.

Al realizar una revisién de algunos ejemplares, llego a la conclusiéon de que en
Universitarios si se publican noticias dirigidas al publico lector de entre 17 y 24
anos, que a la vez los informan y educan.

Considero que educamos a través del contenido de las notas, porque procuramos
mantener informados a los jovenes de acontecimientos y temas de la vida actual.
Y opino que como dice Guajardo:

“Los periodistas cumplimos con la tarea de captar y comunicar los conceptos
del estadista, el empresario, el sabio y también las inquietudes de la
juventud”.!

En cuanto a la forma en que se presenta esa informacién, que debiera ser a través

de los géneros periodisticos (nota informativa, crénica, reportaje, columna,

articulo, ensayo...), parece ser que se prefiere la entrevista y el reportaje.

* Horacio Guajardo. “Elementos del periodismo”. Ediciones Gernika, Méixoc 1982. Pag. 4
* Idem. Pag. 19
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Otra caracteristica del suplemento es que alterna textos realizados por el area de
Redaccién y publicidad o publireportajes que estan a cargo del area Comercial.
Paolo Regalado, publicista de Universitarios, en una entrevista explica:

“Los lectores pueden claramente diferenciar un articulo del area editorial de otro
comercial si aprenden a identificar un publireportaje o0 una insercion pagada que
tiene las siguientes caracteristicas: Su cabeza inicia con verbo, su tipografia es
diferente, ademas el primero lo elabora el editor comercial y el segundo lleva el
texto y fotos que el cliente quiere”.*?

Regalado comenta que para la publicidad se eligen a productos y marcas que
usan los chavos y a las propias universidades, ya que les gusta anunciarse en
publicaciones leidas por jovenes que estan por decidir qué estudiar.

De ahi que al realizar una revisién de cada uno de los suplementos encuentro que
algunos de los anunciantes que se han mantenido desde el surgimiento de
Universitarios son el ITESM-CCM, el ITAM, la Universidad Anahuac, la Escuela
Bancaria y Comercial, Universidad La Salle, Universidad del Valle de México,
ITESM-CEM.

También se han anunciado Seguros Monterrey, Telcel, General Motors,
Aeroméxico, por ejemplo.

Al referirnos a la personalidad de una publicacién, Guajardo dice en su libro que
se descubre por:

“La naturaleza de los asuntos que se tratan en sus paginas- de orden general 0
especializados- y la politica editorial que se sigue. También tiene su fisonomia

por la tipografia que se emplea, la distribucion habitual del material escrito y
grafico, la clase de papel, el tamario...”. **

En lo personal defino al suplemento como una publicacién académica dirigida
primordialmente a jovenes que cursan estudios de preparatoria y universidad y
que ademas llega a la comunidad universitaria integrada por rectores, profesores,

investigadores y autoridades académicas con temas de interés general.

42 Entrevista realizada en agosto a Paolo Regalado, publicista de Universitarios.
3 Horario Guajardo, “Elementos del periodismo”, Ediciones Gernika, México 1982. Pag. 22
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Considero que la personalidad del suplemento se comenzé a definir con el tercer
ejemplar dedicado al Deporte Universitario, con el cual se toma la decisién de
sacar en cada publicacion en portada a los estudiantes.
Guajardo también sefiala que:

“La distribucién de las paginas de una publicacion obedece tanto al gusto y

estilo de su direccion como a una elemental jerarquia informativa y de

comentario”.*

Sobre este punto, la editora de Universitarios, comenta que el esquema
generalmente consiste en dedicar las paginas centrales para el tema principal,
llevar Deportes en la penultima pagina y Espacio Joven en la ultima Pagina, pero
las notas restantes se tienen que adaptar a los espacios que deje la publicidad.
Respecto a como se selecciona el tema principal, dice:

“La problematica o tema que se planteaba en cada numero desde un inicio
respondia a las actividades, festividades o suceso de mayor relevancia a
efectuarse en cada mes.

“Y no soy la unica que decide el tema o el esquema, sino que en conjunto con

el area de publicidad y ocasionalmente con los miembros del Consejo Editorial
Externo se toman las decisiones”. *°

Acerca de la periodicidad del suplemento, Paolo Regalado, publicista de
Universitarios, comenta que esta en proyecto que sea un suplemento mensual,
debido a la aceptacién que hay entre sus lectores y patrocinadores, lo cual se
refleja en las llamadas telefénicas, el envio de fax, correos electronicos y
correspondencia que llegan a la redaccién, ademas porque es uno de los pocos
suplementos que cuenta con un Consejo Editorial. *

Con relacion a como se define la periocididad de una publicacién, el publicista

sefiala que:

* Idem. Pag. 30

* Entrevista realizada en 17 de mayo del 2000.

% El Consejo Editorial Externo es un grupo de especialistas vinculados al perfil del suplemento (estudiantes,
profesores, autoridades educativas, agrupaciones juveniles y padres de familia) que sesionan en fechas
determinadas para hacer criticas y propuestas a fin de mejorar la publicacion.
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“Es determinada cuando se rebasan los costos de produccién, el gasto de papel
y se comienza a tener ganancias, también cuenta el que los lectores asi lo
exigan. Por ejemplo para que un suplemento de 32 paginas salga en circulacion
minimo se necesita vender 80 mil pesos que equivale a 5 paginas de

publicidad”. %’

Comenta que el tiraje extra que mensualmente se tira del suplemento, es un plus
que el area comercial da a sus clientes y lo llama “arma de venta”. Cabe sefalar
qgue hasta octubre del 2000 el tiraje extra era de mil 500 ejemplares y se distribuia
en universidades publicas y privadas.

Sobre este ultimo punto, es importante senalar que anteriormente el area
comercial dejaba las pacas con los suplementos en cualquier lugar de las
universidades, en cambio desde el mes de octubre del 2000 se coloca en lugares
estratégicos como la cafeteria, los stands y otros sitios que sugieren las areas de
promocion y difusién de cada institucion.

* Entrevista realizada en agosto de 1999 a Paolo Regalado, publicista de Universitarios.
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Capitulo 3

En éste tercer capitulo de la tesina, hablaré de las cualidades y defectos que tiene
el suplemento Universitarios del periédico Reforma.

Para llevar acabo esa tarea, retomaré mi experiencia profesional como reportera de
la publicacién y realizaré una revisién del suplemento, ademas incluiré algunos
aspectos comentados con personas involucradas en la realizacion del producto.

3.1 Cualidades y defectos del suplemento mensual Universitarios

A) Publicidad. Una de las cualidades o puntos a favor que tiene el suplemento, es
el hecho de que los anuncios son vendidos por el departamento de Publicidad y en
consecuencia el area de redaccion no ve comprometida a publicarle algo a quien
compra la publicidad, ni tampoco recibe nada a cambio por hacerlo, situacion
contraria a la que sucede en otros medios donde se manejan los intercambios.
Esto a su vez permite que la empresa goce de una economia saludable, pues en
caso de no cubrirse los gastos de impresion del suplemento este no se publica o se
pospone su publicacién, de esta manera se evita operar con adeudos o0 numeros
rojos.

Referente a los medios en los cuales se manejan los intercambios, puedo citar como
ejemplo por mi experiencia personal como Editora, a la entrevista Mundo
Universitario, de Grupo Internacional Editorial (GIE) Mundo Ejecutivo, en la cual los
clientes como Universitaria promovia un intercambio, en el que otorgaba a la revista
un espacio dentro de su feria para colocar un stand en donde se vendian
suscripciones y a cambio habia que publicarle un anuncio y dos articulos uno previo
a la fecha del evento y otro posterior.

B) Exclusivas. Considero que el mayor de sus logros ha sido haber realizado una
entrevista exclusiva a Cuauhtémoc Cardenas en junio de 1997 un mes antes de ser
elegido Gobernador del Distrito Federal.

Lo que motivo la entrevista, fue el histérico proceso por dicho cargo al Gobernador
del Distrito Federal y los candidatos al mismo realizaron una campana muy fuerte en
las universidades, logrando involucrar a muchos jévenes en sus partidos politicos.
Ante esa situacion se opté por elegir a uno de los miles de jovenes que patrticiparon
en las campanas electorales de los tres principales partidos (PRI, PAN y PRD), se
llevé a cabo un seguimiento de los simulacros electorales que los propios
estudiantes realizaron en sus instituciones, se hizo una intensa busqueda por horas
y dias a los tres candidatos (Alfredo del Mazo, Carlos Castillo Peraza y Cuauhtémoc
Cérdenas) a fin de que a través de una entrevista expusieran de manera detallada
sus propuestas para la juventud, pero sélo uno respondi6 personalmente y ese fue
Cérdenas, los otros dos hicieron llegar sus comentarios via fax.

Asi a casi un mes de las elecciones del 6 de julio de 1997, las tendencias en las

: “Universitarios”, Reforma, junio de 1997.
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encuestas y el sondeo realizado por los reporteros entre estudiantes de
universidades publicas y privadas, perfilaban como virtual ganador a Cardenas,
hecho que caus6 gran alboroto y capté la atencion de muchos lectores, logrando
que por primera vez el suplemento apareciera anunciado en la plana de ocho
columnas de Reforma el domingo ultimo de junio de 1997, previo a las elecciones y
en los dias subsecuentes fuera comentado en estaciones de radio como Radiactivo
cuyo publico cautivo al igual que el suplemento son los jévenes.

El éxito se confirm6 en el aio 2000, ante el proceso electoral rumbo a la designacion
presidencial, los entonces reporteros logramos entrevistar a los candidatos a la
Presidencia de México, en lo particular me tocé realizar el seguimiento de la
campana de Vicente Fox y Santiago Creel, quien competia por el gobierno del
Distrito Federal.

C) Encuestas. Otra de las novedades que ofrece el suplemento a los universitarios
son encuestas realizadas por el Departamento de Investigacion de Reforma, es
algo que el suplemento retoma del periddico diario para conocer la opinién publica
sobre determinados temas, especialmente aquellos relacionados con la juventud y
los estudiantes de nivel superior.

Vale la pena comentar que ese departamento estaba integrado por Rafael Jiménez,
Norberta Juarez, Fabiola Valor y Susana Correa, quienes tenian a su cargo a unos
20 encuestadores que en su mayoria eran estudiantes recién egresados de la
universidad, habia chicos de la UNAM, de la UAM, de la Carlos Septién, del PART,
entre otras instituciones.

D) Un Consejo Editorial. Un elemento que ha sido clave para lograr la satisfaccion
de los lectores es el hecho de contar con el Consejo Editorial Externo desde el 18 de
febrero de 1998, el cual desde sus inicios ha estado integrado por universitarios de
instituciones publicas y privadas, padres de familia, rectores, profesores,
autoridades académicas y miembros de asociaciones, grupos y organizaciones
juveniles.

La importancia del Consejo Editorial Externo radica en que a través de sus
propuestas y criticas se pretende garantizar la satisfaccion total de los lectores,
pues sus integrantes nos permiten conocer de manera directa y cercana cuales son
los gustos de los jovenes y de la comunidad universitaria, ademas permite saber
qué tipo de temas prefieren, qué tipo de investigacion les gustaria que se llevara a
cabo por ejemplo.

Juan Carlos Pulido, subdirector de Suplementos Especiales de Reforma, opina que
los Consejos Editoriales que tienen algunos suplementos desde 1998, son muy
valiosos ya que son un “focus group” que sirven de parametro para saber cuales son
los aciertos y las fallas que se tienen.

Respecto a su publicidad considerd que cuenta con anunciantes que son lideres en
la educacion superior 0 que son marcas de prestigio como Telcel o Chevy.
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E) Circulacion Nacional. En comparacién con los suplementos que van dirigidos a
los universitarios tiene la gran ventaja de ser el Unico de circulacién nacional y que
se distribuye sin costo adicional mediante un periédico que es considerado como el
mas vanguardista en este momento.

Al mencionar unos puntos débiles que tiene el suplemento de Universitarios, cito
los siguientes:

A) Periodicidad. Ya que no le ha ayudado mucho a posicionarse entre los lectores,
como lo refleja la encuesta realizada por el Departamento de Investigacién de
Reforma, segun la cual:

“De 414 estudiantes el 69 por ciento de los entrevistados dijo que si acostumbran
leer periddicos y un 31 por ciento respondié que no. El promedio de dias que leen es
de dos dias a la semana.

“Del 25 por ciento de los jovenes que dijo leer Reforma, el 44 por ciento dijo que no
ha visto el suplemento mensual de Universitarios, 31 por ciento si lo ha visto y 25
por ciento si lo ha leido.

“De quienes respondieron que si lo han visto y leido, el 70 por ciento lo calific6 como
bueno, 12 por ciento como muy bueno, 3 por ciento como regular y otro 3 por ciento
como malo, el 12 por ciento restante no contestd”. 2

La periodicidad también ha repercutido de manera desfavorable en ciertas
circunstancias donde los eventos pierden actualidad.

B) Las vacaciones escolares. Uno de los principales obstaculos que se tenian al
inicio de la publicacion eran los periodos vacacionales de las universidades
(Semana Santa, vacaciones de verano o intersemestrales, navidad y fin de aro,
ademas de los dias feriados) que en ocasiones se pegaban mucho a las fechas de
corte de la edicion y traia como resultado cierres de edicion llenos de presion.

Sin embargo, el equipo ha logrado superar esa situacion al preparar con
anticipacién entrevistas y reportajes atemporales, sobre temas que permitan
aprovechar el espacio de manera mas grafica, con mayor énfasis en la imagen y
menos texto.

C) Confusion en los géneros. En cuanto al contenido editorial otra dificultad a la
que el suplemento se ha enfrentado es confundir al lector al ver un publireportaje y
una nota elaborada por el area editorial.

D) Publicidad. La falta de variedad en la publicidad ha sido otro de los puntos

* La encuesta se aplico a 414 estudiantes universitarios de 18 afios 0 mds en las catorce universidades con mayor
matrixula en el Distrito Federal (Excepto la UNAM y la UAM, debido a que en la fecha de levantamiento de la
encuesta no habia actividades escolares).

El nimero de entrevistas realizada en cada universidad fue proporcional al tamafio de la matricula estudiantil.
La encuesta fue aplicada el 19 y 20 de agosto de 1999. Los resultados tienen un margen de error de +/-5 por
ciento con un nivel de confianza del 95 por ciento.
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desfavorables de la publicacién, actualmente se prefiere a universidades privadas,
marcas automotrices y de equipos electrdnicos, pero anteriormente ademas se
incluian a marcas de ropa, de desodorantes, articulos de computo y productos
alimenticios.

E) Distribucion. También ha contribuido en poco para posicionar el suplemento la
mala distribucidn del tiraje extra, ya que apenas comienza a llegar y a ser distribuido
de manera masiva.

F) El lenguaje. Considero que en ocasiones el lenguaje no es de corte juvenil, no
se utilizan modismos como los hacen otros suplementos y eso hace la lectura sea
mas rigida.

En diciembre de 1999, un grupo de enfoque creado para Universitarios percibia lo
siguiente:

“El suplemento esta enfocado a las universidades privadas. Tal parece que no se
enteran que existen estudiantes en escuelas publicas en las que hay mayor
poblacion estudiantil.

Es elitista. Se centra en un solo tema. No publica nada de la UNAM y la UAM.
Falta informacion de universidades en el extranjero, reportajes y

recomendaciones”.’

G) Falta de experiencia de los reporteros. Al hablar de los requisitos técnicos y la
responsabilidad social que deben tenerse en el periodismo y que menciona
Guajardo en su libro “Elementos del periodismo”; por mi experiencia personal como
reportera de Universitarios, puedo decir que dominar la redaccion y la diccion, tener
bastante sagacidad y discernimiento de lo interesante y lo no interesante, no ha sido
algo que los reporteros del suplemento hayamos cumplido al 100 por ciento.

Las razones sobre esta argumento, radican en que las dos reporteras que iniciamos
con el suplemento, Arcelia Cruz y Alejandra Luna, aunque contdbamos con una
formacién universitaria que respaldaba nuestro desempeno, lo que nos hacia falta
era experiencia, ya que ambas apenas habiamos elaborado notas para
publicaciones de las instituciones donde realizamos el Servicio Social y ya estando
dentro de Reforma en la seccion de “Gente”.

Lo mismo sucedi6 con los reporteros que se fueron incorporando, por ejemplo Maria
Eugenia Monroy todavia estudiaba cuando ingresoé al equipo, tras tomar el Curso de
Verano de Reforma, pero no habia realizado ninguna publicacion.

Después cuando salié Arcelia Cruz, ingresé Omar Barrera, quien también habia
realizado trabajo de correccion de estilo de textos para publicaciones de la
institucién donde prestd su Servicio Social, pero tampoco habia publicado.

Al cambiar a Maria Eugenia a la seccién “De Viaje” se incorpor6 Leticia Mandujano,
quien estudi6 Comunicacion en la UAM Xochimilco, ella si habia publicado un
articulo en Espacio Joven y ademas habia ganado antes con un escrito una beca
para ir a un Congreso de Literatura en Zacatecas.

3 Grupo de enfoque creado para Universitarios en diciembre de 1999.
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De los cinco so6lo tres recibimos el curso para conocer el estilo de escribir de
Reforma, Maria Eugenia en Curso de Verano y Arcelia y Alejandra Luna, en un
grupo especial una vez que ya estdbamos ejerciendo.

Con la salida de Leticia Mandujano se incorpor6 Carlos Tomassini y meses después
con la partida de Omar Barrera se sumaron al equipo de reporteros Magaly Palacios
y Carlos Lopez, cabe sefialar que los tres nuevos integrantes del suplemento que se
incorporaron en este afio 2000, provenian del Curso de Verano de Reforma.
Considero que debido a la inexperiencia de los reporteros, al principio, en el
suplemento, habia textos largos, rebuscados, que predominaban sobre la imagen;
sin embargo, con el paso del tiempo, el suplemento y su equipo se ha ido superando
para buscar un equilibrio entre lo escrito y lo gréfico.

Sobre la inexperiencia de los reporteros, Amparo Trejo, reportera de Asuntos
Especiales comenta:

“Haber empezado con el periédico tiene aspectos buenos y malos, pero que sin
duda marcaron mi vida como bien decia la sudadera que recibieron, cuyo lema era
“Yo sobrevivi al arranque”.

“Fue una friega, mucha presion, en el area reporteril no teniamos experiencia y

tuvimos que aprender de El Norte”. ®

Por su parte Lazaro Rios, director general Editorial de Reforma, considera que
quienes hacen el periédico son personas con valores periodisticos muy claros,
como lo son la busqueda de la verdad, la objetividad, el tratar de darle voz a todos
los participantes de un evento, sentido de responsabilidad en su trabajo, gente que
le gusta hacer las cosas distintas todos los dias, que es creativa y no se estanca,
que tiene pasion por lo que hace.

“Estamos orgullosos por pertenecer a un grupo, me siento orgullosa de mis
comparneros ya que todos nos podemos representar.

“El ambiente es jovial, nos gusta que haya buen trato y que la gente siempre se vea
bien en todos sentidos”.*

G) Contar con un espacio dentro de la pagina de reforma.com. Esto demuestra
que sigue siendo lider, el cual mantiene las mismas secciones, cuenta con graficos
animados, una cartelera que contiene eventos, becas, concursos.

De sus secciones nuevas tiene Vida Universitaria, Posgrados, Opciones e
Investigacion y durante el proceso electoral del afio 2000, contaba con un espacio
de Radio en Internet donde los candidatos juveniles de los partidos politicos
presentaban sus propuestas y discutian temas de actualidad.

En materia de disefio, el color que usan en la pagina es verde claro, tipo pastel y de
tipografia formal.

? Entrevista realizada el 26 de agosto de 1999.

* Entrevista realizada el 7 de septiembre de 1999.
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3.2 Ventajas y desventajas que el suplemento Universitarios tiene frente a
otros suplementos de similar perfil

Para conocer las ventajas o desventajas que tiene el suplemento Universitarios
frente a la nota diaria y otros suplementos de similar perfil, mencionaré a las
publicaciones que se pueden considerar competencia, sefnalaré sus caracteristicas
de forma y contenido, cuales son sus canales de distribucion y otros aspectos que
permitan conocer los puntos fuertes o débiles que tiene la publicacion.

A) Libertas. “El periodico interuniversitario”

En la pagina de Internet, “Libertas”, se presenta como el periddico interuniversitario
de México que se distribuye y estd presente mensualmente en todas las
instituciones de educacién superior del Distrito Federal y la zona metropolitana. °
El texto sefala que desde su inicio, a través del periodismo interuniversitario:

“Libertas ha logrado ser el vinculo entre rectores, catedraticos, investigadores y
alumnos de las diferentes universidades a las que tiene acceso”.’

Los directivos en este texto dicen que el peridédico universitario ofrece, como su
propio nombre lo indica, un espacio para defender tan alto valor, como lo es la
libertad.

“Libertas es una publicacion independiente con mas de seis afos de existencia
(hasta 1999) y en ella convergen los puntos de vista y las ideologias de las diversas
casas de estudio del pais.

‘Las maximas autoridades educativas lo reconocen, como el medio de

comunicacién que logra transportar su mensaje a la comunidad inteligente”. ’

De su contenido sefalan que cada mes, en primera plana, se publica la entrevista
con un Rector y de esta forma, quienes integran la universidad en su conjunto
aprenden del sentir y pensar de los hombres y mujeres dedicados a la academia.
Sus lectores dicen que es la gran comunidad universitaria. Particularmente
estudiantes de licenciaturas, maestria y doctorado, ademas de catedraticos y
autoridades de las distintas instituciones en donde Libertas se distribuye,
autoridades académicas y padres de familia.

> Informaci6n retomada de la pagina http://www.libertas.com.mx
% Idem.
" Idem.
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Y desde 1996, los estudiantes de sexto de preparatoria de las principales cuarenta
escuelas del distrito federal y su zona metropolitana son parte de su mercado.
Cada mes se tiran 20 mil ejemplares y al afio se publican 12 ejemplares.

Este periddico se distribuye en las siguientes instituciones de educacion

superior:

*Universidad Anahuac del Sur ( UAS)<Universidad Chapultepec (UCHA)
*Universidad de las Américas (UDLA, Puebla) *Universidad de las Américas (UDLA,
Ciudad de México) *Universidad de la Comunicacion <Universidad Iberoamericana
(UIA) «Universidad Intercontinental (UIC)* Universidad La Salle (ULSA)+Universidad
Latinoamericana (ULA)<Universidad Panamericana (UP), Campus Ciudad de
Meéxico y Guadalajara <Universidad Nacional Autonoma de México
(UNAM)-Universidad Pedagogica Nacional (UPN) <Universidad del Pedregal
*Universidad Simén Bolivar (USB)+Universidad Tecnolégica de México (Unitec)
*Universidad del Tepeyac (UT)sUniversidad del Valle de México, Campus
Chapultepec, Lomas Verdes, Tlalpan ¢« Escuela de Periodismo Carlos Septién
Garcia * Centro de Estudios Superiores de San Angel (CESSA) « Centro
Universitario Grupo Sol « Centro Universitario México (CUM), Estudios Superiores °
El Colegio de México (COLMEX)+ Escuela Bancaria y Comercial (EBC)e Instituto de
Estudios Superiores del Colegio Holandés < Instituto Tecnolégico y de Estudios
Superiores de Monterrey (ITESM), Campus Estado de México, Ciudad de México,
Tolucae Instituto Tecnolégico Autonomo de México (ITAM)s Universidad ISEC -
Universidad Motolinia < Periodismo y Arte en Radio y Televisibn (PART)e
Universidad Latina S.C. ¢ Universidad Nuevo Mundo (UNUM)s Universidad
Auténoma Metropolitana (UAM)e Colegio de Graduados ¢ Centro de Estudios
Universitarios Londres (Actualmente Universidad de Londres)s Universidad
Tecnolégica Americana + Universidad Auténoma de Chapingo + Universidad
Tecnoldgica Fidel Veldzquez « Universidad Cuautitlan Izcalli « Instituto Tecnologico y
de Estudios Superiores de Occidente (ITESO) < Instituto Tecnolégico de
Tlanepantla ¢ Instituto Especializado en Computaciéon y Administracion Gauss
Jordan ¢ Universidad Tecnoldgica Nezahualcoyotl <Universidad Tecnoldgica de
Tulancingo.

Libertas, es una publicacién mensual de Comercial Libertas, S.A. de C.V.
Sus oficinas de localizan en Avenida de las Vegas 107, Colinas de Tarango
México, D.F. 01610 Delegacion Alvaro Obregon

Sus teléfonos y fax son: 5602 4238, 5643 0636 y 5643 7384

Correo electrénico: libertas@spin.com.mx

Las tarifas que tenian vigentes en 1999 para la publicidad son los siguientes:

1 Pagina $17,312.10
Roba plana$10,584.60
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1/2 Pagina $ 8,768. 17

1/3 Pagina$ 7,355. 40

1/4 Pagina $ 5,023. 20

1/8 Pagina $ 2,870.40

1 Oreja en portada(min. 6 meses) $ 7,200. 00 c/u

2 Orejas en portadas(min. 6 meses) $12,000.00 c/u
Cintillo inferior 4.5 cm $ 4,200.

Cuarta de forros $46,644.00

Tercera de forros $32,292.00

Segunda de forros $32,292.00

Centrales 1 pagina $32,292.00

Cantrales 2 de forro $46,644.00

Estos precios no incluyen I.V.A.

Precios comisionables para agencias de publicidad. ®

Los puntos de interés para expandir su distribucion son los siguientes lugares:

» Asociacion de Estudiantes Mexicanos en el MIT - Informacion sobre los
estudiantes mexicanos en MIT. « Benemérita Universidad Auténoma de Puebla
(BUAP) « Centro de Ciencias de Sinaloa (CCS)s Centro de Estudios de Opinién
(CEQO) « CETYS, Universidad, Campus Ensenada y Tijuana « CIATEJ, A. C. -,
Centro de Investigaciones Biolégicas, CIBNOR « Centro de Investigacion Cientifica
y de Educacién Superior de Ensenada (CICESE) -, Centro de Investigacion de
Estudios Avanzados (CINVESTAV IPN), Campus Morelos y Mérida « CIO, Centro
de Investigaciones en Optica, A.C. « El Colegio de México, COLMEX « Consejo
Nacional de Ciencia y Tecnologia, CONACYT e, Colegio Nacional de Administracién
de el Estado de Tabasco (CONLAT) « Escuela de Musica G. Martell - Tu mismo
escoges las materias y las organizas de acuerdo con tu horario y necesidades.
Foreigner Student Study Center  Funtec Org. - Fundacion Nacional Mexicana para
la Transferencia de la Tecnologia para la Pequefna y Mediana Empresa AC. -,
Instituto de Investigaciones Eléctricas, (lIE) « Instituto Nacional de Astrofisica,
Optica y Electronica (INAOE) « Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos,
(INEA) - Instituto de Estudios Econdmicos y Regionales (INESER ). < Instituto
Tecnolégico de Ledn Integer, Centro de Excelencia Empresarial <Intercambio
Educativo México - USA - Instituto Politécnico Nacional (IPN)s Escuela Superior de
Fisica y Matematicas (ESFM-IPN)  Instituto Tecnoldgico de Cd. Juarez, Chihuahua
- Pagina de informacion del 1.T.C.J. « Instituto Tecnologico de Mexicali (ITM)e
Instituto Tecnoldgico de Saltillo (ITS)s La Tecnologia en la Ensefanza - Revista y
catalogo para mejorar la ensefianza utilizando la tecnologia. * Laboratorio Nacional
de Investigaciones Avanzadas (LANIA)sLiceo Anglo Francés de Monterrey -
REDCCO, Sistema Regional de Informacion para la Academia y la Investigacion. e
SAM, Sociedad Astronémica de México  Sociedad Mexicana de Fisica (SMF)-

8 Idem.
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Boletines, catélogos y mas informacion de la Sociedad. « Universidad Auténoma de
Aguascalientes (UAA)s Universidad Auténoma de Campeche (UACAM).
Universidad Autonoma de Cd. Juarez (UACJ)* Centro de Tecnologia Instruccional -
Documentos sobre ensefianza y aprendizaje. ¢ Universidad Auténoma de
Guadalajara (UAG)* Universidad Auténoma de la Laguna (UAL)s Universidad
Auténoma Metropolitana (UAM), Campus Azcapotzalco (UAM-A), lztapalapa
(UAM-1), Xochimilco  (UAM-X)s Universidad Auténoma de Nayarit (UAN)e
Universidad Autonoma de Nuevo Ledn (UANL) « UANL, Biblioteca Central

Magna Solidaridad. - Biblioteca. « UANL, Club Informatica - Club de Informética de la
Universidad Autdbnoma de Nuevo Ledn. « UANL, Facultad de Agronomia < UANL,
Facultad de Arquitectura « UANL, Facultad de Biologia « UANL, Facultad de
Ciencias Quimicas * UANL, Facultad de Derecho y Ciencias Sociales « UANL,
Facultad de Economia « UANL, Facultad de Filosofia y Letras « UANL, Facultad de
Ingenieria Mecanica y Eléctrica - « Universidad Autdbnoma de Querétaro (UAQ)
Universidad Auténoma de Sinaloa (UAS)e UAT, Facultad de Comercio y
Administracién - Informacion sobre planes de estudio, carreras, posgrado, etc. *
Universidad Auténoma de Yucatan (UAY)s Universidad Auténoma de Zacatecas
(UAZ) » Universidad de Colima (UCOL) « Universidad de Guadalajara (UDG)*
Universidad de Guanajuato (UGTO)+ Universidad Juarez Auténoma de Tabasco,
(UJAT) -, Universidad Michoacana, (UMICH) « Universidad Militar Latino Americana,
(UMLA) « Departamento de Fisica, Universidad de Sonora.(UNISON) « Universidad
Auténoma del Estado de Meéxico (UAEM)s Universidad de Norteamérica -,
Universidad Popular Autbnoma del Estado de Puebla, (UPAEP) ¢ Universidad
Regiomontana (UR)+ Universidad de Sonora (USON)e Universidad Veracruzana
(UV)-e Instituto Tecnolégico y de Estudios Superiores de Monterrey (ITESM)Campus
Saltillo, Chiapas, Chihuahua, Ciudad Juarez , Eugenio Garza Sada Guadalajara,
Guaymas, Hidalgo, Irapuato, Laguna, Ledn, Mazatlan, Monterrey, Morelos ,
Querétaro, San Luis Potosi, Sinaloa, Tampico, Zacatecass ITESM, Centro de
Investigacion y Entrenamiento en Tecnologia Educativa, ITESM, Centro de
Investigaciones en Informatica + ITESM, Centro Juridico para el Comercio
Interamericano ¢ ITESM, DCH, Division Ciencias y Humanidades ¢ ITESM, Rectoria
Zona Centro « ITESM, Residencias ITESM-Mty- Informacion para estudiantes
mexicanos y extranjeros sobre residencia en el ITESM, Campus MTY. « ITESM,
RZC, Servicios de Informacién « ITESM, RZC, Sistema de Informacion de
Relaciones Internacionales ¢« SINAPSIS - Modelo Educativo Sinapsis. ¢ Study in
México. - ITESM Campus Colima <Courses for international students « UNAM,
Centro de Investigaciéon sobre Fijacion del Nitrégeno - Investigaciones sobre esta
area para aplicarlas a la mejora de la agricultura. <Facultad de Ciencias Politicas y
Sociales - Liderazgo en la formacién de profesionales en las Ciencias Sociales.
FCPYS, UNAM) « UNAM, Centro de Informacién de RedUNAM « UNAM, Ciencias
de la Tierra « UNAM, Colegio de Ciencias y Humanidades - CCH. « UNAM, DCAA,
Presentacion - Presentacién de la DCAA, UNAM. « UNAM, DEPFI, Departamento
de Eléctrica - Departamento de Eléctrica. *UNAM, Depto. de Materia Condensada -
Instituto de Fisica. « UNAM, Direccién General de Estadistica y Sistemas de
Informacién Institucionales « UNAM, Facultad de Arquitectura, UNAM. « UNAM,
Facultad de Ciencias *UNAM, Facultad de Contaduria y Administracién « UNAM,
Instituto de Astronomia « UNAM, Instituto de Biotecnologia « UNAM, Instituto de
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Ciencias Nucleares « UNAM, Instituto de Fisiologia Celular « UNAM, Instituto de
Ingenieria « UNAM, Instituto de Investigaciones Biomédicas « UNAM, Instituto de
Investigaciones en Matematicas Aplicadas y en Sistemas ¢« UNAM, Instituto de
Investigaciones Juridicas « UNAM, Laboratorio de Procesamiento Paralelo « UNAM,
Laboratorio de Visualizacion « UNAM, Redes « UNAM, Revista Electrénica del

Departamento de Matematicas *UNAM, Servicios de la Red .DGEII . °

Las ventajas que tiene el suplemento Universitarios frente a Libertas son que consta
de 32 paginas y Libertas es de 24, en Universitarios sus notas son jerarquizadas
segun su importancia y asi se les otorga mayor o menor espacio, ademas se
determina si van en primeras paginas o en las ultimas.

Si se habla de las desventajas que tiene Universitarios se pueden mencionar: que
Libertas es a color en casi todas sus paginas, que lleva 11 anos (hasta 1999) en el
medio universitario, es mayor la distribucidon en las universidades, cuenta con
columnas de personas reconocidas, ademas es apoyado por casas productoras
lleva a cabo Premiers de peliculas y tiene una version en Internet.

En la publicidad, ambas publicaciones mensuales llegan a tener clientes en comun
como Telcel.

DIRECTORIO

*Teodoro Renteria Villa

trenteria@spin.com.mx

Director General

*Eduardo Fuentes Mejia

editor@spin.com.mx

Editor

B) Campus Tierra. “La expresion interuniversitaria”

Este suplemento sefiala en su presentacion en Internet, que nace en el mes de
octubre de 1996 ante la necesidad de crear una diferencia en los medios de
comunicacion dirigidos hacia el segmento universitario; para abrir nuevos senderos
en las profesiones y ver al mundo desde diferentes puntos de vista, mejorando la
capacidad de decisién de los jévenes.

“Es elaborado por Medios Inteligentes S.A. de C.V., nuestro equipo de trabajo esta
formado por jovenes empresarios con experiencia dentro del ramo de la publicidad,
relaciones publicas y editorial, asi mismo contamos y estamos en contacto con
universitarios, lo que nos permite satisfacer las necesidades de informacion de los
estudiantes y que por lo tanto tenga una aceptacion natural”. '

Sus oficinas se encuentran ubicadas en la calle de Aguascalientes No. 38, Colonia
Roma Sur, C.P. 06760.
Teléfonos 5564 3105 Fax. 5584 2564

% Informacién retomada de la pagina http://www.libertas.com.mx
' Informacién retomada de la pagina http://www.campustierra.com.mx
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E-mail: campus.tierra@altavista.net
y la pagina de internet es: http://www.campustierra.com.mx

Nuestro Enfoque

Dice estar comprometidos con los futuros empresarios, curiosos de descubrir el
mundo y que tienen toma de decisiones y suefos aspiraciones, es de esta manera
que indican el camino con optimismo, entusiasmo, responsabilidad, objetividad y
empuje.

“Abrimos nuevos horizontes en las aspiraciones de cada joven, ampliamos la visién
y la curiosidad por las diferentes disciplinas y desarrollar nuevas habilidades.
Aumentando sus expectativas hacia el futuro con el compromiso de los futuros
lideres del pais.

“Nuestra informacién es de temas de actualidad y noticias de mayor importancia
de nuestro tiempo, dentro de todos los géneros posibles; éstos se expresan desde
su punto de vista y a través de su propio lenguaje, siendo un medio informativo

divertido y facil de leer sin perder el valor de la informacién”. !

Hasta 1999 la respuesta por parte del mercado habia sido favorable, lo que les ha
permitido los siguientes logros:

Ser el medio informativo oficial de la Asociacion Nacional de Publicidad (ANP).
Convertirse en el medio informativo de Miami Ad School, que es una de las mas
reconocidas universidades de publicidad y diseno grafico de Estados Unidos.

Ser un medio de informacién por las casas distribuidoras de peliculas como United
International Pictures, Quimera Films, Columbia Tri Star Films, Twentieth Century
Fox, Videocine/Warner Bros., General Cinema, Video-max/Gussi y Buena Vista
International Inc., entre otras.

Ser reconocidos como medio de informacion por las casas disqueras: Polygram
discos, Sony Music, WEA, Emi Capitol, BMG Ariola, Azteca Music y Universal Music,
entre otras.

Les han concedido entrevistas personalidades destacadas de distintas areas como
son el expresidente mexicano Luis Echeverria; Vicente Fox, candidato a la
presidencia por el PAN y PVEM y ex gobernador de Guanajuato; los musicos Prince,
Paul McCartney y Miguel Bosé; grupos de rock como Def Leppard, Molotov, Control
Machete; el caricaturista argentino Quino; el escritor Mario Benedetti y José
Sulaiman, presidente del Consejo Mundial de Boxeo.

También han logrado entrevistas con el corredor de autos Adrian Fernandez; Bill
Gates, presidente de Microsoft; los actores Pierce Brosnan (007) y Bai Ling (Justicia
Roja); el director de cine Guillermo del Toro; el director de Efectos Especiales de la
pelicula Dark City, y los directores y rectores de las principales universidades del
pais entre otros.

Han colaborado en eventos importantes como Auto Expo Mundial; Feria
Emprendedores del ITESM; Congreso Gente Nueva; Para Navegar con Direccion;
Vallarta 96; Generacidn Ixtapa 96, 97 y 98, entre otros.

Han organizado premieres como: Garras (Michael Douglas y Val Kilmer); Star Trek,

' Idem.
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Primer Contacto, El Pico de Dante ( Pierce Brosnan y Linda Hamilton); Mentiroso,
Mentiroso (Jim Carey), Un Dia Muy Especial (George Clooney y Michael Pfeiffer);
“Beavis and Butt Head Do America” (junto con MTV), “007, El Mafana Nunca
Muere” (Pierce Brosnan, ademas de haber colaborado en conferencia de prensa),
“Godzila” (Jean Reno), entre otras, en la que se ha contado con llenos totales.

Los lugares en que se distribuye este suplemento son los siguientes:

UIA; UCHA; ITESM, Campus Estado de México; Ciudad de México; UDLA; ULSA;
UIC; UP; Escuela Superior de Admisnistracion de Instituciones (ESDAI); ITAM; UVM,
Campus Lomas Verdes, Tlalpan, San Rafael, Xochimilco, San Angel; Universidad
Latinoamericana (ULA); Unitec, Campus Andhuac y Cuitlahuac; Universidad del
Nuevo Mundo (UNUM), Campus San Mateo; Universidad del Nuevo Mundo,
Campus Herradura; Universidad Simén Bolivar (USB); Universidad del Tepeyac;
Centro de Estudios Superiores San Angel (CESSA); Universidad de la
Comunicacion; Centro de Estudios en Ciencias de la Comunicacion del Pedregal;
Westhill Institute; High School Thomas Jefferson; Centro de Estudios de Ciencias
de la Comunicacién Narvarte; Escuela Bancaria y Comercial (EBC); Instituto de
Mercadotecnia y Publicidad, Plantel Roma; Instituto de Mercadotecnia y Publicidad,
Plantel Toreo; Escuela Activa de Fotografia Plantel Coyoacan; Escuela Activa de
Fotografia Plantel Del Valle; Escuela Activa de Fotografia Plantel Lomas Verdes;
Universidad del Claustro de Sor Juana (UCSJ); Universidad del Pedregal del Sur;
Escuela de Periodismo Carlos Septién Garcia; Academia de musica Fermatta.

También se distribuye en los siguientes establecimientos:

Plaza Loreto, Museo Soumaya, Sushi Zen (Loreto), Johnny Rockets (Polanco),
Comic Castle, Daruma (Insurgentes, Rio Tiber, Rio Tamesis, Paseo de las Lilas),
Cinemark Pedregal 10, Tower Records (Zona Rosa, Altavista) y restaurante La
Comilona.

Es una publicacion mensual editada por medios Inteligentes, S.A de C.V.. Su tiraje
es de 20 mil ejemplares.

Al realizar el comparativo con Campus Tierra, las ventajas que Universitarios tiene
son mayor tiempo en el mundo universitario, color en las paginas y mayor numero
de paginas 32 contra 20.

Sus desventajas son que Campus Tierra tiene una pagina web, se imprime en papel
reciclado, se distribuye en mas universidades y tiene presencia en las universidades,
organiza trivias, cuenta con un espacio de critica cinematografica, una columna de
libros y anunciantes como Compaq o Pulsar 90.5.

Las similitudes que existen entre ambos suplementos son el ser una publicacion
mensual, que ambos cuentan con un espacio dedicado a los antros de moda, El
Prendido (Universitarios) y Antropdlogos (Campus Tierra) y que ambos son
mensuales.

Directorio
Presidente
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Gerardo Reyes
publicidad.campus@altavista.net

Direccion General
Yuridia Galindo
director.campus@altavista.net

Direccion Editorial
Silvia Méndez
editor.campus@altavista.com

C) Juventud Es

Es un suplemento del periédico Excélsior que nace en enero de 1996.
Samy Payan, editora de Juventud Es, dice:

“El nombre se debe al publico al que va dirigido que son los jévenes y que fue el
resultado de una busqueda de un nombre corto e identificativo, de ahi que el

nombre esta compuesto por dos palabras que al pronunciarse parecen una”. '2

Payan comenta que durante 1996 la publicacion del suplemento fue bimestral y a
partir de 1997 pas6 a ser mensual y las fechas de aparicion estan determinadas por
los calendarios escolares.

Su principal canal de distribucion es a través de los suscriptores de Excélsior.

“La razén principal por la que nacié Juventud Es, fue para tener un producto que
pudiera ser leido por otro tipo de lector, diferente al acostumbrado de Excélsior,
debido a que su lector es de mayor edad, por tal razon los temas y el estilo de

redaccion son diferentes”.'®

Este suplemento puede ser consultado por Internet en la direccion
http:www.juventudes.com.mx

Una diferencia esencial que Paolo Regalado, publicista de Universitarios de
Reforma, dice que hay con otros suplementos como JuventudEs, radica en que en
el suplemento de Reforma toda la publicidad se paga en efectivo y no se manejan
intercambios.

D) Imagina
Fue un suplemento mensual que editaba, imprimia y distribuia el periédico El

2 Cuestionario respondido por Samy Payén, editora de JuventuEs, el 17 de febrero de 2000 via correo
electrénico.
" Idem.
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Financiero. Salia en circulacién el ultimo martes de cada mes y su contenido era
referente a temas educativos. Se imprimia en papel periddico en blanco y negro.
Hasta octubre de 1996 se publicaron 11 nimeros.

La coordinadora general del suplemento era Maria Guadalupe Macias Marquez
quien luego crearia: Genios e Ingenios.

E) Genios e Ingenios

Genios e Ingenios es un suplemento mensual independiente que se publica los dias
15 de cada mes en papel periédico en blanco y negro, hasta septiembre de 1999
cada ejemplar tenia un costo de tres pesos.

Su lema era “Un enlace entre la escuela y la industria”. Es un suplemento que se
caracteriza por ser de tamarno tabliode, tener 16 paginas, ser publicado cada mes a
una sola tinta y tirar 7 mil ejemplares.

“La publicacién esta dirigida fundamentalmente a quienes tienen en sus manos la
toma de decisiones para el progreso del pais que son los sectores productivo,
gubernamental y académico.

“De manera especial atiende a los estudiantes, a quienes se les ofrece por primera
vez, un espacio profesional para dar a conocer aquellos trabajos que constituyen
una aportacion para la sociedad”. ™

El suplemento circula dentro del sector oficial en universidades publicas, el Conacyt,
centros de investigacion, en la Presidencia de la Republica, enla SEP y en el SNTE.
En el sector privado llega a instituciones educativas privadas, a Coparmex, CCE,
Canacintra, Concamin, Concanaco y Canaco, ademas de varias empresas.

Y en el extranjero llega a embajadas, consulados, organismos internacionales e
institutos de investigacion.

Se vende de manera directa en las instituciones de educacién superior, en
dependencias gubernamentales, via correo y a través de suscripciones por doce
nameros que tienen un costo de 65 pesos.

Sus oficinas Generales se ubican en : Av. Toltecas 1-A, Colonia San Javier. C.P.
54030, Tlanepantla, Estado de México.

Tel. 5390 96 21.

E-mail: compumac@df1.telmex.net.mx

El ejemplar se puede consultar en la pagina: http://www.genios.com.mx

Con Genios e Ingenios, Universitarios, tiene las desventajas porque el primero se
vende a un precio de 3 pesos, ofrece suscripciones anuales para obtener 12
ejemplares por 65 pesos y tiene paginas en donde se publican ofertas de empleo
por parte de la Bolsa de Trabajo de CANACINTRA, ademas de difundir el curriculum
de los chavos que buscan trabajo. La similitud que existe entre ambos son, el ser
publicaciones mensuales.

" Informacién retomada de la pdgina http://www.genios.com.mx
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F) El Dia de los Jovenes

El periédico El Dia sac6 en circulacién en febrero del 2000 un suplemento dirigido a
los jovenes y que llevaba por nombre El/ Dia de los Jovenes, una publicacién
catorcenal, que salia cada 14 dias los jueves, costaba de 8 paginas y se imprime a
una sola tinta. Es elaborado por trabajadores externos a la cooperativa del
periddico.

Jaime Guerrero, coordinador y editor del suplemento El Dia de los Jévenes, dice:

“El tema central de cada suplemento esta determinado por un listado que se tiene
de 112 temas que a través de una encuesta dijeron los jévenes les interesa conocer.
“El suplemento se distribuye encartado dentro del periddico y se cuenta con un tiraje
especial que se hace llegar a universidades publicas, universidades privadas,
prepas, cch’s y bachilleres.

"Nuestro publico es muy amplio desde chavos de secundaria hasta universitarios y
no sélo del Distrito federal sino de diversos estados a donde llega el periédico como

Chiapas, Oaxaca, Veracruz o Sinaloa por ejemplo”. '°

Guerrero sefnala que en cuestion de publicidad manejan intercambios y publicidad
pagada y que sus anunciantes principalmente son instituciones gubernamentales
como el Instituto Mexicano de la Juventud, la SEP, el Museo Universum y foros
culturales.

Comparando Universitarios con El Dia de los Jovenes, son mas las ventajas que
tiene el suplemento de Reforma, como ser impreso en papel periddico de
exportacién y tener color en algunas de sus paginas, mas tiempo de vinculacién con
la comunidad universitaria, calidad en el disefio, notas de tematica mas amplia,
pagina destinada a convocatorias.

La Unica desventaja que se tiene frente a El dia de los jovenes es que esta ultima es
una publicacion catorcenal.

3.3 Propuestas para el suplemento mensual Universitarios

A continuacibn menciond una serie de criticas y propuestas surgidas de las
entrevistas con cada una de las personas de las areas involucradas en el proceso
de produccién y distribucion de Universitarios, ademas incluyo propuestas a titulo
personal que son motivadas por la experiencia de ser fundadora del mismo vy
reportera titular.

En la junta de calidad efectuada en el mes de diciembre de 1999 para presentarnos
y comenzar a trabajar en el Proyecto Reforma 2000, intervinieron una persona de
recursos humanos, un fotografo, un disefiador, la coordinadora grafica, una persona
del departamento de investigacion, la subdirectora editorial, editora y reporteros del
suplemento Universitarios.

La reunién tuvo una duracion de casi de cuatro horas en la cual tratamos de

15 Entrevista realizada el 28 de noviembre de 2000.
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reconocer los errores, los orgullos y las propuestas que teniamos respecto al
producto.
De la anterior reunién se desprenden las siguientes aportaciones:

o

o O O O O O O O O O

O

O O O O

o

Falta mayor organizacién por la parte editorial

Evitar realizar la menor cantidad de correcciones en los printers

Lograr que los reporteros trabajen con mas rapidez y con calidad las notas
Proponer temas de mayor interés

Mantener el sentido objetivo en el manejo de los temas

Definir de manera mas precisa y especifica el angulo a abordar en el tema
principal

Que los reporteros muestren un mayor compromiso y entusiasmo para crear
mejores notas

Definir bien al tipo de lector que nos dirigimos

Fijar tiempos editoriales y respetarlos

Mejorar la actitud de todos los involucrados para trabajar mejor

Aprender a trabajar en equipo. Sobre este punto en particular Amparo Trejoy
Gilberto Vargas opinan que al inicio del periédico habia espiritu de equipo
qgue es algo que sin duda con el tiempo se ha ido perdiendo.

Encontrar motivaciones para enorgullecernos del trabajo que realizamos
Mostrar un mayor sentido de critica y anadlisis acerca del trabajo que
realizamos

Recibir cursos de ortografia, estilo, géneros periodisticos, etcétera.

Lograr que haya una mayor participacién por parte de todos los miembros del
equipo

Que haya un auténtico compromiso de los reporteros para dar una cobertura
completa de las universidades asignadas

Lograr que el disefiador se involucre mas con los temas para que sea mas
creativo en su trabajo

Cursos de actualizacion sobre cultura juvenil, el sentido de ser joven, el
significado de ser universitario por ejemplo

Definir de manera mas precisa las funciones y/o corresponsabilidades cada
uno de los miembros del equipo

Evitar en lo posible buscar culpables cuando haya fallas

Organizar un evento cada fin de semestre al cual se invite a estudiantes de
preparatoria para que reciban informacion acerca de los planes de estudio de
diversas universidades, para evitar que los jévenes tengan que recorrer
varias universidades antes de elegir una para cursar sus estudios
profesionales.

Incluir una columna de Orientacion Vocacional

Cambiar su dia de publicacion (De domingos a lunes)

Incluir cupones de descuentos y promociones especiales para lectores
Agregar una seccion de Avisos de Ocasion para compra, venta, renta o
intercambio

Convocar a concursos o trivias
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Para posicionar una empresa, un producto, un servicio o una figura publica.

“La llamada ingenieria de imagen es una tarea cuya funcién comienza con definir la
qigerencia, no simplemente con decir soy diferente”.

La ingenieria de imagen sugiere que se eviten las propuestas que incluyan adjetivos,
porque la gente de hoy tiene gran desconfianza ante frases comunes y repetidas.
Sefiala que el trabajo de posicionamiento debe estar acompafado de una
verdadera ingenieria de imagen, en donde se tiene que lograr que cada uno de la
compania comulgue con los objetivos de la misma.

“Posicionarse es construir un puente entre usted, su empresa y el consumidor final.
En este puente también se ubican los proveedores y hasta la competencia, de la

cual debe quedar perfectamente diferenciado”."”

Indica que para encontrar un espacio en la mente de las personas, saturadas de
informacioén, hay que esforzarse en serio y de manera sistematica, porque la
verdadera comunicacion es un camino de dos vias donde se da y se recibe.

Por su parte el grupo de enfoque creado para Universitarios en diciembre de 1999,
el cual estaba integrado por universitarios, padres de familia, trabajadores de
instituciones enfocadas a la juventud y que tenian como tarea revisar cada mes el
suplemento para que en su reunidon mensual surgieran propuestas, propusieron
llevar a cabo las siguientes acciones:

o Que el tema central sea de interés general y que refleje la jovialidad de la
poblacion universitaria.

o Dar a conocer los eventos culturales o las semanas dedicadas a cada
carrera.

o Publicar temas de interés para todos y que no se enfoquen a un solo circulo
social.

o Pedir colaboraciones sobre un mismo tema a estudiantes de escuelas
privadas y publicas, para que asi quienes leen Universitarios conozcan los
distintos puntos de vista de los jévenes.

o Publicar las actividades de las distintas escuelas y facultades que existen en
la Ciudad de México.

o Publicar una agenda con cursos y conferencias en las universidades.

o Dar mayor informacion sobre becas.

o Organizar un evento cada fin de semestre al cual se invite a los estudiantes
de ultimo ano de preparatoria para que se les informe y oriente sobre planes
de estudio en diversas universidades.

o Publicar informacion de universidades en el extranjero, reportajes,
recomendaciones y eventos de las escuelas que estan fuera de la Ciudad de

'® Mundo Ejecutivo, Mayo 2000. Paginas 154 y 155.
7 Idem. .
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México”.'®

Algunas de esas propuestas han sido puesta en marcha, otras estan sin avance y
algunas mas no son viables por diversos factores.

Pero algo que en lo personal percibo es que el grupo de enfoque no conoce el
suplemento, ni ha seguido la publicacion porque existen cosas que ellos dicen que
no hay y se han publicado incluso desde el primer ejemplar cosas que piden.

Algunas de las propuestas que realizé a titulo personal son las siguientes:

o Realizar carteles para distribuirlos en las universidades y de esa manera dar
a conocer el suplemento.

o Llevar a cabo una convocatoria para que los propios estudiantes creen
distribuidores para colocarlos en sitios estratégicos como la cafeteria, la
biblioteca, servicios escolares y auditorios a fin de que el suplemento esté
mas cerca de los estudiantes.

o Distribuir el suplemento en eventos especiales dirigidos a la juventud
mexicana.

o Elaborar notas breves y carentes de calificativos o juicios de valor.

o Elaborar notas de interés general y que creen conciencia social.

o Lograr que cada reportero realice una cobertura efectiva de las
universidades y que domine sus fuentes.

o Colocar mayor publicidad, se sugiere incluir grandes papelerias como Lumen
o Lozano, librerias como Gandhi, EI Sotano, El Parnaso, marcas de
cosméticos como Cover Girl, Pond’s, cafeterias, antros, escuelas de idiomas
como Harmon Hall, Interlingla, tarjetas bancarias y de descuentos
universitarios TDU, Mundo Premier Universitario, entre otras.

o Procurar que los reporteros se especialicen en educacion superior y culturas
juveniles a través de cursos, diplomados, seminarios, platicas formales e
informales con sus fuentes; ademas de participar en actividades organizadas
por los universitarios para conocer sus inquietudes, gustos y malestares.

o Evitar ver al suplemento como un trampolin de lanzamiento de nuevos
profesionales, sino considerarlo un proyecto serio, consolidado en el que no
es necesario llevar cabo cambios de manera constante en el personal que lo
elabora, para evitar asi el no darle seguimiento al trabajo que a diario se
realiza en disefo, concepto editorial y proyeccién comercial.

o Manejar un lenguaje mas juvenil, con disefio mas dinamico, con tipografia,
color, disefio de la pagina y fotografia mas creativa.

o Lograr que las notas sean de interés general, que se profundice en el tema,
sin caer en lo aburrido y tedioso, buscando ante todo despertar el interés del
lector y dandole herramientas para saber donde buscar mayor informacion.

o Retomar algunos de los puntos de distribucidn que cubren los demas
suplementos dirigidos al sector universitario.

'8 Reuni6n de Grupo de Enfoque del suplemento Universitarios, diciembre de 1999.
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o Elaborar un documento institucional donde se defina qué es Universitarios,
cudl es su objetivo, cudl es su contenido, a qué tipo de publico esta dirigido,
donde se distribuye, que sea de utilidad tanto para el personal que se
incorpora a él en cualquier area y que sirva para presentarnos con
anunciantes, empresas y fuentes de informacion.

Juan Carlos Pulido, subdirector de suplementos especiales de Reforma, sugiere
realizar encuestas dirigidas exclusivamente a lectores de suplementos para obtener
resultados mas precisos sobre las preferencias de los lectores y asi poder darles
calidad en cada producto, ademas saber qué tanto nos conocen y nos leen. '

Paolo Regalado y Juan Carlos Pulido, dicen que le gustaria que existiera una mayor
retroalimentacion para intercambiar ideas entre el area Comercial y Editorial para
mejorar los productos.

Sin duda el suplemento Universitarios enfrentara nuevos retos y puede motivar a
futuras generaciones de jévenes estudiantes a buscar espacios de expresion.

1 Entrevista realizada en noviembre de 1999.
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Conclusiones

La elaboracion de la tesina llevé varios anos, pues aunque al principio fue rapido y
facil obtener la informacién, ya que tenia acceso inmediato al banco de datos de la
empresa y convivia la mayor parte del dia con las fuentes primarias de informacién,
una vez que sali del periddico las cosas se complicaron. En principio porque
comencé a trabajar para la competencia, en segundo lugar porque no habia una
buena comunicacién ni simpatia del coeditor en turno y no era factible acceder a
cierta informacion complementaria y finalmente porque la editora a los pocos afos
también termino por renunciar a su cargo.

Plasmar en las paginas la experiencia de fundar un suplemento y con ello relatar
todas las anécdotas que a su alrededor iban surgiendo fue enriquecedor, hizo
revivir, a todos los involucrados, momentos que de no haberse comentado
quedarian en el olvido, en cambio asi al ser mencionados en esta tesina podran
ser conocidos por quienes la lleguen a consultar.

Escribir por horas y dias sobre un mismo tema, sin perder la coherencia fue un
ejercicio que requiri6 de concentracién, constancia y disciplina, sobre todo estar
atenta a los detalles tanto de redaccién como de contenido, que la hicieran casi
perfecta al no dejar ninguna duda.

Considero que sera un breve libro, interesante para nuevas y viejas generaciones
que les permitira estar cerca de la historia de uno de los periédicos que en su
momento caus6 gran polémica al enfrentarse a uno de los gremios con mas anos
en la historia de México, los voceadores.

Reforma es sin lugar a dudas hasta hoy en dia el periédico a la par del EI/
Universal, que mayor numero de lectores tiene tanto en la Ciudad de México,
como en el interior de la Republica; ademas de ser uno de los mejor pagados y
con mejores prestaciones.

La férmula, tanto del suplemento Universitarios, como de otros que se han
quedado en el camino y unos mas que han salido al mercado ha consistido en
ofrecer informacién util, novedosa, actualizada; ademas de manera permanente ir
renovando su disefio y contenido, con el mismo equipo 0 con nuevos integrantes.
La aportacién que hace este texto es la de permitir conocer a fondo la dinamica de
trabajo de la empresa que edita el suplemento, asi como las herramientas
humanas y financieras con que cuenta para lograr tener productos de calidad.

Asi también da un marco de referencia del surgimiento del periodismo
especializado, la aparicién de los suplementos en México y la importancia de la
mercadotecnia para garantizar el éxito de un producto. Todos estos factores sin
lugar a dudas son elementales hoy en dia en el mundo en que vivimos debido a
que el publico cautivo de las publicaciones tanto escritas como digitales cada vez
es mas exigente y selectivo.

Las publicaciones de hoy tienen titulos atractivos, fotografias novedosas, textos
cortos y amenos. Editores, reporteros, fotografos y disefiadores cada dia se ven
obligados a innovar y actualizarse para crear conceptos editoriales, periodisticos y
noticiosos frescos y novedosos.

“Universitarios” a la par de “Libertas” en el terreno de los medios impresos y
electrénicos, EXPy Mundo Universitario en el mundo de las revistas son los que
han sobrevivido y mantenido su liderazgo, ademas han sido fuente de inspiracion
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para otras publicaciones que las propias universidades, asociaciones estudiantiles,
organismos gubernamentales y ONG'’s editen estos materiales.
Es cierto, hasta el momento no existe una publicacién que sea la lider de los
universitarios, ya que cada una de las existentes tienen un target, es decir; un
publico bien definido a quien cautivar, que en su gran mayoria digamos que son
estudiantes de universidades privadas, con un poder adquisitivo medio alto y alto,
a los cuales se les ofrece un contenido variado desde informacién relativa de sus
instituciones, concursos de diferentes disciplinas, cuestiones deportivas, moda vy
ocasionalmente cultura.
Elaborar este proyecto para la UNAM, mi casa de estudio es una grata
satisfaccion personal, un logro profesional y es demostrar a otros universitarios
que el lema de nuestra Maxima Casa de Estudios “Por mi Raza Hablara el
Espiritu”, sigue vigente y cada vez vuela més alto.
Recientemente en la revista Vértigo, publicada en el mes de diciembre de 2006, se
habla en unos de sus apartados de la escuela de periodismo de El Norte. Y dice:
“Mary Gardner, fue profesora de Alejandro, ya que por aquel entonces venia a dar
clases de periodismo a mis reporteros de Monterrey”

A través de ese texto Rodolfo Junco de la Vega, hace referencia a que en 1963,

fue cuando ella le pregunt6 si la capacitacién que ella les daba iban a seguir, una

vez que sus hijos habian concluido sus estudios en la Universidad de Texas y

mostraban interés en manejar el periddico que fundé6 el Grupo Reforma ( El

Norte) .
“Aqui las cosas no han cambiado ni tienen por qué cambiar. Si usted esta
interesada, adelante. Asi continuamos con las clases. Juntabamos en los
Eeriédicos a los reporteros, gente joven, para irlos entrenando en el estilo nuestro”

Con esto confirmo lo expuesto en mi tesina en donde hablo de que en la Ciudad
de México eso fue un proceso que tardé en consolidarse, pues la primera
generacion de la escuela de periodismo de El Norte fue la que se impartio en
1993, en la cual los muchachos incluso viajaron a Monterrey para instruirse e
iniciar poco tiempo después en ese mismo afno la travesia por el mundo de la
informacioén al arrancar el periédico en la Ciudad de México.

La cuestidn fue que luego de ellos, no hubo mas generaciones de forma inmediata,
sino que la gente que comenzamos en el Departamento de Investigacion, a cargo
de Aiidé Pérez, en un inicio y luego en manos de Rafael Giménez, nos fuimos
incorporando al area de redaccién y no fue sino entre 1999 y el afio 2000 que se
retomé lo del curso de formacion de reporteros.

I «yértigo” (Andlisis y pensamiento de México. Afio VI N° 300, 17 de diciembre de 2006. Pég. 15.

2 Idem.
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Respecto a las diferencias que Rodolfo Junco de la Vega, encuentra entre el
periodismo que practicé su padre, su abuelo y él mismo, con el periodismo que
practican actualmente sus hijos Alejandro y Rodolfo, dice:

“En muchas cosas no estoy de acuerdo. Siempre sostuve en aquella época que
nuestro deber y obligacion era informar, no casarnos con un partido politico y con
el otro. Inclusive en las paginas editoriales, si el editorialista era gente del
periédico no le daba derecho a apoyar a uno u otro partido, a menos que lo firmara.
El periédico no tenia en si, para cuestiones politicas, una opinion, la tenian los
individuos”

De esta manera queda confirmada la hipétesis planteada en la tesina en donde
hablo de que la publicidad y el contenido editorial es independiente, de que los
reporteros que trabajamos para ese medio nos vemos obligados a acatar un
codigo de ética que contiene los puntos a cumplir en cada uno de los manuales de
estilo que se nos entregan.

En esos codigos de ética se nos indica desde como contestar el teléfono, como
solicitar una entrevista, como preparar una entrevista, que palabras debemos
evitar porque son de uso complicado, entre otros detalles.

Recientemente sali6 a flote un escandalo del Grupo Reforma ( EI Norte,
Reforma, Mural y Palabra), que es de caracter familiar y en el cual Rodolfo Junco
de la Vega Jr., denuncia como sus hijos sustrajeron las acciones de sus empresas
Editora El Sol y Ediciones del Norte y cimbra al grupo.

Incluso se dice en la revista Vértigo del mes de diciembre que estaria se
“cimbrara” al Grupo Reforma, |lo cual dudo porque es un medio de comunicacién
que se ha consolidado a lo largo de los afos y mantienen muy buenas relaciones
con los empresarios, altas esferas de la sociedad, grupos de poder y no pasara de
ser mas que un conflicto que escandalizara por un rato, pero sin duda sera
superado por sus actuales directivos.

3 “Vértigo” ( Andlisis y pensamiento de México) . Afio VI N°300, 17 de diciembre de 2006. Pag. 15.
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*Himno “Soldados de la libertad”

Vamos rumbo al éxito

sin cambiar la direccion
luchamos por la verdad

y porque salga siempre el sol

Somos misioneros
responsables de informar
porque cada letra impresa
no se borra jamas

Todos juntos

con un solo corazon
siempre unidos

en busca de la perfeccion

Un solo grito

informar es la misién
con el compromiso

del que quiere ser mejor

Soldados de la libertad
entre tinta, letras y papel
alumbra la oscuridad

Soldados de la libertad
luchemos hoy por el progreso
la Patria y la Verdad

Todos, juntos
siempre unidos

Dénde, como, cuando
y que fue lo que pasd
correcto exactamente
es nuestra obligacion
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Vamos cada metro
reflejando los sucesos

y la mano de la historia
dia con dia amanecemos

Todos, juntos

con la comunicaciéon
ética y rectitud

libertad de informacion

Mano a mano

en un equipo triunfador
por el periodismo

la cadena de la unién

Soldados de la libertad
nuestras armas son las palabras
todas llenas de verdad

Soldados de la libertad
cada noche y cada dia
seguiremos sin parar

Soldados de la libertad
entre tinta, letras y papel
alumbra la oscuridad

Soldados de la libertad
porque América es primero
informada triunfara

Soldados de la libertad
luchemos hoy por el progreso
la Patria y la Verdad
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Todos juntos
siempre, unidos
soldados de la libertad

Todos, juntos
siempre unidos
soldados de la libertad
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Cuadro comparativo de publicaciones universitarias

Universitarios

*Publicacion Mensual

* Publicidad variada a cargo del Depto. De
Publicidad

* Notas exclusivas

*Cuenta con encuestas

*Tiene un Consejo Editorial

Libertas

*Publicacion Mensual

*Contiene informacion general de las
universidades

*Cuenta con buena distribucién
*Tiene mas afios en el mercado

*Su publicidad es escasa

Campus Tierra

*Contiene informacion de temas de
actualidad y noticias de mayor importancia
en nuestro tiempo

* Fue el ,medio informativo oficial de la
Asociacion Nacional de Publicidad

*Fue reconocido por casas distribuidoras
peliculas y casa disqueras

*Al igual que universitarios contd con
entrevistas exclusivas

* Tuvo buena distribucién

*Fue una publicacién mensual
*QOrganizaba trivias

*Contaba con buena publicidad

Genios e Ingenios

*Suplemento mensual

*Era una publicacién independiente
*Publicado en papel periédico b/n

*Hasta 1999 costaba 3 pesos

*Publicaba 7 mil ejemplares

*Excelente distribucion (llegaba incluso al
extranjero y embajadas)

*Su suscripcion anual tenfa un costo de 65
pesos

El Dia de los Jovenes

*Es una publicacién catorcenal

*Se imprimia en papel periodico a una sola
tinta

*Se distribuia encartado dentro del
periddico El Dia

*Manejaba intercambios y publicidad
pagada

*Publicidad de tipo gubernamental

Juventud Es

*Es una publicacién mensual

*Su distribucion era a través de los
suscriptores del periddico excélsior,
actualmente es mediante la unién de
voceadores en algunos puestos de
periddicos

Imagina

*Suplemento mensual

*Era editado, impreso y distribuido por el
periddico El Financiero

*Su contenido era referente a temas
educativos

*Se imprimia en papel periédico b/n
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(Paginas 74 a 79 ver ejemplar impreso)
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