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EVALUACION DEL PROGRAMA “ESCUELA PARA PADRES” DEL DIF
MUNICIPAL, DE URUAPAN MICHOACAN, APLICADO A NIVEL PREESCOLAR.

Para llegar a comprender las bases, seguimiento y los resultados obtenidos
de la presente investigacion es que a continuacion se describen brevemente los
objetivos propuestos, la metodologia, técnicas e instrumentos empleados, asi
como muestra estudiada.

Como primer punto, el objetivo general de dicha investigacion es el de
evaluar los contenidos del curso “escuela para padres” y la metodologia que se
empleo para abordarlos, ello con la finalidad de ahondar un poco mas en los
beneficios que traia consigo estas platicas, si en realidad los participantes
encontraban interés y sobre todo utilidad al curso. Para poder alcanzar este
objetivo general hubo pasos a seguir, es decir, mediante objetivos particulares,
poco a poco se fueron analizando y respondiendo las incognitas planteadas.

Gracias a las caracteristicas del método etnografico empleado, se pudo
llegar a la obtencion de resultados; se empleo la observacién participante,
plasmando los datos mas relevantes en un diario de campo, lo que permitia
conocer los temas, actividades, técnicas y actitudes tanto de los expositores como
de los padres de familia comprobando con ello si era realmente de su interés, si
podian obtener algun provecho de determinadazo tema o si la forma de abordarlos
era la adecuada. Se utiliz6 también la entrevista abierta, esto es, elaborar
primeramente un instrumento o guia de entrevista, es decir, preguntas dirigidas a
los participantes de acuerdo a su edad, su grado escolar, ocupacién numero de
hijos. Principalmente, la eleccion de la muestra fue de los participantes con
asistencia regular, fueron los indicados para dar respuestas mas objetivas y
obtener resultados veridicos.

Asi pues se llegé a comprobar la utilidad practica que los padres de familia
pudieron obtener para con su conyuge, con sus hijos y para con ellas mismas, el
controlar sus emociones, acercarse a su familia, y tratar de no cometer los mismos
errores, valorarse y aceptarse ella misma.

Se concluyé también que podria mejorar este tipo de programas realizando
una planeacion especifica para determinada poblacion, seleccionando los temas
con previa intervencion de los participantes, de acuerdo a sus caracteristicas y
necesidades, para asi lograr mayor efectividad y calidad en sus sesiones.

De esta manera, brevemente se explica, la intencion, los medios y efectos
obtenidos; proporcionando un conocimiento mas, exponiéndolo para toda aquella
persona interesada en percatarse de esta investigacion.



INTRODUCCION.

Antecedentes del problema.

Garcia (s/f), comenta que el “oficio” de ser padres es una tarea muy delicada que
aprende el ser humano y que, ademas, se asocia a la complejidad del desarrollo de las
sociedades modernas industriales, con ello surge la preocupacion de padres y madres,
comienzan a valorar la proteccion y la atencion de la infancia y el valor formativo de la
educacion, asi es como se determina la existencia de las escuelas para padres.

“En 1929, surge la primera escuela para padres, creada por Madame Vérine, en
Paris, Francia, esta primera escuela tenia como participantes a padres y madres,
educadores y otros especialistas en infancia y en educacion” (Garcia;s/f: 4).

Ante esto, se considera preciso aclarar lo que se entiende por escuela para
padres. Segun Garcia (s/f), es cualquier tipo de actividad formativa dirigida a padres,
que les proporcione conocimientos, destrezas u otros recursos para su desarrollo como
padres y madres.

Este mismo autor menciona que la escuela para padres es un lugar de
encuentro, en ella distintas personas coinciden para formarse y mejorar asi todos
aguellos aspectos que condicionan el desarrollo de sus hijos e hijas, pretendiendo dar
una mayor atencién en las etapas de la infancia y de la adolescencia.

Asi, también surgen diversos objetivos que se desean alcanzar en una escuela
para padres, en donde para poder iniciar con el programa debe existir un objetivo.

De manera general se puede mencionar como objetivo de una escuela para

padres el “fomentar y promocionar los valores familiares, los principios de convivencia,



el fortalecimiento y las redes familiares, comunitarias e institucionales, con miras a
facilitar a los padres y adultos su labor educadora y la construccion de un ambiente
armonico y formativo” (Excelencia Educativa A. C.).

De este objetivo se pueden desprender especificamente algunos otros, pero
todos encaminados a brindar la orientacion que los padres de familia necesitan para
transmitir la mejor educacién a sus hijos.

Todo programa educativo persigue obtener resultados exitosos, en este caso,
una escuela para padres también persigue este fin, de acuerdo a ello se han
identificado algunos cambios positivos en los participantes de estas escuelas.

Vega (2003), psicologo encargado actualmente de organizar y coordinar
programas de escuelas para padres, menciona que los participantes asisten de manera
permanente y que, ademas, muestran entusiasmo y muchos deseos de mejorar como
formadores.

Comenta también que, a lo largo de cada curso, los padres intentan ir cambiando
en sus puntos de vista y en sus actitudes. Menciona que al cuestionar a los padres
sobre lo que les gusta de participar en un programa como éste ellos responden que en
muy poco tiempo logran concientizarse y aprender como pueden interactuar mejor con
sus hijos o pareja y, con ello, empiezan a notar cambios en la dinAmica familiar.

Estos son solo algunos de los ejemplos de lo que puede originar el desarrollo de
un programa de escuela para padres.

Actualmente no se ha identificado un estudio similar a éste, existen algunos

sobre la implementacion y desarrollo de un taller pero sin mencionar la utilidad practica



que los padres de familia le pueden encontrar a los contenidos y metodologias
empleados.

Por el momento, dentro de esta ciudad, el Desarrollo Integral de la Familia (DIF),
es el centro que ha disefiado y puesto en marcha programas de escuela para padres,
como respuesta a la necesidad de contribuir a través de las escuelas, a la educacion no

s6lo de alumnos, sino también de padres de familia.



Planteamiento del problema.

En la actualidad existe la necesidad de proporcionar una formacion a los padres
de familia para que éstos, a su vez, brinden a sus hijos la mejor educacion y por
consecuencia promuevan su bienestar.

En la vida diaria se percibe una gran dificultad de los padres para educar a sus
hijos y para que éstos se desenvuelvan en una sociedad cada vez mas compleja,
caracterizada por una nueva tecnologia, las adicciones y la desorientacion sexual entre
otros muchos factores, debido a esto no debe olvidarse la responsabilidad y
compromiso que tienen los padres para con sus hijos, buscando el medio que les pueda
informar y formar para prevenir o corregir problemas de tipo fisico, emocional,
intelectual, social, entre otros; siendo necesario por esta razén dar sugerencias a los
padres para que cumplan de la mejor manera posible con dicha funcion, logrando ser
mas concientes en las relaciones llevadas a cabo en su acontecer diario, previniendo
fracasos e incitando a la mejora continua.

Es por ello que se identifico en dicha investigacion la utilidad préactica, los
beneficios que le encuentran los padres de familia a la imparticion de los temas en la
escuela para padres, al mismo tiempo se conocieron los métodos empleados, en el
transcurso de las sesiones, es decir, la forma en que las expositoras y madres de

familia participaban en cada una de las sesiones.



Justificacion.

En tiempos anteriores, y mas aun en esta época, la educacion ha adquirido un
lugar importante en la sociedad ya que se considera como el medio mas efectivo para
lograr el bienestar del hombre.

Tomando en cuenta una sociedad en constante cambio, donde surgen
innovaciones y modernidades, y que al mismo tiempo las conductas, comportamientos
y actitudes del individuo no son las mismas, se ha hecho imprescindible tomar
conciencia de lo que ocurre a su alrededor, reconociendo que la primera educacion es
transmitida por los padres, mediante el ejemplo se educa a los hijos, y por ello deben
estar en continua preparacion, buscando siempre la oportunidad de crecer para brindar
una mejor calidad de vida.

Por todo esto ha surgido la preocupacion de crear escuelas para padres,
analizando en un primer momento las necesidades e intereses de la sociedad y en
congruencia con ello hacer la seleccion de los temas a impartir, con la finalidad de
encontrar utilidad o alternativas a las problematicas que puedan presentarse.

Es importante percatarse de los efectos que producird el programa, para con
base en esto determinar su continuidad, pues de acuerdo a su eficiencia se le dara el
debido seguimiento, o bien, las debidas modificaciones con el objetivo de lograr el
bienestar en la sociedad.

Asi, reconociendo que la educacion es una alternativa para el éxito del individuo,
debe mencionarse también que toda educacion lleva un proceso, un seguimiento

adecuado para alcanzar los resultados deseables.



Toda situacion o carencia educativa exige un andlisis profundo para determinar
las causas que la provocan, sus consecuencias y plantear posibles alternativas, para
ello se requiere la participacion del profesional en la educacion, mas propiamente dicho,
del Licenciado en Pedagogia, el cual tiene la preparacion y conoce las herramientas
indispensables para diagnosticar lo que acontece, asi como también disefiar, proponer,
aplicar y finalmente evaluar estrategias que promuevan el desarrollo de los individuos y
de la sociedad.

En este caso se analiz6 de manera amplia el programa de escuela para padres
que se esta aplicando en el jardin de nifios “Benito Juarez”, cerciorandose de que fuera
acorde con los requerimientos de dicha poblacion.

Con ello se lograron destacar los aspectos que la hacen ser eficaz, o por el
contrario, permitio identificar las posibles fallas.

Lo mencionado anteriormente permite a la pedagogia conocer mas a profundidad
el seguimiento que se le da a este tipo de programas, teniendo en cuenta que éstos se
ubican dentro de una educacion no formal.

Siendo la pedagogia la que tiene por objeto de estudio a la educacion, es la mas
indicada para llevar a cabo una investigacion mas a fondo de estos programas, asi
como el dar los elementos para elevar la efectividad de los mismos la organizacién de

estos programas.



Objetivo general.

Evaluar la utilidad practica de los contenidos del curso escuela para padres y la

metodologia empleada para abordarlos.

Objetivos particulares.

1.

2.

Conocer el programa escuela para padres que se imparte en el curso.

Identificar en qué medida los contenidos han sido disefiados en funcién de las
necesidades de los padres.

Analizar la metodologia empleada respecto a los temas impartidos.

Determinar la utilidad que los padres de familia le encuentran a los temas que se

manejan en el curso.

Preguntas de investigacion.

1.

¢, Qué tipo de contenidos y metodologia se emplean para la imparticion del curso y
cual es la utilidad practica que los participantes le encuentran?.

¢ Existe concordancia entre los contenidos a impartir y las necesidades e intereses
del padre de familia?

¢, Cuales son los métodos, técnicas, recursos o actividades que se emplean en la
imparticion de los cursos?.

¢,Cuales son los beneficios encontrados por el padre de familia al participar en el

curso?.



Delimitaciones del estudio.

=

La investigacion se realiz6 en el jardin de nifios “Benito Juarez”.

2. El grupo de los participantes que intervino en el proceso fue de aproximadamente
veinte padres de familia, mujeres solamente, algunas con mayor grado académico
que otras pero todas obtuvieron la misma informacion.

3. Dicha investigacion tuvo una duracion de diez meses, correspondientes a partir de
septiembre del 2005 hasta junio del 2006.

4. Tuvo un enfoque psicopedagdgico, ya que los temas que se abordaron hicieron

referencia a la conducta del individuo dentro del nucleo familiar y social, al nivel de

preparacion educativa de los padres siendo necesario para transmitir armonia y

propiciar el rendimiento escolar de sus hijos, reflejandose también en su sana

convivencia con todo aquel que le rodea.

Limitaciones del estudio.

En el proceso de investigacion, surgid un factor que de alguna manera
obstaculizé por un momento su desarrollo, éste fue la poca bibliografia referente al
tema, en lo relacionado a la investigacion de campo hubo toda la disposicion necesaria

para proporcionar los datos requeridos.



Marco de referencia.

La institucion donde se realizé el trabajo de campo fue en el jardin de nifios
“Benito Juarez”, con una ubicacion lejana a las partes céntricas de la ciudad; dicho
preescolar es de caracter publico, se encuentra bajo la direccidn, orientacion y apoyo
de un programa implementado por del Desarrollo Integral de la Familia (DIF), la
apertura de este tipo de preescolar es con la finalidad de brindar educacién a la
poblacion mas vulnerable y de bajos recursos. La infraestructura con la que cuenta este
espacio es de tan solo tres aulas, dos sanitarios y un area de juego, dicha construccion
esta realizada con muros de tabique, techos de lamina y piso de cemento, de esta
manera se percibe ser necesario un amplio acondicionamiento para beneficio de la

nifiez que ahi asiste.



CAPITULO 1.

ESCUELA PARA PADRES.

Este primer capitulo trata aspectos concernientes a una escuela para padres, las
causas que dieron origen a la apertura de estas organizaciones, asi como la situacion
familiar, escolar y social que se ha venido presentando hasta estos tiempos
comprendiendo que la necesidad de una educacién integral ha sido el elemento que dio

origen al funcionamiento de este tipo de organizaciones.

1.1 Antecedentes.

De acuerdo a la concepcion del papel que juega el padre de familia y por todas
las dificultades que éste atraviesa, es que ha surgido un espacio para orientarlos en su
funcién, asi es como se le han asignado diversas definiciones a una escuela para
padres. Cada escuela para padres plantea diferentes objetivos en funcion de las
necesidades e intereses de sus participantes, tratando de lograr al maximo la formacion
de la sociedad entera.

Los padres de familia se deben concientizar acerca del rol que juegan, no sélo es
necesario procrear hijos, sino que ademas deben tener muy claro lo que quieren hacer
de ellos, tener bien definido lo que implica ser padres, los obstaculos que posiblemente
puedan presentarse pero que, gracias a su preparacion continua, podran afrontarlos sin
permitir graves repercusiones.

Por lo anterior se considera que siempre y en todo momento es necesario estar

alerta ante cualquier cambio que pueda afectar el equilibrio familiar, estar atentos como

10



padres de familia, integrantes y profesionales de la sociedad acerca de los efectos que
se vayan produciendo, los males que acechan al individuo y comprender que ninguna
persona esta excenta de ser perjudicada.

La familia y su organizacion es imprescindible para alcanzar el bienestar de los
que la integran, por tal razén, es necesario que tanto padres como hijos colaboren cada
quien con la parte que les corresponde.

Los padres deberan tener en claro el significado de ser padres, la actitud que
deben manifestar ante sus hijos, tomar conciencia de la educacion que se ha venido
transmitiendo, identificar los aspectos positivos de dicha educacion, para asi
implementar o hacer los respectivos cambios en los roles que tienen como padres de
familia.

Los deterioros familiares son ya muy evidentes, lo cual hace urgente realizar
algunas modificaciones.

Algunos padres abandonan a sus hijos a su suerte, los descuidan, no le dan la
atencion necesaria al joven adolescente necesitado de informacion, se le niega
comprension y apoyo indispensables para enfrentar los vicios fatales a los que se
expone. Asi pues, habra que poner mas énfasis en la educacion, principalmente de los
padres para desprenderla hacia los hijos.

Respecto a lo ya mencionado, surge pues la necesidad de una capacitacion
organizada, la cual ha comenzado ya en las instituciones escolares asumiendo la
formacion de los padres dentro de su comunidad.

Para la armonia familiar, para dejar atras los roles disfuncionales “se ha hecho

preciso buscar unidades procesadoras destinadas a ensayar nuevos criterios para

11



resignificar lo que se entiende por relaciones entre los miembros de una familia”
(Giberti; s/f: 1).

Asi, segun el término que le designa Giberti (s/f) a las escuelas para padres al
llamarlas “unidades procesadoras”, en ellas se encuentran los participantes, padres de
familia, los cuales en conjunto definen los tipos de familia que existen en la actualidad,
aportan datos de su misma relacion familiar o acontecer diario que ejemplifican una
familia de este tiempo. Asi, surgen definiciones de familia, cada una de ellas con sus
diferentes caracteristicas puesto que ninguna podra ser igual, se diferencian de acuerdo
a su edad, etnia, sector econdmico, género, segun su poblacion urbana o rural, de
acuerdo a su trabajo y/o estudio. Todas estas caracterizaciones relacionadas con la
época y el entorno social deberan ser tomadas en cuenta para llevar acabo las
llamadas “unidades procesadoras”.

Este tipo de andlisis es fundamental para darle apertura a una escuela para
padres, dejar atras los roles estancados, procurar generar nuevas pautas educativas
con los padres de familia y profesionales en el area.

Asi es como ha surgido la escuela para padres a principios del siglo XX en
Francia, respondiendo a las preocupaciones sociales reflejadas en la infancia y la
adolescencia, para lo cual la herramienta fundamental es, sin duda, la educacion, pero
una educacion destinada hacia la prevencion de dificultades al igual que a disminuir o
amenorar los problemas presentes, haciendo una conexion entre familia, escuela y

comunidad.
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A lo largo de todo este tiempo, desde los inicios de estas escuelas, han logrado
extenderse a varios lugares del mundo tomando cada una su forma y modalidad, de
acuerdo pues al contexto, caracteristicas y necesidades de la poblacion.

“En México el término “escuela para padres” fue adoptado por la maestra
especialista Margarita Garza Tijerina en 1959, Directora del Instituto Meédico
Pedagogico en la ciudad de México, quien organizé reuniones quincenales en donde se

abordaban temas solicitados por los mismos padres de familia” (Vega; 2003:9).

1.2 Concepto.

Como primer punto, cabe sefialar que segun Giberti (s/f), el término “escuela
para padres” fue designado por los europeos en la década de los 40 con la intencién de
ensefiar a los padres cuales serian, de acuerdo con los criterios de los pedagogos,
médicos y psicologos, los mejores procedimientos para orientar las vidas de sus hijos.

Simplemente, el que pedagogos, psicélogos u otros profesionistas interfieran en
el proceso que se lleva en una escuela para padres, significa que guian o acomparfian a
los padres de familia a buscar la manera mas correcta de brindar la educacion a sus
hijos, de tal manera que sean los propios padres quienes tomen conciencia de la
situacion que viven y asi que ellos mismos sean los que propongan alternativas para
corregir dicha situacion.

También la labor de los profesionistas ya mencionados es, ademas de guiar,
“proponer ideas, puntos de vista, incorporar conocimientos e informaciones que quizas

sean nuevos para el padre de familia” (Giberti; s/f: 6).
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De acuerdo al papel que llevan a cabo los profesionales en una escuela para
padres y, de acuerdo a la metodologia que se lleva a cabo, han surgido dos tipos de
conceptos, al mismo tiempo que se guia al padre de familia se le proponen alternativas,

por ello es que se mencionan y se describen los siguientes términos:

e Escuelade padres.

Si los talleres de escuela para padres son plenamente organizados y coordinados
por los padres de familia, puede entenderse su concepto como un plan que se ha
definido previamente, donde hay intercambio de experiencias y donde, a través de sus
mismas proposiciones o sugerencias, podran encontrar mejoras en su relacion familiar,
ya sea con sus hijos o conyuge.

Por ello, este término se asigna al plan que disefian y ejecutan los propios
padres de familia; ellos lo realizan para, como resultado, aprender de él. Este primer
término se define como un plan sistemético de formacién de padres y para los padres
en los aspectos psicopedagogicos y ambientales. Para comprender mejor esta
definicion cabe mencionar que es un encuentro de padres donde ellos mismos planean

las sesiones y aportan para abatir sus problemas.

e Escuela para padres.
Contraria a la definicién anterior, se aplica este término a la escuela para padres que
tiene una organizacibn de parte de profesionistas o algunas otras personas que

especialmente se dediquen a esta labor y que para reunir a los padres tengan que
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hacer la difusién correspondiente; y en este caso, son los propios profesionistas los que
llevan a cabo el completo manejo de todas las sesiones.

Este segundo término se entiende como una organizacion de otras personas
para determinados padres de familia, donde a éstos se les brindara un tipo de servicio
previamente dispuesto, tal vez acertando a sus requerimientos, tal vez no, pero
entendiendo y pretendiendo con este servicio orientar, fortalecer e impulsar las
relaciones de pareja y familia; el diadlogo, valores y otros, facilitando a los padres la
funcién natural de ser los primeros educadores. Con esta definicion, se percibe
claramente el plan destinado a dar orientacion a las familias suponiendo con ello
facilitar su educacion.

En si, una escuela para padres o de padres, teniendo en cuenta que los padres
son los mas indicados para dirigirla, puede ser definida como un espacio donde se
comparten experiencias, reflexiones, ideas, todo esto de manera organizada y con un
solo fin: corregir la situacion familiar, escolar y social del individuo, es decir, dirigirse
hacia el bienestar en todos los aspectos de la persona, lograr su desarrollo y éxito en la
vida.

Asi pues, puede ser valida cualquier definicion, siempre y cuando vaya en
funcidn de las caracteristicas de determinada poblacion, en otras palabras cada
procedimiento u organizacion de escuela para padres puede tener un significado
distinto, porque como ya se ha mencionado, cada grupo o poblacion es diferente, por lo
tanto, su organizacion también sera diferente y tendra su propio concepto relacionado
con sus caracteristicas, con sus necesidades, con los temas que se abordaran, las

experiencias compartidas, su metodologia y el contexto donde se desarrollara.
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1.3 Objetivos.

Cada labor o accion esta encaminada a obtener algun tipo de beneficio, en este

caso la organizacion de una escuela para padres puede tener muchas finalidades, por

poner un ejemplo cabe mencionar uno de los objetivos mas generales que puede

perseguir, que es el brindar a las familias y sociedad en general formacion e

informacion continua sobre los distintos temas que les interesa y necesitan para su

bienestar y desarrollo.

Son muchas las finalidades y las metas que en beneficio a los participantes de

una escuela para padres su dirigente desea alcanzar, Vega (2003), sefiala algunas de

éstas:

1. Concientizar sobre la problematica que actualmente se vive.

2. Conocer en primer lugar lo que esta aconteciendo y en base a ello buscar los
medios que ayuden a mejorar la situacion.

3. Ofrecer o brindar conocimientos basicos de tal forma que capaciten al padre de
familia para su desempefio como formador de una familia.

4. Que los padres de familia reflexionen acerca de la realidad existente y surjan
propuestas por ellos mismos para la resolucion de sus propias dificultades.

5. Los padres deben tener una mayor integracion en la escuela donde sus hijos

asisten, deben percatarse del proceso educativo que siguen con sus hijos, de sus
necesidades psicosociales y tener mas conocimiento y preparacion de ello para que
dicho proceso y necesidad pueda satisfacerse.

Para poder iniciar con un programa de escuela para padres, debe existir

primeramente un objetivo general, del cual se podran desprender varios especificos. De
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acuerdo a las necesidades mas urgentes a resolver, como a la satisfaccion de los
intereses del padre de familia es que se formula el objetivo que guiara todo el proceso
de dicha escuela:

Como objetivo general puede considerarse: “Proporcionar educacion preventiva
a padres y futuros padres de familia con el fin de fortalecer las relaciones de su grupo
familiar y mejorar la calidad de vida” (Desarrollo Integral de la Familia), asi, de acuerdo

con este primer objetivo, a continuacion se mencionan especificamente algunos otros.

Objetivos especificos:

1. Desarrollar un espacio de reflexion para padres y futuros padres de familia
en torno a su papel en la familia a partir de las diversas caracteristicas que
ésta tenga.

2. Sensibilizar a los padres acerca de las necesidades psicosociales de los
integrantes de la familia en sus diversos momentos de desarrollo.

3. Generar un proceso de andlisis de las relaciones familiares a partir de la
perspectiva de género y de sus implicaciones en el ejercicio de su
sexualidad.

4. Sensibilizar a los padres y futuros padres acerca de las diversas
problematicas que afectan actualmente a la familia y, del papel que ellos
tienen en la prevencion y atencion tanto en la familia como en su entorno

social.
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5. Promover estilos de crianza mas sanos a partir del fortalecimiento de los
valores, la comunicacion y la autoestima entre los miembros de la familia.

(Desarrollo Integral de la Familia).

1.4 Caracteristicas.

Una escuela para padres posee diversas caracteristicas, entre ellas se pueden
describir las siguientes, segun la referencia qua hace Garcia (s/f): se encuentra el
caracter colectivo, presentandose éste al poner en comudn las experiencias acumuladas,
aprendiendo de las experiencias y de las aportaciones de otros padres.

Otra de las caracteristicas de la concepcion de escuela para padres es su
caracter instrumental, cada participante se convierte en fuente de informacién y en
receptor de aportaciones de los otros padres, medio para conseguir mejorar las
condiciones de crecimiento de los hijos.

Sin embargo, para que la escuela para padres cumpla verdaderamente con el
caracter instrumental debe poseer dos requisitos, partir de la realidad y volver a ella, asi
logra adquirir también el caracter contextualizado.

Otra caracteristica es que tenga un caracter abierto, no consentir el aislamiento
de otras opiniones que puedan dominar la dinamica formativa, las escuelas para padres
deben estar abiertas a todas aquellas personas que deseen patrticipar en ellas.

Existe un dltimo caracter que segun este autor deben adoptar las escuelas para
padres, este caracter es el dinamico, es decir, ser flexibles y adaptarse a las

caracteristicas y necesidades de su centro y entorno.
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1.5 Qué significa ser padres.

Para la procreacion de un nuevo ser son necesarias dos personas, hombre y
mujer, si alguna de ellas faltara, no seria posible la formacion de este nuevo producto,
cada uno aporta su parte para al unirlas obtener el resultado esperado, asi mismo, una
vez procreado el ser, es necesario educarlo, insistiendo que con la ausencia de alguno
de ellos no se obtiene la completa educacién. Chavarria (1990), sefiala que si el padre
falta, faltaria también la ensefianza moral, la responsabilidad y honradez que éste
puede transmitir; si la madre falta, se careceria de seguridad emocional, de amor,
bondad y proteccion, por poner algunos ejemplos; no se completa ni se equilibra la
educacion de los hijos, en cambio, si todo esto se fusiona se adquiriran habitos,
destrezas, actitudes y conocimientos basicos para convivir en sociedad y empezar a
valorarse por si mismos.

Lo antes expuesto significa que “el ejercicio de la paternidad recae por igual y al
mismo tiempo en ambos, existe y se realiza en forma plena en el ser y hacer de padre y
madre de manera unida” (Chavarria; 1990: 50).

Asi, se concibe a la paternidad primeramente como todo amor conyugal y
posteriormente del padre y de la madre hacia los hijos, por lo que si se carece de amor
en alguno de los dos no podra transmitirse éste y, por consecuencia, se originaria un
malestar, no habra motivacion a la continua preparacion de los padres para poder darla
a sus hijos; el amor hacia los hijos fomenta la superacion, incita a la busqueda de un
mejor porvenir, el amor hacia los hijos es que hace al padre buscar mejores y mayores

oportunidades.
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Padre y madre deben permanecer unidos por un vinculo de amor tal y como lo
sefala Chavarria (1990), tomar juntos de la mano a su hijo, acompaiiarlo a recorrer la
vida, apoyarlo en momentos dificiles, aplaudirle sus éxitos, sefialandole los caminos y
guiarlo para la realizacion de su persona libre.

De todo lo anterior, se resume que el ser padre es dar la vida, educar de la mejor
manera para promover el bienestar de los hijos.

Pareciera muy complicado qué es ser un buen padre o como se debe educar a
los hijos, pero de acuerdo con la afirmacion que hace Vega (2003), sOlo sera buen

padre aquel que conociendo a sus hijos sabe como tratarlos.

1.5.1 Funciones y dificultades del padre de familia.

Los padres de familia, al decidir traer al mundo a un nuevo ser deben estar
concientes de que no termina ahi su papel, en el transcurso de su experiencia se
enfrentaran a muchas situaciones de las cuales comprenderan que el ser padre implica
distintas funciones y que con ello podran resultar también algunas dificultades.

En tiempos anteriores y aun en la actualidad, las funciones de ambos padres de
familia son distintas, Murray (1981), menciona, tomando como referencia el punto de
vista de E. Lamb, que el padre pasa gran parte del dia fuera de la casa para obtener los
recursos econdmicos que requerira su familia, por su parte, la madre es la encargada
del hogar y de la crianza de los hijos.

En efecto, lo mencionado anteriormente puede ser una de las funciones y
responsabilidades que competen a los padres de familia, pero no es solo eso, ademas

de alimentar y cuidar a los hijos es indispensable, de acuerdo a la afirmacion que hacen
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Céazares y Torres (1997), buscar su desarrollo integral, lograr hacer de ellos mejores
seres humanos, responsables, libres, con habilidad para pensar y resolver sus
problemas.

Reyes (2000), afirma que los padres de familia, asumen antes que nadie el papel
de orientadores en la ensefianza de sus hijos, en el hogar es donde el nifio aprende a
quererse y respetarse, donde desarrolla su autoestima y seguridad.

Asi, es que la primera educacion que el nifio recibe es la que se le brinda en el
hogar, se conforma su personalidad y adquiere los principios basicos que lo regiran
durante su vida.

Para muchos padres, es facil tener hijos, el reto es educarlos, por ello es que
deben mantener sus 0jos y mentes abiertos ante los diferentes problemas que puedan
aparecer durante su crecimiento, teniendo en cuenta que estos problemas pueden ser
tanto fisicos como psicoldgicos segun lo sefiala Dupont (1973).

Como ya se menciond, comunmente, la madre es la que tiene mas contacto con
sus hijos, pero ya ahora se espera, de acuerdo con J. Bruno (1995), que el padre pase
mas tiempo de calidad con ellos, debe ser mas comparfiero y ofrecer mas apoyo. El
padre de hoy, necesita darse cuenta que es una parte integral del hogar y que
representa un papel trascendental en la adaptacion y la vida emocional de sus hijos.

Todo ello traera grandes satisfacciones, facilitara la comprension y captacion de
los sentimientos, deseos y requerimientos del nifio para actuar en consecuencia.

Asi es como los padres ejercen una gran influencia sobre los hijos, sobre todo en
sus primeros afios de vida si es que los primeros tratan de permanecer el mayor tiempo

junto a ellos.
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En conjunto, padre y madre, tienen a su cargo una responsabilidad muy grande
con sus hijos y con la sociedad entera, formar los adultos competentes que puedan
insertarse facilmente a esta sociedad tan compleja.

Segun lo sefala J. Craig y E. Woolfolk (1988), dependiendo de la expresion de
los valores culturales que hagan los padres a sus hijos y de sus actitudes ante opciones
diarias como la comida, ropa, amigos, educacion y juego, asi mismo sera orientada su
formacion.

De lo anterior mencionado, se puede rescatar que la funcion y prevencion de
dificultades que los padres pueden hacer respecto a sus hijos, comienza con la
busqueda y deseo de su procreacion, de manera unida cuidarlos, brindarles afecto y
educarlos con el mejor ejemplo, si alguno de los dos descuidara estas

responsabilidades se originarian resultados poco satisfactorios.
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CAPITULO 2.

PROGRAMAS DE ESCUELA PARA PADRES.

Un programa educativo, mas propiamente dicho, de escuela para padres, debe
ser elaborado cuidadosamente, tomando en cuenta los elementos requeridos para su
posterior aplicacion y resultados eficaces.

Es por eso que en el presente capitulo se describen los diferentes aspectos a
tomar en cuenta para darle el correcto seguimiento a determinado curso de escuela
para padres, teniendo presente que este tipo de educacion no es escolarizada, o mejor

dicho, es una educacion no formal.

2.1 Educacion y educacion no formal.

En primer lugar, es necesario tratar de poner en claro lo que se entiende por
educacion.

De acuerdo a las diversas definiciones que Serramona (1997), introduce al
término de educacion, se puede complementar una sola, considerandola como un
proceso permanente e inacabado que implica la formacion del hombre, entrafia
perfeccionamiento y una realizacion al maximo de sus posibilidades, su resultado
supone una situacion duradera vy distinta al estado original del hombre. La educacion,
implica la totalidad del ser humano en su contexto social.

Se ha considerado segun Arredondo (1990), que la educacion siempre es

impartida en las escuelas, pero deben tomarse en cuenta otras alternativas, aquel tipo
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de educacion que no necesariamente tiene que llevarse a cabo en una institucion como
es el caso de la educacion no formal.

Asi pues, de acuerdo con La Belle (1980), citando a Paulston, Coombs y Ahmed,
la educacién no formal se concibe como aquella actividad organizada y sistematica, de
corta duracion, que busca y ofrece distintos aprendizajes y cambios de conducta a
ciertos grupos de la poblacion, ya sean nifios o adultos.

La educacion no formal muestra distintas caracteristicas, mencionadas por La
Belle (1980) y por Arredondo (1990) entre las mas importantes se describen las
siguientes:
1.-Sirve de complemento a la educacion formal.

2.- Tiene diferente organizacion, distintos patrocinadores y diversos meétodos de
instruccion.

3.-Son voluntarios y estan destinados a personas de edades, origenes e intereses
diversos.

4.-No culmina con entrega de credenciales o diplomas.

5.-Su ritmo, su duracién y su finalidad son flexibles y adaptables.

6.-Se realizan donde la clientela vive y trabaja. La educacion no formal, afirma el
concepto de que la educacidn no tiene que estar atada a lugar y tiempo especificos, es
una tarea de toda la vida.

Dentro de este tipo de educacion se concibe la formacion que se brinda en una
escuela para padres, mediante esta referencia debera elaborarse el programa que se

ha de implementar.
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2.2 Disefio de un programa de escuela para padres.

Un programa educativo se elabora incluyendo varios elementos, tomando en
cuenta que su disefio debe ser en relacion a las caracteristicas, necesidades e
intereses de los participantes.

Es por eso que deben tomarse en cuenta tres aspectos para la elaboracion de un
programa de escuela para padres, de acuerdo con Vega (2003) y con Garcia (s/f), estos
aspectos son, la familia, la escuela y la comunidad y en base a ello seleccionar los
elementos que contendrd; entre éstos se encuentran: los objetivos, contenidos,
metodologia, tiempo y lugar en que se llevara a cabo el proceso de formacion del padre

de familia.

Objetivos.

De acuerdo con Zarzar (2003), una parte muy importante en la elaboracion de un
programa, son los objetivos, los cuales guiaran todo el proceso formativo. La definicion
clara de los objetivos a alcanzar sera mediante el supuesto del tipo de aprendizaje que

se pretenda brindar.

Asi pues, se mencionan dos tipos de objetivos:

1. Objetivos de tipo informativo.- abarcan como su nombre lo dice, solo el area

de informacion, enfatizando en el conocer, comprender y manejar lo que ya

se ha presenciado.
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2. Objetivos de tipo formativo.- abarca algunos aspectos, entre los mas
importantes destacan el de formacion intelectual, humana y social. El
primero hace referencia al aprendizaje en el ambito de la razon: analizar,
pensar, sintetizar. El segundo aspecto, de formacion humana, recae en el
fomento a la honestidad, responsabilidad, justicia, todo lo relacionado a la
adquisicion y fortalecimiento de actitudes y valores del participante como
individuo que es. Y como ultimo aspecto se incluye el de formacion social,
se refiere a la preparacion del individuo en cuanto a ser social que es, la
relacion con los que le rodean, su colaboracion y participacion con las
demas personas, respeto de normas, cultura y tradiciones, entre algunos
mas.

Lo ideal en la elaboracion de un programa de escuela para padres es que se

incluyan estos tipos de objetivos y se trabaje de tal manera que puedan ser alcanzados.

Contenidos.

Otro elemento que constituye la elaboracion de un programa son los contenidos
o temas que se abordaran a lo largo del proceso educativo, insistiendo que para ello es
necesario conocer a profundidad las carencias e intereses que presentan los
participantes.

Sin embargo, en una escuela para padres “es importante que se hable sobre
temas generales, la situacion sociocultural actual, las carencias de desarrollo de los

miembros de la familia, los aspectos sobre género y sexualidad, en si, tratar de que los
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temas resalten las fortalezas de la familia y el enfoque preventivo del programa”
(Desarrollo Integral de la Familia).

Los temas deben definirse de acuerdo a las caracteristicas de cada padre, de
cada hijo, de cada familia y de cada sociedad, ya que tienen problemas especificos y
diferentes, por tal motivo es que algunos requieren atencion mas especializada, es mas
factible recoger las necesidades que presentan en comun y trabajar en base a ello,
haciendo una division por niveles:

“Nivel inicial, haciendo énfasis en temas como los miedos, limites o permisos, en
el nivel primaria, se toman en cuenta los relacionados a la agresividad, el gusto por la
lectura, la convivencia, entre otros; y en el nivel medio, se abordarian aquellos que
sobresalen en esta etapa, como las drogas, la sexualidad, los amigos y varios mas”
(Lafont; 2001: 3).

Pero en cualquier programa de escuela para padres no deben faltar temas que
hablen sobre la relacion entre todos los integrantes de la familia, el lugar que cada uno
ocupa, el respeto, la tolerancia y la solidaridad que debe permanecer entre ellos para

lograr su armonia y union.

Metodologia.

Continuando con otro elemento importante a integrar en un programa de escuela
para padres, se encuentra la metodologia, entendida ésta como la forma de trabajar en
un proceso formativo.

“Para trabajar con un grupo de padres no existe un modelo Unico de atencion, ni

una metodologia que se considere la mas adecuada para ello. La propuesta de trabajo
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se apoya en la educacién para los adultos, en la cual, las experiencias de los mismos
se convierten en el eje sobre el que girara la dinamica de las sesiones por venir” (Vega;
2003: 3,4).

De acuerdo a los pardmetros que La Belle (1980), tiene con respecto a la
educaciéon no formal, se percibe la similitud en la educacion con los padres de familia,
ya que representa un cambio, mediante una instruccidon se pretende conseguir cambios
de conductas entre los participantes. Dentro de la metodologia que se sigue,
compartiendo sus propias experiencias se busca que los participantes muestren una

actitud cooperativa, aprendiendo unos de otros.

Tiempos.

Al asignar un determinado tiempo a las actividades, de alguna manera se estara
llevando un orden.

Cada actividad, tanto del participante como del coordinador, tendrd una previa
organizacién en cuanto a tiempos, deberd ser el adecuado para lograr concluir cada
accion y en consecuencia alcanzar los objetivos propuestos.

Debera tomarse en cuenta también el tiempo disponible, permitiendo hacer
adecuaciones, ya que un programa educativo debe ser flexible dando mayor o menor
tiempo de lo planeado a las actividades segun se considere necesario.

Vega (2003), recomienda para una sesion de escuela para padres entre hora y
media y dos horas, por lo general el tiempo es muy corto y en total, el curso tiene una

duracién de aproximadamente seis meses.
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Lugar.

Las actividades que se encuentran dentro de una educacion no formal, como es
el caso de una escuela para padres, no tienen determinado un lugar especifico donde
se tengan que efectuar.

Vega (2003), sefiala que el espacio ideal para trabajar con padres, es
simplemente aquel donde los haya, donde se encuentren personas que son padres 0
que podrian serlo en un futuro, es decir, donde existan personas adultas que deseen
prepararse para contribuir positivamente con la sociedad que les rodea, concluyendo
asi que en cualquier lugar pueden impartirse este tipo de cursos, ya que una gran
mayoria de la poblacién se compone por este tipo de personas y son los que influyen

en la educacion de las siguientes generaciones.

2.3 Metodologia de la ensefianza.

Todo proceso educativo sigue una determinada metodologia para lograr
transmitir y adquirir conocimientos, aprendizajes o conductas deseables.

En relacion a esto, es importante mencionar la concepciéon que Ruiz (1995)
plantea sobre la metodologia didactica, en dicha concepciéon, afirma que es una
estructuracion de pasos de las actividades didacticas, implementando técnicas y
recursos, para lograr conducir al aprendiz hacia la autoeducacion.

Asi, de acuerdo con Larroyo (1982), el método de ensefianza o metodologia
didactica es mas que nada un procedimiento que el coordinador pone en practica con
la mira al participante para que adquiera de la mejor manera los contenidos

educativos.
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Segun este autor, la metodologia didactica posee algunas caracteristicas:

A) Debe fundamentarse en la naturaleza peculiar de la psique (momento
psicoldgico).

B) Debe producir el mayor rendimiento con el menor esfuerzo (momento
econdmico).

C) Debe ser aplicado por personas expertas (momento personal).

D) Debe adaptarse a los bienes culturales, materia del proceso educativo y a la

I6gica interna de estos bienes (momento I6gico material).

Dentro de una escuela para padres, el aprendizaje se puede facilitar cuando el
individuo se enfrenta a problemas reales de su vida, de acuerdo a sus vivencias, el
padre adquirira una formacion pero de manera activa y dinamica.

Mucho se habla sobre la educacion tradicional, que no es otra cosa mas que
mantener al educando pasivo y como un simple receptor de informacion, a esta
educacion se contrapone la nueva o la educacion moderna, la cual hace referencia a la
implementacion de metodologias activas y participativas en todo proceso educativo.

Tomando pues como base lo anterior, se percibe un tipo de escuela para padres en
busca de una metodologia mas conveniente, siendo ésta, de acuerdo con Saez (2002)
la metodologia activa, aportando para su desarrollo siete principios:

1. Curiosidad.- Abarca lo concerniente al interés del grupo, tanto en el tema
acorde a sus necesidades como a la forma en que se van implicando en

lo que sucede en la sesion.
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2. Vida.- Se refiere a la conexion que debe existir entre los temas y la vida
de cada uno de los participantes, ellos deben percibir lo valioso de los
temas para su practica familiar.

3. Individuo.- Dentro de una metodologia activa, se encuentra la atencion
proporcionada a cada persona tal cual es y como se muestra en el grupo,
asi se comienzan a notar dos aspectos: el participante notara que su
participacion cuenta sea cual sea ésta, ademas se le guiara para que
tome decisiones libres.

4. Grupo.- Desde la perspectiva que se tiene de escuela para padres, como
participativa que ésta debe ser, se sabe que todos participan en ella,
debiendo organizarse de forma grupal y aprendiendo de todos los que
conforman dicho grupo.

5. Creatividad.- En un principio, al ingreso en una escuela para padres, se
inicia con la nocibn de que ahi se encontrardn respuestas a sus
problemas, asi sera mediante la participacion generando o descubriendo
la propia creatividad del padre de familia, por si solo llegara a encontrar
soluciones igualmente con la ayuda de todos los demas.

6. Reflexion.- La actividad de una escuela para padres debe ser eficaz y
esto se consigue mediante una interiorizacion, es decir, reflexionar y
aceptar que el conocimiento producido es valioso.

7. Expresion.- Hace referencia a la oportunidad que cada participante tiene

de comunicar sus diversas opiniones, ideas, sentimientos ante los demas.
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Continuando con esta metodologia, segun la afirmacion de Moran (2000), la
seleccidon de actividades a implementar debe seguir una serie de criterios, los cuales
daran origen a la adquisicion del aprendizaje por parte del participante en el proceso
educativo, de las actividades de aprendizaje depende la relacion entre todos los
elementos que conforman la metodologia de ensefianza por ello es que se considera
indispensable que cualquier actividad a efectuar cumpla con algunos requisitos:

a. que promuevan aprendizaje de ideas basicas 0 conceptos
fundamentales.

b. Incluir en ellas diversos modos de aprendizaje: observacion,
analisis, discusion, y diferentes tipos de recursos: bibliograficos,
audiovisuales, modelos reales.

c. Incluir formas metddicas de trabajo individual alternado con el de
pequefios grupos y sesiones plenarias.

d. Favorecer la transferencia de la informacion a diferentes tipos de
situaciones que los participantes enfrentaran en su vida real.

Por todo ello es que una escuela para padres participativa y activa facilita
mediante determinadas técnicas el desarrollo de habilidades al individuo, ademas de

las sugerencias a sus problematicas familiares.

2.3.1 Técnicas.
Dentro de la metodologia de ensefianza se encuentran las técnicas que influyen
en el proceso de aprendizaje, de tal manera que logren la adquisicion mas efectiva de

éste.
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Ruiz (1995), sefiala que, técnica, o0 técnica de ensefianza-aprendizaje, se
concibe como un procedimiento didactico, el cual, debe llevar al aprendiz a observar,
criticar, investigar, juzgar, sacar conclusiones, correlacionar, diferenciar, sintetizar,
conceptuar y reflexionar. En resumen, técnica significa como hacer algo.

En una metodologia de escuela para padres, considerada como activa y
participativa, deben ser incluidas las técnicas con este mismo requisito.

“Una técnica activa es una actividad estimulante, puede poner en movimiento a
todos los participantes (saltar, brincar), y las técnicas participativas implican una
participacion pero de aportaciones, analisis y reflexiones que enriquezcan el tema”
(Garcia; s/f: 14).

Al momento de seleccionar una técnica, el coordinador debe percatarse que sea
la méas indicada en relacion a los contenidos que se han de manejar, de tal manera que
puedan obtenerse resultados efectivos.

De acuerdo con Zarzar (2003), para que una técnica sea efectiva debe cubrir
algunas condiciones basicas:

1. Seleccionar la técnica mas adecuada para el objetivo que se
pretende.

2. Aplicarla en el momento preciso, no antes ni después.

3. Aplicarla correctamente.

Algunas de las técnicas mas usuales o apropiadas en una escuela para padres
propuestas por Vega (2003) son phillips 6/6, la piramide, intercambio de ideas,

dramatizaciones, entre algunas otras, las cuales permitiran incrementar conocimientos y
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opciones que den pie a la visualizacion de los problemas que enfrentan y a su paulatina

solucioén.

2.3.2 Recursos.

“Un material o recurso didactico, es todo aquel elemento concreto que el
coordinador utiliza para sustituir a la realidad y representarla de la mejor forma posible,
de modo que se facilite su objetivacion por parte del participante” (Ruiz; 1995: 87).

Existe gran variedad de recursos o material didactico, producto de la imaginacion
y creatividad del ser humano, éstos persiguen como fin, hacer mas amena la sesién y
reducir lo tedioso de ésta, ademas facilita la comprension de los temas y origina mayor
conocimiento.

Ruiz (1995), considera tres tipos de material didactico que mas comunmente se
utilizan dentro de un proceso educativo:

1. Material impreso.
2. Material audiovisual.
3. Libros, entre otros.
Un sinnumero de apoyo didactico se encuentra a disposicion del que asi lo

requiera cuidando de no hacer abuso de él.

2.4 Coordinador de la escuela para padres.
Como bien se ha dicho, que mediante las reflexiones y opiniones de los padres
de familia resulta el conocimiento y posibles resoluciones a sus problemas, podria

decirse también que sélo ellos son los indicados para llevar a cabo el desarrollo de los
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programas, ya que no pueden darse mejores ejemplos que lo que ellos mismos viven.
No es comun que los padres de familia organicen un programa de escuela para padres,
esto se realiza mas a menudo por parte de los centros de profesores, psicologos o
algunos otros profesionales, y es factible, tal vez por su experiencia y conocimiento.
Garcia (s/f), sefiala que en este tipo de escuelas es indispensable la
participacion de un psicologo, un pedagogo, un asistente social, un médico o un
abogado por mencionar algunos, y cada uno de estos expertos debera portar algunas
cualidades:
1. Debera poseer una serie de conocimientos especificos (psicologia
evolutiva, sistema educativo, dinamica de grupos).
2. Una metodologia dinamizadora (manejar técnicas Yy recursos
motivadores).
3. Debe poseer un compromiso ético y social.

Al hablar de los expertos como coordinadores de una escuela para padres se
hace referencia a que pueden ser no sélo uno, sino varios, para que en conjunto
puedan brindar orientacion a los padres, llevandoles su conocimiento y experiencia.

Ademas de mencionar algunas de las cualidades que debe poseer el coordinador
de una escuela para padres, Vega (2003), sefiala que éste debe tener presentes los
siguientes principios:

1. Autenticidad.

N

Antidogmatismao.
3. Devolucion sistematica de resultados.

4. Retroalimentacion.
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5. No juzgar.

6. Reaccionar al tono afectivo de los padres.

Todo esto con el fin de lograr cambios en el participante, cambios positivos que

le permitan enderezar la situacion familiar y social que vive.

Pero para que esta orientacion se lleve a cabo de manera completa y efectiva,

Vega (2003) sefala también que deben percibirse en el coordinador algunas técnicas

de ayuda, centradas especificamente en cada persona que participa en el proceso.

1.

2.

Escuchar con interés, atencion y respeto.

Observar detenidamente la conducta del sujeto.

Estar alerta a las distintas manifestaciones del sentir del participante y
del mismo coordinador.

Centrarse en las necesidades del grupo y trabajar a su ritmo.

Facilitar la actitud y clima que propicien la libre expresion del grupo.
Comprender al participante, reconocer lo significativo para él,

(comprension empatica).

Es primordial crear confianza en el padre de familia, hacerle sentir que

encontrara ayuda y orientacion y que no simplemente se le juzgara y criticara.

Los puntos antes mencionados se conciben como requisito fundamental para

que el coordinador pueda llevar a la practica con éxito un programa de escuela para

padres.
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2.5 Participantes de la escuela para padres.

Al parecer la parte mas importante de un proceso educativo es el mismo
educando, al no ser asi, cabria preguntarse, en funcion de quién estarian planteados
los objetivos y en si toda la labor educativa.

Dentro de la educacion no formal, y de acuerdo al punto de vista de Reed (1992),
ésta tiene un flexible ingreso por lo que todas las personas que forman parte de este
tipo de educacion son:

1. De edades diferentes, se percibe en el caso de las escuelas para
padres, que se admiten a todas aquellas personas que son padres de
familia y ain mas a quienes no lo son sin tomar en cuenta su edad, ya
gque éste no es requisito indispensable para orientarse como
formadores de sus hijos.

2. Son personas dispuestas a aprender todo lo que esté a su alcance,
suponiendo que puede serles de utilidad.

3. El participante se concibe como una persona mas responsable, activa
y cooperativa.

Tomando como referencia a Hermanus (1981), los educandos adultos, como es
el caso de los participantes de las escuelas para padres, poseen diversas
caracteristicas que posiblemente, gracias a ellas se facilite su proceso formativo, de
esta manera se mencionan las siguientes caracteristicas:

1. El educando adulto estd automotivado, en relacion al padre de familia,
éste asiste voluntariamente a obtener la educacion que sera de utilidad

para la relacion armoénica con su familia.
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2. Como ya en el anterior capitulo se mencion6 que el propio padre de
familia puede ser el coordinador y el protagonista de su formacion
gracias a sus experiencias, en este punto se considera que por ello
mismo el adulto puede saber mucho mas que el propio coordinador
gracias a sus vivencias.

3. Muchos adultos, de acuerdo a su madurez, podran tener también
mayor capacidad de aprender.

4. Los adultos tienen capacidades suficientes para relacionar lo que van
conociendo dentro de su proceso formativo con lo que se les presenta
en su realidad, es capaz de analizar, razonar y emitir juicios criticos.

Todo ello permite que su aprendizaje pueda ser mas completo y en menor
tiempo, tal y como se planea en una escuela para padres, ya que se basa en la realidad
de ellos mismos, no se rige de acuerdo a las consideraciones del coordinador, sino que
se da pie a las aportaciones que los participantes puedan hacer, ya que cada uno
posee diferentes conocimientos y con su interés y participacion determinan la puesta en

marcha y continuidad del programa.
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CAPITULO 3.

EVALUACION DE PROGRAMAS.

Dentro de este capitulo se incluirdn algunos de los elementos que deben ser
evaluados dentro de un programa educativo, mencionando ademas bajo qué criterios
debe realizarse dicha evaluacion.

Como todo tipo de evaluacion persigue un objetivo, es indudable que la
evaluacion de programas también tenga sus propésitos, ya que sin ellos no tendria
sentido realizar la investigacion educativa, por eso mismo es que se hace mencion de
de cada uno de éstos, tratando de enmarcar la necesidad y utilidad que trae consigo

cualquier tipo de evaluacion.

3.1 Concepto de evaluacion.

Ander-Egg (1990), de manera general, habla sobre la evaluaciéon haciendo
alusion al valor que se le asigna a “algo”, el juicio que se le da a un objeto, situacién o
proceso. Al mismo tiempo le da también una definicion mas cientifica, la concibe como
un medio sisteméatico de aprender empiricamente y reanalizar las lecciones aprendidas.
También y haciendo referencia a lo que verdaderamente interesa en este capitulo,
Ander-Egg (1990) y Florez (1999), abordan el término de evaluacion educativa pero con
aplicacion a planes, programas 0 proyectos, ésta consiste en la utilizaciéon de algunos
procedimientos, los cuales deberan determinar y comprobar el grado en el que se han

alcanzado las metas y objetivos propuestos, ademas se identificaran también los
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factores influyentes en el éxito o fracaso de los resultados para asi recomendar o
introducir correcciones y ajustes necesarios.

Respecto a este término Gimeno (2002) da su punto de vista, para lo cual indica
que la evaluacion tiene diversos sinénimos estos son el de estimar, calcular,
justipreciar, valorar, apreciar o sefialar el valor o atribucion a algo.

La evaluacion es un proceso en el que se toman las caracteristicas del ambiente
educativo, estudiantes, programas, profesores, para que estas sean analizadas y
posteriormente evaluadas.

Al igual McCormick y James (1997) citan varios autores, los cuales, hacen notar
sus diferentes concepciones sobre el término evaluacién: Cronbach, menciona que la
evaluacion es la recogida y utilizacion de informacion con el fin de tomar decisiones
respecto a un programa educativo. Para Davis, la evaluacion, mas propiamente
curricular, es un proceso donde se delimita, se obtiene y facilita informacion atil para
tomar decisiones y hacer juicios sobre los curricula. McDonald, dice que la evaluacion
es el proceso de concebir, obtener, pero ademas comunicar informacion, para orientar
las decisiones educativas en relacién con un programa especifico.

La definicion de la evaluacién, se concibe en algunas ocasiones de manera
errénea o incompleta, es decir, sélo se interpreta como medio para juzgar o criticar el
aprendizaje adquirido, o las fallas al momento de abordar los temas o implementar
diversas metodologias, pero la evaluacibn es mucho mas que eso, al analizar
determinado proceso deberan sugerirse propuestas, de tal manera que propicien la
mejora de la actividad, solo asi se puede asignar el valor a la evaluacion de otra

manera seria inutil su aplicacion.
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Martinez (2003), tomando como referencia las definiciones que Stufflebean y
Shinkfield (1987) aportan referente al término de evaluacion, menciona una concepcion
de ésta, orientada mas bien a guiar hacia la toma de decisiones respecto a los cambios
que deban hacerse en cualquier programa educativo, habla de la identificacion que se
hara de la informacioén til y valiosa de un programa, valorando sus metas, planificacion
y resultados, tratando de comprender y de guiar hacia la calidad educativa y no solo

juzgar vy criticar.

3.2 Caracteristicas de la evaluacion.

De acuerdo con la opinion de Ander-Egg (1990), la evaluacion, mas
especificamente, la evaluacion de un programa, contiene determinadas caracteristicas,
entre éstas se pueden distinguir las siguientes.

1. Momento de la comprobacién: verificar lo que se ha hecho, los
resultados obtenidos, no las intenciones o propositos.

2. Momento de la comparacion: comparar lo que se ha hecho con lo que
se queria hacer, utilizando criterios objetivos (datos y hechos), no
opiniones.

3. ldentificacion de los factores que influyeron en los resultados: saber

por qué se han alcanzado o no los objetivos y metas propuestas.
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3.3 Objetivos de la evaluacion.

Deben existir determinadas inquietudes para llegar a efectuar un proceso de
investigacion evaluativa, estas inquietudes son primordiales ya que posibilitaran la
iniciacion y consecucion de la accion evaluativa.

Asi pues es que la evaluacion persigue diferentes objetivos, algunos generales y
otros mas especificos:

Como objetivo general de la evaluacion se adopta el siguiente, “determinar el
grado en que una organizacion o programa logra satisfacer las necesidades y alcanzar
los objetivos, o la efectividad de una institucion en la aplicacion de los contenidos
cientificos” (Flérez; 1999: 60).

A partir de este objetivo general se hara una seleccion de objetivos especificos
determinados por Ander-Egg (1990):

1. Medir el grado de pertinencia, idoneidad, efectividad y eficiencia de un
proyecto.

2. Facilitar el proceso de toma de decisiones para mejorar y/o modificar
un programa o proyecto.

3. Establecer en qué grado se han producido otras consecuencias
imprevistas.

Segun Gimeno (2002), el uso que se le puede dar a la evaluacién o los
resultados que ésta arrojara pueden servir para varias cuestiones, entre las mas
importantes se encuentran la de pensar, hablar, investigar, planificar y hacer politica

educativa sobre la educacion.
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En si, la evaluacion, tal y como lo mencionan McCormick y James (1997), facilita,
de cualquier modo que ésta efectué la rendicion de cuentas. Promueve el desarrollo
profesional y el perfeccionamiento institucional y facilita la revision curricular.

Ademas de lo anteriormente mencionado por estos autores, la evaluacion
permite también descubrir y clasificar problemas en orden de importancia, este
procedimiento da paso al aseguramiento de las prioridades de los educandos en su

totalidad y no s6lo de unos cuantos.

3.4 Momentos evaluativos.

Gimeno (2002), sefala el primer momento del proceso evaluativo, el cual
denomina como evaluacién diagndstica o inicial.

La evaluacion diagnéstica o inicial, segun este autor, sirve para detectar el punto
de partida del aprendizaje del educando, con ello se detectaran las necesidades previas
al aprendizaje. Esta evaluacion se realizara al comienzo de cualquier proceso
educativo.

Gimeno (2002) sefiala también, que mediante este momento evaluativo, se
conoceran las condiciones personales, familiares o sociales del educando y asi obtener
una perspectiva global de las personas en todo su contexto.

De acuerdo a la opinion que proporcionan Aguilar y Block (1986) con respecto a
la evaluacion diagnostica, se considera que ésta tiene por objetivos primordiales,
jerarquizar las deficiencias existentes de una institucion educativa asi como de las

causas que las agravan.
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Ander-Egg (1990) y H. Weiss (1999), los cuales se basan en el postulado de
Scriven, coinciden en que una evaluacion puede efectuarse en los distintos momentos
en que se presenta la accion educativa, es decir, durante o al final del desarrollo del
programa.

Estos autores hacen una distincion entre dichas evaluaciones, la evaluacion
formativa o parcial y la evaluacién sumativa o final.

La evaluacion formativa o parcial hace referencia a la participacion que se tiene
durante la ejecucion del proyecto con el fin de modificarlo positivamente.

Y la evaluacion sumativa o final se realiza una vez que haya concluido el
programa, se orienta principalmente a medir, analizar y estimar el desarrollo total del
proceso.

Gimeno, citando a Scriven (2002), menciona también estos dos momentos para
aplicar la evaluacion, la primera que se ha mencionado es la evaluacion con finalidad
formativa, la cual se realiza con el propésito de favorecer la mejora de algo.

Cronbach (2002), otro de los autores citados por Gimeno, dice que esta
evaluacion tendra sentido si en realidad se efectian mejoras antes de que determinado
proceso concluya.

De acuerdo a estas concepciones sefaladas, Gimeno (2002), dice que la
evaluacion formativa es de caracter continuo, donde se reflexiona y se planifica de
acuerdo al proceso educativo.

Por el contrario, siguiendo con las aportaciones de este autor, la evaluacion
sumativa, determina los niveles de rendimiento, hace referencia al juicio global de un

proceso que ha llegado a su fin sobre el cual se emitira una valoracion terminal.
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Ambos tipos de evaluacidn pueden manejarse de acuerdo al tiempo de duracion

del programa.

3.5 Elementos a evaluar.

Dentro de un programa, existen varios elementos considerables a evaluar, con el
fin de descubrir si en realidad se esta efectuando lo planteado y la trascendencia que se
ha originado.

Puede haber un sinnimero de aspectos a evaluar, dependiendo de las
pretensiones del programa, al respecto y en relacion con algunos autores como Florez
(1999), basandose en R. Stake, G. Posner y Eisner, y ademas en relacién a la
propuesta de Ander-Egg (1990), se mencionan algunos elementos, pretendiendo
abarcar los principales, asi como los criterios que deberan tomarse en cuenta para
evaluar dichos elementos:

1. Evaluacion de la fase programacion—disefio. Hace referencia a las
circunstancias, antecedentes o condiciones preexistentes, a la intencion de
los actores participativos.

2. Evaluacién de los procedimientos utilizados, desarrollo y ejecucion. Se
refiere a un andlisis comparativo entre los “objetivos propuestos” y los
“resultados obtenidos”, con ello podran surgir datos sobre la forma operativa
en que se ha desarrollado el programa, es decir, sobre los procedimientos o
modos operacionales utilizados.

3. Evaluaciéon de los resultados efectivos. El programa o proyecto se evalla

desde el contexto en donde se realiza. Lo importante es saber si el
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programa que se esta llevando a cabo responde o no a las necesidades y
problemas reales.

4. Opinion de los beneficiarios del programa, impacto social o producto final. La
aceptacion de metas y objetivos por parte de los participantes afirma que el
programa ha sido realizado en base a las necesidades de ellos y que
atendera aspectos socio-culturales, como cambios actitudinales, de
conducta, de aspiraciones y participaciones.

Los beneficiarios del programa opinaran en tanto que asi les sea permitido, y esta
participacion es de importancia decisiva por ello es que en toda evaluacion se debe
analizar si los responsables del programa tuvieron en cuenta la opinion, las
necesidades y aspiraciones de la gente antes de iniciar la puesta en marcha del
programa.

Mas concretamente, segun sefialan McCormick y James (1997), lo que se evalla
de una accion educativa, son los resultados, los procedimientos y los procesos, pero no
solamente eso debe ser evaluado, si se quieren hacer adecuaciones, habra que revisar
también muchos otros elementos. Los objetivos de trabajo, las tareas de ensefianza y
aprendizaje, la oferta educativa, estos indicadores se convierten en criterios de gran
importancia para juzgar los curricula, segun lo cita Shipman en el estudio hecho por
McCormick y James (1997).

Stake, es otro de los tedricos en evaluacion citado por estos mismos autores, el
cual menciona que deben ser revisados tres aspectos en el programa educativo para

poder emitir un juicio sobre éste:
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1. Los antecedentes, es decir, la condicion existente antes de haber
iniciado el proceso educativo, para asi relacionarlo con los resultados
que puedan surgir.

2. Las transacciones, las interacciones entre alumno y maestro, entre todos
los alumnos y entre estos mismos y el material o actividades que les
presentan, es decir, como se lleva a cabo la dinamica grupal y todo lo
que esto conlleva.

3. Resultados, que se interpretan, en un inmediato y largo plazo, ya sean
personales, comunitarios, cognitivos, entre otros.

Pueden presentarse un sinfin de elementos a evaluar, considerados de gran
importancia de acuerdo a la justificacién que se les dé, para unos autores es importante
la relacion entre los elementos de un programa educativo, para otros, lo importante son
los resultados, pero una evaluacion antes de efectuarla debera tener una definicion

clara de los objetivos.
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CAPITULO 4.

EVALUACION DEL CURSO ESCUELA PARA PADRES EN RELACION A LA

UTILIDAD PRACTICA DE LOS CONTENIDOS Y LA METODOLOGIA EMPLEADA.

En la primera parte de este capitulo se abordard todo lo concerniente a la
metodologia de investigacion, explicando las caracteristicas del método empleado, en
este caso el método etnografico, las técnicas e instrumentos que sirvieron de apoyo
para alcanzar los objetivos planteados al inicio de esta investigacion.

Posteriormente se abordaran los datos obtenidos en la investigacién de campo y su
relacion con la informacion tedrica que se ha presentado de diversos autores para asi
dar una explicacién sobre los contenidos y la metodologia que se emplearon en el
programa “escuela para padres” implementado en el jardin de nifios “Benito Juarez”,

rescatando la utilidad practica que los participantes de dicho programa han encontrado.

4.1 Descripcion metodolégica.

Dentro de esta descripcion, entraran las definiciones y la relacién que el método
etnografico tiene, en cuanto a la investigacion que en el curso escuela para padres del
jardin de nifilos “Benito Juarez” se efectud. Se explicaran las técnicas e instrumentos

gue en base a este método se utilizaron al igual que los datos rescatados.
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4.1.1 Caracteristicas del método etnografico.

La metodologia empleada para la recoleccion de datos del proceso de
investigacion, llevado a cabo en el jardin de nifios “Benito Juarez”, es en relacion a las
caracteristicas propias del método etnografico.

En primer lugar cabe hacer mencion de la etimologia de la palabra “etnografia”,
“la cual hace referencia a las raices etnos, que significa todo grupo humano unido por
vinculos de raza o nacionalidad, en otras palabras, etnia significa la idea de pueblo, y
grafia significa descripcion” (Apuntes clase, MOEV, 20 de febrero del 2002).

Asi de acuerdo a esta definicion el método etnografico cuenta con diversas
caracteristicas, entre las cuales se destacan las siguientes:

a) La eleccion del tema de investigacion: esta eleccion se realiza con una
conciencia plena de un interés personal en algun aspecto por conocer de alguna
realidad social.

Es importante hacer mencion del interés que existido y que adn existe acerca de
la forma de trabajar en una escuela para padres y los beneficios que los padres de
familia encuentran en este tipo de cursos. En primer lugar, existio interés, por saber
cudles son los principales problemas que tienen las familias correspondientes a la
poblacién a investigar, qué dificultades enfrentan actualmente como formadores de
nuevas generaciones, qué impedimentos les resultan para que su situacion familiar
sea armonica, en si, de alguna manera conocer los problemas familiares de la
sociedad actual que tanto afectan su desarrollo. En base a esto, es de esperarse

gue una “escuela para padres”, contribuira al abatimiento de dichos problemas, que
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el efecto producido en los participantes sera positivo y benéfico, asi se iran
visualizando poco a poco mejoras que regeneren lo ya debilitado. Entonces pues,
son dos aspectos los que principalmente interesan conocer en esta investigacion,
los contenidos y metodologia que los coordinadores emplean para llevar a cabo el
programa y en qué ha resultado Gtil para los participantes, qué llevan a la practica
en relacion a sus necesidades especificas y tomando en cuenta las herramientas
dadas en ese curso.

b) La recoleccion de informacion mediante este método, supone la observacion del
hecho en su ambiente natural. El sitio donde ocurre el fenomeno es el centro de
actuacion del investigador etnografico.

En relacion a esta caracteristica, la presente investigacion se realizo en el jardin
de niflos “Benito Juarez”, justamente, donde asisten los nifilos de las madres de
familia participantes, a recibir su educacion preescolar. En este espacio se observo
todo el acontecer y el papel que desempefiaron los diferentes actores de las
sesiones impartidas en el taller de escuela para padres.

c) El investigador se integra al grupo de su interés “como si fuera uno mas” y trata
de conocer a dicho grupo desde dentro.

En el transcurso de las sesiones, el investigador tomo el papel de un participante
mas, escuchando y rescatando la informacion que presentaban los ponentes, al
igual que las patrticipaciones y los comentarios de los demas padres de familia; las
indicaciones dadas por los coordinadores eran tomadas de igual manera, por
ejemplo, los ejercicios que se pedia hicieran eran realizados también, se colaboro al

momento de reunir una lista de ingredientes para ser utilizados en una sesion, y asi
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es como se siguio con la funcion de un participante mas de este curso. Gracias a

dicha participacion fue posible conocer un poco mas a profundidad las

caracteristicas de los padres de familia, generar confianza con las mamas, lo cual
facilito la recoleccion de datos que conformarian la investigacion.

d) La explicacion que ofrece la etnografia acerca de la realidad cultural es
cualitativa, empleando expresiones textuales de las personas participantes.
Dentro de esta caracteristica, y en relacion al tema de investigacion, el énfasis

era puesto en la utilidad que los padres de familia podian encontrar de acuerdo a los

contenidos y la metodologia que los expositores empleaban para impartir las
sesiones, por ello es que de acuerdo a las opiniones dadas por los participantes se
identificod la calidad de este programa, estos hicieron mencion de las necesidades

que en un primer momento tenian y los beneficios que pudieron encontrar gracias a

este curso recibido.

e) La investigacion se organiza identificando las categorias que agrupan datos
similares.

De acuerdo a todos los datos recabados es que se realizé una sistematizacion, lo
cual facilita su identificacion al momento de interpretar y explicar la informacion
obtenida.

f) La investigacion etnografica, describe y explica una realidad cultural haciendo
interferencias, induciendo, ya que la cultura y el conocimiento de una sociedad
no pueden observarse directamente.

No solo fue necesario que se hiciera una descripcion de las observaciones y

expresiones dadas en este curso, sino que de acuerdo a ello se hicieron también
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interpretaciones tratando de responder al por qué de los sucesos que acontecian,
puesto que no basta con lo que a simple vista se puede ver, es necesario relacionar
lo que se dice con lo que se hace, en este caso se conjuntaron resultados de la
observacion realizada asi como de las opiniones y afirmaciones que se dieron en las

entrevistas y con ello poder llegar a dar una conclusion lo mas cercana a la realidad.

4.1.2 Técnicas e instrumentos empleados.

Como ya se mencion0, las técnicas utilizadas para recabar la informacion de
campo fueron dos: la observacion participante y la entrevista abierta, para su utilizacion
fue necesario también hacer uso de los instrumentos adecuados, como lo son el diario

de campo y la guia de entrevista respectivamente.

= Observacion participante.- “es llamada asi porque el observador asimila y
comparte las actividades y sentimientos de la gente mediante una relacion
franca. Esto significa que se deberd observar selectivamente lo mas que se
pueda, participar en todo lo que considere pertinente para, posteriormente
describir, explicar, analizar y reflexionar sobre lo observado” (Pérez, 1993, 108).

Mediante esta técnica, utilizada en la investigaciéon de campo, en relacion al
curso “escuela para padres”, impartido en el jardin de nifios “Benito Juarez”, se
observé la dinamica que siguieron cada uno de los temas abordados, dandole
mayor importancia a la metodologia y material didactico que el expositor

empleaba, observando basicamente la participacion y relacion que tenian los
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padres de familia y expositores del taller para lograr atender las problematicas
que cada padre de familia presentaba.

En este caso, al investigador se le da el nombre de observador participante,
porque llevo a cabo dos funciones, realizé las mismas actividades que cualquier
participante de este curso y ademas tomo nota de cuanto acontecia en él; dicho
investigador se involucro al mismo ritmo de la dinamica que guiaba las sesiones
del curso pero sin descuidar su principal funcion, rescatando lo que para su
investigacion era necesario obtener.

Para plasmar todos estos datos, fue necesaria la utilizaciéon del diario de
campo, en relacion a la opinion dada por Pérez (1993), dicho diario sirve para
registrar por escrito los hechos relevantes, y ademas posee varias caracteristicas
de las cuales se mencionaran solo algunas:

1. Detallan fecha, lugar y actores.

2. A partir de las palabras y claves significativas de sus registros,
reconstruyen el proceso objetivo o hecho observado, lo mas
inmediatamente posible al momento de la observacion.

3. Analizan la situacién a partir del marco tedrico inicial conforme al que
se esta trabajando e interpretan los hechos observados buscando
integrar los aspectos generales en sintesis hipotéticas que tomen en
cuenta su propia subjetividad puesta en juego.

En el registro de las observaciones hechas en el diario de campo respecto a
las sesiones del programa “escuela para padres”, se describié todo lo que los

actores hacian en el transcurso de las sesiones. Basicamente, lo que en el diario
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de campo fue rescatado es de acuerdo al tema que se abordaria, la metodologia
y recursos que se empleaban, como se empleaban, de que manera participaban
los padres de familia, los comentarios que se hacian, se registraron también las
expresiones no verbales que hacian los participantes, interpretando de manera
personal si el tema era 0 no de su interés o si la manera de abordarlo era de su
agrado, si se les brindaba la confianza suficiente para compartir sus opiniones
experiencias o problemas personales y el interés y atencion que el coordinador
brindaba para esto, se anotaron también en este diario, cuales eran las
recomendaciones que daba, los consejos, alternativas o servicios extras al curso

que podia ofrecer.

Entrevista abierta.- “es un instrumento y técnica de investigacion cientifica.
Propiamente, en la entrevista abierta, el entrevistador tiene amplia libertad para
hacer las preguntas o para hacer intervenciones, permitiéndose toda la
flexibilidad necesaria en cada caso particular. La entrevista abierta posibilita una
investigacion mas amplia y profunda” (Moran, 1993, 112).

En efecto, esta técnica fue empleada para la recopilaciéon de datos que
permitieran alcanzar los objetivos propuestos y darle respuesta a las preguntas
gue fueron planteadas al inicio de la investigacion.

Este tipo de entrevista fue aplicada tanto a los padres de familia asistentes del
curso “escuela para padres”, como a las disefladoras de éste.

En primer lugar, se entrevisto a los padres de familia, 11 con asistencia

regular, 5 con asistencia irregular y 4 desertores iniciales. Los que asistieron

54



regularmente fueron el total de participantes que se mantuvo hasta el final del
curso, por ello es que se tomaron solo los 11 para ser entrevistados, de
asistencia irregular y desertores iniciales no fue posible entrevistarlos, ya que la
entrevista fue realizada en sus propias viviendas y algunos de éstos no se
pudieron localizar, debido a que ya habian cambiado de domicilio y se ignoraba
cudl era éste. El tipo y cantidad de preguntas fue variado, en esta separacion que
se hizo del total de padres de familia que se entrevistd, de 8 preguntas
formuladas para recopilar los datos necesarios, sélo tres de ellas fueron las
mismas que se plantearon a los tres grupos de entrevistados, tanto los
participantes de asistencia irregular como los desertores iniciales contestaron las
mismas preguntas, pero a los que asistieron regularmente contestaron 7 de las 8
preguntas que se formularon en total para la entrevista a los padres de familia.

Asi pues cada participante que se entrevisto de este taller, estuvo siempre
disponible a contestar, en el planteamiento de cada pregunta se dio la libertad
necesaria para que el entrevistado respondiera, se ayudo también de alguna
manera, cuando no entendian la pregunta o cuando en realidad no sabian qué o
como responder dando algunas opciones o ejemplificando algunas situaciones
en el mismo taller para que les sirviera como base a sus respuestas.

Las respuestas que dieron los participantes entrevistados permitieron
identificar primeramente, si en realidad los contenidos y la metodologia
implementados concordaban con los intereses y necesidades de los padres de
familia, se identificaron también los temas que tuvieron mayor relevancia para

ellos y la opinion sobre el contenido y el abordaje que cada expositor empleo, sin
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lugar a dudas, se logré saber, mediante estas entrevistas, la utilidad practica que
los padres de familia encontraron gracias a estas platicas, mencionaron los
temas que les habian sido de mayor utilidad asi como ejemplos reales de la
aplicacion de lo aprendido dentro de dicho curso.

En lo que respecta a las entrevistas realizadas a las expositoras de este taller,
s6lo fueron hechas dos, ya que eran expositoras y disefiadoras a la vez del
programa, la mayor parte de los temas los abordaron dichas profesionales que
guiaron todo el proceso educativo.

Las técnicas empleadas en esta investigacion tuvieron cada una su respectivo
apoyo en la recoleccion de datos. Gracias a la observacidon se pudieron
identificar los temas que se abordaron y la metodologia que se siguio en las
sesiones, en cuanto a las entrevistas aplicadas, permitieron conocer la utilidad
practica que los participantes obtuvieron del programa, también dieron acceso a
los datos que servirian para dar respuesta a las preguntas de la investigacion a
la que se esta haciendo referencia.

Las participantes entrevistadas son madres de familia, las cuales se
identifican en esta investigacion por un numero que se les asigno, ello conforme
fueron realizadas las entrevistas.

Dichas madres se caracterizan por dedicarse a las labores del hogar,
poseen similitud en el nivel académico, es decir, de educacion basica, incluso
analfabetas, algunas con mayor edad que otras, con un niamero de hijos mayor,

de condicion socioeconomica media-baja, pero sin duda alguna, todas con un
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gran interés y disposicion por llevar a sus hogares lo mejor del curso, por lograr

enderezar la relacion familiar y por consecuencia su la calidad de vida.

4.1.3 Descripcion cronolégica del proceso de investigacion.

En este apartado se hara referencia al tiempo que se requirié para llevar a cabo
el proceso de investigacion, tanto para recabar la informacién teorica como la de
campo, al igual que al tiempo invertido para organizar y plasmar dicha informacion.

En el mes de septiembre se comenzo el proyecto de tesis siendo corregido y
terminado en el mes de octubre del 2005, en este mismo mes se comenzo6 con los
capitulos tedricos y recabando la informacién de campo.

Al mismo tiempo que se iniciaban los capitulos tedricos se inicio también con la
observacion del curso *“escuela para padres”; en total se efectuaron nueve
observaciones, las cuales se hacian una vez por semana de una hora cada una,
comprendiendo el periodo de octubre del 2005 a enero del 2006. En estas
observaciones se utiliz6 un diario de campo donde se plasmaba lo que ocurria en cada
una de las sesiones.

De igual manera, se recababa informacién bibliografica para dar inici6 a la
redaccion de los capitulos teoricos.

El curso de “escuela para padres” dio término en el mes de enero del 2006, dias
antes de que concluyera se comenzo6 con el disefio de instrumentos, en este caso las
entrevistas que se aplicarian tanto a los participantes del programa como a los
disefiadores de éste, dichas entrevistas comenzaron a realizarse en la primera semana

del mes de febrero, finalizando los Ultimos dias de este mismo mes. En el mes de
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marzo ya habian quedado concluidos los tres capitulos tedricos y la informacion
recabada tanto de las observaciones como de las entrevistas, comenzaba a
sistematizarse, y asi, de acuerdo a la organizacion de los resultados de la investigacion
de campo se comenzd con el capitulo de andlisis e interpretacion, formalmente en el
mes de abril se trabajé principalmente en la confrontacion teoria/campo, continuamente
haciendo correcciones sobre ésta y hasta el mes de junio se concluy6 dicho andlisis,
siguiendo también con la descripcion metodologica, conclusiones y finalmente con las
sugerencias que de manera general se pueden dar en relacion a los resultados
obtenidos de este proceso de investigacion, el cual tuvo una duracion de

aproximadamente 10 meses.
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ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS.

Al pretender efectuar la evaluacion de cualquier actividad educativa, debe
consultarse la estructuracion que llevan los diferentes tipos de procedimientos
evaluativos, nunca estara de mas verificar los pasos que se sugieren seguir. Para
comenzar con el proceso de evaluacion, es importante tener presente qué es realmente
lo que se quiere evaluar y determinar en qué momento ya que de ello dependeran los
resultados obtenidos. En el curso escuela para padres, que se llevo a cabo en el jardin
de niflos “Benito Juarez”, se evalud la utilidad practica que los padres de familia
encontraron a la informacion que se les presento, los resultados de esta evaluacion se
identificaron al término del curso en base a los contenidos abordados y la metodologia

empleada.

4.2 Lineamientos generales para la ejecucion del programa “escuela para
padres”.

En este primer apartado se hara referencia al disefio del programa “escuela para
padres” elaborado por personal del DIF, los contenidos, métodos, técnicas que se
tomaron en cuenta para dicha planeacion en relacion a las caracteristicas de los
participantes, y algunos otros criterios esenciales para la ejecucion exitosa del

programa.
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4.2.1 Aspectos metodologicos.

Pertinencia del programa. En el caso del jardin de nifios “Benito Juarez” donde
en el mes de octubre del 2005, al mes de enero del 2006, se impartieron temas
para los padres de los nifios que ahi asistian y para todas aquellas personas que
quisieran participar en ese curso, no se encontr6 un programa elaborado
especificamente a intereses de esta poblacion; el curso era guiado mediante un
programa que fue disefiado y puesto en marcha hace dos afios, pero éste era
destinado no solo para un jardin de nifios o0 para una primaria, sino para
aproximadamente veinte de estas instituciones .

De acuerdo a las aportaciones dadas por expertos en este ambito, como
lo son Vega (2003) y Garcia (s/f), la elaboracion de un determinado programa
educativo debe contener una serie de elementos para dirigir la accion educativa
y ademas de ello, dicha elaboracién debe guiarse mediante una previa revision
de la situaciéon familiar, escolar y social de la poblacion a la cual va dirigido el
programa.

El Desarrollo Integral de la Familia (DIF), es el centro que brinda estos
servicios a diferentes instituciones de la poblacién; las disefiadoras y expositoras
del programa “escuela para padres” mostraron el programa que guia este curso
pero no se encontraron por completo los temas que se impartieron al jardin de
nifios al que se esta haciendo referencia, el programa contiene temas en general
para todas las instituciones a las que se brindaba este tipo de servicio. En dicho

programa no explicaban claramente los objetivos que se pretendian alcanzar, ni
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la metodologia y recursos que se utilizarian para el abordaje de cada tema, lo
cual indica que se realizan modificaciones en la practica sin antes hacerlo a nivel
de planeacion.

Un aspecto a tomar en consideracion para la ejecucion del programa es
tener presentes las expectativas, antecedentes y situacion de cada participante,
qué es lo que esperan del curso-taller, cuales son los requerimientos mas
urgentes y las condiciones en que se encuentran para de esta manera poder
iniciar con la ejecucion del programa.

Existen también algunos criterios a tomar en cuenta para determinar qué
temas se abordaran; en el capitulo 2, se considera la importancia que tiene el
definir los contenidos en funcion de las caracteristicas que tienen las diferentes
familias que asisten a determinado curso de “escuela para padres”, los
problemas que se puedan identificar y las necesidades que presentan.

Estas disefladoras comentan, que para la elaboracion de este programa
se tomaron como referencia “el tipo de colonia, que hay gente mas vulnerable y
de escasos recursos, que es jardin de nifios, que es gente joven y cuanta gente
puede acudir, cuantas colonias hay alrededor de ese jardin” (Entrevista: D2,
MOEV, 27 de febrero del 2006). Otra de las disefladoras comenta “el ver si hay
nifios y cuales son las necesidades que ellos tienen, el ver qué tipo de familias
tienen y en base a eso sondear la problematica del lugar y ver qué era lo que
mas necesitaban” (Entrevista: D1, MOEV, 27 de febrero del 2006).

Como este programa es el mismo que se aplica para todas las

instituciones a las que se brinda apoyo, una de las disefiadoras comenta las
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razones por las que se ha venido haciendo asi “los problemas son muy
parecidos, realmente son muy comunes, lo Unico que a veces cambiamos es por
el nivel escolar, es decir, si vamos con jardines de nifios y sondeamos que no
hay adolescentes todavia quitamos el tema de adolescencia y les ponemos el de
preescolar” (Entrevista: D1, MOEV, 27 de febrero del 2006), ademas, en relacion a
esto mismo, comenta otra de las disefiadoras, “vamos a colonias que estan
alrededor de Uruapan, colonias de muy bajos recursos, colonias muy populares,
para generalizar que pueda haber gente con problemas de drogadiccion, de
violencia intrafamiliar por el tipo de colonia” (Entrevista: D2, MOEV, 27 de febrero
del 2006).

Asi se identifican, de acuerdo a los comentarios de estas disefiadoras los
aspectos en que se basan para el disefio de dicho programa, lo que es la
situacion econdmica, la cantidad y caracteristicas de la poblacién que pudiera
asistir, si son padres de familia jévenes y, en el caso de los jardines de nifios, el
aspecto gue se toma mas en consideracion para la ejecucion del programa, es,
de acuerdo a las opiniones de las disefiadoras, ese precisamente, el que son
jardines de nifios y los problemas y necesidades que ellos puedan tener.

Una de las coordinadoras del programa escuela para padres del DIF,
menciona las bases que tiene para identificar las caracteristicas de la poblacién
del jardin de nifios al que se hace referencia, lo que le ayuda a definir los temas
gue se abordaran, “nos apoyamos mucho de las maestras, que ellas nos digan

como ven al grupo, nada mas somos dos en el programa, entonces a veces se
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nos pone un poco complicado hacer un estudio mas a fondo” (Entrevista: D1,
MOEV, 27 de febrero del 2006).

Los aspectos mencionados para determinar el disefio de un programa
escuela para padres podrian ser los ideales para adecuar los contenidos, sin
embargo, un estudio muy bien estructurado que arrojara datos para identificar
las necesidades e intereses reales de estas familias no fue realizado debido al
escaso personal adecuado y recursos que lo solventaran.

Aunque dentro del capitulo 2, se menciona que para plantear los temas en
un programa educativo deben conocerse a profundidad las carencias e intereses
gue presentan los participantes, los problemas especificos de cada uno de ellos,
aun a pesar de ello, se menciona también que se pueden recoger las
necesidades que tienen en comun y asi darles atencién a éstas.

En realidad, es muy cierto que resulta dificil identificar claramente cuales
son los problemas a los cuales se enfrenta cada padre de familia, cuales son las
condiciones en que cada uno vive, y es mas complicado aun, atender cada una
de las necesidades de éstos, sobre todo si no se cuenta con el personal, y apoyo
econdmico para brindarles la ayuda que requieren; sin embargo, para determinar
los temas que se pueden trabajar en un programa de escuela para padres
existen algunas propuestas.

Segun la informacién que se maneja en el capitulo 2 por el Desarrollo
Integral de la Familia, se identifica la factibilidad del abordaje de temas
generales, como la situacién sociocultural actual o aquellos que resalten la

fortaleza de la familia; ademas se menciona la importancia de elegir temas de
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acuerdo al nivel escolar de los hijos de padres que asisten a dichas platicas. Mas
propiamente dicho, Lafont (2001), menciona que tanto para el nivel inicial, como
para nivel primaria y nivel medio, se deben abordar temas especificos para cada
uno de estos niveles, de acuerdo a la etapa del nifio, por ejemplo, en el nivel
inicial, algunos temas que se recomiendan abordar es sobre miedos, permisos y
limites, en el nivel primaria sobre la agresividad y la convivencia y en el nivel
medio sobre las drogas y sexualidad.

Por la dificultad que implica el detectar las problematica de los
participantes de la escuela para padres, una de las disefiadoras entrevistadas
menciona las opciones que utilizan para suplir dicho estudio tan complejo de
diagnéstico de necesidades, “hacemos un sondeo previo, la trabajadora social
va y pregunta qué les interesaria, por otra parte, terminando el semestre de las
platicas hacemos una evaluacion donde pedimos nos digan qué temas les
hubieran gustado que se dieran y en base a esas dos cosas es que decidimos”
(Entrevista: D1, MOEV, 27 de febrero del 2006).

Debido a la complejidad que tiene el poder rescatar las necesidades de
los padres de familia es que se aplica un programa que contiene temas
generales para todas las escuelas a las que se da orientacion.

De acuerdo a las menciones que han hecho las disefiadoras
entrevistadas, se identifica que tomaron muy en cuenta el que esta institucion es
jardin de nifios y que la poblacion a la que se dirigen es de bajos recursos
econdmicos, a pesar de estos criterios que se han seguido no existe el disefio de

un planeaciéon de actividades particularmente para este jardin, donde se
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muestren los objetivos, temas, metodologia, técnicas y recursos a emplear en el

programa escuela para padres.

Ponentes. Para la direccion de un programa educativo de esta naturaleza, se
hace indispensable contar con profesionales y expertos en esta area como bien
se ha mencionado en el capitulo 2, para su seleccion resulta importante tomar en
consideracion los criterios que deberd poseer el coordinador de este tipo de
escuelas.

En el capitulo 2, se menciona una propuesta dada por Garcia (s/f), en
relacion a los ponentes de las escuelas para padres, sefiala que éstos, junto con
su profesionalismo deben tener conocimiento de lo que es el sistema educativo
en general y saber como evoluciona la psicologia del ser humano para asi poder
brindar un mejor servicio; Garcia (s/f), sefiala también que dicho personal debe
manejar técnicas y recursos para que la dinamica del grupo con el cual trabaja
sea motivadora y sin olvidar el compromiso ético y social que deben poseer.

En relacion a los expositores de los temas impartidos en el curso “escuela
para padres” del jardin de nifios “Benito Juarez”, se realiza una seleccion de
acuerdo a diferentes criterios, dados éstos por las disefiadoras del programa.

Una de las disefiadoras del programa en relacién a la seleccion del
personal considera lo siguiente “por lo general es gente que trabaja aqui mismo
(DIF), y que pueda de alguna manera dominar el tema, cuando lo hacemos con
exponentes externos, tratamos de que sea una persona profesional, que tenga

que ver con el tema” (Entrevista: D1, MOEV, 27 de febrero del 2006).
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Siguiendo con los criterios que se toman en cuenta para la seleccion de
los expositores en el programa “escuela para padres”, otra de las disefiadoras de
este programa expresa su opinion coincidiendo con el comentario mencionado
anteriormente “manejar bien el tema para cualquier duda que haya se las
puedan resolver” (Entrevista: D2, MOEV, 27 de febrero del 2006).

Ambas disefiadoras coinciden con los criterios a tomar en cuenta para la
seleccién del personal, esto se percibe de acuerdo a las opiniones que hacen al
respecto, “que el profesional elegido para la imparticion de los temas se dedique
también a dar platicas porque no es lo mismo, por ejemplo, un doctor que se
dedica a dar consulta, que uno que da conferencias”. (Entrevista: D2, MOEV, 27 de
febrero del 2006), “que el profesional tenga carisma para poder tratar con la gente,
por el tipo de gente a que vamos son muy vulnerables, muy susceptibles”
(Entrevista: D1, MOEV, 27 de febrero del 2006). Por tal motivo es que no sélo es
necesario el conocimiento y la informacion que se posee sino que debe tenerse
la habilidad para darlo a conocer, saberlo explicar y poder transmitirlo a los
padres.

De acuerdo a estos comentarios, se percibe, sin lugar a dudas, que los
expositores que han brindado sus servicios en la imparticion de los temas del
curso ‘“escuela para padres” del jardin de nifios “Benito Juarez”, han sido
personas preparadas profesionalmente, teniendo conocimiento sobre el tema
destinado a explicar, ademas, la mayoria de las ocasiones estas personas fueron
elegidas de la corporaciéon del Desarrollo Integral de la Familia, habiendo ahi

profesionales con la preparacibn y conocimientos que se requerian; a las
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disefiadoras les resulté mas préactico pedir a los colaboradores de este centro
que las apoyaran en la imparticion de los temas.

Se considera benéfico que este tipo de escuelas cuente con la
participacion de distintos profesionales como psicélogos, pedagogos y algunos
otros mas que son mencionados por Garcia (s/f).

Las disefiadoras del programa mencionan que no es el mismo expositor el
gue imparte todos los temas, los eligen de acuerdo al tema.

Asi, mediante la diversidad de profesionales, los efectos pueden resultar
mucho mas productivos y eficaces que si solo hubiera profesionales con un
mismo perfil. Ademas, resultaria muy complejo atender los problemas de los
padres de familia por no contar con el conocimiento adecuado, por ello es que
las disefladoras eligen para cada tema el profesional que cubra con la
experiencia y preparacion requerida.

Algunos de los aspectos, propuestos por diversos autores mencionados a
lo largo de este estudio, en relacion a la implementaciéon de un programa de
“escuela para padres”, han sido identificados en el programa puesto en marcha
en el jardin de nifios “Benito Juarez”, algunos otros de manera escrita no han
sido planteados, pero ello no significa que no sean tomados en cuenta o que el
personal seleccionado no los posea. Se recomienda que los criterios propuestos
por estos especialistas no sean omitidos ya que de todo ello depende el éxito o
fracaso del programa, los buenos resultados de éste son determinados en gran

parte a su disefio e implementacion.
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Poblacion a la que se dirige. Al identificar el nombre que reciben los programas
que brindan orientacion a padres de familia, “escuela para padres”, puede
concebirse que son dirigidos especialmente para todas aquellas personas que
tienen hijos, y de los que a su cargo tienen el brindarles la mejor educacion, a
pesar de ello, no puede afirmarse que sélo determinadas personas, por ser
padres de familia, poseen el perfil idéneo para asistir a dicho tipo de cursos.

De acuerdo a la mencion que Vega (2003) hace, se entiende que sélo es
necesario, que a las personas, a las cuales se destine el programa, sean
personas adultas, que no necesariamente sean ya padres de familia, sino a
aguellas que tengan la posibilidad de serlo algun dia.

Ademas las disefiadoras del programa de escuela para padres del jardin
de nifios “Benito Juarez”, mencionan que dirigen sus servicios a personas de
bajos recursos econdémicos, a colonias muy populares que se encuentran
alrededor de la ciudad, a personas que tal vez ya estén atravesando por
determinado problema, sin embargo, no es lo Unico importante para definir el tipo
de poblacion a quien se habré de dirigir el programa, es necesaria la prevenciéon
ya gue nadie se encuentra excento de ser victima de los cambios que ocurren en
el mundo y por ello se afirma que todo tipo de personas estan aptas para
participar en estos programas, siempre y cuando lo hagan de voluntad propia,

requisito indispensable para que ocurran cambios positivos en su vida.
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4.2.2 La metodologia didacticay su relacion con el nivel de aprendizaje

Es necesario tener muy presentes los objetivos que se fijaron en el inicio
de cualquier programa y hacer una comparacion con los logros alcanzados hasta
determinado momento, esto ayudara a observar la manera en que se ha
trabajado y el por qué de los resultados obtenidos.

La metodologia didactica de cualquier proceso educativo, persigue un
objetivo principal, el cual pretende que los educandos o participantes de dicho
proceso adquieran el aprendizaje, conductas o conocimientos deseados.

Dentro de la metodologia didactica que se pretenda implementar en
cualquier accion educativa se encuentran una serie de pasos, los cuales guiaran
dicha actividad.

Ruiz (1995), uno de los autores que se han mencionado en este estudio,
concibe que en la actividad didactica se implementan técnicas y recursos para
que el aprendiz sea autodidacta. En relacion a estos comentarios, se analiza en
los siguientes puntos, la metodologia que los coordinadores del curso “escuela
para padres” del jardin de nifios “Benito Juarez” utilizaron para que los

participantes adquirieran la formacién que requerian.

4.2.2.1 Seleccion de contenidos.

La ayuda que se brinda mediante la ejecucion de un programa de escuela
para padres, debe contener una gran variedad de temas a tratar con el fin de que
todos los participantes encuentren entre dichos temas lo que necesitan,

ayudados para esto de actividades y recursos que sean seleccionados de
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acuerdo a sus caracteristicas para asi propiciar primeramente su interés y
posteriormente su aprendizaje.

En el capitulo 2, el Desarrollo integral de la Familia, menciona que en una
escuela para padres “es importante que se hable sobre temas generales”. Los
temas seleccionados deben contribuir a la resolucion de los problemas familiares
que presenten los participantes del programa, siendo que cada uno tendra sus
propios problemas, algunos requeriran ayuda mas especializada que otros pero
se deberan trabajar temas que puedan servir a todos los padres de familia,
segun es mencionado todo esto en el capitulo 2.

En el programa que se puso en marcha en el jardin de nifios “Benito
Juarez”, se expusieron un total de nueve temas diferentes, pero a la vez
relacionados entre si y con un mismo fin. Los temas que se abordaron se
identifican en las observaciones plasmadas en el diario de campo y de acuerdo a
los comentarios hechos por las participantes en la aplicacion de las entrevistas, a
continuacion se puntualizan cada uno de estos temas:

1. Autoestima.

2. Violencia intrafamiliar.

3. Nutricion.

4. Alimentacion (preparacion de soya).

5. Alcoholismo.

6. Menopausia.

7. Juegos infantiles.

8. Mujer actual.
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9. Depresion.

El abordaje de estos temas requiri0 actividades especificas con el
propésito de lograr la participacion y aprendizaje de los padres de familia; para la
exposicion de los temas hubo diferentes ponentes cada cual poseia una forma
muy particular de abordarlos y utilizaba los recursos que de acuerdo a su criterio

le podian ser de gran eficacia para su labor.

4.2.2.2 Implementacion de Técnicas y Actividades.

Moran (2000), sefiala en el capitulo 2, algunos de los criterios que deben poseer
las actividades que se disefaran para un proceso educativo, un primer criterio es el que
las actividades a implementar en las sesiones de un taller de escuela para padres
promuevan aprendizaje de ideas basicas o conceptos fundamentales.

En el transcurso de las sesiones de este curso, no fueron identificadas
especificamente actividades donde se involucre al participante en las sesiones y en el
tema que se esta abordando, sin embargo, se utilizaron estrategias que de alguna
manera contribuyeron para la adquisicion de conocimientos basicos.

En cada sesion de este curso, siempre a su inicio se formulaban preguntas
dirigidas a los participantes en relacion al tema que se abordaria, y asi proseguian las
preguntas conforme transcurrian las sesiones. En temas expuestos de este curso, se
puede observar, al momento de formular dichas preguntas, la técnica de lluvia de ideas
que los expositores utilizaron para lograr que las participantes, comprendieran los

conceptos basicos que se trabajarian.
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En el tema de “Violencia Intrafamiliar”, por ejemplo, se lanzaron preguntas con el
fin de lograr la participacion y aprendizaje de los padres de familia, “la sesidbn comienza
con preguntas, ¢quién manda en casa?, ¢quién obedece?, ¢quienes son los
maltratados?, ¢por qué los hombres se violentan?; de acuerdo a estas preguntas, las
participantes contestan que el esposo es el que manda, y ellas junto con sus hijos son
las que obedecen, ademas también son los maltratados, dicen que sus esposos se
violentan porque tal vez de nifios fueron maltratados” (Diario de campo, 28 de octubre del
2005, 1).

Estas preguntas permitieron a las participantes, reconocer lo que ya sabian, que
en la mayoria de los casos, el hombre, como principal pilar de la familia, tiene el poder
de mandar, tanto a su esposa como a sus hijos, por la simple razén de ser él quien
aporta, en gran medida, el sustento econémico.

En el tema de “Alimentacién”, se prepar6 un alimento, donde el principal
ingrediente fue la soya, en esta sesidn, a su comienzo y transcurso también se lanzaron
preguntas, “conocen o saben qué es la soya, la coordinadora pregunta si alguien ha
preparado soya y una participante comenta como la prepara” (Diario de campo, 11 de
noviembre del 2005, 17 y 18).

Estas preguntas guiaron toda la sesién, ya que el principal contenido, era
informar a las participantes sobre las grandes propiedades que tiene la soya, hacerles
saber los nutrientes que posee e inducir a su consumo, también se mencionaron
diferentes maneras de prepararla, realizando ahi mismo un platillo.

Cuando se abord6 el tema de “Menopausia”, también se formularon preguntas a

las participantes “saben qué es la menopausia, las participantes responden

72



mencionando algunos sintomas que se presentan; después, mediante la television y
video, se les presenta una entrevista hecha a varias personas, donde se les pregunta
¢qué es la menopausia?, con el fin de saber qué tan informada se encuentra la
sociedad sobre esto, una vez terminada la entrevista, la coordinadora pregunta a las
participantes lo que observaron, ellas contestan que en realidad no estamos
informados” (Diario de campo, 02 de diciembre del 2005, 27 y 28). En este mismo tema, una
vez explicado el concepto, los sintomas fisicos y psicolégicos de la menopausia, la
coordinadora continlba fomentando las participaciones de los padres de familia,
“pregunta a las participantes si creen que haya alguna manera para evitar todo esto, y
una persona contesta que tomando hormonas que sean recetadas por un médico;
después, la coordinadora pregunta a las participantes si creen que los hombres también
puedan sufrir este padecimiento, las participantes contestan que si pero diferente”
(Diario de campo, 02 de diciembre del 2005, 29-31).

Asi es como las participantes se percatan de que aun falta mucho por saber en
relacion a este tema, reconociendo, al mismo tiempo la importancia de estar
informados, ya que, dentro de este curso, los participantes eran Unicamente mujeres, y
con mayor razén se considera indispensable tener conocimientos sobre la menopausia,
ya que en algun momento de su vida atravesaran por esta etapa, o bien podria ser que
ya estuvieran en ella.

En el tema de “La Mujer Actual”’, se observan también las participaciones de las
mamas asistentes, “la coordinadora pregunta de manera general ¢qué es para ustedes
ser mujer?, algunas de ellas contestan: dar vida, quererse consentirse” (Diario de campo,

13 de enero del 2006, 39), y asi se dan varias opiniones de lo que para las participantes
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significa ser mujer, “después de todas estas opiniones, la coordinadora menciona que
es un conflicto ser una buena mujer porque la sociedad exige que ser mujer es solo
aguella que sea madre o una buena madre, pero en ocasiones no se tiene la
oportunidad de ser madre y por esa razén no es considerada como mujer” (Diario de
campo, 13 de enero del 2006, 40).

En todos estos temas, mediante el tipo de preguntas que se realizaban, siempre
existio la intencion, por parte de los expositores, de llegar entre todos los participantes,
al contenido basico de determinados temas para entender lo que se pretendia
transmitir; esta actividad de lanzar preguntas, donde las participantes respondieron
libremente, fue la mas utilizada para hacer surgir los conceptos fundamentales del
tema.

Otro de los criterios que Moran (2000), propone para el disefio e implementacion
de actividades didacticas es el de incluir en ellas diversos modos de aprendizaje:
observacién, analisis y discusion.

En algunos temas se ve incluida una gran parte de este criterio, por ejemplo, en
la observacién se incluyen los videos que les fueron presentados a los participantes,
como lo es en el tema de la menopausia, donde se les pide que observen muy bien la
entrevista que se realizé a varias personas “todas las participantes se notaban atentas
a la entrevista” (Diario de campo, 02 de diciembre del 2005, 27) y posteriormente se hicieron
comentarios acerca de lo observado, permitiendo analizar el lado problematico de lo
referente al tema.

En el tema de juegos infantiles, de igual manera se present6é un video, el cual

también tuvieron que observar muy bien ya que éste era practicamente toda la sesion,
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aungue verdaderamente, a su término nunca hubo comentarios por las participantes y
hubo sélo muy pocos por la coordinadora, “pregunta si tienen dudas o algun
comentario, pero al parecer todo ha quedado muy claro, por esto es que menciona que
el video fue muy completo” (Diario de campo, 09 de diciembre del 2005, 38), toda esta
sesion fue manejada mediante este video, y por el tiempo fue que no se analizé mas a
profundidad.

Realmente lo Unico que se presencid en todas las sesiones fueron las
participaciones dadas en algunas ocasiones por los padres de familia, el observar todo
tipo de videos que les programaban pero sin dar propiamente a discusiones, se
limitaban a comentar y con muy poco analisis.

Respecto al siguiente criterio, propuesto por Moran (2000), para implementar
actividades didacticas en el proceso educativo, en este caso en el taller de “escuela
para padres”, es el incluir formas metddicas de trabajo individual, alternado con el de
pequefios grupos y sesiones plenarias, recomendado éste por Moran (2000), para ser
tomado en cuenta en la seleccion de actividades generadoras del aprendizaje, sélo una
vez se fue identificado el trabajo individual de los participantes, este trabajo mas
formalmente realizado, fue en el transcurso del tema “la mujer actual’, “se entregaron
algunas hojas a las participantes donde se les pidi6 que escribieran en una pequefia
frase lo que para ellas significaba ser mujer, al término de esto debian compartirlo con
las demas patrticipantes” (Diario de campo, 13 de enero del 2006, 39), hubo otro ejercicio a
realizar en relacion al nivel de satisfaccion sobre diferentes areas de la vida de las
participantes, “se dieron indicaciones para comenzar con otro ejercicio, al final se pidio

qgue cada una obtuviera sus propios resultados, se mencion6 que es necesario observar
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donde se tuvo el nivel mas bajo y trabajar mas en ese aspecto para hacerse de nuevo
el ejercicio dentro de tres meses” (Diario de campo, 13 de enero del 2006, 43).

Este es el Unico ejemplo, de todas las sesiones impartidas, donde se puede
sefalar el trabajo que todas y cada una de las participantes realizé individualmente, no
siempre participaron de esta manera, por esto es que, ese tipo de trabajo, origind la
participacion de todas las asistentes sin excepcién alguna, aunque sélo haya sido de
manera escrita.

Y un ultimo de los criterios sobre la implementaciéon de actividades didacticas que
Moran (2000) sefiala, es el de favorecer la transferencia de la informacién a diferentes
tipos de situaciones que los participantes enfrentaran en su vida diaria.

Sin duda, mas de alguno de los temas expuestos en este curso pueden ser de
utilidad para la vida diaria de los padres de familia, s6lo que algunos pueden tener mas
relacion con sus necesidades e intereses particulares.

A continuacion se mencionaran algunos ejemplos que confirman la relacién que
los participantes encuentran a la informacién proporcionada en el curso de escuela para
padres y las situaciones reales que continuamente estan vivenciando.

En el tema de “Nutricion”, el doctor que dirigié este tema, hizo mencion de
algunas de las causas, consecuencias y recomendaciones que pueden surgir respecto
a la nutricion, “se mencionaron algunos origenes de la desnutricion: causas sociales,
influencia de productos o alimentos extranjeros. Alimentos plasticos, embasados,
hamburguesas. Alimentos chatarra, bebidas gaseosas, papas, palomitas. Ignorancia,

donde encontrar las vitaminas, cuales son. Gastos donde no se ocupan. Pereza,
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preparacion de un buen alimento” (Diario de campo, 04 de noviembre del 2005, 12 y 13), y
muchas mas formas de alimentar a la persona desde sus primeros afios de vida.

Segun los comentarios que hacian las participantes de acuerdo a esta
informacion, dejaban ver que era un nuevo conocimiento para ellas y que ademas
reconocian que ese tipo de alimentos eran los que daban a sus hijos, “las participantes
se veian unas a otras comentando entre ellas mismas y ante el expositor que mas que
nada los fines de semana eran los dias que daban a comer a sus hijos estos alimentos,
al salir de paseo o porque simplemente son dias que no se cocina en casa” (Diario de
campo, 04 de noviembre del 2005, 13 y 14).

Al mencionar como primer punto, las causas de la desnutricién, las participantes
pudieron percatarse de que en realidad es lo que a menudo hacen algunas familias, por
ignorancia y desconocimiento de los malestares que puede ocasionar el descuidar la
alimentacion de cada persona.

Esta informacion es solo una pequefa parte de la que se proporciond en el tema
de nutricién en este curso, que sin duda todas las personas deben saber y a las cuales
les sera de gran utilidad en su vida diaria, por la simple razén de que todos tienen la
necesidad de alimentarse para seguir viviendo, cuidando ingerir alimentos que puedan
mantener el bienestar fisico y mental.

Otros de los temas donde facilmente los participantes pueden encontrar relacion
en su vida diaria son los inclinados mas al area psicolégica como la autoestima, la
mujer actual, la depresién, pero comunmente no se les da la importancia que tienen, se

cree que por no ser malestar fisico no puede ocasionar graves dafos.
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En el tema de “Depresion”, “se puso una grabacion de una paciente hablando en
su consulta con una psiquiatra, esta paciente menciona una gran lista de sintomas,
como problemas fisicos, familiares, problemas de trabajo, angustia y miedo por todo,
inseguridad, incapacidad para la toma de decisiones, falta de sociabilidad, sin animo
para su arreglo personal, grave irritabilidad, falta de apetito sexual, su Unica meta es el
bienestar de sus hijos y su Unica felicidad es estar en casa” (Diario de campo, 20 de enero
del 2006, 44). Con ello pueden las participantes identificar este problema en si mismas o
en algunas otras personas cercanas a ellas.

Después de toda la informacién proporcionada respecto a este tema, las
participantes comenzaron a comentar ejemplos reales, “una participante comenta que
tiene un hermano que llora mucho, pelea, hace lo contrario a lo que le dicen y que
siempre trata de llamar la atencién con quien esté” (Diario de campo, 20 de enero del 2006,
47) “una de ellas comenta que un familiar se suicidé y que hasta el momento no han
sabido por qué, al respecto la coordinadora afirma que algun problema tenia porque los
que se suicidan son los que menos quieren morirse” (Diario de campo, 20 de enero del
2006, 48), asi no sdlo se les informd sino que ademas se les hicieron recomendaciones,
las participantes comprendieron que algunas de estas situaciones pudieron ser
resueltas antes de llegar a fatales consecuencias y algunas otras estan a tiempo de
recibir ayuda. Al mencionar estos ejemplos pudieron encontrar la relacién con el tema
del que se estaba hablando ya que ademas de hacer mencién sobre los sintomas de la
depresion se menciond también la relacion que tiene con el suicido, las consecuencias
de la depresién pueden llegar muchas veces a la muerte, segun los ejemplos que

menciona la coordinadora de esta sesion a las mamas participantes, “recuerdan que
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hace poco se suicidaron un par de jovenes en el pargue nacional, en ese caso, las
causas no solo eran que sus padres se oponian a que fueran novios, habia algo mas
que llevd a estos jovenes a tomar esa decision” (Diario de campo, 20 de enero del 2006),
“han escuchado en la television sobre el actor que ya varias veces ha intentado
suicidarse, si no recibe ayuda profesional va a intentar suicidarse otra vez y ahora si lo
va a lograr, como el torero que se suicid0, estas personas sufren cambios drasticos de
animo lo que los induce al suicidio” (Diario de campo, 20 de enero del 2006, 49).

Toda la informacién que las participantes pudieron recibir respecto al tema de la
depresion fue generada en gran medida gracias a los ejemplos que ellas mismas
mencionaban, siendo éstos, resultado de la realidad que perciben dichas participantes,
comprendiendo a la vez que nadie se encuentra exento de sufrir momentos de
depresion y que a pesar de ello existen alternativas para superar este malestar. Esta
estrategia de ahondar mas sobre situaciones reales, facilitd a las participantes la
transferencia con el mundo actual, identificando sefiales que indiquen una posible
depresién y todo lo que ella conlleva.

De esta manera se logra que el padre de familia vaya relacionando la
informacion proporcionada en las sesiones con las situaciones que percibe a su
alrededor o con todos aquellos casos que enfrenta en su vida cotidiana.

La informacion que se brindé en estos temas y la transferencia que de ellos,
pueden hacer los padres de familia a su vida real, son sélo algunos ejemplos,
mencionando nuevamente que la informacion de todos los temas abordados en este
curso puede serles de gran utilidad en su acontecer diario, el tipo de informacion

presentada y la forma en que la sesion se va dando, influye en gran medida a la
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adquisicion del aprendizaje en los participantes, aplicandose éste en el momento que

se requiera.

4.2.2.3 Recursos didécticos.

Otro aspecto a tratar son los recursos didacticos, en el capitulo 2, se sefala la
necesidad de emplear una gran variedad de recursos didacticos creativos, que faciliten
la comprension de los contenidos y reduzcan lo tedioso de las sesiones;
particularmente Ruiz (1995), considera tres tipos de material didactico que mas
comunmente se utilizan dentro de un proceso educativo: material impreso, material
audiovisual y libros entre otros.

En relacion con este autor, el material impreso y el audiovisual, sin duda fueron
empleados en este curso, por ejemplo en el tema de la mujer actual, al momento de
proporcionar un ejercicio a las participantes para que éstas lo resolvieran, se utilizé el
material impreso y en los temas de juegos infantiles y menopausia se hizo uso de la
television lo que corresponde al material audiovisual, pero verdaderamente no hubo
gran variedad y creatividad en relacion a los recursos didacticos empleados en este
Curso.

En realidad, como una de las mismas coordinadoras de este programa lo
reconoce, no hacen uso de una gran variedad de recursos didacticos, “me apoyo de un
rotafolio, y si no es de rotafolio es de cartulina, estamos medio primitivos todavia”
(Entrevista: D1, MOEV, 27 de febrero del 2006). A continuacion se mencionan los que mas

se utilizaron rescatados éstos en el diario de campo:
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1. Papel bond.

2. Rotafolios.

3. Television y video.

4. Material impreso.

5. Grabadora.

6. Estufa e ingredientes para la preparacion de un platillo.

Moran (2000), propone la utilizacion de modelos reales como recurso didactico a
emplear en las sesiones.

Efectivamente los modelos reales que se utilizaron fueron todos aquellos que se
requirieron en la preparacion del platillo de soya, donde se llevo una estufa, cazuelas,
los ingredientes correspondientes, y que con todo ello y en presencia de los
participantes se realizara dicho alimento.

En la exposicion del tema “Alcoholismo”, “los coordinadores eran personas que
ya habian sido alcohdlicas o que habian convivido con personas alcohdlicas” (Diario de
campo, 25 de noviembre del 2005, 21), asi se manifestaron experiencias propias y el apoyo
brindado, ello demuestra una vez mas la implementacion de modelos reales en las
sesiones del programa como recurso didactico.

La presencia de modelos reales convence y genera mayor aprendizaje en los
padres de familia, siempre y cuando haya actividad por parte de ellos, en este caso, en
los dos temas donde presenciaron dichos modelos, los participantes sélo fungieron
como espectadores, fueron las sesiones donde se mostr6 mas pasividad, pero lo que si
es cierto es que les causaron estos dos temas gran novedad y por lo tanto mantuvieron

una fija atencion.

81



Estos fueron los contenidos, las actividades y recursos que se emplearon en el
curso de escuela para padres de este jardin de nifios, reconociendo el gran esfuerzo
realizado por el personal que se encargé de ponerlo en marcha, beneficiando de

diferentes maneras a cada uno de los padres de familia que asistio.

4.2.2.4 Rol del coordinador.

En una escuela para padres, donde interviene determinado personal para
orientar a los padres de familia, deben considerarse, caracteristicas esenciales que
dicho personal debe poseer con el fin de brindar un apoyo adecuado.

Ya en un apartado anteriormente descrito, se abordd un poco sobre los criterios
que debe poseer el personal para fungir como guia de los padres de familia, sin
embargo, no solo se requiere de un profesionalismo, sino que ademas es indispensable
poseer algunas cualidades y caracteristicas que guien la dinamica de las sesiones.

Vega (2003), sefiala que deben percibirse en el coordinador algunas técnicas de
ayuda, las cuales deben centrarse especificamente en cada persona que participa en el
proceso, estas técnicas son: el respeto que se debe dar en cualquier momento, estar
alerta a las diferentes manifestaciones del sentir del participante y del mismo
coordinador, comprension émpatica y no juzgar.

En las dudas y comentarios que las participantes realizaron a lo largo de todas
las sesiones siempre hubo respeto, si algunas de ellas no querian expresarse ante las
demas también se respetaba, con el fin de que todas se sintieran en un ambiente
armonico, se traté de brindar alternativas que pudieran servir para resolver sus

problematicas, se ofrecian los servicios que brinda el DIF, se invitdo a que asistieran a
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sus instalaciones si es que se sentian mas en confianza para manifestar sus
problematicas.

Como ya se mencion0, en el transcurso de la participacion de los expositores,
siempre se observé respeto y cuidado de no hacer sentir mal a los padres de familia,
s6lo un expositor, tal vez por la manera en que lo manifestd, gener6 una incomodidad
en una de las participantes, “explicd la sesion de acuerdo a las vivencias de las
participantes, ya que al decir que en lugar de invertir en cosas que no se necesitan,
deberian hacerlo en su alimentacion, esta observacion fue hecha especificamente a
una de las participantes, mostrando su teléfono celular. De acuerdo al criterio del
expositor, el que esta persona tenga celular no es tan indispensable, como lo seria la
nutricion de sus hijos” (Diario de campo, 04 de noviembre del 2005, 10 y 11), este mismo
expositor menciona otro ejemplo, al hablar sobre la alimentacion de los nifios pequefios
“al observar que una de las mamas asistentes daba biberon a su nifio, hizo hincapié en
qgue no le recomendaba mucho que le diera biber6n ya que no es muy higiénico y
ademas le afecta a sus dientes” (Diario de campo 04 de noviembre del 2005).

Mediante estos ejemplos, se observa que el coordinador de una de las sesiones
impartidas, al tomar como referencia ejemplos sobre las participantes, no considerd
gue sus comentarios podrian hacer sentir mal a dichas participantes, de acuerdo a las
caracteristicas que Vega sefala, nunca existi0 esa atencidon requerida hacia el
sentimiento que puede generarse en el participante al tomarse su caso para usarlo
como ejemplo ante los demas asistentes, no existi6 empatia y de alguna manera se
juzgd no muy conveniente la forma de vida que llevan las participantes sin tener

cuidado en el efecto negativo que puede generarse en el participante.
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Mediante la confianza que propiciaban algunos de los coordinadores y de
acuerdo a la personalidad de cada participante y al nivel de importancia que le
encuentran a los temas, relacionandolo con su realidad es que se generaban
comentarios. Siempre en las sesiones, se observaron comentarios hechos de manera
libre, pero también directamente se hacian preguntas a algunas de las asistentes con el
fin de que hubiera mucha mas participacion, a pesar de ello era un poco dificil lograr
que todas participaran. En una de las sesiones “se pregunta directamente a una
participante, pero no quiere responder porque dice que no escribié nada y que no sabe,
hasta después de mucha insistencia se decide a participar” (Diario de campo, 13 de enero
del 2006, 39), ademas de preguntar directamente, en la mayoria de las sesiones las
asistentes nunca dejaron de expresar sus ideas.

En realidad, sélo algunas coordinadoras de este programa habian generado en
las participantes la confianza requerida para que éstas preguntaran o pidieran algun
tipo de ayuda en especial. Por dicha razén, no en todas las sesiones, ni con todos los
coordinadores se manifestaban las dudas u opiniones acerca de los contenidos
abordados.

La mayoria de los expositores se limitaban a explicar su tema y dar oportunidad
de preguntar y expresar los comentarios de las participantes, lo cual es también
recomendable para que las dudas e inquietudes que hubiera quedaran resueltas, y
porque cada opinién puede generar mayor conocimiento, pero definitivamente no se
preocupaban por conocer mas a fondo la situacién de vida de cada uno de los padres
de familia asistentes, ademas siendo éstos, personas muy sensibles no se tuvo la

suficiente precaucion para no originar incomodidades.
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Todos los coordinadores brindaron siempre apoyo, pero sélo en algunas
ocasiones, dependiendo del grado de confianza que se haya generado entre estos
coordinadores y los participantes, se pedia orientacion de manera particular al finalizar
las sesiones, mas a profundidad se podia brindar ayuda concertando cita en el centro
en que laboran dichos profesionistas, algunos también ofrecian acudir a dar servicio en
los domicilios de las participantes, esta orientacion fuera de las horas del taller, es la
que puede confirmar el seguimiento que se les da a las problematicas de los padres de

familia complementando asi su labor de ayuda .

4.2.2.5 Rol del participante.

Sin duda alguna, los padres de familia, acuden a una escuela para padres con el
fin de ser mejores personas, mejores padres de familia, buscan una formacion que les
permita tener una mejor calidad de vida al lado de su familia, ya que sélo ellos tienen la
oportunidad de decidir lo que quieren hacer de sus hijos, cada persona debe tomar
conciencia de la situacion que vive y reflexionar para identificar las necesidades y fallas
y asi esforzarse por encontrar alternativas a sus problemas.

En una escuela para padres, el elemento mas importante es el mismo padre de
familia, sin la existencia de éste, la apertura de una escuela para padres no seria
posible, no habria a quien ayudar, a quien brindar servicio. No debe olvidarse ademas
que el padre de familia, es el Unico que puede ayudarse a si mismo por las
caracteristicas que presenta.

La educacion que se brinda en una escuela para padres, posee la modalidad de

la educacion no formal, donde los participantes tienen caracteristicas especificas,
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segun lo menciona Reed (1992), el padre de familia que asiste al curso de escuela para
padres son personas dispuestas a aprender todo lo que esté a su alcance, al suponer
que les puede ser de utilidad.

En lo referente al taller de escuela para padres que se llevé a cabo en el jardin
de nifios “Benito Juéarez”, cuando en una sesion de nutricion se les menciono un
ejemplo real sobre las causas que originan la desnutricion “alimentos plasticos-
embasados, hamburguesas, alimentos chatarra, bebidas gaseosas, papas, palomitas,
notaron la realidad de lo que se esta viviendo al mencionarles lo que dan de comer a
sus hijos” (Diario de campo, 4 de noviembre del 2005, 13) las participantes siempre
mostraron un real interés, sobre todo al darse cuenta del conocimiento que adquirian,
sus comentarios daban a entender que aun habia cosas desconocidas para ellas y por
tal motivo cometian errores en su labor como padres de familia.

La asistencia de las participantes recae en el interés que encuentran a los temas,
al verse reflejadas en los ejemplos que mencionan los coordinadores, reflexionan sobre
su comportamiento y expresaban (aunque no verbalmente) el acierto del coordinador;
esta fue la manera que mas comunmente se observo por parte de las participantes para
expresar el interés sobre el tema, considerando por ello que puede serles util en su
vida.

Otra de las caracteristicas que Reed (1992), considera deben poseer los
participantes de la escuela para padres es la responsabilidad, cooperacion y actividad
ante el proceso educativo, sin embargo, en la realidad, de acuerdo a lo observado en
las diferentes sesiones del taller impartido en el jardin de nifios “Benito Juarez”,

mostraban mas que nada una actitud de espectadores simplemente, y solo en la
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explicacion de determinados temas participaban con opiniones o preguntas, como por
ejemplo, en el tema de “menopausia”’, se notan algunas participaciones de acuerdo
también a las peticiones de la coordinadora “presenta una entrevista hecha a varias
personas, la coordinadora pregunta a las participantes lo que observaron, ellas
contestan que en realidad no estamos informados”, (Diario de campo, 02 de diciembre del
2005, 27), de acuerdo a la explicacion dada por la coordinadora, respecto a la
menopausia “una madre pregunta si tiene algo que ver la edad en que comienza la
menstruacion” (Diario de campo, 02 de diciembre del 2005, 29).

Se considera que no en todas las sesiones existio esa cooperacion vy
participacion, solo en aquellos temas que fueron de mas interés para las participantes
por adecuarse a sus necesidades, en este caso, en el tema de la menopausia, se
percibi6 mucha mas participacion que en otras sesiones por ser sélo mujeres las
asistentes a este curso, y el saber que todas pasaran o estan pasando ya por esa
etapa, origind la necesidad de mantenerse informadas.

Hermanus (1981), sefiala otra de las caracteristicas que posee el participante de
una escuela para padres, es la capacidad que éstos tienen para relacionar lo que van
conociendo con su realidad, son capaces de analizar, razonar y emitir juicios criticos.

Las participantes encuentran el sentido a las sesiones al identificar la relacion de
los temas con lo que perciben a su alrededor, dentro del tema de la depresion se
presentd una grabacion que trata sobre “una paciente hablando en su consulta con una
psiquiatra, donde esta paciente menciona una gran lista de sintomas, la psiquiatra da
su diagndstico, con todo esto concluye la grabacion y la coordinadora pregunta a las

participantes qué fue lo que pudieron rescatar, una de ellas contesta que esa paciente
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no tiene animos de salir al exterior de su casa y que se aferra a una sola cosa” (Diario
de campo, 20 de enero del 2006, 44), asi en las opiniones dadas por las participantes se
puede verificar la relacién que hacen con la realidad, “una participante comenta que
tiene un hermano que llora mucho, pelea, hace lo contrario a lo que le dicen y que
siempre trata de llamar la atencidén con quien esté” (Diario de campo, 20 de enero del 2006,
47), de acuerdo a este ejemplo se percibe que la participante puede estar relacionando
la actitud de su hermano con algunos de los sintomas que presenta la depresion;
“contindan los comentarios de las participantes, una de ellas comenta que un familiar se
suicido y que hasta el momento no han sabido por qué” (Diario de campo, 20 de enero del
2006, 48), al mencionar estos ejemplos es porgue la explicacién sobre el tema ha
gquedado entendida, ya que analizan la situacion que han percibido para poder
comentarla en relacion con el tema que se esta abordando.

Los participantes pueden hacer una gran aportacion y comentarios respecto a los
temas que se estén abordando, pueden también participar mas activamente siempre y
cuando la metodologia y técnicas empleadas asi se lo permitan, ya que tiene que existir
un empuje para que el proceso sea mas dinamico, una vez que el expositor haya
identificado las caracteristicas de los participantes tiene el compromiso de hacer las

adecuaciones necesarias todo con la finalidad de sacar el mayor provecho posible.

4.2.2.6 Nivel de aprendizaje.
En este punto cabe mencionar lo necesaria que es la evaluacion de resultados;
cada tema, cada informacion, cada mensaje que se desee transmitir debe ser relevante

y de interés para el receptor, solo de esta manera se tendra seguridad en la efectividad
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de los resultados, habra de existir pues concordancia entre lo que se requiere y lo que
se proporciona.

Es importante identificar la efectividad y relevancia de la implementacion de
cualquier programa educativo, esto es, el cuidar que al participante le sean transmitidos
conocimientos nuevos, que haga suyo ese conocimiento y tome conciencia sobre él, en
este caso, a los padres de familia, participantes del taller de escuela para padres del
cual se ha venido hablando, pero ademas de la transmision de este nuevo
conocimiento habra que tener en consideracion que pueda ser de utilidad y lo lleven a
la practica en su acontecer diario, y asi mejorar su calidad de vida.

La asistencia a un curso de escuela para padres, al igual que al asistir a
cualquier otro curso donde pueda adquirirse un nuevo aprendizaje, genera esa
motivacion, el que se conoceran nuevas cosas, se desarrollaran habilidades y podra
tenerse siempre la creencia de que surgiran modificaciones positivas en su vida diaria y
mayores oportunidades de ser mejor cada dia en diferentes aspectos. Por ello es que
podria justificarse el que padres de familia decidan asistir a un curso de escuela para
padres, donde anticipadamente deben encontrar un interés especifico para aceptar
recibir este tipo de orientacion.

En el primer capitulo de esta investigacion, es mencionado de alguna manera por
Vega (2003) y el Desarrollo Integral de la Familia, lo dicho anteriormente, los padres de
familia deben percatarse de las intenciones y beneficios que surgiran de dichas
reuniones y con ello también sabran de lo que se hablara decidiendo por si solos si

aceptan la ayuda que se les ofrece.
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En consideracién a la importancia que tuvo el asistir a este curso, algunas de las
asistentes mencionan: “lo que me gusta es la superacion, yo sé que es una superacion”
(Entrevista: M2, MOEV, 05 de febrero del 2006), “siento que en mi persona siempre le
hacen falta de esas platicas” (Entrevista: M3, MOEV, 05 de febrero del 2006), “uno no esta
bien ensefiado para ser madre, para eso hay que aprender, conocer nuevas cosas para
no vivir con lo mismo siempre” (Entrevista: M11, MOEV, 06 de febrero del 2006).

Sin duda, siempre, cada espacio, cada curso, cada taller, cada dia de la vida de
las personas trae consigo la oportunidad de conocer y aprender lo que se vive, poco o
mucho, y aun sabiendo lo que se hablé en este curso de escuela para padres, cada
participante se llevé algo nuevo o reforzé lo que ya sabia, conciente o inconcientemente
los padres de familia obtuvieron conocimientos y aprendizajes que en algin momento
de su vida podran aplicar.

En el transcurso de este andlisis, referente al programa escuela para padres,
implementado por personal del DIF, se explican, de manera muy general, los
contenidos que se abordaron y con ello el conocimiento que se pretendia generar.
Algunos de los conocimientos que una escuela para padres debe transmitir a sus
participantes son basicamente, seguin se menciona en el capitulo 1, la capacitacion del
padre de familia como formador de su familia, que adquiera informacion para actuar
dentro su ambiente familiar y reflexionar sobre la realidad que viven.

Para los padres de familia que asistieron a este curso, hubo temas que
agradaron mucho mas que otros, esto se identifica al momento de que recuerdan la
explicacion que recibieron, mencionando lo que mas les gusté de dichas explicaciones,

“lo que méas me gustoé fue lo de la autoestima, ahi nos dijeron que nos debemos valorar
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nosotras las mujeres” (Entrevista: M4, MOEV, 05 de febrero del 2006), “lo que mas me
llamé la atencion fue de como tratar uno a sus hijos y como comportarse uno con ellos”
(Entrevista: M17, MOEV, 06 de febrero del 2008), “me gusto la de la autoestima, porque es
como dicen ahi, nunca se fija uno en el espejo y se dice uno mismo que esta bonito y
se valora uno mismo” (Entrevista: M14, MOEV, 06 de febrero del 2006), “me gusté mucho
como nos explicaron la educacion para los nifios, como hablarle al nifio, por ejemplo, si
yo lo regafaba ya sabia que no tenia que regafarlo, tenia yo que hablarle mejor”,
(Entrevista: M10, MOEV, 06 de febrero del 2006).

De acuerdo a estas opiniones, se identifica el conocimiento que se generd en
estos participantes, sobre la explicacion que recibieron del trato que deben dar a sus
hijos; al momento de responder sobre los temas que mas recuerdan, se identifica
también que el tema de la autoestima fue el que mas mencién obtuvo, siendo por ello el
que mas agrado, respecto a éste, las participantes comprendieron el valor que deben
darse ellas como mujeres.

Otras de las participantes mencionan exactamente el nombre de los temas que
recuerdan,”la autoestima, alcoholismo, menopausia, juguetes para los nifios, nutricion”
(Entrevista: M2, MOEV, 05 de febrero del 2006), “una fue de la menopausia, otra de la
nutricion, otra fue de educacion para los hijos” (Entrevista: M10, MOEV, 06 de febrero del
2006), “el trato con los nifios, como debe uno de tratarlos, y de la violencia, mas que
nada tenerles mas paciencia y ponerles mas atenciéon a ellos” (Entrevista: M11, MOEV,
06 de febrero del 2006).

Los temas mas mencionados fueron el de la nutricién, autoestima, menopausia,

violencia intrafamiliar y cobmo educar a los hijos, asi, siendo mas recordados algunos
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temas que otros, se concibe que fueron los de su mayor interés por ser algunos de los
problemas mas frecuentes de la actualidad, éstos temas también, originaron un mayor
conocimiento, verificandose, al hacer mencién de lo que se pudo rescatar en €stos.
Mediante los comentarios sobre lo mas recordado y mas gustado de este curso
se identifica el conocimiento adquirido en las participantes, se identifican los aspectos
que fueron de su mayor interés, suponiendo, las participantes, que siempre hay un

momento y oportunidad de aprender, sobre todo cuando hay disposicion para hacerlo.

e Utilidad préctica.

Uno de los aspectos mas importantes a estudiar en esta investigacion, es el
beneficio que arroj6 la implementacion del programa escuela para padres, no sélo
transmitir nuevos conocimientos, sino crear conciencia sobre la importancia de su
aplicacién, sobre la necesidad de llevarlos a la practica logrando efectuar
modificaciones positivas en los aspectos personal, familiar y social de los integrantes de
la familia.

El lograr modificaciones respecto a una problematica existente, implica como
todo proceso, iniciar desde el fondo de la situacién, analizar causas, consecuencias y
buscar posibles soluciones segun se requiera. Por ello es que los participantes de una
escuela para padres deben tomar conciencia sobre la situacion actual, los cambios
sociales que de alguna manera repercuten en el ambiente familiar y que sin duda existe
la necesidad de estar alerta para prevenir dafos irreparables, este es uno de los
primeros logros que una escuela para padres busca, el sensibilizar y crear conciencia a

los padres de familia para que por si mismos sientan el deseo de participar para aportar
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personas sanas a la sociedad, que reconozcan que estan jugando un papel
determinante en la educacion de las nuevas generaciones.

En el primer capitulo se habla sobre la importancia de la familia, de los deterioros
que continuamente sufre y de la incapacidad que tienen los padres de familia para
detener este malestar, debido, en gran parte, a que no estan concientes de la funcién
que ejercen, por ello es que una escuela para padres puede contribuir, en gran medida,
a la orientacion familiar y social de que tanto se carece existiendo para esto personal
con la preparacion adecuada.

En relacion a la utilidad que proporciona el programa de escuela para padres,
mediante la ayuda de profesionales del DIF en este jardin de nifios, se encontraron, por
medio de las entrevistas realizadas a este personal, los principales beneficios, que en
un principio creen proporcionaran a los padres de familia, “que por lo pronto, sepan que
no estan solos, que hay alguien que los puede apoyar, que hay algo que pueden
cambiar, si ellos quieren, si no quieren no se va a cambiar, yo ya te di unas opciones, lo
puedes hacer, si ta sufres de algo mas grave y crees que nadie te puede ayudar, ahora
ya sabes que alguien te puede ayudar” (Entrevista. D2, MOEV, 27 de febrero del 2006).

Para los coordinadores de este programa interesa dar a conocer el servicio que
ofrecen, que la poblacion a la que se dirigen reconozca que siempre hay algo por hacer,
algo por mejorar y que sin su participacion, interés y compromiso nada se lograra, esta
claro que las puertas estan abiertas y que hay gran variedad de opciones para elegir la
adecuada de acuerdo a sus necesidades.

La apertura de una escuela para padres ha surgido debido a las preocupaciones

sociales que se ven repercutir en la infancia y adolescencia, para lo cual la educacién
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es considerada como el medio mas eficaz que puede abatir y/o prevenir cualquier
dafio, segun se ha mencionado en el capitulo 1.

Por todas las carencias y deterioros sociales que se han presentado en los
altimos tiempos, y de acuerdo a los grandes beneficios que una escuela para padres
puede aportar a diversas familias es que a continuacién se mencionaran de manera
especifica, algunas de las necesidades y problematicas que los participantes del
programa “escuela para padres” impartido en el jardin de nifios “Benito Juarez”
presentan para después analizar qué tanto les ha ayudado:

1. Los factores que afectan la armonia y el bienestar familiar, en gran
parte, provienen del exterior de ésta, es decir, de los cambios, la
dinamica, y convivencia social, “tengo un muchacho que andaba en
las drogas y o metimos a un centro y yo quisiera que ya no volviera a
lo mismo pero creo que volvié otra vez (Entrevista: M1, MOEV, 05 de
febrero del 2006).

2. La situacion laboral, economica, el estrés, todo ello afecta también el
ambiente familiar, y el control se hace cada vez mas dificil, siendo éste
uno de los principales problemas que quisieran ser resueltos por las
familias, segln lo comentan las participantes de este programa, “el
problema mas dificil que he tenido, es el caracter de mi segundo hijo,
los dos de mis hijos, los mas chiquitos porque tienen el caracter bien
fuerte, y el econdmico méas que nada” (Entrevista. M2, MOEV, 05 de

febrero del 2006).
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3. Inquietudes no resueltas y deseos no obtenidos repercuten
gravemente en la estabilidad familiar “al tratar a mis hijos, sabiéndolos
comprender mas” (Entrevista: M4, MOEV, 05 de febrero del 2006), “que
Mi esposo me apoyara, siento que les pone poca atencioén” (Entrevista:
M4, MOEV, 05 de febrero del 2006), “me gustaria mucho saber leer y
escribir, estudiar algo, mas que nada por mi” (Entrevista: M10, MOEV,
06 de febrero del 2006).

Debido a todas estas preocupaciones se genera una influencia negativa en la
relacion armonica de todos los miembros de la familia, pero sin duda existen técnicas
de ayuda para lograr un equilibrio familiar, informacién que una escuela para padres
puede difundir.

La educacion, es la alternativa mas efectiva que sale al encuentro con los
problemas, y de alguna manera eso es lo que el programa escuela para padres
impartido en el jardin de nifios “Benito Juarez” pudo dar a sus orientados. Se menciona
a continuacion la utilidad que los padres de familia, asistentes de este curso han
logrado encontrar, sefialando el como les ha servido para resolver parte de los
problemas que presentan y que se mencionaron anteriormente:

e El trato hacia los hijos, por ser éste uno de los problemas mas observados
en la actualidad y especificamente en los padres de familia participantes
de este curso, es que ellos mismos concluyen en la utilidad, que respecto
a este problema han encontrado, “yo antes, si mis hijos se me acercaban,

en el momento que yo queria, les decia hazte a un lado, y ahorita ya no, si

95



mi hijo se detiene a darme un beso se los regreso, si €l me abraza, pues
yo lo abrazo también, le correspondo y antes no” (Entrevista: M2, MOEV, 05
de febrero del 2006), “con mis hijos, porque yo a mis hijos los regafiaba
mucho, les pegaba de la nada” (Entrevista: M4, MOEV, 05 de febrero del
2006), “trato de cambiar mi modo de ser con ellos, de la nada estallo con
ellos” (Entrevista: M5, MOEV, 05 de febrero del 2006), “en los nifios, no
gritarles, hablarles y buscar el modo, con mi hija, las letras, no se las
aprendia, y digo, como no se las va aprender, y le grité, y digo no, hay que
calmarse” (Entrevista: M6, MOEV, 05 de febrero del 2006), “cambié en mi hijo,
era muy dura con él, si lo mandaba a algo y no obedecia era un golpe o
un grito, ahorita ya le hablo mas bien” (Entrevista: M10, MOEV, 06 de febrero
del 2006), “a ser mas tolerante con los nifios” (Entrevista: M12, MOEV, 06 de
febrero del 2006), “trato de tenerle mas paciencia a la nifia” (Entrevista: M8,

MOEV, 05 de febrero del 2006).

De las entrevistas realizadas, las participantes respondieron con acierto en

relacion utilidad proporcionada por el taller de escuela para padres al cual acudieron, se

verifico que la utilidad mayor que encontraron fue sobre el control de caracter para con

sus hijos, en muchas ocasiones se exaltaban contra ellos sin darse cuenta del dafio que

les ocasionaban, ahora, de acuerdo a sus opiniones, tratan de controlarse, de no

golpearlos, no levantarles la voz, ademas intentan comprenderlos y acercarse mas a

Estos son solo algunos ejemplos de la utilidad que los padres de familia han

encontrado en cuanto a la relacién con sus hijos, donde son concientes de las fallas
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qgue han cometido y del esfuerzo que estan haciendo por mejorar el trato hacia ellos,
gracias a la informacion que recibieron de los temas impartidos en el curso que
recibieron.

Pero una escuela para padres, ademas de brindar ayuda en la relacion padre-
hijo, debe contribuir al mejoramiento en la relacibn de pareja y basicamente,
proporcionar herramientas para ser una excelente persona, que cada integrante de este
taller pueda encontrar provecho para si mismo, desprendiéndolo asi a todo aquel que le
rodea.

En el ya tan mencionado curso de escuela para padres, las participantes,
encontraron, como ya se describieron, beneficios en la relacion con sus hijos, pero
también para si mismas.

e Las participantes comentan algunos ejemplos donde se identifica la ayuda
gque para su persona han encontrado “me ha servido mucho, como,
simplemente en mis nervios, los tenia muy alterados” (Entrevista: M1,
MOEV, 05 de febrero del 2006), “en dedicarme tiempo a mi misma, porque
antes siempre estaba al pendiente de mi esposo y de mis hijos” (Entrevista:
M5, MOEV, 05 de febrero del 2006), "yo tengo que ver por mi salud, yo veo
en el almuerzo, en la comida, yo siempre al dltimo, ahora digo, no, todos”
(Entrevista: M6, MOEV, 05 de febrero del 2006), “valorarme mas que nada
primero yo como mujer” (Entrevista: M19, MOEV, 06 de febrero del 2006), “en

conocerme un poco mas” (Entrevista: M8, MOEV, 05 de febrero del 2006),
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“uno también debe ser mas cuidadoso en uno mismo, arreglarse un poco
mas” (Entrevista: M11, MOEV, O6 de febrero del 2006).

En relacion a todas estas afirmaciones, se verifica la influencia positiva no sélo
de un tema en especifico sino de varios de los impartidos en este curso, se perciben
beneficios en la salud, en el cuidado estético, en elevar la autoestima, controlar el
temperamento, cada participante pone en practica lo que considera mas esencial y de
mas urgencia de acuerdo a sus vivencias, cada participante tomd la alternativa que
consideré mas conveniente.

Asi, con toda la formacion y conocimientos adquiridos, se han logrado hacer
modificaciones en algunos aspectos, y aunque no confirman haber obtenido cambios
deseados en la relacion con su pareja, el control del propio caracter disminuira la
posibilidad de que se originen conflictos, o la gravedad y dafios que éstos pudieran

causar.

4.2.2.7 Evaluacion del programa realizada por coordinadoras.
A continuacion, se describirdn los mecanismos que utilizaron las coordinadoras
del programa escuela para padres del jardin de nifios “Benito Juarez”, ademas se

mencionaran los diferentes logros obtenidos al poner en marcha este programa.

e Mecanismos de evaluacion.
En relacion a este apartado, dichas coordinadoras del programa mencionan el
mecanismo que utilizan para evaluar el programa de manera general, “al final, ya de

una manera mas objetiva, hacemos un cuestionario en donde les pedimos que evaluen
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desde el material, a los ponentes y los temas, y por lo regular es de opciones multiples”
(Entrevista: D1, MOEV, 27 de febrero del 2006). “Damos un cuestionario de preguntas nada
mas de si 0 no, y el nimero de gente que asiste” (Entrevista: D2, MOEV, 27 de febrero del
2006).

Estos mecanismos mencionados por las coordinadoras son los que se utilizaron
para la evaluacion del programa.

Segun se menciona en el diario de campo, al final de las sesiones se entregé a
cada una de las participantes asistentes, una hoja con preguntas a contestar, donde se
les daba a elegir la respuesta para calificar segun el grado de calidad que de diferentes
aspectos se consideraba habia tenido el programa. (Ver anexo 5)

Los resultados obtenidos de estas preguntas fueron favorables, sin embargo,
cabe mencionar, que las participantes no tienen un grado elevado de estudios, en
relacion a ello se puede decir que no cuentan con las bases suficientes para poder
valorar mas objetivamente el programa, con sus fallas y sus aciertos, por ello mismo se
les presenta un mecanismo de evaluacibn con dichas -caracteristicas. Si los
participantes carecen de criterios muy bien fundamentados para evaluar el programa,
entonces la informacion que se presente y de la manera que se presente siempre sera
muy buena para las participantes, en efecto, a pesar de las deficiencias que se hayan
presentado dentro de la implementacién del programa, también surgieron nuevos
conocimientos y aprendizajes Utiles para los padres de familia.

Por otra parte, este programa también fue evaluado en forma particular, una de
las coordinadoras menciona las estrategias que utilizaron para de alguna manera

percatarse de qué tan exitosas estan siendo las sesiones, “durante el semestre es
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mucho lo verbal, como la entrevista, ver que les ha parecido, tiene uno que aprender a
observar, si los ves que se estan durmiendo entonces ahi te das cuenta como estd”
(Entrevista: D1, MOEV, 27 de febrero del 2006).

Como se pudo observar, el programa no fue evaluado sesion por sesion, segun
lo menciona esta coordinadora, se realizaron algunas preguntas pero solo al final del

semestre y estas preguntas son previamente escritas y muy elaboradas.

e Logros alcanzados por las coordinadoras del programa.

En toda situacibn y momento siempre se esperan obtener excelentes logros y
MAs aun en un proceso educativo como lo es una escuela para padres; de acuerdo a
las menciones que hacen las coordinadoras, ellas pudieron percatarse de los logros
obtenidos respecto al programa que llevaron a cabo:

“En ese jardin hemos estado viendo mucha violencia, entonces por o menos,
logramos hacer algunas canalizaciones al area de juridico. También creo que esa es
una escuela, una colonia donde estan muy cerrados, por lo menos logramos que
asistan, ya es una gran ventaja, que la gente, las mujeres sobre todo conozcan que hay
otra forma de vida, que ellas se comparen un poquito sobre esto es lo que me ofreceny
esto es lo que tengo y simplemente lo dejamos hasta ahi, a que se den cuenta y a que
quieran hacer algo por mejorarlo, para nosotros ya es mucho y esos son los logros que
pudimos obtener” (Entrevista: D1, MOEV, 27 de febrero del 2006).

Otra coordinadora también los logros que se han observado en cuanto al
transcurso del programa “quizas el logro, es que a lo mejor la persona sabia que tiene

ese problema pero no lo aceptaba y si hemos logrado por medio de las platicas que la
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persona acepte que tiene ese problema, porque por ejemplo, hay mucha gente que
sufre violencia y no quiere aceptarlo y en el momento que le das el tema de violencia
inmediatamente la sensibilizas y ya se acerca contigo para que la apoyes, igualmente
depresion, hay gente que sufre de depresion y no sabe que tiene esa enfermedad y oye
la platica, entonces se acercan contigo. Creo que ese es un logro, que por medio de
una platica la persona se entere qué es lo que le esta pasando” (Entrevista. D2, MOEV,
27 de febrero del 2006).

Con estos comentarios se entiende, que para las coordinadoras los principales
logros ya han sido alcanzados, es decir, lo que mas importa en un principio de la puesta
en marcha de un programa de escuela para padres es convencer al padre de que
asista, ademas también como primer paso se debe generar conciencia entre todos los
asistentes de las problematicas que se viven actualmente y que reconozcan que
pueden hacer modificaciones en su vida una vez que aceptan el problema que
padecen, decidiéndose a pedir ayuda a quienes estén dispuestos a brindarsela, en este
caso, al personal que labora en el DIF y que dirige estos programas los cuales tienen el

interés de tratar mas a profundidad los casos que se les presentan.
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CONCLUSIONES.

Llegada a su fin esta investigacion, conviene destacar concretamente los datos

encontrados de acuerdo a las preguntas y objetivos planteados en un inicio.

De acuerdo a toda la informacion expuesta anteriormente, se ha llegado a

concluir de la siguiente manera:

1.

2.

Para la elaboracion de un programa de escuela para padres, segun
expertos, es necesario estudiar bien la poblacion a la cual ira dirigido, sus
necesidades, intereses y caracteristicas, sélo que antes de dar inicio a este
CUrso nunca se pregunto a las participantes sobre esto.

A nivel planeacién, en el programa de escuela para padres implementado
en el jardin de niflos “Benito Juarez”, en si no fueron plasmados
especificamente los temas que se abordaron en dicha institucion, ni
objetivos, metodologia o recursos que se utilizaron, el programa que tenian
como base contaba con una lista de diferentes temas el cual guiaba las
aproximadamente 20 instituciones educativas a las cuales se brindaban
este tipo de servicio, mencionando ademas las comunidades y colonias.

En lo referente a los contenidos abordados, hubo variedad de éstos:
autoestima, violencia intrafamiliar, nutricion, preparacion de alimentos con
soya, alcoholismo, menopausia, juegos infantiles, mujer actual y depresion,
estos fueron el total de temas abordados.

La metodologia que proponen los expertos de escuelas para padres, es que

los participantes de éstas sean los que encuentren alternativas a sus
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propios problemas, gracias a los comentarios y experiencias propias que
puedan mencionar, ya que son los viven de cerca los problemas, conocen a
fondo su situacion y solo ellos pueden prevenir o solucionar.

Para la imparticion de los temas, en el programa implementado en el jardin
de nifios “Benito Juarez”, los ponentes, aunque cumplian con el requisito de
profesionistas en determinada éarea, emplearon siempre la misma
metodologia, presentaron el contenido del tema, algunos padres de familia
comentaban y al final s6lo se pregunto si habia dudas.

En este programa, las sesiones eran mas bien, manejadas por los
ponentes, la informacion y sugerencias eran presentadas por ellos y los
padres de familia sélo se limitaban a escuchar.

No hubo una gran implementacion de actividades, so6lo algunas estrategias
como lo que los padres de familia pudieran aportar en relacion a cada
contenido y la mencién de ejemplos reales.

Los recursos empleados fueron el papel bond, rotafolios, television y video,
material impreso, grabadora, estufa e ingredientes para la preparacion de
un platillo y testimonios reales sobre la experiencia del alcoholismo.

El aprendizaje obtenido por los participantes recae en el interés,
cooperacion, responsabilidad y motivacion que éstos presenten. El
aprendizaje generado en este programa va de acuerdo a la realidad actual
gue ellos perciben, al verse reflejadas en algunos ejemplos mencionados.

En el contenido de algunos temas como la depresion, la autoestima,
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violencia intrafamiliar y nutricion obtuvieron mayor aprendizaje al mencionar
de éstos lo que pudieron rescatar.

10.Los beneficios y utilidad practica que los padres de familia pudieron
encontrar gracias a la implementacion de este programa, fueron la toma de
conciencia que se logré generar, cambio positivo hacia el trato con sus
hijos, trataban de corregir los errores ya cometidos, se acercaban mas a
ellos, cambiaban el grito por la platica, los escuchaban y comprendian
mucho mas que antes.
Ademas, la ayuda proporcionada para si mismas, en cuanto a la atencion,
valor y cuidado que se dan. En general, la paciencia y el control de caracter
gue han podido lograr son de utilidad tanto para las mismas participantes
como para la relacidon con sus hijos, pareja y todas aquellas personas que
les rodean.

11.Sin duda, el trabajo de todo el personal que contribuyé para la
implementacion de este programa, fue realizado comprometidamente y con

deseos de ayudar a las familias mas necesitadas.

104



SUGERENCIAS.

De acuerdo a la informacion recabada y los resultados obtenidos de esta
investigacion se sugieren a continuacion algunos puntos que se pretenden puedan
mejorar el tipo de ayuda que se brinda a los padres de familia, mediante el programa de
“escuela para padres” implementado por profesionales de Desarrollo Integral de la
Familia (DIF).

1. Se propone que para el disefio y la posterior implementacién del programa,
se realice una evaluacion diagnostica, un estudio profundo sobre las
necesidades, intereses y caracteristicas de la poblacion a la cual ira dirigido
dicho programa.

2. La preparacion continua del personal que contribuird en este proceso debe
ser tomado en cuenta, este personal debe revisar una gran variedad de
bibliografia acorde a los temas que se abordaran.

3. Es de suma importancia estructurar de manera escrita la planeacion del
curso que se dara a cada institucion, en este caso, es necesaria la
existencia de un programa especifico para el jardin de niflos “Benito
Juéarez”, con objetivos, metodologia, contenidos recursos y una evaluacion
permanente y final que habra de implementarse.

4. Que se implemente una metodologia participativa y activa con el material
didactico requerible, donde los padres de familia puedan encontrar por sus

propios meritos alternativas a sus problematicas.
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5. Se recomienda que el tiempo de este curso se extienda por mas tiempo, ya
sea en cada sesion o en su total duracion, ya que es indispensable que el
padre de familia esté en constante preparacion.

6. Es recomendable dar un profundo seguimiento y atencion a las
problematicas e inquietudes de todos los participantes sin excepcion
alguna, de manera que puedan desaparecer de raiz, y prevenir graves
consecuencias.

7. El personal encargado de disefiar e implementar este programa debe
mantenerse alerta en relacion a las posibles fallas que aparezcan para
realizar las adecuadas modificaciones. Efectuar a tiempo los cambios

necesarios que permitan obtener los mejores resultados.
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ANEXOS.

GUIAS DE ENTREVISTA.

A continuacion se presentan las guias de entrevista que se utilizaron para
que tanto participantes del programa “escuela para padres” como coordinadores
de éste comentaran como fue dandose este proceso educativo y los beneficios

que arrojo.

ANEXO 1.
ENTREVISTA REALIZADA A PARTICIPANTES QUE ASISTIERON
REGULARMENTE:

e Escolaridad.

e Edad.

e Ocupacion.

e Numero de hijos.
1.- ¢Cudles son los principales problemas que ha tenido con sus hijos y/o
esposo?.
2.- ¢ A cuantas platicas de las que se impartieron asistio?.
3.- ¢Recuerda los temas que se abordaron?.
4.- ¢Qué le parecieron las platicas?.
5.- ¢Qué fue lo que mas le gustd?. ¢ Lo que menos le gusto?.
6.- ¢Como daban las platicas los especialistas?.

7.- ¢Le han sido utiles las platicas?. ¢ Cuales?. ¢ Ejemplos?.



ANEXO 2.

ENTREVISTA REALIZADA A DESERTORES INICIALES Y DE ASISTENCIA
IRREGULAR:
1.- ¢A cuantas platicas asistio?.
2.- ¢Recuerda los temas?.
3.- ¢Qué le parecieron?.
4.- ¢Qué fue lo que mas le gusto? ¢ Lo que menos le gusto?.

5.- ¢Por qué no sigui6 asistiendo?.



ANEXO 3.

ENTREVISTA REALIZADA A LOS DISENADORES O DIRIGENTES DEL

PROGRAMA “ESCUELA PARA PADRES “.

1.- ¢ Cudl es su formacion?.

2.- ¢, Cuanto tiempo llevan como coordinadores del programa?.

3.- ¢,COmo surgio el programa “escuela para padres” en el DIF?.

4.- ¢ Qué aspectos consideran para elaborar el programa?.

5.- ¢Qué criterios toman en cuenta para elaborar el programa y determinar qué
temas se van a abordar?.

6.- ¢, Se aplica el mismo programa en cada escuela o zona en que se llevan a cabo
las sesiones de “escuela para padres™?. ¢ Por qué?.

7.- ¢Cudles son los criterios que se toman en cuenta para seleccionar al
personal?.

8.- ¢, El personal tiene la libertad de planear las sesiones?.

9.- ¢ Qué mecanismos se toman en cuenta para evaluar el programa?

10.- ¢ Cuales son los logros obtenidos y los retos que enfrentan?



ANEXO 4.
ENTREVISTA REALIZADA A LOS EXPOSITORES DE LOS TEMAS EN EL
CURSO-TALLER “ESCUELA PARA PADRES “.
1.- ¢Qué formacion tiene?.
2.- ¢, Qué experiencia tiene en la escuela para padres?.
3.- ¢, Como fue seleccionada para llegar al programa “escuela para padres”?.
4.- ¢ Recibe un plan elaborado donde se le indiquen las caracteristicas del grupo?
¢, Qué indicaciones recibe para impartir el tema?.
5.- ¢, Cuales son los temas que impartié en el jardin de nifios “Benito Juarez™?.
6.- Describir la organizacion de la sesion o sesiones que impartié, (técnicas,
recursos).
7.- El tema que imparti6 ¢qué utilidad tiene para el padre de familia?. ¢Qué
estrategias utiliza para motivar al padre de familia a que lleve a la practica esos
conocimientos?.
8.- ¢Considera que el tema o los temas que impartié fueron de utilidad para el
padre de familia?. ¢ Mencione algunos indicadores de esta valoracion?.
9.- En las sesiones, ¢de qué manera se ligaba el contenido con la realidad propia
de los participantes?.
10.- ¢ Existe coordinacion entre las personas que impartieron los diferentes temas,
0 cada una se enfoca a su sesion?.
11.- De acuerdo a su experiencia, ¢considera que este tipo de charlas son utiles
para el padre de familia?.
12.- ¢Qué sugiere para hacer mas eficiente esta labor de apoyo al padre de

familia?.



ANEXO 5.
EVALUACION FINAL REALIZADA A LOS PARTICIPANTES DEL CURSO

“ESCUELA PARA PADRES” POR PERSONAL DEL DIF.

1.- Consideras que el taller fue:

a) muy interesante. b) interesante. c) regular. d) aburrido. e) muy aburrido.
2.- El material que se utilizo fue:

a) muy bueno. b) bueno. c) regular. d) malo. e) muy malo.

3.- El lenguaje que utilizaron los ponentes fue:

a) muy claro. b) claro. C) regular. d) poco claro. e) nada claro.
4.- Las platicas te sirvieron:

a) mucho. b) poco. C) nada.

5.- Si calificaras el taller, qué calificacion le pondrias:

5 6 7 8 9 10

6.- Recomendarias el taller a otra persona:

Si no
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