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INTRODUCCION

El bebé cuando nace, alin no ha desarrollado un concepto de si mismo como unidad;
sencillamente percibe o tiene sensaciones fisicas y sentimientos. Experimenta bienestar
cuando es atendido por sus padres, y se siente mal cuando no le satisfacen sus necesidades

basicas, |0 que ocasionadl Ilanto, (Clark, 2000).

Cuando el nifio se desarrolla, empieza a aprender a hablar y a ponerse a prueba en
diferentes circunstancias, percibe la reaccion de los demas hacia él, y es cuando comienza a
desarrollarse un sentimiento del yo, y arededor de los dos afios se considera que ya tiene

una autonomiay no es un apéndice de los padres, (Clark, 2000).

Se considera que el sentimiento del yo se forma en las primeras etapas de la vida,
basandose solo en las reacciones de los demés hacia é. Y esta primera impresion del yo
forma el sentimiento de la propia valia sempre y cuando ésta sea positiva ya que la idea
que €l nifio tendra de si mismo sera fuerte y sana, por lo que su desarrollo posterior tendra
cimientos sin problemas, sin embargo, cuando € nifio solo experimenta sentimientos
negativos, abandonos o rechazos, entonces empezard a vivir con sensacion de inutilidad. En
esta etapa €l nifio todavia no ha desarrollado habilidades mentales para contrarrestar las
reacciones injustas, irracionales o neuroticas que los demas le demuestren, por mucho que
las actitudes de las personas importantes para €l nifio no estén basadas en hechos reales, €l

nifio, las aceptara como si fueran verdad, (Myers, 1998).

La autoestima no es genética o hereditaria, es decir no se nace con una autoestima
alta 0 baja, mas bhien ésta se va formando o construyendo a través de las interacciones
iniciales que se dan en € nucleo familiar. Debido a que cada individuo es diferente y tiene
Su propio ritmo para caminar, aprender a hablar, leer, escribir o andar en bicicleta, en suma,

para desarrollarse son indispensables dos elementos:. interactuar y convivir.

Coopersmith (1989), realizd investigaciones respecto a como la autoestima alta esta

significativamente determinada por la calidad de la relacion entre € nifio y los adultos



importantes en su vida, é encontré cinco condiciones asociadas a una ata

autoestima en | os nifios:;

1. El nifio experimenta una total aceptacion de sus pensamientos, sentimientos y el

valor de su persona.

2. El nifio funciona en un contexto de limites definidos e impuestos con claridad que
son justos, no opresores y negociables, por lo cual € nifio experimenta una

sensacion de seguridad, tiene una base clara para evaluar su comportamiento.

3. El nifio experimenta respeto a si mismo, como consecuencia de gque sus padres no
utilizan la violencia, humillacion o €l ridiculo para controlar o manipular, ellos
toman en serio sus necesidades, estan dispuestos a negociar las reglas familiares
dentro de limites escrupul osamente fijados.

4. Los padres tienen normas elevadas y altas expectativas por 1o que respecta al
comportamiento y al rendimiento, las cuales transmiten de forma benévola y no

opresiva, se retaa nifio aque sealo mejor que se puede ser.

5. Los propios padres tienden atener un alto nivel de autoestima, son jemplos vivos

delo que € nifio tiene que aprender.

En general podemos concluir que la autoestima tomara formay matiz de acuerdo a
lo que encontremos en e ambito familiar y que la relacion de los padres con los hijos,

pueden facilitar o dificultar €l desarrollo de una ata autoestimaen €l nifio.

La importancia de la autoestima radica en como las personas se sienten y se
perciben, debido a que esto puede afectar aspectos de su vida posterior como son el trabgjo,
el amor, € sexo, las relaciones con las personas que les rodean. Otro punto que nos refiere a
la importancia de la autoestima es que € origen de dificultades psicoldgicas, como la
angustia, y la depresion, el bajo rendimiento escolar la violencia familiar, las disfunciones

sexuales, los suicidios pueden ser atribuibles a una autoestima baja, (Clark, 2000).



Estudiosos del desarrollo humano como Rogers y Maslow afirman que la
autoestima es una parte fundamental para que e hombre alcance su plenitud y la
autorrealizacion en la salud fisica y mental, productiva y creativa, es decir la plena

expresion de si mismo.

La elevada autoestima, “el sentimiento de valia persona aporta dividendos’ |a gente
gue tiene una buena opinién de si misma, padece menos Ulcera, menos noches de insomnio,
sucumbe menos a las presiones que le impulsa e compromiso, es menos probable que
utilice drogas, es més tenaz en las tareas dificiles, y en general es més feliz, (Broker y
Hulton, 1978; cit. en Myers, 1995).

De tal manera que podemos considerar ala autoestima un elemento importante para

el fracaso o éxito persona

Una persona con autoestima alta vive, comparte e invita a la integridad, honestidad
responsabilidad, comprension y amor, siente que es importante, tiene confianza en su
propia competenciay sus propias decisionesy debilidades. Por el contrario una persona con
autoestima baja llega a creer que su valor como persona es nulo, no confia en sus propias
decisiones, no toma la responsabilidad de su existencia, por |o cual su vidallega a depender
de la gente que le rodea; en tales condiciones se genera el miedo, la agresividad, €l rencor y

la ansiedad, solo por mencionar algunas.

L os estilos de educacién familiar o patrones de crianza que los padres emplean para
la educacién de sus hijos son [levados a cabo con una gran diversidad de estilosy formas de
ensefiar que de alguna manerainfluyen en su autoconcepto y autoestimadel nifio.

Ciertas caracteristicas educativas tienden a asociarse con algunas cualidades de los
nifios, aungue no se sabe con certeza hasta que punto pueden llegar a ser afectados. Un
estudio reportado por Diana Baumrind (1986; op. cit.) donde se contempla la conexion
entre padres e hijos, encontrd0 cuatro patrones de crianza; autoritario, permisivo,

democrético y de negligencia (se explicaran en el capitulo 6).



Tomando en cuenta que la formacién del individuo se lleva a cabo en particular
durante la nifiez temprana, donde se adquieren habitos y conflictos. Coopersmith (1989),
menciona que deben tomarse en cuenta los estilos de educacion familiar porque tienen una
estrecha relacién con las puntuaciones de la autoestima.

En investigaciones que realizd Alban Metcalfe, (1981, cit. en Bee 1990), demostrd
gue, los nifios con ata autoestima por o regular se desenvuelven mejor en la escuela que
los nifios con imégenes de si mismos menos positivas, también encontré que ellos tienen un
“locus de control” interno méas que externo. Esto es, ellos se ven asi mismos como
responsables de su propio éxito o fracaso en lugar de considerar su conducta como

controlada por aspectos externos tales como la suerte o los caprichos de los demas.

Bee (1990) encontré que €l nifio con una alta autoestima participa en la relacion
padre-hijo con una actitud diferente en comparacion con € nifio que piensa mal de si
mismo. También ellos tienen mas amigos que |os nifios que tienen una menor autoestima.

L as personas con autoestima elevada a diferencia de los que tienen bagja autoestima
muestran tendencia a hacer valer sus puntos de vista, a tener un buen rendimiento escolar y

apermitirse expresar ideas originales, (Bandura, 1992).

Si se suman estas caracteristicas, se puede ver que € nifio o persona adulta con una
alta autoestima no solo piensa bien de si misma, sino que generalmente tiene éxito; en la
escuela en sus relaciones amistosas, en sus relaciones con sus padres. El sentido de auto

valor esinterno pero afecta una amplia gama de la conducta externa.

Otros estudios que se han realizado con respecto a tema, es e de Stanley
Coopersmith (1989), quien ha sido uno de los principales investigadores en esta area sobre
todo en relacion con la familia, encontré que nifios de edad escolar con un alta autoestima
tenian padres también con alta autoestima, (por |o que sugirio que trabajar un poco a favor

de la propia autoestima seria un buen paso si se tiene interés en sus hijos).

Baumrind (1972; cit. en Bee, 1990), realizé un estudio donde selecciond a algunos

nifios que estaban contentos consigo- seguros, controlados dindmicos-, y los compard con



unos nifios que tenian baja autoestima, poca curiosidad, conducta exploratoria 'y seguridad
baja. Los nifios con mayor autoestima, seguridad y tendencia exploratoria tenian padres con

|a misma combinacidn de caracteristicas.

Sarason (1981; cit. en Coon 2005), en investigaciones realizadas encontrd que nifios
con madres muy sobre protectoras que no los dejan explorar mas ala de su entorno, se
convierten en nifios temerosos y con sintomas de ansiedad.

En otro estudio, hecho por Searsy Coals, (1957; cit. en Lépez y Dominguez 1997) en
relacion a las précticas de crianza, reporta que las interacciones orientadas a amor,
alabanzas, calor humano, razonamiento, hacen que disminuya la necesidad de conductas

desviadas para llamar la atencion.

Cuando e nifio adquiere una serie de patrones por medio de su familiay se
extrapola a su medio social, donde los g erce y continua retroalimentandose, este sistema de
interacciones influiran directamente sobre aspectos como su autoconcepto y su autoestima,
(Mussen, 1990; Piaget, 1995).

Si bien se han realizado diversas investigaciones a respecto, (y es relevante dado
gue esto nos puede permitir entender y desarrollar estrategias para e meoramiento de la
personay su buen desarrollo en el nicleo en el que esté inmerso ya sea familiar o social);
en € tema revisado hay poco, particularmente sobre andlisis de poblacion en nifios en

relacion a patrones de crianza.

L os conceptos centrales de la teoria Cognitivo-Conductual de acuerdo a Fernandez
(1997), sefidan que, por una parte e componente cognitivo es prerrequisito de lo
emocional (aungue en realidad son dos caras del mismo proceso) y por otra parte que lo
conductual al ser el aspecto observable es verificable. Sin embargo la presentacion de estos
eventos se da como una interrelacion que conlleva a un circulo de retroalimentacion:
pensamiento-emoci 6n-conducta-pensamiento-emocion... en donde el énfasis recae en €
estudio de los pensamientos, de cOmo es que la persona aprende la realidad, de como es que
se le presenta 0 de como e contenido del pensamiento de una persona afecta su estado



emocional y como es que los significados determinan |a respuesta tanto emocional como

conductual en una situacion determinada.

En base a lo anterior, tedricos cognitivo-conductuales, consideran que |os esquemas
del si mismo vienen a fungir como organizadores de la informacion relevante para cada
individuo. Los esquemas son estructuras cognoscitivas formadas por |a organizacion basica
de la informacion proveniente del interior del cuerpo y del medio ambiente y estén
congtituidos por experiencias pasadas. Asi, los esquemas determinan que datos de las
nuevas experiencias son importantes, promoviendo un procesamiento de la informacion
eficiente y coherente. Por |o tanto, |os esquemas del si mismo son los reguladores del sentir
y actuar de la persona, ya sea que tenga comportamientos disfuncionales o funcionales y
sentimientos que produzcan ansiedad y miedo o crecimiento persona y seguridad en si

mismo, €tc.

Un gran nimero de tedricos han contribuido al surgimiento y desarrollo del enfoque
cognitivo-conductual 1o que ha generado una variedad de teorias que aseguran una
diferencia en el modo de considerar los procesos psicoldgicos gue enmarcan la existencia

humana, entre ellos el autoconcepto.

El presente trabajo en su modalidad de tesina tiene como objetivo analizar la
influencia de los patrones de crianza en la formacién del autoconcepto y autoestima
positivos en €l nifio. Por consiguiente, en el capitulo uno se describe la definicion desarrollo
e importancia del autoconcepto. En el capitulo dos se hablara sobre la definicion,
desarrollo e importancia de la autoestima. El tercer capitulo se refiere a los antecedentes
histéricos, con la finalidad de dar una explicacién acerca de los sucesos que han formado
parte de la evolucién del concepto de si mismo, asi como descubrimientos que se
realizaron. En la cuarta parte se hablara sobre los factores que inciden en la formacion del
autoconcepto y autoestima donde se desarrollard el tema de inteligencia emociona y se
describiran los procesos de socializacion en el nifio, cuestiones que tienen mucho que ver
con el tema principal. En e quinto punto se hace un breve andlisis de los modelos

conceptuales en relacion a autoconcepto y la autoestima en e nifio. En la sexta parte se



hard un andlisis sobre como los padres, influyen en la formaciéon del autoconcepto y la

autoestima en €l nifio, donde se desarrollara el tema sobre patrones de crianza.

De tal manera que se realizara un andlisis tedrico descriptivo de larelacion entre

patrones de crianzay el autoconcepto y autoestima posivos en |0s nifios.



CAPITULO 1. DEFINICION DE AUTOCONCEPTO

Coopersmith y Machargo (1976,1991 cit. en Villay Auzmendi 1999), definen €l
autoconcepto como la actitud valorativa que un individuo tiene hacia si mismo, hacia su
propia persona. Es la estima, los sentimientos, experiencias 0 actitudes que la persona

desarrolla hacia su propio Yo.
Marchargo considera que la actitud esta constituida por tres componentes:

Cognitivo: eslo que la persona ve cuando se miraasi misma, € conjunto de rasgos con los
que se describe y que, aunque no sean necesariamente verdaderos u objetivos, guian su

modo habitual de ser y comportarse.

Afectivo: Son los efectos, emocionales y evaluaciones que acompafian a la descripcién de
uno mismo. Este componente coincide con lo que Coopersmith (1976; 212 op. cit.)
define como autoestima, la evaluacion que hace el individuo de si mismo y que tiende a
mantenerse; expresa una actitud de aprobacion o rechazo y hasta qué punto € sujeto se
considera capaz, significativo, exitoso y valioso.

Conductual: € concepto que una persona tiene de si misma influye en su conducta diaria.
El autoconcepto condiciona la forma de comportarse. La persona se guia en su conducta
por las cualidades, valores y actitudes que posee sobre si misma. La personan se suele

comportar de una forma que concuerde con su autoconcepto.

L os mensajes que se reciben de los padres, comparieros, maestros y otras personas
gue se encuentran en el entorno. Las formas de interpretar estos mensajes determinan cdmo
se interpreta y define uno mismo, incluso el grado de competenciay de valor que uno se
atribuye. Los humanos son animales sociales y buscan la aprobacién de la sociedad, y la

consiguen guiandose por las normas y estandares que ella establece, (Burns, 1982)

El autoconcepto es un término general que, de maneratradicional, serefiere atres

componentes principales:

1. Autoimagen.
2. Autoestima.
3. Simismoideal.

Laautoimagen se refiere ala manera en que uno se describe asi mismo, € tipo de

persona gue uno piensa que es (le guste a uno o no).

La autoestima, es esencialmente evaluativa: se refiere al grado en el cual la persona

se agrada y acepta o aprueba a si misma, qué tan valiosa se considera. Coopersmith (1967,



cit. en Sheay Bauer 2000), la definié como “él juicio de valor personal, que se manifiesta
en las actitudes que € individuo tiene hacia si mismo”. La autoestima se considera como €l
modo en que €l individuo evalla su autoimagen, es decir, qué tanto agrado siente de si
mismo y como se considera. La autoestima también se determinara en parte por la manera
en que la autoimagen difiere del si mismo ideal, el tercer componente del autoconcepto.
Entre mayor sea la brecha entre la autoimagen y el si mismo ideal, menor sera la

autoestima.

De la misma manera en gque uno representa y almacena informacion acerca de las
personas, asi se representa 'y amacena informacion sobre uno mismo, pero en una forma
més complejay variada; esta informacién acerca del si mismo constituye el autoconcepto.
Se tiende a tener concepciones muy claras acerca de uno mismo (es decir, esquemas del si
mismo), en ciertas dimensiones (como aquellas que son muy importantes para uno) pero no
en otras. Por g emplo, si alguien se considera una persona atlética, diferente de un individuo
no atlético, y ser atlético es importante para esa persona, entonces tendrd un esguema de
como siente que deberia de ser bagjo esos mismos parametros (esto es parte de su

autoconcepto), (Hogg y Vaughan, 1995:314 op. cit.).

Burns (1990; cit. en Villa y Auzmendi 1999), explica que del autoconcepto
dependen las formas como los individuos interpretan las situaciones y el significado que le
dan a sus experiencias. Es importante desarrollar y mantener un autoconcepto positivo dado

el papel que éste juega en sus vidas, e influyen en |os siguientes aspectos:

1. Consistenciainterna: El autoconcepto permite a los individuos mantener un sentido
de consistencia interna. Cada persona opera de manera distinta, las experiencias
opuestas a la forma de pensar o de sentir del individuo causan disonancia, por
consiguiente, el autoconcepto es algo que mueve ala persona a actuar en funcion de

laforma en gue se percibe, o que le permite ser consistente consigo misma.

2. Interpretacion de experiencias. El autoconcepto es una poderosa influencia para
determinar el comportamiento del individuo porque permite la interpretacion de las

experiencias.

3. Establecimiento de expectativas. El autoconcepto es importante para modificar
comportamientos presentes y establecer la direccion del desarrollo futuro, (Gurney,
1988; cit. en Scheay Bauer 2000).

Las concepciones que existen acerca del tOpico autoconcepto son muy variadas e
incluyen aspectos acorde con la teoria que los sustenta: cuestiones que van desde el aspecto
subjetivo inconsciente y subjetivo consciente hasta e objetivo concreto o, incluso, ambos.
Sin embargo, todas €ellas coinciden en que € autoconcepto tiene incidencia directa sobre los
comportamientos, pensamientos y sentimientos de la personay todo lo que esto implica. En
realidad no se puede estipular que la concepcién que aporta un determinado enfoque
psicol6gico acerca del autoconcepto sea més vdlida que otra, ya que cualquiera de éstas es



valida dentro de los canones establecidos por su conceptualizacion tanto del individuo
como de larealidad.

El autoconcepto de una persona tiene una dimension social y se aprende como
consecuencia de la experiencia, es decir, a interaccionar con € mundo fisico y con
personas “significativas’. Mestre y Frias (1985; cit. en Bandura, 1992) Por lo tanto, €l
autoconcepto es un constructo dindmico, que se modificaalo largo del desarrollo y que se
adquiere a partir de las experiencias del sujeto y de su interaccion social, (Mestre, Frias;
1985y Burs, 1990: cit. en Villay Ausmendi 1999)

No obstante, en base a lo anterior se considera que tiene un autoconcepto positivo

quien presenta las siguientes caracteristicas:

Se siente orgulloso de si mismo
Se compara con otrosy miden su propiavalia
No se lamenta de sus limitaciones.

Se aceptatal y como es.

YV V. V VYV V

Cree que tiene aptitudes y poco a poco las va desarrollando.
Y se considera con autoconcepto negativo quien presentalo siguiente:

Sentimientos de incompetencia personal y de desilusion.

L ucha constantemente por una aceptacion social, y en su desempefio académico.
Con frecuencia considera que tener éxito no esta a su alcance.

Frecuentemente se siente rechazado y excluidos.

Se siente incapaz paratriunfar en lavida, aprender y progresar.

Se cree que no es apto para ciertas situaciones aunque si 1o sea.

YV V. V V V V V

Vive constantemente tratando de sostener una imagen que no es, lo cual le traera

estados de angustia, ansiedad y hasta desesperacion, (Rodriguez, 1988).

1.1 Formaciony desarrollo del autoconcepto

El autoconcepto, no es innato, esto es, N0 Se hace con un concepto propio
determinado, por e contrario, “se construye y define a lo largo del desarrollo por la
influencia de las personas significativas del medio familiar: escolar y socia y como
consecuencia de las propias experiencias de éxito y fracaso”, (Machargo, 1991, p.33; cit. en
Villay Auzmendi 1999).

En este proceso no todas las personas que rodean al nifio tienen la misma influencia
en la formacion de su autoconcepto. Asi en los primeros afios la formacion sobre si mismo
larecibe, casi exclusivamente, de los padres y familiares que estan proximos. Sin embargo,
amedida que € nifio crece, aparecen otras personas significativas como son |os profesores,

comparnerosy amigos.



En lateoria del aprendizaje social, se considera que el nifio adquiere el autoconcepto
por medio de un proceso de “imitacion” através del que incorpora en sus propios esquemas
las conductas y actitudes de las personas que son importantes para é, y ademas a
identificarse con ellas imitay hace suyas sus caracteristicas. De este modo, vaformando un

concepto propio parecido a de las personas que le rodean.

En ambas teorias se puede ver que padres, profesores, compafieros y amigos son
importantes en laformacién del autoconcepto. A partir de las manifestacionesy acciones de
estas personas los nifios adquieren conciencia de ser sujetos dignos de aprecio o de

Menosprecio.

Asi, los padres juegan un papel importante en la formacion del autoconcepto de sus
hijos. Numerosos estudios demuestran que los nifios con padres afectivos, calidos y atentos
suelen tener mayor grado de autoestima que los nifios de padres que son frios y despegados
de sus hijos. También se ha observado que existe una relacion importante entre los
comentarios despectivos, pesimistas y negativos que hacen |os jOovenes sobre si mismosy la

falta de actitudes carifiosas que sus padres tienen hacia ell os.

Existen dos enfoques o model os que explican la evolucion del autoconcepto:

= Cognitivo

= Ontogénico o evolutivo

En & enfoque cognitivo, el desarrollo del autoconcepto es un proceso gque conlleva
tanto cambios cuantitativos como cualitativos. A medida que pasan los afios €
autoconcepto va incrementando su contenido. El sujeto percibe, paulatinamente una mayor
cantidad de rasgos de si mismo tanto fisicos, como psiquicos y socides. Estas
caracteristicas son, con el transcurso del tiempo, cada vez més diferenciadas.

En e enfoque Ontogénico o Evolutivo, se analiza como el autoconcepto emerge y
perfila a través de distintas etapas del desarrollo. A medida que €l nifio va creciendo su
autoconcepto se va formando y concretando, en cada periodo de la vida e autoconcepto
tiene caracteristicas especificas. Ecuyer (1985; op. cit.), quien propone seis etapas 0 puntos

de referencia, estas son las siguientes:

|. De0a?2 afos

Donde €l yo comienza a desarrollarse desde el nacimiento. Inicialmente €l nifio no
tiene conciencia de una existencia separada y diferenciada de su madre. Por tanto, el
aspecto dominante en esta etapa es |la emergencia del autoconcepto através del proceso de
presentacion, entre aquellos que son “si mismo” y lo que es “el otro”. Aqui la primera
distincién entre el yo y el no yo se efecttia a nivel de laimagen corporal. A través de los
multiples contactos con la madre €l nifio aprende a distinguir su cuerpo de aguello que no lo
€s.



Algunos autores sefidlan laimportancia de las relaciones sociales y afectivas que se
establecen en esta primera etapa con las personas del medio.

[I. De2ab afos

La aparicion del lenguaje marca el comienzo de una fase de consolidacién del si
mismo. Empieza la utilizacion de los términos “yo” y “mio” 1o que indica una conciencia
mas precisa de si mismo y una clara diferenciacion de los demas. Ecuyer sefiala que la
etapa entre los 2 a los 5 afios se caracteriza por la elaboracion de las bases del
autoconcepto. Estas se forman a partir de las posesiones, el lenguaje, laidentificacion y la
diferenciacion de las personas significativas o importantes. A su vez |as reacciones de éstas

influyen en el sentimiento de valia personal que vaformando el nifio.

I[Il. Deb5a 10/12 afios

A este periodo se le denomina expansion del si mismo, aqui el autoconcepto se hace
mas redlistay rico, se vadefiniendo y perfilando en virtud de las experiencias, exigenciasy

expectativas a que dalugar el mundo escolar.

V. Adolescencia(delos 10-12 alos 15-18 afios)

Es la etapa en la que el autoconcepto se perfila de tal modo que e individuo se

identifica como ser singular, “diferente de los demas’, (Machargo, 1991: p. 22 op. cit.).

La maduracién fisica que tiene lugar en estos afios contribuye a ese proceso de
definicion del autoconcepto. Las transformaciones fisicas hacen que el adolescente vuelvaa
centrar la atencion en su imagen corporal. Debe llegar a aceptar esas transformaciones para
gue de ese modo pueda adaptarse de una forma valida a su propio sexo y a contrario. Esta
integracion de la nueva imagen corporal contribuye a la valoracion de si mismo y la

afirmacion del sentimiento de identidad.

La adolescencia se caracteriza, también por la conquista de la autonomia personal
donde & adolescente intenta distinguirse de sus padres, la indeterminacion en la que se
hallale lleva aidentificarse, aunque sea temporal mente, con otros grupos gque se encuentran

€n SUS mismas circunstancias.

V. Lamadurez adultadelos 20 alos 60 afos



A pesar de que sean muchos quienes piensan que e desarrollo del autoconcepto
termina después de los primeros veinte afos de edad, cada vez se acepta méas ampliamente

laidea de que la persona evoluciona durante toda su vida.

En e periodo comprendido entre los 20 y los 60 afios el autoconcepto no solo
evoluciona sino que puede ser sometido a reformulaciones periddicas en funcién de una
serie de acontecimientos importantes que ocurren en este periodo de la vida, como son €l
inicio de la vida laboral, las experiencias de éxito o fracaso en € trabajo, el matrimonio €l
status socioeconomico, cultural. etc. Todos estos elementos inciden, indiscutiblemente, en

lavaloracién que la personatiene sobre si misma.
VI. El autoconcepto en las personas de edad avanzada: 60 afiosy mas

Desde hace ya algunos afios se admite la hip6tesis de que el autoconcepto puede y
de hecho cambia a partir de los 60 afios. Este cambio tiende a ser, generalmente, negativo.
En este hecho influyen la percepcion que tiene la persona de la disminucion de sus
capacidades fisicas, la enfermedad, €l retiro, la pérdida de identidad socia y profesional,
etc. Todos estos elementos conducen, obligatoriamente, a una reformulacién de su

autoconcepto, de su valor personal.

El periodo que analizaremos es el que comprende la etapa infantil donde considera
Villay Auzmendi (1999), que €l yo, esta cambiando y cualquier desgjuste o problema que

aqui se presenta, puede tener consecuencias negativas o positivas.
Proponen cuatro aspectos caracteristicos de este periodo.

De autonomiaz Donde e nifio necesita, en este momento, conseguir una clara

diferenciacion de los demas. Desea lograr un sentimiento de valia personal, afianzar su
individualidad.

De confianza: Al mismo tiempo que € nifio lucha por su independencia, busca seguridad,

confianza en € medio, en su familia, necesita un lugar donde refugiar sus sentimientos.

De evolucion fisica: El nifio es muy consciente de los cambios fisicos que le estéan

ocurriendo, de su apariencia y de su competencia fisica en comparacién con la de sus

companeros.

Mundo escolar y social: Con el comienzo de su asistencia a colegio € nifio empieza a

abrirse a un mundo nuevo, €l escolar en concreto y el social en general.

Todos y cada uno de estos aspectos son constitutivos del autoconcepto del nifio de
5/6 anos. “No se puede pensar en este constructo bajo un aspecto unidimensional sino que
hay una serie de elementos concretos gque estan incidiendo, uno a uno, en su evolucién y
desarrollo”, (Villay Auzmendi 1999).



Gurney (1981; cit. en Shea y Bauer 2000), considera que € autoconcepto se
aprende, que los elementos para la construccién del autoconcepto son los mensajes que se
reciben de los padres, comparieros, maestros y otras personas gque Se encuentran en el
entorno. Las formas de interpretar tales mensgjes van a determinar la forma de cédmo se
concibe y define uno mismo, e incluso e grado de competencia y de valor que uno se
atribuye. Los humanos son animales sociables y buscan la aprobacion de la sociedad, y la

consiguen guiandose por las normasy estandares que €lla establece, (Burns, 1982; op. cit.).

En general, se han considerado a los padres como principales constructores del
autoconcepto durante los primeros afos del nifio, ya que la forma en que lo tratan y lo
perciben, es lo que influye en la manera de pensar acerca de si mismo. Si los padres lo
protegen demasiado, el nifio puede sentir la necesidad de proteccion, aunque no la necesite.
Se considera que cuando los padres asignan cualidades a sus hijos y los tratan como s
tuvieran esas cualidades, 10s nifios aceptan esas etiquetas y construyen su concepto de si

mismos, comportandose como si |as atribuciones de los padres fueran correctas.

1.2 Importanciadel autoconcepto

En las Ultimas décadas los educadores y los psicologos se han interesado por el
autoconcepto y la autoestima en la medida de que piensa que estos aspectos estan muy
relacionados con € proceso educativo en general, y mas especificamente con la “educacion

afectiva’.

La estimacion que un individuo siente hacia su propia persona es de suma
importancia para su experiencia'y desarrollo vital, para su salud psiquica, su actitud ante si
mismo y ante los deméas. El concepto de si mismo influye de forma decisiva en como ve
los sucesos, los objetos y las demas personas en su entorno. El autoconcepto influye, por lo
tanto, considerablemente en la conducta y las vivencias del individuo, (Villay Auzmendi
1999).

Machargo (1991; op. cit.) sefidla, que es necesario tener un autoconcepto positivo
para que € individuo consiga una adaptacion adecuada, para la felicidad y para un

funcionamiento eficaz.

Se han realizado multiples investigaciones de donde se ha deducido la importancia
de la propia estima para una adecuada conducta social, afectiva e intelectual. Se ha
observado que si no se posee un autoconcepto adecuado |a persona no puede estar abierta a
sus propias experiencias afectivas, especialmente a los aspectos desfavorables de su
carécter. Por otra parte, una persona con escasa autoestima no se muestratal y como es ante
los demés sino que representa ante ellos los papeles que considera oportunos en cada
momento. Aspectos como |la autodeterminacion o la independencia af ectiva se ven también

afectados negativamente por la no posesiéon de un autoconcepto desarrollado. La falta de



autoestima influye notablemente en el bienestar espiritual, en e propio nivel de satisfaccion

y, sobre todo, en la propia salud y capacidad psiquica.

La posesion o no de un autoconcepto fuerte influye tanto sobre la propia persona
como sobre los demés. Por el contrario, las personas con un mal concepto de si mismas y
con una percepcién apreciativa distorsionada resultan compafieros dificiles. Con frecuencia
estan a la defensiva y sus tensiones internas hacen, a menudo, dificil e contacto con éllas.
El autoconcepto no es un elemento mas de la personaidad sino un factor fundamental de
ella. El tener una consideracion adecuada de uno mismo es importante para € buen

funcionamiento del psiquismo humano, (Villay Auzmendi, 1999).

El autoconcepto es influyente en el desarrollo de sus relaciones sociaes del
individuo, ya que aspectos como amistad, ayuda pro socia, etc., reflgjan una comprension
acerca de los demés y de si mismo. Hasta la mitad de la infancia, no hay una clara
comprension cognoscitivay no es hastalos 4 o 5 afios donde son mas capaces de mantener

relaciones mas afectivas aun con los desconocidos, (Gottman, 1989; op. cit.).

Por su parte Burns (1982; cit. en Shea 2000) explica que el autoconcepto depende
de las formas de como las personas interpretan las situaciones y el significado que le dan a
sus experiencias y considera, que es importante desarrollar y mantener un autoconcepto
positivo dado €l papel que éste juega en la vida de estos, de tal manera que influye en los
siguientes aspectos:

Consistencia interna: Las experiencias opuestas a la forma de pensar o de sentir del
individuo causan disonancia, por consiguiente, el autoconcepto es algo que mueve a la
persona a actuar en funcion de laforma en que se percibe, o que le permite ser consistente

consigo misma.

Interpretacion de experiencias. El autoconcepto es una poderosa influencia para
determinar e comportamiento del individuo por que permite la interpretacion de las

experiencias.

Establecimiento de expectativas: Un autoconcepto poco desarrollado puede resultar en

expectativas personales escasas, medias 0 altas.

En general el autoconcepto esimportante, para modificar comportamientos

presentes y establecer ladireccion del desarrollo futuro, (Gurney, 1988; op. cit.).



CAPITULO 2. DEFINICION DE LA AUTOESTIMA

La primera definicién de autoestima, la encontramos en the OxFord English
Dictionary, (Steinem, 1996)

Donde laexplicacomo “una apreciaciéon y opinion favorable de uno mismo”, y
cita usos del término desde el afio 1600. A partir de entonces, varios puntos de vista
tedricos han dado lugar a un gran nimero de definiciones.

De esta manera, Maslow la categoriz6 en 1954 como una necesidad, y mas tarde
en 1962 sostiene que la autoestima es el sentirse capaz de dominar algo del medio
ambiente y saberse competente e independiente. White, en 1964, la define como una
consecuencia del nivel de competencia o habilidades; Gross (1998), considera que la
autoestima es esencialmente evaluativa 'y a igual que Coopersmith, quien define a la
autoestima como la evaluacion que efectlia y generalmente mantiene a individuo con
respecto a si mismo, expresa una actitud de aprobacion y de no aprobacion e indica que

el individuo se cree capaz, importante, digno y con éxito.

Sears (1970; cit. en Lépez y Dominguez 1997), concluy6 que las metas a las que
aspira e sujeto son importantes para su autoestima, de la misma forma que la
conviccion de lograrlas, de manera que las expectativas de logro influyen sobre €l nivel
de autoestima. En este sentido Kagan (1989), afirma que e amor y el aprecio son
valores que conducen a desarrollo de una autoevaluacién positiva mientras que la

criticay €l rechazo originan iméagenes derrotistas.

De acuerdo con Branden (1993), la autoestima es la experiencia de ser aptos
para la vida y para sus requerimientos: es la confianza en la propia capacidad para
pensar y afrontar los desafios de la vida, es e propio derecho a ser felices. €
sentimiento de ser dignos, de merecer, de tener derecho a afirmar las necesidades y a
gozar delos frutos del esfuerzo. En su obra®El poder de la autoestima’ (1993), dice que
un ser humano no puede esperar realizarse en todo su potencial sin una sana autoestima.

La autoestima es un tipo de pensamiento auto-referente que tiene que ver con la
evaluacion de valia y dignidad y depende de como la cultura valora los atributos que
uno posee y qué también se gjuste a la conducta persona a los estandares personales de



dignidad y valia; habla también de la eficacia percibida la cual tiene que ver con el
juicio de las capacidades personales, (Bandura, 1992).

A la autoestima se le considera como un indicador de salud mental, también
como un factor etiolégico en la depresion, en la ansiedad y problemas de alcoholismo,
(Fitsen, 1992; Beek, 1967; Rosenberg, 1962, y Mc Cord, 1960; cit. en Fernandez 1995)

La definicion mas difundida, se encuentra en Toward a State of Poromote Self
an Personal and Social Responsability (Oficial del Grupo de trabajo de California para
promover la Autoestima y la Responsabilidad Personal y Social 1990), (Velésquez
2000).

Donde nos dice que la autoestima se define como el apreciar €l propio valor e
importancia y tener la entereza de ser responsable de si mismo y actuar también con
responsabilidad hacialos otros.

Sin embargo la investigacién sobre autoestima ha sido enfocada desde diferentes
perspectivas. Weells y Marwell (cit. en Hodges 1996), la subdividen en cuatro grupos
basicos. como actitud de aprobacion o desaprobacion hacia uno mismo; como
discrepancia entre las metas y logros; como respuesta psicolégica al proceso actitudinal

o0 perceptual; como componente regulador del sistemadel si mismo ante latension.

La autoestima es una realidad psicol 6gica multidimencional; asi se puede hablar
de autoestima fisica para referirse a la valoraciéon gue un nifio o una nifia hacen de su
aspecto fisico o de sus destrezas y habilidades corporales; pero también de autoestima
social parareferirse ala valoracion que hacen de las relaciones con sus padres, con sus
comparieros y, mas en general, con todas las personas significativas; y también de la
autoestima académica en referencia ala valoracion que esos mismos sujetos hacen de su
rendimiento en lectura, escritura, matematicas conocimiento del medio, estas
dimensiones van cambiando con la edad, en la adolescencia se produce una
diversificacion de algunos de esos contenidos, donde se toman en cuenta aspectos
como, amistades intimas, atractivo ante los deméas y capacidades relacionadas con la
eleccion profesional, (LOpez, Etxebarriay Fuentes, 1999)

El autoaprecio ha sido tradicionamente conceptualizado en términos de
autoconcepto (Rogers, 1959; Wylie, 1974, cit. en Bandura, 1992). Para Bandura (1992),



el autoconcepto es una vision de uno mismo que se forma a través de la experiencia
directay de las evaluaciones hechas por personas significativas que el sujeto adopta, por
lo que algunos autores consideran que no debemos confundir los términos de autoestima

y autoconcepto

Asi paraMc. Candlessel (1975; cit. en Bandura, 1977), €l auto-concepto connota
el &rea de experienciay autoevaluacion esencialmente privada (aun cuando se traslada a
la accion através de lo que sentimos y hacemos, por actitudes que tenemos y creencias
gue expresamos) que sintetiza todas las experiencias sociales y personales que €l nifio
ha tenido y que le permiten distinguirse como individuo, y mas tarde, articular la
conciencia persona y autoevaluacion. Describe al autoconcepto como una serie de
expectativas a las que se agregan autoevaluaciones de las areas 0 conductas con
referencia alas cuales estas expectativas se tienen.

En si € autoconcepto se refiere alaimagen que € individuo tiene de si mismo.
Eslavision introspectiva de su apariencia fisica, sentimientos, actitudes, personalidad y

valores. Es la respuesta a la pregunta: “¢Quién soy yo?' Es el contenido de las

autopercepciones, (Andersson & Aceves, 1978; cit. en Velasquez 2000)

La autoestima, en cambio, representa las actitudes, valores y autoeval uaciones
gue €l sujeto hace de su autoimagen. Coopersmith cita el siguiente jemplo: una persona
puede verse como maldosa, activa 'y medianamente habil (autoimagen), y concluir que
es popular, capaz, y hacer una apreciacion positiva de si misma (autoestima). Otra
persona, con la misma autoimagen, puede llegar a conclusiones negativas sobre si

misma, (Verduzco, 1989).

La autoestima tiene dos aspectos interrelacionados. un sentido de eficacia
personal (autoeficacia), y un sentido de mérito persona (autodignidad). Ambos,
sumados en forma integrada, constituyen la autoestima; son los pilares duales de la
autoestima positiva, es una predisposicion a experimentarse competente para afrontar
los desafios de laviday digno de éxito y felicidad, (Branden, 1993).

2.1 Formaciony desarrollo dela autoestima



Segun Clarck, Clemens y Bean (2000), el concepto del yo y de la autoestima se
desarrollan gradualmente durante toda la vida, empezando en lainfancia'y pasando por
diversas etapas de progresiva complgidad. Cada etapa aporta impresiones, sentimientos
e, incluso complicados razonamientos sobre € yo. El resultado es un sentimiento
generalizado de valia o de incapacidad.

Al nacer un bebé, no ha desarrollado un concepto de si mismo como unidad:
solamente “experimenta’ una sensacion general de bienestar cuando mama, o le abrazan
sus padres, cuando se le sonrie, cuando esta “ calientito y le alimentan”. Se siente bien s
le satisfacen sus necesidades fisicas basicas y percibe un clima emocional célido y
estimulante. Al contrario, se siente mal cuando no se le satisfacen esas necesidades
basicas. cuando tiene que llorar mucho tiempo hasta que le dan de comer, o no le
cambian y estd mojado y tiene frio, cuando no se le evitan las caidas o cuando recibe

una atencion emocional y fisicainsuficiente.

Posteriormente, conforme se desarrolla el nifio, empieza a aprender a hablar, se
pone a prueba en muy diferentes circunstancias y percibe como reaccionan los demas
hacia él, también comienza a desarrollar un sentido del yo. Hacia los dos afios, € nifio
ya tiene una sensacion de autonomiay posee cierta conciencia de ser una personay no
un apéndice de lamadrey del padre.

El primer concepto del yo se forma en estas primeras etapas de la vida, y
préctica mente se basa solo en las reacciones de los demas hacia €l nifio. Cuando un
padre dice: “Que nifia tan buena’, la nifia recibe la impresion de que es “buena’ por
inconcreta que sea esa expresion. Asume, es decir, se apropia de esas y otras palabras
positivas dirigidas hacia ella para formar en su interior un concepto de su yo, que une a
sus sentimientos, a estimulo de las sonrisas, a las expresiones de animo y de apoyo, a
las aprobaciones con un gesto de cabeza, y alas sensaciones fisicas como abrazos, besos
o caricias. La primera idea y sensacion amplia del yo, procede de las reacciones de
aguellos otros que son importantes para el nifio, sobre todo la familia, esa primera
impresion del propio yo, seguin Clarck, et a. (2000), forma la semilladel sentimiento de
lapropiavalia; siempre que esta sea positiva, laidea que el nifio tendré de si mismo sera
fuerte y sana; experimentara una sensacion de bienestar y de valor procedente del hecho
de ser aceptado y amado y de las respuestas positivas obtenidas de |los padres. Todo su
desarrollo posterior podra basarse sin problemas sobre estos cimientos. Pero si € nifio



solo experimenta sentimientos negativos, abandonos y rechazos, inmediatamente

empezara a vivir con una sensacion de inutilidad.

Una vez pasada la primera infancia, € nifio amplia su experiencia del mundo
fuera de su familia; es cuando se relacionan con parientes, vecinos y mas adelante con
maestros y companeros de clase. Las respuestas de todos ellos se van sumando al
complgjo concepto del yo. Durante esta etapa va perfeccionando sus capacidades
mentales y perceptivas y puede incluso comenzar a reconocer y valorar las relaciones

hacia su persona antes de aceptarlas como propias.

Esta facultad consciente, la habilidad mental y perceptiva que permite a nifio
valorar por si mismo larealidad, es una de las mejores defensas ante |as fal sas etiquetas
y los juicios irracionales que emiten los demas, de lo contrario, cuando crezca, sufrira
cuando se encuentre con otros que se comporten con € irracional e injustamente, pero si
tiene la capacidad de entender la situacion y sus consecuencias, podra mantener su
enterezay la sensacion de su propiavaliay tener asi, una buena base para su autoestima.

Se considera gque cuando llegan a la adolescencia, siendo este uno de los
periodos mas criticos para €l desarrollo de la autoestima. Segun el psicoandista Erik
Erikson, durante la infancia necesita hacerse con una firme identidad; o lo que es lo
mismo, saberse individuo distinto de los demés, conocer sus posibilidadesy su talento y
sentirse valioso como persona que avanza hacia un futuro. Son los afios en que € nifio
pasa de la dependencia a la independencia y a la confianza en sus propias fuerzas. Es
una época en que se toman en cuenta cuestiones basicas como vocacion, planes para
ganarse la vida, la capacidad para salir adelante, para relacionarse con € sexo opuesto,
Y aflade que, s a estos aspectos se le suman todos aquellos conflictos de la nifiez que no
se hayan resuelto y que surjan de nuevo, conflictos que habré que afrontar también.

Cuando la base y los cimientos de la identidad de un individuo son firmes, esa
Imagen puede servirle para su autoestima durante €l resto de su vida.

El nifio se presenta mas adelante con la opinién y e sentido de la propia valia
que haya adquirido en lainfancia; todo ello se transformaré casi por completo durante la
adolescencia, afadiéndose muchas impresiones que formaran un nuevo sentido de la

propia valia, mucho méas personal.



Sin embargo Harvey (1976), considera que desde el nacimiento, los nifios
empiezan a desarrollar sentimientos positivos y negativos respecto a ellos mismos. Y
afade que, las edades mas importantes para € desarrollo de la autoestima son la nifiez
temprana y media (tres-diez afios). En esos afios los nifios se concentran en los
sentimientos que tienen respecto de ellosy su valor personal. Los nifios que se sienten
“bien” consigo mismos y se ven como personas valiosas, tienen elevada autoestima; |os
nifios que continuamente tienen sentimientos negativos o “malos’ poseen baja estima

propia.

También se hace referencia que los valores de la sociedad son importantes para
determinar la autoestima del nifio y gran parte de la retroaimentacion positiva y
negativa de la valia que € nifio siente proviene de este entorno. Si en la sociedad se
valora la fuerza mas que la inteligencia, entonces e nifio mas fuerte tendra una

retroalimentacién positiva.

Hernandez (1999), sefidla que la interaccion con e ambiente, y la
retroalimentacion que recibe e nifio de las personas que forman parte de su contexto
familiar y social esla contingencia que moldea su autoestima.

El desarrollo de la autoestima es un proceso circular. Es decir si €l nifio tiende a
estar bien, si confia en sus capacidades; sus éxitos le llevan a incrementar més su
autoestima. Por lo tanto, los nifios que no van bien es debido a que carecen de
autoestima, (Mussen, 1990).

2.2 Importanciadela autoestima

La importancia de la autoestima positiva adquiere relevancia en la vida del ser
humano ya que es un factor clave en e desarrollo de un buen guste emociona y
cognitivo, una buena salud mental y unas buenas relaciones sociales, (Bednar; Wells &
Peterson, 1989; cit. en Branden 1993).

Por el contrario una baja autoestima ha sido considerada por diversos autores y
modelos tedricos como el nicleo central de problemas emocionales. Asi los criterios

diagndsticos de la sintomatologia depresiva y los model os psicol dgicos explicativos de



la depresion se refieren a la perdida de la autoestima y € estilo atribucional como los

aspectos nucleares de dicha patologia, (Seligmany Cols, 1984; op. cit.).

La importancia de la autoestima radica en como nos sentimos con respecto a
nosotros mismos, debido a que esto afectara todos los aspectos de nuestra vida como
son €l trabajo, e amor, e sexo, las relaciones con las personas que nos rodean. Otro
punto gue nos refiere a su importancia es que € origen de dificultades psicoldgicas,
como laangustia, y la depresion, abuso del alcohol o de las drogas, el bajo rendimiento
en el trabgjo o estudio, la violencia familiar, las disfunciones sexuales, los suicidios

pueden ser atribuibles a una autoestima baja, entre otros aspectos, (Branden, 1993).

Estudiosos del desarrollo humano como Rogersy Maslow (citados en Rodriguez
1988), afirman que la autoestima es una parte fundamental para que el hombre alcance
la plenitud y la autorrealizacion en la salud fisica y mental, productiva y creativa, es

decir la plena expresion de si mismo.

Otros autores consideran gue la autoestima tiene una importancia capital para un
buen gjuste psicolégico, pues se refleja en la felicidad personal y el funcionamiento
eficaz tanto en los nifios como en los adultos. Quienes tienen una autoestima alta,
abordan las tareas y a otras personas con la expectativa de tener éxito y ser recibidos;
por consiguiente siguen SuS pPropios juicios, expresan sus convicciones y se atreven a
proponer ideas novedosas. De lo contrario, tienden a mostrarse temerosos, de expresar
ideas poco comunes y evitan e llamar la atencién, “suelen vivir en las sombras de los
grupos sociales, escuchan més que hablar, prefieren la soledad y € retraimiento que al

intercambio de la participacion”, (Mussen 1990; p. 67)

También Janis (1954; cit. en Coopersmith, 1989) a conducir una investigacion,
Ileg6 ala conclusion de que las personas con baja autoestima son mas sumisas'y menos
capaces de distinguir estimulos amenazadores gque |as personas con autoestima alta. Asi
mismo las personas con alta autoestima son mas propensas a asumir roles activos en los
grupos, a expresar sus puntos de vista con frecuenciay de manera afectiva, estin menos
invadidas de temores y ambivalencia, menos preocupadas por sentimientos de duda y

desdrdenes de personalidad, y se conducen mas directay realistamente a sus metas.



En diversos estudios realizados se ha encontrado que los nifios con baja
autoestima, se autoperciben como incompetentes, y presentan sintomatologia depresiva
(Cole, Martin y Powers, 1997; Cole, Martin, Peeke, Seroczynski y Hoffman, 1998;
Crocker y Hakim-Larson, 1997) citados en Hernandez (1999). También se ha observado
que los nifios que gozan de la aceptacion y aprobacion social de sus compafieros
presentan un mejor concepto de ellos mismos. La aceptacion social es en este caso la
demostracion de que su comportamiento tiene un impacto favorable sobre su contexto
social, propiciando que € nifio se Sienta competente para actuar sociamente y
fortalezca su autoestima. Jackson, Bracken (1998), y Maltais (1998; op. cit.),
encontraron, en el caso de la competencia social, que el impacto de ésta, dado en forma
de aceptacion social, puede diferenciar claramente a los nifios ignorados por sus
comparieros como los de autoestima mas devaluada, y a los aceptados como los de
mayor autoestima.

Se puede decir, entonces, que todos necesitamos tener autoestima,
independientemente de nuestro sexo, edad cultura, trabajo y objetivos en la vida. La
autoestima afecta practicamente a todas las facetas de nuestra vida. Basta decir que
muchas investigaciones psicol dgicas rigurosas indican que s se satisface esta necesidad
de autovaloracion, también pueden satisfacerse otras necesidades mas expansivas, la
creatividad, los logros personales, larealizacion de todo nuestro potencial. Las personas
gue se sienten bien consigo mismas suelen sentirse bien en la vida; son capaces de
afrontar y resolver con seguridad los retos y |as responsabilidades que ésta les plantea.

Dijo Goethe “La peor desgracia gue |le puede suceder a un hombre es pensar mal
de si mismo”; John Milton en su Paraiso Perdido comenta: “Nada beneficia méas al
hombre que su autoestima’ y Bernard Shaw: “El interés del hombre por el mundo es

solamente reflegjo de los intereses en si mismo”, (Rodriguez 1988).

Con esto podemos decir que la autoestima puede ser la clave del éxito o del

fracaso personal.



CAPITULO 3. ANTECEDENTESHISTORICOS DEL
AUTOCONCEPTO Y LA AUTOESTIMA

Desde principios de la historia, el hombre se ha preguntado con respecto al
mundo que le rodea y ha tratado de dar explicaciones del por qué de los sucesos que
observa y de algunos de los cuaes ha llegado a constituirse. Sin embargo, a partir del
momento en que empieza a formar parte de pequefios grupos sociales y tiene como
finalidad preservar su existencia, se da cuenta de que los integrantes del grupo, incluso
él mismo, tienen ciertas caracteristicas comunes y a mismo tiempo poseen aspectos

distintos alo suyos, como puede ser la manera de comportarse.

A medida de que el ser humano va evolucionando, su vida se va complejizando
cada vez més, asi los descubrimientos que hace son cada vez mayores, sus grupos
sociales van creciendo y sus carencias se satisfacen a mismo tiempo gue surgen otras
nuevas. Pero por la necesidad de comprender lo que le rodea se extiende hasta
involucrar sus relaciones sociales con otros y su propia persona, por lo que la
satisfaccion de esta necesidad se encuentra en la blsqueda de las causas de la conducta
de los demés y la de si mismo, esta inquietud por comprender a los otros pero sobre
todo a si mismo se traduce en preguntas como: ¢gquién soy?, ¢, por qué estoy aqui?, ¢, por
qué soy asi?, entre otras; y es el afén por encontrar respuesta a estas interrogantes que,
en primer lugar, piensa y elabora supuestos tratando de encontrar la verdad que las
respuestas a dichas preguntas develardn y posteriormente nace €l interés por investigar
sobre su propia existencia, acerca de lo que hace, de lo que siente, de lo que piensa, en

relacion asi mismo, en relacidn a su autoconcepto y sus consecuencias en su vida total.

Uno de los primeros hombres en retomar lo anterior fue el filésofo Socrates,
quien consideraba que el hombre tiene una tendencia fundamental hacia el bien, € cua
se identifica con la sabiduria: pero si los hombres se comportan de acuerdo a mal se
debe a que no ha adquirido la sabiduria que les permita evitar comportarse de esta
manera. Sefiala entonces que el conocimiento de si mismo representa la base tanto de la
accion del hombre como de su pensamiento; y si el conocimiento es real. El sentimiento
y la accion coincidiran con el bien. Ademas que para Socrates € inicio de todo
aprendizaje se encuentra en el conocimiento del si mismo, es por esto que coloca en €l
centro de su pensamiento la inscripcion del oraculo de Delfos: “condcete a ti mismo”.



Probablemente porque consideraba que todo cuanto conoce el hombre proviene de la

iluminacion de nociones (oscuras y confusas) que teniaen el espiritu.

Por su parte, los fil dsof os estoicos, ya en la etapa de la decadencia de la filosofia
griega, proponen, que existe una libertad interna que representa una forma de liberacion,
Asi, e hombre libre es aquel que es consciente de sus propias determinaciones y que,
conociéndolas, es capaz de aceptarlas. La libertad viene a ser, entonces, una forma de
entender a mundo y la vida de los hombres incluyendo la propia vida del individuo, es

decir, eslaracionalidad de los pensamientos aplicada a sus actos.

Posteriormente, en la Edad Media, en pleno auge del cristianismo, € filésofo
San Agustin menciona que la filosofia deberia ser una actitud total del hombre, ya que
por gemplo, la persona que piensa no solo importa su pensamiento sino también su
existencia misma. De ahi que San Agustin diga “No salgas de ti mismo, porque en €l
interior del hombre reside la verdad”. Este filésofo se esforzd alo largo de toda su vida
por encontrar, dentro de su propio yo (ama), la verdad, a Dios y por revelar su vida

interior, su relacion con Diosy con los demas hombres.

En e siglo XVIII, René Descartes ademés de proponer la dualidad “mente-
cuerpo” o0 “ama-cuerpo” a partir de que dividié al mundo en “ substancia cogitans “que
es € amaracional inextensa, y “res extensa’ que es el cuerpo humano y todas las otras
partes de la naturaleza: formulé el ya famoso “Cogito ergo sum” que significa “pienso
luego existo” donde la palabra pensamiento posee un sentido amplio, pues incluye el
sentir, imaginar, percibir, y reflexionar. Lo que Descartes afirma aqui es sencillamente
gue el hecho de pensar “me revelay me muestra que existo, porque €l pensamientoy la
duda son muestras vivas de mi existir’, Xirau (1990). Esta formulacion sirvié de base
parala Psicologia idealista, ya que los representantes de este movimiento (por g emplo
Berkley) consideraban posible no solo partir de la conciencia de si mismo
(autoconciencia) como una manifestacion primaria del espiritu sino incluso deducir de
ella la conciencia del mundo exterior, interpretandola como un fenémeno secundario.
Mientras que los partidarios de la filosofia racionalista consideran como primario no
solo la capacidad de tener plena conciencia de si mismo o de su mundo interno, sino
también de aguellos aspectos en los que se ubica la experiencia inmediata. De aqui se
deriva el Sensualismo idealista. El cua llega a la conclusién de que el mundo interno

es lo primario y € refleo del mundo externo, que surge de é, es un fendmeno



secundario. Sin embargo, existe otra postura tedrica que propone lo contrario: la
conciencia de si mismo es un producto del desarrollo historico social y al principio
surge como € reflgjo delarealidad externa, natural y social, y solo después bajo su
influencia mediata, la autoconciencia en sus for mas mas complejas, (Hall, 1970).

Mas recientemente, por €l afio de 1980 aproximadamente, se da entre los
psicélogos un interés por e concepto de si mismo, y es asi que William James es
pionero de la teorizacion contemporanea acerca del si mismo o autoconcepto. De su
trabajo se desglosa gran parte de o que actualmente se escribe sobre este tema, que en
su sentido més general es la suma total de cuando un hombre puede [lamar suyo: su
Cuer po, susrasgos, sus aptitudes, sus posesiones materiales, su familia, sus amigos,
Su vocacion y ocupaciones, entre otras cosas mas. James concibe a si mismo segin

tres aspectos:

1) Sus elementos constituyentes. Donde se ubican € si mismo materia
(posesiones materiales del individuo), €l si mismo social (como es percibido por
sus semejantes), €l si mismo espiritual (facultades y disposiciones psicol 6gicas)
y €l Yo puro (corriente de pensamientos que constituye el propio sentimiento de
identidad personal).

2) Lossentimientosdel si mismo

3) Las acciones destinadas a la busqueda y preservacion del si mismo, Hall
(1970)

Hasta este momento fueron mencionados Unicamente algunos de los filésofos y
tedricos que han sido antecedente de la teorizacion moderna del fendémeno del
autoconcepto y como se pudo observar dicho término se encuentra emparentado o
identificado con términos como: si mismo, autoconciencia, autoestima, yo, ego,
autoconocimiento, entre otros. Por |0 que se considerardn como equivalentes a reserva

de lo que sea planteado por cadatedrico.



CAPITULO 4. FACTORES QUE INCIDEN EN LA
FORMACION DEL AUTOCONCEPTOY LA AUTOESTIMA

Se ha demostrado que la formacion de capacidades emocionales y sociales en nifios
ha reducido la violencia. Quiza los adolescentes y los nifios que carecen de destrezas
emocionales como Inteligencia emocional (CE) o Coeficiente emocional y Habilidades
sociales, se ven mas afectados. En su caso, son mas probables a la depresion, os trastornos
de alimentacion, los embarazos no deseados, la agresion y los crimenes violentos, esto es
para muchos psicélogos € precio de carecer de habilidades emocionales o sociales. A este
respecto podemos decir que quienes destacan en la vida suelen tener estas habilidades y una
combinacion de destrezas, se ha comprobado que disminuyen la agresion y estimulan el
buen humor lo cual ayuda a los nifios a enfrentar mejor el estrés, ademas estimula €l
sistema inmunolégico y acelera su recuperacion. Los juegos cooperativos por eemplo,
donde todos ganan o todos pierden, han logrado construir cierta cohesion familiar y
disminuir significativamente la ira'y la agresion entre los nifios. Por 1o que existen libros
donde se ensefia alos hijos con €l fin de megjorar sus capacidades emocionales y habilidades
sociales y se han recomendado a los padres, ya que los nifios pueden beneficiarse con ello.
Se ha demostrado en varios estudios que con un CE elevado son maés felices, mas confiados
y tienen més éxito en la escuela, y se considera como base para cuando se vuelvan adultos
sean responsables, atentos y productivos, o sepan enfrentar problemas normales durante su

crecimiento, (Lawrence & Shapiro 2000).

4.1 Inteligencia Emocional (CE)

Lainteligencia emociona (CE) o coeficiente emocional es una forma de interactuar
con e mundo y esté conectada con los sentimientos, engloba habilidades tales como €l
control de losimpulsos, la autoconciencia, la motivacion, € entusiasmo la perseverancia, la
empatia, la agilidad mental, etc. Ellas configuran rasgos de carécter como la autodisciplina,
la compasion o € altruismo indispensable para una buena y creativa adaptacion social,
(Medina, 2006).



El término “inteligencia emocional” fue utilizado por primera vez en 1990 por los
psicologos Peter Salovey de la Universidad de Harverd y John Mayer de la Universidad de
New Hampshire. Los cuales dieron pie a que un investigador de New York time, Daniel
Goleman diera a conocer a mundo este concepto, pero esto abrié cause a un educador
[lamado José Antonio Alcézar. Ellos emplearon este concepto para describir las cualidades
emocionales que parecen tener importancia para €l éxito.

Salovey, Mayer, y Goleman, (1990 cit. en Cortese 2005), hablan de un
autoconocimiento, lo cual se refiere atener conciencia de si mismo que incluye un control o
manejo de las emociones, si son negativas segun Mayer se tiene la capacidad de cambiarlas,
Goleman coincide con é pero aflade la automotivacion que consiste en la blasgueda y
persistencia de los objetivos, haciendo frente a los problemas y encontrando soluciones,
hablan también sobre €l taento para mangar las relaciones con los demas. Los tres
concuerdan en tener la habilidad para entender las necesidades, sentimientos y problemas
de otros, poniéndose en su lugar, y responder correctamente a sus reacciones emaocionales,
lo que conocemos como empatia tema que desarrollaremos més adelante, Alcazar (2001:
cit. en Medina, 2006), ha mangjado que la inteligencia emocional surge a partir de una
educacion de la afectividad por parte de los padres y en su Ultima exposicion menciona que
el bebé desde que nace entra a un mundo de mucho afecto, desde el momento en que exige
sus necesidades. Pero también dice que s se les satisfacen todos sus antojos se le impedira
desarrollar la capacidad de resistir el impulso y tolerar las frustraciones o que lo convertira
en egocentrico y arrogante.

Las emociones no son ideas, sSino que son muy reales. Adquieren las formas de
elementos bioguimicos especificos producidos por el cerebro y ante los cuales el cuerpo
reacciona, (Cortese, 2005)

Alcazar (2001; cit. en Medina 2006), considera que arededor de los 18 meses la

madre va ensefiando al nifio si hay que sentir pero sobre el entorno.

A este respecto, menciona gque la seguridad de tener el afecto de la madre, eslo que

permite al nifio apartarse, explorar, dominar los miedos y los problemas, encauzandose ala



independencia. Hacia los 2 afios se vuelven reflexivos de sus propias emociones de
satisfaccion ante elogios, también sienten verglenza, surge e autocontrol de sus
sentimientos. A los 10 afos en la adolescencia descubren que los sentimientos fluyen
extraordinariamente, y surge la rebeldia. Al ir madurando comprende que actuar conforme
al deber, perfecciona y necesita aceptarlo como una voz amiga que se puede asumir con
cordialidad.

Se ha descubierto que existen estilos de crianza de algunos padres que carecen de
habilidades relacionadas con CE, que lgjos de desarrollarlo en los nifios, éstos tienden a ser
infelices y reservados y tienen dificultades para confiar en los demas. Presentan los niveles
mas baj 0s de autoestima, comparados con 10s hijos de padres con un CE elevado, (Medina,
2006).

El desarrollo de un CE elevado en € nifio implica una participacion activaen lavida

emocional de éste.

Lawrens & Chapiro (2000), resaltan laimportancia de enseflar CE a los nifios, estas
habilidades o cualidades son bésicas para alcanzar €l éxito, tales como: “La capacidad de
resolver los problemas en forma interpersonal, la persistencia, la cordialidad, la
amabilidad, el respeto, la simpatia, la expresion y comprension de los sentimientos, el
control de nuestro genio, la capacidad de adaptacion y la empatia.” Lawrens (2000 et
al. 2000, p. 25). En € futuro dichas capacidades pueden ser fundamentales para la calidad

devidadel nino.

Por ggemplo en €l caso de las capacidades de resolver problemas, ellos consideran
que cuando los padres se comprometen a ayudar a sus hijos y les dedican e tiempo
necesario para hacerlo, los problemas alin graves son abordados y resueltos, (Thornton op.
cit. 2000).

Sin embargo pocos padres discuten la importancia de ayudar a los nifios a aprender
buenos habitos para resolver problemas y muchos otros no les dedican e tiempo necesario

para abordarlosy resolverlos, este podria ser el caso de padres indiferentes.



Medina (2006), considera que unos padres democréticos desarrollan una atmésfera
agradable para la resolucion de problemas en su hogar a través de reuniones familiares y

mostrandoles a sus hijos cdmo resolverlos realmente en su propiavida.

Sefiala algunos puntos importantes que se deben llevar a cabo para que un nifio
aprenda a solucionar sus problemas, por ejemplo; razonar en lugar de actuar, aprender a
pedirle a otro que comparta €l juguete en lugar de quitarselo, a decir que esta enojado en
lugar de pelear, y a hablar afavor de si mismo en lugar de retirarse y sentirse resentidos, a

negociar en lugar de discutir y pelear.

En cuanto a la persistencia y el esfuerzo, a respecto William Damos, en su libro
“Greater Expectacion” citado en Lawrens & Chapiro (2000), hace agunas
recomendaciones para evitar la cultura de la complacencia en nuestros hogares y hace una
critica a los que sefidan a la nifiez como un periodo en que los nifios deberian de
desarrollarse en una atmosfera libre de desafios y exigencias y a respecto describe lo
siguiente: “los nifios necesitan participar no solo en actividades que parecen faciles y
divertidas, sino que también en las que plantean desafios que los pueden ayudar a
destacarse, con €l fin de adquirir capacidades creativas, |0s nifios necesitan una recompensa
extrinsecamente interesante y aprenden a sostener un esfuerzo aln cuando las cosas se
vuelvan dificiles o aburridas’. Por lo tanto, los nifios se desempefiaran mejor a largo plazo
cuando estan preparados para enfrentar la frustracion y el trabgjo fatigoso que es una parte
inevitable del trabajo creativo. Por eso es importante que un padre le ensefie el valor a su
hijo de perseverar en las tareas aunque no sean gratificantes o estimul antes.

Al respecto se ha observado, que algunos nifios [legan a manipular a los adultos que
estan a cargo de ellos, para que los degjen y ya no insistan a que realicen sus tareas, con esto
de aguna manera le estardn trasmitiendo € mensge de que € degar de redizar sus
responsabilidades no es tan importante y que sus propias debilidades, como la flojera, la
apatia la irresponsabilidad, determinen su conducta ante sus deberes posteriores o que

puede inducir aformarse un autoconcepto negativo de s mismo.



Con relacion alo anterior se considera que, la capacidad para esforzarse por parte de
los nifios cambia a medida que crecen, los nifios tienden a ser mas optimistas en cuanto a
tener éxito a través de sus esfuerzos, pero algunos estudiosos afirman que esto puede
desvanecerse conforme van creciendo, cuando comienzan a percibir que aguellos que
tienen una mayor capacidad seran siempre los que tienen mas éxito por lo que se
recomienda ensefiarles a los nifios a valorar € esfuerzo persistente por el simple hecho de

realizarlos.

Las distracciones son una forma Unica de ensefiar e valor del esfuerzo porque

incluyen elementos tanto de juego como de trabajo.

Al respecto se recomienda gque deben reforzar la pacienciay €l esfuerzo persistente
del nifio con € €elogio y aliento. Si se aburre o se siente frustrado, tal como ocurriria en
algiin momento, se sugiere que se haga una pausa de cinco minutos, para luego retomar €l
trabajo, siendo esta una de las caracteristicas de la educacion democrética. De este modo

los adultos produciran un buen impacto en la autoestima del nifio.

La cordialidad, la amabilidad y el respeto, se constituyen como un aspecto
importante en el desarrollo social y un rasgo de CE muy valioso en € nifio, se considera
gue la falta de modales es un sintoma de una enfermedad social mas grave, un elemento
gue contribuye significativamente a aumento de la violencia, un gemplo de la decadencia

de nuestros valores y un factor de division en lanacion en su conjunto.

Se ha remarcado mucho sobre € buen criar a los nifios, que sean corteses y bien
educados, respetuosos hacia los demas, y bien hablados para beneficio de su CE. Durante
anos un estudio tras otro sobre las razones por |as que los nifios tienen éxito en la escuela ha
mostrado que los que son apreciados por sus profesores obtienen mejores calificaciones y
tienen experiencias escolares méas positivas y por lo tanto esto ayuda a que sean mas
seguros de si mismos, 10 que promueve a un autoconcepto positivo. Muchos docentes
sefidlan que un factor determinante para un buen afio de docencia es contar con “nifios de

buena conducta’.



Al respecto, se asegura gque solo los padres son |os que pueden estimular los buenos
modales en sus hijos y que los buenos modales son una de las capacidades del CE mas
faciles de ensefiar y, sin embargo pueden producir un efecto profundo en e éxito social
posterior del nifio

La simpatia, es una forma de obtener prestigio o aceptacion social, se ha
comprobado que los nifios considerados simpaticos son mas populares y tienen un
autoconcepto positivo, mientras que los nifios que carecen de esa simpatia e incluso
manifiestan mal humor, algunos los describen menos simpaticos, generalmente son nifios
con autoestima baja. También se ha descubierto que los nifios con una competencia social
elevada, iniciaron relaciones positivas con otros nifios, y tienen mas amigos, son mas
aceptados por todos, y por lo tanto esto retroalimenta su propia autoestima, ademas de que

son menos susceptibles ala depresion y el mal humor.

El ser ssmpético tiene mucho que ver con el buen humor, que es lo que permite que
los nifios descubran una variedad de formas para enfrentar el estrés y la angustia. A este
respecto Shapiro, propone que se debe de alentar alos nifios a contar chistes y descubrir €l
humor alin en situaciones dificiles. Las bromas pueden comunicar gustos o disgustos, y se
puede usar el humor para expresar sentimientos positivos o negativos acerca de |os demés.
Y el ayudar a los nifios a distinguir entre el humor hostil y e no hostil, puede ser una
oportunidad para ensefiar la tolerancia hacia con sus iguales y aprender también que las
palabras pueden lastimar méas que un golpe. Tampoco deben alentarse los chistes que se

burlan de laraza, religion, etniay discapacidad de otra persona.

Los nifios a menudo utilizan los chistes como una forma de mantener el prestigio
socia. El humor cumple diferentes propdsitos, en diferentes edades, pero alo largo de la
vida puede ser una ayuda para entablar una buena relacion con otros y enfrentar una amplia

variedad de |os problemas.

La expresion y comprension de sentimientos, La capacidad de hablar sobre las
emociones, dependen en gran medida de la cultura en donde se crian y, en particular en la

formaen que los padres interactlian entre si.



Estas familias donde los sentimientos se expresan y se examinan abiertamente, los
nifios desarrollan el vocabulario para pensar en sus emociones y comunicarlas. Aprender a
identificar y transmitir las emociones es una parte importante de la comunicacion y un
aspecto vital del control emocional. Pero apreciar las emociones de los demés constituye
una capacidad del CE iguamente importante, particularmente para el desarrollo de las

rel aciones intimas sati sfactorias.

Ensefiarles a los nifios a comprender y comunicar sus emociones afectara
positivamente en su autoestimay por lo tanto en muchos aspectos de su desarrollo y éxito
en lavida, de lo contrario podrian volverse vulnerables a los conflictos, y en algunos casos

llevarlos ala depresion

El control emocional, € problema emocional mas comun que enfrentan los nifios,
esta relacionado con el control de laira, los nifios caracterizados como iracundos, agresivos
o discutidores ademés de que son antisociales, representan un 40 a un 50 por ciento de

todas las derivaciones clinicas.

El control delaira se refiere alas estrategias personales con que se atenlia o refrena.
La clave para no perder la calma consiste en definir las situaciones perturbadoras como
problemas por resolver. Por tanto para limitar la ira se recomienda, ensefiar a los nifios a

controlar sus emociones, a negociar en lugar de discutir, crear acuerdos.

Uno de los antidotos mas eficaces contra la violencia es una familia carifiosa y
afectuosa. En las familias disfuncionales se puede observar, depresion dolor, odio y
violencia. Sin embargo en las familias 0 comunidades sanas se desalienta la violenciay a
los nifios les beneficia convivir en grupos que los hagan sentirse orgullosos, ademas les
brindan una excelente oportunidad para que pasen mas tiempo juntos en actividades
agradables.

La capacidad de adaptacion, este aspecto se da por sentado cuando el nifio surge
de una familia donde existe un apoyo emocional y se vislumbra en su mayor parte a través
de su capacidad emocional y social. Si un nifio experimenta dificultades para poder

adaptarse en un grupo, puede presentar sensaciones de angustia, depresion e incluso pensar



en el suicidio. Sin embargo cuando aprende a relacionarse y a tener habilidades sociales
especificas, (tema que se analiza mas adelante) y hacer amigos, comienza a valorar la
manera de ser miembro de un grupo, por lo que puede mejorar su confianza, su autoestima

y su sentido de pertenencia.

La empatia, que significa conductas que reflgjan preocupacion por los demas,
como el compartir, ayudar, estimular, mostrar una conducta altruista, tolerancia'y voluntad
de respetar las normas sociales. Los nifios empaticos crecen con mayor capacidad de lograr

un contacto intimo en sus relaciones con sus conyuges amigos e hijos.

Trianes, Mufioz, y Jiménez (1997), definen a la empatia como la capacidad de
reconocimiento y sintonizacion con las emociones gjenas, sin embargo consideran también
gue toma de per spectiva es otro aspecto que va muy relacionado con la empatiay que se
necesitan mutuamente. Toma de perspectiva se refiere a cuando se saben poner en e punto
de vista de otro. Mencionan que la empatia se observa en los primeros afios de vida del
nifio, y que puede ayudar a la superacion del egocentrismo en el terreno social. Pero
consideran de suma importancia que €l acceder a latoma de perspectiva como habilidad de
pensamiento, sin empatia, llega a ser un problema para desarrollar esa habilidad en las
rel aciones interpersonales.

Los psicologos del desarrollo también sefidlan que existen dos componentes para la
empatia: una reaccion emocional hacia los demas, que normal mente se desarrolla en los
primeros seis afios de la vida de un nifio, y una reaccion cognoscitiva, que determina €l
grado en el que los nifios de mas edad son capaces de percibir el punto de vista o la

perspectiva de otra persona.

En la mayoria de los nifios a lo largo de su primer afio de vida, se puede observar
una empatia emocional. Los bebés suelen darse vuelta para observar a otro nifio llorar y
frecuentemente se ponen a llorar también. El psicologo del desarrollo Hoffman Scott
(1991), la denomina “empatia global” debido alaincapacidad del nifio para distinguir entre

él mismo y su mundo, interpretando la afliccion de cualquier otro bebé como propia.



Se considera que s se requiere que los nifios se tornen méas empéticos, atentos y
responsables, se deben establecer normas claras y coherentes y no renunciar a ellas. Debe
requerirles que sean responsables, las tareas domésticas y otras responsabilidades deben
aumentar con la edad, ensefiarles que ayudar en la casa es por ayudar alos demasy que eso

eslo correcto, y las tareas domeésticas no deben estar atadas a recompensas.

Un padre permisivo no permite desarrollar la empatia ya que muchas veces los deja
de sus deberes y los hace irresponsables, tomando los padres la iniciativa de realizar ellos
mismos muchos de sus quehaceres que a los nifios les corresponden, de lo contrario
relegaran sus responsabilidades a otros y esto algunas veces los hace desconsiderados con

los demés, e indiferentes ante la solidaridad que debe de existir en toda convivencia social.

Ante todo esto se recomienda que Si se quiere que un nifio sea atento, considerado y
responsable se debe hacer algo simple levantar la medida de sus expectativas. El ser un
padre permisivo es facil, asi como realizar los deberes que le corresponden. Pero para criar
nifios més responsables, los padres deben de tornarse mas responsables de lo contrario

perjudicaran a sus hijos.

Podemos decir que la empatia es |a base de todas |as capacidades sociales, y no solo
ensefia a los nifios a preocuparse por los demas sino que les ensefiara también aptitudes
sociales, laimportancia de la cooperacion, y € valor de la perseverancia para el logro de los
objetivos. Son todas capacidades que contribuyen aun CE elevado.

Como podemos ver, la inteligencia emocional (CE), no se basa en €l ato grado de
coeficiente intelectual (Cl) de un nifio, sino més bien, en todo lo que alguna vez se llamd,
caracteristicas de la personalidad o ssimplemente “carécter”, y ahora sabemos que estas

capacidades sociales y emocionales pueden ser mas importantes para el éxito en lavida.

Cuando Goleman impulsd este concepto para la conciencia publica y sobre todo
para la crianza dentro de los hogares y escuelas, se empezaron a observar consecuencias
positivas, y ha dado como resultado a nifios considerados como entusiastas, tenaces,
apreciados por otros, o que los ha llevado a un bienestar personal y con un autoconcepto



positivo y por ende estos nifios resultan ser mas seguros de si mismos, y con un alto grado

de autoestima.

Podemos decir entonces que, la inteligencia emocional, es un tema que en los
ultimos 10 afios hatenido relevancia, por sus consecuencias parala crianzay educacién de
los nifios y sabemos que se empled para controlar las emociones que parecen tener
importancia para el éxito en las relaciones humanasy en lavida diaria.

De tal manera que se concibe a una persona gue tiene inteligencia emocional,
cuando es capaz de controlar sentimientos y emociones propias y las de los demas. Segin
Cuadrado (2006), una persona con inteligencia emocional mejora su vida personal, también
significa sentirse bien consigo misma, afronta situaciones dificiles a ser consciente de las

propias limitaciones.

S la inteligencia emocional se deduce que es un aiado imprescindible para
aprender a desenvolverse de forma auténoma permitiendo generar emociones positivas y
propiciando la valoracion de uno mismo, de igual manera la autoestima es en general la
valoracion que hacemos de nosotros mismos, no significa lo que uno es, si no lo que uno

cree que es.

En la medida que una persona tenga inteligencia emocional tendra herramientas
necesarias para que sus vivencias en las relaciones interpersonales, se proyecten de manera

mas positivalo cual laayudara atener més seguridad.

Existe una vinculacion estrecha entre la inteligencia emocional, la vivencia de las
relaciones interpersonales y la autoestima como componentes clave de la personalidad. Y la
autoestima es uno de los elementos que actda como determinante para el desarrollo exitoso
0 no de las habilidades sociales, dado que tiene mucha relacién tanto de causa como efecto.



4.2 Habilidades sociales

El desarrollo socia temprano sienta las bases para la relacién con hermanos amigos y

parientes.

El primer paso en e mundo socia consiste en percatarse del yo como persona
independiente. Lewis (1992, cit. en Coon. 2005). Y la autoconciencia inicial depende de la
madurez del cerebro, esto lo demuestran Lewis, Brooks 'y Gunn, (1997, op. cit.), en uno de
los estudios que realizaron, donde a unos nifios se les muestra en television imégenes de su

personay la mayoria no se reconoce antes de los 15 meses de edad.

“Una vez formada la autoconciencia se empieza a formar el nucleo del desarrollo
social, y a irse consolidando, entonces aparecen las emociones sociales tales como;
vergienza, sentido de culpa y orgullo” Kagan, (1991), Lewis, (1992); 103 cit. en Coon,
(2005). Al mismo tiempo que surge la autoconciencia, 10s nifios se percatan de la existencia
de la gente. En fijarse, de la manera en gque los adultos, observan las expresiones de otros
para decidir o reaccionar. Los bebés también observan a la gente para obtener informacién
u orientacion y sobre todo la de su madre, a esto le llaman “referencia social”, lo cua fue
demostrado en un experimento por (Hirshberg y Svejda, 1990; Stenberg y Hagekull, 1997;
op. cit.).

Se estima que la verdadera esencia del desarrollo social se encuentra en 10s apegos
emocionales o vinculos intimos que los nifios establecen con las personas que los cuidan
por lo general sus padres. Y que el primer afno, llamado periodo sensible, es en donde debe

ocurrir un desarrollo 6ptimo, de este apego.

Apego es el nombre que ha recibido e lazo, vinculo o relacion de amor y afecto
duradero entre un bebé y generalmente sus padres. Se considera un lazo de carifio y amor

necesarios para garantizar laviday €l bienestar del bebé, (Hernandez, 1990).

Las madres son las que generalmente empiezan a cultivar e vinculo con su hijo

desde las pocas horas de nacido.



Bowly, (1973; 1977,1978, cit. en Hernandez 1992), hace referencia, de que el apego
permite que el bebé tenga la proteccion que necesita para vivir y entre mas atencién
satisfactoria tenga ante su solicitud por medio del Ilanto, lo que se considera un requisito
importante para €l inicio de unarelacion de calidad alo largo de su viday queinfluiraen la

formacion del autoconcepto y autoestima.

La psicdloga Ainsworth (1913-1999. op. cit.), considera que la calidad del apego se
manifiesta cuando los bebés se comportan de cierta manera, si se separan de su madre, tras
un periodo breve de separacion, y sefial o tres tipos de apego que finalmente tienen que ver

con la seguridad del nifio.

Apego seguro, gue lo considera el méas estable y seguro; ya que se manifiesta

cuando les molesta la ausencia de su madre y procura estar cerca de ella cuando regresa.

Apego-segur o-evasivo, cuando se observa ansiedad si la madre se alga 'y cuando

tienden a voltear la cabeza, a otro lado cuando ellaregresa.

Apego-segur o-ambivalente, cuando también existe un vinculo emociona de
ansiedad cuando se algja la madre; y cuando los bebés procuran estar cerca de su madre

cuando regresay resisten con enojo €l contacto con ella.

Para que un apego seguro se manifieste, la madre o ambos padres tienen que
demostrar afecto y sensibilidad a las sefiales y actividades de su hijo. Sin embargo, este
apego seria deficiente si las acciones de la madre son inapropiadas, inadecuadas, intrusitas

0 de rechazo.

Trianes, et al. (1997), menciona 3 razones importantes para explicar de como las
relaciones tempranas de apego seguro promueven competencia para las relaciones con los

iguales.

1. El apego seguro, cuando la disponibilidad y la respuesta de los adultos;, conduce a

expectativas sociales positivas y a considerar a otras personas como valiosas.



2. El nifio a recibir el cuidado incondicional del adulto, aprende la verdadera naturaleza de

larelacion empaticay aprende a relacionarse con sus iguales de maneraigualitaria.

3. A través del apego recibido desarrolla un sentido de valia personal, autoeficacia o
autoestima, se siente valioso por ser querido. Sentimientos basicos que segun Trianes
sustentan a nifio autonomia, confianza en si mismo, curiosidad, entusiasmo y afecto
positivo. Cualidades que |o hacen atractivo para susiguales

Aungue la mayoria considera que los padres son un factor fundamental en el
desarrollo del nifio, existe un aspecto relevante, que esta muy relacionado con el modo en
que ellos interacttian con sus hijos, es la clase social ala que pertenecen, ya que ésta puede

influir en los valores, estilos de vida, y practicas educativas.

La socializacion es el proceso de asimilar las actitudes, valores y costumbres de una
sociedad. Indica el modo en que las presiones de los padres, compafieros y profesores, otros
adultos y medios de comunicacion que incitan a un comportamiento aceptable y desalientan
la conducta indeseable en los nifios. Como resultado de estas presiones, |0s nifios aprenden
a comportarse de forma aprobada socialmente, siguiendo, al menos de palabra, los valores

ideales y motivaciones principales de |os grupos en los que se encuentran.

Los padres ayudan a que el nifio se socialice influyendo en e desarrollo del
concepto del yo. Laforma en que tratan y perciben al nifio contribuye el modo en que éste
piensa acerca de si mismo, y a menudo los padres les atribuyen cualidades a sus hijos a
veces |os llegan a etiquetar, 10s nifios aceptan esas etiquetas y construyen su concepto de si
mismos comportandose como si |as atribuciones de |os padres fueran correctas.

La familia es la mayor influencia en e proceso de socializacién. Cuando |os nifios
tienen cuatro afios, entran al mundo mas extenso de las relaciones con los compafieros, en
laescuelay lacomunidad. Aun asi, la familia surge siendo la influencia mas poderosa en €l
desarrollo del nifio, (Hoffman, 1991).

En base a lo anterior, se considera que los padres contribuyen en e proceso de

sociaizacion de cuatro maneras:



1) Asumiendo el papel de ofrecer amor y cuidados. Donde los nifios son facilmente
influenciables por las personas que los aman, especialmente si dependen de ellas para
satisfacer sus necesidades. Asi gque la relacion potencial es la efectividad de los padres
como agentes de socializacion.

2) Sirviendo como figura de identificacion. Donde los tedricos del aprendizaje
social cognitivo (Bandura, 1977, 1992), sostienen que es més sencillo ver a padre como
modelo que € nifio copia y segin esta vision, los nifios imitan los modelos que son

acogedores, poderososy competentes.

3) Actuando a veces deliberadamente como agentes de socializacion activos. Donde
en ocasiones las acciones de los padres estan encaminadas a tener un efecto socializador-

como cuando corrigen y ensefian a nifio la forma correcta de hacer las cosas.

4) Otras veces las acciones socializan al nifio incluso cuando los padres no se dan

cuentadeello.

Con respecto a la autoestima, los datos parecen indicar que la interaccion con €l
ambiente, y la retroalimentacién que se recibe de las personas que forman parte de su
contexto familiar y social desempefian un papel importante y es la contingencia que moldea
su autoestima, (Hernandez, 1999).

En estudios realizados, se ha observado que los nifios que gozan de la aceptacion y
aprobacion socia de sus compafieros presentan un mejor concepto de ellos mismos. La
aceptacion social es en este caso la demostracion de que su comportamiento tiene un
impacto favorable sobre su contexto social, propiciando que € nifio se sienta competente

para actuar socialmente y fortalezca su autoestima.

Cuando € nifio es privado de experiencias sociales, es rechazado, o aislado, esto
puede llevar a un sufrimiento personal a desarrollo de trastornos como la depresion, lafalta
de competencia social en la nifiez puede impedir e desarrollo de nuevas habilidades

sociaes.



El contexto social es por lo tanto el medio en el que se dan las primeras experiencias

sociaes.

Si bien, las relaciones sociales infantiles es el escenario donde los nifios y nifias
adquieren una diversidad de habilidades sociales. La falta de estas conlleva la posibilidad
de que e nifio no adquiera habilidades cuya ausencia es considerada causa o factor
anticipado de especial relevancia, de casi todos los problemas y dificultades graves del

comportamiento infantil.

Hay estudiosos que explican las habilidades sociales desde un punto de vista
genéticamente determinado, es decir por parte del sujeto, su temperamento, su repertorio de
habilidades poseidas. Pero le dan mayor relevancia a las demandas y expectativas del

nucleo social en el cual se desenvuelve.

Toda habilidad social es un comportamiento o tipo de pensamiento que lleva a
resolver una situacion social de manera efectiva, es decir aceptable para el propio sujeto y

para el contexto social que pertenece, (Trianes, et a. 1997).

L as habilidades sociales ademés proporcionan sentimientos de valiay competencia
personal, 1o cual estambién condicion saludable para el bienestar y felicidad. De tal manera
que las habilidades sociales son vistas como comportamientos 0 pensamientos que son

instrumental es para resolver conflictos, situaciones o tareas sociales.

La teoria de habilidades sociaes, las divide en tres grandes rubros que tienen que
ver con aspectos tales como; Conductual, Cognitivo y Emocional, y presenta algunos

gjemplos de la siguiente manera;
A. Habilidades sociales centradas en la aceptacion social:

e Mirar alos ojos de quien te habla.
e Sonreir aguien te mira amistosamente.
e  Saber expresar las emociones.

e Saudary devolver un saludo.



e  Comportamientos educados en lamesa.
e  Saber repartir caramelos si tienes muchos.

e  Saber expresar las emociones.
B. Habilidades sociales centradas en la aceptaciéon deiguales:

e  Saber hacer y mantener amigos.
e  Saber ceder en un conflicto.
e Degar que otros nifios entren en juego.

e Defender aun amigo s le atacan.
C. Habilidades sociales inter nas:

e  Saber aplazar un deseo.

e Ponerse en e punto de vistade otro.

e  Controlar un enfado.

e Fijarse un objetivo que se desea conseguir.

e  Conocer formas de resolver conflictos sociales.

La definicion de habilidades sociales ha ido evolucionando desde comportamientos
concretos (por eemplo sonreir) hasta integrar aspectos no observables, es decir
sentimientos y pensamientos, entendiéndose hoy dia que son estrategias aprendidas y por
tanto educables. Asimismo estas habilidades se consideran componentes de la competencia
social, aspecto clave de la personalidad que incluyen la capacidad de control emociona y
que conlleva un juicio vaorativo (personal y socia) de la adecuacion de dicho
comportamiento, y siempre en referencia a contexto cultural en que se desarrolla. Asi, se
considera una conducta como competente socialmente, dependiendo de los criterios
sociales, (Trianes, et a.1997).

Como conclusién podemos decir, que la familia es e grupo socia basico donde se
producen los primeros intercambios de conductas sociales y afectivas, valores y creencias,

gue tienen una influencia muy decisiva en el comportamiento social. Los padres transmiten



ciertas normas y valores respecto a esa conducta social, ya sea a través de informacion,

refuerzo, castigo o sanciones, comportamiento y modelaje de conductas interpersonal es.

Pero la sensibilidad para aplicar los estilos de crianzay la calidad de apego, influyen
a la hora de conformar la autoestima del nifio y la seguridad en si mismo, segin
Coopersmith, los nifios con padres que son afectuosos, les aportan apoyo y que aplican
reglas claras permitiéndoles expresar su opinion a la hora de tomar decisiones, poseen una
elevada autoestima incluso establecen relaciones posteriores fuera del ambito familiar. Y
en la medida en que los nifios adoptaron normas y criterios que hacen hincapié en el valor
del autocontrol, adquieren habilidades de autorregulacion que les permitan cumplir las

normas sociales.

Delo contrario si no aprendieron a controlar esos impulsos inmediatos (CE) siempre
estardn enfrentdndose a los deméas por violar los derechos, romper las normas y ser
incapaces de mostrar la paciencia'y el sacrificio que les permite lograr objetivos a largo

plazo.



CAPITULOS5. EL AUTOCONCEPTOY LA AUTOESTIMA
DESDE DIFERENTES TEORIAS O ENFOQUES

La mayoria de las teorias agui presentadas hacen aseveraciones acerca de la
personalidad, coinciden en que la familia, asi como la sociedad tienen una influencia
importante durante el desarrollo de la persona, y ponen énfasis en la funcion de los padres.
Diversos tedricos como Adler advierten contra la indulgencia y la negligencia de los
padres, Bandura, el como los padres influyen en conductas deseables e indeseables como la
agresion, Rogers sefidla que es muy importante aentar las fuerzas inherentes del
crecimiento dentro de los nifios por medio del aprecio positivo incondicional. Otros hacen
referencia a aspecto emocional en relacion con los vinculos de apego que deben de existir
con los padres durante el desarrollo temprano, considerando que este aspecto influye en la

relacion con la gente durante la adultez.

En cuaquier caso la nifiez y la influencia de los padres en esta etapa, es un

momento importante para el desarrollo del sentido del si mismo.

Por lo anterior Cloninger (2003), recomienda €l eclecticismo, es decir, valorar las
contribuciones seleccionadas de varias teorias sin aceptar alguna por completo, ya que
podemos valorar alguna pero también aceptar |os métodos de otra, y parece razonable usar
la mejor herramienta tedrica disponible cuando se trata de entender un problema particul ar

o cuando se elige lamejor forma de terapia para un caso en concreto.



5.1 Psicodinamica

Esta teoria se centra en los conflictos internos y en los motivos y fuerzas

i nconscientes.

Algunos de los seguidores de Freud que rompieron totalmente con é crearon la

teoria psicodinamica, entre ellos citaremos a Alfred Adler y a Carl Jung.

Adler A. (1937), quien rechazd primero las ideas de Freud, pensaba que somos
criaturas sociables, regidas por impulsos sociales. Para é la principa fuerza de la
personalidad es la busqueda de la superioridad. Este esfuerzo seria una lucha por superar
las imperfecciones, un impulso de competencia realizacién y dominio de las deficiencias.
El considera que esta busgueda de la superioridad es motivada por que de pequefios
experimentamos sentimientos de inferioridad, porgue iniciamos la vida como criaturas
pequeiias debiles e inermes por convivir con adultos més grandes y fuertes o bien estos
sentimientos pueden provenir de limitaciones personales, por lo que se origina la lucha por
la superioridad, (Coon, 2005).

También argumenta que la constelacion familiar y la actitud de los padres con
respecto a su hijo intervienen en la formacién de su caracter. El nifio mimado crece en una
especie de atmosfera caliente de invernadero. No tiene dificultades que afrontar, porque los
padres |os apartan cuidadosamente de su camino. Por esa razén se encuentra mal preparado
para una vida de adultos donde forzosamente hallara obstaculos. En este tipo de contexto
familiar este nifio no aprende a establecer buenas relaciones con los demés, (Akoun,
Bernard, y Bernard, 1983).

El nifio detestado, no deseado, siente en cambio muy pronto la vida como hostil.
Desde |os primeros afios de su existencia sufre las criticas continuas de quienes le rodean,
lo que lo puede llevar a un autoconcepto negativo, cuando no los golpes o ataques de
quienes se hacen responsables de su venida a mundo. El nifio abandonado, dejado sin la
cercania 'y apoyo de nadie, no sabra g ercitarse en un didlogo afectivo, y més tarde racional

y verbal, indispensable para el desarrollo y expansion de su persondidad. La ausencia



afectiva o por carencia de uno de sus padres, y el ambiente familiar, deja profundas huellas

en su estructura psiquica, (Adler 1937, op. cit.).

“Desde los primeros anos de la vida, utilizando su equipamiento constitucional y
bajo la influencia de las impresiones precedentes del mundo externo —medio, cultural,
familiar, educativo-, la fuerza creadora del nifio elabora un esguema de accién y reaccion
gue determina su modo de comportarse”, (Adler, 1937, p. 510).

Adler considera que €l ser humano también debe ser observado en las relaciones

sociaes.

El carécter se define a partir del estilo de vida de su medio, de la relacion del
individuo con sus semejantes. (No es hereditario). La sociedad influye en la gente a través

delosroles sociaes, incluidos los roles sexuales y la escuel a es especial mente influyente.

Algunos tedricos consideran que todo el andlisis de un caso de neurosis en una
persona adulta, nos lleva alos primeros afios de su existencia, cuando se estructura su estilo
de vida. Es ahi donde se descubren las raices de sus dificultades presentes. Conociendo las
circunstancias que engendran el complejo de inferioridad o baja autoestima, es posible

detectar su aparicion desde 1os primeros afios de lavida del nifio.

Debido a que € estilo de vida se desarrolla tempranamente y que la familia es una
influencia particularmente importante, Adler ademés considerd el impacto de los hermanos
en e desarrollo de la personalidad, pero sobre todo de la madre, que es quien representa un

papel relevante, ya que es ella quien pasa mas tiempo con los nifios.

Sin embargo Jung (1961), fue el primero en utilizar el término autorrealizacion, é
creia que llegamos a ella cuando nos volvemos més ricos y mas humanos cuando
alcanzamos un equilibrio entre el consciente y el inconsciente, entre el anima (principio
femenino) y e animus (principio masculino), 1o cual nos permite relacionarnos con los
miembros del sexo opuesto; € pensamiento y €l sentimiento, la sensacién y laintuicion, la
personay el ego (la parte consciente de la personalidad), laintroversion (cuando se dirige a

interior la mayor parte de la energia) y la extroversion (cuando se dirige a exterior la



mayor parte de la energia). Asi mismo consideraba e arquetipo del yo (imagen
inconsciente que representa, totalidad, integridad, y equilibrio), como lo més importante de
todo, ya que representa la unidad. De hecho, afirmaba que gracias a su existencia se
produce una transicion gradual a equilibrio, la integridad y la armonia de la personalidad,

lo que lleva a una autorrealizacion.

La meta Ultima de toda personalidad segin Jung, consiste en lograr un estado de
individuacion y de sismisidad (parecido a la autorrealizacién); este es un proceso que dura

todalaviday gque logran algunos cuantos individuos tales como JesUs, y Buda entre otros.

5.2 Aprendizaje social.

Se da € nombre de tedricos del aprendizaje socia a la nueva generaciéon de
psicologos conductistas quienes en su enfoque incluyen aspectos como la percepcion, €l
pensamiento, las perspectivas y otros pensamientos mentales. En |la teoria del aprendizaje
social Bandura (1977; cit. en Cloninger 2003), habla de lo que es la autoeficacia, que es
cuando tenemos la capacidad de obtener un resultado y cuando logramos ese resultado y
evaluamos nuestras acciones nos premiamos con privilegios o agasgjo. La autoeficacia es
algo similar a la autoestima. Bandura sugiere que € sentido de autoeficacia puede ser
acreditado a través de la combinacion de varias fuentes. Una de ellas se encuentra en 1os
logros de la activacion del individuo, debido a que con € éxito depende de las dificultades
de la tarea, como requerir ayuda o no y el esfuerzo puesto en ella. Otra fuente de la
autoeficacia se obtiene a través de la observacion de las acciones de éxito de gente
competente o de modelos como sus padres que son significativos para e sujeto, (Coon,
2005).

Entonces, autoeficacia se sefidla que es cuando obtenemos |os resultados deseados y
al evaluar nuestras acciones nos premiamos con privilegios y agasajos. Los tedricos del
aprendizaje socia aesto le llaman autorrefor zamiento.

El autorreforzamiento se relaciona estrechamente con una gran autoestimay se dice
gue las personas con bajos niveles de autorreforzamiento tienen bagja autoestima, lo cual se



asocia con depresion moderada. Sin embargo las personas con atos niveles de
autorreforzamiento presentan mayor felicidad y satisfaccion con la vida, (Seybolt y
Wagner, 1997; Wilkinson, 1997 cit. en Coon, 2005).

Por lo tanto desde un punto de vista conductista, es conveniente aprender a tratarse

bien uno mismo.

Se habla también de la importancia de un reforzamiento social, que se basa en €l
elogio, la atencion o aprobacion de los demas y que a combinarlos, esto hace que se

moldeé el nlcleo de la personalidad.

Entonces se puede decir que el sentido de auto eficacia puede ser acreditado através
de la combinacién de varias fuentes. Una de €ellas se encuentra en los logros de la actuacion
del individuo, debido a que con & éxito depende de la dificultad de la tarea como el
requerir ayuda o no, y €l esfuerzo puesto en ella. Otra fuente de autosuficiencia se obtiene a
través de la observacion de las acciones de éxito de gente competente o de modelos como
sus padres, que son significativos para e sujeto. Por udltimo una fuente més de
autosuficiencia es por medio de la persuasion verbal, especialmente si proviene de la gente

que es admirada por €l individuo.

5.3 Desarrollo psicosocial.

Erikson (1959; cit. en Cloninger, 2003), basd su teoriaen e principio epigenético:
que todo lo que crece tiene un plan fundamental y que de éste emergen las partes, cada
parte tiene su tiempo de ascension especial, hasta que todas |as partes hayan emergido para
formar un todo funcional. Este principio se aplica a desarrollo fisico del feto antes del
nacimiento (donde es facil visualizar € surgimiento gradual de partes de cada vez mas
diferenciadas) y a desarrollo psicolégico de la gente alo largo de su vida. En un todo, para
que se desarrolle un yo, sano, varias partes deben desarrollarse secuenciamente. Estas
partes son las fortalezas del yo que identifico Erikson y se desarrollan en ocho etapas. En
cada etapa existe un enfoque particular sobre un aspecto del desarrollo del yo: confianzaen
la infancia, autonomia, al empezar y gatear, y asi sucesivamente, (Cloninger, 2003).



Cada etapa involucra una crisis y € conflicto que se centra en un tema distintivo.
Una crisis puede ser pensada como el punto crucia del desarrollo. Como biol 6gicamente
pasa, corazon, brazos y dientes se desarrollan con mas rapidez en diferentes momentos, asi
es con las fortalezas del yo de esperanza, voluntad, propdsito, etc. De cada crisis emerge un
yo fortalecido o “virtud” que corresponde especificamente a esa etapa. Entonces la
fortaleza se vuelve parte del repertorio de habilidades del yo a lo largo de la vida del
individuo. Cada fortaleza se desarrolla con relacion a un polo opuesto o negativo. La
fortaleza de la confianza se desarrolla con relacion a la desconfianza, la fortaleza de la
autonomia con relacion a la verglienza y asi sucesivamente. En e desarrollo sano, existe
una proporcién mayor de fortaleza que de debilitad. Ademés estas fortalezas se desarrollan
en relacion con gente significativa, empezando con la madre y expandiéndose més a lo
largo de lavida, (Erikson, 1964; cit. en Cloninger 2003) y lo demuestra mas claramente en

latabla siguiente:

Etapa psicosocial Fortaleza Gente significativa Elementos relacionados

en la sociedad

1 Confianza vs. Desconfianza Esperanza Persona maternal Orden c6smico (por ej.
religion)

2. Autonomia vs. Vergiienza y duda Voluntad Personas parentales Leyy orden

3. Iniciativa vs. Culpa Propésito Familia basica Prototipos ideales (por e€j.,

hombre, mujer, estatus

socioeconémico).

4. Laboriosidad vs. inferioridad Competencia Vecindario escuela Orden tecnolégico

5. Identidad vs. Difusiéon Fidelidad Compafieros y  grupos Visién mundial ideolégica
de la identidad extensos

6. Intimidad vs. Aislamiento Amor Compafieros en la | Patrones de cooperacion y

amistad, sexo, compe | competencia.

tencia, cooperacion.

7. Generatividad vs. autoabsorcion Cuidado Division del trabajo y | Corrientes de educaciéon y
sostenimiento com partido | tradicién

del hogar

8. Integridad vs. Desesperanza. Sabiduria “Humanidad”y “mi clase” Sabiduria

Tabla(1) Fortalezas desarrolladas en cada etapa del desarrollo psicosocial y su contexto social



En este caso describiremos solo las primeras 4 etapas, ya que representan la edad

gue mas nos interesa plantear.

Los bebés desde que nacen necesitan una gran cantidad de cuidados y alimentos
por lo que dependen totalmente de otras personas e incluso para la proteccién, Papalia
(1997). La satisfaccion de esas necesidades basicas segun Erikson son un elemento clave

para desarrollar la confianza.
Etapa 1l

En la primera etapa habla sobre. Confianza basica versus desconfianza basica, la
cual comienza en la infancia y continda hasta los 8 meses de edad. Donde los bebés
desarrollan un sentido para saber cuan confiables son las personas y los objetos del mundo

apartir de lasatisfaccion de esas necesidades bési cas ya antes mencionadas.

Si hay un equilibrio entre la confianza (lo que le permite establecer relaciones
intimas) y la desconfianza (lo que le ayudara a protegerse a si mismo). Si predomina la
confianza segun Erikson que es lo que debe ser, los nifios desarrollaran la virtud de la

esperanza.

Como la situacion de la alimentacion es un ambiente justo para determinar la
mezcla correcta de la confianza y desconfianza, por que la madre que es quien desempefia
un papel importante en ese momento, s responde con la rapidez necesaria, € nifo
controlard la confianza de obtener esta necesidad lo que permitird a infante estar sin ver a
la madre “por que ella se ha convertido en una certeza interior asi como en un caracter

externo predecible”, (Cloninger, 2003, p. 140).

La madre constituye un elemento fundamental en el establecimiento de vinculos con
personas importantes, ya que la ternura, la sensibilidad y la firmeza, si es que latiene, esto

aportaria elementos primordiales en el desarrollo de la confianza.

La confianza debe predominar para proporcionarle fortaleza para un desarrollo

continuo del yo en la etapa posterior.



Aungue la madre tiene la primera responsabilidad en la crianza del nifio e influye en

su desarrollo hay que recalcar que no son las Unicas que pueden ser importantes.

Etapa 2

Durante el segundo afio de vida, arededor de 18 meses, ocurre otro desarrollo

importante [lamado; Autonomia versus Verglenzay Duda

A medida que los nifios maduran (fisica, cognitiva y emocionalmente) quieren
independizarse o bien desarrollan su sentido de autonomia (aqui se considera que ya tienen
desarrollado €l autoconcepto). ElI primer signo de este deseo de autonomia o
autodeterminacion, es € resultado de la maduracion fisica, es cuando los nifios quieren
realizar acciones tales como caminar, alimentarse, vestirse por si mismos. Erikson sefial 6
gue en esta etapa surge la virtud de la voluntad, que con frecuencia aparece como
negativismo, tendencia a decir “no”, para enfrentar la autoridad. En esta etapa segun
Erikson el o la nifia requiere el apoyo de los adultos para desarrollar gradualmente un
sentido de autonomia, ya que son vulnerables puesto que no han controlado aspectos como
por gemplo caminar bien. S no son apoyados en este sentido se desarrollard un
sentimiento de vergiienza (de exposicion prematura) y un sentido de duda. Si esto persiste
desarrollard una baja autoestima.

Laverglienzay la duda también ocupan un lugar importante en el aprendizaje de los
nifios, de como autorregularse, puesto que lalibertad ilimitada no es segura ni saludable.

En este punto es muy importante que los adultos establezcan limites adecuados. Ya
que muy poco o demasiado control puede originar compulsion por controlarse a si mismos;
el miedo a perder & autocontrol puede inhibir a nifio y llevarlo a perder la autoestima,
(Papalia, 1985)

El autocontrol es una habilidad que Ileva a resolver una situacion social de manera
efectiva, aceptable para € sujeto como para el contexto social al que pertenece, (Trianes, et
al. 1997; Bandura, 1992).



Etapa 3
Iniciativa versus Culpa

En esta etapa segun Erikson, los nifios enfrentan una crisis psicosocial: iniciativa
versus culpa donde e nifio ya puede tomar opciones acerca de que clase de persona debe
ser, en parte sobre la base de la identificacion con los padres, aqui se considera que €l nifio
esta interesado en la sexualidad y en las diferencias de sexo y estd4 desarrollando una
conciencia, actlia de modo intrusivo, entrometiéndose fisicay verbalmente en el espacio de
los demés, se acerca a lo desconocido con curiosidad. Si esta etapa es resuelta
positivamente, €l nifio desarrollara un autoconcepto positivo y por ende una alta autoestima.

Etapa 4
Laboriosidad versusinferioridad

El resto de la nifiez hasta la pubertad, esta dedicado a la tarea de escuela-edad de la
etapa 4. e desarrollo de un sentido de laboriosidad (donde ya tiene desarrollado su
autoconcepto). El polo negativo es inferioridad e nifio en esta etapa “aprende a ganar €l
reconocimiento a producir cosas’. Un nifio que trabaja todas las tareas hasta su término
logra la satisfaccion y desarrolla la perseverancia, 1o que ayuda a la su autoestima de
manera efectiva. La calidad del producto es importante. Si e nifio no puede crear un
producto aceptable o fracasa en obtener el reconocimiento de ello, entonces prevalecera un
sentimiento de inferioridad. Los maestros son especialmente importantes en esta etapa

puesto que mucho del desarrollo ocurre en la escuela.

Ante todo lo anterior, podemos decir que Erickson da importancia a las relaciones
interpersonales durante el desarrollo del nifio a lo que le llamd “etapas del desarrollo
psicosocial”, estas etapas tienen un aspecto relevante, se presenta una crisis durante cada
una. Para Erickson cada crisis tiene un punto crucial, es cuando el yo se va fortaleciendo,
da importancia a las relaciones interpersonales durante ese desarrollo (psicosocial), donde
el repertorio de habilidades y lafortaleza de su identidad se desarrolla a partir de larelacion

con gente significativa y sobre todo con gente adulta mas allegada como la madre y en la



medida que da respuesta a esas necesidades del hijo, influira en la formacion de un
autoconcepto de forma positiva, a partir de la misma experiencia que por la edad va
adquiriendo la madre (conceptos que maneja Erickson) esta experiencia la transmitira al

hijo.

Otro aspecto relevante del que hace mencidn Erickson es, lainfluencia de la cultura
en donde vive € nifio pues ésta repercute en las formas de criar a un hijo ya que depende
mucho también del género, sobre todo porque en algunas culturas a las mujeres no se les
educa igua gue a los varones, y estos Ultimos en algunos casos tienen mas libertades, 10

gue conlleva a una autonomia, y seguridad de si mismos.

5.4 Humanista.

Los psicélogos humanistas centraron su atencion en la autodeterminacion y la
autorrealizacion, exhortando a estudiar |as experiencias personales del dolor y la alegria, la
alineacion, la intimidad, la frustracion y la realizacion. Humanistas como, Abraham

Maslow y Carl Rogers, destacan laimportancia del potencial humano.

Maslow sefida que € darse cuenta de cdmo se es real y profundamente, seria la
llave para tener una personalidad sana, exitosa y creativa. La ata autoestima es un
prerrequisito para confiar en €l propio organismo, la suficiente para que sea e foco de su
autoevaluacion y la guia de su vida. “Solo una persona que se amay respeta es capaz de
realizar todo su potencial”, (Maslow, 1979; cit. en Rodriguez, 1988).

Propone la idea de que estamos motivados por una jerarquia de necesidades y la

representa por medio de una piramide.

La pirdmide esta dividida en dos sectores. necesidades bésicas o deficitarias y

necesidades de crecimiento, y tiene cinco niveles.

En e primer nivel estan las fisiologicas. Son iguales a las de los animales; sin

embargo, e hombre, una vez satisfecha su hambre, busca el siguiente nivel, dejando €l



primero de ser una meta, para convertirse en un medio de energia y salud gque le permite

subir a siguiente.

La satisfaccion de las necesidades basicas se obtiene a corto plazo y del exterior.
Asi e hombre va conformando su naturaleza, Ilenandose para poder pasar del “recibir” al
“dar”.

Para Maslow, en e primer sector de la piramide, € ser humano esta ya en

condiciones de dar el salto a desarrollo de todos los potenciales de su espiritu; sus

necesi dades son ya de crecimiento y autorrealizacion.

La piramide fue disefiada de |a siguiente manera: figura (1)

|r Trascendencia
Verdad
Bondad
Belleza
NECESIDADES DE AUTORREALIZACION Plenitud
CRECIMIENTO Productividad Individualidad
Creatinidad Fetfeccidn
Integridad
( Sentido del humor
EECCOHNOCIMIENTO Tusticia
(Amarse, Bentirse amada) Rigueza interior
Valoracidn, Esfuerzo
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NECEIIDADES
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Integridad personal
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Figura (1) Pirdmide de Maslow (1979)



A medida que se satisface cada nivel de necesidad, la persona avanza en la

jerarquia. Si las necesidades no se satisfacen, el crecimiento se detiene.

En e nivel mas bajo de lajerarquia de necesidades se encuentran las fisiol0gicas; de
agua, comida, suefio y sexo. Estas necesidades son esenciales para la supervivencia humana
y animal. Maslow refiere que estas necesidades fisioldgicas son mas importantes en la
nifiez que en cualquier otra etapa. Si esas necesidades se satisfacen en forma adecuada
(aunque no necesariamente conduzcan a la satisfaccion completa), se hace notar e

siguiente nivel de necesidad.

El siguiente nivel es la motivacion predominante de la persona, € de seguridad, ya
que garantiza una sSituacion de confianza, por lo que los nifios pequefios se sienten

amenazados cuando ocurren situaciones nuevas.

Si las necesidades fisioldgicas y de seguridad se satisfacen adecuadamente, pasa al
siguiente nivel, la necesidad de dar amor asi como de recibirlo, la puntualiza como de suma
importancia, hace referencia que si estas necesidades no son satisfechas pueden ser una
fuente frecuente de desgjustes en nuestra sociedad, y concluye diciendo que si se mejora la
vida incluyendo la sexual, de por lo menos un 1% de la poblacion, entonces podria mejorar

la especie humana.

La siguiente necesidad que emerge en la jerarquia, es la de autorrespeto y de la
estima de los demés. La estima deberia ser “estable (y) tener bases firmes “con lo cual
Maslow queria decir que deberia ser resultado de habilidades y logros reales. La reputacion
basada en fal sas premisas no compensaria esta necesidad.

Se pueden interpretar los esfuerzos de logro como manifestaciones de las
necesi dades de estima, ya que la sociedad admira quien tiene éxito.

La ultima etapa finaliza con la etapa autorrealizacién, donde la persona ya no esta
motivada por las deficiencias sino mas bien por las necesidades de “redlizar” o satisfacer su

potencial”. Segin Maslow un hombre debe ser lo que puede ser, Ilamandole



autorrealizacion a esta necesidad. “La autorrealizacion es idiosincrasica por que cada

persona es diferente, (Maslow, 1978: p. 448; cit. en Cloninger 2003).

En diversos estudios que realizo, encontro, que las personas tenian la posibilidad de
convertirse en adultos autorrealizados, eran personas con ciertas caracteristicas; agradables,
consideradas “afectuosas en su vida intima, secretamente incomodos ante la crueldad y la
mezquindad.

Llegd ala conclusion que cuando estas necesidades no se satisfacen, las personas se
sienten inferiores, con autoestima baja, de lo contrario, s éstas necesidades son satisfechas,
cambia su autoconcepto, sienten autoconfianza, valia, fuerza, capacidad, adecuacion de ser
atil y necesario en el mundo y se eleva su autoestima. Se supondria entonces que, conforme
se van cubriendo estas necesidades, €l individuo va creciendo y desarrollandose, logrando
una relacion satisfactoria consigo mismo y hacia lo que lo rodea. La autoestima es
fundamental paralograr una armonia.

Para Maslow la autorrealizacion es un potencial innato, pero é mismo refiere que
no se desarrolla universalmente, porque la mayoria de las personas prefieren entre €l
crecimiento y la seguridad, elegir la segunda, ya que son mas atractivas las elecciones de
seguridad, aunque solo las de crecimiento son las que hacen avanzar hacia la
autorrealizacion. El aconsgja alos padres que eviten tanto la sobreproteccion (que orienta al
nifio hacia la seguridad) como la aprobacién excesiva (la cual centra a nifio en las
opiniones de otros méas que en su propia experiencia). Cuando todo marcha bien, € nifio
encuentra que la eleccion de crecimiento ofrece satisfaccion, y que la seguridad lleva al
aburrimiento. En circunstancias menos ideales la eleccién de crecimiento parece peligrosa
y la de seguridad ofrece aprobacion. Este postulado fue confirmado por un estudio
realizado por, (McLeod y Vodanovich, 1991; cit. en Cloninger, 2003)

El propésito de Maslow era mejorar la condicion humana, por 1o que sus ideas se
aplicaron a diversas areas, entre ellas la educacion, donde describe que la meta es la
“autorrealizacion de la persona’ 'y propuso cambios drasticos en la practica educativa,
similares a los cambios propuestos por Carl Rogers. El dice que la educacién humanista,
debe alentar, en lugar de impedir, la curiosidad natural de los nifios y en la mayoria de las



veces, los nifios aprenden a comportarse de forma que aprueben los padres, en lugar de que

se les anime a pensar creativamente.

Para conocer y desarrollar |a autoestima se seguiran ciertos pasos a los que Maslow
denomina “ Escalera de autoestima” porque son niveles consecutivos que desembocan en

el logro de la autoestima, tal como lo describe Rodriguez (1988): figura (2)

‘ AUTOESTIMA

‘ AUTORRESPETO

‘ AUTOACEPTACION
AUTOEVALUACION
AUTOCONCEPTO
AUTOCONOCIMIENTO

Figura(2) Escaladelaautoestima

1. Autoconocimiento: es conocer las partes que componen al yo, cuales son sus
manifestaciones, necesidades y habilidades; los papeles que vive el individuo a través de
los cuales sabe el por qué de como actlay siente, al conocer todos sus €l ementos que desde
luego no funcionan por separado sino que se entrelazan para apoyarse €l uno al otro, €
individuo logra tener una personalidad fuerte y unificada, si una de estas partes funciona en
forma deficiente las otras se veran afectadas, entonces su personaidad se vera débil y
dividida, con sentimientos de ineficiencia y devaluacion. “Cuando aprendemos a
conocernos en verdad vivimos®, (Rodriguez 1988).

2. Autoconcepto: es una serie de creencias sobre si mismo, que se manifiestan en la
conducta. Si alguien se cree tonto; si se cree inteligente o apto, actuaracomo tal. “Dale aun

hombre una autoimagen pobre y acabara siendo ciervo”, (R. Schuller 1981: p. 10 op. cit.)



3. Autoevaluacion: reflgja la capacidad interna de evaluar eventos o situaciones
como buenas si 10 son para € individuo, le satisfacen, son interesantes, enriquecedoras, le
hacen sentir bien y le permiten crecer y aprender, y considerarlas como malas s 10 son para
la persona, no le satisfacen, carecen de interés, le hacen dafio y no le permiten crecer. “El
sentirse devaluado e indeseable es, en la mayoria de los casos, |a base de los problemas

humanos”.
4. Autoaceptacion: es admitir y reconocer todas las partes del si mismo

5. Autorrespeto: es entender y satisfacer las propias necesidades y valores.
Expresar y mangjar en forma conveniente sentimientos y emociones, sin hacerse dafio ni

culparse. “La autoestima es un silencioso respeto a si mismo”.

6. Autoestima: es la sintesis de todos |os pasos anteriores. Si una persona se conoce
y esta consciente de sus cambios, crea su propia escala de valores y desarrolla sus
capacidades y se acepta y se respeta, tendra autoestima. Por €l contrario, si una persona no
se conoce, tiene un concepto pobre de si misma, no se acepta ni se respeta, tendra
autoestima en bajo nivel. “Solo podemos amar cuando nos hemos amado a nosotros

mismos’.

Rogers (1961; cit. en Cloninger 2003), coincidid con muchos aspectos del
pensamiento de Maslow, creia que la gente es esencialmente buena y que tiende a la
realizacion. Que cada uno de nosotros tiene la posibilidad del crecimiento a menos que se

vea frustrado por un ambiente que inhibe ese crecimiento.

El sefida que una atmosfera “promotora del crecimiento” exige tres condiciones;
autenticidad, aceptacion, y empatia. Y gue durante ese crecimiento de la personalidad,
implica que haya cambios en el si mismo, empled los términos si mismo ideal y si mismo
real en base alateoria psicoanalitica. El si mismo real contiene las cualidades verdaderas o
reales de la persona, incluida la tendencia a la realizacion; € si mismo ideal conduce a la
perturbacion, utilizé € término incongruencia para describir la experiencia de conflicto
entre los dos y dice que cuando una persona es incongruente experimenta e si mismo real

COmo una amenaza, y para impedirlo, los mecanismos de defensa distorsionan y niegan la



experiencia, por gemplo, cuando dicen ¢enojado yo? jNuncal, por lo que afiade que la
mayoria de la gente usa el término autorrealizacion de manera vaga para referirse a
proceso saludable de realizacion. Rogers explica, que la incongruencia ocurre cuando se
desarrolla el autoconcepto que es cuando los padres piden a los nifios conductas adecuadas
bajo su propio punto de vista, esto es, los padres solo amaran a sus hijos en la medida que
satisfagan sus condiciones de valia, de lo contrario los reprenderan o ignoraran usando
estilos de crianza autoritarios, lo que acarreara que €l nifio llegue a ser un adulto que
siempre busgue la direccién en las figuras de autoridad y no pensar de manera

independiente.

Carl Rogers, pide a la gente que se describa a si misma tanto como idealmente
desearia ser, como 1o que es en redidad. Cuando €l yo ideal y €l real son mas o menos

semejantes, dijo Rogers, € autoconcepto es positivo.

Afiade también gque cuando se es auténtico, la gente contribuye al crecimiento de
otros, cuando se muestra franca con sus propios sentimientos, adoptando actitudes
transparentes, sinceras. La aceptacion la denominé consider acion positiva incondicional.
Es una actitud que enaltece a la persona, una actitud de gracia, aunque conozcamos
nuestros fallos. La empatia, es un modo especial de escuchar “cuando se aceptay apreciaa
las personas, se tiende a mostrar una actitud mas considerada hacia uno mismo”. Cuando se
escucha con empatia a las personas, “se les facilita escuchar més atentamente el

movimiento de sus experiencias interiores’, (Rogers, 1977).

Los nifios en edad preescolar cuyos padres tienen esas actitudes generalmente se
convierten en adolescentes dotados de capacidad creativa, (Harrington, 1987; cit. en
Cloninger 2003).

Para Maslow, y para Rogers, un rasgo fundamental de la personalidad es el
autoconcepto. Si el autoconcepto es positivo, tendemos a actuar y a percibir e mundo
positivamente. Si es negativo —Si a nuestros propios 0jos No alcanzamos a realizar nuestro
propio “yo idea”-, nos sentimos insatisfechos y desgraciados, (Rogers, 1977). Por
consiguiente una meta valida para los padres, los profesores y los amigos es ayudar a otros

aconocerse, aaceptarsey aser fielesasi mismos.



CAPITULO 6. LOSPATRONESDE CRIANZA'Y EL
DESARROLLO DEL AUTOCONCEPTO Y LA
AUTOESTIMA EN EL NINO

Lafamilia es la estructura primigenia (calidad o derecho de ser el primero) de la
sociedad. Por ello ofrece enormes posibilidades de desarrollo, aunque también es
susceptible reconvertirse en su principal freno, (Avila, 1998).

Una de sus funciones mas importantes es la transmisién de actitudes, valores,
creencias y patrones de conducta que se arraigan fuertemente en el infante y se
manifestard de manera constante durante su vida posterior, sirviéndose de técnicas de
crianza segun la situacion, ya sea por tradiciones, creencias, posibilidades economicas,

nivel cultural, y preferencias personales.

En estos patrones de crianza cada familia establece normas, reglas de conducta y
limites a partir generalmente de lo que € padre y la madre consideran mejor. En relacion
con la flexibilidad en € establecimiento y el cumplimiento de estas normas y reglas
puede haber tolerancia o intolerancia. Asi una familia puede funcionar como un
modelo de disciplina autoritario y rigido. Si esto sucede es muy probable que las

rel aciones af ectivas se deterioren.

Otra forma de relacion es el extremo contrario, cuando faltan reglas y normas
claras y cada quien hace lo que quiere. Algunos padres son muy permisivos con sus

hijos. Lafalta de limites claros generainseguridad y desorientacion.

Lafamilia equilibrada es una opcion distinta de las dos anteriores. En ella se hace
un esfuerzo por que ciertas reglas (no todas) se apliquen con flexibilidad y sean
analizadas entre los miembros de lafamilia. Se puede hablar de los errores de cada quien
en un ambiente de confianza, comprension respeto y tolerancia. Entonces los padres

tienen sobre los hijos influencia positiva, lo que motiva la confianza entre éstos.

Diana Baumring habla de patrones de crianza que pueden entorpecer seriamente

el desarrollo emocional del nifio y pueden afectar de manera importante su autoestima,



entre muchos otros efectos, punto que desarrollaremos més adelante. Al respecto
podemos decir que el autoconcepto y la autoestima se construyen desde €l nacimiento y
las actitudes de los padres son bésicas para gue |os hijos tengan confianza en si mismosy

capacidad de valorarse.

6.1 Los padres como constructores del autoconcepto y autoestimaen el nifio

Como ya se ha mencionado, €l primer contexto con e que interactia todo bebé
humano, al momento de su nacimiento, es el familiar, €l infante se integra a un contexto
familiar por lo menos compuesto por su madre y/o padre. Aunque la composicion de la
familia varia ampliamente, y la influencia reciproca entre € infante y cada uno de los
miembros, en su mayoria de los casos los primeros contactos son con la madre,

(Hernandez-Guzman, 1999).

El autoconcepto se forma a traves de la interaccion con los demas y reciben la
influencia de lo que los nifios ven como modelos. Las investigaciones de Parkey (1970;
cit. en Santin 1996), indican que e autoconcepto se integra en su mayoria con la ayuda
de las expresiones y reacciones que € nifio percibe en aquellas personas que son
importantes para € en muchos de los casos la propia familia. Si un nifio siente que algo
estd bien o mal hecho, depende en gran medida de las percepciones: El interpreta la
conducta basada en las reacciones de otras personas gque significan mucho para é, y su
nivel de desempefio puede tener menos efectos en su autoconcepto gue las reacciones
que captaen ellos.

En e proceso de desarrollo del autoconocimiento, las respuestas que € nifio
obtiene de sus padres aumentan su competencia cognitiva, y a su vez que | as capacidades
infantiles dan lugar a mayor respuesta de los padres, (Bradley, Caldwell & Elardo 1979;
cit. en Bandura, 1992).

Para Hoffman (1987), la forma en que los padres tratan y perciben al nifio,
contribuye en e modo en que éste piensa acerca de si mismo. Si los padres le protegen
demasiado, €l nifio puede sentir la necesidad de proteccién, aunque no la necesite, a
menudo los padres atribuyen cualidades a sus hijos y les tratan como s tuvieran esas



cualidades y a veces llegan a etiquetar a nifio (“eres estipido”; “eres temerario”; “eres

payaso”). Luego se comportan como si las atribuciones de |os padres fueran correctas.

En cuanto a la autoestima, autores como Wallon (1975), Vayer (1988) y Busher
(1989); cit. en Lopez (1999), han mencionado que €l nifio desde los primeros meses de
vida, establece comunicacion de tipo afectivo con lamadre y durante esta relacion con el
adulto es cuando aprende a diferenciar sus movimientos, y afiaden que es cuando hay una
reciprocidad, donde los movimientos del menor y la significacion social del adulto se
conjunta'y conlleva a una unidad. Por |o general 1a madre transmite su experiencia social
y afectiva al nifio, a través de los estilos en los cuidados fisicos, la tension y direccion
muscular, su aprendizaje depende de las relaciones que existen de la familiay sobre todo
de aquellos familiares quienes desempefian papeles importantes en la vida del nifio y
quienes determinan su propio valor como individuo e influyen en la autoestima de este.

Esta constante interaccion con el ambiente y la retroalimentacion que se recibe de
las personas que forman parte de ese ambiente familiar, desempefian un papel importante

parael desarrollo de su autoestima.

En sus estudios realizados Coopersmith (1989), ha sefidado que los
determinantes que influyen para que se dé una autoestima, son los estilos de educacion
familiar. El ha encontrado que los componentes de los estilos de crianza familiares
relacionados con la autoestima elevada coinciden con lo que definen e perfil de
educacion familiar de tipo democratico, alto nivel de afecto, y comunicacion unido
también aun nivel de exigenciasy control. El considera que dificilmente puede tener una
buena concepcion de si mismo quien siente la indiferencia, 0 mas aun, el rechazo de las
personas para él o ella mas significativas. En estos estudios encontrd algunas variables
directamente rel acionadas con la autoestima positiva de | os sujetos, tales como:

a) El interésdelos padres en el bienestar econdmico de sus hijos.

b) El interés de los padres por los compafieros de sus hijos (las madres de los chicos
gue pertenecieron a la clasificacion de autoestima alta conocian personalmente a
todos o lamayoria de los amigos de sus hijos).

c) Ladisposicion de los padres paradiscutir los problemas de |os chicos.

d) Los padres de los nifios con autoestima ata eran méas firmes y estrictos que los

padres de los muchachos clasificados en los grupos de autoestima media pobre.



€) Mostraron tendencia a exigir més de sus hijos y a ser més consistentes para hacer
cumplir las normas familiares.

f) Tendieron ausar méas larecompensa gue el castigo para corregir la conductay
fueron consistentes en demandas, |as conductas eran razonabl es respecto a las
recompensas.

g) Por el contrario los padres con autoestima pobre fueron rigidos y mas punitivos.

A partir de estos resultados se reconoce la manera en que los padres contribuyen
a la autoestima de sus hijos. Y en este mismo trabajo Demo y cols (1987; cit. en Avila
1998), se plantean que un contexto importante en la formacion de la autoestima es la
familiay las relaciones que hay entre sus miembros y gue tanto padres como hijos son

importantes en la vida de unos'y otros.

Coopersmith (1967; op. cit. 1998), ha demostrado que los padres que son
emocionalmente estables tienen hijos con alto grado de autoestima. Encontrd también
que los nifios que tenian un alto concepto de si mismos provenian de familias donde los
padres tenian también un alto concepto de si mismos y los nifios eran tratados como
individuos responsables. En tanto que |os padres emocional mente inestables (depresivos,
pesimistas, rigidos y criticos) tienen hijos con autoestima baja, (Turner, 1986; op. cit.
1998).

También Pick, Givaudan y Martinez (1995), consideran que la autoestima se
desarrolla en los primeros afios de vida, através de los mensajes que lamadre y €l padre
dan a sus hijos. Y cuando estos mensajes son positivos, es decir, enfatizan los logros de
los nifios y se transmiten con afecto generaran en los menores un sentimiento de
seguridad que sera fundamental en etapas posteriores de su vida. A través de este
proceso, € nifio o nifia desarrollara una autoestima positiva que le dara confianza en si
mismo (a) y elementos emocionales para enfrentarse a los problemas y se sentird a la

vez, con seguridad para decidir entre diferentes opciones para resolver dicho problema.

Ellas consideran que € punto clave dentro del desarrollo de la autoestima es la
aceptacion del nifio tal como es. Es decir, aceptarlo con sus caracteristicas particulares,
ya sean fisicas o emocionales, 1o cual significa aceptar sus cualidades, defectos e
intereses.



También mencionan que cuando las expectativas de las madres o de los padres
con respecto a las caracteristicas de sus hijos no se cumplen, existe cierta inconformidad
hacia determinados aspectos de sus hijos, como € color delapiel o el parecido fisico con
alguna persona con la que no hay buenas relaciones o simplemente €l considerar a nifio
0 nifia poco atractivos, hasta aspectos relacionados con su carécter o con sus habilidades
y limitaciones. Ellas afiaden que la no aceptacion del nifio tal como es, esto origina que
los padres le transmitan este rechazo ya sea por medio de comentarios o de exigencias y
de expectativas que no corresponden a sus caracteristicas y que dificilmente van a ser
cubiertas por €l nifio o lanifia, detal manera que la percepcion que € hijo tenga de esta
inconformidad de los padres, perjudicara de tal manera su autoestima que ocasionara que
el menor se autoevalle, lo cua le llevara a sentirse inseguro. También cuando los
mensaj es de |os padres son negativos resaltando los errores y no los logros, la nifia o nifio
se sentirén inseguros y por |o tanto tendran una autoestima baja.

Sefialan también que los nifios y nifias desarrollan su autoestima a medida que se
dan cuenta de que son capaces de redlizar tareas nuevas de mayor complgidad. Ante
cualquier proceso de aprendizaje, estos nifios pasan por varias etapas hasta que logran
dominar determinada tarea. Muchas veces se trata de tareas sencillas que corresponden a
las habilidades y que les traeran satisfacciones inmediatas con un sentimiento de control
y seguridad, el cua repercutird positivamente en su autoestima. Sin embargo ellas
consideran que se enfrentaran a dificultades cuando se les soliciten tareas que no
correspondan a su nivel de desarrollo o por limitaciones propias, 1o que les provocara
sentimientos de frustracién o fracaso. En estos casos argumentan que el apoyo que reciba
de su madre (padre) o sus maestros (as) sera muy importante para que logre conocer y
aceptar sus fracasos y limitaciones, ala vez que se le infunda la confianza de que puede

volver aintentarlo en otra ocasion.

Por lo tanto lafamilia sirve como unidad social primaria. Los padres actian como
agentes socializadores, proveen objetivos y valores de los cuales € nifio sacara pautas de
conducta; mismas que favorecen la base para la interaccion con otros, pero no siempre
constituyen una influencia positiva y en ocasiones incluso se considera que son una

influencialimitante para el desarrollo de los hijos.

A este respecto, las intervenciones preventivas mas aceptadas y recomendadas,
tienen como objetivo, formar a los padres en € manejo de habilidades en la interaccién



con sus hijos, como el fomentar relaciones intrafamiliares armoniosas y asociadas alargo
plazo con e funcionamiento socio emocional de sus hijos. Aunque ya se han realizado
investigaciones enfocadas solo alos hijos, hasta hoy no ha quedado claro el efecto de los
hijos en lafamilia, (Dodge & Mallard 1992; Gentry & Benenson 1992; Fields, 1989), cit.
en Hernandez Guzman (1992).

Podemos concluir que e estilo de educacién familiar es cronolégicamente el
primero en gjercer su impacto en € nifio (a), pero no el Unico ya que también hay otros
factores, como los amigos, laescuela...., donde se da cuenta de sus logros y limitaciones
y se convierten en una fuente de informacion de primera importancia sobre ellos y su

vaia

6.2 Patrones de Crianza

La educacion, hasta hace poco, se definia como e influjo deliberado y
sistematico que las personas maduras gercen sobre € nifio mediante la direccion e
instruccién, con el fin de lograr € desarrollo arménico e integral de sus capacidades, €
cua le permitirallevar unavida util y feliz dentro de su grupo humano.

Sin embargo, la educacién consiste en algo més, consta de todas las interacciones
entre los padres y el nifio: actividades creencias, informacion, intereses y valores de los
padres y sobre todo sus potencialidades para el futuro.

De tal manera que, patron de crianza se le [lama a la forma en la cual los padres
educan a sus hijos, seleccionando ciertos estilos, estrategias, técnicas o patrones para €
cuidado de los nifios, tomando en cuenta las necesidades principales de la familia del

nifo.

La palabra crianza viene del latin creare, que significa orientar, instruir y dirigir,
(Medina 2006).

La forma en que los padres adopten estilos de crianza hacia e nifio, depende del
tipo de relacion que se ha establecido entre los padres e hijos. Esta relacion puede verse
influida por muchos factores; €l temperamento del nifio, como ven los padres a su hijo, €l
grado de amor y preocupacion expresado por los padres. Lo que los padres crean sobre €l
comportamiento aceptable de los nifios y sobre sus propias responsabilidades afecta sus



estilos de crianza. No hay dos pargjas de padres que vean la responsabilidad de la
educacion de los nifios del mismo modo y no hay dos nifios en una misma familia que

establezcan la misma relacién con sus padres, (Hoffman, 1991).

Hay obvias diferencias entre las culturas por 10 que respecta a la manera de como
se criaalos nifios. En gran medida, la cultura en la que crece € nifio prescribe tanto los
métodos como los contenidos de la socializacién, laforma como se le entrenard asi como

las carencias de personalidad, 1os motivos, las actitudes y los valores que adquiera.

Ciertas caracteristicas educacionales se asocian con algunas cualidades de los
nifios, aunque no se sabe con certeza hasta qué punto pueden llegar a ser afectados.

Los diferentes estilos de gjercer la paternidad, proporcionan ese aviso, ese control
firme pero delicado de llevar a cabo la educacién, que es lo que le da a nifio e sentido
de seguir en una direccion, pero como siempre, hay extremos, y existe un sin nimero de
autores que mencionan los diversos estilos de educar a sus hijos. Por ggemplo Baumrind,

Papalia, Ellen A., Kubli, Mussen, Adler, quienes se mencionaran mas adel ante.

La conexion entre los estilos de crianza de los padres y |as personalidades de los
nifios aparecieron en un estudio longitudinal de Diana Baumrind (1967, 1986), en €l
curso de su estudio recopilé informacion de los padres a través de entrevistas, tests
estandar y observaciones en el hogar. Observé alos nifios en la guarderiay habl6 con los
profesores y los padres, cuando cumplieron 8 y 9 afos los volvié a estudiar, para ver s

las caracteristicas que habia observado en la guarderia todavia continuaban.

Baumrind encontré cuatro patrones principales de crianza Autoritario,

Permisivo, Democr &tico, y de Negligencia- rechazo.

Los padres autoritarios no son receptivos y son exigentes, ven la obediencia
como una virtud. Cuando las acciones o creencias de los nifios entran en conflicto con
los puntos de vista de los padres sobre la conducta adecuada, el nifio es castigado
empleando el poder de la fuerza. El respeto a la autoridad, € trabgjo y la conservacion
del orden son importantes. Los padres esperan del nifio que acepte las cosas, sin

cuestionar si su palabra es correcta.



Los padres permisivos son receptivos y no son exigentes. Evitan rotundamente
el control fisico, solo confian en larazdn y consultan con el nifio sobre como se han de
hacer las cosas. Los padres permisivos aceptan todo y son afirmativos; piden poco de sus
hijos en lo que respecta a las responsabilidades en el hogar y la conducta ordenada. Los
nifios no son forzados a obedecer |as reglas impuestas por otros.

Los padres democr aticos son receptivos y exigentes, creen que es necesario €l
control, pero utilizan larazény € poder de la fuerza para conseguirlo, emplean métodos
racionales y orientados a una meta y exhortan a un intercambio verbal. La meta es
conseguir que e nifio esté conforme con la responsabilidad de aceptar las normas del

grupo sin perder su propiaindependencia.

Los padres que rechazan y son negligentes no son receptivos ni exigentes. A
estos padres sus hijos parecen serles indiferentes; su meta parece ser pasar e menor
tiempo posible con ellos y redlizar el menor esfuerzo posible. Este tipo de padres no
presta mucha atencion a ningun aspecto de las funciones educativas gque les suponga
algun tipo de molestia, y por o tanto los nifios se encuentran con normas concernientes a
laagresion o a hacer 1os deberes, (Maccoby y Martin, 1983; cit. en Hernandez 1990).

Cada uno de estos regimenes afectd de alguna manera la vida de los nifios, con

los afios se encontraron algunos efectos de | os estilos educativos, (Baumrind, 1978).

L os hijos de los padres autoritarios eran seguros socialmente, pero tenian una baja
capacidad cognitiva. Los hijos de los padres permisivos, destacaban en responsabilidades
sociales pero su capacidad cognitiva era baja, y disminuian sus puntuaciones en todas las

areas del desarrollo como responsabilidad social, seguridad y capacidad cognitiva.

Los hijos de los padres democréticos parecian ser 1os méas competentes, solian ser
independientes y responsables seguros de si mismos. Segun Baumrind, estos nifios eran
también responsables porque les exigen cosas realistas y también demostraron una gran

capacidad cognitiva.

En algunas investigaciones se sugiere que e comportamiento maternal esta mas
estrechamente unido con el comportamiento agresivo y problematico de ellos,
(Rothbaum y Weisz 1994; cit. en Akoun y Bernard 1983).



Papalia (1985), menciona a Baumrind agregando tres estilos més a la anterior

clasificacion.

a) Tolerante: Exige poco de sus hijos, les permite regular sus propias
actividades

tanto como sea posible y procuran no imponer sus propias normas.

b) Autoritativo: trata de dirigir sus actividades de manera racional, presta mas
atencion a las cuestiones en si que a temor del nifio, gerce un control firme
cuando |o considera necesario, pero explican sus razonesy mencionan su punto
devistay fomentan un intercambio verbal de manera que los nifios se sienten
en libertad de expresar sus objeciones a la politica de sus padres
(democracia).Son carifiosos consistentes, exigentes y respetuosos, pero firmes en
el mantenimiento de sus propias

normasy dispuestos aimponer castigos limitados en ciertas ocasiones.

c) Amoroso: fomenta la independencia y la individualidad, enriquece el mundo
de

los nifios y es rebelde a los conformismos. Enfoca su atencion en obtener un
cierto grado de armonia en e hogar y desarrolla principios para resolver las
diferencias. Procura crear un ambiente en el que todos los miembros de la familia
pudieran funcionar desde el punto de vista ventajoso en el que al reconocer las

diferencias de poder no establezcan en €l nifio un lugar de desventaja.

Ellen A. Strommen y cols. (1989 cit. en Reyes Diaz 1995), mencionan una

clasificacion parecida ala anterior:

a) Padres permisivos: Son aquellos que creen que a los nifios se les debe dgjar
crecer y desarrollarse sin ninguna interferencia por parte de las personas adultas.
Piensan que no debe existir ninguna disciplina o castigo fisico.

Este tipo de padres suelen tener hijos que resisten a relacionarse con personas
adultasy suelen ser hijos menos competentes.

b) Autoritario: Consideran un sin nimero de reglas, la disciplina es o esencial.
Sus



hijos son mas dependientes.

¢) Autoritativo: Conceden a sus hijos demasiada libertad, pero a mismo tiempo
establecen ciertas normas y reglas de conducta que se deben mantener en vigor
fielmente. Inducen a razonamiento como técnica principal de su disciplina, sus

hijos son independientes y social mente responsables.

Kubli (1988), considera algunas de las anteriores posiciones mencionadas como
extremistas, las cuales pueden ir en contra de los valores u objetivos que se han
propuesto para el logro de sus metas, provocando mucho dolor en el aprendizae e
interaccion, y su clasificacion eslasiguiente:

a) Pasiva: Permiten que sus hijos hagan lo que deseen, lo cua suele traer
resultados no satisfactorios en la formacion de los habitos importantes para los
nifios. Hace victimas a los padres, pensando que a corregirse a nifio se puede
ocasionar algun “trauma’, o que “asi es € nifio”, “asi nacid”, por lo tanto creen
gue es mejor no intervenir y esperar gque se dé cuenta por si mismo. Aceptan que
sus hijos violen sus derechos y esperan que algun dia aparezcan los valores que

desean ver en sus hijos, |os cuales no adquiriran facilmente.

b) Autoritaria: Se establece un ambiente demasiado controlado, exigente y
castigador. Solo 1o perfecto esta bien, el acierto es e deber, € error debe ser
siempre detectado y corregido, se debe castigar cualquier violacion a las reglas,
por minimo gue esta sea. Esta posicion viola los derechos del hijo y regularmente

no da buenos resultados.

¢) Circular la combinacion de las otras dos anteriores. Los padres sueles
desplazarse de un lado a otro en periodos muy cortos, 10 que provoca descontrol y
desconcierto, resentimiento y frustracion.

Cuando actlia pasivamente, tolera varias veces algo que le desagrada, hasta llegar
a explotar y asi pasar €l extremo autoritario. En ocasiones suele sentirse mal por haber
regafiado o castigado en la forma que lo hizo, suprimiendo o compensando €l castigo con
acciones del extremo pasivo, lo cual crea confusion y desconfianza en el hijo que poco a

poco va perdiendo el respeto a sus padres.



Mussen (1990), su clasificacion esta basada en €l hecho de que considera que la
conducta de los padres no es unidimensional. Menciona gque algunos padres aman, otros
no quieren a sus hijos, pueden ser dominantes y amorosos a la vez, o bien, anorosos y

permisivos. Pueden rechazarlos y controlarlos o rechazarlosy ser permisivos.

La respuesta del nifio no dependera simplemente del desempefio de la conducta y
personalidad de los padres. Sino, mas bien del efecto combinado de muchos aspectos de

|as mismas.

Indica que el término gque se ha mangjado (permisivo) difiere de un autor a otro.

Sugiere que son dos dimensiones que ocurren con mayor regularidad:

a) amor- hostilidad
b) Control-Autonomia.
Mussen disefi6 un modelo hipotético para representar graficamente la

clasificacion de la conducta de los padres (Figura 3)

Becker (1996: cit. en Mussen 1990), del modelo hipotético que presenta Mussen
agregl una tercera dimension mediante la distincién de dos aspectos del ge Control-

Autonomia

a) Restrictividad- Permisividad

b) Comprometimiento emocional Ansioso-Despego tranquilo.
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Fig. (3) Modelo Hipotético de los conceptos de la conducta.
L as caracteristicas que sefidla en su clasificacion son las siguientes:

a) Afectivo-hostilidad. Definida como la conducta de los padres que aceptan, son
afectuosos, aprueban, comprenden, ponen interés en el nifio hacen uso de
explicaciones y razones paraimponer la disciplina, emplean el elogio para que la

disciplina se establezcay emplean poco castigo.
b) Control- Autonomia: También |o Ilama Restrictividad-Permisividad.

Define la restrictividad a hecho de que los padres impongan demasiadas
limitaciones
a los hijos, cuando les hacen cumplir las normas en materia de: juego sexual,
conducta recatada, modales en lamesa, limpieza, orden, cuidado de los muebles de
la casa, ruido, obediencia, agresion alos hermanos compafierosy padres.



Algunos estudios realizados sugieren que este medio de ensefianza, debido a que
tiende a producir contra-hostilidad y agresion, tanto en los sentimientos como en la
conducta de sus hijos. De igua manera, la restrictividad tiende a fomentar conductas
inhibidas.

¢) Afectuoso-Per misivo: Comenta que es el menos recomendable para la crianza
de los hijos. Sin embargo, suelen tener hijos cordiales, seguros de si mismos,

independientes y dominantes de su medio ambiente.

Se considera que debe existir un equilibrio entre una conducta cooperativa,
responsable y disciplinada, con una confianza emocional, el cua se produce cuando la

disciplinaesfirme, consistente y flexible.

Adler menciona una serie de consgjos para criar nifios sanos, de los cuales se
presentan a continuacion de manera resumida por Dreikurs y Soltz (1964: cit. en
Clonninger 2003).

Consgjos para criar nifios sanos, derivados del enfoque de Adler.

= Alientea nifio en lugar de solo castigarlo.

= Seafirme pero no dominante.

= Muestre respeto por €l nifio.

= Mantengalarutina

» Pongaénfasis en la cooperacion.

* Nole preste demasiada atencion a nifio.

» No seinvolucre en luchas de poder con € nifio.
»  Muestre acciones, no solo palabras.

* No ofrezca excesiva simpatia.

=  Seaconsistente.

Algunos de los puntos mas criticos de Adler fueron dirigidos hacia el consentir
de los padres. Los nifios que son tratados con indulgencia en demasia llegan a esperar
gue los demas abastezcan sus necesidades. Son en una palabra nifios malcriados. Por
ultimo, debido a que el mundo real es mucho menos indulgente de lo que €ellos llegan a
demandar, no seran amados. En este punto Adler criticé la teoria Freudiana como la



construccion de un nifio consentido, un nifio malcriado seria e prototipo de un complejo

de Edipo universal en el cua €l nifio quisiera una posesion total de la madre

El descuido de los padres también contribuye a un desarrollo desadaptado. Los
nifios que han sido descuidados, incluidos los huérfanos, 1os no deseados y los ilegitimos
probablemente creeran gque los demés no los apoyan, para ellos las tareas de la vida
pareceran abrumadoramente dificiles. Los nifios descuidados, como también los nifios
con quienes han sido sobreindulgentes, pueden convertirse en sumamente dependientes

de los demas por el reconocimiento y el nutrimiento.

Psicdlogos como Covel, Grusec y King (1995: et a.), estan de acuerdo en que los
nifios necesitan crecer con la capacidad de amar, disfrutar, realizarse, asumir sus
responsabilidades y autocontrolarse, aunque refieren que muchos imponen a sus hijos la
misma disciplina que sus padres les impusieron a €ellos, y por desgracia cometen los
mismos errores que sus padres. Ellos consideran que, los dos elementos fundamentales
de un buen estilo parental, son la comunicacion y la disciplina, pero que en ambos debe
de haber un equilibrio entre libertad y orientacion y para que alcancen un sano equilibrio
se debe tener una congruencia, entre lo que se dice y lo que se hace. Una disciplina
congruente brinda al nifio un sentido de seguridad y de estabilidad. La incongruencia
creaparaé un mundo inseguro e impredecible.

Fontenelle (1989 op. cit.), cita algunos gemplos de incongruencia, que deben
evitarse.

» Decir unacosay hacer otra.

» Decir ago que no tiene laintencién de cumplir.

» Exagerar |las consecuencias.

» Cambiar un no por un si paratranquilizar aun nifio insistente.
» No comprobar s € nifio hizo lo que sele pidio.

» Contradecir las reglas que su conyuge establecio.

» No decir las cosas en forma terminante.

» Reaccionar de modo distinto ante un mismo mal comportamiento.

Una disciplina incongruente enoja a nifio y lo confunde porque no puede

controlar las consecuencias de su conducta.



También se habla de un tipo de disciplina constructiva, esto es, en e momento de
[lamarles la atencion o castigarlos, que sea con cautelay definir claramente el acto en €
momento del castigo y no la desaprobacién al nifio. De igual manera que e castigo
nunca debe ser demasiado duro ni ofensivo y mucho menos cuando se esta enojado. El
castigo debe de consistir en reprender o eliminar privilegios y dara mejores resultados si
se aplica de inmediato. Definir claramente 10 que se va a castigar, los castigos fisicos,
lejos de corregir, € nifio se sentira confundido y atemorizado y ademas pierde eficacia
después de los 5 afos pues tienden a humillar a nifio y a generar resentimientos. Las
nalgadas o castigos fisicos reservarlos para situaciones que puedan poner en peligro su
vida. Y se obtendran mejores resultados si al nifio se le premia cuando se porta bien, que

s sele castiga cuando se porta mal, (Coon, 2005).

Los padres tienen una influencia importante en los nifios y se les puede ensefiar
mejores técnicas. Actuamente ya se proporcionan guias extensas para la crianza de los

nifios, especialmente |os cuidados para evitar consentirlos.

Después de revisar los diferentes estilos de crianza que se han investigado por
diversos autores, podemos decir que definitivamente son demasiadas las formas a
emplear para la educacion de los hijos y, a mismo tiempo, cada una de ellas tiene sus

ventgjasy desventgjas.

Sin embargo la mayoria de los autores coinciden en la definicion que dan a sus
conceptos, teniendo una variacion en la manera en que los han clasificado, por lo que
concluimos que la técnica que se seleccione y que ha de ser empleada para la educacion
de los hijos, dependera no solo de la que se pudiera obtener mejores resultados, sino
también incluir e tipo de personalidad que los padres tienen y, por supuesto, las
caracteristicas de cada uno de los hijos. A este respecto |o que nos interesa en el presente
trabajo es més que nada demostrar que |os patrones de crianza son factores determinantes
para que se dé el autoconcepto y autoestima en e nifio, y para que los padres o
educadores en cualquiera de |os casos sean positivos y practiquen |os patrones de crianza

de tal manera que estos influyan efectivamente en su desarrollo personal.



6.3 Diversas investigaciones experimentales y aplicadas con respecto a autoconcepto y

|a autoestima.

Coopersmith (1989), en investigaciones que ha reaizado, encontré que la
autoestima esta asociada significativamente con los sentimientos de satisfaccion y el

funcionamiento efectivo de la persona.

En una muestra original de cientos de nifios varones, blancos, de la clase media, 9
y 10 afios de edad, Coopersmith selecciond cinco grupos en los que incluyé aquellos que
tuvieron puntuaciones altas en cada una de las tres medidas de autoestima (su inventario
de autoestima, las evaluaciones de |os maestros acerca de las relaciones de los nifios ante
el fracaso, confianza en si mismos en situaciones nuevas, y puntuaciones en la prueba de
percepcion temética (TAT). Se les estudié a profundidad utilizando diversas pruebas, y
se encontrd que los nifios con alta autoestima confiaban en sus propias percepciones y
juicios, esperaban tener éxito en tareas nuevas e influir en los demés y expresaban con
facilidad sus opiniones. También tenian mejor desempefio en la escuela y era mas
frecuente que los nifios los eligieran como amigos que a los nifios con baja autoestima;
tenian una perspectiva realista acerca de si mismos y de sus capacidades, no se
preocupaban en cuanto a la critica y disfrutaban participar en actividades. En contraste,
los nifios con baja autoestima eran un grupo de nifios aislados, temerosos, se negaban a
participar, timidos, hipersensibles a la critica, se menospreciaban de manera consistente,

tendian a un desempefio bajo en clase y se preocupaban de sus propios problemas.

Coopersmith explico las diferencias, con base a un cuestionario y entrevistas a
profundidad con las madres, ademas de entrevistas con |os nifios acerca de los métodos
de crianza de sus padres, encontré diferencias significativas entre los dos conjuntos de
padres.

Las condiciones Optimas para € desarrollo de una ata autoestima parecen
implicar una combinacion entre establecimiento firme de limites para la conducta de los
nifios y una buena cantidad de aceptacion de la autonomiay libertad del nifio dentro de
esos limites. EI mangjo firme ayuda a nifio a desarrollar controles internos firmesy un
ambiente social estructurado y fécil de preceder ayuda a nifio a enfrentarse de manera
efectiva con e ambiente y, por €ello, a sentirse “en control” del mundo (més que
controlado por €).



Coopersmith les dio seguimiento a los nifios hasta que llegaron a la adultez y
encontré que los nifios con ata autoestima tuvieron de manera constante un mejor
desempefio que los nifios con bagja autoestima y resultaron més exitosos en términos

educativos y vocacionales.

Diana Baumrind (1978), realiz6 un estudio en el que selecciond a algunos nifios
gue estaban contentos consigo mismos (seguros, controlados y dinamicos) y los comparo
con otros nifios gue tenian una baja autoestima, poca curiosidad y conducta exploratoria
y seguridad bgjas. Los nifios con mayor autoestima, seguridad y tendencia exploratoria
tenian padres con la misma combinacion de caracteristicas que Cooper Smith encontro
gue los nifios menos seguros y afectivos, era probable que tuvieran padres tolerantes; los
nifios mas positivos y competentes tendian a tener padres autoritarios; y los nifios de

padres democréti cos se encontraban en medio de ambos.

Janis (1954; cit. en Coopersmith, 1989), condujo unainvestigacion quelo llevé a
concluir que las personas con baja autoestima son mas sumisas y menos capaces de
distinguir estimulos amenazadores, y son menos capaces de resistir la presion social. Asi
mismo |as personas con ata autoestima son mas propensas a asumir roles activos en los
grupos, a expresar sus puntos de vista con frecuenciay de manera efectiva, estn menos
invadidas de temores y ambivalencia, menos preocupadas por sentimientos de duda y

desdrdenes de personalidad, y se conducen mas directay realistas en sus metas.

En general, las investigaciones sobre el autoconcepto han encontrado diferencias
entre el grado de autoestima y € logro académico. En investigaciones realizadas por
Mestre y Frias (1996) Lépez y Dominguez (1993), los datos sefidlan una relacion entre
baja autoestimay bajo logro académico, estando ademés relacionados, €l fracaso escolar
y la depresion. Se piensa que la causa de la baja autoestima y depresion, es el ambiente
escolar ya que este plantea a nifio exigencias inadecuadas para sus capacidades o, por €l
contrario, es la depresion y la baja autoestima las que conducen a bgjo rendimiento y a
la falta de concentracion, ya sea por un caso 0 por otro, la depresion, € fracaso y la

autoestima estan asociados.

Rampel y Blingham (1975, cit. en Verduzco 1989), el hombre basa su autoestima

sobre todo en su aprobacién personal, mientras que la mujer se apoya mas en los juicios



de otros. Desde este punto de vista, la autoestima de la mujer es més sensible a las

apreciaciones ajenas que el hombre.

La autoestima baja implica también un ato nivel de ansiedad (estado de
aprehension y tension fisica). Morris Rosenberg (1963; cit. en Fernandez, 1995),
encontré que los niveles bgjos de autoestima estan asociados méas frecuentemente a
sintomas psicosomaticos, como insomnio, nerviosismo, sudoracion, que son sintomas
indicadores de ansiedad, incluye; dependencia, necesidad de aprobacion, indefensiéon y
hostilidad enmascarada; y de acuerdo con Coopersmith, apatia, aislamiento,
indeseabilidad, evitacion y pasividad.

Partiendo de los estudios de Coopersmith, sefiala que los individuos con baja
autoestima temen arriesgarse por temor a fracaso, se preocupan por lo que los demés

piensan sobre ellos y son capaces de enfrentar 1as demandas que se les anteponen.

Representantes de |a terapia racional emotiva como son Daley y Burton (1983;
cit. en Verduzco 1989), afirman que el desarrollo de la baja autoestima se ha asociado a
algunos pensamientos irracionales como son: la excesiva necesidad de aprobacion, €l

perfeccionismo, la evitacion de los problemas y la preocupaci on excesiva.

En otros estudios (Quimby, 1984 y Shaw Alves, 1984; et. a. 1989), manifiestan
gue los estudiantes que no estan seguros de si mismos o que esperan fracasar se inclinan
ano intentar un mayor esfuerzo y a darse por vencidos.

En este capitulo se reunieron una serie de formas con respecto a las précticas
parentales de crianza y los ambientalistas como Diana Baumrind y Martin Offman,
sostienen que las pautas de la conducta parental y orientacion adulta si que son
importantes ya que los diferentes estilos y practicas de crianza infantil pueden producir
diferencias muy grandes en |los resultados evolutivos de los nifios y adolescentes incluso,
(Tierno, 2003).

En base a las investigaciones revisadas, los estilos parentales ofrecen una
influencia significativa en los nifios que se estdn desarrollando y apuntan a dos

conclusiones generales que se apoyan firmemente.



Que los individuos en desarrollo progresan en relacion a su personalidad si
quienes cuidan de ellos los acogen con carifio, y que una actitud fria y distante (o
rechazante) por parte de los cuidadores tiene como consecuencia resultados pobres en €

caso del autoconcepto y autoestima.



CONCLUSIONES

La familia sirve como unidad social primaria, en donde los padres actan como
agentes socializadores y proveen actitudes y valores de los cuaes el nifio sacara pautas de
conducta que le serviran mas adelante en su relacion con otros.

Es importante resaltar el papel de la paternidad en la vida de los hijos, puesto que su
funcionamiento y las relaciones que se establezcan, repercutiran en la construccion de un
autoconcepto positivo y la mejoria de su autoestima, aspectos entre otros més, que pueden

ser importantes para un desarrollo sano.

L os padres suelen emplear métodos de crianza, que muchas veces consideran que son
los correctos o bien, generamente transmiten los mismos estilos por los que ellos fueron

educados, o tienen que ver lasinfluencias culturales, sociales, y éticas que han asimilado.

Sin embargo existen en genera tres estilos basicos de crianza en los que se basan los
padres y sabemos que cada uno afecta a los nifios de distinta manera. Diana Baumrind los
describe esencialmente en los siguientes términos. el estilo permisivo “tiene como meta
otorgarle a nifio tanta libertad como sea compatible con su supervivencia fisica’; € estilo
autoritario “valora la obediencia como una virtud y es partidario de restringir la autonomia
del nifio”; el estilo democratico “trata de orientar racionalmente las actividades del nifio
hacia el logro de los objetivos.” Tras un estudio de los estilos de crianza en 150 nifios
Baumrind Ileg6 ala conclusion, que el mas efectivo es el democrético.

El papel de los padres es de ta relevancia que no solo sugiere aplicar métodos de
crianza efectivos, sino que también implica e cumplimiento de una serie de funciones
emocionales basicas, asi como de madurez por su parte y €l amor por sus hijos, de igual

manera se ha dicho que padres sanos crean hijos sanos.

La constancia en e trato implica, un conocimiento profundo del hijo, de sus
sentimientos, necesidades, anhelos, virtudes, defectos y limitaciones y este conocimiento

sblo puede venir del trato continuo y de compartir €l tiempo con €ellos, de escucharlos con



paciencia, de mostrar interés, en agquello que les interesa y en Ultima instancia de darse

generosamente.

Algunos autores consideran, que es de igual relevancia resaltar que no todos los hijos
merecen un trato igual, cada uno es diferente. El ser justo y equitativo con los hijos no esta

en darles atodos lo mismo, no todos tienen las mismas capacidades o aptitudes.

También es importante remarcar que existen métodos y técnicas relacionadas con la
formacion de capacidades emocionales y sociales que ayudan a bienestar cotidiano de los
nifios y que se reflgardn en su vida adulta. Estas habilidades sirven de apoyo para su
educacién y pueden formar parte de lo que se conoce como Inteligencia Emocional, [legando

a ser ain méas fundamentales para el éxito en lavida que la capacidad intelectual.

Al respecto Kagan citado en Lawrensen & Chapiro (2000), en estudios mostr6é que
auqgue los nifios nacen con predisposi ciones emocionales especificas, su sistema de circuitos
cerebrales retiene por 1o menos cierto grado de plasticidad. Pueden aprender nuevas
capacidades emocionales y sociales que creardn nuevas vias nerviosas y pautas bioquimicas
més adaptables. Sin embargo para efectuar esos cambios los padres se verian en la
obligacion de cuestionar algunos de sus instintos paternos naturales y actuar en formas
diferentes alos habitos o patrones de crianza habituales. Al respecto concluy, que la actitud
de los padres, ante las predisposiciones emocionales de los nifios, influye de manera
concluyente y sostuvo la hip6tesis de que los padres que enfrentaban a sus hijos a nuevos
desafios y obstéculos, superaron finalmente su problemay los otros nifios donde su madre
adopté una actitud sobreprotectora con respecto a situaciones que los perturbaban y

calméndol os cuando Illoraban, estos Ultimos seguian teniendo problemas.

El ser padre es |la responsabilidad de crear, compartir y regalarle a un ser humano la
posibilidad de ser capaz de vivir plenamente y amarse. Y esto hay que tener presente antes
de ser padres 'y durante la crianza de los nifios, ya que mejorariala calidad de su vida.

Historicamente los tedricos de la personalidad se han enfocado a estudio del
individuo dejando de lado varios aspectos que actualmente ya se han empezado a considerar

con méas seriedad, como son; cultura, ambiente, factores bioldgicos como la herencia,



aunque todavia se afirma que hay mucho por hacer para entender de manera adecuada el
papel de estas multiples influencias (determinismo muiltiple) en la personalidad. Sin
embargo segun Cloninger (2003) ultimamente los psicélogos han aprendido mucho méas
sobre la cognicion y algunos consideran que la personalidad es influida por nuestras formas

de pensar acerca de nuestras capacidades, asi como de nosotros mismosy de la demas gente.

Como ya se ha venido sefialando, e autoconcepto y la autoestima se forman
basicamente de las opiniones de los demés a las que sumamos nuestra propia evaluacién de

los resultados de nuestras acciones, (Sanchez, 2005).

Diversos autores coinciden en que el rol desempefiado por los padres, es de gran
responsabilidad, ya que toda educacion que transmitan debe impulsarse finalmente a la
independencia de los hijos, por medio de la seguridad en si mismos y a través de una serie

de capacidades que posteriormente |e ayudaran aresolver sus problemas.

Hay que destacar que ambos padres tienen las mismas funciones, tienen lamision en
comun que les asigna su papel, contribuir a desarrollo humano, entre muchos otros
aspectos, formar un autoconcepto positivo y elevar la autoestima en cada uno de sus hijos
por medio de los patrones de crianza. No solo la madre es la responsable de la educacion de
los nifios, aunque sabemos que desde €l nacimiento hasta sus primeros afios es importante su
relacion de afecto materno, pero ambos padres deben estar de acuerdo en e establecimiento
de limites y reglas, e ir valorando hasta que punto van a dar efecto, por lo que se ha
recomendado, pactar un compromiso para que a nifio le rodee un clima de estabilidad y
cuales actitudes tener ante él. Finalmente para que se dé un autoconcepto y autostima en €l
nifio. Coopersmith (1967; cit. en Avila 1998). Llega a la conclusion de que un contexto
importante en la formacion del autoconcepto y autoestima es la familia y e tipo de
interacciones que ocurran entre sus miembros, también ha demostrado que los padres que

son emociona mente estables, tienen hijos con alto grado de autoestima.

Asi podemos decir que educar consiste en contribuir para que el menor:
+ Sesentaquerido
+ Desarrolle su autoestima

+ Logre un nivel adecuado de independencia.



A medida que € nifio va creciendo y se siente estimado y querido, esto equivale a
percibirse asi mismo como causa de una experiencia positiva en personas distintas a €,
(Tierno, 2003).

Para terminar insistiremos en la importancia de la familia como institucion educativa
de donde proviene cuaquier intervencion ya sea interna o externa y tiene repercusiones
como ya se ha venido seflalando sobre el desarrollo y comportamiento de los hijos. El
conocimiento profundo de las repercusiones de estas influencias intencionales o no de los
estilos educativos que mejor favorecen un tipo de comportamiento de los nifios, facilitaran

las pautas que se han de seguir en cualquier intervencion socioeducativa, (Buendia, 1999).

El vacio que tradicionalmente ha existido en torno a la orientaciéon familiar deben
complementarlo los psicélogos de la educacion, que han de asumir la orientacion hacia los
padres sobre su préactica educativa. Algo en lo que se supone ya esta formado por e simple
hecho de tener capacidad bioldgica para procrear. Seria importante ayudar a los padres a
hacer explicitos sus conocimientos sobre e desarrollo y la educacién, de tal forma que
puedan ser contrastados con otros y de esta manera elegir conscientemente la mejor linea de

actuaciony reducir lainseguridad en los nifios entre otros aspectos.
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