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INTRODUCCION

El termino “Estado de Bienestar se utiliza para referirse a los paises
capitalistas desarrollados que se han caracterizado por la puesta en marcha de
una serie de politicas piblicas tendientes a aliviar las desigualdades generadas
por el funcionamiento del mercado, la consecucién del pleno empleo y la
colectivizacién de los riesgos, a través del gasto social en salud, educacion,
vivienda, pensiones y garantias de ingresos primordialmente. Estos gastos han
sido responsables del buen desempefio econdmico y la estabilidad social que han
manifestado estos paises. '

A pesar de tos beneficios que ha reportado el Estado de Bienestar, nunca
ha esta exento de criticas y es comuin escuchar de que se encuentra en crisis,
sobretodo en ciertos foros empresariales, politicos ¥ en los medios de
comunicacion. En la década de los cincuentas se criticaba el excesivo tamafio del
Estado y su efecto inflacionista; en los aiios sesentas el limitado impacto de las
politicas de bienestar sobre la distribucién de ia renta y en la década de los
setentas se mencionaba que ef Estado no podia hacer frente a su cada vez mayor
carga de compromisos y a su impacto negativo en los equilibrios
macroeconomices, es decir, en la finanzas piblicas, en el nivel de precios y en e
mercado laboral.

Sin embargo, aliin con todas estas criticas y con el triunfo de partidos
conservadores en algunos paises y con ello la puesta en marcha de politicas
neoliberales, Hegamos al sigic XXI con un gasto social que absorbe entre el 20% y
el 40% del PIB en los paises desarrollados y donde las reformas al Estado de
Bienestar no han sido muy importantes. Pero ciertamente, en la actualidad ef
Estado de Bienestar enfrenta grandes desafios como lo son cambics econdmicos,




demograficos y scciales que ponen en el centro del debate la necesidad de
reformanio.

En este sentido es preciso sefialar que los paises capitalistas desarrollados
que decidieron que el Estado deberia de intervenir para cubrir las necesidades de
la gente (salud, empleo, segundad econémica, educacién, un ingreso minimo,
vivienda, etc.) no adoptaron los mismos mecanismos ni instituciones para la
consecucion de estos cbjetivos sino que se puede apreciar que tales objetivos se
han alcanzado de distinta forma segun los paises y se consideran alcanzados con
distintos niveles de exigencia.

De este modo es importante conocer las caracteristicas concretas que
adquirieron los diferentes Estados de Bienestar en los diverscs paises ya que las
tradiciones institucionales y culturales nacionales determinan la trayectoria que
tomara cada pais en cuanto al futuro de su sistema de bienestar se refiere, en un
contexto de significativos cambios economicos y sociales.

La discusién sobre et futuro del Estado de Bienestar siempre serd relevante
ya que ningun pais gue presuma ser realmente democratico puede dejar de
comprometerse con politicas publicas concretas que atiendan las necesidades
basicas de los ciudadanos, redistribuyan la riqueza y reduzcan las desigualdades
existentes en la sociedad.

En virtud de lo anterior, el objetivo principal de este trabajo es analizar las
diferentes caracteristicas que presentan los distintos modelos de Estado de
Bienestar existentes en ks paises capitalistas desarmoliados (especialmente desde
los aiios cchenta), tomando en consideracion distintas dimensiones comparativas
como lo son sus sistemas de proteccién social, sus mercados {aborales, el papel
de las Organizaciones del Tercer Sector y la esfera familiar.



Asimismo se pretende examinar la viabilidad de los diferentes modelos de
Estado de Bienestar en un contexto de importantes cambios econdmicos y
sociales, como por ejemplo, Ia globalizacion, cambios demograficos, etc.

L a hipdtesis que sustento es que no existe un solo modelo de Estado de
Bienestar, sino que se pueden identificar diversos modelos de bienestar en virtud
de las diferentes caracteristicas que presentan sus esquemas de proteccién sodal
y el nivel de gasto social pero también por las particularidades y el papel que
desempefian en la provisidn de bienestar instituciones tales como la familia, el
tercer sector y el mercado de trabajo. Asi, junto con el Estado, existen otras
mstituciones que inciden en el bienestar de una sociedad y la forma en que éstas
mteractian entre si, determina la existencia de diferentes modelos de Estado de
Bienestar en el capitalismo desamrollado. Ademas, la discusién sobre los diferentes
modeios de Estado de Bienestar, nos lleva a preguntamos que si los actuales
cambios sociales y econdmicos como la globalizacién, cambios en los patrones
familiares, cambios demograficos y en el mercado de trabajo han sido enfrentados
de forma similar por los diversos Estados de Bienestar o si mas bien la respuesta
ha sido diferente, es decir, las politicas de bienestar tienden a converger o no?.
En este trabajo se sostiene que lejos de converger las politicas de bienestar lo que
sigue privando es ka diversidad entre los regimenes de bienestar debido a que se
desenvuetven en contextos culturales e institucionales diversos.

Asimismo también se plantea la interrogante de cuél serd el modelo de
bienestar que responda mejor a los dilemas econdmicos y sociales a ios que se
enfrentan los paises, dicho de otra forma, ;cdmo sera el Estado de Bienestar del
sigio XXI?, los paises desarroliados tendran un modelo de Estado de Bienestar
con un fuerte intervencionismo estatal o un modelo de tipo residual con mayor
presendadelmercadoywnnﬁsresponsabﬂidadesparabfamﬂiayeita'w
sector. Sustento que es necesario un modelo de Estado de Bienestar con una



activa intervencion estatal para enfrentar los cambsos econdmicos y sociales ya
que éstos parecen configurar una sociedad con mayores riesgos de pobreza y
desigualdad.

La organizacion del trabajo es Ia siguiente., antes de entrar en materia de
comparaciones, en el capitulo |, hablaremos sobre las distintas acepciones sobre
€| Estado de Bienestar, asi como los factores econdmicos, politicos y sociales que
permitieron su aparicién y finalmente se tratara el tema de las teorias sobre ef
Estado de Bienestar.

En el Capitulo Il se hace un recosrido histérico del Estado de Bienestar,
presentando las diferentes fases de su evolucién, a saber, la fase de
expefimentacién, la fase de expansion, la fase de consolidacién y la fase de
reformuacion. Ef Capituio I, es una continuacién del anterior, ya que se aborda ef
tema de Iz crisis, sus posibles causas y las diversas criticas contra el Estado de
Bienestar desde diferentes perspectivas tedricas..

En el Capitulo IV se estudian los cambios econémicos y sociales que ha
venido enfrentando el Estado de Bienestar en los tiltimos afios, especificamente
mlasfﬂ&nadeémdas.Seﬁatarénbstemasdehgbbaﬁzadén.bscambbsen
bspﬁ:’mwsfamﬂiares,me!mdodetatabywmbbsdetmgréﬁoosmd
mvejedmientoyelddovitaidelaspemonas.

EneiCapihxloVentamosaneJ&studiocomparaﬁvodelosnmdelosde
EstadodeBienes&r,tomandoenwrsiderad&laswra@eﬁsﬁms basicas de su
seguridad social y de ia asistencia sodal, asimismo se hace uso de diferentes
indicadorasemnémicosysodaiesparacaracterizaradidms modeios. También
sehduyeoh’adinensbnescomparaﬁvasquesmbsmdosdehabajo,las
Organizaciones del Tercer Sector {voluntariado) y la famila. Las 2 Gltimas son




esferas sociales que regularmente aparecian en |a literatura de los Estados de
Bienestar, hasta afios recientes.

En el Capitufo VI se presentan diferentes estrategias de reforma del Estado
deBimestar.tal&swnmlaTercaaWa,hpaspecﬁvanedbemlybsmopueﬂas
socialdemocratas. En el Gltimo apartado de este capitulo se sefialan cuales deben
ser los elementos que debe contener el Estado de Bienestar del siglo XXI. El
capitulo V1l lo reservamos para las conclusiones generales.



CAPITULO |

MARCO CONCEPTUAL Y TEORICO

1.1 Concepciones sobre el Estado de Bienestar

Definir al Estado de Bienestar resulta una tarea dificil en virtud de que
abarca una diversa variedad de contenidos. De aqui que diversas disciplinas
clentificas como la Economia, la Sociologia, la Ciencias Politicas, el Derecho y la
Historia cmtribuyenasudeﬁridéndesdedist’trrtoscampos.

Teniendo en cuenta lo anterior, podemos sefialar que el concepto de
Estado de Bienestar se refiere a un modeko econdmico, social y politico que se
omsoidémbspaisesmpﬂdistasdesarrdhdosdesmésdeh&gmda&m
Mundial, especificamente en el centro y norte de Europa y, con sus
pmﬁwhﬁdadesenbsEstadosUnido&LawadeﬁsﬁcapdndpaJdeestennddo
son las intervenciones econdmicas Y sociales por parte del Estado en las
siguiesntes dreas:



« Expansion progresiva de los servicios publicos, como la educacion,
la salud y la vivienda.

« Pensiones a los ancianos para asegurarles un ingreso después de
haber finalizado su ciclo laboral 0 en caso de enfermedad y
accidentes

* Redistribucién de la riqueza para garantizar a todos jos ciudadanos
un ingreso minimo.

* Persecucidn del objetivo del pleno empleo con la finalidad de
garantizar a los ciudadancs un trabajo y por tanto una fuente de
ingresos.

Ademas de ésta nocion basica, es conveniente revisar otras definiciones
dadas por algunos autores sobre el Estado de Bienestar.

Para Anthony Culyer, desde un punto de vista més descriptivo, el Estado de
Bienestar abarca todas las actividades estatales en el suministro de servicios de
bienestar social, incluye los servicios en especie y en efectivo; el suministro directo
de vivienda, servicios educativos y sanitarios, al igual que subsidios indirectos y
ayudas fiscales; servicios suministrados gratuitamente por el Estado, al igual que
los suministrados a cierto precio; los beneficios condicionales ( es decir, los
sometidos a prueba de medios o de renta) y los incondicionales'.

Asa Briggs, por su parte, caracteriza el Estado de Bienestar, a partir de la
manera como éste intenta interferir en et libre juego del mercado, evitando los
desequilibrios sociales que de éste suelen derivarse: * En el Estado de Bienestar
el poder organizado es deliberadamente usado (a través de la politica y de la
administracién) en un esfuerzo por modificar e juego de las fuerzas del mercado
en al menos fres direcciones: primera, para garantizar a los individuos y familias
una renta minima independientemente del valor del mercado de su trabajo o

'Mmqmmmm_(lmmwymmwwm. Madrd
R YA



propiedad; segundo, reducir la ampiitud de la inseguridad para faciktar a individuos
y familias satisfacer ciertas "contingencias sociales” (por ejempio, enfermedad,
vejez y desempleo) que conducen de lo contrario a crisis individuales y famifiares:
y tercero, para asegurar que a todos os ciudadanos sin distincién de status o
clase les sean ofrecidos los mejores estandares disponibles en relacién a cierta
gama acordada de servicios sociales™.

Mauricio Ferara define en los siguientes términos el Estado de Bienestar-
“un conjunto de respuestas de politicas piblicas al proceso de modemizacion,
consistente en intervenciones en el funcionamiento de la economia, las cuales se
reorientan a promover la seguridad e igualdad de los ciudadanos, introduciendo,
entre otras cosas, derechos sociales especificos dirigidos a la proteccidn en el
caso de contingencias preestablecidas, con la finalidad de aumentar la integracién
sodial....”.

José Luis Monereo, a su vez, enfatiza el tema del Estado de Bienestar
como la expresién de una responsabilidad social compartida hacia el conjunto de
la comunidad. Para este autor el Estado de Bienestar es "aquella forma de
ugamzadéndelpoderpdiﬁooenbmumdadqueoomportaumr&sponsaﬂidad
de los poderes pliblicos en orden a asegurar una proteccién sodial y bienestar
basico para sus ciudadanos. Implica la provision de una serie de servicios
sociales, incluyendo transferencias, para cubrir las necesidades humanas basicas
de los ciudadanos de una sociedad compleja y cambiante y la responsabilidad
estatal en el mantenimiento de un nivel minimo de vida a todos tos ciudadanos
pertenecientes a una comunidad politica™.

En la denominacién de Estado de Bienestar podemos encontrar dos
antecedentes. Por un lado tenemos e! término “Estado Social’, acufiado por

?Citado enAguila Z, Eresto, “Estado de Bienestar: bacia una ciodadania palitica y sociaf”. Chile de hoy. 28
de febrero del 2002

? ridesn.

* Ibidem



Herman Heller a 1a forma de Estado que surgfa de la repiiblica de Weimar (1918-
1933) en Alemania, en la que, por primera vez se contemplaba la idea de una
Constitucion que otorgaba diversas funciones al Estado, asi como la
responsabilidad de ofrecer un conjunto de servicios. En dicha constitucion,
ademas de plantear el objetivo de “fomentar el progreso social”, se reconocen una
serie de derechos sociales y se establece que la economia es susceptible de la
intervencién por parte del Estado a través de la planificacion. El ofro antecedents
es el Informe Beveridge de 1942 en Inglaterra, en el cual se mencicna un “Welfare
State” ( Estado de Bienestar o benefactor) que se conseguiria mediante la
redistribucion del ingreso nacional mediante los seguros sociales y los subsidios
familiares. Sin embargo, la patemidad dei termino Welfare State se le atribuye a
Sir Alfred Zimmemn { profesor de Relaciones intemacionales en Oxford) que ko
empled en su libro The prospects of Civilization, posteriormente en 1941 sl
arzobispo William Temple utilizd dicho concepto para referirse, al igual que
Zimmem, a un tipo de sociedad diferente al Warfare State de los nazis.

Si bien en sus origenes el Estado Social en Alemania o el Welfare State
inglés tenian aspectos diferenciados, hoy ambas expresiones podemos
considerarlas como sindnimas, utilizandose de manera frecuenta la primera en &
ambito del derecho y fa segunda en el ambito econémico. Sin embargo, nos
parece importante establecer las diferencias existentes entre el Estado Social y e
Estado de Bienestar. Para Preuss® el concepto de Estado social 0 Sozialstaat de
origen aleman se remonta, como se acaba de mencionar, a la época de Heller o
Von Stein que apuntaban la necesidad de configurar una monarquia social que
posteriormente Bismarck llenaria de contenido social; el objetivo del Estado Social
seria restringir la dindmica de la sociedad capitalista y emancipar a la clase
trabajadora convirtiéndese en una aliernativa tanto a la dictadura econémica del
capitalismo liberal como 2 la teoria leninista.

3 Citado en A. Ojeda Marin _ Op. cit. p.75.




Por otro lado, el Estado de Bienestar tiene estrechos vinculos con ia teoria
econdmica de John Maynard Keynes, quien, como se verd mas adelante, difunde
la necesidad de incrementar la demanda de! consumidor aumentando el poder
adquisitivo de las masas. Mientras que Heller se basa en una teoria sociopolitica
con una fuerte motivacién ética para superar el capitalismo y emancipar al
proletariado, el Estado de Bienestar constituye la aplicacién de una teoria
econdmica para liberar el potencial del capitatismo en condiciones criticas a través
de la proteccidn e incremento de los ingresos de las masas. Sobre este mismo
tema Garcia Pelayo hace una distincién entre Estado de Bienestar y Estado
Social, este Gltimo “se refiere a una dimensién de la politica estatal, es decir, a las
finalidades de bienestar social, siendo un concepto mesurable en funcion de las
distribuciones de las cifras del presupuesto destinado a gastos sociales y otros
indices; por su parte, el Estado Social es una expresién de mayor amplitud que la
anterior, en la cual incluye no sélo los aspectos de bienestar, aunque estos sean
uncs de sus componentes oficiales, sino también los problemas generales del
sistema estatal de nuestro tiempo ...™

Entonces, cuando nos referimos ali Estado de Bienestar, Estado
Providencia, Estado Asistencial, Estado Social, Estado Benefactor, lo hacemos en
referencia de una determinada forma que toma el capitalismo avanzado en las
sociedades contemporaneas, cuya esencia es ia intervencion estatal en el &mbito
econdmico como un fenémeno que se institucionaliza, algo habitual, permanente y
sistemaético, y ya no como un fenémeno esporadico.

El sustento te6rico e intelectual del Estado de Bienestar proviene
basicamente de dos vertientes. La primer vertiente proviene de la economia,
especificamente del keynesianismo. Tras la crisis de 1929 que habia sumido a la
economia de los Estados Unidos en una grave depresién se desatan diversas
camparias a favor de la intervencién del Estado. En este contexto, en 1936, John

¢ Ihid
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Maynard Keynes publica su “Teoria General de! interés, |a ocupacion y e dinero™;
en dicha obra se presentaba una justificacién tedrica para la intervencidn estatal
en la economia, lo que vino a significar un giro del modo de entender el
funcionamiento de la economia. Keynes rompe con el paradigma de la ley de
mercados de Jean Baptiste Say segin la cual toda oferta genera su propia
demanda. La ltamada fey de Say, que era representativa de la economia liberal
significaba que la produccion y la posterior venta de las mercancias proporcionaba
el poder adquisitivo suficiente ( ya sea mediante salarics o ganancias) para poder
comprar otras mercancias y asi producir el equilibrio de los mercados.

Para Keynes, por el contraric, el equilibrio general de! sistema es
compatible con aitas tasas de desempieo Y su persistencia implica una
disminucién de la demanda efectiva que provoca una generalizada recesion de la
actividad econdmica. De acuerdo con Keynes las crisis econdmicas son debidas a
una situacion de escasez de demanda efectiva es decir, de demanda con
capacidad para comprar; para su posible solucién plantea la necesidad de un
papeldeiEstadoenlaecormiaah'av&sdelgastopﬁblico.

Explicarlacﬁsisdelafmmaqueiohaoe!(eyn%,oseacomocris‘sde
sobreproduccién debido a una insuficiente demanda efectiva pemmite plantear la
posibilidad que los gobiemos pueden ayudar a resquilibrar la skuacicn mediants
dosmim:mediantehhvas&énm&ﬂkaobﬁenhd&ndodiredamntem
dmumpﬁvado.Enestamﬁmcaso,lapobladénhabajadomeslaqwﬁene
unapmpensiénmésaltapa:awnwmkysummwpuedeserpotendadopor
nwdtodemincrmmﬂodesushgresosounabajaenasimpuestos.

Unadelasfcnmasdehcremnta;didrosingresosesmednte politicas
sodalesporpatedelgobiemoqmdwbﬂrdemaformagrahihunconﬁmtode
sefvicios considerados necesarios, permite kberar unas determinadas cantidades
de dinero para el consumo. Esta fue la formula disefiada por los gobiemos

n



socialdemocratas con la cual se pretendia dinamizar la economia y a su vez
incrementar el bienestar de la poblacion. De este modo, el desamollo de este
enfoque dio sustento a lo que llamamos Estado de Bienestar.

La segunda vertiente es de caracter politico y se relaciona con los
conccidos informes que elabord Sir William Beveridge para presentarlos al
parlamente inglés en 1943 y 1944. En tales informes se ponian las bases de la
seguridad social y el pleno empleo’. La influencia de sus informes sobrepasé los
limites de su pais ya que se destacan los grados de responsabilidad que tienen los
distintos actores de la sociedad, en especial el Estado en materia de seguridad
social para combatir a los cinco grandes males de la sociedad: enfermedad,
indigencia, ignorancia, contaminacitn y ociosidad.

Para Beveridge la seguridad social representa la biisqueda por mantener
los ingresos necesarios para la subsistencia de los seres humanos. Los principios
bésicos de que sustentan la seguridad social son la justicia ( en lugar de la fuerza),
la cportunidad razonable de realizar un trabajc productivo, la certeza de contar con
ingresos suficientes ( sea o no trabajadoer) para estar protegido de la indigencia y
la defensa de la familia como unidad social.

En materia operativa, su propuesta se dirige en lo esencial al
establecimienio de un programa completo de seguros sociales y servicios afines a
los trabajadores y no frabajadores que cubran el desempleo, la discapacidad, la
maternidad, la viudez, el cuidado de los nifios, los gastos de entierro y el
aprendizaje de nuevas ocupaciones, los servicios médicos y de rehabilitacion y los
subsidios a los hijos. En este sentido propone la idea de un ingreso minimo
nacional, idea que tomé de los sindicatos.

Tmmkmﬁmnmmmmdﬂmmﬁmﬁﬁmm“ﬁﬁmﬁm“
que coasideraban que ol Estado puede construir una sociedad méas igualitaria a través de medios
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En lo que concieme al financiamiento, Beveridge apoya una participacion
tripartita, satvo en los casos de subsidios a los hijos y en fa asistencia nacional
sanitaria y de rehabilitacién que propone que sea asumida en su totalidad por el
Estado. Fuera de estos aspecto, el papel fundamental de! Estado en el campo de
lo social consiste en que con la aplicacion de la seguridad social se promueva una
redistribucion del ingreso que evite grandes desiguakiades. Beveridge puntualiza
que seria utdpico tratar de alcanzar una igualdad absoluta pero que es importante
combatir la indigencia y la polarizacién en la distribucién de los ingresos. Acerca
de ofras responsabilidades menciona que Ia creacién de puestos productivos con
una renumeracion adecuada no es una responsabilidad exclusiva del Estado, sino
que deber ser compartida con el sector privado.

La conjuncién de estas dos vertientes, la teoria econdmica de Keynes y las
propuestas sociales de Beveridge, constituyen e! llamado pacto keynesiano que
hizo posible un nuevo entendimiento entre el Estado y & mercado, y fue posible
gracias a una serie de circunstancias que facilitaron e! entendimiento entre las
distintas fuerzas sociales. La depresién econdmica de los afios treinta mostraba
un sistema incapaz de generar empieo y bienestar para la mayoria. La experiencia
de los regimenes fascistas de Halia y Alemania, la amenaza de! comunismo de la
URSS y los destrozos provocados por la segunda guerra mundial fueron razones
poderosas para la biisqueda de una altemativa que ofreciera a los ciudadanos
derechos sociales y econdmicos sin sacrificar las libertades individuales.
Conservadores, liberales y socialistas® compartieron esta estrategia en ta que el
mercado cedia parte de su preeminencia al Estado y a los valores que lo
acompafiaban, es decir, ia solidaridad colectiva frente al puro éxito individual.

* En el apartado 3 de este capitulo se tratark ¢l tema de las concepciones sobre el Estado de Bienestar que
tienen tanto conservadores como liberates y socialistas.
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1.2 Factores que propiciaron la aparicién del Estado de Bienestar

El Estado de Bienestar es fruto de un conjunto de transformaciones gue se
fueron produciendo en las distintas sociedades desde e siglo XIX. El modelo de
Estado responde a ciertas necesidades y son estas necesidades la que legitiman
ta organizacidn social; en este sentido, el proceso de industrializacion del siglo XIX
se tradujo en condiciones muy dificiles para los trabajadores produciendo
desajustes sociales que obligaron a tomar medidas para enfrentar sus efectos.
Estos cambios se presentaron de forma entrelazada, pero de acuerdo con la
extensa literatura sobre el Estado de Bienestar, se pueden esquematizar tres tipos
de cambios: soc:ales polftices y econdmicos.

Cambios sociales

Las dos clases sociales mas representativas de! siglo XIX, fa burguesia y
los obreros mantenian relaciones conflictivas. Los sectores mas débiles de la
sociedad se encontraban condenados a la miseria y la marginacién. Bajo estas
dreunstancias existia un miedo legftimo sobre una posible revolucion a causa de
la situacién en que se hallaba la clase obrera que era mayoritaria. La necesidad de
patliar la presidn social hizo surgir las primeras medidas de proteccion sodal; en el
aitimo tercio del siglo XIX en Alemania se aprueban un conjunto de programas de
reformas sociales con el objetivo de evitar una posible revolucién, por elemplo, se
aprobd en 1871 una constitucién que esteblecia una monarquia constitucional
pero con funciones limitadas y sin poder de control sobre el gobiemo.

El partido socialdemdcrata fue prohibido en 1878 debido a la fuerza
creciente que iba tomando, en este contexto se aprobé la primera legislacién
social conocida como la Legisiacién Social de Bismarck que fue estableciéndose
durante la década de los ochentas del siglo XiX; esta legislacidon contemplaba tres
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tipos de proteccién : el seguro de enfermedad, un seguro para los accidentes de
trabajo y el establecimiento del primer sisterna de pensiones de jubilacin.

El paso del sufragio restringido a la burguesia al sufragio universal® significd
que al estar toda la poblacidn representada, los gobiemos resultantes de las
elecciones eran mas sensibles a la mayoria de |a poblacién. Aparecen los partidos
politicos que responden con sus programas a las diversas demandas sociales. En
1848 se realizan en Francia y Suiza las primeras elecciones con voto universal
masculino. El sufragio universal se va extendiendo a casi todos los paises
industrializados entre fines del sigio XX y principios del siglo XX, convirtiendo a la
clase trabajadora en un sujeto politico importante. También la revolucién soviética
de 1917 fue una sefial para los paises capitalistas, al demostrar que existian
altemnativas a este sistema.

Cambios econdmicos

La crisis econdmica provocada por el derrumbe de la bolsa de Wall Street
en 1929 tiene repercusiones en la totalidad de los paises industrializados por lo
que se entra a una nueva etapa de depresidn econdmica a escala mundial que
propicid la basqueda de respuestas a los estancamientos que periddicamente
aparecian en la economia. Se empieza a cuestionar e! paradigma de la economia
liberal de la época: la no intervencién del Estado en la econcmia o el faissez faire.

En este contexto, como ya se habia mencionado anteriormente, toma
fuerza la teoria keynesiana que enunciaba gue una politica de gasto piblico podia

* Bt vocablo universal significa a la extensién def voto & la dase trebajadora, excluyendo a la poblacion
femenina que no coasigue este derecho politico hasta principios def siglo XX ¢ incluso a mediados de ese
siglo.
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actuar sobre las expectativas de los empresarios e incentivarios a invertir y
aumentar con eflo la demanda efectiva de la poblacion. La hipétesis de que los
problemas de pleno empleo y demanda efectiva no eran solucionados por el
funcionamiento del mercado sino por la politica gubernamental, no slo responde
al periodo de depresién en que !a misma fue expuesta, sino que ha estado
presente en periodos de crecimiento. Aunque no puede definirse como una
potitica social propiamente dicha, la prioridad por el pleno empieo y la intervencién
del Estado beva a emparentar y brindarle un sustento tedrico ef keynesianismo al
Estado de Bienestar.

Todos estos cambios dieron como resultado al Estado de Bienestar que
buscaba principalmente cubrir dos objetivos: garantizar un continuo crecimiento
econdmico a través de potenciar el incremento del consumo y ademas establecer
una garantia de minimos de proteccién a toda |la poblacién. En este sentido, se
pueden destacar algunos elementos que caracierizan a esta nueva modalidad que
asume el Estado resultante de tas transformaciones anteriormente mencionadas:

1) Un consenso o pacto social entre el gobiemno, los trabajadores y
empresarios, que consistia en acuerdos a partir de jos cuales se
configura un funcionamiento distinto de las instituciones del Estado
para la gobemabifidad de la sociedad. Se otorgan al Estado nuevas
funciones intervensionistas tanto en la esfera econémica como en la
esfera social o privada, lo cual implica establecer un modelo
econdmico en el que el Estado asume determinadas prestaciones o
servicios que se sufragan mediante la recaudacion de impuestos.
Este consenso o pacto también significa la aparicion de nuevos
sujetos colectivos desapareciendo, en parte, la importancia del
individuo aislado dando paso a la sociedad corporativa. En esta
situacion, la representacion no vendra tGnicamente de los partidos
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2)

3)

4)

politicos, sino también de otras organizaciones basicamente los
sindicatcs y las organizaciones patronales.

La intervencién estatal en la economia configura un modelo de
economia mixta. El Estado ya no solo regula la economia sino que
se convierte en el fitular de varias empresas en determinados
sectores econdmicos. A través del gasto piblico el objetivo seria
intentar conseguir mantener altos niveles de ocupacion de los
factores productivos, tanto del trabajo como del capital, para
garantizar un crecimiento econdmico continlio. Se da entonces la
coexistencia de empresas de propiedad privada con empresas de
propiedad publica. Un efecto de esto sobre el mercado de trabajo es
la creacidn de un namero importante de puestos de trabajo
vinculados a la administracién piblica.

La universalizacion de la proteccién social es otro elemento
caracteristico del Estado de Bienestar; toda la poblacion recibira ta
atencion del Estado y no sblo la clase trabajadora como habia
sucedido a fines del siglo XIX. Por medio de la provisién piblica de
ciertos sefvicios (salud, educacion, vivienda, servicios asistenciales)
el Estado tiene la finalidad de mantener un nivel de vida minimo para
el conjunto de la poblacién, ya no entendido como caridad pablica
como en sigles anteriores, sino como un derecho social. Esta
universalizacidén de la politica social habra de incidir en la
redistribucion de la riqueza y en mejoras en la calidad de vida para la
mayoria de fos ciudadanos.

La extensién de los derechos sociales abrié el camino hacia la plena
ciudadania: el conjunto de la poblacién mayor de edad tiene
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reconocidos los derechos civiles politicos y sociales, 10 que significd
un paso importante para la democratizacion de ia sociedad.

L3 Teortas sobre el Estado de Bienestar

Antes de adentramos al tema de las diferentes teorias sobre el Estado de
Bienestar es conveniente hacer una introduccién tedrica sobre si el estado se halla
legitimado para procurar bienestar al individuo o por & contrario esta cuestién no
le compete a &, sino al propio ciudadano. En este sentido, estamos hablando
sobre los fines del Estado, uno de los temas principales de la teoria general det
Estado.

Desde el punto de vista de Hobbes en su obra Leviatdn y de Locke en su
Segundo Tratado del Gobiferno Cavil, et Estado se legitima y tiene los objetivos de
garantizar la seguridad y reducir la incertidumbre. Segin Hobbes el fin de la
Repilblica es ta seguridad de los particulares. Por el contrario para otros
pensadores como Kant, Humboidt y Burke el Estado no debe tener un papel activo
en la consecucion del Bienestar ciudadano. Humbolt afirma * el Estado debe
abstenerse de toda preocupacidn por el bienestar positivo del ciudadano, y no ir
mas alld més de lo necesario para la seguridad de éste ..."'°.

De este modo, no es de exrafiar que Humboldt sea considerado e_l
precursor de las modemas criticas hacia la intervencién estatal y la burocracia. La
teoria de la Eleccion Puablica, a través de sus principales exponentes, siendo e
m&s destacado el ganador det Premio Nobel James Buchannam rompen con el
concepto idealista del Estado como un agente maximizador del bienestar social y
lo presenta formado por un conjunto de individuos con intereses personales que

!* Citado en Ojeds Marin. Op. cit. p. 76.
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negocian votcs a cambic de ciertas contraprestaciones normalmente a través de
intervenciones en el mercado politico 0 scondmico.

Otra perspectiva tedrica que aporta al debate sobre los objetivos del Estado
es la teoria eudemonista formulada por Aristdteles que establece que el Estado
debe de ser una institucion al servicio de la felicidad o utilidad com(n. La
escolastica, con Santhomésalawbeza, también insiste en que la finalidad es e!
bien comun.

Varios fildsofos alemanes que constituyeron el sustento del Estado de
Social aleman del siglo XIX, como Von Siemn, Lassalle y Von Mohl, sefialan que el
Estado debe tener como fin la persecucion del bienestar social y la felicidad
general.

Ahora bien, una vez mencionado lo anterior sobre las distintas corrientes
tedricas que abordan el tema de la finalidad del Estado, nos concretaremos al
Estado de Bienestar. Desde diferentes perspectivas tedricas, se considerada que
ef Estado de Bienestar constituye un instrumento indispensabile de las sociedades
capitalistas actuales para mantener el funcionamiento adecuado del sistema
econdmico, es decir, del proceso productivo y del proceso de acumulacién,
atenuando los efectos negatives de éste modo de produccién. Ademas, desde
diversos puntos de vista tedriccs se piensa que mediante e! Estado de Bienestar
se pueden alcanzar kos objetives de libertad, seguridad e igualdad.

En este apartado pensamos que es conveniente utilizar la dasificacién que
divide a las diversas interpretaciones tedricas sobre el Estado de Bienestar en las
cuatro corrientes ideoldgicas mas importantes: los conservadores, liberales,
socialistas y manxistas. Dentro del primer grupo se encuentran los tedricos como
Wilensky, Lebeaux, Forsthoff, los liberales estan representados por Marshall,
Heimann y Huber principalmente; dentro de los socialistas { encabezados por los
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fabianos) hay autores como Titmuss, Crossland y Bobbio. El otro grupo utiliza &
paradigma mandsta como punto de referencia para el analisis de la sociedad, se
divide en mandstas funcionalistas, que se ehcuentran representados por Miiller,
O'Connor, Offe, Poulantzas y Miliband; y los marxistas conflictualistas cuyos
principales autores son Korpi, Gough y Ginsburgh y Barcellona.

1.3.1 Teoria Conservadora

Comenzando con la comiente conservagora, cuyo principal exponente es
Wilensky, se toma al Estado de Bienestar como un mecanismo que aseguraba el
buen funcionamiento del sistema capitalista, eiminando los efectos no deseados
de éste y posibilitando asi, la continuidad del proceso de acumulacién. Sin
embargo, como menciona Picé'!, el Estado de Bienestar se convierte en un
aspecto de la politica econdmica en funcidn de la actuacién de una serie de
valores humanos, vy esto supone una modificacidn de las estructuras sociales
conectadas directa o indirectamente al proceso productivo, pero estas
modificaciones no ponen en peligro las estructuras fundamentales de la

Para ésta commiente de pensamiento, el Estado de Bienestar nace con el
advenimiento de la industriaiizacién, la complejidad y la modemizacién de la
sociedad actual. El sistema productivo genera demandas funcionales en el campo
de la politica de bienestar que alguien debe asumir, o sea, las transformaciones
generales de la sociedad industrial dan fugar al nacimiento de grupos sociales que
reclaman derechos, legislacidn, proteccién, etc, de este modo el Estado de
Bienestar se encarga de responder a tales demandas con intervenciones
compensatorias.

18 5. Pics, {1987) Teorias de! Estado de Bienestar. Sigio XX1 México.
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Asi, para los conservadores el Estado de Bienestar representa una férmula
aceptable de integracion social, un mecanismo que corrige las externalidades y los
efectos no deseados del sistema capitalista, convirtiéndose en el medic méas

indicado para asegurar el mantenimiento del sistema. Desde esta perspectiva, el
Estado de Bienestar venia a ser una creacién de! sistema capitalista y por ello,
capitalismo y Estado de bienestar debian de caminar juntos.

1.3.2 Teoria fiberal

Para los liberales, el Estado de Bienestar es un instrumento que asegura la
continuidad del proceso productivo y de acumulacion, manteniendo las
desigualdades necesarias para el sistema capitalista, pero eliminando 1a pobreza.
En éste sentido !a pobreza es entendida Unicamente como la carencia de ciertos
bienes vitales. La estrategia liberal para eliminar la pobreza, pero manteniendo la
desigualdad se basa en tres puntos: 1) establecer el principio dei universalismo o
expansién de la cobertura de seguros sociales hasta amparar a todos los
ciudadanos con independencia de su estatus laboral, objetivo que se consigue con
la financiacidén de la seguridad social mediante impuestos; 2) definir un nivel de
subsistencia, esto es, asegurar un ingreso de subsistencia a los ciudadanos y 3)
garantizar un espacio a la iniciativa privada, una vez alcanzados los dos anteriores
objetivos 2.

T.H. Marshall” es el principal tedrico liberal del Estado de Bienestar, su
enfoque acerca de la aparicion y de la necesidad de un Estado interventor se basa
més en consideraciones de orden psicolégico y moral que econdmico, como en &
caso de los conservadores. Desde su punto de vista durante los (limos siglos se

2 virgitio Zapatero, Gomez, (1998) . “Tres visiones sobre ¢f Estado de Bienestsr”, Revisig Politica y
Sociedad, Madsid.

B T H Marshall (1950). Citizen and social class. Oxford University Press. Oxford,

21




ha pasado de los derechos civiles a los derechos sociales, es decir, la sociedad ha
transitado por un camino en el cual se le han ido agregando derechos a la
ciudadania, entendida ésta como la reglizacion de la libertad: en una primera
instancia al elemento civil de la ciudadania del siglo XVIli se le afiadieron los
derechos politicos del siglo XIX y posteriormente, se afadieron los derechos
sociaies y econdmicos que constituyen la ciudadania del siglo XX.

Asi, para T.H. Marshall la libertad en su realizacién da lugar a tres
momentos histéricos, a tres formas de relacionar al individuo con su sociedad, a
tres modos de entender {a ciudadania:

. La ciudadania como un conjunto de derechos civiles. Esta fase
de la ciudadania implico el reconocimiento y extensién a todos los
miembros de la sociedad de los denominados derechos de libertad, como lo
son los derechos de propiedad y de igualdad ante la ley. Este tipo de
ciudadania tuvo lugar en el siglo XML

. La ciudadania como conjunto de derechos politicos. Ademas
de los derechos anteriores, se reconocié que todos los ciudadanos tienen
derecho a participar en la determinacién del poder, que se concretd en
derechos como el de reunidén, asociacién y expresion de ideas. Estos
derechos politicos o de participacion tuvieron lugar en el siglo XiX y fueron
obra de los pariamentos.

. La ciudadania entendida comec conjunto de derechos
socicecondmicos. Aunado a los derechos politicos, se hizo el
reconocimiento de que todos los ciudadanos tienen derecho a tener un nivel
minimo de bienestar. Tales derechos son caracteristicos del siglo XX

En sintesis, los liberales entendieron al Estado de Bienestar como un
instrumento para mantener el funcionamiento del sistema econdmico (produccién,
consumeo y acumulacién) y también como la maduracion de la idea de libertad,




como una forma de obtener la plenitud de la ciudadania, pero conservando

siempre las desiguakiades necesarias.

1.3.3 Teorfa socialista

Desde & punto de vista socialista, los fabianos, que constituyen la cormriente
moderada, sostienen gue el Estado de Bienestar es un aceptable intento para
atenuar las fallas del mercado y ademas es un mecanismo efectivo para atenuar
las desigualdades mediante la sociabilizacién de la distribucién, ailn cuando el
proceso de produccion y de acumulacion se encuentra en manos privadas.

Richard Titmuss es &l principal representante de esta comiente, é mendciona
que los gobiemos pueden usar al Estado para crear una sociedad més igualitania a
través de medios constitucionales y pacificos, es decir, mediante una serie de
medidas politicas, fiscales, sociales, etc, el Estado puede ejercer un control
indirecto sobre el mercado. Es mas, el desamollo de los servicios sociales
colectives, por una parte, y la tendencia de la iguaildad del ingreso a través de una
politica fiscal progresiva, por la otra, podian dirigir a la sociedad hacia el
socialismo sin necesidad de abolir la propiedad privada ni centralizar la
produccion.

Para Bobbio, el Estado de Bienestar es una victoria de la clase frabajadora
sobre el Estado capitalista y su formacién se debid a ta crisis de la sociedad
burguesa y de las luchas de clase que generaron la posibitidad de que el Estado
modemo se convierta en un distribuidor justo del proceso de acumulacion y en el
defensor de las potencialidades democréticas de la sociedad civil.

Bajo la perspectiva socialista, el Estado de Bienestar debe aspirar a la
igualdad, a través de la homogeneizacion social como lo mencionan Ferdinand




Lasalle ¥ el ya citado Hermann Heller. La ausencia de una politica de
homogeneizacién social, de acuerdo con estos autores, podria desembocar en
una gran desigualdad social y a una dictadura de la clase dominante. En este
sentido, para los socialistas la blsqueda de la igualdad, de un maximo de
bienestar para toedes los ciudadancs y no establecer un minimo de bienestar
(como lo hace la perspectiva liberal} que mantiene [a los niveles de desigualdad es
el principal objetivo del Estado de Bienestar.

1.3.4 Teoria marxista

En lo que se refiere a los mandstas, la comiente funcionalistas representa
una de las criticas més duras hacia el Estado de Bienestar. Para éste grupo,
encabezado por O"Connor* el Estado de Bienestar es la respuesta a ciertas
exigencias estructurales del “capitalisme maduro” como lo son la necesidad de
asegurar la reproduccién de la fuerza de trabajo para mantener el proceso de
acumulacion de capital y la necesidad de integrar al movimiento obrero al sistema
economico.

De acuerdo con James O'Connor, el Estado de Bienestar esta liamado a
asumir dos tipos de funciones esenciales: las funciones de acumulacion
(garantizar el beneficio empresarial, la inversién, el crecimiento econdmico y la
reproduccion de la fuerza de trabajo) y las funciones de legitimacién (conseguir
que el orden capitalista aparezca ante la poblacién como un sistema justo eficaz y
racional). Entre ambas funciones existe una diferencia importante: mientras que
las funciones de acumulacion solo obligan at Estado a realizar gastos productivos
{ fomento de la inversién, etc) ,las funciones de legitimacion imponen al Estado
gastos econtmicamente improductivos { sostenimiento de los desempleados, de
los ancianos, enfermos, etc.). Esto significa que existe una contradiccion principal
entre ambas funciones: si el Estado de Bienestar va demasiado lejos en sus

™ James O'Connor, (1980). La crisis fiscal del Estado. Barcetona.
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esfuerzos legitimatorios { si los gastos sociales improductivos se incrementan
desmesuradamente) resuitaran afectadas negativamente las funciones de
acumuiacion, es decir, disminuira la eficiencia de las funciones de acumulacion.

Miliband'® es otro importante representante de ia critica manxista, éste autor
llega a conclusiones similares que las de O"Connor, plantea tres razones por las
que el estado es un instrumento de la dominacién burguesa en la sociedad
capitalista. Primero, hay una similitud en el trasfondo social entre la burguesia y
los miembros de la élite estatal, esto es, aquellos que ocupan las posiciones
senior {0 superiores) en el gobiemeo, el servicio plblico, los militares, judiciales y
otras instituciones. En segundo lugar existe el poder que la burguesia es capaz de
ejercer como grupo de presidon mediante contraclos y redes personales y mediante
las asociaciones que representan a la clase empresarial y la industria. En tercer
lugar esta la constriccion que para el estado significa el poder objetivo del capital.

Otra manera de expresario es decir que la liberiad de los funcionarios
estatales es imitada, aunque no eliminada, por su necesidad de apoyar al proceso
de acumulacién de capital, necesidad que deriva de que los funcionarios estatales
dependen que {a base econdémica sea exitosa para sobrevivir en los puestos
piblicos. De estas formas, argumenta Mifiband, el estado actila como un
instrumento que sirve a los intereses de largo plazo de la burguesia. De ghi que su
enfoque haya side Hamado 'instrumentalismo’.

Al argumento se le puede llevar mas alla por medioc del examen de las
funciones del estado en la sociedad capitalista. En términos amplics esta teoria
plantea que la funcidn principal del estado capitalista es ayudar al proceso de
acumulacién de capital. Esto significa crear condiciones en las cuales los
capitalistas son capaces de promover fa produccion de utifidades. Al mismo tiempo
el estado actia para mantener el orden y el control dentro de {a sociedad. En

15 Yer R Miitiband . (1970). EZ Estado en la sociedad capésatista. México, Siglo XXL



términos especificos auxiliar la acumulacién de capital significa proporcionar
rewrsosﬁsicoscommminosysiﬁoshd:stiales, y la manutencién del contrdd se
logra, de un lado, mediante mecanismos represivos como la policia y, del ofro,
mediante agencias como las escuelas que desempefian una importante funcién
legitimadora. E! proceso de acumulacidon es auxiliado ulteriormente por la
intervencion estatal en la provision de servicios como vivienda y salud a grupos de
la poblacién trabajadora. Una de las funciones de estos servicios es reducir el
costo de la fuerza de trabajo para los propésitos de acumulacién de capital y
mantener saludable a la fuerza de trabajo.

Los marxistas conflictualistas representados principalmente por fan Gough
tienen una interpretacion diferente del Estado de Bienestar, para eRos el Estado de
Bienestar no es mecanismo indeseable { en la medida que tiende a perpetuar el
capitalismo), sino que desde su punto de vista, es una conquista del protetariado,
una fase embrionana del socialismo aunque también reconocen que sirve para
mantener el proceso de acumulacion de capital'®.

En este sentido Gough menciona que las prestaciones sociales del Estado
de Bienestar son concesiones trabajosamente arancadas a un Estado reticente.
Por su parte Barcellona indica que todo aquello gue se ha obtenido bajo la forma
de los derechos sociakes, en realidad, se arrancé mediante aquella forma de
violencia legitima que constituyen el derecho de huelga y fa lucha obrera. De este
modo podemos apreciar que las posturas marxistas funcionalistas y
conflictualistas son irreconciliables, ya que mientras para la primera el Estado de
Bienestar es un fendémeno indeseable, para la segunda representa un buen paso
hacia una sociedad mas igualitaria.

En suma, ya sea que el Estado de Bienestar sea visto desde una u otra
perspectiva tedrica, o que lo definamos de acuerdo al concepto que nos parezca

* Iaa Gough, . (1982). Economia politica del Estado de Bienestar. FCE. México.



més conveniente, podemos estar de acuerdo en que cuando hablamos del Estado
de Bienestar nos estamos refiriendo a aquél modelo de Estado que se propagd en
los paises capitalistas avanzados después de la Segunda Guerra Mundial y se
caracteriz6 por la expansidn de los servicios plblicos (educacién, salud vivienda y
otros servicios sociales), socializar los riesgos (desempleo, invalidez, vejez,
enfermedad efc.), la bisqueda del pleno empleo y por tratar de mantener un nivel
minimo de vida, entendido este como un derecho social. Como todo cambio social
fue fruto de profundas transformaciones que se fueron preduciendo en las distintas
sociedades desde e siglo X!X y que exigieron la respuesta del Estado. En el
siguiente capitulo se hablard sobre las primeras acciones tomadas por los
gobiermos encaminadas a la consecucion del bienestar y que constituyen los
antecedentes del Estado de Bienestar.
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CAPITULO U

EVOLUCION HISTORICA DEL ESTADO DE BIENESTAR

El Estado de Bienestar se fue desamollando a lo largo de extensos periodos,
siendo e! producto de una evolucién gradual que se dio tanto en Gran Bretafia,
Europa Occidental, Australia, Nueva Zelanda y durante un periodo mas corto en
Estados Unidos. De este modo podemos afimar que el Estado de Bienestar se
desarrollé, no nacié en los afios de la posguerra de forma espontinea, como
sefiala D. Fraser' el Estado de Bienestar no fue el producto de un acto de creacion
espontinea en 19487 sino el Gltimo estadio de un proceso dinamico de ajuste
entre el individuo y la sociedad. Por ejemplo, la politica social en Suecia comenzé
desde 1880. En o que toca a Alemania, muchos autores sitGan en los planes de
Bismarck de seguridad social el origen del actual Estado de Bienestar en la
década de los ochentas del sigio XIX. En los Estados Unidos el compromiso de la
seguridad social a gran escala data de los afos treintas del siglo XX con el New
Deal, aunque en algunocs Estados tal compromiso existia desde fechas mas
tempranas.

! Citado ea N Johnson {1990). . FJ Esiado de Bienestar en Tramsicicn. Ministerio del Trabajo y Seguridad
Social. Espafla p. 18.
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La evolucidén del Estado de Bienestar, es entonces, la historia de un
procesc continuo, en la que cada etapa de este procesc de evolucion es vista
como algo inevitable. De acuerdo con diversos autores se pueden identificar
cuatro etapas en la evolucion del Estado de Bienestar:

Fase de experimentacién ( 1881 a 1929)

Fase de consofidacion ( 1930 a 1944)

Fase de expansion ( 1945 a 1972)

Fase de reformulacién o crisis ( de 1973 a la fecha)

N

Las caracteristicas mas importantes de cada fase se presentan a
continuacién pero antes de iniciar con la fase de experimentacién, es conveniente

0.1 Antecedentes remotos

Los crigenes de la intervencion social del poder piiblico se deben a un
conjunto de transformaciones que tuvieron lugar a partir de! final del feudalismo y
a principios de! capitalismo. E} surgimiento de las ciudades, el desarrollo del
comercio, e surgir de la burguesia y el crecimiento demogréfico crearon nuevas
necesidades que replantearon et problema de la pobreza y la asistencia. En este
cohlexio cambiante, los campesinos sin tierma, obreros sin oficio, soldados Esiados
se trasladan de ciudad en civdad buscando su subsistencia, huyendo del hambre
y las enfermedades, los caminos se volvieron inseguros y los viejos hospitaies
eran insuficientes, lo cual forzé fa intervencion de las autoridades.

En esta situacion va naciendo una concepcion de la pobreza y la asistencia
que se caraclerizara por la condena de la mendicidad, la obligatoriedad del trabajo



para los sanos y la infervencion publica. La Ley de Pobres inglesa de 1601 y el
desarrollo de las workhouses en Inglaterra, los Tafleres Nacionafes franceses o ks
Hospicios en Espafia son una muestra de las instituciones de control que,
financiadas a través de impuestos, tenian la funcion de castigar y cormregir
actitudes rebeldes y canalizar a los pobres hacia actividades productivas.

Las leyes de pobres inglesas del siglo XV1! son consideradas la referencia
obligada cuando se habla de la historia de la prevision social ya que se considera
como uno de los primeros intentos para gestionar el problema de la pobreza. Sin
embargo, cuando se estudian los origenes de la proteccién y previsién social
pensamos que es pertinente retroceder mas en el tiempo, en la época del Imperio
Romanc en dénde se sentaron las bases juridicas y el sentido de asociacion civil
que dieron origen a los colegios y ofras corporaciones de trabajadores. En los
tiempos finales de la Repiblica romana estas corporaciones de trabajadores
{zapateros, panaderos, herreros, beteleros®), algunas de ellas pablicas, vinculadas
al Estado, acumularon un importante poder politico por lo que fueron
estrechamente vigiladas por los dirigentes estatales. Ciertamente, los colegios y
asociaciones de trabajadores, segin algunos historiadores ya funcionaban como
sociedades de socorro ante diversos riesgos y actividades debido a que existen
datos de una serie de seguros y prestaciones cubiertas por cuotas y cotizaciones
de los propios colegiados.

Con la expansion del cristianiamo, los viejos colegios romanos se fueron
extinguiendo y aparecieron cofradias y sociedades de ayuda cristianas que se
desarmollaron a lo largo de la Edad Media. Anteriomente, ya habian aparecido las
guildas germanicas, de gran antigiiedad y mencionadas por €! historiador romano
Técito. Estas gufidas eran asociaciones religiosas y de defensa mutua que se
extendieron en toda Europa (principaimente en Francia e Inglaterra) y junto con las
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cofradias, en cuanto a las formas de auxilio mutuc entre sus miembros
representan un antecedente remoto de los antiguos seguros sociales.

Las cofradias religiosas van a coincidir con el desarrollo de los gremios
profesionales a partir del siglo Xl y que al unirse van a dar origen a las primitivas
cofradias gremiales de mercaderes y artesanos que se extienden por Inglaterra,
Alemania y Francia. Para el siglo XIV se ve un importante desarrolic de los
gremios como organismos de proteccion y prevision social para ayudar a los
socios en diversos casos: enfermedad, muerte, vejez, invalidez, desempieo y
cautiverio. En este sigio también empieza el desarrollo de la hospitalidad, es decir,
la préactica de recibir a pobres, enfermos y peregrinos en albergues.

Durante el siglo XV se acentia el movimiento gremial con tendencia a
hacerio obligatorio y se hacen visibles las diferencias entre el gremio profesional y
la cofradia benéfica. El gremio se convierte en un auténtico organismo de
prevision social mientras que la cofradia benéfico-religiosa aparece mas como un
producto espontaneo del espiritu caritativo, regido por la Iglesia.

Histéricamente ha prevalecido la idea de la pobreza como un fenémeno
natural de responsabilidad individual y como fruto de una sociedad que cuenta con
recursos escasos.” Se calcula que entre los siglos Xl al X!l habia en Europa un
40% de la poblacion en situacién de pobreza, sin bienes para mantener a su
familia. La pobreza extrema era un problema significativo, entre un 10% y 20% de
la poblacion vivia de las limosnas. El empobrecimiento relativo de amplias capas
de la sociedad europea estuvo vinculado a la acumulacion de capital { del

‘Mumuﬁ&(mrAWymmyWQddkaiw
en Santiago Muficz Machado y Jesits Garcia Delgado. (eds) Las estrucheras de bienestar en Esropa. Civitas,

- Madrid.

* Durante la Edad Media se tenia la concepcita del pobre como intermediarios de la graciz divina,
permitiendo o rico bacer buesas abras y comtribuir asi al equilibric social. Sin embargo, ca la Baja Edad
Media sc cmpiczan 2 dar frecuentes estallidos de violencia protagonizados por los pobres muchas veces
influidos por algunos frailes que criticaban e egoismo del alto dero y de los ricos sefiores feudales, por bo que
se empiezan a adoptar una serie de medidas contra los meadigos y vagabundos ociosos.
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capitaismo comerdial del siglo XV1). En el periodo comprendido entre el siglo XV
y XVl se estima que en Francia un quinto de la poblacion vivia de la asistencia
piblica vy privada, a fines del siglo X\1ii tal cifra liegd a un 40% del proletariado
francés®. La pobreza de los trabajadores franceses estaba fuera de discusion,
hasta el punto que la élite francesa equiparaba el trabajo asalariado con la
pobreza, estando los salarios exentos de impuestos a causa de ésta. En estas
cifras se refleja una segmentacion de la poblacidn en dos grupos separados por la
distribucion de la riqueza y el poder independientemente de épocas de crisis o
crecimiento. En siglos de crisis, los sefiores impiden a los campesinos sin tierma &
acceso a las tierras comunales. En los sigles de expansion, [as transformaciones
agrarias vuelven a segmentar la poblacién y permiten al Estado de disponer de un
gran volumen de mano de obra barata.

Los grupos sociales bien situados { aristocracia, comerciantes, militares) y
las politicas econémicas de las monarquias que los apoyaban favorecian la
segmentacion social. Los cercamienfos de grandes extensiones de tietra para el
ganado en Inglaterra o el sistema de aparceria en Francia y Espafia {aportando al
jomalero los medios para su trabajo y exigiéndoles la mitad de su produccién)
provocaron el empobrecimiento de la poblacidn campesina que fue expulsada de
la tierra, invadiendo las ciudades en busca de trabajo o limosnas. De esta forma
las ciudades europeas sufrieron un nuevo problema social que tuvo que ser
atendido por los poderes piblicos. La respuesta consistid en la gestién de la
pobreza a través de la transformacion de la caridad cristiana que se convertira por
primera vez en beneficencia piblica municipal. Unas 60 ciudades suropeas la
pusieron en practica en el siglo XV1.

En Gran Bretafia con las Leyes de Pobres de 1601, 1602 y 1782, ante la
situacidn antericrmente descrita, encand el problema de la pobreza con esta dura
legislacion que dividié a los pobres en dos grupos: los dignos de asistencia publica

¢ Bakiwin, Peter. La politica de solidaridad. Misisterio de Trabsjo y Segueidad Social. Madrid, 1990.
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que eran nifios e invalidos, y los individuos que se encontraban sanos y que eran
obligados a trabajar en las casas de trabajo o workhouses. Esta forma de
enfrentar la pobreza, convirtié a los pobres en mano de obra barata, a ta vez que,
hacia frente a las crisis agrarias, las hambrunas y ias revueltas para impedir la
emigracion de ta poblacidn rural a las florecientes ciudades. La ley del parlamento
de Speenhamlad de 1795 reconoce que todo hombre tiene derecho a un minimo
de subsistencia; si éste no puede ganar mas que una parte con su trabajo, la
sociedad debe proporcionarie ef complemento necesario

Como ya se habia citado anteriormente, en Espafa durante el siglo XVl y
XVill, surgen los Hospicios y las Casas de Comeccidn como instituciones de
represion de aquellas que vagaban por las calles sin trabajar. El hospicio, aunque
pretendia ser un espacio de asistenda se trataba de un castigo similar a la prision.
Junto a los hospicios, que fueron mas bien una institucion penal, también existian
los hospitales como centros de asistencia para tratar a2 los enfermos pobres, no
ntegrados a la sociedad, y que por tanto, no podian ser atendidos a domicilio. En
Francia, de forma andloga, existieron los Talleres Nacionales que eran el
equivalents a los Hospicios o a Ias Casas de Trabajo.

En e siglo XVill, con la liegada del periodo de liustracién se inician
importantes cambios en ia asistencia social. Durante esta época se hacen
preguntas entomo a las causas de la pobreza, de aqui que se empezara a vaiorar
de forma diferente. Un ejempio daro de esto es la Declaracién de los Derechos del
Hombre de 1793 que proclamaba que la asistencia pidblica es un deber sagrado,
las sociedades tienen el deber de procurar los medios de subsistencia a los
ciudadanos menos afortunados, proporcionandoles un trabajo ¢ bien
asegurandoles el derecho a vivir sin trabajo.
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H.2 Fase de experimentacién

El primer Estado modemo que introdujo una serie de medidas de alcance
general que se pueden catalogar como propias del Estado de Bienestar fue el
Imperio Aleman de Otto von Bismarck que a partir de 1880 promueve una reforma
fiscal y ademas ofrece al trabajador seguros contra accidentes, enfermedad y
vejez, introduciendo de este modo medidas de corte claramente redistributivo.
Como el mismo Bismarck sefiala en su informe de 1881 ante el Reichstag :

La superacién de los males sociales no reside exclusivamente en la
represion de los excesos , sino también en la bisqueda de formulas que

En tal sentido se presentara por el Gobiemo ... un proyecio de ley para
e aseguramiento contra los accidentes de trabajo ... También un proyecto de
ley de un sistema de cajas de enfermedad. También se considerara la
situacion de quines pierdan la capacidad de trabajo por edad o por invalidez
que tienen frente a la comunidad una pretension fundada de mayor asistencia
piblica de la gue se les ha dado hasta ahora ...

Hallar 10s medics y procedimientos para esta asistencia es una tarea
dificil, pero a ia vez una de ias méas grandes que puede proponerse una
comunidad asentada sobre la moral crisfiana’

7 Citado en Ojeda Marin Alfoeso (1996). Esiado Social y crisis econdmica. Editorial Complutense, Madrid,
p33.



El aporte social mas conocido de Bismarck fue el establecimiento del
seguro social obligatorio, que posteriormente seria adoptado en varios paises
eurcpeos. En 1881 se introdujo el seguro contra accidentes, en 1883 el seguro de
enfermedad y en 1889 el seguro de vejez e invalidez, todos ellos juridicamente
obligatorios. El seguro de desempleo tardé en aparecer, asi como las
negociaciones colectivas en materia laboral que aparecieron hacia 1906, lo que
pone de relieve el escaso avance en materia de legislacién de las relaciones
laborales y que se atribuye a su estructura autoritaria en un contexto de expansién
econdmica con una alta proteccion industrial.

La politica social alemana se concreté basicamente en el Cédigo de
Seguros de 1911, su costo era cubierto por contribuciones de los trabajadores,
empleadores y complementadas por el Estado; esto aunado a una Ley de Pobres
y un régimen de supervision de la asistencia voluntaria a la poblacién més pobre.

La republica de Weimar de 1919, produjo cambios muy importantes en
cuanto a la politica social, especialmente porque intervino en el campo de las
relaciones laborales que habia sido vedado por Bismarck. En la practica, la
republica de Weimar garantizd el derecho a los trabajadores a tener condiciones
econdmicas y de seguridad minimas; reconocié a negociacién colectiva y los
sindicatos, flevd a u mas alta expresion la institucién del contrato colectivo y los
mecanismos de resolucidn de conflictos con la mediacion del Estado. A la
repiblica de Weimar también le commesponde el crédito de haber extendido el
seguro de desempleo al sistema de seguro social. Debido a ia deteriorada
situacion econémica y social ocasionada por la primera guerra mundial, tuvo una
corta existencia, sinembargosulegadoenmantoasewicbssodaiesprestados
por el Estado perdurd especialmente en Alemania.

35




En sintesis, se puede decir que el canciller aleman Bismarck no fue un
verdadero reformador social pero se le atribuye la instrumentacion de la seguridad
social, asociada a mecanismos de asistencia. Es decir, queda claro que los
primeros seguros sociales nacieron de la mano de Bismarck aunque con ios
objetivos politicos de debilitar al partido socialdemécrata alemén y ganarse al
Partamento.

Gran Bretafia es otro pais consideradc como pionero en cuanto a las
politicas de bienestar social. Hacia fines del siglc XIX estaba claro que la
Revolucion industrial condujo a una degradacion en las condiciones de vida de la
clase obrera, como lo manifestaban los diversos testimonios de la época, por
ejemplo, en la literatura las obras de Charles Dickens mostraban las paupémimas
condiciones en las que vivia el proletariado, asi como también los estudios
realizados por Charles Booth y Seebohm Rowntree acerca de las condiciones de
vida de la gente de Londres y de York; y los informes oficiales del Comité
interdepartamental de Deterioro Fisico de 1904 y las versiones periodisticas sobre
las inhumanas condiciones de los obreros en determinadas industrias.

En tal situacién se comenzé a asumir la pobreza como una expresion de la
problematica social mas que como un fendmeno de caracter individual y esta
nueva vision sobre la pobreza tomé mas fuerza en los Uitimos aflos del siglo XIX
ya que hubo varios conflictos sociales, entre 1888 y 1892 hubo varias huelgas de
trabajadores fabriles y portuarics. Otro elemento importante que ayudé a formar
conciencia plblica acerca de la pobreza fue ei ascenso de las ideologlias
socialisias que cuestionaban las consecuencias del capitalismo industrial. Como
resuitado de estos hechos, se asumié que el problema de la pobreza y el
desempleo se deberia de enfrentar con acciones sisteméticas del gobierno. De
este modo se replantsaron los medios y los fines de la politica social, atribuyendo
al Estado un papel mas activo en materia de recursos destinados a los objetivos
de bienestar y una mayor atencién a los resultados obtenidcs. Es decir, se




comenzé a institucionalizar una politica social y a configurarse las bases del
Estado de Bienestar.

La organizacién de los servicios plblicos para atenuar el problema de la
pobreza, no estuvo exenta de polémicas en el Parlamento inglés. Se delinearon
dos posiciones antagonicas, por un lado existia un sector conservador que
continuaba insistiendo sobre la urgencia de tratar las situaciones de pobreza como
algo marginal a la sociedad, como un probiema residual; estaban en contra de que
los servicios publicos atendieran este problema y abogaban por el fomento de las
organizaciones locales de caracter voluntano. Esta posicién asignaba al Estado un
papel subsidiario en materia de seguridad social e impuisaba la creacion de
seguros y servicios voluntanos no gubemamentales.

La ofra posicién era la laborista, que buscaba principaimente la eliminacién
de la polémica Ley do Pobres, si bien se reconocia que esta ley habia cumplido
algunas funciones asistenciales era critica por no distinguir las necesidades
especificas de los nifios, ancianos, enfermos y desempleados. Trataban por tanto
de realizar una reforma social con nuevos mecanismos que atendieran a estos
grupos de ta sociedad. |

La corriente laborista se impuso a la conservadora, asi en 1907, la
legislacion cred el Servicio Médico Escolar que le conferia a las autoridades
locales la obligacién de proveer comida a los menores. Previaments, en 1900 se
impidi6 que fas personas ancianas fueran forzadas a trabajar en las Workhouses.
A principios del siglo XX también se decidid no diferenciar entre los servicios
médicos prestados a ios pobres y los servicios brindados al pablico en general por
la Oficina Médica de Salud. Asimismo en el Acta sobre Trabajadores
Desempleados de 1805 se establecié que las personas pcbres debian de tener
pricridad en la obtencion de empleos, aun en los ds indole temporal, bajo ciertas
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condiciones. Este programa de asistencia para ciertas categorias de la poblacion
inicié una nueva etapa hacia la instauracion de un seguro social obligatorio.

Como ya se sefiald anteriormente, el seguro social obligatorio es de origen
aleman y vanos paises, entre elles inglaterra lo adoptaron posteriormente; sin
embargo, este pais fue el primero en introducir el seguro obligatorio contra el
desempieo y un rasgo particuilar mas importante de Inglaterra es que su politica
social se caracterizé por enmarcaria en un contexto en el que se respetaba la
coendicién de ciudadanos de todos los individuos y se reconocian sus derechos
civiles; de ahi, la insistencia en no discriminar y distinguir entre kos pobres segiin
sus mérntos.

La seguridad social como fundamento de la democracia es subrayada por
Winston Churchill, en 1909, en su libro Liberalism and the social problem afirma
que si tuviera que sintetizar el futurc inmediato de las politicas democraticas en
una sola palabra, esta seria seguro social.®

1.3 Fase de consolidacién

Después de la Gran Depresion de 1929 se hace visible la intervencién
pablica en la mayoria de los paises capitalistas avanzados. La crisis financiera
habia acabado con los ahorros familiares y la caida de ios precios agricolas forzd
una urbanizacién indisciplinada; todo ello provocd insatisfaccion en ka mayoria de
ia gente lo que implicaba potendiales conflictos sociales. En respuesta a esto, en
los Estados Unidos entre 1932 y 1934 se ponen en marcha una amplia gama de
instituciones dedicadas a proporcionar trabajo, regular el mercado, estimular las
obras publicas, socorrer a los pobres, estabilizar los precios agricolas, administrar
€l subsidio de desempleo, etc., que configuraron ef lamado New Deal.

* Kusnir, Liliana. (1996). La politica social en Furopa. Miguel Angel Porria. México.
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Dentro del contexto politico, Churchill y Roosvedt elaboran en 1841 la Carta
del Atlantico que hacia valer la necesidad de eliminar al hombre no sdlo de la
tirania y la opresitn, sino también del hambre, la miseria y ia incultura. En el punto
V de la Carta del Atlantico se afirma *la necesidad de establecer una completa
colaboracidn de todas las naciones en el campo econdmico a fin de asegurar,
para todos, mejores condiciones de trabajo, progreso econémico y seguridad
sociaf®

Durante esta fase la introduccion de las asignaciones familiares
representaron la innovacién mas importante en cuanto a fas politicas de bienestar
social. Los primeros paises en brindar este beneficio fueron Bélgica y Francia, los
sistemas voluntarios mediante los cuales los salarios eran complementados con
los beneficios para los hijos dependientes, habian existido tiempo airés en ambos
paises, pefo se volvieron generales y cbligatorios por ley, en Bélgica en 1930 y en
Francia en 1932,

Varios paises se sumaron al ejemplo de Bélgica y Francia, hasta convertir
las asignaciones familiares en una prestacion com(n en los programas sociales.
Estos subsidios familiares diferian de otros servicios en que pretendian
compiementar los ingresos de aquellos que trabajaban , y no mantener el ingreso
de los que no lo hacian; era, por tanto, un medio para hacer del salario individual
un salario familiar, y asi convertir a la familia en un nicleo protegido por la
sociedad. La politica de subsidics familiares cumpiia, ademds, con la finalidad de
revertir la caida de las tasas de natalidad que caracterizaban a los paises
europecs, especiaimente a Bélgica y Francia.

Un tema importante durante este pericdo ( 1930 — 1944 ) fue el de la
necesidad de viviendas. La tendencia fue la de crear estimulos crediticios para la
edificacién de viviendas y conceder subsidios sobre las rentas pagadas. En

? Ojeda Marin Alfonso. Op. cit. p 34.
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general, estas fueron las estrategias en materia de vivienda de los paises
europeos, variando en el monto del subsidio a las rentas. Por ejemplo, en los
paises escandinavos las rentas crecieron mas que el costo de los alimentos,
mientras que en Francia, Alemania e italia estas fueron considerablemente
menofes; entonces habia una mayor propension a ajustar el ingreso al monto de
la renta y no el proceso inverso. Se preferia, como afirnaba Myrdal en Suecia,
que se subsidiara a la familia mas que a las viviendas.

En los paises escandinavos hubo una fuerte transformacién que permitié
pasar de un sistema de ayuda a los pobres a un sistema de asistencia social
integral y modemo que cubria a la poblacién en su conjunto, sin hacer
distinciones. En Francia y Alemania la asistencia plblica siguié funcionando como
un sefvicio de multiples propésitos que cubria muchas de las necesidades de los
pobres, los cuales eran tratados como miembros de una categoria social diferente
que debia reducirse conforme la cobertura social de la seguridad se volviera mas
ampiia.

Antes de concluir la Segunda Guema Mundial, en 1942, William Beveﬁdgew
prasentd al partamento britanico un informe, como ya se habia mencionado en el
capitulo |, en el que se recomienda el establecimiento de un sistema compileto de
seguridad social. EI Report Beveridge proponia, entre olros objetivos -

* Hl establecimiento de un sistema de servicio sanitario para todos los
ciudadancs que cubra toda forma de tratamiento y toda especie de
deficiencia de salud bajo la supervisién det Ministerio de Sanidad.

* La asistencia social, como parte de la seguridad social, debe servir
para cubrir todas las necesidades no cubiertas por el aseguramiento.
La asistencia social deberd estar sujeta siempre a {a prueba de

1 Ver Beveridge William_ (1997) Fas Bases de la Seguridad Social FCE. México.



necesidad y a la consideracion de ios medios que se poseen para
atenderlas; su costo sera soportado directamente por el Tesoro

+ El aseguramiento social cubre un nivel de subsistencia para
necesidades primarias y riesgos generales. La seguridad social
voluntaria tiene como fin ir mas alla del nivel de subsistencia en los
riesgos generales incrementando las prestaciones, y cubrir los
riesgos y necesidades que, aunque suficientemente amplios para
asegurados no lo son tanto como para pedir una seguridad
obligatoria. Por tanto la seguridad social voluntaria es una parte
importante de la seguridad social y por tanto se ke debe dejar
espacio y proporcionare incentivos.

{1.4 Fase de expansion

Como hemos visto, durante la etapa anterior hubo cambios importantes en
cuantc a la seguridad social, destacéndose el New Deal del presidente Roosvelt
en los Estados Unidos. Sin embargo, fue hasta después de la Segunda Guera
Mundial que las politicas econdmicas y sociales de intervencibén masiva se
convierten en un factor estructural del capitalismo avanzado, con el cual se
consolida y expande el nuevo orden social basado en el pleno empleo y el
derecho a la proteccion social, el llamado Estado de Bienestar. Como sefiala
Claus Offe, "el orden social, econdmico y politico adoptado al final de los afios
cuarenta y principios de 10s cincuenia se basaba en un consenso exiremadamente
amplic sobre el Estado de Bienestar liberal democratico, que no consiguid
cuestionar ninguna fuerza ni de la derecha ni de la izquierda™",

1 Offe, Class. (1992). Contradicciones en el Esindo de Bienestor. FCE. Miéxico.
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La construccién del Estado Benefactor, en ia Europa de la segunda
posguerra mundial, supuso una rearticulacidn de gran alcance de las relaciones
Estadc-mencado que provoco que durante casi tres décadas, de los cuarenta a fos
setenta, se consolidara una etapa de gran prosperndad. Las economias nacionales
de la posguerra se caracterizan por una expansion econdmica sostenida sin

precedentes a lo largo de todo el periodo, expansion que lleva consigo el
desarrollo de la gran industria que consolida el fordismo como forma de
organizacion del trabajo posibilitando la consecucién del cbjetive del pleno
empileo. Simuitaneamente se van expandiendo los presupuestos de los Estados
con el incremento constante del rubro cormespondiente a los gastos sociales.

Al mismo tiempo que el gasto piblico iba creciendo, la economia
keynesiana parecia ofrecer a los gobiemos la oportunidad de manejar la demanda
agregada y controlar de ese modo los niveles de inflacion y desempieo.

Se pueden considerar cuatro grandes influencias que funcionaron en el
periodo posterior a 1945 y que permitieron la expansién del Estado de Bienestar:

1. El impacto directo e indirecto de la guerra y el deseo de estabilidad
en Europa occidental como defensa tanto del comunismo y del
fascismo.

2. La memoria de! desempieo del periodo entreguerras y ! deseo del
electorado, al menos en Europa occidental, de no volver a tener
gobiernos que no estuvieran comprometidos con politicas de pleno
empleo ¥ reforma social.

3. Crecimiento econémico sostenido y sin precedentes.

4. Aceptacion de la teoria economica keynesiana.
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Durante este periodo de apogeo ded Estado de Bienestar todos los paises
capitalistas coordinaron y extendieron sus sistemas de seguridad social e
incrementaron las prestaciones, En los paises de Europa occidental la cobertura
fue haciéndose crecientemente integral y universal. En iocs Estados Unidos la
seguridad social se expandid de forma mas gradual que en relacién a Europa y
fue hasta los afos sesenta cuando la provision de seguridad social se hizo menos
selectiva. Casi en todos los paises los gastos en salud y educacion crecieron tanto
de forma absoluta como relativa en relacidn al PIB. Se expandieron los programas
de vivienda en la mayoria de los paises y los gobiemos tomaron un papel mas
activo, en cuanto al otorgamiento de créditos y subsidios. A pesar que en el
transcurso de este periodo la mayoria de los paises expandieron sus sistemas de
seguridad social, es preciso sefialar las diferencias existentes entre los distintes
Estados de Bienestar. Para 1975, los Estados de Bienestar lideres gastaban una
importante proporcion del PIB en servicios sociales, por ejempio, Holanda 28%,
Alemania occidental 27.9%, Dinamarca 27%, Suecia 25%. Por el contrario,
Estados Unidos, un Estado de Bienestar rezagado, gastaba aproximadamente el
20%"2.

La Dedlaracién Universal de los Derechos Humanos de las Naciones
Unidas también fue un desarmollo importante en lo referente a la seguridad social
de los paises en la segunda posgueira. En esta Declaracion los derechos sociales
y politicos eran colocados junto a los derechos civiles y politicos fradicionates. Una
de las caracteristicas mas sobresalientes de ta Declaracién de las Naciones
Unidas es su pretension de ser de aplicacién universal. En el articulo 22 se afima
que toda persona, en tanto miembro de la sociedad tiene derechos econdmicos,
sociales y culturales indispensables para su dignidad y el libre desammolio de la
personalidad. Mas especifico es el articuio 40 que menciona lo siguiente:

12 pobmson , N. Op.cit
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Toda persona tiene derecho a un nivel de vida adecuado para la
salud y bienestar propios y de su familia, incluyendo la aimentacion, el
vestido, la vivienda, la asistencia médica y los servicios sociales
necasarios, y derecho a la seguridad en caso de desempleo, enfermedad,
incapacidad, viudedad, vejez o en otros casos de falta de sustento en
circunstancias que escapen de su comnral.'®

Es importante destacar que la consolidacion de los Estados de Bienestar
fue fruto de la #Smula socialdemécrata o reformista segan la cual se podian
alcanzar los objetivos de una sociedad justa a partir de la intervencién pdiblica en
el marco de un capitalismo avanzado. Los Estados de Bienestar han sido un
elemento integral y establecieron lazos con la produccion, la reproduccion y el
consumo. Han sido un elemento esencial para el modelo fordista de produccion
industrial. El crecimiento econdémico estaba sustentado por el consumo en masa
de determinados productos, su produccion seguia una organizacién del trabajo
basada en la utilizacién masiva del factor trabajo. Se requerian de muchas
personas trabajando en las cadenas de produccién. Los Estados de Bienestar
posibilitan en este periodo, que se consuma tcdo aquello que se produce,
cerando el ciclo de trabajo-produccidn-consumo y reinversion. Otro aspecto
importante a mencionar es que los programas de ks Estados asistenciales
promovian el estilo de vida del trabajador prototipo con las compensaciones y
garantias para sustentar la reproduccién de la familia nuclear tradicional.

H.5 Fase de crisis o reformulacién

En la segunda mitad de la década de los setenta, la organizacion del
Estado ya no respondia ni a las necesidades de la poblacidn, ni a las necesidades
del capital. Comienza un proceso en el cual el Estado de Bienestar es cuestionado

U idem.



desde distintas perspectivas, dando paso a lo que muchos denominaron crisis del
Estado de Bienestar, afirmacion que tal vez resulta cuestionable y que se
examinara con amplitud en el siguiente capitulo. Sin embargo, no hay dudas que a
finales de los afios setenta el Estado de Bienestar se encuentra en una situacion
dificil que se caracteriza por: un desemplec masivo, un cambio perceptible en las
formas de produccién y consume, un dualismo socia! cada vez mas acentuado,
una politica econdmica enmarcada en o que se le ha venido llamando como
revoiucion neoliberal y una creencia generalizada en la faita de altemativas.

De acuerdo con algunos autores, como David Anisi'* Ia crisis mundial de
1973 fue una crisis de funcionamiento del modelo politico-econémico del
capitalismo. En el aspecto politico fue el resultado de la confrontacion del
capitalismo con la democracia corporativa; en el econdmico se ongind en una
discusion distributiva, esto es, en lo pdlitico, si consideramos que el capitalismo es
unsistemadehnadededsimesparanwvilizarrewrsoéylademoaadaeso&o
sistema de estos; y como dice Mitton Friedman el funcionamiento del mercado es
algo parecido a la democracia en donde cada peso es un voto y en la democracia
el principio fundamental es cada hombre es un voto. La coexistencia de ambos
sistemas no podia ser menos que conflictiva. Ef mercado y la democracia
movilizan recursos reales, hacen que el trabajo humano, las maquinas, los
recursos naturales y el conocimiento se dirijan a uno u otro uso u objetivo, siendo
las regias de valoracion distintas, “un peso un voto para el mercado™ y “un hombre
un volo® para la democracia, no resulta extrafio que la direccién del mercado sea
distinta a la direccién que imprima la democracia. Considerando lo anterior, el
fuerte crecimiento que experimentd el gasto sodial, asi como e sesgo que tomd
gran parte de este gasto (gasto social), suponia un aumento de la influencia del
sistema democréatico sobre el de mercado. De esta manera, el problema
econdmico que estaba en la base del conflicto se empezé a constitLir en lo politico

" Anie, David. {1989). “La posibilidad actual de un ouevo pacto keynesiano” en Bafael Musioz de Bustillo.
Crisis y futwro del Estado de Bienestar. Alianzs Universidad. Madrid.
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como un problema entre el mercado y la democracia, y estando el capitalismo
detras del mercado, como un problema entre el capitalismo y la democracia.

Es mas, el sistema de seguridad instalado por el Estado de Bienestar
agudizo el conflicto. Karl Marx establece que una maquina se convierte en capital
cuando el que la posee pone a trabajar en ella a cambio de un salario a aiguien
que lo unico que tiene es su fuerza de trabajo, quedando el producto final en
manos del propietario de la maquina. E! repario del producto se da con base al
poder respectivo que tengan el capitalista y el trabajador; cuanto mas inseguros
estén los trabajadores asalariados {miedo a perder el trabajo, incertidumbre por el
futuro) seran mas débiles. El miedo disminuye o desaparece cuando el Estado { a
través det pleno empieo) puede asegurar en cierta medida un puesto de trabajo,
en especial cuando el trabajador pertenece a una organizacion, ko que incrementa
su poder. La construccion del Estado de Bienestar y en particular el pleno empleo
continuado violaba el estado ideal para el funcionamiento del capital.'®

En lo econdmico el problema fue que el aumento del gasto piblico significt
un aumento de la demanda de bienes piblicos que termind por configurar una
demanda extramercado que implicaba el desarrollc de un sector no
ccmplementano sino sustitutivo y competitivo, en muchos casocs, con la empresa
privada. Asi, el Estado de Bienestar se convirtid en un rival de la empresa privada
y gue competia con ella por recursos materiales y humanos para utilizarios en

En sintesis, o que se puede apreciar en la exposicion anterior de las fases
en la evolucion del Estado de Bisnestar, es que la mayoria de los paises
capitalistas avanzados estaban caminando por las mismas vias en cuanto a las
medidas de seguridad social, pero a distintas velocidades. Esta afirmacitn es
realmente cierta debido a que el Estado de Bienestar surgid como una respuesta a

13 Ver Kalecki, M. (1977). Ensayos escogidas sobre la dindmica de la dindemica capitalisia. FCE. México.



importantes cambios de larga duracion, en la estructura politica y econ6mica que
se dieron en la sociedad capitalista en general y por tanto, las respuestas ante
estos cambios fueron similares.

Las principales caracteristicas de las fases del Estado de Bienestar que se
indicaron en este capitulo fueron las siguientes: en la etapa de experimentacién
(1881 — 1929} se distinguié por los debates sobre el papel del Estado en la politica
de bienestar social y se sentaron las bases de ta seguridad social modema con la
legislacién de Bismarck. En la fase de consolidacién { 1930 — 1944) se
coordinaron los pfanes de seguridad social y la politica social se hizo mas
integrada; hubo menos cambios que en la fase anterior, pero se asumio,
especialmente en Europa occidental, que el gobiemo podia actuar legitimamente
para garantizar la seguridad y reducir la desigualdad. La tercera etapa, la de
expansion ( 1845 - 1972) se caracterizd por una considerable expansién de la
provisién social basada en el crecimiento econdmico sostenido. Se cubrieron
algunas lagunas y se amplié la provision, produciéndose algunas nuevas
iniciativas politicas. Hay que sefalar que tal vez, los Estados Unidos alcanzaron
realmente la tercera etapa hasta la década de los sesenta. Por Gitimo, en la etapa
de crisis (1973 a la fecha) se dice que el Estado de Bienestar ya no responde a
ciertas necesidades sociales y econdmicas, que resulta ineficiente en virtud de la
sobrecarga fiscal, de las fallas del Estado, ademdas se sitGa en un contexto de
desempleo masivo, estancamiento econdmico, inflacién, que estimularon 1a critica
desde diversos puntos de vista, que basicamente propugnaban por la provisién
privada de la seguridad social. En los cuadros 2.1 y 2.2 se puede apreciar de
forma resumida los diferentes instrumentos de seguridad social implementados
por distintos paises, a lo largo de las distintas etapas del Estado de Bienestar.
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Cuadro 2.1

Seguridad Social en Ewrepa | sigio XIX ¥ siglo X0C)

Paises swrop phonaros
Areas de la segunidad social Palcas
fechas en 13 legisiacitn espedifica
y beneficiarios A D 3 Ftarlr lnzaerra HMorvega Suecia
1. Pensiones de vejez, incapacidad 1889, 1911 1891, 1921 1910, 1945 1908, 1911, 1936 1913, 1962
¥ muerte 1957, 1973 1964, 1586 1967, 1971 1925, 1986 1966 1975, 1988
1989 1975, 1980
Empleados, aprendices ¥ benefidarics x X x x x x
del Segur de Desamplea.
Sistemas especiales, trabajadores x x x x x x
autdnomos, mineros, artistas, grangeros,
et
Afilacin voluntaria de grupos que x x x x x x
quedan fuera del sishema {amas de casa,
extranjercs y personas que dessan
obtener beneficos}
Cbservadones - Universal - Universal Urdversal Universad
aun para
extranjeros
2. Enfermedad y maternedad 1883, 1911,1892, 1971 1928, 1545 1911, 1945 809 1891, 1931
1927 1967, 1971 1975, 1982 1970 1962
1574, 1978 1966
Asalariados, aprendices, beneficiartos x X x X x x
del Seguro de Desamplec, trabajadores
AUONOMmos.
Pan dos v est Bs (s &n caso x x x x x x
de enfermedad].
Affiackin woluntaria de grupos excluidos x x x x x x
Observacones - Beneficos - Asistencia  Beneficios  Undversal
miédicos mébdica mdclicos
Undversales unhversal universaies
3. Accidentes de trabajo 1864, 1925,1858, 1978 1898, 1946, 1987, 1975, 1895, 1989 19501, 1976
1963 1972 1986
Emgpleados, aprendices, trabajadores x x x x X x
ubSaomos. {se exchrye a
los trabajadores
SubSnomos}
Estudiantes, nifios, ayudantes, familares, x x x - x x
Sistemas espaciales (servidores pdblicos, x x x - x -
artesanos, etc. ) (se excheye a
los artesancs
autnempleados )
Cbservadones - - - - - Universal.
Se cubre 2
quienes,
trabajan en
o extrangero
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4, Desempleo

Todos kos empleados induidos los
trabajadores agricolas y doimésticos.

5. Asignaciones farniiares

Residentes con uno © més hijos
Regimenes especiales para hijes

(continuacién)

15927, 1969 1907, 157, 1905, 1967, 1911, 1975
1576 1972, 1574,
1964
x x x x
x X x x
(seechuyea {seexchuyea
trab 1 dores trab 1 dores
doméstioos y  autdnomos,
mujeres
tes) <
vy viudas)
Programa de -

Se excduye Se exduye a
trabajo

y familiar

mayores de  gue buscan

trabajo, a

&5 yalos wtudos,
incapacitados separados,

para

manbeswer dvordadas,

madres

un empieo SOlEras,
regular aprendices,
desempleados
por macho
tempo
1954, 1974 1952, 1985 1932, 1946,
1964, 19896

1945, 1975

1906, 1570 1934, 1956

1946

Fucmte: Ksir, Likiana (1996). La politica social em Evropa. Miguel Angel Pornia. México, p. 56-59.

1573

Se exrhuye a

mervores. de
15aftosy a
mayores de

o4y al
trabajo

1947
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Cuadro 2.2

Seguridad Sodlal sn Europa { siglo XIX y siglo XX)

Paises europoss da d olle tardio
Areas de la seguridad sociat
fechas en la legisiackdn espedifica Pakes
_y benefidarios Espafix Raka
1. Pemsiones de vejez, incapacidad 1919, 1974 1919, 1952, 1965,

¥ muerta

Empleados

Sistemas especiales (austoempleados,

mineros, empleados pablicas, etc).

2. Erfermedad y matermnidad

Sistemas especiales (agricultores,
extramjerns, e )

Fucsde: Op. cit. p. 60

1929, 1542, 19689

1919, 1954

1968, 1565, 1974,
1975, 1978, 1960,
19581, 1964
x
(Inchuye empleadas
domeésticos)

x

1912, 1927, 1543

1950, 1962, 1970

1971, 1974, 1978
1980, 1987

1919, 1939, 1968
1970, 1975
x

Sa dan complementos

al Ingreso
1937, 1561, 1965
1970, 1974, 1975,
1960, 1963, 1988
x
x




CAPITULO 1

LA CRISIS DEL ESTADO DE BIENESTAR

Durante mas de treinta afios, entre mediades de los cuarenta y mediados de los
setenta, ios Estados del bienestar fueron cubriendo el doble objetivo que los
caractefiza: el de garantizar, por un lado la estabilidad y el crecimiento econdmico
y, del otro, dar cierto niveles de proteccién a toda la poblacién. Este proceso
evolutivo autosostenido se rompe con la recesion econdmica que desencadend la
“crisis del petréleo™ de 1973. La subida de los precios del peirdleo, fruto de la
presion de los paises de la OPEP frente al mundo industrislizado de Occidente,
hace entrar la dindmica capitalista en una nueva crisis.

El Estado de Bienestar, a fines de los satenta, no responde, para algunos
autores, ni a las necesidades de la poblacién ni a las necesidades de! capital. Se
inicia un proceso en el que el Estado del bienestar es cuestionado desde distintos
angulos y que da pie a lo que ha venido en [lamarse “crisis de los Estados dei
bienestar". De un lado, el papel iegiimador del consumo, o lo que es lo mismo, el
pacto social entre capital y frabajc no hace posible la plena ocupacion. Del otro, la
crisis econdmica aumenta las demandas sociales. Son necesarias méas pres-

51




taciones y sefvicios sociales que, siendo dificiles de atender, plantean problemas
de legitimacién a la intervencién de los Estados protectores. Se cuestionan las
bases mismas del Estado del bienestar.

Este contexio de crisis econdmica tuvo una importante repercusion en el
mundo de las ideas, en el pensamiento. En un momento de desconcierto y de
pérdida de la eficacia de las politicas, el neoliberalismo ha hallado el momento
oportuno por donde poder divulgar y consolidar sus propuestas: se dice que es
necesario que los Estados dejen de intervenir en la economia; que hace fala
reducir el peso del secter piblico en la actividad econdmica. La intervencién
estatal ha perdido aquello que la justificaba: su eficiencia econdmica y la
bisqueda de la igualdad social. La critica conservadora a los Estados del
bienestar ha afectado, indiscutiblemente, la confianza en su continuidad.
Aparecieron “vientos privatizadores™ como una forma de expresion de una cierta
reaccidn antiestatista que expresa el descontento. Unas ciertas hipotesis,
colectivamente asumidas, que aifos atrds nadie discutia (como que la provision
plblica de senvicios sociales es potencialmente mas igualitaria gue la realizada por
el sector privado) han ido perdiendo termeno. Pero antes de analizar la situacién de
los Estados del bienestar en tiempos recientes veamos los principales problemas
que su desamolio fue produciendo

il.1 Problemas Econémicos

Debido a la estructura oligopolista de los mercades y a la intervencion
estatal en ellos, a diferencia de crisis econdmicas anteriores, en la “crisis del
petrdleo”™ de 1873, los precios, en lugar de bajar, siguen aumentando y se inicia un
periodo de inflacion y desempieo generalizado llamado estanflacion, dos
fenémenos que hasta entonces habian sido alternativos.

! G. Rodriguez Cabrero. (1991). Estado, privatizacidn y biemestar. Icaria, Madrid.
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La falta de expectativas de ganancias reduce la inversién. La falta de
trabajo y la disminucion de beneficios que ello significa reducen los ingresos
publicos que se recaudan por la via del sistema tributario. Esto se da,
simultdneamente, al incremento de las necesidades de la poblacion que deben
atenderse como consecuencia del desempleo y la precariedad laboral que esta
situacion de estancamiento provoca, Dos fendmenos que se condicionan
mutuamente y que resultan en un problematico panorama para mantener los
Estados del bienestar.

En sintesis, durante los setenta y principios de los ochenta ios resultados
econdmicos del Estado capitalista avanzado se deterioraron bruscamente. Esto
representa un claro contraste con las bajas tasas de desempleo, las
relativamente elevadas de formacién de capital y ef importante crecimiento
econdmico que caracterizaron los afios cincuenta y los sesenta. Es la caida de la
inversion lo que ha llevado a inferiores tasas de crecimiento y a un desemplec
mas elevado, y en un estudio comparativo de veinte paises de la OCDE, D.R
Cameron intenta establecer si el crecimiento de! gasto puablico ha sido
responsable de la disminucién de la inversion. Su conclusién es provisional: no
podemos eludir 1a posibiidad de que ia economia plblica del capitalismo
avanzado haya estorbado de algin modo, que ha de ser determinado, el sentido
dei proceso de scumulacidn- inversién-crecimiento-creacion de puestos de

trabajo.?

Por su parte, otros autores se mostraron mucho mas seguros en su
afimacién de que el crecimiento del gasio publico ha desplazé («crowded outs) la
inversion industrial en el sector de mercado. Entre 1961 y 1974 la proporcion de
poblacion trabajadora empleada en el sector no mercantil crecid de forma mucho

2DLCmm“P|ﬂkExpaﬂmand&mmicPufummwmdPespedin”mfkm
of the Welfare Sigie, citado en N Johson. (1990). El Esindo de Bienestar en Transicidn. Minisierio de Trabajo
¥ Seguridad Social. Madrid.
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mas rapida en Gran Bretaiia que en otras economias occidentales avanzadas.® E!
Estado de bienestar no es tanto la victima de los problemas econdmicos cuanto su
causa. No obstante, 1a tesis del «crowding out» (efecto desplazamiento) tiene sus
criticos. Por ejemplo, Hawkins, el director de la West Midlands Region de la
Confederation of British industry, rechaza esta tesis “porque «en una economia
con tal capacidad disponible, capital infrautilizadc y mano de obra desempleada
como Gran Bretafa ha tenido desde 1980, y ha venido acumulando desde
principios de los setenta, la probabilidad del desplazamiento de los recursos es
extremadamente remota™.

OCtros criticos seilalaron que los gastos en politica social socavan el
crecimiento econdémico. Sostienen, que el gasto en servicios sociales ha podido
exacerbar levemente una situacién ya econdmicamente, adversa. Sin embargo,
esta critica acerca del efecto negativo sobre el crecimiento ha de ser contrapesado
con tas pruebas que sugieren que ciertas formas de gasto social pueden aumentar
{a productividad.

Desde un punto de vista totalmente diferente, James O'Connor, un
marxista estadounidense, sostiene ia tesis de que, a largo plazo, el Estado de
bienestar puede reducir las oportunidades de acumulacién de capital y escribe
sobre una “crisis de acumulacion” en ios Estados Unidos que es resultado de la
“ideologia nacional dominante” del individualismo™. El individualismo legitima la
lucha por mas: salarios mas elevados o produccion de bienes de consumo o
salariales en lugar de bienes de capital. Los frabajadores se han asegurado una
«cesta de compra» mayor, con un “contenido de valor” mas elevado®. Un proceso
similar ocumre en la polftica social. Existe una demanda de mas prestaciones y
servicios de mayor calidad y, en consecuencia, la «cesta de consumo de servicios

? Ibidem

* Citado en N. Jokmson, fhidem. p. 54.

:J. O'Coanox. Crisis de Acxralacidn:. Blackwell. Nueva York, 1984; citado en N Johson. Thidem
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sociales» y su «contenido de valors incrementan’. De acuerdo con O'Connor, «la
politica social tiene el efecto de hacer mas auténomos a los individuos, no en
relacién con el control de los medios de produccién capitalistas, sino en relacidn
con el acceso y control de los medios de subsistencia. La politica social tendria,
por tanto, efectos similares a la acumulacion de viviendas, bienes de consumo
duradercs y otros. Estos procesos reducen necesariamente la plusvalia a ser
apropiada por el capital. En consecuencia, en los paises desarrollados, “las tasas
de beneficio ¥ el reparto de la renta nacional decaerian y las tasas medias de
desempieo ylo inflacion aumentarian® ®

HI.2 Problemas Fiscales

Los Estados han ido asumiendo cada vez mas responsabilidades y han
intervenido més. Para hacer frente a ese continuo incremento de sus atribuciones
se hace necesario el aumento de los presupuestos plblicos. Se necesitan
suficientes recursos econdmicos, pero, en especial en etapas de estancamiento
econdmico, los ingresos crecen més lentamente que los gastos. Por otro lado, los
Estados del bienestar deben mantener su capacidad de cubrir las necesidades
sociales para ser legitimados. Es decir, deben procurar incrementar sus ingresos
para hacer frente al aumento de las demandas que se le formulan. Este
incremento puede proceder de un aumento de ios impuestos o del
endeudamiento. Los impuestos no pueden subirse facilments, porque no s6lo son
medidas impopuiares, sino que también representan una limitacion a la inversion y
al consumo, dos aspectos que es preciso incentivar.

Los criticos de izquierda y los de derecha concuerdan que uno de los
principales problemas del Estado de Bienestar es el fiscal. La derecha relaciona
los problemas fiscales del Estado de Bienestar con el concepto de sobrecarga de
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gobiermno, mencionan que los gobiemos estan tratando de realizar demasiadas
funciones. Por su parte, los criticos de izquierda como los marxistas sostienen que
los problemas fiscales son una manifestacidon de las contradicciones del
capitalismo y mas especificamente de las contradicciones de la intervencion
estatal en un sistema capitalista.

Los miembros de la nueva derecha, encuentra que el concepto de
sobrecarga en el gobiemo es Util para analizar los desequifibrios fiscales. Afirman
que “si se entiende la sobrecarga esencialmente como un problema de
desequilibrios entre los elementos basicos del proceso politico, entonces los
desequilibrios entre los ingresos y el gasto pliblico pueden verse como el aspecto
fiscal del problema™.

El problema fiscal es intentar el logro de un equilibric entre el gasto
resuttante de tratar de satisfacer las demandas ciudadanas de bienes y servicios
publicos y su disposicion a pagar por ellos en forma de impuestos. El argumento
central es el ya familiar de la sobrecarga, pues a medida que el Estado de
bienestar se desarrolla, las expectativas de la gente aumentan y se establecen
grupos de presion para proteger y promover intereses y causas particutares. La
mmaebdaalenkeparﬁdoscmducaapmnesasdemésyme}omssa’vbdosy
prestaciones que se hacen crecientemente mas dificiles de satisfacer. Los
gobiemaos aumentan los impuestos a fin de pagar por los servicios y finalmente se
produce una resistencia a cualquier nuevo aumento. Los gobiemnos se encuentran
enfrentados, en consecuencia, con un dilema: son populares si dan servicios y son
impopulares si aumentan los impuestos. En los Estados Unidos ia msatisfaccion
ciudadana con los impuestos, crecientes condujo a las llamadas rebeliones
fiscales. La mejor conocida de todas tuvo lugar en California en 1978, cuando se
aprobd la Propuesta num. t3, imponiendo timitacién de impuestos. Desde

’Am_wmmmmmmmwmmmwwnmmm
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entonces muchos otros Estados habian sequido el mismo ejemplo y para 1981
mas de la mitad de los Estados habian aprobado limitaciones a los impuestos y al
ng.1D

Esto produce, por tanto, una brecha entre ingreso y gasto piblico. Hay
varias respuestas posibles: los gobiemos pueden intentar reducir las expectativas
del publico y recortar los servicios; pueden tomar prestado y elaborar un
presupuesto deficitario; o pueden combinar ambas maneras. El ejemplo mas
dramético de un gran déficit presupuestario es el realizado por la administracién
de los Estados Unidos de Reagan: un déficit de 200 000 millones de délares en
1985, suma que excede al total del gasto piblico britanico. A. Kohl sefiala que las
estadisticas de la OCDE demuestran que los déficit persistieron a lo largo de los
afnos ochenta . El Secretariado de la OCDE concluye que con amplios sectores
piblicos, desemp#eo elevado y un deseo de recortar los impuestos en lugar de
incrementarios, estos déficit podrian convertirse en algo casi inquebrantable. !

No obstante, Kohl no piensa que los déficit estén llegando a unos niveles
peligrosamente sin precedentes 0 que se encuentren fuera de control. En otras
palabras, los problemas fiscales no constituyen necesariamente una crisis. Esto
contrasta con las tesis de la nueva derecha y con las de manxistas como James
O'Connor, Claus Offe y Jirgen Habermas. De los Gitimos es O'Connor el que ha
tratado, de forma mas profunda que los olros dos citadoes, los problemas fiscales
del Estado y, ya que Offe'? y Habermas siguen claramente la misma linea que
C'Connor, hablaremos de éste.

O'Connor parte de la idea de que el Estado en la sociedad capitalista tiene
dos funciones principales: la acumulacién de capital y la legitimacion, que pueden

19

¥ OCDE: Social Fxpenditure: 1960-1990. OCDE, Paris, 1985.
2 Yer C. Offe. Las contradiccianes del Estado de Bienestar. F.CE.. Miéxico, 1990
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entrar en conflicto. El Estado extiende los servicios sociales para incrementar el
apoyo pUblico y para legitimar tanto sus proptas actividades en la esfera de ia
acumuiacitn de capital como et sistema capitalista en general. El Estado ayuda a
la acumulacién de capital por dos vias: mediante el gasto puablico en
infraestructura econtmica (por ejemplo, el transporte, suministro de agua,
alcantarillado) y haciendo frente a los costes de reproduccion de la fuerza de
trabajo a través, por ejempio, de la provisién de educacién, vivienda y servicios de
salud. El Estado corre con esas dos formas de coste, pero los beneficios
resultantes son apropiados privadamente. Es esto lo que crea la brecha fiscal. El
problema fiscal se exacerba por la continuada presién hecha sobre & gobierno
para que gaste mas. cada clase sodial y econdmica y cada grupo quiere que &
gobiemno gaste més y mas dinero en més y mds cosas. Pero ninguno quiere pagar
nueves impuestos o unos tipos mas elevados en los antiguos impuestos. En
realidad, casi todo &l mundo quiere impuestos mas bajos. '

Los distintos Estados del Bienestar han ido incrementande su
endeudamiento, pero ello les resta competitividad. Por ello, uno de los requisitos
de la Unién Europea, en los acuerdos de Maastricht de 1980, era el de llegar al
momento de la creacién de la unificacién monetaria sin sobrepasar unos
determinados niveles de endeudamiento.

HI.3 Problemas de Gobierno

Para lograr los objetivos de garantizar un crecimiento continuado tanto del
consumo (y por tanto de la produccion) como del bienestar social, el Estado del
bienestar entra en contradicciones. El hecho de oforgar al Estado las funciones de
arbitraje en el conflicto social, integrando conflictos y demandas, articulando las
presiones sociales y atendiendo las funciones de legitimacién y acumulacién, fue
provocando un crecimiento desorbitado del Estado, de sus instituciones y de su

©* 3. O"Comnor. (1974). La Crisis Fiscal del Estado. Siglo XXI, México.
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burocracia. El propio caracter multifuncional que lo hizo posible es ahora una de
las causas de sus contradicciones.

Otra caracteristica de las sociedades modemas es el incremento de la
burocracia. Ninguna organizacién (Estado, partidos o sindicatos) escapa hoy a
dicho fenémeno. La complejidad de las sociedades ha provocado un gran
incremento de la esfera de competencias del Estado, que asume por medio de la
administracién. Al existir una responsabilidad pablica, colectiva, del bienestar
social de toda la poblacidn, las dificuitades econdmicas y sociales de una gran
parte de la cdudadania se canalizan hacia el Estado en busca de mas prestaciones
y servicios. Se crean nuevos organismos para Hevar a cabo las nuevas tareas
asumidas por las distintas administraciones piblicas. Este incremento ha ido
produciendo, también, un segundo efecto. Junto al aumento de la burocracia
estatal, la administracion se ha ido independizando del gobierno. Cada vez se
hace mas dificil alcanzar la actividad administrativa desde la programacion
politica. Los gobiernos se enfrentan a una excesiva tecnificacion en la accion
administrativa, que significa entender las sociedades como un conjunto de proble-
mas técnicos y se genera asi una desresponsabilizacion frente a las decisiones
politicas. Esta situacion lievada al extremo significaria que el Estado estuviera en
manos de técnicos o expertes. Seria a éstos y no a los partidos politicos
ideoldgicos a quienes coiresponderia tomar las decisiones, lo que algunos autores
han denominado el predominic de la técnica sobre la ideciogia.

Encontramos bastante extendida la opinidn de la cada vez mas importante
ineficiencia de la actuacidn de las administraciones pablicas para responder a las
demandas que se le formulan. Hay el riesgo de que la burocracia, en lugar de ser
un elemento que racionaliza el trabajo y evita las tensicnes y costos que ‘o
distorsionan como nos sefialé Max Weber'®, se vaya convirtiendo en un ente que

" C.0ffe. Op. cit
1 M Weber. (1990). Economia y Sociedad. F.C_E. México.
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tiene una importante parcela de poder discrecional derivado del control que ejerce
sobre la informacion y e control o conocimiento de su area de influencia.

Hi.4 Problemas de legitimacion

Los tres problemas anteriormente mencionados, los econdmicos, fiscales
y de gobiemno dei Estado de bienestar dan origen a problemas de legitimacion ya
que si a causa de los problemas econémicos, de gobiemno y fiscales, el Estado de
bienestar no puede proporcionar ko que promete o lo que la gente espera de él,
comienza entonces a perder el apoyo de las masas; se da una pérdida de
legitimidad. Debe hacerse una distincién, de crucial importancia, entre existencia
de problemas y crisis,Los problemas solo conduciran a la crisis si estos pueden
ser contenidos o resuesltos y tienen como resultado una pérdida de estabilidad que
amenace a las instituciones politicas y econdmicas de una sociedad.

Habermas es uno de los escritores que trata de integrar las disfintas formas
de las tendencias de crisis que se dice afectan a las sociedades capitalistas
avanzadas. Segun él hay tres sistemas: el econdmico, el politico -administrativo y
el sociocultural. Cada sistema tiene sus respectivas tendencias a la crisis. El
sistema econdmico esta sujeto a crisis de produccién si no produce la cantidad
necesaria de bienes y si ios beneficics decaen. El sistema politico tiene tendencia
a las crisis, fanto de inputs (lealtades) como de outputs (decisiones). Las crisis que
surgen de problemas de «decisidny (output) son denominadas como crisis de
racionalidad: el sistema administrativo fracasa a la hora de suministrar las
decisiones que se requieren para conducir al sistema econdmico. Existe una
contradiccion, en las sociedades capitalistas avanzadas, entre la necesidad de
una planificacion econdmico-administrativa, por un lado, y la propiedad privada de
los medios de produccién, por el ofro. Volviendo sobre los «insumos» (inputs)
politicos, Habermas sosfiene que «el sistema politico precisa un insumo de lealtad
de las masas que es todo lo difusoc que le es posible». Si no se asegura esta



leaitad tienen lugar una crisis de legitimacion. Habermas se refiere a ello como un
«déficit de legitimacion» que conileva que «no es posible, por medios
administrativos, mantener o establecer estructuras normativas efectivas en la
medida precisa.'®

En el capitalismo avanzado el Estado se hace mas activo; interviene mas
en la economia en interés del capital, proporcionando una planificacion glcbal y la
necesaria infraestructura econémica y soportando los costes, tanto de los bienes
improductivos (por ejsmplo, los armamentos) como de la provision de los servicios
sociales. En consecuencia, el mercado se politiza en cierta medida. La creciente
imphcacion del Estade aumenta la necesidad de legitimacidon. Habermas dice asi:
“la expansion de la actividad estatal tiene el efecto colateral de aumentar de forma
desproporcionada la necesidad de legitimacion™'’

En una democracia, el Estado se ve envueito en una espiral de provision
creciente de bienes y servicios que son pagados con los impuestos. Como dice
Habermas:

El aparato estatsl tiene asi dos tareas simulténeas, Ha de exiraer los
impuestos pracisos sobre los beneficios y la renta y ha de empiearios de forma tan
ol incromento selectivo de los impuestos, el modelo prioritario reconocible de su
utiizaciin y la accion adminisirativa han de funcionar de tal forma que satisfagan
la necesidad de legitimacion resultante. Si el Estado fracasa en la primera tarea, el
resuftado es un déficit en la eficiencia administrativa. Si fracasa en la Glitima, &
resuitado es un déficit de legitimacién*®

'$ 3. Habermas Crigis de legitimacion. Tecnés, Madrid
V7 Mhidens
1 fhidem
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Habermas sostiene que es imposible predecir si tendra o no lugar el
desarrollo de una crisis en el futuro, pero muchos escritores marxistas creen que
los problemas que acosan al Estado capitalista no pueden ser resueitos en el largo
plazo. Las politicas de bienestar estatales y el crecimiento econdémico empafiaron
temporalmente las contradicciones fundamentales, pero la recesion econdmica ha
demostrado la inevitable inestabilidad del sistema capitalista. La (nica solucién es
la formacién de un Estado socialista. Los tedricos de 1a nueva derecha también
prevén el colapso del Estado de bienestar. La Unica solucion es una reduccion
drastica del papel del Estado y un compromiso mucho mas firme con los principios
del capitalismo: individualismo, propiedad privada, libre mercado, competencia y
beneficio. El Estado de Bienestarhasidoatamdotantopor_ladee&awnwpoﬂa
izquierda.

lii.4.1 Criticas desde la Derecha

En los 70 surge una "nueva derecha” que imputa los contratiempos econd-
micos {ocurridos a parlir de la crisis energética de los setentas) a supuestas
deficencias estructurales del Estado del Bienestar. El "patemalismo” estatal, la
hiperburocratizacidn, el exceso de reglamentacion, etc, dicen estos avtores que
se esta asfidando a la iniciativa privada, destruyendo los incentivos y arrebatando
a la sociedad su dinamismo. Responsabilizan a las politicas keynesianas de la
situacién de estanflacién; como altemnativa, proponen el retomo a las politicas
monetaristas, la "desregulacion”, el recorte de los gastos sociales, ta reduccion de
la presion fiscal y el restablecimiento de los estimules para los inversionistas .Si el
"consenso welfarista” de los 5060 presuponia una “teoria del fracaso del
mercado”, la nueva derecha de los 70 va a responder con una especie de “tecria
del fracaso del Estado”.

La critica del intervencionismo estatal es un motivo comin a todos estos
autores, ello no impide que ias perspectivas y modulaciones varien considera-
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blemente segidn los casos. Mas concretamente, parece sensato distinguir dentro
de la nueva derecha, segiin propone David Hamis'®, tres grandes lineas de
argumentacion:

La primera linea de argumentacion se refiere a Friedrich A. Hayek, cuyos
ataques al Estado de Bienestar son de tipo filosdfico (es dedir, se inscriben en una
concepcion completa del mundo). Segin Hayek existen dos tipos posibles de
orden social: el orden “espontaneo”, autorregulado (kesmos); el orden "artificial”,
exdgeno, creado por el designio humano (taxis)®. Hayek menciona que es un gran
efror concebir a la economia como un orden artificial, intencional, susceptible de
Planificacion racional. Pero este esfuerzo de construccion social o que hace es
distorsionar el verdaderc orden ("natural”, no intencional, no consciente). El
mercado capitalista es un ejempio particutarmente perfecto de orden espontaneo.
El mercado se basa en la colaboracién inconsdente entre sujetos cuyos fines
particuiares son totalmente heterogéneos. Esto explica la superioridad del
mercado respecto a cualquier ofden "artificial® (por ejemplo, los sistemas de
economia centralizada); la ordenacién artificial presupcne !a (siempre
problematica) unidad de propésito de los sujetos implicados; e mercado, en
cambio, da por supuesta la imeducible divergencia de los fines individuales:
"mientras que los miembros de una organizacién (artificial) se prestan mutua
ayuda tan sdlo en la medida en que sus propésitos coinciden, en el ambito de la
catalaxia (orden natural) todos contribuyen a la satisfaccion de las necssidades
ajenas sin tener que ocuparse de ellas e incluso sin saber en qué consisten™?'

La funcién redistributiva det Estado de Bienestar también es atacada por
Hayek. Segin &! no es vélido pretender cormegir las “injusticias™ inherentes al mer-
cado. Pero calificar como justos o injustos los resultados del juego catalactico

® D. Hanis, La fustificacion del Exiado de Bienestar. TEF. Madeid, 1990
:F.AEhyek.Daudvo.kgidadduyﬁberhd_UniéuEdiuiiMﬁid 1989.
Thidern

63



carece de todo sentido. Sélo son susceptibles de evaluacibn moral los hechos que
surgen de acciones libre y responsablemente decididas por personas concretas.
No es éste el caso de los resultados del mercado, el cual es, por definicion, un
mecanismo impersonal. Las consecuencias del juegc mercanti! (es decir, la
desigual distribucién de 1a riqueza) no han sido previstas ni decididas por nadie:
carecen, por tanto, de cualquier significado moral.

Para Hayek los gobernantes han manipulado y distorsionado
reiteradamente el “maravilloso”™ mecanismo del mercado, poniendo en peligro su
eficacia. Como altemativa, Hayek propone el retormo a un faissez faire sin
interferencias. El capitalismo irresiricto, aunque genere inevitablemente
desigualdades, garantiza un nivel de prosperidad (incluso para los mas
desafortunados) muy superior a la que cuaiquier sistema “igualitario” podria
ofrecer.

£n cuanto a la funcién asistencial (otra caracteristica de identidad del Estado de
Bienestar), también es criticada duramente por Hayek: "A menos que la gente
aprenda a aceptar que muchas de sus reivindicaciones son injustificadas... y que
en el mundo en que vivimos el gobiemo no puede cargar con ia responsabilidad
de hacer que estas o0 aquellas personas vivan mejor o peor, sera imposibie
construir una sociedad decente"?

En la "nueva derecha” existe, sin embargo, una segunda linea de
pensadores que busca su inspiracion en la keoria de los derechos naturales de los
siglos XVHl y XVIil (Locke, Spinocza). Estos pensadores (destaca entre ellos
Nozick) reformulan la teoria de los derechos naturales en un sentido
defensivo-ultraindividualista, con un énfasis sobre el derecho de propiedad. Los
derechos individuales son absolutos, Definen un espacio social dentro de! cual
cada hombre es soberano. Viclar este espacio sagrado {que incluye, por supuesto,
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el patrimonio material) con pretexto de contribuir al bienestar general equivale a
cometer un atentado contra la dignidad humana. El Estado de Bienestar, con su
politica fiscal agresiva, viola continuamente los patrimonios privados, con & pre-
texto de redistribuir los recursos. Al actuar de este modo, el Estado de Bienestar
trata a los contribuyentes como simples medios, como instrumentos®.

Junto al neoconservadurismo de Hayek que como ya vimos se refiere
basicamente a la incapacidad de la razdn humana para dominar o perfeccionar el
kosmos sociceconémico; y al de Nozick y los llamados neocontractualistas
encontramos un tercer grupo de autores, los economistas integrados en la escuela
"neoclisica” cuya critica del Estado de Bienestar no es filos6fica ni moral como las
anteriores, sino simplemente utilitarista: el Weffare State no es "antinatural® ni
moralmente perverso, sino sencillamente ineficaz. Segun esics economistas como
Milton Friedman®, Frank H. Knight, etc.) las politicas keynesianas de gasto
publico, al incrementar la masa monsetaria en circulacion, son responsables de la
inflacién que afecta a los paises occidentales.

Por ofra parte, la idea keynesiana segn la cual el equilibric presupuestario
no es una condicién esencial para la salud de la economia ha dado tugar a déficits
agobiantes. Finalmente, el incremento de la presion fiscal (necesario para financiar
los servicios sociales) ha inhibido a los inversores, estorbando crecientemente a la
creacion de riqueza. Si se quiere revitatizar la economia, debe comenzarse, pues,
por bajar los impuestos {sobre todo los de los nicos, que son los inversores
potenciales mas poderoses): con esto se conseguira, no sdlc la reanimacién de la
inversion, sino también el afloramiento de la "economia sumergida” y la
disminucion del fraude fiscal y de la evasién de capitales. Ademas, se debe
procurar restablecer el equilibrio del presupuesto, lo cual exigird un recorte de lcs

T R Nozick Anarquia, Estado y Uiopia.. F.CE. México, 1988.
* Ver poe ejemplo Liberind de Elegir. F.C.E. México, 1980.
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gastos estatales (especialmente de los gastos sociales, que son la partida que ha
crecido mas desmesuradamente).

En sintesis, podemos decir que para los criticos de |a nueva derecha, el
Estado de Bienestar es un Estado sobredimensionado y en segundo término, ha
fracasado en la consecucion de sus objetivos.

En lo que s refiere al Estado sobredimensionado, todos los autores de la
nueva derecha perciben en el Estado de Bienestar una peligrosa tendendia a la
hipertrofia. Dicen que &l infervensionismo tiene impuiso expansivo; una vez puesto
en marcha, invade constantemente nuevas areas de la vida social, evidenciando
una absoluta incapacidad de autorrestriccion. El Estado del Bienestar sefiala, por
ejiomplo, Irving Kristol, se ha ido haciendc cada vez mas ambicioso, méas inflade, v,
por supuesto, mas caro. Se ha convertido en un Estado paternalista, que se siente
que debe intervenir por cualquier tipo de "problema" y se cree obligado a
resolverios todos™®. Y lo peor es que, seglin los neoconservadores, este
dinamismo expansivo no se debe precisamente a una mayor sensibikdad caritativa
o altruista de los gobemantes, sino a causas mas turbias.

La explicacién de lo anteriormente mencionado debe ser buscada en ta
lgica det "mercado politico”™ (un concepio desamollado por los representantes del
"analisis econémico de la democracia”™ S. Brittan® y A. Downs etc.). Los partidos,
argumentan estos autores, compiten entre si por el electorado, de una forma
parecida a como los comerciantes compiten por la clientela. Los programas
electorales juegan, por tanto, el papel de las ofertas publicitarias en la rivalidad
comercial: intentan atraer a los votantes a cualquier precic, multiplicando las
promesas y disparando las expectativas muy por encima de 0 razonable™. Por ofra
parte, diversos grupos de interés y de presion (“iobbies”, sindicatos,

B 1 Kristol. “Two cheors for capitalism®. Baisc Books. Nueva York, 1978; citado en FJ Contreras. Defensa
del Estado Social. Universidad de Sevilla, 1996, p. 153.
® Ver Las Consecuencias economicas de la Democracia. TS. Londres, 1977.



organizaciones empresariales, etc.) articulan constantemente exigencias que el
partido triunfador podra muy dificiimente ignorar. Cada uno de escs grupes actia
en base a motivaciones eqoistas (las empresas amenazadas por la competencia
extranjera, por efemplo, exigiran una politica proteccionista, aunque sepan que ello
perjudica al conjunto de la economia nacional) y a cortc plazo; la voracidad
intransigente de los diversos estamentos y grupos profesionales, sin tomar en
consideracién los recursos y posibilidades reales del pais, da lugar a una situacion
de Tirresponsabilidad fiscal del electorado”™ : la sociedad espera demasiados
servicios a cambio de demasiado poco esfuerzo. El partido triunfador accedera al
poder "lastrado” por reivindicaciones y compromisos en buena parte incompatibles
entre si. El resultado, en todo caso, es el crecimiento incontrolado de la accidn
estatal (goverment growth): el Estado es "solicitado”™ en cada vez més puntos de la
sociedad”’.

Junto a los estimulos expansivos recibidos del exterior (empresas, grupos
de presion, etc.), el poder pablico crece también debido a una tendencia
"intrinseca” a la hipertrofia burocratica. La burocracia, como se sabe, es & chivo
expiatoric favorito de los neoconservadores. También los entes econdmicos
privados poseen una tendencia intrinseca a crecer, pero ese impulso se ve
constrefiido por la relacién costo-eficacia. La burocracia, en cambio, no conoce
esta restriccion, por ko que puede crecer indefinidamente. Analistas como Whiliam
Niskanen® formulan paralelismos entre la burocracia y las grandes empresas: de
la misma forma que un empresario aspirard, por definicidn, a optimizar sus
beneficios, asi el burdcrata aspirara indefectiblemente a maximizar el tamafio del
ofganismo o agencia que dirige. El ritmo del crecimiento de la burocracia viene asi
dictado por un impulso “intemo", independiente de las finakdades externas a las
que la burocracia tedricamente debe servir. Entonces se puede decir que os

7 S. Brittan; citado ¢a F. J. Contreras. Op. dit.
B W. Niskanen. Bureaucracy and representative Government Aldine. Chicago. 1973.
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funcionarios frecuentemente traicionan ¢ anteponen sus intereses profesionales y
corporatives al interés publico.

La inflacion , la actitud complaciente de los partidos politicos v Ia tendendia
de la excesiva maquinaria burocratica, desembocan asi en una situacién de
"sobrecarga del Estado("goverment overicad™. El Estado asistencial, sefialan
estos criticos estd siendo devorado por su propio éxito: cada necesidad
satisfactoriamente atendida suscita un nimero mucho mayor de nuevas
reivindicaciones, en una progresion imparable. Las exigencias de la poblacién van
mucho mas alla de lo que el Estado puede reaimente ofrecer. El "compromiso
asistencial” del Estado pierde, de esta forma, su eficadia integradora-egitimadora:
lejos de reforzar la lealtad de la poblacién hacia el sistema, el fendmeno de la
“sobrecarga” lo que hace es generar una frustracién y un escepticismo popular
crecientes. ®

Hacia mediados de los 70, los ultraconservadoes comienzan a hablar de la
"ingobemabilidad de las democracias”. Se dice que debido a las presiones de los
grupos empresariales, de los sindicatos y de los beneficiarios de la asistencia
estatal, se estd haciendo muy dificil, si no imposible, para los gobiemos
democréticos, limitar el gasto piblico, subir los impuestos o controlar tos precios y
salarios.

1a segunda critica comin que se puede identificar en la nueva derecha es
un juicio exiremadamente negativo acerca del grado de éxito obtenido por e Esta-
do del Bienestar en sus intervenciones. Generalmente, estas acusaciones de
ingficacia van accmpaiiadas de criticas acerca de su supuesta tendencia al
despilfarro. Se afirma que se han invertido “terribles cantidades de dinero®, sin
conseguir a cambio resultados espectaculares: la pobreza no ha sido totalmente
emmadicada, las desigualdades econémicas y culturales persisten, etc.

P £ 1 Contreras. Op. cit.



Por otra parte, los neoconservadores sostienen que el Estado de! Bienestar
ha generado "externalidades” (efectos colaterales, consecuencias imprevistas) tan
graves como las “externalidades™ del mercado que, tedricamente, habia venido a
corregir. Afiman que el remedio, ha sido peor que la enfermedad; las soluciones
aplicadas por los gobemantes para fos males de! mercado se han convertido, a su
vez, en nuevos problemas como afirma Friedman. Los politicos socialdemécratas
son tachados de ingenuos ya que en su empefio por corregir los males derivados
del mercado terminan desencadenando fuerzas alin mas peligrosas.

Para Nathan Glazer™, la intervencién del Estado redunda en un
debilitamiento creciente de las estructuras "naturales” de asistencia y provisién ( la
familia, el grupo étnico, la comunidad vecinal, la iglesia, etc.). El Estado ha
pretendido suplantar estas estructuras de asistencia io que ha repercutido de
forma negativa en los beneficiarios. Por ejemplo, los neoconservadores atribuyen
a los programas de asistencial social de los Estados Unidos la desaparicion de la
institucién familiar en ios estratos méas pobres de la sociedad.

1i1.4.2 Criticas desde la izquierda

Las criticas de la izquierda se centran en las contradicciones del Estado
capitalista y del Estado de bienestar en particular. E! Estado de bienestar sigue
siendo visto como una de las mayores causas de los problemas econémicos,
gubermamentales y fiscales en las democracias capitalistas. Mas concretamente,
si bien el Estado de Bienestar ha conseguido, sin duda alguna, mejoras en el nivel
de vida de la clase obrera, ha fracasado a la hora de llevar a cabo ningln cambio
fundamental en la estructura socioeconémica y en la distribucién de fa riqueza y e
poder. Desde el momento en que el Estado de bienestar opera basica, aungue no
exclusivamente, en interés del capital, los esfuerzos para atender a las

* Ver Los limites de la Poliica Social Mc Millan 1979



necesidades de los trabajadores son poco ganerosos, minimos y condicionados,
en parte como respuesta a las necesidades del capitalismo y en parte también
comg respuesta a la presion obrera.

El Estado de bienestar estd méas preocupado por & controf social que por el
cambic social. Se espera que los receptores de las ayudas desamrollen actitudes
«tiles» y que se conformen con determinados patrones de ‘comportamiento.
Como dice Offe*', el Estado de bienestar puede ser visto como una transaccién de
intercambio en la que los beneficitos materiales para ks necesitados son
cambiados por su sumiso reconocimiento det «orden moral» de la sociedad que
genera tales necesidades. Otros autores insisten que el American Great Society
Programme de los afios sesenta, contenia un fuerte elemento de control social, un
intento de neutralizar la oposicién y de desarmar a los agitadores mediante la
absorcién de los mismos dentro del programa.

De acuerdo con estos criticos los desarrotllos politicos han de ser
interpretados a la luz del conflicto de dases; reflejan los intentos de tas élites
dirigentes de retener su posicién dominante. El énfasis de la politica social se halla
en la ética del trabajo y en el control social, v los desarrollcs se producen en
respuesta al malestar social.

Por su parte I. Gough™ menciona que en el Estado de Bienestar, se da una
continua incorporacion de la clase obrera, de sus sindicatos y partidos, dentro de
Iassodedadescapitalistasavanza@paa_mantene;e! controt social, aunque tal

Otros autores marnxsias estan de acuerdo en que el Estado de bienestar
contribuye a la opresion femenina a través del apoyo ideologico y practico que da

* €. Offe. Op._cit.
21 Gough (1979). La Economia politica del Estado de Bienestar. F.CE. México.



a una particular forma de familia. Scsfienen que & Estado juega indirectamente un
papel en la opresion de la mujer, mediante su apoyo de una particular forma de
hogar: & hogar familiar dependiente ampliamente de un salardoc masculine y del
servicic doméstico femenino. Este sistema de hogar esta relacionado a su vez con
la produccién capitalista en la medida en que sirve para la reproduccién de la
clase obrera.

Después de una serie tan importante de criticas de la nueva derecha surge
la pregunta de si merece la pena defender al Estado de bienestar, especiaimente
desde el momento en que éste no es visto, por algunos mandstas, como un paso
importante en el camino hacia el socialismo. De todos modos, los manxdstas y en
especial otros socialistas han estado at frente de la defensa de la proteccién
social. puesto que su reduccién llevaria a un descenso de los niveles de vida de
los trabajadores, y los logros conseguidos como resuitado de la presion obrera se
perderian.

Sin embargo los marxistas no estdn muy interesados en defender las
formas existentes de Estado de Bienestar. En una sociedad socialista plenamente
desarrollada la necesidad seria el iinico criterio para la distribucién de bienes y
servicios, Y la organizacién y el repario de los servicios seria descentralizada..
Peter Leonard escribe, “La izquierda debe ir mas alla de la simple oposicion a los
recortes en proteccidn social y la movilizacién de una gran alianza para fal fin- Si
la izquierda ha de ser revolucionaria y no reformista, han de desamrollarse y se ha
de luchar por nuevas estructuras y por nuevas ideologias de bienestar. ®

En conciusion podemos mencionar gue a fines de la década de los setentas
e Estado de Bienestar enfrentd criticas muy fuertes tanto de la derecha y de la
izquierda como las anteriormente presentadas. Ambas perspectivas ideolgicas
bésicamente Hegaron a conclusiones ciertamente similares: el capitalismo nc es

¥ Citado en N. Johnsoa_ Op, ait.

71



reformable, no es susceptible de comrecciones 0 adaptaciones; no es viable un
capitalismo en el gue sean preservados los aspectos positivos (productividad,
dinamismo, libertad de iniciativa) y eliminados los negativos (desigualdad, margi-
nacién, injusticia social, etc ). Se impone, pues, retornar al capitalismo "puro”
(necconservadores) o abolir la econcmia de mercado, sustituyéndola por el
socialismo (neomandstas).

A comienzos del siglo XXl podemos observar que durante la década de los
ochentas, la lamada década neoliberal, representada por los gobiemos de R.
Reagan en Estados Unidos y por M. Tatcher en Inglaterra o por Khal en Alemania,
la “contrammevolucion necliberal” tuvo resuktados marginales. Los hechos muestran
que ef Estado de Bienesiar se resiste a desaparecer. Basta con observar las
estadisticas: en 1985 (en el apice de la década Eberal), el porcentaje representado
por & gasto pablico respecto al total dei PIB. suponia, en los principales paises de
la OCDE, aproximadamente el doble que en 1960 (40%-50% en 1985; 20%-30%
en 1560). De entre esos gastos, las "transfsrencias sociales” representan, por
términc medio, un porcentaie det 60%. En el conjunto de los paises de la QCDE,
el gasto social ha crecidc come media un 0.7% durante la década de los ochenta.
En el cuadro 3.1 se puede verificar de la fortaleza de la que gozaba el Estado de
Bienestar a fines del siglo XX,

El radicalismo verbal de los conservadores solo alkcanzd, pues, una
plasmacion timida en los hechos. En las pocas ocasiones en que se osd adoptar
medidas resueitamente antisociales, se tropezé con una decidida resistencia
popular (hueigas del movilizaciones de los estudiantes, etc.). En términos
generales, puede hablarse de un estancamiento del Estado de Bienestar con
recortes sedectivos de los presupuestos sociales (dolorosos para los sectores
afectados), pero no de un desmanielamiento sistemédtico del Estado de Bienestar.
Asi, Goran Therbom, tras una evaluacién global, hace notar que "observando la
fortaleza del Estado de Bienestar en los paises capitalistas avanzados, hay que



concluir que las reducciones han sido bastante marginales con relacién a ia
estructura del mismo.*

La prueba de esto la tenemos en la confesada desilusion de ultraliberales
fundamentalistas {los true believers de la revolucion conservadora) como David
Stockanan jefe de la Oficina de Presupuestos con la administracién Reagan o Keith
Joseph (ministro de Educacién en el gobiemo Thatcher), que pretendian, ellos si,
poner manos a la obra seriamente en la demolicidn del Estadc del Bienestar
(proponian, respectivamente, eliminar las prestaciones familiares generales y
privatizar la educacién mediante un curioso sistema de bonos), y que vieron
rechazados sus proyectos. Stockman plasmé su decepcién en un libro ("El triunfo
de lo politico™), en el que critica la tibieza de 1a administracién Reagan y lamenta
que se haya desaprovechado una oportunidad excelente para implantar, por fin, la
*verdadera” utopia capitalista.*®

* G.Therbom. (1990)."La coatramevaluciéa que fracasa™, en Crisis y futwro de! Esindo de Bienestor. Alianza
35 Thick



CUADRO 3.1

Gasto Social como porcentaje det PIB

1960 1975 1980 1965 1990 1995 2001
Alemania 17.1 278 268 258 272 325 a3
Ausiralia 8.5 1756 7.3 184 188 202 -

Ausiria 174 234 26.0 288 294 320 314
Béigica 287 339 358 30.7 354 30.9
Canadd 112 20.1 19.5 226 23.0 240 260
Dinamarca 2.0 271 351 338 343 386 35.8
Estados Unidos 9.9 187 18.0 182 187 207 267
Espafia 162 217 248 245 26.3 221
Friandia 149 219 29 228 315 385 368
Francia 14.4 26.3 309 342 31.8 359 355
Grecia 10.0 1286 195 1956 236 243
Hotanda 128 23 318 307 357 324 308
irianda 113 220 238 2556 239 24.1 158
italia 13.7 206 27 267 289 282 237
Japdn 76 137 18.1 162 158 174 24 4
Noruega 1.0 232 242 235 27 344 29.4
Nueva Zetanda 127 19.0 224 19.8 277 24.1 217
Portugal 17.3 186 237 21.4
Raino Unido 124 186 200 209 238 271 306
Suecia 158 27.4 332 20 399 396 382
Suiza 82 19.0 19.1 205 213 269 -

Media OCDE 123 216 238 25.0 278 303 278
Desviacidn esténdar  2.97 5.19 635 587 5.61 6.61 587

¥y clsboracitn propia con bese en OBCD Soctety ar a (lamce: OECD Social indicasors 2005 edition. Paris.

En este sentido se puede afimar que as raices del Estado de Bienastar son
mas profundas de lo que se hublera podido pensar: el Estado de Bienestar es
demasiado importante y demasiado necesario como para derrumbarse por una
serie de criticas. Construir el Estado de Bienestar ha sidc una tarea de muchas
décadas; no es esperable que ahora se le pueda suprimir rapidamente. Gregorio
Rodriguez Cabrero estima que dificultades de tos 70-80 deben ser entendidas
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como una crisis de crecimiento y no como una agonia: “el hipercriticismo de los
discursos contrasta con unas practicas y realidades sociales” ®y también sefiala
que es necesaria una adaptacién del Estado de Bienestar a las nuevas actitudes
ciudadanas y a 1os nuevos requerimientos del mercado; pero igualmente un
mantenimiento global del Estado de Bienestar y de sus instituciones de proteccion
social®’.




CAPITULO IV

RETOS ACTUALES DEL ESTADO DE BIENESTAR

En el capitulo anterior quedd de manifiesto que durante la década del setenta, a
pesar de las severas criticas que cuestionaban la sostenibilidad e incluso la
deseabilidad del Estado de Bienestar, éste se vio afectado de forma poco
importtante en la mayoria de los paises desarrollados. Sin embargo, a fines del sigic
XX y a comienzos del siglo XXI, el Estado de Bienestar se enfrenta a una serie de
cambics sociales y sconémicos que parecen superar en intensidad a las criticas de
las décadas anteriores de modo tal gue en la actualidad se habla nuevamente de
que el Estado de Bienestar se encuentra en crisis. De esta manera, para Jos
criticos del Estado de Bienestar el mantenimiento del peso de los gastos sociales
con relacién al PIB. En este sentido, en el presente capitulo se repasan los
principales cambios econdmicos y sociales que afectan a los Estados de Bienestar
y que pueden poner en tela de juicic su sostenimiento futuro. Los factores a tener
en cuenta son: cambios en las familias, cambios demogréficos {cambios en el cido
vital de las personas y envejecimiento), cambios en el mercado de trabajo y por
aitimo la globalizacion.



fv.1 Cambios en {a Familia

En todos los paises de la OGCDE, las familias estan experimentando cambios
importantes, de los cuéles el mas significativo es la entrada de la mujer en el
mercado de trabajo. En el cuadro 4.1 se puede observar un incremento en la tasa
de participacién de las mujeres en la mayoria de los paises de la OCDE.

CUADRC 4.1

Tasa de participacitn de la mujer en ol mercado de trabajo

Pafs 1979 1589 1966 2003
Suedia 572 617 542 728
Estados Unidos 475 543 56 65.7
Canada 453 53.7 521 67.7
Gran Bretaria 407 486 504 66.4
Austraia 453 49.1 50.1 622
Halanda 292 374 449 698
Alermania 384 w7 412 587
Francia 405 412 403 56.7
Kaia 273 286 28.4 427
Espalia 2856 325 384 468

Foente: V. Navaorro. Globalizacién ecandesica, poder politico y Estado de Bienestar
Aricl. Barcclona, 2000, p. 35; y claboracada propia con base ea OECD Empioywsent
Owaiook 2004, Paris

Las causas del crecimiento de la participacién de la mujer en el mercado de
de trabajo en los paises capitalistas desamollados son varias pero sobresalen tres.
En primer lugar tenemas e movimiento de liberacion femenino que significd un
deseo de autonomia que se vio realizado a través de su incorporacion en el
mercado de trabajo.

La segunda causa es el descenso (ya sea absolutc como en el caso de ios
Estados Unidos o relativo como es e caso de la mayoria de los paises de la Unidén
Europea) del salario del hombre, lo que fuerza a la mujer casada o gue convive con



el hombre a integrarse al mercado de trabsjo para mantener &l nivel de ingreso
familiar y; la tercera causa es el aumento del sector servicios que representa la
principal oferta de empleo para la mujer.

La primera causa responde a un proceso imeversible que es la liberacion de
la mujer y su deseo de alcanzar la igualdad con ol hombre. La segunda causa que
se refiere al descenso salarial del hombre es especialmente notable en los Estados
Unidos, en donde el salario por hora ha disminuido para el 60% de los varones
adultos desde 1972, forzando a la mujer a incorporarse al mercado de trabajo, de
hecho, tal integracion significd que el ingreso familiar de los estadounidenses se
mantuvo durante la década del ochenta, aunque en los afios noventa la
incorporacion de la mujer no ha sido suficiente para mantener el nivel de ingreso
familiar estadounidense. En los paises de la Unién Europea no ha habido un
descenso absoluto del salario masculino, sin embargo su tasa de crecimiento ha
disminuido en la mayoria de estos paises, lo que ha estimulado 1a inclusion de las
esposas (o companeras) al mercado de trabajo.

La integracidn de la mujer al mercado de trabajo tiene un gran nimero de
implicaciones en la estructura familiar, por ejempio, hay un crecimiento importante
del porcentaje de familias con dos ingresos asi como de familias monoparentales
con mujeres como cabezas de familia.

En lo relativo al desarrolio del sector servicios, es daro que aquellos paises
que cuentan con un sector servicios més extenso muestran una mayor
participacién de la mujer en el mercado de trabajo. Asi por ejemplo, la baja
participacién de la mujer en el mercado de trabajo en kos paises del sur de Eurcpa
(Italia, Espafia, Grecia y Portugal) se explica en parte en por el escaso desarrolio
del sector servicios, lo que se traduce en una menor oferta de puestos de trabajo
para la muer. El escaso desarrolio de los servicios (principalmente los sociales) y

IV.Nzwm(lm.Heaﬁbadiwam&Em.Aﬁd.Btcdm,pm
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la limitada oferta de puestos de trabajo para las mujeres en algunos paises se debe
a que la fam#lia, en estos paises, realiza los servicios personales y de apoyo a la
familia que en otros paises realiza el sector privado (por ejemplo fos Estados
Unidos) o el Estado de Bienestar(paises nordicos). En este sentido, la
responsabilidad de la familia en estas labores es inversamente proporcional al
desarrolio del sector servicios y también implica una menor participacién de la
mujer en el mercado de trabaijo.

Esta sobrecarga que sufre |la familia (especiaimente la mujer) consistente en
el cuidado de los nifios, ancianos, discapacitados, jovenes desempleados y todas
taslabmesdanésﬁmsuemuqaexceshadanandadehabajosoh%hmuja.ah
que junto con la incertidumbre, en el caso de la mujer joven, de sus posibilidades
de integracién en ei mercado de frabajo, explica un fenémeno que se viene
presentando desde hace un par de décadas que es el de la baja fertilidad.

En este sentido, la incorporacién de la mujer al mercado de trabajo también
esta teniendo importantes efectos sobre la fertfidad. Por lo regular se afia que la
integracion de la mujer al mercado de trabajo es la causa de la baja ferttlidad que
presentan algunos paises europeos en los Ultimos afios (particularmente en la
década de los noventa) especiaimente en paises como ltalia y Espafia en dénde el
descenso de su fertilidad que era de 2.70 y 2.21 en la década de los setenta
pasaron a tener tasas de 1.23 y 1.25 respectivamente en los afos noventa. Este
descenso en la tasa de fertilidad es atribuido a la mayor participacion de la mujer
en el mercado de trabajo que crecid de un 37% en Halia y de un 32% en Espafia a
un 46%. Hasta ahora la relacion inversa entre la participacion de ia mujer en el
mercado de trabajo y la tasa de fertibdad parece clara , sin embargo, los paises
escandinavos como Suecia, Dinamarca y Noruega tienen tasas de participacion
femenina muchos mas altas { 79%, 70% y 79% respectivamente) con unas tasas



de fertilidad también mayores (2.09 para Suecia, 1.88 para Moruega y 1.76
cofrespondiente a Dinamarca) a mediados de los noventa.?

LQué conclusiones podemos cbtener de este fendmeno?. Que la participacidn de
la mujer en el mercado de trabajo, per s8, no es la causa de la baja fertilidad, sino
ia forma en que tal participacion tiene lugar, es dedr, la poca seguridad y la falta de
apoyo que tiene la mujer cuando se integra al mercado de trabajo, asi como las
opciones tan limitadas que tiene cuando intenta integrarse al mercado laboral son
factores muy importantes en el problema de la baja fertiidad.

El crecimiento del sector servicios, en especial los servicios personales y los
relacionades con el Estado de Bienestar, como se vera en el siguiente capitulo,
representan la solucién a la baja fertilidad y a la baja participacion de la mujer en el
mercado de trabajo ya que, por un lado ayudan a la mujer con sus quehaceres
familiares, facilitando su integracién al mercado de trabsjo, y por otro, crean los
puestos de trabajo que se requieren para expandir ia oferta de trabajo para ia
mujer. En este contexto, la integracién de la mujer al mercado de trabajo
aumentaré la presion social para que se desarrollen los servicios de atencidn
familiar (los servicios de mayor crecimiento en los paises de la OCDE). Esta
presion es todavia menor en los paises de Europa de!l sur (Espafia, Halia, Gredia,
Portugal) por ejempio, en donde hay un gran conservadurismo y se considera
normal que la mujer se quede en casa realizando las actividades propias de su
sexo, no obstante, tal presién se incrementaré cuando la mujer se vaya integrando
cada vez més al mercado de trabajo.

Otro cambio importante que se estd dando relacionado con la mujer y el
trabajo, es el de que mujer que trabaja vuelve al frabajo después de tener a sus
hijos; este retormo al trabajo es un hecho nuevo que reforzard la demanda de
expansion de los servicios de asistencia famihiar del Estado de Bienestar.

1 V. Navarro. (2000). Globalizacidn econdmica, poder polftico y Estado de Biemestar. Aticl. Barcelom.



En algunos paises de Europa existe el discurso de dar un mayor
protagonismo a la familia en cuanto a la provision de bienestar y se intenta sustituir
al Estado de Bienestar por la Sociedad de Bienestar, es decir, se pretende que las
familias y la sociedad civil asuman mayores responsabilidades en la procuracién de
bienestar para los individucs a través de la provision de los servicios de asistencia
famitiar. En realidad los servicios del Estado de Bienestar no sustituyen sino que
complementan y facilitan las responsabilidades familiares excesivamente
sobrecargadas en algunos paises. Esto no significa que los servicios del Estado de
Bienestar nc puedan enriquecerse con la participacién de las actividades de fa
sociedad civil.?

Una consecuencia mas de la incorporacién de la mujer al mercado de
trabajo es la gran transformacion que se origina en el tipo de familias que existe
actuaimente. Esta desapareciendo el tipo de familia tradicional con el hombre que
trabaja y ta mujer que se queda en casa cuidando a los nifios (y ancianos en su
caso). En paises del sur de Europa todavia predomina ia familia tradicional &l igual
que en Japon y también en Latinoamérica, pero en el centro y norte de Europa,
Norteameérica y Oceania, la familia tradicional esta siendo sustituida por varios tipos
de familias que crean muchas necesidades. Por ejemplo la llamada familia
trigeneracional (tres generaciones que comparten el hogar: abuelos, padres y
nifios) estan disminuyendo y se convierten en bigeneracionales (padres y nifios en
el mismo hogar). Esto crea nuevas necesidades de servicios de atencion a los
ancianos. En el caso de las familias monoparentales {de un solo padre) o cuando
ambos padres trabajen, situacién que es mas comin en los Oltimos afos, se
requerira una mayor oferta de guarderias.
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En sintesis, en este apartado hemos visto que la integracién de la mujer y
los cambics en la estructura familiar precisard cambios en el Estado de Bienestar,
en el sentido de expandir los servicios sociales, especialmente aguellos dirigidos a
tas familias.

V.2 Cambios demograficos: cambios en el ciclo vital de las personas y
envecimiento

Después de la Segunda Guerma Mundial predominaba el tipo de familia en la
que el varon era el que trabajaba y la mujer se quedaba en casa a cuidar a sus
hijos. Asimismo, el ciclo vital de los individuos era bastante predecible: la persona
iba a la escuela hasta los 16 aflos, después se integraba al mercado de trabajo ( ¥
por io regular permanecia en el mismo puesto), trabajaba 45 o 50 afios y se
retiraba a los 65, muriendo a 72 aitos aproximadamente. De esta forma, el
trabajador cotizaba a la seguridad social durante 45 o 50 affos con {os que pagaba
alrededor de 7 afios de su pensidén mas 4 o 5 anos que pagaba a su esposa como
pensién de viudez, cubriendo los afios en que ésta te sobrevivia. El sistema de
proteccién social era el trabajador var6n que sostenia todo el edificio de la
seguridad social.

Los salarics los marcaba el sector de la manufactura cuya alta productividad
permitia unos salarios altos garantizados por una fuerza sindical bien organizada y
fuerte. Este contexto ya no es el mismo, cambios en la sociedad y en la famitia
estdn modificando el ciclo vitat de las personas, particularmente a partir de la
décadadehsodnnta.Losniﬁostbantomujerescanoniﬁos)eﬁénreﬁésando
considerablemente su incorporacién al mercado de trabajo debido a la prolongacion
del sistema educativo, a los 18 aflos 6 mas. Este retraso en la incorporacion de los
jovenes al mercado de trabajo acortd el tiempo total de trabajo, sobretodo si se
toma en cuenta que la edad de retiro se adelantd como resultado de las politicas
publicas que estimulan el retiro temprano con ei objetivo de crear mas puesios de




trabajo para la joven desempleada y también para aumentar la productividad
laboral al asumirse que los jovenes son méas productivos de los ancianos. El hecho
es que ia edad de retiro se ha adelantado considerablemente, en especial en los
paises def sur de Europa, disminuyendo el porcentaje de personas de entre 55 y 64
afios que estén trabajando.

Como consecuencias de estos cambios en €| ciclo vital de las personas, es
decir, la expansion de la edad escolar por un lado, y el retiro temprano del trabajo
por otro, ha ocasionado una reduccion del tiempo de trabajo total, io que
generalmente se interpreta como un dato negativo para el mantenimiento det
Estado de Bienestar ya que ha disminuido el tiempo en el que se contribuye como
trabajador y ha aumentado el tempo como consumidor, 0 sea, como pensionista.
Este fendmeno ha sido aprovechado para decir que habra una crisis del Estado de
Bienestar. Sin embargo, como afirma Navarro las contribuciones al Estado de
Bienestar dependen mas de la masa salarial que de! nimero de trabajadores o de!
tiempo de trabajo; y ka masa salarial ha ido aumentado en lugar de disminuir en la
mayoria de los paises de la OCDE debido a dos causas: el crecimiento de la
productividad (quehapamiﬁdoammentarbssalaﬁos)yelau_nmbdelapoblacbn
activa como consecuencia de la incorporacidn de la mujer al mercado de trabajo.*

La creciente incorporacion de la mujer al mercado de trabgjo y la demanda
de igualar los salarios entre hombres y mujeres, han permitido el aumento del
salario de las mujeres lo que a su vez ha incrementado los ingresos a la seguridad
social en la mayoria de los paises de la OCDE.® En virtud de lo anterior, se ha
exagerado el peligro que representa para el Estado de Bienestar los cambios en el
ciclo vital de las personas y la transicién demogréfica. Esto no resulta extrafio si
tenemos en consideracion que hay intereses financieros de por medio que aspiran

‘V.bhvmop.cix.
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a controlar el fondo de capital financiero publico mas importante de cualquier pais,
es decir, los fondos de la seguridad social ®

En consecuencia, si los cambios en el ciclo vital de las personas con la
reduccién del tiempo de trabajo y ¢! incremento de tiempo de ocio y de formacion,
no representa un mayor problema en ef financiamiento de! Estado de Bienestar (o
al menos un problema que desemboque en una crisis imeversible gue exija su
desmantelamiento), si existen otro tipo de repercusiones importantes, por ejemplo,
la necesidad de expandir los servicios educativos a fin de responder a las
demandas por parte de la juventud. También como resultado del aumento de la
longevidad de las personas y de su tiempo de retiro resulta necesario aumentar las
transferencias sociales (aumentande el gasto de las pensiones de vejez, de viudez,
de incapacidad), asi como de los servicios de salud y sociales del Estado de
Bienestar como son los servicios domiciliarios, viviendas habilitadas para ancianos,
servicics de apoyo a la tercera edad y centros para ancianos.

En lo que se refiere al envejecimiento todas las proyecciones muestran en
todos los paises de la OCDE un fuerte crecimiento de la tasa de dependencia
(relacién entre la poblacién de mas de 65 afos con respecto a la poblacién activa).
Este crecimiento, aunque se ha dado en todos los paises, no se ha presentado en
la misma magnitud, asi por ejemplo, para el periodo 2000 - 2030 Holanda tendri la
tasa de crecimiento mas alta, 117%, mientras que Suecia tendra tan solo una tasa
del 46%’. Al comparar las tasas de dependencia de! afio 2000 y de los affos
posteriores con tas correspondientes a 1960 queda de manifiesto la intensidad del
envejecimiento en os paises desarroflados. Ver cuadro 4.2. Tales cambios en la
piramide demografica tienen efecios sobre el Estado de Bienestar. Por una parte
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aumenta la demanda y el gasto en salud y servicios de atencién social, y por ofra,
aumenta, aumenta el gasto en pensiones.

CUADRO 4.2

Poblacidn deo 65 allos ¥ mids con respecto a la pobliacion de 15-64 afios

1960 1990 2000 2010 2020 2030 2000-30

Alemania 16.0 217 238 303 354 492 106.7
Ausiralia 13.9 16.0 16.7 18.6 254 330 976
Austria 186 24 233 rigg 328 440 68.8
Béigica 185 24 251 26 318 411 637
Canada 130 16.7 182 204 284 391 1148
Dinamarca 18.5 27 216 249 N7 3r.7 745
Estadas Unidos 15.4 18.1 19.0 204 276 b8 83.7
Esparia 127 19.8 235 258 307 41.0 745
Findandia 11.7 197 215 243 347 411 912
Francia 18.8 208 36 246 23 3.1 65.7
Gran Bretafia 17.¢ 24.0 244 258 312 38.7 538
Grecia 123 212 255 288 333 409 60.4
Holanda 14.7 19.9 208 242 339 451 116.8
lrianda 186 18.4 16.7 1890 217 253 515
hala 133 216 285 32 35 483 823
Japbn 9.5 171 243 33.0 430 44.5 83.1
Luxemburgo 159 189 219 259 332 442 1018
Portugal 127 18.5 209 20 253 3.5 603
Suecia 17.8 278 269 29.1 358 3P4 46.5
OCDE 149 183 209 25 298 377 95.33
Fuocate Muioz de Bustiilo Rafact (2000). Op. Cit

Acerca del primer aspecto, se menciona que el aumento de personas con
una edad superior a los 65 afos, aunado a los cambios en los patrones famifiares
vistos en el apartado 1 (familias fragmentadas, hogares monoparentales) se
traducira invariablemente en un aumento de las necesidades de apoyo para los
ancianos mediante programas de ayuda a domicHlio o a través de asistencia en



residencias de la tercera edad. De este modo, la demanda de residencias asistidas
pare fos ancianos aumenta con la edad, aunque cabe sefialar que a la hora de
estudiar el impacto del envejecimiento demografico sobre estos senvicios hay que
tomar en cuenta que su cobertura es de tipo mixto: pablico, privado y privado sin
animo de lucro. Para evitar que este proceso recaiga sobre un, para algunos,
"sobrecargado” Estado de Bienestar, se plantea la propuesta de que estas
crecientes necesidades sean cubiertas como se hacia antes, es decir, mediante el
apoyo de ka familia. Sin embargo, de acuerdo con varios autores parece dificl que
recurrir a ios cuidados familiares para absorber el crecimiento futuro de las
necesidades de los ancianos, sobre todo en un contexto de reduccion del tamafio
familiar®.

Junto con el aumento de la demanda de asistencia, ya sea domiciliaria o en
residencias para la tercera edad, generalmente se argumenta que este aumento en
el porcentaje de personas mayores afectaréd de forma muy significativa el gasto
médico, dado que este segmento de la poblacién tiene habitualmente una mayor
demanda de servicios médicos que la poblacion de menor edad. Sin embargo, si se
analiza cuidadosamente el comportamiento del gasto sanitario se puede sedialar,
que de forma opuesta a lo que generalmente se piensa, no existe una relacion
clara entre el envejecimiento de la poblacién (personas mayores de 65 aifos) y el
peso del gasto en salud en el PIB. Esto se debe a que el aumento en la esperanza
de vida ha ido acompaiiado por una mejora en la calidad de vida de la poblacidn
anciana, es decir, ta gente vive mas y liega con mejor salud a edades cada vez
més avanzades con o que se retrasa el deterioro de la salud en estos grupos de
edad®.

* El aumento de ancianos que viven solos incrementa la pecesidad de cuidados externos. Por ejentplo, fos
ancisnos que viven solos cobrea ef 75% de sus necesidades de apoyo mediante el acceso a servicios sociales; ef
80% de cstas necesidades se cubren se cubren de forms informal por algdn miembro de La familia en ¢l caso de
los ancianos que viven

‘H gasto solo armentara =i la demanda futura de zalud se comespondiera con ka mera extrapotaciGa de fa
demanda de los servicios de salad de los actzales grapos de edad.



El otro de los efectos del proceso de envejecimiento de !a poblacion es su
ncidencia sobre las pensiones que por cierto han recibido una gran atencion en los
altimos afios en varios paises, incluyendo México, hasta convertirse en el tema
principal de reforma del Estado de Bienestar. Como ejemplo de ko anterior
podemos sefalar los informes publicados en los afios noventa por el Banco
Mundial y el Fondo Monetario Intemacional que ponen de manifiesto la necesidad
de reformar los sistemas de pensiones en virtud de que la proporcion de andanos
esta creciendo aceleradamente y a la mayor longevidad. Ei enorme interés por
reformar los sistemas de pensiones no resulta sorprendente si tenemos en cuenta
que un gran porcentaje del gasto en los paises desarrollados cofresponde a las
pensiones. Ademas el rubro de pensiones es una actividad que puede ser llevada a
cabo por el sector privado a diferencia de otras actividades del Estado que no
resuftan atractivas para dicho sector. Por tanto, los sistemas de pensiones estan
siempre sometidos a presiones privatizadoras.

Cuando se habla de los efectos del proceso de envejecimiento en ef Estado
de Bienestar se considera que el progresivc envejecimiento aumentars la tasa de
dependencia, que como vimos anteriormente, es la relacion existente entre la
poblacién de 65 y mas y la poblacién activa, lo que incrementaria la carga
financiera sobre las personas ocupadas derivada de la financiacin de las
pensiones de los jubilados. Dado que la mayoria de los sistemas puablicos de
pensiones se basan en el sistema de reparto en el cual las pensiones se financian
con las cotizaciones de los trabajadores ocupados, e aumento de la tasa de
dependencia como resultado del envejecimiento de la poblacién exigira un aumento
de las cotizaciones con los correspondientes efectos negativos en el empleo debido
&l incremento de los costos laborales no salariales.

Como medida para resolver este problema se propone, de manera casi
universal, sustituir el sistema de reparto por un sistema de capitalizacién
{obligatoria y privada) segin el cual los trabajadores ocupados iréan constituyendo



con sus cotizaciones un fondo a partir del cual se financiard su propia pension en o
futuro con 1o que se solucicnaria, de acuerdo a algunos, del problema financierc de
la seguridad social.

Sin embérgo. la situacién no es tan dificil como o quieren aparentar ciertos
sectorass econdmicos y politicos. Es decir, el proceso de envejecimiento de la
poblacién no tiene por qué significar autométicamente un aumento de la tasa de
dependencia. Si consideramos que el comportamiento de la tasa de dependencia
es el producto de los cambios en tres vanables: fa relacién entre la poblacidn de 65
afos y més con la poblacién activa, la tasa de actividad y la tasa de empieo,
entonces los aumentos en la tasa de empleo y los aumentos en la tasa de empleo
pueden compensar los aumentos esperados en la tasa de dependencia. Esto no
resuelve el problema por completo pero lo sitda en un contexto distinto que nos
indica que de existir un problema en la financiacion futura de la seguridad social,
éste seria la consecuencia en gran medida de la incapacidad de la economia para
generar empieo a una tasa adecuada e incentivar la participacion en el mercado de
trabajo de los potenciaimente activos.

Asimismo, la propuesta mas popular de reforma, la que se refiere en pasar
del sistema de reparto al de capitafizacion no es tan efectiva como se piensa
generalmente. Esto es, el sistema de capitalizacién también estd expuesto a crisis
macroecondmicas, a desajustes provocados por los cambios demogréficos, a
riesgos politicos y a riesgos de las inversiones, es decir, el riesgo ocasionado por
una gestion incompetente o fraude. Ademas se argumemnta que bajo el sistema de
capitalizacién aumentara el ahomo, lo que tendra un efecto positivo sobre la
nversion y crecera e producto, sin embargo, estas conexiones no se sostienen
necesariamente, el incremento del dinero ahomrado, en caso de producirse, se da
800 durante la creacidn del fondo y tal ahomo a largo plazo se vera compensado
por el gasto que haran los pensionistas de sus fondos acumulados. También, un
aumento en e ahorro no implica una mayor inversién, dado que tales ahomos se




podrian usar para comprar articulos que no son nuevos. Por Giimo, los planes
privados de pensiones son vulnerables a la inflacién no anticipada, es decir, los
planes privados s6lo pueden hacer frente a una inflacién limitada ( o sea, ofrecer
una indiciacién que Bega a un nivel preestablecido, pero si la inflacion sobrepasa tal
nivel se transfiere el costo al pensionista ya que la pensién pierde valor." Por otro
lado, el sistema de capitalizacién presenta costos de administracion elevados que
alcanzan hasta el 3% del salario.

De acuerdo con lo anterior, es preciso sefialar que el impacto de las
pensiones sobre el Estado de Bienestar nos presenta un panorama futuro menos
criico de lo que se suele mencionar. En primera instancia porque mediante una
serie de politicas para mejorar el empieo mediante la educacién y 1a formacion,
para aumentar la participacion de {a poblacién activa, a través de servicios de
atencidn a la familia (especificamente guarderias) y el incremento en la edad de
jubllacién y se puede neutralizar, al menos en parte, el impacto negativo del
aumento de la tasa de dependencia. Mencién aparte merece este Ultimo punto
debido a que aumentar la edad de jubilacion reduce el nimerc de pensionistas y al
mismo tiempo aumenta el nimero de trabajadores en activo, por esto, es un
mecanismo doblemente eficaz para reducir el gasto en pensionas. Ademas la
alternativa existénte, el sistema de pensiones basadas en la cap#talizacion (por lo
reguler de administracidn privada) no tiene tantas ventajas como ya se menciono.

El problema de las pensiones, es decir, de como mantener a los ancianos
cuando éstos dejan la vida faboral activa no es algo exclusivo de las sociedades
actuales, sino que ha estado presente a lo largo de la historia. A fines del siglo
XVill en Inglaterra y Gales, por ejemplo, el gasto en sequridad social era del 20%
de los ingrescs del Estado y los ancianos obtenian, mediante sistemas de

”Paramadisaniénmelmm&qu&&n (2000).“Reforma a los planes de
pensiones: aedlisis econdmico y algunas opciones de politica™ S. Mufioz Machado y J.L Garcia Delgado.
Las Esiructwras de Bienestar en Exropa. Civitas. Madrid.



proteccién social entrs ef 70% y 90% del trabajador promedio’’. Tampoco es nuevo
que las sociedades pasen por etapas de cambios importantes en la tasa de
dependencia. En el caso de Inglaterra segtin Shoenfield'? entre principios del sigio
XIX y principios del XX, la poblacion de menos de 15 aflos y mas de 60 como
porcentaje de la poblacién entre 15 y 59 pasd del 60% al 85%. En este sentido y
como efectivamente apunta Muioz de Busfillo “No dejaria de ser una paradoja
dificiimente asumible que, en un momento en el que ia capacidad de creacion de
nqueza de las sociedades occidentales es mconmensurablemente mayor que en &
pasado, se considere a los sistemas de provisidn social para la tercera edad son
insostenibles™'.

En un gran nimero de paises se ha promovido la contratacién de planes
privados de pensiones lo que daria lugar a lo que Richard Titmus'* denomina la
aparicion de “dos nacicnes de la tercera edad” con mayores desigualdades en el
nivel de vida después ded trabajo que duranie la vida laboral activa, con servicios
sociales diferentes, basados en principios distintocs, para grupos distintos y
operando aisladamente uno de otro. De todos modos, es lamentable que a causa
del interés motivado por los grupos financieros privados en entrar a este campo
aitamente rentable, es probable que las medidas de “reforma” a los sistemas de
pensiones sigan esta linea de actuacién. Lo anteriormente mencionado no impilica
que no se precisen reformas a la seguridad social, sobre todo si consideramos que
es imperativo cambiar aquellos planes de pensiones que son excesivamente
generosos y que legan a superar los ingresos de las personas ocupadas.

! R Muioz de Bustillo op. cit, p, 79.

? Wrigles E. A y Shuenficid R. (1981). The popsiation kistory of England, 1471-1871. Londres, Amokd,
citado en R. MuBoz de Bustifio. fhidem.

1 Ibidem

H Tiimus R. (1981). Psiitica Social. Barcelona. Ariel.



V.3 Cambiocs en el mercado de trabajo

Los cambios ocurridos en el mercado de trabajo y en la estructura
econdmica durante las ditimas décadas de! siglo XX han tenido también
consecuencias sobre el Estado de Bienestar. De estos cambios el mas importante
ha sido la transicidn de una sociedad industrial en la que la mayoria del empieo
tenia lugar en {a industria a una soGiedad de servicics ¢ postindustrial, en la que ta
mayoria de los empieados frabaiaban en el sector servicics.

Aunque en la mayoria de los paises este cambio ccum6 en distintos
momentos, el declive industrial se inici6 en la década de los ochenta. Por ejempio,
entre 1974 y 1593 los paises de la OCDE perdieron en promedio 22% de sus
empleados indusiriales y paises como Bélgica, Frandia, Suecia, Gran Bretana y
Espafia se han visto mas afectados con una pérdida que oscila entre la tercera
parte y la mitad de sus empleos en el sector industrial.'®

Regularmente, esta transicidén es comparada con la acontecida a finales det!
sigio XIX, en la que las sociedades pasaron de ser agricolas a sociedades
industriales, sin embargo existen grandes diferencias como por ejempio en lo
relativo a los satarios: el desplazamiento del trabajador agricola del campo a los
centros comerciales significd un salario mayor para este trabajador; el paso de un
trabajador industrial a un empleado en el sector senvicios ha significado un menor
salario puesto que en promedio ios trabajadores del sector servicios ganan menos
que los del sector industrial, especialmente en aquellos sectores que reguieren
poca calificacion. Asimismo, la adaptacién del trabajador industrial al sector
servicios ha sido mas dificil que la del trabajador agricola a la industria ya que no
es facil convertir a un trabajador de la industria del acero, por citar un ejempio, en
un cuidador de nifics 0 que trabaje en el sector salud.

5g. Esping Andersen (2000).. Fundamentos Sociales de las Ecomomias Posiadustriales. Ariel.
Barcelona,
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La disminucién del emplec en los sectores agricolas y en los sectores
industriales responde al enorme aumento en la productividad en ambos sectores.
De este modo, el fiujo de trabajadores de la industria y el campo, junto con la
mncorporacion de la mujer al mercado de trabajo y las personas y las personas que
se integran por primera vez al mercado de trabajo han aumentado la demanda de
empleos, por fo que el grado en que esta demanda es satisfecha o no mediante la
creacidn de puestos de trabajo en el sector servicios de un pais determinara su
nivel de desempieo.

Como se puede apreciar los servicios representan el sector clave en cuanto
a la creacién de empleos se refiere. En este sentido, es preciso conocer mejor la
economia de los servicios para lo cual hay que revisar las diferentes clases de
servicios que existen:

a) Servicios empresariales: estos senvicios como el marketing, las consuttorias, el
disefio, la ingenieria, la contabilidad, etc., la realizaban antes las mismas
empresas, pero ahora son contratades en el mercado (para ahomar costos). Desde
los aitos sesentas este tipo de servicios se han duplicado en la mayoria de los
paises de la OCDE. También existen deniro de esta clasificacion los servicios de
finanzas, segures e inmobiliarias que no s&lo son para las empresas sino también
para la sociedsd en general.

b) Servicios distributives: ayudan a distribuir lo que se produce en la sociedad, ya
sea algo material, conocimiento e informacion. Abarca los servicios de comercio y
comunicaciones (empleos predominantemente femeninos) y transporte (empleo
masculing). Estos servicios representan un 20% del todo el emplec en la OCDE. En
Estados Unidos este porcentaje es del 32% lo que representa una sociedad més
consumista que en Europa.'®

€Y. Navamo. Op. cit. p. 50.



c) Servicios personales: son los servicios para las personas e incluye servicios
como los restaurantes, lavanderias, peluquerias, servicios de limpieza y servicios

domésticos, entre otros. Son por lo general, servicios que requieren poca
calificacién y que hasta hace poco se realizaban en gran parte dentro de los
hogares.

La integracién de la mujer al mercado de trabajo ha aumentado de forma muy
importante la demanda de este tipo de servicios. En Estados Unidos se ha
calculado que por cada mujer que se incorpora al mercado de trabajo se crean tres
nuevos puestos de trabajo en el sector de servicios personales.!” De esta manera
es ibgico suponer que una de las razones para que se estimule la integracion de la
mujer al mercado de trabajo es para impulsar la creacién de puestos de trabajo.

d) Servicios sociales: son servicios proveidos colectivamente a la poblacién y
pueden ser de caricter piblico o privado. Se incluyen dentro de este tipo los
servicios de salud, educacién y servicios a grupos vulnerables como los ancianos,
discapacitados y nifios, etc. Los servicios sociales constituyen ta esencia del
Estado de Bienestar y son los que han crecido més en los paises de a OCDE en
los ultimos 50 aflos. Su crecimiento es una respuesta a los cambios sociales (como
los ocurridos en las familias), demograficos (crecimiento de la poblacién anciana) y
cambios politicos (desamoiio de gobiemos democraticos que han permitido que han
pemitido expresar los deseos de las clases trabajadoras y clases medias que han
presionado para la extension de los derechos sociales y politicos de la poblacidn).

Dentro de los servicios sodiales existen dos grandes grupos, uno como los
servicios de educacion y safud son para toda ia poblacién (al menos eso se
pretends) o sea, son sefvicios universales. El otro grupo es el de atencién a los

¥ Ibidesn



grupos vulnerables como lo son los servicios de atencidn a nifios, ancianos,
discapacitados y que estan enfocados en apoyar a las familias.

En los paises de la OCDE no existe una gran diferencia en e porcentaje de
personas empleadas en los servicios de salud y de educacion, sin embargo, en los
servicios de atencidn a los grupos vuinerables existe una gran variabilidad entre ios
paises: en Escandinavia el porcentaje de poblacion empleada en estos servicios es
de un 30% de toda la fuerza de trabajo en el sector servicios, mientras que en los
palses del sur de Europa como Esparia e Halia es de sdlo 8% y en la mayorias de
los paises de la OCDE es del 15% al 20%."°

El hecho de que los paises escandinavos sean los paises de Europa y del
mundo con et porcentaje de mujeres trabajando se debe precisamente a la
extensidn en estos paises de los servicios sociales que ayudan a las familias y que
ademas de permitir la integracién de fa mujer al mercado de trabajo proveen de
muchos puestos de trabajo para las mujeres ya que estimulan la creacién de
puestos de trabajo al atender las nuevas necesidades creadas por la integracion de
lamujﬂeradmercadodetabajo."Enbspaisasde!wrdeEumpa(Espaﬁa, Halia,
Grecia y Portugal) lo poco desarroliados que estn los servicios sociales explica la
baja tasa de participacion de la mujer en el mercado laboral.

Entre los paises desamollades también existen diferencias en cuanto al
financiamiento de los servicios sociales; en los paises europeocs en financiamiento
es principalmente poblico, por su parte en ios Estados Unidos el financiamiento es
privado con la excepcién de la educacion primaria y secundaria que son
mayoritariamente pdblicas. Esta diferencia relativa al peso del financiamiento
piblico por un lado o privado, por el otro, responde sobre todo a causas politicas,

¥ OCDE Employment Outlook 1997.
® Por esto exisie La frase de que la mujer qoe trabaja crea puesios de trabajo.




especialmente a la fuerza del movimiento socialdemécrata en Europa y a la
debilidad de éste en los Estados Unidos.

independientemente del tipo de financiamiento, los servicios sociales estan
creciendo de manera muy marcada en respuesta a los cambios sociales,
econdmicos y politicos; cambios que en el futuro continuardn ejerciendo una gran
presion para que estos servicios sociales sigan aumentando. Actualmente ol
empleo en estos servicios es el que esta creciendo mas rapido en los paises de la
OCDE, tendencia que continuara debido a la ireversibilidad de muchos de los
factores que determinan su crecimiento (cambios sociales, demograficos,
econdmicos y politicos).

En sintesis, hoy en dia casi toda la creacién de emplec se da en el sector
servicios por o que es preciso expandir la creacién de este sector y en particular de
los servicios sociales ya que fadcilitan la integracion de la mujer al mercado de
trabajo y a su vez crean mas puestos de trabajo.

V.4 Globalizacion

En la actuaiidad no hay término tan difundido en los circulos académicos,
econdmicos y politicos como lo es el de la globakizacién. La globalizacion se puede
definir como un proceso de integracion a escala mundial en el que los diferentes
pueblos, economias y culfuras estén sujetas a influencias intemacionales. Es ef
resuliado de tendencias sociales, econdmicas y politicas ocurridas durante siglos.
Se puede decir que su ofigen se encuentra siglos atrés cuando la gente de distintas
culturas entraron en contacto a través de las conquistas, migraciones y el comercio.

Ya en el siglo XV existia un cierto nivel de integracién global a causa del
comercio europec y las conguistas emprendidas por las naciones de éste
continente, pero es en décadas recientes cuando este proceso se ha acelerado




como resultado de la reduccidn de ta proteccidn arancelaria y la lberalizacion de
los movimientos de mercancias y capitales, el papel de las tecnologias
especialmente de las tecnologias de la informacion, la mejora en los transportes y
en las comunicaciones.

Cualesquiera que hayan sido los factores que intensificaron este proceso, la
globalizacién tiene clertas consecuencias para el Estado de Bienestar. Del impacto
potencial de la actual situacién intemacional (paises més integrados al mercado
mundial) sobre los Estados de Bienestar podemos destacar los siguientes
elementos.

En primer lugar, se menciona que la politica econémica keynesiana,
asociada generalmente con los Estados de Bienestar, estaba disefiada para actuar
en situaciones de menor apertura mundial. Esto no significa que no funcione en un
contexto de alta integracién econdmica, pero es necesaria una coordinacion
efectiva de las politicas econdmicas entre los paises implicados. Una coordinacién
que en la actualidad no cuenta con un disefio institucional necesario (ni siquiera en
la Union Europea) y que ademas enfrenta obstéculos ya que, por ejemplo, en
presencia de una recesion o crisis econdmica (originada por la caida de la
demanda efectiva) los paises que la sufren tienen incentivos para retrasar la puesta
en marcha de politicas expansivas, dado que el primer pais que lo haga o que ‘o
haga con mayor intensidad, estard comiendo con todos los gastos de la recesion o
de la crisis (aumento del déficit piblico y del endeudamiento) y sélo se benefidara
de una parte del impacto positivo que dicha politica tenga sobre la demanda
efectiva ya que una porcion de este impacto (mayor cuanto mas integrada esté la
economia) se filtrara en forma de aumento de las importaciones a otros paises, que
obtendran un aumento en su demanda y en su empleo sin necesidad de contribuir
a financiar las politicas.



Por otro lado, si las empresas estan muy orientadas al exterior, menor apoyo
prestaran a las politicas de generacién de demanda efectiva interna, politicas que
ademas pueden afectar sus costos {mayores impuestos e incluso mayores
presiones salariales) y de las que, debido a su menor dependencia del mercado
nacional, se beneficiarian sélo parcialmente Entonces, de acuerdo con 1o anterior,
se puede reducir la eficacia de la politica fiscal pero también el mayor nivel de
apertura puede disminuir la eficacia de la politica monetaria, en especial cuando
simulténeamente se desea mantener el tipo de cambio dentro de unas bandas de
flotacidn establecidas. En este caso, la realizacién de una politica monetaria
expansiva y el efecto de ésta sobre el tipc de interés provocaria una depreciacién
de la moneda, lo que seria incompatible con el objetivo de estabilidad cambiaria.

En sintesis es probable que la mayor apertura de {as economias aunado a la
faita de mecanismos efectivos de coordinacion de las politicas econdmicas ( asi
como ia falta de voluntad politica de construirlos) y la opcidn a favor de
mecanismos de tipos cambio cuasifiios podria reducir significativamente la
efectividad de las politicas tradicionales keynesianas.

En segundo término, se argumenta que el Estado de Bienestar aumenta los
costos laborales de las empresas en la medida de que su financiamiento depende
de forma importante de las cotizaciones sociales, lo que repercute negativamente
en la competitividad con el exterior, afectando a la produccion y al empleo. La
diferencia entre el costo laboral directo y el costo laboral total como consecuencia
de las cotizaciones sociales es de aproximadamente del 20% % lo que ha
ocasionado una demanda generalizada por parte de las asociaciones
empresariales en muchos paises para reducir la parte de las cotizationes sociales
aportadas por las empresas con el objetivo de reducir los costos salariales y ganar
competitividad. Sin embargo, el supuesto efecto negativo del Estado de Bienestar

2 R Muiioz de Bustitlo. (2001} “Retos y restricciones del Estado de Bienestar en el cambio de siglo” en
R Mufioz de Bustillo (ed). £ Estado de Bienesiar en el carsbio de siglo. Alianza Editorial. Madrid.



en la competitividad externa queda en entredicho por varias razones. Por ejemplo,
se puede sefalar que las cotizaciones sociales estan financiando unas
necesidades de aseguramiento contra riesgos sociales como la vejez, la
enfermedad, etc., que en cualquier casc tendrian que ser cubiertas por los
trabajadores, de este modo, de no existir, los salarios tendrian que ser mas altos
con la finalided de garantizar la reproduccion de la fuerza de trabajo.

También se puede indicar que la variable importante a la hora de medir la
competitividad de las empresas no es el costo laboral total sino el costo laboral
unitario que se obtiene dividiendo el costo laboral total entre la productividad; por lo
que en la medida en que los gastos sociales contribuyan a aumentar la
productividad al mejorar el bienestar de los trabajadores, por tanto el impacto
negativo de! Estado de Bienestar en la competitividad queda en duda.?' Ademas, la
presion a la alza de los costos laborales como resultado de las cotizaciones
sociaies financiadas por las empresas, aunque sea parcialmente, puede generar
incentivos para mejorar la productividad. Asimismo, los Estados de Bienestar,
sobretodo los més desarroliados, pueden tener un efecto positivo en las economias
abiertas al garantizar un mantenimiento de ingresos mas completo a sus
ciudadanos, al margen de su situacion en el mercado de trabajo, pueden estar
mejor preparados que los demds para reaccionar con flexibilidad en presencia de
los cambios estructurales que acarrea el proceso de apertura con el exterior. Es
mas, de forma contraria a lo que generalmente se cree, existe una relacién positiva
entre el grado de apertura de un pais al exterior y el peso del sector plblico. La
relacion es de la siguiente forma: cuanto més abierta es una economia, mayor es el
riesgo de fluctuaciones del consumo y el ingreso, este mayor riesgo genera una
mayor demanda de actuacion compensatoria del sector pablico que se manifiesta
en un mayor peso det gasto social en el PIB. Esta mayor actuacién serviria para
legitimar las politicas de apertura al exterior y garantizar el apoyo social a la

% R. Muficz de Bustillo. op gt



apertura econdmica y simultaneamente frenar las tentaciones proteccionistas en
situacion de crisis.?

Finalmente, es preciso sefialar que los aumentos de competitividad se
pueden obtener de dos formas: una es mediante la reduccidn de los costos
laborales (salarios) y la otra se logra a través del aumento de la eficiencia de las
empresas y la productividad. Sin embarge, la primera via daria lugar a un aumento
en la competitividad que en una primera instancias podria parecer positivo ya que
se ganarian posiciones a nivel internacional en lo concerniente a la competitividad
pero paraddjicamente esta via para ser competitivos se iograria deprimiendo los
salarios y el bienestar de los trabajadores, lo que no se puede interpretar como
algo positivo de ningdn modc. Ademas, puesto que la competitividad es un
concepto relativo que se mide mediante 1a comparacién de tos costos laborales
totales de varias empresas en varios paises, su reduccion en todos los paises no
afectaria, por tanto, directamente en la competitividad y significaria (inicamente una
redistribucion de los ingresos a favor de los beneficios.

Por uftimo, en tercer lugar se sostiene que como la globalizacién no supone
solamente e aumento de la libertad de movimiento de bienes y servicios, sino
también la liberalizacién del movimiento de capitales, lo que puede alterar e
equilibric de fuerzas existentes entre el capital y el trabajo que fue esencial en fa
construccion de los Estados de Bienestar. Esta ibertad de movimiento de capitales
podria hipotéticamente daria lugar a la puesta en marcha de un proceso de
competencia entre paises mediante el detericro de la legislacidn social y la
reduccion de las cargas tributarias que gravan los ingresos del capital, con el
objetivo de impedir la fuga de empresas del pais y atraer nuevas inversiones
extemnas. Este proceso, hasta ahora, a pesar de algunos casos significativos, no ha
afectado de forma importante la geografia industriat (localizacién de las empresas),
pero el escenanio podria cambiar en el futuro. Asimismo, la internacionalizacién de

2 Ibidem



la producci6n tiene un posible importante efecto en los paises desarmollados, dado
que aumentaria la elasticidad de la demanda de trabajadores, es decir, la
sensibilidad de ésta ante cambios en los salarios, ya que en un mundo globalizado
existe la posibilidad de traslado de la produccion de un pais a otro. Esto podria
tener un impacto negativo en los salarics de los trabajadores, especialmente de los
menos calificados que son los mas sustituibles y sobre la capacidad de negociacién
de los trabajadores en general.

En suma, la globalizacion y los demas retos que enfrenta el Estado de
Bienestar a fines del siglo XX y comienzos del siglo XXI que se mencionaron en
este capitulo como los cambios en las familias, en el ciclo vital de las personas y
en e mercado de trabajo parecen perfilarse como factores que producen pobreza,
desigualdad, exclusién social, desempieo, etc., sin embargo, el impacto de estos
cambios sociales y econémicos no es ef mismo para todos los paises, ni estan
predeterminados, es decir, la forma en que se adapten los diversos paises ante los
acluales retos depende de las caracteristicas institucionales de los Estades de
Bienestar y por la capacidad de cada pais para establecer pactos sociales y
concertar distintos intereses. Entonces, tenemos que estas diferencias
institucionales determinan la forma en que cada pais se adapta a los retos
actuales, y tales diferencias, a su vez, se derivan de las caracteristicas de los
Estados de Bienestar, las familias, los mercados de trabajo {fundamentalmente por
el tipo de regutacion de éstos) y por el papel de las organizaciones del tercer sector
y la forma en que estos sectores se interrelacionan.

-De acuerdo con las diferentes caracteristicas y la forma en que se
interrelacionan estos elemeantos, se puede establecer la existencia de 4 modelos de
Estado de Bienestar, o mejor dicho sistemas de bienestar ya que no se estudia
Gnicamente el sector plblico sino que se incluyen otras esferas como la familia, ias
organizaciones del tercer sector o voluntariado y el mercado de trabajo. B} andlisis
de estos modelos se realizard en el siguiente capitulo.
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CAPITULO V

ESTUDIO COMPARATIVO DE LOS MODELOS DE BIENESTAR

En jos capitulos anteriores se ha visto que los Estados de Bienestar surgieron y se
desarroflaron para responder a la pobreza, el desempileo y las desigualdades
generadas por el mercado y colectivizar el abanico de riesgos sociales. En cada
pals se han utilizado instrumentos diferentes para lograr los objetivos del Estado
de Bienestar, es mas, a lo largo de la evolucidn del Estado de Bienestar, en cada
pais se han implementado un gran nimero de politicas sociales, econdmicas,
programas y acciones especificas, haciendo muy dificil realizar comparaciones
intemadionales. En este contexio es cuando la elaboracién de tipotogias (agrupar
paises de acuerdo a sus caracteristicas) resultan utiles porque permite
. comprender de forma mas amplia el fendmeno en cuestidn ya que ayuda a reducir
ta complejidad de ia reakdad.
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La tipologia de Estados de Bienestar clasica es la de Richard Titmus'. De
acuerdo con este autor, existen 3 tipos de Estados de Bienestar: residual,
industrial e institucional. El modelo residual se caracteriza por una minima
intervencion del Estado en el bienestar, (nicamente se encarga de cubiir un nivel
minimo de necesidades sociales, se deja el papel protagonico para el mercado y
que el individuo asuma sus propias responsabilidades. El Estado de Bienestar
industrial se distingue por una mayor participacién del Estado en materia de
proteccitn social pero las necesidades se atienden utilizando criterios de mérnito y
productividad. El tercer tipo es el Estado de Bienestar institucional, en &l que el
Estado es el que satisface la mayoria de necesidades sociales mediante servicios
sociales. Aqui impera el principio universal desvinculado de los logros de la vida
laboral o el desamolio individual.

Adem4és de esta tipologia, existe otra muy utlizada que fue elaborada por
Goran Therborn®. Este autor, ademés de recurrir al elemento de las prestaciones
sociales para hacer su clasificacién, incluye la variable del mercado de trabgjo y el
objetivo de la consecucién del pleno empleo para lograr una aproximacion mas
exacta de lo que sucede en cada pais. Con base en el nivel de prestaciones
sociales y ef gradoc de aproximacion al pleno empieo, G. Therbom concluye que
existen 4 modelos de bienestar: intervencionista, reparador, dirigido a} plenc
empileo y orientado al mercado. El modelo intervencionista se basa en una politica
social extendida y universal, y el Estado asume la responsabilidad institucional de
lograr el pleno empleo. Deniro de este modelo se encuentran Suecia, Finlandia y
Noruega. El Estado de Bienestar reparador es lo contrario, se caracteriza por tener
una presencia estatal débil que limita las prestaciones sociales y n 0 es capaz de
incidir en el mercado de trabajo, ni en otras areas econdmicas. £n este modelo se
encuentran paises come Alemania, italia, Francia, Dinamarca y Bélgica. El Estado
_ de Bienestar dirigido al pleno empleo asume escasas responsabilidades en cuanto

! Ver R. Titmus. Op. cit.
% Parz um estudio sobre esti tipologia ver G. Therbarn. Op. cit.
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a la proteccién social pero juega un papel muy importante en la consecucion del
pleno empleo, tal es el caso de Suiza y Japon. Finalmente, los Estados de
Bienestar onientados al mercado tienen una politica soctal muy fmitada y tampoco
desarmollan importantes intervenciones estatales en el mercado de trabajo, este es
el ejemplo de los Estados Unidos, Gran Bretafia, Canada, Australia y Nueva
Zelanda.

Actualmente la clasificacién mas difundida de modelos de Estados de
Bienestar es la realizada por Gosta Esping-Andersen®, que es muy parecida a la
elaborada por R. Titmus y en la cual distingue 3 modelos de Estados de Bienestar.
La tipologia de Esping-Andersen se basa en la amplitud de los derechos sociales y
on la relacidén entre el Estado, el mercado y la familia. De este modo, se pueden
diferenciar 3 modelos: el modelo liberal {residual para Titmus) que se caracteriza
porgue las ayudas estatales Gnicamente se dirngen a aguellos que demuestren su
carencia de recurscs y el mercado juega un papel muy importante como proveedor
de bienestar. El segundo modelo es el conservador {industrial) en el cual los
derechos sociales estan intimamente ligados con el estatus del individuo en €
mercado de trabajo; made@spﬁndpaieswacteﬁsﬁmsesqueesundebnsor
de la familia tradicional ¥ la comunidad juega un papel muy importante referente al
bienestar. El tercer modelo es el socialdemdcrata (institucional) que se distingue
porque los derechos sociales son universales, al margen de cualquier
consideracidn de pertenencia a acierto grupo social.

Asi pues, en el presente capitulo mediante diversos indicadores se
' mostrarén las principales caracteristicas de los diferentes modelos de bienestar.
Para realizar este analisis se utiliza un nivel de comparacion macrosocial y se
toman en cuenta 4 dimensiones comparativas que son: los regimenes de

SVG'G.Eqing-Anderm (1990} The dwree worlds of the welfare state. Cambridge. Princenton Polity Press.
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proteccidn social , los mercados de trabajo, la famitia y las Organizaciones del
Tercer Sector (OTS) o voluntariado. Al utilizar esta metodelogia se puede tener
una vision mas amplia de las caracteristicas de los modelos al indluir elementos
que generalmente no toman en cuenta como lo son la familia y las Organizaciones
del Tercer Sector, a diferencia de estudios comparatives que se limitan a comparar
los sistemas de proteccién social; sin embargo esto se logra a expensas de no
profundizar en ciertos aspectos como caracleristicas concretas de los sistemas
seguridad social y de los programas y politicas sociales especificos de cada pais
en virtud de que en cada unc de estos genera una enorme cantidad de politicas,
acciones que complica la realizacién de comparaciones a nivel intemacional®.

En este trabajo se utlizaran los 3 modelcs de bienestar caracterizados por
G. Esping-Andersen, pero ademas se agregara otro modeto por considerar que los
paises pertenecientes a este modelo, llamado mediterrdneo, presentan
caracteristicas propias que los hacen diferentes de los otros bloques de paises.
Asimismo se empleara una terminologia geogréfica para denominar a los modelos
con el fin de identificar mas facilmente a qué paises nos referimos.

V.1 Modelos de Bienestar

V.1.1 Modelo Escandinavo

Este modelo se aplica para Suecdia, Finlandia, Noruega y Dinamarca. El
modelo Escandinavo se consolidd durante la década de los afios 30°s y 40's en

* Es importante mencionar que como en todo ¢jercicio comparstivo mediante tipologiss, que son
constroacciones tedricas, se puede dar ef caso de que un pais no se ajusie enteramente a un Gerto modelo, asi
por egemplo, para ciertos autores Gran Bretaila y Anstria son paises con rasgos del modeio socialdemdorata-
escandinavo por 1o que son dasificados de este modo ¥y 80 dentro del modelo anglosajon y continental
respectivamente.
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los cuales hubo un notable auge de los gobiemos socialdemécratas que
imprimieron el sello caracteristico de este modelo que es e universalismo; sin
embargo, el universalismo estuvo presente en s paises escandinavos desde
tiempo atrés, en 1913 el plan de seguro de jubilacién sueco ya tenia un espiritu
universal. El principio de universalismo se refiere basicamente a que el bisnestar
es un derecho ciudadano y es provisto por el sector publico mediante una serie de
transferencias y servicios financiados con impuestos. Este modelo también por su
explicito esfuerzo para desmercantilizar el bienestar, es decir para minimizar la
dependencia en el mercado. Mientras que algunos de los paises de Europa han
fomentado la participacion del mercado en la prestaciéon de servicios sociales y
pensiones, los paises ndrdicos lucharon deliberadamente para cerrar las puertas
al mercado con el fin de minimizar la desigualdad.

Limitar la participacion del mercado en la prestacién de los servicios
asociados con el bienestar implica que los subsidios deben ser generosos, por efio
es de esperar que en Suecia, Dinamarca y Noruega y Finlandia {en menor
medida) presenten los niveles de transferencias de ingresos mas altos de! mundo.
Este componente de generosidad no es propio del régimen escandinavo, otros
paises como Holanda y Bélgica, Espafia e Halia muestran niveles apenas
inferiores en cuanto a los subsidios se refiere, sin embargo, lo que resulta
especificamente propio del modelo escandinavo es la fusién del universalismo con
la generosidad y la socializacién de resgos. En este sentido, a principios de los
70’s los paises de Europa continental habian aicanzado un nivel similar al de los
paises nérdicos en lo que toca a ios programas de subsidios, pero estos Gtimos
complementaron sus programas de transferencias de ingresos con la provision de
servicios sociales y un programa para el sostenimiento de las mujeres
trabajadoras. Ademas se consiruy6 una enoma estructura de servicios de salud
para atender a las familias necesitadas y en especial a los nifios y ancianos.
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Otra caracteristica fundamental del Estado de Bienestar escandinavo es e
igualitarismo, entendido este como el compromiso para promover activamente el
bienestar y las oportunidades vitales o también se puede decir que el igualtarismo
se encuentra con la distribucion y la eliminacién de ia pobreza. De igual modo
podeos mencionar que el igualitarismo es la practica del universalismo.

La bisqueda del pleno empleo es otro pilar det Modelo Escandinavo;
aungque esto puede ser cierto para otros modelos, o que distingue a los paises
nordicos es que tienen un nivel de emplec creciente. A pesar de que a fines del
sigio XX Dinamarca y Suecia han presentado tasas elevadas de desempleo
parece que ha fracasado la consecucién del plenc empleo en el modelo
socialdemécrata. Aunque el desempieo en los paises nérdicos no difiere mucho
del de Alemania o Francia lo que ha sucedido es éste se ha presentado sobre una
tasa de empleo del 75% al 80% y no sobre una tasa de empleo del 50% al 60% ya
que en escandinavia se habia dado una plena participacion de las mujeres en el
mercado de trabajo.

Por otro lado, el compromiso con el pleno empleo se ve reflejado en las
politicas activas de empleo asi como por el nimero de personas beneficiadas y os
recursos gastades en los programas de formacion o readaptacion profesional.

Un rasgo distintivo de la politica de empleo socialdemécrata es que se
formula en términos de productivismo lo que significa la maximizacién del
potencial productivo de ta ciudadania, esto implica que el Estado de Bienestar
debe garantizar que todas las personas dispongan de los recursos necesarios y la
motivacion para trabajar ademas, por supuesto, de que haya trabajo disponible.
Este concepto de productivismo se contrapone al de workfare que se utiliza en los
Estados Unidos, pero como bien apunta Esping Andersen, estos son dos
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conceptos cualitativamente distintos ya que el workfare se refiere a que las
prestaciones sociales se otorgaran bajo la condicién de realizar ciertos trabajos
mientras que el productivismo trata de dotar a las personas de las herramientas
necesafias para trabaijar.

El Modelo Escandinavo se caracteriza pues, por su universalismo, sus
subsidios generosos y por su caracter desmercantilizador, o sea, el papel que
marginal que juegan los servicios de bienestar privados; por tanto, en este modelo
la nstitucion dominante es el Estado.

V.1.2 Modelo Anglosajén

Los origenes del Modelo Anglosajén se encuentran en la politica social
britanica del siglo XIX que se basaba en el principio de autosuficiencia. En la
actualidad vemos que esta idea se mantiene en los paises anglosajones al
limitarse la participacion del Estado, individualizar los riesgos y propiciar la
participacion del mercado en la provision de bienestar por lo que se desfavorecen
los derechos ciudadanos.

El modelo liberal-anglosajon se ha dado en los paises donde los partidos
socialistas eran débiles. Aunque cabe mencionar que hay matices, por ejemplo,
Inglaterra y Australia tienen un Estado de Bienestar més global y universal que los
Estados Unidos debido a que en ellos el movimiento obrero ha desempefiado un
papel importante en la formulacién de la politica social.

En términcs generales podemos establecer que el modelo anglosajon se
distingue por las siguientes 3 caracteristicas:
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Primeramente, el modelo anglosajén es residual en el sentido de que las
garantias sociales se kimitan a cubrir los “riesgos inaceptables®, asimismo la
elegibilidad de los sujetos se hace en funcidon de la comprobacion de los medios
de vida o de los niveles de ingreso para averiguar el grado de necesidad. De este
modo es importante notar que, debido al caracter residual del modelo, el peso de
la asistencia social es mayor en los paises angiosajones con relacidn a otros
paises que tienen programas de seguridad social mas amplios. Por ejemplo, en
los paises como Australia y nueva Zelanda la asistencia social abarca més del
90% de los gastos sociales, en Ilanda y Estados Unidos el 40% y entre el 20% v
30% en Canada e Inglaterra; el pais no liberal que mas se les acerca es Alemania
con ef 12%°.

Oftra caracteristica del Estado de Bienestar Anglosajon es la concepcidn
restringida acerca de qué riesgos se deben considerar sociales. Un ejemplo
perfecto de esto son los Estados Unidos debido a su falta de asistencia sanitaria
nacional, de subsidios de enfermedad, de matemidad, familiares y de permisos
laborales. Para enfrentarse a las fallas del mercado en estas areas se cuenta con
una serie de ayudas para cubrir Gnicamente aquellos riesgos que son
consideradas como inaceptables: kos subsidios del programa Medicaid para los
pobres, los subsidios para la asistencia médica de los ancianos o de la AFDC (Aid
for Famikias with Dependent Childrens) que otorga ayuda a las familias pobres con
hijos dependientes, subsidios para las madres solas que viven con hijos y
deducciones fiscales para las familias de ingresos bajos con hijos.®

Una tercera caracteristica del modelo anglosajén es su notable fomento a la
accion del mercado. De acuerdo con la ideclogia liberal, aquellos que son sujetos

* G.Esping Andersen. (2000).0p. cit. p. 104.
‘E.I

108



de riesgos inaceptables y no puedan valerse por ellos mismos en el mercado se
convertiran en dependientes del sistema de asistencia social.

En cuanto a la prestacion de servicios (especialmente los servicios sociales)
el modeilo liberal es muy es limitado en cuanto que considera que estos servicios
deben ser brindados por el mercado.

En sintesis, podemos apreciar que el modeio de bienestar anglosajon se
caracteriza por ser residual en el sentido de que (nicamente se hace cargo de las
personas que se encuentran en una situacion considerada como inaceptable y por
tanto es necesario hacer una prueba de medios para elegir a los beneficiarios de
las ayudas, fomenta la participacion del mercado en la provision de bienestar por
lo que tiene un bajo nivel de desmercantilizacion.

V.1.3 Modelo Continental

El modelo continental es llamado de esta forma debido a que en los paises
de Europa continental como Alemania, Holanda, Francia, Bélgica y Austria que es
donde predomina, el pensamiento liberal kigado & laisse afaire no tenian un pape!
preponderante mientras que las coaliciones cristianodemdcratas jugaron un papel
muy importante en ka construccién del Estado de Bienestar. Las politicas sociales
cristianodemdcratas se inspiraron a menudo en el estatismo monarquico y
posteriorments en el corporativismo. El principal objetivo de estas politicas tenia
que ver con e control social, basta recordar las reformas emprendidas por
Bismark que posteriormente se diseminaron por toda Europa y cuyos objetivos
tenian que ver poco con igualitarismo y se trataba mas bien de controlar los
movimientos obreros.
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Los principios basicos del modelo continental son el corporativismo
{segmentacion de estatus) y el familiadismo. Con corporativismo nos referimos a
queIossujeiosdelaseguridadsodalqueﬁenenunu"abajoestableenelsedor
publico especiaimente tienen un tratamiento muy privilegiado. Cabe sefialar que
lasdivicsionesdeestamsnoesigtjalmtodoslospaises.Alemanianoposeeun
pronunciado corporativismo en cuanto a ias pensiones (la principal distincion es
entre trabajadores manuales y administrativos, sin embargo, el seguro de
enfermedad tiene 1200 fondos distintos de acuerdo a la profesion o al tipo de
empresa). Por su parte Francia y Béigica cuentan con un sistema de pensiones
fragmentado y un seguro de enfermedad que se divide en varias clases de
profesionales. En Holanda las pensiones son similares para los trabajadores.

Una caracteristica importante del modeio continental es que la provision de
bienestar por parte del mercado es marginal. Esto se debe a que la seguridad
social es obligatoria y existen planes especiales para aquellos carentes de una
relacidn laborat normal. Asimismo las asociaciones voluntarias no lucrativas ({tercer
sector) afiliadas regularmente a iglesias juegan un papel muy importante en la
prestacion de servicios sociales

Otro aspecto importante de este modeto es & “familismo” que significa que
lafamiﬂaﬁeneunpapelpfemﬂemnteenmantoahpmvisiéndewidadosse
refiere y es la responsable del cuidado de sus miembros (principic de
subsidiariedad). Ademéas, como este modelo se basa en una unidad familiar
estéMarintegmdapmunvarénwbezadefaniiaesposaehﬁos,laprevisiénde
servicios para familias “atipicas” integradas por madres soiteras es residual.

Esleaspectoresiduaidelmﬂebconﬁnentalpodﬁaparecerasimpievista
como igual al régimen anglosajon, sin embargo se refiere a una situacion distinta.
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Como vimos anteriormente, el caracter residual de! modelo anglosajon se
relaciona con lo que consideran “riesgos inaceptables” y todas las personas que
se encuentran en esta situacién, previa comprobacion de medios, se sujetaran a la
asistencia social, si no es asi, deberdn de acudir a las instancias privadas para
procurar su bienestar. Por otra parte, el modelo continental es residual en el
sentido de que en el casoc de que la familia fallara al momento de hacerse
responsabie de sus miembros, es cuando estos se hacen sujetos de la asistencia
social. Otroatributomésdefnwdeloconﬁnemalessuenﬁ:quepasivodelam
del empleo. Laspolitiwsdeempleoacﬁvotiendenasermrginal&.

En resumen, el modelo de bienestar continental se distingue por su
segmentacién de estatus, lo que significa que aquellos que tienen un trabajo,
especiaimente en el sector publico, son sumamente beneficiados por la seguridad
social, y aquelios que no tienen una retacion laboral deberan ser atendidos por su
familia {principio de subsidiariedad) y en caso de que esta no pueda serdn sujetos
de la asistencia estatal.

V.1.4 Modelo Mediterraneo

Tradicionalmente, la literatura sobre el Estado de Bienestar o politica social
cmnpamﬁvaquesepusombogadesdehsaﬁosﬁﬂ's,noinduiaapaisesde
Europa del sur (Espaiia, Htalia, Grecia y Portugal). Ademss, en los estudios dénde
si se inclufan estos paises, se les trataba como casos particulares de los palses
pertenecientes al modelo continental. Es en afios recientes cuando algunos
esh.xios7hansugeridolaideadequehspaisesdelsurdeEumpapmsentan
rasgos caracteristicos para constifuir un grupo diferente dentro de las tipologias
de! Estado de Bienestar.

TVa'plxejunpioSmSehcsﬁinyLuisMumo. (1995). £ Estado de Bienestar en la Exropa del .
Madrid, Consejo Superior de Investigaciones Sociales.
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De acuerdo con Ferrara®, estos rasgos son: a) Centralidad del sistema de
seguridad social contributivo muy fragmentado en cuanto a categorias de
beneficiarios muy alias para grupos reducidos de trabajadores, coexistiendo con
amplias capas de excluidos; b) Asuncidn de modelos universales de salud y
educacidn pero con un gasto per capita muy bajo, con la presencia importante del
sector privado, ¢} Mantenimiento de esquemas familista asistenciales, con roles
publicos débiles en el campo de la exclusidn social y d) Supervivencia de
mecanismos clientelares en la distribucion plblica del bienestar.

La doctrina social catdlica juega un papel muy importante en este modelo.
Especialmente en lo referente al principic de subsidiariedad que tiene su origen en
las enciclicas papales producidas durante el siglo XX. La idea de subsidiariedad
significa que la instancia mas cercana es la que ha de intentar resolver un
eventual problema; es decir, se trata de una jerarquia de instituciones dénde la
més cercana debe de intervenir para ayudar. primero el individuo es responsable
de si mismo, si & individuo no puede resoiver su problema, la familia lo debe de
ayudar. Si los miembros de la familia no pueden ayudar, las organizaciones
locales de ayuda a la comunidad, particutarmente la iglesia debe hacero; si las
anteriores instancias fallan se espera que la cabeza de la famitia cuente con aigun
tipo de seguro social a la mano que resuelve el problema. Y como Ultima instancia
se debe recurrir al sector piblico.

En sintesis, en el modelo mediterraneo las organizaciones civiles sin fines
de lucro y principalmente la familia (el facilismo es ain mas marcado que en ol
modelo continental) juegan un papel central. Ademds, existe una peculiar

M. Ferrara. “Los Estados de Bienestar del Sur en la Europa Social”, en Serasa Scbastisn y Luis Moreno.
(1995). Op. cit.
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combinacién de universalismo en los servicios sociales (salud y educacién) con
programas de mantenimiento de ingresos (pensiones) basados en el dientelismo y
en el estatus laboral y una asistencia social bastante residual. Aungue es diefto
que hay un grado de clientelismo en ofras culturas europeas, en los paises detf sur
de Eurcpa se caracteriza por su intensidad y alcance. En el cuadro 5.1 se
preserda un resumen de las caracteristicas basicas de los 4 modelos de bienestar.

CUADRO 5.4

Caracteristicas de los difersnies modelos de Estado de Bienestar

Escandinavo Continertal Angiosaion Meditérranec
Unidad insiucional Estado  Mercadodeyabajo  Mercado  Famiia/Sociedad
Nivel de Gasto Social Alo Al Bajo ;;
Tasa de desmercantiizacion Blevada Media Débid Débil
Compromiso con el pieno Alio Bajo Bago Sajo
ampiec

Tipo de coberura poblacional Unieersal Sedectiva Selectiva Universal
Criterio do acceso s las Deracho Insercién laboral Necesidad Deracho /
prestaciones (cudadania) insercitn laboral
Presencia del Tercer Secior Meodia ARa Alta Ala
Densidad sindical AXa Media Media Bsia
Regulacién de los mercados Media Adta Baia Al

de trabajo

Focse: Elsboracida propia
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V.2 Principales caracteristicas sociales y econ6micas de los modelos de
bienestar

Los paises del modelo escandinavo de tradicion socialdemécrata se han
caracterizado por tener un movimiento obrero sindical fuerte, con economias
ablertas altamente integradas en la economia mundial y orientadas hacia las
exportaciones, la existencia de partidos soclaldemécratas fuertes y sindicatos ha
garantizado un Estado de Bienestar extenso, de tipo universalista.

Una de las principales caracteristicas del modelo escandinavo de bienestar
es el alto grado de sindicalizacion de la fuerza laboral, todos los paises
escandinaves tienen mas det 50% de la fuerza de trabajo sindicalizada alcanzado
a mediados de los noventas niveles muy attos: 91% en Suecia, 81% en Finlandia y
76% en Dinamarca. Es importante resaltar que Suecia y Finlandia tuvieron un
crecimiento importante de la tasa de sindicalizacién durante un periodo de
acentuada globalizacion, pasando del 80% en 1980 al 91% en los 907s en Suecia
y del 70% al 81% en Finlandia. Los datos anteriores cuestionan las posturas de
ciertos sectores politicos y econdémicos que mencionan que las tasas de
sindicalizacion estdn bajando en todo el mundo como resuitado de la
giobalizacion. En los paises escandinavos que cuentan con una clase trabajadora
fuerte, las tasas de sindicalizacion han continuado aumentando.

Los paises de! modelo continental han sido gobemados por partidos de
tradicion cristianodemécrata que han gozado del apoyo electoral de las clases
medias y de sectores importantes de la clase trabajadora. La influencia de estos
partidos en !a clase trabajadora, sin embargo, parece haberse reducido durante
los afos 80 y 90°s. Los paises continentales han visto disminuir el porcentaje de la
poblacién trabajadora sindicalizada, disminuyendo de un 38% en 1980 como
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promedio a un 31% en 1994 A pesar de este descenso, es importante sefialar que
la tasa de sindicalizacion en estos paises, aungue es menor que la de los paises
escandinaves, permanecid durante ks aifos 90 en niveles muy superiores a las
tasas de los paises anglosajones y mediterréneos.

Por su parte, los paises del modelo angiosajén han sido gobemados por
partidos politicos que no se han caracterizado por ser muy proximos a los
trabajadores. El grado de sindicalizacion de estos paises es muy bajo, 28% de los
trabajadores en 1984 en promedio comparado con el 70% de los paises
escandinavos. Unicamente los paises mediterraneos cuentan con un nivel
semejante de sindicalizacién. En todos los paises anglosajones la tasa de
sindicalizacion bajé durante los afos 90, particulamente en Gran Bretafia que
dismmnuyo 16 puntos porcentuales.

Los paises mediterraneos muestran tasas muy bajas de sindicalizacion,
26% en promedio para 1994, ya que fueron gobemados durante e! periodo de
construccidon de sus Estados de Bienestar por dictaduras represivas que eran
hostiles al movimiento obrero y a los partidos de izquierda por lo gue los sindicatos
fueron perseguidos y reprimidos.

El gasto en proteccién social es un aspecto fundamental para comparar a
los distintos modelos de Estados de Bienestar. El gasto en proteccién social se
encuentra configurado basicamente por &l gasto en pensiones y en salud. Ademas
de la sanidad, ta dimension prestacional de los sistemas de proteccion social se
encuentran formados por los servicios sociales y los servicios de apoyo a las
familias. La dimensi6n transferencial, aparte de las pensiones, también incluye los
programas de ingresos (rentas) minimos, los programas de desempileo,
mndasaianihsyohasmmwegatadas.omewmam
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que pautas de cambio se pueden apreciar en el gasto en proteccidn social de los
diverscs modelos de bienestar en el cuadro 5.2 (Ver gréfica 1).

CUADRO 52

Gasto Social como porcentaje del PIB

Modeios de Bienestar 1960 1670 1975 1986 1996 2001
Modelo Escandinavo 12,8 28 249 7,1 327 M5
Dinamarca 9.0 26.1 271 303 343 358
Finlandia 14,9 19.8 218 255 328 M8
Moruega 11 225 232 242 28.1 29.4
Suecia 156 228 274 282 356 382
Modelo Anglosajén 11,1 17.0 19,1 20,7 25 288
Gran Brelafta 12,4 185 19,6 23.0 277 30.6
Estadas Unidos 89 156 18,7 184 2.4 267
Modeio Continental 154 24,8 27A 284 310 a4
Alsmania 17,1 235 278 26.4 33 333
Austria 174 215 234 28.1 313 314
Béigica o 252 28,7 2856 297 30.8
Francia 144 - 263 277 306 315
Holanda 12,8 25.1 293 330 321 308
Modelo Mediterrineo 13,7 “ 156 200 223 230
Espafia - 106 162 205 27 221
Grecia - 100 10 - 212 243
Htafia 137 214 208 24.1 245 244
Poriugal - b - 155 207 1.1

Fucate :0ECD (1999). Social expenditore data base; y OECD Sodiety af a (Hace: OFCD Social ixBoators 2005 edition

En primer lugar se puede ver que de 1960 a 1975 el gasto en proteccion
social se incrementd de forma importante en los paises escandinavos,
continentales y anglosajones, particularmente en los 2 primeros en el que el gasto
social aumentd 12 puntos porcentuales, es decir, practicamente se duplico en
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caso de ios paises escandinavos ( pasdé de 12.6% del PIB al 249%) y en los
paises continentales crecid hasta el 27.1% . Por su parte, los paises del biogue
anglosajén incrementaron su gasto social, en ese mismo periodo, 8 puntos
porcentuales ya que se increment6 de! 11.9% al 19.9% def PIB, mientras que en
los paises mediterraneos apenas crecio 2 puntos .

Para el periodo 1986-1986, mas all4 de una caida del gasto global en
proteccién social, el gasto se expande en casi 4 puntos porcentuales si
consideramos todos los paises en conjunto con un crecimiento promedio del
15.3%. Este crecimiento se distribuye de forma desigual, la mayor expansion se
da en los paises de! bloque escandinavo y la menor en los mediterraneos. Para el
2001 el gasto tienda a mantenerse estable creciendo poco més de un punto
porcentual en el modelo escandinavo, mediterrédneo y continental. El modelo
anglosajén presenté un aumento de 3 puntos. En vista de lo anterior, las
desigualdades se mantienen, el bloque escandinavo sigue siendo e! de mayor
gasto social con un promedio de 34.3% def PIB, seguido de los continentales,
31.4%, posteriormente por ios anglosajones con 28.6% y finalmente por los
mediterraneos con 23%.
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Gasto social 1960-2001

20

1960 1970 1975 1986 1996 2001
Afio

Fuesio: Elasboracita propia

Por otro iado, las politicas de salud dentro de Ios regimenes de proteccidn
social muestran una tendencia giobal hacia la estabilizacion en of gasto. De hecho,
de 1881 al 2002, los paises escandinavos mantienen &l mismo gasto en salud del
7% con relacién al PIB. Aunque Dinamarca y Suedia vieron disminuir igeramente
su gasto, Finlandia y Noruega io aumentaron. En el caso de los paisses
angiosajones y mediterrdneos el gasto auments 2 purtos del PIB, misniras gue en
ios continentales poco mencs de un punto. Dejando de lado las comparaciones
numéricas, sn las (ltimas 2 décadas los sistemas de salud de los paises
estudiados han sufrido ciertos cambios, aunque no tantos como quisieran ciertos
grupos de interés que buscan la privatizacion de los servicios de salud. Dentro de
los cambios mds importantes, podemos mencionar: la transferencia de facuitades
para la planificacion, administracidn y toma de decisiones hacia ios gobiemnos
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locales (descentralizacién), universalizacién de los servicios de salud
particularmente en kos paises del modelo mediterraneo, una mayor participacion
de los servicios privados de salud especialmente en lo que se refiere a tas
enfermedades que requieren una atencidn especializada y la introduccién de
nuevos mecanismos de provisidn en la que agentes privados brindan el servicio

pero el financiamiento sigue siendo de caracter pablico, es decir, en los
‘cuasimercados”, que se le denomina asi a esta forma de provisién, el Estado
sigue manteniendo el control financiero de los servicios, pero los recursos pablicos
ahora son asignados a proveedores nombrados por el Estado.

La otra vertiente importante dentro del gasto social son las pensiones. En el
cuadro 5.4 se puede apreciar la dindmica de gasto en este rubro de 1981 al 2001.
De forma general se puede apreciar que el gasto en pensiones ha crecido
retativamente poco en 1os 4 bloques de paises, tal vez con la salvedad del modelo
mediterraneo que ha visto ncrementarse su gasto en pensiones en 4.5 puntos del
PIB (pasd del 6.9% a 11.4% del PIB) debido al importante crecimiento
experimentado por Grecia y Portugal, Por otro lado, los paises del modelo
continental en conjunto experimentaron un crecimiento de casi 2 puntos de PIB, el
gasto se incremento de 10.1% al 12% del PIB, mientras los paises escandinavos
experimentaron un crecimiento de poco mas del 1% y se mantuvo practicamente
estable en los paises anglosajones.
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Modelos do Bienestar 1981 1586 1991 1996 2002
Modsio Escandinavo 7.0 6.5 7.0 6.1 7.0
Dinamarca 82 54 7.0 54 73
Finlandéa 52 65 73 62 55
Noruega 59 62 68 66 7.4
Suecia 8.5 7.7 72 6.4 79
Modelo Anglosajén 45 48 53 5.9 &5
Gran Bretafla 5.3 51 54 58 6.4
Estados Unidos 37 4.1 52 6.0 66
Modeto Continental 58 6.2 8.8 6.9 8.7
Memania 71 6.0 85 71 86
Austria 5.1 56 52 6.1 54
Béigica -— 68 ol 7.0 6.5
Francia 54 86 6.7 7.8 T4
Holanda 57 6.1 57 6.8 55
Modsio Mediterrineo 39 47 5.0 5.0 58
Espafia 4.4 5.4 53 59 54
Gredia 37 36 4.0 4.4 50
ftaka . 63 66 54 6.4
Portugal as 386 43 43 85

Fucate: OECD (2004). Health data 2004 Edtion.

Los sistemas de pensiones se han visto sometidos a presiones reformistas
particularmente desde fines de la década de los setentas en las que se
consideraba que el Estado de Bienestar era demasiado onercso y ademés, debido
a la cantidad de recursos que gestionan los sistemas de pensiones (entre el 30% y
40% del gasto social), por lo que tales sistemas han estado y seguirdn estandc en
ia mira de grupos de interés que desean su privatizacion. Sin embargo, en las
altimas 2 décadas no se ha producido una transicién de los sistemas de reparto a
los de capitalizacién en los paises estudiados, en cambio, si se han introducido
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una serie de reformas en la mayoria de los paises, especiaimente en los
continentales y anglosajones (ademas de Suecia e ltalia), como por ejemplo: se ha
aumentado la edad de jubilacion a los 65 anos particularmente en el caso de las
mujeres; se han introducidc medidas para reducir las cuantias de las pensiones y
se ha frenado la politica de jubilaciones anticipadas mediante el endurecimiento de
las condiciones de acceso para desanimar su solicitud.

CUADRO 5.4
Gasto en pensiones como porcentaje del PIB

Modsio de Bienesiar 1981 1986 1991 1996 2001
Modelo Escandinavo 73 1.9 89 83 85
Dinamarca B.4 78 87 9.4 8.3
Fintandia 63 88 9.9 100 89
Noruega 57 6.0 7.5 72 T1
Suecia 9.0 92 96 10.9 9.8
Modeio Anglosajon 7.2 69 74 76 74
Gran Bretasia 78 76 85 88 8.7
Estados Unidos 56 63 5.4 6.4 6.1
Modedo Continental 40.1 . 104 10.8 109 120
Austria 117 126 125 134 134
Ademania 11.0 106 10.5 18 157
Béigica a7 96 10.8 8.5 13
Francia 100 10.8 113 121 128
Holanda 8.3 8.4 89 78 71
Modeio Madiemanao 6.9 8.2 9.3 10.7 114
Espafta 89 86 85 a5 89
Grecia 6.6 9.8 10.7 117 136
Halia 10.0 1.7 123 135 139
Portugal 4.4 47 59 83 9.4

Fucose: Elsboracion propsa coe base en OECD Society @t a Glance: OECD Social indicators 2005 edition.
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Los datos anteriores muestran que en los paises escandinavos gue se han
distinguido por contar con un movimiento socialdemdcrata fuerte, posibilité la
existencia de un Estado de Bienestar extenso basado en el principio de
universalidad sustentado en la solidaridad e igualdad de derechos entre clases
sociales lo que implicaba una alianza entre ios diversos sectores de la clase
trabajadora y de la clase media que requeria gue los servicios fueran de calidad
para servir y retener a los sectores mas favorecidos de la sociedad. Como
resultado de este universalismo, los Estados de Bienestar escandinavos tienen el
gasto social mas elevado, que lejos de disminuir ha aumentado durante los 80's y
90's tal como se muestra en el cuadro 5.2.

Con respecto a los otros modelos, tanto el anglosajon como el mediterraneo
presentan un gasto social bajo en virtud de la debilidad de ia dase frabajadora. El
modelo continental tiene un gasto social elevado debido a sus altas transferencias
sociales, pero no cuenta con servicics sociales desarrollados especialmente los
dirigidos a las familias ya que en este modelo impera el principio de

bsidiariedad.

De los datos contentdos en el cuadro 5.2 es importante sefialar que durante
los Gitimos 20 afios los Estados de Bienestar escandinavos continlian siendo los
que tienen un mayor gasto sodial contradiciendo la tesis de que la globalizacién ha
forzado a todos los paises desammollados a reducir sus Estados de Bienestar ya
que estos paises han continuado expandiendo su gasto social durante los afios de
mayor integracién a la economia intermacional.

Los ingresos fiscales son ofra dimension muy importante para caracterizar a
los distintos Estados de Bienestar. En todos los paises estudiados en este trabajo,
excepto en los paises lberales, los impuestos crecieron durante la década de fos
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80°s. En los otros grupos de paises, escandinaves, continentales ( con la
excepcion de Holanda) y los mediterrdaneos vieron gumentar sus impusstos,
cuestionando el argumento ampliamente difundido entre ios neocliberales que
subrayaban ya en los afios 80°s que los paises habian ya agotado su capecidad
recaudatoria. En realidad, a principics del sigio XX, ios impuestos (medidos como
porcentaje del PIB) continuaron aumentando. Dentro de estos paises los que
pagaron més impuestos fueron los escandinavos ( 47.6% en promedio) seguidos
de cerca por los continentales ( 43%) y después siguen los paises mediterrénecs
(36.9%) y finalmente los anglosajones ( 33%). Ver cuadro 5.5 y grafica 2.

Impuastos 1879-2001

1979 1989 1998 2001
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Modeio Escandinavo 429 449 1.7 476

Cinamarca 44.0 49.0 50.1 49.8
Finlandia 37.0 43.2 46.3 46.1
Noruega 41.7 421 426 43.3
Sueda 48.8 53.4 51.8 51.4
Modelo Anglosajon 3.1 M7 .0 n.3
Gran Bretafia 335 3.5 354 377
Estados Unidos 28 289 257 289
Modelo Continertal 208 0.7 427 432
Ausiria 399 405 443 45.4
Alemania 3.3 329 372 3.8
Bélgica 44.3 43.4 45.7 458
Francia 398 43.0 455 450
Holanda 440 439 411 A5
Modelo Maditerrineo 246 s 33 %9
Espafia 230 325 344 352
Grecia 24.2 27.9 33.5 36.9
falia 28.2 37.8 43.3 42.0
Portugal 23.2 253 34.0 335

Focate: Kaatio Mikko (ed). (2001). Nordsc Weifare States i the caropesa context. Londom, Romtledge.
p-242. y clsboracidn propia com base ea OECD Facthook 20035: Ecosomic, enviromental and social
Oundine versidn.

Un aspecto importante que también cuestiona el argumento de que la
globalkizacion fuerza a disminuir los impuestss sobre los elementos médviles de la
produccién, como el capital, es el hecho de que et porcentaje de los impuestos
procedentes del capitai aumentaron durante ka década de los 90 en la mayoria de
los paises de la OCDE, incluso en los paises escandinavos que son los més
globalizados.

124



Estos datos sobre la carga fiscal en los 4 grupos de paises analizados
durante la década de los afios 90 y principios del siglo XX| cuestiona el argumento
que asume que la globalizacién econdmica fuerza a los paises a disminuir su
carga impositiva ya que como se vio, en los paises de los modelos escandinavo,
continental y mediterraneo los impuestos aumentaron, disminuyendo Gnicamente
en el modelo anglosajon. También es importante sefialar que en contra de lo que
se aduce en el sentidc de que la globalizacién fuerza a los paises a reducir los
impuestos sobre el capital, el hecho es que tales impuestos han crecido en todos
los paises de la OCDE, excepto en Gran Bretaria, Suiza, Jap6n y Espafia.

Finalmente, en lo que toca al estudio sobre los gastos, impuestos y
derechos sociales, es preciso seiialar que los datos presentados, ademas de
cuestionar varios argumentos que se estan reproduciendo en 1os circulos
econdmicos y politicos, muestran que los Estados de Bienestar méas
desarrollados, con elevadas transferencias sociales y elevado empleo publico, que
son los paises del modelo escandinavo, requieren de un eievado nivel de
impuestos, sin depender para el financiamiento de los Estados de Bienestar de
déficits pablicos elevados. De hecho, los paises escandinavos histdricamente han
tenido menores déficits publicos y mayores superavits mostrando o emdneo de la
critica de autores como Anthony Giddens, tednco de fa Tercera Via, que cuestiona
a la socialdemocracia "tradicional® por haber dependido excesivamente de los
déficts piblices. El cuadro 5.6 confirma que durante ia mayoria del periodo 1960-
1989 los paises escandinavos tuvieron superavits en sus cuentas piblicas, y que
incluso en los afos 90, cuando [a mayoria de los paises tenian déficit piblico, los
paises del modelo escandinavo tenian déficits mencres. Es mds, para el afo
2003, tales paises presentan en promedio un superavit de 2.9%, en contraste, los
paises anglosajones tienen un déficit del 4.1%, los continentales de 2% y los
mediteraneos de 2.4%.
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CUADRO 56

mowmmmu'm

Modeilos de Sienestar 1974-1979 1980-1889 1980-1999 2003
Modedo Escandinavo 23 1.3 1.0 2%
Dinamarca 05 2.1 -1.0 12
Fintandia 5.0 a6 -20 21
Naruega 25 52 27 8.3
Sueda 13 18 37 0.1
Modelo Anglosajsn 27 -28 as 4.1
Gran Bretafia _ 39 -2.3 -36 35
Estados Unides -1.5 3.4 -3.4 45
Modeio Continental 28 +.8 38 20
Aurstria -2.0 -3.1 -32 07
Ajermania -3.0 -2.1 -3.3 -38
Béigica 5.0 -10.7 46 0.3
Francia 09 2.3 37 4.1
Holanda -20 51 -31 a2
Modelo Mediterrineo -5 &1 ) £6 24
Espaftta 07 <44 5.1 0.4
Grecia bid b 20 46
Kaka -3.0 2.1 33 -2.4
Portugal 0.7 4.4 51 -2.8

Focree: Kaniko Mikko. (ed). (2001). Op. Cit, p. 246. y clsboraciin peopia con besc en OECD
Factbook 2005: Ecosomic, enviromenial and social. Ouline Version
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Asimismo, la pdlitica fiscal levada a cabo por los paises con los Estados de
Bienestar mas desarrotiados (los escandinavos) ho ha tenido ningin efecto
inhibidor en su comercic internacional, como se puede apreciar en el cuadro 5.7,
los paises escandinaves contindan teniendo las tasas de exportaciones ( como
porcentaje de! PIB) mas altas junto con los paises continentales, y a(n asi han
conservado y aumentado sus Estados de Bienestar.

CUADROQ 5.7
Exportaciones como porcentaje del PIB
Modelos de Bienestar 1974-197% 1950-198% 1990-1999 2003
Modedo Escandinavo k-3 | 34 3% 45
Dinamarca 29 34 36 40
Finlandia 27 29 33 34
Noruega 37 40 39 5
Suecia 29 n 36 40
Modelo Anglosaion 18 17 18 12
Gran BretaSa 28 25 26 26
Estados Unidos 8 8 1" 11
Modelo Continental k-] 42 43 49
Aursiria 33 37 40 50
Aemania 25 30 27 34
Béigica 51 70 7t 80
Francia 20 2t 23 25
Holanda 49 56 54 60
Modelo Mediteraneo 13 22 2 44
Espafia 14 19 23 28
Grecia 17 21 18 24
Raka 20 21 23 25
Poriugat 20 27 28 33

Fucnte: Elaboraciéa propia coa base en OECD Factbook 2005 Ecanontic, enviromentsl and social statistics.
¥y OECD Historical Statistics 1970-1999.
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Por (ltimo, es imprescindible hablar scbre el desempefio econémico de los
Estados de Bienestar. Tomando como indicador el PIB per capita, se ocbserva (ver
cuadro 5.8) que durante los afios 90, los paises dei bloque escandinavo muestran
tasas de crecimiento mayores que la de los paises anglosajones y las de los
continentales. Es interesante mencionar que durante aqueila década se habld
mucho del fracaso de los paises socialdemdcratas, en particular de Sueda, cuyo
promedio de crecimiento en los 80's fue de un 1.1% gue se atribuyé a una
excesiva intervencién estatal en la economia y a un “sobrecargado” Estado de
Bienestar.

En el cuadro 56 se muestra que el promedio anual de la tasa de
crecimiento per capita en los paises del modelo escandinavo durante la década de
los 90 fue de 1.7% en promedio, ligeramente inferior a la de tos paises
anglosajones que fue del 1.8%. Aunque Noruega crecid (2.7%) mas que los
Estados Unidos (2%) y que Gran Bretaiia (Dinamarca también crecid mas de Gran
Bretafia) y aunque es derto que Finlandia y Suedia tuvieron crecimientos lentos,
1.2% y 1.1% respectivamente, también crecieron lentamente otros paises de la
OCDE como Japdn y Canada (por cierto, que se identifican con el modelo
anglosajon) sin que se hablara del fracaso del modelo liberal. Es decir, los Estados
de Bienestar anglosajones no presentan tasas de crecimiento del PIB per capita
particularmente mejores que las de los Estados de Bienestar escandinavos.

De hecho, la tasa de crecimiento del PIB per capita se desaceleré durante
los afos 90 en practicamente todos os paises de la OCDE, independientemente
del grado de extension de sus Estadcs de Bienestar. Por ejemplo, los Estados
Unidos {con un Estado de Bienestar poco desamoilado) tuvo una tasa de
crecimiento del PIB per capita en los afos 90, menor que en la décadade los 80 y
70, y también menor que en la década de los 60.
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CUADRC 5.8

Crecimientc Econdmico: Tasa de crecimiento del Pi8 per capita

Modeios de Bienestar 1960-1873 1873-1979 1979-1989 1989-1959
Modelo Escandinave s 22 21 1.7
Dinamarca 36 12 1.4 17
Finlandia 45 19 32 12
Noruega 35 43 23 27
Suecia 34 15 18 1.1
Modelo Anglosajén 28 1.7 21 18
Gran Bretafla 26 1.5 22 16
Estados Unidos 26 20 20 20
Modelo Continental 40 23 13 18
Ausiria 43 30 20 18
Alemania 37 25 19 13
Béigica 4.4 22 2.1 1.7
Francia ’ 43 23 1.8 13
Holanda 36 1.9 13 22
Modeic Medibarineo 8.1 19 21 15
Espafia 62 12 23 23
Grecia 89 26 12 14
ttalla 46 3.0 23 12
Portugal i 69 10 29 2.3

Fuceie: Smchmit Jobm y Navamo Vinceng (2002) "La ssportancia de a politica e la sopoesia globatizacida
ccondomics”, en Sistema. P. 33,

Con respecto a Suecia, el argumento de que estaba experimentando
problemas econtmicos debido a su Estado de Bienestar, no se sostiene ya que,
aunque la tass de crecimiento del PIB per capita fue incluso negativa a principios
de los 90, tal tasa se recuperd de forma importante en la segunda mitad de esa
década (2.1% en 1997, 3.6 en 1998, 4.1 en 199 ¥ 3.6 en el 2000), sin gue se
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hubiera dado una reduccion del Estado de Bienestar 0 una desregularizacion del
mercado de trabajo, propusestas que eran consideradas como necesarias para la
recuperacion econémica del pais. En realidad, Sueda continua con un elevado
gasic sodial, empleo publico, las menores tasas de desempleo y los salarios més
elevados y mejor distribuidos.

Para explicar et lento crecimiento econémico de los paises escandinavos y
en general de los demas paises de la OCDE (especialmente los europeos),
autores como V. Navarro® menciona que no se puede atribuir al Estado de
Bienestar el lento crecimiento econémico, sino que este se debid a varias causas,
entre las que se encuentran: la austeridad fiscal exigida por el tratado de
Maastrich, la desregularizacién de los capitales financiercs, la creacién del Banco
Central europeo con el objetivo exclusivo de reducir 1a inflacién y el colapso de la
Unién Soviética ( que afectd especialmente a paises como Finlandia que habian
tenido relaciones comerciales intensas con el bloque soviético).

Asistencia social

Durante los aios 80°s los paises desarrollados muestran tasas de pobreza
(entendida esta como la carencia de recursos monetanos) minoritarias pero no
residuales. A partir de los afios 90’s, a la uz de los cambios econdmicos ¥
sociales el concepto de pobreza estad siendo remplazado por el de exclusion
social; en esencia, este concepto engloba al concepto de pobreza pero también se
refiere a la imposibilidad de acceder a los mecanismos de desarrollo personal, de
vincularse a la sociedad y a los mecanismos establecidos de proteccion

* Ver. V. Navarro. (2000). Op. cit.
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Actualmente existen varios determinantes de fa magnitud de la exclusion
social en los paises capitalistas desarroliados, dichos determinantes se
encuentran relacionadcs con importantes cambios referidos algunos de ellos en el
capitulo anterior, por ejemplo, cambios en las formas familiares con un aumento
de la monoparentalidad, el aumento de la poblacién anciana, la transicion de una
economia postindustrial terciarizada y globalizada que afecta el empleo,
principalmente el juvenil, las migraciones de los paises pobres a ilos ricos,
recesiones ciclicas y la insuficiente presencia del Estado en algunos mercagdos
ligados al bienestar.

Para aminorar ia exclusién social, en la mayoria de ios paises europecs
ademas de ios Estados Unidos y Canada, poseen un esquemas de prestaciones
asistenciales no contributivas que se pueden comparar en 3 ejes fundamentales.
Un referente comparativo es el tipo de transferencia predominante en el esquema
asistencial. Se pueden apreciar diferencias en los distintos modeios de bienestar.
Los paises escandinavos se concentran en las transferencias llamadas de
ingresos minimos de insercion, los paises continentales y mediterraneos priorizan
las transferencias categorizadas (madres solteras, nifios, personas con
discapacidades) pero con una tendencia reciente a los ingresos minimos en
paises como Francia y Espafia. Por su parte, los paises del modelo anglosajon
presentan un sistema de transferencias mixto que incluye las transferencias no
categorizadas (ingresos minimos) con las transferencias categorizadas.

Otro elemento comparativo es el nivel territorial predominante. Los paises
del modelo anglosajon son los Gnices que centralizan el disefic de politicas a nivel
nacicnal. En los otros modelos predomina la interaccién entre los 3 niveles de
gobiemo pero con ciertas diferencias: en los paises escandinavos las politicas se
diseflan a nivel nacionalocal, mientras que en los modelos continental y
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mediterranecs el disefio e implementacion de politicas se da una escala nacional
regional.

Finalmente, el tercer elemento es de caracter cuantitativo y se refiere tanto
a la cobertura como al gasto de los sistemas asistenciales {dentro del gasto
asistencial se incluyen las pensiones no contributivas y los programas de ingrescs
minimos). Bajo esta perspectiva vemos que la variable gasto ha crecido como
media 88% tomando en consideracién a todos los modelos, mientras que la
cobertura ha crecido un 68% (sobre los niveles de 1988), lo que significa que se
han combinado tanto las mejoras en las intensiklades como en la extension de la
proteccion en los 4 modelos, como se puede apreciar en el cuadro 5.9.

Con relacién a indicadores de la calidad de vida en los 4 bloques de paises
estudiados, podemos observar en el cuadro 5.10 que el modelo escandinavo
presentan las tasas de pobreza entre nifics, ancianos mas bajas que los ofros 3
modelos de bienestar, aunque la tasa total que es de 3.7% de Ia poblacidn es
ligeramente mayor (para la década de los 90) que la de los continentales que es
de 3.4 %; por su parte los paises mediterraneos presentan una tasa del 7% y los
paises anglosajones son los que muestran la tasa de pobreza méas elevada con un
8.1 %. Es importante resaltar que Estados Unidos presentan las tasas de pobraza
mas elevada entre todos los paises de la OCDE: tienen una tasa de pobreza
infantil del 14.7%, de ancianos del 12% y del 10.7% si consideramos el total de la
poblacion; estas cifras contrastan con of 0.7% de pobreza infantil y con el 1.3% de
pobreza entre anciancs de Suecia, lo que no resulta extrafio si tomamos en cuenta
que éste Uttimo pais (como los demas paises escandinavos) se caracteriza por un
Estado de Bienestar basado en el principio de universalismo y por la calidad de
sSus sefvicios sociales, por el contrario, los Estados Unidos se distinguen por lo
poco desarrollado de sus servicics sociales pablicos debido al papel central que
juega el mercado en la provisién de bienestar.
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CUADRO 59

La Asistencia Social en los Modelos de Bienestar

Gasio en asisioncia Tasa de coberfisa de

social las Caracteyisiicas de fas

. prastaciones

Modelos de Sienesiar % del PEB asistenciales prestaciones
{% de pobiacidn)
19871 1996 1881 1996 ANrvel  Grado de normativizacin

Modeic Escandinavo 05 11 38 7.8
Dinamarca hinid 14 - 83 MNacional Alto
Fintandia 0,1 0.4 35 9.2 Macional Alo
Noruega hinid 12 b 72 Macional Alto
Suecis 0.8 1.5 4.1 6,8 Local AlD
Modelo Anglosajén 30 87 86 161
Gran Bretafia 30 51 8s 153 Naciona Ako
Estados Unidos - 63 - 179 MNacional Alc
Modeic Continental 23 35 17 43
Alemania 12 18 s 68 Regional Medio
Ausiria 0.9 12 52 48 Regicnal Bajo
Béigica 05 07 18 38 Regional Bajo
Francia 12 20 08 25 Nacional Medio
Holanda 1.7 22 26 a7 Nacional Medio
Modelo Mediterrineo o4 0.7 18 0.7
Espafia 01 13 05 27 Regional Medio
Greda 0.1 0.1 - 07 Nacional Bajo
ftalia 11 1.5 34 46 Ragional Bejo
Porugal 02 0.4 09 21 Nacional Bajo

Fucate: Goma Ricerd y Adelsotado Jopé. (2000). %m_&hmkmw,a

Adelantado Jost. Cambios en ¢ Estado de Bienesior, Bacelona, kcaria

Para el afto 2000, los paises escandinavos contintian mostrando la tasa de
pobreza de ancianos més baia asi como con respecto a la poblacion total ,5.6%.
Esta tasa de pobreza es considerablemente menor que la de los paises del
modefo anglcsajén que fue de 14.3 % y de los mediterraneos que fue de 13.6%.
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Los paises continentales experimentaron un incremento de 4.6% puntos
porcentuales por ko cual su tasa de pobreza se elevd a 8%.

CUADRO 5.10
Tasas de Pobraza
Modeics de Bienestar Ancianocs NifYos Total Miffos Total
{rmedsados de kos 80} (afo 2000}
Modelo Escandinavo 1.7 13 37 32 56
Dinamarca 37 21 36 24 43
Finlendia bl - haiad 3.4 6.4
Noruega 07 22 3o 38 63
Suecia 0.7 13 45 38 55
Modelo Anglosajén 80 15 8.2 189 143
Gran Bretaia 40 83 57 162 114
Estados Unidos 120 14.7 10.7 217 171
Modelc Continantal 43 34 34 108 80
Ausiria &8 26 28 133 93
Alemania 40 6.0 42 128 a8
Béigica 42 16 1.8 - nad
Francia 36 28 32 7.3 7.0
Holanda a1t 46 47 9.0 6.0
Modelo Mediterrineo 108 70 140 138
Espafia 39 7.0 5.1 bl bl
Greda - bl b 124 135
Ralia 47 14,1 89 bl -
Portugal - - i 156 137

Poente: Fritzell Johan (2001} “Stl diferent? Income distribation in the Nordic coundries is a Evropesn
compartson”, en Mskio Kaotio (ed). Nordic Welfare States in the caropean context. Londom, Routledge; y
sishoracion propia con base en OECD Factbook 2005: Econamic, enviromennl s social siamisrics. Ondine

Versidn
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¥.3 Mercado de trabajo

La blsgqueda del pleno emplec siempre ha sido uno de los objetivos
principales de los Estados de Bienestar. Mediante distintas politicas publicas, los
paises capitalistas desarroliados que estamos estudiando han establecido fas
pautas de insercidn en & mercado de trabajo y han determinado la extension de
los derechos sociales y laborales frente a los patrones.

La existencia de diferentes mercados de trabajo en cada modelo de
bienastar se encuentra definida por los distintos modelos de regulacion publica del
mercado de trabajo y de kas relaciones laborales. De forma generakzada se puede
afirmar que el desarrollc del Estado de Bienestar en la posguerra introdujo en los
mercados de trabajo una tendencia hacia el incremento de la regulacién publica
orientada a proteger los derechos individuales de los trabajadores. En el campo de
{as relaciones laborales, los derechos colectivos de los trabajadores se vieron
reforzados por las tendencias expansivas en los indices de afiliacién sindical y en
las tasas de cobertura de la negociacién colectiva. Sin embargo, dentro de estas
tendencias generales, existen variaciones y matices en ios mercados de trabajo de
acuerdo con los distintos modelos de Estado de Bienestar.

Desde principios de la década de los 80°s en un contexto de cambios
econdmicos y sociales como el estancamiento econdmico, la globalizacion,
cambios en los patrones familiares y ante la dificultad de generar empileo, la
mayoria de los paises capitalistas desarrollados han puesto en marcha politicas
laborales enfocadas en cambiar la regulacion existente en los mercados de trabajo
haciendo uso de instrumentos de flexdbilidad laboral.
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La fiexibilidad es un conceptoc que engloba una serie de medidas cuyo
objetivo es la creacion de empleo y favorecer ta competitividad de las empresas.
Las potiticas de flexibilizacidn {aboral han sido diferentes en cada pais, perc en
téminos generales podemos sefialar las siguientes:

* Reduccién de las garantias y de los costos del despido y se amplia la
causalidad en el despido ya que ademas de causas econémicas se
introducen las causas organizativas y de produccién, de esta forma
desaparece practicamente el despido improcedente.

+ Se abren espacios para la negociacién individual.

+ Aparecen nuevos agentes privados en el mercado de trabajo, las agencias
privadas de colocacién y las empresas de trabajo temporal que participan
en la negociacion de los contratos de trabajo.

* Se mantienen las tendencias a la moderacion salarial.

+ Se infroducen cambios en la dlasificacion de las funciones profesionales de
los trabajadores para realizar una divisidn profesional a partir de funciones
genérnicas buscando la movilidad funcional, la polivalencia y la movilidad
geografica.

+ Las empresas adquieren la facultad de determinar unilateralmente la
distribucion de ia jomnada laboral a lo largo de la semana.

+ Ganan importancia los contratos a tiempo parcial, los contratos por obra vy
los confratos por aprendizaje que tienen derechos sindicales limitados.

Estas politicas flexibilizadoras conllevan a un vaciamiento de los derechos
laborales de los individucs. Al comparar los 4 modelos de bienestar en cuanto a
las caracleristicas de sus mercados de trabajo se refiere, en el cuadro 5.11
podemaos observar que los Estados de Bienestar escandinavos, los continentales y
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los anglosajones han incrementado sus niveles de flexibilidad. Las tasas de
temporalidad se han incrementado en los modelos continental y mediterraneo,
mientras que se redujo en &l modelo escandinavo y se mantuvo casi constante en
el anglosajén. También se ha avanzado en nuevas estrategias de organizacion del
empleo y la estructura de negociacién colectiva ha tendido a descoordinarse.
Unicamente los paises mediterraneos parecen haberse rezagado con relacion a la
flexibiidad y sclamente se centran aumentar temporalidad del trabajo.

CUADRO 5.1

Las politicas de empleo: ia flexibilidad de los mercados de trabajo

Estructura de ias relacionss
Modeios de Bienestar Tasa de parciakded laborades: MNivel de Flexibildad
nived de contralzecidn

1881 1886 2003 &'s 80's 80's #0's
Modeto Escandinavo 188 238 158 Aka Media Alto Muy aito
Dinamarca 240 238 158 SMeda Baja Alio Muy alto
Fintsndsa 71 a7 113 ARa Meodia Bayo Medio
Noruega el 2186 210 Ala Mod&a Alio My ako
Suecia 253 269 14.1 Ala Media Ao Muy ako
Modelo Anglosajén 200 195 182 Beja Baja Medio Al
Gran Bretalia 20.0 258 232 Meodia/Baja Baja Medic Alio
Estados Unidos bl 131 132 Baje Baja Medic Allo
Modeio Continental 118 187 18.7 lacka Media Medio Alo
Austria 82 105 1386 Media Media Madio Alo
Alemania 123 158 198 Als Mledia Bajo kladio
Béigica 7.2 13.7 7.7 Media Baja Meadhio Ao
Francia 9.0 1586 129 Bsja Mdedia Bajo Medio
Holanda 221 378 M5 Madia Baja hledio Ao
Modeio Medilemhneo 57 8.4 89 Media Media/Alta Bajo Bajo
Espafia 40 7.5 78 Meda Alta Bajo Medio
Grecla 73 8% 58 Media ARa Bajo Medio
ftaka 5.4 78 120 Media Alta Bajo Bajo
Portugal 8.0 g2 100 Modia Meodia Medio Bajo

Facote: Fucaie:Goma Ricard y Adelaatado José. Op. Cit ¥ elaborscim propsa coa base en OECD Employment Cuthook
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En el cuadro 5.12, relativo a la regulacion de los derechos laborales se puede
apreciar que hay una gran diversidad entre los modelos de bienestar, los paises
del bioque anglosajén son los menos regulados, es mas, de 1981 a 1996 el nivel
de regulacién disminuyé de medio a bajd y la tasa de cobertura de la poblacién
asalariada cubierta por la negociacién colectiva sufrié una fuerte caida (del 48% al
33%). En los paises mediterraneos se presenta una desregulacidn més selectiva:
se facilitan las condiciones de despido, se disminuye el salario minimo, se
desprotegen ciertas prestaciones pero se mantiene un esquema fuerte de
relaciones laborales con altas tasas de cobertura por convenio y con avances en
los niveles de sindicalizacion. Por el contrario, los paises del modelo escandinavo
y los continentales muestran tasas muy altas de cobertura de negociacién
colectiva : 81% en1981 y en 1996 para los primeros, 84% y 90% para los
continentales; y niveles de proteccion de las prestaciones laborales (jornada,
vacaciones, proteccién ante el despido) que se han mantenido asi durante las
uitimas 2 décadas y que se articulan con niveles de flexdbilidad como observamos
en e cuadro.

Otro elemento que expresa ta desigualdad entre los Estados de Bienestar
son las politicas activas de empieo; el gasto como porcentaje del PIB de estas
politicas en lcs paises escandinavos en el afio 2003 es 4 veces mayor que el de
los paises anglosajones que Unicamente invierten el 0.7 % de! PIB y poco mas del
‘doble que el de los paises mediterrnecs que invierten el 1.2 % del PIB. Es
importante mencionar que los paises del blogue continental a principios de la
década de los 80 invertian 1.1% del PIB, la mitad que los escandinavos en esos
mismos afios, pero desde mediados de los afios 90 hasta el afio 2003 han
aumentado de forma importante su gastc en las politicas activas, por lo que
pasaron de invertir el 1.2% del PIB al 3%.
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CUADROC 5.12

Las politicas de empieo: la regulaciin en los mercados de trabajo

Gaslo en polificas Tasa de

activas cobertura de Densidad reguiathva
negociacion Nivedes de
Modefos de Bienestar % del PIB) colectva  jomada, vacaciones, SM y eguiacion
proleccitn arde of despido

1981 1996 2003 1981 1996 80's S90°'s 80's 0's
Modelo Escandinavo 22 19 29 8 81 Elevada Elevada Ao Ao
Dinamarca 19 23 48 59 &9 Elevada adia Al Meadia
Findandia 1.7 18 341 a5 85 Blevada Elevada Ao Ako
Noruega =13 14 75 74 Blevada Elevada Ao Ak
Suecia 30 23 24 83 89 My elovada Elevada Muy atio  Alo
Modelo Anglosajon 06 04 07 &8 n Baja Baja Bajo Bajo
Gran Bretaia 66 04 07 70 a7 Media Baja Moadia Bajo
Estados Unidos - 04 07 26 18 Baja Bsia Boja Baijo
Modelo Continental 11 12 30 84 %0 Muy elevada Bevada MWuyalo Alo
Alemania 16 15 33 a0 a2 Muy elsvada Elevada Muy alic  Alo
Austria 03 04 138 85 95 Muy elevada Muy slevada Muy alto Muy alto
Bélgica 12 14 33 90 90 kuy elevada Media Muy allo  Allo
Francia 10 13 31 85 95 Media Blevada Medio Alo
Holanda 14 14 35 71 8t Iy elevada Modia Muy alto  Medic
Modelo MedRkerrineo 06 0.7 12 74 78 BElevada Media Ao Medio
Espafia 05 068 24 68 7 Blevada hledia Al Mexdio
Greca 03 02 09 -t o Blevada Media Medio Bajo
Raiia 07 09 12 85 8 Muy slevada Bevada Ao Alo
Porugal 08 10 15 70 7 Blevada Elevads Al Medio

Fuente: Fuente.Goma Ricard y Adetantado José. Op. City elaboracion propia con base en OECD

Employment Outlook 2004 Paris
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Las politicas activas de empleo se propagaron a mediados de los 80's y se
comenzaron a utilizar mas intensamente en la década de los 90°s, consisten
basicamente en un conjunto de programas que se dirigen al contingente de
personas desempleadas, por lo general cuando ei trabajador cobra prestaciones
por desempleo esta obligado a participar en ellas. Los programas pueden en 4
tipos:

a) Programas de orientacion laboral: se ofrece informacion y orientacion
laboral acerca de oferta de empleos.

b) Programas de formacion: son programas disefiados para que las personas
adquieran calificaciones laborales. Existen 3 tipos de programas. El primeso
se refiere a programas de formacion ocupacional que consisten en cursos
gratuitos que preparan a los individuos para ocupar un puesto de trabajo en
un sector de actividad concreto. El segundo tipo es el de formacién de
experiencia que consiste en programas mixtos que ofrecen experfiencia y
formacion; estan dirigidos a personas menores de 25 afios con escasa
formacion educativa y experiencia profesional. A estas personas se les
otorgan 6 meses de formacién laboral con una pequefia beca y
posteriormente se les da un contrato renumerado de 6 a 18 meses. El
tercer tipo se refiere a la formacién continua que consiste en cursos
gratuitos dirigidos a personas que cuentan con un empleo y cuyo objstivo
es mantener actualizada la mano ds obra principalmente en el ambito
tecnologico y mejorar asi la competitividad de las empresas.

¢) Programas de empleo: se trata de iniciativas encaminadas a ofrecer
experiencia laboral y favorecer la contratacion de dertos grupos. Exdisten 2
vertientes de estos programas. La primera vertiente es la de planes de
emplec que consiste en contratos laborales especiales que son pagades
por el Estado para que las empresas o las dependencias publicas contraten
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a desempleados mayores de 25 anos que no han podido conseguir empleo,
los beneficiarios de este programa obtienen un contrato de 6 meses no
rencvable. La segunda vertiente se le denomina de “Colaboracién Social” y
se trata de un programa similar al anterior perc con la Unica diferencia que
la empresa paga una parte del salano y el trabajo tiene que ser de interés
general para la comunidad.

d) Programas de promocién de la actividad econdmica: son una serie de
acciones que otorgan asesoramiento para el autcempleo vy 1a creacién de
empresas. Estos programas estan dirigidos tantc a desempleados como a
empleados que tengan proyecios empresariales.

A propésito de las redetﬂespolfﬁmsqueseesta’nimp*ementadommaterh
laboral, es importante hablar de un nuevo concepto que se esta utilizando tanto en
los ambitos académicos como politicos para denominar a una nueva retacién
existente entre la esfera laboral y la proteccién social, nos referimos al workfare
state ¢ al weifare to work. Para los politicos liberales-conservadores, e workfare
state consiste en centrarse en politicas de empleo formativas con una disminucion
de las prestaciones monetarias por desempleo y condicionadas a la participacion
en ias politicas activas de empleo. Para ios socialdemécratas el workfare stafe se
debe centrar en la creacidn de empleo no precario en nuevos yacimientos de
empleo.

Para finalizar este apartado hablaremos del indicador clave para medir el
grado de compromiso de los Estados de Bienestar con el pleno empleo, es decir,
de la tasa de desempleo. En el cuadro 5.13 y en la gréfica 3 se cbservar la
evolucion de la tasa de desempleo como porcentaje de ia poblacién
econdmicamente activa de 1964 al 2004, de los diferentes modelos de bienestar y
de sus respectivos paises. Se puede apreciar que ios paises de! modelo
escandinavo son los que histéricamente han tenido una tasa de desempieo menor
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hasta la década de los 90 cuando presentarcen una tasa ligeramente mayor que la
de los paises anglosajones, situaciéon que se mantiense hasta el periodo 2000-
2004. Esto se explica por las la recesion econdmica que experimentd Finlandia de
finales de los afios 80 a principios de los 90 por lo que mostré una tasa de
desempieo del entre el 11% y e 10%. Por su parte, Noruega y Dinamarca
contintan presentando tasas bajas de desempleo.

CUADRO 5.13
Tasa de Desempleo
Modeio de Bienestar 19654-1973 1974-1979 1580-1989 1990-1999 2000-2004
Modelo Escandinave 2 39 a0 6.2 58
Dinamarca . . 7.4 5.0 48
Finlandia 51 54 119 105 9.1
Noruega 18 23 49 33 39
Suecia 29 38 79 8.0 55
Modeio Anglosaitn 58 8.6 70 5.1 51
Gran Bretafie 47 98 82 6.0 49
Estados Unidos 88 73 58 42 52
Modeio Continental 81 a1 8l 7.1 ¥ ]
Auiria . . * 41 42
Alemania 32 58 75 86 87
Béigica 71 9.8 87 8.4 78
Francia 45 8.9 112 108 95
Holanda 54 78 57 3.4 37
Modelo Mediterranec 88 129 120 10.7 89
Espafia - * 17.7 198 16.3 1186
Grecia - . . - 10.0
Ralia 66 8.0 108 112 8.1
Portugal . - 57 45 52
Fuaents: Schamitt Joha y Navarro Viaceng. (2002) Op. Cit. P36 y ciaboracidn propia con base en GECD in figeres 2005
tei
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Tasa de Desampleo 1964-2004

o N A 00O

1964- 1974- 1980~ 1990- 2000-
1973 1979 1989 1899 2004
Adhos

Pero, (A qué se debe el busn desempeiio histérico de los paises del
modelo escandinavo en materia de empleo?

En primer lugar tenemos que estos paises (Suecia, Noruaga, Dinamarca y
Finlandia) implementaron medidas de reinsercién y formacién laboral, programas
que facilitaban y estimulaban la movilidad ocupacional y geogrifica de los
trabajadores. Esias politicas fueron acompafiadas de programas de creacidn de
emplec piblicc de manera progresiva expandiendo ios servicios del Estado de
Bisnestar (educacitn, salud, servicios familiares, eic) y realizando inversiones
piblicas para crear empleos temporales a nivel local en momenios de recesion
economica.
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Por otro lado, los paises del modelo continental, presentan un desemplec
mayoraceusadelaausendadepolfﬁcasdeempleomolasapﬁmdasenbs
paises escandinavos (formacion y movilidad laboral) y al escaso desamollo de los
sewidosasociadoscone!EstadodeBien&starbquehaocasbnadodesempieo
yaquebspuestosc:'aadosnosonsuﬁcientespara poder integrar la demanda
creciente de las mujeres y de los jovenes al mercado de trabajo. De hecho se
puede afimar que buena parte del problema de desempleo en los paises de
Europa continental se debe a la falta de repuesta en cuanto a satisfacer [a
demanda de las mujeres y de los jévenes de incorporarse al mercado de trabajo
(e desempleo de los jovenes y de las mujeres es de los mayores en comparacion
con los otros modelos de bienestar). Un ejemplo de esto es ef siguiente dato:
mienhaselﬁﬁ%debsjévenesdanesesdesempleadosenconbabanuabajomel
términoc de un afo, ﬂnimmenteei33%delosj6venesbelgasyel30%delos
alemanes y franceses lo hacen.!®

EneiwadroS.Msepuedeverqmlatasadeparﬁdpadéndelam@e;en
el mercado de trabajo continiia siendo elevada en los paises de! modelo
escandinavo a principios del siglo XX} (70.4%), mayor que en los paises
anglosajones (66%), continentales (56.8%) y los mediterraneos (48.5%).

'* OCDE, Employment Outiook 2004..
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CUADRO 5.14

Empleo en of sector servicios y participacién
de [a mujer en la fuerza kxboral

Enﬂaaendsedorssuﬁas?arsﬁpeddndakm.;br

% de empleo total) (% de 2003}
Modeio Escandinavo 70.4 T04
Dinamarca 70.0 705
Fintandia 65.9 857
Noruega 732 729
Suecia 723 728
Modeldo Anglosajén 734 66.0
Gean Bretafia 724 66.4
Estados Unidos 744 657
Modelo Continentat 887 586
Austria 619 615
Ademania 8256 587
Béigica 726 514
Francia 7.0 56.7
Holanda 759 649
Modeio Mediterrénec 571 435
Espaiia 619 488
Gmda 592 440
italia 622 27
Portugal 452 60.8

memmh&awwmm

Elhedndequebspaisesemrd’a'lavostenganlasmsdeparﬁdpadén
iaumhamésaﬂasmmaﬂtaexﬁaﬁomﬁ@ddequeexisteunarehd&dhda
erthaelgasbsocial(mbssemdosquebﬁndaelEstadodeBienestar)yel
empieo de la mujer. Esdedr.mn‘rosepuedeapredarenelwadrosjz,%os
servbbsmolaeducadm,lasanidadybssemdmdeayudaalasfamiﬁas
wnsﬁhyenhpmrdpalmmtedeanpbodetasmjeres.mmés.talessewidos.

145



especialmente los servicios de ayuda a las familias, como las guarderias y los
servicios domiciliarios y de atencion a personas dependientes y ancianas ayudan
a las mujeres a compaginar sus responsabilidades familiares y profesionales.
Asimismo, como ko menciona Esping-Andersen'! la participacién de la mujer en el
mercado de trabajo estimula la demanda por los servicics de atencidn personal
(trabajo doméstico) que antes hacia el ama de casa que ahora se encuentra en el
mercado de trabajo.

En sintesis, ios paises continentales no han respondido de forma adecuada
al retc que significa la integracién al mercado de trabajo de la mujer y de los
jovenes. Sus Estados de Bienestar basados en la concepcidon de una familia
tradicional se han visto afectados al no adaptarse a los cambios familiares
mencionados en el capitulo anterior.

De igual forma, los paises del modelo mediterréneo tienen servicios de
bienestar poco desarrollados debido al énfasis en que la familia y principalmente la
mujer sea la responsable & cuidado de los nifios y de los ancianos, lo que condujo
a una oferta reducida de empieo y por otra parte la liberacion de la mujer resuité
en una gran demanda de puestos de trabajo que junto con la demanda de los
jdvenes es responsable del gran desempleo en estos paises. Ademaés, 1a
destruccion de puestos de trabajo en el sector agricola (un sector muy importante
en estos paises) incrementd también la demanda de puestos de trabajo,
explicando de esta manera el gran desempleo en los paises del modelo
mediterranso.

Los paises del modelo angtosajon se han caracterizado por una menor
intervencion del Estado en el mercado de trabajo ko que significa que sean los

1 G Feping-Andersen_ (2000}. Op.cit.

145




paises con el mercado menos regulado. En ausencia de paliticas de pleno empleo
y con seivicios de bienestar plblicos no muy desarrollados significé que fueran
paises que habian presentado histéricamente tasas de desemplec elevadas, sin
embargo la desregulacion de sus mercados de trabajo, asi como la flexibilizacion
les ha posibilitado en las Ultimas décadas reducir sus tasas de desempleo.

V.4 Las Organizaciones del Tercer Sector (OTS)

Las Organizaciones del Tercer Sactor no era un tema muy frecuente en los
estudios sobre los sistemas de bienestar o la politica social. Por estc mismo los
estudios sobre estas organizaciones son recierntes y en consecuencia, un estudio
comparativo como el presente se encuentra con limitantes en cuanto a la
disponibdlidad de informacion sobre este tema, en especial en afios anteriores.

Para empezar debemos preguntamos que es una organizacién del Tercer
Sector o voluntariado. De acuerdo con uno de los principales autores™ de esta
materia, dichas organizaciones presentan 5 caracteristicas distintivas que son: una
constitucion formal, naturaleza juridica privada, presencia de formas de
autogobiemo, ausencia de distribucidn de beneficios y una presendia importante
de trabajo voluntario.

En los estudios sobre las Organizaciones del Tercer Sector también existe
consenso sobre cuéles son fos principales aspectos que han moldeado las
caracteristicas de tales organizaciones en los diferentes modelos de bienestar.
Estos aspectos se refieren al contexto politico y social en el que se han
desenvuelto las Organizaciones del Tercer Secior:

uVaHAmdim&gmﬂmdmddTawSemmbpdﬁmssodo-dmdﬂum.w
2001,

147




1) Papel de la Iglesia (grado de heterogeneidad religiosa y relacién con el
Estado).

2) Cutura de intervencion piblica (subsidariedad frente a solidaridad).

3) Formas de regulacidn pudblica de las Organizaciones del Tercer Sector
{financiacion, controles, implicacidon en los procesos de decision).

4) Grado de descentralizacion de la Administracion Pdblica.
5) Papel de otros actores sociales (movimientos sociales).

Las distintas formas en las que se presentan los elementos anteriores dan lugar a
diferentes vanables que permiten caracierizar y hacer comparaciones de las
Omganizaciones del Tercer Sector en diferentes paises. Estas variables son:

a) Planteamiento cultural de las organizaciones (religiosa flaica; homogénea
Mheterogénea).

b) Redevancia de las Organizaciones det Tercer Sector en la prestacion de
servicios de asistencia piblica.

¢) Composicion de los recursos intemos.

d) Formas de gestiénh de los recursos de las organizaciones.

e) Nivel de estructuracién del tercer sector en su interior.

Ahora explicaremos estas variables. La primer variable se refiere al papel
desempefiado por la iglesia en el 4mbito asistencial. La intervencién de la
iglesia viene caracterizada por la presencia de diferentes credos religiosos
(grado de homogeneidad ideol6gica religicsa) y por la relacién més o menos
conflictiva con el Estado.
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El segundo elemento se relaciona con los planteamientos ideolégicos
—culturales de la intervencién plblica en el campo asistencial. Se pueden
distinguir dos culturas de asistencia: la subsidiariedad y la solidaridad. La
subsidiariedad, como ya habfamos mencionado anteriormente, significa que e}
mas cercano al problema es quién debe brindar la asistencia. En este sentido
se considera, en algunos modelos de bienestar que las Organizaciones del
Tercer Sector son agentes que junto con la familia deben de intervenir antes
que el Estado. El principio de solidaridad se refiere a un fuerte apoyo piblico
para asegurar un nivel elevado de equidad. Aqui el Estado juega un papel muy
activo a comparacidn de las Organizaciones del Tercer Sector.

La tercer variable viene representada por las modalidades concretas a
través de las cudles el Estado regula a las Organizaciones del Tercer Sector.
Se pueden identificar 3 dimensiones de regulacién piblica: la de financiacion,
la de control y 1a de implicacién en la elaboracién de politicas. La primer
dimensién es muy importante para que pueda hacerse una distincién entre los
sistemas basados en subvencicnes o basados en contratos, dénde estos
Uitimos contienen requisitos mas exigentes para obtener financiamiento pGblico
¥ en cuanto a la rendicién de cuentas de las organizaciones se refiere.

Oftro elemento que también se refiere al financiamiento piblico es ef de
grado de descentralizacién de la administracion que es un aspecto importante
para interpretar las relaciones enire el Estado y las Organizaciones del Tercer
Sector.

La ditima variable considera la presencia de otros actores que junto con
la iglesia y el Estado han jugado un papel importante en la historia de las
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Organizaciones del Tercer Sector. Por ejemplo, movimientos sociales como el
feminista.

Expliquemos brevemente las caracteristicas sefialadas arriba. La primer
caracteristica tiene que ver con el referente religioso arraigado en los origenes
de las Organizaciones del Tercer Sector. Este puede ser laico o religioso.

La segunda caracteristica se relaciona con el papel de las
Organizaciones del Tercar Sector en la prestacién de servicios. En este sentido
se contempla si la intervencion del Estado en el campo social es
compiementaria o sustitutiva de las organizaciones en la prestacion de

- iales.

Otra dimensién comparativa se refiere al nivel de profesicnalizacién de
los recursos humanos en las Organizaciones del Tercer Sector. Para hacer
esta comparacién se toma como indicador principal el grado de conocimiento
técnico requerido para trabajar en las actividades de las Organizaciones del
Tercer Sector.

La cuarta caracteristica se encuentra representada por las modakidades
degesﬁényusodebsdfermtesrewrsoshumamsyfﬁwndefospresmtas
en las Organizaciones del Tercer Sector. La comparacion se puede hacer a
partir dei nivel de burocratizacion, es decir, del nivel de formalizacién
aiwnzadaporlasommizadonesparagesﬁuwelempleodebsrewrsos.

La 4ttima caracteristica alude al grado de estructuracion de las
relaciones interorganizativas entre las Organizaciones del Tercer Sector. Se
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considera si existen organizaciones de representacion y de coordinacion de
segundo nivel quepuedanservirdeenlaoemt-elasdisﬁntasorganizaciormy
actuar como interiocutores con otros agentes sociales (Estado, Iglesia). Este
punto es importante ya que si existe alguin tipo de asociacion que aglutine a
varias Organizaciones del Tercer Sector es un buen punto de referencia para
entender cudl es la capacidad de estas organizaciones para influir en si
entomo social.

Tomandoenweniaquesehmenﬂk:alasvaﬂablesMexMalesylos
diferentes elementos (caracteristicas) a considerar para realizar un estudio
comparativo de las Organizaciones del Tercer Sector en los distintos modelos
de Bienestar, se procederd a hacer dicho estudio tomando en cuenta 3
periodos histdricos. Ei primero de ellos abarca del siglo XIX a 1960. £l segundo
periodo que comprende de 1970 a 1980, se distingue por una expansién de las
intervenciones en el campo asistencial ¥ posteriormente se entra a2 una crisis
fiscal del sistema de bienestar piiblico: y el iitimo periodo se ubica a lo largo
de los afios 90, en el cual el papel de los Organizaciones del Tercer Sector se
desenvuelven en un contexto de importantes cambios econdémicos y sociales
que fueron vistos en el capitulo anterior.

V.4.1 Las Organizaciones def Tercer Sector en el sigio XIX hasta 1960

Aterﬂiendoalaminavaﬁabie,mfaentealareiadénlgiesh—Estado,m
los paises escandinavos y en los paises del modelo anglosajon no existen
rdadamesconﬁcﬁvasenh'eeiEstadoylalglesia.ElEstadobgré'wsorbera
fa iglesia; por ejemplo, la Iglesia Anglicana de Inglaterra cumplia funciones
ceremuiaesysimbéiwsconunpapdpdiﬁmmuyimﬂado.EnEsmndnavia

151



la lglesia estaba dominada por el Estado. En términos generales no existia una
rvalidad imporiante entre el Estado y la Iglssia, ésta siempre ha acatado las
decisiones del primero. Por el contrario, en los Estados de Bienestar
continentales y mediterréneos, la refacion lglesia-Estado ha sido conflictiva con
varios periodos de enfrentamientos e intentos de control por parte del Estado
como en la Alemania de Bismarck o en la ltalia de mediados de! siglo XIX. Esta
situacidn condujo a un reconocimiento mutuo entre Estado e Iglesia que
significd una divisién de tareas en las politicas asistenciales, resuitando en una
fuerte presencia de organizaciones asistenciales religiosas.

En o relativo a la homogeneidad religiosa, las diferencias entre los
diferentes modelos de bienastar se acentian. Los paises anglcsajones y
escandinavos se caracterizan por un alto grado de homogeneidad religiosa con
el predominio de las iglesias protestantes. Los paises continentales se
distinguieron por la presencia de varias religiones {como en Alemania y
Holanda). Por otra parte, los paises mediterraneos eran casi totalmente
homogéneos desde el punto de vista religioso, con la predominante presencia
de la lglesia catdlica.

La existencia de estas diferencias ongind caracteristicas distintas en los
diversos modelcs de bienestar. En los paises donde haebia una rivalidad entre
el Estado y la Iglesia, asi como una competencia entre las distintas religiones
abundan las organizaciones fundadas por la Iglesia como en el caso de los
paises del modelo continental y mediterrdneo. En estos modelos las
Organizaciones det Tercer Sector de inspiracidn religicsa se caracterizaron por
una presencia muy fuerte en la prestacion de servicics sociales. Sin embargo,
la heterogeneidad religiosa existente en los paises continentales requirié la
formacién de asociaciones representativas de las Organizaciones del Tercer
Sector (organizaciones de segundo nivel). Por otro lado, y a diferencia de los
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paises continentales, los paises mediterraneos al ser predominantemente
catdlicos no requirieron de la formacién de organizaciones de segundo nivel
que las representara.

Referente al papel de otros actores distintos al Estado y a la Iglesia, en
los modelos de bienestar continentales y mediterraneos, las organizaciones
laicas, sobre todo las de fipo socialista fueron mas o menos importantes en las
ultimas décadas del siglo XIX, pero fueron perdiendo importancia relativa
desde principios del siglo XX hasta los aiios 70°s. Debido a que, por una parte
muchos de los servicios ofrecidos por estas organizaciones fueron retomados
por los sistemas de bienestar piblicos y ademas fueron prohibidas por el
Estado como por ejemplc en la Alemania de Bismarck y en la nazi, en Espadia
y en ltalia principalmente.

En el modelo escandinavo y en el anglosajon la situacion fue distinta. La
ausencia de conflictos entre el Estado y la Iglesia permitid que las
organizaciones laicas tuvieran un mayor campo de accién o que origind que
durante este periodo (siglo XIX a 1960) hubiera un Tercer Sector heterogénec
que nNo se compenia Gnicamente de organizaciones religiosas.

Acerca del papel del Estado podemos mencionar qus a lo largo de este
periodo, los paises escandinavos se caracterizaron (como vimos al principio
del capitulo) porque las intervenciones estatales en ambito de bienestar
seqguian la kgica de la sclidandad, buscando que las prestaciones sociales
fueran para todos los ciudadanos y tratando de equiparar los niveles de
bienestar entre los individuos; por otra parte, los paises mediterréneos y
continentales se basaban en el principio en el principio de subsidariedad en el
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cual la familia y las organizaciones tenian un papel muy relevante en ia
prestacion de servicios sociales.

En lo concemiente a la forma de regulacidn pablica en los 4 modelos de
bienestar los servicios prestados por las Organizaciones del Tercer Sector eran
financiados por el Estado y ademas éste tenia la obligacidn de tales
organizaciones.

Por otro lado, as formas de control pablico scbre las Crganizaciones del
Tercer Sector fueron muy limitadas en este periodo. Tanto en los modelcs
escandinaves, continental, anglosajon y mediterraneo, la regulacion plbtica de
las Organizaciones del Tercer Sector se basaba mas en la confianza y en la
reputacién que en métodos de evaluacion especificos de los resultados. Se
consideraba que los fundamentos éticos y religiosos de las crganizaciones
eran suficientes para considerar que hacian bien su trabajo.

Un elemento que si da pie a diferencias entre los grupos de paises es &l
de los niveles de implicacion de las Organizaciones del Tercer Sector en la
elaboracién de politicas publicas (policy making). En et modelo escandinavo y
en el continental se establecieron formas de coparticipacién entre las
Organizaciones del Tercer Sector y el Estado en la elaboracién de politicas
referentes al bienestar y los senvicios sociales. Esto fue asi debido a la cultura
corporativa, en el casc del modelc continental, que influia también en las
retaciones del Estado con las organizaciones privadas; en el caso del modeio
escandinavo fue resultado de la participacién democrética de los ciudadanos
en la vida y en las decisiones plblicas. De forma opuesta, tanto en el modeio
anglosajén tanto en el mediterraneo las Organizaciones del Tercer Sector no
participaron en los procesos de toma de decisiones. En primer lugar por fa
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ausencia de la cultura corporativista, especialmente en los paises

anglosajones.

De forma sintética podemos sefialar que la relacién del Estado y las
Organizaciones dei Tercer Sector se configuré como una relacién de
colaboracién mas que de conflicto. En los sistemas de bienestar orientados por
una intervencion puablica directa (principalmente en los paises escandinavos),
las organizaciones del Tercer Sector mantuvieron un papel muy activo en la
prestacidn de servicios. En el caso de los modelos continental, mediterraneo y
anglosajén fueron casi siempre sustitutivos de la intervencién piblica.
Finalmente, este periodo también se caracterizé por el predominio del
financiamiento publico de las organizaciones del Tercer Sector y por la
ausendadememismosdeoonﬁolh@nquemfavoreciemnbspmcesos
de profesionalizacién y burocratizacién de los recursos humanos.

V.4.2 Las Organizaciones del Tercer Sector en la década de los 60’s hasta fa
década de fos 80s.

Durante este periocdo se transformé de manera importante e contexto
social en el que se desenvolvian las Organizaciones del Tercer Sector. Los
dvemosactuesld&sia,Estadoyohnsaduessodabssuﬁhmimpatantes
cambios en su papel desempafiado con relacion al periodo anterior.

La Iglesia sufrié un progresivo proceso de secularizacién que afectd
sobre todo a los modelos mediterraneo y continental de bienestar. Esto
significé que comenzaron a difundirse Organizaciones del Tercer Sector
camda?zadaspormpeﬁllaknomdavezmﬁgadoalalgl&ia
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—

El proceso de secularizacion se vio influenciado por el surgimiento y la
consclidacion de movimientos sociales: estudiantes, pacifistas, ecologistas y
de los derechos civiles, que realizaron una fuerte critica a las formas de accidn
flantrépica y caritativa de las Organizaciones del Tercer Sector tradicionales.
Esto se tradujo en la creacién de nuevas organizaciones que se caracterizaban
por los siguientes aspectos: ofrecer servicios sociales alejados de las
instituciones tradicionales, la iglesia y el Estado; asegurar mayores derechos
sociales para las personas necesitadas bajo un principio igualitario ¥y no en
términos caritativos y; la voluntad de implicar directamente a fos beneficiarios
de las decisiones tomadas por estas organizaciones. Tales caracteristicas se
aplican a los 4 modelos de bienestar.

Durante este periodo creci6 de forma importante el nimero de
Organizaciones del Tercer Sector, es mas, fueron en estos afios (1960-1980)
donde se crearon la mayoria de las Organizaciones del Tercer Sector. Por
ejemplo, de acuerdo con Ascoli'® en Noruega se formaron mas del 50% de las
organizaciones entre 1960 y 1970 y to mismo ocurrié en Halia. Por su parte, en
Gran Bretaita crecieron de 76 648 en 1920 a 164 534 en la década de los 80's.

De esta manera e! proceso de secularizacion ¥ el aumento de los
movimientos sociales provocaron que en los modelos de bienestar los

oonﬁdosreigbsosylaoompatendaenﬁereaigbnasdismhuyerm.

Envistadeloanteﬁo:r,lavariabledewlogeneidad!heterogeneidad
reiigiosasehidsranmimpmtantea]compamﬂosdﬁerentesmodehsde
bienestar. En cambio, durante este periodo se produjo un conflicto entre las
Organizaciones de! Tercer Sector tradicionales basadas en la accion caritativa

B H Ascoli. op. cit
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institucionalizada y las nuevas organizaciones que seguian una légica de
i6n distinta.

Referente al papel del Estado, este se vio inmerso en profundos
cambios socioecondmicos como la desindustrializacién, el envejecimiento de la
poblacién, la creciente entrada de Ia mujer al mercado de trabajo lo que
significé en términos generales que los Estados de Bienestar expandieran su
intervencion en el 4mbito de! bienestar (aungue como ya se indico al principio
de&stewpfhﬂocadagnpodepaisesbﬁdermdemmdfere;ﬂe)fstose
reﬂejéenmuedmientodelgastosodalaparﬁrdebsaﬁosso's.

Enesteconteﬂoyapropﬁsitodelasintewencb;mpﬂbfms,dwamela
década de los 60°s se acentlo la diferencia entre el principio de sclidaridad
escandinavo y el de subsidiariedad de ios otros 3 modelos. Sin embargo, a
paﬁrdebsaﬁos&O’slad&visiénseﬁzomenosmamdayaque,pormlado,
en los paises escandinavos aumenté considerablemente el nimeroc de
Organizaciones del Tercer Sector y por otro, en los modelos continental,
nndﬂerrémoyanglosajénaedéelsenﬁdoderesponsabﬂidad@ﬁmmel
érea de bienestar. En este sentido, es importante notar que el aumento de ia
htavendmmkamsigniﬁcémdesplazanﬂanodelasagamzadmesde!
Tercer Sector, sino que incluso éstas se beneficiaron al obtener un mayor
acceso al financiamiento pablico. Es mas, durante l1a segunda mitad de la
démdadebs?O's,enialanada'aisisﬁwaFddEstadodeBiaw:.sibien
no implico una disminucién del gasto social* en la mayoria de los casos, si
hubounesiamamientodeéstepemmsigrﬁoéquelasOma#ﬁzadmesdel
TacerSecbrseviemnafedadasyaquelosgobienmssiguiermﬁnandmdoa
las organizaciones para que éstas brindaran los servicios sociales, lo que
resultaba menos costoso.

" Como se mostré ea d capétulo I

157




—

Otro elemento importante de la politica piblica de este periodo fue el
proceso de descentralizacion administrativa principalmente en aquellos paises
donde esto no se habia producido, como fue el caso de los paises del modelo
continenta! (Francia, Holanda) y en los del modelo mediterraneo (italia y
Esparia). Este hecho se tradujo en una interaccidn mas estrecha entre las
Organizaciones del Tercer Sector y las Administraciones locales.

También es importante sefialar que a causa del contexio en el que se
desenvolvieron las Organizaciones del Tercer Sector, se redujeron las
diferencias en los 4 modelos de bienestar en lo relativo al referente cultural-
ideoldgico como consecuencia de procescs de heterogeneizacion de las bases
sociales sobre las que éstas estaban fincadas y de la pérdida de las raices
religiosas especialmente en los modelos de bienestar continental y

Por ofra parte, los mecanismos de control basados en la confianza y la
reputacion tipicos del periodo anterior, siguieron predominando durante los
aflos 60°'s y 70°s. De este modo, las Organizaciones del Tercer Sector no
tuvieron especiales exigencias por parte del entorno para que aumentaran su
capacidad de gestién interna y su grado de profesionalizacién. Es mas, se
produjo una explosién de la accién voluntaria y de la constitucion de
organizaciones basadas en e! trabajo voluntario. Asimismo, en los modelos
anglosajon y mediterrdneo no se presentaron procesos de uni6n entre las
Organizaciones del Tercer Sector mediante la creacion de organizaciones de
segundo nivel, mientras que este tipc de organizaciones se consolidaron en los
modetos continental y escandinavo.
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En resumen, se puede afirmar que durante este periodo, que fue la fase
de expansion del Estado de Bienestar, las Organizaciones del Tercer Seclor
también crecieron en cantidad y en importancia a causa de la mayor
responsabilidag publica en el bienestar y gue estas organizaciones estaban en
condiciones de prestar sefvicios a menor costo.

En el cuadro 5.15 se muestran de forma resumida las caracteristicas del
contexto social y politico en que se desarrollaron las Organizaciones del Tercer
Sector y las caracteristicas de las mismas organizaciones.
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CUADRO 5.15

Variablas del sntomo soclo-pollitico de las Organizaciones del Tercer Sector
Desde fines de los afios £0's hasta mediados de la ddcada de los 80's

Modsio Modedo
Escandinavo Modelo Anglosajon  Modelo Continenial Medierrineo
Papel de |a Iglesia mitado mitado dacreciante decrecienis
{secularizacdin) (secutarizacibn)
Cullura de intervencidn sobdaridad/ solidaridad subsidiariedad subsidiariedad
b6 bsidariedad
Desceniralizacitn s s s si
Formas de regulacion subvenciones subvenciones subvenciones subvencionss
pablica: financiamiento y conanza - confianza confianza confianza
Papel de olios actores fuerte fuerte foerte fuerte
(movimient (movimé (movirmi (movim
sociales) sociales) sociales) sociales)
Caracteristicas de las Ovganizaciones del Tercer Sector
Crecienioments Creciememente
Relevancia de las OTS
on imermedia inlarmedia muy alta alta
o suminisiro de sendcios
Composicion de reaursos crecierde crecierde crecienis creciants

I fostonalizac fesionaizacd fosionakzacié tesionaizacs
Nivel de estructuracion: ato bajo afto bajo
presencia de

sy
do N nivel

Fuente: Ex Eisboracién propia con base Ascoli Ugo y Pavolni Emmanusle. ‘1 as Organizaciones del Tercer
Seclor en ias poliicas socio-asistenciales sn Europa: comperacidn de realidades” , en Muioz Machado
Sanliago y Garcia Delgado José Luis (eds). Las estructarss de bicncstar ea Europa. Madrid, Civitas
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V.4.3 Las Organizaciones de! Tercer Sector a fines de los 80°s hasta finales de!
siglo XX

Durante este periodo se consolidaron una serie de tendencias iniciados
en décadas anteriores que influyeron de forma importante en las
caracteristicas de las Organizaciones del Tercer Sector.

En el ambito religioso continué el proceso de secularizaciéon
especiaimente en los paises del modeto continental y del modeto mediterraneo
lo que se tradujo en la pérdida de influencia de la Iglesia en las decisiones de
comportamiento individual y organizado (como es el caso de las
Organizaciones del Tercer Sector). Esto signific que a io largo de la década
de los 90's, de forma progresiva, las Organizaciones del Tercer Sector dejaron
de legitimar sus acciones sobre la base de principios religiosos.

La pérdida de influencia de la Iglesia en las organizaciones también
implicd una mucho menor capacidad de ésta para situarse como interfocutor
entre las organizaciones y el Estado. En consecuencia, se favorecid la
constitucion de organizaciones de segundo nivel que se convirtieron en las
mediadoras con los ofros agentes sociales; tal fenémeno se dio principaimente
en los paises det modelo mediterrédneo (Espafia, Grecia ,Portugat e Halia).

En ko que respecta al papel del Estado, éste tuvo una gran influencia en
el desarmollo de las Organizaciones del Tercer Sector a lo largo de los afios
90’s; principalmente por dos circunstancias: las politicas de privatizacién y por
la introduccién de nuevos modelos de gestion de la Administracién Pibiica. '

“Ew.wmmmmmmemmﬁmmwm_pm.
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Las politicas de privatizacidn iniciadas en la década de los 80°s afecté
de forma importante a las Organizaciones del Tercer Sector. Estas politicas
lenianelobjaivodepetsegmrmayoresgmdosdeeﬁdmaenlaprmisidnde
ser\idossodalesqueantespl'estabae{Estadoyalavezeldecontenerel
gasto piblico en éste rubro, por o que se recurmié a las Organizaciones del
Tercer Sector (especialmente en los afos 90°s) de forma mas intensa para
reducir el gasto en servicios sociales.

Aunado a las politicas de privatizacién, surgié otro fendémeno: la
tendencia a la “empresarizacién” de la Administracién Plblica. Estoes, enlos 4
modelos de bienestar se difundio el concepto de una Administracién Piblica
mas simple, menosburou'éﬁw.gesﬁonadadeunmodomésparecidoauna
empresapﬁvadaconobjeﬁvosdeeﬁdandaymﬁdad. con formas de control de
procesos y de evaluacion de resultados.

Estos dos fenémenos introdujeron cambios profundos en ias
nndaﬁdadaderegtﬁaciénde%as&ganizadonesdeﬁemersmporpane
de! gobiemo. Pﬁﬂpamnhesehh'odujemnmecanisnmdesdecdén.delas
organizaciones para el acceso al financiamiento publico, basados en la
canpeiandamt'eorganizadmesahavésdebspmdosydelawidadenla
pmstadéndesmvbks.Asimismo,bsgobiermscomenzamnaeadgirfomm
de rendicién de cuentas mas especificas sustentadas en indicadores
ewmémicosydewﬁdad;elcontolfundamentadoenlaconﬁmzayla
reputacion ya no era suficiente. El financiamiento basado en la forma de
subsidio fue remplazado por ia del contrato.
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Por otro lado, el aumento de la importancia de las Organizaciones del
TemerSedorenhpmstacibndesavidos,sobmtodoenelmodeloangbsa}én
ymndinavo&stéfavoredmdolospmoesosdeagmpamientodeéstasyal
mismo tiempo refuerza el papel de las organizaciones de segundo nivel para
poder representar mejor sus intereses.

También el aumento de Ia importancia de las organizaciones ha
conllevado a una mayor implicacién en la elaboracién de politicas (policy
making).

Okodmﬂocaraderisﬁcodeestepeﬁodoeseidelaape@radelas
empresas privadas con &nimo de hucro, primordialmente en paises del modelo
angiosajén. La Gran Bretafia es e pais que presenta la mayor entrada de estas
organizaciones (for profit) en los servicios sociales. De igual manera, en
Alemania han surgido numerosas smpresas de servicios sociales. En los
paises escandinavos como Noruega y en los del mediterraneo como Ralia,
tambiénransurgidos&stasempresasaunqueamaescalamm.

Estos hechos han influenciado fuertemente las caracteristicas y el
comportamiento de las Organizaciones del Tercer Sector en los distintos
modelos de bienestar. De acuerdo con Ascoli™® se presentan las siguientes
tendencias:

* Han aumentado considerablemente las organizaciones de segundo
nivel, en particular, en ios paises pertenecientes al modelo
mediterrdneo, lo que en este aspecto, significa que sea simiar a los
paises de los modelos continental y escandinavo: en los paises del

¥ Ver U. Ascali_ op. cit. p. 856,
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modelo angiosajon las organizaciones de segundo nivel no son muy
habituales. El aumento de estas organizaciones se debe en gran medida
a una mayor autonomia con respecto a la Iglesia que tipicamente habia
representado el papel de intermediario entre las Organizaciones del
Tercer Sector y el Estado.

* Los mayores recursos recibidos por las Organizaciones del Tercer
Sector han favorecido los procesos de profesionalizacién y de
“empresarizacién® dentro de tales organizaciones, lo que significa que
no sdlo han aumentado las capacidades y los conocimientos técnicos
relativos a la prestacion de servicios sociales, sino también la capacidad
de gestion administrativa.

* El proceso de “empresarizacion” también ha implicado el aumento de
personal retribuido asociado con las actividades administrativas asi
como un impulso creciente de las Organizaciones del Tercer Sector
Mdapmcesosdemrdalizaciéncmelm&inoenﬁvarladenwnda
de servicics.

* Las organizaciones que no deciden profesionalizarse y “empresarizarse”
encuentran mayores dificultades para acceder al financiamiento plblico
Que como ya vimos, se concede de una forma mas selectiva. Por tanto
seestéproducierﬂounprocesodepdarizad&enlos4moddosde
bienestar.demladoseenwenh‘anlasorganizacbnesoﬂemadasala
prestacion de servicios profesionalizados y en el otro, estan las
organizacionesqueacmanconvoluntaﬁosyquetiemnunalinitada
capacidad técnica y profasional.

En resumen, en este periodo (finales de los 80°s a principios del siglo
mﬁasasodadamﬂndadasmbsvabrsreigiososesténsiaﬁodesphzadas
por empresas sociales. Lo mé&s importante y la base de legitimidad de estas
ernprasasyamesbquemwesentanenténninosdevahes,simﬂnk:amentab
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que hacen o pueden hacer en términos de prestacion de servicios. En el cuadro
5.16 se pueden apreciar de forma sintética las caracteristicas de las
Organizaciones del Tercer Sector durante el periodo de fines de [a década de los
80°s hasta principios del siglo XXI.

En conclusion, de forma general podemos afimar que en todos los modelos
de bienestar las Organizaciones del Tercer Sector han ganado terreno en la
prestacién de servicios sociales y han asumido cada vez mas responsabilidades
sin embargo, como se pudo apreciar en los 3 periodos (que abarcan desde el siglo
XIX hasta fines del siglo XX) presentados, siguen predominando las
especificidades culturales, ideoldgicas y politicas, por lo que es razonable decir
que siguen existiendo 4 modelos de bienestar bien diferenciados, en lo que al
ambito del tercer sector se refiere.
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CUADRO 5.16

Variables del entomo socio-politico de las Organizraciones del Tercer Sector
Desde fines de los afios 30°s hasta principlos del siglo XXI

Modelo Escandinavo Modelo Anglosajdn  Modsio Confinental  Modeto Mediteminceo

Papel de Ia Iglesia fmitado fmitado decreciente decreciente
(secularizaciin) {secularizacidn)

Curitura de

pubbica subsidiariedad

Descentrafizacion s si si s

Formas de regulacion contratos coniraios contraios contratas

pablica:

Bnanciamiento y condroles conroles controles controles

control puniuales puniuales puntuales purtusies

Papel de otros

actores crecenie crecianie crecienie crecenie

empresas for profit  empresas for proft  empresas for profit  empresas for proit

Caracteristicas de las Ormganizacionss dol Tercer Sector

Relevandia de las

Nivel de

presencia de organizaciones
de 1§ nivel
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V.5 Familia

En la mayor parte de la literatura sobre el Estado de Bienestar no se hacia
referencia al tema de la familia. Es en afios recientes, cuando gracias a escritos
fundamentalmente de caracter feminista, se le ha dado una mayor atencidn al
tema de la familia y las relaciones que entabla con el Estado de Bienestar, asi
como a las consecuencias que tienen para el bienestar dicha interaccion.

£} gran crecimiento experimentado por el Estado de Bienestar en todos tos
paises desamollados durante el siglo XX es la consecuencia de las fallas del
mercado y de las familias en la provisidn de bienestar. El capitalismo industrial
significd se agudizaran y generalizaran, y no pudieran ser interiorizados en la
familia. Por otro lado, los mercados son imperfectos como fuente de bienestar (e
que no tiene dinero no puede acceder a los seqvicios privades de bienestar).

Para entender mejor la refacion existente entre el Estado de Bienestar y la
familia es preciso introducir el concepto de "desfamilizacion”. Como se recordarg,
al principio de este capitulo se menciont el concepto de desmercantilizacion que
se traduce en el grado en que los Estados de Bienestar debilitan el nexo
monetario al conceder derechos al margen de la participaciéon de los individuos en
el mercado. De forma andloga la desfamiizacidon implica la externalizacién del
trabajo doméstico como el cuidado de los niflos, de los ancianos, discapacitados,
las tareas de limpieza y mantenimiento del hogar. Los mercados ofrecen estos
servicios a las famiklias, especialmente en el pasado, las familias de clase media
podian pagar una guarderia privada 0 un servicios de cuidado para los ancianos.
En la actualidad, la mayoria de estos servicios tienen un precio elevado, en varios
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paises europeos una guarderia cuesta aproximadamente el 50% del sueldo
promedio de una mujer.

Si los mercados failan en la prestacién de estos servicios, s6lo quedan 2
altemativas: continuar con el autoservicio familiar o la provisién publica directa o
subsidiada de servicios. De esta forma, si el Estado de Bienestar se compromete
con proveer servicios para los hogares se puede hablar de que existe una
“desfamilizacién”. Por el contrario, donde el Estado de Bienestar supone que estos
servicios son fundamentaimente responsabilidad de las familias se puede decir
que el Estado de Bienestar es familista.

Entrando en materia de comparaciones entre los 4 modelos de bienestar
{escandinavo, mediterraneo, angiosajon y continental) encontramos que todos
ellos eran bésimmmtefam!istasdurantelosaﬁmdeiaposguaway&nian como
modebalafamilia'déska'conelvarmcomcabezaysustema En los affos
60’s, aparte de la salud, los Estados de Bienestar se centraron el los programas
de mantenimiento de ingresos; fue hasta finales de esta década cuando los
gobbrnossodaldaméaatasenbspaisesescemmoommmamveerde
servicios sociales para los anciancs y a incrementar la oferta pablica de
guarderias. En los Estados de Bienestar anglosajones, el supuesto basico ha sido
siemmquebssaﬁdosalasfanﬂiassonunawesﬁéndeebodénhdividudy
suministrados por el mercado. En los paises de los modelos mediterrdaneo y
continental, gracias a la influencia de la Iglesia, el principio de subsidiariedad ha
implicado una politica sistematica de mantenimiento y fomento al famifismo,
desincentivado el emplec de las madres. "’

"Franciaaunaacepdénmh‘elospaisaddmoddoomﬁnwnlyawehascguidoalospdss
mmloqxalosmidosdegardaiasereﬁem.
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Como consecuencia de la escasa literatura sobre los Estados de Bienestar
y las familias, no hay mucha informacion disponible para hacer comparaciones
entre los grupos de pais. Ain asi, en los cuadros 5.17 y 5.18 se presentan una
serie de indicadores para medir la magnitud del familismo y de la desfamifizaci6n
en los Estados de Bienestar. El cuadro 5.17 muestra los servicios prestados por el
Estado de Bienestar que contribuyen a la desfamilizaciéon. En el cuadro 5.18 se
cbserva el grado de intemnalizacién en el hogar de la provision de bienestar.

A partir del cuadro 5.17 se aprecia que en cuanto a ta provision de bienestar
de servicios sociales piblicos para las familias, los paises escandinavos son los
unicos que proveen intensamente los servicios del hogar. Por el contrario, los
paises de Europa continenta!l y sobretodo ios del mediterranesc son bastante

En el cuadro 5.18 se observan los datos de la carga implicita de los
cuidados familiares {(mayores e hijos conviviendo), las dependencias del bienestar
(}dvenes desempieados con edades entre 20 y 30 afios que viven con sus padres)
y datos sobre las horas semanales medias de trabajo doméstico no renumerado
realizado por las mujeres. De igual manera, queda claro que el modelo
escandinavo es el mas desfamilizado: por ejempilo, el porcentaje de mayores que
conviven con sus hijos es del 6% en los paises escandinavos, por un 16% en los
paises anglosajones, 38% en los de! grupo mediterrdneo y 14% en los
continentales; el porcentaje de jovenes desempleados que viven con sus padres
era del 8% en Dinamarca, muy por debajo del 42% y 28% de Francia y Holanda
que son del grupo continental, del 35% de los paises anglosajones y del 81% de
italia y el 63% de Espafia que pertenecen al grupo mediterraneo. En jo
concemiente a las horas semanales de trabajo no renumerado de las mujeres, las
escandinavas son las que trabajan menos horas, seguidas por las anglosajonas y
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las mujeres del grupo continental y del mediterranec se encuentran en ultimo
lugar.

CUADRO 517

Desfamilizacién en los 4 modelos de bienostar

Modeios de Sienestar Gasto publico en senvicios  Coberfura de guarderias Coberfura de ayuda a

a lzs familias pobéicas domiciio de ks ancianos
% dei P18 (% de niflos de 0 a 3 afics) (% de meyores de 65 aios)

Modelo Escandinavo 1.85 31 185

Modelo Anglosaién 0.21 19 45

Modek Continental 037 92 45

Modealo Meditemaneo 0.09 47 15

Nota: Datos correspondientes a la década de los 90,
Fuenta: G. Esping-Anderssniundamentos Sociales de las Econormias Postindustriales. Barcelona, Arel.

Ademas de las comparaciones hechas con los indicadores anteriores que
dan cuentan del nivel de familizacion y desfamilizacién de los Estados de
Bienestar. Una dimensién de analisis muy importante de la familia y su relacién
con ks Estados de Bienestar es el de las consecuencias del familismo para &l
bienestar en los distintos modelos. Los Estados de Bienestar mas familistas tienen
consecuencias mas negativas para el bienestar de la familia {(mayor riesgo de
pobreza), para e! funcicnamiento del mercado de trabajo y la fecundidad.

Como indicamos anteriormente, la mayoria de los Estados de Bienestar en
los aifos de posguerma (década de los 50°s) eran fundamentaimente familistas. Se
consideraba que las familias tenian la capacidad para administrar 10s riesgos y
para proporcionar bienestar, y ésta se caracterizaba por un varén asalariado, una
esposa dedicada completamente al hogar y las ganancias det hombre re solian ser
suficiertes para cubrir las necesidades del hogar.
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Sin embargo, desde hace 20 aflos, estos supuestos han dejado de ser
vélidos, las familias son cada vez mas fragiles; la posibilidad de que un nifio
crezca con su padre y madre es cada vez menor ya que han aumentado el
nimerc de separaciones, divorcios y familias moncparentales (madres solteras).
Las familias atipicas del pasadc ahora son més frecuentes. Por ejemplo, en todos
los bloques de paises estudiados en este trabajo, la separacion matrimonéal se ha
duplicado en 1a Gitima década.®

Esta inestabilidad familiar y las nuevas formas de hogar (familias en las que
ambos padres trabajan, unidn libre, personas que viven solas y sobre todo,
madres solteras) crean una situacién nueva entre el Estado de Bienestar y los
hogares. Por un lado existe el riesgo de que surja pobreza entre las familias
monoparentales especiaimente. Ademas el resgo de la pobreza infantil se reduce
considerablemente en las familias que tienen a kos 2 padres trabajando; la familia
tipica con un solo sustento masculinc, en muchos casos, no es proteccion
suficiente contra la pobreza. No obstante, e riesgo de la pobreza depende
principalmente de las garantias del Estado de Bienestar.

Asi, en todos los grupos de paises considerados en este trabaio, los
hogares en que ambos padres irabajan muestran una menor incidencia de
pobreza infantil 3 0 4 veces inferior que en las familias con un solo sustento.'® Es
mas, aunque el nivel de transferencias del Estado de Bienestar a las familias
influyen directamente en las tasas de pobreza, por ejemplo, en los Estados
Unidos, que se distinguen por su elevado nivel de pobreza infantil, los bonos de
alimentacion y la Ayuda a las Familias con Hijos Dependientes se basan en
pruebas de medios y N0 SON generosos, entretanto, en los paises escandinavos

" G. Esping- Andersen (2000b). Op. cit.
'* Ihidem
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existen beneficios para las familias que son una garantia contra la pobreza. Otro
elemento central que incide directamente en la pobreza, es el de la capacidad de
izs mujeres para trabajar, por ejemplo, la tasa de emplec de las madres solteras
en los Estados Unidos y en la Gran Bretaiia es muy baja, por el contrario, en
escandinavia esta supera ef 80%.%

De este modo, tenemos que, aunado a las transferencias de los Estados de
Bienestar, un elementc muy importante para evitar la pobreza es el trabajo de la
mujer. En este aspecto el Estado de Bienestar juega un papel muy importante
dadc que el trabajo femenil se incentiva prestando directamente o subsidiando
servicios a las familias (cuidado de los hijos pequefios, atencidn a los ancianos)
como en los paises nérdicos, de no ser asi, las mujeres tienen sélo 2 opciones: tos
senvicios privados gue ofrece el mercado o la dedicacién plena al hogar.

En este sentido, el mercado resulta viable sélo si los precics son bajos, pero
no siempre es asi; en los Estades Unidos por ejemplo, las familias de clase media
pueden enviar a sus hijos a guarderias privadas perc en Europa tener 2 hijos en
una guarderia significa el 40% de los ingresos familiares 0 se aproximan a la
totaidad de los ingresos medios de las mujeres”’. Por tanto, la falta de servicios
plblicos y de altemativas asequibles en el mercado obligan a las madres a
restringir su oferta de frabajo.

Una vez revisado como e} familismo incide en la pobreza y en el trabajo de
las mujeres, es importante sefialar otro fenémenc que se desprende de las
refaciones existentes entre ila familia y e! Estado de Bienestar. Como
frecuentemente se menciona, el envejecimiento de la poblacién representa una

* G. Esping-Andersen. (2000) Op. cit_p 34.
nG.Ewin&Aﬁum(M).”Eu&ndeBimyﬁ.nﬁﬁu“uEwm&Bimm&mpa p.
735,
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amenaza para la‘ viabilidad del Estado de Bienestar. La importancia del
envejecimiento de la poblacion radica en 2 elementos. E! primero es una mayor
longevidad lo que implica el aumento de la poblacién anciana {de mas de 65
afios)causando una carga extra para la sociedad en materia de cuidados intensos
¥ que requerira mayores niveles de gasto que la mayoria de las familias seran
incapaces de afrontar. EL segundo elemento es referente a la proporcion entre
ancianos y jovenes se esta deteriorando rapidamente amenazando a largo plazo
los fondos para el financiamiento de las pensiones, sin embargo, el problema
central no es el envejecimiento sino la baja fecundidad.

De forma contraria a lo que se puede pensar, los Estados de Bienestar
familistas como los continentales y los mediterraneos tienen desde hace 15 afios
las tasas de fecundidad mas bajas del mundo (1.2 hijos). Mientras que los Estados
de Bienestar "desfamilizados” como ios escandinavos tienen una tasa de
fecundidad entre 1.8 y 2 hijos por mujer, es decir, son de las mas altas de
Europa.Z

Tradicionalmente se creia que existia una comrelacion negativa entre ia
iu:orporadéndelasmadresalmemadodetrmajoyla%wndidad, ciertamente
esta suposicidn era valida hace 30 o 40 afics, pero en la actualidad la situacién ha
cambiado, especiaiments en los Estados de Bienestar Escandinavos.

En los paises escandinavos la ocupacién de la mujer es muy elevada
gracias a que se han establecido una red de servicios sociales para las familias
{sobretodo guarderias) y programas de permiscs de maternidad generosos para
las madres con hijos pequefios. Al socializar los costcs, el Estado de Bienestar
proporciona poderosos incentivos para tener hijos. Situacion contraria es la que

2 Bridem.

173




pﬁvaenlospaisescmﬁnemakesymedterréneosdondeme)dstenserﬁdosde
guarderia © no son asequibles. El resultado es que las mujeres tienen que elegir
errh'eloshijosoeltrabajo;sieﬁge&smﬂlﬁmoesmatawdefeamdidadmuyﬁaja.

En suma, las transformaciones demograficas, los cambios en la estructura
famiiaryenelnmwdodetrabajoduranteiasﬁttimasdé@ashandadolugara
unknpodantedesequﬂibﬁoente!asnecesidadesyﬁ%gosdebshogamybs
Estados de Bienestar. Unicamente los Estados de Bienestar de los paises
escancﬁnavoshmmspondidoatalescambbsmﬂametaofatadeserwdosa las
familias y ayudas econdmicas lo que ha contribuido a garantizar una positiva
combinacién de altas tasas de empieo femenino, familias con doble fuente de
mgresos, menor riesgo de pobreza y tasas de fecundidad altas. Esta combinacién
también resulta positiva en el sentido de que la elevada ocupaci6n femenina
aumenta la base tributaria y la fecundidad alta ayuda a disminuir la presion
financiera sobre los fondos de pensiones en el futuro.

En términos generales podemos afirmar que desde hace 40 afios hasta
fines del siglo XXl fo que predomina es una multidireccionalidad en las politicas de
bimestarynounaconvetgendaporlomeenlaactualidadsemanﬁenen4
modelos de bienestar bien definidos y toman sus decisiones en materia de
politicas de bienestar de acuerdo a la idgica cuitural, ideoldgica y politica de cada
pais. Esto no significa que en el futuro no pueda haber un cierto nivel de
convergencia ya que se tienen que reformular ciertos aspectos del Estado de
Bimestarpampoderenﬁentarbsmﬂanaseomémbosysociaiesdelsigom.
EndcapiudosigmentesehablarédedismmsanemaﬁvasderefommdelEstado
de Bienestar.
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CUADRO 5.18

intensidad de Jos servicios de hienestar intrafamiiares
Modeics de Bienestar % do anciancs que % de jdvenas dessmpleedos
wen Con Sus hijos GUS VIVETH CON SUS padros

Modeto Escandinavo

Dinamarca 4 8
Noruega " .
Suecia 5 *
Modelo Anglosajon

Gran Bretefia 16 35
Estados Unidos 15 28
Modelo Continental

Francia il 42
Alsmania 14 1
Holanda 8 28
Modeto Mediterrinec

itaka k) 81
Esparta 37 63
Nota: Datos comespondientes a los afios 90

Fuente: G. Esping-Andersen.(2000) Op. Cil.
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cAPiTULO VI

PERSPECTIVAS PARA EL ESTADO DE BIENESTAR

En este capitulo se abordara el tema de los futuros posibles para el Estado de
Bienestar. E! primer apartado trata sobre la estrategia politica denominada como la
Tercera Via, que es una estrategia desarrollada inicialmente en los Estados
Unidos y posteriormente extendida a Europa a través de la administracién de Biair.
Tal postura politica intenta ser una via intermedia entre el neoliberalismo y la
socialdemocracia, se muestran cuéles son sus elementos mas destacados
tomando como base el libro de Anthony Giddens “La Tercera Via™ en el que se
detallan los elementos mas importantes de esta polfitica. Posteriormente se
presenta la postura neoliberal y conservadora acerca del Estado de Bienestar,
postura que se ha internacionalizado gracias a su gran influencia en las agencias
econdémicas internacionales. Finalmente, se habla sobre las politicas
socialdemdcratas y las soluciones que estas ofrecen para redefinir al Estado de
Bienestar y afrontar los problemas actuales y futuros.

VL1 La Tercera Via
De acuerdo con Anthony Giddens la Tercera Via es un proyecto politico

nuevo que permitiria el mejor desamolle de la sociedad por lo que se requiere
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dejar a un lado las politicas neoliberales y las socialdemécratas, creando una via
altemativa que sea capaz de responder a los problemas que enfrentan las
sociedades capitalistas desamrolladas. En este sentido A. Giddens plantea que el
nacimiento de una nueva sociakdemocracia requiere del fin de la socialdemocracia
anterior, que é! le llama la “clasica vieja izquierda socialdemécrata™.

A. Giddens plantea una serie de propuestas concretas en tres areas
fundamentales: a) !a relacion entre el Estado de Bienestar y la sociedad de
Bienestar, b) la familia y su relacion con el Estado de Bienestar y ¢} las propuestas
de resolucién a los problemas de exclusion social de las sociedades
contemporaneas. Para muchos socialdemécratas europeos estas propuestas no
son nuevas en o mas minimo, ya que han sido planteadas con anterioridad en
varnos paises por kos partidos demécrata- cristianos.

a) Eslado de Bienestar o la sociedad de Brenestar

Siguiendo ia tradicion cristiano-demdcrata, A. Giddens apoya la intervencion
del Estado en fa esfera de la produccién pero se opone a tal intervencidn en la
esfera social, de ahi que se considere que el Estado de Bienestar y 1a sociedad de
bienestar son espacios que entran en conflicto, el aumento de uno se hace a costa
de otro. Como evidencia de este conflicto A. Giddens se refiere a la experiencia de
la Unidn Soviética, donde el Estado habia aniquilado a la sociedad civil. Por tanto,
éste autor propone la sustitucion del Estado de Bienestar por la sociedad de
bienestar, en donde la sociedad civil desarrolle su potencial, libre de la
dependencia dei Estado de Bienestar.

En este sentido, es importante sefialar que tal propuesta carece de
evidencia empirica que la sustente. En la realidad los estudios de la sociedad civil

! A Giddeas. (1999).La Tercera via. Taaros. Madrid.
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europea realizados por Goran Therbom? muestran lo contrario. Los paises de
Europa del norte de tradicién socialdemdcrata y de mayor extension del Estado de
Bienestar, con mayor intervencion del Estadc en las areas sociales y comunitarias
son los que tienen también una mayor influencia y enriquecen la vida organizativa
de la sociedad civil. Es decir, la evidencia que arrojan los diversos estudios de
politica comparada muestran que el Estado de Bienestar no empobrece, sino que
facilita el desarrollo de la sociedad de bienestar. En este sentido, otras
investigaciones han mostrado como en ltalia, las regiones que tienen una
sociedad civil mas desarmrollada, mas participativa, son las regiones gobernadas
por los partidos de izquierda y centro-izquierda donde el Estado de Bienestar esta
mas desamroliado. No hay evidencia, entonces, que apoye la fesis de que el
Estado de Bienestar empobrezca la sociedad de bienestar, sino que al contrario, la
complementa.

Espafia es un efemplo ilustrativo de 1o anteriormente mencionado, el escaso
desarrcllo del Estadc de Bienestar en éste pais ha limitado y obstaculizado &l
desarrollo de la sociedad civil. "La kmitada existencia, por ejemplo, de los servicics
de guarderias y escuelas infanfiles o servicios sociccomunitarios de ayuda
domiciliaria a los ancianos obstaculizan el desarrolio de la familia, una célua
basica de la sociedad civil, sobrecargando a las mujeres”.?

b) La familia y e Estado de Bienestar

Acerca de la relacién entre la familia y el Estado de Bienestar, A. Giddens
nos menciona que los hijos tienen responsabilidad financiera de hacerse cargo de
sus padres y viceversa. Tal propuesta se ajusta a la visidn cristianodemécrata que
exige que la familia sea la que se responsabilice por el pago de la atencion de sus

? Ver G. Therbom, “Colective action and social steering”™ en Exropean moderrity and Beyond. The trajectoria
of Exropean societies 1945 — 2000. Sage publications , 1995. Citado en V. Navarro,(2000). Globalizacidn
econdmica, poder politico y Estado de Bienesiar. Ariel.

* V. Navarro. Op. cit
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miembros; ademas Giddens introduce una critica a la socialdemocracia por
consideraria creadora de dependencias, & plantea, por ejemplo, que et Estado de
Bienestar sueco cred una dependencia exagerada de la ciudadania con retacion al
Estado ko que afectd negativamente el desarrolio de las personas y la eficiencia
econémica sin embargo como menciona Navarro!, A. Giddens no aporta evidencia
empirica y dnicamente se limita a citar como referencia a Assan Lindbeck®,
economista liberal sueco que ha sido criticado por ofros cientificos sodales como
Korpi por manipular intencionalmente sus estadisticas para Begar a la condusién
de que el Estado de Bienestar sueco habia afectado negativamente la eficiencia
econtmica.

Para entender la posicion de A. Giddens en el tema de la familia, hay que
diferenciar claramente ia postura socialdemdcrata y la cristianodemdocrata a este
respecto. La primera sostiene que es el Estado el que se debe de encargar de la
provision de servicios de ayuda a la familia ( guarderias, servicios domiciliarios de
ayuda a ios ancianos o incapacitados), la segunda postura seiiala que es la familia
la que tiene 1a responsabilidad, en principio, de sus miembros. Esto significa que
desde el punto de vista cristianodemécrata es la familia y scbretodo la mujer la
que tiene la responsabilidad de cuidar a los miembros de la famika y cuando sea
necesaria la utifizacidn de los servicios de ayuda a la familia, es ésta, la que debe
financiarios primordiaimente aunque generaimente cuentan con ayudas estatales
limitadas. En sentido cpuesto, en la tradicién socialdemdcrata no es familia la que
tiene, por ejempio, que pagar por los servicios de residencia de los andiancs, sino
que es el propio anciano y el Estado en forma mayoritaria los que responsabilizan

4

Bidem

* Este economista tuve que dimitir ded comité que otorga o premio Nobel de cconomia como respuesta al las
protestas en los circalos académicas debido al sesgo tan liberal de sus posturas. Amartya Sen gand ef premio
ese mismo aflo.
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Otra postura de A. Giddens, de claro corie liberal, es la que se refiere a las
pensiones. Sefiala que los ancianos deben ser vistos como recursos que debieran
ser estimulados para que participen activamente en el mercado. Dicha postura es
aceptada en otras comientes de pensamiento como la cristianodemdcrata y en la
socialdemocracia, pero Giddens, ademas indica que las pensiones crean una
dependencia negativa enfre los ancianos y jubilados haciéndolos sujetos mas
pasivos y sin incentivcs para participar en el mercado. En este sentido, cabria
sefialar que la reinserdén de los ancianos al mercado de trabajo suele ser muy
dificil y sin las pensiones seria muy probable de que éstos pasaran a engrosar las
filas de pobres; ain con pensiones, en la Gran Bretafia uno de cada cuatro
ancianas vive en la pobreza.

c) Exclusién e inclusién

Uno de los objetivos principales de la Tercera Via es la de evitar la
exciusidn de dos grupes: el de los ricos y el de los pobres. El primer grupo se
autoexcluye voluntariamente de la sociedad, desarrollando su propio espacio
social y sus propios servicios. No utilizan los servicios pablicos, lo cual, segin
Giddens y Navarro® “esta exclusién perjudica a la sociedad al perderse la
capacidad de presion para mejorar los sefvicios piblicos™.

La otra exclusion de la que hable Giddens es la de las personas sin
calificaciones lo que no les permite integrarse en el mercado de trabajo. Para
resolver esta exclusién se plantean algunas propuestas de sentido coman. Se
indica, por ejemplo, que se deben de desarmrollar politicas de formaciéon de
calificaciones y brindar servicios de apoyo a los excluidos del mercado laboral
para que sea mas facil su integracion, tales como servicios de guarderia para
cuidar a los hijos cuando se esté trabajando, atencién médica, transporte plblico,
efc.

¢ Idem, p. 247.
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Estas propuestas que son presentados como novedosas por la Tercera Via
son una copia limitada de fos programas ya puestos en marcha en varios paises
de tradicion socialdemdcrata del norte de Europa, en donde las politicas activas de
empiec para integrar a las personas poco calificadas al mercado de trabajo han
~ tenido un gran éxito, como fo demuestran fas tasas de desempleo de éstos paises,
que son las mas bajas de Europa desde la segunda guerra mundial.

Una propuesta de Giddens, que por cierto no es tampoco nueva, es la exigir
a los beneficiarios del segurc de desempleo de que se integren al mercado de
trabajo inmediatamente en el momento en que la agencia de ocupacion le
presente una oferta de empleo, si esto no sucede, perdera los beneficios del
seguro. En Suecia y Dinamarca los desempieados tienen que ingresar a un
programa de capacitacion y al final de este deberan aceptar las ofertas de la
agencia de empleo sino perderan sus beneficios.

Lo gque hemos mencionado anteriormente pone de manifiesto que las
propuestas de la Tercera Via no se pueden calificar de novedosas. Como sefiala
Walker’ es un intento moderado de Blair y de Clinton por resarcir los enormes
costos sociales de la administracién de Margaret Thatcher y Reagan
respectivamente. "Su generalizacion como linea politica progresista a escala
itemacional esta limitada por su escaso elemento novedoso, pues ko que propone
ha sido ya implementado por olros paises de forma mas extensa.”

Precisamente, el énfasis de la Tercera Via en resolver el problema de
exclusion o encontramos en los elevados costos sociates de la administracion de
Thatcher y de Reagan que generaron una gran pobreza y exclusion de los grupos

"R Walker. “The Americazation of the British Welfare A case of the study of palicy transfir™. Focus. Vol
19. No. 23, 1998 p 32 Citado en V. Navarro. Op. cit p 249.
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mas vulnerables. Las tasas de mortalidad infantil, adiccion a drogas, tuberculosis y
enfermedades de Gran Bretana son las mas altas de toda la Unién Europea.

{ a caracteristica de las propuestas de la Tercera Via es que se centran en
la coreccion de la exciusion a base de la accion sectorial sobre los excluidos, sin
enfatizar en los programas universales, como lo hace la socialdemocracia, que
resuelve los problemas de toda ia ciudadania y no nicamente de los excluidos.
Los programas antipobreza mas importantes en cualquier sociedad, como la
Seguridad Social y fos programas de pleno empleo que abarcan a la mayor parte
de la ciudadania, tal y como sucede con los paises nordicos en donde los niveles
de pobreza son de los mas bajos de Europa y el Estado interviene de forma activa
en el mercado de trabajo influyendo en la configuracién de la oferta de trabajo con
los programas de capacitacion anteriormente mencionados. Asimismo resulta
contradictorio que las propuestas de la Tercera Via intenten resolver el problema
de la exclusién y la pobreza poniendo énfasis en la desreguiacion del mercado
laboral como medida principal para resolver el problema del desempleo y
programas especificos enfocados a los marginados, todo esto aunado a una
menor intervencién estatal en su papel redistributive y de agente activo en la
elaboracién de politicas de emplec.

V1.2 La postura neoliberal-conservadora

La corriente neoliberal y la tradicién conservadora se caracterizan por su
enfoque anti Estado de Bienestar, sus argumentocs cobraron notoriedad a finales
de los afios setentas y principios de los afios ochenta, y se han extendido a todos
los paises de la OCDE gracias al respaldo que gozan en los circutos
empresariales, financieros y politicos asi como al triunfo de Thatcher en la Gran
bretafia y de Reagan en Estados Unidos.
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Les argumentos necliberales y conservadores se complementan entre si,

pero son diferentes, comesponden a posturas distintas: la postura neoliberal,
cuycs principates tedricos son Friedman y Hayek se caracteriza por €l énfasis que
pone en ciertas conceptos como el de libertad, competencia, mponsabﬂidéd y
eficiencia. Mientras tanto como apunta Johnson®, “en el conservadurismo las
palabras claves son autoridad lealtad, tradicion y la institucion clave es la familia™
La diferencia fundamental con {a postura neoliberal es que ésta desea un Estado
minimo, en tanto que los conservadores se inclinan por un Estado fuerte
interviniendo en interés del bienestar, sino del control social.

La postura neoliberal se caracteriza por las siguientes premisas tedricas

que la sustentan:

Las politicas redistributivas del Estado de Bienestar tienen un impacto
negativo sobre el crecimiento econémico ya que aumenta el consumo y
disminuye el ahorro de la poblacion. De acuerdo con esta postura, la
disminucién del ahormo afecta en especial a los sectores de mas altos
ingresos de la sociedad que son los que tienen mayor capacidad de ahorro
y resulta, por tanto, el sector mas perjudicado por las politicas
redistributivas del Estado de Bienestar. Se argumenta, entonces, que existe
un conflicto entre equidad y eficiencia econdmica, es decir, las politicas
publicas encaminadas a mejorar la equidad { por medic de las politicas
redistributivas) conduce a una disminucién de la eficiencia economica.

Las politicas de regulacion del mercado de trabajo caracteristicas del
Estado de Bienestar se han desamoliado excesivamente y obstaculizan la
creacion de empleos. Esta postura asume que las politicas piiblicas
encaminadas al pleno empleo son ineficaces e insostenibles, también se

' N. Johrson. EI Estado de Bienesiar en transicidn. Ministerio de Trabajo y Seguridad Social. Madrid, 1990.

p. 242,
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establece que estas politicas son un impedimento para la creacién de
empleo, particularmente en la Unidn Europea; de aqui que los organismos
multilaterates y en los discursos de ciertos gobiemnos se recomienda
flexibilizar el mercado de trabajo. Sin embargo, cabe mencionar que la
flexibilizacion se puede entender de dos formas distintas. La flexibilizacion
que propone la tendencia neoliberal se caracteriza por medidas que
castigan al trabajador, como por ejemplo, disminucidn del salario, menor
seguridad sodial, facilidad de despido, etc. Ei otro tipo de flexibilizacion se
refiere a medidas cooperativas entre el sector empresarial y el sindical
como por ejemplo la produccién reflexiva implementada en Suecia y el
modelo de produccidn ltamado toyotismo.

* Las politicas reguladcras del comercio exterior y de la movilidad de
capitales atribuidas al pensamiento keynesiano y realizadas por el Estado
de Bienestar, se indica, de acuerdo con esta postura, que estan
obstaculizando la eficiencia del sistema econdmico intemacional. En base a
esto, el discurso neoliberal aconseja el libre comercio y la libre movilidad de
capitales con una minima intervencién del Estado. También, como
consecuencia de ia necesaria mternacionalizacién del comercio y de los
capitales, se exige una disminucién de la proteccién social y del precio del
trabajo de los paises desarrollados con ia finalidad de aumentar su
competitividad a escala internacional, frente al reto que significan los paises
subdesarrollades que tienen menores niveles de proteccidn social y de
salarios.

Junto con estas tres premisas tedricas neoliberales que se reproducen
constantemente en los circulos politicos , financieros y en los medios de
comunicacién, existen un par de premisas conservadoras que las refuerzan.
Estas premisas son:
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* Se establece que el Estado de Bienestar ha propiciado unos niveles

enormes de dependencia que °"han empobrecido a la poblacion,
disminuyendo su potencial creador como sociedad civil, facilitando una
taxitud moral que debikta a la famiia, a las comunidades y a la sociedad” *
Esta postura critica a la socialdemocracia europea por haber creado un
Estado de Bienestar excesivo que ademas de disminuir la competitividad ha
creado una serie de dependencias en la poblacién que han contribuido a su
redajacion moral.

Los programas redistributivos del Estado de Bienestar han cuestionado la
estabilidad e incluso ia gobemabilidad de los sistemas democraticos al
incrementar las expectativas populares y sus demandas sobre el gobiemno,
demandas que al no verse satisfechas, corren el riesgo de amenazar la
estabilidad del sistema. Ante esta situacién, los pensadores conservadores
sefialan la necesidad de disminuir estas expectativas populares y dividir a
las clases populares diluyendo asi las demandas de este sector. Es decir

En una sociedad donde la mayoria de la poblacién de escasos
recursos quiere expropiar la riqueza de la minoria que son ricos
puede ser aconsejable que algunos sectores minoritarios de la
nuyMashrewrsoscnmimnmésreawsos.indusoacostadeque
ta mayoria continiie sin recursos, estableciéndose asi una alianza
entre {os ricos y los que tienen algunos recursos ( aunque sean
pocos). Esta alianza puede diluir una demanda por politicas mas
mmasw

La propuesta mas importante desde el punto de vista neoliberal es e! de la

privatizacién. Por privatizacién nos referimos al hecho de transferir al sector

® V. Nevarro. Op._ cit.
" L'Estat de Benestar. Generalitat de Catalunya, mayo 1996. Citado en V, Navarro. Op. cit. p . 546.
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privado, a la empresa, determinados ambitos de la actividad econdmica y social
que antes se hallaba bajo la tutela estatal. Los argumentos para privatizar son
basicamente 2: el primero se refiere al a la blsqueda por reducir los déficits
pUblicos de los Estados mediante ia venta de empresas piblicas. Si bien es cierto
que la venta de las empresas pablicas puede reportar cuantiosos ingresos por un
lado, por el ofro genera una pérdida de beneficios futuros que las empresas
hubieran podido producir.

El otro argumento se refiere a que la privatizacién produce una mayor
eficiencia econdémica al posibilitar una reduccién de los precios mediante la
competencia. Sin duda la eficiencia debe ser un objetivo para toda sociedad, pero
los que apoyan este argumento se les otvida que la eficiencia no es todo, ya que la
privatizacién tiene implicaciones negativas para la equidad, la justicia y la
solidaridad social. Ademas los estudios empiricos sobre las privatizaciones y la
eficiencia arroja resultados diversos en lo concemiente a que la empresa privada
es mas eficiente.

En sintesis, vemos que los argumentos conservadores se inclinan por un
Estado de Bienestar que tenga el impacto redistributivo necesario Unicamente
para mantener ia paz y el orden social. De este modo sigue la linea potitica
iniciada por Bismarck, quién diseii0 la seguridad social de manera que dividiera a
ta clase trabajadora mediante la distribucién de beneficios sodial segun el estatus
jerarquico que los distintos sectores de la clase trabajadora ocupaban dentro del
mercado de trabajo.Por su parte, los neoliberales se inclinan, por un Estado
minimo y dan preferencia a las soluciones de mercado.

V1.3 Propuestas Socialdemécratas
La socialdemocracia se inicid como movimiento politico en Alemania

durante la segunda mitad del siglo XIX. Es un movimiento social reformista
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producto de la alianza entre los trabajadores y el ala izquierda del liberalismo. Su
origen radica en la critica de la estrategia revolucionaria y la aceptacion de {a via
partamentaria y reformista para egar al socialismo. Como forma de gobiemo se
inicia en Suecia y se extiende a partir de 1940 a otros paises europeos
esencialmente como una forma progresista de gestionar el capitatismo''.
Generalmente se asocia esta ideologia con los Estados de Bienestar.

El principal objetivo de la socialdernocracia es el de conseguir un reparto lo
mas igualitario posible de la riqueza generada por el sistema capitalista. Para
lograr esto se plantea un pacto entre los diferentes actores sociales que garantice
por un lado, las condiciones para un crecimiento econdmice continuo y por otro,
una distribucion equitativa de o producido. Es decir, kb verdaderamente importante
para la corriente socialdemocrata es ta idea de que todos los hombres, por el
simple hecho de serlo, tienen derecho a acceder a un determinado nivel de
bienestar."Lo que significa sin lugar a dudas, un perfeccionamiento de la
democracia como sistema politico basado en la iguaidad®™'2.

Por tanto, lo que reaimente define al modelo sodialdemécrata es la idea de
pacto entre los diferentes grupos de individuos presentes en la sociedad, que se
articula a partir de la posicidn que ocupa cada persona en el sistema social. De
forma opuesta a lo que podria parecer a simple vista, las politicas
sociaidemotcratas que se llevan a cabo en cada momento no son méas que la
solucion coyuntural acorde con {as condiciones existentes pero nunca ienen un
caracter estructural o permanents. Por el confrario, para el funcionamiento del
pacto, éste debe variar de acuerdo con las oiras variables que interactian.

La socialdemocracia se diferencia del conservadurismo en que sitla al
individuo soberano, libbre @ igual a sus semejantes por encima de

T Montagut (2001). Jmiroduccidm a ka Politica Social. Ariel, Barcelona
"2 3 Avila Francés (2001). “Socialdemocracia y Globalizacién: una estrategia para of firturo de la integracién
europea” en Esindo de Bienesiar y Socialdemocracia: ideas para el debate. Alianza Editorial Madrid, 2001.
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cualquier convencién que no se haya autoimpuesto mediante mecanismos
democraticos de decisién. Y de liberalismo en el sentido de que no se conforma
con que se creen las condicicnes de libertad méaxdma para todos tos individucs,
sino que e entramado institucional también debe de perseguir y alcanzar los
mayores niveles de igualdad posibles.

Desde el punto de vista sodaldemdcrata se considera que los Estados de
Benestar son muy importantes porque han permitido incorporar como fruto de las
luchas obreras, elementos que ke brindan seguridad a la clase trabajadora. Sin
embargo, ia crisis de la década de los aflos setentas y los cambios sociales y
econdmicos mencionados en el capitulbo anterior (globalizacién, cambios en el
mercado de trabajo, cambios en las familias y en el cicio vital de las personas) han
ocasionado que, desde la perspectiva socialdemécrata surjan propuestas de
modificaciones parar superar estos retos. De acuerdo con los socialdemocratas, el
Estado de Bienestar como producto de un pacto entre el capital y el trabajo, tiene
elementos positives que es necesario conservar a partir de progresivas
modificaciones con el fin de salvar los logros conseguidos y que las politicas
necliberales pretenden reducir. Sus propuestas van en el sentido de reformar al
Estado de Bienestar en aquellos punics que han presentado més problemas.

Las principales lineas de modificacion son las siguientes:

* Descentralizacion politica. Se debe mejorar la eficacia de la intervencién
pabdica. Las criticas neoliberales hacia la eficacia de los servicios ptiblicos
son dificites de negar en algunos casos. En este sentido, se tienen que
buscar nuevos diseitos de las politicas pilblicas con el objetivo de conseguir
una mejoria en la eficacia de! sector plblico que se ha ido concretando en
potenciar una descentralizacién de la intervencidon plblica que acerque la
politica a los ciudadanos, es decir, un proceso de descentralizacion desde
los niveles cenirales de! gobiemno hacia las regiones ¢ municipios, que son
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los que pueden captar con mas fadilidad las demandas de los ciudadanos y
a su vez, agiliza la gestion de las administraciones piblicas.

* Potendiar la participacion. La sociedad civil iene que acercarse mas a la
politica. Si se desea un fortalecimiento de la vida politica es necesario
incrementar la participacidn en los asuntos publicos impulsando las
iniciativas que puedan surgir de la ciudadania. En diversos paises y en &l
ambito de la politica focal ya se estan poniendo en funcionamiento diversos
programas para incrementar la participaciéon de los ciudadanos en la toma
de decisiones.

* Una administracién piblica eficaz. Hace falta una administracién eficaz y
con capacidad de responder agilmente a las cuestiones que deba atender
para lo cual se propone Ia creacion de institutos pablicos con autonomia
para la gestion.

Estas lineas de accidn y cualquier otra propuesta que provenga de la
socialkdemocracia deben de ajustarse a tos valores historicos que siempre han
sustentado a esta ideolcgia. En las ditimas reuniones de la Intermacional
Socialista, organizacion que agrupa a 143 asociaciones socialistas de todo el
mundo, se establecid que los valores que tienen que servir como guia para
cualquier propuesta que pretenda hacer frente a los cambios econdmicos y
sociales actuales son:

* Laigualdad de los seres humanos, no sdlo ante la ley sino ante la vida, es
un imperativo moral.

+ La libertad como el conjunto de condiciones juridicas y sociales que
permitan a cada persona concebir su proyecto de vida y tratar de
alcanzafo.
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+ La democracia representativa en o politico y la economia de mercado en bo
econdGmico son condiciones necesarias para la realizacién de la libertad y la
igualdad, pero no son suficientes.

+ La afirmacién de la politica, de la accidn colectiva organizada como medio
de canalizar las aspiraciones sociales por encima y mas alla de los
resuttados del juego del mercado.

Sin embargo junto con estos valores y lineas de accién para hacer frente a
los problemas de desempleo, globalizacion, la integracidn de la mujer al mercado
de trabajo, los cambios demograficos, efc. , se establecieron en la Cumbre de
Lisboa'* propuestas especificas, por ejempio, se menciond que la educacion y la
formacién de capital humano son factores basicos para garantizar el progreso
social y econdémice de kos paises. También se concluys que se debe de luchar
contra las nuesvas formas de exclusion social y se enfatizé el apoyo que se tiene
que brindar a las familias para hacer frente al entornc social cambiante
(fundamentalmente a la incorporacion de la mujer al mercado de trabajo). En el
ambito econdémico, no se desdefian las condiciones de estabilidad
macroecondémica que piantea la ortodoxia econdmica pero se considera que de
nngin modo garantiza la superacion de kos problemas de desigualdad y exclusion
social. Asimismo se destaca la defensa de las condicicnes de competencia como
marco para la existencia de un mercado eficiente y especialmente para la defensa
los intereses y los derechos de 1a ciudadania frente a kos monopolios y los poderes

En lo que respecta a ta globalizacién, las propuestas de la socialdemocracia
van en el sentido de lograr una democratizacién de las diferentes relaciones
sociales a nivel mundial, para esto, se plantea que hay que democratizar las
instituciones que tienen influencia a nivel mundial.

** Eguisgaray Ucclay J M. “Las Politicas Socisldemdcratas en of mundo globalizado” en Avila Francés J. Op
cit.
1 Ver Comscjo Earopeo.
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En la actualidad existen organizaciones que agrupan en mayor 0 menor
medida a casi todos los paises del mundo, pero su funcionamiento deja mucho
que desear , el peso de sus integrantes es muy desigual y ademds apenas son
capaces de adoptar decisiones operativas y efectivas en cuestiones muy
importantes para la humanidad como la ecologia. De acuerdo con la
socialdemocracia es absolutamente inaceptable que alguncs miembros tengan
prefrogativas especiales como el derecho de veto sobre todo en organizaciones
como la ONU que se fundd sobre la base de los derechos humanos y la igualdad,
pero que al mismo tiempo mantiene una desigual capacidad de decisidn de los
paises miembros. “No es coherente dedarar que todos los hombres son iguales y
mantener un sistema de adopcidn de decisiones en el que sus votos no lo son™'>.

Para los socialdemécratas, la primer medida de un programa especifico
para reformar la ONU es la supresitn del derecho de veto que mantienen algunos
paises. Este programa debera de estar orientade a democratizar los diferentes
ambitos de la ONU, introduciendo mecanismos de decision cada vez mas
igualitarios hasta alcanzar la eliminacién de cualquier privilegio. También se
propone que la Asambiea General debe convertirse en un foro de debate de todos
los asuntos de interés para toda la humanidad, similar a una camara legislativa a
nivel mundial cuyas decisiones sean obligatorias y llevadas a cabo por un poder
ejecutivo que coordine fuerzas coercitivas que aseguren su cumplimiento.

Las demas organizaciones que se ocupan de aspectos especificos de las
relaciones internacionales como {a atencién a la infancia, el comercio, las finanzas,
la salud, {a economia, también deben de ser democratizadas e integradas al
organigrama de la ONU como garantia de su funcionamiento democratico.

Y Avila Francés . Op cit.
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Otro punto importante en el programa socialdemocrata es la elaboracién de
un marco institucional que regule las relaciones econdmicas entre los estados y
las instituciones supranacionales. Para los socialdemécratas , este marco
consistira en un orden econdmico mundial que vele porque las relaciones
econdmicas estén orientadas a hacer efectivos los derechos humanocs. En este
sentido, los programas que se disefien para sanear la eccnomia de aquellos
paises que sifran una crisis econémica deberan tener muy en cuenta los costos
sociales de su implementacidn. Las decisiones se tendran que tomar de forma
democritica, al igual que en ka ONU, por lo que el Fondo Monetario Internacional
{FMi) y el Banco Mundial {(BM) deberan sufrir importantes reformas.

Desde la perspectiva socialdemécrata también seria importante establecer
una tasa que grave las transacciones financieras que no tengan como
contraprestacion el intercambic de bienes y servicios, es decir, que sean
especulativas; la recaudacién que se obtenga de este impuesto se dedicara
integramente a financiar los planes de desarrolio de los paises mas pobres.
Asimismo, otro punto importante seria elaborar una normatividad que regule las
relaciones laborales en todos los paises del mundo a partir de las declaraciones
universales de los derechos humanos.

Otro elemento a considerar es el que los paises desarmollados tendrian que
abrir sus mercados a los productos de los paises que se encuentran en vias de
desarrollo para financiar su desamrollo. También se plantea que ks acuerdos
comercigles que se establecen deberan respetar los derechos humanos evitando
que los servicios asociados con el bienestar de las personas queden en poder de
grupos de interés. Dentro de este programa socialdemdécrata, para hacer avanzar
a la libertad y la iguaidad, se tienen que adoptar acuerdos que regulen los
movimientos migratorios, teniendo en cuenta que le desarroiic sostenido de los
paises subdesarrollados es la principal via para controlar la inmigracion.
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La conservacion del planeta debe considerarse como una politica
estratégica de primer nivel distribuyendo sus costos de forma equitativa a partir det
nivel de renta de los diferentes agentes y su incidencia en la contaminacién y otras
agresiones ambientales. Se propone la creacién de una agencia que vele por los
acuerdos para la conservacion del medio ambiente, con facultades para sancionar
a los infractores y poder ejecutar esas sanciones.

En suma, para la socialdemocracia es imperativo hacer las modificaciones
necesarias para poder enfrentar los cambios econémicos y sociales que se estan
produciendo. Sin embargo, la seguridad de los trabajadores debe ser garantizada,
sin miedo a quedarse sin trabajo y con coberturas sociales suficientes, con el fin
de que se puedan flevar a cabo los cambios necesarios para hacer frente con éxito
a la recomposicion del Estado de Bienestar.

Los postulados progresistas que consideran que la salud, la educacién y la
seguridad social son derechos humanos que para la socialdemocracia van mas
alla dei punto de vista moral y adquieren un sentido econdmico ya que el bienesiar
de la ciudadania también es bueno para la economia. En lo que se refiere a la
pobreza se piensa gue es necesario incidir en las causas estructurales que fa
provocan y mantener la responsabilidad publica aumentando la proteccién social,
es decir, medidas de prevencion y también de promocion social. La politica social
deberia partir de los principios de igualdad de derechos, prevencidn de la
desigualdad y promocion de la participacion ciudadana.

V1.4 El Estado de Bienestar del siglo XXI

Eil objetivo principal de un Estado de Bienestar es garantizar el bienestar

social de los ciudadancs. Sin embargo, el bienestar agregado es una funcion de la

rqueza econdmica, por lo que un criterio de un Estado de Bienestar que funcione
commectamente es que sea “neutral al crecimiento” ¢ , “preferiblemente favorable al
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crecimiento®, en el sentidc de que contribuya a movilizar las capacidades
productivas de la sociedad hasta el maximo posible. El Estado de Bienestar ha
cumptido con éste criterio, ko cual nos lleva a preguntamos, por qué habria que
redefinirlo.

Los estudios actuales sobre el Estado de Bienestar coinciden en que los
origenes de los males del Estado de Bienestar son fundamentalmente exégenos,
esto significa que la capacidad de los mercados y de las familias para generar
bienestar, que la politica plblica creia un hecho, ha dejado de existir. Durante 1a
edad de oro del capitalismo, se asumia con facilidad que un vardn, con
independencia de su formacién y calificacion profesional, podia sostener a su
familia mediante la obtencién de salarios y prestaciones sociales. También
podiamos asumir que la familia intemalizaria la mayor parte de las
responsabilidades en materia de bienestar social, tales como el cuidado de los
anciancs y de los niffos, debido a que la mujer dedicaba todo su tiempo a las
tareas del hogar. Hoy no se puede asumir ninguno de estos hechos. La
inestabilidad de la familia, las separaciones y divorcios, la novedosa aparicion de
familias "atipicas” y la disminucion de la capacidad de obtencion de ingresos y de
las perspectivas de empleo de los trabajadores jvenes producen, en conjunto, un
cambio enorme y trascendente de la estructura de riesgo y necesidades sociales.

De acuerdo con varios autores, las iniciativas para redefinir ai Estado de
Bienestar deben tomar en consideracion predicciones scbre fa demografia a largo
plazo, el mercado de trabajo y la evolucidn social; con objetivo basico de
garantizar la competitividad de las economias dentro de 'a nueva economia del
conocimiento, manteniendo al mismo tiempo la cohesion social.
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1.Maximizar el empiec de la mujer

La idea de que las politicas publicas deberian contribuir a armonizar fa
doble busqueda que tas mujeres realizan de un empleo renumerado y de la
matemidad no es especialmente controvertida en las soGedades contemporaneas.
Pero la prictica es ofra cosa y las actuaciones de los sectores piblicos han dejado
mucho que desear en este aspecto. La no realizacidén de las inversiones
necesarias para la provision de servicios de cuidados de dia de los nifios,
ausencias por matemidad e infraestructura de atencién a la vejez puede, de forma
indirecta, ser costosa para la sociedad. Por ejemplo, el nivel educativo de las
mujeres esta siendo superior al de los hombres en muchos paises. Las mujeres
son ta gran reserva de trabajo a partir de las cuales construir la economia de los
servicios (exactamente igual que los hombres sin trabajo y procedentes del medio
rural fueron la gran reserva de trabajo que dio origen a ia industrializacién de las
décadas de la posguerra.

En segundo lugar, el empleo de las madres constituye la defensa mas
efectiva contra la pobreza infantil. La familia convencional formada por padre y
madre, donde el padre es el que sustenta a la familia, estad viendo reducida su
capacidad para garantizar una seguridad adecuada al ingreso familiar. Por el
contrario, & hogar con dos preceptores de ingresos reduce el riesgo de pobreza
infantil por un factor de 3 o0 4 con respecto al hogar con un solo preceptor. En el
caso de las familias constituidas por madres solteras y sus higos, el efecto reductor
que el empleo de las madres tiens sobre la pobreza puede ser todavia mas
importante. Ver cuadro 6.1.

Ei descenso relativo de la capacidad de generacidn de ingresos de los

hombres y su mayor riesgo de entrar en el desempieo significa que fos ingresocs de
las esposas estén pasando a ser decisivas para el bienestar de la familia.
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Modelo de Bienestar Un padre

Dessmpleado Empisado Dessmpisados  Uno empleado  Ambos esmpleados

Modelo Escandinavo 2.6
Dinamarca 22
Fintandia 250
Noruega 247
Sueda 342
Modelo Anglosajén 78.1
Gran Bretalta 625
Estados Unidos a3s
Modedo Continental 50.1
Austria 67.6
Alemania 556
Béigica 28
Francia 61.7
Holanda 428
Modeio Medilerrineo 80.1
Espafia >

Greda 188
Hakia B8
Portugal 848

49
40
72
238
58

30.5
206
40.3

173
02
18.0
1.4
96
177

17.9
200

134
203

19.0
258
380
13.7

576
374
779

356
51.5
%1
379
507

M7
13.4

61.1
506

55
6.4
54
21
82

241
17.6
305

13
127
8.4
28
6.9
78

16.8
239

0.7
13
0.1
1.1

59
36
83

86
19
06
13
17

3.7
48

18
43

Nota: Daios carrespondiestes al afio 2000

Tass de pobreza; 50% de la media del ingreso ncio
Foenie: Flaboracin propta a pertir de OECD Socicty at a Glance: OECD Socaal indicator 2005 Edition

Del emplec de la mujer se obtienen dos beneficios adicionales que han
recibido poca atencidon. El primerc de ellos tiene que ver con la caida de la
saguridad en el empleo y la probabilidad creciente de que cualquier persona
pueda experimentar interrupcionss en su vida laboral. A medida que los paises
desregulan sus mercados de trabajo y crece la necesidad de un "aprendizaje
durante toda la vida® y de la formacion continua, es indudable que tales riesgos
aumentardn bastante. En una scciedad postindustrial, la existencia de dos
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preceptores de ingresos en una familia supondra un importante coichén y una

fuente de adaptacion flexible a las crecientes inseguridades en el trabajo individual
y en el bienestar colectivo. :

El segundo beneficio tiene que ver con el multiplicador del empleo que
procede det empleo de la mujer. El hechc de que las mujeres abandonen las
tareas del hogar para empiearse en un puesto de trabajo renumerado induce a las
familias a extemalizar servicios de consumo, desde comidas fuera de casa a
lavanderia y ocio. Por tanto, las familias modemas crean empleos en el sector
servicios. El multiplicador del empleo sugiere una elasticidad de creacién de
empleo ( en los servicios) se sitia alrededor del 0.15, lo que indica que por cada
100 mujeres que optan por un trabajo renumerado, se crean uncs 15 empleos
adicionales en el sector servicios. Esto es una ganancia sodial impresionante.

La GHima ganancia social, tiene que ver con la idgica emergente de la
fertilidad, mientras que en el pasado los nacimientos estuvieron negativamente
relacionados con el empleo de las mujeres, ahora la relacidn se ha invertido,
analizando varios paises, encontramos que la fertilidad esta relacionada
positivamente con las tasas de actividad de las mujeres. Los mecanismos exactos
que se encuentran en funcionamiento no se conocen con cdlaridad pero hay
indicaciones de que las mujeres renuncian cada vez mas a los hijos si el coste de
oporiunidad asociade a éstos, en términos de sus efectos sobre las perspectivas
de la futura vida laboral, es demasiado elevado. Si, como en los paises
escandinavos, el Estado de Bienestar reduce este costo de oportunidad mediante
la subvencidn o la gratuidad de la asistencia de dia en el cuidado de los niflos,
mas una transferencia de sostenimiento, as tasas de fertiidad aumentaran. Si no,
como ocumme en la mayor parte de Europa continental, existe la posibilidad de
Begar a una baja fertilidad.
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2. La flexibifizacién del ciclo vital

En primera instancia podria parecer una regresién del bienestar la
propuesta de trabajar mas v no menos. El aumento del tiempo de ocio se
considera habitualmente como el fruto de una productividad y una riqueza
crecientes. Recientemente, aunado a la reduccién de vida laboral, las horas de
trabajo han disminuido en varics paises, en un promedio del 25%. A la luz de
éstos incrementos del ocio, 1a reciente reforma francesa ( y las iniciativas politicas
en otras partes de Europa) de reduccién de la jormada de trabajo semanal a 35
horas parece adicicnalmente problematica. Si, como se ha planteado, su ocbietivo
es estimular el empleo, Ia estrategia es, en el mejor de los casos, controvertida, y
en el peor, contraproducente. Ante esta situacion, habria que preguntamos si la
distribucion existente de ocio y trabajo se adecua a las exigencias del ciclo vital de
los ciudadanos. Hasta cierto punto, la combinacién actual de ocio y trabajo es el
resuitado de la persecucion de unos objetivos de bienestar, por ejempio, el acceso
a bajas por matemidad y por cuidado de los hijos. Pero también, en gran medida
es un producto de politicas disefiadas para lograr otros fines completamente
distintos que chedecen a los intereses de las empresas, como por ejempio, ia
jubilacidn anticipada.

Cuando se examinan las actuales distribuciones de ocio y de trabajo desde
la perspectiva del ciclo vital, se puede apreciar que existe una rigidez obligada. En
muchos casos la eleccién del ocio que realizan los individuos es impuesta de
antemanc. Existe la jubilacidn obligatoria a los 65 aflos de edad y a tomar
vacaciones en ciertos periodos estipulados. La mayor parte de ios sistemas de
regulacion del emplec no permiten a los trabajadores dedidir cuando o cuanto
tiempo interrumpir su vida laboral con el fin de mejorar su educacion. Y en muchos
casos, el ocio del que disfrutan algunos ciudadanos implica un costo para otros, el
OCi0o que se concede a los jubilados anticipadamente lo financian los jGvenes.
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Al revisar las tendencias en las conductas de las familias y del mercado de
trabajo, parece claro que las rigideces existentes, impuestas a menudo, en & ciclo
vital entran en conflictc con necesidades emergentes. La sociedad postindusirial
requeriré de un aprendizaje durante toda la vida, la introduccidn paralela de
permisos para mejorar la educacién y la formacién sera muy demandada, por lo
que se tendran que establecer programas de bajas y permisos que tendran como
elemento comdn, la ampliacién de los derechos de lo ciudadanos en lo que se
refiere a las trayectornias vitales.

Amartya Sen'® subraya que el principio fundamental de la ciudadania sociat
es la ampliacion y la profundizacion de las libertades humanas. Pero las libertades
individuales deben de estar asociadas a los principios basicos y compartidos de
equidad y de la responsabilidad social. En éste sentido, hay un argumento fuerte a
favor de la idea existente dentro de la socialdemocracia de los paises ndrdicos en
fos afios 70 { relanzada mas recientemente por Claus Offe} de construir un
sistema de cuentas de ocios y tiempo sabatico durante todo el ciclo vital. El
principio fundamental es que los ciudadanos pueden retirar tiempo segin deseen
se sus cuentas de tiempc ahorrado para la jubilacién ( probablemente
condicionado en la practica a un namero minimo de aftos de contribucién a la
seguridad social}, para cualquier fin que quiera el individuo, ya sea educacidn,
satud, relajacidon, cuidado de la familia, efc.

Este sistema puede sustituir a los programas de abandono de! empleo
temporal ya existentes, introduciendo un avance doblemente positivo para la
ciudadania. En primer lugar, maximizan la libertad individual en la toma de
decisiones y en la optimizacién del bienestar personal. En segundo lugar,
refuerzan la equidad en la medida en que, como en cualquier sistema de seguro,
los beneficios son merecidos en cierto grado. Si las consecuencias financieras de
cualquier decision personal son tfransparentes, un individuo podra decidir

Y% A Sen (1994) Nuevo examen de la desigualdad F.C E. México.
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racionaimente si es preferible 0 no dejar de trabajar temporalmente a la edad de
39 aiios frente a la opcidn de tener un ano menos de jubilacidn pagada mas
adelante. Las personas propensas al riesgo probablemente optaran por dedicar su
tiempo sabdtico a aumentar su nivel educativo o interrumpirdn poco sus camreras
laborales, los inclinados a divertirse optaran por unas vacaciones.

3. La erradicacion de la jubilacidn obligatoria.

Analizando los ciclos vitales de la actualidad podemos ver que hay grandes
cambios. En perspectiva histérica, la época de posguerra fue unica ya que
aparecié un notable grado de homogeneizacién y estandarizacin del curso vital.
El hombre tipico en los paises de la OCDE comenzaba su vida laboral a los 16
afios y con pocas interrupciones continuaria frabajando hasta su jubilacién a los
65 afos, éste mismo hombre esperaba su muerte pocos afios después. Con
respecto a las cuentas del Estado de Bienestar, esto implicaba aproximadamente
de 45 a 50 aifos de contribuciones financieras y muy pocos afios de percepcion de
pensiones. La mujer tipica trabajaba hasta su matrimonio o hasta et nacimiento de
su primer hjo ( aproximadamente a los 25 afios) y sdlo una pequefia porcidn
volvia a trabajar cuando los hijos abandonaran el hogar.

En la actualidad, los hombres comienzan su transicidn de la escuela al
trabajo entre los 18 y 21 arlos de edad, pero es probable gue la transicion implique
un periodoe prolongado de bisqueda de empleo. Por otro lado, la edad media de
jubilacién ha caido hasta los 58 afnos, lo que implica una vida activa de poco mas
de 35 aflos. Ademés la longsvidad masculina y la femenina han aumentadc en
mas de 10 aflos, 1o que significa un periodo de percepcién de pensicnes superior
a los 15 aflos. La mujer tipica del pasado ha desaparecido, una proporcién
elevada y creciente de mujeres, especialmente las que tienen mayor formacion,
estan dedicadas a una carrera profesional para toda la vida y tas mujeres sin




formacién también se estan integrando cada vez més al mercado de trabajo,
aunque en una situacion precaria.

La enomme caida de la edad de jubilacidon durante las décadas pasadas es
una causa fundamental del aumento de la carga financiera del gasto en pensiones
y del creciente desequilibrio entre ingresos y desembolsos en los sistemas
convencionales basados en el reparto. En algunos paises la jubilacién anticipada
puede suponer hasta un 30% del gasto total en pensiones. Las olas recientes de
jubitacion anticipadas tienen sus origenes en una compieja combinacién de
factores. Uno de ellos es la consecuencia de la mejora del sistema de pensiones y
de Ia relajacion de los criterios de acceso a las prestaciones durante los afos 60 y
70, reformas que se creia iban a mejorar los ingresos de la tercera edad y
flexibilizar la salida de los trabajadores de mayor edad con discapacidades. Otro
factor es la consecuencia de la regulacion de los mercados de trabajo, la mayor
seguridad en el empleo y los sistemas de refribuciones basados en la antigiedad
que también aparecieron a partir de los afcs 60.

El resultado de todo esto es que la curva que relaciona la edad y e! salario
del trabajador se desvia cada vez mas de la curva que relaciona la edad de la
productividad, es dedcir, las productividades relativas de los trabajadores caen con
la edad pero no sus salarios ( en Francia los trabajadores de mas de 60 afics
ganan 140% més que el promedio), o que se traduce en incentivos para que las
empresas se deshagan de los frabajadores de mayor edad.

El incentivo a jubilar a ios trabajadores de mayor edad aumenta cuando
tiene lugar un rapido cambio tecnoldgico, especialimente si en la mano de obra
mas vieja predominan los trabajadores poco formados y poco calificados en
relacion a los trabajadores mas jovenes. Este incentivo aumenta cuando el costo
relativo de los trabajadores de mayor edad es elevado y cuando existe una estricta
regulacidn del empieo que impide los despidos. Todas estas circunstancias se dan
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en aquellos paises ddnde la jubilacién anticipada estd méas extendida como el
caso de Francia, Alemania e ltalia.

La posibilidad de la jubilacién anticipada puede considerarse como
ganancia de bienestar si las condiciones de salud de los trabajadores de mas
edad son malas y en términos de eficiencia contribuye a la competitividad de las
empresas. Pero los cambios actuales sugieren que una flexibilizaciéon de la
jubilacién junto con mayores incentives para permanecer empleados y la
eliminacién de una edad rigida de jubilacion contribuirdn méas a la optimizacion del
bienestar en el siglo XXI.

Tomando en cuenta escenarics financieros a mediano y largo plazo, si los
sistemas actuales de pensiones no se reforman, y exceptuando modificaciones
importantes en el tamafio de las contribucicnes a la seguridad soctal, la
productividad, ta inmigracién o la fertiidad, la situacion serd de grandes aumentos
en los gastos y de desequilibrios financieros. Si por otra parte, cada afio y durante
los proximos 20 afios se incrementa la edad media de jubilacién en medio afo
desde su nivel actual, la mayor parte de los paises verian garantizado un equilibrio
financiero sostenido y en algunos casos, experimentarian un descenso del gasto
para el affo 2050.

Aunado a lo anterior, 1o importante es ver cuil es el impacfo del aumento de
los niveles de empleo de los trabajadores de mayor edad en lo que al bienestar y
fa eficiencia se refiere. Considerando las condiciones de salud y educativas del
pasado, existian razones para la legislacion que permite la jubilacion anticipada.
Pero este argumento se estd desmoronando.

Existe evidencia dara de una rapida mejora en ias condiciones de salud.
Estudios recientes muesiran que varones franceses de 65 afios pueden esperar
10 aios mas para jubilarse, mientras que ios alemanes 12 afios; siendo realistas,




un hombre de 55 afios podria trabajar 15 afios mas. Por ef lado de la educacion la
situacidn es similar, la brecha educativa entre los que hoy tienen 65 ailos y los que
tienen 45 afios es enorme. Pero esta brecha se cerrard cuando los trabajadores
de mayor edad abandonen el mercado de trabajo, no existen diferencias de
formacion apreciables entre los que tienen 45 y 35 afos. Esto es de vital
importancia del lado de la eficiencia, porque es bien sabido que “la productividad
de los trabajadores de mayor edad depende de la actualizacién de su formacion y
de la mejora de sus calificaciocnes profesionales antes de que alcancen los 50
afios. De igual forma, las inversiones en formacidn sélo son efectivas si los
trabajadores ya poseen una base educativa y cognitiva fuerte *'7

4. La erradicacion de la pobreza infantif

La experiencia de la pobreza y de ia falta de recursos en la infancia es una
cuestidn tanto de bienestar como de eficiencia. En la actualidad hay evidencia
solida de que periodos prolongados de pobreza durante la infancia tienen un
potente efecto perjudicial sobre las oportunidades disponibles en las etapas
posteriores de la vida. Por efemplo, en el caso de Estados Unidos, se ha estimado
que la pobreza durante la infancia reduce la probabilidad de finalizar la educacion
secundaria y aumenta el riesgo de una futura dependencia de las prestaciones
sociales, y en consecuencia, sus efectos derivados son un mayor riesgo de sufrir
desempleo, una menor oportunidad de movilidad durante la vida laboral y un
potencial destino en empieos poco calificados y de baja renumeracién. También
existe evidencia de una cierta transmision intergeneracional, es decir, los hijos de
padres pobres engendran hijos con resgos de ser pobres.

Estudios comparativos de mayor amplitud sobre el nivel de educacién
adquindo y sobre la movilidad social llegan a conclusiones muy similares. En este

7 G. Esping- Andersen. (2001). mou@m?’mm”hwoddﬂﬁxbk&aum‘d
debate ewropeo. Miio y Dévila Argentina.
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sentido Suedia se destaca por haber reducido el impacio de la herencia de clase
sobre las oportunidades de una persona.

Ademas, la globalizacién y la evolucidn de la economia del conocimiento
implica basarse cada vez mas en la calidad y en la eficacia de los recursos de
capital humano de un pais, entonces es daro de que hay un argumento fuerte a
favor de erradicar la pobreza en familias con niilos.

En otro orden de ideas, la principal fuerza del neoliberalismo reside en la
promocién que hace de la ampliacién y profundizacion de las capacidades de los
ciudadanos. El supuesto es que la gente sera capaz de exiraer de los mercados
todo el potencial que éstos tienen si se posee un capital humano suficiente. Sin
embargo, tienen la debilidad, sobre todo el neoliberalismo, de que no reconoce las
medidas tradicionales del Estadc de Bienestar, como la distribucion de ingresos y
recurscs a las familias, que son una precondicicn de cualquier modelo del lado de
la oferta basado en la formacion.

Las familias cada vez quieren o pueden en menor medida internalizar la
totalidad de los costos que suponen los hijos. La familia nuclear de la posguerra
absorbia la mayor parte del costo, a pesar de la modestia de las prestaciones por
hijos, de las subvenciones para el cuidado de los hijos y de las bajas por
matemnidad. En la actualidad, en los paises de la OCDE, el paguete de
prestaciones que recibe una familia es sustancialmente mejor y a pesar de ello los
niveles de fecundidad contindan cayendo. No hay duda de que la fertilidad es
menor en paises como Esparia, lalia o Japén, donde las prestaciones sociales a
las famikias con hijos son muy peqgueiias.

Por tanto, si ios individuos como ia colectividad social mejoran en términos
do biensstar y de eficiencia con niveles de fertilidad que correspondan con los




deseos de los ciudadanos, existe un argumento sélido a favor de la redistribucién
de los costos que generan ios hijos.

5. La redefinicién de la igualdad

Los cambios sociales y econdmicos de la actualidad crean un conjunto de
nuevas desiguatdades, que seran muy dificiles de emradicar. En primera instancia
como sefiala Esping- Andersen'®, la globalizacién y la economia del conocimiento
emergente reforzara las desigualdades que proceden de las capacidades
intelectuales. En segundo lugar, una estructura del emplec basada en los servicios
vendra acompainada de nuevas desigualdades en los salarios y en los empleos en
la medida en que se dé prioridad al maximo empleoc, o dara lugar a un amplio
ndmero de trabajadores “extemos”™ al mercado laboral si se concede prioridad a la
igualdad.

Una economia de servicios con pieno empieo implica una mayor proporcion
de empleos tipo MacDonalds, mientras que un lento crecimiento de la
productividad implica que los salarios caeran relativamente en los servicios de
menor nivel, En tercer lugar, los mercados de trabajo emergentes necesitan de
mucha més flexibilidad, lo que supone una erosion de las carreras profesionales,
lineales y estables; en su lugar, los trabajadores tendran que enfrentarse a la
necesidad de ajustes mas frecuentes como la actualizacién de conocimientos y los
"cambios de ocupacion. El resultado concreto de esto es que la economia no
puede garantizar con facilidad la “igualdad™ a cuaiquier ciudadano concreto en
cuaiquier momento dado.

A pesar de é&stas dificultades, si la igualdad ha de continuar siendo un
obijetivo principal de las politicas de bienestar, tiene que formularse en términos

I* G. Esping-Andersen. (2000).“La reconstruccién de los Estados de Bienestar en Europa”, en Mercado de
Trabajo, imeigracidn y Estado de Bienestar. FEDEA_ Sevilta.




dindmices, de las oportunidades existentes en la vida de las personas. La clave
del igualitarismo y de la justicia social no son solamente si existen malos empleos
y bajos salarios; la cuestion fundamental en las oportunidades de la movilidad
social.

En este sentido, la calificacion profesional, la educacién y las capacidades
cognitivas junto con otras variables menos tangibles como las redes sociales y
constituyen las mejores garantias para frente a la caida en la trampa de la pobreza
y a favor de la movilidad social. Ademas como ya se habia mencionado
anteriormente, las condiciones familiares precarias durante la infancia determinan
en gran medida las posibilidades que posteriormente se le ofrecen a una persona
durante su vida.

De cierta forma, este tipo de razocnamiento es el que promueve las
estrategias contemporéneas de reforma, tales como la estrategias de inversion
social o la promocién del aprendizaje durante toda la vida. Sin embargo, estas
férmulas con vison neoliberat son demasiado optimistas respecto a la eficacia de
la formacion y tienden a dar por sentadas las condiciones previas necesarias para
que tos ciudadanos puedan ser formados.

La expansion de los empleos de nivel bajo juntamente con unas fuertes
inversiones en formadon constituiria, para la mayoria, una politica que reporta
beneficios para todos, perc no puede ser 6ptima en un sentido rawisiano ( la
mejora de la eficiencia que se produjera deberia proporcionar el maximo beneficio
a los que se encuentran peor situados en la sociedad) a menos que aquellas
perscnas que presentan un mayor riesgo de carecer de oportunidades en la vida
s& les olorguen las mayores garantias posibles contra la caida en la trampa de la
pobreza. De este modo, es necesario que una esirategia de aprendizaje vaya
acompaiiada de algin sistema de garantia de rentas y recursos basicos. Es obvio
que este tipo de sistema deberia centrarse en particular, en garantizar a las




familias con hijos el nivel y la clase de recurscs necesarios para asegurar un
desarolio 6ptimo de esos hijos.

En este capitulo hemos revisado las principales propuestas de reforma para
el Estado de Bienestar desde diversas perspectivas tedricas. Todas ellas
concuerdan en que es necesario reformar at Estado de Bienestar para afrontar los
cambios econdmicos y sociales actuales; y no se puede estar en desacuerdo con
esta afirmacion, pero es necesario precisar que significa reformar para cada
commiente tedrica. Desde la perspectiva neoliberal se propone una politica social
basada en la reprivatizacién y en los mercados para cubrir las necesidades
sociales; el Estado debe intervenir lo mencs posible; se debe respetar la libertad
de los individuos. Para aquellos con dificultades en obtener unos ingresos se
plantea algun tipo de asistencia como un programa de ingresos minimos para
compiementar los ingresos de las personas que lo necesiten pero deberan estar
obligadas a trabajar, 0 en su caso algun impuesto negativo.

Para los sociaidemécratas el Estado de Bienestar se debe reformar para
enfrentar los cambios que se estan produciendo. Sin embargo se debe garantizar
la seguridad de los frabajadores con coberturas sociales suficientes y sin el riesgo
de que pierda su empleo para hacer frente a la recomposicién econémica. Los
derechos sociales de la educacion, salud y seguridad son considerados intocables
y méas alld de reconocerios como moraimente deseables, se piensa que generan
bienestar que es buenc para la economia en su conhjunto. La politica social
deberia tener como puntos de partida los principiocs de igualdad de derechos,
prevencién de las desigualdades, promocién de la autonomia personal y

Por su parte, las propuestas de la Tercera via buscan revitalizar la

participacion de la sociedad civil y de ta familia en lo que a las responsabilidades
publicas se refiere. En términos generales, la Tercera via se trata de una coriente
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que consiste basicamente en politicas socialdemécratas que no son precisamente
nuevas y en propuestas neodliberales, es decir, es una postura de “centro” que se
encuentra influenciada tanto por la retérica neoliberal y por los principios
socialdemocratas. En este sentido, no es de extraiiar que ante la imposibdidad de
los neoliberales por reducir los Estados de Bienestar y el reconocimiento de los
socialdemdcratas de acortar el tamafo del Estado en ciertas areas (reduccién de
la burocracia), propuestas de centro como la Tercer Via sean populares entre los
politicos, por lo que es de esperar en el futuro una mayor importancia de las
Organizaciones del Tercer Sector en la provision de bienestar.

Por Gitimo, de acuerdo con ko visto en el Gitimo apartado de éste capitulo, el
Estado de Bienestar del Siglo XX| debe tener como elementos centrales la
maximizacion del empleo de la mujer, la erradicacion de la pobreza infantil, la
flexabilizacién del ciclo vital y la emmadicacion de la jubilacion, eflo con el objetivo
fundamental de una mayor iguaidad, en el sentido de ofrecer garantias en matesia
de oportunidades de vida.
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De acuerdo con lo expuesto en e presente trabajo podemos afimar que persiste
desde hace 40 afcs hasta inicios dei siglo XXI, y particularmente en las dltimas 2
décadas, una multidireccionalidad en las politicas de bienestar en los paises
capitalistas desarroliados y no una convergencia de tales politicas por lo que en la
actualidad se mantienen 4 modelos de Bienestar bien diferenciados, cada uno con
sus rasgos distintivos debido a que se han configurado de acuerdo con sus
propias ibgicas politicas, ideokégicas y culturaies.

A lo largo de este estudid se realizé una comparacion de las diferentes
caracteristicas de los modelos de Estado de Bienestar en 4 diferentes rubros:
politicas sociales y econdmicas, mercado de rabajo, tercer sector (voluntariado) y
la esfera familiar.

Respecto al primer rubro, se observa que se mantiene una estructura de 4
modelos de Estadc de Bienestar, si tomamos en cuenta los indicadores mostrados
como los de gasto social, la universalidad de kos derechos sociales, niveles de
. pobreza, las politicas asistenciales e incluso las politicas fiscales muestran lo
errdneo de las tesis de convergencia en las politicas publicas de los Estados de
Bienestar. Los Estados de Bienestar escandinavos se caracterizan por la
universalidad de sus derechos sociales, generosidad en las prestaciones sociales,
altos niveles de gasto social, bajos indices de pobreza, etc. Por su parte los
Estados de Bienestar anglosajones siguen fomentando las soluciones de
mercado, cuentan con un gasto social relativamente bajo, transferencias sociales
acotadas, una baja desmercantilizacion y altas tasas de pobreza. Los paises
continentales contingan con un esquema de proteccién social basado en el
principic de contributividad y en la segmentacidn de los beneficiarios; y por uitimo
los paises del modelo mediterraneo, presentan el menor nivel de gasto social, una




desmercantilizacién baja con una peculiar combinacién de transferencias
contributivas basadas en & estatus en el mercado laboral con servicics de salud ¥
educativos casi universales y una fuerte presencia de la lglesia Catdlica asi como
un papel preponderante de la familia en la prestacidn de bienestar.

Es importante destacar que los Estados de Bienestar escandinavos
histéricamente han mostrado las tasas de pobreza mas bajas con respecto a los
otros modelos de bienestar y han combatido de forma eficaz la exclusién social
debido a la generosidad de sus transferencias y al principio de universalidad de su
politica sociai. Esto 1o han logrado sin afectar su desempefio economico,
insertandose exitosamente en ia economia global y sin recurir a déficits pablicos
como se argumenta por ciertos criticos.

En cuanto a los mercados de trabajo, los paises escandinavos siguen
comprometidos con él pleno empleo, impulsando las politicas activas de trabap v
creando yacimientos de empleo, asimismo en los Gltimos aflos presentan
mercados de trabajo mas flexibles aungue no desregulados; los paises del modelo
mediterraneo han hecho o contrario, es decir, han desregulado sus mercados y
los han flexibilizado poco a través de la precarizacion. Los paises del modelo
anglosajon han incursionado en ias 2 vias, la desregulacion y la flexibilizacion, lo
que explica su creciente polarizacion social. Los paises del modelo de bienestar
continental muestran pocos cambiocs en la dimension reguladora asi como en [z
flexibilizadora.

En el dambito de las Organizaciones del Tercer Sector, se aprecian
tendencias generaies que se han presentado en los 4 grupos de paises. Se
observa una creciente importancia de las Organizaciones del Tercer Sector en ios
4 modelos de bienestar, tanto en la prestacion de servicios sociales como en la
movilizacion de la ciudadania. Estas organizaciones se han convertido en poficy
making junto con los gobiernos o desarrollan una accidén de lobbing con los
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legisiadores. Tal es el caso de los paises escandinavos, mas que de los ofros 3
modelos de Estados de Bienestar. También han ganado importancia las
organizaciones de segundo nive! sobretodo en los modelos escandinavo y
contfinental; en los paises mediterranecs y en los anglosajones todavia no hay una
gran presencia de estas organizaciones.

La profesionalizacién y "empresarizacion” de las Organizaciones del Tercer
Sector aparecen en los 4 modelos de bienestar, aunque de forma distinta; la
profesionalizacion es mas acentuada en los modelos escandinavo y anglosajon, la
‘empresarizacidn” es un fenémeno mas notable en el modelo de bienestar
anglosajén que en los restantes 3. Asimismo, desde hace tiempo esta en marcha
un proceso de laicizacién del tercer sector, especiaimente en los modelos
continental y en el mediterraneo que tenian una importante influencia de la lglesia
en las Organizaciones del Tercer Sector. En cuanto a la regulacion pablica, los
mecanismos de financiamiento y control se han hecho mas estrictos en fos 4
grupos de paises.

En este contexic de cambios en tas Organizaciones del Tercer Sector en
los diferentes modelos de bienestar, en el futuro se perfila ia conformacion de 2
modelos: uno anglosaion en el que predomine 1a iniciativa privada bajo la forma de
empresas no profit, y un modelo europec de welfare mix en el que haya una
combinacion de agentes piblicos y privados en la gestion de las OTS, con una
colaboracién importante del gobiemo y de la sociedad civil.

Finalmente, en la esfera familiar, los Estados de Bienestar escandinavos
son los Unicos que han respondido a los cambios demografices, en el mercado de
trabajo y en las estructuras familiares mediante la prestacién de servicios a las
familas, permitiendo ailtas tasas de ocupacion femenina y tasas aitas de
fecundidad.
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Los Estados de Bienestar anglosajones han logrado combinar el empleo
femenino con la fecundidad, recurmendo a soluciones de mercado. Sin embargo, el
precio de los servicics familiares es alto y no lo pueden pagar las familias de bajos
ingresos, en particular los hogares monoparentales gue son precisamente los que
rnecesitan mas de los servicios a las familias (especiaimente guarderias) para
poder trabajar y obtener ingresos.

El peor pancrama se presenta para los paises del modelo continental y del
modelo mediterréneo. En estos paises hay una mayor incompatibilidad entre el
empleo de la mujer y la fecundidad en virtud de las cargas familiares (para las
mujeres)} en lo relativo a los cuidados. Esto implica una baja ocupacidn femenina,
baja fecundidad y en consecuencias unas perspectivas poco alentadoras parza las
finanzas de! Estado de Bienestar.

Otro de los aspectes fundamentales en este trabajo es el de los retos que
enfrentan los Estados de Bienestar como son los cambios en los patrones
familiares, demograficos {envejecimiento y cambios en el ciclo vital de las
personas), en los mercados de trabajo y la globalizacién. Estos cambios
econOmicos y sociales exigen sin duda tomar medidas para poder configurar un
Estado de Bienestar fuerte para enfrentar tales cambios. Pero ¢qué tipo de
modelo de Estado de Bienestar sera el indicado?. De acuerdo con lo presentado
en esta tesis, un modelo de bienestar familiarista no resutta adecuado ya que
intemaliza las responsabilidades ligadas al bienestar en la familia lo que es
incompatible con la demanda de independencia econdmica y actividad profesional
de las mujeres. En la actualidad, éstas superan a los hombres en nivel educativo
y por tanto, el trabajo doméstico no renumerado resuita irracional, para las
mujeres y sus familias, el costo de oportunidad del trabajo doméstico es enorme
para la sociedad y para el Estado de Bienestar significa una pérdida de capital
humano y de recaudacion tnibutaria. Ademas, come vimos, las familias con doble
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fuente de ingresos constitiyen una garantia contra la pobreza (especialmente la
infanti).

Por su parte, el modelo anglosajdn de bienestar y las estrategias
necliberales de reforma también resuitan subdptimas. La privatizacién de los
servicios sociales, la preeminencia del mercado en la provision de bienestar y la
desregulacion de los mercados laborales no han hecho méas que crear personas
pobres lo que resulta inadmisible para un régimen de bienestar que pretende
alcanzar el mayor bienestar posible para su sociedad.

El Estado de Bienestar del siglo XXi necesita reforzar su base impositiva a
través de las familias y del mercado de trabajo, es decir, debe promover un retomo
a la fecundidad (para compensar el envejecimiento) y crear empleos bien
renumerados mediante yacimientos de emplec fundamentaimente en el sector
servicios . También se requiere de la provision de servicios sociales dingidos a las
familias para permitir la incorporacion de la mujer al mercado de trabajo o que
constituye una estrategia eficiente para salvaguardar de la pobreza a los
miembros de la familia; asi como de una mayor participacion de la sociedad civ.

Ciertamente estos elementos ya se encuentran presenten en alguna
medida en el modelo escandinavo de bienestar especialmente en lo que se refiere
a las politicas de colectivizacién de las necesidades de las familias
(desfamilizacion} que <libera a las mujeres del trabajo no renumerado y en
consecuendia, fomenta las famitias con doble fuente de ingresos lo que reduce la
pobreza y aumenta la fecundidad.

Ademas, una sociedad postindustriai en la que predominan las
desiguaidades salariales que afecta principaimente a los jovenes y a las mujeres,
ias politicas de bienestar del futuro se deben concentrar en evitar el
encasilamiento (en ia pobreza y trabajos precarios) al promover las oportunidades
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vitales de las personas mediante politicas educativas y de calificacién de los
trabajadores. La pobreza infantd y Iz falta de calificacién son precisamente las 2
causas principales que limitan las oportunidades vilales. La pobreza infantil se
ataca seficientemente, como (o hemos mencionado a to largo de este trabajo, a
través de las politicas de desfamilizacién y en lo que respecta a la calificacion, se
tiene que profundizar en las politicas activas de trabajo, en particular en los
programas de capacitacién de los trabajadores y la educacion se debe adecuar a
las exigencias de una economia postindustrial en dénde domina la tecnologia y las
habilidades cognoscitivas. Claro estd que cualquier estrategia de aprendizaje
deberd de ir acompanada de sistema de garantia de ingresos y de recursos
basicos para evitar que las personas caigan el la pobreza y carezcan de
oportunidades vitales.

De las conclusiones obtenidas a partir del estudio comparativo de los
modelos de bienestar realizado en este trabajo, el caso de los Estados de
Bienestar escandinavos deberia ser paradigmatico para paises como México. En
esta tesis no se incluyd a México por considerar que nunca se consolidd un
Estado de Bienestar propiamente dicho, sino que, al igual que en el resto de
América Latina, existié un Estado nacional autoritario que se articuld con un modo
de acumulacion basado en la industrializacion sustitutiva de importacionss, lo que
implicaba una fuerte intervencidn estatal en cuanto a la produccién y la
infraestructura. Sin embargo, en ko que se refiere a la satisfaccion de necesidades
socialas el Estado tuvo una actuacion limitada. Si bien, durante la década de los
cuarenta se construyé en México todo un andamiaje institucional para la
proteccidon social, ésta se caracterizé por ser un conjunto de seguros sociales mas
que un esquema amplio de proteccidn social cuyos rasgos distintives fueron la
relacion estrecha entre la cobertura de las necesidades y el clientelismo politico
partidista y ademés 1a cobertura presenta una gran segmentacion beneficiando
méas a dertos grupos del sector industrial y de los servicios que tenian una mayor
capacidad de presion.
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Si consideramos las dimensiones comparativas utilizadas en este trabajo,
México se caractsriza por un bajo nivel de gasto social que es Gnicamente del
13% del PIB para e 2001 comparado con el 23% de los paises ds! modelo
mediterranec que son los menos desamollados de Europa o con el 34.5% de los
paises escandinavos, lo que es indicativo de un limitado desarrollo de sus
servicios sociales. Asi por ejemplo el gasto en salud es de sdlo el 2% del PIB en
comparaciéén con el 7% de los paises escandinavos y en educacion se gasta 6
voces menos por estudiante con respecto a estos mismos paises. En cuanto a los
servicios socigles dirigidos a las familias y a grupos vulnerables {mujeres,
incapacitados, nifios) en México se invierte el 0.3 % del PIB (mientras que los
paises escandinavos gastan mas del 3% del PiB) por lo que se puede considerar
un sistema de proteccion familista que intemaliza ta provisién de bienestar en las
familias. En cuanto a los mercados laborales, las politicas activas de empleo son
recientes y se nvierte en ellas tan sélo el 0.1 % del PIB {en los escandinavos se
invierte casi el 3% de! PIB y en los paises mediterranecs 1.2%), ademas ha
ocurrido una crecierte desregulacién en los mercados taborales. En o que
respecta a {as Organizaciones del Tercer Sector, éstas han ganado importancia
perc siguen teniendo una limitado influencia en et policy making.

Conforme 2 lo anterior y con 47 millones de pobres (en ¢l aiio 2004) resulta
pertinente sefialar que México debe apostar por un sistema de proteccion sociat
mas incluyente (universal), con una mayor inversion en educacién, salud y
senvicios sociates {a las familias y grupos vulnerables) vy en politicas activas de
empileo. Esto no significa que se intents imitar integramente 1o hecho por los
paises escandinavos, sobretodo si consideramos gue México tiene un grave
problema estructural en los ingresos fiscales, pero considero que las experiencias
exitosas de estos paises en combatir la pobreza, deben ser tomadas en cuenta
como directrices y no opiar por soluciones de mercado (como en el modelo
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anglosajén) o intenalizar los riesgos en las familias (paises continentales y
mediterraneos principaimente) lo que resuttaria contraproducente,

El Estado de Bienestar es uno de los logros més importantes de las
sociedades modemas que debe ser conservado, ain cuando en los (ftimos afios
se ha enfrentado a importantes cambios sociales y econémicos, las propuestas de
reforma no deben enfocarse en intemalizar los riesgos sociales en las familias ni
en e mercado, un Estado de Bienestar para el futuro exige una presencia
gubemamental fuerte para configurar sociedades mas justas y auténticamente
damocraticas.
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