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INTRODUCCION




Con el Acuerdo por el que se establece el procedimiento para el registro de
tarifas de los servicios de tefecomtinicadon%, emitido por el Presidente de la
Comisién Federal de Telecomunicaciones Carlos Casasus Lépez Henmosa,
el 18 de marzo de 1996, (en lo sucesivo, el "Acuerdo”) se buscé dar a

conocer a los concesionarios y permisionarios los requisitos que deben de
cumplir ante la Comision para solicitar el registro, 0 en su caso, la
autorizacién de las tarifas.

El Acuerdo establece los requisitos de forma para presentar las
solicitudes, pero no por que los concesionarios cumplan con estos requisitos,
la Comision esté obligada a emitir la Constancia de Registro, ya que la
Comision debe realizar un andlisis exhaustivo para determinar que las tarifas
presentadas por los operadores para prestar sus servicios son equitativas y
no estan en detrimento de la competencia. Ademas de que no por el hecho
que haya transcurrido los 10 dias habiles que establece el Acuerdo para que
autoridad emita pronunciamiento alguno, se entienda que la Comisién
resolvi de forma positiva a sus intereses, pmrrbviendo tla figura de la
afirmativa ficta, como multiples veces pretenden argumentar en los diversos
medios de impugnacién.

En este sentido, la Comision perderia su facultad de 6rgano regulador
para convertirse en solo registrador de las mismas, ya que en la realidad se
trata de desconocer las atribuciones de ia Comisién al considerar que en la
exposicion de motivos de la Ley Federal de Telecomunicaciones el registro
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solo tiene Iz finalidad de dar publicidad, es decir, ser materia de consulita
plblica por parte de los usuarios del servicio.

{Que consecuencias trae aparejadas el que una tarifa saiga al mercado
sin ser analizada y revisada por la Comisién?

- Es importante que se reconozca el caréctér de autoridad que tiene la
Comision como el ente encargado de 'regular las telecomunicaciones en
nuestro pais y su trascendencia dentro del mercado. Asimismo, el que las
empresas de telecomunicaciones gocen del plenc derecho de fijar sus propias
~ tarifas, tomando en cuenta el tipo de servicio que se pretende prestar, la
calidad del mismo etc., estaran bajo los criterios que la Comision determine.

Al formar parte de la industria de las telecomunicaciones se conocen de
forma palpable las deficiencias que tiene le legisiacién aplicable y la propia
Comision, misma que se ve reflejada en una carencia de sanciones y que los
operadores practicamente presten los servicios bajo sus propias condiciones
en pefjuicio del usuario. En este sentido, debe de trabajarse en emitir nuevas
disposiciones legales que dejen a un lado las lagunas existentes en materia de
telecomunicaciones, para evitar dejar abierta la posibilidad de que los
operadores se beneficien de dichas carencias. Por eso es muy importante que
queden bien definidos los criterios de regulacion con ios instrumentos juridicos
vigentes.

En tal virtud, el objetivo del presente trabajo de tesis fue enfonces el
analizar el procedimientoc de registro de tarifas de los servicios de
telecomunicaciones que la Comisién Federal de Telecomunicaciones emitié
con el objeto de dar a conocer a los concesionarios y permisionarios de lo
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sefvicios de telecomunicaciones los requisitos que se deben de cumplir para
que se proceda a emitir la Constancia de Registro de Tarifas, vigilando siempre
lo decretado por la Ley de la materia.

Reconocer la facultad de la Comision como autoridad para emitir sus
propias disposiciones y que los concesionarios se obliguen a cumplir las
mismas, ya que siendo el Unico érgano regulador que hasta antes de las
reformas no habla sido elevado a una ley federal lo ha tomado en verdaderas
ineficiencias juridicas y facticas.

La estructura del presente trabajo consiste en cuatro capitulos que inicia
con los antecedentes de las telecomunicaciones, posteriormente el marco
juridico que regula las telecomunicaciones en México, en é! se dara una
breve resefia de los cambios que ha sufrido como ya se dijo anteriormente, la
Ley Federal de Telecomunicaciones, en el que novedosamente se incorpora
la figura de la radiodifusion.

En el segundo capitulo, se estudié de forma general los requisitos para
obtener una concesién, su concepto, las obligaciones y derechos de los

concesionaros.

Asimismo, en el siguiente capitulo se analizé particularmente las figuras
juridicas de negativa y afimativa, tan imporiantes en el derecho pubdico, a
través de las cuales se configuran cuando por el silencio de la autoridad se
da una respuesta ya sea favorable o negativa a los intereses del particular.

Posteriormente, en el capitulo cuartc entramos al analisis principal de
este trabajo de tesis, que fue el Acuerdo por el que se establece el
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procedimiento para el registro de tarifas de los servicios de
telecomunicaciones, en & que se determind que el particular no puede elegir
cuél es la figura juridica que debera de aplicarse al silencio de la autoridad,
sino es la propia ley la que lo determina.




CAPITULO I
MARCO JURIDICO DE LAS
TELECOMUNICACIONES




1.1 Aspectos Generales de las Telecomunicaciones

Las telecomunicaciones son fundamentales para mejorar la calidad de vida,
simplificar la convivencia social, la productividad econdmica y la interaccion
con el mundo que nos rodea. La diversidad en las telecomunicaciones ha
alcanzado importancia estratégica por considerarse un servicio basico para
la sociedad; sin embargo, persisten en nuestro pais rezagos de
infraestructura, distribucién geogréafica y disponibilidad.

Una de las disciplinas mas importantes Ia constituye las
telecomunicaciones, toda vez que fortalece la unién entre los mexicanos,
reafirna nuestra cultura, acerca a la poblacion a servicios de educacion y
salud, aumenta la productividad de la industria y el comercio, y faciiita la
comunicacion de México con el resto del mundo (Lozano, 2002).

Con ia apertura del mercado, nos dice la empresa Telecomunicacion
Corporativa Telcor, en su curso denominado “Introduccién a la Regulacién
de las Telecomunicaciones”, (2004, p. 4-3) [a estructura de la oferta de
servicios de telecomunicaciones se ha diversificado fundamentalmente en las
siguientes dreas: servicios de telefonia basica (larga distancia, local, pubfica),
telefonia rural, comunicacion via satélite (posiciones orbitales y bandas de
frecuencia asociada, envios y recepcidn de sefiales, telepuertos,
comunicaciones radio marftimas, etc), radiocomunicacién (celular,
troncalizado, radiolocalizacion, punto a punto, puntomultipunto, efc.) redes
informéticas (internet), radio y television restringida, servicio telegréafico
{reservado al Estado).
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Ahora bien, pero ;Qué son las telecomunicaciones? ;De donde surgen
y cémo han evolucionado? Antes de comenzar con el deéarrollo del presente
trabajo de tesis, diremos que en sentido amplio, las teiecomunicaciones
comprenden tal como lo sefiala el articulo 3 fraccion X1V de la Ley Federal de
Telecomunicaciones como “los medios para transmitir, emitir o recibir,
signos, sefiales, escritos, imégenes fijas o en movimiento, sonidcs o datos de
cuaiquier naturaleza, entre dos o mas puntos geograficos o cualquier
distancia a través de cables, radicelectricidad, medios opticos u otros
sistemas electromagneticos”.

Desde el punto de vista etimoldgico, la palabra “telecomunicacion®
significa comunicar a distancia, mientras que “comunicar” proviene de la ralz
laina communicare, que traducido significa “hacer comin™ algo. La
informacién se envia desde una fuente y se hace llegar al receptor por medio
de un mensaje a través de un canal de comunicacion; el destinatario suele
estar separado de! emisor una cierta distancia, pudiendo ésta llegar a ser de
cientos miles de kildmetros, como el caso de una sonda espacial en

comunicacién con su base de seguimiento en la Tierma (Espinosa de los .

Montercs, p.3)

E! concepto telecomunicaciones se ha enriquecido por ia emergencia de
medios interactivos como la misma telefonia, Intemnet, television y televisién
restringida, que paulatinamente van desapareciendo las diferencias
tecnologicas existentes entre ellos, ya que con la convergencia que en la
actualidad esta surgiendo en todas las empresas de este ramo podran
ofrecer al mercado de ias telecomunicaciones telefonia, Intemet y television
al mismo tiempo. '




Seguin su naturaleza fisica:
-Materiales: sdlidos {cable), liquidos {agua) y gaseosos (atmosfera).
-No materiales (el vacio del espacio)

|
4 |
Los medios de transmision pueden clasificarse de varias maneras:

En funcién de que sean creados o no por el hombre:
-Naturales: atmdsfera, tierra, efc.
-Artificiales: cables de pares, fibra 6ptica, etc.

En sistemas no tan simples, en los que hay multitud de origenes de.
sefiales y destinatarios, también se pueden clasificar en funcién de la
morfologia del sistema:

-Conexiones punto a punto
-Redes de comunicacitn

Si en un sistema de telecomunicacidn se exceptian el origen y el
destinatario de las sefiales, asi como el protocolo, el modelo resultante es lo
que llamamos un sistema de transmisién, es decir, el conjunto formado por
los procesadores de emisién y recepcion, y el medio de comunicacion.

Podemos decir entonces, que las telecomunicaciones en la actualidad
se conforman bdasicamente por tres grandes medios de transmision: (i) |
cables que se refiere a la conduccion de sefiales eléclricas a través de
distintos tipos de lineas tales como las redes de cables metélicos (de cobre,
coaxiales, hierro galvanizado, aluminio) y la fibra optica; i) radio en donde
para. sus transmisiones se utilizan sefales eléctricas por aire o el espacic en
bandas de frecuencias relativamente angostas; y i) salelitales que
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presuponen el uso de satélites artificiales estacionados en ia érbita terrestre
para proveer comunicaciones a puntos geograficos determinados (Ruelas,
1885, p. 43).

En Agosto del afio de 1980 dice Lozano Alarcén (2002, p. 1003) se
modifica el Titulo de Concesion de Teléfonos de México para preparar,
precisamente, su privatizacién, ya que recordemos, dicha empresa era la
principal de telecomunicaciones en México. Los servicios se prestaban a
fravés de esta paraestatal, y el propio Estado fungia, por medio de Ia
Secretaria de Comunicaciones, y Transportes como autoridad reguladora v,
también, como administradora de dicha entidad.

Este documento modificado representd, el primer instrumento
regulatorio importante de la apertura de las telecomunicaciones en México e
imponia condiciones y establecia derechos que s6lo a Telmex y unicamente
a ella concemnian.

Entre sus objetivos que encemaba la adecuacibn a dicho titulo
concesionario destacaba:

- Desarrollar eficientemente fa red pablica telefénica del pals;

- Mejorar la calidad del servicio telefénico;

- Sentar las bases para una sana competencia;

- Pemmitir ia adecuada interconexién con las nuevas redes de larga
distancia a partir del primero de enero de 1997;

- FEiiminar los subsidios cruzados entre los distintos servicios que
prestaba la paraestatal, y




Promover aumentos en la productividad de la empresa que se

tradujesen, finaimente, en mejores precios al consumidor.

Por ultimo y antes de proceder al andlisis del marco juridico de las

telecomunicaciones, se precisaran los elementos basicos de ésta, mismas
que se encuentran plasmadas en el articulo 3 de la Ley Federal de

Telecomunicaciones

El articulo 3 de la Ley en sus fracciones | a fa XIV define los siguientes

elementos.

. Banda de frecuencias: porcidén del espectro radioeléctrico que
contiene un conjunto de frecuencias determinadas;

Il. Espectro radioeléctrico: el espacic que permite la propagacién sin
guia artificial de ondas eleciromagnéticas cuyas bandas de
frecuencias se fijan convencionalmente por debajo de los 3,000
gigahertz;

lll. Estacién terrena: la antena y el equipo asociado a ésta que se
utiliza para transmitir o recibir sefiales de comunicacion via satélite;

IV. Frecuencia: nimero de ciclos que por segundo sfectlia una onda
del espectro radiocelécirico;

V. Homologacion: acto por el cual la Secretaria reconoce oficialimente
qgue las especificaciones de un producto destinado a
telecomunicaciones satisfacen las normas y requisitos establecidos,
por lo que puede ser conectadc a una red publica de
telecomunicaciones, o hacer uso del espectro radioeléctrico;

VI. Orbita satelital: trayectoria que recorre un satélite al girar alrededor
de la tierra; :

VII. Posiciones orbitales geoestacionarias: ubicacicnes en una orbita
circular sobre el ecuador que permiten que un satélite gire a la misma
velocidad de rotacion de la tierra, permitiendo que el satélite mantenga
en forma permanente la misma latitud y longitud;
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VIll. Red de telecomunicaciones: sistema integrado por medios de
transmision, tales como canales o circuitos que utilicen bandas .de
frecuencias del espectro radioeléctrico, enlaces satelitales, cableados,
redes de transmision eléctrica o cualquier otro medio de transmisién,
asl como, en su caso, centrales, dispositivos de conmutacion o
cualquier equipo necesario;

IX. Red privada de telecomunicaciones: la red de telecomunicaciones
destinada a satisfacer necesidades especificas de servicios de
telecomunicaciones de determinadas personas que no impliquen
explotacién comercial de servicios o capacidad de dicha red;

X. Red publica de telecomunicaciones: la red de telecomunicaciones a
través de la cual se explotan comercialmente servicios de
telecomunicaciones. La red no comprende los equipos terminales de
telecomunicaciones de los wusuvarios ni las redes de
telecomunicaciones que se encuentren mas allé del punto de conexidn
terminal;

Xi. Secretaria: la Secretaria de Comunicaciones y Transportes;

XIi. Servicios de valor agregado: los que emplean una red publica de
telecomunicaciones y que fienen efecto en e formato, contenido,
codigo, protocolo, aimacenaje o aspectos similares de la informacion
transmitida por algun usuaric y que comercializan a los usuarios
informacién adicional, diferente o reestructurada, o que implican
interaccién del usuario con informacion almacenada;

XIli. Sistema de comunicacion via satélite: el que permite el envio de
sefiales de microondas a través de una estacién transmisora a un
satélite que las recibe, amplifica y envia de regreso a la tierra para ser
captadas por estacion receptora, y

XIV. Telecomunicaciones: toda emisién, transmisién o recepcion de
signos, sefiales, escritcs, imagenes, voz, sonidos o informacion de
cualquier naturaleza que se efectia a ftravés de Hhilos,
radicelectricidad, medios Opticos, fisicos, u otros sistemas
electromagnéticcs.
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Ahora bien, ya que se precisaron los conceptos antes descritos se
precisaran las bases en las que descansa el marco regulatorio de las
telecomunicaciones en nuestro pais.

- 1.2 Fundamentos Constitucionales

El Derecho Constitucional, segln el maestre Tena Ramirez {1993, p. 52), se
define en sentido estricto como "la disciplina que estudia las normas que
configuran la forma y sistema de gobiemo: la creacién, organizacion y
atribucion  de competencia de los érganos del propio gobiemo, y que
garantiza al individuo un minimo de seguridad juridica y econémica”

En este sentido, el Derecho Constitucional es vértice del equilibrio de la
vida nacional pues de é! nacen los demé&s compendios regulatorios.

En este sentido nos enfocaremos al que marca la base de regulacidn
de las telecomunicaciones en nuestro pais.

Lozano (2002) nos seiiala en los Estudios jurfdicos de homenaje al XC
Aniversario de ia ELD, que como primer paso, se presentd la iniciativa para
reformar el articulo 28 de la Constitucién para permitir la inversion privada
en ferrocarriles y en comunicacion via satélite. Hasta ese momento, enero
de 1995, ambas areas se consideran estratégicas y su prestacion como
servicio publico estaba reservada al Estado mexicano. Sin embargo, las
condiciones prevalecientes en la fragil economia nacional y, desde luego, el
hecho de que se contaba con la mayoria absoluta en ambas camaras
legisiativas y en los gobiemos estatales, permitio toda la serie de reformas
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constitucionales tendientes a concretar el cambio estructural iniciade a
finales de los ochentas.

Los objetives de la apertura, desde el principto, fueron clarcs. El sector
de las telecomunicaciones cobraba cada vez mayor relevancia a nivel
mundial y, en el caso de México, inserto ya en un mercado norteamericano
de libre comercio y en pleno auge de modemnizacidn, la entrada de nuevos
prestadores de servicios con el consecuente impulso a la modemidad

“tecnologica, mejorar la calidad y tarifas al publico, se convirtié en un
auténtico deber del Estado.

Los cuatro propésitos de la apertura, entonces, consistian en: fomentar
la inversion privada en el sector; promover la competencia entre prestadores
de servicios; facilitar el cumplimiento de las nomas aplicables mediante la
implantacion de procesos suficientemente desregulados y simplificados; y
brindar y optimas condiciones para los servicios de éarécter social y de
seguridad nacional.

Es asi que, el 2 de marzo de 1995, se promulga la reforma el articulo
28 constitucional en materia de comunicacién via satélite, con lo cual
quedaba preparado el lerreno para la expedicion de la legislacion
secundaria en materia de telecomunicaciones.

De lo destacado de la reforma, fue el expreso sefialamiento de que tal
area pasaba de ser estratégica a prioritaria, y que las vias generales de
comunicacion asociadas a la actividad serian consideradas de dominio
publico y, por tanto, inalienables. Se previd, entonces, la posibilidad de
concesionar su explbtacién comercial pero nunca el traslado de dominio de
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la mismas (Lozano, 2002, p.993). El Estado continda siendo rector de estas
actividades sobre las cuales estd facuttado para otorgar concesiones o
permisos a particulares para su manejo y administracién, protegiendo
siempre la seguridad y soberania de la nacitn, y estableciendo el dominio
de estas vias de comunicacién de acuerdo con las leyes de la materia.

Por lo que toca a la comunicacién via satélite, cabe mencionar que es
un renglén fundamental para el programa de modemizacién econémica. En
donde el Estado sin dejar de reconocer la importancia del sector, admite sus
propias limitaciones y reconoce el hecho de que, para hacer eficiente y
ampliar la capacidad del servicio, es necesaria la participacién privada y
social, asi como la competencia que ello trae consigo. Es decir que, para
consolidar el nuevo esquema econémico, implantado bajo el impuiso
modemizador y globalizador de los Gitimos afios, de conformidad con el
articulo 25 constitucional, nuevos actores pueden desarrollar y manejar
empresas de telecomunicaciones, a través de permisos y Concesiones.

De acuerdo con esto, comenta Farah (1995) en el Anuario Publicado
por el Instituto de Investigaciones Juridicas de la UNAM, entre las razones
contenidas en la ditima iniciativa de reformas al pamafo cuarto del articulo
en referencia, encontramos que si bien el Estado considera imprescindible
mantener |a rectoria en las comunicaciones via satélite para salvaguardar la
seguridad y los intereses soberanos de la nacion, acepta la necesidad de
gue los particulares participen en el establecimiento, operacién vy
explotacién de satélites. En el entendido que las posiciones orbitales y las
frecuencias cormrespondientes, continuaran siendo del dominio del Estado.
De esta manera, también se persigue como politica fundamental, fomentar
la competencia en el sector, evitando practicas gue restrinjan el acceso a
los consumidores o sean discriminatorias. (Farah Gebara,1995).
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Asi las cosas, la Consiitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, regula las telecomunicaciones en sus articulos 28 y 73 fraccion
XVIi. Como ya se dijo anteriormente, la ultima reforma que sufrié el parrafo
4° del articulo 28 de nuestra Carta Magna en lo que se refiere a las
telecomunicaciones, antes a dicha reforma, establecia que ciertas
actividades econdmicas denominadas por el propio constituyente como
areas estratégicas sélo podrian ser realizadas por el Gobiemo Federal.
Dichas &reas estratégicas constituyen determinados sectores donde se
realizan actividades econdmicas consideradas por el constituyente
mexicano como areas de vital trascendencia para la nacién, desde el punto
de vista econdmico, politico y social del pais. Por su importancia, nuestra
Constitucién reserva dichas actividades estratégicas para que sean
manejadas de manera exclusiva por e poder publico, no por los
particulares.

El Diccionario Juridico Mexicano (1995, p. 209) define al area
estratégica como el “conjunto de Actividades econdmicas-produccion y
distribucion de bienes y servicios que exclusivamente realiza el Gobiemo
Federal a través de organismos publicos descentralizados y unidades de la
Administracién Publica por imperativos de seguridad nacional, interés
general o beneficio social basico para el desarrollo nacional”.El area
estratégica implica que el Gobiemo Federal realiza dicha actividad
econdmica de manera exclusiva, por lo que la participacién privada, directa,
nacional o0 exiranjera, se encuentra prohibida. Para tales efectos se ha
encomendado al Estado mexicano desarrollar dichas actividades
estratégicas de forma exclusiva, a través de organismos publicos
descentralizados cuya propiedad y control deben permanecer siempre al
Estado.




Ahora bien, con las reformas al parrafo 4° del articulo 28 constitucional,

la comunicacion via satélite dejan de ser un area estratégica y pasan a ser
un area prioritaria, que el Diccionario Juridico Méxicano (1995, p. 210)
el .conjunto de actividades econdmicas-produccién y
distribucién de bienes y servicios que el Gobiermno Federal mediante las

define como

empresas plblicas, realiza por si o en concurrencia con los sectores social y
privado a fin de impulsarlas y organizaras con antelacién a otras por
razones circunstanciales o imperativas de interés general, proveyendo de
esta forma al desarrolio nacional. Dicha reforma sefiala prevé a la letra:

“No constituiran monopolios las funciones que el Estado
eferza de manera exclusiva en las siguienfes &reas
estratégicas. comeos, telégrafos y radiotelegrafia; petroieo
y los demés hidrocarburos; petroquimica basica; minerales
radioactivos y generacion de energia nuclear; electricidad
¥ las actividades que expresamente sefialen las leyes que
expida el Congreso de fa Union. La Comunicacién via
satélite y los ferrocarrites son areas prioritarias para el
desarrolio nacional en los términos del articulo de esta
Constitucién; el Estado al efercer en ellas su rectoria,
protegera la seguridad y la soberanfa de la Nacién, y al
olorgar concesiones o permisos mantendra o establecera
ef dominio de las respectivas vias de comunicacién de
acuerdo con las leyes de la materia”.

Por su parte, el articulo 25 constitucional faculta al Estado para
participar por si o con los sectores social y privado en el desarrollo de las
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areas priofitanias, por o que es a traves de la Ley Federal de
Telecomunicaciones que se definen las acciones.

Asimismo, en e pamafo antepeniltimo del articulo 28 prescribe
textualrhente lo siguiente: “El Estado, sufelandose a las leyes, podra en
casos de interés general concesionar la prestacién de servicios publicos o
fa explotacion, uso y aprovechamiento de bienes de dominio de Ja
Federacion, salvo las excepcioﬁes que las mismas prevengan. Las leyes
fifarén modalidades y condiciones que aseguren la eficacia de la prestacién
de los servicios y la utilizacibn social de los bienes y evitaran fenémenos de
concentracién que contraerfan ef interés publico”.

De lo anterior, se deduce que el sector de las telecomunicaciones se
encuadra dentro del 4rea prioritaria ya que el Estado permitira a través de
una concesion, figura juridi que mas adelante analizaremos, facultar al
sector privado para que propofcione a los gobemados servicios plblicos en
esta materia.

1.3 Loy Federal de Telecomunicaciones

Lozano (2002) nos dice que con la Ley Federal de Telecomunicaciones, se
busca promover la disponibilidad en todo el teritorio nacional de los
servicios diversos de telecomunicaciones; ofrecer mas y mejores opciones a
los consumidores, y tener precios intermnacionalmente competitivos en estas
actividades, asf como regular las necesidades existentes en esta materia
que surgen del avance tecnologico. De igual manera, tiene como proposito
coadyuvar a que los diversos agentes econémicos tengan acceso a
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servicios de telecomunicaciones de alta calidad y bajo costo que pemmita a
la economia en su conjunto aumentar la competitividad, estimulando a la
vez la produccién, las inversiones, el empleo y el desarrollo general de
nuestro pais.

E! H. Congreso de la Unién expidid nuestra actual Ley Federal de
Telecomunicaciones, eje medular de la regulacion juridica de las
telecomunicaciones en nuestro pais.

Dicho erdenamiento normativo es de orden publico v sus objetivos son:

» Promover un desarroilo eficiente de las telecomunicaciones

o Ejercer la rectoria del Estado en la materia, para garantizar la
soberania nacional;

« Fomentar una sana competencia entre los diferentes prestadores de
los servicios de telecomunicaciones, a fin de que éstos se presten con
mejores precios, diversidad y calidad en beneficio de los usuarios;

¢ Promover una adecuada cobertura social.

En tal virtud, por Decreto de 6 de junio de 1995, el Presidente
Constitucional de los Estados Unidos Mexicanos promulgd y ordené la
publicacidn de la Ley Federal de Telecomunicaciones.

Es importante precisar, que la Ley Federal de Telecomunicaciones es
reglamentaria de la reforma constitucional de marzo de 1995. Sin embargo,
esta Ley va mas alla de establecer la reforma consﬁtucional, en el sentido
de que ademas de establecer los términos en que la iniciativa privada
intervendra, actualiza las regulaciones sobre el espectro radioeksctrico y las
redes de telecomunicaciones.




Sus principales puntos son:

El Estado mantiene el dominio directo sobre el espectro radioeléctrico
y las posiciones orbitales asignadas al pais.

Establece el procedimiento para otorgar concesiones, mediante
licitacién pudblica, tanto para el uso del espectro radioeléctrico como de
la explotacion de satélites. _

La inversién extranjera no podra rebasar el 43 % en la propiedad de
las empresas del ramo, excepto en tratdndose del servicio de telefonia
celular.

Se definen las facultades de ia Secretaria de Comunicaciones y
Transportes (“SCT"} para la evolucién adecuada del mercado de las
telecomunicaciones, particularmente en el campo de la competencia
de los prestadores de servicios .

Las redes publicas no tienen limitaciones en cuanto al tipo de servicio
que pueden proveer y deberan permitir la interconexion a otros
operadores en condiciones equitativas y no discriminatorias.

Las tarifas de las redes se pueden fijar libremente. Sin embargo, la
SCT se reserva el derecho de establecer obligaciones especificas en
relacion con tarifas, calidad de servicio e informacién para los
concesionarios de redes publicas de telecomunicaciones que tenga
poder sustancial en el mercado relevante de acuerdo a la Ley Federal
de Competencia - Econémica.

Se crea el Registro de Telecomunicaciones con la finalidad de que los
operadores y los usuarios puedan conocer la informacién mas
relevante de los diversos prestadores de servicios. En complemento
de lo anterior, ia Ley modifica el régimen regulatorio de los servicios
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de valor agregado, al fijar que para la prestacién de éstos se requiera
exclusivamente su inscripcién en dicho registro. _
+ Sienta las bases para la interconexion obligatoria entre redes piblicas
de telecomunicaciones bajo los principios de disefios de arquitectura
abierta de red y establece un procedimiento para que la Secretaria de
Comunicaciones y Transportes (SCT) resuelva los desacuerdos que

se susciten en esta materia.

Dicho ordenamiento legal, estaba compuesto de 74 articulos y 11
transitorios, disponiendo en su articulo décimo primero transitorio que a mas
tardar el 10 de agosto de 1996, e Ejecutivo Federal debia constituir un
6rgano desconcentrado de la SCT con autonomia técnica y operativa, el
cual debia tener la organizacién y facultades necesarias para regular y
promover el desarrollo eficiente de las telecomunicaciones en el pais.

La exposicién de motivos de la iniciativa de Ley, de dicho ordenamiento
establece como sus objetivos principales:

o Promover la disponibilidad, en todo el temritorio nacional, de los
diversos servicios de telecomunicaciones; ofrecer mas y mejores
opciones a los consumidores, y tener precios intemacionaimente
competitivos en estas actividades.

s Coadyuvar a que los diferentes agentes econdmicos, tengan acceso
a servicios de telecomunicaciones de alta calidad y bajo costo, lo cual
permitird a la economia en su conjunto, aumentar la competitividad,
estimulandc a su vez la produecién; las inversiones, el empleo y el
desarrolic general de la Nacion.
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Fomentar de manera directa, las inversiones en este sector,
generando empleo en el mismo y en las industrias primarias
relacionadas con las telecomunicaciones, especiaimente en el gremio
manufacturero, y el de la construccion. De manera directa, al ser un
insumo fundamental para practicamente todas las actividades
productivas, el contar con mejores y mas accesibles servicios de
telecomunicaciones promoverd la actividad econémica y el
crecimiento del empleo.

La exposicién de motivos a que nos referimos, destaca como aspectos

relevantes los siguientes:

- El establecimiento de procesos de licitacion publica para el
otorgamiento de concesiones cuando se trate de uso,
explotacién y aprovechamiento de bienes de dominio publico.

- La participacion de los particulares en el establecimiento,
operacion y explotacibn de satélites, a fravés del
oforgamiento de concesiones para este efecto por parte del
Gobiemo Federal. '

= La posibilidad de otorgar concesiones sobre derechos de
emisidn y recepcion de frecuencias, asociadas a sistemas
satelitales extranjeros, que puedan prestar servicios en el
territorio nacional, sujeto a la existencia de reciprocidad en los
tratados que se celebren en esa materia, para los operadores
de satélites mexicanos.

- Se introduce. la posibilidad de que empresas
comercializadoras de servicics de telecomunicaciones,
conocidas comiinmente como revendedoras, puedan operar
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en México mediante permiso que expida la Secretaria de
Comunicaciones y Transportes.

- La obligacién a cargo de los operadores de redes publicas de
telecomunicaciones, de pemmitir la interconexién a otros
operadores en condiciones equitativas y no discriminatorias,

- con el objetivo de garantizar una sana competencia.

- La libre determinacién por pare de los concesionarios de
redes plblicas de telecomunicaciones y de empresas
comercializadoras, de sus tarifas en los té&minos que les
pemmitan la prestacion de los servicios en condiciones
satisfactorias de calidad, competitividad, seguridad vy
permanencia.

Por dltimo, es importante no pasar inadvertidc que en el proceso de
elaboracién del presente trabajo de tesis, el martes 11 de abril de 2006
después de una serie de controversias suscitadas en el H. Congreso de |a
Unién se aprobaron las reformas a la Ley Federal de Telecomunicacionss y
a la Ley Federal de Radio y Television.

Anterior a dichas reformas, la regulacién de las telecomunicaciones y la
radiodifusion estaban comprendidas en diferentes ordenamientos juridicos
para cada uno de dichos servicios.

Principalmente las reformas a la Ley Federal de Telecomunicaciones
consistenen:
¢ Se eleva a la Comision Federal de Telecomunicaciones a una ley
de caracter federal, y se adiciona el articulo 9-A, reconociendo las
facultades de la misma.
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+ Se le atribuye a la Comisién el regular el servicio de radiofusion,
que anteriomente era competencia de la Secretaria de
Comunicaciones y Transportes. |

« Se establece un sistema por virtud del cual el otorgamiento de
concesiones s6lo serd posible mediante licitacion a través de
subasta publica.

s En el Registro Federal de Telecomunicaciones habran de
inscribirse los datos relativos a los concesionarios y permisionarios
de radiodifusion, es decir, de radio y television de sefial abierta,
ademas de los datos que ya obran en dicho Registro, por cuanto
hace a los concesionarios de sistemas de telecomunicaciones.

1.4 Reglamento de Telecomunicaciones

El presente reglamento constituye un punto de partida en la eliminacién de
la participacion estatal en fa construccién y prestacién de los servicios de
telecomunicaciones. A ciencia cierta no se sabe cuales de todas sus partes
han sido derogadas por la nueva Ley Federal de Telecomunicaciones de
1995 pero, constituy6 el primer paso para la participacién en los crecientes
servicios que nacen con el advenimiento de la tecnologla digital, el uso de
los satélites modemos y la fibra éptica.

Es cierto que este ordenamiento no comesponde exactamente al
espiritu de la Ley Federal de Telecomunicaciones, ya que fue expedido en
1990, donde ia politica de las telecomunicaciones todavia no estaba
desregulada al grado que ahora conocemos. Sin embargo, la carencia de un
reglamento de fa propia Ley Federal de Telecomunicaciones ha convertido
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al de 1990, en el supletorio de gran parte de las reglamentaciones que
prevé la misma Ley e, incluso, muchas de sus disposiciones muestran plena
congruencia con ella y seguramente serviran de bhase para las nuevas
reglaméntacion% que se expidan en su momento, siempre y cuando
prévalezcan los propésitos de libre concurrencia y competitividad que
privilegia la politica de las telecomunicaciones, sobre los intereses
econdmicos, asi como las disposiciones relativas a los monopolios y
proteccion al consumidor.

1.5 Ley Organica de la Administraciéon Puablica Federal.
Secretaria de Comunicaciones y Transportes: Atribuciones y
Facuitades en materia de Telecomunicaciones. '

En el afio de 1982, la Ley Organica de la Administracion Publica Federal
publicada en el Diario Oficial de la Federacion con fecha 29 de diciembre de
1976, sufre algunas modrﬁcaclmes en las cuales se replantea totaimente
las facultades de la SCT definidas en el Decreto que reforma y adiciona
diversas disposiciones a la Ley Organica de la Administracién Publica
Federal. Las fracciones Il, 1l y XV del articuio 36, sefialan las tareas que en
materia de telecomunicaciones tiene dicha .Secretan'a, predominantemente,
las tareas de organizacion y administracion. |

En 1986 se invierte el papel de organizador de ios servicios publicos
que prestaba ta SCT por el de inspector y regulador, ya que las
telecomunicaciones se trasladan a organismos desconcentrados a fin de
mejorar la calidad del servicio.
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El 29 de diciembre de 1996, el Reglamento Interior de SCT sufre su
ultima modificacién en cuanto a sus atribuciones en esta materia,
reestructurandose al efecto, las facultades y distribuciones de sus demas
érganos internos, el objeto de adecuarios al nuevo marco ec:onémsco
técnico y legal que en este sector se presenta. En el mes de agosto de
1996, y en virtud de lo dispuesto por el articulo Decimoprimero Transitorio
de la Ley Federal de Telecomunicaciones, se acordd la creacion de la
Comision Federal de Telecomunicaciones, &fganc desconcentrado de la
SCT, con autonomia técnica y operativa, el cual tiene la organizacion y
facultades para promover el desarrollo eficiente de las telecomunicaciones
en el pais. Dentro de las reformas al Reglamento Interior de la SCT, se
adiciond, en este sentido, el Articulo 37 bis, mismo que contempla las
facultades y atribuciones de la nueva Comision Federal de
Telecomunicaciones.

Es importante resaltar, que tanto el Reglamento Intemo de la SCT
como el Reglamento Interior de la Comision sufrieron reformas en el mes de
diciembre de 2005 y enero del 2006, respectivamente, que mas adelante se
analizardn. Aunado, a que se estan discutiendo reformas a la Ley Federal
de Telecomunicaciones en el H. Congreso de la Union.

1.6 Tratado de Libre Comercio de América del Norte

El Tratado de Libre Comercio de América del Norte, o NAFTA por sus siglas
en ingiés, es un documento definitorio para la liberacién del mercado de las
telecomunicaciones. De sus 8 campos identificados para promover la
inversibn de empresas privadas, 5 contienen lineamientos de politica,
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encaminados a la libre concurrencia y a la promocién de la inversion
extranjera.

Dicho documento fue firmado por los Ejecutivos de los tres paises
Carlos Salinas de Gortari, George Bush y Brian Mulroney e 17 de
diciembre de 1992.

El 1° de enero de 1994 entré en vigor dicho Tratado que suscribieron
los Jefes de los Estados de México, Canadd y Estados Unidos y fue
ratificado por los 6rganos legislatives de los tres paises.

Ei ex presidente constitucional de los Estados Unidos Mexicanos,
Carlos Salinas de Gortari en la presentacion del texto oficial del Tratado
puntualiza que éste “es un conjunto de reglas que servira para normar los
intercambios de capital, mercancias y servicios que, desde hace tiempo,
tienen lugar entre nuestras tres naciones”.

El capitulo Xl del Tratado de Libre Comercio de América del Norte
regula las medidas aplicadas a las personas fisicas y morales de otra Parte
relativas al acceso y al uso de las redes pubficas y al servicio publico de
telecomunicaciones. También contempla la prestacién de los servicios
mejorados o de valor agregado y las medidas de nommalizacion respecto de
la conexién de equipo Terminal u otro equipo de las redes de
telecomunicaciones.

Es importante resaltar que el Tratado de Libre Comercio reconoce ia
facultad de los Estados Parte de mantener a un prestador monopolico de las
redes o servicios publicos de telecomunicaciones. Sin embargo, cuando
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dicho prestador, directamente o a través de su filial, preste servicio
mejorados no incurtird en practicas contrarias a la libre concurrencia en
dichc mercado, ya que puede perjudicar con ellos a los prestadores de las
otras Partes. Dichas practicas incluyen los subsidios cruzados, la conducta
predatoria y al acceso discriminatoric a las redes y a los servicios de

telecomunicaciones.

Sin duda alguna, cada uno de los paises Partes reconodieron la
importancia de promover fa competencia en todos los sectores de la
economia incluyendo en consecuencia el Capitulo XV al Tratado de Libre
Comercio denominado “Politica en materia de competencia, moncpolios y
empresas del Estado. El propio Tratado define a la empresa del Estado,
como una empresa propiedad ¢ bajo control de una parte mediante
participacion accionaria.

No obstante lo anterior, el Tratado no contiene mas que principios
fundamentales respecto de la politica de antimonopolio, es decir, las partes
se oomprometieion en términos generales a fomentar la competencia para
e funcionamiento eficiente de los mercados sin comprometerse en lo
individual a adoptar medidas especiales de combate al monopolio o
restricciones para ia creacién de monopolios y estancos.

En este sentido, el crecimiento impresionante de la industria de las
telecomunicaciones fomenta que México adopte las medidas necesarias
para que haya una verdadera regulacién no sdlo al interior sino también al
exterior, ya que juridicamente deben consolidarse nuevas formas de
regulacion en beneficio de todos.
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En este orden de ideas, el capitulb Xl denominado
“Telecomunicaciones™ de! TLC garantiza que personas de ofra parte
tengan acceso a, y puedan hacer uso de cualquier red o servicio plblico de
telecomunicaciones ofrecidos en su ferrilorio o de una manera
transfronteriza, asimismo establece nommas gque se podran impener a ia
conexién de redes de equipo de telecomunicaciones para impedir los dafios
y facilitar a los usuarios seguridad y acceso a la tecnologia.

Finalmente, es importante resaltar que en concordancia con &l articulo
133 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, los
tratados intemacionales, de conformidad con la fraccién X del articulo 89
constitucional y ratificados por el Senado, que no la contravengan, forman
parte del derecho vigente mexicano, por lo que su observancia obliga a
todas ios gobemados en los términos pactados.

1.7 Creacion de la Comision Federal de Telecomunicaciones

De conformidad con lo dispuesto en ¢ articulo Décimo primero transitorio de
la Ley Federal de Telecomunicaciones, et 9 de agosto de 1996 se publicd
en el Diario Oficial de la Federacion el Decreto por el que se crea la
Comisitn Federal de Telecomunicaciones como érgano desconcentrado de
la SCT, con autonomia técnica y operativa.

En téminos generales se creo para regular y promover el desarrollo
eficiente de las telecomunicaciones en el pais con el propésitc de fomentar
la competencia en el sector, dar seguridad juridica a fa inversion y formar
recursos humanos especializados.
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Asimismo, el 9 de diciembre de 1996 fue publicado en el Diario Oficial
de la Federacion, el Reglamento Intemo de la COFETEL en el cual se
describen con precision la estructura y 16 las funciones con las que cuenta
para el desempefio de las atribuciones y el despacho de los asuntos que le

competen.

El Reglamento intemo de la COFETEL fue reformado of 22 de julio de
1999, con el objetivo fundamental de establecer en forma mas precisa las
funciones de cada una de las 4reas que conforman a la Comisién y hacer
mas agil su gestién administrativa.

Cabe destacar que a través de esta reforma, se cred la Coordinacion
General Ejecutiva.

Dichas modificaciones se efectuaron tomando en cuenta las
inquietudes y necesidades de la industria, con el propésito de atender
eficazmente los requerimientos del sector, mediante la delimitacion y
especializacion de las labores que han sido encomendadas a la Comisién
mediante su Decreto de creacién y el Reglamento Interior de la Secretaria
de Comunicaciones y Transportes.

1.8 Nuevo Reglamento de la Comisién Federal de

Telecomunicaciones

El Pleno de !la Comision aprobé su nuevo Reglamento Intemo, en
cumplimientc con lo establecido en los articulos 37 Bis y Segundo
Transitoric del Decreto que Reforma, Adiciona y deroga el Reglamento
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" Interior de la Secretaria de Comunicaciones y Transportes, mismo que se
publico en el Diario Oficial de la Federacion el 21 de noviembre de 2005.

El 2 de enero de 2006, se publico en el Diario Oficial de la Federacion
el nuevo Reglamento de la Comisién, destaca Paulin, E. (2008). La
Comision expide su nuevo reglamento. Gacefa Cofetel, nimero 21, 6-9. y
sefiala “el cual permite a la Comisién instrumentar una nueva organizacion
administrativa mas modema y eficiente, toda wvez que establece
competencias dirigidas a mejorar la calidad y efectividad de su trabajo

regulatorio, en apego a su Decreto de Creacion de 1996....7.

“En concordancia con el Programa Sectorial de Comunicaciones y
Transportes 2001-2006 que establece el objetivo de reestructurara las
unidades administrativas del sector de comunicaciones y transportes con
apego a criterios de innovacién organizacional, mejora de gestion publica,
esquemas que faculten y fomenten la participacion y el frabajo en equipo,
procesos de calidad, y piataformas tecnologicas de informacion®.

Dicho Reglamento nos sefiala en su articulo 1° que la Comision tiene a
su cargo el ejercicio de las facultades y el despacho de los asuntos, para
regular, supervisar y promover el eficiente desarolio de las

. telecomunicaciones, que le encomiendan el Decreto por el que seacrea ala
Comision Federal de Telecomunicaciones, el Reglamento Interior de la
Secretaria de Comunicaciones y Transportes, este Reglamento Interno y
demas ordenamientos aplicables.
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En sentido, se le agrega el calificativo “supervisar a diferencia del
Reglamento emitido en 1996 en el que se limitaba a ordenar que tenia a su

cargo el objeto de “regular” y “promover”.

El verbo supervisar, cobra una nueva dimensién en el sentido de que si
bien es cierto la Comision sdlo podra proponer ante la Secretaria
propuestas de sancion, no asi el iniciar un procedimiento de sancion a los
operadores de los servicios de telecomunicaciones, nos proporciona la
facultad de vigilar de forma mas efectiva la actuacion de los concesionarios
en la prestacién de los servicios. Aunado a que en su articulo segundo
sefiala que la Comisién gozara de autonomia técnica y operativa para dictar

sus resoluciones y acuerdos, asl como para realizar sus funciones.

En la practica hemos encontrado, la importancia de que estén bien
definidas las funciones de una dependencia y plasmadas en sl texto legal,
para 'evitar que se pretendan interpretaciones obscuras y al momento de
defenderlas ante un Tribunal Judicial, el concesionaric no busque
argumentos incisivos para tratar de demostrar fa “incompetencia® de la
Comision al emitir sus disposiciones administrativas.

La nueva organizacion establecida en el articulo 4° del Reglamento es
la siguiente:

*Articulo 40.- Para el efercicio de sus funciones y el
despacho de los asuntos que le competen, la Comision
contara con las unidades administrativas y organos
internos sigufentes:

.- Plsno;

Hl.- Presidente;

ill.- Unidades de: _

a) Prospectiva y Regulacion,

b) Servicios a la Industria y




c) Supervision y Verificacion,

V.- Direcciones Generales:

a) Prospectiva Regulatoria,

b) Regulacién “A”,

¢) Regulacion °B7,

d) Regulacion °C",

e) Redes, Espectro y Servicios “A”,

f) Redes, Espectro y Servicios ‘B,

g) Supervision,

h} Verificacién "A%,

i) Verificacion ‘B, y

J) Defensa Juridica;

V.- Coordinaciones Generales de:
* @) Comunicacion Social,

b) Consufforia Jurfdica,

¢} Organizacién y Tecnologias de fa Informacién, y

d} Administracién,

Esta nueva esfructura, desaparecen las #reas denominadas de
Planeacion y Andlisis Econ6émico, Asuntos Juridicos, asi como la de
Ingenieria y Tecnologia, mismas que dependian de cada unos de los
Comisionados encargados de las mismas. Ahora, lo que se buscd con la
nueva estructura fue la integracion de las Areas y los asuntos se gestionan
y resuelven en un mismo procedimiento, con el fin de evitar la canalizacion
de los asuntos de una unidad a otra, asimismo que cada una de las
unidades se integren por funcionarios de diversas disciplinas, abogados,
ingenieros y economistas, entre otros. No obstante, hemos visto en la
practica que esta reforma no fue la mas afortunada, el rezago sigue siendo
el mismo y estdn un tanto ambiguas las atribuciones que deben
desempefiar las areas.

Antes de la emisién del nuevo Reglamento, la Direccion General de
Tarifas e Integracion Estadistica era la unidad encargada del analisis de la
solicitud del registro de tarifas, asi como del Registro de Tarifas.




En la actualidad, dos areas son las encargadas del procedimiento de
tarifas provocando que sea mas lento el procedimiento, ya que deben

emitirse dictdmenes y posteriormente mandarse al area encargada del
registro para la emision de fa Constancia de Registro de Tarifas, cuando
antes se hacia todo en un mismo procedimiento, ahora la Direccién de
Regulacion se enfoca sélo ha realizar un analisis mas detallado para
supervisar que se cumpla con lo ordenado por el articulo 60 de la Ley
Federal de Telecomunicaciones que ordena que los concesionarios y
permisionarios fijen sus propias en condiciones satisfactorias de calidad,
competitividad, seguridad y permanencia y posteriormente se envie dicho
dictamen para su registro.

Finalmente, cabe destacar que en las reformas a la Ley Federal de
Telecomunicaciones publicadas et 11 de abril del afio en curso en el Diario
Oficial de la Federacion, en su articulo Quinto Transitorio establece que *...
el Reglamento Interior de la Comision deberd ser expedido por el Titular del
Ejecutivo Federal en un plazo no mayor de 80 dias naturales, contados a
partir de la entrada en vigor de! presente Decreto.”

En este sentido, se encuentra franscurriendo el término para que a la
brevedad se expida el nuevo reglamento de la Comision, que se adecue a
las reformas antes mencionadas, ya que como se dijo anteriormente, se
incorpora e servicio de radiocomunicacién para que sea regulado por dicho
érgano desconcenirado, y en consecuencia, se incofpora un nuevo

comisionado que se encargue de dicho servicio.




30

Como se puede observar; en el presente capitulo se puntualizaron los
antecedentes de las telecomunicaciones y el marco juridico de la misma en

nuestro pais.

A continuacion, en el siguiente capitulo se realizaré un andlisis juridico
de 1a concesién, que es un acto juridico a través def cuai el gobiemo
concede a un particular para que expiote un servicio publico, en este caso
para explotar una red publica de telecomunicaciones y se provea a los
gobemados de los diferentes servicios de telecomunicaciones.




CAPITULO Il
MARCO TEORICO DE LAS
TELECOMUNICACIONES

EN MEXICO




2;1 Concepto

Existen diversas formas en que los servicios de telecomunicaciones se
pueden prestar. Ahora bien, las formas en que los servicios publicos pueden
ser prestados, incluyendo la concesién y nos da una breve e interesante
descripcidn Baez (1997, p. 320-326) que a continuacion se detalla:

a. Administracion directa. En este caso la administracién publica
asume enfera y privativamente la gestibn del servicio, sin
intervencion ni participacion del particular en ella. Esta modalidad
presenta dos variantes: la centralizada y descentralizada. La
primera es una dependencia de la administracién piblica, la cual
se reserva todo el poder de direccion, administracion etc. scbre
ella, y la segunda se le reconoce como una entidad con
personalidad juridica propia con facultades para discemir sobre
su administracion, direccion, etc.

b. Amrendamiento y administracion o gestibn interesada. En este
casc la administracién pidblica toma a su cargo la empresa,
establece tarifas y esta a las perdidas y ganancias pero le confia
a un particular, que recibe por esto una participacion beneficiosa,
por lo que el particular es sSlo un gestor que depende de la
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administracion publica encargada de proporcionar el servicio
publico en la medida y témmincs pactadoes con la administracién.

. Empresas de economia mixta o empresas privadas de interés
publico. En este caso los particulares manejan el servicio ptblico
bajo las normas de derecho privado, con intervencidon del poder
publico que varia segdn las diversas legislaciones. En México se
consideran empresas de economia mixta aquéilas en las que el

Estado se reserva la direccion de las empresas como accionista
mayoritario por aportacion de capital en acciones preferente.

. Servicios pUblicos subvencionados. Estos son en los que el
Estade no interviene en el manejo, sino que el mismo estd en
manos de los particulares, pues son ellos los que aportan su
patrimonic, pero que no tiene la capacidad econdémica para su
manejo por insuficiencia en sus ingresos lo que no les permite un
manejo eficiente de los mismos. En este casc el Estado rodea a
la empresa con determinados privilegios, entre los cuales se
cuentan con subvenciones, subsidios, exencicnes de impueslos y
otros beneficios.

e. Concesion.

La legislacién mexicana prevé el otorgamiento de concesiones en dos
materias, segin k confinan los pamrafos noveno y décimo del Articulo 8
constitucional:

a) Para la prestacion de servicios pudblicos
b) Para la explotacion de bienes del Estado




2.2 Naturaleza Juridica

En cuanto a la naturaleza juridica de la concesién exisien diversas opiniones
de los tratadistas. Algunos mencionan que es un contrato, otros un acto mixto
en virtud de que tiene una parte contrato, una parte acto administrativo u una
parte regiamentario y finalmente aquéllos que la consideran como un acto
administrativo.

Para el maestro Gabino (1979, p.248) la concesion es “el acto
administrativo por el cual se concede a un particular el manejo y la
explotacién de un servicio publico 0 la explotacidn y aprovechamiento de
bienes de dominio piblico del Estado”

Asimismo, para el doctrinario Serra {1974, p. 259) nos dice que la
concesidn “es un acto administrativo por medio del cual la administracion
publica federal, confiere a una persona una concesion o poder juridico para
ejercer ciertas premogativas publicas con determinadas obligaciones y
- derechos para la explotacién de un servicio publico, de bienes del Estado o
privilegios exclusivos que comprenden la propiedad industrial. |

Para el maestro Acosta (1986, p.856) el término de concesion puede
tener varios significados:

‘fa) Es el acto administrativo discrecional por medio del cual la
autoridad administrativa faculta a un particular:
1. Para utilizar bienes del Estado, dentro de los limites y
condiciones que sefalza la ley; vy,
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2. Para establecer y explotar un servicio publico, también
dentro de los limites y condiciones que establezcan la
ley.

b} EIl procedimientc a fravés del cual se otorga la concesion, o a
través del que se regula la utilizacién de la misma, atn frente a
los usuarios.

¢} Puede también entenderse por concesién, el documento formal,
que contiene el acle administrative en el que se otorga la

concesion”.

Actualmente, en la mayoria de las ocasiones se otorgan por medio de
actos administrativos discrecionales, ya que los particulares no celebrah
ningun convenio o contrato con la Administracion para ello, ni tampoco
pueden pedir el otorgamiento forzoso de las mismas. En estos términcs, nos
adherimos a lo sefialado por el maestro Acosta Romero, en el sentido de que
la concesidn es un acto administrativo discrecional, del érgano de la
Administracién Publica, que aplica en un caso concreto las disposiciones que
regulan la materia de la concesién.

El caracter de discrecional para el otorgamientc de concesiones por
partes de las autoridades administrativas radica en e! hecho que ésta no est4
obligada a concederlas, puesto que el solicitante tiene que cumplir con
ciertos requisitos, como capacidad econémica, técnica y juridica para estar
en aptitud de obtener la concesidn.

En este sentido, el artfculo 28 de nuestra carta magna, en su décimo
parrafo, establece que "el Estado podréd concesionar la prestacion de

servicios publicos, asi como la explotacién, uso o aprovechamiento de bienes
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de dominio de la Federadién, y que las leyes fijaran las modalidades y
condiciones que aseguren la eficacia en la prestacion de dichos servicios y la
utilizacion social de los bienes en uso o explotacion. El Estado en su calidad
de concesiocnante y los particulares como concesionarios, deberén sujetarse
a las leyes que regulan el servicio publico ¢ los bienes concesionados,
proporcionando el marco de los derechos, obligaciones, limites y alcances de
las partes en una concesion; ello genera cerfidumbre para los gobemados
respecio a las consecuencias de sus actes y acota las atribuciones de las
autoridades corréspmdie:ﬁes para impedir actuaciones arbitrarias, con lo que
se respeta la garantia de seguridad juridica consignada por los articulos 14 y
16 de la Constitucion Federal. ’

Advierte nuestro maximo organo jurisdiccional que, no es Gbice a o
anterior el hecho de que en €l titulo de concesion se establezca que el
concesionano quedara sujeto a todas las leyes y ordenamientos expedidos
con posterioridad al otorgamiento de ésta, puesto que se entiende que sodlo
podra estar sujeto a aquellas disposiciones u ordenamientaos normativos que
se vinculen con el objeto de la concesion explotada, atendiendo al régimen
de concesidn de servicios y bienes ptblicos previsto por e referido articulo
28 constitucional.

En este orden de ideas, nos encontramos con el fundamento
constitucicnal de la Administracién Publica para otorgar concesiones, el cual
se encuentra p_lasrnado en el articulo 134 constitucional, que a la letra dice:

"Los recursos econtmicos de que disponga el Gobiermno Federal y el
Gobiemo del Distrito Federal, asi como sus respectivas administraciones
publicas paraestatales se administrardn con eficiencia, eficacia y honradez
para satisfacer los objetivos a los que estén destinados.
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Las adquisiciones, amendamientos y enajenaciones de todo tipo de
bienes, prestacién de servicios de cualquier naturaleza y la contratacién de
obra que realicen, se adjudicaran o llevaran a cabo a través de licitaciones
publicas mediante convocatoria publica para que libremente se presenten -
proposiciones solventes en sobre cerrado, que sera abierto puablicamente, a
fin de asegurar al estado las mejores condiciones disponibles en cuanto a
precio, calidad, financiamiento, oportunidad y demé&s circunstancias
pertinentes. '

Cuando las licitaciones a que hace referencia el pamafo anterior no sean
idéneas para asegurar dichas condiciones, las leyes estableceran las bases,
' procedimientos, reglas, requisitos y demas elementos para acreditar la
economia, eficacia, eficiencia, imparcialidad y honradez que aseguren las
mejores condiciones para economia, eficacia, eficiencia, imparcialidad y
honradez que aseguren las mejores condiciones del Estado...”

Ahora bien, en la materia se encuentra que los fundamentos legales
para el otofgamiento de concesiones se encuentran establecidos en la Ley
de Vias Generales de Comunicacion. El articulc 8 de dicha reglamentacion
establece que sera necesario obtener concesion o permiso del Ejecutivo
Federal a través de la Secretaria de Comunicaciones y Transportes si se
quiere construir, establecer y explotar cualquier via general de comunicacion
o cualquier servicio conexo a éstas.

2.3 Sujetos

Las partes que intervienen en la concesién son:
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1. La autoridad concedente, que puede ser la Administracién Publica
Federal, Local o Municipal.

2. El concesionario

3. Los usuarios, Unicamente en el caso de la concesion de un servicio

publico.

El concesionario debe cumplir con determinados requisitos legales como
ya se habfa mencionado anteriormente, que se establecen en las leyes y
que constituyen el régimen a aplicarse. Dentro de estos requisitos es
importante determinar que el concesionario sea una persona capaz de
conformidad con las leyes en la materia, un ejemplo de éstos es la
nacionalidad. -

En este sentido, en el articulo 12 de la Ley Federal de
Telecomunicaciones que sefiala que “Las concesiones a que se refiere esta
Ley sOlo se otorgardn a personas fisicas o morales de nacionalidad
mexicana....”, asimismo, el segundo pamafo de dicho articulo ordena “La
participacion de la inversion extranjera, en ningin caso podra exceder dél
49% por ciento, excepto en tratdndose del servicio de telefonia celular. En
este caso, se requerird resolucién favorable de la Comision Nacional de
Inversiones Extranjeras, para que la inversion exiranjera participe en un
porcentaje mayor”.

Es dedir, de lo anterior se desprende que si se trata de telefonia mévil si
podria darse el caso de que la participacién extranjera sea mayor a la
nacional, siempre y cuando haya dictamen favorable de la Comision de
referencia.

El concesionario debe de cumplir con determinados requisitos legales
que le establecen las leyes y que constituyen el régimen a aplicarse. Dentro
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de estos requisitos es importante determinar que el concesionario sea una
persona capaz de conformidad con las leyes de la materia, un ejemplo de
esto puede ser la nacionalidad. Asimismo, se debera de contemplar que el
concesionario tenga una capacidad técnica, puede medirse en 2 rubros, uno
personal y otro material. E} primero se refiere a que el concesionario debe
reunir ciertos requisitos minimos de capacitacion técnica, ya sea en ko
particular o mediante el personal que conirate y el segundo consiste en
contar con los medios necesarios para prestar la concesion, es decir equipo,
instalaciones, etc. Por altimo sera necesario que ol concesionario cuente con
una capacidad financiera, ya que debe contar con el capital necesario que le
permita contratar al personal, adquirir equipo, bienes, etc. para prestar la

concesion.

La legislacion mexicana  establece en forma expresa que las
concesiones que se otorgan para explotar, establecer o construir vias
generales de comunicacién solamente se podran otorgar a los ciudadanos
mexicanos o a sociedades constituidas bajo las leyes de nuestro pais y que
los socios extranjeros que Hegaren a tener dichas sociedades, quedan
obligados a pactar en forma expresa la Clausula Calvo, so pena de perder
todos los derechos y bienes que hubieren adquirido para construir, establecer
o explotar la via de comunicacién en beneficio de la nacién mexicana.

2.4 Plazo

Las concesiones se otorgan generalmente por ptazos determinados, con el
objeto de que el concesionario goce de los beneficios derivados de la
concesion durante ese tiempo. La temporalidad de los plazos se determina
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segun la materia concesionada vy las ideas politicas que afecten a los
gobiemos. Es decir, en paises centralistas o conservadoras se otorgan
concesiones por plazos muy cortos, en cambio en paises cuyas politicas han
sido calificadas de liberales, existen inciuso concesiones con plazos
indefinidos. Actualmente en México los plazos gue se otorgan son de corta
duracion y depende mucho de la materia concesionada, por lo general son
plazos de 20 o 30 afics.

El hecho de que una concesion no tenga un término, no quiere decir que
deje de serlo, ni que la misma puede llegar un fin, ya que existe la facultad de
autoridad de revocaria en cualquier momento por lo que el factor de que sea
indeterminada no le da modalidad de perpetua.

En este sentido el articulo 19 de la Ley determina que las concesiones
de bandas de frecuencias se otorgarén por un plazo de 20 afios y podran ser
proirogadas hasta por plazos iguales a los originalmente establecidos a juicio
de la Secretaria. Para ello debe cumpiir con los siguientes requisitos:

1. El concesionario hubiere cumplido con las condiciones previstas en la
concesion que se pretende promrogar.
2. Se solicite antes de que inicie la Gltima quinta parte del plazo de la
concesion
3. Se deberan aceptar los nuevas condiciones
La Secretaria tendra 180 dias naturales para resotver lo conducente.
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2.5 Derechos y Obligaciones del Concesionario

Cuando se otorga una concesién se generan derechos y obligaciones para
las partes, como prestario por parte del concesionario, fomentario por parte
del Estado y utilizarlo por parte del usuario.

Los derechos que derivan de la concesién generaimente son
personalisimos, y el concesionario debe, sino ejecutarlos por si mismo vigilar
en forma personal su ejercicio. En nuestro derecho el régimen de la
concesién le impone el principio de intransmisibilidad de los derechos
derivados de la concesién, aunque se puede dar el caso bajo el cumplimiento
de ciertos requisitos y el consentimiento de la autoridad concedente.

En materia de telecomunicaciones el primer parrafo del articulo 13 de la
Ley General de Vias de Comunicacion establece la personalidad de estos
derechos: “Los individuos o las empresas a quienes se les otorgue una
concesion o permiso para construir o explotar vias generales de
comunicacion, llevaran a cabo por si mismos esa construction o explotacion
y no podran en ningdn caso, organizar sociedades a quienes cedan los 7
derechos adquiridos en la concesién o permiso"

Asimismo, en este articulo se establece que para ceder los derechos y
obligaciones de una concesion ya otorgada se deberd cumplir con los
siguientes requisitos: )

e Obtener la aprobacion de la Secretarla de Comunicaciones vy
Transportes.

 La concesitn haya estado vigente por un término mayor a cinco afios.

» Ei beneficiario haya cumplido con todas sus obligaciones.
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En la legislacion mexicana se prohibe transmitir, ceder, gravar o
enajenar las concesiones y en caso de que se realicen esos actos en contra
de esa prohibicidn, la transferencia no producira efectos y la concesion se
extinguira o caducara. Esta prohibicion se aplica cuando esos derechos se
ceden, hipotecan, gravan o enajenan a Gobiemos o Estados extranjeros al
admitirlos como socios en las empresas concesionadas.

En cuanto a la propiedad de los bienes objeto de la concesién se
entiende que son la propiedad del concesionario, aunque dicha propiedad se
encuentra limitada en los términos ya establecidos.

Cuando se concesionan servicios publicos el concesionario tiene el
derecho al cobro de tarifas, mismas que consisten en el precio que paga el
usuario por la prestacion del servicio. Estas tarifas se fijan en forma unilateral
por el Estado, aunque existe la posibilidad de que los concesionarios sean
escuchados. La finalidad que persiguen las tarifas es que el concesionario
pueda obtener una utilidad ia cual pueda invertir en’ mejorar el servicic. No -
obstante, en el caso de las tarifas de los servicios de telecomunicaciones en
términos del articulo 60 {Ley Federal de Telecomunicaciones, 1995) los
concesionarios fijaran libremente sus tarifas, siempre y cuando sean en
condiciones de calidad, competitividad , seguridad y permanencia.

El régimen juridico que se aplica en la concesiones es Derecho Pliblico,
peroeneicasode!osserviciosbﬂbﬁcosexisteunasegunda relacién que se
da entre concesionario y los usuarios de los mismos. Estas relaciones son de
caracter contractual y se rigen por el Derecho Privado generalmente se dan
mediante la celebracion de contratos civiles y mercantiles. |
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El concesionario tiene las siguientes obligaciones:
a. Ejercitar personaimente los derechos derivados de la concesion 7
b. No transferir, enajenar o gravar los derechos derivados de la concesion sin
el debido consentimiento de la autoridad cedente.

c. Contar con los elementos personales, materiales y financieros para prestar
el servicio plblico o efectuar la explotacién de los bienes objeto de la
concesion.

d. No ceder, traspasar o gravar los bienes destinados a la concesién sin la
autorizacion de la autoridad cedente.

e. Realizar las obras necesarias para prestar el servicio plblico o explotar los
bienes; y, ’

f. Prestar el servicio publico o explotar los bienes en los téminos y
condiciones que sefialan las disposiciones legales.

 Las obligaciones del Estado en relacién con las condiciones son &l
vigilar que se otorguen de conformidad con la ley, fomentar y asegurar la
prestacién de los servicios piblicos o la explotacién de los bienes y
respetarios lineamientos de las concesiones otorgadas.

2.6 Extincién de la concesion
Las concesiones se pueden extinguir por los siguientes motivos:

1. Cumpfimiento del plazo. Esto sucede cuando la concesion ha llegado el
termino establecido, salvo en los casos en que se puede profrogar.
Cuando el plazo se cumple, la autoridad ejerce la institucién de la
reversion, mediante la cual los bienes afectos a la concesiéon pasan




44

nuesvamente a ser propiedad del Estado sin necesidad ~de una
contraprestacién. En materia de comunicaciones el derecho de reversion
se encuentra establecido en el Articulo 89 de la Ley de Vias Generales de
Comunicacién.

. Falta de objeto. Esto sucede cuando se hace imposibie la prestacién del
servicio pubtico, o cuando se agotan los bienes explotables.

. Revocacion. Esto sucede cuando el concesionarioc no cumpie con las
obligaciones que se le impongan, por lo tanto la autoridad que otorgé la
concesion tiene el derecho de revocarla. La revocacion a diferendia de la
rescision contractual se da en materia de concesiones ya que se trata de
un acto administrativo que se otorga en forma unilateral por parte de la
autoridad, por lo que la rescisién contractual no puede aplicarse a las
concesiones en virtud de que no existe un acuerdo de voluntades
otorgado en la forma de un contrato, sino que en el acto administrativo la
autoridad establece los lineamientos y el particular decide si se adhiere a
elios o no. '

. Caducidad. Sucede cuando et concesionario no cumple con los requisitos
duese%tablecenenlaconcesbn, reglamentos o leyes dentro de los
plazos marcados para ello. En materia de comunicaciones la caducidad se
contempla del articulo 29 ai 37 de la Ley Generales de Comunicacién.

. Rescate. Sélo opera en las concesiones que se otorgan para la
explotacion de bienes, y consiste en la facultad que tiene la autoridad de
rescatar los bienes objeto de la concesion por causa de utilidad publica
indemnizando al concesionario por {as inversiones que hubiere realizado y
por la privatizacién que se le hace del plazo de la explotacion.

. Renuncia. Se da cuando el concesionario renuncia a los derechos
otorgados mediante la concesién.

. Quiebra del concesionario.
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Ahora bien, el articulo 11 de la Ley Federal de Telecomunicaciones,
determina de forma puntual lo que es susceptible de concesionar.
Primeramente, excluye la bandas de uso libre y de uso oficial, entendiendo
las primeras como aquellas bandas de frecuencia que pueden ser utilizadas
por el piblico en general sin necesidad de concesién, permiso o registro, las
segundas, se refieren a las destinadas al uso exclusivo de la administracién
publica federal, gobiemos estatales y municipales, otorgadas mediante
asignacion directa.

Finaimente cabe destacar, que para el otorgamiento de concesiones se
sigue un procedimiento que se establece en la ley, el cual se publica en el
Diario Oficial de la Federacién con el objeto de hacerle publicidad y los
participantes a obtener una concesion lo conozcan. Al otorgarse una
concesion la autoridad emite un documento que establece los lineamientos y
condiciones bajo los cuales se otorga la misma, este documento es conocido
como Titulo de Concesién, mismo que generalmente es publicado en Diario
Oficial de la Federacion.

2.7 El Tituio de Concesion

Anteriormente se sefial6 quiénes son las partes involucradas en la concesion,
los derechos y obligaciones que se derivan de ésta, asi como el plazo.

Sin embargo, es importante conocer cudles son los requisitos péra
obtener un Tiulc de concesibn para explotar una red piblica
telecomunicaciones. '
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Ahora bien, ya que se precisaron los conceptos antes descritos, se
definiran cuales son los requisitcs minimos que todo concesionan'd debe de
cumplir para obtener un titulo de concesién, mismo que se encuentran
precisado en el articuio 18 de la Ley, que a continuacién se sefialan:

1. El nombre y domicilio del concesionario;
. Las bandas de frecuencia objeto de concesion, sus modalidades de uso
y zona geografica en que pueden ser utifizadas;

N

. Los programas de inversion respectivos;

. Los servicios que podra prestar el concesionario;

Las especificaciones técnicas del proyecto;

El periodo de vigencia;

Las contraprestaciones que, en su caso, deberdn cubrirse por el
otorgamiento de la concesion, y

N o oA w

8. Los deméas derechos y obiigaciones de los concesionarios.

En este capitulo se describieron los requisitos que toda persona flsica o
moral que pretende prestar lo servicios de telecomunicaciones debe de
cumplir para hacerse abreedor a obtener un titulo de concesion con la
finalidad de explotar una red piblica de telecomunicaciones.

Ahora bien, en el siguiente capitulo se analizaran particularmente las
figuras juridicas de negativa y afirmativa ficta, tan importantes en el derecho
publico, a través de las cuales se configuran cuando por el silencio de la
autoridad se da una respuesta ya sea favorable o negativa a los intereses del
particular, eflo para que posteriormente entremos al andlisis principal de este
trabajo de tesis, que es el Acuerdo por el que se estableece para e
procedimiento de tarifas los servicios de telecomunicaciones.




CAPITULO IIi
ANALISIS SOBRE LA APLICACION DE LA NEGATIVA
Y AFIRMATIVA FICTA




Antes de entrar al desamolio de las figuras objeto de este capitulo,
analizaremos en primer témino una figura det Derecho Administrativo que

por razones obvias constituye el género de las especies que se
conceptualizan como negativa ficta y afirmativa ficta.

3.1. El silencio administrativo

Diversos autores mexicanos han sostenido distintas teorias que pretenden
explicar de una manera u ofra al llamado silencio administrativo. Para el caso
que ahora nos ocupa, se tomard en cuenta la concepcién de algunos
destacados doctrinarios mexicanos sobre este tépico.

Acosta (1983, p. 394) en su libro Teoria General del Derecho
Administrativo, dice lo siguiente:

“El silencic administrativo es una institucion de esta
materia, y algtin autor estima que es consecusncia de la
fata de forma en el acto administrativo. Nosotros
consideramos que el silencio administrativo no es falta de
forma, sino que es falta absoluta de acto, pues entendemos
que la abstencion de la Administracion Pulblica, con su
silencio, es la negacibn misma de la actuacién o actos
administrativo, y por tanto, afirmamos gque el silencio
administrativo es consecuencia de una abstencién de la
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autoridad, a la que la ley le reconoce presuntivamente
diversos efectos juridicos™.

Coincido plenamente con el autor en la parte relativa a que el Silencio

- Administrativo no puede conceptualizarse como ausencia de la forma en el

acto, sino por el contrario la concepmalizaciéh que se realiza es como
ausencia del acto administrativo de manera definitiva.

Asimismo, Acevedo (1974, p.264) nos dice sobre el silencio
administrativo lo que en seguida se transcribe:

“Este silencio consiste en una absiencién de Ia
autoridad administrativa para dictar un acto previsto por
la ley, y tiene como nota esencial la. de su ambigliedad,
que no autoriza a pensar que dicha autoridad ha
adoptado ni una actitud afirmativa ni una negativa™.

Sobre lo anterior, cabe comentar que efectivamente debido a la
ambigtiedad del silencic administrativo se puede pensar que la autoridad ha
resuelto tanto en negativo como en sentido positivo, pero esto hasta no exista
una norma juridica que le otorgue determinade significado al mencionado
silencio, esto es, que le otorgara cierto significado dentro de un ambito
normativo determinado.

Continuando con la consulta de diversos autores mexicanos, en seguida
se pone a consideracion lo sostenido por Serra (1974, p.280), respecto del
silencio de la administracion.




“‘Es necesario, por lo tanto, que esa abstencién de la _
autoridad administrativa tenga un determinado efecto
juridico, que elimine los obsticulos de la inactividad
administrativa. No puede darse una respuesta positiva
porque con ello se afectaran intereses nacionales ante la
ineptitud, apatia © mala fe de un funcionario.

L a mejor solucién adecuada es aquella que estima que si
pasado un término limitado no se obtiene respuesta de la
Administracién, debe presumirse que hay una resolucion
negativa. Es una forma sui generis de manifestarse la
voluntad de la Administracion Pdblica y permitir al
particuiar la continuacién de los framites y de los
recursos procedentes.”

Al respecto cabe sefalar que, si bien es cierto que el establecimiento de
respuestas fictas de manera Afimativa podria llevar repercusiones no
favorables para. ciertos intereses nacionales, también lo es que dicha
aseveracion no se debe tomar en términos absolutos, desterrando del mundo
juridico-positivo, la figura de la Afirmativa Ficta porque puede suceder que en
algunas materias, como el de las telecomunicaciones, no sea adecuada la
implementacion de esta figura, pero en ofras tantas sea favorable para los
administrados que se enfrentan constantemente a la pasividad del
gobemante. Asimismo, tampoco podria presumirse el acto negativo, hasta en
tanto la norma juridica no se lo atribuya de manera expresa. Ademas
podemos sefialar que la figura en comento no es una presuncién sino por el
contraric es una ficcion.
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3.2. La Negativa Ficta

La jun‘spmdehcia, como la doctrina, coinciden en que la ausencia de
resolucién expresa implica la existencia de una resolucién que resuetva la
instancia p]anteada, es decir que no basta para destruir |2 negativa ficta la
existencia de una resolucion cualquiera, como podria ser una resolucion de
mero tramite, sino que es indispensable, a fin de que no llegue a configurarse
la Negativa Ficta, el que exista una resolucién gue ponga fin a la instancia del
particular.

Esta regla general tiene una excepcién consignada en el articuio 37 del
Cédigo Fiscal de la Federacion, mismo que establece en un segunda parrafo:

*Articulo 37.-... .

- Cuando se reguiera al promovente que cumpla con los

‘ requisitos omitidos o proporcione los elementos necesarios

para resolver, el término comenzard a correr desde que el
requerimiento haya sido cumplido”.

Como se puede observar, en la hipotesis antes mencionada, la negativa
ficta no llega a configurarse en tanto el promovente no de cumplimiento al
requerimiento efectuado, de tal manera que el término legal de tres meses,
necesario para tal efecto, no come sino hasta que el particular dé
contestacion al requerimiento de la autoridad.

Cabe sefialar gue la Sala Superior ha establecido tesis al respecto, en el
sentido de que la negativa ficta se configura aunque el peticionante no
hubiera cumplido totalmente con el requerimiento.
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“NEGATIVA FICTA- CONFIGURACION DE LA
RESOLUCION NEGATIWA FICTA CUANDO EL
PARTICULAR CONTESTA EL REQUERIMIENTO DE
LA AUTORIDAD AUNQUE NO PRESENTE {A
DOCUMENTACION COMPLETA - Si se acredita que el
particular fue requerido para que presentara diversa
documentacién, y éste desahoga dicha prevencion,
aun sin acompafiar la documentacion requerida, la
autoridad se encuentra obligada a resoiver su instancia
con los elementos que tengan en su poder y no
guardar indefinido silencio”

“Revision No. 1817/87.- Resuelta en sesion de 1990,
por unanimidad de 8 wvotos.- Magistrado Ponente:
Genaro Martinez.- Secretario: Lic. Celestino Herrera
Gutiérrez.”

RTFF, 3% Epoca, Afio lil; Mayo 1990, p.46.

Este aspecto encierma a su vez, una de las cuestiones mas .
trascendentes en el problema de definir la naturaleza de la Negativa Ficta: la
de precisar que clase de resolucidén es la que compone la Negativa Flcta si
una resolucién que concluye la instancia del particutar en cuanto al fondo de
lo pedido exclusivamente; o si dicha figura juridica puede quedar integrada
con cualquiera otra resolucion que ponga fin a la instancia no resuelta, atn
sin ser una resolucién en cuanto al fondo de la misma.

La exigencia de que la Negativa Ficta implique la existencia de una
resolucion gue ponga fin a la instancia, proviene del citado articulo 37, que
establece que la Negativa Ficta suple la ausencia de la resolucién expresa.
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Derivado de lo anterior, una resolucion Negativa Ficta no debe
considerarse forzosamente de fondo. Al respecto, resulta inherente el criterio
de la Sala Superior del Tribunal F iscal de la Federacion en |a siguiente tesis:

“NEGATIVA FICTA- EN SU FUNDAMENTACION Y
MOTIVACION PUEDE INCLUIRSE CUESTIONES
PROCESALES Y DE FONDO.- Con fundamento en lo
dispuesto por el articulo 204 del Coédigo Fiscal de la
Federacion, que sefiala que en el caso de negativa ficta, la
autoridad expresara en la contestacién de la demando los
hechos y el derecho en que se apoya la misma, debe
concluirse qﬁe la fundamentacion y motivacién de una
negativa ficta puede comprender tanto cuestiones de orden
procesal o de forma, como cuestiones de fondo™.

Revisién No. 784/78.- Resuelta en sesién de 8 de mayo de
1880 , por mayoria de 5 votos y 1 més con los resolutivos.-
Magistrado Ponente: Mario Cordera Pastor.- Secretario: Lic.
Celestino Herrera Gutierrez.” '

RTFF No. 12, correspondiente a los meses de mayo y junio
de 1980, pag. 117.

No obstante lo anterior, el criteric de los Tribunales Colegiados de
Circuito es ofro, toda vez que en su concepto, la resolucion de la Negativa
Ficta debe entenderse en todos los casos como una resolucion de fondo, y por
consiguiente, a la autoridad a la que se le imputa la misma, sélo puede dar
fundamentos respecto al fondo del asunto en su escrito de contestacién de
demanda.




“NEGATIVA FICTA, S| SECONFIGURA RESCLUCION Y
SE INTERPONE EL JUICIO FISCAL, EL TRIBUNAL DE
MATERIA DEBE EXAMINAR Y DECIDIR EL FONDO DEL
NEGOCIO. Cuande se entabla demanda de nulidad
contra una negativa ficta, el Tribunal Fiscal de la
Federaciéon no debe limitarse a anular aquella negativa
para: el efecto de que la autoridad demandada pronuncie
unha resolucion expresa, sino que esta obligado a decidir [a
controversia, -tomando en consideracion las
argumentaciones aducidas en la instancia a la que no dio
respuesta, los fundamentos que esgrima la autoridad en
su contestacién (los cuales habran de referirse al fondo
del problema) y, en su caso, lo que se alegue en la
ampliacién de la demanda’.

SEGUNDO TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA
ADMINISTRATIVA DEL PRIMER CIRCUITO

Amparo en revisidn 620/76.- Laminadora Foto Zinc, S.A.-
1 enero de 1977.- Unanimidad de votos.- Ponente: Jesus
Toral Moreno.

Semanario Judicial de Federaciin, junio 1995, pagina
531.
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Al respecto, a continuacion se exponen las siguientes tesis del Segundo y
Tercer Tribunal Colegiado en Materia Administrativa del Primer Circuito:




‘NEGATIVA FICTA. EL TRIBUNAL FISCAL DE LA
FEDERACION NO PUEDE DECLARAR SU VALIDEZ
APOYANDOSE EN CAUSAS DE IMPROCEDENCIA DEL
RECURSO O PROMOCION QUE LA MOTIVO
(ARTICULO 37 DEL CODIGO FISCAL DE LA
FEDERACION). El articulo 37 del Codigo Fiscal de la
Federacion que entré en vigor a parlir del primero de
enero de 1983, establece que: °‘Las instancias o
peticiones que se formulen a las autoridades fiscales
* deberédn ser resueltas en un plazo de cuatro meses;
transcurrido dicho plazo sin que se notifique la resolucién,
el interesado podra considerar que la autoridad resolvié
negativamente e interponer los medios de defensa en
cualquier tiempo posterior a dicho plazo, mientras no se
dicte resolucién o bien esperar hasta que ésta se dicte”. Ei
contenido del precepto transcrito es sustancialmente igual
al del articulo 92 del Codigo Fiscal de la Federacion
anterior. Ahora bien. Es incorrecto que se reconozca la
validez de una resolucién negativa ficta, con fundamento
en una causa de improcedencia del recurso 0 promocion
que |a motivé, pues si ha transcurrido, a juicio de la Sala
Fiscal, el tiempo necesario para considerar gque se ha
configurado la aludida negativa ficta, las autoridades
fiscales no pueden hacer valer en su contestacion
argumentos respecto de la procedencia o improcedencia
de promocion o recurso que motivo la negativa, o que
debit ser materia de resolucion expresa emitida dentro del
plazo de ley, o en su defecto dentro de los cuatro meses
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que sefala el articubo 37 del Cddigo Fiscal de la
Federacion vigente hasta el 31 de diciembre de 1995; sino

que debe sefialar los fundamentos y motivos del fondo en
los cuales se basaron para negar o que 'se les solicitd,
integrandose la litis ante el Tribunal Fiscal de la
Federacién en estos casos de negafiva ficta, con la
demanda de nulidad de la misma, la contestacién que
debera explicar las razones de fondo que dieron
fundamento a la contestacién negativa, la ampliacién de
demanda si se produce, y su contestacion”.

TERCER TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA
ADMINISTRATIVA DEL PRIMER CIRCUITO.

Amparo directo 889/81.- Montec Construcciones, S.A.- 28
de septiembre de 1982.- Unanimidad de Votos.- Ponente;
Genaro David Géngora Pimentel.

Amparo directo 893/81.- Distribuidora Capi, S.A.- 28 de
septiembre de 1982.- Unanimidad de Votos.- Ponente:
Genaro David Géngora Pimentel.

Amparo directo 203/84.- Omnibus Cristobal Colén, S.A. de
CV.- 24 de abril de 1984.- Unanimidad de Votos.-
Ponente: Genaro David Gbngaora Pimentel. a
Amparo directo 2553/94.- Creaciones Glamour, S.A.- 20
de abril de 1995.- Unanimidad de Votos.- Ponente:
Margarita Beatriz Luna Ramos.- Secretaria: Guadalupe
Margarita Ortiz Blanco.
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Amparo directo 4973/96.- Tecténica y Construcciones, S.A
de CV..- 29 de noviembre de 19996.- Unanimidad de
Votos.- Ponente: Carlos Alfredo Soto Villasefior.-
Secretaria: Andma Zambrana Castafieda.

Semanario Judicial de la Federacion, junio 1995, pagina
481. “

Planteada as! la cuestion, son dlaras las dos posturas que al efecto se
han adoptado. La primera de ellas, que considera que la resolucién negativa
ficta es una resolucion de fondo de lo pedido; y la segunda, que precisa i:|ue
la negativa s6lo implica una negativa tacita de la instancia, con el Unico
proposito de brindar a su autor un medio de defensa en contra del silencio de
la autoridad.

Ahora bien, en el texto vigente de la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo publicada en el Diario Oficial de la Federal el 4 de agosto de
1994 y entrada en vigor a partir del 1° de junio de 1995, incorpora al derecho
administrativo la negativa y afirativa que antes solo se aplicaba en materia
fiscal. Dicho Ley en su articulo 17 reza lo siguiente:

“Articulo 17- Salvo que en otra disposicién legal o
administrativa de caracter general se establezca otro plazo,
no podré exceder de tres meses el tiempo para que la
dependencia u organismo descentralizado resuelva lo que
comresponda. Transcurrido el plazo aplicable, se entenderan
las resociuciones en el sentido negative al promovente, a
menos que otra disposicion legal o administrativa de
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caracter general se prevea lo confrario. A peficion del
interesado, se debera expedir constancia de tal circunstancia
dentro de los dos dias habiles siguientes a la presentacion
de la solicitud respectiva ante quien deba resolver; igual
circunstancia debera expedirse cuando ofras disposiciones
prevean que transcumrido el plazo aplicable la resolucion
deba entenderse en sentido positivo.

En el caso de que se recurra ia negativa por falta de
resolucion, y esta a su vez no resuelva dentro del mismo
témino, se entendera confirmada en sentido negativo™.

De ta lectura del articulo 17 transcrito anteriomente, se desprenden los
siguientes elementos:

a. Las autoridades administrativas tienen la obligacion de resolver ias
peticiones que se les pla.ntean en un término de tres meses, término que es
supletorio, toda vez que si la ley especifica establece otro, se debe atender
a éste dltimo.

b. Igualmente, a menos de que la ley especifica ie ctorgue al silencio de la
autoridad un sentido afirmativo, transcurrido el término respectivo, 0 en su
caso el de tres meses, sin respuesta de la autoridad, el promovente debe
considerar que su instancia fue resuelta en sentido negativo, en este caso,
la negativa ficta se configura por dispesicion de ley, por lo gue no es una
premrogativa del particular.

¢c. En caso de negativa ficta, el promovente puede solicitar a la autoridad
omisa una constancia de falta de resolucién. Sobre el particular, Rueda
(1899, p. 93) opina que “dicha constancia es un elemento novedoso
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tratandose de la figura negativa ficta, y en la practica sera muy interesante
ver el uso que se le puede dar a la misma, el cual, no podra ser otro que el
de fincar responsabilidades a los servidores plblicos, pues dicha
constancia no puede constituir un requisito para la procedibilidad de algin
medio de defensa que se interponga contra el silencio de la autoridad, sino
unicamente un elemento de prueba’. |

d. En caso de que la ley especifica le de al silencio de la autoridad un sentido
favorable, el promovente asimismo podra solicitar una constancia.

e. Por tltimo, el articulo 17 de la Ley en comento, prévé la posibilidad de que
administrativamente se presenté la configuracidn de dos negativas fictas a
un mismo asunto.

Lo anterior es asi, ya que el titimo parrafo def articulo en cuestion prevé
la hipotesis de que cuando se interponga el recurso administrativo de revisién
previsto en la Ley en cita contra una negativa de resolucion, y éste a su vez
no sea resuelto en un plazo de tres meses, debera entenderse confirmada la
resolucion respectiva en sentido negativo a los intereses del promovente.

Ello, atenta contra la garantia de seguridad juridica de los gobemados, ya
que pueden pasar ocho meses sin tener respuesta por parte de las
autoridades respecto a la instancia,'para después poder recurrir a los demas
medios de defensa previstos contra el silencio de las autoridades.

Ahora bien, en lineas anteriores se establecié que dentro del derecho
administrativo, existen las figuras juridicas que se conocen comunmente
como zfirmativa o negativa ficta, es decir, que el silencio administrativo, la
inactividad, inercia o pasividad de la administracion frente a la solicitud de un
particular, deba tenerse como resuelta en sentido positivo o negativo, segun
sea el caso. La doctrina como la jurisprudencia sostienen que para gue se
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otorgue el mencionado efecto, debe estar expresamente previsto en fa ley
aplicable al caso. Es decir, para que en una solicitud o framite presentado
ante una autoridad y cuyo cumplimiento por parte de ésta, se realizaré fuera
de! plazo que determinan las leyes y asimismo, se pueda obtener una
respuesta ticita, que en algunos ordenamientos juridicos se establece en
sentido negativo y en otros en positivo, todo esto con el fin de superar €l
estado de incertidumbre que se produce por esa omision de la autoridad,
requiere necesariamente encontrarse contemplada en la ley, de manera
expresa o que se pueda deducir de su interpretacién juridica, puesto que se
trata de una presuncién legal y no de una presuncion humana.

3.3 Afimmativa Ficta

La Afirativa Ficta significa que la falta de respuesta por parte de la autoridad
transcurrido el ptazo dentro del cual debid resolver una instancia formalimente
presentada ante ella por un particular, éste debe interpretarla como una
resolucién favorable a sus intereses.

Al respecto, cabe mencionar que generalmente se piensa que la figura
de la Afirmativa Ficta representa una tramitacion expedita, toda vez que
constituye una presion para que las autoridades comrespondientes acorten el
plazo para la emision de sus resoluciones.

En la siguiente tesis de jurisprudencia se hace referencia a los
antecedentes en materia de Afimativa Ficta en el Derecho Administrativo.




“FICTA. LA AFIRMATIVA ES OPERANTE CUANDO SE
TRATA DE LA FIJACION DE PRECIOS DE MEDICINAS
PARA CONSUMO HUMANO. El Presidente de la
Repiiblica en uso de la facultad reglamentaria que le
confiere el articulo 89, fraccién |, de la Constitucién
Politica del pais; y con fundamento ademas en los
artlculos 9, 11, 25 y 32 bis de la Ley Organica de la
Administracion PuGblica Federal, expidié el Acuerdo de
siete de agosto de mil novecientos ochenta y cuatro,
publicado en el Diario Oficial de la Federacion al dia
siguiente, en el que, dispuso de acciones concretas que
las dependencias y entidades de la Administracién
Piblica Federal, deberian de instrumentar para la
simpiificacién administrativa, a fin de reducir, agilizar v
dar transparencia a los procedimientos y tramites que se
realizan ante ellas, en el que se establecié o siguiente:
“Articulo 4° .....k) Fijar en los asuntos que lo permitan,
plazos limites para su resolucion, estableciéndose que se
operara la resolucién tacita en sentido favorable a ios
interesados, en lo casos que no se dé solucién expresa
al planteamiento de que se trate, dentro de dicho plazo™
Posteriormente, e Secretario de Comercio y Fomento
industrial con apoyo de la citada Ley Organica de la
Administracién Publica Federal, en la Ley sobre
Afribuciones de Ejecutivo Federal en Materia Econdmica
y en el Decreto del Ejecutivo Federal para el Fomento y
la Regulacion de la Industria Farmacéutica de veintitrés
de febrero de mil novecientos ochenta y cuatro, expidi el




"Acuerdo que modifica el que Establece las Reglas de _

Operacion para la Fijacion o Modificacion de Precios de
los Medicamentos sus sesenta dias para resolver las
solicitudes de aumento de precios de las medicinas. En
tales condiciones, aunque el secretario del Ramo no lo
haya indicado asi en la tercera de las reglas de
operacidén para la fijacion o modificacién de precios de
conformidad con el referido 4°., inciso k) del acuerdo de
fecha siete de agosto de mil novecientos ochenta y
cuatro. “La resolucion tacita en sentido favorable a los
interesados™, por estar sefialados y fijados los efectos de
la inactividad de la Administracion Publica, una vez
transcurrido el plazo de sesenta dias previstc para la
contestacién de las solicitudes referidas. Por otra parte,
no resufta necesaria la existencia de un ordenamiento
general que establezca la “docirina del silencio
administrativo™ para todos los precios oficiales, toda vez
que se trata de una materia regulada por las leyes
especificas, y en el caso por acuerdos que se encuentran
emitidos con base en la Constitucion Politica del pais®.

Contradiccién de tesis. Varios 3/88. Sustentada entre el
Segundo y Tercer Tribunales Colegiados en Materia
Administrativa del Primer Circuito. 19 de agosto de 1991.
Mayoria de 3 votos. Disidentes: Fausta Moreno Flores y
Carlos de Silva Nava. Voto Particular de la Ministra
Fausta Moreno Flores. Ponente: Atanasic Gonzalez
Martinez. Secretario: Pablo Dominguez Peregrina.
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Tesis de Junsprudencca 13/91 aprobada por la Segunda
Sala de este alto Tribunal en sesién privada celebrada el
ocho de noviembre de mil novecientos noventa y uno.
‘Mayorfa de cuatro votos de los sefores ministros:
Presidente Carlos de Silva Nava, Afanasio Gonzilez
Martinez, José Manuel Villagordoa Lozano y Fausta
Moreno Flores. Ausente: Noé Castaiion Le6n.

Semanario Judicial de la Federacion. Octava Epoca,
Segunda Sala, Tomo: VIII, Diciembre de 1991, Tesis:
2°/J. 13/91, Pagina: 39

Ahora bien, la figura de la Afirmativa Ficta en el Cédigo Financiero del
Distrito Federal se present6 por primera vez en el afic de 1999, al respecto en
la exposicioh de motivos de dicho Cédigo, presentada por el Jefe de
Gobiemo del Distrito Federal ante la Asamblea Legislativa del Disirito Federal
se estableci6 lo siguiente:

"La presentacion de las solicitudes de pago diferido o en
parcialidades implica ia actitud def contribuyente de cumplir
efpagb a su cargo, por lo que se considera que en estos
casos es conveniente que opere la afimativa ficta ante la
no respuesla de la autoridad, para asegurar la expedites
del trémite” '

En linea con lo anterior, cabe resaltar que en el Programa de Politica
industrial y Comercio Exterior, pubiicado en el Diario Oficial de la Federacion




“6. ACCIONES A DESARROLLAR.

Instrumentacion de la figura de la positiva ficta en los
trémites ante las auforidades federales. Para las
resoluciones de los tramites relatives a actividades no
consideradas altamente riesgosas, el proceso de revision
establecera la figura de la positiva ficla, la cual consisie en
la autorizacion automatica de la solicitud de que se trate
cuando la auforidad no responde deniro de un plazo
previamente determinado. Esta figura fiene como
propésifo fundamental dar a las empresas certidumbre
acerca del plazo preciso de respuesta de su solicifud. Se
instrumentara para lodos los requisitos y tramites
previstos en fla legisfacién federal, asf como en |a
normatividad expedida de aqué#oé que se refieran a
actividades altamente riesgosas, asi como de fos
permisos, registros o aufofizaciones cuya entrega material
resulte indispensable (por efjempio, el registro federal de
coninibuyentes y e registro empresarial ante ef
INFONAVIT).

Para las figuras de alto riesgo se esfablecera la figura de
la negativa ficta, la cual consiste en el rechazo de la
solfcitud en cuestién cuando /a autoridad no dé a ella en
un plazo determinado, esta figura tiene la finalidad de dar
certidumbre juridica a los particulares.
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el 31 de mayo de 1996, por la Secretaria de Comercio y Fomento Industrial,
se establece;




65

Como se puede observar, mediante dicho Programa se establece como
una de las acciones a desarollar por parte del Gobiemo Federal, la
instrumentacién de la figura de la Positiva Ficta para la resolucion de tramites
relativos a actividades no consideradas comoc riesgosas, toda vez que la
negativa ﬁcta se reserva para aquellas actividades de alto riesgo.

En este sentido, es evidente que la figura de la Afirmativa Ficta o
Positiva como algunos autores fe llaman, debe de estar plasmado dentro de
un texto de caracter juridico (Acuerdo, Reglamento etc.) previamente emitido
por la dependencia administrativa para regular su actuacion ante los
gobernados, ello con la finalidad de que los procesos sean de una forma mas
expedita, siempre y cuando que la afimativa ficta que se aplique al caso en
particular no traiga aparejada un riesgo eminente a la sociedad en general, ya
que como nos comenta Sanchez (2004, p. 72) en su libro intitulado “Los
medios de Impugnacion en matenia administrativa” , lo siguiente: “En nuestro
derecho, la figura que ha tenido relevancia ha sido la negativa ficta y no tanto
la positiva ficta, debido a los riesgos que implica su adopcion dado que se
otorgarian beneficios a los parficilares sin que proceda un andlisis
cuidadose, por parte de la Administracién Publica™.

Por ende, es de vital importancia que esté plasmado en el texto juridico
vigente aplicable al caso en concreto, de qué forma la afimativa ficla podra
ser aplicada para que no se haga mal uso de ella.
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3.4 Breve Comparativo del Derecho de Peticion con las figuras
de Negativa y Afimmativa Ficta.

La Negativa Ficta y en consecuencia la Afimativa, son consideradas por
algunos autores como inconstiucionales, por considerarse a todas luces
violatorias de! articulo 8° que consagra nuestra Carta Magna, que
textualmente prescribe o siguiente:

‘Los funcionarios y empleados publicos respetaran el
ejercicio del derecho de peticion, siempre que ésta se
formule por escrito, de manera pacifica y respetuosa;
pero en materia politica sdlo podran hacer uso de ese
derecho ios ciudadanos de la Repiblica.

A toda peticion debera recaer un acuerdo por escrito de
la autoridad a quien se haya dirigido, ia cual tiene la
obligacion de hacerlo conocer en breve término al
peticionario” '

Bajo esta consideracitn, Acosta (1996, p. 230) dice sobre la negativa
ficta: “resulta un trdmite que sélo retrasa la resolucién de los asuntos a cargo
de las autoridades, entorpece la eficacia del procedimiento y abre instancias
que en el fondo son indtiles”. Asimismo no sefiala, “cuando una
administracion publica no resuselve, en el plazo legalmente establecido, la
pretension de un administrado, no sélo incumple a un deber constitucional
que genera de suyo responsabilidad, sino perturba gravemente el equilibrio
del ordenamiento”.
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Ahora bien, los requisitos para elevar una peticion ante la autoridad son:

1. Por escrito
2. En breve témino
" 3. Que se dé a conocer al peticionario (sujeto activo)

De lo anterior, se deduce que los funcionarios estan obligades a dar una
respussta a toda peticion formulada por el gobemado, pues en caso
contrario, quien tenga interés puede demandar ante el Poder Judicial Federal
la violacibn a su derecho publico subjetivo garantizado en el tfexto
constitucional, por medio del Juicio de Amparo.

Sobre ello, se cita la siguiente Tesis Jurisprudencial y precedentes que
sefala:

*PETICION, DERECHO DE. RECURSOS
ADMINISTRATIVOS. Cuando se eleva a la autoridad una
peticibh que implica el ejercicio de un recurso
administrativo, no basta la admisién del mismo para que se
satisfaga en su esencia lo previsto por el articulo 8°
constitucional, ya que es a todas luces erméneo pretender
que el derecho de peticitn en retacion con el citado recurso
se tenga por satisfecho con un solo acuerdo admisorio del
mismo, o bien, por el hecho de que el peticionario tenga
conocimiento de que se encuentra en trémite, toda vez que
aceplar lo anterior seria desvirtuar el elevado principio que
rige esta garantia y que es precisamente el evitar la




incertidumbre que puede ocasionar para los gobemados el
silencio y la inactividad burocratica.

Cuarto Tribunal Colegiado en Materia Administrativa del
Primer Circuito

Amparo en revision 1064/87. Maria Dolores y Carlos
Morales Martinez, 27 de agosto de 1987. Unanimidad de
votos. Pcnente! Hilario Barcenas Chavéz . Secretario:
Femando A. Ortiz Cruz.

Amparo en revision 10008/87. Maria de la Luz Reyes Vda.
De Pérez, 22 de octubre de 1987. Unanimidad de votos.
Ponente: Hilario Barcenas Chavéz . Secretario: Fernando A.
Ortiz Cruz.

Amparo en revisidn 1624/87. Rosendo Gandulfo Sanchez.
26 de noviembre de 1987. Unanimidad de Votcs. Ponente:
Hilario Barcenas Chavéz . Secretario: Femando A. Ortiz
Cruz. |

Amparo en revision 1978/87. Felipe Ramirez Martinez. 18
de febrero de 1988. Hilario Barcenas Chavéz . Secretario:
Fernando A. Ortiz Cruz.

Amparo en revision 1794/87. Eduardo Sanchez Medina. 3
de marzo de 1988. Unanimidad de votos. Ponente: José
Méndez Calderdn. Secretario: José Luis Sierra Lépez.
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Siguiendo con la logica juridica que detalla la jurisprudencia citada,

obliga a la autoridad a dar una solucién de fondo a su peticién, pues no es
suficiente que el funcionario haga del conocimiento al mismo que se
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encuentra en framite, sino es dar una respuesta congruente al escrito
presentado por e peticionaric.

Bajo este orden de ideas, el silencio administrativo ocasiona verdadera
incertidumbre al solicitante. Ahora bien, tampoco podemos alejamos de la
realidad y visualizar a la figura de la negativa ficta o positiva como
innecesaria, ya que es un instrumento juridico que permite a la autoridad a
resolver de una forma juridicamente viable, como es el caso del estudio que
més adelante se realizara de las figuras de Afirmativa y Negativa Ficta dentro
del Acuerdo para el procedimiento del registro de tarifas de los servicios de
telecomunicaciones. '

Cabe resaltar, que no podemos confundir el derecho de peticion con la

Negativa Ficta, pues son dos figuras que si bien es cierto instan a la

autoridad a resolver debido a la falta de respuesta a las solicitudes
presentadas por los gobemados, no deben confundirse. Sobre el particular,
se cita la siguiente tesis jurisprudencial que dice:

*No. Registro: 192,641

Jurisprudencia

Materia(s): Administrativa

Novena Epoca

Instancia: Segunda Sala

Fuente: Semanario Judicial de la Federacion y su
Gaceta

X, Diciembre de 1999

Tesis: 2a./J. 136/99

Pagina: 245




PETICION, DERECHO DE. NO DEBE SOBRESEERSE
EN EL JUICIO CON BASE EN QUE EL SILENCIO DE
LA AUTORIDAD CONSTITUYE UNA NEGATIVA
FICTA.

Cuando se reclama en amparo la violacion al derecho
de peticién consagrado en el articijlo 80. constitucional,
no es procedente sobreseer en el juicio con base en que
el silencio de la autoridad constituyd una negativa ficta,
por las razones siguientes: 1) porque la aludida garantia
constitucional no puede quedar suspendida por la
creacibn o existencia de figuras juridicas (como la
negativa ficta) que la hagan nugatoria, pues ello
equivaldria a limitarda, restringida o disminuida y a
condicionar su vigencia a lo que dispongan las leyes
secundarias; 2) porque la negativa ficta es una
institucién que, por sus caracteristicas peculiares, es
optativa para los particulares, la cual, por surgir debido
al transcurso del tiempo, sin respuesta especifica y por
escrito de la autoridad a la que se planteé la soficitud,
no puede satisfacer el objeto primordial que se persigue
con la garantia que tutela el artfculo 8o. constitucional; y
3) porque el Juez de amparo no puede prejuzgar sobre
cudl es el medio de defensa con que debe ser
impugnado el silencio de la autoridad, cuando
precisamente se le estd pidiendo que obligue a esa
autoridad a dar una respuesta, como lo exige el articulo
constitucional invocado. Lo anterior, sin perjuicio de que
cuando el particular opté por impugnar la resolucion
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ficta, ya no puede, validamente, exigir contestacién
expresa, pues en tal supuesto clausuré su derecho de
Hcion.

Contradiccion de tesis 51/98. Entre las sustentadas por
ef Segundo Tribunal Colegiado en Materia
Administrativa del Tercer Circuito y el Trbunal
Colegiado del Segundo Circuito (en la actualidad Primer
Tribunal Colegiado en Materia Administrativa del
Segundo Circuito). 29 de octubre de 1999. Cinco votos.
Ponente: Juan Diaz Romero. Secretario: José Gabriel
Clemente Rodriguez.

Tesis de jurisprudencia 136/99. Aprobada por la
Segunda Sala de este Alto Tribunal, en sesion publica

del veintinueve de octubre de mil novecientos noventa y

nueve.”

De la jurisprudencia antes descrita, resaltan los siguientes puntos:
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1. El particidar debe de elegir en primera instancia el medio de
impugnacion que mejor convenga a la falta de respuesta por parte de la
autoridad. '

2. Ahora bien, si se decide por promover un amparo indirecto el Juez de
Distrito no debe sobreseer el juicio alegando que el derecho de
peticién no fue violado al configurarse ia negativa ficta, ya que dicho
derecho no puede estar supeditado ni limitado a la existencia de figuras
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plasmadas en leyes secundarias y tampoco, dicha autoridad decida
cual es el medio de defensa que el particular debid promover. |

3. Al impugnar la negativa ficta, se extingue el derecho del gobernado
para promover &l juicio de garaniias.

En este capitulo, quedaron precisados las figuras juridicas que surgen
por la abstencién de la autoridad a contestar las peticiones formuladas por los
gobernados, pero qué sucede cuando una peticion no es contestada. Esto da
derecho independientemente del medio de impugnacion que el particular elija
para combatir el silencio de la autoridad, a que dicha persona ya sea fisica o
moral realice una actividad que e gobemante aun no ha analizado, ni
revisado. En el siguiente capitulo se examinara ia interpretacién que habra de
realizarse cuando la Comision Federal de Telecomunicaciones, no ha
confestado las solicitudes del regisiro de tarifas de los concesionarios y
permisionarios &C&m una negativa o una afirmativa ficta?




~ caplfuLowv
ANALISIS JURIDICO DEL ACUERDO POR EL QUE SE
ESTABLECE EL PROCEDIMIENTO PARA EL
REGISTRO DE TARIFAS DE LOS SERVICIOS DE
TELECOMUNICACIONES
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4.1. Las Tarifas De Los Servicios De Telecomunicaciones

El control administrativo sobre las tarifas de los servicios de
telecomunicaciones es otra de las formas de tutela publica del usuario de
estos servicios. La intervencion de la Administracién en relacion con las
tarifas se presenta con distintos grados de intensidad. En funcion del tipo de
servicio y del nivel de concumrencia en el mercado. La administracion podra
establecer criterios ¢ principios de tarifarios.

En este mismo sentido, sl Diccionario Juridico Mexicano (2002, p. 3628)
sefiala que: “El concepto de tarifa esta intimamente ligado ala figura de la
concesidn, en virtud de que el Estado otorga a los particulares la realizacién
de aquellos servicios plblicos que no puede atender en forma directa y como
contraposicion se establece una cuota general que servird para cubrir el
importe del servicio otorgado”.

En este orden de ileas, eniraremos en materia y analizaremos en el
CAPITULO V denominado “De las tarifas” de la Ley Federal de
Telecomunicaciones (Ley Federal de Telecomunicaciones, 1995)

El articulo 80 de dicha Ley prescribe:

‘ART. 60.- Los concesionarfos y permisionarios fijarén
fibremente sus lanfas de los servicios de
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telecomunicaciones en términos que pemnifan la
presfacion de dichos servicios en condiciones
salisfactorias de calidad, competitividad, seguridad y

permanencia”.

Bajo esa tesitura, los operadores de los servicios de telecomunicaciones
gozan de plena libertad para fijar las tarifas que cobraran a sus usuarios por
‘ los servicios de telecomunicaciones prestados, siempre y cuando cumplan
con lo ordenado por el articulo 7 en relacién al numeral antes transcritos,
dichas requisitos son:

o Calidad |
o Competitividad
o Seguridad

e Pemmanencia

Lo anterior, para fomentar que los servicios de telebomunic:adon&s se
presten:

o Mejores precios
¢ Diversidad y calidad en beneficio de los usuarios
+ Promover una adecuada cobertura social

Esto es, si hay una libertad tarifaria pero esta supeditada a que se
cumplan las condiciones antes sefialadas.

En este mismo orden de ideas el articulo 681 de la Ley en cita, prescribe
lo siguiente:
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‘ART. 61.- Las farifas deberdn registrarse ante la
Secretaria previamente a su puesta en vigor. Los
operadores no podrén adoptar précticas discriminatorias
en la aplicacién de las tarifas autorizadas.”

De lo anterior se desprende, que antes de que una tarifa entre al
mercado debera ser registrada por la autoridad, en este caso, la Secretaria
de Comunicaciones y Transportes, a través de la Comisién Federal de
Telecomunicaciones debera de registrar ia tarifa, siempre y cuando cumpla
con lo ordenado por lo articulos antes invocados y el Acuerdo por el que se
establece el procedimiento del registro de tarifas de los servicios de
telecomunicaciones

Por otro lado, el articulo 62 de la Ley en comento, ordena que “ los
concesionarios no podrén otorgar subsidios cruzados a los servicios que
proporcionan en competencia, por si 0 a través de sus empresas subsidiarias
o filiales™.

Es importante precisar que. el Titulo de Concesion de Telmex en su
condicién 6-2 (Modificacion a! Titulo de Concesion de Teléfonos de México,
S.A. de CcVv., 1990,
http:/iwww.cft. gob.mx/wb2/COFETEL/COFE Titulos de concesion } —
define a un subsidio cruzado °...cuando una empresa presté un servicio con
una tarifa insuficiente para cubrir los costos incrementales promedio de largo
plazo, y simuftaneamente presta ofro servicio con una tarifa superior a sus
costos incrementales promedio de largo plazo”,




77

En este mismo sentido, el costo incremental promedio de largo plazo se
define como “... fa suma de fodos los costos en que una empresa tiene que
incurrir para proveer una unidad de capacidad adicional del servicio
correspondiente. Los costos incrementales deberan ser comparables a los de
una empresa_ eficiente, de tal forma que las tarifas reguladas sean
competitivas infermacionalmente”.

4.2. Objeto y Requisitos del Acuerdo por el que se establece el
procedimiento para el Registro de Tarifas de los Servicios de
Telecomunicaciones '

El 18 de noviembre de 1996, el Presidente de la Comisidn Federal de
Telecomunicaciones, Carlos Casasus Lopez Hermosa emitié al amparo de la
Ley Federal de Telecomunicaciones, E! Acuerdo por el que se establece el
procedimiento del registro de tarifas de los servicios de telecomunicaciones
(Acuerdo por el que se establece el procedimiento del registro de tarifas de
los servicios de telecomunicaciones, 1996,

http:/weww.cft.gob. mx/wb2/COFETEL/COFE Acuerdos y resoluciones ),-

cuyo Objeto sefiala en su numeral primero lo siguiente:
“1. Objefo.

El presente procedimiento tiene por objeto dar a conocer a
fos concesionarios y permisionarios de fos servicios de
felecomunicaciones los requisitos que deberdn cumplir
ante la Comision Federaf de Telecomunicaciones para el
registro y, en su caso, aulorizacién de las tarifas y los




En este sentido, dicho Acuerdo sefiala a
telecomunicaciones claramente las formalidades que deben de observar para
presentar sus solicitudes ante la Comision.

planes de descuento de Jos servicios de

telecomunicaciones de conformidad con lo establecido en
la Ley Federal de Telecomunicaciones.”.

Por su parte el numeral 2, sefiala io siguiente:

‘2. De las solicitudes del registro. Las solicitudes de
registro de tarifas deberan presentarse por duplicado,
firmadas por el representante legal del concesionario o
permisionario, con cuando menos quince dias habiles de
anticipacion a la fecha en que se pretenda poner en vigor
{a tarifa de que se trafs.

Las tarifas incluidas en la solicitud de registro
correspondiente deberan expresarse en pesos, moneda
de curso legal en los Estados Unidos Mexicanos. Debera
de especificarse, ademas:

a) Fecha de inicio de vigencia,

b) Cuotas por modalidad, tipo de servicio, plan o paquete
tarifario,

¢) Reglas de aplicacién de las tarifas,

d) En su caso, tablas de descuento, y
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los operadores de




e}En su caso, penalidades o politicas de
comercializacién.”
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A los requisitos antes transcritos, podriamos llamarlos requisitos de

“De cumpliir con las formalidades exigidas al efecto en ef
presente procedimiento, la Comnisién registrard las tarifas
en un piazo que no exceda de diez dfas hébiles, contado
a partir de la fecha de presentacién de la solicitud.

La Comisién, una vez verificado el cumplimiento de los

.requisitos y formalidades previstas en este
procedimiento, expedird al interesado la consfancia de
registro correspondiente.

No podran aplicarse tarifas o descuentos que no estén
debidamente registrados conforme a este procedimiento
y demas disposiciones aplicables. En cualquier caso, las
tarifas sometidas a registro iniciaran su vigencia en la
fecha de establecida al efecto en la constancia de
registro, la cual deber4 ser siempre posterior a la
expedicién de dicha constancia,

forma, ya que sélo se necesita que se cumplan con estas formalidades para
estar en aptitud de presentar ante la Comision las solicitudes tarifarias.

Ahora bien, el Acuerdo en su numeral 3 denominado *Del registro y
entrada en vigor de la tarifas, ordena:




Tratandose de las tarifas o planes de descuentos sujelos
a autorizacién, el inicio de vigencia de los mismos se
especificara en &f oficio de aulonizacion respectivo.

Los contratos tipo que celebren los concesionarios o
permisionarios de servicios de telecomunicaciones con
sus usuarfos, deberan registrarse ante la Comision,
debiendo observar las disposiciones flegales y
administrativas aplicabies.

|
|
|
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De lo anterior, se resalta o siguiente:

1. La Comisién debera registrar las tarifas en el término de 10 dias
habiles, contados a partir de la fecha de presentacién de la solicitud.

2. Una vez “verificado” el cumplimiento los requisitos y formalidades
previstas en dicho procedimiento, se expedird la constancia
comrespondiente. ' _

3. No podran aplicarse tarifas o descuentos que no estén debidamente
registrados conforme a este procedimiento y demas disposiciones
aplicables. Sobre este punto, es importanie precisar, que no sétlo es
cumplir con lo que establece el Acuerdo, sino también la propia Ley
Federal de Telecomunicaciones.

El Acuerdo nos habla de una “Constancia®, el cual es el documento que
ampara al concesionario o permisionario para poder aplicar las tarifas por los
servicios de telecomunicaciones que presta.

El numeral 4 sefiala que dicho documento debera contener los
siguientes requisitos;
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a) Numero de folioc de la constancia de registro;

b} Nombre y domicilio del concesionario o permisionario y

de su representante legal;

¢} Fecha de la recepcion de la solicitud de registro;

d) Los datos de identificacion de la tarifa o paquete
tarifario, indicando el tipo, cobertura, modalidad y
descripcién de los servicios a los que se aplicaran;

e) Polfficas de comercializacién,

f} En su caso, descuentos aplicables; 7

g) Fecha de entrada en vigor de Ia tarfa y, en su caso, de
los descuentos, y

h) La indicacion de que debera informarse a la Comisién
cuando la tarifa registrada dejaré de aplicarse.

El numeral 5 faculta 2 la Comisién, para que en cualquier momento,
soficite informacion que a juicio de la propia autoridad resultaré relevante en
relacion a las tarifas registradas o en proceso de registro. De esta forma, la
Comision podra llevar a cabo una evaluacién mas completa, en caso de que
la presentada sea insuficiente.

De este numeral se puede advertir, que no sélo por que el concesionario
cumpla con los requisitos sefialados en el numeral 2 antes invocado, de
forma simultanea se emitira la Conslancia de Registro de Tarifas, pues la
informacion a que refiere ef articulo que se analiza, es especificamente qué
llevd al concesionaric o permisionario a fijar dicha tarifa. Ahora, en el
supuesto que' sea una tarifa registrada, la Comisién en ningdn momento
pierde su facultad para seguir evaluando la tarifa fijada por el propio
~ concesionario y no porque el Acuerdo lo sefiale en este numeral, sino por
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que el Estado a iravés de sus diferentes entes administrativos no pueden
perder en ningtn momento su facultad de regulacién y vigitancia.

Por otro lado, el numeral 6 indica el domicilio donde deberan
presentarse las solicitudes. El articulo 7, faculta a la Comisién para que en
cualquier momento se modifique el contenido de dicho Acuerdo.

Asimismo, el numeral 8 ordena que las infracciones que la Comisién
conozca en ejercicio de sus atribuciones en materia tarifaria debera informar
a la Secretaria de Comunicaciones y Transportes, la cual aplicars las
sanciones correspondientes.

Cabe destacar, que el articulo 71 de Ia Ley Federal de
Telecomunicaciones, enumera las infracciones a dicho ordenamiento y las
sanciones que se aplican, particularmente en su apartado C fraccién |, se
precisa una multa de 2,000 a 20, 0000 salarios minimos por contravenir
disposiciones tarifarias. '

Sobre el particular, es claro que en materia de sanciones la actuacion de
la Comision estd muy limitada, pues si bien cierto, el articuio 25 del
Reglamento Intemo de la Comisién Federal de Telecomunicaciones faculta a
la Unidad de Supervision y Verificacién, a través de las Direccion General de
Supervision y la Direccién General de Verificacion, a preparar y emitir
propuestas de sancion a la Secretaria, con motivo de las funciones de
supervision y visitas de inspeccidn, respectivamente, practicadas a los
concesionarios, permisionarios, operadores, registratarios y demas
prestadores de servicios de telecomunicaciones, propiamente la Comisién no
sanciona solo "propone™. Y es por eso que en este rubro de sanciones, es
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muy ineficiente el sistema para penar las violaciones a la Ley y a sus propios
Titulos de Concesion.

Y provoca como se le conoce la “doble ventanilla®, pues lejos de aplicar

verdaderas sanciones, se sigue un camino que resulta tortuoso y sélo

entorpece el procedimiento sancionatorio. Y surge la interrogante, co6mo se

| garantiza al usuario que el servicio de telecomunicaciones que recibe es mas

adecuado en cuanto a calidad y precio, si la autoridad no sanciona las
ineficiencias y no incentiva a que se ofrezcan con eficacia. |

Siguiendo el orden de los numerales del Acuerdo, por Ultimo
sefialaremos el 9 y 10, que ordend la entrada en vigor de dicho Acuerdo y la
obligacién a los concesionarios y permisionarios que se encontraban en
operacién en ese momento, a apegarse a lo ordenado en el Acuerdo.

4.3 Andlisis Juridico del Silencio Administrativo

En el capitulo tercero de la presente tesis, apreciamos las diferencias entre
las figuras juridicas creadas por ficciones de la ley, la Negativa y Afirmativa
Ficta, en este capitulo han quedado sefalados el contenido del Acuerdo
materia de la presente tesis.

Ahora lo que se debe analizar, es qué figura juridica nace cuando la
Comisién se abstiene de contestar las solicitudes de registro de tarifas
formuladas por los operadores de los servicics de telecomunicaciones,
dentro del término de 10 dias habiles contados a partir de la presentacion de
la solicitud de registro de tarifas.
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En la préctica, diversos concesionarios de los servicios de
telecomunicaciones por convenir a sus intereses, argumentan en los diversos
medios de impugnacion, que el silencio en el que incurre COFETEL al no
expedir su Constancia de Registro de Tarifas en el término de 10 dias
habiles, se debe entender que se ha configurado la Afirativa Ficta, aGn y
cuando no esteé de manera expresa en el Acuerdo, ya que segun alegan que
al cumplir los requisitcs establecidos en el mismo, les concede el derecho de
forma simultanea a aplicar las tarifas ain y cuando no se les haya expedido
la Constancia de Registro de Tarifas.

En este orden de ideas, la Exposicion de Motivos a la Ley Federal de
Telecomunicaciones, sefiala en su parte conducente:

“Se establece que los concesionarios de redes publicas
de telecomunicaciones y empresas comercializadoras
puedan fijar libremente sus ftarifas en términos que
permitan la prestacién de los servicios en condiciones
satisfactorias de calidad, compelitividad, seguridad y
permanencia. Las tarifas requerirdn _unicamente de ser
registradas para constita publica”. '

Del extracto que anteriormente se transcribe, podriamos interpretar que
el legislador quiso decir que sdlo es para efectos de “publicidad” (;?) en el
caso no admitido que asi fuera; Qué certeza juridica se le oforgaria al
mercado de las telecomunicaciones? si por ! simple transcurso del tiempo
una tarifa saliera a la competencia sin previamente ser analizada por la
autoridad competente. ;No se estaria desnaturalizando el contenido del
articulo 60 de ia Ley que ordena que tarifas deberan permitir que los
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servicios de telecomunicaciones se presten en condiciones satisfactorias de
calidad, competitividad, seguridad y permanencia?

Asi que debera desecharse todo argumento que pretenda encontrar en
la exposicion de motivos a Ia Ley Federal de Telecomunicaciones, la razon
suficiente para suponer que la Constancia de Registro s6lo es para efectos
de publicidad y no asi el documento que ampara al operador para aplicar una
tarifa dentro del mercado, y asi fomentar la sana competencia de las
telecomunicaciones en México.

Bajo este tenor, se cita la siguiente tesis:

Novena Epoca
Instancia: SEPTIMO TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA

ADMINISTRATIVA DEL PRIMER CIRCUITO.

Fuerte: Semanario Judicial de la Federacién y su Gacsta
Tomo: XVIil, Octubre de 2003

Tesis: L.70.A.65 K

Pagina: 1008

EXPOSICION DE MOTIVOS Y DEBATES DEL
LEGISLADOR. NO FORMAN PARTE DE LA LEY las
exposiciones de motivos comtenidas en una iniciativa de ley,
asi como los debates del legisiador suscitados con motivo de
su aprobacién, no forman parle del cuerpo legal de un
ordenamiento y, por ende, carecen de todo valor normativo,
tomando en consideracién los siguientes efementos: a} El
articulo 14, segundo pérrafo, del Pacto Federal, que prevé el




principio de seguridad juridica, dispone que nadie podré ser

afectado en su esfera juridica, sino mediante juicio seguido
ante los tribunales previamente establecidos, en el que se
cumplan las formalidades esenciales del procedimiento y
conforme a las leyes expedidas con anterforidad al hecho; es
decir, tal dispositivo constitucional no hace referencia a las
observaciones y justificaciones expresadas por el autor de la
iniciativa legal, ni a los argumentos que sefialen los
legisladores para aprobar, modificar, derogar o abrogar una
noima de caracter general; b) Por la publicidad de la norma,
gue se refiere a que los 6rganos del Estado encargados de
difundir /as normas en los respectivos ambilos de su
competencia, tales como el Diario Oficial de la Federacién,
Gacetas o Periédicos Oficiales, generalmente publican
solamente el contenido de las leyes o articulos aprobados
mediante el proceso !egisfath/o 0, en su caso, refferen cudles
normas han sido abrogadas o derogadas, pero no suefen
imprimir las iniciativas de ley y debates que dieron origen a
las mismas. Por ende, no se puede invocar un derecho u
obligacion por la simpfe circunstancia de que el mismo se
infiera de la exposicién de motivos de fa iniciativa de ley o de
los debates del legislador, si no se plasmé expresamente en
6i articulado de la norma comespondiente; sin que sea légico
ef argumento de que la interpretacién teleciogica subjetiva o
exegética de la disposicidn fegal permita introducir efementos
contemplados durante el proceso legisiativo, pero no
reflejados en ef cuerpo legal, pues tal medio de interpretacion
requiere q'ue el intérprete de la norma acuda a Ia exposicién




de motivos, debates o preambuto que dieron origen a una ley
o tratado internacional para inferprefar uno o varios precepfos

ambiguos u oscuros, con la plena conciencia de que se estan
tomando en consideracion cuestiones que son ajenas a la
norma y, por ende, no forman parte de ella,

SEPTIMO TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA
ADMINISTRATIVA DEL PRIMER CIRCUITO.

Amparo directo 1987/2003. Chris K. Kowalski y otro. 3 de
septieombre de 2003. Unanimidad de vofos. Ponenle: F.
Javier Mijangos Navarro. Secrefario. Carlos Alfredo Sofo
Morales.

De lo anterior se desprende que:

[. Los argumentos que exprese el legislador para debatir sobre la
creacion de una norma o ley, carecen de todo valor probatorio.

Il. No se puede invocar un derecho u obligacién por el simple hecho de
que el mismo se infiera de la exposicién de motivos, tanto de la
iniciativa o los debates del legislador, si no se plasmod en el articulado
correspondiente.

En este orden de ideas, no es factible justificar qi.:e se han cumgplido con
todos los requisites prescritos por el Acuerdo y que el Registro s6lo es para el
efecto de dar a conocer a los usuarios las tarifas que pagan por los sefvicios ,
ya que aun y cuando en {a Exposicién de Motivos sefiale que las tarifas sélo
deberan de registrarse para consutta publica, lo cierto es que la Exposicion
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de Motivos sOlo es un medio auxiliar de interpretacion iegislativa cuando el
contenido del texto legal es obscuro e impreciso.

En este mismo sentido, el Reglamentc de la Comision Federal de
Telecomunicaciones (Reglamento Interno de la Comision Federal de
Telecomunicaciones, » 2006,
http: //www.cft. gob. mx/wb2/COFETEL/COFE_Reglamento _intermo_de la Co
mision Federal 2) faculta a la Direccion General de Prospectiva Regulatoria,
a través de la Direccion de Reqgulacién de Tarifas a analizar las tarifas de los

servicios de telecomunicaciones que requieran de autorizacion.

Sobre el particular, cabe mencionar que en la doctrina, los conceptos de
"autorizacion” y “permiso” se emplean como sindnimos, tal y como se puede
advertir de lo sefialado por el Diccionario Juridico Mexicano, Tomo VI {P-
Reo), editado por la Universidad Nacional Auténoma de México, respecto del
conceptc de “permisc administrativo®, mismo que en su parte conducente
sefiala: :

“El maestro Gabino Fraga encasilla al permiso
administrativo entre los actos juridicos directamente
orentadcs a ampliar la esfera de derechos y obligaciones
de los particulares frente al Estado, y ko define como “un
acto administrativo, por el cual se levanta o remueve un
obstaculo o impedimento que la nomma legal a
establecido para el ejercicio del derecho de un
particular". Asi como el elemento fundamental del
concepto, resutta ser un derecho preexistente, cuyo
ejercicio esta limitado por la norma juridica y que es




invocada por un particular frente al Estado. Olivera Toro,

explica que el permiso administrativo ¢ autorizacién tiene
el mérito de actualizar un derecho en potencia del
particular, dado que existe "la libertad de actuér con
sujecion a determinadas condiciones”. ‘

“Existen en esta distincién sutilezas que ponen de relieve
la sinonimia que existe entre la autorizacibn ¥y permiso.
En efecto, al asumir Semra Rojas que la autorizacién es
un acto por el cual la autoridad administrativa faculta a
una ivada o puablica realizar un_acto
administrativo como ejercicio de un poder juridico o un
_derecho preexistente, cuando se ha probado que retinen

los requisitos leqales para ejercerio, emplea elementos
de la definicioh que sobre el permisc administrativo

aplican Fraga y Olivera Toro. De aqui que sea importante
subrayar: autorizacién y pemiso en la doctrina tiene la
misma significacion y el satisfacer los requisitos legales
para obtenerio equivale a levantar un obsiaculo o
prohibicién para ejercer la actividad, allanandose asi ias
posibilidades de su ejercicio, pues de lo contraric la
prohibicion eliminaria la hipttesis de la existencia de un
derecho previo que tiende a ampliar la esfera del
particular”

En tal virtud, de lo transcrito anteriormente se desprende que:
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1. El permiso administrativo es un acto juridico por el cual se remueve un
impedimento que la norma legal establece para el sjercicio del derecho
de un particular.

2. Es un derecho preexistente, es decir, el solicitante goza de ese derecho
siempre y cuando la autoridad administrativa se haya cerciorado que
cumple con los requisitos establecidos en la ley, hasta en tanto, el
ejercicio de ese derecho no se puede ejecutar.

3. Es evidente que aln y cuando el Acuerdo no establezca un
procedimiento para llevar acabo una “Evaluacién de la Tarifa”, dicho
Acuerdo en su numeral 2 sefiala entre otras cuestiones:

“La Comisfén una vez verificado e cumplimiento de
fos requisitos y formalidades previstas en este
procedimiento expedira al inferesado la constancia
de registro correspondiente..”

De este apartado se desprende indubitablemente lo siguiente:

¢ Que la Comision debe “verificar”, lo que se traduce que para llevar a
cabo dicha verificacion, se debe realizar un estudio o anélisis para expedir
la Constancia de Registro de Tarifas

e No por el hecho de que el concesionario cumpla con los requisitos de
forma establecidos en el apartado 2 del Acuerdo correspondiente, la
Comisién esta obligada a resolver de manera favorable a los intereses del
solicitante, ya que no se debe pasar inadvertido el hecho de que el
Acuerdo por el que se establece el procedimiento para el registro de tarifas
de los servicios de telecomunicaciones se emitié al amparo de la Ley
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Federal de Telecomunicaciones, siento necesario que todo concesionario o
permisionarios cumpla con lo establecido por los articulos 60 y 61 de dicho

ordenamiento.

En este orden de ideas, tal y como ha quedadoc plasmado en el capitulo
anterior, no esta a e_leocién del particular cuél es la figura juridica que debera
aplicarse al silencic de la autoridad, ya que particularmente lo que le da vida
juridica a la Afirmativa Ficta es el que este plasmada en un texto juridico, por
los riesgos que implica su aplicacién, ya que como se sefald se otorga
beneficios a los particulares sin que se proceda a realizar un analisis
cuidadoso y detallado por parte de la administracion ptblica federal, asi que
dicha figura se deja para los tramites de bajo riesgo que no implica ningln
peligro a la sociedad.

4.4 Criterios Judiciales sobre El Acuerdo por el que se
establece el procedimiento para el registro de tarifas de los
servicios de telecomunicaciones.

En la actualidad el crecimiento acelerado de las telecomunicaciones ha
desencadenado que nuestra legislacién vaya un paso atras de los miiltiples
servicios que se van presentando, sin que haya una norma jurfdica ime nos
establezca como regular estos nuevos servicios. Esto provoca, que los
concesionarios se valgan de argumentos muchas veces carentes de sentido
y poco respeto por la autoridad reguladora.
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En la practica se han presentado diversas impugnaciones con el fin de
atacar el procedimiento que la propia Comision ha creado para regular las
tarifas que fijan de forma libre los operadores.

A continuacion se analizara, algunos de los razonamientos que el Poder
Judicial ha establecido respecto al Acuerdo materia de la presente tesis. .

4.4.1 Juicio de Nulidad

La Octava Sala Regional Metropolitana del Tribunal Fiscal de Justicia Federal
resolvié en el Juicio de Nulidad promovido por la empresa Tekfonos de
México, S A. de C.V. , respeclo al criterio de dicha actora en su capitulo de
conceptos de ilegalidad, que en éste y varios medios de impugnacién como
es el recurso de revisién administrativo reguiado en el Tifulo Sexto de la Ley
Federal de Procedimiento Administrativo o en el Juicio de Amparo, que e
Acuerdo por el que se establece el procedimiento de registro de tarifas
contiene una figura equivalente a la Afirmativa Ficta, de ahi que si la
autoridad no lleva a cabo el registro en el témino de 10 dias habiles, se
enﬂende que dicha empresa puede aplicar las tarifas pr%entadas para su
registro.

Bajo estos supuestos, la Sala emitid los siguientes criterios:

a. “...el registro de tarifas no se reduce a que la Secretarla de
Comunicaciones y Transportes, por conducto de COFETEL, verifique
simplemente el cumplimiento de requisitos formales por parte de los
concesionarios, sino que es de interés piblico que esa Comisién




93

verifique las tarifas fijadas por los concesionarios cumplan con los

requisitos de fondb, maxime si se trata de Telmex, quien tiene poder

sustancial en el mercado dominante, y por ello la propia ley le establece

obligaciones adicionales...”. ,

. “...De aceptar el criterio de la actora, la COFETEL perderia su facultad
de supervision de las tarifas fijadas por los concesionarios de los
servicios de telecomunicaciones y su calidad de autoridad, para ser
solo un registrador de tarifas fijadas...”

“... es inatendible el argumento de la actora al pretender que el
Acuerdo de Registro de Tarifas en el citado acuerdo contiene una figura
equivalente a la afirmativa ficta, aunque no esté establecida de manera
expresa...”

...si el Plenc de la COFETEL no registra las tarifas propuestas por los

concesionarios dentro del témino de 10 dias, no puede operar la

afirmativa ficta, pues se trata de una figura que no esta expresamente
regulada en las disposiciones aplicables, y si la Ley Federal de

Telecomunicaciones es omisa en establecer la consecuencia juridica

del silencio de la autoridad, debe aplicarse en forma supletoria la Ley

Federal de Procedimiento Administrativo...”.

Ahora bien en relacién al articulo 17 de la Ley Federal de Procedimiento

Administrativo, estudiado en el capitulo anterior, la misma Sala manifiesta lo

siguiente:

e. “... el articulo transcrito es muy claro, y es aplicable al caso concreto: El
Acuerdo de Registro de Tarifas establece un plazo de 10 dias para que
el Pleno de la COFETEL registre las tarifas solicitadas por los
concesionarios (plazo distinto al establecido en el articulo transcrito), y
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transcuirido el plazo aplicable (10 dias) se entenderén las resoluciones
en sentido negativo al promovente, a menos que en otra disposicién
legal o administrativa de caracter general se prevea lo contrario, y en Ia
especie, no hay ofra disposicion legal o administrativa de caracter
general que prevea lo contrario. Por ello, si la autoridad demandada
omitié resoiver sobre el registro de las tarifas propuestas por la hoy
actora, debio entender resuelta su solicitud en sentido negativo, y
esperar la resolucion, o bien interponer los medios de defensa
procedentes, ocurriendo en la especie el primero..."

f. * es pertinente aclarar que el numeral 3 del mismo Acuerdo de Registro
de Tarifas establece que los concesionarics no podran aplicar tarifas
que no estén debidamente registradas, por lo que si en la especie, ain
no han sido registradas las tarifas, Tekéfonos de México, S.A. de .C.V.
no podra aplicarlas en virtud de que su registro le fue rechazado,
mientras la COFETEL no decida otorgar el registro mediante una .
resolucion debidamente fundada y motivada, en la que se determine
que las tarifas propuestas por esta empresa cumplen con todos los
requisitos legales tanto de forma como de fondo, por lo tanto, es
evidente que Teléfonos de México, S.A. de C.V. no puede aplicar
ninguna tarifa que no se encuentre debidamente registrada ante la
Comisin Federal de Telecomunicaciones...”.

En térmminos de lo anteriormente manifestado, ha quedado claro que la
actuacion de la Comision Federal de Telecomunicaciones es el de realizar un
andlisis de fondo de acuerdo a lo ordenado por la Ley Federal de
Telecomunicaciones, la abstencion de la Comision de no resolver las
peticiones de registros de tarifas caen en el supuesto de una Negativa Ficta
en terminos del articulo 17-A antes citado de la Ley Federal de Procedimiento
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Administrativo, por lo que, en términos del articulo 61 de la Ley de la materia,
los concesionarios y permisionarios deberan de abstenerse de aplicar tarifas
no registradas, ya que para que en México tenga una verdadera competencia
en el mercado de las telecomunicaciones la Comision debe promover que los
operadores ofrezcan tarifas mas competitivas, atractivas en beneficio de la
sociedad y éstos se vean reflejadas en mejores servicios, ajustados a la
tecnologia que cada vez se desamolla de una manera mas dinamica

4.4.2 Juicio De Amparo

El Juzgadc Primero de Disfritc en Materia Administrativa en el Distrito
Federal, al resotver un juicio de amparo indirecto promovido por Teléfonos de
México, S.A. de C.V,, ante la manifestacién de la quejosa que habla operado
en su favor la afimativa ficta, ante la omisién de resolver dentro del término
de 10 habiles su solicitud de tarifas, lo siguiente:

a. “...se advierte que no se prevé expresamente la figura de la afimativa
ficta, como argumenta la agraviada por e! contrario, en concordancia a lo
sefialado por el articulo 61 de la Ley Federal de Telecomunicaciones, el
numeral 3°, pamrafo cuarto del acuerdo en estudio, dispone expresamente
que no podran aplicarse tarifas que no estén registradas conforme al
procedimiento...” _ '

b. “...a mayor abundamiento, debe sefalarse que la doctrina ha realizado
diversas clasificaciones de las nommas juridicas, entre las que se
enwenlran» las normas perfectas e imperfectas. Las primeras son aquellas
que contienen un supuesto de hecho, asi como una sancién en caso de
encuadrar en el mismo o no cumplir con la obligacién prevista. Por su
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parte, las normas imperfectas prevén un caso factice, pero no contemplan
sancién en caso de inobservancia del precepto legal...”

En este sentido, la autoridad judicial realiza un razonamiento kogico
juridico muy interesante en el que sefiala: “... atendiendo a los argumentos
expuestos en el parrafo anterior, es una norma imperfecta, al disponer que la
autoridad debera registrar la tarifa, de cumplirse las formalidades necesarias
en un plazo maximo de diez dias, contados a partir de la presentacion de ia
solicitud, sin prever ninguna sancién en perjuicio de Ila Comisién Federal de
Telecomunicaciones o algln derecho a favor del concesionario solicitante,
como serfa la figura de la afirmativa ficta....”.

En términos de lo manifestado, ha quedado claro que la actuacién de la
Comision Federal de Telecomunicaciones como drgano regulador de las
telecomunicaciones en México, y ahora con las nuevas reformas a la Ley
Federal de Telecomunicaciones dicha autoridad se eleva a una ley de
cardcter federal, en la que se determina que la Comisién tiene plena
autonomfa para dictar sus propias resoluciones.

Bajo estas consideraciones, siendo la Comision el ente encargado de las
telecomunicaciones, tiene que realizar un analisis de fondo de acuerdo a lo
ordenado en la Ley Federal de Telecomunicaciones.

La abstencion de la Comision de no resolver las peticiones de registros
de tarifas caen en el supuesto de una Negativa Ficta, por lo que, en términos
del articulo 61 de la Ley de la materia, jos concesionarios y pemmisionarios
deberan de abstenerse de aplicar tarifas no registradas, ya que para que
México tenga una verdadera competencia en e mercado de las
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telecomunicaciones la Comisién debe promover que los operadores ofrezcan
tarifas mas competitivas, atractivas en beneficio de la sociedad y estas se
vean reflejadas en mejores servicios, ajustades a los avances techoldgicos.




CONCLUSIONES




La regulacién de las telecomunicaciones, encuentra su base en el artfculo 28

y-73 fraccion XVII de nuestro Carta Magna. Antes de la reforma al citado -
articulo 28, el c:bnst'rtuyerﬂe establecia que ciertas actividades econémicas
denominadas como “areas prioritarias® sélo podian ser realizadas por el
Gobiemo Federal, como area de vital trascendencia para la nacion. Dicha
areas, implicaban que el Estado realizard dicha dctividad economica de
manera exclusiva, por lo que la participacién privada, directa, nacional o
extranjera, se encontraba prohibida.

Ahora bien, con las reformas al pamafo 4° del artfculo 28 constitucional,
la comunicacion via satélite dejan de ser un area prioritaria y se convierte en
una estratégica, entendiéndose ésta, como el conjunto de actividades
economicas-produccién y distribucién de los bienes y serfvicios que el
Gobiemo Federal mediante em.pr&eas publicas, realizaba por si o en
concurrencia con los sectores sociales y privados a fin de impulsarlas y
organizarlas con antelacidn a otras razones circunstanciales o imperativas de
interés general, proveyendo de esta forma al desarrollo nacional.

En consecuencia, se deduce que el sector de las telecomunicaciones se
encuentra deniro del area prioritaria ya que el Estado permitird a través de
una concesién, facuitar al sector privado para que proporcione a los
gobemados servicios publicos.

La concesion siendo el medio de explotacion de los servicios de
telecomunicaciones, se define como el acto administrativo por medio del
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cual la Administracion Plblica Federal, confiere a una persona una concesion
o poder juridico para ejercer ciertas prerrogativas plblicas con determinadas
obligacicnes y derechos para la explotacidn de un servicio publico, de bienes
del Estado o privilegios exclusivos que comprenden la propiedad industrial.

En el Titulo de Concesion se establece que el concesionario quedara
sujeto a todas las leyes y ordenamientos expedidos con posterioridad al
otorgamiento de ésta, pues que se entiende que sélo podré estar sujeto a
aquellas disposiciones u ordenamientos normativos que se vinculen con el
objeto de la concesion explotada, atendiendo al régimen de concesion de
servicios y bienes plblicos previsto por el referido articulo 28. Asimismo, el
articulo 12 de la Ley Federal de Telecomunicaciones, nos esiablece que las
concesiones a que se refiere esta Ley, solo se podran otorgar a personas
fisicas o morales de nacionalidad mexicana, y prescribe en su segundo
parrafo que la participacion de la inversién extranjera, en ningln caso, podra
exceder del 49% por ciento, excepto en tratandose del servicio de telefonia
celular.

Los derechos que derivan de la concesion son personalisimos, y e
concesionario debe, sino ejecutarios por si mismo, vigitar en forma personal
su ejercicio. En nuestro derecho, el régimen de la concesién le impone el
principio de intransmisibitidad de los derechos derivados de ia concesion.

Por otro lado, diversos autores mexicanos han sostenido distintas teorfas
que pretenden explicar de una manera u otra al llamado silencio
administrativo, este silencio consiste en una abstencion de la autoridad
administrativa para dictar un acto previsto por la ley, y tiene como nota
esencial la de su ambigiiedad, que no autoriza a pensar que dicha autoridad




101

ha adoptado ni una actitud afirnativa ni una negativa, pero esto hasta que no
exista una noma juridica que ke oforgue determinado significado al
mencionado silencio.

Al respecto cabe sefalar que, si bien es cierto que el establecimiento de
respuestas fictas de manera Afirmativa podria llevar repercusiones no
favorables para ciertos intereses nacionales, también lo es que dicha
aseveracion no se debe tomar en téminos absolutos, desterrando del mundo
juridico-positivo, la figura de |la Afirmativa Ficta porque puéde suceder que en
algunas materias, como el de las telecomunicaciones, no sea adecuada la
implementacién de esta figura, pero en ofras tantas sea favorable para los
administrados que se enfrentan constantemente a la pasividad del
gobernante. Asimismo, tampoco podria presumirse el acto negativo, hasta en
tanto 2 norma juridica no se lo atribuya de manera expresa. Ademdés
podemos sefialar que la figura en comento no es una presuncion sino por el
contrario es una ficcion.

La resolucion de la Negativa Ficta desencadena dos vertientes, como
una resolucidon de fondo, y por consiguiente, a la autoridad a la que se le
imputa la misma, stlo puede dar fundamentos respecto al fondo de! asunto
en su escrito de contestacion de demanda y ia segunda, que precisa que la
negativa sélo implica una negativa tacita de la instancia, con el Gnico
propdsito de brindar a su autor un medio de defensa en contra del silencio de
la autoridad.

Por ofro lado, la figura de la Afirmativa o Positiva Ficta, debe estar
prevista en una norma juridica que le revista de tal caracter emitido por la
dependencia con la finalidad de que los procesos sean de una forma mas
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expedita, siempre y cuando que la afimativa ficta que se aplique al caso en
particular no traiga aparejada un riesgo eminente a la sociedad en general,
ya que como se dijo otorga beneficios a los particulares sin que se proceda a
realizar un anélisis cuidadoso y detallado por parte de la administracién
publica federal, asi que dicha figura se deja para los tramites de bajo riesgo
que no implica ningan peligro a la sociedad.

El 6rgano del Estado encargado de regular las telecomunicaciones en
nuestro pais, es la Comisién Federal de Telecomunicaciones, autoridad
elevada a una ley de caracter federal, con las reformas realizadas a la Ley
Federal de Telecomunicaciones publicadas el 11 de abril de 2006, misma
que incorporé el articulo 9-A, que reconoce que dicha Comisién es el érgano
administrativo desconcentrado de la Secretaria de Comunicaciones vy
Transportes, con autonomia técnica, operativa, de gasto y de gestion,
encargado de regular, promover y supervisar el desarollo eficiente yla -
cobertura social amplia de las telecomunicaciones y la radiodifusion en |
México, y tendra plena autonomia plena para dictar sus resoluciones.

Dicho érgano, el 18 de noviembre de 1996 a través de su Presidente
Carios Casasus Lépez Hermosa, creo el Acuerdo por el que se establece el
procedimiento para el Registro de Tarifas de los servicios de
telecomunicaciones, al amparo de la Federal de Telecomunicaciones. Cuyo
objeto, segdn lo define el numeral 1 de dicho ordenamiento, es el de dar a
conocer a los -concesionarios y permisionarios de los servicios de
telecomunicaciones los requisitos que deberdn cumplir ante ia Comisién,
para el registro, y en su caso, autorizacién de las tarifas, los planes de
descuento de los servicios de telecomunicaciones, de conformidad con o
establecido en ia Ley.
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Dentro de dicho Acuerdo, la figura que nace por la falta de resolucién a
las peticiones de los concesionarios para registrar sus tarifas, es la figura
juridica de la Negativa Ficta, ya que al ser este ordenamiento omiso en
interpretar el silencio de la autoridad, y asimismo la Ley Federal de
Telecomunicaciones, se aplica supletoriamente, lo que nos sefiala la Ley
Federal de Procedimiento Administrativo que en su articuio 17, prescribe que
no podran exceder de tres meses el tiempo en que la autoridad de
contestacion a los particulares, franscurmido tiempo se entenderdn en sentido
negativo.

Se entiende en sentido negativo e silencio de la Comision, en virtud de
que e articulo 3 del Acuerdo por el que se establece el procedimiento para el
registro de tarifas de los servicics de telecomunicaciones es una noma
imperfécta, ya que si bien es cierto, sefiala que la Comisién registrara las
tarifas que cumplan con las formalidades establecidas en dicho Acuerdo en
un plazo que no exceda de 10 dias habiles, del mismo no se desprende que
exista sancién alguna para la Comision o que se engendre algiin derecho a
favor del concesionario por dicha omision.

Del mismo modo, el registro de tarifas no se reduce a que la Secretaria
de Comunicaciones y Transportes, por conducto de COFETEL, verifique
simplemente el cumplimienfo de requisitos formales por parte de los
concesionarios, sino que es de interés publico que esa Comisién verifique las
tarifas fijadas por los concesionarios cumplan con los requisitos de fondo,
como son los sefialados en el articulo 7 y 60 de la Ley Federal de

- Telecomunicaciones.
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Los concesionarios no podran aplicar tarifas que no estén debidamente
registradas, tal como lo prescribe el articulo 61 de la Ley de la materia, por io
que si en la especie, alin no han sido registradas las tarifas, los
concesionarios no podran aplicarlas en virtud de que su registro le fue
rechazado, mientras la Comisidn no decida otorgar el registro mediante una
resolucién debidamente fundada y motivada, en la que se determine que las
tarifas propuestas por esta empresa cumplen con todos los requisitos legales
tanto de forma como de fondo.

Se deduce entonces, que en e Acuerdo por el que se establece el
procedimiento del registro de tarifas de los servicios de telecomunicaciones,
no se puede configurar una afimativa ficta, ya que en el Acuerdo al no
establecer una consecuencia de derecho por no emitir la Constancia de
Registrc de Tarifas en el término de 10 dias habiles, se afiade ef hecho de
que para que cobre vida juridica dicha figura debe de estar contemplada en
una norma juridica. Asimismo, la respuesta positiva se aplica a casos que no
impliguen un resgo inminente a la generalidad. Y siendo las
telecomunicaciones, un sector sumamente importante bara el desarrcllo de
nuestro pais, debe la Comision vigilar que efectivamente sea prestado de
forma eficiente. Pues si de forma automdtica, los concesionarios aplicaran
tarifas que ain no han sido analizadas ni registradas por dicho érgano
desconcentrado, se limitaria a ser a ser un simpie registrador de tarifas en
detrimento de calidad, competitividad, seguridad y permanencia a que se
refiere el articulo 60 antes citado.

Las tarifas que presentan los operadores deben ser equitativas y no estar
en detrimento de la competencia, aunado a que nuestro pais algunos
seciores sociales de forma limitada tiene acceso a los servicios de
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telecomunicaciones, la Comisién debe vigilar que todos los usuarics paguen ‘
el predb justo y el servicio sea prestado de la manera mas eficaz y eficiente.
Asimismo, esto provoca incentivar a las empresas de ofrecer las mejores
tarifas y un mejor servicio, y asi fomentar una sana competencia entre los
diferentes prestadores de los servicios de telecomunicaciones a fin de que
éstos se presten con mejores precios, diversidad y calidad en beneficio de los
usuarios, tal como lo ordena el articulb 7 de la Ley Federal de
Telecomunicaciones. En consecuencia, es de vital importancia que la
Comision realice un andlisis exhaustivo para cofroborar que efectivamente
cumplen con los objetivos establecidos antes de proceder a su registro.

La finalidad del presente trabajo de tesis, fue el demostrar que dentro del
Procedimiento de Registro de Tarifas la figura juridica que nace por el
silencio de la autoridad es la Negativa Ficta, ya que como multiples veces se
expuso, la noma expresamente debe sefialar cual es la respuesta que debe
interpretar el particuiar por la omision de la autoridad a dar contestacién a sus
peticiones y en esle caso, se aplica supletoriamente la Ley Federal de
Procedimiento Administrativo, ya que al no seiialar el Acuerdo por el que se
establece el procedimiento de tarifas de los servicios de telecomunicaciones
y la Ley de la materia, la consecuencia juridica por no dar contestacién a los
concesionarios, se observaré lo ordenado por la primera Ley en comento.

Asimismo, si la autoridad no revisara las solicitudes de registro de
tarifas y las mismas aun asf, fueren aplicadas en e mercado las
consecuencias que podrian presentarse serian tarifas que no recuperan, al
menos el costo incremental promedio de largo plazo tal y como lo ordena el
articulo 63 de la Ley Federal de Telecomunicaciones. Ello, aunado a que la
Comision también debe revisar que los operadores no otorguen subsidios
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cruzados a los servicios que proporciona en competencia, en téminos de lo
ordenado por el articulo 62 del mismo ordenamiento y finalmente vigilar que
no se adopten practicas discriminatorias.
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