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INTRODUCCION

No podemos negar que la sociedad en la que vivimos nos muestra dia con dia diferentes
formas de agresion que por derivarse da algun tipo de autoridad, ya sea esta de género,
escolar, familiar o laboral han llegado a ser consideradas como ‘“normales”, pero
afortunadamente este tipo de violencia ya no es tan “natural” puesto que al reconocerse
como un comportamiento agresivo se ha luchado por reconocerlo, estudiarlo y por supuesto
tipificarlo.

Es importante destacar que la agresion y la violencia son actualmente préacticas comunes e
integradas a nuestro ambiente social, llegandose a percibir a lo largo de la humanidad como
una forma de relacionarse con los demas y salir adelante. A estado presente a pesar de los
dafos fisicos y psicolégicos que este tipo de agresiones puede producir, ademas de la
muerte ya sea individual o colectiva ( Riquer, Saucedo y Bedolla; 1996).

Existen por ejemplo diversos tipos de violencia y como ya mencionamos puede ser
colectiva o individual; siendo esta Ultima una de las méas negadas por suponer que no traera
consigo importantes y terribles consecuencias para la victima, haciendo todavia mas dificil
el reconocimiento legal y social para llegar a considerar esta violencia como un delito
grave, ya que dicho reconocimiento tiene que pasar por proceso largo y tedioso, que expone
como enemigos principales a las creencias e ideologias culturales fuertemente arraigadas.

Este tipo de agresion la podemos recibir tanto de personas ajenas a nosotros, asi como de
amistades, familiares y personas con las que estudiamos y/o trabajamos.

Siendo innegable el hecho de haber sido agredidas por lo menos una vez; ya sea con una
mirada, sefia, tocamiento que no hayamos deseado, gesto, etc., es definitivamente facil
asegurar que el hostigamiento sexual, como se entiende es un tipo de violencia de género
que se ubica dentro de lo “normal y lo cotidiano”, aunque desafortunadamente la mayoria
de las mujeres hostigadas sexualmente, prefiere ignorar lo sucedido, a pesar y por mucho de
haber experimentado sentimientos de tristeza, culpa, impotencia, asco, depresion, etc. todo
esto debido al peso que la sociedad deposita sobre sus hombros haciéndolas responsables
de haber sufrido dicha agresion.

Asi pues esta es una de las razones por las que es importante saber como y de donde surge
el concepto de hostigamiento sexual, que es y sobre todo analizar que podemos hacer ya sea
como individuos o como sociedad para enfrentar y eliminar ademas de sancionar
adecuadamente este tipo de delitos. El desconocimiento del término es el extremo de la
cadena e inicio de la agresion (Lopez y Salazar; 2001).



Antes que el reconocimiento y como requisito para el estudio cientifico de un fenémeno, se
requiere la identificacion, definicion y por dltimo la explicacion a través de su estudio
(Diaz; 1993).

Cabe Mencionar que fue en estados Unidos en donde se identifico y dio el nombre al
hostigamiento sexual; una década mas tarde, se definié en México y actualmente se estan
realizando mas investigaciones para entender y explicar este problema, ademas de que se
trabaja constantemente para tipificarlo y castigarlo justamente como el delito que es. De
hecho en la Ley Federal del Trabajo existe el principio de igualdad en donde menciona la
no discriminacion por motivos de sexo. Desafortunadamente todos estos esfuerzos y
adelantos en cuanto a investigaciones y logros para combatir este tipo de agresiones
muchas veces se ven entorpecidos por las limitaciones sociales.

Por todo lo anterior el propdsito de este trabajo es dar a conocer lo mas completamente
posible las investigaciones que hasta ahora se han realizado sobre el hostigamiento sexual
laboral en México; y de esta forma ayudar a darnos cuenta que tanto falta por hacer y asi
poder ir complementando lo ya realizado.

El contenido.

La presente investigacion se divide en cinco capitulos. EI primer capitulo “El estudio del
hostigamiento sexual: su historia y definiciones” presenta un panorama general en cuanto al
concepto de género se refiere, como entrada fundamental hacia la realizacion del presente
trabajo, consta ademas de los antecedentes sobre hostigamiento sexual, asi como sus
definiciones y por ultimo la conclusién del capitulo.

En el capitulo numero dos “Hostigamiento sexual laboral en México, las investigaciones
hechas en torno a este y la importancia del trinomio: poder, sexualidad y violencia”
proporciona toda la informacion obtenida en cuanto a investigaciones sobre hostigamiento
sexual laboral en México, ademas integra paulatinamente aspectos de suma importancia
para este tema como son: la mujer que labora y el hostigamiento sexual, asi como exponer
la participacién que algunos sindicatos han tenido en contra del hostigamiento sexual
laboral, también remarca necesariamente la importancia del trinomio poder, sexualidad y
violencia asi como su interaccién. Por altimo la conclusion de dicho capitulo.

El capitulo nimero tres “Hostigamiento sexual laboral: su impacto y consecuencias”
conjunta de alguna manera la parte del padecimiento individual, fisico y/o psicoldgico de
quien sufre hostigamiento sexual, se exponen las consecuencias sociales de este hecho, asi
como ciertas conductas consideradas como hostigamiento sexual ademas delos
hostigadores y por Gltimo las conclusiones de este capitulo.

El capitulo nimero cuatro “Método y resultados” incluye la metodologia, los resultados del
trabajo, mostrados a través de gréaficas y las conclusiones.



El capitulo nimero cinco “Reflexiones generales, alcances y limitaciones sobre las
investigaciones realizadas en torno al hostigamiento sexual laboral en México” presenta
como su nombre lo dice, alcances , limitaciones y sugerencias, ademas de las conclusiones
finales sobre el presente trabajo.



CAPITULO I

EL ESTUDIO DEL HOSTIGAMIENTO SEXUAL: SU HISTORIA'Y
DEFINICIONES

El presente capitulo pretende dar a conocer lo mas ampliamente posible el término
hostigamiento sexual y ademas exponer el hecho de que este fendmeno tiene una historia
gue ha ido marcando un continuo desarrollo negativo dentro de nuestra sociedad.

Es importante mencionar que la historia de la que hablamos esta fuertemente influenciada
por lo que actualmente conocemos como diferencia de género, pero que no es sino hasta
afos recientes que esto se ha ido desglosando, ordenando y; por consiguiente se ha podido
desenmarafiar poco a poco el mito o creencia de que el hostigamiento sexual perse es una
conducta “normal” por parte de los hombres y/o “solicitada” por parte de las victimas, que
hoy por hoy son principalmente las mujeres.

1.1 Concepto de género: Como base de andlisis al problema del hostigamiento sexual.

La sociedad actual esta regida por un conjunto de normas y expectativas que se espera sean
cumplidas por todos y cada uno de sus miembros. Estas normas van determinando en el
individuo la manera de actuar, de desarrollarse y de conducirse en actividades como la
educacion, pues estas son aceptadas en todos los nucleos sociales.

Azuara en 1980 menciona que el nicleo social se caracteriza como un grupo de individuos,
los cuales se rigen por division de roles o papeles que se relacionan entre si y en la que
cada miembro del grupo desempefia el rol o papel asignado respectivamente, existiendo de
antemano una aceptacion consensual de este conjunto de valores, normas y creencias ya
aprobados. Por tal motivo, cada miembro de la sociedad, dependiendo las diferencias que
hay de un individuo a otro debera aprender, aceptar e identificarse con este conjunto de
creencias, valores y normas establecidos tanto para el hombre como para la mujer (Ponce;
1995).

Cada miembro de la sociedad, al nacer, sera clasificado a partir de la diferencia de
genitales. Por ejemplo, si es una nifia, se le asignaran los vestidos y probablemente los
accesorios personales de color rosa, y si es nifio estos seran de color azul, inclusive la clase
de juegos en los que participara se identificara con lo que se espera de su género, es asi que



se va condicionando la manera de actuar del nifio, sus creencias, sus actitudes y
expectativas, remarcando las diferencias preestablecidas de los roles de cada género

Ahora bien, hemos mencionado la palabra género, pero ¢a que nos referimos cuando
mencionamos este término?, ;de donde surge y que denota este concepto?.

Pues no es sino hasta 1935, que la antrop6loga Margaret Mead en su libro Sex and
Temperament in three primitive societies, quien planteé que los conceptos de género son
culturales y no biolégicos y que pueden variar en entornos diferentes. Estos
descubrimientos fueron los primeros en mostrar relacion directa entre los hechos
socioculturales y los hechos comportamentales.

Al interior de la antropologia, los estudios de este tipo reflejan el desarrollo del debate
entre una postura biologicista y otra culturalista, ambas pretenden explicar los roles de
comportamiento a partir de dos hechos diferentes, pero lo cierto es que al final intentan
explicar la conexion entre la evolucion bioldgica y el comportamiento sociocultural.

Varias de las investigaciones realizadas en torno a este debate lograron demostrar que los
papeles asignados a mujeres y hombres basadas en las diferencias fisicas eran mas bien un
producto de origen cultural y preestablecido, mas que un hecho biolégico, pero a medida
que la postura cultural fue aportando nuevos descubrimientos también se fueron abriendo
interrogantes respecto a las causas que determinan que la diferencia anatomica entre los
seres humanos se traduzca en subordinacion. Esta discusion iniciada alrededor de 1930, se
extendié durante cuarenta afios. Fue entonces que la socidloga francesa Evelyne Sullerote
(Lamas 1996) se propuso junto con el ganador del premio Nobel de medicina 1965, Jacques
Monod, estudiar el hecho femenino y aportar una explicacion desde lo bioldgico, lo
psicoldgico y lo social; los resultados de estas investigaciones fueron presentados en 1976,
después de la muerte de Monod, en un coloquio presidido por otro premio Nobel de
medicina, este otorgado también en 1965 a André Lwoff. Es interesante destacar que los
resultados proporcionaron sélidos argumentos en contra de la posicion biologicista ya que
reconocian que hay diferencias entre los sexos, establecidas geneticamente pero estas son
minimas y no llevan implicita la superioridad de un sexo sobre otro; lo que resume que se
debe aceptar el origen biolégico de algunas diferencias entre hombres y mujeres, sin perder
de vista que la predisposicion biologica no es suficiente por si misma para provocar un
comportamiento.

Esto quiere decir que no hay comportamientos o caracteristicas de personalidad exclusivas
de un sexo. Ambos comparte rasgos y conductas humanas.

Se ha visto que los factores bioldgicos pueden ser modificados, mientras que las
transformacion de los hechos socioculturales resulta ser una tarea larga y dificil, aunque la
creencia popular concibe a lo biolégico como inamovible y asigna a lo sociocultural el
caracter de transformable; esto es de acuerdo a la evidencia aportada por los estudios
realizados en torno a esta cuestion. Lo anterior, llevd a investigadores como Michell Z.
Rosaldo (cit. Lamas, 1996) a preguntarse acerca de que caracteristicas de las diferentes
sociedades provoca que se establezca un orden social en el que lo biolégico determina la



desigualdad entre los dos sexos; de esta forma encontramos una clara division de la
organizacion social en una esfera femenina y en una masculina.

Al estudiar las diferencias basadas en el sexo en diferentes grupos sociales se encontré que
las tareas o actitudes en que algunas sociedades eran propias de los varones en otras eran
asignadas a las mujeres, dichas variaciones demuestran que al hablar de caracteristicas (no
anatomicas) femeninas y masculinas, nos referimos a construcciones culturales con lo que
los argumentos de tipo bioldgico resultan mas que insuficientes para explicar el por que de
la division social basada en los cuerpos sexuados y se hace necesaria la utilizacion de una
categoria que implique aspectos de tipo social y psicologico para dar razon de estas
diferencias, esta categoria es el género.

Las reflexiones que se hicieron a lo largo de todos esos afios no tenian como objetivo
principal evidenciar y explicar la subordinacion de la mujer, sino desentrafiar como
influyen lo bioldgico y lo cultural en el comportamiento humano. Pero al ir profundizando
en este punto se tuvo que tocar necesariamente el tema de la division social a partir de
cuerpos sexuados llegando a la conclusién de que no es lo bioldgico sino las caracteristicas
de este tipo lo que va a determinar esta division. Asi pues, las feministas de la década de los
setenta hicieron suyos estos descubrimientos y los convirtieron en su argumento mas fuerte
en su lucha por la emancipacion de la mujer.

Por lo tanto es conveniente mencionar que, asi como este tema fue relevante para ciertos
grupos, también la Psicologia y sobre todo la psicologia diferencial, comenzd el estudio del
sexo y del género, a partir de las investigaciones sobre inteligencia iniciadas muy a finales
del siglo XIX. Estos estudios han experimentado una evolucion histérica muy significativa,
al igual que los cambios socioculturales que nuestras sociedades han ido desarrollando y
maraca también un primer periodo historico.

Este periodo abarca desde 1954 hasta 1965, y durante el mismo la investigacion se orientd
a responder a la siguiente cuestion: ;como nifios y nifias se convierten en adultos y
adultas? Es decir, que camino siguen, que procesos, que factores estan implicados. El tema
fue abordado por diversos modelos psicoldgicos, y di6 lugar a la formulacion de
importantes constructos de la psicologia del sexo y el género, tales como lo que por
entonces se denominé identidad de sexo (identidad de género) o roles de sexo (roles de
género), referidos al hecho de que la propia sociedad maneja una serie de prescripciones
que rigen como deben comportarse los individuos de cada sexo.

Por lo tanto definir género obliga a referirnos, por una situacién basada en mutuas
exclusiones e inclusiones, a otra palabra clave en el contexto en el que nos situamos, el
Sexo.

Por otra parte Gomariz (1992), explica que la acepcion del término género data de 1955
cuando John Money propuso el término “papel de género” para explicar las conductas que
se atribuyen a hombres y mujeres; pero es el psicélogo Robert Stoller quien ahondara mas
adelante en la diferencia conceptual entre sexo y género a partir de sus investigaciones con



nifios y nifias que debido a problemas fisicos fueron educados como pertenecientes al sexo
contrario; Stoller descubri6 que este error de asignacion fue imposible de corregir después
de los tres afios de edad: Stoller supuso que no es entonces el sexo bioldgico lo que
determina que una persona se comporte como perteneciente a un sexo o0 a otro, sino lo que
determina esta conducta es el haber vivido bajo una serie de normas, ritos y experiencias
atribuidas a determinado sexo; lo que propone que la adquisicion y asignacion de una
identidad es mas importante que la carga genética, hormonal y bioldgica. Entonces
encontramos que desde la psicologia, en la categoria género se articulan tres instancias:

1.- La asignacion de genero; este se da en el momento del nacimiento a partir de la
apariencia de los genitales externos.

2.- La identidad de género; esta queda establecida casi paralelamente ala adquisicién del
lenguaje, el nifio organizara toda su experiencia vital alrededor de la identidad.

3.- El papel o rol de género; este es el resultado de la integracién de las normas y
costumbres dictadas culturalmente como adecuadas al comportamiento femenino o
masculino.

De lo anterior Gomariz concluye que la idea general mediante la cual se distingue sexo de
género consiste en que el primero se refiere al hecho biol6gico de que la especie humana es
una de las que se reproducen a través de la diferencia sexual, mientras que el segundo
guarda relacién con los significados de la sociedad.

Ahora bien, sabemos que el término género designa un conjunto de cosas o seres que tienen
caracteres escenciales comunes. En el caso de los seres vivos el género los clasifica en dos
grupos, masculino y femenino, atendiendo a ciertas caracteristicas propias de cada uno
(aunque en muchos idiomas el género se extiende a objetos inanimados). No es una
clasificacion arbitraria y banal, como Rachel Hare-Mustin y Janne Marececk destacan, “La
diferenciacion en géneros constituye un fendmeno preeminente de la vida simbolica y de la
comunicacion en el seno de nuestra sociedad”. ElI mero hecho de clasificar a los seres
humanos en dos grupos distintos responde a una ldgica: si diferentes cosas las colocamos
en un mismo grupo (categoria), lo que hacemos es acentuar sus similitudes; por el
contrario, si las colocamos en grupos distintos, entonces ponemos de relieve sus diferencias
(Tajfel, 1981). En consecuencia una primera funcion implicita en el género es la de hacer
patente que hombres y mujeres son mas diferentes que similares, por ello la sociedad
humana en general ha establecido la existencia de esos dos géneros, constituyendo este
fendmeno universal.

Claro esta que uno de los elementos fundamentales del estudio y reflexion realizadas en
torno a este tema son las definiciones del concepto de género que han dado tedricos en
diferentes disciplinas, esto con el fin de esclarecer lo mas posible lo referente a este
concepto.



Fina Birules en el afio de 1992, expone que el término género designa la divisién sexuada
y ha constituido la via a través de la cual los estudios sobre la mujer han entrado en la
“academia” sin el “molesto aguijon” de la lucha feminista.

Ahora bien Unger (1979, 1986) (cit. Lamas, 1996) asumia que el género es un término
aplicado a la descripcion de aquellos componentes no fisioldgicos del sexo que
culturalmente se consideran apropiados para hombres o para mujeres, refiriendo ademas
una etiqueta social por la cual distinguimos a dos grupos de personas. Hay evidencia de que
varios componentes de las categorias basadas en el género son aprendidas con relativa
independencia de la informacion bioldgica que subyace a ellas.

Por lo tanto un aspecto consensuado del género es que, como categoria, tiene un caracter
social y que dicho caracter se adquiere mediante la socializacién de hombres y mujeres
respectivamente (Usser, 1992). EI género designa en definitiva, una realidad
fundamentalmente psicosocial (Fernandez 1988) y con el, segiin Rhoda Unger (1979), se
tratd de reducir el paralelismo presupuesto entre sexo bioldgico y sexo psicoldgico, que es
ya lo que sugeria Eysenck (1973) al sefialar que el género tiene una naturaleza parcialmente
cultural que ha servido para reforzar las diferencias sexuales bioldgicas.

Ahora, desde un punto de vista econémico se entiende el género, como un conjunto de
pensamientos y emociones, lo cual contribuird a estructurar la sociedad a través de un
proceso historico por el cual se establecerd una jerarquizacion de las actividades humanas
de forma que lo masculino tendra mas valor que lo femenino, afectando evidentemente a
todos los organos sociales. Esto significa, como es obvio, que las diferencias entre hombres
y mujeres han sido reforzadas por los sistemas sociales, los cuales han dicotomizado todas
sus actividades en funcion del género de los individuos. Debido precisamente a esta
naturaleza social es posible observar cambios en las concepciones sobre el género, reflejo
de la evolucion de las estructuras socio-econémicas en las que se ha construido (Beneira
1986).

Victoria Sau (1988, 1989) describe las principales caracteristicas atribuibles al constructo
psicoldgico de género. En primer lugar, se encuentra con que en la especie humana existen
tantos géneros como sexos: dos. La conducta de género se aprende y es variable espacio-
temporalmente, solo que unicamente tenemos dos repertorios posibles a aprender:
masculino y femenino. Asi pues, el hombre y la mujer son Unicos en su género; cada sexo
garantiza el caracter unico del otro, y para seguir siendo asi depende de la reciprocidad del
otro.

Segundo, el género tiene caracter vinculante. Los géneros no solo son diferentes sino que se
oponen bipolarmente, en términos de positivo y negativo, no pueden unirse y son
asimétricos (en la medida que dependen uno del otro). El concepto de género no hace sino
acentuar la diferencia entre ambas categorias, masculina vs. femenina, y acentuar la
similitud de los individuos dentro de cada categoria. Tercero, los géneros estan
jerarquizados: hay un genero dominante (masculino) y un género subordinado (femenino).
De este modo se ha establecido una relacion de poder entre ambos que exige al género
masculino una necesaria diferenciacion del femenino para sostener su posicion



privilegiada. El cambio de un género a otro es posible solo unidireccionalmente, de lo
femenino a lo masculino, lo que supone que la mujer se vea relegada al ambito que el
hombre ha dejado “libre” y a su entera disposicién, siempre que el no lo quiera para si.

Ahora bien, el modelo masculino, en tanto que modelo Unico, fagocita lo femenino, lo
reabsorbe y lo hace “como si”’; lo femenino no masculinizable, bien por razones bioldgicas
-gestacion, parto, lactancia-, bien por razones de infraestructura -tareas domeésticas
multiples- es desvalorizado y subordinado (Sau, 1989).

La cuarta y Ultima caracteristica que destaca es que la estructura de los generos es
invariable, tanto en el tiempo como en el espacio. Las tres anteriores se mantienen
constantes a lo largo de la vida. Esto da lugar a la creencia errénea de que sus causas sean
naturales. Pero ademas, como categoria social el género se refiere a los roles impuestos por
la sociedad y que rigen los comportamientos predeterminados como apropiados y
caracteristicos de hombres y de mujeres respectivamente, los roles sexuales .

El genero pasa a ser una forma de denotar las “construcciones culturales”, la creacion
totalmente social de ideas sobre los roles apropiados para mujeres u hombres. Es una forma
de referirse a los origenes exclusivamente sociales de las identidades subjetivas de hombres
y mujeres, es una categoria social impuesta sobre un cuerpo sexuado.

Existen otras definiciones como la de Beneira y Roldan, que define al género como la red
de creencias, rasgos de personalidad, actitudes, sentimientos, valores y actividades
diferenciales entre hombres y mujeres, a través de un proceso de construccién social que
tiene una serie de elementos distintivos.

Para Graciela Hierro, el género es una identidad social, que confiere una jerarquia de
valores; un concepto de lo que es el trabajo; una manera de ser, una manera de responder a
los estimulos; una forma de actuar y de aspirar a determinada cosa y nada mas
(Lamas;1996).

Marcela Lagarde define al género como: el conjunto de atributos, de atribuciones, de
caracteristicas asignadas al sexo bajo esta definicion subyace una hipdtesis tedrica: el
conjunto de caracteristicas asignadas al sexo. Este conjunto de caracteristicas que
tradicionalmente pensabamos como de origen sexual, en realidad son historicas, por eso
decimos que las caracteristicas son atribuidas. EI hecho atributivo es un hecho histérico,
esta es la hipotesis (Lamas; 1996).

Alfonso Hernandez (cit. Lamas, 1996) entiende por género aquello que diferencia
culturalmente los sexos, es decir lo no bioldgico, si no aquellas practicas socioculturales
que distinguen a los individuos en masculino y femenino; esto evitara la confusion de lo
gue se conoce como “hombria” (sexo bioldgico) y lo que se conoce como masculinidad
(género) que es de caracter histdrico, socialmente construidos e incorporados ambos
factores en forma individual por el sujeto.



Marta Lamas en 1996, refiere que el género es una construccion simbolica, establecida
sobre datos bioldgicos de la diferencia sexual como resultado de la produccion de normas
culturales sobre el comportamiento de los hombres y las mujeres, mediado por la compleja
interaccion de un amplio espectro de instituciones econdmicas, sociales, politicas y
religiosas.

Podemos observar que todas estas posturas, permiten determinar que el concepto de género
adquiere diferentes significaciones segun las circunstancias y contexto en el que se utiliza.
Sin embargo podemos mencionar que género se emplea también para designar las
relaciones sociales entre sexos, en donde su uso explicito rechaza las explicaciones
bioldgicas, del estilo de las que encuentran un denominador comun para diversas formas de
subordinacion femenina en los hechos de que las mujeres tienen capacidad para parir y que
los hombres tienen mayor fuerza muscular. En lugar de ello, género pasa a ser una forma de
denotar las “construcciones culturales”, la creacion totalmente social de ideas sobre los
roles apropiados para mujeres y hombres. Es una forma de referirse a los origenes
exclusivamente sociales de las identidades subjetivas de hombres y mujeres. Género es,
segun esta definicion, una categoria social impuesta sobre un cuerpo sexuado. En esta
forma género parece haberse convertido en una palabra particularmente Gtil a medida que
los estudios sobre el sexo y la sexualidad han proliferado, porque ofrece un modo de
diferenciar la practica sexual de los roles asignados a mujeres y hombres. Si bien los
estudios reconocen la conexion entre sexo, “roles sexuales”, no asume una relacion sencilla
y directa.

Tenemos ademas que las pocas personas que vinculan la categoria género a lo sexual
piensan que es “lo relativo a las mujeres”; suponiendo asi que la comprension del concepto
de genero se ha vuelto imprescindible, no solo porque se propone explorar uno de los
problemas intelectuales y humanos mas intrigantes -¢cual es la verdadera diferencia entre
los cuerpo sexuados y los seres socialmente construidos?-, sino porque esta en el centro de
uno de los debates politicos mas trascendentes: el del papel de las mujeres en la sociedad.

Ademas al seguir analizando la construccion y el impacto del género se ha forzado al
mundo académico a una revaloracion critica de las perspectivas interpretativas de las
disciplinas sociales, ya que utilizar la categoria género para referirse a los procesos de
diferenciacién, dominacion y subordinacion entre los hombres y las mujeres obliga a
remitirse a la fuerza de lo social, y abre la posibilidad de la transformacion de costumbres e
ideas. Asi la perspectiva de género se aleja de las argumentaciones funcionalistas y
deterministas, buscando explicar la accion humana como producto construido con base en
un sentido subjetivo

En este aspecto el nuevo feminismo formuld la pregunta de ¢por qué la diferencia sexual
implica desigualdad social?, y se planted que para empezar a desenmarafar por qué las
mujeres se convierten en las presas de los hombres, hay que analizar esa parte de la vida
social que es el locus de la opresion de las mujeres, de las minorias sexuales y de algunos
aspectos de la personalidad humana: “el sistema sexo/género”. Con este concepto se pone
de manifiesto que muchas de las explicaciones en boga sobre la subordinacion de las
mujeres se basaban en conceptos con una aparente explicacion universal: trabajo, familia,
matrimonio, esfera doméstica, etc.(Rubin, 1975).
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En conclusion, se observa que el género es una especie de “filtro” cultural con el que
interpretamos el mundo, y también una especie de armadura con la que constrefiimos
nuestra vida. La eficacia de la logica de género es absoluta ya que esta implicada en el
lenguaje y en el seguimiento de los procesos de significacion . De la I6gica del género se
desprende la actual normatividad (juridica y simbdlica) sobre el uso sexual y reproductivo
del cuerpo, y puesto que dicha ldgica se toma por “natural” genera represion, opresion y
abuso.

1.2 Antecedentes sobre el hostigamiento sexual.

En la historia de la humanidad, la estructuracion, creacion, de normas, valores y la
interpretacion de las sociedades ha estado generalmente en manos de miembros del sexo
masculino, mientras que a la mujer se le ha asignado un papel de subordinacion con lo que
se ha limitado la igualdad de su participacion.

Valle (1984), por su parte, afirma que la mujer ha estado sujeta, a lo largo de la historia a
toda una serie de condicionamientos sociales, econdmicos, culturales, educativos y
familiares, los cuales se han conformado bioldégicamente, por lo que esta queda sujeta a lo
que la sociedad, estructurada por el sexo de mando determine en cuanto a conductas,
valores, trabajo, ideologia y personalidad. Asi la participacién de la mujer dentro de la
sociedad moderna, estd de cierta manera, condicionada por lo que el sexo opuesto
considera convencional dentro de su “feminidad”.

Esta separacion y condicionamientos han ido creando abusos, opresion y la denominada
violencia de género, definicién que enmarca varias conductas agresivas, entre las cuales se
reconoce el hostigamiento sexual.

Es importante mencionar que no se sabe con exactitud cuando comenzaron los primeros
hechos de hostigamiento sexual en nuestra sociedad. Algunos autores se atreven a
mencionar la existencia de antecedentes en la época precolombina, aunque quiza hizo su a
paricion, de manera especifica, en la época colonial.

Kennedy (1991) argumenta que la mujer en el imperio azteca siempre tuvo un lugar
secundario de participacion social. De esta manera, la mujer era relegada a realizar
exclusivamente labores domeésticas, y su tarea principal era procrear hijos o ser prostituta.

Por su parte, Casillas (1993) dice que la sociedad precolombina estaba regida por
autoridades religiosas patriarcales representadas por reyes, principes, jefes, sacerdotes, etc.
Esto es, el mando estaba casi exclusivamente en manos de varones y en muy pocas
ocasiones de mujeres. Debido al papel de subordinacién de la mujer, su poca participacion
social y su funcion como procreadora y servidora del hombre, es posible que se diera el
hostigamiento sexual sin ser identificado como problema.
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Posteriormente, durante la época colonial, la situacion de la mujer indigena fue ain mas
dificil. Guerrero (1992) menciona que la mujer indigena era considerada como inferior
respecto a la mujer espafiola o criolla, por esta razon, era menospreciada y ademas
desprotegida tanto juridica como socialmente. Su labor era exclusivamente la de servir,
incluso como objeto sexual del “patrén”. Parece ser que es en este periodo cuando el
hostigamiento sexual hizo sus primeras apariciones como tal dentro de nuestra sociedad.

En la sociedad contemporanea, el concepto de hostigamiento sexual es de reciente
aparicion, sobre todo es actual su consideraciébn como un problema con repercusiones
negativas en la persona hostigada. Anteriormente solo era considerado como una serie de
acercamientos sexuales displacenteros que afectaban de manera negativa principalmente a
las mujeres, ademas de que socialmente era considerado como conductas sexuales
“normales” dentro de la relacion sexo- género establecidas y concebidas.

Asi pues, escrutar la problematica del hostigamiento sexual conlleva a adentrarnos en el
analisis de una situacién nueva como parte del debate social en las modernas sociedades
capitalistas, aunque vieja como problema para los vastos conjuntos de mujeres que suelen
ser sus victimas (Brewer y Beck, 1982). De hecho, no es sino hasta mediados de la década
de los setentas que se generaliza el uso del término hostigamiento sexual para traer a foco
una variada estructura de relaciones sociales en la que los hombres utilizan su
acondicionamiento masculino, particularmente su acondicionamiento sexual, como
herramienta para la agresion, la dominacién y el sometimiento a la mujer. Analizar el
fendbmeno del hostigamiento sexual dentro de esta perspectiva implica inscribirlo
socialmente en la extensa gama de expresiones violentas que por muchos siglos han
caracterizado las relaciones hombre-mujer.

Cuando se examina el proceso de representacion ideoldgica de estas expresiones violentas
encontramos que contuvo por varios siglos dos ejes fundamentales. Por un lado, se
“explicaba” como fundamentada en una naturaleza humana intrinsecamente desigual para
hombres y mujeres, asi como una expresion natural y espontanea de mayor agresividad,
fortaleza, conocimiento, potencia o mayores impulsos sexuales del hombre. Por otro lado se
trivializaba el potencial de vulnerabilidad de la mujer, bien fuera manteniéndose un estricto
silencio acerca de su existencia y sus repercusiones, o por virtud de la minimizacion de sus
efectos adversos. Dentro de este segundo eje cabe mencionar, de paso, el desarrollo de una
extensa mitologia que incluia nociones como: “a las mujeres les gusta recibir todo tipo de
presion sexual por parte de los hombres”; “las mujeres que reciben expresiones de
violencia sexual por parte de los hombres es porque tienen una moralidad deficiente y
provocan a los hombres” y “las mujeres tambien hostigan sexualmente a los hombres
cuando se ubican en posiciones de poder y prestigio”.

Dentro de esta vision, la version femenina de lo que es el sujeto y la sociedad moderna
resulta tener un gran valor, pues puede funcionar como cuestionamiento de ambas
estructuras. Hasta hace poco, la mujer ha sido ocultada como esa deficiencia que rompe con
la uniformidad observada en el devenir de la historia hecha para los hombres y escrita por
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ellos, donde los problemas, conceptos, interpretaciones y condiciones en las que constituye
todo este saber, excluyen la vision del otro.

El hostigamiento sexual, como ya lo mencionamos, es un fragmento de la realidad que
surgio hasta hace poco, y por lo tanto no habia sido tomado en cuenta como elemento a
problematizar. Ahora, con los movimientos de resistencia a las relaciones de poder y a las
clasificaciones dentro de las cuales se concibe a los sujetos, muchas costumbres se han
puesto en tela de juicio con el fin de fomentar nuevas formas de subjetividad mediante el
rechazo del tipo de individualidad que se ha impuesto a través del tiempo.

Ahora bien, se ha observado que la mayoria de las mujeres han sido hostigadas
sexualmente en mayor o menor medida, atribuyendo esto a causas personales, lo que
provoca un sentimiento de impotencia y minusvalia en el mejor de los casos. Ademas este
hostigamiento sexual se ha aprendido a reconocer como un problema dentro de la relacion
hombre- mujer, el género la fuerza y el poder.

Se puede destacar que en nuestro pais este problema ha llamado la atencién de muy pocos
investigadores (Bedolla y Garcia, 1985; Garcia, 1985; Valle 1984). En los E.E.U.U.,
tampoco parece tener mucho tiempo bajo estudio, pues como sefialan Brewer y Berk
(1982), el hostigamiento sexual no fue reconocido como un problema sino hasta la mitad de
la década de los setenta como ya se habia mencionado. De acuerdo con Gutek (1987), el
estudio de estos fendmenos lo inicia Farley en 1978 con la publicacion de su libro Sexual
shakedown.

En México, los intentos que se han realizado para investigar y analizar el hostigamiento
sexual aun son pocos y aunque este hecho social parece nuevo no lo es; lo que sucede es
que el hostigamiento sexual se ha visto como tabu para las mujeres que lo reciben y como
un hecho natural y aceptable para muchos de los hombres que lo cometen.

1.3Definiciones de hostigamiento sexual.

Algunas definiciones de hostigamiento sexual, simplemente enlistan los tipos de
comportamientos los cuales pueden constituir este tipo de agresion. Esto generalmente no
es de mucha ayuda, ya que estos comportamientos pueden ser o no tomados como
hostigamiento sexual, dependiendo de la mujer que los reciba; lo cual significa que el
mismo comportamiento es interpretado de diferentes formas por diferentes personas. Sin
embargo algunos individuos pueden interpretar un comportamiento de la misma manera,
aunqgue este sea practicado por diferentes personas en lugares muy diferentes. (Gonzélez,
1996).

Obviamente esto sefiala que la caracteristica mas destacable de las multiples definiciones
existentes, sea la diversidad de su contenido y alcance; ya que se trata de captar la conducta
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humana, tan particular como propia y diferenciada en cada persona, cuando esta
encaminada a relacionarse con otra en el plano sexual.

Garcia (1998) por su parte ubica el concepto de hostigamiento sexual dentro de un continuo
de severidad que no debe abarcar la violacién, mas si lo coloca dentro de un continuo de
explotacion de poder respecto a las diferentes formas de violencia sexual, tales como abuso
sexual a menores y violacion. Retoma entonces, de manera sumamente importante, el
esquema propuesto por Quina y Carlson en el afio de 1989, en donde se observa
claramente el continuo en este tipo de agresion, del grado de injuria, el cual aumenta segln
el tipo de violencia y va desde las bromas sexuales hasta la violacion y muerte. Todo esto
nos permite leer entre lineas, la gran importancia que tiene una agresiéon tal como el
hostigamiento sexual, ya que viene a ser la antesala a la violacion y el asesinato.

De esta forma es mas facil delimitar y separar, dentro de ese continuo, cada forma de
violencia, para estudiarla mas efectivamente. Este es el proposito del estudio de Garcia;
analizar las formas de explotacion de poder correspondientes a los primeros niveles de
injuria, como son bromas sexuales, acoso verbal, acoso fisico, que son las mas cotidianas y
constantes y que forman parte del fendmeno social hostigamiento sexual. Para lograr dicho
propésito la autora propone un esquema y modelo que relaciona los aspectos del
hostigamiento sexual como son: su contexto, componentes, reacciones de la victima y
comportamiento del acosador.

Bromas sexuales ~ Acoso verbal ~ Acoso fisico  Violacion  Violacién y muerte

Continuo de explotacion sexual segiin Quina y Carlson, 1989 (Garcia, 1998, p. 25)

A continuacion se enlistardn una serie de definiciones propuestas tanto por autores
independientes, asi como por asociaciones, codigos y reglamentos, todos ellos con el fin de
entender y de obtener un mayor rango en la comprension del concepto de hostigamiento
sexual; al final se eligird el concepto que se apegue mas al propdésito y contenido del
presente trabajo.

- El hostigamiento sexual, es la imposicion de mensajes sexuales. Si la forma o contenido
de la manifestacion es intensa, una sola exteriorizacion es suficiente para constituirlo.

Otros elementos suelen agregarse en una definicion, frecuentemente en una enumeracion de

actos ejemplificativos , y estos son:

a) que el receptor, directo o indirecto, no busco, rechazo6 o no desea;

b) que pone en peligro o afecta los derechos humanos, la dignidad, la salud, la intimidad, la
seguridad, la comodidad, el bien estar o cualquier otro derecho adquirido o en
expectativa del receptor; que lo ofende o humilla y, en el ambito laboral
especificamente, que altera o pone en peligro cualquiera de los elementos que integran
la relacion laboral. (Gonzélez E.,1996).
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Citadas en el libro “Acoso Sexual” de Elpidio Gonzalez encontramos, una serie de
definiciones sobre hostigamiento sexual obtenidas como ya habiamos mencionado de
diferentes fuentes, y se enlistan a continuacién

- El hostigamiento sexual, es el comportamiento o proposito, gesto o contacto de orden
sexual susceptible de disgustar o humillar al empleado o de ser razonablemente
interpretado por dicho empleado, como condiciones de orden sexual para mantener el
empleo, o tener oportunidades de formacion o promocion.

- En un sentido general es cualquier manifestacion enfatica sobre el sexo de un individuo.
Mas especificamente, cualquier conducta orientada sexualmente, verbal, fisica o por
insinuacion, constituye hostigamiento sexual, cuando esta relacionado con el empleado.

- Significa comprometerse en conducta o comentario vejatorio de una naturaleza sexual que
es conocido o debe ser razonablemente conocido como no bienvenido.

Los comportamientos asociados con el hostigamiento sexual de parte del acosador, reflejan
una negativa a reconocer y respetar la autonomia y derechos de la otra persona.

- Ninguna persona que esta en posicién para otorgar, conceder o denegar un beneficio o
ascenso a otra, se comprometera en solicitaciones sexuales 0 avances hacia esa persona,
sabiendo o debiendo razonablemente saber que no es bienvenido.

- Sin limitar la generalidad de la subseccién 1, el hostigamiento sexual debera, para el
proposito e esta subseccion, ser considerado hostigamiento, sobre una causa prohibida de
discriminacion -sexo-.

- Es hostigamiento sexual: a) pedir como condicion de empleo, explicita o implicitamente,
favores sexuales o una relacion sexual; b) vincular la peticion de favores sexuales con la
amenaza de consecuencias desfavorables en la materia de empleo; c) prometer privilegios
en el trabajo a cambio de favores sexuales. También se incluyen palabras, actos, etc., de
caracter sexual que crean un ambiente de trabajo hostil, intimidante u ofensivo; o d)
impidan a la trabajadora desempefiar normalmente sus funciones y, en general, toda
atencion sexual no deseada.

- La principal caracteristica del hostigamiento sexual es ser unilateral, no deseado,
impuesto.

- Un empleado, por razon de un abuso de autoridad de la persona a la que esta sometida por
virtud de su contrato, o del trabajo, esta expresamente forzado contra su voluntad a soportar
actos sexuales y confrontar a una situacion que comprende palabras o actos de naturaleza
sexual, cuando la persona aludida demuestra bien claramente que no las encuentra
deseables o que el hostigador tendria razonablemente que comprender.
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- Un comportamiento que incluye comentarios, miradas, bromas, sugerencias o contactos
fisicos repetidos no reciprocos y no deseados, susceptibles de amenazar la seguridad del
empleo de una persona o de crear un ambiente de trabajo angustioso o intimidante.

- Para los propositos de estas guias, el hostigamiento sexual es un comportamiento no
solicitado, no reciproco, de naturaleza sexual, para el cual el destinatario pone reparos o no
pudo razonablemente esperarse que fuera consentido y puede incluir contacto fisico no
deseado, comportamiento lujurioso o sugerente, sea verbal o fisico; aseveraciones
sexualmente detractoras o aseveraciones sexualmente discriminatorias; el despliegue de
material pornografico o sexualmente implicito en el lugar de trabajo.

- Toda insinuacion fisica o verbal repetida y no deseada, toda nota descortés de
connotacién sexual o una observacion sexual discriminatoria hecha en el lugar de trabajo, o
es ofensiva o inaceptable para la persona que ha sido objeto de ella, que la incomoda o
humilla o afecta la calidad de su trabajo. Esto comprende:

¢ Rozamientos innecesarios, contactos fisicos no deseados, notas sexualmente molestas
sugestivas o descorteses, miradas concupiscentes hacia el cuerpo de una persona,
invitaciones comprometedoras; solicitudes de favores sexuales; exhibicion en el lugar de
trabajo de objetos, imagenes laminas y figuras sexualmente sugestivas o degradantes.

- Observaciones, advertencias, actos que los empleados encuentran degradantes o
insinuaciones sexuales acompariadas por promesas de recompensas o represalias.

- Toda forma de insinuacién, de solicitud y de comportamiento con connotaciones sexuales
no deseadas y que es realizada por un administrador, un superior, un colega o un cliente,
que humilla o amenaza en su integridad a la persona a quien va dirigida, poniendo asi en
peligro o litigio su derecho de trabajo.

- Una actitud o propésito desagradable, cuyo protagonista sabe o deberia saber que ellos no
son bienvenidos. El hostigamiento sexual abarca las insinuaciones o propuestas sexuales no
deseadas las demandas de favores sexuales y otras conductas verbales o fisicas de
naturaleza sexual. Comportamiento verbal de naturaleza sexual, proposiciones, demandas o
exigir favores sexuales, ejercer presiones con vistas hacia una actitud sexual, flirtear de una
manera ofensiva, hacer sefiales ofensivas, alusiones obsenas, pronunciar insultos
descorteses o degradantes, hacer observaciones ofensivas sobre el aspecto o el vestido,
pronunciar epitetos o insinuaciones, ridiculizar, hacer bromas, planteos o juegos de
naturaleza sexual. Un comportamiento asi hace resaltar el rol de la mujer como si fuera un
objeto sexual en detrimiento de su papel como compariera de trabajo.

- Insinuaciones verbales repetidas no deseadas, palabras explicitas sexualmente
humillantes; notas sexuales que son ofensivas para las trabajadoras o a quien son dirigidas,
hace que se sienta amenazada, humillada, tratada con condescendencia o acosada, o bien
perturban el cumplimiento del trabajo del empleado; alteran la seguridad del empleo o
crean un ambiente de trabajo amenazante o intimidatorio.
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- Hostigamiento sexual es la conducta de naturaleza sexual o de otros comportamientos
basados en el sexo que afectan la dignidad de la mujer y del hombre en el trabajo. Esto
puede incluir comportamientos fisicos, verbales o no verbales indeseados. Dicha conducta
puede ser considerada como acoso sexual y resulta inaceptable si es indeseada, irrazonable
y ofensiva. La principal caracteristica del acoso sexual es ser indeseada por parte de la
persona objeto del mismo.

- Insultos, observaciones, bromas, insinuaciones o comentarios impropios sobre la manera
de vestir de una persona, su cuerpo, edad, situacion familiar; una situacion condescendiente
0 paternalista que menoscaba la dignidad; invitaciones o solicitudes impertinentes,
implicitas o explicitas acompafiadas 0 no de amenazas, miradas concupiscentes u otros
gestos asociados con la sexualidad; contactos fisicos inGtiles, como tocamientos, caricias,
pellizcos; las vias de hecho.

Para considerar una accion como hostigamiento de caracter sexual, la accion debe ademas
presentar algunas de las siguientes caracteristicas: o debe ser percibida claramente como
condicion de empleo o previa a el; influir en las decisiones adoptadas en dicha materia;
perjudicar el rendimiento profesional, humillar, insultar o intimidar a la persona que la
padece. Se considerara como hostigamiento sexual toda accion cuya inoportunidad el autor
no podia ignorar.

- Una intrusion no buscada ni deseada, por hombres, en los sentimientos, los pensamientos,
los comportamientos, el espacio, el tiempo, la energia y el cuerpo de las mujeres.

- Involucra una demanda sexual exigida a una mujer en respuesta a promociones, u otras
ventajas laborales y observaciones crudas, toscas, de naturaleza sexual, intentos de agresion
y ataque sexual y su consumacion. Es una invasion intencional al aspecto mas privado de la
vida de la persona.

- Agresiones fisicas, conducta intencional como toqueteos, palmaditas, trato preferencial a
un empleado para someterlo a una conducta sexual, observaciones, bromas o comentarios
acerca de la sexualidad o de la experiencia de una persona dirigida a o hecho en la
presencia de cualquier empleada que indica o ha indicado de cualquier forma, que tal
conducta en su presencia no es bienvenida. Ademas exhibiciones discriminatorias o
sexuales, de publicaciones, o de materiales sexualmente sugerentes, degradatorios,
pornograficos, o cualquier materia semejante para ver o exhibir en el trabajo.

- Cualquier avance sexual repetido, y no deseado, verbal, fisico 0 mediante gestos;
expresiones degradantes, explicitas o implicitamente sexuales; observaciones sexualmente
discriminatorias hechas por alguien en el lugar de trabajo, que son ofensivas para el
trabajador involucrado, que le provoca sentirse amenazado, humillado, tratado con
condescendencia o acosado, o que interfiere con su rendimiento labora, socavan su
seguridad laboral, o crean un ambiente de trabajo amenazador o intimidante, no es
coqueteo sexual basado en mutuo consentimiento, es frecuentemente un despliegue de
poder, el cual es intentado para intimidar, coaccionar o degradar a otro trabajador, es una
forma de victimizacion, abarca una amplia gama de avances sexuales no deseados,
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incluyendo contacto fisico innecesario, toqueteo, palmadas, observaciones sugestivas y no
bienvenidas, bromas, comentarios acerca de la apariencia, y deliberado abuso verbal,
miradas de soslayo e invitaciones comprometedoras, uso de imagenes pornograficas en el
lugar de trabajo; demandas por favores sexuales, ataque fisico; es a menudo el resultado de
un abuso de poder para intimidar o coaccionar a otros trabajadores, como por ejemplo,
donde hay una division pronunciada entre el nimero de personal superior masculino y
femenino, los compafieros trabajadores hacen uso del hostigamiento, como una tactica de
intimidacion y de discriminacion, para desanimar a las mujeres a solicitar ocupacion, o
trabajar, en tareas tradicionalmente masculinas; el hostigamiento puede ser usado, ademas,
como una arma para socavar la autoridad de las mujeres que tienen jerarquia laboral en el
lugar.

- El acoso de la calle incluye comportamiento verbal o no verbal, tales como aullidos de
lobo, miradas de soslayo, pestafieo, asimiento, pellizco, aullidos de gato, y observaciones
de la calle frecuentemente sexuales en su naturaleza, y comentan evaluativamente sobre la
apariencia fisica de una mujer o su presencia en publico. Aunque el hostigamiento de la
calle abarca una amplia variedad de comportamientos, gestos y comentarios, tiene algunas
caracteristicas definitorias: 1) los blancos de la calle son femeninos; 2) los hostigadores son
masculinos; 3) los hostigadores son desconocidos para sus blancos; 4) el encuentro es cara
a cara; 5) el lugares publico, tal como la calle, acera, 6mnibus, estacion terminal, taxi u otro
lugar al cual el publico generalmente tiene acceso; pero, 6) el contenido de las expresiones,
si es que tiene alguno no es de interés real o comin. Mas bien las observaciones son
apuntadas al individuo, aungue el hostigador puede intentar que ellas sean escuchadas por
sus propios amigos, compafieros o transeuntes; son objetivantes, humillantes y
frecuentemente amenazantes; el acoso de la calle ocurre cuando uno o mas hombres
extrafios abordan a una o mas mujeres, en el lugar publico, el cual no es el del trabajo de la
o las mujeres. A través de miradas, palabras o gestos, el hombre hace valer su derecho a
forzar la atencion de la mujer definiéndola a ella como un objeto sexual y forzandola a
interactuar con el.

- Es cualquier practica orientada sexualmente que hace peligrar el empleo continuado de un
individuo, que afecta negativamente su rendimiento o socava su sentido de dignidad. El
hostigamiento sexual es un tema complejo, involucrando a hombres y mujeres, sus
percepciones y comportamientos, y las normas sociales de la sociedad. El hostigamiento
sexual no esta limitado a ningun nivel, clase, profesion, Puede sucederle a ejecutivas, a
trabajadoras en una fabrica o taller. Ocurre no solamente en el lugar de trabajo y en el aula,
también en las salas parlamentarias o en iglesias. El hostigamiento sexual puede ser una
expresion de poder o deseo, 0 ambas, sea de supervisores, de comparieros de tareas o
clientes. Es una tentativa para hacer valer su poder sobre otra persona. Es cualquier practica
sexualmente orientada, que puede manifestarse estentéreamente, con miradas de soslayo;
formas mas sutiles pueden incluir insinuaciones sexuales y proposiciones por citas 0
favores sexuales.

- Cualquier préactica sexualmente orientada que pone en peligro el trabajo de una mujer, que

socava su rendimiento de trabajo y amenaza su vida economica; incluye actitudes
acosantes, como manifestaciones fisicas y psiquicas en sus formas mas benignas, pueden
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involucrar proposiciones verbales y gestos afectivos inapropiados, pueden, no obstante
escalar a comportamientos extremos llegando a violacion intentada o consumada.
Fisicamente, el recipiente puede ser victima de pellizcos, asimiento, abrazos, apretones,
palmaditas, miradas lascivas, frotamiento, manoseo, o toqueteo. El acoso psicoldgico puede
involucrar proposiciones implacables de intimidad fisica o psiquica, comenzando por
insinuaciones sutiles, las cuales pueden llegar a solicitaciones abiertas por citas o favores
sexuales.

- El hostigamiento sexual constituye la infliccion intencional de angustia emocional,
solamente si la conducta fue tan vejatoria en caracter y extrema en grado como para ir mas
alla de los limites posibles de la decencia.

-El sentido comUn sugiere que hostigamiento sexual es cualquier invitacion, no importa
cuan abierta, expresa o sutil sea, la cual es intencionalmente destinada a causar una union
sexual.

Hasta aqui las definiciones citadas en el libro de Elpidio Gonzalez.

También tenemos que segun la propuesta de la Federacién Nacional de Sindicatos
Bancarios (Fenasib) y otras organizaciones el hostigamiento sexual queda definido como:
El conjunto de insinuaciones, propuestas o acciones de caracter sexual, ya sean verbales o
fisicas, no provocadas ni aceptadas, que ofenden y agreden la dignidad de la persona que lo
vive, provocando un ambiente de trabajo desagradable y hostil.

Ahora bien, es conveniente mencionar que existen otras definiciones de hostigamiento
sexual citadas por dos disciplinas como son la Psicologia y el Derecho que se han dedicado
a estudiar sistematicamente este tipo de violencia de género; ambas coinciden en
considerarlo como un problema actual, que se presenta fundamentalmente en el ambito
laboral.

Las definiciones que a continuacion se presentan fueron especialmente consideradas por ser
las més representativas en cuanto a la descripcién del problema.

Psicologia.

En 1989 Patricia Bedolla y Blanca Garcia y Garcia definen de manera amplia, al
hostigamiento sexual como una imposicién no deseada de conductas fisicas y/o verbales de
naturaleza sexual, en el contexto de una relacion desigual de poder, este Gltimo derivado de
la posibilidad de dar beneficios e imponer privaciones; es decir, el hostigamiento lo es
cuando produce inconformidad o molestia asociada a consecuencias positivas 0 negativas
hacia quien lo recibe, fundamentandose el concepto en el uso del poder, en donde no existe
un beneficio reciproco; cuando hay reciprocidad o agrado mutuo no se puede hablar de
hostigamiento sexual.

19



- Posteriormente, Patricia Bedolla y Blanca Garcia en 1993 definen: “El hostigamiento
sexual se entiende como aquella imposicion de requerimientos en el contexto de una
relacion desigual de poder, esta Gltima derivada de la posibilidad de dar beneficios e
imponer privaciones (Mackinnon, 1979). Dentro de lo que se considera hostigamiento
sexual podemos distinguir tres componentes basicos:

a) Acciones sexuales no reciprocas. Aquellas conductas verbales y fisicas que contienen
aspectos relacionados con la sexualidad, las cuales son recibidas por alguien sin ser
bienvenidas. Ademas estas acciones son repetitivas, vistas como premeditadas, y aunque
persiguen un intercambio sexual, no necesariamente lo alcanzan.

b) Coercidn sexual. Esta se refiere a la intencion de causar alguna forma de prejuicio o
proporcionar algun beneficio a alguien si rechaza o acepta las acciones sexuales propuestas,
lo que manifiesta con clara relacion asimétrica, identificindose con mayor precision en
espacios laborales y educativos.

c¢) Sentimientos de desagrado. Sentimientos de malestar que esta experiencia produce. Las
sensaciones de humillacion, insatisfaccion personal, molestia o depresion, que son
consecuencia de las acciones sexuales no reciprocas. Tales conductas ofenden a quien las
recibe, e interfiere en sus actividades cotidianas.

Por otro lado el hostigamiento sexual esta constituido de tres acciones bésicas que
representan una relacion asimétrica, estas son:

- Aparicion de algun incidente o proposicion sexual.

- Aceptacion o rechazo de la victima del incidente o proposicion.

- Consecuencias que recibira la victima por aceptar o rechazar el incidente o proposicion”.

- Martha Leticia Valle Palafox (1984). “Asedio sexual, es toda conducta verbal de un
hombre hacia una mujer que implique una intencion para tener conductas consumatorias
disponentes para una relacion sexual, y que se componen de los siguientes elementos
(unidades conductuales):

a) Percepcion del asedio. Cuando la conducta de asedio no es ratificada por la persona que
dirige el asedio hacia otra.

b) Provocacion de asedio. Cada vez que la persona asediada reporta asedio como
consecuencia de caracteristicas fisicas, conductuales o de vestuario que impliquen
atractivo o seduccion hacia el sexo opuesto.

c¢) Asedio sin consentimiento del sujeto. Cuando la persona asediada no acepta conductas
de asedio.

d) Asedio interactuante. Cuando las conductas de asedio son aceptadas por la persona que
las recibio.
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e) Consecuencias laborales del asedio sexual. Cuando por razones de conductas de asedio,
la persona que lo sufrid reporta problemas de productividad y/o armonia en el trabajo”.

- Ma. de los Angeles Guadalupe Yarto Chavez.(1987). “El hostigamiento sexual se
convierte en un problema cuando los acercamientos sexuales no son reciprocos ni
bienvenidos; cuando la mujer quiere cambiar esta situacion y no puede, cuando proviene de
una persona con poder sobre el salario o el despido, utilizandolo como instrumento para
recompenzar o castigar”. (Mackinnon, 1979).

El hostigamiento sexual varia en su forma de expresion y en su intensidad, puede
manifestarse fisica y psicologicamente desde un piropo hasta la violacion sexual fisica.
Todos estos matices se dan con la connotacion implicita o explicita de tener consecuencias
laborales desfavorables de por medio.

- Ruth S. Diaz y Rebeca Ortiz (1992). “El hostigamiento sexual es una manifestacion de
poder a partir de conductas sexuales que se dirigen a una persona, y que en su mayoria son
mujeres. Una de las caracteristicas principales es que dichas conductas son emitidas sin la
solicitud de la victima y por consiguiente no son bienvenidas ni tampoco reciprocas”.

- Monica Schwebel Cabrera (1992). “La violencia sexual es el acto mediante el cual se
agrede la sexualidad de una persona por medio de la violencia fisica, psicoldgica y moral,
obligandola a hacer o aceptar alguna conducta en contra de su voluntad, inspirado en el
temor racional y fundado en el sufrimiento de un mal inminente y grave de la persona”
(Romero, 1988).

El hostigamiento sexual va més alla de un simple “cortejo sexual”, estd basado en una
problematica de poder y desigualdad genérica, ésta diferenciacion jerarquica del sexo
femenino y masculino se deriva de la sociedad patriarcal en que vivimos, por lo tanto, la
sociedad esta determinada por una sexualidad clasificada, en donde la mujer es considerada
como objeto sexual.

- Patricia Luna y Ma. de Jesus Mendoza (1993). “El hostigamiento sexual es considerado
como dependiente de la voluntad de quien es agredido. La aceptacion se organiza en torno
a lo igual y no a lo diferente, la agresion del hombre hacia la mujer empieza cuando no se
considera que ella es diferente al varén”.

- Sonia E. Ponce, Susana E. Sanchez y Liliana Villanueva (1995). “El hostigamiento sexual
es definido como una imposicién no deseada de conductas fisicas y/o verbales de
naturaleza sexual, en el contexto de una relacion desigual de poder, este Gltimo derivado
del estatus social superior que los hombres tienen en relacion a las mujeres. En este sentido
la sexualidad femenina es controlada por el otro sexo sin concederle el derecho de disponer
de su propia sexualidad”.

Derecho.
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- Carlos Cante Valencia (1990). “El hostigamiento sexual es un delito contra la integridad
personal, entendiéndose el conjunto de elementos fisicos y emocionales que convergen con
la vida de la mujer, asi que el hostigamiento sexual afecta el espacio corporal, invade en
contra de su voluntad el cuerpo (elemento fisico), ademéas de la humillacién que repercute
en ellos sentimientos, emociones y concepto de si misma (elemento emocional)”.

- Carlos Flores Gonzalez (1991). “El hostigamiento sexual se puede caracterizar como
acoso, asedio o chantaje sexual. Todas aquellas acciones sutiles y violentas que teniendo un
objetivo erotico sexual presionan, obligan o conducen a la persona ofendida a situaciones
embarazosas, incomodas, violentas, angustiantes, coartando su libertad de accion, de
pensamiento o desenvolvimiento en su vida, permitiendo o fomentando la estructura social
patriarcal”.

- Julian Kennedy Aragon (1991). “Se entiende por hostigamiento sexual, el perseguir,
acosar, asediar o molestar a una persona insistentemente con motivos sexuales, y que
abusando de sus situacién jerarquica asedia reiteradamente a su subordinado, provocando
en el intranquilidad y desequilibrio emocional que impide un desarrollo interpersonal en un
ambiente de cordialidad y respeto”.

- Ricardo Castro Suriano (1992). “El hostigamiento sexual se considera asedio de mdviles
erdtico-sexuales de personas que por razon de su jerarquia tratan de abusar de algun
subordinado, y al no obtener respuestas, causan dafio o perjuicio del mismo”.

- Laura Lerin Santa Maria (1992). “El hostigamiento sexual, término utilizado para
englobar una serie de conductas sexuales que se presentan en el ambito laboral con la
intencion de causar alguna forma de perjuicio o proporcionar algun beneficio. Es una
manifestacion de las relaciones desiguales econdémicas y sociales que existen entre
géneros”.

- Juan Manuel Guerrero Almaraz (1992). “Se considera al hostigamiento sexual de dos
maneras:

a) Aquella imposicion o requerimientos sexuales que no necesariamente llegan a la cépula,
que intimidan y molestan fisica y psicolégicamente a alguien. Estos requerimientos
sexuales se hacen sin el consentimiento de quien los recibe, 0 se aceptan por temor o
ignorancia. Van desde comentarios sexuales que resultan insultantes y obsenos, hasta
aquellos acercamientos sexuales considerados como predmbulos al acto sexual en si
mismao.

b) Aquella imposicion de requerimientos sexuales que pueden llegar a la copula y que

tienen la finalidad de evitar algun perjuicio y obtener un beneficio a cambio de aceptar tales
requerimientos”.

22



- Juan Manuel Martinez Véazquez (1992). “Hostigamiento sexual es la accion de acosar,
empalagar, hastiar, perseguir o molestar a una persona de cualquier sexo en relacion a
factores organicos o psiquicos eréticos”.

- Juan Ramén Morales Angeles (1992). “Las ramificaciones de la violencia sexual se dan a
través de agresiones verbales, hostigamiento sexual, atentados a la sexualidad y agresiones
fisicas, donde los sujetos utilizan la relacién de poder para mantener en la clandestinidad
sucesos tragicos. Estos hechos se dan mas que nada en los centros de trabajo, en escuelasy
en el caso de las servidoras domésticas, en el domicilio donde prestan sus servicios, y como
un abuso de la necesidad econdémica en la que se encuentran las victimas”

- Salvador Neri Garcia (1992). “El hostigamiento sexual consiste en una conducta positiva
realizada por el superior jerarquico o por el que en términos generales tenga una posicion
de superioridad, conducta que consiste en asediar reiteradamente a su inferior jerarquico o
dependiente con un comportamiento de alguna o toda una serie de insinuaciones sexuales,
verbales, fisicas o de otro tipo en el lugar en que se lleva acabo su relacion laboral, docente
doméstica o de la que se trate; provocando en la victima ofensa a su persona e
intranquilidad, desequilibrio emocional, inseguridad en su empleo y en términos
generales, creando un ambiente laboral, docente o del que se trate, de matices
amenazadores o intimidatorios, el abandono de empleo, de los estudios o de la actividad
que se desempefie; y creando algun prejuicio, como seria el menoscabar sus percepciones
econdémicas o bajas calificaciones, por ejemplo. Y todo esto, abusando de la posicion
superior jerarquica que ostenta el agente activo”.

1.4 Conclusiones.

Es importante tomar en cuenta todos y cada uno de los elementos que pueden ser
determinantes de algiin comportamiento, es por eso que el concepto de género es uno de los
puntos de partida para el andlisis del fendmeno del hostigamiento sexual. Es un marco de
explicacion que ha permitido entender como se construye socialmente lo masculino y la
femenino, asi como las implicaciones y problematica que esto ha traido consigo. En la
actualidad se han escrito muchos articulos donde se ofrecen definiciones y descripciones
sobre lo que es el género y en este capitulo hemos analizado algunas de las aportaciones
aun vigentes en cuanto a concepto de género se refiere, y quiza una de las mas claras es la
de Beneira y Roldan (1987), ya que al caracterizar al género como una red de creencias,
rasgos de personalidad, actitudes, sentimientos, valores, conductas y actividades que
diferencian a hombres y mujeres a través de un proceso historico de construccion social que
va creando una asimetria donde uno domina al otro nos deja percibir mas claramente la
interaccion que debe haber entre comportamientos y caracteristicas ya sean innatos y/o
aprendidos, para poder funcionar dentro de una sociedad como individuos “independientes
y libres”; en donde definitivamente esta libertad e independencia se debilita en el momento
en el que se tenga que participar en un grupo, y en donde ademas haya que relacionarse
hombres y mujeres siendo ain mas determinante el hecho de que existan jerarquias que
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pongan a funcionar la diferencia de géneros dandole al hombre la dominancia sobre la
mujer; otorgandole ademas a una sociedad (falocéntrica), el poder de transformar la
sexualidad bioldgica en productos de actividad humana.

La antigliedad de estas ideologias, ha venido permitiendo y promoviendo el ejercicio de
varios tipos de violencia hacia los grupos subordinados que en este caso es en mayor
namero el de las mujeres.

Cabe mencionar que esta antigliedad a la que nos referimos no data de décadas, sino de
siglos, como ya mencionamos al principiode este capitulo; aunque por mi parte me arriesgo
a suponer que existe un trasfondo aln mas afiejo, que nos remonta a milenios dentro de la
practica de esta subordinacion femenina, debido no solo a las ideas sociales o politicas,
sino a las religiosas; que como ya mencionamos han ido dando lugar a varios tipos de
violencia, los cuales hoy se pueden definir con el nombre de violencia de género, y
principalmente siendo el tema que nos atafie el hostigamiento sexual; que hasta ahora ha
sido una de las practicas mas extendidas y desafortunadamente tambien una de las menos
reconocidas.

Asi pues como menciona Finkelhor en 1985, la amenaza de la victimizacion sexual es muy
util para ejercer control sobre la mujer, pues desde el punto de vista de este autor esta
victimizacion, es un vehiculo para poder “castigarla, ponerla en orden y socializarla dentro
de una categoria subordinada”.

Esta categorizacion da el contexto para una relacion desigual de poder que da origen como
menciona Mackinnon en 1979, a una imposicion de requerimientos que derivan de la
posibilidad de dar beneficios e imponer privaciones; en donde como dicen Bedolla y Garcia
en 1993, se requieren tres componentes basicos dentro de lo que se considera hostigamiento
sexual:

a) Acciones sexuales no reciprocas.
b) Coercion sexual.
¢) Sentimientos de desagrado.

Ademas de tres acciones basicas que son las representantes de una accién asimétrica.

1) Aparicion de algun incidente o proposicion sexual.
2) Aceptacion o rechazo de la victima del incidente o proposicion.
3) Consecuencias que recibira la victima por aceptar o rechazar el incidente o proposicion.

Con lo anterior es perceptible de una manera mas clara el tema que se esta tratando y asi no
negarle la importancia al denominado género de cada individuo ya que como ahora lo
concluimos, juega un papel importantisimo en el desarrollo y funcion del hostigamiento
sexual, ya que la violencia masculina llega a niveles elevados debido a la influencia de la
construccion sociocultural que se le ha dado al género y a la heterosexualidad, construccion
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que promueve una “superioridad” masculina tanto social como politica dejando de lado la
correspondiente igualdad para la mujer.

Este tipo de normas y mitos culturales establecen roles sexuales que conllevan a varias
formas de violencia y niega la asistencia adecuada a las victimas de este.

Con todo lo anterior corresponde entender que nos enfrentamos a un hecho que se vive
todos los dias y que adn asi pareciera ser un fendmeno nuevo que aunque todas y todos
sabemos que este existe se tiende a ignorarlo o a visualizarlo por diferentes motivos como
un hecho trivial y cotidiano. Solo después de observar los efectos que estas agresiones
tienen sobre las mujeres, es cuando nos percatamos de sus repercusiones en la vida
personal, social y laboral de quienes las reciben. Por ello hay que empezar a romper mitos
que tratan de justificar este hecho agresivo.

Por altimo mencionaremos que el hostigamiento sexual tampoco se da siempre de un
mayor jerarquico sino también lo realizan personas con poder objetivo para imponer
represalias o proporcionar beneficios incluso por medio de la fuerza fisica.

Asi tenemos que es con base a la desigualdad impuesta en la relacion sexo-género que el
hostigamiento sexual adquiere su dimension como problema y debe dejar de ser “invisible”
ante una sociedad en la que presumiblemente y segun la ley, el hombre y la mujer tienen
los mismos derechos y obligaciones por lo tanto, la misma oportunidad de decidir acerca de
sus preferencias sexuales y oportunidades laborales.

Es por eso que en el siguiente capitulo se abordaran puntos importantes sobre el desarrollo

laboral y la problematica que desencadena el hecho de que una mujer sea victima de
hostigamiento sexual dentro del ambiente en donde se desenvuelve laboralmente.
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CAPITULO 2.

HOSTIGAMIENTO SEXUAL LABORAL EN MEXICO, LAS INVESTIGACIONES
HECHAS EN TORNO A ESTE Y LA IMPORTANCIA DEL TRINOMIO: PODER,
SEXUALIDAD Y VIOLENCIA.

Este capitulo expone de manera importante las investigaciones que se han realizado en
torno al hostigamiento sexual laboral en México, dejando mas que claro el esfuerzo tan
grande que se hace por no dejar en el anonimato lo grave de este hecho, dando voz y
tratando de hacer justicia a favor de las mujeres que sufren esta agresion, y que actualmente
viven padeciendo la impunidad con que el hostigamiento sexual se aborda.

Todas estas investigaciones se van abriendo camino, a pesar de la presion social que ha
sido un importante obstaculo, no solo en la investigacion y combate del hostigamiento
sexual; sino en cuanto a otras de las denominadas agresiones de género.

Por ultimo es importante reconocer a todos y cada uno de los y las investigadoras; asi como
a la gente que ha participado aportando informacién referente al hostigamiento sexual
laboral en México, ya que gracias a ellos ya no nos encontramos sumidos en la ignorancia
e indiferencia alrededor de este hecho.

2.1 Investigaciones realizadas en torno al hostigamiento sexual laboral en México.

Debido a que precisamente en México las mujeres se han incorporado crecientemente al
mercado del trabajo para garantizar la sobrevivencia familiar, pero lo han hecho en
condiciones desfavorables: en el sector servicios percibiendo salarios inferiores a los de los
hombres, en ocupaciones temporales, con marcada inestabilidad laboral; representando el
96.6 % de las personas que trabajan en el servicio doméstico y apenas el 19.4% de los
puestos funcionarios y directivos (Bedolla; 2000), se ha podido percibir con mayor
facilidad el denominado hostigamiento sexual laboral, ya que este, es el instrumento que
algunos hombres ya sea con mayor rango jerarquico o no utilizan como condicionante para
que las mujeres puedan obtener puestos mayores, salarios mas justos o en casos extremos,
para poder conservar el empleo.

Asi pues es conveniente mencionar que el hostigamiento sexual, problema que si bien no es

nuevo en México, al igual que en otros paises, apenas se comienza a evidenciar y es
reciente su legitimacion como tema de estudio en las disciplinas sociales. Por ejemplo en
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nuestro pais no es sino hasta 1991 que se adicionan al Cddigo Penal para el D.F. diversas
disposiciones en torno al hostigamiento sexual como delito contra la libertad y el normal
desarrollo psicosexual. Conviene destacar que en México, existen pocos trabajos al
respecto de este tema; el abordaje que se ha hecho en ellos no es desde una perspectiva
feminista, sin embargo aportan informacion relacionada con el magisterio nacional, el
sindicalismo, el trabajo docente y la mujer y la educacion superior como profesional.

En un primer acercamiento al fenédmeno del hostigamiento sexual en nuestro pais, Valle
(1984), realiz6 su trabajo de tesis, que entre otros objetivos estuvo el de la percepcion del
asedio sexual por parte de mujeres y hombres de una dependencia gubernamental, a los que
se les aplicd un cuestionario cerrado y de acuerdo a los resultados obtenidos en su
investigacion, se pudo concluir que las mujeres estudiadas no sufren conflicto alguno al ser
asediadas pos sus compafieros de trabajo, ademas de que se observd, segun la percepcién
de los hombres, que ellas mismas son las que provocan este asedio.

Del mismo modo, Garcia y Garcia (1985), intentd detectar algunos actos de hostigamiento
sexual que se presentaban en el ambiente laboral y su relacion con la satisfaccién laboral,
mediante una escala de tipo Likert que les aplicé a una muestra de 320 sujetos; hombres y
mujeres, encontrando que el hostigamiento sexual cuando proviene de los jefes no se da en
las mujeres de su muestra. Sin embargo, menciona que es probable que el reconocer que se
es hostigada sexualmente, no es una actitud muy aceptada en nuestro medio social ya que
se tiene la creencia de que la mujer hostigada, de alguna forma, provoca esta situacion. En
el caso de los hombres estos reportaron ser mas hostigados que las mujeres, sobre todo los
solteros no profesionistas. Esto puede deberse ala situacion de que probablemente no se
sientan hostigados, sino mas bien seducidos lo que les resulta gratificante y por eso lo
dieron a conocer de esta manera. Ademas menciona esta autora que el hostigamiento sexual
proveniente del jefe tiene mayor impacto en las mujeres, que el que proviene de los
comparieros de trabajo.

Por lo que respecta a lo trabajos realizados en torno a la incidencia, e impacto de esta
agresion, todavia en nuestro pais son escasos, llevandose acabo fundamentalmente en
escenarios laborales y escolares.

Uno de ellos es el de Yarto (1987), realizado con 90 trabajadoras, en donde el
hostigamiento sexual se presentd en un 40%, estando las frecuencias mas altas en las
expresiones verbales como “palabras carifiosas”, “apodos sexuales”, “chistes”, “historias
sugestivas”, preguntas sobre la vida sexual e invitaciones indeseadas para salir. Conductas
que en todos los casos se consideraron ofensivas y que provenian de compafieros del
mismo rango.

Carey (cit. en Yarto 1987), encontr6 en un trabajo que las mujeres experimentaron
sentimientos de rabia en un 81% molestia, desconcierto, desagrado o intimidacion por el
hostigamiento sexual en un 75%; trastornos sentimentales en un 21%, y culpa en un 21%.

Patricia Bedolla y Blanca Garcia (1989) en un estudio dirigido a evaluar la incidencia del
hostigamiento sexual en el medio laboral, encontraron que las mujeres profesionistas son
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las que menos enfrentan este hecho, de manera directa. Ademas de que a mayor severidad
de dichos acercamientos sexuales, serdn mayores los enfrentamientos directos. Los
sentimientos que provocan son generalmente negativos y no son reciprocos. Afiadiendo que
existe una forma de coercién utilizada por el hostigador, quien generalmente proporciona
algin beneficio o procura algun perjuicio laboral.

Otro estudio es el realizado también por Garcia y Bedolla (1989), uno en una muestra de
trabajadoras con distintas ocupaciones y el otro en estudiantes universitarias.

Debido al enfoque del presente trabajo daremos los resultados unicamente del estudio
realizado al grupo de trabajadoras.

Esta muestra estuvo formada por 129 mujeres (61 secretarias, 30 enfermeras, 17 policias y
21 profesionistas) a quienes se les interrogd sobre el tipo de acercamientos sexuales
recibidos, los sentimientos que experimentaron al recibir tales conductas, quienes
consideraban que hostigaban con mayor frecuencia y que estrategias utilizaban para
enfrentar el hostigamiento.

Los resultados obtenidos, reportados de manera global fueron los siguientes:
1.- El 40% delas mujeres encuestadas sefiald recibir conductas de hostigamiento sexual.

2.- Las formas de hostigamiento sexual mas frecuentes, fueron aquellas clasificadas como
conductas verbales (piropos efusivos, bromas, chistes, peticiones para salir, etc.)

3.- Los sentimientos experimentados por aquella muestra, fueron: tristeza, verguenza,
coraje, humillacion, impotencia, odio, culpa, desvalorizacion, asco, sorpresa, desagrado,
indiferencia. En este renglén cabe destacar la gama de sentimientos desagradables que
produjo el hostigamiento sexual lo que contradice la idea de que la mujer disfruta de este
tipo de acercamientos.

La experiencia de tristeza, coraje, impotencia entre otros, no son sentimientos que
fortalezcan una identidad de libertad, dignidad y valor; por lo contrario socavan cualquier
identidad, posibilitando la sensacion de inferioridad. En el caso de las mujeres podriamos
hablar de sentimientos de inferioridad relacionados con su propio género. Estos hallazgos
confirman a su vez el tercer componente en la definicion del hostigamiento sexual: los
sentimientos de desagrado como una de las condiciones para ver un acercamiento sexual
como un acto de intromision.

4.- Los datos sefialaron que el hostigamiento sexual es una agresion que proviene
principalmente de los varones; sin embargo, se pudo apreciar que existian mujeres capaces
de realizar estos actos; lo que lleva a las autoras a pensar en la existencia de un poder
sexual que cuando se tiene, es usado indistintamente por uno y otro sexo. Tal parece que
nuestra sociedad tiene mucho que hacer entorno a una cultura que genere un cambio
psicologico y emocional entre los seres humanos aprisionados en viejas identidades dentro
de la violencia, el poder y la sexualidad.
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5.- Se prefiere responder de manera indirecta al hostigamiento, sobre todo cuando es menos
severo.

Es interesante destacar que las enfermeras o policias de la muestra fueron mas asertivas en
responder a estos actos, pues abre la interrogante de como han aprendido esta respuesta.
¢Es por el frecuente asedio al que se ven expuestas?. ¢Es el trabajo el que las ha entrenado
en ese sentido?. ;Fue su proceso de socializacion?. Un hecho que se ha detectado es el
miedo de las mujeres a enfrentarse abiertamente al hostigamiento sexual y el miedo de
recibir alguna represalia o propiciar un conflicto, lo que nos lleva a pensar en la posicion de
subordinacion econdmica, politica y social que ocupa el género femenino en nuestra
cultura.

De acuerdo al tema del presente trabajo creimos importante integrar uno de los modelos
tedrico-metodologicos que se han propuesto para facilitar la comprension y el estudio de
esta agresion.

Modelo Organizacional. La agresion sexual se probabiliza por los aspectos
infraestructurales del lugar de trabajo; pues las organizaciones laborales se caracterizan por
una estatificacion vertical donde los individuos utilizan su poder y su posicion para obtener
gratificacion sexual de sus subordinadas. El poder dentro de la organizacién es uno de los
factores que influyen en la accién de hostigar. EI género no seria lo determinante y tanto
hombres como mujeres , podrian ser presuntos hostigadores; sin embargo, como sefiala
Evans (1978), lo mas factible es que los hombres hostiguen a las mujeres, pues son estas
ultimas quienes con mayor frecuencia trabajan en puestos subordinados.

En opinién de Mackinnon (1979), esta relacién asimétrica entre superior (vardn) y
subordinado (mujer), priva a la subordinada de independencia material y seguridad
necesaria para resistir el hostigamiento, dejdndola en una posicién vulnerable ante las
consecuencias economicas, psicologicas, fisicas y sociales que este acto conlleve.

Otros elementos que intervienen son:
a) Las condiciones de trabajo. Algunos trabajadores estan solos, otros en parejas 0 grupos,
algunos tienen una area de trabajo exclusivamente suya y otros no; cada condicion

posibilita diferentes oportunidades para el hostigamiento.

b) Proporcion de personas de uno u otro sexo. Es posible que la proporcion de hombres y
mujeres facilite o inhiba la agresion.

c) Normas ocupacionales. Las normas en la organizacion varian de una ocupacion a otra,
las reglas especificas respecto las formas de vestir, funciones concretas, etcétera, pueden
facilitar o inhibir el acoso sexual.

d) Funciones a cumplir en el lugar de trabajo. Las actividades y normas de trabajo como:
Horas extras, viajes de negocios, etcétera, pueden promover el hostigamiento sexual;
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por ejemplo, las bromas sexuales con el sexo opuesto en horas de ocio, al crear una
atmosfera “sexy”, posibilitara las conductas sexuales durante las horas normales de
trabajo.

e) La existencia de procedimientos en contra de agravios y opciones de trabajo. Es posible
que las subordinadas que tienen acceso a procedimientos de queja formales y/o
informales; o bien ejemplos alternativos, no tengan que tolerar el hostigamiento sexual.

Las predicciones de este modelo se sefialan en el cuadro 1.

Cuadro 1.

[ MODELO ORGANIZACIONAL |

En las instituciones, a partir de la organizacion del trabajo, se
presentan una estratificacion vertical, la cual permite a los
individuos utilizar su poder y posicibn  para requerir
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[ gratificaciones sexuales de subordinados.

VICTIMAS HOSTIGADORES ACTOS REACCIONES Y RESULTADOS Y | CARACTERISTICA
ESPERADAS. ESPERADOS. ESPERADOS. CONDUCTAS CONSECUENCIAS | S DEL TRABAJO
ESPERADAS DE ESPERADAS.
LA VICTIMA.
-Status  ocupacional || -Status ocupacional || -Entre mayor sea la | -Las reacciones [ -EI  uso de la||-El  hostigamiento
bajo: mas alto que el de la || diferencia de poder o [[ negativas de las || autoridad en una|| sexual es  mas
victima olfstatus  entre el || victimas seran mayor || organizacién puede || probable en
a) trabajadoras (es) || comparieros que || hostigador (a) y la| para aquellas || dar como resultado || organizaciones  de
eventuales. uniéndose presentan [ victima mas severo y || trabajadoras (es) de || una falta de || trabajo que:
mayor poder sobre la || frecuente  sera el || menor status movilidad a) Son altamente
b) trabajadoras (es) || victima. hostigamiento. ocupacional por la estructuradas y
a prueba. resistencia a los estratificadas.
c) de bajo salario. requerimientos b) No se presta
d) que presentan sexuales del atencion a los
una alta hostigador. problemas  del
dependencia del -Consecuencias personal.
trabajo. econdémicas c) Se trabaja
negativas. tiempo extra o

fines de semana.

d) Exista  mayor
cantidad de
hombres que de
mujeres.

e) Se exponga una
conducta “sexy”
en el lugar de
trabajo.

-La severidad del

hostigamiento sexual

esta en funcion de :

a) El grado de
privacia en el
lugar de trabajo,
(entre mas
privacia  tenga
una oficina mas
severo serda el
hostigamiento

sexual).

b) EI tamafio del
grupo de
trabajo,  (entre

mas grande sea
el grupo mas
severo es el
hostigamiento).

Cuadro 1. Modelo organizacional segun Tangri, Burth y Johnson, 1982. (Bedolla, 1993,
pgs.115y 116).

Otra de las investigaciones, es la realizada por Barranco (1988) y Guaida (1992), en donde
sefialan que el hostigamiento sexual afecta de manera importante en la ejecucion del trabajo
individual interfiriendo o creando una intimidacién, hostilidad y medio laboral ofensivo y
con ello serio dafios en las relaciones de trabajo.
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Tambien Rosa Ma. Carrillo Razo (1993), realizé una investigacién en la que busca la
evidencia de hostigamiento sexual en las mujeres trabajadoras de una dependencia
gubernamental. En este estudio resulté que la mayoria de las mujeres entrevistadas no
percibieron el hostigamiento sexual, aunque afirman haberlo experimentado. Ademas
encontr6 que las mujeres de nivel educativo alto son las que menos lo enfrentan
directamente.

Con lo anterior se observa que en comparacion con otros paises y sindicatos
internacionales, en México el tratamiento del hostigamiento sexual en el trabajo es
deficiente y falta mucho por hacer. Actualmente no se cuenta con estadisticas oficiales
sobre el grado de incidencia en los diversos centros de trabajo; existen muy pocas
investigaciones al respecto. En las leyes mexicanas solo se encuentra en el Codigo Penal
para el D.F. y para el estado de Baja California; ningun sindicato contempla en sus
estatutos y contratos colectivos su prevision y sancién; son minimas las empresas que
tienen Codigos de ética o de conducta para prevenirlo y sancionarlo. Sin embargo hay
testimonios y denuncias que evidencian que el hostigamiento sexual es una practica comdn
en los centros de trabajo y docencia.

La experiencia en atencion de estos casos demuestra que se niega la existencia de
hostigamiento sexual en los centros de trabajo ya que los jefes se consideran respetables; se
dice que la afectada “exagera los hechos”, se habla de la falta de humor de las mujeres, la
libertad de expresion, la camaderia masculina y la vestimenta de las afectadas, se
argumenta que las mujeres hostigan también a los hombres, exagerando el nimero de casos
y probablemente se pasaréa en silencio cuando el hostigamiento es realizado por personas
del mismo sexo por que es muy delicado. (Internet. Www. laneta. apc.
Org/cidhal/lectura/hosti. Html.).

Cabe mencionar que una investigacion mostré que el 90% de las mujeres que trabajan fuera
del hogar, son victimas de hostigamiento sexual por sus superiores 0 compafieros de trabajo
y en muchos casos, se llega al estupro. (Lagunas, I. B. Hostigamiento Sexual. Revista
FEM, México, marzo de 1988).

Por tanto, en el Foro “Opiniones y Saberes” por la Equidad entre hombres u mujeres,
organizado por el Grupo Parlamentario del Partido de la Revolucion Democratica, en
febrero — marzo de 2002., la Diputada Yolanda Torres Tello, menciona que en algunos
estudios que se han realizado, se reportd que entre un 70% y un 90% de las mujeres que
fueron encuestadas, experimentaron algin tipo de atencion sexual no deseada. Se sabe
ademas, segun la Diputada, que en muchas ocasiones cuando se pregunta a las trabajadoras
si sufren hostigamiento sexual, algunas no tienen la certeza de lo que es exactamente el
acoso, pero al preguntarles si alguien en el trabajo les ha pedido favores sexuales a cambio
de no perder el trabajo, muchas responden afirmativamente, manifestando no solo
hostigamiento, sino diferentes tipos de abuso sexual. Menciona también, que el
hostigamiento sexual ocurre con mayor frecuencia en los ambitos de trabajo
tradicionalmente masculinos y se ha demostrado que los mas altos niveles de hostigamiento
sexual estan asociados con proporciones muy altas de hombres con relacién al nimero de
mujeres.
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Aclard que se sabe ahora que las mujeres que no inician ninguna accion en contra de los
abusadores tienen mayor probabilidad de ser censuradas o culpadas, que las que se quejan'y
denuncian una situacion de acoso; no queriendo decir con esto que quienes ya se han
quejado sobre el hecho, no corran el riesgo de ser también duramente criticadas.

En la Legislacion del Distrito Federal se ha avanzado, sancionando de uno a tres afios de
prision a quien, asedie, acose o solicite favores sexuales con el fin de causar a la victima un
mal relacionado con las expectativas que pueda tener en el &mbito de una relacion, bien sea
entre un superior, o un inferior jerarquico, entre iguales o en cualquier circunstancia que los
relacione en el campo laboral, doméstico o cualquier otro. En el Gobierno del Distrito
Federal, existen incidencias especificas para la atencién de la mujer trabajadora y cada dia
se orientan mayores acciones para desalentar este tipo de comportamientos.

Por otro lado, la lucha de la mujer trabajadora por conquistar los espacios en el ambito
laboral ha sido dificil; ya que existen areas como las ingenierias, la informética, la quimico
farmacéutica, y la administracion publica por mencionar algunas, en donde se encuentran
muchas mujeres trabajando, y podemos decir que de dos millones de trabajadores
contratados formalmente en el Distrito Federal, el 35% son mujeres, o sea 700 000
aproximadamente, lo cual lleva a la reflexion de que el crecimiento de la fuerza de trabajo
de las mujeres es muy importante para el desarrollo del pais.

También, tenemos que en las estadisticas de la Subsecretaria de Trabajo y Prevision Social
a cargo del Lic. Benito Mirdn Lince, se tiene un conteo desde que se abrio el Programa de
Atencién a Mujeres en el afio de 1999, hasta el afio 2001, los casos que se han presentado
dan un total de 290 mujeres que han denunciado hostigamiento sexual, de donde el afio
1999 representa el 18.27% de este total, el afio 2000 representa el 44.82% y el 2001, el
36.89% del total. Estos casos en su mayoria han sido convenidos a favor de la trabajadora,
sin embargo, si comparamos el dato de que existen 700 000 trabajadoras (segun cifras del
seguro social) y solo 290 han denunciado haber sido victimas de hostigamiento sexual,
estamos frente a un fendmeno: las mujeres no estan denunciando esta discriminacion que
sufren, lo cual no quiere decir que no se esté presentando en las empresas (Unzueta; 2002).

Por ultimo, encontramos un articulo publicado el dia miércoles 13 de noviembre de 2002,
en el periddico Reforma, escrito por Miriam Acevedo, en donde se informa que la Diputada
Enoé Uranga, propuso un punto de acuerdo a la Asamblea Legislativa para que sea frenado
el hostigamiento sexual al interior del recinto legislativo, ya que se tienen datos de que
ocurre en la institucion y no solo entre los empleados de nivel bajo o medio, sino también
en los de alto nivel.

La propuesta se da a raiz de una denuncia hecha ante la Contraloria de la Asamblea
Legislativa del Distrito Federal de una empleada de nombre Claudia N., quien fungia como
editora de la Gaceta Parlamentaria de la Asamblea, contra David Figueiras, director general
de Préacticas Parlamentarias en el mismo drgano legislativo, una de las maximas estructuras
gue hay dentro del proceso parlamentario.
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Al ser cuestionado sobre este caso especifico, el Diputado priista Miguel Gonzalez
Compeéan, que no podia acusar a nadie de hostigamiento sexual, ya que esta de por medio
tanto la fama y el prestigio de la persona que se dice agresor como de la que se supone que
es victima.

La perredista Dione Anguiano comento respecto a este asunto que se estaba pidiendo que
se restituyera en su puesto a la denunciante, que aungue ya se le habia terminado su
contrato, su salida fue también por hacer publico este asunto. Y pidi6 se llevara a cabo la
investigacion necesaria.

Recalco que el hostigamiento sexual es parte de una cultura de género, respeto y de equidad
hacia las mujeres y no solamente se da dentro de la Asamblea.

Este caso inclusive va a dar pauta para que si mas hechos de este tipo se estan dando de
manera permanente en la Asamblea, las mujeres entiendan que existe un canal, y en el caso
de las diputadas, contar con el apoyo para poder frenar este tipo de actividades y que nadie
se valga de su puesto.

En el nuevo Cddigo Penal ya esta tipificado el acoso, y va de 3 a 5 afios, también si es
funcionario pablico al que se le pueda comprobar, puede ser relevado de su cargo.

El documento del punto de acuerdo presentado el dia de ayer indica que se deberan realizar
cursos de informacién y sensibilizacion respecto del hostigamiento sexual en todas las
areas administrativas de la Asamblea Legislativa del Distrito Federal, incluyendo a los
diputados.

Es importante mencionar que las Diputadas de la Asamblea Legislativa del Distrito
Federal, estan de acuerdo en realizar los cursos ya anteriormente mencionado, al considerar
que esto ayudaré a que este tipo de delitos se denuncien.

Las legisladoras Patricia Gardufio, Ruth Zavaleta, Dione Anguiano, Carmen Pacheco,
Leticia Robles, Margarita Gonzalez Gamio, Eugenia Flores y Jacqueline Arguelles, dijeron
en entrevistas por separado, que es necesario fomentar la cultura del respeto en el trabajo,
por lo que apoyan el punto de acuerdo presentado por la Diputada Enoé Uranga.

El punto de acuerdo es consecuencia de la denuncia por hostigamiento sexual, que
mencionamos anteriormente.

Con excepcién de Dione Anguiano, el resto de las diputadas dijo desconocer algin otro
caso o denuncia por hostigamiento en la Asamblea Legislativa del Distrito Federal, ya que
el mencionado lo conocieron solo a través de los medios y esta en investigacion.

Anguiano presidenta de la Comision de Equidad y género de dicho érgano legislativo,
asegurdé que son mas de 10 los casos que ha conocido a través de peticiones de ayuda,
aunqgue aclaré que ante el desconocimiento de sus derechos, las personas no se atreven a
denunciar, especialmente por temor a represalias.
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En tanto que la Diputada Eugenia Flores, del Partido del Trabajo, sefialé que a raiz de que
se conocid el supuesto hostigamiento, el Oficial Mayor de la Asamblea Legislativa de
Distrito Federal se mofa del caso, mientras que el Diputado Cuauhtemoc Gutierrez, hace
comentarios poco agradables de las mujeres, inclusive de las propias legisladoras.

2.2 La mujer que labora y el hostigamiento sexual.

Actualmente la degradacién de la capacidad econdmica en la sociedad mexicana y ciertas
exigencias de orden social, son los factores que orillan a la mujer a incorporarse al sistema
productivo en diversas areas, sean solteras, casadas, divorciadas o viudas.

Asi durante el coloquio universitario: Mujeres en cargos de direccion, realizado el dia 16 de
febrero de 2001 en la Facultad de Ciencias Politicas y Sociales de la UNAM, se sefialé que
el hostigamiento sexual es uno de los principales factores para que las mujeres no accedan
a los cargos de direccién en centros laborales y ello implica la limitacién ocupacional como
parte de la discriminacion que los hombres ejercen contra la poblacion femenina ante la
escasez de las oportunidades de trabajo (Cooper,2001).

Asi ademas de la diversidad de problemas que las mujeres enfrentan en sus escenarios de
trabajo, tienen también que lidiar con el hostigamiento sexual, ya que este es, ademas uno
de los problemas femeninos mas comin y que como ya se ha mencionado causa poco
intereés en nuestra sociedad.

Afecta sustancialmente la ejecucion del trabajo individual; interfiriendo o creando una
intimidacion hostilidad o bien un medio ambiente laboral ofensivo (Gruber y Bjorn, 1982)
(cit. Garcia, 1985).

Cabe mencionar que estas manifestaciones se ven determinadas por la condicion social y
cultural de la mujer trabajadora (Garcia, 1985).

Es importante mencionar que se reconoce que es ahi en donde se observa con maés
evidencia la relacion de poder entre el hostigador y la hostigada; y como sefiala Ma. Luisa
Villaescusa Valencia en la ponencia presentada en la Il Reunion Publica Sobre la
Problematica Relativa a las Personas Violadas la necesidad de trabajo, de obtencién de
permisos para asuntos personales, pero también la necesidad de afecto y de compafiia, son
cuestiones objetivas de las asalariadas, que las transforman en vulnerables, capaces de
aceptar situaciones de hostigamiento o acoso con las que en otras circunstancias, no
hubiera transigido.

Tras lo anterior, cabe mencionar, que Jenny Cooper, economista y académica de la UNAM,
indico durante el coloquio universitario, que el hostigamiento sexual es una reaccion de la
poblacion masculina ante los cambios de costumbres y, sobre todo, ante la competitividad
laboral, luego de la incorporacion de las mujeres al mercado del trabajo.
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Asi el hostigamiento sexual es una forma de segregacion ocupacional ejercida por los
hombres. La l6gica de esta discriminacion es que si la mujer realiza trabajo masculino y
amenaza la fuente de empleo de éstos, entonces ellos amenazan la sexualidad de las
mujeres.

También durante este coloquio se sefialé que los cambios de costumbres en los roles de
trabajo para hombres y mujeres, ha colocado a estas ultimas en una situacion de amenaza
permanente en su sexualidad.

Como consecuencia se tiene como mencionan Bedolla y Garcia (1989), que la respuesta
mas frecuente de la mujer es pasar por alto cualquier tipo de hostigamiento y no reportarlo
ante sus jefes por temor a ser considerada una mala trabajadora, una persona conflictiva
que solo gusta de crear problemas, independientemente de que los jefes no respondan a la
denuncia.

La calificacion del delito es muy dificil de probar pues es la palabra de ella contra la de el,
asegura en entrevistas la penalista Teresa Ulloa, y agrega que normalmente la mujer tendra
qgue demostrar que no provocd, pues los varones suelen decir que eran ellas quienes se
insinuaban.

A menudo esto es una discriminacion ya que en los centros de trabajo no existen
mecanismos de justicia social y laboral para las mujeres que han sido victimas de
hostigamiento sexual, porque los marcos legales, regularmente, no son funcionales debido a
los costos del juicio y la intimidacion que el proceso implica”.

En relacion a lo anterior es conveniente mencionar, que durante el Seminario Internacional
sobre Hostigamiento Sexual en el Trabajo, Yolanda Ramirez Leon quien forma parte de la
camparfia contra el hostigamiento sexual, mencion6 que esta agresion es al que quienes se
atreven a denunciarlo, son despedidas y “boletinadas” para impedir su recontratacion en
otras empresas, como en el caso de las trabajadoras de las maquiladoras de Campeche y
Coahuila, segun pudo constatar el grupo de trabajo contra el hostigamiento sexual.

Al dar testimonio de lo que sucede en estos estados del pais, algunas mujeres explicaron
que en su localidad las empleadas desconocen sus derechos laborales, por lo que al
momento de “pedir un favor”, quienes ocupan los cargos de poder, se aprovechan de las
circunstancias y las acosan; muchas de las jovenes de entre 14 y 16 afios que trabajan en las
maquiladoras “quedan embarazadas por el acoso que ejercen sobre ellas los supervisores y
los gerentes, y nunca denuncian el hostigamiento por miedo a perder el empleo”. Ante la
presion y carencia de espacios que atiendan el problema, no tienen otra opcion més que
renunciar sin recibir si quiera una indemnizacion, mientras que otras son acusadas de robo
para despedirlas y por falta de una legislacion especifica, el hostigador solo recibe un
“llamado de atencion”.

Por otro lado segun la Comision de Derechos Humanos del Distrito Federal, el comun
denominador de las quejas recibidas es la imposicion de la superioridad jerarquica de los
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funcionarios hacia sus subordinadas con la finalidad de presionar a estas para acceder a sus
invitaciones a comidas, fiestas privadas o permitir tocamientos.

Para finalizar y como conclusion, mencionaremos nuevamente a Jenny Cooper, quien
propuso que en los centros laborales se implementen procesos formales e informales para
sancionar el hostigamiento sexual, a fin de terminar con estas formas de discriminacion y
disminuir la impunidad.

Dijo también que la sexualidad en el ambito laboral tiene una gran importancia que no
habia sido vista por las economistas, ya que no se habia observado la segregacion
ocupacional que ello implica.

Es asi que nos damos cuenta, de que la problematica de la mujer que trabaja y el
hostigamiento sexual, coloca a esta en un marco de:

-Desigualdad social.

-Limitantes para el desarrollo en el &ambito laboral.
-Ejercicio del poder por parte del varén

-Culpa.

-Sumision e impunidad.

No estd de mas mencionar que Sonia E. Ponce, Susana E. Sanchez y Liliana Villanueva
(1995) encontraron en el Breviario Estadistico realizado por el Consejo Nacional de
Poblacion (CONAPO) que, de la poblacién econdmicamente activa, el 30% es femenina;
realizando el 60% de estas mujeres trabajos que son considerados como una extension de
las labores domesticas o de servicio.

El 34.4% de las mujeres trabajadores tienen entre 20 y 24 afios, mientras que las que tienen
entre 25 y 34 afos representan el 27.3%, siendo la mayoria de las mujeres solteras o
divorciadas. Es precisamente en esta edad en donde son mayormente hostigadas, ademas de
gue mas de la mitad de ellas realizan trabajos de subordinacion.

Es importante mencionar, que en nuestra sociedad, dependiendo del sexo-género al que se
pertenece, se establece una division de tareas. De esta manera, a la mujer se le ha asignado
el papel tradicionalmente de madre, ama de casa, objeto sexual, objeto decorativo en
oficinas y trabajos, como subordinada; tareas estas consideradas de menor importancia que
aquellas que el hombre realiza.

Dentro del area laboral se continta la divisién de trabajo de acuerdo al género de cada

individuo, dependiendo de las atribuciones y expectativas que de cada género se tienen en
la sociedad. Esta division se realiza tanto en el area productiva como en el hogar.
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Por otro lado, la mujer que ocupa puestos no tradicionales para su género, se ve intimidada
por el género opuesto, el cual tiende a desalentarla y percibirla primero como objeto sexual
0 como individuo de segunda categoria, antes que como una trabajadora capaz. Ademas de
que el trabajo que realiza la mujer en el hogar no es reconocido socialmente como
productivo, aunque ayude de manera indirecta a la economia familiar.

Aln cuando la mujer ocupase un puesto de mando, de igual 0 mayor jerarquia que un
colega hombre, su salario seria generalmente menor; y a pesar de que la poblacién
femenina de trabajadores es mayoritaria, los puestos importantes y de mando recaen
generalmente en manos masculinas.

Este grado de desvalorizacion y subordinacion contribuyen a la considerada vulnerabilidad
femenina, por lo tanto a la aparicion del hostigamiento sexual en los ambitos laborales; y es
en estos ambientes en donde se manifiesta mas claramente la relacion de poder entre jefes y
trabajadores.

Hemos de sefialar, que las mujeres al tener ciertas necesidades, generalmente econdémicas
se vuelven mas vulnerables, a la coercion sexual realizada por sus superiores, generalmente
varones, quienes por medio de beneficios 0 amenazas laborales intimidan a sus victima.

Ahora bien, a pesar de que en algunos paises el hostigamiento sexual es considerado una
forma de discriminacion en el empleo, y una conducta que atenta contra el derecho al
respeto y la dignidad de la persona, donde también se reconoce como una forma de
intimidacion o de ejercer poder sobre otros, mas que constituir un verdadero intento de
fincar relaciones sexuales, particularmente cuando la victima est4 en posicion subordinada
en el lugar de trabajo o cuando esta trabajando en un ambiente predominantemente
masculino, el hostigamiento sexual viene a ser una de las formas de violencia mas tolerada,
en la que ademas existe una complicidad social que se manifiesta en las bromas cotidianas
y en su trato trivial.

Sin embargo adn cuando haya quienes lo consideran una expresion menor de la violencia
hacia las mujeres, el hostigamiento sexual puede ser tan doloroso y destructor como la
violacion. Al igual que en la violacién, las mujeres que experimentan hostigamiento sexual
también son acusadas de ser responsables de su suerte. En los dos casos, las mujeres que
intentan un proceso peligran de ser doblemente victimas; en principio por el agresor y
después por el sistema judicial.

Muchas de estas desventajas se presentan debido a que nuestra cultura, como ya lo hemos
mencionado anteriormente, arrastra a la mujer expuesta a esta violencia a culpabilizarse de
la misma, como si fuera responsabilidad de estas el control de las pulsiones de los hombres.

Desafortunadamente el hostigamiento sexual se puede producir en personas de toda la
estructura jerarquica y en todas las ocupaciones, y afecta por igual a las jovenes que a
mujeres mayores de 40 afios. No existe un perfil definido de quienes son receptoras de
hostigamiento sexual, aunque existen mujeres que por sus condiciones laborales pueden
estar en situaciones de mayor desventaja, como las trabajadoras sin contrato o las
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empleadas domésticas. De hecho, es posible afirmar que la precariedad laboral es un factor
de riesgo. Otro caso son las mujeres con responsabilidades familiares, quienes suelen
soportar por mas tiempo el hostigamiento, por temor a perder el empleo.

Con todo, el hostigamiento sexual no solo tiene consecuencias negativas para quien lo
padece, sino que también perjudica el ambiente de trabajo pues tiene un impacto indirecto
en todo el personal de la empresa o lugar de trabajo y provoca pérdidas econdémicas
importantes. Los efectos para las empresas no son menores, ya que perjudica en general la
integridad de las relaciones de empleo, provoca la pérdida de empleadas valiosas, socaba la
motivacion de todo el personal e interfiere en la productividad tanto de quien padece el
hostigamiento sexual, como de sus compafieras y compafieros de trabajo. De igual forma, el
hostigamiento sexual incide en un mayor ausentismo y una gran movilidad de personal,
afectando con ello la rentabilidad de las empresas.

La forma como se organizan las empresas, su estructura jerarquica, la composicion de la
mano de obra masculina y femenina, el clima laboral imperante y la cultura de las
relaciones laborales establecida, son determinantes en la percepcion e incidencia del
hostigamiento sexual (Zufiga, 2002).

2.3 Los sindicatos y su participacion en contra del hostigamiento sexual.

Debemos aclarar que el hostigamiento sexual puede afectar las perspectivas de empleo y
promocion de los trabajadores, asi como también la seguridad del mismo. Puede crear un
medio ambiente de trabajo tenso y hostil, susceptible de amenazar la seguridad y salud del
trabajador interesado. Socava ademas los intentos de lograr la igualdad para mujeres en el
lugar de trabajo.

Es por esto que la Red de Mujeres Sindicalistas se ha pronunciado por el impulso de
medidas contractuales y legislativas més severas para terminar con el hostigamiento sexual
que ve en detrimento de la vida emocional, econdmica y laboral de las mujeres.

Este organismo que agrupa a sindicalistas universitarias, bancarias, telefonista y del sector
salud, considera que el hostigamiento sexual, afecta en primer termino a mujeres entre 20 y
35 afios que estan en el campo laboral, siendo las principales victimas las que trabajan en el
ramo de los servicios y carecen de representacion sindical.

Norma Magallon, coordinadora de la red, ha dicho que hasta ahora no existen precedentes
de castigo a los hostigadores sexuales, a pesar de las denuncias de las mujeres. Por el
contrario, ellas contindan siendo despedidas por los empleadores cuando se presenta este
tipo de problemas.
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El hostigamiento puede empezar con una mirada y terminar en violacion, alerta la
sindicalista, quien asegura que todas las mujeres pueden ser victimas, cualquiera que sea su
edad, grupo social, estado civil y ocupacion.

Dadas las caracteristicas del mercado laboral, de desigualdad en las oportunidades de
empleo y menores salarios, es mas comdn que las victimas sean mujeres, aungue existen
casos aislados en que los hombres sufren esta situacion.

Asi en ocasiones la victima puede ser incapaz de soportar el hostigamiento sexual y verse
obligada a renunciar a su trabajo, de ahi que este afio, la red trabajara en el &mbito sindical
para crear procedimientos juridicos laborales confiables que erradiquen este problema, que
ademas tiene un fuerte impacto en la productividad.

Por otro lado, también Integrantes del Grupo de Trabajo contra el Hostigamiento Sexual en
el Ambito Laboral, conformado por diversos organismos, tanto oficiales como no
gubernamentales, sindicatos e instancias académicas que desarrollan en todo el pais desde
febrero de 1999 una campafia en contra del hostigamiento sexual en el trabajo, denunciaron
que tres de cada cuatro trabajadoras son hostigadas sexualmente, una de cada cuatro
victimas es despedida y cuatro de cada diez renuncia a su empleo por esa causa en paises
desarrollados.

Durante el Seminario Internacional Sobre Hostigamiento Sexual en el Trabajo, Yolanda
Ramirez Leon, quien forma parte de la campafia, sefiala que en México, no existen
estadisticas ni investigaciones para determinar el grado de incidencia del hostigamiento,
ademas de que sigue siendo una practica que no se denuncia.

Por su parte, la titular de la Direccion General de Mujeres y Trabajo de la Secretaria del
Trabajo y Previsidn Social, Mercedes Lépez, indico que de 1999 a la fecha han recibido 95
denuncias por hostigamiento ejercido en un gran porcentaje por hombres en contra de
trabajadoras que laboraban especificamente en restaurantes y compafiias de servicios de
seguridad privadas y cuyas edades van de los 25 a los 35 afios; 30 por ciento se resolvieron
mediante acuerdo y 70 por ciento se fueron a juicio.

Para Ramirez de Leon, no existen los elementos suficientes para contrarrestar el asedio en
el &mbito laboral, pues la “legislacion es ambigua e insuficiente”, al no estar incorporada a
su prevencién y sancion en la Ley Federal del Trabajo, - en donde debe reconocerse como
riesgo de trabajo -, ni en los estatutos ni contratos colectivos de los sindicatos, aunado a
ello, son escasas las instancias creadas para su atencion y los empresarios son poco
sensibles y les falta interés para erradicar ese tipo de actitudes, agrego.

Ahora bien, el hostigamiento sexual constituye una legitima inquietud para los sindicatos, a
los cuales incumbe la tarea de informar a sus miembros sobre la naturaleza y alcance de los
problemas inherentes, adoptar una accion para evitar el hostigamiento sexual y establecer
un procedimiento de quejas para tratarlo. Los sindicalistas masculinos deberan examinar su
comportamiento hacia las mujeres en el trabajo y en el sindicato. Cuanto més abierta sea la
discusion del hostigamiento sexual por los sindicalistas, hombres y mujeres, mas facil sera
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eliminarlo de los lugares de trabajo. Los sindicatos precisan estar al corriente de la
existencia del hostigamiento sexual que pueda tener lugar en sus propias estructuras, con
objeto de adoptar las medidas pertinentes para extirparlo.

En lo que se refiere a la accion sindical; la primera medida para los sindicatos es desarrollar
una politica sobre el hostigamiento sexual, definiendo el problema y subrayando el
procedimiento sugerido para tratarlo.

Ademas de que deberia quedar claro para todos los miembros que el hostigamiento sexual
estd considerado como un problema sindical que debe ser tratado seriamente en forma
similar a otros agravios. Deberian elaborar y distribuirse materiales educativos para
informar a los miembros de la naturaleza del problema, y lo que hay que hacer en caso de
convertirse en victimas.

La educacion puede llevarse acabo:

- Mediante articulos publicados en los periddicos y boletines sindicales;

- mediante discusiones sobre el problema en las reuniones sindicales;

- patrocinando seminarios especiales para responsables con objeto de familiarizarlos con la
naturaleza de las quejas y como tratarlas;

- incluyendo el tema en el orden del dia de las reuniones de los comités femeninos.

Por lo tanto debiera nombrarse a nivel nacional, un responsable para aplicar la politica
sindical y proporcionar asesoramiento sobre los casos de hostigamiento sexual.

Una clausula modelo de los sindicatos es:

Que el sindicato y el empleador reconocen el problema del hostigamiento sexual en le lugar
de trabajo y estan decididos a ponerle fin. El hostigamiento sexual sera definido como
sigue:

- Un contacto fisico innecesario, rozamientos o palmaditas;

- observaciones sugerentes y desagradables, chistes, comentarios sobre la apariencia o
aspecto y abusos verbales deliberados;

- invitaciones impudicas o comprometedoras;

- uso de imagenes pornograficas en los lugares de trabajo;

- demandas de favores sexuales 'y,

- agresion fisica.

Las quejas bajo esta clausula, serdan tratadas con un maximo de seriedad y
confidenciabilidad. Al solucionar la queja, una accion disciplinaria sera adoptada contra los
empleados y supervisores que emprendieron una actividad cualquiera prohibida bajo esta
clausula. Se realizaran esfuerzos para cambiar de sitio al hostigador, no a la victima.

Los sindicatos proponen en cuanto al procedimiento en quejas, que estas sean tratadas de a
cuerdo a un proceso normal establecido al efecto.
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Sin embargo los sindicatos pueden negociar disposiciones especiales para tratar los casos
de hostigamiento sexual en circunstancias extremas. Tal procedimiento deberia garantizar
un trato confidencial y rapido a cargo de alguien fuera del lugar inmediato de trabajo de
parte de la direccién.

Los delegados sindicales y responsables locales debieran recibir informacidn especial para
tratar los casos de hostigamiento sexual. Hay que asegurarse que tales casos sean tratados
seriamente y que se aporte apoyo al trabajador interesado. Habida cuenta de la naturaleza
del hostigamiento sexual es importante que los responsables reconozcan que a los
trabajadores les sera ciertamente mas facil hablar con una mujer que con un hombre sobre
los problemas que confrontan. Podrian nombrarse una delegada en calidad de representante
0 consejera para tratar las quejas en las primeras fases de accion.

La naturaleza del hostigamiento sexual implica que en muchos casos serad la palabra del
hostigador, que a menudo ocupa un puesto mas influyente, contra la de la victima. Tales
casos deberan tratarse con sensibilidad e interés y en forma esmerada.

Cuando un caso de hostigamiento sexual es sometido al representante sindical, este deberia:

- Alentar al trabajador a dar detalles sobre cada vez que el hostigamiento sea producido y
controlar todo cambio en el modo de trabajo o actitud del hostigador;

- averiguar si otros trabajadores experimentaron problemas similares y pedir detalles;

- discutir con el trabajador interesado sobre el modo de proseguir el caso;

- buscar el apoyo de otros trabajadores a favor de la victima; pueden existir testigos de
algunos incidentes.

Las medidas exactas a adoptar dependeran de la naturaleza del caso y de los
procedimientos negociados. Hay que obtener una resolucion que sea lo mas satisfactoria
posible para el demandante. El hostigador debiera ser transferido o, en caso de ser
necesario, despedido, pero en ningun caso la victima.

Es extremadamente importante que las mujeres miembros no teman informar sobre casos
de hostigamiento sexual y que reciban apoyo y ayuda una vez que han informado su
problema. Es de vital importancia que las mujeres estén convencidas de que su responsable
sindical local y su sindicato a nivel nacional, se haran cargo del asunto seriamente y que lo
trataran con eficacia.

Lo anterior es la propuesta activa de lo que los sindicatos estdn haciendo en favor de
combatir y erradicar el hostigamiento sexual en el ambito laboral, con en fin de lograr
mejores oportunidades, ambientes laborales y calidad de vida para las trabajadoras.

Ahora bien, la Ley Federal del Trabajo, establece las garantias para las y los trabajadores
del derecho al trabajo, a condiciones de trabajo sanas y el respeto a su dignidad y libertad
para las prestaciones de sus servicios; esto lo dio a conocer la Socidloga Norma Malagon
Serrano coordinadora de la campafia “Por un ambiente de trabajo sano y libre de
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hostigamiento sexual” de la Red de Mujeres Sindicalistas., en el Foro de “Opiniones y
Saberes” por la Equidad entre hombres y mujeres, llevado acabo en febrero-marzo de 2002.

También asegurd que con base en este marco juridico es responsabilidad social de los
patrones garantizar a su personal condiciones de trabajo libres de todo riesgo, de respeto a
la dignidad y de buen trabajo al mismo. El incumplimiento de estos preceptos juridicos
nacionales e internacionales representa una violacion a la ley.

En consideracion de este marco juridico los patrones tienen la responsabilidad no solo de
garantizar las condiciones de trabajo materiales para el buen desarrollo de la actividad
productiva sino ademas deben garantizar que dicho proceso se desarrolle en un ambiente de
respeto entre el personal de confianza y los trabajadores.

Agregd, que sin embargo la realidad nos demuestra que existe una violacion continua a este
marco juridico y que la violencia y el hostigamiento sexual que viven las trabajadoras se ha
convertido en una constante; tratese de obreras, secretarias 0 mujeres que desempefian un
cargo ejecutivo. Si bien es cierto que este tipo de conductas discriminatorias varian
dependiendo de diferentes estratos socio profesionales, la realidad es que la violencia y el
hostigamiento sexual afecta su dignidad y desvaloriza su trabajo.

Menciond que en muchas empresas se han realizado esfuerzos para enfrentar esta
problematica a través de los reglamentos internos y de los codigos de conducta, pero estas
medidas no han sido del todo eficaces, ya que en muchos casos dichos codigos (existentes
en algunas empresas) representas nuevas formas de discriminacion y castigo en contra de
las trabajadoras. En estos cddigos las trabajadoras aparecen como responsables y capaces
de evitar el problema, ya sea limitando la relacion con sus comparieros de trabajo o
estableciendo medidas sobre su forma de vestir y de comportarse; lo cual lejos de proteger
sus derechos, profundiza la vision desigual y discriminatoria de las trabajadoras.

Es importante mencionar que en su contenido, muchos de éstos codigos representan uno
mas de los mecanismos para castigar el atrevimiento de las mujeres de ingresar al mercado
de trabajo. La empresa revierte de esta forma su responsabilidad social y juridica al
comportamiento de las mismas mujeres.

Por su parte el marco juridico laboral, deja mucho que desear. La discusion juridica en
torno a la violencia sexual, es reciente, y en especial el tema del hostigamiento sexual en el
ambiente laboral. Como hemos sefialado estas conductas se han justificado y tolerado
alentando con ello de manera sutil el papel de dominio que se le ha dado a los hombres y
que refleja la desigual relacion de poder que existe hacia las mujeres.

En el marco de contexto juridico esta realidad ha impedido que los responsables de la
imparticion de justicia eliminen sus prejuicios y sus resistencias para entender la violencia
sexual y especificamente el hostigamiento sexual como una forma de discriminacion
laboral por motivos de género.
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La rigidez del marco normativo carente de una vision desde la perspectiva de género
constituye un obstaculo para las trabajadoras que enfrentan una violacion a sus derechos
sexuales y laborales, Ya que lejos de encontrar en las leyes un apoyo en la busqueda de
justicia esta se vuelca sobre ellas mismas, convirtiendo el proceso juridico en una pesada
carga (presentacion de pruebas, testigos, pruebas psicolégicas, careo, entre otras); puesto
que las disposiciones presentadas en la Ley Federal del Trabajo evitan solo parte de la
discriminacion, pero en la realidad, la forma cotidiana que sufren las mujeres es el hecho de
no tener las mismas posibilidades que los hombres de obtener cualquier trabajo que ellas se
consideren capaces de realizar por razones socioculturales o por politicas de contratacion;
hay trabajos destinados exclusivamente para las mujeres y otros que se reservan para los
hombres. Siendo los asignados a mujeres, los menos calificados y los peor remunerados.

Todo esto a pesar de que por ejemplo el Programa Nacional de la Mujer 1995-2000
establece como lineamiento general para la mujer trabajadora el garantizar el respeto y
proteccion a los derechos laborales de las mujeres y facilitar su acceso a las oportunidades
de empleo y participacién econémica. Ello exige la formulacion de normas para el
mejoramiento de sus condiciones laborales y su capacitacion para el trabajo, asi como la
ampliaciéon de sus alternativas ocupacionales. A mayor abundamiento, en las acciones
prioritarias establece entre otras brindar un trato igualitario a hombres y a mujeres en la
seleccion, contratacion, capacitacion y promocion vigilando el cumplimiento de la Ley
Federal del Trabajo.

Estas situacion nos obliga a proponer una revision profunda al enfoque, interpretacion y
aplicacion de las leyes, a fin de lograr que estas, en el marco de las condiciones sociales y
laborales actuales representen un verdadero apoyo en beneficio de las trabajadoras y una
herramienta para la erradicacion de cualquier forma de discriminacion por razones de
género.

Por lo anterior y como lo mencion6 Maria Dolores Uzueta Reyes, durante el Foro
“Opiniones y Saberes” por la equidad entre hombres y mujeres, llevado acabo en febrero-
marzo de 2002., las instancias dedicadas a la atencion de estos problemas, se estan
haciendo campafias permanentes dirigidas a las empresas y a las trabajadoras para
sensibilizar sobre este tipo de discriminaciones que sufren las mujeres en el ambito laboral.
Las trabajadoras cuentan con la asesoria de estas instancias del Gobierno del Distrito
Federal y con las Comisiones de Mujeres y de sus Sindicatos, con el fin de no permitir que
estas opresiones dafien su vida laboral y personal. Se propone la busqueda y la
organizacion en redes de mujeres que luchen por reconstruir el continuo que se ha roto con
estas agresiones, por que ya no nos encontramos solas como mujeres; ya que: “recordemos
gue somos la mitad de la poblacién de nuestro pais, y somos madres de la otra mitad“.
(Uzueta; 2002).

Después de haber expuesto todo lo anterior, es importante mencionar que posterior a una

iniciativa de reformas a articulos de la Ley Federal del Trabajo, encontramos que los
articulos quedan asi:
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En el titulo cuarto que habla de los derechos y obligaciones de los trabajadores y de los
patrones queda asentado en el apartado XI1X del articulo 144 capitulo I, que los patrones
seran responsables de crear un ambiente laboral libre de riesgos y violencia laboral y de
establecer condiciones, mecanismos e instancias para impedir el acoso y el hostigamiento
sexual en el lugar de trabajo.

Asi también en el articulo 145 del apartado XII mismo capitulo estd establecido que queda
prohibido a los patrones y a sus representantes, realizar cualquier acto de abuso u
hostigamiento sexual contra cualquier persona en el lugar de trabajo. Se entiende por
hostigamiento sexual la conducta que constituya un comportamiento indeseado que ofenda
con base en la sexualidad, la dignidad de cualquier persona en el &mbito de trabajo.

Posteriormente, en el articulo 147 del apartado XI capitulo 1l, esta establecido que queda
prohibido a los trabajadores realizar cualquier acto de abuso u hostigamiento sexual en
contra de cualquier persona en el lugar de trabajo. Se entiende por hostigamiento sexual la
conducta que constituya un comportamiento indeseado que ofenda con base en la
sexualidad, la dignidad de cualquier persona en el ambito de trabajo.

2.4 Poder, sexualidad y violencia elementos a considerar en torno al fenomeno del
hostigamiento sexual laboral.

Las mujeres en el trabajo viven distintas formas de discriminacion y segregacion laboral,
como ya lo hemos comentado anteriormente; ambas situaciones, construidas con base en
distinciones de sexo, son el cimiento sobre el que se gesta la violencia de genero en el
trabajo. Esta puede ser institucionalizada o personal, manifiesta o pasiva, encubierta o
abiertamente excluyente, y abarca una amplia gama de practicas criminales, provocando
una sistematica exclusién de la mujer del acceso a derechos humanos de toda naturaleza.

La discriminacion por accion, omision o resultado, directa o indirecta, es violencia porque
despoja a la mujer de derechos consubstanciales a la persona humana; y es de género
porque recae sobre las mujeres, esta enfocada a su condicién de mujer a partir de la
construccion cultural de lo femenino.

La violencia contra las mujeres en el trabajo resume todos los aspectos de la violencia
social y es la violacién mas frecuente a sus derechos humanos. Las configuraciones del
género que se tiene en las esferas de la vida social se plasman en el ambiente laboral, y
estas a su vez se trasladan a la vida social para recrear y mantener e | imaginario de género.

Esta violencia es un fendmeno universal que adopta formas diversas de acuerdo a la
cultura, raza y clase. En ella intervienen mdaltiples actores, como la maquinaria
administrativa de los gobiernos. Se institucionaliza en las estructuras de nuestras
sociedades para ser tolerada, aprobada o fomentada, aunque suele aparecer como una
empresa andnima de terror de la cual todo el mundo elude la responsabilidad.
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Entendido como uno de los aspectos méas lacerante de las relaciones de poder entre los
géneros, la violencia contra la mujer se asienta en los distintos ambitos de su quehacer
social, afectando su desarrollo en un sentido mas amplio, pues estas practicas tienen como
objetivo intimidar, castigar o humillar, ya sea a través de la amenaza, la coaccion o la
fuerza; infringen en las mujeres sufrimientos fisicos, sexuales y psicolégicos, vulneran su
autoestima y sentimiento de seguridad, sus competencias laborales y capacidades para
establecer y desarrollar sus relaciones, y las priva de su libertad y movimiento de accién.

La persistencia de la violencia contra las mujeres en todo el mundo es producto de su falta
de poder y estatus socioecondmico. La subordinacion de la mujer en todos los ambitos de la
sociedad reproduce esas practicas y las generaliza, de tal manera que la mayoria de las
mujeres vive a diario bajo la violencia o la amenaza de la misma. Esta situacién, sin
embargo, ha permanecido durante mucho tiempo en el anonimato, cuestion que solo se
explica como consecuencia de una ciudadania reducida que niega a las mujeres su caracter
de sujeto de derecho.

La cotidianeidad de esa violencia confirma que las mujeres no son consideradas en su
condicion de humanas, de ahi que resulte fundamental la proclama que sin los derechos de
las mujeres no hay derechos humanos.

La violencia hacia las mujeres se extiende a un amplio abanico que atraviesa todos los
ambitos que conforman el mundo laboral y se expresa cotidianamente de formas muy
variadas, de acuerdo a las relaciones de poder y oportunidad que se logren establecer a
partir de las normatividades legales y culturales, o de la correlacion de fuerzas de hombres
y mujeres, de cada pais o regién. Una de esas expresiones es el hostigamiento sexual
laboral (Zdfiga, 2002).

Bedolla y Garcia (1993) mencionan que el fendmeno del hostigamiento sexual esta
integrado por tres elementos basicos, indispensables para detectarlo y conceptualizarlo.
Estos son:

e Poder.

Diaz en 1993, sefiala que los fendmenos sociales como el hostigamiento sexual, son
productos derivados de la sociedad, con una historia y anclados con las relaciones de poder,
contribuyendo a sostenerlos y perpetuarlos.

Esta es la manera en que las sociedades van tomando control sobre las personas a través del
poder; sabiéndonos siempre bajo el mando de alguien; no es dificil y mucho menos raro
poder ubicar un lider quien tenga el poder o la autoridad sobre nosotros en cada uno de los
ambientes en los que nos desenvolvemos; o viseversa, que nosotros seamos guia de
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alguien. Este hecho no se justifica en la idea de que para que una sociedad funcione como
tal debe existir un centro de poder que mantenga el orden.

Por otro lado, a largo de los afios esta idea se ha ido debilitando, llegando a promover en
vez de orden y justicia, opresion y explotacion, trayendo como consecuencia la denigracion
de la dignidad humana.

Una de las primeras consecuencias es la percepcion de las diferencias: ya sea econdmicas,
religiosas, de genero, de clase, etc. que van fortaleciendo los lazos de poder solo en
algunos, connotando de manera negativa el significado de poder.

En el caso del hostigamiento sexual, Garcia (1998) menciona que ubicandolo en este
contexto, busca controlar y restringir por medio de la explotacion, imponiendo
requerimientos sexuales a la victima a cambio de ciertas prerrogativas o beneficios, o al
contrario obtener represalias si estas no se aceptan. Por lo que en toda situacion de
hostigamiento sexual, siempre estara presente el poder (sea de género o formal) como
medio para obtener algin favor o beneficio sexual.

El poder de genero se encuentra basado en las diferencias bioldgicas y sociales entre
hombres y mujeres. Estas diferencias se ven como desventajas que traen consigo al
discriminacion de lo que “no es igual” y lo transforman en peligroso, enfermo e inferior.
Asi, el sentido de la diferencia en una sociedad como la nuestra se jerarquiza (Fernandez,
1993) siendo las mujeres por consiguiente las subordinadas.

Finalmente es conveniente mencionar que el poder nunca es total, ya que su ejercicio
genera resistencia: A este respecto, Hearn y Parkin (1987) (cit. Garcia 1998), indican que la
resistencia se manifiesta en un proceso dialéctico, con las siguientes caracteristicas:

Poder 1. El poder crea impotencia.

Poder 2. La impotencia crea resistencia.

Poder 3. La impotencia puede ser un poder potencial.

Poder 4. El poder potencial puede crear la resistencia del poderoso.

Por tanto, discriminacion y hostigamiento sexual tienen la misma fuente: el poder. El
hostigamiento sexual, constituye una forma de violencia donde el verdadero punto en
cuestion es el poder, no las relaciones sexuales. El trabajo, y las relaciones en el trabajo
contribuyen a formar las diferencias de género. Este es el contexto en el cual el
hostigamiento sexual se convierte en un mecanismo fundamental para preservar el mundo
del trabajo como el territorio predominantemente masculino (Zufiga, 2002).

e Sexualidad.
Heanr y Parkin (1987, cit. en Garcia y Bedolla, 1993, p. 43) definen a la sexualidad como
una expresion social de las relaciones de deseos corporales reales o imaginarios por o para

otros, 0 para uno mismo, junto con los estados del cuerpo y sus experiencias. ES una serie
especifica de practicas que tienen que ver con los poderes, acciones y los pensamientos. Un
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aspecto importante de dominio es la sexualidad femenina es el principal elemento de poder
con el que cuentan los hombres para imponer sus deseos e intereses.

Ahora bien, se puede decir que el destino femenino y su sexualidad, generalmente han
estado dirigidos y controlados por los requerimientos culturales y de satisfaccion erética
masculina (Hierro, 1985; Millet, 1975; cit. en Garcia 1998); factores que han permitido el
sometimiento femenino al papel de madres, esposas y amantes: Se concibe a la mujer como
objeto sexual, definiéndosele en términos de lo que complace al hombre, es decir, como
objeto de deseo y no como ser sexuado, se le ensefia a subrayar sus caracteres sexuales
externos y a manejarlos para seducir a la contraparte masculina, quien a su vez aprende, por
lo general a desarrollar una sexualidad abierta e “incontrolable”; dentro de este orden, la
mujer se vuelve el blanco de agresiones como el hostigamiento sexual y la violacién, actos
que encierran abuso de poder.

La manera de educar, hace pensar a las mujeres que su cuerpo no les pertenece y que por lo
tanto la expresion de su sexualidad no depende de ellas sino de otros; en cambio los
hombres son educados para manejar, ejercer, no limitar y defender su sexualidad, ademas
de manejar la de otros, principalmente la de las mujeres (Garcia, 1998), teniendo derecho a
imponerles lo que deben hacer o sentir. Es asi como se adquieren los roles sexuales
esperados para cada sexo, que convierten a la mujer en objeto sexual que estd hecho para
complacer el “instinto masculino”

También la sexualidad es vista como algo privado que se ubica dentro del ambito
doméstico, por tal motivo el hostigamiento sexual es algo que se oculta y se tolera (Garcia,
1998). Todo esto hace vulnerable a la mujer a cualquier agresion o violencia como el
hostigamiento sexual, ya que como hemos mencionado este se encuentra dentro del &mbito
de lo privado, la sumision, el control y el poder del varon sobre ella.

e Violencia.

Esta se define como la fuerza que se ejerce sobre una persona para obligarla a hacer algo en
contra de su voluntad (Riquer, Saucedo, y Bedolla, 1996). Por lo tanto, la violencia que
deriva de la utilizacién del poder como medio para obligar a una persona a aceptar
requerimientos sexuales, se convierte en una violencia sexual, en la que generalmente son
las mujeres, por su condicion social de género y especificamente por la concepcion que se
tiene de su sexualidad, las que lo padecen. Siendo por consiguiente el hostigamiento sexual
una de las violencias de género, por ser directa y personal, mas comun (Garcia y Bedolla,
1993).

Por su parte Tordjam (1981) (cit. Garcia, 1998) menciona que la violencia es una hostilidad
basica y gratuita, cuyo Unico objetivo es destruir y suprimir.

Por tanto, la violencia es una forma de interaccion patoldgica, que encuentra su
justificacion en el placer de agredir. Esta violencia gratuita es patrimonio especifico del ser
humano, con la cual exalta su odio y crueldad, siendo muy frecuente en la historia de la
humanidad, pareciera ser un problema inevitable de nuestro comportamiento.
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Por su parte May (1972) menciona que la violencia es la explosion de un impulso que
destruye aquello que es visto como una barrera al movimiento o crecimiento. Sefiala
también, que la agresion y la violencia se encuentran ligadas en la mente de los individuos,
sin embargo son diferentes. La primera tiene un objeto real y tangible al cual se dirige, la
persona sabe que esta enojada e identifica el objeto de su enojo. En cambio, en la violencia
la relacidn con el objeto se desintegra, el enemigo no es percibido con claridad y se pierde
la conciencia del ambiente, actuandose por compulsién interna. Como el humano, es el
Unico ser vivo que puede trascender los eventos concretos a través de su capacidad de
abstraccion, es también en Unico capaz de generar la violencia, dado que ésta se dirige a un
objeto simbdlico. Es parte de una abstraccion desintegradora, que genera comportamientos
desadaptativos, a los que identificamos como violencia. Asi mismo, la manifestacion de la
violencia dependerd de como el sujeto interpreta y se explica el mundo. En el caso del
hostigamiento sexual hacia la mujer, la interpretacion del rol femenino subordinado es lo
que sirve de marco de referencia para ser objeto de violencia, pues a lo largo de la historia
de la humanidad, hemos visto como se violenta al que es considerado inferior.

Por lo tanto, el hostigamiento sexual es una violencia que perpetlda y produce la
desigualdad de género, que a través de las estrategias de consenso social, transmitido de
generacion en generacion, es atribuido a la naturaleza (Fernandez, 1993), y con el paso del
tiempo se vuelve tolerada y de practica comun.

Es asi como diversas agresiones sexuales, especificamente el hostigamiento sexual, se
vuelve tan cotidiano, ya que por mucho tiempo se le lleg6é a vincular con las formas de
interaccion “normal” entre hombres y mujeres.

2.4.1 La interaccion del poder, la sexualidad y la violencia.

Ahora seria interesante saber de que manera se van relacionando estas tres instancias, y
como interactdan con las agresiones sexuales.

Por ejemplo Stanko en 1985 (cit. Garcia 1998) afirma que al tratar con mujeres que se han
visto afectadas por actos como la violacion, el incesto, el maltrato, o el hostigamiento
sexual, la llevaron a descubrir la naturaleza endémica de la conducta violenta de los
hombres en las interacciones cotidianas con las mujeres.

También sefiala que las experiencias de intimidacion y violencia sexual que tienen las
mujeres, son parte integral de su vida. La vulnerabilidad de la mujer, se debe a su posicion
social subordinada, no a su condicion biolégica.

El abuso sexual y fisico de las mujeres es una manifestacion de la dominacion masculina en
si misma, pues se ha considerado como un derecho natural del hombre. De acuerdo a las
experiencias de las mujeres, la agresion sexual y fisica hacia ellas, no esta prohibida, sino
que es regulada y en muchos casos fomentada.
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Por otra parte también sefiala que no hay duda de que las experiencias de violacion pueden
ser similares a las del incesto, de maltrato y de hostigamiento sexual, en cuanto al impacto
que tiene las mujeres. Cada uno de los actos, representan una intrusion fisica o sexual, que
solamente difiere en su forma o intensidad. Muchas mujeres se sienten intimidadas o
violentadas por comentarios que reciben de extrafios o conocidos, estos comentarios sirven
como un recordatorio de su inferioridad y vulnerabilidad ante la violencia masculina.

Asi tenemos entonces que fendmenos como el hostigamiento sexual y la violacion son los
Unicos actos agresivos en donde se supone que la victima disfruta e ellos, y sobre los cuales
existe la complicidad social que se manifiesta, entre otras formas, en las bromas y su trato
trivial (situacion que se ve reforzada en los ambientes laborales); mas adn la victima
siempre ha sido considerada culpable. El hostigamiento sexual, entonces, se convierte en
un acto tolerado con legitimidad social; ademas en estos casos realizar estas agresiones es
considerado como un signo de masculinidad.

2.5 Conclusiones.

Como pudimos darnos cuenta, hasta hace aproximadamente quince afios, el hostigamiento
sexual no era susceptible de investigaciones, debido a que se desconocia el término e
incluso esta conducta no era considerada como hostigamiento, sino que se veia como una
manera “natural” de comportamiento por parte del hombre.

En muy poco tiempo el hostigamiento sexual, ha alcanzado una considerable difusion
dentro de la sociedad tanto masculina como femenina y ahora ya se han realizado
investigaciones; aunque la mayoria de estas han sido en el extranjero, en México existe ya
un interés importante en cuanto a este tema se refiere, lo que ha llevado ya a la realizacién
de algunas investigaciones.

Hemos enfocado nuestra prioridad en el tipo de hostigamiento sexual que se realiza en los
ambientes laborales, debido a que es este al que se le ha puesto mayor atencion y con el que
se ha podido llevar acabo mayores logros. Desafortunadamente ain falta mucho por hacer,
ya que muchas de las mujeres que trabajan fuera del hogar, ain no han podido ser atendidas
adecuadamente en caso de ser victimas de hostigamiento sexual.

Por fortuna, Bedolla, Garcia, y Yarto; por mencionar algunas, han sido las pioneras en
cuanto a la investigacion de este tema se refiere; dando un aporte y una base
importantisimos para la continuacion de este trabajo.

Como ya pudimos observar, dentro de las investigaciones hechas hay varios puntos
importantes como:

W La diferencia de opinidon que tienen hombres y mujeres en cuanto al fendmeno del

hostigamiento sexual, esto dada su posicion de género aunado al aprendizaje
generacional y cultural impartido en nuestra sociedad.
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M La mayoria de las mujeres reportan que el impacto es mayor cuando el hostigamiento
proviene del jefe o superior jerarquico, y menor cuando proviene de un comparfiero con
igual posicion o rango.

Lo que nos permite pensar que el poder jerarquico en forma de despidos, traslados o
modificaciones en el sueldo o los horarios, asi como la obtencion de algunos beneficios que
un jefe puede manejar, causa mas conflicto en la victima, que el poder que se ejerce sobre
esta por el simple hecho de ser mujer; o por que la sociedad lo ve con buenos 0jos.

B El alto porcentaje de mujeres que reportan haber sido victimas de hostigamiento sexual.

B Y el que el hostigamiento sexual sea una agresion que proviene principalmente de los
hombres.

Pero cuando hablamos de esta agresion en el ambiente laboral implica hacer un esfuerzo
aun mayor y tener en consideracién que el espacio de trabajo es un entorno complejo, un
espacio con sus propias reglas, con multiplicidad en la forma de organizacion, en constante
transformacion, pero esencialmente como un espacio hecho por y para los hombres.

Es indudable que en los ambientes laborales existe una alta incidencia de hostigamiento
sexual, y las mujeres que se desenvuelven en este tipo de ambientes, ademas de la
diversidad de problemas a los que se enfrentan en estos escenarios, tienen también que
lidiar con el hostigamiento sexual, siendo este uno de los problemas femeninos mas comin
y uno de los problemas que menos interés causan a la sociedad.

En este contexto, deben entenderse las acciones de violencia laboral y sexual en contra de
las mujeres que trabajan, las cuales representan una forma de control y un intento por
desvalorizar la dignidad y el trabajo de las mujeres.

Ademas como ya lo mencionamos el hostigamiento sexual es un acto de poder y es
fundamental reconocer que es en los ambientes laborales en donde mas se evidencia este
acto.

Claro esta que la competitividad laboral que las mujeres han demostrado “amenaza” “el
territorio” en donde los varones se han desenvuelto y dominado por siglos, provocando asi
que el hostigamiento sexual sea una forma de segregacion ocupacional ejercida por los
hombres.

No es entonces de extrafiarse que si la mujer realiza trabajo masculino pone en peligro la
fuente de empleo de estos, por lo tanto ellos amenazan la sexualidad de las mujeres.

Es por tanto importante considerar estos comportamientos como una discriminacion de

género; ya que ademas no existen mecanismos de justicia social y laboral para las mujeres
que han sido victimas de hostigamiento sexual.
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Por fortuna ya se han formado grupos que se pronuncian por el impulso de medidas méas
determinantes en contra del hostigamiento sexual.

Un ejemplo es el conformado por sindicalistas universitarias, bancarias, telefonistas y del
sector salud denominado Red de Mujeres Sindicalistas; quienes con su propuesta de
desarrollar un politica en contra del hostigamiento sexual, definiendo el problema y
subrayando el procedimiento sugerido para tratarlo, nos permite observar la necesidad tan
grande que existe en México por dar soluciones a este problema; obviamente es importante
ser cooparticipes de estas propuestas, ademas de procurar ser sensibles y sensibilizar a las
personas que colaboran con nosotros en un ambiente laboral, ya sean hombres y/o mujeres
y asi crear una magna red de sindicatos dispuestos a conformar politicas con clausulas
claras que permitan prevenir, erradicar y tratar el hostigamiento sexual laboral en México.

Todo esto es importante, debido a que como ya hemos visto son algunas las mujeres que
escapan a este tipo de agresion directa y personalizada, en donde se observa claramente el
poder de un género sobre otro y que da atribuciones a unos sobre la sexualidad de otros,
asimilando que la falta de reciprosidad ante el acto recibido y por lo tanto la inconformidad
con el, crea una violencia de género, que retne e integra la manera “casi natural” el poder,
la sexualidad y la violencia, evidente pero negada ante la indiferencia individual y social de
nuestra cultura.

Estos componentes, son la antesala a las consecuencias individuales y sociales que el
hostigamiento sexual trae consigo, modificando de manera negativa la vida de quien es
victima de hostigamiento sexual, ya sea dentro o fuera del lugar en donde se desempefia
laboralmente.

Es entonces en el siguiente capitulo en donde se abordaran detalladamente estos problemas
y consecuencias.
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CAPITULO 3

HOSTIGAMIENTO SEXUAL LABORAL: SU IMPACTO Y CONSECUENCIAS

Es innegable el hecho de que el hostigamiento sexual acarrea consigo consecuencias tanto
sociales como individuales, encontrandose en estas Gltimas las denominadas fisicas y
psicoldgicas; lo cual respalda la opinidn de que el hostigamiento sexual no puede seguir
siendo manejado con impunidad; ya que como se observa este hecho merma el desarrollo y
capacidades tanto fisicas como emocionales del individuo que lo padece, e incrementa el
abuso de poder, que se ejerce sobre las victimas por el s6lo hecho de ser mujeres.

Es por eso que en este capitulo se tratan de dar a conocer todas las consecuencias que
surgen a partir de haber padecido hostigamiento sexual, ademas de lo impactante que esta
agresion resulta para dicha persona en su vida diaria, dentro y fuera de su ambiente laboral.

3.1 Hostigamiento sexual laboral y sus consecuencias sociales.

No obstante como ya lo habiamos mencionado, aunque el hostigamiento sexual parece ser
un nuevo hecho social, definitivamente no es un problema nuevo, lo que sucede es que esta
agresion se ha visto como tabu para las mujeres que lo reciben y como un hecho natural y
aceptable para muchos de los hombres que lo cometen.

Ante esto, una de las principales consecuencias ante el fendémeno del hostigamiento sexual,
es la reprobacion social y falta de apoyo a la mujer que ha sido hostigada, ya que por
ignorancia o por las reglas sociales ya impuestas, se cree que es esta la que provoca dichas
conductas violentas, o en otro caso se supone gue la agraviada exagera el hecho.

También encontramos, que el no aceptar estos acercamientos sexuales las lleva a ser
perjudicadas y ridiculizadas. Algunas de estas pueden comentar el hecho ya sea a los
compafieros de trabajo, amigos o familiares manifestando su desacuerdo hacia las personas
que las hostigan, pero en algunas ocasiones esta forma de desahogo no sirve de mucho.

Independientemente de que algunas enfrenten el problema de manera abierta o no, se
sienten atemorizadas de expresarlo, puesto que pueden ser ignoradas, desmentidas
blasfemadas y consideradas como poco profesionales; temen, también, que se las tome
como conflictivas, o simplemente se piensa que no deben preocuparse por el hecho; como
podemos ver estas conductas también se incluyen dentro de la gama de reacciones que se
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pueden tener ante este hecho; y quienes mayormente las manifiestan, son los hombres,
aunque no es raro encontrar que las mismas mujeres no reconozcan en otra este problema.

Dentro de todas estas consecuencias encontramos también: la negativa a hablar de el
hostigamiento sexual y el temor de que al hacer publico este hecho existan represalias.

Por otra parte creemos que es importante mencionar, que el que este fenomeno esté
saliendo a la luz ha tenido también consecuencias sociales positivas.

Estas han sido:

B Promover la igualdad de la mujer en la sociedad.

B Incrementar la informacion sobre este problema.

B Conscientizar a la poblacion en general de la existencia del hostigamiento sexual.
B Informar a las mujeres sobre sus derechos.

B Apoyar a las victimas en caso de sufrir hostigamiento sexual en su &rea laboral.

B Promover politicas para lograr una justa penalizacion para el hostigamiento sexual.

B Crear proyectos dentro de los sindicatos de las empresas para que el hostigamiento
sexual se combata eficazmente y con justicia.

Aln mencionando las dos caras de la moneda, cierto es que la mujer que recibe el
hostigamiento sexual se ofende y se devalta asi misma, dada su condicion de sometimiento
e inferioridad en la cual se ubica erronamente; con ello no estd procurando el cuidado de si,
pues se humilla ante el otro, calla y otorga.

3.2 Conductas consideradas como hostigamiento sexual.

Antes de especificar las conductas que son consideradas como hostigamiento sexual, es
conveniente tomar en cuenta el punto de vista de Gutek 1982 (cit. Garcia, 1989), quien
afirma que los acercamientos sexuales que hombres y mujeres reciben en sus trabajos
pueden ser positivos si se ven acompafiados de amor o exitacion; pero seran negativos
cuando estas se conviertan en situaciones molestas y no reciprocas, en este sentido se habla
de hostigamiento sexual.

Gutek y Dunwoody (cit. Garcia 1989) mencionan que al hablar de sexo en el trabajo existe

una paradoja. Se cree que las mujeres usan su sexualidad para tener ventajas en su trabajo
Yy, por esta razon, son perjudicadas, en cambio los hombres, a quienes se les atribuye estar
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mas comprometidos con su trabajo, con mas necesidades de logro y competencia, no se les
concibe preocupados por el sexo y aunque desplayan méas conducta sexual que las mujeres,
no son vistos como provocadores de esta situacion, aunque se beneficien de ella. Gutek
(1982) al intentar aclarar lo que es el hostigamiento sexual menciona que es de utilidad
analizar las conductas sociosexuales que se presentan en el trabajo que pueden ser
negativas. Estas conductas pueden ser clasificadas en:

a) Conductas que requieren solo atencién de quien las recibe y que no son consideradas
como hostigamiento sexual. Pueden ser piropos y silbidos que quieren complacer,
tocamientos en hombros o manos, fotografias o cartas obscenas, bromas que no estan
dirigidas a nadie, etc. Algunas de estas conductas pueden ser insultantes y otras
agradables; sin embargo, ninguna requiere de una respuesta del receptor o receptora.
Estas conductas, aparentemente no problematicas parecen presentarse con mas
frecuencia que el hostigamiento sexual y las sefialan mas las mujeres que los hombres.

b) Conductas que requieren respuestas de quien las recibe. Incluyen la peticion de citas o
de actividad sexual y pueden ir acompafiadas de alguna forma de coercion para
conseguir o mantener el empleo. Estas conductas se asocian mas a los que es el
hostigamiento sexual.

Los resultados obtenidos en las investigaciones sobre la sexualidad en el trabajo, muestran
que la percepcion de esta es diferente para uno y otro sexo, observandose que los hombres
perciben al mundo en términos sexuales, lo que los lleva a confundir un gesto amistoso con
la seduccion y a encontrar exitante el trabajo con mujeres. Esto hace pensar en una relacion
estimulo-respuesta, donde las mujeres parecen evocadoras de una conducta sexual.

Otro aspecto importante a destacar es que el sexo se encuentra presente en los trabajos
independientemente de que haya mujeres o0 no; en trabajos en donde solo existen hombres
encontramos carteles de mujeres desnudas, se hacen bromas o metéforas sexuales, o se
utiliza lenguaje obsceno. Esta sexualizacion del trabajo es degradante para las mujeres,
creandose un ambiente hostil (Gutek, Dunwoody, 1987) (cit. Garcia, 1989).

Gutek y Morash (1982) sefialan que, dentro del escenario laboral, existen ciertos roles de
trabajo que las personas deben desempefiar. Es decir, hay una serie de expectativas
asociadas a las tareas que deben ejecutarse en un empleo. Si esto es aceptado, el no realizar
las conductas especificadas puede ser considerado como inapropiado. Por otra parte,
también existen los Ilamados roles sexuales que corresponden a las conductas que deben
ser esperadas de un hombre o de una mujer. La interaccion de estos aspectos es lo que llevo
a definir a Garcia y Bedolla la perspectiva de los roles extralimitados, la cual se refiere a la
transferencia de la expectativas basadas en el género para ciertas conductas hacia los roles
de trabajo, es decir, si las mujeres en la sociedad deben proyectar una imagen sexual y, por
lo tanto, son el objeto de esta imagen, se espera que también en el escenario laboral se
manifieste esta proyeccién tanto en la conducta como en la apariencia y forma de vestir.
Asi cuando las mujeres reciben proposiciones sexuales en su trabajo, son tocadas o reciben
comentarios y gestos sexuales, se debe a la conjuncion entre las expectativas y conductas
que se esperan de las mujeres en su rol de trabajadoras. En este caso los hombres con su
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conducta sexual en el trabajo no es notada debido a que no se les reconoce la posibilidad de
que la desplayen, puesto que de ellos se esperan comportamientos racionales, asertivos,
inteligentes y competitivos quedando escondidas, las bromas, acercamientos y conquistas
sexuales por estos rasgos. Por los tanto mientras que las mujeres son vistas como
seductoras y distractoras del hombre en las organizaciones laborales, creando asi
dificultades en el trabajo, los hombres, independientemente de que pueden ser hostigadores
no se perciben como creadores de conflicto.

Después de este preambulo, ahora si enlistaremos las conductas que son consideradas como
hostigamiento sexual.

En las investigaciones realizadas en México, se tomaron como conductas pertenecientes al
hostigamiento sexual las que Ma. de los Angeles Yarto (1987) retom6 de Myers (1985), y
que denomind “interacciones psicosexuales”. Estas son:

1) Palabras carifiosas y apodos sexuales.

2) Comentarios sobre la ropa que implican deseo sexual.

3) Miradas amorosas de deseo o lujuria.

4) Abrazos, palmadas, rozamientos durante la conversacion.

5) Tocamiento, palmoteos o pellizcos en el cuerpo.

6) Rozamientos constantes en el cuerpo.

7) Chistes o historias sugestivas con contenido sexual.

8) Mostrar fotografias o revistas provocativas.

9) Preguntas o comentarios respecto a la vida sexual.

10) Invitaciones constantes a participar en actividades sociales no deseadas saliendo del
trabajo.

11) Presiones o sugerencias sutiles buscando actividad sexual.

12) Exigencias de favores sexuales.

13) Llevar a cabo relaciones sexuales despues de haber sido sometido a avances sexuales
forzados.

14) Violacion.

Posteriormente en la investigacion realizada por Patricia Bedolla y Blanca Garcia (1989),
las mujeres entrevistadas reportaron las siguientes conductas como hostigamiento sexual:

1) Proposiciones directas e indirectas de tipo sexual.

2) Invitaciones frecuentes a comer, cenar, bailar, con intenciones de llegar a una relacion
sexual.

3) Piropos vulgares, de doble mensaje, “halagos”.

4) Formas de mirar, miradas lascivas al cuerpo.

5) Insinuaciones directas o indirectas con intenciones indecorosas 0 morbosas.

6) Agresion o violencia.

7) Verbalizaciones o comentarios desagradables, palabras obscenas, intencionadas, tonos
de voz melosos.

8) Manoseos, tocamientos, roces, “saludos”.

9) Abrazos, caricias, apretones furtivos de manos, actitudes carifiosas, abrazar a la fuerza.
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10) Comentarios o chistes de doble sentido, comentarios sobre el cuerpo.

11) Coqueteria, coqueteo descarado, galanteo, flirteo, buscar conversacion.

12) Tener relaciones sexuales sin desearlo, forzar a actos sexuales.

13) Ademanes obscenos, gestos guifios, silbidos y risitas.

14) Violacion, estupro.

15) Chantaje, ofrecimiento de mejoras (de sueldo, calificaciones, de permisos, menos
trabajo, etc.).

16) Actitudes tendientes a forzar reciprocidad, imposiciones.

17) Insistencias

18) Acercamientos corporales no deseados.

19) Regalos y promesas

20) Amenazas fisica y morales, amenazas de difamacion.

21) Condicionar beneficios

22) Mostrar genitales, exhibicionismo.

23) Hacer notas de contenido sexual agresivo, pornografia.

24) Llamadas telefonicas obscenas.

25) Otros (ej. molestar a las mujeres en los camiones, espiar a las mujeres, humillaciones,
perseguir, actos molestos, buscar encuentros en lugares solitarios y apartados, atentados
al pudor, etc.).

Por su parte, Sara L. Gdmez O (1992) en su investigacion, encontrd y clasifico las
conductas consideradas como posible hostigamiento sexual de la siguiente forma:

¢ Verbales: comentarios sobre el cuerpo, bromas sexuales, proposiciones sexuales, bromas
acerca de la apariencia del cuerpo.

¢ Fisicas: tocamientos, caricias, apretones, abrazos, intentos de besar, manoseos, roces,
saludos y la violacion misma.

¢ Visuales: miradas y pornografia.

Esta investigadora afirma ademéas que cada una de estas conductas varia de intensidad
dependiendo del grado de contenido sexual y forma de manifestarse, por ejemplo, pueden
ser desde comentarios “amables” hasta comentarios ofensivos acerca de su apariencia;
desde un ligero roce de manos hasta un apreton de las mismas. Ademéas de que el
hostigamiento sexual normalmente aparece mediante diversas conductas “ligeras” que poco
a poco se van transformando en desagradables.

Como dato extra, tenemos que en otro estudio, este realizado en Puerto Rico, (cit. Libro: El
Hostigamiento Sexual: sus manifestaciones y caracteristicas en la sociedad, en los centros
de empleo y en los centros de estudio), puntualiza que el hostigamiento sexual se expresa
en diversas formas. En sus manifestaciones mas simples incluye los piropos, las guifiadas y
las insinuaciones sexuales indeseadas. Pero estas formas de asedio suelen ser sustituidas
por expresiones de agresion sexual mas directas y mas violentas segin aumenta el grado de
poder del hombre sobre la mujer. En estos casos, la victima puede confrontar frases de
carifo no solicitadas, los pellizcos, los roces corporales no solicitados, las invitaciones
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insistentes a salidas, que no desea, asi como los besos, los abrazos y los apretones forzados.
En los casos mas extremos, la mujer puede confrontar las formas mas agravadas de
violencia fisica y psiquica que vienen unidas a los intentos de violacion sexual.

Por altimo, el Grupo de Trabajo Contra el Hostigamiento Sexual en el Ambito Laboral,
enlistan las siguientes acciones como indicadores de hostigamiento sexual:

1) Los contactos fisicos innecesarios tales como caricias, rozamientos o palmaditas,

2) Las observaciones sugerentes y desagradables acerca del cuerpo y la vestimenta, chistes,
bromas o agresiones verbales.

3) Invitaciones comprometedoras y que causan malestar.

4) Exhibicion de pornografia en los lugares de trabajo (imagenes impresas que manifiestan
subordinacion de la mujer, como carteles obscenos, calendarios, etc)

5) Demandas de favores sexuales.

6) Agresion fisica ante la negativa.

7) Gestos, insultos y bromas pesadas que causan verglenza o incomodidad.

8) Miradas lascivas.

9) Invitaciones a tener relaciones sexuales no deseadas.

Por otro lado, también se considera que esta serie de conductas se dan de manera continua e
insistente, con el fin de adquirir favores sexuales, sin el consentimiento de la persona
hostigada, y que se transforman en perjudiciales cuando son condicionales para un
desarrollo armonico en todos los ambientes en que se realiza.

3.2.1 Hostigadores.

Es importante ante todo sefialar, que cualquier reflexién que se haga acerca del hostigador
sexual, servira como una aportacion al estudio del fendmeno del hostigamiento sexual
como un todo, ya que para poder tener un buen entendimiento del mismo, es necesario
poner nuestra mirada tanto el la hostigada como en el hostigador; puntualizando que los
hostigadores sexuales no suelen presentar un mismo tipo de comportamiento.

El hostigamiento sexual, en su mayoria es ejercido por los hombres y recibido por las
mujeres, siendo esta una manifestacion mas de nuestro sistema cultural dominante que
determina una sociedad masculina y femenina codificada, en donde las mujeres son
consideradas y tratadas como objeto de consumo sexual. Como objetos de 22 clase, con
poco valor y pocas ventajas comparadas con las del hombre, y en donde a los hombres se
les ensefia a ser seres con titulo de posesion de un cuerpo femenino (Bedolla y Garcia
1987).

En una investigacion de Garcia y Bedolla (1989), con una muestra de trabajadoras, los

resultados sefialaron, que el hostigamiento sexual es una agresion que proviene como ya lo
habiamos mencionado, principalmente de los varones; sin embargo, se pudo apreciar que
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existian mujeres capaces de realizar estos actos, con lo cual concluyeron la existencia de un
poder sexual, que cuando se tiene, es usado indistintamente por uno y otro sexo.

En la muestra con estudiantes las autoras concluyeron, que las personas consideradas con
mas frecuencia como hostigadores fueron los alumnos y no los profesores, actitud, que
segun sefialan las autoras, podria estar determinada por su jerarquia y posicion de poder.
Sin embargo, esto puede deberse a que resultan mas molestos los acercamientos sexuales
indeseados de los compafieros y trabajadores universitarios que no gozan de un estatus
importante en el contexto escolar, resultando un acto halagador que un profesor, a quien se
le reconoce prestigio, tenga ciertas “preferencias” por sus estudiantes; o también se podria
deber a la diferencia numérica entre profesores y alumnos hostigadores, ya que hay menos
profesores que alumnos.

Ahora bien, la Doctora Alma E. del Rio (1989), sostiene que el hostigador sexual debe ser
considerado una persona conflictiva, insegura y destructiva. Desde luego, su
comportamiento se distingue por ser patoldgico y se podria inferir que en el existe una gran
incapacidad para establecer vinculos amorosos, maduros y gratificantes. Sin embargo la
gravedad de su conducta estarad testificada por la forma de seduccidon que utilice para
abordar a la victima. Es decir, que no se puede decir lo mismo de aquel varén que se limita
a enviar constantes miradas atrevidas e insinuantes al cuerpo de la mujer, que del que hace
abiertas proposiciones sexuales a la acosada bajo la amenaza de perder su trabajo si no
acepta. El primero, a pesar de agredir a la victima con su ofensivo comportamiento, no
manifestara sus intenciones destructivas en forma tan abrupta y abierta como el segundo.
Esto hace suponer que existen diferentes tipos de hostigadores sexuales, con diversas
caracteristicas de personalidad y con distintos grados de evolucion en las respuestas
afectivas y patoldgicas.

En la literatura psicoanalitica se encuentran diferentes propuestas de clasificacion acerca
de la patologia del caracter.

Con el fin de ubicar los distintos tipos de hostigadores, a continuacion se enlistara una
propuesta de clasificacion dada por Otto Kernberg en 1977 (cit. Bedolla y Garcia, 1989)
que estd conformada por tres niveles de organizacion con particularidades especificas:

e Nivel superior de organizacion de la patologia del caracter del Super-yo estaria bien
integrado, a pesar de ser punitivo, severo, duro y perfeccionista. EI Yo, aunque también
estaria bien integrado, se ve un tanto limitado por el uso exagerado de mecanismos de
defensa de tipo neurdtico, pero sin que esto llegue a afectar seriamente la capacidad de
adaptacion social general (Kernberg, 1977).

Dificilmente podriamos ubicar al hostigador sexual en este nivel superior de organizacion
puesto que, por las caracteristicas de personalidad que redne, seduciria a la mujer en forma
galante y coqueta. Las miradas que dirigiera a la misma, algun tipo de proposicion amorosa
que hiciera o cualquier piropo que emitiera, lejos de molestar a la mujer, la haria sentirse
halagada, bonita y deseada. En todo caso, si le molestara seria como consecuencia de algun
problema en ella misma.
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e Nivel intermedio de organizacién, las relaciones objetales internalizadas tambien son
estables, pero tienden a ser ambivalentes y conflictivas. El Super-yo estd menos
integrado que en el nivel superior y, por lo tanto, la capacidad de sentir culpa esta un
poco disminuida. La deficiente integracion del Super-yo suele reflejarse en las demandas
inconscientes contradictorias impuestas al Yo. Existe una mayor infiltracion de
tendencias instintivas, lo que origina la presencia de ciertas expresiones disociadas, de
necesidades sexuales y agresivas inaceptables y de una “impulsibilidad estructurada” en
algunas areas. En este grupo Kernberg incluye las personalidades sadomasoquistas e
infantiles, algunos tipos de trastornos masoquistas y ciertas desviaciones sexuales
estructuradas que son capaces de mantener vinculos objetales mas 0 menos estables.

Con las caracteristicas dadas anteriormente, podemos decir que este tipo de hostigador no
es tan desolador y violento; ya que las alteraciones afectivas que presenta consisten
bésicamente en la disminucion de la capacidad para experimentar culpa y en las
expresiones disociadas de necesidades sexuales y agresivas inaceptables. Asi mismo, vale
la pena mencionar que no obstante que conserva cierto grado de adaptacion en el medio
ambiente, el “Casanova” como se puede definir a este tipo de hostigador, no deja de serlo,
y necesita acosar a otras mujeres para asi poder conquistar su propia masculinidad, recibir
la admiracion de otros hombres con respecto a sus capacidades seductoras y sentir su fuerza
y poderio frente al sexo opuesto. Cabe apuntar que no todo “Casanova” es un hostigador
sexual y que, en cambio, casi todos pueden mantener una relacion de pareja. Sin embargo,
en la medida en que elementos sadicos y narcisistas de la personalidad estén mas presentes,
habrd mayores posibilidades de que el “Casanova” llegue a ser efectivamente, un
hostigador sexual.

¢ Nivel inferior de organizacién, en donde se encuentra a los sujetos que han internalizado
relaciones objetales probablemente integradas, de tal manera que perciben a los demas
como totalmente buenos o, totalmente malos. Para poder manejar esta incapacidad de
conciliar imagenes contradictorias, recurren a mecanismos de defensa totalmente
primitivos, los cuales se caracterizan por su naturaleza impulsiva y por la infiltracién de
elementos instintivos. Los sujetos en este nivel no han logrado la constancia objetal. Por
lo tanto, estan incapacitados para establecer relaciones objetales en forma estable y
permanente.

Individuos ubicados en este tipo inferior de organizacién fluctian constantemente en su
autocritica y, por lo comun, presentan rasgos paranoides. EI componente agresivo cobra
gran fuerza en estos sujetos y muchas veces da lugar a la aparicion de elementos s&dicos en
el comportamiento.

A este grupo pertenecen los desérdenes narcisistas, los desdrdenes fronterizos, las
personalidades antisociales e infantiles, los caracteres caoticos e impulsivos, los pacientes
con desviaciones sexuales multiples, estructuras prepsicoéticas de la personalidad y también
las psicoticas entre otras.
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Por lo tanto el hostigador de nivel inferior viene a ser, como el Don Juan, un antisocial sin
escrupulos. Ya que este hostigador se puede valer de la fuerza del poder, de la autoridad, o
de la posicion social que tiene frente a la victima, para llegar a su propdsito principal, que
no es otro sino el de humillar y destruir. De no existir impedimentos externos, este
hostigador tiene el triunfo asegurado: logra bajo amenazas el favor sexual de su victima o
cumplir sus amenazas; de manera que ella, en cualesquiera de los casos, sale perdiendo.
Para esta clase de hostigador podriamos utilizar la misma definicion que describe al Don
Juan: “un hombre sin nombre; es decir, un sexo y no un individuo” (Marafion, 1940).

Como pudimos notar, las anteriores clasificaciones son una propuesta, para intentar un
mayor acercamiento hacia el concepto y perfil del hostigador sexual. Aunque cierto es, que
es dificil aun dar una clasificacion precisa para poder hacer la clara identificacion de
individuos que cometan hostigamiento sexual.

Ahora bien, el Grupo de Trabajo en Contra del Hostigamiento Sexual Laboral, aporta la
idea de que el hostigamiento sexual, se basa en la cultura imperante en la cual se educa a
los hombres para mirara a las mujeres como objetos sexuales de su propiedad, a las que
pueden usar y abusar a su antojo. De acuerdo con estas pautas culturales, algunos
hostigadores no se dan cuenta de lo ofensivo de su conducta e incluso hay quienes piensan
gue la mujer desea ser hostigada y que el hombre debe ser hostigador para cumplir su

papel.

La presion de los hostigadores, ha llegado hasta el punto, sefiala la Comisidén de Derechos
Humanos del Distrito Federal, que inician los insultos y las amenazas cuando el hostigador
encuentra resistencia.

Por otra parte, la Licenciada Beatriz Gonzalez Marquez quien esta al frente de la Agencia
del Ministerio Publico Especial en Delitos Sexuales y Familiares, y asegura que de entrada
el hostigamiento sexual es un delito raramente denunciado, por las circunstancias en que se
da, y para que sea considerado, delito, el acosador debe tener un grado jerarquico mas alto
y causar un dafio explicito mas que la molestia en si.

Para terminar, y en este sentido, proximamente la Junta Local de Conciliaciény Arbitraje
realizara algunas lineas de accién para sancionar a los hostigadores laborales sexuales,
porgue no solo se atenta contra los derechos de los trabajadores, sino contra la misma
dignidad humana.

3.3 Impacto y consecuencias fisicas y psicoldgicas ante el hostigamiento sexual.

El hostigamiento sexual, lleva consigo toda una variedad de consecuencias y dafios
provocados directamente a la persona hostigada; esto puede ser tanto en el ambito laboral,
en su desarrollo psicosexual asi como en su desenvolvimiento social satisfactorio.
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Yarto (1987), menciona haber encontrado en las mujeres estudiadas los siguientes
sentimientos:

W tristeza.

B verguenza.

B coraje.

B humillacion.

B impotencia

B indiferencia.

Por su parte Bedolla y Garcia (1989), mencionan que en la investigacion que realizaron , a
las mujeres a las que se les aplico el cuestionario reportaron los siguientes sentimientos:

W tristeza.

B verglenza.

MW coraje.

B humillacion.

B impotencia.

W odio.

W culpa.

W desvalorizacion.

B asco.

W sorpresa.

W desagrado.

Todos estos sentimientos provocan un desequilibrio en la identidad, originando una
sensacion de inferioridad como persona y como mujer, ademas de sentirse agredida en su
intimidad e integridad psicosexual.

Gobmez (1992), menciona que existen también repercusiones fisicas como son: ansiedad,
tirantez, tension y exaltacion nerviosa, que provocan reacciones en el cuerpo como:

M tics nerviosos.

W achaques.

B dolores de diversa intensidad.

Ademas menciona que las consecuencias son inclusive laborales y sociales en el sentido de
que la aceptacion o rechazo al hostigamiento sexual repercuten como ya hemos
mencionado en un futuro desarrollo social y laboral.

Ponce, Sanchez y Villanueva (1995), reportan que en su estudio las mujeres encuestadas
manifestaron los siguientes sentimientos:

enojo.

nerviosismo.

indignacion.

verguenza.

temor.

humillacion.

perturbacion.
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W desamparo.
B asco.

Por su parte Lerin (1992), afirma que todos estos sentimientos negativos contribuyen a una
disminucion de eficiencia y productividad laboral, falta de motivacion, distraccion de
sentimientos y temor de asistir al trabajo.

Por su parte Garcia (1998), afirma que dentro de el componente del hostigamiento sexual,
se incluyen los diversos comportamientos que las victimas presentan ante estos abusos
sexuales.

e Consecuencias psicolégicas.

Aqui se incluyen los efectos producidos por el hostigamiento sexual a nivel personal e
interno, en las areas afectivas, cognoscitivas y conductuales. Muchas de estas reacciones,
corresponden a las que se derivan de los llamados shocks post-traumaticos, caracteristicos
de situaciones que resultan estresantes en extremo a los individuos. Asi las reacciones
pueden ser clasificadas en las siguientes categorias:

I. Sentimientos displacenteros. Las mujeres tienden a sentirse encolerizadas, humilladas,
culpables y deprimidas, asi como irritables y vulnerables. Estas reacciones parecen
seguir una secuencia que se inicia con los sentimientos de coOlera y terminan con la
sensacion de impotencia. Es decir, el hostigamiento sexual no produce beneplacito, por
el contrario, evoca distintos grados de malestar y resulta ofensivo, ademéas algunas
mujeres reportan sentirse desilusionadas con las personas en su entorno social. Cabe
sefialar, que es posible encontrar un efecto acumulativo, pues el grado de dispalacer de
una mujer que ha sido objeto de un acoso, puede aumentar en la medida en que este se
vuelve un acto repetitivo y continuo, como es el caso de muchas de estas agresiones.
Koss (1990) (cit. Garcia. 1998), menciona que el acoso es una escalada de episodios
acumulativos, mas que un acto unico.

ii. Temor. La ansiedad que se despierta por ser victima de esta agresion, en la mayoria de
los casos evoca también un sentimiento de temor por la integridad fisica y la seguridad.
Este temor se encuentra realmente justificado, por el dafio que la receptora puede recibir,
ya sea que este se exprese en forma abierta, o se perciba como una amenaza potencial.

Muchas mujeres afirman, que es mejor quedarse callada ante estos actos, pues temen ser
golpeadas o recibir un abuso sexual mas severo. Es decir, se teme a las consecuencias
derivadas de esta forma de violencia.

iii. Pérdida de control. Cualquiera que sea el acto de hostigamiento sexual, siempre resulta
sorpresivo, es decir, aunque bajo ciertas condiciones pueden ser previsibles, la mayoria
de las veces no son esperados y no pueden predecirse. Esto lleva a que las receptoras
sientan que han perdido el control del ambiente, se tiene la impresion de perder la
autodeterminacion. De esta forma, se generan sentimientos de inseguridad, que muchas
veces las lleva a paralizarse y no tomar una accion adecuada. Asi mismo, crece la
desconfianza, lo que lleva a la victima a modificar sus formas de relacion con los demas.
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iv. Cambios en el comportamiento. Mujeres hostigadas pierden el interés por sus tareas
cotidianas, sus niveles de ejecucion decrementan, hay ausentismo, pérdida de
concentracion y de motivacion.

v. Percepcidn de si misma. Como resultado del hostigamiento, muchas mujeres disminuyen
su autoestima, se sienten “sucias” o “malas personas”, sienten que su confianza en los
demaés ha sido traicionada y se ha atentado contra su dignidad. Se viven como un objeto,
despersonalizadas. También se activan imégenes negativas de si misma, se ven como
débiles e impotentes.

vi. Valoracién cognoscitiva. La serie de efectos antes descritos, atraviesan por un proceso
de elaboracion, durante el cual la victima, hace conciencia de la experiencia vivida,
intentando discernir si fue 0 no victima de un abuso. Koss (1990) (cit. Garcia, 1998),
menciona, que en algunos casos la activacion emocional no se presenta, debido a la
presencia de un proceso de valoracion cognoscitiva, caracterizado por la apreciacion que
el individuo hace sobre el estresor al que fue expuesto. De esta forma, la cantidad de
malestar dependera de la evaluacion que se haga de la conducta recibida, de la situacién
0 contexto bajo la que se presentd y de la relacion con el victimario.

En este proceso de valoracién, en multiples ocasiones las mujeres tienden a pensar que
malinterpretaron ciertas experiencias, 0 se culpan de ellas. Es por este proceso, que
transcurre un tiempo largo, entre el recibir un acto de esta naturaleza y la accion para
frenarlo o denunciarlo.

Por otro lado habla sobre las:

e Consecuencias fisicas.

En donde estas consecuencias se encuentran en los casos de hostigamiento sexual repetidos
y severos. Estas pueden ir desde sentir tensiébn muscular, hasta trastornos intestinales,
dolores e cabeza, insomnio, nauseas, falta de apetito. Es frecuente encontrar que las
mujeres no relacionan estos trastornos con la situacion de agresion que han experimentado.
(Crull, 1982 y Koss, 1990) (cit. Garcia, 1998).

De igual manera el Grupo de Trabajo Contra el Hostigamiento Sexual en el Ambito
Laboral, reporta que el hostigamiento sexual provoca en la victima:
H Ira.

B Ansiedad.

B Nerviosismo.

B Verguenza.

B Baja autoestima.

B Degradacion o culpabilidad por creer que ellas lo han provocado.
® Insomnio.

W Dolores de cabeza.

B Inapetencia.
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Por ultimo cabe reiterar que las reacciones que presentaran las receptoras del hostigamiento
sexual, dependeran del tipo de hostigamiento recibido, y su grado de severidad, la
frecuencia con que se recibe y la relacion que se tenga con el agresor. En muchos casos, no
pasara de una leve molestia que se olvidara inmediatamente; en otros, se sentird mucho mas
temor y perturbacion. Y desafortunadamente la estrategia mas socorrida para sortear el
hostigamiento, sigue siendo el ignorar o evitar al agresor, recurriendo a una serie de
habilidades individuales que les permita sobrevivir en el lugar de trabajo.

3.4 Conclusiones.

De acuerdo a lo ya mencionado podemos determinar con certeza que el hostigamiento
sexual, es un problema de sociedad y cultura; que interviene en el desarrollo y de estas,
ademas de limitar y lesionar el crecimiento individual de quien lo padece.

Las mujeres que se van desenvolviendo en el campo laboral son un apoyo fundamental,
tanto para sus hogares como para el desarrollo del pais; y el hecho de ser estas quienes
reportan con mas frecuencia ser victimas de hostigamiento sexual en el &mbito en donde
laboran coarta ademas de todo la posibilidad de un buen rendimiento laboral.

La conscientizacion a nivel social sobre el problema del hostigamiento sexual, es aln
limitada y ademas de esto, la victima de esta agresion debe lidiar con la marginacion de la
gente debido a la gran ignorancia que existe en cuanto al tema; es por eso que ahora, poco a
poco y acumulando esfuerzos muchos grupos sociales se han dado a la tarea de informar,
para prevenir y sancionar este acto.

Este afan por sacar a la luz toda la informacion posible sobre el hostigamiento sexual que
sufren las mujeres en su ambiente laboral, nos permite sugerir que dentro de todo lo
negativo existe una consecuencia social positiva en lo que a hostigamiento sexual se
refiere; ya que su alta incidencia y la indiferencia que hasta ahora se tenia para con las
victimas, se esta firmemente tratando de erradicar.

También es determinante no menospreciar la importancia que tiene identificar las
conductas consideradas como hostigamiento sexual, asi como su estipulacion legal; todo
esto con el fin de agilizar y sobre todo darle la debida importancia y seguimiento a una
denuncia.

Sabemos de antemano que existe una serie de conductas que pueden ser consideradas como
hostigamiento sexual; pero sobre todo hay que tomar en cuenta la reaccién de la victima
ante ciertas insinuaciones ya sean fisicas o verbales, y asi actuar correctamente.

Nosotras como investigadoras del tema, tenemos tambien una vision, no solo de las
conductas ejercidas por un hostigador, sino de las caracteristicas y causas por las cuales
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este actla,. pero falta difundirlo, con el fin de aclarar el trasfondo cultural, social y
religioso que va creando la personalidad del hostigador; y asi poder eliminar la idea que ha
venido perjudicando el desarrollo integral de las mujeres, en cuanto a suponer que el
hostigamiento sexual en el trabajo y en general en cualquier lugar en donde nos
desenvolvemos, es un acto “normal y natural” ejercido por el varon y un acto de tolerancia
y sumision con el que la mujer debe lidiar.

Como ya hemos mencionado, todo lo anterior conduce sin lugar a dudas a una serie de
trastornos tanto fisicos como emocionales, que para no variar son totalmente ignorados; y
por si fuera poco se responsabiliza a la mujer de estas consecuencias, juzgandolas como
“neuroticas”, o como si fueran ella las que provocaran se agredidas.

Por ultimo debemos mencionar que las secuelas que este acto provoca en la victima son
importantes y deben ser tratadas y combatidas adecuadamente.
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CAPITULO 4

Meétodo y resultados.

Afortunadamente y como ya se ha expuesto en los capitulos anteriores, el estudio del
hostigamiento sexual ya no es nuevo; sin embargo debemos seguir insistiendo en su
estudio, analisis y reflexion, sobre todo en &mbitos tan importantes como lo es el laboral, ya
que por mucho se ha convertido en la Unica fuente de ingresos y sustento para muchas
mujeres, siendo innegable que la mujer; principal victima de hostigamiento sexual en
ambientes de trabajo, se integra dia con dia y en mayor numero al trabajo fuera de casa.

Lo que se ha revisado dentro del presente documento deja al descubierto la necesidad de
conocer con mas objetividad y libertad de pensamiento el significado del hostigamiento
sexual, ademas de la incidencia de este, y las formas de prevenirlo, combatirlo y por que
no, hasta erradicarlo dentro de los lugares de trabajo.

Por lo tanto y a través del presente trabajo documental se pretende dar a conocer un
concepto mas amplio sobre el hostigamiento sexual laboral, evidenciando tanto los
origenes como su desarrollo, investigacién y consecuencias en Meéxico, ya que una

violencia de género de esta indole debe eliminarse de cualquier sociedad que tenga como
principio el desarrollo sexual y justo entre varones y mujeres. De ahi la siguiente pregunta:

4.1 Metodologia.

4.1.1 Pregunta de investigacion.

¢Qué se ha estudiado en torno al hostigamiento sexual laboral en México?

4.1.2 Obijetivos.

General: Llevar a cabo el analisis y evaluacion de los trabajos realizados en torno al
hostigamiento sexual laboral en México desde una perspectiva de género.

68



Especificos:

1.- Revisar las investigaciones que se han generado en torno al hostigamiento sexual
laboral.

2.- Clasificar dichas investigaciones y asi lograr un acercamiento al amplio panorama que
ofrece la investigacion de este tema.

3.- Evaluar los alcances metodoldgicos y aportaciones varias que se han hecho al respecto.
4.- Contemplar de una manera mas amplia el llamado delito de hostigamiento sexual
laboral dentro de lo sefialado como “violencia de género” con el fin de prevenir el ejercicio
de este acto.

4.1.3 Tipo de estudio.

El presente trabajo es una investigacion documental, que tuvo como propdsito revisar
informacién para reconocer, ubicar y definir de una manera mas precisa el fendmeno
denominado como hostigamiento sexual laboral. Esto se llevd a cabo mediante la
informacidn recopilada de libros, tesis de licenciatura, maestria, doctorado, revistas y
ponencias que hagan referencia al tema, y asi realizar un andlisis critico de estas fuentes de
informacion.

4.1.4 Poblacién.

A través de la revision bibliografica se determinaron los documentos clave, clasicos e
innovadores, representativos de la tematica referente al hostigamiento sexual laboral.

4.1.5 Instrumento.

El instrumento de medicion que se utilizo en esta investigacion consistié en una serie de
categorias de analisis las cuales son elementos metodoldgicos importantes a ser
considerados en una tesis, enriqueciéndose de esta manera el presente instrumento de
medicion.

Cabe destacar que las categorias de andlisis se establecieron tras la lectura de los
documentos, localizando los elementos mas significativos y que se consideraron basicos
para este analisis.

A continuacion el instrumento quedd conformado por las siguientes categorias:

1.- Cddigo: Se refiere a la asignacion de un namero progresivo para efecto del registro e
identificacion de cada una de las tesis.

2.- Afo: El afo en que fue presentada la tesis en examen profesional.

3.- Autor (es): Hace referencia a la persona o personas que realizaron la tesis.
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4.- Titulo: Nombre asignado a la tesis por su o sus autores.
5.- Grado: Nivel académico del sustentante, puede ser de licenciatura, maestria o doctorado.
6.- Director de tesis: Se refiere a la persona que asesora el trabajo de investigacion.

7.- Sinodales: Hace referencia a otros especialistas del tema, que integran el jurado de el
examen profesional.

8.- Area: Sefiala la especializacion académica del sujeto.
9.- Tipo de tesis: Sefala si el trabajo fue elaborado de manera individual o grupal.
10.- Sexo: Se refiere al género de las o los autores.

11.- Tipo de investigacion: Sefiala si el trabajo de tesis fue elaborado como investigacion
empirica, documental o tesina.

* Investigacion empirica.- Se sustenta en un marco conceptual especifico con una
demostracion factual, es decir, con un proceso de recopilacion de datos, prueba de hipotesis
y verificacion de las mismas.

* Investigacion documental.-Plantea un problema, que se analiza con base a datos
recabados a partir de documentos, se integra una revision critica de las diversas
publicaciones de estudios relacionados con el tema.

* Tesina.- Consiste en un ensayo monografico respecto a un tema previamente
seleccionado.

12.- Marco conceptual: Se refiere al establecimiento de un marco teérico que fundamenta la
investigacion, con el fin de explicar y/o interpretar los resultados obtenidos en el trabajo de
tesis.

13.- Planteamiento del problema o problema de investigacion: Es una oracion que pregunta
la relacion que existe entre dos o mas variables o indicadores.

14.- Objetivo: Es un enunciado afirmativo, que plantea encontrar respuesta a interrogantes a
través de un procedimiento cientifico.

15.- Hipotesis: Es un enunciado que explica tentativamente el fenémeno.

* Hipotesis conceptual.- Es un enunciado que explica tentativamente un fenémeno como
resultado de las aproximaciones tedricas aplicables al problema de investigacion.

* Hipotesis de trabajo.- Es un enunciado que explica tentativamente un fendmeno sujeto a
comprobacion.
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* Hipotesis alterna.- Es la que nos dice que si existen diferencias significativas entre las
variables o indicadores.

* Hipotesis nula.- Es aquella que nos dice que no existen diferencias significativas entre las
variables o indicadores.

16.- Variable dependiente: Son los cambios sufridos por los sujetos, como resultado de la
manipulacion de la variable independiente.

17.- Variable independiente: Es todo aquello que el experimentador manipula, debido a que
cree que existe una relacion entre este y la variable dependiente.

18.- Control de variables: Se registra si en la tesis se lleva control de variables,
considerando los factores de: a) controla, b) no controla, c) no menciona.

19.- Tipo de estudio: Puede ser exploratorio, evaluativo o experimental.
* Exploratorio.- Recaba informacidn para conocer, ubicar y definir un problema.

* Evaluativo.- Consiste en hacer un analisis de los fendmenos sin influir en ellos, puede ser
expost-facto o de campo.

* Evaluativo expost-facto.- No se pueden manipular las variables independientes de manera
directa, y su aparicion ya tuvo lugar.

* Evaluativo de campo.- No se pueden manipular las variables independientes de manera
directa, pero éstas estan teniendo lugar en el momento del estudio.

* Experimental.- Recurre a la manipulacion directa de variables para producir cambios
especificos, pueden ser de campo o de laboratorio.

20.- Disefio: Se refiere a la relacion que existe entre el tipo y el tamafio de la muestra y la
prueba estadistica. EI uso del disefio nos proporciona un mayor grado de certeza y una
mayor eficacia en nuestra comparacion, posibilitando ademas la recopilacion organizada y
simultanea de los datos. Puede ser:

* Disefio de una sola muestra.

* Disefio de dos muestras independientes.

* Disefio de dos muestras relacionadas.

* Disefio de mas de dos muestras independientes.
* Disefio factorial.

21.- Caracteristicas de los sujetos de estudio Se refiere a los criterios de inclusion de los
sujetos de estudio.

22.- Tipo de muestra: Esta puede ser:
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* Muestreo probabilistico.- Se caracteriza por que sus unidades de analisis, son
seleccionadas en forma aleatoria, por lo que cada elemento tiene la misma probabilidad de
ser seleccionado. Se dividen en: muestreo aleatorio simple y muestreo aleatorio
estratificado.

* Muestreo no probabilistico.- No se realiza al azar, los datos obtenidos de la muestra
nunca podran ser generalizados a la poblacion, se divide en: muestra por cuota, intencional
y casual.

23.- Instrumento: Se refiere a la técnica o técnicas que permiten medir el fendmeno de
interés, pueden ser: pruebas, cuestionarios, test, entrevistas e historia clinica.

24.- Aplicacion del instrumento: Se refiere a su forma de aplicacion, puede ser: individual,
colectiva, no se especifica 0 no se aplico.

25.- Confiabilidad: Se define como la estabilidad (consistencia) de los resultados o de las
calificaciones obtenidas en el instrumento.

26.- Validez: Es el grado en que un instrumento mide lo que pretende medir.

27.- Procedimiento: Se refiere a los pasos que se siguen en la investigacion, es decir como
se forma la muestra, la aplicacion del instrumento, las instrucciones que se dan a los
participantes de la investigacion, los procedimientos de control de variables, etc.

28.- Presentacion de los resultados: Se refiere a la forma en que se presentan los resultados,
los cuales pueden ser: gréficas, tablas, descriptivos, cuadros y/o una descripcion detallada
de los resultados.

29.- Resultados: Se hace mencion de los resultados a los que se llegd en relacion a las
hipotesis planteadas.

30.- Analisis de datos: Es la separacion de los elementos basicos de la informacién y su
examen, con el proposito de responder a las distintas cuestiones planteadas en la
investigacion. Pueden ser:

* Analisis sin estadistica.- Se refiere al analisis tipico de algunos enfoques derivados del
analisis experimental de la conducta.

* Analisis de frecuencia de respuesta.
* Analisis de cambios finos de conducta.

* Analisis con estadistica.- Se refiere a los datos reportados en porcentajes, pruebas
inferenciales, paramétricas y no paramétricas.

31.- Discusidn y conclusiones: En este rubro se consideran los siguientes aspectos:
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* Comprobacidn de las hipotesis o solucion de la pregunta de investigacion a la luz de
los resultados obtenidos.

* Comprobacion de los datos obtenidos en otras investigaciones o con la respectiva
teoria.

* Especificacion de las limitaciones del estudio.

* Grado de generalidad de los hallazgos.

* Sugerencias para la realizacién de futuras investigaciones.

32.- Bibliografia: Se refiere al numero de fuentes bibliogréficas consultadas en las
investigaciones.

4.1.6 Procedimiento

Para la realizacion de la presente investigacion documental, fue necesario llevar acabo una
busqueda de informacién preferentemente actualizada, en torno a los trabajos realizados
acerca del hostigamiento sexual laboral en México, por lo que fue necesaria la indagacion
de diversas fuentes informativas.

Primero se recurrid a las fuentes de informacion mas préximas como son la Biblioteca de la
Facultad de Psicologia y la Biblioteca Central de la Universidad Nacional Auténoma de
México, en donde se hizo una recopilacion, tanto de libros enfocados en este tema, asi
como la basqueda de tesis realizadas sobre el hostigamiento sexual laboral y temas afines
que sirvieran a la integracion informativa.

Posteriormente, también se realizo la consulta de libros y tesis encontrados tanto en otras
Facultades de la UNAM como en otras Universidades, lo que permitié un panorama mas
amplio de lo que se ha realizado y en donde sobre el tema. También se recab0 informacion
de libros, revistas, tesis de licenciatura, maestria, doctorado y ponencias que hicieran
referencia al tema.

Finalmente se recurri¢ a instituciones como la Direccién General de Trabajo y Prevision
Social y el Programa Universitario de Estudios de Género de la UNAM, ya fuera via directa
0 a través de sus paginas via internet; asi como la consulta de algunas otras paginas que
aportaran informacion necesaria en cuanto al tema; todo lo anterior con el fin de recopilar
bibliografia que proporcionara datos lo mas recientes posibles sobre las investigaciones,
trabajos e ideas nuevas para el combate en contra del hostigamiento sexual laboral en
México.

Por ultimo, todo el material fue analizado y seleccionado en orden categérico, es decir,
fueron seleccionados por un lado libros, por otro lado tesis, revistas, trabajos y finalmente
informacion recopilada en ponencias asi como en las instituciones ya antes mencionadas,
asi como lo recopilado via internet, llendo de los afios de 1985 a 2005.
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4.2 Resultados.

Tras realizar la captura de los 42 documentos localizados en las categorias planteadas, se
procedio a hacer un analisis cuantitativo de los documentos, con base en las frecuencias de
las categorias.

En primer lugar, se analiz6 el niUmero de documentos por afio; en la tabla 1. se observa que
los primeros documentos se localizaron en el afio de 1985; en los afios subsecuentes como
se puede ver en la grafica namero 1. la produccién de documentos en cuanto al tema se
refiere es de baja a nula; y no es sino hasta el afio de 1996 que esta produccion se
incrementa considerablemente, para posteriormente experimentar otro descenso en el afio
de 1997, recuperandose un poco durante 1998, aunque vuelve a decaer en los afios 1999 y
2000; pero afortunadamente se incrementa en los afios 2001 y 2002 cayendo nuevamente
en el 2003 manteniendose asi hasta el 2005.

Tabla No. 1

Documentos por afio.

Documentos Frecuencia
por afo
1985 1
1986 0
1987 1
1988 0
1989 5
1990 0
1991 0
1992 1
1993 1
1994 0
1995 2
1996 10
1997 0
1998 5
1999 1
2000 1
2001 6
2002 6
2003 1
2004 0
2005 1
Gréfica No. 1
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En cuanto a los tipos de documentos producidos, en la gréfica 2 se puede observar que el
47.61% son libros. La categoria mas baja esta representada por otros, ya que solo se
localizaron 4 documentos los cuales corresponden al 9.53% y por Gltimo tesis y ponencias

las cuales corresponden al 23.81% y 19.05% respectivamente.

Tabla No. 2

Tipos de documentos en %

Tipo de Frecuencia Porcentaje
Decumento
Libros 20 47.61%
Tesis 10 23.81%
Ponencias 8 19.05%
Otras 4 9.53%
Total 42 100%

Gréafica No. 2

% de tipos de documentos

47.61%

19.05% a

OLibros MTesis OPonencias OOtras

75



Frecuencia

En lo que se refiere al sexo del autor, la grafica 3 indica que la inmensa mayoria de los
trabajos fueron producidos por mujeres y solo 1 de los documentos fue producido por un
varén; siendo este realizado en el afio 1996, que es el afio en donde mas documentos se
realizaron segun las gréaficas anteriores.

Tabla No. 3

Sexo de autores por afio

Sexo del autor Femenino Masculino

Por afio
1985
1986
1987
1988
1989
1990
1991
1992
1993
1994
1995
1996
1997
1998
1999
2000
2001
2002
2003
2004
2005
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En la categoria para escolaridad de los autores encontramos que en un 45.24% de los
documentos no se menciona la escolaridad de los autores, en un 35.71% son producidos a
nivel licenciatura, un 11.90% tiene un nivel académico de doctorado y el 7.14% cuenta con

maestria.

Tabla No. 4

Escolaridad de los autores

Escolaridad Frecuencia %
Licenciatura 15 35.71%
Maestria 3 7.14 %
Doctorado 5 11.90%
No se menciona 19 45.24%
Gréfica No. 4

Escolaridad de autores en %
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Referente al pais en donde fueron elaborados los documentos que se utilizaron en la
realizacion del presente trabajo, cabe destacar que la mayoria de ellos se llevaron a cabo en
México y en menor cantidad en paises de Europa, Norte y Sud-America, tal y como se
muestra en la tabla No. 5.

Tabla No. 5

No. de documentos por pais

Pais No. de documentos
México 31
E.U.A.
Argentina
Inglaterra
Espafia
Chile
Puerto Rico

RPN NN W

Gréafica No. 5
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Hasta aqui se presenta el analisis cuantitativo de los documentos, lo cual permite tener una
vision general de los estudios sobre hostigamiento sexual.

Tras todos los datos anteriormente expuestos, ademas de toda la realizacion del documento
se procedera a exponer los alcances y limitaciones del mismo.

4.3 Conclusiones.

Gracias a los resultados obtenidos en el presente capitulo podemos concluir que el estudio
de el hostigamiento sexual ha fluctuado; es decir que no ha mantenido un continuo en
cuanto a su investigacion, pero afortunadamante de el afio de 1998 a 2005 si se ha hecho
investigacion inninterrumpida con por lo menos un documento por afio.

Es importante destacar que casi todas las investigaciones han sido realizadas por mujeres, y
solo una hecha en el afio de 1996 fue de la autoria de un hombre; lo que nos hace darnos
cuenta aun mas de la necesidad que existe de informar y de sensibilizar a la sociedad sobre
el tema del hostigamiento sexual laboral, logrando asi darle la importancia que emerece.

Ahora bien, la mayoria de los documentos utilizados en el presente trabajo son libros
realizados en México. El mayor porcentaje de éstos no sefiala el nivel de escolaridad de los
autores, seguido de licenciatura, doctorado y maestria respectivamente.

Todos estos resultados son la base para explicar todos los alcances, limitaciones, etc. Que
se obtuvieron en la presente investigacion.
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CAPITULO 5.

Reflexiones generales, alcances y limitaciones sobre las investigaciones
realizadas en torno al hostigamiento sexual laboral en México.

5.1 Alcances y Limitaciones.

La presente investigacion permite conocer las investigaciones sobre hostigamiento sexual
gue se han realizado en México; y como todo primer acercamiento existen tanto alcances
como limitaciones en el desarrollo de este.

En cuanto a los alcances logrados en el presente trabajo, podemos mencionar que nuestro
objetivo se cumplié al haber tenido la oportunidad de conocer mas sobre este tema, asi
como también tener un mayor acercamiento a trabajos realizador lo mas recientemente
posible, que hagan referencia al hostigamiento sexual en México con el fin de establecer
una idea concreta de lo que se conoce, se ignora o0 se supone alrededor del hostigamiento
sexual dentro de nuestra sociedad, y asi con base en estos parametros poder enfrentarnos a
este problema de género en una forma mas objetiva, elaborando técnicas mas especificas,
en cuanto a informacion, prevencion y combate en contra del hostigamiento sexual laboral.

Una de las partes mas importantes fue corroborar que a pesar de las limitantes, si se estan
haciendo investigaciones sobre el tema en Mexico y es gratificante haber podido
mencionarlas y sondear sus alcances.
Desafortunadamente y como ya hemos mencionado, también existen las limitaciones:
e Existe por ejemplo la poca difusion de conferencias, ponencias, etc. Sobre el tema
del hostigamiento sexual laboral; lo cual impide de alguna manera la obtencion de
informacidn importante y actualizada.

e Ladificultad para contactar personas que hayan hecho alguna investigacién o hayan
expuesto alrededor del tema.

e Es también dificil tener acceso a la documentacion informativa que haya sido
utilizada como apoyo didactico dentro de las conferencias o ponencias realizadas.
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e Por ultimo las limitaciones con las que nos encontramos al tratar de obtener
informacidn via internet, debido a que en ocasiones no hay acceso ya sea a las
paginas o0 a las direcciones que se supone ofrecen informacién importante sobre el
tema..

5.2 Sugerencias.

Es importante evidenciar en cada una de las investigaciones posteriores referentes a este
tema, la necesidad urgente de establecer leyes que combatan el hostigamiento sexual
laboral, asi como hacer notar el poco interés y la poca importancia que las autoridades dan
a este problema; como por ejemplo:

- Lanegativa a aceptar que es un problema social.
- Etiquetar al hostigamiento sexual como un problema de menor importancia.
- Sefialar a la mujer como responsable de sufrir dicha agresion, etc.

De esta forma se incrementaria el avance en contra del hostigamiento sexual laboral, ya que
al haber un solido respaldo y soluciones positivas para las victimas de esta agresion, se
tendrian mas reportes y quejas sobre la frecuencia con que este acto se comete; por lo tanto
se lograria obtener una informacion méas concreta, permitiendo entonces, un considerable
avance en cuanto a informacién y datos sobre el hostigamiento sexual laboral en nuestro
pais.

Se debe destacar la importancia, de tratar por lo menos de evaluar la manera en que
diversos educadores, puedan ir integrando en la mujer que se ha desarrollado en una
sociedad falocéntrica, una cultura de auto respeto, dignidad y comunicacién. Claro esta que
esto solo serd posible cuando se tenga la preocupacion por desarrollar programas de
educacién y orientacion adecuados en cuanto al tema se refiere.

Por ultimo se debe mencionar la importancia de que todos y cada uno de los trabajos
realizados con referencia al tema del hostigamiento sexual ya sea en el &mbito laboral o no,
sean difundidos de manera masiva no solo a instituciones ya establecidas, sino a empresas,
escuelas, etc., lo cual poco a poco ayudara a combatir la ignorancia y la indiferencia como
ya lo hemos mencionado que se tiene hacia el tema del hostigamiento sexual. De igual
forma se deben exponer adecuadamente los nombres de las personas que han llevado acabo
investigaciones alrededor del tema; ya sea desde las o los iniciadores, hasta quienes lo han
hecho recientemente, con la intencién de hacer un mejor manejo tanto de la bibliografia
como de la informacion, contribuyendo a realizar una difusion adecuada y precisa.
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5.2.1 Propuestas.

Durante la investigacion y desarrollo del presente trabajo hemos podido constatar el enorme
peso que tiene la educacion social que hay en nuestro pais, sobre hechos tan violentos
desagradables y traumaticos como lo es el hostigamiento sexual y mas concretamente el
que abordamos en este documento que es el denominado hostigamiento sexual laboral.

Esta educacion ha adoptado y cobijado una forma de vida con base en la diferenciacion de
género, dejandonos ver una ideologia en donde se establece que el hombre es superior a la
mujer y por lo tanto es este quien tiene el poder y lo ejerce; provocando asi una violencia de
género, que en el caso del hostigamiento sexual esta enfocada hacia la sexualidad de la
mujer.

As por esto que se propone llevar a cabo un programa de reeducacién continua enfocado
tanto a la familia en cualquiera de sus formas y organizaciones, como a instituciones
educativas en todos sus niveles.

El objetivo es la integracion entre los géneros, logrando asi un ambiente de tolerancia,
respetando las igualdades y diferencias que existen entre hombres y mujeres, entendiéndose
con esto que las diferencias dependen de las capacidades y aptitudes de cada individuo y no
de las imposiciones creadas por una sociedad.

Otra propuesta es lograr un compromiso real entre autoridades y empresarios para que en el
caso de presentarse actos de hostigamiento sexual el agresor sea castigado debidamente y la
victima sea tratada con credibilidad y respeto.

Por ultimo pero no menos importante es evidenciar que este problema, no es un acto propio
de alguna clase social o nivel educativo, ya que este documento expuso que aun en niveles
de preparacion escolar altos, no existe el interés suficiente por parte de los hombres hacia
hacer investigacion sobre este tema; ya que en los trabajos revisados para la realizacion de
este documento solo un hombre en el afio de 1996 hizo investigacion sobre hostigamiento
sexual laboral en México. Por lo tanto me atrevo a decir que si la sensibilizacion sobre este
tipo de violencia y sobre lo que implica el respeto hacia las mujeres y su sexualidad,
ademas de la importancia y lo beneficioso que es para este pais que las mujeres sean una
fuerza de trabajo més, no se ha logrado dentro niveles culturales més altos, es aun mas
dificil pero no imposible lograrla en estratos culturales menor nivel.

5.3 Conclusiones finales.

Desde la década de los 70’s se planteo la necesidad de explicar la subordinacion de las
mujeres, lo que llevd junto con otros factores a generar estudios que reconocen que esta
subordinacion es producto de una sociedad y repercute en el desarrollo pleno de todas las
personas.
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Es con esto que se llegd a la denominacion de la categoria de género (durante de los afios
80’s )y todas las investigaciones a su alrededor. Nos ha quedado claro que estos primeros
trabajos en los que se ubico este término llevan un componente evidentemente feminista, no
limitandose al puro analisis académico, sino proporcionando la accion.

Poco a poco y conforme se avanza en la revision del concepto, se empiezan a definir con
mayor claridad las investigaciones que podrian encaminarse hacia una mejor perspectiva
de género, aunque aun con limitaciones, dado que esta categoria se encuentra ubicada en el
marco general de los grandes temas que tradicionalmente ha trabajado la Psicologia.

Ahora bien, la Psicologia que se hace en Mexico, no ha sido ajena al proceso de
investigacion en torno a esta categoria, y se puede afirmar que vive un proceso de
evolucidn en cuanto a estudios de la mujer y género se refiere, ya que esta reproduciendo
un evento que se ha ido dando a mayor escala en las ciencias humanas, cuando a partir de
las experiencias y resultados obtenidos en estos estudios, se perfila una corriente mas
amplia en cuanto a los estudios de género que debido a su reciente origen ya se encuentran
muy focalizados vy es dificil medir sus alcances (Juarez, 1998).

Lo anterior tiene un contenido muy importante, en la medida en que de forma general, este
podria ser un breve esquema de la evolucion de los estudios de género desde la psicologia
que se desarrolla en México, y que sirve para ubicar en donde nos encontramos quienes nos
dedicamos a esta disciplina.

No esta de mas mencionar que dentro de las teorias psicosociales también se han registrado
avances importantes, donde dicen que el género es una construccion social en la que
interacttan la cultura, la historia, las desigualdades, la politica, es decir la estructura de la
sociedad. Esta perspectiva permite ver el componente psicoldgico del género no como un
algo que se desarrolla a nivel individual exclusivamente, sino que esta determinado por
factores sociales y culturales.

Por ultimo pudimos determinar que el area laboral, punto importante en este documento, es
una de las bases fundamentales dentro de la perspectiva de género, siendo este uno de los
factores de inequidad entre hombres y mujeres, y ademas es también importante recalcar
que los espacios laborales que tradicionalmente han sido asignados ya sea a hombres o0 a
mujeres, son determinantes para la vida psiquica del individuo.

Por este medio y habiendo sido ubicado asi el concepto de género, se tiene la base adecuada
para determinar que uno de los problemas principales dentro de nuestra sociedad actual,
como lo es el denominado hostigamiento sexual, una agresién contemplada dentro de lo
que hoy se conoce como violencia de género, no es un hecho nuevo, sino mas bien
bastante antiguo, el cual se ha practicado desde hace mucho tiempo degradando a la mujer
como individuo y parte como ya se ha mencionado, de un trasfondo cultural y social
fortalecido por siglos de sumision en la mujer.

Y no fue sino hasta hace algunas décadas, que el concepto de hostigamiento sexual se
utiliz6 como tal comenz6 a tomarse en cuenta, y sobre todo por la problematica tan
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compleja que esta agresion provoca a quien o quienes la padecen, siendo las mujeres las
principales victimas.

Ahora bien, definir este hecho no ha sido cosa facil, pero surgieron propuestas dentro de las
investigaciones pioneras, de las cuales la mas completa y adecuada para la elaboracién de
este trema, dado su contenido y descripcion, es la propuesta por Bedolla y Garcia, quienes
lo definen como:

“Cualquier tipo de acercamiento, asedio o proposicion de naturaleza sexual tanto fisica
como verbal no deseada, en el contexto de una relacion desigual de poder, derivada de la
posibilidad de dar beneficios e imponer sanciones” (Bedolla, 1988).

A las par con esta definicion destacan tres componentes o dimensiones béasicas del
hostigamiento sexual (Bedolla y Garcia, 1989; Garcia y Bedolla, 1993).

e Acciones sexuales no reciprocas.
e Coercion sexual.
e Sentimientos de desagrado.

Asi, tal como Bedolla y Garcia (1989) se concluye que el hostigamiento sexual esta
conformado por tres acciones basicas que muestran una clara relacion asimétrica entre la
victima y el victimario.

e Aparicion de algun incidente o proposicion sexual.
e Aceptacion o rechazo de la victima del incidente o proposicion.

e Consecuencias que recibira la victima por aceptar o rechazar el incidente o
proposicion.

Esta definicién corresponde adecuadamente con el contenido de este trabajo, ya que
menciona exactamente lo que sucede dentro del contexto real de quien es hostigada
sexualmente en su area de trabajo, y nos atrevemos a decir que la coercion sexual que se
ejerce es el punto principal en donde radica la fuerza del victimario y la sumision de la
victima.

Lo anterior se ha podido observar en la mayoria de las investigaciones realizadas en torno
al hostigamiento sexual laboral en México, que aunque todavia son pocas han sido
determinantes en cuanto a la informacién que han proporcionado ayudando a tener una
vision mas concreta y veridica sobre todo lo que alrededor de este hecho existe.

Estas investigaciones coinciden en cuanto a la fragilidad e impunidad con la que el

problema del hostigamiento sexual es manejado dentro de los ambientes laborales, ademas
de asegurar que debido a la poca credibilidad que se les da a las mujeres que sufren de
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hostigamiento sexual, no se ha podido tener una estadistica tan clara como quisiéramos de
la frecuencia con que este delito se comete.

Las limitaciones con las que se encuentran las mujeres dentro de los escenarios laborales
son muchos debido precisamente a su condicion de “mujer”, y estas dificultades se ven aln
mas incrementadas por el hecho de tener que lidiar con el hostigamiento sexual en muchos
casos.

Desafortunadamente se puede constatar que un buen nimero de mujeres con capacidades y
preparacion igual o mejor que la de los varones, no pueden acceder a puestos superiores 0
de direccion debido al hostigamiento sexual, hecho que se convierte en limitante
ocupacional como parte de la discriminacion que se ejerce sobre la mujer ante la escasez de
oportunidades de trabajo.

Es importante agregar que todo esto es una discriminacion, ya que como habiamos
mencionado anteriormente, en los centros de trabajo no existen mecanismos de justicia
social y/o laboral para las mujeres que hayan sido victimas de hostigamiento sexual; lo que
las coloca en un marco de desigualdad social que provoca limitantes para el desarrollo en el
espacio laboral, y en donde el poder es ejercido por el vardn ocasionando culpa, sumision e
impunidad a y para la mujer (Gonzéalez, 1996).

Afortunadamente hoy existen grupos como la Red de Mujeres Sindicalistas y el Grupo de
Trabajo contra el Hostigamiento Sexual en el Ambito Laboral, preocupadas por impulsar
medidas contractuales y legislativas mas determinantes para terminar con el hostigamiento
sexual que provoca el deterioro de la vida emocional, econdémica y laboral de las mujeres.

En general estos grupos lo que ahora ofrecen son propuestas para desarrollar politicas en
contra del hostigamiento sexual el los lugares de trabajo, definiendo el problema y
subrayando el procedimiento sugerido para tratarlo; asi como también integrar un tipo de
educacion para informar todo acerca del problema, esto mediante articulos, platicas,
distribucion de material, etc.

Asi tenemos que la finalidad es:

Dependiendo de la naturaleza del caso y los procedimientos negociados, se tomen medidas
exactas y resoluciones lo mas satisfactorias posibles para el demandante.

Es de igual manera innegable, que todos estos propdsitos, deben llevarse acabo tomando en
cuenta las dificultades que esto implica; debido a la gran responsabilidad que significa
luchar en contra de este tipo de violencia de género, sobre todo por el componente de poder
y violencia que ejerce el victimario, y que ha venido ejerciendo desde el principio de los
tiempos, sobre la sexualidad de la persona hostigada. La forma en que esta triada de poder
sexualidad y violencia funciona e interactla, provee al hostigamiento sexual como tal, de
una fuerza importante y evidente pero negada ante la indiferencia individual y social.

Desafortunadamente, asi como existe esta actitud indiferente por parte de la sociedad,

también existe una fuerte represion y critica por parte de esta hacia las personas que
manifiestan haber sido victimas de hostigamiento sexual, ya que se les reprueba por el solo
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hecho de exponer el problema, ademas de que se les acusa de ser estas quienes provocan el
hostigamiento sexual, 0 en otros casos se supone que la agraviada exagera el hecho.

Lo anterior provoca un deterioro importante en la estructura social, dejando de manifiesto
una doble moral, y pone en tela de juicio los valores “morales, éticos y civicos”
aparentemente ya establecidos y aprobados. Ya que helecho de que el hostigamiento sexual
sea manifestado por una serie de conductas ofensivas y degradantes, que pueden fluctuar en
intensidad, dependiendo del grado de contenido sexual y forma de manifestarse; llendo
desde simples comentarios que podrian sonar “amables” hasta otro tipo de comentarios
ofensivos acerca de la apariencia; asi también actitudes como reces o apretones de manos.
Acentuando que el hostigamiento aparece también mediante diversas conductas “ligeras”
que poco a poco se van transformando en desagradables, no nos permite aseverar que todos
y cada uno de los valores impuestos por y para nuestra sociedad funcionen de manera
adecuada, convincente, igualitaria y justa para todos los individuos hombres y mujeres que
pertenecemos a ella.

Encontramos también que esta serie de conductas se dan de manera continua e insistente,
con el fin de adquirir favores sexuales, sin el consentimiento de la persona hostigada y que
se transforman en perjudiciales cuando son condicionales para un desarrollo arménico en
todos los ambientes en que se realice.

Ahora bien, cierto es que asi como existen victimas de hostigamiento sexual también
existen hostigadores, que presentan una conducta deteriorada y que aunque la enfermedad
es de inicio individual el padecimiento y deterioro es social; ya que este comportamiento se
basa en la cultura imperante en la cual se educa a los hombres para mirar a las mujeres
como objetos sexuales de su propiedad, y a las que pueden usar y abusar a su antojo: de
acuerdo con estas pautas culturales, algunos de los hostigadores no se dan cuenta de lo
ofensivo de su conducta, e incluso hay quienes piensan que la mujer desea ser hostigada y
que el hombre debe ser hostigador para cumplir su papel.

Estas conductas pueden provocar consecuencias fisicas y psicoldgicas en las mujeres
victimas de hostigamiento sexual, pudiendo llegar a ser graves, ademas de que debilitan y
limitan las expectativas laborales, lo que puede llegar a deteriorar la estructura y desarrollo
hasta del pais.

Para concluir tenemos entonces que tanto el hostigamiento sexual laboral como el que se
comete en cualquier parte, tiene su desarrollo en las diferencias de género establecidas por
nuestra sociedad y ademas queda claro que se ha venido cometiendo desde mucho tiempo
atras.

Esta agresion es un acto coercitivo que limita y lastima a la victima de manera psicoldgica,
fisica y social, ademas de que no existen apoyos adecuados para que las personas agredidas
expongan y denuncien el hecho; ya que de ser asi estas mujeres que se hayan decidido a
denunciar el hostigamiento sexual, pueden ser desde intimidadas, expuestas como culpables
de dicha agresion o hasta despedidas del trabajo.
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Por lo tanto es indispensable que disciplinas como la psicologia sean tomadas en cuenta
como parte fundamental, en la educacion y orientacion sobre el tema de hostigamiento
sexual, asi como llevar acabo la participacion directa de psic6logos cuando una victima de
hostigamiento sexual requiera de su ayuda, debido a las lesiones de tipo emocional que esta
presente.

Es urgente dejar de mercar con la sexualidad de la mujer, no imponiendo el poder, debido a
la condicion de genero y exterminando de esta forma la violencia fisica y psicoldgica a la
que son expuestas quienes sufren esta agresion.

Asi también es urgente terminar con los tables y estigmas que devallan la dignidad y el
valor de la mujer y solo asi lograremos una equidad que sirva para el desarrollo tanto
individual como social; dando como resultado el progreso.

Finalmente sabemos que ain hay mucho por hacer, pero afortunadamente ya nos
encontramos encaminados y avanzando hacia un mejor conocimiento del individuo como
tal, su desarrollo ya sea como hombre o como mujer, y sobre todo el no dejar que pasen
desapercibidas, agresiones como la del hostigamiento sexual, producto de todos los
estigmas y componentes sociales afiejamente establecidos; logrando llegar a conformar
algun dia una sociedad democratica y equitativa.
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