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INTRODUCCION

INTRODUCCION

Dentro de la Ingenieria de Sistemas, el Disefio de los Sistemas de Informacion
juega un papel muy importante debido al: auge, crecimiento, apoyo y alcance
organizacional que tienen dentro de la Industria.

El desarrollo que han tenido dentro de los Ultimos afios ha proporcionado grandes
ventajas para el manejo de informacion asi como el rapido intercambio de ésta.
Satisfaciendo las necesidades del ser humano.

Esta nueva era que se vive actualmente, ha sobrevivido gracias a los pasos
acrecentados que se han dado en cuanto a tecnologia se refiere, asi como el desarrollo
de software. Es asi como llegamos a una era en la que los sistemas de informacién
cubren la mayoria de las necesidades humanas.

El presente trabajo surge como una necesidad dentro del IMP (Instituto Mexicano
del Petroleo), especificamente en la Subdireccion de Investigacion y Tecnologia para
controlar al personal que ingresa a los programas de becas que se proporcionan dentro
de la Institucién. Este sistema se implementa, en el &rea de Informatica; que de acuerdo
al planteamiento original, en el cual se establece que debe complementarse con los datos
generados por la Subdireccion de Administracion y Finanzas.

También cabe mencionar que dentro del sistema establecido actualmente
manejado por el SAP, es necesario coordinar todas las actividades que se realizan en los
diversos programas para la Formacion del Factor Humano, proporcionados por la
Institucion; para el personal interno y externo.

Los principales motivos que propician este desarrollo son la necesidad de tener un
control sobre los concursantes a obtener las becas que se proporcionan; como son para
servicio social, elaboracion de tesis de licenciatura, maestrias, tesis de maestrias,
doctorados y tesis de doctorado. Asi como lo que se conoce ahora como “Competencias”.

El sistema esta integrado con los lineamientos y requisitos que rige el “Instituto
Mexicano del Petréleo”; su manejo es sencillo para facilitar el control de las erogaciones y
contar con la informacioén siempre actualizada, desde que se solicitan las becas hasta que
son aceptadas y asi estar en mejores posibilidades para la toma de decisiones.

Se desarroll6 un sistema para mejorar el control interno de la asignacién de becas,

dicho sistema, es una base de datos realizada en Oracle, la cual se disefié para la
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administracién de bases de datos de forma sencilla y eficaz. El sistema esta orientado
para generar automaticamente los oficios, formatos, relaciones, control de
comprobaciones y reportes.

En el capitulo uno se presenta los objetivos del sistema, ademas del analisis que
se presenta, con las bases que se utilizan, elaboradas en Excel.

En el capitulo dos se realiza el Analisis estructurado del sistema, como son el
alcance, los requerimientos y las herramientas que se utilizan y de forma general las
caracteristicas que deben cubrir los Sistemas de Informacion, asi como la metodologia
gque debe seguirse para su desarrollo.

Mientras en el capitulo tres se lleva a cabo el desarrollo del sistema a tratar, esto
es aplicando las reglas que se mencionan en el capitulo dos para su desarrollo y
finalmente en el capitulo cuatro se presenta el funcionamiento.

Para complementar la documentacién contenida en la tesis se presentan los

distintos anexos especificando referencias bibliogréficas.
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ANALISIS Y DISENO DEL SISTEMA

1. ANALISIS Y DISENO DEL SISTEMA.

1.1 Analisis Del Sistema

La aparicibn masiva de la Informética en la empresa tuvo lugar a partir de los afios
sesenta, en donde las primeras aplicaciones de los Sistemas de Informacion (Sl), fueron
(y siguen siendo) la contabilidad, la nbmina y la facturacién; sin embargo, la conexion
entre los objetivos de la empresa y los planes de sistemas de informacion era inexistente.

Por lo que es importante examinar el sistema de informacion de una organizacion
0 empresa, con el propdésito de mejorarlo con métodos y procedimientos mas adecuados y
eficientes, basados en computadores y sus recursos asociados. Asi como estar presente
durante todo el ciclo de vida del sistema de informacion.

Para ello es necesario seguir un método. Mediante la puesta en marcha de un
proyecto a partir y dentro de una organizacion. La Teoria general de los sistemas ofrece el
desarrollo mas reciente de una metodologia innovadora y altamente refinada. Se trata de
la creacion de una nueva ciencia que sistematiza el paralelismo de principios
cognoscitivos generales en diferentes campos de la actividad cientifica y social del

hombre.

El sistema tiene como objetivo principal:

Implementar un Sistema de Informacidén para el control del proceso de ingreso,
desarrollo y conclusion de la participacion de los profesionistas externos e internos del
IMP.

Objetivos Particulares:

1. Implementar una nueva base de datos para el Instituto, con el propésito de
mejorar: el intercambio, la captura y elaboracion de reportes sobre la informacion,
de los diferentes programas de apoyo dentro de la Subdireccién de Investigacion y

Tecnologia del area de becas.
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ANALISIS Y DISENO DEL SISTEMA

2. Crear un enlace para realizar el intercambio adecuado de la informacién entre la
Subdireccion de Investigacion y Tecnologia (SIT) y la Subdireccion de

Administracion y Finanzas (SAF).

En un principio se contaba con una hoja de calculo en EXCEL, con lo cual se

observan ciertos problemas como:

1. La informacién se encuentra en una hoja de calculo, lo cual genera cierto conflicto al
elaborar el reporte mensual, que es necesario para llevar a cabo las evaluaciones que
se realizan mensualmente por el Comité de Becas.

La informacién que contempla en algunas ocasiones es incompleta.

3. Elinforme a elaborar requiere una frecuencia mensual con los siguientes datos: altas,
bajas, titulados, pago de asesorias, porcentaje y cantidad de becarios inscritos
durante el mes.

4. Toda la informaciéon se encuentra almacenada, por lo cual es necesario realizar hojas
nuevas y hacer las modificaciones pertinentes dentro de la hoja general.

5. El proceso de elaboracion es aproximadamente de 3 dias, sin considerar el tiempo
gue se requiere para contabilizar cada informe por separado.

6. Elllenado de las formas es manual, después de haber contabilizado por dependencia,
centros gestores y programas.

7. El registro de las personas que se encuentran en el extranjero, se pierde si no se
tiene una contabilidad correcta de todos los documentos que son necesarios para
poder ingresar al programa.

8. Ademas para la elaboracion de: reportes, oficios y 6rdenes de pago es necesario
elaborar cada uno de ellos por separado. Esta actividad se realiza en WORD, lo cual

hace que el proceso sea lento y ello consume mayor tiempo del que debiera.

Ctro. Grado

Dep Gestor Programa | Evaluacion| Nombre | Apellidos Académico Especialidad [ Asesor

Formato sistema actual(Nivel 1).
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ANALISIS Y DISENO DEL SISTEMA

. Fecha Fecha Causa | Comentarios .
Promedio | Clave o : . Baja Informes
inicio termino baja mes

Formato(Nivel 2)

Como puede observarse los dos niveles forman parte de la base actual, y al mismo
tiempo la informacion con la que se cuenta es incompleta debido a que no cuenta con los

datos personales del personal inscrito.

Planteamiento para el desarrollo del Sistema:

Generar un sistema con el cual la informacion que se almacena, de las personas
inscritas en los diferentes programas de Becas; que se imparten dentro del Instituto, tenga
mayor eficiencia al momento de filtrar los datos que son requeridos para las deferentes
evaluaciones llevadas a cabo dentro de la Institucion, asi como los niveles de evaluacion.

Es asi como tenemos la siguiente estructura para su elaboracién:

1. Para manejar los datos sobre la evaluacion del programa es necesario tener un nuevo
sistema de captura, en el cual se especifiguen los puntos que se requieren para
cumplir con la evaluacién y de acuerdo con ello se administraran las altas y bajas de
los aspirantes.

2. En el caso de los datos personales de cada becario, se requiere la captura de estos
asi como el nombre del programa en el que se encuentran inscritos, ademés de la
elaboracion de informes. Ello es una operacion mas compleja debido a la contabilidad
y asignacion de resultados para la actualizacion de los reportes mensuales.

3. Las ordenes para el pago de asesorias al igual, se deben evaluar de acuerdo a los
lineamientos que establece el reglamento, esto con el fin de automatizar el proceso y
agilizarlo.

4. Los reportes que son entregados por cada becario deben ser registrados para tener
una evaluacion de las actividades que se realizan durante un periodo determinado.

5. El informe mensual, es otro elemento importante del sistema debido a la utilidad que
tiene dentro de las evaluaciones, para tener un control sobre el nivel académico que

es atendido por el Instituto.
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ANALISIS Y DISENO DEL SISTEMA

6. Esrecomendable utilizar, en este caso, hojas de captura de datos que sean generales

para las Subdirecciones.

Para ello es necesario que la programacion se realice con un lenguaje que sea de
facil entendimiento para la comunidad que utilizara el sistema. Sin embargo esto no se
hace necesario, ya que los operadores del sistema Unicamente trabajan con el archivo
ejecutable. Se hace necesario Unicamente cuando se requiera hacer alguna correccién

del sistema y un administrador de sistemas pueda ingresar al archivo fuente.

1.2 Andlisis de Factibilidad del Sistema

Un sistema es factible cuando permite a un grupo poder interactuar con la
informacién en forma dinamica y directa, ademas de realizar operaciones con la
informacién en una forma mas eficiente.

También es necesario contar con un lenguaje que sea de alto nivel y facil manejo,
para estructurar la informacién. Se pueden tomar como referencia ciertos lenguajes como
lo son: Pascal, Turbo C, C++; asi como aquellos que se encuentran orientados a objetos
como lo son: Borland C, Borland Delphi, Visual Basic, Oracle, etc.

La perspectiva para la elaboracién del Sistema esta fundamentada en poder
realizar el trabajo con mayor eficiencia y rapidez. El desarrollo del sistema se encuentra
en la primera etapa del disefio; con lo cual se pretende realizar primero la organizacion de
toda la informacion. Con la utilizacion de Excel y Access para posteriormente crear un
sistema interactivo en Oracle. Ello debido a que no todo el personal cuenta con las
licencias para el manejo del software.

Con la finalidad de mantener un area de trabajo mas amigable como lo es trabajar
bajo el ambiente WINDOWS. Es un lenguaje de programacion que se puede trabajar
directamente en red y sobre todo proporciona mayor seguridad con el manejo de claves

hacia la estructura de la base.
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Sin embargo, en una primera etapa, Unicamente se podra implementar el
programa ejecutable para implantarlo en una maquina que permita trabajar a los operarios

del sistema en red y sobre todo con el software que contemplen sus sistemas.

Router

Department LAN

Figura 1. Configuracién general de la red de aplicacion del sistema

1.2.1 Factibilidad Técnica

La arquitectura del sistema computacional es importante para el disefio, por lo que
debe seleccionarse el que cubra las necesidades para este tipo de sistema.
Generalmente se consideran dentro de los componentes principales para determinar las

caracteristicas del equipo a utilizar:

- Unidad de proceso central

- Almacenamiento primario.

- Dispositivos de entrada/salida.
- Almacenamiento secundario.

- Equipo de Teleproceso.
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ANALISIS Y DISENO DEL SISTEMA

UNIDAD DE
PROCESO CENTRAL
(CPU)

DISPOSITIVOS
- 5 —
DISPOSITIVOS ALMACENAMIENTO +———  DE SALIDA

DEENTRADA o SECUNDARIO

EQUIPO DE
TELEPROCESO

Figura 2. Diagrama General de la Computadora

La seleccién cuidadosa de un sistema de coOmputo en una organizacién es una
tarea técnica.

El hardware es una herramienta importante en el desarrollo del sistema, ello
implica que es necesario contar con tecnologia de punta para el rapido procesamiento de
los datos y la generacion de informes. Ademas dentro del Instituto se requiere contar con
este tipo de hardware, para el manejo de los sistemas, en general para el intercambio de
informacién dentro del entorno de red.

Se requieren instrumentos de alta calidad para el procesamiento de los datos,
sobre todo el servidor de red a utilizar debera contemplar una capacidad minima de 10
GB, ademéas de un procesador superior al PENTIUM Il o en su caso igual. Que son
requeridos para el almacenamiento y buen funcionamiento del sistema dentro de la
Subdireccion de Investigacion y Tecnologia.

Con ello se tiene la ventaja de poder compartir el sistema con el manejo de claves
y sobre todo mejorar el intercambio de informacién con mayor rapidez y eficiencia. Es asi
como se pretende realizar un constante intercambio dentro del SAP; el cual es utilizado

por la Subdireccién de Administracion y Finanzas.
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ANALISIS Y DISENO DEL SISTEMA

1.2.2 Factibilidad econdmica

El sistema resulta factible econémicamente. Los beneficios econdémicos son
directos, tal como el ahorro de insumos: papel, plumas, etc., serd importante; destacar el
ahorro de tiempo y esfuerzos. El sistema llevar4 a cabo su labor con mayor rapidez y
eficiencia. Los costos no seran mayores que los beneficios que se pueden obtener con su
implantaciéon dentro de la Institucion. Esta cuenta con los medios necesarios para su
desarrollo; lo cual tiene como consecuencia el asesoramiento de la misma para otorgar el

hardware y software necesarios.

1.2.3 Factibilidad operacional

El sistema esta disefiado de tal forma que las personas que lo utilicen no requieran
tener conocimientos avanzados de computacién sino Unicamente basicos, con el manejo
de mendus e instrucciones que daran el debido funcionamiento del sistema.

También lo utiliza el personal adscrito a esta dependencia y en particular por los
encargados de llevar a cabo el proceso y desarrollo del programa de becas dentro de la
Institucion.

Es necesario capacitar al personal para que le dé un funcionamiento correcto al
sistema y asi poder obtener la informacién requerida con mayor eficiencia. Esto es
importante debido a que las evaluaciones son constantes y es necesario que se conozca
rapidamente el funcionamiento del sistema a implementar.

Otro aspecto importante es, que se reduce el personal que es requerido
actualmente, asi como la verificacion del personal que se encuentra becado por cada
subdireccion puede ser consultado con un manejo dindmico del sistema.

El sistema cuenta con claves para dar acceso a la informacion que sea requerida

por cada subdireccién, esto Unicamente como consulta.
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1.3 Alcance Del Sistema

El sistema tiene un ambito relacional con diferentes departamentos los cuales se
retroalimentan entre si para proporcionar los datos que seran manipulados por la
Institucion.

Este proyecto de investigacion ademas de proporcionar informacién enlazada en
red es posible que se administre con el SAP.

El SAP es el software que se estéa utilizando recientemente dentro del Instituto, por
lo que es necesario crear la interfaz de conexion entre el sistema de Becas y el sistema
que estéa siendo implantado y manejado por el SAP.

A continuacién se muestra una estructura general del manejo de informacion.

SUBDIRECCION DE
INVESTIGACION Y

TECNOLOGIA
GERENCIA DE GERENCIA DE
INVESTIGACION INFORMACION
Y DESARROLLO Y VINCULACION
CIENTIFICA

Figura 3. Organigrama de la Subdireccién de investigacion y Tecnologia

Como se puede observar en el diagrama soélo se tienen dos dependencias
adscritas a la subdireccion, haciendo la observacién que el sistema se implantara en la

Gerencia de Investigacién y Desarrollo.
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ANALISIS Y DISENO DEL SISTEMA

Asi tenemos, que el sistema serd manipulado con los datos generados en las

siguientes Subdirecciones:

Direccion General.

Subdireccién de Planeacion y Desarrollo Institucional.
Subdireccion de Investigacion y Tecnologia.
Subdireccién de Exploracion Produccion.
Subdireccion de Proteccion Ambiental.

Subdireccion de Comercializacion.

Subdireccién de Administracion y Finanzas.

Delegacién Regional Zona Centro.

© ©® N o g b~ 0D P

Delegacién Regional Zona Norte.

=
o

. Delegacion Regional Zona Sur.

=
=

. Delegacion Regional Zona Marina.

=
N

. Delegacion Regional Dos Bocas.

INGENIERIA EN COMPUTACION 10



NOIDYLNINOD N VIEFINTONI

17

Subdireccion de
Planeaciéon y
Desarrollo
Institucional

Subdireccion de
Exploracion y
Produccion

Direccion General

Delegacion
Regional Zona
Centro

Subdireccion de
Proteccioén
Ambiental

A 4 A 4 A A A

A 4

Subdireccion de
Administracion y
Finanzas

Subdireccion de
Investigacion y
Tecnologia.

Delegacion
Regional Zona
Norte

A A A A

A

Delegacion
Regional Zona
Sur

—

Delegacion
Regional Zona
Marina

Subdireccion de
Comercializacion

Delegacion
Regional Dos
Bocas

Finiira 4 Dianrama General de Alimentaridn del Sictema

YWALSIS 790 ONFSIA A SISITYNY
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En el diagrama se observan las lineas de alimentacion del sistema, sin embargo
éste tiende a ser independiente debido a que la informacion que almacena debe estar
protegida para impedir cualquier tipo de alteracidon. Puede observarse que son un numero
considerable de Subdirecciones, las cuales a su vez se subdividen en niveles mas
especificos.

El sistema tiene como perspectiva poder proporcionar informacién enlazada con el
SAP como se explico anteriormente. La retroalimentacion que comprenden el sistema de
becas y el SAP consiste en trasladar la informacién que es manejada en la Subdireccion
de Investigacién y Tecnologia durante la captura de los aspirantes a nuevas becas dentro

de la Institucion. Asi tenemos la siguiente estructura de intercambio y flujo de los datos.

AEEEEENY ¢ A

SUBDIRECCION DE < CAPTURA DE DATOS
INVESTIGACION Y Datos DENTRO DE LA BASE DE
TECNOLOGIA > DATOS (SISTEMA DE
BECAS)
| Datos
g
3
A
SERVIDOR CENTRAL A SISTEMA MANEJADO
DEL INSTITUTO y POR EL SAP

Figura 5. Flujo de datos

Aqui podemos observar que es necesario almacenar toda la informacion dentro del
servidor central, Gnicamente con la finalidad de dar un soporte y mantenimiento al sistema
que rige actualmente al Instituto. Por lo que el sistema de informacion de la Subdireccion
de Investigacion y Tecnologia tiende a girar en torno a los cambios que surgen alrededor

de su desarrollo.
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1.4 Recursos

Son necesarios tanto software y hardware de alto nivel para realizar el sistema,
sobre todo para la implantacion de éste en el area de trabajo.

Sin embargo el sistema se desarrolla con los recursos actuales que tiene la
gerencia. Para ello se cuenta con una computadora PENTIUM Ill, la cual Gnicamente
contiene informacion de tipo textual (documentos de Word) y de tipo administrativo lo que
tiene como consecuencias el mal uso de este recurso; debido a que este tipo de sistemas
de cémputo debe explotarse al maximo. En cuanto al software Unicamente se utilizara el
programa ejecutable desarrollado en Oracle y Microsoft Access compartidos desde el
servidor central del Instituto. Para administrar dentro de la red el sistema Unicamente sera
manejado por esta subdireccion; al mismo tiempo que el servidor sera configurado de tal
forma que pueda alimentar a las gerencias que forman parte del ambiente de trabajo

dentro del Instituto.

¥l
"
B

Figura 6. Configuracién del sistema a implantar en la Subdireccion

Es mucho mejor trabajar en un entorno de red en el cual podamos disponer de la
informacién, sin embargo por el momento el sistema requiere una topologia en estrella
debido a que las terminales que hacen uso del servidor, requieren trabajar con la
informacién en forma simultanea.

También se sabe que el acceso a la informacion requiere de ciertas licencias

administrativas para manipular la informacién, con la finalidad de protegerla.
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zolicita > lee archivo
infarmacidn -+

procesa
dezpliega
resultados | 4 etvia resultados

, E
= ne

—..__-..

Cliente Servidor

Figura 7. Flujo de los datos dentro del entorno de red

Donde el cliente son las terminales que hacen uso de la informacién y el servidor

es el nucleo del sistema que administra los recursos del mismo.

1.5 Andlisis Estructurado del Sistema

Es importante mencionar dentro del disefio y analisis estructural que se entiende
por estructura. Una estructura no es sino un subsistema de algin sistema mucho més
complejo. Por lo que el disefio estructural est4 basado en las actividades que desempefia
el Ingeniero disefiador, quien se encarga de desarrollar cada paso, forma, dimensiones y
caracteristicas, tal que la configuracion estructural sea capaz de satisfacer las
necesidades y condiciones establecidas; con soluciones sujetas a restricciones y
limitaciones como el tiempo de ejecucioén.

El andlisis estructural consiste en dar forma al sistema examinando vy
descomponiendo al mismo tiempo todas aquellas partes que sean identificadas como
puntos calve, y al mismo tiempo satisfagan las necesidades, tomando en cuenta las

condiciones respectivas de los materiales.
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Dentro del andlisis estructurado se tienen como herramientas principales: los
diagramas de flujo de los datos, diagramas de procesos, diagramas logicos y diagramas
fisicos de los datos, los cuales reflejan el ambiente del sistema asi como su estructura
global.

Estos son importantes debido a la informacidén que tienen en cuanto al reflejo del
movimiento y la presentacion de los datos durante el proceso de ejecucion del sistema,
ademas es importante contar con este tipo de informacién para verificar el sistema
durante los problemas que se presentan en el manejo y captura de los datos.

Asi tenemos el siguiente diagrama de flujo de los datos:

................ HOJA DE
........ —— Nom — CAPTURA
................ bre: DE LOS
............... DATOS

Solicitud de ingreso Recepcion y captura Almacenamiento de los datos

Introduccioén de los datos

BASE DE
DATOS

Ambiente de trabajo del
sistema

Figura 8. Flujo de datos

En él podemos observar de manera general el proceso de ingreso de la

informacién dentro del sistema.

Para el manejo y archivo de los datos, el diagrama del proceso de captura se lleva

acabo de la siguiente forma.
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INICIO

LECTURA DE

DATOS

NO

CUMPLE
REQUISITO
S

REGISTRAR
EXPEDIENTES
ALMACENAM
IENTO EN LA
BASE
REGRESAR A LAS
UNIDADES
SUBDIRECCIONES
CORRESPONDIENTES
ACTIVAR
REGISTRO
FIN

Figura 9. Sistema actual

Dentro del desarrollo del sistema, podemos observar en su estructura, que los

elementos actuales con los que cuenta no cubren todas las necesidades, sin embargo las
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plantillas para elaborar el informe mensual se elaboraron en Excel y con ello se genera

automéaticamente la parte que comprende al informe mensual del sistema.

Para llevar a cabo el correcto flujo de los datos y de la informacion dentro del
sistema es necesario considerar factores que son clave dentro de su desarrollo como son:

- Naturaleza.

Se debe conocer el propdsito de la informacion para determinar el flujo que tomaré
dentro de la organizacion y actividades de procesamiento y flujo de la misma, que se
consideran como funciones de apoyo al propdsito principal.

- Categorias.

Las organizaciones se clasifican en tres formas: la organizacion funcional, en la
que cada gerente es responsable de un &rea especializada. 2. La organizacién divisional,
en la que cada gerente de divisién esta a cargo de todas las funciones de dicha division.
3. La organizacion matricial en las que existen dos formas de arreglo de la organizacioén:
basadas en las funciones y en los proyectos o programas.

- Tamafio.

El tamafio de la organizacion es un factor importante que afecta el flujo de la
informacion, cuanto més grande sea esta el flujo de la informacion sera mayor.

- Estructura.

El crecimiento de las organizaciones ha dado origen a formas especificas para el
manejo de informacion debidas completamente a la estructura.

- Estilo gerencial.

Es una filosofia que incorpora conceptos de presupuestos o de costos estandar.

Por lo que nuestro sistema genera la siguiente estructura de disefio.

ENTORMO

SISTEMﬂGbsistema> i
H____D___S’ SALIDAS
S

=
—I.i====ﬁ;_

componentes

EMTRADAS

—_

FROMNTER &

Figura 10. Disefio del sistema

INGENIERIA EN COMPUTACION 17



ANALISIS Y DISENO DEL SISTEMA

1.6 Herramientas de Programacion

Podemos considerar como herramientas de programacion, todo el software y
hardware que nos sirve para desarrollar el sistema. Asi contamos con el siguiente
software: Microsoft Access 97, Excel 97 ademas de Oracle Version 5.0, el cual se
encuentra instalado en una maquina Pentium IlI.

También podemos incluir el hardware que ya se explico, como una herramienta
fundamental, debido a que ello determinard el proceso de ejecucién de las transacciones

que se lleven a cabo.

1.7 Disefio detallado del sistema

En este caso tenemos la organizacion de los procesos, que tienen mayor
complejidad en el ambiente de programaciéon. Asi tenemos que el proceso de consulta,
debido a que no todas las computadoras cuentan con el mismo software se llevara a cabo
mediante consultas de tipo Query que enlazan Excel con Access. Al mismo tiempo que
las que cuentan con la capacidad suficiente para soportar Oracle, lo haran directamente.

Tomando en consideracion, que los cambios que se realicen en Excel, no alteraran
nuestra base. Lo cual es importante debido a que si no sabemos actualizar correctamente
los datos dentro de un campo determinado, este no alterar4 nuestra base de origen.
También se tiene en consideracion el hecho de querer alterar los datos, lo cual influye
basicamente dentro de la politica de pagos. Con ello tenemos seguridad en los datos.

De aqui podemos observar que el sistema cumple con los objetivos requeridos por
el area. El proceso de mayor peso dentro del sistema es el constante cambio en la
informacion con lo que tenemos una base interactiva que cambia continuamente, lo cual
tiene como resultado el dar un mantenimiento constante de recuperacién de los datos.

Es importante sefialar que esta informacion es necesaria para el SAP, debido a
que la red Institucional hace uso de él; para consultar el estado de cada persona dentro
del sistema de Becas. Finalmente se pretende que esta base pueda retroalimentarse
desde las diferentes Subdirecciones, esto mediante un proceso que incluya un sistema de
captura directo, tomando en consideracion sistemas de seguridad convenientes para

conservar la informacion.
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El proceso consiste en:

punto de la red que no tenga los servicios autorizados para realizar los cambios.

1.
utilizar.
2.
los programas de becas.
3.
contrasefa de red.
4,
5.

riesgos de pérdida de datos.

Por lo que nuestro diagrama de flujo de transacciones a realizar es el siguiente:

Generar en Excel una consulta de tipo Query, de la cual se van a extraer los datos a

Esta consulta Unicamente contendra los datos generales de cada persona inscrita en

La nueva base de consulta se compartira mediante la red, no olvidando otorgar una

En esta consulta, como su nombre lo indica no podra ser modificada desde ningun

Asi podemos dar un mantenimiento constante a nuestra base general sin correr

INICIO

IMPRIMIR
PANTALLA

1

MENU
PRINCIPAL

ELEGIR
OPCION

OPCION

CONSULTAS

CAMBIOS

A
BAJAS

ALTAS

REPORTES

SALIR

Figura 11. Diagrama de flujo del sistema

FIN
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1.7.1 Normalizacién de los datos

El proceso de normalizacion es un estdndar que consiste, basicamente, en un
proceso de conversion de las relaciones entre las entidades, evitando:

eLa redundancia de los datos: repeticion de datos en un sistema.

e Anomalias de actualizacion: inconsistencias de los datos como resultado de datos
redundantes y actualizaciones parciales.

e Anomalias de borrado: pérdidas no intencionadas de datos debido a que se han
borrado otros datos.

e Anomalias de insercién: imposibilidad de adicionar datos en la base de datos
debido a la ausencia de otros datos.

Tomando como referencia la tabla siguiente:

AUTORES Y LIBROS

NOMBRE NACION CODLIBRO TITULO EDITOR
Date USA 999 IBD AW
Ad.Mig. ESP 888 CyD RM
Ma.Piat. ITA 777 CyD RM
Date USA 666 BdD AW

Se plantean una serie de problemas:

e Redundancia: cuando un autor tiene varios libros, se repite la nacionalidad.

eAnomalias de modificacion: Si Ad.Mig. y Ma.Piat. desean cambiar de editor, se
modifica en los 2 lugares. A priori no podemos saber cuantos autores tiene un
libro. Los errores son frecuentes al olvidar la modificacién de un autor. Se pretende
modificar en un sélo sitio.

e Anomalias de insercion: Se desea dar de alta un autor sin libros, en un principio.
NOMBRE y CODLIBRO son campos clave, una clave no puede tomar valores
nulos.

Asegurando:

e Integridad entre los datos: consistencia de la informacion.

El proceso de normalizacién nos conduce hasta el modelo fisico de datos y consta
de varias fases denominadas formas normales, estas formas se detallan a continuacion.
Definicién de la clave

Antes de proceder a la normalizacion de la tabla lo primero que debemos de definir

es una clave, esta clave debera contener un valor Unico para cada registro (no podran
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existir dos valores iguales en toda la tabla) y podra estar formado por un Unico campo o
por un grupo de campos.

En la tabla de alumnos de un centro de estudios no podemos definir como campo
clave el nombre del alumno ya que pueden existir varios alumnos con el mismo nombre.
Podriamos considerar la posibilidad de definir como clave los campos nombre y apellidos,
pero estamos en la misma situacion: podria darse el caso de alumnos que tuvieran los
mismos apellidos y el mismo nombre (Juan Ferndndez Matrtin).

La solucion en este caso es asignar un cédigo de alumno a cada uno, un nimero
que identifique al alumno y que estemos seguros que es Unico.

Una vez definida la clave podremos pasar a estudiar la primera forma normal.

Primera forma normal (1NF)

Se dice que una tabla se encuentra en primera forma normal (1NF) si y solo si,
cada uno de los campos contiene un Unico valor para un registro determinado.
Supongamos que deseamos realizar una tabla para guardar los cursos que estan
realizando los alumnos de un determinado centro de estudios, podriamos considerar el

siguiente disefo:

Cddigo Nombre Cursos
1 Marcos Inglés
2 Lucas Contabilidad, Informéatica
3 Marta Inglés, Contabilidad

Podemos observar que el registro de cddigo 1 si cumple la primera forma normal,
cada campo del registro contiene un Unico dato, pero no ocurre asi con los registros 2y 3
ya que en el campo cursos contiene mas de un dato cada uno. La solucion en este caso

es crear dos tablas del siguiente modo:

TABLA A TABLA B
Cadigo Nombre Cddigo Curso
1 Marcos 1 Inglés
2 Lucas 2 Contabilidad
3 Marta 2 Informéatica
3 Inglés
3 Informética
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Como se puede comprobar ahora todos los registros de ambas tablas contienen
valores Unicos en sus campos, por lo tanto ambas tablas cumplen la primera forma
normal.

Una vez normalizada la tabla en 1NF, podemos pasar a la segunda forma normal.

Segunda forma normal (2NF)

La segunda forma normal compara todos y cada uno de los campos de la tabla
con la clave definida. Si todos los campos dependen directamente de la clave se dice que
la tabla esta es segunda forma normal (2NF).

Supongamos que construimos una tabla con los afios que cada empleado ha

estado trabajando en cada departamento de una empresa:

Cédigo Empleado Cadigo Dpto. Nombre Departamento Afos
1 6 Juan Contabilidad 6
2 3 Pedro Sistemas 3
3 2 Sonia [+D 1
4 3 Verodnica Sistemas 10
2 6 Pedro Contabilidad 5

Tomando como punto de partida que la clave de esta tabla estd formada por los
campos codigo de empleado y cédigo de departamento, podemos decir que la tabla se
encuentra en primera forma normal, por tanto vamos a estudiar la segunda:

1. ElI campo nombre no depende funcionalmente de toda la clave, s6lo depende

del coédigo del empleado.

2. El campo departamento no depende funcionalmente de toda la clave, soélo del
cbdigo del departamento.

3. El campo afios si que depende funcionalmente de la clave ya que depende del
cbdigo del empleado y del cédigo del departamento (representa el nimero de
afios que cada empleado ha trabajado en cada departamento)

Por tanto, al no depender todos los campos de la totalidad de la clave la tabla no

estd en segunda forma normal, la solucién es la siguiente:
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Tabla A Tabla B Tabla C
E%%(Ijé%?jo Nombre Depi?t(::%%nto Dpto. Eﬁc;))(ljé%?jo Dep(;(r)t(zjalrgnc:ento Afios
1 Juan 2 +D 1 6 6
2 Pedro 3 Sistemas 2 3 3
3 Sonia 6 Contabilidad 3 2 1
4 Veronica 4 3 10
2 6 5

Podemos observar que ahora si se encuentran las tres tablas en segunda forma
normal, considerando que la tabla A tiene como indice el campo Cdodigo Empleado, la
tabla B Codigo Departamento y la tabla C una clave compuesta por los campos Cédigo

Empleado y Cédigo Departamento.

Tercera forma normal (3NF)

Se dice que una tabla esta en tercera forma normal si y solo si los campos de la
tabla dependen Unicamente de la clave, dicho en otras palabras los campos de las tablas
no dependen unos de otros. Tomando como referencia el ejemplo anterior, supongamos
que cada alumno sélo puede realizar un Unico curso a la vez y que deseamos guardar en

que aula se imparte el curso. A voz de pronto podemos plantear la siguiente estructura:

Cadigo Nombre Curso Aula
1 Marcos Informética Aula A
2 Lucas Inglés Aula B
3 Marta Contabilidad Aula C

Estudiemos la dependencia de cada campo con respecto a la clave cédigo:

o Nombre depende directamente del cédigo del alumno.

o Curso depende de igual modo del cédigo del alumno.

o El aula, aunque en parte también depende del alumno, est4d més ligado al curso
gue el alumno esté realizando.

Por esta ultima razon se dice que la tabla no esta en 3NF. La solucién seria la siguiente:
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Tabla A
Cadigo Nombre
1 Marcos
2 Lucas
3 Marta

Curso

Informatica

Inglés

Contabilidad

Tabla B
Curso Aula
Informatica Aula A
Inglés Aula B
Contabilidad Aula C

Una vez conseguida la segunda forma normal, se puede estudiar la cuarta forma

normal.

Cuarta forma normal (4NF)

Una tabla esta en cuarta forma normal si y solo si para cualquier combinacion

clave - campo no existen valores duplicados. Por ejemplo:

Figura
Cuadrado
Cuadrado
Cuadrado

Circulo
Circulo

Circulo

Geometria
Color
Rojo
Azul
Azul

Blanco
Azul
Azul

Tamafio
Grande
Grande
Mediano
Mediano
Pequefio

Mediano

Comparemos ahora la clave (Figura) con el atributo Tamafo, podemos observar

gue Cuadrado Grande esta repetido; igual pasa con Circulo Azul, entre otras. Estas

repeticiones son las que se deben evitar para tener una tabla en 4NF.

La solucion en este caso seria la siguiente:

Tamafio
Figura
Cuadrado
Cuadrado
Circulo

Circulo

Tamafio
Grande
Pequefio
Mediano

Pequefio

Figura
Cuadrado
Cuadrado

Circulo

Circulo

Color

Color

Rojo

Azul
Blanco

Azul
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Ahora si tenemos nuestra base de datos en 4NF.

En el desarrollo de la base de datos se realizé el andlisis de los datos requeridos
por el sistema del SAP, para realizar el filtro constante de mantenimiento. Posteriormente
viene la etapa de organizacion de los datos asi como determinar las propiedades que
deben tener para el manejo de formatos que sean del mismo tipo, debido a que ello puede
ocasionar problemas en la interpretacion de los datos al realizar el informe mensual.

Asi tenemos la lista de datos, ademas de los que se manejan especificamente
dentro del area para la elaboraciébn de las O6rdenes de pago y los registros de la
documentacién gue entrega constantemente cada becario. Lo cual sirve para controlar el
cumplimento dentro de los programas.

Los datos que se manejan son de gran importancia para el Instituto, ya que ello
determina el periodo de estancia dentro del mismo. Al mismo tiempo se adquiere el
compromiso de participar en diferentes programas, sefialando que lo fundamental es
concluir satisfactoriamente.

Podemos hacer referencia a los datos como los encabezados, o nombre de los
campos (columnas) y el tipo de datos es el formato con el cual apareceran éstos al ser
presentados dentro de los registros (filas). En su mayoria los formatos son de tipo texto a
excepcion de los campos que implican fechas y los que son de tipo numérico.

De aqui podemos decir que los tipos de dato texto, dentro de un lenguaje de
programacion se manejan como cadenas de caracteres, que son llamados en su mayoria
como: strings, char, word, etc., entre otros.

Los datos de tipo date, pueden ser definidos desde su inicio como date, a no ser
que se requiera un formato especifico, del cual podamos definir dentro de la programacion
definiendo: strings, integer o dentro de ciclos anidados en los cuales se manejan arrays
para guardar los datos en matrices.

Y en el caso de los de tipo entero, se pueden manejar constantes, declaradas al
inicio, o guardar estos datos dentro de una matriz que contenga los datos que son
constantes y Unicamente realizar las llamadas a estos desde un programa para que

realice las asignaciones correspondientes.

INGENIERIA EN COMPUTACION 25



TEORIA GENERAL DE LOS SISTEMAS DE INFORMACION

2. TEORIA GENERAL DE LOS SISTEMAS DE INFORMACION

2.1 Antecedentes

Los sistemas de informacion estan formados por subsistemas que incluyen:
hardware, software, medios de almacenamiento de datos para archivos y bases de datos.
El conjunto particular de subsistemas utilizados —equipo especifico, programas, archivos
y procedimientos— es lo que se denomina una aplicaciéon de sistemas de informacién. De
esta forma, los sistemas de informacién pueden tener aplicaciones en ventas, contabilidad
0 compras.

Los registros o datos que almacena, se encuentran centralizados en un sélo lugar
con restricciones de acceso, horario, entre otros.

Su creacién ha sido planteada de forma institucional, conforme a la satisfaccién de
necesidades determinadas, por hechos circunstanciales tales como el desarrollo de
proyectos (enmarcados en tiempo y contenido), entre otros.

Su oferta es unilateral, es decir, que el usuario solo puede consultar y recibir
informacion, pero no puede complementarla o comentarla.

Buscan recopilar informacion con caracteristicas especificas, con parametros
predeterminados que normalmente tienen poca flexibilidad para adaptarse a los cambios
de estructura de la informacion que produce la organizacion o del entorno.

La informacion es parcial y esta fragmentada por criterios de seleccion que la
mayoria de las veces deja al usuario sin capacidad de interactuar con la informacién que
necesita.

No son facilmente compatibles con otros sistemas, lo que los hace facilmente
obsoletos tanto en su soporte técnico como en sus contenidos.

Una vez que cumplen con su propésito son desmontados, ya que su disefio no es
flexible o adaptable a nuevas condiciones.

Las fuentes de informacion que cita, en su mayoria son tedricas, sin un marco
espacio-temporal, lo cual las hace aparecer como vigentes pese a que existan desarrollos
posteriores.

El proceso de actualizacion es muy costoso y parcializado hacia aquella

informacién que sea recibida.
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El disefio de Sistemas es el proceso de planificar, reemplazar o complementar un
sistema organizacional existente. El objetivo del disefio de sistemas es determinar el

sistema correcto y proporcionar asi mismo el sistema.

Un sistema de informacion satisface las necesidades de los usuarios si:
- Realiza en forma apropiada los procedimientos correctos.
- Presenta informacion e instrucciones en una forma aceptable y efectiva.
- Produce resultados exactos.
- Proporciona una interfase y métodos de interaccion aceptables.

- Es percibido por los usuarios como un sistema confiable.

Este a su vez es una actividad que requiere trabajo en equipo: entre gerentes,
miembros del departamento de sistemas y usuarios. A menudo se facilita usando
prototipos. Un prototipo es una version a menor escala de una caracteristica planeada
para un nuevo sistema.

Un sistema es un conjunto de herramientas que se coordinan y relacionan entre si
para desarrollar nuevos proyectos.

Un sistema informatico es aquél que desempefia un papel importante dentro de la
Industria, actualmente todos los sistemas de informacion son utilizados para controlar
redes de informacion. Ello da como resultado el gran crecimiento que estos han tenido y
por lo tanto es importante que conforme se actualiza el mercado del software estos
tiendan a modificarse. De aqui podemos concluir que un sistema de informacién
constantemente debe reestructurarse.

Un sistema de informacion implica tener la informacion necesaria, asi como una
cultura, para poder desarrollarlo y tener un criterio sélido para tomar la mejor decision.

Un sistema de Informacién es un conjunto de procedimientos ordenados que, al
ser ejecutados, proporcionan informacion para apoyar la toma de decisiones y el control

en la organizacion.
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2.2 Caracteristica de los Sistemas de Informacioén

1) Los sistemas de informacion pueden analizarse, disefiarse y administrarse como

sistemas mediante los

principios generales del disefio.

2) Los sistemas de informacién son procesos que van hacia delante, de donde se infiere

que son dindmicos y no estaticos y que debe tenerse en cuenta su naturaleza

cambiante.

3) Sus elementos estan unidos funcionalmente y en cuanto a operacion.

4) El sistema de informacion tiene como salida una decision.

Otro concepto importante en el que se basa el disefio de sistemas de informacién

es la retroalimentacion, la cual consiste en que la salida del sistema lleva a una decision

que da por resultado algun tipo de accién que corrige la misma salida, lo que a su vez

lleva a otra decision (Figura. 12).

Entrada

Sistema

Salida

A 4

Figura 12. Retroalimentacion del Sistema

v

Un objetivo fundamental de todo sistema de informacion administrativo, consiste

en enviar a los gerentes informacion sobre los resultados, para que tomen las medidas

correctivas que se requieren en cada caso. Este control da origen a un sistema de circuito

cerrado. Este proceso consiste en:

1. Establecer un nivel de

rendimiento.

2. Medir el rendimiento a partir de criterios.

3. Reducir las desviaciones del rendimiento.
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Un concepto mas riguroso indica que, para disefiar un sistema de control por

retroalimentacion, se necesita:

REQUERIMIENTOS DE RETROALIMENTACION DE UN SISTEMA

|| SISTEMAS

|| OBIETIVOS || INDICE DE SALIDA IMEDIDADESALIDA || VARIANZA

Figura 13.

Establecer e identificar un sistema.
Identificar los objetivos el sistema.
Fijar un indice de medicion de la salida.

Establecer una medida del indice que se empleara como criterio.

A A

Comunicar al controlador la varianza entre los valores medidos del rendimiento y
los valores estandar.

6. Actuar sobre las entradas o el proceso para aminorar las desviaciones.

Otro aspecto importante es el ciclo de vida del sistema:

Constituye cada una de las fases 0 etapas por las cuales pasa un sistema de
informacion. Estas etapas van desde que surge la necesidad, pasando por la

construccion, puesta en marcha y continlas versiones hasta su abandono o reemplazo:

Planeacion.
Andlisis.
Disefio.
Construccion.

Mantenimiento.

INGENIERIA EN COMPUTACION 30



TEORIA GENERAL DE LOS SISTEMAS DE INFORMACION

PLANEACION

CONSTRUCCION

Fiaura 14. Ciclo de vida de un Sistema

La planeacion consiste en determinar los objetivos y la organizacién que debe
cumplir el sistema de informacién para su desarrollo.

El andlisis consiste en determinar los factores que intervienen en el desarrollo del
sistema como son: la infraestructura actual y los recursos con los que se cuenta, esto con
la finalidad de realizar una evaluacion de los recursos y al mismo tiempo en caso de ser
necesario hacer una requisicion de los mismos para el funcionamiento 6ptimo del sistema.

Dentro del analisis de sistemas es importante destacar tres dimensiones a las que
se sujeta todo tipo de sistema para su desarrollo:

1. El tiempo.- Un proyecto pasa secuencialmente desde su inicio hasta su
obsolescencia por diferentes fases, a cuyo término de cada una es importante
tomar una decision.

2. La Metodologia.- La integran los diversos pasos que deben ejecutarse en
cualquiera de las fases del proyecto y estd caracterizada por una secuencia
I6gica de actividades.

3. Conjunto de conocimientos, modelos y procedimientos, que definen una

disciplina en particular.
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Metodologia para el analisis de sistemas

El disefio. Es la manera como se va estructurando el sistema, realizando:
organigramas, diagramas de flujo de los datos, simulacion con datos reales, y pruebas;
antes de su implantacion. Ello implica visualizar su comportamiento y direccion asi como
los cambios que estos sufren debido al cambio constante del sistema.

La construccion del sistema es la manera como sera implantado dentro de la
Subdireccion, considerando el software y hardware necesarios que se han determinado
necesarios en las etapas anteriores.

El mantenimiento consiste en revisar constantemente el funcionamiento del
sistema para modificarlo, adaptarlo a las necesidades que van surgiendo con el paso del
tiempo lo cual le da vida y duracién. Por lo que debe ser capaz de reestructurarse cuando

sea hecesario.
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2.3 Administracion de la Organizacion

El objetivo del disefio de sistemas de informacién consiste en ayudar a la toma de
decisiones, relacionadas con la administracion de los sistemas de operacion.

Dentro de la organizacion deben considerarse tres grupos principales:
administradores, usuarios y personal del departamento de informacion.

Los administradores son los ejecutivos que toman decisiones clave y asignan los
recursos-gerencia. Los usuarios tienen contacto directo con los sistemas de informacion.
El personal del departamento de informacion, tiene la responsabilidad del disefio y
operacién de los sistemas de informacion.

La informacién se resume a medida que fluye a niveles superiores; el sistema de
informacidn se organiza para pasar informacién hacia arriba de acuerdo a las lineas de la
jerarquia; por tanto, se proveen a cada nivel superior cada vez menos detalles.

La informacién también fluye hacia abajo a través de las lineas jerarquicas en la
forma de instrucciones politicas, y guias de accién; los flujos hacia abajo constituyen una
parte importante de la informacion y los sistemas de comunicacion porque canalizan y
dirigen las actividades de los administradores a cada nivel inferior.

Los flujos de informacién no estan restringidos a los caminos verticales hacia
arriba y hacia abajo de la jerarquia. La informacién también fluye en forma lateral y
horizontal dentro de la empresa, particularmente en los sistemas de informacién de
procesamiento de transacciones.

Con el objeto de llevar a cabo las metas politicas y procedimientos organizativos,
la jerarquia administrativa se estructura en tres niveles: alto, intermedio y operativo. El
nivel de la administracion ejecuta varias actividades de planeacion y formulacion
estratégica.

e Las tareas de nivel alto comprenden principalmente, la coordinacion de los esfuerzos
globales de la empresa y las relaciones con otras firmas y agencias del mundo de los
negocios.

e Al nivel de la administracion intermedia le atafie supervisar el rendimiento de la
organizacién y controlar las actividades que conducen a esta hacia las metas
establecidas.

¢ El nivel de la administracién operativa, el grupo mas numeroso de administradores en
la empresa, es esencialmente superior; el énfasis de las destrezas técnicas de los

empleados es mayor en este nivel que el alto o intermedio.
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2.4 Informacion empleada por el ser humano

Los datos de la informacion se deben relacionar con el procesamiento de la
informacién humana; esto es, el sistema de informacion sera empleado por el ser humano
socialmente.

En los sistemas de informacion computarizados se ha puesto gran énfasis en
como procesan datos las computadoras para producir informacion. Los procesadores
humanos de informacion que intervienen en un sistema informativo son la caracteristica
mas notable.

El procesamiento de informacion realizado por los administradores esta
relacionado con las caracteristicas fisioldgicas basicas del cerebro humano.

Las actividades de planteamiento producen la comprension o apreciacidén subjetiva
de los sucesos y las actividades. Los procesos deliberados y las consideraciones
secuenciales y analiticas son necesarios en el nivel operativo. En el nivel de planeacion la
estrategia es cada vez mas trascendente: la capacidad de reunir e integrar informacién
informal es valiosa.

Un sistema de informacion gerencial debe estar disefiado con las tolerancias de

tiempo, relevancia y exactitud de la informacion.

2.5 Influencia de la Tecnologia dentro de los Sistemas de Informacion

Actualmente los sistemas de informacion se ven influenciados por la tecnologia
que forma parte de las herramientas que son necesarias para su manejo y desarrollo. Asi
tenemos que las herramientas son todos aquellos medios que hacen posible el disefio y
construccion del medio ambiente de programacion dentro de los sistemas.

La tecnologia ha permitido a través del desarrollo de nuevos aportes a los
Sistemas de Informacion, la posibilidad de ampliar la capacidad del ser humano de
interrelacionar piezas de informacién generando relaciones o cruces entre datos
numéricos, alfabéticos, geograficos, histéricos, culturales, etc., gracias a las

computadoras, los programas bajo ambiente grafico, y las comunicaciones electronicas.
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Figura 15. Comunicaciones Electrénicas

Lo que si es novedoso en el desarrollo de Sistemas de Informacion, es la
implementacién de avances tecnoldgicos e informaticos que han permitido articular y
consolidar datos levantados en diferentes formatos de forma agil y eficiente. Por ejemplo,
relacionar datos alfanuméricos con referencias geogréficas.

Cada dia la tecnologia se acerca mas a nuestras formas de hacer las cosas y nos
evidencia que es posible contar con el apoyo global para la realizacién de lo local. De la
misma manera, el acceso y uso de las comunicaciones electrénicas a través de

computadoras se evidencia como un mecanismo que:

- Garantiza la democratizacién de la informacion.

- Estimula la participacion ciudadana al facilitar la coordinacion de procesos y trabajo de
equipo.

- Incrementa la compatibilidad de las fuentes de informacion.

- Lainformacién esta enmarcada en tiempo y espacio.

- Es econdmicamente ventajoso ya que elimina o disminuye los costos de llamadas de
larga distancia y los envios de faxes internacionales.

- Disminuye el tiempo de respuesta pues la informacion que es producida para este
medio puede ser facilmente "reciclada" para ser transmitida por otros medios.

- Evita el duplicar esfuerzos para atender a una solicitud ya que permite optimizar los
procesos de documentacion, sistematizacion y archivo de informacion dentro y fuera

de las organizaciones.
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Existe una gran variedad de soluciones técnicas que permiten superar las barreras
geograficas y contribuir a superar aquellas que generan los idiomas.

Son multilaterales, es decir que permiten que la informacion que se encuentra en
ellos sea comentada y complementada por las opiniones y experiencias de mudltiples
usuarios que pueden acceder a ella desde distintos lugares simultaneamente.

Al tener multiplicidad de temas, abarcan la complejidad de una necesidad
consultando desde la misma terminal o acceso, especializados tematicamente. Permiten

la expresion para su expansion cada vez que se tengan nuevos aportes.

2.6 Utilizacion de estas tecnologias

Para que el desarrollo de Sistemas de Informacion se utilice como medio de
comunicacion, coordinacion y consulta de redes de computadoras, es necesario contar

con:

- Energia eléctrica estable: para la operacion de las computadoras.

- Acceso a canales de transmision de datos, sean lineas telefénicas, frecuencias de
radio, conexiones dedicadas, etc., para la transmision y recepcién de informacién, ya
sea exclusivamente de tipo texto o gréfica.

- Equipos: computadoras, médems, impresoras, etc.

- Operador(es) del sistema: personal capacitado para resolver problemas técnicos que
puedan presentarse, que tengan la capacidad de comprender las necesidades del
usuario y ayudarle a resolverlas.

- Usuarios: personas con necesidades de informacioén manifiestas.

- Informacion til, pertinente y actualizada: datos, graficos, fotografias, etc., que sean de
utilidad para el desarrollo que requiere la comunidad.

- Mecanismos alternativos de propagaciéon de la informacién: métodos que

correspondan a las condiciones culturales de la comunidad.

Aunque encontramos deficiencias en mayor o menor grado en todas las areas
anteriormente mencionadas, tanto en los paises desarrollados como en paises en vias de
desarrollo como él nuestro todas son superables a diferente plazo y bajo diferentes

esquemas. Las comunicaciones electronicas a través de redes de computadoras son un
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mecanismo que facilita de forma mas econémica y eficaz, el desarrollo de mecanismos de

comunicacion y coordinacion de forma que cubran tanto lo técnico como lo humano.
2.7 Administracion de las Bases de Datos

En la elaboracion de los Sistemas Informaticos es necesario realizar una revision
de conceptos tales como: las bases de datos que se van a generar y utilizar asi como las
presentaciones y operaciones que se realizan entre ellas.

Una base de datos es un conjunto de registros (filas) y campos (columnas) que

almacenan informacion.

¢—Campos

No. Nombre Apellido Domicilio
I 1 Angélica Rosas
2 Alejandro Robles

Registros

Un campo es el nombre genérico o clave con la cual sera identificado cada
registro de la base, esto es: la clasificacion de cada elemento que seré considerado para
el encabezado de la base.

Los registros a su vez son los datos que se almacenan dentro de cada campo
siguiendo un lineamiento de acuerdo a la relacién que existe entre ellos. Cumpliendo con
un formato general para poder realizar operaciones comunes entre registros. Asi al tener
todos los datos almacenados en un registro en comin se puede hace uso de tablas
dindmicas para relacionar la informacion y poder manipularla en una forma mas eficiente.

Existen cuatro modelos principales de bases de datos: el modelo jerarquico, el
modelo en red, el modelo relacional (el mas extendido hoy en dia; los datos se almacenan
en tablas a los que se accede mediante consultas escritas en SQL) y el modelo de bases
de datos deductivas. Ademas de las bases de datos orientadas a objetos o de objetos
persistentes.

Dentro del manejo de las bases relacionales (que son las que se utilizan en el

desarrollo del sistema) se tienen como ventajas:
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1. La base general tiene una llave que la conecta con otras, del mismo género.

Lista de Correos

Nombre Direccién Ciudad Cadigo No. de
Postal Cliente
Jossue Lucas Lago Chariel Azcapotzalco, 91113 0001
Gonzalez 120 México D. F.
Javier Cruz Calle Iztacalco, México D.F. 30451 0002
Vargas Shakespeare
23
JesUs Mejia Manhatan 9 Venustiano Carranza 54110 0003
Olivares México D.F.
l Pedidos de los Clientes
No. De Cliente No. de Precio por unidad Cantidad Precio Total
Mercancia
0001 15A 1,500 5 7,500
0002 15B 1,750 10 17,500
0003 511 500 3 1,500

Relaciones entre bases de datos

2. El manejo de los datos puede estar dividido en diferentes tablas.

3. Las tablas pueden protegerse de acuerdo a la operacién que se desee llevar a cabo.

La administracion de una base de datos consiste en la planeacion, organizacion y

control de las bases de datos de una empresa u organismo. Una base de datos es una

coleccién integrada de datos almacenados en diferentes tipos de registros. Los siete

objetivos de administrar una base de datos muestra las ventajas que pueden obtenerse:

evitar redundancia innecesaria, proporcionar flexibilidad de acceso, aportar racionalidad,

mantener la independencia de los datos, asegurar el desarrollo futuro, preservar la

integridad de los datos y garantizar la seguridad de los mismos.
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Asi tenemos por ejemplo diferentes tipos de manejadores de Bases de Datos entre
los que destacan Dbase, Informix, Foxpro, Access, etc. Los cuales tienen ventajas y

desventajas.

2.7.1 Bases de datos-Modelo de datos relacional

Las bases de datos relacionales son el tipo de bases de datos actualmente mas
difundido. Los motivos de este éxito son fundamentalmente dos:

1. Ofrecen sistemas simples y eficaces para representar y manipular los datos

2. Se basan en un modelo, el relacional, con sdlidas bases tedricas

El modelo relacional fue propuesto originariamente por E.F. Codd en un ya famoso
articulo de 1970. Gracias a su coherencia y facilidad de uso, el modelo se ha convertido
en los afios 80 en el mas usado para la producciéon de DBMS.

La estructura fundamental del modelo relacional es precisamente esa, "relacion",
es decir una tabla bidimensional constituida por lineas (tuplas) y columnas (atributos). Las
relaciones representan las entidades que se consideran interesantes en la base de datos.
Cada instancia de la entidad encontrard sitio en una tupla de la relacion, mientras que los
atributos de la relacion representaran las propiedades de la entidad. Por ejemplo, si en la
base de datos se tienen que representar personas, se podra definir una relaciéon llamada
"Personas", cuyos atributos describen las caracteristicas de las personas (tabla siguiente).

Cada tupla de la relacion "Personas" representard una persona concreta.

Persona
Nombre Apellido Nacimiento Sexo Estado Civil
Juan Loza 15/06/1971 H Soltero
Isabel Galvez 23/12/1969 M Casada
Micaela Ruiz 02/10/1985 M Soltera

En realidad, siendo rigurosos, una relacion es sdlo la definicién de la estructura de
la tabla, es decir su nombre y la lista de los atributos que la componen. Cuando se prueba
con las tuplas, se habla de "instancia de relacién". Por eso, la tabla anterior representa
una instancia de la relacion persona. Una representacion de la definicion de esa relacion
podria ser la siguiente:

Personas (nombre, apellido, fecha_nacimiento, sexo, estado_civil)
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A continuacién, se indicaran ambas (relacion e instancia de relacion) con el
término "relacién”, a no ser que no quede claro por el contexto a qué acepcion se refiere.

Las tuplas en una relacién son un conjunto en el sentido matematico del término,
es decir una coleccion no ordenada de elementos diferentes. Para distinguir una tupla de
otra, se recurre al concepto de "llave primaria", o sea a un conjunto de atributos que
permiten identificar univocamente una tupla en una relacion. Naturalmente, en una
relacion puede haber mas combinaciones de atributos que permitan identificar
univocamente una tupla ("llaves candidatas"), pero entre éstas se elegira una sola para
utilizar como llave primaria. Los atributos de la llave primaria no pueden asumir el valor
nulo (que significa un valor no determinado), en tanto que ya no permitirian identificar una
tupla concreta en una relacién. Esta propiedad de las relaciones y de sus llaves primarias
esta bajo el nombre de integridad de las entidades (entity integrity).

A menudo, para obtener una llave primaria "econémica", es decir compuesta de
pocos atributos facilmente manipulables, se introducen uno o mas atributos ficticios, con
cédigos identificativos univocos para cada tupla de la relacion.

Cada atributo de una relacién se caracteriza por un nombre y por un dominio. El
dominio indica qué valores pueden ser asumidos por una columna de la relacién. A
menudo un dominio se define a través de la declaracion de un tipo para el atributo (por
ejemplo diciendo que es una cadena de diez caracteres), pero también es posible definir
dominios mas complejos y precisos. Por ejemplo, para el atributo "sexo" de nuestra
relacion "Personas" podemos definir un dominio por el cual los unicos valores vélidos son
'M"y 'F'; o bien por el atributo "fecha_nacimiento” podremos definir un dominio por el que
se consideren validas sélo las fechas de nacimiento después del uno de enero de 1960, si
en nuestra base de datos no esta previsto que haya personas con fecha de nacimiento
anterior a esa. El motor de datos se ocupard de controlar que en los atributos de las
relaciones se incluyan soélo los valores permitidos por sus dominios. Caracteristica
fundamental de los dominios de una base de datos relacional es que sean "atomicos", es
decir que los valores contenidos en las columnas no se puedan separar en valores de
dominios mas simples. Mas formalmente se dice que no es posible tener atributos
multivalor (multivalued). Por ejemplo, si una caracteristica de las personas en nuestra
base de datos fuese la de tener uno o mas hijos, no seria posible escribir la relacién
Personas de la siguiente manera:

Personas (nombre, apellido, fecha_nacimiento, sexo, estado_civil, hijos)
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En efecto, el atributo hijos es un atributo no-atomico, bien porque una persona
puede tener mas de un hijo o porque cada hijo tendré diferentes caracteristicas que lo
describen. Para representar estas entidades en una base de datos relacional hay que
definir dos relaciones:

Personas (*numero_persona, nhombre, apellido, fecha_nacimiento, sexo,

estado_civil)

Hijos (*namero_persona, *nombre_apellido, edad, sexo)

En las relaciones precedentes, los asteriscos (*) indican los atributos que
componen sus llaves primarias. Nétese la introduccion en la relacién Personas del atributo
namero_persona, a través del cual se asigna a cada persona un identificativo humérico
univoco que se usa como llave primaria. Estas relaciones contienen sélo atributos
atdmicos. Si una persona tiene mas de un hijo, éstos se representaran en tuplas
diferentes de la relacién Hijos. Las diferentes caracteristicas de los hijos las representan
los atributos de la relacion Hijos. La union entre las dos relaciones esta constituida por los
atributos nimero_persona que aparecen en ambas relaciones y que permiten que se
asigne cada tupla de la relacién hijos a una tupla concreta de la relaciébn Personas. Mas
formalmente se dice que el atributo niamero_persona de la relacién Hijos es una llave
externa (foreign key) hacia la relacion Personas. Una llave externa es una combinacion de
atributos de una relacion que son, a su vez, una llave primaria para otra relacion. Una
caracteristica fundamental de los valores presentes en una llave externa es que, a no ser
gue no sean null, tienen que corresponder a valores existentes en la llave primaria de la
relacion a la que se refieren. En nuestro ejemplo, esto significa que no puede existir en la
relacion Hijos una tupla con un valor del atributo nimero_persona sin que también en la
relacidon Personas exista una tupla con el mismo valor para su llave primaria. Esta
propiedad va bajo el nombre de integridad referencial (referential integrity).

Una de las grandes ventajas del modelo relacional es que define también un
algebra, llamada "algebra relacional". Todas las manipulaciones posibles sobre las
relaciones se obtienen gracias a la combinacibn de tan so6lo cinco operadores:
RESTRICT, PROJECT, TIMES, UNION y MINUS. Por comodidad, se han definido
también tres operadores adicionales que se pueden obtener aplicando los cinco
fundamentales: JOIN, INTERSECT y DIVIDE. Los operadores relacionales reciben como
argumento una relacién o un conjunto de relaciones y restituyen una Unica relacién como

resultado.
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Veamos brevemente estos ocho operadores:

RESTRICT: restituye una relacién que contiene un subconjunto de las tuplas de la
relacion a la que se aplica. Los atributos se quedan como estaban.

PROJECT: restituye una relacion con un subconjunto de los atributos de la
relacién a la que viene aplicado. Las tuplas de la relacion resultado se componen de las
tuplas de la relacién original, de manera que siguen siendo un conjunto en sentido
matematico.

TIME: se aplica a dos relaciones y efectia el producto cartesiano de las tuplas.
Cada tupla de la primera relacion esta concatenada con cada tupla de la segunda.

JOIN: se concatenan las tuplas de dos relaciones de acuerdo con el valor de un
conjunto de sus atributos.

UNION: aplicando este operador a dos relaciones compatibles, se obtiene una que
contiene las tuplas de ambas relaciones. Dos relaciones son compatibles si tienen el
mismo numero de atributos y los atributos correspondientes en las dos relaciones tienen
el mismo dominio.

MINUS: aplicado a dos relaciones compatibles restituye una tercera que contiene
las tuplas que se encuentran solo en la primera relacion.

INTERSECT: aplicado a dos relaciones compatibles restituye una relacion que
contiene las tuplas que existen en ambas.

DIVIDE: aplicado a dos relaciones que tengan atributos comunes, restituye una
tercera que contiene todas las tuplas de la primera relacion que se puede hacer que
correspondan con todos los valores de la segunda relacion.

En las siguientes tablas, a titulo de ejemplo, se representan los resultados de la
aplicacion de algunos operadores relacionales a las relaciones Personas e Hijos. Como

nombres para las relaciones resultado se han utilizado las expresiones que las producen.

Personas
namero_persona| Nombre Apellido fecha_nacimiento | Sexo | estado_civil
2 Mario Rossi 29/03/1965 M Casado
1 Giuseppe Russo 15/11/1972 M Soltero
3 Alessandra | Mondilla 13/06/1970 F Soltera
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Hijos
namero_persona Nombre_apellido edad | sexo
2 Maria Rossi 3 F

2 Gianni Rossi 5 M

RESTRICT (Personas)

sesso='M'
namero_persona | nombre |apellido  fecha_nacimiento Sexo | estado_civil
2 Mario Rossi 29/03/1965 M Casado

1 Giuseppe | Russo 15/11/1972 M Soltero

PROJECT sexo (Personas)
Sexo

M

F

RESTRICT (Personas)

sexo="M'
n. nombre | apellido 'nacimiento |Sexo estado_civil| Nombre edad | sexo
Mario Rossi | apellido 29/03/1965| M Casado | Maria Rossi 3 F
Mario Rossi | Apellido [29/03/1965| M Casado |Gianni Rossi 5 M

Las bases de datos relacionales efectian todas las operaciones en las tablas
usando el algebra relacional, aunque normalmente no le permiten al usuario usarla. El
usuario interacciona con la base de datos a través de una interfaz diferente, el lenguaje
SQL, un lenguaje declarativo que permite escribir conjuntos de datos. Las instrucciones
SQL vienen descompuestas por el motor de datos en una serie de operaciones

relacionales.
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3. DESARROLLO DEL SISTEMA.

3.1 Lainstrumentacién y el desarrollo.

En este capitulo es importante analizar los elementos que se tienen para el
desarrollo adecuado del sistema; por lo que podemos mencionar los siguientes
elementos, asi como la funcién que tendran en el desempefio de las transacciones a
realizar.

Como Instrumentos deben considerarse tanto el software y hardware que en
conjunto acttan para llevar a cabo una accién o actividad dentro del sistema. El software
lo podemos dividir en: software del sistema y software de aplicaciones.

El software del sistema, es el que corresponde al sistema operativo a quien
corresponde gestionar y organizar las operaciones de la computadora. Es asi como se
puede determinar si el sistema a implantar es compatible con nuestro sistema operativo,
ya que de ello depende que el flujo de la informaciéon sea adecuado a través de la red.
Con ello tenemos la seguridad de realizar modificaciones que no afecten el sistema
operativo.

El software de aplicacion es aquel que podemos suministrar como: paquetes que
se encuentran almacenados en diskettes, y se encuentra escrito en lenguajes de alto
nivel. Es aqui donde entra Access, que requiere de programacion en Visual Basic, para
generar los eventos correspondientes dentro de los moédulos que actian constantemente
con la Base de datos.

También podemos decir que Excel, puede ser manejado con el editor de Visual
Basic para generar los informes que se requieren, los cuales son calculados
automaticamente.

Cabe sefialar que ambas herramientas son utilizadas en el disefio y desarrollo de
la Base de Datos.

En cuanto al hardware como se menciono en el capitulo anterior sabemos que los
dispositivos trabajan con codigo binario, el cual activa o desactiva las operaciones que se

realizan en un momento determinado por la computadora.
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3.2 Organizacion fisica del programa.

La organizacion es fundamental para proceder a la simulacion de pruebas al
sistema asi como la implantacién, aqui tenemos la siguiente estructura de presentacion
de los procesos y los procedimientos a seguir en un momento determinado.

Es importante analizar los elementos que se tienen para el desarrollo adecuado
del sistema; por lo que podemos mencionar los siguientes elementos, asi como su

correspondiente funcién que tendran en el desempefio de las transacciones a realizar.

Presentacion + Compromiso del
equipo

A 4
Descripcion Situacion actual

!

Necesidades de la informacién

!

Estructura SI emergente

!

Evaluacién Recursos:
Escenarios

A 4

Evaluacién + Seleccion +
Priorizacion

A 4
Programacion de actividades

Figura 16. Procedimiento para la elaboracion del Plan Informatico.

Podemos decir que la organizacion del sistema tiene gran importancia sobre la
presentacion de resultados. Por lo que es necesario realizar un analisis que corresponda
con los pasos sefialados en el diagrama anterior; esto ayudara a realizar las

observaciones pertinentes en caso de realizar cambios de origen en los procesos.
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Al mismo tiempo cabe sefialar que el sistema tiende a modificaciones, a largo
plazo, las cuales pueden ser identificadas facilmente si su estructura organizacional
mantiene un orden jerarquico de actividades. Ayudando a corregir en su momento
Unicamente la parte que haya sido modificada, estd es una de las ventajas mas
importantes para determinar la eficiencia del sistema y la caracteristica de adaptacion a

los cambios, con la finalidad de actualizar en su momento los datos.

3.3 Procedimientos del Sistema.

Un procedimiento es una serie de pasos a seguir para realizar una tarea
determinada. Podemos manejar los procedimientos como la estructura detallada del cémo

se realiza cada movimiento, modificacién, célculo, etc., dentro del sistema, asi tenemos:

Altas.
Bajas.
Cambios.
Reportes.

Registros.

2R S o

Evaluacion.

1. El procedimiento para llevar a cabo una alta es el siguiente:

a) Se registran los datos de los aspirantes que han sido aceptados durante la evaluacién
del mes.

b) En caso de existir registros repetidos, se registra como baja el registro anterior
dejando vigente el de la nueva evaluacion, o la evaluacién mas reciente.

c) Se registran Unicamente los registros vigentes para llevar la contabilidad

correspondiente a cada mes.

2. Procedimiento para realizar las bajas:

a) Durante el proceso de altas es cuando se realizan diversos tipos de bajas por registros

repetidos.
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b)

d)

a)

b)

b)

Las bajas se realizan por mes (dia ultimo del mes), para ello es necesario escribir el
mes y el motivo por el cual ha sido dado de baja un registro, ademas del afio en el
cual se realizo la baja.

Se eliminan los registros existentes dentro de la tabla de vigentes y se envian a la
tabla de bajas.

Se realiza la contabilidad de las bajas por mes para llevar el control estadistico.

Procedimiento de cambios:

Si se requiere realizar un cambio dentro de la base lo que debe hacerse es abrir el
registro correspondiente y realizar los cambios, en la tarjeta correspondiente.
Es importante recalcar los comentarios que se escriben en las tarjetas debido a que se
manejan como antecedentes que se utilizan en las evaluaciones mensuales.
Los antecedentes que se manejan en estas tarjetas determinan la prolongacién de

una beca o en su caso la cancelacion.

Los reportes se realizan de la siguiente forma:

Los registros que se actualizan continuamente se almacenan en la base de datos, la
elaboracion de estos reportes, con la ayuda de Access se maneja mediante
formularios, que nos sirven para filtrar la informacion que en un momento determinado
sea requerida por alguna de las Dependencias.

Estos reportes se realizan mediante la edicion de Word o Excel, para darles el formato

correspondiente.

Los registros se manejan de la siguiente manera:

Aqui se captura y almacena la informacién de la documentacién que se entrega
constantemente por el personal que se encuentra percibiendo una beca(becarios),
como pueden ser reportes de actividades, constancias de calificaciones, tesis, oficios,
etc.,

Este control es importante porque de aqui se generan las 6rdenes de pago que se
registran en el formulario correspondiente respaldados por la informacion que se

maneja en este proceso.
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f)

El procedimiento para realizar la evaluacion del mes es el siguiente:

Primero es necesario obtener de la tabla "Vigentes" todos los registros que se
encuentran activos durante el mes.

Posteriormente se ordenan por centro gestor, que es el nUmero asignado por cada
dependencia de acuerdo con la actividad que se desarrolla en el area.

Se realiza la contabilidad por centro gestor y por programa, la cual es registrada en el
formato correspondiente al personal vigente de las Dependencias.

El informe resultante presenta el porcentaje de vigentes por nivel académico, durante
el mes, asi como los titulados y las bajas.

Al final se presenta un cuadro estadistico que representa: vigentes, altas, bajas y
titulados del mes.

Se realiza la gréfica correspondiente para la interpretacién sobre la comparacién con

los meses anteriores.
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En el siguiente diagrama se representan los procedimientos anteriores.

ALTAS  — BAJAS
Registros
Repetidos
Motivo
Nombre Programa
Aflo Tabla
Bajas
Enla
Base
r/--”.
SISTEMA | CAMBIOS

Abrir Formulario

BECAS
Realizar cambios

2000

’ REPORTES

EVALUACION

Elaboracion de
tarjetas

Cuadro estadistico
General de
Evaluacion.

REGISTROS

DATOS PERSONALES

Presentacién de relaciones
mediante Formularios y Tablas

Captura de la informacion
Para la generacion de érdenes de pago

Figura 17. Procedimiento a seguir en el manejo de la informacion.
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3.4 Caracteristicas del programa.

Dentro de las caracteristicas més importantes destacan las siguientes:

a) El manejo de los formularios disefiados en Microsoft Access proporciona informacién,
que en su momento, es llamada desde diferentes rutinas del programa fuente, lo cual
proporciona mayor rapidez en la consulta y modificacion de los datos contenidos
dentro de los registros de la base de datos.

b) También estos formularios, son de facil manejo para poder ingresar directamente a las
tablas, que se encuentran disefiadas para datos que se generan de acuerdo a las
necesidades de la Institucién y que al mismo tiempo no pueden ser consultadas y
modificadas por el personal directamente. Ello trae como consecuencia que se tenga
un estricto control de acceso a la base desde los diferentes puntos de la red dentro del
Instituto.
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Figura 18. Disefio de formulario

En la figura anterior, se observa como podemos abrir un registro que presente
informacion que sea requerida en un momento determinado.
c) Otro aspecto importante es que s6lo se presentan los datos en forma de consulta,

como se mencion6 antes, ademas de un reporte que se genera por cada persona.
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d)

f)

9)

h)

Del mismo modo tenemos para la elaboracion del informe mensual los formatos
elaborados en Microsoft Excel, en este punto cabe mencionar que, actualmente la
Gerencia se encuentra realizando cambios constantes para el manejo y asignacion de
claves a los programas por lo que es conveniente y sobre todo mucho mas factible
realizar los cambios.

Cabe mencionar que la informacién que se maneja es en bloques; para el registro de
los aspirantes se puede ingresar de manera mas rapida, ello con el propdsito de
agilizar la contabilidad de los registros que se mantienen activos durante el mes en el
que lleva a cabo el proceso de altas.

Cabe mencionar que el propésito de la Gerencia es poder actualizar los datos
requeridos por el SAP, de aqui que el filtro sea directo de la Gerencia hacia el
Departamento de Informatica, el cual esta encargado de dar soporte y mantenimiento
al sistema.

En la realizacion de los cambios y actualizacion de los datos, se requiere de la
consulta actualizada que se maneja en la Gerencia de Investigacion y Desarrollo. De
ahi que los cambios para el sistema del SAP se realizan en la Gerencia de Recursos
Humanos asi como la Gerencia de Investigacion y Desarrollo.

Para la configuracion sobre la instalacion de la red es necesario registrar las
contrasefias dentro del servidor, para lo cual se tienen restricciones en el manejo de la
informacion.

En el manejo de los archivos, se tiene la plataforma de trabajo bajo Windows 98. En
este caso, seria mucho mas factible trabajar con Windows NT-Server debido a la
facilidad con la que cuenta respecto al manejo de contrasefias de conexion de red y

restricciones de usuarios a través de la red.

3.5 Introduccién a Microsoft Access y Excel 97.

Access es un manejador de base de datos que se utiliza para realizar el

almacenamiento de datos, ademas tiene ventajas como poder realizar reportes,

elaborados en Excel y Word. El propésito fundamental dentro del disefio de las bases de

datos es implementar y manejar grandes cantidades de datos que son almacenados en

registros que se utilizan para realizar aplicaciones y operaciones con ellos.
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Figura 19. Generacion de Reportes

De tal forma que dentro de la programacién realizada en lenguajes de alto nivel,
esto se maneja dentro de arreglos que se conocen como matrices, ello se tiene
configurado por defaul dentro de Access, con el manejo de apuntadores en cada registro.
De igual forma se asigna automaticamente un nimero de identificacion del registro para
reconocerlo cuando se realizan las consultas y cambios.

Debido a ello el disefio de la base de datos esta estructurada en Microsoft Access
debido a que es una herramienta que tiene relacion con Visual Basic. Desde Visual Basic
se puede manipular cualquier base de datos que se encuentre en Access.

Al mismo tiempo se tiene la ventaja de poder relacionar Access con Excel,
directamente, teniendo como resultado la manipulacion de los datos para coordinar
acertadamente el informe mensual, que es requerido por el Comité de Evaluacion.

Access es la fuente de operacion del sistema, se exponen los motivos para
determinar porque el informe ha sido desarrollado en Excel.

Las propiedades principales con que cuenta Access para la creacion de las bases
de datos son las siguientes:

a) Se pueden crear las tablas de acuerdo a las necesidades que tiene el usuario.
b) Se pueden realizar consultas, en la ficha correspondiente, aqui se delimitan los datos

que deseamos utilizar para reportes e informes.
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d)

f)

g)

La ficha de Formularios, es de gran utilidad debido a que podemos realizar las
modificaciones que se requieran delimitando los campos sin la necesidad de ingresar
a la tabla general, en donde se almacenan los datos. Considerando que es un filtro en
donde se simplifica la carga de trabajo, aunque cabe sefialar que se tiene un
formulario general, que es utilizado para la captura general de todos los datos al
ingresar a un programa determinado.

Otro aspecto que es recomendable sefalar es el hecho de realizar formularios con
graficos automaticos.

La ficha Informes se utiliza para dar formato a nuestros informes de salida hacia la
impresién y la presentacion, siendo necesario recalcar el hecho del disefio que es
posible mediante Excel o Word, como lo podemos observar en la barra de
herramientas estandar.

La ficha Macros es necesaria para elaborar operaciones que se gravan dentro de la
memoria del sistema. Una macro es conocida también como libreria estandar o bloque
y N0 son mas que una secuencia multiple de rutinas graficas que se pueden utilizar
con un comando simple de ejecutar.

La ficha Mdodulos se utiliza para elaborar cddigos que son necesarios para realizar
operaciones con las tablas, recalcando que estos cddigos son en Visual Basic, por lo

que es necesario utilizarlos de acuerdo a las operaciones que deben realizarse.

Como se mencion6 en al capitulo anterior, sobre la falta de software en algunas

maquinas y al mismo tiempo se informé que se realizan consultas desde Microsoft Query;

que enlaza la base de datos de Microsoft Access dando origen a una nueva tabla que se

maneja en Excel tnicamente como consulta de los registros.
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Partimos de ello para dar origen a la tabla que tiene el siguiente formato:

Ed Microsoft Excel - Base definitiva-26-04-02
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Figura 20. Base Actual en Excel

En esta pantalla se observan los campos que han sido seleccionados de la base
general, al mismo tiempo se tienen dos barras de herramientas adicionales que sirven
para actualizar los datos, ellas son: la de Tablas Dindmicas y Consultas Query. Ambas
nos sirven para enlazarnos con la base de origen.

Es importante destacar que ambas herramientas son utilizadas de acuerdo con las
capacidades que tiene cada una. Sin embargo también cabe sefialar que la interaccion
que se lleva a cabo con Visual Basic también es importante debido a que este lleva todo
el peso de control y desarrollo del sistema.

Al mismo tiempo la consulta que se realiza dentro de Excel tiene la ventaja de: los
datos contenidos dentro de los registros no pueden ser modificados y en el caso de
querer obtener filtros de la informacién Unicamente es necesario manifestarlo en las
propiedades de la consulta, lo que trae como consecuencia la utilizacién de filtros. Con
ello se acelera el proceso de entrega de relaciones que se requieren en un momento
determinado por las diferentes dependencias del Instituto.

La ventaja mas importante que se tiene es que se puede trabajar simultaneamente
con la base efectuando diversas tareas desde diferentes puntos de la red, como son:

realizar los filtros, utilizar la informacion de manera distinta y acelerar el rendimiento sobre
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el procesamiento de la informacion en la elaboracion de reportes diarios que son
requeridos por la Gerencia.

Microsoft Excel es una de las herramientas mas utilizadas actualmente, lo que trae
consigo el conocimiento sobre el funcionamiento correcto de las celdas que conforman la
plantilla de trabajo; las cuales, en este caso son las hojas del libro activo.

Ademas es parte fundamental para realizar los trabajos del Instituto. Dentro del
departamento de Informatica se realizan los programas que son requeridos para trabajar
dentro de la red, pero ello propicia que Unicamente ellos cuenten con el software de
programacion y para poder tener la licencia de alguno de los paquetes es necesario
realizar por escrito la solicitud; siendo necesaria una descripcion sobre el uso que tendra y

si realmente se requiere dentro de un area especifica.

3.5.1. Disefo de la base de datos en Microsoft Access

Inicialmente para la creacién de la base de datos fue necesario realizar una
consulta dentro del sistema del SAP, ello con la finalidad de manejar los mismos datos.
De ahi se obtienen las claves de los programas, aqui se tiene una gran diferencia en la
clasificacion de los programas debido a que dentro del departamento de becas se tiene
una clave asignada a cada expediente.

Dentro del SAP se manejan claves que en un momento determinado pueden ser
faciles de identificar, sin embargo si es conveniente manejar un tipo diferente porque
ocasiona un gran peligro debido a la posible pérdida de expedientes.

La base de datos que maneja la informacion general del personal que se
encuentra recibiendo la beca por parte del Instituto, tiene la presentacion de los campos

que se manejan.
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Figura 21. Base General en Excel

Aqui podemos observar que los datos que se manejan dentro de la base, ubicados
dentro de los registros correspondientes, de acuerdo con la informacion que es requerida
por el Comité de Becas; sin embargo los registros que se manejan son en total 79 por lo
que podemos darnos cuenta que Microsoft Access presenta las caracteristicas mas
apropiadas para el manejo de esta informacién, cabe sefalar que existen diversos
manejadores de bases de datos, los cuales permiten al igual que Access una interrelacion
con los lenguajes de programacion.

Como se ha sefialado existen varias formas de conectar a Access con Visual
Basic. Podemos decir que para la relacion de la base de datos, primero fue necesario,
bajar la informacion que contempla el sistema del SAP y de ahi agregar la que se refiere a
un expediente general sobre su situacion actual, con lo que se va integrando al
expediente informacion adicional, que en un momento dado sea requerida por el Comité
de Evaluacion, para el caso cuando se requiera integrar a otro programa.

Es importante proporcionar una contrasefia sobre todo en el caso de manejar la
base de datos en red, aunque es necesario siempre guardar la informacion y restringir al
personal que la utiliza.

En la siguiente figura se observa la ficha para administrar las contrasefas de una
base de datos. Con ello tenemos la flexibilidad de poder manejar nuestra base de datos

sin perder informacion y sobre todo que esta no sea violada a través de la red.
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Figura 22. Disefio de Pantalla de Acceso (Contrasefia)

Asi es como terminamos la creacion de bases de datos mediante Access, con sus

respectivas caracteristicas de seguridad, de aqui se parte para la elaboracion del

programa para la manipulacion de los datos.

B Control dv ¥ldticos

Ao fdodn st Begsiies  Vemana 1

Figura 23. Disefio de Pantalla de Acceso (Acepta Contrasefia)
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3.6 Disefio de moédulos.

Un médulo es la estructura fisica del Sistema esto es, la estructura a seguir para
llevar a cabo la programacion de las rutinas que forman parte de las operaciones a
realizar por el programa: Asi tenemos que es la representacion grafica de los movimientos
que pueden realizarse dentro de la base de datos sefialando los diferentes procesos con
que cuenta el sistema en general; debido a que son diferentes las operaciones que se
realizan en ambos casos.

Por ello tenemos un ejemplo en la siguiente figura, en la que podemos observar un

proceso de Contabilidad, ejercido para el desarrollo de cuentas por cobrar.

Figura 24. Disefio de Médulos

En este ejemplo podemos observar que dentro del proceso de Contabilidad se
requiere de 14 modulos diferentes para poder realizar las operaciones que se asignan al
sistema.

De esta forma es como determinamos los mddulos que compensan nuestro
sistema de Informacién dentro de la Subdireccion de Investigacion y Desarrollo. Siendo

necesario establecer la estructura fundamental de los médulos de operacion del Sistema.
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Cabe sefalar otro aspecto importante dentro del desarrollo del sistema como lo es
una descripcion del personal que labora dentro del area de becas especificamente para

partir de ahi la descripcion de los modulos del Sistema de Informacién.

zERENTE
LIC. ZERARDO LE ALBA
MORA.
Sra. Mara Antonieta Areallano
Alicia Chavez.

C.F. Maria Luis a Alavez Mercado
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Frograma para la formacian y
Deszarrolla del factor humana
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Pragrama de Formacion de
Investigadares v ezpecialistas
Lie. Lilia S antiago Monzdn
Lic. Beatriz Julieta Gonzalez
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Lic. &ngel S3nchez Carballa.

Sra. Clara Rivera Resendiz

Figura 25. Organigrama de la Gerencia

En el diagrama anterior podemos observar el tronco jerarquico del personal que

labora dentro de la Gerencia.
Aqui es donde se establece su enlace con el SAP dentro de la red para darle

soporte al sistema dentro del Instituto. De manera general se obtiene el siguiente

diagrama:

BASE DE BASE DE DATOS

SATOS ACTUAL ENACCESSS

EN EXCEL > ESTRUCTURADA

TRASLADO DE LOS DATOS

PROCEDIMIENTO
DE COLAS
LIGADAS

Figura 26. Transmision de los Datos
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4. PRUEBAS E IMPLANTACION

4.1 La simulacion

La simulacién significa "imitar" el sistema real en el proceso dentro del contexto del
sistema de informacion. No ofrece optimizacion alguna salvo el método de tanteo.
Proporciona comparaciones de sistemas alternativos o mostrara como un sistema en

particular funciona en condiciones especificas.

Componentes de las Simulaciones.

La simulaciéon se basa en cuatro conceptos fundamentales: distribuciones de
probabilidad de las llegadas de unidades que han de ser atendidas, probabilidad de los
tiempos del servicio, un modelo que represente el flujo de trabajo e informaciéon y una
computadora.

Las ventajas de este sistema son: que el modelo puede utilizarse una y otra vez
para analizar cada una de las situaciones. Permiten modelar sistemas cuyas soluciones
son demasiado complejas.

Las desventajas que se tienen son: cuesta mucho trabajo construir y programar los
modelos de simulacion para computadora, correr un programa de simulacién a menudo
requiere cientos de simulaciones.

Por ende tenemos que la simulacion es equivalente a probar la linea de
produccion antes que esta exista. Durante la simulacion pueden aparecer desarrollos

inesperados o no deseables que requieren de correcciones.

4.2 Laimplantacion

La implantacion del sistema tiene cada una de sus fases, que deben estar bien
definidas para obtener un sistema que cumpla con los objetivos fijados, sin embargo
existe una etapa primordial para lograr que dichos objetivos se realicen y asi el sistema
sea aceptado por parte del organismo que lo requiere.

La implantacion juega un papel importante, puesto que de ella depende no sélo la

aceptabilidad del sistema sino también que sea utilizado en toda su potencialidad.
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4.3 Factores a considerar en laimplantacion

Existen cuatro areas que afectan a la puesta en marcha del sistema, y estas son:
1. Eldisefio original del sistema.

2. Lainterrelacion del sistema con el usuario.

3. La operacion de los sistemas.
4

La puesta en marcha del sistema.
4.4 Metodologia para la implantacion

- Definicién de recursos humanos.
- Adiestramiento de personal.

- Infraestructura informativa.

- Pruebas.

- Piloto.

- Liberacion.
4.5 Pruebas al sistema

Las pruebas que se realizaron para llevar a cabo la implantacion del sistema
dentro del IMP se efectuaron de forma gradual y periédica, sobre todo para determinar la
compatibilidad de software.

Otra caracteristica importante se observo cuando se trasladaron las tablas a la
base general. En una primera prueba piloto de implantacion, el sistema se establecio en la
Subdireccidén de Administracion y Finanzas, posteriormente se consolidaron los datos de
tal forma que se trasladaran con un mismo formato, en general no hubo problemas al
unificar los datos. Posteriormente se corrigieron algunos errores que se tuvieron al ligarse
con el SAP, por el formato que se requeria.

Como se menciond, el estudio adecuado y la selecciébn adecuada del software
como lo fue Oracle, es una herramienta que ayudé al desarrollo del sistema. En seguida

se presenta un resumen de como se llevé a cabo la instalacion del sistema.
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4.6 Instalacion del sistema

4.6.1 Presentacion

A partir de la observacion realizada por la Subdireccion de Investigacion y
Tecnologia, se establecié la necesidad de tener un control efectivo de Becas en la
Subdireccién, en complemento con los mecanismos que las areas administrativas en su
momento establezcan; atendiendo al elevado monto que en ese tiempo se ejercié de este
concepto.

Tomando como referencia el Sistema Interno de Control de Becas que otorga
el Instituto Mexicano del Petréleo; inicialmente desarrollado en Excel por la
Subdireccién de Investigacion y Tecnologia, que opero inicialmente con el proposito de
mejorar, automatizar y llevar un control mas detallado para el control de becas en sus
fases de solicitud, término e informes de los recursos solicitados a determinada fecha.

La Subdireccién perfecciond el sistema trasladando a Oracle el sistema inicial
“Sistema de Control de Becarios en el Instituto Mexicano del Petréleo”, como
herramienta de apoyo general para las Subdirecciones Administrativas.

El sistema esté integrado con los lineamientos y requisitos que rige el “Reglamento
para el otorgamiento de Becas”; su manejo es sencillo para facilitar el control de las
erogaciones y contar con la informacion siempre actualizada, desde que se solicitan las
becas hasta que se concluyan y asi estar en mejores posibilidades para la toma de

decisiones.

4.6.2 Breve descripcion del sistema

Se desarroll6 un sistema para mejorar el control interno de la asignacién de becas
otorgadas por la Subdireccion de Investigacion y Tecnologia, dicho sistema, es una base
de datos realizada en Oracle, la cual se disefio para la administracion de bases de datos
de forma sencilla y eficaz.

Para este sistema, la fuente de informacion proviene de cada una de las
Subdirecciones del Instituto Mexicano del Petréleo, con sus propios registros del personal
adscrito; ademas, dicho sistema esta orientado para generar automaticamente los oficios,
formatos, relaciones y reportes, lo que facilita la explotacién de la informacion por la

Institucion.
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En seguida se presenta el funcionamiento general del sistema, el cual hasta el
momento ha cubierto las necesidades que en un principio se tenian con los programas de

otorgamiento de becas.
4.6.3 Requerimientos del sistema
Los requerimientos minimos son:
Sistema Operativo Windows 98, o posterior.
Programa Oracle instalado.

64 Mb en RAM.

Tener permisos para administrar el sistema.

P 0w N PR

El sistema se instala directamente en C, para la actualizacion, esta se realiza
desde el servidor, automaticamente.

Para ingresar al Sistema Unicamente debe ingresarse la contrasefia y seleccionar
el estado del sistema como conectado o desconectado, esto es; no es necesario cerrar el

programa sino efectuar cualquiera de estas dos operaciones.

DE BIES N
Daze d# Datos: fr

et 171 i feOSCs DG |

Figura 27. Pantalla Inicio

Posteriormente se ingresa al menu para seleccionar la operacion que quiere
realizarse:
1. Para controlar el desarrollo de cada becario dentro del programa seleccionado se

genero la siguiente pantalla.

INGENIERIA EN COMPUTACION 65



PRUEBAS E IMPLANTACION
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Figura 28. Control personal

En esta ficha se tiene el control de los avances que tiene cada becario, ademas de

detectar oportunamente si existe algun incumplimiento con el reglamento.

2. El procedimiento para ingresar a un nuevo elemento es el siguiente:

a. Enla pagina Web del IMP, se encuentran los formatos que deben llenarse para
la solicitud de la beca, asi como los requisitos para ingresar a cualquiera de los
programas.

b. Una vez enviada la solicitud al area correspondiente; de acuerdo a la
especialidad o carrera, se realiza una entrevista y un examen, para saber las
aptitudes del concursante.

c. Considerando esta evaluacibn se asigna el asesor interno, que es el
responsable del becario durante su estancia en el Instituto.

d. Una vez asignado el asesor interno, se envia el resultado de la evaluacion al

Comité de Becas, para ingresarlo en el Acta.

INGENIERIA EN COMPUTACION 66



PRUEBAS E IMPLANTACION

DE BE(
Y EX’

F.\ml CTADD F

o] ID

I s Folit [ |

Figura 29. Pantalla llenado Acta

El sistema genera el acta de la evaluacion correspondiente (mensualmente); tiene
como primer paso la pantalla anterior, en la que se ingresa Unicamente la fecha

obteniendo el siguiente formato:

23,0 @x | @8]0 pn el | 2]

COMITE DE BECAS
PARA LA FORMACION ¥ DESARROLLO DEL FACTOR HUMANO

REUNION DEL DIA 18 DE OCTUERE DE 2002

ACTA

EN LA CIUDAD DE MEXICO DISTRITO FEDERAL SIENDO LAS 8§30 HORAS =
DELDIA 18 DE OCTUBHE DE 2002 EN LASALADE JUNTAS UBICADA
EN EL PRIMEF. FI30 DE LA TORRE EJECUTIVA DEL DNSTITUTS MEXICAND DEL
PETROLEQ, SE LLEVO A CABO LA REUNION DE EVALUACION DEL COMITE DE
BECAS PARA LA FORMACION Y DESARROLLO DEL FACTOR HUMAMO, CON
FUNDAMENTC EN LOS ARTICULOS 28, 104, 105, 106 ¥ 107 DEL REGLAMENTC
PARA LA FORMACION ¥ DESARROLLO DEL FACTOR HUMANG, CUYA ULTIMA
VERSION FUE AUTORIZADA FOR EL H CONSEJO DIRECTIVO DEL INSTITUTO
MEXICANO DEL PETROLEQ, EN LA SESION ORDIMARIA CXLIX, DE FECHA DEL
14 DE AGOETO DE 2002, CONFORME A LO SIGUIENTE.

SE FROCEDIO A ANALIZAR LAS SOLICITUDES PRESENTADAS A ESTE COMITE,
POR LA DIRECCION EJECUTIVA DE DINVESTIGACION, MISMAS QUE SE

Figura 30. Acta

e. Para el caso de Servicio Social s6lo se necesita ingresar la documentacion

completa asi como la evaluacion que se realiza en el area solicitada.
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Figura 31. Llenado requisitos de beca

El formato anterior que se presenta es general para todos los tipos de becas,
Unicamente cambian, las claves que definen el tipo de beca, asi como el monto y
el tiempo que se otorgara. Teniendo revisiones constantes para el cumplimiento

adecuado.

f. En el caso de Tesis de Licenciatura, Maestria y Doctorado ademas de
presentar los documentos necesarios, se requiere de un asesor externo. Es el
gue se presenta como asesor dentro de la escuela para el desarrollo del tema

de tesis.
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Figura 32. Formato para Licenciaturas, Maestrias y Doctorados
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La ficha presenta un campo que debe llenarse con los datos del asesor interno.

3. El acta que se presenta para las evaluaciones, se genera automaticamente con el
sistema, puede observarse en el anexo A.
4. Se generd una base en Excel para trabajarla en el area de becas, en la que se

tiene la siguiente informacion.
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Figura 33. Base Excel
Esta base con la ayuda de consultas SQL se mantiene actualizada,
proporcionando la informacion actualizada del personal que recibe cualquier tipo

de beca.

5. Los reportes que se generan por medio del sistema tienen los siguientes formatos.

B35 @ @ [ 0k el ?|

MINUTA DE LA REUNION DEL COMITE DE BECAS DEL IMF
EFECTUADA EL DIA Viernes, Octubre 18 2002

HOMERE CARGO

DR, JORGE ARTURD ABLIRTO ANELL Programa de Biotecnalogia del Petrlen

DL JOSE MANUEL DOMIRGUEZ ESQUIVEL Ejtcutive de Compatencia de Catdlisis

R MIGUEL A LENA'Y NUNCH) Patrileos Mexicanos - Corpor

ING. CUAUHTEMOC CESAR ZAPATA GONZALED Gerente de Ingenierls de Producciin

ING. LIS MATED SILVA MARTINEZ Ejecutivo de Competencia de Ingenieria de Sistemas de Procesamiento

U, GERARDD DE ALDA MORA Secretano Técnico

UG, SERGEH ANTONIO RIOS SANCHED Consujo Nacional de Coencia y Tecnologia

Il MODIFICACION Y0 AUTORIZACION DE LA MINUTA DE LA SESION ANTERIOR.
Se irdormt el dla'iemes, Octubre 10 2002 _a través de comeo edectrdnico, que |a minuta estaba disponible
6N UNS CAIPEIa COMPAMdS para Su consulta & impresin, postaomments £o emis an archive alactranics anexs
ol dis Viemes, Octubse 18 2007 Dursnié 13 reunitn na £8 prasentarsn Comentanas 3l respecta por lo que 86
apeobé sincambios | minuta
L. EVAL UACION DE ASPIRANTES AL PROGRAMA PARA LA FORMACION ¥ DESARROLLO DEL FACTOR
HUMAND,
En eta sesibn se recibieron 103 seheitudes dentro de los siguientes programas.
Programas de Licenciatura
48 propuestas de Senicio Social, 12 de Tests de Licencistura y 11 estanciss de licenciaturs pars
entrenamiento que fusron revieadas por las entidsdes de las d ¥ par
r ks mpresentantes del Comité : -
] v

Figura 34. Minuta de Reunion
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6. La finalidad del sistema como se dijo en el capitulo 1 es tener un control sobre el
cumplimiento del personal externo e interno.

7. Finalmente la interfaz con el SAP, es completamente confiable en cuanto a la
informacion que se maneja por ambos sistemas. Se observa en la Subdireccién de
Administracion y Finanzas (SAF) que para llevar a cabo el tramite de pago asi
como el bloqueo del mismo tiene mayor control, debido a que puede saberse en
un momento determinado el estado de cumplimiento de la beca que se esta
otorgando.

aryummtle dn Beeas inbeenss y Csternirs il 11"

[ 1 Goensl Veraww

MOVIMIENTOS DE PAGOS

SELECCIONE UNA FECHA
DE EVALURCION:

f.:orzl CTADD

e B i | |
Figura 35. Pantalla Pagos

En esta pantalla se selecciona la fecha en la que se desea saber los movimientos
que se han efectuado y la vigencia.
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Figura 36. Formato de pagos efectuados
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Se muestra el reporte del personal para tener el control adecuado de los pagos.

8. Mientras en el Area de Becas; de igual manera se verifica constantemente el
estado de las becas que son proporcionadas. Sobre todo ahora que se
implementé un nuevo programa “Competencias”, al cual se puede ingresar
directamente al haber concluido cualquier tipo de beca.

9. Para el caso cuando se desea ingresar por primera vez a alguno de los programas
se deben cubrir los requisitos, asi como elegir el proyecto al que se desea integrar,
estos proyectos tienen una duracién de 6 meses.

10. Para la renovacion, ademas de haber cubierto al 100% los programas a los que se
haya pertenecido con anterioridad, es necesario tener la aceptacién por parte del
asesor interno asi como del Comité de Becas.

11. En el anexo B se observa el diagrama de flujo que sigue el programa de becas en
el extranjero. Y en general la mayoria de los programas siguen el mismo modelo.

12. El mantenimiento y soporte al sistema se realiza en el Area de Sistemas
(otorgados en el Servidor Central del IMP). En el anexo C se muestra la

distribucion dentro del Instituto.

Cabe sefialar que ademés de cubrir las necesidades anteriores, también se anexaron una
serie de herramientas; las cuales son utilizadas para obtener mayor informacion sobre el
estado del personal. Dentro de las herramientas que presenta el sistema para conservar
el historial de las actividades que desarrollan los usuarios, se presenta la Bitacora, en la

que se registran, los datos que observamos en la ficha.

feeon Ediy Bloque Fegebe Campo Ventsa Aguds

Begmain f (eE1SEs (e |

Figura 37. Bitacora
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Una de las ventajas que representa, para el control de los datos personales y el
area a la que pertenece; se asigna con lo que se denomina “Centro Gestor”. En el
Diagrama de bloques de la figura (4) del Capitulo 1, aparecen las diferentes
Subdirecciones que conforman el IMP se asigné para tener un mejor manejo de los datos
en cuanto a la reduccion de las claves, ya que si no se hubiera realizado se tendrian que
seguir capturando los nombres de las areas. Sin embargo ello no representa mayor
problema ya que con el sistema de igual manera pueden realizarse las ligas

correspondientes, para seleccionar automaticamente la opcion a la que corresponda.

G
HEZ RO BEE e e FXL?

Il |32
C Gestor Comp.  Apebdo Pateno  fipelio matema Rorrbees cup Fite Casle
=
4
J
1] 1 |
Flsgab 171 KOSEs kDEh J

Figura 38. Bitacora

Otra herramienta que es importante, se refiere al personal que se encuentra
becado en el extranjero (personal interno), debido a que como no se tiene contacto
directo, la informacién que se recibe es via correo electrénico, que actualmente se vacia
en la ficha correspondiente. A continuacion el cuadro de datos de captura para el personal
que esta en el extranjero es el siguiente, donde se contemplan sus datos personales, asi

como los del programa al que se encuentra inscrito.
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Figura 39.

El personal que realiza estudios de posgrado en el extranjero es uno de los que

representa mayor interés para el Instituto, ya que los paises en los que se realizan como

son: Alemania, Japon, Francia, Canada y Estados Unidos; debido al adelanto tecnolégico

gue tienen, son una fuente de desarrollo para nuestro pais, en las areas de

Hidrocarburos, Ciencias de la Tierra y otras. Otro pais en el que se realizan también

estudios de posgrado es Espafia, aunque este tipo de becas tienen que ser justificadas

con proyectos a futuro que tengan aplicacion en cualquier area de desarrollo. Las areas

de mayor demanda son: Yacimientos, Exploracién Produccion y las Delegaciones

Regionales como: Zona Centro, Zona Norte, Zona Marina y Zona Sur.

La forma de actualizacion para los integrantes del Comité de Becas que se

muestra, se utiliza para ingresar al nuevo personal que ha sido aprobado dentro de la

evaluacion efectuada, en la cual se sefiala si se encuentra activo o no.

8 "Sustema e Seqummientn de Becaios Inbemos y Extomos del IMP*
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Figura 40.
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La siguiente pantalla se utiliza para calcular el periodo de gracia, como se observa,

el célculo se realiza de acuerdo a las condiciones que se describen. La mayoria de los

periodos que se proporcionan generalmente son para los casos de Elaboracién de Tesis

de Licenciatura, de Maestrias y Doctorados. Ya que debe presentarse durante el periodo

a mas tardar el comprobante de fecha de examen, para dar por concluida la Beca.

Ademas en caso de terminar antes del periodo debe avisarse oportunamente para no

recurrir a una sancion.

e 5 il die Becanns Inberas y Eelesnos del TP

Edo Cogrubw [Jlogue flegubo Campo Venlona Apuda

P e T o T L
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Figura 41. Bitacora

El siguiente formato constituye la forma que consulta el asesor externo del becario

dentro del

adecuadamente en el programa que se esté inscrito.

;.Q-m ‘SRUACIEN i back s6a Vigents (V1)
Dot de ks Asesores Eneras 7
Clave Becons Clave 547 W | 2
i ey [ERNOS
Hombee

' L IMP

Figura 42.

Instituto, con lo cual lleva el seguimiento adecuado para concluir

INGENIERIA EN COMPUTACION

74



PRUEBAS E IMPLANTACION

Esta es una presentacion sobre el funcionamiento, a grandes rasgos de los
diferentes modulos que presenta el sistema para cada proceso que se realiza. Por ello
también actualmente se lleva un mejor control. Y constantemente se estan mejorando las
aplicaciones.

Ello ha beneficiado sobre todo, como se mencioné a la Subdireccion de
Administracion y Finanzas. Ademas ayuda a la colocacion adecuada de los becarios en

las diferentes areas. Sobre todo enfocada al desarrollo y perfil de su especialidad.
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El sistema ha cumplido su cometido ya que actualmente se encuentra
funcionando. El proceso de disefio que se siguié fue el mas adecuado aunque en un
principio fue tedioso. Debido a que estan cambiando constantemente los programas,
ademés como se menciond el actual programa de Competencias se esta promoviendo un
mayor auge e interés para la IMP.

En las pantallas que se generaron, actualmente cubren las necesidades sin
embargo se siguen mejorando tanto la presentacion asi como se le anexan mas campos y
fichas para poseer un mejor sistema.

Actualmente el sistema se encuentra funcionando en todas las areas del IMP. En
colaboracion con el SAP.

En cuanto a la programacion y desarrollo, actualmente se utilizan para estos fines:
Visual Bassic, Borland Delphi, Oaracle, Informix, Fox Pro y Microsoft Access, en el area
de Ingenieria e Investigacibn ademas de este software se utilizan dentro de los mas
conocidos: MapLab, Worbench, Autocad, Fortran, Java, Borland C, C++, Html.

Esto da origen a un amplio desarrollo para el crecimiento dentro de las &reas, lo
cual tiene como consecuencia mayor competitividad, sobre todo para la instalacién de
nuevos sistemas en diferentes zonas de la Republica Mexicana como es en Veracruz,
Tabasco y Chiapas, en las plataformas marinas. Estas Zonas son las mas inestables por
eso se les presta mayor atencion.

El Instituto Mexicano del Petréleo actualmente se dedica a la Investigacion y al
apoyo de proyectos de investigacion sobre todo en el campo de hidrocarburos. En el area
de Ingenieria Quimica, Bioquimica, Petroquimica y areas afines; son las de mayor
demanda para el estudio del subsuelo asi como mejorar los procesos de elaboracion de
combustibles. Las Ingenierias en general también son de alta demanda para el desarrollo
de sistemas autométicos inteligentes, cuyas aplicaciones mas importantes se derivan de
la Inteligencia Artificial, Ingenieria de Software, Redes Neuronales y Sistemas Expertos de
alta calidad.

Por muchos afios el hombre se ha dedicado al desarrollo de mecanismos capaces
de automatizar todo tipo de sistemas, sin importar si son de origen natural o tecnoldgico.

A medida que las diversas &reas adoptaban sus diferentes ocupaciones, y

tomaban auge aparecieron junto a médicos, maestros y abogados, los primeros
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ingenieros, quienes tenian como proposito principal el satisfacer las necesidades del ser
humano.

Actualmente, el estudio de la ingenieria se ha utilizado practicamente en todas las
areas que desemperfia el ingeniero como es el caso del Disefio, donde se requiere de una
gran cantidad de conocimientos sobre el campo en el cual se estd desarrollando asi
como cierta habilidad en la solucién de problemas.

El ingeniero interviene directamente en todas las obras producidas segun el area
en la que se especializa, denominados como Disefadores, (Ingeniero Disefiador), que se
encarga de satisfacer las necesidades del ser humano, depende del concepto que se
forme como Ingeniero y tomando en cuenta los efectos secundarios, asi como las
soluciones posibles para resolver los problemas. El objetivo principal del Ingeniero
Disefiador es concebir y planear en la mente antes de trabajar fisicamente con el
proyecto.

El disefio en Ingenieria, es considerado como: “un proceso, elaboracion y
valoracion de especificaciones necesarias para construir objetos, cuya forma,

dimensiones, materiales y funcionamiento cumplan con los objetivos establecidos”.
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ACTA

REUNION DEL DIA 28 DE ABRIL DE 2000

EL COMITE DE BECAS EFECTUO LA REUNION DE EVALUACION EL DiA 28 DE ABRIL DE
2000, A LAS 8:30, EN LA SALA DE JUNTAS DEL 1° PISO DE LA TORRE EJECUTIVA DEL IMP,
CON FUNDAMENTO EN LOS SIGUIENTES:

ORDENAMIENTOS

EL CONSEJO DIRECTIVO DEL IMP RATIFICO SU AUTORIZACION AL REGLAMENTO PARA LA
FORMACION Y DESARROLLO DEL FACTOR HUMANO EN SU SESION ORDINARIA CXXXVII
DE FECHA 4 DE AGOSTO DE 1999, EL CUAL INCLUYE ENTRE OTROS PROGRAMAS EL DE
LAS BECAS CREDITO, BECAS, BECAS COMPLEMENTARIAS Y APOYOS ECONOMICOS A
CARGO DE LA SUBDIRECCION DE INVESTIGACION Y TECNOLOGIA, ASi COMO LA
INTEGRACION DEL: :

COMITE DE BECAS

CON LA FUNCION AR LOS PROGRAMAS, INCLUIDOS EN EL REGLAMENTO
VIGENTE Y EV, i : g AN EN TERMINOS DE LA
PRESENTE REGL Si - C - PRI \ S. RECOMENDACIONES AL
DIRECTOR G \ \ : ENTES TIPOS DE BECAS Y
LOS MONTO

EL DIA 12 DE i : O LA REUNION DE INSTALACION DEL
COMITE DE BEC \L, CONFORME AL ANTERIOR “REGLAMENTO PARA LA
REESTRUCTURACION INTEGRAL DE LOS RECURSOS HUMANOS DEL IMP”, RESOLVIO Y
RECOMENDO LOS CASOS DE LOS PROGRAMAS DE FOMENTO ACADEMICO, APLICANDO
SU NORMATIVIDAD HASTA L 20 DE AGOSTO DE 1999.

A PARTIR DE LA SESION DEL COMITE DE BECAS EFECTUADA EL DIA 24 DE SEPTIEMBRE
DE 1999 SE APLICA EL “REGLAMENTO PARA LA FORMACION Y DESARROLLO DEL FACTOR
HUMANO” 1999, PARA LOS SIGUIENTES PROGRAMAS:

> DE LAS BECAS CREDITO PARA LA REALIZACION DE ESTUDIOS DE
MAESTRIA Y DOCTORADO A TIEMPO COMPLETO EN EL PAIS,

» DE LAS BECAS CREDITO PARA LA REALIZACION DE ESTUDIOS DE
POSGRADO EN EL EXTRANJERO.
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> DE LAS BECAS CREDITO PARA LA REALIZACION DE ESTUDIOS DE
DOCTORADO A TIEMPO COMPLETO CON RESIDENCIA MIXTA EN EL PAIS
Y EN EL EXTRANJERO.

> DE LOS APOYOS ECONOMICOS PARA LA REALIZACION DE ESTUDIOS DE
MAESTRIA A TIEMPO PARCIAL EN EL PAIS.

» DE LAS BECAS A PRESTADORES DE SERVICIO SOCIAL.

> DE LAS ESTANCIAS PROFESIONALES EN EL IMP DE ESTUDIANTES DE
LAS INSTITUCIONES DE EDUCACION SUPERIOR PARA LA REALIZACION
DE TESIS DE LICENCIATURA, MAESTRIA Y DOCTORADO.

» DE LAS BECAS COMPLEMENTARIAS A ESTUDIANTES DE LAS
INSTITUCIONES DE EDUCACION SUPERIOR PARA CURSAR ESTUDIOS DE
MAESTRIAY DOCTORADO EN EL PAIS.

> DE LAS BECAS PARA INVESTIGADORES HUESPEDES.

> DE LOS APQYOS ECONOMICOS A LOS ASESORES INTERNOS QUE

CON FUNDAMENT
PRESENTAN LAS .
BECAS, BECAS C

LO TERCERO, CAPITULOC Il DEL REGLAMENTO VIGENTE, SE
CIONES: PARA EL. OTORGAMIENTO DE BECAS CREDITO,

STADORES DI

(P.P. 3704)
DEP |C.GESTOR PROGRAMA APELLIDOS | NOMBRE () |, iel0 | INICIO $ MEN RESULTADO
DRZC ALLENDE
owy | Bos07 SERVICIO SOCIAL T ADRIANA 6 MESES 08-May-00 1,000 RESULTADO
DRZC ANGELES
oy | Bosos SERVICIO SOCIAL NGELE: IGNACIO 6 MESES 08-May-00 1,000 RESULTADO
DRZC ARCINAS
e | Bodos SERVICIO SOCIAL | ACINAS ALICIA 6 MESES 08-May-00 1,000 RESULTADO
DRzS | B1302 serviciosociaL | PELRCRUZ | RosaELviRa | 6 MESES 08-May-00 1,000 RESULTADO
BDELOS
sPDI | E0s04 SERVICIO SOCIAL SANTOS PEDRO 6 MESES 08-May-00 1,000 RESULTADO
HERNANDEZ
DRZS | B1302 SERVICIO SOCIAL ey | wiLiams 6 MESES 08-May-00 1,000 RESULTADO
GAONA MARTHA
sep | Boz02 SERVICIO SOCIAL ShONA, R 6 MESES 08-May-00 1,000 RESULTADO
ST | Ats09 SERVICIO SOCIAL | OARCIA | FRANCISCO | 6 MESES 08-May-00 1,000 RESULTADO
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PERIODO
DEP |C.GESTOR PROGRAMA APELLIDOS | NOMBRE (5) | , FEnioDO | INICIO $MEN RESULTADO
GARCIA
sPDI |  Eosos SERVICIO SOCIAL i ENRIQUE 6 MESES 08-May-00 1,000 RESULTADO
SAF | E070s SERVICIO SOCIAL canci MIGUEL 6 MESES 08-May-00 1,000 RESULTADO
MENDIOLA Y !
GARCIA HORACIO
SPDI | B804 SERVICIO SOCIAL CAnCY P 6 MESES 08-May-00 1,000 RESULTADO
GOMEZ
DRZS | B1303 SERVICIO SOCIAL CONEL VICENTE 6 MESES 08-May-00 1,000 RESULTADO
DRZS | B1302 SERVICIO SOCIAL COREZ ORALIA 6 MESES 08-May-00 1,000 RESULTADO
CONCEPCION :
DRzS | B1302 SERVICIO SOCIAL | LOPEZ LEON ENOC 6 MESES 08-May-00 1,000 RESULTADO
DRZC MARTINEZ
Say | Bodos servicio sociaL | MARTINE: GABRIEL 6 MESES 08-May-00 1,000 RESULTADO
MARTINEZ
SPDI |  E0804 servicio soctaL | MARTNEZ | anaviia 6 MESES 08-May-00 1,000 RESULTADO
MARTINEZ ROMAN
sPDI | Eo804 SERVICIO SOCIAL | MARTNEZ | R OeRo | 6 MESES 08-May-00 1,000 RESULTADO
SAF | Eo70s SERVICIO SOCJAL Mgfg‘:‘;g O+ cLauDIA 6 MESES 08-May-00 1,000 RESULTADO
MORENO JOSE
SIT | Aos04 SERVICIO elr. | -GUASALUPE | S MESES 08-May-00 1,000 RESULTADO
DRZDO
s 0507 ADRIANA 6 MESES 08-May-00 1,000 RESULTADO
|BOCAS
DRZS B1302 MARBELLA 6M 08-May-00 1,000 RESULTADO
DRZC .| miGUEL
Nay | cost2 S| AnoeL _May-00 1,000 RESULTADO
EDMUNDO
DG E0102 MANUEL :May-00 1,000 RESULTADO
spol | Boso4 JULIAN 08-May-00 1,000 RESULTADO
D(Ffrf)c 80407 &M 08-May-00 1,000 RESULTADO
SPDI | Eosod SERVICIO SOCI “GUSTAVO" | 6 MESES 08-May-00 1,000 RESULTADO
SANCHEZ ADELA
DRZS | B1303 SERVICIO SOCIAL ANCHEZ | comnrion | 8MESES 08-May-00 1,000 RESULTADO
DRZC SERRATO MONICA
ory | Bosos SERVICIO SOCIAL R Moo 6 MESES 08-May-00 1,000 RESULTADO
TRABANINO
SAF | E0705 SERVICIO SOCIAL | TRABANINO | rosatiLia 6 MESES 08-May-00 1,000 RESULTADO
VELASCO
sPDI | Eoso3 SERVICIO SOCIAL | MELASCO | hetiamaria | 6 MESES 08-May-00 1,000 RESULTADO
VILLEDA CLAUDIA
sPA | Bosoz SERVICIO SOCIAL | LLEDR, | CLAUDI . |  6MESES 08-May-00 1,000 RESULTADO
ZUNIGA KARLA
sPDI | Eos04 SERVICIO SOCIAL | AUHGA | KARLE 6 MESES 08-May-00 1,000 RESULTADO
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L ]

DE LAS ESTANCIAS PROFESIONALES EN EL INSTITUTO DE ESTUDIANTES
DE LAS INSTITUCIONES DE EDUCACION SUPERIOR PARA
LA REALIZACION DE TESIS DE LICENCIATURA

(P.P. 3704)

sc | Eosos i RO |ULAPATRICIA| 12MESES | 08-May-00 2,500 RESULTADO
Nay | cost2 Lo RE o | CABALLERO | ismac 12MESES | 08-May-00 2,500 RESULTADO
ey | costt T GRS | GuamRi® pe | 12MESES | 08-May-00 2500 | RESULTADO
sPDI | Eosos Lo D s |crRUZOLVERA|  BLANCA 12MESES | 03-Abr-00 2500 | RESULTADO
DRZS |  B1303 oo s |DIAZCOMPAR|  FABIANA 12MESES | 08-May-00 2,500 RESULTADO
SEP | B0206 T o Noen |Moisesisaac| 12mesEs 08-May-00 2,500 RESULTADO
inay | coso e e GARCI | ANSSE, | 12MEsEs | osMay-00 2500 | RESULTADO
%ﬁé‘)’ 0512 Lo DE . | SRR OSCARJONY | ~ 12MESES | 08-May-00 2,500 RESULTADO
nas | cosor olL ’ALkDECO |- 12MESES | 08-May-00 2500 | RESULTADO
SEp | Boz20s \ “12M 08-May-00 2500 | RESULTADO

SPDI | Eoso3 g@fﬂ%ﬁ' { 12mE -May-00 2,500 RESULTADO
'?Ifé‘f cost1 Ai.FREDé ;’ 12M 2,500 RESULTADO
(ﬁg) A1504 A'm'gg%i iz 06:May-00 2,500 RESULTADO
[(’Iﬁ(z;(): cos511 + AURORA=~| 12 MESES 08-May-00 2,500 RESULTADO
SEP | B0204 r cﬁ%ﬁ\%m $§§|?EL§8§ ELVIAROSA | 12 MESES 08-May-00 2,500 RESULTADO
?;*TZI‘): B0405 UCES(JISIAQSRA S’(*)Lé‘ﬁgR DANIEL 12 MESES 08-May-00 2,500 RESULTADO
[(’21%'(): B0405 LICLEIQSéf’AglEJRA S’L“;‘%';ZREE AL‘EJJL,’,I-,"%RO 12 MESES 08-May-00 2,500 RESULTADO
DRZC | BO404 . SNPVAL | RODOLFO 12 MESES 08-May-00 2,500 RESULTADO
SEP | Bo201 UC&%&?SM gj&ﬁf MARCELA 12 MESES 08-May-00 2,500 RESULTADO
seP | Boz2os e ZWAA  |sosemANUEL| 12 MESES 10-Abr-00 2,500 RESULTADO
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COMITE DE BECAS

DE LAS ESTANCIAS PROFESIONALES EN EL INSTITUTO DE ESTUDIANTES DE

LAS INSTITUCIONES DE EDUCACION SUPERIOR PARA

LA REALIZACION DE TESIS DE MAESTRIA Y DOCTORADO

(P.P. 1402)
DEP |cC.GESTOR PROGRAMA APELLIDOS | NOMBRE (5) | ,FENODO | INICIO SMEN | RESULTADO
'(JIEZG(): E0501 | TESIS DE MAESTRIA g&kbizz JOSE HECTOR| 18 MESES 8-May-00 4,500 ACEPTADO
%ﬁé‘f E0S01 | TESISDEMAESTRIA | CASTLLO | JOSE 18 MESES 8-May-00 4,500 ACEPTADO
SEP E0201 | TESIS DE MAESTRIA Sgﬁ%’f&bg Méﬁzm“ 18 MESES 8 May-00 4,500 cgﬁgfgg?ﬁo
(35; A1503 | TESISDEMAESTRIA | SARCIA | 05E RAFAEL | 18 MESES 8-May-00 4,500 ACEPTADO
(f,'g) Ats04 | TEsisDEMAESTRIA | MORMES |\ gomarno 18 MESES 11-May-00 4,500 ACEPTADO
SPA B0304 | TESIS DE MAESTRIA Qzﬂgg;ﬁ JUANMANUEL| 6 MESES 2-May-00 4,500 ACEPTADO

DE LAS BECAS COMPLEMENTARIAS A ESTUDIANTES DE LAS INSTITUCIONES DE

EDU ON SUPERIOR PARA CURSAR ESTUDIOS DE

Y DOCTORADO EN EL PAIS. (P.P. 1402)
DEP |C.GESTOR NOMBRE (s) | , FERIODO INICIO SMEN | RESULTADO
d NG AUTORIZADO
CAURA.
SEP | A0205 PATRICIA 17-May-00 5,500 AGEPTADO
SIT P
(PIMAS |  A1505 MARIA TANIA [ 2,700 AGEPTADO
! ;
.ASEF_ A1510 ‘LVI}YERIE{ i 3,300 ACEPTADO
(BIOT) RODULFO -
SIT s
o | A1 SIVESTRE 1-May-00 2,700 ACEPTADO
(g:\;‘) A1509 < RAUL o[+ 18 1-ABR-00 2,700 ACEPTADO
INVESTIGADOR HUESPED (P.P. 1402)
PERIODO
DEP |cC.GESTOR PROGRAMA APELLIDOS | NOMBRE (8) | , FrRiob0 o INICIO $MEN | RESULTADO
o INVESTIGADOR oMoS
siomy | A1S10 | HUESPED ESTANCIA [ (CNES, | ALEJANDRO | 12MESES 24-Abr-00 27,081 ACEPTADO
( POSDOCTORAL)
SIT INVESTIGADORES o
v A1510 | HUESPED (ESTANCIA | ASHA VICTOR 12 MESES 1-May-00 27,081 ACEPTADO
(BIOT) POSDOCTORAL.
SIT INVESTIGADOR VAZQUEZ
o] BTN e B e RAFAEL 12 MESES 8-May-00 5,500 ACEPTADO
ACEPTADO
SIT INVESTIGADOR
eiom AR R e D A e son) FIELD  |JAMESAARON| 12 MESES 1-May-00 5550 |CONDICIONAD
SIT INVESTIGADOR JuLio
ooy | A1s0s | RS enRy [JUAREZISLAS| R 12 MESES 8-May-00 5,500 PENDIENTE
ACEPTADO
ST INVESTIGADOR | HENRIETTE
oy | A0 | e ooR) P MARIANA 12 MESES 8-May-00 5500 (CONDICIONAD
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DE LOS APOYOS ECONOMICOS, PARA LA REALIZACION DE ESTUDIOS DE MAESTRIA Y
DOCTORADO A TIEMPO PARCIAL EN EL PAIS (P.P. 1402)

DEP | C.GESTOR PROGRAMA APELLIDOS | NOMBRE(S) | , PEROTO | inicio $ MEN RESULTADO
DRZC ESTUDIOS DE
Ney | Bost T OLVERA BONILLA|  ENRIQUE 30MESES | 8May-00 2,100 ACEPTADO
ACEPTADO
DRZC ESTUDIO DE
on | E0401 AAES T BRITO FLORES | DULCEMARIA | 24MESES | 8-May-00 2100 |CONDICIONAD
ESTUDIOS DE AVILA
SAF | Eo7os SToS D cuaLA ISRAEL 24MESES | 1-ABR-00 2,100 ACEPTADO
ESTUDIOS DE MONTERRUBIO | MARIA DEL
SAF ( Eo704 O D b et | 24 MESES | 1-ABR00 2,100 ACEPTADO
ESTUDIOS DE DOMINGUEZ MA.
sAF | Eoro4 vy e | Guamiupe | 24MESES | 1May-00 2,100 ACEPTADO
sPa | Eo301 ESTUDIOSDE | papyi 10 GARCIA|  ANTONIO 32MESES | 01-ABR-00 2,100 ACEPTADO
MAESTRIA
ESTUDIOS DE GUARDADO :
SPA | A0304 ) e JORGE 18MESES | 1-ABR-00 2,100 ACEPTADO
DOLORES
SPA | A0304 LOPEZ VIDAL DOLORES 12MESES | 1-May-00 2,700 PENDIENTE
SPA | A0304 RCIAFIGUERO EMMA 12 MESES 2-May-00 2,700 ACEPTADO
DRZC | rosnq | ESTUDIOSDE. |\ FUENTES FERNANDO
toay | E0s01 RNVNDO [ -1 _ 1-May-00 2100 NO PROCEDE
DE LOS AP STUDIOS DE MAESTRIA Y
AlS (P.P. 1402) ‘
DEP |C.GESTOR | ‘NOMBRE (§) | o INICIO $ MEN RESULTADO
DRZC : 100% DE SU
ey | cosor RAMIREZ| ~ MARIO 36 MESES | 1-May-00 S ACEPTADO
DRZC FLORES 100% DE SU
ory | Eosor | TEsisDEMaEsTRIA | LOTES PATRICIA 12MESES | 1-May-00 o DESY | No PROCEDE
ESTUDIOS DE 100% DE SU
DRzs | B1304 iy PEREZ DELGADO|  JAIME 24 MESES 1-Sep-00 o DES PENDIENTE
ESTUDIOS DE PIZANO 100% DE SU
SEP |  E0201 Heotiy GREENO | LUisMANUEL | 24 MeSES 1-May-00 e ACEPTADO
ACEPTADO
ESTUDIOS DE SERRANO 100% DE SU
SEP | Eo201 vty e ENRIQUE 20MESES | 8-May-00 SUELDG|CONDICIONAD
007 DESU_ | ACEPTADO
SEP | E0201 | TESIS DE MAESTRIA |ZARATE GUZMAN|  NAHUN 12MESES | 8May-00 Se PESU - |conbicionap
0
FLORES ) 100% DE SU
SPA | B0304 | TESISDEMAESTRIA | | FTORES DAVID 12 MESES | 1-May-00 DS ACEPTADO
AVELINO Y GLORIA SIN AYUDA
SPA { A0304 | TESIS DE MAESTRIA A R 3 MESES 17-May-00 | SINATUDA | NOPROCEDE
31-MAR-2000 6/7




COMITE DE BECAS

PARA LA FORMACIONY DESARROLLO DEL FACTOR HUMANO

DE LAS BECAS CREDITO PARA LA REALIZACION DE ESTUDIOS DE POSGRADO EN EL EXTRANJERO

(P.P. 1403)
DEP C. GESTOR PROGRAMA APELLIDOS NOMBRE (s) PERIODO FECHA INICIO | MONTO $ | RESULTADO
DRZC ESTUDIOS DE DOCTORADO NO
(ING) E0501 EN EL EXTRANJERO TORRES SANTOYO MIGUEL 36 MESES 1-May-00 2,300 USD PROCEDE

POR ACUERDO DEL DIRECTOR GENERAL DR. GUSTAVO A. CHAPELA CASTANARES SE AUTORIZAN LAS BECAS CREDITO,
BECAS, BECAS COMPLEMENTARIAS Y APOYOS ECONOMICOS. PARA CONCEDERLAS A LOS ASPIRANTES RELACIONADOS

ANTERIORMENTE.

México, D. F., a los 28 dias del mes de abril de 2000.

PROPONE

M. EN C. RICARDO DIAZ NAVARRO,
Subdireccion de Exploracién y Produccién

DRA. MA. ELBA ORTiZ ROMERO VARGAS,
Subdireccion de Proteccién Ambiental.

ING. LUIS FRANCISCO SANCHEZ LEON,
Zonas Foraneas.

ING. ANTONIO TORRES AREL
Subdireccion de Comercializacid

ING. MANUEL OLMED
Delegacion Regional Zon:

LIC. CLAUDIA GON
Consejo Nacional de Ci

ING. PATRICIA OCEGUERA
Petréleos Mexicanos Exploracion’

DR. J. ASCENCION MONTOYA DE LA FUENTE,
Simulacién Molecular.

ING. RENE ZARATE RAMOS,

Delegacion Regional Zona Centro (Transformacion Industrial)

ING RAFAEL GARCIA NAVA,
Delegacion Regional Zona Centro (Ingenieria)

LIC. CESAR GUTIERREZ RODRIGUEZ,

Subdireccion de Administracion y Finanzas.

ARQ JOEL GALVEZ SERRATO,
Delegacion Regional Zona Norte.

)0 ROSAS ARCEO,
Planeacién y Desarrollo Institucional.

AR TORRES ALVAREZ,
nal Zona Sur.

L IN

Delegacion Regional Zona Centro.

'RISTINA HERRERA HERNANDEZ,

LIC. GERARDO DE ALBA MORA,
Secretario Técnico.

DR. FRANCISCO GUZMAN L.F.

Presidente

AUTORIZA

DR. GUSTAVO ADOLFO CHAPELA CASTANARES,

Director General.

31-MAR-2000
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS FECHA HOJA No.
INTITUCIONALES 31| o7 | o8
e SISTEMA DE RECURSOS HUMANOS BoEY

DIA | MES | ANO
PROCEDIMIENTO: BECAS-CREDITO PARA LA REALIZACION DE ESTUDIOS DE POSGRADO EN EL EXTRANJERO | NUMERO: |BA-8202

ACTIVIDADES

DIAGRAMA DE FLUJO

COORDINACION DE INVESTIGACION Y PLANEACION
GERENCIA DE INVESTIGACION

DIVISION DE COORD. DE PROG. DE FORM. DE INVESTIGADORES Y DIFUSION ACADEMICA

INICIA PROCEDIMIENTO

CONFORME LA CONVOCATORIA ANUAL EMITIDA
POR LA DIRECCION GENERAL

1. RECIBE DE LA UNICOTA O DEPTO. DE APOYO AD-
MINISTRATIVO EXPEDIENTE DEL ASPIRANTE.

2. REVISA QUE EL EXPEDIENTE ESTE COMPLETO
Y QUE LOS DOCUMENTOS ESTEN DEBIDA-
MENTE REQUISITADOS.

CAPTURA LOS DATOS DEL FORMATO DE LA
SOLICITUD, QUE OBTIENE DEL EXPEDIENTE, EN
SU SISTEMA INFORMATICO Y OBTIENE
RELACION DE ASPIRANTES A EVALUAR

3. EFECTUA ENTREVISTA CON EL ASPIRANTE PARA
PROPORCIONARLE ORIENTACION E INFORMA-
CION SOBRE LA BECA SOLICITADA

EXPEDIENTE

UNICOTA
DEPTO. ADMVO.

=)

[ ]

I EXPEDIENTE

|
—~

ASPIRANT

==

EXPEDIENTE
ASPIRANTES

SUBDIRECCION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

UNIDAD DE DESARROLLO ORGANIZACIONAL




MANUAL DE PROCEDIMIENTOS FECHA HOIA No.
INTITUCIONALES 31| o7 | 98
SISTEMA DE RECURSOS HUMANOS SoEY
DIA | MES | ANO
PROCEDIMIENTO:  BECAS-CREDITO PARA LA REALIZACION DE ESTUDIOS DE POSGRADO EN EL EXTRANJERO | NUMERO: o) o)
ACTIVIDADES DIAGRAMA DE FLUJO

COORDINACION DE INVESTIGACION Y PLANEACION
GERENCIA DE INVESTIGACION
DIVISION DE COORD. DE PROG. DE FORM. DE INVESTIGADORES Y DIFUSION ACADEMICA

CON UNA SEMANA DE ANTICIPACION
A LA REUNION DEL COMITE DE BECAS

4. ENVIA CON OFICIO A CADA MIEMBRO DEL COMI-
TE LA ORDEN DEL DIA, MINUTA DE LA SESION
ANTERIOR, RELACION DE ASPIRANTES A EVA-
LUAR, CARTA DE EXPOSICION DE MOTIVOS,
CONCENTRADO DE DATOS CURRICULARES Y
PLAN DE TRABAJO DE CADA ASPIRANTE.

EN REUNION DEL COMITE DE BECAS

UNA VEZ EFECTUADA LA PRESENTACION DE LA
TRAYECTORIA CURRICULAR Y PROGRAMA DE
TRABAJO, Y EVALUACION DE CADA ASPIRANTE

5. ELABORA ACTA DE LA SESION CONSIDERAN-
DO EL PERIODO Y MONTO A QUE SE HARAN
ACREEDORES LOS CANDIDATOS QUE SERAN
RECOMENDADOS AL DIRECTOR GENERAL.Y
OBTIENE LAS FIRMAS DE LOS MIEMBROS DEL

aoaaTE ea S|
COMITE EN LA MISMA {HAY UN REPRESENTAN-

TE POR CADA SUBDIRECCION O COORDINA-
CION SOLICITANTE).

EL PRESIDENTE DEL COMITE DE BECAS OBTIE-
NE LA AUTORIZACION DEL DIRECTOR GENERAL
EN EL ACTA.

6. DA DE ALTA EN EL SISTEMA INFORMATICO LAS
BECAS-CREDITO AUTORIZADAS, ASIGNANDO
UNA CLAVE A CADA BECARIO.

EDITA Y ENVIA CON OFICIO LA RELACION DEL
PERSONAL AUTORIZADO PARA LA BECA-CREDI-
TO, A LAS SUBDIRECCIONES Y COORDINACIONES
CON COPIA PARA LAS UNICOTAS Y DEPARTAMEN-
TOS DE APOYO ADMINISTRATIVO.

ANOTA LAS CLAVES DE LOS BECARIOS EN CADA
EXPEDIENTE QUE CORRESPONDA.

ARCHIVA EL ACTA ORIGINAL.

4 COMITE DE
BECAS
POCUMEN.

os
\ 4

Y

5
ACTA

6 UBDIRECCIONES

Y
RELACION OORDINACIONE:

L]
C—":1

=

J

SUBDIRECCION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

UNIDAD DE DESARROLLO ORGANIZACIONAL



MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

FECHA HOJA No.

INTITUCIONALES 31 | o7 | 98
QIQYTICAIA NI DI ALINOAO LT ILEAMLIAD 10 DE 17
a———— SiISTEMA DE RECURSOS HUMANOS B I R
DIA MES | ANO
PROCEDIMIENTO:  BECAS-CREDITO PARA LA REALIZACION DE ESTUDIOS DE POSGRADO EN EL EXTRANJERO | NUMERO: |BA-8202

ACTIVIDADES DIAGRAMA DE FLUJO

COORDINACION DE INVESTIGACION Y PLANEACION
GERENCIA DE INVESTIGACION
DIVISION DE COORD. DE PROG. DE FORM. DE INVESTIGADORES Y DIFUSION ACADEMICA

7. RECIBE DE LA UNICOTA O DEPTO. DE APOYO
ADMVO. COPIA DE LA LICENCIA SIN GOCE DE
SUELDO (RH-025-1) DEL BECARIO. =
ELABORA LA ORDEN DE PAGO PARA CUBRIR

LOS GASTOS DE INSTALACION, INSCRIPCION,
COLEGIATURA E IMPORTE MENSUAL DE LA BE-

GERENCIA DE

CA (ANEXA COPIA DE LA LICENCIA), Y EL OFICIO
PARA SOLICITAR EL ALTA DEL  BECARIO EN EL
SEGURO DE GASTOS MEDICOS MAYORES INDI-
CANDO NOMBRE, RF.C., SEXO, PERIODO Y
PAIS, DIRIGIDOS A LA GERENCIA DE RECUR-
SOS HUMANOS, OBTIENE LA FIRMA DEL GE-
RENTE DE INVESTIGACION Y LOS ENVIA.

ARCHIVA COPIA DE LA ORDEN DE PAGO Y OFI-
CIO CON ACUSE DE RECIBO, Y LA LICENCIA (RH-
025-1).

LE INFORMA. VERBALMENTE, AL BECARIO LA
FECHA EN QUE PODRA COBRAR LA ORDEN DE
PAGO EN EL DEPTO. DE CAJA, O CUANDO SERA
DEPOSITADO EN LA CUENTA BANCARIA QUE EL
INDIQUE.

CUANDO EL BECARIO YA SE ENCUENTRA
EN EL EXTRANJERO

RECURSOS
HUMANOS

[\
UNICOTA
DEPTO. ADMVO.

RECIBE DEL BECARIO, VIA E - MAIL O FAX LOS DA-
TOS DE SU DOMICILIO, E - MAIL O FAX Y NUME-
RO DE CUENTA BANCARIA PARA EFECTUAR LOS
DEPOSITOS. 8

INFORMA EL NUMERO DE CUENTA BANCARIA A LA

®

GERENCIA DE RECURSOS HUMANOS.

SUBDIRECCION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

UNIDAD DE DESARROLLO ORGANIZACIONAL




MANUAL DE PROCEDIMIENTOS FECHA HOJANG
INTITUCIONALES 31| o7 ] o8
Nl SISTEMA DE RECURSOS HUMANOS T

PROCEDIMIENTO:  BECAS-CREDITO PARA LA REALIZACION DE ESTUDIOS DE POSGRADO EN EL EXTRANJERO | NUMERO: IBA-8202

9. RECIBE, POR CORREOQ O FAX, LA FACTURA PARA
QUE SE TRAMITE EL PAGO DE LA INSCRIPCION Y
LA COLEGIATURA. CUANDO LO REQUIERA LA
INSTITUCION DE EDUCACION SUPERIOR (IES), EL
BECARIO SOLICITA CARTA PROMESA DE PAGO
MIENTRAS SE EFECTUA EL DEPOSITO.

¢ LA IES SOLICITO LA CARTA PROMESA DE PAGO ?

SI: CONTINUA ACTIVDAD No. 10
NO: CONTINUA ACTIVIDAD No. 11

10.ELABORA CARTA PROMESA DE PAGO DE LA INS-
CRIPCION Y LA COLEGIATURA AUTORIZADA POR
EL GERENTE DE INVESTIGACION O EL COORDINA-
DOR DE INVEST. Y PLANEACION, Y LA ENVIA AL
BECARIO O A LA ES, VIA FAX, POR CORREO O
CON EL ASESOR INTERNO.

ARCHIVA COPIA DE LA CARTA PROMESA DE PAGO.

ACTIVIDADES DIAGRAMA DE FLUJO
COORDINACION DE INVESTIGACION Y PLANEACION
GERENCIA DE INVESTIGACION
DIVISION DE COORD. DE PROG. DE FORM. DE INVESTIGADORES Y DIFUSION ACADEMICA
AL INICIO DE
CADA CICLO ACADEMICO

BECARIO

IES
SOLICITO
C.P.P.

10
FACTURA BECARIO
CARTA __©O
CARTA C

SUBDIRECCION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

UNIDAD DE DESARROLLO ORGANIZACIONAL




MANUAL DE PROCEDIMIENTOS FECHA HOJA No.

INTITUCIONALES 31| o7 | 98
— OSIOTMAIA M DEALIDOAC LITILEAMINAD 12 DE 17
i DD 1 CIVL U RCUUROUVO MUIVIANUO -
DIA MES } ANO

PROCEDIMIENTO:  BECAS-CREDITO PARA LA REALIZACION DE ESTUDIOS DE POSGRADO EN EL EXTRANJERO | NUMERO:

1BA-8202

ACTIVIDADES

DIAGRAMA DE FLUJO

11.ELABORA ORDEN DE PAGO DE LA FACTURA
FIRMADA POR EL GERENTE DE INVESTIGACION,
EN ORIGINAL Y COPIA, Y LE ANEXA LA FACTURA,
Y OFICIO PARA INFORMAR DEL NUMERO
DE LA CUENTA BANCARIA DEL BECARIO PARA
EFECTUAR LAS REMESAS.

ENVIA LOS DOCUMENTOS A LA GERENCIA DE
RECURSOS HUMANOS PARA QUE SE EFECTUE
EL DEPOSITO.

ARCHIVA COPIA DE LA ORDEN DE PAGO Y DEL
OFICIO CON ACUSE DE RECIBO, Y COPIA
DE LA FACTURA.

NOTA: PARA AQUELLOS CASOS EN QUE EL
PAGO FUE TRAMITADO PROVISIONALMENTE
CON COPIA DE LA FACTURA, AL RECIBIR LA
FACTURA ORIGINAL, LA ENVIA CON OFICIO A
LA GERENC!IA DE RECURSOS HUMANOS.

CUANDO EL BECARIO EFECTUA GASTOS POR
COMPRA DE MATERIAL DIDACTICO

12.RECIBE DEL BECARIO, POR CORREO O
PAQUETERIA, COMPROBANTES ORIGINALES
(FACTURA Y RECIBOS) DEL MATERIAL DIDACTICO,
ELABORA LA ORDEN DE PAGO, EN ORIGINAL Y
COPIA FIRMADA POR EL GERENTE DE

INVESTIGACION Y LAENTREGA A
LA GERENCIA DE RECURSOS HUMANOS
ANEXANDO LOS COMPROBANTES PARA QUE SE
EFECTUE EL DEPOSITO.

ARCHIVA COPIA DE LA ORDEN DE PAGO CON
ACUSE DE RECIBO.

COORDINACION DE INVESTIGACION Y PLANEACION
GERENCIA DE INVESTIGACION
DIVISION DE COORD. DE PROG. DE FORM. DE INVESTIGADORES Y DIFUSION ACADEMICA

GERENCIA DE
RECURSOS
HUMANO

GERENCIA DE
RECURSOS
IMANOS

By \

ORDEN DE PAGO|

SUBDIRECCION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

UNIDAD DE DESARROLLO ORGANIZACIONAL



MANUAL DE PROCEDIMIENTOS FECHA HOJA No.

@ INTITUCIONALES 31| o7 8
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ISTEMA DE RECURSOS HUMANOS — -
DIA MES | ANO
PROCEDIMIENTO:  gecaq CREDITO PARA LA REALIZACION DE ESTUDIOS DE POSGRADO EN EL EXTRANJERO | NUMERO: o) o002
ACTIVIDADES DIAGRAMA DE FLUJO

COORDINACION DE INVESTIGACION Y PLANEACION
GERENCIA DE INVESTIGACION
DIVISION DE COORD. DE PROG. DE FORM. DE INVESTIGADORES Y DIFUSION ACADEMICA

AL TERMINO DE CADA CICLO ACADEMICO

13.RECIBE DEL BECARIO, VIA E MAIL, CORREO,
FAX, O DEL ASESOR INTERNO EL REPORTE
DE LAS ACTIVIDADES DESARROLLADAS Y /O DEL 13
AVANCE DE LA INVESTIGACION Y LO INTEGRA
AL EXPEDIENTE.

BECARIO

REPORTE ASESOR INT.

CUANDO EL BECARIO DE DOCTORADO
HAYA CONCLUIDO EL SEGUNDO
ANO DE ESTUDIOS

14. A TRAVES DE E MAIL, LE INFORMA AL BECARIO
QUE DEBE REALIZAR UNA PRESENTACION DE
LA INVESTIGACION QUE ESTA DESARROLLANDO, 14
ANTE EL IMP Y/O PEMEX, Y LE SOLICITA
EL PROGRAMA RESPECTIVO ACORDANDO QUE
SE LLEVE A CABO EN LA FECHA DE SUS
VACACIONES.

ACUDE A ACORDAR CON EL SUBDIRECTOR O
COORDINADOR CORRESPONDIENTE LA FECHA Y
EL LUGAR DE LA PRESENTACION.

15. RECIBE DEL BECARIO, VIA E MAIL O FAX, O DEL
ASESOR INTERNO, EL PROGRAMA DE LA PRE-
SENTACION Y ACUERDAN EL PERIODO Y LUGAR. 15

BECARIO
EROCHRAMA ASESOR INT.

@

SUBDIRECCION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS UNIDAD DE DESARROLLO ORGANIZACIONAL



MANUAL DE PROCEDIMIENTOS FEchA HOJA No.
INTITUCIONALES 31| o7 | 98
SISTEMA DE RECURSOS HUMANGS - 14 0ET
DIA | MES | ANO
PROCEDIMIENTO:  BECAS-CREDITO PARA LA REALIZACION DE ESTUDIOS DE POSGRADO EN EL EXTRANJERO | NUMERO: ., oo )
ACTIVIDADES DIAGRAMA DE FLUJO

16.SOLICITA CON OFICIO AL DEPTO. DE
APOYO ADMVO. DE LA COORDINACION DE
INVESTIGACION Y PLANEACION, QUE
ELABORE LA ORDEN DE PAGO DEL APOYO PARA
LOS GASTOS DE HOSPEDAJE, ALIMENTACION Y
HOSPEDAJE Y TRAMITE LA COMPRA DEL BOLETO
DE AVION, PARA QUE EL BECARIO HAGA LA
PRESENTACION DE SU INVESTIGACION, ANTE EL
IMP Y PEMEX, PROPORCIONANDO LOS DATOS
QUE SE REQUIEREN PARA ESTOS EFECTOS.

CONTINUA PROCEDIMIENTO INTERNO DE
SOLICITUD Y AUTORIZACION PARA GASTOS DE
HOSPEDAJE, ALIMENTACION Y TRANSPORTE
E IBA-1-5256 SOLICITUD DE PASAJES AEREOS Y
PAGO CON TARJETA DE CREDITO EMPRESARIAL

CUANDO EL DEPTO. DE APOYO ADMVO. LE INFOR-
MA EL No. DE GUIA Y AEROLINEA RATIFICANDO LA
FECHA Y HORA DE SALIDA Y LLEGADA, LO COMU-
NICA, POR FAX O TELEFONO, AL BECARIO PARA
QUE ACUDA POR SU BOLETO DE AVION EN EL
LUGAR DONDE RESIDE.

POSTERIORMENTE EL BECARIO SE PRESENTA
€N EL IMP O PEMEX A EXPONER EL TRABAJO DE
INVESTIGACION QUE ESTA REALIZANDO (LE
INDICA QUE ACUDA AL DEPTO. DE
APOYO ADMVO. A OBTENER UNA COPIA DE
LA ORDEN DE APOYO), Y SE REGRESA A
CONTINUAR SUS ESTUDIOS.

AL TERMINO DEL PERIODO
DE LA BECA

LEL BECARIO SOLICITO RENOVACION O
AMPLIACION DE LA BECA?

Si: CONTINUA ACTIVIDAD No. 17
NO: CONTINUA ACTIVIDAD No. 20

COORDINACION DE INVESTIGACION Y PLANEACION
GERENCIA DE INVESTIGACION
DIVISION DE COORD. DE PROG. DE FORM. DE INVESTIGADORES Y DIFUSION ACADEMICA

16

CONTINUA
» PROCEDIMIENTO

SOLICITO
REN. O AMP.

£ BEC.

Si

Vit

INTERNO E IBA-I-5256

OFRICIO

NO °

SUBDIRECCION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

UNIDAD DE DESARROLLO ORGANIZACIONAL



MANUAL DE PROCEDIMIENTOS FECHA HOJA No.
INTITUCIONALES 31| o7 | 98
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DIA | MES | ARO
PROCEDIMIENTO:  5rcas CREDITO PARA LA REALIZACION DE ESTUDIOS DE POSGRADO EN EL EXTRANJERD | NUMERO: o) o))

ACTIVIDADES

DIAGRAMA DE FLUJO

COORDINACION DE

INVESTIGACION Y PLANEACION

GERENCIA DE INVESTIGACION

DIVISION DE COORD. DE PROG. DE FORM. DE INVESTIGADORES Y DIFUSION ACADEMICA

17.RECIBE DEL SUBDIRECTOR O COORDINADOR
SOLICITUD, MEDIANTE OFICIO, PARA
AMPLIACION O RENOVACION DE LA BECA.

EN REUNION ORDINARIA DEL COMITE DE
BECAS

18. PRESENTA LA SOLICITUD DE AMPLIACION O RE-
NOVACION DE LA BECA, LO CUAL QUEDA ASEN-
TADO EN EL ACTA DE LA REUNION DEL COMITE.

EL PRESIDENTE DEL COMITE DE BECAS OBTIENE
LA AUTORIZACION DEL DIRECTOR GENERAL EN
EL ACTA.

19.ELABORA ORDEN DE PAGO, EN ORIGINAL Y CO-
PIA, DE LA RENOVACION O AMPLIACION DE LA
BECA., AUTORIZADA POR EL GERENTE DE
INVESTIGACION Y LA ENVIA A LA GERENCIA DE
RECURSOS HUMANOS,

ARCHIVA COPIA DE LA ORDEN DE PAGO CON
ACUSE DE RECIBO.

ACTUALIZA LOS DATOS DE SU SISTEMA INFOR-
MATICO, CONFORME LA SOLICITUD E INFORMA
AL AREA SOLICITANTE CON LA ENTREGA DE LA
COPIA DEL ACTA.

SUBDIRECTOR

COORDINADOR

18

3]

_

19

GERENCIA DE
RECURSOS
HUMANOS

SUBDIRECCION O
COORDINACION

@

SUBDIRECCION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

UNIDAD DE DESARROLLO ORGANIZACIONAL
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DIA MES | ANO
PROCEDIMIENTO:  BECAS-CREDITO PARA LA REALIZACION DE ESTUDIOS DE POSGRADO EN EL EXTRANJERO | NUMERO: .\ . )

ACTIVIDADES

DIAGRAMA DE FLUJO

COORDINACION DE INVESTIGACION Y PLANEACION

DIVISION DE COORD. DE PROG. DE FORM. DE INVESTIGADORES Y DIFUSION ACADEMICA

GERENCIA DE INVESTIGACION

SE REINTEGRA EL BECARIO AL IMP AL TERMINO
DE LA BECA Y OBTENCION DEL GRADO

20. RECIBE DEL BECARIO COPIA DEL GRADO,
UN EJEMPLAR DE LA TESIS, INFORME FINAL DE
ACTIVIDADES Y COMPROBANTES ORIGINALES
( FACTURAS Y RECIBOS) DE LOS GASTOS DE
MENAJE Y BOLETO DE AVION.

ELABORA LA ORDEN DE PAGO FIRMADA POR EL
GERENTE DE INVESTIGACION, EN ORIGINAL Y
COPIA, Y LA ENVIA CON LOS COMPROBANTES
A LA GERENCIA DE RECURSOS HUMANOS.

ARCHIVA COPIA DE LA ORDEN DE PAGO
CON ACUSE DE RECIBO.

CUANDO LE AVISA LA GERENCIA DE RECUSOS
HUMANOS QUE YA SE PUEDEN COBRAR LCS
GASTOS DE MENAJE Y EL BOLETO DE AVION
LO INFORMA AL INTERESADO.

21 INTEGRA LA COPIA DEL GRADO Y EL INFORME
FINAL EN EL EXPEDIENTE, ACTUALIZA LAS
ESTADISTICAS EN SU SISTEMA INFORMATICO,
Y ENTREGA CON OFICIO FIRMADO POR EL
GERENTE DE INVESTIGACION, EL EJEMPLAR DE
LA TESIS A LA BIBLIOTECA DEL INSTITUTO.

ARCHIVA COPIA DEL OFICIO CON ACUSE DE
RECIBO.

SE REINTEGRA EL
BECARIO AL IMP

@

TFORME FINAL \
O 'i

GERENCIA DE
RECURSOS
HUMANOS

S

\'

SUBDIRECCION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

UNIDAD DE DESARROLLO ORGANIZACIONAL



MANUAL DE PROCEDIMIENTOS FECHA HOJA No.

INTITUCIONALES 31| o7 | 98
QIQTCAMA ME REALHIRDANC LIIMAMNAC 17 DE 17
DI ICIVIA E RCEUVUROUO MNUIVIAINUO -
DIA | MES | ANO
PROCEDIMIENTO:  BECAS-CREDITO PARA LA REALIZACION DE ESTUDIOS DE POSGRADO EN EL EXTRANJERO | NUMERO: ) o)

ACTIVIDADES DIAGRAMA DE FLUJO

COORDINACION DE INVESTIGACION Y PLANEACION
GERENCIA DE INVESTIGACION
DIVISION DE COORD. DE PROG. DE FORM. DE INVESTIGADORES Y DIFUSION ACADEMICA

@

TRIMESTRALMENTE, SEMESTRALMENTE
Y ANUALMENTE

22 EDITA EN SU SISTEMA INFORMATICO INFORMES
ESTADISTICOS Y FINANCIEROS DE LOS 22
ESTUDIOS DE POSGRADO EN EL EXTRANJERO
Y LOS ENTREGA A LA SUBDIRECCION DE
ADMINISTRACION Y FINANZAS Y A LA DIRECCION
GENERAL.

INFORMES D
ESTADISTICOS M g

‘ S.AF./OIR. GRAL ’

TERMINA PROCEDIMIENTO < TERMINA >

SUBDIRECCION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

UNIDAD DE DESARROLLO ORGANIZACIONAL



PLAN MAESTRO PARA LA FORMACION DE INVESTIGADORES Y
ESPECIALISTAS

A PROGRAMA PARA LA FORMACION DE RECURSOS HUMANOS PARA LA INDUSTRIA PETROLERA (IES)

B —————
" SUBPROGRAMA CARAGCTERISTICAS .. JMONTO MENSUAL
M— —
[1 T ESTANCIAS PROFESIONALES T T TESIS LICENCIATURA O PROYECTO DE INVESTIGACION | $2,500.00 |
- CREDITOS DE MAESTRIA $3,500.00
FORMACION DE INVESTIGADO-{ B 1ESIS MAESTRIA Y CREDITOS DOCTORADO
] RES Y ESPECIALISTAS $4,500.00
[ TESIS DOCTORADO $5,500.00
[vi] SERVICIO SOCIAL ] | ESTUDIANTES DE LICENCIATURA | $600.00 |
INDUCCION A ESTANCIAS BECAR!OS IMP DE ULTIMOS SEMESTRES LICENCIATURA
Vit PROFESIONALES (*) $1,200.00
B PROGRAMA PARA LAVSUPERACION DEL PERSONAL PROFESIONAL DEL IMP
S p——————————- g ———p———p e —p—
SUBPROGRAMA | CARACTERISTICAS JMONTO MENSUAI
|l TITULACION DE PASANTES (* TESIS DE LICENCIATURA 1 $3,100.00 |
A CREDITOS DE MAESTRIA $1,750.00
B TIPARCIAL TESIS MAESTRIA Y CREDITOS
DOCTORADO $2,250.00
MAESTRIA Y DOCTORADOEN | C
v EL PAIS TESIS DOCTORADO $2,750.00
D CREDITOS DE MAESTRIA $3,500.00
E T/ICOMPLETO  [TESIS MAESTRIA Y CREDITOS
DOCTORADO $4,500.00
F TESIS DOCTORADO $5,500.00
A CANDIDATO HASTA C-28 11JSD1,200.00
B _|SOLTEROS C-30AC-34 Us11,300.00
[+ ASOCIADO C-36 A C-38 USD1,400.00
DOCTORADO EN EL D
v EXTRANJERO TITULAR MAS DE C-38 USD1,600.00
E CANDIDATO HASTA C-28 USD1,500.00
F _|CASADOS C-30AC-34 USD1,625.00
G ASOCIADO C-36 A C-38 USD1,750.00
H TITULAR MAS DE C-38 USD2,000.00

- C PROGRAMA PARA INVESTIGADORES HUESPED

SUBPROGRAWA | CARACTERISTICAS JmonTo MENSUAL]
| I —[ l PARTICIPACION EN PROYECTOS DE INVESTIGACION
Vill]| ESTANCIAS POSDOCTORALES ESTRATEGICOS ASOCIADO
L I ] IMPARTICION DE CURSOS Y SEMINARIOS Y DIRECCION DE I CONFORME A
Vil ESTANCIAS SABATICAS l TESIS DE POSGRADO EVALUACION

v ASESORIA HUESPED | ] ASESORIA A GRUPOS DE INVESTIGACION | $5,500.00 |

(*)SUBPROGRAMAS TEMPORALES



FORMACION Y DESARROLLO DEL FACTOR HUMANO
DEL INSTITUTQ MEXICANO DEL PETROLEQ

GRADO ACTIVIDAD MONTODE
PLAN PERSONAL €es MODALIDAD| PROGRAMA ACADEMICO ACADEMICA BEGA
TP, 1403] LA BEGA CREDIO MEN
TEMPO [OE LAS BECAS CREDITO PARA LA REALIZA- MAESTRIA | EA_|CREDITOS WAESTRIA 07| SUAUSERA EQUIVALENTE
COMPLETO | [CIOM DE ESTUDIOS DE MAESTRIA Y DOCTO- A1) £B_[TESIS DE MAESTRIA 11Z]  HASTA POR UN 100% DEL
o RADO A TIEMPO COMPLETO EN EL PAIS EC_{CREDITOS DOCTORADS, 121 SALARIO GUE VENHA
DOCTORADO | ED |TESK DE DOCTORADO 127
NACIONAL E TRABAJADOR
PP 107 EA_|CREDNOS MAESTRIA $2,100;
TEMPO DE LOS APOYOS ECONOMICOS PARA LA 21) $2,700
PARCIAL [REALIZACION DE ESTUDIOS DE MAESTRIA £C_|CREDITOS DOCTORADO 32,700
@ [A TIEMPO PARGIAL EN £L PAIS DOCTORADC | ED_|TESIS DE GOGTORADO 727 $3.300.
22)
3 EOROPA
| FA [soLTeRo EsTUDIoS OF MAESTRE [ 344] USD 2,000,00
(GASADO ESTUDICS DE MAESTRIA USTZ,30000
FAA_|SOLTERO ESTUDIOS DE DOCTORAGG _ | 321 | USD 2,000.00
BB [CASADO ESTUCKOS DE DOGTORADD USD2.300,00
(PP 1403 MAESTRIA
F| ©DELAS BECAS CREDITO PARA LA REALIZA- e o
CION DE ESTUDIOS DE POSGRADO EN EL SADO ESTUDIOS OF MAESTRIA
PARA LA FORMACION Y EXTRANJERO Y
DESARROLLO DEL TEMPO
FAGTOR HUMANO EXTRANJERG| ComPLETO DOGTORADO
) 3.2) FE [SOLTERD ESTUDIOS DENAESTRIA— | 3% USD 7,506.60
FF~[CASADO ESTUDIOS DE MAESTRIA 318 USD1.706.00
FEE [SOLTERD ESTUDICS DE DOGTORADD | 348 VSD 150000
FPF_|CASADO ESTUDIOS DE GOCTORADG | 326 USD 1.70000
PP 1403 ¥ (PP, 1402
DE LAS BECAS CREDITG PARA LA REALIZA- 331  ESTIPULADO CONFORME,
CION DE ESTUDIOS DE DOCTORADO A 2.3 EL PAIS, Y EN EL EXTRANERO CONVENIO ESPECIAL CON (S
TIEMPO COMPLETO, CON RESIDENCIA MIXTA
ENEL PAIS Y EN EL EXTRANJERD
FP.3704)
a DE LAS BECAS A PRESTADORES DE
SERVICIO SOCIAL L AA oE W Y $4,000.00
(4 e ¢
TIC.(° P 3704) Y FOSG. (1402)
DE LAS ESTANCIAS PROFESIONALES ENEL | LICENCIATURA | BA |resis Licenciarura 421 $2,500.00
8| INSTITUTO DE ESTUDIANTES JES PARA LA MAESTRIA 422 $4,500.00
(EALIZACION DE TESIS DE LIC. MTRIAY 0OC. [ DOGTORAGO 5 $5,500.00
TEMPO 1
FP. 1407)
EXTERNO | NACIONAL | PARCAL DE LAS BECAS COMPLEMENTARIAS A MAESTRIA ICREDITOS DE MAESTRIA 4zt $2.100.00
I C| ESTUDIANTES DE LAS IES PARA CURSAR xry $2.700.00
ESTUDIOS DE MAESTRIAY DOC ENELPAIS | DOCTORADG 453 $2,700.00
FEY) $3,300.00
(P.P. 1402) oA ‘ e
o VESTANCIAS T o
DE LAS BECAS PARA INVESTIGADORES wravooe | %P [ a4z R S i S
HUESPED WTRAYDOC | DC_[ASESORES e $5.500.00
444
TEMFO TIC{PF 3754) Y FOSG. (1407
MP N.ACIONAL | COMPLETO! DE LOS APOYOS ECONOMICOS A LOS LICENCIATURA 811 $5.000.00
EXTERNO PARCIAL ASESORES INTERNOS QUE DIRLIA TESIS MAESTRIA 312 $13,500.00
43 5.1} DOCTORADD 313 —$22.000.00
TEMPO TP 1967] PAGO SEGUN
me N.ACIONAL | COMPLETO INSCRIPCION ¥ COLEGIATURAS NACIONALES |  POSGRADO X INSTITUCION EDUCATIVA
{8)




ACTIV. ACTIV.
igfui? CeCo Actual INST, ?:Etifg CeCo Futuro Funcién INST,
ACTUAL ACTUAL
101 Direccion General E 101 Direccion General Dir E
101 Secretario Técnico E 101 Secretario Técnico Dir E
101 Secretario Particular E 101 Secretario Particular Dir E
101 Coordinador de Asesores E 101 Coordinador de Asesores Dir E
101 Asesor 1 E 101 Asesor 1 Dir E
101 Asesor 2 E 101 Asesor 2 Dir E
101 Asesor 3 E 101 Asesor 3 Dir E
101 Asesor 4 E 101 Asesor 4 Dir E
102 Juridica E 102 Juridica Dir E
103  Comunicacién y Relaciones Publicas E 103  Comunicacién y Relaciones Publicas Dir E
104 Contralorfa Interna E 104 Contraloria Interna Dir E
104 Contralor 1 E 104 Contralor 1 Dir E
104 Contralor 2 E 104 Contralor 2 Dir E
104 Contralor 3 E 104 Contralor 3 Dir E
201 Exploracién Produccion E 201 Exploracién Produccion UN B
202 Geociencias AB 202 Geociencias LS B
203 Prospeccion Geofisica AB 203 Prospeccion Geofisica LS B
204 Ingenieria de Yacimientos AB 204 Ingenieria de Yacimientos LS B
205 Ingenieria de Produccién AB 205 Ingenieria de Produccién LS B
206  Geofisica de Explotacion AB 206  Perforacion y Operacién de Pozos LS B
211 Tecnologia de Yacimientos Comp B
212 Tecnologia de Exploracién Comp B
213 Tecnologias de Produccién Comp B
301 Proteccion Ambiental E 301 Medio Ambiente UN B
302 Gerencia Transf. Energ. AB
303 Gerencia Ciencias Amb. AB
304 Control Ambiental y Sustentabilidad AB 304 Proteccién Ambiental LS B
305 Laboratorio Central AB
306 Gerencia Monitoreo Tecn. AB
311 Estudios Ambientales Comp B
401 Transformacion Industrial E 401 Proceso UN B
402 Gerencia de Investigacién Aplicada P. A
403 Desarrollo Tecnolégico de Procesos A 403 Servicios Tecnoldgicos LS B
404 Catalizadores AB 404 Catalizadores LS B
405 Ingenieria Basica C 405 Ingenieria Basica LS B
406 Gerencia Serv. Tec. Y A. T. B
407 Productos Quimicos AB 407 Productos Quimicos LS B
411 Tecnologias de Proceso Comp B
412 Instrumentacion y Control Comp B
413 Catalizadores y Productos Quimicos Comp B
414 Tecnologia Informética Comp B
415 Estudios Econémicos Comp B
501 Ingenieria E 501 Ingenieria UN C
502 Ingenieria de Procesos y Detalle AB,C 502 Proyectos de Refinacion LS C
503 Disefio y Equipo de Instrumentacion AB,C 503 Proyectos de Procesamiento de Gas LS C
504 Ingenieria Asistida por Computadora AB,C 504 Proyectos Petroquimicos LS C
505 Proyectos de Plantas Industriales AB,C 505 Instalaciones Terrestres de Explotacion LS C
506  Tecnologia Costafuera AB,C 506 Ductos y Sistemas de Almacenamiento LS C
507 Proyectos de Explotacion AB,C 507 Andlisis de Riesgo y Confiabilidad LS C
508 Aseguramiento de Calidad AB,C 508 Instalaciones Marinas LS C
511 Ingenieria Civil Comp C
512 Ingenieria Electromecéanica Comp C
513 Ingenieria Asistida por Computadora Comp C
514 Operacién y Seguridad Comp C
515 Administracién de Proyectos y Calidad Comp C
601 Investigacion y Tecnologia E 601 SUBD. INVES. Y TECNOL. Dir A
601 Secretario Técnico AF 601 Secretario Técnico Dir A
602 Investigacion y Desarrollo AF 602 GCIA. INVES. Y DESARR. Dir A
603 Informacién y Vinculacion Cientifica AF 603 GCIA. INF. VINC. CIENT. Dir A
604 Biblioteca A 604 Biblioteca Dir A
605 Laboratorio Central Dir B
701 Administracién y Finanzas E 701 SUBD. DE ADMINISTRACION Admin E
701 Asistente Técnico E 701 Asistente Técnico Admin E
702 Presupuesto y Contabilidad E 702 Presupuesto y Contabilidad Admin E
703 Tesoreria y Cobranzas E 703 Tesoreria y Cobranzas Admin E
704 Recursos Humanos E 704 Recursos Humanos Admin E
705 Proveeduria y Servicios E 705 Proveeduria y Servicios Admin E
713 Area Des. Person. F
706 Grupo Servicios E
708 Grupo Servicio Médico E
707 Grupo Servicio M. A. E
709 Grupo Med. Edu. E
710 Uni. Control. Ob. Inst. E
711 Parque Industrial Reforma E
712 Almacén General E
714 Proyectos de Evaluacion E
415 Atencién Usuarios Exploracién E




ACTIV. ACTIV.
igteuil? CeCo Actual INST, T:Liifg CeCo Futuro Funcién INST,
ACTUAL ACTUAL

716 Atencién Usuarios Proteccion Amb. E

731  Administracion Comp E
801 Planeacién y Desarrollo Institucional E 801 SUBD. DE PLANEACION Admin E
801  Asistente Técnico E 801  Asistente Técnico Admin E
802 Planeacién Estratégica E 802 Planeacioén Estratégica Admin E
803 Desarrollo Institucional E 803 Desarrollo Institucional Admin E
804 Tecnologia Informética E 804 Tecnologia Informética Admin E
805 Desarrollo Humano AD 805 Desarrollo Humano Admin D
806 Evaluacion E 806 Evaluacion Admin E

811  Gestion Comp E
901  Comercilizacion E 901  SUBD. DE COMERCIALIZACION Admin E
901  Asistente Técnico E 901  Asistente Técnico Admin E
902 Promocion Internacional E 902 Promocion Internacional Admin E
903 Patentes y Marcas E 903 Patentes y Marcas Admin E
1001 Delegaciéon Regional Zona Centro E 1001 Delegacion Regional Zona Centro UN E
1002  Exploracién y Produccion AB 1002  Atencién a Clientes Exploracién-Produccion LS B
1003 Ingenieria B,C 1003  Atencion a Clientes Ingenieria LS B
1004  Tecnologia Ambiental B 1004  Atencién a Clientes Proceso LS B
1005 Cons.y Capacit. D
1006  Administracion y Finanzas E 1006  Administracion y Finanzas Admin E
1007  Planeacion y Programacion E 1007  Planeacion y Programacion Admin E
1008 Comercilizacién E
1009 Innovacién Tecnolégica AB
1010  Juridica E 1010  Juridica Admin E
1101 Delegacién Regional Zona Marina E 1101 Delegacion Regional Zona Marina UN E
1102  Exploracién y Produccion AB 1102  Atencién a Clientes Exploracién-Produccion LS B
1103  Ingenieria B,C 1103  Atencion a Clientes Proceso LS B
1104  Tecnologia Ambiental B 1104  Atencion a Clientes Ingenieria LS B
1105 Cons.y Capacit. D
1106  Administracion y Finanzas E 1106  Administracion y Finanzas Admin E
1107  Planeacion y Programacion E 1107  Planeacion y Programacion Admin E
1108 Comercilizacién E
1109 Innovacién Tecnolégica AB
1110  Juridica E 1110  Juridica Admin E
1201 Delegacién Regional Zona Norte E 1201 Delegacion Regional Zona Norte UN E
1202  Exploracién y Produccion AB 1202  Atencién a Clientes Exploracién-Produccion LS B
1203 Ingenieria B,C 1203  Atencion a Clientes Ingenieria LS B
1204  Tecnologia Ambiental B 1204  Atencion a Clientes Proceso LS B
1205 Cons.y Capacit. D
1206  Administracion y Finanzas E 1206  Administracion y Finanzas Admin E
1207  Planeacion y Programacion E 1207  Planeacion y Programacion Admin E
1208 Comercilizacién E
1209 Innovacion Tecnolégica AB
1210  Juridica E 1210  Juridica Admin E
1301 Delegacién Regional Zona Sur E 1301 Delegacion Regional Zona Sur UN E
1302  Exploracién y Produccion AB 1302  Atencién a Clientes Exploracion-Produccion LS B
1303 Ingenieria B,C 1303  Atencion a Clientes Ingenieria LS B
1304  Tecnologia Ambiental B 1304  Atencién a Clientes Proceso LS B
1305 Cons.y Capacit. D
1306  Administracion y Finanzas E 1306 ~ Administracion y Finanzas Admin E
1307  Planeacion y Programacion E 1307  Planeacion y Programacion Admin E
1308 Comercilizacion E
1309 Innovacién Tecnolégica AB
1310  Juridica E 1310  Juridica Admin E
1401 Delegaciéon Regional Dos Bocas E 1401  Subdireccién de Operaciones Dir E
1401  Secretario Técnico E 1401  Asistente Técnico Dir E
1402  Exploracion y Produccion AB 1402  Coordinacién de Soluciones Dir E
1403  Ingenieria B,C 1403  Coordinacién de Competencias Dir E
1404  Tecnologia Ambiental B 1404  Coordinacién de Delegaciones Dir E
1405 Cons.y Capacit. D
1406  Administracion y Finanzas E
1407  Planeacion y Programacién E
1408  Comercilizacion E 1408  Por Definir Dir E
1409 Innovacion Tecnolégica AB
1410  Juridica E
1500 Proyectos Estratégicos E 1500 Proyectos Estratégicos PE E
1501  SHIMP E 1501  SHIMP PE E
1502  Tratamiento de Crudo Maya A 1502  Tratamiento de Crudo Maya Inv A
1503  Yacimientos Naturalmente Fracturados A 1503  Yacimientos Naturalmente Fracturados Inv A
1504  Ductos A 1504  Ductos Inv A
1505 Medio Ambiente y Seguridad A 1505 Medio Ambiente y Seguridad Inv A
1506  Proyectos Especiales A 1506  Proyectos Especiales PE E
1507  Proyectos FIES Institucionales A 1507  Proyectos FIES Institucionales PE A
1508  Plan Maestro de Formacion F 1508  Plan Maestro de Formacion PE F
1509  Simulacién Molecular A 1509  Simulacién Molecular Inv A
1510 Biotecnologia del Petréleo A 1510 Biotecnologia del Petréleo Inv A

1511 Gas Inv A




# CeCo
Actual

CeCo Actual

ACTIV.
INST,
ACTUAL

ACTIV.
iﬁi?: CeCo Futuro Funcién INST,
ACTUAL
1601  Capacitacion UN D
1602  Region Marina LS D
1603  Region Norte LS D
1604  Region Sur LS D
1605 Region Centro LS D
1611  Capacitacion Comp D




ANEXOS

ETAPAS DE DISENO

La ingenieria de Disefio, es un conjunto de especificaciones que sirven para
construir un objeto; es la forma de como se describen cada una de las especificaciones,
en forma clara, concisa y sin ambigledades, obteniendo como resultado final los
requerimientos del sistema; se refiere a la creacién de todo tipo de necesidades, tanto
para las maquinas, las estructuras, los sistemas 0 procesos que desarrollan diferentes
funciones para la comunidad.

Las etapas de disefio son: Disefio rutinario, Disefio Innovador, Disefio Creativo y el
Disefio Redisefio.

El Disefio Redisefio, en el Disefio se definen las necesidades, obteniendo los
requerimientos mas importantes del Sistema. De esta forma el Redisefio, es el
mejoramiento del Disefio como puede ser cualquier objeto, especificamente en el aspecto
funcional modificando e incorporando los cambios necesarios, siempre y cuando se pueda
demostrar que son funcionales. Este tipo de disefio conforme transcurre el tiempo tiende a
volverse complicado.

En el disefio Creativo, se definen las caracteristicas del sistema, presentando al
sistema estructural los aspectos imaginativos, es el resultado de la asimilacion de
conocimientos natos y teoricos, asi como de la experiencia adquirida mediante la
observacion en el comportamiento de los sistemas, no se tiene ninguna solucion a los
problemas. Se plasman, todas las ideas para que dicho sistema cumpla las diferentes
caracteristicas para funcionar, tomando en cuenta que los objetivos planteados pueden no
Ser precisos.

En el Disefio Innovador, después de tener las bases bien fomentadas del sistema,
se realizard una pequefia descomposicion del problema para obtener una mejora en el
resultado, tal vez la caracteristica principal esté dada por la incégnita de las diferentes
alternativas que nos aseguraran el objetivo deseado. Estas alternativas estaran dadas por
las diferentes combinaciones de componentes existentes.

Por ultimo en el Disefio Rutinario, la particularidad fundamental, es que se
encuentra dado por la existencia de un proyecto anterior, consecuencia del disefio
Creativo e Innovador. El disefio rutinario se distingue por ser preciso, predeterminado,
sistematico y de naturaleza matemética; por esta razon el Disefio Rutinario es

bésicamente utilizado en la fabricacién de RNA.

INGENIERIA EN COMPUTACION



ANEXOS

LENGUAJES PARA EL DISENO DE UNA PAGINA

Java

Java es un lenguaje de programacion perfeccionado por Sun Microsystems que le
proporciona animacion e interaccion a las paginas (WEB). La invencién de Java empez6
en el Sun Microsystems de California por James Gosling. EI nombre de Java se refiere a
un conjunto de herramientas de software que permiten crear e implementar aplicaciones

utilizando un lenguaje de programacion llamado Java y un visualizador llamado HotJava.

Visualizador Lenguaje de
HotJava programacion Java

JAVA

HotJava esta disefiado para interpretar coédigo generado por el lenguaje de
programacion Java y a partir del visualizador una pagina.

Caracteristicas importantes que aporta Java al Web:

- Agregar animaciones a las paginas Web.

- Agregar texto animado.

- Permite agregar graficos generados en otros programas o por medio de
ecuaciones matematicas.

- Crear imagenes interactivas que modifiquen su apariencia en tiempo real de
acuerdo a las necesidades del usuario.

- Permite realizar operaciones en tiempo real.

- Permite crear aplicaciones que resuelvan ciertas necesidades de los usuarios.

- Permitir la comunicacion entre usuarios (sistema elemental de conversacion
basada en Java)

INGENIERIA EN COMPUTACION



ANEXOS

Lenguaje VRML

En lugar de tener texto, imagenes, lo que se presenta es una serie de objetos

comunes a nuestro mundo como edificios, calles, sillas, libros, etc.

Lenguaje de modelacion para realidad virtual o VRML.

A través del lenguaje VRML es posible simular un espacio tridimensional
conformado por una serie de objetos comunes a nuestro mundo y sobre el cual es posible

navegar.

Caracteristicas:

- Permite una facil y natural busqueda de informacion.

- Permite la creacién de objetos comunes a nuestro mundo con lo cual se facilita el
manejo de la informacion.

- Permite aplicar los conceptos del mundo real al mundo virtual creado por la

computadora.
Los visualizadores mas importantes de VRML son:
- Template Graphics Software.
- World View de la compalfiia Internista.
- QMosaic de la compafiia Quarterdeck.
Lenguaje HTML.
Lenguaje para marcacion de hipertexto, caracteristicas:
- Facilita el disefio de las paginas Web.
- Las secuencias de cbdigo que presenta son muy faciles de utilizar.

- Se utilizan procesadores de texto y palabras para su disefio. como WORD,
WordPad, etc.

INGENIERIA EN COMPUTACION
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