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INTRODUCCION

Es frecuente escuchar sobre la globalizacion de la economia en el mundo y de
gue México no esta exento de esta tendencia mundial. La globalizacién parte de
un hecho cada vez mas comun: vivimos en un mundo cuyas comunidades y
bloques son cada vez mas interdependientes. Por ello se han formado los bloques
econdémicos y suscrito tratados de libre comercio; los paises han abierto sus
fronteras y reducen sus aranceles de importacion. Las economias de todas las
naciones crecen de manera interrelacionada, lo cual genera nuevos retos, pero

también mejores oportunidades.

En la esfera mundial tiene especial importancia que México incremente su
competitividad frente a paises con grados de desarrollo similares. Una fortalece
importante de nuestro pais es su incorporacion a tratados y acuerdos, ya que
estos elementos adicionales le permiten ampliar los mercados potenciales mas
alla de sus fronteras, que sus productos compitan en igualdad de condiciones
con los bienes de las empresas nacionales, y ademd&s de tener acceso

preferencial o con ventajas arancelarias.

En las economias cerradas el consumidor tiene posibilidades de eleccion
limitadas en materia de precio y calidad. En contraste, las mdultiples alternativas
gue brinda un mercado abierto y la competencia que éste genera favorecen al

consumidor final porque aumentan las opciones de satisfactores de diversa indole



para ajustarse a cualquier tipo de necesidad y presupuesto. Pero para lograr lo

anterior se requiere que efectuemos cambios drasticos.

Los proyectos de exportacion deben formar parte importante de los programas
de crecimiento de las empresas, y el cambio es tan imperante, que de no
efectuarse se corre el riesgo de perder la oportunidad del éxito y salir del
mercado. Por eso es recomendable planearlo y asumirlo de la mejor manera. La
exportacion exige el mismo esfuerzo que cualquier otra iniciativa comercial; la
diferencia es que crece su mercado potencial, pero también aumentan los

competidores y las expectativas de calidad y precio del producto.

En el ambito nacional hay programas institucionales del Gobierno que brindan
las posibilidades de unirse en el esfuerzo exportador y solucionar algunos
problemas. En muchos casos el exportador puede requerir de insumos como son:
materias primas, maquinarias, equipo, envases, instrtumentos para el control de
calidad, etc., éstos muchas veces tienen que obtenerse en el mercado externo.
Para estos casos el gobierno federal ha desarrollado una serie de mecanismos
gue permiten al exportador importar insumos para posteriormente retornarse al
extranjero, sin pagar impuestos de importacion, o bien pagandolos para que

luego sean devueltos.

Asi tomamos uno de esos mecanismos gubernamentales para el fomento a la
exportacion como tema principal de este trabajo. En el presente abordaremos

con detalle todo lo referente a como implantar un Sistema Administrativo que



controle el Programa de Importacion Temporal para Producir Articulos de
Exportacién, denominado simplemente PITEX, en una industria textil llamada
Confecciones Zamael, S.A. de C.V., empresa integrante de Grupo Industrial ZAGA.

A lo largo del desarrollo del caso practico veremos el avance de la
implementacion de un Sistema Administrativo eficaz que controle este programa
en una empresa; desde los tramites gubernamentales hasta el control interno que
debe contemplarse para que de este programa se aprovechen todas las
ventajas que nos ofrece y sea verdaderamente rentable y util el esfuerzo de ser

una empresa exportadora.



CAPITULO 1

LOS SISTEMAS ADMINISTRATIVOS




Implementacién de un sistema administrativo para el control del PITEX en una empresa textil.

1.1 ¢ QUE ES UN SISTEMA?

El término de sistema es un concepto que ha venido desarrollandose
paralelamente a la evolucién del hombre, pues éste en el afan de busqueda
constante de si mismo ha logrado determinar que su medio ambiente, sus
congeéneres, sus acciones y relaciones, incluso él mismo forman parte de un TODO

gue funciona con armonia.

Este pensamiento totalmente filoséfico, lleva a establecer lineamientos
generales y muy importantes de ese llamado TODO, que rige a la naturaleza
completa y que por consecuencia siempre busca un equilibrio; lineamientos
donde:

a) EI TODO es mayor que la suma de sus partes;

b) El TODO determina la naturaleza de las partes;

C) Las partes no pueden comprenderse si se consideran aisladas del todo; y

d) Las partes estdn dinamicamente interrelacionadas y ademas son
interdependientes entre si.

Aunque las ideas anteriores han sido expuestas cientificamente desde el siglo
XVIl, especialmente por Friedecrich Hegel a sus contemporaneos, el concepto de

Sistema es mas bien aceptado en épocas muy recientes, digamos a partir de
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principios este siglo XX, a raiz del nacimiento de la especializaciéon de las ciencias,
pues al abrirse tantos nuevos horizontes que investigar y descubrir, sobre todo con
las grandes revoluciones de este siglo, la especializacién se ve determinada por el
cumulo de conocimientos que sobre una misma materia se han llegado a
obtener. Pero a la vez esta especializacion ha dado al hombre la habilidad de al
mismo tiempo crear ciencias interdisciplinarias que conjuntamente llevan al

conocimiento cada vez mayor de ese TODO.

Sin embargo, hablar en la actualidad de los sistemas y hacerlo dentro de una
ciencia concreta, significa referirse a una metodologia del conocimiento y de la
actuacion de los campos correspondientes a la misma, mediante la cual es
posible interrelacionar los conocimientos y las técnicas de otras ciencias en ella.
De aqui que se pueda percibir con frecuencia y de una manera creciente cOmo
las ciencias por un lado, y por otra parte los conjuntos sociales o fisicos,
reconocen una serie de consecuencias estructurales y conceptuales, que hacen
pensar en la posibiidad de acceder a ellos en una forma organizada de
pensamiento y de accion, que permita al hombre incidir sobre una gran cantidad
de factores de los que influyen en su comportamiento individual y social. La
preocupacion de conseguir este conjunto de reglas y normas a través de las que
aproximarse al aprovechamiento 6ptimo de los recursos creados por el hombre y
de los suyos propios ha sido y es el objetivo principal por el cual se ha venido

abriendo un campo mas grande de estudio para los Sistemas.
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Expuesto lo anterior, se estd de acuerdo en que todas las ciencias, fisicas y
sociales, que estudian al Universo y al hombre se relacionan entre si para la
obtencién de un conocimiento mas amplio, y que éstas, al igual que todo en lo
gue existe, no pueden estar aisladas unas de otras, se alcanza el primer esbozo de
lo que es un Sistema : Es un todo unitario organizado, compuesto por dos o mas
partes, componentes o subsistemas interdependientes y delineado por sus limites y

gue encadena sus actos a un fin comun.

1.1.1 Conceptualizaciones de Sistema.

El término “Sistema” cubre una amplia gama del mundo fisico, légico y social;
todo en el Universo son sistemas, que como sus partes son dependientes unos de
otros. El cuerpo humano es un gran ejemplo, pues se habla de un organismo
complejo que en si mismo es un sistema, pero que a su vez incluye a otros, entre
ellos, el sistema circulatorio o el sistema nervioso. Asi mismo cada persona se
encuentra a diario en convivencia con otros sistemas tales como el sistema
colectivo de transporte, sistemas inmensos de informacion, etc..

Pero para determinar realmente el término Sistema se enunciaran antes varios

conceptos de diversos autores.
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Para Fernando del Pozo Navarro “Un sistema es un conjunto organizado,
formando un todo, en el que cada una de sus partes esta conjuntada a través de

una ordenacion légica, que encadena sus actos a un objetivo comun”. 1

Por otra parte, Cleland y King conceptuan al Sistema como: ‘El conjunto de
partes regularmente interactuantes e interdependientes que forman un todo
unificado’.

Para West Churman un Sistema es: ‘El Conjunto de partes coordinadas para
lograr un conjunto de metas.’

Para Johnson y Kast: ‘Es un todo organizado y complejo, implica un complejo
interconectado de componentes o partes fundamentales relacionadas que
forman un todo unitario.’

Para Jerry Fitzgerald un Sistema es ‘Una red de procedimientos
interrelacionados que se agrupan para llevar a cabo una actvidad o para
conseguir un objetivo.’

Para Rodriguez Valencia: ‘Es un conjunto organizado, formando un todo, en el
que cada una de sus partes estan interrelacionadas a través de un orden logico,

gue concatena sus actos hacia un fin determinado”.2

! Pozo Navarro, Fernando Del, “La Direccion por Sistemas”, pag. 17
2 Rodriguez Valencia, Joaquin, “Introduccién a la Admén.con enfoque de Sistemas”, pags. 53-54
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Teniendo expuestas todos estos conceptos, no es dificil obtener el propio por

conclusion: Sistema es un conjunto de partes o elementos que forman un todo,

relacionados y dependientes entre si, los cuales encaminan sus actos y relaciones
hacia un fin comun, para tener el conocimiento adecuado del todo que estan

formando.

1.1.2 Tipos de sistemas.

Se enunciaran primeramente los distintos tipos de Sistemas del Universo que
Kenneth E. Boulding proporciona como una clasificacion util de los sistemas que

mas bien determina niveles jerarquicos:

“ a) Sistemas Estaticos. Se les puede llamar el nivel de las estructuras o marcos de

referencia, por ejemplo, la anatomia del Universo, la geografia.

b) Sistema Dinamico Simple. Que considera movimientos necesarios y
predeterminados; este puede ser denominado nivel de relojeria, un ejemplo de

este es el Sistema Solar.



Implementacién de un sistema administrativo para el control del PITEX en una empresa textil.

c) Sistema Cibernético. Para el que puede usarse el nombre de nivel de

termostato. El sistema es autorregulable para mantener su equilibrio.

d) Sistema Abierto o Autoestructurado. Es el nivel en que la vida se comienza a

diferenciar de la inanimacioén; puede denominarse Nivel Célula.

e) Nivel Genético Asociativo. Esta caracterizado por las plantas, y domina el

mundo empirico de los botanicos; por ejemplo, hojas, granos, etc.

f) Nivel del Sistema Animal. Se caracteriza por su creciente movilidad,

comportamiento y conocimiento de su existencia (Autoconciencia).

g) Nivel del Ser Humano. Considerado como un Sistema, el Hombre posee
autoconciencia, autoreflexibn, comportamiento integro (habilidad para utilizar el

lenguaje y los simbolos).

h) Nivel de las Organizaciones Sociales. Considera el contenido y significado de
mensajes, la naturaleza y dimensiones del sistema de Valores, la transcripcion de

imagenes en registros Historicos.” 3

* Ibidem, “Introduccién...”, pag. 51
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Pero la clasificacibn anteriormente expuesta, como se menciona es
basicamente un nivel de jerarquias dentro de todo el Universo. Se partira de la
base de que fundamentalmente existen dos tipos de Sistemas: Los Sistemas

Cerrados y los Sistemas Abiertos.

El pensamiento de Sistemas Cerrados se basa principalmente en las ciencias
fisicas y es aplicable a sistemas mecanicistas. Muchos de los primeros conceptos
de las ciencias sociales y de la teoria administrativa eran consideraciones de
sistemas cerrados, porque ellos consideraban el sistema bajo estudio libre de
influencias externas y deterministico. Asi pues, se puede definir al Sistema Cerrado
o Aislado como aquel que no recibe ni ejerce influencia sobre el resto del
Universo, y si llega a recibir o ejercer cierta influencia sobre el resto del Universo

sOlo es a través de ciertas vias especificas.

El punto de vista de Sistema Abierto reconoce que los sistemas biolégicos o
sociales se encuentran en una relaciéon dinamica con su ambiente y que
perciben diferentes entradas, que transforman de alguna manera y salen en
forma de productos. El Sistema Abierto se adapta a su medio ambiente, al

cambio de estructura y de los procesos de sus componentes internos, es decir
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este sistema logra un “estado estable” o de equilibrio dinamico mientras que
conserva su capacidad de trabajo o de transformacion. De esta manera puede
conceptualizar al Sistema Abierto como aquel que esta en interaccion continda
con su medio ambiente y logra un estado estable o de equilibrio dinamico

mientras conserva su capacidad de transformacion de energia y de trabajo

recibiendo los recursos suficientes para mantener su operacion, sacando los
recursos transformados hacia el medio ambiente, en cantidad suficiente para que

el ciclo continte.

1.1.3 Caracteristicas de los Sistemas.

Se habla de sélo cuatro importantes caracteristicas de los sistemas:
Estabilidad (homeostasis),
Adaptabilidad,
Eficiencia y,

Sinergia.

a) Cuando se refiere a la Estabilidad de un sistema se esta considerando una
cualidad por la cual el sistema permanece en funcionamiento eficaz, frente a las
acciones de los factores externos del mismo. Es decir, un sistema estable se

conserva estructuralmente para realizar su objeto, absorbiendo los efectos de
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agentes negativos para su integridad; l6gicamente la estabilidad se conserva
dentro de unos margenes determinados, y el sistema se disefia para conservar su
estructura en cierto tipo de situaciones. Esta caracteristica se encuentra, por
tanto, intimamente ligada con el concepto de retroalimentacion de los sistemas

abiertos.

b) Asi como estable ante cualquier factor, un sistema debe ser Adaptable, es
decir, debe evolucionar dinamicamente con arreglo a su entorno, de manera
que atraviese diferentes estados en los que conserve su eficacia y su orientacion
al objetivo. En los sistemas sociales la adaptabilidad se manifiesta en situaciones
de caracter conflictivo, puesto que la resistencia al cambio es uno de los
fenbmenos de conjunto y de las agrupaciones humanas que producen mas
tensiones en su interior y que repercuten de modo mas directo en su capacidad
de funcionamiento. Estabilidad y Adaptabilidad son, dos cualidades sumamente

parecidas de un sistema.

C) La Eficiencia es cuando el sistema atiende a su objetivo con economia de
medios, poniendo en juego procesos que le permiten ser adaptable y equilibrado.
El sistema debe estructurarse sobre la base de una rentabilidad maxima de los
componentes que en el intervienen, y de un empleo 6ptimo de energia y recursos

gue eviten toda complicaciéon innecesaria, dado que los sistemas tienden a ser

10
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necesariamente complejos, por causa de las técnicas y fenbmenos que tienen
que integrar en su actuacion. La Eficiencia es la caracteristica de los sistemas que

mas trascendencia tiene para las empresas.

d) Y por dltimo, se tiene que una cualidad importante para los sistemas es la
Sinergia; por esta caracteristica se entiende que la capacidad de actuacion del

sistema es superior a la de sus componentes sumados individualmente. La Sinergia

define a los sistemas, ya que éstos como conjuntos de accibn combinada de
componentes diversos, ponen en juego cualidades diferentes, que estructuradas
acordemente se combinan y dan como resultado la Sinergia o el efecto de

ampliacion de la capacidad individual.

1.2 SISTEMAS ADMINISTRATIVOS.

El concepto de sistemas aplicado a la Administracion proporciona una
estructura para visualizar factores ambientales, internos y externos, en un todo.
Lleva al estudio de las interrelaciones entre los elementos del sistema para lograr
un objetivo comun, permitiendo generar alternativas de estructura organica o
agrupamiento de los elementos que pertenecen al sistema, para responder a los
requerimientos de eficacia del objetivo o producto final, y de eficiencia del

proceso para alcanzarlo.

11
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La Administracién por medio del criterio de sistemas sostiene un razonamiento,
el cual, por una parte, ayuda a resolver algunas complicaciones y, por otra,
apoya a la direccion a conocer la naturaleza de problemas complejos y, asi

trabajar dentro de un medio ambiente conocido.

Es aqui precisamente donde entra un nuevo concepto que extiende la idea

gue se viene estudiando de lo que son los Sistemas: El Sistema Administrativo.

El Sistema Administrativo esta relacionado basicamente con la toma de
decisiones para planear, organizar, dirigir y controlar el esfuerzo del personal en
una organizacion. El enfoque de sistemas que se ha tratado anteriormente da el
marco de referencia perfecto para comprender y entrar de fondo al estudio de
los Sistemas Administrativos. Para determinar el concepto de Sistema
Administrativo se conoceran los conceptos de solo tres autores para concluir con

uno.

“Samuel Certo conceptia al Sistema Administrativo como ‘Aquél que esta

formado por diversas partes que funcionan sobre una base de independencias

para alcanzar un proposito’.

12
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Para F.E. Kast: "Es el medio para unir los subsistemas de metas y valores,
técnicos , psicosocial y estructural de las organizaciones.”

Para Rodriguez Valencia: “Son los sistemas mediante los cuales un organismo
social planea, organiza, dirige y controla sus actividades para conseguir sus

planes y objetivos utilizando los recursos necesarios.”

Por lo que, el Sistema Administrativo es aquel que involucra a todo el
organismo social y lo relaciona con su medio, establece objetivos, desarrolla

planes, estrategias y operaciones, mediante el disefio de la estructura organica,

la integracién de recursos, el manejo y condicidon de gente y el establecimiento

de procesos de control.

Administrativamente hablando se nota la importancia de los Sistemas
Administrativos dentro de cualquier organizacion, ya que si la implementacion de
éstos y de una buena organizacion administrativa no aseguran el éxito, la falta de
un Sistema Administrativo puede originar pérdidas tan grandes que invaliden una
adecuada combinacion de otros factores como son la tecnologia, la

comercializacion, el mercado, el financiamiento y el capital.

1.2.1 Sus Componentes.

* Ibidem, ““Introduccion...”, pag. 81

13
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Teniendo como marco conceptual el estudio que se realizd en el punto
primero de este capitulo en donde se hablé del enfoque de los Sistemas, se debe
considerar que para analizar cada parte de la naturaleza que interese, es
conveniente enmarcarla en un sistema definido por sus tres componentes:
OBJETIVO-ELEMENTOS-INTERRELACIONES, asi como el AMBIENTE con el cual tiene
su interdependencia vital y significativa, todo lo cual es necesario identificar para
comprender, en todas sus implicaciones, la parte de la naturaleza que se quiere

estudiar.

Explicando de forma mas detallada cada una de los componentes que

integran a todo organismo:

» OBJETIVO. Consiste en establecer claramente la descripcion del
producto final que se pretenden lograr en cada sistema o subsistema
después de ejecutar las acciones necesarias para alcanzarlo. Todo
objetivo debe establecerse claramente especificado en forma
cuantitativa y cualitativa para lograrlo.

» ELEMENTOS. Para alcanzar los objetivos establecidos por un organismo

social, se requiere de unidades organicas, cada una dotada de

14
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recursos para llevar a cabo las actividades asignadas y necesarias para
lograr el producto final requerido. A cada una de estas unidades
organicas le corresponde realizar uno o varios subprocesos, de tal
manera que una combinacién adecuada de ellos genere la obtencién
del producto final.

» INTERRELACIONES. Los elementos que conforman un sistema no pueden
nunca estar aislados unos de |os otros; se necesita una red que asegure
gue las actividades que desarrolle cada uno de los elementos estén
adecuadamente integradas para alcanzar el objetivo establecido. Lo
anterior da la idea de que existe un conjunto de procesos Yy
subprocesos cuya interrelaciéon consiste, en que los productos de unos
son los insumos de otros, hasta lograr el producto final.

» EL AMBIENTE. Todo lo que rodea al Sistema, lo que lo hace reaccionar e
influye en él puede considerarse como el ambiente. El mismo sistema
influye en el ambiente. En realidad siempre se esta hablando de un

gran sistema que envuelve a un subsistema

Con los puntos anteriormente descritos se obtiene una visibn amplia de los
componentes de cualquier tipo de sistema; con esta explicacion se determinara
mas especificamente los componentes del Sistema Administrativo de cualquier

organismo social los cuales son:

15
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a) Un objetivo o misibn organizacional, corazén del organismo social, que
da la pauta de la finalidad de la implantacibn de un Sistema
Administrativo, o cual es la correspondiente justificacion para el cambio
si éste es necesario en el organismo social del cual se habla.

b) Un conjunto de personas y equipos ubicados en los niveles medios e
inferiores de la organizacidon que dedican gran parte o todo su tiempo a
la tarea de captar, trasmitir, procesar o conservar informacion. Ademas
de un conjunto de soportes donde se sustentan datos, que sirven para
documentar decisiones especificas, trasmitirlas, conservarlas registradas
en el tiempo y recoger los resultados de las mismas. Se habla de bases
de datos, registros estandarizados, formularios y elementos similares.

c) Una red de canales que vinculan a las personas y por donde fluyen los
soportes. Esta red no es aleatoria, sino que ha sido disefiada previniendo
la creacion de rutinas perfectamente definidas para operaciones
repetitivas tipicas de cada organizacién. Al proyectar los canales no
solamente se deciden las estaciones, sino también las normas que se
aplicaran en el procesamiento de datos.

1.2.2 Su Objeto.

Todo sistema, desde el momento que es un conjunto ordenado y que

responde a una estructura dada, reconoce la existencia previa de un objeto, que
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es determinante de su configuraciéon y de su accién posterior. Es el objeto la
esencia de la configuracion del Sistema Administrativo y los sistemas se disefian

para realizar objetivos definidos.

Toda organizacion se levanta y empieza a trabajar para obtener beneficios en
todos los aspectos, social, moral, estructural y sobre todo, econdmico. Se subraya
el factor econdmico como determinante ya que una empresa superhabitaria es
sinbnimo de éxito en muchos de los casos, pues el es factor econémico el que
permite el crecimiento y supervivencia de dicha entidad en el tiempo. Debe
tenerse en cuenta gque son varios los factores que determinan dicho éxito, tales
como: La eleccién adecuada del “producto” a comercializar y del “mercado”
donde se comercialice tal producto, asi también la “tecnologia” que se use para
general el producto y colocarlo en el mercado; no se puede dejar a un lado que
es preciso contar con el “capital” suficiente y disponible que permita acceder a
esta tecnologia; y por ultimo, no debe olvidarse que se necesita una adecuada
“direccidn”, activa y dinamica, que establezca metas y controle el cumplimiento

de los objetivos.

Lo anterior es totalmente cierto pero nada funcionaria correctamente en la
organizacion, cualquiera que se trate, si a estos factores determinantes del éxito
no se agrega uno mas: Un Sistema Administrativo. Se ven visto empresas que aun

reuniendo todos los elementos descritos anteriormente no pueden funcionar
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exitosamente, mucho de ello debido a que los factores determinantes que se
describen son dados ya por una economia de macronivel por consecuencia
I6gica, no hay comercializacidn sin mercado, ni produccidén eficiente sin
tecnologia de punta, ni financiamiento sin capital. Pero reunidos todos los
elementos que determinan el éxito de una organizacidn, se necesita que las
multiples operaciones menores de cada area se desarrollen eficientemente
obteniendo decisiones acertadas y concretas en cada area que unidas den el

resultado esperado.

Un Sistema Administrativo dara la posibilidad de que esas multiples operaciones
funcionen de tal manera que sea posible fabricar un producto en la calidad,
condiciones y oportunidad requeridas para la entrega de éste al consumidor. De
igual manera, el mismo Sistemma Administrativo permitira ejecutar las decisiones de
detalle inherentes al movimiento y custodia del dinero, del aprovisionamiento de

la organizacion, del manejo del personal y control de bienes.

Sin duda el Sistema Administrativo de por si no puede generar riqueza, O sin
producto, capital o mercado no hay organizacion que pueda resultar exitosa,
pero si una buena organizacion administrativa no asegura el éxito de un
organismo, la falta de un Sistema Administrativo si puede originar pérdidas tan

importantes que invaliden una adecuada combinacién de los otros factores.
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1.2.3 Funciones.

De verdad importante lo explicado en el punto anterior, pues toda
organizacion de cierta manera se vale de un Sistema Administrativo para
simplemente poder funcionar; es el Sistema Administrativo en donde las
decisiones superiores toman forma resolviendo casos individuales que
continuamente van conformando la actividad de la organizacion. Pero lo
realmente trascendente es evaluar el grado de eficiencia con que funciona tal
sistema. En tal sentido puede decirse que un Sistema Administrativo es eficiente

cuando cumple ciertas funciones:

1. Si un sistema posibilita la ejecuciéon de los actos y de los procesos dentro del
plazo que se considera 6ptimo para que éstos sean concretos se esta frente a
un sistema eficiente. Las organizaciones necesitan aprovisionarse en todos los
aspectos, ni antes, ni después todo debe hacerse con tiempo ya que material
comprado con anterioridad ocasionard un gasto indebido de inmovilizacion
de activos, y la misma compra pero tardia de los materiales, implicaria paros
de linea con perjuicios irreparables. Lo mismo sucede cuando se habla de la
informacién administrativa y financiera, no es lo mismo un balance entregado
10 dias después del ultimo dia del mes que un balance entregado con dos

meses de desfase.
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2. Se habla también de un Sistema Administrativo eficiente si el costo de su

funcionamiento es compatible con la naturaleza de las tareas y con el
beneficio que genera la ejecucidn de dicho sistema. “Es decir, se requiere de
un sistema que requiera la menor erogacibn pero cumpliendo
adecuadamente con su objetivo, pues es posible observar Sistemas
Administrativos que con su exagerado costo de funcionamiento perjudican
seriamente la economia de la empresa, haciendo perder con estas
ineficiencias las utilidades que se generan”. ®

. Un buen Sistema Administrativo hace posible el desarrollo de los actos
administrativos con un alto grado de seguridad, pues debe incluir todas
aquellas normas de control interno que estén especificamente destinadas a
asegurar la preservacion del patrimonio de la organizacion, frente a los errores
y malversaciones que pueden cometer los integrantes de la misma, o terceros
gue se vinculan con ella. Un sistema no sera eficiente cuando permite
filtraciones en el correcto uso de los bienes de la empresa, o de tiempos del
personal por los que se pagan servicios.

. Por ultimo, la eficiencia de un Sistema Administrativo puede evaluarse al final si
éste ha recolectado todos los datos y registros para presentar cuadros
informativos completos y actualizados que cubran las necesidades de los
diferentes niveles jerarquicos, es decir, debe haber una simbiosis entre el

Sistemma Administrativo y la informaciéon. Ademas, con esta presentacion de

> Un ejemplo muy ilustrativo serfa el control de ciertos stocks como son los clavos, arandelas, tornillos, etc.,
que pueden requerir por su volumen y diversidad y proceso computarizado; el costo de este procesamiento
puede ser mayor al del elemento a controlar.
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datos y registros, el Sistema Administrativo debe cubrir todos los requerimientos
de informacion, tanto legales, de supervision como de orden gerencial, dentro
de los plazos convenientes para que esta informacién sea de utilidad. Y
aunque esta funciéon del sistema implica un gran esfuerzo de compatibilidad
de requerimientos, si se concreta de manera adecuada se logra prescindir de
la duplicidad en el procesamiento de datos similares, pudiéndose asi, eliminar

personal que sélo realiza tareas redundantes, y que duplican la informacion.

1.2.4 Problemas que afectan a los Sistemas Administrativos.

Aunque, como se mencioné anteriormente, la falta de una estructura
administrativa en cualquier organizacion es causa evidente del fracaso, asi
también es preocupante, que con el desarrollo de las organizaciones, se ha
venido suscitando un desarrollo mas que proporcional de los Sistemas
Administrativos; cada vez son mas los sectores que se ocupan de tareas de
procesamiento de datos. Esta situacion no sélo implica costos mayores, sino que
impide la flexibilidad y la velocidad de respuesta de una empresa, ademas que
con esto no se pueden instrumentar procedimientos racionales que limiten el

desperdicio e ineficacia del conjunto.
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Y como es sabido, para atacar un problema es preciso conocerlo para evitar
su ejecucion y modificar asi la conducta organizacional que no permite el

correcto funcionamiento en todos los aspectos de un organismo social.

Uno de los primeros problemas a los que se enfrenta la administraciéon de una
organizacion es al sinnumero de veces que se repite una tarea administrativa sin
que esto aporte beneficios en el funcionamiento de la organizacidon. Cuantas
veces no se ven formularios, formatos y registros que piden lo mismo, requieren las
mismas firmas y que a fin de cuentas sélo empapelan con copias y copias de los
mismos formularios sin que éstas tengan ninguna finalidad administrativa,
controles y revisiones que sélo encarecen, retardan y complican las labores. “ La
existencia de departamentos, gerencias, secciones u otras divisiones estructurales
permite la aparicion de comportamientos estancos que hacen explicable las

duplicaciones administrativas. ““ 6

Otro problema relevante que se enfrenta en cualquier organizacién se
describe con la siguiente cita: “El principio de que, en materia administrativa, las
personas generan sus propias tareas, puede constituirse en una triste realidad. “ 7 .
Cada individuo dentro de la empresa tratara de formarse su propio entorno que
le abra caminos y ascensos y le asegure la supervivencia en la organizacion, por

una parte, esta situaciéon puede medirse por el volumen de tarea que realiza y

® Magdalena, Fernando Gabriel, ““Sistemas Administrativos”, pag. 11
" Ibidem. “*Sistemas...”, pag. 11
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por el numero de empleados que supervisa; y por otro lado, también puede
evaluarse esta situacion de acuerdo al acceso directo que tenga con la
informacidén, ya que ésta es una fuente de poder; al querer tener ese poder no se
podra admitir que sean otros l0s que proporcionen la informacién, por lo que se
crearan archivos, registros y controles sin investigar si estan desarrollados ya o que
tan atil es la creacién de éstos nuevos. Este afan de poder hace posible la

creacion de personal subocupado, haciendo al sistema oneroso, lento y pesado.

Si bien estos tiempos son tiempos de la automatizaciébn eminente, ésta se ha
notado muchisimo mas en las actividades industriales que en las actividades
administrativas. Hoy en dia no es dificil encontrarse con lineas de produccién
completamente automatizadas, en donde el hombre sélo funge como vigilante
de dicha operacion para la resolucion de problemas fuera de la rutina normal de
trabajo. Si esta automatizacion total se hubiera ya dado en el area administrativa
tal vez serian menos los problemas a que se enfrentaria la estructura
administrativa de una organizacidon, pero esta situacion es casi imposible, pues
aunque la computacion ha ayudado mucho, todavia no se ha conseguido que
una computadora sustituya al hombre en las tareas de recepcidon y captacion de
informacioén, procesamiento primario, analisis y utilizacion de los datos generados
por los sistemas de computo. Es aqui donde se presenta otro gran problema a
qgue se enfrentan los Sistemas Administrativos: Pues si bien el hombre es una

criatura creativa, es altamente falible. Se habla de que con la intervencién del
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hombre en las actividades administrativas es frecuente que existan multiples
errores.

Esto no quiere decir que es indispensable que el ser humano sea sustituido por las
computadoras, ni que en un futuro la situacién se presente tan aterradoramente,
pero si se debe de buscar el maximo nivel de automatizacion en las actividades
administrativas, en donde la intervencién del hombre sea minima y sea solamente
para supervisar y corregir errores. Y aunque habra actividades que no podran ser
nunca sustituidos por una maquina, como la actividad de vender; estas
actividades podran volverse mas eficientes a través de los procesos de premios o

sanciones, asi como el de seleccion y exclusidon de personal.

Por dltimo, el problema tal vez mas importante que enfrenta un Sistema
Administrativo es la frecuente resistencia al cambio que siempre se presenta en
toda organizacion, lo que hace que las respuestas ante los intentos de modificar
antiguos sistemas no sean inmediatas, lo que harad pensar a la Direccion si
realmente vale o no la pena seguir en el camino tomado. Es posible que debido a
que por la necesidad de trabajar con los métodos actuales con datos
acumulados con anterioridad, o a que se deben acondicionar datos anteriores
en las nuevas formas, a la oposicibn activa o pasiva del personal, o la
coexistencia de dos sistemas es que los resultados del Sistema Administrativo no

seran inmediatos por lo que se requerira un esfuerzo intelectual doble que de
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soluciones eficientes, ademas de mucha perseverancia, tenacidad y paciencia
para vencer la resistencia natural al cambio y para esperar los resultados.

“Si la Direccidn no tiene confianza en quien promueve el cambio, es probable
gue éste se esterilice y el resultado sea un hibrido que atienda a las expectativas

personales de los participantes y no a las necesidades de la organizacion.” 8

1.3 LOS SISTEMAS Y LA EMPRESA.

1.3.1 ¢(Por qué deben las empresas aplicar un Sistema?

En la actual era de especializacion y de amplia divergencia es necesario
unificar el pensamiento sobre lo que respecta tanto al nivel estratégico como al
nivel operativo dentro de cualquier organismo social. La teoria general de
sistemas esta empezando a satisfacer esta necesidad. Dentro de esta teoria existe
lo que se podria llamar un subsistema de ésta, al que se le conoce como
“enfoque de sistemas” el cual se ocupa directamente de la aplicacién del
sistema en la organizacién y que se puede emplear en la practica de la

administracion o cualquier otro campo de actividad.

® Ibidem, “Sistemas...”, Pag. 13
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En un enfoque de sistemas (o andlisis de sistemas), aplicado a la
administracion, parte del presupuesto de que “todo organismo social es un
sistema”, en el que cada uno de cuyos elementos tienen sus objetivos
determinados y limitados y es en si la administracion la que logra integrar a los
elementos componentes del sistema, integracion que sélo puede lograrse si cada
administrador se guia por el analisis de sistemas en la solucién de problemas de su

competencia.

La esencia del enfoque de sistemas se refiere principalmente a 3 aspectos:

1. Formulacién de objetivos y aclaraciéon de la jerarquizaciéon de los mismos antes
de comenzar cualquier actividad relacionada con la administracion y, en
particular, con la toma de decisiones.

2. Obtencion del efecto maximo en el sentido de lograr los objetivos planteados
con un minimo de gastos mediante un analisis comparativo de las alternativas
y su adecuada eleccion para lograr las metas.

3. La apreciacion cuantitativa de los objetivos, métodos y medios de lograrlos,
tomando en cuenta todos los resultados posibles y previstos, y no en criterios

parciales.

Sin dejar a un lado este enfoque de sistemas se centrara la atencién en lo que

a una empresa se refiere. La empresa es un sistema social que adopta una
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estructura determinada por su interaccion dinamica con los sistemas que forman
su medio ambiente: Clientes, proveedores, competidores, gobierno, etc.. En su
conjunto, la organizacion empresarial es un sistema de partes interrelacionadas
operando unas conjuntamente con otras, a fin de cumplir objetivos del todo e
individuales de los elementos participantes; como se menciond anteriormente, es
la administracidon la encargada de integrar a estos elementos y lograr la
consecucion de los objetivos de la organizacion.

Es la integracidon de estos elementos o que crea la interconexidon entre las
operaciones que la empresa lleva a cabo y el estilo adoptado por su director. Y a
la vez, es esta interconexion la que hace que se produzcan resultados de
conjunto que determinan el nivel de exigencias al cual puede ser sometida su

productividad.

La sistematizacion en el desarrollo de la actividad empresarial, ha sido
esbozada desde el momento en que se expresd que la empresa necesitaba ser
un conjunto coordinado para cumplir con sus objetivos. Se indica desde hace
tiempo, a raiz de la evolucion y desarrollo de la teoria de los sistemas, que una
organizacion sistematica es la soluciéon a la ineficacia, ya que miembros y
procesos puestos en contacto a través de un sistema funcionan como las partes

eficaces de un todo.
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“Pensar en una empresa O en un servicio publico como un sistema, es
reconocer que todo organismo esta compuesto de multiples partes
interconectadas de manera compleja en evolucién permanente bajo la accion
del universo exterior, y que debe ser orientado hacia la realizacién de objetivos
globales, a menudo contradictorios con los objetivos locales que traducen la

tendencia a la auto-organizaciéon de diversos subsistemas.” ©

Es util discernir en una empresa concebida como sistema total, niveles diversos
0 varios subsistemas: El sistema de direcciéon que formula objetivos y controla su
realizacion, el sistema de gestion que trasforma los objetivos en directivas y

controla el sistema basico que ejecuta las operaciones.

La visibn de la empresa como un sistema compuesto por subsistemas
dindmicos, tiene también como consecuencia crear la coordinacion que se
precisa para actuar con oportunidad, para lograr que los actos de la empresa
ocurran en el tiempo y en la medida justa. Operar con sistemas, tiene también por
objeto crear unos principios de accién comun, impulsados por la politica de los
dirigentes y que a través de los sistemas corporativos, introducen la base
fundamental por la cual las operaciones cumplen con las funciones que se
requieren para mantener y desarrollar progresivamente una organizacion

competitiva. Los sistemas permiten aprovechar, convenientemente, los datos que

% Ibidem, “La Direccién...”, pag. 56
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aporta el entorno, a través de los que puede seguirse la accion de los factores

que afectan los resultados.

Después de analizar todo lo anterior, se terminara este punto mencionando
varias razones para aplicar los sistemas en una organizacion, segun lo cita el autor

Rodriguez Valencia:

“a) Crecimiento. Muchas empresas pasan por el periodo de cambio,
pasar de una empresa pequena a mediana o de ésta a grande, es un
cambio critico y puede prolongarse. Sus gerentes, a veces, ho pueden

mantenerse al paso de ellas.

b) Complejidad. Muchas complicaciones y flujos de comunicacion
administrativa son dificiles de comprender, y también los productos y

procesos de produccidn que sustentan algunas empresas.

c) Diversidad y cambios rapidos. Muchas empresas estan

experimentando ciclos de vida abreviados del producto vy

proliferaciones de productos y servicios.

d) Incertidumbre. El Gerente de cualquier organizaciobn moderna ante

si tiene el reto de ser mas responsable y eficiente; esto es aplicable en
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el sector publico y privado. La toma de decisiones puede tomarse
desde dos perspectivas: Proceso y Problema. El objetivo de la
Administracion es elegir la mejor alternativa en el proceso de decision.
La otra perspectiva, la del problema, se orienta a la solucién. En
consecuencia, existen condiciones de certeza, riesgo o incertidumbre
de la toma de decisiones. La categoria de certeza incluye problemas
administrativos que son pequefos y repetitivos; los riesgos son
problemas con experiencia limitada. Sin embargo, hoy en dia, en las
grandes y complejas empresas, diversas y de cambio rapido
(dinamicas), los gerentes se ven obligados a tomar muchas decisiones

en condiciones de incertidumbre.” 10

19 Ibidem, “Introduccién...”, Pags. 63-64
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CAPITULO 2

COMERCIO EXTERIOR
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2.1 ¢ QUE ES COMERCIO?

Se puede conceptuar al comercio como “la negociacion que se hace
comprando, vendiendo o permutando géneros o0 mercancias.”! Es a decir el
comercio una actividad preponderante en el género humano que le permite
intercambiar productos de cualquier especie.

El comercio tiene origenes muy antiguos pues surge para satisfacer las
necesidades primordiales de los primeros hombres sobre la Tierra.

Tiempos mas tarde, fueron La India, Babilonia y Fenicia los principales
comerciantes de la época, vendiendo lana, purpura, madera y vidrio. Fueron los
fenicios los primeros en acufiar monedas y utilizarlas como objeto de cierre de las
operaciones comerciales que ellos practicaban.

En la Edad Media el comercio se realizaba con Oriente por tres vias:

13, atravesando Persia;

22 por el Océano indico y el Mar Rojo; 32, desde el Asia central al Mar
Caspio, y evitando el territorio persa, hasta el Mar Negro.

El principal articulo a negociar era la seda, cuya difusiéon se extendi6 mas
cuando la Iglesia Catdlica aceptod su uso. Fue con las Cruzadas que se abrio el

mercado para Venecia y Génova como grandes ciudades comerciales después

! Diccionario Enciclopédico Quillet. Tomo 111 .pag. 430.
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de que los musulmanes cerraron el Mediterraneo a cualquier relacibn comercial
con tierras vecinas.

Siendo expulsados los musulmanes de Portugal y Espafa, estos dos paises
encontraron que todas las posibilidades comerciales estaban invadidas. Fue asi
como se dieron a la gran hazafa de encontrar nuevos caminos y descubrir asi
América, evento con el cual Espafia tuvo el poderio comercial, social y
econdémico de la época, pues América proveia a Espafia de metales preciosos
que se distribuyeron por el mundo. Fue asi como Espafa impidié entonces las
relaciones comerciales entre las colonias y otras naciones mediante severas
restricciones, surgiendo por ende el contrabando por parte de funcionarios
espafioles y de naciones extranjeras; aunado al contrabando, fructifero la
pirateria por parte de los europeos del norte, principalmente ingleses, lo que hizo
merma importante en el poderio econdmico de Espafia.

Después del descenso espafiol en la economia mundial de aquella época,
surgieron un grupo de capitalistas que financiaron compaifias comerciales en las
rutas ya conocidas del mundo dominando con esto el mercado internacional.
Principalmente Inglaterra, Holanda y Francia fueron los protagonistas de esta
nueva era comercial en donde, con los recursos de empresas de trata de negros,
de explotacidon al contrabando y del derecho de corso, se fundaron compaiiias
de cobre, hierro, de hojas de espada, de tejidos de punto, para construir naves
mercantes, para el cultivo de lino y de cafiamo. La importancia de estas

empresas fue notable pues es el antecedente de la que se llamaria Revolucién
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Industrial, primer paso de lo que es hoy nuestra realidad econdmica politica y

social.

2.2 ¢ QUE ES IMPORTAR?

Existen condiciones de produccién en todos los paises por lo que ninguno
en el mundo puede ser autosuficiente, por lo tanto se requiere del esfuerzo

conjunto de todos los paises para satisfacer la demanda mundial.

La importacion de mercancias continia jugando un papel preponderante
dentro de la economia nacional, pues constituye una fuente de
abastecimiento de faltantes en la produccién domeéstica, un medio idéneo
para limitar movimientos especulativos por parte de los acaparadores, y un
indicador de las nuevas actividades industriales y los procesos tecnoldégicos

que requiere el desarrollo del pais.

Pero conceptualizando el término importacién se recurre al concepto que
Jorge Witker nos hace del mismo: “La importacion es la operacion mediante la

cual se somete a una mercancia extranjera a la regulaciéon y fiscalizacion
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tributaria, para poderla después libremente destinar a una funcién econémica

de uso, produccidén y consumo.”?

La importacién, como operacion, se materializa al momento de pasar la linea

aduanera e introducirla a consumo en el interior del pais.

En el tratamiento de este tema, es importante tratar dos variantes sobre el
mismo término de importacion; éstas son la Importacion Temporal y la

Importacién Definitiva.

Para el Banco Nacional de Comercio Exterior la Importacion Definitiva es la que
“Se refiere a la entrada de mercancias de procedencia extranjera para
consumo en un territorio aduanero” .Mientras que la Importacion Temporal es
“La entrada a un territorio aduanero de mercancias para permanecer en el
por tiempo limitado y con una finalidad especifica, siempre que retornen al
extranjero después de cumplir con su finalidad y dentro del plazo determinado

al momento de efectuar la importacion”. 3

Siendo la Importacidn Definitiva la entrada al pais de mercancias de
procedencia extranjera para permanecer en el territorio nacional por tiempo

ilimitado, se sujetaran al pago de los impuestos de importaciones respectivos,

2 Witker, Jorge. Comercio Exterior en México, Marco Juridico y Operativo, pag. 19
¥ Bancomext, Guia Bésica del Exportador. pag. 134
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asi como al cumplimiento de las obligaciones en materia de restricciones y al

de las formalidades para su despacho aduanero.

Contrariamente a lo anterior, esta la Importacion Temporal en la cual la
entrada de mercancias de procedencia extranjera al pais es por un tiempo
limitado y con una finalidad especifica, siempre que retornen al extranjero en
los mismos plazos. Existen diferentes condicionantes para que las mercancias
gue se importan de esta manera permanezcan determinado plazo de tiempo
en el pais. Los plazos de tiempo en que las mercancias pueden permanecer en
el territorio nacional van desde un mes, seis meses, un afio o hasta 20

anos.*(Art. 106 de la Ley Aduanera).

Ademas se puede mencionar que las mercancias que hayan sido traidas al
territorio nacional a través Importacién Temporal en primer lugar, no pagaran
los impuestos al comercio exterior ni las cuotas compensatorias, y en segundo
lugar, se cumplirdn las demas obligaciones en materia de restricciones o
regulaciones no arancelarias y formalidades para el despacho de las

mercancias destinadas a este régimen aduanero.

* Art. 106 de la Ley Aduanera
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Por Ultimo, es importante mencionar que las empresas que cuentan con los
programas de Empresa Maquiladora o de PITEX podran realizar este tipo de
Importacién Temporal, pero este tema sera tratado mas a detalle en capitulos

posteriores.

2.2.1 Elementos generales de la importacion.

La importacion entendida como la entrada de mercancias de origen
extranjero a territorio nacional mediante un trato comercial. Al crearse la
necesidad de la compra-importacion, los procedimientos a seguir son similares
en algunos aspectos a los usados en las compras nacionales, aunque en otros
paises difieren sustancialmente debido a las regulaciones, uso y costumbres del

Comercio Internacional.

Cuando se desconocen los posibles proveedores, se puede recurrir a
organismos publicos y privados que existen en nuestro pais tales como la
Asociacion Mexicana de Importadores y Exportadores de la Republica
Mexicana A.C., las Camaras de Comercio e Industria, el Bancomext, la
Secretaria de Economia, etc.. Agregados Comerciales de las embajadas de
otros paises, organizaciones especializadas como JETRO de Japdn, dedicadas

exclusivamente a la promocioén de los productos de su pais, exposiciones, etc..
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Ya una vez determinado el proveedor m&s conveniente y obtenida la

cotizacioén respectiva, fijando los términos de la operacidén en cuanto a:

e Cantidades

e Calidades

e Preciosy forma de pago

e Forma de empaque

e Consignatario de la mercancia

e Medio de transporte

e Aduana de entrada (consecuentemente puerto de destino, ya sea
fronterizo, maritimo o aéreo)

e Instrucciones de embarque

e Legalizacion y denominacién correcta de la mercancia

¢ Todos los datos que debera contener la factura.

Parte importante del proceso de importacion es la consulta de la tarifa del
Sistema Armonizado de Clasificacion de Mercancias, en donde se consignan
los requisitos especiales o prohibiciones relativas a la entrada o salida de las

mercancias, asi como las exenciones de dichos impuestos.

Es conveniente recalcar que las autoridades mexicanas tienen un estricto
control con respecto a las mercancias que entran al pais por importacion ;

existen impuestos, cuotas, aranceles y demas restricciones para este tipo de
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mercancias que limitan la competencia desleal para el mercado nacional. Y
aunque las aduanas del pais se hallan abiertas al comercio de todas las
naciones, también en los casos de guerra internacional, por exigencias de
salubridad publica o cuando se substraigan a la obediencia del Gobierno

Federal, las importaciones sufren incontables limitaciones.

Pero es conocido que en estos tiempos las fronteras de todos los paises se
hallan mas abiertas que nunca. Sin embargo, esta condicionante de apertura
mundial no es del todo benéfica para los paises subdesarrollados, ya que éstos
carecen de la infraestructura econdmica y social para competir con las
grandes naciones industrializadas que tienen una mayor capacidad
productiva y una calidad superior por lo que la competencia se vuelve muy

inequitativa.

2.3 ¢ QUE ES EXPORTAR?

La exportacion, entendida como parte del esfuerzo de perseverar en el
éxito industrial y la supervivencia, ha sido vista por una multitud de empresarios,
como la solucion, desde el punto de vista mercantil, para todos los problemas
a los que se enfrentan las empresas, sin embargo, pocos industriales se hacen
preguntas basicas como esta antes de emprender un programa de
exportacion, por esto se intentara dejar claro el que es y para que sirve este

instrumento del comercio exterior.
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Jorge Witker, conceptlia a la exportacion como “El envio de mercaderias
nacionales o nacionalizadas para su uso o consumo en el exterior’s , ello habla
de todas las operaciones de venta de mercancias mas alla de las fronteras

politicas de un pais.

El Banco Nacional de Comercio Exterior, habla de la exportacibn como
simplemente “La salida de mercancia de un territorio aduanero, ya sea en
forma temporal o definitivaé, por esto aqui se abre la posibilidad de hablar de
estos dos tipos de exportaciones, en tal sentido también el Bancomext, nos
aclara que la exportacion temporal es: “Salida del territorio nacional de
mercancias para permanecer en el extranjero por tiempo limitado y con una
finalidad especifica, retornando después de cumplir con su finalidad, y dentro
del plazo determinado al momento de efectuar la exportacion” y de la
exportacion definitiva nos dice que es: “La salida de una mercancia de un

territorio aduanero y que no regresara al mismo™s.

Asi, los paises entre ellos generan operaciones de compraventa, ligadas a
bienes o servicios, incluyendo aquellos intangibles, como la electricidad, o la
propiedad intelectual, convirtiéndose éstas operaciones a veces en el sustento

economico de toda una nacion.

> Witker, Jorge. Comercio Exterior en México, Marco Juridico y Operativo, pag. 49
¢ Bancomext, Guia Bésica del Exportador. pag. 133

" Ibidem Pag. 133

® Ibidem Pag. 133
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2.3.1 Elementos generales de la exportacion.

Las empresas, a fin de desarrollar un proceso de exportacion, deben
cerciorarse de que estan en condiciones de exportar, asi como analizar su
entorno y todos los elementos precisos para tomar la mejor decisidn; este
analisis tiene una gran importancia para determinar si el producto o servicio
puede ser vendido al mercado exterior, asegurando resultados positivos en la

operacion.

Los puntos clave que hay que llenar como exportador son:

Evaluacion preliminar del producto.
Seleccién de mercados.

Plan de mercadeo.

Determinacidon de costos.

Seleccién de canales de distribucion.
Seleccion de la transportacion.
Cotizacion.

Fijacion de la forma de pago.
Recoleccion de la documentacion.
Revision y ejecucioén de la operacion

Servicio postventa necesario
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La combinacién acertada de los elementos anteriores, dar&d acceso a los

mercados externos proveyendo éxito al proceso de exportacion.

2.4 GLOBALIZACION Y EL ENTORNO ACTUAL.

A Ultimas fechas se ha manejado mucho el término de “Globalizacién”, en
todos los ambitos de la sociedad es un punto de convergencia de ideas y
conversaciones, se oyen informaciones acerca de la manifestacién en contra
de ella, o la reunidon de gobernantes en su favor, pero ¢De ddénde surge el
término Globalizacién?, ¢(Qué implicaciones tiene en el comercio entre las

naciones?, ; Como influye en las operaciones comerciales en nuestro pais?.

Al final del siglo XX, el mundo se vio invadido por nuevas formas de
produccién y consumo, una preocupacion por el deterioro incontenible de los
recursos naturales, el avance de la pobreza, etc.; sin embargo,
constantemente se hace referencia a un nuevo fenébmeno que ha llegado a
convertirse en un paradigma para los paises en desarrollo y que les plantea
nuevos retos. La Globalizacion es un proceso econdémico, politico y social que si
bien es cierto no es nuevo, ha sido retomado con mayor énfasis en los paises
en desarrollo como premisa especifica para lograr un crecimiento econémico

y erradicar la pobreza.
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El término engloba un proceso de creciente internacionalizacion o
mundializacién del capital financiero industrial y comercial, nuevas relaciones
politicas internacionales y el reforzamiento de la Empresa Transnacional que a
su vez produjo nuevos procesos productivos, distributivos y de consumo
deslocalizados geograficamente, una expansion y uso intensivo de la

tecnologia sin precedentes.

En conclusion, la Globalizacion consiste en la apertura de las fronteras
nacionales tanto a inversiones como a productos y servicios extranjeros, lo que
se traduce en un mercado altamente competitivo en el que los niveles de
demanda y exigencia en cuanto a la calidad de los productos, servicios y
atencion al cliente apremian a las estructuras econdmicas nacionales a
desarrollar niveles de organizacion muy complejos que les permitan tener la

flexibilidad y la capacidad de reaccion en medio de los cambios constantes.

2.4.1 Entorno Mundial

La Globalizacion de la economia ha estado dando lugar en los ultimos
afos a la formacidon de potentes alianzas y organismos econdmicos entre
paises en diferentes regiones del mundo, sefialadamente en Europa
Occidental, Asia Sudoriental y Norteamérica, a pesar de la diversidad de

estructuras econdmicas que las integran, pues la Globalizacién es sélo una
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nueva ruta a seguir para alcanzar los objetivos que estan planteados casi

desde el principio de los tiempos: Un mundo mas estable y con justicia social.

Globalizacién expresa una nueva situaciéon en la compleja y cambiante
estructura internacional y que también se manifiesta en una profunda
fragmentacion, porque esta tendiendo al surgimiento de varias potencias
econdmicas del siglo XXI, y un grupo de pequefios y medianos paises. Su
significado se vuelve mas riguroso cuando aparece asociado con otros
términos como globalizacién de la economia, de la democracia, entre otros.
En este sentido, en esta época este término se ha usado para designar un
amplio proceso de transformacién tecnoldgica, institucional y de direccién que
esta ocurriendo, no sélo en la esfera econdmica, sino en otras esferas de la
humanidad. Por eso, la Globalizacién es un proceso de evolucion debido a los
increibles cambios tecnoldgicos y ademas, a como se estan desarrollando, los

cambios en la tecnologia de la transferencia de datos e informacion.

Las comunicaciones se han vuelto instantaneas, surgen nuevos temas de
discusion en la arena internacional: Ambiente, ecologia, comercio de servicios,
propiedad intelectual. Este proceso es tan complejo que conceptos como
soberania, nacion, estado, empresa transnacional, organizacibn no

gubernamental o ecologia estan sufriendo crisis de conceptualizacién en sus
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cimientos, porque realmente se esta asistiendo a una etapa completamente

diferente de la evolucion de la humanidad.

En este sentido, este no es el primer sistema global desde el punto de vista
economico, ya que en el siglo XIX, con las innovaciones tecnoldgicas e
institucionales, la mejora en los medios de transporte maritimo y ferroviario,
permitieron expandir los espacios globales en aquel entonces. Hoy se esta ante
una nueva situacién, la comprensién de este fendmeno, implica, en primer
lugar, entender los cambio cientifico-tecnolégicos, en segundo lugar, las
transformaciones en las formas de transaccidon de bienes y servicios, y por
ultimo, el papel cada vez mas determinante del sector servicios en el conjunto

de la economia mundial.

La Globalizaciéon no es s6lo econdmica, sino ademas politica, nadie niega
la expansion de la democracia luego de la caida del sistema comunista con la
cual se ha profundizado y perfeccionado ésta como forma de gobierno en los
paises en los que ya estaba establecida, asi como su implantacion en naciones

gue no la conocian.
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La Globalizacién podria tender a generar un sistema mas estable y
simétrico, esto dependera del papel de los politicos, en un desafio histérico de

imaginacioén y construccion increible, en los albores de un nuevo siglo.

Por eso finalmente, el aprovechar las oportunidades de este proceso en
paises como México es un reto, e implica un gran sentido del realismo, el cual
amerita lucidez intelectual para captar los nuevos tiempos, para poder edificar

en torno a este proceso globalizador el México que se desea.

2.4.2 Entorno Nacional.

México se encuentra ya en una etapa histérica en la que seria imposible negar
que su economia ha quedado inserta en la Globalizacion; es una de las mas
abiertas al comercio internacional y sus posibiidades de crecimiento estan
dependiendo cada vez con un mayor grado de correlacién de los niveles de

inversion extranjera que se logren atraer.

Durante los ultimos lustros el pais ha atravesado por un periodo de franco
estancamiento, si no es que de recesiones alternas. Como ha quedado
sumariamente demostrado el crecimiento de las exportaciones en la Ultima
década no ha sido correspondido por aumentos similares en los niveles de la
produccion o del empleo; ni en México ni en el exterior. La aportacion de la

mano de obra barata mexicana a los circuitos internacionales del ensamblaje,
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no sélo no se ha traducido en el tan esperado mejor nivel de vida que, por el
contrario, ha contribuido a acentuar aun mas la marginacion y la pobreza
extrema que hoy por hoy caracterizan la estructura social y econémica del

pais.

Pero, ¢Cuantos paises desearian tener frontera comun con el mercado mas
pudiente del orbe y asi aprovechar las posibiidades de exportacidon, o bien un
mercado interno de mas de 100 millones de habitantes para sustentar una base
amplia de desarrollo? Una politica econdmica disefiada sin sentido de la historia y
una notable ignorancia sobre la viabilidad del proyecto aplicado, han sido
responsables de que inutimente se pierdan generaciones enteras en el desgaste,
sin que se alcance un equilibrio econdmico y social consensado y pragmatico,
mas acorde con nuestras caracteristicas, capacidades, necesidades y la

dotacion actual de recursos productivos.

Sin embargo, en México, empresarios, administradores y ciudadanos, no estan
conscientes de su responsabilidad de contribuir a la generaciéon de divisas puesto
que no tienen ni han tenido el apremio de conseguirlas en el exterior por si
mismos. Tal inconsciencia se engendra en el proteccionismo que durante 50 afos
el partido de Estado ha prodigado a las empresas. De ahi la aberracion de que

empresarios y administradores consideren que el gobierno tiene la
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responsabilidad de proveer divisas para las operaciones de las empresas, para los

negocios privados, asi sea endeudando a la Nacion.

De este modo, es apremiante que los sectores productivos del pais se
concientizen en su responsabilidad de crear las opciones de desarrollo para las
empresas nacionales, aprovechando las oportunidades que aparecen frente al

horizonte econémico actual de la nacion.
2.4.2.1 La necesidad de exportar.

Empresas y Estado, tienen posibilidad y responsabilidad de exportar vy, si la
propiedad privada sobre las empresas predomina, es la iniciativa privada la titular
de tal responsabilidad. En los paises desarrollados capitalistas, el Estado no
exporta cosa alguna; sin embargo en algunas economias como la nuestra, donde
algunas empresas son propiedad publica, es el Estado el que tiene la posibilidad y
responsabilidad de exportar. Probablemente la incapacidad del Estado socialista
para comerciar en un contexto internacional capitalista fue uno de los factores

del fracaso.

Si empresas y personas utilizan productos y servicios importados también
tienen la obligaciéon ineludible de exportar y contribuir a las exportaciones para
obtener los délares necesarios para pagar los productos y servicios que emplean.
Efectivamente, en los paises con una administracidn racional la consigna para las

empresas es “exporta o muere”, puesto que nadie va a conseguir las divisas para
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gue comerciantes y particulares hagan negocio, ademas, la poblacién es

consciente de la necesidad del equilibrio externo.

En México, Estado, empresarios, administradores y ciudadanos, deben estar
conscientes de su responsabilidad de contribuir a la generacién de divisas
puesto que no tienen ni han tenido el apremio de conseguirlas en el exterior

por con el éxito esperado.

Pero asi también, la empresa mexicana vive hoy una situacion singular de
presiones y ajustes. Por una parte, presiones por la apertura comercial que ha
traido competencia al pais; por otra, una contraccién del mercado dada por

las secuelas de la inflacion y recesion.

La apertura ha venido a lastimar la produccién nacional ya que se realizé en
condiciones de emergencia sin que estuviera preparada para una
competencia internacional. Si a esta situacion se le agrega que los impuestos
a la importacion son realmente bajos, hace que la competencia internacional
tenga menos obstaculos para penetrar al pais, haciéndolos mas
agresivamente competitivos; con esto se ha logrado que un porcentaje

importante de la industria nacional se haya reducido.
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La apertura se agudizara dadas las condiciones de Globalizacibn mundial.
Cada vez es mas impactante la competencia internacional por la integracion

de los paises y su crecimiento productivo y de eficiencia.

Eduardo Diaz Leal nos resume 5 factores determinantes que dificultan la

situacion de la empresa mexicana y que deben ser considerados importantes:

“ 1. Ampliacién de la base gravable para el pago del impuesto sobre la renta

con mayor cobertura fiscal.

2. Presiones sindicales y/o laborales que hacen mas dificiles las relaciones

obrero-patronales y la productividad industrial.

3. Falta de Personal calificado o por calificar que labore en la industria

nacional.

4. Escasez de recursos financieros para hacer frente a la competencia en

Meéxico.

5. Falta de tecnologia que permita competir eficientemente™®

° Diaz Leal, Eduardo. La Mentalidad Exportadora. pag. 47
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Estos y otros muchos puntos hacen mas dificil la tarea a los industriales y
empresarios; sin embargo, pese a todas estas presiones, el empresario

mexicano tiene una gran capacidad para resolver problemas.

Si bien es cierto que mucho se ha hablado que la exportacidon es una
operacidon muy complicada, que se requiere de mucho talento, esfuerzo,
disciplina y alta tecnologia, ademas de que se ha dicho que los fracasos mas
grandes se encuentran en el mundo exterior y que dadas las circunstancias del
pais antes descritas, mejor seria cerrar que seguir arriesgando, la exportacion es
tan s6lo un negocio mas, que se entabla en idioma diferente, con gente que
tiene diferente idiosincrasia; es cierto que se requiere de una disciplina y en
muchos casos mejorar esquemas de produccion; pero también es cierto que

muchos han logrado tener éxito y seguirlo manteniendo.

Pero ¢Por qué se ha de exportar? Sencillamente porque se requieren de
mas mercados para sobrevivir, mas sélidos y vastos; porque en México la
competencia nacional e internacional es ya muy fuerte; porque se requiere
producir mas y mejor; porque la exportacion es un excelente negocio y porgue

a veces no queda otra alternativa.

Diaz Leal destaca las siguientes respuestas a la pregunta anterior:
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“1. Por generar divisas.

N

. Por compensar la balanza comercial de la empresa.

3. Por generar mas fuentes de empleo.

4. Por imagen corporativa.

5. Por ayudar al pais.

6. Por hacer negocio.”0

Ademas de estas podemos enlistar las siguientes razones para exportar:

¢ Necesidad de integrarse al mercado mundial por la Globalizacién de la
economia

¢ Posibiidades de competir en mercado internacional por calidad y precio

e Ganar competitividad mediante la adquisicibn de tecnologia, vy
capacidad gerencial obtenida en el mercado.

¢ Hacer alianzas estratégicas con empresas nacionales y extranjeras para
reducir costos, mejorar la eficiencia, lograr mayores volimenes y diversificar
productos.

o Distribuir el riesgo de estar en un solo mercado, (porque el mercado es el
mundo)

e Asegurar la supervivencia de la empresa a largo plazo.

0 biaz Leal, Eduardo. La Mentalidad Exportadora. Pag. 36
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e Aprovechar oportunidades de mercado ampliados a través de acuerdos

preferenciales
e Aprovechar ventajas comparativas

e Utilizar la capacidad productiva de la empresa.
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CAPITULO 3

EL COMERCIO EXTERIOR EN MEXICO
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3.1 ORGANISMOS GUBERNAMENTALES QUE APOYAN EL COMERCIO EXTERIOR EN
MEXICO.

El comercio exterior mexicano ha transitado de un proteccionismo
burocratico, a un liberalismo que finca en los mercados extranjeros todo el
proyecto econémico y social hacia el futuro.

El proceso desregulador y de apertura se ha reflejado con nitidez en el ambito
de las funciones estatales, de tal suerte que los instrumentos regulatorios derivados
de la Carta Fundamental gozan de una escasa vigencia.

Pese a ello, y por estar formalmente vigente, se dedica el presente capitulo a
describir las dependencias y organizaciones principales que directa o
indirectamente participan en el comercio exterior.

Para ello, se dividirAn los organismos estatales en dos grandes grupos: Los

organismos publicos centralizados y los descentralizados.

3.1.1 ORGANISMOS PUBLICOS CENTRALIZADOS

3.1.1.1 Secretaria de Economia

La autoridad administrativa mas importante en materia de comercio exterior,
es la Secretaria de Economia, que fundamenta sus actividades en las

disposiciones legales y reglamentarias correspondientes.

El Reglamento Interno de la mencionada Secretaria, fue dado a conocer el 1
de abril de 1993 y modificado el 14 de septiembre de 1994.

Las principales atribuciones en materia de comercio exterior que maneja esta
Secretaria, son ejercidas a través de las siguientes Direcciones de esta
dependencia:

a) Unidad de Practicas Comerciales Internacionales
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Atribuciones:

Tramitar los procedimientos administrativos de investigacion en lo referente a
practicas desleales de comercio internacional y a medidas de salvaguarda
qgue proceda adoptar por motivos de emergencia, en los términos de la Ley
de Comercio Exterior y su Reglamento y de los tratados o convenios
internacionales suscritos por el gobierno mexicano.

Aprobar los compromisos de precios y cualquier otra propuesta que pretenda
eliminar practicas desleales de comercio internacional o restringir
exportaciones a territorio nacional y, en su caso, revisar periodicamente su
cumplimiento.

Requerir toda clase de informes y documentos a los importadores, sus
mandatarios o consignatarios; exportadores; productores; distribuidores y
cualquiera otra persona fisica o moral cuyas actividades tengan relacion
directa o indirecta con los procedimientos de su competencia.

Comunicar a las autoridades aduaneras y unidades administrativas
competentes las resoluciones de los procedimientos de su competencia y los
criterios normativos conforme a los cuales deberan aplicarse las cuotas
compensatorias o medidas de salvaguarda.

Emitir los criterios relativos a reglas de origen relacionadas con la aplicaciéon de
cuotas compensatorias.

Preparar, en la esfera de su competencia, los proyectos de iniciativas de
reformas y adiciones a las leyes, tratados y convenios internacionales,
reglamentos, decretos, acuerdos y disposiciones de caracter general.

Asistir 'y coordinar a los exportadores mexicanos involucrados en
investigaciones instruidas en y por otros paises sobre practicas desleales de
comercio internacional y medidas de salvaguarda, asi como en su caso, la
participacion del Gobierno en dichos procedimientos, para la adecuada

defensa de sus intereses.
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Dar a conocer a la Comisidon Federal de Competencia los actos o actividades
que puedan constituir practicas monopadlicas en los términos de la Ley Federal
de Competencia Econdmica, conforme a lo dispuesto en la Ley de Comercio
Exterior.

Formular, promover y aplicar los programas de actividades para el adecuado
funcionamiento y difusiéon del sistema de defensa
en materia de practicas desleales de comercio internacional y salvaguardas,
asi como evaluar sus resultados.

Formular, promover y aplicar en coordinacién con las autoridades aduaneras
competentes los programas de actividades
para comprobar el cumplimiento de las cuotas compensatorias y de las
medidas de salvaguarda, asi como evaluar sus resultados.

Realizar estudios e investigaciones sobre practicas desleales de comercio
internacional y de salvaguardas, que redunden en el mejor desempefio de sus
atribuciones.

Dar a conocer a la autoridad fiscal competente las irregularidades e ilicitos de
gue tenga conocimiento en las materias de su competencia.

Sancionar las infracciones establecidas en la Ley de Comercio Exterior en el

ambito de su competencia.

b) Coordinacién General de Negociaciones con Europa y Sector Servicios
Atribuciones:

Disefiar estrategias para la participacion de México en las negociaciones
comerciales internacionales con paises de Europa y bloques econémicos
europeos, y coordinar las negociaciones respectivas.

Coordinar las consultas con otras dependencias, entidades y con los sectores
involucrados en el proceso de negociacién comercial con paises de Europa y

bloques econdmicos europeos.
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Fungir como enlace con las representaciones permanentes de México ante
organismos comerciales internacionales de Europa y bloques econdmicos
europeos.
c) Unidad de Negociaciones con América, Acceso al Mercado y Compras
del Sector Publico
Atribuciones:
Disefiar y coordinar estrategias para la participacion de México en las
negociaciones comerciales internacionales con los paises de Ameérica del
Norte, América Latina, el Caribe y con organismos comerciales internacionales
de laregion.
Coordinar las consultas con otras dependencias, entidades y con los sectores
involucrados en el proceso de negociacidn comercial con paises y organismaos
comerciales internacionales de América, asi como las relacionadas con
aranceles, reglas de origen, acceso al mercado y compras del sector publico
en el Ambito de las negociaciones comerciales internacionales.
Fungir como enlace con las representaciones permanentes de México ante
organismos comerciales internacionales de Ameérica, en el ambito de su
competencia.
Conducir las negociaciones comerciales internacionales con los grupos de
desgravacion arancelaria, reglas de origen, acceso al mercado y compras del
sector publico para la participacion de México en acuerdos internacionales y
foros de negociacion multilaterales.
Dar seguimiento y supervisar la administracion de los tratados de libre
comercio en vigor en materia de revision de concesiones arancelarias, acceso
al mercado, compras del sector publico, aplicacion de preferencias, cupos,
salvaguardas especiales y reglas de origen, incluyendo lo relacionado a trato
preferencial, marcado de pais de origen, régimen de origen y aplicacién de

impuestos compensatorios.
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d) Direccidn General de Asuntos Comerciales Multilaterales

Atribuciones:

Disefiar estrategias y coordinar la participacion de México en organismos
comerciales internacionales multilaterales y en las negociaciones comerciales
internacionales con paises de Asia, Africa, Oceania y Medio Oriente.
Coordinar las consultas con otras dependencias y sectores involucrados en el
proceso de negociacion comercial en el ambito de su competencia.

Fungir como enlace con las representaciones permanentes de México ante

organismos comerciales internacionales en el &mbito de su competencia.

e) Direcciones Generales de Promocién "A", "B", "C"y "D"

Atribuciones:

Participar en el disefio, instrumentacion, coordinacion, difusién, evaluaciéon y
ejecucion de mecanismos e instrumentos orientados a promover el desarrollo
industrial, las exportaciones mexicanas y la inversibn extranjera.

Coordinar las actividades que en materia de promocion industrial y del
comercio exterior desarrollan las dependencias y entidades de la
administracion publica federal y concertar acciones en esa materia con las
entidades federativas y organismos privados.

Analizar las politicas en materia de promocioén industrial y del comercio exterior
adoptadas en otros paises, para incorporar sus experiencias en el disefio de la
politica promocional.

Participar en comisiones, comités, consejos, érganos de decisibn o cualquier
otro grupo de trabajo u érgano administrativo que atienda asuntos vinculados
con la promocion industrial, del comercio exterior y de la inversion extranjera.
Proponer y promover medidas para la agilizacion de tramites, la eliminacion
de obstaculos y el establecimiento de apoyos a la actividad productiva
nacional y a las exportaciones que tengan por objeto promover el desarrollo

de estas actividades.
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Promover todo tipo de convenios y acuerdos con las entidades federativas,
municipios, dependencias y entidades de la administracion publica federal y
organismos del sector privado, social y educativo que sean necesarios para el
beneficio de la industria nacional y el comercio exterior.

Concertar con las instituciones financieras programas, estrategias y acciones
orientadas a promover la industria nacional, el comercio exterior y la inversidn
extranjera.

Disefar, instrumentar, operar y contribuir al desarrollo de centros de atencion
empresarial y para el sector exportador.

Promover el desarrollo de infraestructura fisica y social para el fomento de la
industria nacional, la promocién de la inversién y el incremento del comercio
exterior.

Promover y fomentar la cultura empresarial y exportadora, asi como la
integraciobn de cadenas productivas, de exportacidbn y esquemas de
asociacion.

Facilitar la exportacién mediante la organizacion y promocién de eventos, la
elaboracion y distribucién de publicaciones
y la vinculacién con el sector empresarial y las instituciones académicas y de
investigacion y desarrollo.

Disenar, operar y difundir un centro de primer contacto empresarial, cuyo
propdsito central sea brindar un servicio integral de informaciéon y asesoria
empresarial, en materia de tramites y procedimientos administrativos, en lo
referente a programas de promocion y fomento para las actividades
productivas, impulsados por los sectores publico y privado, en materia de
comercio exterior; asi como en lo que corresponde a oportunidades para la
integracion de los negocios y canalizacion de inversiones productivas.
Coordinar los trabajos de la Comisibn Mixta para la Promocion de las

Exportaciones; asi como desarrollar y operar sistemas para brindar informacion
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y orientacion en materia de comercio exterior a la comunidad exportadora del

pais.

» Coadyuvar a la organizacidon y seguimiento e impulsar la participacion
empresarial en el Premio Nacional de Exportaciéon, el Premio Nacional de
Calidad, y el Premio Nacional de Tecnologia, asi como aquellos otros que con
propdsitos semejantes se establezcan.

» Promocionar, operar y administrar técnicamente el Sistema de Informacién
Empresarial Mexicano, y en general disefiar, organizar, coordinar, supetrvisar y
actualizar sistemas de informacién para la evaluacién, andlisis, promocion y
apoyo del sector empresarial, para impulsar negocios, instrumentos virtuales
gue permitan identificar la oferta y demanda de productos e insumos de la
micro, pequefa y mediana empresas mexicanas, para elevar su capacidad
competitiva, promover la inversidbn, la generacidn de exportaciones y la
integracion de cadenas productivas.

f) Direccion General de Servicios al Comercio Exterior
Atribuciones:
Las atribuciones de esta Direccion seran analizadas mas adelante con mas

detalle pues son clave en lo que a Comercio Exterior se refiere en México.

3.1.1.2 Secretaria de Relaciones Exteriores

Dentro de las unidades administrativas de esta Secretaria, inciden por sus
facultades dentro de la actividad del comercio internacional las diferentes
Direcciones Generales para América del Norte, para América Latina y el Caribe,
para Europa, para el Pacifico y para Asia y Africa, ya que dentro de sus funciones
tienen la de apoyar la promocién del comercio internacional, a través de las
embajadas y consulados, mediante la captacion, difusibn, seguimiento vy

evaluacion de la informacion en coordinacion con las oficinas competentes.
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Asimismo dentro de la misma Secretaria hay otras Direcciones Generales que de

igual manera apoyan al Comercio Internacional.

a) Direccidn General de Negociaciones Econdmicas Internacionales
Atribuciones:

Coordinar, respetando plenamente las atribuciones de las distintas instancias
competentes, las acciones tendientes a fortalecer las relaciones econémicas
de México con el mundo y promover los procesos de negociacion
internacional en materia econémica, que contribuyan al logro de los objetivos
nacionales de desarrollo.

Formular e impatrtir, en coordinacién con las diversas areas de la Secretaria y
otras dependencias y entidades de la Administracion Publica Federal, los
lineamientos generales que normen la actuacion de México en los organismos
y mecanismos econdmicos internacionales.

Representar a la Secretaria en las negociaciones de instrumentos bilaterales y
multilaterales en materia de libre comercio y de promociéon y proteccion
reciproca de inversiones, acuerdos para impedir la doble tributaciéon, y
acuerdos de caracter sectorial.

Mantener el seguimiento de los acuerdos econdmicos suscritos por el gobierno
de México con diferentes bloques regionales.

Coordinar y apoyar los trabajos de enlace con la Unidbn Europea en su
conjunto y, especialmente, en lo que se refiere al Acuerdo de Asociacion
Econdmica, Concertacion Politica y Cooperacion. En el mismo sentido, realizar
las mismas funciones en lo referente al Tratado de Libre Comercio México -
Asociacion Europea de Libre Comercio.

b) Direccién General de Promocidn Econémica Internacional.

Atribuciones:

» Coordinar las actividades que realizan las representaciones de México en el

exterior en materia de promocién econdmica, comercial, turistica y de

inversion.
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Identificar oportunidades de negocios para empresas mexicanas en el
exterior.

Fungir como enlace entre la Secretaria y las empresas y organismos del sector
privado de México y entre éstos y sus contrapartes en el exterior, con el fin de
identificar areas susceptibles de promocion de negocios en el ambito
internacional.

Coordinar la realizacién de misiones econémicas y comerciales mexicanas en
el exterior, y asistilas en la consecucibn de sus objetivos generales y
especificos.

Participar en eventos publicos, privados y académicos, dirigidos a difundir y

promover las relaciones econémicas de México con el mundo.

c) Direccidon General de Relaciones Econdmicas Bilaterales

Atribuciones:

Disefar politicas de fortalecimiento y ampliacion de las relaciones econémicas
de México con otros paises.

Generar estudios, con el apoyo de las representaciones de México en el
exterior, sobre la evolucion econdmica de otros paises y su grado de
participacion en las relaciones econdmicas de México en el contexto
internacional.

Participar en el disefio e instrumentacidon de acciones de politica exterior y
programas especificos en materia econémica en el ambito bilateral.

Definir, conjuntamente con las dependencias y entidades de la Administracion
Publica Federal y organismos privados correspondientes, estrategias
especificas de cooperacion econdmica bilateral, ademas de identificar
sectores de interés para México en las relaciones econdmicas bilaterales.
Apoyar las gestiones a favor de intereses mexicanos en el extranjero, en el

caso de diferendos que afecten a empresas mexicanas.
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3.1.2 ORGANISMOS PUBLICOS DESCENTRALIZADOS

3.1.2.1 Banco Nacional de Comercio Exterior

El Banco Nacional de Comercio Exterior, tiene como objetivos especificos los

siguientes:

» ldentificar sectorialmente al nivel de producto y empresa, oportunidades de
negocios en materia de exportaciones e inversidn extranjera.

» Detectar, atender y desarrollar sectores con mayor competitividad.

» Consolidar y diversificar la participacion en los mercados internacionales de
sectores y productos que han obtenido avances importantes en sus
exportaciones.

» Promover la integracion de empresas medianas y pequefias a la cadena de
exportacion.

» lIdentificar nichos de oportunidad y desarrollar la demanda externa por
productos mexicanos.

» Fomentar la realizacion de alianzas estratégicas y atraer inversidon extranjera y

tecnologia de vanguardia.

Para lograr estos objetivos, el Banco Nacional de Comercio Exterior, que es la
institucion financiera del gobierno federal fundada en 1937, encargada de
promover el comercio exterior de México y de fomentar la atracciéon de inversidn
extranjera y coinversiones, ofrece los siguientes productos y servicios financieros y

no financieros:

64



Implementacién de un sistema administrativo para el control del PITEX en una empresa textil.

N

(621

a) Productos y servicios financieros.

Otorgamiento de crédito a corto, mediano y largo plazos para exportar
productos y servicios no petroleros e importar bienes de capital e insumos para
la exportacion.

Otorgamiento de financiamiento integral para desarrollar proyectos de
inversibn que incrementen la oferta exportable.

. Obtencién de garantias a corto, mediano y largo plazos para cubrir el riesgo
por falta de pago en operaciones de exportacion y para participar en licita-
ciones internacionales.

. Otorgamiento de avales para facilitar la obtencién de recursos financieros en el
mercado nacional e internacional.

. Posibilidad de participaciéon temporal y minoritaria en el capital de empresas
vinculadas al comercio exterior.

. Prestacion de productos y servicios de banca de inversion, tesoreria y fiduciario.

b) Servicios no financieros.
. Prestacidon de servicios de informacion, capacitacion y asesoria en materia
financiera y comercial para facilitar el intercambio con el exterior y la inversion

extranjera.

Prestacion de servicios especializados en la identificacion y promocién de
proyectos de sectores econdmicos con potencial para exportar o para realizar

alianzas estratégicas y atraer inversion extranjera y tecnologia.

. Prestacion de servicios de identificaciéon de nichos de mercado, elaboracion de
perfiles y estudios por producto y pais, y apoyo para participar en actividades
internacionales a fin de promover la internacionalizacién de las empresas y la

atraccion de inversion extranjera.
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Para su funcionamiento, la administracibn del BANCOMEXT, estA enco-
mendada a un Consejo Directivo, a un Comité de Promocién y Apoyo al

Comercio Exterior y a un Director General.

3.1.2.2 Banco de México

La vinculacién que tiene este organismo con actividades de comercio
exterior se puede encontrar en las funciones que desempefia la Direccidon de
Organismos y Acuerdos Internacionales, que de acuerdo al Reglamento Interior
de la institucion publicado el 30 de septiembre de 1994, tiene las siguientes atribu-

ciones fundamentales:

» Atender la relaciéon y las operaciones del Banco de México con organismaos
internacionales, con otros bancos centrales y con organismos que apoyen a
éstos.

» Recabar y compilar informacion vinculada con el financiamiento externo y
con la evolucion de los sistemas financieros en el exterior.

» Operar sistemas de informacioén con organismos internacionales.

» Coadyuvar con las autoridades financieras en la negociacion y formalizaciéon
de acuerdos internacionales, y en el ingreso a organismos multilaterales de
cooperacién econdmica internacional.

» Actuar como agente financiero del Gobierno Federal en operaciones de
crédito externo.

» Participar en el Fondo Monetario Internacional, y en otros organismos de
cooperacion financiera internacional.

> Recibir depdsitos bancarios de moneda extranjera.
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3.2 LA DIRECCION GENERAL DE APOYOS AL COMERCIO EXTERIOR

Dentro de la actual Secretaria de Economia se encuentra ubicada esta
Direccion dedicada expresamente al Comercio Exterior en México. Es la
dependencia publica mas sobresaliente en lo que se refiere a fomentar la
exportacion en el pais. Es por esto que se dedica un apartado especial para

enumerar las funciones de esta direccion.

Son atribuciones de la Direccion General de Servicios al Comercio Exterior:

» Participar en el disefio, instrumentacion y evaluaciéon de los servicios al
comercio exterior, y operar el programa que al efecto se instrumente.

» Aplicar, promover, administrar, evaluar y vigilar el cumplimiento de los
instrumentos de apoyo a la exportacion tales como programas de
importacion temporal para producir articulos de exportacion, devoluciéon de
impuestos de importacidn, empresas de comercio exterior, empresas
altamente exportadoras, importacion temporal para servicios integrados a la
exportacién, promover la creacion de empresas comercializadoras de
insumos para la industria maquiladora de exportacion, fomento de ferias
mexicanas de exportacion, fomento y operacion de la industria maquiladora
de exportacion, proveedores nacionales de exportacion y cualquier otro
mecanismo de apoyo a la exportacion, asi como resolver sobre la
autorizacion, registro, modificacién, ampliacién, prérroga o cancelacion de
dichos instrumentos.

» Resolver sobre la autorizaciéon, modificacién, cancelacién y, en su caso,
otorgar la inscripcion para operar bajo los programas de promocion sectorial,
asi como aplicar las disposiciones de caracter general en la materia, en el

ambito de la competencia de la Secretaria.
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Participar en la determinacion de las cuotas globales de importacion de
articulos de consumo y bienes de produccidon a las franjas y regiones
fronterizas.

Participar en el establecimiento del régimen arancelario aplicable a las cuotas
globales de importacion de articulos de consumo y bienes de produccion a
las franjas y regiones fronterizas y en el estudio y aplicacién de los apoyos y
franquicias a la importaciéon de dichos articulos y bienes.

Dar seguimiento a la utilizacion de cupos y permisos previos de importaciéon en
las franjas y regiones fronterizas y elaborar los informes respectivos.

Resolver sobre la autorizacidon, modificacion o cancelacién del registro de
empresas comerciales o prestadoras de servicios, industriales, de la
construccidén o pesca, y talleres de reparacion y mantenimiento, ubicadas en
la franja fronteriza norte y regién fronteriza del pais, y solicitar su inclusién, en su
caso, en el padrén de importadores de la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico.

Disefiar y establecer criterios y mecanismos para la asignacion de cupos de
importacién y exportacion tomando en cuenta el dictamen que emitan las
unidades administrativas de la Secretaria y otras dependencias de la
administracion publica federal.

Resolver sobre la expedicidon, prérroga, modificacion o cancelaciéon de
permisos previos de importacion y exportacion.

Resolver sobre la autorizacion de los avisos automaticos de importacion y
constancias de producto nuevo, y, en su caso, revocarlos, asi como requerir
las aclaraciones que estime pertinente a los solicitantes.

Resolver sobre la autorizacidn, modificacion o cancelacion de la asignhacion
de cupos de importacion y exportacion, asi como expedir, modificar o
cancelar los certificados de cupo, visas 0 documentos que correspondan.
Definir los criterios y procedimientos para certificar el origen de las mercancias,

de conformidad con las reglas de origen aplicables.
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» Resolver sobre la expedicion, modificacion, validacibn o cancelacion de
certificados de origen para las mercancias exportadas elaboradas en el pais;

» Resolver, en caso necesario, sobre la expedicién de constancias relacionadas
con preferencias arancelarias pactadas en los acuerdos establecidos en el
marco de la Asociaciéon Latinoamericana de Integracion.

» Instrumentar las medidas necesarias para el cumplimiento de las obligaciones
derivadas de acuerdos o tratados internacionales en los que México sea
parte, relativas a los programas de fomento a la exportacion, los aranceles y
las regulaciones y restricciones no arancelarias.

» Resolver sobre el otorgamiento, modificacidén, renovacién, suspension vy
cancelacion de la autorizacion o reconocimiento de verificadores para emitir
dictamenes en materia de comercio exterior y, en su caso, emitir las
convocatorias respectivas, expedir las reglas para su operacién asi como

vigilar su actuacion y resultados.

3.3 PROGRAMAS DE FOMENTO A LA EXPORTACION

La Direccibn General de Servicios al Comercio Exterior (DGSCE) de la
Secretaria de Economia es la encargada de disefiar, operar y evaluar los
programas especificos de apoyo a las exportaciones, los programas de fomento
a las exportaciones estan orientados a promover la productividad y la calidad de
los procesos que elevan la competitividad de las empresas y permiten su
incorporacion adecuada al mercado mundial. Lo anterior, con base en la
reduccidén de cargas arancelarias para los insumos, partes y componentes que se
incorporaran en el producto de exportacion y la simplificacion de tramites

administrativos por parte del gobierno federal.
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A mediados de los afios 80's solo existia un antecedente de apoyo a la
exportacion que se refiere al programa de Maquila de Exportacién, este esquema
fue aprobado desde los afios 60°s en la zona fronteriza norte del pais con el

objetivo primordial de crear fuentes de trabajo en esa zona.

Para el afio de 1985 fue necesario crear nuevos esquemas de apoyo a la
produccion, tales como el PITEX (Programa de Importacion Temporal para
producir articulos de Exportacién) y el Draw Back, que se refiere a la devolucion
de impuestos de importacion de las mercancias importadas definitivamente e
incorporadas a articulos posteriormente exportados.

Asimismo, con la finalidad de abrir canales de comercializacion y orientar
eficientemente la oferta, se implementaron esquemas que fortalecieran la

competitividad de las empresas exportadoras en el mercado internacional,

incluyendo a las pequefias y medianas tales como el ECEX (Empresas de

Comercio Exterior) y las FEMEX (Ferias Mexicanas de Exportacion).

Otro concepto de singular importancia para apoyar la competitividad en el
exterior, es el apoyo para disminuir los costos administrativos, por lo que se crearon
mecanismos de concertacion de acciones a favor de la exportaciéon, lo que
permite la eliminacién de obstaculos administrativos y la simplificacion de
trAmites. Con este proposito, el gobierno federal establecié el esquema ALTEX

(Empresas Altamente Exportadoras).

Posteriormente, y con objeto de otorgar a la comunidad exportadora los
mecanismos necesarios para mantener su competitividad en el mercado, la
Secretaria estableci6 los programas PRONEX (Programa de Proveedores
Nacionales de Exportacién), con objeto de permitir al proveedor nacional de la

industria manufacturera de exportacion, las mismas condiciones de competencia
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que al proveedor en el extranjero; y PROSEC (Programas de Promocion Sectorial),
establecido para productores que abastecen tanto el mercado externo como
interno, con objeto de reducir el impacto de la entrada en vigor del articulo 303

del Tratado de Libre Comercio de América del Norte).

Gracias a estos apoyos la industia mexicana ha incrementado
considerablemente el niumero de exportaciones de productos no petroleros

como se aprecia en las siguientes gréaficas:
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A continuacioén se explicaran los programas de fomento a las exportaciones mas

usados por la industria exportadora mexicana.

3.3.1 Maaquila de Exportacion

El Programa de Maquila de Exportacion es un instrumento mediante el cual se
permite a los productores de mercancias destinadas a la exportacion, importar
temporalmente los bienes necesarios para ser utilizados en la transformacion,
elaboracion y/o reparacion de productos de exportacion, sin cubrir el pago de
los impuestos de importacion, del impuesto al valor agregado y, en su caso, de las
cuotas compensatorias. Asimismo, para realizar aquellas actividades de servicio

que tengan como finalidad la exportacion o apoyar a ésta.

Este programa brinda a sus titulares la posibiidad de importar temporalmente
libre de impuestos a la importacion y del IVA, los bienes a ser incorporados y
utilizados en el proceso productivo de mercancias de exportacién, o para la

prestacion de servicios en apoyo a la exportacion.

Para operar dentro del Programa de la Industria Maquiladora y hacerse
acreedor a los beneficios descritos, el beneficiario debera registrar ventas anuales
al exterior por un valor superior a 500,000 ddlares, o bien, facturar productos de
exportacion cuando menos por el 10% del total exportado; si lo que desea es
importar maquinaria y equipo, el porcentaje de exportaciéon no debe ser menor al

30% de sus ventas totales.
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Los bienes que se pueden importar para ser incorporados o utilizados en el
proceso productivo de mercancias de exportacion estan agrupados bajo las

siguientes cuatro categorias:

Materias primas, partes y componentes, materiales auxiliares, envases, material
de empaque, combustibles y lubricantes que se utiicen en el proceso de
produccion de las mercancias de exportacion. (fraccion | del Articulo 8° del

Decreto);
Contenedores y cajas de trailer. (fraccion Il del Articulo 8° del Decreto);

Herramienta, equipo y accesorios de investigacion, de seguridad industrial y
productos necesarios para la higiene, asepsia, y para la prevencion y el control
de la contaminacién ambiental de la planta productiva, manuales de trabajo y
planos industriales, asi como equipo de telecomunicacion y computo (fraccion il
del Articulo 8° del Decreto); y

Maquinaria, aparatos, instrumentos y refacciones para la realizacion del
proceso productivo, equipo de laboratorio, de medicién y de prueba de los
productos, y los requeridos para el control de calidad, para capacitacion del
personal, asi como equipo para el desarrollo administrativo de la empresa, éste
ultimo cuando se trate de instalacidon de nuevas plantas industriales. (fraccion IV

del Articulo 8° del Decreto).

Los titulares de Programa de Maquila podran solicitar la autorizacion para
importar temporalmente los bienes incluidos en cualquiera de las categorias
mencionadas, presentando Unicamente la descripcibn de las mercancias a
importar. Dicha autorizacion se otorga por una sola vez conforme a la vigencia

del Programa.

Segun la SE actualmente existen alrededor de 3,200 empresas operando al

amparo de este programa, siendo su principal caracteristica el que operan como
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parte relacionada a un establecimiento permanente en el exterior.

La Industria Maquiladora de Exportacion (IME) se ha consolidado como un
importante motor del desarrollo industrial en México, mostrando un crecimiento
acelerado constatado por los indicadores positivos de empleo, numero de
establecimientos, saldo de la balanza comercial y captacién de inversion
extranjera, lo cual le ha permitido figurar como la segunda fuente generadora de

divisas, sélo superada por las exportaciones petroleras.

Durante el periodo comprendido entre los afios 1994 a 2001, la esta industria
registro una tasa media de crecimiento anual en sus exportaciones del orden del

16.6%, participando en promedio con el 45% del total exportado por nuestro pais.

EXPORTACIONES DE EMPRESAS MAQUILADORAS
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Fuente: Direccion General de Servicios al Comercio Exterior, con cifras de Banco de México.

3.3.2 PITEX
El Programa de Importacion Temporal para Producir Articulos de Exportacion
(PITEX) es un instrumento de fomento a las exportaciones, mediante el cual se
permite a los productores de mercancias destinadas a la exportacion, importar
temporalmente diversos bienes (materias primas, insumaos, componentes, envases

y empaques, asi como maquinaria y equipo) para ser utilizados en la elaboraciéon

74



Implementacién de un sistema administrativo para el control del PITEX en una empresa textil.

de productos de exportaciéon, sin cubrir el pago del impuesto general de

importacion, del impuesto al valor agregado y de las cuotas compensatorias.

Beneficiarias de este programa son las personas morales productoras de bienes
no petroleros establecidas en el pais que exporten directa o indirectamente, asi
como las empresas de comercio exterior (ECEX), con registro vigente expedido
por la SE, las cuales pueden suscribir un programa PITEX en la modalidad de

proyecto especifico de exportacion.

A fin de gozar de los beneficios de un programa PITEX, el promovente debera
registrar ventas anuales al exterior por un valor superior a 500,000 ddlares de los
Estados Unidos de Ameérica, 0 su equivalente en otras divisas, o bien, facturar
productos de exportacion cuando menos por el 10% de sus ventas totales, esto en
el caso de querer importar insumos que incorporarAa a un producto de
exportacion. Si el promovente desea importar también maquinaria y equipo, las
ventas al exterior que realice anualmente no podran ser menores al 30% de sus
ventas totales.

Al mes de febrero de 2002, la Secretaria tenia registrados 5,542 programas, que
han contribuido en gran medida a la generacion de divisas, como puede

observarse en el cuadro siguiente:
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EXPORTACIONES DE EMPRESAS PITEX

Millones de dolares

1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000

2001

Fuente: Direccidn General de Servicios al Comercio Exterior, con cifras de Banco de México.
Mota:  Incluye cifras correspondientes al sectar adtomotriz.

Si se suman las exportaciones realizadas al amparo de este programa con las

correspondientes a las empresas con registro PITEX, encontramos que al amparo

de estos dos programas se exporta mas del 90%

manufactureras del pais. Observemos el siguiente cuadro:

de

las exportaciones
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Participacion de empresas PITEX y Maquila en las
exportaciones manufactureras
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Fuente: Direccion General de Servicios al Comercio Exterior, con cifras de Banco de México.

3.3.3 DRAWBACK

Otro esquema de apoyo a las exportaciones es el de Devoluciéon de Impuestos
de Importacidon a los Exportadores, conocido internacionalmente como Draw
Back, mediante el cual se reintegra al exportador el valor de los impuestos

causados por la importacidn y posterior exportacion de:

a) Materias primas, partes y componentes, empaques y envases, combustibles,

lubricantes y otros materiales incorporados al producto exportado.

b) Por la importacibn de mercancias que se retornan al extranjero en el mismo

estado en que fueron importadas; y

Cc) Mercancias importadas para su reparacion o alteracion. Este esquema
opera, siempre que las importaciones definitivas se hayan realizado dentro del
plazo de un afio y las exportaciones realizadas dentro de los dos meses anteriores

a la solicitud.
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Los beneficiarios de este programa son los siguientes:

Las personas fisicas o morales establecidas en el pais que realicen directa o
indirectamente exportaciones de mercancias y que incorporen a éstas,
materias primas, partes y componentes, empaques y envases, combustibles,

lubricantes y otros materiales de origen extranjero, y

» Las personas fisicas o morales establecidas en el pais que retornen al
extranjero directa o indirectamente mercancias en el mismo estado en que

fueron importadas.

Este programa brinda a sus beneficiarios la posibiidad de recuperar el
impuesto general de importacion pagado por los bienes que se incorporan a
mercancias de exportaciéon o por las mercancias que se retornan en el mismo
estado.

El monto de la devolucién se determina tomando como base la cantidad
pagada por concepto del impuesto general de importacién en moneda nacional
entre el tipo de cambio del peso con respecto al ddblar de los Estados Unidos de
América vigente a la fecha en que se efectud dicho pago. El resultado de esta
operacién se multiplica por el tipo de cambio vigente de la fecha en que se
autoriza la devolucion.

El monto de los impuestos de importacion devuelto es depositado por la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico en la cuenta del beneficiario del

programa, establecida en alguna institucidon bancaria del pais.

La devoluciébn de impuestos de importacidn podra ser autorizada por la

Secretaria Economia en forma parcial o total en funcién de los insumos realmente
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incorporados al producto de exportacion o de la cantidad de la mercancia

retornada en el mismo estado.

Los tramites relativos a este programa son gratuitos y se realizan en las ventanillas
de atencién al publico de la Direccidon General de Servicios al Comercio Exterior
de la SE (Av. Insurgentes Sur 1940, P.B., Col. Florida, C.P. 01030, México, D.F.) o en
las Delegaciones y Subdelegaciones Federales de la propia Secretaria ubicadas
en el Interior del pais.

3.3.4 ALTEX

El programa de Empresas Altamente Exportadoras (ALTEX) es un instrumento de
promocioén a las exportaciones de productos mexicanos destinado a apoyar su

operacion mediante facilidades administrativas y fiscales.

Los beneficiarios del programa ALTEX son los siguientes:

» Las personas fisicas o morales establecidas en el pais productoras de
mercancias no petroleras que demuestren exportaciones directas por un valor de
dos millones de ddlares o equivalentes al 40% de sus ventas totales, en elperiodo
de un afo,

» Las personas fisicas o morales establecidas en el pais productoras de
mercancias no petroleras que demuestren exportaciones indirectas anuales

equivalentes al 50% de sus ventas totales,

» Las empresas de comercio exterior (ECEX), con registro vigente expedido por

|a Secretaria de Economia.

Los exportadores directos e indirectos podran cumplir con el requisito de
exportacion del 40% o dos millones de ddlares, sumando los dos tipos de
exportacion. Para tal efecto deberadn considerar de las exportaciones indirectas

Unicamente el 80 por ciento de su valor.
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El programa ALTEX brinda a sus titulares los siguientes beneficios:
1. Devolucion de saldos a favor del IVA, en un término de cinco dias habiles.
2. Acceso gratuito al Sistema de Informacion Comercial administrado por la SE.

3. Exencion del requisito de segunda revision de las mercancias de exportacion
en la aduana de salida cuando estas hayan sido previamente despachadas

en una aduana interior, y

4. Facultad para nombrar a un apoderado aduanal para varias aduanas y

diversos productos.

Los titulares de Constancias ALTEX estan obligados a presentar, a mas tardar el
ultimo dia habil del mes de abril de cada afio, un reporte de las operaciones de
comercio exterior realizadas durante el afio calendario anterior. Este reporte debe
presentarse conforme al formato establecido por la SE y acompafiarse de la

documentaciéon comprobatoria necesaria.

Los tramites relativos a este programa son gratuitos y pueden ser realizados en
las ventanillas de atencion al publico de la Direccibn General de Servicios al
Comercio Exterior de la SECOFI (Av. Insurgentes Sur 1940, P.B., Col. Florida, C.P.
01030, México, D.F.) o en las de las Delegaciones y Subdelegaciones Federales de

la propia Secretaria ubicadas en el interior del pais.

» Permisos previos de importacion y/o exportacion

El tramite de permisos previos de importacion y/o exportacion y sus

modificaciones es para autorizar que personas fisicas y morales puedan importar
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y/0 exportar legalmente mercancias que estan sujetas a dicho requisito por parte
de la SE.

Los beneficiarios de este tramite son todas las personas fisicas y morales
Los Beneficios son Importar o exportar legalmente mercancias controladas por la

Secretaria.

3.3.5ECEX
El registro de Empresas de Comercio Exterior (ECEX) es un instrumento de
promocion a las exportaciones, mediante el cual las empresas comercializadoras
podran acceder a los mercados internacionales con facilidades administrativas y
apoyos financieros de la banca de desarrollo con el propésito de conjuntar la
oferta nacional de mercancias para posicionarlas en el extranjero, de acuerdo a

la demanda internacional.

Los beneficiarios son las empresas que se dediquen a la comercializacion de
productos en el exterior y que obtengan su registro ECEX en cualquiera de las

siguientes modalidades:

CONSOLIDADORA DE EXPORTACION. La persona moral que tenga como
actividad preponderante la integracion y consolidacion de mercancias para su
exportacion, que cuente con un capital social suscrito y pagado minimo de
2,000,000 de pesos y que realice exportaciones de mercancias de cuando menos

cinco empresas productoras.

PROMOTORA DE EXPORTACION. La persona moral que tenga como actividad
preponderante la comercializacion de mercancias en los mercados

internacionales, que cuente con un capital social suscrito y pagado minimo de
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200,000 pesos y que realice exportaciones de mercancias de cuando menos tres

empresas productoras.

El registro ECEX brinda a sus titulares los siguientes beneficios:

» La posibilidad de adquirir mercancias a proveedores nacionales, mediante el
tratamiento de Exportacidon Definitiva a tasa 0% de I.V.A. (PRONEX)

» Expedicion automatica de la constancia de Empresa Altamente Exportadora
(ALTEX).

» Autorizaciéon, en su caso, de un Programa de Importacion Temporal para
Producir Articulos de Exportacion (PITEX) en su modalidad de proyecto
especifico.

» Descuento del 50% en los apoyos no financieros que proporciona Bancomext.

Adicionalmente, Bancomext ha establecido un Programa de Apoyo Financiero

gue contempla los siguientes beneficios para las empresas Consolidadoras;

prestar servicio como banca de primer piso, otorgar créditos conforme a los
productos financieros vigentes y apoyar su participacion en ferias y misiones
organizadas por dicha Institucion.

» Asistencia y apoyo financiero por parte de Nacional Financiera para la

consecucion de sus proyectos, asi como servicios especializados de capacitacion

y asistencia técnica. Este beneficio se otorgara tanto a las empresas ECEX como a

Sus proveedores.

Una vez obtenido su registro ECEX, los titulares deberan cumplir con los
siguientes compromisos:
» Llevar un control de inventarios conforme a lo previsto en la Ley Aduanera.
» Conservar en todo momento un capital social no menor al acreditado en el
momento de su registro.
» Realizar exportaciones por cuenta propia a mas tardar en el primer afio fiscal

regular siguiente a la fecha de su registro, por un importe minimo de 250,000 USD

82



Implementacién de un sistema administrativo para el control del PITEX en una empresa textil.

cuando se trate de empresas Promotoras y de 3,000,000 USD en el caso de las

Consolidadoras,

>

Presentar un programa de actividades cuando soliciten su registro y durante
los primeros 15 dias del mes de enero de cada afo, en el que se establezcan

las actividades que realizaran de acuerdo a su modalidad.

Presentar un reporte anual de sus operaciones de comercio exterior en
medios magnéticos, a mas tardar en el mes de abril de cada afio, conforme al
formato establecido por la SE acompafiado de la documentacion
comprobatoria necesaria y entregar copia a la Administracion Local de

Auditoria Fiscal de la SHCP que les corresponda.

3.3.5.1 Adquisiciones a Proveedores Nacionales por empresas con

registro ECEX

Para adquirir mercancias de proveedores nacionales existen dos mecanismos:

1. Tratamiento de Exportacion Definitiva

2. Constancia de Exportacion.

1. Tratamiento de Exportacion Definitiva

Podra darse el tratamiento de Exportacion Definitiva a la enajenacién de

mercancias que realicen los Proveedores Nacionales a las empresas ECEX, para

efectos de facturar a tasa 0% de IVA, siempre que se trate de mercancias

comprendidas en el programa autorizado. Para ello deberd presentar

simultdneamente por conducto de agente aduanal ante el mecanismo de

seleccion automatizado, los pedimentos de exportacion a nombre de la

enajenante y de importacion temporal a nombre de la adquirente, sin que se
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requiera la presentacion fisica de las mercancias y éstas se retornen en su
totalidad al extranjero mediante pedimento, en un plazo no mayor de seis meses
a partir de la fecha en que se tramiten los pedimentos sefialados.
2. Constancia de Exportacion

Bajo el mecanismo de Constancia de Exportacion, los titulares podran adquirir
mercancias para ser comercializadas en el extranjero, a empresas maquiladoras y
PITEX, siempre que se pague el IVA que corresponda. Posteriormente la Empresa
ECEX podra solicitar la devolucién o compensacion de sus saldos a favor de IVA.

Las empresas ECEX deberan registrar a sus proveedores nacionales ante la SE
mediante la solicitud de Registro de Proveedores Nacionales de Exportacion
(PRONEX), con la documentacion solicitada en el mismo.

Una vez terminados los contratos de compra deberan notificar a SE la
cancelacion del registro de proveedor nacional. Las mercancias que se destinen
al mercado nacional tendran que cubrir los impuestos correspondientes.

Las ECEX y los residentes en el pais que les enajenen bienes, deberan informar
en los plazos y mediante la forma oficial que sefale la SHCP, las operaciones
realizadas mediante este mecanismo, de conformidad con las reglas de caracter

general que publique dicha Secretaria.

Segun la SE transcurrido el primer semestre de 2002, se encontraban registradas
482 empresas en este programa, las cuales han generado exportaciones

significativas como se muestra en la grafica siguiente:
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Fuente: Secretaria de Economia (cifras estimadas).

3.3.6 FEMEX

El programa de Ferias Mexicanas de Exportaciéon (FEMEX) es un instrumento de
promocion destinado a fomentar la realizaciobn de ferias en el pais que
promuevan la exportacion de mercancias mexicanas a los mercados

internacionales.

Los beneficiarios del programa FEMEX son los siguientes:

» Las personas fisicas o morales organizadoras de ferias que se celebren en el
pais y que tengan como objetivo fundamental la promocidén de exportaciones

no petroleras

» Los constructores de recintos para exposicion.
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El programa FEMEX brinda a sus titulares diversos apoyos financieros y
facilidades administrativas y de promocion otorgados por diversas dependencias

de la Administracion Publica Federal.

BANCOMEXT otorgara apoyos financieros tanto a los organizadores de los
eventos que cuenten con Certificado Femex como a los expositores. Asimismo
prestara servicios de banca de primer piso, brindara créditos conforme a los
productos financieros vigentes, promovera el evento a nivel internacional y

apoyara la participacion de compradores profesionales de otros paises.

Los expositores de mercancias extranjeras también podran participar en los
eventos FEMEX, siempre y cuando su niumero no represente mas del 30% de los

expositores de productos nacionales.

Los Certificados FEMEX pueden autorizarse bajo dos modalidades:

1. Certificado FEMEX- Organizador, para los organizadores de ferias que cumplan

con los siguientes requisitos:

v' Tener como objetivo fundamental promover las exportaciones no petroleras.

v Comprobar una experiencia minima de tres afios, en la organizacién de ferias
internacionales, o bien contraten los servicios de empresas especializadas en

la materia.

v' Comprometerse a organizar la feria cuando menos por tres ocasiones en

forma consecutiva y proponer su periodicidad y duracion.

v Realizar el evento en un recinto apropiado para la exposicion de las

mercancias;

v' Destinar al evento una inversion minima de 1,200,000 pesos, y
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v Garantizar la participacion de un minimo de 100 empresas expositoras por
cada evento y la asistencia de un comprador extranjero por cada una de
ellas.

v En caso de que el numero de expositores sea mayor de 100 no se requerira de

compradores adicionales.

2. Certificado FEMEX-Constructor, para los constructores de recintos feriales que

cumplan con el siguiente requisito:

v Presentar un proyecto donde se especifiquen las caracteristicas de
infraestructura y de servicios, asi como la fecha limite para concluir la

construccion del recinto ferial.

3.4 DISCOS DE CAPTURA

Con el prop6sito de brindar sencillez, rapidez y ahorro de recursos, a los
usuarios de los diversos tramites asociados a los programas e instrumentos de
comercio exterior, la Secretaria de Economia pone a su disposicion la opcion de
"discos de captura" para la realizacion de los tramites relativos a programa nuevo,
ampliacion y modificacion, correspondientes a: Maquila, devolucion de
impuestos (DRAW BACK) y PITEX.

El "disco de captura" es un archivo ejecutable que permite la captura de la
solicitud del tramite, el cual debera ser copiado en una unidad de disco duro.
Una vez finalizada la captura de informacion, debera ser copiada a un disco
flexible y presentado en la delegacién o subdelegacién de esta Secretaria, mas

cercana al domicilio de su planta productiva.

Es importante aclarar que los "discos de captura" se modifican de acuerdo a la
normatividad vigente aplicable, por lo que se recomienda estar atentos a las
actualizaciones de los discos, a fin de no presentar un disco con una version

anterior.
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3.5 IMPACTO DE LA ENTRADA EN VIGOR DEL ARTICULO 303 DEL TRATADO DE LIBRE
COMERCIO DE AMERICA DEL NORTE.

"No se podra devolver o exentar el monto de los aranceles, en relaciéon a un bien
importado a su territorio, a condicion de que sea posteriormente exportado a territorio
de otra parte, en un monto que exceda al menor entre el monto total de aranceles
sobre la importacion del bien a su territorio y el monto total de aranceles pagados a la

lotra parte, a la que se haya posteriormente exportado." Art. 303 del TLCAN.

Con la entrada en vigor de este articulo en enero de 2001, la competitividad
de las empresas exportadoras se ve afectada, toda vez que los aranceles
anteriormente exentados a las importaciones temporales realizadas por las
empresas con programa PITEX o Maquila y las devoluciones de impuestos (Draw
Back), ya no pueden exentarse en su totalidad cuando los insumos o
componentes sean de terceros paises y el destino de exportacidon del bien sea

Estados Unidos de América o Canada.

Para hacer mas claro este concepto, se ve en el cuadro siguiente un ejemplo
de como se venian exentando los impuestos al comercio exterior en estos

programas:
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Ejemplos de pago de impuestos con la nueva formula

IMonto de Monto de
Monto de|Monto de
arancel

aranceles a

Monto
pagar en

arancel allaranceles
causado en

_ pagar enjgue México _ total
México México por
E. U. Alexenta, aranceles
(insumo  "X" insumo  "X"
_ (producto |conforme a|| lpagados
importado importado
final "Y") TLCAN
del Japdn) del Japon
$11 $2 $2 $9 $11
$5 $6 $5 $6 $6
$5 $0 $0 $0 $5

En este ejemplo, México venia exentando el total de los aranceles que

hubiesen pagado las mercancias en caso de destinarse a mercado nacional.

Al entrar en vigor el Articulo 303, la exencidn de impuestos a mercancias de

origen de terceros paises que se incorporaran a mercancias que se exportan a
Estados Unidos o Canada, debe aplicar la férmula siguiente:

89



Implementacidon de un sistema administrativo para el control del PITEX en una empresa textil.

Ejemplos de pago de impuestos con la nueva féormula

iMonto  de Monto de
Monto de
arancel Monto de aranceles al
aranceles Monto
causado en|arancel ~ |lpagar en
. que México _ total
México pagar en México por
exenta, aranceles
(insumo "X'|E. U. A. insumo  "X"
. conforme aj| lpagados
importado  |(producto importado
TLCAN
del Japdn) |ffinal "Y") del Japdn
$11 $2 $2 $9 $11
$5 $6 $5 $6 $6
$5 $0 $0 $0 $5

En esta férmula, por un lado se aprecia que en todos los casos la operacion

termina pagando el arancel mas alto de ambos paises y por el otro, que no hay

doble tributacion.

Es importante subrayar, que esta formula se aplica exclusivamente para

insumos no TLCAN incorporados a productos de exportacién a Estados Unidos de

América o Canada, por lo que a esos insumos se les exentara la menor de las dos

cantidades siguientes:

1. La que resulte de los aranceles por la importacion de esos insumos al pais; 6
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2. La que resulte de los aranceles por la importacion del bien final en Estados

Unidos de América o Canada.

La férmula no aplicara a:
»Insumos TLCAN incorporados a productos de exportacion a paises TLCAN

»Tampoco a insumos NO TLCAN incorporados a productos de exportacion a

paises NO TLCAN.

Un punto adicional respecto a los programas de fomento a las exportaciones
es el que se refiere a las mercancias sensibles. Tomando en cuenta que en el
mercado nacional existen algunas mercancias que por sus diferencias con el
mercado internacional resulta atractivo dejarlas para el consumo en el mercado
interno, y con el propdsito de evitar problemas de mercado o que algunas
empresas decidieran dar un uso inadecuado a mercancias importadas
temporalmente, se publicé un Acuerdo por parte de la Secretaria de Economia
en el que se sefalan cuales son mercancias prohibidas para autorizar su
importaciéon al amparo de un programa PITEX o de Maquila, asi como aquellas
consideradas como sensibles, lo que hace necesario que la autorizacion sea de
manera controlada.

Las mercancias que caen dentro de estos rubros son:
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No

autorizables

Con restriccion

» Frijol

»Ropa usada
» Alcohol Etilico
»Fructosa

>Manteca de

Cerdo

»Maiz, excepto
para siembra
»Azlucar
»>Triplay
»Llantas usadas

»Leche en polvo

»Carne de cerdo
»Pavo

»>Pollo

»Pastas de pavo y pollo

> Vehiculos
blindar,

reparar o modificar

para

equipar,

92



Implementacién de un sistema administrativo para el control del PITEX en una empresa textil

CAPITULO 4

EL PROGRAMA DE IMPORTACION
TEMPORAL PARA PRODUCIR

ARTICULOS PARA LA EXPORTACION

(PITEX)
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El Programa de Importacibn Temporal para Producir Articulos de
Exportacion (PITEX) es un instrumento de promocion a las exportaciones,
mediante el cual se permite a los productores de mercancias destinadas a la
exportacion, importar temporalmente diversos bienes para ser utlizados en la
elaboraciéon de productos de exportacioén, sin cubrir el pago del impuesto general
de importacioén, del impuesto al valor agregado, y de las cuotas compensatorias,

en su caso.

4.1 MARCO LEGAL

El marco juridico de este programa incluye los siguientes ordenamientos y

disposiciones legales y fiscales:

1. Decreto que establece Programas de Importacion Temporal para
Producir Articulos de Exportacion publicado en el Diario Oficial de la
Federacion el 3 de mayo de 1990, y reformado el 11 de mayo de 1995
y 13 de noviembre de 1998.

2. Ley Aduaneray su Reglamento

3. Ley del Impuesto al Valor Agregado (IVA) y su Reglamento,

4. Cobdigo Fiscal de la Federacion

5. Ley del Impuesto sobre la Renta (ISR) y sus reformas, y
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

Resolucion Miscelanea de Comercio Exterior y sus reformas.

Tratado de Libre Comercio de América del Norte (TLCAN)

Ley Federal de Procedimiento Administrativo y su Reglamento.

Acuerdo que maodifica al diverso por el que se aprueban los formatos
que deberan utilizarse para realizar trAmites ante la Secretaria de
Economia, el Centro Nacional de Metrologia, el Consejo de Recursos
Minerales, el Fideicomiso de Fomento Minero y la Procuraduria Federal
del Consumidor y el Aviso por el que cambia la homoclave de los
tramites inscritos en el Registro Federal de Tramites y Servicios por las

dependencias que se sefalan.

Acuerdo por el que se establecen requisitos especificos para la
importacion temporal de mercancias.

Reglas de caracter general relativas a la aplicacion de las disposiciones
en materia aduanera del TLCAN.

Reglamento interior de la Secretaria de Economia.

Ley Federal de Derechos.

Acuerdo Delegatorio de Facultades de la Secretaria de Economia.
Acuerdo por el que se determinan las atribuciones, funciones,
organizacion y circunscripcion de las delegaciones y subdelegaciones

federales y oficina de servicios de la Secretaria de Economia.
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16. Acuerdo por el que se da a conocer el formato de solicitud de
Programa de Importacion Temporal para producir Articulos de
Exportacion y los instrumentos que acreditan su expedicion.

17. Acuerdo por el que se da a conocer el plazo para la obligacién de
imprimir la firma electrénica generada por la tarjeta Inteligente Sicex en

los pedimentos de importacion temporal.

4.2 BENEFICIARIOS

Los beneficiarios del programa PITEX son los siguientes:

» Las personas morales productoras de bienes no petroleros establecidas en el

pais que exporten directa o indirectamente, y

» Las empresas de comercio exterior (ECEX), con registro vigente expedido por
la SECOFI, mismas que podran suscribir un programa PITEX en la modalidad de

proyecto especifico de exportacion.

El programa PITEX brinda a sus titulares el beneficio de importar
temporalmente, libre del impuesto general de importaciéon, IVA y, en su caso,
cuotas compensatorias, diversos bienes para ser incorporados y utilizados en el

proceso productivo de mercancias de exportacion.
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Estos bienes estan agrupados bajo las cuatro categorias siguientes:

Materias primas, partes y componentes, materiales auxiliares, envases, material
de empaque, combustibles y lubricantes que se utilicen en el proceso de
produccion de las mercancias de exportacion (fraccion | del Articulo 50. del

Decreto PITEX),
Contenedores y cajas de trailers.

Herramientas, equipos y accesorios de investigacion, de seguridad industrial y
productos necesarios para la higiene, asepsia y para la prevencién y control
de la contaminacién ambiental de la planta productiva, manuales de trabajo
y planos industriales, asi como equipo de telecomunicacién y cOmputo;
Maquinaria, aparatos, instrumentos y refacciones para el proceso productivo,
equipo de laboratorio, de medicién y de prueba de sus productos y los
requeridos para el control de calidad, para capacitacion de su personal, asi
como el equipo para el desarrollo administrativo de la empresa, este Ultimo

cuando se trate de instalacion de nuevas plantas industriales.

Los titulares de programas PITEX que cumplan con los compromisos de

exportacion podran solicitar, durante su vigencia, la autorizacion de nuevas

importaciones temporales de bienes incluidos en cualquiera de las categorias

citadas al amparo de los mismos.

4.3 COMPROMISOS
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A fin de gozar de los beneficios de un programa PITEX, se debera dar
cumplimiento a los términos y condiciones establecidos en el Decreto

La autorizacidén del Programa se otorgara conforme a las siguientes bases:

» La importacion temporal de las mercancias a que se refiere el Articulo
5° fracciones | y Il de este Decreto, se autorizaran a los exportadores
qgue realicen anualmente ventas al exterior por un valor superior a
500,000 dolares de los Estados Unidos de América, o su equivalente en
otras divisas, o bien, facturen productos de exportacion cuando menos

por el 10% de sus ventas totales y

» La importacion temporal de las mercancias a que se refieren las
fracciones Il y IV del Articulo 5° de este Decreto, se autorizaran a los
exportadores que realicen anualmente ventas al exterior por un valor

minimo del 30% de sus ventas totales.

Los porcentajes a que se refiere este articulo también podran ser
calculados con respecto a plantas o proyectos especificos de exportacion en

cuyo caso el programa sélo sera aplicable a dichas plantas o proyectos.

Para los programas autorizados por proyecto especifico de exportacion, las

exportaciones del producto objeto del programa deberdn compensar como
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minimo, al término del segundo afio de operacion, el valor de las importaciones

de las mercancias comprendidas en las fracciones lll y IV del articulo 50. de este

Decreto.

4.4 MODALIDADES

Existen tres modalidades en la que una empresa puede solicitar el registro

para el PITEX:

1. Operaciones totales de la empresa.

2. Por Planta (una unidad de produccién separada del resto de las
instalaciones productivas de la empresa),o

3. Proyecto especifico de exportacion (un producto totalmente

diferenciado del resto de los elaborados por la empresa).

El titular de un programa PITEX debera cumplir con el requisito minimo de
exportaciones correspondientes. Asi, por ejempilo, el titular opta por un programa
en la modalidad de planta, debera estar exportando o comprometerse a
exportar anualmente el 10% de las ventas de la planta objeto del programa (6
500,000 ddlares) si sus importaciones temporales corresponden a los bienes de las
primeras tres categorias; o el 30% de las ventas de la planta objeto del programa
si realiza importaciones temporales de los bienes incluidos en las Ultimas dos

categorias.

4.5 VIGENCIA'Y PERMANENCIA
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El programa PITEX estara vigente siempre que su titular cumpla con lo

establecido en las disposiciones legales aplicables, el Decreto y el Programa.

Los plazos de permanencia en territorio nacional de los bienes importados
al amparo de un programa PITEX son los siguientes (plazos establecidos en el

Articulo 108 de la Ley Aduanera):

» Materias primas, envases y empaques, hasta 18 meses contados a partir

de la fecha de internacion al pais.

» Combustibles, lubricantes y materiales auxiliares, hasta 18 meses

contando a partir de la fecha de internacion al pais.

» Contenedores y cajas de traileres hasta 2 afios a partir de la fecha de

internacion al pais.

» Refacciones, maquinaria y equipo, hasta 5 afios a partir de la fecha de
internacion al pais o por el plazo previsto por en la Ley del Impuesto
Sobre la Renta para su depreciacion cuando este sea mayor a los 5

anos.

4.6 REPORTES

Los titulares de programas PITEX estan obligados a presentar ante la SE, a

mas tardar el dltimo dia habil del mes de Abril de cada afio, un reporte de las
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operaciones de comercio exterior realizadas durante el afio anterior al amparo
de su Programa PITEX. Este reporte debe presentarse por este medio en el médulo
de TRAMITANET en la pagina en Internet de la SE, para lo cual no sera necesario
gue las empresas presenten la informacibn complementaria de los puntos
siguientes. Sin embargo, dicha informacion podra ser requerida aleatoriamente
en el acuse de recibo del reporte generado por la pagina antes mencionada y

consistird en lo siguiente:

1. Estados Financieros auditados o copia de la declaracién anual del I.S.R.

antela SHCP del afio en que se reporta.

2. Relacibn de pedimentos de exportacion, pedimentos virtuales de
exportacion o constancias de transferencias de mercancias segun sea el
caso, que contenga: Numero de pedimento, fecha, descripciéon de los
bienes exportados, valor en ddlares y moneda nacional, sumatoria de estos
valores firmados bajo protesta de decir verdad por el Director o Contralor

General de las empresas (exportadores directos).

3. Relacibn de pedimentos de importacidn temporal que contenga:
Numero de pedimento, fecha, descripcion de los bienes importados, valor

en ddélares y en moneda nacional, sumatoria de estos valores firmados bajo
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protesta de decir verdad por el Director o Contralor General de la empresa

(importadores directos).

4. Relacion de actas de destruccion y donacidon que anexaran a la copia

gue de este reporte debera presentar a la SHCP.

5. Cuando el programa se haya autorizado por planta o proyecto
especifico de exportacion deberan presentar los estados financieros
auditados donde se desglosen sus ventas totales las operaciones
correspondientes a la planta o proyecto especifico segun se indique en su

autorizacion.

Para el caso de programas por Planta o Proyecto Especifico se deberan desglosar
de las ventas totales sefaladas en sus estados financieros, las operaciones

correspondientes a la planta o proyecto especifico, segun sea el caso.

El reporte tiene caracter de aviso por lo que la SE no emitira respuesta, salvo

en los casos que se requiera informacion complementaria.
4.7 DISPOSICIONES TLCAN

El Tratado de Libre Comercio de América del Norte (TLCAN), establece a partir
del 8° afio de su vigencia (2001), la modificacion de los mecanismos de
importacion temporal (programa PITEX) en los paises miembros, con el fin de
evitar la distorsion de las preferencias arancelarias acordadas en el marco del

mencionado Tratado.
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Por lo anterior, a partir del 2001 el programa de PITEX se sujeta a lo siguiente:

1. Se aplicara la férmula establecida en el Articulo 303 del TLCAN, a los insumos
no originarios de América del Norte que se incorporen a un bien que sera

exportado a EUA o Canada.

De acuerdo con la férmula, sélo se puede exentar el menor del monto de
aranceles, gque resulte al comparar, el monto de aranceles de los insumos
importados a México y el monto de aranceles pagados en EUA o Canada por el

producto terminado.

2. El Articulo 304 del TLCAN prohibe a los paises miembros de la zona de libre
comercio otorgar exenciones de impuestos de importacion a maquinaria y

equipo condicionada a la exportacion.

Por consiguiente, las empresas PITEX deberan pagar el impuesto de

importacion de dichos productos.

Los aranceles sobre insumos, partes, componentes, maquinaria y equipo
importados a México se pueden calcular sobre la base de los acuerdos suscritos

por México, como el TLCUE, y los Programas de Promocién Sectorial y la regla 8va.
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4.8 DISPOSICIONES PARA PRODUCTOS SENSIBLES

La Secretaria de Economia considera «productos sensibles», cuya importaciéon no
podra ser autorizada bajo ninguna condicion al amparo del programa PITEX los

siguientes:

1. Manteca de cerdo
2. Ropa usada

3. Alcohol etilico

4. Frijol

5. Fructuosa

La Secretaria de Economia considera «productos sensibles», cuya importacion

podra ser autorizada al amparo del programa PITEX los siguientes:
1. Azdcar

2. Madera (triplay)

3. Llantas usadas

4. Huevo

5. Leche en polvo

6. Maiz

7. Pavo
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8. Pollo

9. Carne de cerdo

10. Pastas de pollo y pavo

11. Vehiculos para reparar, blindar, equipar o modificar

Para estos productos los interesados deberan presentar ademas de los requisitos

descritos en el presente capitulo, un escrito que contenga los siguientes datos:

» Aduana requerida para la importaciéon temporal del producto solicitado.

» Fraccién arancelaria del producto de importacion.

» Unidad de medida conforme a lo que establece la Tarifa de la Ley del

Impuesto General de Importacion.

» Volumen y valor de importacion temporal semestral de conformidad con la

capacidad que pueda demostrar el interesado.

» Nombre y numero de patente del agente aduanal autorizado para el

despacho.

» La empresa debera presentar reportes semestrales (enero y julio), firmados

bajo protesta de decir verdad por el representante legal.

» Nombre de la empresa y nimero de programa.
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» Volumen y valor de los productos importados a que se refiere la autorizacion o

la ampliacién en su caso.

» Volumen de productos procesados con esas importaciones.

» Volumen y valor de productos terminados exportados, amparado con la

relacion de pedimentos de exportacion, indicando la fecha de exportacion.

El titular del programa queda obligado a presentar la documentaciéon que
sustente el informe a que se refiere el parrafo anterior, ante ésta Secretaria y, en
su caso, la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, en un plazo maximo de 10

dias habiles a partir de su requerimiento.

El titular del programa, queda obligado a presentar reporte anual de las
operaciones de comercio exterior del producto de importacién autorizado, con la
informacion referida en el inciso f), certificado por auditor externo registrado ante

la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

4.9 TRAMITES

Los tramites relativos a este programa deberan ser realizados en las
Delegaciones y Subdelegaciones Federales de la Secretaria ubicadas en el
interior del pais, o en las ventanillas de atenciéon al publico de la Direccion
General de Servicios al Comercio Exterior de la SE (Av. Insurgentes Sur 1940, P.B.,
Col. Florida, C.P. 01030, México, D.F.), segun corresponda a la ubicacion de la

planta productiva de la empresa.
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En caso de que la empresa cuente con varias plantas, la presentara en la
oficina de su eleccidn, siempre que corresponda a alguna de sus plantas.
Cualquier tramite subsecuente debera realizarse ante la oficina en la que se

presento la solicitud.
Los interesados podran realizar los siguientes tramites:

4.9.1 Programa Nuevo
Esta solicitud debe ser llenada en el programa PITEX.EXE, y debera presentarse
en diskette y acompafarse de una impresion en original y copia. El programa
PITEX.EXE puede obtenerse en esta pagina en el médulo de DISCOS DE CAPTURA
o directamente en las ventanillas de atencién al publico, presentando un disco

magnético de 3.5" de alta densidad, en el cual sera grabado el programa.

Para ambos tipos de exportador (directo o indirecto):

1. Acta Constitutiva y Poder Notarial correspondiente (original o copia
certificada y copia simple); o exhibir copia de la constancia de
acreditamiento de personalidad expedida por la Direccion General de
Asuntos Juridicos de SE o indicar al momento de su presentacion la clave
del R.F.C. de |la persona inscrita en el registro.

2. Cédula del Registro Federal de Contribuyentes (copia).

3. En el caso de proyecto especifico, carta donde se manifieste que el

producto es completamente diferente al resto de los demas que fabrica la
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empresa y por tanto la maquinaria y equipo a importar al amparo del
programa, solo puede ser utilizada para su proceso productivo.

4. Cuando se registre a terceros para realizar procesos complementarios,
carta de responsabilidad solidaria del transformador.

5. Comprobante de pago de derechos

En caso de ser exportadores directos presentar adicionalmente:

6. Contratos, 6rdenes de compra o documento similar que respalden las

proyecciones de exportacion para el primer afio de operacion.

En caso de ser un exportador tradicional:

7. La relacion de pedimentos de exportacion del dltimo afio, que contenga:
Numero de pedimento, fecha, descripcién de los bienes de exportacion,

valor en délares y en moneda nacional y sumatoria total.
En caso de ser exportadores indirectos presentar adicionalmente:

8. Carta del exportador directo o indirecto, en la que se comprometa a

exportar los productos fabricados o elaborados por el solicitante del programa.

En caso de contar con la constancia de acreditamiento de personalidad no se

deberan requisitar los siguientes datos: Nombre o razén social, domicilio, teléfono,

fax, objeto social o actividad preponderante y nombre del representante legal; ni
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se deberan presentar los siguientes documentos: Acta constitutiva vy

modificaciones; y poder notarial del representante legal.

Los documentos originales o copias certificadas que se solicitan, seran
devueltos en el momento de la presentacion de la solicitud, previo cotejo contra

la copia simple.

Por la realizacion de este tramite, la Ley Federal de Derechos, establece el

cobro de un derecho por el concepto siguiente:

1. Articulo 74-B, por el estudio y tramite de cada solicitud para la autorizacion
del Programa de Importacion Temporal para producir Articulos de Exportacion (a

partir del 1o. de enero de 2002 el costo es de 1.00 M.N.).

Este cobro es actualizado semestralmente en los meses de Enero y Julio de cada

afno.
4.9.2 Ampliacién

Esta solicitud debe ser llenada en el programa PITEX.EXE, y debera presentarse
en diskette y acompafarse de una impresion en original y copia. El programa
PITEX.EXE puede obtenerse en esta pagina en el médulo de DISCOS DE CAPTURA
o directamente en las ventanillas de atencién al publico, presentando un disco

magnético de 3.5" de alta densidad, en el cual sera grabado el programa.
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4.9.3 Modificaciones

4.9.3.1 Registro de Proveedores Nacionales

Los titulares del programa que adquieran mercancias nacionales o importadas
de forma definitiva para ser utilizadas en la fabricacién o elaboracién de sus
productos de exportacion y que requieran que les facturen con tasa del 0% del
IVA, deberan presentar el formato establecido para los proveedores nacionales

de exportacion (PRONEX).

Para adquirir mercancias de proveedores nacionales existen dos mecanismos:

1. Bajo el mecanismo de Constancia de Exportacion los titulares podran adquirir
bienes en territorio nacional para ser utilizados en el proceso productivo de

mercancias para exportaciéon en condiciones preferenciales.

La Constancia de Exportacion es una simplificacion administrativa que certifica
como exportacion una venta realizada entre nacionales. Asi, el proveedor de
mercancias de una empresa exportadora que cuenta con un programa PITEX
gue recibe la constancia obtendra los mismos beneficios que si hubiera realizado
directamente la venta de exportacion, es decir, podra aplicar la tasa 0% del IVA 'y
podra considerar la constancia como un pedimento de exportacion para

justificar el retorno al exterior de bienes que hubiese importado.

Las empresas PITEX deberan notificar a su proveedor por escrito la proporcion

que podra facturarse a tasa 0% de IVA, es decir el porcentaje obtenido del valor
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total de las exportaciones entre sus ventas totales, del dltimo trimestre o del afo

anterior.

Por su parte la empresa que expide la constancia debera considerar los bienes
como importados temporalmente por o que adquiere la obligacion de

incorporarlos en mercancia que sera exportada posteriormente.

La constancia se emite entre particulares que cuenten con programas de
fomento autorizados por SE y no requiere certificacion oficial alguna, previo

registro de los proveedores dentro del programa.

3. Podra darse el Tratamiento de Exportacion Definitiva a la enajenacion de
mercancias que realicen a las empresas PITEX para efectos de facturar a tasa
0% del IVA, siempre que se trate de mercancias comprendidas en el programa
autorizado. Para ello debera presentar simultAneamente por conducto de
Agente Aduanal ante el mecanismo de seleccibn automatizado, los
pedimentos de exportacibn a nombre del enajenante y de importacion
temporal a nombre de la adquirente, sin que se requiera la presentacion fisica
de las mercancias. Estas mercancias deberan retornarse, transferirse (a
otras empresas que cuenten con programa de PITEX o Maquiladora) o
cambiarse de régimen en un plazo no mayor a doce meses a partir de la

fecha en que se tramiten los pedimentos sefialados.
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Para operar bajo este esquema, las empresas PITEX deberan obtener el
Registro de Proveedor Nacional de Exportacion (PRONEX) ante la SE para sus
proveedores nacionales que no cuenten con programa PITEX o Maquila y una vez
terminados los contratos de compra deberan solicitar a la SE la cancelacion del
registro de proveedor nacional.

Las empresas PITEX y proveedores nacionales que realicen operaciones a
través de estos mecanismos, deberan informar en los plazos y en la forma oficial

gue para tales efectos sefiale la SHCP mediante Reglas de Caracter General.

4.9.3.2 Registro de Transformadores

Los titulares que requieran que otra empresa realice procesos complementarios
de transformacién o elaboraciéon a los bienes importados temporalmente al
amparo de su programa, deberan presentar un escrito libre donde sefialen
el nombre o razén social y el RFC de los transformadores, asi como carta de
responsable solidario del transformador, en términos del Articulo 26 fracciéon VIl

del Cddigo Fiscal de la Federacion.

En este caso el titular no podra realizar operaciones virtuales con los
transformadores dado que la facturacion contempla Unicamente la mano de

obra y no la enajenacién de bienes.
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4.9.4 Cancelacion

Cuando el titular requiera dar por concluido su programa debera presentar un
escrito libre firmado por el representante legal en el que solicite su cancelacion,
seflalando las causas de su peticion. La Secretaria otorgara en este caso un plazo
de 60 dias naturales para realizar el cambio de régimen a definitivo o retorno de

los bienes importados al amparo del programa.

Con fundamento en la regla 3.19.2 de la Resolucion Miscelanea de Comercio
Exterior para 2000, el plazo puede ser prorrogado por la Administracion Local

Juridica o de Grandes Contribuyentes que le corresponda.

4.9.5 Control de Inventarios

El titular debera llevar un control de inventarios registrado en contabilidad
mediante un sistema computarizado, que permita distinguir las mercancias
nacionales de las extranjeras y que contenga informacion sobre las mercancias
gue se exporten o retornen, la proporcién que representan de las importadas
temporalmente, las mermas y los desperdicios que no se retornen, asi como
aquellas que son destinadas al mercado nacional, utilizando el mecanismo de
primeras entradas primeras salidas, conforme al procedimiento establecido por la

SHCP (Anexo 24 de la Resolucion Miscelanea de Comercio Exterior).
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4.9.6 Procedimiento del Tramite

1. Presentarse en las ventanillas citadas para obtener el programa ejecutable

PITEX.EXE en el caso de programa nuevo y ampliacion.
Para los casos de modificacion y cancelacidn presentar escrito libre.

2. Requisitar la solicitud citada y acompaifiarla de los anexos respectivos y de la

documentacion complementaria que corresponda.

3. Presentar en la ventanilla, original y copia de la solicitud impresa y disco para el
caso de programa nuevo y ampliacidon y sus anexos, asi como copia de los

documentos que correspondan al tramite solicitado.

4. Una copia de la solicitud sera sellada y foliada, y servirA de comprobante para
recoger el oficio de autorizacidn o negativa que sera emitido en un plazo de 20

dias habiles.

Si la solicitud no fue bien requisitada o carece de alguna documentacion, la
Secretaria de Economia emitira y entregara al interesado el oficio resolutivo que
establecera los requerimientos de informacion para proseguir el dictamen de la
solicitud, mismo que se emitira en un plazo que no exceda un tercio del sefialado

anteriormente.
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4.10 DISCOS DE CAPTURA

Con el prop6sito de brindar sencillez, rapidez y ahorro de recursos a los usuarios
de los diversos tramites asociados a los programas e instrumentos de comercio
exterior, la Secretaria de Economia pone a su disposicion la opcién de “Discos de
Captura” para la realizacion de los tramites relativos a programa nuevo,

ampliacién y modificacion, correspondientes a: Maquila, Draw Back y PITEX.

El “Disco de Captura” es un archivo ejecutable que permite la captura de la
solicitud del tramite, el cual debera ser copiado en una unidad de disco duro.
Una vez finalizada la captura de informacion, debera ser copiada a un disco
flexible y presentado en la delegacion de la Secretaria de Economia mas

cercana al domicilio de su planta productiva.

Es importante aclarar que los “Discos de Captura” se modifican de acuerdo a
la normatividad vigente aplicable, por Io que se recomienda estar atentos a las
actualizaciones de los discos, a fin de no presentar un disco con una version

anterior.
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CAPITULO 5

CASO PRACTICO

La implementacion de un sistema
administrativo para el control de un
programa de importacion temporal
para la exportacion en una empresa
textil

CONFECCIONES
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5.1 ANTECEDENTES

Confecciones Zamael S.A. de C.V. es una empresa dedicada al ramo textil
fundada en el afno de 1994 por varios inversionistas emprendedores que vieron en
el area textil un campo fértil para desarrollar planes de negocio productivos, la
capacidad instalada de la primigenia empresa apenas era de unas cuantas
maquinas de coser ubicadas en un local rentado en la zona industrial La Loma en
el municipio de Tlalnepantla Edo. de México, produciendo principalmente ropa

interior para hombre (truzas, boxers y camisetas) de algodon.

Al cabo de algunos afios Confecciones Zamael S.A. de CV logré consolidarse
como industria en el ramo textil, teniendo a la fecha del presente levantamiento
de informacién una estructura administrativa robusta compuesta por varias areas

(Figura 1).
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Confecciones Zamael S.A. de CV

i .-' : i Dhegngdn Cemssgl

Debido al entorno econdémico y a la necesidad de buscar mercados
internacionales la empresa Confecciones Zamael S.A. de C.V. recibe una oferta
de magquila por parte de una empresa extranjera ubicada en los Estados Unidos
de América, cuya razdn social es L & L Américas . El convenio firmado por ambas
partes consiste en que la empresa L & L Américas proporcione todos los insumos
necesarios (tela, hilos, botones, cierres, patrones, maquinas de coser, planchas,
etc.) ala empresa Confecciones Zamael S.A. de C.V. para que esta las importe,
las cosa y las envie nuevamente a la empresa L & L Américas; esto quiere decir

gue la propiedad de todos los insumos y maquinaria sera siempre de la empresa L
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& L Américas y la empresa Confecciones Zamael S.A. de C.V. cobrara por el

servicio de produccién unicamente.

Derivado del acuerdo anterior es necesario que la empresa Confecciones Zamael
S.A. de C.V. adquiera un Programa PITEX para poder importar los insumos y
activo fijo sin el pago del Impuesto al Valor Agregado y en el caso de los insumos
sin el pago también del Impuesto al Comercio exterior, cabe sefialar que ademas
se aplicaran las preferencias arancelarias del Tratado de Libre Comercio de
América del Norte, la aplicaciéon de preferencias arancelarias puede ser util a la
empresa Confecciones Zamael S.A. de C.V. cuando esta requiera dejar en el pais

mercancia de la empresa L & L Américas.

5.2 TRAMITES INICIALES

La empresa Confecciones Zamael S.A. de C.V. a través de su departamento de
comercio internacional debera presentar promocién por escrito ante la Secretaria
de Economia, en la cual solicita le sea autorizado un Programa PITEX por el total
de operaciones, esto es que la empresa puede importar temporalmente materia
prima, envases, empaques, etiquetas, herramientas, partes y componentes,
activos fijos, combustibles y lubricantes, equipo para investigacion ( Docto 1) .

Posteriormente recibira en papel seguridad la autorizacion respectiva para operar

un Programa PITEX con nimero particular que sera el identificador del programa.
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5.3 OBLIGACIONES

En la autorizacién por escrito que le proporciona la Secretaria de Economia a la
empresa Confecciones Zamael S.A. de C.V. es requisito que esta cumpla con
varias obligaciones (Anexo 1)

Debe llevar un control de inventarios registrado en la contabilidad,
(responsabilidad del departamento de contabilidad) que permita distinguir las
mercancias nacionales de las extranjeras, utilizando el mecanismo de primeras
entradas primeras salidas; fundamentado en el Art. del Decreto PITEX, esta
disposicion también se sefiala en el Art. 59 fraccion | 2°. parrafo de la Ley
Aduanera. Regla de caracter general en materia de comercio internacional 3.3.3
y anexo 24 de las mismas reglas. Cabe sefalar que la regla 3.3.3 sefiala que es
optativo el uso de los lineamientos que indica el Anexo 24 para el control de los
inventarios de mercancia importada temporalmente, sin embargo si se tiene que
llevar un sistema electrénico (para lo cual el departamento de informéatica dara
su apoyo eligiendo la herramienta) de las mercancias que se importan, ademas
resulta inoperante llevar un control de descargas de primeras entradas y primeras
salidas en forma manual no es conveniente hacerlo porque con el aumento de
operaciones es muy probable cometer errores, lo anterior se fundamenta en la

Ley Aduanera (Anexo 2).
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Derivado de lo anterior se lleva un control de inventarios para la empresa
Confecciones Zamael S.A. de C.V. muy apegado a los lineamientos del Anexo 24.
Se anexan las tablas con dicha informacion.

Se anexan las descargas de dicho sistema para comprobar que nuestra empresa
ha retornado en tiempo su inventario de importacion temporal, cabe sefialar que
debe retornarse el total de las importaciones temporales dentro del plazo que
establece la ley ( Art.108 de la Ley Aduanera) en caso de no cumplir con el
retorno de la mercancia en tiempo, se establece la regulacién de la misma; esta
modalidad ( Fundamento regla 1.5.3 y 1.5.4 de Comercio Exterior ) permite que si
la empresa ya sobrepaso el limite de tiempo para retorno de la importaciéon
temporal se puede hacer una regularizaciobn de dicha mercancia este
procedimiento consiste en exportar de forma virtual la mercancia e importarla en
forma definitiva pagando los impuestos correspondientes.

En caso de que la autoridad descubra que no se ha retornado la mercancia en
tiempo la multa se puede ser de acuerdo al Art. 104 y 105 del Cédigo Fiscal de la
Federacion la pena de céarcel.

Para que la empresa Confecciones Zamael S.A. de C.V. se vea beneficiada del
no pago de estos impuestos (Impuestos al comercio exterior y al Impuesto al valor
agregado, en todos casos excepto en el caso de los activos fijos donde si se tiene
qgue cumplir con el pago del impuesto al comercio exterior ) debe cumplir

ademas de lo que cita la propia autorizaciébn del Programa PITEX con otras
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obligaciones que se citan en la propia Ley Aduanera, su reglamento y sus reglas,
como retornar en un tiempo de 18 meses las materias primas que importe bajo
PITEX, la maquinaria puede permanecer en el pais por el tiempo que dure su
Programa, o bien puede cambiar de régimen (esto es pagar los impuestos
actualizados que dejo de pagar al momento de la importacion temporal), vender
o transferir a otra empresa PITEX o Maquila los insumos o maquinaria (por medio
de pedimentos virtuales) Ver Anexo 3.

Todo importador tiene la obligacion de llevar un control de sus expedientes de
comercio exterior ( Art. 36 y 59 de Ley Aduanera ), para lo cual en la empresa
Confecciones Zamael S.A. de C.V. se integran de la siguiente manera: Pedimento
(copia del importador y del transportista), copia de la factura comercial,
certificado de origen, packing list, cumplimiento a regulaciones no arancelarias
(segun lo indique la fraccibn arancelaria), manifestacion de valor, hoja de
calculo, conocimiento de embarque y carta de instrucciones, la custodia y
manejo de dichos documentos seran responsabilidad del departamento de
comercio internacional, cuyos integrantes, ademas de verificar las condiciones y
términos legales de los mismos, seran los responsable del manejo, custodia y
debido orden de los mismos a través de un sistema de archivo diseiado para el
caso.

Otra obligacion que se tiene es darle un tratamiento a los desperdicios que se

generen durante el proceso productivo, dicho tratamiento puede consistir en:
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Retornar dichos desperdicios al extranjero, cambiarlos de régimen, donarlos a
empresas autorizadas por el Codigo Fiscal de la Federacion a recibir donaciones
(regla 3.3.14), cambiar de régimen, esto es pagar los impuestos actualizados que
no se hayan pagado al momento de la importacion (regla 3.3.9) y/o destruirlos de
acuerdos a los lineamientos que indican las reglas generales en materia de
Comercio Internacional( regla 3.3.15), para la decisiéon y regulacién del manejo
de los desperdicios, se cred un comité en Confecciones Zamael S.A. de C.V.
integrado por el Gerente de Almacenes, el Contralor y el Gerente de Comercio
Internacional, quienes en conjunto decidiran que destino correran los
mencionados desperdicios, ademas el departamento de Comercio Internacional
realizara los descargos o tramites mencionados anteriormente.

Por otro lado si se recibe una visita por parte de la autoridad ( SHCP) y no se
cuenta con un sistema de control de inventarios se puede tener la penalizacion
de ley, Anexo 4

Asi mismo si se importa algun insumo o producto que no esté autorizado en
nuestro PITEX, y la autoridad descubre el hecho, sera aplicable multa expresada
en el Anexo 5

El contar con un sistema de control de importaciones temporales ayuda a
demostrar a la autoridad el cumplimiento a las obligaciones impuestas por la Ley

Aduanera, sobre todo a lo que indica el Art. 176 de esta Ley:
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“Comete las infracciones relacionadas con la importaciéon o exportaciéon, quien
introduzca al pais o extraiga de él mercancias, en cualquiera de los siguientes
casos:

Omitiendo el pago total o parcial de los impuestos al comercio internacional y, en

su caso de las cuotas compensatorias, que deban cubrirse”.

El Art.178 de la Ley Aduanera sanciona lo anterior como sigue:

“Multa del 130% al 150% de los impuestos al comercio internacional omitidos,
cuando no se hay a cubierto lo que correspondia pagar”.

La responsabilidad operativa de dicho sistema sera en todo momento del
departamento de comercio internacional quién se encargard& ademas de
atender las visitas y requerimientos de la autoridad en comunicacién con el

asesor fiscal.

5.4 RESPONSABILIDADES

Confecciones Zamael S.A. de C.V. necesitara contar con todo el apoyo del
personal para lograr que el programa de importacidon temporal para la
importacion (PITEX) que se ha decidido comenzar opere de manera correcta, por
lo que se describiran las responsabilidades de cada departamento integrante de
la organizacion, con el fin de que al personal integrante le quede claro el rol a

seguir dentro del desarrollo de las operaciones del programa.
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Se colocaran a manera de lista los diferentes nombres de los componentes de la
estructura que participan en el proceso, y delante de ellos sus funciones
principales en el mismo.

e Direccidon General: La direccidn general tendra como responsabilidad
apoyar en todo lo necesario el desarrollo de las operaciones, desde el
punto de vista directivo, las conversaciones y negociaciones finales
deberan sellarse por esta area, sin buena direccidn cualquier proyecto se
viene abajo.

e Consultoria Legal y Fiscal: Esta area debera estar debida y constantemente
informada en materia de comercio internacional, conocer la ley
aduanera, y los diferentes ordenamientos que la autoridad emita en el
sentido de lo relacionado con nuestro proyecto, ademas debera realizar
una revision mensual en el departamento de comercio internacional con el
fin de dar visto bueno de los formatos e informes relacionados con el
programa.

¢ Direccién Financiera: Esta direccidn apoyara al proyecto a través de las
areas de:

o Contabilidad: En este departamento se realizaran los registros
contables correspondientes al ingreso de materiales, el control de
inventarios y registro de las ventas correspondientes al proyecto, ya
qgue el Anexo 24 exige contar con un registro contable

independiente de dicho inventario, este departamento recibira de
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almacén los reportes diariamente (el dia dos la operaciéon del dia
uno) para realizar los registros.

Tesoreria CXP: Este departamento apoyara al proyecto detectando
los depdsitos que nuestro cliente realice, ademas de brindar las
facilidades para que el area de comercio internacional otorgue los
datos necesarios al cliente para la realizacibn del mencionado

depdsito.

Direccion Comercial: La mencionada direccién serd una de las dos mas

involucradas en el proyecto y apoyara con sus areas de:

0 Gerencia de Ventas: Esta gerencia realizara la localizaciéon vy

negociaciones necesarias con el prospecto de cliente asi como la
cotizacion de los productos/servicios involucrados en el programa,
en base a la informacién otorgada por planeacién, ademas llevara
el respectivo seguimiento de las facturas de nuestro cliente, en el
sentido de obtener los volimenes de operacion y movimientos para
evaluaciones futuras.

Gerencia de Crédito y Cobranza: Esta gerencia controlara el estado
de cuenta corriente contractual de nuestro cliente, con el fin de
tener a la mano informacioén de adeudos y volumen y frecuencia de
cobranza, para tener a la mano informacidon para futuras

negociaciones.
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o Gerencia de Comercio Internacional: Esta sera el area donde se
controlara la esencia del programa, en ella se mantendran los
catdlogos del sistema, se realizarAdn la carga de datos de
pedimentos asi como las descargas de articulos por pedimento, de
igual forma realizara los informes requeridos por la autoridad, es
decir en general las obligaciones descritas anteriormente.

e Direcciodn de Produccién: Como su nombre lo indica, en esta direcciéon se
planean, controlan y realizan los procesos productivos de la empresa, por
lo que sus departamentos contribuirdn como sigue:

o0 Gerencia de Planeacion: Esta area proporcionara la planeacion de
la produccién, es decir, tiempos, movimientos, insumos requeridos,
etc., con el fin de determinar el precio del proceso involucrado para
que el departamento de ventas pueda elaborar la cotizacidon
necesaria para la negociaciéon con el cliente, una vez realizado el
contrato realizara la planeacion de las 6rdenes de produccion en
las cuales se especificaran las operaciones productivas a seguir para
llevar a buen término el proceso.

o Gerencia de Produccion: En esta gerencia se controla la ejecucion
de la produccioén, se controla al personal involucrado, se interactua
con la planta, la maquinaria, es decir se ejecuta el objeto de la
empresa: La produccion, para cumplir con el buen término del

proceso, esta gerencia debera designar los recursos (humanos y

127



Implementacién de un sistema administrativo para el control del PITEX en una empresa textil.

técnicos) necesarios para cumplir con el plan disefiado por
planeacion.

o0 Gerencia de Almacenes: Esta gerencia tendra como principal
objetivo dentro de nuestro proceso, mantener de manera
independiente los materiales del programa, asignando espacios
confinados particulares dentro de los recintos fisicos de los
almacenes de materia prima y producto terminado con el fin de
tener el control necesario para cumplir tanto con las normas de
captura en el sistema computacional como los controles fisicos para
el sano manejo de los materiales sujetos al PITEX.

¢ Direccidn de informatica: La direcciéon de informatica es la encargada de
elegir, contratar custodiar y mantener los recursos informaticos de la
empresa, por lo cual a través de sus areas apoyara como sigue el
programa:

o0 Gerencia de Sistemas: Apoyara en la eleccion del software mas
adecuado de acuerdo a las necesidades de capacidad
econOmica y técnica de la empresa con el fin de tomar la decision
gue mas convenga a la misma.

Las areas no mencionadas apoyaran dentro de sus actividades normales al buen
desarrollo del programa asi como a la buena gestion en general de las

operaciones de la empresa.
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5.5 PROCESOS

Para ejemplificar mejor las interacciones entre los departamentos, realizaremos los

flujos de operacion de los procesos detectados como clave que son:

1.

2.

Eleccion del Cliente (Diagrama 1)

Planeacion y Ejecucién de la Produccién (Diagrama 2)
Realizaciéon de Importaciones (Diagrama 3)

Informes a Autoridad (Controles) (Diagrama 4)

Realizacidon de Exportaciones (Diagrama 5)

5.5.1 Eleccién del Cliente

Eleccioén del cliente es cubrir el proceso de negociacion necesario para llegar a la

decision de que se realizara una operacion con tal o cual empresa extranjera, los

pasos a seguir son:

Localizacion del prospecto de cliente: El departamento de ventas realizara
una busqueda de prospectos afines a los productos y servicios ofrecidos
por la empresa.

Contacto preliminar: Una vez realizada la localizacion, deberé realizarse un

contacto para ofertar los productos y/o servicios de la empresa.
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Visita reciproca: Se invitara a los representantes de la empresa prospecto a
recibir a funcionarios de Confecciones Zamael asi como a visitar las
instalaciones de la misma.

Cierre de Negociaciones: Este es el paso mas delicado, en el se escuchan
las peticiones, se realizan las cotizaciones y se realizan las negociaciones
necesarias para llegar a un buen fin.

Firma de Contrato: Ultimo paso donde se finiquita la operacion para

comenzar la relaciébn comercial.
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5.5.2 Planeacion y Ejecucion de la Produccion

Una vez cerradas las negociaciones debe procederse a planear la produccién

necesaria para el cumplimiento de lo estipulado en el contrato, y una vez

planeada ejecutarla, para lo cual deben seguirse los siguientes pasos:

Recepcioén de requerimientos del Cliente: En este paso el departamento de
ventas entrega el requerimiento final del cliente para la produccion.

El departamento de disefio realizara los manuales de produccién que
correspondan (corte, cosido, terminado, etc.).

El area de planeacion realizara y entregara el plan de produccion
correspondiente.

Produccion recibira el plan y lo entregara a los supervisores de planta para
su asignacion a lineas productivas.

Los supervisores realizaran los requerimientos de materiales al almacén de
materia prima para ejecutar la produccion.

Los recursos de corte, cosido, terminado y empaque ejecutaran la
produccion.

Los supervisores de planta realizaran entregas de producciéon al almacén

de producto terminado.

132



Implementacién de un sistema administrativo para el control del PITEX en una empresa textil.

IR

Diagrama 2

133



Implementacién de un sistema administrativo para el control del PITEX en una empresa textil.

5.5.3 Realizacion de Importaciones

Una vez realizado el plan de produccién y basado en éste y en el contrato,
el departamento de comercio internacional realizara las importaciones
necesarias de acuerdo al contrato y amparado bajo las normas del
programa PITEX.

El propio departamento realizara las capturas de pedimentos y materiales
en el sistema de computo elegido.

El propio departamento abrira el expediente correspondiente al contrato
para su correcto control.

El mismo departamento supervisara la transportacion de las mercancias.

El departamento de almacén de materia prima recibira los materiales

recibidos.
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Diagrama 3
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5.5.4 Informes a la Autoridad (Controles)

El departamento de comercio internacional realizard las capturas
correspondientes en los mdédulos del sistema de cdmputo exigido por la
autoridad y elegido para tal fin.

Una vez realizadas las capturas correspondientes, se emitiran los reportes,
se verificara la produccion, la facturacion y se realizaran los informes.

El propio departamento enviara la informacién a la autoridad.

D

Diagrama 4
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5.5.5 Realizacion de Exportaciones

El departamento de producciéon informard de la terminacién de la
produccién planeada al departamento de ventas, de comercio
internacional a través de formato Memorando PR-1 (Anexo 6)

El departamento de Ventas elaborara la factura correspondiente en
coordinacion con comercio internacional.

Una vez reunidos los documentos necesarios para la exportacion por el
departamento de comercio internacional (mencionados anteriormente) se
realizara peticion a logistica para el embarque de la mercancia.

Logistica realizara el embarque de las mercancias.

Comercio internacional completara el tramite de a exportacion.
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5.6 CONSIDERACIONES FINALES

Después de realizar el recorrido conceptual de analisis anterior, se pueden
rescatar varios puntos:

e Elhombre desde los anales de su historia ha recurrido al comercio como un
medio de subsistencia, el mismo ha sufrido transformaciones que se reflejan
hen las interrelaciones actuales.

e Las herramientas principales que esas interrelaciones han creado son la
importacion y la exportacion, las cuales representan el motor del comercio
mundial actual.

e Elmundo y el comercio han evolucionado a tal grado que la globalizacion
es inminente y en un mundo global, los gobiernos apoyan a sus empresas
para que se incorporen a ese comercio global.

e El Gobierno de México ha implementado varios programas con el fin
anterior como el ALTEX o el PITEX, objeto del presente trabajo.

e Los sistemas administrativos son una herramienta clave para el control de
las empresas, y como tal, debe usarse para el éxito de la implantacién de
un programa de apoyo a la exportacion como el PITEX.

e Por lo que, dado lo anterior, se comprueba la hipétesis ya que si se
estructura correctamente un sistema administrativo que permita llevar un

control riguroso del programa de importacion temporal pala la exportacion
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entonces sera provechoso para una empresa textili exportar con las
ventajas de éste programa.
De seguir los pasos marcados por el sistema administrativo disefiado, la empresa
capitalizara los esfuerzos del conjunto de la organizacién dirigidos hacia el éxito

del programa PITEX, obteniendo con ello los maximos beneficios que el mismo

ofrece.
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5.7 ANEXOS

Anexo 1:
Confecciones Zamael tiene que cumplir con las siguientes obligaciones de

acuerdo ala creacion de su programa PITEX:

¢ Realizar anualmente ventas al exterior por un valor minimo del 30% de sus

ventas totales. (Art. 6 del Decreto Pitex).

¢ Informar a la Secretaria de Economia a mas tardar el dltimo dia habil del
mes de mayo de cada afo, sobre las operaciones de comercio exterior
que realice al amparo del programa, en el formato que se presenta mas

abajo. Estd informacidon deberad ser proporcionada en copia a la
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NOTA:

Administracion Local de Auditoria Fiscal del domicilio fiscal de la empresa
Confecciones Zamael S.A. de C.V.
Lo anterior con fundamento en: REGLAS DE CARACTER GENERAL EN

MATERIA DE COMERCIO EXTERIOR (DEL 1/ABRIL/2004 AL 31/MARZ0O/2005)

CAPITULO 3.3 DE LAS IMPORTACIONES TEMPORALES PARA ELABORACION,
TRANSFORMACION Y REPARACION

REGLA 3.3. 4 Maquiladoras y PITEX - Presentacion de la declaracion anual
Para los efectos de los articulos 109 de la Ley y 150 del Reglamento, las
maquiladoras , PITEX y ECEX autorizadas por la Secretaria de Economia y las
empresas que cuenten con programa autorizado en los términos del
Decreto que establece Diversos Programas de Promocién Sectorial,
deberan presentar copia del “Reporte anual de operaciones de comercio
exterior” (1), que forman parte del Apartado A del Anexo lde la presente
Resolucion, ante la Administracion Local de Auditoria Fiscal o la
Administracion Local de Grandes Contribuyentes que corresponda a su
domicilio fiscal, a mas tardar el 31 de mayo del afio inmediato posterior al
gue corresponda la informacion. (Cancelacion de autorizacion cuando no

se presente la declaracién anual, R. G. 2.8.4. numeral 8-])
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(1) Se sugiere ver el Art. 30. del Acuerdo por el que se establecen diversas
disposiciones en materia de reportes anuales de operaciones de comercio

exterior.

El Acuerdo por el que se reduce el plazo de respuesta al tramite de Reporte Anual

de Operaciones de Comercio Exterior para ALTEX y ECEX se publicé el 15/1V/2004.

e Realizar anualmente un Reporte anual de operaciones de comercio
exterior (Documentos 1y 2)
e Cuestionario de capacidad instalada para empresas Pitex y Maquila del
Sector Textil.
Anexo 2:
Requisitos del sistema de computo
Ley Aduanera
TITULO Il CONTRIBUCIONES, CUOTAS COMPENSATORIAS Y DEMAS
REGULACIONES Y RESTRICCIONES NO ARANCELARIAS AL COMERCIO
EXTERIOR
CAPITULO | HECHOS GRAVADOS, CONTRIBUYENTES Y RESPONSABLES

SECCION
ARTICULO 059 Obligaciones de los importadores

Quienes importen mercancias deberan cumplir, sin perjuicio de las demas

obligaciones (Art. 52 L.A.) previstas por esta Ley, con las siguientes:
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Llevar los sistemas de control de inventarios en forma automatizada
(Infraccidon Art. 185-A, Multa Art. 185-B), que mantengan en todo
momento el registro actualizado de los datos de control de las
mercancias de comercio exterior, mismos que deberan estar a
disposicion de la autoridad aduanera. (No obligados Art. 69RLA)
Quienes introduzcan mercancias bajo el régimen de importacion
temporal para elaboraciéon, transformacion o reparacion en
programas de maquila o de exportacion (Art. 108L.A)) (R.G. 3.3.3.
Anexo 24); el régimen de depdsito fiscal (Art. 119 L.A); o el de
elaboracion, transformacion o reparacion en recinto fiscalizado (Art.
135L.A.), deberan llevar el sistema de control de inventarios a que se
reflere el parrafo anterior, en forma automatizada. (Recinto
fiscalizado estratégico R.G. 3.9.14.) (Infraccidn Art. 185-A, Multa Art.
185-B). En caso de incumplimiento a lo dispuesto en esta fraccioén se
presumira que las mercancias que sean propiedad del
contribuyente o que se encuentren bajo su posesion o custodia y las
que sean enajenadas por el contribuyente a partir de la fecha de la
importaciéon, analogas o iguales a las importadas, son de

procedencia extranjera.

REGLAS DE CARACTER GENERAL EN MATERIA DE COMERCIO EXTERIOR (DEL

1/ABRIL/2004 AL 31/MARZO/2005)
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TITULO 3 DE LOS REGIMENES ADUANEROS
CAPITULO 3.3 DE LAS IMPORTACIONES TEMPORALES PARA ELABORACION,
TRANSFORMACION Y REPARACION
REGLA 3.3.3 Maquiladoras y Pitex - Informacion que deberad contener el
sistema de control de inventarios
Para los efectos de los Articulos 59, fraccion |, 108, 109y 112de la Ley, las
maquiladoras y PITEX, que importen temporalmente mercancias al amparo de su
respectivo programa y las ECEX, deberan utilizar un sistema de control de
inventarios en forma automatizada, utilizando el método “Primeras Entradas
Primeras Salidas” (PEPS), pudiendo las empresas optar por seguir los lineamientos

establecidos en el Anexo 24

El ANEXO 24 establece los lineamientos que debe contener un sistema de

control de inventarios:

El sistema informatico de control de inventarios conforme a este anexo,

debera permitir por lo menos:

A. Dar cabal cumplimiento a las disposiciones establecidas en la Ley
Aduanera, su Reglamento y las Reglas de Caracter General en Materia de
Comercio Exterior en lo relativo al control de inventarios de las mercancias

importadas temporalmente.
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B. Contar con un instrumento para la comprobacién de los retornos de las
mercancias importadas temporalmente y control de mercancias

pendientes de retorno.

C. Facilitar la comprobacién de las mercancias importadas temporalmente
que se hayan destinado a importacion definitiva, transferencia, donacién o

destruccidn, asi como de desperdicios y mermas.

D. Contar con un instrumento que facilite el cumplimiento a lo dispuesto en

el Articulo 303 del Tratado de Libre Comercio de América del Norte.

E. Generar reportes que permitan dar cumplimiento a los requerimientos de
informacién establecidos en las disposiciones aduaneras y de la propia

autoridad.

El sistema debera estar formado por Io menos con los siguientes catalogos

y médulos:

|. ESTRUCTURA DEL SISTEMA.

A. CATALOGOS.

1. Datos Generales del Contribuyente.

2. Materiales.

3. Productos.
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4. Proveedores.

5. Clientes.

6. Agentes y/o Apoderados Aduanales.

7. Transformadores.

8. Activo Fijo.

B. MODULOS DE CAPTURA.

1. Médulo de importacion.

2. Modulo de Materiales Nacionales.

3. Médulo de Exportacion, Retorno o Transferencias.

4. M6dulo de Cambio de Régimen.

5. Médulo de Desperdicios.

6. M6dulo de Procesos Industriales Complementarios por Terceros.

7. Médulo de Activo Fijo.

C. MODULOS DEL SISTEMA.
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1. Médulo de Descargos.

2. Moédulo del Tratado de Libre Comercio de América del Norte.

3. Médulo de Reportes.

Il. DESCRIPCION DE LOS CATALOGOS.

1. Datos generales del contribuyente. Se deberéa indicar:

1.1. Denominacién o razdén social.

1.2. Clave del RFC.

1.3. NUumero de registro o autorizacion expedido por la Secretaria de

Economia, para operar como:

1.3.1. Maquiladora;

1.3.2. PITEX;

1.3.3. ECEX;

1.3.4. RECIME, y/0

1.3.5. Programa de Promocidén Sectorial.
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1.4. Domicilio fiscal y en su caso el domicilio de la planta industrial
(calle y numero, cédigo postal, colonia, entidad federativa,

teléfono, e-mail y fax).

1.5. Actividad preponderante conforme a lo dispuesto en el Articulo

43 del Reglamento del Cédigo Fiscal de la Federacion.

Los datos sefialados en los numerales 1.1. a 1.3. deberan aparecer en todos

y cada uno de los catalogos, moédulos y reportes del presente Anexo.

2. Materiales. El catalogo de materiales identifica a cada mercancia que
se utilice en la produccion de las mercancias de exportacion registradas

en el programa respectivo y se deberéa indicar:

2.1. Numero o clave de identificacion: Indicar el nUmero o clave
interna que la empresa asigne a la mercancia e identifique a la

misma para efectos de este Anexo.

2.2. Descripcion: Proporcionar la descripcion de la mercancia
contenida en el pedimento. La descripcibn debera permitir
relacionarla con la descripciéon comercial contenida en la factura,
asi como con la descripcién que corresponda a la mercancia de

conformidad con la TIGIE.
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2.3. Fraccion arancelaria de importacion: la que corresponda a la

mercancia de conformidad con la TIGIE.

2.4. Unidad de medida: La que corresponda a la mercancia de
conformidad con la TIGIE o con la unidad de comercializaciéon
contenida en el pedimento. Una vez elegida una opcion de
conformidad con este numeral, ésta se debera utilizar durante el

plazo de importacion temporal que corresponda a la mercancia.

2.5. Tipo de material: Identificar para cada mercancia que se utiliza
en la produccioén de las mercancias de exportacién registradas en el

programa respectivo, si corresponde a.

2.5.1. Materias primas, partes y componentes, indicando si
corresponden a:
a) Materias primas, partes y componentes que

se incorporen en el proceso productivo.

b) Materiales consumibles en el proceso

productivo.

2.5.2. Combustibles que se consumen dentro del proceso

productivo.

2.5.3. Lubricantes que se consumen dentro del proceso

productivo.
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2.5.4. Materiales auxiliares, refacciones y equipo que se
consuman en un plazo menor a doce meses dentro del

proceso productivo.

2.5.5. Otros materiales que se consumen dentro del proceso

productivo.
2.5.6. Envases y empaques.
2.5.7. Etiquetas y folletos.

3. Productos. El catdlogo de productos identifica a cada mercancia de

exportacion registrada en el programa respectivo y se debera indicar:

3.1. Numero o clave de identificacion: Indicar el nUmero o clave
interna que la empresa asigne a la mercancia e identifique a la

misma para efectos de este Anexo.

3.2. Descripcion: Proporcionar la descripcion de la mercancia
contenida en el pedimento. La descripcion deberad permitr
relacionarla con la descripcion comercial contenida en la factura,
asi como con la descripcion que corresponda a la mercancia de

conformidad con la TIGIE.

3.3. Fraccion arancelaria de exportacion: La que corresponda a la

mercancia de conformidad con la TIGIE.
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3.4. Unidad de medida: La que corresponda a la mercancia de
conformidad con la TIGIE o con la unidad de comercializacion
contenida en el pedimento. La opcion elegida de conformidad con
este numeral, debera de ser consistente con la unidad de medida

(Anexo 7) utilizada en la lista de materiales por producto.

3.5. Lista de materiales por producto: Debera contener, conforme a
los sistemas de costeo interno de la empresa, los materiales que se
incorporan en la producciéon de cada unidad de mercancia de

exportacion. La lista de materiales debera incluir lo siguiente:

3.5.1. Nimero o clave de identificaciéon del producto.

3.5.2. Datos de cada material utilizado en la produccién del
producto, conforme al Catalogo de materiales a que se

refiere el Apartado ll, numeral 2 de este Anexo.

3.5.3. Cantidad de cada material, en términos de la unidad
de medida elegida en el Apartado Il, numeral 2.4. de este
Anexo, utilizado en la produccioén del producto, indicando el

porcentaje de mermas.
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4. Proveedores. Se debera indicar:

4.1. Namero o clave de identificacidn asignado por la empresa.

4.2. Nombre, razén o denominacion social.

4.3. Clave de identificacion fiscal o RFC y en su caso, la CURP.

4.4. Si es nacional o extranjero.

4.5. En el caso de nacionales, indicar el nimero de registro o
autorizacion expedido por la Secretaria de Economia, que

corresponda a:

4.5.1. Maquiladora,;

4.5.2. PITEX;

4.5.3. RECIME;

4.5.4. Proveedor nacional, y/o

4.5.5. Programa de Promocidn Sectorial.

4.6. Domicilio fiscal y en su caso, el domicilio de la planta industrial
(calle y numero, cdédigo postal, colonia, entidad federativa, palis,

teléfono, e-mail y fax).
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5. Clientes. Se debera indicar:

5.1. Numero o clave de identificaciéon asignado por la empresa.

5.2. Nombre, raz6n o denominacion social.

5.3. En el caso de extranjeros, la clave de identificacion fiscal,
cuando se conozca o en el caso de nacionales, la clave de RFC y

en su caso, la CURP. 5.4. Si es nacional o extranjero.

5.5. En el caso de nacionales, indicar el nimero de registro o
autorizacidon expedido por la Secretaria de Economia, que

corresponda a:

5.5.1. Maquiladora,;

5.5.2. PITEX;

5.5.3. ECEX;

5.5.4. Empresa de Ila industria automotriz terminal o

manufacturera de vehiculos, y/o

5.5.5. Programa de Promocién Sectorial.

5.6. Domicilio fiscal y en su caso, el domicilio de la planta industrial
(calle y numero, cédigo postal, colonia, entidad federativa, palis,

teléfono, e-malil y fax).
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6. Agentes y/o apoderados aduanales. Se debera indicar:

6.1. Nomero o clave de identificacion asignado por la empresa.

6.2. Nombre, razén o denominacion social.

6.3. RFC y en su caso, la CURP.

6.4. NUmero de patente o autorizacion.

6.5. Domicilio fiscal (calle y namero, codigo postal, colonia, entidad

federativa, teléfono, e-mail y fax).

7. Transformadores. Se deberan indicar los datos de las personas fisicas o

morales registradas para efectuar procesos industriales complementarios:

7.1. Numero o clave de identificacion asignado por la empresa.

7.2. Nombre, razbn o denominacién social, RFC y en su caso, la

CURP.

7.3. Domicilio fiscal y en su caso, domicilio en el que se vaya a llevar

a cabo el proceso industrial.

7.4. Numero y fecha del oficio de autorizacién expedido por la

Secretaria de Economia y debera sefalar si corresponde a:

7.4.1. Transformadores.

7.4.2. Para contrataciéon de submagquila.
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8. Activo fijo. Este catalogo identifica a cada bien de activo fijo importado

temporalmente conforme al programa respectivo y se debera indicar:

8.1. NUmero o clave de identificacion: Indicar el numero o clave
interna que la empresa asigne al activo fijjo e identifique al mismo

para efectos de este Anexo.

8.2. Descripcion: Proporcionar una descripcion completa del activo
fijo, incluyendo numero de serie, parte, marca y modelo. La
descripciobn debera permitir relacionarlo con la descripcidon
comercial contenida en la factura, asi como con la descripcién que

corresponda de conformidad con la TIGIE.

8.3. Fraccion arancelaria de importacion: La que corresponda al

activo fijjo de conformidad con la TIGIE.

8.4. Tipo de activo fijo: Identificar si corresponde a:

8.4.1. Contenedores y cajas de trailer.

8.4.2. Maquinaria, equipo, herramientas, instrumentos, moldes

y refacciones destinados al proceso productivo.

8.4.3. Equipos y aparatos para el control de la contaminacion;
para la investigacion o capacitacion, de seguridad industrial,
de telecomunicaciéon y coémputo, de laboratorio, de

medicion, de prueba de productos y control de calidad; asi
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como aquellos que intervengan en el manejo de materiales
relacionados directamente con los bienes de exportacion y

otros vinculados con el proceso productivo.

8.4.4. Equipo para el desarrollo administrativo.

Cuando el contribuyente no cuente con este moédulo en su sistema
informatico de control de inventarios, podra optar por incorporar este

maodulo o llevar un registro independiente que relacione esta informacion.
lll. MODULOS DE CAPTURA

1. Médulo de importacion. Este modulo debera contener la informacion de
cada mercancia importada en forma temporal o definitiva conforme a los
datos contenidos en el documento que ampare la importacion, que

incluya los siguientes datos, segun corresponda:

1.1. Fecha del pedimento que ampara la importacion.

1.2. Nomero de pedimento que ampara la importacion.

1.3. Clave de pedimento conforme al Apéndice 2 del Anexo 22.

1.4. Clave de aduana o seccion aduanera conforme al Apéndice 1

del Anexo 22.
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1.5. En el caso de que la importacion se ampare con pedimento

virtual, especificar si la mercancia se adquiere o recibe de:

1.5.1. Maquiladora;

1.5.2. PITEX;

1.5.3. RECIME; o

1.5.4. Proveedor nacional.

1.6. Origen de la mercancia. Indicar si la mercancia es originaria de
conformidad con algun Tratado de Libre Comercio o acuerdo
comercial celebrado por México, identificando el tratado o
acuerdo correspondiente. Para estos efectos, se debera de contar
con el documento que ampare el origen de la mercancia

respectivo.

1.7. Datos de la mercancia conforme al Catadlogo de Materiales a

gue se refiere el Apartado Il, numeral 2. de este Anexo.

1.8. Cantidad de mercancia conforme a la unidad de medida

seflalada en el Apartado Il, numeral 2.4. de este Anexo.

1.9. Valor en aduana de la mercancia.
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1.10. Valor en aduana unitario de la mercancia conforme a la
unidad de medida sefialada en el Apartado Il, numeral 2.4. de este
Anexo (Cantidad que se obtenga al dividir el valor en aduana de la
mercancia entre la cantidad de mercancia conforme a la unidad

de medida).

1.11. Tasa del Impuesto General de Importacidn aplicable a la

mercancia, indicando el tipo de tasa que corresponda:

1.11.1. Tasa preferencial conforme algun tratado de libre
comercio o0 acuerdo comercial suscrito por México,

indicando el tratado o acuerdo respectivo;
1.11.2. Tasa prevista en los Programas de Promocion Sectorial;

1.11.3. Tasa aplicable conforme a la Regla 8a.ll de las
complementarias para la interpretacion y aplicaciéon de la

TIGIE, o
1.11.4. Tasa general de la TIGIE.

En el caso de rectificaciones a los pedimentos que amparen las
operaciones de este modulo, se deberdan de indicar los datos del

pedimento que ampare la rectificacion y los datos rectificados.

2. Mbédulo de materiales nacionales. Este mddulo sera aplicable en el

supuesto de utilizar en los procesos productivos mercancias idénticas o
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similares que sean tanto de importacién como nacionales o nacionalizadas
para ser utilizadas en la produccion de las mercancias de exportacion

registradas en el programa respectivo, que incluya los siguientes datos:

2.1. Datos de la mercancia conforme al Catalogo de Materiales a

que se refiere el Apartado Il, numeral 2. de este Anexo.

2.2. Origen de la Mercancia. Indicar si la mercancia es originaria de
conformidad con algun Tratado de Libre Comercio o acuerdo
comercial celebrado por México, identificando el tratado o
acuerdo correspondiente, siempre que se cuente con el documento

de origen valido respectivo.

2.3. Cantidad de mercancia conforme a la unidad de medida

sefialada en el Apartado Il, numeral 2.4. de este Anexo.

3. Médulo de exportacion, retorno o transferencias. Este médulo debera
contener la informacion de cada mercancia exportada, retornada o
transferida conforme a los datos del documento que ampare la
exportacion, retorno o transferencia, que incluya los siguientes datos, segun
corresponda:

3.1. Fecha de exportacion, retorno o transferencia.

3.2. Numero de pedimento que ampara la exportacion, retorno o

transferencia.

3.3. Clave de pedimento conforme al Apéndice 2 del Anexo 22.
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3.4. Clave de aduana o secciéon aduanera conforme al Apéndice 1

del Anexo 22.

3.5. En el caso de que la exportacidon se ampare con pedimento

virtual, especificar si la mercancia se enajena o transfiere a:

3.5.1. Maquiladora,;

3.5.2. PITEX, o

3.5.3. ECEX.

3.6. Clave del pais de destino, conforme al Apéndice 4 del Anexo

22.

3.7. Origen de la mercancia. Indicar si la mercancia es originaria de
conformidad con algun Tratado de Libre Comercio o acuerdo
comercial celebrado por México, identificando el tratado o

acuerdo correspondiente.

3.8. Datos de la mercancia conforme al Catalogo de Productos a

que se refiere el Apartado I, numeral 3 de este Anexo.

3.9. Cantidad de mercancia conforme a unidad de medida (Anexo

7) seflalada en el Apartado Il, numeral 3.4. de este Anexo.

3.10. Valor comercial de la mercancia.
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En el

3.11. Importe del Impuesto General de Importacion de las
mercancias no originarias. En el caso de exportaciones o retornos a
los Estados Unidos de América o Canada y en el caso de
exportaciones indirectas, el sistema debera determinar el impuesto
general de importacion correspondiente a las mercancias no
originarias de conformidad con el Tratado de Libre Comercio de
América del Norte, importadas temporalmente y utilizadas en la
produccion de la mercancia exportada o retornada, conforme a lo

establecido en el Apartado IV, numeral 1.1.5. de este Anexo.

caso de rectificaciones a los pedimentos que amparen las

operaciones de este moédulo, se deberan de indicar los datos del

pedimento que ampare la rectificacion y los datos rectificados.

4. Moédulo de cambio de régimen. Este mdodulo debera contener la

informaciéon de cada mercancia por la que se efectlie un cambio de

régimen de importacion temporal a definitiva, conforme a los datos

contenidos en el pedimento respectivo, que incluya los siguientes datos:

4.1. Fecha del pedimento que ampara el cambio de régimen.
4.2. Numero de pedimento que ampara el cambio de régimen.
4.3. Clave de pedimento.

4.4. La cantidad de cambio de régimen.
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45, La unidad de medida de acuerdo a la sefialada en el

Apartado I, numeral 2.4. de este Anexo.
4.6. Valor en aduana de la mercancia.

5. Médulo de desperdicios. En este mdédulo se debera de registrar la
informaciéon de cada mercancia por la que se haya generado un
desperdicio en los procesos productivos de las mercancias de exportacion
autorizadas en el programa respectivo, asi como su destino, que incluya los
siguientes datos:
5.1. Registro de Ilos desperdicios generados en el proceso
productivo:
5.1.1. Datos de la mercancia conforme al Catalogo de
Materiales a que se refiere el Apartado I, numeral 2 de este

Anexo.

5.1.2. Cantidad de mercancia conforme a la unidad de
medida (Anexo 7) sefialada en el Apartado I, numeral 2.4. de

este Anexo que se haya generado como desperdicio.

5.2. Destino de los desperdicios:
5.2.1. Datos de la mercancia conforme al Catalogo de
Materiales a que se refiere el Apartado Il, numeral 2 de este

Anexo.

5.2.2. Destino:
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a) Donacion;

b) Destruccion,;

c) Cambio de régimen, o

d) Retorno.

5.2.3. Numero y fecha de documento que acredite el destino

que se haya dado a los desperdicios.

5.2.4. Fraccion arancelaria como desperdicio, tratAndose del

supuesto previsto en el numeral 5.2.2.(c).

5.2.5. Valor en aduana (Valor comercial de conformidad con
la Reglas de Caracter General en Materia de Comercio
Exterior), tratdndose del supuesto previsto en el numeral

5.2.2.(c).

5.2.6. Cantidad de mercancia conforme a la unidad de
medida (Apéndice 7) sefialada en el Apartado Il, numeral 2.4.
de este Anexo que se le haya dado un destino como

desperdicio.

6. Mdédulo de procesos industriales complementarios por terceros. Se
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6.1. Datos de la persona fisica o moral que efectuara el proceso
industrial, conforme al Catalogo de Transformadores a que se refiere

el Apartado Il, numeral 7. de este Anexo.
6.2. Especificaciones del proceso industrial.

6.3. Descripcion y cantidad del material entregado, y fecha de

entrega.

6.4. Fecha del aviso presentado ante la Administracion Local de
Auditoria Fiscal o Administracion Local de Grandes Contribuyentes,

gue corresponda a su domicilio fiscal.

6.5. Descripcion y cantidad del producto recibido, y fecha de

recepcion.

7. Mbédulo de activo fijo. Este médulo debera contener la informacion de
cada bien de activo fijo importado temporalmente, asi como la
informacioén referente a su retorno, transferencia, cambio de régimen o
donacion, conforme a los datos contenidos en el documento aduanero
correspondiente, que incluya los siguientes datos:
7.1. En el caso de importacion temporal de los bienes de activo fijo:
7.1.1. Datos del bien conforme al Catalogo de Activo Fijo a

que se refiere el Apartado Il, numeral 8. de este Anexo.
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7.1.2. Los datos e informacidén que se solicita en el Médulo de
Importaciéon a que se refiere el Apartado lll, numeral 1. de

este Anexo, segun corresponda.

7.2. En el caso de retorno o transferencia de los bienes de activo fijo:
7.2.1. Datos del bien conforme al Catalogo de Activo Fijo a

gue se refiere el Apartado Il, numeral 8. de este Anexo.

7.2.2. Los datos e informacidén que se solicita en el Médulo de
Exportacion, Retorno o Transferencias a que se refiere el

Apartado lll, numeral 3. de este Anexo, segln corresponda.

7.3. En el caso de cambio de régimen de los bienes de activo fijo:
7.3.1. Datos del bien conforme al Catalogo de Activo Fijo a

gue se refiere el Apartado Il, numeral 8. de este Anexo.

7.3.2. Los datos e informacidén que se solicita en el Médulo de
Cambio de Régimen a que se refiere el Apartado lll, numeral

4. de este Anexo, segun corresponda.

7.4. En el caso de donacién de los bienes de activo fijo:
7.4.1. Datos del bien conforme al Catalogo de Activo Fijo a

gue se refiere el Apartado Il, numeral 8. de este Anexo.

7.4.2. Numero y fecha del oficio de autorizaciéon que ampara

la donacioén.
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7.4.3. Numero y fecha del pedimento que ampara la

donacion.
7.4.4. Cantidad de mercancia donada.

Cuando el contribuyente no cuente con este mdédulo en su sistema
informéatico de control de inventarios, podra optar por incorporar este

maodulo o llevar un registro independiente que relacione esta informacion.
IV. MODULOS DEL SISTEMA

1. Médulo de descargos. El sistema debera efectuar los procesos
necesarios que permitan determinar la cantidad de mercancias
incorporadas en los productos de exportacion e identificar los pedimentos
que amparen la importacion que se deberan de ver afectados, con las
exportaciones, retornos, transferencias, cambios de régimen y lo que

corresponda a mermas y desperdicios.

1.1. Procesos que debe efectuar el sistema:
1.1.1. Calcular las cantidades de cada mercancia utilizada
en la produccidén de las mercancias exportadas, retornadas,
transferidas o por las que se efectu6 el cambio de régimen,
multiplicando Ila cantidad de cada mercancia que
corresponda conforme a la “Lista de materiales por
producto” a que se refiere el Apartado Il, numeral 3.5. de este

Anexo por la cantidad de cada producto que se indigue en
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el pedimento que ampare la exportacién, retorno,
transferencia o cambio de régimen, respectivo. Las
cantidades deberan de determinarse con base a la unidad
de medida (Apendice 7) elegida conforme al Apartado I,

numeral 2.4. de este Anexo.

1.1.2. Efectuar el descargo (descontar) de la cantidad de
cada mercancia determinada conforme al numeral 1.1.1., de
manera automatica, utilizando para tales efectos el método
de control de inventarios "Primeras Entradas Primeras Salidas"
(PEPS), descargando dichas mercancias del pedimento que
ampara la importacibn mas antigua que contenga la

mercancia a descargar, considerando lo siguiente:

1.1.2.1. Si la cantidad total de cada mercancia
determinada conforme al numeral 1.1.1. es
menor que el saldo de dicha mercancia
contenido en el pedimento que ampara la
importacioén, se descargara la cantidad total de

la mercancia.

1.1.2.2. Si la cantidad total de cada mercancia
determinada conforme al numeral 1.1.1. es

mayor que el saldo de dicha mercancia
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contenido en el pedimento que ampara la
importacion, se descargara el saldo de la
mercancia contenido en ese pedimento y la
diferencia se descargara del siguiente
pedimento que ampare la importacion que

corresponda en orden cronolégico.

1.1.2.3. Si la cantidad de cada mercancia
determinada conforme al numeral 1.1.1.
corresponde a mercancias nacionales, se
efectuarda el descargo de la informacion
contenida en el Mbédulo de Materiales

Nacionales.

1.1.3. Efectuar el descargo de los desperdicios a que se refiere

el Apartado lll, numeral 5. de este Anexo al momento de su

donacion, destruccién, cambio de régimen o retorno, con

base en lo dispuesto en el numeral 1.1.2.

1.1.4. Efectuar el descargo de los bienes de activo fijo

importados temporalmente al momento de su retorno,

transferencia, cambio de régimen o donacién, en el caso de

que se haya optado por incorporar al sistema informéatico de
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control de inventarios los médulos correspondientes a activo

fijo conforme a este Anexo.

1.1.5. Determinar el importe del Impuesto General de
Importaciéon (IGl) correspondiente a las mercancias no
originarias del Tratado de Libre Comercio de América del
Norte (TLCAN) a que se refiere el Apartado lll, numeral 3.11.

de este Anexo, conforme a lo siguiente:

1.1.5.1. De las mercancias determinadas
conforme al numeral 1.1.1. y utilizadas en la
produccién de las mercancias exportadas o
retornadas a los Estados Unidos de Ameérica o
Canada; o en exportaciones indirectas,
identificar las mercancias no originarias

conforme al TLCAN.

1.1.5.2. De las mercancias no originarias
identificadas conforme al numeral anterior,
obtener del pedimento que ampare la
importacion de las mismas, conforme al numeral

1.1.2., la siguiente informacion:

a) Datos de Ila mercancia

conforme al Catalogo de
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Materiales a que se refiere el
Apartado I, numeral 2. de este

Anexo.

b) Numero de pedimento que

ampara la importacion.
c) Fecha de importacion.
d) Origen de la mercancia.

e) Valor en aduana unitario de la
mercancia conforme a la Unidad

de Tarifa.

f) Tasa del IGlI aplicable a la

mercancia.

g) Cantidad de mercancia
determinada de conformidad con
el numeral 1.1.1. y descargada

conforme al numeral 1.1.2.

1.1.5.3. Calcular el importe del IGlI de las
mercancias, multiplicando la cantidad de
mercancias a que se refiere el numeral

1.1.5.2.(g) por el valor en aduana unitario del
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numeral 1.1.5.2.(e) y el importe resultante
multiplicado por la tasa de |G| a que se refiere el

numeral 1.1.5.2.(f).

1.1.5.4. Calcular la actualizacién del importe de
IGI determinado en el numeral anterior desde la
fecha de importacion de dichas mercancias
hasta la fecha de pago en territorio nacional de
los aranceles que correspondan conforme al

TLCAN.

1.1.5,5. Calcular la suma de los importes a
gue se refieren los numerales 1.1.5.3. y

1.1.54.

2. Moédulo del Tratado de Libre Comercio de América del Norte. Este
modulo sélo sera aplicable en el caso de exportaciones o retornos a los
Estados Unidos de América o Canada y deberad permitir capturar y
procesar la informacidén necesaria para dar cumplimiento a lo establecido
en el Articulo 303 del Tratado de Libre Comercio de América del Norte
(TLCAN). Cuando se cuente con la prueba suficiente dentro del plazo de
los 60 dias establecido en el Tratado, este médulo deberéa identificar la

informacién del pedimento que ampara la exportacidn o retorno que
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ampare dicha prueba y aplicar la féormula establecida en el TLCAN,
conforme a lo siguiente:
2.1. Capturar el numero y fecha del pedimento que ampara la
exportacion o retorno que se relacione con el documento aduanero
mediante el cual se hayan importado las mercancias a los Estados

Unidos de América o Canada.

2.2. El sistema debera identificar la informacién contenida en el
pedimento que ampara la exportacién o retorno a que se refiere el

numeral anterior y obtener lo siguiente:

2.2.1. Datos del producto conforme al Apartado ll, numeral 3.

de este Anexo.

2.2.2. La informacién y el importe del Impuesto General de
Importacion (IGl) determinado conforme al numeral 1.1.5., de

las mercancias no originarias.

2.3. Capturar numero y fecha del documento aduanero mediante el
cual se hayan importado las mercancias exportadas a los Estados
Unidos de América o Canada e indicar si corresponde a:

2.3.1. Copia del recibo que compruebe el pago del impuesto

de importacion en los Estados Unidos de América o Canada;
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2.3.2. Copia del documento de importacibn en que conste
que fue recibido por la autoridad aduanera de los Estados

Unidos de América o Canada;

2.3.3. Copia de resolucion definitva de la autoridad
aduanera de los Estados Unidos de América o Canada,
respecto del impuesto de importacion correspondiente a la

importacién de que se trate, o

2.3.4. Escrito firmado por el importador en los Estados Unidos

de América o Canada, o por su representante legal.

2.4. Del documento aduanero a que se refiere el numeral 2.3.,
capturar:
2.4.1. La fecha de importacibn de las mercancias en los

Estados Unidos de América o Canada.

2.4.2. La clasificacion arancelaria de cada mercancia en los

Estados Unidos de América o Canada.

2.4.3. La tasa del impuesto de importacion aplicada a cada
mercancia por su importacion a los Estados Unidos de

Ameérica o Canada.

2.4.4. El monto del impuesto pagado por la importaciéon
definitva de cada mercancia en los Estados Unidos de

Ameérica o Canada.
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2.5. Capturar el tipo de cambio vigente a la fecha de pago en
territorio nacional de los aranceles que correspondan conforme al

TLCAN.

2.6. Calcular en moneda nacional el monto del impuesto pagado
en los Estados Unidos de América o Canadda, considerando para
tales efectos el importe capturado en el numeral 2.4.4. y el tipo de

cambio a que se refiere el numeral 2.5.

2.7. Calcular, conforme a lo establecido en el Articulo 30321 del
TLCAN y a las Reglas de Caracter General en materia de Comercio
Exterior, el importe del impuesto general de importacién exento, a

pagar o en su caso, objeto de devolucion.

2.8. Capturar los datos del pedimento mediante el que se efectle el
pago o los datos de la solicitud de devolucion, del impuesto general

de importacion determinado conforme al numeral anterior.

En el caso de que no se cuente con la prueba suficiente en el plazo
de los 60 dias, este modulo debera permitir capturar y procesar la
informacién necesaria para determinar el monto del IG| a pagar,

que corresponda a las mercancias no originarias incorporadas en las

174



Implementacién de un sistema administrativo para el control del PITEX en una empresa textil.

mercancias exportadas o retornadas a los Estados Unidos de

América o Canada, conforme a lo siguiente:

2.9. Capturar el numero y fecha del pedimento que ampare la
exportacion o retorno a los Estados Unidos de América o Canada

cuyo plazo de 60 dias haya vencido, y

2.10. El sistema debera identificar la informacidn a que se refiere el
numeral 2.2. y se deberan de capturar los datos del documento a

que se refiere el numeral 2.8.

3. Mddulo de reportes. Este moédulo debera permitir configurar las opciones
de reporte de manera impresa, despliegue en pantalla y mediante medio
electrénico, que genere por lo menos los siguientes:

3.1. Reportes de la informacion contenida en cada uno de los

catalogos y médulos del presente Anexo.

3.2. Reporte de mercancias cuyo plazo de importacion temporal

haya vencido.
3.3. Reporte de mercancia descargada por exportaciones.
3.4. Reporte de mercancia descargada por retornos.

3.5. Reporte de mercancia descargada por transferencias.
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3.6. Reporte de mercancia descargada por cambio de régimen.

3.7. Reporte de mercancia descargada por desperdicios.

3.8. Reporte de mercancia descargada por mermas.

3.9. Saldo de mercancia importada temporalmente.

3.10. Reporte de las rectificaciones y cambios efectuados a la

informacién contenida en el sistema.

3.11. Declaracion anual de empresas maquiladoras de exportacion,

segun corresponda.

3.12. Reporte anual de operaciones de Comercio Exterior (Informe

anual de PITEX), segln corresponda.

3.13. Reporte de las operaciones de Comercio Exterior (Informe

semestral de RECIME), segun corresponda.

3.14. Reporte anual de las operaciones realizadas al amparo del

programa de ECEX, segln corresponda.

3.15. Declaracion informativa A-16 (Anexo 1), Informe de mercancias

adquiridas o recibidas con tasa 0% de IVA, segun corresponda.

3.16. Declaracion informativa A-17 (Anexo 1), Informe de mercancias

enajenadas o transferidas con tasa 0% de IVA, segun corresponda.
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Atentamente.

Sufragio Efectivo. No Reeleccion.

México, D.F., a 17 de mayo de 2002.- El Presidente del Servicio de

Administracion Tributaria, Rubén Aguirre Pangburn.- Rabrica.

Anexo 3:

Ley Aduanera

TITULO IV REGIMENES ADUANEROS

CAPITULO Ill TEMPORALES DE IMPORTACION Y DE EXPORTACION

SECCION PRIMERA IMPORTACIONES TEMPORALES. Il PARA ELABORACION,

TRANSFORMACION O REPARACION EN PROGRAMAS DE MAQUILA O DE

EXPORTACION

ARTICULO 108 Importacion temporal de mercancias de MAQUILADORAS y

de PITEX

Las maquiladoras y las empresas con programas de exportacion
autorizados por la Secretaria de Comercio y Fomento Industrial
(Maquiladoras clave identificador MQ, PITEX clave identificador PX),
podran efectuar la importacion temporal de mercancias (No pagan VA,
Art. 25 ILIVA) (Pagan DTA Art. 49 1l 1er. P. y lll 1er. P. LFD excepto R.G. 5.1.3.)
(No requieren permiso previo ni aviso automatico Art. 11 lll) (No requieren

Certificado de origen Criterio 07 del Manual) (No cumplen con la
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obligacion de citar los numeros de serie Art. 36 | U. P.) (No es aplicable la
obligacion de despachar la mercancia por determinada aduana R.G.
2.12.1. numeral 3) (No requieren depdsito en cuenta aduanera de garantia
Art. 86-A Il 1ler. P. segunda parte) (No cumplen con NOM'S Art. 10 X) para
retornar al extranjero (IVA 0% R.G. 5.2.3.) (No paga DTA Art. 49 Ill 2° P. LFD)
(Presentan factura R.G. 2.6.1. 40. P.) (Retorno a EUA o Canada R.G. 3.3.27.)
(Retorno a cualquier Estado miembro de la Comunidad Europea o de la
AELC R.G. 3.3.30.), asi como las mercancias para retornar en el mismo
estado (Clave de pedimento H1), en los términos del programa autorizado,
siempre que (Art. 145RLA) tributen de acuerdo con lo dispuesto en el Titulo |I
de la Ley del Impuesto sobre la Renta (Circulares T-059/99, T-361/99) y
cumplan con los requisitos de control que establezca la Secretaria
mediante reglas. (Art. 59 | 20. P.) (R.G. 3.3.3. Anexo 24) (Normas la., 2a. y

3a. Cap. 70. 2a. Unidad MOA)

La importacion temporal de las mercancias a que se refiere la fraccion |,
incisos a), b) y c) de este articulo, se sujetara al pago del impuesto general
de importacién en los casos previstos en el articulo 63-A de esta Ley y, en su
caso, de las cuotas compensatorias aplicables. (Ver Circular T-053/2001,

R.G. TLCAN) (Determinacién y pago R.G. 3.3.5., 3.3.6.)

Las mercancias importadas temporalmente por las maquiladoras o

empresas con programas de exportacion autorizados por la Secretaria de
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Comercio y Fomento Industrial, al amparo de sus respectivos programas
(Infraccién Art. 176 lll, Multa Art. 178 Ill) (Se presume contrabando Art. 103
XV o XVI CFF) (Circular T-215/2001), podran permanecer en el territorio
nacional por los siguientes plazos: (Circular T-817/2001) (Plazo para
retornarlas o cambiarlas de régimen cuando se cancelo su programa R.G.
3.3.26.) (T-237/98) (Plazo para transferirlas cuando se fusionen o escindan

R.G. 3.3.34.)

|. Hasta por dieciocho meses, en los siguientes casos: (Clave pedimento
PITEX A2 MAQUILADORAS H2) (Al cambio de régimen aplica tasa

preferencial del PROSEC, Circular T-086/2002) (Ver Art. 177 1ll)

a) Combustibles, lubricantes y otros materiales que se vayan a
consumir durante el proceso productivo de la mercancia de

exportacion. (R.G. 3.3.2))

b) Materias primas, partes y componentes (R.G. 3.3.25.) que se
vayan a destinar totalmente a integrar mercancias de exportacion.

(R.G. 3.3.11., 3.3.15. 50. P.)

c) Envases y empaques. (Criterio 61 20. P. del Manual) (R.G. 2.8.3.

numeral 102]) (R.G. 3.3.1.£])

d) Etiquetas y folletos.
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ll. Hasta por dos afios, tratandose de contenedores y cajas de trailers.
(Clave pedimento PITEX A2 MAQUILADORAS H2)
lll. Por la vigencia del programa de maquila o de exportacion (R.G. 3.3.31.),
en los siguientes casos: (Clave pedimento PITEX A6 MAQUILADORAS H3)
(Pagan IGI Arts. 52 ler. P., 104 fracc. | 20. P., 110 L.A)) (R.G. 2.8.3. numeral
11)(Determinacidén y pago R.G. 3.3.5., 3.3.6.)
a) Maquinaria, equipo, herramientas (R.G. 5.5.1. 2o. P.), instrumentos,
moldes y refacciones (R.G. 5.5.1. 2o0. P.) (T-211/99, T-263/99)

destinados al proceso productivo.

b) Equipos y aparatos para control de la contaminacion; para la
investigacibn o capacitacion, de seguridad industrial, de
telecomunicacion y cémputo, de laboratorio, de medicién, de
prueba de productos y control de calidad; asi como aquellos que
intervengan en el manejo de materiales relacionados directamente
con los bienes de exportacion y otros vinculados con el proceso

productivo.

c) Equipo para el desarrollo administrativo.

En los casos en que residentes en el pais les enajenen productos a las
maquiladoras y empresas que tengan programas de exportacion

autorizados por la Secretaria de Economia (R.G. 3.3.32.) (Jurisprudencias),
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asi como a las empresas de comercio exterior que cuenten con registro de
la Secretaria de Comercio y Fomento Industrial, se consideraran
efectuadas en importacion temporal y perfeccionada la exportaciéon
definitiva de las mercancias del enajenante, siempre que se cuente con
constancia de exportacion. (R.G.5.2.4.,5.2.7.,5.2.8.,5.2.10., 5.2.11.) (Art. 156
RLA) (R.G.5.2.6.)

Las mercancias que hubieran sido importadas temporalmente de
conformidad con este articulo deberan retornar al extranjero (Son
deducibles del ISR Arts. 31 XV y 172 Xll) o destinarse a otro régimen
aduanero en los plazos previstos. En caso contrario, se entendera que las
mismas se encuentran ilegal (Donacion Art. 159 ler. P.) (Regularizacién de
importadas antes del 1/VI/2003 R.G. 1.5.2,, de activo fijo R.G. 1.5.4.)

(Enajenacion R.G. 3.3.13.) (Desistimiento de retorno R.G. 5.2.1. U.P.)

Anexo 4:

Ley Aduanera

TITULO VIII INFRACCIONES Y SANCIONES
ARTICULO 185 A Infraccion relacionada con la obligacion de llevar los

sistemas de control de inventarios

Comete la infraccion relacionada con la obligacion de llevar los sistemas
de control de inventarios, quienes no cumplan con lo dispuesto en la

fraccion | del articulo 59. (Multa Art. 185-B).
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ARTICULO 185B Multa aplicable a la infraccion del Articulo 185-A

Se aplicara una multa de $10,243.00 a $20,486.00 a quienes cometan la
infraccioén relacionada con la obligacion de llevar los sistemas de control
de inventarios prevista en el articulo 185-A de esta Ley. (Art. 16 20. P.

LIF/2004)
NOTAS:

Los casos, supuestos y requisitos para que proceda la condonacién de

multas se dieron a conocer mediante Acuerdo publicado el 18/V/2004.

Cantidades aplicables a partir del 1 de enero de 2004, R.G. 2.1.1.

Anexo 5:

Ley Aduanera

TITULO VIII INFRACCIONES Y SANCIONES

ARTICULO 176 Infracciones relacionadas con la importacion o exportacion

Comete las infracciones (Causacion Art. 56 IV L.A)) relacionadas con la
importacidon o exportacion, quien introduzca al pais o extraiga de él
mercancias, en cualquiera de los siguientes casos: (Suspensibn Padron de
Importadores Art. 78 IV’ RLA) (Suspensidon Padron de Exportadores Sectorial

R.G. 2.2.9. inciso d’) (Obligacion de la autoridad aduanera R.G. 212.13.)
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lll. Cuando su importacién o exportacidon esté prohibida (Anexo 17 VII)
(Multa Art. 178 lll, Embargo Art. 151 I, Secuestro Art. 183-A lll, Destino Art.
156) (Contrabando Art. 102 I, Prisibn Art. 104 Il CFF) o cuando las
magquiladoras y empresas con programa autorizado por la Secretaria de
Economia realicen importaciones temporales de conformidad con el
articulo 108 de esta Ley, de mercancias que no se encuentren amparadas
por su programa. (Multa Art. 178 lll, Secuestro Art. 183-A Ill) (Se presume

contrabando Art. 103 XV o XVI CFF)

ARTICULO 178 Multas aplicables a las infracciones del Articulo 176

Se aplicaran las siguientes sanciones (Jurisprudencia) a quien cometa las
infracciones establecidas por el articulo 176 de esta Ley: (Disminucidon Art.

199 L.A.) (Art. 16 20. P. LIF/2004) (Multas excesivas Jurisprudencia)

lIl. Multa del 70% al 100% del valor comercial de las mercancias, cuando su
importacioén o exportacion esté prohibida (Anexo 17 VIl) (Embargo Art. 151
I, Secuestro Art. 183-A Ill) (Contrabando Art. 102 Il CFF) o cuando las
magquiladoras y empresas con programa autorizado por la Secretaria de
Economia realicen las importaciones temporales a que se refiere la

fraccion lll. (Secuestro Art. 183-Alll)
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No. DE PITEX | No. DE [ No. DE [No. DE ECEX |No. PROSEC

2004-209 MAQUILA ALTEX

| [DATOS GENERALES

1) NOMBRE DE LA EMPRESA:|2) CcCl|Z |A|9 |4 1|0 |1 |0 |1 |K |G|4
Confecciones Zamael S.A. de|R.F.C.

C.V.

3) DOMICILIO FISCAL: CALLE Y NUMERO: CODIGO POSTAL: 54900

Recursos Hidraulicos 2 B

COLONIA: Fracc. Ind. La ENTIDAD FEDERATIVA: Edo. 4) TELEFONO Y FAX: (521)

Loma.

de México

25557544

5) PRODUCTOS QUE EXPORTA: Prendas de vestir.

6) PERIODO QUE CUBRE EL REPORTE: DE ENERO A DICIEMBRE DE : 2004

7) TOTAL DE PERSONAL OCUPADO |ANO ADMINISTRATIV | OBREROS
(PERSONAL  ADMINISTRATIVO Y (ON)
OBREROS) AL CIERRE DE LOS DOS
ULTIMOS EJERCICIOS FISCALES
2003 50 150
2004 75 185
Il | INVERSION EXTRANJERA EN LOS DOS ULTIMOS EJERCICIOS FISCALES
ANO 8) ORIGEN DE LA |9) VALOR EN DOLARES
INVERSION

11 | OPERACIONES AL AMPARO DEL PROGRAMA
1
CONCEPTO EN MILES | CONCEPTO EN MILES

PESOS DOLARES PESOS DOLARES
10)  IMPORTACIONES ~ TEMPORALES | O 0 13) IMPORTACIONES DEFINITIVAS | O 0
ACTIVO FIJO MATERIA PRIMA, PARTES Y

COMPONENTES
11)  IMPORTACIONES ~ TEMPORALES | 6,473 563 14) CAMBIOS DE REGIMEN |0 0
MATERIA  PRIMA,  PARTES Y ACTIVO FIJO
COMPONENTES
12) IMPORTACIONES DEFINITIVAS 0 0 15) CAMBIOS DE REGIMEN | 0 0
ACTIVO FIIO MATERIA  PRIMA, PARTES Y
COMPONENTES
v | ToTAL DE IMPORTACIONES TEMPORALES POR CATEGORIA
(MILES DE DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA)

IMPORTACIONES | I n ny v
16) DIRECTAS 563 0 0
17) INDIRECTAS 0 0 0
v BALANZA COMERCIAL

(MILES DE PESOS)
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18) VENTAS TOTALES (a) 19) TOTAL DE EXPORTACIONES | 20) TOTAL DE IMPORTACIONES | 21) SALDO (b-c) 22)  PORCENTAJE  DE
(b) ©) EXPORTACION (b/a*100)

9,575 3,304 6,473 (3,169) 35%

VI PAGO DE IMPUESTOS DE IMPORTACIONES TEMPORALES CON BASE EN LOS TRATADOS COMERCIALES INTERNACIONALES

23) IMPUESTOS TOTALES PAGADOS (DE | MILES DE PESOS
INSUMOS NO ORIGINARIOS)

INSUMOS NO ORIGINARIOS)

24) IMPUESTOS TOTALES DETERMINADOS (DE | MILES DE PESOS

\
L}

RELACION DE BIENES PRODUCIDOS POR PRODUCTO SENALANDO FRACCION ARANCELARIA

25) BIENES | 26) FRACCION | 27) VOLUMEN (TOTALES)

PRODUCIDOS ARANCELARIA

MEDIDA PRODUCIDOS

Y UNIDAD DE | SECTOR [ 28) TOTAL DE BIENES

29) MERCADO NACIONAL

30) EXPORTACIONES

VIl | DATOS DEL REPRESENTANTE LEGAL DE LA EMPRESA

APELLIDO PATERNO, MATERNO Y NOMBRE
Sergio Lépez Ortega.

TELEFONO: (521) 25557544

FAX:

REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES: LOOS551106POI

CURP:

MANIFIESTO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD
QUE LOS DATOS ASENTADOS EN EL PRESENTE
REPORTE SON CIERTOS Y VERIFICABLES EN
CUALQUIER MOMENTO POR LAS AUTORIDADES
COMPETENTES.

FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL

Documento 1
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Documento 2
Instructivo de llenado del reporte anual de operaciones de comercio exterior

ESTE REPORTE DEBERA SER PRESENTADO A TRAVES DEL MODULO DE REPORTES
ANUALES PITEX, MAQUILA, ALTEX, ECEX Y/O PROSEC EN INTERNET A MAS TARDAR EL
31 DE MAYO DEL ANO INMEDIATO POSTERIOR AL QUE CORRESPONDA LA

INFORMACION, EN LA SIGUIENTE DIRECCION: www.economia.gob.mx CONFORME

AL SIGUIENTE PROCEDIMIENTO:

1. CAPTURAR EL REPORTE EN LA PAGINA ANTES SENALADA.

2. IMPRIMIR EL ACUSE DE RECIBO QUE GENERA EL MODULO DE REPORTES
ANUALES PITEX, MAQUILA, ALTEX, ECEX Y/O PROSEC EN INTERNET.

3. PRESENTAR UNA COPIA DEL REPORTE QUE GENERA EL MODULO, EL CUAL
CONTIENE EL RESUMEN DE LA INFORMACION CAPTURADA JUNTO CON LOS
ANEXOS A LA ADMINISTRACION LOCAL DE AUDITORIA FISCAL O DE GRANDES
CONTRIBUYENTES QUE CORRESPONDA A SU DOMICILIO FISCAL, EN LOS TERMINOS
DE LA REGLA 3.3.4. DE LA PRESENTE RESOLUCION.

4. LA EMPRESA DEBERA CONSERVAR EL ACUSE DE INTERNET Y COPIA DE LOS
ANEXOS.

EN CASO DE NO CUMPLIR CON LO SENALADO EN EL PUNTO 3, EL REPORTE
CAPTURADO SE TENDRA POR NO PRESENTADO.

NUMERO DE PITEX, MAQUILA, ALTEX, ECEX O PROSEC: ANOTAR EL NUMERO DE

REGISTRO DE PROGRAMA QUE LE CORRESPONDA.
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|. DATOS GENERALES

1)

2)

3)

4)

5)

6)

)

NOMBRE DE LA EMPRESA: ANOTAR EL NOMBRE O DENOMINACION DE LA
EMPRESA QUE PRESENTE EL REPORTE CONFORME AL R.F.C.

R.F.C.. ANOTAR EL REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES QUE
CORRESPONDA A LA EMPRESA.

DOMICILIO FISCAL: ANOTAR LA CALLE, NUMERO Y/O LETRA INTERIOR Y/O
LETRA EXTERIOR, CODIGO POSTAL, COLONIA, ENTIDAD FEDERATIVA.
TELEFONO Y FAX DE LA EMPRESA QUE PRESENTA EL REPORTE.

PRODUCTOS QUE EXPORTA: SENALAR LA TOTALIDAD DE LOS PRODUCTOS
QUE EXPORTA LA EMPRESA.

PERIODO QUE CUBRE EL REPORTE: ANOTAR EL ANO CALENDARIO QUE
CORRESPONDE AL REPORTE, EJEMPLO: ENERO A DICIEMBRE DE 2001.

TOTAL DE PERSONAL OCUPADO: ANOTAR EL NUMERO TOTAL
TRABAJADORES CONSIDERANDO TANTO EL PERSONAL ADMINISTRATIVO

COMO LOS OBREROS.

1. INVERSION EXTRANJERA EN LOS ULTIMOS EJERCICIOS FISCALES

8)

ORIGEN DE LA INVERSION: ANOTAR EL NOMBRE DEL PAiS DE DONDE

PROVIENE EL CAPITAL EXTRANJERO INVERTIDO EN LA EMPRESA.
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9) INVERSION EN DOLARES: ANOTAR EL VALOR TOTAL DE LA INVERSION EN
DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA, DE LOS DOS ULTIMOS
EJERCICIOS FISCALES O LOS QUE, EN SU CASO, CORRESPONDAN.

lIl. OPERACIONES AL AMPARO DEL PROGRAMA

10) IMPORTACIONES TEMPORALES ACTIVO FIJO. SE DEBE LLENAR EN MILES DE
PESOS Y EN MILES DE DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA.

11) IMPORTACIONES TEMPORALES MATERIA PRIMA, PARTES Y COMPONENTES. SE
DEBE LLENAR EN MILES DE PESOS Y EN MILES DE DOLARES DE LOS ESTADOS
UNIDOS DE AMERICA.

12) IMPORTACIONES DEFINITIVAS ACTIVO FIJO. SE DEBE LLENAR EN MILES DE
PESOS Y EN MILES DE DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA.

13) IMPORTACIONES DEFINITIVAS MATERIA PRIMA, PARTES Y COMPONENTES. SE
DEBE LLENAR EN MILES DE PESOS Y EN MILES DE DOLARES DE LOS ESTADOS
UNIDOS DE AMERICA.

14) CAMBIOS DE REGIMEN ACTIVO FIJO. SE DEBE LLENAR EN MILES DE PESOS Y
EN MILES DE DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA.

15) CAMBIOS DE REGIMEN MATERIA PRIMA, PARTES Y COMPONENTES. SE DEBE
LLENAR EN MILES DE PESOS Y EN MILES DE DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS
DE AMERICA.

IV. TOTAL DE IMPORTACIONES TEMPORALES POR CATEGORIA (MILES DE DOLARES

DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA)
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16)

17)

IMPORTACIONES DIRECTAS: SENALAR EL VALOR TOTAL EN MILES DE DOLARES
DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA DE LAS MERCANCIAS QUE HUBIERE
IMPORTADO TEMPORALMENTE DEL EXTRANJERO POR TIPO DE BIEN.

IMPORTACIONES INDIRECTAS: SENALAR EL VALOR TOTAL EN MILES DE
DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA DE LAS MERCANCIAS QUE
HUBIERE ADQUIRIDO A TRABES DE PEDIMENTOS DE IMPORTACION VIRTUALES

POR TIPO DE BIEN.

V. BALANZA COMERCIAL (MILES DE PESOS)

18)

19)

20)

VENTAS TOTALES: ANOTAR LAS VENTAS TOTALES EN PESOS, QUE SE SENALAN
EN LOS ESTADOS FINANCIEROS DE LA EMPRESA O EN LA DECLARACION
ANUAL DEL IMPUESTO SOBRE LA RENTA.

TOTAL DE EXPORTACIONES: ANOTAR LA SUMATORIA DE LA RELACION DE
PEDIMENTOS DE EXPORTACION DIRECTA E INDIRECTA EN PESOS. EN EL CASO
DE LAS EMPRESAS QUE TRABAJEN BAJO UN ESQUEMA DE MERCANCIAS EN
CONSIGNACION, ES DECIR, QUE NO SEAN DUENOS DE LOS INSUMOS CON
LOS QUE PRODUCEN LAS MERCANCIAS, OBJETO DE ESTE REPORTE, DEBERAN
ANOTAR UNICAMENTE EL VALOR AGREGADO DE LA MERCANCIA
(FACTURACION REAL DE EXPORTACION).

TOTAL DE IMPORTACIONES: ANOTAR LA SUMATORIA DE LAS IMPORTACIONES
DEFINITIVAS, TEMPORALES DIRECTAS E INDIRECTAS EN PESOS. EN ESTE

CAMPO DEBEN DE CONSIDERAR UNICAMENTE MATERIA PRIMA, PARTES Y
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COMPONENTES, QUE SEAN PROPIEDAD DE LA EMPRESA TITULAR DEL
PROGRAMA.

21) SALDO: TOTAL DE EXPORTACIONES MENOS EL TOTAL DE IMPORTACIONES.
ESTE CAMPO SE LLENARA AUTOMATICAMENTE POR EL SISTEMA.

22) PORCENTAJE DE EXPORTACION: TOTAL DE EXPORTACIONES ENTRE LAS
VENTAS TOTALES. ESTE CAMPO SE LLENARA AUTOMATICAMENTE POR EL
SISTEMA.

VI. PAGOS DE IMPUESTOS DE IMPORTACIONES TEMPORALES CON BASE EN LOS

TRATADOS COMERCIALES INTERNACIONALES (TLCAN-TLCUE)

23) IMPUESTOS TOTALES PAGADOS (DE INSUMOS NO ORIGINARIOS): SE DEBE DE
LLENAR EN MILES DE PESOS. (OPCIONAL).

24) IMPUESTOS TOTALES DETERMINADOS (DE INSUMOS NO ORIGINARIOS): SE
DEBE DE LLENAR EN MILES DE PESOS, CON LOS DATOS ASENTADOS EN EL
PEDIMENTO DE IMPORTACION TEMPORAL. (OPCIONAL).

VII. RELACION DE BIENES PRODUCIDOS POR PRODUCTO SENALANDO FRACCION

ARANCELARIA

25) BIENES PRODUCIDOS: ANOTAR LA DESCRIPCION DEL PRODUCTO
FABRICADO CONFORME A LA FRACCION ARANCELARIA AUTORIZADA AL
AMPARO DE SU PROGRAMA, DE ACUERDO A SU FACTURA COMERCIAL.

26) FRACCION ARANCELARIA Y UNIDAD DE MEDIDA: INDICAR CUAL ES LA
FRACCION ARANCELARIA

Y UNIDAD DE MEDIDA, CONFORME A LA TARIFA DEL IMPUESTO GENERAL DE
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IMPORTACION Y EXPORTACION, DEL BIEN A QUE SE REFIERE EL INCISO
ANTERIOR CONTEMPLADA EN EL ARTICULO 4 DEL DECRETO QUE ESTABLECE
DIVERSOS PROGRAMAS DE PROMOCION SECTORIAL.
27) SECTOR: INDICAR EN NUMERO, CONFORME AL DECRETO DEL SECTOR A QUE
PERTENECE CADA BIEN.

28) TOTAL DE BIENES PRODUCIDOS: SENALAR EL VOLUMEN, EN UNIDAD DE
MEDIDA, POR CADA UNO DE LOS PRODUCTOS FABRICADOS.

29) MERCADO NACIONAL: SENALAR EL VOLUMEN, EN UNIDAD DE MEDIDA, POR
CADA UNO DE LOS BIENES FINALES DESTINADOS A MERCADO NACIONAL.

30) EXPORTACIONES: SENALAR EL VOLUMEN, EN UNIDAD DE MEDIDA, POR
CADA UNO DE LOS BIENES FINALES DESTINADOS A LA EXPORTACION.

LA DIFERENCIA ENTRE EL TOTAL DE LO SENALADO EN EL NUMERAL 28 Y LA SUMA
DE LOS NUMERALES 29
Y 30, SERA EL INVENTARIO DE PRODUCTO TERMINADO CON QUE LA EMPRESA
CONTABA AL 31 DE DICIEMBRE DEL EJERCICIO FISCAL ANTERIOR.

VIIl. DATOS DEL REPRESENTANTE LEGAL DE LA EMPRESA

ANOTAR EL APELLIDO PATERNO, MATERNO Y NOMBRE(S) DEL REPRESENTANTE
LEGAL DE LA EMPRESA, SU REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES, SU CLAVE
UNICA DE REGISTRO DE POBLACION Y SU FIRMA AUTOGRAFA EN TODOS LOS
TANTOS QUE INTEGRAN EL REPORTE, NUMERO DE TELEFONO Y FAX.

ANEXOS: ESTA INFORMACION DEBERA PRESENTARSE A TRABES DE MEDIOS

MAGNETICOS, QUE CUMPLAN CON LOS REQUISITOS ESTABLECIDOS EN LA REGLA
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1.4., ANTE LA ADMINISTRACION LOCAL DE AUDITORIA FISCAL FEDERAL O LA
ADMINISTRACION LOCAL DE GRANDES CONTRIBUYENTES QUE CORRESPONDA A SU

DOMICILIO FISCAL.

1. RELACION DE LAS ACTAS DE DESTRUCCION, DONACION Y DOCUMENTOS DE

CONFINAMIENTO, EN SU CASO.

2. PARA PRODUCTORES INDIRECTOS: RELACION DE CLIENTES (PRODUCTORES
DIRECTOS): DEBE CONTENER LA RELACION DE LOS PRODUCTORES DIRECTOS

CON SU DENOMINACION O RAZON SOCIAL, R.F.C. Y NUMERO DE PROSEC.
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PAGINAS WEB CONSULTADAS

1. Secretaria de Economia:
www.economia.qgob.mx

2. Secretaria de Relaciones Exteriores:
www.sre.gob.mx

3. Banco Nacional de Comercio Exterior:
www.bancomext.gob.mx

4. Presidencia de la Republica Mexicana:

WWW.precisa.gob.mx
www.presidencia.gob.mx
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