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La mayor parte de lo que hay en nuestro entorno esta vinculado con el disefio desde la
ropa que vestimos hasta los inmensos espectaculares que invaden las calles de la ciudad,
cada producto que hay en supermercados, cada articulo en tiendas departamentales,
étc., hay un sin fin de aplicaciones del disefio en nuestra sociedad. La identidad
corporativa es una de tantas, pero desempena un papel vital en el desarrollo, expansion y
reconocimiento de una empresa de cualquier ambito; en esta linea se incluyen los
consejos, las instituciones que pueden ser de corte social, gubernamental etc. El objetivo
de esta investigacion es proyectar los pasos que son necesarios para realizar el redisefio
de la identidad corporativa para el Consejo Mexicano de Ciencias Sociales A. C., enbasea
los beneficios que pueda aportar como la proyeccién de calidad, solidez e integridad. En
este proceso es indispensable contar con una metodologia adecuada, que sera la base de
todo el proyecto. Una vez que se selecciona el redisefio se procede a la elaboracion del
manual de identidad cuya funcion es la de establecer parametros para la construccion y
uso del disefio obtenido. El producto final podra servir de apoyo a futuros disefiadores

para realizar proyectos similares.



RESUMEN

La presente investigacion, describe los pasos a seguir para realizar el redisefio de la
identidad corporativa del Consejo Mexicano de Ciencias Sociales A. C., esta dividida en tres
capitulos, el primero hace referencia tedrica a los antecedentes de la identidad corporativa
asi como algunas definiciones, su importancia, los elementos que la conforman

visualmente, en su entorno fisicoy su proyeccién a nivel mental.

El segundo capitulo se refiere a los detalles mas especificos del Consejo, sus inicios, sus
fundadores, integrantes actuales, las aportaciones que ha hecho a nuestro pais a través de

sus investigaciones, su desarrollo, incluyendo los objetivos y metas propios del Consejo.

Finalmente, el tercer capitulo contiene el desarrollo del rediseio, aplicado mediante una
metodologia especifica, que da seguimiento a la solucidn final, desde el bocetaje hasta la
construccién misma, concluyendo con el manual de identidad corporativa que establece el

proceder para la aplicacion del nuevo diseio en la papeleriay en los diversos soportes.
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] CAPITULO 1
PRINCIPIOS BASICOS DE LA IDENTIDAD CORPORATIVA

1. ANTECEDENTES DE LA IDENTIDAD CORPORATIVA

En la antigiiedad los hombres marcaban los productos, articulos como joyas, artesanias e
incluso animales para identificarlos e indicar su procedencia (Fig. 1 ). En el medievo por
ejemplo, estas marcas tenian un caracter publico y cumplian con el objetivo de dar plena

satisfaccion y conformidad del producto.
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Fig.1 Antiguas“marcas”.

Estas “marcas” eran hechas en una persona u objeto, para distinguirla de otra, o para
indicar sus atributos o pertenencia. La marca se convirtid entonces en un signo de
identidad de grupos 0 marca colectiva, y era exigida en todos los objetos manipulados.
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Fig.2 Simbolos de los canteros del Gético

El hombre buscaba personalizar los productos creados como una garantia de autenticidad,
por otro lado esta hecho de confirmar una pertenencia al sujeto. De esta manera se hacia
mas evidente la diferencia de un individuo a otro por los papeles que desempefiaban o por
los productos que generaban. El objetivo era buscar un estilo propio para hacerse notar.

Posteriormente en el siglo XVII se proclamd la libertad de comercio y por ende todas las
corporaciones fueron suprimidas asi como sus signos distintivos. Pero poco tiempo paso
para que surgieran problemas, debido al inmediato surgimiento de las marcas
individuales las cuales carecian de una reglamentacion, y se produjeron los fraudes. Por
tanto, se forzd la formulacion de un reglamento que diera sanciéon a los abusos y que
ademas proporcionara al sujeto una proteccion legal.

El disefio grafico tal y como lo conocemos tardé un par de siglos en aparecer, los
membretes fueron la primera variacion del disefio que tuvo lugar en el siglo XVIII, cuando
eran comunes los membretes grabados con un disefio o simbolo. Tiempo después en el
siglo XIX los membretes eran adaptados por los propios impresores a peticion del cliente,
segun un catalogo de tipos e imagenes.



Este cambio de siglo trajo consigo mdultiples cambios entre ellos la divulgacion de la
publicidad, de esta manera se generaliza la idea de que la imagen de una empresa se debe a
los documentos que ésta hace publicos.la creciente importancia que se le otorgaba al
disefio hizo posible el nacimiento de la identidad corporativa con la seleccion de imagenes,
color, tipografiay finalmente de un logotipo.

El primer trabajo importante considerado como una identidad corporativa fue el realizado
por el arquitecto, disefiador vy artista grafico aleman Peter Behrens, y el socidlogo austriaco
Otto Neurath, los cuales colaboraron juntos al disefiar una identidad para la firma alemana
AEG en 1907. Ambos crearon todo un programa para las producciones de la firma que
incluian edificios, fabricas, oficinas, ademas de establecimientos comerciales, disenaron
productos como lamparas, juegos de té, etc. Behrens y Neurath se llevan el crédito por
haber creado lo que hoy llamamos “disefio global” de una empresa al crear marcas,
logotipos, carteles, anuncios, folletos y catalogos todo lo cual introdujo a la empresa AEG
como una imagen unitaria en el mundo.

La concepcién de ambos, arquitecto y sociélogo, respectivamente, dio fundamentos claros
a lo que once afios mas tarde se convertiria en la prestigiada escuela de Arte y Disefio
Bauhaus, situada en Weimar Alemania, y fundada por Walter Gropius, algunos de los
personajes mas representativos que fungieron como profesores son: Wassily Kandisnky,
Johannes Itten, Paul Klee, entre otros. E Bauhaus se buscaba consolidar al disefio como la
union de la racionalidad y la estética, ademas de combinar las diferentes manifestaciones
artisticas para lograr una vinculacién e interaccién entre las mismas artes y el disefio,
expresado en sus multiples variantes.



'Costa, Joan. Identidad
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1.2 IMPORTANCIA DE LA IDENTIDAD CORPORATIVA

Desde que existen las empresas existe la competencia y la lucha por obtener el primer lugar
dentro del mercado pero para lograrlo la clave es reunir una buena imagen que este
relacionada automaticamente con la eficacia, funcionalidad, calidad, seriedad y poder.

Debido al crecimiento del mercado en las sociedades industrializadas, la distincion de una
empresa a otra se ha convertido practicamente en indispensable. La funcién de la marcay
la identificacion de una asociacién se maneja ahora como la penetracion total en la mente
colectiva del usuario a través de imagenes y simbolos.

Joan Costa influyente comunicdlogo, socidlogo, disefiador e investigador, reconocido
internacionalmente, es uno los principales fundadores de la nueva ciencia de la
comunicacion visual. Menciona en su libro Identidad Corporativa, que“Lacompetencia, la
venta y, consecuentemente, la supervivencia de la empresa depende hoy mas que nunca
de su capacidad para hacerse conocer, reconocer y memorizar”

El crecimiento en los grandes mercados de la industria, en ocasiones genera un problema
de retencion entre la audiencia debido a la saturacion de informacion sobre los multiples
productos y diversos servicios existentes, de esta manera resulta mas dificil distinguirlos.
Es por esta razén que la imagen adquiere una importancia fundamental para las empresas
creandoles un valor Unico y distintivo.



Ademas de éstos valores agregados la identidad corporativa aporta beneficios adicionales:
Permite vender mejor
Atrae mejores Inversionistas

Atrae mejores Trabajadores

1.3 ELCONCEPTO DE IDENTIDAD CORPORATIVA

La identidad corporativa estd formada por signos visuales que conforman la base del
reconocimiento y recordacion de una empresa, basicamente éstos signos hacen que la
organizacion tenga relevancia propia y distincion sobre otras. Aqui radica la importancia
para las empresas el hacerse notar en el mercadoy lograr estar entre las preferencias de la
audiencia.

La identidad referida a una institucion o empresa, relaciona a sus integrantes con los
objetivos marcados, ademas de establecer parametros que regulan las funciones y
actitudes de la misma.

Los productos o servicios que se ofrecen deben ejemplificar y marcar sus normas asi como
sus valores.



*Chaves, Norberto.
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La identidad de una institucion se da entonces al explotar y enlazar sus caracteristicas
principales dentro de una oleada de signos, pero esimportante mencionar que también es
un instrumento fundamental de la estrategia de la empresa; ya que tiene la capacidad de
crear un estilo corporativo propio, asi como una notoriedad eficaz para competir.

Partiendo de ésta concepcidn,el concepto de una corporacion es el indicado al referirnos al
sector empresarial, viene de la palabra -corpus-y se refiere al cuerpo de la empresa, es
decir, la operativa y estructuracion de la misma en su totalidad. Aunque “el término tiene
sus raices en las corporaciones y gremios medievales, que consiste en la organizacion de la
sociedad en sectores productivos. Entonces podemos concluir que la corporacion es un
todo, un -cuerpo- que produce una integracion entre sus miembros este concepto involucra

”:

a cualquier asociacion o comunidad de personas regida por algunaley o estatuto”.

1.3.1IDENTIDAD E IDENTIFICACION

Laidentidad corporativa va mas alla de un simple logotipo oimagen, es la aplicacion mas
eficaz y absoluta de lo racional y lo estético de una empresa, organismo o institucion.

Al expresar la identidad, segun Joan Costa “Es el propio ser o ente (lo que es, existe o
puede existir) mas su entidad (su esencia, su forma y valor). Laidentidad es pues lasuma
intrinseca del ser y su forma, autoexpresada en el conjunto de rasgos particulares que
diferencian a un ser de todos los demas. La idea de identidad supone la idea de verdad, o de

/]

autenticidad, puesto que identidad significa, sobre todo idéntico a si mismo”.



La diferencia mas pronunciada entre identidad e identificacion es que la identidad es la
esencia del propio ser vy la identificacion es el acto de reconocer laidentidad del sujeto. La
identidad entonces es mas profunda ya que tiene una relacién mas estrecha con el propio
ser.

La identidad tiende a ser denotativa, se entiende la denotacidn como la referencia con la
que cuenta cada palabra, es decir, se trata del sentido mas comun y generalizado que se
tiene de ella; por otra parte la identificacion se asemeja a la connotacion la cual se funda en
la polisemia del lenguaje, y en las diferentes acepciones que adquiere la palabra, ya sea
por razones de indole psicoldgica, social o inclusive politica, estos valores pueden ser
determinantes para establecer una definicion de la misma.

Aln con estas divergencias ambos existen dentro del ser, desempefiando diferentes
papeles.

El concepto de identidad forma parte de un proceso de comunicacion que implica los
elementos comunes, como son el emisor, receptor y por supuesto el mensaje.

El mensaje sera emitido por el primer comunicante, el cliente ocupa este lugar, por el
simple hecho de existir y el receptor sera el publico, es decir, el segundo comunicante. Y el
intermediario de acuerdo a los modelos de comunicacion sera el mensaje, que jugara un
papel muy importante. Ya que contiene la informacion que sera emitida, recibida yalavez
decodificada por el receptor.



El origen de la forma, la tipografia, la textura, el color del disefio sera determinado por la
informacién que el disefador desea dar a su publico meta.

La identidad visual encierra rasgos que son exclusivos de una empresa, la utilizacion y
designacion de éstos rasgos, refieren una asociacion de manera inmediata hacia la imagen
de laempresa.

No es sorprendente, por lo tanto que tenga diversas manifestaciones que encierran lo
cultural, lo ambiental a través de informaciones objetivas, representadas por un grafico.

Si se toman en cuenta estas manifestaciones, la orientacion que determinara la realizacion
de una imagen publica, se comprendera con el manejo de la informacién de manera mas
profunda sobre la empresa.

1.3.2 MARCA

La Marca resulta de suma importancia, puede ser creada, realizada o modificada a través de
la identidad corporativa, ademas es considerada como su nucleo y representa su punto de
partida.

Esta sefalada con anterioridad, la marca, como una herramienta Util para los primeros
artesanos y fabricantes, gracias a su capacidad distintivaen sus creaciones.



En esta direccidn, se considera como uno de los antecedentes inmediatos de la identidad
corporativa, pero que hoy por hoy tiene funciones propias.

Actualmente la marca de fabrica y de comercio es el resultado de la evolucion historica,
que tiene origen en la Edad Media, la marca medieval era tomada como una especie de
etiqueta o “estampilla” del artesano para dar autenticidad de calidad.

Se han manejado ya dos conceptos el primero de identidad corporativa y el segundo de
marca, de alguna forma se entrelazan entre si pero mantienen sus diferencias, a ellos se
les suma el producto, que es aquel producido por las empresas y que tiene una marca, por
supuesto ligada a la empresa, existe una relacion de reciprocidad entre estos términos a
continuacion se muestra un diagrama tomado del libro de Joan Costa:_“Identidad
Corporativa”. (Fig. 3 ), En el modelo posterior se hace mas evidente la relacién de la
empresa y la marca, con el ejemplo de la agrupacion mexicana de Jumex y sus
productos(Fig. 4).

EMPRESA |

MARCA
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Fig. 3 Se muestra un esquema en el que la parte superior se sitla la empresa, la cual a través de sus
funciones econdmicas y productivas, registra marcas, las cuales a su vez se sustentan sobre productos.



IDENTIDAD CORPORATIVA

Empresa
GRUPO JUMEX

Marca

Productos

Fig.4 Diagrama de ejemplificacion, sobre la empresa Jumex y sus productos.

Cuando en el disefio aparece la marca, se sitla en el aspecto visual Unicamente, cabe
sefialar que la marca pende de otros factores significativos como son: el signo cromatico, el
signo verbal y el signo grafico. Sin embargo, puede prescindir de aspectos igualmente
importantes como los psicoldgicos, la posicidn y la valoracién.

Para comprender mejor la identidad corporativa se hara un breve andlisis delos términos
relacionados, se trata de la comunicacidon corporativa, cultura corporativa, disefo
corporativo, estrategia corporativa, eimagen corporativa.
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1.3.3 COMUNICACION CORPORATIVA

En primera instancia se encuentra la comunicacion corporativa, se materializa un mensaje
que transmite significados, dentro de la teoria de la comunicacion; la cual revela una
unidad de conocimiento e informacién, concebida por una serie de signos que son
percibidos y decodificados por ambos comunicantes.

Es por esto, que la corporacion es capaz de emitir los mensajes sobre si misma, sobre la
informacidn que requiere ser captada por la audiencia.

1.3.4 CULTURA CORPORATIVA

Por otra parte, se halla la cultura corporativa, este término se manejara mas adelante pero
basicamente se enfoca al comportamiento de la empresa o institucidn ante el publico y a los
clientes que provee, ya que la actitud y el manejo de los integrantes de la organizacién da
una proyeccion interna sobre la entidad.La imagen corporativa depende de la calidad e
identidad de la cultura corporativa.

El disefio no sdlo parte de lo visual y lo verbal, es conveniente considerar diversos signos
culturales o elementos que definen una cultura empresarial con estilo propio, es la
personalidad de laempresa su “comportamiento ante la sociedad”.



Es la manera de actuar, de proceder que revela el caracter de la empresa, se proyecta
también en la forma de actuar de sus integrantes desde el ejecutivo.

Hasta el operador, este factor diferencia en cierta forma una empresa a otra, la atencion
que provee al publico.

La unificacién de estos fendmenos, en cierto sentido, permite lo que se conoce como
imagen corporativa ya que es la percepcion con la que el publico califica a la entidad.

1.3.5 DISENO CORPORATIVO

El disefio corporativo es aceptado como toda manifestacion grafica y consiste en la
comunicacion visual que se desprende de la marca de identidad la cual se crea para la
empresa. Es empleada en la papeleria que representa a la empresa u organizacién. Se
maneja como un margen introductorio a través de catalogos, manuales, facturas, etc.

1.3.6 ESTRATEGIA CORPORATIVA

Hemos llegado con ello a la estrategia que emplea la identidad corporativa para lograr una
expansion y un desarrollo. Define los medios a emplear para una difusion vy
desplazamiento de la imagen a través de los diferentes sectores, que van desde lo interno
de la empresa, como la papeleria en general en diferentes soportes, sefialética del
inmueble, etc., hasta su entorno de promocion.



La estrategia deimagen se construye sobre tres elementos basicos:

- La organizacion: es aquel sujeto que maneja y define la estrategia a seguir, quien realizara
y planificara todo lo que involucra la creacién de la imagen e identidad como producto, todo
esto en funcién de la entidad como organizacion.

- Los consumidores o publico meta a quien va dirigido, que son aquellos que acreditaran
una buenaimagen.

- La competencia que sera el marco de referencia comparativa para el consumidor como
para la organizacion.

Por otra parte es conveniente mencionar otros factores, como los identificadores objetivos
de identidad, que proporcionan referentes de informacion mas especifica sobre la empresa,
en ellos intervienen los inventarios, balances, cifras, datos cuantificados. También se
encuentran los datos constitucionales la documentacion legal de la empresa, identificacion
fiscal, nacionalidad, historicidad, etc. Igualmente encontramos, su domicilio social, sus
propiedades, sus patentes y marcas, etc.

Todo este conjunto de datos objetivos, es informacién muy concreta y especifica que sélo
tiene interés para algunos sectores de la sociedad.



‘Op. Cit., p. 34.

1.3.7 IMAGEN CORPORATIVA

La imagen corporativa aparece para dar registro a una audiencia determinada sobre los
atributos identificatorios de una organizacion social, es el registro mental que deja en la
sociedad.

Ante el publico, la imagen es: las diferentes formas de representacion que adopta la
empresa o institucion, se maneja como un fenémeno independiente que trabaja segun las
necesidades especificas, las expectativas, condiciones de registro, etcétera.De igual manera
puede actuar como la representacion de un objeto real, creado o construido para lograr un
fin.

En el campo de la comunicacion visual una constante es la transmision de imagenes, se
sostiene como una transmisién, mediante canales naturales o artificiales, para influir en el
desarrollo del ser u organismo.

En lo que respecta al disefio, y a lo largo de su desarrollo histdrico el concepto de imagen
llena un plano que se denomina -discurso imaginario-, segun nos dice Norberto Chaves, “el
concepto de - imagen- remite exclusivamente a una representacion ideoldgica de la

ne

identidad de un emisor social desarrollada por su audiencia”.

Toda manifestacion o hecho adquiere un significado por lo tanto no podemos prescindir de
un discurso. Las expresiones y dimensiones que alcanza son algo complejas una de ellas es
la de la experiencia real, la cual transforma las sefales



*Capriotti, Paul.
Planificacion
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Imagen Corporativa,
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de una dimensidn imaginaria a la ilusion de la realidad.

A partir de dicha aseveracion, se asume que cuando el disefio coloca a la imagen como un
objeto, el disefio de imagen se vuelve abstracto ya que no opera sobre objetos sino por
discursos.

Todo el proceso de crear una imagen ante el publico y una identidad corporativa como
representacion visual, tiene un solo objetivo y es el de cumplir una funcion de rol
identificatorio.Segun Paul Capriotti la imagen se divide en las siguientes nociones:

“Se pueden estructurar estas interpretaciones en tres grandes concepciones o
nociones predominantes: a) la imagen - ficcién, b) la imagen -icono vy c) la imagen-
actitud.”

1.3.7.1 LAIMAGEN FICCION

La imagen ficcidn es la apariencia de un objeto o un hecho, es sélo un reflejo manipulado de
la realidad. Es una concepcion que se usa muy a menudo para ocultar la realidad de una
empresa. La imagen entonces estaria generada a base de acontecimientos planeados sélo
para lograr confusiony una aparente estabilidad a costa de engafio.

Segun Boorstin las caracteristicas de la imagen-ficcion son las siguientes:



sIbidem., p. 17
"Ibidem., p. 18

laimagen es la empresa”,

a) Sintética: ya que esta empleada y creada especialmente para
servir al propdsito de formar una impresién determinada en los
sujetos acerca de un objeto.

b) Creible: pues la credibilidad de laimagen es el factor fundamental
para lograr el éxito de la misma.

¢) Pasiva: Ya que ella no se ajusta a su objeto, sino que es el objeto el
que busca adecuarse a laimagen preestablecida.

d) Vividay concreta: Debido a que recurre frecuentemente y cumple
mejor su objetivo si es atractiva a los sentidos.

e) Simplificada: pues sdlo incluye algunos aspectos de la persona u
objeto que representa. Y generalmente se resaltan los buenos y se
excluyen los malos.

f) Ambigua: ya que fluctla entre la imaginacion y los sentidos, entre
las expectativas y la realidad, puesto que debe acomodarse a los

m”e

deseos y gustos de sus usuarios”.

La realidad es siempre una realidad interpretada por las personas, por lo cual damos a cada
objeto o acontecimiento un significado.

“Marston asegura, que no hay nada irreal en laimagen corporativa, porque para la persona

/a



Asi pues, no hay nada tan real como una creencia. Los objetos de la realidad asi como los
hechos cotidianos que hacen los individuos, lleva a que las personas consideren como real
lo que ellas creen que es la realidad, y no la realidad en si misma, creando una falsa realidad
contextual al individuo.

1.3.7.2 LAIMAGEN - ICONO

La imagen como conjunto de percepciones sensoriales, fue nombrada Icono por los
platdnicos, la “imagen material “que permite al receptor concebir y considerar un aspecto
del mundo exterior que le resulta proximo o lejano.

Ya sea que estas imagenes sean extraidas de un ser o de las cosas, forman un conjunto que
viene de la mezcla de la identidad del ser y del ambiente que lo rodea, al recapitular sobre el
proceso de la comunicacion, el emisor considera estos factores para dar un claro mensaje

(Fig. 5).

La imagen toma forma sobre el papel ahora que es palpable se convierte en un objeto
accesible para el receptor, éste desempeiia varias funciones al establecer contacto con la
imagen, asi pues, también realiza un analisis del comportamiento generado.
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Fig. 5 Diagrama sobre emisor, mensaje y receptor.

Otra de las concepciones actuales es que la imagen puede considerarse como
representacion iconica de un objeto que se percibe por los sentidos. La nocion mas popular
de una imagen corporativa, es lo que se ve de una empresa.

La imagen-icono llega a nosotros como algo material, es evidente que nace del sentido y la
concepcidn que le otorga el disefiador. Lo que en nuestra realidad es un icono material, el
disefiador lo introduce como un icono mental, que sostiene un recordatorio visual de los
antes mencionados iconos materiales. En tanto la imagen es concebida en primera instancia
como un hecho objetivo, como un fendmeno perceptible.

A través de todo el proceso de formacion de laimagen —icono, el sujeto se forma una idea
propia del objeto con la informacidn recibida, por un lado se tiene la esquematizacion
formada por la valoracién de la informacion, en tanto, nos encontramos con la construccién



encontramos con la construccion de un icono mental por la jerarquizacion de informacion a
través de los sentidos.

Las nociones sobre este concepto de imagen —icono, son correctas desde el punto de vista
etimoldgico, pero no es conveniente aplicarlo a la imagen corporativa, ya que esta mas
enfocado a la identidad visual, porque se plasma la identidad cultural y personalidad de la
organizacion.

1.3.7.3 LA IMAGEN-ACTITUD

Esta Ultima concepcidon define a la imagen como “una representacién mental, concepto o
idea” acerca de la empresa.

La percepcion que la audiencia pueda percibir se plasma indirectamente como una
representacion mental, dejando ver tres valores importantes, la primera representacion es
cognitiva, después aparece la afectiva, y para terminar la calificativa, éstas son las nociones
que elindividuo tiene de la entidad, y se adapta al concepto de actitud.

En el campo publicitario se asocia la nocién de imagen con la de posicionamiento. Y
especifica el pensamiento que tiene una empresa con respecto a otras, a partir de esto se
crea un estereotipo, esta reflexion implica una toma de posicion, a eso se refiere la actitud
que es una tendencia adquirida y duradera.



Dentro de los componentes fundamentales de la imagen-actitud cabe mencionar:

- El componente cognitivo: Es el componente reflexivo que marca las creencias vy
pensamientos que se tienen sobre la empresa.

- El componente emocional: En este apartado se encuentra el componente emocional e
irracional, ya que es lo que provoca una organizacion al ser percibida.

- EI  componente conductual: Es la predisposicion que se tiene ante una determinada
organizacion.

1.4 ESTRUCTURA DE LAIDENTIDAD CORPORATIVA

Como ya se sabe una estructura da forma y organizacion a un concepto a una forma o idea,
en este caso el disefio de identidad de una empresa esta estructura la conforman, la
reticula, el logotipo, el simboloylagama cromatica.

Aunque son de gran importancia dentro de la identidad visual no necesariamente se utilizan
todas para lograr unabuenaimagen representativa de laempresa.

Cuando hablamos de la estructura del disefio nos referimos a las diversas vertientes por las
cuales una imagen representativa de una empresa de cualquier sector, puede ser
identificable.



1.4.1 RETICULA

La reticula es un elemento fundamental para el manejo y solucidn de problemas visuales ya
sea bi o tridimensionales. Para una identificaciéon mas clara de la reticula, se retoma el
ejemplo de los simbolos de los canteros del arte Goético, ubicados dentro de una reticula de
forma circular que se ha delimitado con cuadrados de distintos tamafos colocados
horizontalmente y en diagonal.(Fig. 6).
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Fig. 6 Reticula de los simbolos de los canteros del arte Gotico

Hoy en dia los disefiadores principalmente utilizan las reticulas para la concepcion de
folletos, anuncios, graficas, etc.

Un diseno igual se puede dividir por jerarquias o niveles de importancia, lo cual brinda una
mayor sensacién de armonia entre sus elementos. El orden que se imponga, sera
determinante ante la credibilidad.



Las reticulas tienen por objeto brindar un mayor soporte a la estructura del disefio, las
imagenes se realizan a partir de ella proporcionando un equilibrio, armonia y estabilidad.

También es importante mencionar que asi como se requiere de la reticula para un disefo,
soportes como el papel en el que seran impresos hacen uso de una reticula para las
proporciones en el tamafio.

El material impreso es facilmente adaptable al sistema de reticulas llamado DIN, el cual esta
ya estandarizado y resulta muy familiar tanto para el fabricante como para el impresor, el
cual tiene maquinaria con determinadas medidas que agilizan el uso del formato DIN.

El sistema DIN consiste en la ampliacién de un formato principal, el cual se multiplica al
doble en cada caso como se muestra a continuacién (Fig.7):

Fig. 7 Sistema DIN.
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1.4.2 LOGOTIPO

En primer lugar esta presente el logotipo que no es mas que la conversién del nombre de
la empresa, institucion omarca a unaimagen multifuncional la cual se convierteen una
fuerza visual mas potente que la verbal.

Esta conversion del nombre ala imagen es lo que se considera como logotipo, la palabra
proviene del griego logos, que significa discurso de base; y de tupos, del punzdn
tipografico, ligado a la palabra tuptein que significa acto de marcar, grabar o acufiar en
griego.

Es ya conocido el hecho del impresor aleman Juan Gensfleisch Gutenberg (1400-1468) (Fig.
8) el encargado de la invencién de la tipografia como reproduccidon de la escritura, los
tipos constituian letras que al ser ligados y enlazadas se les denomind “logo-tipos”.

Fig. 8 Gutenberg.
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El logotipo es el nombre de la empresa con una escritura diferente que la convierte en
exclusiva de la misma.

Para que exista una identidad es necesario contar con la empresa, con el producto,
institucion, etc., luego entonces, laempresadebe tener un nombre

El logotipo es un componente semantico que se manifiesta por los cédigos de la escritura,
ademas de ser un elemento grafico que resulta reconocible y memorizable ante sus
caracteristicas especificas adquiridas sobre la organizacion que representan.

La palabra trasladada y disefiada adquiere un sentido que se torna aun mas efectivo
puesto que resulta de gran atractivo visual y da una personalidad Unica a la marca o
institucién que promueve y representa; por tanto tratan el nombre de la empresa con un
estilo tipografico distintivo y caracteristico, cuando se quiere realizar un logotipo del cual
sblo se utilice el nombre del cliente, es necesario tomar en cuenta algunas cuestiones, en
primer lugar que éste sea breve ya que el simbolo abstracto no sera lo bastante distintivo
por si solo.

Otra recomendacion es que debe ser lo suficientemente adaptable para manejarlo enla
superficie que sea requerido potenciando asi su expresividad signica.

Las marcas y logotipos constituyen el lenguaje mas internacional, cruzan las fronteras
facilmente y proporcionan alas organizaciones un medio facil de transmitir un mensaje
inequivoco y uniforme a los consumidores.
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A continuacidon se muestran algunos ejemplos de logotipos realizados por agencias de
disefo grafico, y que revelan el uso de la tipografia a partir del nombre de la empresa que
representan:
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Fig. 9
Logotipo del tradicional Sorteo
Tec.

Fig.10
Museo, Soumaya.

Fig.11
Mattina desayunos, restaurante.

L l V l N G E:3|:gz, muebles sobre disefio.

Fig.13
] Claudio Rocco, mod
CLAUDIOROCCO ~ oido oo, mads
:/7&0 Fig.14
’k) i Blu, restaurante.

Fig.15
Q U Av I T Alguavit, restaurante bar.




Por lo que muestran algunos de los ejemplos, al utilizar solamente el nombre el logotipo se
convierte en un recurso con mayor adaptabilidad por ser en algunos casos breve vy
relativamente abstracto. También se muestra algunos logotipos que encierran una
caracteristica integral y es el estar contenidos dentro de una figura geométrica, la figura
puede variar y se le pueden aplicar otras connotaciones positivas. Sin embargo, cuando se
adhiere unaimagen al logotipo, éste pierde cierta rigidez ante la audiencia.

1.4.2.1 TIPOGRAFIA

La gran cantidad de letras utilizadas por disefiadores, también denominadas fuentes
tipograficas, permiten una amplia y abierta lista de posibilidades, para dar significado a
través de sus formas, tamafios y colores. El agrupamiento de una determinada serie de
letras con caracteristicas similares, llevan por nombre familia tipografica.

La tipografia aplicada a la identidad corporativa merece especial importancia, ya que la
mayoria de las empresas requieren y hacen uso de la misma para que los represente de
manera eficaz, en caso de no usar una imagen para complementar el disefio.

El uso de caracteres sera definido por el tipo de empresa, el disefiador tiene como tarea
buscar entre las diferentes fuentes y familias tipograficas.

“La utilizacién de tipos o inscripciones, ya por si solos, ya en
conjuncion con otros elementos graficos, para transmitir



*March, Marion.
Tipografia Creativa,
P.8

informacién o una idea del modo mas eficaz que nos es
posible, dadas las limitaciones que nos impone el tiempo, el
dienro o las consideraciones técnicas.”

El uso de cierta tipografia en un logotipo surge después de hacer una relacion de la lista de
atributos que son encontrados en una investigacion previa sobre la entidad o empresa, esto
se refiere a la unificacion de tres elementos: lo estético, lo visual y lo semantico.

El nombre de la empresa es lo mas importante para distinguirla, la funcién del simbolo, el
logotipo o los colores, son precisamente para darle un mayor grado de significacion al
nombre principal o alos nombres secundarios, y transmitir esas relaciones.

1.4.2.2 IMAGOTIPO

Del logotipo se desprende el imagotipo, cuando se suma al nhombre un signo no verbal con
cualidades que permitan la identificacion mas evidente, estas imagenes se sitian en un
espacio que puede lograr una mejor difusion, en la medida que significa una mayor facilidad
de captacion por parte del usuario.

Estas imagenes pueden adoptar diversas formas y es su versatilidad la que acelera el
proceso de memorabilidad y la capacidad de diferenciacidn respecto del resto.



COMUNICACIONTECNCIOGICA

FUNMDACION
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Fig. 16

100% natural, restaurantes.

Fig. 17
Cuisine, restaurante.

Fig. 18
Comunicacion Tecnoldgica.

Fig. 19
Fundacion vida,
Grupo Ecoldgico Verde.

Fig. 20
Olu, Construccién y
Reformas.
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Fig. 21
El Inicio, restaurante bar.

Fig. 22
Dormimundo, colchones.

Las expresiones que alcanza un imagotipo pueden llegar a ser superiores, ya
que el estilo global que encierra lo hace muy distintivo y sobresaliente. Ademas la imagen
agrega dinamismo.

1.4.3 SiMBOLO
El simbolo se refiere a la marca grafica o distintivo figurativo de la empresa, que

corresponde a las exigencias técnicas de los medios.

Cuando se liga la simbologia grafica con el logotipo actia como una unidad que ofrece una
informacion amplificada porque involucra el contexto de la lingdistica, la iconicidad de los
simbolos, asi como las funciones estéticas y simbolicas delos mismos.
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Al establecer un signo grafico como propio de la empresa se hace identificable por los
rasgos o caracteristicas que le aporta el signo. Es entonces, cuando el nombre de la
organizacion se plasma de manera Unica.

Los simbolos icdnicos a diferencia de los logotipos llevan consigo ideas mas complejas,
aunque la funcion de ambos es dejar una precedente visual en el usuario, una de las
ventajas que ofrece el simbolo es que puede hacer reconocible a la empresa o institucion
Unicamente con una imagen, debido a que las imagenes son mas penetrantes que las
palabras, ésta manifestacion simbdlica es mas poderosa ya que es facilmente retenida en la
memoria. Los simbolos constituyen una gran energia psicoldgica y los cambios que van
adquiriendo con el tiempo los hacen practicamente eternos, pues siempre aparecen
aplicando significados simbodlicos diferentes.

Estos son algunos de los simbolos que en la actualidad representan, a un banco mexicano:
Banamex (Fig. 23); el siguiente pertenece a la industria automotriz, especificamente a
Chrysler (Fig. 24); y por ultimo el simbolo del restaurante Vips (Fig. 25):
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Los simbolos tienen la capacidad de sustituir el nombre de lo que estén representando de
esta manerala imagen resulta familiar y remite a la empresa o institucion.

1.4.4 COLOR

El color o gama cromatica desempefia un papel importante dentro de la identidad, ya que
formula diferentes significados que varian segun el tono, pero comparten una funcién
primordial la cual es dar un mayor énfasis al mensaje que estamos transmitiendo, cuando
se conjunta con la simbologia grafica y el logotipo.

Cuando se adopta un color o varios, aporta un atractivo visual mas intenso, destacando y
haciendo ain mas marcada la diferencia con otras organizaciones. El color ya no actua
solo como informacidn sino como lenguaje porque se vincula con el posicionamiento y
conla imagen.

El color consiste en el valor cromatico que la empresa adopta como distintivo emblematico.
Lo que se busca con la aplicacidon del color es acentuar la imagen final, crear retencion,
contraste y la aplicacion optima de los estudios del color para lograr connotaciones
positivas.

Es conveniente mencionar las terminologias mas comunes sobre el color; un primer
desplazamiento nos refiere a la palabra tonos, que se emplea en los colores que utilizan
alguna proporcion del color negro.

Una manifestacion contraria al tono, son los pigmentos, ya que éstos contienen porciones
del color blanco en cantidades variables.



9 Swann, Alan, El Color en

el Diseo Gréfico, p. 12.

10 Ibidem., p. 12.

IDENTIDAD CORPORATIVA

Laluz eslaesencia de la estructuracién de los colores del espectro, es una combinacion
de todos ellos, y se descompone en los colores primarios los cuales son:

“rojo vivo en un extremo del espectro, azul (un violeta oscuro) en el otro extremo vy
verde (un verde hierba oscuro) en la parte media del espectro. Cuando dos de estos
primarios se adicionan o superponen, se produce un color mas claro, conocido como
secundario; cuando se combinan los tres , resulta blanco. Por ello se llaman colores
aditivos y se pueden combinar en proporciones variables para producir cualquier
color espectro. Combinados en proporciones iguales, el rojo y el verde dan el amarillo;
el verde, y el azul dan el cian, y el azul y el rojo dan el magenta. Estos son los colores
aditivos secundarios™’

Cuando la luz es reflejada y no aditiva, se dice entonces que es el color de los objetos y
pigmentos. Los colores de pigmento se conocen como los substractivos porque “cuando se
superponen colores claros forman colores mas oscuros, ya que absorbe una parte mayor
del espectro de la luz que ilumina.”

A continuacién se muestra un grafico tomado del libro de Alan Swann: El color en el Disefio
Grafico (Fig. 26).

100 C 100y

100 M 100 Y 100 M 100 C

Fig. 26 Colores aditivos primarios.
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Por el contrario los primarios substractivos que son: el amarillo, el cian y el magenta, al ser
combinados el resultado da un color parecido al negro (Fig. 27 ). A partir de esto se generan
los colores primarios aditivos que son el rojo, el violeta y el verde.

100y

100 M 100 C

Fig. 27 Colores primarios substractivos.

Los colores neutros son la mezcla de pigmentos negro y blanco en proporciones variables,
produciendo con esto una inmensa gama de grises, estos grises son denominados colores
neutros.

Existen diversas connotaciones que se aplican a los colores, a manera ejemplo citaré
algunos significados utilizados con mas frecuencia.
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Fig. 29 Fig. 30

-ROJO: Es el color que expresa las emociones sobre todo la pasion, dindmico, acogedor,
refleja pasion es penetrante; capta la atencién, ademas estimula los sentidos. También
significa peligro y es constantemente manejado para avisos importantes o de urgencia.

H>0

International e
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Fig.31 Fig.32

-AZUL: El color azul nos refiere al cielo o al agua, de ahi que se asocie la idea de frescura,
limpieza. También es relacionado con la inteligencia y es un color que transmite confianza,
ya que evoca una predisposicion favorable. Es considerado como un color frio pero todo

depende del contexto en el que se involucre.
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JOOU[?O/ v ~‘
== Crayola
CONSERVESE SIENPAE £ REFRIGERACION ,‘ '
Fig.34 Fig.35 Fig.36

-AMARILLO: Es el color mas vivaz y mas visible de los tres colores primarios, por esta razon
ha sido adoptado como sefial de peligro. Es luminoso, alegre, juvenil; se relaciona con el sol
y simboliza energia, dinamismo y espiritualidad.

EL VIDRO
SE RECICLA

CONTAMINA

Fig.39

-VERDE: La gama de tonos verdes representa pazy tranquilidad, ademas de ser el color
mas natural de todos, revela limpieza refrescante, tiene connotaciones de calidad y
estabilidad y tradicion.
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B @ xves

ballet folklorico

Fig.40 Fig.41 Fig.42

-NARANJA: El naranja es un color alegre, posee una fuerza radiante y expansiva atractivo y
vibrante; estimula la emotividad, ademas favorece la digestion, es calido, luminoso y
positivo.

Q)
;'uburb“a \_X’Iglﬂ_\ PURSSQION )

Fig.43 Fig.44 Fig.45

-PURPURA: Es asociado con la elegancia y el prestigio, es simbolo de templanza y la
reflexion, esun color armonioso.
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Fig.46 Fig.47 Fig.48

-MARRON: Es un color clido, representa la vida sana, es tranquilizante y confortable.
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Fig.49 Fig.50 Fig.51

-NEGRO: Es un color poderoso genera los mejores contrastes, aunque solo se le puede
medir por luminosidad, tiene una gama de tonos grises. Simboliza el misterio y la elegancia.

-BLANCO: El color de la pureza y la luminosidad, es paz, es el mas claro de todos.
Proporciona legibilidad.



He aqui el uso de los colores primarios en un logotipo de Alutodo:

ALUTODOQ

Fig. 52

Se vuelve mucho mas rapida la retentiva cuando el color es perceptible. El color adquiere
una fuerza mas eficaz porque se convierte en lenguaje, segun el color que adopta una
empresa se vuelve distintivo de la misma y lo hace reconocible .Entonces se dice, que el
color ha cumplido su cometido.

La integracion de los elementos que se han mencionado, y que en determinado momento
componen la identidad corporativa que representara a la empresa, puede establecer una
funcién mayor si se tiene una planificacion estratégica de la identidad corporativa,
aumenta la probabilidad de tener un resultado mas eficiente.

1.5 ESCENARIOS DE IDENTIDAD

Toda funcion a realizar en la empresa, tiene una sede, son aquellos lugares en los que se
realiza la interaccion con los clientes, estos sitios son denominados “lugares de
interrelacién”y es parte constitutiva de la misma.



En los escenarios de identidad se incluyen los automoviles de la entidad, si se cuenta con
ellos. Van de los autos mas modestos hasta los trailers de carga. Estos vehiculos portan la
imagen de la empresa, con disenos establecidos por el disefiador, dispuestos en el mejor
de los casos en un manual de identidad.

1.5.1 PAPELERIA

El membrete es considerado como antecedente del Disefio Grafico aunque no se define
como tal hasta el afio de 1920, consistian en grabados e impresos con un sello simbdlico, en
ese entonces los encargados de disefiar y producir los membretes eran los propios
impresores.

Es evidente con el pasar del tiempo, dada la industrializacién, la divulgacion, la
comunicacion, la evolucion de la publicidad y el disefio del membrete haya cambiado,
habilitando asi la configuracion de la papeleria de la empresa convirtiéndola en algo mas
que los documentos que la representan.

La utilizacién consciente del color, la tipografia la cuidadosa seleccién de las imagenes y la
creacion del logotipo conforman una nueva concepcion de la papeleria, un medio con mas
versatilidad para registrar y difundir la identidad corporativa de la empresa.

Las empresas recurren constantemente a la papeleria de empresa que incluye: hojas
membretadas, tarjetas comerciales, también adapta otras herramientas como: sello o sello
de goma, cabecera de fax, facturas, nota de abono, confirmacion de pedido, etiquetas para
discos flexibles, CD-ROMs, videocasetes, etc.



1.5.2 PUBLICIDAD O PROMOCIONALES

La publicidad se encarga de informar acerca de productos o servicios, al hacer publica su
existencia.

Disenar implica crear un objeto o imagen que responda a distintas necesidades, que van
desde lo estético hasta lo practico, pasando por lo econdmico y lo funcional.

Tanto la publicidad y el contenido deben superar lo establecido para causar un impacto que
registre recordacion, aceptacion y ventas.






CAPITULO 2.
HISTORIA DEL CONSEJO MEXICANO DE CIENCIAS
SOCIALESA.C.

2.1. Antecedentes del «Consejo Mexicano de Ciencias Sociales A.C.»
(COMECSO0)

Las Ciencias Sociales dan origen y desarrollo a la sociedad, desde las instituciones hasta
las relaciones e ideas que configuran la vida social. En México uno de los organismos
mas importantes dedicado a la investigacién profunda y critica de la realidad social, es el
Consejo Mexicano de Ciencias Sociales.

El Consejo Mexicano de ciencias Sociales A.C., se funda bajo los auspicios de las mas
importantes instituciones de investigacion en ciencias sociales. Su sede ha sido el Instituto
de Investigaciones Sociales de la Universidad Nacional Auténoma de México (UNAM). Su
primer secretario ejecutivo fue Victor Manuel Durant Ponte, a quien siguieron Raul Benitez,
Ricardo Pozas, Ricardo Tirado, Manuel Perld y Fernando Pliego.

COMECSO ha realizado una serie de actividades, entre las cuales destacan encuestas,
diagnosticos, discusiones, seminarios y publicaciones sobre la teoria y practica de las
Ciencias Sociales en México. En esa direccion, ha apoyado experiencias de desarrollo
institucional descentralizadas, teniendo como eje de accidon principal la formacién de
diferentes grupos de trabajo que lograron la creacion de redes de investigadores, de
orientacion y apoyo para el disefio y puesta en operacion de programas de formacion a nivel
licenciatura y posgrado en varias instituciones del pais, y la publicacion del boletin
COMECSO Informa.



De especial interés fue el establecimiento del Plan Nacional de Desarrollo de las Ciencias
Sociales del COMECSO. El plan tuvo la necesidad de establecer un sistema permanente de
monitoreo de actividades de investigacion cientifica, y cuyo objetivo era proponer lineas
estratégicas de accién en aquellos puntos donde se presentaran obstaculos para el
desarrollo de la academia.

Asimismo, importa destacar la Encuesta Nacional realizada por COMECSO a peticién del
Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia (Conacyt), cuya finalidad residia en conocer el
estado de la investigacion de las Ciencias Sociales en México, es decir, las condiciones en
que se desarrolla la produccion cientifica y el perfil de los investigadores.

Otro programa particularmente relevante fue el de la formacién de profesores
universitarios en Ciencias Sociales, con el apoyo de otras instituciones. Como resultado
principal fue la elaboracién de una coleccidn de antologias de textos selectos sobre diversos
problemas de la disciplina, que mas tarde sirvieron como documentos de diferentes
instituciones que impartieron a profesores de muchas de las universidades del pais.

Debido a su gran aportacion al desarrollo de las Ciencias Sociales, COMECSO recibe como
atribucion el formar parte de la Mesa Directiva del Foro Consultivo Cientifico y Tecnoldgico,
junto con otras destacadas instituciones.

El Foro es un érgano auténomo y permanente de consulta del Poder Ejecutivo, el Consejo
General y de la Junta de Gobierno del Conacyt, y tiene por objeto el promover la expresién
cientifica, académica y tecnoldgica y del sector productivo, para la formulacion de
propuestas en materia de politicas y programas de investigacion cientifica y tecnoldgica.



COMECSO vy las diversas instituciones que conforman el Foro, comparten las siguientes
funciones segun el articulo 37 de la Ley de Ciencia y Tecnologia:

w

L. Proponer y opinar sobre las politicas nacionales y programas
sectoriales y especial apoyo a la investigacion cientifica y al desarrollo
tecnoldgico;

IL. Proponer areas y acciones prioritarias y de gasto que demanden
atencion y apoyo especiales en materia de investigacion cientifica,
desarrollo tecnoldgico, formaciones de investigadores, difusion del
conocimiento cientifico y tecnoldgico y cooperacion técnica
internacional;

II. Analizar, opinar, proponer y difundir las disposiciones legales o
las reformas o adiciones a las mismas, necesarias para impulsar la
investigacion cientifica y el desarrollo y la innovacion tecnoldgica del
pais;

Iv. Formular sugerencias tendientes a vincular la modernizacion, la
innovacion y el desarrollo tecnoldgico en el sector productivo, asi como
la educacidon conforme a los lineamientos que la Ley y otros
ordenamientos establecen;

V. Opinar y valorar la eficacia y el impacto del Programa Especial y
los programas anuales prioritarios propuestas para su mejor
cumplimiento, y
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VI. rendir opiniones y formular sugerencias especificas que le
solicite el Ejecutivo o el Consejo General”.’

2.2. Funcion que desempeiia

El Consejo Mexicano de Ciencias Sociales pretende ser un organismo clave en la orientacion
y el desarrollo de la disciplina en México. Por lo tanto, su propdsito fundamental se dirige a
cumplir su papel de vocero y enlace de la comunidad cientifica con los 6rganos responsables
de formular e implementar las politicas en la materia, especialmente el poder ejecutivo, los
problemas y retos de dicha comunidad sdlo podran conocerse mediante un ejercicio
continuo de discusién, en el que las instancias académicas representadas en COMECSO
hagan evaluaciones y analisis en relacion con su situacion actual.

En consecuencia, el Consejo quiere enfocar sus esfuerzos en dos vias, ambas
complementarias. Por un lado, dentro de los centros de investigacién y ensefianza superior
del pais, para realizar diagndsticos de necesidades pero también de oportunidades de
mejoramiento.

Por otra parte, en sus relaciones externas, la operacion basica del Consejo consistira en
transformarse en un interlocutor efectivo ante las autoridades para que éstas conozcan las
demandas de los profesores e investigadores de las Ciencias Sociales, en virtud de su
integracion al Foro Consultivo Cientifico y Tecnoldgico.

Una tarea adicional, no menos importante, consiste en contribuir a mejorar el desempefo de



la comunidad cientifica, respetando el criterio de excelencia académica. Entonces es posible
pensar en:

Conectar grupos de investigacion e investigadores que trabajan el mismo tema en
distintas zonas de la Republica.

Crear posibilidades de intercambio académico entre los centros instituciones del pais y el
extranjero, procurando institucionalizar convenios de colaboracion a largo plazo.

Promover programas de posgrado de formacidn de jévenes investigadores,
especialmente en universidades e instituciones de las entidades federativas.

Promover una mayor coordinacion entre docencia e investigacion, laborales ambas por lo
general desconectadas, y en la medida de lo posible, promover una nomenclatura Unica
de profesor-investigador.

Estimular la actualizacion permanente de docentes e investigadores mediante la
realizacion de distintas actividades académicas relacionadas con el avance de las Ciencias
Sociales.

Para llevar a cabo estas funciones COMECSO ofrece diversos servicios entre los que destacan:
la planeacién y realizacidon de cursos, diplomados y seminarios, pone especial interés en
aquellos que contribuyen a evaluar el estado actual de las CienciasSociales asi como
proponer alternativas a los problemas que las aquejan.



También tiene a disposicion un banco de datos en coordinacion con los miembros que
conforman a COMECSO, como Conacyt, la Secretaria de Educacién Publica (SEP), vy la
Asociacion Nacional de Universidades e Instituciones de Educacion Superior(ANUIES),
creara una red de centros de investigacion de toda la Republica para facilitar la comunicacién
y el intercambio de informacion de la comunidad cientifica.

Ofrecera muy pronto una pagina web que difundira informacién relativa a los centros de
investigacion y educacién superior miembros de COMECSO, especialmente aquella
referente a su perfil de actividades, que manejan las divisiones de estudio y posgrado, asi
como lineas de investigacion en curso, investigadores y profesores adscritos, convocatorias,
eventos (coloquios, conferencias, cursos, diplomados, presentaciones de libros y
seminarios), ademas de novedades editoriales y junto con convenios de colaboracion con
instituciones nacionales y extranjeras.

2.3. Organizacion

Para dar respuesta a los nuevos desafios que implica el reconocimiento general en el campo
de las Ciencias Sociales en la Republica Mexicana, asi como en el extranjero, el Secretario
Ejecutivo de COMECSO, tiene a su cargo all siguiente grupo de personas que integran el
Consejo Directivo:

« Dr. René Millan Valenzuela, Director del Instituto de
Investigaciones Sociales, de la Universidad Nacional Auténoma
de México.



« Dr. Manuel Ordorica Mellado, Director del Centro de Estudios
Demograficos y Desarrollo Urbano del Colegio de México.

« Lic. Guillermo Ejea Mendoza, Director de la Division de Ciencias
Sociales y Humanidades de la Universidad Autonoma
Metropolitana, Unidad Azcapotzalco.

- Dr. Rafael Loyola Diaz, Director del Centro de Investigaciones y
Estudios superiores en Antropologia Social.

« Dr. Jorge Regalado, Secretario Académico del Centro de
Ciencias Sociales y Humanidades de la Universidad de
Guadalajara.

« Mtro. Efrain Poot Capetillo, Coordinador de la Unidad de
Ciencias Sociales del Centro de Investigaciones Regionales «Dr.
Hideyo Noguchi» de la Universidad Autdnoma de Yucatan.

« Lic. Nicolas Duarte Ortega, Director de la Facultad de Filosofia y
Letras de la Universidad Nacional Autonoma de Nuevo Leon.

» Dr. José Mateo Bastida Morales, Director del Instituto de
Investigaciones Econdmicas y Sociales de la Universidad



de la Universidad Autonoma de Sinaloa.

* Dr. Héctor Hernandez Bringas, Director del Centro Regional de
Investigaciones Multidisciplinarias de la Universidad Nacional
Auténoma de México.

* Dra. Carmen Bueno Castellanos, Directora del Departamento de
Ciencias Politicas y Sociales de la Universidad Iberoamericana
(encalidad de personalidad distinguida).

2.4. MetasyObjetivos

La institucidén de Consejo Mexicano de Ciencias Sociales al momento de su creacion fueron
sefalados los siguientes objetivos:

"a) Pugnar por el desarrollo de estudios cientificos para el
conocimiento, la explicacién y la critica de la realidad social y de su
proceso historico, asi como estimular la formulacion de aportes
tedricos y metodoldgicos en el campo de las Ciencias Sociales.

b) Coadyuvar a que los resultados y conclusiones de la
investigacion en ciencias sociales en México proporcionen una base
cientifica a la solucion de los problemas sociales, y a mantener en
todo momento a la investigacion en el ambito de la libertad y la
autonomia.



C) Presentar la posicién colegiada de los cientificos sociales
mexicanos ante los organismos e instituciones nacionales e
internacionales.

d) Servir como foro para la discusion permanente de los
problemas nacionales y de aquellos vinculados con el desarrollo de
las Ciencias Sociales en México.

e) Fomentar una mayor coordinacion entre los centros
nacionales en los que se llevan a cabo investigaciones en ciencias
sociales.

f) Coadyuvar al diagndstico de las necesidades fundamentales
existentes en el pais en materia de docencia e investigacion en las
ciencias sociales.

g) Fomentar la realizacion de reuniones intedisciplinarias entre
los miembros de las instituciones que forman parte del Consejo para
discutir sobre la problematica social del pais y sobre el desarrollo de
las Ciencias sociales.

h) Fomentar la realizacién de reuniones y la publicacion de
materiales en los que se den a conocer a un publico cada vez mas
amplio los puntos de vista de la comunidad de cientificos sociales
sobre los problemas nacionales.



2 «Estatutos que
deberan regir la
asociacién civil
Denominada: Consejo
Mexicano de Ciencias

Sociales, Asociacion Civil».

i) Propiciar y contribuir al intercambio de informacidn sobre las
investigaciones y programas académicos que se realicen en las
instituciones.

j) Promover politicas tendientes a disminuir los desequilibrios
que se dan en el desarrollo de las Ciencias Sociales entre los diversos
ambitos del contexto nacional.

k) Servir como instrumento de busqueda, canalizacion de
fondos para la investigacion y financiamiento que refuerce la
formacion de profesores e investigadores en las Ciencias Sociales,
contribuyendo a su desarrollo general.

) Proponer mecanismos que permitan adecuar los recursos
humanos en las Ciencias sociales a las necesidades del pais.

m) Vincular las Ciencias Sociales en México con otras
organizaciones de caracter nacional e internacional que perciban
objetivos similares al Consejo, fundamentalmente en América
Latina.”
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CAPITULO 3
REDISENO DE IDENTIDAD CORPORATIVA PARA EL CONSEJO MEXICANO
DE CIENCIAS SOCIALES A. C.

3.1 REDISENO DE UNA IDENTIDAD CORPORATIVA

Cuando se toma la decisidon de un cambio regularmente es para mejorar, el redisefio de una
identidad corporativa, tiene razones que van desde la reubicacién, hasta la promocion de
crecimiento, o bien, la modernizacién y/o actualizacion.

En ocasiones, el implementar el cambio tiene variaciones segun el campo que se abarque,
por ejemplo los productos comerciales, aquellos a los que al espectador se le incita a la
compra deben tener una imagen atractiva de acuerdo a los tiempos cambiantes a los que nos
enfrentamos, adecuada también para el publico objetivo a quien va dirigido.

En otros casos, no tendria que complacer necesariamente a un publico, sino a los integrantes
mismos de una institucion o consejo, como lo es en este caso particular, al tomar la decision
considerando una nueva proyeccion, una nueva expresion que vincule identidad imagen,
que la represente.

El presente capitulo corresponde a la solucion final del redisefio de Identidad Corporativa
que sera aplicado en la papeleria determinada por el “Consejo Mexicano de Ciencias Sociales
A.C".
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REDISENO DE IDENTIDAD CORPORATIVA Y MANUAL DE IDENTIDAD

El consejo es fundado en la ciudad de México el dia 28 de Junio de 1977, desde entonces se
ha utilizado laidentidad corporativa que se muestra a continuacion:

Fig. 53 Identidad Corporativade COMECSO A.C., utilizada desde su fundacién.

La imagen por si misma ya es redundante hace alusion a la letra C, sobresaliendo al centro
se encuentra un punto dentro de una de las letras, todo en color negro.

Es menester indicar que el presente trabajo de redisefio de identidad corporativa para el
Consejo Mexicano de Ciencias Sociales por su ambito singular protagoniza un nuevo papel
en el desarrollo de las investigaciones en México, asi mismo el cambio es para dar un nuevo
valor al Consejo.

Cuando se dan estas condiciones de crecimiento y desarrollo, tanto en afiliados como en
reconocimiento, los dirigentes del Consejo contemplan la posibilidad de tener una identidad
corporativa que tenga la capacidad de revelar ese crecimiento ademas de los atributos que
hacen posible la renovacion.
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REDISENO DE IDENTIDAD CORPORATIVA Y MANUAL DE IDENTIDAD

Tomando como punto de partida el recorrido al que se enfrenta el disefiador para solucionar
un problema funcional, culminando con la proyeccion de una solucion material y palpable.

No se puede proyectar una solucién sin antes llevar una organizacién de la informacion, del
material y sobre todo de las ideas, no se puede crear sin un metodo, ésta es la férmula que
simplifica el proceso del disefio, llevar a cabo una metodologia permite tener un ordenenla
investigacion. “El método proyectual para el disefiador no es algo absoluto y definitivo; es
algo modificable si se encuentran otros valores objetivos que mejoren el proceso.”:

La metodologia requerida para la creacion del redisefio de la identidad corporativa de
COMECSO, es retomada del libro escrito por Simon Jennings: Guia del Disefio Grafico para
profesionales:

El programa de Identidad Corporativa se desarrolla en una serie de etapas:
Etapa 1. Investigacion, analisis y recomendaciones que conducen a
un proyecto de diseno.

Etapa 2. Desarrollo del concepto de disefio

Etapa 3. Refinamiento del disefio, creacion de los elementos basicos
y su aplicacion.

Etapa 4. Implementacion del disefo.
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Dentro de estas etapas se desarrollan los siguientes puntos:
Percepcion del problema
Investigacion
Analisis del problema
Anteproyecto de disefo
Conceptos iniciales de disefo
Discusion y seleccion

Esquema del disefio terminado
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Implementacion del disefio.

PERCEPCION DEL PROBLEMA: Todo problema que ocupa al disefiador surge de una
necesidad.

En el caso particular del presente documento, el problema se aplica al redisefio de la
Identidad Corporativa para el “Consejo Mexicano de Ciencias Sociales A.C."” El cual necesita
ser representado de manera que refleje equilibrio y un toque de movimiento en sus formas,
que sea visualmente atractivo, pero conservando el vinculo con el Consejo. El resultado
final se aplicara en las distintas cuestiones de papeleria y soportes que opera la Institucion.
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ETAPA 1.-INVESTIGACION: Consultar algunos puntos con el personal del Consejo, que
serviran de referencia para la proyeccion del disefio. Se debe tomar en cuenta el
documentarse sobre instituciones u organizaciones dedicadas a la Investigacion de las
Ciencias Sociales, para descartar ejemplos y evitar la duplicacion.

El “Consejo Mexicano de Ciencias Sociales A.C.” es la asociacién mas grande de socidlogos
en México, esta en constante crecimiento, ya que cada vez tiene mas afiliados alrededor del
pais, y se pretende lograr una amplia extension a nivel internacional.

Existe una gran variedad de instituciones que al igual que COMECSO estan dedicadas a la
investigacion de las ciencias sociales, el documentarse sobre las diversas instituciones
facilita el hacer una comparacion grafica sobre el manejo visual de lo ya establecido, esto
permite crear una variante o en su defecto seguir con un mismo esquema, seguin sea el caso.

EJEMPLOS DE IDENTIDAD CORPORATIVA DE INSTITUCIONES DEDICADAS ALA
INVESTIGACION SOCIAL:

Fig. 54 Lafundacion Salta
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La fundacion Salta es una entidad privada sin fines de lucro, cuyo objetivo es la investigacion
y promocion de la cultura, las ciencias econémicas y sociales, el arte, la educacion, la salud y
la accién social

Fig. 55 Consejo latinoamericano de
ciencias sociales — CLACSO — grupo de
desarrollo rural.

En el caso particular de la identidad corporativa de CLACSO, las flechas de diferentes
colores formando la imagen de un circulo, la idea principal es un ciclo continuo.

Fig. 56 Unidad de
investigacion en politicas

unips

UNIDAD DE INVESTIGACION -
EH POLITICAS SOCIALES = CLAEH sociales.

Es ciertamente mas comun el uso de las iniciales de la Institucion en una identidad
corporativa relativa a la investigacion de las ciencias sociales.
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Instituto de Investigaciones Sociales Universidad de Costa Rica.
Universidad de Costa Rica

e} .S Fig. 57 Instituto de Investigaciones Sociales

Fig. 58 Es una organizacién no gubernamental
C a e (ONG), experta en mediacion y asesoramiento

de intereses e iniciativas de la sociedad civil.

. Instituts de Investigationes
Econbtmicas y Sociales

Fig. 59 Instituto de investigaciones econdmicas
y sociales.

En esta ocasion se hizo uso de una imagen dorada con inscripciones, sobre fondo negro y el
nombre de la Institucion con letras blancas.

=
61 = Fig. 60 Centro de Estudios e Investigaciones

Laborales.

CENTRO DE ESTUDIDS E
INVESTIGACIONES LABORALES
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Con un mismo concepto se manejan dos imagenes a base de bloques con lineas,
diferenciando ambos a partir del color y la posicion de los bloques, el nombre de cada
entidad aparece en letras minUsculas y sencillas.

ul Piette

FROGAAMA DE INVESTHGACIONES ECONOMICAS
SOBRE TECNOLOGIA, TRABAID Y EMPLED

TVO DE

Fig. 61 Programa de Investigaciones
Econdmicas sobre tecnologia, trabajo y empleo.

Fig. 62 Consejo Consultivo de Ciencias.
(Presidencia de la Republica).

El disefio redundante mostrado en la Fig.62 hace uso de las iniciales como elemento
principal, unidas una con otra, las letras C parecen formar eslabones.
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3.2 ANTEPROYECTO DE DISENO:

Es importante hacer una definicion del problema ya que esto nos permite marcar los limites y
alcances dentro de los cuales debe operar el disefiador.

El “Consejo Mexicano de Ciencias Sociales A.C.” ha tomado la decisién de renovar su
identidad corporativa.

La entidad tiene la necesidad de proyectarse y hacerse presente dentro de las Instituciones
que imperan en el campo de la investigacion de las ciencias sociales en México, y de acuerdo
al crecimiento internacional.

Establecer una Identidad Corporativa apropiada sirve para posicionar y difundir a la
Institucion como una de las principales fuentes de informacién, sobre las problematicas
sociales en México, sus consecuencias y posibles soluciones.

Se requiere un disefo que la Institucion adopte como propio, que la haga reconocible, tanto
por la forma como por la tipografia, que distinga a la entidad sobre otras que persigan los
mismos fines, y si es posible, se establezca un vinculo entre investigadores y estudiosos de
las ciencias sociales.
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Al tener como sede el Instituto de Investigaciones Sociales de la Universidad Nacional
Auténoma de México, considerada como la mejor Universidad de México y de América
Latina, debera tomarse en cuenta una imagen que otorgue prestigio que denote calidad y
buen gusto.

El reto principal como disefador, es crear una imagen grafica que comunique la fuerte
presencia e integridad que tiene la Institucidén, asi como un disefio que logre ser
identificable por si solo.

Se pretende dar una solucion definitiva, perdurable.

3.3 DESARROLLO DEL CONCEPTO DE DISENO:

Nombre principal.

Nombres secundarios —si conviene
Tipode letras principales.

Tipos de letras secundarias.
Simbolo principal.

Simbolos secundarios —si conviene.
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Colores.

El nombre principal es: Consejo Mexicano de Ciencias Sociales A.C., aun asi se tiene la
opcidn de utilizar las siglas COMECSO como nombre secundario.

Para proyectar el disefio se eligié el uso de ambas, en busca de una tipografia adecuada
para la identidad corporativa se tomaron en cuenta las siguientes opciones:

Comecso

Florentine Swash Caps b

Comecso
Avant Garde MdBt

Comecso
Arial Black

Comecso
Franklin Gothic Médium

Comecso
Book Antiqua

Gomecso

Pialdi

REDISENO DE IDENTIDAD CORPORATIVA Y MANUAL DE IDENTIDAD

CONSEJO MEXICANO DE CIENCIAS SOCIALES
Verdana

CONSEIO MEXICANO DE CIENCIAS SOCIALES
Bavhaus 93
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CONSEJO MEXICANO DE CIENCIAS SOCIALES
Clearly Gothic

CONSEJO MEXICANO DE CIENCIAS SOCIALES
Times New Roman

CONSE]JO MEXICANO DE CIENCIAS SOCIALES
Imprint MT Shadow

CONSEJO MEXICANO DE CIENCLAS SOCIALES

Monotipe Corsiva
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Para la identidad corporativa del consejo, se llegd a la conclusidn de utilizar dos tipografias
distintas para el nombre principal se utilizara Clearly Gothic en tanto que para el nombre
secundario sera con la tipografia de Florentine Swash C:y;s. El objetivo de la seleccidn

de la tipografia fue jugar con la forma, despejar la apariencia rigida de la institucion, pero
manteniendo la legibilidad.

La palabra Comecso se manejara en altas y bajas, tipo oracién, tendra un tamafio mayory
por el tipo de letra cursiva da movimiento vy soltura.

Por otro lado el nombre secundario CONSEJO MEXICANO DE CIENCIAS SOCIALES A.C,,
seguira un patron similar pero con letras mayusculas, la tipografia tiene patines pero
conserva la linea formal y es visualmente legible.

COWL@CSO
CONSEJO MEXICANO DE CIENCIAS SOCIALES A.C.

3.4 DISCUSION Y SELECCION:

El simbolo que acompaiara a la tipografia elegida se generd a través de un proceso de
disefio, en la fase inicial figuraba la silueta de la Republica Mexicana con distintas
variaciones, incluso para no introducir estrictamente la imagen de una figura humana se
manipuld una parte de la Republica Mexicana para formar una persona, y una letra C para
después completar la palabra COMECSO (Fig. 63 y Fig. 64), pero estas ideas no funcionaron
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apropiadamente. A continuacién se muestran las imagenes que se consideraron en el
proceso de bocetaje.

@)

O
\g\omccso \Q\WCS"

Fig. 63 Fig. 64

Con un nuevo modelo de personas hecho a base de circulosy semicirculos se quiere hacer
alusion al principal campo de estudio del Consejo: la sociedad. En el primer ejemplo la
imagen se ve mas limpia y sencilla, la Republica Mexicana se encuentra “sostenida por dos
personas”y se haya dentro de un circulo mas grande, puede resultar una buena opcion,
pero el utilizar la silueta de la RepUblica Mexicano como recurso para un disefio esta muy
gastado, tomando en cuenta los logotipos usados por el gobierno federal (Fig. 65); el
segundo intento se ve mucho mas cargado con una serie de personas dentro de la silueta de
la Republica Mexicana (Fig. 66).

Comecso
CONSEJO MEXICANO DE CIENCIAS SOCIALES AC.

Fig. 65
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Siguiendo la linea de la sociedad, en otros casos simplemente se coloco una serie de lineas
curvas con un circulo en su interior que simula a varias personas con las manos en alto (Fig.
67 y Fig. 68). Este concepto se adapta bien, ubicandolos dentro de una letra C con un
grosor mucho mayor.

€

CO‘WLGC SO COWLCCSO

Fig. 67 Fig. 68

Al mostrar los bocetos anteriores al Secretario General del Consejo Mexicano de Ciencias
Sociales A.C.: Dr. Julio Labastida Martin Del Campo, se descartaron la mayoria de las ideas
anteriores, excepto la Republica Mexicana con los circulos, siendo una posible respuesta al
problema. Segun el Dr. Labastida se requiere de un disefio que resulte mas representativo
de nuestro pais, y surgio la imagen de las piramides como probable solucion, a continuacién
se muestran algunos de los disefios preliminares:
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Se experimentd con un templo de Uxmal (Fig. 69), pero no parece funcionar
adecuadamente debido a que su forma no se relaciona inmediatamente con México.

@

Comecso

CONSEJO MEXICANO DE CIENCIAS SOCIALES A.C.

Fig. 69

Las siguientes pruebas se enfocaron a la famosa piramide del Sol ubicada en Teotihuacan en
el Estado de México, parece estar mas cercana la solucion final, estos bocetos muestran la
piramide desde distintos angulos Fig. 70y Fig. 71:

Fig. 70

%))
Q
=
)
2
=)
=
o
S
o

67




REDISENO DE IDENTIDAD CORPORATIVA Y MANUAL DE IDENTIDAD

- O
a W OMECSOo

CONSEJO MEXICANO DE CIENCIAS SOCIALES A.C.

Fig. 71

La simplificacidn de las piramides se logré con formas simples. Las conforman los cuatro
bloques originales de la Piramide del Sol, la perspectiva se incluyd en estos bocetos, asi
como el uso de colores oscuros.

e BN

Comecso

Fig. 72

El recurso de las lineas permite una mayor abstraccion de la imagen, parece funcionar bien
esta idea ya que se tiene el elemento requerido y en la parte central se incorpora una letra
C en perspectiva, para dar mayor énfasis, la simplicidad de las formas unidas al texto crean
un equilibrio, después se integra un circulo y el nombre completo del Consejo.
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Después de las lineas sencillas, la propuesta de una perspectiva diferente se puso en
marcha, dejando de lado la vision frontal, se recurrid a la vista desde arriba:

C

Comecso Comecso
CONSEJO MEXICANO DE CIENCIAS SOCIALES A.C. CONSEJO MEXICANO DE CIENCIAS SOCIALES A.C.
Fig. 74 Fig.75

Esta perspectiva aunada al uso del color y a la claridad de la parte derecha, crea un efecto
que permite la formacion de tres letras C, que coincide con las que conforman la palabra
COMECSO A.C,, de las opciones anteriores esta resulta ser la que cumple mayormente las
exigencias del Consejo, ya que por su forma da la impresion de expansion y apertura, desde
el recuadro mas pequeiio al final, el disefio essdlido pero a la vez elegante por su sencillez.
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3.5 SOLUCION FINAL

El disefo seleccionado es el de la piramide vista desde arriba, tiene al igual que la pirdamide
del Sol, cuatro niveles; se puede apreciar un lado mas oscuro, la razén, es que se pretende
dar el efecto de luz y sombra en la piramide, de esta manera se forma la letra C en tres de los
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niveles, haciendo referenciaa COMECSOA.C.

—_—

Fig. 76 Formacion de letras C.

Los cuadrados aparecen de manera creciente, tal y como ha sido el crecimiento y apertura
que ha tenido el Consejo Mexicano de Ciencias Sociales, ya que suman mas afiliados
alrededor de la Republica y ahora en el extranjero, ademas da la impresién de solidez y
estabilidad , y se adecua a COMECSO como el mas importante en su género en todo el
pais.
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Otro significado que se le da a los cuatro bloques que conforman la piramide, es que la mas
grande representa a México por ser sede de la Universidad Nacional Auténoma de México
(UNAM), a la cual le corresponderia al siguiente recuadro, continua el panel adoptado por el
Instituto de Investigaciones Sociales (ISS) que pertenece ala UNAM, y asuvezes la sede
oficial del Consejo Mexicano de Ciencias Sociales A.C. (COMECSO), a quien se le adjudica el
ultimo cuadro.

< MEXICO

- UNAM

- 1SS

g COMECSO

Fig. 77 Significado de bloques.

Pero no por ser el cuadro mas pequefio se le resta categoria ya que lo que se pretende es
que siendo el bloque que esta en la cima, adquiera la importancia que merece.
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El vinculo que une a nuestro pais con la Universidad, el Instituto y el Consejo permite un
integro acoplamiento con el nuevo disefio de COMECSO.

3.6 CONSTRUCCION DEL LOGOTIPO EIMAGOTIPO

Es ahora cuando el redisefio de la identidad corporativa del Consejo Mexicano de Ciencias
Sociales ha tomado forma y color, esta constituida por un logotipo y complementada con el
imagotipo, para su construccion se requerira de una reticula simple compuesta por una
modulacién cuadricular.

El uso de una reticula adecuada permite una mejor manipulacién del disefio para
posteriores aplicaciones.

Las tipografias Florentine Swash Caps 'y Clearly Gothic ya estan integradas al disefio

,ubicadas a la izquierda del recuadro y de la reticula que cuenta con un patron de 40
modulos horizontales por 14 verticales, se desprenden las delimitaciones del espacio que va
a ocupar.
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Reticulacion
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Fig. 78 Reticulacién.
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sal ojnude)

UOIRINDNAY

Fig. 79 Reticula con imagotipo.
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40 mddulos horizontales

Fig. 80 Reticula completa.

14 mddulos verticales
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Para terminar con la concepcion del disefo, se requiere del color; se examind el uso de
colores como el azul, con diferentes tonalidades en relacién al efecto de luz y sombra que se
intenta establecer. También se probd con la escala de grises, pero el efecto no fue del todo
conveniente.

Manteniendo el vinculo con los colores representativos de México se eligieron Pantones
similares que guardan contraste y son atractivos a la vista. Se resolvid el uso de cinco
colores, siendo tres los que resalten, distribuidos de la siguiente manera: en primer lugar y
para el bloque de mayor tamafio se utilizara Pantone 484 C al 73%, siendo la tonalidad de la
parte derecha mas clara el Pantone sera 484 C al 45%; el siguiente bloque, tendra negro al
10 % en la parte derecha, y el resto color blanco; el tercer bloque es Pantone 5767 al 100%,
la parte clara es Pantone 5767 al 60%, el recuadro mas pequeio sera en su totalidad negro
al 10%.

Pantone 484 C al 73%
I Pantone 484 C al 40%

Negro al 10%
Pantone 5767 C al 50%

Negro al 10%

Pantone 5767 C C OMECSO

al 100% C@NSEJ]@ MEXICANO DE CIENCIAS SOCIALES AC.
Pantone 5767 C al 100%

Fig. 81 Descripcion y distribucion de Pantones.
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C OMecso

CONSEIO MEXICANO DE CIENCIAS SOCIALES A.C.

C oMmecso E

CONSEJO MEXICANO DE CIENCIAS SOCIALES A.C.
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Positivo / negativo

REDISENO DE IDENTIDAD CORPORATIVA Y MANUAL DE IDENTIDAD

COWLGCSO

CONSEIO MEXICANO DE CIENCIAS SOCIALES A.C.

Comecso

ConsElo MExicano DE CIENCIAS SOCIALES A.C,
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El color rojoy variantes tienden a ser dindmicos y penetrantes, reflejan intensidad. El verde
tiene connotaciones de calidad, estabilidad ,y una muy importante que es la tradicion, en
cuanto al blanco brinda luminosidad, paz y pureza. Los colores son adoptados por sus
caracteristicas representativas, a ellos se suman derivados de los mismos, con un toque de
gris, para lograr el equilibrio en el disefio.

El redisefio de la identidad corporativa para el Consejo Mexicano de Ciencias Sociales A.C.,
proviene de la sustraccidn de elementos que son alusivos a nuestro pais pero de una manera
sutil, no demasiado estridente.

Finalizado el procedimiento a seguir para la construccion de la identidad corporativa, se
procede a la aplicacion del redisefio en la papeleria y soportes especificados por la
institucion.

La validez que se le da particularmente en los tiempos modernos a la identidad corporativa
se encuentra directamente ligada a los manuales e instrucciones de uso para los
especialistas, ya sean graficos o de mercadotecnia.

Lo que se conoce hoy en dia como manual de identidad corporativa es una recopilacion de
aplicaciones dispuestas a un logotipo o imagotipo de una empresa o corporacion en
particular, en este documento se encuentran impresas las aplicaciones y referencias a
seguir en caso de reproduccién de la identidad corporativa en diferentes soportes.
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Este registro es de gran importancia ya que determina, limita y reduce las opciones en su
correcto uso, el manual contiene las adaptaciones correctas en tipografia, el manejo de
reticulas y de los colores o en el mejor de los casos de pantones, también puede incluir la
sefializacion de las instalaciones de la corporacion, asi como la papeleria oficial, distintos
soportes publicitarios como tazas, plumas, etc. El manual de identidad es una guia para
éstas y otras aplicaciones.

Los manuales suelen tener muchas variaciones en cuanto a tamafo, formato, incluso en
volumen. Las compafias transnacionales que operan en muchos paises y de mayor
distribucién, llegan a tener varios volimenes. En algunas ocasiones cuando se trata de
pequefias companiias, es mas factible que los manuales sean delgados y hechos con un
menor presupuesto.

El uso del manual esta destinado a todas aquellas personas que son responsables de incluir
la identidad corporativa en cualquier tipo de situacion, desde impresores hasta fabricantes
de sefalizacion.

La imagen de una organizacion lo es todo, el correcto uso de la identidad corporativa esta
determinado por el manual de identidad, un programa de identidad corporativa es la base de
la estructura visual de la entidad, ahi radica su importancia.

A continuacion se presenta el Manual de Identidad Corporativa del Consejo Mexicano de
Ciencias Sociales A. C., con el nuevo disefio y ademas contiene las especificaciones
necesarias para la creacion y aplicacion del redisefo en papeleria y otros soportes.
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Reticulacion
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La reticula del manual es sencilla, se divide en dos partes, del lado izquierdo tendra
lugar el texto en un espacio de 9 cm X 17 cm, en el lado derecho las imagenes ocuparan
un espacio de 17 cm X 17cm.

.6mm$

17 cm
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9cm 17 cm

Fig. 82 Reticula de Manual de Identidad Corporativa para COMECSO.
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Cada pagina tendra un marco en forma de una letra C con lineas rectas de fino
grosor una linea vertical de 13 cm en el extremo derecho de la hoja, sera la base para la
numeracién, contenida en un pequefio recuadro negro. El titulo distintivo de cada tema
se incluye en un rectangulo de color negro con letras blancas, que sobresalen un poco en
los extremos superior e inferior; enseguida un nuevo recuadro en blanco con texto en negro
que dice: manual de identidad corporativa.

"EL COLOR M S e RS ]
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Fig. 83 Reticula Fig. 84 Reticula con elementos
distintivos del manual

El formato del manual va directamente relacionado con la identidad corporativa elegida para
COMECSO, en primer plano esta el marco de la hoja que representa una letra C (Fig. 84), el
espacio para imagenes se mantiene cuadrado al igual que el imagotipo.
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CARIA DEL SECREJARIO) EJEC UV RN IR L R AR

CARTA
DEL SECRETARIO EJECUTIVO

Por este conducto presento a Ustedes el Manual de Identidad Corporativa del Consejo Mexicano
de Ciencias Sociales A.C., que es una Asociacion Civil sin fines de lucro. Actualmente se integra
una red de 41 Instituciones y Dependencias nacionales de investigacion y docencia en las
disciplinas sociales, para servir como instrumento colegiado de apoyo a las instituciones miemibros,
con el proposito de lograr un desarrollo integral de las Ciencias Sociales en México.

El presente manual se ha realizado con el fin de lograr una integracion en la cuestion gréficay visual
de Comecso, y constituye un herramienta que facilitard el trabagjo, a todas las personas
involucradas en el manejo y la aplicacion de la imagen corporativa. Es indudable que laimagen
de unainstitucion, empresa o de una organizacion se refleja en su logotipo, porlo que es importante
que nuestra identidad corporativa se reproduzca de manera fiel y dentro de los esténdares de
disefo en todas nuestras formas de proyeccion y comunicacion.

Atentamente,

JULIO Msué M/?RleféL_;Aﬁ;O

Secrefario Ejecutivo

Noviembre 2005
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COWL@CSO

LOGOTIPO EIMAGOTIPO
CONSEJO MEXICANO DE CIENCIAS SOCIALES A.C.

La forma de comunicacién mds
representativa de una empresa es su
logotipo e imagotipo, si cuenta con
uno, por medio de éstos se sintetizan
las necesidades mds elementales de
imagen y posicionamiento.

El logotipo e imagotipo que
conforman la identidad corporativa
de “COMECSQ” . Es Unico en su forma
y estilo, por lo cual, personal interno,
encargado de la reproduccién del
mismo, deberd seguir los lineamientos
establecidos en este manual de
identidad corporativa.




INTEGRACION

Los elementos grdficos del diseno del
“Consejo  Mexicano de Ciencias
Sociales A. C.”, Se plasman en una
composicion de letras estilizadas en
tipo oracién la palabra “COMECSO”
tiene mayores dimensiones, y
“Consejo Mexicano de Ciencias
Sociales A. C.”, En letras altas pero de
menor puntaje.

El imagotipo formado por recuadros
tiene cardcter y estilo propio,
haciéndolo de fdcil recordacion.

-Il.l:d:,:‘q[']!.MANUALDE IDENTIDAD CORPORATIVA

Comecso

CONSEIO MEXICANO DE CIENCIAS SOCIALES A.C.

Comecso

CONSEJO MEXICANO DE CIENCIAS SOCIALES A.C.
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RETICULA DE TRAZO

La reticula de trazo del logotipo e
imagotipo de “COMECSO”, es un
auxiliar en el dibujo del mismo, para
rotulistas y disenadores que carecen
de originales mecdnicos y copias
fotomecdnicas de linea para
reproduccion.

Cada cuadro de la reticula servird
como guia de trazo y para verificar en
qué lugar se posiciona cada
elemento del grdfico.

‘RETICUTA DE TRAZ O I i Y O L R LV ARE.

Comecso

CONSEJIO MEXICANO DE CIENCIAS SOCIALES A.C.




L PROPORCIONES

PROPORCIONES

EL frazo del diseno de “COMECSO” se
basa en la allura de “Consejo
Mexicano de Ciencias Sociales A.
C.”que representa la mitad del ancho
de cada uno de los bloques que
conforman la pirdmide, al cual se le
asignardconuna “X”.

Utilizando este pardmetro como una
unidad, se relacionard los numeros
de unidades necesarias para
complementar el dibujo y tfrazar cada
elemento del grdfico.

Como ejemplo, si se quiere saber la
altura de “COMECSO”, bastard
asignarle el ndmero de unidades
marcadas en este diagrama, y la
proporcion serd la misma, aungue la
superficie en que se dibuje tenga
dimensiones grandes o pequenas.

El grosor de las lineas del imagotipo
es de 0.176 mm. La linea punteada
es Unicamente limite para fondos de
color.

MANUALDEIDENTIDAD CORPORATIVAI
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Comecso

CONSEJO MEXICANO DE CIENCIAS SOCIALES A.C,
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ALTERNATIVADE USO

Estas son las variantes autorizadas del
diseno institucional que se usard
exclusivamente para el uso interno de
las instalaciones, para carteles, y
otros soportes.

Se compone por el logotipo
recortado, ya que sélo se utiliza la
palabra COMECSO, el imagotipo
aparece sin ninguna alteracion; la
colocacién del

nombre del consejo puede variar en
la posicion del mismo, con la Unica
restriccidn de que no debe exceder
la separacién entre ambos de .05
cms. También se hace uso
Unicamente delimagotipo.

El manejo del diseno de identidad
corporativa en los ejemplos, pueden
presentarse con los colores
institucionales o bien calados en el
soporte.
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ALTERNATIVADE USO

Cuando se haga uso de  estos
elementos sobre un fondo de color o
textura, tendrd que respetarse el limite
visual, que se indica con la linea
punteada para evitar que se
distorsione laimagen institucional.
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ALTERNATIVADE USO

Los modelos indican algunas
variantes del diseho caladas en una
superficie de color.

En este tipo de variantes se permite la
falta de color dentro del imagotipo,
senalan Unicamente lineas que
enmarcan al diseno.

':‘.I:rll':‘l"’:‘.]:'k'{.’MANUAL DEIDENTIDAD CORPORATIVA

Com ECSO

COWLéCSO

CONSEIO MEXICANO DE CIENCIAS SOCIALES A.C.

COWL&CSO

CONSEIO MEXICANO DE CIENCIAS SOCIALES A.C.
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TIPOGRAFIA

La tipografia primaria que se utilizard
para el nombre principal, COMECSO,
serd de la siguiente familia
tipogrdfica: Florentine Swash Caps.

LIGHT

BOLD

EJEMPLOS DE LA FAMILIA FLORENTINE SWASH CAPS

A B C('Df\gfj H T JR LM NOPQRST u?®»wWxyz
k

abedefghij
1234565067890

Lm,nojnqrstmvw,x&z

c;e;aCc‘oL;.fg_;-F‘IJ& L_ M HNOPQR ST Uu?®»wWx9z
abecdefghtjhlmnopgrstuvwxysz
12346865867 8b80

C OMECSO
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TIPOGRAFIA

La tipografia secundaria que servird
para complementar el diseno serd
Clearly Gothic, utilizada en el nombre
secundario: Consejo Mexicano de
Ciencias Sociales.

-Ill.xﬁ:,A‘='A‘MANUALDE IDENTIDAD CORPORATIVA

EJEMPLOS DE LA FAMILIA CLEARLY GOTHIC

NORMAL ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmnopqrstuvwxyz
1234567890

BOLD ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmnopqrstuvwxyz
1234567890

CONSEJO MEXICANO DE CIENCIAS SOCIALES A.C.

10




TIPOGRAFIA

La tipografia primaria que se utilizard
para el nombre principal, COMECSO,
serd de la siguiente familia
tipogrdfica: Florentine Swash Caps.

-Ill.xﬁ:,A‘='A‘MANUALDE IDENTIDAD CORPORATIVA

HEAVY ABCDEFGHIJIKLMNOPQRSTUVYWXYZ

abcdefghijkilmmnopqrstuvwxyz
1234567890

HEAVY ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ
CURSVA'  abcdefghijkimmnopqgrstavwxyz
1234567890

LIGHT ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ

abcdefghijklmnopqrstuvwxyz
1234567890

CONSEJO MEXICANO DE CIENCIAS SOCIALES A.C.
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APLICACIONES CORRECTAS
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APLICACIONES CORRECTAS

Comecso

CONSEJO MEXICANO DE CIENCIAS SOCIALES A.C.

Ejemplo, respetando el limite de color

COWLCiCSO

C oNnecso

CONSEJO MEXICANO DE CIENCIAS SOCIALES A.C.

Comecso

Ejemplo, respetando el limite de color
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CAPLICACIONES INCORREC A S EXEENCENEENRIEN LR L P A

APLICACIONES INCORRECTAS

C OMmeCcso

CONSEIO MEXICANO DE CIENCIAS SOCIALES A.C.

(Comecso [E]

CONSEJO MEXICANO DE CIENCIAS SOCIALES A.C.

N L
CONSEJO MEXICANO DE
N/
P
Comecso
Comecso e

CO?’VL@CSO |E CONSEJIO MEXICANO DE CIENCIAS SOCIALES A.C.
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ELCOLOR

EL color institucional que se aplicard
en los logotipos e imagotipos de
“COMECSO”, serd de acuerdo con las
normas internacionales del catdlogo
de Pantone.

Esta guia es internacional, por lo que
solamente deberd existir una ligera
variacién en el color cuando se
utilicen diferentes técnicas de
reproduccion.

l:'q.]‘.]: MANUAL DE IDENTIDAD CORPORATIVA

Negro al 10%

Pantone 5767 C C CS@

al 100%

(C@NS]EH@ MEXICANO DE CIENCIAS SOCIALES AC.

PANTONES:

PANTONE 484 C AL 73%

PANTONE 5767 C AL 100%

NEGRO AL 10%

PANTONE 484 C AL 40%

PANTONE 5767 C AL 50%

El color de la tipografia
es: 5767 C AL 100%

Pantone 484 C al 73%
I Pantone 484 C al 40%

Negro al 10%
Pantone 5767 C al 50%

Pantone 5767 C al 100%

-
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ELCOLOR

Cabe senalar que pueden
reproducirse en escala de grises,
segun se muestra en los ejemplos,
pero siguiendo los lineamientos
grdficos establecidos.
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l—Negro al 40%

Blanco

Negro al 70% E C@W@@ CSO %‘J—Negm al 10%

CONSEIO MEXICANO DE CIENCIAS SOCIALES A.C.

Negro al 50%

Comecso | =

CONSEIO MEXICANO DE CIENCIAS SOCIALES A.C.
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PAPELERIA
HOJA MEMBRETADA

Los formatos de la papeleria
institucional de “Consejo Mexicano
de Ciencias Sociales A. C.”, Se
disenardn de acuerdo con los
lineamientos que se indican a
continuacién: La hoja membretada
esunformatocarta (21.5X 28.0cms.),
Se imprimird a seis tintas mediante el
proceso de “como se muestra en el
ejemplo.

En la parte lateral de la hojaq,
especificamente del lado izquierdo
tendrd un rectdngulo vertical de
pantone 5767 C al 100%, éste
rectdngulo contiene una greca, la
cual tiene como base Unicamente
las lineas que conforman el
imagotipo, ésta greca contiene 9
unidades que miden2cm.,

por cada uno de sus lados, el
espacio entre cadaunidadesde ysu
pantonees 5767 Cal70%. 1.02cm.

La impresién de la papeleria serd a
través de la técnica de offset. La
barra de moédulos en la hoja
membretada serd calada en blanco
sobre un fondo de pantone 5767 C al
100% , la medida de cadauno es de
2cm. x 2cm. ,sumando untotalde 9
maodulos por hoja.

.gA‘==.=:]'A‘MANUALDE IDENTIDAD CORPORATIVA

28.0cm

1.02cm

2cm

21.5cm

Instituto de Investigaciones Sociales
Cd. de la Investigacién en Humanidades

Circuito Miro. Mario de la Cueva,
Ciudad Universitaria, 04510, México, D. F.

T

1cm

1cm

3cm

3cm
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PAPELERIA
HOJA MEMBRETADA

En la hoja membretada, la tipografia
para la razén social y para la
direccién serd de 8pits., al pie de la
pdgina. La impresién es en cartulina
opdlinablanca.

De igual manera en las tarjetas de
presentacion, excepto que el nUmero
de mddulos se reduce a sélo cuatro
deellos.

La técnica mds adecuada de
impresién debido a sus
caracteristicas es la de offset.

2cm

2cm

Modulo de repeticion

28.0cm

1.02cm

2cm
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PAPELERIA
TARJETAS DE PRESENTACION

La tarjeta de presentacién se
reproducird en tarjeta del No.5 (5.0 x
9.0cms.), Impresa a seis tintas. En
ambos casos se imprimird con los
colores institucionales.

En la tarjeta de presentacién, la razén
social serd de 7pts., bold sin
condensar; el nombre de 9 pfs., a
70% Negro, y el puesto, direccién y
teléfonos de 6pts. En todos los casos
la tipografia con los datos serd de
color Negro 70%.

La franja de color alaizquierda de las
tarjetas de presentacion, varia de
acuerdo al puesto de la personaq, el
rojo es para directores, el verde para
investigadores y jefes de
departamento, y el gris es para el
resto de los empleados.

Dentro de las franjas se incorpora la
greca blancaal 70%.
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5cm

9cm ‘

COWLéCSO L

CONSEI0 MEXICANO DE CIENCIAS SOCIALES A.C.

JULIO LABASTIDA MARTIN DEL CAMPO

Instituto de Investigaciones Sociales
Cd. de la Investigacion en Humanidades
Circuito Mtro. Mario de la Cueva,

0.5cm

3cm

0.5cm

0.5cm

Ciudad Universitaria, 04510,México, D. F. I

N
Comecso ‘ -

A——

Consio MEXCAND DE CIENCS SOC

REGINA TOLEDO SANDOVAL

Insfituto de Investigaciones
Cd. de la Invesfiga ion ep

0.5cm
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PAPELERIA
SOBRES

En el diagrama se muestran dos tipos
de sobres en los que se aplican las
mismas caracteristicas de
reproduccién de las hojas
membretadas, se utilizardn los
mismos colores institucionales.

Podrdn imprimirse a escala de grises,
segln se requiera. Los formatos
comerciales de los sobres son: para
tipo bolsa, 23.0 x 30.0cms., Y para el
oficio, 10.5 x 24.0cms. El diseno
también es adaptable para folders
entamano carta u oficio.

Los textos de la papeleria en general
deberdn ser claros y sencillos, con el
fin de hacerlos de fdcil lectura y
recordacion. La técnica de impresion
serd offset.
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| 1.5cm
N4

Comecso L Aem

CONSEIO MEXICANO DE CIENCIAS SOCIALES A.C.

COWLéCSO -
N

(CONSEIO MEXICANO DE CIENCIAS SOCIALES A.C.

Instituto de Invesfigaciones Sociales

Cd. de la Investigacion en Humanidades
Circuifo Mtro. Mario de la Cueva,
Ciudad Universitaria, 04510, México, D. F

Instituto de Investigaciones Sociales

Cd. de la Investigacion en Humanidades
Circuito Mtro. Mario de la Cueva, 4cm
Ciudad Universitaria, 04510,México, D. F

1.5cm

T

2cm 1.5cm

]

1cm

3cm




PAPELERIA
FACTURA

IIﬂﬁ‘:]:l.:lBl'“‘nAANlJAL DE IDENTIDAD CORPORATIVA

28.0cm

.8cm

21.5cm

FACTURA:
MEXICO, D. F. A:

Instituto de Investigacion

es Sociales

Cd. de la Invesfigacion en Humanidades
Circuito Miro. Mario de la Cueva,
Ciudad Universitaria, 04510, México, D. F.

Comecso

CONSEJO MEXICANO DE CIENCIAS SOCIALES A.C.

NOMBRE:

DIRECCION:

R.FEC.

HSCP

CANT. DESCRIPCION P. UNITARIO IMPORTE

SUB TOTAL
1. V.A.

TOTAL

1cm
S cm

3cm




PAPELERIA
RECONOCIMIENTOS
EINVITACIONES

La distribuciéon de los elementos se
hard de forma espaciada para lograr
un balance correcto, homogéneo y
simétrico.

Todos los papeles tendrdn que ser de
alta calidad y los formatos uniformes,
agradables y nitidos en su impresion.
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1cm
N4
[ 3cm
Comecso | =
CoNsEO Mexcano D Cincias Soctes AC. AN
OTORGA EL PRESENTE
RECONOCIMIENTO
A
Por su participacién en
CIUDAD UNIVERSITARIA,D.F., A DE DEL

Ejemplo, de reconocimiento o diploma.

Ejemplo, de una invitacion




SENALAMIENTOS

Los senalamientos tienen un papel
importante dentro de la entidad,
pues gracias a ellos se mantiene
orden y organizacién dentro de la
misma.

Se colocardn en lugares visibles y
estratégicos, el diseho de Ia
identidad corporativa de COMECSO,
estd implicito en los recuadros que
envuelven los senalamientos cuyo
objetivo es que todo el personal los
conozca, entienda y respete, de
acuerdo con la descripciéon e
indicacion de cada uno para la
correcta operacion de la institucion
en general y para asegurar y facilitar
el trabajo de cada quien en
particular.

L SENALAVIEN]OS

M ANUAL

D E

I'DENTIDAD

CORPORATIVA

+
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TRANSPORTES

El criterio para rotularlos serd el mismo
para todos, de acuerdo con las
siguientes observaciones:

El logotipo institucional de
“COMECSO” con letras blancas se
incluird en las dos portezuela, como
se muestraen el ejemplo.

Lateral: En el diagrama se indican las
ubicaciones de los textos legales que
deberdn rotularse en todos los
vehiculos.

El espacio que ocupa la puerta por
debajo de la linea base, serd
rellenado con el color de  PANTONE
5767 Cal 100%. Enel “Espacio 17, se
instalard la leyenda “Servicio
Particular”.

.':’:‘l‘il‘]:"*"MANUAL DEIDENTIDAD CORPORATIVA

LINEA 1cm
BASE

ESPACIO 1

—y

PANTONE 5767 C al 100%
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PROMOCIONALES

El objetivo de los articulos es
mantener vigente la imagen de la
entidad.

Para su concepcién deberdn
seleccionarse, fabricarse y aqjustarse
de acuerdo con los disenos
permitidos y establecidos en el
presente manual.

En objetos cilindricos el diseno
ocupard el 40% del didmetro.

Tazas

Pins

Plumas

In:‘.’mr‘xﬂ[‘]l':‘.*“MANUAL DEIDENTIDAD CORPORATIVA
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GUIA DE REPRODUCCION
MAXIMOS Y MiNIMOS

<i:2?7714363£§c7|l

CONSEJIO MEXICANO DE CIENCIAS SOCIALES A.C. _

Mdéximo
N A
'
Comecso =
CONSEIO MEXICANO DE CIENCIAS SOCIALES A.C. _
N
_
N\
Comecso
CONSEIO MEXICANO DE CIENCIAS SOCIALES A.C. _

| 100% |
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GUIA DE REPRODUCCION
MAXIMOS Y MiNIMOS

Comecso

CONSEJO MEXICANO DE CIENCIAS SOCIALES A.C.

N A
Comecso l JaC
N

CONSEJO MEXICANO DE CIENCIAS SOCIALES A.C.

. D Minimo
Comecso | = 20%
Constlo Mexicano be Ciencis Soces AC. A
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C ONLECSO I

‘ 7. ‘

Mdaximo
200%

Comecso lmmm
N

COWLéCSO AR

| 100% |

GUIA DE REPRODUCCION
MAXIMOS Y MiNIMOS
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GUIA DE REPRODUCCION
MAXIMOS Y MiNIMOS
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COWL@’CSO l—

N—
l D Minimo
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CONCLUSIONES

El disefio atiende a la solucidn de problemas, su finalidad es el encuentro con una respuesta,
satisfactoria, funcional y atractiva. Hoy en dia se busca causarimpacto a través de lo visual
principalmente, probablemente sea mas factible lograr ese impacto en productos
comerciales, pero a lo largo de esta investigacion comprendi, que el disefo puede
impresionar de igual forma, aun cuando se trate de una entidad dedicada al estudio y la
investigacion de problemas relacionados con la sociedad y otras disciplinas, el disefo
implica la asociacion de ideas, conceptos que pueden resultar complejos, pero que

transmiten un mensaje.

En éste proyecto de redisefio, se llegd a una conclusion, basada en el intercambio de
informacidn con el cliente, ya que se aplicaron las ideas, sugerencias e incluso cambios en

la estructura del disefo.

Se requeria de una identidad corporativa, formal pero equilibrada, visualmente atractiva;
se logrd el objetivo, pues al inicio del bocetaje, el cliente manifestd su desacuerdo al

mencionar que el imagotipo debia ser mas sencillo y con colores sobrios.
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CONCLUSIONES

Tiempo después surgid la idea de relacionar la identidad corporativa, con un simbolo mas
mexicano y se consiguié una adaptacion de la piramide del sol, representativa de nuestro

pais, con trazos simples y con los colores relacionados con la bandera nacional.

Aunque se dieron muchos cambios a lo largo de ésta investigacion finalmente se llegd a una
conclusion satisfactoria, el constante intercambio de ideasy la combinacion de elementos,
terminaron en un disefo sencillo, equilibrado, ligado a México, y al Consejo por medio de

formas, letrasy colores.

En conjunto, son muchos los factores que influyen para la realizacion de un buen disefio,
también queda clara la importancia de seguir una metodologia, tomar en cuenta los
principios basicos del disefio, y de interactuar con el cliente para conocer sus ideas y

expectativas.
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