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INTRODUCCION

El analisis que se presenta en este trabajo, es una muestra de dos grupos de
mujeres que participaron del afio 2002 al 2004 en el Programa Habitat, &mbito
institucional y social que ha permitido que se inicien y cristalicen los procesos de

empoderamiento.

El proceso de investigacion se basa en el procedimiento del método de
investigacion social de Hernandez Sampieri (1991), el cual consiste en cuatro
niveles de analisis y exposicion; el primero, es el nivel exploratorio que se
distingue por tratar aspectos de la realidad poco abordados o estudiados, lo que
posibilita determinar el objeto de estudio y sus limites; el segundo nivel es
descriptivo y es propicio para definir, medir y precisar las variables fundamentales,
lo que implica un conocimiento profundo del tema en lo cuantitativo y en lo
cualitativo, esto permite el planteamiento de preguntas; el tercer nivel, establece
las correlaciones en los diferentes aspectos o probleméticas que se abordan,
dando pie al establecimiento de hipotesis; el cuarto nivel, es el propiamente
explicativo, y consiste en evaluar la certeza y el sentido que adquieren las
hipotesis tanto es sus aspectos positivos como negativos, y, por lo tanto, llegar a

conclusiones.

La presente investigacion abarca los tres primeros niveles ya que por orden de
exposicion, el primer capitulo aborda el marco institucional del Programa Habitat,
el cual, es el ambito que delimita el objeto de estudio. Se presentan los contenidos
gue lo caracterizan y que se han aplicado del 2002 al 2004, que es el tiempo que
se aborda en el presente trabajo. Describir la misién, los objetivos y la forma en
que se ha ejecutado el programa también permite delimitar el objeto de estudio en

su temporalidad y en un espacio especifico, la ciudad de Morelia.



El segundo nivel, que se aborda en el capitulo Il, describe la situacion de la
pobreza partiendo de su conceptualizacion y medicion. Se presenta la
problematica nacional y se reflexiona sobre el grado de marginacion en que se
encuentra la ciudad de Morelia. El analisis no se limita Gnicamente a una reflexién
tedrica, también aborda el sentido cotidiano de la pobreza en las formas y
palabras de quienes mas la sufren, las mujeres que viven en esa ciudad y que han

participado en los proyectos especificos.

El dltimo nivel se aborda en los ultimos tres capitulos, uno referente al
empoderamiento como categoria de investigacion, que implica formas y procesos
de participacion y toma de decisiones de la poblacién objeto a superar la condicién
de pobreza; un capitulo méas se refiere al género, como marco discursivo que trata
la problemética de la situacién de vulnerabilidad de las mujeres. El capitulo quinto
aborda la reflexion sobre la experiencia especifica del proceso de
empoderamiento vivida por las mujeres que participaron en los grupos
seleccionados, para lo que se disefiaron y aplicaron dos tipos de instrumentos:
uno fue la entrevista directa que permitié no sélo captar opiniones, sino también
percibir actitudes, comprender silencios y escuchar también lo que se deja de
hablar.

A la par de la entrevista, se genera una matriz ponderada que posibilita comparar
lo expresado y vivido por las mujeres. Esta matriz genera un instrumento que
permite hacer comparables, y por lo tanto, medibles los elementos que destacan
las diferentes definiciones que, sobre el empoderamiento, se abordan en el
capitulo Ill, estableciendo ocho niveles que suman 42 reactivos, lo que hace
posible que se analicen con detalle y de forma matematica; grado de participacion,
nivel de autoestima; toma de decisiones; desarrollo de potencial; profundidad de
la equidad y el poder; medicion en el mejoramiento en el capital social; proceso
de transformacion dentro de la persona; y la percepcion sobre el mejoramiento en

el bienestar social.



El analisis detallado de los casos abordados, en sus diferentes niveles y
elementos, hacen posible que se identifiquen los factores que propician o inhiben
el empoderamiento, ademas de reflexionar sobre los campos de accion del trabajo
social y el papel de la profesional a partir de la experiencia especifica analizada.

La matriz que se desarrolld, plasmé esta vinculacién entre los aspectos
cuantitativos y cualitativos de la investigacién, generando un instrumento que
permite no Unicamente establecer las relaciones entre los elementos de las
distintas definiciones del empoderamiento, sino que al matematizarlas de forma
ponderada se generd un instrumento que puede permitir hacer comparable esta
experiencias con otros procesos de empoderamiento de mujeres, por lo que la

presente tesis la establece como su propuesta metodoldgica.

Planteamiento del Problema:

Las mujeres que viven en colonias marginadas de las ciudades medias del pais,
presentan una situacion de vulnerabilidad que se manifiesta en diferentes
aspectos de su vida. Estas mujeres sufren carencias no solo de orden material,
producto de la falta de infraestructura en sus colonias y bajo ingreso familiar, sino
también graves problemas sociales como es la inseguridad para ellas y sus
familias, ademas de la violencia hacia ellas en todas sus formas. Estos factores
aunados a la cultura de opresién y la inequidad de género, asi como a la falta de
oportunidades de desarrollo, propicia sentimientos de baja autoestima,
dependencia, frustracion, depresién, y poco peso en las decisiones dentro y fuera

de su ambito domeéstico.



Hipétesis:

La hipotesis planteada en este trabajo es:

Los grupos de mujeres que participaron en el Programa Hébitat de la Secretaria
de Desarrollo Social en la ciudad de Morelia, iniciaron un proceso de
empoderamiento manifestado en el desarrollo de habilidades y destrezas, mejora
de autoestima y control sobre su vida, lo cual las posibilita a resolver sus
problemas con mayor efectividad y a acceder a relaciones de mayor equidad en su

ambito familiar y comunitario.

Objetivos:

a) Demostrar los elementos implicitos en el empoderamiento que se manifestaron
con mas frecuencia en los grupos estudiados y qué beneficios han reportado a

sus vidas.

b) Demostrar si el empoderamiento de las mujeres de los grupos seleccionados
que participaron en el programa Habitat, contribuye a la superacion de la

pobreza.

La importancia de explorar los elementos que forman parte de la categoria del
empoderamiento y que se manifiestan con mayor frecuencia en los grupos
analizados en el estudio, permite, por un lado, vincular la teoria con la practica
cotidiana, en el sentido de que si estos elementos son reflejados en el cambio de
actitud, accion y manejo de relaciones cercanas de las mujeres y, por otro lado,

verificar si estos cambios implican un beneficio 0 no en sus vidas.



Dado que el tema central de la tesis es el empoderamiento, vinculado al programa
Habitat, como parte de la politica social actual, se considera interesante explorar si
este empoderamiento esta contribuyendo al combate a la pobreza o se presenta

como un fenédmeno aislado o casual.

La importancia de la incorporacion del empoderamiento en los programas y
estrategias de combate a la pobreza y sobre todo en los programas dirigidos a las
mujeres pobres, radica no sélo en el desarrollo del potencial femenino, sino en un
proceso de concientizacion, en el acceso y control por parte de la mujer a recursos

fisicos, humanos, intelectuales y financieros.

El empoderamiento femenino toma relevancia al dotar a las mujeres de
conocimientos, habilidades y destrezas que las conducen a generar, en primera
instancia una valorizacion de si mismas para luego tener voz en las decisiones
qgue afectan su vida, tanto en su entorno privado como en el ambito publico. A su
vez, les permite sentir que pueden ser ellas mismas las agentes de su posicion y
de su condicion para convertirse en agentes de cambio y participar con mayor

efectividad en los programas de desarrollo dirigidos a la poblacién en pobreza.

El presente estudio es una reflexion sobre el fendmeno del empoderamiento,
considerando que mientras las mujeres pobres transiten por este proceso, las
podra conducir a transformar las relaciones inequitativas de poder y de opresion y
acceder hacia una vida con mas y mejores oportunidades que las beneficiara no

solo a ellas sino también a su familia y a su comunidad.

Este modelo de intervencion, permitira tratar aspectos cualitativos de la pobreza,

generalmente, poco explorados.



CAPITULO |
MARCO INSTITUCIONAL DEL PROGRAMA HABITAT

1.1Programa Nacional de Desarrollo Social 2001-2006

La politica social, entendida como el conjunto de normas, recursos e instituciones
que el Estado utiliza para garantizar el bienestar de la poblacién de un pais, se
encuentra plasmada en el Programa Nacional de Desarrollo Social del gobierno
federal. En él se establecen objetivos, estrategias, ejes rectores y lineas de
accion. En este sexenio 2001-2006, este programa nacional actla sobre cuatro
grandes vertientes cuyos objetivos abarcan: ampliar capacidades, generar
oportunidades de ingreso, proporcionar proteccion social y formar un patrimonio.

La politica social actual busca fundamentar las bases de un auténtico desarrollo
humano y social sostenido, que incluya a toda la poblacion, para hacer realidad los
derechos sociales de todos los habitantes del pais incluidos en la Constituciéon
Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Para realizar estos ideales se propone como meta a corto y largo plazo la
superacion de la pobreza extrema. Si bien es cierto que el desarrollo econémico
es un requisito indispensable para alcanzar el progreso de una nacion, la
experiencia muestra que, éste, por si solo, no garantiza el bienestar social e
inclusive puede actuar como motor de exclusion social si solamente beneficia a un

sector de la poblacion.

Por esto, se busca atacar las causas de la pobreza y no solo los efectos.
Reconoce que estas causas radican en que los pobres no tienen acceso a
servicios de educacion y salud, tienen limitaciones para invertir en el capital
humano, no existen mecanismos de ahorro, tienen limitado acceso a capacitacion

y asesoria técnica y por ende, no pueden tener acceso al mercado laboral.



Las mujeres a su vez, tienen escaso apoyo para poder combinar el trabajo
remunerado con las labores del hogar. Por esto se considera que si las politicas
sociales se enfocan a suplir estas carencias, se puede generar un circulo virtuoso

para alcanzar mejores niveles de vida. *

Se busca que las estrategias de accion del Programa Nacional de Desarrollo
Social 2001-2006 sean integrales. Esto implica tomar medidas para incluir la
coordinacion de acciones de manera que no se dupliquen esfuerzos, se prioricen
acciones, se realicen procesos de evaluacion e impacto, ya que se pretende
alcanzar el desarrollo humano, productivo y la dotacion de infraestructura a las
comunidades. Que sea incluyente, buscando la participacion de los diferentes
actores de la sociedad civil. Participativo, en el sentido de que los beneficiarios
trabajen en la planeacion, disefio, ejecucién y evaluacion de los proyectos.
Democrético y corresponsable porque busca que todos los actores sociales
asuman compromisos de accion. Asi mismo se busca la atencion a grupos que
sufren mayor vulnerabilidad por lo que implica incluir el principio de equidad de
género lanzando programas que promuevan el desarrollo humano de las mujeres

y combatir asi, el rezago en los que se encuentra la mujer pobre.

1.2 Misién de la Secretaria de Desarrollo Social

La misién de la Secretaria de Desarrollo Social define los compromisos de la
actual administracién para avanzar en el logro de un efectivo desarrollo social,

definiéndola como:

“Lograr la superacién de la pobreza mediante el desarrollo humano integral incluyente
responsable, para alcanzar niveles suficientes con equidad, mediante las politicas y

acciones de ordenacion territorial, desarrollo urbano y vivienda, mejorando las condiciones

sociales, econdmicas y politicas en los espacios rurales y urbanos”.?

! Secretaria Nacional de Desarrollo Social 2001-2006. Programa Nacional de Desarrollo Social 2001-2006.
Meéxico. 2001.
2 Ibidem. p. 71.



1.3 Objetivos Generales del Programa Nacional de Desarrollo Social

Son cuatro los objetivos generales que se propone este programa y sirven como
base o fundamento del Programa Habitat de donde se desprende la estrategia de

analisis.

a) Reducir la pobreza extrema

El propésito de este objetivo es procurar que todos los mexicanos y mexicanas
tengan acceso a los satisfactores basicos para que puedan gozar de una vida

digna para su desarrollo humano.

Podemos afirmar que un auténtico desarrollo social, humano y econémico no
puede darse en presencia de condiciones de pobreza y marginacion extendidas.
En este aspecto el Programa Nacional establece como primer objetivo la
disminucién de la pobreza extrema, considerando que esta situacion impide a la
persona alcanzar su propio desarrollo y tampoco le permite contribuir al desarrollo

econdmico y social del pais.

b) Generar igualdad de oportunidades para los grupos mas pobres y vulnerables

Esta aspiracién conlleva el que las personas que sufren condiciones mas
desfavorables en nuestro pais, puedan tener acceso real a oportunidades para

alcanzar un mejor nivel de bienestar

Nuestro pais se caracteriza por ser un pais con grandes brechas entre pobres y
ricos. Los grupos mas pobres y vulnerables carecen de los satisfactores basicos
para alcanzar su propio bienestar y de desarrollar sus potencialidades porque no
existen las oportunidades a su alcance. Asi mismo estos sectores no pueden
definir su destino como una eleccion personal sino que son victimas de la
situacion de carencia en la que viven. El propdsito de este apartado es compensar

las desigualdades generando condiciones de acceso a la educacion, salud,



capacitacion, informacién y asistencia técnica para que mas personas puedan
tener una opcidn viable de acceso a los servicios sociales. Esto también implica un
desarrollo de “abajo hacia arriba”, lo cual significa que los pobres definan las
acciones que consideran prioritarias en los proyectos y programas de gobierno y
de los cuales son los destinatarios, asi como una transferencia real del poder de

decision y participacion a la poblacion pobre.

c) Apoyar en el desarrollo de las capacidades de las personas en condicion de

pobreza

Una orientacion prioritaria de las acciones sociales se encamina a reducir de
forma significativa el grado de dependencia de los grupos vulnerables, a través
de la dotacidbn de herramientas, habilidades y destrezas necesarias para
proveerse de los satisfactores basicos que les permitan su adecuado

desarrollo.

Las practicas de manipulacién, clientelismo y asistencialismo han generado en
nuestra poblacion pobre, actitudes de desconfianza, apatia, desinterés y
pérdida progresiva de un sentido comunitario haciendo predominar el interés

individual sobre el colectivo.

Una manera de transitar del asistencialismo y de la dependencia hacia el
proceso autogestivo de la poblacién pobre, es facilitando el desarrollo de sus
capacidades mediante el mejoramiento de la educacion, nutricién, salud y
capacitacion, dotandoles o facilitA4ndoles de herramientas para que ellos
mismos puedan ser capaces de satisfacer sus necesidades basicas sin

depender de los apoyos que pueda proveerles el gobierno.



d) Fortalecer el tejido social, fomentando la participacion y el desarrollo

comunitario

Se reconoce que la cooperacién, la confianza, la identidad, la comunidad y la
amistad, son elementos centrales para el fortalecimiento del tejido social sobre el
que descansan las tareas del desarrollo.

El tejido social considerado como los lazos de reciprocidad y confianza, estan en
peligro de desaparecer debido a que la seguridad social con la que cuentan los
pobres es proporcionada por sus vinculos sociales y éstos vinculos, formados por
familiares, vecinos y amigos no estan teniendo ya la posibilidad de dotarla debido
a su situacion cada vez mas aguda de precariedad. Por otro lado, la solidaridad y
las normas sociales de convivencia se ven amenazadas por la violencia y la
delincuencia, a los cuales los pobres son mas vulnerables. Asi mismo se observa
en zonas con alto grado de marginacién, la pérdida paulatina del sentido de
colectividad y cooperacion, dando como resultado el deterioro del tejido social y
repercutiendo en el desarrollo local. En este sentido, la tarea del gobierno es no
s6lo reconocer sino fomentar la iniciativa ciudadana, la organizacion social y
reforzar el tejido social, haciendo que los pobres mismos sean corresponsables de
su desarrollo, participando en la definicion y disefio de los proyectos encaminados
a la reduccion de la pobreza, asi como en las acciones y en la correcta ejecucion
de las mismas. Por otro lado es necesario dar pauta a generar un sentido de

pertenencia, cooperacion y solidaridad.

1.4 Programa Habitat

Desde la perspectiva de la politica social impulsada en este sexenio y con el
propoésito de vincular sus objetivos con los del desarrollo territorial y urbano, la
Secretaria de Desarrollo Social Federal ha disefiado el Programa Habitat, el cual
busca la superacion de los rezagos sociales y los problemas del desarrollo urbano
de las ciudades medias del pais.

10



El Programa Habitat “esta dirigido a enfrentar los desafios de la pobreza y el

desarrollo urbano mediante la instrumentacion de un modelo de accién que combina, entre
otros aspectos, el mejoramiento de la infraestructura y el equipamiento de las zonas

urbanas marginadas con la entrega focalizada de servicios sociales y acciones de

desarrollo comunitario” 3

De acuerdo a los objetivos generales del Plan Nacional de Desarrollo Social
vigente, el Programa Habitat busca reducir la pobreza mediante la estrategia de
integralidad y focalizacion de los apoyos en las zonas que presentan mas
concentracion de pobreza. Esto significa que, con base a estudios realizados por
la Secretaria de Desarrollo Social en cada ciudad, se detectan las zonas o
poligonos donde la pobreza patrimonial* se concentra con mayor agudeza y es alli
donde el programa tiene que operar. En estas areas se busca mejorar la
infraestructura fisica e implementar acciones que favorezcan el desarrollo social
mediante proyectos de educacion, nutricién, capacitacion para el trabajo,
proyectos que generen ingresos, etc. Al integrarse las personas en pobreza en
cursos Yy talleres que ellos mismos proponen o que las organizaciones de la
sociedad civil implementan dentro de las colonias marginadas, se apoya el
desarrollo de capacidades de este segmento de la poblacion. Por ultimo, fortalece
el tejido social porque fomenta la participacion y el desarrollo comunitario ya que el
programa exige que la gente se organice para poder presentar un proyecto, haga
un ejercicio de diagnéstico de su comunidad y un plan de desarrollo comunitario,
que consta de un ejercicio de priorizacién de necesidades mas apremiantes y una
calendarizacion de actividades para la solucion de problemas; realice las
gestiones de apoyo para su proyecto y lo ejecute haciéndose responsable del

término y rendicion de cuentas del mismo.

% Secretarfa de Desarrollo Social. Reglas de Operacién 2003. México. 2003, p. 7.

* Pobreza patrimonial es aquella que viven “los hogares cuyo ingreso esta por debajo de los 41.80 pesos
diarios por persona y que resulta insuficiente para cubrir las necesidades de alimentacion, salud, educacion,
vestido, calzado, vivienda y transporte publico. lhidem. p. 45.
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Los antecedentes del Programa Habitat fueron los programas piloto “Superacion
de la Pobreza Urbana” y “Mujeres Jefas de Familia” que la Sedesol lanzé en el
afio de 2002 en seis ciudades de la republica mexicana, una de las cuales fue la
ciudad de Morelia, Michoacan, de donde se desprende la investigacion que se
analizara en el capitulo V. Estos programas estan ahora integrados como

modalidades, dentro del Programa Habitat.

Los programas piloto antes mencionados sirvieron de base para lanzar el
Programa Habitat que incluyo a partir del afio 2003, acciones de tipo urbano como

ordenamiento del territorio, reserva de suelo, agencias de desarrollo habitat.

El reconocimiento de la concentracién de la pobreza en las zonas urbanas se
fundamenta en el hecho de que segun el Programa Nacional de Desarrollo
Urbano y Ordenacion del Territorio 2001-2006, “las dos terceras partes de la
poblacion del pais reside actualmente en 364 ciudades y zonas metropolitanas. Por otro
lado, el acelerado crecimiento de las ciudades impulsado por el éxodo de la poblacién de
las areas rurales ha dado como resultado la conformacién de 31 zonas metropolitanas y
38 ciudades mayores de 100 mil habitantes donde se asienta mas de la mitad de la

poblacién nacional®.

El programa Habitat busca promover el desarrollo del capital humano, la
transformacion de espacios y ordenacion del territorio para hacer que las personas

puedan vivir en espacios mas ordenados, seguros y habitables.

Los recursos federales otorgados para la ejecucion de obras y proyectos, tienen
que ser complementados con recursos del gobierno del Estado y de los municipios
donde se vayan a realizar estas acciones y obras de infraestructura mediante un
acuerdo de coordinacion que fija los montos a ejercer, siendo el 50 por ciento de
aportacion federal y el 50 por ciento restante corresponde a los gobiernos locales.

> Secretaria de Desarrollo Social. Op. cit. p. 8.
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1.4.1 Proyectos 2002

Los programas piloto “Superacién de la Pobreza Urbana y Mujeres Jefas de
Familia” tienen su fundamento en los objetivos generales del Programa Nacional
de Desarrollo Social 2001-2006.

De acuerdo con las reglas de operacion de ambos programas, los grupos y
organizaciones comunitarias o vecinales tenian que presentar su propuesta ante la
Sedesol, acompafiada de un programa de trabajo y un proyecto de desarrollo
comunitario, asi como estar formalmente organizados o constituidos ante la
autoridad municipal. En el caso de las organizaciones de la sociedad civil, éstas
tenian que estar debidamente constituidas, demostrar dos afios de trabajo social o
comunitario, solicitar su incorporacién al programa ante la Sedesol, presentando
una propuesta y plan de trabajo y no tener fines de lucro ni llevar a cabo acciones

de proselitismo de ninguna indole.

Dentro del Programa de Superacion de la Pobreza Urbana, los proyectos se

realizaron en base a las siguientes modalidades:

- Dignificacion _del Barrio: Desarrollo de proyectos orientados a elevar la

calidad de vida de los habitantes de barrios o colonias populares
marginadas, entre los que se encuentran: pavimentaciones,
electrificaciones, construcciones de aulas y anexos en escuelas,
construcciones y rehabilitaciones de espacios deportivos, remodelacion y
ampliaciones de plazas civicas, entre otros. Cabe mencionar que las obras
de infraestructura mas demandadas por la poblacion de colonias pobres, de
acuerdo a los reportes generados en el mismo programa y a las solicitudes
recibidas en la Sedesol y en el Ayuntamiento de Morelia, fueron la

pavimentacion de calles.
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Educacion, Capacitacion y Formacién: Acciones que permitan a los

habitantes de los barrios o colonias populares marginados el acceso a la
alfabetizacién, el ingreso o continuidad en la educacion basica, la
capacitaciéon para el trabajo y la formacion en valores, involucrando en
estas tareas a las organizaciones de la sociedad civil. En esta modalidad,
los proyectos ejecutivos que presentaron las organizaciones y los comités
vecinales, fueron los relacionados con la generacién de empleo, centros de
cOmputo, proyecto de apoyo a menores en situacion extraordinaria, talleres
de calidad humana, optimismo y autoestima, capacitacion en meétodos
autogestivos de desarrollo social, capacitacion para el trabajo, talleres de
prevencion de adicciones, un centro de atencién social y psicoldgica, y

construccion de una estancia para el adulto mayor.

Centros de Desarrollo Comunitario y Familiar: Establecimiento o

rehabilitacion de centros en los que se atiendan diversas actividades
orientadas al desarrollo y superacién de los habitantes de las zonas
urbanas marginadas. Dentro de este apartado los proyectos que se llevaron
a cabo fueron “las casas integrales” que obedecian al concepto de centros
de desarrollo comunitario, con la salvedad de que su poblacion objetivo

eran principalmente, las mujeres de colonias urbanas marginadas.

En referencia al Programa Mujeres Jefas de Familia, sus modalidades

incluyeron tres tipos de accion:

Atencion médica y nutricional: En este apartado se consideran los

proyectos integrales de atencion médica y nutricional para la jefa de familia
que incluyan, entre otros, el servicio de consulta y la dotacion de papillas
nutricionales para mujeres gestantes o en lactancia y el servicio de analisis
para la deteccion de céncer intrauterino y vacunacion. Se presentaron
dentro de este subprograma centros de capacitacion nutricional, un

proyecto que incluia un dispensario médico mévil para atender a las
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colonias marginadas donde no se cuenta con consultorios o dispensarios;
servicios de consulta y orientacién nutricional para mujeres embarazadas y

lactantes.

Promocién de servicios de cuidado infantil: Se procuré el establecimiento

de centros de servicios que coadyuvaran a elevar la calidad de vida de las
mujeres jefas de familia y el de sus dependientes econdmicos mediante la
atencién a sus hijos menores de 5 afios durante las jornadas laborales; por
lo que se apoyaron proyectos de casas de atencidon y centros de cuidado
infantil para los nifios de las madres que trabajan, bajo un esquema de

guarderia a bajo costo.

Educacion, Capacitacion y Formacién: En esta modalidad se promovieron

acciones de educacion, capacitacion y formacion dirigidos a las mujeres
jefas de familia, que permitieran no solo la capacitacion para el trabajo, sino
la formacion en valores para la vida, abarcando la orientacion en materia de
organizacion, ejercicio de derechos, familia y autoestima, entre otras. Se
llevaron a cabo proyectos como centros de computo, talleres de costura y
belleza, capacitacion sobre herbolaria, formacién de grupos de terapia y
autoayuda para mujeres victimas de violencia familiar, cursos de
orientacién y capacitacion para propiciar el empoderamiento de las mujeres,
asi como también proyectos de alfabetizacion, atencion y prevencion de
violencia familiar y sexual, apoyo a un centro de rehabilitacion para
mujeres que han abortado, capacitacién sobre el procesamiento de fibras
vegetales para la fabricaciébn de papel, orientacion sobre salud sexual y
reproductiva, talleres de desarrollo humano, de integridad y valores, platicas
de educacion ambiental, cursos de manualidades. Asi mismo la Universidad
de Chapingo, extensién Morelia, elaboré un diagnéstico de la pobreza de
las mujeres en Morelia a través de la metodologia participativa.
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- La inversion federal ese afio fue del orden de los 36 millones que
conjuntados con las aportaciones del Estado de Michoacan y del Municipio

de Morelia, sumaron aproximadamente 60 millones de pesos.®

Durante la etapa piloto de estos programas y de acuerdo con el cierre de ejercicio
fiscal de la Delegacion Michoacan, se llevaron a cabo en la ciudad de Morelia,
137 acciones dentro de la vertiente de Superacién de la Pobreza Urbana y 50
dentro de la de Mujeres Jefas de Familia. Para fines de este estudio, se entiende
por proyecto, cualquier accion social llevada a cabo por una organizacion de la
sociedad civil, ya sea comité vecinal u organizacion no gubernamental, institucion
académica o autoridad municipal o estatal de acuerdo con lo estipulado por las

Reglas de Operacion del Programa Habitat.
A continuacion se presentan cuadros de la cantidad de proyectos, segun la

modalidad, aclarando que se entendié por modalidad, en el 2002, la linea de

accion del proyecto, resultando en tres modalidades por cada programa:

Superacion de la Pobreza Urbana 2002

Modalidad No. Proyectos
Dignificacion de Barrio 86
Educacion, Formacion y Capacitacion 30
Centros de Desarrollo Comunitario y Familiar 21
Total de Proyectos 137

Fuente: Sistematizacion de la informacion obtenida del Programa S.P.U. 2002

® Acuerdo de Coordinacion para la asignacion y operacion de subsidios de los Programas Superacion de la
Pobreza Urbana y Mujeres Jefas de Familia, suscrito por la Sedesol, el Gobierno del Estado de Michoacan
y el Ayuntamiento de Morelia, Mich., el 31 de julio de 2002.
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Mujeres Jefas de Familia 2002

Modalidad No. Proyectos
Centros de Cuidado Infantil 8
Atencién médica y nutricional 15
Educacion, Formacion y Capacitacion 27
Total de Proyectos 50

Fuente: Sistematizacion de la informacion obtenida del Programa M.J.F. 2002

1.4.2 Proyectos 2003

En el afio 2003, se constituye el Programa Habitat que convierte a los programas
piloto “Superacion de la Pobreza Urbana” y “Mujeres Jefas de Familia” en
modalidades, junto con cuatro mas abocadas a la promocion del desarrollo
urbano: Mejoramiento de barrios, Reserva de suelo, Ordenamiento del territorio y
Agencias de Desarrollo Habitat. Para la investigacibn que nos ocupa, sélo se

hablara de las modalidades sociales.
El universo de accion lo constituyeron este afio los integrantes de los hogares y
mujeres jefas de familia en situacion de pobreza patrimonial, que residian en las

zonas urbano-marginadas identificadas por la Sedesol, llamadas “poligonos”.

Los cuadros muestran el nimero de proyectos que se llevaron a cabo en cada una

de las modalidades:

Superacion de la Pobreza Urbana 2003

No. Proyectos
Educacion, Formacion y Capacitacion 26
Centros de Desarrollo Comunitario y Familiar 3
Total de Proyectos 29

Fuente: Sistematizacion de la informacion obtenida del Programa Habitat 2003
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Mujeres Jefas de Familia 2003

Modalidad No. Acciones
Centros de Cuidado Infantil 9
Atencién Médica y Nutricional 2
Educacion, Formacion y Capacitacion 15
Total de Acciones 26

Fuente: Sistematizacion de la informacion obtenida del Programa Habitat 2003

Este afio la inversion fue de menor cuantia que en 2002 y ademas se amplié al
municipio de Uruapan, aparte del de Morelia. Para esta investigacion, nos
abocaremos a mencionar solamente los proyectos sociales llevados a cabo en la

ciudad de Morelia.

Segun el Acuerdo de Coordinacion para la asignacion y operacion de los subsidios
del Programa Habitat 2003 suscrito por los tres 6rdenes de gobierno, la inversion
para Morelia en proyectos de Superacion de la pobreza urbana y Mujeres jefas de
familia fue del orden de los 10.5 millones de pesos, correspondiendo a la

federacion el cincuenta por ciento de estos recursos.

Como se observé en el cuadro anterior, este recorte en la inversién provocé que
se financiaran menor cantidad de proyectos y un ndamero significativo de ellos
fueron el seguimiento de acciones del afio anterior. En el caso de la vertiente de
Superacion de la pobreza urbana el total de acciones en Morelia fue de 29 y en el

caso de Mujeres jefas de familia el total de acciones fue de 26.

1.4.3 Proyectos 2004

Este afio, el Programa Habitat se extendié a seis ciudades medias del estado:
Morelia, Uruapan, Apatzingan, Lazaro Cardenas, Zitcuaro, y Zamora. También se
sustituyé la modalidad de “Mujeres Jefas de Familia” por la de “Oportunidades

para las Mujeres” con el fin de ampliar la cobertura para beneficiar a mas mujeres
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que viven en pobreza y no soélo aquellas que tienen bajo su responsabilidad el
mantenimiento de un hogar. Se atendieron siete modalidades sociales y urbanas
que fueron las siguientes:

e Superacion de la pobreza urbana

e Oportunidades para las mujeres

e Mejoramiento de barrios

e Ordenamiento del territorio y mejoramiento ambiental

e Planeacion urbana y Agencias de Desarrollo Habitat

e Suelo para la vivienda social y el desarrollo urbano

e Equipamiento urbano e imagen de la ciudad

El ampliar la cobertura del programa a cuatro ciudades mas, afectd que el recurso
para la ciudad de Morelia se viera reducido a 2.3 millones para las dos vertientes
sociales, segun el Acuerdo suscrito entre la Sedesol, el Gobierno del Estado y el

Ayuntamiento de Morelia.

Los rubros de atencion, segun la modalidad, fueron agrupados de la siguiente

manera:

Superacion de la Pobreza Urbana 2004

No. Proyectos
Ampliacién de capacidades laborales 8
Prevencién y atencion a la violencia 1
Organizacién social y desarrollo comunitario 1
Total de proyectos 10

Fuente: Sistematizacion de la informacion obtenida del Programa Habitat 2004
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Oportunidades para las Mujeres 2004

Modalidad No. Acciones

Adecuamiento y Equipamiento de Centros y 10
Casas de Atencion Infantil

Ampliaciéon de Capacidades y Promocion de la 4

Salud Reproductiva

Prevencion y Atencion de la Violencia 1

Otras Acciones 2

Total de acciones 17

Fuente: Sistematizacion de la informacion obtenida del Programa Habitat 2004

Bajo esta cobertura programatica se instrumentd la politica social de combate a la
pobreza con su enfoque a los espacios urbanos y a las mujeres en situacion de
mayor vulnerabilidad. Por lo que a continuacion se analizo la eficiencia de éstas

politicas en relacion con el empoderamiento de las mujeres.

20



CAPITULO Il
PROBREZA Y MARGINACION SOCIAL

2.1Conceptualizacion de la Pobreza

Los estudios de pobreza han recurrido a diversos analisis para definirla, unos
centrados principalmente en la falta de ingresos y otros mas actuales que
reconocen la integralidad del fendbmeno, ampliando este concepto hacia un
significado que integra dimensiones sociales, politicas, culturales y psicoldgicas.

El Proyecto Regional para la Superacion de la Pobreza del Programa de Naciones
Unidas para el Desarrollo, citado por Nufiez Vera ’, conceptualiza a la pobreza
COMO “la ausencia de satisfactores apropiados para cubrir un minimo de ciertas necesidades,
llamadas basicas” Estas necesidades son la alimentacién, la salud y los servicios
relacionados con ésta, la vivienda que proporcione seguridad, proteccion y
privacidad, agua potable y drenaje, educacion basica, acceso a servicios basicos
de informacién, recreacion y cultura, vestido y calzado, transporte vy

comunicaciones basicas.

Javier Alatorre, por ejemplo, expresa en ese mismo sentido que “la pobreza significa
8

privacion y se remite a situaciones en que las necesidades materiales no son satisfechas”".
Sin embargo, existen otras perspectivas que toman en cuenta aspectos, que Si
bien es cierto, no son medibles, el considerarlos acercan mas al conocimiento de

lo que significa realmente la pobreza, y cdmo combatirla.

Estos aspectos cualitativos, pueden denominarse sociales, psicologicos o
necesidades no estrictamente materiales, y en este sentido Gallardo et al,

expresan que la pobreza

" Nufiez Vera, Miriam Aidé et al. Mujeres y Pobreza: Miradas y Existencias. Universidad Auténoma
Chapingo, Secretaria de Desarrollo Social, México, 2004, pp.9-10.

® Alatorre, Javier et al. Comité Coordinador. Las Mujeres en la Pobreza. Grupo Interdisciplinario sobre
Mujer, Trabajo y Pobreza. El Colegio de México. México. 1994. p.61.
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..."significa la carencia de lo que se necesita para obtener bienestar material, pero,
también negacion de opciones y oportunidades para vivir una vida. Es un estilo de vida que
atenta contra la vida misma y la dignidad de las personas y de los grupos humanos, que
pone en riesgo la corporalidad, las posibilidades de produccién y reproduccion de la vida

en comunidad”.’

El Foro Mundial sobre Desarrollo Social, llevado a cabo en Copenhague en 1995

también incluye aspectos que van més alla de las necesidades materiales:

La pobreza ...” tiene varias manifestaciones que incluye desde la falta de ingresos y
recursos productivos para asegurar hogares sustentables, hambre y desnutricion, falta de
salud y morbilidad, acceso limitado a la educacion y otros servicios basicos como la falta

de vivienda o vivienda adecuada, hasta la discriminacion social, exclusion y falta de
»10

participacion en la vida civil, social y cultural y en la toma de decisiones
En este mismo orden de ideas, De la Paz y Salles (2000) definen que la pobreza
significa carencia y privacion, falta de satisfaccion de necesidades humanas, que
se refieren al empobrecimiento del espiritu humano y que va mas alla del orden

material.

El Programa Nacional de Desarrollo Social vigente define que “La pobreza puede
concebirse como la carencia de satisfactores que impide colmar las necesidades humanas mas
perentorias para lograr una situacion de dignidad. Lo que mas agrava la condicién de ser pobre no
es solo la imposibilidad de cubrir necesidades materiales sino la dificultad de hacer valer sus

derechos porque los pobres carecen de poder para hacerse escuchar en cualquier @&mbito en el

que se desenvuelvan™’.

En esta definicion se incluye la carencia de poder y de voz, que es una de las
caracteristicas de la pobreza reconocida hasta hace relativamente poco tiempo y
que sera desarrollada con mas amplitud en el capitulo que tratara del

empoderamiento.

° Gallardo Gémez, Luis Rigoberto et al. (Coordinadores). Los Rostros de la Pobreza; El Debate, Tomo IlI,
ITESO. México. 2001. p. X.

10 United Nations Development Programme. Programme of Action of the World Summit for Social
Development. www.undp.org 1995.

! Secretaria de Desarrollo Social. Programa Nacional de Desarrollo Social 2001-2006, México, 2001, p.36.
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Otra conceptualizacion que ha tomado auge en los ultimos tiempos es la que hace
referencia a que la pobreza es la privacion de capacidades basicas. Definidas
éstas, como el conjunto de acciones que los individuos pueden alcanzar y que son
consideradas indispensables para elegir formas de vida especificos. El término de
capacidades basicas fue acufiado originalmente por Amartya Sen, citado en La
Paz y Salles (2000) quien sefiala que una persona es pobre si carece de los
recursos para ser capaz de realizar cierto tipo de actividades, por ejemplo, la
capacidad de gozar una vida saludable, la capacidad de la reproduccion biolégica
y cultural, la de interaccion social y de tener conocimiento y libertad de expresiéon y

pensamiento.

El Comité Técnico para la Medicion de la Pobreza (2002) destaca,
complementando lo anterior, que la pobreza puede concebirse como una carencia
en distintos espacios: en oportunidades de participacion o de voz en la
participacion politica, en capital fisico y humano (infraestructura, educacion,
salud), en ingreso, en bienes de consumo (bienes alimenticios y no alimenticios),
en bienestar y significa por otra parte aislamiento y relaciones de poder

desfavorables.

En concordancia con las variables mencionadas anteriormente por el Comité para
la Medicién de la Pobreza y con base a lo observado en campo y los testimonios
recogidos dentro de las colonias pobres de Morelia, este fendmeno es percibido

de la siguiente manera:

La pobreza representa un desfazamiento o distancia entre las necesidades

existentes y la posibilidad de satisfacerlas.

Consta de muchas dimensiones interconectadas, ya que nunca se produce por
falta de un solo elemento sino que es consecuencia de multiples factores
relacionados ente si que inciden en las experiencias de la gente pobre y de como

perciben la pobreza.
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En base a la revision bibliografica y a la observacion, entrevistas y recorridos, se
puede afirmar que la pobreza significa en primer lugar, la carencia de bienes de
consumo, principalmente de alimentos ya que los pobres experimentan la
frustracion de no tener lo necesario para comer o quedarse con hambre porque no

hay mas. Una mujer de la Col. Santa Cecilia, comenta: “la pobreza es llegar a la casa,

ver que mis hijos tienen hambre y no tener nada que darles”.

Es no contar con una vivienda que proporcione condiciones de proteccion,

privacidad e higiene.

Significa no poder mandar a los nifios a la escuela, aun cuando sea publica,
porque no se tiene el dinero para el uniforme, para el transporte o para los utiles
escolares. O mandarlos sin desayunar teniendo como resultado un bajo
aprovechamiento o en ocasiones el desmayo por debilidad. Esta privacion significa
no poder participar en actividades consideradas parte de los derechos que debe
tener todo ciudadano, por eso se dice que la pobreza niega a la gente hasta sus

derechos mas basicos.

La salud es un elemento clave para los pobres pues no cuentan con activos
materiales para poder hacer frente a las crisis. EI hecho de que un adulto
productivo deje de aportar al hogar ya sea por enfermedad, abandono o muerte
pone en una situacion de vulnerabilidad a la familia. Aparte, los pobres dependen
del trabajo fisico para ganarse la vida por lo que es natural que haya gran temor a
las enfermedades porque no cuentan con servicios sociales de salud, los servicios
particulares son caros y los medicamentos y gastos que esto acarrea representa

una merma importante en la economia familiar, ya de por si precaria.
Esta comprobado que las enfermedades tienen efectos devastadores y duraderos

en los hogares pobres porque éstos quedan endeudados por afios a causa de

familiares hospitalizados o de enfermedades largas y costosas de alguno de sus
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miembros. Adela, de la Col. Lomas del Durazno, comenta: “hoy en dia, si uno no tiene

dinero, la enfermedad se lo lleva a la tumba”.

Ser pobre es no tener ninguna capacidad de ahorro pues la gente pobre vive al
dia, asi que si surge alguna necesidad urgente que afrontar tienen que vender o
empefar los activos que poseen. Hay gente pobre que tiene que recurrir al
extremo de vender su sangre para poder sufragar alguna emergencia econémica

en el hogar, como fue la experiencia de Rogelio, de la Col. Los Sauces.

El endeudamiento es una situacion en la que caen frecuentemente los pobres y
representa una carga mas a su ya delicada situacién. Esto contribuye a la
indefension e impotencia que sienten cuando el monto de la deuda sube
sustancialmente, debido a que el crédito al que tienen acceso conlleva altas tasas
de interés. Muy a menudo tienen que pedir ayuda a las fuentes de financiamiento
méas desfavorables para ellos porque no cuentan con garantias de pago:
particulares, prestamistas y casas de empefio.

Por otro lado, se ha constatado como los hogares se derrumban a causa de la
pobreza. Hay familias que se desintegran cuando los hombres se muestran
incapaces de ganar el dinero suficiente debido la condicion econémica actual y
tienen dificultad para aceptar que las mujeres ayuden al gasto familiar o se
conviertan en el principal proveedor de la familia. El resultado de esta situacion de
impotencia suele ser el alcoholismo, la violencia y el desmoronamiento del nucleo

familiar.

Cabe mencionar que el quebrantamiento de la economia esta afectando no sélo a
nivel de los hogares sino también a nivel comunitario, generando un deterioro en

los lazos de confianza y reciprocidad que dafa el tejido social.

Como consecuencia del deterioro del tejido social, las personas pobres muestran
poca capacidad para organizarse dentro de sus comunidades y esto repercute al
limitar las oportunidades disponibles de acceso a recursos del Estado.
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Sin embargo, la pobreza entrafia, como deciamos anteriormente en este mismo
capitulo, dimensiones psicoldgicas y sociales importantes, como la impotencia, la
falta de voz, la dependencia, la verglienza, la humillacién y la falta de poder,
porque la pobreza duele de diferentes formas. Por una parte sufren de dolor fisico
como consecuencia de comer poco y trabajar mucho y dolor emocional al ver

atropellada su dignidad y sentirse excluidos o aislados.

Por ejemplo, los padres de familia describen la verglienza que sienten cuando sus
hijos son relegados porque llevan a la escuela ropa vieja, ya que el vestido
constituye en nuestra sociedad, un indicador social significativo. Particularmente
los nifios y adolescentes se sienten sefialados por los maestros o por los
compaferos por usar ropa remendada, sucia o inadecuada o por no poder llevar

los materiales requeridos.

La gente pobre habla de ver lastimada su autoestima derivados de la limitacién de
no poder observar normas de higiene socialmente aceptadas ya que se sienten
rechazados en lugares publicos, transportes y escuelas. Los nifios sobre todo, son
victimas de burlas de los compafieros por lo que prefieren no asistir a clases. Por
eso se dice que la pobreza produce aislamiento o exclusién. Un adulto en un taller

de Colinas del Sur, expresa: “la pobreza para mi significa soledad, aislamiento, rechazo, usar

ropa que ha sido desechada por otra gente.”

Los pobres se dan cuenta de que su falta de voz, poder e independencia los
expone a la explotacion. Con base a datos recogidos del Programa “Identidad
Juridica” de la Sedesol, un porcentaje significativo de los pobres carecen de
documentos de identidad; son analfabetas, cuentan con muy poca escolaridad, o
carecen de capacitacion en algun oficio o trabajo, lo cual los obliga a aceptar

condiciones laborales de clara desventaja para ellos.

La pobreza hace que la gente sea vulnerable a tratos groseros y humillantes por

parte de particulares y funcionarios publicos a quienes llegan a solicitar servicios
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sociales, empleos o créditos. Frecuentemente son victimas de regafios porque no
entienden las indicaciones, o les dan la informacién incompleta, los hacen ir una y
otra vez, los hacen esperar largo rato, los ignoran o los mandan de oficina en
oficina sin resolverles el asunto que llevan. Por esto experimentan la sensacion de

impotencia e incapacidad de hacerse oir.

También se habla del dolor que les produce no poder participar de sus tradiciones,
festejos y rituales. Esta incapacidad de participar plenamente en la vida de su
comunidad lleva a la desintegracion de sus relaciones sociales y esto es de suma
importancia para la gente pobre pues al no contar con otro tipo de activos, la
solidaridad y las redes sociales significan para ellos un elemento clave para

resolver problemas en momentos de crisis.

En cuanto a la vulnerabilidad y la susceptibilidad de riesgos fisicos, las personas
pobres son los mas afectados pues son los mas proclives a sufrir enfermedades y
discapacidades ya sea por inclemencias del tiempo, por la falta de servicios y
porque las ocupaciones de los pobres ofrecen en si mas peligros para su

integridad fisica.

Las condiciones climatologicas extremas como sequias e inundaciones afectan
primero a los pobres porque residen en zonas marginales y de riesgo y viviendas
precarias. Muchas colonias pobres estan asentadas en margenes de rios, laderas
pendientes y zonas pantanosas por lo que estan amenazados permanentemente

por derrumbes y otras calamidades.

Si bien es cierto que de por si estas condiciones de vida son dificiles de
sobrellevar, lo que las mujeres de las colonias marginadas sefialan como principal
preocupacion son la inseguridad, la violencia, la drogadiccion, el alcoholismo, el

vandalismo y las violaciones de que son objeto dia tras dia.
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En esta situacion de vulnerabilidad e indefension, las personas que viven en
pobreza carecen de libertades para actuar y elegir, de influir sobre las decisiones
que afectan su vida. Es frecuente escuchar que no tienen logros en su vida, y lo
que es peor, su situacién se traduce en sentimientos de angustia, coraje,
desesperacion, depresion, pasividad, apatia y tristeza. Es por esto que la pobreza

atenta contra el nivel de satisfaccion personal que es el bienestar.

Estos sentimientos se muestran en los testimonios de mujeres de colonias pobres

de Morelia recogidos por Nifiez y Vera'? de cémo perciben ellas la pobreza:
“Ser pobre es feo, no poder darle a mis hijos todo lo que yo quisiera, es frustrante para mi
no poder darles de comer, que mis hijos estén desnutridos. Me da coraje no tener dinero y
digo, por qué me toco la mala suerte de nacer en una familia pobre y yo si me siento
frustrada, me da rabia” Veronica

Consuelo nos muestra que en la pobreza se vive aspirando a tener cosas, sufrir impotencia
y tristeza. Ser pobre es: “vivir aspirando a tener todo lo que no se tiene, comer y a veces
no, no comer tranquila porque la comida no es lo mejor, porque piensa uno en los

problemas que tiene a causa de la pobreza”

Para Adela de 38 afios, la pobreza es desesperanza, dolor, privaciéon, estar

perdida: “Ser pobre es no tener esperanzas de crecer, es tener dinero sélo para comer y

a veces ni para eso, es como estar atrapada, es algo que no te deja salir adelante... mi hija
me dice: mama4, yo quiero que me lleves a Morelia para saber qué se come alla. Eso me

lastima como mama, siento a veces que eso es peor que una enfermedad”.

A esto se refiere el tema toral de este trabajo, al empoderamiento, que trata de
que la gente dé voz a sus anhelos y aspiraciones, que tenga acceso a la
informacion, conocimientos y capacitacion, a tener oportunidad de desarrollar
capacidades, potencialidades y creatividad. Que tenga una alternativa de combate
a la pobreza, pero sobre todo, que recupere su autoestima y se dé cuenta de su
valor como persona, de que tiene derechos al igual que obligaciones, que puede y
debe participar en la vida de su colonia y encima de todo eso, que existen

posibilidades de alcanzar un nivel de satisfaccion personal adecuado.

12 Nufez Vera, Miriam Aidé et al. Op. cit. pp.106-109.
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2.2La Pobreza en México y su Medicion

Para tratar de entender el fendmeno de la pobreza en México, se hace necesario
hacer un breve repaso sobre las crisis econémicas, las politicas de ajuste
estructural de los afios ochenta y noventa y los impactos que estas medidas y
politicas econdmicas han tenido en la mayoria de la poblacion. Los especialistas
coinciden en que los afios ochenta, especificamente 1982, marca el inicio de la

crisis econdmica mas seria registrada en la historia de México.

A raiz de la caida de los precios del petroleo en 1981, el crecimiento del déficit
fiscal y el aumento en las importaciones, el gobierno mexicano se Vio
imposibilitado a refinanciar la deuda externa trayendo como consecuencia la fuga
masiva de capitales, el agotamiento de las reservas y la interrupcion de los

préstamos externos.

En el siguiente sexenio (1982-1988) se iniciaron tres politicas econémicas
importantes: la liberalizacion del comercio, el Pacto de Solidaridad Econdmica y la
disminucidon de la participacion del Estado en la economia. Estas tres medidas
sentarian las bases de un nuevo modelo econémico. Para 1988, México se
encontraba en un periodo de estancamiento prolongado, tasas altas de inflacién,
crecimiento exorbitante de la pobreza y un deterioro general en el nivel de vida de
la poblacion. México realizé entonces renegociaciones con el Fondo Monetario

Internacional bajo condicionamientos de ajuste estructural.

“Esto signific6 aumento en el desempleo y el cierre de empresas medianas y pequefias;
caida del 140% en salarios reales en 1987 y 90% en 1994.
El gasto social que incluye esencialmente el gasto en educacion y salud disminuy6 entre

»13

1983 y 1988, 33.1% mientras el gasto social per cépita lo hizo en 40.2%

3 Gonzalez Butrén, Maria Arcelia. Transformaciones Econdmicas Estructurales, Pobreza y Desarrollo
Social en México, 1982-1994. CEMIF. Michoacan. México. 1999. pp. 68 y 80.
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Investigadores del tema coinciden en que la raiz de la desigualdad econémica y
social y la pobreza en aumento han sido la politica neoliberal y las politicas de
ajuste estructural. Esto se ha traducido en: desregulacion estatal y privatizacion,
apertura externa, descenso del salario real, lento crecimiento de la productividad
en el trabajo, aumento del desempleo, mayor vulnerabilidad exterior, caida del

ahorro y la inversion. (Gonzalez Butron, 1999 y Calva 1999).

Las politicas de ajuste estructural impactaron de manera negativa la nutricién, los
niveles de salud y la educacion de la poblacion. Todo esto ha resultado en un
crecimiento de la pobreza tanto en extensién como en intensidad ya que el modelo

economico ha polarizado la distribucién del ingreso nacional.

En relacion a la medicion de la pobreza y reiterando que la pobreza abarca un
sinnumero de dimensiones, las estimaciones globales de este fendmeno se basan

generalmente en los niveles de ingreso.

Esto se debe principalmente a dos razones, por una parte, el ingreso ofrece una
alternativa sobre la capacidad de las personas y los hogares para alcanzar cierto
nivel de vida. Por otra parte, el ingreso ofrece un indicador facil de medir para
determinar el nimero de pobres de un pais, a diferencia de otros indicadores de
bienestar. Ademas, este tipo de medicion presenta caracteristicas de
descomposicion de variables que son utiles en la implementacion de politicas

publicas.

Aun cuando el fendbmeno de la pobreza no es nuevo, su discusion y medicion se
ha dado con mayor énfasis a partir de la década de los ochenta, como
consecuencia de las crisis econdmicas y las politicas de ajuste estructural

discutidas en el apartado anterior.

En América Latina, los métodos mayormente utilizados son La Linea de la

Pobreza (LP) y el método de Necesidades Basicas Insatisfechas (NBI).
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“La Linea de la Pobreza contiene los siguientes pasos: a) definicion de las necesidades
basicas y de sus componentes; b) definicion de una canasta normativa de satisfactores
esenciales (CNSE) para cada hogar; calculo del costo de la CNSE que se constituye en la
linea de la pobreza y; d) comparacién de la linea de la pobreza con el ingreso del hogar.
Todos los hogares cuyo ingreso 0 consumo es menor que la linea de la pobreza, se
caracterizan como pobres.

El método NBI supone los siguientes pasos: a) definicion de las necesidades bésicas y de
sus componentes; b) seleccién de las variables e indicadores que para cada necesidad y
componente expresan el grado de su satisfaccion; c) definiciébn de un nivel minimo para
cada indicador, debajo del cual se considera que el hogar no satisface la necesidad en

cuestién. Se consideran pobres entonces, a todos aquellos que tienen una o mas
nld

necesidades insatisfechas
Hasta ahora en México se han utilizado dos canastas béasicas para la medicion de
la pobreza: la propuesta por Coplamar (Coordinacion General del Plan Nacional
de Zonas Deprimidas y Grupos Marginados) a principios de los afios ochenta y la
definida por INEGI-CEPAL una década después. Tanto la Linea de la Pobreza
gue deriva de la Canasta Basica Normativa Alimentaria de Coplamar, como la que
procede de la Canasta INEGI-CEPAL, establecen a priori, los parametros de los
requerimientos nutricionales minimos de la canasta basica que permitirian cubrir

las necesidades elementales de la poblacion.

Es importante sefalar, sin embargo, que la limitante de las medidas sélo
econdmicas es que no miden dimensiones no monetarias que estan incluidas en la
pobreza. Al mismo tiempo el medir indicadores cualitativos representa un
problema metodoldgico que aun no se ha podido resolver totalmente. Por esto se
afirma que
“con el método NBI son varias las fuentes que llevarian a que en una misma
situacién se obtengan mediciones diferentes de la incidencia e intensidad de la
pobreza, debido a que, a) puede haber discrepancia entre cudles son las
necesidades que deben considerarse como basicas, b) seleccién de indicadores

4 Gonzélez Butrén, Maria Arcelia. Op. cit. pp.116-117.
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distintos para una misma necesidad esencial, c) diferencia en cuanto a criterios
1!15

para establecer carencias, y d) el camino para cuantificar las ponderaciones
La medicidn de la pobreza, ya sea cuantitativa o cuantitativamente, depende de
las variables y la metodologia que se elijja, de ahi que los resultados son
susceptibles de manipular como ocurre con la eleccién y uso de toda herramienta

técnico operativa.

Dado que la medicion de la pobreza ha cobrado un nuevo auge, el gobierno
federal se ha dado a la tarea de conformar un Comité Técnico para la Medicién de
la Pobreza, con el objeto de contar con medidas de la pobreza oficiales que
permitan servir como punto de referencia para encaminar sus esfuerzos en
materia de politica social. Este comité ha planteado una metodologia para la
medicién oficial de la pobreza en el pais y ha propuesto la utilizacion de la
Encuesta Nacional de Ingresos y Gastos de los Hogares, elaborada por el INEGI
(Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informatica), como fuente primaria

de informacion para estimar la pobreza, de acuerdo con el censo del afio 2000.

Cabe hacer mencion que se utilizaron los datos de la medicion de 2002 del CTMP

debido a que cuando se inicid la investigacion, estos datos eran vigentes.

La metodologia toma como medida de bienestar el ingreso por persona (después
de impuestos) reportado en las encuestas y lo compara con tres puntos'® de

referencia para agrupar a la poblacion por su nivel de ingreso.

El método adoptado por el CTMP (Comité Técnico para la Medicion de la
Pobreza) es el conocido como la Linea de la Pobreza que se basa en el ingreso y
gasto de los hogares y familias. Para definir los bienes nutricionales minimos

necesarios, se cuantifico la Canasta Basica de Alimentos (CBA) calculada por

> Comité Técnico para la Medicién de la Pobreza. Medicion de la Pobreza, Variantes Metodolégicas y
Estimacion Preliminar. Secretaria de Desarrollo Social. México. 2002. p.29.

18 3) Hogares cuyo ingreso en el afio 2000 para el area rural y urbana respectivamente fue de 15.4 y 20.9
pesos; b) Hogares con ingreso de 28.1y 41.8 pesos; y ¢) Hogares con ingreso de 35.0 y 52.2 pesos.
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INEGI Y CEPAL, tanto para el medio rural como urbano. EI Comité llevo a cabo
una evaluacion que permitiera describir el perfil socioeconémico de los hogares en
México, cuantificando variables muy parecidas a las utilizadas por el Consejo
Nacional de Poblacion (CONAPO) en su indice de marginacion.

Las variables son las siguientes:

1) Elingreso mensual por hogar;

2) Ingreso per capita mensual real;

3) Tamafio medio del hogar;

4) indice de hacinamiento;

5) Porcentaje de personas de 15 afios y mas con primaria incompleta;
6) Porcentaje de personas de 15 afios y mas analfabetas;

7) Porcentaje de jefes de familia con primaria incompleta;

8) Porcentaje de jefes de familia analfabetas;

9) Porcentaje de viviendas con piso de tierra;

10) Porcentaje de viviendas sin energia eléctrica;

11) Porcentaje de hogares que no cuentan con agua entubada;
12) Porcentaje de viviendas sin cuarto de bafio, y

13) Porcentaje de viviendas sin excusado
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Esta medicion se presenta en el siguiente cuadro:

Incidencia de la Pobreza en México 2000, Localidades Urbanas y Rurales

Proporcion del total Pesos por persona dia
de hogares e Tipo de pobreza
. Urbano Rural
Pobreza alimentaria
Proporcién de hogares cuyo ingreso por
persona es menor al necesario para cubrir
Hogares 18.6% las necesidades de alimentacion,
. L 20.9 154
Personas 24.2% correspondientes a los requerimientos
establecidos en la canasta alimentaria de
INEGI-CEPAL.
Pobreza de capacidades
Proporcién de hogares cuyo ingreso por
Hogares 25.3% persona es menor al necesario para cubrir el 247 18.9
Personas 31.9% patrén de consumo basico de alimentacion, ' '
salud y educacion.
Pobreza de patrimonio o patrimonial
Proporcién de hogares cuyo ingreso por
Hogares 45.9% persona es menor al necesario para cubirir el
P P - . 41.8 28.1
Personas 53.7% patron de consumo bésico de alimentacion,
vestido, calzado, vivienda, salud, transporte
publico y educacién.

Fuente: Comité Técnico para la Medicion de la Pobreza. Secretaria de Desarrollo Social, México 2002.

Segun el Comité Técnico para la Medicidén de la Pobreza, el 18.6 por ciento de los
hogares del pais y 24.2 por ciento del total de la poblacién contaba en el afio 2000
con un ingreso inferior al que se considera necesario para cubrir las necesidades
basicas de alimentacion. Este grupo poblacional se encuentra en pobreza
alimentaria, lo cual quiere decir que la persona en el ambito urbano no ganaba

mas de 20.9 pesos al diay en la zona rural, 15.4.

En el segundo cuadro tenemos a aquellos hogares cuyo ingreso es menor al
necesario para cubrir no solo las necesidades de alimentacién sino de educacion y
salud. Estos representan el 25.3 por ciento de hogares y el 31.9 por ciento del total
de la poblacion de México. Estas personas perciben en areas urbanas 24.7 pesos
por dia y en las rurales 18.9 pesos. Esta pobreza es denominada por el Comité

como pobreza de capacidades.
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Por ultimo, dentro de la pobreza de patrimonio o patrimonial caen los hogares
cuyo ingreso percibido es de 28.1 y 41.8 pesos por persona en areas rurales y
urbanas respectivamente, lo cual representa un monto menor al requerido para
cubrir las necesidades de alimentacion, asi como el necesario para cubrir gastos
bésicos de salud, educacion, vestido, calzado, vivienda y transporte publico.
Dentro de esta clasificacion de la pobreza se encuentran el 45.9% de los hogares
y el 53.7% de personas en México, por lo que se puede concluir que mas de la

mitad de la poblacién en el pais se encuentra en pobreza.

El economista mexicano Julio Boltvinik ha encabezado a un grupo de
investigadores especializados en la medicion y comprensién de la pobreza en
México y Latinoamérica, desarrollando una metodologia de medicién multifactorial,
conocida como Método de Medicién Integrada de la Pobreza (MMIP) que ademas
de la ENIGH (Encuesta Nacional de Ingresos y Gastos de los Hogares), combina
con otras metodologias de medicion como son la de pobreza de ingresos-tiempo

(LPT) y la de necesidades basicas insatisfechas NBI.

Boltvinik aduce que utilizar solo el parametro de la de la ENIGH no es suficiente ya
que le da preferencia a la pobreza alimentaria y en su aspecto metodoldgico, las
ENIGH de 2002 y de 2004 no son comparables con las de 2000 y anteriores;
ademas sefiala que la muestra de hogares en el medio rural esta fuertemente

sesgada.

Con la metodologia MMIP, mejorada por este investigador y clasificada la pobreza
en dos categorias (indigencia y pobres no indigentes), obtiene por resultado que
mas del 80% de la poblacion mexicana se encuentra en esta situacién, en

comparacion con el 54% que oficialmente es reconocida.
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Pobreza Nacional Urbanay Rural MMIP

(Millones de personas)

2000 % 2004 %
Nacional
Indigentes 40,904 41.89 41,260 39.61
Pobres no indigentes 38,263 39.18 43,757 42.01
Suma de pobres 79,167 81.07 85,017 81.62
No pobres 18,485 18.93 19,142 18.38
Poblaciéon Nacional 97,652 100.00 | 104,159 100.00
Urbano
Indigentes 21,054 28.92 24,203 30.67
Pobres no indigentes 34,023 46.73 37,034 46.93
Suma de pobres 55,077 75.65 61,237 77.60
No pobres 17,731 24.35 17,679 22.40
Poblacién Nacional 72,808 100.00 78,916 100.00
Rural
Indigentes 19,850 79.90 17,056 67.57
Paobres no indigentes 4,240 17.07 6,723 26.63
Suma de pobres 24,090 96.97 23,779 94.20
No pobres 754 3.03 1,463 5.80
Poblaciéon Nacional 24,844 100.00 25,242 100.00

Fuente: Julio Boltvinik, Economia Moral. La Jornada. 11 de noviembre del 2005.

Boltvinik, argumenta que: “Entre 2000 Y 2004 la pobreza integrada (MMIP) en
México paso de 79.167 a 85.016 millones de personas, un aument6 de 5.850 millones
gue equivale a un incremento porcentual de 7.4 por ciento. Durante el mismo periodo, la
poblacion total del pais aumentd en 6.506 millones de personas, la mayor parte de la
cual se tradujo en crecimiento de la pobreza, ya que los no pobres aumentaron en sélo
657 mil personas. Esto significa que mientras la incidencia de la pobreza (proporcion de
pobres en la poblacién nacional) en el afio 2000 era de 81.07, la llamada incidencia
marginal (el aumento del nimero de pobres dividido entre el aumento en la poblacién)
fue de 89.9 por ciento (9 de cada 10). Cuando la incidencia marginal es mayor que la
incidencia inicial, la proporcion de pobres crece. Asi se llegéb en 2004 a 81.62 por

ciento?’.

El método desarrollado por Boltvinik muestra que la pobreza urbana tuvo un

incremento de 6.16 millones experimentado en una poblacion que crecid en soélo

6.11 millones, que representa una incidencia marginal de la pobreza superior a

100 por ciento; en contraste con la pobreza rural que presenta un descenso de

17 Boltvinik Julio, “Economia Moral”’. La Jornada. 11 de noviembre del 2005.
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311 mil personas, resultando una incidencia marginal negativa, igual a menos 128

por ciento®®.

El desarrollo de este método hace aseverar al autor que:

“...|a pobreza urbana y la pobreza no indigente, que constituyen los grupos
poblacionales en mas rapido crecimiento, son precisamente los que estan casi
totalmente excluidos de las politicas de lucha contra la pobreza. En efecto, las politicas

focalizadas del gobierno de Fox, igual que las del gobierno de Zedillo, sélo estan

dirigidas a la pobreza extrema”®®.

Ciertamente el método de Boltnivik es mas preciso y muestra lo que se argumento
en parrafos anteriores, consistente en que las politicas neoliberales han
contribuido a incrementar la cantidad de la poblacion que se ubica en pobreza,

enfocandose a atenuar fundamentalmente los aspectos de alimentacion.

La importancia de destacar este método y contrastarlo con el del Comité Técnico
para la Medicion de la Pobreza, es que pone en cuestion las politicas sociales
fincadas en que es el “’mercado” la solucion, via la prestacion de servicios, como
la poblacion cubrird sus necesidades. La limitante de este tipo de politica es que
depende de que la poblacion tenga acceso a ingresos justos pero, como esto no
sucede, entonces se produce la exclusion de la poblacion con economia mas débil

ante la disposicién de bienes escasos.

Esto conlleva a plantear hasta dénde, el cubrir una necesidad (alimentacion,
empleo, recreacion vivienda, salud, infraestructura basica, etc.) es un servicio o es
un derecho. El tomar en cuenta esta problematica puede permitir que se
replanteen las politicas sobre la pobreza obligando a las agencias financieras
internacionales a modificar su Optica. En este aspecto se coincide con Boltnivik,
sin embargo, también se considera que el autor no evalla que a pesar de las

limitantes institucionales en la metodologia de argumentar una linea de pobreza,

8 1bidem.
2 Ibidem.
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las politicas de la Sedesol en el actual periodo (2000-2006), han permitido
construir un enfoque mas integral sobre la pobreza, en comparaciéon con las
politicas anteriores, al hacer el discurso de género, una fuerte base institucional
que permite apoyar de forma mas certera los posibles procesos de
empoderamiento social, como sucede en el Programa Habitat, dentro del cual se

analizé la experiencia de este trabajo.

Es importante sefialar que el Programa Habitat dentro del cual se realiz6 la
investigacion, se propone como poblacion objetivo las personas que viven en

colonias urbanas marginadas y que caen dentro de la pobreza patrimonial.

2.3 La Marginacion y la Exclusién Social

Dado que el programa en el cual se realizé la experiencia se desarroll6 en areas
urbanas marginadas, se considera relevante analizar los conceptos de

marginalidad o marginaciéon y de exclusion social.

En América Latina, el término “marginalidad” comenzd a utilizarse hacia principios
de los afios setenta para definir sectores de la poblacion que quedan excluidos de
los beneficios del desarrollo en areas no incorporadas al sistema de servicios
urbanos, asentados principalmente en terrenos ocupados ilegalmente y en

condiciones precarias de vivienda.

Entre sus consecuencias mas visibles se encuentra la extensa migracion del
campo a la ciudad, generando “cinturones de miseria” o “ciudades perdidas” que

hicieron su aparicién en las grandes ciudades de nuestro pais.

El término marginalidad di6é entonces por extenderse a las condiciones laborales y
en general, al nivel de vida. Desde el punto de vista econémico, los marginados
urbanos desarrollan actividades economicas denominadas de subocupacion o
trabajos no calificados y la caracteristica general es que carecen de seguridad
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social y econdmica pues son personas que producen bienes y servicios de baja
productividad y por consiguiente, su nivel de ingresos no les permite tener acceso
a satisfactores basicos. También puede decirse que los sectores marginados no
participan en la toma de decisiones ni en cuestiones politicas o carecen en

general, de definicidn ideoldgica y son vulnerables a la manipulacion.

La marginacién implica entonces estar fuera o al margen de los beneficios que
conllevan el desarrollo econémico, politico y social de un pais. Esto es, quedan
aislados de las ventajas que el sistema social otorga a la poblacion organizada

para exigir prestaciones.

En otros contextos, se ha dado por denominar marginados a los grupos
culturalmente distintos, resultado de inmigraciones voluntarias o involuntarias que

habitan en un mismo territorio.

La exclusién social es definida por Gore y Figuereido como .."un proceso o estado
negativo que incluye relaciones de poder, cultura e identidad social y se expresa como una

posicién de inferioridad”®® Puede significar también una desventaja econémica y falta
e participacion en el ambito social, acceso a derechos, bienes, servicios
d t I bit I d h b

recursos que generalmente se asocian con la ciudadania.

En este sentido, los conceptos de marginalidad y exclusion social coinciden en el
hecho de que se refleja un acceso limitado a los recursos que detentan grupos

determinados.

En los paises industrializados se asocia con el desempleo de largo plazo, los
derechos asociados con el trabajo y el estado de bienestar, asi como la ruptura de
lazos sociales. En los paises en desarrollo en cambio, se relaciona mas con la

pérdida de derechos sociales, civiles y politicos.

2% Gore and Figuereido (Editors). Social Exclusion and Anti-poverty policy: A Debate. International Institute
for Labour Studies. United Nations Development Programme. Switzerland. 1997. p. 8.
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Es necesario entonces, ver la exclusion social, segun Gore y Figuereido,
...“no como el reemplazo al término de la pobreza, sino mas bien como una nocidon mas
ampia y multi-dimensional que considera la carencia material, la situacion del empleo y las

relaciones sociales, formales o informales, como componentes mayores de la gente en
n2l

desventaja
Siguiendo este orden de ideas, podemos decir que la exclusion social propone un
mayor énfasis en la destruccion del tejido social y en la pérdida o carencia de
poder, ya que segun Rodriguez:

“los excluidos sociales estdn amenazados por tres fuentes; por la insuficiencia de recursos,

por la vulnerabilidad de sus tejidos relacionales y por la precariedad de sus dinamismos
n22

vitales
Estos dinamismos vitales serian lo que se ejemplificaria como la confianza,
identidad, reciprocidad y autoestima. Todo lo anterior se manifiesta en una
impotencia personal, desesperacion, inseguridad ante el futuro y frustracion de
expectativas. Estas dimensiones de la pobreza y la exclusion social son la falta de

empoderamiento y se convierten en un drama personal y social.

Es conveniente sefialar que otros autores utilizan indistintamente los términos:
pobreza, marginacion y exclusién social. Sin embargo, con base en la revisiéon
bibliogréfica y el conocimiento de lo que se concibe en Europa como exclusion
social, el término de marginaciéon es mas utilizado en Latinoamérica y se aboca
mas a la carencia de satisfactores basicos mientras que el de exclusion social se
usa con mas cotidianidad en Europa, e implica mas el quebrantamiento del tejido

social y de redes familiares.

2! Gore and Figuereido (Editors). Op. Cit., p. 10.
22 Rodriguez Antonio. La Reinsercion Social. Editorial San Esteban. Salamanca, Espafia. 1994. p. 13.
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2.4Grado de Marginacion de Michoacan y de Morelia.

A partir de lo revisado, se tomara el término “marginacién” para mostrar la
condicion en la que se encuentran el Estado de Michoacan y la ciudad de Morelia,
con respecto a los porcentajes nacionales, tal como los define la Comisién

Nacional de Poblacion.

Grado de Marginacion del Estado de Michoacéan
y de la Ciudad de Morelia

INDICADORES NACIONAL | MICHOACAN | MORELIA
Poblacion total 97 483412 |3 985667 620 532
% poblacion analfabeta de 15 afios 0 mas 9.46 13.90 5.8
% sin primaria completa de 15 afios 0 mas 28.46 40.19 20.7
% ocupantes en viviendas sin drenaje ni 9.9 11.40 2.6
servicio sanitario exclusivo
% ocupantes en vivienda sin energia 4.79 4.41 1.0
eléctrica
% ocupantes en vivienda sin agua 11.23 10.87 4.1
entubada
% vivienda con algun nivel de 45.94 46.04 32.7
hacinamiento
% ocupantes en viviendas con piso de 14.79 19.90 7.9
tierra
% poblacion en localidades con menos de 30.97 43.09 9.5
5000 habitantes
% poblacion ocupada con ingreso de hasta 2 50.99 57.29 41.2
salarios minimos
indice de marginacion - 0.449 -1.7
Grado de marginacion - Alto Muy bajo
Lugar que ocupa en el contexto nacional - 10 2356

Fuente: Estimaciones de CONAPO con base en el Xll Censo General de Poblacion y
Vivienda, 2000.

Segun el Censo General de Poblacion y Vivienda del afio 2000, el Estado de
Michoacan presenta en todos sus indicadores, a excepcion de viviendas sin
energia eléctrica y agua entubada, porcentajes mas altos que el resto del pais, por

lo cual se clasifica como un Estado con un nivel de marginacién alto. En contraste,
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la ciudad de Morelia, muestra todos sus indicadores de marginalidad con
porcentajes muy por debajo con relacién al Estado en general y con respecto al
nivel nacional, considerandose por esto con un grado de marginacion muy bajo.
Sin embargo, como muchas otras ciudades del pais, es una ciudad polarizada
social y econémicamente pues podemos ver areas con todos los servicios que
suelen llamarse residenciales y muchas otras areas donde la infraestructura y el
equipamiento urbano es escaso o inexistente. Estos datos se promedian y resultan
en un grado muy bajo de marginacién, cuando en realidad se constata en campo y
por la socorrida demanda de servicios y programas sociales que una buena parte

de la poblacion de Morelia vive en pobreza.
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CAPITULO III
EMPODERAMIENTO

3.1 Empoderamiento

A partir de los afios setenta surge una corriente que ha cuestionado los resultados
de las estrategias de combate a la pobreza por parte de los gobiernos, las
organizaciones de la sociedad civil y las agencias de desarrollo internacionales
debido a que éstos no tomaban en cuenta los problemas estructurales nacionales
e internacionales que impactaban tales estrategias y porque esas iniciativas no
les habian dado la oportunidad a los pobres de resolver sus problemas por ellos

mismos.

“La actual popularidad del término empoderamiento en el desarrollo coincide con el
cuestionamiento reciente de la eficacia de la planeacion central y el papel del Estado, de
los gobiernos y de las agencias multilaterales financiadoras asi como de las

organizaciones no gubernamentales como promotoras del desarrollo, las cuales se unen

para promover el desarrollo”*

Estas estrategias de reduccion de la pobreza tanto a nivel internacional como
nacional han sido poco eficaces porque no toman en consideracién lo que la gente
pobre percibe como prioritario en sus vidas, ni fomentan la participacion en la
planeacion y ejecucién de los programas dirigidos a ellos, es decir, no les dan

voz a los pobres.

Dentro de los pobres, las mujeres presentan una situacion de mayor vulnerabilidad

debido a la inequidad y opresion de que son objeto por razén de su género, como

2 Oxaal, Zoé with Baden, Rally. Gender and Empowerment: Definitions, approaches and implications.
Conferencia para la Agencia Internacional de Cooperacion para el Desarrollo. Institute of Development
Studies. Universidad de Sussex. Gran Bretafia. 1997. p. 4
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es el caso del acceso a la educacion, a la salud, al empleo y al ingreso, a los

recursos materiales y a los derechos legales por parte de las mujeres.

En referencia a los proyectos dirigidos a mujeres, éstos no contemplan la
perspectiva de género, es decir, no toman en consideracion las necesidades
especificas de las mujeres y por tanto, no resuelven su problematica ni obtienen

los resultados esperados.

Comunmente se asume que las necesidades de las mujeres son idénticas a las de

los hombres o de otros grupos:

“Muchos proyectos de desarrollo obtienen resultados pobres precisamente debido a estos
n24

falsos supuestos
Un caso basado en la experiencia es el hecho de que la participacion de las
mujeres pobres en proyectos productivos se ve impedida por la imposibilidad de
contar con un lugar donde se les proporcione cuidado a los hijos pequefios
mientras ellas trabajan. Por otra parte, cuando las mujeres no cuentan con
asesoria técnica para llevar a cabo este tipo de proyectos que los hagan
sustentables econdmicamente, este tipo de actividades no so6lo no representan un
apoyo econémico para las mujeres sino que mas bien resultan una carga excesiva

al quehacer diario de la mujer pobre de zonas urbanas o rurales.

El empoderamiento femenino toma relevancia al dotar a las mujeres de
conocimientos, habilidades y destrezas que las conducen a generar en primera
instancia una valorizacion de si mismas para luego tener voz en las decisiones
que afectan su vida, tanto en su entorno privado como en el ambito publico. Esto,
a su vez, les permite sentir que pueden ser ellas mismas las agentes de su
posicion y de su condicién para convertirse en agentes de cambio y participar con
mayor efectividad en los programas de desarrollo dirigidos a la poblacion en

pobreza.

2 Le6n, Magdalena. Poder y Empoderamiento de las Mujeres. Editores Tercer Mundo. Bogota, Colombia.
1998. p.11
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3. 2 Surgimiento del Enfoque de Empoderamiento

En este apartado se habla del surgimiento del enfoque el empoderamiento de las
mujeres, sin embargo, de acuerdo a la revision literaria, frecuentemente se omite
la perspectiva de género que significaria reconocer que el empoderamiento se
debe dar tanto en las mujeres como en los hombres, reconociendo que es un

aspecto que afecta a ambos.

A partir del discurso radical surgido en los afios sesenta que pugnaba por los
derechos civiles de la poblacion afroamericana de los Estados Unidos y que
buscaba la reivindicacion a través de la busqueda del “poder negro”, los
movimientos de mujeres del tercer mundo y feminista retoman y desarrollan el
concepto del poder basando su cuestionamiento en las inequidades que por
razones de género tienen a la mujer en clara desventaja con respecto a los
hombres. En el caso de América Latina, las feministas retomaron la metodologia

de la educacion popular y de la conciencia critica de Paulo Freire.

Durante la década de los setenta, ante el agotamiento del modelo de desarrollo y
evidencia de la pobreza en la que estaban gran parte de las mujeres de los paises
subdesarrollados, las agencias internacionales propusieron el enfoque Mujeres en
Desarrollo (MED) con sus estrategias antipobreza, eficiencia y beneficencia que
variaban de acuerdo al énfasis que hacian. Existe vasta literatura sobre las
limitaciones de estos enfoques ya que no redundaban en la transformacién de la
situacion de las mujeres, sino que les imponian mayores cargas de trabajo. En
ocasiones, por ejemplo, se les adiestraban para elaborar productos imposibles de
comercializar en las comunidades, tanto por los productos en si, como por la

inexistencia de mercados.
Posteriormente surge el enfoque de Género en el Desarrollo (GED) que busco

superar las limitaciones que adolecia el MED pretendiendo transformar las

estructuras que reproducian las desigualdades de género. Es entonces donde se
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propone el empoderamiento como una forma o estrategia de desarrollo alternativo
para obtener mejores resultados en las politicas de desarrollo dirigidas a las

mujeres.

Las aportaciones de estudiosas como Maxine Molyneux (1994), Carolyn Moser
(1991, 1993) y Kate Young (1991) dieron paso a una reflexion que descubre que
las politicas para incluir a las mujeres en espacios publicos y sociales soélo
atendian, en el mejor de los casos, las necesidades practicas que son las que se
refieren a los roles productivos como el trabajo remunerado y los reproductivos
como son la reproducciéon bioldgica, crianza y cuidado de los hijos y el trabajo
doméstico, dejando a un lado las necesidades estratégicas que son las que se
materializan en el acceso de la mujer a los recursos econémicos, al poder social y

politico.

Entre las respuestas a las interrogantes de cémo cubrir las necesidades practicas
y estratégicas de las mujeres, surgié la idea del empoderamiento como una
manera alternativa de percibir el desarrollo, un desarrollo que surge de abajo hacia
arriba como aporte de las bases. Esto implica un proceso de concientizacion y

organizacion para la solucion de problemas comunes

El término empoderamiento gand popularidad durante la Ultima mitad de los afios
ochenta. Una red de activistas, investigadores y encargados de politicas sociales,
Development Alternatives with Women for a New Era (D.A.W.N.), en Bangalor
India, adoptd por primera vez el término y el tema del empoderamiento en su
ponencia “Desarrollo, Crisis y Enfoques Alternativos: Perspectivas de las Mujeres
en el Tercer Mundo”, para la conferencia de Nairobi en 1989. En su intervencion
argumentaron que el principal problema de las mujeres pobres del tercer mundo
era la falta de participacion en los programas de desarrollo y enfocaron la atencién
a los problemas relacionados con la pobreza, la inequidad, el uso y el abuso de los

recursos?.

%> Oxaal Zogé with Baden Rally. Op. cit. p.7.
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El documento hace énfasis en la necesidad de organizacion y la creacion de
procesos democraticos y participativos que puedan contribuir al empoderamiento

de las mujeres a través de la transformacion de las estructuras de género.

A partir de entonces el término de empoderamiento ha cobrado un uso bastante
comun en organizaciones de mujeres, organizaciones de la sociedad civil,
gobiernos, agencias bilaterales y multilaterales y ha sido el centro de la
reconceptualizacion del desarrollo y una parte gradual de las estrategias para el
combate de la pobreza desde que se ha proclamado que el desarrollo también
implica el empoderamiento de la persona. De hecho, el término empoderamiento
ha reemplazado términos como bienestar, mejoramiento, participacién comunitaria

y alivio a la pobreza para describir la meta del desarrollo y sus intervenciones.

Zapata-Martelo (2003) argumenta por su parte que el interés por el tema del
empoderamiento se incremento a partir de los ochenta también como resultado de
los efectos negativos que tuvo en la poblacion las medidas de ajuste estructural
dictadas por las agencias financiadoras internacionales, sobre todo en los sectores

maés desprotegidos, y en las mujeres pobres de Africa y América Latina.

3.3 Definicién de Empoderamiento

El término “empoderamiento” viene del vocablo anglosajéon “empowerment” que
significa fortalecimiento o adquisicién de poder, dar poder, conceder a alguien el
ejercicio del poder, potenciacion y se ha traducido al castellano generalmente
como “empoderamiento”.

El empoderamiento segun Zapata-Martelo “es la confianza y autoestima que

permite a las mujeres alcanzar cambios tales como formular ideas, participar, influir,

aprender, organizar el tiempo personal, creer que las cosas son posibles y que ellas

pueden de alguna manera, hacer que sucedan”?®

26 7apata-Martelo, Ema et al. Las Mujeres y el Poder. Contra el Patriarcado y la Pobreza. Plaza y Valdés.
Meéxico. 2002. p 148.
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El Banco Mundial define el empoderamiento como:

“el proceso mediante el cual se incrementa la capacidad individual y colectiva para tomar

decisiones y transformar esas decisiones en resultados™?’.
En el caso de las mujeres que se analizan en el presente trabajo el
empoderamiento se manifiesta en la confianza y el incremento en la autoestima
que muestran a través de la participacion en actividades diferentes a las que
habitualmente realizan en el hogar, en el hecho de demostrarse a si mismas que
son capaces de aprender cosas nuevas (cursos de panaderia, de elaboracion de
paletas de hielo, de trabajos de serigrafia), desarrollar habilidades que no sabian
que tenian, como el llevar a cabo asambleas para la toma de decisiones,
elaboracion del mismo proyecto, organizar su tiempo personal para poder asistir a
cursos o atender la administracion del proyecto representa logros de objetivos, lo

cual las hace sentirse contentas consigo mismas, y realizadas como personas.

En esta perspectiva el empoderamiento significa realizacion personal,
organizacioén, accion. El ganar confianza en si mismas las hace tomar decisiones y
esas decisiones pueden favorecer las relaciones que guardan en su ambiente

familiar, es decir, pueden pugnar hacia relaciones mas equitativas de poder.

En el empoderamiento se incrementa la capacidad individual a través de la
educacion y la capacitacion para el trabajo. Es también participacion vy
organizacion porque a través de ésta es como se acercan al proyecto, conocen a
otras mujeres que estan viviendo los mismos problemas, lo socializan, se
organizan y presentan su proyecto buscando alternativas de accion para la
solucion de sus necesidades.

Young, citada por Zapata argumenta que el empoderamiento:
“es el proceso de asumir el control sobre sus propias vidas para sentar sus propias
agendas, organizarse para ayudarse unas a otras y elevar demandas de apoyo al Estado

y de cambio a la sociedad”*®

?7 Banco Mundial. Empowerment. www.worldbank.org 2005.
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Ndongo, lo ve como “el proceso por el cual las personas logran estar conscientes de

sus propios intereses y de la manera en la cual estos intereses se ligan a los intereses

de otros (u otras), radicando ahi la capacidad de participar e influenciar la capacidad de

decidir’®®

Kabeer propone analizarlo “como un proceso por medio del cual las mujeres

amplian el ambito de las opciones potenciales que se abren para ellas™*°

Las tres autoras anteriores coinciden en que es un proceso en el que asumen
control sobre sus vidas a través de la confianza y la autovalorizacion de su
persona, se habla también de la organizacion en torno a necesidades e intereses
comunes que han dado en llamarse “identidades colectivas” y accion para
transformar. Kabeer adicionalmente, habla de desarrollar su potencial, abriendo

posibilidades de autorrealizacion personal.

Esto se refiere a que la gente tenga autonomia para articular sus preocupaciones
legitimas definidas localmente. Es dentro de este proceso que se le da voz a los
pobres para que la gente tenga autonomia sobre sus propios recursos e indique el

camino para cubrir sus necesidades basicas.

Otras autoras lo relacionan con el concepto de autonomia, por ejemplo, Vargas

cree que:

..”no es una condicion fija que se adquiere de una vez para siempre, ni un proceso lineal,
que va desde la falta de autonomia hasta la autonomia plena. Es mas bien, un proceso
complejo, de avances y retrocesos, un proceso vital, que envuelve no sélo ideales, sino
basicamente personas que recorren el dificil camino de la dependencia hacia la libertad,

con practicas contradictorias y ambivalentes que expresan las busquedas y rupturas”3l.

28 Zapata —Martelo, Emma et al..Microfinanciamiento y Empoderamiento de Mujeres Rurales. Las cajas de
ahorro y crédito en México. Plaza y Valdez. México. 2003. p.53

29 H
Ibidem.

% Ibidem.

3! e6n, Magdalena. Op. cit. p.31
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En este aspecto se puede decir que es un proceso dinAmico y progresivo, es un
cambio dialéctico en el que nunca se regresa al mismo punto de inicio ya que
cuando las mujeres comienzan a experimentar este cambio, ya no son, ni se
sienten las mismas personas. En este mismo contexto se puede afirmar que el
empoderamiento no es un fin en si mismo, sino un medio para alcanzar una

conciencia critica con el fin de transformar las relaciones inequitativas de poder.

También es importante que las mujeres comprendan que cada paso que den o
cada decision que ellas tomen con el proposito de tener un mayor control sobre
sus vidas, hara que surjan nuevas necesidades y nuevos cuestionamientos y

contradicciones que deberan resolverse a su tiempo.

Adicionalmente el empoderamiento no es una solucién pero puede aportar
cambios fundamentales porque la actitud hacia la resolucion de los problemas es

diferente, se da con mas confianza y seguridad.

Una definicion que aporta un nuevo elemento es la de Bookman y Morgen quienes

definen el empoderamiento como:

“un proceso dirigido a consolidar, mantener o cambiar la naturaleza y la distribucién del
poder, dentro de un contexto particular. Es también un proceso en el cual las mujeres

estan involucradas en el desafio y la transformacion de las relaciones sociales de

poder”*?.

Un elemento sustancial de esta definicion es la distribucion del poder y su desafio
para transformar esas relaciones del poder, lo cual se considera fundamental en el
enfoque del empoderamiento ya que todos los elementos anteriores de desarrollo
de capacidades, de autonomia, de toma de control sobre las decisiones tienen un
fin y un objetivo final que es la transformacion de las relaciones que tienen a la

mujer en una situacion de desventaja con respecto a los hombres.

%2 bidem
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Alun cuando las mujeres puedan empoderarse a si mismas al obtener algun
control sobre los diferentes aspectos de su diario vivir, el empoderamiento también
sugiere la necesidad de obtener algun control sobre las estructuras del poder, o de

cambiarlas.

Derivado de lo anterior, se puede concluir que el empoderamiento, por lo tanto, es
un proceso mediante el cual, las personas adquieren conciencia sobre su propio
valor, desarrollan capacidades y habilidades, toman control sobre sus decisiones y
sobre los recursos de los que disponen para actuar y para poder acceder a

mejores condiciones de vida.

El proceso implica transformacion de la persona, no de las estructuras que causan
su opresién. Sin embargo, es necesario que primeramente la persona experimente
ese cambio personal para después y en colectivo, cuestionar las estructuras
opresivas o cambiar circunstancias que afectan negativamente sus niveles de

bienestar. Zapata Martelo argumenta que “el miedo y la culpa desempefian un papel

importante en la forma en que las mujeres se limitan a si mismas”>*.

Por eso, empoderarse es vencer barreras, hacer cosas que nunca imaginaron,
vencer el miedo de hacer las cosas. Este miedo es vencido cuando se logran
objetivos, por eso se necesita el poder desde dentro, esto es, se necesita un
reforzamiento positivo y darse cuenta de que realmente pueden, pueden aprender,

pueden valerse por si mismas y salir adelante.

Se dice también que es una experiencia liberadora, ya que al cobrar conciencia
sobre la gama de posibilidades al alcance de la persona y tomar sus propias
decisiones, las personas adquieren la libertad para conducir su vida como mejor

les parece:

3% Zapata-Martelo, Emma et al. Las Muijeres y el Poder. Contra el patriarcado y la pobreza. Plaza y Valdez.
México. 2002. p. 53
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“A través del empoderamiento la gente se convierte en persona que piensa y actla para

alcanzar la transformacion y la liberacién de la opresion™*.

“Estar empoderada significa poder dilucidar cuando los problemas estan fuera de uno

mismo, dejar de sentirse culpable por éstos, pero aprender de los propios errores y

aceptar responsabilidades sobre las propias acciones™.

Sin embargo, el empoderamiento de las mujeres de las colonias pobres no puede
verse como algo homogéneo, sino que depende del caracter, la situacién que vive
en su hogar, si es apoyada o no por el compafiero para emprender nuevas
actividades, de su deseo de salir adelante, de las experiencias pasadas donde su
participacion no ha sido exitosa o de factores externos que han afectado
negativamente su deseo de participar, o simplemente de que no esté informada de
los programas en los que puede hacer valer su voz para poder resolver sus

problemas mas apremiantes.

En este sentido Kabeer (1994:82), Martinez (2000:44), y Milenio Feminista (2003)
coinciden que el empoderamiento no se da de manera homogénea, sino que

depende de la raza, clase social, credo, etc.

“Los cambios en las mujeres no son homogéneos: estan relacionados con el nivel y las

formas de participacion de las integrantes de los grupos en las actividades colectivas y

directamente asociados a la etapa de ciclo vital en que se encuentra cada mujer”36.

No obstante, también hay que tomar en cuenta que frecuentemente se asume que
el incrementar el acceso de la mujer al ingreso y al desarrollo de capacidades es
en si el empoderarse pero existen fundamentos para sugerir que las actividades
productivas y los programas de capacitacion dirigidos a mujeres muchas veces les
aumentan la carga de trabajo sin que aumente su poder de decision sobre los

recursos.

% Lee, Judith. The Empowerment Approach to Social Practice. Columbia University Press. New York,
U.S.A. 1994, p.116

% Zapata-Martelo, Emma et al. Microfinanciamiento y Empoderamiento. Op. cit. p.50

% Milenio Feminista. Emprendimiento de Mujeres. Una Protesta con Propuesta. Milenio Feminista. México.
2003. p. 144
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3.4 Dimensiones del Empoderamiento

Rowlands (1997) citada por Zapata-Martelo®’ al expone diferentes visiones o
dimensiones del poder. El “poder sobre”, el “poder desde dentro”, el “poder con”, y
el “poder para”. Ya que el primero implica dominacion y poder coercitivo, se hara
énfasis en los tres ultimos debido a que el empoderamiento busca identificar el
poder no tanto en términos de dominio sobre los demas, sino en término de

incrementar la independencia y la fuerza interior.

Por tanto “el poder desde dentro” pone de manifiesto rescatar el poder para
ejercer derechos y tomar decisiones; se puede decir que es el poder para “poder
ser”. El “poder con” es lo que podria equipararse con el poder colectivo, y tiene

que ver con la suma de poderes individuales o poder colectivo.

Por ultimo, el “poder para” es la capacidad de generar nuevas acciones. En esta
perspectiva, el empoderamiento es un proceso dindmico que comienza con el
poder individual “poder desde dentro”, para seguir con el “poder para’,
incursionando en nuevas experiencias y ayudarse a si mismas y a los demas, para
culminar con el “poder con” que significa el unirse con otras personas para lograr
algo que beneficie a todos. A esto se le llama también, poder colectivo y se trata
por lo tanto, en el caso de las mujeres, de darse cuenta de que hay otras mujeres
afectadas por los mismos problemas y que pueden unirse para buscar soluciones
conjuntamente. En este sentido, logran organizarse y trascender de manera mas

efectiva que si lo hicieran de manera individual.

Por otra parte, el empoderamiento segin Lee®, conlleva tres dimensiones

interconectadas:

37 Zapata-Martelo, Emma et al. Op. cit. p.54
% |ee, Judith. Op. cit. p. 13

53



a) El desarrollo de una actitud mas positiva y de logro de uno mismo;

b) La construccion del conocimiento y la capacidad de una comprension mas

critica de las realidades sociales y politicas del ambiente personal;

c) El cultivar recursos y estrategias o una competencia mas funcional para el

logro de metas personales y colectivas.

En esta estructura se dan los pasos equivalentes al “poder desde dentro” para
continuar el proceso del “poder para” y culminar con el “poder con” que sugiere

Rowlands en el apartado anterior.

Friedman (1992) propone la existencia de tres tipos de poder: el poder social, el

poder politico y el poder psicoldgico:

“El primero esté ligado a tener acceso a la informacion, al conocimiento, al desarrollo de
habilidades, a recursos financieros y a la participacion en grupos. El segundo significa

tener acceso a decisiones para el futuro. Y el tercero, implica la confianza que se tiene

en si mismo (a) y en la capacidad personal”39.

Este autor reconoce que el poder psicoldgico se tiene que dar en primera instancia
para que los dos restantes puedan tener lugar, lo cual coincide con el
planteamiento expuesto anteriormente de que se tiene que experimentar primero
un cambio personal de autoconfianza e incremento de autoestima para poder

actuar posteriormente en un ambito colectivo.

Stromquist (1988) por su parte analiza el empoderamiento en términos de tres
componentes: el cognitivo, el psicoldgico y el econémico, considerados esenciales

para su desarrollo.

% Zapata. Martelo, Emma et al. Op. cit. pp. 53-54
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El cognitivo es el equivalente al poder social analizado por Friedman, sin embargo,
Stromquist afiade el componente de la comprension, por parte de las mujeres de
las condiciones y causas de su subordinacion. El psicolégico incluye los mismos
factores que Friedman a excepcion del acceso a recursos, y el econémico como el
término lo indica, hace referencia a la capacidad de las mujeres de participar en
alguna actividad productiva que ofrezca una alternativa de independencia

econdmica para lograr un mejor estatus.

3.5 Importancia del Empoderamiento y su Vinculacion con
el Combate a la Pobreza

Partiendo del hecho de que los pobres con frecuencia describen la pobreza como
desesperanza, humillacion y marginacion y de que los estudiosos coinciden en
gue un elemento importante del estatus que guarda la gente que vive en pobreza
es la falta de oportunidades, opciones, informacion y recursos que los hace
percibirse como individuos que no tienen control sobre su vida y su destino, el
empoderamiento surge como una herramienta de cambio en la situacion de la
poblacién carente de poder y de reconocimiento de la experiencia para encontrar

sus propias soluciones asumiendo la responsabilidad de su propio cambio.

En este sentido el desarrollo social debe darse por la gente y no sélo para la
gente, por lo que las personas deben participar ampliamente en las decisiones que

afectan sus vidas.

Por otro lado, las propuestas de empoderamiento dentro de la reconceptualizacion
del desarrollo adquieren gran importancia porque generan una concepcion de
relaciones de poder mas equitativas y reconoce a los pobres como sujetos y no

objetos del desarrollo social.

A este respecto el Reporte sobre Desarrollo Humano de las Naciones Unidas de

1995 establece el empoderamiento “como uno de los cuatro componentes del paradigma
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del desarrollo humano junto con el de la productividad, la equidad y la sustentabilidad”*®. El
empoderamiento es descrito como la plena participacion de la gente en decisiones

y procesos que determinan sus vidas.

El empoderamiento llama la atencion sobre el hecho de que la vida de los pobres
y marginados y las comunidades en las que viven estan moldeados por procesos
politicos que involucran el poder, la inequidad y la opresion. Estos procesos deben
sacarse a la luz por medio del empoderamiento para poder tener mayor control o

redistribucion de las fuentes de ese poder.

En este aspecto, Zapata-Martelo sugiere que *“el significado del desarrollo se

limita frecuentemente al alivio de la pobreza, sin embargo, los pobres requieren cambios
fundamentales en las relaciones de poder, en todos los niveles, desde el global hasta el

local. El abuso del poder es una de las cuestiones principales para mantener la actual
n4l

situacion con la que se produce y mantiene la pobreza en el mundo”*".

Ademas el empoderamiento implica fomentar lazos de confianza, autonomia en
los procesos de decision de la comunidad, contar con espacios de bienestar
espiritual, recreacion y cultura, acceso a la tierra y a otros recursos, vivienda,
salud, alimentacion, ingresos, activos, crédito, conocimientos y habilidades,
acceso a capacitacion y técnicas para resolver problemas, privilegia procesos de
democratizacion en la comunidad y ayuda a construir una sociedad mas humana.
Por eso se dice que el empoderamiento mejora los resultados del desarrollo y las
condiciones de vida de la gente.

Otro aspecto que hay que subrayar es que sin el proceso de empoderamiento, la
comunidad no puede ir avanzando hacia una independencia con respecto a las
agencias de desarrollo, organizaciones no gubernamentales o gobiernos y sus

programas ya que el empoderamiento se considera como una manera de

“% Oxaal, Zoe with Baden Rally. Op. cit. p 6
' Zapata- Martelo, Emma et al. Las Muijeres y el Poder. Op. cit. pp.. 35, 39.
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fortalecimiento de la comunidad, hacia la toma de decisiones sobre sus propios

asuntos.

Esto no significa el término de la relacién con agentes externos, sino un cambio
hacia una relacion mas madura, mas equitativa y de respeto mutuo que se
considera como el camino a seguir con los grupos estudiados, de manera que
estos mismos vayan transitando hacia su verdadero desarrollo de manera mas
independiente y sdlida sobre todo en la habilidad para resolver los problemas.
Este es un aspecto crucial en el enfoque del empoderamiento, pero no solo eso,
sino comenzar el proceso con la sensibilizacion de detectar los problemas y

terminar con el actuar para resolverlos.

La Declaracién del Foro Mundial de Desarrollo Social de Copenague llamoé la
atencion sobre el reconocimiento del empoderamiento de la gente, en especial de
las mujeres para que fortalezcan sus capacidades como uno de los principales
objetivos del desarrollo, y que ese empoderamiento requiere de la participacion
plena de la gente en la formulacion, implementacion y evaluacion de las

decisiones que determinan el buen funcionamiento de las sociedades.

Martinez* propone en este sentido, tres ejes principales del empoderamiento de

la mujer:

a) Concientizacion de la posicion de género que ocupan las mujeres y sus origenes;
b) Eliminacion de la dependencia;

¢) La transformacién de las instituciones donde se ejerce la discriminacion de género,

desde la familia

*2 Martinez Corona, Beatriz. Género, Empoderamiento y Sustentabilidad. Una experiencia de microempresa
artesanal de mujeres indigenas. Gimtrap. México. 2002. p. 74
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Por ejemplo, el aspecto de la division del trabajo en el ambito doméstico parece
ser una costumbre tan arraigada que parece casi imposible una negociacién con la
pareja para que éste comparta alguna carga en el hogar. Del mismo modo,
aungue la mujer logre renegociar algunos aspectos de los gastos del hogar, el
control de los hombres sobre propiedades, el capital y otros recursos del

patrimonio familiar parecen ser irrenunciables o0 no negociables.

Por eso es importante analizar e implementar el empoderamiento porque
cuestiona las relaciones inequitativas del poder o formas de opresién que niegan

los derechos humanos fundamentales como la capacidad de elegir.

El analisis de aspectos concretos del empoderamiento femenino adquiere
relevancia cuando estos aspectos se ven materializados en factores que mejoran
la vida de la mujer y de su familia. Entre estos factores se pueden mencionar la
informacion y uso de métodos anticonceptivos para el espaciamiento de los hijos,
el incremento en la escolaridad de las nifias, la salud de la mujer y de su familia,

asi como la mejora en la nutriciéon de los mismos.

El empoderamiento femenino ha probado ser un factor central para el logro de
numerosas metas demograficas y socialmente deseables, tales como el
incremento del control de las mujeres sobre sus propias vidas, mejoramiento de la
salud y reduccion de la fecundidad en diversos paises. (Riley, 1997; Jejeebhoy,
1995; Caldwell & Caldwell, 1993; Mason 1993; Das Gupta, 1990; citados por
Cacique 2005.)

Respecto a la violencia doméstica en el hogar, existen también estudios realizados
en otros paises (Mahoney 1995; England and Folbre 2001 citados por Cacique
2005:3) que evidencian la estrecha relacion entre un bajo estatus de la mujer y la
presencia de la violencia en el hogar. Las mujeres con bajo nivel de autonomia y

poder son mas vulnerables al abuso sexual y fisico.
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En la muestra de los grupos estudiados se demostrO que en varios casos la
violencia psicoldgica disminuy6 desde que las mujeres se vieron involucradas en
las actividades del proyecto, pues éstas demostraron mas firmeza en cuanto a los
limites del trato peyorativo de que eran objeto y en otro caso se logré superar el
miedo que se tenia al marido cuando le pedia cuentas sobre el dinero gastado en
el mantenimiento del hogar. En otro caso que implicaba violencia fisica, la mujer

se anim6 a denunciarlo y desde esa ocasion no ha sido maltratada fisicamente.

Sin embargo, también es pertinente puntualizar que el empoderamiento como
mayor poder de decision de las mujeres puede traducirse en un mayor riesgo de
las mismas de ser objeto de violencia de su pareja:

“La ruptura o al menos el desafio a las pautas sociales y culturales y los roles asignados

para hombres y mujeres, puede conllevar en un inicio a un incremento en los conflictos

en la pareja y en el hogar"*®

En la literatura revisada existe cierta contradiccién con respecto al hecho de que la
contribucion al ingreso del hogar por parte de las mujeres disminuye la violencia
hacia ellas ya que mientras algunos autores asi lo consideran, otros argumentan
gue la violencia se exacerba cuando las mujeres generan su propio ingreso
porque el hombre se siente disminuido en su papel de proveedor y su poder
dentro de la familia no tiene ya el mismo peso. (Schuler et al 1998; Sen y Batliwala
1997 citadas por Cacique 2005)

“El empoderamiento ha sido visto como un mecanismo importante para la superaciéon de
las inequidades de género, para la garantia y preservacion de los derechos de las
mujeres, para el logro del desarrollo del potencial individual de las mismas, del
mejoramiento en las condiciones de calidad de vida, de procuracion de bienestar familiar

y del desarrollo humano y social”.**

* Casique, Irene. Trabajo Femenino, Empoderamiento y Bienestar de la Familia.www.usmex.ucsd.edu.
México. 2005.
“ Ibidem.
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Para llegar a una definicion de lo que debe ser realmente el desarrollo de la mujer,
es necesario unir los conceptos de igualdad de género y de empoderamiento para
involucrar a la mujer en el proceso de desarrollo y para llegar a esa igualdad de
género, la mujer, a través de las negociaciones en el proceso de empoderamiento
podré establecer una mayor equidad en las relaciones de género en los diferentes

espacios sociales.

Esta equidad en las relaciones de género se traduce en un mejor equilibrio de
poder entre hombres y mujeres, de modo que ninguna parte se cologue en una
posicion de dominacién, porque el poder que se pretende alcanzar no es con el
objeto de dominar; la idea no es que las mujeres adquieran poder para utilizarlo de
modo opresivo y corrupto. Muy por el contrario, el empoderamiento de las mujeres
tiene que desarrollar una nueva concepcién del poder, que asuma formas de
democracia y de poder compartido: la construccion de nuevos mecanismos de
responsabilidad colectivos de toma de decisiones. Significa que la mujer, junto con

el hombre tenga el poder de influir en su destino y el de su sociedad.

Porque una mujer empoderada tendra elementos para buscar una mejor calidad
de vida para ella, para su familia y para su comunidad. La mujer, por su misma
esencia tiende a pensar no sélo en ella sino en todos los que la rodean. Pero para
que esto se dé, primeramente las mujeres tienen que estar convencidas de sus

derechos innatos a la igualdad, la dignidad y la justicia.

Por esto, como lo sefiala Leon citando a Batliwala “las metas del
empoderamiento de las mujeres son desafiar la ideologia patriarcal (dominacién
masculina y subordinacién femenina), transformar las estructuras e instituciones que
refuerzan y perpettdan la discriminacion de género y desigualdad social (la familia, la
raza, la clase, la religion, los procesos educativos y las instituciones los sistemas y
practicas de salud, las leyes y los cédigos civiles, los procesos politicos, los modelos de
desarrollo y las instituciones gubernamentales) y capacitar a las mujeres pobres para
gue logren acceso y control de la informacion y de los recursos materiales. De esta
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manera, el proceso de empoderamiento tiene que aplicarse a todas las estructuras y

fuentes de poder dominantes” *°

El empoderamiento también servird para suprimir practicas como el matrimonio
entre nifios, demandas de dote, maltrato a esposas, bigamia, poligamia y la
negacion de los derechos de las mujeres a igualdad de alimentacion, empleo,

educacion y movilidad fisica.

Por lo cual “el empoderamiento ha sido visto como un mecanismo importante para la

superacion de las inequidades de género, para la garantia de los derechos de las
mujeres, para el logro del desarrollo del potencial individual de las mismas, del

mejoramiento en las condiciones de calidad de vida, de procuracion de bienestar familiar

y del desarrollo humano y social”*®

Hasta el momento se ha hablado del empoderamiento de la mujer como ente
individual y colectivo, sin embargo existe muy poco material escrito sobre el
empoderamiento paralelo del hombre y la mujer, porque si bien es cierto que
existe gran necesidad de cambio en las mujeres, los hombres también necesitan

cambiar, si se tiene la esperanza de una sociedad mas armoniosa.

En este sentido existe una perspectiva muy poco abordada que es que el
empoderamiento de las mujeres libera a los hombres de su papel de opresor y

controlador. El empoderamiento de las mujeres puede significar que:

“Los hombres en comunidades donde se hayan dado tales cambios ya no tengan control
sobre los cuerpos, la sexualidad y la movilidad de las mujeres; que no puedan renunciar
a las responsabilidades del trabajo doméstico y el cuidado de los hijos, asi como
tampoco abusar fisicamente de las mujeres o violarlas sin recibir castigo. Claramente,
entonces, el empoderamiento de las mujeres, significa la pérdida de la posicion

privilegiada que el patriarcalismo ha destinado a los hombres” 47

*® Ledn, Magdalena. Op. cit. p. 193
*® Casique Irene. Op. cit.
" Le6n, Magdalena. Op. cit. pp. 194-195
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Un punto que a menudo se pierde de vista es que el empoderamiento de las
mujeres libera y empodera a los hombres, tanto en términos materiales como

psicolégicos.

“El empoderamiento de las mujeres llevaria a la liberacion de los hombres de los
sistemas falsos y de las ideologias de opresion. Llevaria a una situacién en la que cada
uno sea mas integro, prescindiendo del género y utilizando al maximo su potencial en la

construccion de una sociedad mas humana para todos™*.

“® Ibidem. p. 196
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CAPITULO IV
GENERO

41 Género

El género es una construccion socio-cultural del papel que desempefian hombres
y mujeres dentro de la sociedad y tiene su origen en la diferencia sexual entre

ambos.

A diferencia del sexo que es un atributo biologico y que es determinado por la
naturaleza, el género abarca todo lo referente a las relaciones sociales de
hombres y mujeres basadas en la diferencia sexual; también implica relaciones de

poder cuya caracteristica esencial es el dominio masculino.

Los dos conceptos son necesarios, el sexo se refiere a lo bioldgico, el género, a lo

construido socialmente, a lo simbdlico.

“Se entiende como género, la construcciéon social que se basa en el conjunto de
ideas, creencias, representaciones y simbolos que generan las diferentes
culturas para determinar y definir los papeles de lo masculino y lo femenino a

partir de las diferencias sexuales™®

El género expresa el conjunto de caracteristicas psicologicas y culturales, las
funciones y los roles que una sociedad dada adjudica a los hombres y a las

mujeres y, a partir de las cuales, valora y jerarquiza sus actividades.

A este respecto la Organizacion Internacional del Trabajo agrega que “el
género es un instrumento de andlisis que muestra a las personas situadas y
condicionadas socialmente, revela las relaciones y la distribucién de poder y recursos
entre unos y otras y, por tanto, constituye una dimension de base sobre la cual actian

las otras dimensiones generadoras de diferencias: etnia, edad, nivel educativo, ingresos,

*Chéavez Carapia, Julia del Carmen. “Género y Desarrollo Humano”. Revista ENTS-UNAM. Num. Seis.
Meéxico. 2003. p.106.
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condicién rural o urbana, etc. Es decir, los frenos y transformaciones en el ambito de

género influyen en los otros condicionamientos y viceversa”

Estas relaciones y distribuciones de poder estdn caracterizadas en el hecho de
que las mujeres no tienen las posibilidades que los hombres, ni los mismos
recursos ni las mismas oportunidades reales de desarrollo personal y la busqueda
de la construccion de la equidad. Es necesario que, precisamente en ese sentido,
los limites los marque la mujer como una opcién personal y no la sociedad y la

cultura.

Para Anderson citado por Martinez “un sistema de género es un conjunto de

elementos que incluye formas y patrones de relaciones sociales, practicas asociadas a la
vida cotidiana, simbolos, costumbres, identidades, vestimenta, adorno y tratamiento del
cuerpo, creencias y argumentaciones (....) y que hacen referencia, directa o

indirectamente, a una forma culturalmente especifica de registrar y entender las

. . . . » 51
semejanzas y diferencias entre varones y mujeres

Las actitudes tanto masculinas como femeninas generadas en las culturas
imponen un sello que marca la manera en la que se relacionan hombres y
mujeres. Estas relaciones son generalmente de dominio y sumision, generando
violencia e inequidad. Esta relacion impide que el trato entre hombres y mujeres

sean democraticas, armoniosas y gratificantes.

“La discriminacion de las mujeres se produce de manera individual y colectiva,

deliberada e inconsciente pues esta tejida en las costumbres y en la tradicion”>?

Un desarrollo mas equitativo, democratico, productivo y armonico de la sociedad,
requiere que ningun grupo humano sea discriminado. En este caso hablamos de

qgue las mujeres que conforman un poco mas de la mitad de la poblacién no sélo

% International Labor Organization. “Desarrollo Rural, formacién y género”. Centro Interamericano de
Investigacion y Documentacion sobre Formacion Profesional. www.ilo.org.

> Martinez Corona, Beatriz. Op. cit. p 15.

°2 Lamas, Martha. “La Perspectiva de Género”. www.latarea.com.mx
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no reciben el mismo trato que los hombres sino que no tienen las mismas

oportunidades de vida.

Mediante el proceso de constitucion del género, la sociedad fabrica las ideas de lo
qgue deben ser los hombres y las mujeres, de lo que se supone es “propio” de cada

SeXo.

Un ejemplo de esta construccion en nuestra sociedad asi como en muchas otras,
es el hecho de que se crea que las mujeres pertenecen al ambito privado o
doméstico y los hombres al ambito publico. Por lo cual a las mujeres les toca
realizar las tareas domeésticas a las cuales no se les asigna el valor que les
corresponde asi como el cuidado de menores, ancianos y enfermos y aun en
nuestros tiempos no es muy comdn ver a hombres que se encarguen de la

limpieza, de la cocina o del cuidado de los hijos o de los enfermos.

Los roles de género que son los papeles asignados culturalmente a hombres y
mujeres varian segun las distintas sociedades y culturas, clases sociales y edades
en los distintos periodos historicos. Estos roles son transmitidos en la familia y
desde la nifiez y son reforzados desde las instituciones. A este respecto Gonzélez

y NuUfiez, nos confirman que:
“la familia es una de las instituciones mediante la cual una sociedad determinada
transmite una serie de valores, habilidades, destrezas y estereotipos que tienen que ver
con los modelos culturales que regulan las relaciones de género, con los mecanismos de

establecimiento y ejercicio de relaciones de poder asi como los elementos para la
1753

constitucién de identidades individuales y colectivas™”.
Un factor que pesa fundamentalmente es que dentro de estas creencias y
costumbres es que se espera que cada mujer sea un ser-para otros y no un ser-
para-si-misma y esto se materializa con la especializacién asignada en exclusiva a
las mujeres en todo lo referente a la reproduccion: mas alla del embarazo, el parto

y la lactancia, se hace extensiva practicamente a todas las labores domésticas y

>3 Gonzalez Butrén, Ma. Arcelia y Nafiez Vera, Miriam, (Coordinadoras). Mujeres, Género y Desarrollo.
U.M.S.N.H., EM.AS,, C.EM.LLF., UA.C.H., C.I.D.E.M. México, 1998. pp. 48-49.
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de servicio. Entre estas se incluyen los cuidados del cényuge, los menores y otros
miembros del grupo doméstico y familiar, la proteccion de sus intereses y el

mantenimiento cotidiano de sus pertenencias y espacios.

4.2 Perspectiva de Género

Frecuentemente se oye hablar de género y perspectiva de género y es comdn que
se asocien con el estudio de asuntos relativos a las mujeres (Lamas 2005 y Cazés
2000). Sin embargo, es importante sefialar que el género y su perspectiva
analizan y afectan tanto a hombres como a mujeres y se refiere a areas -tanto
estructurales como ideolégicas- que comprenden las relaciones entre ambos

Sexos.

La perspectiva de género implica reconocer que una cosa es la diferencia sexual y
otra cosa son las atribuciones, ideas, representaciones y prescripciones sociales

gue se construyen tomando como referencia a esa diferencia sexual.

Si bien es cierto que es aceptable que existan diferencias de comportamientos
asociadas con la diferencia sexual, éstas no implican la superioridad de un sexo

sobre otro.

La perspectiva de género surge de los movimientos feministas y de aportaciones
académicas desde donde se comenzo0 a analizar la participacion de las mujeres en

el desarrollo, asi como las politicas y estrategias dirigidas a las mujeres.

Este andlisis ha incluido la condicion y la posicion que enfrentan las mujeres: la
condicion implica la pobreza, la falta de acceso a la educacién y a la capacitacion,
la salud, la excesiva carga de trabajo. La posicion se refiere a la ubicacién social y
econdmica de las mujeres con respecto a los hombres y en la sociedad en general

donde se incluye la falta de valoracion social de su trabajo.
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Se dice que las politicas y estrategias de desarrollo dirigidas a mujeres aun
cuando han reconocido el papel de la mujer como agente econémico productivo,
han reforzado el papel tradicional de la mujer porque no han sido tomadas en

cuenta las relaciones de poder y la subordinacion.

“La insuficiencia de estas politicas se ha demostrado en las condiciones de vida cada
n54

vez mas precarias de las mujeres en los paises de desarrollo
Segun Martinez (2000) la diferencia entre el feminismo y la perspectiva de género
estriba en que el primero busca reivindicar la opresion de las mujeres en todos los
niveles de la sociedad, mientras que la segunda, toma en cuenta variaciones
como condicionantes histdricas, culturales, étnicas, generacionales, de clase,
entre otras. Ya que no es lo mismo hablar de las condiciones de vida que
enfrentan las mujeres rurales en Africa que las de México, por ejemplo. En el caso
de algunos paises del continente africano, en la actualidad todavia se dan

situaciones de que se compre una esposa a cambio de ganado.

Otro aspecto divergente, segun la autora mencionada, es que en la perspectiva de
género no se habla de patriarcado sino de relaciones de género.

Retomando la perspectiva de género, Gurza, tomando como referencia el
concepto del Instituto Nacional de las Mujeres, define la perspectiva de género

como:

..“el concepto que se refiere a la metodologia y los mecanismos que permiten identificar,
cuestionar y valorar la discriminacién y la exclusiéon de las mujeres que se pretende
justificar con base en las diferencias biolégicas entre hombres y mujeres, asi como las
acciones que deben emprenderse para actuar sobre los factores de género y crear las

condiciones de cambio que permitan avanzar en la construccién de equidad de género”>®

> Martinez Corona, Beatriz. Op. cit. p.38
> Gurza Jaidar, Laura. La Construccion de la Perspectiva de Género en el Medio Rural.
WWW.e-mexico.gob.mx.
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La perspectiva de género permite enfocar, analizar y comprender las
caracteristicas que definen a mujeres y hombres de manera especifica, asi como
sus semejanzas y sus diferencias. Desde esta perspectiva, se analizan las
posibilidades, expectativas y oportunidades de unos y otros, asi como las

complejas relaciones que se dan entre ambos sexos.

Un aspecto importante de la perspectiva de género es que nos permite analizar
cOmo se usan, se accede a y se manejan los recursos naturales y materiales y

cOmo o por quién se toman decisiones.

Una de las cuestiones sustantivas que se plantean desde la perspectiva de género
es ¢cual es la distancia en el desarrollo personal y social entre hombres y

mujeres?

Para analizar esta distancia en el caso de México y mas especificamente en el
Estado de Michoacén que es donde se analiz6 la experiencia, objeto del presente
analisis, se tomaron los indicadores de desarrollo humano dictados por el
Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) que aparecen en la
publicacion de Chavez (2000) y en el texto de Gonzalez y Nufiez (1995),
complementados con datos de INEGI 2003.

Estos indicadores son los siguientes:
a) Esperanza de vida
b) Nivel educacional
c) Ingreso per capita real por habitante

Primeramente se comenzara por mencionar que el 50.8% de la poblacion del pais

esta representada por mujeres. En el caso de Michoacan las mujeres representan
el 52.1% de la poblacion y los hombres el 47.9%.

68



a) Esperanza de vida

Las mujeres a nivel nacional poseen una esperanza de vida mayor que la de los
hombres, en una proporcion de 76.1% y 69.7%. En el estado de Michoacan la
esperanza de vida de las mujeres se ubica en el 76.3%, ligeramente mayor a la
tasa nacional. Si bien es cierto que en el rubro de esperanza de vida las mujeres
superan a los hombres, esto no quiere decir que su calidad de vida sea mejor y
esto tiene que ver con que la salud de las mujeres a menudo recibe poca atencién
oportuna y eficaz. La muestra mas elocuente de ello es la enorme frecuencia y
complicaciones de muertes de enfermedades de las mujeres como el cancer de

mama y el cancer cérvico-uterino.

También hay una frecuencia importante en trastornos de la salud que tienen que
ver con la falta de una alimentacion adecuada, accidentes domésticos,
enfermedades de transmision sexual y las enfermedades derivadas de la

depresion y el estrés.

En el caso de las colonias marginadas de Morelia “Las mujeres sefialan que

las enfermedades mas frecuentes en ellas son: cancer cérvico uterino y de mama,
diabetes, neurosis, estrés y dolores de cabeza. La depresion aparece como uno de los
sintomas de tension importante. El malestar emocional es una manifestacién de las
mujeres y de las pocas esperanzas que tienen para mejorar su situacién actual. La falta
de recursos, las pocas posibilidades y las actitudes ligadas a los papeles de género

como abnegacion, pasividad y sumision, son elementos que se relacionan muy

estrechamente”®®

b) Nivel Educacional

Analfabetismo

Para el afio 2000, se registran como analfabetas a nivel nacional, el 11.5% de la
poblacion femenina y 7.5% de la poblacibn masculina. El porcentaje de
analfabetismo para Michoacan en 1990 fue de 13.9% para los hombres y 16.8%

para las mujeres, superior a la media nacional, pero debajo de los tres estados

*® NUfiez Vera, et al. Op. cit. p.63.
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mas pobres (Guerrero, Oaxaca y Chiapas). Para el afilo 2000 mantuvo una
posicion similar pero los porcentajes disminuyeron a 12.6% para hombres y

14.96% para mujeres.

Porcentaje de Analfabetismo en Mujeres Mayores de 15 afios
Michoacéan 2000

Localidad 2000
Estatal 14.96%
Morelia 6.49%
Uruapan 11.24%
Lazaro Cardenas 12.05%
Zamora 12.02%
Zitacuaro 17.37%
Apatzingan 16.36%

Fuente: Las Mujeres en Michoacan de Ocampo, INEGI, 2003.

Los porcentajes mayores de analfabetismo se registran en centros de poblacion
con mas comunidades rurales y disminuye de forma significativa en la ciudad de

Morelia.

El problema principal para la conclusion de los ciclos educativos es la situacion
economica de las familias que obliga a las personas a abandonar los estudios, sin
embargo, este fenomeno en Michoacan afecta mas a la poblacion masculina que a
la femenina: 37.1% hombres y 31.4% mujeres. En los niveles basicos son mas las
mujeres que terminan pero al irse incrementando el nivel escolar este dato se
revierte, lo cual puede deberse que al casarse y contraer responsabilidades de

crianza de los hijos, la mujer abandona los estudios.

c) Actividad laboral e ingresos

La poblacion femenina que trabajaba a nivel nacional en 1995 era de
aproximadamente 34%, en el afio 2000 se incrementd a 37%. Con respecto a
Michoacan la poblacion economicamente activa de mujeres en 1990 era de 14.6%

mientras que en el 2000 se incrementod a 24.5%.
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Tasas de Participacion Econdmica Femenina
Michoacan 2000

Localidad 2000

Estatal 24.5%
Morelia 35.1%
Uruapan 30.1%
Lazaro Cardenas 29.9%
Zamora 31.5%
Apatzingan 29.3%

Fuente: Las Mujeres en Michoacan de Ocampo, INEGI, 2003.

Si se analiza la participacion femenina en las seis principales ciudades del estado,
la ciudad de Morelia es la que presenta el mayor indice estatal y las otras cinco
ciudades rondan alrededor del 30% de la participacion femenina, lo cual significa
gue es un atractivo de las ciudades el ofrecer mayores oportunidades de empleo a

las mujeres que los ambitos rurales.

La participacion de las mujeres en los mercados de trabajo se ha incrementado
principalmente por la necesidad de complementar el ingreso del hogar o por el
hecho de que desde hace décadas ha aumentado el namero de hogares
encabezados por mujeres. No hay que olvidar que en alrededor del 20% de los
hogares mexicanos, ellas son proveedoras Unicas. Esto suele suceder en el caso
de mujeres viudas, divorciadas o separadas o por ausencia del conyuge por
migracion o abandono pero también se presenta en situaciones donde el conyuge

vive en el seno familiar pero que no apoya econdomicamente a la familia.

Por los datos se registra que cada vez son menos las mujeres que abandonan el
ambito laboral por el matrimonio y el nacimiento de los hijos; asi como también se
refleja que en los municipios rurales se presentan los niveles mas bajos de

participacion laboral femenina.
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Las principales actividades productivas en las que participa la mujer en México
son la agricultura, la agroindustria (empacadoras), plantas ensambladoras,
magquiladoras, sector informal y los servicios, principalmente los servicios
domésticos. Cabe destacar que la mujer pobre entra en el mercado laboral
desarrollando cierto tipo de empleos que se relacionan fuertemente con las tareas
domésticas como vender comida, limpiar, coser, lavar. (Alatorre 1997; Gonzalez y
Salles 1995)

Es importante recalcar que el sector informal ocupa un lugar importante en las
actividades remuneradas que desempefia la mujer pobre ya que no necesita gran

inversion, ni habilidades y esta actividad ofrece flexibilidad de horario.

Por otra parte e independientemente de la actividad que realice, la mujer se
enfrenta a condiciones que prevalecen en la mayoria de los campos laborales:
incumplimiento de leyes laborales, largas jornadas de trabajo que tienen que
combinar con las labores domésticas, lo cual no deja tiempo para la capacitacion,
falta de servicios como guarderias, lavanderias y cocinas econémicas al alcance

de las mujeres trabajadoras, falta de prestaciones y de seguridad social.

De acuerdo con el estudio de Arizpe (1989:245), las mujeres con frecuencia sufren
enfermedades relacionadas con las condiciones de trabajo debido al manejo de
substancias téxicas (jornaleras agricolas), largas horas de pie, posturas
incbmodas, falta de ventilacion, iluminacion inapropiada (maquiladoras), ruido
excesivo, desgaste fisico, estrés, agotamiento fisico y emocional que puede
ocasionar infartos, depresion, obesidad y trastornos de suefio, etc.

En Michoacan, la ocupacibn mas feminizada es la de comerciantes y
dependientas, le sigue el de las trabajadoras domésticas, y en tercer lugar se
ubica el de artesanas y obreras. El mayor equilibrio entre hombres y mujeres se da

entre comerciantes y dependientes.>’

5" \/er cuadros en Anexo 2
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En lo referente al ingreso, considerando la informacion del Censo General de
Poblacion y Vivienda del 2000, este estudio llevé a cabo el ejercicio estadistico de
ponderar los ingresos de hombres y mujeres para hacerlos comparables tanto
entre ambos géneros con sus expresiones a nivel nacional, estatal y del municipio

de Morelia.

Este ejercicio®® también consider6 la especificidad de la actividad, lo que permitié
establecer una base numérica de cada 100 mujeres y cada 100 hombres por

actividad y nivel e ingreso obteniendo el cuadro que se presenta a continuacion.

Porcentaje de Distribucién Segun Ingreso por Trabajo en
Salario Minimo por Cada 100 Mujeres y 100 Hombres

de Poblacién ocupada
Entidad Federativa, . Mas de 1 Mas de 2
Sexo, Ocupacion ’i\lnogrrizlc:)se Hgsr';a . hasta 2 hasta menos
Principal - s.m. de 3s.m.
Estados Unidos
Mexicanos
Hombres 64% 49% 64% 71%
Mujeres 36% 51% 36% 29%
Michoacan
Hombres 61% 43% 64% 7%
Mujeres 39% 57% 36% 23%
Morelia
Hombres 65% 48% 61% 74%
Mujeres 35% 52% 39% 26%
Entidad Federativa, Mas de 5 . Frecuencia
Sexo, Ocupacion De53shrﬁsta hasta 10 I\lllgss ?ﬁ de la suma
Principal - s.m. : de ingresos
Estados Unidos
Mexicanos
Hombres 68% 71% 81% 67%
Mujeres 32% 29% 18% 33%
Michoacan
Hombres 68% 75% 80% 67%
Mujeres 32% 25% 20% 33%
Morelia
Hombres 64% 71% 81% 66%
Mujeres 36% 29% 18% 34%

Fuente: Estimaciones propias derivadas de los datos de Actividades e Ingresos por
entidad y sexo del Censo General de Poblacion y Vivienda del 2000.

%8 El ejercicio se presenta completo en el anexo Econdmico-Demografico
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Los datos a nivel nacional en cuanto al ingreso muestra que en el primer rango de
“No recibe ingresos” el porcentaje mayor corresponde a los hombres, esto puede
responder al hecho que recoge la sociologia referente a que la poblacién rural
comunmente organiza su produccién en base al nucleo familiar por lo que hay

miembros de la familia que estadisticamente no reportan ingresos.

En el rango de “Hasta un salario minimo” el porcentaje mayor es ocupado por las
mujeres, lo cual, significa, que la mujer recibe un menor ingreso que el hombre por
la misma actividad realizada, lo que se acentta al nivel del estado de Michoacan
al incluir las zonas rurales, lo que indica, que de laguna manera, esta desventaja

se atenUa en el ambito urbano.

En los siguientes rangos, el porcentaje mayor siempre corresponde a los hombres
y en el rango donde existe mayor disparidad es en el de “Mas de 10 salarios
minimos”; de lo que se deduce que en las actividades mejor remuneradas, la
mujer gana menos, en una proporcion de dos a uno. Esta proporcién se da casi

por igual entre tres niveles comparados.

Auln cuando en la esperanza de vida, los datos muestran que aunque las mujeres
superan a los hombres tanto a nivel nacional como a nivel estatal, en todos los
otros aspectos del desarrollo humano la posicion de las mujeres se encuentra en
desventaja con respecto a los hombres. Eso sin tomar en cuenta la situacion de
vulnerabilidad de las mujeres en lo que respecta al acoso sexual y la violencia de
gue son objeto no sbélo en al &mbito publico sino, en su mismo hogar. A este
respecto Cazés agrega que:

.."la amenaza del hostigamiento y de la violencia sexual es incesante en la calle, en los
lugares de trabajo o donde efectllan sus gestiones institucionales, y en casi todos los
espacios y las relaciones que entran en contacto con varones. Con mucho mayor

frecuencia de la imaginada, esta amenaza se convierte en hechos reales que marcan la
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vida de las mujeres, quienes siempre estaran expuestas a ser atacadas y experimentar

una sensacion permanente de desproteccién social®®”

Cabe mencionar también que Michoacan ocupa uno de los primeros tres lugares
en violencia familiar a nivel nacional, segun datos del Consejo Estatal de
Poblacion. Por lo anteriormente expuesto, se reafirma que la perspectiva de
género supone revisar todo, desde como se organizan los tiempos y los espacios,
hasta las creencias mas enraizadas, como la poca participacion femenina en la

esfera publica.

La perspectiva de género requiere transformar la division del trabajo por sexos
tanto en el &mbito doméstico como en el publico porque ésta sigue provocando
una carga desigual entre hombres y mujeres, manteniendo la subordinacion de las

ultimas.

“Lo importante es comprender que una perspectiva de género, impacta a hombres y
mujeres, y beneficia al conjunto de la sociedad, al levantar obstaculos y discriminaciones,
al establecer condiciones mas equitativas para la participacion de la mitad de la sociedad y

al relevar a los hombres de muchos supuestos de género que son también un peso y una

injusticia”®

4.3 Vinculacion del Género con la Pobrezay el Empoderamiento

En esta perspectiva, se puede decir que una de las causas del origen de la
estrategia del empoderamiento como herramienta en los programas de desarrollo
dirigidos a mujeres, ha sido el cuestionamiento de las inequidades de género
tomando en cuenta la perspectiva del ejercicio del poder ya que la perspectiva de
género abarca planteamientos teoricos, metodoldgicos, filosoficos, éticos vy
politicos necesarios para comprender el complejo de relaciones de poder que

determina la desigualdad entre hombres y mujeres.

% Cazés, Daniel. La Perspectiva de Género. Guia para disefiar, poner en marcha, dar seguimiento y evaluar
proyectos de investigacion y acciones publicas y civiles. Consejo Nacional de Poblacion. México 2000. p
68

% |_amas, Martha. Op. cit.
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Es decir, la subordinacién de la mujer con respecto al hombre, la ausencia en la
toma de decisiones dentro y fuera del hogar, la falta de acceso a posibilidades y
oportunidades de desarrollo personal, la falta de acceso a recursos materiales y
no materiales, son indicadores de inequidad entre los sexos pero tienen su raiz en

la ausencia de empoderamiento o en la falta de voz.

Cuando se analiza la pobreza de las mujeres, es necesario ubicar las relaciones
de género que recrudecen las desigualdades sociales existentes. Bajo esta

perspectiva, Guadalupe Espinosa citada por Gonzalez y Nufiez, plantea que:
“las desigualdades de género se manifiestan en: la division sexual del trabajo, que
mantiene a las mujeres en el ambito hogarefio o las segrega a ocupaciones que
trasladan el modelo doméstico al espacio laboral; la disponibilidad de menores
oportunidades de educacién y empleo para ellas; el acceso a trabajos inestables y mal
remunerados; la responsabilidad de la doble o triple jornada de trabajo, la prevalencia de

niveles inferiores de salud y bienestar; la reducida participacion de las mujeres en la

toma de decisiones en los ambitos social y familiar y su limitada autonomia personal”®*

Por tanto, la pobreza y el empoderamiento se relacionan con la categoria de
género porque debido a esta concepcidn socio-cultural, las mujeres enfrentan
condiciones de mayor desventaja dentro de su situacion de pobreza como se vio
en el apartado de la brecha existente entre hombres y mujeres con respecto a los
indicadores de desarrollo humano dictados por el Programa de las Naciones

Unidas para el Desarrollo.

Ya que la inequidad de género implica relaciones de poder inequitativas donde la
mujer se encuentra en situacion de subordinacién, es necesario el
empoderamiento para que la mujer sea la primera propulsora de la satisfaccion de
sus necesidades y defensora de sus intereses y la principal promotora de su

sentido de vida, de su desarrollo y de su enriquecimiento de vida.

®1 Gonzéles Butron, Maria Arcelia y Nufiez Vera, Miriam (Coordinadoras). Op. cit. p.155.
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Por ello la importancia no s6lo de comprender esas inequidades que tienen la
posicién y condicion de las mujeres en clara desventaja con respecto al hombre
sino de transformar esas condiciones de manera que las mujeres y los hombres
vivan relaciones de mayor armonia, equidad, democracia y se pueda vivir en un

mundo mas humanizado.

A este respecto Cazés nos recuerda que “La construccion de la equidad, la

igualdad y la justicia de género permite estructurar el cumplimiento equitativo de
responsabilidades y obligaciones. Con ello, los privilegios, las cargas desiguales del
trabajo doméstico, y en los demas ambitos, y las prohibiciones irracionales e injustas

pueden dejar de ser parte de la convivencia entre los géneros, y ésta puede volverse no

s6lo digna y solidaria, sino también arménica y gratificante”®,

Otro aspecto que es necesario recordar es que tanto en la busqueda de la equidad
de género como en el proceso de empoderamiento la mujer liberara también al
hombre de su papel de opresor y explotador y lo convertira en un mejor ser

humano.

62 Cazés, Daniel. Op. cit. p. 65
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CAPITULO V
ANALISIS DE LA EXPERIENCIA DEL TRABAJADOR SOCIAL EN EL
EMPODERAMIENTO DE LAS MUJERES DE LAS COLONIAS
MARGINADAS DE MORELIA

5.1 La investigacién Cualitativa y la Muestra Elegida

Generalmente, los programas sociales basan su éxito en las evaluaciones
cuantitativas y dejan a un lado los aspectos sociales y psicoldgicos relevantes. El
empoderamiento es uno de ellos. Este factor pesa fundamentalmente si hablamos
de programas cuyo objetivo es superar o combatir la pobreza, ya que se ha visto
gue si no se incluye el empoderamiento de los pobres como parte importante de la

estrategia, estos siguen siendo objetos y no sujetos de su propio desarrollo.

En esta perspectiva, Ledn citando a Young, argumenta que.. “el fracaso de

muchos planes de desarrollo y de sus instrumentos de implementacion, asi como
proyectos de desarrollo, ha sido imputado al proceso de planeacién que no involucra a
las personas en el proceso de toma de decisiones, ni en la identificacion de sus propias

necesidades”. %

En el capitulo anterior se abordd que precisamente uno de los aspectos del
empoderamiento es la habilidad para la toma de decisiones, el control sobre su
vida y la capacidad para identificar las necesidades, por lo que resulta relevante
tomar el aspecto del empoderamiento para que las personas a las que van

dirigidas los programas generen un cambio real en sus vidas.

Por otra parte, el andlisis o investigacion cualitativa es aquella en la que se
realizan registros narrativos de los fendmenos estudiados mediante la observacion

participante y la entrevista estandarizada.

Segun Bonales, la investigacion cualitativa trata de identificar la naturaleza
profunda de los fendmenos, su sistema de relaciones y su estructura dinamica.

Tras el estudio de la asociacion o correlacion de variables, pretende, a su vez,

%% |e6n, Magdalena. Op. cit. p. 99
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hacer inferencia causal que explique por qué las cosas suceden o no de

determinada manera.

Tanto Hernandez (1991) como Bonales (2003) coinciden que la limitacién de los
métodos cualitativos es su dificultad para generalizar. Sin embargo, el seleccionar

uno u otro método depende del planteamiento que se quiera realizar:

“¢se busca la magnitud o la naturaleza del fenémeno?, ¢se busca un promedio o una

estructura dinamica?, ¢se pretende descubrir leyes o comprender fendémenos

humanos”®

De estas preguntas, aquella que mas se apega al andlisis que realizado es la que
se refiere a comprender fendmenos humanos como la categoria del
empoderamiento; el alcance de este analisis permitié percibir y analizar el cambio

cualitativo de las mujeres que intervinieron en la muestra elegida.

Tradicionalmente se descalifica la investigacién cualitativa por la subjetividad que
conlleva la vida cotidiana por quienes equiparan la cuantificacién con la
objetividad, punto que se ha considerado como uUnico conocimiento valido el

obtenido a través de la medicién de los fenébmenos sociales.

De acuerdo con Bonales (2003), existen ventajas del método cualitativo sobre el
cuantitativo dependiendo del fendmeno que se quiere estudiar. EI método
cualitativo tiene propension a comunicarse con los sujetos de estudio, y asi se hizo
con los dos grupos que intervinieron en la investigacion presente, mientras que los
cuantitativos tienden a servirse de ellos. En los métodos -cualitativos la
comunicacion es mas horizontal entre el investigador y los investigados, mayor
naturalidad y habilidad de estudiar los factores sociales en su escenario natural.

Sin embargo, los métodos cualitativos son fuertes en términos de validez interna,
pero son débiles en validez externa, ya que lo que encuentran no es generalizable

a la poblacion, mientras que los métodos cuantitativos se comportan de manera

® Bonales Valencia, Joel. “Aplicacién Conjunta de la Investigacién Cualitativa y Cuantitativa en las
Organizaciones”. Perspectiva Econdmica. Revista Semestral del Instituto de Investigaciones Econémicas y
Empresariales. Universidad Michoacana de San Nicolas de Hidalgo. México. 2003. p. 74
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contraria, son débiles en validez interna pero son fuertes en validez externa, es

decir, lo que encuentra, es generalizable a la poblacién.

De acuerdo con las clasificaciones que establece Herndndez (1991) la muestra
seleccionada para este analisis se denomina “sujetos tipo” ya que se utiliza en

estudios exploratorios y en investigaciones cualitativas.

En este tipo de muestra se utiliza en estudios que permiten explorar el objetivo con
profundidad y calidad en la informacién y no pretende la estandarizacion de la

misma.

En el caso que nos ocupa se pretendi6 explorar en qué dimensién de
empoderamiento estan viviendo las mujeres de los grupos estudiados y qué
variables son las que aparecieron con mas frecuencia, asi como el significado que
ha aportado a sus vidas. No se pretende estandarizar el resultado que arrojaron
los dos grupos estudiados con los resultados que pudieran tener otros grupos que

participaron en el Programa Habitat.

El mismo autor define gue ..“en estudios de perspectiva fenomenolégica donde el objetivo

es analizar valores, ritos y significados de un determinado grupo social, el uso de sujetos tipos es

frecuente”

El objetivo del estudio es analizar la categoria del empoderamiento con sus
variables en los grupos de mujeres que viven en colonias marginadas de la ciudad

de Morelia.

La muestra es no probabilistica y es muestra dirigida porque el investigador elige
los sujetos de estudio de acuerdo a su criterio.

“las muestras dirigidas son validas en cuanto a que un determinado disefio de

investigacion asi los requieren, sin embargo los resultados son generalizables a la muestra

en sf 0 a muestras similares. No son generalizables a una poblacién”®®

% Hernandez Sampieri, Roberto et al. Metodologia de la Investigacion. McGraw-Hill. México. 1991. p. 227
% Ibidem. Pp.80-81
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Sin embargo, el enfoque cualitativo es un tipo de acercamiento a la realidad
mediante un proceso interpretativo, se puede decir que es mas comprensivo y
puede aplicarse a casos especificos, mientras que el método cuantitativo
generaliza desde una sola perspectiva. La diferencia entre estas dos metodologias
estriba en caminos fundamentalmente diferentes de conocer la realidad, sin
embargo, en la practica, algunos investigadores se dan cuenta de que sus
estudios y entendimientos pueden fortalecerse y ampliarse con disefios que
combinan ambos métodos. (Mejia y Sandoval 2003). Es decir, la mejor manera de
interpretar la realidad segun algunos autores, es conjugar las investigaciones

cualitativa y cuantitativa, porque se complementan.

En esta investigacién se pretendié conjugar la investigacion cualitativa con la
cuantitativa presentando una matriz de empoderamiento que incluye las variables
que se calificaron, producto de una entrevista y un puntaje que se dio a las

respuestas y la frecuencia con la que se presentaron tales respuestas.

En el presente estudio, se levantd una entrevista abierta estandarizada,
combinada con las caracteristicas de una entrevista de profundidad ya que

Bonales las define como:

el instrumento que consiste en un conjunto de preguntas abiertas cuidadosamente
formuladas y ordenadas anticipadamente. Las preguntas son abiertas y los entrevistados
deben expresar sus percepciones con sus propias palabras. Las entrevistas de
profundidad tienen la finalidad de comprender la opinion de los entrevistados. Las
entrevistas de desarrollo estandarizadas permiten que el evaluador relna
sistematicamente datos detallados y facilitan la posibilidad de comparacién entre todos
los entrevistados. La debilidad de este enfoque es que no permite que el entrevistador

guie los temas o topicos que no se anticiparon en el momento de la elaboracion.”®’

Esta entrevista constd de 36 preguntas en las cuales las participantes podian
explayarse cuanto quisieran para responder a cada pregunta y permitié captar la

opinion de cada una de las mujeres que fueron entrevistadas.

%7 Bonales Valencia, Joel. Op. cit. pp. 80-81
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5.2 Criterios de Seleccién de los Grupos Estudiados:

5.2.1. Continuidad e Integracion del Grupo

Se eligieron dos grupos de mujeres que presentaron sus proyectos desde que
inicié el programa en julio de 2002 y se les dio seguimiento a través de 2003 y
2004.

Hubo muchos otros grupos que participaron durante los afios 2002, 2003 y 2004
pero no se les pudo dar seguimiento porque esta participacion fue en cursos o
talleres impartidos por organizaciones de la sociedad civil y su participacion se
llevd a cabo solamente durante la duracién del curso y al terminarse éste el grupo
desaparecio. A este respecto Ledn (1998:83) refuerza esta idea, ya que explica

que:

“El empoderamiento no puede ser desarrollado entre beneficiarios de programas, sélo

entre participantes. Asi mismo, requiere un compromiso directo de las mujeres en la

planeacion e implementacién de los proyectos”.®®

Los dos grupos analizados en este capitulo, partieron de una reuniéon vy
levantamiento de acta de asamblea donde se formaron como comités vecinales.
Las personas de estos comités elaboraron los proyectos y los ejecutaron y, hasta
la fecha, continlan trabajando; lo que ha permitido que se pueda analizar su
experiencia acerca de como se han desenvuelto en el proceso de

empoderamiento.

Otro elemento que se fijo para la eleccion de estos dos grupos fue la integracion y
consolidacion de los mismos. La experiencia hos muestra que muchos grupos no
son capaces de trabajar juntos, se unen y presentan proyectos pero al llegar el
recurso surgen conflictos entre los o las integrantes y el grupo desaparece. Estos
dos grupos han sabido mantenerse unidos, en uno de los casos, el de la Casa

Mariano Escobedo cambié de comité en 2003 pero han seguido trabajando sin

%8 Ledn, Magdalena. Op. cit. p. 83
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desanimarse a pesar de que no les ha redituado econGmicamente como habian
pensado, sin embargo, a través de sus testimonios han valorado que han ganado

en otros aspectos aunque no en el renglon de ingresos.

5.2.2. Capacidad Organizativa

Dado que la organizacion se define como la estructura de relaciones entre

personas, trabajo y recursos, asi como la .. “estructura y asociacion por la cual un grupo

cooperativo de seres humanos, asigna las tareas entre sus miembros, identifica las relaciones e

"% se puede afirmar que los dos grupos

integra sus actividades hacia objetivos comunes
elegidos cuentan con capacidad organizativa ya que se han repartido tareas,
existe una mesa directiva donde se determinan las funciones de los miembros del
grupo y buscan un objetivo comun: el buen funcionamiento del proyecto. En el
caso de Ampliacién Trincheras unas elaboran el pan y otras salen a venderlo, se
turnan para la vigilancia del centro, una de ellas que cuenta con conocimientos de
corte y confeccion, imparte clases en este rubro. En el otro caso, el de la Casa
Mariano Escobedo, una de las mujeres da clases de alfabetizacion a adultos
mayores, otra se encarga del curso sobre reciclaje de basura, otra se hace cargo
de la elaboracion y venta de las paletas de hielo y otra de la calendarizacién de
cursos. En los dos casos, la persona que cuenta con mas conocimientos sobre la
elaboracion y gestion del proyecto, se encarga de presentarlo ante la instancia

gubernamental.

5.2.3. Proceso de Empoderamiento

Otro de los criterios que se tomaron en cuenta para la eleccion de estos dos
grupos fue el avance observado en cuanto a sus mismas actitudes, desempefio,
tareas y gestiones realizadas, rendicion de cuentas ante la Sedesol y ante sus

propias comparfieras.

% Massie, L. Joseph. Organizacion. www.razonypalabra.org.mx
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En el inicio del programa piloto “Superacion de la Pobreza Urbana” dentro del cual
los dos grupos presentaron proyectos; los dos grupos venian acompafiados por la
organizacion denominada Coordinadora Nacional Plan de Ayala (CNPA) quien les
elaboraba los proyectos, hacia el trabajo de gestion, realizaba el diagndstico de la
comunidad, se encargaba de la formacion técnica y la metodologia participativa a
través de comités, grupos de trabajo, promotores comunitarios y grupos de
mujeres quienes se dejaban guiar 0 manipular por éste, porgue les conseguia el
recurso para sus proyectos y para sus colonias, a cambio de que asistieran a
marchas, mitines y concentraciones para los fines de esta agrupacion. En este
primer afio, las mujeres no intervinieron en ninguna gestiéon ni sabian a ciencia
cierta cual era su papel, seguian siendo beneficiarias y receptoras pasivas de los
beneficios de este programa. Cabe comentar que esta asociacion siempre
gestiono recursos haciendo uso de la presion en oficinas centrales de la Sedesol y
en las mismas oficinas de la delegacién llevando a grandes contingentes de

personas para conseguir el recurso.

A partir del segundo afio, las mismas integrantes de los grupos se dieron cuenta
de que no habia necesidad de mostrarse beligerantes ni presionar ante las
autoridades de Sedesol, ya que con que cumplieran con los requisitos, los
recursos se les iban a proporcionar. A partir de esa desvinculacion, se fue viendo
un cambio en la misma actitud de estas mujeres, pues antes no se atrevian a
hablar, a preguntar sus dudas sobre el llenado de los formatos y requisitos que
exigia el proyecto, y después ellas mismas iban a realizar todos esos tramites y se
les atendia como a todos los grupos y organizaciones de la sociedad civil que se

acercaron para obtener los beneficios de este programa.

En este caso en especial el mismo comité en asamblea decidié que la CNPA diera
por terminada su labor de apoyo y asi se los hicieron saber, a lo cual ellos no
estuvieron de acuerdo y lograron movilizar a otros miembros del comité para que
destituyera a la primera mesa directiva. El proyecto estuvo cerrado un mes pero se

logro la reestructuracion del comité y el proyecto siguio en pie.

84



Incluso aprendieron a llenar el formato que la Sedesol exigia en medios
magneéticos, a elaborar presupuestos, calendarizacion de actividades y otros
conceptos inherentes a los proyectos, antes desconocidos para ellas ya que en el
primer afo todo fue elaborado y gestionado por la CNPA, como se ve en la misma

redaccion de los objetivos del primer proyecto.

Los requisitos de la Sedesol comprendian también la elaboracién de un
diagnostico comunitario y un plan de desarrollo comunitario en formatos
establecidos por la institucion, sin embargo, requeria de un ejercicio con la colonia

para proponer las areas prioritarias de atencion.

En este proceso también se dio el que se conocieran con otros grupos de mujeres
e instituciones académicas que ofrecieron sus servicios para brindarles
capacitacion técnica para sus proyectos y en otros casos en seminarios sobre
gerencia social, elaboracion de proyectos productivos, hasta talleres sobre

violencia familiar, cursos de cocina, entre otros.

Este tipo de actividades fue ayudando también al proceso porque se dieron cuenta
de que son capaces de aprender otras cosas y trataron a otras personas.
Aspectos que no habian experimentado anteriormente. El mismo hecho de pisar
una universidad fue algo novedoso y alentador para ellas.

5.3. Comité Vecinal Casa Integral “Mariano Escobedo”

Este comité estd formado por seis mujeres de entre los 38 y 48 afios, todas son
casadas, a excepcion de una de ellas que es viuda. Sin embargo, solamente se

recabaron las entrevistas de tres de ellas.

Los objetivos que ellos han planteado para su proyecto en el primer afio fue la
construccion de un espacio dentro de su colonia que sirviera para dar y recibir
capacitacion, llevar a cabo proyectos productivos que generaran un ingreso para
las mujeres especialmente las que fueran jefas de familia y también sirvieran como

lugar de convivencia entre los colonos. La Sedesol llamé a este tipo de proyectos,
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centros de desarrollo comunitario. Se procurd que esta area estuviera construida
en las areas de donacién que tienen las colonias para que sirviera de punto de
encuentro para todos los habitantes de las mismas y fortaleciera la identidad
cultural de los miembros de la comunidad, asi como la dindmica participativa. En

este primer afo se logré también el equipamiento de los talleres.

El objetivo general que se plantearon el primer afio fue:
“Promover el desarrollo de la poblacion en pobreza extrema que habita en la localidad de
Mariano Escobedo, generando oportunidades para su desarrollo integral, que conduzca
a elevar su calidad de vida, involucrando a las mujeres en el diagnostico, disefio,
planificacion y ejecucién de esquemas de responsabilidad hacia ellas mismas y su

comunidad”.

El segundo afio propusieron un curso taller de panaderia planteando como

objetivo el:
“Mejorar las condiciones socio-econdmicas de las familias asentadas en la colonia
Mariano Escobedo, a través de la capacitacién como alternativa para promover fuentes

de autoempleo en la mujer”.

Las actividades que se han desarrollado en este centro han sido:

- Taller de serigrafia - Curso de nutricion

- Taller de computacién - Curso de panaderia

- Elaboracién de paletas de hielo - Taller de autoestima

- Taller de corte y confeccion - Curso de lacteos y embutidos

- Taller de manualidades

Beneficios reportados por las usuarias:

Las integrantes han logrado la venta de paletas de hielo en la escuela de la
colonia. También han logrado pedidos de rotulacién de agendas y promocionales
en el taller de serigrafia con el apoyo del Instituto Michoacano de la Mujer, asi
como el hecho de que los nifios y jovenes aprendan computacion y puedan
elaborar sus tareas en computadora.
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Asi mismo han participado en un curso de titeres cuyo objetivo es ensefarles la
elaboracion de las marionetas y representar una problematica de su colonia a
través de un guién. Al final del curso hicieron una representaciéon con la ayuda de
la maestra. Erigieron su carpa, elaboraron sus titeres y trataron la problemética
que enfrentaron en la colonia para poder llevar a cabo los talleres dentro de la

Casa Integral Mariano Escobedo.

5.4 Comité Vecinal Casa Integral “Ampliacién Trincheras”

Este comité esta formado por seis mujeres cuyas edades y estatus civil de este
comité es mas heterogéneo en comparacion con el de Mariano Escobedo ya que
fluctdan entre los 20 y 64 afos y hay mujeres solteras y viudas, al igual que
mujeres casadas. De este grupo si se recabaron las entrevistas de las seis
mujeres. Este proyecto durante 2002 también contempl6 la edificacion de un

centro de desarrollo comunitario.

El objetivo general es exactamente el mismo que el de la Casa Integral Mariano
Escobedo porque fue elaborado por la misma organizacién, lo cual quiere decir

gue las integrantes no participaron en su elaboracion.

Durante el segundo afio de vida del proyecto el objetivo que se plantearon fue:
“Promover la capacitacion, formacion y educacion de la mujeres en la casa integral para
impulsar el desarrollo de la poblacion, generando oportunidades econémicas, sociales,
educativas y culturales que conduzcan a elevar la calidad de vida de las mujeres y sus
familias.”

El tercer afio su objetivo fue:

“Promover el involucramiento de la poblaciébn en pobreza extrema para generar
oportunidades autogestivas en el desarrollo integral comunitario, que conduzcan a elevar

la calidad de vida con la participacion de las mujeres”
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Las actividades que se han desarrollado de 2002 a 2004 son:

- Curso de panaderia

- Curso de corte y confeccion

- Taller de nutricién y salud.

- Centro de atencion infantil o guarderia (estancia para los nifios de las
sefioras que participan en los talleres)

- Taller de manualidades (pintura en tela, lamparas, vitral, papel maché,
bordado)

Beneficios reportados por las beneficiarias:

El taller de panaderia esta produciendo 400 piezas de pan diariamente que salen
a vender a casas y a tiendas. Las mujeres que se han capacitado han podido
elaborar pan o velas en sus casas y han vendido esos productos. Otras mujeres

han confeccionado prendas de vestir.

Con los cursos de nutricion, las mujeres han aprendido a alimentar mejor a sus
familias preparando alimentos a base de soya, lenteja y trigo y a aprovechar mejor
sus bajos ingresos. Han participado en la 3a. feria de Mujeres Emprendedoras

organizada por el Instituto Michoacano de la Muijer.

5.5 Matriz de Empoderamiento

De acuerdo con el estudio realizado en la ciudad de Morelia por Nufiez Vera
(2004), se argumenta que las mujeres que viven en las colonias marginadas de las
ciudades medias del pais sufren carencias materiales, sociales y psicoldgicas,
entre las que se pueden destacar la escasa infraestructura, servicios, bajo ingreso
familiar, desempleo, enfermedad de ellas y de los miembros de su familia, vivienda
inadecuada, baja escolaridad, discriminacion, inseguridad, drogadiccion, violencia,
depresion y tristeza. Este cumulo de factores hace que tengan baja autoestima y
poco peso en las decisiones que las afectan dentro y fuera de su ambito

domeéstico y por lo tanto poco control sobre su destino.
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A partir de la experiencia en la coordinacion de los programas piloto “Superacion
de la Pobreza Urbana” y “Mujeres Jefas de Familia”, hoy “Habitat”, se comprobd
que las mujeres que participaron en la ejecucion de proyectos de educacion,
capacitacién, desarrollo humano, género, productivos y otros, iniciaron un proceso
de empoderamiento, descubriendo su valor como personas, desarrollando
habilidades y destrezas, comenzando a tomar decisiones que las ha llevado a
sentirse mas satisfechas como personas y posibilitdndolas a acceder a relaciones
de mayor equidad dentro de su ambito familiar y comunitario.

Mediante este andlisis se pretendio verificar que la participacion de las mujeres
pobres de las colonias urbanas marginadas en proyectos de desarrollo social
ofrece una alternativa viable para generar un proceso de empoderamiento o
adquisicion de poder a nivel individual y trascender posteriormente a un nivel

grupal y comunitario.

Se recogié la experiencia vivida en campo dentro de una muestra seleccionada de
dos grupos que participaron en el programa desde la etapa piloto: “Casa Integral
Mariano Escobedo” y “Casa Integral Ampliacion Trincheras” mediante la
observacion, supervision, seguimiento, entrevistas y testimonios de las
beneficiarias. Esto permiti6 evaluar el cambio de actitud de las mujeres, las
acciones que emprendieron, asi como los resultados de los mismos proyectos. Se
disefio y aplico una matriz de empoderamiento que se formé a partir de identificar
las caracteristicas y elementos que proporcionan las distintas definiciones del
término empoderamiento argumentadas por diferentes autoras (Mayoux 1998,
Martinez 2000 y Zapata 2003, Rowlands 1998) y también complementadas con
otras propias que surgieron de la experiencia de campo, las cuales se convirtieron
en variables. Hernandez define la variable como la .”propiedad que puede variar y cuya

variacion es susceptible de medirse” "* y fueron calificadas de la siguiente forma:

™ Hernandez Sampieri, Roberto. Op.cit., p.75
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1.

2.

Participacion y accién

1.1 Planear y elaborar su proyecto

1.2 Asumir responsabilidades dentro del proyecto

1.3 Cumplimiento de normas que dicta la instituciéon financiadora

1.4 Rendicién de cuentas dentro del grupo

Autoestima y realizacion personal

2.1 Darse cuenta de su valor como personas

2.2 Valorarse como mujeres

2.3 Orgullo de demostrarse a si mismas que son capaces de lograr objetivos
2.4 Confianza en si mismas

2.5 Mejora en la percepcidon que se tiene de si mismas

2.6 Descubrir sus capacidades y potencialidades

2.7 Ganar el respeto y reconocimiento de los demas

2.8 Ayudarse a si mismas

2.9 Reconocer sus fortalezas

2.10 Querer seguir aprendiendo

Toma de decisiones
3.1 Comenzar a tomar decisiones

3.2 Habilidad para organizar el tiempo

Desarrollo de potencial

4.1 Desarrollo de habilidades y destrezas

4.2 Aprendizaje de conocimientos

4.3 Habilidad para formular ideas y opiniones

4.4 Mejora en la habilidad de comunicarse con otras personas
4.5 Desarrollo de liderazgos

4.6 Habilidad para aprender y analizar

4.7 Capacidad de gestionar ante otras instancias
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5.

7.

Mayor equidad en las relaciones de poder

5.1 Redistribucién de cargas en el trabajo del hogar
5.2 Darse cuenta de que la violencia no es normal
5.3 Saber a donde acudir en caso de violencia

5.4 Evitar la violencia hacia su familia

Mejoramiento de capital social

6.1 Generacion de redes sociales
6.2 Trabajar por su comunidad
6.3 Apoyar a otras mujeres

6.4 Capacidad de trabajar en equipo

Transformacion dentro de la persona

7.1 Capacidad de identificar las propias necesidades
7.2 Cambio en la dimension de las relaciones cercanas
7.3 Reduccion del grado de dependencia

7.4 Negociacion del permiso

7.5 Manejo de ingresos

7.6 Ejercer derechos

7.7 Cambio hacia una actitud méas positiva de si misma

Mejoramiento en bienestar personal

8.1 Acceder a mejores oportunidades de educacion y capacitacion

8.2 Bienestar y satisfaccion personal
8.3 Entretenimiento y diversion

8.4 Mejoramiento del ingreso
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Matriz de Evaluacion del Proceso de Empoderamiento de Casos Especificos
del Programa Habitat en la Ciudad de Morelia, Mich.

EVALUACION
VARIABLE ELEMENTOS N/ATNIC a b c a
1.1 Planear y elaborar su proyecto 0 0 0 0.22 0.56 0.22
1.2 Asumir responsabilidades dentro del proyecto 0 0.11 0 0 0.11 0.78
1. Participacion y accion 1_.3 Cu_mphmlento de normas que dicta la institucion 0 0 0 0 0 1.00
financiadota
1.4 Rendicion de cuentas dentro del grupo 0 0 0 0 0 1.00
la INDICE TOTAL 0 0.03 0 0.06 0.17 0.75
2.1 Darse cuenta de su valor como personas 0 0.11 0.11 0 0 0.78
2.2 Valorarse como mujeres 0 0.11 0.11 0 0.22 0.56
2.3 Orgullo de demo_str_arse a si mismas que son 0 0 0 0 022 078
capaces de lograr objetivos
2.4 Confianza en si mismas 0 0 0 0 0.11 0.89
2. Autoestima y realizacién personal 2.5 Mejora en la percepcion que se tiene de si mismas 0 0.11 0 0 0.44 0.44
2.6 Descubrir sus capacidades y potencialidades 0 0.11 0 0 0.11 0.78
2.7 Ganar el respeto y reconocimiento de los demés 0 0.22 0 0.11 0.11 0.56
2.8 Ayudarse a si mismas 0 0.11 0 0 0.11 0.78
2.9 Reconocer sus fortalezas 0.11 | 0.11 0 0 0.11 0.67
2.10 Querer seguir aprendiendo 0.22 | 0.67 0 0.11 0.11 0
2b INDICE TOTAL 0.03 | 0.16 0.02 0.02 0.16 0.62
3. Toma de decisiones 3.1Comenzar a tomar decisiones 0 0.11 0 0 0.22 0.67
3.2 Habilidad para organizar el tiempo 0.11 | 0.11 0 0 0.22 0.56
3c INDICE TOTAL 011 | 011 0 0 0.22 0.61
4.1 Desarrollo de habilidades y destrezas 0 0 0.22 0.78
4.2 Aprendizaje de conocimientos 0 0.22 0.22 0.56
4.3 Habilidad para formular ideas y opiniones 0.33 0 0 0.67
4. Desarrollo de Potencial 4.4 Mejora en la habilidad de comunicarse con otras 011 0 0 089
personas
4.5 Desarrollo de liderazgos 0 0.67 0.11 0.22
4.6 Habilidad para aprender y analizar 0 0.11 0.56 0.33

o
[
[
o
)
N

4.7 Capacidad de gestionar ante otras instancias 0.11 0.56

4d INDICE TOTAL 0.08 0.17 0.17 0.57

5.1 Redistribucion de cargas en el trabajo del hogar 1 0.11 0.22 0.33 0.22

o|lo|r|o|o|o|o| o |o|lo|lo

5. Mayor equidad en las relaciones de [5.2 Darse cuenta de que la violencia no es normal 0.22 0 0 0.78
poder 5.3 Saber a dénde acudir en caso de violencia 0 0.11 0.11 0.78
5.4 Evitar la violencia hacia su familia 0.44 0 0 0.11 0.44
5e INDICE TOTAL 0.08 0.08 0.14 0.56
6.1 Generacion de redes sociales 0 0 0.33 0.44 0.11

6.2 Trabajar por su comunidad 0.11 0.11 0.11 0 0.67

6. Mejoramiento del Capital Social

6.3 Apoyar a otras mujeres 0.11 0 0.22 0.22 0.44

6.4 Capacidad de trabajar en equipo 0 0 0 0.11 0.89

6f INDICE TOTAL 0.06 0.03 0.17 0.19 0.53

7.1 Capacidad de identificar las propias necesidades 0 0 0.44 0.33 0.22

7.2 Cambio en la dimension de las relaciones cercanas 0.11 0.11 0.22 0.11 0.44

7.3 Reduccion del grado de dependencia 0.22 0.22 0 0.44 0.11

7. Transformacion dentro de la

7.4 Negociacion del permiso 0.11 0 0.11 0.44

persona

o|o
wlw
o

7.5 Manejo de ingresos 0.11 0.22 0 0.11 0.22

7.6 Ejercer derechos 0 0 0 0.22 0.78

olo|lw|w|o|o|lo|o|o|o|o|lo|lo|o|o|o|lo|lo|lo|lo|o| o |o|lo|lo
o
=
N

7.7 Cambio hacia una actitud mas positiva de si misma 0 0.33 0.11 0.44 0.11

79 INDICE TOTAL 0.10 [ 0.06 0.14 0.11 0.25 0.33

8.1 Acceder a mejores oportunidades de educacién y

Y 0 0 0 0.22 0.44 0.33
8. Mejoramiento en el bienestar capaciltacmn - —
personal 8.2 Blenesta.r y_satlsfacc_lon r_)ersonal 0 0 0.11 0 0.56 0.33
8.3 Entretenimiento y diversion 0 0 0 0.33 0.11 0.56
8.4 Mejoramiento del ingreso 0 0 0 0.44 0.56 0
8h INDICE TOTAL 0 0 0.03 0.25 0.42 0.31
EVALUACION TOTAL
N/A | N/IC a b c d
0 0.07 | 0.05 0.11 0.22 0.53
INDICADORES CALIFICACION CRITERIOS
NA = No aplica a= No se dio, 0.00a0.22 Insuficiente
NC= No contest6 b= Ya se tenia, 0.23a0.44 Limitado
c= En proceso/en parte 0.45a0.69 Suficiente
d= Se dio 0.70a1.00 Optimo
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A partir de determinar las ocho variables y los elementos que conforman cada una,

generando 42 reactivos, la matriz se matematiz6 de manera ponderada con los

siguientes criterios:

a)

b)

Las columnas de la matriz se clasifican en tres bloques: la primera, consiste en
las ocho caracteristicas que se derivan de las definiciones de los distintos
autores; la segunda, ordena los elementos que distinguen a cada
caracteristica; y la tercera presenta los criterios que permiten evaluar el grado

y nivel de empoderamiento.

Los criterios de evaluacion que se presentan en el tercer bloque inician
identificando qué elemento no procede aplicarlo, debido a la situacion
particular que presenta la entrevistada: (N/A= no aplica); el segundo criterio
permite presentar qué tipo de preguntas no fue comprendido por la
entrevistada y por lo tanto no fue contestada: (N/C= no contesto); la tercer
columna de evaluacion, sefialada como (a), identifica el elemento de
empoderamiento que no ha desarrollado la entrevistada a partir de la
experiencia abordada; la cuarta columna (b) distingue el elemento de
empoderamiento que la entrevistada identific6 que ya poseia antes de la
experiencia abordada; la quinta columna (c) muestra el elemento de
empoderamiento que se encuentra en proceso de desarrollo, es decir, que
comienza a formar parte de un marco conceptual cotidiano pero que aln no se
consolida o aclara con suficiencia. La ultima columna del bloque de evaluacién
(d) indica el elemento que la experiencia vivida en el Programa Habitat ha

permitido consolidar en la entrevistada.

N/A = No aplica

N/C = No contesto

(@) = No se dio

(b) =Yasetenia

(c) =En proceso/ En parte
(d) =Sedio
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c)

d)

La cantidad de entrevistas fueron nueve por lo que se us6 esté nimero como
la base del total de cada elemento (si se suma las cantidades de cada
elemento en su sentido horizontal da como resultado la unidad) y se dividio la
cantidad de reactivos registrados en cada criterio de evaluacién entre nueve,
esto genero que los numeros siempre sean inferiores a uno; por lo tanto, la
cantidad maxima no es superior a la unidad, de tal manera que la cantidad
decimal indica también la cantidad de respuestas que registra cada reactivo;
por ejemplo, 0.11 indica que se registr6 un reactivo, o 0.67 significa que se

obtuvieron seis reactivos, asi sucesivamente 0.78 sefala siete reactivos.

Las caracteristicas y los elementos de empoderamiento presentados en un
sentido vertical, tienen un caracter de ordenacién y clasificaciébn que,
ponderados de forma matematica, permiten definir, en un sentido horizontal,
criterios, que conducen a la aplicacién de una calificacion. Los criterios de
calificacion son: de 0.00 a 0.22 , que implica, en numeros reales, que de uno a
dos reactivos registrados el resultado es insuficiente; de 0.23 a 0.44, que
indica, en numeros reales, que de tres a cuatro reactivos registrados el
resultado es limitado; de 0.45 a 0.69, sefala que, en nimeros reales, de cinco
a seis reactivos registrados el resultado es suficiente; de 0.70 a 1.00 que, en
nameros reales, de siete a nueve reactivos registrados muestra que el

empoderamiento adquiere un sentido éptimo.

CALIFICACION CRITERIO
0.00 a 0.22 Insuficiente
0.23a0.44 Limitado
0.45a 0.69 Suficiente
0.70a 1.00 Optimo

La matriz desarrollada permite presentar en, un sentido vertical, el listado de

criterios de ordenamiento; y en un sentido horizontal, numérico, un catalogo de

evaluacion que permite calificar los resultados que arroja la matriz de

empoderamiento para la aplicacién de los criterios definidos.
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5.6 Andlisis de los Resultados de la Matriz del Empoderamiento

Las preguntas que se presentan son parte de la entrevista que se les hizo a las
mujeres y se muestran para dar un mejor entendimiento a las respuestas dadas
por ellas. Las respuestas se transcribieron de la misma manera en que fueron
expresadas. De acuerdo al andlisis realizado a través de la matriz del
empoderamiento, las variables que se presentaron con mayor frecuencia son los

siguientes:

5.6.1 Participacion y Accion

Segun Galeana y Sainz, la participacion “implica un proceso en donde el individuo se
transforma en un sujeto protagénico en la reconstruccion de un espacio, su entorno y su

problematica cotidiana.”’? Por lo tanto, en los casos estudiados, las mujeres se han
convertido en sujetos protagonicos, han reconstruido su espacio con la edificacion
de las Casas Integrales y han determinado trabajar en su problematica cotidiana

como es la escasez de empleo e ingresos.

El Instituto Nacional para el Federalismo y el Desarrollo Municipal define que la

participacion social genuina debe caracterizarse por ser .."organizada, comprometida,

consciente, activa y eficiente”..”

En el caso que nos ocupa la participacién de los grupos ha sido organizada
porque han sabido repartirse las tareas y cada una realiza una funcion
determinada. Han estado comprometidas con el proyecto porque siguieron
trabajando en él y lo han defendido. Han participado por voluntad propia sin
ningun tipo de presion. Han gestionado y promovido su proyecto y han sido

eficientes en el manejo de los recursos.

2 Galeana de la O, Silvia y Sainz Villanueva, José Luis. Estrategias de participacion social para el
desarrollo comunitario en Carlos Arteaga Basurto (Coordinador). Desarrollo Comunitario. U.N.A.M.
E.N.T.S. México. 2003. p.137

7 Instituto Nacional para el Federalismo y el Desarrollo Municipal. www.inafed.gob.mx.
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Esta definicion obtiene valores altos debido a que las mujeres de los grupos
analizados han desempefiado una actuacidon social comprometida basada en
sentimientos de identificacion y pertenencia, materializdndose en la elaboracion de
proyectos, entrega de informes y rendicion de cuentas que fueron cumplidos

puntualmente por las integrantes de los grupos estudiados.

Aln cuando varias mujeres ya habian participado anteriormente en alguna otra
actividad comunitaria, el hecho de planear y elaborar un proyecto, asumir
responsabilidades dentro de él de forma voluntaria, el cumplimiento de las normas
que dicta la institucién y la rendicion de cuentas a su grupo y a la institucién,
conforma una parte importante de su proceso de empoderamiento, pues la

participacion es uno de los factores que puede generar ese proceso.

¢, Qué responsabilidades tienes aqui en el proyecto?

“Ahorita soy vocal.. ahora que estoy aqui ya me doy cuenta de muchas cosas, de politica,
cémo le quiero decir, yo antes, de mi trabajo a mi casa, de mi casa a mi trabajo, yo no sabia
como las cosas, y ahora aqui pues me llevan, vamos a asamblea, a junta y tenemos

reuniones.” Jovita

“Estuve un tiempo dirigiendo la maquila, hasta que se desbaraté el grupo, o sea la gente quiere

ganar mucho y no.. “ Maria
“Ahorita los proyectos que nosotros hemos hecho, los hemos hecho en conjunto, no los he

hecho yo sola... para mi ha sido dificil porque no se involucran tanto en lo del proyecto, eda,

pero si me dan sus ideas, me dicen sabes qué le vamos a hacer asi..” Rosario

“Capacitar en alfabetizacion, en hojas de maiz” Marina

5.6.2 Autoestimay Realizacion Personal

En este aspecto, lo que mas expresan las mujeres con respecto a los proyectos es
la satisfaccion de logros alcanzados y el bienestar que les proporciona haber
aprendido algo, sentirse utiles, lograr que el proyecto siga caminando, lo cual

también les genera mayor confianza en si mismas. También las hace valorarse
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COmo personas y como mujeres, en otros casos, las ha hecho recobrar el animo
para seguir viviendo y cambiar su perspectiva con respecto a los problemas de la

vida.

¢ A partir de esta experiencia te has dado cuenta de tu valor como persona y como

mujer?

“creo que al estar aqui, creo que he abierto los 0jos, no sé si mas o0 menos, 0 no sé, eda, pero
me siento muy bien con lo que estoy haciendo. Me siento libre, me siento como que valgo,

como que tengo otro valor” Rosario

“me siento mas...cdmo decirle, mas civilizada, ahora me siento mas capacitada” Jovita.

.."yo entré aqui en un proceso que estaba muy triste, entré asi como que no queria platicar con
nadie, asi como bien triste estaba pues ay de que empecé aqui a conocer mas, me fui
haciendo mas conocida con todas y como que se siente mas bien tener mas amigas y saber

gue hay alguien que te esta apoyando, o algo asi” Carla”.

.."yo estaba en plan de destruccién, estaba muy mal cuando se acab6 el matrimonio (el suyo),
yo no tenia ganas de vivir, nada, nada. Nada mas queria estar acostada, tapada, tapada,
cuando vi la necesidad de que tenia que salir a trabajar porque mis hijos... no habia nada que
comer para ellos. Me fui a trabajar con mi papa, trabajaba con mi papa, mi papa es jardinero,
decora jardines y arregla jardines, un trabajo medio pesado para mi pero yo como que mientras
mas me cansaba, mas coraje me salia, 0 sea estaba muy mal pero ya luego después, de
hecho yo nunca habia trabajado en proyectos pero después que me invitaron a trabajar, pues
dije, a ver qué sale..me junté con dofia Oliva y con dofia Ana a trabajar, yo sinceramente no
llevaba ningun interés de nada, pues en algo me tengo que ocupar, a ver si ya dejo de estar
pensando y cosas y si me sirvié porque ya dejé de estar pensando en problemas que tenia yo,
mentales porque estaba yo volviéndome loca.. Ahorita eso pues ya no me importa, ya lo miro
como mas.. todos los problemas que tuve y todo eso, ya los miro como lejos, los miro lejos y

los miro que ya no me dafian, los miro como parte de la vida... Pilar.”

“Si, mucho, ya se lo dije que si, yo me siento muy valiosa, siento que ahora si valgo.” (rie)
Maria Eustacia

74 . ;o . . . . .

Pilar fue victima de violencia familiar durante el tiempo que estuvo casada, ahora es la secretaria del
Comité de uno de los grupos y quiere dedicarse, mas adelante y con la capacitacion adecuada, a ayudar a
las mujeres que son violentadas.
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¢, Como te sientes cuando logras algo?

“Pues muy satisfecha y se siente como gque uno si sirve para algo” Carla

“Me siento satisfecha, siento como que soy mas independiente, como que antes yo, se me
cerraban todas las puertas y que no era capaz yo, y ya me siento capaz cuando logro algo,

mas animo para seguir adelante” Maria

“Ah, pues cuando ya empezamos a trabajar, noté que es bonito hacer algo por la gente, hay
gente que le empiezan a sacar a uno cosas que no son verdades pero bueno, eso es lo de
menos cuando las cosas que hace uno, pues resultan bien. Lo que ta hagas, hazlo porque
quieres hacerlo y porque quieres arreglar eso que esta mal y que va a beneficiar a tal nimero
de personas, siéntete bien ya que lo lograste y se beneficiaron y ya, no esperes que nadie te

agradezca” Pilar.

“Ay, pues bien bonito, bien bonito porque fijese, tan solo lograr hacer el pan bien, ya se siente

uno satisfecho porque hay ocasiones en que también la regamos.” Oliva.

“Muy satisfecha de poder lograr algo que jamas pensé que pudiera llegar a tener conocimiento.
Una persona que no tiene estudios pues muchas veces no aspira mucho, por lo mismo, porque
no tiene conocimiento, pero adentro de este proyecto me di cuenta de muchas cosas que valen
la pena como seguir estudiando para aprender mas, juntarse uno con personas que saben

para aprender de ellas”. Ana.

“Fijate que me pasO una experiencia tan bonita que me hizo valorarme mas, mas, mas. Por
parte del Gobierno del Estado nos dieron una capacitacién para darles un curso a los
Encargados del Orden y a la gente que esta dentro de una colonia.. Yo estaba segura de lo
que iba a hacer, eda, pero me sentia insegura por la gente a la cual iba a darle el curso.
Llegué, puse mis papeles y arreglé todo.. respondi a todas las preguntas de todas las personas
que me las hicieron y terminé mi curso y todo. Me sentia tan feliz, tan feliz que me sentia que

no me cabia en el pecho, porgque sentia que habia logrado bien importante” Rosario.

“Me senti realizada, me senti Gnica porque pues ahorita digo jay! Terminé mi secundaria y ya
grande, para mi era, era la Unica sefiora alli porque todos son jovenes, era la Unica sefiora y
me decian, jéchele ganas!, si, inclusive me enfermé porque ya no es la misma capacidad que
tiene uno, y se me enchuecé mi boca y asi con mi boca chueca iba y mas que nada por eso

valoré mas, porque asi enferma, asi terminé” Marina.
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5.6.3 Toma de Decisiones

Las mujeres de estos dos grupos han comenzado a tomar decisiones que antes
no habian tomado. Esto implica romper con la rutina diaria que llevaban antes de
participar en el proyecto, decidir sobre la organizacién de su tiempo, darse espacio
para la capacitacion en los talleres, enfrentar la reticencia de sus parejas e hijos,

entre otros aspectos.

“O sea por ejemplo cuando iniciamos, cuando nos invitaron a este programa fue decidirme
aunque yo tuviera problemas con mi pareja, decidirme a trabajar, ¢por qué? porque yo
decia bueno, si nos estdn dando algo para trabajar cerca de nuestro hogar, de nuestra
casa, yo creo que tenemos que aceptar, los problemas aun teniéndolos con la pareja,
porque sabemos perfectamente que ellos no pueden darnos lo necesario, ahorita con el
tiempo que esta, por ejemplo, yo digo, de mi parte, por mi pareja, porque €l gana el
minimo, pues es cualquier cosilla, el trabaja de empleado en una dental, pero es cualquier
cosa y siempre hemos tenido problemas por eso, por lo econdmico porque él “adaptate”,
pero cOmo se va uno a adaptar uno cuando ve uno las necesidades, cuando ve uno que
necesita algo para el hogar y que dice uno ni siquiera alcanza, ni siquiera para la comida
pues tiene uno que echarle ganas aun en contra de ellos porque yo si he tenido problemas
en contra de él porque dice, ay adaptate a lo que yo gano, ¢cémo me voy a adaptar?
Cbmo voy a estar sentada sin hacer nada y no alcanza lo que hay pues yo voy a hacerle la

lucha..” Oliva

¢A partir de que ti comenzaste a participar en el proyecto ti notas que has

tomado mas decisiones por ti misma?

“Como le diré, son tantas decisiones que he tomado.. ha valido la pena esto porque me

siento bien diferente a como yo era.” Ana

¢ Tienes que pedirle permiso a tu esposo para venir al proyecto?

“Ya no, antes si, ya ahorita ya no. O sea que hemos platicado mucho y yo le he dicho, no
necesita que lo anden a uno cuidando, no necesita que le den permiso ¢por qué? yo si

hago cosas bien, me benefician, si hago cosas mal a mi es a la que me perjudican

entonces, ¢de qué te preocupas?. Maria

99



Este apartado, ocupa el tercer lugar en importancia debido a que el hecho de
participar en el proyecto ya tiene un peso especifico en sus vidas. Hubo otros
casos, de otros grupos, en los que las mujeres abandonaron el proyecto porque la
pareja no les permitié tener actividades fuera del hogar o por conflictos internos en

el grupo.

Otras situaciones, como el liderazgo que ejercen los encargados del orden de las
colonias impidieron la participacion de mujeres bajo amenaza de que no contarian

con un apoyo futuro.

5.6.4 Desarrollo de Potencial

Las mujeres en los proyectos han aprendido varios oficios que implican el
desarrollo de destrezas y habilidades (corte y confeccion, elaboracion de pan,
pasteles, velas serigrafia, paletas de hielo, manualidades, entre otras) que las
hace sentirse capaces de poder emplearse para obtener ingresos adicionales, en
un momento dado. Adn cuando algunas mujeres si estan percibiendo algin
ingreso, segun su propia opinidbn, no es significativo. Hay actividades, sin
embargo, que aungue no les reportan un beneficio econémico, si les proporcionan
un espacio ludico muy poco frecuente en este tipo de mujeres. Otra de las
variables que mas se presento fue la mejora en la habilidad de expresar sus ideas
y opiniones, asi como de comunicarse con mayor fluidez y seguridad con otras
personas pero es importante sefialar, que se sienten mas seguras de si mismas y
mas satisfechas de haber sido capaces de aprender algo. Algunas, incluso, han
notado que sus hijos y parejas sienten mas respeto hacia ellas porque saben

hacer otras cosas y saben hablar de otros asuntos diferentes a los domésticos.

¢, Crees que ahora puedes expresar mejor tus ideas?

.“anteriormente yo dudaba en contestar, decia yo, hasta mi voz se me hacia, asi, mala, hasta
el escucharme yo misma, decia, ay no, no esta bien lo que dije, y ya me reprimia yo sola y
ahorita me ha servido para expresarme y muchas veces decir lo que siento y lo que pienso y

anteriormente no”.Maria Eustacia.
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“Siempre he sido platicadora pero antes me daba pena platicar con gente importante, con

gente de traje, me daba pena, ahora ya no” Ana.

“Pues le digo que si algo un poquito llevamos de avance porque yo para mi mientras esta uno
en la casa, no aprende uno nada, nada aprende y ya se anima uno mas a expresarse, se

anima uno a preguntar mas cosas y poco a poco va uno abriendo su pensamiento, va uno

diciendo, yo necesito esto, yo voy a pedirlo..” Oliva

Digame todo lo que ha aprendido desde que esta aqui en el proyecto:

..“aqui aprendi a hacer muchas cosas de pan, a trabajar las velas, esa que esta alli por un
lado, esa la hice yo... he pensado, yo ya me canso, el dia que yo ya no pueda, pues me voy a
mi casita y vendo mis luces, hago mis pastelitos, hago mi pancito y a vender alli, si me pide
alguien para unos quinceafos, boda.. yo ya estoy grande, pero siquiera para ensefiarle a los

nietos..” Jovita.

¢ Qué has descubierto que puedes hacer ahora que antes no sabias?

“Ah, pus hora ya descubri que puedo hacer pan, puedo hacer ropa porque en partes voy a
corte y ya van cuatro faldas que me hago y entonces como que entonces digo, ay como que no

s6lo sirvo para cocinar o qué se yo." Carla.

..”he descubierto que soy muy util porque antes no le sabia mucho a la computadora y ahora
que hemos empezado a hacer los proyectos solitas, pues he estado picandole y metiéndole y

descomponiendo y volviendo a componer y ya sé hacer los trabajos en la computadora... a

hacer un vestido de novia, pues ya llevo dos, he descubierto que si puedo si yo quiero..” Pilar.

.."yo tomé los cursos de nutricién y salud que fue muy bueno porque es para economizar en el
hogar y alimentar mejor a nuestra familia y después tomé el de panaderia y reposteria que se
necesita muchisimo . Tomé el curso de proyectos productivos en la Universidad Latina y tomé
después el de Gerencia social en el ICATMI (Instituto de Capacitacién para el Trabajo de

Michoacan)” Ana.

“He descubierto que puedo hacer mas cosas de las que hago ahora, como por ejemplo, quiero

terminar mi prepa, quiero, pues qué te diré, pues dar alguna clase de algo” Marina.
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“Por ejemplo, hablar en publico que es algo dificil que se hace y que todos te estan viendo, ..

he logrado que el proyecto salga adelante.. “* Rosario.

5.6.5 Mayor Equidad en las Relaciones de Poder

Este logro se relaciona con el hecho de poder redistribuir las cargas de trabajo
domeéstico, darse cuenta de que la violencia es algo que no deben permitir dentro
de su familia y el hecho de que conozcan a dénde acudir en caso de que alguna
compafiera sea victima de esta situacion. También se dieron casos en los que las
mujeres aceptaron el hecho de que ellas han sido violentas con sus hijos pero han
caido en la cuenta de que la violencia no mejora la situacién, y si en cambio

empeora las relaciones familiares.

¢, Te ayuda tu familia con el quehacer del hogar?

“O sea que yo lo manejo en mi casa, que es su casa, que es su pobre casa, que somos un
equipo, yo le digo a él, somos un equipo y por lo tanto, él por si él agarré mi sefior de él, el
sdbado y domingo él tiende la cama y mi hija saca los trastes y ya los lavo, 0 sea que poquito a

poco, pero me ha costado mucho trabajo.” Marina

¢,Cree usted que la violencia es algo normal?

“No, no, toda la violencia es muy fea. Yo antes era muy violenta cuando yo era joven, tal vez
seria por el trabajo, llegaba muy cansada, yo tenia que ver por mis hijos y no tenia para darles
de comer, no me alcanzaba lo que ganaba y eso me ponia de mal humor. Yo veo que la

violencia no es buena, no.” Jovita.

“Ay, ahi si, ahi si me, no, nunca me ha gustado.. bueno mi papa fue muy violento.. y mi pareja
pues intentd, intentd pero yo le dije: sabes qué, yo te voy a poner una demanda y si tu sigues

en ese plan, yo no voy a aceptar” Oliva.

¢, Qué piensas tu de la violencia en el hogar?

“Pues que no deberia existir porque eso destruye a las familias” Ana.
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“Hijole, es que yo antes era muy violenta, sera por el trato que tuve con mi papd, era muy recio
conmigo, nos pegaba, no nos dejaba salir ni a la puerta, le pegaba a mi mama, nos pegaba a
nosotros, y yo la Unica mujer, llevé una vida de.. para mi fue una nifiez que pues a lo mejor fue
muy triste.. y entonces yo creo que a raiz de eso yo tuve mis nifios y yo era muy mala con mis
hijos, si, no sé que sentia y les pegaba mucho a mis dos grandes, hasta que un dia dije,

bueno, ¢estoy loca o por qué les pego a mis hijos asi? Ma. Eustacia.

“.. en cierta forma yo antes de venir aqui yo me sentia con violencia dentro de mi casa, no
violencia fisica pero si moral, era la que mas acaba y la que mas te mortifica. Mi esposo
siempre ha sido de un caracter muy dificil, mucho muy dificil, es el defecto mas grande que
tiene. Entonces creo que horita, creo con inteligencia, creo que ay la vamos llevando..

Rosario.

“Ay que es mala, es mala. También la violencia psicoldgica, anteriormente se daba mucho eso
en mi casa. Poquito a poco mi sefior ha cambiado mucho, si, porque antes, nunca me ha
golpeado pero si psicolégicamente si me hacia sentir menos porque €l es una persona muy

inteligente, psicoldégicamente me hacia sentir que no valia nada” Marina.

¢, Sabrias tu orientar a una mujer violentada?

“Bueno que yo sepa en el DIF es donde acude uno a las violencias.. porque una vez mi pareja
me dio un pufietazo, yo lo iba a meter a la carcel, nada mas porque su papa no me dejo, y ya
de ahi para aca, yo si veo que se detiene mucho, nada mas me hace bromitas.. a veces
pensaba, como le hago para darle un fregadazo a éste, para que vea lo que sentimos las

mujeres” Oliva.

5.6.6 Mejoramiento del Capital Social

Este aspecto se refiere a que la mayor parte de las mujeres de estos proyectos
consideran que estan haciendo algo benéfico por su comunidad y para otras
mujeres, incluso hay algunas que tienen planes para el futuro en el sentido de

seguir aprendiendo mas para poder ayudar en mejor medida.
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¢ Piensas que has hecho algo por tu comunidad?

.estar aqui y ayudar a las personas de la tercera edad, (en clases de alfabetizacion a
personas mayores), por ejemplo que llega alguien muy humilde, mas que uno, que me duele
mi cabeza, no se apure, tenga comprese una pastilla o asi que algo pasa, nos juntamos y asi
con la encargada, fijate que fulana necesita, cooperamos, nos juntamos, 0 sea aunque no

tengamos, de nuestro propio gasto, cinco pesitos, asi cualquier cosita” Marina.

“Pues yo pienso que si, yo pienso que si he hecho mucho, mire a mi me ha gustado mucho

participar..” Oliva

“Si, como lograr todo lo que esta ahorita y los cursos que se vienen por empezar.” Ana.

“Si, traje el Programa de Oportunidades, aunque fue mala experiencia” Ma. Eustacia.

“Yo digo que si porque ahora que vienen las sefioras a los cursos y veo que aprenden”..

Rosario.

Yo este, hace poquito estuve ayudando a unas personas que no tenian sus actas de
nacimiento, las llevé alla que se registraran y todo y me encuentro a esas personas grandes y
me saludan con mucho carifio y yo me siento bien, me siento bien, por qué porque yo sé que
los pude ayudar y que si estuvo en mis manos, yo lo hice, entonces, este, me siento feliz, feliz

de lo que hago. Rosario

5.6.7 Transformacion dentro de la Persona

El cambio de conciencia en la persona es el primer paso para poder enfrentar con
éxito las relaciones de poder inequitativas y el testimonio de estas mujeres
muestran que si ha habido cambio en sus relaciones cercanas, ya que el estar
involucradas en el proyecto las ha hecho incursionar en un ambito fuera del hogar;
les ha reportado beneficios porque algunas ya comparten las responsabilidades
del trabajo doméstico con sus hijos e incluso con su pareja; ejercen sus derechos
con mayor acierto y sobre todo, hay un cambio hacia una actitud positiva que

trasciende desde su persona hacia su familia y hacia los grupos de personas mas
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cercanos a ellas. Se puede afirmar que los proyectos han servido también para
que las mujeres incorporen a su vida cotidiana practicas y formas de pensar que
antes eran ajenas. Por otro lado hay un acuerdo con la pareja en cuanto al tiempo
que requieren para atender el proyecto y en algunos casos inclusive ha cambiado
su relacion por el hecho de que tienen la capacidad de enfrentar gastos del hogar

gue antes no tenian la oportunidad de hacerlo.

.."yo le decia a mi esposo: quiero ser yo, quiero ser yo, desenvolverme como personay no era

tanto el interés del dinero, sino el interés de sentirme bien yo” Rosario.

.."yo le digo a él (su esposo) somos un equipo y por lo tanto, el sdbado y domingo, él tiende la
cama y mi hija saca los trastes y ya los lavo, 0 sea que poquito a poco, pero me ha costado

mucho trabajo” Marina.

“De hecho he descubierto que tengo mas caracter, mas coraje para salir adelante, mas

seguridad” Pilar.

En el aspecto en el que demostraron poco cambio fue en la capacidad de
identificar las propias necesidades, ya que las mujeres en general, no estan
acostumbradas a pensar en funcion de si mismas; qué desean para ellas, qué

necesitan ellas, ya sea en el orden material, psicolégico o social.

Como sugiere Young en la recopilacion de Ledn (1998:100) ..“las mujeres en
muchas culturas son socializadas de tal forma que carecen de algin sentido para
reconocer que tienen derechos o necesidades, excepto en relacion con otros; las

mujeres tipicamente desean cosas para otros: sus hijos, sus familias”.

¢ Piensas que ahora puedes pensar mas en tus necesidades individuales?

“Pues si, pero no se puede o sea que ahorita si me he dado cuenta pero a veces pero sé
que para mi primero son mis hijos y lo sigo pensando, ¢,por qué? porque no hay.”

Marina
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¢ A qué crees ta que tienes derecho?

“Yo pienso que tenemos los mismos derechos que el hombre. Uno lo reconoce pero tiene
miedo reconocerlo, a veces piensa uno que a lo mejor son ideas de no pero, 0 sea cuando
alguien le da la razén a uno, entonces yo digo tenemos los mismos derechos como ser
humanos iguales, podemos trabajar, educar nuestros hijos, podemos realizar los mismos

proyectos y todo.” Oliva.

“Como persona, a todo porque todos nacemos con el derecho de todo, de libertad, de

expresion, a todo lo que pueda haber” Pilar.

“Tengo derecho a decidir lo que yo quiero hacer, lo que yo quiero estudiar, tengo derecho a la

libertad“ Carla.

“Yo creo que tengo los mismos derechos como persona, los mismos derechos que tiene el
hombre porque en este tiempo que estamos, ambos trabajamos y no puede tener mas

derechos el hombre que la mujer”.. Ana.

“Pus a ser lo que soy, a saberme defender, tengo derecho hasta de meterme a la politica si

quiero” Ma. Eustacia.

“A dar mi opinién, sea buena o sea mala, a tomar decisiones, a ser escuchada” Marina.

“Pus a tener tranquilidad, a tener una vida diferente a la que tuvimos antes, a tener derecho
también a que nos escuchen, derecho también a participar en las cosas que antes decian no

pues que nada mas son participaciones de los hombres” Rosario.

5.6.8 Mejoramiento en el Bienestar Personal

Aun cuando la mejora de autoestima y realizacion personal ocupa el segundo
lugar en la calificacion de las variables del empoderamiento, el hecho de que el
proyecto no les reporte beneficios econdmicos que se perciban como
mejoramiento en su ingreso y que registren poca diversion o entretenimiento, hace

que esas variables pesen negativamente en la evaluacion.
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Aunado a esto, el participar en el proyecto aumenta las cargas de trabajo de las
mujeres al tener que organizar su tiempo para poder cumplir con los quehaceres

domésticos. Esto hace que se perciban muy cansadas de la doble o triple jornada.

Sin embargo, el sentirse valoradas y realizadas como personas, hace que sigan
dentro del proyecto.

¢ Tienes alguna diversién, algun entretenimiento, algo que te guste hacer?

“Ahorita no tenemos tiempo para nada, nada, nada, porque nos la pasamos todo el dia aqui y
llegamos a las nueve de la noche (a su casa), los fines de semana pues de limpieza de toda la
casa, ropa de toda la semana, arrimar comida, entonces esta pesado. Lo que me gustaba

mucho era tejer y bordar, eso me encantaba..” Ana.

“ Pues mire, ahorita para relajarnos no ha habido tiempo, relajamientos no ha habido porque
sabados y domingos, el quehacer de la casa, desde que entramos aqui no ha habido tiempo

siquiera de ver unas noticias, ni siquiera de ver nada.. Oliva.

“Pues ahorita llegando, me siento a ver un ratito la tele en lo que les estoy dando de cenar, y
luego cuando me voy a acostar pongo muisica romantica y ya me acuesto y me descanso”..

Ma. Eustacia.

“Hacer punto de cruz” Marina.

“Ay si, yo lo que tengo en mi casa son plantas, tengo mi casita llena de plantas y hasta me
pongo a platicar con mis plantas, en la tarde me la paso regando, cambiandoles tierra, tengo

lechuga, tengo rabanos..“ Jovita.

“Yoga, te digo que tomo la clase de yoga, ay es una cosa tan bonita, ahorita llevamos como

dieciséis pasos, te relajan muchisimo, muchisimo, te relajan bien bonito” Rosario.
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5.7 Factores que propician el Empoderamiento

Algunos de los conceptos englobados dentro de los factores que propician y los

que inhiben el empoderamiento fueron tomados de Zapata (2003) y de Rowlands

citada por Ledn (1998) y otros fueron dandose conforme se fue estudiando la

experiencia en campo. Existen aspectos que pueden impulsar el proceso de

empoderamiento de las mujeres y entre otros podemos citar los siguientes:

a)

b)

Formar parte de un grupo y compartir problemas

Los grupos sirven a las mujeres para acompafiarse unas a otras, y en el caso
gue estudiamos, es muy frecuente que se encuentren a gusto en el grupo
porque las mujeres de las colonias no tienen espacios de socializacion,
propiamente. En la Col. El Realito una mujer comenta, ..”aqui uno conoce y convive
uno con otras personas, aprende otras cosas, algo nuevo”. De la misma manera,
identifican necesidades comunes y se sienten parte de un grupo que las lleva a
buscar soluciones entre ellas mismas. Esto es lo que se ha dado en llamar

“formacién de identidades colectivas” (Martinez 2000)

a veces traen problemas las sefioras, ay uno se siente mal, y no se apure mire y
estimularlas pues, que vienen y una paletita y les platica uno, o sea que entre la clase hay

platica pues para sentirnos bien.. y ellas se sienten a gusto, no se lo dicen a uno pero uno lo

sabe, uno lo sabe”. Marina

.."cuando mi nifio se me enfermd, tengo esta sefiora Martha que aunque no tiene nada le
agradezco mucho que fue la que me tendi6 la mano, fué al hospital, duré un mes, alli interné al

nifio y ella fue a verme dos veces y me llevé cincuenta pesos, ten pa’ que te comas una torta,
yo sé que aqui gastas hasta lo que no, o sea que yo eso le agradezco muchisimo.” Ma.

Eustacia.

Romper el aislamiento y ampliar amistades
Las mujeres pobres frecuentemente se sienten aisladas y son pocas las
amistades que tienen en su entorno. Los grupos les permiten ampliar estas

redes de amistad y empatia. El testimonio de Rosario nos lo confirma:
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d)

“Bueno eso creo que es lo que nos mantiene (risas) pues es algo que nos mantiene porque

luego a veces que venimos y la que es mas albufera es Marina y con ella tenemos pura risa,

pura risa y si no fuera por estos momentos ya vieramos de ver renunciado,” Rosario

Existencia de redes familiares y sistemas de negociacion con la pareja

El hecho de que la mujer cuente con familiares que las apoya para cuidar a sus
hijos mientras ellas se ocupan del proyecto, propicia que éstas puedan tener
otras actividades fuera de la casa, amplien sus conocimientos y compartan sus
problemas. También van aprendiendo a negociar con la pareja el derecho que
tienen de llevar a cabo actividades fuera del hogar sin la reticencia del
compafiero. Existen casos en los que las mujeres tienen que dejar de asistir al
proyecto porque la pareja no les da permiso y prefieren evitar conflictos
familiares antes que participar. No es el caso de Oliva ni de Rosario que

comentan:

.."ay si le he navegado, viera que si, ahorita parece que si se esta haciendo a la idea de que a
veces llegamos a las 9, 9 y media, hasta las 10 de la noche a la casa y él ya esta alli,
desesperado porque no llego, que ya no me dice nada, se aguanta, se ha aguantado, dice que
se ha enfermado porque... pues porque son machistas y porque quieren que uno haga lo que
ellos dicen y uno pues, no puede hacerlo por lo mismo que econémicamente no responden, no

responden licenciada, por eso hay los problemas, pues, fuertes...”

..cuando es el tiempo del proyecto es un compromiso que Yo lo siento mas fuerte, yo lo siento
mas fuerte, entonces en ese tiempo yo le digo a mi esposo, ¢ sabes qué? Este voy a meter el
proyecto y entonces este lo que necesito es de que me comprendas que tengo que estar yo en
la mafiana y en la tarde porque es que yo tengo que estar vigilando por qué porque yo tengo el

compromiso..

Apoyo de redes de ayuda y solidaridad entre mujeres
Al compartir problemas las mujeres pueden encontrar redes de ayuda,
informacion acerca de a donde o con quién acudir en caso de una necesidad

especifica. Asi se va formando un sentimiento de solidaridad entre ellas.
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g)

A la pregunta de si sienten que han hecho algo por las mujeres, Marina

comenta: “Si, a conocerlas, a conocerlas, si sus enfermedades, uno no puede ayudarles, uno

gue mas quisiera, a escucharlas, mm, ay pues a qué sera, pues a escucharlas, a que lo

escuchen a uno, porque a veces uno necesita consejos.”

Trabajar en equipo y desarrollar liderazgos

Al participar en los proyectos las mujeres aprenden a trabajar en equipo y en
algunos casos desarrollan liderazgos que anteriormente ni se planteaban. Se
ha observado que muchas mujeres tienen ese potencial y llegan a ser lideres

de su grupo y mas tarde de su comunidad.

..0 sea que estuvimos participando siempre cuando la sefiora Pilar va a hacer el proyecto nos
dice, esto, esto y esto tenemos que hacer y que tienen que firmar estos y estos papeles y ya

nos sentamos asi juntas y nos ponemos a hacerlo, a hacer corte de caja, todo, todo, todo.

Maria

Metodologia participativa
Este tipo de metodologia permite a la gente participar en todo el proceso del
proyecto, asi como de analizar su realidad e identificar los problemas mas

apremiantes asi como las acciones que deben ser implementadas.

Logro de objetivos

Las mujeres de las colonias pobres expresan tener muy pocos logros en su
vida, por eso al participar y darse cuenta de que las cosas pueden ser posibles,
va permitiendo ganar confianza en si mismas y querer seguir alcanzando
objetivos. Una vez que la persona va desarrollando una habilidad, quiere seguir
aprendiendo, lo cual aparte de ser una satisfaccion personal, puede reportarle

verdaderos beneficios en su vida al sentirse mas optimista y mas realizada.

..hora ya descubri que puedo hacer pan, puedo hacer ropa porque en partes voy a corte y ya
van como cuatro faldas que me hago y entonces como que entonces digo, ay como que no

s6lo sirvo para cocinar o qué se yo.. Carla
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h)

A: ¢ Qué sientes cuando logras algo?

“Muy satisfecha de poder lograr algo que jamas pensé que pudiera llegara a tener
conocimiento. Una persona que no tiene estudios pues muchas veces no aspira mucho, por lo
mismo, porque no tiene conocimiento, pero adentro de este proyecto me di cuenta de muchas

cosas que valen la pena.” Ana

“ Pues me siento bien, me siento feliz. Me siento a gusto conmigo misma.” Maria Eustacia

Educacién y capacitacion

La educacion puede transformar a los individuos, sus creencias y su
comportamiento. Por esto, la educacion permite a las mujeres cuestionar su
situacion, desarrollar sus capacidades, pensar en forma critica acerca de la
manera en la que pueden cambiar las circunstancias en las que viven,

reconocer sus fortalezas y desarrollar una imagen positiva de ellas mismas.

“En Guerrero y viviamos en la mera sierra, y uno no tiene estudios ni nada, nada nada, yo de
hecho no estudié ni la primaria, nada. Aprendi solita a escrebir y a leer y por lo mismo yo creo
gue no me sentia capaz o sea de proponer algo por ejemplo un proyecto pero ya con el curso

de Apys que tuvimos, o sea le sirve a uno mucho.” Maria

“El (curso) de nutricién y salud que fue muy bueno porque es para economizar en el hogar y
alimentar mejor a nuestra familia, y despué tomé el de panaderia y reposteria que se necesita

muchisimo y que estoy en ello, esos son los cursos que he tomado hasta horita aqui.” Ana

..” 0 sea que yo sabia que lo de mi secundaria para eso me sirvié, porque siento yo que Si no
hubiera terminado yo mi primaria y ni mi secundaria a lo mejor no me hubiera sentido yo capaz
de transmitir algo, pero ahorita es la satisfaccién que yo tengo, ahorita vi que a lo mejor no es
econdmico pero ay asi bien bonito que aprende uno a lo mejor no tanto la letra y todo sino a

hacer sentir a la persona que como humano es uno noble y todo eso. “ Marina

Apoyo de instancias gubernamentales
Las instancias gubernamentales pueden ser factores de empoderamiento en la
medida en que apoye a los grupos para que puedan cumplir los complicados

requerimientos que dicta la institucion. También pueden apoyar en el
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acompafamiento del proyecto para que éste vaya progresando y vayan
transitando hacia la independencia y sobre el destino que quieren para su
proyecto, de manera que les genere beneficios econdmicos, no sélo de
desarrollo personal.

“..tenemos mucho mucho trabajo, por parte del Instituto de la Mujer, alli la maestra nos esta
apoyando mucho y ahorita este las agendas también hicimos las agendas para todo el
municipio, no pus para nosotros ha sido algo buenisimo porque hemos tenido trabajo.”.

Rosario

5.8 Factores que inhiben o dificultan el empoderamiento

Se ha planteado que el empoderamiento comienza a nivel personal y es una

opcidn individual. También se ha mencionado que éste no se da igual en todas las

personas, en este caso, en todas las mujeres, aun cuando hablamos de mujeres

gue viven situaciones muy similares, pues no solo se relaciona con la raza, etnia,

clase social sino inclusive con la historia personal. Por lo tanto, los aspectos que

suelen inhibir el empoderamiento de las mujeres son:

El machismo.

Los patrones culturales ejercen control sobre la movilidad de las mujeres ya
que en estos casos, los hombres no aceptan que sus parejas tengan
actividades fuera del hogar, no les tienen confianza para que puedan salir
libremente y los patrones de control familiar impiden que las mujeres realicen
actividades en un entorno diferente al del hogar. Esto puede deberse también
a que la pareja es el unico que aporta ingresos econdémicos en el hogar y por
lo tanto su decision es la que pesa mas dentro de la familia. Otro aspecto que

impide la participacion de la mujer es la violencia y el alcoholismo en la familia.

Falta de control sobre el tiempo personal por la responsabilidad del trabajo
domeéstico.
Al no tener una distribucion equitativa del quehacer domestico, las mujeres no

encuentran el tiempo necesario para dedicarse a otras actividades y resulta
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que los proyectos les aumentan la carga y el cansancio y en lugar de ofrecerles

una alternativa benéfica para sus vidas, las presiona mas.

Conflictos internos del grupo.

Existen casos con bastante frecuencia de que los conflictos internos del grupo
acaban con la vida del proyecto. Esto se debe principalmente a la falta de
confianza entre unas y otras. También las criticas negativas por parte de la
gente de la colonia pueden mermar las buenas relaciones que en un principio

se tienen en todo proyecto que comienza.

Pobreza extrema.

Las colonias y los grupos que viven en pobreza extrema generalmente no
participan en proyectos sociales. Por un lado, se encuentran demasiado
presionados por cubrir sus necesidades basicas, gestion de servicios y otros
satisfactores elementales para participar, y por otro lado, son los grupos mas
proclives a las politicas asistencialistas, por lo tanto no alcanzan a percibir el
beneficio del tipo de proyectos que implica un esfuerzo y una

corresponsabilidad personal y grupal.

Falta de informacion y de capacitacion.

Derivado de investigaciones sobre los resultados de la participacion en
proyectos sociales o productivos, se ha visto que las mujeres no participan en
muchos casos porque no cuentan con elementos basicos de lecto-escritura.
Esto las limita para poder llevar una contabilidad basica de los ingresos
canalizados a través de los programas. Por otra parte, los mismos programas
gubernamentales no tienen la difusion necesaria para que las mujeres sepan

gue existen esas oportunidades de participacion.

Liderazgos nocivos dentro de la comunidad.

Los liderazgos que ejercen un verdadero control sobre la voluntad de las
mujeres de las colonias les impiden participar pues su inclusion esta
condicionada a la voluntad de éstos, por la presién que ejercen para obtener

servicios para su colonia.
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e Inseguridad publica.
Este aspecto se refiere a que debido a la poca seguridad que existe en las
colonias urbanas marginadas de las ciudades, las mujeres se sienten
impedidas de participar en los proyectos por miedo a ser victimas de la

delincuencia.

e Politicas paternalistas.
Los programas de corte paternalista ve a los ciudadanos como recipientes
pasivos y no como actores de su propio desarrollo. Por lo cual se puede
considerar que los programas de este tipo impiden que se inicie un proceso de

empoderamiento porque no existe ningun tipo de corresponsabilidad.

De esta manera se analizO la experiencia con los dos grupos estudiados
considerando que una alternativa para el desarrollo es el empoderamiento de las
mujeres que viven en las colonias marginadas de Morelia. Por una parte no puede
pensarse que todas las mujeres desean o quieren empoderarse, por otro lado los
resultados del empoderamiento son muy diversos y a veces inesperados por lo
que el agente externo, en este caso el trabajador social puede ver resultados que

escapan a lo que puede predecirse.

La importancia de implementar un proceso de empoderamiento radica en que las
mujeres han adquirido mayores conocimientos, mas seguridad en si mismas y en
el trabajo que realizan, se han convertido en mujeres mas desenvueltas, con mas
valor y mayor fortaleza; sienten mayor libertad de decir lo que piensan y sienten,
se han capacitado y en algunos casos, ellas mismas han impartido cursos.
Algunas perciben algunos ingresos aunque todas los destinan a las necesidades
de sus casas y de sus familias, sin embargo, tienen un control sobre ese ingreso y
mayor peso en las decisiones de su hogar. Han reforzado su postura en contra de
la violencia familiar. Algunas quieren seguir aprendiendo, tomar otros cursos o
seguir con su educacion basica. Expresan que entienden mejor a sus hijos e hijas

y éstos y éstas las respetan mas.

114



Las mujeres se atreven a opinar y a hacer propuestas ante autoridades de las
colonias o del gobierno local; han logrado el apoyo de su familia y algunas han
conseguido la redistribucion del trabajo doméstico. Han aprendido a organizarse y
a trabajar en equipo, evitando las murmuraciones y los conflictos internos que
surgen en todo grupo humano. Ha aumentado su nivel de movilidad: en general
las mujeres se desplazan al proyecto, a asistir a reuniones de capacitacion o a su
propio comité, asi, como también, otros centros educativos como la Universidad

Latina.

El proyecto les ha proporcionado espacios para compartir y solucionar problemas

personales y comunes.

El proyecto también ha desarrollado liderazgos en los dos grupos, mujeres que
aun no siendo las presidentas de su comité ejercen un poder de decisién dentro

del grupo, son tomadas en cuenta y solucionan problemas del grupo.

El empoderamiento personal y colectivo finalmente se refiere a modificaciones en
las relaciones de poder en las cuales ellas, consciente o inconscientemente estan
inmersas y, aunque este proceso no es homogéneo en todas las mujeres y
grupos, el tener como objetivo sacar su proyecto adelante, solucionando
problemas comunes ha dado lugar a la conformacion de identidades colectivas
que posibilitan la construccion de sujetos sociales y les proporciona una vida de

mayor satisfaccion y bienestar personal.

5.9 Intervencion del trabajador social en la experiencia analizada

La intervencion del trabajador social en la experiencia que aqui se analiza es

dentro del desarrollo social y que en concordancia con Lozoya y Palomera “para el

trabajador social participar en la promocién del desarrollo social es algo inherente a la profesion””

" Lozoya, Maria de la Luz y Palomera Romo, Ana Francisca. Desarrollo Social en Manuel Sanchez Rosado
(Coordinador). Manual de Trabajo Social. Serie Metodologia y Préactica de Trabajo Social. 2a Edicion.
U.N.A.M. E.N.T.S Plaza y Valdez México. 2004. p 88
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El campo del trabajo social como de otras ciencias sociales esta determinado por
las relaciones sociales que establece el hombre para su supervivencia. Estas
relaciones han generado problemas multidimencionales como la desigualdad,
pobreza, la marginacion, entre otros, que demandan una intervencion integral,
multidisciplinaria y profesional como la del trabajador social con el objeto de
conocer la realidad y transformarla para lo cual se debe promover el desarrollo
social generando la participacion de la poblacion en estrategias que permitan

elevar su calidad de vida.

A este respecto Galeana de la O define que en el area de desarrollo

social .."el campo profesional se delimita a la atencion de necesidades basicas de

salud, vivienda, educacion, alimentacion, empleo y desarrollo urbano”.. asi como otras

gue han surgido por el mismo proceso de desarrollo como son el cuidado del medio

ambiente, los derechos humanos, el desarrollo local y regional”... ’® entre otros.

El caso que nos ocupa corresponde a este espacio, puesto que el analisis de la
categoria del empoderamiento se dio dentro del programa Habitat y sus
programas piloto, disefiados por la Secretaria de Desarrollo Social. Los objetivos
de esos programas se centran en el desarrollo de la poblacidon en pobreza que
habita en barrios y colonias populares en zonas urbanas, generando
oportunidades para su desarrollo integral que conduzca a elevar su calidad de
vida. Aqui se vincula con el empoderamiento porque es un elemento que ha
pasado a constituir parte de lo que hoy se denomina el desarrollo social y que se
refiere a dar voz y poder de decisién a los pobres para utilizar de modo racional y
sustentable todos los recursos que tienen a su alcance, comenzando por el
desarrollo de sus propias capacidades y potencial de manera que puedan

transformar la realidad desde su propia perspectiva y con sus propios esfuerzos.

Por otro lado, la Cumbre Mundial de Desarrollo Social celebrada en Copenhague,
Dinamarca en el afio de 1995 sefial6 que para alcanzar un desarrollo social

sostenible, tendran que resolverse los problemas de pobreza, desempleo y

’® Galeana de la O, Silvia. Campos de Accién del trabajo social en Manuel Sanchez Rosado (Coordinador).
Manual de Trabajo Social. Op. cit. p.144
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desintegracion social en el mundo. Por lo tanto la tarea del trabajador social en el

contexto de los compromisos adquiridos por el gobierno de México en esta

cumbre, tomados del texto de Lozoya y Palomera (2004) asi como otras que se

generaron en el Programa Habitat, se pueden resumir de la siguiente manera:

a)

b)

Promover la proteccion del medio ambiente y la utilizacion de éste en forma

sustentable

Este aspecto se cumpli6 mediante proyectos apoyados por el programa que
buscaban el ordenamiento de espacios dentro de las colonias marginadas
mediante el mejoramiento de la infraestructura, rehabilitacion de escuelas,
labores de forestacion y limpieza de barrancas y margenes de rios,
entubamientos de canales de aguas pluviales, manejo y disposicion final de
residuos solidos, construccion de terrazas y presas de gavidn para mitigar la

erosion de cerros, rehabilitacion de &reas verdes y usos comunes.

Promocién de la democracia, dignidad y derechos humanos, asi como
actividades que promuevan la organizacién de la sociedad civil y apoyar la

generacion de sus propios recursos

En este rubro se privilegié el fortalecimiento del tejido social, fomentando
procesos de organizacion comunitaria con el objeto de incorporar a la
poblacién a una dindmica participativa en la solucion de sus necesidades
comunes a través de un diagndstico participativo y de la formacién de 35
comités vecinales y comités de obras. También participaron 29 organizaciones
no gubernamentales en los primeros dos afos. En el terreno de los derechos
humanos se establecié una casa de cuidado infantil para los nifios y nifias de
las internas del CERESO de Morelia y proyectos de desayunos comunitarios

en las escuelas de las colonias marginadas.

Proteccion, atencion e integracion de las personas con capacidades diferentes.
Este aspecto fue atendido con un proyecto de capacitacion en manualidades

para invidentes.
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d)

Promocién de actividades que ayuden a las personas y a las comunidades a

satisfacer las necesidades basicas mediante la creatividad.

En este aspecto hubo coordinacion con autoridades estatales y municipales
para la creacion de centros de desarrollo comunitario y familiar en los que se
les proporcioné entre otras cosas, servicios de salud basicos, que fue una
demanda recurrente debido a que las colonias seleccionadas no cuentan con
servicios publicos de salud o se encuentran a distancia considerable en casos

de emergencia.

Se apoyaron dentro de esos mismos centros proyectos de ensefianza de artes
y oficios, musica tradicional mexicana como un medio de desarrollo e identidad

social.

Promocion de la participacion de la mujer en aspectos econémicos, politicos y
sociales, asi como el respeto y el ejercicio de todos sus derechos en términos

de la igualdad.

Dentro del programa piloto Mujeres Jefas de Familia se busco la promocién y
desarrollo de grupos de mujeres a las que se les ofreciera, con su consenso,
educacion basica, capacitacion para el trabajo, asi como formacion en ambitos
como nutricidn, prevencion de violencia familiar, salud, atencion, infantil,
asesoria juridica y derechos humanos. Se generaron procesos mediante los
cuales las organizaciones no gubernamentales implementaron talleres que
fortalecieran su autoestima, liderazgo, su participacion social y el desarrollo de
sus capacidades. Entre estas acciones podemos destacar el impulso que se
dié a los centros de atencion infantil para las madres que trabajan, proyectos
para la deteccion temprana de cancer de mama y diabetes, rehabilitacion y
orientacion psicoldgica a mujeres que han abortado, cursos de salud y nutricion

integral.
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f)

9)

h)

)

Promocién de acciones encaminadas a fomentar la educacion, informaciéon y la

formacioén en valores.

Se apoyaron talleres de calidad humana y autoestima, comunicacion y salud,
centros de computo, bibliotecas, asi como talleres de atencidén a victimas de

violencia.

Apoyo a la poblacion en situacion de vulnerabilidad.

Aqui se pueden mencionar un proyecto dirigido a menores en situacion
extraordinaria, la construccién de una estancia diurna para el adulto mayor asi
como proyectos dirigidos a los jévenes para prevenir las adicciones.

Acciones encaminadas a promover la generacion de ingresos.

Aqui entra la capacitacion que se llevé a cabo en varias colonias dirigido a la
poblacién con el objeto de ensefiarles como elaborar proyectos productivos, un
taller de manufactura de cocinas integrales, asi como proyectos de elaboracién
de papel con fibras vegetales y lirio acuatico.

Promover la capacitacion para generar mejores oportunidades de empleo.

Los centros de capacitacidbn en computacion, talleres de panaderia, reposteria,
corte y confeccion y belleza fueron los demas demandados por la poblacion de
las colonias, los cuales estan encaminados a que las personas puedan obtener
mejores oportunidades de trabajo.

Acciones para promover la convivencia en los barrios y colonias marginadas.

La rehabilitacion de espacios deportivos asi como la rehabilitacion y

construccion de salones de usos multiples en las colonias caben en este rubro.
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5.9.1. Proceso Operativo en las Estrategias de Intervencion

Sanchez (2004) nos indica que existe un proceso operativo que se presenta en
todas las formas o estrategias de intervencion del trabajo social, para dar mayor
objetividad al abordaje de la realidad social, independientemente de los diversos
enfoques que el profesional pueda utilizar. Este proceso se compone de los

siguientes pasos:

a) Investigacion
b) Diagndstico
c) Programacién
d) Gestion

e) Evaluaciéon

f) Sistematizacion

Dentro de la experiencia analizada en los programas piloto Superacién de la
Pobreza Urbana y Mujeres Jefas de Familia, posteriormente incluidos en el
Programa Habitat, el papel del trabajador social operé las estrategias de
intervencién con un equipo multidisciplinario conformado por profesionistas de
areas como filosofia, comunicacion, pedagogia, psicologia, arquitectura vy

administracion de empresas, coordinados por una trabajadora social.

a) Investigacién. Se realiz6 una investigacion documental respecto a los indices
de marginacion dentro de la ciudad de Morelia, realizandose un mapeo de las
zonas que presentaban mayores rezagos con apoyo de datos proporcionados
por las oficinas centrales de la Sedesol. En coordinacion con el municipio se
identificaron las colonias que estaban enclavadas en éstas areas, con el objeto
de focalizar el recurso dentro de esas colonias evitando la dispersion del
mismo, de acuerdo a lo marcado en las reglas de operacion de los programas
mencionados donde se indica que el recurso se debe focalizar en las areas con

mas alto indice de marginacion.
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b) Diagnéstico. El trabajador social con su equipo realizaron visitas a las colonias
seleccionadas con el objeto de dar a conocer los programas, realizar
asambleas comunitarias y realizar, junto con la gente, los diagnosticos
participativos para que determinaran las necesidades mas apremiantes a
resolver y poder proponer acciones y proyectos que pudieran ser incluidos en
el Programa. En esta etapa se orientd a las personas interesadas por el
mejoramiento de su colonia, a que conformaran su comité vecinal y
propusieran acciones, ya que la organizacion en comités vecinales se
determiné como algo esencial en la formulacion, ejecucién y seguimiento de
los proyectos y acciones que se implementaron para superar y mejorar las
condiciones de vida, facilitando los procesos de consulta popular y propiciando
una mayor participacion con responsabilidad conjunta de autoridades y

poblacion.

Para la Sedesol, la organizacion vecinal consiste en la union permanente de
personas que residen en un mismo territorio de vecindad y que trabajan en

esencia para mejorar la calidad de vida de su comunidad.

El autodiagnéstico comunitario se establecid como un instrumento que permite
sistematizar la informacion que ya tienen los miembros de la colonia, pero en
forma fragmentada y asi, mediante esta sistematizacion, identificar las causas

principales de sus problemas.

Este diagndstico propuesto por las oficinas centrales de la Sedesol, tomé en
cuenta los 49 indicadores de calidad que la Organizacion de las Naciones
Unidas propone en su sistema conocido como “observatorio urbano”,
definiéndose los siguientes elementos que mas afectan la calidad de vida de
las comunidades de México y que son: tenencia de la tierra, agua potable,
drenaje, energia eléctrica y alumbrado, educacion, recoleccion de basura,
vivienda, transporte publico, pavimentacion de calles, salud, seguridad publica,
deportes, cultura y recreacion, oficinas publicas, teléfono, areas verdes
suficientes, centros comerciales, gas entubado, y television por cable.
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c)

d)

Programacién. Dentro de esta fase, la organizacién vecinal elabor6 su Plan

de Desarrollo Comunitario basado en el autodiagnéstico, el cual consistié
basicamente en la identificacién de las necesidades mas sentidas, la definicién
de las prioridades mas urgentes, las acciones transformadoras que puede
emprender la comunidad con sus propios recursos Yy las solicitudes a las

diferentes dependencias publicas de los tres 6rdenes de gobierno.

El plan de desarrollo comunitario es lo contrario a la improvisacion y la accion
espontanea que propicia la realizacion de muchas actividades sin rumbo fijo.
Es necesario impulsar una cultura de planeacion para optimizar los recursos
de que disponemos, para tal efecto se debe establecer con claridad los
objetivos, hacia donde quieren ir los habitantes de la colonia y definir los pasos

para lograr esos fines.

Gestion. En esta fase del proceso, se recibieron las solicitudes de proyectos
que se mencionan en el capitulo I. La labor del trabajador social como
coordinador y su equipo de trabajo fue de orientar a los grupos y
organizaciones no gubernamentales en el llenado de los formatos y requisitos
institucionales, en la clarificacion de objetivos y en la invitacibn a
organizaciones legalmente constituidas e institutos de capacitacion y
académicas a sumarse al esfuerzo de llevar alternativas de desarrollo de

capacidades a las colonias marginadas.

Evaluacion. En esta etapa se realiz6 una supervision de todos y cada uno de
los proyectos que habian sido aprobados de acuerdo como lo marcan las
reglas de operacion del programa. La supervision que se llevo a cabo fue de
orden administrativo para verificar que los recursos destinados al proyecto se
empleaba adecuadamente, sin embargo, la tarea del trabajador social y de su
equipo fue mas alld de lo que la institucion marca, ya que en el proceso
surgieron muchos otros aspectos que fue necesario dar atencidon, como
resolucién de conflictos dentro de los grupos, dificultad de los grupos para
comercializar el producto que estaban elaborando, entre otros, lo cual coincide
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con lo que se sefiala respecto a la supervision permite visualizar los problemas
en el area de trabajo e implementar estrategias de intervencion profesional. Asi
mismo, se canalizaron casos de atencion médica o psicolégica urgente, se
sugirié un reglamento para el funcionamiento de los comités vecinales, y se
detectaron grupos que ya no requerian del acompafamiento de la ONG para la
solucion de sus problemas, lo cual incluyé la intervencion del area de la

coordinacion del programa.

Como parte de la evaluacion se realizaron dos reuniones dividiendo la ciudad
en dos areas de atencion donde se invitaron a todas las organizaciones que
habian participado en el Programa Habitat con el objeto de que se conocieran
y de hacer una reflexién en cuanto a los problemas encontrados durante la
implementacion del proyecto. Asi mismo se plante6 la pregunta en cuanto a la
manera en la que el proyecto que estaban desarrollando contribuia a la
reduccion de la pobreza. Se sacaron conclusiones y se enfatizé en la idea de
evitar la duplicidad de acciones y fomentar la cooperaciébn entre las
organizaciones. Asi mismo se asesor®0 para que los comités vecinales

presentaran proyectos innovadores.

f) Sistematizacién. La sistematizacion es .. “el proceso de racionalizacion de la realidad

a partir de la experiencia..” Y la ..”bisqueda de informacién para responder a interrogantes,

negar o aprobar hipétesis, construir nuevas teorias y estrategias operativas de beneficio

profesional y social”’’

La sistematizacién es la recuperacion de la practica y debe centrarse en la

intervencion, sus procesos Yy los cambios que hayan surgido.

Existe un consenso sobre la idea de que la sistematizacion es una etapa donde
se integra la teoria y practica. En este trabajo se describid, ordend y reflexiond

acerca del desarrollo de una experiencia practica del trabajo social que fue el

" Cendales y Marifio, German. “Anotaciones acerca de la Sistematizacion en la Sistematizacion en el trabajo
social de educacion popular’. Revista Aportes. No. 32. CIDE. Santiago de Chile. 1987. p. 28.
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proceso de empoderamiento de los grupos de mujeres seleccionados dentro

del Programa Habitat.

En conclusién .."el espacio de actuacién del Trabajo Social se centra en aquellas

instancias que impulsan el desarrollo social, o bien centran sus objetivos en la atencién de
necesidades y demandas sociales, asi como la prestacién y gestién de servicios sociales;

de esta manera dicho espacio es heterogéneo, debido a que existe una gama de

instituciones que abordan este tipo de aspectos”’®

Al respecto de esta actuacion, el trabajador social tuvo contacto con
organizaciones gubernamentales como el Gobierno del Estado de Michoacan y el
Municipio de Morelia, instituciones publicas (centralizadas y descentralizadas)
como el DIF Estatal y la Secretaria de Desarrollo Social del Estado,
organizaciones no gubernamentales, asociaciones civiles y organizaciones

sociales como los comités vecinales.

Por otro lado, al tratarse del andlisis y el acompafamiento del trabajador social en
el empoderamiento, se incursiond en areas de intervencion existentes como es el
caso del trabajo social de grupos o herramientas como el empoderamiento que se
da por el nuevo enfoque que este proceso implica dentro del desarrollo social,
siendo una respuesta a la coyuntura politica, social y econémica que, por el hecho
de encontrarnos en una problematica con otras dimensiones, enfatizan la

necesidad de ser estudiadas.

Aln cuando la institucién no visualiza la necesidad de contar con un profesional
de trabajo social para la coordinacion de este tipo de programas sociales como el
gque nos estamos refiriendo en este analisis, se considera que la vision integral de
un trabajador social y el equipo interdisciplinario es esencial para el cumplimiento
de objetivos que van mas alla de lo que meramente requiere la institucion que son
informes cuantitativos del ejercicio de recursos de los programas y sus avances,

namero de beneficiarios y otros informes.

"8 Galeana de la O, Silvia. Campos de accién del trabajo social en Sanchez Rosado, Manuel (Coordinador).
Manual de Trabajo Social. Op. Cit. p. 142
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Para la autora de este trabajo, sin embargo, es de vital importancia contar con la
vision que un profesional de trabajo social pueda dar a este tipo de programas
porgue lo que se esta viviendo en este ambito, no es solamente el ejercicio de un
recurso que es producto de los impuestos de los contribuyentes, sino un proceso
social que surge de un grupo de personas gque Se unen y organizan para
implementar una accion, hasta el cambio cualitativo que puede llamarse el

empoderamiento de las mujeres que participaron.

Es un proceso que no termina, un proceso que se notara en la actitud, en las
acciones y que redundara en beneficio de la calidad de vida de las personas. Es
un proceso que se va ligando con otros actores que van formando redes de ayuda
y orientacion con otras organizaciones e instituciones. Se fortalece el tejido social
porque se promueve la cooperacion, la confianza, y el entendimiento entre las
personas que conforman el grupo. Entre éste y la comunidad. Asi como entre el
grupo y las instituciones ya que se exige la rendicion de cuentas y se hacen
responsables de su propio proyecto y del manejo transparente de los recursos.
Por otro lado se privilegia la sinergia con otros actores de la sociedad civil, con
otros ordenes de gobierno y se logra caminar hacia un mismo rumbo conjuntando

esfuerzos y recursos financieros.

Es importante que los que disefian las politicas publicas comprendan que el éxito
de un programa social no es la cantidad de recursos que se destina a éste, sino
los procesos sociales que se generan a partir de él y los cambios cualitativos que
experimenta la poblacibn que estuvo inmersa en estos programas con Su

participacion.
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CONCLUSIONES

a) Sobre la Pobreza

De un tiempo a esta parte se concibe a la pobreza, como un fendmeno que no
s6lo incluye los factores de orden material, considera también de forma
importante los factores cualitativos o psicoldgicos, con especial interés los que se
refieren a sentimientos de dependencia, carencia de voz, falta de control y de

poder sobre el destino de las personas.

Los estudiosos de la pobreza han recurrido a diversos analisis para definirla, unos
centrados principalmente en la falta de ingresos y otros, mas actuales, ampliando
este concepto hacia un significado que integra dimensiones sociales, politicas,

culturales y psicoldgicas.

Una de estas dimensiones de la pobreza es la carencia de voz y las relaciones de
poder desfavorables que hacen que los pobres no tengan acceso a recursos

materiales e intelectuales, como lo expone Batliwala.

Las personas que viven en pobreza carecen de libertades para actuar y elegir, de
influir sobre las decisiones que afectan su vida. Su situacion se traduce en
sentimientos de angustia, coraje, desesperacion, depresion, pasividad, apatia y
tristeza. La pobreza atenta contra el nivel de satisfaccién personal que es el
bienestar.

b) Sobre el Ambito del Programa Habitat

A partir de los fendmenos cualitativos mencionados anteriormente, surge una serie
de consideraciones vertidas en el presente trabajo, resultado de la participacién en
la coordinacion del Programa Habitat, que tuvo su inicio en dos programas piloto:

Superacion de la Pobreza Urbana y Mujeres Jefas de Familia; que se aplicaron en
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ocho ciudades medias del pais, entre los que se cont6 a la ciudad de Morelia. Este
trabajo es el resultado de esta experiencia y la revisidon teérica de fenémenos y

categorias como son la pobreza, el género y el empoderamiento.

El Programa Habitat es la respuesta institucional al reconocimiento de la
importancia del fendmeno de la pobreza en el ambito urbano, enfocando sus
esfuerzos a la atencion de algunas manifestaciones de la pobreza en las ciudades,
mediante la instrumentacibon de un modelo de accion que combina, el
mejoramiento de la infraestructura y el equipamiento de las zonas marginadas con

la entrega focalizada de servicios sociales y acciones de desarrollo comunitario.

Habitat busca cumplir con los objetivos generales del Programa Nacional de
Desarrollo Social 2001-2006 que, en este aspecto se refieren a reducir la pobreza
extrema; generar igualdad para los grupos mas pobres y vulnerables; apoyar el
desarrollo de las capacidades de las personas en condicibn de pobreza y

fortalecer el tejido social fomentando la participacion y el desarrollo comunitario.

Se reconoce, que no obstante, la reduccion de la pobreza extrema no depende
exclusivamente de la implementacion de este tipo de programas, ya que sus
causas son mdultiples y estructurales y, ademas, con base a la experiencia
recogida en campo, los sectores mas pobres de la poblaciéon son los que menos
participan en este tipo de programas, ya que al no tener cubiertas sus
necesidades basicas mas urgentes, no alcanzan a percibir el beneficio de su
inclusion en proyectos sociales con impacto a mediano y largo plazo. Por otro
lado, los mas pobres muestran mayores impedimentos para organizarse dentro de
sus comunidades y esto repercute en limitar las oportunidades disponibles de

acceso a los recursos del gobierno.
En cuanto a la generacion de oportunidades y desarrollo de capacidades, el

programa si dié pauta para que los habitantes de las colonias marginadas

pudieran tener acceso a cursos de capacitacion, formacion y desarrollo de
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habilidades, que fueron llevados a sus propios espacios por organizaciones de la
sociedad civil, los cuales les proporcionaron herramientas para ampliar las
oportunidades de acceder al empleo. Sin embargo, los cursos fueron muy cortos y
basicos ya que para su consolidacién se exige continuidad en los proyectos
haciéndolos mas integrales para que verdaderamente aporten un beneficio que

atenue la pobreza de los habitantes de las colonias marginadas.

Por otro lado, dado que el caracter del programa es focalizado, sélo algunos
poligonos de atencion prioritaria se vieron beneficiados, lo cual en el universo de
la pobreza de Morelia, su impacto fue limitado a nivel de la estructura econémica

de la ciudad.

El apoyar o impulsar la participacion de los comités vecinales, de organizaciones
no gubernamentales, instituciones académicas y de capacitacion, asi como de los
distintos 6rdenes de gobierno, enriquecio la gama de proyectos y oportunidades
de acceso al conocimiento e informacion. Por otro lado, generd una red de apoyo
y reconocimiento entre estas instancias organizadas de la sociedad civil, que di6
por resultado un proceso social que enriquecio el conocimiento y apoyo el

desarrollo de potencialidades en las personas que participaron.

La conformacion de los comités vecinales fomenté el fortalecimiento del tejido
social al privilegiar los procesos de organizacion, trabajo en equipo, reflexion sobre
los problemas comunitarios y sus posibles soluciones, la participacion ciudadana y

los hizo hacerse responsables de la rendicién de cuentas entre el mismo grupo.

c) Sobre el Discurso del Empoderamiento

El surgimiento de la estrategia del empoderamiento data de la década de los
setenta y tiene como origen el replanteamiento del poder que toman los
movimientos radicales y feministas del movimiento del poder negro, basando su

cuestionamiento en las inequidades que, por razon de su género, mantienen a las
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mujeres en clara desventaja con respecto a los hombres. Es entonces, cuando se
propone el empoderamiento como una estrategia de desarrollo alternativo para

obtener mejores resultados en las politicas de desarrollo dirigidas a las mujeres.

Se considera que las principales caracteristicas del empoderamiento son:

e Un proceso mediante el cual, las personas adquieren conciencia sobre su
propio valor, desarrollan capacidades y habilidades, toman control sobre sus
decisiones y sobre los recursos de los que disponen para actuar y para poder

acceder a mejores condiciones de vida.

e Este proceso es dinAmico y progresivo, es un cambio dialéctico en el que
nunca se regresa al mismo punto de inicio. Por otro lado, no es un fin en si
mismo, sino un medio para alcanzar una conciencia critica con el fin de

transformar las relaciones inequitativas de poder.

e El empoderamiento se vincula con la perspectiva de género porque a traves
del primero, puede ir lograndose un cambio en la inequidad de género,

desarrollando el potencial individual de las mujeres.

Para llegar a una definicion de lo que debe ser realmente el desarrollo de la mujer,
es necesario unir los conceptos de igualdad de género y empoderamiento para
involucrar a la mujer en el proceso de desarrollo y asi llegar a esa igualdad de
género, la mujer tendra que buscar una mayor equidad en las relaciones de poder.

El empoderamiento de la mujer tiene que desarrollar una nueva concepcion del
poder que asuma formas de democracia y, que en este sentido, es el poder
compartido entre los dos géneros; lo que implica la construccion de nuevos
mecanismos de responsabilidad colectivos en la toma de decisiones. En sintesis,
significa que la mujer, junto con el hombre, tenga el poder de influir en su destino y

el de su sociedad.
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Desde la perspectiva de género se analizan las posibilidades, expectativas y
oportunidades de unos y otros, asi como las complejas relaciones que se dan
entre ambos sexos; se analizan las distancias de desarrollo personal y social entre
hombres y mujeres. El género es una construccion socio-cultural que expresa el
conjunto de caracteristicas, funciones y roles que una sociedad dada adjudica a

hombres y mujeres y, a partir de las causas, valora y jerarquiza sus actividades.

La subordinacién de la mujer con respecto al hombre, la ausencia en la toma de
decisiones dentro y fuera del hogar, la falta de acceso a posibilidades y
oportunidades de desarrollo personal, la falta de acceso a recursos materiales y
no materiales, son indicadores de inequidad entre los sexos pero tienen su raiz en

la ausencia de empoderamiento o la falta de voz.

El objetivo del presente estudio fue analizar la categoria del empoderamiento con
sus variables en los grupos de mujeres que viven en colonias marginadas de la

ciudad de Morelia.

c) Los resultados obtenidos

La investigacion plasma la confluencia cualitativa y cuantitativa del
empoderamiento en el disefio y aplicaciéon de dos instrumentos. Uno de ellos
fueron las entrevistas de tipo estandarizado, consistentes de preguntas abiertas,
cuidadosamente formuladas a partir de los elementos identificados en las
definiciones del empoderamiento, asi como de aspectos sobre la temética,

provenientes de la experiencia propia.

Este instrumento es el que proporciona a la investigacion el contenido cualitativo,
es decir, que permite identificar la naturaleza profunda del empoderamiento, en la
cotidianidad de las mujeres patrticipantes y, por lo tanto, identificar sus aspectos

estructurales como fueron las transformaciones en las relaciones con su familia,
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principalmente con su pareja; su descubrimiento como seres capaces de construir,
de tomar decisiones y llegar a realizaciones, aunque sean pequefias 0 no
representen un beneficio econdmico pero humanamente son mas profundos; el
cambio de poder les permite observarse a ellas mismas y ya no a través de sus

hijos y de su pareja; y la no aceptacion a retornar a situaciones ya pasadas.

Estos aspectos cualitativos provenientes de la entrevista, dieron la sustancia para
calificar y evaluar el proceso de empoderamiento en el otro instrumento que es de
tipo cuantitativo: la matriz ponderada. Las entrevistas permitieron establecer las
vinculaciones entre las tematicas y los elementos propuestos por los especialistas,
con los provenientes de las mujeres que no se plantean el empoderamiento,

simplemente lo actian y desarrollan dentro de su cotidianidad.

Los criterios de seleccion de los grupos estudiados fueron la integracion y
continuidad del grupo, la capacidad organizativa y la responsabilidad asumida en
el desemperio del proyecto, lo cual implicéd independizarse de la organizacién que
originalmente elaboro el proyecto y gestiond el recurso para los dos grupos.

De acuerdo a la hipotesis planteada, se comprueba que los grupos de mujeres
gue participaron en el programa mencionado en la ciudad de Morelia,
efectivamente iniciaron un proceso de empoderamiento manifestado
principalmente en la mejora de la autoestima y realizacion personal , lo cual las ha
posibilitado ciertamente a acceder a relaciones de mayor equidad en el sentido de
identificar y ejercer sus derechos como personas y como mujeres en su ambito
familiar. Sin embargo, el presente analisis no pudo comprobar si lo lograron a nivel

comunitario.

En referencia al primer objetivo propuesto, los elementos implicitos en el
empoderamiento que se manifestaron con mas frecuencia en las mujeres de los
grupos estudiados y los beneficios que reportaron a sus vidas, se presentan a

continuacion.
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- Participacién y accién

- Autoestima y realizacion personal

- Toma de decisiones

- Desarrollo de potencial

- Mayor equidad en las relaciones de poder
- Mejoramiento del capital social

- Transformacién dentro de la persona

- Mejoramiento en el bienestar personal

La variable que mas puntaje obtuvo en la matriz, fue la participacion y accion. Esto
puede explicarse principalmente porque las integrantes de los grupos
entrevistados, han constatado, sentido y vivido, lo que es cumplir un compromiso y

disfrutar lo que es obtener un logro; cerrar, al fin, un circulo.

Lo que lleva al resultado obtenido en el segundo orden de importancia en la
matriz, la autoestima; esto es, valorarse como personas y como mujeres y
recobrar el animo modificando su perspectiva con respecto a la forma de como

enfrentar problemas.

Las mujeres expresan sentimientos de libertad, de concebirse como seres que
sirven para algo mas que realizar los quehaceres propios del hogar, asi mismo

sienten satisfaccion al autoconfirmarse, al hacer algo por otras personas.

Se dan cuenta de que son capaces de aprender, de crear algo y, lo mas
importante, les despierta el interés de seguir aprendiendo; por ejemplo, concluir

los ciclos de educacion basica o media.
La toma de decisiones ocupa el tercer lugar en los resultados obtenidos de la

matriz. El mismo hecho de participar en el proyecto por un periodo prolongado

asumiendo las responsabilidades que este conlleva, representa un logro.
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En cuarto lugar, el desarrollo de potencial, las mujeres expresan satisfaccion al
aprender nuevas habilidades y destrezas. Esto les abre posibilidades de poder
emplearse en un momento dado. Sin embargo, lo que se considera mas
importante de subrayar es que los cursos y talleres les proporcionan un espacio
ludico, significa que son contextos donde se logra conjuntar el pensamiento y la
accion, lo que distingue, realmente, el trabajo humano y al que las mujeres que
viven en las condiciones de pobreza no pueden tener acceso de manera

generalizada.

Otro de los beneficios reportados por las mujeres es la mejora en la habilidad de
expresar sus ideas, comunicarse con mas fluidez y seguridad con personas ajenas
a su ambito familiar y comunitario. Los cursos de capacitacion las han beneficiado

a ellas como individuos y a sus familias.

Mayor equidad en las relaciones de poder, ocupa el quinto lugar en la frecuencia
reportada en el instrumento cuantitativo y es importante sefialar que este factor
trasciende mas alla de su persona porque implica redistribuir las cargas de trabajo

domeéstico y evitar la violencia fisica y psicoldgica, dentro del hogar.

Mejoramiento del capital social. Se considera que ha habido mejora porque estas
mujeres han estado preocupandose en mayor medida por lo que pueden ofrecer a
su comunidad, con las capacitaciones que se imparten a través del proyecto y con
sus mismas capacidades que ponen al servicio de la comunidad. Incluso ha
habido inquietud por parte de alguna de estas mujeres en prepararse para ayudar

a otras mujeres que sufren de depresion.

En lo relativo a la transformacion dentro de la persona, un aspecto a destacar es
que los proyectos han servido para que las personas incorporen en su vida
cotidiana practicas y formas de pensar que antes eran ajenas. Esto conlleva

asimismo el dejar de ser-para-otros y ser un poco el ser-para-si-mismas. En el
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hecho de querer sentirse bien con ellas mismas, trascendera en sentirse bien con
los demas y no al contrario como sucede con el sentir tradicional de las mujeres.
Es también expresar qué desean para ellas, qué necesitan ellas, ya sea en el
orden material psicolégico y social; reconocerse como un ser con derechos. Sin
embargo, la funcion fundamental asignada a su género continia manteniendo el
primer lugar: la proteccion hacia los hijos; por este motivo, el mejoramiento en el
bienestar personal, ocupa el ultimo lugar en la frecuencia de los elementos
evaluados. Contribuye también el hecho de que el proyecto no les reporte hasta el

momento beneficios econdmicos, sino, mas bien, cargas extra.

Los beneficios que han reportado a las vidas de las mujeres radica en que éstas
han adquirido mayores conocimientos, mas seguridad en si mismas y en el trabajo
que realizan, se han convertido en mujeres mas desenvueltas, con mas valor y
mayor fortaleza; sienten mayor libertad de decir lo que piensan y sienten; se han
capacitado y en algunos casos, ellas mismas imparten cursos. Algunas perciben
algunos ingresos aunque todas las destinan a las necesidades de sus casas y
familias. Sin embargo, tienen un control sobre ese ingreso y mayor peso en las
decisiones de su hogar. Han cambiado o reforzado su postura en contra de la
violencia familiar. Algunas quieren seguir aprendiendo, tomar otros cursos o seguir
con su educacion basica. Expresan que entienden mejor a sus hijos e hijas y éstos
y éstas las respetan mas.

Las mujeres se atreven a opinar y a hacer propuestas ante autoridades de las
colonias o del gobierno local; han logrado el apoyo de su familia y algunas han
conseguido la redistribucién del trabajo doméstico. Han aprendido a organizarse y
a trabajar en equipo, evitando murmuraciones y conflictos internos que surgen en
todo grupo humano. Ha aumentado el nivel de su movilidad, en general las
mujeres se desplazan al proyecto a asistir a reuniones de capacitacion, a
asambleas y reuniones de su propio comité o a estar al pendiente de los servicios

que prestan a la comunidad.
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El segundo objetivo contempla el demostrar si el empoderamiento de las mujeres

contribuye a la superacion de la pobreza.

Bajo esta perspectiva se parte del hecho de que la pobreza es definida por los
pobres como desesperanza, humillacion y marginacion y que los estudiosos del
tema coinciden en que un elemento importante del estatus que guarda la gente en
pobreza es la falta de oportunidades, opciones, informacion y recursos que los
hace percibirse como individuos que no tienen control sobre su vida y su destino,
el empoderamiento surge como una estrategia de cambio en las relaciones de
poder impulsando la participacion, la educacion, la sensibilizacién y conciencia
critica ante los problemas que enfrentan, el desarrollo de habilidades y destrezas y

mejora de la autoestima

Estas relaciones de poder se vuelven menos desiguales al impulsar la plena

participacion de la gente en las decisiones y procesos que determinan sus vidas.

Es importante recalcar que el empoderamiento por si solo no va a reducir a anular
las causas de la pobreza o la pobreza en si, sin embargo, descubre diferentes
alternativas de sobrevivencia, porque fomenta lazos de confianza y autonomia en
los procesos de decision de la comunidad; mejora el acceso a los recursos
materiales, a los conocimientos y desarrollo de habilidades, a técnicas de
resolucion de problemas, privilegia procesos de democratizacion y de organizacion
y ayuda a construir una sociedad mas humana. Por eso se dice que el
empoderamiento mejora los resultados del desarrollo y las condiciones de la vida

de la gente y en ese sentido ayuda a superar la pobreza.
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ANEXO |

ENTREVISTAS
CASA INTEGRAL “MARIANO ESCOBEDO”

a) Rosario, 42 afios:

A: ¢ Coémo fue que comenzaste a participar en el proyecto?

- Pues yo, méas que todo la inquietud que tenia como madre de familia y como mujer
también, fue algo que siempre que me ha gustado, participar y salir adelante, mas que
todo, salir adelante y tener otro tipo de vida y de cultura.

A: ¢Hace cuanto que empezaste a participar?
- Desde que llegué aqui a esta colonia, hace seis afios. Aqui en el proyecto tengo
cuatro afios.

A: ¢Notas que a partir de tu participacion en el proyecto has tomado mas decisiones
gue antes?
- Si

A: ¢,COmo cudles?

- Pues como mujer ha sido muy importante porque he tenido una decision la que antes
no tenia, mas que todo enfrentar a mi esposo que era una cosa bien dificil. Siempre que
tenia que decir algo, siempre lloraba, siempre como que me sentia por debajo de él, y
creo que al estar aqui, creo que he abierto los 0jos, no sé si mas o menos 0 no sé eda,
pero me siento muy bien con lo que estoy haciendo. Me siento libre, me siento como
gue valgo, como que tengo otro valor.

A: ¢ COmo puedes organizar tu tiempo para venir al proyecto y atender tu casa?
- Pues, con la ayuda de mis hijos y ahora con la ayuda de mi esposo.

A: ¢ Cbomo le hiciste para convencerlos de que te ayudaran?

- Pues yo antes me dediqué siempre, a vender cosas en la calle, por decir articulos de
las casas o cosas asi y yo ya me habia cansado de andar para alla y para aca,
entonces yo dije, yo tengo que hacer algo que yo pueda atender mi casa y que no
descuide a mi familia y que me sienta yo satisfecha de lo que estoy haciendo, entonces
yo le empecé a decir a mi esposo que me empezara a dejar venir y primero no queria,
uuy, era la cosa que siempre me decia ¢qué te hace falta?, te doy todo lo que gano y
¢qué es lo que quieres? Y yo le decia “quiero ser yo”, quiero ser yo, desenvolverme yo
como persona y no era tanto el interés del dinero sino el interés de sentirme bien yo, de
sentirme bien como persona, como mujer y entonces este, y lo empecé a convencer y
asi me fui metiendo, me fui metiendo (risa) y ya con mis hijos pues ya alli yo les dije,
miren yo voy a ir atal a, voy a ir a la casa, voy a este, a aprender lo que yo pueda
aprender, entonces yo aqui de la casa he aprendido, no he ganado dinero, eda, pero si
he aprendido tantas cosas tantas, que a veces mi esposo me dice que me voy a volver
loca, que tengo que atenderlo a él, tengo los problemas de mis hijos, tengo problemas,
entons, que como es posible que en yo en mi cabeza tenga tantas cosas y le digo que
yo puedo con todo, ¢ por qué? Porque todo lo que hago lo hago con gusto, y me gusta lo
gue hago, entonces todo esto me hace sentir bien.
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A: Es algo de lo que tu me has comentado, que te has dado cuenta de tu valor como
persona.

- Si, yo si sé que, ahora sé que valgo mucho y que mis hijos me han empezado a
valorar de lo que me valoraban no tan sélo como su mama, Sino como una amiga, como
una persona que lucha por la vida y que tiene ambicion por la vida.

A: ¢y de tu valor como muijer, te has dado cuenta también?
- Si, si, ahora me siento como, haz de cuenta como si hubiera inflado un globo y queda
inflado, inflado (risa).

A: A ver cuéntame de todas las actividades que realizas en tu dia, en un dia normal.

- En un dia normal, en la mafiana me levanto a las 6 y media, este, le hago de
desayunar a mi esposo, le hago de desayunar a mi nifia, que se va a la escuela, la mas
chiquita, y este, hago de desayunar a mis hijos, nos sentamos a desayunar.

A: ¢ Cuantos hijos tienes?

- Tengo cuatro. Uno de mis hijos lleva a la nifia a la escuela, ya cuando llega ya esta el
desayuno y desayunamos todos, después, este, empiezo a poner lo que voy a preparar,
yo desde el sdbado tengo ya mi lista de lo que voy a hacer de comer en la semana, y
entonces, yo digo bueno hoy tal cosa y empiezo a preparar lo que se va a ocupar y
empiezo a avanzar con lo de la comida, mis hijas me ayudan a hacer el quehacer, me
ayudan a recorrer las camas, entonces me vengo para acé (el proyecto) a las diez de la
mafana, vengo y abro, aqui, eh, cuando hay por ejemplo que hacer un trabajo de
serigrafia, lo hago, si hay un trabajo de paleteria, me pongo a hacerlo, si hay trabajo de
hacer papeleo o cosas que se tienen que hacer, solicitudes, se hacen, entonces este,
ya después a las tres de la tarde, me voy a mi casa, llego y me pongo a hacer de comer
y ya mis hijos se han ido a la escuela, llega mi nifia le doy de comer, llega mi esposo, le
doy de comer y me voy a la escuela especial, llevo a mi nifia a la escuela especial y en
la escuela especial tengo clase de yoga, si, después ya nos venimos, venimos
platicando con mi nifia en el camién lo que pasé en el dia, y llegamos a la casa,
llegamos a la casa a merendar. No tengo tiempo para television, no tengo tiempo para
nada (risas).

A: ¢ COmo te siente ti cuando logras algo?

- Ah, fijate que me pasé una experiencia tan bonita que me hizo valorarme mas, mas,
mas. Por parte de gobierno del Estado nos dieron una capacitacion para darles un curso
a los Encargados del Orden y a la gente que esta dentro de una colonia. Entonces, la
delegada, pus me tiene confianza, entonces me dijo, ¢ sabes qué? necesito de tu ayuda,
necesito que vayas a dar el curso td, ¢qué? si, necesito que vayas. Dios mio, yo qué
voy a hacer, qué voy a decir yo, y luego me tocd en una colonia donde no es una
colonia tan populosa, sino que es un fraccionamiento donde tiene otro nivel, mas alto
gue yo suponia pues que era mas que el mio, entonces, este, le dije pero Lupita pero si
no puedo. “td puedes, ve” y luego les dije a mis compafieras, dije, ¢,quién va conmigo?
Naadie quiso ir, dije ijole, y entons ahora como le voy a hacer, dije tengo que poder, ya
le dije a Lupita que si, y ahora tengo que poder. Llegué alla, y llegué con una
temblorina, con una, ayy, dije Dios mio qué voy a hacer. Yo estaba segura de lo que iba
a hacer, eda, pero me sentia insegura por la gente que a la cual le iba a darle el curso.
Llegué, puse mis papeles y arreglé todo, entonces, empecé a platicar, a decir todo lo del
programa y todo esto y todo l'otro y bueno entonces en eso, me dice una de las
sefioras, ya me conocia, era secretaria de la Secretaria donde trabaja mi esposo y me

137



dice “oye Chayo, dice”, yo no te conocia le digo ¢ por qué? “es que yo no pensé que td
fueras asi,” ¢como? ¢como que yo fuera asi? “Es que yo no pensé que tu tuvieras esa
habilidad”, ay le digo, pues ya ve, asi son las cosas, a veces uno no se conoce, entos
terminé el curso, respondi a todas las preguntas de todas las personas que me las
hicieron y terminé mi curso y todo. Cuando yo llegué a mi casa llegué a las diez de la
noche, yo venia con miedo, con susto porque, porque ya mi esposo, pues ya estaba
tarde, pues nosotros estamos acostumbrados que a las nueve de la noche todos
estamos en casa, todos, no hay nadie quien esté afuera de la casa, ya eran las diez de
la noche vy dije, ijole, me va a regafiar y con mucha razén, me va a regafiar porque yo
estoy faltando pues también a las reglas y entonces llegué, y haz de cuenta que me dijo
y por qué hasta ahorita y le dije es que fui, ya le conté que fui a la colonia esta y ya le
platiqué. Y dice, y por qué no me dejaste aqui un recado, le dije, o porque no hablaste
por teléfono, le dije, no, no, se me pas6. Entonces después cuando ya nos fuimos a
dormir, me dice, le digo, qué crees, qué, que me siento, tan feliz, tan feliz que me
sentia que no me cabia en el pecho. Por qué, porque sentia que habia logrado algo
bien importante. No era tanto el curso ni nada, sino como yo me sentia. Era un reto que
yo misma me puse y que dije que lo tenia que hacer y que tenia que poder hacerlo.
Entonces, mi esposo estaba enojado, él estaba enojado, pero yo me sentia feliz, no me
importaba que él estuviera enojado, yo me sentia feliz, entonces para mi fue una
experiencia pero bonita, bonita, bonita. Eso me motiva a seguir, a seguir a seguir, a
seguir haciendo pues lo que hace uno.

A: (TG crees que a partir de eso, la confianza en ti se ha hecho méas grande?

- Si. Si, pues es algo que ya es parte de uno y que es algo que no te puede quitar nadie
y que tu tienes la confianza de que puedes hacer las cosas. Yo creo que todas las
mujeres lo podemos hacer pero no nos atrevemos, no nos atrevemos. Lo que pasa es
gue no nos atrevemos porgue creo que yo, cuando estabamos mas de [Odvenes, de
muchachas, yo le decia a mi mama, ¢ por qué yo no fui hombre, mama, por qué yo tenia
que ser mujer? Porque tiene que ser uno y por qué tiene que estar uno sometido pues
a un, a un, .. a que te estés mandando, a que te estén... Yo a veces le digo a mi
€esposo, es que yo no soy ni tu hija, ni soy tu sirvienta, ni soy... soy tu compafiera, y soy
tu amiga, ni soy tu.. no quiero que me grites, no quiero que.. lo que a ti no te gusta que
te haga, no me lo hagas. Y yo antes para para decir esto.. no, yo, a mi la casa se me
caia encima, porque era una cosa que nho, no lo podia hacer. Era llorar y llorar y llorar y
llorar, entonces pues ahora he superado eso. Me dice que ahora me estoy haciendo
mas dura, que.. no, le digo, no es que sea mas dura, es que soy mas realista.

A: O sea eso te ha aumentado la confianza en ti misma.
- Si.

A: ¢Qué has descubierto ahora que puedes hacer y que antes no te animabas, aparte
de lo que me has dicho?

- Por ejemplo, hablar en publico que es algo dificil que se hace y que todos te estan
viendo y que (risa), qué otra cosa, que he logrado que el proyecto salga adelante, si he
logrado porque yo les he comentado a mis compafieras, yo este, yo a veces que he
querido relegarme ya del cargo porque a veces me siento pues también cansada, por
tanta actividad que hay aqui. Ellas me dicen no, es que tu tienes que estar y yo digo ay
Dios mio qué no habra alguien que se quede en mi lugar pues es que ustedes también
pueden, si pero, tu te tienes que quedar... (inaudible) eso también te hace que también
te motive, te motives y te desmotives también y eso es algo dificil.
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A: Me contabas ahorita que esa persona conocida te dijo que no te creia capaz de
hacer lo que hiciste, ¢,crees ta que has ganado el respeto de los demas?
- Si.

A: ¢ De la gente que te rodea?

- Si, creo que si, este, pues yo digo que si porque por ejemplo, porque para mi es un
orgullo que llegues y pregunten por mi y que te tomen en cuenta, que de mi van a tener
un apoyo, de mi van a tener una respuesta favorable para ellas. Que para mi es
también un orgullo también eso.

A: ¢ Has tenido también criticas negativas?

- Uy si muchas. Si, muchas, a veces entre nosotras mismas. En el proceso en que
nosotros estamos es algo algo muy dificil adaptarnos como mujeres, creo que a veces
no no comprendemos 0 no entendemos que tenemos que trabajar a un bien comun,
entonces, a veces es dificil ¢eh? Muy dificil, a veces también hay que aceptar que uno
comete errores y que si los tiene que se los digan a uno cara a cara, es lo que es mas
més asi, con ellas luego a veces que tenemos asi roces entonces y entonces este,
pues nos decimos, sabes qué pues no me gusta que seas asi 0 ho me gusta que esto o
I'otro, entonces este ya uno mas o menos va midiendo también su boca, midiendo su
boca para evitar los malos comentarios, hora respecto a la colonia, nosotros ahorita,
antes nosotros ibamos a buscar a la gente, ahora ya no, ahora ya la gente viene a
nosotros. Ahorita si viste esta sefiora de la Puerta del Sol y esta interesada en los
cursos entonces me habla en la mafiana por teléfono y ya me hablan por teléfono “oiga,
gué cursos tienen” ya para mi es un orgullo grandisimo, oiga, y quien la recomendé o
quien le dijo, “no pus una compafiera que ya vino” y que este, este, nos pueden ayudar.
Si nosotros podemos hacer algo por todos, adelante. Entonces también tenemos
criticas feas, feas, como todo, como todo, pero pus una como que a veces ya en esto
se le hace a uno, haz de cuenta como una costumbre también, ya ni los tomas en
cuenta, ya mejor ya, si quieren participar adelante, si no quieren participar, yo como les
digo aqui yo respondo por mi, como persona, yo respondo por mi. Que cada quien
responda por lo que habla y por lo que dice, porque no voy a responder ni por ellas, voy
a responder por mi, yo hace poquito tuve un comentario con el maestro de karate, este,
un rozamiento con el maestro de karate una de mis compafieras, entonces yo yo me
senti mal porque haz de cuenta que si tl te haces de un compromiso y tu fuiste el que
promovistes ese curso y tu estabas responsable de ese curso, entonces dices tU como
es posible que le haya hecho esa groseria, yo me siento mal, entonces yo le dije
maestro, sabe qué maestro, de antemano yo respondo por mi, si alguna vez yo le fallo o
uste ve que yo.. uste digame a mi, le dije, yo le pido una disculpa por mi compariera que
a lo mejor en ese momento no estaba de humor, le digo pero cada quien debemos de
hacernos responsables de los actos de cada quien..

A: ¢ T reconoces que tienes cualidades que antes no te reconocias?

- Si. Yo digo, a veces pienso yo, digo ay si yo hubiera descubierto desde que yo estaba
joven lo que, la habilidad que yo tenia pues a lo mejor no hubiera de estar aqui, porque
cuando yo estudié la secundaria, después de que sali de la secundaria haz de cuenta
gque yo me sentia naufraga. No sabia qué hacer, me sentia en una en un mar
grandisimo que no sabia este para donde ir, mi mama ella no este nunca me orientd ni
nunca me como que antes las mamas de antes no se interesaban en uno, entonces yo
digo si yo hubiera descubierto desde antes lo que a mi me gustaba y lo que yo queria
uyy hubiera sido otra persona y hubiera hecho a lo mejor algo que hubiera sido
importante. Yo soy de las personas que no me interesa tanto el dinero, a mi me interesa
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lo que yo hago y como me siento yo y me gusta ayudar a la gente y me siento con una
satisfaccién grande de poder hacerlo. Yo este, hace poquito estuve ayudando a unas
personas que no tenian sus actas de nacimiento, las llevé all4 que se registraran y todo
y me encuentro a esas personas grandes y me saludan con mucho carifio y yo me
siento bien, me siento bien, por qué porque yo sé que los pude ayudar y que si estuvo
en mis manos, yo lo hice, entonces, este, me siento feliz, feliz de lo que hago.

A: La primera vez que tu elaboraste un proyecto al Programa Habitat, qué fue lo que te
ayudé para planear, para pensar y al mismo tiempo qué te fue mas dificil:

- Pues yo creo que este, ahorita los proyectos que nosotros hemos hecho, los hemos
hecho en conjunto, no los he hecho yo sola. Nosotros eh, cuando estuvo Irene ella hizo
haz de cuenta que era ellay ella y ella. O sea nunca quiso compartir con nosotros, no
quiso compartir lo que ella sabia con nostros, entonces nosotros llegamos a una
conclusion cuando ella se fue, de que, de que el proyecto lo ibamos hacer entre todas y
gue todas lo ibamos a pensar y lo ibamos a elaborar, este, para mi ha sido dificil porque
no no se involucran tanto en lo del proyecto, eda, pero si me dan sus ideas, me dicen
sabes qué le vamos a hacer asi 0 como le vamos a hacer y lo que si también siento
bonito es que por ejemplo ellas me tienen respeto a mi, de que ellas dicen no pus a ella
tienen que tomarla en cuenta primero, entonces a ellas yo las he visto mas que todo
como unas compafieras, como unas compafieras que también tienen que participar y
hay que saber valorar también porque como a mi no me valoraron en algin tiempo yo
no quiero que ellas se sientan como yo me senti. Y lo mas dificil que se me ha hecho,
pus, este, pus asi, no o sea no se me ha hecho dificil porque pus es sencillo, sea es la
planeacion, pus no se me ha hecho asi dificil, dificil, no.

A: ¢ Crees tu que las responsabilidades que tienes son equitativas a todo el equipo o tu
te sientes mas cargada de responsabilidades?

- Pus horita no, horita me siento mas descansada, en primer lugar porque ya ahorita
vienen ellas en la tarde y yo ya vengo en la mafana, ya nos dividimos, ya tengo mi
tiempo para salir a mis clases, para estar a veces con mi esposo 0 si ya tengo mas, en
el tiempo del proyecto, cuando es el tiempo del proyecto es un compromiso que yo lo
siento mas fuerte, yo lo siento mas fuerte, entonces en ese tiempo yo le digo a mi
esposo, ¢sabes qué? Este voy a meter el proyecto y entonces este lo que necesito es
de que me comprendas que tengo que estar yo en la mafiana y en la tarde porque es
gue yo tengo que estar vigilando por qué porque yo tengo el compromiso y en mi cae
todo el compromiso y yo soy la responsable de todo eso, entonces no puedo relegar por
ejemplo que ve haz esto, no puedo, ¢ por qué? Porque no creo que, como te diré, no es
gue no puedan hacerlo o que no lo sepan hacer sino que yo me siento responsable,
entonces pues yo digo no, de estar atenida a que ellas me lo hagan, yo mejor voy y lo
hago, si, eso no mas me satura pues el trabajo.

A: ¢y cuando hay que hacer por ejemplo la comprobacion de los gastos y todo lo que te
pide en este caso la Sedesol, si se te ha hecho dificil?

- Este en este afio pasado si se me hizo dificil porque ya ves que se hizo el formato y
este afio se me hizo mas dificil pero pues gracias también a mi hija, ella me ayudé
muchisisisimo, ella, yo le decia, tienes que hacer esto y hazme esto porque me lo tienes
que hacer y me decia pero es que mama, ¢como lo voy a hacer?pues no sé, ella el afio
pasado perdié el semestre a causa del proyecto. Si porque, cédmo le diré era mucho,
mucha presién, o sea haz de cuenta que te llegan notas que queremos desglosado esto
y hora tener que desglosar y luego no te daban y luego esto y luego entonces todo esto,
fue perdiendo clases y fue perdiendo clases y le dieron la banca, y se fue a la banca y
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ahora me lo reprocha, me dice, ya ves dice, desde el otro semestre ya debia haber
terminado. Esta en la prepa, va en el quinto semestre, pero si, Si resinti6 mucho
entonces, este, yo le dije, nosostros el afio pasado lo que hicimos fue esto, si nos dieron
la chance de que nosotros vieramos, elaboraranos el proyecto y ejecutaranos el
proyecto, entonces para nosotros fue algo bueno para todas porque hicimos nuestros
acuerdos, hicimos nuestros acuerdos de que si, de que si en caso de que si se nos
autorizara dar las capacitaciones nosotros, de alli se iba a hacer un reparto, a todas
igual, trabajaran, dieran el curso o no lo dieran, iba a ser una reparticion equitativa y
ibanos a guardar un fondo que todavia tenemos del fondo para seguir pues adelante,
seguir adelante entonces para nosotros fue pues buenisimo, para nosotros fue una
recompensa en la que nosotros no tuvimos mucho tiempo eda, entonces se les pago, se
les di6 lo que, a como fueron viniendo, como fueron colaborando, asi se les
recompenso y todos estuvieron de acuerdo, en esto fue un convenio que se hizo y se
firmo, se levant6 la minuta y todo, para, para evitar pues los problemas, evitar malos
entendidos, entonces este, a todas se les di6 y no se les di6 de todo junto tampoco,
¢eh? sino que se les fue pausando, se les fue pausando, apenas este mes terminamos
con el pago. Pues es eso lo que también nos ha mantenido, no creas también, el interés
del cinquito que te toca, hora en el mes de diciembre tuvimos mucho trabajo del Instituto
de la Mujer y tuvimos tanto gusto porque haz de cuenta que nos toco mil pesos a cada
guien. Ay nosotros nos sentianos, no si, ahorita tenemos pendiente las agendas de todo
el municipio de Morelia, de todo Morelia, de todas las de, como se dice, de todos los
encargados del orden y de todo el estado de Michoacan, de todo el Estado de
Michoacan, tenemos mucho mucho trabajo, por parte del Instituto de la Mujer, alli la
maestra nos esta apoyando mucho y ahorita este las agendas también hicimos las
agendas para todo el municipio, no pus para nosotros ha sido algo buenisimo porque
hemos tenido trabajo, hora como te digo, nosotros ya no vamos a buscar, ya la gente
viene y nos dice “saben qué, queremos ese trabajo”, pus adelante, hacemos el trabajo,
este, mm, por ejemplo si hay mucho trabajo se serigrafia, aqui nos abocamos todas en
serigrafia, a todas a paleteria.

¢ Ahorita cuantas son?
- Siete: Eustacia, Viridiana, Pio Quinta, Martha, Marina, Luz y Rosario

A: ¢Crees que ahora puedes pensar mas en tus necesidades como persona, que las
puedes identificar mas claramente, porque las mujeres tendemos en pensar primero en
los demas y luego en nosotros, primero el esposo, los hijos y luego nosotros, primero la
familia, crees que ahora si identificas qué es lo que tu necesitas?

- Si. Si, creo que en eso se empieza uno a valorar de todos los sentidos tanto
sentimental, como como uno mismo, pus, a veces dices td, tengo que estar presentable,
tengo que comprarme esto porque tengo que estar presentable, tengo que hacer esto
porque no se, ya piensas también en uno mismo, ya piensa uno en uno mismo, porque
dices tu ¢como voy a ir yo asi? Tengo que estar presentable, tengo que hacer esto o
tengo que comprarme esto, ya me hace falta esto, o sea, y es que yo soy de las
personas que siempre he sido muy luchista, mucho muy luchista, siempre desde que,
mi madre asi es, muy luchista y creo que lo heredé de ella y este mi esposo nunca me
pide cuentas del dinero, nunca me pide cuentas de nada, nada, él su obligacién, si él
tiene mas él me da a mi. Si mi esposo siempre ha sido muy obligado con sus
obligaciones. Yo fijate como yo le digo a mi esposo, nunca penseé tener la casa que
nosotros tenemos, no, pus cuando, cuando pero yo le decia a mi esposo es que
nosotros tenemaos que tener ambicion pero ¢como ambicidon? Eres ambiciosa, no, yo
soy ambiciosa a lo que puedas ofrecer, a lo que puedas hacer, lo que puedas lograr, a
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€s0 soy ambiciosa. No soy ambiciosa a tener, no, a poder lograr lo que puedes hacer y
ahora nos ponemos a pensar y decimos ay que casota hicimos, y ahora para qué la
vamos a querer, hora que todos se van a casar y ya nos vamos a quedar solos, ay no te
preocupes hombre, al rato mira, pides el crédito de Infonavit porque como él trabaja en
la Secretaria de Comunicaciones, nos vamos a la casa chiquita y esa la rentamos no
tienen tus hijos pues alli que se vayan a vivir, porque yo a mis hijos les he , y si dicho
¢saben qué? lo que ustedes obtengan, eso van a tener, si ustedes trabajan, ustedes
tienen, ustedes ahorran, van a tener, porque si no, nosotros no les vamos a ayudar en
nada, aunque nosotros se los diganos...pero ellos se tienen que hacer responsables de
si mismos, yo siempre la frase que siempre les he dicho a mis hijos, si tu cometes un
error, tienes que cumplirlo, tienes que pagarlo ¢ por qué? porque estamos cometiendo el
error y tenemos que salir adelante, tenemos que salir adelante a como dé lugar y
entonces pus todo eso tienes como madurar y mas que ahorita que la vida esta con los
chamacos bien dura y bien dificil. Yo le digo a mi esposo nosotros a veces tenemos
problemas por ejemplo con la muchacha que esta mas grande, ella ya se quiere sentir
autosuficiente y ella ya quiere, no mijita, no, mientras estés aqui tienes que cumplir con
las reglas de la casa, te parezca o0 no te parezca, después de que tu salgas de la casa
puedes hacer lo que a ti se te antoje y siempre y cuando sea bien para ti, porque
tampoco se puede dejar que haga lo que ella quiera y a veces ella dice “ay mama pero
€s que yo ya yo ya me puedo valer por si misma”, yo ya, pero ya porque puedes
piensas que vas a hacer lo que quieras, pues no. Anoche estabamos hablando con mi
esposo, le digo, antes cuando los hijos los tenianos chiquitos son problemas chiquitos,
cuando los hijos son grandes, los problemas son grandes. Yo le digo a mi esposo, qué
asi serianos nosotros cuando nosotros eranos jovenes, quien sabe, yo creo, yo siento
gue no. Le digo el noviazgo tan bonito y tan maravilloso estar uno enamorado, le digo
pero también hay que irse con mucho tiento, mucho tiento, es lo que le digo a mi hija.

A: ¢(Ta a que crees que tienes derecho?

- Pus a tener tranquilidad, a tener una vida diferente a la que tuvimos antes, a tener
derecho también a que nos escuchen, derecho también a participar en las cosas que
antes decian no pues que nada mas son participaciones de los hombres, o que no
puedes hablar, o puedes decir.

A: ¢ Estos derechos tienen que ser equiparados o equivalentes a las obligaciones?

- Yo digo que si porque el tener un obligacién esas ya tu te las haces desde que te
casaste entonces este, los derechos, derechos como pareja creo que son distintos, son
bien distintos porque una cosa la obligacién y otra cosa es que te quieran tener haz de
cuenta, debajo de ellos y ha de ser lo que dicen y como ellos dicen y no y las cosas no
son asi, yo hora si, con mi esposo y él a veces me lo reconoce, él me lo dice,
precisamente anoche me dice es que yo te veo que tl ya piensas de otra manera,
tienes una tranquilidad que antes no tenias. Dice, ves las cosas con mas tranquilidad
gue yo, dice, yo me ofusco, me enojo, pero es que no quieres participar, yo te digo que
participes y no quieres pero que crees, que ya me lo traje a clase de herbolaria, ya lo
voy a empezar a meter para que también. Le digo ¢te gusta la herbolaria? Pues si si me
gusta, ah pues entonces ve a la clase, algo que a él le guste. Bueno eso creo que es lo
gue nos mantiene (risas) pues es algo que nos mantiene porque luego a veces que
venimos y la que es mas [lbufera es Marina y con ella tenemos pura risa, pura risa y si
no fuera por estos momentos ya vieramos de ver renunciado, si porque es algo muy
pesado, y si también ya nos acostumbramos a venir porque ya nada mas estamos en la
casa y estamos y tenemos que ir y el dia que no venimos estamos con el (inaudible)...
de que tenemos que venir, pero si es bien bonito todo.
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A: Dime qué cursos has iniciado desde que entraste aqui:

- Gerencia social, uh me ayuddé muchisimo, me abri6 mucho los ojos. Ahora estoy tan
arrepentida de no ver ido al otro que hubo, si pero ese era intenso, era de dos dias de
24 horas, no ese estaba duro, pero luego le digo a mi esposo, le platico, ¢por qué no
fui? Qué tanto eran los dos dias.. en el de Gerencia aprendi muchas cosas, pues en
primer lugar me ensefié a distinguir lo que es el gobierno, lo que son las politicas
publicas, los derechos que tenemos también como ciudadanos, este, no pus aprendi
muchas cosas. Manualidades, serigrafia y los basicos que tenemos aqui, paleteria,
costura y horita el de herbolaria, ah porque tengo planes, por eso entré (risas) lo que
pasa es que va a haber un seminario y es de todo un mes creo 0 dos semanas me
comentd la maestra, entonces yo quiero ir a ese seminario y para poder ir por eso invité
también a mi esposo porque es de quedarse, es de ...

A: ¢ Sientes tU que mientras mas vas sabiendo cosas quieres aprender mas?
- Si, como que uno se vuelve ambicioso también, que lo puedes lograr y lo vas a hacer
y si te propones algo, lo vas a lograr.

A: ¢Siempre has sido platicadora o comunicativa 0 crees que te has vuelto mas
desenvuelta con la gente o0 a lo mejor asi era tu caracter y no ha cambiado eso?
- Eso creo que no, siempre he sido..

A: ¢ Te gusta dirigir o te gusta ser dirigida?
- Las dos cosas.

A: Por lo que me cuentas en tu hogar ha sido una situacion muy bien, muy normal, pero
tl te das cuenta que la violencia no es algo normal.
- No

A: Tienes informacion, por ejemplo si alguna sefiora viniera aqui con un problema de
violencia ¢, a donde la podrias canalizar?

- Si, este, segun el Instituto de la Mujer, hay un programa que es contra la violencia y
también en derechos humanos, en este, en donde esta lo de migrantes también alli hay
uno para mujeres.

A: Si hubiera violencia en tu familia ¢, sabrias como actuar?

- Pues yo digo que si, yo digo que si porque en cierta forma yo antes de venir aqui yo
me sentia con violencia dentro de mi casa, no violencia fisica pero si moral, era la que
mas acaba y la que mas te mortifica. Mi esposo siempre ha sido de un caracter muy
dificil, mucho muy dificil, es el defecto més grande que tiene. Entonces creo que horita,
creo con inteligencia, creo que ay la vamos llevando, ay la vamos llevando, nosotros
horita, fijate que he llegado al grado de dejarle de hablar un dia o dos dias, lo que antes
no podia, me pasaba llori y llori y ahora él mismo reconoce y él mismo ve, él sabe
cuando estd mal y ya él me empieza a hablar y me dice es que no debemos estar asi
dice, en lugar de que estemos mas juntos, pues eso depende de ti, ay si, pues también
de mi pero de ti mas porque tu debes de poner méas de tu parte y dura mucho tiempo en
gue uy es un amor mi viejo ay tiempecitos en que esta fatal, fatal, fatal pero yo digo que
también es todo el estrés que tiene, como el no se desahoga, mira €l es una persona
qgue es un, el de su trabajo a su casa, tiene dos trabajos, trabaja en la Secretaria. de
Comunicaciones y después en la tarde cuando, como alli no trabajan los s&bados,
nomas es de lunes a viernes, los sdbados se va a albafiileria y el trabaja, hace las
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casas de sus hermanos o trabajos de sus mismos compafieros, entonces, este, él llega
y se cambia, le doy de comer y se vuelve a ir otra vez a su trabajo y llega y llega a su
casa, él no tiene amigos, no tiene otra distraccion y los domingos salimos todos juntos,
como una familia pues, entonces este , yo digo que también es lo que también a él, una
rutina, una rutina, eso es lo que le hace también pues ser asi, tener asi el caracter.

A: ¢ Si tienes algun problema, te ayudan tus vecinas, tienes relacion con tus vecinas?
- No tengo vecinas

A: ¢y tu familia?

- No, yo este con mi familia, haz de cuenta que mi mama vive, yo soy Unica hija, tengo
mas hermanos, pero son hermanos, entonces desde que yo me casé, yo me hice un
proposito, me hice una idea de que si yo tenia problemas, yo los iba a resolver, yo soy
de la idea de que no tengo por qué darle mortificaciones a mi madre, entonces, pus no,
no.

A: pero por ejemplo con las sefioras del grupo si se platican sus problemas y se pueden
orientar

- Si, por ejemplo ellas ya formaron su grupo, las de la tarde ya estdn mas unidas,
nosotros las de la mafiana también pero también eso hace que nos sintamos, porque
haz de cuenta que ya formamos una barrera también nosotros, las de la mafiana son
las de la mafiana y las de la tarde son las de la tarde, y es que si, y mas entre mujeres
yo digo que es algo, mira cuando nos juntamos todas, nos llevamos bien y todo y
bromeamos y trabajamos y reimos y todo y a veces nos echamos nuestras cubitas
también si, pero también, este como que ya hay cierta distancia, como que ya nos
distanciamos, antes éramos bien unidas, ¢ por qué?, porgue antes como yo venia en la
tarde y venia en la mafiana, como que haz de cuenta como si todas estuviéramos en un
s6lo grupo y como que ahora cada quien hizo su grupito y cada quien se adapta a su

grupo.

A: ¢Sientes que has hecho algo por tu comunidad?

- (Risa) Yo digo que si porque hora que vienen las sefioras a los cursos y veo que
aprenden, mira hay una sefiora que de principio no queria venir y es una sefiora ya
grande, ya tiene sus sesenta afos, yo creo y me decia yo ya estoy vieja, ¢,c6mo yo voy
a aprender? Le digo no dofia Chela usted tiene que ir y empezd a venir a repujado y
luego ya le dije dofia Chela ya acabé el trabajo, no todavia no, acabelo porque, ay no yo
ya no voy a ir, si no va, vengo por uste, pues hora la sefiora ya todos los cursos viene,
no dice, hora vienen mis hijos de Estados Unidos y les vendo todo lo que hago, a ver, y
ahora les estamos ensefiando es a valorar todo lo que hacen, ¢por qué? porque antes
por ejemplo, que tu ya te ensefiastes a hacer esto, vas a ser madrina, ah no, nada de
gue voy a ser madrina, esto me costé y tienes que sacarle lo que costé y no porque
seas egoista pero tampoco no tienes por qué pasarles los apuntes a nadie, porque tu
estas viniendo, perdiendo tu tiempo, tu dinero, tu esfuerzo y no tienes por qué, porque la
otra estd sentada en su casa y recibe los apuntes. No vamos a ser egoistas pero si
vamos... esto lo tomamos... yo estuve tomando clases de Profeco, le digo que en todo
me he metido, un curso de cocina, el maestro nos decia, ustedes deben ensefarse a
valorar lo que estan haciendo, ustedes que les piden las recetas, no, a nadie, porque
ustedes estan viniendo a perder su tiempo, su dinero, su esfuerzo y las otras bien
conchas viendo la televisibn nada mas vienen a que les presten la receta, no nada de
eso, ustedes deben de ensefiarse a cuidar sus recetas y a cuidar sus cosas. Asi van las
seforas, qué vas a ser madrina, no, si vamos a ser pero te va a costar tanto...
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A: ¢ Qué actividad haces para relajarte, entretenerte?
- Yoga, te digo que tomo la clase de yoga, ay es una cosa tan bonita, ahorita llevamos
como dieciseis pasos, te relajan muchisisimo, muchisisimo, te relajan, bien bonito.

A: ¢ Qué crees tu que es lo negativo del proyecto?

- ¢ Te los digo sinceramente? Pues yo digo que el que no nos tengan, no nos valoren, lo
gue hacemos. Es algo bien importante que te valoren lo que estas haciendo, que te
tomen en cuenta, que sepan lo que tu estas haciendo y que otra gente venga y se pare
el cuello con lo que ta estas haciendo, es algo que no me parece bien ni nunca me ha
gustado. Otra cosa que por qué el gobierno apoya. Ahorita ya nos cortaron las alas en
primer lugar porque ahorita con el Ing. Francisco nos van a traer checaditas, checaditas
en el sentido de que es lo que estds haciendo, aqui te van a checar desde el afio que
hiciste, todo el afio, todo el afio y sin recibir una bonificacién que te motive que sigas
adelante, eso es lo que nosotros estamos inconformes. Ya se lo dije a Francisco, le dije
¢,cémo es posible que ustedes estén apoyando eso es lo que a mi me da coraje y creo
gue todas tenemos el mismo sentir, de que por ejemplo a todas las mujeres de
Progresa les apoyen asi sea con el cinco que les apoyen, con lo que sea y no trabajan,
estan en su casa esperando a que les llegue Progresa porque ya les falta el gas, porque
les falta esto o les falta lotro y nosotros que estamos trabajando, que estamos
enfrentando la gente, que estamos motivando a la gente a nosotros cuando se nos va a
reconocer eso que nosotros estamos haciendo, no porque quieramos que nos pongan
algo. Hemos ido a pedir que nos apoyen con unas despensas para las mismas que
estan colaborando aqui, para motivarlas, pa' que digan por la despensita pos vamos o
gue se yo eda, hasta eso nos han negado, nos anotaron en Progresa sélo que no
tengas casa, que tengas cuatro palos con una la.. oyeme no, es que no, entonces es
€s0 mas que todo, esa es mi inconformida, que por qué tomar en cuenta las personas
gue no colaboran con la colonia, mira, ellas ni siquiera hacen ninguna actividad pues en
la colonia, y si se les esta bonificando por aparte les dan el servicio médico, les dan
esto, les dan l'otro y en qué estan contribuyendo ellas, en nada...Yo le dije una vez al
Lic. Tapia, yo estoy bien inconfome con todo lo que estéa haciendo el gobierno, le dije, si
uno esta colaborando con ustedes porque estd haciendo uno el trabajo que deberian
estar haciendo ustedes como empleados de gobierno, haz de cuenta que echan el
proyecto al aire, si nosotros no cumpliéramos ¢tl crees que el proyecto viera de
continuar? Entonces yo digo, si bien que esta saliendo adelante, si esta progresando,
por qué no apoyarnos, si simplemente ahorita me dijo .... que para autorizarnos el
proyecto tengo que tener el curriculum de cada maestro, para nosotros es dificil porque
nosotros qué tanto tenemos de iniciado, entonces nosotros no vamos a entrar, si te lo
estan pidiendo es porque quieren alguien capacitado como para poder ejercer el, lo que
estéas pidiendo, el proyecto que estas pidiendo, si td nunca tienes la oportunidad.

Marina, 39 afios
A ¢Desde cuando has participado en el proyecto?
- Desde que inici6, como cuatro afios, ya va para cuatro afios, andaba haciendo

encuestas.

A ¢TuU has notado que a partir de la participacion en el proyecto ahora eres mas capaz
de tomar decisiones por ti misma o eres igual que siempre?
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- Ah no, me estoy dando cuenta poco a poco que soy capaz de tomar decisiones por mi
misma porque yo soy muy indecisa, sé que necesito que alguien apruebe lo que yo voy
a hacer pero ya ahorita lo he dominado un poquito, ya ahorita soy capaz de tomar
decisiones por mi misma y me he sentido bien, sé que soy capaz de hacer muchas
cosas.

A: ¢Cémo qué?

- Como ser mejor mama, mejor ama de casa, mejor esposa, se puede decir, a veces
tenemos problemas con los esposos, porque el estar aca, a veces tenemos que andar a
la carrera, ir a hacer de comer, ir a lavar, a veces en la noche andamos lavando, o seay
luego tener que ir a hacer de comer, lo que dice es que tu ya no dedicas el tiempo igual
aqui, le digo, pero es que yo quiero sentir, quiero saber que soy yo util para otras
cosas. Por ejemplo yo terminé mi primaria, mi secundaria, el otro afio terminé mi
secundaria porque ni la primaria habia terminado y sentia aqui dentro de mi que algo
me hacia falta, cuando voy ya no me sirve de nada pero, ¢por qué? o0 sea para un
trabajo porque yo quiero mas que nada ayudarle a mi sefior porque hemos ido
avanzando muy poco, muy lento en nuestra casa y las inclemencias del tiempo, hay
veces que las laminas se nos vuelan y quiero ayudarle, aportar yo algo y pus aqui es
imposible porque a lo mejor como persona y todo me ha servido pero aha porque lo que
sale nada mas para la paleteria, que el azUcar y todo eso, para pagar el teléfono pero
hablando, siento yo que como persona, soy Uutil.

A: ¢ Cuantos hijos tienes?
- Dos, mi hijo tiene dieciseis y mi hija trece.

A: ¢ Crees tu que ha representado un problema para ti estar aqui en el proyecto o ya lo
has superado o ya lo has hablado con tu esposo?

- Ya lo he superado, o sea que todavia es (inaudible) por el tiempo, porque mas que
nada él trata de adaptarse, mas que nada porque en el principio tienes mas problemas
porque él estaba acostumbrado a que cuando él llegaba yo ya le tenia su comida, yo
tenia con mas constancia, su ropa planchada, su ropa lavada y él sabia que yo me daba
mi tiempo y ahorita no, ahorita hay veces que en la noche estoy lavando, para planchar
a la hora que se la van a poner, y mis hijos estaban acostumbrados o sea no siempre
pero que yo tendia su cama cuando se iban a la escuela , que yo le llevaba su torta a mi
hija y ahorita no hay nada de eso.

A: ¢, Como lo han tomado ellos?

- De principio se me pusieron muy rebeldes, tu casa ya, mi papa se va a buscar otra,
que se divorcie de ti, le digo no pues, es que yo quiero sentirme Util pero es que yo no
puedo hacer todo ama de casa ni mam4a, dénme oportunidad y ya poquito a poco ya mi
esposo se ha adaptado un poquito, 0 sea que ya ahorita mi hija me ayuda a recoger los
trastes, que me toca a mi lavar, ahorita tengo asi el lavadero, ya ella le sirve a su papa,
ya a veces me ayuda a guisar, todo eso pues.

A: ¢y el nifio no, el nifio no te ayuda?

- Si, si, el le ayuda a su papa, pues si a veces él me ayuda a lavar su ropa, a tender su
cama, a servirse de comer, o sea que horita me esta sirviendo pero de principio, ay le
navegue.

A: ¢ Te has dado cuenta que a partir de la experiencia de haber participado aqui tienes
valor como persona y como mujer?
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- Si, si me he dado cuenta o sea que si sabia que si pero yo queria saber si podia yo
gueria saber si podia yo, 0 sea, ser capaz de muchas cosas pero no habia de qué
manera, por decir como aqui, que en el momento sé que soy util no nada mas
pensarlo,porque a lo mejor yo puedo decir, yo voy a hacer, yo voy a volver pero ahorita
en el acto pues sé que, ahora aparte de eso ya se sabe uno expresar, anteriormente yo
dudaba para contestar, decia yo, hasta mi voz se me hacia asi mala, hasta el
escucharme yo misma, decia, ay no, no esta bien lo que dije, pues si digo no, no, noy
ya me reprimia yo sola y ahorita ya me ha servido para expresarme y muchas veces
decir lo que yo siento y lo que yo pienso y anteriormente no.

A: ¢ Qué tantas actividades realizas fuera del hogar?
- Estando aqui, este, la paleteria, a veces si las compafieras que tienen mucho trabajo a
lavar las mallas, a, simplemente hasta limpiar, en costura pues a hacer cosas,

A: ¢tu llevas lo de la educacion de adultos, no?

- Si, 0 sea que yo sabia que lo de mi secundaria para eso me sirvio, porque siento yo
gue si no hubiera terminado yo mi primaria y ni mi secundaria a lo mejor no me hubiera
sentido yo capaz de transmitir algo, pero ahorita es la satisfaccién que yo tengo, ahorita
vi que a lo mejor no es econdmico pero ay asi bien bonito que aprende uno a lo mejor
no tanto la letra y todo sino a hacer sentir a la persona que como humano es uno noble
y todo eso, 0 sea que aprender la, la, que a veces traen problemas las sefioras, ay uno
se siente mal, y no se apure mire y estimularlas pues, que vienen y una paletia y les
platica uno, o sea que entre la clase hay platica pues para sentirnos bien y ellas se
sienten a gusto, no se lo dicen a uno pero uno lo sabe, uno lo sabe.

A: ¢ Como te sientes cuando logras algo, por ejemplo cuando terminaste ta secundaria?

- Ay pus me senti realizada, me senti Gnica, sentia yo que, ay no sé, me sentia bien, me
sentia bien, yo decia que esto lo hubiera logrado, a lo mejor mas joven para aportar
algo econdmico, eso es parte, ahorita me senti bien porque pues ahorita digo ay terminé
mi secundaria y ya grande, para mi era, era la Unica sefiora alli porque todos son
jovenes, era la Unica sefiora y me decian échele ganas, si, inclusive me enfermé porque
ya no es la misma capacidad que tiene uno, y se me enchuecé mi boca y asi con mi
boca chueca iba (inaudible) y mas que nada por eso valoré méas porque asi enferma asi
terminé.

(Inaudible)
Todavia asi lo dudo un poquito pero todavia me siento media no incapaz, insegura.

(inaudible)
No, ha aumentado, a veces digo, yo me aviento y si lo puedo hacer, y si lo puedo hacer
lo que pasa es que dar el brinco y todavia dudo un poquito pero ya.

A:¢Qué has descubierto ahora que puedes hacer y que antes no sabias que lo podias
hacer?

- Qué he descubierto, que puedo hacer mas cosas de las que hago ahora, como por
ejemplo quiero terminar mi prepa, quiero ya, pues qué te diré, pues dar alguna clase de
algo que yo jamas nunca me hubiera, que me dijeran oye ti me puedes dar una clase,
si, la que quieras. Anteriormente lo que yo supiera algo, yo me lo guardaba para mi
misma, y ahorita pues sé que soy capaz de, pues de lo que venga.
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A: ¢Sientes que has ganado respeto ante los demas, de tu esposo, de tus hijos, de tus
vecinos?
- Si, si, un poco. A: o has tenido problemas. No, no no.

A: ¢ Piensas que ahora te puedes ayudar a ti misma?

- Si, como por decir en lo que yo se, puedo yo, a lo mejor no para vender lo que yo
hago, a lo mejor no caro, sino, muchas veces ahi donde me iria mal, es donde yo diria,
bueno pues te lo regalo, o sea ya no tanto, lo necesito deveras econémicamente pero
para mi es mas importante los valores con la persona que el dinero (inaudible) por que
lo que yo tengo es que nunca me ha gustado decir ay yo te quiero mucho, yo lo
manifiesto con mis actitudes, por decir, mira, yo te regalo esto, se de una manera u otra
a lo mejor ella no me paga pero yo lo recibo de otro lado, ahora en mi familia con mi
esposo y con mis hijos he aprendido que el dinero no es el valor, yo he conocido gente
muy buena gente, nos dan, inclusive a veces nos regalan cosas, por ejemplo, los
muebles de mi casa, no todos, tengo una comadre, yo trabajé muchos afios con ella, le
crié una bebé y me dié una mesa, una sefiora ya fallecié también me dié una alacenita,
tengo una comadre que me regald la cama para mi hijo, un ropero que mi sefior arreglo,
0 sea que Yo lo recibo de otra manera.

A: ¢ Te reconoces ahora méas cualidades que antes?
- Si,

A: ¢ Como cual?

- Como, a lo mejor es malo que a mi me duelan los problemas de otra persona, 0 sea
gue a mi no me gusta que nadie discuta, que nadie... que estamos en convivencia, me
gusta mucha la convivencia, o sea que no me ha gustado ver a mis compafieras asi
separadas.

A: ¢Qué te parecio dificil de planear el proyecto, que te dijeron que ir a Sedesol, que
llenar el formato, que hacerlo en la computadora, te parecio dificil?

- Pues si porque habia que agarrar la computadora y no sabiamos, pero por decir,
escribir, yo puedo escribir y ya en escrito, por ejemplo ahora de que la computadora
borr6 todo y nos toc6é hacerlo a mano y me senti bien porque me dijo Chayo ¢me
ayudas? Si, para escribir en la computadora si se me dificulta, todo lo de la
computadora porque no la sé ni prender y sabia porque nos estaban ensefiando pero
ahorita ya se me olvido.

A: ¢ Qué responsabilidades has tomado aqui dentro del proyecto?
- Capacitar en alfabetizacion, en hojas de maiz.

A: ¢Crees que la carga de trabajo es igual o algunas en los que se carga mas todo el
proyecto?

- No pues nos repartimos, como compafieras nos repartimos. Tratamos de no que
coopere una mas una menos sino tratamos de echarnos la mano.

A:¢Te ha parecido dificil o latoso lo que pide o lo que pedia antes la Sedesol del
proyecto?

- Pues no latoso, sino muy muy extenso, muy pesado.

A: ¢Han salido bien de cuentas entre ustedes?

- Si
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A: ¢Han tenido problemas entre ustedes por el dinero?
- No, no, nunca.

A: ¢ Para convivir?

- Lo que pasa es que somos de diferente formas de pensar, a veces no salimos de
acuerdo pero muchas veces son malos entendidos, platicamos y como si nada, o sea
gue es dificil, dice el mal dicho que “mujeres juntas, ni difuntas”, pero nosotros
procuramos estar, bien, pero no, no, nunca hemos tenido asi problemas que diga uno
ay, y eso es lo que hemos aprendido.

A: ¢ Sientes que ahora puedes pensar mas en tus necesidades individuales, que antes
pensabas mas en tus hijos, en tu familia y luego pensabas en ti o a lo mejor no
pensabas en ti...(explico)

- Pues si, pero no se puede o sea que ahorita si me he dado cuenta pero a veces pero
sé que para mi primero son mis hijos y lo sigo pensando, por qué porque no hay.

A: ¢Ha cambiado tu relacion con tu esposo, tus hijos, tus vecinos, tus familiares?

- Ah si, para bien, porque antes yo tenia una idea de decir ah no si no me quiere hablar
pus ni modo o0 no que yo tuviera mi idea sino yo decia ah no, nunca he sido una mujer
de caracter fuerte sino me dolia mucho que me hicieran algo, observaba mucho el
aspecto del rostro y me dolia mucho, ahora ya no, ahora me duele ahora menos, he
aprendido como a yo decir no, no no, a escuchar primero, a lo mejor nadie me da la
explicacién pero yo la justifico, mas bien eso es lo que he aprendido ahora.

A: ¢ Tienes que pedir todavia permiso a tu esposo para venir al proyecto?

- No, se lo hago saber. Todo le hago saber. Para mi es un respeto, no quiero pasar
sobre de él porque yo sé que si quiero uno, pasa sobre aquella persona pero hay
respeto. Simplemente le digo, ¢sabes qué? Voy a ir a tal lado y me doy mi tiempo y me
dice si. O sea que le platico todo lo que pasa, mafiana voy a ir a tal lado o asi. Le aviso
gue voy a ir o sea que haya un respeto. (Inaudible), porque al principio no estaba y “mi
mama no estad y no ha venido qu’esto que l'otro” y me decia “bueno dime qué esta
pasando, dime si vas a asistir aqui en la casa si no para cerrar la puerta con llave y
agui me esperas para cuando regresemos” porque tengo una, mi nifia, se le vayan a
meter, tocan la puerta, no eres tu, se le llegan a meter, 0 sea que €l me exponia sus
inquietudes, y ahora me cargo mi llave y yo le digo a m’hija, no me le abras a nadie, yo
traigo llave. Porque yo era de las personas que la llave no la utilizaba, llegaba y tocaba.
Y dice mira un dia tocan la puerta, vaya a entrar alguien y le vaya a pasar algo, le digo,
no te vayas a los extremos y ya. Ahora le digo, voy a tal lado, ¢te vas a tardar? No, no
me tardo, pero ya mi hija ya me ayuda, le da de comery ya.

A: ¢ Qué decisiones tomas tu dentro de tu hogar?
- Dentro de mi hogar. La mitad. Anteriormente no tenia decisiones. Ahorita ya.

A: ¢ Por ejemplo en el gasto familiar tienes ti decision o tu marido dice como se gasta?

- No. Anteriormente si, me daba una libretita “a ver, en qué te lo gastaste, vente para
aca” y, ahora ya lo he superado porque me costaban lagrimas, ay pero por qué me
dices eso, ahora dijeras yo no ando presentable para decir es que te lo gastaste en tal
cosa, ahora yo ando bien mal vestida porque yo mi dinero lo he estirado, yo la decisién
que tomé, le dije ¢sabes qué? vamos a ir al mercado, y no me des nada, tu lo gastas y
fui comprando de a medio, de a cuartito, nunca compraba de a kilo, y me decia ¢tanto?
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ya ves, de esa manera ya, pero ya ahorita él me da mi dinero y él ya sabe que yo estiro
mi dinero lo mas que se puede y ya sabe en qué lo gasto, él se da cuenta, por ejemplo
pero algo para mi, pues no nunca, nunca, para mis hijos si, por ejemplo ahorro, voy
juntando y que para los zapatos, obviamente él se queda con algo pero es muy poco
con que él se queda, cincuenta pesos para sus combis, mira me sobr6 tanto, cuanto
tienes, tanto, y ya compramos algo baratito para ellos pero yo sé en lo que lo gasto y él
sabe en lo que se gasta el dinero.

A: ¢ TG crees que tienes derechos?
- Si.

A: (A qué?
- A dar mi opinion, sea buena o sea mala, a tomar decisiones, a ser escuchada.

A: ¢Estas tienen que ser iguales a las obligaciones o tienes que tener mas derechos
gue obligaciones?

- Todos tenemos los mismos derechos y las mismas obligaciones, que cada uno con
sus cosas, yo como mama, mis hijos como hijos, igual. O sea que yo lo manejo en mi
casa, que es Ssu casa, que es su pobre casa, que somos un equipo, yo le digo a él,
SOMOS un equipo y por lo tanto, él por si él agarré mi sefior de él, el sdbado y domingo
él tiende la cama y mi hija saca los trastes y ya los lavo, 0 sea que poquito a poco, pero
me ha costado mucho trabajo.

A: ¢Dime qué has aprendido desde que estas aqui en el proyecto?

- A valerme por mi misma, a ser menos débil de caracter, a no ser tan, porque si soy
muy sentida, es mi peor defecto, pienso dos, tres veces, si se puede, lo que voy a decir,
no me gusta hacer sentir mal a la gente.

A: ¢ Y de conocimientos qué has aprendido?
- De conocimientos, sobre qué.. (explico cursos de Universidad, los cursos que han
dado aqui), pues si la autoestima.

A: ¢ Crees que te sirvig?
- Si.

A: ¢Y de los cursos que estan dando aqui?

- Manualidades, como el de hoja de maiz yo ya lo sabia, no tanto porque diga yo ya sé,
ya nho lo tomo, no, yo lo estoy tomando porque pueden ser diferentes cosas, diferentes
modos de manejar la hoja y todo eso.

A: ¢ Sabes hacer paletas?
- Si.

A: Y serigrafia?

- Pues ahorita no totalmente pero si, ya puedo poner una malla azul que no se como se
llama esa cosa, puedo lavarla, por ejemplo cuando hicimos las agendas, a limpiar, a
ponerles el nombre, o0 sea que muchas cosas.

A:¢, Crees que ahora hablas mas con la gente o es igual?
- No, hablo ya més con la gente
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A: ¢ Te gusta dirigir o mejor que alguien te mande?
- No me gusta mandar, no.

A:¢ Prefieres que alguien...?

- Si, 0 sea que me orienten, o sea que yo diga “se hace asi”, bueno digo pues si ella
puede en lugar de hacerlo asi, en lugar de decirle pAsame aquello, no, yo agarro y yo te
doy, o te sirvo algo o quieres algo, pero que yo diga, “traime o dame”, no. No me gusta
mandar, no me gusta ser autoritaria, aparte de eso no tengo el caracter.

A: ¢ Qué piensas tu de la violencia en el hogar?

- Ay que es mala, es mala. También la violencia psicologica, anteriormente se daba
mucho eso en mi casa. Poquito a poco mi sefior ha cambiado mucho, si, porque antes,
nunca me ha golpeado pero si psicolégicamente si me hacia sentir menos porque él es
una persona my inteligente y no que yo lo quiera rebasar ni ponerme al tu por ti con él
sino que quiero ser algo que yo decia no merecerlo porque él es una persona muy
inteligente, él trabaja con el ingeniero que tiene los juegos en el bosque, €l disefié esa
oruga, desde el dibujo, él, pero ahora si que es un empleado, un obrero, 0 sea que su
inteligencia, a mi me gustaria que si él pudiera volar mas arriba pero para mi es un
super-hombre, pero si era muy, muy, psicolégicamente me hacia sentir que no valia
nada.

A: Pero ahora te respeta.

- Si, y porque sabe que soy capaz de muchas cosas, que dentro de mi casa no lo hacia
porque €l no veia, y ahora él observa y ve, que soy capaz de muchas cosas, ya ahorita
ya ha cambiado mucho.

A: ¢, Si una mujer que viniera aqui es violentada, sabrias a donde orientarla?
- Si.

A: ¢ Sabrias como evitar la violencia, si existiera en tu hogar?
- Pues si, buscaria ayuda, a lo mejor no por mi misma sino buscaria yo ayuda

A: ¢ Te ayuda tu familia en algo, tu mama, tus hermanos..?

- Entre mis vecinas, nos ayudamos a cuidarnos porque si pasa algo, nos observamos.
Llega alguien, fijate que vinieron a buscarte, asi, asi, caracteristicas. He aprendido a
cuidarnos. La familia no.

A: ¢ Sientes que has hecho algo bueno por tu comunidad?

- Si. Como estar aqui y ayudar a las personas de la tercera edad, por ejemplo que llega
alguien muy humilde, mas que uno, y ay que me duele mi cabeza, no se apure, tenga
comprese una pastilla o asi que algo pasa, nos juntamos y asi con la encargada, fijate
que fulana necesita, cooperamos, nos juntamos, 0 sea aunque no tengamos, de nuestro
propio gasto, cinco pesitos, asi cualquier cosita.

A: ¢ Ese grupo que viene a lo de alfabetizacién, viene por parte del ayuntamiento?

- Yo nada mas supe que viene por Alfa pero de ahi no supe. Alfa tv, un programa que
traia Batel, no sé.
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A: ¢Y sientes que has hecho algo por las mujeres?

- Si, a conocerlas, a conocerlas, si sus enfermedades, uno no puede ayudarles, uno
gue mas quisiera, a escucharlas, mm, ay pues a qué sera, pues a escucharlas, a que lo
escuchen a uno, porque a veces uno necesita consejos.

A: ¢ Crees que tu vida a mejorado en algo?
- Si.

A: ¢, COmo en qué?
- Mi manera de pensar

A: ¢ Te sientes mejor o al contrario, te sientes mas presionada por el proyecto?
- No, mejor, un poquito presionadas por el tiempo pero mejor.

A: ¢ Tienes algun entretenimiento aparte del proyecto?
-Pues a veces que hacer algo o terminar todo eso que todos tenemos empezado

A: Pero algo que te guste hacer a ti
- Pues hacer punto de cruz.

A: Algun punto negativo del proyecto, algo asi que digas esto no me gusta.

- Pues que llega cada afio, que no llegara seguido, no queremos que el gobierno esté
manteniendo sino que hubiera donde llevar a vender nuestras cosas, lo que sabemos
hacer, las paletas que no estuvieran nada mas aqui, sino que hubiera mas, se
extendiera pues.

c) Maria Eustacia, 37 afios

A: (A partir de tu participacion en el proyecto, notas que has tomado mas decisiones
gque antes?
- Yo para mi, eso para mi es lo que ha contado mucho.

A: ¢ Te alcanza el tiempo para venir al proyecto y hacer todo lo que tienes que hacer en
tu casa?

- Ayy, no me alcanza, pero le hago la lucha, ayer eran las once de la noche y estaba
lavando trastes y lavando las servilletas (risa)

A: ¢No te ayudan tus hijos?
- No, la verdad mis hijos, 0 sea me ayuda un poquito mi chamaca pero mis hijos los
otros, como son hombres no he logrado que me ayuden.

A: &Y tu esposo?

- No, él ni esta aqui, estd en Tacdmbaro, por eso yo creo, 0 sea, por eso, como le diré,
dejo la casa tirada, por decir asi, ahorita no me siento presionada porque él no esta
aqui. El viene los fines de semana, sabado y domingo, entonces esos dias ya no salgo
yo, YO ya me estoy destinada en la casa alli. Es cuando les hago de comer a mis hijos,
hago lo que més puedo.

A: ¢ A partir de esta experiencia, al estar aqui, te has dado cuenta de tu valor como

personay como mujer?
Si, mucho, ya se lo dije que si, yo me siento muy valiosa, siento que ahora si valgo. (rie)
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A: ¢ Qué tantas actividades haces fuera del hogar?
- Mira, fuera del hogar, estoy apoyando a Miriam Cortés, si la conoces ¢,no? Miriam, que
era del Pas o algo asi, que era presidenta del este, esposa del de partido el Pas.

A: (A qué le estas ayudando?

- En una cocina econdmica, la estoy apoyando porque me pidié que si la apoyaba un
tiempecillo nada mas en lo que pues se aclientaba y que para poder ella este, pagarle a
una persona, yo le dije, que me iba a contratar con seguro y eso porque ella sabe que
estoy necesitada pero yo le dije que yo no me podia echar un compromiso asi porque
yo yo era madre, era esposa y me gustaba andar en todo esto y que entonces a mi me
gusta mucho andar, ir en reuniones de la politica y ir a reuniones de todo lo que se trate
de ir por alla... O sea que antes me meti a la iglesia (inaudible), a la iglesia catdlica,
estuve mucho tiempo y luego ya me sali y siempre me ha gustado estar en grupos, o
sea siempre me ha gustado participar.

A: ¢ Cémo te sientes cuando logras algo?
- Pues me siento bien, me siento feliz. Me siento a gusto conmigo misma.

A: ¢ Sientes confianza en ti misma con el trabajo que realizas?
- Pues, si, si.

A: ¢Ha aumentado esa confianza o es igual desde que entraste?
- Pues ha aumentado mas la confianza en mi misma, A: o sea que has descubierto que
haces cosas que antes no podias.

A: ¢ Sientes que has ganado respeto por ejemplo de tus hijos, de tus vecinos?

- Pues de todo, de todo porque, le voy a decir porque por ejemplo en mi colonia unas
me critican, otras me levantan, otras me bajan... yo sigo siendo la misma, o sea a mi, a
mi no me interesa lo que ellas digan, yo a veces lo Unico que si me siento mal es
porque no nos valoran las personas que nos deben de valorar, que por ejemplo, que no
nos paguen pero que nos valoren que no nos dejen donde estan (inaudible), eso es lo
que cuenta.

A: ¢ Sientes que ahora te puedes ayudar mas a ti misma?
- Emocionalmente si.

A: ¢ Te reconoces ahora mas cualidades?
- Si (Se rie)

A: ¢ TG ayudaste también al proyecto para presentarlo a la Sedesol?.. ¢si ayudaste a
planearlo, cémo te sentiste?

- A mi nunca nunca me han tomado en participacion de proyectos, no, yo nomas mas
recibi el curso de proyectos de inversién alli en Sedeso, pero, este, nunca lo he llevado
a cabo, nunca me han nombrado... nunca he participado.

A: ¢Aqui entre ustedes han salido bien de cuentas, o han tenido algin problemilla por

ahi?
- Pues si ha habido problemillas, si.
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A: ¢Piensas que ahora puedes pensar mas en tus necesidades individuales, o sea mas
gue antes?

- Ay ay ay, antes si ponia primero a mis hijos y ahora como que, o sea que hablé con
una cufiada que vive en Estados Unidos y como nosotros somos de Tacambaro y mis
cufiadas las de Tacambaro me decian, es que tu tienes a mi hermano abandonado, que
no sé qué, que eso de que estés en Morelia y en eso mi cufiada me dijo, es que ta si un
dia te quedas sola, te quedas sola y no hay nadie, tus hijos se van a ir, tl te vas a
guedar, ta debes de ver por ti misma y eso se me gravo (inaudible) y ahora pienso y
digo, mis hijos necesitan zapatos no pero yo también los necesito, mejor me los voy a
comprar unos Yo (risas) y a ellos que les compre su papa, ya lo pienso ¢eh? Ya, antes
si, todo era para ellos, todo era pa’ mis hijos y ahora no, yo también los necesito
(inaudible).

A: ¢No le tienes que pedir permiso a tu esposo ahora para venir al proyecto?

- Nunca, como esta fuera, no si sabe, este de hecho, este pues le digo no me dice nada
es que nunca le pido permiso para nada (rie) o sea, siempre ha sido asi, o sea no he
cambiado, o sea siempre le digo nomas le aviso a donde voy, le digo voy a ir a tal parte
pero nunca le digo ¢me dejas ir? le digo voy a ir a tal parte, voy a ir a esta reunion, me
voy a ir a la casa de gobierno, y cuando viene le digo fijate que fui a este lado, fui a
este lado, fui a este lado, por si me ven retratada en una foto, con algun, con el
presidente municipal ya sabes que fui alli, que fui a retratarme con él...

A:¢ A qué crees tu que tienes derechos?
- Pus a ser lo que soy, a saberme defender, tengo derecho hasta de meterme a la
politica si quiero (risa).

A: ¢ Crees que si se te presenta una nueva situacion la puedes resolver mejor?

- Si, si porque ahorita no tengo problemas porque mi hijo se fue de misionero y mi hija
pues es una maestra entonces ya nada mas me queda la otra que también la quiero
meter a estudiar pues si.

A: ¢Has estado en alguno de los seminarios que ha realizado la UNLA, la
Universidad...?

- He estado nada mas en nutricibn y en manualidades, nada mas y este en el que
vinieron de Sedesol, las platicas de de la Srita. Cristina, para vivir mejor, este, como se
llama... ahi fue cuando yo empecé a notar un poquito mas y no estuve toda la clase,
porque yo... y Chayo me dijo que la iba a volver a traer y yo queria volver a entrar
porque nada mas estuve como cuatro sesiones, no entré mas porque en eso fue lo de
velas y yo tuve que entrar porque yo era la tesorera de lo de las velas y tuve que ir a
comprar la cera y no pude estar y de alli fue cuando yo creo que empecé a tener mas
confianza en mi misma porgue yo este, cuando yo estaba chiquilla yo tuve un intento de
violacion con un tio y como te diré, como que alli saqué eso que tenia dentro y entonces
yo por eso ahora digo me siento mas diferente pero...

A: ¢Crees que ahora puedes expresar mejor tus ideas?
- Ahora las puedo expresar mas.

A: ¢hablas mas con la gente?
- Si.
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A ¢ Prefieres dirigir o prefieres que te dirijan?
- Las dos cosas, ah (risas)

A: ¢ Qué piensas tu de la violencia en el hogar?

- Hijole, es que yo antes yo era muy violenta, sera por el trato que tuve con.. (inaudible),
mi pap& era muy recio conmigo, nos pegaba, no nos dejaba salir ni a la puerta, le
pegaba a mi mama, nos pegaba a nosotros y yo la Unica mujer, llevé una vida de... de
gue tenia que traer los vestidos bajitos, no tenia que traer pantalén, uh mucho menos
tener amigas ni mucho menos novio,.. para mi fue una nifiez que pues a lo mejor fue
muy triste.. (inaudible), entonces yo me casé y a raiz de gue me casé yo empeceé a vivir.
Yo empecé a salirme a la calle, vi que mi marido no me decia nada, o sea que €l me
decia, y luego a veces de que nos peléabamos, me decia, o sea que casi no discutimos
y mucho menos delante de los chiquillos, los chiquillos nunca se daban cuenta cuando
nos .. discutir, nada mas nos veian serios pero no, lo que pasa es que, que, yo como
vivi esa vida yo le dije a mi esposo que él tratara, 0 sea que trataramos de nunca
pelearnos delante de los hijos porque yo lo vivi, yo lo vivi y fue muy triste que mi papa
golpeara a mi mama y la dejara ensangrentando de todos lugares y este yo lo veia, y
luego una vez mi papa me aventé un cuchillo, me cayé en la pompa, tengo aqui una
cruz de que me abujerd la pompa, 0 sea que si, este, vivi una vida muy triste con mi
papay, y, entonces yo creo que a raiz de eso yo tuve mis nifios y yo era muy mala con
mis hijos, si, no sé que sentia y les pegaba mucho a mis dos grandes les pegaba
mucho, hasta que un dia dije, bueno ¢ estoy loca o0 qué por qué le pego a mis hijos asi?
y yo lo pensé y ya.. (inaudible) y me dicen los grandes a nosotros nos pegabas y a
estos no, le digo es que los tiempos cambian...

A: ¢ Sabrias tu orientar a una mujer violentada a dénde puede recurrir?
- Ay, si, no, al Instituto (de la Mujer) la otra vez llevamos a una muchacha y no le
ayudaron y definitivamente dije que alli no. Este, pues no, no sabria donde.

A: ¢ Quién toma las decisiones en tu hogar?

- Pues ahorita las tomo todas, o sea las tomo todas y siempre las he tomado por
ejemplo, mi hija queria estudiar, mi esposo no queria que la pusiera, no, la vas a poner
a estudiar (risas), o que mejor dale preferencia, si él no quiere van a estudiar todo y
ahorita pus yo tomo esas decisiones.

A: ¢ Te ayuda tu familia en algo?
- No, estan en Tacambaro también.

A: ¢ Tienes apoyo de tus vecinas, si tuvieras un problema crees que podrias confiar en
ellas?

- Si, o sea no confiar asi, pero si cuando por ejemplo se me inund6 la casa todos los
vecinos me ayudaron, en una cuestion de emergencia, cuando mi nifio se me enfermg,
tengo esta sefiora Martha que aunque no tiene nada le agradezco mucho que fue la que
me tendié la mano, fué al hospital, duré un mes, alli interné al nifio y ella fue a verme
dos veces y me llevé cincuenta pesos, ten pa’ que te comas una torta, yo sé que aqui
gastas hasta lo que no, o sea que yo eso le agradezco muchisimo.

A: ¢Sientes que has hecho algo por tu comunidad?

- Si, traer... traje el Programa de Oportunidades, ayy que mala experiencia, si porque
yo fui la que los invité casa por casa, 0 sea dejé mi casa, dejé mi casa sin hacer la
comida por venir a tocarles la puerta a las gentes, vamos a Oportunidades, mire me
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dijeron que fuéramos, horita por lo pronto yo voy a ser la promotora de este, pero luego
ya van a ser ustedes, vamos, y que cree, que no me dieron nada y fueron a verme, mi
casa es prestada , me prestaron el terrero, el terreno nada mas con los servicios, mi
casa es de laminas de cartdn, de madera, de tierra y no me dieron nada , fueron a
verme, me dijo el muchacho, ¢por qué no sali6? le dije, yo no sé, fui, volvi a ir y me
dijeron ¢sabes qué sefiora?, no, me doli6 tanto, porque otras que si tienen casa, tienen
casa de material, que se ve pues mas acomodada la gente , les dije ¢ por qué les dieron
a ellas? por qué digame, a ver digame, ¢sabe qué me dijo? es que ellas no tienen
marido, y me quedo, si tiene hasta de a dos (rie) o sea dije, yo, no le dije nada, nomas
le dije aah me vieran dicho que esa era el motivo, viera matado a mi marido un mes,
pues si y me dié mucha tristeza porque yo fui, las llevé, pagué taxis, todo para ir a
informarme para que a ultima hora me digan, no sefiora, usted no salié en el programa,
gue porque la computadora, le dije oiga, a poco cree que la computadora tiene
sentimientos, yo que sé la computadora es lo que uno maneja, yo no sé manejarla pero
yo Sé que si le apachurra una teclita eso es lo que va a salir, no pus ellos me alegaron..

A: ¢ Crees que has hecho algo por otras mujeres?

- 'Y en cambio salieron muchas, salieron once, once y siendo que ese programa, bueno
con decirte que no existia la colonia esa, Jardines de Quinceo, para, para, alli en el
mapa no la tenian ellos. Entonces, este, los traigo y a raiz de que los traigo, ellas si
salen y yo no salgo y ya ven eso y digo yo, bueno al dltimo de cuentas, pus si es cierto,
ya ni modo.

A: Con el proyecto ¢te sientes mejor o te sientes muy presionada?

- Pues mire, si me sentia presionada porque entre las compafieras nos decian, tienes
que venir y yo un dia les dije no, es que ustedes no me pueden obligar a que yo venga,
porque no me estan pagando, no estoy recibiendo ni un cinco, el dia que pueda venir
vengo, y el dia que no pueda no venir, no vengo, no me pueden obligar, si no estoy
recibiendo ni un cinco, no me pueden obligar a venir y ya fue que se le grab6 yo creo a
Chayo y ya no nos exige ni Martha porque ellas eran las que nos exigian, nos exigian
gue teniamos que venir y que teniamos que llevar el horario, incluso Chayo nos queria
poner hasta checador, le dije, correcto, ponme checador, ponme checador pero también
nos vas a poner el sueldo, el minimo, no te pedimos mas, el minimo, ponnos el
checador y ponnaos el minimo del sueldo, porque no nos pueden obligar.

A: Algo que te relaje, que te guste hacer, diversion, algun entretenimiento.

- Pues ahorita llegando, me siento a ver un ratito la tele, en lo que les estoy dando de
cenar, estoy viendo la tele, y me le quieren cambiar, no me le cambien porque es el
Unico ratito que tengo para ve la televisiony ya no me le cambian, este y luego ya
cuando me voy a acostar pongo musica romantica y ya me acuesto y me descanso, me
relajo al oir masica romantica (risa), a lo mejor es que estoy enamorada, ¢eda? y ya
hasta el nifio chiquito como esta el cuarto cuadrado de madera le digo, no no tengo, ya
ya empezamos a dividirle pero con triplay, con cartones, con garras, con cortinas, los
cuartos a los nifios y el cuartito de los nifios pus esta pegado al mio, el del chiquito y me
dice mama ¢te pongo la muasica? (rie) luego, ya te puse tu caset mami, ya entrando al
cuarto ya me tiene la musica puesta el nifio porque porque.. cuando llega mi esposo
dice, apaga esa ch.. no no dice el nifio es que no nos podemos dormir si no oimos
musica y ya nos pone la musica y el nifio pone la masica.
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TESTIMONIOS ,
CASA INTEGRAL DE LA MUJER AMPLIACION TRINCHERAS

a) Jovita, 64 afnos

A: ¢Usted cree que a partir de participar en este proyecto, esto le ha permitido tomar
mas decisiones por si misma?
- Si,

A:¢;,Coémo cuales?

- Desde que entré aqui trabajar ...fue que nos invitaron a trabajar, yo ya la panaderia
yo ya sabia porque mi papa era panadero y mi abuelito entonces yo ahora lo estoy
haciendo por mi misma, pues ya yo digo que si, ya depende de uno, ya se va uno
desarrollando, sabiendo mas cosas, personas que vienen, y ya uno pus va sabiendo de
mas cosas.

A: ¢ A usted le alcanza el tiempo para venir al proyecto y atender su casa?

- Pues no, no, no nos alcanza, por eso es que no trabajamos los sabados y domingos,
son esos dias que nos queda para recoger algo aunque sea y aqui nosotros con sueldo
0 sin sueldo ahi estamos porque cuando empezamos apenas casi no ganabamos nada
y horita pos ahi vamos...

A: ¢Usted cree que a partir de haber estado aqui se ha dado cuenta de su valor como
persona, que antes no lo sabia o ha sido igual?

- Yo, mire, le voy a decir, es que yo soy viuda, yo quedé con mis hijos, yo he trabajado y
saqué a mis hijos adelante y asi los saqué y todos tienen estudios, mi hijo y luego el
otro aunque sea poquito pero si y asi he venido trabajando yo, quedé viuda como a la
edad de 27afios y asi...

A: ..pero para usted el haber entrado a este proyecto, usted de todos modos ya sabia
que tenia un valor como persona 'y como mujer..

- Si, que queria yo por si misma valorarme pues, ahorita yo soy la de mas edad que
tengo, todas estén jévenes, y yo y la edad que tengo alli estoy con ellas...

A: ..¢pero usted se siente valorada?
- Pues si, me siento capacitada, que digo yo por mi edad yo podria ir a trabajar por alli,
tal vez por mi edad ya no, verda, en casa ya no puedo ir a trabajar, ya no..

A: ¢ Cémo se siente cuando usted logra algo?
- ¢,Como de qué?

A: Por ejemplo, aprender alguna cosa..

- Me siento més... como decirle, mas civilizada , ya no, pues uno a veces ya no, pues
viene uno, yo horita digo este trabajo todo esto que estoy haciendo de, tantas cosas,
digo, ay como no las tuve mas joven. Yo con las otras que estan aqui, yo las regafio, les
digo, échenle ganas, mire yo la edad que tengo y quisiera estar joven, ya quisiera tener
cincuenta afios nada mas, digo para valorizar mas, digo a ustedes les sirve para sus
hijas, sus nietos, lo que sea.
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A: ¢Usted siente confianza cuando realiza su trabajo?

- Si, yo siento una confianza cuando le sale un trabajo bien, digamos el pan, cuando
nos ponen a hacer.. ay mira salié bonito, uno valoriza su trabajo y cuando le echa méas
ganas.

A: ¢ Usted cree que esto ha aumentado su confianza en si misma o ha sido igual?
- No, este, ha aumentado mas mi confianza, porque yo antes vendia, yo vendia queso,
repartia queso, carne, en mi casa yo hago cena, vendo cena, buscandole pues..

A: ¢ Usted ha descubierto cualidades que antes no habia descubierto?

- Si, pues mire esto, como le decia antes, veo esto y digo cédmo no lo supe, cdmo no lo
traté cuando yo estaba mas joven, yo cuando joven trabajé muy duro, trabajé muy duro,
ahorita yo hago mis pasteles y ya vendo en mi casa los pastelitos, ya cualquier cosita ya
la puedo hacer, pero yo antes iba a trabajar en las casas, a poner malos modos, usted
sabe, como es trabajar.

A: ¢ Usted siente que ha ganado respeto ante los demas?
- Si, si porque uno es el que debe darse a respetar, pues respetan a uno y a su trabajo
también, lo valorizan, lo valoran, como quiero decirle.

A: ¢ Siente que ahora se puede ayudar mas a si misma?
- Si, ahora me siento mas capacitada y...

A: ¢Usted ayudé a elaborar el proyecto que presentan en la Sedesol?
- Si, entre todas, si.

A: ¢ Usted que responsabilidades tiene aqui en el proyecto?

- Ahorita yo soy vocal, si soy vocal porque ya mas cosas si puedo desarrollarlo pero ya
le dije ya mas cosas, yo ya no puedo andar en los camiones, yo las apoyo en todo lo
que yo pueda pero yo sé que si, ahora que ya estoy aqui ya me doy cuenta de muchas
cosas, de politica, cobmo le quiero decir, yo antes, de mi trabajo a mi casa, de mi casa a
mi trabajo, yo no sabia como las cosas, y ahora aqui pues me llevan, vamos a
asamblea, a junta y tenemos reuniones.

A: ¢, Qué es lo que tiene que hacer como vocal?
- Como vocal es apoyar a las demas, a la presidenta, a la secretaria y apoyar, yo apoyo
a Pilar.

A: ¢Han salido bien de cuentas o han tenido algin problema?
- No, nunca, nunca.

A: ¢ Le parece dificil todo lo que pide la Sedesol para los proyectos?
- Pues, no, no piden.. es preciso tener... para tener todo en orden hasta nosotros
también, porque dicen “papelito habla”

A: ¢ Usted vive con alguno de sus hijos, hijas?

- Yo vivo sola con una hija madre soltera, mama de los nifios,mi hija trabaja aqui en el
hotel y ella es madre soltera.
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A: ¢ Cuando usted tiene algun dinerito extra, primero se compra usted algo o primero ve
que...

- Lo que hace falta primero.. pero si ya comprd lo que hace falta y le queda algun
piquito...Ahorrarlo, porque ya ves ahorita, una enfermedad de un rato a otro, uno tiene
que tener cincuenta pesos ahorrados por cualquier cosa... porque algun dia que no nos
pagan una quincena, dos quincenas, como cuando se desanima uno, porque yo cuando
vengo a trabajar, a trabajar.. uno depende de su trabajo.

A: ¢Usted cree que ha cambiado su relacién con su hija para bien, para mal, o siempre
se han llevado bien?

- Siempre nos hemos llevado bien porgue mire ella es una persona que trabaja y ella le
pagan por quincena también y cuando ella, ella tiene a sus tres nifios, y cuando a ella le
pagan, dice, mama, esto tenemos y yo también tengo un dinerito y asi vamos a comprar
las dos la despensa para la quincena y ya, las dos gastamos el dinerito mio, aunque a
veces no nos alcanza porque ahorita esta.. pagando agua, luz, todo.

A: ¢ A qué cree usted que tiene derechos? (No entiende la pregunta, explico)

- Como, derecho a lo que trabaja o qué. Si, si yo pienso que tengo derecho a hacer
esto, a comprarme esto, tengo derecho de lo mismo.. a mi casita, a comprar una paca
de lamina, a pagar la luz, I'agua, a componer el bafio, bueno, ahi esta uno limitandose.

A: Digame todo lo que ha aprendido desde que esté aqui en el proyecto:

- Bueno, tocante de, aqui vine a aprender a trabajar las velas, las que tenemos alli, esa
gue esta alli por un lado, esa yo la hice, esa floreada azul, esa de cuadrito, yo aprendi
eso aqui, aqui aprendi a hacer muchas cosas de pan.. pero aqui he aprendido mucho
que yo digo, he pensado, yo ya me canso, el dia que yo ya no pueda, pues ya me voy a
mi casita ya vendo mis luces, hago mis pastelitos, hago mi pancito y a vender alli, si me
pide alguien para unos quinceafos, boda, yo ya estoy grande, pero siquiera para
ensefarle a los nietos.

A: ¢Cree que ahora puede expresar mejor sus ideas?
- Pues si, si, yo estoy agradecida y quiero aprovechar lo mas que yo pueda, yo tengo
nada mas un afio de escuela, de primaria, me sali, me metieron de diez afios, la gente
de antes de mi edad no les interesaba que estudiaba.

A: ¢ Ahora habla mas con la gente o siempre ha sido platicadora?

- Bueno yo si, he sido muy amistosa, aha, con todo mundo, a veces ni las conozco, me
hablan, yo les hablo y ahora mas porque antes pus, con la gente, buenas tardes y hasta
alli, buenos dias y hasta alli, alli con mis vecinos y ahora pos, ahora tenemos mas
ambiente..

A: ¢ Le gusta dirigir o le gusta que la dirijan?

- Pues me gustaria dirigir pero que yo pudiera (risa) y hasta eso soy una persona que ..
(inaudible) de mi trabajo, a mi nunca me gusta que me llamen la atencién, no me gusta
dar motivos, yo cuando entraba a trabajar, le decia, sefiora, digame que voy a hacer
para que no me diga .. yo ya sé lo que me toca hacer y aqui igual yo vengo a trabajar, lo
que se dice trabajar y si nos llamamos la atencién pero econémicamente(¢,?) pero por
mas que uno pueda, hay cosas que no..
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A: ¢Usted hace todo el quehacer en su casa o le ayuda su hija?

- Pues alli entre las dos, pues casi no crea como descanso el sdbado y domingo, pues
si me toca no crea, y si no, un poco, otro poco y llega mi hija en la tarde, entre las dos
estamos haciendo todo.

A: ¢ Usted cree que la violencia es algo normal?

- No, no, toda la violencia es muy fea. Yo antes era muy violenta, cuando yo era joven,
una cosita que me dijeran o mis hijos, o tal vez seria por el trabajo, llegaba muy
cansada, el trabajo me hizo cambiar, el modo de ser y todo y mi familia no son asi, son
muy calmados, yo siento que me estaba volviendo asi por el trabajo, yo tenia que ver
por mis hijos y no tenia para darles de come, no me alcanzaba lo que ganaba y eso me
ponia de mal humor. Yo veo que la violencia nunca es buena, no.

A: ¢ Usted sabria donde orientar a una mujer que violentada?
- Pues si, que busque quien la ayude, una doctora de esas, cémo se llama sicéloga si,
para que pida ayuda pues, uno por si mismo, no.

A: ¢Usted se ayuda con sus vecinos ahora?

- No, bueno, con las vecinas, ya ve a la hora que estamos aqui. A veces llego a las
cuatro, me encierro a hacer mi quehacer, pero a veces llevo una bolsa de pan y me
gusta repartirlo, el pan que a veces sobra aqui, lo llevo alla, y alli va uno dando algo
verda?

A: ¢ Usted siente que ha hecho algo por su comunidad?

- Pus si, por el tiempo que hemos estado aqui... (inaudible) la gente dice ay que no
tienen nada qué hacer, a veces me han dicho, ay que no tienen oficio en su casa, ay ya
van para alla, no saben por qué, yo siento que eso lo dicen porque yo asi era antes, yo
no sabia ni ir a pedir una paca de lamina con alguien, si no lo tengo yo, a quién se lo
pido y ahora si, uno sale, uno platica, uno pide la ayuda, ¢verda?

A: ¢Usted siente que ha hecho algo por otras mujeres?

- Viera usted que si, varios, ha habido unos matrimonios que se separan por algo, yo Si
les digo no pus aguanten porque sufren los hijos.. (inaudible) porque a veces por no
estar comunicados no se lleva la pareja.

A: ¢ Usted cree que ha mejorado algo en su vida?
- Si, mejorado, algo, porque cémo le dijera, yo dispongo, porque yo todavia horita yo no
puedo trabajar en las casas pero ahora desde que se puso eso, aqui estamos.

A: ¢ Usted tiene alguna diversion, entretenimiento o cuando quiere descansar qué hace?
Cuando quiero descansar, me acuesto.

A: ..¢pero algo que le guste hacer..?

- Ah si, yo lo que tengo en mi casa son plantas, tengo mi casita llena de plantas y hasta
me pongo a platicar con mis plantas, en la tarde me la paso, regando, cambiandoles
tierra, tengo lechuga, tengo rabanos... yo quiero tener todo listo, todo limpio, asi he sido
siempre, preocupona por cualquier cosa y ya no duermo, ya no, ay no.

A: ¢ Qué ha sido para usted el proyecto de Ampliacion Trincheras?

- Para mi ha significado que ha ayudado bastante y ha puesto mas alerta a las
personas, nos han ayudado mas econémicamente, si.
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b) Carla 20 afios

A: ¢ Crees que a partir del proyecto has tomado més decisiones por ti misma?

- Si, porque desde que estabamos se nos dijo que era una capacitacion, sin sueldo, sin
nada y pues a pesar de todo aqui estamos y pos no cualquiera hace eso, estar un afo,
un afio y medio, casi dos, sin sueldo, sin seguro, sin vacaciones, y a veces uno si se
desanima, porque dices, estar alli, asi dia, dia y dia, entonces lo mismo y como que asi,
y qué va a ser de la casa ¢no? si no le trabajas, te la quitan, entonces si hay que
seguirle y si pues a pesar de que nos desaniman un montén en la casa, pues aqui
estamos por nuestra decision mas que nada.

A: (A ti te alcanza el tiempo para venir al proyecto y atender tu casa, o no tienes
obligaciones?
- Pues no, no tengo, no tengo hijos, no tengo nada.

A: ¢Te has dado cuenta de tu valor como persona y como mujer, o ya te habias dado
cuenta antes?

- Pues yo siento que ya desde antes pero aqui yo entré en un proceso que estaba muy,
como muy triste, entré asi como que no queria platicar con nadie, asi como, bien triste
estaba pues ay de que empecé aqui a conocer mas, me fui haciendo mas conocida con
todas y como que se siente mas bien tener mas amigas y saber que hay alguien que te
esta apoyando, algo asi.

A: ¢ Cdmo te sientes tu cuando logras algo?

- Pues muy satisfecha y se siente como que uno si sirve para algo (risa) aparte uno ya
sabe pues como cuando haces una cosa bien y la ves bonita, ay sientes bien bonito y
luego que pasan y dicen jAy esta bien bonita o la prueban, en el caso del pan, quién lo
hizo, y dicen, pues ella, y dicen, si te sale bien y entonces asi como motivaciéon para
uno de seguirle alli.

A: ¢ Sientes confianza en ti misma cuando realizas tu trabajo?
- Pues si, la verdad que si.

A: ¢ Tu crees que esa confianza ha aumentado desde que estas aqui en el proyecto?
- Siento que en parte si, si esta casa tiene como una parte muy especial en mi, al
menos en mi, la verdad.

A: ¢ Qué has descubierto que puedes hacer ahora y que antes no lo sabias?

- Ah pus hora ya descubri que puedo hacer pan, puedo hacer ropa porque en partes voy
a corte y ya van como cuatro faldas que me hago y entonces como que entonces digo,
ay como que no sélo sirvo para cocinar o qué se yo, ¢no? y si me da gusto y pues ya
con los cursos que van a empezar en agosto creo y entonces ya voy a hacer mas
cosas.

A: ¢ Ta sientes que has ganado respeto ante los demas?

- Siento que... en parte si y en parte no. En parte si porque dicen yo te admiro porque tu
lo que haces y como estas alli con todas las sefioras que ya no son las mismas platicas
y como que estéas alli, como que no cualquiera lo hace y luego sin sueldo, te vuelvo a
repetir, sin motivacion de seguir adelante de sueldo pues, la verdad.
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A: ¢ Sientes que ahora te puedes ayudar mas a ti misma o no?

- Pues si porque ya sé hacer mas cosas, entonces pues yo ya nada mas sé hacer de
cocinar, ahora sé hacer pan, sé hacer ropa, sé hacer gelatinas, se hacer pasteles y
entonces ya me siento con mas valor de.. si me salgo de aqui pues ya sé encontrar una
chamba, un trabajo.

A: ¢ Qué cualidades crees tu que tienes?
- Pues, pienso que soy muy simpdtica (rie) soy muy simpatica y soy muy sincera y
siento que soy muy buena compafiera de todas, siento.

A: ¢ Ta contribuiste a elaborar el proyecto que tienen que presentar ante Sedesol?
- Mmm (afirmando)

A: ¢ Se te hizo dificil?
- La verdad si, porque es cosa que nunca he hecho, entonces como que, como que uno
entra asi lampareado, entonces si pero..

A: ¢Hasta qué grado estudiaste o estas estudiando?
- Estudié hasta la secundaria.

A: ¢ Qué responsabilidades has tomado dentro del proyecto?

- Pues tiene como cinco meses que me toca velar aqui, entonces pues si me vengo a
desvelar, luego en la mafiana hago el pan y asi, lo que es estar diario, diario aqui y no
es de que si quiero vengo y si no no.

A: ¢ Te parece muy fuerte la carga de trabajo o piensas que esta bien repartida?

- Como somos diferentes y todo eso, las sefioras tienen hijos, tienen esposos pues
entonces no es lo mismo a mi, porque yo me puedo estar desde que amanece hasta
gue obscurece, ellas no porque dicen no que mi viejo, que me regafia, que mis hijos,
que la comida y pues yo no, la verdad y mi mama pues no me dice es que tienes que
estar aqui a esta hora, que te toca hacer esto, que te toca hacer I'otro, ella dice: lo que
tl quieras hacer, si quieres estar todo el dia en la panaderia, como quieras, entonces
pues yo aca estoy todo el dia, y pues si.

A: ¢ Han salido bien de cuentas?

- Con una sefiora es con quien no nos hemos llevado tan bien, bueno pero si discutimos
y todo eso pero como que las dos nos sabemos llevar ¢no?, si nos peleamos hoy ya
para mafana todo sigue como antes, entonces siento que por esa parte es como mas
facil la convivencia con todas ellas, si no ¢te imaginas? que fuera, no, antier tU me
dijiste, como que es una desgastadera ¢no? si, como que si sabemos ¢como se dice?
sobrellevar.

A: ¢Siempre te has llevado bien con tu familia, con tu mamé o ha cambiado esa
relacion?

- Pues con mi mama siempre si me he llevado bien, y con mi papd, pues también. Con
mis hermanos, ellos dicen que no es posible que yo como mujer, no es posible que me
la pase todo el dia en la calle, en vez de que esté con mi mama alli a que le ayude a
lavar, a cocinar y que me la pase todo el dia en la calle, y luego sin sueldo, sin nada,
entonces si me dicen cosas. Yo digo, entonces, algun dia tendré algo (rie)
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A: ¢ A qué crees ta que tienes derechos?, como persona, como mujer
- Tengo derecho a decidir lo que yo quiero hacer, lo que yo quiero estudiar, tengo
derecho a la libertad, tengo derecho a , ah se me fue lo que te iba a decir..

A: ¢ Aparte de lo que me dijiste qué mas aprendido en el proyecto? Aparte del pan, de la
costura o el corte.
- A mi las velas no me gustaron, la verdad.

A: Algun curso que hayan ido por parte del proyecto, que las hayan invitado de alguna
institucion ¢ no has tomado ningin curso?
- No

A: ¢ Qué te gustaria estudiar?

- A mi lo que me gusta hacer, son cosas para comer, eso es lo que me gusta la verdad
y he pensado en estudiar gastronomia pero ya ves que los gastos, la familia, no se
puede la verdad y estuve estudiando un afio de cocina y entonces ya, ya sé hacer algo,
pero no es lo que yo quiero, yo quiero mas, yo quiero saber mas cosas y también
estuve en un curso de gelatinas y en el curso de reposteria que fué aqui y aprendi
mucho pero quiero mas, quiero saber mas.

A: ¢ Ta crees que ahora puedes expresar mejor tus ideas o siempre lo has hecho?

- Yo siento que siempre lo he hecho pero como que ya me da mas valor de decir jah!
No eso no me gusta y antes si no me gustaba algo como que me daba pena de
decirles, bueno mejor me lo callo pero ya ya, si dicen bueno se va a hacer esto, no, esto
no me gusta a mi por esto y por esto otro y si veo que tengo la razén, pues le hecho
ganas ¢no? para que sea asi si no yo nada mas mi punto de vista y se acabd. Antes
como que me daba miedo de decirles no, sefioras, esto no.

A: ¢Hablas méas ahora con la gente o siempre has sido comunicativa?
- Siento que mas ahora, porque antes pues con el vecino, con el de la tienda y ya, pero
asi como que, siento que ya me conoce mas gente y siento que tengo mas amistades.

A: ¢ Te gusta mandar o prefieres que te manden?
- Se me hace que las dos cosas.

A: Me dices que en tu casa no tienes obligacion de hacer quehacer:
- No la verdad mi mama no me presiona para que lave o planche, no..

A: ¢ Qué piensas tu de la violencia en el hoga?

- Qué pienso de la violencia..si he pensado pero lo que pasa es que en mi casa no hay
ese tipo de violencia como que no te sé dar una respuesta bien asi, pues no, yo no lo
vivo, la verdad.

A: ¢ Sabes dénde podria acudir una mujer que es violentada?
- Pues la verdad no tengo idea pero pues si la apoyaria y vamos a preguntar a otra
parte, vamos a ver qué se puede hacer por ti ¢,no? no la dejaria asi como asi.

A:. ¢Piensas gue has hecho algo por tu comunidad?

- Siento que no, siento que no, siento que en parte por eso estoy aqui, para ver qué es
lo que puedo hacer, no nada mas para mi, para mi, para mi, sino qué les puedo dar a
los demas.
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A: ¢ Crees tl que ha mejorado tu vida en algo?

- Como te digo, entré muy triste y ahora como que estoy pasando, como que ya, como
qgue ya no estoy tan tensa, como que si, y luego aparte todas las sefioras me dan
consejos y siempre estan alli, Cari, ¢qué te pasa? ¢qué tienes? No Cari, es que esto
I'otro, entonces como que ya no es de estar tan sola ¢no? y luego hay temas que con
tu mama no puedes platicar y ellas siempre han estado alli, siempre me echan la mano,
pues en lo que pueden, la verdad.

A: ¢ Qué haces de entretenimiento o de diversion? Por ejemplo los sabados y domingos
gue no vienes al proyecto:

- Pues el sabado me pongo a lavar mi ropa y eso, y luego en la tarde voy con mis
amigas a las canchas o vamos a la plaza, si eso es lo que hago.

¢) Oliva 47 afios

¢, Crees tu que a partir de haber estado en el proyecto has tomado mas decisiones que
antes?
- Si.

A: ¢Como cual?

- O sea por ejemplo cuando iniciamos, cuando nos invitaron a este programa fue
decidirme aunque yo tuviera problemas con mi pareja, decidirme a trabajar, ¢ por qué?
porgue yo decia bueno, si nos estan dando algo para trabajar cerca de nuestro hogar,
de nuestra casa, yo creo que tenemos que aceptar, los problemas aun teniéndolos con
la pareja, porque sabemos perfectamente que ellos no pueden darnos lo necesario,
ahorita con el tiempo que esta, por ejemplo, yo digo, de mi parte, por mi pareja, porque
él gana el minimo, pues es cualquier cosilla, el trabaja de empleado en una dental, pero
es cualquier cosa y siempre hemos tenido problemas por eso, por lo econémico porque
€l “adaptate”, pero como se va uno a adaptar uno cuando ve uno las necesidades,
cuando ve uno que necesita algo para el hogar y que dice uno ni siquiera alcanza, ni
siquiera para la comida pues tiene uno que echarle ganas aun en contra de ellos porque
yo si he tenido problemas en contra de él porque dice, ay adaptate a lo que yo gano,
¢cémo me voy a adaptar? Cémo voy a estar sentada sin hacer nada y no alcanza lo
que hay pues yo voy a hacerle la lucha, pues son dos, (hijas) licenciada, pero ni asi
alcanza, y ahorita pues las dos estan en la secundaria y no, dinero y dinero, como
ahorita nos pidieron para unos boletos de una rifa, 180 pesos, pues mi sefior nada mas
cien pesos le digo, ya ves para que veas que no alcanza, pues, no alcanza y se fue casi
llorando la chamaca porque ya le habia dicho, ¢sabes qué? le dieron unos boletos en la
prepa para que vendieran y pues si no los vendemos, los vamos a tener que pagar, y
pues, no, yo llegué a ofrecer pero nadie, no, que yo no tengo suerte, y los tuvimos que
pagar y para que veas que no es facil pues, yo tanto que yo tenga ganas de andar
trabajando, ya me cansé, ya dos afios en lo mismo de todo el dia, ahorita terminamos la
panaderia y vamos a vender al ratito y ahorita tengo ese canastillo que una hermana
mia me estd ayudando a vender tantito, dice, mira, traime, ella tiene una tortilladora de
mano, traime a ver si se les vende, yo por ayudarles porgue pues yo le platico como nos
esta yendo, ¢verdad? Y como es posible que estés trabajando, dice, y no ganes un
sueldo y de todo el dia, y le digo, asi es pues qué quieres y ni modo pues de decir,
sabes qué vamos a cerrar porque al cabo no nos va bien y digo después de que el
gobierno nos da la mano para que nosotros trabajemos y vamos ,, (inaudible), si pues
pero te estas desgastando demasiado y para nada, dice, no tiene caso.
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A: ¢y como le haces para hacer el trabajo doméstico y venirte para aca?

- Haga de cuenta que me levanto a las cinco de la mafiana, si hay algunos trastes,
bueno como las nifias se van a la escuela, una se va en la tarde, si me ayuda algo, no
mucho ¢verdad? es que ahorita los chamacos hacer mucho al trabajo, si me ayuda por
lo menos que a recoger su cuarto, que a lavar los trastes, como ahorita, ahorita no me
hizo nada, nada me hizo y estoy por, por mandarla que haga algo, porque ahorita pasé
por la casa, cuando pasé por Pilar y veo que no hay nada, pero la chamaquita esta
aqui con la muchacha de la guarderia, entonces le voy a decir, bueno hija, qué paso, no
me has hecho nada, horita no quieren las chamacas, y hago haga de cuenta poquito a
veces ni el desayuno le alcanzo a hacer al sefior porque pues yo soy la que hago las
masas.

A: ¢quién le hace el desayuno?

- El nada mas se hace un licuado y no viene a comer y trato de hacer algo de comer,
luego en la noche, si veo asi algun tiradero, me pongo a recoger, son las once, son las
doce y todavia no nos acostamos, entonces es mucho desgaste para nosotros, para mi
y mi otra comparniera, ellas si se desgastan, yo sé que si pero igual porque ellas no mas
lo hacen y yo lo hago y salgo a vender, y camina y camina y a veces que nos da un
trabajo venderlo, pero trabajo.. y hay veces que si, ay que bien que ahora si lo
vendimos rapido, le navega uno bien harto, no crea, para irme caminando ahorita con la
calor, esta de la fregada.

A: ¢ Te has dado cuenta a partir de estar aqui en el proyecto de tu valor como persona,
como mujer?

- Pues este mire, yo realmente siempre he sabido que uno como mujer vale y que a
veces no lo valoran como debe ser, yo siempre he peleado, he discutido eso, no lo
valoran a uno como mujer y basicamente su pareja de uno no lo valora a uno, nada mas
piensan que la mujer es para hacer quehacer y para servirles a ellos y uno nada, nada.
Yo recuerdo, yo me enfermaba asi, asi feo y mi pareja como si nada, y él a veces se
enfermaba y alli estoy yo, arrimandole su juguito, dandole y yo creo que lo noté porque
si me dijo cuando ya se compuso que le dieron incapacidad que ya se iba a trabajar, me
dice, gracias Oliva, gracias. ¢por qué me das las gracias? Si es mi obligacién y como le
digo, no lo valoran nada, realmente. Y yo si le he luchado deveras, a pesar de que son
dos nifias las que tenemos, ijole, no es posible que no las pueda sacar adelante, ay si le
he navegado, viera que si, ahorita parece que si se esta haciendo a la idea de que a
veces llegamos a las 9, 9 y media, hasta las 10 de la noche a la casa y él ya esta alli,
desesperado porque no llego, que ya no me dice nada, se aguanta, se ha aguantado,
dice que se ha enfermado porque... pues porque son machistas y porque quieren que
uno haga lo que ellos dicen y uno pues, no puede hacerlo por lo mismo que
econdémicamente no responden, no responden licenciada, por eso hay los problemas,
pues, fuertes...

A: ¢ Coémo sientes cuando logras algo?

- Ay pues bien bonito licenciada, bien bonito porque fijese, tan sélo lograr hacer el pan
bien, ya se siente uno satisfecho porque hay ocasiones en que también la regamos, que
ya le falté el azucar, que ya le faltd la sal, ay no, ¢por qué salid ahora asi! y son
perdidas también pues para nosotros, eso de que no le salga a uno el pan, son pérdidas
aparte de que si no lo saca uno a vender malo, y si lo saca uno a vender peor de malo,
porque pierde uno clientes, dicen ay que pan tan feo nos trajieron, que pan tan feo
estan vendiendo, entonces ese es el motivo, el por qué, a veces se siente uno
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satisfecha y a veces se siente uno con la moral bien baja porque dice uno ijole no es
posible que yo haya echado a perder el pan, a mi me paso6 dos veces y seguido..

A: ¢ Ta crees que ha aumentado tu confianza en ti misma?

- Pues si, licenciada, porque eh rapidamente me he sentido ya con valor de decidir yo,
porgue antes yo decia yo tengo que, si voy a hacer algo tengo que pedirle permiso a mi
pareja o tengo que decirle a alguien, y horita ya no, debe de valerse uno y si le digo,
entra uno a este tipo de cosas y conoce uno muchas cosas y péngale que yo soy un
poquito mala, de memoria pero de todas maneras, de tanto y tanto si aprende uno, si yo
he aprendido, yo nunca crei, nunca pensé que fuera a aprender a hacer pan de mi
cabeza, toda la vida tenia que tener una receta porque no podia aprender a hacer nada,
ahorita la mayoria de las recetas las he aprendido, las que las hago continuamente,
diario, diario, diario, ya de mi cabeza, ya fui a dar un cursito a Paramo, a Paramo,
parece que ese curso lo apoyd Sedeso, creo, por medio de unos muchachos y unos
estudiantes, viven en la casa Lenin, creo, ellos me llevaban y ellos me traian, nada mas
que no entiendo por qué no lo terminaron, porque yo ayer fui all4 y le dije que queria
pasar pero no estaba el mero que se encargaba y vino él, y le dije ¢qué pasé
muchacho?, qué paso, no lo que pasa es que las sefioras ya no quieren, ya no quieren
porque dondequiera hay envidias y hay poder ¢no? se molestaron y hablaron porque yo
les pasé una receta a unas sefioras de las que yo traia pues, y que no, que ya fulanita
de tal ya no vino porque ya como la sefiora le paso la receta ya se pone a hacer pan en
su casa y qué no se qué y le digo pero no, no hay problema, es para eso, si pues, pero
ningln derecho tenia a la receta porque no quiso venir a las clases, (rie), y si me fui a
dar un cursito de todo el dia desde las 12 hasta las 9 de la noche, luego regresabamos.

A: Pero ¢si te pagaban?
- Me daban, me daban este, doscientos pesos, par mi era poquito porque eran bien
hartas horas..

A: ¢Sientes que has ganado respeto ante los demas?, ante tu pareja, tus hijas o mas
bien..

- Pues mas bien ha sido un descontrol, viera por qué, porque yo no he estado al
pendiente de ellas, ni al pendiente de mi pareja tampoco.

A: ¢Lo han resentido?

- Lo han resentido muchisisimo el que yo no esté alli, que yo no esté alli para decirles,
hijas, vénganse a comer, a desayunar, trato de buscar la forma de dejarles algo para
gue sientan que yo de a tiro no me he despegado de ellas pero si les hace mucha falta,
aunqgue ya estén grandes, decirles, miren hijas vénganse a comer, miren andenle ya les,
la motivacion pues y mi pareja me ha dicho ¢sabes qué? a porgue yo le digo pero si yo
les hago y les dejo ¢ por qué pues se ponen en ese plan? Mira, no es la comida, yo la
puedo hacer, pero la motivacion de estar la familia junta, ay si pues le digo, pero no se
puede todo, qué quieres, no todo se puede en la vida, le digo uno de jodido no puede
todo en la vida..

A: ¢ Sientes que ahora te puedes ayudar mas a ti misma?

- Pues a mi misma, si porque no me falta econémicamente un quinto en la bolsa
aungue yo caiga cansadisima y aunque sea poquito, aunque caiga muy cansada, ho me
falta porque siempre nosotros en la salida de la venta, nos dan algo de cada pan de la
venta, 0 sea, aparte de que si algun cinco toca aqui, si yo trabajo, pues a mi me toca, y
si salgo a vender, pues también me toca un quinto, pero a veces como le digo, nos da

166



trabajisimo vender y a veces hemos tenido roces con las que no salen a vender por el
hecho de que dicen que nosotros si ganamos, no ganamos porque a veces por tal de
gue el pan no se quede lo damos bastante barato, porque ya es tarde y porque no
gueremos pues que se quede el pan, (se le arrasan los 0jos) y pues mil disculpas, yo
son bien sensible y por cualquier sentimiento, se me salen las lagrimotas, y a veces les
decimos, dénse una vueltecita a ver si no dicen, no pues si esta pesado, tenemos unos
changuitos, esos carritos de la fruta, nos lo llevamos con el canasto, ya los traemos uno
sin llanta, el de mi compafiera todo chueco porque le montamos el canasto alli y luego
llega uno a una casa y ¢dénde lo acomodo? Para que la gente vea el pan, son cositas
gue no son faciles y que nos ocasionan, pues, problemas, yo creia que iba a ser mas
facil pero no..

A: ¢ Ahora te reconoces mas cualidades que antes?

- Bueno, pues si, como le digo yo, me imagino que una cualidad es el que diga jay yo
ya hacer esto! ¢no? yo este, ah no por ese lado si, al principio por ejemplo, hubo el
grupo mas grande, siempre hay problemitas, siempre hay roces, tampoco, yo una
ocasion, no personalmente discuti con una persona sino les dije, esta sefiora grande
gue tenemos aqui, ella es movida, bien movida, lo Unico es que se equivoca en varias
cositas, tenemos que andar bien al pendiente con ella y un dia les dije: oigan, una cosa
es que la sefiora ya esté grande, y ella siempre los trastes y los trastes, tenemos que
dividir el trabajo, que bueno pues que si ella los lavé ya, hora yo, hora td, hora td, no
porgue no me guste, si aqui vamos a trabajar parejo, haya dinero o no, todas vamos a
ganar parejo, es logico que tenemos que hacer de todo, entonces todo eso ha
ocasionado en que ya haya menos gente, ¢por qué? porque no quieren participar como
es, no quieren vender. Desde que empezamos, solamente yo y la sefiora Ana hemos
vendido, necesitamos un descanso. Ella si ya se hizo a la idea de que va a descansar,
ella ya no va a venir a trabajar, nada mas a vender.

A: ¢ Usted también ayudé a elaborar el proyecto ante Sedesol?
- Yo, si, fui de las iniciadoras.

A: Pero los siguientes afios ¢ también te ha tocado elaborarlo?

- Bueno elaborarlo, practicamente el proyecto, pues es Pilar, como esta, esta ultima vez
pues, a mi me preocupd mucho que ya habiamos elaborado el proyectoy nos decian
gue no iba a ser asi, como cuatro veces nos hicieron hacerlo. El pasado estuvo un
poquito dificil en cuanto a entenderlo pero con una vez ya fue suficiente pero ahora
fueron cuatro veces, le decia mira Claudia, yo practicamente me preocupa no porque yo
lo estoy haciendo, lo estd haciendo Pilar porque ella si entiende todo, pero yo siento
muy feo no poder ayudar, ay me decia, ay dofia Oliva ya me dan ganas de aventar esto,
ay Pilar como me gustaria de veras, yo entenderle a esto, le digo para apoyarte,
ayudarte, hubo veces que le ayudamos a dictarle para que pasara todo mas rapido,
pero no, fue una vez, otra vez... primero nos dijeron que nos iban a apoyar con
construccion para hacer la cocinita para los nifios, este, luego nos dijeron que no, que
siempre no, y nos pidieron que pidiéramos presupuesto, el ingeniero nos hizo un
croquis, no hizo lo que fue todo y ni siquiera le hemos avisado al ingeniero que no va a
haber nada y le digo a Pilar ijole Pilar ¢,qué va a decir el ingeniero?.. ya no quieren muy
bien apoyarnos, mejor nos habian de decir ¢saben qué? pues ya, hasta aqui y haganle
como puedan...
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A: ¢ Han salido bien de cuentas?
- Si, si, hasta eso que problemas no hemos tenido nunca, a tiempo a llevado sus cosas
Pilar, y todo a tiempo el proyecto, le hemos luchado a que se haga pues todo a tiempo.

A: ¢ Te da trabajo pedirle permiso a tu esposo que te vienes al proyecto o ya no?

- Ya no, como que ya se estd acostumbrando un poco, a no ser que de repente se
enfade y diga ¢sabes qué? pues ya parale, pues hasta ahorita no lo veo tan
estrictamente...

A: ¢ A qué crees que tienes derechos como persona, como mujer?

- Pues yo pienso, verdad, como mujeres que somos, ellos su derecho y nosotros el
nuestro, tanto tenemos derechos como tenemos obligaciones, por eso precisamente los
sébados no venimos ni los domingos por hacer algo en la casa pues, y decir, por lo
menos lavé, por lo menos tengo la ropa recogida limpia y que también ya tire (inaudible)
.... Todos todos en la casa, precisamente mi compafiera no viene ya mucho porque ...
(inaudible)

A: ¢Piensas que ahora puedes pensar mas en tus necesidades individuales como
persona o siempre piensas primero en tus hijas?
- Mire, yo he tenido esa costumbre de que primero pienso en ellas..

A: Pero si tuvieras un dinerito extra y tienes ganas de comprarte algo..
- Pues mire, yo mejor digo que a mis hijas, siempre he tratado de que primero mis hijas.

A: ¢ Qué has aprendido aqui en el proyecto, aparte del pan, que otra cosa?

- Réapidamente las capacitaciones pasadas que tuvimos fue en panaderia, a mi me
interesa aprender panaderia bien, si me gustaria aprender mas pero no podemos
porque los cursos se estan dando practicamente al mismo tiempo, la intencién era que
viniéramos aqui a aprender algo de manualidades pero pues no se pudo.

A: ¢ TU crees que ahora puedes expresar mejor tus ideas, tus pensamientos, o siempre
has sido asi?

- Pues le digo que si algo un poquito llevamos de avance porque yo para mi mientras
estd uno en la casa, no aprende uno nada, nada aprende y ya se anima uno mas a
expresarse, se anima uno a preguntar mas cosas y poco a poco va uno abriendo su
pensamiento, va uno diciendo, yo necesito esto, yo voy a pedirlo..

A: ¢ Te gusta dirigir o te gusta que te dirijan?

- Pues mire yo soy un poco apéatica para dirigir, a pesar de que estoy como comité y
como presidenta, o sea como que le pienso mucho para expresarme, para preguntar,
para decir, 0 sea entre nosotras como comparieras, la que se anima mas es Pilar, o sea
como que tiene un caracter mas estricto, yo no soy muy asi muy expresiva, como que
me faltan palabras para saber expresarme.

A: ¢ Qué piensas tu de la violencia en el hogar?

- Ay, ahi si, ahi si me.... (no dice nada) no, nunca me ha gustado, porque yo no estoy
acostumbrada a la violencia en el hogar, porque yo cuando vivi con mis papas con mis
hermanos, bueno mi papa si fue muy violento, a mi maméa la tratd6 muy mal,
precisamente uno de mis hermanos fue el que evit6 la violencia, dijo papa ¢ sabes qué?
yo quiero tener a mi padre y quiero tener a mi madre pero con una cierta distancia, si tu
no vas a ver bien a mi mama... (inaudible) pero no la vas a tratar mal, no estoy

168



acostumbrada a eso entonces si tuvo la intencién del maltrato familiar en mi hogar pero
para mi nada mas, o sea no para mis hijas, si las ha querido pero a veces hay
ocasiones en que piensa uno que los va a querer bien pero no los quiere tan bien
porque si los va a dejar uno que hagan lo que quieran, tampoco, no. Si td no me
obedeces, yo te voy a golpear, tampoco, no, no es mi intencién ¢por qué? porque asi
me acostumbraron en mi casa, mire de cuando yo me acuerdo, tengo un hermano que
ese, groserias, si no te obedece dale unas, el su, su, que uno anduviera golpeando a
los nifios, nadita, entonces esa idea he traido siempre y mi pareja pues intentd, intenté
pero le dije: ¢sabes qué?, yo te voy a poner una demanda, y si tu sigues con ese plan,
yO no voy a aceptar ese plan, yo no estaba acostumbrada en mi casa a que ta hagas lo
gue yo te diga, no, no, tampoco yo digo que no hay que obedecer porque él me decia,
¢sabes qué? es que tiene que haber una cabeza, le digo, si pues, siempre y cuando tu
tengas razoén, puedes ser la cabeza pero si no la tienes, no, ni yo quiero mandar ni
qguiero que ti me mandes de esa manera, porque creo yo que tenemos los mismos
derechos...

A: ¢ Tu sabrias aconsejar a una mujer que es violentada a donde fuera?

- Bueno, yo que sepa en el DIF es donde acude uno a las violencias, que hay ocasiones
en que no le hacen mucho caso a uno, porque yo una vez mi pareja me di6 un
pufietazo, un pufietazo pero ellos saben sus reglas, me dijeron que no me podian
apoyar asi con el golpe, que me fuera al Ministerio Publico, entonces yo le dije, mire yo
lo que quiero es venir a tiempo a que nos dieran un consejo, a que si necesitdbamos
psicolégicamente un consejo, pues que nos lo dieran, pero si realmente va uno cuando
ya era tarde ¢verdad? pero usted sabe que cuando ellos son machistas y no quieren
asistir a esas platicas, no asisten, ¢por qué?, yo le decia a ver, no si ya sé lo que me
van a decir, y no sabes lo que debes hacer t(i para no tratar mal a una mujer, y si, yo lo
iba a meter a la carcel, nada mas porque su papa no me dejd, y ya de ahi para acd, yo
si veo que se detiene mucho, si hada mas me hace bromitas, no, no, es que si les hago
algo, luego, luego me llevan a la carcel, no, por el hecho de que una mujer, es mujer y
no tiene las mismas fuerzas que ustedes, ay, a veces pensaba, como le hago para
darle un fregadazo a éste, para que sienta lo que sentimos las mujeres.

A: ¢ Piensas que has hecho algo por tu comunidad?

- Pues yo pienso que si, yo pienso que si he hecho mucho, mire a mi me ha gustado
mucho participar y mas cuando le apoyan a uno enla familia, yo antes estuve en un
grupo de nifios becados que les mandaban la beca de Estados Unidos, les apoyé en
todo lo que pude, ¢por qué? porgue yo tenia a mis hijas becadas y me apoyaron con
dos sobrinas que son huérfanas, que ellas no tenian ni pap& ni mama, me apoyaron con
el médico, con el dentista y tengo tiempo pues trabajando por la gente y si, si me ha
gustado, aunque yo sé que la gente no agradece, pero no importa, uno se siente
satisfecho si hace las cosas bien, ahorita si tenemos mucho problema y vamos a
requerir un apoyo de parte de ustedes (explica que los muchachos que juegan en la
cancha les rompen los vidrios de la Casa Integral y tienen conflictos con ellos porque les
recogen los balones)

A: A pesar de todos los trabajos ¢ tl crees que ha mejorado algo en tu vida, o crees que
no?

- Pues mire, mucho, mucho, no. Con esto, no le falta a uno un cinco pero asi que diga
usted, un sueldo como uno debe de ganar, pues no, hay ocasiones que he pensado en
buscar dénde me gano un sueldo pero de que nos ha servido, si nos ha servido, porque
pues bueno, pues ha aprendimos, ya si una persona nos ocupa en panaderia, ya
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sabemos algo, ya no estamos tan ciegas para decir no, pues yo no sé, si nos ha
servido, yo no digo que no pero nos ha.. presiones en cuanto a la familia porque a
veces aunque no me diga nada, a veces llego y ya cend y también mis hijas no estan
cuando esta alli su papda, entonces todo esto estoy aca sintiendo, sintiendo la presién,
ijjole qué me va a decir, mire, que tengo que llegar a tales horas, empezar a hacer las
masas, y bueno, ya se termind el pan de hacer, pero la vendida, lo mas importante, hay
que salir a venderlo.

A: ¢ Qué haces tu cuando quieres relajarte, descansar?

- Pues mire, ahorita para relajarnos no ha habido tiempo, relajamientos no ha habido
porque sabados y domingos, el quehacer de la casa, desde que entramos aqui no ha
habido tiempo siquiera de ver unas noticias, ni siquiera de ver nada....

d) Pilar, 36 afios

A: ¢ De tu experiencia en el proyecto, a partir de que ti has iniciado aqui y has trabajado
estos afos, crees que has tomado mas decisiones por ti misma?

- Si, desde que empezamos a trabajar aqui, ha sido importante el trabajo porque,
porque empezamos a trabajar con mucha inseguridad, inseguridad y éramos como
nifios que nada mas nos llevaban para aca y para alla, venganse para aca, ahora
vamos para aca, ahora se va a hacer esto, no pues que nos dijeron esto, nos dijeron
'otro, y nos acarreaban para aca y para alla, y nosotros no sabiamos, nada mas
veiamos papeles volar para alld y no sabiamos pero bueno, luego después el segundo
afio, ya nosotras tuvimos que tomar las decisiones y empezar a trabajar solas y, pues si
aprendimos mucho, nos costé mucho trabajo, pero aprendimos mucho y ya podemos
tomar decisiones solas y poder trabajar solas ya.

A: ¢Como le haces para gque te alcance el tiempo para ir al proyecto y organizar tu
hogar y hacer el quehacer y todo esto?

- Pues aqui donde ves, estd muy desorganizado (rie), hay mucho tiradero porque no me
da mucho tiempo de hacer las cosas, hay veces que no mas me da tiempo de hacer de
comer y ya y comer rapido y vamonos y lavar los trastes sucios y vamonos y aparte
pues tengo que ir a la escuela de la nifia y llevarla y traerla y lavar y planchar ajeno y es
una acabadera, pues. Tengo dos (una muchachita y un muchacho) y lo bueno de mi es
qgue no tengo marido que me esté juntando (¢,?) porque si tuviera marido pues no podria
seguir trabajando en el proyecto, asi que como estoy sola con ellos pues yo misma
puedo decir, alli hay que comer, haganse y yo no tengo tiempo y se acabo y ya me voy
0 asi si no se alcanza a barrer, ni a limpiar pues ni modo, ni modo se queda pero, te
digo es la ventaja para mi.

A: ¢No te ayudan?

- Si, si me ayudan, pues ay se hacen algo aunque sea facil pero ay ellos se hacen vy si
me ayudan a veces cuando estan de buenas limpian, cuando no, pus no porque ya
estan en una edad en que estadn de punta conmigo, entonces asi es pero mi tiempo lo
he aprendido a organizar un poco, no mucho porgue yo digo que ya hubiera aprendido a
organizarlo, tendria yo tiempo para comer y para todo y no, hay veces que no como,
entonces hasta en la tarde pus ando comiendome algo rapido en el taller o donde hay
que ir o asi.
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A: ¢ Te has dado cuenta a partir de esta experiencia de tu valor como persona y como
mujer? O ya lo sabias

- Como le habia contado a usted que platicamos la otra vez, tenia, estaba en plan de
destruccion, estaba muy mal, en plan de destruccion, no vivia aqui, no vivia aqui, ya
luego que después me vine a vivir aqui fue cuando se acabd el matrimonio, entonces
pero cuando se acab6 el matrimonio estaba yo toda destruida y no tenia yo ningunas
ganas de vivir, nada, nada. Entonces que me vine a vivir aqui a esta casa que es de mi
hermano, entonces ya pude salir adelante.

A: ¢ Te ayudo tu familia?

- Si, me ayudaron en cuestion de dejarme venir a vivir aqui, pero eso si que nada mas
entrara yo con la nifia y con el nifio, nada mas yo ya sin pegostes porque no me
estaban haciendo bien, entonces mi marido se fue para su casa y ya, de ahi no
acabaron los problemas, hubo muchos problemas pero yo ya estaba destruida, no tenia
ganas de vivir ni de ver a la gente, estaba muy destruida, nada mas queria estar
acostada, tapada, tapada, cuando vi la necesidad de que tenia que salir a trabajar
porque mis hijos no habia nada que comer para ellos, pues me iba a trabajar en el
camion, apenas si me subia al camién y me sentaba y me dormia y como por arte de
magia me despertaba donde me iba a bajar porque no tenia ganas de ver la gente, o
sea la gente me estorbaba, la gente me estorbaba, entonces asi era, estaba trabajando
como automata, en la tarde vdmonos y ya llegué a la casa, pues ya dejenme ir a la
tienda a comprar algo para hacerles de comer y asi..

A: ¢ En dénde trabajabas?

- Me fui a trabajar con mi pap4, trabajaba con mi papa, mi papa es jardinero, decora
jardines y arregla jardines, un trabajo medio pesado para mi pero yo como que mientras
mas me cansaba, mas coraje me salia, 0 sea estaba muy mal pero ya luego después,
de hecho yo nunca habia trabajado en proyectos pero después que me invitaron a
trabajar pues dije, pues a ver qué sale.. me junté con dofia Oliva y con dofia Ana a
trabajar, con ellas y ya luego después, ellos nos vinieron a invitar cuando ya nosotros
estabamos.. si, nos vinieron a invitar y yo dije, pues a ver qué sale, yo sinceramente no
llevaba ningun interés de nada, pues en algo me tengo que ocupar, a ver si ya dejo de
estar pensando y cosas Yy si me sirvid porque ya dejé de estar pensando en problemas
gue tenia yo, mentales porque estaba yo volviendome loca, mentales, no sé, mejord
mucho. Ahorita eso pues ya no me importa, ya lo miro como mas, todos los problemas
gue tuve y todo eso, ya los miro como lejos, los miro lejos y los miro que ya no me
dafian, los miro como parte de la vida, yo conozco muchas personas, muchas mujeres
gue estan pasando por eso, entonces los miro como parte de la vida, como que asi son
pues pero jqué tontas! por qué no reaccionan, yo asi lo miro, lo miro muy natural, de
hecho el dafio no se me va a quitar yo creo, lo he podido superar un poco porque ya no
me duele tanto, no me duele tanto y me deja vivir, pero de todos modos alli esta, alli
esta, entonces siento que nunca lo voy a olvidar, que siempre me va a estar dafiando
pero ya puedo vivir con él, puedo tomar decisiones, puedo sentirme mas segura, puedo
decir me esta lastimando esto ahorita pero voy a ponerme a hacer esto y voy a dejar de
pensar y asi lo hago y asi pasa, se me pasa el dia y ya no tengo tiempo en la nhoche de
sufrir (rie)

A: ¢ Como te sientes cuando logras algo?

- Ah, pues cuando ya empezamos a trabajar, noté que es bonito hacer algo por la gente,
hay gente que lo empiezan a sacar a uno cosas que no son verdades pero bueno, eso
es lo de menos cuando las cosas que hace uno, pues resultan bien, entonces eso es lo
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de menos, entonces aprendi que alguien dijo, no recuerdo quien pero “de todo el bien
gue hagas a las personas no esperes agradecimiento”, nadie te va a agradecer, nadie
te va a decir, mira Pilar qué bueno que hiciste esto, muchas gracias, estoy muy
agradecida contigo, dice, nadie, nadie te va a agradecer, lo que tu hagas, hazlo porque
quieres hacerlo y porque quieres arreglar eso que estd mal y que va a beneficiar a tal
namero de personas, siéntete bien que ya lo lograste y se beneficiaron y ya, no esperes
gue nadie te agradezca, dice, tu tienes el interés de ayudar y que la gente esté bien y
gue aprenda y de ahi pues he estado haciendo eso, he estado haciendo eso y si me
siento bien, me siento bien porque ya puedo dormir a gusto, si me sale mal algo, que
muchas veces me salen mal las cosas, vengo y digo, ay, alli estoy dandole vueltas y
mafana mejor le voy a hacer asi para que me salga asi o le voy a hacer asi para ver si
ya se compone o le voy a hacer asi o voy a hablar con fulano de tal o con mengano de
tal o asi, y ya se van arreglando las cosas y ya me siento bien.

A: Entonces, ¢tu crees que ha aumentado la confianza en ti misma o no?

- Aah si, si porque de hecho ya he visto que cuando quiere uno hacer algo, si lo quiere
hacer uno y lo hace, lo logra, lo logras con el tiempo pero lo logras, si, si pues hemos
logrado muchas cosas, hemos logrado muchas cosas juntas que si, si han sido buenas
las cosas.

A: ¢Qué es lo que puedes hacer ahora que antes no sabias que tenias eso? De tus
capacidades, de tus cualidades..

- De mis cualidades lo que ahora he descubierto es, bueno yo siempre he sido bien
sentimental, pero bien sentimental pero he descubierto que soy muy Uutil porque antes
no le sabia mucho a la computadora y ahora que hemos estado empezando a hacer los
proyectos solitas, pues he estado picandole y metiéndole y descomponiendo y
volviendo a componer y ya sé hacer los trabajos en la computadora, la nifia pues me ha
ayudado también porque ella sabe mas que yo computacion y me ha ayudado y alli este
mas 0 menos, este, hacer un vestido de novia, ¢,cuando?!! No, qué capaz, no, pues ya
llevo dos, ya llevo dos, he descubierto que si puedo, si yo quiero, si puedo pero también
he descubierto que a veces que estoy haciendo alguna prenda o algo y digo esto si no
me va a salir, aunque lo haga y lo haga no me va a salir y no me sale, licenciada, no me
sale, pero si digo, no, se le hace asi (rie), primero asi y luego asi y me sale, me sale
bien y esta bien. De hecho he descubierto que puedo tener mas caracter para la familia,
he tenido méas caracter, mas coraje para salir adelante, mas seguridad, porgue ya
ahorita, tengo mas seguridad y ya puedo hablarle a la gente con mas, mas
abiertamente, mas expresar lo que yo siento, antes no, si digo esto que siento, se va a
ofender, o si digo esto que siento, a lo mejor se molesta, mejor me quedo callada, y
ahorita si trato de buscar la manera de decir las cosas sin que se traten de ofender
mucho.

A: ¢ Sientes que has ganado respeto ante la gente, ante tus hijos, ante tu familia?

- Ante mis hijos si, a veces que hago esto, hago I'otro me dicen jay amd! jay si sabes! 0
asi o ti ama ve al taller porque mira en el taller hay esos problemas y luego a veces le
digo no que hoy no voy, que vayan dofia Ana o dofia Elvira, no porque si no, no lo van a
resolver, veo que si ya me dan un poquito mas de importancia, ante la gente pues si, es
gue si no estamos todas, sentimos que la casa no funciona y necesitamos ver a una de
ustedes, entonces es asi, como mas confianza.
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A: ¢ Ta planeaste el proyecto o entre todas?

- De hacer los papeles y asi, pues yo lo hago, pero de las ideas y todo eso ha sido
trabajo de todas, porque todas hemos visto cudles son las necesidades, lo
comentamos, Si Nos conviene, ¢,Si metemos esto qué? a ver si esto ¢qué? y luego una
dice, no pues yo no estoy de acuerdo que se ponga €so, ¢por qué? asi nos hemos
puesto de acuerdo en eso, los proyectos ha sido idea de todas, del trabajo manual,
pues yo lo he hecho.

A: ¢Te ha parecido dificil todo lo que pide la institucién, el papeleo, cémo elaborar el
proyecto?

- En el 2002 y 2004 no se me hizo dificil porque no nos la hicieron tan cansada pero
hoy, hoy nos la hicieron muy cansado el trabajo, como ve aqui son este, varios cursos,
entonces se tenia que meter un proyecto por cada accion y un paquete de documentos
por cada accion, entonces primero nos dijeron, si nos trajeron para alla y para aca,
primero no dijeron que ibamos a meter todas las acciones, ya hicimos todo el trabajo,
bueno, hice todo el trabajo, los proyectos, ya luego, este, primero nos dijeron que
hicieramos un sélo proyecto y que alli metiéramos todas las acciones, asi como antes, y
lo llevamos, ah no, ahora asi no, va a ser un proyecto por cada accion, y haganlo, nos
dieron ya los datos necesarios para hacer un proyecto por cada accion, hice catorce
proyectos, catorce proyectos y los queremos para tal dia y con copia ya para firmarlos,
catorce paquetes y ya los llevamos, un montén de proyectos y un montdn de copias, no,
siempre no era asi, siempre no era asi, ahora va a ser un proyecto por acciéon pero ya
no va a ser asi, ahora hay que meter todas las acciones en un solo proyecto (sigue
explicando todo lo que tuvo que hacer), resulta que todo vino a terminar en tres
proyectos, tenemos alli el montén de copias y de todo, les dije yo, pero es que no es
justo que asi nos traigan porque miren ya sacamos todo ese monton de copias, aqui
traemos las notas de todo lo que nos hemos gastado de todo el monton de copias, se
compraron dos cartuchos de tinta negra, uno de tinta de color, le digo, miren, para venir
terminando en tres proyectos, es que no es justo que nos estén haciendo eso, miren
todo el papel se nos va a quedar, nos dice la secretaria “si miren, vamos a ver como le
podemos hacer” yo crei y reponerles el pago, y dice, “traiganme todo el papel que
gastaron y les voy a hacer unas libretitas bien bonitas con papel reciclado como con
éste (risa fuerte) quedan bien bonitas las libretitas”, dice, y “se las voy a hacer una a
cada quien”, dice, no hombre, qué amable es usted (sigue riendo)..Si se me hizo muy
pesado porque me tenia que pasar muchas horas pegada a la computadora pero ya al
ultimo cuando me dijeron todo va a quedar en tres proyectos, ya me los hice en una
hora.

A: ¢Han salido bien de cuentas entre ustedes?
- Si, pues nos hemos apegado mas que nada a llevar el control de los gastos como nos
lo han pedido,

A: Pero entre ustedes, que se vende pan..

- Ah, alli no hemos tenido problemas porque de hecho alli en panaderia, pues llevan el
control ellas, de manualidades, en corte también, de hecho hay personas que deben
todavia dinero al taller, de los recibos de los servicios, se saca una parte igual de cada
taller, y si hemos salido mas o menos bien hasta ahorita, no hemos tenido mayor
problema.
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A: ¢ A qué crees ta que tienes derecho?

- Como persona, a todo porque todos nacemos con el derecho de todo, de libertad, de
expresion, de libertad de expresion que es lo que esta ahorita, a todo tenemos derecho,
nada mas que, todas las posibilidades que pueda haber en este mundo yo creo que
tenemos derecho, nada mas que a veces nosotros mismos nos encargamos de que
esas personas no tengan esos derechos o no, o crean que no tienen derecho a nada,
gue no son personas con derecho a esto a I'otro, creo que uno mismo se dafia, pero
creo que todos tenemos derecho a lo mismo, porque todos somos iguales, ahora yo lo
miro igual, todos somos iguales y tenemos derecho a todo, a todo lo que pueda haber.

A: ¢Piensas que ahora puedes pensar mas en ti como persona 0 siempre pones
primero a tus hijos? O sientes que si tuvieras algun dinerito extra, y sientes ganas de
alguin gusto si te lo compras o dices no, primero mis hijos:

- Es que yo digo que es asi en todas las mujeres, cuando estamos solas sin hijos,
pensamos en yo..

e) Maria, 47 afios

A: ¢ Usted cree que este proyecto le ha beneficiado en algo?
- Si

A:¢Usted cree que a partir de estar aqui ha tomado mas decisiones que antes?
- Si

A: ¢, COmo cuales?

- Si, siento que tenido mas decisiones y he tenido mas conocimientos porque antes no
sabia nada, ni como se solicitaba algo ni como se pedia algo ni nada, entonces pues
empezaron a hacer las reuniones y alli, desde entonces empecé a aprender.

A: ¢ Cbémo le hace usted para que le alcance el tiempo para hacer sus quehaceres en la
casa y venir al proyecto?

- Pues este, me organicé de una forma que vengo en la mafiana, vengo dos horas y en
la tarde vengo tres horas, porque tengo mi familia que atenderla.

A: ¢ Cuantos hijos tiene?

- Tengo dos, pero se va uno a la prepa, otro a la secundaria, y mi papa esta ancianito
entonces tengo que cuidarlo, la que se esta en la prepa, se va a las once, el otro se va a
las siete, entonces le doy de almorzar, lo mando y me vengo, y luego me regreso para
ya quedarme y ya llega él, le doy de comer, se va a trabajar y ya me vengo otro ratito.

A: ¢Usted, a partir de esta experiencia de estar en el proyecto, se ha dado cuenta de su
valor como persona y como mujer o ya desde antes ya lo conocia?

- Pues, a lo mejor no habia tenido la oportunidad y ahora con esta oportunidad, este se
me hizo realida, porque antes no habia tenido oportunidad de participar en nada.

A: ¢ Cémo se siente usted cuando logra algo?

- Me siento satisfecha, siento como que soy mas independiente como que antes yo se
me cerraban todas las puertas y que no era capaz yo, y ya me siento capaz cuando
logro algo, mas animo de salir adelante.
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A: ¢ COmo qué cosas ha logrado aqui en el proyecto?

- Pues, estuve un tiempo en el curso de la panaderia, cuando estuvieron ensefiando a
hacer el pan, luego me pasé al taller de costura y pues he aprendido a coser, no a
cortar, estuve en el taller de corte como hasta medio curso y me sali por motivos de que
mi papa se me enfermé y ya no pude, entonces me sali como a medio curso, pero he
estado cosiendo maquila que nos traen, entonces yo ya pienso que estoy aprendiendo a
coser, a hacer las costuras como nos las piden, entonces yo siento que he aprendido
mucho.

A: ¢Y cree que ha aumentado su confianza en si misma?
- Si, bastante.

A: ¢ Qué ha descubierto que puede hacer ahora y que antes no podia?
- Oh, pus mucha cosas

A: ¢Ha tomado algun curso que ha dado la universidad o Sedeso?
- No, o sea tomé el curso de Apys porgue precisamente se dié en mi casa porgue aqui
no habia lugar, entonces ahi, senti que aprendi.

A: ¢Siente que ha ganado respeto de los demas? Ante su esposo, sus hijos, ante sus
Vecinos:
- Si

A: ¢, Qué le dicen o cémo lo siente?

- O sea yo veo que mis hijos sienten que dependen de mi, ellos estdn como quien dice
apoyados en mi porque se animan ellos mas con el hecho de ver que yo estoy
trabajando y que logro asi pues lo que, sale uno mas facil de sus necesidades,
entonces yo veo que se apoyan mucho en mi, o sea se sienten ellos también seguros,
si de salir adelante y con qué trabajos, de hecho mi hija me ayuda, la que esta
estudiando en la prepa, ella viene a ayudarme a coser, los dos saben manejar las
maquinas bien.

A: ¢ Siente que ahora se puede ayudar mas a usted misma?
- Si, 0 sea que me siento mas independiente en todos los aspectos

A:Y también se reconoce mas cualidades..

- Si, otra cosa que yo sentia mucho nerviosismo, por cualquier cosa me preocupaba y
ahora digo no, y qué gano con preocuparme, hay que buscar la solucion, o sea siento
que..

A: ¢ Usted ayud6 a planear el proyecto, a elaborar el proyecto?

- Si, o sea que estuvimos participando siempre cuando la sefiora Pilar va a hacer el
proyecto nos dice, esto, esto y esto tenemos que hacer y que tienen que firmar estos y
estos papeles y ya nos sentamos asi juntas y nos ponemos a hacerlo, a hacer corte de
caja, todo, todo, todo.

A: ¢ Qué responsabilidades ha tomado aqui en el proyecto?

- Estuve un tiempo dirigiendo la maquila, hasta que se desbarat6 el grupo, o sea la
gente quiere ganar mucho y no, y es que yo digo, hay que empezar desde abajo,
aparte, de que sirve que por alla les paguen mas si tienen que pagar pasaje y comida,
entonces yo digo, no pues estd mejor aqui porque aqui estamos cerquita, vamos en una
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carrera a ver a nuestros hijos y venimos a seguirle, no pagamos pasaje y no pagamos
comida y les damos de comer a su hora. Yo siento que este proyecto es un gran
beneficio si lo sabemos aprovechar.

A: ¢Han salido bien de cuentas?
- Si.

A: ¢Le parecid dificil o latoso todo lo que pide la Sedesol, la institucion o el
ayuntamiento?

- Pues, si esta un poquito pesado, pues de hecho casi nadie ha querido entrarle,
siempre ellas pues, las admiro porque si tienen el valor y la decision de llevar ellas eso,
nadie quiere entrarle porque son vueltas, y vueltas y vueltas, tiene uno su familia,
desatiende su casa y luego ya ve los esposos (rie).

A: ¢ Ha tenido problemas con su esposo?

- Pues ya ve que ellos estan acostumbrados a que uno esté alli en la casa y que a darle
de comer a su horay que llegd y que no estas, con eso de las salidas, ir a hacer las
compras, cuando piden las notas y todo eso, entonces tiene uno que andar movidito y
entonces es cuando les echamos la mano a ellas, y ay que nada mas andas perdiendo
el tiempo (risas),

A: pero no se ha enojado..
- No, mucho, mucho, no, pero,

A: 0 ya se ha acostumbrado..
- A'lo mejor ya no le hago caso (rie mas) es que también hay que saber llevar

A: ¢ Cree usted que tiene derechos?

- Yo pienso que tenemos los mismos derechos que el hombre, la mujer tiene los
mismos derechos que el hombre. Uno lo reconoce pero tiene miedo reconocerlo a
veces piensa uno que a lo mejor son ideas de uno pero, o sea cuando alguien le da la
razén a uno, entonces yo digo tenemos los mismos derechos como ser humanos
iguales, podemos trabajar, educar nuestros hijos, podemos realizar los mismos
proyectos, y todo.

A: ¢ Siente usted que ahora puede pensar mas en sus necesidades individuales como
persona que antes, como por ejemplo...

- Si, primero mis hijos, si me dijo mi hija, pero si tl trabajas, nunca te compras ropa, ya
cOmprate, pero es que yo siento, o sea, primero mis hijos y luego yo, nomas ya se le
hace costumbre a uno.

A: ¢ Tiene usted que pedirle permiso a su esposo para venir 0 ya no?

- Ya no, antes si, ya ahorita ya no. O sea que hemos platicado mucho y yo le he dicho,
no necesita que lo anden a uno cuidando, no necesita que le den permiso ¢ por qué? yo
si hago cosas bien, me benefician, si hago cosas mal a mi es a la que me perjudican
entonces, ¢de qué te preocupas? A ti no te va a pasar nada, tl no tienes nada por qué
preocuparte, en todo caso si yo salgo para hacer cosas malas, me afectaria a mi, si
salgo para hacer lo que yo creo que esta bien.

A: ¢ Cree que ahora puede expresar mejor sus ideas?
- Si (rie) pues ya me siento ya capaz.
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A: ¢Habla més con la gente o asi ha sido siempre?
- Antes no, es que viviamos en provincia y no alla vive uno..

A: ¢ En dbénde vivia?

- En Guerrero y viviamos en la mera sierra, y uno no tiene estudios ni nada, nada nada,
yo de hecho no estudié ni la primaria, nada. Aprendi solita a escrebir y a leer y por lo
Mismo yo creo que no me sentia capaz o sea de proponer algo por ejemplo un proyecto
pero ya con el curso de Apys que tuvimos, o sea le sirve a uno mucho.

A: ¢ Te gusta dirigir o ser dirigida?
- No sé. No me gusta que me presionen, 0 sea me gusta yo hacer las cosas y mandar
como que no, tampoco.

A: ¢ Te ayuda alguien a hacer el quehacer en tu casa?
Mi hija cuando puede

A: tu hijo no.
- Pues, el casi no, porque él estudia y trabaja, él dice, de hacer quehacer en la casa,
mejor trabajo (rie)

A: ¢ Qué piensa usted de la violencia en el hogar?
- Que es lo peor que puede haber.

A: ¢ Sabria usted como orientar a una mujer que es violentada, hacia donde dirigirse o0 a
donde ir?

- Pues, pienso que si porque yo pienso que se debe de buscar todo el tiempo la mejor
solucion y no debe de ser eso, eso no deben de admitirlo, buscar los medios primero
por dialogo, por comprenderse y buscar la forma y se tiene que solucionar de alguna
forma pero que no exista eso.

A: ¢Le ayuda a usted su familia, su mama, hermanos, etc?
- Mamé no tengo, tengo nada mas a mi papda, yo apoyo a mi papa. Aqui cerquita tengo
a mis hermanos y mi papa lo tengo yo.

A: ¢Con sus vecinas se apoyan en algo?
Con ellas si.

A: ¢ Siente usted que ha hecho algo por su comunidad?

- Pues yo siento que el hecho de participar en este proyecto, yo siento que si, yo siento
que es un proyecto muy beneficiativo para la colonia, para las mujeres, porque la que
quiera, aqui tiene el trabajo, nos cuesta esfuerzo pero hay que hacerlo.

A: ¢ Tiene usted algun entretenimiento?

- Yo siento que mi familia. Me siento una cosa, a gusto con mi familia. Tengo una hija
casada, como ella va a aliviarse por eso tengo prisa, tengo que ir a verla y yo me siento
tan satisfecha yo con mi familia que no me alcanza el tiempo, siento que lo disfruto al
maximo estar con ellos, mis hermanos dicen: “no me visitas, ho me visitas” y yo siento
gue no tengo tiempo porgque tengo que hacer mi quehacer, tengo que hacer mi trabajo
aparte y de alli depende el estudio de mis hijos y estar con ellos y asi siento que el
tiempo lo aprovecho. Mi mayor satisfaccion es estar en familia.
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A: ¢ Qué te gustaria hacer mas adelante?

- Mi ilusion es poner una cocina econémica en mi casa porque les digo yo para coser
me encanta, me encanta coser pero se acaba mucho el pulmén, yo que ya estoy mal
del pulmén porque yo trabajaba en...(inaudible) pienso yo que si me afect6 y ahorita si
me encanta coser pero luego si a veces me enfermo.

A: ¢ Qué no le gusta del proyecto?
- De este proyecto me gusta todo, yo aprovecho lo que puedo.

A: ¢y SuU esposo en qué trabaja?
- El trabaja de vigilante, tiene dos trabajos, en la Comercial y en una guarderia en el
Seguro.

f) Enedina Ana, 33 afios

A: ¢ A partir de que ti comenzaste a participar en el proyecto tu notas que has tomado
mas decisiones por ti misma?
- Claro que si, muchas.

A: ;Como cuales?
- Cémo le diré, son tantas decisiones que he tomado.. ha valido la pena esto porque me
siento bien diferente a como yo era.

A: ;Como eras?

- Como nifia de kinder, y ahora ya soy como de primaria, ya soy como mas despierta,
tengo més, méas facilidad para hablar, ya me da menos pena con las personas, ha
habido un gran cambio para mi, positivo, porque participar con los gobiernos, con las
dependencias, con gente importante, es muy importante para uno porque aprende a
valorar y a valorarse uno mismo y cuando en realidad, pues uno nada mas platica con la
gente que es igual que uno, pues, de ahi no sale, mal hablado es, pues mal hablado se
gueda porque con quién aprende algo diferente, entonces para mi ha sido muy bueno
este proyecto porque he aprendido bastante de eso.

A: ¢Como le haces para que te alcance el tiempo para hacer tus quehaceres en la casa
y venirte al proyecto?

- Para mis quehaceres, parte de madrugada y otra parte de noche y el dia completo
aqui en la Casa Integral, pero solamente asi porque..

A: ¢ Pero no te ayudan tus hijos, cuantos tienes?
- Tengo una nifia de 12 y un nifio de 6 afios. La nifia va a la secundaria en la mafana y
el nifio pus esta chiquito y va a la primaria.

A: ¢ Te das cuenta de tu valor como persona y como mujer?
- Si me he dado cuenta.

A: ¢ Qué sientes cuando logras algo?

- Muy satisfecha de poder lograr algo que jamas pensé que pudiera llegara a tener
conocimiento. Una persona que no tiene estudios pues muchas veces no aspira mucho,
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por lo mismo, porgue no tiene conocimiento, pero adentro de este proyecto me di
cuenta de muchas cosas que valen la pena.

A: ¢, COmo qué?
- Como seguir estudiando para aprender mas, juntarse uno con personas que saben
para aprender de ellas.

A: ¢ De los cursos que han tomado aqui, cuantos has tomado?

- El de nutricién y salud que fue muy bueno porque es para economizar en el hogar y
alimentar mejor a nuestra familia, y despué tomé el de panaderia y reposteria que se
necesita muchisimo y que estoy en ello, esos son los cursos que he tomado hasta horita
aqui.

A: Esos cursos de la universidad y de Sedeso, ¢no los has tomado ti?
- Yo tomé el curso de proyectos productivos en la Universidad Latina y tomé después el
de Gerencia Social en el ITCAM, tomé esos cursos.

A: ¢ Qué percibiste que aprendiste algo que hubieras dicho, esto yo no lo conocia?

- Pues totalmente todo lo que aprendi no lo conocia, incluso usé esas armas en una
ocasioén que se ofrecié personalmente ya de una contandora que quiso hacer trampa, y
yo le dije, yo también soy contadora, aunque sean mentirillas, yo también soy
contadora, le digo, tengo mis papeles de Gerencia Social y pues me la aplaqué (risas).

A: ¢ Por qué?

- Pues porque no conozco bien a fondo todo pero ya tengo un poco de conocimiento en
eso entonces es mas facil darse uno cuenta cuando le quieren hacer una trampa a uno
y pus, si, ha valido la pena todo esto.

A: ¢ Entonces, tu sientes confianza en ti misma?
- Si, siento mucho confianza en lo que hago en lo que digo, a dénde voy y que se va a
lograr porgue si se va a lograr..

A: ¢Has sido siempre asi, bien decidida?
- Casi si (risa)

A: Asi que el proyecto no te ha cambiado, sino a lo mejor..
- Me reforzé, a lo mejor porque desde muy nifia he sido muy decidida a conseguir lo que
yo queria, lograba, ahora esto me ha dado mas fuerzas para seguir.

A: ¢ Sientes que has ganado respeto ante tu familia, tus vecinas?

- Mas que respeto no, lo que se ganan muchas veces es como envidia, como coraje, no
sé, en mi hogar por los problemas de que le dedico mucho tiempo a la Casa Integral, ha
habido bastantes problemas, con mis vecinos pues como no hay de respeto ni nada
sino es como envidia, de que cdmo le hace, co6mo anda de alld para aca, pero no
guieren, no, no lo intentan por el mismo problema de que todo mundo tenemos marido y
los problemas se vienen encima.

A: ¢No has logrado ta platicar con él (marido) y decirle que ti también quieres venir
aca?

- Si, yo lo he intentado muchas veces pero pero mi esposo es una persona que lo
entiende un rato y después se le olvida. Muchas veces él mismo se siente orgulloso de
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gue yo conozca algo, porque a veces esta con sus amigos, esta con sus hermanos y
dice, no, es que ella puede, es que ella ya sabe, es que ella se mete alla y se mete
aqui, entonces muchas veces yo he notado en él que se siente orgulloso de que yo
conozca, conocer cosas que él no conoce pero si cuando le viene el coraje pues se le
olvida todo eso y pues es cuando vienen todos los problemas pero..

A: ¢ En qué trabaja él?
- El es albaiiil

A: ¢ Sientes que ahora te puedes ayudar mas a ti misma?

- Si, siento que me puedo ayudar de la forma que yo este, ya estaba retirada de
trabajar, siempre he trabajado y estaba retirada de trabajar para dedicarme a mis hijos
pero estando esta oportunidad aqui tan cerca de mi casa yo la sigo aprovechando
porque si abandona uno a los hijos pero no al cien por ciento porque la Casa esta
cerca, la Casa Integral esta cerca entonces puede hasta dejar los frijoles cociendo y
venirse a la Casa Integral entonces para mi es buenisimo que ténganos este espacio
aqui.

A: ¢ Como fué que iniciaron este proyecto, tu fuiste de las iniciadoras?

- A mi compafiera Oliva la invitaron a una reunién para darnos a conocer que habia un
programa piloto entons, ella me invité a mi, nhos conocemos de hace afos ya, ella me
invitd a mi a esa reunion, y este, y fuimos a la reunion. Alli nos platicaron que habia un
programa piloto donde se podia construir una casa grande para todo lo que
necesitaramos, que hicieramos una reunién en nuestra colonia para venir a informarnos
bien y formar un comité vecinal, pues fuimos a la reunién, después formamos el comité
vecinal y en esa vez, en ese comité quedé yo como vocal y mi compafiera Oliva quedo
como presidenta y pues desde alli empez6 todo, alli nos dieron a conocer lo que, lo que
tenia este programa piloto que era apoyo para todo esto. Estaba la sefiora Isabel, el
sefior Carlos, estaba Soren y estaba César y este asi pues estaba varias personas de
aqui mismo, de la colonia, de las colonias de alrededor que andaban con ellos,
entonces fueron las personas que nos dieron a conocer el proyecto.

A: ¢ Te parecio dificil elaborar el proyecto?

- Si, si me parecio dificil, si pues la que mas ha hecho trabajos en cuestién de llenados
ha sido la compafiera Pilar por sus estudios, mas que nada, nosotros la hemos apoyado
en lo que ella nos va explicando pero si, si se nos hizo bastante pesado porque pues,
no tenemos conocimiento de nada, a pesar de que tenemos el apoyo de don Carlos, de
dofia Isabel, de Soren, de César, si fué dificil y aparte de dificil fue muy apresurado,
mas que nada.

A: ¢ Ahora que lo pueden hacer ustedes solas, tamién se les hace dificil?
- No, ahora ya no se nos hace dificil, Gnicamente lo que es mucho trabajo de que nos lo
regresan y nos lo regresan..

A: ¢, Qué responsabilidades tienes dentro del proyecto?
- ¢Aqui dentro del proyecto como comité? Tesorera.

A: Pero que haces ¢ qué funciones realizas?

- Dentro del taller de panaderia, aqui somos un grupo de cuatro personas y todas
trabajamos igual, todas lo hacemos, Unicamente de vender si, tengo la labor de salir a
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vender porgue mis comparfieras, a la que esta mas joven no le gusta y la sefiora que
estda madura, pues, no puede, entonces, yo tengo esa labor..

A: O sea que lo haces y lo vendes
- Aha, hay veces que no hago pero si vengo a vender

A: ¢Han salido bien de cuentas aqui entre todo el equipo?
- Si, hemos salido bien, llevamaos un control diariamente. Entradas y salidas.

A: ¢Sientes tl que ahora puedes pensar mas en ti en tus necesidades como persona
gue antes o primero son tus hijos y luego eres ta?

- Pues fijese que ahora que estamos mas enfocadas acd, muchas veces le da uno mas
importancia a esta casa que a la propia familia, si, no sé, es como su casa de uno, uno
aqui duerme, nos turnamos una semana a dormir cada quien aqui, entonces como que
le tiene mucho carifio a esto y mas que nada lo hace uno por carifio porque se siente
uno contento de estar aqui y si muchas veces descuida uno més la familia que a esta
casa.

A: Me decias que tu relacién con tu esposo.. ¢ya acepta mas que vienes, con tus hijos
también?
-..(inaudible) ni para atras ni para adelante.

A: ¢ Pero no te afecta que te diga algo, no pasa a mayores?

- No, no pasa a mayores porque ya sé cual es el problema entonces trato de dejarle
preparado sus alimentos, su ropa, lo mas que se puede para evitarme problemas por
ese lado, cuando yo cumplo con mi obligacibn en mi hogar aunque yo no esté, digo,
bueno yo ya cumpli.

A: ¢ pero, no le tienes que permiso para venir?
- Ah, no, nunca le he pedido (risas)

A: ¢ A qué crees ta que tienes derecho?
- ¢Cémo que?

A: Como persona, como mujer

- Yo creo que tengo los mismos derechos como persona, los mismos derechos que
tiene el hombre porque en este tiempo que estamos, ambos trabajamos y no puede
tener mas derechos el hombre que la mujer, para mi desde un principio que me case,
yo tenia esa idea de que a mi no me iban a mandar, ibamos a trabajar los dos, pero los
dos ibamos a tener derechos y obligaciones y hasta la fecha lo hemos mantenido asi.

A: ¢ Crees que ahora puedes expresar mejor tus ideas que antes?
- Si, me siento mas segura de poder decir lo que quiero, lo que siento.

A: ¢Hablas mas con la gente o siempre has sido platicadora?
- Siempre he sido platicadora pero antes me daba pena platicar con gente importante,
con gente de traje, me daba pena, ahora ya no.

A: ¢ Te gusta mandar o prefieres que te manden?

- En un proyecto como los que estamos, prefiero que me manden porque siempre como
para mandar, hay que tener muchas ideas y pensar mucho y cuando pienso mucho me
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duele la cabeza, entonces me gusta mas que me digan ¢sabes qué? a ti te corresponde
esta tarea. En este caso Pilar es la secretaria y es la que lleva a cabo todo lo del
proyecto, o sea, ella nos dice, ayadenme a hacer esto y esto.

A: ¢ T haces todo el guehacer en tu casa, no te ayuda tu esposo?
- No, yo lo hago todo. El sale a las seis y media de la mafiana y llega a las ocho de la
noche.

A: ¢ Qué piensas tu de la violencia en el hogar?
- Pues que no deberia de existir porque eso destruye las familias.

A: ¢ Ta sabrias como orientar a una mujer que es violentada?
- Si

A: ¢ Sabrias decirle mira ve aqui o alla?
- Si, ahora si. Aqui tuvimos un pequefio curso de violencia intrafamiliar por parte del
Instituto de la Mujer, estuvo corto pero estuvo muy bueno.

A: ¢ Ta familia (explico) te ayudan en algo o vives separada de ellos?

- Este, vivo bastante separada de ellos, incluso que no tengo papda, nada mas mama, yo
soy la que apoyo a mi mama econdmicamente, entonces mi lucha ha sido siempre
poder trabajar y superarme para poderle dar a ella. Ella vive en un ranchito muy lejano,
donde no hay de donde, o sea, no hay recursos.

A: ¢ TG sientes que has hecho algo por tu comunidad?
- Si, como lograr todo lo que esta ahorita y los cursos que se vienen por empezar y
también..

A: ¢ Y también por las mujeres obviamente?
- Si, porque todo esta enfocado a las mujeres

A: ¢ Crees que ha mejorado tu vida en algo?

- Creo que si, si. En lo personal ya ya me siento muy diferente, en la economia pues
también ya porque de todas maneras es muy poquito lo que nosotros sacamos de aqui
pero bastante que nos ayuda, es un sueldo muy bajo lo que tenemos hasta ahorita, que
no se le puede llamar un sueldo pues pero nos estd ayudando de alguna manera,
entonces, si.

A: ¢ TG tienes algun entretenimiento, algun pasatiempo,...?
- Ahorita no, porque no tenemos tiempo para nada, nada, nada, nada, porque nos la
pasamos aqui todo el dia y el rato si llegamos a las nueve de la noche ...

A: Y¢los fines de semana?

- Los fines de semana pues es limpieza de toda la casa, ropa de toda la semana,
arrimar comida para toda la semana, entonces estd pesado... Lo que me gustaba
mucho era tejer y bordar, eso me encantaba..

A: ¢ Qué te gustaria hacer mas adelante, tienes planes para futuro para ti?

- Para mi en lo personal me gustaria dejar alguien encargada aqui pero que le eche
ganas, que responda, que le agarre amor a esta casa, a los proyectos, que no piensen
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en beneficio propio sino en beneficiar a la comunidad y yo retirarme y dedicarme a mi
hogar.

A: ¢ No te gustaria estudiar algo, lograr algo?
- Pues a lo mejor ya retirandome si, ahorita los nifios estan pequefios y esta ocupacion
gue tengo es bastante larga, entonces, nos quita todo el tiempo.

A: ¢ Qué no te gusta del proyecto?

- Ay pues que nos hagan hacer los trabajos dobles y dobles y dobles, que nos los estén
regresando, es lo Unico que no me gusta, de que nos digan ahora es asi y que asi lo
van a acectar y que llevamos el trabajo y hora haganlo asi porque se disminuye la
cantidad o ya no alcanza para esto, es lo que no me gusta de esto, porque son gastos
gue hace uno.
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ANEXO 1)
ECONOMICO-DEMOGRAFICO

CUADRO COMPARATIVO DE LA POBLACION ECONOMICAMENTE
ACTIVA DEL PAI[S, DE MICHOACAN Y DE MORELIA

Entidad
Federativa,
Sexo, Nacional | % Estatal % [Morelia] %
Ocupacion
Principal
Poblacion
total 33,730,210/100.00|1,226,606{100.00|230,201/100.00

Hombres [23,075,220| 68.41] 865,461| 70.56|145,348| 63.14

Mujeres [10,654,990] 31.59] 361,145| 29.44| 84,853 36.86
Fuente: Estimaciones propias derivadas de los datos obtenidos del Censo General
de Poblacion y Vivienda 2000, Actividades e Ingresos por Entidad y Sexo.
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CUADRO COMPARATIVO POR INGRESO DE LA POBLACION ECONOMICAMENTE ACTIVA

DE HOMBRES Y MUJERES

A NIVEL NACIONAL, ESTATAL Y MUNICIPAL

. ., o , .
Entidad Federativa, e Dlstrlbucmq en % segun |_ngreso
Sexo, Ocupacién Poblacion por trabajo en salario minimo
Ii;rinci al ocupada . Mas de 1
p No recibe | Hasta 1l Mas de 2 hasta
. hasta 2
ingresos s.m. sm menos de 3 s.m.
Nacional
Hombres 100.00 8.99 10.41 29.54 18.86
Mujeres 100.00 6.98 16.47 32.01 15.00
Estatal
Hombres 100.00 12.88 9.65 32.07 18.39
Mujeres 100.00 10.73 22.68 30.31 9.60
Morelia
Hombres 100.00 4.48 6.59 26.02 20.40
Mujeres 100.00 6.31 13.06 28.98 13.17
.. ., o , .
Entidad Federativa, | pyp -« Dlstrlbucmn- en % sggurl |.ngreso
Sexo, Ocupacion ClolEielen or trabajo en salario minimo
|5rincipal R De 3h Mas de 5 Mas de 10
e5 s :]Lsta hasta 10 ai me No especificado
o s.m. o
Nacional
Hombres 100.00 14.46 8.33 4.52 4.89
Mujeres 100.00 13.20 7.32 2.38 6.63
Estatal
Hombres 100.00 12.58 6.26 3.05 5.11
Mujeres 100.00 12.20 5.35 1.63 7.50
Morelia
Hombres 100.00 18.33 11.93 6.57 5.68
Mujeres 100.00 19.02 90.44 2.82 7.20

Fuente: Estimaciones propias derivadas de los datos obtenidos del Censo General de Poblacion y Vivienda
2000, Actividades e Ingresos por Entidad y Sexo.
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Comparativo entre mujeres y hombres por actividad que reciben ingresos
hasta 1 S.M. de cada 100 en relacién a la PEA total

Recibe hasta un S.M. en relacion del total de Nacional Estatal Morelia

poblacion ocupada Hom Muj | Hom Muj |Hom Muj

100 100 100 100 |100 100
Profesionistas 0 0 0 0 0 O
Técnicos 0 0 0 0 0 O
Trabajadores de la educacion 0 0 0 0 0 0
Trabajadores del arte 0 0 1 0 0 0
Funcionarios y directivos 0 0 0 0 0 O
Trabajadores agropecuarios 2 0 1 0 1 0
Inspectores y supervisores en la industria 0 0 0 0 0 0
Artesanos y obreros 1 0 1 1 1 0
Operadores de maquinaria fija 0 0 0 0 0 0
Ayudantes, peones y similares 1 0 1 0 1 0
Operadores de transporte 0 0 0 0 0 0
Jefes y supervisores administrativos 0 0 0 0 0 0
Oficinistas 0 0 0 0 0 O
Comerciantes y dependientes 0 1 0 1 0 1
Trabajadores ambulantes 1 1 1 1 1 1
Trabajadores en servicios personales 1 1 1 1 1 1
Trabajadores domésticos 0 4 0 5 0 3
Trabajadores en proteccién y vigilancia 0 0 0 0 0 0
No especificado 0 0 0 0 0 0

Diferencia % entre hombres y mujeres 49% 51% 43% 57% 48% 52%

Fuente: Estimaciones propias derivadas de los datos obtenidos del Censo General de
Poblacion y Vivienda 2000, Actividades e Ingresos por Entidad y Sexo.
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Fuente: Estimaciones propias derivadas de los datos obtenidos del Censo General de

Comparativo entre mujeres y hombres por actividad que reciben ingresos
De 1 hasta 2 S.M. de cada 100 en relacion a la PEA total

Recibe de 1 hasta 2 S.M. en relacion del total de Nacional Estatal Morelia
poblacién ocupada Hom Muj|Hom Muj|Hom Muj
100 100 | 100 100 | 100 100

Profesionistas 0 0 0 0 0 0
Técnicos 1 1 1 1 1 1
Trabajadores de la educacion 0 1 0 1 0 0
Trabajadores del arte 2 0 2 0 1 0
Funcionarios y directivos 0 0 0 0 0 0
Trabajadores agropecuarios 3 0 3 0 3 0
Inspectores y supervisores en la industria 1 1 1 0 0 0
Artesanos y obreros 3 1 3 1 3 1
Operadores de maquinaria fija 3 2 3 2 3 2
Ayudantes, peones y similares 5 1 4 0 5 1
Operadores de transporte 3 0 3 0 3 0
Jefes y supervisores administrativos 1 0 1 1 0 0
Oficinistas 1 2 1 2 1 2
Comerciantes y dependientes 2 2 1 2 1 2
Trabajadores ambulantes 2 1 2 1 2 1
Trabajadores en servicios personales 3 2 2 2 2 2
Trabajadores domésticos 0 4 0 3 0 5
Trabajadores en proteccion y vigilancia 2 0 2 0 2 0
No especificado 1 0 1 0 1 0

Diferencia % entre hombres y mujeres

64% 36%

64% 36%

61% 39%

Poblacion y Vivienda 2000, Actividades e Ingresos por Entidad y Sexo.
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Fuente: Estimaciones propias derivadas de los datos obtenidos del Censo General de

Comparativo entre mujeres y hombres por actividad que reciben ingresos
De 2 hasta 3 S.M. de cada 100 en relacién a la PEA total

Recibe de 2 hasta 3 S.M. en relacién del total de Nacional | Estatal Morelia
poblacién ocupada Hom Muj|Hom Muj|Hom Muj
100 100| 100 100 100 100

Profesionistas 0 0 0 1
Técnicos 1 1 1 1 1 1
Trabajadores de la educacion 0 1 0 1 0 1
Trabajadores del arte 1 0 2 0 2 0
Funcionarios y directivos 0 0 0 0 0 0
Trabajadores agropecuarios 0 0 1 0 1 0
Inspectores y supervisores en la industria 1 1 1 0 1 0
Artesanos y obreros 2 0 2 0 2 0
Operadores de maquinaria fija 2 1 2 0 2 0
Ayudantes, peones y similares 2 0 2 0 1 0
Operadores de transporte 3 0 3 0 3 0
Jefes y supervisores administrativos 1 1 1 1 1 0
Oficinistas 1 2 1 1 1 2
Comerciantes y dependientes 1 1 1 0 1 1
Trabajadores ambulantes 1 0 1 0 1 0
Trabajadores en servicios personales 1 1 1 1 1 1
Trabajadores domésticos 0 0 0 0 0 0
Trabajadores en proteccion y vigilancia 3 0 3 0 3 0
No especificado 1 0 0 0 0 0

Diferencia % entre hombres y mujeres

71% 29%

7% 23%

74% 26%

Poblacion y Vivienda 2000, Actividades e Ingresos por Entidad y Sexo.
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Fuente: Estimaciones propias derivadas de los datos obtenidos del Censo General de

Comparativo entre mujeres y hombres por actividad que reciben ingresos
De 3 hasta 5 S.M. de cada 100 en relacién a la PEA total

Recibe de 3 hasta 5 S.M. en relacién del total de Nacional Estatal Morelia
poblacién ocupada Hom Muj|Hom Muj|Hom Muj
100 100 | 100 100 | 100 100

Profesionistas 1 1 1 1 1 1
Técnicos 2 1 1 1 2 2
Trabajadores de la educacion 1 2 1 2 1 3
Trabajadores del arte 2 1 2 0 2 1
Funcionarios y directivos 1 0 1 1 1 1
Trabajadores agropecuarios 0 0 0 0 0 0
Inspectores y supervisores en la industria 2 0 2 0 2 0
Artesanos y obreros 2 0 1 0 2 0
Operadores de maquinaria fija 1 0 1 0 1 0
Ayudantes, peones y similares 0 0 0 0 0 0
Operadores de transporte 2 0 2 0 2 0
Jefes y supervisores administrativos 2 1 2 1 2 1
Oficinistas 1 1 1 2 1 2
Comerciantes y dependientes 1 0 1 0 1 0
Trabajadores ambulantes 1 0 1 0 1 0
Trabajadores en servicios personales 1 0 1 0 1 1
Trabajadores domésticos 0 0 0 0 0 0
Trabajadores en proteccion y vigilancia 2 0 2 0 2 0
No especificado 1 0 0 0 0 0

Diferencia % entre hombres y mujeres

68% 32%

68% 32%

64% 36%

Poblacion y Vivienda 2000, Actividades e Ingresos por Entidad y Sexo.
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Fuente: Estimaciones propias derivadas de los datos obtenidos del Censo General de

Comparativo entre mujeres y hombres por actividad que reciben ingresos
De 5 hasta 10 S.M. de cada 100 en relacién a la PEA total

Recibe de 5 hasta 10 S.M. en relacion del total de Nacional Estatal Morelia
poblacién ocupada Hom Muj|Hom Muj|Hom Muj
100 100 | 100 100 | 100 100

Profesionistas 1 2 1 2 1
Técnicos 1 1 1 0 1 1
Trabajadores de la educacion 1 1 2 1 2 2
Trabajadores del arte 1 0 1 0 1 0
Funcionarios y directivos 2 1 2 1 2 1
Trabajadores agropecuarios 0 0 0 0 0 0
Inspectores y supervisores en la industria 2 0 3 0 3 0
Artesanos y obreros 0 0 0 0 0 0
Operadores de maquinaria fija 0 0 0 0 0 0
Ayudantes, peones y similares 0 0 0 0 0 0
Operadores de transporte 1 0 1 0 1 0
Jefes y supervisores administrativos 2 1 2 1 2 1
Oficinistas 0 0 0 0 0 0
Comerciantes y dependientes 1 0 0 0 1 0
Trabajadores ambulantes 0 0 0 0 0 0
Trabajadores en servicios personales 0 0 0 0 0 0
Trabajadores domésticos 0 0 0 0 0 0
Trabajadores en proteccion y vigilancia 1 0 0 0 1 0
No especificado 0 0 0 0 0 0

Diferencia % entre hombres y mujeres

71% 29%

5% 25%

71% 28%

Poblacion y Vivienda 2000, Actividades e Ingresos por Entidad y Sexo.
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Fuente: Estimaciones propias derivadas de los datos obtenidos del Censo General de

Comparativo entre mujeres y hombres por actividad que reciben ingresos
De més de 10 S.M. de cada 100 en relacién a la PEA total

Recibe mas de 10 S.M. en relacion del total de poblacién | Nacional| Estatal | Morelia

ocupada Hom Muj| Hom Muj| Hom Muj

100 100|100 100|100 100
Profesionistas 2 0 2 0 1 0
Técnicos 0 0 0 0 0 0
Trabajadores de la educacion 0 0 0 0 1 0
Trabajadores del arte 1 0 0 0 1 0
Funcionarios y directivos g 1 2 0 3 0
Trabajadores agropecuarios 0 0 0 0 0 0
Inspectores y supervisores en la industria 1 0 1 0 1 0
Artesanos y obreros 0 0 0 0 0 0
Operadores de maquinaria fija 0 0 0 0 0 0
Ayudantes, peones y similares 0 0 0 0 0 0
Operadores de transporte 0 0 0 0 0 0
Jefes y supervisores administrativos 1 0 1 0 1 0
Oficinistas 0 0 0 0 0 0
Comerciantes y dependientes 0 0 0 0 0 0
Trabajadores ambulantes 0 0 0 0 0 0
Trabajadores en servicios personales 0 0 0 0 0 0
Trabajadores domésticos 0 0 0 0 0 0
Trabajadores en proteccion y vigilancia 0 0 0 0 0 0
No especificado 0 0 0 0 0 0

Diferencia % entre hombres y mujeres

81% 18%

80% 20%

81% 18%

Poblacion y Vivienda 2000, Actividades e Ingresos por Entidad y Sexo.
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