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INTRODUCCION

Los edificios de bibliotecas han sido directamente afectados por la revolucion
electrénica, los descubrimientos y la evolucion social en general, cambiaron
paulatinamente el rol de la biblioteca; la relacién entre el hombre y el
conocimiento registrado se transform6 y como consecuencia, el contenido y la
forma de las bibliotecas también se modificaron.

Los edificios son partes integrantes del ser de las bibliotecas y su caracter
comunitario les da identidad y garantiza su permanencia, pero ¢, permaneceran en
su forma actual?

Si bien este trabajo se dirige principalmente al estudio de la normativa relacionada
con edificios de bibliotecas universitarias en zonas con determinadas
caracteristicas climaticas, es indispensable dar inicio al tema desde una
perspectiva amplia, reflexionando sobre el concepto de biblioteca en general.

Las cualidades formales de los edificios que Illamamos bibliotecas han
permanecido mas o menos constantes a lo largo de siglos a pesar de las
variaciones en el papel social de éstas. En la biblioteca monastica, la del
renacimiento y la del siglo XVIII, la naturaleza del contenido y el acceso a éste
por el usuario cambiaron radicalmente. Al igual que sus predecesoras, las
bibliotecas actuales todavia proporcionan acomodo a las actividades y a la

comunidad.

A través de la historia, hubo otros cambios igualmente revolucionarios a los que
ahora tenemos. En las antiguas bibliotecas los libros eran encadenados para
evitar el robo, y aun mucho después de Gutemberg, aunque ya sin cadenas, el
acceso al conocimiento se limitaba a una élite educada; en el siglo XIX el
monopolio del conocimiento fue eliminado mediante la construccion de bibliotecas
publicas y a finales del siglo XX el acceso a las mismas se hace extensivo
llegando incluso hasta el sitio en que el usuario se encuentra.

El futuro de las bibliotecas como espacios fisicos puede parecer incierto para
algunos. Desde 1970, con la llegada de las computadoras, se habla de una

sociedad sin papeles y de la desaparicion del libro; sin embargo Thomas (2000, p.



408), aclaré que la mayoria de los libros son todavia impresos aun cuando las
publicaciones electrénicas surgieron hace mas de una década.

Mann (2001, p.272) ofrece razones fundamentales para la continua necesidad de
bibliotecas como espacios fisicos: en primera instancia, el namero de libros que
se publican es enorme y tiende a crecer; esto significa que las predicciones de los
70’s fueron un error, y continuar en la creencia de que toda la informacion podra
encontrarse en linea implica no querer reconocer lo obvio. En segundo término, si
se piensa en las universidades, las mas competitivas comercial vy
académicamente serdn aquellas que puedan ofrecer a sus comunidades
colecciones tangibles y organizadas, como un legado intelectual; en otras
palabras, algo mas que Internet.

Y aun cuando este cambio de acervos impresos por conexiones llegue a
materializarse a largo plazo, las bibliotecas necesitaran de un espacio con
caracteristicas especiales por lo que, aun transformado, permanecera. Y sin
duda su creacion requerira, como en el pasado, de la participacion del arquitecto y
de la experiencia del bibliotecario con el fin de lograr los objetivos que la sociedad

determine.

Si durante siglos, la biblioteca como institucion ha logrado adaptarse a grandes
cambios sociales, econémicos, tecnoldgicos y politicos, ¢por qué no habria de
hacerlo ahora?

A lo largo del tiempo, los avances tecnoldgicos y los resultados de la investigacion
en diversas areas han incorporado numerosas modificaciones al disefio
arquitectonico con el fin de mejorar la calidad de las actividades humanas que en
este se desarrollan y contribuir al logro de sus objetivos conforme a la misién de
las instituciones que ofrecen servicios en los edificios. Asi por ejemplo, se habla
de ergonomia, sustentabilidad y edificios inteligentes: la primera es la disciplina
gue pretende disefiar herramientas compatibles con las capacidades humanas y
sus limitaciones, resuelve problemas de confort, eficiencia y salud a través del
disefio de muebles, equipos y condiciones generales que afectan los espacios; la
segunda ha modificado el concepto de edificio e implica un impacto adverso
minimo sobre el medio ambiente natural, su contexto inmediato, la region y su
ubicacion global; por ultimo, edificio inteligente significa eficiencia para ocupantes

y para manejo de recursos, bajos costos, etc.



Con el fin de determinar las condiciones minimas aceptables para el disefio
arquitectonico de una biblioteca, las Normas para el servicio bibliotecario en
Instituciones de Ensefianza superior e Investigacion (1984, p.4) sefalan
textualmente:

“para el desarrollo satisfactorio del servicio bibliotecario es indispensable contar
con un servicio adecuado, ubicado equidistantemente de las instalaciones donde
se desarrollan actividades académicas; el edificio debe ser funcional para facilitar
las actividades bibliotecarias y ofrecer todas las comodidades a los lectores”

Las normas para la planeacion de un edificio de biblioteca constituyen una guia
para facilitar el logro de los objetivos de ésta, definidos de acuerdo a su mision
como institucion social; los aspectos que intervienen son nNUMeErosos:
emplazamiento, accesibilidad, caracteristicas funcionales, espaciales, etc. Un mal
disefio no solo incrementa los costos de mantenimiento sino que impide el logro

de los objetivos.

La biblioteca en si misma, afirma Garza Mercado (1982, p. 180), “es un sistema
gue se compone de recursos humanos y materiales”. Si bien la infraestructura
adecuada es indispensable para satisfacer las necesidades de informacion, el
término “adecuada” no es facil de definir.

La funcién y el espacio arquitectonico de la biblioteca deben disefiarse conforme a
los objetivos de ésta en la comunidad, los servicios que proporciona, las
caracteristicas de los usuarios, los materiales con que cuenta, la forma en que se
realizan los procesos de trabajo, el medio natural, etc.

Si la biblioteca ha de ser el ambiente en el que se realicen los procesos culturales
de la comunidad, ¢qué caracteristicas espaciales debe tener este escenario

construido?

A nivel mundial existen asociaciones e instituciones que se han preocupado por el
disefio de los edificios de bibliotecas, como por ejemplo la International Federation
of Library Associations and Institutions (IFLA) y la American Library Asociation
(ALA). En México, algunos ejemplos de recomendaciones y normativa para el

disefio, son las de Garza Mercado (1982), las de Orozco Tenorio (1979) vy las



normas antes mencionadas de la Asociacion de Bibliotecas de Instituciones de
Ensefianza Superior e Investigacion (ABIESI).

Algunos de los pardmetros establecen por ejemplo, el nimero de metros
cuadrados de area por usuario o el porcentaje de asientos con relacion al total de
usuarios potenciales, otros se refieren a la forma recomendada del edificio, la
altura de los techos, la carga que deben resistir los entrepisos y las estructuras, la
temperatura y humedad ideales, el tipo de mobiliario, la iluminacion, acustica, etc.
Estos documentos se refieren al uso fisico del edificio que conforme a Tedeschi
(1972, p.51) es el aspecto mas inmediato y que mas estudios ha originado, a €l se
refieren generalmente los autores cuando hablan de “funcion” y suele atribuirse el
término a la idoneidad del edificio para sus finalidades practicas de orden fisico,
gue son de gran importancia y requieren de una forma y medidas necesarias, de
ahi lo imprescindible de contar con pautas o normas de disefio que guien a

bibliotecarios y arquitectos.

Por otra parte, cuando la arquitectura se reduce a dos dimensiones para fines de
representacion o por un disefio parcial centrado exclusivamente en la funcion, se
pierde su privilegio fundamental que es el poseer un espacio completo. El espacio
es la esencia de la arquitectura y por tanto del edificio de la biblioteca, es el
ambiente, la escena en la cual ocurren las actividades y se desarrolla la vida, es
el que satisface en primera instancia las necesidades humanas y le proporciona al
usuario experiencias. El contenido social, efecto psicoldgico y valores formales se

materializan en el espacio ya sea interno o externo.

La transformacion tecnolégica no se manifiesta exclusivamente en cambios
funcionales, técnicos y en general de caracter material, sino que también implica
actitudes y comportamiento diferente: ¢requerird el mismo tipo de ambiente un
usuario que acude a la biblioteca a consultar un documento impreso, que uno que
espera trabajar en equipo con algunos comparfieros, utilizando una computadora
portatil y enviando a otra persona la informacion que obtienen de un documento
de la propia biblioteca?

Cuando se habla de caracteristicas, problemas o planeacion de bibliotecas suelen
abordarse aspectos como las colecciones, los usuarios, la tecnologia y el

personal; incluso se analiza la interrelacion entre todos ellos: ¢Como afecta el



desarrollo de colecciones la calidad de los servicios?, ¢Como incide el uso de la
tecnologia en los servicios que se ofrecen? ¢Qué tipo de personal se requiere
para ofrecer servicios de calidad? Sin embargo los edificios son mencionados
como temas independientes, que se discuten cuando se trata en particular de su
planeacion o disefio. En realidad éstos son parte integral de los servicios, asi
como lo son las colecciones o el personal; por tanto, sin el disefio de espacios
apropiados la calidad de los servicios disminuye, ya se trate de una biblioteca
tradicional, hibrida, o un sistema de informacion digital.

Los diversos estandares y criterios de planeacién y disefio de edificios de
bibliotecas, han mejorado las caracteristicas de estas, sin embargo, la aplicacion
de indicadores sin la colaboracién entre bibliotecarios y arquitectos no contribuye

a soluciones integrales.

Asimismo, algunos aspectos importantes para el disefio de estos edificios no se
incluyen entre las normas y las recomendaciones de disefio, por lo que se
presentan como problemas de investigacion:

e Los nuevos modelos educativos, los diferentes modos de aprender, el
comportamiento diferente en el uso de la informacion por parte de
estudiantes y nuevas fuentes informativas, implican un cambio en los
espacios de las bibliotecas que aun no se encuentra representado en la
normativa para el disefio de las bibliotecas universitarias.

e Los criterios y normas no se han actualizado a la velocidad de los cambios
sociales y no consideran las condiciones y riesgos del medio ambiente
natural. La transformacion del medio natural debida a la intervencion
humana se ha incrementado, la urgencia de responder a las condiciones
climaticas es evidente e implica consideraciones especificas de disefio
arquitectonico en todo tipo de edificios. En el caso de las bibliotecas, el
cuidado y la seguridad del acervo, el confort de usuarios y personal en las
condiciones de temperatura, humedad, iluminacion, vientos de gran
intensidad durante huracanes, etc., que imperan en las zonas de clima
célido-humedo, representan un problema tanto para el bibliotecario como
para el arquitecto; no se trata solamente de seguridad y confort; una buena

solucion arquitectdnica también permite disminuir costos de mantenimiento,



prolongar la vida util del propio edificio y de los objetos contenidos en el
mismo.

e El disefio bioclimético suele ser identificado con el andlisis del tipo de
vegetacion, vientos dominantes, temperatura y humedad, pero en realidad,
es mucho mas; como expresa Tudela ( 1982, p. 9-18), se plantean
soluciones para una poblacion homogénea y en condiciones maximas de
confort, se pretende maximizar la racionalidad en el desarrollo y uso de los
recursos técnicos y de disefio para conseguir en cada contexto social y
ambiental la mejor adecuacion conforme a usuarios distintos y a
situaciones microclimaticas en constante cambio.

e La incorporacién de documentos digitales o en red implica un nuevo reto
pues conlleva un andlisis profundo de sus implicaciones a fin de responder
a las necesidades especificas de espacios que éstos requieren. Las
colecciones, la tecnologia, los usuarios y los servicios de las bibliotecas
que incorporan esta tecnologia requieren de espacios con determinadas

caracteristicas.

Objetivos

Generales:

e Analizar la evolucion de la biblioteca universitaria: su rol en la sociedad y
su espacio fisico.

e Evaluar las normas para planear edificios de biblioteca en México e
identificar los aspectos no considerados en las mismas.

e Proponer la inclusibn de nuevas normas o bien de indicadores para
planear edificios de bibliotecas universitarias considerando, los cambios del
entorno educativo, los avances en las tecnologias de informacién y las

condiciones biocliméaticas de la zonas con clima célido-hiumedo

Particulares

e Analizar los indicadores de las principales normas de disefio para edificios
de bibliotecas universitarias, sefialando en qué coinciden o difieren los
diversos documentos de normatividad.

e Determinar qué aspectos no se incluyen para proponer su inclusion



e Proponer indicadores acordes a las caracteristicas del medio ambiente,
para planear edificios de bibliotecas universitarias ubicadas en zonas con

clima calido-humedo.

Hipoétesis

En las ultimas décadas el disefio de edificios para la biblioteca se ha modificado
para responder al nuevo rol de ésta, que como institucion social se ha
transformado. La coexistencia sefalada por Mufioz Cosme (1998) de “colecciones
y conexiones”(p.20), los nuevos soportes en que la informacion se registra, las
nuevas tecnologias de informacién y los nuevos esquemas educativos han dado
como resultado la transformacién de la tipologia arquitecténica y un cambio en el

funcionamiento de las bibliotecas universitarias.

Puesto que los servicios dependen en buena medida del adecuado
funcionamiento de los edificios de bibliotecas, éstas, como formadoras de los
individuos, requieren de concepciones espaciales que no soOlo garanticen la
operatividad del edificio desde un punto de vista mecénico y utilitario sino que
constituyan el escenario de transformacién intelectual de la sociedad.

La idea de biblioteca futura implica una vision mas all4 de los muros aunque esto
no significa la pérdida de espacio fisico, sino una tipologia nueva del mismo, en el
gue acervos, nuevas formas de aprendizaje y computadoras, dan lugar a nuevas
interacciones entre los seres humanos. Aunque los criterios existentes para
planear los edificios de biblioteca no pretenden solucionar todos los problemas de
disefio, constituyen herramientas valiosas de apoyo a bibliotecarios y arquitectos,
por lo que es importante su constante actualizacion y la inclusion de todos
aguellos componentes, que de una u otra forma inciden en el concepto integral de

disefio.
Hipotesis de trabajo:
Los actuales criterios de disefio para planear edificios de bibliotecas universitarias

no se han actualizado a la velocidad de los cambios sociales y las tecnologias de

informacion, y no involucran pardmetros especificos para:



a) Bibliotecas en zonas con caracteristicas ambientales particulares
correspondientes a clima céalido-humedo.
b) La planeacion de acuerdo a las necesidades actuales de la educacion

superior

Metodologia

Para verificar la hipoOtesis se realizara la recopilacion de bibliografia,
particularmente mexicana relacionada con la normativa en la planeacion de
edificios de bibliotecas universitarias; asimismo, se compararan las principales
normas para conocer el alcance de éstas y por ultimo se obtendran conclusiones
de dicha comparacion que permitirdn, por una parte detectar aspectos no
incluidos y por otra, proponer nuevas normas o criterios e indicadores para la
planeacion de edificios de bibliotecas universitarias, lo cual es el objetivo del
trabajo.

Tanto la presentacion de citas y aportaciones de diversos autores a lo largo del
trabajo, como las referencias bibliograficas correspondientes al final del mismo, se
realizaron conforme se establece en la segunda edicién del Manual de estilo de

publicaciones de la American Psichological Association (APA)

El trabajo se encuentra organizado en cuatro capitulos cuyo contenido a

continuacidon se menciona:

El primer capitulo nos habla de la forma en que surgieron las bibliotecas
universitarias, los procesos histéricos que les dieron origen tanto en Europa como
en nuestro pais, asi como los cambios en la misién de éstas a lo largo del tiempo.
Se aborda también la historia de los espacios de las bibliotecas, su evolucion, las
tipologias arquitectdénicas mas importantes, asi como los aspectos que intervienen
en el concepto integral del espacio y su profundo significado en los edificios de
bibliotecas en cuanto a aspectos psicolégicos. Se menciona también algunas
tendencias como por ejemplo los edificios inteligentes y el disefio ergonédmico en

las bibliotecas.



El capitulo dos estd dedicado a la normativa mexicana para la planeacién de
edificios; al final del mismo se exponen algunas observaciones derivadas de los
diferentes documentos normativos revisados.

El tercer capitulo se refiere por una parte, a los elementos climaticos en zonas
célido-humedas, y por otra a las caracteristicas y problemas de disefio de edificios
en estas areas, tales como el confort climético, la iluminacion, ventilacion y los
materiales de construccion. También se explica la importancia de la arquitectura
bioclimética para el disefio de edificios acordes al sitio en que se construyen.

En el cuarto y udltimo capitulo se presenta una propuesta de indicadores para
incluir en la normativa para la planeacion de edificios de bibliotecas universitarias,

entre los que se encuentran espacios sociales, para el aprendizaje, mobiliario, etc.

Por ultimo, en este documento se expone una serie de consideraciones finales, a
manera de conclusion, en torno a la normativa y su importancia en el desarrollo
de los servicios bibliotecarios.

Implementar los avances arquitectonicos a sus edificios, permitird a las bibliotecas
universitarias comprometerse y prepararse para el futuro, sirviendo a las
generaciones actuales y a las préximas, sin olvidar de aprender del pasado a
través de sus colecciones.

Este trabajo pretende ofrecer un andlisis en torno al espacio arquitectonico como
soporte fisico a la mision de la biblioteca universitaria, siendo esta la formacion de
individuos, la generacion del conocimiento y por tanto el desarrollo social. En este
sentido, esta aportacion tedrica puede fortalecer a la bibliotecologia como

disciplina.



CAPITULO 1

La biblioteca universitaria: origen, mision y espacio

1.1 Origen y mision de la biblioteca universitaria

Conocer la historia de las instituciones nos ayuda a entender lo que son
actualmente, nos aporta informacioén sobre algunos aspectos de las sociedades
que las crearon, nos hace verlas como parte de un contexto en constante
evolucion y todo esto es importante para comprender los espacios que se
originaron y evolucionaron en este devenir historico, mismo que los ha
transformado hasta lo que ahora son.

Mufioz Cosme (2004, p.10) considera que las bibliotecas “son la cultura de una
sociedad” y de su conocimiento se deduce mucho sobre una civilizacién.

No se pretende en estas lineas presentar un estudio completo de la historia de la
universidad, como institucion, sino ofrecer un marco de referencia histérico para
conocer, de manera breve, el camino que han recorrido hasta lo que son
actualmente; desde luego no todos los paises se desarrollaron de la misma forma.
Esto nos permitira una vision mas completa de la misidon de las bibliotecas a
través del tiempo, facilitara la comprensién de su rol actual y de su posible papel

en la universidad del futuro.

1.1.1 Surgimiento en Europay en México

Lerner (2001, p.80-81) ubica los inicios de la biblioteca universitaria en la historia
de la propia universidad como institucion, en la Edad Media, entre los siglos XI y
XIl. Los frailes establecieron escuelas a través de Europa para entrenar a sus
miembros en el arte de la persuasion; en estos sitios, los novicios aprendian
gramatica, retorica y teologia; este tipo de formacion proporcionaba un nivel
reconocido equivalente a un titulo universitario en artes y capacitaba al fraile para
ser admitido en una Facultad de Teologia. Las posesiones personales de libros
estaban prohibidas por los votos de pobreza, por lo que dependian de las

bibliotecas para estudiar y preparar sus sermones. Las bibliotecas eran sitios de



trabajo bien cuidados que intercambiaban material bibliografico con otros
conventos y que con el tiempo se convirtieron en modelo para las bibliotecas
universitarias.

La expansion de las ciudades europeas por el auge comercial y gubernamental
requeria de abogados y administradores que necesitaban una formacion diferente
a la proporcionada por los monjes. Grupos de estudiantes y profesores se
organizaron para regular sus actividades y asegurar el reconocimiento de sus
derechos.

El resultado de esto fueron corporaciones llamadas “Universidades”, término que
segun el Diccionario de la Real Academia Esparfiola (2001) proviene del latin
universitas, atis y se define como “Institucion de ensefianza superior gque
comprende diversas facultades, y que confiere los grados académicos
correspondientes; puede comprender colegios, institutos, departamentos, centros
de investigacion, escuelas profesionales, etc.”

Las primeras surgieron en Bolofia y Paris, durante los siglos Xl y XIV se

formaron numerosas universidades por toda Europa.

En un principio la imprenta no representé grandes cambios en las bibliotecas
universitarias, ni tampoco en la formacién o la curricula; el rol de la universidad
era defender la religion y la filosofia, y educar administradores para la iglesia y el
estado, no importaban los nuevos descubrimientos para el conocimiento humano
ya que academias y sociedades de aprendizaje asumieron esa funcion, al menos
en ciertas partes de Europa.

Como sucede actualmente, las bibliotecas estaban expuestas a los cambios de la

politica y los conflictos bélicos.

Para el afo 1700, las universidades de Europa eran poco relevantes para el
aprendizaje y la difusion del conocimiento, pero la llustracion modifico
radicalmente la situacion pues la Reforma suprimio la idea de que una sola
religion podia unir a la civilizacion.

Durante el Renacimiento empez6 a visualizarse como una institucion que
preparara jovenes para las carreras del nuevo mundo. Se fundaron nuevas
universidades e instituciones para servir a las necesidades administrativas del

estado que desde luego requerian de bibliotecas, vistas como mecanismos para



salvaguardar los libros, sin embargo el incremento del conocimiento y la
publicacion del mismo plantearon la necesidad de una biblioteca mas dinamica.
En el siglo XVIII, los estudiantes y profesores no podian contar con bibliotecas
particulares que cubrieran sus necesidades por lo que las universitarias debieron
proporcionar estos recursos intelectuales.

La biblioteca, nos dice Lerner (2001, p.125) se transformé “de la casa del tesoro al
corazon intelectual de la universidad”; debia contar con libros que iluminaran

sobre todas las areas del conocimiento.

En cuanto al origen de la universidad en México, Marsiske (2001, p.17), sefiala
que con anterioridad al siglo XIX las universidades surgian cuando el Papa o el
monarca en turno otorgaba privilegios a un grupo de estudiantes o doctores
concentrados en esa ciudad; esto les permitia constituir una a entidad reconocida
por el fuero eclesiastico y el real, denominada “universitas scholarium” (p.17) que
contaba con jurisdiccién, sellos propios y podia certificar la realizacion de estudios
otorgando grados de bachiller, licenciado y doctor. Desde luego existieron
problemas y fuerzas politicas que pretendian controlar a estas nacientes
asociaciones.

En nuestro pais, la Cédula de fundacion de la Real y Pontificia Universidad de
México se expidio en 1551, y abri6 sus puertas en 1553 (Marsiske 2001, p.21). El
papel de esta universidad fue clave puesto que en ella se formaron los clérigos

gue consolidaron a la Nueva lglesia.

A pesar de los altibajos politicos, el rol de las universidades fue cada vez mas
importante pues se consideraba que solo a través de la educacion podria
superarse el pais. Con el paso del tiempo el sistema educativo en general fue
reestructurado y se diversifico, la ensefianza fue cada vez mas préactica, aumento
el nimero y tipo de carreras y lentamente se abrieron escuelas para cada una de
ellas.

Al igual que en otras partes del mundo, en México, de acuerdo con Osorio
Romero (1986, p. 178-243) las bibliotecas conventuales también fueron
predecesoras de las universitarias, se consolidaron al inicio del siglo XVII y
alcanzaron su maximo desarrollo a principios del siguiente siglo; la segunda mitad

del siglo XVIII se caracterizé por la creaciéon de bibliotecas en colegios y



universidades. La Universidad de Guadalajara por ejemplo, se cred en 1791y es
probable que su biblioteca iniciara sus servicios dos afios mas tarde.

Los servicios bibliotecarios se modernizaron a partir del siglo XIX 'y por eso, como
sefala Lafuente (1992, p.127) se manifiestan “ya no solo como instrumento al
servicio de las élites culturales del momento, sino como parte de un movimiento
de instruccion publica abierta a todos los sectores de la sociedad mexicana...”.
Marsiske (2001, p.117-133) afirma que fue hasta 1910, gracias a los esfuerzos de
Justo Sierra, cuando resurgieron en México los estudios universitarios; en ese afio
se creo la Universidad Nacional de México, dependiente del Estado, uniendo a las
escuelas de Medicina, Jurisprudencia, Ingenieria, Bellas Artes y la escuela
Preparatoria. Con la Revolucion surgieron problemas, ya que se obligd a la
Universidad a “desarrollar un proyecto de educacion superior que hiciera viva la
tradicion cultural de toda la Nacion Mexicana” (p.124). Se le dio un contenido de
identidad nacional al proyecto universitario y debi6é ajustarse a la realidad social,

politica y econdémica.

Para la época de Vasconcelos se logra una mayor estabilidad que favorecié su
desarrollo. Se renovaron planes de estudio y personal académico. El sistema
bibliotecario de la Nacién también se fortalecio.

En 1945 la autonomia universitaria se convirtié6 en un ordenamiento legal y dando
lugar a la Universidad Nacional Autonoma de Meéxico, con una situacion
econdémica dificil y un espiritu de renovacion. La construccién de la Ciudad
Universitaria se inicio en 1950.

El papel de la universidad se centraba en “la formacion de profesionistas,
especialistas e investigadores que contribuyeran a la transformacion econémica y
social del Pais” (Marsiske 2002, p.289).

En las Ultimas décadas, la Universidad crecio; se han incorporado nuevas
tecnologias de informacion y la produccion del conocimiento se hizo mas
compleja; se introdujeron procesos como la planeacion y la evaluacion, tratando
de definir su quehacer institucional aunque desde luego no esta exenta de
conflictos y etapas de crisis. Ha establecido como sus tareas sustantivas la

docencia, la investigacion y la extension.



1.1.2 Misién

Puesto que los espacios responden a la mision social de los edificios, el
entenderla es fundamental si se pretende disefiar espacios que brinden sustento
a dicha mision; y esta comprension no puede surgir sin contar con un panorama
histérico, aunque sea de caracter general, de la misma.

Existen posturas diversas en cuanto a la misiébn de la biblioteca universitaria,
algunos sefalan que es la misma desde el origen de las universidades mientras
que otros afirman que ha cambiado radicalmente. No es la intencion de este
trabajo presentar una postura a favor o en contra de cualquiera de las dos
opciones, sino analizar las posibles implicaciones espaciales de los diferentes
aspectos que conforman dicha misién. Para tal fin se presentan diversas
opiniones a partir de las cuales se estableceran algunas conclusiones. Cabe
sefalar que el término “rol de la biblioteca” es considerado en muchos casos un

sinénimo de mision.

La mision, explica Hartzell (2002)*, es la imagen tangible que centra la atencién
en algo que se considera valioso y define claramente las metas que sirven para
unificar esfuerzos; debe ser facil de entender, tener una linea de fin y un tiempo
especifico para alcanzarla. Puede ser incluso que la légica nos sefale que es
riesgosa o0 poco razonable pero la intuicion nos dice que creemos poder hacerlo
de todas formas.

A lo largo del tiempo, el rol social de las bibliotecas universitarias se transformé de
ser simples depositos para mantener a salvo los documentos, a sitios
indispensables para apoyar a la institucion en el logro de sus objetivos.

Ahora se transforman en espacios (reales y virtuales), abiertos, accesibles y que
contribuyen significativamente a los procesos de ensefianza y a la generaciéon del

conocimiento; esenciales para la institucion de la que forman parte.

Hablando del rol de aprendizaje en la biblioteca, Marchionini (1995,p.2), lo divide

en tres grandes ambitos:

! Disponible en http://www.difusién.com.mx/sureste/uady/htm/tg.htm recuperado el 20 de abril de
2005




1. Un rol practico que consiste en compartir recursos fisicos costosos
como libros, revistas, software, herramientas y servicios
especializados como consulta, diseminacion selectiva, instruccion
bibliografica y desde luego recursos humanos. Estudiantes vy
profesores comparten materiales documentales y experiencias.

2. Un rol cultural que se manifiesta en la preservacion y organizacion de
los documentos, asimismo, se asegura el acceso a los materiales.

3. Un rol social e intelectual. Es un sitio de interdisciplinariedad en el que
se reune a la gente y sus ideas diferentes, es un “Espacio de
conocimiento”.

Ahora, la mision de las bibliotecas universitarias es mas compleja e incluye
aspectos como la colaboracion en la creacion del conocimiento, facilidades para
el acceso a la informacion y proporcionar servicios especializados. Todo esto en
un contexto cultural cambiante, con nuevos modelos educativos y tecnologias de

informacién en constante evolucion.

Para Lerner (2001, p.205-206), las bibliotecas universitarias del futuro tendran dos
misiones basicas:

1. Continuaran siendo responsables de mantenerse al tanto de las
publicaciones y de ofrecer a los estudiantes el acceso a un gran rango
de materiales para la educacion y la investigacién, pero un numero
creciente de materiales no estara en la biblioteca. Se reemplazara la
posesion de la informacién por el acceso a ésta.

El mayor reto al que se enfrenta, es el cambio de composicion de la
comunidad académica a la que sirve. Los profesores de tiempo
completo perfeccionaran sus conocimientos técnicos mediante la
practica profesional y la consultoria, asimismo los limites entre el

campus Y la industria seran mas permeables.

2. Entrenar a sus usuarios en la adquisicibn de habilidades necesarias
para descubrir, acceder y evaluar informacién. El reto sera el apoyo al
aprendizaje a distancia especialmente para aquellos que apenas
interactian con el ambiente de la electronica. El papel de la biblioteca

universitaria sera desempefiar parte activa en la experiencia educativa,



ser apoyo para el aprendizaje colaborativo mediante el cual los

estudiantes transforman la informacién en conocimiento.

Hellen Niegaard (2001)!, destaca en un reporte de la IFLA, que el rol de las
bibliotecas es constantemente cambiado: no solo es necesario disefiar el espacio
para la nueva tecnologia y los servicios tradicionales, sino para servicios nuevos
relacionados con el aprendizaje a distancia y con su papel como centro cultural.
Las bibliotecas demandaran mas espacio al menos en las proximas tres décadas.
Por el contrario, Michalak (como menciona Webb, 2000, p.14) resalta que el rol
fundamental de las bibliotecas no ha cambiado a pesar del contexto en constante
transformacion; de esta forma, sigue ofreciendo:

e Acceso a materiales de la coleccion y de otras colecciones

e Organizacion de las colecciones para el acceso facil a la informacion

e Preservacion del conocimiento en colecciones para futuras generaciones

e Servicios de referencia e informacion a los usuarios

e Espacios seguros y confortables para usuarios y personal

e Organizacion funcional dedicada a conocer y satisfacer las necesidades de

los usuarios

Las bibliotecas universitarias deben apoyar en la integraciéon de una comunidad
estudiantil comprometida con el aprendizaje y la investigacion, y la primera forma
en que las bibliotecas constituyen el capital social es proporcionando el espacio
fisico donde las personas puedan trabajar juntas en sus problemas de
investigacion; pero, no se trata solo de edificios; en realidad este lugar comun

puede crearse también en el ciberespacio.

Los cambios en el comportamiento de los usuarios y en el rol de la biblioteca no
son de extrafar si se piensa en las caracteristicas de los nuevos modelos
educativos que pretenden innovar métodos y contenidos, disminuir la actividad
presencial, atender integralmente al alumno, flexibilizar la curricula, vincular los
estudios con el campo de aplicacion e investigacién, promover diversas

modalidades educativas, etc. Por tanto la biblioteca debe responder a estas

! Disponible en www.ifla.org/VIlIs20/annual/sp20.htm recuperado el 2 de marzo de 2005




caracteristicas con documentos, servicios y espacios especializados que

resuelvan estos nuevos requerimientos.

1.2. Labibliotecay su espacio arquitectonico

A lo largo del tiempo las bibliotecas han adoptado numerosas formas y como
afirma Mufioz Cosme (2004, p.10) “Cada época ha construido sus bibliotecas
segun su vision del universo”.
Sobre la evolucion de la forma de las bibliotecas Wiegand y Davis (1994, p. 348)
dicen textualmente:
“Por 5000 afios, tanto la distribucion interior como la forma externa de la
estructura de las bibliotecas habia sido determinada principalmente por los
formatos de los registros de cada época y los roles que las bibliotecas

intentaban representar en cada momento de la historia”

Es posible encontrar bibliotecas en camaras cerradas, cuartos en templos,
espacios con porticos, salas con nichos en los muros, galerias sobre columnas,
en claustros y en salones basilicales renacentistas; ha sido representada como
una gran bdveda y como espacios especializados en la Revolucion Industrial,
también como una articulacion de volumenes que se fue haciendo cada vez mas
compleja.

Ahora, la informatica la transforma de nuevo, los servicios trascienden sus muros,
el acceso a la informacion reemplaza en importancia a la posesion de los
documentos que la contienen, los usuarios se comportan de forma diferente, en
otras palabras, el ciclo de generacion del conocimiento ha cambiado y como

consecuencia los espacios también.

1.2.1 Evolucion através del tiempo

La construccidn de las bibliotecas a través del tiempo nos muestra diversos tipos
arquitectonicos derivados de los cambios en el rol de las mismas, el nUmero de
usuarios, los avances en el desarrollo de la arquitectura, las condiciones

particulares del sitio y el tipo particular de biblioteca; de esta forma, han pasado



de ser simples repositorios de colecciones valiosas a sitios que permiten el
acceso libre a sus acervos.

Lerner (2001, p.85) considera que la tipica biblioteca universitaria de finales de la
Edad Media se localizaba en un cuarto rectangular con un largo equivalente a 3 0
4 veces el ancho, techos altos abovedados, ubicado en el piso superior del
monasterio o colegio para protegerlo de las inundaciones y disminuir los peligros
del vandalismo; paredes, techos y pisos solian ser de piedra 0 mamposteria como
proteccion contra el fuego, grandes ventanas proporcionaban luz natural, no se

usaba luz artificial y muy rara vez algun tipo de calefaccion.

En principio, los libros eran grandes volumenes de hojas escritas a mano que se
sostenian para lectura sobre atriles que ocupaban el espacio entre ventanas,
acomodados perpendicularmente a los muros de cada lado de una amplia nave
central; el usuario se sentaba en bancas o permanecia de pie junto al libro
encadenado; con el tiempo los atriles se reemplazaron por otros muebles: una
especie de libreros dobles de los que se proyectaban tablas a la altura de un
escritorio; por lo general una biblioteca nueva se iniciaba con una pequefia
coleccion almacenada en un armario y en el mismo espacio podian colocarse

algunos escritorios para los lectores.

En algunos monasterios se crearon espacios parcialmente cerrados préximos a
ventanas para proporcionar luz natural y privacidad. Cuando las colecciones
crecieron, se destinaron areas exclusivas buscando optimizar la luz y la seguridad
de los libros, se evitd el uso de cadenas y la imprenta hizo mas facil y econdémica
la reposicion de material faltante. Sin embargo, en lo que se refiere a la historia de
la arquitectura de las bibliotecas la tarea de recopilacion no es sencilla como
afirma Mufioz Cosme (2004 p.13): “quiza la dificultad principal de una obra de
estas caracteristicas es la de los estudios transversales”, ya que es necesario
recurrir a conocimientos de fuentes histéricas, arqueoldgicas, arquitectonicas y
desde luego bibliotecoldgicas.

A pesar de todas estas posibles aportaciones, los vestigios existentes y los
registros, cuando los hay, son parciales por lo que las reconstrucciones para fines

de analisis aportan informacion limitada.



Otras razones para la dificultad de recuperar informacion relacionada con la
arquitectura de las bibliotecas son, por una parte el tiempo transcurrido y por otra,
como menciona Naumis (1995, p.5), “Tampoco las instituciones son depositarias
o tienen al acceso la documentacion completa sobre los proyectos”.

Por este motivo no existe gran cantidad de informacion sobre la evolucidon de la
arquitectura de las bibliotecas propiamente dicha, ya que los estudios sobre la
historia de éstas suelen dividirse en etapas histdéricas como Edad Media,
Renacimiento, etc., enfatizando el medio sociocultural que les dio origen, su
organizacion, forma de financiamiento, etc., mientras que la distribucion y forma
del espacio que ocupaban las bibliotecas en dichos periodos suele mencionarse

ocasionalmente.

En este sentido, uno de los esquemas mas completos es el que propone Mufioz
Cosme (2004), que ofrece un panorama general de la evolucion de los espacios
destinados a la biblioteca; por este motivo se recurre a dicho documento como
referencia para presentar en las siguientes lineas una sintesis de la evolucion de
la arquitectura bibliotecaria que se ha complementado con aportaciones de otros

autores en los casos en que asi se indica.

Bibliotecas encadenadas

Las bibliotecas universitarias tienen  su
origen en las Bibliotecas encadenadas de
los monasterios:

“Un libro encadenado no puede leerse a
menos que descanse sobre un escritorio o
mesa que quede al alcance de la cadena.
Este factor condicioné la estructura de la
biblioteca. Por tanto, ya que un libro no
puede trasladarse hasta la ventana, ésta
debera estar suficientemente cerca del libro;
ello determind la forma del edificio donde se
albergaban”. (Burneo Hillman citado por
Mufioz Cosme, 2004, p. 3).

Figura 1. Libros encadenados. Consultado en
www.hu.mtu.edu/~rselfe/5115/read.html.
el 30 de abril 2006




Bibliotecas de planta basilical

En la busgueda de ampliar las é&reas de
acervos Yy lectores, las bibliotecas inglesas
desarrollaron el “sistema compartimentado”
mientras que en los conventos italianos se
ampliaron los locales a través del espacio
columnado de tres naves. Se trata de un
sistema constructivo medieval, tipo basilica,
revestido de elementos clasicos, con
mobiliario inspirado en bancos de iglesia.

Figura 2. Biblioteca de Cesena 1447.
Disponible en.
www.culturadeuropa.it/.../eng/biblioteche.html Consultado
30 de abril 2006

Bibliotecas Salon

La imprenta representd un cambio drastico en
el rol y el tamafio de las bibliotecas: mas
libros para almacenar y la separacion de la
biblioteca y el centro productor de éstos,
(scriptorium). Se trata de un cambio en el
modelo arquitecténico de las bibliotecas que
se vera claramente hasta el siglo XVI, se
eliminard el sistema de pupitres para ser
reemplazado por estanterias tipo mural que
incrementan la capacidad de
almacenamiento, desplazan el peso de los
libros hacia los muros y permiten la unidad
visual y espacial del recinto que representa el
conocimiento humano.

Figura 3. El Escorial 1567. Consultado en
www.math.ucsb.edu/~garcias/travel/spain.html el 25 de
abril de 2006

Bibliotecas de planta central

El modelo de biblioteca sal6n entra en crisis
a finales del siglo XVII. Para este momento,
las bibliotecas cambian su rol social y se
convierten en herramientas de conocimiento
e investigacion, abiertas a los estudiosos ya
sea en un sentido laico o religioso. Surge
entonces la propuesta barroca de un modelo
centralizado con una sala circular rodeada de
estanterias, que crean una division virtual del
espacio y que ademéas puede multiplicarse
en varios niveles.

Figura 4. Biblioteca Radcliffe 1675.
Consultado en www.philaprintshop.com/oxford.html el
30 de abril de 2006




Bibliotecas planta de cruz

La planta de la biblioteca en forma de cruz
se desarroll6 en la primera mitad del siglo
XVIII. Permite tener una vision de conjunto
del conocimiento aunque mantiene algunas
caracteristicas del tipo salén como por
ejemplo la iluminacién y funcionalidad. Esta
tipologia provino de los templos medievales.

Figura 5. Antigua biblioteca de Sta.

Genevieve, 1713. Consultado en
http://www.usc.edu/dept/architecture/slide/ghirardo/CD2.
html el 28 de abril de 2006

Bibliotecas de la ilustracion

En la |llustracion el gran ndmero de
volimenes que conforman las colecciones
dificulta la utilizaciéon de un espacio Unico por
lo que el modelo anterior empieza a entrar en
crisis, aunque se utilizara todavia durante un
tiempo. Ya se vislumbra la necesidad de
especializar los espacios.

Se propone una cierta separacion de
funciones; se puede ver la creciente
necesidad de edificios independientes y
complejos con vision a futuro.

Figura 6. Biblioteca Real de Boullé 1785.
Consultado en
http://expositions.bnf.fr/lboullee/grand/51.htm el 10 de
abril de 2006

Bibliotecas Neoclasicas

Las bibliotecas dejan de ser privilegio de
religiosos y nobles, para convertirse en
instituciones para el servicio de los
ciudadanos ya no solo con un edificio
independiente, sino incluso a escala urbana.
“La biblioteca pasa del espacio Unico a la
yuxtaposicion de espacios especializados
interconectados porque también la imagen
del saber y del orden del cosmos pasa de la
posibilidad de visién global descriptiva a la
necesidad del analisis, a las relaciones
ocultas y multiples y a la destruccion del
suefio del saber univalente y universal.”
Mufioz Cosme (2004, p.158)

Figura 7. Proyecto Biblioteca de Francfort.
1817. Mufioz Cosme (2004, p.166)
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Bibliotecas zonificadas

Fue hasta mediados del siglo XIX que las
ideas de separar los depésitos de libros, el
area de trabajo de los bibliotecarios y las
salas de lectura se plasmaron en un edificio:
la biblioteca de Santa Genoveva construida
entre 1843 y 1850. Se inicia también en este
momento la construccibn de enormes
edificios para bibliotecas nacionales de
diversas formas.

Figura 8. Biblioteca de Sta. Genevieve

(nueva). Consultado en
hanser.ceat.okstate.edu/.../henri_labrouste.htm el 2 de
mayo de 2006

Bibliotecas americanas

En la segunda década del siglo XIX
evoluciona la arquitectura bibliotecaria en
Estados Unidos, inicialmente con Ila
influencia del tradicional espacio de
compartimentos. Se  experimenta la
repeticion de pisos y la elevacion del edificio;
se generd el tipo de biblioteca vestibulo,
denominado asi por el espacio central de
gran dimension rodeado por varios niveles.

Figura 9. Biblioteca Universidad de

Columbia. cConsultado en  www.art.com/asp/sp-
asp/_/pd--10347904/sp--A/C. el 10 de abril 2006

Bibliotecas Modernas

La biblioteca cambia su rol social para
trasformarse en un instrumento publico y
eficaz del conocimiento y la informacion.

Giro importante en las prioridades y las
colecciones dejaran de ser el eje de disefio
de los edificios para darle este sitio al
usuario. Por tanto se requiere una nueva
arquitectura, no basta con separar libros y
lectores, ahora es necesario considerar los
fluos de materiales y personas. El
surgimiento de nuevos planteamientos
arquitectonicos se derivo de las vanguardias
artisticas las primeras décadas del siglo XXy
los avances en tecnologia constructiva.

Figura 10. Biblioteca Universitaria de

Tlbingen 1912. Consultad en http://www.uni-
tuebingen.de/ub/fuehrung/ub/bbl/intro-bb_.htm. el 8 de
mayo de 2006
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Bibliotecas de planta central. (Epoca moderna)

Los edificios de planta arquitecténica circular
para bibliotecas, ofrecian ventajas relevantes
y a pesar de eso no fueron los preferidos por
arquitectos y disefadores, debido tal vez a la
dificultad de adaptar a la curvatura los
depositos de libros y a la carencia de
flexibilidad y posibilidades de crecimiento.

Figura 11. Biblioteca Universidad de

Leeds 1930. Consultado en www.ifsa-
butler.org/.../england/leeds/photos/ el 25 de abril de
2006
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Bibliotecas funcionalmente especializadas

Ahora la biblioteca es parte del programa
social y educativo, es uno de los proyectos
mas importantes y es construida como una
maquina de funcionamiento perfecto a partir
de la tercera década del siglo. Se manifiesta
una clara diversificacion de espacios
evidente desde el exterior por Ia
yuxtaposicion de prismas desplazados. Las
funciones representadas en los espacios se
entrecruzan y ramifican en sentido vertical y
horizontal.

Figura 12. Biblioteca Viipuri. 1933.

Consultado en virtual.finland.fi/finfo/english/karjala6.html
el 25 de abril de 2006

Bibliotecas con depdsito de altura

En poco tiempo las bibliotecas adoptaron el
sistema de bloques elevados como torres por
el crecimiento de las colecciones porque la
comunicacion vertical resultaba mas agil que
la horizontal. El espacio de conservacion de
los libros forma por si mismo un edificio que
se prolonga hacia arriba segun sea
necesario. La tendencia se inicia en la
segunda década del siglo XX al contar con
ascensores y se prolongara por mas de 40
anos.

Figura 13. Biblioteca Central UNAM 1953.




Bibliotecas libre acceso

En virtud del desmesurado crecimiento
editorial y la dificultad de contar con el
personal suficiente, surge entonces la
necesidad de acceso directo a los
documentos por parte de los usuarios. Este
modelo presenta a la biblioteca como un
edificio organizado por departamentos de
libre acceso.

Figura 14. Biblioteca de la Universidad del

Estado de lowa 1952. Mufioz Cosme (2004,
p.271)

Bibliotecas con regularidad geométrica

La necesidad de un acceso cada vez mas
rapido y la falta de personal hacen necesario
eliminar espacios poco flexibles y separados
por funciones para adaptarse a los cambios.
Por tanto se requiere de un edificio que
permita la diversidad y al mismo tiempo se
contenga en una unidad mas regular. Asi “se
supone que serén la luz y los recorridos los
gue dotaran de entidad definida a unos
espacios insertados dentro de un contenedor
flexible de geometria pura” (Mufioz Cosme,
2004, p.274).

Figura 15. Biblioteca Academia Exeter

1967.Consultado en
members.tripod.com/~freshness/images.html el 25
de abril de 2006

Biblioteca Collage

La biblioteca Collage es una suma de
espacios diversos interconectados que
responde a diversas funciones y es el primer
acercamiento hacia la llamada era digital.
Los edificios se ven como una suma de
partes que incluso pueden llegar a ser
independientes, especializadas por funcion y
manteniendo una division basica entre areas
de lectura, de acervos y de administracion.

Bies
Figura 16. Biblioteca Collage. Mufioz Cosme
(2004, p. 294)



Biblioteca invisible

Desde finales del siglo XX se alter6 de
manera significativa la forma en que los
usuarios  utilizan las bibliotecas. Segun
algunas posturas, ahora tienden a ser un
punto en una red mas que grandes edificios.
Aparentemente se aleja de la materialidad de
los libros y se aproxima al flujo de las . . !
comunicaciones; parece convertirse en una i : : ’-u‘ il
arquitectura que se funde con contexto. La LR
biblioteca no busca ser masiva sino desea
desaparecer entre el paisaje.

Figura 18. Mediateca de Sendai. 1995.
Consultado en
http://www.nipponico.com/images/itotoyo2.jpg el 3 de
mayo de 2006

Las imagenes anteriores ilustran algunos de tipos de edificaciones de biblioteca
mas significativos construidos para tal fin; desde luego existen variaciones y
particularidades debidas a la diversidad cultural y a otros factores; asimismo, a lo
largo del tiempo las soluciones hibridas fueron frecuentes.

Durante mucho tiempo, fue el libro més que el usuario, el centro de atencion de
las bibliotecas universitarias, por lo tanto, la biblioteca se disefiaba pensando en
lo conveniente para su conservacion mientras que el acceso a los libros por parte
de los usuarios era algo secundario.

Pero la evolucion en la construccion de espacios para las bibliotecas
universitarias no se debié exclusivamente a causas relacionadas con la propia
institucion; la introduccion de nuevos sistemas constructivos utilizados y probados
en otro tipo de espacios, contribuy6 también a las transformaciones.

A lo largo de los siglos se han desarrollado gran cantidad modelos de biblioteca y
aun sigue la busqueda; los cambios sociales, tecnolégicos o de otra indole se
reflejan en la arquitectura de la biblioteca como hemos visto en las lineas
anteriores: cada modelo fue eliminado para dar lugar a otro que respondiera mejor
a las necesidades en constante evolucion.

Si la imaginacién humana no tiene limites y la virtualidad del ambito en el que la
informacion se encuentra registrada y fluye tampoco los tiene, ¢hasta donde

llegaremos en la construccion de bibliotecas?



1.2.2 Vision de futuro: nuevas funciones y necesidades espaciales

La informacion producida y almacenada se incrementa constantemente tanto en
soportes impresos como electrénicos. El futuro a corto plazo puede predecirse o
al menos puede intentarse, pero a largo plazo, es un verdadero reto a la
imaginacion. ¢Habra mas bibliotecas o desapareceran? De acuerdo a la mision
¢,qué espacios fisicos deben constituir una biblioteca universitaria?

En torno a la pregunta ¢las bibliotecas deben adn ser edificios?, Jones (2003,
p.4) responde con un si rotundo y explica que necesitan mas espacio y mas
variado: “la biblioteca es un lugar de encuentro, un recurso de aprendizaje y un
espacio publico confortable y relajante”, se refiere a la biblioteca tradicional y
digital de forma que la segunda no reemplazara a la primera sino que se

complementaran.

Para resaltar la importancia del espacio fisico Lang (2001, p.12) sefiala: “Los
edificios que albergan a las bibliotecas deberian reflejar su rol y el futuro que
ayudan a crear. Deberian emocionar a nuestros 0jos como a nuestra mente. Las
bibliotecas se merecen grandiosos edificios”.

En cuanto al papel que las bibliotecas universitarias desempefian, Rockman
(2002)* menciona que intentan responder a los cambios involucrandose cada vez
mas en la educacion; asimismo pretenden mostrar que su rol tiene fuerte impacto

en la mision de la propia institucidn pues mejora la experiencia educativa.

En el mismo sentido se expresa Dillon (2002 p.1), cuando aclara que las
bibliotecas se han transformado no sélo porque tienen nuevos materiales, sino
también nuevos servicios. Ahora las bibliotecas son centros comunitarios, foros
culturales, “bazares de informacion”. El reto es encontrar el punto medio de
crecimiento entre tradicion y tecnologia.

Bennett (2003, p.3) destaca que se han experimentado dos rupturas o cambios

con el pasado:

! Disponible en http://www.difusién.com.mx/sureste/uady/htm/tg.htm recuperado el 20 de abril de
2005




1) Un acercamiento de los estudiantes al trabajo colectivo, conductas de
aprendizaje mas efectivas y practicas de aprendizaje mas activas; por su propia
cuenta los estudiantes se retnen en grupos colaborativos de estudio para mejorar
la calidad de sus tareas y su aprendizaje. Es una practica poderosa que ha
motivado a los profesores a plantear problemas y experiencias de aprendizaje
gue consisten en resolver situaciones en los cursos. De esta forma el aprendizaje
parece expandirse. Se trata de un cambio fundamental en la educacién superior,
que aunque puede ser lento, es firme y esta siendo reconocido y relacionado con

las dimensiones sociales del conocimiento.

2) La revolucién en las tecnologias de informacién no ha sido un proceso
tranquilo desde su inicio en 1960; aunque fue a partir de 1993 cuando puede
decirse que transformo el contexto social. En unos afios cambio el panorama
mundial y la ensefianza. En poco tiempo la informacion ya estaba en redes, lo
gue causo un gran impacto en las bibliotecas. Cambios importantes surgieron en
la ensefianza y el aprendizaje, lo cual se sumo al hecho de que cada afio llegan a
las universidades cientos de jovenes con nuevas habilidades y expectativas en

torno a la computacién, muchas veces vista como el eje central de la educacion.

Aun cuando los edificios de bibliotecas construidos en los afios 90’s partieron de
la necesidad de flexibilidad, los cambios antes mencionados no fueron una
condicionante prioritaria en el disefio de los mismos. Esto expone Bennett (2003,
p.4-5) como resultado de un estudio sobre los espacios fisicos, realizado en
bibliotecas universitarias norteamericanas.

El autor también propone dos ideas acerca de la biblioteca como lugar (p.4):

1. Con larga tradicion, es un lugar de servicio en el que se conserva, organiza y
gestiona la informacién en beneficio de quienes la usan, ayudados por el
personal

2. Deriva del reconocimiento de la esencia de la dimension social del
conocimiento y el aprendizaje. Concibe a la biblioteca como el lugar donde el
aprendizaje es la principal actividad y donde el enfoque es facilitar el
intercambio social a través del cual la informacion se transforma en

conocimiento ya sea de una persona 0 un grupo.



Si los espacios no responden a estos planteamientos, entonces la educacion
superior esta perdiendo un valioso mecanismo para el logro de sus objetivos
como institucion.

La planeacion de edificios ha sido un concepto conservador, mirando siempre al
pasado para solucionar el futuro, cuando lo que se necesita es identificar nuevas
oportunidades y visiones que aporten decisiones para espacios totalmente
nuevos. El problema radica en que no se esta pensando en el impacto educativo
de la biblioteca sino en la operatividad de sus servicios: acomodo de materiales,
préstamo, asientos para usuarios (que actualmente compiten con el area de

acervo), organizacion de catalogos, etc.

Las predicciones en cuanto a que cada vez se requeririan menos edificios para
las bibliotecas no se han cumplido, siguen creciendo en tamafio e importancia y
no hay evidencia de que la virtualidad le esté restando importancia a la
materialidad de los espacios.

En una encuesta realizada por este autor en bibliotecas universitarias
norteamericanas construidas en los afios 90’s, se encontraron cinco causas

principales para mejorar espacios:

Crecimiento de colecciones
Cambio en la naturaleza de las necesidades de estudio de los alumnos
Disefio disfuncional de espacios existentes

Cambios en los programas de instruccion de la biblioteca

ok~ 0N e

Cambios en los servicios al publico

Aunque en menor medida también se menciond la obsolescencia del edificio, la
necesidad de acomodar actividades no bibliotecarias, la preservacion de
documentos y requisitos de acreditacion.

Entre los resultados obtenidos resaltan también algunos factores que no fueron
importantes al considerar la edificacion o modificaciéon del edificio: problemas
estructurales, incremento de servicio o personal, cambios en procesos técnicos y

aspectos de seguridad del inmueble.



El proyecto integral puede responder a la necesidad de acomodar crecientes
colecciones de varias maneras: incrementando el nimero de publicaciones en
linea, analizando la implicacibn de proyectos colaborativos puesto que los
espacios se suelen disefiar para ser utilizados por una sola institucion, no para

compartir y utilizando estanteria compacta con mayor frecuencia.

Entre las necesidades de espacios para servicios mejorados se encuentran las
areas de apoyo a las actividades de instruccion en el manejo de la informacién y
desarrollo del personal. La redistribucion del espacio para optimizar equipo y
personal es también una necesidad al redisefiar una biblioteca. La flexibilidad se
reportdé en todo momento como indispensable.

En cuanto al acomodo de espacios de aprendizaje, Bennett (2003, p.16) dijo que
uno de los entrevistados en el estudio mencionado expreso textualmente “La
biblioteca es probablemente el espacio de aprendizaje mas importante”.

Otra conclusién del estudio fue que los estudiantes estan definiendo otra forma de
trabajar y aprender por lo que hay que proporcionarles el espacio adecuado,
considerando también la creciente variedad de tipos de usuarios y modos de

aprender: individual, por grupo o con alguna discapacidad.

Asimismo, se requiere espacio social y area para comida; ésta Ultima causa gran
recelo todavia, pero esto ya empieza a cambiar, ya que tiene gran éxito entre los
estudiantes.

La misma dimension social del aprendizaje y conocimiento esta requiriendo otras
expresiones como vestibulos, salas de estar, jardines exteriores, etc. Ya sea parte
del disefio 0 no, los estudiantes de cualquier forma crean su espacio social.

En numerosos discursos escuchamos lo importante de la biblioteca como espacio
de aprendizaje, pero al momento de planearlo y construirlo no se crean los
espacios pensando en los usuarios, sino en las colecciones, o en la tecnologia y
su uso; no hay que olvidar que ésta udltima no es una solucion sino una
herramienta.

No se pretende simplemente cambiar la concepcion del espacio de la biblioteca,

sino de ésta como organizacion.



Si bien se observan algunas caracteristicas similares entre “informacién colectiva’
y ‘“aprendizaje colectivo”, Bennett (2003, 37-38) considera diferencias
significativas:

Informacidn colectiva: enfatiza el caracter interdisciplinario de la informacion y el
poder de la tecnologia digital para manejar los recursos de informacion; los
espacios tipicos proporcionan computadoras de alta capacidad con amplia
variedad de software y recursos; se ofrece instrucciones sobre como explotar
estos Ultimos; se invita a los usuarios a explorar y experimentar, a aprender
habilidades utiles como estudiantes, maestro y aprendices de toda la vida; se
responde a las necesidades de los usuarios para evaluar y utilizar habilmente la
informacion que es cada vez mas compleja.

Aprendizaje colectivo: implica trabajo en equipo pero con personas que se
rednen en torno a metas de aprendizaje compartidas, no en torno a intereses
individuales. No se trata de dominar el uso de la informacion sino el aprendizaje
colaborativo, mediante el cual el estudiante transforma informacion en
conocimiento. El aprendizaje colectivo se debe construir alrededor de la
dimensién social del conocimiento y aprendizaje; es gestionado por los propios

estudiantes con propadsitos de aprendizaje que cambian constantemente.

A estos grupos de aprendizaje, Wastawy y Stewart (s.f)' les denominan
“Comunidades de aprendizaje” y son grupos de personas que se reunen por
intereses mutuos para examinar un tema en particular y aprender juntas
intercambiando conocimientos  existentes y trabajando en la resolucién de
problemas. Las bibliotecas no tienen presencia en apoyar a estos grupos ya que
sus servicios estan diseflados para usuarios individuales. Uno de los 5 medios
gue estos autores proponen para lograr este apoyo se refiere a los edificios:
“Reconfigurar los espacios fisicos para restaurar el ‘momento humano’ en la
educacion. La biblioteca deberia contener facilidades que fomenten Ila
comunicacion en grupos grandes y pequefios, permitiendo que la comunicacion

sincrénica y asincronica ocurra de manera natural”

! Disponible en wwuw.iatul.org/conference/proceedings/vol13/papers/WASTAWY _fulltext.pdf
recuperado el 3 de marzo de 2005




Por otra parte, Teper (2005)* advierte, que las bibliotecas enfrentaran numerosos
retos en los préximos afios que afectaran sus modelos de operacién; algunas
funciones ya estan bien establecidas mientras que otras adn estan en una etapa
de consolidacion como es el caso de la preservacion, ya que las futuras
actividades en este campo son inciertas y los problemas en relacién con la misma
son multiples: politicas poco claras, escasez de recursos, falta normativa, etc.
Sobre este mismo aspecto Sanchez Hernampérez (1999, p.30) destaca al edificio
como uno de los cuatro ejes en torno a los cuales se establecen los programas de
conservacion en las bibliotecas:
“El edificio es el gran espacio en el que se alojan las colecciones y la forma
en la que esta construido, su estado y uso son fundamentales para conocer
los posibles riesgos a los que se enfrenta. Por ello, deben ser identificados
todos los elementos que constituyen una amenaza para la correcta
conservacion en materia de medio ambiente y seguridad, analizando

pormenorizadamente los elementos arquitectonicos internos y externos”.

Hablar del futuro sin mencionar a las bibliotecas digitales seria un grave error,
como lo es también el pensar que éstas no implican materialidad fisica, en otras
palabras, que no necesitan espacio fisico real.
La biblioteca digital, representa multiples ventajas, segin considera Marchionini
(1995,p.1), “permitira a los usuarios usar recursos de informacion y herramientas
gue han sido fisica y conceptualmente inaccesibles”.
El rol de aprendizaje de la biblioteca se extiende mas alla de sus muros; otro
beneficio es la diversificacion del tipo de aprendizaje sobre el que se incide:

e Formal: realizado en cursos, sistematico y guiado

¢ Informal: bajo control de quien aprende, libre.

e Profesional: en proceso, actual, suele ser para adultos y permite mejorar

conocimientos y habilidades para el trabajo.

Desarrollar una biblioteca digital implica considerar los aspectos basicos de una

tradicional: colecciones, servicios, usuarios y tecnologia; cada uno de ellos

! Disponible en http://www.difusién.com.mx/sureste/uady/htm/tg.htm recuperado el 20 de abril de
2005




requiere de espacio fisico tanto si los servicios son en presenciales como

digitales, tal y como se explica a continuacion:

Colecciones: Tal vez en un futuro a largo plazo se requerirA menos
espacio para almacenar las colecciones, pero por ahora el nimero de
publicaciones impresas sigue creciendo. Los documentos electronicos
también necesitan condiciones de almacenamiento especificas, ya sean
discos compactos, discos de video, discos flexibles, etc. Los documentos
en hipertexto no tienen una existencia fisica tangible al circular por el
ciberespacio, pero es probable que la biblioteca o los usuarios
“materialicen” la informacion en algun tipo de soporte como cualquiera de
los mencionados anteriormente.

Servicios: Aun cuando las herramientas para proporcionar servicios sean
maquinas, son en realidad las personas quienes se encargan del
mantenimiento de programas, bases de datos, etc. y quienes guian al
usuario en la busqueda y recuperacion de la informacion. Cuando se hace
uso de los servicios desde fuera de la biblioteca, como es el caso de la
referencia electrénica, de todas formas el bibliotecario que responde al
usuario requiere de un espacio fisico. Asimismo, la organizacién de los
documentos impresos o0 electrénicos es indispensable para su
recuperacion, por lo que las personas que realizan esta labor también
deben contar con espacios reales adecuados.

Usuarios: Si se plantea la situacion de manera directa, los usuarios solo
requieren la existencia de espacio si acuden a la biblioteca. Sin embargo,
todas las actividades que en ella se realizan por el personal, estan
encaminadas a satisfacer sus necesidades de informacion ya sea que
accedan a la biblioteca por medio de la red u ocupen un asiento en el
interior. Es poco probable que la biblioteca pierda totalmente su
materialidad a corto o mediano plazo, estamos a muchas décadas de que
sélo exista en el ciberespacio; Lo que si es un hecho es que los usuarios
requieren ahora de espacios de biblioteca mas complejos y diversificados
acordes a una forma diferente de acceso a la informacion y de generacion

del conocimiento, con trabajo en grupos e interdisciplinario.



e Tecnologia: El equipo de coémputo y la infraestructura de redes constituyen
la herramienta indispensable para la existencia de una biblioteca digital y
requieren de espacio fisico. Las computadoras en si mismas requieren
determinada cantidad y condiciones de espacio, los servidores también
ocupan un sitio.
Asimismo, la educacion a distancia también requiere de espacios y equipo, puesto
que para ser un instrumento de ensefianza efectivo, las bibliotecas universitarias
deben estar disponibles por varias vias y a través de tantos canales de
comunicacién como sea posible
Entonces, puesto que todas las actividades que realiza la biblioteca digital son
realizadas con el apoyo de la tecnologia por humanos y para humanos, es obvio
gue éste ambiente fisico real, que le permite desarrollarse y cumplir su mision,
no es prescindible.
Edwards y Ficher (2002, p.xi) destacan tres perspectivas para la biblioteca del
futuro:
1. La biblioteca como acceso de alta tecnologia al aprendizaje
2. La biblioteca como centro comunitario

3. La biblioteca como un soporte cultural

Las bibliotecas universitarias son una extension de los salones de clase; el
acceso a la informacion electrénica hace de ellas un recurso de ensefianza con
potencial sin precedente y las tendencias en cuanto a su desarrollo son:
crecimiento del nimero de estudiantes centrados en el aprendizaje y de material
documental, mayor niumero de horas de servicio, enfoque de investigacion, mayor
uso de tecnologias de informacién, integracién biblioteca-centro de cdémputo,
incremento de la seguridad y de espacios para la ensefianza.

El rol de ensefianza de las bibliotecas se satisface mejor en un edificio disefiado
para apoyarlo; desde luego los nuevos edificios seran hibridos ya que la
coexistencia de materiales variados caracteriza a las bibliotecas disefiadas para
ayudar a ensefiar las técnicas de investigacion electronica que los estudiantes
necesitan; es de esperarse que con el tiempo los materiales digitalizados asuman
un papel mas importante y que sean tan accesibles como los libros y las revistas.
Bazillion (1992, p. 192) afirma que:



Y en

“Al planear y disefar un edificio nuevo, los espacios educativos requieren
una programacion cuidadosa. La habilidad de la biblioteca para apoyar los
cambios en las técnicas de educacion superior depende del espacio
instruccional adecuado para las mismas”

cuanto al disefio de las bibliotecas, Harrington (2001)', sefiala seis

tendencias:

1.

Disefio amigable al usuario para que éste sea autosuficiente en la mayor
cantidad posible de servicios, permitiendo al personal dedicarse a las
actividades mas complejas. El disefio de los espacios, el acomodo de las
colecciones y equipo de autoservicio de circulacion son algunas de las
posibilidades en este sentido.

Flexibilidad extrema e integracion a la tecnologia, entendiendo la primera
en todos sentidos: cableado, distribucion de vanos, mobiliario, espacios de
usos multiples e incluso tecnologia inalambrica.

Disefio sustentable que permitirA obtener las maximas ventajas del
ambiente natural, optimizando el consumo de agua, energia, etc.
Colaboracion entre diferentes tipos de bibliotecas: es conveniente planear
las los edificios de bibliotecas universitarias como compafieros potenciales
para apoyar las carencias de las bibliotecas publicas y los reducidos
servicios de las escolares; sus diferentes misiones pueden hacer que
compartir el edificio o parte de éste sea un reto, mas no es imposible.
Renovado interés en la estética, ya que se ha regresado al concepto de
edificios como iconos compartidos. Asi, “una biblioteca académica, el punto
focal del campus, debe ser un iman de innovacion, valor y legado del
aprendizaje” (Wedge, Carole citada por Harrington , 2001) 2

Preparar la biblioteca segun el gusto y necesidades de la comunidad a la
que sirve: el espacio de reflexion esta siendo reemplazado por la
informacion comun, el espacio de referencia electronica por numerosas
estaciones de computadora adyacentes a las referencias impresas; se
hace necesario un aula electrénica o espacio en el los estudiantes trabajen
con los bibliotecarios para aprender estrategias de investigacion asi como
la inclusion de espacios de recreacion, cafés, tiendas de libros usados, etc.

! Disponible en http:/search.ebscohost.com recuperado el 5 de mayo de 2005

2 |bidem




En palabras de Woodward (2000, p.111), “Las bibliotecas han sido afectadas por
la tecnologia mas que otro tipo de edificios”. Por lo tanto, sin importar que tan
preparados estemos, no podemos asegurar qué cambios se incorporaran a los
edificios en las proximas décadas.

La importancia del adecuado espacio fisico en las bibliotecas como factor
determinante para lograr la misién formativa de las universidades es evidente; si
bien los aspectos tradicionales que constituyen la mision de la biblioteca ya tienen
una manifestacion espacial fisica, existen elementos nuevos aun no analizados,
gue consolidaran a la biblioteca como un espacio de aprendizaje por excelencia,
en el se ofrece el maximo de facilidades para contribuir a que los usuarios

generen conocimiento.

A lo largo del capitulo hemos visto la transformacion de biblioteca universitaria
como espacio arquitecténico y como institucion; constituye un soporte esencial
para la educacion superior. Por tanto, si la normativa de planeacion y disefio son
las guias para la creacion de los edificios de bibliotecas, es logico pensar que
éstas deben abarcar los diferentes espacios y aspectos que la mision implica, ya

sean tradicionales o con vision al futuro.

1.3 Labiblioteca como espacio: algo mas que funcionalidad

La relacion del hombre y el espacio arquitecténico es cambiante y compleja, va
mas alla de la simple utilidad practica de los espacios, representa valores,
rituales, costumbres, procedimientos, etc.; es en otras palabras, la
materializacion de una cultura.

La materia prima con la que trabaja el arquitecto es el espacio fisico,
entendiéndolo en su concepto mas amplio; es la materia prima que este
profesional transforma para satisfacer las variadas necesidades humanas. De
dicha transformacién depende la calidad de los ambientes fisicos, misma que
como se ha mencionado antes se relaciona directamente con el logro de los
objetivos del edificio. Puesto que la normativa constituye una herramienta valiosa
para apoyar a quienes intervienen en el disefio de las bibliotecas, ésta deberia

abarcar la amplitud del concepto de espacio, incluyendo aquellas variantes,



innovaciones o caracteristicas que las universidades en particular y la sociedad

en general requieren.

1.3.1 Aspectos que intervienen en el concepto integral de espacio

arquitectonico

Por la importancia del espacio y de su valor como esencia de la arquitectura, en
las siguientes lineas se presenta una breve revisibn de su significado e
implicaciones.

El término ‘Espacio’ nos dice Pefia Carrera (2002, p.5), nos resulta familiar ya
gue nos rodea en todo momento, sin embargo existen numerosas formas de
acercarse al concepto. Para los matematicos por ejemplo, constituye un conjunto
de puntos y el lugar que representan. Desde un punto de vista mas enfocado a la
psicologia, es estructurado y se nos revela mediante las relaciones entre los
objetos fisicos cuya percepcion deriva de experiencias y contenido emocional, lo
cual implica cierta subjetividad. En resumen, “el espacio no es ninguna
abstraccion, sino un microcosmos habitable en términos de significado, higiene y

comodidad, para lo cual interactda con su entorno” (p.7).

Para Zevi (1998, p.20), uno de los problemas mas frecuentes surge de los
meétodos de representacion del espacio que producen una arquitectura de planos
despojandola de su privilegio fundamental que es el de poseer un espacio
completo; “Pero la arquitectura no deriva de una suma de longitudes, anchuras y
alturas de los diferentes elementos constructivos que envuelven el espacio, sino
dimana propiamente del vacio, del espacio envuelto, del espacio interior, en el
cual los hombres viven y se mueven.”

Si bien algunos sistemas de dibujo por computadora estan facilitando la
visualizacion tridimensional por medio de animaciones, es necesario reforzar el
concepto integral de espacio para no caer en posturas funcionalistas y parciales
gue no resuelven integralmente las necesidades de espacio, no coadyuvan del
todo al logro de los objetivos y de la mision de la biblioteca, ademas de que

implican fuertes inversiones econémicas.



La diferencia mas significativa entre la arquitectura y las demas artes plasticas
proviene precisamente de la capacidad de movimiento del ser humano en el
espacio; que constituye la cuarta dimension (el tiempo), que ha existido siempre
en la realidad fisica arquitectdonica. Entonces, no se trata de una pasiva
contemplacion sino de una experiencia significativa del observador, proporcionada
por el arquitecto que lo guiara en el espacio por medio del tiempo de recorrido del
mismo; en este sentido Tedeschi (1972, p.249) dice textualmente “La experiencia

espacial estd acompafiada siempre por el movimiento”.

1.3.2 Implicaciones psicoldgicas

Para Webb (2000, p.5), los objetos le dan forma a su tiempo, son “un retrato
visible de la identidad colectiva, ya sea una tribu, clase o nacion, viene siendo
realidad”, “esta auto imagen reflejada en las cosas es una guia, un punto de
referencia del grupo para el futuro”.

Por lo tanto, los edificios de biblioteca como objetos nos reflejan una realidad
social; como dicen Desay y Lasswell (1985, p.9) no se trata de simples piezas
materiales inertes, “La naturaleza de los edificios y las calles de las ciudades
donde vivimos afectan nuestra conducta, la manera en que nos sentimos acerca
de nosotros mismos y lo mas importante, la forma en que nos relacionamos con
otros”. En los ambientes se realizan procesos psicolégicos que median entre el
medio ambiente construido y la conducta individual y colectiva, la forma en que el
espacio se percibe influye en el rendimiento, las actitudes y el comportamiento de
sus ocupantes; en otras palabras, en el logro de los objetivos de la biblioteca.
Asimismo, Woodward (2000, p.61) insiste en que “la manera en que el espacio es
planeado hace la diferencia en la forma en que los usuarios interactian con el

edificio de la biblioteca”.

a) Significado de los edificios de bibliotecas

La forma de un edificio, ademés de contener su espacio, es una expresion
simbdlica de valores que tiene su origen en dos grandes grupos que no pueden
separarse: los simbolos de caracter social, condicionados histéricamente que

dependen principalmente del uso y los que provienen del propio disefiador.



En el primero, al disefiarse un edificio no se puede prescindir de la experiencia
histérica; de hecho, al proyectarse una obra, la tendencia es referirse a una
tipologia definida que incluye una valoracion critica del desarrollo histérico; esta
caracterizacion tipolégica depende de hechos psicologicos que agregan el
significado y convierten al edificio en algo mas que un simple satisfactor de
necesidades fisicas. Tedeschi (1972, p.204), deja clara evidencia de este hecho
cuando afirma “ningun observador puede sustraerse a las asociaciones de tipo
cultural que las formas sugieren, y por eso la consideracion psicolégica se
completa con la histérico-cultural”.

En el segundo, consideremos que cada obra expresa una vision particular de la
tipologia propia del arquitecto o disefiador, basada en su experiencia cultural y
definida por su propio estilo. En virtud de que dicho estilo puede encontrarse en
varios de los edificios disefiados por una persona, aun cuando se trate de usos
diversos, éste adquiere un valor general de simbolo, que puede llegar incluso a

influenciar un periodo de la arquitectura.

La misma forma en que la biblioteca ordena los materiales documentales en su
espacio fisico tiene un significado social. Asi por ejemplo, las bibliotecas del
Renacimiento y el Barroco logran una unidad visual en el tipo Sal6n, mencionado
en el capitulo anterior, logrando “el anhelo de ordenar el conjunto de los libros y
de los saberes con un orden racional, en un unico espacio” (Munoz Cosme, 2004
p.82).

Webb (2000, p. 253-264) afirma que la gente espera caracteristicas inmedibles de
la biblioteca, que son intangibles, simbdlicas y emocionales, los edificios deben
reflejar la inspiracion para el aprendizaje y el placer de un espacio memorable;
estas caracteristicas, (no solo la informacién) son cualidades que atraen a los

usuarios y los hacen regresar.

La importancia de la biblioteca mas alla de su utilidad practica es explicada por
Demas y Scherer (2002) ‘cuando hablan del “espiritu del lugar” generado por las

comunidades, cuya meta es crear espacios trascendentes:

! Disponible en http://www.difusién.com.mx/sureste/uady/htm/tg.htm recuperado el 5 de abril de
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“El sentido de esta trascendencia es un edificio que se delimita fisicamente
a través del entendimiento, la imaginacién y la aplicacion de virtudes; la
transportacion mediante el disefio que eleva y exalta al cliente, aumenta la

experiencia Unica de sentir el pasado, presente y futuro al mismo tiempo”

Es precisamente la co-existencia trascendente y transportiva referida a su local o
manifestacion especifica de lugar que distingue a una biblioteca, lo que los
autores llaman espiritu del lugar. También sefalan que cuando un edificio de
biblioteca se disefia y se conserva con la idea de ‘hacer lugar’, sirve como agente
vital en la comunidad, reuniendo a la gente para promover los valores civicos y
educativos de la misma; asi se involucra arte, ciencia y habilidad de hacer
espacios en forma que trascienden sus atributos fisicos, creando un sentido de
conexion hacia valores, tradiciones y vida intelectual de la comunidad, de esta

forma, se ayuda al usuario a participar en la construcciéon de su futuro.

Este ‘Espiritu del lugar requiere de elementos de disefio que reflejen a la
comunidad en particular, deben incluirse los recursos, el personal, los programas,
tradiciones regionales, mobiliario, etc. La variedad de actividades que tienen lugar
en la biblioteca son un reto, pues se requiere del balance entre funciones
opuestas pero necesarias como por ejemplo: ruido-silencio, conservacion-comida,
barreras fisicas-acceso libre, etc. Aln asi no debe pensarse que estos problemas
solo pueden solucionarse con grandes espacios ya que la calidad del espacio es

mas importante que la cantidad.

Pensar que esta trascendencia o este espiritu sélo existen cuando un edificio es
disefiado y construido para funcionar como biblioteca, es un error. Lauridsen
(2001)*, habla de ‘la atmésfera’ al referirse a la reutilizacién de espacios para
funcionar como bibliotecas, la atmdsfera esta estrechamente relacionada con la
expresion arquitectonica y la reutilizacion puede ser apropiada ya que muestra
respeto por la historia del edificio; de esta forma la biblioteca gana una dimension
adicional y su funcibn como vinculo entre experiencia y opciones futuras se

establece firmemente; también sefiala que los usuarios, conciente o

! Disponible en  http://www.ifla.org recuperado el 20 de diciembre 2004




inconscientemente deben darse cuenta de la importancia del lugar de la
biblioteca, de su arquitectura, pues no solo es una cuestion de crear una

estructura impresionante sino de crear la atmdsfera contenida.

b) Psicologia ambiental

La psicologia ambiental se define conforme a Holohan (2004, p.21) como “un area
de la psicologia cuyo foco de investigacion es la interrelacion del ambiente fisico
con la conducta y la experiencias humanas”. En esta definicion el énfasis recae en
la palabra interrelaciéon, no solo el medio ambiente fisico afecta la conducta de las
personas sino que los individuos también influyen activamente sobre éste.

Esta rama de la psicologia le atribuye gran importancia a los procesos de
adaptacion y se centra en los distintos procesos psicolégicos a través de los
cuales las personas se adaptan a las situaciones del ambiente fisico.

La arquitectura, en su calidad de responsable del disefio de los ambientes
humanos es una de las disciplinas que dan forma al estudio de la psicologia
ambiental, que en su caracter interdisciplinario, requiere también de Ia

participacion de la antropologia, la sociologia y la medicina, entre otras.

Holohan (2004, p.30), sefiala que la relacion entre la arquitectura y la conducta
humana es estrecha, fuerte y estable. Cada entorno arquitecténico esta asociado
con patrones de conducta caracteristicos; pero no se trata de algo superficial o
secundario, como dicen Deasy y Lasswell (1985, p.10): “La forma en que el
disefio del medio ambiente humano afecta la conducta no es trivial”. Por el
contrario, entender la relacion entre el disefio y la conducta requiere de una
cuidadosa evaluacion empirica del funcionamiento del entorno arquitectonico, el
hecho de que las personas se adapten bien a su medio, suele tomarse como una
excusa para no planear los espacios adecuadamente; parecen olvidarse de que
“la efectividad humana en cualquier actividad es grandemente influenciada por

factores sociales y psicologicos” (Deasy y Lasswell, 1985, p.13).

La naturaleza humana estd formada por un amplio espectro de factores
motivacionales de interaccion, algunos innatos, otros aprendidos, pero todos

directamente influenciados por el medio ambiente fisico. Algunos de éstos son: la



formacion de amistades, la pertenencia a un grupo, el espacio personal, la

territorialidad, la comunicacién y la percepcion de seguridad personal.

En las bibliotecas se puede observar claramente varios de los factores antes
mencionados; por ejemplo los limites de territorialidad: al levantarse de su asiento
para localizar mas libros, el usuario utiliza sus pertenencias personales o los libros
consultados para sefialar el espacio en que esta trabajando, es decir ‘su espacio’.
Segun indican Deasy y Lasswell (1985, p.111) esto da como resultado, “que una
mesa para ocho personas acomode realmente a seis”; esto sucede en virtud de
que aun cuando por las dimensiones del cuerpo humano pueden faciimente
ocuparse los ocho asientos, nuestra necesidad de espacio personal, que incluye
muchas veces nuestros objetos personales, es mayor a la que los estudios

antropometricos sefalan.

Otras investigaciones, como las que presentan Jiao y Onwegbuzie (1997, 1999)*,
sugieren que la “Ansiedad Bibliotecaria” es un fenbmeno entre estudiantes de
nivel superior con cinco antecedentes generales :

1. Barreras con el personal
Barreras afectivas
Confort con la biblioteca

Conocimiento de la biblioteca

o bk~ 0N

Barreras mecanicas.

El Confort con la biblioteca se relaciona directamente con los espacios de la
misma y consiste en qué tan seguros y no amenazadores son percibidos; el no
sentirse cdémodo tiende a crear ansiedad y en este caso no se entiende por
comodidad el simple confort térmico o acustico, sino la percepcion de conjunto del
espacio por el usuario que involucra ademds, los recorridos, organizacion,
colores, distancias, visuales, etc.

Esta ‘ansiedad bibliotecaria’ es un término originalmente utilizado por Constante

A. Mellon (como mencionan Jiao y Onwegbuzie, 1997)? y definido como una

! Disponible en http://www.difusién.com.mx/sureste/uady/htm/tg.htm recuperado el 20 de abril de
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desagradable experiencia, un sentimiento relacionado con la biblioteca. Se
caracteriza por una emocion negativa que incluye miedo, tensién, sentimiento de
abandono, inseguridad y desorganizacion mental. Los individuos tienden a sentir
gue no solo sus habilidades de busqueda son inadecuadas con relacién a otros,
sino que su ineptitud es motivo de vergiienza. Por tanto evitan externar sus dudas
al personal o compafieros para evitar revelar su supuesta incompetencia. Segun
los resultados de los estudios preliminares, se presenta en un 75% de los
estudiantes.
Las seis etapas del proceso de busqueda de informacidn en que se puede
experimentar esta interferencia son:

1. Inicio de la tarea
Seleccion del tema
Exploracién previa
Formulacién del enfoque particular

Recoleccion de la informacion

o 0k w DN

Cierre de la investigacion

Los sintomas, pueden aparecer cuando el individuo se encuentra en la biblioteca
0 desde el momento mismo en que se piensa en acudir a ella. Como resultado de
los mismos, la energia y atencion se enfocan menos en la tarea misma; esto limita
o impide el aprendizaje.

Los autores comentan la necesidad de realizar mas investigacion en este campo
ya que podria existir relacion entre el nivel de ansiedad bibliotecaria y la
modalidad preferente de aprendizaje de los estudiantes; lo cual seria
fundamental, no soOlo para disefiar de los edificios sino para desarrollar la
biblioteca en conjunto.

A pesar de la importancia de la Psicologia ambiental en el disefio de los edificios,
Haka y Hensley (2003)*, afirman que no existen herramientas para analizar el uso
del espacio en las bibliotecas. Se han iniciado algunos intentos, de los que se
espera obtener respuestas en cuanto a como pueden las bibliotecas establecer si

estan utilizando efectivamente su espacio, y cual es el impacto de las decisiones

! Documento en linea recuperado de http://www.arl.org/.newsltr/230/facilities.html el 3 de abril de
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de distribucion del mismo en los diferentes servicios. Por ejemplo, se espera
comparar si se usa mas una determinada coleccion dependiendo del espacio en

el que se encuentra y de las facilidades que éste ofrece a los usuarios.

Al hablar de los ambientes construidos debemos entender que incluimos no sélo
muros, pisos y grandes elementos constructivos sino también los acabados, el
mobiliario, las texturas y el color. Por ejemplo, en cuanto a éste ultimo, Mahnke
(1996, p.9) declara: “El color es esencial para la vida y su papel es mucho mas
profundo que el que se le asigna frecuentemente”. Su percepcion tiene incluso un
significado simbdlico y puede hacer una gran diferencia en el caracter del espacio

por la forma en que se percibe.

A pesar de los adelantos tecnoldgicos en cuanto a construccion de edificios “La
situacion predominante en la vida moderna es la de individuos que viven en un
ambiente que no ha sido construido para ellos” (Boutourline citado por Holohan,
2004, p.30). Si bien el término ‘viven’ puede interpretarse como el sitio que las
personas consideran su hogar o vivienda, la idea pretende abarcar todos los
ambitos de la vida moderna, sean estos lugares de trabajo, estudio o
esparcimiento.

Precisamente, la psicologia ambiental intenta resolver los problemas y dar
respuesta a cuestiones de indole practica que preocupan a disefiadores,

arquitectos y urbanistas.

1.3.3 Tendencias actuales

a) Edificios Inteligentes para bibliotecas

Hace méas de una década, Bazillion (1992)%, dijo que las bibliotecas del futuro
deberian ser edificios inteligentes, que proporcionen acceso facil a usuarios de las
computadoras portétiles, asi el disefio debe asumir que cada vez se usardn mas
estas herramientas en las bibliotecas, por lo que debe ofrecerse el acceso a una
gama de opciones Utiles en cada espacio. Las posibles complicaciones de su

! Disponible en http://www.difusién.com.mx/sureste/uady/htm/tg.htm recuperado el 5 de abril de
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funcionamiento y utilizacion se reducen cada dia: la capacidad de
almacenamiento se incrementa, su peso disminuye, se pueden usar en silencio,
utiliza baterias intercambiables e incluyen modem interno que permite la conexion
a redes. Asimismo, las opciones de uso son innumerables, puede ser una terminal
portatil del catalogo, recibir informacion en linea que el bibliotecario obtuvo para el
usuario por medios electrénicos, etc.

Para Woodward (2000, p.15-17), un edificio inteligente, implica mantener juntas
las nuevas tecnologias incluyendo computacion, materiales de la era espacial y el
manejo optimo de energia. Combinado todo esto en un edificio moderno se
obtiene la habilidad de ajustar y adaptar sistemas a las necesidades de los
usuarios del edificio.

La IFLA ha dedicado importantes espacios a la discusion de este tema.
Precisamente en 1997, el “Décimo seminario de la seccion de edificios y
equipamiento de bibliotecas”, se realizo con el fin de analizar edificios inteligentes

de bibliotecas.

En el marco de este importante evento, Renes (1997, p.7) definid el edificio
inteligente como “aquel que maximiza la eficiencia de sus ocupantes y al mismo
tiempo permite el manejo efectivo de recursos con un minimo costo por tiempo de
vida util”. Asimismo sefialé que se trata de una arquitectura que utiliza tecnologia
avanzada. El edificio es una especie de maquina en la cual los sistemas de micro
y nano tecnologia han reemplazado a los mecéanicos. El edificio es entonces una
especie de robot.

Segun afirma Renes (1997, p.39), el principal criterio para calificar un edificio
como inteligente, surge de considerar al usuario final del espacio y sus
necesidades como el eje de disefio, por tanto la clave es la funcionalidad.
Asimismo, sefiala que un verdadero edificio inteligente es aquel con un duefio y
un equipo de preparacion igualmente inteligentes. “Sin un bien disefiado edificio
inteligente, el resultado decepcionaria a los usuarios”.

Por su parte, Faulkner (1997, p.9-31) hablé en este seminario, de diez factores
cualitativos de los edificios inteligentes conocidos como sus diez mandamientos®,

los cuales establecen que una biblioteca debe ser:

! Es una traduccién personal al espafiol.



1. Flexible. Esto implica una composicion, estructura y servicios que pueden
adaptarse con facilidad a los cambios.

2. Compacta. Para facilitar el movimiento de los usuarios, personal y material
documental

3. Accesible. Del exterior al interior del edificio y de la entrada a todas las
partes del edificio, con un comprensible y sencillo plan de requisitos y un
minimo de instrucciones suplementarias.

4. Extensible. Para permitir el futuro crecimiento con un minimo de
alteraciones

5. Variada. En su provisibn de acomodo a los libros y a los usuarios para
ofrecer libertad de opciones.

6. Organizada. Para establecer una relacion adecuada entre usuarios y
documentos

7. Confortable. Para promover eficiencia de uso.

8. Constante en su medio ambiente. Para la preservacién de los documentos.

9. Segura. Para el control del comportamiento de usuarios y la perdida de los
materiales.

10.Econdmica. Para ser construida y mantenida con un minimo de recursos

materiales y humanos.

En su participacion en el evento Roos (1997, p.69) presentd la pregunta ¢Un
edificio inteligente es autométicamente una biblioteca funcional? Una vez
realizado el analisis de un caso particular la conclusion fue un rotundo No; en
realidad “un edificio inteligente es la base para una buena biblioteca”. Es la
participacion del personal de la biblioteca la que convierte este edificio en una
biblioteca funcional, entendiendo que dicha participacion no empieza al momento
de abrir al publico una vez inaugurado el inmueble, sino desde el instante mismo
en gque se piensa en la posibilidad de ampliar, remodelar o construir la biblioteca.

Un edificio inteligente de biblioteca no requiere grandes cantidades de espacio
adicional; se trata de agregar solamente el area en que se ubicara el equipo de
control electrénico que mantenga monitoreo constante y desde el cual se

modifiquen o varien las condiciones de funcionamiento, los parametros, etc.



b) Disefio ergondmico

La ergonomia es un campo multidisciplinario de estudio que incluye por una parte
a la biologia, anatomia, psicologia y medicina, y por otra a la fisica y la ingenieria
gue ayudan a entender a maquinas y al medio en el cual las personas trabajan.
Es definida por Chapanis (como se cita en Lillo Jover, 2000, p.19) como:
“La tecnologia que aplica y descubre informacion sobre la conducta
humana, sus capacidades, limitaciones y otras caracteristicas para el
disefio y mejora de herramientas, maquinas, sistemas, tareas y trabajos
para lograr que los ambientes laborales sean productivos, seguros,

confortables y efectivos”

La palabra, sefiala Rooney (1994)', proviene del griego “ergo” que significa
trabajo y de “nomos” leyes. Pretende ajustar el lugar, las herramientas y la forma
de realizar un trabajo al trabajador. Desde la perspectiva bibliotecaria, este autor
la define como:
“un rango de conceptos que consisten en maximizar el disefio de la
interaccidon entre el humano y las maquinas, sistemas, métodos de trabajo
y medio ambiente, tomando en cuenta la seguridad, las capacidades fisicas

y mentales, y el potencial productivo de quienes trabajan.”

Si bien su origen se remonta a la primera mitad del siglo XX, hace apenas unas
décadas se inici6 su aplicacidbn a entornos laborales de diversa indole. Los
aspectos que abarca en cuanto a los espacios de las bibliotecas son
innumerables: tipos de asientos y espacio para usuarios y personal, iluminacion,
ventilacion, temperatura, humedad, tipos y posicibn de computadoras y sus
partes, etc.

En esencia se trata del estudio de la interaccion entre el hombre y la maquina, en
su estudio se debe considerar la posible influencia del entorno.

Puesto que las disciplinas basicas de las que se nutre la Ergonomia no
proporcionan toda la informacién precisa para una intervencion concreta, ésta ha

desarrollado, segun sefala Lillo Jover (2000, p.20-21) apoyado en diversos

! Disponible en http://www.difusién.com.mx/sureste/uady/htm/tg.htm recuperado el 6 de septiembre
de 2005




autores, diversas metodologias para adquirir los conocimientos especificos que

requiere, asi la ergonomia:

aplica y descubre informacién sobre la conducta. Para esto se basa en la
psicologia cientifica pues su objeto de estudio es la conducta humana y los
procesos mentales que la regulan. También recurre a la antropometria para
informarse de las dimensiones corporales que constituyen un elemento
indispensable para disefiar espacios en los que deben realizarse ciertas
actividades. Asimismo, la fisica es importante para cualquier trabajo que
implique el flujo de energia al que se expone el ser humano en todo
momento.

se puede aplicar tanto para el disefio como para la mejora. Existen dos
tipos de intervenciones ergondmicas: las preventivas se dan al disefiar una
situacién de trabajo antes de que se empiece a realizar; y las correctivas,
que suelen ser mas frecuentes, tienen como objetivo mejorar una situacion
de trabajo ya existente

no se limita a disefiar o corregir las maquinas o herramientas sino también
se ocupa de las tareas y funcionamiento general del sistema. No se trata
solo de cuidar el disefio de los objetos sino de optimizar su utilizacion.
busca crear entornos laborales productivos, seguros, confortables y
efectivos. No se pretende UGnicamente cumplir con criterios de
productividad, pues los mejores resultados se dan cuando el trabajador se

siente comodo y seguro en su ambiente laboral.

Por su parte Webb (2000, p.81) explica que la mision de la ergonomia es utilizar

efectivamente la biblioteca, para que los usuarios resuelvan situaciones cotidianas

de la mejor manera. En el disefio se debe incluir la dimension del usuario con

enfasis en el aprendizaje efectivo.

En virtud de la importancia teorica y principalmente practica del tema, existe

numerosa literatura y ahora también sitios en Internet dedicados a la ergonomia

de las bibliotecas, tal es el caso de Ergolib* en el que se presentan estudios de

caso que nos muestran como mejorar el confort y solucionar problemas de disefio

! Disponible en http:/lib.ucr.edu.ergolib




Como sefiala Boss (2001)%, los trabajadores de las bibliotecas también corren
riesgos pues usan equipo de computo por varias horas lo que implica mantener
espalda, cuello y mufiecas en determinada posicion por periodos prolongados.
Otra labor bibliotecaria que puede ocasionar lesiones es el cargar objetos
pesados, como cajas de libros o equipo.

No se trata soOlo problemas de disefio deficiente sino de un uso inadecuado de
equipo, mobiliario, o instalaciones en general. Los estudios ergondmicos incluyen
la evaluacion del sitio de trabajo que se efectia mediante el andlisis de los
reportes de situaciones de conflicto y principalmente mediante la observacion del

trabajador en su entorno laboral cotidiano.

Al realizar modificaciones en los edificios ya existentes para adaptarlos a la
tecnologia, Balas (1997)° resalta que la tendencia es pensar en el cableado y las
instalaciones; pero se descuida el confort fisico en el uso del equipo. Los
escritorios de las bibliotecas suelen disefiarse para quienes trabajan con material
impreso, por lo que al colocarse las computadoras sobre eéstos resultan
demasiado altos para la colocacion de teclados. La ergonomia permite entonces
hacer mas cémodo el uso de la tecnologia en las bibliotecas, tanto para los

usuarios como para los bibliotecarios.

La interaccion entre humanos y espacios fisicos puede llegar a niveles
patolégicos si no se tiene cuidado en el disefio y el mantenimiento de los
segundos. El sindrome del edificio enfermo gque menciona Woodward (2000,
p.150-151), se considera cuando un numero significativo de ocupantes del edificio
sufre un incremento de problemas médicos que pueden presentar diversos grados
de severidad durante la jornada laboral. Algunos de los problemas pueden ser:
respiracion de particulas, quimicos emitidos por materiales de construccion,
productos de limpieza, tipos de acabados, presencia de hongos, etc. Los
sintomas que pueden presentarse van desde dolores de cabeza hasta infecciones

respiratorias, irritacion en los ojos y fatiga mental, entre otros.

! Disponible en http://www.difusién.com.mx/sureste/uady/htm/tg.htm recuperado el 19 de diciembre
de 2004

2 Disponible en http://www.difusién.com.mx/sureste/uady/htm/tg.htm recuperado el 5 de mayo de
2005




Puesto que el espacio arquitecténico es mucho mas que simple materialidad
utilitaria como se ha visto en las lineas anteriores, al disefiar un espacio para
biblioteca se estd reconociendo toda una tipologia basada en un desarrollo
histérico que el arquitecto debe entender y trasladar a la actualidad para que,

mediante un analisis de la situacion actual, resuelva una necesidad espacial.

La psicologia ambiental, aunque se inicié hace algunas décadas, apenas empieza
a ocupar su sitio en los procesos de disefio arquitectdénico. Con toda seguridad
ayudara a eliminar problemas en el uso del espacio de las bibliotecas, que inciden
de diversas formas en el usuario.

Tiende a pensarse que un edificio inteligente esta en funcion del manejo de la
tecnologia del mismo; sin embargo la idea abarca también el disefio del espacio
en si mismo, su adecuacion a la conducta del usuario en el mismo, a sus
necesidades fisicas y psicoldgicas.

Aunque analizados por separados en parrafos anteriores para efectos de estudio,
los conceptos de ‘edificio inteligente’ y ‘disefio ergonémico’ son complementarios
y son parte del disefio arquitectonico integral. Su importancia se reconoce cada
vez mas por lo que no debe ser motivo de preocupacidon solo para arquitectos y
disefiadores; los bibliotecarios también necesitan conocer los avances en estos

campos para que su participacion en los procesos de disefio sea mas sélida.



CAPITULO 2

La normativa mexicana para la planeacion de edificios
de bibliotecas

2.1 Las normas en la planeacion de edificios. Importancia y evaluacion

El Diccionario de bibliotecologia y ciencias afines de Martinez de Souza (1993 p.
627), nos dice que una norma es “una regla que fija las condiciones en que debe
realizarse una operacion o la elaboracion de un producto”.

Morales Morales (s.f) *, sefiala que “las normas son directrices que conducen a
una finalidad: el cumplimiento 6ptimo de los objetivos o0 metas de la institucion”
Sin embargo, Fuentes (1999, p. 123) enfatiza el hecho de que “Las normas no
sustituyen al buen criterio que se necesita para seleccionarlas, interpretarlas,

adaptarlas y aplicarlas”

De acuerdo con Johnson (2000)? las normas escritas y aprobadas pueden ser
usadas de varias formas:

e Son una herramienta para evaluar y una guia para mejorar el local de la
biblioteca

e Una guia para la comunicacion con las autoridades

e Una potencial herramienta de evaluacion de la situacion de las bibliotecas
a nivel regional o nacional.

e Un mecanismo para mejorar el significado del poder de la informacion a
nivel nacional construyendo compafierismo entre estandares de
aprendizaje

La normativa, conforme la Real Academia espafiola es “un conjunto de normas
aplicables a una determinada materia o actividad”; y para el caso del disefio de
edificios, la evaluacion de dicha normativa significa someter a valoracion las

normas: su contenido, vigencia y actualidad entre otros aspectos.

Disponible en http://www.dgbiblio.unam.mx/servicios/dgb/publicdgb/bole/fulltext/volV2/normas.html
recuperado el 20 de agosto de 2005

2 Disponible en http://www.difusién.com.mx/sureste/uady/htm/tg.htm recuperado el 10 de agosto
de 2005




En virtud de que la evaluacion de las instalaciones fisicas influye en el
funcionamiento de un centro de informacion, y de que la normativa servira de
punto de partida para realizar dicha evaluacion; podemos entonces concluir que
dicha normativa también requiere ser evaluada y actualizada, puesto que sirve de
base al disefio de los edificios de bibliotecas.
Para Fuentes (1999, p. 31):
“La evaluacion es el proceso de identificar y reunir datos acerca de
servicios o actividades especificas, estableciendo criterios para valorar su
éxito y determinando hasta donde el servicio o la actividad cumple con los

fines y objetivos establecidos.”

Asimismo, afiade que se trata de una herramienta de toma de decisiones dirigida
a ayudar al personal de la biblioteca a tomar decisiones encaminadas a mejorar
los servicios.
En cuanto a los edificios de biblioteca, el evaluar hasta que punto consiguen los
objetivos es esencial pues la inversion suele ser enorme y un mal disefio puede
incrementar los costos de mantenimiento. Segun establece Fuentes (1999, p.
123), “es preciso asumir que las normas cuantitativas tienen por objeto contribuir
a la realizaciéon del principio de que los objetivos, a distintos niveles de la
planificacion, deben ser mesurables”. Asimismo sefala algunos procedimientos
mediante los cuales se establecen las normas:
1. Extrapolacion de estadisticas acumuladas por la institucion
2. Observacion de promedios y analisis cuantitativo de instituciones
consideradas eficientes
Comparacion de instituciones analogas

Criterio de expertos

Aunque los edificios no representan el recurso mas relevante de una universidad,
Edwards (1990, p. 9), sefala que tienen un rol significativo en el alcance de los
propositos de la educacion superior. EI manejo adecuado de este recurso es
importante porque:

e Los edificios albergan los programas educativos y de investigacion y la

cantidad de espacio disponible puede definir las actividades universitarias.



e Las instalaciones fisicas consumen la mayoria del capital ejercido y un alto
porcentaje de los gastos de operacion y mantenimiento.

e La adquisicion de edificios representa el mayor gasto de recursos
financieros.

e Los edificios son recursos visibles y pueden influir fuertemente en la

imagen de la institucion.

La administracion del espacio consiste en determinar si las facilidades existentes
realmente funcionan y en estimar las necesidades futuras. Este analisis se realiza
con el apoyo de estdndares de espacio que sirven como punto de partida para la
evaluacion.

Los estandares para edificios de bibliotecas son definidos por Edwards (1990, p.
9) como “normas cualitativas y cuantitativas que establecen un minimo basico de

los requerimientos fisicos para un servicio efectivo”.

También aclara que si bien las condiciones sociales, geograficas o econémicas
pueden variar, algunos requerimientos fundamentales pueden aplicarse
facilmente a una gran variedad de circunstancias. No se trata de prescripciones
rigidas sino de guias que los bibliotecarios utilizardn segln necesidades y
circunstancias particulares.
Los rubros béasicos que abarcan las normas para la planeacion de espacios son:

e Espacios para lugares de lectura

e Espacios para el personal

e Espacios para acomodar el material documental

e [Espacios secundarios y de apoyo

La normativa para la construccién de bibliotecas parece dificultar la discusion del
modelo funcional de biblioteca que siempre estamos buscando al hablar de la
flexibilidad, ya que es dificil describirlo con estandares; a pesar de esto no debe
subestimarse su significado psicoldgico ya que proporcionan una herramienta util
para la planeacion y el disefio de edificios de bibliotecas. El problema es que
suelen ser estaticos y las sociedades con ideas, tecnologia y circunstancias

bibliotecarias cambiantes, no pueden satisfacerse con guias o estandares rigidos.



En el trabajo de Garcia Lagunas y Esparza Terrones (s.f)!, se destaca la
importancia de las normas en el &mbito bibliotecario pues sin ellas se dificultaria
el planificar y evaluar el desarrollo de los servicios. Segun se establece en el
estudio, la International Organization for Standarization (ISO) explica que una
norma es una especificacion técnica u otro documento realizado con la
cooperacion y consenso de todos los interesados, se basa en la experiencia y los
avances en ciencia y tecnologia; debe ser aprobada por un organismo

reconocido.

Para los autores es evidente la preocupacion de la sociedad por normar sus
procedimientos, y las bibliotecas no son la excepcion; a través de la normativa se
obtiene calidad, ademas de ser esencial para planificar y evaluar las actividades
bibliotecarias. Las normas cualitativas indican la mejor manera de alcanzar los
fines propuestos y deben determinarse en primera instancia puesto que de su
comprension depende la expresion adecuada en términos cuantitativos. Las
cuantitativas deben adaptarse a las necesidades reales de la institucion y
establecen parametros numéricos minimos deseables.

Puesto que las normas deben evolucionar en forma paralela a la tecnologia y a
las necesidades, es indispensable revisarlas, modificarlas y reemplazarlas por

otras cuando han perdido su utilidad.

Pese a la dificultad de determinar normas cuantitativas, es preciso hacerlo pues
tienen la funcién de indicar las necesidades que es preciso cubrir; de esta forma
serviran para ayudar a los encargados de las estructuras administrativas y a
quienes gestionan los recursos economicos.

Si bien el disefio del espacio fisico involucra de una u otra forma todas las
actividades que en una biblioteca se realizan, este trabajo se centrara en las
normas o recomendaciones relacionadas directamente con los diferentes tipos de

espacio que la normativa sugiere.

! Disponible en http:/azul.bnct.ipn.mx/iv_aniv/panel 2htm Recuperado el 23 de agosto de 2005




2.2

Normas parala planeacion y disefio de edificios de bibliotecas

2.2.1 Consideraciones generales.

Las recomendaciones para la construccion de bibliotecas universitarias surgen

casi a la par que éstas, algunas veces en forma de simples sugerencias o

recomendaciones, otras como disposiciones reglamentarias producto de la

experiencia o la voluntad de quienes disefiaban o disponian la construccion de los

edificios. Algunos ejemplos de esta normativa se expresan a continuacion:

Hacia 1270 el dominico Humertus de Romanus recomendaba:
“...la formacion de una coleccion de libros encadenados para su lectura
por los frailes en un lugar tranquilo del monasterio. Esta recomendacion
pronto se hizo norma en estos conventos y la construccion de la
biblioteca cobrd cada vez mas importancia” (Mufioz Cosme, 2004, p.65)
Hablando de la biblioteca de Cesena construida entre 1447 y 1452:
“El arquitecto hizo revocar las paredes y bdvedas en color verde
para favorecer la concentraciéon de los lectores, lo cual también
aparece en San Domenico de Bolonia y fue frecuente en las
bibliotecas del siglo XV” (Mufioz Cosme, 2004, p.78)
Es posible que la eleccion cromatica se base en las recomendaciones del
Obispo Isidoro de Sevilla (560-636), historiador espafiol, te6logo y hombre
sabio de su época, que segun menciona Lerner (2001, p.86), consideraba
el verde como el mejor color para los muros de las bibliotecas monasticas
porgue creia que era descansado para la vista.
En cuanto a la forma de distribucion del espacio, Francesco Milizia citado
por Mufioz Cosme (2004, p.131), sefiala:
“Si la biblioteca esté en la universidad y se quiere que contenga muchos
libros, y sea al mismo tiempo tranquila, y sin la incomodidad de trepar
escaleras, la mejor decision es formarla en tres naves, cortadas en el
centro por una nave transversal, con clpula y con linterna en el centro,

y con ventanas arriba en el atico”.



= “Los edificios que contengan los libros deben estar ejecutados en piedra,
con cubierta forrada de cobre y separados del resto” (Blondel citado por
Mufioz Cosme, p.144).

= Otros tratados y documentos normativos diversos nos hablan de
disposiciones generales en cuanto a iluminacion, seguridad, ventilacion,
etc. También se sefiala que “la diferente magnitud de las bibliotecas

impide dictar preceptos rigidos.” (Mufioz Cosme, 2004, p.208)

Con el paso del tiempo las sugerencias y recomendaciones dejaron de ser
producto de analisis personal o aislado para convertirse en normativa establecida
y reconocida, propuesta por Asociaciones, Grupos Colegiados o Instituciones
tales como ALA, IFLA y ABIESI, que a través de reuniones, seminarios y otros
eventos, asi como de numerosos documentos publicados, tanto normativos como
de analisis, critica, etc., han contribuido a la creacién, difusion y formalizacién de

estandares de disefo

Por otra parte, la tecnologia es también una herramienta para la difusion de
normas para la planeacion de edificios de bibliotecas; tal es el caso de Libris
Design,! un sistema de informacién bibliotecolégica para facilitar la planeacién
gue abarca aspectos tales como costos, iluminacion, acustica, sustentabilidad,
infraestructura, mobiliario, seguridad, accesibilidad, etc.
En cuanto a la conveniencia de utilizar normas para el disefio, Naumis Pefia
(2000, p. 146) declara:
“Establecido el alcance a ser cubierto en el tiempo futuro y la magnitud de
los recursos y los servicios a lo largo del mismo, corresponde aplicar
ecuaciones extraidas de Normas o Recomendaciones para obtener los
requerimientos concretos”.
Sin embargo también menciona los dos grandes errores cometidos al aplicar
dichas normas sin critica y analisis: “1) la elaboracion de cifras estimativas a partir
de la aplicacion mecanica de formulas y 2) el calculo de espacios iguales entre
bibliotecas por el solo hecho de ser analogas” ( Raymond Holt citado por Naumis
Pefia, 1995, p.36)

! Disponible en www.libris.org, depende del Institute of Museum and Library Services en
California.



Asimismo, Naumis Pefa (1995, p. 35), nos dice que “Las primeras normas
generales para bibliotecas aparecieron en Estados Unidos..”, advierte también
que la bibliografia sobre la arquitectura de los edificios de bibliotecas es muy
abundante en términos generales, aunque lamentablemente es escasa a nivel
nacional y latinoamericano.

La gran cantidad de criterios técnicos de decision que es preciso adoptar en el
proyecto integral de una biblioteca y que el bibliotecario debe conocer, es
precisamente parte de la hipotesis que demuestra la Mtra. Naumis Pefia en su
documento de tesis.

De esta forma el conocimiento y comprension de normas para el
dimensionamiento de espacios en las bibliotecas es obligatorio para los
profesionales de la bibliotecologia ya que seran éstos, en comun acuerdo con los
arquitectos, los encargados de aportar la informacién necesaria.

Si bien, como comenta Vidulli (1996, p. 18), la situacidén social tan cambiante no
permite ofrecer normas inflexibles o completamente uniformes, esto no significa
gue no sean Utiles como indicaciones minimas de funcionamiento.

Preparadas por un comité mixto de la Association of Research Libraries y la
Association of collage and Research Libraries, division de la American Library
Association, las “Normas para Bibliotecas Universitarias” (1980, p.7) presentan
una normativa que pretende determinar: “un marco general dentro del cual se
aplique un criterio adecuado a las circunstancias individuales”. Se trata de normas
cualitativas de caracter general; a continuacién se presenta una sintesis que

abarca los aspectos relacionados directamente con el motivo de este estudio:

Para el calculo de dimensiones deberan considerarse el tamafio y composicion de
la matricula, la naturaleza de sus programas y el tipo y cantidad de los materiales
documentales.
iLos factores por incluir son mudltiples: iluminacion, temperatura, humedad,
ventilacion, disposicion de estanterias, lugares para lectura, lugares para
personal, etc.
“La funcionalidad serd una de las principales consideraciones que debera
tenerse en cuenta al disefar un edificio para biblioteca. Como la naturaleza

del acervo, los servicios, las operaciones y las necesidades de los usuarios



de la biblioteca pueden cambiar considerablemente con el tiempo, en el
disefio de la biblioteca sera necesario considerar un importante elemento:
la flexibilidad actual y futura” (Normas para Bibliotecas Universitarias”
(1980, p.18).
Ya sea que se trate de un modelo de centralizacion fisica o por el contrario de uno
descentralizado, “es importante que las bibliotecas se ubiquen de tal manera que
los inconvenientes para los usuarios sean minimos” (Normas para Bibliotecas
Universitarias,1980, p.19)

2.2.2 Normativa mexicana: indicadores y parametros

Aln sin ser tan numerosa como en otros paises, el tema de la normativa
mexicana para el diseflo de edificios de biblioteca ha sido abordado con
anterioridad en algunos documentos como los que se mencionan en las
siguientes lineas; mediante éstos es posible conocer los enfoques con que el
tema ha sido tratado y ofrecer, al final de este capitulo, algunas observaciones

derivadas de la revision de las normas.

La importancia del tema de los edificios de bibliotecas en nuestro pais es evidente
en el texto introductorio de Adolfo Rodriguez G., quién coordind en 1996 la
realizacién de la obra Nuevos edificios para las bibliotecas universitaria; el parrafo
en cuestién dice textualmente (p. 19):
“Una de las principales urgencias histéricas de nuestras bibliotecas ha sido el
espacio; durante décadas, los acervos, las colecciones y demas riquezas
culturales que resguardan las bibliotecas han padecido estrecheces y
limitaciones, ocupando muchas veces salones improvisados, bodegas o
edificios adaptados, que si bien acogen una innegable riqueza histérica y
tradicion cultural, en momentos especificos han resultado insuficientes de tal
suerte que al analizar la evolucién que han tenido las bibliotecas universitarias,
observamos que el espacio fisico que ocupan es un de los factores

determinantes para las funciones y servicios bibliotecarios eficaces”



En cualquier area del trabajo bibliotecario los indicadores de rendimiento son
fundamentales en virtud de que ayudan a medir los avances de la actividad
programada hacia el logro de los objetivos de la organizacion.

La normativa que en las siguientes paginas se presenta suele expresarse
mediante parametros e indicadores, términos que a continuacion se definen

conforme a Arellano Rodriguez (2000):

Indicador:
Es una guia para el conocimiento y la accion; es un instrumento de reflexién a
posteriori sobre los resultados de la accion-tareas emprendidas. Es un
instrumento estadistico con el cual se puede rapidamente determinar una
situacion, motivar una decision administrativa o académica, servir de critica a
la organizacion de un sistema al dar las pautas para un trabajo de

investigaciéon o planeacion” (ICFES, citado por Arellano Rodriguez, p.79)

Parametro:
Son los valores o puntos de comparacion por medio de los cuales los servicios
bibliotecarios pueden ser medidos y evaluados. Los parametros pueden ser
interpretados de diversas formas: como un modelo o idea a seguir; una
medida para la evaluacibn y como un estimulo para el desarrollo y

perfeccionamiento futuro (p.86).

Morales Morales (s.f),"; hace un andlisis de las normas para bibliotecas
universitarias elaboradas por tres paises, comparando los parametros que se
emplean. El estudio incluye: las “Normas para bibliotecas universitarias” de la
Asociacion de Bibliotecas e Instituciones de Ensefianza Superior e Investigacion
(ABIESI,1975), las “Normas para bibliotecas generales universitarias” de la
American Library Association de Estados Unidos (ALA, 1964) y las “Normas para
las bibliotecas de la Universidades e Instituciones de categoria universitaria” del
Centro Metodologico para las Bibliotecas Académicas y de Investigacion de la
Republica Democratica Alemana (RDA, 1975). Con relacion a las instalaciones

fisicas, la autora concluye que los tres documentos normativos indican que el

! Disponible en  http://www.dgbiblio.unam.mx/servicios/dgb/publicdgb/bole/fulltext/volV2/normas.html

recuperado el 20 de agosto de 2005




edificio debe ser: adecuado, planificado, dar cabida a las colecciones, al personal
y a los usuarios.
Asimismo, se sugiere la expansion vertical, la iluminacion y ventilacion suficiente,
sistemas de seguridad contra temblores, incendios, robo, etc. Se menciona la
norma de ALA para el céalculo del espacio por usuario como de “tres por dos pies”
(equivale a .557 m?)
Aln cuando se trata de un estudio sobre normas para bibliotecas publicas, las
propuestas de Carretero (1979, s.p), pueden ser de utilidad para aplicar a otros
tipos de biblioteca; entre otros aspectos, sefiala los obstaculos a vencer para
integrar un sistema normativo, mismos que coinciden con la problemética de las
bibliotecas universitarias mexicanas y que a continuacién se mencionan:
e Falta de informacidén estadistica sistematizada y de mecanismos de
evaluacion del equipamiento en operacién
e Escasa coordinacibn entre los organismos responsables de la
normalizacion y las instituciones de educacién superior.
e Imprecision de inclusion de normas técnicas y exclusion de algunas de
ellas
e Tendencias a adoptar normas de otros paises

¢ Insuficiencia de acciones de planeacion y de recursos

Sin duda, el panorama de la construccion de edificios de biblioteca en nuestro

pais no es el ideal. En 1988, Aforve Guillén presentd un estudio sobre las normas

de ABIESI en las bibliotecas universitarias en México cuyo objetivo fue (p.1):
“Proporcionar otro elemento de valoracion de las bibliotecas universitarias
oficiales a través de la Normas para el servicio bibliotecario en instituciones de

ensefianza superior e investigacion, elaboradas por la Asociacion”.

En cuanto al edificio, las conclusiones obtenidas por Afiorve Guillén (1988, p.17-
25) basadas en el analisis de los resultados del censo de bibliotecas
dependientes de universidades publicas que el CUIB administré se sintetizan a
continuacion:

e EI 46% de los locales fueron construidos para albergar la biblioteca

e EI 23% se ubican en lo que fueron salones de clase



e EI 20% se encuentran en locales construidos para fines distintos a los
mencionados ( salones y biblioteca)

e El 11% no cuenta con un local propio sino que ocupa un espacio en un
area destinada a otros fines.

e EI50% de las bibliotecas en cualquiera de las situaciones anteriores ocupa
una superficie no mayor de 200 m?2

e Alrededor de un 70% de las bibliotecas se ubicaban en areas préximas a
los usuarios

e En la mayoria de las bibliotecas destinan mas del 45.1% de su superficie a
salas para usuarios

e El 31% de las bibliotecas tiene capacidad para dar asiento al 10-20% de
los usuarios

e EI 50% de las bibliotecas destinan del 1 al 45% de su superficie a procesos
técnicos.

e Se reporto no destinar espacios significativos para corredores, pasillos, etc.

e EI50% de las bibliotecas no destina espacios al personal directivo.

e En la mayoria de las bibliotecas se destinaba entre el 1 y el 45% de la

superficie total para alojar las colecciones.

Adicionalmente, Aforve Guillén menciona que no se pretende cuestionar la
utilidad de las normas, ni el mérito de contar con ellas; se trata de sefalar la
necesidad que existe de revisarlas ya que desde que entraron en vigor, al
momento de la realizacién del mencionado proyecto habian pasado 20 afios.
Varios afilos mas tarde, Arellano Rodriguez (2000, p 15) sefiala un 66.9% de
edificios adaptados y un 33% de construidos para tal fin. EI promedio de &rea
construida por biblioteca es de 260mz2, asimismo menciona que:
“En este rubro no se debe dejar de lado que las adaptaciones se han realizado
a los salones de clase modelo CAPFCE?, y que un alto porcentaje de los
edificios construidos ex profeso también son modelo CAPFCE, que dejan
mucho que desear...”.
En las XXVIII Jornadas Mexicanas de Biblioteconomia, Almanza Morales y

Rangel Ramirez (1997, p. 43-51), hablan de los esfuerzos por obtener parametros

! Comité Administrador del Programa Federal de Construccién de Escuelas (CAPFCE)



normativos para los espacios de las bibliotecas universitarias en el Sistema de la
Universidad Nacional Autonoma de México (UNAM), asi como del avance que en
construccion de edificios se ha obtenido.

El documento que contiene la normativa para dicho Sistema se encontraba en
prensa al momento de la elaboracion del presente trabajo, por tal motivo no fue
posible obtener la informacion correspondiente; se espera su publicaciéon durante
el afio 2006.

En los cuadros que a continuacion se muestran, pueden ser observados
indicadores y parametros, tomados de la normativa mexicana, relacionados con la
planeacién de edificios de bibliotecas. Para efectos de comparacion se han

dividido en seis rubros que agrupan a los diferentes indicadores.

OROZCO TENORIO, JOSE (1979).
Normas para la planeacion de edificios para bibliotecas universitarios

Propone normas para el disefio de edificios de bibliotecas en nuestro pais,
basadas en diversos documentos y en la experiencia personal, asimismo
recomienda evitar la mezcla de normativa de diferentes tipos de bibliotecas ya
que puede producir pésimos resultados. A continuacion se presenta su
propuesta aunque no se menciona el cuadro normativo completo propuesto por el
autor. Se hace una sintesis del mismo. Algunos aspectos no se incluyen:

Rubro Indicador Parametro
Colecciones/ | Estanterialibros 21 vols.x mt. lineal. 147 vols. x estante sencillo y
Espacio 266 x estante doble.
Estanteria revistas Encuadernadas 119 x estante sencillo
Area para lector 2.3 m2
Mesa para 4 4.32 m?
. Capacidad alumnado 15 - 20%
Espacios/ Capacidad profesorado 10%
lectores Capacidad externos 5%
Cubiculo maestros visitantes | 4 m?
Cubiculo individual 4 mz2
Cubiculo de grupo 12 m2
Catélogo publico 2m para gabinetes + crecimiento
Bodega 30 m2
.1 Salas de microfilme 2.7 m2 por estacion
Espacios Sala para seminario 35 m2
apoyo

! Se incluye sala de mecanografiado que no se menciona en este documento por considerarse

obsoleta




Préstamo interbibliotecario 7.5 m2 x empleado
Area servicio de consulta 7.5 m2
Reserva 5 m2 por empleado
Fotocopiado 15 m?
Jefatura adquisiciones 10 m2
Jefatura Procesos técnicos 15 m?
Jefatura servicios 15 m2
Jefatura circulacion 10 m2
Jefatura catalogacion y 10 m2
Espacios/ clasificacion
personal Personal circulacién 5 m?
Personal catalogacion y 7.5 m?2
clasificacion
Procesos fisicos 10 m2 por cada empleado
Encuadernacion 10 m2 por cada empleado
Administracion
Director 22 m2
Subdirector 15 m2
Secretaria y recepcion 30 m2
Sala de juntas 35 m2
Sala de descanso 25 m2
Entrada para personal 1.20
lluminacién®:
Sala lectura 50 I. por piez
Oficinas de trabajo 75 |. por pie?
Areas de estanteria 50 I. por pie?
Sala microlectores 15 1. por pie?
Vestibulo y pasillos 25 |. por pie?
Areas conjuntas 50 I. por pie?
51?;22:;33/0t Temperatura Personas y libros 18-22°C.
Humedad Personas 35-40%, libros 45-50%
Cambios de aire 8 por hora
Servicios: sanitarios, cuartos 20-25% del espacio total
de aseo, escaleras, elevadores,
montacargas, pasillos,
vestibulos, etc.
Escalera principal 2.4 mts de ancho
Cuartos de aseo 2 por piso de 5 m2 cada uno
Sanitarios Una estacion por piso
Elevadores Minimo 1
Montacargas 1
Aspectos estructurales
Aspectos Altura de losa Falsa 3mts, fija 3.5mts
generales Carga de la losa 730 kg x m2
Construccién modular 6.75x6.75a 7.5x 7.5 mts
Entradas y salidas
Entrada principal 2 puertas de 1.2 mt.
Entrada correo 3 mt
Salida de emergencia 1.8 mt.

! Un pie 2 equivale a .0929 m?




GARZA MERCADO, ARIO (1982)
Funcion y forma de la biblioteca universitaria. Anexo 2: Consideraciones
sobre la planeacion del desarrollo bibliotecario para la educacidon superior

Ofrece en el documento “Consideraciones sobre la planeacion del desarrollo
bibliotecario para la educacién superior”, los aspectos relacionados con el
desarrollo de las bibliotecas como son: la planeacion, el personal, las colecciones,
los lectores y los edificios. Los
dimensiones espaciales se presentan a continuacion:

indicadores especificos para el calculo de

Rubro

Indicador

Parametro

Colecciones/

NUmero de libros

25 000 a 35 000.

i i6 i .5 a 1 entre humanidades y ciencias sociales,
Espacio Proporcion de libros entre | 25 a 1 entre h dad les, 2
iscipli a 1 entre ciencias sociales y naturales, 1.25 a
disciplinas 1 ent I turales, 1.25 a 1
entre ciencias naturales e ingenieria.
Volumenes por librero 160 en promedio por librero de siete hileras de 90
cm.
Cobertura 10-20% de la poblacion estudiantil. Para
Espacios/ programas de posgrado 50%
T Area para lector 2 a 3 m2 programas de grado y 3 a 4 m? en
posgrado
Espacios/ | --memmmemeeeee-
apoyo
Espacios/ Espacio por trabajador 10 m? por persona sin considerar espacio para
personal circulaciones, mobiliario y equipo
Elementos fijos como Los minimos, su distribucion hacia la periferia.
escaleras, sanitarios,
Serdleiog ascensores, etc. Conexiones eléctricas y telefonicas casi en
(T Instalaciones cualquier parte
Caracteristicas generales Los edificios deben ser funcionales, flexibles,
econdmicos en su operacion, capaces de
expansion horizontal
Aspectos Espacios no asignados 25% del total como maximo
generales especificamente

Estructura

Forma del espacio
Pisos
Flexibilidad

Construccion a base de columnas, reduccion
muros de carga, disefio de médulos de columnas
de acuerdo a medidas de estanteria

Regular: rectangular o cuadrada

Regulares, evitar desniveles.

Posibilidad de utilizar cualquier espacio como
area de lectura, almacenamiento, trabajo, etc.




ABIESI (1984)
Normas para el servicio bibliotecario en Instituciones de ensefianza superior
e investigacion

Estas Normas fueron formuladas con el objetivo de ofrecer pautas para orientar
las actividades de los directores del servicio bibliotecario en las universidades de
nuestro pais; pretenden ser “un punto de partida para crear y apoyar el servicios
bibliotecario”(p.3). Para la elaboracién de estas normas, la Asociacion reconoce
haberse basado en las de la Association of College and Research Libraries de la
American Library Association.

En lo relativo a los edificios o0 aspectos que inciden directamente en los mismos,
las normas sefialan

Rubro Indicador Parametro
Numero de libros 130 volimenes por alumno, 10 titulos por
asignatura. 500 titulos de consulta
Colecciones/ | Numero de revistas 15a 20 suscripciones a pyblmamones periddicas
Espacio por carrera o especializacion
Espacio para estanteria Considerando crecimiento a 20 afios
Cobertura 10-20% del alumnado previendo crecimiento a
Espacios/ 20-25 afios, contar con cubiculos para
lectores investigadores y profesores.
Tipo de asiento Cubiculos individuales y mesas para cuatro
personas.
Espacios/ Locales para servicios *x
apoyo audiovisuales
Actividades técnicas y | Suficiente espacio
Espacios/ ggm;g;stranvas, descanso y
ersonal L . .
P Oficinas personal directivo *x
Servicios de limpieza, X
Serdleiog Zanltarlloos, embarquey
infraestruct esembarque. . .
Ventilacién, iluminacion, Planeadas cuidadosamente
acustica, accesibilidad,
comunicaciones
Mobiliario Escritorios, ficheros, etc., atractivos, resistentes,
comodos y de buena calidad.
Edificio/ubicacion Edificio adecuado, funcional y cémodo,
equidistante de las actividades académicas.
Aspectos L .
generales Pregtamon de servicios, Locales adecuados
pasillos, escaleras,
exposiciones, etc.

**No se menciona parametro, se trata de un indicador de existencia del espacio en si mismo




NAUMIS PENA, CATALINA (1995)
Contribucion bibliotecolégica al disefio de los edificios par bibliotecas

académicas

Recomienda normas para bibliotecas universitarias especializadas y enfatiza el
hecho de que su utilizacion en bibliotecas universitarias de facultades dependera
del tipo de usuario predominante en la comunidad académica. EI comportamiento
de usuarios investigadores universitarios es diferente del de los usuarios
estudiantes a nivel licenciatura; los primeros requieren mayor espacio y mas
privacidad. Explica el origen y proceso que conduce a determinar dichas normas,
en este trabajo solamente se presentan las normas propiamente dichas sin
abundar en la forma de obtencion. Tampoco se incluyen las relacionadas con el
disefio particular de mobiliario:

Rubro

Indicador

Parametro

Colecciones/

NUmero de libros

NUmero de revistas

Otros materiales

25,000 (cantidad base) + [125 ¢ (nUmero de
investigadores)]

NUmero de investigadores « 1.5 (incremento de la
coleccién por cada investigador: 1.5 x nimero de
investigadores, nimero definido por encuesta)

De acuerdo a tamafio coleccién en relacion

Espacio usuarios y caracteristicas soporte.
Libros por estante sencillo* 150 ( Orozco Tenorio citado por Naumis Pefia)
Revistas por estante sencillo | 108 ( por la movilidad y grosor de volimenes)
Material de consulta 100
Libros x m2 Por cada 1000 | 4.65, 4.0 y 2.07. Estanteria abierta, cerrada y
volumenes compacta respectivamente.
Revistas encuadernadas x m2 | 9.35, 8.06 y 4.13. Estanteria abierta, cerrada y
por cada 1000 volumenes. compacta respectivamente
Disposicion de libreros En filas paralelas por parejas
Ancho de pasillos Para dos personas consultando libros
Area para lector estudiante 2.3 m2 en sitio individual
Area lector en mesade 4 1.8 m?
Proporcion de tipo de | 50% en mesas colectivas, 40% individuales y 10
asientos asientos informales

Espacios/ Cobertura 15-20% del turno y 5% externos

lectores

! Librero sencillo de siete entrepafios, 90 cms de ancho y 30 cms de profundidad, 21 volimenes

por metro lineal.




Area lector investigador
Area lectura individual

Area lectura colectiva

4 m?
Mesas dispuestas en grupos en sentido alterno

Mesas de 4-6 lectores separadas por espacio
suficiente para circulacion.

Area servicio de consulta

Area circulacion

Bibliotecario 9 m?, jefe seccion 12 mz

Fotocopiado 15 m2 por maquina, 9 m2 por
bibliotecario y 14 m2 jefe seccion

Espacios/ Locales auxiliares Bodegas separadas para papeleria, art.
apoyo limpieza, material documental, equipo. Vestibulo
cubierto, accesible a discapacitados, controlado,
no reshaladizo. Guardabultos en entrada, con
mostrador y puerta Unica.
Area adquisiciones, procesos | 9 m2 por empleado en cada caso
técnicos, procesos fisicos,
Encuadernacion, 23 m2 por empleado
Espacios/ Jefe de seccion 14 m2
personal
Administracion Director 22 m?, secretaria 3 m?, salita personal 12
m2
Pasillo primario Espacio alargado a través de todo un local
Escalera Amplia
lluminacion:
Orientacion del edificio Hacia el norte ( en cd. de México)
Serdleios Luz natural Solar indirecta
infraestruct

Para lectura

Porcentaje de Reflexion

Brillo en superficies

Lamparas

Acustica:

Decibeles
Reverberacion
Proteccion contra ruido

Sonidos ambientales

Entre 100 y 150 lumens

70 a 90 en techos, 40 a 60 en paredes, 25 a 50
en mesas 20 a 50 en pisos

Evitar fuentes luminosas no muy brillantes y
acabados y colores opacos

De luz difusa, perpendiculares a los cuerpos de

estanteria (en caso de tubos fluorescentes).
Distancia de 30 cm entre anaqueles y lamparas.

35a55
De 1 a 1.5 segundos
Cortina de vegetacion alrededor

Para musica ambiental, avisos urgentes, prevision




Servicios/
infraestruct

Acondicionamiento térmico

Temp. confort humano
Humedad * “
Temperatura acervo

Humedad acervo

Humedad p/medios magnéticos

Ventilacién
Cambios de aire
Tipo equipo

Vanos ventanas
Comunicaciones
Conexiones para red

Linea telefénica

Fax

Red local

Teléfono publico
Electricidad

Tipo de instalacion

Pararrayos

Interruptores

Saneamiento

Instalaciones sanitarias

Muebles de bafio

material conexiones

de picos sonoros y control automatico

20°C
40%
17°C
40%

20%*

7 por hora ( En cd. de México)
Sin ruido ni polvo

1/6 del area del piso

Fibra éptica

Interconexion interna privada sin discado ni
auricular (manos libres) energizada con potencia
ininterrumpida

Linea independiente

100 Megabit/seg intranet y 10 megabit/seg
interinstitucional

En buen estado

Oculta totalmente, conexion tierra fisica, tomas
polarizadas

Cada 40 mts de azotea con cable individual de 2
cm diam., conectado a plancha de cobre de 4 m,
enterrada bajo 2 m3 de sal.

Caja maestra en acceso edificio y por sector. Por
zona

Suficientes y cémodas, sin contacto cercano con
acervos ( renovacion de aire 10 a 12 veces por
hora)

Conforme reglamento de construcciones

Cobre rigido

! Resulta irritante para las vias respiratorias




Inodoros

Instalaciones adicionales

Con llaves de cierre automatico-economizadores
de agua. Descarga minima de 6 litros ( segun
reglamento)

Secadores para manos

Aspectos
generales

Espacios no asignados
Limpieza

Zonas limpieza con agua
Tipo de limpieza
Materiales de limpieza
Seguridad

Salidas de emergencia

Proteccion de equipos
Luces de emergencia

Detectores de incendios

Extintores

Equipo adicional

Depésitos de agua adicionales

Proteccién contra sustracciones

Proteccién anti-sismos

Inundaciones

Acabados interiores

Sefalizacion

15%

Drenaje con tapa
Con aire comprimido y vacio

Bodegas

Acceso libre a cualquier persona, con alarmas de
aviso al abrirse

Equipo de potencia ininterrumpida
Con bateria recargable por sector

En todas las areas, conectados al puesto de
vigilancia, dos tipos de indicaciones y
energizados por baterias

De pared, polvo o gas

Mantas contra incendio estratégicas, gabinetes
con mangueras en los acceso exteriores ( de 30
cm de largo y 3.8 cm de diam)

5 Its por m2 de construccion
Deteccion electromagnética

Estructuras reforzadas, trayecto a salidas
despejado, plafones bien sostenidos, estanteria
asegurada de piso a techo

Limpieza desagies, techos inclinacion
homogénea, ventanas sin filtraciones, sin
cafierias de agua en el interior

Alfombra lavable, colores ocres con reflexion
luminica inferior al 20%. Techos absorbentes al
sonido, livianos, lavables y de dificil combustion.
Muros absorbentes al sonido, lavables, angulos
gue atenuen reverberacion.

Atractiva, uniforme y coherente, ubicada
estratégicamente. Puede ser de identificacion, de
direccidn, de instruccion y de Regulacién.




Forma del espacio
Soporte estructural espacio

Altura de techo

Cuadrada

Ancho de columnas 60 cms

3 mts. minimo

ZARAGOZA TAPIA, ADRIAN (2003)
Aspectos que hay que considerar al planear edificios para bibliotecas
académicas eficientes.

Por su parte, Zaragoza Tapia (2003), presenta algunos aspectos que se deben
considerar al planear bibliotecas académicas y comenta que las normas son una
herramienta de apoyo para el proceso de planeacion de un edificio bibliotecario.
Para lograr que una biblioteca opere con maxima eficiencia y servicio, las
caracteristicas de la misma, segun el autor son las siguientes.

Rubro

Indicador

Parametro

Colecciones/

NUmero de libros

Gran nimero de volimenes en todos los formatos

Espacio con el minimo de m2
Cobertura El mayor numero posible de usuarios
Espacios/ . si_multaneos. -
EriEs Confort usuarios Libertad de acceso, facilidades para
discapacitados, lluminacién natural y artificial,
ventilacion adecuada, areas verdes exteriores y
visibles desde interiores. Control de ruido.
Espacios/ Servicios especiales Salas de conferencias, exposiciones, etc.
apoyo Ubicados en zonas de estudio.
Espacios/ Actividades técnicas y | Deben estudiarse minuciosamente para no
personal administrativas. generar interferencias
Instalaciones Conectividad total, tomas de corriente, Internet,
teléfono, circuito cerrado, mandémetros, agua
_ drenaje, etc. Aire acondicionado o extractores.
_Servu:los/ Montacargas, elevadores y rampas
infraestruct

Sanidad

Mobiliario y equipo

Evitar manejo alimentos y cuerpos de agua en
areas de acervo

El requerido para desarrollar procesos y servicios
establecidos. Mévil en todo momento y acorde al
tamafio de colecciones

Edificio/ubicacion

Orientacioén edificio

Acorde al plan maestro del Campus, compatible
con edificios existentes en la zona, contar con
servicios urbanos como transporte, accesibilidad
vehicular

Hacia los cuatro puntos cardinales




Uso del espacio Proporcional entre colecciones, usuarios Yy
servicios adicionales. Flexible (permitir
modificaciones internas  continuas). Con

'gA:r?:rC;Ic:ess posibilidades de crecimiento futuro. Que
aproveche al méximo el terreno y optimice
recursos.

Carga estructural Colocacion de importantes cargas en todo el

edificio en forma simultdnea (no solo en areas de
estanteria)

Accesibilidad Accesos elegibles para servicio

Forma del espacio Regular ( rectangular de preferencia) y con el
minimo de niveles

Calidad del espacio Estético y confortable

Seguridad Sistemas de: rutas de evacuacién - salidas de

emergencia, prevencion - combate de incendios y
vigilancia. Acceso Unico

Sefializacién Debe permitir la autonomia y disefarse
congruente con el manual de identidad de la
institucion

Si bien no se trata propiamente de documentos normativos, modelos o guias para
la planificacién de edificios, los documentos relacionados con la evaluacion de los
servicios, ofrecen algunos indicadores que pueden tomarse como lineamientos de

disefio; dos de ellos se presentan a continuacion:

ARELLANO RODRIGUEZ, ALBERTO (2000)
Modelo para la evaluacion integral de las bibliotecas de educaciéon superior
de México.

Propone una evaluacion integral de los servicios, tomando como punto de partida
ciertos indicadores, parametros y medidas para evaluar las areas de: Coleccion
documental, Servicios, Estructura Organizacional y Recursos. Esta Ultima incluye
los edificios, el mobiliario y el equipo. A continuacién se hace mencion de los
indicadores relacionados directamente con el edificio de la biblioteca, para cada
uno se presentan paradmetros para los tres niveles que corresponden al nivel de
sofisticacion de los servicios

Rubro Indicador Pardmetro
Colecciones/ | -----—- | aeeee
Espacio
Asiento usuarios potenciales | Asiento suficiente para usuarios existentes:
Espacios/ Primer nivel 10% de poblacién potencial;
- segundo nivel 15%; tercer nivel 20%
Espacio por usuario. | 2-3 m2 por usuario de pregrado; 3-4 m2 por
Suficiencia de las | usuario de posgrado
instalaciones fisicas®

! Garza Mercado citado por Arellano Rodriguez. El indicador “Local adecuado para los servicios
gue se ofrecen” se ubico en el rubro de aspectos generales, sin embargo los tres niveles del




Espacios/

apoyo
Espacios/ Espacio por trabajador. | 10 m? por persona
personal Suficiencia de instalaciones
fisicas
Equipo para servicios Suficiente e idoneo: Primer nivel, teléfono,
maquina de escribir, fotocopiadora; segundo
nivel, lo anterior mas fax, computadora e
o impresora, lector CD; tercer nivel, lo anterior
Servicios/ maés lector de micro formatos
infraestruct Suficiente e idéneo: Primer nivel, ficheros,
Mobiliario para los servicios kardex, mesas, sillas, estanteria, exhibidor,
archiveros; segundo nivel, lo anterior mas
gabinetes audio-visuales, modulos individuales,
muebles equipo cOmputo; tercer nivel, lo
anterior mas muebles especializados para
planos, seccidn consulta, etc.
Confort en general. Calidad de iluminacion, humedad relativa
Suficiencia de instalaciones adecuada, temperatura controlable
fisicas
Aspectos Suficiencia de instalaciones Local adecuado, construido especialmente
generales fisicas

ASOCIACION NACIONAL DE UNIVERSIDADES E INSTITUCIONES DE
EDUCACION SUPERIOR (ANUIES) (2000)

Guia metodolégica para evaluar las bibliotecas de las instituciones de
educacién superior en laregion centro occidente de ANUIES.

Otro documento para la evaluacion de bibliotecas que menciona parametros para
los edificios, es la Guia Metodoldgica para evaluar las Bibliotecas de las
Instituciones de Educacién Superior en la Regién Centro Occidente de la
Asociacion Nacional de Universidades e Instituciones de Educacion Superior, que

establece:

Rubro Indicador Parametro

Colecciones/ | Espacio para coleccion 60 m2 por cada 10,000 volumenes

Espacio Numero de libros 10 titulos por materia impartida; 15 volimenes

NUmero de revistas
Coleccion de consulta

por alumno; 100 vols.por profesor de tiempo
completo.

15-20 titulos de revistas por especializacion
Minimo de 500 titulos y acceso a fuentes en
soportes electronicos.

parametro se ubicaron en diversos rubros: el primer nivel en “aspectos generales”, el segundo en
“espacios personal” y “espacios lectores”; y el tercero en “servicios/infraestructura”




Espacios/ Cobertura 10-20% de los lectores previendo crecimiento a
lectores 10-15 afios.
Espacio por usuario 2.3 m2

Espacios/ | __________ |

apoyo

Espacios/ Oficinas del personal, areas | 1/8 de la suma de espacio requerido para

personal de trabajo, archivo, etc. usuarios y colecciones.

erdleies Tecnologia aplicada a Lectores de discos compactos, redes locales,

(T I procesos y servicios modelo de computadoras, servidores, redes
remotas. Minimo una computadora por cada
100 usuarios

Aspectos

Generales | __________ |

A manera de sintesis, en el siguiente cuadro se hace una

algunos parametros considerando indicadores comunes.

Pardmetros segun varias normas

comparacion de

Indicador/Normativa | Orozco Garza ABIESI Naumis Pefa
Tenorio Mercado
130 wvol x| 25,000+[125x(Num
No. de libros | ----- 25,000-35,000 | alumno, 10 | de investig.)]
tit. X
asignatura,
500 de
consulta

Libros en estanteria 147 60 | - 150

Area para lector 2.3 m? 2a3m?2 | ----- 2.3 m?

Cobertura 15-20% 10-20% 10-20% 15-20%

lluminacion lectura 50| x piez | -—--- Planeada con | 100-150 lum.

cuidado

Temperatura 18-22°C | - Planeada con | 20°C

cuidado

Humedad 35-40% | --—--- Planeada con | 40%

cuidado

Formaespacio | - Rectangular | ------- Cuadrada

0 cuadrada

Aclstica | =] e Planeada con | 35-55 decibeles

cuidado

Espacios no asignados | ------ 25% | - 15%

Locales auxiliares Bodega, sala | ------ Audiovisual Bodega, vestibulo
microfilm, fotocopiado
seminarios,
fotocopiado

Area personal. Por 10 m2 10 m2 Suficiente 9 m2

empleado promed.




2.3

Evaluacion de los indicadores para la planeacion de edificios

De acuerdo a un juicio personal de valor en cuanto a los indicadores revisados y

tomando como punto de partida los cuadros anteriores se realizaron las

siguientes observaciones:

En cuanto al afio, podemos ver que la normativa mas reciente es la de
Zaragoza Tapia en 2003 que ofrece Unicamente parametros cualitativos. La
més completa parece ser la de Naumis Pefia en 1995. Sin embargo no
constituye propiamente un documento normativo oficial sino una aportacion
al tema, producto de la experiencia y la investigacion.

De hecho, la Unica normativa establecida por un grupo colegiado es la de
ABIESI que cuenta con mas de 20 afios; desde luego todos los
documentos analizados cuentan en mayor o0 menor grado con
reconocimiento nacional.

Asimismo, es necesario observar que en algunos casos, como sucede con
Orozco Tenorio y Garza Mercado, han transcurrido ya 26 y 23 afios
respectivamente desde su publicacién, por lo que es de suponer que no se
han incorporado a dicha normativa, aspectos relacionados con los ultimos
cambios tecnoldgicos y educativos.

Algunos indicadores presentan parametros cuantitativos, otros cualitativos
y en algunos se hace una combinacion de ambos.

Diferencias entre rubros e indicadores: algunos muy generales, otros
especificos; no todas las normas incluyen los mismos indicadores.

AUn cuando se trata de un mismo indicador los parametros pueden ser
diferentes; en la tabla comparativa podemos observar parametros similares
en algunos casos, como la cobertura, y muy diferentes como el porcentaje
de espacios no asignados.

Algunos indicadores, como el numero de libros que sirve de base para el
calculo de espacios, presentan parametros que se establecen conforme a
diferentes bases.

En su mayoria los indicadores se centran en la eficiencia material, de

indole puramente funcional



e Los parametros que norman las condiciones del ambiente natural son
generales en algunos casos, o corresponden a determinada ubicacion
geografica en otros.

e EIl tema de las caracteristicas fisicas para la conservacion de acervos en
soportes nuevos solo se aborda en las normas de Naumis Pefia.

e Salvo algunas excepciones, no se observan indicadores relacionados con
espacios para:

a) El uso de la informacion conforme a los nuevos modelos educativos,
flexibles, programas a distancia, el aprendizaje colaborativo, los
diferentes modos de aprender y diversos tipos de estudiantes.

b) Satisfacer las necesidades derivadas del comportamiento actual de
los usuarios de informacion y facilitar la comunicacion en grupos
grandes o pequefios.

c) Consolidar la dimension social del aprendizaje en la biblioteca como
lugar de encuentro, de conocimiento y actividades no bibliotecarias.

d) Entrenamiento en la adquisicion de habilidades para el uso de la
informacion, programas de instruccion y apoyo a la docencia.

e) Manejo de informacién, organizacion e implementacion de servicios
digitales

e A excepcion de Naumis Pefia que aborda el tema del color, no se
mencionan indicadores o sugerencias para colores o texturas del edificio o
mobiliario. En cuanto a éste ultimo, el disefio ergondmico no se encuentra
representado en la normativa.

e Con relacion a los modelos de evaluacion, puede verse que los parametros
propuestos derivan en gran medida de la normativa reconocida.

Conforme a la revision de documentos realizada, es evidente, la escasa mencion
de los aspectos bioclimaticos. Es por esto que a continuacion se abordara el tema
de las caracteristicas del medio ambiente y su relacidon con los espacios
construidos, con énfasis desde luego en las particularidades de la zona sur
sureste de nuestro pais; de esta forma se aportaran elementos relevantes que
sustenten la importancia del clima en el disefio y apoyen la presentacion, en el
ultimo capitulo de este documento, de una propuesta de aspectos e indicadores

para incluir en la normativa a fin de actualizarla.



CAPITULO 3

El disefio arquitectonico de edificios en clima calido-
hdamedo.

3.1 Arquitecturay clima: zonas de clima calido-himedo.

La importancia del clima en el disefio de edificios ha sido evidente a lo largo de la
historia como se observa en las palabras de Rodriguez Viqueira (2004, p.28) “La
arquitectura solo puede entenderse como una respuesta a los elementos y
factores del clima, que a su vez influyen sobre el comportamiento social y cultural
del hombre”.

Si desde las primeras etapas de la realizacion del proyecto se tiene en cuenta el
clima, un edificio bien disefiado puede representar, ademas de espacios
confortables para los usuarios, un importante ahorro de energia y costos de
mantenimiento.  El arquitecto manejard una gran cantidad de informacion
referente a cada uno de los aspectos implicados en el disefio y construccion del
nuevo edificio y debe incluso recurrir a expertos en la elaboracion de cartas

climaticas, estudios de impacto ambiental, etc.

Aunque el manejo especializado de informacién climatica no atafie directamente a
los bibliotecarios, éstos deben al menos conocer los elementos climaticos
principales de su region a fin de estar en posibilidad de emitir opiniones en
cuanto a los proyectos arquitectonicos de las bibliotecas, las restauraciones
necesarias, soluciones para subsanar problemas de ventilacién, iluminacion,
conservacion del acervo o simplemente en cuanto a la disposicion interior de
mobiliario o0 equipo. En las siguientes lineas se hace una breve descripcion de los

principales factores y aspectos relacionados con el clima en la zona de estudio.

3.1.1 Elementos Climaticos

El clima, explica Hyde (2000, p.15), “se relaciona con las condiciones
atmosféricas especificas de temperatura, humedad, viento, vegetacion y luz de
determinada localizacion geografica”. El principio fundamental que subraya para

que el disefio responda al clima, es el entendimiento de los parametros climaticos



que afectan al edificio segun el lugar en que éste se ubica. También nos habla de

tres niveles de condiciones climaticas (p.15):

1.

Condiciones globales de la region, determinadas por las caracteristicas
dominantes de la zona como por ejemplo, el suelo, el mar, el sol y el aire.
Condiciones locales que pueden modificar a las anteriores: agua,
topografia, vegetacion y medioambiente construido.

Condiciones del sitio y del contexto del edificio, que son una interaccion de

las condiciones locales y del edificio

En cuanto al bienestar humano y al disefio de edificios, Konya (1981, p.9) sefiala

que los elementos climéticos principales son: “radiacion solar, temperatura,

humedad, viento, precipitaciones y factores especiales, como movimientos

sismicos, tormentas de polvo, etc. "Desde luego también deben considerarse los

efectos modificadores de las condiciones climaticas como por ejemplo la

vegetacion. Los cuatro primeros, considerados los mas importantes por Hinz et,

al. (1986, p.44, vol.3) se explican a continuacion:

La radiacion solar. Es la fuente de la mayor parte de la energia del
planeta y a la que se debe la existencia de los sistemas climaticos; la
intensidad de la radiacion solar depende de la altura solar en determinado
lugar y de la cantidad de vapor de agua y otros elementos contenidos en la
atmosfera, una parte de esta radiacion llega de manera directa y otra se
difunde y proviene de todas partes del cielo. Las variaciones de radiacion
solar en nuestro planeta dependen de la duracién de los dias en cada sitio,
del angulo con que inciden los rayos solares, de la longitud de la trayectoria
al atravesar la atmosfera, de la composicion de ésta y de la nubosidad
existente. “Las cuatro formas principales en las que la transferencia de
calor por radiacion puede influir en los edificios son” (Konya, 1981, p.12):
radiacion directa del sol, radiacion difusa proveniente del cielo, radiacion
reflejada en areas cercanas y la radiacion producida al calentarse el
terreno y los objetos proximos. La forma en que esta influencia se
manifiesta en los edificios es, por una parte, a través de las ventanas que
permiten la entrada de los distintos tipos de radiacion absorbida por las

superficies interiores produciendo un efecto de calentamiento; y por otra,



la radiacion es absorbida por las superficies exteriores de los edificios
originando una aportacion de calor que pasa por conduccion a través de
los materiales hacia el interior.

Temperatura del aire: es un indicador del tipo de disefio que debe
realizarse y es definida por Collieu y Paones, citados por Hinz et, al (1986),
como:

“una medida de energia cinética media de las particulas del cuerpo, y la
cantidad de calor es una medida de la energia transferida a las particulas
del cuerpo o cedida por ellas como resultado de una diferencia de
temperatura”. (p.69 vol.3)

Puesto que la temperatura puede variar de un punto a otro de un edificio
segun se trate de un area sombreada o soleada, con vegetacion o sin ella,
es dificil definirla al disefiar un espacio, por lo que suelen considerarse
valores medios; asimismo deben conocerse las temperaturas maximas y
minimas que sefialan las variaciones diarias segun el tipo de clima, asi por
ejemplo una variacion grande a lo largo del dia es sefial de tiempo seco y
atmosfera despejada (lo que representa dias de radiacion solar intensa);
una variacion pequefa corresponde a cielos nublados y clima o estacion
hameda, que haran necesario protegerse de la lluvia.

Viento y movimiento del aire. Hinz et, al (1986, p.30, vol.2) llaman viento,
“al aire que se desplaza de las zonas de alta presion hacia las de baja
presion”. La diferencia de presion puede surgir de la diferencia de
temperatura entre el aire interior y el exterior o bien es creada por la
velocidad del viento en el exterior.

Los parametros de vientos suelen ser inestables y dependen de varios
factores como las estaciones del afio, la topografia, el calentamiento de la
tierra y el mar, etc.; el viento influye de forma determinante en la
ventilacion, también impulsa la lluvia y puede dafar las estructuras de
soporte de los edificios.

El movimiento del aire contribuye a remover el calor que envuelve al ser
humano y su velocidad determina el intercambio de calor por conveccion
en el cuerpo e incrementa la velocidad de evaporacion y la eficiencia de

enfriamiento por la sudoracién; dicho movimiento se puede controlar para



1.1.2

mejorar las condiciones térmicas en un edificio produciendo enfriamiento
por ventilacion pasiva.

Humedad. Es el contenido de vapor de agua en el ambiente. La
distribucion de vapor no es uniforme, en las zonas tropicales es mayor,
variando segun la radiacion solar y la temperatura; Hinz et, al. explican que
a la cantidad de vapor de agua presente en una unidad de masa o de
volumen de aire se le llama humedad absoluta, mientras que la relativa se
expresa segun Vélez Gonzalez (1992), como “La relacion entre la cantidad
de vapor de agua existente en un momento dado y la que ser requiere para
llegar a la saturacion” (p.25), es una indicacion directa de la capacidad de
evaporacion por lo que resulta mas atil y también influye de forma decisiva
en el comportamiento y la velocidad de deterioro de los materiales de
construccion; la presencia de humedad reduce la capacidad de
enfriamiento natural por evaporacion del sudor (permanece en la piel, no se
evapora) lo cual dificulta soportar temperaturas mas altas e incrementa la

sensacion de incomodidad.

Climas calidos: caracteristicas.

Los climas suelen agruparse por tipos que pueden encontrarse en localidades

muy

distantes; si bien puede haber similitudes, es casi imposible que todos los

elementos climaticos presenten idénticas caracteristicas en lugares diferentes.

Por otra parte, en una misma zona pueden presentarse climas muy diversos

debido a la ubicacion particular con relacién a la costa, la altura del sitio, etc.

Konya (1981) divide los climas calidos en cuatro tipos principales (p.20):

1.

2
3.
4

calidos humedos
calidos humedos — calidos secos,
calidos-secos

subtropicales.

A continuacion se sefialan las caracteristicas climaticas predominantes para los

dos primeros por ser los existentes en la zona sur-sureste de nuestro pais y por

tanto

los que interesan en este trabajo:



Las zonas con clima célido-himedo suelen localizarse en regiones
proximas al Ecuador (5 a 15° de latitud norte o sur) aunque pueden
encontrarse en latitudes més altas, segun las condiciones particulares del
area y se caracterizan por vegetacion abundante, la variacién estacionaria
a lo largo del afio es minima y los periodos de lluvias u ocasionalmente
secos son muy calidos, las temperaturas maximas superan los 30° C y las
minimas en promedio durante el afio oscilan alrededor de los 24° C, la
humedad relativa es de mas del 60% durante la mayor parte del afio,
llegando incluso al 100%, con lluvias frecuentes durante casi todo el afio, el
cielo se encuentra frecuentemente nublado y luminoso con radiacion solar
difusa pero intensa; en virtud de que en los trépicos el &ngulo de incidencia
es de 90°, la radiacién solar es mayor, los vientos son suaves pero con
ciertos periodos de posibles vientos de mediana intensidad. Estas
caracteristicas favorecen la proliferacion de insectos, hongos y moho,
también favorecen el surgimiento de huracanes cuyos vientos pueden
alcanzar elevadas velocidades por lo cual son considerados como
potencialmente destructivos; las intensas lluvias asociadas a estos

fendmenos naturales representan posibles inundaciones.

Las zonas con clima mixto: calido himedo — célido seco se inician a partir
de las zonas célidas-humedas en direccion a los polos, transformandose
en este tipo de clima a medida que los periodos de lluvia disminuyen. La
vegetacion no es tan abundante y varia de hierbas altas a arbustos y
arboles de sabana dependiendo de la prolongacion de los periodos de
sequia. Pueden considerarse dos estaciones: calida-humeda durante el
verano y caliente-seca durante el invierno, las temperaturas maximas
pueden superar los 40° C, y las minimas fluctian entre los 28° C y los 15°
C dependiendo de la estacién, la variacion de temperatura media diaria es
de 15° C en la estacion seca y de 4° C en la humeda, la humedad relativa
oscila entre el 55% y el 100%, las lluvias son muy frecuentes en la estacion
himeda y escasas en la estacion seca, la radiacion solar varia segun la
estacion: cielo despejado después del periodo lluvioso y difusa o directa
segun la cantidad de polvo y sustancias en el aire. El angulo de incidencia

de los rayos solares también se encuentra préximo a los 90°, lo que



implica una elevada radiacion solar, los vientos pueden presentar rafagas
fuertes conteniendo polvo y los huracanes pueden también alcanzar a

éstas zonas en cierto periodo del afio.

3.1.3 Arquitectura biocliméatica

El término “arquitectura bioclimatica” puede parecer relativamente nuevo,
producto de la crisis energética ocasionada por el ser humano y su uso irracional
de recursos naturales, sin embargo se trata simplemente de “buena arquitectura”
como menciona Figueroa Castrejon (2002, p. 37); en realidad, los conceptos que
intervienen en la misma han existido durante siglos pero la arquitectura moderna
los ha ignorado o minimizado. El disefio bioclimético es “el proceso por el cual el
disefio arquitectonico se realiza en respuesta a requerimientos climaticos
especificos” (Olgyay citado por Salmon, 1999, p.116).

La idea de una arquitectura bioclimatica, sefialan Hinz et, al. (1986, vol. 1, p. 72):
“es la realizacion conciente de edificaciones adaptadas a las condiciones
climaticas para proporcionar a los usuarios ambientes térmicamente agradables
utilizando para ello la propia edificacién y sus elementos constructivos, con un
consumo minimo de energia. Esta concepcion biocliméatica permite integrar la
forma, la materia y la energia al lugar, creando una arquitectura propia de cada

region”.

En funcion del usuario, Pérez y Pacheco (2003, p.9), explican el significado de
disefio bioclimatico en el siguiente parrafo: “La necesidad de proporcionar
ambiente térmicamente agradables a los usuarios de una edificacién conlleva al
disefio de edificios adaptados al clima (disefio bioclimatico)”.

La informacion de las condiciones del ambiente ofrece al arquitecto una
representaciéon de las condiciones potenciales de la envolvente del edificio; y
utilizando los efectos particulares del sol, viento, enfriamiento nocturno, etc., es
posible disefiar estrategias para lograr el confort en los espacios.

Por tanto para evitar dafios ambientales mas severos, Garcia Chavez (2000,
p.32), sefiala la necesidad de integrar las acciones orientadas a hacer un uso
sensato de la energia en las edificaciones, con el entorno natural, de una manera

sustentable, es decir: “de forma tal, que se satisfagan las necesidades presentes



del hombre, sin poner en riesgo la posibilidad de que a su vez las futuras

generaciones satisfagan las propias...”. La biblioteca sustentable, nos dicen
Edwards y Fisher (2002, p.40), “puede ocasionar un ligero costo inicial mas alto
de inversion con el fin de reducir los costos de operacion o de crear condiciones

satisfactorias para usuarios y personal’.

3.2. Caracteristicas y problemas de disefio de edificios en climas calidos y

himedos.

Puesto que de la envolvente del edificio depende el intercambio de calor entre
interior y exterior, el arquitecto debe tratar de modificar en lo posible el ambiente
interior mediante el control de este intercambio.

Las regiones humedas y calidas se distinguen, segun menciona Givoni (1998,
p.379) por:

e Elclima en verano es molesto; pero puede mejorarse mediante el disefio

e La gente que vive en estas regiones es pobre en su mayoria por lo que el
estrés térmico debe reducirse mediante disefios que no impliquen costos
elevados; de esta forma se mejoran las condiciones de salud y
productividad. La mayoria son paises en vias de desarrollo, lo que impacta
en la posibilidad de uso de conceptos modernos de disefio desde el punto
de vista climatico; el aire acondicionado implica un gasto constante dificil
de afrontar

e Se realiza poca investigacion en cuanto a disefio arquitectonico y urbano
en dichas zonas en comparacion con otras regiones.

e Suelen estar sujetas a tormentas, huracanes e inundaciones producto de
fuertes lluvias; en este sentido parece haber una contradiccion entre la
gran masa de concreto que necesitan los edificios para resistir la fuerza de
los vientos durante un huracan y la ligereza que se recomienda para el tipo

de clima.

Ademas de la proteccion, uno de los objetivos de la arquitectura es la creacion de
espacios confortables para el ser humano; a fin de propiciar dichas condiciones

de confort ambiental integral en los edificios, Garcia Ghavez (2000, p.36), sefala



que debemos considerar diversos tipos de percepcion sensorial del usuario, e
identificar los siguientes componentes del confort :
e Térmico: temperatura del aire interior
e Higrométrico: humedad del aire
e Luminico y visual: aspectos cuantitativos y cualitativos de provision de luz
en los espacios, tanto natural como artificial.
e Auditivo: ausencia de ruidos nocivos o que no faciliten las actividades que
en los espacios se realicen
e Olfativo: calidad del aire interior; no se trata solo de olores agradables o

desagradables sino de su posible efecto nocivo.

De la relacion anterior, los tres primeros se discutirdn en este capitulo pues son
los que ocasionan mayores dificultades en clima célido; para efectos practicos se
han dividido para su estudio, pero en realidad estan interrelacionados por lo que

el andlisis al momento del disefio arquitectdnico debe ser integral.

3.2.1 Confort térmico

El componente de confort mas dificil de lograr es el térmico, que se define segun
Givoni (1998, p.3), como: “el rango de condiciones climéticas consideradas como
confortables y aceptables en el interior de los edificios” lo cual “implica la ausencia
de cualquier sensacion térmica no confortable”.

Asimismo, Givoni sefiala dos fuentes independientes de incomodidad: la
sensacion térmica de calor y la molestia proveniente de la humedad de la piel o
sea la transpiracion.

Por su parte, Mayorga Cervantes y Morales Ramirez (2003, p.38) presentan la
definicion de confort térmico contenida en la Norma ISO 7730: “Aquella condicion
mental que expresa satisfaccion con el ambiente térmico”. Sefalan también que
se trata del producto de la interrelacion de variables pertenecientes a dos grupos:
el medio natural, el construido y el social por una parte, y el ser humano como

entidad bio-psico-social por otra.



De esta forma se presenta una vision holistica e integral que se refiere segun
Mayorga Cervantes (2002, p.16), a “una forma de comprension de la realidad
térmica de las edificaciones”, en funcion de las diferentes variables que
intervienen, considerando al concepto de confort térmico como un sistema
complejo y dindmico”; el modelo conceptual que propone, representa las

variables que dan origen al confort térmico y se divide en dos subsistemas (p.17):

1) “El medio”: este subsistema de variables esta compuesto por tres grandes
grupos y cada uno de ellos a su vez se subdivide en varios elementos que
permiten entender mejor la idea de confort térmico.

a) El medio fisico o clima: abarca la temperatura, radiacion solar, humedad,
vientos, presion, fendmenos particulares y calidad del aire.

b) El medio construido o edificio: incluye dimension y forma de los espacios,
orientacion de los mismos, materiales de construccién, tipo de vanos y
sistema de ventanas.

c) El medio social o sociedad: incluye la etnia del usuario, grupo socio-

econdmico al que pertenece, tradiciones y costumbres de reunion.

2) “El ser humano”: el organismo humano en su estado normal funciona con
una temperatura de entre 36 y 37 © C, para mantener dicha temperatura interna
debe equilibrar el calor perdido por los mecanismos corporales y el producido por
la actividad metabdlica, ambos aspectos con referencia a las condiciones
ambientales del sitio en que se encuentra el sujeto.

Este subsistema est4 compuesto por tres grandes partes que a su vez se dividen
en variables:

a) Parte biologica: incluye el género, metabolismo basal y muscular, estado
de salud, edad, cantidad de grasa corporal, cantidad de superficie de piel,
ciclos personales, color de la piel

b) Parte psicoldgica: placer, activacion, funcionalidad, significatividad, valores
y efecto emocional de los colores.

c) Parte social: vestimenta, alimentacion, tipo de bebidas y grado de

aclimatacion.



El estudio realizado por Mayorga Cervantes (2002) pretende mejorar el
conocimiento de los limites térmicos en los que ser humano se siente comodo de
acuerdo a las condiciones ambientales que el medio construido le permite,
aceptando que las condiciones climéticas son variadas para cada lugar y que las
diferencias no se deben exclusivamente a la situacion geografica sino a
caracteristicas culturales y subjetivas. Asimismo sefiala que “el concepto global

de confort térmico es en esencia de caracter subjetivo” (p.16).

En virtud de que el confort térmico depende de una gran cantidad de variables
como se ha mencionado, no es sencillo establecer limites fijos de temperatura del
aire que garanticen que todos los usuarios se hallaran comodos. Mayorga
Cervantes y Morales Ramirez (2003,p.39), hacen una comparacion de modelos
de diferentes autores en cuanto a los limites inferior y superior de las
temperaturas del aire en zonas de confort térmico que nos sefiala rangos como
los siguientes: 18° a 28° (Martin Evans), 21° a 26° (Givoni), 22° a 27°
(Koenigsberger), 23.9° a 29.5° (Olgyay), etc. El limite minimo de temperatura de
estos modelos es de 18° y el maximo de 29.5° C. Los parametros de temperatura
mencionados en la normativa mexicana para edificios de bibliotecas estan

comprendidos entre estos rangos.

Por otra parte es necesario considerar también las condiciones de temperatura
gue requiere cada tipo de edificio en particular segun el uso y material que se
conservara o utilizara en el interior.

A fin de maximizar el confort y minimizar el consumo de energia para el
enfriamiento, se requiere del analisis de las condiciones de determinado lugar; de
dicho analisis derivaran las opciones de disefio para el mejoramiento de las
condiciones internas de los edificios; éstas a su vez tienen implicaciones
econdémicas pues afectan las decisiones relacionadas con las necesidades

mecanicas de aire acondicionado.

Lograr el confort depende de mudltiples factores tales como la adecuada
proteccion contra la radiacion solar directa que produce desagradables reflejos e
incremento de calor y la adecuada ventilacion-deshumidificacion del ambiente

interior de la que se hablara mas adelante; en espacios mal disefiados la falta de



confort puede producir estrés térmico que provoca agotamiento, fatiga y malestar
generalizado.
El principal punto de ganancia de calor en un edificio proviene de la radiacion
solar y en menor medida, de los usuarios del espacio, del equipo de computo, de
las luminarias, etc., que también producen calor. El objetivo, si se quiere
aplicacion solar pasiva segun Salmoén (1999, p.125) es crear estructuras que
respondan a los modelos de la naturaleza y los principios basicos son:

e Disefiar para aceptar o rechazar el calor solar segun se requiera

e Mantener el confort a pesar de las fuerzas climaticas que actian

e Incorporar la habilidad de conservar el calor o la ausencia del mismo en el

interior del edificio segun se requiera.

Un sistema de control solar pasivo se basa en el disefio del edificio y no en
sistemas mecanicos; puede decirse que tiene éxito si reduce el consumo de
energia cuando se compara con un consumo estandar. Las variables para
incorporar al disefio son entre otras, el area de ventanas, sombreado de muros, la
masa o volumen de techos y muros, etc.

En cuanto a la temperatura, para lograr el bienestar térmico humano, se puede
controlar el exceso de entrada de calor, las condiciones microclimaticas exteriores
y también utilizar sistemas pasivos de enfriamiento como los ductos subterraneos,
enfriamiento evaporativo o integracién del edificio a la tierra. Para controlar la
entrada de calor y dispersar el que se acumula durante el dia, Hinz et, al (1986,
vol 3. p.70), sugieren cerrar durante el dia los vanos y abrirlos durante la noche,
asimismo debe sombrearse muros y vidrios; y en lo posible, utilizar un doble
techo ventilado para evitar que los rayos solares lleguen a la masa de la

estructura.

Los sistemas basados en celdas de acumulacion de energia solar ya son
utilizados con éxito en algunos lugares en que la radiacién es constante la mayor
parte del afo; sin embargo en los sitios de clima tropical debe estudiarse bien la
zona pues la constante nubosidad puede dificultar la acumulacion necesaria de
energia;, por otra parte los sistemas todavia no representan una opcion

econOmicamente atractiva en todos los casos, por lo que su uso aun es limitado



3.2.2 Ventilacion-deshumidificacion

Se han ligado los factores ventilacion y control de humedad porque que en este
clima puede decirse el efecto de una humedad elevada puede reducirse mediante
la ventilacion adecuada y como mencionan Hinz et, al (1986), “condiciones
Optimas de ventilacion hacen posible aproximarse a situaciones de bienestar
térmico en el interior de las edificaciones” (p.27.vol.2); estos autores mencionan
las tres funciones que cumple la ventilacion (p.28):
1. Renovar el aire en el interior de un espacio
2. Proveer bienestar térmico al incrementar la pérdida de calor del cuerpo
por la evaporacién y disminuir la incomodidad que produce la humedad
sobre la piel

3. Enfriar la estructura del edificio

En el clima que nos ocupa, la segunda es la mas importante, su relevancia
amerita estudios y célculos especializados tanto de ventilaciébn exterior como
interior.

En este sentido, Fuentes Freixanet y Rodriguez Viquira, consideran que:

“La ventilacion natural es sin duda una de las principales estrategias de
climatizacion pasiva, sin embargo al tratarse de un elemento climético variable, es
necesario entender adecuadamente su comportamiento en las edificaciones y
tener definidos sus limites de aplicacién y posibles efectos sobre los usuarios”.
(p.64).

Por pasiva debe entenderse que no requiere de sistemas mecanicos de algun tipo
o energia adicional a la que la naturaleza proporciona, es decir que depende del

medio natural.

Con relacién a la conveniencia de los sistemas pasivos, Chavez Galan y Morillén
Galvez (2003, p.31) afirman que un 76.9% de la electricidad que se produce en
México proviene de la quema de combustibles fésiles y un 34.5% de ésta se
destina al sector residencial, comercial y publico; de esta forma es evidente que
“esta clase de edificaciones contribuyen de alguna forma al dispendio de recursos

no renovables y a la contaminacion del ambiente”., por tanto es recomendable



optar por sistemas pasivos de climatizacion que aprovechen las condiciones
particulares de cada sitio.
Los sistemas pasivos de enfriamiento suelen combinarse y no excluyen la
posibilidad de utilizar algun tipo de equipo como por ejemplo ventiladores.
Los principios de funcionamiento de los sistemas pasivos parecen sencillos, sin
embargo para que sean eficientes debe estudiarse los siguientes aspectos que
menciona Hernandez citado por Hinz et, al (1986, p. 30):

a) Microclima local

b) Volumen de la construccion

c) Caracteristicas térmicas y mecénicas de los materiales

d) Disefio de muros, pisos, techos, sus formas y dimensiones

e) Uso del edificio

f) Transferencia de calor por radiacion, conveccién y conduccion de la

construccion con su medio

g) Topografia del lugar, suelo y vegetacion.

Si bien la ventilacion es el sistema de enfriamiento mas sencillo y econémico,
también se ve afectada por ciertas caracteristicas arquitectbnicas como por
ejemplo:

e Tipo de edificio y su orientacion con respecto a los vientos,

e Tipo de ventanas,

e Area de succion y presion de la envoltura del edificio,

e Obstrucciones interiores al flujo de aire y la

e Presencia de pantallas en las aberturas (mirinaques).

Segun declara Figueroa Castrejon (2002, p. 33), “En la mayoria de los casos,
para los climas célidos y himedos, es mas rentable emplear un disefio adecuado
y un sistema de ventilacién, que uno de acondicionamiento mecénico”. A pesar
de las ventajas que ofrece la ventilacion natural, Pérez y Pacheco (2003, p.11)
aclaran que “puede ser empleada para el acondicionamiento bioclimatico a
condicion de conocer el potencial y las caracteristicas del viento en el sitio mismo
de la edificacion”. Como puede verse, los sistemas de ventilacién-

deshumidificacion pasiva presentan ventajas como el ahorro de energia,



reduccion de costos de mantenimiento y el cuidado del medio ambiente; si bien su
implementacién no necesariamente resulta econémica en un principio, el ahorro
serd evidente a mediano plazo.

Para disefiar adecuadamente las caracteristicas del edificio es necesario contar
con conocimientos sobre el comportamiento de los vientos en determinada zona.
Salmon (1999, p.118) propone dos estrategias para la ventilacion de edificios:
ventilacion continua (cruzada) y ventilacion nocturna. La primera se basa en que
el aire se mueve de un area de presion mas alta a una mas baja, por lo que es
I6gico localizar las entradas de aire de un edificio en los lados de alta presion y las
salidas en los de menor presion; para un espacio en forma de cubo por ejemplo,
la fachada ubicada en barlovento (lado de donde provienen los vientos), esta bajo
presion positiva con relacion a la presion del aire ambiental, y las partes posterior
y lateral se encuentran bajo presion negativa, por lo que una entrada de aire
sobre dicha fachada y una salida sobre cualquiera de los otros lados producira

una ventilacion cruzada.

En otras palabras, utilizando términos de Hinz et, al (1986, p.44), ventilacién
cruzada “se refiere a la condicion existente en una habitacion que tiene dos
aberturas situadas en lugares de diferente presion”.

La ventilacion nocturna utiliza el mismo principio: puesto que el aire caliente
tiende a subir, cuando la temperatura del aire se eleva, la diferencia de presiones
hace que fluya hacia el area de menor presién, es decir hacia arriba, este efecto
es util para eliminar el aire no deseado. Por la noche resulta particularmente
efectivo debido a que el aire frio nocturno puede ingresar al interior desplazando
hacia afuera el calor absorbido el edificio durante el dia; puede producirse alguna
evaporacion porque el movimiento del aire es lento. Ambos tipos de ventilacion

pueden trabajar en conjunto.

Los aspectos de confort térmico y de ventilacion-deshumidificacion estan
directamente relacionados; a continuacion se mencionan algunas consideraciones
en cuanto éstos que presenta Salmén (1999, p.134):

e Orientar el edificio para maximizar el efecto de los vientos

e Usar el paisaje para obtener areas sombreadas y encauzar o bloquear los

vientos segun se requiera



e Usar volados o salientes para sombrear el edificio
e Reducir ventanas y vanos orientados hacia el oeste y sur para evitar la
ganancia excesiva de calor.

e Orientar los espacios preferentemente hacia el norte

3.2.3 lluminacion

La radiacion solar se manifiesta de forma térmica y luminica; de la primera se ha
hablado en las lineas anteriores, y la importancia de la segunda en los climas
calidos hace obligatorio su andlisis en este documento por lo que a continuacion
se presenta la definicion de confort luminico que proponen Garcia Chavez y
Gonzéles Gres (2003, p.88): “Condicidbn que permite la realizacion de tareas
visuales a los usuarios e involucra no solo la cantidad de luz necesaria para
llevarlas a cabo, sino la calidad con que se establecen estas condiciones”. Como
puede observarse, estan involucrados aspectos cualitativos y cuantitativos sin
importar si la luz es natural o artificial.

La existencia de este confort determina la eficiencia y productividad de las
personas e incluso su salud desde el punto de vista fisiolégico y psicoldgico;

también se relaciona con el uso eficiente de energia en el edificio.

Una de las decisiones comunes para este clima, es la reduccién del area de
ventanas para controlar la ganancia de calor solar, utilizando al mismo tiempo,
dispositivos de control solar; sin embargo Garcia Chavez (2003, p. 208) indica
gue estas medidas tienden a disminuir la disponibilidad de luz natural en el interior
de los edificios, ocasionando un uso excesivo de luz artificial, que ademas de
altos costos de operacion, significa una carga térmica adicional; asimismo sefiala
que las edificaciones localizadas en las regiones calidas de México presentan una
elevada dependencia en los sistemas mecanicos y eléctricos para el control del
medio ambiente y por tanto:

“Esta situacion provoca el consumo de grandes cantidades de energia, que por
una parte, causa un severo deterioro al medio ambiente y por otra, altos costos de
operacion y mantenimiento de los equipos de luz artificial y aire acondicionado,

ademas de problemas de incomodidad térmica y visual en los ocupantes.” (p.208).



El consumo de carga eléctrica por iluminacion ocupa el segundo lugar en los
edificios ubicados en climas céalidos y extremosos, ocupando el primer lugar el
equipo de enfriamiento de aire; por tanto se tiene el problema de balance de la
iluminacion-ventilacion, se requiere luz natural pero debe evitarse al maximo la
ganancia de calor y los deslumbramientos y reflejos; si el area de ventanas se
disminuye para minimizar esto ultimo, no se obtiene la suficiente cantidad de aire
y luz.
El enfoque de los sistemas luminicos de alta eficiencia que propone Garcia
Chévez (2003, p.210) para aprovechar el potencial de luz natural en climas
calidos se centra en:
e Incremento de los niveles de iluminancia, sobre todo en zonas alejadas a
las ventanas
e Mejora de la uniformidad de la luz natural en el interior del espacio
e Control de la incidencia de luz solar directa, para que pueda utilizarse como
un efectivo iluminante de trabajo.
e Control de la incidencia de radiacion solar para evitar ganancias térmicas
directas en el interior.

¢ Reduccion del deslumbramiento y falta de confort visual

Existen numerosas estrategias que los arquitectos pueden utilizar para el
aprovechamiento de la luz natural considerando el enfoque que el autor propone;
algunas de éstas son: ductos luminicos, domos, persianas y celosias, lucernarios,
fibra dptica de mudltiples inter.reflexiones, sistemas de pelicula holografica en
aberturas, etc., no existen problemas de incompatibilidad entre estas estrategias y
los sistemas de iluminacién eléctrica eficientes; de hecho su integracion es

recomendable.

3.24 Materiales de construccion

Konya, (1981, p.100), sefala que la disponibilidad y el comportamiento son los
dos aspectos fundamentales a considerar en la eleccibn de materiales de
construccion en climas célidos. En cuanto al primer aspecto, la existencia de un

material en la region ofrece ventajas como la disminucion de costo y tiempo de



construccion, asi como disponibilidad de mano de obra para utilizar dicho

material. El comportamiento se ve afectado por los cambios de humedad y

temperatura que pueden producir hinchamiento o retraccion de los materiales de

construccion que absorben humedad y por lo tanto se pueden debilitar; las

termitas y otros in’0Octos son otro problema frecuente.

A continuacién se mencionaran algunos materiales utilizables en climas célidos

asi como las caracteristicas relevantes de los mismos:

a)

b)

Madera. Segun la region de que se trate puede ser dura o blanda, debe
cortarse en la época adecuada y tratarse antes de usarla para evitar
termitas u otros insectos; ya colocada en el edificio debe ser protegida
mediante substancias protectoras que eviten la resequedad en épocas o
zonas secas Yy el hinchamiento en periodos o lugares himedos. En cuanto
a comportamiento, la madera ofrece la ventaja de no almacenar calor, es
biodegradable y facil de reparar o reemplazar; los inconvenientes del uso

de la madera son su corto tiempo de vida y la facilidad con que se incendia.

Metales. Este material suele ser importado, a pesar de que el acero
galvanizado es muy utilizado en perfiles, al igual que las laminas de zinc,
no es recomendable, en cambio el cobre y el aluminio son adecuados para
cualquier clima; el alto porcentaje de humedad combinado con la
temperatura elevada pueden producir problemas como agrietamientos o
corrosion cuando se encuentra a la intemperie y no recibe algun

tratamiento protector.

Barro o tierra. Es un material tradicional y exitoso utilizado principalmente
en areas calidas y secas; el adobe es uno de los principales métodos
constructivos que lo emplean y consiste en ladrillos de barro secados al
sol, requieren terrenos con alto contenido de arcilla y presenta riesgo de
termitas y de agrietamiento superficial; en caso de exposicion a la

intemperie deben ser reparados con frecuencia.



d)

McHenry (1996, p.165) menciona que “el valor aislante de los muros de
tierra ha sido tema de acalorados debates desde inicios de la tecnologia
moderna y el establecimiento de estandares de medicion cientificos”.
Actualmente se realizan diversos estudios para definir mejor sus
caracteristicas; algunos de éstos arrojaron como resultado un
comportamiento pobre del aislamiento, otros sin embargo determinaron
importantes variaciones segun color, orientacion y factores climaticos
particulares o la inclusion de sustancias aislantes; las mediciones sefialan
gue “las temperaturas de la superficie interna de los muros tienden a ser un
promedio de las temperaturas exteriores en cualquier periodo de 24 horas”
(McHenry, 1996, p.171); por lo tanto, cuando la temperatura del medio es
elevada y registra poca variacion, los muros no se enfriardn y mantendran
el interior del edificio casi tan calido como el exterior; desde luego
intervienen multiples factores como el sombreado de los muros, el viento,
etc.; asimismo, “La fluctuacion dentro del edificio sera influenciada por el
espesor del muro y tiende a alcanzar la estabilidad éptima mas o menos a
los 30 cm, de espesor” (McHenry, 1996, p. 171), lo cual es
considerablemente mayor al espesor de los muros de materiales de uso

mas actualizado.

Ladrillos de arcilla y calcareos. Existen en una gran variedad de tamafios,
calidades y composiciones, tienen gran duracion y se fabrican en muchos
lugares, no se utilizan en muros de carga de mas de un nivel; en casos de
lluvia fuerte, el viento puede impulsarla hasta atravesar los ladrillos, estan

principalmente indicados para interiores.

Plasticos. Suelen ser importados aunque se cuente con las materias
primas para su elaboracion (petréleo); algunos ejemplos de este material
son la fibra de vidrio y el poliestireno, etc. Tiene propiedades aislantes
pero no son recomendables para exteriores, se dafian con la radiacion

ultravioleta y la temperatura elevada.

Bloques de hormigodn. Se fabrican en gran cantidad de lugares por lo que

puede hablarse de una buena disponibilidad, los hay tanto macizos como



con huecos, éstos ultimos ofrecen la ventaja de crear un espacio de aire
gue ayuda a disminuir el paso del calor exterior; pueden tener poca calidad,
por lo que no se utilizan como soporte estructural, sin embargo se pueden
reforzar combinandolos con otros materiales, tienen la desventaja de no
ser impermeables por lo que a la intemperie deben sellarse por medio de

algun acabado mas fino.

g) Hormigdn. Este material y en especial el hormigon armado es utilizado con
frecuencia en este tipo de clima por su gran resistencia estructural; su
fabricacion requiere de agua, cemento, grava y algun tipo de arena o polvo
calcéreo, si alguno de estos componentes es dificil de conseguir en cierta
region el costo se incrementara; si no se cuidan los detalles de su
elaboracion puede deteriorarse rapidamente; las temperaturas elevadas
aceleran las reacciones quimicas y pueden producir movimientos
considerables en los elementos construidos que se manifiestan como
grietas, si no se tiene cuidado al almacenar el cemento, este puede fraguar

prematuramente debido a la elevada humedad.

Entre los materiales mas utilizados como protectores del sol para vanos y

ventanas se encuentran los siguientes:

a) El vidrio. Segun indica Paricio (1999, p.30), este material sin la adicion de
complementos: “.no es un material protector del sol. Refleja solo el 8% de
la energia total incidente y transmite el 80%. El 12% restante lo absorbe y
luego lo irradia hacia el exterior y hacia el interior”. Para mejorar la
proteccion que ofrece suelen utilizarse dos recursos: el tefiido y los filtros;
el primero se utiliza cada vez menos porque distorsiona la vision y reduce
la captacion de luz cuando se requiere; el segundo ofrece una amplia gama
de soluciones, pero en la medida en que se incrementa la proteccion
térmica del material se reduce la transparencia. A pesar de que se esta
tratando de mejorar el comportamiento del vidrio como protector solar, “La
relacion paso de luz-filtro de calor ya no se puede mejorar”, si bien la
adicion de filtros de baja transmisibilidad puede limitar un poco la

irradiacion hacia el interior, “no parece gue el vidrio ofrezca por ese camino



b)

grandes soluciones de futuro sin condenar al edificio a un invierno con
escasez de luz sin opciones de captacion solar” (p.31).

Asimismo, Hinz et, al (1986) recomiendan (p.132, vol.2), que las superficies
con vidrio no deben exceder del 20% del area del muro debido a que este
material produce calentamiento excesivo en el interior; este fenomeno es
conocido como ‘efecto invernadero’, esto se debe a que es transparente a
la radiacion solar (ondas cortas infrarrojas) y opaco a la radiacion producida
por los objetos al calentarse dentro del espacio (ondas infrarrojas mas
largas); los filtros ayudan a reducir el problema pero no lo eliminan. Asi por
ejemplo el ‘vidrio espejo’ es muy eficiente en cuanto al control térmico pero
ilumina poco el interior y hace necesaria una iluminacion mayor, ademas de
ser costoso; por tanto su uso debe ser restringido.

Los estudios de asoleamiento previos a la elaboracion de proyectos
arquitecténicos son indispensables en estas regiones y nos muestran lo
absurdo de construir edificios con grandes cantidades de cristal en estas

regiones con el pretexto de influencias culturales o modas en edificacion.

Toldos y pantallas. Estos recursos se utilizan para obtener sombra sobre
los vanos; el toldo tradicional es exterior, de color obscuro al exterior y
claro hacia el interior, el tejido debe ser de alta reflexion y resistencia, tiene
la desventaja de requerir mantenimiento constante y ser muy fragil al
viento. Cuando se trata de pantallas sobre las ventanas, se separan un
poco de éstas para sombrear los cristales y se utiliza algun tipo de tejido
abierto para permitir visibilidad y el paso del aire; las desventajas son

similares.

Celosias y persianas. Son cuerpos opacos que se interponen para evitar
gue la radiacion solar pase por el vano; en el primer caso pueden ser de
madera, ceramica e incluso hormigén y restringen la vision hacia el exterior
por lo que se recomienda que sean de trama muy grande o muy fina, su
reflexion dependera del color; cuando son movibles pueden ser
consideradas como persianas y pueden ser de plastico, aluminio, etc.,
suelen colocarse con una orientacion de 45° y coincidiendo en altura la

parte inferior de cada persiana con la superior de la siguiente, esto es con



el fin de impedir la entrada directa del sol y reducir la reflexién; los avances
tecnoldgicos con relacibon a estos materiales ofrecen innovaciones

constantes.

El comportamiento y la velocidad de deterioro de los materiales dependen de
varios factores como el disefio, la calidad de la mano de obra, y desde luego del
medio ambiente; asi, los materiales deben ser acordes al clima y al disefio del
edificio por lo que una recomendacién especifica en cuanto a qué material utilizar

dependera de las circunstancias particulares del proyecto.

La arquitectura bioclimatica no es una moda pasajera, sino una actitud de
respuesta urgente ante el grave deterioro ambiental, que puede coadyuvar en la
preservacion del medio natural y por tanto en las condiciones de la vida humana.

La actualizacibn de la normativa mexicana con indicadores que incluyan los
factores climaticos para el disefio de edificios de biblioteca, no solo mejorara los
espacios de éstas sino que contribuird a un desarrollo mas arménico en la zona
en que dichos edificios se ubiquen. El ahorro econémico a mediano y largo plazo
es incuestionable, aunque no se trata solamente del costo representado en
dinero, sino también del mejoramiento de las condiciones del interior de los
espacios que incidiran directamente en los servicios bibliotecarios y por tanto en

la mision de la biblioteca.



CAPITULO 4

Propuesta de indicadores para planear edificios de
bibliotecas en zonas con clima calido-humedo

Establecer indicadores y parametros especificos y oficiales es tarea de
organismos colegiados y debe ser una labor participativa, interdisciplinaria y
concensada.

Por tanto, la intencidon de este trabajo es exclusivamente hacer una aportacion
para actualizar la normativa, proponiendo algunos indicadores generales para la
construccion de bibliotecas universitarias en climas calidos-himedos, alrededor
de los cuales se sugiere la inclusion de otros, de caracter mas especifico, que

como se menciond antes, es tarea de asociaciones u otros organismos.

En cuanto a la vigencia de la normativa, Morales Morales'(s.f), dice textualmente:
“Las normas escritas deben ser revisadas con frecuencia para hacer los cambios
y adaptaciones que se van dando, y asi poder actualizarlas, y sobre todo que
sean validas en cada momento durante la vida de las bibliotecas, ademas de
satisfacer las condiciones del cambio constante..”

Con base en la revision de la normativa en uso y en la informacion presentada en
capitulos anteriores se sugiere incorporar a dicha normativa para la planeacion de

edificios de bibliotecas los aspectos que en las siguientes paginas se explican.
4.1 Caracteristicas de disefio para bibliotecas en clima tropical.

La preocupacion por la construccion de edificios de biblioteca en zonas tropicales
no es nueva,; desde hace varias décadas, Plumbe (1987, p.9) sefial6 que desde
entonces solian ser de concreto, que es necesario bloquear el sol y tener especial
cuidado con la ventilacién y el control de polvo e insectos.
Presenta también una interesante reflexiébn en torno a varios aspectos:

e Las relaciones, no siempre buenas, entre bibliotecarios y arquitectos que

en algunos casos deberian llegar a la sancién de unos u otros por disefiar

! Disponible en http://www.dgbiblio.unam.mx/servicios/dgb/publicdgb/bole/fulltext/volV2/normas.html
recuperado el 20 de agosto de 2005




bibliotecas no funcionales con grandes cantidades de cristales en sitios
inadecuados para usarlos.

e Las dificultades econOmicas para construir bibliotecas en paises en
desarrollo, obligan a un disefio planeado para garantizar la optimizacion de
recursos y la inversion minima en el mantenimiento posterior.

e La introduccion de la tecnologia del concreto y el aire acondicionado ha
propiciado la sub-valoracién del clima local; de tal manera que se pretende
disefiar edificios priorizando sus necesidades funcionales o estéticas;

olvidando o minimizando los factores biocliméaticos.

En cuanto al edificio en este clima Hinz et, al. (1986 p.75), sefialan que el
bienestar térmico de las edificaciones depende del movimiento del aire al
atravesar el edificio y del control de la ganancia de calor a través de la envoltura
del mismo que penetra por puertas y ventanas de manera directa y por techos y
paredes indirectamente.

Salmon (1999, p. 145) sefala que un 20% de la energia consumida es utilizada
para calentar o enfriar el edificio. Desde luego que para los climas célidos es el
enfriamiento del espacio el que utiliza esta energia; sin embargo este porcentaje
podria reducirse mediante un buen disefio en el que se disminuya la ganancia de
calor y se optimice la ventilacion.

A fin de llevar a cabo la planeacién elemental de un proyecto arquitecténico en
clima calido-humedo, los bibliotecarios deben conocer los objetivos de disefio,

gue propone Givoni (1998, p383):

¢ Minimizar el calentamiento solar del edificio

e Maximizar el grado de enfriamiento por las noches

e Proporcionar ventilacion natural aun durante la lluvia

e Prevenir la entrada de lluvia durante las tormentas

e Prevenir la entrada de insectos con las ventanas abiertas

e Proporcionar espacios para actividades semi-exteriores



Plumbe (1987), remarca la importancia de éstos cuando declara: “El control solar
y el confort térmico deben grabarse en la mente de los bibliotecarios y los
arquitectos” (p.9).

Los aspectos de disefio que contribuyen a lograr estos objetivos son multiples; a
continuacion se presenta una propuesta de los mismos a manera de indicadores y
sugerencias para el disefio de bibliotecas en climas calido-humedos, esto es con
la finalidad de complementar y actualizar la normativa correspondiente. Las
aportaciones de varios autores como Givoni (1998), Paricio (1999), Salmon(
1999), Hyde (2000), Morrillbn Galvez (2000), Plumbe (1987) y Hinz et.al (1986)

se utilizaron como base para la misma:

4.1.1 Ladistribuciony forma del edificio

La cantidad de calor solar que recibe la superficie de un edificio puede reducirse
en cualquier época del afio modificando: a) la orientacion con respecto al sol, b)
la forma de la planta arquitecténica, c) la altura y d) la pendiente de la azotea.
Tanto la distribucibn como la forma del edificio dependen de si se piensa que
funcionara con aire acondicionado la mayor parte del tiempo o si se ventilara
naturalmente; en el primer caso debera ser compacta para minimizar la superficie
gue se envuelve y el area de ventanas; en el segundo, debe optarse por permitir
la ventilaciéon cruzada que hace necesario hacer edificios extendidos en una sola
linea con aberturas en muros opuestos; esto no siempre es posible debido a los
requisitos de funcionalidad. La ganancia de calor se reducira orientando la
fachada del edificio hacia el norte-sur.

Por otra parte, las formas regulares, ya sea cuadrada o rectangular de la planta
arquitectonica facilita la ampliacion, los recorridos interiores, la vigilancia y la
ventilacion (siempre y cuando el mobiliario y equipo no bloqueen el flujo del aire),

por lo que es recomendable.
4.1.2 Laorientacién, tamafio y caracteristicas de ventanas y puertas
Son los vanos o aberturas los que permiten la entrada de la mayor parte de la

radiacion solar directa o difusa, que ingresa al .edificio; por lo que si no se

protegen penetra por ellas una gran cantidad de calor. En clima célido las



funciones que debe cumplir un vano son: permitir el paso del aire (pero no de
insectos), proteger contra la radiacion solar, limitar la cantidad de luz que penetra
pero dejar pasar la necesaria, permitir la visibilidad hacia el espacio exterior y
proteger contra robos.

En regiones con clima calido-hiumedo, los patrones de movimiento solar producen
diferencias significativas entre la radiacion solar en muros este-oeste o0 norte-sur,
por lo que debe reducirse al maximo los vanos con la primera orientacion y
privilegiar en lo posible la segunda; en el primer caso los muros reciben mucha
mas radiacion y deberan evitarse en lo posible. La adecuada orientacién de los
vanos es indispensable tanto para la ventilacion éptima, como para el control de la
energia proveniente de la radiacion solar. El andlisis cuidadoso determinara los

meses en los que se desea minimizar el acceso de la radiacion solar.

No necesariamente se debe orientar el edificio perpendicular al viento, los angulos
oblicuos (entre 45y 105° al muro, pueden proporcionar ventilacién cruzada si
existen aberturas en éste; se recomienda ventanas grandes pero sombreadas
para evitar la radiacién solar. En caso de huracanes, las ventanas son el punto
mas débil del edificio por lo que deben protegerse con contraventanas o persianas
internas, fuertes, opacas y en un angulo de 45° que proporcione sombra pero no
impidan la ventilacion natural. Algunas de las formas de proteger los vanos de la
radiacion solar directa son: orientar la edificacion, estudiar el entorno y disefar
dispositivos que limiten la entrada del sol; también debe considerarse el
coeficiente de asoleamiento de los materiales de proteccion. Desde luego no es
deber del bibliotecario conocer esta informacion pero si es conveniente que tenga
alguna idea general de las caracteristicas de algunos materiales. A manera de
ejemplo a continuacion se presentan los coeficientes de asoleamiento de algunos
de ellos Hinz et.al. (1986, p.143):

Vidrio sin proteccion 100%
Vidrio absorbente 96%
Arbol tupido 20-25%
Cortina obscura 58%
Cortina blanca 65%

Toldo de lona 25%



Una forma de proteccion eficaz externa permitira eliminar hasta un 90% del efecto
de calentamiento de la radiacién solar, mientras que una ineficaz, permitira el
paso de un 75% de la radiacion solar que incide en la ventana o vano. La
proteccion externa es mas efectiva que la interna debido a que el calor absorbido
por la externa es emitido a la atmosfera, mientras que en el caso de proteccion
interna, es emitido al interior del edificio.

Aln con la orientacién adecuada, la intensidad solar puede hacer necesaria la
proteccion de estos vanos, que puede ser fija o movil; al disefiar protecciones
solares fijas deber& tenerse en cuenta la visibilidad al exterior y la iluminacion
interior; por otra parte, las méviles permiten adecuar la proteccion al movimiento
del sol y cierto grado de visibilidad al exterior; para hacer compatibles ambos tipos
de proteccion es posible recurrir a recursos tales como:

e Separar el elemento de proteccion del vano colocandolo de forma que la
sombra que dicho elemento produce caiga sobre el vano a las horas
deseadas pero que no obstruya la vision o lo haga minimamente. (Por
ejemplo cortinas, persianas, contraventanas, vegetacion, toldos)

e Ubicar el elemento de proteccion ante el vano formando una malla para
gue las imagenes exteriores sean Vvisibles. ( Por ejemplo celosias,
pantallas)

e Utilizar materiales opacos a la radiacion pero relativamente transparentes

para permitir la visibilidad. (vidrios con filtros protectores)

La proteccion que proporcionen los propios elementos constructivos sera siempre

la mas sencilla

4.1.3 Organizacion del espacio interior

Otra forma de facilitar la ventilacion interior es la planta libre, separando funciones
por limites simbdlicos o virtuales, creando secciones tan abiertas como sea
posible; elevar un poco los edificios reduce la posibilidad de inundaciones y
mejora el cruce de ventilacion pues la vegetacion proxima al nivel del suelo
disminuye la velocidad del viento que ingresa por los vanos ubicados a poca

altura, ademas las raices de algunas plantas pueden dafar los cimientos y el



follaje en constante contacto con los muros favorece la existencia de hongos por

mantenerlos constantemente sombreados.

4.1.4 Condiciones para azoteas.

El elemento mas expuesto al sol es la azotea; también es el elemento que mas
irradia calor al espacio exterior durante la noche, lo cual debe aprovecharse para
perder el calor acumulado durante el dia. Para mantener las temperaturas bajas
dentro del edificio es preferible utilizar materiales que no absorban sino que
reflejen la radiacion y que emitan al exterior lo que han absorbido.

Las superficies brillantes son buenos reflectores y pobres absorbentes, las mate,
rugosas y obscuras son buenos absorbentes y malos reflectores. El color de una
superficie no debe asociarse con su capacidad para absorber o emitir radiacion
infrarroja porque la forma en que el material de una superficie determinada
absorbe y refleja la radiacion visible no tiene relacion con su capacidad para hacer
lo mismo con la infrarroja. Sin embargo el color claro ayuda a disminuir la

absorcién de calor.

De las caracteristicas térmicas del material utilizado depende la forma en que se
transmite el calor absorbido hacia el interior y a su vez éstas dependen de otras
variables; en realidad deben considerarse los efectos combinados de reflectividad
y emisibilidad en los materiales.

Los materiales para las cubiertas deben ser ligeros y cumplir los lineamientos
basicos en cuanto al comportamiento térmico que a continuacién se mencionan:

e Valor “U” o coeficiente de transmision térmica de aire a aire: maximo de 1.1
w/m? C°; es la cantidad de calor transmitida del aire exterior al aire del
interior del edificio por una unidad de superficie respecto a una diferencia
de temperatura, en una unidad de tiempo, en unidades internacionales
normalizadas se mide en vatios por metro cuadrado por grado centigrado.

e Factor de calor solar: maximo de 4%, es el flujo calorifico a través de la
construccion debido a la radiacion solar, expresado como proporcion de la
radiacion total incidente en la superficie de la construccion, se mide en

porcentaje.



e Tiempo de transmisién térmica: maximo de tres horas, es el tiempo que
transcurre entre el momento en que se registra la temperatura maxima del
aire en el exterior y la temperatura maxima del aire en el interior, cuando el
calor pasa a través de una construccion con una variacion periodica en la

temperatura del aire exterior.

Por otra parte, las cualidades ideales de estos materiales son:

e Materia prima local de preferencia y posibilidad de fabricacion
masiva

e Superficie exterior de alta reflectividad a la radiacion solar

¢ Resistencia al flujo de calor a través del material

e Baja emisibilidad en la superficie interna

e Facilidad de armado, ensamblaje.

e Seguridad contra vientos de huracan

e Facilidad de transporte y bajo costo (LAminas resistentes que eviten
estructuras de soporte costosas)

e Impermeabilidad y vida atil minima de 25 afios

Es recomendable el aislamiento térmico, la impermeabilizacibn y mantener el
color blanco para minimizar el calor interior; también es conveniente plantar
arboles de tronco largo y copa amplia alrededor del edificio para proporcionar
sombra a las azoteas. No se recomienda construir edificios muy elevados como
torres aunque esto impligue menor area de azotea, ya que se incrementa el area
de muros sobre los que caen los rayos solares.

En presencia de huracanes, las azoteas son particularmente vulnerables debido
a la succién que ejerce el aire sobre el edificio en la parte superior que puede
combinarse con el empuje que el mismo viento ejerce por debajo de los volados
gue son comunes en muchos edificios.

Si un edificio se encuentra herméticamente cerrado, la presiébn normal en su
interior puede ocasionar que este explote hacia el exterior debido a la baja presion
en el centro de los huracanes, por esta razon los edificios no deben ser disefiados
para cerrar herméticamente



4.1.5 Muros: materiales y areas sombreadas.

Sombrear el exterior y los alrededores de la estructura ayudara a reducir la
temperatura mediante la reduccion en la incidencia de los rayos solares ademas
de limitarse la cantidad de calor de la masa térmica del edificio, por lo que los
requerimientos de enfriamiento disminuyen; por otra parte, la creacion de areas
sombreadas en los muros también depende de los colores, los muy claros
retienen menos calor que los obscuros, las propiedades de los colores como la
absorcion, reflexion y emisibilidad determinan el intercambio de radiacion sobre la
superficie de muros y azoteas, dichas propiedades estan en funcién de la longitud

de onda de cada color.

Los muros sin aislamiento térmico retienen mas calor que aquellos que cuentan
con este, si bien es dificil mantener los muros blancos siempre en buen estado
por la proliferacibn de hongos, se recomienda protegerlos mediante aislantes y
pintar constantemente; la ubicacion de arboles y arbustos en los lugares
apropiados puede ayudar en el sombreado de los edificios. La alta proporcién de
radiacion solar difusa proveniente del cielo es la principal fuente de brillo y
deslumbramiento por lo que es recomendable obstruir la vista de al menos una

parte del mismo mediante aleros o verandas.

Los muros deben ser ligeros y cumplir con los siguientes requisitos térmicos :

e Valor “U” maximo de 2.8 w/m2 C°.;

e Factor de calor solar maximo de 4%

e Tiempo de transmision térmica maximo de 3 horas.
Si bien estos conceptos se refieren a muros, se han definido en el apartado
anterior correspondiente a azoteas.
Aunque el material de los muros puede ser muy variado, es recomendable que
exista una cavidad o espacio hueco ya sea formado por el mismo material o
creado entre dos materiales, uno exterior y otro interior. De acuerdo, a lo que ya
se mencionod en el parrafo anterior, se recomiendan las superficies exteriores de
colores claros.
En zonas con fluctuacion de temperatura diaria de 6 a 8 ° C, la construccién debe

contener 300 kg de materiales pesados (como concreto 0 mamposteria) por metro



cubico de edificio; si la variacion es de 10 a 12° C deben ser 600-700 kg. por
metro cubico y si el cambio es mayor de 20° C debe ser de 1200 kg o mas por

metro cubico.

4.1.6 Existencia de balcones, terrazas y patios

Contribuyen a crear un espacio de transicion climética entre exterior e interior,
optimizan los recursos al posibilitar la realizacion de actividades en espacios
exteriores y protegen muros y ventanas del sol y la lluvia, ofreciendo también luz
difusa, puede tratarse de simples volados o terrazas propiamente dichas; en
zonas con huracanes es conveniente que la estructura de soporte de las cubiertas
de estos espacios sea independiente para evitar que el viento levante el techo de
todo el edificio. En edificios con espacios alejados de ventanas hacia exteriores,

los patios internos son una opcion que ofrece ventilacidon e iluminacion.

4.1.7 Estructuray materiales de construccién

En este tipo de clima el rol de los materiales es minimizar el calor solar en el
interior durante el dia y maximizar el enfriamiento durante la noche; cuando se
recurre a la ventilacion natural, es conveniente dotar al edificio con un sistema de
ventiladores en constante funcionamiento para alcanzar el mayor grado de
enfriamiento posible durante la noche.

Para resistir huracanes se requiere un sistema estructural fuerte y pesado,
basado en concreto reforzado, que contradice la necesidad de un edificio ligero en
climas calidos y humedos, ya que tiene un bajo indice de enfriamiento y alta
temperatura superficial. Para resolver este problema, los muros y azoteas de
concreto deberan contar con aislamiento interno; de esta manera se pretende
equiparar la temperatura de la superficie externa de la envolvente y el aire interior,
(siempre y cuando el edificio esté ventilado), este aislamiento puede proporcionar
la resistencia necesaria para minimizar el impacto de energia solar absorbida en
la envolvente y lograr asi que el edificio se comporte como si fuera una estructura
ligera. Los materiales ligeros son recomendables porque responden mas rapido a

los cambios de temperatura que en este clima presentan poca variacion.



El uso del vidrio en clima calido es poco recomendable debido a la incidencia de
la radiacion solar sobre el mismo, que se ha explicado en el capitulo anterior, y
que da lugar al efecto de invernadero que produce la elevacion de la temperatura
interior; ademas, es un material poco aislante que se usa en laminas delgadas por
lo que produce fuerte transmision de calor por conduccion; para evitar esto, debe
emplearse vidrios especiales, o que suele representar gastos importantes. Un
problema adicional en el uso del vidrio en bibliotecas es el dafio que sufren los
materiales documentales al recibir la radiacion solar directa o indirecta, ya que
aun en el segundo caso se producen alteraciones en la superficie de los

documentos expuestos, ya sean éstos de papel, cartdn u otros materiales.

En caso de huracanes, los efectos de la diferencia entre la presion del aire de
barlovento y sotavento pueden causar oscilaciones fuertes que propicien el
colapso de estructuras elevadas, por lo que, tanto cimientos como columnas,
vigas y demas elementos estructurales deben calcularse bajo estas
consideraciones.

En los casos en que el edificio de biblioteca se encuentre en un contexto de
arquitectura histérica o en un edificio patrimonial, a los indicadores anteriores
deberd afiadirse la normativa correspondiente; asimismo, los reglamentos de

construccion de cada localidad son obligatorios

4.1.8 El paisaje circundante.

El disefio de las areas circundantes debe minimizar el bloqueo del viento en las
ventanas y propiciar el sombreado alrededor del edificio. Es recomendable plantar
arboles que sombreen el edificio pero que no impidan el paso del viento: tanto
arboles como arbustos ayudan a disipar el calor y evitar brillos y reflejos molestos.
Si bien la vegetacién puede ser muy util, también puede ocasionar problemas ya
gue eleva la humedad, por tanto debe colocarse exactamente donde se requiera
para dar sombra pero sin bloquear los vientos considerando las caracteristicas de
su tronco, raiz y ramas.

A las recomendaciones anteriores pueden agregarse algunas sugerencias de

caracter practico:



e La biblioteca en el campus universitario debe ubicarse en alto para captar
mejor la brisa

e Debe evitarse la aglomeracion de muebles, equipo o personas en las
diferentes zonas de la biblioteca, ya que asi se permite una mejor
circulacién de aire.

e Las areas de lectura deben ser pocas y grandes, no muchas y pequefias

e El mobiliario, debe acomodarse de manera informal y no en grandes
bloques

e Deben evitarse luces fuertes y reflejos o brillos, las superficies de mobiliario
deben ser mate, no brillantes.

e Los colores de muros deben ser claros, al igual que las azoteas que
también deben contar con algun grado de inclinacion

e Debe evitarse que las zonas inferiores se salpiquen de lodo durante las

lluvias.

Los materiales documentales como discos compactos, unidades de memoria y
otro tipo de soportes magnéticos requieren condiciones de almacenamiento
diferentes a las de los materiales impresos; y si bien los rangos de temperatura y
humedad para su conservacion suelen ser amplios, la normativa deberia incluir
sugerencias en este sentido y mantenerse al dia conforme al surgimiento de
nueva tecnologia y nuevos productos; en las solapas u hojas anexas a los discos
compactos y otro tipo de materiales, suele mencionarse el rango de temperatura y
humedad permisible para la conservacion, (de 5 a 90 % de humedad y de -5 a 55°
C de temperatura); también se incluyen algunas recomendaciones para su
manejo y puede haber variaciones segun la marca del producto

Es importante recordar que las propuestas arquitectonicas bioclimaticas implican
un aumento en el costo del proyecto y en el tiempo de planeacion del mismo, pero

gue a corto y mediano redundan en beneficios econémicos.



4.2 Espacios para el aprendizaje

Aulas de usos multiples para formacion de habilidades en el acceso, uso y
evaluacion de la informacion, el numero de éstas variara en funcion del niamero
de estudiantes previsto para 20 afios; deberan contar con conexiones para
acceder a redes de comunicacién y equipo audiovisual. En virtud de que también
se utilizaran para actividades docentes que requieran del apoyo documental de la
biblioteca, se sugiere la colocacién de mobiliario diverso en las diferentes aulas, a
fin de que sirvan como espacios de apoyo a los profesores y faciliten la
realizacion de gran variedad de estrategias de ensefianza, acordes a diversas

asignaturas.

4.3 Espacios sociales

A fin de apoyar el aprendizaje colaborativo y en general la dimension social del
aprendizaje, la biblioteca debe ofrecer espacios de encuentro, tanto formales
como informales:
e Cubiculos de lectura en grupos pequefios (ya mencionados en algunos de
los documentos normativos)
e Cubiculos o areas para lectura o discusion de grupos de 10 a 15 personas
e Espacios de convivencia social informal, con acceso secundario al acervo,
versatilidad de mobiliario, libertad de movimiento y posibilidad de introducir
alimentos de forma controlada en situaciones particulares y en areas
restringida; estas areas son adicionales a las salas de lectura informal,

pueden considerarse como una especie de jardines literarios.

4.4 Espacios parainvestigadores

Puesto que la biblioteca apoya las funciones sustantivas de la Universidad y una
de ellas es la investigacion, es evidente que debe ofrecer también los espacios
gue requieren los investigadores; aunque es de suponerse que cuentan con
cubiculos o laboratorios en otra parte del edificio, si la biblioteca cuenta con
servicios especializados entonces también debe ofrecer espacios especializados

ya que sera utilizada no solo por el personal de investigacion de la propia



dependencia sino por investigadores de otras instituciones. Naumis Pefia (1995,
p.43) menciona que para los investigadores “el espacio minimo se de 4 metros
cuadrados”, también hace referencia a una norma francesa de seis metros
cuadrados; de esta forma se evidencia que este tipo de usuario requiere
condiciones espaciales diferentes y por tanto se sugiere incluir este aspecto en la

normativa.

45 Espacios para la organizacion y e implementacion de servicios

digitales.

Como se ha mencionado antes, los servicios digitales implican una variacion y
diversificacion de espacios mas que una disminucion de los mismos:

e Espacios para la digitalizacion de documentos, que requieren equipo y
mobiliario adicional a las computadoras convencionales, implica también la
realizacion de actividades especializadas; la digitalizacion puede realizarse
con varios propositos: ofrecer servicios digitales por medio de Internet o
preservar la informacion en caso necesario.

e Espacios para equipo y apoyo a la infraestructura de redes de gran

capacidad, como por ejemplo “servidores, concentradores, etc”

4.6 Mobiliario

Disefio ergondmico. La normativa y las recomendaciones para el disefio de
bibliotecas, suelen sefialar la conveniencia de contar con mobiliario especializado,
sin embargo no se hace hincapié en el disefio ergonémico de éste; de tal forma
gue se permita la adaptacion de dicho mobiliario a cualquier estatura o
complexion corporal del usuario o personal; aun cuando el mobiliario sea de gran
calidad y disefio, es éste el que debe adaptarse al usuario y no a la inversa. En
algunas regiones de nuestro pais, la talla fisica promedio de los habitantes es
diferente a la media nacional, por lo que el mobiliario disefiado para dicha media
resulta incomodo para ciertos grupos de poblacion, en este sentido la sugerencia
es el disefio ergonémico que para la situacién antes sefalada, significa contar con
equipo y mobiliario movible, es decir con posibilidad de ajuste de acuerdo a las

necesidades.



Estanteria. En algunos casos la normativa sefiala un determinado numero de
volumenes o entrepafios y cabe aclarar que las normas deben adaptarse a la
localidad en que la biblioteca se ubica; es conveniente observar si el promedio de
la estatura de los habitantes de la region, permite el acceso facil a los libros
ubicados en los entrepafios superiores ya que en caso de no ser asi, la posicion
de los entrepafios debera modificarse.

Asimismo, sera necesario incorporar a los documentos normativos, propuestas en
cuanto a disefio y materiales de mobiliario especializado para documentos en
soportes electronicos; si bien ya existen algunas sugerencias, deberan

actualizarse en la medida en que los soportes lo hagan.

4.7 Cualidades y simbolismo de los espacios

Los ‘diez mandamientos’ de Faulkner Brown (1997, p.9-31), que en realidad son
cualidades deseables para cualquier edificio de biblioteca, se han utilizado como

punto de partida para las recomendaciones que a continuacion se presentan:

Cualidad Recomendaciones

Ventilacion, electrificacion, iluminacion, etc. adaptables a los cambios

Célculo de pisos con capacidad de carga para cualquier uso posible
en la biblioteca

1.-Flexible . . L L L
Uniformidad en la ventilacién e iluminacién

Concentracion de muros internos en areas nucleo, conteniendo ahi
los elementos fijos como bafios, ductos, escaleras, etc.; el resto de los
muros puede ser movible.

Reducir distancias

2.-Compacta Propiciar que el disefio del edificio conduzca al usuario hacia el centro

de distribucion del espacio

Disminuir los recorridos internos de usuarios, personal y materiales

3.-Accesible Disefar rutas de acceso claras y bien definidas

Facilitar al maximo la localizacién de los diversos elementos en el
interior




Colocar estratégicamente las sefiales, y no excederse en su uso pues
esto provoca confusion

Prever el area necesaria para futuro crecimiento

4.-Extensible o
Planear la construccion de manera tal que en cada etapa de
crecimiento el edificio se perciba como una unidad
Implementar diversas formas de acomodo de libros y usuarios a fin de
. enriquecer el espacio romper la monotonia; desde luego esta
5.- Variada q P y P 9

diversificacion dependera en gran medida del tamafio de la biblioteca.

6.-Organizada

Organizar los documentos de forma sencilla para que sean accesibles
facilmente e inviten al usuario a hacer uso de los mismos

7.-Confortable

Permitir el control constante del aire, temperatura, humedad,
iluminacion

8.- Medio ambiente

Mantener un ambiente constante en el interior; se sugiere conservar la
temperatura entre los 18° y los 21°C y la humedad relativa entre el 50

constante y 60%; en ningun caso debera la humedad debera exceder el 65%.
Establecer un solo punto de entrada y salida de usuarios
9.-Segura Controlar el punto de acceso mediante sistemas electrénicos

Disefiar areas abiertas en el interior para facilitar la vigilancia de las
actividades que en éstas se desarrollan

10.-Econdémica

La forma de cubo es recomendable en general ya que ahorra energia,
sin embargo como se ha mencionado en este documento, las
condicionantes del clima célido-humedo hacen recomendable una
distribucion diferente para favorecer la ventilacion y la iluminacion.

Para el célculo del area de ventanas, se recomienda un maximo del
25% del total del area de muros.

La definicion de indicadores para lograr el simbolismo y trascendencia de los

espacios, es poco factible por la subjetividad del concepto y porque cada

biblioteca universitaria se ubica en una institucion educativa con contexto natural y

cultural diferente; sin embargo, esta subjetividad no lo hace menos real: una

biblioteca es y debe ser, un espacio trascendente, simbdlico, con gran significado;

por tanto se requiere comprension y habilidades por parte de los arquitectos y

trabajo colaborativo entre éstos y los bibliotecarios.




CONSIDERACIONES FINALES

La revision de las normas y el conocimiento de las caracteristicas y necesidades
del entorno de la educacion superior, permiten corroborar la hipétesis sefalada al
inicio de este trabajo; es decir, que dichas normas de disefio para la planeacion
de edificios no se han actualizado a la velocidad de los cambios sociales y las
tecnologias de informacion; por lo que no involucran indicadores especificos para
satisfacer las necesidades de la educacién a este nivel, ni tampoco relacionados
con caracteristicas especificas de los diversos climas, en particular calido-

humedo.

De acuerdo a los objetivos de este trabajo, se presentd un panorama general de
la evolucién de la biblioteca universitaria y se realizé un andlisis comparativo de la
normativa para el disefio de edificios en nuestro pais y con base en los cambios
del entorno universitario y las condiciones ambientales de las zonas con clima
calido-himedo, se ha propuesto la inclusion de indicadores generales a la
normativa mexicana para el disefio de edificios de bibliotecas universitarias.

Desde luego, el apego a las normas no garantiza un buen edificio; si bien los
arquitectos conocen la importancia de analizar a profundidad las actividades que
han de realizarse en el interior de los espacios, asi como el entorno natural y
social de cualquier espacio que se proyecta, podemos observar ejemplos
evidentes de la falta de comprension del arquitecto ante problemas complejos

como lo es el disefio de una biblioteca.

Asi pues, la existencia de indicadores y en general de una normativa actualizada
es un excelente apoyo para el disefio, aunque no es suficiente; por este motivo es
indispensable la intervencion del bibliotecario como experto y conocedor de la
mision, objetivos y funcionamiento de la biblioteca.

La revision y modificacion de las normas debe realizarse por grupos colegiados y
con la participacion de profesionales de diversas disciplinas, a pesar de esto, en
el capitulo 2, dedicado a la normativa se puede observar que es frecuente la

valiosa aportacion de indicadores de varios autores y estudiosos interesados en



el tema, y que con el respaldo de su experiencia, ofrecen valiosas herramientas
al ambito del disefio de edificios de biblioteca.

Las propuestas realizadas en este documento pueden resultar de gran utilidad ya
gue los distintos indicadores para la planeacion auxilian a bibliotecarios vy
arquitectos en el disefio de bibliotecas que coadyuven al logro de la misién de
éstas; asimismo, es evidente que su constante actualizacion es fundamental.

La terminologia que se utiliza a lo largo del documento, sin llegar a ser de caracter
altamente técnico y especializado puede ayudar al bibliotecario a familiarizarse
con algunos conceptos del quehacer arquitectonico que seran de utilidad cuando

participe en el disefio de una biblioteca.

Cabe mencionar, que si bien es deseable en muchos casos la construccion de un
nuevo edificio de biblioteca, la gran cantidad de recursos economicos para tal fin
no es facil de obtener, por lo que quizd sea mas frecuente la realizacion de
proyectos de ampliacion o remodelacion, para los cuales, también es de utilidad la
normativa para el disefio.

También se presentaron sugerencias y consejos de caracter practico que pueden
ser de utilidad incluso en una remodelacién sencilla, tal es el caso por ejemplo
del color de paredes, azoteas, etc., y el uso del vidrio que a los arquitectos parece
entusiasmar con frecuencia pero que segun se ha mencionado, debe limitarse a
menos que se tomen todas las medidas precautorias necesarias para evitar las
desventajas mencionadas.; desde luego éstas proposiciones en ningin caso

deben tomarse como recetas aplicables en cualquier caso.

A pesar de que las bibliotecas se han preocupado en las ultimas décadas por
crear espacios para el uso comun o colectivo de la informacion, no suelen
considerar el aprendizaje comun que es el insumo mas importante para la mision
de la universidad y debe ser el punto de partida para el arquitecto y el bibliotecario
al momento de planificar el disefio y de pensar en la concepcion del espacio. En
este sentido tal vez sea conveniente preguntarse cuales son los procesos y
mecanismos que emplean los estudiantes y la facultad en conjunto para la

obtencién del conocimiento.



Los espacios entonces deben ser concebidos como pertenecientes a la gente que
aprende, dando acomodo a las cambiantes tareas de aprendizaje que definen los
alumnos.

La biblioteca debe concebirse como un centro de estudiantes, como el unico lugar
en el que el aprendizaje colectivo puede rodearse de un medio ambiente 6ptimo
formado por recursos electronicos, impresos y humanos, donde el estudiante
maneja su propio aprendizaje.

La arquitectura biocliméatica permite integrar el edificio a su contexto natural y
crea una propia de cada regién, con el consumo de energia y dafio ecoldgico
minimos; pero no se trata de seguir una moda sino de entender que la
conservacion del propio planeta y por tanto de la vida humana hacen de este tipo
de soluciones una prioridad.

Las desventajas del clima calido-hiumedo, representan problemas y retos de
disefio para los arquitectos que deberan desarrollar estrategias particulares de
control climéatico y lograr la combinacion entre el confort de las personas y los

requerimientos de la coleccion.

Para entender completamente los problemas de cualquier naturaleza es necesario
analizarlos desde una Optica holistica, entendiendo por ésta, segun sefala
Mayorga Cervantes (2002, p.16) “una forma de comprension de la realidad en
funcién de totalidades en procesos integrados”; de esta forma pueden explicarse
mejor los problemas complejos como es el caso de los que se generan en el

campo de la arquitectura y en particular de la arquitectura de las bibliotecas.

El disefio del edificio de una biblioteca conlleva una gran cantidad de
condicionantes que se relacionan con aspectos diversos tanto internos, e
inherentes directamente al edificio, como externos, relacionados con el medio
social y natural, por lo que una visién holistica para su planeacién y disefio es
determinante. En este sentido, considero que uno de los principales problemas,
es que no se tiene esta vision integral al momento de disefiar.

La teoria bibliotecolégica no solo abarca los ambitos relacionados directamente
con la organizacion documental, los servicios y los usuarios, sino que también
incluye y se nutre de otras disciplinas como es el caso de la arquitectura de las
bibliotecas.



Ha sido la intencion de este trabajo enfatizar la relevancia de la calidad del disefio
de los espacios en el desarrollo de las actividades bibliotecarias, ya que a pesar
de que el tema es mencionado con frecuencia en la literatura, seminarios y otros
eventos, en mi opinion personal, no se valora en la medida que sucede con otros
aspectos de la bibliotecologia; probablemente esta situacion se deba a la
supuesta “adaptabilidad” de los espacios que permite solucionar de cualquier
forma los requerimientos de casi todo tipo de edificio. Apenas hace algunas
décadas se inici6 en nuestro pais el interés por la calidad espacial de las
bibliotecas, dejando de considerarlas al fin, como simples depdsitos o almacenes

que podian ocupar cualquier espacio residual.

Si bien son las personas, tanto los usuarios como el personal, los elementos
esenciales de la biblioteca, no olvidemos que los espacios proporcionan el
ambiente en el que la interaccibn humana y los servicios se desarrollan;
lamentablemente, con frecuencia parece minimizarse su importancia, cuando la
planeacién cede lugar a la improvisacion y a las decisiones arbitrarias 0 poco
visionarias.

Quiza futuros estudios en el campo de la psicologia ambiental, contribuyan a
revalorizar el disefio de espacios arquitecténicos como parte integral del éxito de

todo tipo de organizaciones y en particular de las bibliotecas universitarias.
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