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Imagina que no hay cielo

Es facll Si lo intentas

Ningun infierno debajo de nosotros
Arriba de nosotros solo el cielo
Imagina a toda la gente
Viviendo solo por hoy

Imagina que no hay paises
No es dificil hacerlo
Nada porque matar o morir
Y tampoco religiones
Imagina a toda la gente
Viviendo su vida en paz

Puedes decir que soy un sofador
Pero no soy el anico

Espero que algun dia te nos unas
Y el mundo sera como una unidad

Imagina que no hay posesiones
Me pregunto Si puedes
Sin necesidad de avaricias o hambre
Una hermandad del hombre
Imagina a todas las personas
Compartiendo todo el mundo

Puedes decir que soy un sofador
Pero no soy el Unico
Espero que algun dia te nos unas
Y el mundo vivira como uno solo

Imagina
John Winston Lennon
(1940-1980)
musico, poeta, visionario
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INTRODUCCION

Cuenta una leyenda que un valiente exploradoizaapia lejanas
tierras prometiendo volver con abundantes arcasode piedras
preciosas y telas finisimas. Navegd por mares,vedta inhospitas

selvas, escald escarpadas cumbres y después oe wvases regreso.

Al llegar, una multitud lo roded para recibirleesttosa de ver las
exoéticas riquezas. El explorador se colocé encimaladproa de su
embarcacion y, emocionado, mostrO0 a su auditoridrib de su
travesia. No eran idolos de zafiro o brazaletesdiamantes sino una
sencilla estela de madera con una inscripcion gealea una de sus
caras que rezaba: “Si quieres ver un arbol, veal;vsi quieres ver el
valle, ve a la montafia; si quieres ver la montafibe a las nubes pero si

lo quieres ver todo, cierra los ojos y suefia”.

El presente trabajo pretende aportar un nuevageefgque amplie
el campo visual cognitivo del jurista. Partiendodistintas esferas de
conocimiento, buscamos contribuir con propuestaterbdoxas al

mejoramiento de la administracion de justicia laben nuestro pais.

En el primer capitulo se abordaran algunos conceptos técnicos
gue sera necesario incluir, como provisiones inteldes, para facilitar
el transito a través de los posteriores apartadasemos énfasis en los
pilares principales que sostienen a la compleja@sira del Derecho del
trabajo, particularmente en los referentes a laicjassocial y a la

administracion de justicia.



El segundo capitulorealizard un breve recorrido por los hechos y
las invenciones que han contribuido a la formaaénla inteligencia

artificial.

El tercer capitulo ofrece un analisis sobre las caracteristicas que
presenta el orden juridico laboral nacional e imdeional con respecto a

la inteligencia artificial.

En el cuarto capitulo, después de haber realizado el necesario
recorrido por las anteriores veredas, llegaremos &rtil y enigmatico
valle de informacion, de propuestas pero tambiénpaguntas que

requieren solucion.

Conviene sugerir al lector que, antes de adestrams esta
aventura intelectual, procure desprenderse del jmerexcesivo
(prejuicios teodricos, filiaciones doctrinarias tdtaias, etc.) que
provocarian una incomodidad constante impidiendanzar en el
vigje. En su lugar, tome el lector una sencillagaly llénela con un par
de frascos de apertura y tolerancia, unas barrasudesidad y un
paguete de imaginacion, tratando de reservar wacespara colocar ahi
un recipiente con todas las reflexiones que servagaogiendo en el

camino.



1. GENERALIDADES Y MARCO CONCEPTUAL

iDefiniciones! Sobre nada se han dadotasgancomo sobre
las cosas indigfies,la razén es facil: ninguna de ellas satisface,
ninguna es @aa por lo que cada cual se cree concHera

formular la suya

skavo Adolfo Becquer

Antes de iniciar el recorrido en el complejo canguee implica
nuestra propuesta, conviene equiparnos con las arhemtas
terminoldgicas basicas para evitar que en etapstenpares, el uso de las
mismas provoque confusién. De esta manera, ercapftulo haremos
referencia a una serie de conceptos y elementddicjps asi como una
aproximacion a nociones informaticas que aparecepvatinuamente en

este trabajo.

1.1 Derecho

Cuando se es alumno en una Facultad de Derechmigise con los
estudios en materia juridica, existen una seriealeeptos que de
inmediato generan duda porque se piensa quensciogento y aln
su memorizacion es obligatoria y es asi que mudhoscamos
definiciones, particularmente de la palabra Derechma vez que se
encuentran, descubrimos también que, junto oefticja y otros

términos, la definicién de Derecho continua, despigtantos siglos,



como uno de los temas mas controvertidos del mjnético y adn, a

la fecha, no existe un acuerdo absoluto.

Debido a la situacidon anterior, conviene anallaarcaracteristicas
de las definiciones propuestas por algunos autpega lograr una

aproximacién mas clara sobre la conceptualizac#hdrecho.

Rafael Rojina Villegas propone como punto de parfira una
definicion del Derecho la siguiente idea: “El dém@ees un sistema o
conjunto de normas que regula la conducta humastatugendo

facultades, deberes y sanciorfes”

El Derecho entonces es un conjunto organizadoekeptos creados
para darle un orden a las conductas realizadasopaeres humanos;
este Ultimo punto es importante destacarlo porque lss hombres
quienes, utilizando sus capacidades cognoscitivds yaciocinio, los
anicos miembros del reino animal que generan norgues pueden
imponer un deber, generar la autorizacion parazegalina conducta o

imponer un castigo por el desacatamiento de locimeados deberes.

Otro concepto interesante e integrador es el meadm por Leonel
Pereznieto quien sostiene que “el derecho constituy orden de paz,
justicia, igualdad y libertad en el que deben regge en todo momento
las libertades de la persona para que pueda ne&lide acuerdo con sus
expectativas, intereses y objetivos y que al hacesh persona impulse

el desarrollo de la sociedad en que Vive”

! ROJINA VILLEGAS, Rafaellntroduccion al Estudio del Derech8egunda ed. Porria. México.
1967.p.3

2 PEREZNIETO CASTRO, Leondntroduccion al Estudio del DerechGuarta ed. Oxford. México.
2003. p. 25



El hombre, al igual que lo hacen la mayoria de datidades
biologicas del reino animal, necesita del contamia otros humanos
para lograr su subsistencia, se trata de un sereatemente gregario.
La vida en sociedad, no obstante, es una tareal dif realizar y en la
medida que aumente el numero de miembros de unurdon;
determinado, aumenta igualmente la complejidad lpgrar un orden en
el mismo.

Los hombres, debido a la situacion anterior, hardteque generar
lineamientos que permitan establecer un orden iquee gara organizar a
ese conjunto (familia, tribu, clan, comunidad, )e¢ém distintos aspectos:
actividades para su subsistencia, creencias rséigjo relaciones

interpersonales, entre otras.

De esta manera, cada grupo social ha establecalsarie de reglas
para lograr el orden de tales actividades; asiasegenerado normas,
entendidas como reglas de comportamiento que seftleechos u

obligaciones, de caracter social, religioso, myiaridico.

Las normas que se mencionan poseen caracterigistassas debido
a que cada una de ellas, si bien regulan el coapahto de los
miembros de un grupo social, cada una se enfospects especificos
de las actividades y situaciones en los cualesesenduelven tales

individuos.

Son cuatro los rasgos elementales, cuya existemct@arencia,

componen a las normas: unilateralidad o bilateadlidautonomia o



heteronomia, exterioridad o interioridad y coetdbd o

incoercibilidad.

La unilateralidad o bilateralidad depende de Istexicia 0 no de un
sujeto que esté facultado para exigir el cumplitdede la norma;
mientras que la autonomia se refiere a que elcsgjet crea la norma es

el mismo que debera cumplirla.

En cuanto a la exterioridad o interioridad se poedauando sea o
no necesario analizar los propositos que orill&ram actuar o baste solo
los efectos que produjo la conducta. Por coerddnilise entiende “la
posibilidad de que la norma sea cumplida en formaespontanea, e

incluso contra la voluntad del obligado”

Con las normas religiosas, por ejemplo, se pretastgblecer un
contacto o liga entre el creyente de alguna dactetigiosa y su deidad,
por ello son normas internas, heteronomas, urdiEery no existe

coercibilidad en su cumplimiento.

En el caso de las normas juridicas se tratan deenwde reglas de
comportamiento que establecen facultades y obbigasi (bilaterales),
atienden a las consecuencias de la realizaciomaleanducta mas que a
los propdésitos del sujeto que realizo el acto fes®), tienen su origen
en una voluntad distinta al sujeto que debe cutapl{heterénomas) y el
grupo social establece mecanismos que obliguatatamiento de la
norma incluso a través del uso de la fuerza otabtcimiento de una

sancion al trasgresor (coercibilidad).

8 GARCIA MAYNEZ, Eduardolntroduccién al Estudio del Derech622. ed. Porriia. México. 2001.
p. 22



Es esta ultima caracteristica de las normas jasdic que da pauta
para la nocion elemental de Derecho de Miguel Regalen sefiala que
es “un conjunto de reglas obligatorias que (sic)aragticen la
convivencia social gracias al establecimiento detdis a la accion de

cada uno de sus miembras”

El doctor Rafael Rojina aflade a la primera nociérDeérecho que
se menciond en principio, otros dos enfoques pafiaido: el enfoque

normativo y el teleolégico.

En el primer caso, el Derecho puede definirse camaonjunto de
normas bilaterales, externas, heteronomas y cdescipue tienen por

objeto regular la conducta humana en su interfeaeéntersubjetiva®.

En este caso, en la definicion se acentuan fgosade las normas
juridicas y se percibe que el campo de aplicac®matks normas se da

solo en la relacion entre sujetos que conformagrupo social.

En el enfoque teleoldgico, atendiendo al fin quausca el
Derecho, define al mismo como “la actividad norwati
teleoldégicamente consciente de sinergia sociagjiateque se manifiesta

a través de normas heterénomas, bilaterales, estgrooercibles”

La definicion teleoldgica destaca asi que el Dayecbnstituye
una fuerza social que, en forma permanente, tienefecto sobre el

grupo social pero este efecto tiene un propésgralr la sinergia social

* REALE, Miguel.Introduccién al DerechoDécima ed. Piramide. Madrid. 1993. p. 23
> ROJINA VILLEGAS, Rafael. op. cit., p. 67
® Ibidem. p. 91



integral, la cual consiste en “el equilibrio de Kagrzas y factores

sociales para obtener un equilibrio en la vidaatola”’.

Este elemento de sinergia social permite entende&nees al
Derecho como un acuerdo en la sociedad que peowoitgolar a los
miembros e impedir que la voluntad individual im@eobre la del
grupo, lo cual no implica que el concepto de irdlia quede diluido o

maniatado en forma absoluta ante los interesessdsokiedad.

Leonel Pereznieto aclara esa situacion al decir “gleerecho
constituye un orden de paz, justicia, igualdadbgrtiad en el que deben
respetarse en todo momento las libertades de komerpara pueda
realizarse como tal de acuerdo con sus expectaintageses y objetivos
y que al hacerlo esa persona impulse el desadslla sociedad en que

vive"s,

De esta manera podemos establecer que una no@gisipnal
para aproximarse al entendimiento del Derecho asetmrlo como un
conjunto de normas heterébnomas, bilaterales, eadeyncoercibles que
buscan regular la convivencia humana en sociedadliamte
lineamientos que garanticen la organizacion y cbatie los miembros e
instituciones que la conforman asi como la presgima de la misma, a

la luz de criterios de justicia, libertad e igusdd

" Ibidem. p.97
8 PEREZNIETO CASTRO, Leonel. op. cit. p. 25



1.1.1 Clasificacion

La vastedad de la informacion juridica ha originagiee se
generen estructuras de organizacion de la misnma.ec@roposito de
facilitar la comprension y transmision de los caonoentos juridicos.
Una de las mencionadas estructuras la constitsyelasificaciones que

se han realizado sobre el Derecho.

La primera distincion que hacen algunos autoreka exxistente

entre el Derecho natural y el Derecho positivo.

El Derecho natural “esta formado por normas o ppios
juridicos ideales que el legislador no necesariaggnba sancionado, o
sea, aprobadd"mientras que el Derecho positivo se trata de aeror
establecido y creado por el Estado , el cual plredarse o no en los

principios de Derecho natural .

Sobre esta primera clasificacion se han desatadersdis y
acaloradas discusiones entre los juristas y pemssdde distintos
siglos. Dentro de la teoria juridica romana se g@emsque estos
principios eran inmutables, inamovibles y eternasgye provenian no
de la conciencia humana sino que las propias diades habian dictado
e inspirado tales preceptos, razon por la cualseagpodian modificar
sino al contrario, estas normas servirian de paara crear a el resto de

las normas.

° Ibidem. p.164



Posteriormente, con las ideas racionalistas déusdracion, el
pensamiento juridico se fue transformando y se (emse tales
principios si bien debian usarse como modelo @acadacion de normas
especificas, su origen no era divino, sino quegm@an de la conciencia,
razon y voluntad humana y por ello, debian respoad&s exigencias de
la realidad de las sociedades, por lo que se altaitfectificacion de

estas reglas.

El Derecho se clasifica también en objetivo y stiNge El
Derecho objetivo se conforma por un conjunto de recpptos
imperativo-atributivos, es decir, reglas que, aded&imponer deberes,
conceden facultade¥” mientras que el subjetivo es una funcién del

objetivo, es una facultad derivada de la normativaje

Otras clasificaciones del Derecho son aquellasdistenguen al
Derecho escrito del Derecho consuetudinario y aéfle sustantivo del

Derecho adjetivo o procesal.

En el primer caso, para que el Derecho puedaertela
caracteristica
de escrito se necesita que “el o los documentoguenaparezcan las
normas sean promulgadas por la autoridad competente derecho del

pais™.

Frente al Derecho escrito se encuentra el condnetum en este
caso, las normas que lo conforman no se encuemntriaresas en un

documento sino que su fuente basica es la costuadirecomo las

1 GARCIA MAYNEZ, Eduardo. op. cit. p.36.
Y PEREZNIETO CASTRO, Leonel. op. cit. p. 170



decisiones tomadas por los juzgadores en los tlban Esta
clasificacion pretende distinguir a los sistemasidjoos donde
predomina la norma escrita, particularmente losgzide la familia
romano canonica, como el nuestro, de los paisededprevalece la
costumbre Common Lawy por ejemplo Estados Unidos de América o el

Reino Unido.

El Derecho procesal, adjetivo o instrumental seerefa las
normas que sefalan las reglas para la aplicacionodmas a casos
especificos y los elementos que se requieren paegescicio mientras
que, por exclusion, las normas que no se refieraeste aspecto

instrumental, se consideraran normas sustantivas.

Algunos autores emplean los términos Derecho viggriderecho
positivo como sinénimos, sin embargo, otros te&icomo el doctor

Eduardo Garcia Maynez difieren de esta postura.

Para el mencionado jurista, Derecho vigente e&Scehjunto de
normas imperativo-atributivas que ema cierta época y un
pais

determinado la autoridad politica declara obligasst*.

La vigencia, para este autor, es solo un requisi®
formalidad. Significa que una norma juridica ha plido con los
requisitos para ser considerada como tal, es dexirecorrido los pasos

para ser legalmente emitida.

12 GARCIA MAYNEZ, Eduardo. op. cit. p. 37



En nuestro orden juridico, por ejemplo una nornueffal, debe
tener la aprobacion de la Camara de diputadoalaara de senadores,
la sancion y promulgacion del Ejecutivo asi com@udlicacion de la

ley en el Diario Oficial de la Federacion.

La caracteristica de positividad en una norma d#iea otra
exigencia. Una norma es positiva, en este sentukndo tiene efectos
en el mundo del Ser, es decir, cuando es acatad@gpmiembros del

grupo social obligados a obedecerla.

A partir de esta postura, puede entenderse entopoesjué
existen normas que siendo vigentes no son positivason legalmente

emitidas pero ni la poblacion, o a veces, la prapi@ridad no las acata.

Finalmente, existe una clasificacion cuya constéuceeorica se
remonta siglos atras; la gran mayoria de los psistonsidera esta
clasificacion superada pero sigue ensefiandoseseaulas porque sus
efectos pedagogicos aun son de gran utilidad phrestediante de

Derecho.

La clasificacion referida distingue al Derecho petoldel Derecho
privado. Tal organizacion se hacia en base a teseses tutelados por la
norma derivados del tipo de relacion que existie las partes: entre
particulares (Derecho privado) o entre los pardied y el Estado

(Derecho publico).

El Derecho publico seria entonces “es la rama agk&ho que

estudia el conjunto de normas que tutelan loseses publicos, que se



refieren a la vida publicd* mientras que el Derecho privado se puede
definir como “la rama del Derecho que estudia eljwao de normas

que regulan los intereses de los particuldfes”

En el Derecho privado, las relaciones que se ptasesntre las
partes se realizan en un plano de igualdad, amdndssp(particulares)
tienen los mismos derechos y obligaciones freni@ lay asi que ésta

tutela en forma idéntica sus intereses.

En el Derecho publico, segun los juristas que meaesta
clasificaciéon, debido a que las relaciones se ptaseentre un particular
y el Estado, pero éste ultimo interviene cubiexo el manto de su
calidad de ente publico (o autoridad), es decir waa potestad superior
a la del particular, se dice entonces que no exisi@ relacion de
igualdad, las normas que van a regir esta relageien ser distintas

pues el interés que debe protegerse es el publico.

A principios del siglo XX, se suscitaron una selgecambios en la
historia politica, econémica, social y cultural dieersos pueblos del
mundo, entre ellos el pueblo mexicano. En 191ihis& oficialmente
el movimiento revolucionario mexicano que buscalsales no solo de
democracia, sino también de reivindicacion de derey mejoramiento
de la calidad de vida a la poblacion (la mayogia¢@ se encontraba en

condiciones de miseria, atraso, abandono e ign@ranc

El 5 de febrero de 1917 se promulga una nueva tonén

Politica de los Estados Unidos Mexicanos; son maidos aspectos

13 BAILON VALDOVINOS, Rosalio.Legislacién LaboralSegunda ed. Limusa. México. 2004. p. 17
* |bidem. p.17-18



innovadores de esta Carta Magna, siendo uno dedssnemorables, la
inclusion de los articulos 5 y 123 que tutelabaa serie de derechos
que buscaban responder a las exigencias de lagsclasciales

desprotegidas y que fueron la simiente de lo gustepormente seria

nombrado por distintos tedricos como Derecho social

El Derecho social puede ser definido como “la ralekDerecho
gue estudia el conjunto de normas que pretendeznebibienestar y

seguridad para los integrantes de la soci€dad”

En este caso, si bien la relacidon que se establace las partes
puede darse entre dos particulares, una de edas,ga@or alguna razon o
circunstancia (riqueza, dominio de los medios dmdpccion, etc.) es
mas fuerte que la otra parte, por lo cual, el Esggghera mecanismos de
proteccion a la parte débil que garanticen un dxjial en tal relacion

impidiendo asi el imperio de una parte sobre la. otr

De esta manera, algunas ramas que incluye el Depadlico son
el Derecho Constitucional, administrativo, penatginacional publico,
etc. ElI Derecho privado se compondria por Deredhib, enercantil,
internacional privado, etc., y el Derecho sociatluiria al Derecho

agrario y la laboral, principalmente.

Al respecto Leonel Pereznieto sefiala que “la difgeeion entre
derecho publico y derecho privado no se justifi@aque es indudable

que en ambos derechos el Estado tiene una intééveingportante*®.

'3 |bidem. p.18
' PEREZNIETO CASTRO, Leonel. p. 176



Esta clasificacion, como se mencion0 antes, coatutiizandose
debido a su estructura pedagogica que facilitar¢gmrozacion de las
normas juridicas aunque, como se pudo apreciamrsstruccion tedrica

es todavia muy discutida.

1.1. 2 Fines

Los objetivos que persigue el Derecho es otro deadmas que a
la fecha se mantienen en constante controversia.ddnas causas que
origina esta situacion depende de la vision duoatia que se asuma al
abordar este problema ya que para algunos juris@tidarios de las
corrientes positivistas, el Derecho constituye nstrumento carente de
fines por si mismo pero que sirve como medio paraehlizacion de

distintas metas perseguidas por las sociedades.

El Derecho, desde esta perspectiva, busca mamifast@luntad
de una sociedad especifica en un tiempo y lugarmetados sin acudir

a otros criterios que orienten la conformacionatden juridico.

Para otras visiones doctrinarias, como es el castogl juristas
partidarios del iusnaturalismo, debido a que secibenal Derecho no
como un navio llevado en la direccion que lo empajcorriente sino
como un instrumento dirigido por una serie de ad®mue ya sea que
proviniesen de alguna razon superior o de la pngm@nalidad humana,

orientan la direccidon del mencionado instrumento.



Desde esta ultima posicion, el Derecho, habitualejese sefiala

gue persigue tres fines: la seguridad, el bien coyla justicia.

El primer concepto, segun la opinion de Angel Lappuede ser
comprendido desde diversos enfoques. En un sentigp simple, la
seguridad equivale a paz entendida como “la sibmade una sociedad
en que las relaciones entre sus miembros discinaeriualmente sin
violencia y en cada individuo esta protegido cofdragresion de los

demas?’.

El Derecho, a partir de esta idea, es un mecanipacificacion
social, tanto en las relaciones que se producere éo$ particulares

como en las relaciones que se dan entre los éslldsstado.

En otra perspectiva, mas compleja, la seguridadifiig que “el
Derecho sea “cierto”, es decir, que sus normas sEmocidas Yy
comprendidas y fijen con razonable precision qaéman, qué prohiben,

qué autorizan o las consecuencias legales de awsstducta'.

Las leyes, segun la doctrina, deben de caracteeizpor tres
elementos: deben ser abstractas, generales e onpkss. Si bien, no
puede emitirse un ley que regule a un individuo especifico, su
redaccién debe sefalar con claridad los supuesmsantempla y/o las
sanciones que establecen, sin olvidar que, pavariadad compleja de
hechos que suceden en la realidad, existen vamama$ de

interpretacion de la norma.

" LATORRE, Angel.Introduccién al DerechoDecimaprimera ed. Ariel. Barcelona. Espafia.1894.
34
'8 |bidem. p. 39



El sefalado autor, advierte que en el plano magsmete de la
seguridad juridica, se entiende algo mas alla defeza; se dice que
existe seguridad juridica cuando “el Derecho p@img forma eficaz un
conjunto de intereses de la persona humana quenséderan basicos

para una existencia digria”

Los intereses a que hace alusion la definicionrmtse refieren
basicamente a la idea de la libertad en distinigpsesiones como lo es la

libertad de reunién, de prensa, de trabajo, decdé expresion, etc.

El Estado entonces, a través del instrumento pojdrigila que
este conjunto de derechos, considerados en mudcttesnas juridicos
como verdaderas garantias individuales, sea rekpeatnto por los
gobernados, en sus relaciones entre si, como panikmas autoridades

del aparato gubernamental.

Otro de los llamados fines del Derecho lo constitwt bien
comun. Marcos Kaplan lo define como “el bien de $eses humanos
tomados en su conjunto tal como se realiza demtlosimarcos y por el
intermedio de la sociedad, por el Estado, que eaiaieen la
responsabilidad y desempefio de tal funcidbn una ade fuentes

principales de legitimidad y consen&b”

Sobre este concepto se debe aclarar que el llabmlada@omuin no

es exactamente la suma de todos los bienes indiesigino que se trata

1% |bidem. p. 41
20 INSTITUTO DE INVESTIGACIONES JURIDICASDiccionario Juridico MexicanoT. A-CH.
Decimatercera ed. Porrda. México. 1999. p. 337



de un elemento de utilidad o bienestar para too®sntegrantes de una

sociedad.

Desde este punto de vista, el deber del Estadog ¢ostitucion
social, politica y juridica es buscar el bien conp@mo, como sefala
Rodrigo Borja, dependiendo del enfoque ideologitdin primordial del
Estado puede ser “el crecimiento econdémico, elrdagaecondmico, la
justicia social, el desarrollo humano o cualquiéro cobjetivo que

constituya la meta nacionat”

Otra definicién, con la cual concordamos, es lakeafa por parte
del Papa Pio XI en una de sus enciclicaivigis illius magistr); el
pontifice sefiala que bien comun consiste en ‘pazay seguridad de las
cuales las familias y cada uno de los individuosdenm disfrutar en el
ejercicio de sus derechos, y al mismo tiempo emédyor abundancia de
bienes espirituales y materiales que sea posibleséam vida mortal

mediante la concorde colaboracién activa de ttmosiudadanog?,

El bien comln es entonces un conjunto de condisigne buscan
generar un estado de bienestar integral a un pyebfeu realizacion
debe darse de forma equitativa y corresponsabldidanla prosperidad
objetiva en distintos 6rdenes, en una sociedad biganizada. Se ve
claro que el bien comun es una meta por alcanzas yna situacion

obtenida y establé*

21 BORJA, RodrigoEnciclopedia de la PoliticasSegunda ed. Fondo de Cultura Econémica. México.
1998. p.70

22 hitp://www.encuentra.com/includes/imprimelo.phffd=1959&Ayuda=1, 04/09/05, 18:00 hrs.

23 http://www.geocities.com/orodrigosierra/BienConfum, 04/09/05, 18:00hrs.



El tercer concepto considerado como fin del Dereelsola
justicia. Esta ultima palabra, como se mencion@snés un vocablo
hasta la fecha debatido en cuanto a la manera fderide en nuestro
caso, decidimos ubicarlo en un apartado espec@lalnos referiremos

mas adelante.

En este momento creemos conveniente adelantarriedad de
sentidos con los cuales se emplea esta palabraeyaegcalifica de justo
lo mismo a una ley, que a una sentencia o a un alitodebido a que
justicia se encuentra estrechamente vinculada dom oconcepto:

igualdad.

1.1. 3 Fuentes

La palabra fuente, en el lenguaje cotidiano, haferencia al
lugar de donde brotan las aguas de un manarnial) icascada. En
materia juridica, fuente significa, igualmentewglar de donde surgen

las normas juridicas que rigen a un pueblo.

En la terminologia juridica las fuentes se agruman tres

subdivisiones: fuentes reales, formales e histérica

Las fuentes formales son los procesos de creat@onormas
juridicas; las fuentes reales se componen por tddsselementos
sociolégicos, necesidades y caracteristicas decdssunidades que

determinan el contenido de las normas juridicaasyflientes historicas



se refieren a todos aquellos escritos o documdhbres, pergaminos,

codices, etc) que contienen el texto de una norma.

Las fuentes formales se conforman por la legistadacostumbre

y la jurisprudencia.

La legislacion es “el proceso por el cual uno dosbdrganos del
Estado formulan y promulgan determinadas regladdigas de
observancia general a las que se les da el norspeeiéico de leyes*.
Estas ultimas no son una fuente del Derecho dimroglucto de la

legislacion.

La ley, segun el doctor Rafael Rojina, debe seerehtla en dos
planos, uno estricto y otro genérico, en el estriet ley es “una regla de
derecho directamente emanada del poder legislatorola aprobacion y
sancion del poder ejecutivo, mediante la promutjagiespective®
mientras que en un sentido genérico, “es una edgracta y obligatoria
de conducta, de naturaleza general y permanengesguefiere a un
namero indefinido de personas, de actos o de hecloos aplicacion
durante un tiempo indefinido y dotado del caraateercitivo del

derecho®.

La emision de una ley es el resultado de una sutel etapas
conocida como proceso legislativo, el cual, a sz, $e conforma por
distintos momentos: iniciativa, discusion, aprobaci sancion,

promulgacion, publicacion e iniciacion de la vigenc

24 GARCIA MAYNEZ, Eduardo. op. cit. p. 52
25 ROJINA VILLEGAS, Rafael. op. cit. p. 330
% 1dem



El término jurisprudencia se utiliza para desigdas ideas. En
una primera acepcion, significa aquella cienciaocapjeto de estudio
esta constituido por el Derecho; en un segundplaor jurisprudencia
se entiende “el conjunto de principios y doctrirsntenidas en las
decisiones de los tribunalé§’los cuales forman un uso sobre un cierto

aspecto del Derecho.

Segun el articulo 192 de la Ley de Amparo, la prudencia que
establezca la Suprema Corte de Justicia, funcianamd Pleno o en
Salas, es obligatoria para estas, en tratandokedqlee decrete el Pleno,
y ademas para los Tribunales Unitarios y Colegiad®Circuito, los
juzgados de distrito, los tribunales militares gigiales del orden comun
de los estados, Distrito Federal y tribunales adhtnativos y del trabajo,

locales o federales.

Igualmente se sefiala en el mismo articulo que dasluciones
constituirdn jurisprudencia, siempre que lo resueh ellas se sustente
en cinco sentencias no interrumpidas por otra etrax@o, y que hayan
sido aprobadas por lo menos por catorce ministsosse trata de
jurisprudencia del Pleno, o por cuatro ministros easo de

jurisprudencia de las salas.

También constituyen jurisprudencia las resolucianesdiluciden
las contradicciones de tesis de Salas y de Triear@blegiados (articulo

192 de la Ley de Amparo).

El articulo 193 de la mencionada ley mencionatemesaccion

que la jurisprudencia que establezcan los Tribsn&elegiados de

2" GARCIA MAYNEZ, Eduardo. op. cit. p. 68



Circuito es obligatoria para los Tribunales Undsy Juzgados de
distrito, tribunales militares y judiciales del faecomdn de los Estados
y del Distrito Federal y para los tribunales adstmtivos y del trabajo
locales o federales. Las resoluciones de los Tal@snColegiados de
Circuito constituyen jurisprudencia siempre querdsuelto en ella se
sustente en cinco sentencias, no interrumpidasofraren contrario y
gue hayan sido aprobadas por unanimidad de votdssdeagistrados

que integran cada Tribunal Colegiado.

La costumbre es otra de las fuentes formales deédbe; la
costumbre, en el ambito juridico, se conforma de eementos, uno
objetivo y otro subjetivo. El elemento objetivorediere a la repeticion
constante de una determinada conducta por un grogal {nveterata
consuetudpmientras que el elemento subijetivo se refieg@hviccidon
0 conciencia por parte de los miembros de la twldad que el

sefalado acto es obligatormp(nio iuris seu necesita)is

La costumbre, podria ser definida entonces, commlagcto o
actividad cuya realizacion es reiterada y el @skonsiderado como

obligatorio por parte de los miembros de una codaahi

Los doctrinarios clasifican a la costumbre sstundam legem

praeter legeny contra legem

La primera se refiere a aquella que coincide caeftalado por la
ley; la segunda es aquella que no ha sido incodpoeala ley ni es
contraria a la misma y la tercera establece coaduopuestas a lo

ordenado por la ley.



En México, la costumbre no tiene el caracter denteudormal
principal del Derecho y ello debido a que la coditensolo es

juridicamente obligatoria cuando la ley le otorglecaracter.

Los usos, segun lo consideran los doctrinariosin@svariedad de
la costumbre. Se les define como “practicas geeemahas, otras locales
o profesionales, que concurren de un modo tacita émrmacion de los

actos juridicos®.

Los usos difieren de la costumbre en que los pomesolo
contienen el elemento objetivo de la repeticionlaleconducta pero
carecen del elemento subjetivap{nio iuris seu necesita)isademas que
los usos se utilizan para interpretar la voluntadag partes solo cuando
libremente se acogen a ellos, lo cual es distini@ @stumbre, puesto
gue esta ultima debe ser acatada por los conteataon independencia

de su voluntad.

A las anteriores fuentes, habria que afadir o&osrsos que se
emplean en la interpretaciéon de las normas jusdita doctrina, los
principios generales del derecho y normas indiMidadas (sentencias,

contratos y actos unilaterales de voluntad).

La doctrina puede definirse como “los estudios @eacter
cientifico que los juristas realizan acerca deledeo, ya sea con el
propdésito puramente tedrico de sistematizacionudepgeceptos, ya con
la finalidad de interpretar sus normas y sefalar feglas de su

aplicacion™,

? PEREZNIETO CASTRO, Leonel. op. cit. p. 242
29 GARCIA MAYNEZ, Eduardo. op. cit. p. 76



Los principios generales del derecho se identifigama algunos
juristas, con los del Derecho romano mientras cam@ ptros, son los

admitidos universalmente en el Derecho.

Las normas se califican de individualizadas cuacalacretan a
casos
especificos normas juridicas generales, abstraetagmpersonales
generando asi situaciones, derechos u obligacouesio existian antes

de celebrar el contrato.

Las sentencias son resoluciones judiciales quenpdinea un
proceso. Se dice que existe una sentencia emlgendterial si “ademas
de poner fin al proceso, entra al estudio del foteloasunto y resuelve
la controversia mediante la aplicacion de la leyegal al caso
concreto® mientras que se estard ante una sentencia edcséoinal
cuando “la resolucién que pone fin al proceso, nvaeal fondo del
asunto ni dirime la controversia, sino que, pormg®, aplaza la
solucién del litigio para otra ocasion, y si conéedeclaraciones de
significado y trascendencia exclusiva y merameraegsal®”.

Segun lo establecen los articulos 1792 y 1793 deligd Civil
para el Distrito Federal convenio es el acuerdaake o mas personas
para crear, transferir, modificar o extinguir obligpnes mientras que los
contratos son los convenios que producen o traesfi@s obligaciones

y derechos.

%0 GOMEZ LARA, Cipriano.Teoria General del Procesbovena ed. Oxford. México. 2001. p. 291
31
Idem



En cuanto a la declaracién unilateral de voluntatjunos
ejemplos que pueden ilustrar esta fuente son lpcadio o el testamento,

entre otros casos.

1.1. 4 Caracteristicas como conocimiento cientib

Desde que aparecieron los primeros grupos de hdosintcon
capacidades cerebrales suficientes para emitir neaa@ntos, por
ejemplo el hombre de Java o el hombre del Neaithdos hombres
fueron desarrollando sus capacidades, primeranparge extender las
posibilidades de sus sentidos, y en segundo lugerementaron su
curiosidad por encontrar respuestas para explmarféndmenos que

sucedian a su alrededor.

Surgieron entonces, las primeras explicaciones@nienos como
la lluvia, los rayos, el sol, etc., basadas ereptido comun o la simple
experiencia. En principio, los argumentos se basaba mitos y
leyendas e incluso a los elementos se les consabend® deidades. De
ahi, que por muchos siglos, la explicaciéon de tayel hombre y la

naturaleza se basaba unicamente en la religion.

Con el tiempo, se fueron encontrando otros campaoa adquirir
el conocimiento que explicara al hombre mismo gsiorno. Entre esos

caminos se encuentran la filosofia y la ciencia.



La ciencia, segun Ruy Pérez Tamayo, puede defiginseo “la
actividad humana creativa cuyo objetivo es la camgibn de la
naturaleza y cuyo producto es el conocimiento, rebtepor medio de
un méetodo organizado en forma deductiva y que aspialcanzar el

mayor consenso posibfé’

Como lo sefala la definicion se trata de una aldVirealizada
por el hombre con el fin de explicar su entornoaaéds de un método

gue busca obtener respuestas que aspiran a seada=epOMO veraces.

Para Mario Bunge, el conocimiento cientifico seacteriza por
ser factico, analitico, especializado, claro yc@m® comunicable,
verificable, metddico, sistematico, general, legaplicativo, predictivo,

abierto, Gtil y trasciende a los hecffos

Algunos tedricos han clasificado las ciencias eis doandes

grupos: las ciencias formales y las ciencias fastic

Las ciencias formales estan conformadas por aguditziplinas
gue estudian entes ideales, conceptos o0 abstrasatoiyas interacciones
se suscitan solo en el mundo teorico, tal es e dada trigonometria, el

algebra, etc.

Las ciencias facticas se refieren a aquellas disagpque estudian
fendbmenos o hechos que si tienen una materializafextiva, es decir,

se producen en la realidad y son perceptiblesgsoséntidos.

%2 pEREZ TAMAYO, Ruy.Cémo Acercarse a la Ciencieimusa-Noriega. México. 1992. p.7
% Cfr. BUNGE, Mario.La Ciencia, su Método y su Filosaffgiglo veinte. Buenos Aires, Argentina.
1974. pp.16-39



Las ciencias facticas se clasifican, a su vez, @ rdbros: las

ciencias de la naturaleza y las ciencias de lai@uti ciencias sociales.

Por otro lado, durante mucho tiempo, juristas dérdas épocas y
lugares, han hablado sobre la justificacidn o tifjaacion de considerar
al Derecho como una ciencia asi como el lugardgleee ocupar en las

clasificaciones, como la que se menciono antes.

Algunos tedricos, como Julius Von Kirchmann, inthaa que el
Derecho carecia de valor como ciencia y aun comdian@ara
solucionar conflictos. Los seguidores de esta eotei partian de la idea
del método experimental como el Unico cientifictayhecesidad de las
generalizaciones en la ciencia porque proporciamabstabilidad vy

permitian emitir leyes universales e inmutables.

Se consideraba que el Derecho era diverso e ihesfalr lo que
no podia establecerse leyes universales y constgoe lo explicaran,

por lo que se le negaba su caracter de conocimpgtifico.

Otros tedricos sostienen que el problema radic#a esonfusion
entre lo que significa Derecho y la Ciencia deldaéo. Para el Derecho
su objeto de estudio es la norma juridica mierguaspara la Ciencia del

Derecho, el Derecho en si mismo, constituye sutolgje estudio.

De esta manera el objeto del Derecho seria “ lmapes decir, el
mandamiento establecido con caracter imperativo pp@ autoridad
legalmente competente para hacerlo, que rige erermpo y en el

espacio y que esta dirigido a sujetos determinad@sconducta



individual, exterior y la social que produce efectegulados por las
normas; el contenido de caracter social o de om@mico o politico de
las conductas reguladas por la norma, el valortignele a alcanzar una

norma’®,

El objeto de estudio de la ciencia del Derecho, gwrparte,
guedaria integrado entonces por “la descripcidlasl@ormas juridicas;
el caracter verdadero o falso de los enunciadoddigos; el

accionamiento del agenfg”

Desde nuestra perspectiva, partiendo de la diétinentre ciencia
juridica y Derecho, si puede sostenerse validamguee el Derecho

puede considerarse como conocimiento cientifico.

Consideramos que el Derecho (en su aspecto deiaieoemple
los requisitos, sefialados anteriormente, del cameanto cientifico. Se
trata, de una saber obtenido a través del uso dazian en forma
sistematica, analitica, metddica y objetiva. Asimos puede ubicarsele
como una ciencia factica, en el sentido que su oamepinvestigacion y
objeto de estudio se refiere a hechos que encuestdranaterializacion
en las relaciones entre los miembros de los distiptieblos de todo el
mundo. El Derecho busca no solo normar sino explicpstificar la
existencia de determinados ordenamientos asi camefisacia en la

organizacion de una sociedad.

Las teorias juridicas quiza no gozan de la pratid@las teorias

y leyes de las ciencias formales o de las cierdféigscas naturales pero

% LARA SAENZ, LeoncioProcesos de Investigacion JuriditdANAM. México. 1991. p. 34
35
Idem



existen, solo que estan sujetas a cierto gradaambpilidad porque al
ser el hombre (ente racional con voluntad propiagus conductas
externas su campo de estudio, dificilmente puedeitirge leyes
inmutables puesto que a una misma accion puedespomder una

diversidad de reacciones humanas.

Sin embargo, para que el Derecho trascienda dgtagsiones
que hasta la fecha ponen en duda su caracter ficentebe de
observarse el enfoque con que los cientificos deoteas disciplinas

contemplan los estudios de sus respectivas materias

El Derecho debe innovarse, integrar los conocirogestirgidos de
todas las ramas juridicas y actualizarse con los@mientos generados
en otras materias; la maestra Gloria Moreno atimaaée afirma que “es
una aspiracion de todo jurista el que exista unabooacién de la
ciencia juridica con la psicologia en una partegry la ciencia social en
otra, pero es incuestionable que la interdiscipkuad debe contemplar

otras ramas del conocimient&”

El jurista, creemos, debe tener una vision integyaé contemple
al Derecho no como un monolito aislado sino conoollegra compleja y
detallada conformada por distintas partes cuyauomipn forma un todo

completo y estético.

La vision que sefialamos, se lograra a través debhocimiento de
una actitud critica, dialéctica e interdiscipli@asobre las bases de una

pluralidad metodolégicd®, resaltando ademaés, la relacion entre valor,

% MORENO NAVARRO, GloriaTeorfa del Derechavic Graw Hill. México. 1999. p. 69
3 Ibidem. p. 70



norma y hecho, asi como justicia, vigencia y efecale la ley. Todos
estos aspectos, sin duda, serdan materia de aten@flexion v,

esperemos, respuesta de los juristas en el siglo XX

1.2 Justiciay equidad

La palabra justicia, como adelantabamos en el prapartado, es
uno de los términos de uso mas comun en el lenguiaggco: leyes,
demandas, ensayos, monografias juridicas, disguapastes escolares,
etc. No obstante, su definicion es aun discutida lps filésofos del

Derecho.

El término justicia tiene una variedad de signdies; algunos
piensan que justicia es sindonimo de verdad; otamsan justo a aquello
que se adapta o ajusta facilmente a algo; otree pdet la doctrina
identifica a la justicia con la legalidad y algumo&s la entienden como

el propdsito de realizar actos justos.

Existe una antigua formula, atribuida al juriscdttsuromano
Ulpiano, y repetida durante siglos en los textaogljoos que define que
lustitia estconstants et perpetuam voluntas ius suum cuiqbedndi
(la justicia es la constante y perpetua voluntadatée a cada uno lo que

le correspondéy.

3 Cfr. TORAL MORENO, Jesu&nsayo sobre la Justici&egunda ed. Jus. México. 1985. p. 16



Sin embargo, esta definicion resulta polémica, urabg juristas
defienden varios de sus aspectos pero también npaeseimerosos
detractores quienes la califican como vacia porgu@roporciona una
idea clara sobre sus elementos, particularmentee sgibsignificado de

“darle a cada uno lo que le corresponde”.

Otros autores tienen una vision particular sobrpidéicia, uno de
ellos es Miguel Villoro quien indica que es “antgge nada una vivencia,
es decir, un hecho de conciencia que consiste @n piofunda e

intensamente, intelectual y afectivamente, unasifun psiquica®™.

La justicia, asi entendida, implica que esa inciiia a realizar
determinados actos no sea una intencion espontésedecir, que un
sujeto en forma permanente debe llevar a cabo met@dos actos y

evitar otros.

Como puede apreciarse, las visiones de Miguel Millp Ulpiano
coinciden en la necesidad de la permanencia denducta calificada de

justa.

Por lo tanto, pensamos, la justicia puede ser dittancomo una
voluntad constante y perpetua, a la manera dedcjppmsulto romano,

pero aun queda por descubrir qué es lo que lesponele a cada uno.

La respuesta, quiza, se encuentra en otra fuemtéyistoteles. El
filosofo de Estagira entendia la justicia como wittud a la que solo

podian acceder los hombres virtuosos, aquellos resriue guiaran su

%9 VILLORO TORANZO, Miguel.La Justicia como Vivenci&orria. México. 2004. p. 3



actuar procurando realizar el justo medio, por gjenentre la cOlera y

la cobardia, se encuentra la templanza.

Aristételes también dividia el género de la justien dos especies:

la justicia conmutativa y la justicia distributiva.

En términos simples, la primera se referia a daratamiento igual
a los iguales, es decir, se partia de considetas gaeres humanos en
igualdad de condiciones, por lo que se les debiaidldrato idéntico a

todos.

En la segunda, se parte del hecho que existenaones distintas
entre los hombres, por lo que no es posible ddratamiento idéntico a
un nifilo que a un adulto o a un anciano, a un psedioque a un
magnate, etc. Debido a que hay personas en dédagl por ello, se les
debe dar un tratamiento desigual con el fin deataves de ese trato
distinto pueda equilibrarse las condiciones erdrgdrtes y asi pueda

aspirarse, en algun momento, a alcanzar la igualdad

La justicia distributiva seria entonces el fundatexxioldgico de la

justicia social que mencionan los iuslaboristas.

La justicia no creemos que esté necesariamentdifidada con la
legalidad porque pueden existir normas que sieaddi¢as no sean del
todo justas. La justicia la concebimos como undida@ que naciendo
como virtud se materializa en una vivencia, es rdea concepto
arraigado a la conciencia de una persona, y gusisteren conducirse
dando un tratamiento, en forma voluntaria y permsmeigual a los

iguales y desigual a los desiguales.



En cuanto a la equidad, igualmente, Aristotelesrtapelementos
para identificarla y diferenciarla de la justidia justo seria entonces un
calificativo aplicado a una generalidad, un congeptas abstracto
mientras que equidad seria una cualidad aplicadaGaso en concreto,

es decir, la justicia aplicada para resolver m@sion especifica.

Aristételes insiste que “lo equitativo es justoagm es mejor que
cierta especie de lo justo, no mejor que lo just@lesoluto, sino mejor
que el error resultante de los términos absolutgdeados por la ley. Y
ésta es la naturaleza de lo equitativo: ser urtdicacion de la ley en la

parte en que esta es deficiente por su caracteragfl

Si se parte de la justicia como una vivencia, esgsruno de los
frutos de esa vivencia es la generacion de semss;ien este caso de la
sensacion de justicia. El jurista si bien necesitadir a sus codigos y sus
textos para encontrar las pistas del camino deuséicja, solo debe
hacerlo considerandolo como un medio y no permpite estas fuentes se

vuelvan un obstaculo en su indagacion.

Como sefiala Angel Ossorio: “ el abogado que ararste de lo que
se le consulta, no experimenta la sensacion daesko y de lo injusto
(naturalmente, con arreglo a su sistema precongglyiccree hallar la
razon en el estudio de los textos, se expone n adjéicios legalistas

ajenos al sentido de la justicfa”

40 ARISTOTELES.Etica Nicomaquea. Politicd GOMEZ ROBLEDO, Antonio). Decimoséptima ed.,
Porrda. México. 1998. p. 71

“1 OSSORIO, AngelEl Alma de la TogaDecimaprimera ed. Buenos Aires, Argentina. Edie
juridicas Europa-América. 1986. p. 34



1.2.1 Justicia social

Aristételes, como se observdo en el Capitulo amtersolo
distinguia una justicia clasificada en dos verasnposibles ademas de
una materializacion concreta de la idea de justicia lo constituia la

equidad.

Con el paso de los siglos, segun lo refieren algwautores, se fue
gestando un nuevo concepto de justicia que ageegama tercera

vertiente a las ya establecidas, la denominad&igsocial.

El concepto de justicia social surge en el trarsscude la
Revolucidn industrial inglesa ante la explotaciorueq vivian
cotidianamente los obreros de las factorias y anslis. Esta nueva
idea busca agregar una nueva vision a la virtudirear cristiana de la
caridad. No se trataba de piedad sino la exigatheian derecho lo que

debia orientar a la satisfaccion de las necesiddeléss trabajadores.

No obstante, la Iglesia Catolica retomo el temaazés de
distintas enciclicas elaboradas por los Sumos fRms®ien los siglos
XIX'y XX, como lo la EnciclicaQuadragesimmo Anndel Papa Pio XI
y Mater et Magistradel Papa Juan XXIII.

Con referencia a este concepto, el jurista GuiderCabanellas

seflala que “se esta ante una inspirada expresitgrngoso concepto



prostituido por los demagogos y que los partidadesla revolucion
social plena, demoledora antes que renovadorareigsp por entender
que constituye misera generosidad burguesa pargetpar su
hegemonia. Su nocion es tan elastica, que osaldedsl enfoque de la
justicia aplicada a los principios y conflictos dase relaciones laborales
puedan suscitar hasta el de una acepcion partiqguin privilegiada,
en defensa de los trabajadofés”

La variedad de connotaciones que presenta lecipusdpcial es
evidenciada en el uso que hacen de tal vocabloomradie corrientes

politicas tan distintas como arraigados socialisthsles liberales.

Segun indica Guillermo Cabanellas, “para los gdasi
revolucionarios, por justicia social se entiende irglantacion de
sistemas socialistas 0 comunistas mas o menos esjdaara los
enemigos de estas tendencias pero temerosos derfa fpopular, por
justicia social se acepta toda concesion minimahaglegue a las masas
sin comprometer gravemente el status quo econgynieoclases, para el
liberalismo sincero y progresivo, la justicia sbcsa@ condensa en el
intervensionismo de Estado, tendencia propensa&cnocimiento de
ciertas reivindicaciones de los trabajadores, peraestruccion de bases

capitalistas de la sociedad burgué$a”

Rodrigo Borja considera que la justicia social “&s justicia
referida especificamente a las relaciones econdénudeatro del grupo
humano. Postula la necesidad de organizar la satiedn arreglo a
criterios equitativos en la distribucion de losnge y de lo que éstos

producen, de modo que todos los miembros de ledaditengan acceso

42 CABANELLAS, Guillermo.Diccionario Enciclopédico de Derecho Usud@l V. 182 ed. Heliasta.
Buenos Aires, Argentina. 1984. p. 68
3 |bidem. p. 69



a ellos. Parte del principio de que los bienesryiges se producen con
el trabajo de todos y de que, por tanto, no debaparar a las manos de

unos pocos™,

Algunos juristas, como Helmut Coige, piensan @gueldsificacion
de la justicia hecha por Aristoteles necesita wneva categoria acorde
con los cambios politicos, econdmicos Yy sociales @ Revolucion
industrial genero a las sociedades y se propom® caeva vertiente la
llamadaiustitia protectivacuya finalidad radica en “limitar el poder de
un hombre sobre otros, por respeto a la dignidawlana. Dignidad que
se traduce como los derechos inherentes al ser noyni@jo una

concepcion iusnaturalistg”

Por su parte, Néstor de Buen apoya este noci@ef@lar que
“cambia la orientacion de las formas tradicionabks justicia: la
conmutativa intenta la igualdad absoluta; la ddstiva, la
proporcionalidad de las cargas en funcién de laddpd econdmica de
cada quien. La justicia social procura la elevadéhnivel de vida de
los trabajadores (cuando del derecho del trabajoass®), imponiendo a
los patrones determinadas responsabilidades, a f@&oun acreedor
individual o de la sociedad como acreedora y pliedar, inclusive, en
un sistema socialista a terminar con la propiedagga de los medios

de produccion®.

Otros juristas difieren de esta posicion, unoelttes es Mario de

“BORJA, Rodrigo. op. cit. p. 583
“> http://www.bibliojuridica.org/libros/libro.html=1@0, 28/02/06, 17: 00 hrs.
“eDE BUEN L., NéstorDerecho del TrabajoT. |. Sexta ed. Porriia. México. 1986. p. 82



Cueva quien apunta que “la idea de la justiciaataes bien distinta,
pues, segun se deduce de las disposiciones le¢mlBsalidad de las
normas de trabajo no es regular la proporcion atita del intercambio
de las prestaciones en las conmutaciones privatlas,que esta mas
cerca de la justicia distributiva, ya que su fidatl, en aplicacion de las
frases Ultimas del art. tercero, es distribuir besnes de la produccion
economica de manera que el trabajo, que es el stenfmimano y
consecuentemente el valor supremo, obtenga unmipacion que lo

coloque en un nivel econémico decord$o”

Desde nuestra vision, la justicia social quedapremdida dentro
de la concepcidn aristotélica de justicia distiNmutSi bien es cierto que
la justicia social entrafia un espiritu de protetdtiacia una determinada
clase o grupo social (los trabajadores en el catddrecho laboral)
frente a los patrones a través de una serie densabilidades que se
Imponen a éstos ultimos, es precisamente ese eseupmteccion, uno
de los pilares que sustenta la idea de la eserd@ jdsticia distributiva

de Aristoteles.

Al tratar en forma desigual a los desiguales,me®e se consigue
el objetivo de laustitia protectivamencionada anteriormente. Se parte
del hecho real de la desigualdad econdémica, iritelecetc., que puede

presentar un trabajador en comparacion a su camnteague es el patron.

La diosa justiciera Themis puede estar vendddailizar su
espada pero no esta sorda y ante las protgssacadas de la clase

trabajadora tiene que utilizar una clase distietdalanza que permita un

“"DE LA CUEVA, Mario.EI Nuevo Derecho Mexicano del Trabaj®. |. Decimatercera ed. Porrua.
México. 1993. p. 84



equilibrio entre el mundo del Ser y el Deber Serreela ley y la
realidad, que lo constituye la justicia distribativque al momento de
orientar su manifestacion en materias relativasDatecho social,

transforma su denominacion, desde nuestra visifustiaia social.

Reivindicar derechos a la clase trabajadora iraphatar en forma
distinta a un grupo de la sociedad que presentdi@ones distintas con
respecto a su contraparte (el patron). En eseperssamos, se trata de

justicia distributiva.

Rodrigo Borja coincide con este punto vista alatafique “el
concepto de justicia social involucra, en ciertodmoa las nociones de
equidad y de igualdad. De una equidad entendidaocono de los
objetivos de la politica econ6mica entre los qudede optar los
planificadores de la economia. Y de la igualdadcebma mas que
como uniformidad de oportunidades para todas lasopas como
asistencia compensatoria a favor de las que masedasitan para

colocarse en el mismo punto de partfa”

Remuneracion por el trabajo, acceso a la educgcaia cultura,
seguridad social, distribucion del ingreso, pgracion en el desarrollo

social son algunos de los elementos que conforenpusticia social.

La justicia social aspira a materializar talementos en
realidades
efectivas aunque debe sefalarse que la proteaciéabajador no debe

impedir o desalentar, por otra parte, el desarrgllfomento de la

“8 BORJA, Rodrigo. op. cit. p. 583



inversion publica y privada que constituyen futuiasntes de empleo

para los trabajadores.

Guillermo Cabanellas coincide este punto al meraiajue “la
justicia social ha de propender a la mejora sadJaiaeconocimiento del
descanso conveniente, a la posibilidad del saparesiiento, a la
proteccion familiar del trabajador, a su encuadeamoi en amplia
seguridad social y al acceso, no por demas dyficdstosos, a todos los
adelantos de la civilizacion. Por ello sin perturle produccion ni

desalentar la iniciativa empresarfal”

Cabe mencionar que, segun se observo en apadatigores, el
Derecho social abarca otras materias ademas detibetaboral, razon
por la cual, la justicia social se aplicaria a tedl@spectro del generd

Derecho social.

Sin embargo, a lo largo de este trabajo, al haldgusticia social,
estaremos haciendo referencia a las manifestacoimés justicia en el
ambito del Derecho del trabajo, es decir, para tefeale esta

investigacion, identificaremos a la justicia sociah la justicia laboral.

1.3 Derecho del trabajo

El trabajo constituye un medio para expresar |lacidad creativa y
productiva de los hombres, ya que transforma laensata traves de

diversos mecanismos y actividades y le da un bcual carecia.

49 CABANELLAS, Guillermo. op.cit. p. 69



El trabajo busca  satisfacer las necesidade® tdet mismo
individuo que lleva a cabo la accibn como de otroembros de la
comunidad. En este sentido, por trabajo se ergigadto la obra
(consecuencia de la actividad humana) como la labsrdecir, la

actividad en si gue conduce al resultado.

Para efectos juridico-tedricos, puede concebirséradlajo como
“toda actividad del hombre aplicada al mundo eateri con
independencia de sus resultados, predominantenssmpeculativos o

practicos®.

Por su parte, la Ley Federal de Trabajo aportanow@dn de
trabajo
gue indica que se entiende por trabajo toda aetivitimana, intelectual
o material, independientemente del grado de prej@eraequerido para

cada profesion u oficio (articulo 8).

La disciplina juridica sobre la cual versa estertapla presenta una
variedad de términos que se han utilizado en thstirtapas de la
historia para conceptualizarla. Algunos la han danado legislacion
industrial, otros Derecho obrero, algunos mas Dwresocial; sin
embargo, son las denominaciones de Derecho lalgoi2érecho del

trabajo, las que mas adeptos han generado.

Alberto Trueba Urbina define al Derecho del trabammo “el

conjunto de principios, normas e instituciones gretegen, dignifican y

% ALONSO GARCIA, ManuelCurso de Derecho del TrabajGuarta ed. Ariel. Barcelona, Espafia.
1973. p. 46



tienden a reivindicar a todos los que viven deesfgerzos materiales o
intelectuales, para la realizacion de su destiswhco: socializar la vida

humana™?.

Como puede apreciarse, Alberto Trueba resalta éoéaljiconsidera
como fin del Derecho del trabajo: socializar laavidumana. Desde
nuestra perspectiva puede advertirse en estadsefimgue, en principio,
se toma partido por una de las partes (los trabega)l y ademas,
pensamos, tanto el Derecho laboral como el Deremmosi busca

socializar (entendiéndolo como organizar) a lasesiades.

Continuando con las definiciones que resaltametlél Derecho del
trabajo, el doctor Mario de la Cueva lo define cofllonorma que se
propone realizar la justicia social en el equibbde las relaciones entre
el trabajo y el capitaf”. En unas cuantas palabras, el doctor De la
Cueva, resalta una de las caracteristicas fundatesntel Derecho

laboral.

Guillermo Cabanellas define al Derecho del trabegmo “ el
conjunto
de normas positivas y doctrinas referentes a lasiomes entre el capital
y la mano de obra, entre empresarios y trabajadfndéslectuales,
técnicos, de direccidn, fiscalizacion o manuales¥@s aspectos legales,
contractuales y consuetudinarios de los dos elemeebésicos de la

Economia; donde el Estado como poder neutral yreupba de marcar

>l TRUEBA URBINA, Alberto.Nuevo Derecho del Trabajo. “Teoria integralexta ed. Porria.
México. 1981. p. 135
2 DE LA CUEVA, Mario. op. cit. p. 85



las lineas fundamentales de los derechos y deberasbas partes en el

proceso general de la produccidh”

En esta extensa definicion, se describe los elaraanie abarca el
estudio laboral y creemos que debe enfatizarseadichde que se indica
al final de la definicion, el papel que desarr@ld&stado que funge a la
vez, como un elemento neutral pero dotado de supad, lo cual lo

faculta para sefialar las directrices que debenrdagunormas laborales.

Néstor De Buen indica que se trata del “conjuntaatenas relativas
a las relaciones que directa o indirectamente derte la prestacion
libre, subordinada y remunerada de servicios patesry cuya funcion
es producir el equilibrio de los factores en jueggdiante la realizacion

de la justicia sociaf”.

El doctor De Buen retoma algunos elementos qusidera la ley
laboral y aflade una caracteristica mas, la cuadfige a la funcion que
desempena el Derecho del trabajo: lograr el egigilintre los factores

de la produccion utilizando como medio la justeeial.

El Derecho del trabajo o Derecho laboral, pensapusge definirse
como el conjunto de normas, principios e institne® juridicas que
regulan las relaciones, consecuencias y contragersirgidas por la
prestaciéon de un servicio personal, subordinadenyunerado por parte
de un trabajador a un patron con el fin de alaaekzaquilibrio entre los

factores de la produccion y, de esta manera, {Eigsocial.

53 CABANELLAS, Guillermo. op. cit. p. 130
* DE BUEN L., Néstor. op. cit. p. 131



1.3. 1 Esencia, fines y naturaleza

El Derecho del trabajo tiene antecedentes teorntesrsos y
antiguos; sus origenes pueden remontarse a vaglms stras, en la
lucha contra el abuso del hombre por el mismo hemlar lucha del

fuerte contra la resistencia del débil.

Algunos tedricos ubican sus inicios en la épocaadge del
Derecho romano asi como con las asociaciones desmiie la Edad
Media.

Otros mas, lo ubican con la reforma en el pensamiecasionada
por la Revolucion Industrial inglesa, alcanzand® mayores avances en
el siglo XX con la aparicion de los primeros textosstitucionales que

se pueden calificar como sociales.

Otros elementos tedricos que también intervinierem la
conformacion del Derecho laboral son las ideasaietas cientificas de

Karl Marx y Frederick Engels.

La esencia del Derecho del trabajo estd compuestenaes por
las ideas economicas, politicas y sociales deridadtales antecedentes
y, en términos generales, se refiere a la busgp@deonstruir una capa
protectora de derechos minimos para los trabajadorasi como
instrumentos juridicos mediante los cuales puedaperarse esas
condiciones minimas contenidas en los ordenamigutmbco-laborales

en general.



Por lo que respecta al fin que persigue el Deréadtvaral, como se
aprecia a partir de las distintas definiciones si@a eama juridica que

antes mencionamaos, no existe un consenso uniforme.

Algunos autores lo conciben como un derecho des dlasclase
obrera) cuyos fin estaria encaminado precisamenggeorporar a ese
grupo una serie de derechos, fruto de la relaatorhil, asi como la

lucha permanente por ampliar ese cimulo de desecho

Nosotros consideramos que, por un lado, el Dereghdrabajo
nacido como un Derecho protector de un grupo encéfgpede personas
fisicas (trabajadores) ante los abusos desmedieasusl empleadores,
por lo que busca, en primer lugar, el mejoramiel@das condiciones de
trabajo del grupo que tutela (salarios remuneraggoenadas humanas,

vacaciones, etc.).

Recuérdese que, de hecho, varios autores redmltaste fin,
sefialan como caracteres del Derecho del trabg@jmtaccion de la clase
trabajadora, estar en constante expansion, estabiet minimo de
garantias sociales, establecer derechos irrendesjaber un Derecho

reivindicador de la clase trabajadora, entre dtros

Sin embargo, al lado de este fin primordial se entran otros,
también importantes. El Derecho laboral debe copl&ncomo fin la
busqueda por el equilibrio entre los factores dprtaduccion: capital y

trabajo.

%5 Cfr. DAVALOS, JoséDerecho del Trabajo.INovena ed. Porriia. México. 1999. pp.15-20



Como menciona el doctor Baltasar Cavazos, los fieé®erecho
del trabajo son variados ya que van “desde la aeeesutela del
trabajador considerado como la parte mas débu ealdcion de trabajo,
hasta la coordinacion y conjugacion de los inesagie se dan en todas

las empresas consideradas como unidades econdécialess®.

En cuanto a la naturaleza de esta rama juridiganas sectores
de la doctrina lo ubican dentro del derecho privgdoque la relacion
laboral deriva (usualmente) de un contrato celebrashtre dos

particulares: el patron y el trabajador.

Otros mas, sefalan que se trata de una rama dett@epublico
porque, como se menciond antes, el Estado tiendtddes expresas

para intervenir en la relacién juridica laboral.

Una tercera parte de la doctrina, con la cual cal@oos, ubica al
Derecho del trabajo dentro de una nueva claselaglatio Derecho
social. En este caso, se sostiene que es Dereciab gorque se parte de
una situacion de desigualdad entre el patron sabhjador, por lo que se
genera la intervencion estatal con el fin de favera la parte débil y asi

equilibrar las condiciones en la relacion.

1.3. 2 Sujetos del Derecho del trabajo

% CAVAZOS FLORES, Baltasad0 Lecciones de Derecho Laborblovena ed. Trillas. México.
2001. p. 28



En las relaciones laborales, individuales o colasti los

elementos mas importantes son los trabajadores yalivones.

La persona que desempeiia un trabajo a otra sellantado de
distintas maneras: asalariado, obrero, operarm,Let Ley Federal del

Trabajo (LFT) la ha denominado trabajador.

Segun sefiala la Ley, en su articulo 8°, trabajadda persona
fisica que presta a otra, fisica 0 moral, un tapaysonal subordinado y
afiade que para efectos de la Ley, se entiendegh@jd toda actividad
humana, intelectual o material, independientemeté¢ grado de

preparacion técnica requerido para cada profesaficio.

De la definiciébn de la Ley se desprenden elementm®sarios
para que se produzca el supuesto juridico: apbhjador siempre sera
una persona fisica; b) prestara un servicio apgraona que puede ser
fisica o juridica; c) el servicio sera en formarsp@al, es decir,
desempeiado por €l mismo (en caso contrario pogddear la figura del
intermediario); d) el servicio se prestara en @raubordinada, ello
implica la facultad del patron para dictar ordegels obligacién del
trabajador de acatarlas (con limites como el helshque sean dictadas

dentro de la jornada de trabajo y que se refidrtnalaajo pactado).

Cabe mencionar que existe una especie de trabafadalificados
por la Ley Federal del Trabajo como de confialidaarticulo 9 de la
Ley indica que la categoria de trabajador de coméiadepende de la
naturaleza de las funciones desempefiadas y nodiésignacion que se
le dé al puesto. Son funciones de confianza ladirdecion, inspeccion,

vigilancia y fiscalizacion, cuando tengan carageneral y las que se



relacionen con trabajos personales del patrén alaldrla empresa o

establecimiento.

El patron es definido por la Ley laboral en sucait 10 como la
persona fisica o moral que utiliza los servicios W@ 0 varios

trabajadores.

Existe una modalidad llamada patron sustituto, &e easo, se
parte del hecho de la enajenacion o transmisiola geopiedad de una
empresa o0 uno de sus establecimientos a otra jgefistra o juridica, en
virtud de lo cual, el adquirente asume la calidadndevo patrén con
todos los derechos y obligaciones pasados, actyélgsros que deriven

de la relacion laboral.

La sustitucion patronal no altera la relacion lalbocon los
trabajadores ya que el patron sustituido es sadicente responsable
con el nuevo, de las obligaciones derivadas deld&idn de trabajo y de
la Ley nacidas antes de la fecha de sustituci@mahzor el término de
seis meses; fenecido el plazo, solo podra ejereasciones en contra
del patron sustituto, que sera el Unico responsadléas obligaciones

contraidas antes y después de la sustitucionc(bril).

Existen otros dos conceptos que complementan &lésentos
gue integran los sujetos del Derecho del trabapermediario y

empresa.

Intermediario es la persona que contrata o inteevien la
contratacion de otra u otras para que prestencsasvia un patron

(articulo 12 de la Ley Federal del Trabajo).



El articulo 13 de la LFT advierte que no seran icerados
intermediarios sino patrones las empresas que atentitrabajos para
ejecutarlos con elementos propios suficientes pawmplir las
obligaciones que deriven de las relaciones coitrahajadores ya que en
caso contrario seran solidariamente responsablasla® beneficios
directos de las obras o servicios por las obligesacontratadas con los

trabajadores.

La empresa, para efectos de la Ley Federal delajoabe define
como la unidad econdémica de produccién o distriimuaie bienes o
servicios(articulo 16). El citado articulo tambghstingue entre empresa
y establecimiento sefialando que por este ultimensiende la unidad
técnica que como sucursal, agencia u otra formajsete, sea parte
integrante y contribuya a la realizacion de logdie la empresa. De
esta manera la empresa constituye una unidad isupEr la que
confluyen y se organiza el capital y el trabajd gstablecimiento es un
aspecto que forma parte y la empresa y contribUj@yeo de los fines

de ésta.

1.3. 3 Fuentes e interpretacion del Derecho labalr

Las fuentes formales del Derecho de Trabajo se esti@n
establecidas en el articulo 17 de la Ley Fedeialddajo. De acuerdo

con el citado precepto dichas fuentes son:

% Laley ( Constitucion, tratados y Ley Federal delbhijo)



% La analogia

% Los principios generales que deriven de los ordesraos
anteriores

+*» Los principios generales del Derecho

¢ Los principios generales de justicia social quavderdel articulo
123

% La jurisprudencia

% La costumbre

+ La equidad

A la anterior lista, debe agregarse otras fuerdasideradas como
especiales: el contrato individual de trabajo, @ht@ato colectivo de
trabajo, el contrato-ley, el reglamento interior wabajo y el laudo

constitutivo colectivo.

El contrato individual de trabajo es un acuerdosolentades por
el cual una persona se obliga a prestar a otrarabmjo personal

subordinado mediante el pago de un salario (aot2@lde la LFT).

El contrato colectivo de trabajo es el conveni@loeldo entre uno
0 varios sindicatos de trabajadores y uno o vgp@isones, 0 uno o
varios sindicatos de patrones, con objeto de establlas condiciones
segun las cuales debe prestarse el trabajo en unasoempresas o

establecimientos (articulo 386 LFT).

El contrato-ley se define como el convenio celebradtre uno o
vario sindicatos de trabajadores y varios patromegjno o varios
sindicatos de patrones, con el objeto de establasarondiciones segun

las cuales debe prestarse el trabajo en una rameamiieada de la



industria y declarando obligatorio en una o vaEatidades Federativas,
en una o varias zonas econdémicas que abarquen umés ale dichas

entidades, o en todo el territorio nacional (aftield4 LFT).

Reglamento interior de trabajo es el conjunto dgpakiciones
obligatorias para trabajadores y patrones en @rod® de los trabajos
en una empresa o0 establecimiento. No son matelieeglamento las
normas de orden técnico y administrativo que foemulirectamente las

empresas para la ejecucion de los trabajos (art#22 LFT).

Los laudos constitutivos colectivos son “resoluemulictadas por
los tribunales del trabajo, Juntas de Conciliagidkrbitraje, en ocasion
de los conflictos colectivos de caracter econongjge se someten a su
conocimiento y solucién y cuyo laudo tiene como semuencia el
establecimiento de nuevas condiciones de trabajonanempresa o en

una rama de la industri”

En cuanto a la interpretacion en materia laboraimgramente,
debe mencionarse que los derechos contenidos @onistitucion, Ley
Federal del Trabajo y reglamentos constituye saho ninimo de
beneficios otorgados a la clase trabajadora, pousb, toda disposicion
gue genere una mejoria a las condiciones, cuakggiee sea su origen,

sera aplicable preferentemente, sin que ello coateala Constitucion.

En materia de interpretacion laboral opera un piadlamadoin
dubio pro operarioque significa que en caso de duda en la aplinatgd

una norma, se considerara aquella que mas benefitcrabajador, lo

" DAVALOS, José. op. cit. p. 82



cual se encuentra establecido en el articulo 18&dey Federal del

Trabajo.

El sefialado precepto indica ademas que en la retagion de las
normas de trabajo se tomara en consideracion sakdhdes sefialadas

en los articulos 2°y 3°.

El articulo 2° establece que las normas de trabeden a
conseguir el equilibrio y la justicia social ers laelaciones entre

trabajadores y patrones.

El articulo 3° indica que el trabajo es un dereckleber sociales.
No es articulo de comercio, exige respeto pardéildagades y dignidad
de quien lo presta y debe efectuarse en condicjoeeaseguren la vida,

la salud y un nivel econémico decoroso parale jealoa y su familia.

No podran establecerse distinciones entre los jadbees por
motivo de raza, sexo, edad, credo religioso, dwfpiolitica o condicion
social. Asimismo, es de interés social promoveigylar la capacitacion

y el adiestramiento de los trabajadores.

1.3.4 Administracion de justicia laboral

Los conceptos administracion e imparticion de qistson muy
cercanos y la ley, la jurisprudencia y aun la doafrno son muy claras

al establecer la distincion entre ellos.



El articulo 17 de la Constitucion Politica Fedezatablece que
ninguna persona podra hacerse justicia por si misigercer violencia
para reclamar su derecho. Asimismo, remarca qua padsona tiene
derecho a que se le administre justicia por trilmsaque estaran
expeditos para impartirla en los plazos y térmigas fijen las leyes,

emitiendo sus resoluciones de manera pronta, ceen@lenparcial.

De acuerdo con el diccionario del sitieeb oficial de la Real
Academia de la Lengua, la palabra administrar providel latin
administratioy significa gobernar, dirigir una institucion, sunmstrar,
proporcionar o distribuir alguna cosa mientras igugartir proviene del

latinimpartire y significa repartir, comunicar, dar

Por otro lado, en la misma fuente se establece poe
administracion de justicia se entiende el “1. &ms de jueces y
tribunales, 2. Organizacion y funcionamiento de estema, 3. Gestion

del sistema judicial y su actividad”

Sistema es definido como “1. Conjunto de reglapriacipios
sobre una materia racionalmente enlazados en2e@gnjunto de cosas
que relacionadas entre si ordenadamente contribayeeterminado

objeto™.

Algunos doctrinarios establecen la diferenciaesiriparticion y
administracion en los siguientes términos: “Adntmaision de justicia
qgue implica todo lo referente a servir al objetiila justicia. Dentro de

€l se encuentra involucrada la imparticiébn de qistgue es la parte

%8 Cfr. http://www. rae. es/, 27/02/06, 17. 00 hrs.
59

Idem
% 1dem



ejecutiva de la administracion con efectos vinoudst para las partes,

con independencia de la naturaleza formal del atquétf.

Desde nuestra perspectiva y retomando los anteissdantes
mencionados, optamos por el concepto administramoedmo titulo para
nuestra investigacién y no por el de imparticiomgpe los elementos
utilizados en nuestra propuesta estan relacionadosolo al aspecto
juridico (que genera vinculacion a las partes enflicto) sino que
también retoma otros aspectos de caracter ciantffiecnologico (por
ello, no vinculativos) pero que atafien a la gesti@ los recursos
materiales y humanos del Estado necesarios pdrzaresficientemente

la mencionada faceta juridica.

La anterior idea se complementa con la nocion gtiaal de
administracion de justicia ya que dentro del sistede jueces y
tribunales del que refiere la Real Academia de émdua, pueden
incluirse todos los elementos que relacionadosnaidkemente entre si

contribuyen a la materializacion de la justiciai@icos y no juridicos).

Por otra parte, en concordancia con la linea ti@gniantes
propuesta, en esta investigacion solo se abordasafunciones de una
parte de ese gran sistema que sefialdbamos. Sexistan autoridades
pertenecientes al Poder Ejecutivo que puedan tejggencia, en algun
sentido, con la administracién de justicia en nmat&boral, como la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (part@ipade utilidades) o
la Secretaria de Educacion Publica (Certificaciateesstudios, etc.), en

este trabajo nos enfocaremos a las actividadesrdiésdas por los

®1 http://www.bibliojuridica.org/libros/libro.html=1®0, 27/02/06, 17:00 hrs.



organos creados por el Estado, en forma espeqgifica,la resolucion de

controversias de indole laboral.

Segun el articulo 523 de la LFT son autoridadesdiacionales:
Las Juntas Federales y Locales de Conciliaciérjulata Federal de
Conciliacién y Arbitraje y las Juntas Locales den€itiacion y Arbitraje
(para los trabajadores pertenecientes al apartadaleh articulo 123

constitucional ).

Por lo que respecta a los trabajadores al serdeioEstado, el
principal tribunal encargado de resolver a las rowetrsias de
trabajadores contemplados en el apartado B deca@stitucional es el
Tribunal Federal de Conciliacion y Arbitraje asfraolos Tribunales de
Conciliacion y Arbitraje de cada Entidad Federatid lado de este
tribunal existen otras autoridades que tienen t@ures jurisdiccionales
en materia laboral como lo son el Pleno de la Snar€orte Justicia de
la Nacién, el Consejo de la Judicatura Federal $dé Superior del

Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Fedérac

En el caso de los servidores publicos de confianazétares,
marinos, cuerpos de seguridad publica y persoriadeatgicio exterior,

presentan particularidades juridicas que mas adetartrataran.

La naturaleza de las Juntas Federal y locales amb ae los
Tribunales Federal y locales es un tema que ha sidoutido
ampliamente y todavia no existe consenso absojatoque mientras
algin sector de la doctrina los considera como unakes
administrativos, otros sefialan que son tribunalegsdiccionales

efectivos.



Nosotros pensamos que se si bien estos organosasiséritos al
Poder ejecutivo, esta dependencia no modifica @dee que realicen
funciones materialmente jurisdiccionales de resoiude controversias

en materia laboral.

Las Juntas Federales de Conciliacion asi comoulaissl Locales
de Conciliacion se clasifican en permanentes y daotales. Su
regulacion se encuentra en los articulos 591 ald&0( LFT y tienen
como funcion principal la actividad conciliatoriapn excepcion de

reclamos cuyos montos no rebasen el importe denesss de salario.

Actualmente no esta funcionando ninguna debido areforma
procesal a la ley laboral, en 1980, con la cual flasciones de
conciliacion fueron absorbidas por las Juntas deciliacion y Arbitraje

(federal o locales segun corresponda).

La Junta Federal de Conciliacion y Arbitraje segna de manera
tripartita (por representantes de trabajadorepati®nes y del gobierno
federal, presidiéndola este Ultimo) y es competgraea resolver los
conflictos de trabajo que se susciten entre trdbags y patrones, solo
entre aquellos o solo entre éstos, derivados delasiones de trabajo o
de hechos intimamente relacionados con ellas enemagresas de
jurisdiccion federal, contenidas en la fraccion XXXlel 123

constitucional y 527 de la LFT.

La Junta Federal funciona en Pleno y en Juntasciedpe El
Pleno se integra con el presidente de dicha Jun#atgtalidad de los

representantes de los trabajadores y patrones gompetente para



resolver los conflictos de trabajo cuando afectés tatalidad de ramas
de la industria de las actividades representadda éunnta (articulo 607
LFT).

Las Juntas Especiales se integran con un presjdarmie
representante de los trabajadores y uno de patr&ues competentes
para resolver los conflictos de trabajo que seitsen las ramas de la

industria o actividades representadas en ella(@ot608).

Las Juntas Locales de Conciliacion y Arbitraje fanan en el
Distrito Federal y los Estados de la Republica ¥ derresponde el
conocimiento y resolucion de conflictos de trabajog no sean de la
competencia de la Junta Federal de Conciliacionrlyitraje (articulo
621 de la LFT).

El Tribunal Federal de Conciliacion y Arbitrajenftiona con
cuatro Salas de tres magistrados cada una, refardenal gobierno, a
los trabajadores y un tercer arbitro, designado gmbos, que funge

como Presidente de Sala.

Funciona en Pleno o en Salas, integrandose el mriown todos
los magistrados de las Salas y uno adicional, dadig por el Presidente

de la Republica, que funge como Presidente de dithmal.

Resuelve los conflictos individuales de trabajareemos titulares
de las dependencias del Gobierno Federal y susjaddres, asi como
de los colectivos que surjan entre el Estado yolgmnizaciones de

trabajadores.



Los Tribunales de Conciliacién y Arbitraje de lasitiBades
Federativas presentan una estructura similar alldrbunal Federal en
la mayoria de los casos y su objetivo es resoagecontroversias que se

susciten entre las dependencias de gobierno gtggleres publicos.

De acuerdo con el articulo 123 constitucional aolartB8 fraccion
XIl, el Pleno de la Suprema Corte de Justicia dédeiéon es competente
para resolver en unica instancia los conflicto®lales que se presenten

entre la Suprema Corte de Justicia de la Naciarsyssrvidores.

El Consejo de la Judicatura Federal también tiemeibnes en
materia laboral ya que, con fundamento en losudog$c100, 101 y 123
apartado B fraccion Xll de la Constitucion Fedesil como el articulo
81 fraccion XXV de la Ley Organica del Poder Julicie la Federacion,
el Consejo es competente para resolver, a partidideamen de la
Comision Substanciadora del Poder Judicial Fedé&ralconflictos de
trabajo entre el Poder Judicial Federal y sus dergs excepto aquellos

derivados de los trabajadores de la Suprema Corte.

La Sala Superior del Tribunal Electoral del Podedicial de la
Federacion tiene facultades para resolver condlicte trabajo entre el
Instituto Federal Electoral con su personal asiacdel propio Tribunal
Electoral del Poder Judicial con sus servidoredigng Su fundamento
se encuentra en los articulos 94 al 108 de la Laye@l de Medios de
Impugnacién en materia electoral y el articulo 8élla Ley Orgéanica
del Poder Judicial de la Federacn

%2 Cfr. IBARRA FLORES, RomarValores Juridicos y Eficacia en el Derecho Labokaéxicano
Porrda. México. 2002. p. 105



En cuanto a los servidores publicos de confiankasycuerpos de
seguridad publica en el orden federal, con fundaonen el articulo 123
fraccion Xl de la Constitucion Federal, cuandars®bjeto de un cese

arbitrario podran acudir a los Jueces de Distotisando amparo.

Para el personal del servicio exterior, la Ley @iga del Servicio
Exterior Mexicano, establece una Comisién de Pailsgpme, entre otras
funciones, se encarga de disciplinar las faltaslodetrabajadores y
establecer la recomendacion que considere perireinSecretario de

Relaciones Exteriores.

1.4 Nociones informaticas

Durante siglos, el hombre ha necesitado transnyititratar
informacion de forma continua. Muchos han sid® Imecanismos
utilizados para tal efecto, como las sefiales amohdos destellos con
espejos, los mensajes a través de cables utiliz2in@édigo Morse o la

voz por medio del teléfono.

La humanidad no se ha detenido en crear magunasétodos
para procesar la informaciéon. Con este fin surgs, gn lado, la
Informéatica, como una ciencia encargada del estydaesarrollo de
estas maquinas y métodos y por otro lado, surgki¢anta computadora

como instrumento fundamental para el logro de estgtivos.

La computadora representa, de alguna manera, yexiesde

genio encerrado en una botella, ya que es capa&urdplir deseos de



rapidez y eficiencia en el calculo y organizaci@ gtandes masas de

datos.

Con frecuencia, se escucha en los medios de coauidricla gran
dependencia que la sociedad actual tiene haciad@putadoras. Por
ello, resulta interesante averiguar de dénde sungilas computadoras

y, mas aun, enterarse de cOmo surgio la idea guuktenta.

La informatica nace de la idea de auxiliar al haamén aquellos
trabajos rutinarios y repetitivos, generalmentecéieulo y de gestion,
donde es frecuente la repeticion de tareas; la édeque una maquina

puede realizarlos mejor, pero siempre bajo la sugién del hombre.

1.4.1 Informatica y computacion

El término informatica se cred en Francia en el é@d 962 bajo
la denominaciénnformatique la cual procede de la contraccion de las

palabrasnformation automatiquénformacion automatica).

Esta palabra abarca toda actividad relacionadaidkgwer forma
con las computadoras. Desde su aparicion, suntietio ha sido vasto
y ha llegado a involucrar a millones de personasecth o
indirectamente. Hoy en dia, las computadoras h#undo en profundos

cambios en multiples actividades de la sociedad.

Algunos autores definen a la informatica como “tedmpiello que
tiene relacion con el procesamiento de datos, zattlo las

computadoras o0 los equipos de procesamiento autamate



informacion®® otros mas, la definen como “el conjunto de

conocimientos cientificos y de técnicas que haaeibje el tratamiento

automatico y racional de la informacion por medéooddenadore§®

Se dice que el tratamiento es automatico por sgquimas las que
realizan los trabajos de captura, proceso y prasém de la
informacion, y se habla de racional porque talceso se regula a través

de programas que siguen las pautas logicas delaa@ento humano.

Entre las principales funciones que abarca la inébica se
encuentra el desarrollo de nuevas maquinas y netddotrabajo, la
construccion de aplicaciones informaticas, mejoi@ métodos y

aplicaciones existentes, entre otras.

Con anterioridad a que en Francia surgiera el t@mi
informatique,al otro lado del Océano Atlantico, en Estados Uside
Ameérica, se utilizaba el concepto deomputer Sciencpara designar a

las actividades relacionadas con el uso de comprasd

Actualmente, las palabras informéatica y computacigéon
empleadas, en el lenguaje comun y aun en muchas tdxnicas como
sinbnimas aunque para algunos estudiosos, presemtasignificado

distinto.

La palabra computacion deriva de Ciencias de lapctacion
(Computer Sciengey surge a finales de la Segunda Guerra Mundal. S

trata de la ciencia que tiene por objetivoel“estudio de una maquina

® FERREYRA CORTES, Gonzaltnformatica. “Paso a paso”Alfaomega. México. 2000. p. 58

¢ URENA LOPEZ, Alfonso L., et. alFundamentos de linforméaticAlfaomega. México. 1999. p. 2



llamada computadora y disefia las herramientas dsagjuoe permiten
usarla de la manera mas eficiente. Estamos hablaedsistemas
operativos, sistemas de base de datos, compiladesegecir desarrollo
del llamadaosoftwarede base. Asimismo se preocupa de la investigacion
en campos innovadores en el uso de computadoles.ctano realidad

virtual, graficos por computadora, efg.”

La computadora es la razon de ser d€€lamputer Sciencpor lo
qgue, también se preocupa de disefiar modelos geecafr cada vez
mayor potencia de calculo, mayor capacidad de memanayor
velocidad de procesamiento, la posibilidad de c@mecvarias
computadoras (configuracion de redes), comunioaciéntre ellas

(protocolos de comunicacion), etc.

Por su parte,la informatica se avoca al tratamiento de la
informacion con la finalidad de proponer soluciopaga lograr el mejor
aprovechamiento en una empresa. Se cuestionanpasgaomo los
datos que son importantes para la empresa, elonpeda guardarlos,
¢, Qué calculos son necesarios?¢Sobre qué infraastruogro mis
objetivos?, ¢Redes privadas?, ¢Redes publicas?, Tettas estas
preguntas son respondidas teniendo como objetwibtda la toma de

decisiones.

Para tal propodsito, la informatica se auxilia dstesnas de
informacion, redes de computadoras, teleprocesmaios electronicos,
etc., para tener la informacion requerida en el erdmadecuado para lo

cual se hace indispensable el uso de conocimieeteemputacion.

%5 http://www.ezwp.com/articulos/tecnologia/sisteni#fermatica-o-computacion-sic-0-no-sic?/
22/09/05, 17:00 hrs.



La diferencia entre ambas radicaria entonces, mtideeestricto,
en que la computacion esta ligada estrechamentiadennologia de las
computadoras mientras que la informatica se repareipalmente a las
formas de uso de los resultados de las actividaddas que se emplea

una computadora u ordenador.

Una computadora (también conocida como ordenadmiie ser
definida como “una maquina compuesta de elemeritdso$, en su
mayoria de origen electrénico, capaz de realizar gnan variedad de
trabajos a gran velocidad y con gran precisiompgre que se le den las

instrucciones adecuad&s”

Se trata de una maquina conformada por elementsodi
(tangibles) y por otros elementos no tangiblesagieapaz de aceptar la
entrada de datos, procesarlos por medio de opeexildgicas a una
gran velocidad y precision, y proporcionar residga través de algun
medio de salida; todo ello, sin la intervenciénudeoperador humano y
controlado por un programa con instrucciones iadtakcon anterioridad

en la maquina.

La materia prima que manejan este tipo de maquesada
informacion y los datos; en el primer caso se tdtdaodo aquello que
permite adquirir cualquier tipo de conocimiento intias que los datos
simplemente es informacién aun no procesada y quelfm, no genera

conocimiento.

% ALCALDE LANCHARRO, Eduardo y Miguel Garcia Lépeinformatica BasicaSegunda ed.
Mc Graw Hill. México. 1996. p. 2



La informatica se conforma por los siguientes elso® basicos:
elemento fisico Hardwarg, elemento logico doftwarg, elemento
humano (personal informatico); otros afiaden untcuatemento, el
llamadofirmware (cierta parte detoftwareque las computadoras traen

pregrabadas desde su fabricacion).

1.4. 2 Cibernética

El origen de la cibernética es atribuido a los dist realizados
por el mateméatico norteamericano Norbert Weinerabie su estancia
como profesor en el Instituto Tecnolégico de Maksasets en
Cambridge (Estados Unidos de América) en 1932, &tbrlVeiner
realiz0 investigaciones sobre fisiologia, asesonamootros cientificos
como el fisiblogo mexicano Arturo Rosenblueth. D&os estudios
surgieron las primeras nociones de una nueva @eu@ seria conocida

en la década de los 40°s como cibernética.

Para Wiener, la cibernética “comprende todo el cadgd control
y de la comunicacién entre las maquinas y entratosales®’. Otros
autores la conciben como una especie de arte deengairia eficacia de
la accion, esta ultima definicion pretende exterideaplicacion de la

cibernética no solo a la tecnologia sino a otrospms como la filosofia.

Para otros cientificos, como Aurel David, la cilddita puede

definirse atendiendo a un criterio amplio y a uitedo restringido. La

" WEINER, Norbert, et. alCuestiones Fundamentales de la CibernéidA ASSERRAUSCHEN,
Werner, VALERIO ROBERTS, Julio). Tiempo nuevo. Caras&nezuela. 1971. p. 51



cibernética seria entonces “la aclaracion compietanolecular del
pensamiento regulado hacia un fin. En sentido inggtio sera
cibernética: a)la aclaracion (o clarificacion) capde hacer caer al
pensamiento regulado dentro de las maquinas; viencion de la
maquina capaz de encargarse de dicho pensamiento sucesivo
mecanizable. En sentido amplio serd cibernética tadtividad (o
trabajo) de aclaracion o de invencion que contdbayla realizacion

parcial de los puntos a) y B

A partir de las ideas sefaladas, puede aprecibsEbke objetivo
que persigue la cibernética: el descubrimiento de&quimas
intermediarias cada vez mas perfectas y el desunigmio de lo que en
el hombre puede calificarse de mecanizable porgueidna como

intermediario.

Existen cinco sectores por los que puede encamiehestudio de

la cibernética y son los siguientes:

*

» “Teoria de los sistemas

% Teoria del control

% Teoria de los juegos estratégicos

% Teoria de los algoritmos; con esta dultima se pasa d
formulaciones en lenguaje ordinario (e impreciso) a
formulaciones en lenguaje riguroso, a partir delato de entrada,
gue es el problema, se llega al dato de salidaggua solucién

del problema, mediante un niimero finito de datdsaoos™®.

%8 DAVID, Aurel, La Cibernética y lo HumangSANSIVENS MARFULL, Alejandro). Cuarta ed.
Labor. Barcelona, Espafia. 1973. p. 47
69 Cfr. LOSANO, Mario G Curso de Informética Juridic& ecnos. Madrid, Espafia. 1987. p. 38



1.4. 3 Robobtica

La palabra robot fue introducida en 1917 por ehdtaurgo checo
Karel Kapek en un cuento corto titulad@pilec pero recibié mayor
publicidad en 1920 con su obra R.U.Ro§sumu’s Universal Robpts
robot viene deobota que es un vocablo checo para designar a una labor

monotona o un trabajo forzado.

En la obra de Kapek , los robots son maquinas guessmejan a
los seres humanos pero que trabajan sin descans@rifcipio, los
robots son fabricados como auxiliares para sustauios operarios
humanos pero posteriormente los robots se vueloptrtacsus creadores

aniquilando a la raza humana.

Tiempo después, el famoso escritor de ciencia dirccisaac
Asimov, acufié en su obrh robot (Yo, robot) la palabra robdtica

entendida como la ciencia o estudio de los robots.

Sin embargo, fue hasta 1954 cuando un ingeniert@armericano
llamado George Devol registro la patente de unntvejue bautizo
como Programmed article transfer(Transferencia automatica de
articulos). Esta patente condujo al primer robdustrial, fabricado en

1962 por la empresa Unimation fundada por Josepgltekerger.



Algunos autores definen al robot como *“una maquina
especificamente equipada con un dispositivo de onamy una
terminal, capaz de rotar y reemplazar la labor mam@or un ejecucion

automatica de movimient&”

El Robot Institute of AmericqlInstituto Norteaméricano de
Robots) los define como “un manipulador reprogrdmatultifuncional
disefiado para mover materiales, piezas o disposiegspecializados a
través de movimientos programados variables parealizacion de una

diversidad de tareas”

Los robots son entonces maquinas reprogramablesalgeneral
que cuentan con distintos sensores externos y qeeep efectuar
eficazmente tareas especificas que permiten wustiia mano de obra

humana.

Algunos investigadores, como Don Mc Cloy y Mich&trris,
encuentran la justificacion de la fabricacion y o we robots en los

siguientes puntos:

s Pueden ser mas fuertes, lo que le permite levapé&mos
considerables y aplicar mayores fuerzas.
% No se cansan y pueden trabajar facilmente lagiseairo horas

del dia, siete dias a la semana.

O FULLER, James LRobotics. “Introduction, Programming and Projectghuestra traduccion). Mc
Millan Publishing Company. New York, Estados UnidesAmérica.1991. p. 5

"FU, K. S., et. alRobética: Control, Deteccion, Vision e Inteligend@RORMIDO BENCOMO,
Sebastian). Mc Graw Hill. Madrid, Espafia. 1988l p.



¢ Son consistentes. Una vez que se les ha instraicorpalizar un
trabajo pueden repetirlo, practicamente en fornafinida, con
alto grado de precision.

% Son casi completamente inmunes a su ambfente

La robdtica ha tenido en este tiempo un gran desay difusion
a través de los medios de comunicacion, particiate; el cine y la
television. Actualmente los robots son utilizadoscampos tan diversos

como la medicina, la industria, la educacion, laami, etc.

1.4. 4 Inteligencia atrtificial

De las palabras inteligencia artificial, la que g@mm@a mayor
dificultad es la primera, por lo que antes de dieéhconcepto completo,
se necesita previamente partir de una idea sobsggeificado de la

inteligencia.

Inteligencia proviene del latimter (entre) yeligere (elegir). En
un sentido amplio implica la capacidad del cerebtaveés de la cual se
consigue comprender cosas eligiendo la mejor opdi@mmar ideas,
valorar y razonar son actos que se considera ralan la inteligencia

de un individuo.

2 Cfr. Mc CLOY, Don, et. al.Robética, una IntroducciocfCHEHADE DURAN, Andrés Eduardo).
Limusa. México. 1993. p. 36



Desde la vision psicoldgica, algunos consideran epiéel flujo
cerebral que nos lleva a elegir la mejor opciénapswlucionar una
dificultad y se completa con la facultad para canger, entre varias
opciones, cual es la mejor. También nos ayuda @versproblemas o

incluso a crear productos bésicos para la cultueangs roded®.

Se debe advertir que el mismo concepto de intaligema
generado controversia por muchos afos entre lolpgis, filésofos y

psiquiatras.

Algunos la contemplan desde una vision biologeceendiéndola

través de los mecanismos organicos que llevandupirta, por ejemplo,

Celso Antunes parte de que se trata de un flugbcat.

A partir de la década de los afios 60°s se extdadiplicacion de
distintas pruebas que intentan cuantificar el delarde la inteligencia
en un individuo por medio de la medicion del I1.Q.
(coeficiente intelectual). Este tipo de examenesnein muchos
defensores pero también multiples detractores gaientican el hecho
de que solo se considera y mide un pequefio seetoaldnico de
posibilidades que implica la inteligencia, de tanara que alguien con
un puntaje modesto en uest no significa que no pueda presentar un

brillante desempefio en otro tipo de actividades.

8 ANTUNES, Celso A.Las Inteligencias Multiples. Como Estimularlas ysBeollarlas.
Alfaomega. México. 2002. p.9



Por tal razén, otros investigadores aportan defings mas
amplias para definir inteligencia, sefialando que“edsconjunto de
habilidades para dar respuestas nuevas de solaaqi@nlos retos que

plantea el ambiente®.

Nosotros consideramos esta ultima idea como laatésuada ya
gue ofrece una vision integral de la inteligenciaoy la limita a una

cuantas habilidades o procesos mentales.

En cuanto al vocablo artificial, entendemos comoataquello
opuesto a lo natural, es decir, aguella materiaest@b cual hubo una
intervencidn externa que produjo la conformacionaoacteristicas de

ésta.

Una vez aclarados estos conceptos, podemos aproxisna la
definicion de inteligencia artificial. Una de laséas difundidas es aquella
gue sefala que “inteligencia artificial es el atéecrear maquinas que
ejecutan funciones que requieren inteligencia coamh realizadas por

las personas®.

Algunos han criticado esta definicion debido a gaepiensa que
aporta solo una idea circular: una maquina intatigéace lo mismo que

una persona inteligente.

Nils J. Nilsson sefiala que la inteligencia art#ic(conocida

también como I.A.) “tiene por objeto el estudio @emportamiento

" BLANCO PEDRAZA, IsauroHay Mas Dentro de Ti. El Universo de la Inteligendt@arson
educacion. México. 2002. p. 35

> KURZWEIL, RaymondLa Era de las Maquinas Inteligent§dMBRIZ CHAVEZ, Eugenia).
Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia. Méxic®419. 24



inteligente en las maquinas. A su vez el composatoi inteligente
supone percibir, razonar, aprender, comunicarsetyaa en entornos
complejos. Una de las metas a lo largo plazo dlédlaes el desarrollo de
maquinas que puedan hacer todas estas cosasdagyaiza mejor, que
los humanos. Otra meta de la I.A. es llegar a cenger este tipo de
comportamiento, sea en las maquinas, en los humanes otros

animales®®.

Otros investigadores la definen como “el intentadmprender la
naturaleza de los mecanismos existentes o posjbepuedan dar lugar
a la conducta -0 conductas- que se denominangatelia y producir
maquinas inteligentes a través de la programaadrdenadores o de la
construccion de artefactos que realicen tareas g Su ejecucion,
requieran mecanismos como los de percepcion, radento Yy

aprendizaje”.

La anterior definicidn proviene de una vision dgenieria pero
existen otras propuestas cuyos elementos propairtiana perspectiva
mas amplia, con miras hacia una explicacion filasof entre tales
argumentos destacan las ideas de Margaret Bodem gutiende a la
inteligencia artificial como “el uso de programas @bmputadora y de
técnicas de programacion para proyectar luz saiweptincipios de la

inteligencia en general y de la inteligencia humemaarticular™.

Por honestidad intelectual, debemos aclarar qumtédigencia

artificial, como sucede en muchas materias del@amnento humano, ha

® NILSSON, Nils J.Inteligencia Artificial. Una Nueva Sintes@MARIN MORALES, Roque). Mc
Graw Hill. Madrid, Espafia. 2001. p. 1

"CORTES GARCIA, Ulises, et. dhteligencia Artificial UPC. Barcelona, Espafia. 1993. p. 1
8 BODEN, Margaret Alnteligencia Artificial y Hombre NaturalARMERO SANJOSE, Julio C.).
Tecnos. Madrid, Espafia. 1984. p. 23



generado controversia y asi como tiene leales sinapdes, presenta
opositores. En el momento oportuno, se analizaodn drgumentos

esgrimidos por ambas partes.

Por otro lado, los trabajos que se han desarrokadmteligencia
artificial abarcan diversas éareas de investigacitales como la
simulacion de capacidades de percepcion y habéglgsicomotoras,
comprension del lenguaje natural, demostracion ememas y la
construccion de sistemas informéticos con capacgl#ttiente para
imitar los procesos logicos y de razonamiento erege de un experto
humano en algun campo del conocimiento (llamadobien sistemas

expertos).

A lo largo de este Capitulo hemos analizado algummceptos y
clasificaciones que son materia basica para eldiestde cualquier

institucion juridica en general.

Como ha podido observarse, el Derecho trascierddeatia de la
acepcion gramatical del latidirectum (conducirse rectamente). Las
teorias juridicas han tratado de darle una juatifan y sobre todo, una
orientacion a ese conjunto de normas juridicas angkr conciliar el

concepto de legalidad con el de justicia.

Este concepto de justicia (particularmente laigisidistributiva)
es precisamente uno de los pilares en los que se dlaDerecho del

trabajo.



El Derecho, concebido como en su faceta cienjifead#renta
nuevos y complejos problemas por resolver derigatk la evolucion

misma del conocimiento humano.

Uno de los campos donde se han generado nuewsspata los

juristas actuales se encuentra en la tecnologia.

Informética, cibernética, robotica e inteligencatificial son
ciencias cuyo desarrollo se encuentra estrechamelaigonado debido
a que, ademas de sus recientes antecedentesatas disciplinas van
encaminadas hacia un fin comin que lo constituydlsqueda de
mecanismos artificiales que aumenten y perfecciolzencapacidad para

llevar a cabo actividades, hasta hoy, solo readiggbr seres humanos.



2. MARCO HISTORICO DE LA INTELIGENCIA
ARTIFICIAL

Lasturia, émula del tiempo, depdsito de las acciones,
igst de lo pasado, ejemplo y aviso de lo priesen
adeacia de lo por venir.

Miguel de CervanBsmvedra

En el capitulo anterior se analizaron una seriecalgceptos e
instituciones juridicas ademas de disefarse umoligsbozo de las
nociones cientificas y tecnolégicas que tendranapaicion constante
en los siguientes apartados, particularmente enrelativo a la

inteligencia artificial.

Una vez que se establecieron las ideas basicés ideeligencia
artificial, corresponde en este capitulo, realimatbreve recorrido por el
multidisciplinario camino que ha seguido esta deergara lograr su

conformacion y avance actual.

Conviene sefialar que a lo largo de nuestra inasdg,
encontramos tres obras muy significativas que postaron numerosos
datos que sirvieron para la integracion de estai@®clLa primera de
ellas se llama Fundamentos de inteligencia aaifide Miguel Angel

Cazorla Quevedo y otrgsla segunda es Inteligencia artificial de José

! CAZORLA QUEVEDO, Miguel Angel. et. afundamentos de Inteligencia Artificidlniversidad
de Alicante. Alicante, Espafa. 1999. pp.3-7



Mompin Poblety la dltima es una obra de Enric Trillas cuyo noenés

La inteligencia artificial

2.1 Antecedentes de la inteligencia artificial

La creacion de maquinas y dispositivos capacesreddizar
diversas actividades por si mismos y, en algunaos;aimitar el
comportamiento humano ha sido una de las busqupdagson mayor

insistencia han emprendido los hombres a lo lagdieimpo.

Por lo general, se ha relacionado la inteligecoia los aparatos
mecanicos complejos porque muchos inventores hacebado al propio
cuerpo humano como una estructura precisa con onglejisima

conformacion y funcionamiento.

Una de las primeras menciones a los automatasellasju
maquinas que a través de un mecanismo llevan a aabodades en
forma casi independiente, tratando de emular lasidnes realizadas
por un ser humano) se encuentra en la literatandicplarmente, en la
lliada. En esta obra se menciona la existencia slatuas de oro
semejantes a hombres jovenes que contaban comgemigh, voz vy

fuerza.

2 MOMPIN POBLET, Josénteligencia Atrtificial. “Conceptos, Técnicas y Agaciones”.

Marcombo. Boixareu. Barcelona, Espafia. 1987. pp. 3-8

| TRILLAS, Enric.La Inteligencia Artificial.” Maquinas y PersonasDebate. Madrid, Espafia. 1998.
pp.49-191



Por su parte, la tradicion judia cred el mitolehadogolemque
era un criatura hecha a base de arcilla a la quahino podia infundirle

vida convirtiendola en un servidor perfecto.

En este punto habria que mencionar a otra figera diteratura y

del cine como lo es el Frankestein de Mary Shelley.

René Descartes y otros pensadores adoptaron elesidéo XVIII
la idea del hombre maquina, es decir, se pensabalgbombre y su
comportamiento eran explicables en términos excmsente

mecanicos.

Contemporaneo a Descartes, Jacques de Vaucamnsorerc1737
un flautista mecanico que podia mover realmenteéal®s para producir
una melodia; en 1738 inventd un pato capaz de nauarer sus alas,

comer y expulsar excrementos simulados.

En 1912, el espafiol Torres Quevedo construyo timaaia para
jugar el final de ajedrez de rey y torre contra En 1923 se presenta en
Francia el llamaddPhilidog, un perro mecanico que seguia el rayo
luminoso de una linterna y ladraba si la intensidachinosa era

excesiva.

Como lo mencionamos en el capitulo anterior, Kdfapek
difunde, a inicios del siglo pasado, la palaimaot

No obstante, hasta la llegada de los ordenadtwes@necanicos,
los investigadores no disponian de una herramigu& permitiera

realizar tareas mas complejas por parte de autémata



Hasta ahora se han mencionado los antecedentese qaéeren a
la creacion de maquinas que trataban de imitadedesa forma externa,
el comportamiento humano o animal pero existe direea de
investigacion, igualmente importante, que consestela busqueda de

informacion y automatizacion del razonamiento I6gianatematico.

Sobre este segundo aspecto, debe resaltarse aiR&yhoulio, un
mistico y poeta catalan, quien construy0 una maqui@ engranajes
llamadaArs Magnaque supuestamente era capaz de contestar a &sdas |

preguntas.

Gottfried Leibniz, mateméatico del siglo XVII, busain algebra
universal que permitiera deducir todas las verdadewzrales vy
metafisicas y lo llamé célculo filoséfico adenmdgenté una maquina
de calculo que podia multiplicar, dividir y extramices cuadradas
mediante la repeticion de sumas, con ello Leibenaktro las ventajas
del sistema binario sobre el decimal para el disdéoeste tipo de

maquinas.

En el siglo XIX, George Boole publicé una obrarlkda Las leyes
del pensamiento, en la que postula que la validdzrazonamiento
l6gico se reduce a la construccion de sistemasedsidnes binarias (si
/no) y la introduccidén de un sistema de simbolos papresentar las
operaciones logicas.

Por su parte, Blaise Pascal inventd una maquinaaleular
construida por medio de engranes en una caja, queongionaban
resultados de operaciones de suma y resta en fthiratda mostrando un

namero a través de una pequefia ventana.



En 1835, Charles Babbage, disefi6 la llamadalytical engine
(maquina analitica) que era una maquina que chlawdamprimia tablas
matematicas. Con este dispositivo se introdujo ehcepto de
transferencia condicional que permite que una nmagqutompare
cantidades y dependiendo del resultado, siga un&aurama de una
secuencia de instrucciones asi como la posibilitadue los resultados
de un calculo modifiquen otros valores o instruge® previamente

introducidos en la maquina.

llustracién de la maquina analitica de Charles Bgbb

Hacia el final del siglo XIX, Gottlieb Frege pragguun sistema de
simbolos para el razonamiento mecanico IllamaBkegriffsschrift

(escritura de conceptos).

En la misma época, otros destacados matematicos Bertrand
Rusell, David Hilbert, Alfred North Whiteheat y Lwthg Wittgenstein
intentan demostrar que las raices de las matersat&scansan sobre la

l6gica.

Las teorias de la computabilidad y de los autésnata
proporcionaron el vinculo entre la formalizacion @eonamiento y las

maquinas que surgirian después de la Segunda Guiendgial.

* http://lwww.uib.es/c-calculelscmigs/fcltcl/histotiaml, 10/10/05,17:00 hrs.



Entre ellas, una de las mas importantes es la maalectronica
llamada ENIAC que eran las siglasklectric Numerical Integrator and
Calculator (Integrador y Calculador Numeérico Eléctrico) adae se
considera, formalmente, como la primera computadalgital
electronica de la historia. El equipo, de la Ursidad de Pennsylvania
(Estados Unidos de América), que la construyo dtgidb por John

Muchly y John Eckert y posteriormente se les suofiJ/on Neuman.

Fotografia de ENIAE
Otros antecedentes importantes para la inteligeartifecial son la
informética, la robdtica y la cibernética. Estaniét, debemos resaltar,
produjo enormes beneficios al desarrollo postederla inteligencia
artificial  debido a su naturaleza multidisciplinaconectando la

fisiologia con la l6gica matematica y la informatic

2.2 Alan Turing y los inicios

Para distintos autores, el inglés Alan Mathisorringu (1912-

1954) puede ser considerado como el padre de dfigencia artificial

aunque este nombre no se usase hasta despuésde 195

® http://www.ssi.civ.pl/data/eniac.php,10/10/05Q¥hrs.



Turing estudio l6gica matematica en la UniversidadCambridge
y en 1937 estuvo en el Instituto para Estudios Asdns de
Princeton. Durante la Segunda Guerra Mundial ttapara su pais en
los servicios de informacién, posteriormente enUaiversidad de
Manchester en el proyecto MADAM que eran las siglaslanchester

Authomatic Digital MachinéMaquina Digital Automatica Manchester).

Durante su servicio en la milicia desarrollo unagmaa llamada
Bomba con la cual exploraba las posibles combimasiode la otra
famosa maquina codificadora alemana Enigma e igerékrtrabajo en el
proyectoColossuqColoso) que algunos consideran el primer ordenado

electronico.

Alan Turing Bomba de Tgfin

Alan Turing intentd precisar los elementos basiaes los
computos, a los que supuso efectuados por un madakematico

hipotético conocido hoy como maquina de Turing.

® http://www.thedorsetpage.com/people/Alan_Turing,A0/10/05,17:00 hrs.
" http://www.alan-turing.net/turing-bombe.hmtl,10/08,17:00 hrs.



La maquina de Turing consta de una cinta de lodgmdinita,
dividida en celdas (cada celda puede contenermipadd, tomado de un
diccionario de simbolos predefinido), y un contriphito, que tiene la
capacidad de examinar algun simbolo de alguna celtlamar una
decision que depende del simbolo observado y dal@sn que se
encuentre el control finito y se le llama finitorgoe puede, para un
momento determinado, estar en uno de varios esfaailsles, habiendo

tan solo un numero finito de ellos.

Las operaciones que una computadora puede efeidb@n ser
programadas con detalle y precision, es decirasibhigiedad alguna, se
dice entonces que se dispone de un algoritmo ededtin algoritmo es
“la especificacion detallada, y libre de ambiglieddd un proceso; es
decir, un conjunto de pasos que hay que seguirllgayar a cierto fin
medible o comprobabl®” se trata de una serie de instrucciones que

aplicandolas a los datos nos permiten llegar dtesks correctos.

Turing creia que todo algoritmo puede ser esigadid por
completo y efectuado por algin dispositivo autoceait, con ello, la
maquina de Turing es un instrumento que permitebgrosi un
procedimiento es computable o no lo es y con eliogié otro
cuestionamiento referido al cerebro humano y lasidades cerebrales.
La cuestion era sobre la busqueda de alguna o adgantividades

cerebrales que pudiesen reducirse a algun tipomeuto o algoritmo.

8 LEVINE GUTIERREZ, Guillermolntroduccién a la Computacién y a la Programacién
EstructuradaSegunda ed. Mc Graw Hill. México. 1990. p. 391



Sin  embargo, después de multiples experimentogps ot
investigadores e incluso el mismo Turing observe, glerivado de la
precision que requerian los algoritmos, existiaprt@s tipos de
computos que ninguna maquina de Turing puede efiedio obstante,
el investigador inglés no crey6 que ello fuese @z@dn suficiente para
dudar de la posibilidad de producir maquinas geegen e incluso llego
a considerar que tal cuestion solo podria diluselade forma
experimental. Para ello publicé un articulo titwddteligencia artificial
y funcionamiento de maquinas en el que proponepuneba Testde
Turing) que determinaria cuando un dispositivo posaeligencia

artificial.

El Test de Turing planteaba que si, hipotéticamere, un
juego (juego de imitacién) participaran tres pessomn hombre A, una
mujer B y un interrogador C, de uno u otro sexwaslb en una
habitacion aparte, el cual debe determinar, a ¢raeépreguntas, quién
es el hombre y quién la mujer, si C no es capatedeubrir el sexo en

un tiempo razonable se considera que ha perdigdego.

¢, Qué sucederia cuando una maquina sustituye a BAen el
juego? Si una persona se comunica solo a travasaléerminal con las
otras dos partes, que estan escondidas, y no plisganinar mediante
preguntas cual de ambas partes es un ser humamdl yrc ordenador,
entonces se podria hablar que la maquina muesttal@ad que, en los

humanos, se denomina inteligencia.

En 1943 dos norteamericanos, el neurofisidlogo rgviarMc

Culloch y el matematico Walter Pitts, propusierompliear el



funcionamiento del cerebro humano como un mecanidmaélulas

interconectadas en red que podia realizar operexiogicas.

McCulloch y Pitts idearon un modelo de neurondgic@ales,
cada una caracterizada por estar “abierta” o “daffaabriéendose soélo
en respuesta al estimulo de un namero suficienteedeonas vecinas
que permitian realizar computos por una red de omagr

interconectadas.

En 1949, Donald Hebb, fisiblogo de la UniversidimtGill,
introdujo la hipotesis de que las redes de neurarmasolo pueden
computar sino que ademas pueden aprender e insimnd podian
hacerlo. Hebb sostenia que las conexiones cersbicdenbian al
aprender tareas diferentes, es decir, la coneativitel cerebro cambia
en forma constante en la medida que un ser humpremge tareas
diferentes, formandose agrupaciones funcionalesedeonas. EI cambio
del estado de lagunas, con el paso del tiempo,opeocambios en el

resto de los bloques de neuronas del cerebro.

La anterior estructura refleja lo que en la fisseale denomina
sistema dinamico que es “un sistema fisico queuewma con el tiempo
a través de cambios que resultan de la interac@0sus partes o de su
interaccion con el exteriot’siendo una computadora un buen ejemplo

de ello.

Paulatinamente, en esta década, los investigadejas de ver a

la inteligencia como privativa de los humanos y iexgn a pensar sobre

° TRILLAS, Enric. op. cit. p. 61



la construccidén de entes artificiales inteligerdas fuesen utiles por si

mismos.

La busqueda de estos sistemas inteligentes dewino que seria
la inteligencia artificial, una ciencia experimdntalyo instrumento
principal lo constituye la computadora y en la damanayoria de sus
avances resultan en programas de ordenador eseritdsnguajes de
programacion adecuados para que la computadorantsnda, para

ejecutar las instrucciones programadas.

Posteriormente, en 1955 fue creado un lenguamamesamiento
por Allen Newell, J.C. Shaw y Herbert Simon quecessiderado el
primer lenguaje de inteligencia artificial llamatieL-Il o Information

Processing Languagk (Lenguaje de Procesamiento de Informacion-II).

El afio de 1956 constituye la fecha formal detiande los
estudios de la ciencia que se denominaria intadigeartificial como un
nuevo campo de investigacion. En aquel afo, pa@ade por la
Fundacion Rockefeller, se realiz6 la primera Carfeila de verano
sobre inteligencia artificial en el Darmouth Collegn New Hampshire,

Estados Unidos de América.

Dicha conferencia fue organizada por los cierdffi John
McCarthy, Marvin Minsky, Nathaniel Rochester y QGlauShanon y
reunieron a los mas importantes investigadorescddds al recién
estrenado campo de la inteligencia artificial dusg, fue el mismo John
McCarthy quien bautizd a esta area del conocimieato inteligencia

artificial.



Se discutieron distintos temas a lo largo del exrfcia, entre
ellos los avances logrados con un lenguaje denalmibigt Processing
o LISP (Proceso en Lista) disefiado por McCarthycasio la llamada
|6gica tedrica. Ante el mismo foro, McCarthy asedpar que en 25 afos
las computadoras realizarian muchas actividaddigadas por los seres

humanos.

A lo dicho por McCarthy se sumaron las afirmacgode Newell
y Simon en 1958, en el sentido que en la décadiosé0’s una
computadora seria campeona mundial de ajedrezriahddmostrado un

teorema importante de matematicas.

La hipotesis que encauzo a los trabajos postersl@sonferencia
consistia en que “todo aspecto de aprendizaje dguiea otra
caracteristica de inteligencia puede ser definelfodma tan precisa que
puede construirse una maquina para simul#rlo’(conocida

posteriormente como hipotesis del sistema de ssliiicos).

Sin embargo, el escenario en los afios siguieatsgtdacion no
resultd tan sencilla. En el resto de la décadaodeb0’s, se realizaron
congresos y empezaron a proliferar los grupos destigacion en las

universidades pero los resultados aun eran escasos.

En 1957, Newell, Shaw y Simon desarrollan un @ogr llamado
Resolucionador de Problemas Generales (GPS) gioalagltécnicas de
resolucion codificada para resolver distintos peofds ambientales y en
1958 Frank Rosenblatt presentdParceptronque era una magquina en

red que era capaz de simular la vision humana.

1 CAZORLA QUEVEDO, Miguel Angel. et.al. op. cit. p. 4



En 1959, Herbert Gelenter escribié un programaa pasolver
problemas de geometria elemental. Al mismo tiemJamnes Slange
comenzod en el M.I.T. (Instituto Tecnoldgico de Madrissets) el disefio
de su programa llamado SAINTSi(nbolic Automatic Integratdro

Integrador Automatico Simboalico.

En el mismo afo de 1959, y tras una exhaustiyaerenentacion,
Arthur Samuel completé un programa de computadengedficacion de
juegos en una obra titulada Estudios en maquinapndizaje usando

el juego de ajedrez.

2. 3 La conquista de los micromundos y etapa de
maduracion (1960-1980)

En 1960, los investigadores del M.I.T. comienzan puoyecto
sobre inteligencia artificial (I.A.) bajo la diraba de John McCarty y
Marvin Minsky, siendo el resultado mas espectaciéaeste periodo el
programa creado por Arthur Samuel para jugar damgtesas,
presentado en 1961, y que era capaz de aprendar eeperiencia, es
decir, contemplar sus errores y éxitos pasadosdeeminar la jugada

en una partida posterior.

Desde otro campo, el de la linguistica, existieaportaciones
indirectas que se retomaron para disefar progrgmasasgularmente las

teorias generativas del lenguaje de Noam Chomsky.



Debido a las expectativas generadas con la caomerede
Darmouth y la calma con la que aparecian avanagsfisativos, la
financiacion de proyectos fue haciéndose mas pmwdiiea, tanto en
Ameérica como en Europa. No obstante, la I.A. caritisu desarrollo y

busc6 nuevos enfoques para resolver sus problemas.

En 1963, McCarthy se cambié a Stanford y fundd ah
laboratorio de inteligencia artificial; McCarthyrgbé métodos para el
razonamiento logico con sistemas de planificaciéh tgbo pregunta-
respuesta y los aplicé al robot SHAKEY que fue rainpro en mostrar
una completa integracion de razonamiento légicatwidad fisica ya
que era capaz de recibir instrucciones y planeaioaes inteligentes

para realizar tareas.

Hasta entonces, Marvin Minsky y Mc Carthy habieabajado
bajo los mismos esquemas pero se fueron separantoreedida que
Mc Carthy insistia en la necesidad de enfatizarlaembgica formal

mientras que Minsky busca crear programas masiquact

El grupo encabezado por Minsky se fue ocupandprdBlemas
definidos en ambitos limitados pero que requeniggligencia, a dichos
ambitos se les llam6 micromundos. De esta manega,crearon
programas que fuesen capaces de resolver problel@asnalisis
matematico superior; otro para resolver problensgldebra; otro mas

para resolver problemas de geometria, etc.

El micromundo mas famoso fue el mundo de bloquescgnsistia

en un conjunto de bloques solidos sobre un talsienalado, con la tarea



de reagrupar los blogues por medio de un brazo mer&ue podia

recoger un bloque a la vez.

En 1963, Walter Pitts y Terry Winograd disenarbrpmgrama
SHRDLU (nombre de seres monstruosos en las histdgaun periodico
popular norteamericano), con el cual un ordenadon yisuario podian
intercambiar informacion en inglés ordinario. EnFEHLU, el micro-
mundo de bloques era simulado en una computadoraita memoria
de 250,000 palabras que generaba una simulaciéareys colores de
bloques y con un brazo robdético también simuladopragrama era
capaz de ejecutar las ordenes transmitidas pggdrsimples en inglés y
de responder a preguntas sobre como estaban deples bloques en
el tablero. Un ejemplo cotidiano ihasta mejor la idea de los

micromundos":

USUARIO: Toma un bloque rojo.
SCHRDLU:O.K.

1 http://ww.monografias.com/trabajos12/inteartf/arté shtml,9/10/08.7:00hrs.




USUARIO: Busca un bloque mas pequefio que el guedig ponlo

dentro de la caja.

SCHRDLU: Asumo que ponlo se refiere al bloque mégupfio que el
que tengo.

USUARIO: ¢ Qué contiene la caja?

SCHRDLU: La piramide azul y el bloque azul.

USUARIO: ¢ Qué sostiene a la piramide?

SCHRDLU: La caja.

USUARIO: ¢ Cuantos bloques no estan sobre la mesa?

SCHRDLU: Cuatro.

USUARIO: ¢ Es al menos uno de ellos mas estrechagué que te dije
que recogieras?

SCHRDLU: Si, el cubo rojo.

USUARIO: ¢ Lo sostiene algo?

SCHRDLU: Si, la mesa.

USUARIO: ¢ Puede la mesa recoger blogues?

SCHRDLU: No.

USUARIO: La piramide azul es mia.

SCHRDLU: Comprendo.

USUARIO: Todos los bloques que no son rojos sorspero no poseo
nada que sostenga una piramide.

SCHRDLU: Comprendo.

USUARIO: ¢ Poseo una caja?

SCHRDLU: No

USUARIO: ¢ Poseo algo de la caja?

SCHRDLU: Si, dos cosas: El bloque azul y la piréaradul.

En 1964, Bertrand Raphael construye el sistema Sitikas de

Semantic Information Retriev@Portador de Informaciéon Semantica), el



cual era capaz de comprender oraciones en inglésoriinuacion,
transcribimos un ejemplo, traducido, de interatcehtre SIR y un

usuarid®

USUARIO: Todos somos personas

SIR: Comprendo

USUARIO: Un dedo es una parte de la mano

SIR: Comprendo

USUARIO: Cada persona tiene dos manos

SIR: La oracion anterior es ambigua. Por favor metdiyala.
USUARIO: En cada persona hay dos manos

SIR: Comprendo

USUARIO: ¢ Cuantos dedos tiene John?

SIR: La oracion anterior es ambigua, pero asumo topre significa
tiene como partes. No sé si los dedos forman parthn.

USUARIO: John es un chico.

SIR: Comprendo.

USUARIO: ¢ Cuantos dedos tiene John?

SIR: La oracion anterior es ambigua, pero asumo tope significa
tiene como partes, ¢ Cuantos dedos por mano?.

USUARIO: Cada mano tiene cinco dedos.

SIR: Comprendo.

USUARIO: ¢ Cuantos dedos tiene John?

SIR: La respuesta es diez.

En 1965, en la Universidad de Stanford (Estadogdd$nde

Ameérica), comienzan los trabajos de investigacsobre el primer

121dem



sistema experto conocido como DENDRAL por un grdpaientificos
conformado por J. Lederberg, E.A. Feigenbaum, BB&hanan vy
otros. DENDRAL analizaba informaciéon sobre compaegmuimicos

para determinar su estructura.

Otra area que se desarrollo en esta década esmglocdel
lenguaje. En este campo se buscaban crear progmgueaataran de
entender y de imitar las estructuras gramaticaleslas idiomas,
particularmente del idioma inglés, por lo que a iemmos de la década
se desarrolla un programa orientado a la lecturarai@ones en inglés y
la extraccion de conclusiones a partir de su ing¢apion que fue
bautizado por su autor, Robert K. Lindsay, como S8AM (Triste
Sam). Este programa, por ejemplo, podia leer anasicomo: Jim es
hermano de John y la madre de Jim es Mary, yta darella el sistema
concluia que Mary debia ser también la madre da.JBbkte sistema
representd un enorme avance en la simulaciontdiégencia humana
por una maquina, pues era capaz de tomar una gezaformacion,
interpretarla, relacionarla con informacion antemniente almacenada,

analizarla y sacar conclusiones légicas.

En 1966, Joseph Weizenbaum presenta su progranidAEL
nombre que deriva de un personaje de una novelaedege Bernard
Shaw, que se trataba de un programa de psiqu@igasimulaba las

respuestas de un psiquiatra en dialogo interactwoun paciente.

La idea de ELIZA era que el programa imitara gbgbade un
psiquiatra de la escuela de Carl Rogers cuyo métodsiste en negarse

a dirigir la conversacion con el paciente, prefide a la vez, reflejar en



éste sus propias observaciones, de tal modo quaniaersacion siempre

depende del paciente.

El programa de Weizembaum se utilizaba tecleapdp.el lado
del usuario, una “conversacion” a la que el prograesponde usando su
almacén de respuestas. El programa se escribiosepadtes. La primera
analizaba la entrada del usuario y la segunda legai@. Se idearon
diferentes guiones para los distintos temas queiapdrchtarse y
DOCTOR era uno de esos guiones (otros guiones mpati@ntener
conversaciones sobre buques antiguos, el cambinaheeda o lo que
fuera). A continuacién se transcribe una convetsatipica derivada de

la ejecucion de ELIZA:

ELIZA: EI DOCTOR esté en la consulta...Por favquers
Bienvenido a otra sesion con el DQ®T.. Hola

PACIENTE: Yo estoy con miedo de hablar en publico

ELIZA: ¢ Cree que es normal estar con miedo poranad puablico?

PACIENTE: Pienso que un monton de gente lo tiene

ELIZA: ¢, Piensa realmente eso?

PACIENTE: Si lo pienso.

ELIZA: Parece muy seguro de ello

PACIENTE: Hablarle a una computadora es bastantgidb.

ELIZA: ¢Lo piensa sobre en mi en particular?

PACIENTE: Viene de mi lucha continua dia y noche.

ELIZA: Al principio me hablé de su profesor locayémteme algo mas

PACIENTE: Empez0 cuando tenia diez afios

ELIZA: Eso es muy interesante

13 Cfr. HARTNELL, Tim. Inteligencia Avrtificial.” Conceptos y programas{VAZQUEZ, Pilar).
Publicaciones cultural. México. 1986. p. 134



PACIENTE: Estoy con miedo de ir a la escuela ahora
ELIZA: Acudié a mi porque esta con miedo de acada escuela ahora
PACIENTE: Creo que es verdad

Los individuos que dialogaban con ELIZA creian duablaban
con un psiquiatra auténtico. De ahi surgi6 la ideaisar programas de
computadora para el diagnostico y terapia de tmagsopsiquicos. Ello
generd varios detractores, entre ellos el propioz&ebaum quien

escribié un articulo en contra de este tipo dedeslos ordenadores.

En ese mismo afo, R. D. Greenblat empieza a ddsarun
ordenador para jugar al ajedrez, capaz de congmetiéxito en torneos y

bautizado como Programa de ajedrez de Greenblat.

En 1969 se celebr6 el Primer Congreso Internatiate
Inteligencia Artificial y en 1970 aparece el primmeirmero de la revista
Inteligencia Artificial que desde entonces publiGbajos acerca de los
mas destacadas investigaciones en curso y apamecsgstemas expertos
como el MYCIN que era un programa, creado por Fdigam,
Buchanan y el médico Edward Shortliffe para diatjnas infecciones
de la sangre y constaba de 450 reglas que compriodaocimiento

experto.

En ese afno de 1970, P.H. Winston en su tesis @dbcescribe su
programa ARCHES que podia aprender de ejemplomigho tiempo,
en la Universidad de Pittsburg (Estados Unidos aerica), J.D. Myers
y H.E. Pople empiezan a trabajar sobre un sist?Mf&RNIST para

ayudar a los médicos en el diagndstico de las me@ades.



En 1971, W. Martin y J. Moses disefian un progrder@minado
MACSYMA que realizaba célculos integrales y diferiafes y

simplifica expresiones simbdlicas.

Al otro lado del Atlantico, Alain Colmerauer y Aippe Rousell
inventaron un lenguaje de programacion basado emicts de
resolucion implementadas como estructuras en foeraboles de datos
al que llamaron PROLOG, como contraccion Rlegrammation en
Logique (Programaciéon en Ldgica) que se utilizo, tiempspdés, para
desarrollar un sistema computarizado de preguntagspuestas en

francés.

Entre 1971 y 1976, la Agencia de InvestigacionRiteyectos
Avanzados para la Defensa de los Estados Unidos Almérica
(D.A.R.P.A)) financio las investigaciones relacidaa con la capacidad
de comprension del lenguaje que derivaron en losgramas
SPEECHLIS, HWIN, HERSAY |y II, DRAGON y HARPY.

El campo de la astronomia también se vio bendficieon un
sistema experto creado por W. Woods llamado LUNAR permitié a
los gedlogos hacer preguntas en inglés sobre lastrag de rocas que la

mision Apolo XI habia traido a la Tierra desde lmaé.

En 1975, D.A.R.P.A. financio la investigacion ageién artificial
que incluia un desarrollo de la teoria de la visoael hardware para

procesar imagenes, de donde surgio el sistema AGRON



En el mismo afo, R.C. Schanky y R. Albenson abliun
trabajo en el que se describe un programa llam#dd §ue anade el

uso de escritura a las representaciones de coiscepto

Sin embargo, no todo era alabanza para la invesiigaen
inteligencia artificial, ya que en esta época dalipan algunos articulos
que critican a los logros hasta entonces obteni@wdgre los mas
destacados se encuentran los de H.L. Dreyfuss gemsaba que ciertos
aspectos del pensamiento humano eran esencialnmemi¢gables por

parte de los ordenadores.

Por otro lado, hacia 1976 D.B. Lenat crea el AMe cqgra un
programa de aprendizaje que definia y evaluabaepbos matematicos
con teoria de conjuntos y niumeros mientras quel émiaersidad de
Stanford, R. Davis publica su tesis doctoral sol@le sistema
THEIRESIAS que podia entrar y actualizar bases dleo@miento

usadas en sistemas expertos.

Hacia 1978, R.D. Duda publica un articulo sobresistema
experto PROSPECTOR que ayudaba al analisis de ftamacion
relacionada con las exploraciones geologicas. Bsema destaca
porque, en sus inicios, logré aconsejar perforasahe exploracion en
un determinado lugar que resultd contener un graeposito de
molibdeno y que, por cierto, habia sido excluideviamente por los

geodlogos al estar rodeado de antiguas perforacionesas.



2.4 Etapa de expansion (década de los 80°s)

En la década de los afios 80°s, el campo de lggerteia artificial
atravesd una época de difusion. Las institucionébligas y los
gobiernos percibieron los grandes adelantos ghalsi@an realizado en la
I.LA. en los afos setenta. Las empresas y organiz@€ise aproximaron
hacia los laboratorios y universidades por las lplidades que los
sistemas expertos y la llamada ingenieria del domento podian

generar a sus industrias.

En 1981 el gobierno japonés dio un impulso muyartgnte al
campo de la inteligencia artificial al anunciar proyecto denominado
Proyecto de la ordenadores de la quinta generaqite buscaba

planificar la construccion de computadoras queiesen en PROLOG.

Por su parte el gobierno britanico puso en masthBrograma
Alvey de Tecnologia Avanzada de Informacion quechba realizar
investigacion sobre computadoras de la quinta ger@ar mientras que
en Estados Unidos de América se fundd el M.C.C.gquelas siglas de
Microelectronics and Computer Technology Corponat{€orporacion

de Tecnologia de Computo y Microelectronica).

Francia, por su parte, solicitd a su Instituto iNaal para la
Investigacion en la Informatica Aplicada ( I.N.R.). un estudio del cual
derivaron una serie de recomendaciones con el pitopde mejorar la
investigacion francesa en |.A., particularmentec@nsejaba una accion

concertada para el disefio, construccion y fabideade programas y



equipos en el ambito de los sistemas expertosicpianmente en la

industria petrolera.

Ante la accion francesa, la entonces Comunidadndéoaa
Europea reaccion6 con su programa estratégico HSRRiograma
Estratégico Europeo en Tecnologias de la Infornrmpadcual, en 1983,

partié con un presupuesto quinquenal de 1 500 mefiale dolares.

Otros paises asiaticos siguieron el ejemplo dénlgpadoptaron
politicas de formacion de personal calificado fudea sus fronteras
(sobre todo en Estados Unidos de América) que,ragneso, facilito el
desarrollo industrial de sus respectivos paises. €éBael caso de

Singapur, Hong-Kong y Corea.

Mientras tanto, los avances continuaban y en 1@82ompaiia
Digital Equipment CorporatioffCorporacion de Equipo Digital) estrend
el primer sistema experto comercial que en priocige llamo
R-1. Posteriormente fue modificado y su creadainnJMcDermont, lo
bautizO como XCON que son las siglas &xpert Configurer

(Configurador Experto).

Para 1984, XCON era todo un éxito ya que de 30@(aseque
podia integrar en principio pasé a 3000. A parar XCON, muchas
compafias financiaron su propio grupo de investigggl en sistemas
expertos, lo cual, a su vez, generd el nacimiestalidersas empresas
que ofreciansoftware para construir sistemas expertos asi como otras

gue vendian estaciones de trabajo para el desag®lbrogramas.



Como se menciond en los apartados anterioredjaxis area en
donde comenzaron y se experimentaron los proyetgositeligencia
artificial que son los juegos de tablero considesacbmo expresivos de
la inteligencia de los hombres. Los méas conocidosetbackgamonlas

damas inglesas y el ajedrez.

Debido a que los anteriores juegos tienen reglaeigas de
movimiento entre un pequeiio numero de piezas,sasnflcientemente

complejos para constituir un verdadero reto pasarleestigadores.

Existen numerosos antecedentes de este tipo gesjumcluso el

mismo Alan Turing realizo el disefio tedrico de alecellos.

Uno de estos programas, creado por Hans Berloenpitio con
el entonces campeon mundial leeckgamonel italiano Luigi Villa. El
programa se ejecutaba en una computadora que estabaciudad de
Pittsburg (Estados Unidos de América) y la compméetuvo lugar en el
Palacio de los Deportes de Invierno en Montec&doconexion entre el
programa y el robot que hacia las jugadas contila ¥é efectu6 via
satélite. Al final vencio el programa de Berlinel,cual realizé jugadas
excelentes como sacrificar piezas como una tapaca obtener éxitos
posteriores e incluso, algunos expertos en estm jagibuyeron jugadas

a Villa que en realidad eran de la maquina.

En 1984, un maestro internacional de ajedrez leni2avid Levy
derroto al programa CRAYBLIZ en un encuentro de @ségo, con lo
cual reafirmé la superioridad de la habilidad huanaabre el ordenador
ya que, previamente en 1978, derrotdo al program&$314.5. No

obstante, los programadores de las versiones de SGHEieron



aumentando las capacidades del programa y en 198&ason la
puntuacion de 2000 con la que CHESS alcanzo |lgyadtede experto
en este juego pero todavia estaba lejos de 22009ppara la categoria

de maestro y de los 2400 puntos de la categonisagstrasenior.

En agosto de 1983, la maquina BELLE de Ken Thompsdoe
Condon alcanzo los 2 200 puntos y entro a la ceegle los maestros y

en 1986, el programa HITECH alcanzo los 2 300 minto

El siguiente paso se produjo en 1988 cuando uypepto de la
Universidad Carnegie Mellon (Estados Unidos de Aragrllamado
DEEP THOUGHT logré los 2 500 puntos que lo condign la primera
computadora que alcanzé el grado de maesdror, lo cual permitio
gue entrara en la misma liga que el campedn mumidiahjedrez de
entonces, Boris Kasparov, con quien compitio etl@dctubre de 1989,
ganando una partida pero resultando finalmente edmrc Kasparov
quien, en una entrevista posterior, definié aqueduentro como una

partida en la que se salvo el honor de la razaaham

2.5 Situacion actual ( 1990 a la fecha)

Durante los afios noventa, los investigadores le@movado la
inteligencia artificial buscando que los nuevosgpamas tengan una
mayor facilidad de adaptabilidad.

En el area de aprendizaje se producen avanceficsiinos y se
proponen nuevos métodos mientras que en el campta desion

artificial se observa un cambio de postura, ya @jugra se pasa de un



enfoque pasivo de la maquina a uno activo, es ,dseibusca que la
maquina no solo perciba sino que coordine la peréepvisual con

alguna actividad.

Por lo que respecta a nuestro pais, la historiéa deteligencia
artificial en México es muy reciente. La novedadamnestudios en |.A.,
la estrechez presupuestaria de las universidadegpda difusion asi
como la indeferencia gubernamental a la financrad® proyectos, entre
otros aspectos, han provocado que exista un modksarrollo en

nuestro pais de esta rama de la ciencia.

Sin embargo, se deben resaltar los esfuerzos elatifios
mexicanos realizados en algunas universidades tafldicas como

privadas.

Un ejemplo de ello se produjo en 1983 cuando erewento
organizado por la Fundacion Arturo Rosenbluethadapd, Veracruz, se
comentd sobre la posibilidad de realizar una reureSpecial sobre
inteligencia artificial.

En marzo de 1984, se realiz6 la primer coloqolure inteligencia
artificial. A esta reunion acudieron, entre otrasntficos, el maestro
Sergio Beltran y el doctor Adolfo Guzman Arenasestigadores de la
Universidad Nacional Autonoma de México y del gt Politécnico
Nacional respectivamente, y a quienes se les canaslds iniciadores de

la inteligencia artificial en México.

Algunas instituciones que estuvieron representadassta reunion
fueron la Universidad Nacional Autonoma de Meéxi@, Instituto

Politecnico Nacional, la Universidad Autébnoma Mebtana, la



Universidad de las Américas, el Instituto Tecnatdgide Estudios

Superiores de Monterrey, entre otras.

A partir de esa fecha se realizan reuniones asiwaledistintas
ciudades de la Republica Mexicana, en las cualestificos de todo el
pais presentan sus proyectos y debaten sobre dmees/ nacionales en

inteligencia artificial.

En 1987, se constituye legalmente la Sociedad dde= de
Inteligencia Artificial (S.M.I.A.) como asociaciéeivil, ubicando como

presidente de la misma al doctor José Negrete.

Sin embargo, fue hasta los aflos noventa cuandmeete se
consolidé la S.M.LLA. en el plano nacional y, alsmb tiempo,
comenzaron los esfuerzos para lograr vinculaciom cotras
organizaciones, entre ellas la Asociacion Inteoraadi de Inteligencia
Artificial.

Segun datos estadisticos, los temas que han generamayor

nimero de ponencias en las reuniones de la S.MaAsidd*

14 Cfr. GALINDO SORIA, Fernando. et. dhteligencia Artificial en MéxicoUniversidad
Tecnoldgica de la Mixteca. México. 1992. p. 157



o APRENDIZAJE

m BUSQUEDA Y PLANES

0 DEMOSTRACION DE TEOREMAS

O LENGUAJES DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL
m LENGUAJE NATURAL

@ PROGRAMACION AUTOMATICA

m PROGRAMACION LOGICA

0 RAZONAMIENTO AUTOMATICO

m REDES NEURONALES Y ADAPTACION

m REPRESENTACION DE CONOCIMIENTOS
O SISTEMAS EXPERTOS

O TUTORES

m VISION Y VOZ

m VARIOS

Distribucidén de temas en las ocho reuniones nalgsre la S.M.I.A.
(1984-1991)

Por otro lado, los avances contindan en los laboos de
inteligencia artificial. Una de las areas dondegesmerd un notable
acontecimiento es en los juegos. El 17 de may®8¢&,1se dio una gran
difusidon al encuentro que iban a tener dos camedeajedrez: Boris
Kasparov y un programa desarrollado por la comp#s8ila llamado

Deep Blue(Azul profundo). Se realizaron seis partidas y,uenjuego



muy competido,Deep Blueterminé venciendo al campedn mundial

humano.

M iMAIN STORY

Deep Bluey su encuentro con Boris Kasparov

Asimismo, actualmente existen diversos sistemasodgrension
de lenguaje natural pero su competencia estad ngisltai a areas
tematicas especificas y vocabularios especializagosre ellos se
encuentra el proyecto CYC que tiene como objetvepresentacion de

conocimiento general.

Actualmente existe un énfasis en el desarrollo adentes
autonomos (sistema instalado en un entorno sobreual actla
persiguiendo sus propios objetivos) tales cautibotsy robots. Los
primeros se refieren a agentessidtwareo programas que recorren la
red mundialnternetbuscando informacion que puede ser de interés para
Sus usuarios, tal es el caso de NEWSTRACKER qum ggograma que
revisa articulos de periodicos y revistas paraaediiariamente un
periodico personalizado o MIND-IT que se encarga efwiar un
mensaje al correo electronico del usuario cadaquezun sitioweb se

actualiza.

15 http://www.research.ibm.com/deepblue/home/may6d/se.shtml,11/10/05,17:00 hrs.



En el caso de los robots, entre los numerososeptoy que
existen, podemos mencionar primeramente al robot ,Cfeado por
Rodney Brooks del Departamento de Robotica delTM.leste robot
cuenta con sensores de contacto en su palma wlactmnes, lo cual

permite que interactie con los humanos ademasegeionar a la luz
y al movimiento.

Otro robot es el BIT, un prototipo de un juguetenercializado
por la compafila Hasbro, que tiene la forma débeiré y puede
aprender frases simples asi como imitar las exgpresifaciales de un
infante real.

Por el lado de la astronautica, en este sigloisefid un agente
autébnomo llamaddSojourner (Residente) que acompafié a la sonda
Pathfinder (Explorador) en su mision al planeta Marte y lilau
realizando estudios del suelo marciano asi como elorenvio de

imagenes a través de una camara incluida ensicess.

Otro caso famoso es el perro robot fabricado @@nhpresa Sony
llamado AIBO. Los duefios de AIBO pueden activarldaravés de
control remoto para que realice distintas funcionemo levantarse,
acostarse, dormir o caminar, ademas cuenta conaurde 0jos que
encienden una luz verde cuando el perro “esta éobjaverde cuando
“esta feliz”.



AIBG® Sojournet’

Desde épocas remotas, el hombre motivado pordassitdades
gue genera el medio ambiente para realizar una,labdgosidad o por
un reto a su ingenio, ha disefado distintos mecasque le permitan
desempefar con mayor precision, eficiencia, rapyjdenmodidad una

determinada actividad.

A lo largo de este capitulo se sefalaron algunesy@os de
modelos tedricos y materiales de instrumentos oseaor la inventiva

humana.

Muchos de los antecedentes de la inteligencificaatise pueden
encontrar en el ambito de la literatura o de lditran oral, tal es el caso

delgolemo Frankestein.

Desde el siglo XVIII existen algunas maas que se
pueden
considerar como antecedentes de las computaddrsdes; y derivado

de ello, de la inteligencia artificial.

¢ http://news.bbc.co.uk/hi/spanish/science/newsi82080/1882034.stm,11/10/05,17:00 hrs.
7 http://www.mars-frontier.org/show.php?page=miss&y6/10/05,17:00 hrs.



Al mismo tiempo que se avanzaba en el desarr@londquinas,
en el marco tedrico también se producian interesamropuestas

referentes a la estructuracion del pensamiento.

En 1956 comienza, propiamente, la historia dentaligencia
artificial a partir de los modelos tedricos y proyes existentes,

particularmente las ideas sugeridas por Alan Turing

Durante los afios sesenta y setenta se produce tapa de
experimentacion, en la cual, la investigacion eeligencia artificial
aumenta en cuanto al niumero de estudiosos de larimatero los
avances fueron lentos, en ocasiones casi impebpéepti lo cual
desmotivd a investigadores, y sobre todo a patadores de esta

ciencia.

En la década de los ochenta hubo un resurgimekgltoterés de
las instituciones publicas, como universidadesntros de investigacion
pero también de empresas del sector privado quidmasciaron

NUMEerosos proyectos.

Desde 1990 a la fecha, se ha generado notablexesv&n el

campo tanto de la inteligencia artificial como laeobotica.

Finalmente, en nuestro pais, en la década pasadansolida la
primera organizacion de investigadores de intetigenartificial
(Sociedad Mexicana de Inteligencia Artificial) ergada de debatir,

apoyar y difundir los avances nacionales en esta ar



3. MARCO JURIDICO

iLa autoridad de la ley! Ese es el secreto:
la ley que solo puede tener autdrida
cuando es justa, que solo puedes
respetada cuando es respetable.

Benavente

En el capitulo anterior se realizo un recorrido Ips antecedentes
asi como el desarrollo histérico de la inteligeraitificial, tanto en la
generacion de planteamientos tedricos como en test@cion de
dispositivos mecéanicos capaces de llevar a cabo actavidad

determinada.

Corresponde ahora abordar la faceta juridica dehniao

multidisciplinar que constituye este tema.

Debemos sefialar que en este capitulo se harémei@a aquellos
fundamentos juridicos, particularmente en materabodal, que
consideramos pueden constituir argumentos juridiapkcables en

nuestra propuesta.

Desde la perspectiva anterior, se hard una revidéb panorama
laboral actual, de acuerdo a la redaccion vigatgdos ordenamientos,
resaltando aquellas disposiciones que fundameniadesde nuestra
vision, tanto una resolucién del juzgador como m@dgyromocion

presentada por las partes en controversia en cin.jui



3.1 Marcoconstitucional

La Constitucién Politica de los Estados Unidos igkxos ocupa
el lugar primordial y maximo en nuestra legislacipraunque exista
discusion sobre este aspecto entre doctrinarios idigos
constitucionalistas con sus colegas internacidaalis la misma
Constitucion federal en su articulo 133, indicarelen jerarquico de la

estructura juridica nacional.

De acuerdo con las propuestas teoricas posisyista
particularmente la vision de Hans Kelsen quien pne@pconstruir una
hipotética piramide jerarquica del orden juridice dn pais, la
Constitucion estaria en la cuspide del modelo ¢edsefnalado. Por tal

razon, iniciaremos con el analisis de tan impogarma.

Originalmente el tema del trabajo era tratado gdaarticulo 123,
actualmente esta rama del Derecho es abordada maonjunto de

disposiciones constitucionales.

Tales articulos son el tercero en su fraccionsyB2, 73 fraccion
X, 115 fraccion VI, 116 fraccion VI y 123 apardtass A y B. Sin
embargo, haremos énfasis en aquellas disposicignesguarden una

mayor relacion con nuestro tema.

El articulo 3° en su fraccion VII se refiere tgbprestado en las

universidades, del cual sefiala lo siguiente:



VII. “Las universidades y las demas institucioneseducacion superior
a las que la ley otorgue autonomia, tendran la ltetuy Ila

responsabilidad de gobernarse a si mismas; reatizaus fines de
educar, investigar y difundir la cultura de acuecda los principios de
este articulo, respetando la libertad de catednaestigacion y de libre
examen y discusion de las ideas; determinaran langy programas;
fijaran los términos de ingreso, promocion y peremaia de su personal
académico; y administraran su patrimonio. Las retes laborales,
tanto del personal académico como del administbiase normaran por
el apartado A del articulo 123 de esta Constityaaros términos y con
las modalidades que establezca la Ley Federal @dddajo conforme a
las caracteristicas propias de un trabajo espedml,manera que
concuerden con la autonomia, la libertad de catednaestigacion y los

fines de las instituciones a que esta fraccioresere”.

De la sefialada fraccion conviene resaltar la dibmague guardan
las relaciones de trabajo en las universidadesticparmente las
actividades de investigacion y de catedra. Enx¢btde la Constitucion
se enfatiza que existe libertad de catedra aso aemnvestigacion, lo
cual permite a profesores e investigadores defarrels proyectos
teniendo como limitantes juridicas el cumplimied®los fines que sus

instituciones persigan.

El articulo 5° en su redaccion actual establece:



Articulo 50. “A ninguna persona podrda impedirse geededique a la
profesion, industria, comercio o trabajo que lenaade, siendo licitos.
El ejercicio de esta libertad s6lo podra vedarse geterminacion
judicial, cuando se ataquen los derechos de terceqmor resolucion
gubernativa, dictada en los términos que marquéeya cuando se
ofendan los derechos de la sociedad. Nadie puedeprsado del

producto de su trabajo, sino por resolucion jutlicia

La ley determinara en cada Estado, cuales son riafesmpnes que
necesitan titulo para su ejercicio, las condicianes deban llenarse para

obtenerlo y las autoridades que han de expedirlo.

Nadie podra ser obligado a prestar trabajos peles®rsin la justa
retribuciéon y sin su pleno consentimiento, salvotrabajo impuesto
como pena por la autoridad judicial, el cual setaja a lo dispuesto en

las fracciones | y Il del articulo 123.

En cuanto a los servicios publicos, sélo podranoséigatorios, en los
términos que establezcan las leyes respectivade éas armas y los
jurados, asi como el desempefio de los cargos descgj los de
eleccion popular, directa o indirecta. Las funceakectorales y censales
tendran caréacter obligatorio y gratuito, pero semmbuidas aquellas
gue se realicen profesionalmente en los términosstie Constitucion y
las leyes correspondientes. Los servicios profesésnde indole social
seran obligatorios y retribuidos en los términosladey y con las

excepciones que ésta sefiale.



El Estado no puede permitir que se lleve a efeictgim contrato, pacto
0 convenio que tenga por objeto el menoscabo, laigs o el

irrevocable sacrificio de la libertad de la perspoacualquier causa.

Tampoco puede admitirse convenio en que la perquaae su
proscripcion o destierro, 0 en que renuncie tenppEermanentemente

a ejercer determinada profesion, industria o coimerc

El contrato de trabajo sélo obligara a prestaeglisio convenido por el
tiempo que fije la ley, sin poder exceder de un afioperjuicio del
trabajador, y no podra extenderse, en ningln @korenuncia, pérdida

0 menoscabo de cualquiera de los derechos poliicosles.

La falta de cumplimiento de dicho contrato, pordoe respecta al
trabajador, solo obligara a éste a la correspotei@sponsabilidad civil,

sin que en ningun caso pueda hacerse coaccion swpersona”.

Este precepto encierra tres principios normatiebglerecho a la
libre eleccion del trabajo, el derecho al produdtl trabajo y las

limitaciones a la libertad de trabajo.

La libertad de trabajo, contenida en el articllp constituye el
fundamento elemental, junto con el articulo 123sttucional, de la
relacion de laboral. El articulo 5° enuncia el remomiento que hace el
Estado al derecho de los individuos a dedicarse @dfesion que sea
mas proxima a sus intereses siempre que no congava la ley,

constituya un delito o afecte los derechos de tterce



Las resoluciones que emanan del 6érgano juzgadproskeicen en
razon de la existencia de una relacion de trabagsyrgio a partir de
gue un par de individuos se dedicaron a la prafeBaita que les era

mas conveniente: el patron y el trabajador.

Por otro lado, existe un articulo que a pesaradeater referencia
literal al trabajo, si tiene una relacion indirectan la administracion de
justicia y con la ciencia informatica en general @rticulo es el sexto

de la Carta Magna, el cual indica:

Articulo 60. “La manifestacion de las ideas no sag@to de ninguna
inquisicion judicial o administrativa, sino en elso de que ataque a la
moral, los derechos de tercero, provoque alguriodeti perturbe el
orden publico; el derecho a la informacion seraag@ado por el
Estado”.

A partir del precepto anterior se observa quevddo de ese
derecho a la informacién que se reconoce a lowvithads, el aparato
gubernamental debe proporcionar las herramientessagas para que
tal garantia se materialice. Las autoridades eemaale trabajo no estan
exceptuadas dar a conocer determinados datogs|gedn solicitados y
uno de los medios que se emplea para tal efectdosodispositivos
informaticos, por ejemplo el ordenador (en su fackthardwarg o un

sitio weh



Otro articulo cuyo mencion es indispensable eandlisis de la

administracion de justicia lo constituye el artecci¥ constitucional.

El articulo 14 constitucional encierra una varcedi principios
fundamentales para el Derecho nacional mexicandre eellos el
principio de legalidad, el principio de irretroantiad de la ley, entre
otros. En nuestro caso, retomaremos lo establgaddal articulo en su

segundo parrafo:

Articulo 14. “Nadie podra ser privado de la vide,ld libertad o de sus
propiedades, posesiones o0 derechos sino mediacitegaguido ante los
tribunales previamente establecidos, en el que useplan las

formalidades esenciales del procedimiento y condoarieyes emitidas

con anterioridad al hecho”.

Este segundo parrafo encierra una garantia indiVidque
proporciona al gobernado seguridad y certidumbrédifga conocida
como derecho de audiencia. Este derecho implicaaque gobernado
(en nuestro caso, el patron o el trabajador) sele podra imponer una
sancion cuando en un juicio se observaron todosdisgosiciones
sustantivas y adjetivas de la ley, se atendiertas ananifestaciones de

ambas partes, emitiéndose una sentencia favoratdeupa de ellas.

En caso de no haberse observado las formalidadds d
procedimiento, existen distintas vias para exigicsmplimiento, entre

ellas el juicio de amparo.



Al lado de este articulo se encuentra otra disposi
constitucional vinculado estrechamente localizadaeé articulo 16

constitucional.

El articulo 16, entre otros aspectos, regulaiacmio de legalidad
de los actos de autoridad. Segun este precepto,acid de autoridad
debe tratarse de un mandamiento escrito de laidadocompetente, que

funde y motive la causa legal del procedimiento.

El articulo 16 constitucional aunque encierraealps penales
muy importantes, en nuestro tema en particularpntatemos lo

establecido por el noveno parrafo que sefiala:

Articulo 16. “Las comunicaciones privadas son italtes. La ley
sancionara penalmente cualquier acto que atenteacta libertad y
privacia de las mismas. Exclusivamente la autorjddetial federal, a
peticion de la autoridad federal que faculte la teydel titular del
Ministerio Publico de la entidad federativa cormsgiente, podra
autorizar la intervencion de cualquier comunicagémada. Para ello, la
autoridad competente, por escrito, debera fundarotivar las causas
legales de la solicitud, expresando ademas, eldemtervencion, los
sujetos de la misma y su duracion. La autoridattiaidfederal no podréa
otorgar estas autorizaciones cuando se trate deriagtde caracter
electoral, fiscal, mercantil, civil, laboral o adnstrativo, ni en el caso

de las comunicaciones del detenido con su defensor.

Las intervenciones autorizadas se ajustaran adgsigitos y limites
previstos en las leyes. Los resultados de lasvieerones que no

cumplan con éstos, careceran de todo valor prabator



Resaltamos este parrafo porque, segun este poecdgs
comunicaciones privadas son inviolables. Los awanae las
telecomunicaciones y la informatica, en generaln haermitido
desarrollar el llamado correo electrénico asi caa@gunos servicios
ofrecidos por empresas en la red munbhitdrnetconocidos como foros

y el llamadochat(platicar) que son una especie de sala virtuahdear.

En virtud de este articulo, cumpliendo con lasnfdidades de la
ley, las autoridades competentes podrian intentanibién este tipo de
conversaciones y, de hecho, actualmente dentra Agdncia Federal de
Investigacion (A.F.l.) perteneciente a la Procureduseneral de la
Republica, existe un area que monitorea cotidiangnia redinternet

conocida como Policia Cibernética.

El articulo 25 regula la facultad gubernatakre la rectoria
del desarrollo. Sin embargo, en sus parrafos pantercero y séptimo

contiene elementos que corresponden al Derechbrdiedjo.

En el primero de los parrafos se indica que cpaorde al Estado
la rectoria del desarrollo nacional mediante eldota del crecimiento
economico y el empleo y una mas justa distribuaéhingreso y la
riqgueza. En el parrafo tercero se resalta la resgmlidad social con la
gue deberan concurrir el desarrollo nacional dlosgmiblico, privado y
social y segun el parrafo séptimo, se generaranammsoos que

favorezcan la organizacion y expansioén econémiacastiesector.



El articulo 73 de la Constitucién enuncia, enrsiediéon X, como
una facultad que tiene el Congreso de la Unionjegislar en toda la

Republica y expedir leyes del trabajo reglamenrgadtel articulo 123.

El articulo 99 constitucional en su parrafo cuadstablece que
corresponde al Tribunal Electoral resolver en forahefinitiva e
inatacable, en los términos de la Constituciongyisdo disponga la ley,
sobre los conflictos o diferencias laborales erdtetribunal y sus
servidores y los conflictos o diferencias laboraésgre el Instituto

Federal Electoral y sus servidores.

En el articulo 115 de la Constitucion, fraccion \8& establece
que las relaciones de trabajo entre los municipiess trabajadores, se
regiran por las leyes que expidan las legislatdeatws Estados con base
en lo dispuesto en el articulo 123 constitucionaug disposiciones

reglamentarias.

El mismo principio se sigue en el articulo 11@al€onstitucion
fraccion V, en el cual se indica que las relaciodedrabajo entre los
Estados y sus trabajadores se regiran por las lgyesexpidan las
legislaturas de los Estados con base en lo dispupst el articulo 123

de la Constitucion y sus disposiciones reglameadari

Por otro lado, la disposicion originaria y elenargn materia
laboral, por constituir el argumento constituciorldl Derecho del
trabajo y pilar del Derecho social, lo conformaaeficulo 123. Las
promociones asi como las resoluciones emanadasod&owersias

laborales encuentran en este articulo su basamento.



El articulo 123 comienza indicando que toda perstaae
derecho al trabajo digno y socialmente util; akcefese promoveran la
creacion de empleos y la organizacion social paraleajo, conforme a

la Ley.

Al Congreso de la Union, ratificando lo enunciado el articulo
73 del mismo ordenamiento, se le faculta para dixpeyes sobre el
trabajo, las cuales regiran, en su apartado A albwsros, jornaleros,
empleados domeésticos, artesanos y de una maneseaeado contrato
de trabajo, mientras que en su apartado B, a IderEe de la Union asi

como el Gobierno del Distrito Federal y sus trathajas.

El articulo 123 en su fraccion Xlll enuncia:

XIIl. “Las empresas, cualquiera que sea su actijiéataran obligadas a
proporcionar a sus trabajadores, capacitacion esadmiento para el
trabajo. La ley reglamentaria determinara los siake métodos y
procedimientos conforme a los cuales los patroeeern cumplir con

dicha obligacion”.

Con esta fraccion, la Constitucion establece léggation de las
empresas de proporcionar una capacitacion en faonatante de los
trabajadores que permita que los conocimientos lyilitkades que
adquieran les permitan un desempefio mas eficienwudactividad. A
partir de estas ideas, la posibilidad de los teb@mpes para adquirir
conocimientos en informatica, robdtica y en el cange la misma
inteligencia artificial encontrarian en esta fraccisu fundamento,

particularmente en aquellas empresas en las quscelde maquinas



electronicas es indispensable, por ejemplo, en dmar de las

telecomunicaciones o la electronica.

En el mismo 123 constitucional, avanzando en cuia, se puede
observar que se establece el fundamento de la ediaaidn de justicia
laboral para los trabajadores incluidos en el adartA y es
precisamente la imparticion de justicia, el cammo aplicacion que
proponemos para los sistemas expertos. Tales sggeaacuentran en la

fraccion XX que indica:

XX. “Las diferencias o los conflictos entre el dapiy el trabajo, se
sujetaran a la decision de una Junta de Concihagci@rbitraje, formada
por igual nUmero de representantes de los obredss lps patronos, y

uno del Gobierno”.

A lo anterior, se afiade las consecuencias jasdstiscitadas en
virtud de la negativa del patron o del trabajadsometer sus diferencias
a la decision de la Junta de Conciliacion y Arlpgtreorrespondiente, tal

fraccion enuncia que:

XXI. “Si el patrono se negare a someter sus dif@esnal arbitraje o0 a
aceptar el laudo pronunciado por la Junta, se garaterminado el
contrato de trabajo y quedara obligado a indemratasbrero con el
importe de tres meses de salario, ademas de lanssplidad que le

resulte del  conflicto. Esta disposicion no ssphcable en los casos de



las acciones consignadas en la fraccion sigui@itie. negativa fuere de

los trabajadores, se dara por terminado el cond@atoabajo”.

Por lo que respecta al apartado B, es decir, eltaafma que se
refiere a los trabajadores de los Poderes de lanyiel Gobierno del

Distrito Federal, el articulo 123 establece erraacion XIl que:

XIl. “Los conflictos individuales, colectivos o mnsindicales seran
sometidos a un Tribunal Federal de Conciliaciénrpithaje integrado

segun lo prevenido en la ley reglamentaria”.

Este primer parrafo constituye el fundamento étutsbnal de la
existencia del Tribunal Federal de Conciliacion rpikaje, encargado
de resolver las controversias en razon de unaidald@boral mantenida

entre el gobierno federal y del Distrito Federalyg trabajadores.

No obstante, en el segundo parrafo de la sefdtadeion, se
aclara la situacion que guardan los trabajadorePalter Judicial de la

Federacion:

“Los conflictos entre el Poder Judicial de la Feda&mn y sus servidores
seran resueltos por el Consejo de la Judicaturargedos que se
susciten entre la Suprema Corte de Justicia y sydeados seran

resueltos por esta ultima”.



Posteriormente, en las fracciones subsecuentesndsea las
caracteristicas juridicas que presentan las relasiolaborales del
personal de las Fuerzas Armadas, miembros deuiistites policiales,
del sector bancario y trabajadores de confianza @sho los

ordenamientos que se encargaran de especificagalacion:

XIIl. “Los militares, marinos, personal del seraaxterior, agentes del
Ministerio Publico y los miembros de las institutés policiales, se
regiran por sus propias leyes.

El Estado proporcionard a los miembros en actiMoEjrcito, Fuerza

Aérea y Armada, las prestaciones a que se refiereciso f) de la

fraccion Xl de este Apartado, en términos similayes través del
organismo encargado de la seguridad social de dogpanentes de

dichas instituciones; y

Los miembros de las instituciones policiales denhoicipios, entidades
federativas, del Distrito Federal, asi como dedddfacion, podran ser
removidos de su cargo si no cumplen con los ragsigjue las leyes
vigentes en el momento de la remocion sefialen parmanecer en
dichas instituciones, sin que proceda su reinstalao restitucion,
cualquiera que sea el juicio o medio de defensa gambatir la
remocion y, en su caso, solo procedera la indemidizalLa remocion
de los demas servidores publicos a que se refigoeekente fraccion, se

regira por lo que dispongan los preceptos legalksadles.

XIII bis. El banco central y las entidades de lavAdistracion Publica

Federal que formen parte del sistema bancario meaigegiran sus



relaciones laborales con sus trabajadores porsloudsto en el presente

Apartado.

XIV. La ley determinara los cargos que seran caraidbs de confianza.
Las personas que los desempefien disfrutaran deméidas de

proteccién al salario y gozaran de los beneficemtadseguridad social”.

3.2 Tratadosinternacionales

De acuerdo con el articulo 133 constitucional koatados
internacionales suscritos por el Poder ejecutivo aprobacion de la

Camara de Senadores constituyen ley suprema deida.U

En materia laboral, la Organizacion Internaciodal Trabajo
(O.I.T.) es el organismo internacional especializvash materia de
trabajo de la Organizacion de las Naciones Unidadl.(J.), del cual

México es miembro fundador.

México ha suscrito con la O.1.T. alrededor de otheonvenios
internacionales pero también la O.L.T. tiene laulkac de emitir
recomendaciones que son una especie de sugerameiaegliza tal
organizacion con el fin de que los paises miemt@akcen las medidas

legislativas pertinentes y las incorporen a susdey



De los convenios suscritos por nuestro pais ybagias por el
Senado, se debe sefialar que aun no existe algerseqefiera al uso de

las tecnologias de la informacion en materia ldbora

No obstante lo anterior, existe una fuente del eBleo
internacional conocida comsoftlaw (Derecho suave). P@oftlaw se
puede entender “numerosas normas que en efecwbsenvadas por los
Estados aun cuando no estan obligados a hacenmr&@mente, puede
ser “soft” cuando o0 no constituyen parte de uyinnén obligatorio,
convencional o de derecho consuetudinario, 0 poropofuso aunque
estén contenidas en un instrumento que cumpleofasak, no han sido

ratificadas o adoptadas por la legislacion paraiaidgbligatoriedad®.

Dentro de esta clasificacion entrarian las recalaeiones que

emite la O.1.T. que mencionabamos en parrafos iangést

Asimismo, dentro del la categoria deftlaw existen algunas
resoluciones de organismos internacionales quenheasion a temas o
implicaciones juridicas de las tecnologias de farmacion. Entre ellas
se encuentra la Resolucion AG/RES. 2004 (XXXIV -04)/de la
Organizacion de los Estados Americanos (O.E.A.) gpeueba la
Estrategia interamericana integral de seguridadreéiica asi como la
Resolucion 57/239 de la Asamblea General de larfrgaion de las
Naciones Unidas (O.N.U.) relativa a la creaciéruda cultura mundial

de seguridad cibernética.

Si bien es cierto, en ambos casos predomina laragbde de

estrategias aplicadas al ambito penal, particularenen el combate

! http://www.salvador.edu.ar/ual-4-idc4.htm,20/101G500 hrs.



contra los delitos cibernéticos, se contempla uartago en ambas
Resoluciones relativo a la busqueda de la generad& una cultura

cibernética que puede ser aplicada a todos losasgl Derecho.

Sobre este aspecto, la Resolucion AG/RES. 200K (XX O/04)

sefala:

“Si los sistemas de una economia interconectadasenoprotegen
debidamente, las redes e infraestructuras de tdamseconomias
interconectadas son vulnerables. Los participaatesina red, ya sea
como creadores, propietarios, explotadores o ussandividuales,
deben tener conciencia de las amenazas a la rede ysus
vulnerabilidades, y asumir la responsabilidad d@ratieccion segun la
posicion que ocupen y la funcion que cumplan. Laabizacion,
trabajando con los Estados Miembros y los CSIRbedievar a cabo un
programa de concientizacién del publico acercadeguridad y la ética
cibernéticas en el que se destaquen (1) las vengajasponsabilidades
del uso de redes de informacion; (2) las mejoréstimas de seguridad y
proteccion; y (3) las posibles consecuencias namitilel uso indebido
de las redes. Existen varias organizaciones ysséio linea con datos

Gtiles para dicho fin, y la Organizacion debe harser de ellos".

En estas resoluciones se manifiesta el interécngar esquemas
gque generen conciencia en gobernados y gobernaubee la
importancia de una cultura cibernética y sus ioagiiones tanto como
las posibles expectativas que surgiran en el fufdoo tales razones, se

pretende que los gobiernos de cada pais miembro estas



organizaciones generen mecanismos que protejarrafesntision y
recepcion de informacion, particularmente a tragésla red mundial

Internet.

Con estas resoluciones se muestra también eésteor un lado,
por generar marcos normativos que avancen al pass técnologia asi
como por la busqueda de los medios para reguf@oteger tanto la

seguridad del patrimonio como a los individuos nasm

Dentro de esta misma categoriasidtlaw los documentos con
mayor relevancia entorno a las tecnologias de flanracion son los
derivados de la Cumbre Mundial de la Sociedad dénfarmacion
(CMSI).

La CMSI es un foro internacional desarrolladalen fases. En la
primera fase la sede fue la ciudad de Ginebra épyize celebro del 10
al 12 de diciembre de 2003.

A la cumbre de Ginebra asistieron cerca de 50 J#deEstado o
Gobierno y vicepresidentes, 82 ministros y 26 vicestros y Jefes de
delegacion (entre los cuales se encontraba nugsis) quienes
brindaron su apoyo a la Declaracion de PrincipiesRlan de Accion de
la CMSI, aprobados el 12 de diciembre de 2003.

La Declaracion de Principios de la CMSI contiema serie de
prometedores objetivos que buscan la creacion desoniedad de la
informacion en la que, a decir del articulo primém la Declaracion,
todos puedan crear, consultar, utilizar y compdatimformacion y el

conocimiento para que las personas, las comunidades pueblos



puedan emplear plenamente sus posibilidades emolaogion de su

desarrollo sostenible y en la mejora de su caliiadida.

En los articulos 7 y 8 de la Declaracion se indjua la ciencia
desempeia un papel cardinal en el desarrollo dsotdedad de la
informacion. Se reconoce que la educacion, el domento, la
informacion y la comunicacidon son esenciales pdrgpregreso en
tecnologias de la informacion posibilita alcanzhdesarrollo, genera
crecimiento econdmico, crea empleos, fomenta lapaulidad y
promueve el dialogo entre las personas, las nasipies civilizaciones,

segun lo complementa el articulo noveno de la Dacidn.

Concientes de la desigual distribucion de lasdiegias de la
informacion, los asistentes a esta Cumbre acordaroel articulo 10 y
11, que el reto en los proximos afos es converirexha digital en una
verdadera oportunidad digital, en la que los jégegelas mujeres

tendrian un papel fundamental como ejes constrestbel cambio.

En el articulo 27 y 28 se establece el compromefomentar el

acceso a la informacion, incluyendo el acceso alskeqal software

El articulo 31 de la Declaracion aborda las ingdiones de las
Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (T#€jialando que el
aprendizaje continuo, la educacién a distancia,, gbcieden ser
contribuciones claves para la ocupabilidad y ayadas personas para
aprovechar las nuevas posibilidades que ofrecenTI&s para los

empleos tradicionales.



Internetes un tema clave en las TIC, razén por la cuartétulo
48 sefala que su gestion debe ser multilaterahspaxente y
democratica, y contar con plena participacion deglobiernos, el sector
privado, la sociedad civil y las organizacioneseiinacionales. Esta
gestion debe garantizar la distribucion equitatlearecursos, facilitar el
acceso a todos y garantizar un funcionamiento kestabseguro de

Internet

Asimismo, segun indica el articulo 49 inciso a)al®eclaracion,
la autoridad politica en materia de politicas p#direlacionadas con

Internet constituye un derecho soberano de loglgsta

El articulo 67 de la Declaracion culmina subrayafed etapa de
transito en la que se encuentran las nacioneslaenge y anuncia la
nueva era de posibilidades que se espera en ebfutn la cual la
sociedad de la informacion se transformard en ubeaedad de
conocimiento a través del intercambio de informagiéasentada en la
solidaridad mundial y un mejor entendimiento de pageblos y las

naciones.

Otro documento producto de la primera fase de Ulmi@Ce
Mundial de la Sociedad de la Informacién fue elnPtee Accion de

Ginebra.

Este Plan de Accién, en su articulo 10, resalasues distintos
incisos, la necesidad de los gobiernos de generagramas
gubernamentales para facilitar y masificar el azcksla poblacion a las

TIC, particularmente, a la informacion de carapidlico.



El inciso f) de | articulo 10 del Plan de Accidrsiste en que los
gobiernos deberan promover activamente el uso gid1@ como una
herramienta fundamental del trabajo de las autdeslalocales y

ciudadanos.

La educacién y capacitacion es otro aspecto basiala difusion
de las TIC, razon por la cual, el articulo 11 deinRde Accion sugiere
mecanismos para lograr la alfabetizacion digitalayformacion de

cuadros de recursos humanos capacitados en astaktgas.

El articulo 14 del citado Plan, destina un articcbmpleto para
los temas laborales. A lo largo de los incisoslquenforman se aprecia
los cambios que las TIC han generado en la conmepiadicional del

trabajo:

Articulo 19. “Ciberempleo

a) Alentar la definicion de practicas Optimas palas
cibertrabajadores y los ciberempleadores basadasjea nacional, en
los principios de justicia e igualdad de génerm glerespeto de todas las

normas internacionales pertinentes.

b)  Promover nuevas formas de organizar el trabajosynegocios
con miras a aumentar la productividad, el crecitoien el bienestar

mediante inversiones en TIC y en recursos humanos.

C) Promover el teletrabajo para permitir que losidadanos,

especialmente los de los paises en desarrolld&NbS y las economias



peguefas, vivan en sus sociedades y trabajen dgumralugar, asi
como para aumentar las oportunidades de empleasdmuijeres y las
personas discapacitadas. Al definir las politicagaletrabajo, hay que
prestar especial atencidon a las estrategias queueran la creacion de

empleos y el mantenimiento de la mano de obraczadid.

d) Promover programas de iniciacion temprana deniidass jovenes
en la esfera de la ciencia y la tecnologia, paracaatar el numero de

mujeres en carreras relacionadas con las TIC".

En los anteriores incisos, uno de los términos geeha ido
incorporando al Iéxico juridico laboral es el vdecaleletrabajo que
consiste en una “forma flexible de trabajo que =@a@£n el desempefio
de la actividad profesional sin la presencia debdjador en la

empresa®

La segunda fase de la Cumbre Mundial de la Sodieta la
Informacion se celebrd en Tanez del 16 al 18 deéemobbre de 2005.

A esta reunidén asistieron representantes de mak/8epaises,
entre los que se encontraban Jefes de Estado yei@obiministros,
representantes de asociaciones civiles y acadénaitasA esta reunion

también acudié la delegacion mexicana.

El documento base resultado de esta Cumbre esgiadha de

Acciones de Tunez para la Sociedad de la Informacio

2 TELLEZ VALDES, Julio.Derecho informaticoTercera ed. Mc Graw Hill. México. 2003. p. 224



En el articulo 20 del Programa de Acciones sentaie a los
gobiernos a conceder prioridad dentro de los glanestrategias de

desarrollo a las TIC.

En los articulo 20 a 28 se establecen mecanismdsmanciacion
de los programas sobre TIC pero se resalta lacypation no solo del

sector publico sino también la cooperaciéon delosqmivado.

Los articulos 29 al 40 se refieren a la posibpulacion juridica
de la red mundialnternet particularmente en los aspectos relativos a

propiedad industrial y delitos informéaticos.

Esta regulacion, no obstante, debera ser inclaygmr lo cual,
segun el articulo 52 del mencionado Programa, #aira las
organizaciones internacionales a velar porque tadpartes interesadas
tengan oportunidad de participar en las decisiopefiticas sobre

gobierno ddnternet particularmente los paises en desarrollo.

En el articulo 90 se reafirma el compromiso ddifaca todos un
acceso equitativo a la informacion y conocimientss como la
importante funcion de las TIC para el crecimientodesarrollo
econdmicos asi como los compromisos acordados Bedkaracion de

Principios de Ginebra antes del afio 2015.

El articulo 121 sefiala la necesidad de contriaudifundir el uso
delInternety se declare el 17 de mayo Dia Mundial de la Sladale la

Informacion.



Los paises representados en esta reunion acorol@osnobjetivos

sintetizados en un documento conocido como Comsiade Tunez.

El articulo 9 del Compromiso de Tunez resume,@a algunos

renglones, la esencia de todo el Compromiso:

Articulo 9. “Reafirmamos la decision de proseguiestra busqueda para
garantizar que todos se beneficien de las opordesl que puedan
brindar las TIC, recordando que los gobiernos ybiam el sector
privado, la sociedad civil, las Naciones Unidastra® organizaciones
internacionales deben colaborar para acrecentaraceeso a la
infraestructura y las tecnologias de la informagida comunicacion, asi
como a la informacién y al conocimiento, crear cagedes, propiciar la
confianza y la seguridad en cuanto a la utilizadénas TIC, crear un
entorno habilitador a todos los niveles, desanrolfa ampliar las
aplicaciones TIC, promover y respetar la diversidalfural, reconocer
el cometido de los medios de comunicacion, abdodaaspectos éticos
de la sociedad de la informacion y alentar la coapén internacional y
regional. Confirmamos que éstos son los princifuoslamentales de la
construccion de una sociedad de la informacion pgados, cuya
elaboracion ha sido enunciada en la DeclaracionPdecipios de

Ginebra”.

El articulo 36 del compromiso de Tunez resaltpdaibilidades
de las TIC para fomentar la paz y evitar conflicjas, entre otras cosas,
afectan negativamente al logro de los objetivosle®arrollo. Las TIC

pueden utilizarse para identificar situaciones @aflcto mediante



sistemas de alerta temprana con objeto de prewsnifomentar la
resolucion pacifica de los mismos, prestar apoytasa actividades
humanitarias, entre ellas la proteccion de loslesven los conflictos
armados, facilitar las misiones de mantenimientdadeaz y colaborar

en la construccion y mantenimiento de la paz desgados conflictos.

3.3 Leyesdd trabajo

A lo largo de este apartado se analizaran lo ptesecontenidos
en los principales ordenamientos que regulan lesiomes laborales,

particularmente las leyes de ambito de aplicacdieral.

Se hara énfasis en la Ley Federal del Trabajdrptarse de la ley
reglamentaria del articulo 123 constitucional a@otA asi como en la
Ley Federal de los Trabajadores al Servicio deddistreglamentaria del
apartado B del 123 constitucional que constitugendjes torales de la

legislacion laboral nacional.

No obstante lo anterior, debemos sefalar que lescionados
ordenamientos solo constituyen un marco de refexetecla perspectiva
con la que el legislador federal percibe los prolasie y necesidades del

Derecho laboral mexicano.

De acuerdo con la fraccion XXXI del articulo 12#stitucional
asi como con el articulo 527 de la Ley Federalldabajo y aplicando el
principio de exclusion, las materias no conferidapresamente a las

autoridades federales se entienden reservadas estitsles. Partiendo



del fundamento anterior, consideramos que paraefestos de este
trabajo resultara provechoso considerar la leg@tafederal sin soslayar
gue en las materias respectivas, las leyes lalsol@tales determinaran

las caracteristicas particulares del proceso laboraada Estado.

3.3.1 LeyFederal del Trabajo

El Titulo primero de la Ley Federal del Trabajd=Tl) contiene
principios generales que, con independencia del dip labor que se

desempefie, regulan las relaciones laborales.

El articulo primero establece el ambito de apliacde la
sefialada Ley, la cual se aplica en toda la Remiblicregira las
relaciones de trabajo comprendidas en el articR®dparatado A de la

Constitucion.

En el articulo segundo de la LFT se resalta elatar social del
Derecho del Trabajo al indicarse que las normasrateajo tienden a
conseguir el equilibrio y la justicia social entteabajadores y
patrones. Creemos necesario resaltar que el abjetencionado por el
articulo consiste en lograr el equilibrio entrita y trabajo porque,
aunque los doctrinarios no lleguen todavia a urse&oso, la ley amplia
su aplicaciéon al patrén y al trabajador (con dewsck obligaciones
reciprocas) pero bajo el principio de la, antescranada, justicia

distributiva aristotélica.



El articulo 6 y 17 de la LFT guardan una rela@8trecha ya que
el primero sefala que tanto las leyes respectioasoclos Tratados
celebrados por nuestro pais seran aplicables eldeidn de trabajo en
todo lo que beneficien al trabajador a partir defetha de vigencia. Sin
embargo, debe advertirse que los Tratados seraallels en la medida
gue cumplan los requisitos del articulo 133 comsitinal, es decir se
requiere no solo la suscripcion por parte del Hjeousino también la

aprobacion del Senado.

En el articulo 17 se afladen otras fuentes pardadgretacion de
la ley laboral como son los Reglamentos que derigenla LFT,
principios generales del Derecho, principios gdesrde justicia social,
jurisprudencia y agrega dos fuentes que puedeficaadie de reales: la
costumbre y la equidad. Con estas dos ultimas déserdl legislador
manifiesta la vision integral del Derecho del tjalraexicano ya que, si
bien es cierto, el texto juridico es la guia ppatien la solucion de
controversias, ello no obstaculiza para que senm@euotros mecanismos
para administrar justicia cuando la ley es omisan@ es la

suficientemente clara.

Existe un tema que aparece constantemente ezdiacaion de la
LFT y se refiere a la capacitacion. La educacionstante para el
trabajador es un requerimiento y necesidad quepébones deberian

tener en consideracion en los programas de suseayr

Al hablar de capacitacion, hacemos referenciateatesmision de
conocimiento que permita hacer apto a un trabajed@l desempeiio de
su labor. Sin embargo, algunos doctrinarios diskem a la capacitacion

del adiestramiento en que el primero consiste @oamientos tedricos



de una materia mientras que el segundo son ureadehabilidades que
se busca desarrollar en un trabajador para querelabon mayor

eficiencia.

Siguiendo con este orden de ideas, cursos o seasnsobre
ciencia y tecnologia como informatica, robdticangeligencia artificial
guedarian cubiertos en esta categoria. Estos lagim@ndrian a ser
entonces el fundamento para que un trabajador gridieceder a cultura
en inteligencia artificial y, particularmente, ehcenocimiento de los

sistemas expertos.

El articulo tercero de la LFT considera a la laiggia y
promocion de la capacitacion y el adiestramiectmmo un topico de
interés social. A este precepto se aflade el artidid2 fraccién XV, el
180 y de hecho todo el Capitulo lll Bis (De la aafzion y
adiestramiento de los trabajadores), particularenkagt articulos 153-A,
153-F, 153-M, 153-P y 153-X de la sefalada leyclomes resaltaremos

en virtud de las razones ya sefaladas.

El articulo 132 de la LFT establece las obligaeforde los
patrones, entre las cuales se encuentra, segun freiccion XV,

proporcionar capacitacion y adiestramiento a susmjadores.

El articulo 180 de la LFT sefala las obligaciodedos patrones
gue tienen a su servicio menores de dieciséis a&fuse las que se

encuentra, proporcionarles capacitacion y adiestrao (fraccion V).

El articulo 153-A de la LFT establece que todddjador tiene

derecho a que su patron le proporcione capacitacidiestramiento en



su trabajo que le permita elevar su nivel de vid@rgductividad,
conforme a los planes y programas formulados, de&ocacuerdo, por
el patréon y el sindicato o sus trabajadores y aatob por la Secretaria

del Trabajo y Prevision Social.

La capacitacion y adiestramiento mencionada pter @apitulo 11
Bis del Titulo Cuarto de la LFT tiene cinco objesv principales

mencionados por el articulo 153-F, los cuales son:

*

Actualizar y perfeccionar los conocimientos y hialaidles del

trabajador en su actividad; asi como proporcionafiermacion

sobre la aplicacion de nueva tecnologia en ella;

% Preparar al trabajador para ocupar una vacantestgpae nueva
creacion;

% Prevenir riesgos de trabajo;

% Incrementar la productividad;

% En general, mejorar las aptitudes del trabajador.

La capacitacion y el adiestramiento son concepfii€ables no
solo al Derecho Individual del Trabajo sino tambi@h Derecho
Colectivo ya que, segun lo indica el articulo 1534 los contratos
colectivos debera incluirse clausulas relativas abligacion patronal de
proporcionar capacitacion y adiestramiento a lasajadores conforme a
planes y programas que satisfagan los requisitbsed@lado Capitulo
Il bis.

Las instituciones que impartan los conocimientodas diversas
materias deberan contar con un registro y autodmage la Secretaria

de Trabajo y Prevision Social demostrando, entrasatequerimientos,



tener conocimientos bastantes sobre los procediosietecnolgicos
propios de la rama industrial o actividad en la guetendan impartir
dicha capacitacion o adiestramiento, segun lo aaflak articulos 153-C

y 153-P fraccion Il de la LFT respectivamente.

El articulo 153-X de la LFT advierte que tantdoaidores como
patrones tendran derecho a ejercitar ante las slul@aConciliacion y
Arbitraje las acciones individuales y colectivaseqgderiven de la

obligacién de capacitacion o adiestramiento.

El Capitulo V del Titulo Cuarto de la LFT se redie@ las normas
que regulan las invenciones realizadas por losajadbres. Este
precepto es importante porque, como se comentbagagado historico
de este trabajo, a partir de la década de los tahemumerosas
empresas decidieron invertir en investigacion yame Sus propios
laboratorios de inteligencia artificial. Las emm@gsradicadas en
territorio nacional y cuyos trabajadores creaaftwareo hardwareque
permitiera desarrollar plataformas de inteligenaréficial recurriria,
entre otras fuentes, a este precepto para reguar derechos

patrimoniales que derivaran de tal invencion.

El articulo 685 de la LFT forma parte del apartgde compila los
principios que regulan el proceso laboral. En astieulo en particular
se enuncian los elementos fundamentales que delbaranterizar al
proceso, entre los cuales se encuentra, el sericpubgratuito,
predominantemente oral, a instancia de parte ediatteademas afade
gue las Juntas tendran la obligacion de tomar &idas necesarias para

lograr mayor economia, concentracion y sencillézpuoeceso.



La informatica, la robética y la inteligencia &dial buscan, entre
otros fines, la agilizacion de determinados praoeshtos. La
implementacion de tecnologias de la informacion la&n Juntas de
Conciliacién y Arbitraje o en el Tribunal Federa €onciliacion y
Arbitraje encontraria en este articulo su fundame@mbcesal ya que se
trata de mecanismos que permitirian lograr una mag@nomia,

concentracion y sencillez del proceso.

Por otro lado, los avances que proporciona lac@ey que se
materializan en la vida cotidiana a través de tamdkgia modifican

distintas actividades humanas, entre ellas, laypaoodn de justicia.

El legislador federal, conciente de la trascenidetiel progreso en
ciencia y tecnologia, incluyé en la redaccion deLéy Federal del
Trabajo la posibilidad de ampliar la variedad denmedntos que pueden

ofrecerse como prueba en un proceso laboral.

El articulo 776 de la LFT establece que son adiesilen el
proceso todos los medios de prueba que no searagosta la moral y

al derecho, y en especial los siguientes:

VIl. “Fotografias y, en general, aquellos mediorggmos por los

descubrimientos de la ciencia”.

En concordancia con el objetivo de lograr la pigtisocial y el
equilibrio entre los factores de la produccionpsemite que las partes

puedan allegar al 6rgano juzgador de todos losexleas probatorios



gue puedan generar conviccion para facilitar, d& msnera, la emision
de un laudo que resuelva una controversia labardioema pronta y
equitativa, por ejemplo los materiales derivadosaddecnologias de la

informacion, como los llamados documentos electasi

El documento electrénico puede ser definido comno ¢onjunto
de impulsos eléctricos que recae en un soporteougputadora, y que
sometidos a un adecuado proceso, permiten su ti@dua lenguaje
natural a través de una pantalla o una impré&sqrar ejemplo, el disco

duro de una computadora.

Por otro lado, en una forma indirecta, existerpande preceptos
de la LFT que podrian relacionarse con las rel@sdaborales en las
gue se utilice tecnologias de la informacion. Talkegulos son el 513 y
514 los cuales contienen una tabla de enfermedbd#abajo y otra de
valuacion de incapacidades permanentes, particatdaen aquellos
padecimientos que pueden generarse en el deserdpeiia labor en la
gue se utilice una computadora, como lo son prodseen la columna,

en los 0jos, aspectos psicoldgicos, etc.

3.3.2 LeyFederal delos Trabajadoresal Servicio del Estado

Al igual que para el apartado A del articulo 12®stitucional
existe una ley reglamentaria, la Ley Federal de Tabajadores al
Servicio del Estado (LFTSE) constituye la ley reggataria del articulo

123 constitucional apartado B.

% Ibidem. p. 247.



De acuerdo con el articulo primero de la LFTSEte es
ordenamiento es aplicable a los titulares y tralmaps de las
dependencias de los Poderes de la Union, del Gubidel Distrito
Federal, de las Instituciones que a continuaciG@nseneran: Instituto de
Seguridad y Servicios Sociales de los TrabajaddetsEstado, Juntas
Federales de Mejoras Materiales, Instituto Naciotalla Vivienda,
Loteria Nacional, Instituto Nacional de Protecc#la Infancia, Instituto
Nacional Indigenista, Comisién Nacional Bancariadg Seguros,
Comision Nacional de Valores, Comision de TarifasEdectricidad y
Gas, Centro Materno-Infantii Maximino Avila Camaclyo Hospital
Infantil; asi como de los otros organismos desaém#idos, similares a

los anteriores que tengan a su cargo funcion aecses publicos.

Por otro lado, el articulo 5 de la LFTSE al indica los
trabajadores que se considera, para los efectogstie ley, como

trabajadores de confianza, sefala en la fracciapditado g):

lI. “En el Poder Ejecutivo, los de las dependengiéss de las entidades
comprendidas dentro del régimen del apartado B agtulo 123
Constitucional, que desempefian funciones que amefarlos catalogos

a que alude el articulo 20 de esta Ley sean de:

g).- Investigacion cientifica, siempre que impligfecultades para

determinar el sentido y la forma de la investiga@ae se lleve a cabo”.



En este punto conviene subrayar dos aspectosenqainente, es
notable que le la LFTSE mencione en su redaccianlabor cientifica
como parte importante de las actividades desadaslapor los
trabajadores al servicio del Estado y, en segungar] resalta el hecho
de otorgarle la calidad de trabajador de confiaslzanvestigador que

cuenta con independencia para determinar el ddisadleosu proyecto.

Desde nuestra particular vision, comprendemosfeitancia que
tiene el trabajo de un investigador y derivado ile éa necesidad de
asegurar un desempeiio con honestidad, honradezdidauo y
profesionalismo de una labor como ésta, de dondkigpalerivar la

decision de concebir a este trabajo como de cardian

No obstante lo anterior, consideramos contrastamie el
investigador, para obtener una libertad en el diseionduccion de su
investigacion necesite intercambiar esa libertad o conjunto de
prestaciones y protecciones que la ley laboralbksta para los

trabajadores de base.

El articulo 43 fraccién V y fraccion VI inciso ajegulan, entre

otras, las obligaciones de los patrones en laiégldaboral burocratica:

Articulo 43. “Son obligaciones de los titularesuge ge refiere al articulo

1° de esta ley:

V. Proporcionar a los trabajadores los utiles,rimaentos y materiales

necesarios para ejecutar el trabajo convenido;



VI. Cubrir las aportaciones que fijen las leyeseesgles, para que los
trabajadores reciban los beneficios de la segunydadrvicios sociales

comprendidos en los conceptos siguientes:

a) Atencidon meédica, quirdrgica, farmaceéutica y ltadgria, y en su
caso, indemnizacidn por accidentes de trabajo yerewfdades

profesionales”.

En el primer caso, se establece la obligacion mdrgatron
gobierno, en el caso de los trabajadores que it@tesa computadora
para desempeiar adecuadamente su trabajo, de @om@or los
elementos dehardware y software que requiere para realizar sus

actividades.

En el segundo caso, los sefialados trabajadore&sdatio que
derivado de las horas que cotidianamente laborariefra una maquina,
pueden padecer ciertas dolencias y el inciso aladeaccion VI del
articulo 43 de la LFTSE establece la obligaciéon é&stado de

proporcionar la atencion medica necesaria paraglaies malestares.

La capacitacion, al igual que ocurre en la Leydraiddel Trabajo,
ocupa un lugar trascendente en la proyeccion poofalsdel trabajador.
En la LFTSE se la da tanta importancia a este gaoa@pie incluso en el
articulo 44 referido a las obligaciones de losdjatbores, en la fraccion

VIII establece:



VIIl. “Asistir a los institutos de capacitacion, rpa mejorar su

preparacion y eficiencia”.

Asimismo, en el articulo 43 fraccion VI incisodg la LFTSE se
indica que una de las obligaciones de los tituldeesas Dependencias
gubernamentales, mencionadas en el articulo prirderda LFTSE,

consiste en :

f) “Establecimiento de escuelas de AdministracidblRa en las que se
impartan los cursos necesarios para que los tidtrgs puedan adquirir
los conocimientos para obtener ascensos conformesedlafon y

procurar el mantenimiento de su aptitud profesional

Como lo comentabamos en el caso de la Ley Fedeldlrabajo,
este articulo podria ser el fundamento para quémgartiera a un
trabajador del Estado conocimientos teéricos y tm@E sobre

inteligencia artificial y sistemas expertos.

Por lo que se refiere a aspectos probatoriositieubp 137 de la
LFTSE establece que el Tribunal Federal de Cowaiimy Arbitraje
apreciara en conciencia las pruebas que se lenpeesesin sujetarse a
reglas fijas para su estimacion, y resolvera lositas a verdad sabida y
buena fe guardada, debiendo expresar en su lasdoofesideraciones

gue se funde su decision.



Con el articulo anterior se manifiesta la apertura requieren los
Magistrados, y en general el personal juridicoTagdunal, para analizar
y decidir sobre los efectos probatorios de los elgos ofrecidos por las
partes litigantes, considerando no solo el texttadey sino también su

juicio objetivo sobre tales pruebas.

Por otro lado, se ha insistido en el hecho de eukegislador
federal resalta la capacitacion como un derechen ya LFTSE como
una obligacion, del trabajador. Sin embargo, erm ardenamiento
laboral aun vigente, este caracteristica estaiiaste una forma todavia

mas evidente.

Tal ordenamiento es la Ley reglamentaria de leciéam XlII bis
del apartado B, del articulo 123 de la ConstituckRuwlitica de los
Estados Unidos Mexicanos, conocida también coméalayral bancaria,

gue en su articulo 15 establece:

Articulo 15. “Las instituciones estaran obligadapraporcionar a sus
trabajadores los medios necesarios para su sufergersonal y
mejoramiento de sus conocimientos, dando facilislgdea el desarrollo

de su cultura general y fisica, asi como de sustéates artisticas.

Todos los trabajadores tienen derecho a recibiraatgTion y
adiestramiento que les permita elevar su nivelida y productividad en
el trabajo, de conformidad con los programas quabogen las
instituciones de acuerdo con sus posibilidadesupresstales y que seran

aprobados por la Comision Nacional Bancaria y dpi&es”.



En este articulo se establece el derecho de dbsjadores para
recibir conocimientos en tecnologias utiles paraledempefio de sus
actividades, las cuales, son particularmente imaptes para las
instituciones bancarias por la cantidad de inforidraque manejan y la

necesidad de la prontitud de su consulta.

Sin embargo, este articulo va mas alla, estalnldociecomo
derecho del trabajador la oportunidad de recildotoonocimiento que
incremente, no solo su eficiencia en el trabajmo sgue le sea

provechoso para su vida intelectual y cotidiangemeral.

3.4 Reglamentos

Otra de las fuentes formales del Derecho mexic&htrabajo son
los reglamentos. Existen dos reglamentos que cwmrtieaspectos
trascendentes en materia de la relacion entre edcbe y los avances
del conocimiento humano: el Reglamento Interiofad@unta Federal de
Conciliaciéon y Arbitraje (RIJFCA) y el Reglamentatérior del Tribunal
Federal de Conciliacion y Arbitraje (RITFCA).

Uno de los propdsitos de los distintos Departdoseque integran
a la Junta Federal de Conciliacion y Arbitraje esrementar la
productividad y eficiencia en el tramite de los ftiotos planteados para
su resolucion, por tal razon, el RIJFCA otorga fades a la Secretaria
General de Acuerdos y Conflictos Colectivos y &éretaria General

de Conflictos Individuales para realizar recomeraags que permitan



alcanzar el sefialado objetivo, segun lo sefalartdsulos 17 fraccion
VIl 'y 18 fraccion Xl respectivamente del RIJFCAps| cuales

establecen:

Articulo 17. “Corresponde a la Secretaria Genemal Atuerdos vy

Conflictos Colectivos:

VIl. Presentar al Presidente de la Junta las psipae cambios o
modificaciones que se estime conveniente realizargfectos de
incrementar los niveles de productividad, eficiangirendimiento del

personal en la tramitacion de los conflictos déciar colectivo.

Articulo 18. Corresponde a la Secretaria General Gimflictos

Individuales:

XIl. Presentar al Presidente de la Junta las piipse cambios o
modificaciones que se estime conveniente realizargfectos de
incrementar los niveles de productividad, eficiangi rendimiento del

personal en la tramitacidén de los conflictos indiinles”.

La informatica representa una apropiada herramiepara
incrementar los niveles de productividad, eficiangi rendimiento del
personal de la Junta Federal, por tal razon, leapdn de tecnologia
que ofrezca servicios y facilidades distintassaiftware convencional,
podrian encontrar, igualmente, una notable acéptagsi como un

fundamento en estos articulos, los cuales podegamvocados por los



titulares de las Secretarias mencionadas para rfuadaeticion de su

implementacion.

Al igual que lo hace la misma Ley Federal del &japel RIJFCA
resalta la importancia de la actualizacion del@eakde la Junta Federal

y en el sefialado articulo 18 en su fraccion IXstaldece que :

Articulo 18. “Corresponde a la Secretaria General Gonflictos

Individuales:

IX. Coordinarse con las deméas unidades adminigamtde la Junta,
para que el personal juridico participe en los @o@s de actualizacion

y formacion profesional del mismo”.

El uso de los adelantos tecnolégicos por partepeedonal de la
Junta Federal se ha extendido en los ultimos afiesirgcluso se ha
incluido en la redaccion del Reglamento Interiagutacion, en forma
expresa, sobre el uso de las telecomunicacioneactewidades del

Tribunal. Tal es el caso del articulo 36 fracci&rylfraccion XI:

Articulo 36. “Corresponde a la Subcoordinacion @éelRsos Materiales
y Servicios Generales, de conformidad con los tmeatos de la

Secretaria:

IX. Difundir y vigilar el cumplimiento de las dispmiones técnicas y

administrativas a las que deberan ajustarse |las @e la Junta para la



organizacion, operacion, desarrollo, supervisiorewaluacion de las
areas de procesamiento electronico y el uso deslasomunicaciones,
de conformidad a los acuerdos a que se llegue @omité Consultivo

de Informatica y Telecomunicaciones.

XI.  Dirigir, supervisar, controlar y evaluar lastimmlades, programas,

objetivos y metas de la Junta en materia de telenmaciones”.

Por otro lado, el Reglamento Interior del Triburkaderal de
Conciliacién y Arbitraje establece la posibilidadrg que Magistrados,
Secretarios Generales Auxiliares de cada Salaraneg del Tribunal
Federal y el Jefe de la Unidad Técnica sugieran idaed para
incrementar la productividad de las labores ddbunal Federal, con el
fin de lograr una mayor celeridad y concentraciehptoceso, segun lo
establecen los articulos 26 fraccion |, 29 fracafdimhy 30 fraccion | del
RITFCA:

Articulo 26. “Sin perjuicio de las facultades vy rilaticiones que les
confiere la Ley y demas disposiciones aplicables, Magistrados

Representantes tendran las siguientes facultadguciones:

|. Proponer al Presidente de la Sala, asi comoesidente del Tribunal
las medidas de caracter técnico o administratindiésmtes a mejorar sus

funciones.



Articulo 29. Sin perjuicio de las facultades yrikatciones que les
confiere la Ley y demas disposiciones legales ables, a los
Secretarios Generales Auxiliares les corresponde:

VIIl. Presentar al Presidente de la Sala todas IEgupropuestas que

tengan por objeto el mejor desempefio de sus labores

Articulo 30. Al Jefe de la Unidad Técnica corresgen

|. Coadyuvar con la Presidencia de la Sala, asiocoom el Secretario
General Auxiliar, para que los asuntos que se leengn la Sala se

resuelvan con la mayor celeridad, concentraciéengiiez del proceso”.

El interés por la aplicacion de los beneficioslaleiencia y las
tecnologias de la informacion en el campo del €lerese manifiesta
con mayor claridad en la redaccion del RITFCA enasliculo 41
destinado a regular las actividades de la Unidathfdematica Juridica
gue es un area creada especificamente para atasdeecesidades del

Tribunal Federal en materia informatica. El sefaladiculo establece:

CAPITULO Xl
DE LA UNIDAD DE INFORMATICA JURIDICA

Articulo 41. “Al Jefe de la Unidad de Informaticauridlica le

corresponde:

l. Aplicar los programas de la técnica informateralos procedimientos

laborales burocraticos;



Il. Vigilar la adecuada aplicacion de losétodos y técnicas
para el aprovechamiento 6ptimo y la conservaciorodeequipos de

computo y los programas y sistemas que se implamteh Tribunal,

lll.  Cuidar que se cumplan oportunamente los @Eogs de

mantenimiento preventivo y correctivo;

IV. Vigilar que exista certeza y confiabilidad dos informes y
estadisticas que se generen en el area a su cangwjzando la

validacion correspondiente previa a la entregadgeriismos;
V. Proponer los requerimientos de capacitacion saees para el
personal del area a su cargo y asesorar a lasdsvareas del Tribunal

en el manejo y utilizacién de los sistemas y eguigb® computo;

VI. Mantener permanentemente actualizados losmees$ y programas

gue se implanten en el Tribunal;

VIl. Rendir un informe mensual al Presidente dabdnal de las labores

de su area;

VIIl. Resguardar toda la informacion propia de Esividades que

realiza el Tribunal; y

IX. Las demas que le confiera el Presidente délufal”.



El Tribunal Federal previendo las necesidades ghrenanejo
oportuno de enormes cantidades de informacion cne® Unidad
encargada de funciones diversas, como se obsena articulo 41,
atiende tanto problemas técnicos informaticos, mjemplo el
mantenimiento preventivo y correctivo, como la atihacion del
softwarey hardware de los equipos distribuidos en las Salas y demas

Unidades del Tribunal Federal.

Asimismo, realiza funciones de elaboracion de déstigas Yy
proporciona informaciéon a las otras Unidades stdongbicacion de los

expedientes en las distintas areas del Tribunal.

La Unidad de Informética Juridica del Tribunal &ed tiene
como una tercera funcién, redactada en forma exmes! Reglamento
Interior, impartir cursos que actualicen y capacitd personal del
Tribunal Federal, en areas tanto juridicas comoimdtrativas, en el uso
de equipos de computo. Esta Ultima funcion permjtien algun
momento, ser el fundamento expreso para capacipersonal sobre los

avances en materia de inteligencia artificial yesias expertos.

3.5 Doctrinay jurisprudencia

Segun el articulo 17 de la Ley Federal del Talmajuncia las
fuentes del Derecho del trabajo son la Constitycitan ley, los
reglamentos, los tratados internacionales, loscymibs generales que

deriven de dichos ordenamientos, los principiosegaas del Derecho,



los principios generales de justicia sociales geriven del articulo 123

de la Constitucion, la jurisprudencia, la costumpla equidad.

Los principios derivados de la doctrina asi computesprudencia

constituyen dos pilares basicos para la interpid@tade la norma laboral.

Por lo que respecta a la doctrina, en el primgitald de este
trabajo, se mencionaron los caracteres fundamentple delinean al

Derecho del trabajo y, en general, al denominadedb® social.

La historia del Derecho del trabajo se encuetigada al
desarrollo de movimientos intelectuales, politicoglturales y, sobre
todo, sociales como lo han sido las movilizaciooleieras en distintos
lugares del planeta: Inglaterra, México, Estadosdts de Ameérica,

Alemania, etc.

Esta lucha de trabajadores de todas las industriafscios por
alcanzar derechos elementales como una jornada nitanies
establecimiento de un salario minimo, vacacionsg® por accidentes
y enfermedades derivados del trabajo, etc., sagtiobs que, al paso del
tiempo, se fusionaron con las metas perseguidastpms sectores de la
poblacion, por ejemplo el sector campesino, lograodn ello, una

cohesidn tanto en sus recursos humanos como étesiliss.

La union de las distintos movimientos dio origeara corriente

mayor que englobaria a los anteriores llamada bersgacial.



Por las anteriores causas, algunos teéricos delcbe del trabajo
consideran que su objetivo basico es la protecgid@ivindicacion de la

clase trabajadora Unicamente.

Sin embargo, desde nuestra particular vision,eldaccion del
articulo 123 constitucional es clara al precisarpsopésito: lograr a
través de la justicia social el equilibrio entres Ifactores de la

produccion.

El espectro de la norma laboral cubre tanto atépatomo al
trabajador pero el legislador, conociendo la desyanecondmica,
cultural, etc., que se presenta en esta relacigmeybeneficia al patron,
ha decidido que el instrumento idoneo para regllainculo entre ellos

es la justicia social.

La justicia social permite que se otorguen maygrestaciones y
protecciones a los trabajadores para que, por niedese trato desigual
a la clase social débil de la relacion, se logral menos se busque, el

equilibrio entre los factores de la produccion.

Existen numerosas fuentes bibliograficas que aywgurista a
interpretar la ley y desentrafiar el sentido de égtndo es omisa u

obscura.

Es muy amplia la cantidad de iuslaboralistas cbm cescrita
porque la bibliografia nacional se nutre con elspemento de autores
extranjeros tanto de la familia romano-canénica@al® otras familias

juridicas.



Algunas de las plumas mas destacadas de la dodabmaal
nacional e internacional son Guillermo CabanelMario de la Cueva,
Alberto Trueba Urbina, Néstor de Buen, Baltasara2as, José Davalos,

entre otros mas.

En el ambito de la novedosa rama juridica del didonDerecho
informatico existen también algunas fuentes nadssnianportantes, que
mas adelante seran utilizadas, como son HéctoF#ro o el doctor

Julio Téllez Valdés.

En cuanto a la jurisprudencia, en otras matemasocel Derecho
fiscal, el Derecho bancario, el Derecho empresagial, las facilidades
de almacenamiento y transmision de datos aporfaolaka informatica
son contempladas por algunas leyes que regulas msii@rias asi como
por los criterios jurisprudenciales emitidos poiblinales Colegiados de

Circuito o por la misma Suprema Corte de JustieitadNacion.

En materia laboral, realmente, no existe una admiedreferencia
en este sentido. Los pocos criterios jurisprudéesigexistentes se
refieren a la fase probatoria en el proceso lalmmatluso, todavia no se
puede hablar de jurisprudencia como tal, porguaiddea la novedad del

tema, son aun tesis aisladas.

Segun se ha visto, la ley admite cualquier medigpmeba que
busque esclarecer la verdad. De esta manera pudckgerse como
prueba: fotografias, y, en general, aquellos medmsrtados por los
descubrimientos de la ciencia (peliculas, graba&siog, en suma,

cualquier medio que resulte idoneo).



En este aspecto conviene anotar el comentario rdacisco
Ramirez Fonseca quien sefala que “las pruebasngseocupan deben
adminicularse con otras para llevar a la Junta @leviccion deseada,
pues por si mismas las consideramos ineficaces, o ejemplo, en

una grabacion la voz puede ser imitdda”

Coincidimos con Francisco Ramirez en el aspecto lale
integracion de un compendio adecuado de pruebapeju@tan generar
conviccidn en el juzgador pero creemos que las assobjeciones que
se esgrimen contra este tipo de pruebas, puedezxt®@rsivas a otras,
incluyendo las mismas documentales que no estamtaxede

falsificacion y en ese caso resultarian igualmarggicaces.

Son dos las tesis que, siguiendo este principicaErtura en
materia probatoria, admiten ofrecer elementos ddas de los avances
de la ciencia y tecnologia. El primer caso seerefa la posibilidad de

ofrecer videograbaciones como medio de prueba gmageso laboral:

VIDEOGRABACIONES EN EL PROCEDIMIENTO LABORAL. AL

SER UNA VARIANTE DE LA PRUEBA DOCUMENTAL LES

RESULTAN APLICABLES LAS REGLAS PREVISTAS PARA ESTA
POR LA LEY FEDERAL DEL TRABAJO.

El articulo 776, fraccion VI, de la Ley Federatldirabajo establece
qgue en el proceso laboral son admisibles toda dasguebas, siempre

gue no sean contrarias a la moral o al derechaeyéprespecialmente,

* RAMIREZ FONSECA, Franciscd.a Prueba en el Procedimiento Laboral. Comentarios y
JurisprudenciaOctava ed. Pac. México. 1991. p. 130



entre otras pruebas, las fotografias y, en genegalkellos medios
aportados por los descubrimientos de la ciencia; Ipo cual, es
incuestionable que las grabaciones videograficastitoyen un adelanto
cientifico que puede resultar atil como medio ptoba; sin embargo,
su ofrecimiento, admision, desahogo y valoracioestan regulados por
la legislacion laboral citada, como sucede en i@acon la confesional,
la testimonial, la pericial y la documental. No w@inde ello, si mediante
los videocasetes se reproducen imagenes de hedeopugden tener
algun significado probatorio procesal, en tanto psetratadistas de la
teoria general del proceso, particularmente de rizelqa judicial,
coinciden en que la prueba de documentos compreéodie aquel
instrumento mediante el cual se representan, demaafica, hechos
relevantes para el proceso de que se trata, siBespte ser apreciados
por los sentidos; consecuentemente, debe conclugee los
videocasetes, dada su naturaleza, son una var@damtda prueba
documental, por ello, les resultan aplicables laglas sobre el
ofrecimiento, admision, desahogo, objeciones, akegrvalor probatorio

establecidas por la Ley Federal del Trabajo papauaba documental.

Cuarto Tribunal Colegiado del Octavo Circuito.

Amparo directo 1377/2003. David de la Rosa Taptadé& agosto de
2004. Unanimidad de votos. Ponente: Ramon RaulsANwrtinez.
Secretario: Fernando Sustaita Rojas.

Tribunales Colegiados de Circuito, Semanario Jatae la Federacion

y su Gaceta XX, Novena Epoca, Noviembre de 2004,
p. 2049.



En el segundo caso, los avances de la informafictas
telecomunicaciones son, al fin, considerados poMagistrados de los
Tribunales Colegiados de circuito, como elementae Queden ser

ofrecidos para efectos probatorios:

CORREO ELECTRONICO TRANSMITIDO POR INTERNET,
OFRECIDO COMO PRUEBA EN EL JUICIO LABORAL. VALOR
PROBATORIO.

El articulo 776 de la Ley Federal del Trabajo dstab que son

admisibles en el proceso todos los medios de pruglea no sean
contrarios a la moral y al derecho, entre ellosgdgs medios aportados
por los descubrimientos de la ciencia; consecuestiean es permisible
ofrecer el correo electronico transmitido por Ingdr que constituye un
sistema mundial de diseminacion y obtencion dermézion en diversos
ambitos. Por otra parte, dada su naturaleza ylta ¢ firma de la

persona a la que se le imputa un correo electrpmlto trae como

consecuencia que no se tenga la certeza de quesaquien se atribuye
su envio a traveés de la red sea quien efectivanhemmitio y dirigid al

oferente, por lo que si es objetado no puede padiearse mediante la
ratificacion de contenido y firma, de conformidamhel articulo 800 del
mismo ordenamiento legal, que dispone que cuanddoanmento que
provenga de tercero ajeno a juicio resulta impugnadebera ser
ratificado en su contenido y firma por el suschipf®e lo que se sigue
gue ese medio de prueba por si solo carece de padbatorio ante la
imposibilidad de su perfeccionamiento, ademas, ishad correo

electronico no es objetado, ello no trae como coresgia que tenga

valor probatorio pleno, aunque si constituira whad, cuyo valor sera



determinado por la Junta al apreciarlo con las dgmndebas que obren

en autos.

Séptimo Tribunal Colegiado en Materia de Trabajdrdiener Circuito.
Amparo directo 2397/2004. Maria de Lourdes Licekgaalera. 25 de
marzo de 2004. Unanimidad de votos. Ponente: Mé&landa Mugica

Garcia. Secretario: Eduardo Sanchez Mercado.

Tribunales Colegiados de Circuito, Semanario Jatae la Federacion
y su Gaceta XIX, Novena Epoca, Junio de 20044p51

A lo largo de este capitulo se hizo un recorridor pos
ordenamientos que regulan la materia laboral, quaatimente aquellos
qgue, desde nuestra vision, son el fundamento dapliaacion de los
avances de la ciencia y la tecnologia al Derechor#d incluyendo a la

inteligencia artificial y los sistemas juridicospextos.

Se inicié con los preceptos relacionados con aajo que se
encuentran en la redacciéon de la Constitucion iPaliFederal y se
observé que el aspecto laboral no se concentrsolaren el articulo 123
sino que existen otras disposiciones, contenidasapitulos diversos de
la Carta Magna, que también tienen aplicacion enréaciones de

trabajo.

Posteriormente se analizaron algunos articulosadeey Federal
del Trabajo y de la Ley Federal de los Trabajad@eServicio del

Estado que enfatizan la importancia de la capagrigzara, al menos en



teoria, incrementar los niveles de productividadkegarrollo profesional

y personal del trabajador.

Los Reglamentos tanto de la Junta Federal de (Gmén y
Arbitraje como del Tribunal Federal de ConciliaciydArbitraje ubican a
la informatica como una util herramienta para edadmllo de distintas

diligencias, tanto administrativas como juridicas.

La jurisprudencia alun es muy escasa en materiacdelogias de
la informacion mientras que en el campo de lardagtexisten algunas
obras de autores mexicanos que mas alla de halbeer ks aplicaciones
de la informética al Derecho, advierten sobre iatercia de una nueva

rama juridica : el Derecho informatico.



4. PROPUESTA : LOS SISTEMAS JURIDICOS
EXPERTOS COMO HERRAMIENTAS
AUXILIARES EN LA  ADMINISTRACION
DE JUSTICIA LABORAL EN MEXICO

Los suefios son una mesaion
gque en cada amengdanta
en el corazédel mundo
el deseo regenerado

dg&w Daudon

En el capitulo anterior se realiz6 un analisis rsobas
caracteristicas y fuentes del sistema juridico om0 en materia de

Derecho laboral y tecnologias de la informacion.

Se hizo un recorrido que partioé de la Carta Mdwama el resto de
las jerarquias juridicas: tratados internacionalksjes federales,

reglamentos e incluso jurisprudencia y doctrina.

Si bien existen algunas fuentes formales a lasetjpezgador o el
abogado postulante pueden recurrir para argumgntandamentar su
postura frente a un problema, ain no son lo sutiereente abundantes,
detalladas y claras y, por el contrario, todaviapssEsentan enormes

lagunas en este tipo de temas.



La informatica, dia a dia, se actualiza e incrémenus
conocimientos e influencia, tanto hacia el restolas ciencias como

hacia la vida cotidiana en general.

La ciencia juridica ha sido rebasada un largahtvepor la
informética. Sin embargo, algunos juristas, comgege de esta situacion,
han investigado y se han dado a la tarea de geesyjaemas, categorias
y conceptos que permitan una regulacion de loslictod y situaciones

generadas en virtud de actividades informaticas.

En este capitulo se orientara a observar la femngue el Derecho
ha retomado los conocimientos generados en el caeeinformatica,
logrando fusionarlos, asi como los proyectos aetuajue buscan

beneficiar tanto al mundo juridico como al camdorimatico.

4.1 Derecho informatico

La creacion de ENIAC a finales de la década decl@senta del
siglo pasado produjo enormes cambios en una dilstsie actividades
humanas: comunicaciones, ciencia, economia, tralesmwme muchas

otras.

El Derecho no quedé ajeno a esta ola de cambiosnidticos que
llegaron hasta las soleadas costas juridicas. Ntaoie, el sector de los
juristas, a diferencia de los profesionistas dasotnaterias, vieron y, de

hecho, contindan viendo con gran precaucion y citpls posibles



aplicaciones de la informatica y de las tecnolodgm$a informacion, en

general, a la materia juridica.

El primer contacto de los juristas con al ambittoimatico se
presentd en la familia juridica d€éommon Lawcon un articulo,
publicado en la revista especializadslinessota Law Review
denominadoJurimetrics, the next step forwafdurimetria, el siguiente

paso adelante) en 1949, siendo su autor el abdgsslboevinger.

El autor del sefalado articulo era director dBilasion Antitrust
(antimonopolio) del Departamento de Justicia deHstados Unidos de
Ameérica y con este documento plasmo su propuestatrdelucir el uso
de los ordenadores al ambito juridico, particulart@ea las leyes

antimonopolistas.

Lee Loevinger buscaba aplicar los nuevos métodes lad
automatizacion y del procesamiento electronicoates] influido por las
obras de Norbert Weiner. El abogado materializpreyecto afios mas
tarde, en 1969 para ser precisos, con la adaptdei@ina computadora
electrénica para el procesamiento de datos jusdisocales denominada
LEX.

Sin embargo, Loevinger planted el concepto percestablecid
una definicidon clara del mismo. El autor utilizabapalabra Jurimetria
porque se aplicaban criterios cuantitativos al Dleoepero no describio

Su objeto especifico.



La sistematizacion de la Jurimetria se produjaah&960 con las
obras de Hans Baade principalmente. A partir dee estievo
planteamiento se identificaron tres tipos distinis investigacion

jurimétrica:

-“En primer lugar, aplicar modelos logicos a normasidicas
establecidas segun los criterios tradicionales;
-En segundo lugar, aplicar el ordenador a la atavijuridica;

-En tercer lugar, llegar a prever futuras sentandelos jueces”

Las obras de Loevinger y Baade difundieron el cestue la
Jurimetria e incluso en octubre de 1960 se llevéalao la primera
Conferencia de Derecho y electronica en la ciudadeamericana de
Lake Arrowhead en California, la cual marcé el emtto de las dos

disciplinas.

En la Checoslovaquia socialista, se publicé, eé831an libro de
Victor Knapp llamado: La aplicabilidad de la cibé&tina al Derecho.
Esta obra influyo las ideas de algunos juristasrps decidieron buscar

nuevos cauces metodolégicos a la Jurimetria.

Dos juristas italianos propusieron un conceptordsde las ideas
de Loevinger e incluso cambiaron el vocablo jurmaetpor una
disciplina a la que denominaron iuscibernética.e3ahutores fueron
Vittorio Frosini con su libro Cibernética, Derechcociedad y Mario G.
Losano con luscibernética, publicados en Italia 68 y 1969

respectivamente.

! LOSANO, Mario G. op. cit., p. 43



Mario G. Losano propone cuatro aproximaciones patander el
campo de estudio de la iuscibernética que puedsmmiese en los

puntos siguientes:

1. La primera aproximacion consiste en considdr&eaecho como un
subsistema con respecto al sistema social;

2. EI Derecho se considera como un subsistemaudetigne vida
autonoma, en cuanto que es generado, aplicado lgdanpor érganos
regulados por el propio Derecho. El Derecho puetErpretarse como
un sistema que se autorregula.

3. La aplicacién de la logica y de otras técnicasfatrmalizacion del
Derecho con el fin de llegar a un uso concretmditnador.

4. La cuarta aproximacion se refiere al adquisicten las técnicas

necesarias para poderlo usar en el sector jufidico

Las dos primeras aproximaciones correspondencadoel autor
conceptualiz6 como modelistica juridica en el slentjue “los estudios
realizados en estos dos sectores sirven para gowonsitrodelos

formalizados mediante un esquema teé6rico”

Las dos ultimas aproximaciones las clasificé canformatica
juridica, es decir, “las técnicas a las que serrenupara permitir
memorizar las informaciones juridicas y recupesarfaediante la
utilizacion de la computadora; esto es, la real@acde ambitos

précticos en la explicitacién y estructuracionirdermacion juridica®.

2 Cfr. Ibidem. pp. 45-47
¥ RIOS ESTAVILLO, Juan Jos®erecho e Informatica en México. “Informatica juide y Derecho
de la informéatica”,Universidad Nacional Autbnoma de México. Méxic891. p. 54
4
Idem



Existe asi una conexidon entre modelistica e infbica juridica,
mientras la primera proporciona una manera de firawon, la

segunda ofrece las técnicas para utilizarla endetipa.

Por su lado, Vittorio Frosini también cred un té@rmpropio para
denominar a esta nueva disciplina: Juritécnica. @ste vocablo
pretendia caracterizar a la relacion entre el Dwreg mas alla de la

informatica, la tecnologia en general.

Otros autores, como Enrique M. Falcon, prefieremplear otros
conceptos para llamar a esta disciplina. Falcatel@mina Derematica
o lurismatica e indica que comprende tres campa3}: €l derecho
informatico, 2) la informatica juridica, 3) la iugernética y las

extensiones que cada area plamee”

El término Informatica juridica aparecio a prinog de los afios
setenta del siglo pasado en Francia derivado darta=silos publicados
en revistas especializadas por Spiros Simitis,PA@houraqui, Xavier

Linant, entre otros.

Algunos autores, como el mencionado Enrique M.cdral
distinguen

entre Informéatica juridica y Derecho de la inforiwet

Para Vittorio Frosini la informética juridica “ceiste en la
aplicacion de las metodologias de la automatizacibomo el

information retrieval al material juridico: por ejemplo la busqueda

® FALCON, Enrique M¢Qué es la Informatica Juridica? “Del Abaco al Dehe Informatico”.
Abeledo-Perrot. Buenos Aires, Argentina. 1992.2. 9



automatica de las normas, de las sentencias (vphda los sistemas
juridicos basados en ehse law pero atil también en los sistemas de
code lawpara el valor de las “sentencias judiciariasgwdentemente,

de los textos de doctrina para las referenciasobitsificas®.

Enriqgue M. Falcon considera que se puedstablecer tres
categorias para clasificar a la informéatica juddicina concepcion

amplia, otra intermedia y una concepcion limitada.

La concepcion amplia consideraria a informatigé&djoa “a toda
cuestion del derecho relacionada con la inform&ticeientras que la
concepcion intermedia “separaria cuatro camposliestdo problemas
de todas las areas: 1)el de la iuscibernéticaced@ue interrelaciona el
Derecho a nivel socioldgico, el control y manejolaleomputacion y la
sociedad en los primeros niveles de ensamble; #edh informatica
juridica de gestion, 3) el de la informatica jucadde ayuda a la decision
y 4) compuesta por los puntos 2 y 3. Y la conceptiditada para la
cual la informética juridica estaria reducida anfarmatica de ayuda a
la decision,
es decir de técnicas destinadas al tratamiébgico y automatico
de la

informacion, cuyo objeto seria la carga y recupérede la mismd”

Héctor Fix Fierro define a la informatica juridimmo “el

conjunto de estudios e instrumentos derivados dapleacion de la

® FROSINI, Vittorio.Informatica y Derechd GUERRERO, Jorge, AYERRA REDIN, Marino).Temis
Bogota, Colombia. 1988. p. 101

" FALCON, Enrique M. op. cit. p. 91

& ldem



informética al Derecho, o mas precisamente, alosgsos de creacion,

aplicacion y conocimiento del derecfio”

Por otro lado, por lo que se refiere al Derechdad@formatica,
segun el sefialado autor, los principales problafadses que se ha ocupa

actualmente esta disciplina juridica son :

-“Los contratos relativos a bienes informaticos.

- La proteccion de los programas de computo.

- Los problemas juridicos derivados de la natueglaie los nuevos
soportes de la informacion (por ejemplo, su vatobptorio).

- La proteccion de datos personales y, en geradrderecho de acceso a
la informacion.

- El flujo transfronterizo de datos.

- Las condiciones de trabajo relacionadas con a dg las
computadoras.

- Los llamados “delitos informatico®”

En esta vastedad de términos es necesario tratadaptar una
posicion terminologica que proporcione un orderos donocimientos
aportados por la informatica y el Derecho. Por emtan, desde nuestra
particular opinién, el doctor Julio Téllez ofrecamau propuesta que
permite este objetivo, con la cual concordamostiyzaremos como

premisa basica para avanzar en los posteriorestema

Julio Téllez habla de un Derecho informatico alalefine como

“una rama de las ciencias juridicas que considdéaal@formatica como

° FIX FIERRO, HéctorInformatica y Documentacién JuridicRegunda ed. Universidad Nacional
Autonoma de México.México.1996. p. 56
% |bidem. p. 54



instrumento (Informatica juridica) y objeto de eitu(Derecho de la

informatica)™.
Documentarie>
Informatica
juridica Control y
Gestion
DERECHO
INFORMATICO

<Metadocumenta®
Politica informétic§

Legislacion
informatice

En este orden de ideas, la Informatica juridica‘lastécnica

Derecho
de la
Informatica

Clasificacion del Derecho informatito

interdisciplinaria que tiene por objeto el estudiinvestigacion de los
conocimientos de la Informatica en general, aplesb la recuperacion
de informacién juridica, asi como la elaboraciéapyovechamiento de
los instrumentos de andlisis y tratamiento de méwién juridica

necesarios para lograr dicha recuperacin”

Y TELLEZ VALDES, Julio. op. cit. p. 17
12 |bidem. p. 20
3 lbidem. p. 19



En el d&mbito de la practica informética juridiey 1959 el
director delHealth Law Centel(Centro de Derecho de la salud) de la
Universidad de Pittsburg, John Horty, coloco lodemiamientos legales

de Pennsylvania en cintas magnéticas.

En la década de los sesenta del siglo pasadoesentaron otras
innovaciones, por ejemplo, en 1964 American Corporation of Data
Recoverycomenzo a comercializar sistemas de procesamamntbatos

legislativos.

En 1967, la Barra de abogados del Estado nortézanerde Ohio
firmd un contrato con l@ata Corporationde Dayton, Ohio, llamado
Ohio Bar of Automized ResearadnhOBAR ( Busqueda Automatizada de
la Barra de Ohio). Los trabajos de ésta continuartmravés de IdMead
Data Centralque, en 1973, comenzo a utilizar el sistema LEXO8S0
sucesor del OBAR, el cual es uno de los sistemasfdematica juridica

mas difundidos en el mundo.

En cuanto al Derecho de la informatica, esta plisa se define
como “el conjunto de leyes, normas Yy principioscagtlles a los hechos
y actos derivados de la informatica. Es decir,resanjunto de leyes en
cuanto a que, si bien escasos, existen varios amdentos juridicos
nacionales e internacionales con alusion especifitafenomeno

informatico™*,

* |bidem. p. 21



4.1.1 Clasificacion

Como sefialamos en el apartado anterior, contimem@itilizando
la propuesta de Julio Téllez, quien divide al DeRoemformatico en dos

vertientes: el Derecho de la informéatica y laotniatica juridica.

Por lo que respecta al Derecho de la informétitélez la

subdivide en dos aspectos: politica informaticegydlacion informatica.

La politica informatica atiende, entre otros psntos siguientes:

- Desarrollo de la industria de construccion deipagide coOmputo y de
programacion;

- Planeacidn, difusion y aplicacion del fendmerforimatico;

- Contratacion gubernamental de bienes y serviofosmaticos;

- Formulacién de normas y estandares en matenanditica;

- Control de importaciones y exportaciones sobrgpas, accesorios y

programas de computadoras

La legislacion informética se subdivide en losiggtes puntos:

% Regulacion de bienes informacionales
% Proteccion de datos personales

% Regulacién de Internet

% Propiedad intelectual

% Delitos informaticos

» Contratos informaticos

15 Cfr. Ibidem. pp. 22-23



«» Comercio electréonico
% Aspectos laborales

% Valor probatorid®

Por lo que respecta a la Informatica juridica,vedientes en las
que se clasifica esta disciplina son: documentaoatrol y gestion y

metadocumentaria.

En la Informética juridica se trata de “crear wando de datos
juridicos (ocorpusjuridico documentario) relativo a cualquiera de la
fuentes del Derecho (menos la costumbre) a firedkzar consultas con
base en criterios propios acordes a esa informagi@u relevancia
juridica™’.

Los primeros sistemas con bases de datos juridicer®n los
sistemadatch que permitian buscar archivos, por texto o pdalpas
en orden alfabético, que indicaban la carpeta equéase encontraban

almacenados los documentos del archivo.

Posteriormente surgieron los sistemas-line que permitian
interaccion a distancia con el fin de precisamfarmacion a traves de

un dialogo entre el usuario y la maquina.

El almacenamiento de datos juridicos se llevalo siguiendo
dos métodos principales: método de texto intedudlitext) y método de

indizacion key word.

16 Cfr. Ibidem. pp. 23-24
7 |bidem. p. 28



El método de texto integral consiste en ingresardocumentos
juridicos completos en la memoria del ordenadorapgue sean
analizados mientras que en el segundo método $earemn analisis
previo de los textos para identificar las carasteds fundamentales de

los mismos (conceptos, circunstancias, etc.)

Asimismo, existe una tercera herramienta paraaghrniento y
recuperacion de informacion que es el llamaldstract que consiste en
un “documento cuya informacion, obtenida de un dumio-fuente, es
organizada en forma l6gica a través del empleo edrictores de
distancia con el fin de lograr su recuperacioncasio su presentacion

sintética®,

Existen varios sistemas de Informatica juridicacwioentaria
operando actualmente; algunos de ellos son: LE@t®ad Data
Central Estados Unidos), WESTLAWWest Publishing Company
Estados Unidos), ITALGIURE FIND (Suprema Corte das&rion de
Italia), IDG (Instituto para la Documentacion Jicé de Florencia,
Italia), CELEX (Comunidad Europea con sede en BasseBélgica),
PRODASEN (Camara de Senadores, Brasil), CREDOC efaemn
Real de Abogados y Notarios, Bélgica).

En México existen el UNAM-JURE (Instituto de Intigaciones
Juridicas de la U.N.A.M.), JUS (Suprema Corte dstida de la
Nacion), el de la Camara de Diputados, el de ladarde Senadores,
AULEX, PEMSA, Infosel, Legal, la base de datos @rderidico

nacional, entre otros.

8 RIOS ESTAVILLO, Juan José. op. cit. p. 60.



La Informatica juridica de control y gestion séeme a la rama de
la Informatica juridica relativa a “la utilizaci@e las computadoras en la
organizacion y administracion de los Organos erachyg de crear y
aplicar el derecho, asi, por ejemplo en el proceglito legislativo, en la
tramitacion de expedientes judiciales, en la peigén de los delitos o

en los despachos de notarios o de los abogadgznliés*®.

Basicamente son cuatro las areas de aplicacida ohdormatica
juridica de control y gestion: administracion pdali o6rganos

jurisdiccionales, despachos de abogados y notarias.

La aplicacion de la informética en los érganossgliccionales ha
dado lugar a la creacion de una nueva disciplinao@da como
Informética judicial que se refiere, segun Vittorkrosini, a “los
procedimientos de caracter administrativo, y quduye la sucesion y la
distribucion de las causas y su asignacion ailesriales segun criterios
objetivos; las predisposiciones de listas con easidices de referencia
en materia de concursos y competencias (como ecliede quiebra), y

otras formas de racionalizacion de la actividadcjada”*.

La Informética juridica metadocumentaria “abarcaa ugran
variedad de esfuerzos y proyectos que intentan nebtale las
aplicaciones de la informética al derecho resultagiee van mas alla de
la recuperacién y reproducciéon de informacion (aoental o no), con la

pretension de que la maquina resuelva por si mmotdemas juridicos,

1 FIX FIERRO, Héctor. op. cit. p. 57
20 FROSINI, Vittorio. op. cit. p. 101



o al menos auxilie a hacerlo, y contribuya al aeame la teoria
121

juridica™".
Es en esta area de la Informética juridica en dal dos

conocimientos sobre informatica, robdtica y, patdomente sobre

inteligencia artificial, encuentran su campo ddicapion.

Los ambitos de injerencia de la Informatica jw&di
metadocumentaria se localizan en las siguienteSentss: toma de
decisiones (materializada en los sistemas juridesp®rtos), educacion,

investigacioén, prevision y ayuda a la redaccion.

En los apartados posteriores abordaremos con rneayension

esta area, sobre todo el topico de los sistemabgos expertos.

4.1.2 Gobierno digital y ciberjusticia

Un programa de gobierno digitalkeegovernmentes un “proyecto
de politicas publicas en el que se programan aesiorlativas a la
eficiencia en la administracion publica y su vicobn los ciudadanos y

empresas.

Esta triangulacion entre gobierno, ciudadanos gresas obtiene
sustanciales beneficios a través de las tecnologies la

informacion.  Segun el Estudio Global sobre e-gwoloede la

?LFIX FIERRO, Héctor. op. cit. pp. 57-58
22 TELLEZ VALDES, Julio. op. cit. p. 46



Organizacion de Naciones Unidas en 2003, Chilexidde Argentina,
Brasil y Uruguay estan entre los primeros 50 patsgsmundo con

buena disposicién para el e-gobiérho

Sin embargo, la estructura del gobierno digitdbeste planearse
adecuadamente, se deben establecer los espad@sadministracion a
los que sera benéfico aplicar las innovacionesotégicas, formar el

personal, etc.

De acuerdo con Guido Bertucci, pueden distinguirse tipos de
gobierno digital, de acuerdo con la eficiencia defgncionamiento:
“significativos, los que no tienen sentido, y lagegson un desperdicio.
Los significativos incrementan la cantidad de vaablico que genera
un gobierno y apoyan el contexto social del deiartmimano; los e-
gobiernos que no tienen sentido pueden ser tedoaldgnte perfectos,
pero sus objetivos no estan alineados con lo qger& quiere; y luego
esta la categoria de los e-gobiernos dispendiaseEa@nsumen recursos

pero no proveen servicids”

Por otro lado, el término ciberjusticiaesjustice se aplica a la
actividad desarrollada por los llamados cibertrddas cuyo propdsito es
“servir de mediadores en los litigios derivados dsb de Internet
(comercio electronico, propiedad intelectual, proken de la vida
privada, etc.). Estos tribunales permiten a lasepainteresadas elegir

entre diversos expertos (en ocasiones académiamg)ellos que

23 Cfr. http://www.politicadigital.com.mx/article2.pRid_article=162, 19/11/05,17:00 hrs.
24
Idem



propondran soluciones a los conflictos, sustentadoslos textos

internacionales mas avanzados en la materia”

Los cibertribunales buscan los mismos objetigdestodo medio
alternativo de solucion de controversias (por ejengp arbitraje) y con
la ayuda de la tecnologia de la informacién, sealogrocesos cortos,
simples y flexibles, existe una reduccion signtiia en el tiempo para
llegar a una resolucion, se reduce la hostilidambaonal entre las
partes litigiosas, etc.

Actualmente existen numerosos ejemplos de ciberales que
atienden materias corporativas diversas, particidate aquellas
referentes a derechos patrimoniales derivados deaitilezacion de

tecnologias de la informacion.

Un ejemplo de ello, es #®lirtual Magistrate(Magistrado Virtual),
inaugurado en 1996 como un servicio de arbitrajgnea resultado de la
colaboracién entre éyberspace Law Institutgnstituto de Derecho del
Ciberespacio) y d\ational Center for Automated Information Research
(Centro Nacional para la Busqueda Automatizadandierrhacion). El
proposito de este proyecto es resolver las coms@gesuscitadas entre

un usuario y un operador de redes informaticadre eisuarios.

El On-line Ombuds Offic€Oficina de Mediadores en Linea) es un
proyecto creado en 1996 por la Universidad de Mésssets (Estados
Unidos de América) para resolver conflictos qugeseran ernternet
sobre todo los relacionados entre competidoresepaores de acceso a

la red mundial, propiedad intelectual, etc.

% TELLEZ VALDES, Julio. op. cit. p. 47



Square Trad€Plaza del Comercio) es un proyecto generadogpor |
iniciativa privada en 1999 para resolver conflictdsrivados del
comercio electronico. Si una de las partes, congpradvendedor, esta
inconforme con la compraventa puede acudir a eseglian se
proporciona un formulario y se notifica a la otrartp, si existe una
respuesta, las partes pueden resolver la contravemsforma amistosa
por ellas mismas o a través de un mediador mediambe modesto

honorario.

En 1996, elCenter de Recherche en Droit Publig(@entro de
Investigacion de Derecho Publico) de la Universidiel Montreal
(Canada) cred el proyecto denomina@gber Tribunal que buscaba
determinar si era viable utilizar mecanismos alBwos para resolver

controversias suscitadas en medios electronicos.

Del Cyber Tribunal surgido el eResolution que inici0 sus
actividades en el afilo 2000 y tiene como propossmlver conflictos
relativos a nombres de dominio, es decir, los nes\lwr direcciones

electréonicas de los sitiogeb.

Otros dos ejemplos mas sobre cibertribunales@opriyectos de
la Cibercorte en Michigan (Estados Unidos de Anarigy el
Cibertribunal de Lieja (Bélgica) que buscan creaganismos que
resuelvan controversias apoyados por las herraasienie proporciona

la informatica como el correo electrénico, teleevahcias, etc.



4.2 Sistemas expertos

Uno de las ramas mas investigadas en el campa idéeligencia

artificial la constituyen los sistemas expertos.

Para Efraim Turban los sistemas expertos son fprogs
computarizados de consulta que intentan imitar ebcgso de
razonamiento y conocimiento de expertos para restipos especificos

de problemas®.

Héctor Fix los define como “la estructuracion amacimientos
especializados que, acoplados a un mecanismo eéeenmgia”, saca
“conclusiones” a partir de la informacion que saueninistra (en forma

de preguntas y respuestds)”

El doctor Julio Téllez define a los sistemas etqsercomo
“aquellas herramientas que, a partir de ciertagrimfciones provistas
por un asesor, permiten resolver problemas de wmnilm especifico,
mediante la simulacion de los razonamientos que ebgsertos del

sistema harian utilizando los conocimientos addo#t®.

Por su parte, para el doctor Felipe Lara un sistexparto es “un
paguete de computacion, construido en forma modaber una base de
conocimientos, que es donde se plasma la informat#olos expertos,
un modulo de inferencias que deriva conclusiondssua partir de la

base de conocimientos y un sistema de interfaseslagsuario, para que

% TURBAN, Efraimy Louis E. FrenzeExpert systems and applied artificial intelligen¢euestra
traduccion). Mc Millan Publishing Company. New ¥pEstados Unidos de América. 1992. p. 21
" FIX FIERRO, Héctor. op. cit. p. 59

28 TELLEZ VALDES, Julio. op. cit. p. 36



éste pueda manejar e interrogar al sistema en fdéuoid Util y

amena®.

Como se observa en las definiciones anterioresirega de
herramientas, generalmente, computacionales (aungoe debe
descartarse su inclusion en otras areas como tdicap que estructuran
una base de conocimientos para resolver deternsrtadsas, utilizando
mecanismos metodoldgicos equivalentes a los qudausa experto

humano para alcanzar las mismas opciones de réapues

Los investigadores en inteligencia artificial igdeon por distintos
caminos para obtener resultados satisfactorios ératamiento que la
maquina le da a la informacion que se le sumini&mnaprincipio solo se
emplearon estrategias de busqueda de la informaeddebido a que
era insuficiente, agregaron técnicas heuristicasgtas basadas en la
experiencia de wuna persona e hicieron énfasis erorpgarar

conocimientos del tema o dominio por parte del gope

De esta manera, el disefio tedrico de los sistex@ertos implica

tres requisitos basicHs

29 GALINDO SORIA, Fernando. et.al. op. cit. p. 51
%0 Cfr. ANGULO USATEGUI, José Maria y Anselmo del MbBueno Guia facil de la inteligencia
artificial. Paraninfo. Madrid, Espafia. 1986. p. 80



QSistema exnert

Estrategia Técnicas Conocimiento
de + Heuristicas + del
busqueda (experiencia) dominio

Por otro lado, la arquitectura funcional de urnesi® experto se

compone de tres elementos fundamentales:

% Base de conocimientos€En esta area se encuentran los hechos del
dominio representado en forma de reglas, es dexste
conocimiento se expresa en hechos conocidos, pisTen una
base de hechos y en un conjunto de relacionesmieioaoientos.

% Motor o maquina de inferencia Se trata de la estructura de

L)

control que emplea la base de conocimientos pataneb la
solucion del problema mediante la inferencia devoséiechos y
relaciones.

% Memoria de trabajo, base de datos global o sistemde

L)

adquisicion de conocimientos Sigue el problema a través de
todas sus fases; contiene los datos de entragaal#éma y lleva
la secuencia cronoldgica de todo lo que se ha heelna justificar

los pasos seguidos.

A los anteriores elementos, algunos autores agregas partes:



% Interfaz del usuario: Permite la comunicacién entre el usuario y

el sistema experto.

% Interfaz explicativa: Permite cuestionar al sistema experto para

gue indique o explique como llegé a las conclusam@or qué es

gue hace determinadas preguntas al usuario.

Conviene aclarar que en materia de sistemas espagrt en
general, en la inteligencia artificial existen dmerspectivas: la vision

tradicional y la conexionista.

Partiendo de la idea de la pretension de la gentia artificial de
representar conocimiento mediante una combinacién s@inbolos
derivados de otras combinaciones que representmmas. Para la
inteligencia artificial tradicional, entonces, elonocimiento es
independiente de la estructura que maneje los $dilstempre que la

magquina lleve a cabo algunas operaciones basita@seaios.

En contraposicion, los conexionistas buscan reptas el
conocimiento utilizando como modelo las estructudaislégicas
humanas. En la vision conexionista el aprendizagd gonocimiento se
halla relacionado con la estructura del cerebrajqudarmente con las
neuronas y la interrelacion entre ellas, para él&ajan con grupos de

neuronas artificiales llamadas redes neuronales.

En anteriores aparatados se sefalaron algunos cpoeyen
materia de inteligencia artificial, como ELIZA o BRPECTOR.

Un ejemplo de sistema experto es el prograBxemplar

(Ejemplar) que se utiliza en materia educativa payadar a los



estudiantes a entrenar y practicar los conocimsgeirgartidos en el
aula.

Exemplarpermite a los estudiantes evaluar su nivel denairaje
a través de la resolucion de ciertos planteamiasmides que se aplica la
teoria vista en clase. Si el usuario esta progdesadecuadamente, el
sistema incrementa su velocidad y complejidad emdé&uccion y si
presenta dificultades en su entrenamiento, el ssstes capaz de
individualizar la intensidad y complejidad de Igsereicios para cada
caso, por si mismo, es decir, el usuario no tieme adicéarselo

manualmente a la maquina.

Usuario

Comunicacion en
lenguaje natural

Motor de
inferencia

) 4

Base de conocimientos | «—» Base de datos Entrada de
global datos

Estructura basica de un sistema experto

% Ibidem. p. 85



Dr. Know (Dr. Conocimiento) es otro sistema experto defado
por la empresa norteamericafaderal Expressjue proporciona soporte
y asesoria técnica tanto a los equipo de la propmparia asi como
brinda asesoria a los clientes sobre sus enviosisema indica el
aspecto que estd funcionando inadecuadamente blessta un

diagnostico y posible pronostico y solucion.

PUFF es otro sistema experto que se encarga dizasna
mediciones de funciones pulmonares a través deuipede monitoreo

pulmonar sin que el sistema necesite consultasiano.

El sistema experto HEARSAY trata de crear una lmselatos
inteligente que incorpora reconocimiento de vozrgcpsamiento de

lenguaje natural.

La industria, en general, ha incrementado sus lesvale
produccion a raiz de la implementacion de equigosistemas expertos
en sus distintas areas. Una de las ramas que headedecursos y

tiempo al desarrollo de la inteligencia artifiogsl el area militar.

Al igual que ocurriera con la computadora ENIACge@bierno de
Estados Unidos de América ha invertido recursosenas Yy
econdmicos en sistemas expertos. El resultado tde aw/estigaciones
son sistemas expertos como AIRPLAN (planifica |aniesatos,
despegues y recuperacion sobre un portaavioned)TBA (auxilia en
el mando, sobre todo en la artilleria), CAT (evahdaibles amenazas a
bordo de un avién), CATTS (Simulacion de situac®owe combate),
MICROEXPERT (Conduccion de guerra submarina), KNOBS



(Planificacidon de misiones areas), SAGE (Diagnéstie averias de
material y analisis de riesgos politico-militaresRPONTIUS-O
(Simulacién de vuelo), SMOKEY (Deteccion y contdd incendios en

buques de guerra), entre otros.

Sin embargo, afortunadamente, si bien, la industilitar tiene
una de las mayores variedades de proyectos, tansssiemas expertos
como en otras areas como lenguaje natural, vissémpatarizada, etc.,
existen otros insospechados aspectos en los gnedstigacion sobre

inteligencia artificial ha sido incorporada.

El arte es uno de esos aspectos disimbolos quéntearsado a
algunos cientificos. Un ejemplo de ello, lo const el programa
HANSHAN creado a mediados de la década de los teetdal siglo

pasado.

HANSHAN es un sistema modesto si se compara losn
actuales sistemas expertos pero que, en su momemigtituyo la
materializacion de las potencialidades futuras @ebcesamiento

automatico de lenguaje natural.

HANSHAN es un sistema diseflado para crear poersss;
programa seleccionaba uno de los tres modelos gercogntaba en su
base de conocimientos para construir poemas comsinactura similar

a la de losaikusque es una composicion poética japonesa tradiciona



A continuacion transcribiremos algunos poemas dogapor
HANSHAN®**

-Cuando nos encontraremos de nuevo?
Los hombres de accion...

Olas tranquilas

-Hacia la tierra...escondido
...esculpido

en la negrura de la oscuridad

-Escabulléndose
Desde el abismo

Cansado, cogi tus poemas, en la fria corriente
-Y con mucha pena

Y con mucha pena...

Ajeno a un mundo de belleza

4.3 Sistemas juridicos expertos

El Derecho es otra de las areas en la que |lesrastexpertos han

visto un amplio campo de aplicacion.

En el Derecho, la nocidon basica de los sistemasreos es que

“estos sistemas aplicaran su conocimiento legaknemnientado a la

%2 HARTNELL, Tim. op. cit. p. 167



asesoria de usuarios a través de publicacionedicasi complejas;
identificando soluciones a los problemas; planeaadeas; compilando
documentos y ordenando el flujo de casos e indfireziendo consejo y

haciendo recomendaciones especifitas”

Un sistema juridico experto es entonces un insrnim
informatico integrado por una base de conocimientos motor de
inferencia, una memoria de trabajo y una integfiae permite al usuario
obtener conclusiones juridicas coherentes soboblgmas especificos,
justificando cada paso del método utilizado eméliais con la premisa

(norma, principio, etc.) adecuada.

De acuerdo con la doctora Daniele Bourcier, legesias juridicos
presentan ciertas caracteristicas en su estrugturaalidad que los
diferencia de los sistemas existentes en otrass ateaconocimiento.

Tales elementos st

% Un sistema juridico experto es un sistema de asist@a a la
decision Los sistemas expertos estan destinados a laicgsolde
problemas para los que el usuario es un (sic) aeqise solicita
conocimiento experto. Los sistemas expertos no isgtah

anicamente a calcular sino que “razonan” en unreato

% Un sistema juridico experto se rige por reglas judicas Este
tipo de sistemas deben encontrar una solucionigarichediante

normas validas.

% SUSSKIND, Richard.The future of Law. Facing the challenges of InfaioraTechnology
(nuestra traduccién). Oxford. Reino Unido. 1998121

% Cfr. BOURCIER, Daniéle y Pompeau Casanolirmsligencia artificial y DerechoUOC.
Barcelona, Espafa. 2003. pp. 70-71



% Un sistema juridico experto trata cuestiones de decha Estos
mecanismos se conciben no para obtener documemtasiito

para tratar una cuestion juridica.

% Un sistema juridico experto proporciona un resultagd valido y
justificable juridicamente. Se proporciona un resultado en el que
se retoma el conjunto del Derecho vigente. El tadol debe ser
juridicamente valido, y todas las etapas del priotedto deben
ser justificables. El consultor juridico debe poderceder y

responder las justificaciones de la maquina.

Por otro lado, existen algunas categorias queictsbrde la
Informatica juridica han propuesto para clasifedns sistemas juridicos

expertos (SJE).

Algunos autores clasifican a los sistemas jur&lexpertos en tres

categorias:

% Sistemas de analisis juridico legal analysis systems).
Resuelven cuestiones o consultas sobre la clagdicguridica de

una cierta situacion de hecho.

% Sistemas para la planificacion juridica [egal planning
systems). Sefalan cdmo se puede obtener una cierta comsggue
juridica a partir de determinadas situaciones @exndias; el
sistema experto examina las posibles alternatiaaa pugerir la

opcidén mas adecuada.



% Sistemas para la recuperacion de informacion juridia
conceptual Conceptual legal information retrieval systems). En
este tipo de sistemas expertos, se debe suminisfamacion
estructurada en conceptos. Estos sistemas no opganmir de los
términos del lenguaje comun y/o técnico juridicaosique la
consulta se realiza a través de categorias caralept
previamente elaboradas, y la base de conocimiatgbsistema
esta conformada por una estructura conceptual decienta area

del Derecho.

Algunos otros tedricos consideran cuatro modaBdasistemas

expertos:

% Clasicos Simulan la actuacién del jurista experto, patéiouente
del abogado, al ofrecer a los usuarios orientagohre las
ventajas e inconvenientes de distintas posibilidabtetramitar un

determinado caso.

L)

» Sistemas juridicos interpretativos Ayudan al usuario a

comprender el significado de ciertos sectores &l Egislativa.

» Sistemas informativos Auxilian a la identificacion de las normas

L)

adecuadas aplicables a un determinado supuesto.

>

% Sistemas expertos de caracter mixtcSe integran por normas y
por posturas juridicas elaboradas por especialestasse sector
normativo. El usuario puede determinar su proprcksiones de
un conjunto de soluciones que el sistema le ofrespecto a las

consultas planteadas.



Por su parte, Antonio Enrique Pérez propone suicpar

clasificacion de los sistemas juridicos expértos

% Sistemas juridicos expertos para la recuperacion taligente de
documentacion juridica. Se trata de sistemas que automatizan al
maximo las tareas de busqueda documental con lariame
diferencia en que este tipo de sistemas se incampor
conocimientos y se aplican en la forma requerida las

circunstancias.

>

% Sistemas juridicos expertos  hipertexuales Son sistemas
capaces de gestionar el texto completo o parcialod@mentos,
asi como la red de relaciones y proyecciones denlemos. De
esta manera, los textos pueden ser explorados medhuso de
criterios de asociacion mas diversos, debido aokibgidad del
sistema de definir los distintos tipos de conexsonentre
documentos. El hipertexto no es simplemente unalagia de
documentos sino se trata de un hilo conductor ¢odgiee vincula

de manera no definitiva y no limitada diversogde» contextos.

% Sistemas expertos para el dictamen juridicoEn esta categoria

L)

se incluyen los sistemas juridicos expertos queificzal
juridicamente un determinado supuesto o ayudartegpnetar las

normas aplicables al mismo, que indican el compugato

% PEREZ LUNO, Antonio EnriquéEnsayos de Informéatica Juridic&egunda ed. Fontamara.
México. 2001. pp. 124-130



juridico mas conveniente en relacion con un ciedaotexto de
normas o realizan ambas funciones mediante unals&iceptual
mas elaborado para una representacion del conaodomperidico

mas exacta.

% Sistemas juridicos expertos legislativosLas funciones que

L)

realizan los SJE pueden influir en tres aspectosstke sector: a)
redaccion de textos normativoslegal drafting, lo cual
contribuiria a la unificacidén de criterios de t@anlegislativa para

la redaccion de textos normativos; b) control debcpso
legislativo (egal procespy el SJE es capaz de detectar futuras
antinomias, reiteraciones y lagunas en los futimagmtivas de ley
revisadas a través de este sistema; c) planificade&l sistema
legislativo (egal syster)) evalla el impacto de nuevas normas en

el sistema juridico.

% Sistemas juridicos expertos para la ensefianza delef2cha

L)

Los SJE podrian auxiliar a los titulares de lagyresuras a
controlar el proceso de aprendizaje de los alummadsacluso
podrian coadyuvar en funciones calificadoras (atemtb a la

especial naturaleza de los reactivos a evaluar).

4.3.1 Panorama internacional

Diversos juristas (abogados, jueces, académicessiigadores,
etc.) han encontrado en los sistemas juridicos riopeun area de

provechosas y versatiles expectativas, por lo d¢wal apoyado el



desarrollo y aplicacion de sistemas expertos erersids materias

juridicas.

Sobre este aspecto cabe resaltar la labor de toseauRicardo
Guiborg, Jorge Alende y Elena Campanella, en cuyandl de

Informatica juridicd’ nos apoyamos para elaborar este apartado.

A continuacion proporcionaremos una aproximadidstiativa del
panorama de los sistemas juridicos expertos emtdistpaises tanto de

la familia romano-candénica como debmmon Law

Alemania. JUDITH, es un sistema desarrollado en las Unigdades de
Heidelberg y Darmstadt, opera en el ambito del Ereecivil. Permite
identificar las premisas facticas y normativas ddacaccion y sugiere
agregar otras que se hayan agrupado todas lassprereievantes para el

analisis juridico de la situacion.

En la Universidad de Tubinga, por su lado, se lsamellado un
sistema experto relativo al Cédigo Penal alemaayal puede accederse
en lenguaje natural y pedirle explicaciones. Elansupuede intervenir
también para influir en el proceso de decision cagfaque se suscitan
problemas controvertidos, pero el sistema se ptaypara resolver

automaticamente los casos que se le consulten.

Australia. La empresaRand Corporationha desarrollado distintos
proyectos de sistemas expertos como el IKBALS (Cleyebancario),
FAMILY NEGOTIATOR (Derecho familiar), EMBRACE (Deoko

% Cfr. GUIBORG, Ricardo A., et. aMlanual de Informatica juridicaAstrea. Buenos Aires,
Argentina. 1996. pp. 166-170



internacional privado), GET AlD(sistema experto qaalifica la
idoneidad de una controversia para un arbitraj§HRl COPY
(Propiedad intelectual), SPLIT-UP, entre otros.eEstimo, financiado
por Ayuda Legal de Victoria, es un sistema juridesgerto hibrido de
redes neuronales disefiado para proveer asesbraladlistribucion de
los bienes conyugales en los divorcios. SPLIT-URtieae en su base de
conocimientos una jerarquia de mas de noventarésctpue los jueces
de lo Familiar, en la provincia australiana de dfiEt, consideran para
establecer la division del patrimonio conyugal (eéonde afios de
matrimonio, edad de los conyuges, salarios, neagsg futuras de los

conyuges, etc.).

Estados Unidos de América ABF es un sistema que, una vez que
obtiene los datos necesarios mediante preguntagdds al usuario,
extrae de ellos sus propias conclusiones y ejescedlculos necesarios,

redacta documentos, estatutos y reglamentos.

CLIPS ( Civil Code Legal Information Processing System
Sistema de Procesamiento de Informacion Legal selb@ddigo Civil)
fue desarrollado en la Universidad de Louisianaa paodelizar la parte

del Caodigo civil de Louisiana relativa a los cotisa

CHOOSE es un sistema experto de la Universida@alembia,
ofrece a los abogados consejos en materia de Iamessmineras en el
exterior. A partir de las respuestas del usuarsnsapropias preguntas,
hace sus calculos y ofrece, a manera de concluslétalladas

instrucciones acerca del problema consultado.



CROPTAX, de la misma Universidad de Columbia, s al
Derecho fiscal federal y, especialmente, al impuestbre rescate de
acciones. Si existen interpretaciones controvestai@a jurisprudencia y

doctrina ademas de proveer argumentos para fundasision.

DSCAS Qiffering Site Condition Analysis SystemSistema de
Analisis de Condiciones Diferenciales de Sitiag, ld Universidad de
Colorado, se especializa en la industria de la toec=on. Permite
analizar y determinar la procedencia de los reckademayores costos
formulados por los contratistas. En caso de queslpuesta sea negativa,

explica los fundamentos de su decision.

FLE (Foundations of Legal Expertis@ Fundamentos de
Experiencia Legal) es un proyecto de la UniversidadLos Angeles
(UCLA) que busca reproducir diversos aspectos delcgso de
conocimiento del abogado. Entre otros eégge memoriza cada

episodio en el que se intervenga y aprende deogiigpexperiencia.

COUNSELOR, sistema experto de la Universidad de
Massachussets que actia como un abogado practda. iha situacion
de hecho concreta, el sistema encuentra precedaplieables, sugiere
citas y argumentos a esgrimir y valora los aspedta®rables o

desfavorables del caso.

JUDGE, de la Universidad de Yale, trata de simalgroceso de
decision de un juzgador frente a casos de agre$idmicidio o
asesinato; primero valora los argumentos de laaaaus y de la defensa,
posteriormente, examina las diferencias entre ampbsisiones y llega a

su decision sin olvidar factores como la condugtarf del procesado.



LDS (Legal Decision-making SystemSistema de Decision legal)
desarrollado poRand Coporationes un sistema experto destinado a los
casos de responsabilidad del vendedor frente aucoidor. Calcula la
responsabilidad del demandado, el mérito del cado gue pudiera
considerarse un cantidad equitativa de compensagldnismo origen y
similar objetivos tiene SALSystem for Asbestos Litigatian Sistema
para el Litigio sobre Asbesto) aplicable a los aesws pero
especificamente en la industria de la construc§compraventa de

asbesto).

TAXADVISOR, de la Universidad de lllinois, ayudaabogado a

planificar los impuestos inmobiliarios de sus die=n

TAXMAN, de la Universidad Rutgers, es un auxilipara el
analisis del razonamiento y de la argumentaciomdipos. Permite

representar los conceptos juridicos y reconoceaelasiones entre ellos.

Francia. BRUITLOG, es un sistema de consulta relativo @do
urbano. Mediante sus preguntas determina la grdvega las
caracteristicas del problema y propone una listacdeas aplicables, de
acuerdo con las facultades que las autoridadesicipales tengan bajo

Su encargo.

CARAF (Comparation Automatique des Réglements d”Allocation
Familialeso Comparacion Automatica de Reglamentos de Asignas
Familiares) supervisa y trata de armonizar la acoi@ las cajas

regionales de asignaciones familiares.



Holanda. Sentencia por computadora, es un proyecto denieetsidad
Erasmus de Rotterdam destinado a determinar laquerespondientes a
distintos tipos de delitos. El sistema realiza prégs al operador y una
vez que se ha acumulado la informacion necesamgerg una

explicacion razonada acerca del castigo que déin@@nerse.

ltalia. AUTOMATA INFORTUNISTICO, permitia, en términos
experimentales, calcular la indemnizacion derivddaun accidente de
transito, habida cuenta de los dafios causadospaofdedad y a la

persona.

ESPLEX, desarrollado por el Instituto para la Duoeatacion
Juridica de Florencia desde 1983, representa ebcouorento del
Derecho fracciondndolo en explicito (el contenido las leyes) e
implicito (atil para comprender al anterior). E$teima, cuyo ambito de
aplicacion es el Derecho de los contratos reladivasrendamiento rural,
permite inferir conclusiones a partir de las nornyascalcular las
consecuencias normativas de cada situacion. Tangaenite analizar

los conjuntos de normas para advertir anomaliasdé@ semanticas.

Proyecto LABEO, permite descomponer los textos es |
antecedentes y los consecuentes que los integraprgsar formalmente

las relaciones logicas y sintacticas entre ellos.

PROVA y CONSULENZA, de la Universidad de Milan,téas

disefiados para facilitar la aplicacion de la leympedios interactivos.

Sistema METHODUS, desarrollado por la UniversidadRoma,

se refiere a las solicitudes de registro de cidpgo de trabajadores



viales. El operador se encarga de examinar el legt@ e interpretarlo
para crear un esquema de aplicacion de normasvéinaecho esto, el
sistema extrae las consecuencias de cada situgci@as expone al

operador para que éste por la opcién que consid@&seoertinente.

Otro sistema experto, trazado por especialistas ldg
Universidades de Calabria y de Parma, auxilia algabo a decidir si
existe semejanza entre una marca comercial detadaniyn otras marcas
previamente registradas, segun los principios dejutésprudencia
italiana.

Japon. KRIP, es un sistema juridico experto, desarrollgmbr el
Laboratorio Electrotécnico de Sakura, para reptasen procesar las
normas relativas a la propiedad industrial y aplaentes; el fin de este

sistema es proporcionar consulta a las personasaijegen una patente.

La Universidad Tahoku de Sendai ha financiadoptwyecto
dirigido al Derecho sucesorio. Una vez determinaldgsherederos y
legatarios, el sistema calcula automaticamenteatdidad de la masa

hereditaria que corresponde a cada uno.

Noruega SARA, del Centro Noruego de Informética y DeredbdOslo,
es un sistema disefiado para auxiliar en la tomade@siones
discrecionales. SARA, a través de un método intecel usuario
identifica los elementos relevantes para aqueléassmnes y asigna a

cada uno de ellos un valor relativo en la soluidal.

Poloniaa. ANAPHORA, de la Universidad de Cracovia, es ustesna

experto destinado a detectar y registrar los caso$os que una ley



contiene una referencia a otra (cuestion que ptardarse dificil en la

lectura de cuerpos normativos voluminosos).

Reino Unido. ACCI (Apportionment of Close Companies Income
Distribucion de Utilidad de Sociedades Anonimas)jalUniversidad de
Manchester, proporciona medios para interpretageslbcion relativa a
la distribucidn del ingreso de la empresa y suseha enfocado a las

funciones del Departamento de Impuestos Internos.

LEGOL, es un proyecto de investigacion de la Escueé
Economia de Londres destinado a hallar técnicasndies para
especificar modelos de conducta. Se han logradevaetes avances,
entre ellos un lenguaje formal, puesto a pruebavamos ambitos:
legislacion de asignaciones familiares, normas su@ss, organizacion
de conferencias, modelos demograficos, regulace&nnlpuesto a los

ingresos.

Otro proyecto notable es una investigacion dekada por la
Universidad Imperial de Londres y propone una desiém del
conocimiento legal muy proxima al texto mismo des leyes,
particularmente las referentes a la Ley de naddeal britanica. El
sistema es capaz de explicar las reglas que empleoestablecer una

cierta conclusion.

Republica Checa Investigadores de la Academia Checa de Ciencias
han realizado estudios para formalizar los crikeempleados por los
jueces en la fijacién del monto de alimentos cquasdientes a los hijos
por sus padres. Una vez que se identifican lasablas, la decision

depende asi del calculo que realice el sistema.



Rusia. Investigadores de la Division Siberania de la desraia de
Ciencias, desde la época de la Union de Republiasialistas
Soviéticas, han tratado de reducir el subjetivisdgo las decisiones
juridicas mediante modelos matematicos y técniegsrdcesamiento. A
partir de las normas que regulan la renuncia allempor parte de un
trabajador, los investigadores rusos han tratadesteblecer y agrupar
los motivos y circunstancias por las que un tratmajarenuncia en

condiciones reales.

4.4 Aplicacion de los sistemas juridicos expertos ala

administracion de justicia laboral nacional

Segun datos de la Secretaria del Trabajo y PrevBatial’ asi
como de la Secretaria de Gobernatiéen la década de los noventa del
siglo pasado, la funcion de procuracion de justieaizada por la junta

Federal de Conciliacion y Arbitraje arrojo los sanies resultados:

37 Cfr. http://www.segundoinforme.presidencia.gob awas/pdfs/2infor_anexo_096.027.pdf,
12/12/05, 17: 00 hrs.

% Cfr. DIRECCION GENERAL DE CULTURA DEMOCRATICA Y FOMENTO ®ICO. Cuarto
Informe de Labores de la Secretaria de Goberna&@uretaria de Gobernacion. México.2004. p.44-
45



Junta Federal de Concilingr®Arbitraje

Ao Demandas individuales eniandas colectivas
Registradag Resueltas egiftradas| Resueltas
1990 27 224 24 444 548 523
1991 26 337 26 036 693 575
1992 30278 26 867 755 773
1993 36 251 28 570 713 716
1994 37 245 44 799 742 903
1995 44 611 32 897 1639 994
1996 49 258 35 225 1 057 1 565
1997 48 663 36 450 867 885
1998 47 338 47 423 927 1284
1999 43 056 47 585 768 771
2000 40 181 40 658 423 396
2001 43 103 37 950 504 405
2002 23 787 20 504 127 176
Tribunal Federal denCidacion y Arbitraje
ARo Audiencias |Acuerdos de Conflictos
celebradas | Plenoy Laudos Resueltos
Sala
1990 23 078 22 389 2 393 7792
1991 27 825 28 499 2 076 815
1992 24 031 24 420 1 865 38 4




1993 21 950 49 482 1394 96 9
1994 26 438 502 223 1555 636

1995 29 047 53 089 1532 96 4
1996 34 666 55 884 1954 a8 7
1997 27 458 47 805 2 807 88 2
1998 28 774 56 955 2175 734
1999 32 267 57 608 1990 48 5
2000 33 681 58 622 2 061 385
2001 35 746 71992 2 049 46 8
2002 31 832 69 863 2 069 386
2004 29 695 62 268 2248 693

Por otro lado, de acuerdo con el informe anual@@4 rendido
por la Junta Local de Conciliacién y Arbitraje @gstrito Federaf, este

organo de resolucion de conflictos presentd eliside balance de

actividades:
Area |Juntas Conflictos Huelgas | Total
Concept Especiales |colectivos

Expedientes

en 39 840 219 924 40 983
tramite

Demanda

Recibida 25 727 602 3093 29 422

%9 Cfr. http://www.juntalocal. df. gob. mx/informe€§@4/informanualnea/2004. pdf,12/12/05,17.00
hrs.



Juicios
terminados 25 556 413 2 748 28 717

Como puede observarse en los esquemas, las cdvatan la
cantidad creciente de los conflictos laborales djagamente llegan al
conocimiento de alguno de estos 6rganos de solu@ortontroversias.
Debe sefnalarse que estos tres ejemplos son setmiluos de lo que
sucede con cada una de las Juntas Locales de i@oidcil y
Arbitraje en todo el pais que, al presentar uneuesira normativa y

administrativa similar, igualmente enfrentan praoids equivalentes.

Este cifras originan que un conflicto presentadte da Junta
Federal de Conciliaciébn y Arbitraje requiera “hagd meses para
solucionarse, en funcién de la empresa donde ggnarel problema,
establece un documento del propio organismo. Rong@p, un conflicto
de Pemex tarda en resolverse entre 19 y 35 mesegjal IMSS, entre
15y 19 meses; y uno de la Comision Federal detrifielad entre 13 y

15 meses? .

Por otro lado, en la opinidon del doctor Roman rbaFlores,
existen numerosos retos que aun enfrenta la asinaicion de justicia
laboral mexicana: “a) Existe lentitud en los prasemborales, b) Segun
opinidén de los funcionarios de las Juntas, la nmayde los asuntos se
resuelven en la via conciliatoria; el problema mésurrente en la
imparticion de justicia laboral es el exceso debdf@, no existe

corrupcién en las Juntas, aunque los empleadosgeen duplicar sus

% http://www.ameri.com.mx/apartados/articulos/arti@®justlaboral.htm, 12/12/05, 17: 00 hrs.



sueldos con las dadivas que reciben; c) los abasgddolos patrones

coinciden en que existe corrupcién en los tribemalel trabajo™ .

Por su parte, los abogados de trabajadores sefiplan“el
problema méas grave en materia laboral es la cadgnpte los tribunales
del trabajo* y tanto asesores legales de trabajadores como de
patrones coinciden en “ubicar como el problema gnasge de las Juntas,
la falta de personal suficiente para el excesitvabajo de éstas; la
escasa preparacion
del personal de las mismas, y la falta de sendddllde los funcionarios
de
las Juntas respecto de quien tiene la razén gnitiss laborales y de la

exacta aplicacion de la €

Los gobiernos de otros paises, concientes tamtta cabundante
cantidad de conflictos laborales que deben atesuketribunales como
de las carencias que presenta su personal, hadoogor buscar
meétodos que faciliten el tratamiento de la inforidacasi como la
gestidon de las controversias para agilizar la iémide las sentencias

respectivas (en nuestro caso laudos) que las dirima

Rusia, como se menciond en el apartado antersogyne de los
paises que se ha interesado por la aplicacionsdavinces cientificos y

tecnoldgicos al mundo juridico.

Investigadores rusos como Djan A. Kerimov, profese la

Universidad de Moscu, han realizado estudios fatar de traducir un

“l IBARRA FLORES, Roman. op.cit. p. 100
“2 |bidem. p. 101
“1dem



problema logico-juridico en los términos adecuagias su tratamiento

por una computadora, es decir algoritmos .

Para lograr este fin, un problema complejo esizadd en sus
componentes diversos mas simples, los cuales,vazuwson analizados

hasta reducirlos a sus componentes elementales.

La solucion del problema originario puede entonlcggarse a
través de operaciones en fases sucesivas. El praldabyacente, para
cada fase, consiste en elegir entre dos altersapigaibles (si 0 no, mas
O mMenos, cero 0 uno, etc.). La ejecucidn de cada $acesiva esta
determinada por la ejecucién adecuada de la fasegente. Se trata de
reducir cada problema a términos binarios, condoanha exigencia base

del mecanismo de cada computadora.

En base a este disefio teorico, los investigaddeek Seccion
Siberiana de la Academia de Ciencias A.F. Deev, 8& periny Ju T.
lvanov, realizaron los afios sesenta, un primercaogento a la

inteligencia artificial aplicada al Derecho.

Vittorio Frosini, en una de sus obfasofrece una detallada
descripcion del experimento moscovita y al cuad nemitimos para

comprender este esfuerzo.

El problema fundamental, para cuya resolucionresmurrio a

algoritmos, fue el siguiente: ¢Por cual motivo yn cué caracteristicas

44 Cfr. FROSINI, Vittorio.Cibernética, Derecho y Sociedd@$ALTAGUERO-TALAVERA, Carlos
A., SORIANO DIAZ, Ramon L.). Tecnos. Madrid, Espafia82. pp. 45-51



puede darse el retiro de un trabajador a inicigtiaia y en cada caso

concreto?

El caso planteado fue el de un trabajador de idpe$eleznev
quien, se supone, habia comenzado su trabajo &f dieenero de 1962.
En el momento de su ingreso, la duracién del cantea de un mes. El
ingreso coincidia con la sustitucion de un trab@atemporalmente
ausente por razones legitimas, Seleznev presenténsucia el 15 de
marzo de 1962, por causa de incumplimiento deelgessl de trabajo por
parte de la dependencia a la cual estaba addcaitpregunta planteada
fue: ¢Cuéando y por qué motivos debia Seleznev dljaprestar su

trabajo?

Las normas juridicas consideradas por lo invedtiges citados
fueron los articulos aplicables del entonces Co8igaético de Trabajo,
Decreto sobre las condiciones de trabajo de logrobry de los
empleados provisionales, Decreto sobre las coniside trabajo en los
trabajos a periodos fijos, el Reglamento de colooacde los
especialistas jovenes diplomados en los Institudies Instrucciéon
Superior y las Normas tipo del ordenamiento intedieolos obreros y
empleados de la administracion estatal de las catwpas y de las

oficinas publicas.

Para encontrar, en base a las leyes, una situai@ometiro
especifica es necesario conocer las premisas ptio rde las cuales ese
caso se pueda describir con claridad. En el exgaton se establecieron
una serie de premisas de entrada a las cualesyezsies fue asignada
una variable para representarlas. Por ejemploafdehinicio del trabajo

(to"); fecha de vencimiento del contrato de tral{ggo ); tipo de trabajo



(R); caso en que la administracion haya notificatltrabajador, en el
momento de su incorporacion la calidad provisoreé wlabajo (b);

conexion del trabajo con la sustitucion de un fed@ ausente por
motivos legales (z); incorporacion del trabajaghar, medio de la cedula

de colocacion (N), entre otros.

Una vez incorporados los datos de las variabtediytidos en los
términos de un lenguaje de programacion), la coagoua los
procesaba y al final de la sesion, produjo un tadal(reinterpretado por
los investigadores) que indicaba que el trabajatédria de cesar de
trabajar el 16 de marzo de 1962, de conformidadetaarticulo 6 del
Decreto sobre las condiciones de trabajo de logrobry de los
empleados provisionales, por voluntad propia y ausaa del
incumplimiento por parte de la administracion de tmndiciones de
trabajo requeridas, con el pago correspondientenadia como

indemnizacion de retiro.

Afos mas tarde (en este primer lustro del siglol)Xad otro
extremo del planisferio, en Argentina, los cientf Paola Sierra,
Almudena Britos (Instituto Tecnolégico de Buenose&) y Ramon
Garcia-Martinez (Universidad de Madrid) desarroltaun proyecto de

sistema juridico experto en materia laboral.

El proyecto llamado Sistema de asistencia legatiesgos de
trabajo busca orientar a usuarios (tanto abogadssulpntes como
personal de la empresa donde ocurrié el accidestieun estudio

juridico sobre la legislacién aplicable al casgarticulaf®.

4 Cfr. http:// www. itba.edu.ar/.../RMITBA/articulagm/R-jis-1-1-sistema-de-asistencia-legal-en-
riesgos-de-trabajo.pdf, 12/12/05, 17: 00 hrs.



El sistema de ayuda tiene por objetivo plasmardiame un
sistema experto, el conocimiento adquirido por bogado especialista
en materia laboral necesario para el pronto traaimide la legislacion
aplicada, con el fin de que ante un situacion aedaote de trabajo, el
caso pueda ser ubicado rapidamente dentro de iEalegn, y con la
garantia de contar con toda la informacion legisanecesaria para
darle un adecuado seguimiento al caso ademas demenf sobre la
viabilidad de la situacion y el monto monetario quecibird el
accidentado por concepto de indemnizaciéon y/o pangien su caso, la

multa que se aplicara al patron (en caso de sesa#a).

Se trata de un sistema juridico experto clasisajexir, se busca
modelizar (simbolizar) la informacién de través digoritmos. Sin
embargo, a diferencia del experimento ruso, est®yepto ofrece
ventajas adicionales, como lo es una interfaz nmagable para el
usuario ademas no requiere utilizar algun lengugeprogramacion
(Prolog, Pascal, Basic, etc.) especifico para queseario interactie

directamente con la maquina.

El sistema consta de interfases sucesivas, etuldss el sistema
recopila informacion sobre el caso especifico.aPbegar a sus
conclusiones el sistema se fundamenta en ordengmmigaridicos
diversos del orden argentino, desde la Constitudémeral hasta

Constituciones locales, leyes y decretos diversos.

En una primera interfaz, el sistema solicita alan® ingresar
datos basicos para la identificacion de la caupa (te la causa, razén

social del demandante, fecha y hora del accidé&gey del accidente,



jurisdiccion del caso, etc.) de las partes en larowersia (nombre del
trabajador y del patron, domicilio del trabajadade} patron, horario de
trabajo, funciones del trabajador, fecha de ingeddrabajador, salario

del trabajador, etc.).

En las fases subsecuentes, el sistema va safioiterfiormacion
sobre el accidente de trabajo o la enfermedad fioofal, sobre la
existencia de premeditacion, sobre el lugar deldaote del trabajo
(dentro o fuera del lugar del trabajo), tipo deusegtipo de incapacidad,
ambito de aplicacion, tipo de empleo, tipo de ag®igue produjeron la

enfermedad y tipo de enfermedad.

Cabe sefalar que en algunas fases, el sistema ddreosibilidad
de agregar los elementos probatorios con los cualestan las partes

para sostener su dicho.

Una vez ingresada la informacion, la maquina Eizay procesa

para, al final, ofrecer un resultado posible.

Retomando los elementos juridicos, cientificosegnologicos
mencionados con anterioridad en este apartadoidepsasios pertinente
y necesaria la creacion, en nuestro pais, de tenwsjuridico experto
encargado del tratamiento de situaciones espexidicacontroversias de

caracter laboral.

Nuestro proyecto, que para fines narrativos denaramos
Prometeo, es un sistema juridico experto cuyo @ndst aplicacion se

enfocaria a los 6rganos de resolucion de contragetaborales (Junta



Federal de Conciliacion y Arbitraje, Tribunal Femlesle Conciliacién y

Arbitraje, Juntas Locales de Conciliacion y Arljataetc.).

Por otra parte, con el fin de ilustrar en formasmbara el uso de
este hipotético sistema juridico experto, lo ul@oaws concretamente en
el Tribunal Federal de Conciliaciébn y Arbitraje. tmos por este
Tribunal porque se trata de un 6rgano que, denwosd propio
Reglamento Interior, cuenta con un éarea especiiealnformatica
Juridica ademas de presentar una estructura opana fines de

exposicion.

No obstante, reiteramos que, una vez hechas lasuadones
pertinentes, Prometeo podria aplicarse al restosd@ganos de solucion

de controversias laborales.

Las actuales tendencias en sistemas expertosclseam por la
creacion de sistemas basados en redes neuronabgsiea Como Sse Vio
en el caso argentino, consideramos que tanto efidisn base a redes
neuronales como los sistemas clasicos de algoripmuukicirian eficaces

resultados.

Las situaciones juridicas o tramites en los quegcipalmente, se

podria aplicar Prometeo son:

a) Emision del auto de radicacion

b) Emision del auto admisorio de demanda

c) Emision del auto que recae a la contestacidaedeanda

d) Calculo para la determinaciéon de indemnizacidnrigsgos de trabajo

(accidente o enfermedad)



e) Calculo de planillas de liquidacion.

En principio, estos serian los aspectos basices ggnsamos, el
sistema atenderia. El uso de Prometeo podria exttmg@osteriormente
pero ello dependeria de la inversion en la rendvacdel equipo de

computo y la capacitacion del personal.

La estructura de Prometeo quedaria integrada parbase de
conocimientos compuesta por un archivo con leg@hagigente y otro

archivo con fuentes jurisprudenciales.

Por lo que respecta a la legislacion, incluiriadgela Constitucion
federal, Tratados internacionales en materia lapl@d ey Federal del
Trabajo, la Ley Federal de los Trabajadores al i§erwdel Estado,
Codigo Federal de Procedimientos Civiles hastddRegntos e incluso

circulares procedentes.

El archivo de jurisprudencia estaria constituido tesis aisladas y
jurisprudencia en materia laboral, tomando comeregicia los registros

gue, para estos fines, ofrece la Suprema Cortasieid de la Nacion.

El sistema tendria que recibir una habitual aaeion de ambos
archivos, con el fin de que la base de conocimgeasiuviese al dia con

las reformas a la ley y la emision de nueva juddpncia.

La memoria de trabajo estaria compuesta por lossdgue el
usuario vaya ingresando al sistema, dependiendaréelite que se
trate. Por ejemplo, el nombre de las partes emieiboj el nUmero del

expediente, la causa en el juicio, el domicilio lde partes, fecha de



ingreso del trabajador, fecha de la rescision delé&cion laboral, salario
del trabajador (salario cuota diaria y prestacipresdarios caidos, fecha

y hora de la presentacion de la demanda, etc.

Conviene sefalar que en ciertas interfases ded®eomel usuario
podria sefalar los elementos de prueba con loscgeetan las partes
para sustentar sus afirmaciones (documentalesegsiontiles, periciales,

testimoniales, etc.).

Por lo que respecta a la interfaz, Prometeo peranque hubiese
una interaccion directa y amigable entre el usugrla maquina( por
ejemplo, a través de iconos, como sucede la pafmeate Microsoft
Office). De esta manera, no se requeririan conecitos en lenguajes de
programacion para trabajar con Prometeo, bastasia seguir las

instrucciones del sistema.

El sistema estaria integrado por distintas fasasexrutivas, en las
cuales, el usuario agregaria los datos que la gropaguina le
solicitara(en un dialogo mediante preguntas), déieado del tramite

que se trate.



FROMAETED. FAGIMNA DE INICIC

PROMETEDY Calss EI=E

CAUSA
FROMETEC

@ A rodicacion

@ A admisorio

@ A contestacion

@ Cdlculo indemnizacion
@ Cdlculo planilla

Interfaz inicial de Prometeo Interfansa de Prometeo

En la medida que el usuario complete el cuestiorndel sistema,
se podria acceder a las siguientes fases aunquia haia opcidn que

permitiria regresar a fases antes contestadase(donde corregir datos
gue por error se hubiesen omitido).

Prometeo contaria con una opcion de ayuda, enud#, Ge

incluirian consejos rapidos y practicos para ladgoh de los problemas
mas comunes gue se suscitarian en el sistema.

Asimismo, se podria publicar un manual que, emé#&osencilla y

clara, expusiera las caracteristicas de Promes@wigra como guia para
el personal del Tribunal.

Una vez que el usuario hubiese completado cadaden#as
preguntas del cuestionario desplegado por Pronestazada interfaz, el

usuario accederia a una ultima interfaz en la Puaineteo mostraria el
resultado final.



Debido a que en la base de conocimientos de Peomse
incluirian los modelos de redaccién de cada awdgpewivo (radicacion,
admisorio, etc.) existiria una opcion que pernaitecoplar el resultado
en un auto propiamente dicho, para que una vegadwipor el usuario,
el documento se imprima con las caracteristicagnales de un

procesador de texto.

Para fines de revision, Prometeo contaria con ap@on que
permitiria al usuario acceder a una interfaz dosdemostraria el
fundamento juridico y logico en el que se baso istema para

determinar tales conclusiones.

Por lo que respecta a la distribucion del equgmmsideramos,
primeramente, que el equipo de computo promediauemdp para
trabajar con Prometeo lo constituye una computagmesonal de
escritorio actualizada (que cuente con memoriaigenfie, capacidad de

procesamiento aceptable, etc.)

Pensamos que los servidores publicos a quienks skeberia de
dotar preferentemente de Prometeo son los Seo®tdbienerales
Auxiliares, Secretarios de Acuerdos y Proyectistassegundo lugar, en
un determinado momento, los Secretarios de Audisnen tercer lugar,

se distribuiria entre los Magistrados del Tribunal

Esta distribucién obedece al hecho de que sonrakpgrupo de
servidores publicos quienes inicialmente entrancentacto con los
tramites y, por lo tanto, son quienes mayor progemiiendrian del uso
de Prometeo mientras que servidores publicos camoMagistrados

presentan otro tipo de necesidades informaticas.



Prometeo estaria almacenado en los equipos deSemdetario de
Acuerdos, Secretario General Auxiliar y demas pwbkdde los ya
mencionados ) pero con la posibilidad de interctamee con el resto de
los equipos formando una red de tipo LAMNEal Area Networlo Red
de Area Local), la cual constituye “una forma deericonectar una serie
de equipos informaticos. A su nivel mas elementad LAN no es mas
gque un medio compartido (como un cable coaxialud ge conectan
todas las computadoras y las impresoras) juntouc@nserie de reglas

que rigen el acceso a dicho medfo”

El equipo que llevase a cabo las funciones deicserestaria
encargado también de la actualizacion de las ltlsesnocimientos de

Prometeo.

En términos generales, la composicion de Promeisiaria
integrada por los elementos anteriormente mencaspdro, reiteramos,
gue los resultados, la investigacion y la inversgon algunos de los
factores que determinarian la posible diversifizade las tareas de este

sistema juridico experto.

46 Cfr. http://www.monografias.com/trabajos/introrefietroredes.shtml, 16/12/05, 17: 00 hrs.



4.4.1 Desventajas y beneficios

Primeramente, conviene enfatizar nuevamente quadhgencia
artificial, particularmente los sistemas expertoBecen posibilidades

distintas akoftwarecomudn para funciones de oficina.

Para los sefialados propdésitos, resultara esclareedsiguiente

cuadro que ejemplifican esta situacion:

Circuihos

- Compubodoras
simples

— oo B o
lagicos ochoeales

Bujo/ | Fulhee

[

1
L=t wihad
— e Humoano s

convencionales Compuhodoraos
Inferruopdor con l.a . del

Espectro de Inteligencizapacidad cerebral”

En ambos cuadros se puede apreciar la ubicacioroquea la
computacién convencional actual en comparacionodeequipos que
cuentan con herramientas de inteligencia artifigjadobre todo, ambos
cuadros indican la situacion de la I. A. con respex la actividad

intelectual humana.

Partiendo de la referencia anterior, se comenz@amaa mencion
de algunas apreciaciones criticas que han realizatipnos
investigadores con respecto a la inteligenciaiasdlfy, en particular, a

los sistemas juridicos expertos.

“" TURBAN, Efraim y Louis E. Frenzel. op.cit. p.16



Desde finales de los afios sesenta, un profestitodefia de la
Universidad de Berkeley (Estados Unidos de Amétlieapado Herbert
Dreyfus desatd una gran polémica por su espedgabrnv de la

inteligencia artificial.

Uno de los ultimos trabajos sobre este campo,osdo en
colaboracién con su hermano Stuart Dreyfus (maiemdale la misma
Universidad) titulado Mente sobre maquina, abonda reflexion sobre

el uso de computadoras como expertos.

Las ideas de los hermanos Dreyfus pueden esquamsatien una
premisa principal que consiste en partir de la glea“las computadoras
son dispositivos analiticos, esto es, funcionarorraado a partir de
reglas y descripciones de hechos, sin embargaeriaip (la calidad de
experto) depende basicamente de la intuicion inablsle para las
computadoras y no del razonamiento; por consigejenkas
computadoras no pueden aspirar a comportarse qoerilda propia de

los expertos humand$”

La nocién de intuicibn surge a partir de la propaes
epistemoldgica de los Dreyfus segun la cual un madkga a serlo a
través de un recorrido sucesivo por las siguiemtgpas: novicio,

principiante avanzado, competente, aventajado gréxp

En las Ultimas etapas, el dominio de un area decmiento se

alcanzaria, para estos autores, mas por reacciohgsvas que por

“8 NEGRETE, José y Edgar GonzalBe.la Filosofia ala Inteligencia ArtificialLimusa. México.
1992. p. 26-27



elaborados silogismos, por lo cual, la maquina goldria alcanzar los

niveles de novicio y principiante avanzado.

En referencia especifica a los sistemas juridecqeertos, algunos
juristas seflalan que existen algunas dificultades presentan los
sistemas expertos para su proyeccion en el Derpohalos motivos
basicos: “1)el caracter imperativo de las normaislicas, que no son el
producto de inferencias y elaboraciones logicas, rmandatos que
emanan de quien desempefia el poder legislativpelyd&l consiguiente

significado no automatico de la interpretacion giadi .

A partir de esta situacion, otros autores conameue el riesgo
gue se presentaria es la “rigidez de un lenguaj@ocel juridico, que
necesita mantener siempre un grado notable deicelast para ser
empleado en las exigencias practicas, puesto queste justamente en
una simbolizacion de exigencias y de estructurasrampes de la

conducta humana dentro de la vida sodtal”

Por otro lado, por honestidad intelectual, recenozs que ante
este nuevo panorama que plantean las nuevas tg@mlen materia de
inteligencia artificial, los juristas (al igual gleeharian los profesionistas
de otras campos en los que se pretenda aplicaiAla inantendrian un
cierto grado de incertidumbre ante proyectos coromBteo o cualquier

otro de los sistemas mencionados anteriormente.

Cuestionamientos como el margen de error de letersas

expertos, el costo que implicaria su implementad@s caracteristicas

49 PEREZ LUNO, Antonio Enrique. op. cit. pp. 113-114
0 FROSINI, Vittorio.Cibernética, Derecho y Sociedadp. cit. pp. 56-57



del personal que se encargaria de su operaciémtdgpretacion, la
seguridad del sistema, etc., constituyen algunododepuntos que,
entendemos, podria plantearse el abogado postulehjezgador, el

académico o el investigador.

Una vez planteados los dilemas, corresponde abfearnos a las
propuestas que pretenden orientar en la busquedi@adsolucion a cada

problema antes referido.

Primeramente, si se parte de concebir a la ieietg, en el
sentido que lo haciamos en el primer capitulo ¢k tesbajo, como una
cualidad que implicaba generar habilidades que gsedi solucionar
problemas que plantea el ambiente, esta caramtarisio estaria
reservada solo para la mente humana sino se poalckEr extensiva a
otros seres biologicos ( por ejemplo, chimpana&dfines u otros
animales que desarrollan niveles notables de caacdn vy

aprendizaje) y también a maquinas.

En este sentido, consideramos, se podria califmano inteligente
a la actividad desarrollada por un sistema expertona estructura
robotica en virtud de que, en ambos casos, sedeatma maquina que
debe dar solucion a problemas diversos y espesifice le plantea su
ambiente (e incluso en los sistemas expertos, andic el proceso de

razonamiento del cual derivé un resultado).

Si bien la propuesta epistemologica de losnaaps Dreyfus
resulta muy interesante, en el caso especificaslesistemas expertos,
consideramos inadecuada su generalizacion puestacqmo se definid

en principio, los sistemas expertos buscan resolvex tarea muy



especifica ( planificar una estrategia en ucuentro de un nivel de
ajedrez, hacer una proyeccion de la trayectoriandeisil de cierto tipo,
plantear problemas con numeros fraccionarios astudiante de sexto

grado de primaria, etc.) y no el dominio de un tem@eneral.

Los niveles de aprendizaje planteados por los &eos) Dreyfus
resultan Gtiles para esquematizar, por ejemplpradeso de aprendizaje
de un individuo en un oficio en un gremio pero,g#@nos, el proceso no
es tan complejo en una actividad concreta, poru® wna maquina lo
podria llevar a cabo y aun asi, considerar a esguim& cCOmMo

inteligente.

Por lo que respecta a los sistemas juridicos eogegs cierto que
la interpretacion juridica requiere cierta eladtcl puesto que no es una
mera actividad mecanica ademas que la redaccidasdeyes depende

de la particular vision de los legisladores, feldesra locales.

Sin embargo, la implementacion de sistemas jusdiexpertos
trae distintas ventajas considerables. La formeilira del lenguaje
juridico implicaria la necesidad del mejoramiente th técnica
legislativa asi como de la misma capacidad de ssalsintesis y
redaccion juridica de los juzgadores e inclusdodepropios abogados

postulantes.

Juzgadores y abogados perfeccionarian sus esorédsmnte las
herramientas de la logica y la metodologia juridicaaterias no
indiferentes al dmbito juridico (recuérdese pomgj® el silogismo en
una demanda de juicio de amparo o los postuladodadescuela

positivista de Hans Kelsen).



En este sentido, algunos juristas como Frithoft,Hadnsideran
que los sistemas juridicos expertos “pueden cantriba una
racionalizacion del método juridico en cuanto pemiclarificar y
unificar el significado de los conceptos y categ®ijuridicas. En este
aspecto, la programacion logica y linguistica detd2ho requerida por
los SE depurara el aparato conceptual de los asride los prejuicios

ontoldgicos™.

En el plano de la Informatica juridica, los sistssmjuridicos
expertos fomentarian una transformacién de lasiorlas entre los
operadores juridicos (abogados, juzgadores, seesdpublicos, etc.),
los ciudadanos y el ordenamiento juridico ya quevddo de las
herramientas de las tecnologias de la informadérpodra contar con
consultas rapidas, completas y exhaustivas plaaseagor los

ciudadanos.

A partir de lo anterior, “se puede evolucionard#eana situacion
presidida por la “conveniencia del olvido” antarfgosibilidad material
de los juristas de recordar y emplear adecuadamiantmasa de
informaciones juridicas; a una fase de “utilidatirdeuerdo”, en cuanto
la informatica hace posible memorizar, ordenar arutodas las

informaciones juridicas®.

Existe un tercer beneficio que los sistemas aapegeneran al
ambito juridico que se refiere a la transicion dea uvision

“microscopica’ a una “macroscopica” de las decis®juridicas. “Ello

>l PEREZ LUNO, Antonio Enrique. op. cit. p. 119
%2 Ibidem. p. 120



seria factible en la medida que las sentenciasolm s dirijan a la
solucién justa de casos concretos, sino que, gracia informacion que
permiten los SE, se podran calibrar sus implicasopara el sistema

juridico y el sistema social en su conjurito”

¢Acaso la maguina no se equivocara? Seria uno ode |
cuestionamientos que tendria que enfrentar Pronwtewalquier otro

sistema experto.

Ante esta pregunta, debemos reconocer que, a pekauidado
estricto en el disefio tedrico y practico de uresist experto asi como las
posibilidades tecnoldgicas actuales, no puede tizaaase que el sistema

esta absolutamente exento de errores.

Las maquinas, a pesar de sus vertiginosas capasidde
procesamiento y almacenamiento de informacion, mierastan sujetas a
la presencia de alguna equivocacion, en ocasion®s gausas

imprevisibles.

No obstante, la practica cotidiana ha comprobad® & margen
de acierto y eficacia de las maquinas para ciatisidades es muy
elevado, en comparacion con el margen que preskrgaeres humanos

para las mismas tareas.

El ser humano es un organismo biolégico con cariticas y
capacidades extraordinarias, derivadas de un [aageso de evolucion,

gue lo han colocado en un sitio fundamental emhaposicion de la vida

% 1dem



en la Tierra pero, como el resto de las especieen® animal, existen

una serie de necesidades que debe cubrir para kdrsistir.

El hambre, cansancio, suefio, la enfermedadhleraticas
economicas, familiares, etc., son factores queocord@n el entorno de
cualquier trabajador y que, naturalmente, puedeftuinnen su
desempenio laboral. Estos elementos pueden tamim@agar el margen
de error que se presenta en cualquier actividadjuida Ila
administracion de justicia (contra lo lcumauestro sistema juridico

concibe distintos medios de impugnacion).

Prometeo constituiria una herramienta para auxika los
juzgadores en el correcto desempeio de la adnaiciStr de justicia
aligerando la pesada carga de trabajo que, tanfoilminal Federal de
Conciliacion y Arbitraje como cualquier otro trialn enfrentan

cotidianamente.

Otra duda que puede derivar de lo anterior esletivo a la
interpretacion juridica. Todo jurista o incluso estudiante de Derecho
sabe que la ley puede presentar distintas anoneadias redaccion como
antinomias o lagunas totales en ciertos topicos gameran, en
ocasiones, complicadas reflexiones para desenteis@ntido de la ley

0 encuadrar el texto legal al acto o hecho real.

¢,Como podria llevar a cabo esta delicada actividad
maquina? Como se menciono antes, los sistemastesgarcluyendo
nuestro ejemplo teérico Prometeo) contienen una dasconocimientos
que auxilia al motor de inferencia en el procesatnie de

informacion. Prometeo, por ejemplo, tendria unaaacion constante



de sus archivos de legislacion vy jurisprudencia paatar de reducir los

casos de lagunas legales.

Al existir una laguna legal o incluso una antinamiPrometeo
estaria programado para presentar distintos esosmB resolucion a un
conflicto (cuando la interpretacion de la ley vy jlaisprudencia lo
permitiera). En las manos del juzgador humano qigedda decision

final de optar por uno u otro camino.

De este Ultimo punto derivaria la incertidumbrebrso la
responsabilidad de una decisién tomada por unnsdstxperto. ¢Quien
es el responsable? Si bien este tema genera altesdaontroversias
filosoficas, en nuestra propuesta en concreto, elspuesta es mas

sencilla.

Prometeo esta diseflado para ser una herramiertbarague
asista a los juzgadores en tareas especificas rpfopando una
propuesta de solucion pero quien decide al finalbyica los escritos es
el juzgador humano (Secretario de Acuerdos, Sewmet&eneral
Auxiliar, Magistrado, etc.), por lo que la respdriBdad de la decision y

sus efectos juridicos corresponden a los sefiattoslores publicos.

Como lo menciona la doctora Daniéle Broucier, esicensidera
desde el punto de vista de las decisiones artédida maquina no puede
ser autora de su decision dadas las siguientesiapones: “O bien la
creacion, es decir, la decision, es el “fruto dieudas tedricos que no
son mas que la traduccién de éstos”, y entonceBagomas que “la
reproduccion de elementos pregrabados y almaceradds memoria

del ordenador” o bien el (sic) decisor intervieneathte el dialogo, o un



experto después de la decisién, ambos susceptilglesanifestar la
prudencia necesaria 0 la capacidad de relativiaar resultados: la

maquina, en este caso, no es mas que un asisfente”

Otro punto importante es el costo que implicaistema juridico
experto. Creemos conveniente partir de un enfoquelecual no se
considere al sistema como un gasto sino como weasidn.

Reconocemos que el valor econémico del equipbaldwarey
de softwarerequieren de una inversion importante pero lodinsientos

generados justificaran la suma empleada.

El equipo dehardware puede obtenerse a un precio moderado a
través de una prudente y transparente licitacicentras que para el

software existen dos opciones:

a) A corto plazo, mediante una licitacion, existesrias empresas
dedicadas a la produccion de sistemas expertos djgonplo, Rand

Corporation) que podrian proporcionar el equipo;

b) La segunda opcion, a mediano y largo plazo, istm&n destinar
recursos economicos a dependencias gubernamemtalestituciones
educativas publicas, como la Universidad NacionaltbAoma de
México, para desarrollar investigaciones sobreesias expertos que,

con el tiempo, deriven en sistemas manufacturadlosiestro pais.

La capacitacion del personal es otra de las @l@ade se requerira
invertir. Cursos sobre computacién e inteligencitificial deberan

impartirse tanto al personal con facultades desdaticomo a personal

**BROUCIER, Daniéle y Pompeau Casanovas. oppcil67



administrativo que se encargara de proporcionar tenaniento
preventivo y asesoria técnica a los equipos (eoasb del Tribunal
Federal de Conciliacion y Arbitraje, correspondesida Unidad de

Informética Juridica).

Por lo que respecta a la seguridad y confidedadlide la
informacion introducida al sistema experto, en a&toc del hipotético
Prometeo, el sistema estaria integrado por unadeetipo LAN que
permitiria a la vez, la posibilidad de comparticuesos y facilitar la
actualizacion de los equipos y, al mismo tiempopprciona una mayor

seguridad al sistema.

El ingreso al sistema se haria a travépagswordso claves de
acceso confidenciales que se proporcionarian a@opeal del Tribunal
ademas de contar con otros blindajes informatiaas djsminuirian el
riesgo de un ataque a la red a través de un viougarte de algun

hacker

Como se aprecid en el tercer capitulo de esteajoaba
implementacion de un sistema juridico experto ead@ainistracion de
justicia laboral no generaria un gran impacto nésmoapuesto que
existen algunas normas laborales que podrian fusckam estos
proyectos (lo cual no impide que posteriormenteegele expresamente

a los sistemas, por ejemplo, mediante una ley egiamento).

Asimismo, un beneficio adicional que generariani&t@o u otro
sistema experto, se relaciona con un afiejo malgstaraqueja a la

administracion nacional de justicia: la corrupcion.



La ejecucion de una cierta actividad juridica parte de una
magquina produce que la calificacion de la legalidaduna promocion,
un acto o un hecho sea realizada con objetividadnsparencia debido
a la imposibilidad de corromper mediante una dadivan sistema
experto.

Para finalizar este apartado, conviene comenta ajgunos
autores han establecido elementos que sintetizandif@rencias vy
semejanzas entre los sistemas expertos actuasesscatacteristicas del
razonamiento humano. Para Luis Amador las sefaleal@steristicas
son las siguient&%

INTELIGENCIA ARTIFICIAL |INTELIGENCIA NATURAL
RASGOS COMUNES

* Se acrecienta con la * Seeaenta con la experiencia

experiencia Obsolescencia
empobrecimiento
*Obsolescencia y fadta de uso

empobrecimiento por falta de

uso
ASPECTOS POSITIVOS ASPECTOEGWTIVOS

* Suele estar bien documentada  * Documentaes@asa

* Se puede reproducir y * No fésacil su transmision

transmitir con facilidad * Edrakra y no permanente

* Es consistente giEeqgular

* Perdura tras la desaparicion e  * Desaparenda persona

la persona
* Coste razonable *Sttoalto
ASPECTOS NEGATIVOS ASPECTO®OSITIVOS

> AMADOR HIDALGO, Luis. Inteligencia Atificial y Sistemas Expertdsniversidad de Cérdoba.
Cérdoba, Espana. 1997. p. 25




* No forma parte de la cultura

general de una persona

* De forma general no es creativa

* Es creativa
* Formatpale la cultura general

urdepersona

Por su parte, Jesus Vaquero Carballo enuncia fasedcias y

semejanzas de los sistemas expertos con el expertana®:

EXPERTO ARTIFICIAL

EXPERTO HUMANO

VENTAJAS

DESVENTAJAS

Permanencia y constancia

Perecedera

Facil de producir y reproducir

Dificil de transteyireproducir

Facilidad de documentar

Dificil de documentar

Accesible y asequible

Costosa

Consistente y completo

Puede ser errada o incarrect

DESVENTAJAS

VENTAJAS

EXPERTO ARTIFICIAL

EXPERTO HUMANO

No inspirada, no es creativa

Creativo por el ragoeato

Carece de razonamiento

Razonamiento

Podria no adaptarse en primer

instancia

pAdaptable

Tratamiento simbolico

Facilidad sensorial

Esta constituido por conocimient

técnico

&entido comun

A partir de las caracteris

ticas de los sistemgsenrtas y los

expertos humanos, desde la vision de la robotitas cautores han

%8 http://www.monografias.com/trabajos23/informatjugdica-metadocumental/informatica-juridica-

metadocumental.shtml, 20/12/05, 17: 00 hrs.



sugerido la division de las funciones entre maauirya expertos

humanoy”:

Tareas adecuadas para las

personas

adadecuadas para la

magquina

- Reconocimiento de patrones

- Identificacion de blancos

- Manipulacion novedosa,
exploratoria

- Memoria a largo plazo

- Deteccién de problemas,
operaciones de emergencia

- Planteamiento de hipotesis,
generacion de ideas,
planificacion

- Interpretacion de datos con
formato variable

- Pensamiento inductivo

- Definicion de metas,
prioridades, evaluacion

de resultados

- Moseitode entradas de
nakes multiples
- Margzion aburrida,
repetitiva
- Nfaentos de precision
Ncapiones de fuerza
Movimientos a alta
vielad
Memoria a corto plazo
- Célculo
- Mar@o
- Analisis deductivo
-tieleacion de estrategia
optimas
Maevimientos no

antropomorficos

S

Como puede observarse en los esquemas antetagaaaquinas
y los expertos humanos presentan caracterististiatds, lo cual genera

gue tengan capacidades diferentes.

*”MC CLOY, Don y Michael Harris. op. cit. p. 27



En este orden de ideas, pensamos que el ser hunem
distinguir los campos de trabajo en las que es waicesario y
provechoso el empleo de mecanismos artificialesugllos en los cuales
no es asi, con el objetivo de enfocar su dedicaai@ttividades que
requieran, en forma imprescindible, del conocinoeytla experiencia

humana.

4.5 Perspectivas futuras

La inteligencia artificial y los sistemas juridicoexpertos
constituyen actualmente una prometedora realidadli€intos paises de
Ameérica, Asia, Australia y Europa existen sistemague operan
plenamente en funciones de asistencia a la adnaicidh de justicia
ademas de vislumbrarse una basta variedad de posygae, tanto los
aparatos gubernamentales como la iniciativa privageetenden

implementar a corto, mediano y largo plazo.

En Australia, en el afio 2004, Ayuda Legal de \fietoealizd un
experimento con el sistema juridico expe8plit-up que consistidé en
proveer la informacion pertinente sobre algunosa® divorcios tanto
al sistema experto como a un grupo de ocho abogagjmecialistas en
Derecho familiar para decidir el porcentaje delipainio conyugal que

corresponderia a cada consorte.

El examen arroj6 como resultado que solo en @nlosl casos se
presentd una ligera controversia por@mit-up asignaba un porcentaje

del 55% al conyuge mientras que el resto del equipdico proponia un



porcentaje del 20 al 60%. Sin embargo, en el @stos casos, tanto los
abogados como el sisten®plit-up coincidieron en su criterio para

dividir los patrimonios de cada par&ja

Por lo que se refiere a la percepcion que predansaciedades
sobre los resultados que genera el uso de estédipaecanismos, cabe

mencionar el ejemplo de la provincia brasilefia sigiiiu Santo.

En Espiritu Santo, desde hace algunos afios se zémae

implementar un sistema conocido como “Justiciasobedas”.

Se trata de tres jueces de Espiritu Santo que sd&lizan en
vehiculos judiciales que les permiten llegar alalude los hechos en
menos de 10 minutos. Entre sus herramientas llewarcomputador
portatil cargado con usoftwarellamado “juez electronico”, que actua
como un asistente del magistrado humano. Esteghkesa informacion
basada en las declaraciones de los testigos yidareya forense en el
lugar de los hechos. Bbftwareentonces analiza los datos y recomienda
multar a las partes, ordenar pagos por dafnos osimaursar sentencias
de cérce?.

En la opinién de Pedro Valls Feu Rosa, Juez G&afmema Corte
de Apelaciones de Brasil y autor de este sistetaanayoria de la gente
esta feliz con dejar estos tramites resueltos esitiel del accidente. El
programa ademas va mas all4 de una simple sentgaajae también
entrega las razones de su veredicto. Si el juedadero no esta de

acuerdo con la decisién, puede simplemente antflarla

%8 Cfr. http:/ijlit.oxfordjournals.org/cgi/contentéatract/6/2/190, 5/11/05, 17: 00 hrs.

%9 Cfr. http://www.tercera.ia.cl/diario/2000/04/2@8.27.3a.CYS.D_CIBERJUST.html, 5/11/05,17
:00 hrs.
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El citado jurista afiade que “hay ventajas de actumael lugar,
como comprobar que los testigos pudieron ver claréenlos hechos y
(sic) chequear las huellas dejadas por los neuosatiEste sistema

permite ahorrar meses de costosos alegatos enits€.

Por otro lado, ciertos doctrinarios pronostican e qua
implementacion de sistema juridicos expertos geaectansecuencias
politicas y sociales en el futuro, particularmeseellas que se refieren

a la division de poderes en las republicas octalien

En este sentido, Blay Whitby, afirma que “en edadtegal los
disefiadores actuan en cierto sentido como losldegies y los habiles
torneros y maquinistas pueden ser contempladossnniiembros del
poder judicial (aquellos quienes interpretan y hacsumplir la
legislacion). Asi como los gerentes de la indusmanufacturera
encontraron ventajas en la remocion del procesointErpretacion
humana del disefio del producto, el poder legislaa&quellos que
redactan y proclaman la legislacién) pudo encootraentajoso para
reducir el proceso de interpretacion humana de efgislacion al

extenderlo a aquello que es tecnolégicamente E3%ibl

Desde nuestra particular perspectiva, idemsndo los
avances actuales que existen en la inteligencificiatt como lo
indicamos en apartados anteriores, la normatividadidica

constitucional y laboral permiten la inclusion dstemas juridicos

61

Idem
%2 BENNUN, Mervin E. , et. alComputers, Artificial Intelligence and the La@muestra traduccion).
Ellis Hoorwood. Sussex, Inglaterra. 1991, p. 7



expertos como Prometeo para auxiliar en la admatigin de justicia en

nuestro pais.

Sin embargo, conforme los buques de la ciencia te¢nologia
recorren vertiginosamente el océano del tiempo,vae generando
nuevos conocimientos y logros que, en el futurodpeiran la necesidad
de acoplar la normatividad internacional y nacion@nto Ila
Constitucion como el resto de los bloques jerampiide la piramide
normativa) a los nuevos paradigmas que plantearantiigencia

artificial.

¢, Puede una maquina reemplazar a un juzgador hunizste®s
uno de los cuestionamientos que deambula en lastemede
investigadores, juzgadores, abogados postulankegpgblacion usuaria

de los sistemas expertos.

Patrick Susskind sostiene que partiendo de lasctesisticas
presentes en vertientes de inteligencia artificaaho el procesamiento
de lenguaje natural y el razonamiento de sentidmiuop es dificil
responder afirmativamente a esta pregunta ya cqgespmente son estos
elementos “el corazén de nuestra comun inhabilidadh programar
computadoras que desplieguen la creatividad, iddalidad, intuicién y

sentido comun que esperamos de los jueces al astuar rol oficial®.

Asimismo, para este autor, factores morales cgeveren este
punto también ya que “tan pronto como aceptemqgwitaacia de los
seres humanos como unidad moral basica en la sac{pdncipalmente

en las democracias occidentales) entonces tendrdificgltades para

63 SUSSKIND, Patrick. op. cit. p. 278



justificar ciertas clases de conflictos entre agenbhumanos siendo

resueltos por fuerzas no humartas”

Desde nuestro particular punto de vista, por hassintelectual,
reconocemos que a la fecha no existen mecanisnebgémtes lo
suficientemente desarrollados para dar el saltontmed hacia la

sustitucion de un juez humano por un juez maquina.

Coincidimos con Patrick Susskind en el hecho delguabor del
jurisconsulto (en su funcion de juzgador o de gaste) requieren tanto
de conocimientos generales y técnicos especifidasnifio de las
fuentes del Derecho que regulan las distintas matejuridicas,
capacidad de redaccion, analisis, sintesis, etarjocde otra serie de

habilidades como la intuicidon, sentido comun, dshdad, etc.

Si bien los sistemas juridicos expertos puedera@mar en su
base de conocimientos la primera faceta que meacTios, es
igualmente cierto que el segundo aspecto, por ahmraes posible
integrarlo al sistema. Por este motivo, no podeafomar que en este
momento los juzgadores pueden o deben ser suestydr sistemas

expertos.

Algunas corrientes del pensamiento juridico carsid que la
norma juridica, una vez consumado el proceso giel debe dejar a
un lado todos aquellos factores que pueden nuhlaragicacion
gramatical (acontecimientos sociales, factores @omos, factores

politicos, etc.).

% 1dem



En este orden de ideas, para un sector de la clboga todas sus
facetas, uno de los fines primordiales del Derauthgonsiste en el bien
comun, la seguridad juridica, etc., sino primordethte en la legalidad
manifestada como consistencia, es decir, en palal@iaabogado F. Lee
Bailey, “el objetivo del Derecho comun es ser cstasite, no variar de
una situacién a otra ni de un dia al dia siguignar el mismo trato a
todos los ciudadanos. Su promesa no es “les dati€igi, sino “si te

trato injustamente, le daré el mismo trato a tuna#€>.

Nosotros consideramos que el Derecho proviene da un
manifestacion de la necesidad humana por genewagpgue permitan
organizar actividades y conductas que posibilitdn desarrollo
mantenimiento de la vida gregaria y permita el preg de los

miembros, en general, de una comunidad.

Debido a que se busca el bienestar de los miemteoda
comunidad (procurando que el bienestar de cada lneem no
obstaculice el bienestar de otro individuo o bienalgeneralidad de la
comunidad), pensamos que la aspiracion del judstze ser, en este

sentido, la justicia.

Reconocemos que las circunstancias del medioigarig no
juridico provocan que este ideal parezca, en mucbasiones, diluirse

en medio de los indomables torrentes de la pragtitdica efectiva.

Sin embargo, obviar esta virtud del jurista e icaienbiarla por la

legalidad implicaria reducir también, por un ladas posibilidades

5 BAILEY, F. Lee.Como se Ganan los Juicio${URTADO VEGA, José). Limusa. México. 1995.
p. 217



interpretativas del Derecho (que van mas alladalg¢btde una ley) y por
el otro lado, minaria la responsabilidad del paetlabogado frente a la
sociedad (vigilante del mantenimiento del orden apavitar la

desintegracion del grupo social) asi como la tradeecia misma del
Derecho (como herramienta eficaz para el progreslos pueblos y no

como arma mercenaria de opresion de una elite tdeli@a del poder ).

En este sentido, coincidimos con Eduardo J. Ceutwando
menciona en sus Mandamientos del abogado con tespecla
contraposicion de la legalidad y la justicia emeihdo del Ser, “tu deber
es luchar por el derecho pero el dia que encuemimesonflicto el

derecho con la justicia, lucha por la justiéfa”

Si bien este es un ideal, en ocasiones dificiteneeconciliable,
no se debe obviar ya que, aunque el arquero n@eeatcance la luna
con sus

flechas, no por ello debe dejar de lanzar.

Los sistemas juridicos expertos, en la actualidadstituyen tal
vez no el sustitutivo de un juez pero si un prodwteasistente en la
resolucion de tareas especificas que lo auxilieaeresolucion mas
rapida, sencilla y eficiente de las distintas coversias que le sometan a

Su conocimiento.

Por esta razon, nuestro proyecto Prometeo asi ebnesto de los
sistemas juridicos que mencionamos, consideramca jnumano como

un pilar basico en las funciones de los sistemasiis actividades y su

% COUTURE, Eduardo Los Mandamientos del Abogad®egunda ed. Miguel Angel Porrta.
México. 2004. p. 18



futuro disefio) y trasladan la responsabilidad deldaision final al

criterio del hombre.

Con esta herramienta se podra desahogar en gradani@gesada
carga de trabajo de los tribunales (beneficiandw, giiadidura, a los
abogados postulantes), vigorizara los planteansemnt® los nuevos
senderos que recorra la teoria juridica contempardngenerara una
mayor confianza a la sociedad sobre la profesi¢idiga ya que al
mismo tiempo que se disminuiré la cizafia de laupmion, se sembraran

las apropiadas semillas para alcanzar el estaderéeho.

En el futuro, ¢Una maquina podra reemplazar aien humano?
La respuesta a esta pregunta no resulta tan dama @ primera que se
formuld. Para esbozar una opinion debe recurrirsér@s campos del

conocimiento.

El séptimo arte se ha encargado de trazar lostdmaie los
posibles escenarios en los que el hombre desaé&sllaexistencia en los

préximos afios.

La filmografia sobre el mundo del futuro es abumegy muy variada.
Metropolis (Fritz Lang, 1927), 2001:0disea al egpéStanley Kubrick,
1968),Blade RunnefRidley Scott, 1982)Terminator(James Cameron,
1984), Volver al futuro (Robert Zemeckis, 1985), Blbombre
bicentenario (Chris Columbus, 1999), Inteligencidifieial (Steven
Speilberg, 2001) y Sentencia previa (Steven Spig]b2002) son

algunos de los muchos titulos que sobre esta teangrtisten.



Blade Runné’  El hombre bicentenaffo  Inteligencia artificidf

Sentencia previa Odisea al espaftio Metrépolié

En estos filmes se especulan multiples paisajefutigo. Desde
visiones optimistas donde los seres humanos hegrado los adelantos
tecnologicos a sus vidas comunes (como el uso Het3p hasta
deprimentes cuadros que muestran una humanidadddeg sojuzgada

por sus propias creaciones.

Sin embargo, conforme transcurre el tiempo, lanage y la
tecnologia ha avanzado incansablemente a tal graeldales peliculas
se convierten en documentales del futuro y obrdgetatos como Julio
Verne, H.G. Wells, Arthur C. Clark, Isaac AsimoWiachael Crichton se
transforman de novelas de ciencia ficcion en adatis libros de

historia.

®7 http://www.zinemat.com/blade, 10/12/05, 17: 0Q hrs

®8 http://www.zinemat.com/bicentennial, 10/12/05,: 00 hrs.

% http://www.juntadeandalucia.es/averroes/iespoftgiedo/comentario.htm, 12/10/05, 17: 00 hrs.
"0 http://ww.memo.com.co/entretenimiento/cine/archivnl, 10/12/05, 17: 00 hrs.

" http://www.imdb.com/title/770062622, 7/01/06/05; DO hrs.

2 http://www.imdb.com/title/tt0017136, 7/01/05, 1 hrs.



En los ultimos quince afios, la ciencia y al teeg@ han
avanzado a verdaderos saltos en muchas de sussfageedicina,

biologia, quimica, fisica, etc.).

En el area de la informatica se generan constamiem
actualizaciones esoftwarey hardwarepara las mas diversas actividades
(diseiio grafico, contabilidad, estadistica, efm),ejemplo, con respecto
al hardware algunos investigadores han planeado comercialirar
nuevo mecanismo de almacenamiento de informacidwaido como
Blue-ray Disc(disco de rayo azul) que se pretende sustituyectaial
DVD.

El disco de rayo azul es un dispositivo cor faedidas
convencionales de un disco compacto o un DVD perola diferencia
gue los datos que sean grabados en su estructonaosivan ser leidos a
través de un rayo laser de color azul-violeta coa precision mayor al
lector Optico para discos compactos, VCD o DVD. dagpacidad del
disco es de 25 GB aunque existen versiones consafatdos del disco
utilizables con capacidad de 50 GB e incluso sarumciado prototipos

de discos con capacidad de 100'GB

Para tener un referente, una computadora de aszrictual con
aplicaciones sencillas presenta, regularmente,isgo dluro de 40 GB

mientras que un DVD “es un “ super CD” capaz deteoer lo

correspondiente a treinta CD. Puede contenerlmme f£n forma digital

73 Cfr. http://www.blu-ray.com/info/, 05/01/06, 170 Girs.



o0 también el texto de todos los libros de una bdib6a de 40 000

volumenes™.

En el area de la robotica, investigadores dendistilaboratorios y
universidades de los cinco continentes han detmdoolmodelos de
robots encargados de una gran variedad de actesdgde van desde
necesidades industriales y operaciones con maerligrosos hasta

tareas domeésticas o de entretenimiento.

Algunos ejemplos de los avances de la rcddse encuentran
en prototipos como ACM-R5 que esta disefiado pasplazarse por

espacios restringidos en operaciones de rescate.

Hermana Maria es un robot utilizado en el del habkft. Mary's
de Londres como parte de una prueba. La herman& Mardesplaza

entre las camas y permite al doctor el examen Mtiau paciente.
Asimo es un robot creado por la compafia japoSessy que es

capaz de hablar japonés, checo, caminar, dar lasnameconocer las

voces de sus interlocutores.

ACM-R5"® Hermana Mafia Asimd

" NEWTH, Eirik. Breve Historia del Futuro(BIGNOZZI, Juana). Robinbook. Barcelona, Espafia.
2002. p. 123



Existen otros modelos que han sido provistos cayunals
elementos que permiten una mayor cercania a lagctesdisticas
antropomorficas humanas, con el propésito de faciluna posible
interaccion con seres humanos. Tal es el casosdebmts Antropos de
la compafiia irlandesa Media Lab y Repliee Q1 d&raversidad de

Osaka (Japoén).

Antropos Tiene dos camaras como 0jos, un parleoneo boca,
puede gesticular, desplazarse y hablar con la gesai@que la capacidad
conversadora del robot es limitada objetivo delypobo es utilizar
inteligencia artificial para crear un robot que aea@stoso y sociable, de

manera tal que las personas olviden que se trataalenaquina.

Por su lado, Repliee Q1 es una androide (roboéjsere a un ser
humano) que dispone de una piel de silicona flexdle gran parecido a
la de los seres humanos; dispone de 31 mecanismlasparte superior
de su cuerpo, siendo capaz de parpadear, "respifaméde mover sus
manos como un ser humano, lo que le permite irtteaacon la gente

respondiendo cuando la tocan.

Antropdé Repliee Q7

'S http://news.bbc.co.uk/hi/spanish/photo_galleriesfsid_4079000/4079204.stm, 16/08/05 19:00
hrs.

’® http://news.bbc.co.uk/hi/spanish/science/newsi67880/4567415.stm, 16/08/05, 17 : 00 hrs.
" http://news.bbc.co.uk/hi/spanish/science/newsi@1800/3171255.stm, 16/08/05, 17. 00 hrs.

"8 http://news.bbc.co.uk/hi/spanish/science/newsi82080/1882034.stm,18/08/05, 17: 00 hrs.



Asimismo, desde hace algunas décadas, cientidimo® Richard
Feynman y Eric Drexler, se han dedicado a diseaar elstructuras
tedricas y practicas de una nueva ciencia queftnanara, en el futuro,

la vida y las capacidades de la humanidad: la eanotogia.

La nanotecnologia se refiere al “desarrgllia aplicacion practica
de estructuras y sistemas en una escala nanomé&ntz 1 y 100
nanometros (un nanémetro es la mil millonésimaepdet un metro). La
nanotecnologia se ocupa por tanto de la fabricagiGl control de
estructuras y maquinas del tamarfio de las molé&liaspara tener una
idea del tamafio que maneja esta tecnologia, “um lp@hano tiene un
diametro de 80.000 nanémetrds”

Las posibles aplicaciones de la nanotecnologiaestensas: la
energia, la agricultura, el tratamiento de las sgeh tratamiento de
enfermedades, la administracion de farmacos, etegamiento de
alimentos, la contaminacion, la construccion, lanitwoizacion de la

salud, la deteccion el control de plagas, entrehasi otras.

Una parte importante de la investigacion en namaiegia se
enfoca hacia la creaciéon de nanotubos de carboacsgn un tipo de
material compuesto por atomos de este elementopogesenta gran
resistencia y enorme potencialidad como conduatoeldctricidad y el

cual se utiliza para crear nanomaquinas.

" http://fronterasdelconocimiento.com/2005/agosagol5_10.htm, 18/08/05, 17 : 00 hrs.
8 http:/iwww.afcea.org/signal/articles/anmviewer 2sp990&z=39, 20/09/05, 17: 00 hrs.
8 http://www.fronterasdelconocimiento.com/2005/ses#ép12_07.htm, 20/09/05, 17: 00 hrs.



Para el investigador Raymond Kurzweil, el futuemé reservado
grandes avances entorno a ésta y otras materieswv&lafirma que en
los préximos cincuenta afios podran crearse nantraboanobots cuya
memoria tendra los elementos suficientes para zeralfunciones

especificas ademas de poder autoreplicarse a gralae

Los nanorobots permitirian confeccionar ropa (coespal a base
de miles de ellos) que podra cambiar de color mmdora decision del
usuario, construir un ejercito de nanorobots quba@ con persistentes
plagas o introducirlos al torrente sanguineo dareennte con funciones

defensivas para complementar el sistema inmuna®gic

Modelos de nanotutesarbony

El paisaje tecnolégico se complementa con otr@simhportantes
elementos: la realidad virtual y la llamada vid#fiaral. En el primer
caso, se trata de un ambiente, contenido esoftwarey apoyado por
herramientas dénardware creado para simular una escenario real o
ficticio mientras que el segundo aspecto se refefprogramas que se
comportan como los organismos vivos de la natuagbezo que existen

solo en el ordenadd?®

82 Cfr. KURZWEIL, RaymondLa Era de las Maquinas Espirituale@GALMARINI, Marco
Aurelio). Planeta. México. 2000. pp. 100-332

8 http://ciencia.nasa.gov/headlines/y2005/27jul_mectnhtm, 20/09/05, 17: 00 hrs.

8 NEWTH, Eirik. op. cit. p. 141



El campo de la aviacion ha aprovechado la realidadal para
adiestrar por medio de estos programas a sus i@ se preveé que en
el futuro la resolucion de los monitores posea mwagor calidad y se
incluyan, aparte del aspecto visual, caractersti@etiles e incluso
olfativas a los equipos para proyectar una mayoacwad en los

ambientes virtual&s

Sobre la vida artificial, Eirik Newth apunta quesiresultados son
sorprendentes. La naturaleza artificial puede emmpe&n un anico
organismo artificial que se “nutre”, se reproducdegarrolla. En poco
tiempo se forman muchos tipos de organismos aalés, la mayor parte
de los cuales se alimenta de manera normal. Pguom@d se alimentan
de otros organismos artificiales. Se trata de plexds artificiales. Otros
viven a costa de algunos organismos pero sin rataon los parasitos
artificiales. Una especie artificial puede desdarsk en una miriada de

especies en competencia unas con tras

Ramona, personaje de realidad virtual de la emp{asaveil

Technologie¥

8 Cfr. KURZWEIL, Raymond. op. cit. p. 200-220
8 NEWTH, Eirik. op. cit. p. 142
87 http://www.kurzweilai.net/meme/frame.html?m=9,4(4, 17: 00 hrs.



Todas estas invenciones parecen muy lejanas @enmgalidad, se
encuentran a algunos afios de distancia. En el @asouestro pais,
México cuenta con importantes centros de estudheestigacion, como
la Universidad Nacional Autbnoma de México, deasuyecintos han
surgido estudiosos que han colaborado en disefdirdacion de sus
respectivas areas de conocimiento, tal es el estodtor Mario Molina
(Premio N6bel de Quimica) o el célebre literatoa®ict Paz (Premio

Nobel de Literatura).

Reconocemos que se han hecho notables esfuenzasewar la
educacion en el pais (por ejemplo, generando wmsatplan nacional
de becas a estudiantes de alto rendimiento y Bssecursos) pero
todavia existen grandes carencias en materia edagatina de ellas es

el nivel de inversion a la investigacion en cienctacnologia.

En junio de 2005 se realizdé una encuesta sobiecagbublica en
ciencia y tecnologia, auspiciada por la Academixitéama de Ciencias
(AMC) en colaboracion con la Coordinacion de Hurdades de la
Universidad Nacional Autbnoma de México y la empr&GC Ulises
Beltran & Asociados, que permite tener un parameaa ubicar la
percepcion que tienen los investigadores mexicaotse el respaldo

gubernamental.

Los resultados que arroj6 la encuesta indican“lpse4 mil 262
cientificos consultados otorgaron, en promedio9 5ié calificacion al
desempefio del Consejo Nacional de Ciencia y Tegfel(Conacyt);
5.7 a los requerimientos financieros para la ingaston; 5.84 a la

atencion de problemas nacionales o regionales2 ya3a contribucion



para nuevos conocimientos. Destaca de este songelos especialistas
de mayor rango del Sistema Nacional de Investiged(8BNI), entre los
gue se encuentran los eméritos, otorgaron al Conawy calificacion

aun mas baja: 4.9%

Una vez hecho el recorrido a través de esta gatkriproyectos,
cabe preguntarse nuevamente: ¢Algun dia una magoadra sustituir a

un juez humano?

Considerando los antecedentes que hemos mencionado
anteriormente, no resulta tan aventurado imagionargyiza en el futuro,
un abogado pueda realizar visitas a potenciaiestes por medio de un
cuerpo virtual mientras que, en la realidad efegtse dirija hacia los
tribunales. En el camino, en su auto guiado porprdadora en una
autopista inteligente, busque alguna ley, tratadtermacional y
jurisprudencia que respalde sus argumentos ergarolidisco, con toda
la informacion necesaria, que lleve en la bolsawesaco (el cual, por

cierto, transformo de un casual café claro a uiststddo azul marino).

Al llegar a la audiencia, el abogado presentaatnsses de recibo
electronicos de las promociones y demas documeqtas previamente
envid a la Sala correspondiente, contacte a susesepados
(teletrabajadores de Tokio, Bruselas, El Cairo,ddaetne y Monterrey)
a través de su video-teléfono y espere, junto doapederado de la
contraparte, la llegada puntual del juzgador emaurel experto
Magisprom R2D2, un androide (hecho a base de nbostde carbono

envueltos en una piel de silicona) con una togawhsque es un

8 http://www.jornada.unam.mx/2005/06/30/050n1soc, A$12/05, 17: 00 hrs.



sobresaliente erudito en materia de contratos d&d®en la industria de

la nanoprogramacion.

La inteligencia artificial aunada al resto de tasnologias del
futuro plantea reflexiones que trascienden mas ddldas estructuras

técnicas necesarias para desarrollarlas.

¢, Qué es lo que sucedera en el futuro con le=Tas expertos?
¢, Seran adaptados a la memoria de robots? ¢Quéjes kucedera con

los seres humanos?

El estudio de sistemas con inteligencia artificomillan a los
investigadores a plantearse, primeramente, quéntebentender por
inteligencia. Recordemos que, en los capitulosrames, sefialamos
qgue algunos investigadores distinguian a las maquinteligentes por
realizar actividades que, de llevarlas a cabo umsmano, se diria que

requieren inteligencia.

Asimismo, conviene mencionar que algunos ciemidfiactuales
estan dedicando sus esfuerzos en el desarrollo addlamada
computaciéon emocional para construir sistemasigeieles que, en el
futuro, puedan tratar de imitar las emociones h@awa8egun el doctor
Dylan Evans, investigador de la Universidad de WeEsgland (Reino
Unido), “las emociones artificiales son tan impotés para los robots
como las emociones naturales para nosotros, yagliee contra lo que
muchos filosofos-desde Platon- han ensefiado,dfgancia requiere de

las emociones para funcionar correctaméfite”

8 GALAN, José. “En el futuro robots capaces de sentin Jornada México, Distrito Federal.
Viernes 2 de septiembre de 2005. Seccidn Ciengiasa



En ese orden de ideas, si una maquina puede lewabo los
mismos procesos de razonamiento e inclusive, enfutlro e
hipotéticamente, pudiese imitar algun rango de &mnog Qué criterio se
utilizaria para diferenciarla de un ser pensantese $iiega tajantemente
el calificativo de pensante a una maquina que ptasearacteristicas
similares al hombre promedio (o en algunos caspsrgures, como la
velocidad de célculo), implicaria, tal vez, nega&ra nosotros mismos

dicho caracter.

Y en caso de atribuir inteligencia a una maquip&n qué
momento podriamos sefialar que ha adquirido corgaiede sus

capacidades?

Desde la perspectiva del Derecho este ultimo pugdoera
cuestionamientos para la propia ciencia juridicagp® si un robot
(hipotéticamente) fuera consciente, ¢Tendria queonoxérsele
personalidad juridica? Si se responde afirmativaenanesta pregunta,
entonces la ciencia juridica tendria que redefgis esquemas porque a
ese robot se le tendrian que reconocer tambiérltesey obligaciones
en los mismos ambitos que a un ser humano (cocistiales, laborales,
politico-electorales, etc.), ¢Se podria hablar deeahos de la sexta

generacion?

Sin embargo, los planteamientos no terminan afjuyay todavia
falta por mencionar un aspecto muy importante. dlaste momento se
ha insistido en una visidon donde las maquinas saegran a miles de

kilbmetros de diferencia en relacion con las cagaes humanas.



¢, Qué pasaria si esos hipotéticos robots conssidémégan cada
vez mas numerosos y mas avanzados a grado taugeeen al hombre
promedio? ¢Como tendria que reaccionar el orderahoh¢ Es posible
0 siquiera imaginable que algun dia los inventomdnps lleguen a

dominar a sus creadores?

Este pareciera ser un pasaje d&pocalipsisde San Juan o el
slogan de una secta milenarista pero debemos aclarardgsiacados
intelectuales se han planteado la misma pregumal@so, algunos de

ellos, no observan tan lejana su realizacion.

Roger Penrose plantea en su obra Las sombras merte, un
caso supuesto sucedido en las elecciones celebmdasgun pais
remoto. Tiempo antes de las elecciones, una empeaiaa un sondeo
ubicando a un partido X como el ganador de lascElres por encima
de un porcentaje importante del resto de sus apesitEl dia esperado,
se llevan a cabo las votaciones, se realiza urecaidipido mediante la
ayuda de un programa que da como resultado efdrael partido Z y
existe un recuento, arrojando los mismos sospeshossultados. El
verdadero responsable esta lejos de las espemdsacite los periodistas

porque se trata de un espia muy silencioso: us uiformaticd”.

En virtud del caso planteado Penrose adviertaétesidad de que
los seres humanos revisen la aparente, y en apiarigable, autoridad
de los ordenadores. No se trata simplemente ddéoguerdenadores no

comprenden nada, sino de que son extraordinarignsersiceptibles de

% Cfr. PENROSE, Roget.as Sombras de la Ment@SARCIA SANZ, Javier). Critica. Barcelona,
Espafa. 1996. pp. 425-427



manipulacion por aquellos pocos que comprendeméageras detalladas

en los que estan programadts”

A la posicion de Roger Penrose se suman otraga@ssimas
voces como la del doctor Stephen Hawking, PremibeNdle Fisica,
quien en una entrevista subrayd la posibilidad de s maquinas
suplanten a los seres humanos. El doctor Hawkimmafque “sera un
proceso muy largo porque por cada generacion seereq 18 afios para
observar las transformaciones genéticas. A difégmerde nuestro
intelecto, los ordenadores duplican su capacidaa d8 meses y por
ello existe el peligro real de que creen inteligempropia y asuman el

control del mundo™.

Ante tal posibilidad algunos pensadores han prstpuaedios de
prevencion. Uno de ellos proviene del escritor eestigador Isaac
Asimov quien plantea una triada de principios caimgcomo Leyes de
la robotica que presuntamente se incluirian en dopgrmanente en la

memoria y la base de trabajo de todo robot:

1. “Un robot no puede hacerle dafio a un ser humana través de la
inactividad, permitir que un ser humano sufra dafio.
2. Un robot debe obedecer las ordenes dadas paeles humanos

excepto cuando tales ordenes entren en conflictdecprimera ley.

3. Un robot debe proteger su propia existenciagiemue tal proteccion

no entre en conflicto con la primera o la segueg#.

1 |bidem. p. 427

%2 http://www.isurf.com.ar/01-10-octubre/nota2.hti/09/05, 17. 00 hrs.

% 0" MAHONY, Marie.Cyborg. The Man Machinénuestra traduccién). Thames&Hudson. Hong
Kong. 2002. p. 41



La prevencion parece ser el concepto clave quaréavgue se
derrumbe el sistema de conteo de votos en unai@becc que se
produzcan los escenarios terribles que hemosaximiglel pilar sobre el

gue se apoyara la prevencion es el conocimiento.

Los caminos para acceder al conocimiento, conmmdncionamos
en el primer capitulo, son diversos. En este ttahag hemos enfocado

solo en tres: la filosofia, la ciencia y la tecrypéo

El doctor Carl Sagan, célebre astronomo de lasddsidades de
Cornell y Harvard (Estados Unidos de América), keitmie “no hay
ninguna otra especie en la Tierra que haga ciehldata ahora es una
invencion totalmente humana, que evolucion6 pacesbn natural en la
corteza cerebral por una sola razén: porque fuacidio es perfecta.
Puede abusarse de ella. Es solo una herramientaeBeon mucho la
mejor herramienta de que disponemos, que se augEogue Ssigue

funcionando, que se aplica a totfo”

Creemos que el Derecho no puede abstenerse deaadop
postura abierta ante este tipo de planteamientosD&recho, en su
aspecto
de ciencia debe nutrirse de los conocimientos g@elosr en otros

campos.

A lo largo de este capitulo se ha podido obsdasmpropuestas de

distintos juristas para regular o explicar desdtetaia del Derecho las

% SAGAN, Carl.Cosmos(MONTANER, Miguel, MOYA TASIS, Maria del Mar). Rieta. México.
1985. p. 332



implicaciones del uso de tecnologias de la inforamacy la

comunicacion.

La Jurimetria, posteriormente la luscibernéticinaimente el
Derecho informatico han tratado de proporcionarsaporte juridico a
las problematicas generadas en los ambientes iafmws (documental,

de gestion y de decision).

Corresponde vislumbrar un siguiente paso y coaalywapoyando
a las otras ciencias, en el disefio de un esquempeamita explicar y
prever (ciertamente solo en forma tedrica todawb)posible uso
destructivo de herramientas como la robotica odaotecnologia por
parte de intereses humanos mezquinos o por lama®ola propia

consciencia artificial de las maquinas.

Sobre este aspecto, el citado Dylan Evans apt#&i:como el
avance tan acelerado en la biotecnologia y lagiaigrbiomédicas han
obligado a crear una bioética, crear una roboégandispensable y
cuanto mas temprano empecemos a pensar estosrpashéera mejor,
porque la tecnologia tiende a sorprendernos. Sim@sc que ningun
problema va a pasar, nos vamos a encontrar unaotiiauica serie de

dramas que no anticipamdy”

Una roboética y una nanoética podrian ser laswhisrias que,
en el futuro, servirian para explicar, resolverviage situaciones como

las que mencionamos.

% CRUZ, Antimio. “Dar “emociones” a robots ayudargrever dramas’El Universal México.
Distrito Federal. Domingo 4 de septiembre de 2@&&cién Cultura. p. F 4



Un gran poder implica una gran responsabilidai® es la frase de
batalla que un dibujante norteamericano llamada S&e asigné a uno
de sus personajes de aventuras (el joven PeteerParique le servia
para tratar de entender y sobrellevar las nuevasarhentas y
capacidades con las que fue dotado (en la hiderlzee, las mismas de

un aracnido radiactivo).

Igualmente a nosotros también nos podra serva patender las
implicaciones que el desarrollo de las multicitadi@scias (inteligencia
artificial, robdtica, nanociencias, etc.) generguhas voces se inclinan
por ver en ellas solo una mera fantasia nacida emehte perturbada de
algun ocioso mientras que otros mas las considgdrareambulo de una
era  post-biolégica en la que el hombre expangire. capacidades
incorporando la maquina a sus propios sentidosocordindose asi los

nuevoscyborgs(hombres-maquina).

Hasta este punto, como el lector podra habersaagia, existen
mayor cantidad de cuestionamientos que de resgudssta situacion
obedece a la carencia no solo de legislacion valatiestos temas sino
también a las reducidas opciones doctrinarias (eaquier tipo de
formato) que existen, por lo que las propuestasiygpodran surgir
Unicamente de la pluma del jurista sino se requiar@articipacion

activa, abierta y tolerante de especialistas denths profesiones.

¢, Realmente es siquiera concebible que llegueaapdidecnologia
de inteligencia artificial en las Juntas y Tribwesalde Conciliacion y

Arbitraje?



Sabemos que para un gran sector de la profegiigica (en todas
sus facetas) este tema no es completamente aderolgionderable y, en

algunos casos, lo consideraran hasta risible.

Por otra parte, en este punto de la investigaoidviene retomar

algunos aspectos mencionados anteriormente.

En primer lugar, pensamos que los sistemas jasdexpertos
pueden tener una aplicabilidad viable y real en twganos de
administracion de justicia laboral en nuestro gaiacluso propusimos
un proyecto propio (Prometeo) sefialando los elemsegénerales que

presentarl'a Su estructura.

Estamos conscientes del escepticismo que causaw®stro
planteamiento. Algunos consideraran que es imposjbe tal escenario

se presente en la juntas y Tribunales federalesadds.

El personal del Tribunal Federal de Conciliaci6Anpitraje, por

ejemplo, posee una edad promedio entre los 40 y0@sios.

En cuanto al nivel educativo del personal debdmal, se trata de
una situacion variable ya que para algunos cardasngstrativos los
requerimientos no son tan estrictos como logpdedonal juridico (que

si requiere contar con conocimientos juridicos).

Asimismo, en cuanto a los recursos materiale®sidtibunales y
Juntas de Conciliacion y Arbitraje, si bien existsuipos de cémputo,
éstos se encuentran desactualizados y, en alguasms,cno tienen

posibilidad de reparacion.



Por otro lado, existen dos hechos innegables gseiscitan en la

practica juridica efectiva: la corrupcion y el llado “coyotaje”.

En el primer caso, como se mencion6 en un apagatdvior, una
de las quejas constantes de los abogados postilesta desdefiable
practica (por desgracia, convirtiéndose, al pasé tEmpo, en
costumbre) de ciertos miembros del personal dduatas y Tribunales
laborales de exigir una dadiva por la prestacion sdevicios que

legalmente estan obligados a prestar.

Desafortunadamente este cancer se ubica en dsstareas y

jerarquias (actuarios, archivistas, personal aditnativo, etc.).

En cuanto al segundo problema, es un hecho delcourento
publico que debido a la flexibilidad que establecéey laboral para la
representacion legal de un trabajador, personas@ueareciendo de un
titulo académico en leyes, ejercitan la labor joedEsta situacion dafia
a la abogacia provocando una competencia inegaitedi gremio
juridico por la deficiente calidad de los servicyola deshonestidad con

gue, en muchos casos, se conducen este tipo dapsrs

A lo anterior se debe agregarse otro actor imprddsde en esta

obra: el trabajador.

Con un salario minimo general promedio (de las tageas
geograficas) ubicado en los $47.21 pesos, el t@dbaj mexicano

enfrenta todo un reto de supervivencia todos las.di



Con un salario, un trabajador alcanza a cubrir dalo sus

necesidades elementales propias y de su familia.

En nuestro pais, una computadora aun sigue siendojo para

muchisimas familias.

¢, Qué beneficios podria traer entonces al trabajadxistencia de
un sistema experto? ¢Beneficiaria solo a los padraste tipo de

tecnologias?

Reiteramos que la aplicacion de la inteligencidicgl propuesta
en
este trabajo se enfoca a los o6rganos de admin@trae justicia con

independencia de los proyectos de la iniciativegula.

Asimismo, el Derecho social surge de la necesidadyeherar
esquemas de regulacién apropiada para una situaoifmevista por la
vision romana (ni quiza por la vision humanistanéesa): el concepto de

igualdad en el mundo del Ser y en el mundo del D8be

A pesar de la igualdad formal contemplada en las@micion y en
las leyes que de ella emanan, el mundo del Seteplaa un paisaje

completamente distinto.

La parte mas vulnerable (los trabajadores, en aleého del
trabajo) presentaban una desigualdad de hechcefeemd contraparte
(los patrones) cuyas caracteristicas socioecon8nmédrindaban una

prerrogativa de superioridad frente a los trabagslo



En este sentido, todo intento por generar contgg@ue acerquen

a una relacién mas justa (distributivamente) regitit y ponderable.

Los sistemas juridicos expertos implican el pe&iteamiento de
la base argumentativa de la teoria juridica y darismas promociones
gue presenten los abogados postulantes asi coras dentencias que

sobre ellas recaigan.

Sentencias mas claras y fundamentadas en argwniégioos y
juridicos firmes genera mayor certidumbre y cordaral trabajador,
puesto que al trabajador se le garantizara questducion que recae a su
promocién es producto del andlisis minucioso déejay no de una
interpretacion totalmente subjetiva (a veces tecidsa o0 deshonesta)

del juzgador.

Igualmente, debe afadirse que al reducirselerdg ckel trabajo al
juzgador (en virtud del uso de los medios vertigosode célculo de los
sistemas expertos) podra enfocar su atencién a casos que requieran
su participacién generando con ello un mayor nandersentencias que
daran solucién a un igual nimero de controvergiaena mas rapida

(reduciendo el tiempo y el costo de un juicio).

El patron, evidentemente, se vera beneficiado gsbe tipo de
sistemas expertos pero recuérdese también quetimdeh articulo 123
constitucional, uno de los objetivos del Derechbtiddajo es buscar el

equilibrio entre los factores de la produccion.



El beneficio, en todo caso, sera para la socieadu conjunto
(con o sin la calidad de trabajadores y patrones)rgcibira una justicia

cada vez mas pronta, inmediata y gratuita.

Recientemente, en la ultima Cumbre de la Sociedadla
Informacion celebrada en Tunez, Nicholas Negropordéundador del
Laboratorio de Medios del Instituto Tecnoldgico Mmssachussets,
anuncié un acuerdo al que habia llegado con alguesparias
dedicadas a la produccion de equipos de computoreer del cual se
buscaria fabricar computadoras portatiles con whocde $100 dolares
americanos con el propésito de reducir la brechaadlien los paises en

vias de desarrollo.

En el futuro, en la medida que los progresos in&icns
continden su desarrollo, el precio de los equi@wsbién reducira su
precio siendo cada vez mas cercanos al bolsillotrddlajador. Un
ejemplo claro lo constituye el uso de la telefarglular que hasta hace
algunos afios constituia un articulo de lujo (casomhato, solo reservado
a potentados magnates) pero actualmente su utilizae ha masificado
tanto que, sobre todo a cierto sector de la pditagivenil actual, le

resulta impensable su carencia.

Distintos informaticos, entre ellos Alan Turingsgenian que, en
el futuro, el uso de las maquinas con inteligerasi#ficial estaria tan
difundido que debido a la familiaridad con que e percibiria, no se

notaria su presencia.

Tanto Raymond Kurzweil como Eirik Newth coinciden que, a

pesar del despunte de la inteligencia artificidd yanotecnologia en los



proximos 50 afios, todavia existiran actividades acugalizacion
requerira de la intervencion fisica humana, tal @ooturre con la

utilizacion de robots en los procesos de producerota industria.

Insistimos, un gran poder implica una gran resabitidad y ante
la hipotética aplicacion de los sistemas juridicegoertos en la
administracion de justicia, existen tres principaetitudes que el sector
juridico puede proyectar:

a) Insistir en el desprecio desmedido a la formatagincluso teorica)

de estos temas al insigne mundo juridico.

b) Actuar con indeferencia, si bien aceptando lastemcia de la
propuesta tecnologica pero considerando imposibleealizacion en
nuestras Juntas y Tribunales de Conciliacion y thaj@ por las

arraigadas necesidades y problematicas que pat#scemnsmas.

c) Existe una tercera postura (quiza la mas coettio\a) que requiere
apertura, compromiso y tolerancia para quien la.si§e trata de
trascender prejuicios teoricos, confiar y liberaralito investigador,
curioso e imaginativo, para que despegue hactvasuhorizontes

cognitivos.

Por esta Ultima propuesta optamos nosotros. Noragmos y/o
negamos que existan problemas, por el contramenes nocion de su
existencia y por ello planteamos una propuestabggea coadyuvar al

mejoramiento de la administracion de justicia.

Ciertamente existen carencias en las Juntas yfalbs, tanto en

los recursos materiales como en los humanos. N@armies creemos que



las necesidades pueden ser subsanadas siemprseqgeefoque la
solucién a partir de una inversion y no de un gdsitoeste sentido, las
cantidades invertidas en equipo fructificaran égeadmiento de la carga
de trabajo y por ende en secretarios y magistrados condiciones

laborales mas moldeables para llevar a cabo surieage funcion.

Por otro lado, consideramos que es preciso fglisupuesto de
la capacidad de aprendizaje, buena fe y probidaélementos humanos
de ambos lados de la barandilla. Sabemos que exmsiehos servidores
publicos que se valen de sus cargos para lucrabidadmente con su
funcién pero, creemos firmemente, que existen ot@s una recta
conducta profesional, dignos depositarios de coméia dispuestos a
asumir el compromiso que esta propuesta implica gearia equitativo

apartarlos y etiquetarlos en una Unica categoria.

Si bien, existen bases para acoplar a un sisteqparte como
Prometeo al aparato normativo, se requiere llevaal@ maniobras
preventivas, por ejemplo la regulacién estrictalale industria de la
inteligencia artificial, roboética y, en el futurde la nanotecnologia en
nuestro pais (inclusive resguardandolas como uctavidad prioritaria
desarrollada por el Estado dentro del articulod&&ttucional) asi como

de tratados internacionales que coadyuven a suvotgrarganizacion.

A pesar de la aparente lejania con la que se poeservar el
paisaje del abogado del mafiana, el tiempo traresgucuando el futuro
nos alcance, produciéndose los sucesos en el nuah@er, si aun no se
han ideado las integrales herramientas (doctrimagianormativas)
suficientes, no estaremos listos para hacer frangsta situacion que,

como iracunda estampida, terminara rebasandonos.



Vivimos inmersos en un mundo donde los sistemas@muicos,
politicos y sociales han generado grandes breahabsthnciamiento y
desigualdad entre los pueblos, donde el indivishaon en ningun otro
momento historico) es bombardeado por torrentesnfilemacion en
forma masiva y en donde existen afiejos conflidigdicos o no, sin

resolver y se generan cada afio nuevos retos caurezalc

En medio de este panorama de incertidumbre, &gracion de
conocimientos con caracter multidisciplinario résufundamental vy,
consideramos solidamente, que sera este tipo deicoiento el que nos
permitira afrontar no solo una ficticia invasion danorobots o un
poderosisimo virus informatico que paralice paisateros sino, en
general, los intentos futuros de gobernantes @selmbiciosas que
pretendan subyugar al resto de los miembros dael gmapo social de la

humanidad.

Finalmente, pensamos que este conocimiento setamdbién
como herramienta para reformularnos las preguméasas sobre nuestro

origen y futuro, sobre el propdsito de la vida gstwo lugar en ella.

Caminamos en medio de un laberinto oscuro, alunobpad unas
cuantas antorchas de esperanza, detras de nodetresl inmenso clan
de la especie humana, en nuestra alforja traensogréavisiones de las
virtudes cardinales y las herramientas del conaitoj la razon, la
solidaridad, la sensibilidad y la comprension gdleos ahora ante una

extrafia puerta cuyo interior desconocemos.



En nuestras manos radica el entrar o permaneceraafero la

decision debera ser tomada ahora.

La revolucion ha iniciado y ojala que el camino parque
optemos nos conduzca a un profundo conocimientmdetros mismos,
a una comprension mas franca hacia todos losgjemina integracion
mas cercana con el planeta y el cosmos enteroa &pwca de armonia,

de progreso, de fraternidad y de paz.



CONCLUSIONES

PRIMERA.- El Derecho presenta una doble faceta;ypolado, origina
lineamientos reguladores de conductas externasryptpo lado, genera
conocimientos que coadyuvan a la comprension dehbh® y su

entorno.

SEGUNDA.- El Derecho del trabajo busca el equititentre los factores

de la produccion con el fin de alcanzar la justscaial.

TERCERA.- La inteligencia artificial es una cienaae estudia las
caracteristicas de los procesos y estructuras dectniento humano

para entenderlas y proyectarlas en mecanismogiaiab.

CUARTA.- Los antecedentes de la inteligencia aififise ubican en dos
vertientes principales: modelos tedricos de esitracion del
pensamiento y modelos materiales que trataban dalaenalguna

actividad animal o humana.

QUINTA.- Las propuestas de Alan Turing y de los feoencistas de

Darmouth asentaron las bases de la inteligendfeciattactual.

SEXTA.- En Meéxico, la inteligencia artificial rementa un

conocimiento reciente y en constante crecimiento.

SEPTIMA.- En el orden internacional, existen algunegulaciones que

norman distintas areas de las tecnologias de larnmafcion y la



comunicacién, siendo las mas importantes los dontoseaderivados de
las Cumbres Mundiales de la Sociedad de la Infokdna®eclaracion
de Principios, Plan de Accion de Ginebra, ProgralmaAcciones de

Tanez y Compromiso de Tunez.

OCTAVA.- El orden juridico nacional carece de abameés
ordenamientos especificos referentes a las tedaslalg la informacion
y comunicacion pero existen articulos, tanto eRdastitucion federal
como en las leyes que de ella emanan, cuya integida tiene

repercusiones en la regulacion de tales tecnologias

NOVENA.- El Derecho informatico esta conformado pbDerecho de
la informatica y la Informética juridica. Esta aia se clasifica en

documentaria, de control y gestion y metadocumentar

DECIMA.- Un sistema experto es una herramienta esteuctura una
base de conocimientos relativa a un dominio pasolver tareas

especificas.

DECIMOPRIMERA.- Proponemos la creacion de un sistesmperto
denominado Prometeo y su implementacion en lasasuyniTribunales,
federales y locales, de Conciliacion y Arbitrajencouna herramienta

auxiliar en la administracion de justicia en matéaboral.

DECIMOSEGUNDA.- La implementacion de un sistemaezip como
Prometeo generaria varios beneficios a la admaaistin de justicia
laboral: aligeramiento de las actividades del pmbae las Juntas y

Tribunales (federales y locales) de Conciliacion Arbitraje,



mejoramiento cuantitativo y cualitativo de las tesmnes emitidas,

reduccion en el tiempo y costo de los juicios,eptras.

DECIMOTERCERA.- Una administracion de justicia masonta
generaria, en las partes en controversia y en dedad en general,
mayor confianza en las instituciones del Estadoadas para la

resolucion de controversias laborales.

DECIMOCUARTA.- El Derecho, como una via de cono@nto, debe
evolucionar nutriéndose de las aportaciones qupregucen en otras
materias, como la informéatica y la inteligencidfi@itl, para proveer de
respuestas multidisciplinarias que respondan iategante a los

conflictos originados por la aplicacion de nuewsnblogias.

DECIMOQUINTA.- La informatica, la inteligencia dfitial, la roboética
y las nanociencias representan una oportunidad yetmpara que el
hombre formule nuevas perspectivas sobre su orgemosicion en la

vida y su futuro.
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