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RESUMEN

El trabajo en Orientacion Educativa realizado por el Psicélogo en la Escuela
Secundaria General perteneciente al Gobierno del Estado de México, se
realiza como una practica que repercute en las asignaturas de la institucién
donde se labora y de intervencion para prevenir problemas que se presentan
en el proceso de formacion del alumno. Al Orientador se le asigna la
responsabilidad de organizar y sistematizar acciones para brindar elementos e
informacion suficiente y / 0 necesaria a los alumnos, que les sirvan de apoyo
en la busqueda de medios mas eficaces para lograr la integracion a la vida
social adulta con base en los requerimientos personales y sociales. Este
trabajo se desarrolla en el &mbito de ejercicio profesional en el cual se
reportara la planeacion, operacion que realiza el orientador educativo y el
profesor en la asignatura de Orientacion Educativa, como Profesor de la
materia de Formacion Civica y Etica, llevados acabo en la Escuela
Secundaria Ofic. No. 509 “Profr. Carlos Hank Gonzalez*. Como Orientador
son mdltiples las actividades que se realizan; reuniones con academias,
directivos, padres de familia, grupos de alumnos; actividades administrativas
tales como elaboracion de expedientes personales para cada uno de los
alumnos, sustitucion de profesores, pase de lista de asistencia en cada grupo.
De igual forma generar propuestas y recomendaciones generales al alumnado.



INTRODUCCION

La escuela secundaria tiene el compromiso de brindar a los adolescentes
una educacion de calidad que responda a sus necesidades formativas
( Pérez, 1999).

Para ello es prioritario el desarrollo de competencias, el logro de
aprendizajes y el mejoramiento constante de esta educacion.

Dado lo anterior, la Secretaria de Educacion Publica se dio a la tarea de
elaborar programas de estudio donde se incluye la orientacion educativa
como asignatura, ante la necesidad de ofrecer una educacion integral que
favorezca a los educandos en la adquisicion de conocimientos, actitudes,
habitos para una vida sana, y una mejor relacion consigo mismo y con los
demas, asi como una posible ubicacion en las opciones educativas.

Por otro lado, la reforma del articulo tercero constitucional, promulgado el
4 de marzo de 1993, establece el caracter obligatorio de la educacién
secundaria, esta reforma quedé incorporada en la nueva Ley General de
Educacion promulgada el 12 de julio de 1993.

Esta obligatoriedad significa que los alumnos, los padres de familia y la
sociedad en conjunto deberan realizar su mayor esfuerzo que se vea
reflejado en la evaluacion de los niveles educativos de la poblacion del
pais.

Cabe mencionar que la reforma al plan de estudios de 1993, la cual crea
esta opcidn, establece ademas una ocasion para que en forma colectiva
los estudiantes se informen y reflexionen sobre los procesos y problemas
que tipicamente influyen de manera directa sobre su vida personal.

En este sentido, la asignatura no sustituye el servicio individualizado,
sino que lo complementa y permite al psicélogo como orientador,
localizar los casos y asuntos en los que su intervencion puede ser oportuna
y positiva.

El propésito de la asignatura es propiciar el conocimiento y la reflexion
sobre tres grandes campos tematicos relativos a la situacion del
adolescente y su transicion a la vida adulta: 1.-La conservacion de la salud
y la prevencién de las enfermedades, en particular de las que se relacionan
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con las adicciones a sustancias toxicas; 2.-El desarrollo de la sexualidad y
su ejercicio responsable y 3.-Las oportunidades de estudio y del trabajo
que permiten al estudiante la realizacidn de sus potencialidades vy
preferencias.

En relacion con estos temas, la asignatura debe, en primer lugar, brindar a
los estudiantes la oportunidad de obtener informacion precisa y confiable;
en segundo, debe propiciar la reflexion personal cuando se requiera, la
discusiéon, en un ambiente respetuoso y tolerante que estimule a los
alumnos a expresar libremente sus dudas y opiniones. (Ferreira, 1998)

El objetivo de estas actividades es propiciar un apoyo al estudiante para
que se forme criterios propios y pueda optar por decisiones maduras en
relacion con aspectos esenciales de su desarrollo. Asi, este propdsito se
fortalecera si se establece un intercambio de ideas y de apoyo mutuo con
las madres y padres de familia.( Plan y Programas de Estudio en
Educacién Basica 1999).

En base a lo expuesto anteriormente se realiza este trabajo, veremos la
estructura de este y la manera que esta organizado.

Capitulo I Se describe los antecedentes histéricos y los fundamentos de la
orientacién educativa.

Capitulo 11 * La funcion profesional del psicologo en la educacion media
basica” trata sobre la importancia de la psicologia en la educacién media
basica, resaltando la participacion y valoracion del psicélogo como
orientador técnico en el escenario de la escuela secundaria.

Capitulo 111 Se describe el sistema de Educacion Secundaria General
Diurna, asi como la actividad del psicélogo como orientador y docente en
el area de orientacion, de igual manera en la asignatura de formacion
civicay ética (esta con alumnos de tercer grado).

Capitulo 1V En este capitulo se analizar y describe los aspectos tecnicos y
administrativos; Asi como otras funciones gque se encuentran inherentes a
las funciones del orientador educativo.

Por ultimo, en el capitulo VV Se describen y analiza lo reportado de las
funciones que se proponen debe ejercer los psicélogos, para derivar en las
conclusiones de lo reportado.
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En los anexos, se encuentran una serie de documentos y formatos
utilizados como instrumentos de trabajo en la Escuela Secundaria 0509
Profr. “Carlos Hank Gonzalez”.

El proposito fundamental del perfil profesional es el de servir como agente
retroinformador que prescriba la formacién y la actuacion efectiva del
estudio de las necesidades sociales presentes (Diagnostico y Evaluacion) y
de proyeccidn futura, de la integracion (Aplicacion) de los hallazgos de la
Investigacion cientifica en todos los campos donde el psicélogo realiza su
practica profesional.

Para poder tener acceso a este tipo de habilidades, conocimientos y
actitudes que despliega el psicélogo profesional es necesario echar mano
de métodos de investigacion ocupacional que permitan recolectar en su
quehacer acciones encaminadas al desarrollo de su profesién en todos los
ambitos posibles donde su intervencion es importante(VVazquez, 2000)



CAPITULO |



1.-CONTEXTUALIZACION HISTORICA DE LA ORIENTACION

1.1 Historia de la orientacion educativa

La historia de la Orientacion Educativa se ha caracterizado, por una parte,
por los cambios sociales y educativos que forzaron su aparicion; por otra, la
influencia de disciplinas cientificas como la psicologia, la pedagogia, la
sociologia, la economia, las ciencias de la salud unidos a los cambios que
Ilevaron a su institucionalizacion en distintos paises.

A continuacién se destacan los acontecimientos mas importantes y relevantes
que determinan la aparicion de la orientacion. En las manifestaciones que
guardan mayor relacion en la escuela y se realiza un recorrido historico a
través de algunos de sus mas significativas manifestaciones para finalizar con
las referencias al proceso de institucionalizacién en diferentes paises y la
aparicion de la misma en México y sobre todo en el estado de México y su
conceptualizacion.

1.1.1 Antecedentes Historicos.

La Orientacion entendida como actividad profesional institucionalizada
dirigida a ayudar a las personas a enfrentar sus problemas, surge, en los
paises industrializados a comienzos del siglo XX.

Con Parzon (1910) cuando funda en Boston la primera oficina para ayudar a
los jovenes que buscan trabajo y publica su obra “Choosing a Vocatién”, con el
desarrollo de la psicotecnia y la seleccion profesional. Sin embargo, la
orientacién entendida como relacion de ayuda en las distintas situaciones
problematicas que el ser humano atraviesa a lo largo de su vida, es tan
antigua como la humanidad misma. En efecto, el hombre ha buscado siempre
ser ayudado y se ha esforzado en ayudar a sus semejantes. Desde las formas
maégicas Yy religiosas utilizadas por el hombre primitivo hasta las técnicas y
programas mas sofisticados que se utilizan en los llamados paises del primer
mundo, el ser humano se ha esforzado en crear formas de ayuda para
enfrentar problemas, liberar tensiones y tomar decisiones; en cada etapa,
fueron las circunstancias historicas las que determinaron las distintas formas
de llevar a cabo dicha ayuda ( Martinez, 1998).
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Los inicios 0 antecedentes mas remotos de lo que hoy llamamos orientacion
son de caracter mitico-religioso y se relacionan con la astrologia y la accién
de magos y sacerdotes cuyo trabajo consistia en predecir conductas; se puede
decir que las funciones de orientador las asumian los magos, los brujos, los
ancianos y los sacerdotes; el objetivo era mantener el orden establecido y la
supervivencia del grupo.

Se puede hablar de orientacion en la denominada época clésica de Grecia y
Roma; en ambas culturas, el estado asumié funciones de lo que hoy llamamos
orientacién, ya que facilitdo las condiciones y se encargd de formar a sus
ciudadanos para que pudieran trabajar en aquello que fuera mas acorde con
sus capacidades. (Ibidem)

Los historiadores otorgan a platon el honor de ser el artifice del primer
intento de sistematizacion de la orientacién basada en el aprovechamiento
escolar.

A lo largo de la edad media europea, algunos quieren ver en la figura de
Carlo Magno al iniciador de la orientacion de clases por el empefio que uso
en que las clases inferiores se instruyeran y se redimieran en su trabajo servil.

Durante el Renacimiento las figuras de Paracelso y Juan Huarte de San Juan
son fundamentales para comprender el concepto de orientacion. Paracelso
estudid los factores de personalidad y de edad y su relacion con el trabajo en
las minas.

En funcion de estas ideas, las funciones del orientador serian dos; 1)
diagnosticar las capacidades de los sujetos; 2) orientar a dichos sujetos hacia
el trabajo para que estén mas capacitados

En el transcurso de la etapa del Racionalismo y, a partir de los presupuestos
filosoficos de Locke y Leibnitz. Surgen las corrientes o tendencias en
orientacion que a continuacion se mencionan:

a) Orientacién para la resolucion de problemas del hombre; b) proceso
psicometrico de la medida de la evaluacidon objetiva de los procesos
psicologicos. A Lucke se le considera como el més claro precursor del
conductismo actual al defender la prevalesencia del ejercicio y la
experiencia sobre los factores genéticos en el desarrollo del intelecto
del ser humano; desde esta perspectiva, el proceso educativo orientador
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y tiene como objetivo el desarrollo de capacidades de los sujetos con el
fin de responder las exigencias y alcanzar los objetivos de las clases
sociales burguesas e industriales. Para Leinbitz, lo genético, el
intelecto activo preformado determina, en cierta medida, el futuro del
individuo. ( Ibid)

En el siglo XIX la filosofia, los avances cientificos y los movimientos
sociales y economicos, el nacimiento de la orientacion como disciplina
formal aplicada inicialmente al campo vocacional — profesional, destacan lo
siguiente:

e El espiritu.

e A partir de la teoria evolucionista de Darwin se desarrollaron
instrumentos de medida de las diferencias individuales.

e Los avances en neurologia y psiquiatria permitieron la
explicacion de los mismos y la evaluacion de los mismos.

e Los avances de las matematicas y la aplicacion al estudio del
comportamiento humano impulsaron la aparicion de la
psicometria y de la pedagogia experimental.

e La creciente necesidad de elevar el nivel cultural de los
ciudadanos hizo que se desarrollaran técnicas para conocer
capacidades de los escolares y trabajadores.

e Con la fundacién del primer laboratorio de psicologia
experimental por wundt en Leipzing se sentaron las bases de la
orientacion cientifica. A partir de este momento, surgen
investigaciones sobre las mas diversas problematicas, la
experimentacion, la fatiga intelectual y fisica, el movimiento, el
aprendizaje y el trabajo, los perfiles aptitudinales y problemas de
psicotecnia.

A comienzos del siglo XX se inicia la orientacion como actividad formal,

profesional y cientificamente aplicada. Entre 1900 y 1920 se va consolidando
tanto en Europa como en los Estados Unidos.
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En estos dos paises hace como vocacion educativa, pero su ambito de accion
se sitla fuera de la escuela y durante bastante tiempo se entiende como
actividad extraescolar.( Rodriguez, 1993)

Los efectos de la industrializacion y el nuevo sistema productivo, las
caracteristicas de las nuevas clases, la necesidad de entender a los jovenes
provenientes de las clases mas desfavorecidas, también la de dar salida a las
exigencias de la clase trabajadora y el nuevo sistema econdémico y productivo
que implicaba nuevas formas de seleccion de trabajadores y adecuacion de
caracteristicas personales/ exigencias de la tarea, hicieron surgir centros y
servicios de orientacion profesional para orientar a los jovenes. Habia nacido
la orientacion profesional entendida como agente de promocion y de
reivindicacion social, como medio de corregir el desequilibrio social
provocado por el origen familiar.

Una serie de acontecimientos tales como los estudios sobre el fracaso escolar
y las diferencias individuales en el aprendizaje, la necesidad de adecuar
productividad / aptitudes para el puesto del trabajo, la aparicion del
psicoanalisis y el movimiento sobre higiene mental, contribuyeron a
consagrar la orientacion como tarea cientifica.

Es en Estados Unidos donde surgen las primeras formulaciones teéricas y las
primeras concreciones profesionales y Parson el principal representante. En
1909, publica su obra “Choosing a Vocation” que es considerada como el primer
tratado sistemético de orientacion; en ella establece lo que hoy llamariamos
pasos tareas basicas del proceso de orientacion:

I.- Conocer al sujeto que ha de ser asesorado: aptitudes, intereses,
posibilidades, limitaciones, etc.

I1.- Conocer el mercado laboral y ocupacional: Lineas laborales,
posibilidades, demandas, ventajas, desventajas, condiciones y expectativas de
exito.

I11.- Controlar el ajuste sujeto / trabajo aplicando las medidas correctivas o de
apoyo necesarias.



Para Parson la eleccion vocacional y su desarrollo implican a toda la persona
por lo que debia comer y tomar carta de naturaleza en el marco escolar; habia
que formar orientadores profesionales que se dedicaran a la ayuda de los
jovenes porque estaba convencido de que era posible el cambio social a
traves del cambio educativo de ahi que se de el origen del movimiento
organizado de orientacion, este comprende desde 1911 a 1913.

En 1911, la Universidad de Harvard comenz6 a formar orientadores. En 1913
se funda la Asociacion WNational Vocational Guidance Association (NVGA) con
los mismos objetivos.

En Europa los origenes del movimiento de orientacion cientifica se sitdan en
instituciones publicas vinculadas al sistema escolar, y ligados siempre al
nacimiento de la psicologia diferencial.

Tanto en Europa como en Ameérica los inicios de la orientacidn tiene caracter
extraescolar aunque con fuerte intencionalidad educativa.

1.1.2 La Orientacion Centrada en el Diagnostico.

El estallido de la primera guerra mundial por una parte y las conquistas de la
psicologia en el campo de la medicion y del diagndstico por otra, propiciaron
el desarrollo de los tests y con ellos la llamada “etapa de la psicotecnia” que
se inicia con los trabajos de Munsterberg; EI movimiento psicotécnico recibe
un fuerte impulso derivado de las exigencias de la seleccion de los obreros
que impone la division cientifica del trabajo que segln la teoria de F. Taylor,
persigue la maxima calificacion y especializacion para cada puesto de trabajo
y la jerarquizacion de estas en funcion de la complejidad de las tareas de su
importancia relativa en el conjunto de una unidad de produccion (Alvarez,
1994).

La orientacion profesional en su afan de encontrar una metodologia que le
permitiera alcanzar un conocimiento mas objetivo y completo del sujeto que
debia ser orientado hacia una profesion acorde a sus cualidades, se unio al
movimiento tomando y adaptando algunas de las grandes conquistas de la
psicologia en el campo de la medicion y del diagnostico.
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Surge el movimiento psicométrico cuyas raices hay que buscarlas en Europa:
a este respecto hay que recordar a Wundt con sus trabajos sobre tests
sensoriales, Kraepelin y sus pruebas mentales, Stern en diagndstico de la
personalidad o el mismo Galton que, con su trabajo sobre curva normal,
escalas clasificadoras y coeficientes.

Otra de las figuras es la de Binet, sus principales aportaciones que concede el
estudio de las diferencias individuales, al de las funciones superiores y a la
defensa de los nacientes tests de inteligencia para medir capacidades
mentales.

La aportacion Americana esta intimamente se relaciona con los trabajos de J.
Cattell como integrador de la corriente de las diferencias individuales y el
diagnostico psicométrico. En el afio de 1890, cuando se acuria el termino “test
Mental” se considera el nacimiento oficial de la psicometria.

El enfoque de orientacion basado en el movimiento psicométrico se apoya en
el diagnostico de habilidades para la prediccion del exito o del fracaso futuro
(Alvarez, 1994).

Sin duda que la psicologia presto y continua prestando un gran apoyo a la
orientacién escolar en el campo del diagnostico y seleccién de los alumnos en
funcion de variables como las capacidades, caracteristicas de personalidad
motivacion, ritmos y formas de aprendizaje e intereses profesionales entre
otras.

El riesgo de este enfoque puede estar en la excesiva confianza de sus
seguidores tienen y siguen teniendo en los Ilamados datos objetivos.(Ibidem)

1.1.3  Los Inicios, el Desarrollo y la Institucionalizacion de la Orientacion
Escolar.

Se le atribuye a Davis (1913) el mérito de haber sido el pionero de la
integracion de la orientacion de los alumnos en los programas escolares con
el fin de atender la problematica vocacional y social de los alumnos. En 1913
cred los primeros servicios de orientacion para las escuelas de la ciudad de
Grands Rapids Estados Unidos, de la que habia sido nombrado director de
orientacion vocacional.
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Por otra parte, el primero que aplico el termino “Educativa” a la orientacion
fue Kelly (1914); Lo hizo en su tesis doctoral titulada “Educational Guidance”.
Para Kelly citado en Rodriguez (1993) la orientacion es un proceso de ayuda
al escolar intimamente unido al proceso educativo, en tres ambitos basicos: a)
La eleccion de estudios; b) La solucion de problemas; c) La adaptacion a la
escuela.

Advirtieron la necesidad de redefinir la orientacion vocacional entendiendo
que debe planificarse para todos los alumnos y a lo largo del proceso
educativo completo, sentando de este modo las bases del movimiento de
caracter educativo.

La consideracién de la orientacibn como elemento esencial del proceso
educativo se inicia con la obra de Brewer (1932), “Education as Guidance”; la
idea vertebradora se sintetiza en la frase “toda orientacion es Educacion”.

La practica de la orientacion en contextos educativos tomo una doble
vertiente:

1.- Distribucion y ajuste de los alumnos al sistema escolar;

2.- Elemento indisolublemente unido al proceso educativo y al desarrollo
humano. La primera es la que ha tenido mayor aceptacién en Europa y
Ameérica, cuyos principios basicos son los siguientes:

» Las diferencias individuales son las que determinan las vias
académicas que los alumnos deben de seguir.

> Las causas de desadaptacion escolar estan en los alumnos, no en el
sistema educativo.

» El planteamiento educativo adoptado es bueno e inalterable
(Rodriguez,1993).

La consideracion de la orientacion como parte esencial del proceso educativo
conto en sus inicios con los nombres y la obra de J. Brewer y de Mathewson.
Brewer (1932, 1942) fue uno de los primeros defensores de la orientacion
entendida como parte esencial del proceso educativo e incluso identificada
con la educacion.
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Mathewson (1949, 1955), todos los profesores con independencia de su
competencia profesional son responsables de la accién orientadora la cual ha
de llevarse a cabo en todas las clases y durante todo el horario escolar.

Por otra parte la institucionalizacion de la orientacion en Estados Unidos,
Europa y En Esparia responde a un lento y trabajoso proceso resultante de la
necesidad de dar respuesta eficaz al nuevo orden social, economico,
productivo, politico y educativo que se inicia en las primeras decadas del
siglo XX.

El proceso de institucionalizacidbn se caracteriza  por heterogéeneo,
confluyente e interdependiente y asimétrico. (Alvarez, 1994).

Es un proceso heterogéneo tanto en su origen como en las formas de
concrecion y de institucionalizacion.

El caracter de proceso confluyente significa que, la intervencion orientadora
tiene en la institucion educativa el lugar més adecuado ya que en ella
conviven y trabajan las personas ( nifios, adolescentes y jovenes), sujetos
preferentes de la orientacion.

Por ser un proceso interdependiente que ha surgido de las mismas o parecidas
necesidades y han adoptado formulaciones teoricas y desarrolladas practicas
bastante similares.

La caracteristica asimétrico (diferente) explica los elementos especificos con
los que se debe de trabajar ya que pueden variar debido a la idiosincrasia de
paises y de los propios desarrollos historicos.

Paralelamente el movimiento de orientacion escolar norteamericano, surgio
en Europa el movimiento de la formacion profesional que tenia como
finalidad formar profesionalmente a los futuros trabajadores. De manera que
dicha formacion se adaptara a la persona ( capacidades, aptitudes, intereses,
personalidad y a las demandas del mercado laboral.

Tanto en Europa como en Ameérica, la orientacion vocacional o profesional
entr6 en las escuelas hacia 1920 como forma de ayudar a los alumnos de
secundaria en la eleccién profesional y basqueda de empleo.
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La segunda etapa de institucionalizacién de la orientacion abarca de los afios
comprendidos entre 1920 y 1960; se le conoce con la denominacién
counseling como movimiento de orientacidn proyectado hacia la escuela.

Rogers se sitla en la conceptualizacion de la persona como organismo, con
capacidad para conocerse a si mismo y resolver sus propios problemas, como
persona libre y capaz de asumir compromisos, como un ser de continuo
cambio, el alumno el protagonista fundamental, el orientador ha de asumir su
experiencia del y utilizarla como instrumento de ayuda. Se plantea como
apelacion que la capacidad del sujeto para promover desde el mismo el
proceso de cambio y como llamada a la reflexién y al auto descubrimiento.

La institucionalizacion de la orientacion como practica especificamente
educativa se desarrolla en Estados Unidos en 1933.

A partir de la década de los 60, en Estados Unidos y en Europa se promulgan
leyes, se crean servicios, se abren nuevas perspectivas de afianzamiento y
fortalecimiento de la orientacion como un derecho no sélo de los amigos a lo
largo de su vida académica, sino de las personas en el desarrollo de su carrera
vital.

En Espafia la institucionalizacion de la orientacion surgié como un proceso
similar al del resto de los paises, ya que las necesidades a las que tenia que
atender eran muy parecidas y los acontecimientos que la iniciaron también
son similares.

Los primeros intentos se encuentran en los comienzos del siglo XX con la
creacion en 1902 del primer laboratorio de psicologia experimental para el
estudio de la conducta escolar.

Entre 1915 y 1922 se crearon el Secretariat de Aprenentatge en Barcelona, el
Instituto de Orientacion de Barcelona y la seccion de Orientacion Profesional
en Madrid que se transformaria posteriormente en el Instituto de Orientacion
Profesional.

El objetivo dltimo de todos ello era estudiar las aptitudes de las personas y
orientarlas profesionalmente.
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Entre 1950 y 1970 se crea el Patronato Nacional de Asistencia Psiquiatria, los
servicios de psicologia general y Psicotécnica y los servicios de orientacion
escolar.

Desde 1970 hasta nuestros dias la institucionalizacion de la orientacion en
Espafia ha ido creciendo en la legislacion educativa general, en la maés
especifica referida a aspectos concretos. La ley general de educacion ( LEG)
de 1970, la ley organica del sistema educativo ( LOGSE ) de 1990 y el estado
de las autonomias con competencia en educacion.

Con la promulgacion de la Ley General de Educacion ( LGE ) en 1970, la
orientacién entro en el sistema Educativo Espafiol como elemento
imprescindible para alcanzar el fin ultimo de la educacién, es decir, el
desarrollo armonico de la personalidad.

1.1.4 La Orientacién Educativa en México.

Como se ha visto cientificamente la orientacion educativa nacio a principios
del siglo XX en Estados Unidos. Y al mismo tiempo en Europa como
orientacién vocacional, se entendia como una ayuda puntual en la
transformacion de la escuela al trabajo. A partir de entonces la orientacion ha
ampliado su &mbito de actuacion hasta el escolar, con la finalidad de ayudar
al individuo a alcanzar el exito personal mediante un mejor conocimiento de
si mismo y de las posibilidades del entorno en cuanto a estudios y
profesiones.

En Meéxico los antecedentes de la orientacidn aparecen a partir del decreto
del 29 de agosto de 1925, cuando el entonces presidente de la Republica
Plutarco Elias Calles, autorizé el origen de la Secretaria de Educacién Publica
( SEP) y la creacion de las Escuelas Secundarias.

La Secretaria de Educacion Publica ha sido solo la instancia fundamental de
formacién y actualizacion de orientadores educativos.
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Algunos autores consideran que la formacion de profesionales de la
orientacion educativa en México tiene sus antecedentes en la creacion de la
especialidad de técnicos en educacion de la escuelas normal superior de
México, en el afio de 1942, debido a que éstos se incorporan posteriormente a
la orientacion educativa y Vocacional, constituyéndose en los pioneros del
campo (Morales, 1979), en la década de los cincuentas, al empezarse a
desarrollar el servicio de orientacion educativa en el nivel medio basico.

A finales de la década de los 50 egresan los primeros graduados de maestros
orientadores de la escuelas Normal Superior que se incorporaran a las
escuelas secundarias. Es a partir de aqui que se ubica el primer programa de
formacion de orientadores educativos en nuestro pais. (Ibidem)

En 1954 se introduce en las escuelas secundarias generales del Distrito
Federal “es a partir de entonces cuando la orientacion educativa y vocacional
tiene una presencia mas institucional en la politica educativa que el gobierno
ha determinado para las escuelas secundarias ( Meuly,2000).

Ya en 1966, se registra una de las iniciativas mas importantes del Estado para
impulsar la orientacion educativa en México, al crear el Sistema Nacional de
Orientacion Vocacional (SNOV). Este organismo cambia por decreto
presidencial en octubre de 1984 por el Sistema Nacional de Orientacion
Educativa (SNOE). Mismo que promovio el otorgamiento de estimulos a la
investigacion en orientacion educativa en 1991 y 1992,

A partir de la década de 1970 — 1980, los servicios de orientacion educativa
experimentaron modificaciones importantes respecto a los objetivos vy
funciones desempefiadas hasta el inicio de los afios 70, periodo donde
predomino la orientacion vocacional.

En este periodo la orientacion vocacional deja de ser un interés
exclusivamente privado para convertirse en un asunto de interés publico,
hecho que se evidencio en la década de los 70, acentuandose ain mas en la de
los 80 debido a que:

% Se incorporo la orientacion educativa en el ambito de la politica
educativa y se transformé el escenario escolar a partir de la crisis
econdmica del pais.
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% A partir de la reforma educativa impulsada por el lic. Luis Echeverria
Alvarez, la orientacion educativa se ha revalorizado por parte de la s
diferentes administraciones federales como una de las opciones viables
en la solucidn de la problematica educativa.

Desde esa época a la fecha, el servicio de orientacion educativa ha
experimentado una fuerte expansion generandose necesidades de formacion
de profesionales de la educacion para los niveles de educacion media basica,
media superior e incluso superior.

La expansion de los servicios de orientacion ha generado una proliferacion de
proyectos y programas de formacion y actualizacion de profesionales de la
orientacion educativa.

Un momento muy importante en el impulso de la orientacion educativa en el
nivel medio basico, lo constituyen las modificaciones que se desprendieron
de la guia programatica de 1993, en que la Secretaria de Educacion Publica,
desplegd sus mejores esfuerzos en consolidar un servicio de intervencion
tanto a nivel de aula como en el contexto de la institucion.

Libros, guias, materiales de apoyo, cursos de actualizacion han influido en la
configuracion de la practica del orientador educativo durante la década de los
90 de ahi que no se pueda dejar pasar este impulso y analizar las
repercusiones que ha tenido en la profesionalizacion de los orientadores
educativos.

Asimismo los cambios impulsados por el estado han favorecido para que en
este periodo la orientacion educativa se concrete a partir de la figura del
orientador docente y del trabajo que realizan los orientadores.

Historicamente, en México el nivel de educacion media basica ha jugado un
papel fundamental en la construccion y reorientacion de la orientacion
educativa (Meuly, 1995).

Es en este nivel educativo donde se ubica el mayor nimero de profesionales
que desempeiian el cargo de orientador. Es el trabajo que desarrolla este
profesional que ha dado la pauta para la valoracion del orientador en otros
niveles educativos.
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Es por eso que en los servicios de orientacion educativa se han generado
transformaciones en la practica han llevado a las autoridades percatarse de
nuevas necesidades de formacién y actualizacién para los orientadores
educativos, es ahi donde podemos encontrar los elementos para explicar la
creacion de instancias dedicadas a la formacion.

Las universidades han jugado un papel muy importante en la formacién de
nuevos profesionales de la orientacion educativa; sin embargo, en muchos
casos, el alejamiento con los departamentos de orientacién educativa, ha
generado que los programas estén mas dirigidos a una formacion académica
ajena a la problematica que se vive en las instituciones educativas donde se
desarrolla este tipo de servicios.

De manera paralela al trabajo de las instancias oficiales de actualizacion y
formacién de orientadores, las asociaciones y los eventos que se desarrollan
en diversas instituciones educativas, han favorecido la socializacion de
experiencias concretas dentro del contexto nacional; sin embargo, son
insuficientes para resolver muchos problemas que enfrenta el personal de
orientacion en su practica cotidiana.

1.15 La Orientacion Educativa en el Estado de México.

En el Estado de México este servicio surge a partir de la década de los 50,
cuando fueron nombrados los primeros orientadores a quienes se les asigno a
escuelas secundarias de la ciudad de Toluca, las funciones desempefiadas a
partir de entonces, representan una diversificacion metodoldgica y se
enmarca desde las actividades de prefectura, entendida como el cuidado de
los alumnos en cuanto a la conducta, asistencia y puntualidad, hasta las de
atencion o asesoria otorgada por especialistas en su mayoria.( Aguirre,1998)

El servicio de orientacion educativa en el Estado de México, en los primeros
afios de la década de los 80 sufre cambios sustanciales, en primer lugar se
nombran orientadores técnicos para todas las secundarias del subsistema
educativo estatal y en segundo lugar, las autoridades educativas han realizado
acciones con el propoésito de actualizar las funciones propias del servicio de
orientacion.
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En este contexto se ha tratado de ubicar el sustento teérico del servicio, el
cual puede seialarse con una tendencia psicologista pues concentra un gran
nimero de tareas de la orientacion hacia la aplicacién de instrumentos de
caracter psicométrico, aun cuando su administracion y utilizacion, llega a ser
dificil y poco productiva, pues un alto porcentaje de los orientadores carecen
de elementos técnicos para interpretar los resultados y utilizarlos a favor de
los alumnos.

Algunas de las caracteristicas de la orientacion educativa en el estado de
México, especificamente en los programas se puede notar que aun cuando el
servicio se ha ofrecido desde 1953, no existian programas especificos, en los
instructivos para cada ciclo escolar, las autoridades correspondientes
planeaban las actividades a realizar por los orientadores. En 1986 se elabora
el primer programa, su estructura incorpora conceptos tanto de la teoria
psicoldgica, como la pedagdgica, con puntualizacidn en el area educativa con
el proposito de desarrollar en los alumnos la capacidad de aprender a
aprender.

En 1987 se revisa el programa y se reestructura, éste comprende cuatro areas
y se logra un mayor equilibrio pues dos areas comprenden aspectos
pedagogicos ( area para el estudio y la orientacion escolar).

En 1991 se presenta a los orientadores técnicos el nuevo programa de
orientacién educativa, incorpora, ademas de las cuatro areas del programa del
87, el area social con el propoésito de inculcar en el adolescente los valores y
el respeto a las normas que le permitian una buena convivencia social.

Ya en 1993 con la reforma a los planes de estudio se crea formalmente la
asignatura de orientacion educativa, donde se establece que el estudiante
debera de reflexionar sobre los procesos y problemas que tipicamente
influyen de manera directa sobre su vida personal.

En el ciclo escolar 2000 — 2001 se integra en terceros grados de educacion
secundaria una nueva asignatura Formacion Civica y Etica esto es gracias a
la incorporacion de experiencias de los maestros y directivos de las escuelas,
de sus comentarios, observaciones y planteamientos en los ultimos afios, asi
como de la orientacion educativa que permitieron la reestructuracion de los
contenidos de civismo.
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En esta nueva asignatura se pone el énfasis en las personas, sus valores, sus
relaciones y conocimientos. Este proceso ha sido orientado por las preguntas
¢Quién soy?, ¢En que momento de mi vida estoy? Y ¢ cdémo puedo
contribuir a la transformacion de mi sociedad?.(Talleres generales de
actualizacion, 2000)

Los jovenes hacen referencia a las decisiones sobre el trabajo, el estudio, el
ejercicio de la sexualidad y las relaciones de pareja.

Y por otra parte la pregunta ;como puedo contribuir a la construccion de mi
sociedad?, Incluye la comprensién del funcionamiento de la Nacion.

El propdsito en tercer grado, esta referido al ejercicio de la responsabilidad
individual y colectiva en distintos escenarios.

Como se ha visto a lo largo del sigo XXy sobre todo en las Gltimas décadas,
la orientacion ha evolucionado de un modelo clinico, centrado en el sujeto
individualmente considerado, a un modelo psicopedagdgico y socioeducativa
con implicacion de toda una comunidad educativa ( padres, profesores,
alumnos y centro escolar) y demas agentes sociales. Desde una actividad
basicamente diagndstica de tipo objetivo y de caracter puntual a un enfoque
maés amplio, rico y comprensivo de la personay de su contexto.

De una orientacion de tipo remedial a otra de caracter basicamente
preventivo. De unos origenes extraescolares de caracter no educativo, a
identificarse con la educacion misma y, finalmente, a ser considerada como
elemento fundamental en el proceso e insertada en el curriculo académico. De
una concepcion de la orientacion en la que solamente estaban implicados el
orientador y el orientado, a la mas compleja y rica en la que todos los
elementos de la comunidad escolar tienen su lugar y sus funciones.
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1.2. Fundamentos de la Orientacion Escolar

Revisando el tema anterior sobre la evolucion historica de la orientacion
educativa permite llegar a conclusiones respecto de las funciones que a lo
largo de los dos ultimos siglos se le ha encomendado a la orientacion escolar.
La dimension terapéutica o remedial ha sido la funcion basica de la
orientacién en la escuela.

La orientacion en la escuela ha centrado su trabajo en aspectos preventivos y
de desarrollo con implicacion de cuantos agentes participen en el proceso
educativo y que va mas alla del recinto escolar.

1.2.1  Principios que Fundamentan el Concepto de Orientacion

Para que la orientacion alcance los objetivos y cumpla con las funciones que
le son propias, los orientadores escolares han de fundamentar sus
intervenciones en los principios siguientes:

Antropoldgico, evaluativo o de diagnostico, preventivo, del desarrollo y de
intervencion social. (Alvarez, 1994)

Estos fundamentan y a la vez que justifican las funciones de la accion
orientadora.

A continuacion se desarrollan brevemente estos principios.

a) Principio Antropoldgico.

Este se fundamenta en la conceptualizacién de la persona como un ser
individual a la vez social, libre Gnico y singular, responsable y de vivir
experiencias Unicas, singulares e intransferibles. Un ser capacitado para
enfrentar dificultades y para superarlas con éxito con la ayuda de los demas;
dicha ayuda ha de ser mayor y mas especializada en la medida en que las
situaciones personales o grupales sean de riesgo, mas complejas,
competitivas o cambiantes; también en los momentos criticos de la evolucién
(adolescencia) en la toma de decisiones academicas y profesionales
vocacionales; los adolescentes necesitan especial atencion, ayuda y
orientacion. Asumir el principio antropologico en orientacion escolar implica:

» Cambios en las actitudes de todos los miembros de la comunidad
escolar ( Directivos, Profesores, Familias, Orientadores y alumnos).
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» Evaluacion pronta de las necesidades de todos los agentes que forman
la comunidad educativa y el entorno inmediato.

» Clarificacion de los propios objetivos.

» Gestion de los recursos materiales y humanos que la comunidad puede
proporcionarles y aceptar las ayudas que se les brindan.

Los poderes publicos con responsabilidades tienen la obligacion de crear,
desarrollar o mejorar los servicios de orientacion.(Ver tabla No.1)

Las situaciones de riesgo, violencia e indisciplina en las aulas siempre
existiran en las instituciones y sigue creciendo, lo que requiere mas
profesionales especializados. (De Condes y Quintanal, 2002)

b) Principio Evaluativo o de Diagnostico.

El principio evaluativo o de diagnostico tiene su justificacion en la
consideracion de la orientacion como un proceso de ayuda a los sujetos
individualmente considerados, a los grupos a la institucion escolar y a su
contexto ( familia y sociedad); se inicia con el estudio cientifico de los
mismos, como base para la intervencion psicopedagdgica y socioeducativa
rigurosa, coherente y eficaz. Asumir este principio en orientacion escolar
implica:

o Evaluacion de las necesidades de los destinatarios de la accion
educativa individualmente considerados y de los grupos ( Directivos,
Equipos, Docentes, Alumnos, etc.). A partir de la evaluacion de dichas
necesidades se inicia la intervencién orientadora.

o0 La evaluacion de los procesos educativos y de los orientadores; el
analisis de los resultados indicara en qué medida se da la adecuacion
entre los distintos elementos del proceso: necesidades, objetivos y
metodologia.

o El empleo de instrumentos cuantitativos validos y fiables, que permiten
informacién suficiente y adecuada sobre el contexto.

La aplicacion de dicho principio se sintetiza en la mejora del trabajo

profesional de los orientadores y en la garantia de su accion orientadora
fundamentada en bases técnicas y cientificamente probadas. (Ver tabla No.1)
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c) Principio de Prevencion.

El concepto de prevencion nacid en el campo de la salud mental el que pasé
al de la Psicologia, la educacion, el trabajo social. Esta relacionado con el
movimiento de intervencion comunitaria y de la psicologia comunitaria
especialmente respecto a la teoria “de la crisis”. En orientacion escolar el
concepto de crisis tiene especial interés ya que el paso de una etapa a otra es
entendida por los psicélogos del desarrollo como superacion de una serie de
crisis que han de enfrentarse y superarse adecuadamente para alcanzar la
madurez. Desde el enfoque preventivo se intenta actuar sobre los factores que
originan el problema a distintos niveles de prevencion; los &mbitos de
actuacion prioritaria son la familia y la escuela puesto que son las
instituciones en las que el ser humano pasa los primeros afos de su vida
fundamentales en el desarrollo personal y social.

Caplan en 1964 (citado en Condes, 2002) diferencia distintos tipos de
prevencion: Primaria, Secundaria y Terciaria. La primaria actda sobre los
factores que originan los problemas reduciendo riesgos de aparicion. La
prevencion secundaria tiene como objetivo eliminar lo antes posible los
problemas que ya han aparecido y con la prevencion terciaria lo que se
pretende es que los efectos y secuelas de los problemas se reduzcan.

En el campo de la orientacion escolar la prevencion primaria va dirigida a
todas y cada una de las personas que constituyen la comunidad educativa, a
los grupos y equipos.

Se persiguen con ello reducir riesgos, desarrollar competencias o habilidades
vitales con las que enfrenta las situaciones dificultosas o de crisis.

La prevencion secundaria pretende eliminar lo antes posible el nimero e
intensidad de los problemas.

Por ejemplo la incidencia de dichos problemas que pueden tener en el
desarrollo del sujeto o en la comunidad. Para ello se trabaja a partir del
diagnostico, con programas de busqueda de poblacion de alto riesgo, y
trabajando con ellos inmediatamente.
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En la prevenciéon terciaria no puede considerarse propiamente de
intervencion, con ella lo que se pretende es disminuir los efectos o las
secuelas de los trastornos, en los sujetos o en los alumnos de la escuela. (Ver
tabla No.1)

d) Principios de Desarrollo.

El principio de desarrollo se fundamenta en el concepto que entiende la
evolucién del ser humano como proceso continuo de crecimiento, de cambios
cualitativos cada vez mas complejos. Gracias a dichos cambios, la persona
adquiere nuevas experiencias, la integra y la amplia, posibilitando de este
modo, el desarrollo de la personalidad. Desde este principio la orientacion
educativa se entiende como el proceso de ayuda a la persona con el fin de
fomentar y facilitar el desarrollo integral en todos los &mbitos: Fisico,
cognitivo, afectivo, social, psicomotor, del lenguaje, etc. Y ello con
independencia de cualquiera de los enfoques o teorias explicativas que de la
psicologia. (Ver tabla No.1)

e) Principios de la Intervencion Social.

El enfoque de Intervencion social se centra, en actuar sobre el entorno
material y humano aunque sin desatender al sujeto.
Asumir este principio en orientacion escolar implica:

= Adquirir compromisos a nivel personal, institucional, social y de
relacion con el orientado.
La orientacién educativa de los escolares es responsabilidad y compromiso de
todas las personas que forman parte de la comunidad educativa. (Ver tabla
No.1)

Por lo que “ no pueden admitirse posturas pasivas de aquellos orientadores
que siempre encuentran argumentos para no intervenir sobre una serie de
problemas simplemente porque dicen que no son de su competencia”.
(Rodriguez, 1993)

A continuacion se vera la tabla No. 1 que define principios tales como:
Antropolégico, Evaluativo de diagnostico, Prevencion del desarrollo y de
intervencion social.
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1.3 Enfoques Teoricos.

Se ha tratado de poner de manifiesto el amplio campo de funciones en
orientacion educativa el &mbito de intervencion y tareas concretas que a la
orientacion educativa y escolar que en particular se le ha asignado a lo largo
de su historia como consecuencia de multiples factores a crecido y
desarrollado.

En este capitulo se inicia refiriéndose brevemente a los enfoques teoricos que
han fundamentado los modelos de orientacion.

1.3.1  Enfoques Teoricos en la Orientacion Educativa y Escolar.

Cuando se habla de enfoques tedricos se refiere al conjunto de teorias
cientificas en las que se fundamenta la accion orientadora. Una teoria
cientifica como conjunto de proposiciones, establecidas y susceptible de ser
contratado sistematicamente, sobre el mundo empirico.

“Desde la historia de la orientacion se puede comprobar que nace la préactica,
a la que se va incorporando teorias y enfoques. En este sentido, la orientacion
siempre es subsidiaria de otras ciencias, pues todo proceso orientador se
fundamenta en una o unas teorias que, a su vez, parten de unos presupuestos
filosoficos”. (Bisquerra, 2001)

Son muchos y diversos los enfoques tedricos que han servido de marco para
la orientacion educativa.

En esta disparidad de enfoques se puede encontrar elementos de gran
utilidad; todos los enfoques asumen que el cambio es posible, que dicho
cambio ha de ser coherente con los objetivos de logro y que la interaccién
orientador — orientado es fundamental en la consecucion de dicho cambio.
Las discrepancias se centran en la forma de entender la direccionalidad del
cambio, de interpretar la relacion orientador- orientado, y el alcance de la
dimension evaluativa, también en el tipo del rol que se atribuye al orientador.

La pluralidad de fuentes tedricas ha urgido la necesidad de crear una teoria
propia de la orientacion desde la que se expliquen los procesos intervinientes
y en la que se contextualicen las actuaciones profesionales; tarea ardua y
dificil por la dependencia.
A continuacion se desarrollan brevemente los enfoques de mayor aplicacion
en orientacion.
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1) Enfoques Racionalistas.

Los enfoques racionalistas tienen como principales representantes a Ellis
(psicoterapia racional emotiva) Y Williamson (Counseling Racional).

Ellis es el principal representante de counseling Racional- Emotivo dentro
de lo que se puede llamar directivo. Las ideas fundamentales de su
pensamiento estan en su obra “ Razon y emocion en psicoterapia. Para
Ellis existe una fuerte interrelacion entre razon y emocion las cuales deben
estar en armonia si se quiere conseguir el equilibrio personal y la
eficiencia vital. Desde el enfoque de Ellis se trabaja con individuos con
problemas de afectividad y con fuerte afectacion en la racionalizacién; el
trabajo del orientador consiste en demostrar al cliente que sus
verbalizaciones son incongruentes o absurdas y sus perturbaciones
afectivas provienen de su estado de irracionalidad. Cuando el cliente
advierte que él solo no es capaz de verbalizar correctamente su
pensamiento, esta en situacion de comenzar la terapia que puede adoptar
diversas formas: uso de la logica, sugestion, prescripcion.

Son formas de relacion de ayuda muy directivas; en ocasiones pueden
Ilegar a ser manipulativas.

Haber intentado fundamentar cientificamente la orientacién como relacion
de ayuda.

En la orientacion escolar el enfoque ha tenido vigencia en el tratamiento
de nifios y adolescentes que padecen miedos, fobias, ansiedad, estados
obsesivos y tendencias autodestructivas; A dado buenos resultados en
sujetos con problemas de conducta.( ver tabla no.2)

2) Enfoque basado en las Leyes del Aprendizaje.

Bajo la denominacion enfoque basado en las leyes del aprendizaje, se
agrupa un conjunto de tendencias o teorias que tienen en comun la
aplicacion de las leyes del aprendizaje a la relacion de ayuda o
Counseling. Wolpe creo un sistema de relacion de ayuda aplicando las
leyes del condicionamiento operante a la modificacion de los
comportamientos humanos. Los trabajos de Skiner reforzaron sus
presupuestos y ampliaron el campo de intervencién. La teoria de Wolpe
sobre inhibicion reciproca ha tenido una amplia aplicacion en nifios y
adolescentes que manifiestan conductas de ansiedad y rasgos neuroticos.
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El Counseling basado en las leyes del aprendizaje es un modelo directivo
que permite escasa libertad de decision del cliente.

Con frecuencia se le identifica con la modificacion de la conducta y ha
tenido y continlia con gran aceptacion entre los orientadores escolares,
sobre todo aplicado a sujetos con necesidades educativas especiales.(ver
tabla no.2)

3)  Enfoque Gestéltico

Perls (1973) dice que la idea base o “fuerza” es la consideracion de la
persona como una totalidad organizada y organizadora de la experiencia.
La relacion de ayuda desde esta perspectiva parte de la conviccidn que la
persona es creativa en su medio y responsable en su realidad; esta
responsabilidad que proviene del conocimiento de la realidad le conducira
al equilibrio personal; todo cuanto perturba al sujeto ha de ser integrado en
su yo de todo lo que sea capaz de percibirlo. La metodologia forma de
trabajar consiste en ejercicios de autocontrol, percepcion de la realidad y
juegos de psicodrama.

Los orientadores escolares han encontrado en su teoria la fundamentacion
de técnicas de caracter psicodramatico con las que afrontan determinados
problemas relacionados con la falta de control de la situacién o la toma de
conciencia de la realidad. ( ver tabla no. 2)

4)  Enfoque de la Psicoterapia Centrada en el Cliente.

El principal representante del enfoque que conocemos con la
denominacion de relacion de ayuda (Counseling) centrada en el cliente es
C. Rogers. Su idea se basa y fundamenta en su optimismo radical respecto
del ser humano, al que define, con los rasgos siguientes:

a) Como un organismo; b) con capacidad tanto para conocerse a si mismo
como para resolver sus propios problemas; ¢) como persona libre y
capaz de asumir compromisos; d) Como un ser en continuo proceso de
cambio.(Rogers, 1978)
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Rogers emplea el termino “organismo” con el sentido de unidad total, de
globalidad de caracter psicofisico, centrada en el comportamiento y en la
experiencia y dirigida hacia la autorrealizacion. Por otra parte, el concepto
de organismo hace referencia a un estado de evaluacion y de desarrollo
propios del ser viviente. Organismo significa adaptacion y ajuste al
ambiente, intercambio y comunicacién con el ambiente y el medio.

La capacidad tanto para conocer a si mismo como resolver sus propios
problemas pertenecen al “Equipo” natural de que esta dotado todo ser
humano; es genérica; global, especifica y le conduce a su maduracion
plena.

Como persona libre y capaz de asumir compromisos. La libertad es el
rasgo que mejor define el concepto de persona en la teoria de Rogers;
libertad que es interior, subjetiva, y sobre todo experiencial.

La libertad constituye el universo psicolégico del hombre que le permite
actualizar sus propias potencialidades y abrirse a nuevas experiencias.

Como un ser en continuo proceso de cambio. La persona puede sufrir
fendmenos de desestructuracion como consecuencia de su relacion con el
medio ambiente; siempre es posible la reestructuracion a su disposicion
anterior positiva.
La relacion ayuda basada en la teoria de Rogers se realiza a través de la
interaccidn de tres elementos fundamentales: El terapeuta u orientador, el
cliente u Orientado y la relacidn. El cliente es el protagonista fundamental
del orientador que ha de asumir la experiencia de aquel y utilizarla como
instrumento para ayudarle en el proceso de simbolizacion; la relacion de
ayuda se plantea como apelacion a la capacidad del sujeto para promover
desde el proceso de cambio y como llamada a la reflexion y al
autodescubrimiento. Para ello, el orientador ha de poseer una serie de
cualidades como congruencia, autenticidad, comprension y madurez
emocional.
La mision del orientador es la de actuar como espejo de percepciones,
sentimientos y experiencias.
Esta teoria ha permitido desarrollar un nuevo enfoque para el ajuste
individual despertando la conciencia de la responsabilidad que cada
persona tiene de su propia conducta.( ver tabla no.2)
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5)  Enfoque Ecléctico.

El principal representante del Ilamado enfoque ecléctico en la relacion de
ayuda es Thorne.

La idea “Fuerza” es lo que fundamenta su peculiar forma de ayuda en la
consideracion positiva de la persona, su creencia en la tendencia al pleno
funcionamiento para conseguir el balance y homeostasis y
consecuentemente la autorrealizacion. Entiende a la persona como un
“todo” y se interroga, no solo sobre la “Dinamica de la organizacion
personal”, sino también del origen de dicho dinamismo de las fuerzas que
actuan en la determinacion del comportamiento.

El método de Thorne ha sido calificado de generalista y no especifico
para los problemas concretos, no obstante, se le reconoce el rigor con el
que realiza el diagndstico, la multiplicidad de métodos que emplea y el
intento de sistematizar distintas corrientes.

La comprension empatica como condicion de apertura, el respeto y el
buen recibimiento al cliente y la autenticidad del orientador ante el
cliente.

En mayor o menor grado de directividad por parte del orientador, su
opcion por una u otra escuela y las mismas caracteristicas del cliente han
dado lugar a una triple forma de entender la orientacién como relacién de
ayuda:

I.-Centrada en el orientador.

I1.-Centrada en el problema.

I11.-Centrada en el cliente.

(ver tabla no.2)

6) Enfogue como relacion de ayuda centrada en el orientador.

En ella tiene a este como protagonista; él es el que sabe, el que acoge, el
que esta preparado para interpretar la palabra, el gesto, el silencio, la
simbolizacion, etc., es decir, el orientador investiga detalles y
circunstancias del comportamiento y sentimientos del cliente para extraer
nuevos datos previos al dictamen.
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De igual manera evalla los comportamientos, percepciones y juicios del
cliente tratando de estructurar su campo de conciencia desde la vision
objetiva de las cosas; estimula y provoca su reactividad y su conciencia
dindmica; aconseja directamente y propone soluciones.

La relacion de ayuda centrada en el problema tiene caracter menos
directivo y mas relacional. El cliente es el que acude en busca de ayuda
para solucionar su problema, lo mas especifico de este modelo es :
Apoyar, explorar, interpretar, orientar / solucionar. Las caracteristicas
requeridas en el orientador. ( De Condes y Quintanal, 2002)

La relacion de ayuda centrada en el cliente es no directiva y
fundamentalmente no racional; ambos aspectos se justifican por la fe
profunda en el dinamismo orientador interno y propio de cada persona,
asi como en la creencia de que la intervencion basada en este enfoque
respeta la iniciativa del cliente, guarda silencio cuando el cliente
reflexiona , reformula los mensajes verbales , refleja e informa cuando es
preciso . (ver tabla no.2)
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1.4 Definicion de Modelo.

Modelo es un concepto intermedio entre la teoria y la practica; como
instrumento de trabajo que permite vertebrar y analizar la practica.

En el campo de la accion de la orientacion en la escuela, los modelos se han
interpretado como “la representacion de la realidad sobre la que hay que
intervenir, y que va a influir en los propositos, los métodos y los agentes de
dicha intervencion. ( Rodriguez, 1993)

Un modelo de orientacion educativa es “una representacion de la realidad
sobre la que hay que intervenir, y que consecuentemente; condicionara los
posicionamientos (las funciones y destinatarios preferentes) y los métodos de
intervencion. ( Alvarez, 1994)

Aungue con ligeras diferencias en la conceptualizacion, el modelo es
entendido por todos los autores como el instrumento que permite acercar la
teoria a la préctica, contrastar dicha teoria y servir de marco referencial para
investigar e intervenir,

1.4.1 Clasificaciéon de los Modelos.

No es facil llegar a una clasificacion de los modelos de intervencion en
orientacion educativa; no obstante, se han hecho intentos desde criterios
diversos (criterio historico, criterio racional, enfoque teorico, evolucion y
consolidacion de la actividad orientadora, objetivos y procedimientos, actitud
del orientador relacion orientador-orientado, tipo de ayuda, tipo de
intervencion, ambito de intervencion, tipo de organizacion o institucion, etc).
En todos los casos se han tratado de superar por una parte posturas simplistas
y por otra conseguir que sean utiles los fines de orientacion.

A continuacién se presenta una vision panordmica de las clasificaciones de
criterios mas relevantes por su incidencia.

» Criterio Historico.
Dentro del modelo histérico, agrupa los distintos enfoques de la orientacion

en funcion de dicha actividad. (Ramirez, 1995)
-28-



Los modelos centrados en las necesidades sociales contemporaneas tratan de
responder a las necesidades que la sociedad tiene. Se diferencian los
siguientes grupos: La orientacién como técnica consultiva o de intervencion
indirecta. Programas integrales de orientacion preventiva, orientacion para la
adquisicion de habilidades para la vida. Intervenciones, primarias,
secundarias, orientacion del aprendizaje.

Este modelo ha tenido una amplia repercusion en aspectos de informacion,
asesoramiento, ayuda a la familia individuos y grupo en temas relacionados
con la toma de decisiones académicas y profesionales.( ver tabla no.3)

> Criterio Enfoque Tedrico.

El criterio enfoque tedrico ha dado lugar a los modelos que se conocen con la
denominacién: Modelo Racional, Modelo Psicologico y Modelo de Servicios
basado en los presupuestos del campo de la salud mental.

El modelo racional propuesto por Parker (1968) se fundamenta en los
enfoques tedricos cognitivo- conceptuales ( racionalista y rasgos y factores),
espontaneo-intuitivo (existencialista y rogeriano), pragmatico — empirico
(conductista y ecléctico).

El modelo Psicoldgico recoge aspectos tedricos de los enfoques racionalistas,
Psicoanaliticos. Perceptivo- fenomenoldgico, existencialista y de las teorias
del aprendizaje, sus objetivos de accién van dirigidos a la dimensién
Cognitivo-afectiva de la persona.

Tanto el modelo psicolégico como el racional son de intervencion
individualizada, se basan en las teorias de la personalidad, van dirigidos a la
consecucion de la adaptacion personal y social del sujeto y presuponen
relacion directa orientador-orientado. Su aplicabilidad en el campo de la
orientacion escolar es grande: el desarrollo personal, la modificacion de
necesidades o la deteccion de problemas son algunos ejemplos. (Martinez,
1998) (ver tabla no.3)
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> Criterio Relacion Orientador — Orientado.

Otras clasificaciones han tomado como criterio el tipo de relacion orientador-
orientado. En ésta se distinguen tres modelos genéricos: El psicométrico, el
clinico- médico y el humanista. (Escudero, 1986)

El psicométrico se fundamenta en la teoria de la medicion psicologicay en la
psicologia diferencial. El orientador se concibe como un técnico que elabora
pruebas o las selecciona, las aplica, formula el diagndstico y el prondéstico y
planifica la intervencion; el conocimiento que tiene del sujeto es el aportado
por los resultados de las pruebas. Desde este modelo, la funcion bésica de la
orientacion escolar es el diagnostico y la planificacion de la Intervencion.

En el modelo clinico- médico, el diagndstico y el prondstico son
competencia, habilidad y con frecuencia intuicion; él es también el encargado
de disefiar los programas de intervencion, a los profesores se les asigna
funciones de apoyo.

Ambos modelos han resultado, en no pocas situaciones, complementarios; la
psicometria ha verificado las afirmaciones y hallazgos de la clinica,
contribuyendo de este modo a hacer més eficaz el trabajo profesional de la
orientacion.
En el Modelo Humanista, lo fundamental es el tipo de interaccion que se
establece entre el orientador y el orientado; la orientacion es entendida como
un proceso de ayuda en un clima de interaccion positiva entre el profesor —
orientador y el alumno a través del trabajo en el aula.
El modelo se ha mostrado mas eficaz en el trabajo con los alumnos,
profesores y padres que tienen dificultades de aceptacion personal, auto
concepto bajo y percepcién distorsionada de la realidad escolar.(ver tabla
no.3)
Existe una nueva clasificacion en cuatro modelos o “enfoques denominantes
en orientacion e intervencion psicopedagogica en contextos educativos”
(Monereo,1996). Asistencial o remedial, de consejo, consultivo,
constructivista, esto a partir de los criterios siguientes:
®
El concepto de ensefianza / aprendizaje basado en la conceptualizacion

del curriculo ( como producto o como proceso) y origen de las facultades

de aprendizaje ( factores de caracter individual o interaccion entre

distintos factores).
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La finalidad de la orientacion o intervencion psicopedagdgica desde la
doble perspectiva: Remedial y Preventiva.
@ Los ambitos de intervencion: sujetos individualmente considerados,
grupos (aula, centro, familia, entorno).
# El tipo de relacion y dependencia entre orientador y el orientado. En
este sentido se puede hablar del orientador como el profesional que trabaja
en gabinetes privados en los que se le piden resultados en un tiempo
concreto; también del orientador como miembro del equipo docente del
centro educativo, situacion que le hace perder independencia y someterse
en cierta medida, a las presiones y relaciones de poder que se establecen
en el centro; por ultimo como componente de los equipos de trabajo de la
institucion.
& EIl enfoque Psicologico Subyacente. EI modelo asistencial o remedial
basado en el enfoque médico — clinico, pretende ayudar a solucionar los
problemas o dificultades a través de la intervencion individualizada,
puntual e intensiva. El eje nuclear es encontrar el origen de la causa del
problema a través del diagndéstico; los comportamientos problematicos se
consideran sintomas de “algo” maés profundo de caracter neuro — bio —
fisiologico. Es un modelo de carécter especificamente remedial aunque
también se trabaja desde posiciones preventivas.

1.4.2 Modelos de Orientacion e Intervencion.

Los modelos de intervencién a través de los cuales se lleva a cabo la accion
orientadora en centros educativos son los siguientes:

» EI Modelo de Consejo de Caracter Humanista.

Este modelo esta basado en teorias humanistas esta basado en la teoria de
la orientacidn no directiva de Rogers (1940): la idea base que fundamenta
su teoria es su optimismo radical respecto al ser humano al que define
como un organismo con capacidad tanto para conocerse a si como para
resolver en continuo proceso de cambio.
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La conducta desajustada se produce como consecuencia de las
incongruencias entre los sentimientos y necesidades internas y las
experiencias externas, o lo que es lo mismo, de la frustracion en la
autorrealizacion. En este modelo de la orientacion se entiende como un
proceso de ayuda del sujeto para que tome conciencia de su conducta, la
analice, enfrente y resuelva el conflicto.(ver tabla no.4)

= EI Modelo Consultivo o Prescriptivo.

Este modelo esta basado en los presupuestos conductistas del proceso de
ensefianza — aprendizaje.

La finalidad es la modificacion de las conductas generalmente
desadaptadas o ineficaces, el trabajo del orientador va encaminado
basicamente a servir de soporte técnico al profesor que es responsable de
llevar a efecto las intervenciones.

= E| Modelo Constructivista.

Este modelo se basa en los principios de la Psicologia cognitiva que
entiende el desarrollo humano como un proceso en continuo cambio desde
las estructuras mas simples a las mas complejas. En el campo de la
orientacion educativa el orientador se conceptualiza como el mediador
entre los estimulos externos y el sujeto del aprendizaje; las deficiencias en
el aprendizaje o en el rendimiento son debidas a la carencia mediacion o a
la inadecuacion de la misma.

La finalidad del caracter basicamente preventiva y las intervenciones se
llevan a efecto desde perspectivas sistematicas tratando de atender, no
solo al problema sino a los contextos en los que se genera.(ver tabla no 4)

= Modelo Counseling.

El modelo counseling es un modelo de intervencion directa
individualizada, enriqueciendo con las aportaciones de distintas corrientes
psicologicas, el término se ha utilizado como sindnimo de asesoramiento
Psicologico y con frecuencia como modelo de orientacion. Se basa en la
relacion personal directa entre el orientador y el orientado a través de la
entrevista como forma de ejercer las funciones orientadoras.
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Los rasgos mas caracteristicos del counseling son: Un aprendizaje
intencionado para el alumno, una entrevista privada entre el orientador y
el orientado y una relacion de persona a persona basada en la confianza
mutua de las partes, que cree sobre la base del conocimiento de la
necesidad de asistencia por parte del cliente, y la presencia de un adulto
preparado para proporcionarsela.

Carl Rogers extrae las caracteristicas basicas de la relacion de ayuda o
counseling. Para este autor, se trata de siempre de una relacion entre dos
personas con el objetivo primordial de un cambio de comportamiento y la
mejor percepcion de una de ellas el cliente — relacion que es permisiva y
cuya naturaleza se caracteriza por su estructuracion.(ver tabla no.4)

a) El Counseling como Relacion de Ayuda.

La relacion de ayuda basicamente consiste en una conversacion seria entre
dos personas, el orientador y el orientado, con la finalidad de alcanzar un
cambio del comportamiento del orientado de forma que le ayude a avanzar
en su propia evaluacion y realizacion como persona. En este sentido, la
relacion tiene doble contenido: la ayuda Vocacional y la de ajuste vital u
orientacién personal.

b)  Valoracion Global del Counseling

Este modelo tiene las ventajas de cualquier intervencion directa y
personalizada, en la que la relacion personal es fundamental. Sin embargo,
puede ser arriesgado asumir dicho modelo en exclusividad en orientacion
escolar por su escasa relacién con el proceso educativo, porque va dirigido
a un escaso numero de destinatarios por lo que conlleva un alto costo de
energia y por su incapacidad para atender a la diversidad de problemas.

También por el alto costo de energia que supone y el riesgo que corre de
desligarse del proceso educativo.

A alcanzado grandes éxitos en problemas de inseguridad, ansiedad, auto
concepto bajo, asi como en problemas de disciplina y de autocontrol tanto
en el trabajo con alumnos, como con padres de familia.
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En Psicologia, orientacion y Gltimamente en psicopedagogia. El termino
asesoramiento significa siempre ayuda entendida en su relacion practica
desde tres enfoques distintos:

= Asesoramientos como orientacion.
= Asesoramiento como informacion.
= Asesoramiento como consejo.

En sus inicios tuvo caracter de ayuda a la persona individualmente
considerada, lo que llevd, en la actualidad sus accion esta mas orientada
hacia los grupos ejerciendo funciones de informacién y ayuda en la toma
de decisiones.

El asesoramiento como orientacién adopta la forma de ayuda sistematica
que una persona cualificada profesionalmente ( Asesor)presta a un sujeto,
a un grupo o a una institucion ( orientador) para que :

» Se conozca asi mismo en todos los &mbitos y posibilidades fisicas,
psiquicas e intelectuales; sus intereses, valores, objetivos inmediatos y
metas finales.

» Clarifique dichas capacidades, valores y objetivos.

» Alcance las metas finales y los objetivos mas inmediatos y lo haga
con mayor seguridad y eficacia.

El asesoramiento como informacién tiene como finalidad dltima la de dar
0 ensefiar a buscar la informacidn, orientar sobre los recursos naturales y
humanos familiares e institucionales adecuar dichos recursos a las
necesidades personales.

Del asesoramiento como consejo se destaca el caracter técnico entendido
como la ayuda de especialistas especificos ( médicos, Psicologos, juristas,
etc.) a las personas los grupos o las instituciones en campos concretos de
la dindmica .

-34-



Para terminar se dird que el asumir cualquier modelo conlleva a ventajas
( todas las derivadas de los modelos, servicios y programas), ademas las
posibilidades de apoyo. No obstante existen algunas dificultades como
limitaciones y también con el cambio de actitud con los distintos agentes
que intervienen en el proceso de orientacion en la capacidad de nuevos
roles y sobre todo una nueva reestructuracion organizativa del centro.

A continuacion se veran las tablas 3 y 4, en ellas se desarrollan los
criterios y modelos més relevantes en los que se basa la orientacion
educativa.

En el siguiente capitulo se vera la funcién profesional del Psicélogo en la

educacion media basica y la Orientacion educativa del Psicologo en
educacion secundaria.
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CAPITULO I



2.- EL PSICOLOGO EN EL CONTEXTO EDUCATIVO

2.1 Funcion Profesional del Psicologo en la Educacion Media Basica

La psicologia educativa es considerada como la aplicacién de los principios
de la psicologia a los problemas educativos. Mora (en Anderson, 1977)
define la psicologia Educativa como la ciencia que propone aplicar
funcionalmente todos aquellos conocimientos relativos al proceso de
instruccién y ensefianza abarcando aquellos aspectos de la psicologia que
puedan proporcionar al profesor una comprension correcta y totalmente
cientifica del educando, el conocimiento de la naturaleza y condiciones del
aprendizaje.(Anderson, 1977)

Se entiende entonces que la psicologia Educativa es una rama particular de la
psicologia que se interesa en la naturaleza, en las condiciones, en los
resultados, en la evaluacion del aprendizaje y en la retencion de este ultimo,
enfocandose al estudio de los procesos de la ensefianza y el aprendizaje,
aplicando los métodos y las teorias de la psicologia. De acuerdo con ello, la
Psicologia Educativa se ocupa principalmente por entender los procesos
ensefianza- aprendizaje, asi como las condiciones necesarias para que estos se
presenten ( Wolfolk, 1980).

De acuerdo con la Psicologia Educativa, el psiclogo como orientador
educativo y vocacional juega un papel muy fundamental en la formacion
académica del estudiante, ya que dicta en esencia el desarrollo de habilidades
académicas que auxilian al estudiante para que pueda aplicar dichas
habilidades en otros aspectos practicos en su vida. En el nivel medio bésico,
su funcion tambien es importante debido a que en este nivel se debe de
proporcionar los suficientes conocimientos para el desarrollo académico
integral para que al concluir el joven decida por alguna ocupacién y / o
continde en su preparacion para un nivel superior. Asi mismo, sirve a la
comunidad con su intervencion ya que propicia, facilita y permite que los
alumnos tengan convivencia adecuada. (Vidales, 1981; Tyler, 1993).

Por ende el psicdlogo que se ubique en el ambito de la educacion debe estar
preparado para entender fendmenos o problemas de diversa naturaleza que
impliquen procesos de ensefianza — aprendizaje.
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Su expansion profesional comprende todos los &mbitos en que se dé un
proceso educativo, independientemente de las diversas caracteristicas que
presentan tanto los educandos como los sistemas educativos que se
encuentren involucrados (Harrsh, 1985).

Asi, las funciones del orientador comprenden un constante esfuerzo de
planeacidn, evaluacion y mejoramiento. Todos los afanes educativos estan
condicionados tanto por un profundo interés por el alumno, considerado
individualmente, como por las importantes comisiones asignadas a la escuela
por su sociedad. Si estos esfuerzos pretenden resultar exitosos, han de
alcanzar al alumno como individuo. La orientacion esta dirigida a los
intereses y experiencias de otros. El programa de orientacion es ilustrado por
lo general en términos de una lista de servicios. Estos son proyectados para
servir a los alumnos, pero también deben de ser considerados de utilidad para
las necesidades de otros miembros del personal escolar, la comunidad y el
hogar. Estos servicios tienen significado s6lo cuando se integran en torno a su
sentido de propdésito consecuentemente determinado, propoésito derivado de
las necesidades de los alumnos y de las necesidades de sus escuelas. (Hill,
1985).

2.1.1 Lapsicologia de la educacion en contexto escolar.

Se considera que las principales areas del quehacer académico profesional del
psicdlogo educativo dentro de la orientacidn educativa son las siguientes:

a) Ambito del alumno.

- Estudio de las caracteristicas de los alumnos ( Variables, evolutivas,
motivacionales, cognitivas, afectivas, de comportamiento) que
intervienen en el proceso educativo.

- Evaluacion del alumno.

- Orientacion escolar.

b) Ambito del profesor.
e Estudio de las caracteristicas del profesor (variables
cognitivas, afectivas y de comportamiento).
e Proceso de formacion docente.
e Evaluacion del profesor.
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c) Proceso de interaccién profesor —alumno.

Estudio de los factores y procesos que influyen en la interaccion
educativa entre el profesor alumno y profesor.

Estudio de procesos psicosociales que ocurren en la situacion de
ensefianza y aprendizaje.

d) Ambito del contenido.

Proceso de disefio y evaluacion del curriculo (disefio,
derivacion, organizacion y evaluacion curricular).

Proceso de disefio de evaluacién instruccional
( micro planeacién del proceso de ensefianza- aprendizaje).
Didacticas especificas de las distintas areas y contenidos
curriculares.

e) Ambito del contexto.

Estudio de los procesos e influencia del contexto fisico y
sociocultural en la situacion de ensefianza y aprendizaje
(institucional, comunitario y social).

Integracion educativa y educacion especial.

Estudio de los diferentes sujetos con necesidades educativas
especiales ( aspectos evolutivos, cognitivos, afectivo-
emocionales y de comportamiento).

Estudio de los procesos y factores que intervienen en la
integracion educativa.

Desarrollo de modelos y procedimientos de ensefianza
adecuados para los sujetos con necesidades educativas
especiales.(Hernandez,1998).

2.1.2 LaPsicologia Educativa en el contexto Educativo Extraescolar.

En el area educativa el psicélogo se aboca a la tarea de estudiar las
condiciones y métodos que faciliten los procesos de aprendizaje y los
factores emocionales que en él se involucran desde el desarrollo del
alumno hasta la educacion profesional, asi como los procedimientos de
ensefianza adecuados a cada nivel. (Flores, 1980).
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El trabajo del psicdlogo en orientacién educativa debe de conducir al
alumno al conocimiento de si mismo y permitirle a su vez, que establezca
relaciones cordiales con sus comparieros, a fin de que logre una
integracion personal y social, que le permita ubicarse en una realidad
presente y planear su vida futura.

De igual manera, el orientador debe de propiciar habitos de estudio y
ensefiar técnicas a travées del estudio dirigido (Carranco, 1995; Ramirez,
1995).

Por altimo, cabe sefialar que el psicologo en orientacién educativa debe
de involucrarse en tres niveles de atencion, segun Carranco (1995):

» Atencion grupal, que se refiere al espacio frente a grupo en cada
bimestre.

> Atencion individual que contempla la atencion especializada al
estudiante, padres de familia, personal administrativo y profesores
en donde se requiere del psicdlogo como profesional.

» Atencion masiva, que implica acciones para hacer llegar
informacién a un numero de personas con el fin de responder a
necesidades y problematicas de la comunidad institucional.

Estos niveles por tanto, ofrecen al orientador una forma de organizar y
distribuir eficazmente el tiempo y los recursos con los que cuenta
abarcando asi, una amplia esfera de atencién, sin embargo, para que lo
anterior sea funcional es necesario delinear un programa que sistematice
las actividades dirigidas hacia un objetivo.
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2.2. LA ORIENTACION EDUCATIVA DEL PSICOLOGO EN LA
ESCUELA SECUNDARIA.

Cualquier justificacion de la psicologia Educativa como ciencia se basa en
dos premisas fundamentales:

1. La naturaleza del aprendizaje en clases y los factores que influyen
en él pueden identificarse con seguridad.

2. Y el conocimiento pueda sistematizarse y transmitirse con eficacia a
los profesores, que imparten las diferentes asignaturas del curriculo
( materias académicas).

Estas premisas, sin embargo, estan en conflicto con las siguientes
proposiciones fuertemente sostenidas sobre la naturaleza de la ensefianza:

RY

% El conocimiento de un tema dado confiere autométicamente la
competencia necesaria para ensefiarlo.

% Si la habilidad para ensefiar es algo distinta del conocimiento de la
materia de estudio aquella seré innata: “Los profesores nacen no se
hacen”. (Vazquez, 2002)

% Con respecto al trabajo docente este facilitara en la medida que el
método de ensefianza aprendizaje sea el mas adecuado.

% Todo esto esta integrado entre si, se nutre de manera
complementaria la fundamentacion teorico-metodologica del
modelo propuesto sistematizado.

% Para lograr esto es necesario saber cuéles son las variables

implicadas en el fendmeno educacion. Esto hace sugerir la

necesidad de contar con un cuadro de especialistas que investiguen

y promuevan programas encaminados a estructurar un este

programa que facilite el cumplimiento de los objetivos

educacionales.

El psicologo, como cientifico de la conducta, la analisa
experimentalmente en la investigacion de laboratorio o en el trabajo de
campo, lo cual permite descubrir y formular principios generales que
norman el comportamiento humano.
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Dentro de la educacidn es un profesionista adiestrado para el analisis del
comportamiento del adolescente, capacitado con un marco tedrico y
conjunto de técnicas con los cuales habrd de afrontar los problemas
conductuales propios de dicho ambiente.

Con estos elementos basicos de su profesion se proyecta al ambito de los
problemas concretos que afronta el educando en su devenir diario, asi el
psicdlogo incide en el campo educativo y justifica su actuar en el mismo.
Las funciones prioritarias del psicologo son: deteccion, planeacion,
investigacion, desarrollo, rehabilitacion y prevencion, mencionadas como
parte de las actividades propias de éste y enumerando los posibles
escenarios donde pueden desarrollar su actividad.

Para describir las actividades y la metodologia del psicologo, tanto como
sus limitaciones en el campo de la educacidn, se necesita enunciar algunas
de las funciones profesionales basicas:

= Deteccion de problemas. Esto se basa principalmente en el bajo
rendimiento escolar e indisciplina del educando.

= Planeacion. Desarrollo de planes y programas para mejorar la
calidad académica del educando.

= Investigacion. Elaboracion de programas preventivos para
situaciones de drogadiccion, enfermedades de transmision sexual,
paternidad responsable, aborto e informacion sobre instituciones de
nivel medio superior (esta informacion es con alumnos de tercer
grado).

= Desarrollo: que los planes y programas se cumplan en la medida
posible, debido a que en ocasiones la carga de trabajo
administrativo lo impide.

= Rehabilitacion. Esta se da a partir de la canalizacion del educando a
las diferentes instituciones de salud publica y/o privada para su
debida atencidn, tomando en consideracion problemas diversos del
alumno.

= Prevencion deteccion de necesidades del alumno en el ambito
educativo como: Desercion escolar, mala conducta y en aprobacion
y aprovechamiento.
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El sentido de todas estas actividades es proporcionar un apoyo al alumno
para que se forme criterios propios y pueda adoptar decisiones maduras en
relacion con aspectos esenciales de su desarrollo. El propésito de este
programa es mencionar el apoyo que en lo particular estimule al alumno a
expresar libremente sus dudas y opiniones.

A pesar de que los programas del servicio de orientacion educativa dia a
dia cobran mayor importancia en las instituciones de educacién Basica,
hace falta que incidan significativamente en la atencion de la problematica
(deteccion de problemas, de los educandos).

Por ello en la medida que el psiclogo como orientador conozca y
clarifique su funcion podra desarrollar eficazmente su practica cotidiana.
Por otro lado, exige disponga de los conocimientos e instrumentos
pertinentes para ayudar al alumno en la problematica que se le presente.

Una vez que el psicologo como orientador ha definido su papel
profesional en su trabajo es necesario que considere los factores del
alumno que podrian influir notablemente en los resultados esperados en el
servicio que proporciona. Los factores que a continuacion se describen
son elementos basicos para la orientacion y su integracion armonica, ya
que permitirad valorar el rendimiento del alumno como unidad productiva.
(Lazaro, 1989)

o La personalidad. Interviene de todo decisivo en la fijacion de sus
propositos. (se determina a través de la observacion directa)

o La familia. Considerada el segundo factor se define como la
primera expresion de la sociedad que influye y determina gran parte
de la conducta del educando.

o El adolescente. Al llegar a esta etapa se pregunta ¢Quién soy? Hacia
donde voy? Entre otras incognitas.(Garcia, 1976; Mickinney,1932;
Hurloks, 1990,1999.)

o0 Los medios economicos. Estos constituyen otro factor que de
acuerdo a los intereses de cada persona, son los mas importantes
para el desarrollo y futuro del educando. -se aplica al inicio del
ciclo escolar un estudio socioeconémico- (Ver anexo No.1)
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o Factor “mercado de trabajo”. Es considerado el de mayor
complejidad ya que éste gira hacia la economia planificada o
dirigida donde sera cada vez mas necesario una regulacion para el
mercado laboral.( Guerrero, 1999)

o Finalmente se hace mencion que el psicologo en su papel de
orientador educativo es la persona que directamente va a cumplir
las finalidades y objetivos del complejo y extenso proceso de
orientacion para la toma de decisiones y la manera de planear su
futuro educativo y ocupacional. (Lazaro, 1989.)

La formacion y la practica como psicélogo permite conocer ampliamente
sus carencias y necesidades que en la escuela Secundaria No.509 (donde
laboro desde hace 10 afios) se han presentado ya que los problemas
cotidianos que dia a dia van surgiendo se van intentado solucionar de una
manera optimista y satisfactoria.

En el siguiente capitulo se desarrolla el Sistema de Educacion Secundaria,
su historia , sus avances Y retrocesos; asi como la Orientacion educativa
como asignatura en este nivel y la asignatura de Formacion Civica y
Etica ya que estas materias se imparten como respuesta a la necesidad de
fomentar valores en los jovenes principalmente por la etapa de la
adolescencia donde se hace necesario para ellos aprender a convivir en
circulos mas amplios que la familia y la escuela.

Esta materia intenta vincular experiencias formativas con la vida
cotidiana, sus objetivos pretenden que los alumnos se interpreten
primeramente como individuos y posteriormente como miembros activos
de una sociedad donde para alcanzar la convivencia plena y satisfactoria
deberan de saber como respetar a los demas y al mismo tiempo saber
como exigir sus derechos civiles como ciudadanos y miembros de grupos
sociales para ejercer una democracia plena y una vinculacién con los
valores humanos que los lleven a valorar y a valorarse a el o los mismos y
a los miembros de su familia. Deberan de aprender a entender y hacer lo
que es 0 no correcto
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CAPITULO Il



3.- LAS FUNCIONES DEL PSICOLOGO EN EL SISTEMA DE
EDUCACION SECUNDARIA

3.1 El Sistema de Educacion Secundaria

La educacién en la Escuela Secundaria en México, ocurre hacia el afio de
1925 por el decreto de 1848, expedido por Plutarco Elias Calles, entonces
presidente de la Republica Mexicana, cuatro afios después de que se fundara
la Secretaria de Educacion Publica.

Inicia sus funciones de acuerdo a los lineamientos de accion de los tres
primeros grados de la Escuela Nacional Preparatoria, (ENP) es decir, que
existiendo un ciclo secundaria en el nivel preparatoria, se reconoce a este
como un nuevo nivel educativo. (Gémez, 1996)

Los educadores consideraron que los jovenes adolescentes debian contar con
una escuela especial, separada de la E.N.P., a la que asistian los jovenes antes
de ingresar a la Universidad Nacional.

Se pensd que los jovenes debian contar con una educacion acorde a las
caracteristicas de su edad y sus inquietudes, diferentes a la educacion infantil
y a la de los adultos, que les permitiera desarrollar su personalidad,
prepararse para el cumplimiento de sus deberes ciudadanos y tener la
oportunidad de ingresar a la ensefianza superior y profesional.

La direccion de Educacion Secundaria inicio sus funciones en el afio de 1926,
contaba con 3,860 alumnos distribuidos en cuatro planteles localizados en el
Distrito Federal.

En los afios treinta se incluye una preparacion técnica y se crean escuelas
para maestros de secundaria. Para la década de los afios cuarenta se distingue
la secundaria general de la especial ( Industrial, comercial, artes y oficios)
para 1966 se fundan las secundarias tecnoldgicas y agropecuarias, asi como
las telesecundarias.

En el afio de 1975 surge la secundaria Abierta para mayores de quince afnos.
En el afio de 1993 se establece la educacion secundaria como parte de la
educacion basica.
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Al hacerse obligatoria la educacién secundaria en el afio de 1993, uno de los
objetivos del gobierno federal fue atender a toda la poblacion en edad de
cursarla. Ibidem

En la actualidad ocho de cada diez alumnos que terminan la educacion
primaria ingresan a la escuela secundaria bajo sus diversas modalidades.

El nivel Secundaria tiene como sustento principios legales que orientan el
funcionamiento de la Educacion secundaria tales como:

1.-El articulo 3° Constitucional.
2.-La ley federal de educacidn (esta ley ya ha sido rebasada por la ley
general de educacion publicada en enero de 1991).

La publicacién del Plan y Programas de Estudio (1993), tiene como propdsito
exponer a los maestros, a los padres de familia y a las autoridades Escolares
el Plan de estudio Vigente para dicho nivel; asi como los programas de las
asignaturas del curriculo que lo constituye.

Por otro lado el Manual para el servicio de orientacion educativa en las
escuelas secundarias estatales es puesta en marcha por parte del gobierno del
estado de México en mayo de 1991.

Este tiene como funcién normar las actividades de los orientadores en las
escuelas secundarias del sistema estatal.

En este sentido la signatura permite al orientador localizar los casos y asuntos
en los que su intervencion puede ser oportuna y positiva ( Plan y Programas
de Educacion Secundaria, 1993).

En los ultimos diez afios se ha intentado modificar la formacién profesional
del psicologo en distintas instituciones educativas del Estado de México; lo
cual ha permitido establecer habilidades diferentes de los conocidos
tradicionalmente, como son el Diagnostico a través de pruebas y de la
aplicacion de diferentes técnicas de intervencion. Actualmente algunos
esfuerzos para mejorar la formacién profesional se dirigen a establecer en los
psicdlogos en su funcion de orientador educativo las habilidades de
deteccion, investigacion, prevencion y rehabilitacion. (Meléndez, 1988)
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3.2.-La Orientacion Educativa como Asignatura en Nivel Medio Basico

La orientacion educativa ha sido ofrecida por las escuelas secundarias como
servicio de asesoria y generalmente se ha prestado en forma individual.

La reforma al plan de estudios de 1993, que crea esta asignatura, establece
ademas una ocasion para que en forma colectiva los estudiantes se informen y
reflexionen sobre los procesos y problemas que tipicamente influyen de
manera directa sobre su vida personal.

En este sentido, la asignatura no sustituye al servicio individualizado, sino
que lo complementa y permite al orientador localizar los casos y asuntos en
los que su intervencion puede ser oportuna y positiva.( Plan y Programas de
Estudio, 1993)

Por otra parte la nocion de orientacion que se ha prestado tiene implicacion
directa e inmediata con la educacion, especialmente por lo complejo que
llega ser, o se ha hecho, el proceso ensefianza aprendizaje.

Las tendencias educativas avanzadas plantean la imperiosa necesidad de que
el alumno desarrolle la capacidad de autoaprendizaje y de auto
responsabilidad, Porque con ello se logra una participacién activa en un
proceso educativo.

Algunas interrogantes que sefialan la direccion en que debe desarrollarse la
orientacién educativa, y que justifican su existencia son:

¢Como ayudarlo a elegir la ocupacion que mas le convenga en su futuro? ¢,
¢Como integrarlo a su medio? Y ¢ como desarrollar su habilidad de aprender
a aprender?.

La orientacién en el ambito educativo se ha concebido de muchas maneras:
como la panacea de la educacion, como elemento que reduce las
contradicciones sociales, como instrumento de cambio social, entre otras,
concepciones que se salen de los limites de lo que pretende esta disciplina.
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La orientacidn educativa es el servicio a través del cual la escuela ayuda a los
alumnos para que:
a) Desarrollen, por si mismos y de la mejor forma posible, capacidades de
aprendizaje.
b) Se integran a la comunidad escolar y hagan uso adecuado de sus
instalaciones;
c) Conozcan y desarrollen sus habilidades y aptitudes para elegir
adecuadamente entre las opciones educativas y laborales que ofrecen;
d) Acepten los valores sociales y respeten las normas establecidas para la
convivencia social;
e) Conozcan las ventajas de la planificacion familiar, la paternidad
responsable, la educacion sexual y la salud fisica y mental.

Logrando que los alumnos aprovechen las oportunidades que el proceso
educativo ofrece y superen los obstaculos que en €l encuentren.

En este sentido, la definicion postula que la orientacion educativa en
secundaria debe de atender cinco areas de servicio:

Para el estudio, escolar, vocacional, social y de la salud; que desarrollados de
manera vinculada, proporcional a los alumnos los elementos para que
continie desarrollando arménicamente sus facultades.(Manual de
Orientacion, 1993)

3.2.1 Definicion y Objetivos de las Areas del Servicio de Orientacion
Educativa.

a) Area de Orientacion para el Estudio.

Definicion:

Esta area tiene el proposito de atender a los alumnos en la prevencion y
superacion de problemas académicos, esto es, se relaciona directamente con
los aspectos referentes a la adquisicion de técnicas de estudio y a la
coordinacién con los docentes para superar los problemas de aprobacién, a
través de alternativas o estrategias de solucion por parte de éstos.

Objetivos:

e Promover en el alumno el desarrollo de habilidades y la adquisicion de
técnicas de investigacion y de estudio, para que logre ser persona
consciente y responsable de su proceso educativo.
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e Orientar al alumno para que, individual o grupalmente, defina sus
objetivos relacionados con la adquisicion de conocimientos.

e Encauzar al alumno al desarrollo de su capacidad de aprender a
aprender, para que sea responsable y creativo en su aprendizaje y logre
un pensamiento critico, analitico y sintético.

e Desarrollar programas para el mejoramiento del aprovechamiento
escolar de los alumnos.

b) Area de Orientacion Escolar.

Definicion:

El &rea de orientacion escolar esta dirigida al logro de la integracion de los
alumnos a la comunidad escolar, al desarrollo de actitudes de respeto y uso
adecuado de las instalaciones con que cuenta la escuela y, a la promocion de
actitudes de colaboracion en su contexto social.

Objetivos:

2. Propiciar la integracion de los alumnos a la comunidad escolar para
que participen activa, armonicamente y respetuosamente, en las
actividades que la escuela promueva.

3. Promover la conservacion y uso adecuado de las instalaciones
escolares.

4. Promover en los alumnos actitudes de colaboracion en la
comunidad escolar.

c)Area de Orientacion Vocacional.

Definicion:

El propdsito de esta area estriba en la conduccion de los estudiantes al
descubrimiento de sus aptitudes, habilidades, intereses y limitaciones, para
que, conociendose y conociendo las distintas ramas ocupacionales regionales
y nacionales, tengan nociones que le permitan orientarse a una ocupacion
donde pueda desempefiarse adecuadamente.

Objetivo:
Orientar a los alumnos para que tome una decision adecuada
respecto a los estudios u ocupacion a que dedicara sus esfuerzos al
termino de su educacion secundaria.
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d) Area de Orientacion Social.

Definicion:

Esta area del servicio de orientacion educativa tiene el proposito de inculcar
en el adolescente los valores y conductas sociales que le permitan la buena
convivencia en los nucleos en que se desenvuelve ( escuela, familia,
comunidad).

Obijetivos:
1. Promover la aceptacion de los valores sociales.
2. Propiciar el respeto a las normas establecidas para la
convivencia social.
3. Proporcionar elementos para que el alumno valore la necesidad
de la planeacion familiar, la conservacion de los recursos naturales
y la preservacion del equilibrio ecoldgico.

e) Area de Orientacion para la Salud.

Definicion:

Entre los problemas que en la actualidad enfrenta la educacidn se encuentran
algunos que atentan contra la salud fisica y mental, y por ende contra la
personalidad del individuo. Esta area de la orientacion tiene el propdsito de
disminuir el impacto que estos problemas puedan ejercer sobre los alumnos.

Objetivos:

e Proporcionar informacion que ayude a prevenir problemas con
la salud fisica y mental de los alumnos.

e Proporcionar informacion y orientacion para una adecuada
educacion sexual, tendente a la paternidad responsable, la
planificacion familiar y a la prevencion de enfermedades de
transmision sexual.

e Proporcionar atencion a las necesidades derivadas de la
identificacion y afirmacion de la personalidad del adolescente.
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3.3.-El Orientador Técnico en la Organizacion Escolar.

3.3.1 Estructura organica

El servicio de Orientacion Educativa es responsabilidad directa de los
Orientadores Técnicos asignados a cada institucion los cuales como parte
integrante del personal adscrito a la escuela ocupan un lugar en su estructura
organica.( Manual de Organizacion, 1985)

En la estructura organica escolar, el orientador estd relacionado con otras
instancias institucionales a través de lineas de autoridad, coordinacién o
comunicacion.
o0 Las Lineas de Autoridad Relacionadas con el Orientador son:
= Recibidas inmediata: subdirector.
= Recibidas mediata: Director.
= Ejercida inmediata: alumnos.

Las lineas de coordinacion lo relacionan con el personal docente y las de
comunicacion con los organismos de apoyo ( academias, consejo técnico,
sociedad de padres de familia y sociedad de alumnos).

» En lo Referente a Grupos:

% El orientador debera realizar una serie de funciones bien definidas que
van mucho mas alla de la sola conduccion del grupo.

% Que atienda a cada alumno que solicite el servicio de acuerdo con sus
aptitudes, necesidades e intereses particulares, independientemente de
la atencion al grupo.

Estas razones exigen asumir que, en condiciones normales, un orientador
atienda dos grupos.
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1) Asignacion de Grados

Existira un programa de trabajo para desarrollar en el transcurso de todo un
ciclo escolar. Para evitar que el orientador tenga que desarrollar dos planes
anuales diferentes de manera simultanea, se procurara que los dos grupos
asignados correspondan al mismo grado, tratando de rotarlos en cada ciclo
escolar.

2) Tiempo ante el Grupo.

El orientador a partir de su programacién y de acuerdo con las necesidades
institucionales, debera de estar dentro de cada grupo en donde no este algin
profesor debido a que por algin motivo faltd. En estos espacios debera de
utilizarlos para realizar actividades que apoyen al programa de orientacion.

3.4 Caracteristicas del Orientador Técnico.

El orientador técnico, como responsable de la prestacion del Servicio de la
Orientacion Educativa, debe poseer las caracteristicas que le permitan
desempefiar de acuerdo con los propositos y necesidades requeridas para
hacer funcional el servicio.

Algunas de las caracteristicas basicas que debe reunir el Orientador Técnico,
son:

e Contar con estudios de psicologia, pedagogia o estudios
especializados en Orientacion Educativa.

e Tener conocimientos y habilidades en la investigacion y en la
aplicacion de métodos y técnicas para el desarrollo de las
actividades inherentes a su practica profesional.

e Serresponsable y contar con disponibilidad hacia el trabajo.

e Ser autodidacta, para ser capaz de actualizarse continuamente.

e Tener un criterio amplio que lo lleve a ser comprensivo con los
alumnos y asistirlos sin tendencias ideoldgicas.

e Ser respetuoso de si mismo y de los demas.

e Ser capaz de infundir confianza en los alumnos y padres de
familia.

e Ser persuasivo con base en razones y no apoyado en su
autoridad.

e Estar consciente de la importancia de su cargo.
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Funciones del Orientador.

Para procurar que las funciones del Orientador Técnico sean consideradas de
acuerdo con el enfoque que se requiere han sido divididas en funciones
Genéricas y Funciones Especificas.

3.4.1 Funciones Genéricas

Las funciones Genéricas se refieren a las responsabilidades del Orientador en
el desarrollo y organizacion de la institucion:

e Colaborar en la integracion del plan de trabajo de la institucion
y en las evaluaciones.

e Elaborar el plan de trabajo anual de orientacion y presentarlo a
la subdireccion Escolar para su autorizacion respectiva.(como
se observa en el capitulo 1V).

e Aplicar, calificar e interpretar instrumentos de diagndstico para
detectar las necesidades de las diferentes areas del servicio.

e Participar en reuniones de asesoria que fomenten su preparacion
profesional.

e Atender los grupos a su cargo, en ausencia de profesores,
desarrollando actividades de Orientacion.

e Realizar el seguimiento de la historia académica de los
alumnos.

e Colaborar en las reuniones y eventos a los que convoquen las
autoridades educativas y que presten atencion al desarrollo de la
institucion y / o a la participacion de los alumnos en la misma.

e Fomentar las buenas relaciones con los integrantes de la
comunidad escolar en un ambiente de colaboracién y respeto.

e Participar y colaborar en las actividades de la academia de
orientacion educativa.

e Rendir las informaciones que soliciten las autoridades con
relacion al area de su competencia.

e Proponer iniciativas y sugerencias para el mejoramiento del
plantel, de la ensefianza y de la disciplina escolar.
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3.4.2 Funciones Especificas

Las funciones especificas son las responsabilidades que debe asumir el
orientador en las diferentes areas de servicio:

a) Area escolar.

o Participar en las actividades de inscripcion, reinscripcion y
organizacion de grupos.

o Informar a los alumnos acerca de la organizacion y funcionamiento
de la escuela secundaria, de las caracteristicas de los estudios, del
uso y conservacion del edificio escolar y de la normatividad que
orienta la escuela ( reglamento escolar).

o Captar la informacion que permita mantener actualizada la historia
académica de los estudiantes.

o Organizar a los alumnos para que participen en los eventos civicos,
culturales académicos que les correspondan.

o Contar con los registros que proporcionen la informacion de los
alumnos en cuanto a: aprovechamiento, aprobacién, ausentismo y
seguimiento de casos.

o Participar con los alumnos en la conservacion y mejoramiento de
las instalaciones escolares.

b) Area para el Estudio

A. Diagnosticar las habilidades para el estudio en los alumnos, aplicando
instrumentos especificos que permitan precisar las necesidades de grupo e
individuales.

B. Organizar o dirigir el curso académico referente a las habilidades para el
estudio.

C. Realizar el seguimiento del rendimiento académico de los alumnos,
analizando las evaluaciones.

D. Coordinar programas y acciones que ayuden a los alumnos a elevar su
rendimiento.

E. Detectar y canalizar a los alumnos con problemas de aprendizaje y de
conducta que requieran atencién especializada.

F. Participar en intercambios pedagdgico-culturales con instituciones afines.
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. Proponer estimulos para los alumnos destacados y para aquellos que van
superando sus limitaciones.

. Organizar reuniones con docentes y padres de familia para informar y
acordar acciones sobre el rendimiento academico de los alumnos.

c) Area Vocacional.
Organizar los grupos en el area tecnologica y realizar el seguimiento de
los mismos, con fines vocacionales.
Seleccionar y aplicar los instrumentos psicométricos para orientar a los
alumnos en su decision vocacional.
Estudiar, seleccionar y proporcionar material sobre el contexto economico
de la region.
Proporcionar a los alumnos informacién profesiogréafica.
Organizar eventos con instituciones educativas o empresas que amplien el
panorama vocacional.
Establecer relaciones con instituciones de nivel técnico, medio superior,
superior que proporcionen informacion profesiografico.
Integrar y difundir materiales que mantengan informados a los alumnos
acerca de las opciones postsecundaria.
Proporcionar atencion individual a quien la solicite para que determine su
decision vocacional.

d) Area social

= QOrganizar a los alumnos para su integracion adecuada al grupo y a la
escuela.

= Participar en el desarrollo de actividades para la utilizacién adecuada
del tiempo libre.

» Realizar actividades por medio de las cuales se analice el problema
demogréfico, el mantenimiento del equilibrio ecolégico y la
conservacion de los recursos naturales, con proyeccion a la comunidad

= Coordinar la participacion de los alumnos en el ejercicio del gobierno
de la institucion.

= Proporcionar a los alumnos elementos suficientes para que logren el
conocimiento de si mismos y su aceptacion.

= Realizar el seguimiento de la desercion y ausentismo de los alumnos,
proponiendo acciones que presten atencion.
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» Detectar y canalizar a los alumnos que por su comportamiento
requieran atencion especializada.

e) Area para la Salud

o Promover eventos y acciones que ofrezcan informacion acerca de
las caracteristicas del adolescente, de su salud fisica y mental y de
los problemas de adiccion ( alcoholismo, drogadiccion vy
tabaquismo).

o Establecer relaciones con instituciones y / o especialistas que
ofrezcan atencion a las necesidades de los alumnos.

o Coordinar acciones con padres de familia que permitan ampliar el
conocimiento de sus hijos, tales como:

» Intercambio de experiencias con padres.
» Aportacién de soluciones a problemas comunes, etc.

o Detectar y canalizar alumnos que requieran atencion especializada.
o Participar en programas o eventos que lo mantengan actualizado en
el desarrollo integral del adolescente.

3.5 Lineamientos para dar Operatividad al Programa.

Con base en los propositos y contenidos del Programa de Orientacion
Educativa, el orientador, como responsable de su aplicacion debera:

o Procurar elevar su preparacion profesional a través de los diferentes
eventos a que convoquen las instituciones educativas o las diferentes
instancias; organizar circulos de estudio con los integrantes de la
academia; Realizar lecturas y consultas bibliogréficas.

o Hacer uso de metodos, técnicas y materiales que apoyen las actividades
inherentes a su practica profesional, seleccionando, organizando y
disefiando sus propios instrumentos.
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3.5.1 Organizacion de la Asignatura.

Como se ha visto el programa indica un temario basico, enunciado en forma
general, que el grupo deberd desarrollar durante el curso; sin embargo, el
orientador Educativo dispondra de la flexibilidad necesaria para priorizar los
temas, matizar su tratamiento y agregar otras cuestiones que considere
pertinentes y que correspondan a la orientacion de la asignatura.

Para tomar estas decisiones el orientador debera considerar las condiciones y
problemas que tienen mayor peso, dada la composicion social, cultural, de
género y edad de su grupo, las caracteristicas de la zona en la que se ubica el
plantel, asi como la disposicion y las preocupaciones de los padres de familia.

Atendiendo a los propdsitos del curso, es conveniente que el orientador
diversifique las actividades mediante las que los alumnos puedan obtener
informacion y motivos para la reflexion. Debe evitarse que el curso adquiera
una formalizacion excesiva y por tanto no es adecuado que el maestro actie
como unica fuente de informacion o que dependa s6lo de material escrito, en
especial de algun libro de texto.

Para lograr esta diversificacion el orientador debe propiciar que, en la medida
de sus posibilidades, los alumnos busquen informacién, la procesen y la
discutan en el grupo.

Considerando que una tematica importante del curso se relaciona con
aspectos médicos y de prevencion de las enfermedades, se recomienda que el
orientador busque apoyo de las instituciones de salud que funcionan en la
zona, ya sea para obtener informacion confiable o para lograr la participacion
directa del personal de dichas instituciones.

En el desarrollo de las actividades, el orientador seleccionara las formas de
organizacion del trabajo del grupo que son mas adecuadas en relacion con la
tematica que se esta tratando: Con el grupo en su conjunto, con equipos de
trabajo, si ese fuera el caso, dividiendo al grupo por género. Igualmente
localizara los casos en que sea Util la intervencion del orientador o la
comunicacion con los padres de familia o los tutores.

Tomando en cuenta toda esta organizacion, al inicio de cada ciclo escolar se
reporta en la direccién escolar un plan anual de la materia para desarrollarlo
en el trascurso del periodo escolar. (Ver anexo No.2)

-58-



3.5.2 Evaluacién

Dadas las caracteristicas, la orientacion educativa no esta sujeta a
evaluaciones. (Plan y Programas de Estudio en Educacion Bésica, 1993)
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3.4.-La Formacion Civica y Etica como Asignatura en el Nivel Secundaria

Esta asignatura intenta vincular experiencias formativas con la vida cotidiana
y la escuela secundaria tiene el compromiso de brindar a los adolescentes una

educacion de calidad que responda a sus necesidades formativas. Para ello se
deberd priorizar el desarrollo de competencias, el logro de aprendizajes vy el
mejoramiento constante del trabajo que cotidianamente realizan los maestros
en este nivel educativo.( Los Maestros y las Escuelas Secundarias, 2005).

Para cumplir con dicha tarea se debe de considerar que los adolescentes que
asisten a la escuela secundaria son el resultado e imagen de la sociedad en la
cual viven, donde el contexto social en que se desarrollan define y delimita en
gran parte sus expectativas y oportunidades. Son parte de una cultura en
constante proceso de transformacién, de ahi que deban adaptarse a cambios
vertiginosos y formas de vida que en su momento fueron desconocidas para
los adultos, en este caso los maestros; Por ello, sus actitudes,
comportamientos y formas de pensar y de ser pueden resultar
incomprensibles.

Por eso a partir del ciclo escolar 1999 — 2000, se imparte en la educacion
secundaria de nuestro pais la asignatura de Formacion Civica y Etica. Se da
respuesta con ello a la necesidad de reforzar la formacion de valores en los
jovenes, sefialada por profesores, padres de familia y otros miembros de la
sociedad. “ En la educacion han de adquirirse valores esenciales,
conocimientos fundamentales y competencias intelectuales; el valor de la
buena educacion basica habra de reflejarse en la calidad de vida personal y
comunitaria, en la capacidad de adquirir destrezas para la actividad
productiva y en el aprovechamiento pleno de oportunidades de estudios
superiores”. ( Programa de Desarrollo Educativo 1995-2000).

En el plan de estudio de educacion secundaria se apuntan como propositos de
la misma: contribuir a la calidad de la formacién de los estudiantes que han
terminado la educacion primaria mediante el fortalecimiento de aquellos
contenidos que responden a las necesidades basicas de aprendizaje de la
poblacion joven del pais y que solo la escuela puede ofrecer.
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Estos contenidos integran los conocimientos, habilidades y valores que
permiten a los estudiantes continuar su aprendizaje con un alto grado de
independencia, dentro y fuera de la escuela; facilitan su incorporacion
productiva y flexible al mundo del trabajo; llevan a la solucion de las
demandas préacticas de la vida cotidiana y estimula la participacion activa y
reflexiva en las organizaciones sociales y en la vida politica y cultural de la
nacion.

Por otra parte, la incorporacion de la experiencia de maestros y directivos de
escuelas, de sus comentarios, observaciones y planteamientos en los ultimos
afos, permitieron la reestructuracion de los contenidos de civismo |y I, asi
como orientacion Educativa, para integrar la nueva asignatura de Formacién
Civica y Etica.

Es asi como, a partir de la confluencia de estos tres factores, Formacion
Civica y Etica entra en vigor a partir del ciclo escolar 1999-2000 para el
primer y segundos grados de educacion secundaria, y para tercer grado en el
ciclo escolar 2000- 2001.

El programa de Formacion Civica y Etica busca propiciar el analisis y la
discusién en torno a las estrategias que hacen factible el desarrollo del
enfoque de ensefianza. Para ello, se propone que el plan a desarrollarse sea
flexible y se acomode de acuerdo las necesidades y condiciones de trabajo
para que se cumpla con él, propésito de “ proporcionar elementos
conceptuales y de juicio para que los jovenes desarrollen la capacidad de
analisis y discusion necesaria para tomar decisiones personales y colectivas
que contribuyan al mejoramiento de su desempefio en la sociedad”.(Plan y
programas de estudio en Educacion Basica. Secundaria, 1993).

Por otro lado como se ve en la materia de Formacion civica y Etica se ha
puesto enfasis en las personas, sus valores, sus relaciones y conocimientos.
Este proceso ha sido orientado por las preguntas ¢quien soy?, ¢En que
momento de mi vida estoy y como puedo contribuir a la transformacion de
mi sociedad? Estas preguntas estan presentes en los tres grados de la
educacion secundaria. Aungue en algunos casos se enfatice mas en una de
ellas.
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En primer grado, las caracteristicas de la etapa que viven los y las
adolescentes invitan a inclinar la reflexién hacia el autoconocimiento,
autocontrol, valoracion personal y definicion de proyectos de vida. Por ello,
se pone el acento en las preguntas ¢ quién soy?, ¢(En que momento de mi vida
estoy?, Sin dejar de lado la tercer pregunta.

En segundo grado, se continua con la reflexion acerca de la etapa por la cual
pasan los adolescentes, pero aumenta la presencia de temas y actividades que
permitiran a los jovenes comprender las responsabilidades que tienen en la
construccion de su sociedad y participar de manera activa en su entorno
inmediato.

En el tercer grado los jovenes se encuentran en un momento de su vida en el
cual las preguntas, ¢;quién soy? Y ¢ en qué momento de mi vida estoy?,
Hacen referencia a las decisiones sobre el trabajo, el estudio, el ejercicio de la
sexualidad y las relaciones de pareja.

Por su parte, la pregunta, ;como puedo contribuir a la construccion de mi
sociedad?, incluye la comprension del funcionamiento de la Nacion, es decir,
la organizacion social y politica de México, ya que los estudiantes de
secundaria muy pronto seran ciudadanos, por lo que, ademéas de poseer un
conjunto de valores y habilidades necesarias para contribuir al
fortalecimiento de la democracia, requieren dominio de ciertas nociones y la
comprension de la ley que rige a los mexicanos.

3.4.1 Propésito y Enfoque de la Asignatura.

El propdsito de esta materia es proporcionar a los alumnos elementos
conceptuales y de juicio para que desarrollen su capacidad de analisis y
discusién necesaria para tomar decisiones personales y colectivas que
contribuyan al mejoramiento de su desempefio en la sociedad.

En tercer grado, este propdsito esta referido al ejercicio de la responsabilidad
individual y colectiva en distintos escenarios: el ejercicio de sus derechos y
sus deberes, su participacion en organizaciones sociales y politicas, la
decision acerca de su futuro inmediato en cuanto al estudio y trabajo, asi
como el ejercicio de su sexualidad.
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Al finalizar el curso, el alumnado disefiard y aplicara un proyecto de
participacion social en el cual pondran en préactica los conocimientos
adquiridos, las habilidades desarrolladas y las actitudes y valores fortalecidas
a lo largo de la vida.

El enfoque de esta materia incluye siete rasgos: formativo, laico,
democratizador, nacionalista, universal, preventivo y comunicativo, los
cuales se expresan en la manera de abordar los contenidos — compuestos por
conocimientos, habilidades y actitudes -, en la forma de evaluar, en el tipo de
relaciones que establecen en el grupo, en el ambiente de participacion y
didlogo en el salon de clases y en la escuela, asi como en la constante
aplicacion de lo aprendido, a la vida cotidiana.

El caracter formativo de esta asignatura requiere que el maestro oriente al
alumno, en el conocimiento de si mismo, en la clarificacion y construccion de
valores y en la reflexion sobre sus practicas sociales, de tal manera que
amplie sus perspectivas y mejore su vida. El caracter que el orientador sepa
planear su propia postura frente a dilemas éticos, pero cuidando de no
Imponer sus concepciones de caracter religioso.

La democracia no solo es un rasgo del enfoque, sino que ademas es un
elemento central del propdsito de la asignatura, por ello, en el curso se busca
propiciar en los alumnos las actitudes, habilidades y valores necesarios para
la vida democrética.

El caracter nacionalista, se aborda al fortalecer la conciencia de la
permanencia a la vision nacionalista se complementa con la conciencia de
pertenencia a la humanidad, especialmente a partir de la comprensién de los
rasgos de la dignidad humana.

Es una materia preventiva, porque brinda a los alumnos la informacion
necesaria para que anticipen las consecuencias de sus actos, y posean
elementos para elegir un estilo de vida sano. Por ultimo, la materia tiene un
enfoque comunicativo, porque propicia y enfatiza el dialogo y busca
fortalecer la comunicacion humana.( Formacion Civica y Etica, 2000 )

-63-



3.4.2 Forma de Abordar la Materia.

El papel del Orientador Educativo es de facilitador, de los aprendizajes, de la
reflexion individual y colectiva, del analisis critico de la realidad y de sus
propias valoraciones, de la comprension de la informacion asi como de la
construccion de proyectos individuales y colectivos que favorezcan la
transformacion personal y social.

Estos elementos llevaran al alumno a la formacion de un juicio ético, el cual
requiere la orientacion de su profesor para guiarlo al camino de la reflexion,
la valoracién y la accion ética en un proceso de libertad, respeto y
democracia.

Por ello, en la imparticién de esta materia es necesario conjuntar elementos
cognitivos y valorales, asi como informacion y actividades vivénciales;
debera de haber variedad de propuestas didacticas para que favorezcan el
desarrollo del juicio éetico y la accion moral a partir de la reflexion personal,
la discusion critica de las opiniones y valoraciones personales, el analisis de
casos reales, el manejo de la informacion y de nociones pertinentes, asi como
la toma de decisiones.

Sabedores de que la materia de Formacion Civica  Etica no es
responsabilidad de una sola materia, sino que debe de estar presente en todo
el curriculo. Por ello, en este curso se busca la relacion con las demas
asignaturas, particularmente en la busqueda de informacion y en el desarrollo
de habilidades comunicativas.

Ademas las caracteristicas de esta materia requieren de ciertas congruencias
formativas que reciben los alumnos en toda la escuela secundaria. La
comunicacion y el didlogo, la practica de la libertad de expresion, el respeto
en el aula o la equidad de género, van formando al alumno una nueva manera
de vivir la escuela, mas democratica, mas libre e igualitaria esperando que las
demas materias le ofrezcan lo mismo.
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A continuacion se abordara la planeacion didactica.
3.4.3 Planeacién Didéctica.

El curso contiene 12 lecciones, divididas en tres unidades, en las cuales se
desarrollan los contenidos programaticos desarrollados de la siguiente
manera:

UNIDAD I

Los derechos, las leyes, el gobierno y la participacion ciudadana como
acuerdos y vias para la convivencia y el desarrollo politico, econémico y
social de nuestro pais.

Leccién 1

El sentido de nuestra constitucion politica.

Leccién 2

El estado mexicano y su forma de gobierno.

Leccion 3.

Nuestros derechos.

Leccion 4.

Atributos y responsabilidades de la autoridad.

Leccion 5.

En la construccion de nuestra sociedad, todos podemos participar.

UNIDAD li

Responsabilidad y toma de decisiones individuales.

Leccion 6.

Sexualidad y género.

Leccion 7.

Responsabilidad individual en el ejercicio de la sexualidad.

Leccion 8.

Prevencion de las adicciones.

Leccion 9.

Estudio, trabajo y realizacion personal.

Leccion 10.

Fuentes de trabajo y derechos laborales.
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UNIDAD Il

Responsabilidad, toma de decisiones colectivas y participacion.

Leccion 11.
Caracteristicas y propuestas para la participacion social juvenil: el proyecto
de participacion social.

Leccion 12.
Presentacion de los proyectos de participacion social.

Por esto podemos afirmar que la Formacion Civica y Etica no sélo atiende a
la adquisicion de conocimientos, siempre indispensables, sino que encamina
al desarrollo de actitudes, aptitudes, habilidades y destrezas especificas que
podran utilizarse para la conduccién de nuestra vida cotidiana: Conformacion
de opiniones, participacion, dialogo, argumentacion y discusién, valoracién
de conductas, construccion de juicios tanto individuales como grupales,
reflexién critica de las practicas sociales, construccion de proyectos
alternativos e innovadores que ofrezcan soluciones a los problemas
particulares y comunitarios y promuevan la realizacién de los valores
democraticos. ( Cantén, 2002).

Tener una Formacion Civica y Etica implica, entonces, el despliegue de todas
las inteligencias ( formas de adaptacion y solucion de problemas especificos
que permiten una vida personal y comunitaria armonica y plena) que nos
hacen humanos y nos permite comunicarnos, realizar reconocimientos y
valoraciones acerca de nosotros mismos, nuestro cuerpo, nuestra salud y
nuestros proyectos, planear problemas, establecer relaciones interpersonales,
reconocer en espacio y tiempo nuestro entorno y sus ritmos, y reconocer
nuestra interdependencia con la naturaleza y los recursos que ésta nos ofrece.

Al igual que en orientacidn, en esta asignatura se entrega en la direccion
escolar un plan anual en donde se desarrollan estos temas en el ciclo escolar
correspondiente. (Ver anexo No.3)

A continuacion se desarrollaran el trabajo del orientador en el aspecto
Técnico y el aspecto Administrativo y para finalizar algunos comentarios
inherentes a la funcion del Psicologo como orientador educativo.
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CAPITULO IV



4.- ASPECTOS TECNICO Y ADMINISTRATIVO DE LA
ORIENTACION

4.1.-. Aspecto Técnico.

Otra de las funciones del orientador es el aspecto técnico — administrativo y
pedagogico, que a continuacion se describen.

|.- Expediente del Alumno.

Este documento es de vital importancia para el orientador técnico, ya que le
permite tener el historial académico del alumno dentro de la institucion.

Dicho expediente debera contener:

= Solicitud de inscripcion.

= Acta de nacimiento (copia).

= Certificado de educacion primaria ( copia ).

» Carta de buena conducta.

= Certificado médico.

= Carta compromiso (firma del padre o tutor del reglamento escolar ).
= Reportes ( segun comportamiento ).

= Justificantes de inasistencias.

= Otros.

I1.- Fotograma.

Este documento nos permite conocer fisicamente a los alumnos, lo mismo
que para identificarlos en situaciones especiales sin la interrupcion del
alumno en sus clases. mismo que sirve de apoyo a los directivos vy
autoridades educativas que lo requieran para conocer a los alumnos que
integran a la comunidad escolar.
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I11.- Sociograma.

Este documento nos permite identificar los pequefios grupos de alumnos que
se forman en el interior de los grupos, de igual manera a los alumnos que son
un poco aislados de los demas comparieros de salon y aquellos alumnos que
son los lideres en el grupo.

IV.- Promocién del Habito de la Lectura de Comprensién.

Se verificara su aplicacion y control, que los profesores realicen con los
grupos correspondientes y en coordinacion con el profesor de espafiol; dicho
informe sera bimestral.

V.- Seguimiento de Conducta.

Este registro permite llevar un seguimiento mas de cerca de la conducta que
presenta el alumno tanto positiva como negativa.(Ver Anexo No0.04)

Recomendaciones.

a) Se debera anotar todos los reportes que los profesores hagan asi como
los del orientador técnico.

b) Se registraran las suspensiones y dias que se ameritan.

c) Las suspensiones llevaran la aprobacién de la direccion y la
subdireccién escolar.

VI.- Libro de Visitas Domiciliarias.

Este documento contendré datos especificos observados por el orientador en
el domicilio del alumno. ¢ Cuando se lleva acabo estas visitas domiciliarias?.

o Cuando el alumno ha faltado con frecuencia, después de tres ocasiones
consecutivas sin reportarlo al orientador.
o Cuando presente problemas de salud ( fisica y mental ).
o Cuando presenta un excesivo bajo aprovechamiento (rendimiento
escolar).
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o Cuando presenta problemas conductuales.
o Cuando por su ausencia causara baja.

VII.- Cuaderno de Orientacién Educativa.

Es indispensable que el alumno posea una guia general de lo que el
orientador planea realizar en el curso asi como tener por escrito
informaciones que le seran de utilidad.

Debera de Contener.

X4

Calendario de examenes.

Reglamento escolar.

» Horario de clases.

Lista de maestros que imparten en su grupo.

Lista de las variables de la escala de cada una de sus materias por
bimestre.

Todas las actividades que el orientador realice y todos los apuntes que
este les de.

L)

33

*

e

3

*¢

A X4

L4

VII1.- Calendario de Guardias.(Ver Anexo No0.05)

Se sujetara a lo dispuesto por la direccidn de la escuela cuidando vigilar la
disciplina de los alumnos en los 20 minutos que tienen de descanso, en el
cual se debera de evitar:

» Que los alumnos en el descanso permanezcan fuera del salon de
clases.

> Evitar disputas entre los alumnos.

> Que se tire basura en la plaza civica.

» Evitar el uso inadecuado de los sanitarios.

» Que haya desorden en la tienda escolar.

> Que se juegue pelota u otros objetos dentro del salon de clase.

- 069 -



IX.- Atencidn a padres de familia.

Para justificar las faltas de sus hijos tendran que presentarse con el orientador
para que este a su vez les entregue un justificante.(Ver Anexo. N0.06)

Realizar reuniones bimestralmente para informar de las calificaciones.(Ver
Anexo No.07)

Recomendaciones:

e Preparar con anticipacion la agenda de trabajo para la reunion.

e Tener las listas de variantes y preboletas para la entrega de su
firma por parte de los padres de familia.

e Los alumnos del grupo correspondiente deberan de permanecer
dentro de su aula de clases durante la reunién.

e Presentar las posibles alternativas de solucién para los alumnos
que presentan bajo nivel de aprovechamiento y reprobacion.

X.- Programa de Mejoramiento y Control Escolar.

Se participara en la implantacion de mejoramiento y control de: disciplina,
puntualidad, aseo personal y campafias para el mejoramiento de la institucion.
Asi como las que proponga la direccion o subdireccion escolar.

XI.-Cuadro de Honor. (Ver Anexo N0.08)

Sera elaborado por el orientador técnico de un tamafio adecuado y visible
para la comunidad escolar, en el cual apareceran los alumnos que durante el

bimestre hayan obtenido el mejor promedio ( los tres primeros lugares por
grado).
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4.2.- ASPECTO ADMINISTRATIVO.

Otro de los aspectos que se desemperfian en la institucion es el administrativo
y que a continuacion se detallan.

A.-Expediente de los Alumnos (archivo).

Primer grado Segundo y Tercer grado
Acta de nacimiento boleta de segundo grado o tercero.
Certificado de sexto (copia)  boleta de examenes extraordinarios
Certificado médico Certificado médico

Carta de buena conducta solicitud de inscripcién

CURP

6 fotografias tamafio infantil
Blanco y negro.

B.- Examenes Bimestrales.

1) Dar a conocer a la comunidad escolar, el calendario de examenes
bimestrales con la debida anticipacion.(Ver Anexo No.09)

2) Darle el apoyo a los alumnos para que cuando lleguen a faltar se les
sean aplicados los exdmenes correspondientes.

3) Utilizar los espacios que se tengan para darle un repaso a los guiones
estudio.

4) Apoyar a los alumnos que presenten mayor dificultad en su
aprovechamiento.

C.- Edificio Escolar.

Es conveniente que al iniciar el ciclo escolar el orientador realice un recorrido
en el edificio escolar concientizando a los alumnos para que lo cuiden y lo
mantengan en optimas condiciones.

También el orientador debera de entregar el aula y las butacas a los alumnos
para su cuidado y entreguen al final del ciclo escolar en buenas condiciones.
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D.- Datos Estadisticos.(Ver Anexo No. 10)

Se debera de revisar que los alumnos que estén anotados en las listas y datos
tengan correcto el nombre, asi como fecha de nacimiento.

Registrar las fechas de nacimiento en una lista aparte.

Entregar los datos estadisticos sobre cuantos hombres y mujeres que integran
el grupo son.

Obtener estadistica por edades, hombre y mujer.

E.-- Preboletas. (Ver Anexo No.11)

Documento para informar a los padres de familia del aprovechamiento de su
hijo.

Cuidar su correcto y oportuno llenado ( tinta negra firma del padre).

Revisar calificaciones en cuadros F1.

Revisar preinscripcion, inscripcion y reinscripcion.

Dicha actividad se realizara conforme al proyecto y las comisiones
especificas que la direccion dara.

F.- Comisiones Oficiales.

Seran dadas por la direccion escolar, cuidar de ejecutarlas lo mejor posible
para beneficio del buen funcionamiento de la institucion.

G.- Recomendaciones Generales.

Ningun alumno debera de salir de la institucion solo; unicamente cuando el
padre, madre o tutor decida llevarselo por diferentes causas.
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4.3.-Comentarios sobre las Actividades Inherentes a la Funcion de
Orientacion Educativa y Vocacional.

Como ya se vio la funcion del psicélogo en orientacion educativa es la de ser
responsable de asistir y orientar a los alumnos para encausar correctamente
sus habilidades, aptitudes e intereses, asi como llevar el control
administrativo de los grupos a su cargo para informar a los padres de familia
y a los propios alumnos. ( Manual de Organizacién, 1985).

Las funciones del psicologo en orientacién educativa tienen que ser muy
claras ya que el planear, programar, organizar, dirigir, controlar y evaluar el
desempefio de las actividades que se le encomienden describira, las
actividades y / o programas tanto de la materia frente a grupo, como de las
actividades que el psicdlogo realiza al elaborar un Plan Anual de Orientacion
que comprenda el disefio de Programas especifico.

Debera de planear y realizar investigaciones Pedagogicas, Psicoldgicas,
sociales y econOmicas para el estudio y asesoramiento de los alumnos, de
igual manera se describirdn y explicaran las actividades, sefialando los
problemas a los que se enfrentaron para su buen término y las alternativas de
solucion.

De igual manera se reportara los resultados, estos se describiran a partir de
los rubros anteriores, es decir, se recapitularan sobre los problemas, las
soluciones elaboradas y resultados, ademas de explicar lo acontecido con las
actividades docentes.

Para describir lo anterior se enunciara el proposito general de la planeacion
del psicologo como orientador para detectar situaciones como:

1.- Deteccion del problema. Se refiere a la observacion y medicién de las
carencias 0 excesos de un repertorio conductual.

2.- Desarrollo de programas. Esto es en la instruccion o modificacion,
destinadas a producir los cambios conductuales necesarios.

3.- Rehabilitacion. Entendida como superacién de las deficiencias en
repertorios conductuales.

-73-



4.- Investigacion encaminada a evaluar factores que determinan el
comportamiento, los diferentes instrumentos de medicién, las condiciones
para llevar a efecto una tecnologia y las aportaciones de otras disciplinas al
campo de la psicologia .

A continuacién se enuncian algunas de las actividades especificas, técnicas y
procedimientos que el psicologo desarrolla.

e En la deteccion de problemas. Realiza registros especificos e
inespecificos, entrevistas dirigidas y encuestas.

e Elabora disefios curriculares. Estos se hacen en base en procedimientos
como la especificacion de objetivos, la identificacion de repertorios
recurrentes, la formacion de sistemas de evaluacion y el disefio de
situaciones correctivas; asi mismo, disefiar programas de contenidos
académicos en los cuales puede trabajar conjuntamente con los
profesores.

El proceso educativo requiere ser sistematizado para que logre sus objetivos
en el menor tiempo posible y con el menor esfuerzo, dicho de otro modo, se
requiere conocer las condiciones optimas para que se del proceso Ensefianza
— Aprendizaje.

El psicologo como cientifico de la conducta la analiza experimentalmente en
el trabajo de campo, lo cual le permita descubrir y formular los principios
generales que norman el comportamiento humano.

Es asi como el trabajo del psicélogo en la orientacion educativa en
secundaria, es un proceso en donde identifica, selecciona y organiza las
evidencias que resultan significativas, luego las vincula con su teoria de
orientacion proporciondndole de esta forma una interpretacion y explicacion
a los hechos que acontecen, con miras a contribuir a lo largo de las metas
educacionales ( Programa Nacional para la Actualizacion,2002).

De esta manera, la orientacion educativa es el instrumento por medio del cual

la sociedad sociabiliza a sus integrantes, preparandolos para su incorporacion
al medio productivo.
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Asi la orientacion se da dentro de una estructura social determinada y cumple
la funcion de ser un elemento justificado de la misma, en este caso, la clase
social. Lo anterior no significa que la orientacion no pueda ser o promover el
cambio; por el contrario, comunmente se define como objetivos educativos la
formacion de individuos criticos e impulsores del mismo ( Caparros, 1990).

En el siguiente capitulo se abordaran las propuestas del Psicologo como
orientador educativo, de igual manera los analisis y conclusiones a las que se
llego.
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CAPITULO V



5.1.- PROPUESTAS

El proceso educativo requiere ser sistematizado para que logre sus
objetivos en el menor tiempo posible y con el menor esfuerzo, dicho de
otro modo, se requiere conocer las condiciones éptimas para que se de el
proceso de ensefianza — aprendizaje. Para lograr este propésito es
necesario saber cudles son las variables implicadas en el fendmeno
denominado “educacidn” estos hacen surgir la necesidad de contar con un
cuadro de especialistas que investiguen y promuevan programas
encaminados a el cumplimiento de objetivos educacionales.

A continuacion se especifican algunas propuestas.

1.- La primera propuesta es implementar un documento donde se destaque
el perfil del orientador, ya que en este puesto se pueden encontrar
profesionales de cualquier area como por ejemplo, normalistas con
licenciatura en primaria, 0 con una especializacion en otro tipo de areas
Espafiol, Matematicas, Educ. fisica, o inclusive Ingenieros que se ha dado
el caso que estadn cubriendo el puesto de orientador, En otros casos no
cuentan con la licenciatura terminada dificultando esto algunos procesos
en el contexto escolar ( con profesores, alumnos e interaccion con estos) y
extraescolar ( con alumnos y padres de familia) por no tener la formacion
que se requiere.

2.- La segunda es exigir a los directivos de los planteles que tengan
conocimiento, conciencia y respeto de las funciones que deben de cubrir
los orientadores para obtener un rendimiento adecuado. Por lo que seria
conveniente que el departamento de educacion secundaria girara un
documento preciso de las funciones, que se deben de llevar acabo por los
orientadores, convocando a los directivos para forzarlos a que se apeguen
a dichos lineamientos. Esto debido a que como ya se mostro, a la fecha
los orientadores contintdan haciendo funciones que no le atafien y que
ademéas empafian el ejercicio profesional del psicélogo en el éarea
educativa un ejemplo claro es la actividad de prefectura, de sustituto del
profesor ausente, organizador de festivales, de personal administrativo,
personal al servicio de los directivos.
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Dichas actividades ademas de no ser propias del psicélogo como
orientador, quitan una gran parte del tiempo laboral de este profesionista
obstaculizando los niveles de atencion grupal, individual y comunitario
dificultando también su actuar (por tiempo) en el diagndstico, en el disefio
de programas intergrupal y extragrupal, en trabajo con docentes y padres
de familia. Ya que, en varias ocasiones tiene que atender primero las
disposiciones de las autoridades antes que una problematica individual y
grupal con docentes, etc. Sin embargo se les exige que cumplan en un
tiempo determinado todas las actividades dispuestas por el mismo puesto
y por los directivos teniendo en algunos casos que cubrir horas extras o
hasta doble turno, sin ser renumerados (en el caso de visitas guiadas). En
algunos casos este tiempo lo solicitan los directivos (llamandoles
comision oficial) pero en otras, solamente lo “sugieren” y hacen la
“invitacion” en forma verbal.

3.- También es importante conjuntar un equipo interdisciplinario
(psicologo, médico, pedagogo y trabajador social), con la finalidad de
hacer més funcional el servicio de orientacion educativa manteniendo un
mayor control desde distintas vertientes de casos especificos, ya que al no
contar con este grupo interdisciplinario el psicologo tiene, porque asi lo
requiere la institucion, que apoyar al alumnado en cuestiones de salud
fisica, hacer visitas domiciliarias, hacer estudios socioecondmicos, etc.
Situacién que no le permite al psiclogo como orientador desarrollarse de
manera optima.

Es importante remarcar que la funcién de cada uno de estos profesionales
tienen los elementos necesarios para brindar experiencias que promuevan
la formacion de actitudes y habilidades para la solucion de problemas
dados en su respectiva area.

4.- De igual manera, es trascendental que al orientador se le capacite
constantemente proporcionandole a su vez instrumentos de medicion
grupal e individual que le apoyen en su labor como profesional de la
Orientacion Educativa, debido a que en las jornadas de actualizacion a las
que asiste, se le encuentran deficiencias en la planeacion y desarrollo de
éstas. Por ejemplo, los ponentes son docentes de otras asignaturas de la
misma zona escolar que no aportan conocimientos nuevos y a veces no
dominan ni la informacion que vierten.
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También, existe falta de informacién de estos cursos ya que en muchas
ocasiones no llega a tiempo la respectiva informacién de algunos cursos o
en otros casos ni siquiera se informa, situacion que provoca que no se
actualice el orientador.

En otras ocasiones al orientador lo insertan en talleres o cursos de
docentes y directivos debido a que no se generé alguno para los
orientadores. A estos el orientador debera de asistir ya que sino lo hiciera
se le descuenta el dia.

5.-Otra de las situaciones que deberia de cambiar la Secretaria de
Educacion perteneciente al estado de México es la asignacion de plazas ya
que por el simple hecho de ser universitario no se le da el espacio (plazas)
que pudiese haber sino que lo reservan para los normalistas.

6.-.- También es necesario hacer dentro de cada institucién un trabajo de
recuperacion de experiencias concretas que permita ubicar los problemas
y necesidades que se brindan en los servicios de orientacion educativa,
para avanzar y contribuir en la estructuracion del campo de reflexion e
intervencion.

Crear y construir puentes de comunicacion con los docentes en referente
al aprovechamiento escolar del alumno para asi conjuntamente trabajar
con el mismo.

Es indispensable construir mecanismos de comunicacion y enlace entre las
diferentes instituciones para desarrollar un proyecto a fin de socializar
experiencias significativas y visualizar problemas comunes que expresan
una problematica estructural para elaborar disefios de andlisis, evaluacion,
intervencion y seguimiento.

7.- A través de un pliego petitorio solicitar a las autoridades inmediatas
dentro de cada institucion los apoyos econdémicos y académicos, a fin de ir
superando la situacion actual de nuestro campo de trabajo.

Por otra parte ya especificamente dentro de la institucion educativa se
debera de tomar en cuenta que trabajando en equipo por parte de los
profesores se obtendran alcances positivos, esto es, en la medida en que
cada uno de los actores, se comprometa a participar responsablemente.
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De ahi que también se elaboren propuestas para reforzar el trabajo de
orientacién y que se describen a continuacion.

1.- Elaborar un formato de Andlisis de aprovechamiento por asignatura en
el cual se pretende que los docentes realicen un analisis bimestral del
aprovechamiento de los grupos, en donde se reportaran las variantes que
evaluaron de igual manera en porcentaje de alumnos reprobados y
aprobados, el nivel de aprovechamiento y sus posibles causas, asi como
las estrategias que implementara el profesor para disminuir la reprobacion
e incrementar el nivel de aprovechamiento.

2.- Sensibilizar a los Profesores para permitir la permanencia en sus clases
de los alumnos sin tener que estarlos sacando del salon por algin motivo
sin importancia, desarrollando estrategias para el control de grupo ya que
la permanencia de éste en el aula es importante para facilitar la
adquisicion de conocimientos.

3.- Respetar la personalidad e integridad de los alumnos promoviendo la
autoestima y la mejora de las relaciones personales entre la comunidad
escolar.

4.-Sensibilizar a los alumnos en el cuidado y mantenimiento de las
instalaciones y mobiliario escolar, puesto que tener un ambiente adecuado
motiva mejor el aprendizaje.

Estas son algunas propuestas que deberan de ser consideradas, ya que se
tiene que seguir construyendo y reconstruyendo por los orientadores
educativos a través de propuestas concretas un mejor desarrollo laboral, ya
que s6lo con un compromiso amplio sera posible enfrentar los retos que
nos plantea este inicio de siglo.
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5.1.-ANALISIS Y CONCLUSIONES

5.1.1 ANALISIS.

La orientacion educativa representa un aspecto muy importante dentro de
la formacién de los alumnos en el nivel medio basico dado que inicia la
etapa de la adolescencia, la cual significa una serie de cambios en el
individuo tanto fisicos, fisiolégicos y psicoldgicos, asi mismo se requiere
que los adolescentes tomen decisiones trascendentales en esta etapa. Si a
esto le aumentamos las diferentes crisis por la que atraviesa la sociedad
mexicana, nos encontramos generalmente con una serie de conflictos con
relacion a dichos alumnos que deben ser enfrentados dentro de cada
institucion por el psic6logo como orientador educativo.

Los planes y programas oficiales de la signatura ofrecen una serie de
temas que resultan importantes para los educandos, pero el propdsito que
plantean de formar alumnos con criterio propio y que puedan tomar
decisiones en dichos temas, es realmente una tarea ambiciosa, sobre todo
si consideramos la amplia gama de funciones que debe cubrir el orientador
dentro y fuera del salon de clases.

Sin embargo gracias a la flexibilidad del programa, es posible organizar el
trabajo de manera que al cubrir los temas, el alumno se ejercite en el
analisis y la reflexion primero de si mismo, después de la familia y su
entorno social.

Como se explica a continuacion una de las actividades basicas que
desarrolla el psicélogo en orientacion educativa y que se encuentran
dentro de los planes y programas de orientacion educativa son los
siguientes:

> Deteccion del problema. Este se establece principalmente en el bajo
rendimiento escolar y de indisciplina del educando, a través de la
observacion y la medicion de los excesos de un repertorio
conductual.

» Planeacion. Desarrollo de Planes y Programas para mejorar la
calidad académica del educando.
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> Investigacion. Elaboraciébn de programas preventivos para
situaciones tales como: Enfermedades de trasmision sexual,
adicciones, paternidad responsable, aborto, informacion sobre
instituciones de nivel medio superior, etc.

> Rehabilitacion. Esta se da a partir de la canalizacion del educando a
las diferentes instituciones de salud publica y /o privada para su
debida atencidn y que son determinadas a través de la observacion y
la incidencia frecuente de la conducta mostrada o por los reportes
de los profesores.

> Prevencion. Deteccion de necesidades del educando en el ambito
educativo como: Desercién escolar, problemas con la conducta y
alto indice de reprobacion.

» Curso de induccion. Se realiza durante la primera semana de clases
mediante actividades dirigidas y organizadas en donde se le
proporciona a el alumno elementos para desarrollar su sentido de
pertenencia a la institucion e iniciar relaciones personales con
quienes compartira tiempo y esfuerzo, con lo cual se integra al
alumno de recién ingreso al nuevo ambiente escolar.

» Autobiografia. La autobiografia es el instrumento donde el alumno
escribe sobre aspectos de su vida. Su objetivo es ayudar al
conocimiento de su auto analisis, los elementos con los que cuenta,
asi como de sus limitaciones permitiendo la posibilidad de
crecimiento y de mejora.

> Entrevista individual. La informacion provista por los resultados de
las entrevistas aplicadas, el registro que se lleva en el transcurso de
los tres afios y que es integrada en un reporte individual que se
entrega al alumno de tercer grado en un a entrevista final, tiene
como objetivo que el estudiante cuenten con conocimientos de si
mismo en la eleccidon de las elecciones académicas para el siguiente
nivel educativo.

Como se observa los planes y programas que se mencionan tienden a
poseer un sinnumero de actividades durante todo el ciclo escolar y que
como ya se menciono gracias a esa flexibilidad que se nos da se desglosa
para el beneficio de los alumnos.
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Otras de las actividades que ya se ha visto y que también se debe de
realizar son la canalizacion de alumnos que por alguna u otra situacion
deben de ser canalizados, el trabajo docente frente a grupo impartiendo la
materia de Formacion Civica y Etica o cuando falta algin profesor, o
como el trabajo administrativo ya mencionado con anterioridad, o el
participar en los diferentes eventos (sociales, festivos, ceremonias civicas,
simulacros) y las comisiones por parte de la institucion relacionadas a las
actividades escolares ( visitas guiadas, etc.).

A continuacion se realiza un analisis general de las cinco areas que me
marca el programa de orientacion durante todo el ciclo escolar.

Al analizar las definiciones y los objetivos que se manejan en el
servicio de orientacion a través de los planes y programas de estudio en lo
referente a las areas de estudio se llega a lo siguiente.

1.- Area para el estudio. Esta area tiene como finalidad y propdsito de
atender a los alumnos en la prevencion y superacion de problemas
acadéemicos.

En esta realizo actividades de apoyo al aprovechamiento escolar dando
atencion especial a aquellos alumnos que necesitan mayor apoyo
individualmente, y grupalmente se promueve en los alumnos la
investigacion, asesoria y apoyo al cumplimiento de las tareas y trabajos.
Asi como en el cumplimiento de materiales que algun profesor les pudiera
pedir para apoyar y reforzar su clase. Para esto se lleva un seguimiento de
tareas, trabajos y materiales durante todo el ciclo escolar en un registro
que el alumno tiene en su cuaderno de orientacion.

Ya en casos mas especiales se manda a traer a los padres de familia para
poder sacar alternativas de solucion al problema dado.

Se realiza pruebas de comprension de lectura, se forman circulos de
lectura, talleres de matematicas e ingles para reforzar conocimientos del
educando.

2.- Area escolar. En esta area se propicia la integracion de los alumnos a la

comunidad escolar, para que participen activa, armonicamente vy
respetuosamente a las actividades que se le encomiende.
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Esta area es la que mayor atencion recibe, los orientadores cumplen con
las actividades sefaladas en el programa pues no les representa
necesidades de dominios especificos, asi elaboramos los controles de
puntualidad, asistencia, permanencia de los alumnos en la institucion
educativa, sanciones en el libro de reportes, organizacion de campafas de
limpieza , reforestacion, etc, recibirlos a la hora de entrar a la escuela
presentando credencial, uniforme completo, el corte de cabello.

3.- Area Vocacional. En ella los alumnos deberan de descubrir sus
aptitudes, habilidades , intereses y limitaciones para que conociéndose y
conociendo las distintas formas ocupacionales regionales, tenga la nocion
que le permita orientarse a una ocupacion donde se desempefie
adecuadamente ya que al clarificar sus expectativas de estudio o de
trabajo le permitira verse asi mismo, como un ser valioso y dotado de
potencialidades que le permita tomar decisiones propias, para su
desarrollo y superacion no solo en el aspecto econdmico o de estatus
social sino como persona humana comprometida consigo mismo.

En esta area trabaja con proyecto de vida en donde clarifica sus metas; con
esto se logra estimular su creatividad e imaginacion, el promover la
capacidad para tomar sus decisiones se logra que los alumnos asuman la
importancia que tiene planificar acciones con la idea basica de tomar
correctamente sus decisiones.

Facilita al alumno el andlisis de las posibilidades ocupacionales y la
facultad de enfrentar la transicion hacia la opcién educativa méas acertada
para desarrollarse en la vida actual.

Otra de las actividades que se lleva acabo para esta area es llevar a los
alumnos a las diferentes escuelas de nivel medio superior en donde les
explican los planes y programas de estudio de cada institucion, se invita a
la escuela a diferentes orientadores de nivel medio superior para que de
igual manera ofrezcan las opciones de estudio que tienen en cada
institucion.

De igual manera se le invita al alumno a realizar un estudio
profesiografico de su comunidad y de los municipios que se encuentran
cerca de ella para descubrir que ofrece el municipio y los que estan a su
alrededor.

-83-



También se le explica en la materia de formacion civica y Etica los
diferentes tipos de estudio a nivel medio superior ( terminal, Bivalente y
propedéutica) y sus ofertas de estudio.

4.- Area Social. En esta se tiene el proposito de inculcar en el adolescente
valores y conductas sociales que les permitan la buena convivencia en los
nucleos en que se desenvuelve ( escuela, familia y comunidad).

Para esta area se realizan dindmicas de psicodrama, con la finalidad de
sociabilizar a los alumnos y para aprender a conocer sus compafieros de
aula.

De igual manera se llevan acabo dindmicas grupales para integrar a los
alumnos al salon de clases.

Esto le debera de permitir al educando al conocimiento de si mismo y a su
vez, que establezca relaciones cordiales con sus semejantes a fin de que
logre una integracion personal y social que le permita ubicarse en una
realidad presente.

5.-Area para la Salud. En esta al alumno se le orienta hacia una educacion
sexual y la practica de una higiene fisica y menta adecuada.

En esta area se le proporciona informacion al alumno a través de platicas,
exposiciones, tripticos, folletos, sobre salud fisica y mental, sobre sexo,
sexualidad, paternidad responsable, aborto, las adicciones, etc. Se
organizan conferencias, asesorias con personas especialistas en la salud
que permiten a los alumnos obtener informacion minima indispensable
para prevenir la salud.

6.-Area administrativa. Aun cuando ésta no estd incluida en los
programas, las actividades desarrolladas nos representa una carga
significativa en las labores cotidianas en la instituciéon, y como ya se vio
van desde la inscripcion de alumnos a el inicio del ciclo escolar hasta la
entrega de boletas al final del mismo.

7.- Area académica. Al igual que la anterior no esta comprendida en los
programas de orientacion, participamos en la organizacion del trabajo
docente, sobre todo en las asignaturas que presentan indices elevados de
reprobacién o bajo aprovechamiento.
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Otro de los puntos a analizar es la posicion de los directores escolares
respecto al servicio de orientacion.

La mayoria de los directores escolares conceden al servicio de orientacion
un espacio relevante en el desarrollo institucional, pero en las actividades
de caracter administrativo, escolar y académico, por lo que las funciones
del orientador deben de ser enfocadas, segun su punto de vista, a ayudar a
los alumnos en el proceso de adaptacion y ajuste en el nivel de educacion
secundaria, a fomentar y cultivar habitos de estudio y tratar
oportunamente las deficiencias del proceso ensefianza-aprendizaje.

Uno de los puntos mas relevantes de la postura asumida por los directores
respecto a la orientacion, el la variedad de opiniones respecto al servicio y
a las funciones del orientador. Probablemente se deba al poco impacto en
la mejoria de los indices de aprobacién, aprovechamiento y retencion,
aspectos que mas preocupan a los directores.

A todo lo comentado Yy gracias a los apoyos teoricos con los que se
cuenta dentro de la psicologia educativa, es posible tener una vision un
poco mas amplia del aprendizaje de temas de suma importancia. Logrando
con ello que en cada sesion se de un mayor panorama de los temas
tratados.

De ahi que sea necesario destacar la importancia que tiene el hecho de que
el orientador sea un psicologo para que aplique las herramientas
necesarias para brindar apoyo a los educandos y de alguna manera el
orientador comprometa a las personas que como alumnos estan en sus
manos Yy para los cuales representa muchas veces un modelo de persona a
seguir.
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5.1.2 CONCLUSIONES

Como se ha visto con anterioridad en el programa educativo que
actualmente propone el estado mexicano, se privilegia la voluntad del
cambio escolar.

La formacion del docente para gestionar el cambio, incluye al psicélogo
como orientador educativo ya que este juega un papel fundamental en la
concrecion de esta politica educativa.

Ya que conceptualmente la orientacion educativa es concebida como un
proceso permanente de la vida escolar del alumno, centrando su atencion
en los aspectos que influyen en su desarrollo psicologico, social y cultural,
por tanto se considera una practica socioeducativa que promueve el
desarrollo integral del alumno mediante el proceso dindmico, que implica
el autoconocimiento de la formacion de habitos, actitudes y toma de
decisiones, favoreciendo la planeacion y realizacion del proyecto de vida.

Es por esto que al haber estudiado psicologia en la Facultad de Estudios
Zaragoza me ha ayudado a percibir las problematicas que cursan los
adolescentes en esta etapa (descubrimiento, de integracion y adaptacion ),
de tener una vision mas amplia del aprendizaje que los alumnos adquieren,
de su entorno social y el de tener un mayor manejo de los planes y
programa de estudio que me encomienda el Gobierno del Estado de
México.

Con mi preparacion profesional me ayuda al desarrollo y formacion de la
personalidad de los escolares ya que es uno de los principales objetivos de
la orientacion, cuyo proceso influye en el valor de las habilidades,
conocimientos, conceptos y aptitudes que ellos adquieren. La orientacion
relaciona, dirige y coordina las experiencias escolares con sus necesidades
y diferencias intelectuales, fisicas, sociales y emocionales. El adolescente
se desarrolla y se ajusta social y emocionalmente al medio donde se
desenvuelve y puede tener mucha importancia para €l las habilidades y
conocimientos que adquiere. La escolaridad es importante, pero posee
significado real y duradero cuando se basa sobre la orientacion y tiene en
cuenta todas las necesidades del ser en desarrollo.
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Por otro lado, si bien el orientador educativo al asumir el compromiso de
modificar experiencias que caracterizan la vida escolar, tiene también que
considerar una cierta continuidad con los programas establecidos por el
estado.

Al considerar y fortalecer mecanismos que modifican la practica del
orientador educativo, el construir propuestas de intervencion que
resignifiquen la existencia de este campo de estudio y junto con ella, la
organizacion de procesos de construccion cimentados en un esfuerzo
constante de todas las partes involucradas.

Exige el analisis de estrategias que considere diversos aspectos, como los
son el escenario, la problematica,, los responsables y el &mbito de accién
para enfrentar y solucionar problemas.

Las estrategias de intervencién abre una perspectiva de atencion al
desempefio psicologo como orientador educativo, actividad que comparte
con otros docentes y refiere la necesidad de reconocer saberes que no
responden solamente a la practica educativa sino que toman en cuenta
exigencias de la vida cotidiana.

Al analizar la construccion de un espacio educativo se debe responder a
propositos bien definidos e identificados, solo asi se puede superar los
distintos obstaculos que se presentan en la practica orientadora.

Al tomar en cuenta la preocupacion de un futuro posible en beneficio de
una comunidad escolar, requiere que los actores que participen se integren
alrededor en una negociacion que comprenda y maneje el conflicto en el
sentido de los medios para lograr fines esperados.

Por ultimo se dira que al comparar el aspecto cientifico de la orientacion
con el contenido de los programas y su operatividad, se puede sefialar que
aun existe el desarrollo empirico de algunas tareas, aunque se ha
incorporado personal con el perfil necesario para el servicio y los
directores han empezado a valorar el papel de éste y de los orientadores,
y que los programas representan el esfuerzo realizado por las autoridades
para ayudar a los jovenes estudiantes de secundaria falta mucho por hacer,
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seria excelente que el 100% de los orientadores cumplieran con el perfil
académico ideal ( psicologos, pedagogos, trabajadores sociales), que sus
funciones fueran realmente de asesoria y atencion a las necesidades
psicologicas y pedagogicas de los alumnos y que los directores
revaloraran las caracteristicas y bondades de este servicio.
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PLAN ANUAL DE ORIENTACION

El presente plan anual se basa en la necesidad de elaborar un plan capaz de
satisfacer las expectativas del trabajo en el aula con los alumnos.

En un momento como éste, de importantes cambios en el ambito educativo,
sobre todo en lo referente a la reformulacion de contenidos que obliga a
considerar estrategias para su desarrollo, tanto en su planeacion como en su
metodologia.

Los contenidos que se incluyen estan basados en las exigencias del programa
vigente y han sido pauta para disefiar, a manera de sugerencia, un buen
numero de actividades adecuadas a cada uno de los temas propuestos, sin
perder de vista la vinculacion de los mismos con los contenidos
programaticos y el interés por los mismos.

Los temas de cada uno de los blogues, estan estructurados como se veran a
continuacion.

-05-



AREA PARA EL ESTUDIO

Propaésito:
= Brindar a los alumnos apoyo para que continten desarrollando las
habilidades necesarias para el estudio.

= Abatir la reprobacién y el bajo aprovechamiento a través de
seguimiento de evaluaciones.

Accion genérica:
Continuar el desarrollo de las habilidades de atencién y memoria
como factores que influyen en el estudio.

Acciones Especificas:

e Identificar la situacidn que los alumnos presentan respecto a la
memoria y retencion.

e Proporcionar técnicas y materiales para ejercitar la atencion y
memoria.

e Dirigir las técnicas y practica que realicen los alumnos.

Tiempo: De Septiembre a Mayo

Accidn Generica:
Explorar en los alumnos sus habilidades para el estudio.

Acciones Especificas:

e Explicar la importancia de la ortografia, escritura, toma de
apuntes, elaboracion de graficas y esquemas.
e Tener un seguimiento de tareas (cuaderno).

Tiempo: Septiembre a Junio.

Accidn Genérica:;

Organizar y dirigir equipos de 4 a 6 alumnos para explorar las necesidades de
los alumnos en cuanto a sus habilidades.
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Acciones Especificas:

e Organizar a los alumnos que presenten condiciones similares.

e Dirigir actividades que den atencion a: Ortografia, escritura, toma
de apuntes, elaboracion de graficas y esquemas.

e Evaluar las actividades.

e Ofrecer reforzamiento a quien lo requiera.

Tiempo: De octubre a mayo.

Accioén Generica:
Analizar con los alumnos los resultados de las diferentes asignaturas.

Acciones Especificas:

Consultar las evaluaciones en los cuadros de calificaciones.

Levantar perfiles de aprovechamiento.

Identificar el aprovechamiento individual de los alumnos.

Informar a los alumnos sus evaluaciones.

Comentar la importancia del aprovechamiento.

Detectar a los alumnos de bajo aprovechamiento y sus posibles

causas de este.

e Recibir propuestas de los alumnos para mejorar su
aprovechamiento.

e Llevar seguimiento de propuestas.

Tiempo: Cada bimestre.

Accién Genérica:
Analizar con los docentes el resultado de las evaluaciones en las
diferentes materias.

Acciones Especificas:

e Revisar con los docentes las evaluaciones de los alumnos de bajo
aprovechamiento.
e Determinar con los docentes acciones concretas que den atencion
a los alumnos de bajo aprovechamiento.
-97-



e Llevar el seguimiento de acciones.

En coordinacion con: Docentes
Tiempo: Cada bimestre
Accion genérica:

Analizar con los padres de familia el resultado de las evaluaciones de su hijo
en las diferentes materias.

Acciones Especificas:

e Establecer buenas relaciones con padres de familia.

e Informar a padres de familia sobre las evaluaciones de su hijo

e Determinar acciones de atencion a los alumnos de bajo
aprovechamiento.

e Programar con padres de familia acciones tendentes a brindar
atencion a los alumnos de bajo aprovechamiento.

e Llevar el seguimiento de acciones.

Accion genérica:
Brindar atencién a los alumnos con problemas de aprobacion y
aprovechamiento.

Acciones Especificas:

e Detectar a los alumnos con dificultades en alguna materia.
e Canalizar a los alumnos que requieran atencion especializada.
e Realizar seguimiento de casos.

En coordinacion con: Directivos, docentes y padres de familia.

Tiempo : Todo el afio.
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AREA ESCOLAR

Propasito:
Orientar a los alumnos para que se integren a la comunidad escolar.

Accioén Generica:

Introducir a los alumnos de segundo grado y a padres de familia a la
organizacion y caracteristicas de la escuela secundaria y del servicio de
orientacion educativa.

Acciones Especificas:

e Participar en la presentacion de los profesores que atenderan a los
alumnos de segundo grado.

e Realizacion de una reunion de padres de familia para que
conozcan:
1.-Obligaciones y derechos de los alumnos.
2.-Caracteristicas de las materias de segundo grado
lineamientos de evaluacion.
3.-Objetivos, caracteristicas y funciones del servicio de
orientacion educativa.

En coordinacion con: Directivos, docentes y padres de familia.
Tiempo: Septiembre.

Accioén Generica:
Informar a los alumnos la normatividad que orienta la escuela.

Acciones Especificas:
e Presentar y comentar:

--El reglamento escolar
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--Objetivos, funciones y caracteristicas del servicio de orientacion
educativa.

--Presentarles un documento para la conservacion del edificio y
mobiliario escolar, Haciendose responsables de su cuidado y
utilidad.

Tiempo: Septiembre

Accion Generica:
Integrar a los alumnos a las actividades civicas, culturales y académicas de
la escuela.

Acciones Especificas:
e Identificar los eventos civicos, culturales y académicos escolares
que seran organizados por el grupo:

---Honores a la bandera
---Fechas a conmemorar
---Concursos literarios o deportivos.
---Periddico mural.
e Informar a los alumnos las actividades a realizar y recibir
Respuestas de participacion.
o Realizar los eventos en las fechas indicadas.

En Coordinacion con: Directivos y docentes.
Tiempo: Determinado por la direccion escolar.
Accion Generica:
Continuar con la integracién de datos de los alumnos para
incluirlos en su historia académica.
Acciones Especificas:

o Realizar la organizacién de grupos con criterios técnico-
pedagogicos

-100-



e Captar y registrar los datos de los alumnos de segundo grado para
continuar con su historia académica.

e Organizar los documentos que comprendan la informacion de los
grupos en cuanto a: aprovechamiento, aprobacién, ausentismo y
desercion.

En coordinacion con: Directivos y docentes.
Tiempo: Todo el afio.
AREA VOCACIONAL
Propasito:
Inducir a los alumnos en el conocimiento de sus habilidades y capacidades de
acuerdo a sus intereses.
Accion Generica:
Seguimiento del desempefio en el area tecnoldgica, desde el punto de vista
vocacional.

Acciones Especificas:

e Organizar los grupos para el cumplimiento de materiales.
e Registrar el desempefio del alumno.
e Brindar asesoria a los alumnos que lo soliciten

En coordinacion con: profesores del area tecnoldgica.
Tiempo : septiembre.
Accion Geneérica:
Inducir a los alumnos a la reflexion sobre la importancia del trabajo en la
vida socioecondmica de la familia.
Acciones Especificas:
e Propiciar el dialogo sobre la ocupacion laboral de los integrantes

de la familia.
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e Diferenciar las ocupaciones de los integrantes de la familia que
influyen en la economia.

e Obtener conclusiones acerca del significado del trabajo en la
situacion socioecondmica de la familia y su influencia en la
sociedad.

En coordinacion con: padres de familia.
Tiempo: Octubre.

Accidn Genérica:
Informar sobre las opciones de capacitacion para el trabajo existente en la
region.

Acciones Especificas:
e ldentificar instituciones o centros de trabajo que ofrecen
capacitacion.

Accion Genérica:
Orientar a quienes por necesidad requieran incorporarse al trabajo.

Acciones Especificas:
e Conducir a los alumnos a obtener informacion acerca de las
fuentes de trabajo en los diferentes medios de difusion.
e Informar a los alumnos sobre algunos requisitos para el ingreso al
trabajo.
e Proporcionar informacidn sobre la ensefianza abierta a los
alumnos que por sus necesidades se incorporan al trabajo.

Tiempo : Mayo y junio.
Area social

Propdsito:

Ofrecer apoyo a los alumnos para que continden conociéndose y
aceptandose a si mismos, aceptando los integrantes de la comunidad escolar,
participando en el ejercicio del gobierno de la institucién y en la conservacion
del medio ambiente.
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Accién Genérica:

Realizar acciones para promover las relaciones interpersonales en

el grupo y en la escuela.

Acciones Especificas:

Aplicar técnicas que permitan la identificacion de los integrantes
del grupo.

Conducir a los alumnos a la identificacion de los valores
necesarios para lograr la convivencia en grupo ( respeto,
colaboracion, etc.).

Realizar actividades grupales para que cada alumno identifique y
asuma su compromiso con el grupo, a traves del respeto a las
normas internas que los alumnos establezcan.

Conducir al grupo al reconocimiento de los integrantes de la
escuela.

Promover acciones para que los alumnos participen en la
convivencia diaria en la comunidad escolar.

Brindar apoyo a los alumnos que soliciten o necesiten ayuda para
mejorar sus relaciones interpersonales.

Registrar en la historia académica de cada alumno las actitudes
significativas de su comportamiento y realizar el seguimiento
correspondiente.

En Coordinacion con: Docentes y padres de familia.

Tiempo: Todo el afio.

Accién Genérica:

mismos.

Promover en los alumnos el conocimiento y la aceptacion de si

Acciones Especificas:

Propiciar que los alumnos comenten aspectos relacionados con su
vida diaria y sus expectativas.

Conducir a los alumnos a la reflexion acerca de sus cualidades y
limitaciones y como superar estas.
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Inducir a los alumnos a que definan sus objetivos y su papel
como estudiantes, integrantes de su familia y de la sociedad.
Aplicar técnicas vivénciales con el proposito de promover el
conocimiento y la aceptacion de si mismos.

Detectar a los alumnos que requieran atencion especial en el area
social.

Ofrecer apoyo a los alumnos que lo requieran o canalizarlos a la
persona o institucion especializada.

En coordinacion con: Docentes y padres de familia; apoyo con personal
especializado.

Tiempo : Todo el afio.

Accién Genérica:

Desarrollar con los alumnos actividades encaminadas a la

utilizacion adecuada del tiempo libre.

Acciones Especificas:

Identificar con los alumnos la necesidad de utilizar
adecuadamente el tiempo libre durante su estancia en la escuela.
Recibir propuestas de los alumnos para aprovechar el tiempo
libre.

Coordinar la elaboracion y resolucion de guias de estudio de las
diferentes materias.

Organizar a los alumnos para que participen en el mantenimiento
y conservacion de la escuela.

En coordinacion con: Docentes y padres de familia.

Tiempo: Todo el afio.
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AREA PARA LA SALUD

Propadsitos:

Orientar a los alumnos hacia una adecuada educacién sexual y hacia la
practica de una higiene fisica y mental.

Atender las necesidades derivadas de la identificacion y afirmacion de la
personalidad de los alumnos.

Accién Genérica:

Promover acciones que permitan precisar el estado de salud

fisica y mental de los alumnos.

Acciones Especificas:

Analizar los certificados médicos para dar un diagnostico
concreto y especifico de cada alumno.

Detectar, en ese diagnostico, alumnos que presenten trastornos de
salud fisica o mental.

Informar a los padres de familia de los alumnos que presenten
algun problema fisico.

Canalizar los casos con personas especializadas en cada
problema.

Realizar el seguimiento de los casos canalizados.

En coordinacion con: Directivos, padres de familia y personal especializado.

Tiempo: Septiembre y octubre.

Accién Genérica:;

Promover actividades de informacion sobre salud fisica, mental y
medicina preventiva.
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Acciones Especificas:

e Guiar a los alumnos a obtener informacion respecto a la salud
fisica y mental del ser humano.

e Analizar la informacion obtenida.

e Realizar una campana informativa al respecto.

e Realizar una campafia informativa a los alumnos y padres de
familia, sobre prevencion de enfermedades ( sobre todo en el
periodo invernal).

En coordinacion con: Padres de familia.
Tiempo: De noviembre a junio.
Accion Genérica:

Promover acciones que brinden informacion respecto a problemas de
la juventud, asi como de las instituciones de ayuda a la misma.

Acciones Especificas:

e Coordinar a los alumnos en la obtencion de informacion sobre
problemas sociales que aquejan a la juventud ( drogadiccion,
pandillerismo, aborto, etc.).

e Realizar una campafia informativa sobre los problemas sociales
de la comunidad.

e Analizar con los alumnos como pueden repercutir estos
problemas en su personalidad.

e Guiar a los alumnos para obtener informacion sobre instituciones
locales y nacionales que ofrecen ayuda a la juventud.

e Detectar a los alumnos afectados por algun problema de
alcoholismo, tabaquismo, etc.

e Si se llegara a detectar algin alumno con  estos problemas
canalizar a las instituciones correspondientes para su atencion.

e Llevar seguimiento de casos canalizados.
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En coordinacion con: Directivos y padres de familia.

Tiempo : Diciembre y mayo.

Accion Generica:

Orientar a los alumnos respecto a su desarrollo como adolescentes.

Acciones Especificas:
e Conducir a los alumnos para que obtengan informacion sobre el
desarrollo del adolescente.
e Analizar con los alumnos la informacién obtenida.
e Guiar a los alumnos a realizar su auto andlisis y determinar su
actitud ante esta etapa de la vida.
e Realizar equipos de cinco integrantes para opinar sobre este tema.

En Coordinacién con: Padres de familia.
Tiempo: Febreroy Marzo.
Accién Genérica:;

Orientar la educacion sexual de los alumnos hacia la paternidad
responsable, la planificacion familiar y la prevencion de enfermedades de
transmision sexual.

Acciones Especificas:
e Guiar a los alumnos a la obtencion de informacion respecto a:

--- El amor en la adolescencia.

--- La sexualidad.

--- La paternidad responsable.

--- La planeacion familiar.

--- Las enfermedades de transmision sexual y su prevencion.
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e Analizar con el grupo la informacion obtenida.
e Realizar eventos con personal especializado, sobre: sexualidad,

paternidad responsable y la planificacion familiar, en donde
asistan alumnos.

e Conducir a los alumnos para que participen en la elaboracién de
un periodico mural que haga alusion a aspectos relacionados con
la educacion sexual.

e Proyectar peliculas alusivas para su analisis.

En coordinacion con: directivos, personal especializado y padres de familia.

Tiempo: De abril a junio.
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PLAN ANUAL DE FORMACION CIVICA Y ETICA

La formacion civica y ética es un componente clave de la educacion integral
y se modifica segun la edad y las responsabilidades de los educandos. En la
secundaria, la formacién civica y ética busca fortalecer la capacidad de
decision de los jovenes al ampliar su conciencia de los nexos que los unen
con los demas y al mostrar las responsabilidades de dichos nexos. La
formacién civica y ética también ayuda al estudiante a profundizar en el
conocimiento de si mismo y a comprender a la luz de los valores que nuestra
sociedad juzga. Tales valores son los que establece la Constitucidn Politica de
los Estados Unidos Mexicanos.

El objetivo general de la materia es:

Proporcionar elementos conceptuales y de juicio para que las y los jovenes
desarrollen la capacidad de analisis y discusién necesaria para tomar
decisiones personales y colectivas que contribuyan al mejoramiento de su
desemperio en la sociedad.

De tal manera que el programa de tercer grado se desarrolla como a
continuacion se desglosa.
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