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Introduccion

¢Hacia donde continta el recorrido?, ¢dénde estan los sanitarios? y écomo se
llama esa fuente?, son algunas preguntas con las que me pude encontrar y hacer
mientras me encontraba en el Parque Nacional Barranca del Cupatitzio; también son
parte de la razon de ser de este trabajo de tesis. La blusqueda de una respuesta a estas
interrogantes es mi objetivo principal.

Considero que, a pesar de ser el principal atractivo turistico de la ciudad de
Uruapan, no ha habido suficiente interés por resolver los problemas de orientacion ni de
informacion de la gente que visita el parque, lo que se convierte en un punto muy
importante por considerar en esta tesis.

Sin embargo, para poder comprender claramente la situacion, he de actuar
como los usuarios del parque, debo comprender sus necesidades y, con base en ellas,
desarrollar un buen proyecto que solucione sus problemas.

Para ello, he recopilado suficiente informaciéon que va desde la definicién del
turismo hasta las caracteristicas histéricas, socioecondmicas y culturales de este bello
destino turistico, asi como datos acerca de o que es el Disefio y la Comunicacion
Visual, profundizando en las caracteristicas de la Sefalizacion y su aplicacion en Areas
Naturales. Incluyo, asimismo, un pequeno analisis de otros sistemas de sefalizacién
aplicados en este parque, asi como mi propuesta de solucién.
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Planteamiento del problema

En muchos paises, entre ellos México, el sector turistico se ha convertido en
una de las actividades econémicas méas importantes. Segln la Organizacion Mundial de
Turismo, hasta el ano 2000 se observé un crecimiento del 7.3% en la llegada de
turismo internacional respecto del afio anterior, porcentaje que, seglin estimaciones de
esta misma organizacién, aumentara con el paso de los afos. Europa ocupa el primer
lugar en captacion turistica, seguida por América y Asia Oriental.

A nivel mundial y hasta el afio 2000, México ocupa el duodécimo lugar en la
tabla de paises que mas ingresos obtienen por la llegada de turismo internacional,
generando una importante captacién de divisas y creacién de fuentes de empleo.

Gran parte de este turismo es atraido por las Areas Naturales Protegidas con las
gue cuenta dicho pais. Estas son zonas con particular belleza, valor cientifico y
turistico, y existen 148 registradas hasta el momento, entre las cuales estan 65
Parques Nacionales; 6 de ellos se encuentran en el Estado de Michoacan.

Uno de los Parques Nacionales méas importantes de este estado es el Ilamado
Barranca del Cupatitzio, localizado en la parte poniente de la ciudad de Uruapan (la
segunda ciudad mas importante de Michoacan). Este parque tiene una extension de
19.8 Ha. en su area recreativa y de 472 Ha. en su area total de conservacion. Su area
recreativa tiene la afluencia turistica mas importante de la ciudad, pues es visitada
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cada ano por 750,000 personas aproximadamente, cifra que ha ido en aumento afno
con afo, generando asi importantes ingresos para los comercios del giro turistico.
Partiendo de la importancia turistica y de investigacion que el Parque Nacional
Barranca del Cupatitzio representa, se detecté un problema que afecta a la gente que
llega a este lugar para adquirir alguno de los servicios que ofrece. El problema es que

Los usuarios del area recreativa del parque no tienen la oportunidad de
informarse, orientarse ni desplazarse con seguridad, libertad y rapidez dentro
de sus instalaciones, dejando de conocer servicios, actividades, zonas e
informacién general acerca del parque.

La gente que visita el Parque Nacional, sea cual sea su finalidad, al no tener
informacion ni recorridos bien sefalados, pierde la oportunidad de conocer muchos de
los servicios, actividades y hermosas areas con las que cuenta.

19
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OBJETIVO

Objetivo

Objetivo General

Satisfacer las necesidades informativas y de orientacién de los usuarios del
Parque Nacional Barranca del Cupatitzio, por medio de un conjunto adecuado de
senales.

Objetivos Particulares

1 Guiar con seguridad, libertad y eficiencia a la gente que visita el Parque Nacional.
1 Informar sobre los servicios que presta dicha area recreativa.

1 Indicar claramente los recorridos y areas con las que cuenta.

1 Dar a conocer el tipo de flora y fauna existente.

1 Orientar en las areas donde se realizan actividades de turismo alternativo.

1 Prevenir sobre los peligros que hay en determinadas zonas.

1 Prohibir actividades y actitudes que afecten a los visitantes y al lugar mismo.

1 Informar sobre la importancia del cuidado de esta area natural.

1 Crear un sistema de sefalizaciéon que no afecte la imagen natural del parque.



Necesidad

Por el motivo mencionado en el planteamiento del problema, es necesaria la
creacion de un Sistema de Sefalizacion completo, que informe y oriente rapida y
eficazmente a todos los usuarios del Area Recreativa del Parque Nacional Barranca del
Cupatitzio, con base en los lineamientos marcados por la Secretaria de Turismo y la
Comisién Nacional de Areas Naturales Protegidas, respecto de la sefnalizacion aplicada
en areas naturales.

23
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“El buen diseno me ayuda a llegar a lugares
sin esfuerzo, sentirme comodo, encontrar lo
que busco y, épor qué no?, de paso también
gozar del diseno, y el placer de entender casi

sin darme cuenta.”

JORGE FRASCARA, citado por Ronald Shakespear en Sefal de Disefio.
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Antecedentes del Turismo

Desde su aparicion, el ser humano
ha tenido la necesidad de desplazarse de
un lugar a otro en busca de una mejor
forma de vida organizando, en la antiglie-
dad, grupos némadas que hoy en dia son
considerados como los primeros turistas.

Aunque estos grupos después se
hicieron sedentarios hubo gente, como
Marco Polo, interesada en explorar tierras
desconocidas. Poco a poco fue creciendo
el nimero de personas atraidas por
conocer otros lugares del mundo, para
satisfacer necesidades de diversa natura-
leza. Esto fue particularmente notable
con el surgimiento del ferrocarril como
medio de transporte. Con su aparicién
comienza lo que ahora conocemos como
turismo de masas.

Existen otros factores que influye-
ron en el aumento del turismo. Entre ellos
encontramos el mejoramiento en los
salarios de los trabajadores, el hecho de
que hubiera mas gente con un mejor nivel
cultural, la creaciéon de nuevos medios de
transporte, el crecimiento de las ciudades
(que provoco que los habitantes buscaran
esparcimiento y descanso), el acondicio-
namiento de areas naturales y culturales
para recibir visitantes, etcétera.

Como ya es sabido, en el siglo
XX se dio una serie de importantes
cambios en los medios de transporta-
cién de pasajeros, que brindaron la
oportunidad de viajar a gente de todos
los estratos sociales, por lo que la
actividad turistica se convirtié en una

Inicio de capitulo

Turistas en el Parque Nacional
Barranca del Cupatitzio
Uruapan, Mich. - 2004 (1)

Pagina siguiente
Arriba: Gente recreandose
Salt Lake City - 1920 (2)

Centro: Torre Eiffel
Paris, Francia - 1888 (3)

Abajo: Vista Panoramica de Russian Hill
San Francisco, E.U. - 1874 (4)

excelente alternativa econdmica, la cual
sigue siendo potencialmente benéfica
para la economia de los paises.

(Qué es el Turismo?

Como ya se ha mencionado, a lo
largo de los anos los seres humanos han
estado en busca de nuevas formas de
esparcimiento, de conocimiento, de
aventura, de progreso econdémico, etc.,
busqueda que ha tenido como resultado el
surgimiento de una actividad humana y
econdmica llamada Turismo.

Existen muchas personas e institu-
ciones dedicadas al estudio y promocion
de esta actividad, las cuales han creado
diferentes definiciones sobre lo que es el
turismo. Con base en ellas y tomando sus
elementos mas importantes, se ha hecho
una definicién mas completa y comprensi-
ble, la cual dice que Turismo es:

El traslado voluntario y temporal que
efectuian los seres humanos a lugares con
recursos naturales y culturales valiosos e

interesantes, en busca de descanso,
recreacion, salud, conocimiento y como
escape de la rutina diaria.

En cuanto al origen de la palabra,
turismo viene del latin “tornus” que
significa “vuelta o movimiento.” Por este
motivo cuando la gente viaja por placer,
individualmente o en grupo, se dice que
va a un “tour”.

A las personas que realizan estos
viajes, se les conoce como turistas.
Algunos dicen que se les denomind asi a
partir de la asignacion de los asientos en
los aviones: clase “turista” y clase de
“primera.”

Los turistas tienen una serie de
necesidades y expectativas, cuya satisfac-
cién depende de los servicios que se les
proporcionen por parte de los distintos
sectores a cargo. Algunas de las cosas que
un turista espera cuando arriba a su
destino son: sentirse seguro al viajar y en
el sitio que visita, precios razonables en el
hospedaje, servicios limpios y de calidad,
conocer y disfrutar de la historia de la
zona, realizar diversas actividades recreati-
vas, etc. Si estas necesidades no son
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tomadas en cuenta al momento de brindar un servicio turistico, ello puede ser perjudicial
para la zona, pues el turismo representa un beneficio en el aspecto econdémico y social.

Clasificacion del Turismo

En las Gltimas décadas, el ser humano se ha preocupado por la generacién de
tecnologias y avances cientificos que desemboquen en la comodidad y bienestar de las
personas. En el ambito turistico, también se ha buscado nuevas modalidades de
recreacion, nuevas formas de segmentacion del mercado turistico dependiendo de la
cantidad, la forma y el tipo de actividades que los turistas realizan.

La primera y mas sencilla clasificacion del turismo es de acuerdo con su
procedencia:

1 Turismo Internacional o Extranjero. Son personas de otros paises del mundo que
viajan a uno en particular.

Sobre estas lineas
Grupo de turistas en el
Mercado del Pescado
Tokio, Japdn (5)

Turismo Nacional. Es gente que visita
determinados lugares dentro de su
propio pais.

Turismo Local. Es aquel que acude a
los lugares turisticos que hay en su
misma ciudad.

En cuanto a la finalidad, inten-
cién, deseo y oportunidad, existen varias
clasificaciones, pero se engloban éstas en
s6lo dos grupos:

Turismo Masivo o Tradicional

De acuerdo con la definicion
presentada por Ecoturismo Latino (organi-
zacién dedicada a la promocion y conser-
vacion ambiental turistica), el turismo
masivo o tradicional es aquel en el que
participan grandes conglomerados
turisticos y en el que hay poco contacto
con las comunidades locales. Esta clase
de turismo se puede categorizar en:

1 Turismo de descanso y esparcimiento.
Es el que se pone en préactica para
descubrir las comodidades, costumbres
y tradiciones del destino turistico.
Generalmente es para hacer un cambio
en la vida diaria.

B Turismo de Negocios. Es aquel que
practican profesionistas y empresarios.
Gente que aprovecha sus viajes de
trabajo para visitar los atractivos
turisticos del lugar donde se encuentra.
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1 Turismo Cultural y Cientifico. Esta
clase de turismo es realizado por
personas que, individualmente o en
grupo, asisten a determinado evento
cultural (festivales musicales, exposi-
ciones artisticas, muestras de cine,
etc.) o cientifico (convenciones o con-
gresos), y que aprovechan su tiempo
libre para conocer sitios de interés en
el lugar. Generalmente estos turistas
tienen un nivel cultural mas alto, asi
como -en algunas ocasiones- un nivel
economico superior al promedio.

I Turismo de Deporte. Es practicado en
su mayoria por jévenes que acuden a
determinados lugares para hacer
deporte (por salud o competencias).

Turismo Alternativo

Hay muchas definiciones respecto

de lo que es turismo alternativo, pero la
gue parece mas acertada es la que
proporciona la Secretaria de Turismo: “E/
Turismo Alternativo son aquellos viajes
que tienen como fin el realizar activida-
des recreativas en contacto con la

naturaleza y las expresiones culturales
que le envuelven, con una actitud y
compromiso de conocer, respetar y
participar en la conservacion de los
recursos naturales.” Esta misma
Secretaria hace la siguiente division del
turismo alternativo:

8 Ecoturismo. Es toda actividad turistica
en contacto directo con la naturaleza
para conocerla, observarla y conservar-
la.

8 Turismo Rural. Es aquel cuya finalidad
es la interaccién y convivencia directa
con alguna comunidad rural, para
conocer su cultura, su arte, sociedad,
tradiciones, ferias, gastronomia,
artesanias, etc.

8 Turismo de Aventura. Son actividades
recreativas y deportivas que implican
una descarga considerable de adrenali-
na (deportes extremos). Se practica en
lugares que, geografica y naturalmente,
imponen cierto reto fisico y mental.

Esta es una clasificacion sencilla y
clara, pero existen muchas otras activida-

Pagina anterior

Arriba: Ecoturistas observando

a las ballenas grises

Lagunas de Baja California, México (6)

Centro: Turistas interactuando
con la poblacion local
Aguacateca, Guatemala (7)

Abajo: Turista practicando Rafting
Michoacén, México (8)

des que los turistas realizan en los diferentes destinos turisticos del mundo y que quiza
no se puedan considerar, completamente, dentro de alguna de las anteriores categorias.
Aun asi, todas las actividades turisticas estan relacionadas con alguna de ellas.

El Turismo en el Mundo

Mundialmente, el sector turistico se ha convertido en una de las actividades
econdmicas mas importantes, pues es generador de inversiones y fuentes de empleo, ya
que los turistas no sélo dependen de los servicios de los hoteles o de las diferentes
formas de trasportacion de pasajeros, sino también de personas que ofrecen sus
servicios para el bienestar de éstos, personas morales o fisicas como: agencias de
viajes, vendedores de artesanias, taxistas, pequenos restaurantes, maleteros, etc.

En este siglo que comienza el turismo es, quiza, la actividad econémica mas
significativa, su crecimiento es indiscutible y muchos paises, entre ellos México,
reconocen los beneficios que aporta a su desarrollo econdmico.

De acuerdo con la Organizacion Mundial de Turismo, en el afo 2000 se observd
un crecimiento del 7.3% en la llegada de turismo internacional, respecto del ano
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anterior, porcentaje que equivale a 699
millones de llegadas de turistas interna-
cionales. Este mismo afo, la llegada de
este turismo generd 475.9 mil millones
de délares, un 5% mas que en 1999.
La mayoria de los turistas (el

58%) se concentran en el continente
europeo. En segundo lugar esta el conti-
nente americano, que tiene un 18% de
las llegadas internacionales. Por su parte
Asia Oriental tiene un 16% de los turistas,
Africa el 4% y, finalmente, Oriente Medio
el 3% y Asia Meridional el 1%. Aln asi
hay paises de diferentes continentes que
cuentan con llegadas de turismo interna-
cional muy importantes. Segln datos de
la Organizacién Mundial de Turismo, estos
fueron los quince primeros paises con
mayor nimero de llegadas de turismo
internacional durante el ano 2000:

Francia, Estados Unidos, Espaha, lItalia,

China, Reino Unido, Rusia, México,

Canada, Alemania, Austria, Polonia,

Hungria, Hong Kong (China) y Grecia.

En cuanto a los ingresos genera-

dos por el turismo en el mismo ano, los
quince paises mas beneficiados fueron:

Estados Unidos, Espana, Francia, Italia,
Reino Unido, Alemania, China, Austria,
Canada, Grecia, Australia, México, Hong
Kong (China), Rusia y Turquia.

Sobre estas lineas

Turistas observando el Ayuntamiento
de Lovaina, construido en el S. XV
Bélgica (9)

Como ya se mencion6 anteriormente, los turistas tienen diferentes motivos para
desplazarse de un lugar a otro. Los que lo hacen por vacaciones y recreacién represen-
tan un 62%, los que viajan por negocios son el 18% y los que lo hacen por otras
razones constituyen el 20%.

A pesar de las cifras ya presentadas, cabe resaltar que el sector turistico
internacional tiene todavia mucho “potencial por explorar”, ya que las estimaciones de
la Organizacién Mundial de Turismo apuntan a que para el ano 2020, el 7% de la
poblacion mundial estara en condiciones de viajar.

Seran diferentes los factores que influyan en que este crecimiento se dé, por
ejemplo: el crecimiento del comercio internacional, el desarrollo positivo en la seguri-
dad, costo y €ficiencia de los medios de trasporte, el hecho de que las nuevas tecnolo-
gias de la informacion permitiran conocer mas a fondo los diferentes nichos de mercado
turistico, la generacion de nuevas estrategias de captacion y oferta turistica, crecimien-
to de la infraestructura al servicio de los turistas, incluso el envejecimiento en la
poblacién sera un factor determinante para que la gente viaje méas por placer o por
cuestiones de salud.
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El turismo en México.

A nivel mundial, México ocupa el
duodécimo lugar en la tabla de paises que
mas ingresos obtienen por la llegada de
turismo internacional. El turismo ha
logrado ser la tercera actividad econdémica
gue mas entradas de divisas genera,
después del petroleo y las remesas de los
emigrantes. También se ha convertido en
un importante generador de fuentes de
empleo, permitiendo asi (de acuerdo con
la informacion que la SECTUR publica),
que dos millones de hogares vivan de
estas actividades turisticas. También
como consecuencia del aumento en la
llegada de turistas, el sector privado ha
tenido inversiones importantes en la

Turista sobre una piramide
Monte Alban, Oaxaca - 2000 (10)

creacion de servicios turisticos tales
como: trasportes, restaurantes, bares,
alojamiento, etc.

En el afio 2000 la llegada de
turistas internacionales crecié un 8.4% en
relacion a 1999. El 87% de estas llega-
das fueron provenientes de Estados
Unidos, de Texas y California principal-
mente. De Canada llegé un 4.5%, de
Europa el porcentaje de llegadas fue del
3.8 y de Latinoamérica el 1.8; otros
lugares representaron el 2.7%. La mayo-
ria de estos turistas llegaron por via aérea
(el 75.3%), y por via terrestre, el 24.7%.
La finalidad de estos viajeros fue, en su
mayoria, el placer y, en menor grado,
visitas familiares y de negocios. Estos
datos son sélo aproximaciones publicadas
por la Secretaria de Turismo, ya que en
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México no se ha llevado un control
adecuado de las llegadas turisticas
internacionales.

En cuanto al turismo nacional, no
se tienen estimaciones muy confiables,
pero seglin una encuesta realizada por el
INEGI y la SECTUR de 1994 a 1997, el
nUmero total de viajeros turisticos fue de
entre 150 y 160 millones, con una
estadia promedio de 1.99 dias.

El Turismo en
Michoacan y Uruapan.

La actividad turistica, como un
recurso econémico, surgié en Michoacan
a partir de la construccion de la Carretera
Panamericana, en los anos treinta del
siglo pasado. Esta carretera atraviesa de
norte a sur del pais y permitié que, junto
con otras obras, se conocieran los recur-
sos naturales y culturales de Michoacan,
asi como del pais en general. Empezé un
interés, por parte del turismo nacional
principalmente, por visitar y conocer

tradiciones y costumbres del estado, sobre
todo en las regiones cercanas a la meseta
Purépecha.

Conforme fue creciendo la deman-
da turistica, comenzaron a surgir proyec-
tos de infraestructura hotelera, de siste-
mas carreteros que acortaron las distan-
cias y los tiempos de traslado entre los
poblados, y se establecié el corredor
Turistico Morelia-Patzcuaro-Uruapan,
debido a sus bellezas naturales, tradicio-
nes y artesanias. Lamentablemente estos
proyectos también han afectado la
conservacion del ambiente en estas zonas.

Actualmente se coordina el
Gobierno del Estado con otras institucio-
nes federales para dar apoyo a los diferen-
tes municipios michoacanos, con el fin de
realizar actividades en pro del rescate
turistico del territorio estatal.

En Michoacan, el sector turistico
genera cerca de 60 mil empleos directos y
tiene una importante influencia econémica.
Las ciudades de Morelia, P4tzcuaro,
Uruapan, asi como la Meseta Purépecha,
representan el 60% del patrimonio urbano,
arquitectonico y cultural del estado.

Pagina siguiente

Arriba: Turistas en el mercado
de las artesanias

Uruapan, Mich., México - 2004 (11)

Centro: Turistas observando

la fuente “Velo de novia”

Parque Nacional, Uruapan, Mich.,
México - 2004 (12)

Abajo: Turistas nacionales
Parque Nacional, Uruapan, Mich.,
México - 2004 (13)

A pesar de que Uruapan es una de las ciudades mas importantes en el estado
para el desarrollo turistico, en la Secretaria de Turismo local no existen datos que
proporcionen una idea de la cantidad de personas que visitan la ciudad con fines
turisticos. Sélo se toman como referencia, segln la Lic. Melina Vargas, Directora de la
Casa del Turista, las estadisticas realizadas por el Area Recreativa del Parque Nacional
Barranca del Cupatitzio, asi como la ocupacion hotelera. Ademas, dice la Lic. Vargas, la
gente generalmente no se hospeda, sino que sélo viene, practicamente, a visitar el
Parque Nacional y la Tzararacua.

De todo esto se puede concluir que Uruapan es como una “extensién turistica”,
especialmente su Parque Nacional, pues la mayoria de los turistas no permanecen més
de dos dias en la ciudad y vienen ya de conocer otras ciudades como Morelia y
Patzcuaro.
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“El diseno es el alma de cualquier
creacion del hombre.”

STEVE JOBS, citado por Ronald Shakespear en Serial de Disefo.
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{Qué son las Areas Naturales Protegidas?

Las Areas Naturales Protegidas son porciones terrestres o acuaticas del territorio
nacional, representativas de los diversos ecosistemas, en donde el ambiente original no
ha sido esencialmente alterado y que producen beneficios ecolégicos cada vez reconoci-
dos y valorados.

Hace mas de un siglo, México empez0 a interesarse en la conservacion de los
ecosistemas y su biodiversidad; desde entonces se han intensificado las formas para
generar una conciencia social para el respeto a la naturaleza, asi como para la promo-
cion turistica de algunas areas del pais con ecosistemas de singular belleza y beneficio
ambiental, tales como las Areas Naturales Protegidas.

SECTUR y CONANP

Para poder transmitir estos ideales de respeto y promocion turistica, se han
creado algunas instituciones como la SECTUR (Secretaria de Turismo) y la CONANP
(Comisién Nacional de Areas Naturales Protegidas). Estas instituciones, junto con otras
de caracter social, impulsan la proteccién, el manejo adecuado y la restauracion de los
recursos naturales.

Inicio de capitulo

Vista de arbol en el Parque Nacional
Barranca del Cupatitzio

Uruapan, Mich. - 2003 (1)

En esta pagina

Baobab, arbol africano en el

Parque Nacional Kruger

Sudéfrica (2)

La SECTUR es una dependencia
gubernamental que esta a cargo de
generar, procesar y difundir informacién
turistica, ademas de ofrecer servicios
como orientacién turistica, informacion
sobre los diferentes destinos turisticos del
pais, acreditacion de agencias de viajes,
acreditacion de guias turisticas e inscrip-
cién al Registro Nacional de Turismo,
entre otros. Su mision es “conducir el
desarrollo turistico nacional, mediante las
actividades de planeacién, impulso al
desarrollo de la oferta, apoyo a la opera-
cién de los servicios turisticos y la
promocion, articulando las acciones de
diferentes instancias y niveles de
gobierno.” (www.sectur.gob.mx)

Por su parte, la CONANP es un
desconcentrado de la Secretaria del Medio
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Ambiente y Recursos Naturales, que
administra las Areas Naturales Protegidas,
y es responsable de implementar progra-
mas en beneficio del medio ambiente. Sus
politicas ambientales son: “integridad;
compromiso de todos los sectores econo-
micos; nueva gestién ambiental; valora-
cién de los recursos naturales; apego a la
legalidad y combate a la impunidad
ambiental y participacion social y de
rendicién de cuentas.” Su objetivo princi-
pal es conservar el patrimonio cultural de
México y los procesos ecolégicos a través
de las Areas Naturales Protegidas (ANP).
La CONANP administra actual-
mente 148 Areas Naturales Protegidas de
caréacter federal, que equivalen a mas de
17 millones de hectareas. Estas areas han
sido clasificadas de la siguiente manera:

En ambas péginas
Area de Proteccion de Flora y Fauna
Cuatrociénegas, Coahuila, México (3)

Reservas de la Biosfera (34)

Parques Nacionales (65)

Monumentos Naturales (4)

Areas de Proteccién de Recursos
Naturales (2)

Areas de Proteccion de Flora y Fauna (26)
Santuarios (17)

En el caso particular del Estado de
Michoacéan, existen hermosas Areas
Naturales Protegidas, entre las que
destacan la Reserva de la Biosfera de la
Mariposa Monarca, el Parque Nacional
Bosencheve, las Areas Naturales de Los
Azufres, el Parque Nacional Barranca del
Cupatitzio, el Parque Nacional Cerro de
Garnica y el Parque Nacional Lago de
Camécuaro, entre otras.

Estas instituciones, CONANP Y
SECTUR, establecen una serie de especifi-

caciones para la sefalizacion y promocién
turistica de las ANP, con la finalidad de
que se informe adecuadamente a los
visitantes de los diferentes destinos
turisticos del pais, asi como de las
actividades permitidas, prohibidas y
restrictivas dentro de las zonas que
constituyen las ANP. Con base en estas
especificaciones la CONANP, junto con la
SECTUR, ha desarrollado una Red de
Senalizacién para ANP, y ha trabajado en
la Reserva de la Biosfera Mariposa
Monarca, en algunas islas del Golfo de
California, el Parque Nacional Sistema
Arrecifal Veracruzano, etc. También ha
implementado diferentes programas de
promocién y educacion turistica.
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“(Se dice muchas veces que el disefo grafico no
es tan importante como la ingenieria civil, porque
el mal disefio grafico no mata, sin embargo,

claramente, la falta de diseno a veces si).”

JORGE FRASCARA, citado por Ronald Shakespear en Seral de Disefio.
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(Qué es un Parque Nacional?

Un Parqgue Nacional es un area
con ecosistemas de significativa belleza
escénica, con valor cientifico, educativo,
de recreo, historico o natural, asi como
con aptitudes para el desarrollo del
turismo. Los objetivos de los parques
nacionales son:

1 Conservar los valores naturales y cultura-
les, la diversidad bioldgica y el paisaje.

8 Crear conciencia en la sociedad sobre la
importancia de la proteccién del medio
natural a través de un sistema publico
regulado.

B [nvestigar y contribuir a una mejor
administracién de los recursos naturales.

8 Ayudar al desarrollo constante del lugar
en que se encuentra.

Actualmente, para que una
determinada area pueda ser declarada
como un Parque Nacional, tiene que ser
autorizada por las instituciones encarga-
das de administrar, promover y conservar
las ANP mencionadas en el capitulo
anterior, quienes evallan el valor ambien-
tal que tienen dichas areas para el pais.

Los parques nacionales, asi como
las demas ANP, tiene que ser administra-
dos por un grupo de personas represen-
tantes de distintas instituciones publicas y
del sector empresarial.

Inicio de capitulo
Cascada El Golgota
Uruapan, Mich. - 2004 (1)
Ala lzg. de estas lineas

Lago de Camécuaro
Michoacén (2)

Parques Nacionales del Estado de Michoacan

De los 65 Parques Nacionales registrados en la CONANP, siete de ellos se
encuentran en el Estado de Michoacan.

1. Cerro de Garnica
Este Parque Nacional esta ubicado en los municipios de Hidalgo y Queréndaro, al
noreste del Estado. Es un bosque con una extension de 968 Ha. que, a pesar de que
su administracién estd abandonada y su poca infraestructura en muy malas condi-
ciones, es un buen atractivo turistico por su belleza natural y por las actividades que
aqui se pueden realizar, como campamentos, excursiones, observacion de flora y
fauna silvestre, etc.

2. Insurgente José Maria Morelos
Es un bosque de pino, encino y matorral, localizado en los municipios de Charo y
Tzitzio, con una superficie de 4,324 Ha. Cuenta con paisajes muy bellos y con el
nacimiento de manantiales como “La Laja” y el “Ojo de Agua de los Tepetates”,
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formando el Rio del Salto, que desem-
boca en el Rio Balsas. Puesto que su
administracién no ha sido adecuada,
no hay muchas actividades turisticas
en esta zona, salvo en la Zona
Protectora Forestal “El Temascal”, en
donde los visitantes pueden observar el
paisaje y la vida silvestre del lugar.

. Lago de Camécuaro

Es un atractivo turistico importante en
el estado. Se encuentra en el municipio
de Tangancicuaro y tiene una extension
de 9.6 Ha. Es un lugar rodeado de
viejos sabinos administrado por su
propio patronato y que, segiin datos de
la Secretaria de Turismo del Estado, en
el afno 2002 fue visitado por 400,586
personas aproximadamente. Se pueden
realizar actividades como dias de
campo, natacién y remo.

. Pico de Tancitaro

Es un enorme volcan antiguo ubicado
en los municipios de Tancitaro, Nuevo
Parangaricutiro, Periban y Uruapan.
Cuenta con aproximadamente

23,154.11 Ha. Su administracién se
encuentra desatendida, pero se puede
practicar el campismo, excursionismo,
montanismo y la observacion de flora y
fauna silvestre.

5. Rayoén
Durante la Guerra de Independencia
este parque fue el drea de operacién de
los Hermanos Rayon (de aqui deriva su
nombre), oriundos de Tlalpujahua,
municipio que ahora administra el
parque. Tiene una extension de 25 Ha.
y es conocido también como “Cerro de
El Gallo.” Los visitantes pueden ir de
dia de campo, ademas de disfrutar y
conocer la historia del parque.

6. Bosencheve
Es un excelente lugar para acampar,
excursionar, observar paisajes y vida
silvestre, pesca deportiva, entre otras
actividades. Este Parque Nacional
colinda con el Edo. de México, dentro
de los municipios de Villa de Allende
(un 39% de su superficie) y de Villa
Victoria (un 46%); por el lado michoa-
cano esta en el municipio de Zitacuaro
(un area de 15%). Cuenta con
14,008.2 Ha. en su territorio y es
atravesado por la carretera México-
Guadalajara. Dentro del parque hay
varios arroyos: El Jaral, Ojo de Agua,

Pundereje, El Cardaro, Grande, etc. Es
un bello bosque de pino donde existen
diversas especies de aves y otros
animales.

Parque Nacional
Barranca del Cupatitzio

Contexto historico y cultural

El Parque Nacional Barranca del
Cupatitzio es una de las Areas Naturales
Protegidas méas importantes del Estado de
Michoacan, ya que cuenta con una
abundante vegetacioén; en él nace el rio
Cupatitzio, al igual que manantiales como
el llamado “Rodilla del Diablo”; por el
lado turistico, es el segundo parque
nacional mas visitado en la Republica
Mexicana, seglin datos de la
Administracion del lugar. La fundacién de
Uruapan en esta regién se debid, en gran
medida, a la cercania con el Cupatitzio y
sus manantiales, que podian proveer de
agua a sus pobladores. Segln algunos
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Pégina anterior

Cascada El Golgota
Uruapan, Mich. - 2004 (3)
Ala Der. de estas lineas
Casa de Don Toribio Ruiz -
comienzos del S. XX
Uruapan, Mich. (4)

historiadores, antes de la llegada de los espafoles, en Uruapan ya existian familias
purépechas propietarias de estas tierras, incluyendo las de el Area Recreativa del
Parque Nacional. Este era un lugar de descanso y refugio para los monarcas cuando los
espanoles llegaron al territorio purépecha, en 1524.

Con la fundacién de la ciudad de Uruapan, en 1533, por Fray Juan de San
Miguel, el terreno del Parque Nacional estuvo en manos del Encomendero Francisco de
Villegas, quien lo heredd a su hijo Pedro de Villegas Cervantes en 1585; éste, a su vez,
lo dejo a Don Martin de Villegas (1624).

Después de que Don Martin murid, se desconoce quiénes fueron los propietarios
del lugar hasta fines del siglo XIX, cuando aparece como dueno el Sr. Toribio Ruiz. Con
la muerte de éste, heredd la propiedad su hijo el Lic. Eduardo Ruiz Alvarez, quien fuera
un personaje reconocido en el ambito literario y politico municipal y estatal. Cuando el
Lic. Eduardo Ruiz murié, en 1902, su hermana Josefina Ruiz se convirtié en la duefa
de la finca y se comenz6 a conocer a ésta como la “Quinta Josefina” o la “Quinta Ruiz.”

El 2 de Noviembre de 1938 los terrenos de la “Quinta Ruiz” y otros maés, fueron
comprados por el C. Presidente de la Republica, Gral. Lazaro Cardenas del Rio y
decretados como Parque Nacional “Barranca del Cupatitzio”, cuya administracién
dependeria de la Federacion.

“ARTICULO PRIMERQO.- Se declara Parque Nacional
con el nombre de Barranca del Cupatitzio, los
terrenos que en seguida se mencionan: Terrenos de
Casanapitiro; Potrero de Mendoza; Los Jazmines;
Encino Gacho; El Guayabo, Palo Alto, Rancho La
Mora, Rodilla del Diablo y Huerta Quinta Ruiz hasta
colindar con la capilla de Santiago; terrenos que

estan considerados en el plano levantado en octubre
de 1935 por el personal de la Direccién de Bienes
Nacionales. Comprende ademas la zona federal del
rio Cupatitzio, desde el mismo parque hasta el
Vivero de Arboles situado en el sitio conocido por el

Popo.”

Fue hasta el 20 de junio de 1979
que la Secretaria de Agricultura y Recur-

sos Hidraulicos dejé en manos del

H. Ayuntamiento de Uruapan la adminis-

tracion del Area Recreativa del Parque
Nacional.

En ese mismo afo se estableci6
un Patronato (compuesto por diferentes
instancias de caracter federal, estatal,
municipal y social) para que se hiciera

cargo de la administracion, conservacién y

proteccién del area recreativa. Durante
mucho tiempo ha habido confusién en
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cuanto al nombre real del parque en su
area recreativa, ya que mucha gente,
uruapenses sobre todo, la conoce como
“Parque Nacional Lic. Eduardo Ruiz.” Sin
embargo no existe un nombramiento
formal en relacion con este personaje, por
lo que administrativamente y ante la
Comisién Nacional de Areas Naturales
Protegidas, se le da el nombre de “Parque
Nacional Barranca del Cupatitzio”, por ser
el lugar donde se precipita el Rio
Cupatitzio, cuyo nombre deriva de dos
vocablos purépechas: kupatzini (zambu-
llirse) e itzio (en el agua), pero es conoci-
do, sobre todo por los artistas, como el
“Rio que Canta.”

A lo largo de sus 65 afios de
existencia como Parque Nacional, ha
tenido una serie de modificaciones que
van desde la creacion de infraestructura
en beneficio de los visitantes, hasta
infraestructura hidraulica para proveer de
agua a gran parte de los hogares uruapen-
ses. Ademas, el Rio Cupatitzio y sus
Manantiales contribuyen significativamen-
te a la generacién de energia eléctrica por
parte de la Comision Federal de
Electricidad. También ha habido algunos

cambios en cuanto a sus objetivos como
parqgue nacional. Algunos de éstos son:

1 Mantener la belleza escénica del Area
Recreativa.

Pégina anterior

Gral. Lazaro Crdenas del Rio
en el Parque Nacional
Barranca del Cupatitzio - 1960
Uruapan, Mich. (5)

8 /mpulsar su potencial como atractivo
turistico.

8 Conservar y proteger los recursos hidrold-
gicos del parque.

8 Generar la posibilidad de aumentar la
fauna y flora silvestre.

I Motivar a la poblacién uruapense y a los
turistas a la proteccién y conservacion de
los recursos naturales del municipio.

I Promover la educacién ambiental en nifios
y jovenes, asi como crear una conciencia
ecolégica en los adultos.

Descripcion geografica

El Parque Nacional Barranca del
Cupatitzio se encuentra ubicado en la
zona poniente de la ciudad de Uruapan;
ésta, a su vez, se localiza en el occidente
del Estado de Michoacan.

Inicialmente este parque contaba
con 527 Ha., pero actualmente sélo tiene
472 Ha. que han sido dividas en Area de
Conservacién (452.2 Ha., donde ahora
esta el Campo Experimental Forestal) y
Area Recreativa.

El Area recreativa esta limitada, en
su mayor parte, por la zona urbana. Tiene
una longitud total de 1,050 m; su parte

mas ancha es de 380 m y la mas angosta
de 65 m (donde nace el manantial

“Rodilla del Diablo”).
A través del area recreativa pasa el

Rio Cupatitzio, el cual nace en el manan-
tial “Rodilla del Diablo”; tiene una profun-
didad méxima de 17 my su recorrido es
de 1,200 m. Su vegetacion es abundante,
a pesar de los cambios sufridos a través
de la historia de la ciudad.

Caracteristicas fisicas

El clima de la zona en que se
encuentra el Area Recreativa es variado
debido a su vegetacion y a la cercania del
Rio Cupatitzio, pero algunos han mencio-
nado que es un area esencialmente
templada.

Esta region presenta pendientes
acentuadas y areas con poca inclinacién.
Tiene dos bellas cascadas: El Gdlgota y
La Camelina.

Su manantial méas importante es
el llamado “Rodilla del Diablo”, pero
existen otros como EI Golgota, El Pesca-
dito, La Higuera, La Yerbabuena y otros
aun sin nombre.
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Caracteristicas biologicas

Con la fundacion de la ciudad y el
establecimiento de la poblacién cerca del
Rio Cupatitzio, hubo una serie de cambios
en sus especies vegetales y animales. Los
pobladores sembraron el muy conocido
“platano con hueso”, traido de Indonesia,
y muchos afnos después plantaron cafetos.

En la actualidad la variedad de
especies ha ido disminuyendo por el
crecimiento de la poblacién, pero aln
existen, por ejemplo, 89 especies vegeta-
les reportadas (de diferentes géneros y
familias) entre arboles, arbustos, trepado-
ras, herbaceos, etc. y existen también,
especies animales como anfibios, reptiles,
aves, mamiferos, etc.

En esta pagina

Arriba: Entrada principal

al parque, década de los 80.
Uruapan, Mich. (6)

Abajo: Cascada El Gdlgota,

década de los 60
Uruapan, Mich. (7)

Zonas que conforman
el Area Recreativa

En si misma, toda el area recreati-
va comprende una zona, pero para que no
haya confusiones ha sido dividida en seis
areas dependiendo de su similitud,
intensidad de uso e infraestructura.
Cuatro de ellas en el interior del area
recreativa y dos mas, relacionadas con la
actividad humana que gira a su alrededor,
fuera de ella.

1. Zona Ribera del Rio Cupatitzio y
Manantiales.
Comprende una franja de 20 m. de
cada lado a partir de su centro y a todo
lo largo del rio. Esta divisién fue a

En esta pagina
Arriba: Zona llamada “Las Camelinas”
Uruapan, Mich. (8)

Centro: Rodilla del Diablo
Uruapan, Mich. (9)

Abajo: Rio Cupatitzio
Uruapan, Mich. (10)

partir de que la vegetacién de esta area es similar y existe bosque de galeria que
tiene que ser conservado; esta destinada a investigacion, monitoreo, educacién y
conservacion, siempre y cuando la vegetacion original no sea alterada. La longitud
de esta zona es desde unos 40 m “aguas abajo” del nacimiento del rio, hasta unos
500 m “aguas abajo” del limite del area recreativa (espalda de la Iglesia de Santo
Santiago). Los manantiales que comprende esta zona son: el Gdlgota, Granja
Truticola, La Higuera, El Pescadito y La Yerbabuena, éstos deben tener un area de
proteccién de 30 m.

2. Zona Manantial “Rodilla del Diablo.”
Es una zona especial, pues alin se conserva el bosque de galeria en parte de su
superficie. Su radio es de 40 m a partir de su nacimiento. Su uso es exclusivamente
turistico, de investigacién y educacion. Se prohibe la pesca, nadar y otras activida-
des acuaticas, a menos que se trate de trabajos para su mantenimiento.

3. Zona de caminos empedrados, senderos y jardines.
Se refiere a donde se encuentra la mayor parte de la infraestructura turistica que
recibe a los visitantes. Es la parte con menos pendiente del area recreativa.
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Formada por todos los caminos empe-
drados, senderos, pista de corredores,
fuentes, jardines, puentes, juegos
infantiles, oficinas, sanitarios, etc., su
uso es exclusivamente recreativo y de
educacion.

4. Zona de Proteccion y Recuperacion.
Esta zona es el margen total derecho
del rio; se incluyen algunos caminos y
senderos de la zona marcada en el
ndmero anterior, debido a la importan-
cia de su flora y fauna. Esta dedicada
Unicamente a la investigacion y
educacion ambiental y excluida de la
actividad turistica. Incluye la parte
alta, inmediata al manantial “Rodilla
del Diablo”

5. Zona de Amortiguamiento.
Es un cordén de 200 m alrededor y
fuera del Area Recreativa, asi como
500 m “rio abajo”, a partir de su
salida (espalda de la Iglesia de Santo
Santiago). Esta zona es para investiga-
cién y educacion ambiental.

6. Zona de Subcuenca del Rio Cupatitzio.
Es a partir de la salida del rio, respecto
del Area Recreativa.

Esta zonificacion fue hecha a
partir de la realizacion del Programa de
Manejo del ano 2000 para la conserva-
cién y administracion del Area Recreativa,
solicitada por el H. Ayuntamiento de
Uruapan al Centro de Estudios del
Pacifico, S.A.

Contexto socioeconomico

Ademas de presentar su belleza
natural, el Parque Nacional Barranca del
Cupatitzio ofrece a sus visitantes una
amplia gama de servicios de calidad que
han logrado un incremento notable en la
afluencia turistica en los Gltimos afos.
Este incremento en la actividad turistica
no so6lo ha beneficiado al area recreativa
del parque, sino también a todos los
comercios y empresas de la ciudad
relacionados con el sector turismo.

Seglin datos proporcionados por la
actual Administracion del Area Recreativa,

tan sélo en el ano 2001 se registr6 un
ingreso de 757,209 personas aproxima-
damente, lo que significa que en prome-
dio recibié a 2,074.5 visitantes diarios,
cifra que es admirable si se compara con
la recepcion turistica de hace dos déca-
das que era de 305,997 personas en el
afno. Una de las razones por las que este
incremento se ha dado, aparte de las
mejorias en los servicios y en la infraes-
tructura del parque, es porque a partir de
1979 el parque ha sido administrado por
un patronato independiente del H.
Ayuntamiento, el cual ha apoyado su
crecimiento, alin cuando los problemas
ecologicos aumentan afo con afo, por
motivos diversos.

La Administracién del Area
Recreativa esta compuesta por 7 elemen-
tos: un Administrador, tres Bidlogos, un
Ing. Agronomo, un Técnico Forestal y un
contador, ademas de 26 empleados de
campo para mantenimiento en general y
vigilancia.

Por su parte, el Patronato esta
conformado por Tres Presidentes
Honorarios (el C. Presidente de la
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En la pagina anterior

Grupo de turistas

Uruapan, Mich. (11)

En esta pagina

Arriba: Vendedoras de artesanias
Uruapan, Mich. (12)

Centro: Vivero dentro del parque
Uruapan, Mich. (13)

Abajo: Clavadistas
Uruapan, Mich. (14)

Republica, el C. Gobernador del Estado y el C. Presidente Municipal), un Presidente

Ejecutivo, un Secretario, un Tesorero, un Representante de la Autoridad Forestal, dos
Vocales y Cuatro Comisiones (de Hacienda, Técnica, Conservacion y Vigilancia) com-
puestas por diferentes instancias federales, estatales, municipales e institucionales y
empresariales civiles.

En el Area Recreativa, las actividades econdmicas estan divididas en directas e
indirectas. Las primeras se refieren a los ingresos generados por la propia area
recreativa, que son destinados para su mantenimiento, cuidad, restauracion y conserva-
cion. Las segundas tienen que ver con los ingresos de las personas que trabajan para
ellas mismas dentro del area recreativa.

Algunas de las actividades econémicas directas son:

» Administracion del Area Recreativa (ndminas, mantenimiento, conservacion, restau-
racién, cobro de entrada, etc.)

1 Granja Truticola (desarrollo y venta de Trucha Arcoiris).

1 Venta de agua (cargadero de pipas).

1 Venta de articulos utilitarios (souvenirs).

I Vivero.

I Sanitarios.

En esta pagina
Arriba: Entrada Principal
Uruapan, Mich. (14)

Centro: Grupo de turistas
Uruapan, Mich. (15)

Abajo: Administracion del parque
Uruapan, Mich. (16)

Algunas de las actividades econd-
micas indirectas son:

1 Explotacion de los manantiales por
parte de la Comision de Agua Potable

Alcantarillado y Saneamiento del Mpio.

de Uruapan, Mich.
1 Venta de artesanias.
1 Venta de comida.
1 Venta de articulos utilitarios.
1 Clavadistas.

Servicios del Area Recreativa

Estos son algunos de los servicios
gue brinda el area recreativa:

Edificios (Administracion, salén de
juntas, oficinas, taquillas, sanitarios)
Caminos, senderos, fuentes de agua,
puentes, pista de corredores y juegos
infantiles.

Recorridos guiados.

Actividades de turismo alternativo
(campismo, educacién ambiental,
senderismo, interpretacién ambiental,
observacion de aves, etc.)

Cursos de verano.

Feria Ambiental.

Cursos de capacitacion.

Celebraciones especiales (Dia del
Agua, Dia Mundial del Medio
Ambiente, Dia del Arbol, Convenciones
sobre Areas Naturales Protegidas, etc.)
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Capitulo 4

»n Visual




“No somos artistas resolviendo nuestros propios
problemas. Somos expertos cuyo trabajo consiste
en resolver los problemas de otros.”

PETER LAWRENCE, citado por Ronald Shakespear en Sefial de Disefio.
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Inicio de capitulo
Adaptacion de Blanca Arellano
sobre un anuncio de Vodka Absolut (1)

El Diseno y la Comunicacion Visual

El ser humano siempre esta rodeado de necesidades materiales, espirituales y
de comunicacién, que tienen que ser satisfechas mediante la generacién de nuevas
formas e ideas funcionales para objetos de uso, no necesariamente tangibles.

La comunicacion visual es una forma de interaccién entre las personas, emitien-
do y recibiendo mensajes a través del sentido de la vista, aunque actualmente el
disenador y comunicador visual también se vale de medios audiovisuales para la
transmision de los mensajes. En el proyecto de un diseno se conocen, analizan y
predicen los efectos que tendran ciertos productos y servicios en el mercado. Se
estudian las necesidades de clientes y consumidores finales para proporcionar una
solucién gréfica que satisfaga dichas necesidades.

El comunicador visual se preocupa por la interpretacion, el orden y la presenta-
cion de las palabras e imagenes visuales contenidas en los mensajes. Estos problemas
generalmente tienen que ver con la publicidad de productos y servicios, con la identifi-
cacion de las personas y empresas, con la difusion de determinados acontecimientos e,
incluso, con expresiones artistico-estéticas que proyectan el entorno social, sin dejar de
lado el hecho de que el disefador no es la fuente de los mensajes sino su intérprete, el
intermediario entre el emisor y el receptor; es un generador de imagenes que contienen
conceptos; es el encargado de crear, desarrollar y mantener la imagen publica de
personas o instituciones.

El lenguaje visual ignora los
limites del lenguaje verbal y escrito, lo
que lo hace casi universal. Los mensajes
enviados a través de este lenguaje son
interpretados de acuerdo con su denota-
cién y connotacion, por lo que se debe
conocer claramente su finalidad, es decir,
cual es la intencién real del mensaje:
informar, persuadir o identificar.

Pagina anterior
Arriba: Anuncio de Vodka Absolut (2)

Centro : Postal de French Connection (3)
Abajo : Diseador Lanny Sommese (4)

En esta pagina
Anuncio de El Palacio de Hierro (5)

La comunicacién visual, apoyada
por la mercadotecnia, segmenta o delimi-
ta el grupo de personas al cual se va a
dirigir; de esta forma puede generar un
mensaje visual mas acertado, conociendo
las caracteristicas particulares de este
publico o grupo de personas.

El disefiador se vale de la tipogra-
fia, las imagenes, las formas geométricas
y organicas, el color, el sustrato, el
espacio, de conceptos como composicion,
armonia, contraste y otros para moldear
visualmente los mensajes.

El disefio y la comunicacién visual
se divide en diversas areas o aplicaciones
(Diseno Editorial, Disenio de Envase y
Embalaje, Diserio Corporativo, Disefo
Publicitario, Diseno Digital, Diseno de
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Sistemas de senalizacién, etc.) para poder
atacar de forma mas especifica, rapida y
sencilla los diferentes problemas de
comunicacioén y darles una mejor solu-
cion.

Todas estas areas del Disefo y la
Comunicacion Visual son realmente
requeridas para captar y guiar la atencién
de la gente hacia los productos, servicios
e ideologias de los diferentes sectores
sociales y comerciales. Es una excelente
alternativa de comunicacién dentro de
una sociedad que, cada dia, tiene menos
tiempo y paciencia para recibir e interpre-
tar mensajes.

Historia del Diseno y la
Comunicacion Visual

Hablar de la historia del Disefio y
la Comunicacion Visual, es introducirse en
la evolucién misma de la comunicacion
humana. En si misma, la comunicacién
visual es muy interesante y ha sido
practicada a lo largo de los siglos por los

seres humanos. Desde las pinturas
rupestres hasta los modernos sistemas
multimedia, pasando por la invencién del
papel, los hermosos jeroglificos egipcios,
el desarrollo del alfabeto, el marcaje de
propiedades, los bellos disefos de letras
capitales, la creacion de la imprenta, el
disefio comercial en la Revolucion indus-
trial, el surgimiento de la fotografia y los
medios modernos de transmisién y
generacion de iméagenes.

La comunicacion visual como
actividad comercial propiamente dicha,
inicié con la Revolucion Industrial,
cuando los fabricantes se dieron cuenta
de que sus productos y servicios necesi-
taban una proyeccién grafica para su
venta y promocion.

Una vez que la utilizacién del
disefo grafico (actualmente disefio y
comunicacion visual) fue evidente,
comenzaron a encontrarse en las
ciudades industrializadas disefos que
expresaban la forma de vida cultural,
econdmica y social (como Toulouse
Lautrec lo hacia), disefios que vendian
mercancias, o que atraian gente a las
distintas formas de diversion.

Pagina anterior
Arriba: Pintura Rupestre prehistdrica
Tassili, Séhara (6)

Abajo: Cartel de Divan Japonés
Toulouse Lautrec, 1893 (7)

En esta pagina
Arriba: Obreras rusas antes de 1917 (8)

Abajo: Postal Nazi “un dia histdrico”
30 de enero 1933 (9)

Las nuevas formas de disefnar se
basaban en la experimentacién con
iméagenes, colores, tipografias y formas de
impresion, que captaban la atencién de
una sociedad agitada. En esta época el
cartel tomo gran importancia, sobre todo
en importantes ciudades europeas como
Paris, Amsterdam, Berlin, Viena,
Barcelona, etc.

Hubo grandes artistas que incur-
sionaron en el disefo gréafico, buscando
replantear la influencia del arte en el
diseno; algunos otros introdujeron cuestio-
nes artesanales a la produccioén grafica.

También la elaboracién de libros
se vio influenciada por nuevas formas
experimentales en sus formatos y repro-
duccion. La publicacion de revistas se vio

de igual manera favorecida, asi como el
diseno de tarjetas postales, etiquetas,
estampillas y embalajes.

Ya iniciando el siglo XX y durante
la Primera Guerra Mundial, la comunica-
cion visual era utilizada para transmitir
ideales patridticos y para informar e
instruir a la poblacién de una manera
econémica y directa.

Después de este periodo bélico, el
diseno grafico fue influenciado notoria-
mente por las nuevas corrientes artisticas
como el expresionismo, futurismo,
constructivismo, etc. Los disenadores y
artistas expresaban directamente la
situacion social en la que vivian.

A este periodo de disefio se le
considera inestable, hasta la aparicion de
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En esta pagina
Arriba: Edificio Bauhaus
en Dessau, 1925-1926 (10)

Centro: Homenaje a Toulouse Lautrec
del disefiador Chaz Maviyane (11)

Abajo: Cartel contra la violencia
de Bojidar Ikonomov (12)

la famosa escuela alemana llamada Bauhaus, en la que los disefiadores estaban
evidentemente influenciados por la concepcién arquitecténica del espacio.

Cuando ya empezaba a dominar la funcionalidad en el disefo, los nazis subie-
ron al poder y la Bauhaus tuvo que ser cerrada, por lo que muchos disenadores y
artistas perdieron su trabajo y viajaron hacia América.

Para estos afos se volvia a utilizar al disefio grafico como medio para influir y
motivar la participacion de la poblacién en la politica de los paises, asi como para la
creacion de simbolos que identificaran a los regimenes totalitarios.

Una vez pasados estos acontecimientos bélicos, la comunicacion visual se
dedicaba a informar, mostrar y decir ideas abstractas y, para la década de los sesenta,
ya formaba parte de la cultura y de la economia de los paises industrializados.

Actualmente el Disefio y la Comunicacion Visual soluciona problemas de
comunicacioén valiéndose de las nuevas herramientas tecnoldgicas para la generacién de
imagenes audiovisuales e impresas.

En esta pagina
Senal de Zooldgico disenada
por Ronald Shakespear (13)

Senalizacion

Como todas las formas de comuni-
cacion, la senalizacién ha surgido a partir
de ciertas necesidades humanas. La
orientacion en un espacio desconocido, el
mejor y mas rapido acceso a diferentes
servicios e informacién y el hecho de
desplazarse con mayor seguridad en
determinada area, son algunas de las
razones por las que el ser humano ha
creado formas instantaneas e universales
de solucién a estos problemas.

Una de estas soluciones ha sido la
creacion de un area, dentro de la comuni-
cacion visual, dedicada al “estudio de las
relaciones funcionales entre los signos de
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orientacion en el espacio y los comporta-
mientos de los individuos...”, asi como su
organizacion y regulacion. Esta area es la
Senalizacién, y el autor Joan Costa la ha
definido de esta manera en su libro
Sefalética, en el cual esta basada la
investigacion sobre sefnalizacién de la
presente tesis, junto con otras fuentes
electrénicas mencionadas mas adelante.

Segln Costa, un sistema de
sefalizacién tiene que ser adaptado para
gue los usuarios se orienten individual y
libremente de acuerdo con sus deseos,
intereses y necesidades. La senalizacion
nunca busca persuadir, convencer, inducir
ni influir en las decisiones de las perso-
nas; por el contrario, es sutil y general-
mente olvidada cuando la gente deja de
utilizarla. Sus caracteristicas principales
son: informa y organiza visualmente un
espacio; es instantanea, discreta, selecti-
va, universal y siempre mantiene un orden
0 secuencia.

La finalidad esencial de la aplica-
cion de todo sistema de senalizacion debe
ser informar. Informar sobre alguna
situacion riesgosa (prevenir), sobre reglas

Pagina anterior
Museo Judio de Berlin (14)

En esta pagina
Senalizacion de Ernst Hiestand (15)

que deben ser respetadas obligatoria-
mente (prohibir), sobre la direccion que
debe seguirse para llegar a determinado
lugar (orientar) y, finalmente, informar
sobre determinados servicios de los que
se puede hacer uso.

El lenguaje de la senalizacion da
forma gréfica a enunciados verbales y los
adapta al ambiente en el que seran apli-
cados; por esta razén es utilizada en
infinidad de espacios en los que circulan
cantidades considerables de personas.
Las senales son acondicionadas para la
funcion del sitio, de acuerdo con su es-
tructura arquitecténica y su estilo ambien-
tal, asi como tomando en cuenta la
imagen que el lugar proyecta a la gente.

Para lograr lo anterior, la sefaliza-
cion se vale de la combinacién de elemen-

tos graficos (los pictogramas, la tipogra-
fia, el color y la forma y flechas que, en si
mismos, resumen un contenido informati-
vo mas extenso), conceptuales (legibili-
dad, contraste, equilibrio, funcionalidad,
etc.) y de algunos aspectos técnicos
(como medidas, colocacion y proporcio-
nes, etc.) Los elementos graficos deben
contener informacion sintetizada y clara
para que sea percibida facil y rapidamen-
te. Ademas, deben cumplir con ciertas
caracteristicas individuales que se men-
cionan mas adelante.

Tipos de sefializacion

La senalizacion puede ser aplicada
en lugares distintos. Puede utilizarse en
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vias de comunicacion (carreteras, cami-
nos, etc.), en ciudades y edificios (en el
exterior o interior). Con base en esto, una
clasificacion de los tipos de sefalizacién
es:

Senalizacion Interurbana

Es utilizada en carreteras o
caminos de las comunidades. Estas
sefales son vistas, generalmente, por
automovilistas por lo que necesitan ser
breves y rapidamente comprensibles.
Pueden ser:

1 Direccionales: se colocan durante el
recorrido que lleva a lugares turisticos,
edificios, servicios, etc.

En esta pagina
Arriba: Senalizacion corporativa (16)

Abajo: Senalizacion de Ernst Hiestand (17)

Siguiente pagina
Arriba: Aeropuerto de México, D.F. (18)

Centro: Aeropuerto de México, D.F. (19)

Abajo: Seializacion corporativa (20)

" En trayecto: contienen informacion
sobre zonas y rutas turisticas, distan-
cias, etc.

1 “In situ”: indican el sitio en el que las
personas se encuentran, nombre del
edificio, organismo, etc.

Senalizaciéon Urbana

Se trata de senales situadas en la
entrada o salida de las ciudades o pue-
blos, asi como en las calles y plazas.
También pueden ser direccionales, en
trayecto e in situ.

8 Senalizacion para Edificios: Es utiliza-
da en los edificios o centros comercia-
les (en el interior o exterior), en sus

patios, jardines, estacionamientos,
departamentos, etc. Estos sefialamien-
tos pueden tener mayor cantidad de
informacion, pues la gente puede
invertir un poco de mas tiempo para
verlos.

' Sefalizacién en Areas Naturales: Este
tipo de senalizacion es explicado mas
adelante, y ha sido considerado como
una forma mas de sefalizacion en esta
tesis, ya que cuenta con caracteristicas
y necesidades particulares y diferentes
de las otras clasificaciones.

Considerando la movilidad o
circulacion social y los transportes, Joan
Costa divide los dominios de la sefnaliza-
cién de la siguiente manera:

1 Circulacion de superficie: Esta clase
de circulacion implica la terrestre
(desplazamientos horizontales: gente
que camina, automovilistas y tren) y la
naval (transporte maritimo).

" Circulacién Aérea: Todo lo que es
transportacion por avion.

v Circulacién Subterranea: Implica la

transportacion por metro.

" Circulacion vertical: Es la que se lleva

a cabo por medio de ascensores y
escaleras mécanicas.

Los Pictogramas

Los pictogramas, segln Costa, son
representaciones de imagenes reales o
conceptos y son considerados también
como ideogramas (presentaciones graficas
generales de ideas) y emblemas (image-
nes simbdlicas). Los pictogramas son
fundamentalmente abstracciones de
iméagenes reales, definiendo a la abstrac-
cién como: “... un proceso mental que
pretende ignorar lo individual de aquello
que se observa para apoyarse mas en la
categoria a la que lo observado pertene-
ce.” (Joan Costa, SENALETICA, Pag.
143).

Estos elementos presentan infor-
macion de forma gréfica, breve y expresi-
va, para que pueda ser comprendida
facilmente por un publico muy variado
social y culturalmente. Generalmente los
pictogramas pueden ir acompanados por
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un texto que apoya el mensaje, pero éste
se vuelve innecesario si el pictograma es
lo suficientemente claro. Si, por el contra-
rio, el pictograma resulta confuso, bastara
con que se cologue solamente el mensaje
de forma escrita. También se puede
recurrir inicamente a la colocacién del
texto en caso de que se deba representar
de forma grafica metéforas o situaciones
en si mismas confusas.

Los pictogramas deben ser
trazados con base en un estilo uniforme y
claro: el hecho de que sea una abstrac-
cién no significa que deba ser totalmente
subjetiva su percepcion. También existen
otros niveles de estilizacion aparte de la
abstraccion. Tenemos el nivel representa-
cional y el simbdlico. El primero implica
trazar el grafico lo mas parecido a la rea-
lidad, conservando detalles minimos, y en
ocasiones innecesarios, de los objetos
representados. El segundo mantiene los
elementos minimos de la figura represen-
tada, pero el trazo puede ser tan elemen-
tal que puede confundir més a quien lo
ve. A pesar de que podemos contar tam-
bién con estos niveles de estilizacién, lo

mas recomendable es utilizar el nivel abs-
tracto mencionado en parrafos anteriores.

La Tipografia

La tipografia también debe
mantener ciertas caracteristicas dentro de
los sistemas de sefnalizacion para que el
mensaje sea eficazmente comunicado.
Segln Joan Costa, la tipografia debe ser
visible y comprensible. Ademas debe ser
legible a distancia, clara, no confusay
breve.

En cualquier situacion debe
evitarse el uso de tipografias decorativas,
pues resultan totalmente ilegibles para
fines de senalizacién. La mejor opcién es
utilizar tipografias cuyo disefo sea
equilibrado, claro, proporcionado y con un
trazo lo suficientemente grueso. Se debe
tomar en cuenta su estructura (estrecha,
ancha, redonda, etc.), su inclinacion
(recta o cursiva), el valor (negrita, fina,
etc.) y su caja (mindscula o mayuscula).

Otro aspecto que debe ser tomado
en cuenta cuando se elige una tipografia
para sehales es que también las tipogra-

CEDAEL
PASO

NO UTILICE
EN CASO DE
SISMO O INCENDIO

Pégina anterior
Arriba: Senalamiento de sanitarios (21)

Centro: Seial de natacién (22)
Abajo: Seiial de artesanias (23)

Imagenes de esta pagina
Senales de seguridad (24-26)

fias pueden hacer referencia a ciertas sensaciones o situaciones, asi como pueden ser
agradables o desagradables a la vista de las personas. La tipografia tiene connotaciones
propias.

Dentro de la senalizacion es fundamental el cuidado de la redaccién y del
significado de las palabras. Algunas consideraciones al respecto son:

1 No usar abreviaturas en ninguna de las sefales, ya que esto sélo puede ser motivo
de confusién.

" No cortar las palabras aln cuando falte espacio. Por esta razén se deben buscar
“frases cortas y palabras cortas.”

1 No manejar tecnicismos; es mejor usar palabras de uso comun.

1 No colocar solamente palabras escritas con mayusculas, pues las escritas en minus-
culas (con la letra inicial mayuscula) facilitan su asimilacién.

! No establecer tamafos muy variados de la tipografia, sino méas bien mantener un
puntaje uniforme.

*  No desproporcionar la tipografia con relacion al grafico y al formato de la sefal.

I No usar colores en la tipografia que se puedan confundir con el fondo. Es mejor usar
colores contrastantes.
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I No descuidar detalles como el espacio
entre las letras o entre palabras, ni el
interlineado. Tampoco el espacio entre
el texto y el pictograma, asi como el de
éstos con relacién al formato (marge-
nes).

Algunas familias tipograficas
recomendadas pueden ser: la Univers, la
Frutiger, la Optima, la Helvética y la
Antigua Oliva, pues su disefo es muy
legible.

El Color y la forma
La utilizacién de estos dos ele-

mentos graficos es muy importante dentro
del disefo de sistemas de senales.

Iméagenes de esta pagina
Senales de seguridad (27-29)

Siguiente pagina
Conjunto de sefales diversas (30)

Con base en lo que Joan Costa
menciona, el color esta supeditado a los
siguientes criterios: de identificacién,
contraste, integracion, connotacion,
realce, de pertenencia a un sistema de
identidad corporativa y de imagen de
marca.

Como ya se ha mencionado, la
sefalizacién respeta las caracteristicas del
lugar donde es aplicada. A través del color
se logra cierta concordancia entre las
senales y su entorno.

A nivel mundial existen normas
que establecen o recomiendan el uso de
determinados colores en los distintos tipos
de senales (en la sefnalizacion vial princi-
palmente) pero, en muchas ocasiones,
cuando se trata de empresas o institucio-

| PISO RESBALOSO

'

&
®

| NO PASE

nes que cuentan con una identidad
corporativa previa al sistema de sefializa-
cion, ésta debe respetar y dar continuidad
a los colores establecidos en dicha
identidad corporativa.

Los colores en las sefales cum-
plen una funcién especifica (prohiben,
informan, etc.) que es apoyada por formas
geométricas como el triangulo, el circulo,
el cuadrado y el rectangulo; éstas, al igual
que el color, tienen connotaciones pro-
pias.

A continuacién se presentan los
colores que son utilizados en sefalizacién
y normalizados a nivel mundial, asi como
su significado y la figura geométrica en la
cual se apoyan.

I Rojo: es utilizado para senales prohibi-
tivas. Significa que lo que se esta
prohibiendo pueden ser comportamien-
tos peligrosos. También es utilizado en
sefales para material, indicaciones y
equipo contra incendios. Cuando este
color se utiliza para indicar una
prohibicion, la forma geométrica
utilizada es el circulo. Este es de color
rojo y es atravesado por una linea
transversal (del mismo color) a 45°
respecto de la horizontal. El pictogra-
ma utilizado en las sefales de prohibi-
cion es de color negro y ambos, tanto

91



6

Imégenes de esta pagina
Iconos de senales de
Ronald Shakespear (31)
Siguiente pagina
Proceso de impresion
en serigrafia (32-34)

el circulo como el gréfico estan sobre un fondo blanco, para hacer mas clara y
contrastante la sefal. En caso de que la senal haga referencia al combate de incen-
dios también se utilizan los cuadrados y los rectangulos.

Amarillo: se aplica a senales preventivas. Llama la atencién de las personas, para
que tengan precaucién ante alguna situacion en especial. También es utilizado para
delimitar areas. Es acompafado por un triangulo equilatero o rombo con bordes
negros, pictograma negro sobre fondo amarillo. Cuando se trata de prevenir a la
gente sobre materias nocivas o irritantes, se utiliza un amarillo naranja para que las
sefales no sean confundidas, por ejemplo, con las de carretera.

Azul: se utiliza en sefales de obligacion. Estas informan sobre aspectos que deben
ser respetados obligatoriamente y por seguridad en determinadas areas. Este color
también se utiliza en sefales que contienen informacién didactica y sobre servicios.
Las figuras utilizadas junto con este color son los cuadrados (informacién y obliga-
cién), rectangulos (informacién) y los circulos (obligacién). El pictograma vy el texto
de estas senales son de color blanco.

Verde: es utilizado en senales de salvamento o de auxilio (cuestiones de seguridad).
Con este color se indican direcciones que se deben seguir al evacuar una zona, se
informa sobre servicios de primeros auxilios, etc. Este color esta presentado con

figuras geométricas como rectangulos y
cuadrados de color verde debajo de los
pictogramas y el texto blancos.

Flechas

Las flechas son elementos muy
importantes en senalizacién. Muestran la
direccion que se debe seguir hacia el
lugar deseado. Casi siempre van acom-
pafadas de una frase o palabra que
indica hacia dénde se dirige. Segln su
inclinacion pueden ser horizontales,
verticales 0 a 45°y, con relacién a la
direccién que indican, derecha, izquier-
da, arriba o abajo.

Sistemas de impresion para seiiales

Actualmente existe una gran
variedad de formas de impresién, que se
han desarrollado rapidamente gracias a la
tecnologia, y han permitido ahorrar
tiempo, abaratar los costos y obtener una
mejor calidad de impresion.

Algunas de las formas de impre-
sién que mas nos interesan en este

momento son la serigrafia y la rotulacion
manual en vinilo.

La impresion en serigrafia utiliza
una pantalla o malla de seda, nylon o
poliéster, montada en un bastidor de
madera, a través de la cual pasa la tinta
para que la imagen se plasme sobre
superficies (sustratos) planas, delgadas o
gruesas, blancas o de color, 4speras o
suaves, mate o brillantes, etc. Utiliza
mayor cantidad de tinta en la impresion,
lo que le permite una mayor duracién
cuando se usa en exteriores. Inicialmente
este tipo de impresion era totalmente
manual, pero se ha ido mecanizando poco
a poco y las maquinas para serigrafia
actuales proporcionan una alta calidad de
impresion y rapidez para la produccién en
serie.

La serigrafia es un método de
impresion muy versatil y econémico, que
permite imprimir sobre cualquier material
(tela, papel, vidrio, lamina, madera, etc.),
por lo que es muy recomendado para
impresion de sistemas de sefnales.
Actualmente existe una excelente calidad
de impresién serigrafica con resistencia a
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los rayos UV. Esta calidad es requerida en
un tipo de senales llamadas foto/luminis-
centes, compuestas de PVC (estireno)
fotoluminiscente que permite localizarlas
facilmente. EI material es usado principal-
mente en senales contra incendios, de
seguridad y de rutas de evacuacion.

Por su parte, la rotulacién manual
consiste en componer un letrero de
manera rlstica o manual. Es una forma
de impresién muy utilizada para la
impresion de sefales, pues es de muy
bajo costo, pero su calidad es también
baja, y poco duradera cuando es aplicada
en exteriores. Basicamente este tipo de
rotulacién consiste en pintar los graficos
sobre sustratos como lamina, madera,
concreto, cristal, etc.

Ademas de las ya mencionadas
formas de impresion existe la rotulacion
en vinilo, que consiste en la impresién en
plotter del mensaje en un soporte concre-
to como lonas, PVC, vehiculos, poliestire-
no, ldmina galvanizada, etc. El vinilo es
un plastico autoadhesivo de distintas
duraciones; es de facil aplicacion y facil
de retirar cuando se necesita, ademas de

ser un método muy versatil que permite la
impresion de gran variedad de disefos.

La rotulacién en vinilo puede
utilizarse para la impresién de senales,
publicidad en automoviles, vallas publicita-

Pégina anterior
Rollos de vinil (35)
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Arriba: Plotter para impresion en vinil (36)

Centro: Lona rotulada en vinil (37)

Abajo: Seiializacion vial (38)

rias, embarcaciones, carteles, etc. Permite una gran variedad de colores opacos, traslici-
dos, metalizados, brillantes, foto-luminiscentes, transparentes, reflejantes y hologréaficos.
Es posible imprimir en formatos grandes (hasta de 1.20 m de ancho por 10 de largo, o
mas). Se puede aplicar sobre superficies planas o curvas. Existe también una clase de
vinilo que es parecido al vidrio opaco. Con él se consiguen efectos interesantes para la

aplicacién o decoracién en vitrinas, puertas de vidrio, imitacién de grabado en arena, etc.

Este método de impresién tiene un promedio de vida de siete u ocho afos
cuando es expuesto a la intemperie.

Materiales para seiializacion

Existen en la actualidad gran variedad de materiales que pueden ser utilizados
para la impresion de sefales. La eleccion de alguno de ellos se hace dependiendo del
lugar donde se va a aplicar, el sistema de impresion que se use y los costos. Algunos de
estos materiales son:

1 Metal: lo encontramos como acero, aluminio, latén y fierro o hierro. Cuenta con
presentaciones en laminas, perfiles y placas. Puede ser sometido a diferentes
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procesos como perforaciones, doblado,
cortado, soldado, fundido y troquelado
(dar forma). También es posible darle
ciertos acabados como: pintado,
barnizado, lijado, texturizado o patina-
do (oxidado).

Plastico: se puede encontrar como
PVC, acrilico, polietileno, estireno,
poliestireno, trovicel, etc. Sus presenta
ciones son las laminas, perfiles,
placas, blogues u hojas. Se les puede
aplicar diferentes procesos como
doblar, pegar, perforar, termoformar,
inyectar, soplar, cuajar y rotular.
Madera: ésta puede ser natural (pino,
cedro, etc.) o sintética (macocel,
fibracel, aglomerados, etc.). La pode-
mos encontrar en diferentes presenta-

En esta pagina
Arriba: Seal de metal (39)

Abajo: Senal grabada en madera (40)

Pégina siguiente
Arriba: Senal atornillada y soldada (41)

Abajo: Poste de senal atornillado (42)

ciones como tabla, polin (cuadrado),
viga, costilla (cintas), panel o placa,
hoja y tablén. Se puede cortar, perforar,
doblar, lijar, pegar, suajar, etc., con
acabados como pintado, barnizado,
entintado, chapopoteado, ahumado,
cardanado (rayado), grabado, etc.
Cristal: generalmente lo conocemos
como vidrio. Puede ser presentado
como lamina, bloque o perfiles. Es
posible someterlo a procesos como
fundido, doblado, cortado, pegado,
inyectado, vaciado, perforado, etc., y
también puede rayarse, pintarse,
esmerilarse o biselarse como acaba-
dos. Otra modalidad es la fibra de
vidrio que es utilizada en modernas
aplicaciones de sistemas de fibra

Optica para sefalizacion. Estos ofrecen
una alta y constante transmision de luz
y son resistentes al ambiente, sin
afectar al mismo. Este tipo de material
es utilizado en sefales para carreteras,
vias férreas, aeropuertos, paneles de
informacion, etc. Consiste en hacer
pequenos orificios sobre el sustrato
para permitir el paso de luz y, a través
de la fibra de vidrio, ésta proyecte el
mensaje.

Cada material es adecuado y
utilizado para situaciones diversas. Por
ejemplo, en la senalizacion vial los mate-
riales mas utilizados debido a su resisten-
cia al ambiente son el plastico y el metal.

Sistemas de sujecion de sefiales

Para sujetar una senal hay varias
posibilidades, dependiendo de la resis-
tencia que ésta deba tener, el angulo de
vision y las caracteristicas y limitantes
del entorno. Algunas de las formas de
sujecion son:

Tornilleria: pijas (son muy utilizadas
para sujetar metal); tornillos (la
sujecion no es permanente, usan
tuercas y se los recomienda para
madera, metal y vidrio); chilillos (usan
taquetes y son Utiles para madera,
plastico y concreto); clavos (no perma-
nentes) y remaches.

Pegamento y adhesivos: silicon (es
aislante de la humedad vy el ruido, pega
vidrio, concreto, superficies rugosas, etc.,
es resistente a los rayos UV, tarda entre
2y 24 hrs. para secar); pegamento
5000 (amarillo de contacto, se puede
despegar, se usa para pegar formaicas y
superficies rugosas, se seca en b
minutos, etc.); pegamento blanco (tiene
menos adherencia, es diluible, se utiliza
para madera y papel de superficies
lisas); cementos blancos (UHU);
cemento (es una mezcla de arcilla'y
materiales calcareos que, sometida a
coccion, molida y mezclada con agua se
solidifica y endurece) y cintas adhesivas
(de dos caras, para vidrio, madera, etc.).
Soldadura: s6lo puede hacerse entre
metal y metal. Puede ser eléctrica
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(para metales gruesos), autégena
(metales delgados) y cautin (de estafio,
casera).

Se tienen también otras opciones

de sujecién o montaje tomadas de un
sistema de sefalizacion llamado S2K
encontrado en la siguiente pagina de
internet: www.dicomsa.com.

Pegado a Presion: para uso en superfi-
cies duras y lisas. No es recomendable
para algunos tapices de vinil.
Magnético: igual que el pegado a
presién pero usa un montaje magnético
para superficies de acero.

Velero: igual que los anteriores, pero usa

Atornillado: para superficies rugosas
como ladrillo y tirol planchado, en
lugares donde el montaje pegado a pre-
sién no es recomendable. Se recomienda
para todas las sefales montadas en
pared mayores a 30.48 x 50.8 cm.

Pin Clavado: un pin disefiado especial-
mente para superficies de tela. El
disefo Unico del pin de una pieza
permite el montaje en cualquier
superficie, incluyendo las montadas
sobre una base dura.

Colgado a Mampara: plastico transpa-
rente el cual se engancha sobre la
parte superior de la mampara y coloca
la sefal a dos pulgadas de la parte
superior de ésta.

En la pagina anterior
Sefialamiento clavado
en el suelo (43)

tales como una recepcién. Es recomen-
dable una altura maxima del sefalamien-
to de 20.32 cm.

Colgado a plafén: para montaje colgado

8 Cableado a techo: para montaje
colgado al techo, utilizando un cable.
1 De bandera perpendicular: para

montaje en una pared u otra superficie

(tal como mampara).

8 A cristal con vista exterior: soporte de
acrilico transparente fijado a un vidrio
con cinta transparente, pegado a
presion.

1 Atornillado a techo: para montaje en el

techo, por medio de tornillos.

1 Poste rigido a techo: para montaje en
el techo, usando un poste rigido que
asegure su fijacion.

1 Cableado rigido a techo: otra opcién de
montaje rigido al techo, usando un cable.
8 A piso para exteriores: para montaje en

la superficie del piso; tiene una base
que lo sostiene.

Medidas y colocacion de las sefiales

Este es un punto relevante dentro
de la sefalizacion. De las medidas y la
colocacion de las senales depende, en
gran medida, su efectividad. Las senales
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Compartiendo ambas paginas
Espectacular de una ANP (45)

y esto es lo que determina su medida y el lugar en donde deben ser colocadas. Por ello
se deben considerar los siguientes aspectos:

Vision a corta distancia: |as sefales que necesitan ser vistas a esta distancia (menos
de 10 m) suelen tener un tamano pequeno y generalmente son colocadas entre 1.5
y 2.5 m de altura respecto del suelo.

Vision a media distancia: estas sefales implican ser vistas de 10 a 15 metros de
distancia y deben tener una medida minimade 1 x 1 m.

Visién a larga distancia: las senales vistas a esta distancia necesitan estar por lo
menos a la altura de un primer piso, y de preferencia deben contar con iluminacion
adecuada para su visibilidad durante la noche.

Senalizacion en Areas
Naturales Protegidas
de México

Ya en el segundo capitulo de esta
tesis, se mencion6 que la Secretaria de
Turismo y la Comisién Nacional de Areas
Naturales Protegidas establecen ciertas
especificaciones respecto de la sefaliza-
cién en areas naturales donde se practi-
can actividades turisticas.

La sefalizacion en estos sitios
abarca el trayecto, caminos, veredas y
recorridos con elementos naturales,
deportivos o culturales que son valiosos y
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atractivos. Interactuar con ellos es una
posibilidad que los turistas tienen y que
pueden llevar a cabo con la ayuda de
sefalamientos claros, funcionales y bien
colocados. Esto también implica que haya
una serie de restricciones y prevenciones
que los visitantes deben respetar.
Ademas, un adecuado sistema de sefali-
zacion en las areas naturales les brinda
un valor agregado.

Por estos motivos, la SECTUR
publicé una serie de libros sobre Turismo
Alternativo, en cuyo fasciculo 4 presenta
una Guia de Sefialética para Areas
Naturales. El objetivo de esta guia es
“... lograr que tanto la identidad grafica
como las normas y criterios utilizados
sean uniformes para toda Area Natural en
México.”

Con base en esta guia, se presenta
un resumen de algunos de los aspectos
que deben tomarse en cuenta para crear
la sefializacién de las Areas Naturales.

La importancia de la implementacion de
sefiales en la naturaleza no sélo radica en su
adecuada colocacién, sino en la identificacion y
posterior exposicién de nuevas necesidades.

La proliferacién de iconos ha sido tan
vasta que en algunos casos han pasado de
moda por la escasa significacion que se les
asocia. Por su parte, son pocos los sefialamien-
tos conocidos a nivel mundial para actividades
de aventura o riesgo en la naturaleza.

Por lo tanto, la grafica que la SECTUR
propone es un estilo realista-sintético que, sin
reducir a su minima expresion la forma, deja
explicito el contenido, cumpliendo con el
objetivo fundamental de transmitir un mensaje
rapido y claro al espectador.

Pictogramas, elementos de direccion,
formas y colores simplifican graficamente
conceptos que se apoyan con expresiones
escritas. El resultado final transmite informacién
precisa a publicos de diferente cultura e idioma,
de manera que tanto el principiante como el
experto encuentran informacion de acuerdo con
sus expectativas.

La Secretaria de Turismo ha desarrollado
la siguiente clasificacion: Actividades recreati-
vas, Sitios de interés y Servicios. Cada una de
ellas contienen sefialamientos de indole
informativo (sic), preventivo, restrictivo y mixto
con manejo de colores, formas y conceptos
especificos.

La indicacion pertinente en inglés debera
acompanar toda indicacién en espafiol.

Se recomienda que los nombres de
sierras, montafnas, valles, cascadas, sitios
arqueoldgicos, playas, islas, poblados, sitios
turisticos en general y otros parajes considera-
dos respeten el nombre original, popular o de

Pégina anterior
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uso mas comun entre la poblacion local. En
caso de ser usual un nombre en castellano y
otro en lengua indigena, deberan considerarse
ambos vocablos en la sefalizacion.

Seiialamientos informativos

Su objetivo es brindar informacién
geografica sobre destinos, distancias y activida-
des que se pueden practicar y los servicios
disponibles.

Deben llevar de la mano al viajero desde
el acceso en carretera hasta los sitios naturales
de mayor belleza e interés.

Cuando la sefalizacion se implementa
adecuadamente, se puede recorrer los senderos
sin mas guia que las sefales.

Las senales informativas estan enmarca-
das en un cuadro azul, contrastando con colores
comunes en la naturaleza.

Sefialamientos Preventivos
El propdsito de estos sefialamientos es el

de atraer la atencién del turista hacia obstécu-
los u otros peligros en la naturaleza o en la
practica de alguna actividad en particular.

El tridngulo rojo tradicionalmente alude a
la atencion o precaucion.

Tanto los sefialamientos preventivos como
los restrictivos son medios para difundir
normas, prevenir accidentes, evitar el mal uso
de recursos naturales o el dafio a la flora 'y
fauna del area.

Serialamientos Restrictivos

La prohibicion de ciertas actividades o
actitudes es determinante en la seguridad y
comportamiento del turista. Serén éstos los
sefialamientos que marquen los limites de
tolerancia. Un marco rojo con una franja
cruzada advertird un sefialamiento restrictivo.

Seiialamientos en “panel”
En ellos se resumen aspectos informati-
vos, preventivos y restrictivos de facil lectura y
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comprensién. Estos modulos deben ubicarse en
sitios clave que cuenten con cierta afluencia
turistica.

Seiialamientos de uso general

Se refiere a todas aquellas sefalizaciones
y marcas de uso comun en la naturaleza, que
no pertenecen a una actividad en particular;
toda la informacién del entorno cercano se
incluye aqui: atractivos naturales y culturales,
ecosistemas, areas de fotografia excepcional,
sitios arqueoldgicos, servicios, vigilancia, etc.

Seiialamientos para actividades
recreativas en la naturaleza

Son todas aquellas sefalizaciones y
marcas de uso especifico en alguna actividad
considerada de “turismo alternativo.”

Sefialamientos referentes a sitios de interés

Basicamente aquellos lugares que por su
belleza, historia o resguardo especial merecen
ser visitados: un area natural protegida, una
cascada, un pueblo tradicional, etc.

Sefialamientos para
informar acerca de servicios

Estén disefiados para cubrir las necesida-
des mas importantes del viajero en la naturale-
za. Indican posibilidades de hospedaje,
transporte, comunicacién e informacién
turistica, entre otros.

Criterios y nomenclatura para
la colocacion de las seiiales.

La clave de cualquier proyecto de
sefializacion reposa en el criterio de colocacién
ideado para cada sefal. Instalarlas en sitios
bien ubicados siempre es conveniente y reduce
la cantidad de sefales necesarias, los costos de
instalacién y de mantenimiento. Una sefal bien
colocada siempre genera seguridad, y en el
turismo alternativo esto es indispensable, ya
que la vida de alguien puede depender de ello.

Pégina anterior
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senalamiento (51)

Abajo: Ejemplo de senal de bandera (52)

La colocacion de la sefal no sélo supone un lugar visible, sino también deben preverse factores como el
crecimiento de la flora, posibles inundaciones o crecidas de arroyos y rios.

En realidad, cada parque nacional decide el sitio ideal para que la sefial tenga mas efecto. Las
sefiales mal colocadas no sélo van en detrimento de la limpieza del paisaje, sino que tampoco cumplen
con su funcién informativa. De preferencia deben instalarse en sitios claramente visibles y respetando el
paisaje. En intersecciones y desviaciones las sefiales deben indicar perfectamente la direccién a seguir.
Se recomienda una sefal posterior que confirme que se encuentra en la direccién correcta.

También existen ciertas especificaciones técnicas sobre el tamano, material, etc.
de las sefales, pero de esto se encarga exclusivamente la Comision Nacional de Areas
Naturales Protegidas.

En la misma Guia de Sefnalética, est4 contenida una tabla en la que se indican
los textos de las senales en inglés y en espanol, con el fin de que no haya errores al
momento de guiar e informar al turista.

Para que un sistema de senalizacion pueda ser aplicado, es necesario enviar
una peticiéon formal a la Representacién Estatal de Turismo correspondiente que, en
coordinacién con la Secretaria Federal de Turismo, revisara las particularidades de la
propuesta en cuanto a concepto y disefo.
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“Leer el espacio es una destreza de cierta
complejidad, y su aprendizaje conlleva tiempo
y esfuerzo. Prueba y error.”

RONALD SHAKESPEAR, Sefial de Disefio.
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Brief

Para dar paso a la solucidén concerniente a esta tesis, es necesario recordar de
manera breve el problema central:

Los usuarios del area recreativa del parque no tienen la oportunidad de informarse,
orientarse ni desplazarse con seguridad, libertad y rapidez dentro de sus instalacio-

nes, dejando de conocer servicios, actividades, zonas e informacién general acerca
del parque.

Necesidad

A partir de esto y de la investigacion realizada a lo largo de los cuatro capitulos anterio-
res, podemos establecer que la necesidad primordial es:

La implementacién de un sistema de sefalizacién completo que informe y oriente
rapida y eficazmente a todos los usuarios del parque.

Estos usuarios cuentan con caracteristicas propias y muy variadas entre si.

Usuarios

Se trata de hombres y mujeres de todas las edades, con la posibilidad de caminar un
largo trayecto, quienes disfrutan de un ambiente natural.

Familias, grupos de amigos, parejas, etc. que buscan un ambiente saludable.

Personas con ocupaciones muy variadas, que van desde el trabajo mas humilde
hasta tareas de importante investigacién cientifica, asi como de todos los estratos
sociales, pero con la capacidad econémica para adquirir un boleto de entrada y/o
para trasladarse hasta donde se encuentra el parque.

Personas con variados niveles de educacién. Incluso, algunas de ellas pueden no
saber leer.

Gente de distinta procedencia, pero en su mayoria turismo nacional (del centro del
pais principalmente), seguido por el turismo local y, en menor cantidad, el turismo
internacional (de Norteamérica y Europa, generalmente).

Individuos que visitan el parque con finalidades distintas, como ejercitacién fisica,
investigacion, compra de trucha o agua, etc. La mayoria lo hace con finalidades
recreativas, tales como jugar, caminar, practicar dia de campo, acampar, observar el
paisaje, etc.

Vale la pena mencionar que algunas de estas personas pueden tomar facilmente la
decision de no respetar las reglas del parque ni los sefalamientos; algunas otras podran
respetarlas sin dificultad alguna.
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Objetivo

Satisfacer las necesidades informativas y de orientacion de los usuarios del Parque
Nacional Barranca del Cupatitzio, por medio de un conjunto adecuado de sefales.

éQué se ha hecho?

Para solucionar el problema que da razén de ser a esta tesis se ha elaborado
previamente un conjunto de sefales por parte del propio Parque Nacional y una tesis
(incompleta) de un egresado de la Escuela de Disefo Grafico de la Universidad. De las
primeras se puede decir que:

No mantienen un orden adecuado ni uniformidad.

Utilizan sélo blanco y verde.

Manejan varios tipos de letra, abreviaturas y separacion silabica.

Se colocan inadecuadamente, en arboles y en partes con arbustos que las cubren.
Usan la madera sin ninguna proteccion.

Estan pintadas a mano.

No estén en todos los lugares en los que son necesarias.

No cumplen con las especificaciones de la SECTUR y la CONANP.
Actualmente, muchas se encuentran en muy mal estado.

Su color y material no alteran el paisaje natural.

Estan hechas de un material barato y facil de adquirir.

Con relacién a la tesis, se encontr6 que:

No cumple con los requerimientos que piden la SECTUR y la CONANP,

Sélo utiliza estilizaciones de flores y gotas de agua, que cumplen con una funcién
meramente decorativa.

No presenta graficos explicitos de las acciones de las sefales.

No contiene la traduccioén correspondiente al inglés.

Desconoce el nombre oficial del Parque.

Contempla sefialamientos para fuentes, puentes, cenadores y algunos servicios, pero
no sefales prohibitivas ni preventivas.
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Requerimientos conceptuales

Para que la solucién sea efectiva
se necesita conservar la idea de que con
esta sefalizacion el usuario no necesitara
otro guia. Se necesita presentar mensajes
claros que brinden a las personas libertad
de eleccién. Por otro lado, es necesario
que el trabajo mantenga los siguientes
conceptos como caracteristicas
principales: seguridad, autenticidad,
impacto visual, estética, equilibrio,
respeto, etc.

Requerimientos funcionales

La realizacién y aplicacion de la
solucién requiere que sea facilmente
adaptable a diferentes formatos, colores,
composicién y materiales. Necesita
mantener unidad gréafica en todo el
sistema de sefalizacion. Todos los
componentes graficos de las sefales
deben conservar, en todo momento, su
legibilidad a diferentes distancias y
condiciones de luz, asi como ser
resistentes al clima y a los malos tratos.

Requerimientos expresivos

Todas las imagenes y textos deben
expresar amabilidad y firmeza. El usuario
no debe sentirse presionado a tomar una
decision. EI mensaje debe ser
comprendido por todos.

Recursos humanos

Un disenador. Para la creacion y
desarrollo de la parte grafica del
proyecto, asi como la vigilancia del
proceso de impresién y colocacion.
Un carpintero. Para la realizacion
material de las sefales.

Proveedor. Para proveer los materiales
necesarios.

Un disehador industrial. Para
asesoramiento de la sefalizacion.
Bidlogo José Luis Miranda - Jefe del
Depto. de Educacion Ambiental y el
Patronato del Parque Nacional. Para el
apoyo, supervisién y autorizacion del
proyecto.

Ayudantes. Para transporte y
colocacion de las senales.

Recursos materiales

Equipo de cémputo.

Equipo fotografico.

Herramientas de disefio.

Madera de pino.

Tornillos

Chapopote

Pintura

Herramientas para fabricacién e instalacion

Recursos econémicos

Se necesitara el financiamiento del desarrollo, impresién y colocacién de los
senalamientos, por parte del Patronato del Parque Nacional Barranca del Cupatitzio.

Recursos de diseiio

Fotografia. Para hacer un inventario visual de los lugares a sefalizar.

Tipografia. Para elegir el tipo de letra mas adecuado a las necesidades.

Estilizacion. Para representar adecuadamente los mensajes en un dibujo.
Senalizacion. Para conocer las caracteristicas de los sistemas de sefalizacion y para
elegir y desarrollar una metodologia adecuada.

Diseno corporativo. Para conocer la imagen real del parque como empresa y las
limitantes establecidas en las politicas del parque.

Diseno editorial. Para hacer un mejor aprovechamiento del espacio en los formatos
de los paneles de informacién.
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Metodologia

Para dar una mejor solucién al problema planteado en esta tesis, se ha elegido
una metodologia establecida por el autor Joan Costa (Senalética, pagina 129), la cual
ayudara a mantener la organizacion y a generar el sistema de sefalizacién méas adecua-
do para resolver las necesidades de los usuarios del Parque Nacional Barranca del
Cupatitzio. La metodologia consta de 7 etapas; sin embargo, en este proyecto se
aplicaran sélo 4; las descartadas tienen que ver con la investigacion, ya presentada en
el capitulo 3 de esta tesis.

1ra. ETAPA. Acopio de Informacion
1.1. Plano y territorio (ubicar zonas, servicios y recorridos)
1.2. Documentos fotogréficos.
1.3. Condicionantes arquitecténicas.
1.4. Condicionantes ambientales.
1.5. Normas gréficas preexistentes.
1.6. Palabras clave.
1.7. Tipos de senales.

2da. ETAPA. Diseno Grafico
2.1. Proceso de Bocetaje.
2.2. Médulo compositivo.
2.3. Tipografia.
2.4. Pictogramas.
2.5. Colores y figuras.
2.6. Estructuras.
2.7. Presentacién de sefialamientos.
2.8. Simulaciones.

3ra. ETAPA. Realizacion
3.1. Manual de Normas.
3.2. Asesoramiento.

4a. ETAPA. Supervision

4.1. Inspeccion del proceso de produccion.

4.2. Direccion de la instalacion
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1ra. ETAPA. Acopio de Informacion

1.1. Plano y Territorio.

La elaboracién de este plano ayudara a la localizacion de los sitios de interés dentro del
parque, los servicios que ofrece, el recorrido principal y de retorno para, con base en
ellos, determinar cudles seran algunas de las sefales a realizar.

Manantial
Rodila del Diablo

Comedor

Manantial
La Yerbabuena

Manantial ;>
Granja mm'cu( J

Wanantal.
Laiguera

----------------- Recorrido Principal
--------- Recorrido de Regreso
Emmmmm—— Pista de corredores

Venta de artesanias
y recuerdos

Venta de trucha

Venta de agua

7 campo de
Educacion Ambiental

Iglesia de
Santo Santiago

Puestos de comida,
fruta y otros

1.2. Documentos Fotograficos.

Estas fotografias también nos ayudaran a determinar algunos otros sitios que necesita-
ran ser sefalizados y que son dificiles de ubicar en el plano; asimismo, permitiran elegir
la colocacién mas adecuada de los sefialamientos, de acuerdo con la direccion del
recorrido principal.
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1.3. Condicionantes arquitectdnicas.

Conocer esta serie de condicionantes nos ayudara al momento de decidir la forma de
sujecion de las estructuras de los sefialamientos. Las principales son:

I Es una area muy grande.

I Tiene pendientes constantes, algunas muy acentuadas.

I |a construccion de los caminos es con piedra de rio y algunos s6lo con tierra.
I Hay pocos caminos rectos.

1 Algunos servicios basicos estan sélo en la entrada y salida.

1 Tiene varios caminos que se entrecruzan.

1.4. Condicionantes ambientales.

Estas seran un punto determinante para la eleccion de los materiales en que se impri-
miran y sujetaran las sefnales, asi como de los puntos para su colocacion.

1 Es un clima fresco y himedo todo el afo.

I Es un lugar expuesto a la lluvia, pero no al sol.

1 Es un ambiente natural en su totalidad.

B Crecen muchas plantas a las orillas de los caminos.
1 Laluz es natural.

I Es un lugar sombreado en su mayor parte.

1.5. Normas gréficas preexistentes.

Revisar las normas gréficas preexistentes del parque permitira conocer el alcance que
podra tener el proyecto, en relacién con el manejo de graficos, textos, colores y materia-
les. Es decir, tomar en cuenta las indicaciones de la Identidad Corporativa.

I No se puede alterar el ambiente natural del parque.

1 Se deben utilizar sélo materiales acordes con él.

1 Se debe respetar la flora y la fauna existentes.

I No se puede utilizar a la naturaleza como sustrato.

I En cuanto a la normas gréficas, no existe un manual de Identidad Corporativa que
condicione el disefio de los senalamientos, sino sélo los parametros dictados por la
SECTUR y la CONANP para senalizar ANP. Estos ya han sido descritos, en la pagina
102 y siguientes del capitulo IV de esta tesis.

1.6. Palabras clave.

La seleccion de este conjunto de palabras permitira elegir los graficos mas adecuados
para las senales, asi como los mensajes textuales que contendran las mismas.

Vegetacion Cascada Puentes Familiar Guia
Plantas Manantial Basura Distraccion Comida
Agua Sendero Nadar Descanso Sanitarios
Especies Cenadores Jugar Paisaje Recuerdos

Aves Fuentes Recrear Frescura Clavadista

121



il

Informacion
Direccion
Prohibicion
Prevencion
Conocer
Turismo
Caminar
Correr
Deporte
Salud
Composta
Reciclaje
Ecosistema

Parque
Bebidas
Paseo

Flores

Nadar
Mirador
Fumar
Basura
Vigilancia
Conservacién

Mantenimiento

Téxicas
Endémico

1.7. Tipos de senales.

Proteccion
Equipo
Investigacion
Educacion
Ambiental
Recorridos
Pendientes
Resbaloso
Derrumbe
Observacién
Peligro
Distancia
Control

Venta
Trucha
Profundidad
Corriente
Apreciacion
Fotografia
Excepcional
Cuidado
Arboles
Informacion
Respeto
Naturaleza
Personal

Senal
Orientacién
Direccidn
Artesanias
Tradicion
Turismo
Empedrado
Madera
Arte

En este apartado se presentaran todas las sefales necesarias, clasificadas en cuatro
grupos: De uso general, Actividades recreativas, Sitios de interés y Servicios. Cada una
de éstas, a su vez, esta dividida en sefnales Informativas, Prohibitivas y Preventivas.

De uso general

Informativas:

1. Parque Nacional Barranca del Cupatitzio / “Barranca del Cupatitzio” National Park
{Qué es un parque nacional? / What is a National Park?
Situacion Geografica Geographical location

N OO~ W

Historia / History
Objetivos / Objectives

. Inicio de recorrido / Start tour here

. Leyenda de la Rodilla del Diablo / Legend of the Devil’s Knee
. Zona vigilada / Surveillance zone

. Gran paisaje / Great view

. Entrada / Entrance

. Salida / Exit

Prohibitivas:

8.
9.

10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.

No pase / Do not enter

No bebidas alcohdlicas / No alcoholic beverages

No armas / No weapons

No grabadoras / No radios, tape recorders or cd players
No balones / No balls

No fume / No smoking

No tire basura / No littering

No mascotas / No pets

No envases de vidrio / No glass objects

Preventivas

17
18
19

. Vigile a sus nifios / Watch your children
. Suelo resbaloso / Slippery ground
. No apto para discapacitados / Non equipped for handicapped
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Actividades recreativas

Informativas:

20.
21.
22.
23.
24.
25.
26.
27.
28.
29.
30.

Recorrido Principal / Main route

Recorrido secundario / Secondary route

Recorrido de Apreciacidon Ambiental / Environment Appreciation Route
Campo de Educacién Ambiental / Environment Education Area
Zona de observacion de aves / Bird watching area

Sendero Autoguiado / Self-guided tour path

Camino de retorno / Return to entrance

Pista de corredores / Jogging path

Rodilla del Diablo a x m/Km / Devil’s Knee, x feet

Croquis de recorrido / Map of walking tour

Especies endémicas / Indigenous species

Prohibitivas:

35.
36.
37.
38.
39.
40.

Respete la flora / Respect the flowers
Respete la fauna / Respect the wild life
Respete las aves / Respect the birds
Evite nadar aqui / No swimming

No acampe aqui / No camping

No encienda fuegos / No fires

Preventivas:

31.
32.
33.
34.

Rocas sueltas / Loose rocks

Pendiente Peligrosa / Dangerous slope
Plantas téxicas / Poisonous Plants
Poza profunda / Deep well

Sitios de interés

Informativas:

41.
42.
43.
44,
45.
46.
47.
48.
49.
50.
51,
52.
53.
54.
55,
56.
57.
58.
50.
60.
61.
62.
63.
64.
65.
66.
67.

Cascada La Yerbabuena / Spearmint Water Fall
Cascada El Goélgota / Golgotha Water Fall

Fuente Copa de oro / Cup of Gold Fountain

Fuente Cutzi - La Luna / The Moon Fountain

Fuente Xipacata - Arco Iris / Rainbow Fountain

Fuente de los Espejos / The Mirrors Fountain

Fuente Velo de Novia / Bride’s Veil Fountain

Fuente Cola de Pavorreal / Peacock Tail Fountain
Fuente Cola de Caballo / Horse Tail Fountain

Fuente Janitzio - Flor de Lluvia / Rain-Flower Fountain
Fuente EI Tornillo / The Screw Fountain

Fuente Huriata - Frente al Sol / In front of the Sun Fountain
Puente de los Recién Casados / Newly-wed Fountain
Puente de los Enamorados / Lovers’ Fountain

Puente del Recuerdo / Remembrance Bridge

Puente La Yerbabuena/ Spearmint Bridge

Puente EI Golgota / Golgotha Bridge

Manantial La Yerbabuena / Spearmint Spring
Manantial El Pescadito / Little Fish Spring

Manantial Granja Truticola / Trout Farm Spring
Manantial ElI Golgota / Golgotha Spring

Manantial Rodilla del Diablo / Devil’'s Knee Spring
Cenador Canacua - Corona / The Crown Pavilion
Cenador los Once Apéstoles / The Eleven Apostles Pavilion
Cenador la Ultima Cena / The Last Supper Pavilion
Cenador Huriaca - petate / “Petate” Pavilion
Cenador Tzintzun - Colibri / Hummingbird Pavilion
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68.
69.
70.
71.
72.
73.
74.
75.

Cenador Tecariagua

Cenador Tzentzéngari - Cara bonita / Pretty Face Pavilion
Cenador La Herradura / Horse Shoe Pavilion

Cenador Characu - Nino o Nina / Boy or Girl Pavilion
Area de Composta / Compost Area

Granja Truticola / Trout Farm

Pista de corredores / Jogging Track

Juegos infantiles / Children’s Playground

Servicios

Informativas

76.
77.
78.
79.
80.
81.
82.
83.
84.
85.
86.
87.
88.

Sanitarios / Men’s Room / Ladies Room
Administracion / Administration
Venta de agua / Water for sale
Venta de trucha / Trout for sale
Vivero / Nursey

Taquilla / Ticket sales o Box Office
Venta de recuerdos / Souvenir shop
Recorridos guiados / Guided Tours
Area de picnic / Picnic Area

Area para acampar / Camping Area
Primeros auxilios / First Aid
Estacionamiento / Parking lot
Informacién / Information

1. Lo primero que se hizo

fue crear un formato para
las sehales. Se comenzé
con formatos “estandar”
usados dentro de la
senalizacion como el
rectangular, rectangular
con circular, cuadrado
con esquinas redondea-
das, etc. Sin embargo, no
se profundizé en la
busqueda de un formato
“original”, (pues habia
que mantenerse dentro
del estilo de diseno
presentado por la
CONANP en su
reglamentacién para
senalizar ANP), por lo
que se decidié utilizar un
formato rectangular con
sélo dos esquinas
redondeadas, sencillo y
visualmente grato, asi
como funcional en la
fabricacion y disposicion
del espacio.

2a. ETAPA. Diseno Grafico

2.1. Proceso de bocetaje
Este proceso es el primero y mas importante de la etapa de Disefo Grafico, pues a
través de él se establecen las bases de toda la solucion gréfica y seleccionan las

imagenes a usar en las senales, el estilo de trazo, las formas, colores, etc.

2.2. Manual de Senalizacion
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2. Enseguida se buscaron

las primeras imagenes
fotograficas que
contuvieran algunas de
las acciones que se
representarian en los
graficos de las senales, y
se hicieron varias pruebas
de nivel de estilizacion.
Sin embargo, en este
sentido no se pudo
experimentar ampliamen-
te, puesto que después
de consultar la Guia de
Senalética de la SECTUR
y el capitulo referente a
la Senalizacién en ANP,
del Manual de Identidad
Corporativa de la
CONANR, se encontré que
se debia manejar un
estilo abstracto que se
mantuviera dentro del
disefo que ellos
presentaban, el cual se
muestra bajo estas lineas.

3. Entonces se comenzd

a hacer trazos mas
similares a los que estas
instituciones establecian.
Un estilo mas realista en
objetos y animales, y
geometrizado en la figura
humana. Se buscaron las
fotografias necesarias en
revistas, libros, Internet y
otros medios, para iniciar
un nuevo proceso de
bocetaje basado en los
disenos de la CONANP y
la SECTUR.
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4. Finalmente se trazaron y
corrigieron algunos
graficos en la computa-
dora y se establecio la
manera en que serian
colocados dentro del
formato. Con las pruebas
se concluyé que muchos
de los dibujos se
conservarian completos
dentro del espacio
disponible, pero otros
(figura humana
principalmente) tendrian
que conservar sélo la
parte que mas facilitara
su reconocimiento. Asf
mismo, se decidié que la
aplicacién de todos los
gréficos en las sehales
seria en positivo (figura
negra sobre fondo
blanco) pues ello facilita,
en gran medida, su
visualizacion a diferentes
distancias permite una
mejor combinacidn con
los demas colores y
simplifica el proceso de
fabricacion. Ademas, es
lo més utilizado dentro
de los sistemas de
sefalizacion.
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|. Introduccion

El presente Manual de Senalizacion es el resultado de un arduo proceso de
investigacion, analisis, organizacion y disefo, realizado con la seguridad de que la
sefalizacion es un elemento necesario para guiar a los turistas dentro del Area

Recreativa del Parque Nacional Barranca del Cupatitzio.

En este manual se presentan, a los ejecutores finales del sistema, todas las
especificaciones necesarias para la correcta aplicacion del proyecto. Todo esto,
con la finalidad de proveer a los usuarios de la informacion necesaria durante su
estancia dentro del parque, y de brindarles la seguridad y confianza que

necesitan.

La existencia y aplicacion de este sistema permitira que los usuarios se
desplacen con seguridad y libertad dentro del area recreativa y, de esta manera,

disfrutaran de los atractivos naturales y servicios que ésta les ofrece.
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ll. Realizacion de las senales

I1.1. Colores y figuras.

La eleccion de determinados colores y figuras ayuda a las personas a
identificar facilmente los mensajes de las sefales. En este caso se utilizan los
colores estandar manejados en la sefalizacion vial, pues la gente ya esta acostum-
brada a identificarlos adecuadamente, ademas de ser los que permite usar la
CONANP en la sefializacion de Areas Naturales Protegidas.

PROHIBITIVO \

______________________ Grafico - negro Grafico < -
...................... Fonda - .blanco <

..................... Texto - .blanco Are a

de texto

.................... Formato. - azul

INFORMATIVO

..................... Fondo - blanco

...................... Texto - blanco

................... Formato.- verde

PREVENTIVO

Tridngulo - amarillo
INFORMATIVO

............... Texto - blanco

................. Fondo - blanco

.............. Farmato -.verde

Area .................. Texto - blanco
de texto

..................... Formato.- azul

Fondo - blanco Formato - azul

gFormato - verde Flecha - verdef

Texto - blan

Texto - blanco gGréfico - negro

Fondo - blanca

\

Area de texto Grafico Area de texto

INFORMATIVA - DIRECCIONAL INFORMATIVA
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I1.2. Médulo compositivo y dimensiones

En este mddulo se muestra la manera general en que deben estar distribui-
dos los elementos de las senales, tales como texto, graficos y figuras.

i 33cm | |
1 I 1

1 N

50 cm

Area

de texto

100 cm

Gréfico

50 cm

50 cm

30 cm

pX

Area de texto

Grafico

Area
de texto |J

50 cm

50 cm

x

Area
de texto

30 cm

IS ~

R

80 cm |

Area de texto
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II.3. Pictogramas.

Representan acciones reales en un nivel de estilizacion abstracto, claroy
expresivo. En algunos casos estan complementados con textos; en otros éstos son
suprimidos (por resultar confusos).

El estilo de trazo varia entre los graficos que representan personas, objetos
y animales o plantas. En cuanto a las personas, el trazado es a partir de la geome-
trizacion de la figura humana; el de los objetos, animales y plantas sera organico,
es decir, sin alterar demasiado su forma original. Esto se ha decidido a partir de la
adaptacion del diseio de senales de la CONANP a este proyecto.
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Il.4. Tipografia.

Se maneja la tipografia Trebuchet MS, pues cumple con las caracteristicas

necesarias para ser legible.

Se utiliza para comunicar los mensajes de forma escrita (en inglés y espa-

fol), que apoyan a los graficos para una mejor comprension.

Trebuchet MS
abcdefghijkl
mnopqgrstuvw
xyzABCDEFGH
| JKLMNOPQRS
TUVWXYZ

Trebuchet MS bold
abcdefghijkl
mnopqrstuvw
xyzABCDEFGH
IJKLMNOPQRS
TUVWXYZ

Trebuchet MS cursiva
abcdefghijkl

mnopqgrstuvw
xyzABCDEFGH
I JKLMNOPQRS
TUVWXYZ

I1.5. Estructuras

Las estructuras son de madera de pino, cubiertas con chapopote y sujeta-

das con tornillos. Su disefio es sencillo, y se mantiene dentro del modelo estable-

cido por la CONANP y la SECTUR.

40cm 50 cm
I 1.10m | |—| |—|
N

i

1.45m
1.6 m

2.3m
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90 cm

5cm

|

1.1m

m
2.4m

2.6. Impresion

Todos los sehalamientos de
panel estaran impresos en vinil para

1.8 m

2.5m

3.1m

70 cm

80 cm

70 cm

70 cm

exteriores. Las sefnales fijas, de bande-
ra, colgantes y en poste, estaran
grabadas en madera con los textos y los
pictogramas pintados. La pintura
utilizada tendra que ser compatible con
materiales como el chapopote y la
gasolina blanca, con cuya mezcla se
recubriran, una vez por ano, las estruc-
turas y los sehalamientos.
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lll. Aplicaciones

Ill.1. Senales de uso general.

Medidas: 77 x 110 cm
Material: vinil para exteriores.
Sujecion: montada y atornillada
en la estructura de madera.
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Paneles de Informacion
Medidas: 100 x 150 cm

Material: vinil para exteriores.
Sujecion: montados y atornillados
en la estructura de madera.
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Medidas: 77 x 110 cm
Material: vinil para exteriores.
Sujecion: montada y atornillada
en la estructura de madera.

‘BIENVENIDOS.

Parque Nacional
.Barranca del Cupatitzio

Medidas: 500 x 300 cm
Material: impresion en lona para
exteriores, en seleccion de color

e

157



8G1

‘BIENVENIDOS:

Parque Nacional
_Barranca del Cupatitzio

SR

Gran vista Vigile a sus nifios
Great view Watch your children

Zona vigilada
Surveillance zone

Medidas: 33 x 50 cm
Material: madera grabada.
Sujecion: en poste y atornillada.

N

No pase No bebidas alcohélicas No armas

Do not enter No alcoholic beverages No weapons

Medidas: 33 x 50 cm
Material: madera grabada.
Sujecion: en poste y atornillada.
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No apto para
Suelo resbaloso discapacitados

Slippery ground Non equipped for
handicapped

No grabadoras No envases de vidrio
No radios No glass objects
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No mascotas No fume No tire basura No balones
No pets No smoking No littering No balls

Medidas: 33 x 50 cm
Material: madera grabada.
Sujecion: en poste y atornillada.

ENTRADA SALIDA

ENTRANCE EXIT

Medidas: 80 x 30 cm
Material: madera grabada.
Sujecion: colgante.

No tire basura
No littering

Ill.2. Senales de Actividades Recreativas.

~

Pendiente peligrosa

Dangerous slope

No dafie la naturaleza No nade aqui

Respect the nature No swimming

Plantas toxicas
Poisonous plants

No acampe aqui

No camping

Pista de corredores

Jogging path

No encienda fuegos

No fires

Medidas: 33 x 50 cm
Material: madera grabada.
Sujecion: en poste y atornillada.
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Recorrido Principal
Main Route

Camino de retorno
Return to entrance

Campo de Educacion
Ambiental

Enviroment Education Area

Zona de observacion
de aves

Bird watching area

Medidas: 100 x 30 cm
Material: madera grabada.
Sujecion: en poste y atornillada.

Campo de Educacion
Ambiental

Enviroment Education Area

111.3. Senales de Sitios de Interés.

Fuente Cola de Caballo

Horse Tail Fountain

Fuente Janitzio (ior de luvia)

Rain-Flower Fountain

Fuente Huriata (rente al sol)

In front of the Sun Fountain

Granja Truticola

Trout Farm

Medidas: 80 x 30 cm
Material: madera grabada.
Sujecién: fija, colgante y en
poste, atornillada en la pared.

Cenador Canacua (corona)

The Crown Pavillion

Cenador Los Once Apéstoles

The Eleven Apostles Pavilion

Cenador La Ultima Cena

The Last Supper Pavilion

Cenador Tzintzdn (colibri)

Humming Bird Pavilion

Cenador Tzentzangari (cara bonita)

Pretty Face pavilion

Cenador Characu i o nifia)

Boy or Girl Pavilion

Fuente Cutzi (aLuna)

The Moon Fountain

Fuente Xipacata (rco Iris)
Rainbow Fountain

Fuente de Los Espejos

The Mirrors Fountain

Fuente Velo de Novia

Bride’s Veil Fountain

Fuente Cola de Pavorreal

Peacock Tail Fountain

Puente la Yerbabuena
Spearmint Bridge
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Cascada

La Yerbabuena

Spearmint
Water Fall

Cascada
El Golgota

Golgotha
Water Fall

Puente de los
Recién Casados

Newly-wed
Bridge

Puente de
los Enamorados

Lover’s
Bridge

Puente
del Recuerdo

Remembrance
Bridge

Puente
La Yerbabuena

Spearmint
Bridge

Puente
El Gélgota

Golgotha
Bridge

Manantial
La Yerbabuena

Spearmint
Spring

Manantial
El Pescadito

Little Fish
Spring

Manantial
Granja Truticola

Trout Farm
Spring

Manantial
Rodilla del Diablo

Devil’s Knee
Spring

Area de

Composta

Compost
Area

Fuente
El Tornillo

The Screw
Fountain

Juegos infantiles
Manantial Children’s Playground

El Golgota

Go[gotha Medidas: 33 x 50 cm
Material: madera grabada.
Spr ing Sujecién: con poste y atornillada

Cenador
La Herradura

Horse shoe
Pavilion

Medidas: 50 x 50 cm
Material: madera grabada.
Sujecién: con poste y atornillada
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11l.4. Senales de Servicios.

~

Vivero
Nursey

~N

Venta de trucha

Trout for sale

%\

Informacion

Information

Area para acampar Mujeres Hombres
Camping Area Ladies room Men’s room

Estacionamiento

Primeros Auxilios

Medidas: 33 x 50 cm
First Aid Material: madera grabada.
Sujecion: con poste, atornillada

y fija en la pared.

Parking lot

Medidas: 80 x 30 cm
Material: madera grabada..

sukcln: 1, o Administracion
Administration

Taquilla
Ticket Sales

Sanitarios

Men s room / Ladies room

Venta de recuerdos
Souvenir shop

Cargadero de Pipas
Water for sale

Sanitarios

Men s room / Ladies room

TARI FAS Adultos $12.00
NiROS de 3 a 10 afios $500

INSEN con identificacién 5500

GRUPO de 30 personas 0 mas $1 0.00

(costo por persona)

Uruapenses GRATIS con su CREDENCIAL DE ELECTOR
como xlusivo de su titular

MO USO €3
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V. Galeria
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IV.1. SENALES INFORMATIVAS

\_ N\

Juegos Infantiles Pista de corredores Vivero Zona de observacion de aves
Children’s Playground Jogging path Nursey Bird watching area

ENTRADA SALIDA Administracion

ENTRANCE EXIT Administration

Sanitarios-mujeres Sanitarios-hombres
Py

Taquilla Venta de recuerdos Cargadero de Pipas

/4

Ticket Sales Souvenir shop Water for sale

Fuente Cola de Caballo Fuente Janitzio ior de lluvia) Fuente Huriata (rrente al sol)

Venta de Trucha Informacién Estacionamiento
Trout for sale Information Parking lot

Horse Tail Fountain Rain-Flower Fountain In front of the Sun Fountain

169



—
\]
S

TVANVIA

Cenador Canacua (corona)

The Crown Pavillion

Cenador Tzintzun (cotibri

Humming Bird Pavilion

Granja Truticola

Trout Farm

Fuente de Los Espejos

The Mirrors Fountain

Puente la Yerbabuena
Spearmint Bridge

Cenador Los Once Apostoles

The Eleven Apostles Pavilion

Cenador TzentZéngari (Cara bonita)

Pretty Face pavilion

Fuente Cutzi (LaLuna)

The Moon Fountain

Fuente Velo de Novia

Bride’s Veil Fountain

Cenador La Ultima Cena
The Last Supper Pavilion

Cenador Characu ifo o nifa)

Boy or Girl Pavilion

Fuente Xipacata (rco Iris)
Rainbow Fontain

Fuente Cola de Pavorreal

Peacock Tail Fountain

Cascada
La Yerbabuena

Spearmint
Water Fall

Puente
del Recuerdo

Remembrance
Bridge

Manantial
El Pescadito

Little Fish
Spring

Cascada
El Golgota

Golgotha
Water Fall

Puente
La Yerbabuena

Spearmint
Bridge

Manantial
Granja Truticola

Trout Farm
Spring

Fuente
El Tornillo

The Screw
Fountain

Puente de los
Recién Casados

Newly-wed
Bridge

Puente
El Golgota

Golgotha
Bridge

Manantial
Rodilla del Diablo

Devil’s Knee
Spring

Manantial
El Golgota

Golgotha
Spring

Puente de
los Enamorados

Lover’s
Bridge

Manantial
La Yerbabuena

Spearmint
Spring

Area de
Composta

Compost
Area

Cenador
La Herradura

Horse shoe
Pavilion
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IV.2. SENALES PROHIBITIVAS

\

N\ \

No mascotas No fume No tire basura No balones
No pets No smoking No littering No balls

No dane la naturaleza No nade aqui No acampe aqui No encienda fuegos
Respect the nature No swimming No camping No fires

N\

No envases de vidrio No pase No bebidas alcohdlicas No armas
No glass objects Do not enter No alcoholic beverages No weapons

IV.3. SENALES PREVENTIVAS

) ) )

\ \S \S \S

Pendiente peligrosa Plantas toxicas Vigile a sus nifios Suelo resbaloso
Dangerous slope Poisonous plants Watch your children Slippery ground

No grabadoras
No radios

~N

\

No apto para discapacitados
Non equipped for handicapped
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IV.4. SENALES DIRECCIONALES

~N

Vivero
Nursey

L

) )

4

Pista de corredores
Jogging path

E]

~

Sanitarios Estacionamiento
Ladie’s room / men’s room Parking lot

Area para acampar
Camping area

+\
Cd KB

Primeros auxilios

First aid

/
-

Juegos infantiles
Children’s playground

‘ Venta de trucha
Trout for sale

Campo de Educacion
Ambiental

Enviroment Education Area

Pista de corredores
Jogging path

Cargadero de pipas
Water for Sale

Sanitarios

Men s room / Ladies room
Recorrido Principal
Main Route

Zona de observacion
de aves

Bird watching area

Area para acampar

Camping area

Juegos infantiles

Children’s playground

Primeros auxilios
First aid

Camino de retorno
Return to entrance

Rodilla del Diablo a 200 m

Devil’s Knee, 200 m ahead
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2.3. Presupuestos

Grabado en madera Material para estructuras de madera SISTEMA DE SENALES
EN MADERA GRABADA

MEDIDAS

FORMATO MEDIDAS CANTIDAD  TIEMPO PRESENTACION CANTIDAD

EN cm

50 x 50 cm 15 $ 2,500.00

Y MEDIA — de madera
ToTAL Estufadode | $1,858.40

TABLA 2.5x 15 x 250 26
33x50cm | 147 |6 MESES| $ 24,000.00
BARROTE | 5x10x250 | 176
1 MES
_]|30x100em| 28 |y yep| $6,000.00 HOIADE | 610000 5 $1,630.00 Grabado $37,500.00
() | 30x80cm 31 Y11Ms,EESM $ 5,000.00 51630.00
SUBTOTAL y .
Estructuras $7,874.50
D 2 SEM LVA. $244.50

L la madera
Realizacion de Estufado de madera
estructuras de madera
.y MEDIDAS TOTAL $47,232.90
PRESENTACION EN cm CANTIDAD
TIEMPO S
TABLA 2.5x 15 x 250 26 $208.00
1 MES Y MEDIO $6,000.00
BARROTE 5x 10 x 250 176 1,408.00 : i6 A ' 4 ningl 4
TOTAL $6,000.00 x 10 x $ NOTA: la colocacién de los sefalamientos no tendra ningln costo, pues seran los empleados

del 4rea de mantenimiento del parque quienes realicen este trabajo. Asi mismo, no se tendra
que pagar por la madera que se necesite, pues se utilizard la madera almacenada por el corte
LLV.A. $242.40 de arboles dafados en la Zona de Conservacion.

TOTAL $1,858.40 *Este presupuesto ha sido estimado en el afio 2004.

SUBTOTAL $1,616.00
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Conclusion

En este proyecto de tesis he presentado mi propuesta de solucién a un
problema que afecta, directamente, a los usuarios del Parque Nacional Barranca del
Cupatitzio.

A lo largo de la investigacién y desarrollo del trabajo, traté de no olvidar que
estaba disefando un sistema de sefalizacién que recibirian e interpretarian grupos de
personas con caracteristicas particulares y muy variadas entre si, por lo que el resultado
puede ser calificado como correcto, pues mantiene claridad en la comunicacién gréafica
de los mensajes, conserva cierta uniformidad en todas las aplicaciones, respeta
ampliamente los parametros establecidos por la CONANP y la SECTUR, combina con el
ambiente natural del parque y, sobre todo, funciona como un buen ordenador del
transito de personas dentro del parque nacional, brindando a la gente seguridad y
libertad de decision. Cumple, sencillamente, con la finalidad de todo sistema de
sefalizacién: orientar e informar.

La efectividad de este trabajo no sélo depende de su calidad gréfica, sino
también de cuestiones burocréaticas. La buena disposicion por parte de la
Administracion del parque, del Patronato y de instituciones como la CONANP y la
SECTUR, determinara en gran medida la implementacion del proyecto.
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Glosario

A

Abstracto. Que no pretende representar seres o cosas concretos y atiende so6lo a
elementos de forma, color, estructura, proporcion, etc.

Acabado. Textura. Caracteristicas superficiales impartidas a un sustrato por diferentes
medios.

ANP. Areas Naturales Protegidas.

Armonia. Conveniente proporcién y correspondencia de unas cosas con otras.
Audiovisual. Que se refiere conjuntamente al oido y a la vista, o los emplea a la vez. Se
dice especialmente de aquellos métodos didacticos que se valen de grabaciones
acusticas acompafiadas de imagenes Opticas.

C

CONANP. Comision Nacional de Areas Naturales Protegidas.

Concepto. Idea que concibe o forma el entendimiento. Pensamiento expresado con
palabras. Opinidn, juicio.

Connotar. Dicho de una palabra, conllevar, ademés de su significado propio o
especifico, otro de tipo expresivo o apelativo.

Contraste. Oposicion, contraposicion o diferencia notable que existe entre personas o
cosas. Relacion entre la iluminacién méaxima y minima de un objeto.
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D

Denotar. Dicho de una palabra o de una expresién, Significar objetivamente.
Desproporcionar. Quitar la proporcion a algo, sacarlo de regla y medida.

Diseno. Actividad humana, resultado de una necesidad de diferente indole. Disciplina
que mezcla teoria y practica, teniendo como punto de partida un plan mental y el
dibujo.

Diseno Corporativo. Coleccién de elementos visuales que son usados en varias
aplicaciones para promover la imagen de una organizaciéon. Conjunto de aplicaciones
gréaficas, como logotipos y simbologias, que acompanan y reflejan el caracter y
personalidad de una empresa.

Diseno Editorial. Es la maquetacion y composicién de publicaciones tales como
revistas, periddicos o libros.

Diseno de Envase y Embalaje. Es el encargado de darle una identidad al envase. Debe
lograr una proyeccion correcta del contenido, para que sea reconocido por el
consumidor e impulsar la venta.

Diseno de Multimedia. Es la generacion de mensajes a través de diversos medios como
iméagenes, sonidos y texto.

Diseno Publicitario. Es la forma de presentar, promocionar o anunciar una empresa,
producto o servicio.

E

Equilibrio. Peso que es igual a otro y lo contrarresta. Contrapeso, contrarresto, armonia
entre cosas diversas.

Espacio. Parte que ocupa cada objeto sensible. Separacion entre las lineas o entre
letras o palabras de una misma linea de un texto impreso.

F

Formato. Tamano de un impreso, expresado en relacién con el nimero de hojas que
comprende cada pliego, es decir, folio, cuarto, octavo, dieciseisavo, o indicando la
longitud y anchura de la plana. Tamafo de una fotografia, de un cuadro, etc.
Funcional. Se dice de todo aquello en cuyo disefo u organizacion se ha atendido, sobre
todo, a la facilidad, utilidad y comodidad de su empleo. Dicho de una obra o de una
técnica: Eficazmente adecuada a sus fines.

I

Identificar. Dar los datos personales necesarios para ser reconocido.
Informar.Enterar, dar noticia de algo.

Interpretar. Explicar acciones, dichos o sucesos que pueden ser entendidos de
diferentes modos. Concebir, ordenar o expresar de un modo personal la realidad.

J

Jeroglifico. Se dice de la escritura en que, por regla general, no se representan las
palabras con signos fonéticos o alfabéticos, sino el significado de las palabras con
figuras o simbolos. Usaron este género de escritura los egipcios y otros pueblos
antiguos, principalmente en los monumentos.
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M

Mate. Acabado sin brillo.
Multimedia. Que utiliza conjunta y simultaneamente diversos medios, como iméagenes,
sonidos y texto, en la transmisién de una informacion.

P

Percibir. Recibir por uno de los sentidos las imégenes, impresiones o sensaciones
externas. Comprender o conocer algo.

Persuadir. Inducir, mover, obligar a alguien con razones a creer o hacer algo.
Proporcién. Disposicion, conformidad o correspondencia debida de las partes de una
cosa con el todo, o entre cosas relacionadas entre si.

S
SECTUR. Secretaria de Turismo.

Segmento de Mercado. El universo de clientes potenciales para un producto o servicio.

También se le llama clientes.

Senal. Marca o nota que se pone o0 hay en las cosas para darlas a conocer y
distinguirlas de otras. Imagen o representacion de algo.

Signo. Objeto, fendmeno o accién material que, por naturaleza o convencién,
representa o sustituye a otro. Indicio, senal de algo.

Sistema. Conjunto de cosas que relacionadas entre si ordenadamente contribuyen a
determinado objeto.

Suaje. Corte especial en ciertos productos del disefo.

Subjetivo. Perteneciente o relativo a nuestro modo de pensar o de sentit, y no al objeto
en si mismo.

Sustrato. Superficie sobre la cual se imprime.

T

Transversal. Que se halla o se extiende atravesado de un lado a otro.

Trazar. Describir, dibujar, exponer por medio del lenguaje los rasgos caracteristicos de
una persona o de un asunto. Delinear o disefar la traza que se ha de seguir en un
edificio u otra obra.

Tipografia. La tipografia es el conjunto de caracteristicas visuales de las letras y
nimeros de un texto, tales como su disefio, su forma y su tamano.
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“La senal es un servicio publico. Se le puede
perdonar todo; la fealdad, el grotesco, la
insolencia, la megalomania, la pretension;
todo menos la ineficiencia.”

RONALD SHAKESPEAR, Sefal de Disero.

193



	Portada 
	Índice 
	Introducción
	Planteamiento del Problema 
	Objetivo 
	Necesidad 
	Capítulo 1. turismo
	Capítulo 2. Las Áreas Naturales Protegidas 
	Capítulo 3. Parque Nacional Baranca del Cupatitzio
	Capítulo 4. El Diseño y la Comunicación Visual 
	Capítulo 5. Solución
	Conclusión
	Glosario
	Referencias 

