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INTRODUCCION

El ser humano por excelencia es un ser social, un ente que innatamente se
agrupa para cubrir necesidades basicas propias y de sus semejantes, en el vivir
diario se relaciona con sus iguales, con el contexto y con la sociedad en donde
esta inserto. Todos requerimos de todos para cubrir las necesidades de las
actividades diarias y con respecto a las necesidades especiales de personas que
tienen alguna discapacidad es mayor la ayuda requerida no solo de solidaridad y
apoyo moral, sino también de un apoyo, apertura e involucramiento personal,

comunal y social.

El trabajo que se ha venido desarrollando con los menores que presentan
Discapacidad Auditiva desde el afio 1999, ha brindado la oportunidad de conocer
un poco mas de cerca la problematica que presenta este grupo minoritario de
ciudadanos mexicanos y que, a consideracion personal, consiste basicamente en
la falta de una comunicacion efectiva y la falta de informacion e involucramiento

de las personas que rodean diariamente al menor sordo.

La comunicacién en la sociedad es basica para un 6ptimo desarrollo de la misma,
con la cooperacién, comprension, respeto e integracion de todos los que la

formamos.

Las personas con discapacidad auditiva no cubren 6ptimamente esa comunicacion
con la sociedad en general pues en muchas ocasiones no la llegan a tener ni con
las personas mas allegadas a ellos, como lo es su propia familia pues en la
mayoria de los casos se ignoran las caracteristicas propias de dicha discapacidad
y son desconocidos los métodos comunicativos que la comunidad Sorda

Mexicana® acepta difunde y para la cudl, piden respeto.

! Segun la Ley General de las Personas con Discapacidad publicada en el Diario Oficial de la
Federacidn el 10 de junio de 2005, dentro de las disposiciones Generales, Articulo 2, punto IIT
se entiende como Comunidad de Sordos a todo aquel grupo social cuyos miembros tienen como



Dentro de la profesion de Trabajo Social, se tiene recién comprension del nivel de
intervencion en redes, al tener conocimiento de él se considero adecuado y apto
para integrar a las personas con discapacidad auditiva y de mejor manera a los
menores, se considera que el Trabajo Social de Redes es una opcién éptima para
sensibilizar, organizar y difundir el conocimiento de la discapacidad a todos los
gue rodean al menor sordo, digase familia, conocidos, maestros, compafieros de
escuela y de juego, de los menores sordos todo ello con el fin de que todos los
implicados conozcan, manejen, unifigquen para mantener una forma de
comunicacion y/o sensibilizacion donde el menor realmente se sienta valorado y

considerado por tal.

El presente ensayo se inicia con una breve observacion de la problematica de la
discapacidad, cual su situacion en el pais y algunas referencias historicas
llegando al andlisis delimitado de la discapacidad auditiva, algunas de sus
necesidades Yy caracteristicas propias, posteriormente se dara una breve
perspectiva del Modelo Bilinglie, sus objetivos y caracteristicas; se continuara
con una visién de la intervencion del Trabajo Social en la Discapacidad Auditiva y
concluyéndose con el tema central que es porque se considera que el nivel de
intervencion de redes es una opcion para el 6ptimo desarrollo del Modelo Bilingue
en la integracion social de las personas, en especial los nifios, con discapacidad

auditiva.

La relevancia que se le desea dar a este tema es que tanto el Bilingtismo como el
Trabajo Social de redes son dos conceptos relativamente nuevos en México y lo
que se buscara en el presente ensayo, serd hacer una observacién de este nivel

de intervencion en Trabajo Social aplicado directamente hacia el modelo Bilingie.

caracteristica fundamental no poseer el sentido auditivo para sostener una comunicaciony
socializacion natural y fluida en lengua oral alguna.



- LA DISCAPACIDAD EN MEXICO.

En un repaso histérico de la discapacidad, notamos que, segun el tiempo y
segun el lugar, eran dos las reacciones de la poblacién, una era la estima de éstas
“rarezas” y otra, el rechazo de una sociedad que no la veia, la desconocia y que
solo la tomaba como un asunto “familiar”, que no tenia que salir de ese entorno,
por ello es muy dificil contar en la actualidad con un registro histérico de datos,
servicios y caracteristicas de la discapacidad.

Las familias mas privilegiadas econdmicamente hablando, contrataban a
especialistas que atendian al menor con discapacidad en el mismo hogar por
medio de atencion médica y/o educativa, pero las familias que no tenian estas
posibilidades, quedaban en casa con su menor al simple cuidado de padres,
hermanos y demas familia, sin ningun futuro personal. Desde la época medieval
se consideraba que las personas que presentaban alguna discapacidad, la obtenia

como un castigo divino por los pecados de sus padres 0 suyos propios.

Se encuentran algunos datos de personas con discapacidad desde la antigua
Grecia, donde Platon hablaba de los caricatos que en algunas ocasiones eran
relacionados con seres mitoldgicos, como seres enviados por los dioses para
comunicar mensajes. Aristoteles, creia en una raza de hombres pequeiiitos que

vivian en madrigueras de conejos en Egipto.

En Esparta del siglo IX las leyes dictaminaban que los recién nacidos débiles o
deformes fueran arrojados desde lo alto del monte Taigeto. Practica que también
llevaban a cabo algunas tribus de indios o de esquimales reflejo del rechazo hacia

lo “no normal”.!

! Aguilar Montero, Luis Angel, "Discapacidad e igualdad de oportunidades, propuestas de
accion” pdg. 21.



En otras culturas como en Roma o Egipto, las personas que presentaban algun
defecto fisico o discapacidad eran consideradas un privilegio y eran estimados por
sus rarezas. En México, con los aztecas, las familias rezaban para que sus dioses
los bendijeran con un “ser anormal’, que les aseguraba el futuro econémico al
poder exhibirlo en circos y cortes reales; al igual que en IEuropa Medieval donde
éstos personajes eran comunmente “utilizados en las cortes reales como bufones

0 consejeros, espias 0 mensajeros”.

Hasta la edad media, por influencia del cristianismo, se construyen cofradias con
fines asistenciales que se ocupaban de ciegos, paraliticos y demas, después del
siglo XVII se comenzaron a crear grandes asilos que brindaban asistencia
sanitaria y albergue a esos seres marginados por la sociedad, se piensa que por

razones de conciencia social, como un tipo de descarga moral.

En las culturas de Meso América se percibian los padecimientos, enfermedades y
deficiencias como algo magico y sobrenatural y lo anterior daba pie a que estas
personas fueran relacionadas con dioses, fueran objeto de cierto culto, mito,
servicio y diversion, algo como un amuleto de buena suerte. Se creia estas
personas gozaban del privilegio de los todopoderosos ya que por padecer de sus

defectos fisicos, éstos los compensaban con poderes especiales.

Se hace referencia de que a la llegada de Hernan Cortés, éste descubre, entre las
casas de Tenochtitlan, una dedicada al cuidado de estas personas misteriosas,
posteriormente, algunos de estos personajes fueron llevados por Cortés como

“curiosidades” al viejo mundo.

En la época de los siglos XVI al siglo XIX, se encuentran algunos datos de que en
la Ciudad de México existian diversiones callejeras en la sociedad novo hispana,
en donde se exhibian hombres deformes, con malformaciones; esto
principalmente en ferias patronales de diversos poblados. Esto mismo ocurria en

Europa en plazas, ferias o espectaculos callejeros. Se hablaba de madres



desnaturalizadas que provocaban una deformidad en sus hijos para asi poder
“alquilarlos” a este tipo de exhibicionismo.

Para principios del siglo XIX se encuentran datos de estas personas actuando en
espectaculos circenses como parte del elenco artistico. ?

Hablar del tema de Discapacidad nos refiere a una situacién que ha existido por
siempre en el mundo desde que la humanidad habita en él pero que segun el
desarrollo y avances cientificos y tecnolégicos de cada pais, se van tomando
medidas y hechos para la integracion social de las personas con discapacidad en

diversos aspectos como el politico, cultural, social, educativo, laboral.

El mundo de la discapacidad ha recibido un significativo incremento de la atencion
profesional y social en los ultimos afos. Los problemas, dificultades y barreras
que encuentran las personas con discapacidad han pasado a ser expuestos y
analizados publicamente. Cada vez es mayor el nuimero de personas e
instituciones que se incorporan e interesan en la tarea de mejorar las condiciones
de vida y bienestar personal de los que presentan alguna discapacidad, todo con
un mismo fin: una integraciéon comunitaria plena, en todos los ambitos de la vida

en todas las edades y en cualquier parte del mundo.

La discapacidad es un fenébmeno mundial que se presenta en las sociedades de
todo el orbe, es producto de diversas causas que pueden ser clasificadas en solo

dos: adquirida o congénita, esto es:

Adquirida: Es el motivo méas significativo ya que representa cerca de un 70% de
las causas de alguna discapacidad, esto es, que la discapacidad llega a un ser,
podria decirse, sano y que se vio afectado por alguna causa externa a éste,
llAmese enfermedad o accidente. Enfermedad y accidentes que pueden ser
adquiridos en cualquier etapa de la vida del ser humano, desde su concepcion en

el seno materno hasta la ancianidad.

? Inzua Canales, Victor. "Revista de Trabajo Social- Discapacidad” 2001. pdg. 77



Congeénita: Que tiene que ver con alteraciones genéticas del feto, por causas
como herencia. Algunas anomalias genéticas presentan sintomas evidentes ya en
el momento del nacimiento. Pueden ser causadas por mutaciones de un gen, de
varios genes (herencia poli génica), o por alteraciones cromosdmicas complejas.
Muchas enfermedades se heredan de modo recesivo: ninguno de los padres

padece la enfermedad pero ambos son portadores del gen causante de ella.

Para los efectos de la Ley General de Salud®, se entiende por discapacidad la
limitacion en la capacidad de una persona para realizar por si misma, actividades
para su pleno desempefio fisico, mental, social, ocupacional o econémico, como
consecuencia de una insuficiencia corporal o psicolégica o bien que para
realizarlas de manera auténoma requiera de la utilizacion de protesis o apoyos

funcionales.

En México informaciones oficiales®, afirman que 10 millones de personas
presentan algun tipo de discapacidad. En el censo de poblacion y vivienda del
2000 ° se estima que es un 1.8% (1, 795,300) de la poblacién mexicana quién la

presenta de los cuales, 943 717 son hombres y 851,583 son mujeres.

En el Informe Anual de Actividades, 1995-1996 del Programa Nacional para el
Bienestar y la Incorporacién de las Personas con Discapacidad® se maneja la
cifra de 2, 121,365 nifios y jovenes, menores de 20 afos, de preescolar, primaria y
secundaria, que tienen principalmente -y en ese orden-, debilidad visual,
problemas del habla, problemas para escuchar, deficiencia mental,

malformaciones genéticas y autismo.

3 Instituto de Investigaciones Juridicas UNAM, www.info4.juridicas.unam.mx

* Es oficial porque es informacién extraida de la Organizacién Mundial de la Salud (OMS),
informacion reconocida a nivel internacional.

% INEGI XII Censo General de Poblaciény Vivenda 2000. Base de datos. www.inegi.gob.mx
® Revista de Trabajo Social No. 3 verano de 2001, pag. 5




Para los fines del presente ensayo, se anexa un cuadro especifico sobre la
discapacidad auditiva en donde se encuentra que el total de poblacién en México
gue presenta discapacidad auditiva y/o del lenguaje son 281,793 y 87,448

respectivamente, el cuadro’ expone esta situacion en la Republica Mexicana:

DC DC del DC DC del
Entidad Auditiva | lenguaje Entidad Auditiva | lenguaje

Aguascalientes | 2,505 605 Baja California | 4,217 1,178
Baja Cal. Sur 952 297 Campeche 2,365 829

Coahuila 6,439 1,567 Colima 2,009 514

Chiapas 7,430 4,354 Chihuahua 8,558 2,024
Distrito Federal | 25,900 4,986 Durango 4,530 1,171
Guanajuato 13,537 3,631 Guerrero 8,485 3,952
Hidalgo 8,957 3,022 Jalisco 20,186 4,761
Edo. De México | 29,246 8,491 Michoacan 14,666 4,106
Morelos 5,369 1,447 Nayarit 3,573 988

Nuevo Ledn 9,167 2,513 Oaxaca 12,336 4,894
Puebla 14,582 5,402 Querétaro 3,451 1,007
Quintana Roo 1,763 794 Sn Luis Potosi | 8,597 2,610
Sinaloa 6,732 2,525 Sonora 5,824 1,737
Tabasco 4,933 2,314 Tamaulipas 7,348 2,554
Tlaxcala 2,169 709 Veracruz 23,263 8,927
Yucatan 7,225 2,139 Zacatecas 5,479 1,400

Se resaltan los estados donde es mayor el indice de esta discapacidad en

especifico.

” Datos tomados de INEGI, Censo General de Poblacién y Vivienda 2000. Base de datos.




En el afio de 1981, la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU) decret6 el afio
internacional del impedido; y de hecho decreté también la celebracion de la

"Década de la Discapacidad".

A partir de esa fecha, se realizaron en diferentes paises, adecuaciones a leyes,
normas y reglamentos para promover la plena integracion de las personas con

discapacidad a todos los ambitos de la vida social.

En nuestro pais, el movimiento de y para personas con discapacidad tiene
también una serie de acciones que han permitido avanzar en la formacién de una
cultura de apertura, inclusiébn y tolerancia con respecto a las personas con

discapacidad.

Si bien la historia de la atencion a las personas con discapacidad se remonta
siglos atrds, ha sido en la Ultima década cuando mayores avances se han

conseguido en esta materia.

En el caso de México, este es un tema que recientemente ha tomado fuerza y en
el cual apenas nos estamos poniendo de acuerdo, para empezar, desde la
conceptualizacion; se ha pasado por denominaciones como Impedidos,
subdotados, subnormales, minusvalidos, incapacitados, personas con
discapacidad y el mas reciente que se ha querido manejar en México pero que
carece de un reconocimiento internacional y que no es bien visto por la mayoria de
las personas e instituciones que trabajan con esta poblacion, es el de “Personas

con Capacidades Diferentes”®.

En la busqueda del concepto mas adecuado, se busca sobretodo, que esté
basado en la humanizacion y la igualdad de las personas que presentan alguna

discapacidad.

8 Este concepto es muy amplio y no se cree que aplique a las Personas con Discapacidad.
Cualquier persona, con discapacidad o no, tiene capacidades diferentes.



Se enlista una clasificacion de las diversas discapacidades, agrupandose

principalmente, en tres grandes apartados: °

Fisicas:

* Deficiencias en el apartado locomotor

* Deficiencias en el aparato circulatorio.

* Deficiencias en el aparato respiratorio.

* Deficiencias en el aparato endocrino-metabdlico

* De tipo mixto.

Sensoriales

* Problemas de vision.

* Problemas de audicion.
* Deficiencias de lenguaje.

* Otras deficiencias sensoriales.

Mentales-Intelectuales:

* Retraso Mental.
* Enfermedades Mentales (Déficit de atencion, lento aprendizaje, autismo,

sindrome de Down, etc.)

Un namero importante de profesionales dedicados a la discapacidad estan de
acuerdo en citar a la Clasificacion Internacional de Deficiencia, Discapacidad y
Minusvalia (CIDDM), que redactara la Organizacion Mundial de la Salud (OMS;
1981), y que ha servido como referente para conocer la terminologia adecuada.

El objetivo de la clasificacion se pensé que pudiese servir para que las naciones y
todas aquellas personas que participan directa o indirectamente en la atencion del
discapacitado, tuviesen un punto de partida donde basar y comparar de alguna

? Verdugo Alonso, Miguel Angel.” Personas con Discapacidad. Perspectivas psicopedagégicas y
rehabilitadoras”, 1995, pdg. 2.



manera sus acciones, y con ello, lograr una similitud en las acciones emprendidas,
y gracias a ello respetar y atender las necesidades reales de la persona, de

acuerdo con las caracteristicas socio-culturales de cada pais.

"Deficiencia...es toda pérdida o anormalidad de una estructura o funcion
psicolégica o0 anatdbmica. Se caracteriza por pérdidas o anormalidades que
pueden ser temporales o permanentes, entre las que se incluye la existencia o
aparicion de una anomalia, defecto o pérdida producida en un miembro, 6rgano,
tejido u otra estructura del cuerpo, incluidos los sistemas propios de la funcion
mental. La deficiencia representa la exteriorizacion de un estado patoldgico y, en

principio, refleja perturbaciones a nivel de érgano.

Discapacidad... es toda restriccion o ausencia (debido a una deficiencia) de la

capacidad de realizar una actividad en la forma o dentro del margen que se
considera normal para el ser humano. Se caracteriza por excesos o insuficiencias
en el desempefio y comportamiento en una actividad rutinaria normal, los cuales
pueden ser temporales o permanentes, reversibles o irreversibles y progresivos o

regresivos.

Las discapacidades pueden surgir como consecuencia directa de la deficiencia o
como una respuesta del propio individuo, sobre todo la psicolégica, a deficiencias
fisicas, sensoriales o de otro tipo. La discapacidad representa la objetivacion de

una deficiencia y, en cuanto a tal, refleja alteraciones a nivel de la persona.

La discapacidad concierne a aquellas habilidades, en forma de actividades y
comportamientos compuestos, que son aceptados por lo general como elementos
esenciales de la vida cotidiana. Son ejemplos de ello las alteraciones de las
formas apropiadas del comportamiento personal (tales como el control de
esfinteres y la destreza para lavarse y alimentarse con autonomia), del
desempeiio de otras actividades de la vida cotidiana y de las actividades

locomotrices (como la capacidad de caminar).



Minusvalia...es una situacidon desventajosa para un individuo determinado,
consecuencia de una deficiencia o discapacidad, que limita o impide el
desempefio de un rol que es normal en su caso (en funcion de la edad, sexo y
factores sociales y culturales). La minusvalia esta en relacion con el valor atribuido
a la situacion o experiencia de un individuo cuando se aparta de la norma. Se
caracteriza por la discordancia entre el rendimiento o status del individuo y las

expectativas del individuo mismo o del grupo en concreto al que pertenece.

La minusvalia representa, pues, la socializacion de una deficiencia o
discapacidad, y en cuanto tal refleja las consecuencias —culturales, sociales,
econdémicas y ambientales- que para el individuo se derivan de la presencia de la
deficiencia y la discapacidad. La desventaja surge del fracaso o incapacidad para
satisfacer las expectativas o normal del universo del individuo. Asi pues, la
minusvalia sobreviene cuando se produce un entorpecimiento en la capacidad de

mantener lo que podria designarse como <roles de supervivencia >. « *°

En cuanto a aspectos legales, en nuestro pais encontramos en la década de los
90’s, mas especificamente entre el '95 y el 2000; que en las 32 entidades
federativas del pais, se cuente con leyes especificas para las personas con
discapacidad, para su proteccién e impulso en la vida social auque aqui también
cabe mencionar que para que las leyes estén completas, se impulsen y apliquen
es necesario anexar el Reglamento que las valida completamente y encontramos
que, aunque las leyes estan aprobadas, estan incompletas sin su respectivo
reglamento ya que de los 32 estados de la republica, solo 6 cuentan con éste, y en
los demas estados, se podria decir que la ley sigue siendo letra muerta.

También se logra la conformacién de 32 comisiones en los estados y una mas en
el Distrito Federal que se dedican a la integracibn de las personas con

discapacidad™*.

10 erdugo Alonso, Miguel Angel 1995. Op. Cit. Pdg. 14.
! Gaceta Parlamentaria No. 70 afio 2004, LIX legislatura, exposicion de motivos Senadora
Yolanda Eugenia Gonzdlez Herndndez. Martes 26 de octubre de 2004.



Un logro mas fue que se incluyo una pregunta especifica en el censo general de
poblacién y vivienda del afio 2000*%, hecho que buscaba contar con nimeros mas
reales de la poblacién con discapacidad ya que las cifras que se habian manejado
eran subjetivas y sin sustento pues las personas todavia no estan abiertas a
develar a sus “enfermos”, teniendo todavia la costumbre de esconderlos y de no
considerarlos como tal o en su defecto, que no tiene claro el concepto de

discapacidad no pudiendo entonces, hacer una clasificacién adecuada.

No cabe duda de que las personas con discapacidad lo que mas sufren es la
exclusion, dentro de los avances legislativos mas importantes que se han tenido
en los Ultimos afios, se encuentra el de la prohibicion de toda forma de
discriminacion a nivel de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, en consecuencia, se creo la Ley Federal para Prevenir y Sancionar la

Discriminacion®®

Dentro de los avances también se encuentra con que todavia hay trabajo que
realizar y a esto nos referimos en especifico a la Ley General de Salud, quién
todavia maneja conceptos para dirigirse a las personas con discapacidad, de hace
tres décadas, tales como minusvalidos y/o impedidos. La palabra minusvalido
quiere decir “el que vale menos”, por lo que no es de sorprenderse por las
constantes quejas de las personas con discapacidad hacia el manejo de estos

términos dentro de la Ley ya referida.

2 Aunque se considera un logro la inclusién de dicha pregunta en el censo general de poblacién
y vivienda, se cree que ho fue redactada para el entendimiento general y que la capacitacién al
personal que aplicaba dicho censo fampoco fue la ideal.

13 Publicada en el Diario Oficial de la Federacién el miércoles 11 de junio de 2003, siendo
presidente de la republica mexicana el Lic. Vicente Fox Quesada.



LA DISCAPACIDAD AUDITIVA.-

La discapacidad auditiva, sordera o hipoacusia, hace referencia a una
discapacidad de las clasificadas sensoriales es decir, que afecta a unos de los
cinco sentidos del ser humano, en este caso, el oido; es la incapacidad que
algunas personas presentan para oir o que muestran niveles de audicién
considerados bajos y que requieren de algun aparato especial para captar algun
sonido.

En el siguiente cuadro® se describen los rangos de pérdida auditiva mas utilizados,
las medidas van de menos (una audicion normal) a més (hipoacusia) se mide en
Decibles (dB).

Audicion normal De -10 a 20 dB
Pérdida ligera De 20a40 dB
* Pérdida media De 40 a 70 dB
* Pérdida severa De 70 a90 dB
* Pérdida profunda Mas de 90 dB
* Cofosis Pérdida total de audicion
120 dB

* Ya es considerada hipoacusia.

Cierto porcentaje de la poblacion con discapacidad auditiva presenta sordera
profunda, esto quiere decir que tiene una pérdida de audicion tan importante que
no se puede beneficiar de aparatos de amplificacion (auxiliares auditivos). Los

sordos leves o hipoacusicos pueden beneficiarse, en algun grado de éstos.

Esta discapacidad, al igual que todas las demas, puede tener su origen congénito

o ser adquirida en alguna época de la vida del ser humano, por enfermedad o

! Pérez Romero, Lauro “Bilingiiismo en la Educacién del Sordo y Trabajo Social. Programa de
Intervencion” pdg. 28.



algun accidente. EI comun denominador de cualquier discapacidad es que la

integracion social de las personas que la presentan es muy dificil.

Hasta el renacimiento se consider6 a los sordos incapaces de aprender a hablar y
de ser educados. A partir del siglo XVI, algunos filosofos y educadores empezaron
a reconsiderar esta situacion. EI monje benedictino espafiol Pedro Ponce de Ledn
es considerado como el primer profesor de estudiantes sordos. En 1620 Juan
Pablo Bonet, otro espafiol, escribié el primer libro sobre la educacién de los

sordos; el libro contenia un alfabeto manual similar al utilizado en la actualidad.

Durante el siglo XVIII se abrieron escuelas en Francia ( con el abad Charles
Michael de L'epée?) y Alemania (con Samuel Heinicke). Desde esa época persiste
el conflicto sobre si los nifios sordos deben ser educados mediante métodos
orales (lectura de labios y lenguaje oral, segun Heinicke) o métodos manuales
(lenguaje manual y de signos, segun L’epee); cada escuela estudiaba también los
métodos de la contraria. La oralista estudiaba los métodos de la metodologia

manual y viceversa.

En México, el inicio formal de la educacién del sordo se vincula a la figura del
Presidente Benito Juarez quién firmo en 1861 la primera disposicion legal sobre su
educacion:"Se establecera inmediatamente en la capital de la republica una
escuela de sordomudos que se sujetara al reglamento especial que se forme de
ella, y tan luego como las circunstancias lo permitan se estableceran escuelas de

la misma clase, sostenidas por fondos generales” *

La situacion politica del pais impidié el cumplimiento de esta ley. Con la llegada de

Eduardo Huet a México el proyecto se retomd y concretd en el afio de 1866,

? L'eppe es considerado, sobretodo por los oyentes, como el creador, por asi decirlo, de la
Lengua de Sefias Francesa, sin embargo la comunidad de sordos ha argumentado al respecto
que la LS siempre ha existido, reconociéndole tinicamente enriquecer en cierta manera la LS.
3 Addme Chdvez, Emilia Op Cit. Pdg. 40



concretd la disposicion del presidente Juarez, al crear la primera escuela de

sordos®.

Desde el punto de vista religioso, la Congregacion religiosa de los Misioneros
Claretianos, ubicados en la calle de Zarco No. 12, de la Col. Guerrero en México,
D. F. especificamente en 1905 con el P. Camilo Torrente fue el primero en
preocuparse por las necesidades espirituales de los sordos. En el Templo de San
Hipolito fue donde se impartié catecismo e instruccion religiosa a través de sus
sefas. Esta obra fue suspendida hasta el afio de 1939 cuando el P. Rosendo

Olleta restableci6 la atencion a los sordos.

Su obra més sobresaliente fue la Agrupacién Social Cristiana de Sordomudos, a la
que ayudaba econdmica y moralmente. Con ayuda de las misioneras claretianas
de Barcelona, el 17 de abril de 1949, el P. Olleta albergd el primer “Colegio
Catolico para Sordomudos”. Lamentablemente al morir, la obra fue suspendida. El
P. Manuel Fierro reinicio los trabajos en 1955 y fundé la “Escuela Academia para
Sordomudos Rosendo Olleta”.

El objetivo de la escuela fue la ensefianza del habla a través de la emision de
sonidos articulados mediante la correcta posicion de los labios y la lengua®; su
interés principal fue el de la evangelizacién para los sordos pero al estar ya
trabajando con ellos se encontraron con que ellos necesitaban una alfabetizacion
basica y posteriormente, al conocer aun mas la problematica que padecian,
también se dispusieron a ensefiarles algun oficio como costura, encuadernacion,

carpinteria, serigrafia, entre otros.

* Addme Chdvez, Emilia Op. Cit. Pdg. 40-41.
> Informe sobre el proyecto pastoral con sordos. Reunién de Superiores, casa Claret, 10 al 14
de noviembre de 1997.



El decir que una persona es sorda no quiere decir que simplemente no oiga
quiere decir que tiene algun grado de pérdida auditiva y que puede presentar lo
gue se llaman restos auditivos, es decir, pueden llegar a oir algunos sonidos. Los
niveles de pérdida auditiva varian de persona a persona, con pérdidas que van

desde niveles leves, moderados y severos hasta pérdidas muy profundas.

La pérdida de la audicion puede ser definida como cualquier pérdida de la
sensibilidad al sonido, parcial o completa, producida por la afectacion de cualquier
parte de lo que conforma el sistema auditivo que va desde el oido externo y el
oido interno.

Se pueden hacer tres clasificaciones del tipo de pérdida®:

Tipo de pérdida | Causales Caracteristicas.

Ruptura, bloqueo, inflamaciones en el | Los  pacientes se  pueden
Conductiva canal conductivo del oido el tubo por | beneficiar por medio de una
el que pasa el sonido. intervencién quirdrgica y/o con el

uso de auxiliares auditivos.

El dafio se presenta en las células | Es incurable por la gravedad del
Sensorineural vellosas del oido interno o del nervio | dafio. Los auxiliares no son de
auditivo; entre el oido interno y la | utilidad.

corteza del cerebro.

Una combinacién de las dos | La dificultad de su tratamiento
Mixta anteriores, dafios conductivos vy | radica en que una parte se puede

sensorineurales. tratar pero la otra no o sea que se

puede clasificar como incurable.

® Cuadro elaborado con base a informacién recabada del Instituto para la Formacién Integral
del Sordo, AC, México D. F. 2005.
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Las causas especificas por los que una persona presenta la sordera, son muchas
y variadas, resultando en mayor porcentaje la adquisicion por: enfermedad
(durante el embarazo cuando la madre padece varicela, rubéola, sarampién o que
ésta consuma drogas); toxicidad (debida a la fuerte aplicacién de medicamento de
los llamados ototoxicos); heridas (directamente en el oido externo y el canal
auditivo); y en menor grado las causas congénitas como la herencia (mas

comunmente los padres sordos, presentaran hijos sordos).

La edad o etapa en la que se presenta la sordera también puede variar, como ya
se menciond, durante el embarazo cuando la madre presenta alguna enfermedad
de las llamadas virales, durante el nacimiento al ocurrir ciertas complicaciones
como la presencia de una enfermedad de transmision sexual en la madre o la
incompatibilidad de Rh entre la madre y el nifio. Durante la vida pueden ocurrir un
sin fin de causas: otitis media, o0 sea, infeccion en el oido medio; meningitis
espinal, infecciones bacteriales o virales, accidentes automovilisticos o laborales;

alergias; la ingestion de sustancias toxicas y muchos otros.



También hay que considerar y tomar en cuenta el momento de aparicién de la
pérdida auditiva ya que también es un factor importante a tomar en cuenta. Se
contemplan dos momentos a tomarse en cuenta que determinan las
caracteristicas del sujeto con discapacidad auditiva, que son: un momento Pre-
locutivo, esto es, la pérdida auditiva aparece antes de haberse desarrollado el
habla, y el Pos-locutivo, que a diferencia del primero, la afeccion aparece después

de haber sido adquirido el lenguaje oral. *

En la mayoria de los casos, los padres de los nifios sordos son oyentes lo que
para ellos significa entonces enfrentarse a todo un mundo nuevo y desconocido su
forma y rapidez de reaccionar y de aceptar la situacién sera decisiva respecto a
las atenciones, educacién y comunicacion que los nifios sordos reciban, mientras
mas tarden en aceptarles, méas tardara su atencién, educacién y comunicacion; sin
embargo, se ha observado que los nifios sordos con padres sordos tienen un
sistema comunicativo fluido desde el nacimiento; lo que por el contrario para los

padres sordos seria una complicacion, seria el tener un hijo oyente.

Los menores con discapacidad auditiva pueden y deben acudir a un sistema
educativo acorde a sus necesidades y segun los niveles de audicidon que tengan,
seran necesarios auxiliares y/o amplificadores de sonido, personas traductoras o
maestros que sepan en lenguaje de sefias, asistentes y/o auxiliares y en si,

especialistas en el area.

La sordera no afecta a la capacidad intelectual del individuo ni a su habilidad para
aprender. No obstante, un nifio sordo que no cuenta con la estimulacién linguistica
de los nifios oyentes, aunado al retraso en el aprendizaje del lenguaje puede
causar en el sordo, retraso escolar. Este retraso tiende a ser acumulativo y el
adolescente sordo puede llegar a sumar 4 6 mas afios escolares de retardo. Pero
se ha encontrado que si el nifio sordo recibe una estimulacion linguistica precoz

mediante el lenguaje de signos podria contar con un rendimiento escolar normal.

7 Pérez Romero, Lauro Op. Cit. Pdg. 27



Como el maximo problema que presentan las personas sordas es el comunicativo,
en nada afecta que estas personas cuenten con una inteligencia, personalidad y

perfil poblacional que no es diferente al de las personas oyentes.

En el pasado a las personas sordas se les consideraba “retrasadas mentales” y se
les trataba como tal, eran entonces, dependientes de sus familias o destinados a
los trabajos que les asignaban; en la actualidad, la comunidad sorda lucha por sus
derechos y ha ido ganando ventajas y oportunidades como los oyentes.

Respecto a la forma de comunicacion de las personas sordas, mucha gente cree
que ellos se comunican con una mezcla de lectura labio facial y escritura,

desconociendo o menospreciando lo que es la Lengua de Sefias. ®

La forma en que las personas sordas se comunican es muy variada:

* Los sordos que son oralizados, (asi se llama al termino que su usa para referirse
a las personas que desde nifilos han sido “entrenados” para leer los labios y para
poner atencion en el poco sonido que les llega por medio de los auxiliares
auditivos); se comunican con una mezcla de lectura de labios, o0 sea, que se tienen
que fijar y hablar con otra persona de frente para leer sus labios y ellos contestan
hablando. Cabe mencionar que el sonido de la voz de una persona Sorda
oralizada es un sonido parejo, sin entonacion ni ritmo, producto del entrenamiento
pero no del oido. Este método resulta muy cansado para los sordos por la
constancia que deben de tener al mirar los labios de otra persona ademas de que
no es apto para una plética entre varias personas, seria muy complicado tratar de
ponerse de acuerdo en el orden de la platica y mas si ésta es informal.

* Por medio del Lenguaje de Sefias: los sordos utilizan este método entre ellos y
con las personas que lo conocen y que la manejan igual que ellos. Es un lenguaje
basado en sefias para cada concepto o palabra, tiene un abecedario base. Esta

forma de comunicacion la utilizan la mayoria de los sordos entre ellos ya que les

8 Ogden, Padl. “El jardin silencioso, criando a su hijo sordo” 2002 pdg. 7



resulta facil y rapida y no les pide mas que el uso de sus manos. Cabe mencionar
gue se tiene el conocimiento de que esta es la forma de comunicacion que utilizan
las personas que sordo-ciegas, lo hacen utilizan o siguen tomando de las manos

a un sordo que a su vez observa a un intérprete oyente de la Lengua de Sefias.

* El lenguaje de Sefias en Espariol; es considerada una forma de comunicacion
dificil y complicada ya que se adapta mas a una persona oyente que esta
interpretando por medio de las sefias. Se basa en interpretar por sefias algunas
palabras y deletrear algunas otras que no tienen sefia 0 que no caben dentro de la

gramatica de las Sefias. Es un espafiol puro, signado casi letra por letra.

* Otra es la combinacion de alguno de los dos anteriores, un llamado método
simultaneo, reflejado mas que nada por las preferencias de cada Sordo e

influenciada por factores personales, culturales, sociales etc.

Ahora, respecto a cual es la preferencia de los sordos en cuanto a socializacion,
es cuestion de preferencia personal y de necesidad social, hay sordos que se
manejan exclusivamente en la comunidad sorda, hay sordos que desde nifios
estan acostumbrados a convivir exclusivamente con la comunidad oyente y hay

quienes van de un mundo al otro sin ningun problema.

Tocante a aspectos legales, existe la propuesta de iniciativa de la Ley Federal de
la Cultura del Sordo, con numero de registro 291/1P02/01; conformado por 8

titulos y 40 articulos en total. °

El titulo primero da los aspectos general, acerca de las conceptualizacibnes como
lo que se entendera por Sordo, Lenguaje de Sefias, Comunidad de sordos, sordo

hablante, sordo signante, sordo semilingiie, y Ciego-sordo. Dentro de estas

? Proyecto de decreto presentado por la Diputada Lorena Martinez Rodriguez del Partido
Revolucionario Institucional con fecha del 13 de noviembre de 2001. Pendiente la aprobacion
por parte de diputados y senadores.



generalidades cabe mencionar entonces que para esta propuesta de iniciativa de
Ley, sordo es toda persona que presente deficiencia auditiva y por lo tanto
problemas para comunicarse oralmente con personas oyentes. La comunidad
sorda se entiende como el grupo de personas que presentan problemas para oir y

gue se comunican entre si por medio del Lenguaje de Sefias Mexicana.

En los primeros articulos de esta propuesta de iniciativa de Ley se hace especial
hincapié con relacién al uso del Lenguaje de Sefias en lo que llama un método
Bilinglie en donde se pide que las lenguas que se utilicen en el Sistema Nacional
de Educacién Pdblica Bilingie para sordos, asi como en los servicios de
interpretacion y traduccion certificados por el Estado, sea la Lengua de Sefas
Mexicana y el espafiol (bilingliismo) y que el uso suplementario de otra lengua de
sefias, lecto-escrita u oral se promovera cuando las circunstancias regionales asi

lo requieran.

La propuesta de iniciativa de ley menciona el derecho al acceso a esta Lengua de
Sefias desde temprana edad y que se debe de respetar como un derecho humano
desde el nacimiento y deteccion de un bebé con discapacidad auditiva; que
también se debe de hacer llegar este modelo comunicativo a comunidades lejanas

y con dificil acceso a la educacion.

Se menciona el uso de interpretes sordos en eventos en donde participe la
comunidad sorda y que si no se hiciera esto se esta actuando en contra del
derecho de expresion enunciado en la misma Constitucibn Mexicana. Que toda

violacién a esta ley se considerara una violacion a sus derechos humanos.

El titulo cuarto de esta propuesta de iniciativa de Ley esta dedicado al aspecto
educativo mencionando ciertas caracteristicas entre las que se encuentra que la
educacion dirigida a los nifios sordos debe ser por medio del Modelo Educativo
Bilingle (MEB) que se basa en el respeto de la Lengua de Sefias Mexicana (LSM)

y que ésta debe de ser conocida y manipulada por todo el personal docente de los



centros educativos, que debe de haber al menos una escuela que maneje el MEB
por estado de la republica. Ademas se menciona que se debe de impulsar la

creacion de internados, casa-hogar, para nifios sordos en situacion de abandono.

Dice esta propuesta de iniciativa de ley que se tienen que forjar adecuaciones
necesarias para no excluir al sordo de las instituciones de educacién superior
donde éste opte por cursar sus estudios; el detalle esta que en México aln es muy
dificil, el acceso a la educacién superior pues, las pocas instituciones que se
preocupan por la educacion de sordos, lo hacen en un nivel basico de preescolar,
primaria y secundaria y existen otras pocas que los preparan para un oficio que

los capacite laboralmente.

Se desconoce de la existencia de una institucion que se dedique en forma a llevar
a cabo una educacion a nivel preparatoria para sordos, solo se tiene conocimiento
de algunos esfuerzos de parte de la Universidad La Salle campus DF y de

algunos planes por parte de la comunidad sorda mexicana.

Otros articulos de la propuesta de iniciativa de ley, hacen referencia al derecho a
laborar que tienen todos los sordos, como seres humanos con necesidades como
todos, a los cuales no se les puede negar el derecho al trabajo argumentando su
falta de sensibilidad al sonido a menos que esto sea indispensable para las

labores a desempefiar y haciendo una clara justificacion de ello.

Argumenta que los sordos tienen derecho a contar con un interprete al
presentarse alguna situacion legal en juzgados civiles y penales asimismo, a una

debida orientacion de sus derechos y obligaciones.

Alude que en todo evento publico y cultural asi como en los medios masivos de
comunicacioén, debe de existir, al parejo, una interpretacion en Lenguaje de Sefias.

Que deben de existir con los medios adecuados de comunicacion como lo son los



teléefonos de teclas y que deben de tener el derecho a algun tipo de

videoconferencia via internet.

Se sugiere la Formacion de un Instituto Nacional de la Cultura del Sordo que
ejerceria diversas funciones de difusion y defensa de la cultura y derechos de las
personas con discapacidad auditiva o Sordos, que es en si el concepto manejado

para referirse a esta poblacion.

Esta propuesta de iniciativa de Ley Federal de la Cultura del Sordo, (LFCS) asi
como la Ley General de las Personas con Discapacidad'® cuenta con objetivos,
planes y propuestas para que la sociedad pueda ser capaz de integrar a todas las
personas con Discapacidad ; el paso siguiente seria entonces, dar la adecuada
difusion, entre los organismos que se mencionan en la misma Ley y en si entre
todos los involucrados en ella, organismos tanto gubernamentales, civiles y
educativos asi como las Escuelas de Trabajo Social para que se contemple una
formacion especifica dirigida a la poblacion con discapacidad e incluyendo con
especial atencién a la discapacidad auditiva cuya poblacion esta basando en esta
profesion varios de los puntos que la propuesta de iniciativa de Ley Federal de la
Cultura del Sordo menciona tales como la orientacion y la defensa de los

Derechos Humanos al igual que las obligaciones ciudadanas de esta poblacién.

1 Ley General de las Personas con Discapacidad, publicada en el Diario Oficial de la Federacién
el dia 10 de junio de 2005 siendo presidente de la republica el Lic. Vicente Fox Quesada.



- EL MODELO BILINGUE.

Las personas con discapacidad auditiva, han contado con diversos métodos y
modelos comunicativos que buscan auxiliarlos y apoyarlos en el aspecto
comunicacional, “la sordera no se refiere a la audicion, sino a la comunicacion™
Podemos mencionar que desde siempre se ha dado la disputa acerca de cual es

la mejor manera de lograr comunicacion con los sordos.

La principal reyerta que se ha dado a través de los tiempos y hasta la actualidad,
es que si se desea que una persona sorda se comunigue por medio de la
oralizacién, es decir, que el sordo pueda llegar a entablar una conversacion oral,
“hablando”, basandose para ello en diversos métodos o que se comunique por
medio de lo que se conoce como el Lenguaje de Sefias.

A partir de estos, surgido una diversidad de modelos dirigidos principalmente al

aspecto educativo de los menores sordos, algunos de estos son:

< El método oral, mencionado anteriormente se basa en el entrenamiento para
qgue los sordos mantengan una comunicaciéon oral y al mismo tiempo entendiendo
a su conversador por medio de la lectura labio facial. En la mayoria de los
programas educacionales, el término oral puro describe un sistema que no permite
comunicaciéon manual de ningun tipo. Se basa en tres aspectos principales: la

estimulacién auditiva, la articulacion y la lectura labio facial.

< El Método Auditivo: trata de rescatar los restos auditivos de los sordos por
medio del uso de auxiliares auditivos y un adecuado entrenamiento para apoyar la
recepcion del lenguaje oral. La diferencia con el método oral es basicamente el
canal de entrada pues el método oral enfatiza la vision y el método auditivo la

audicion.

! Ogden, Padl, Op Cit. Pdg. 3



< La Comunicacion Total parte de la base de que cada nifio o persona Sorda tiene
caracteristicas individuales que lo caracterizaran en particular en su forma de
comunicacién, es decir que aprovechara todos los recursos con los que el
individuo cuente para poder comunicarse. Formalmente queda constituida por las
siguientes estrategias comunicativas: aprendizaje auditivo, lenguaje oral, lectura
labio facial, lectura, escritura, lenguaje de sefas, sistema de signos, dactilologia,
gestos naturales, expresion corporal y expresion artistica. Puede notarse que
estan integrados tanto el sistema oral como el sistema de sefias entre otras

estrategias de apoyo.?

El mas reciente es el Bilingliismo como Modelo Educativo.

Las limitaciones que han presentado los sordos en lo que a desarrollo educativo,
cognitivo y, sobre todo, en la comprension de textos, aunado a los pobres
resultados que la filosofia oral pura ha ofrecido a esta poblacion, asi como
también, a las variantes complementarias (palabra complementada, método
bimodal, comunicaciéon total, etc.), trajo como consecuencia la busqueda e
inclusién de otro tipo de trabajo que diera alguna solucidén en estos asuntos, y que
a su vez, respondieran a las tendencias integradoras propias de los tiempos

actuales.

Al aprovecharse la creciente popularidad de la Lengua de Sefias y el auge de la
lucha por los Derechos Humanos, promovido por la sociedad civil (representada
en este caso por agrupaciones de sordos, principalmente), da pie a la formacion

de una corriente denominada Modelo Educativo Bilingie (MEB).

Dicho modelo, ademas de trazar lineamientos precisos en funciones educativas,
muestra elementos de tipo socio-culturales, los cuales hacen una marcada
diferencia en comparacion con otros modelos, y que ha merecido, por lo menos en

el inicio, el reconocimiento de la comunidad de sordos hacia un modelo que les

2 Addme Chdvez, Emilia "Educacién de nifios sordos en un enfoque bilingiie” 2004 Pdg. 63-75



abra las puertas a la integracion social, y que al mismo tiempo, respete su forma

de comunicacion, entre otras cosas.

Algunos antecedentes del Modelo Bilinglie esta en escuelas de Estados Unidos
donde expertos dedicados a la educacion de alumnos sordos se dieron cuenta de
la eficacia de una comunicacién simultanea entre oralismo y sefias observando a
los maestros competentes en la Lengua de Sefias dar sus clases con ambos
métodos. Compararon estas producciones con respecto a la construccién
gramatical que incluia preguntas, pronombres en inglés, asi como expresion facial,
movimientos de los ojos y utilizacion del espacio en la Lengua de Sefias los
resultados mostraron que las frases signadas eran principalmente no
gramaticales, tanto con respecto a las reglas del inglés como a las reglas del
Lenguaje de Sefas. A partir de estos estudios y para superar las dificultades de la
comunicacién simultanea, surgid la propuesta alternativa de empezar la
comunicaciéon de los nifios sordos por medio de la Lengua de Sefias y después
ensefarles el inglés como una segunda lengua. En esta nueva modalidad, la
Comunicacion Simultanea podia utilizarse como estrategia para presentar la

gramatica del inglés. °

Otro tipo de estudios han demostrado que quienes estan expuestos desde
temprana edad a la adquisicion de dos lenguas aprenden ambas con facilidad sin

hacer esfuerzos superiores a cualquier otro nifio.

La propuesta de educacioén bilinglie para los sordos establece que las dos lenguas
deben estar representadas por dos personas, una para cada lengua, una persona

sorda signante nativa de preferencia y una persona oyente.

Para iniciar, el MEB parte de la propuesta de reconocer a las personas sordas, el
derecho de adquirir y usar la Lengua de Sefas (LS) en, circunstancias diversas

que la vida cotidiana presenta.

3 Addme Chdvez, Emilia, Op Cit pdg. 82.



Al ser la lengua el elemento primordial en la transmision de la cultura de cualquier
grupo social, el MEB tiene presente también la necesidad de que, una vez
reconocida la Lengua de Sefias como la via de lograr en el sordo la comunicacion
y el contacto con su entorno, se reconozca, a la comunidad sorda, por este simple
hecho, como bicultural, teniendo en cuenta que ellos estan inmersos en dos
culturas (una oyente y la otra del sordo).

Los principios basicos del Bilingliismo son cuatro:

A. El contar con sordos adultos como modelos linguisticos y de identificacion,
punto en que coinciden todos los autores que hacen referencia al modelo pues
ellos, los sordos, son modelos que facilitarian la transmisién de la lengua de
sefias como tal, ademas, los menores sordos lograrian una identificacion con el
adulto sordo. El nifio sordo puede tener la experiencia de lo que es una lengua

gracias a una comunicacion visual en la cual él no tiene ninguna limitacion.

A su vez, el aprendizaje de la LS se constituye en la base fundamental para la
apropiacion de la lengua oral. Esta LS debe estar presente en su contexto, para
ello se provee al nifio de un medio ambiente natural en el cual pueda aprender la
lengua, no tanto sobre un plan pedagdgico, sino que la aprenda porque ella esta

presente a su alrededor y en comunicacion corriente diaria.

B. Ensefanza visual: La visualizacién es una estrategia que las personas sordas
utilizan en todas las situaciones de su vida cotidiana y también en el proceso de
aprendizaje, para responder a esta estrategia o estilo de aprendizaje de las
personas sordas, los maestros cuentan con el dibujo, entre otras cosas, como una
herramienta didactica que requieren utilizar permanentemente, es un elemento del
cual dependen para su adaptacion y funcionamiento integral en la sociedad, para
adquirir un lenguaje, conocimientos sociales, artisticos , escolares y de cualquier
otra indole. Se considera el dibujo como una herramienta mas para procurar el

acceso al lenguaje y por consiguiente a la comprension de la lectura.



Los nifios sordos la mayoria de las veces no entienden de qué se tratan las
situaciones que perciben, ellos organizan sus ideas pero no usan los mismos
métodos que la maestra, no tienen el mismo enfoque, a veces los enfoques entran
en conflicto o se desvian totalmente. Pero su percepcién visual esta intacta y hay

que procurar que el conocimiento y el entendimiento ingresen por este recurso.

C. La identificacion: Para que un nifio pueda darse cuenta de la situacién en la
cual esta, debe tener alrededor de €l personas que puedan servirle de referente y
de modelos. Si es un niflo sordo de padres sordos, este sera un proceso
superado, pero como la inmensa mayoria de nifios sordos tiene padres oyentes,
es necesaria la identificacion con referentes a adultos sordos. Por eso es de vital
importancia para los padres de nifios sordos, aprender el Lenguaje de Sefias que
facilitaria se restableciera este proceso.

De ahi la importancia y el recalcar que son necesarios los adultos sordos como
modelos para nifilos sordos que les den una referencia de identificacion. El
proceso de identificacion en el sordo esta muy ligado a su conceptualizacion como

ser bicultural.

D. Nocion del medio ambiente: Se menciona que es importante un desarrollo
social que no se limite a la escuela o al hogar, la convivencia con la sociedad es

muy importante para el desarrollo de la comunicacion.*

En si, los objetivos y fines del bilinglismo se basan en una participacion tanto
familiar como comunitaria y de todas aquellas personas, profesionistas e
instituciones que trabajen con los menores sordos ya que el trabajo a realizarse es
para ellos principalmente, se busca conformar un contexto que facilite el camino

gue los nifios elijan sin ver en él obstaculos insalvables.

* Addme Chdvez, Emilia Op Cit pdg. 84-92



- EL TRABAJO SOCIAL Y LA DISCAPACIDAD AUDITIVA.

Actualmente el fenébmeno de la globalizacion mundial afecta de manera tal las
sociedades de todo el mundo que ciertos principios y modelos sociales han
llegado a ser considerados como ideales a aplicar, principios y modelos que
muestran una sociedad perfecta, feliz, sin problemas, sin defectos que considera
que la felicidad depende del fisico y del nUmero de bienes que las personas
poseen; un fisico que no va acorde a una poblacién mexicana que es dificilmente
afin a lo considerado “perfecto” (alto, tez blanca, rubio, ojos claros, delgados) todo
ello trae como consecuencia el rechazo para lo no perfecto, la no aceptacion a lo
gue causa algun problema, a lo que no es bonito ni estéticamente perfecto, una
sociedad poco tolerante hacia grupos sociales menos favorecidos como lo pueden
ser indigenas, homosexuales, indigentes, nifios de la calle, ancianos, personas
con discapacidad.

El “modelo social”*

entiende la discapacidad como el fracaso de la sociedad para
adaptarse a las personas con alguna deficiencia®. El problema no esta en el
individuo, sino en el entorno de la sociedad, que en realidad limita a las personas
con alguna insuficiencia. La discapacidad, por lo tanto, no radica en el individuo,
sino en el resto de la sociedad que no es capaz de encarar y superar las barreras

sociales, culturales, fisicas, econémicas y politicas.

El “modelo social” de la discapacidad se centra en el hecho de que las actividades
humanas llamada “normales” estan estructuradas por el entorno socioeconémico
general, construido en funcion de los intereses de las personas no discapacitadas.
De este modo, la discapacidad se define como una forma de segregacion u
opresion, desventaja o restriccion de la actividad, causadas por la organizacion

social contemporanea que no atiende adecuadamente a las personas que

! Entendemos como "modelo social” a la forma tradicional en que la sociedad actual funciona,
opera para llevar a cabo sus actividades, organizarse, legislarse, etc.
? Conceptote discapacidad basado en la clasificacién de Verdugo, Miguel Angel Op. Cit. Pdg. 14.



presentan discapacidad y de este modo las excluye de las actividades sociales

dominantes.

Las personas no estan oprimidas por razones naturales, sino, por el contrario, las
limitaciones o exclusion son el resultado de las acciones de otros, diferentes
socialmente. La discapacidad es producida: “una persona es discapacitada porque
en el medio no existen las facilidades que le permitan estar en igualdad de
circunstancias para acceder a las mismas oportunidades que tienen los demas

miembros de la sociedad. La discapacidad es sinénimo de exclusién.” 3

No siendo la discapacidad una problemética nueva socialmente hablando, si lo es
la importancia, el empefo y la prioridad que en los dltimos tiempos se ha venido
dando a nivel mundial por atender las necesidades de las personas que la
presentan, en diversos y variados aspectos de la sociedad, desde aspectos

legales, culturales, deportivos, recreativos, educativos, laborales, de salud, etc.

Es el tema de la discapacidad un amplio campo de intervencién de los
profesionales en Trabajo Social pues en ella se presentan todas las caracteristicas
y necesidades para que la profesion intervenga en cualquier nivel, con cualquier
método, modelo y desde cualquier ambito en que la profesién se desenvuelva.
Algunos autores han insistido en que no se trata de normalizar al individuo, sino al
entorno en el cual éste se desenvuelve. A este respecto, Freire argumenta que
“los llamados marginados, que no son otros sino los oprimidos, que jamas
estuvieron “fuera de él", siempre estuvieron “dentro de”; dentro de la estructura
que los transforma en ‘seres para otros’. Su solucion no estad en el hecho de
‘integrarse’, de ‘incorporarse’ a esta estructura que los oprime sino, transformarla

para que ellos puedan convertirse en ‘seres para si’.” 4

3 Revista de Trabajo Social No. 3, verano 2001, articulo "La integracion social y laboral de las
personas con alguna discapacidad” Castillo Ferndndez, Didimo pdg. 112-113.
* Revista de Trabajo Social No. 3, verano 2001, Castillo Ferndndez Didimo Op. Cit. Pdg. 113.



Es aplicable una intervencion individual, grupal y comunitaria; es aplicable una
intervencidon desde instituciones gubernamentales y/o desde instituciones
privadas; es aplicable una intervencion en aspectos legales, culturales, laborales
etc.; es aplicable la concientizacion, planeacion, ejecucion, evaluacion y
sistematizacion, es aplicable una intervencién en primer, segundo y tercer nivel.
En pocas palabras, es una problematica que requiere toda la intervencion,

preparacion y experiencia de la profesion en Trabajo Social.

El profesional en Trabajo Social se desenvuelve en diversas areas laborales, en
diversas instituciones y dependencias tanto privadas como gubernamentales y
depende en gran medida de los programas que las instituciones establezcan en
sus planes de trabajo e intervencién y estos programas muchas veces también
estan establecidos persiguiendo el fin propio de cada una de esas instituciones.
Se opina que se encuentra mayor libertad de hacer dentro de instituciones
privadas pues en ellas se encuentra una solidaridad, experiencia y conocimientos
reales de las necesidades de los diversos ambitos a donde dirigen su hacer, y en
muchas de estas instituciones la profesion y preparacion del Trabajador Social son

ampliamente valoradas y requeridas.

Un aspecto reciente es la evolucién del concepto “integraciéon” hacia el de
“inclusion” que consiste en pensar en el individuo que se integra, a considerar el
contexto que debe satisfacer las necesidades de todos. Esto es, que no se trata
de normalizar al individuo, sino al entorno en el cual se desenvuelve; que las
personas afectadas por alguna discapacidad nunca han estado “fuera”; que la
solucién no esta en el hecho de integrarse, de incorporarse a la estructura sino de
transformarla. Todo lo anterior en cualquier etapa de la vida del individuo, desde el

nacimiento, la educacion, hasta el aspecto laboral.

Por todo lo anterior, el quehacer es mucho y variado, desde cualquier puesto en
que el Trabajador Social se este desarrollando profesionalmente, se cuenta con

este compromiso social de integracidn-inclusion.



Especificamente el trabajo a realizar con las personas y en especial con los
menores con discapacidad auditiva y sus familias es una labor que inicia con la
prevencion; se sabe que en 70% de las discapacidades ésta es adquirida y si es
adquirida puede ser prevenida; entonces, el trabajo de la prevencién puede ser
muy importante para el profesional de Trabajo Social en el area de la salud. En el
area especifica de la discapacidad auditiva, entre mas temprano se detecte el
diagnéstico de la sordera, mas rapido se puede comenzar la integracion y el

aprendizaje comunicacional que los menores necesitan.

Como se ha analizado, el principal problema con los sordos es la comunicacion,
entonces el trabajo es la concientizacion acerca de la importancia de ésta, el pleno
y total conocimiento de la sordera, la hipoacusia y los diversos niveles de ésta. El
buscar que la familia tenga conocimiento de la cultura sorda en México, con la
comunidad sorda mexicana y busque integrarse a ella, a promover el respeto y la

igualdad de oportunidades con los discapacitados auditivos.

Realizando una intervencion ya adentrada en el Bilinglismo, el papel de
Trabajador Social debe estar centrado en la difusion de los principios del mismo,
como que éste busca que el menor Sordo encuentre un ambiente familiar que le
permita llevar un desarrollo comunicativo afectivo como cualquier otra persona.
Esto implica que, la adquisicion de la Lengua Natural del Sordo (Lengua de Sefas
Mexicana), tendria que ser utilizada por los miembros de la familia, con el fin de
qgue el menor sordo, este en contacto permanente desde temprana edad con esta

lengua.

Cuando se revisa la historia de vida de los nifios oyentes de padres oyentes, igual
en el caso de nifios sordos de padres sordos, esta condicion se lleva a cabo de
manera natural, siendo que los canales de comunicacion en ambos casos, sea
compartida por padres e hijos. En el caso de los menores sordos de padres
oyentes, la situaciéon se complica, en la mayoria de las veces, ya que la lengua

natural de los padres no es la misma que la de su hijo sordo. De ahi que la



primera condicion del Bilingliismo se refiere a que el menor sordo deba de contar
con modelos comunicativos acordes a su condicién natural, desde temprana edad.
Si la familia, en especifico los padres tienen nulo conocimiento tanto de la cultura
del sordo, y sobre todo de la Lengua de Sefias Mexicana, se encuentran en el
dilema de saber cual sera lo mas indicado para ofrecerle a su hijo en cuanto a

oportunidades de desarrollo.

Como Trabajadores Sociales implicitos en la difusion del Bilinglismo se debe de
trabajar en asesorias a los padres de familia o encargados directos del menor
sordo en cuanto a las caracteristicas y necesidades acerca de la discapacidad
auditiva, su cultura y el Bilinglismo asi como hacerles ver las ventajas y
oportunidades que se derivan de una atencidon temprana para otorgar al menor
una lengua donde pueda expresar y recibir la informaciéon necesaria para su

desenvolvimiento y desarrollo.

También sera necesario el capacitar a los padres de familia en la Lengua de
Sefias, esto permanentemente pues las necesidades comunicativas del menor
variaran con el paso del tiempo; también hacer ver a la familia la necesidad de
interactuar con la comunidad de sordos con el fin de que el menor desarrolle una
identidad de pertenencia hacia un grupo, al considerar al adulto sordo un modelo

tanto linglistico como social.



- EL MODELO DE REDES SOCIALES Y EL BILINGUISMO EN LA
DISCAPACIDAD AUDITIVA.

Toda sociedad esta formada por personas que realizan diariamente actividades
individuales y/o grupales, realizando trabajos, tareas y funciones encaminadas a
cumplir con ciertos objetivos, ya sean personales, profesionales y/o laborales
estas actividades estan directa o indirectamente relacionadas con las personas

que conforman su circulo social y més alla.

Los individuos se mueven hacia una direccion, un objetivo, una meta y en el
camino van encontrando personas que ayudan u obstaculizan este paso. La
sociedad, consciente o inconscientemente, se mueve por medio de lo que se
puede denominar “Redes”.

La definicion de Red Social, segin Monica Chadi es:”...un grupo de personas,
miembros de una familia, vecinos, amigos y otras personas, capaces de aportar
ayuda y un apoyo tan reales como duraderos a un individuo o una familia. Es, un
capullo alrededor de una unidad familiar que sirve de almohadilla entre esa unidad

y la sociedad”. *

El concepto de la Red Social que maneja Carlos Sluzki® es “la red social personal
puede ser definida como la suma de todas las relaciones que un individuo percibe
como significativas o define como diferenciadas de la masa andnima de la
sociedad. Esta red corresponde al nicho interpersonal de la persona, y contribuye
substancialmente a su propio reconocimiento como individuo y a su imagen de si”.
Este autor, ademas, menciona que estas redes se dividen entre la microrred
social personal y la red macro que incluye la comunidad de la que formamos parte,
nuestra sociedad, nuestra especie.

Y lo grafica de la siguiente manera, seguido de su explicacion: *

! Chadi, Ménica. "Redes sociales en el Trabajo Social”, 2000. pdg. 27
? Sluzki, Carlos, "La Red Social: Frontera de la prdctica sistémica”, 1998 pdg. 42.
3 Sluzki, Carlos, Op Cit. 1998, pdg. 39



1. La red social personal, con el informante en el centro, y sus circulos
conceéntricos de relaciones con intensidad e intimidad decreciente.

2. Una de las muchas redes de las que el individuo es miembro periférico.

3. Una de las muchas redes supraindividuales a las que los miembros
individuales pertenece sin conocerse entre si (red de todas las personas
gue son feligreses de una misma iglesia, o miembros de un mismo club, o
alumnos de una misma escuela, o miembros de una misma minoria).

4. Una de las muchas redes de las que el individuo no es miembro, aun
cuando algunos miembros de su red lo son.

5. Una de las muchas redes de las que el individuo es miembro, pero pocos o
ninguno de los otros miembros de su red lo son.

6. Una de las muchas redes de las que ni el individuo ni otros miembros de su
red forman parte, pero cuyas vicisitudes pueden afectar indirectamente a la

red del individuo.

Las redes que ayudan, que le perjudican y que siempre tendran alguna
consecuencia. Todo individuo, entonces, es un ser social que no se puede zafar

ni negar su pertenencia a la gran red denominada Sociedad. Se transcurre toda la



vida como parte de dichas redes que forman la identidad social de cada individuo
que alimenta su identidad como complemento de los otros. Desde que las
personas nacen, hasta su muerte, se forma parte de grupos sociales, grupos que
se van modificando en extensién, calidad y cantidad a medida que la vida va
transcurriendo; es parte de la identidad de todo ser humano inclusive podria

decirse, de todo ser viviente.

El ser humano desde principios de su existencia sobre la faz del planeta ha
buscado y necesitado integrarse a grupos para poder sobrevivir a su ambiente,
organizarse para realizar actividades que le apoyen a comer, a vivir, a procrearse
a soportar inclemencias del tiempo, a sobrevivir; se organizaban para cazar, para
hacer sus viviendas y dentro de esas organizaciones se encontraban otras sub-
organizaciones; por ejemplo, en una tribu, habia quienes se dedicara a traer las
provisiones, quién se dedicara a prepararlas para su consumo y conservacion,
quién se dedicara al cuidado de los pequefios, enfermos y débiles, quién se

dedicara a organizar todos y hasta a quién los guiara espiritualmente.

Conforme fueron creciendo estos grupos y conforme fueron evolucionando en su
forma de vida, cuando pasaron de ser ndmadas a establecerse en sitios fijos, se
fueron cambiando los roles y las necesidades, se fueron cambiando las
organizaciones y se fueron creando otros tipos de funciones para el optimo
convivir surgiendo entonces leyes y decretos reguladores de las conductas

individuales y colectivas.

Las Redes siempre han existido como fruto-consecuencia de las relaciones
humanas, surgieron de la convivencia diaria entre las relaciones humanas;
“convivir” implica “vivir con...” “Vivir con los otros...” y ese “vivir con los otros”
implica mucho més que un conjunto de individuos compartiendo la misma area

geogréfica. *

4 Chadi, Ménica Op.Cit. 2000, pdg. 25



En ese convivir diario de los humanos van surgiendo ciertas reglas de conducta
gue se van haciendo ley, va surgiendo un aprendizaje de como convivir. En ese
conjunto de valores y creencias, que dan sustento al estilo de convivencia, es
importante destacar ciertas caracteristicas de toda relacion humana que son: la
gratificacion y el compromiso, y que éstas dependeran del equilibrio entre la

intensidad y la reciprocidad.

Tomando como pardmetros estas cualidades, se establece la adecuacion en el
proceso de socializacion, que coloca a cada miembro de la red en una actitud
“comprometida” como componente respecto del conjunto. Este compromiso lo
sita como “demandante™ pero también como responsable de sus acciones para
con la gente. Cada uno es “coparticipe” del mantenimiento vital de ese sistema
vivo que integra.

Todo lo ya citado se puede relacionar con que el Modelo Educativo Bilinglle mas
qgue ser una herramienta a trabajar en el aula, pretende reflejarse como un estilo
de vida para el sujeto sordo y su entorno. Lo que se haga en la institucién
educativa tendra que ir reafirmado en lo que se haga o deje de hacer en la vida del
sujeto sordo y lo que lo rodea, llamese familia, amigos, vecinos, etc., al pretender
formar un lugar propicio para su desarrollo integral y social, al pretender activar la
red personal de los menores sordos con el fin de que se logre un conocimiento
objetivo de la situacion del menor que presenta la discapacidad y la familia de

éste.

El tema central del ensayo se enfoca a los menores de edad porque se considera
que ellos estan en vias de una integracion social, entonces el trabajo que se
pudiese realizar es alrededor de ellos ya que son personas que todavia dependen
de las decisiones de los padres y/o su familia. El trabajo, la labor a realizar sera
para que el nilo se encuentre en un entorno favorable, debe ser la familia misma,
quién debiese preparar el contexto del menor. Esta preparacion entonces, puede
ser en red, una organizacion que implique a todos los involucrados de una y otra

forma en la familia, personas que estén inmersas en cualquiera de los niveles de



la red, la red primaria con las familias cercanas, extendidas, las amistades,
vecinos asi como ir preparando los servicios educativos, de salud y hasta legales

donde el menor convivird y cuyos servicios necesitara.

El Trabajador Social dentro de la intervencidon de red se encuentra en un aspecto
que supera Unicamente el campo de accion centrado en el individuo y los
problemas que lo afectan, debe fundar su hacer en una vision de las personas y
las familias en cuanto que son actores que interactian en el interior de una red.
Dentro de éstas debe de establecerse una dinamica de colaboracion con el

individuo para alcanzar los objetivos que beneficien al afectado.

El Trabajador Social persigue algunos objetivos dirigidos a potenciar la capacidad
de las redes y a asumir responsabilidades ante los propios miembros, tales
objetivos se relacionan con el desarrollo de la capacidad de identificar los
problemas existentes y de obtener soluciones concretas para ellos; de tomar
iniciativas a través de la valorizacion de las fuerzas positivas presentes, de
solicitar la posibilidad de intervencion entre las personas; de acudir a los recursos
existentes en el seno de la red o de otras redes; de lograr autonomia individual y

colectiva.

Deberéa desarrollar al maximo la técnica de observacion que tome en cuenta a las
personas y las familias situadas en el interior de un complejo de relaciones y de
intercambios, trasladando el eje de su atencion del problema de la persona a sus
redes para que desde ellas sea asumida la responsabilidad y brote la solucién
para las dificultades presentes.

Su intervencion debe ser para que en el interior de las redes se realice una funciéon
de guia pues solo los implicados directamente estaran en condiciones de adquirir
conocimiento tanto de la dificultades como de sus mismas capacidades para

resolverlas.



El Trabajo Social de redes, en el caso especifico de un menor que presenta
Discapacidad Auditiva seria; iniciar con un trabajo de concientizacion dirigida a la
familia, a la célula de la red primaria, empezando con uno o ambos padres ya que
en muchas ocasiones, las familias estdn desintegradas como consecuencia la

inmadurez e ignorancia al afrontar esta nueva situaciéon no esperada.

En un plantel escolar que busca aplicar el trabajo social de redes fomentando la
difusién y apoyo para el Modelo Bilinglie, es necesario que toda la poblacion
infantil cuente con un estudio socioecondmico basto que contenga un
familiograma detallado y lo mas completo posible para de ahi detectar las redes
gue rodean al menor sordo y a su familia y al mismo tiempo detectar personas

clave que puedan activar las redes detectadas.

El trabajo sera dar a conocer la importancia sobre la necesidad comunicativa del
menor, de un conocimiento real y objetivo de la discapacidad, sus caracteristicas y
formas de tratamiento. Iniciar una red en donde la persona encargada del menor
ante la institucion educativa sea la parte reactiva de la red primaria, en este caso,
de las personas con quienes el menor cohabita, sean padres, hermanos u otra
familia extensa implicita en el contexto diario del menor; esto para que ellos
tengan conocimiento y adquieran por si mismos la necesidad de aprender sobre la
discapacidad auditiva y a comunicarse en las formas que el menor requiera y que

el bilingliismo recomienda: la Lengua de Sefias Mexicana.

Se considera importante para iniciar a ocuparse en el Trabajo Social de redes
contar con un familiograma en donde sean identificables las posibles redes en las
cuales se va a realizar la intervencion; dentro del familiograma detectar el tipo de
relaciones que existe entre las personas implicadas en el contexto del individuo a
intervenir o sea, el caso”. Esto dar4 como resultado que se podria ir planeando lo

que se llaman “puentes de comunicacion”, las relaciones o los equipos a formar

® En terminologia de Trabajo Social, el “caso” es la intervencién individual.



para la intromision. Esto también pude dar la idea de, por el contrario, cuales son

las relaciones que podrian resultar conflictivas y atrasar la intervencion.

Un punto muy importante a considerar es la posicion del mismo Trabajador Social
dentro de la red ya que el también se incluye en ésta como miembro del contexto
al pasar a ser parte de una red institucional que llegara a ser parte de la red
primaria del individuo. Esta intervencién tiene que ser experta para que el
profesional tenga dos visiones, una dentro y otra fuera ya que debe de contar con
total objetividad para el trabajo que realizara, asumiendo una postura profesional
que permita modificar el terreno de observacion que se iluminard de mudltiples
indicadores, 0 sea, una percepcion espaciosa y total. El profesional debe saber ver
no solo con lo que cuenta, sino también lo que cada persona integrante de la red

puede aportar.

También es de consideracion que el profesional en Trabajo Social sepa con que
otro tipo de redes puede contar, redes secundarias y sobre todo, redes

institucionales.

El Trabajo Social en la red debe permitir que la gente se ayude a si misma,
utilizando sus propios recursos. El profesional debe de mantener “una vision
macro que incluya las variables macro histéricas, culturales, socioeconémicas y
politicas que contextualizar y afectan la cotidianidad tematica y pragmatica de los

habitantes de la microrred” (Carlos Sluzki 1996).

Hay varios autores que hablan de redes primarias, redes secundarias informales,
redes secundarias formales, redes de tercer sector, redes de mercado y redes
mixtas; otros solo mencionan a redes primarias, secundarias e institucionales,

otros simplemente manejan el concepto como red social personal.

De todas estas subdivisiones se pueden tomar en cuenta tres basicas que son las

gue se tomaran en cuenta al realizar el presente ensayo:



- Redes primarias o redes sociales primarias.
- Redes secundarias o redes sociales secundarias

- Redes sociales institucionales.

Entendiendo entonces:

- Redes primarias o redes sociales primarias: compuestas principalmente por
las personas con las que convive mas intimamente una persona y que son
relaciones duraderas y estables como pueden ser: la familia; las familias
ampliadas; los amigos y el vecindario.

*La familia nuclear por excelencia (haciendo referencia la familia tradicional
compuesta por los padres e hijos) posee una “estructura” determinada por los
subsistemas marital-parental y fraterno-filial, su tarea primordial es formar y educar
al ser humano hasta su adultez. La familia constituye en si misma la “red minima”
en el ambito de las redes primarias y es la base y principal fuerza para el individuo
0 menor que presenta alguna discapacidad, ya en el tema de la discapacidad
auditiva, son quienes abriran las puertas a la sociedad por medio de la

comunicacion o quienes confinaran al sordo a un mundo de silencio e ignorancia.

Es un sistema que guarda un delicado equilibrio y que ha sido disefiado para
satisfacer las necesidades individuales de sus miembros, la presencia de un
menor sordo (o con cualquier otra discapacidad) con frecuencia viene a perturbar
ese delicado equilibrio y las familias muchas veces necesitan ayuda para poder
reestablecer una dinamica saludable en la cual todos los miembros puedan lograr
su desarrollo personal. Se ha observado que si la familia no se encuentra bien
cimentada muchas veces puede llegar a su ruptura por medio de divorcios y
rompimientos que tanto caracterizan a las familias de la poblacion infantil sorda

y/o que presente alguna otra discapacidad.

*Las familias ampliadas o extensas, son aquellos que no son la familia nuclear de
padres e hijos y consistente en abuelos, tios, primos, cufiados y familia politica. Se

caracteriza porque responde a la nueva pero diferente necesidad de colaboracién



en los procesos de cuidado, formacion y educacion de los hijos, frente a la menor
presencia, por motivos laborales en su mayoria, de la madre o del padre en caso
de familias nucleares desintegradas, esta familia ampliada asume una actitud de
cooperacion respecto a las necesidades de los nifios sordos como puede ser

llevarlo a la escuela y recogerlo, cuidarlo en lo que los padres trabajan, etc.

Los problemas mas comunes son el desconocimiento de la afectacion del menor,
el desconocimiento de términos y principalmente de las formas de comunicacién
con el nifio sordo. EI compromiso de la familia ampliada respecto al Bilingtismo
seria que éstos encuentren y comprendan, a través de un conocimiento real, lo
gue implica pertenecer a la cultura del sordo y las necesidades que estos
requieren, una apertura de ideas, con la idea de eliminar prejuicios y ser
informados de los recursos comunicativos con que cuentan en la interaccion con el

menor sordo, que es el principal conflicto entre la cultura oyente y la sorda.

El menor sordo podra encontrar en la familia ampliada un ambiente acorde a sus
necesidades comunicativas, el Bilingliismo busca que, si no el total de ellos, algun
miembro denominado “clave” sea aquel en que recaeria la responsabilidad de
amordazar los lazos de la red familiar y su papel estaria enfocado desde la
adquisicién de la Lengua de Sefias Mexicana hasta la difusién dentro del ndcleo
de la familia ampliada, de la cultura y necesidades del sordo.

Dentro del Bilingliismo, se busca que la intervencién familiar este enfocada para
que el menor sordo encuentre un ambiente natural que le permita llevar un
desarrollo comunicativo, afectivo, y etc. como cualquier otra persona. Ello tiene
como consecuencia que todos los miembros de la familia de un sordo, deben de
manejar el lenguaje natural de éste, o0 sea, el Lenguaje de Sefias para que el nifio
tenga contacto con esta lengua desde temprana edad logrando con esto la
familiaridad con su lengua materna. Como ya se menciono antes, esta situacion es
natural y razonable en el seno de una familia de padres sordos, hermanos sordos

o algun otro familiar cercano sordo, nativo hablante de la Lengua de Sefas.



En el caso de los menores sordos de padres oyentes, la situacion se complica, en
la mayoria de los casos, ya que la lengua natural de los padres, auditivo-oral, no
es la misma que la de su hijo, visual-gestual. Por eso, es de vital importancia el
asesoramiento a familiares con respecto al total conocimiento de lo que es la
discapacidad auditiva; capacitacion respecto a la Lengua de Sefas y el Modelo

Educativo Bilingle; e interaccion con la comunidad sorda.

*Dentro de la red de los menores sordos y la familia de éstos, se encuentran y se
pueden considerara a los amigos porque cumplen aspectos de significacion en las
diferentes etapas de la evolucidon humana, son elegidos por los integrantes de la
familia y entre ellos se establece una relacibn humana compuesta de gratificacion
y compromiso. A mayor intensidad en el vinculo, mayor sera el compromiso y por
ende la gratificacion. Los amigos en ocasiones pueden cumplir con algunas
funciones que también realiza la familia ampliada, en caso de que la ya

mencionada no existiera o no apoyara a la familia del menor sordo.

Los problemas que pueden presentar son también la falta de informacion acerca
de la sordera del nifio aunque también se pudiera presentar el caso contrario de
gue como no se ven afectados directamente como familia, se puedan prestar a
conocer mas e incluso investigar por su parte acerca de las necesidades y
caracteristicas de los menores sordos y de la sordera en si. Ellos tendrian,
entonces, una participacion gradual en asuntos de Lengua de Sefias Mexicana
sin estar condicionado en extremo, y se cuidard la aceptable convivencia y
aceptacion del menor sordo. En este tema, son de gran importancia las amistades
sordas del menor ya que refuerzan la identidad del nifio que aunque esta

integrado a una familia de oyentes, también forma parte de una comunidad sorda.

*Por ultimo, el vecindario o comunidad donde la familia se encuentra, donde la
circunstancia de compartir el mismo contexto fisico arbitra sus cualidades de
unidad y permanencia, esta unidad confirma una identidad comunitaria que es

reconocida por los vecinos como una entidad propia y que construye su cultura



social. Se considera que si se da este logro de unidad, comprension y solidaridad
comunitaria, es un gran paso hacia la concientizacion social. Por otro lado, la
problematica pudiera darse al existir un cierto rechazo de algunos miembros de la

comunidad-vecindario que daria como resultado un @mbito pesado e indiferente.

Aunque no se busca que todos los vecinos se involucren en la dinAmica que se
espera, se puede retomar la dinamica de encontrar personas claves, que va desde
su deteccidn hasta su consentimiento, para lograr poco a poco una aceptacion
social en la convivencia vecinal; algunas de estas personas claves se pueden

encontrar entre lideres naturales como sacerdotes, doctores, maestros, etc.

El bilinglismo busca implicar a todas las personas que tienen algin contacto con
un sordo llamese familia, parientes cercanos, amigos y vecinos en general, se
busca que éstos encuentren y comprendan, a través de un conocimiento objetivo y
real, lo que significa pertenecer a una cultura del sordo y sus necesidades.
Significa una apertura de ideas, de conocimiento objetivo y disposicion a la
integracion. Se pretenderia entonces, un trabajo con parientes cercanos, amigos,

vecinos y comunidad.

Logrando que todas estas partes que conforman la red primaria realicen las
actividades sugeridas por el Bilingliismo, se espera un logro en la aceptacion
social ya que se lograria un trabajo desde la célula familiar que se iria extendiendo

a sus circulos méas cercanos logrando el éxito de la red social primaria.

Esta red es la basica que trabaja mas cercanamente con el menor sordo y que
cumple mas inmediatamente ciertas funciones de apoyo hacia las necesidades
comunicativas del pequefio; por el contrario, puede darse un fendmeno de
desapego, separacion o desinterés que afecta sobremanera al menor que sera
asi, confinado a la incomunicacion y como consecuencia, la violacién de algunos
de sus derechos humanos ya que pudiera no contar con la educacion necesaria y

acorde a sus necesidades especiales.



- Redes secundarias o redes sociales secundarias.

Son aquellas relaciones del individuo que no son tan intimas ni tan duraderas pero
gue estan a la periferia de las redes primarias, en un macro régimen, pueden estar
conformadas por grupos recreativos, relaciones comunitarias y religiosas, y

relaciones laborales o de estudio:

* Redes de Grupos recreativos: Se dice que es importante tomarlos en cuenta
porque en ellos, la persona suele tener sus tiempos de descanso y esparcimiento
que son basicos para un grado de salud fisica y mental; no alcanzan altos grados
de significacién y son considerados impersonales, son personas “conocidas” que
se encuentran en tal o cual lugar de esparcimiento. No son excluyentes de
entablar lazos de amistad y pasar a formar parte, entonces, de las redes primarias.

Estos grupos, tienen la limitante de ser solamente referentes.

Es de gran importancia para el bilingliismo este tipo de grupos ya que el menor
sordo con frecuencia pude sufrir cierto rezago y rechazo y por lo tanto, no poder
ser parte de un grupo recreativo lo que pudiese ser lo contrario si los grupos
recreativos o alguien dentro de ellos tuviera un conocimiento y disposicion de

integrar al menor sordo.

* Redes Comunitarias: Donde el individuo comparte un ambito fisico y de
convivencia diaria y donde pueden estar implicitos intereses comunes de
bienestar, seguridad y mejoramiento fisico-ambiental compartido por todos. Estas
relaciones pudiesen ser de apoyo, solidaridad y comprension para las familias de

los menores sordos.

* Redes religiosas: Este grupo es significativo para el individuo dentro de su
familia en donde se comparte un codigo de ética y valores reflejados en las
conductas de cada grupo. El compartir un mismo criterio moral y ética, fortalece la
actitud a asumir frente a cada hecho y posibilita acciones coherentes con la

interpretacion de la circunstancia.



* Relaciones de estudio: Es importante tomar en cuenta las relaciones
estudiantiles de las personas porque es en este ambito en donde se dedica un
tiempo realmente importante, en México, es del medio dia de cinco dias a la
semana y suele llamarse inclusive el segundo hogar; asi, también es importante
recordar que el tiempo no solo de horas, sino de afios en la vida es extendido
desde la infancia hasta la adultez temprana.

Claro que todo lo anterior en caso de que la persona tenga la oportunidad de
pertenecer a un grupo de estudio y no tenga que abandonarlo por cuestiones
econdémicas y sociales que tan comunmente también se presentan en distintos
sectores de la sociedad mexicana.

En estos grupos, la persona encuentra a otras que pueden clasificarse como sus
“pares” ya que comparten no solo el mismo fin que es el de recibir educacion, sino
también comparten los mismos objetivos, estratos y condiciones socioeconémicas;
éstas relaciones pueden pasar a convertirse en relaciones amistosas y pasar a
formar parte de las redes primarias. EI ambito estudiantil también es considerado
por sus actitudes de cooperacion que mas tarde se veran reflejadas en un ambito

laboral.

Con respecto a los menores sordos que tienen la fortuna de asistir a una escuela
gue maneje el Modelo Educativo Bilingle, la escuela le servira como lazo entre él
y la comunidad sorda ya que ahi encuentra “pares” igual a él, es decir, otros

menores sordos con quienes comparte una comunicacion e intereses comunes.

* Relaciones laborales: ElI @&mbito laboral es también de gran importancia por el
tiempo que se dedica a éste y por su papel de proveedor del hogar, aunque
muchas veces el mundo laboral es tratado como un ambito amurallado, éste
estabiliza o desestabiliza la confirmacién del individuo en su eficiencia. El ambito
laboral, es por excelencia el contexto privilegiado para evaluar la posibilidad de
relacionarse de la persona y del sistema con la misma. Muchas veces este

contexto puede ocasionar alguna problematica al rebasar las limitantes de familia-



trabajo. Entre los compafieros de trabajo igualmente puede llegar a surgir una

relacion amistosa y pasar de la red secundaria, a la red primaria por ello.

- Redes sociales Institucionales.

Estas son consideradas las mas alejadas dentro de las relaciones principales y de
afecto del individuo, se accede a ellas por necesidades especificas que las redes
primarias no pueden satisfacer, su relacion con éstas muchas veces esta marcada
por una combinacion de difusion y rigidez. A ellas se recurre normalmente cuando
la red primaria y/o sus miembros no logran ciertos objetivos o no logran cubrir
ciertas necesidades. Dentro de ella existen estructuras conformadas con
organigramas y su hacer esta basado en objetivos institucionales propios de cada
organismo. Dentro de estas se pueden clasificar las siguientes:

. Escuela: Esta es frecuentemente la primera red institucional que interviene en la
red primaria, ella cumple el papel de hacer que la familia atraviese la frontera
hacia el “afuera”. Es considerada la segunda red en orden de aparicion e
importancia, su funcion es de complementar el proceso de formacion y educacién
que los menores tienen dentro de la familia y no de suplir esta tarea; en esta red,
el niflo conoce otro adultos con diversos grados de jerarquia y también conoce
otros subgrupos o subsistema (las otras aulas) igualmente tiene contacto con otros
“pares”, o sea, sus comparieros. Entre esta red institucional y la familia, siempre

existira una correlacion de compromiso y responsabilidad compartida.

El Modelo Educativo Bilingiie es reciente sobre todo en nuestro pais y entonces es
necesaria una mayor difusion escolar y las adecuaciones que éste requiere para
una correcta aplicacion en escuelas tanto oficiales como particulares. EI Modelo
cuenta con requerimientos especificos para ser aplicados dentro de los planes y
programas pedagoégicos que requieren principalmente: implementacion de
estrategias educativas que permitan potenciar y aprovechar de mejor manera el
tiempo en clase; la capacitacion de maestros oyentes y/o capacitacion de

maestros sordos.



* Servicios de salud : Esta red institucional que se dedica a la atencion de la salud
de los individuos, es considerada una red que no implica solamente la intervencién
sobre el paciente afectado, sino que influye a toda la red primaria; es vital para
ello, el ajuste de la relacion Familia- Sistema de Salud. Es considerada una red de
apoyo y dicha importancia esta verificada en los resultados de la mejoria y la cura,
cuando la triada medico-paciente-familia es funcional. El Médico de la familia es
el contacto directo de la red institucional con la red primaria ya que es quién esta
familiarizado con el malestar tanto fisico como social que presente el paciente y la
familia; a mayor seriedad en la patologia, mayor es la influencia de esta red
institucional. En el caso de los menores con discapacidad, ésta es una red muy
significativa en los primeros tiempos de deteccion de la discapacidad. Los padres
pasan con esta red su tiempo de aceptacién y duelo al enterarse y/o confirmar la
discapacidad de su hijo, un tiempo significativo e importante de apoyo.

* Servicios juridicos: Este tipo de red, y su intervencion dentro de las redes
primarias, la familia especificamente, tiene su hacer y su origen dentro de familias
cuyas probleméticas sociales van mas alla del &mbito familiar, pues cuanto mayor
sea su disfuncionalidad, mayor es la intervencion de instituciones externas, entre
las que se encuentran, las del sistema juridico. Esta situacion se presenta
mayormente en familias marginadas y/o de escasos recursos, sin querer con ello

etiquetar y condenar estas condicionantes.

* Politicas acordes: Lo que la comunidad sorda luchd y que apenas fue un hecho
registrado en junio del 2005, es el reconocimiento legal de la Lengua de Sefas
Mexicana en toda la republica mexicana, se aprueba la Ley General de las
Personas con Discapacidad:® en el articulo 2, nimero IX, se reconoce el Lenguaje
de Sefias como la lengua de la comunidad de sordos. En el capitulo Ill, articulo 10,
namero VI, se hace mencién a que se debe de garantizar el acceso de la
poblacién sorda a la educacion publica obligatoria y bilinglie, que comprenda la

ensefianza del idioma espariol y la Lengua de Sefias Mexicana.

® Diario Oficial de la Federacién, 10 de junio de 2005.



Es asi entonces, que la misma comunidad sorda requirio el uso del Modelo
Bilinglle como el mejor modelo para la integracion social de las personas sordas,
en especial, de los menores. También es necesaria la aprobacién del proyecto de
Ley Federal de la Cultura del Sordo en donde se hacen aclaraciones mas
especificas de las necesidades de la comunidad sorda mexicana, es donde se

encuentra el mayor quehacer.

Consideramos que el Trabajo Social de Redes es una opcion para el optimo
desarrollo del Modelo Bilinglie en la integracion social de las personas con
discapacidad, en especial con los menores sordos porque el bilinglismo tiene
objetivos, metas y fundamentos que requieren de una participacién tanto familiar
como comunitaria e institucional y que puede ser intervenido por medio de las
redes y que mejor que el profesional en Trabajo Social que esta inmiscuido
directamente con las necesidades de las personas con discapacidad. El
bilinglismo es un estilo de vida que puede apoyar al sano desarrollo de los
menores y que mejor que trabajarlo con el contexto ya que un menor de edad es
un ser en formacion que depende de las decisiones, ya sea para bien, ya sea para
mal, de sus padres, familias o tutores asimismo de las instituciones educativas y
de salud lo mismo que instancias legales porque la red abarca a todos: desde los

padres, la escuela y el gobierno.



CONCLUSIONES:

El tema de la discapacidad en México era un taba hace apenas unos 20 afios,
fue en los ultimos tiempos cuando se le dio el auge, la promocion y la importancia
requerida, a las familias les costaba trabajo siquiera admitir ante las demas
personas ante la sociedad, que uno de sus miembros presentara alguna
discapacidad. Esta primera “cerrazén” nos pude dar cuenta de la importancia que
tiene y tendra la familia para la integracion de una persona con discapacidad a la
sociedad ya que podemos ver que cuando la familia se avergienza y niega la
realidad, los conocimientos respecto al tema de la discapacidad fueron escasos,
subjetivos y nada certeros.

Actualmente esta posicion ha cambiado y gracias a ello, se han podido abrir
nuevos horizontes y perspectivas para las personas que presentan alguna
discapacidad, actitud que beneficia en gran medida a los nifios ya que son quienes
se han visto beneficiados con programas especificos a sus necesidades de
rehabilitacion, inclusién y educacion; es decir, estan creciendo con lo que se llama

la “nueva cultura”; que no hubiese sido posible sin la apertura de las familias.

Las familias en México tienen una gran importancia para el desarrollo del individuo
ya que es un pais que tiene arraigada la union familiar, la solidaridad y el respeto a
la familia. En el pais a la familia se le llama la célula de la sociedad ya que es la
parte mas pequefia y significativa de ésta. El éxito y optimo funcionamiento de
ésta nos dara como resultado seres, personas educadas, exitosas, trabajadoras.
Por el contrario, una familia que presenta problematica da como resultado
individuos desintegrados con problemas que se ven reflejados en una sociedad
insegura, deficiente y con mal funcionamiento, que requiere y ha requerido la
formacion e intervencidn de instancias que puedan resolver esta situacion las

cuales vuelven su mirada al seno de la sociedad: la familia.



La familia, los individuos se desenvuelven en un entorno de personas y de otras
familias asi como se desenvuelve dentro de una comunidad y acude a ciertas
instituciones para que le apoyen a realizar ciertas tareas propias de éstas, como
pueden ser los temas educativos y de salud. Todo este sistema funciona como
una red, una red que puede beneficiar o perjudicar el desarrollo de los individuos
implicitos en ella. Cada ser social tenemos, tiene su propia red, es miembro de
ciertas redes que influyen importantemente en el individuo. Si una red es benéfica
para €l o si por el contrario, le perjudica; un claro ejemplo de lo anterior son las
redes de narcotraficantes que sobresalen por su eficiencia pero que es causante

de una problemética social como lo es la drogadiccion.

El ser humano es un ser social por excelencia y la sociedad es una red por
excelencia. De la solidaridad o desinterés de esta red dependen muchos
individuos que necesitan de ella para poder subsistir como la poblacién que por

alguna causa es vulnerable como lo son las personas con discapacidad.

El tema central de la discapacidad auditiva requiere, por sus caracteristicas, de
una solidaridad y comprension social para su completa inclusion en ésta, ya que
es una discapacidad cuya probleméatica principal es la comunicacion. Lo que
pudiese ser una solucién a este punto es la activacién de redes sociales en donde
se impulse dentro de ellas el conocimiento y la concientizacion de esta
discapacidad y mas especificamente, dentro de la red primaria llamada familia,
para que dentro de ella se comience a crear la conciencia y el conocimiento real y

objetivo que concluya con la activacion de la red social.

Respecto al bilinglismo, ha sido aceptado por diversos paises europeos y latinos
qgue han mostrado preocupacion por la integracion de las personas sordas a la
sociedad y ya que el modelo bilingiie ha sabido dar respuesta a las necesidades
de desarrollo social, es un estilo de vida incluyente que involucra a todos los que
rodean al sordo, llamense familia, amigos, vecino etc. con el fin de formar un lugar

propicio para su desarrollo integral y social.



Ademas, también esta pendiente el trabajar desde un punto de vista legal como lo
es la aprobacion de la Ley Federal del Cultura del Sordo que contiene las
necesidades especificas manifestadas por la misma poblacién sorda implicada,
gue siente y sobrelleva en carne propia estas necesidades.
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Pagina del INEGI, XII Censo General de Poblacion y Vivienda 2000.
WwWw.inegi.gob.mx

Pagina del Consejo Nacional para Prevenir la Discriminacion (CONAPRED)
www.conapred.org.mx

Senado de la Republica, Gaceta Parlamentaria
www.senado.gob.mx

Instituto de Investigaciones Juridicas
www.info4.juridicas.unam.mx

Cémara de Diputados, iniciativas
www.camaradediputados.gob.mx
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