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Introduccion

El presente documento describe el proceso que se siguié para el desarrollo del Sistema
Interactivo de Registro y Consulta Via Web. El analisis de este proyecto se a

estructurado en 4 capitulos, los cuales describiremos brevemente:

En la primera etapa se describe el entorno de trabajo de la institucion educativa.

Enseguida se abordan las caracteristicas, ventajas y desventajas de las herramientas

de desarrollo que fueron necesarias para la elaboracion de este proyecto.

Posteriormente se describe la problemética actual de la institucion educativa y la

solucion propuesta.

Por ultimo trataremos el disefio, desarrollo e implementacion del sistema propuesto, asi

como las pruebas aplicadas.
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1.1 DEFINICION Y CARACTERISTICAS DE LA INSTITUCION
EDUCATIVA.

La Institucion educativa es un sistema de ensefianza — aprendizaje que tiene como
objetivo transmitir el conocimiento y debe sustentarse en la conviccién de que la
educacion es un proceso permanente. Por ello debemos concebir a la Institucion
educativa como el organismo que ha recibido la responsabilidad de fomentar ambientes
educativos capaces de adaptarse a nuevas formas y métodos de trabajo que les

permitan brindar un mejor servicio.

El recurso humano es primordial en la institucion educativa, por lo que es necesario
realizar una integracion eficiente entre éste y los recursos fisicos y materiales y asi

alcanzar un nivel de competitividad que permita satisfacer las demandas actuales.

La calidad del servicio de cualquier institucion educativa debe estar sustentada en la
capacidad de mantener operando en forma estable sus sistemas de trabajo y para
poder lograrlo necesita contar con personas motivadas y capacitadas para hacer un

buen trabajo.

El uso de herramientas tecnologicas debe ayudar a resolver gran parte de las
actividades que se llevan a cabo en la institucidbn educativa es decir, por un lado
ayudara al recurso humano a llevar a cabo sus tareas de una forma automatizada y por
otra la institucibn educativa se incorporard a las exigencias tecnoldgicas de la

actualidad.
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Misién

Ser una Institucion educativa lider, que permita a sus alumnos, académicos y
administrativos desarrollarse de forma integral a través de la vinculacién con el sector

publico y privado.

Visién

Consolidar el liderazgo de la Institucion educativa mediante un modelo académico
basado en normas de competencia que permita la acreditacion y certificacion conforme

a estandares nacionales e internacionales de nuestros planes y programas de estudio.

Nuestra Institucion

Somos una Institucién educativa de Nivel Medio Superior y Superior que promueve el
desarrollo integral y esto engloba a todos por igual, es por ello que la Institucion
difunde:

e La honestidad, responsabilidad, liderazgo y espiritu de superacion personal. A
través de nuestro sistema los alumnos desarrollan sus capacidades de
autoaprendizaje, analisis, evaluacién, solucion de problemas y toma de
decisiones.

e El &rea administrativa es el eje de la Institucion, donde todos, desde el mas alto
directivo hasta el trabajador desempefan sus funciones y contribuyen en forma
positiva en las diferentes actividades de la Institucion.

e La comunicacion es la base de una buena organizacion y optimizacion de
recursos, es por ello que las herramientas tecnoldgicas estan a nuestro servicio y
nuestro compromiso es utilizarlas adecuadamente dentro y fuera de la Institucién

y para los fines que esta requiera.
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Valores

e Respeto a la persona
o Consideramos a cada una de las personas como individuos dignos de
atencion, con intereses mas alla de lo estrictamente profesional o laboral.
e Compromiso con la sociedad
o Reconocemos a la sociedad como la beneficiaria de nuestro trabajo,
considerando la importancia de su participacion en la determinacion de
nuestro rumbo. Para ello debemos atender las necesidades especificas de
cada region, aprovechando las ventajas y compensando las desventajas
en cada una de ellas.
e Responsabilidad
o Cada uno de nosotros debe responsabilizarse del resultado de su trabajo
y tomar sus propias decisiones dentro del ambito de su competencia.
e Comunicacion
o Fomentamos la fluidez de comunicacion institucional, lo que implica
claridad en la transmision de ideas e informacion, asi como una actitud
responsable por parte del receptor.
e Trabajo en equipo
o El todo es mas que las suma de las partes, por lo que impulsamos el
trabajo en equipo, respetando las diferencias, complementando esfuerzos
y construyendo aportaciones de los demas.
¢ Mentalidad positiva
o Tenemos la disposicion para enfrentar retos con una visidbn de éxito,
considerando que siempre habra una solucion para cada problema y

evitando la inmovilidad ante la magnitud de la tarea a emprender.
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e (Calidad
0 Hacemos las cosas bien desde la primera vez, teniendo en mente a la
persona 0 area que hara uso de nuestros productos o0 servicios,

considerando lo que necesita y cuando lo necesita.

Politica de Calidad

Quienes conformamos la Institucion, tenemos el compromiso de realizar un trabajo
profesional en la prestacién de nuestros servicios educativos, sustentado los valores
institucionales y orientado a la busqueda permanente de un mayor impacto social,
cumpliendo con los requerimientos de nuestros alumnos y mejorando continuamente la

eficacia del sistema.

En esta Institucion educativa lo mas importante es la exigencia académica, ya que es
un valor muy valioso en el proceso de ensefianza — aprendizaje. Asi mismo, el proceso
se centra primordialmente en el aprendizaje del alumno y requiere de un papel

preponderantemente activo.

En esta Institucion hay diversidad de actividades extra académicas para promover los
valores, actitudes y habilidades que debe tener cualquier alumno incorporado. Las

actividades de aprendizaje deberan apoyarse en tecnologia apropiada de vanguardia.

Todo el personal de la Institucion debera promover en sus actividades cotidianas y

desemperio los valores y actitudes siguientes:

e Elrespeto a la dignidad de las personas.
e La honestidad.
e Lajusticia.

e La confianza.
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e Laresponsabilidad en el trabajo.

e El Trabajo en equipo.

e La actitud de servicio.

e Elfomento de la innovacion.

e El desarrollo continuo de los profesores y del personal de apoyo y administrativo.

e El liderazgo de los directivos, basado en el contacto directo con los alumnos,
profesores y personal general de esta Institucion.

e El respeto al medio ambiente.

e La administracion eficiente de los recursos y la vinculacién con la comunidad

para responder a sus necesidades de acuerdo con la Misién de la Institucion.

Planteles

La infraestructura educativa ha sido disefiada para satisfacer todas las necesidades que
demanden las carreras que ahi se imparten, ademas de contar con instalaciones

deportivas y culturales necesarias para el desarrollo integral de los alumnos.

La Institucién cuenta con laboratorios y talleres con materiales y maquinaria de la mas
alta calidad y tecnologia. Ademas cuentan con instalaciones deportivas y culturales en
las cuales, en forma paralela realizan actividades que les permiten un desarrollo integral

a nuestros alumnos.
La Institucion esta interconectada mediante redes computacionales, esto promueve

entre el profesor, alumnos y la Institucion el uso de las telecomunicaciones en la

actividad académica.

10
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Carreras

La oferta educativa en la Institucion responde a los cambios que caracterizan a México.
Nuestro modelo académico a nivel Medio Superior es flexible y de calidad con un
enfoque basado en normas de competencia, lo que permite el libre transito en forma

vertical y horizontal con otras instituciones educativas del pais.

Al estudiar en nuestra Institucion, el alumno podré:

e Desarrollar habilidades de pensamiento critico, creatividad, innovacion, espiritu
emprendedor y liderazgo, ademas de obtener una vision clara del mundo en sus
aspectos politicos, econémicos y sociales.

e Fomentar la convivencia estudiantii a través de actividades académicas,
deportivas y culturales.

e Usar efectiva e intensamente la tecnologia a su alcance.

e Iniciar su integracion a los programas universitarios mediante diversos

programas y actividades especiales.

Actualmente La Institucion cuenta con carreras de cobertura nacional dentro de las

siguientes areas:

e Ciencias Fisico — Matematicas y las Ingenierias
e Ciencias Biologicas
e Ciencias Sociales

e Humanidades

11
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Durante sus estudios profesionales, el alumno podra:

e Desarrollar proyectos en empresas para enriquecer su formacion académica.

e Participar en una gran variedad de actividades culturales y deportivas que
complementaran su desarrollo personal y profesional durante su vida estudiantil.

e Tomar parte en diversos programas de compromiso comunitario para formarse

como agente de cambio que contribuya al desarrollo del pais.

1.2 ELEMENTOS QUE INFLUYEN EN EL REGISTRO DE PROFESORES

Los profesores que desean pertenecer al plantel deberan cumplir con los siguientes

requisitos:

e Para impartir catedra en la institucion, el personal docente debera obtener, a
través de la propia institucion, la autorizacion correspondiente; ésta se otorgara
conforme a los respectivos perfiles profesionales.

e Solo se reconoceran los cursos impartidos por personal docente autorizado.

e Las autorizaciones podran ser definitivas o provisionales y se concederan por
asignatura.

e La autorizacién definitiva permitirdA al docente impartir catedra de la(s)
asignatura(s) del plan de estudios para la(s) cual(es) fue(ron) otorgada(s).

e Para obtener la autorizacion provisional se requerira que el docente tenga como
minimo:

0 Su certificado de bachillerato o licenciatura completa.
o Una constancia de estudios que avale los conocimientos para impartir la

catedra correspondiente.

12
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o

El personal docente que pretenda impartir catedra y que aun no cuente con el
titulo de licenciatura o con el perfil profesional requerido, podra impatrtir clases
con autorizacion provisional previa verificacién del plantel hasta por 1 afio

escolar, en el transcurso del cual deberéa acreditar su suficiencia académica.

e El profesor debera llenar su expediente con datos reales.

e El profesor debera presentar la documentacion original que avale la informacion

capturada en su expediente de registro para confirmar su validez.

Los datos del profesor solicitante a ingresar en el formulario son los siguientes:

e Informacién Personal.

]

O O O O o o o

O O O O o o o

Nombre.

Compuesto por el 1er apellido, 2do apellido y nombre(s).
Genero.

2 opciones: Masculino o Femenino.

Fecha de nacimiento.

Nacionalidad. Es el pais de nacimiento del profesor.
Estado civil.

6 opciones: Soltero(a), Casado(a), Union libre, Separado(a), Divorciado(a),
Viudo(a).

Lengua materna.

Es el idioma natal.

Clave del plantel a ingresar.

Son 4 digitos que identifican el plantel.

Fotografia.

Lugar de Nacimiento.

Esta compuesto por el pais, estado, municipio y ciudad en que nacio.

13
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o Domicilio.

Pais, estado, municipio, ciudad, colonia, calle, cédigo postal, teléfono

particular, correo electrénico, teléfono de emergencia, nombre para casos de

emergencia.

Informacion académica.

o

o
o
]

Bachillerato.

Institucién, periodo en afios, estado, y promedio final.

Licenciatura(s).

Instituciéon, nombre de la licenciatura, promedio, periodo, estado, pais,
fecha de emision del titulo, fecha de registro del titulo en la direcciéon
general de profesiones, numero de cédula profesional, fecha de
expedicion de la cédula profesional, si no presenta titulo fecha del acta de
examen profesional, si no es titulado porcentaje de avance segun historia
académica actualizada, fecha en que curso su asignatura mas reciente.
Especialidad.

Institucion, nombre de la especialidad, promedio, periodo, estado, pais,
fecha de emision del titulo, fecha de registro del titulo en la direccion
general de profesiones, numero de cédula profesional, fecha de
expedicion de la cédula profesional, si no es titulado porcentaje de avance
segun historia académica actualizada, fecha en que curso su asignatura
mas reciente.

Maestria.

Institucién, nombre de la maestria, promedio, periodo, estado, pais, fecha
de emision del titulo, fecha de registro del titulo en la direccion general de
profesiones, niumero de cédula profesional, fecha de expedicion de la
cédula profesional, si no es titulado porcentaje de avance segun historia
académica actualizada, fecha en que curso su asignatura mas reciente.

Doctorado.

14
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o

Institucién, nombre del doctorado, promedio, periodo, estado, pais, fecha
de emision del titulo, fecha de registro del titulo en la direccion general de
profesiones, numero de cédula profesional, fecha de expedicion de la
cédula profesional, si no es titulado porcentaje de avance segun historia

académica actualizada, fecha en que curso su asignatura mas reciente.

e Idiomas y autorizaciones por acuerdo.

o

O O O O o o

o

Autorizaciones por acuerdo de excepcion.

Clave del plan y clave de la asignatura.

Diplomas del cele como profesor de idiomas.

Idioma y fecha de emision.

Diplomas de otras instituciones como profesor de idiomas.
Institucion, idioma, horas, fecha de emision.

Dominio de idiomas.

Idioma, lectura, escritura, conversacion.

e Otros estudios.

o

Diplomas de la dgire para definitividad de catedra.
Diploma, fecha de emision del diploma.

Diplomas de la DGSCA como profesor de computo.
Fecha de emision.

Diplomados relacionados con la docencia.

Diplomado, institucion emisora del diploma, horas, afio de inicio, fecha de

expedicion del diploma.

Cursos de especializacion.

Curso, institucién emisora del diploma, horas, afio de inicio, fecha de

expedicion del diploma.

e Actividades académicas y publicaciones.

o

o

]

Otras actividades académicas en que haya participado.
Nombre, institucion, actividad, participacion, afio.

Publicaciones.

15
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o Titulo, medio de publicacion, participacion, afo.

o Direccion de tesis.

Titulo de la tesis, carrera, afo, institucion, alumnos.
e Informacion laboral.

o Empleo actual.

o Institucién, cargo, afio de inicio, calle y numero, colonia, cédigo postal,
municipio, ciudad, pais, estado, teléfono.
Experiencia profesional.

Institucién, cargo, periodo.
Experiencia académico-administrativo.
Institucién, cargo, periodo.
Experiencia docente.

O O O o o o

Institucién, cargo, periodo.

Como se puede observar, mediante este formulario se lleva a cabo el proceso de
registro de profesores de nuevo ingreso, de manera que el mismo profesor capture y

verifique su informacién en papel.

Cabe aclarar que no es requisito indispensable llenar todos los campos del formulario,
los datos obligatorios solo comprenden a la informacién personal y académica.

1.3 ELEMENTOS QUE INFLUYEN EN EL REGISTRO DE ALUMNOS.

El alumno y la sociedad son los dos motivos principales por los que la ensefanza
existe. Como la sociedad estd conformada por individuos, el alumno, indirectamente,
también la representa y por ello pasa a ser el centro de la institucion, es decir, la razon

misma de su existencia.

16
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En consecuencia, es importante darle un servicio de calidad al alumno, de lo contrario,
esto ira en detrimento de la institucion. Por lo cual se busca que la institucion cuente
con una metodologia que le permita inscribir a sus alumnos de una manera rapida y

eficiente.

Teniendo en cuenta que Internet es de dominio publico y en especial de los estudiantes,
se ve en esta opcidén una herramienta atractiva para que ellos se puedan inscribir desde

cualquier lugar donde haya una computadora conectada a Internet.

Inscripciones

Actualmente las inscripciones se llevan acabo de la siguiente manera:

e El alumno debera estar pendiente de las fechas de inscripcion, porque son por
orden alfabético.

e Solicitara su inscripcion de acuerdo al instructivo de inscripcidn de la institucion.

e En muchas ocasiones, a los alumnos, se les pasa la fecha en la cual deberian de
recoger los formatos o hacer los pagos necesarios para tal tramite. Esto hace
gue se atrase su inscripcion y en cierto momento genere incertidumbre tanto al
alumno como a la institucion.

e Un problema recurrente es el llenado erréneo de los formatos de inscripcion o de
pago, generando perdida de tiempo, por que los alumnos tienen que volver a
realizar los tramites.

e Como todo el proceso se hace de forma manual, esto hace que el tiempo para
inscribir a un alumno se incremente de tal forma que se generan enormes filas y

se manifiesta el descontento de los alumnos.

17
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Todo

Se busca en una lista si el alumno aprobd el examen, si se encuentra se le
reciben sus documentos y se pone una marca en la lista. Algunas veces, la
persona encargada de buscar ya esta cansada y no encuentra rapidamente al
alumno.

La elaboracion de los comprobantes de ingreso a la institucibn se hacen
manualmente.

Se archiva la informacién hasta su recuperacion manual para la elaboracion de
documentos oficiales.

Se utiliza Excel para elaborar las listas de asistencia y de calificaciones. En
muchas ocasiones suele ocurrir que la persona que captura los datos comete
errores de “dedo” y cambia involuntariamente alguna letra del nombre de los
alumnos ocasionando inconsistencia en la informacion.

Casi siempre pasa un mes de clases y las listas aun no son las definitivas,
generando molestia a los profesores y al departamento de control escolar.

No tienen una forma de identificacion particular para los alumnos, cada
empleado del departamento de control escolar busca los documentos de la forma

gue mas se acomode a sus necesidades.

lo anterior influye de una manera negativa en el servicio que presta el

departamento de control escolar a los alumnos. El cual deberia de tener las siguientes

caracteristicas:

Eficiente.
Rapido.
De calidad.

Veraz.

18
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Realizar la inscripcion de alumnos de forma manual genera los siguientes problemas:

e EIl archivo ocupa mucho espacio fisico, y casi nunca esta ordenado, lo que
complica las cosas cuando se buscan documentos de algun alumno en
particular.

e Cuando se hace una busqueda manual de informacién en el archivo, por lo
general, al terminar, el archivo queda mas desordenado que al principio.

e En muchas ocasiones el personal del departamento de control escolar archiva de
forma incorrecta la informacion.

e Alinicio y al final del ciclo escolar aumenta significativamente la carga de trabajo
de las personas que laboran en el departamento de control escolar, influyendo
en su comportamiento al atender a los alumnos y profesores e incluso en su vida
personal.

e El tiempo de espera para recibir algan documento solicitado por el alumno que
involucre la basqueda de informacion relacionada con él, es de un dia.

e Generalmente se presentan errores en los documentos de los alumnos, debido al
llenado incorrecto de los formatos.

e Ocasiona que la institucion se retrase en la formacion de los grupos de cada

materia, asi como la asignacion de éstos a los profesores.

Datos que conforman el expediente del alumno

Con el apoyo de documentos originales el alumno debera proporcionar los siguientes

datos al departamento de control escolar de la institucion.

e La CURP.
e Datos personales.
e Seis fotografias blanco y negro tamafio infantil.

e Estudios de primaria.
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e Estudios de secundaria.
e Estudios de bachillerato.
e Datos del padre.

e Datos de la madre.

e Becas.

e Datos socioeconémicos.

e Servicio social.

Reinscripciones

Las reinscripciones se realizan actualmente de la siguiente forma:

e Las materias deberan de cursarse de acuerdo al plan de estudios y a la
capacidad de cada grupo.

e Todos los alumnos tienen el derecho de cursar las materias de forma regular una
sola vez, en caso de reprobarlas, la opcién que les queda para acreditarlas es el
examen extraordinario.

e Como la institucion retiene la documentacion personal del alumno, éste piensa
gue por ese hecho ya tiene su lugar asegurado y no necesita realizar los tramites

en los tiempos establecidos.

Altas

Para que el alumno pueda realizar este procedimiento es necesario que la materia este

dada de alta y ademas debe corresponder a su plan de estudios .
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En el departamento de control escolar anotan al final de la lista al alumno que se desea
dar de alta, este procedimiento es de caracter temporal, se vuelve definitivo hasta que
el personal corrobora de forma manual que el alumno no ha estado inscrito

anteriormente en la materia.

Bajas

Para darse de baja de alguna materia es necesario que el alumno este inscrito en la

misma.

El personal del departamento de control escolar pone una marca al nombre del alumno
que se desea dar de baja, con el tiempo la lista de alumnos que integran el grupo se
vuelve poco legible por la cantidad de marcas y puede ocasionar errores en las bajas.

Cambios

Es necesario que el alumno este inscrito en la materia de la cual se quiere dar de bajay

haya cupo en el grupo al que se quiera cambiar.

En este caso, el departamento de control escolar realiza las dos acciones descritas

anteriormente para dar de alta y de baja a un alumno en alguna materia.

Exdamenes extraordinarios

La evaluacion debe de estar presente durante todo el ciclo escolar, es de gran

importancia porque permite detectar a los alumnos que se han quedado rezagados en

los estudios, permitiendo su reincorporacion.
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Se realizan en los periodos que marca el calendario escolar, el alumno podré presentar

hasta dos exadmenes por periodo.

Para esta situacion, el alumno tiene que hacer un pago por cada examen extraordinario
y el departamento de control escolar lo anotara en la lista de la materia que va a

presentar.

De todo lo anterior se desprende la necesidad de desarrollar e implementar un sistema
gue realice de forma automatica, todos los procedimientos que se han venido haciendo

de forma manual, para:

e Mejorar el servicio del departamento de control escolar, apoyando en todas las
tareas que requieran de una busqueda de informacién, asi como la entrega de
documentacion personal de forma inmediata y sin errores.

e Hacer mas eficiente la administracion de la informacion.

e Evitar la duplicidad e inconsistencia de la informacion.

1.4 ELEMENTOS QUE INFLUYEN EN EL REGISTRO DE GRUPOS.

Una vez que el personal del plantel de servicios escolares ha registrado manualmente
los datos de los alumnos y profesores de nuevo ingreso, se procede a la formacién y
registro de los grupos para cada asignatura del(los) plan(es) de estudio mediante actas

de registro.

e Contabilizar los alumnos en cada plan de estudio para poder formar grupos con

un maximo de 55 con el fin de brindarle una atencion mas personalizada al

grupo.
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e Ver si con los profesores que se cuenta satisfacen la demanda de grupos o se

necesita contratar mas.
e Formar los grupos en las asignaturas de cada plan con los siguientes datos para
cada grupo:

Fecha

Es la fecha en la cual se registra el grupo.

Periodo

Es el ciclo escolar el cual se compone del afio actual y semestre en el cual se registra el

grupo.

Clave del plan de estudio

Es un nimero asignado con el que se identifica a la carrera.

Afo del plan de estudio

Es el afio en el cual surge o se actualiza el plan de estudio.

Nombre del plan de estudio

Es el nombre de la carrera a la que corresponde la asignatura en la cual se registrara el

grupo.

Clave de la Asignatura

Es un nimero asignado con el que se identifica a la asignatura.

Nombre de la asignatura

Es el nombre de la asignatura del plan de estudio en la cual se esta registrando el

grupo.
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Clave del grupo

Es un namero que asigna el plantel al grupo de una asignatura para identificarlo. La
clave de grupo consta de 4 digitos y debe ser diferente para cada grupo dentro de la
misma asignatura aunque ésta se puede repetir para los grupos de las demas

asignaturas del(los) plan(es) de estudio.

Cupo del grupo
Es la cantidad de alumnos que integran el grupo y debe ser a partir de 1 y no exceder
los 55.

Expediente del profesor
Es un nimero asignado a cada profesor que impartira la catedra del grupo con el cual

se identifica dentro del plantel y consta de 8 digitos.

Nombre del Profesor

Nombre del Profesor que impartira la asignatura.

Para que el profesor pueda impartir la asignatura debe contar con los siguientes

requisitos:

e Estar registrado en el plantel.
e Que su perfil sea el adecuado para impartir la asignatura u obtener autorizacién
de la institucion.

e No presentar sanciones por parte del plantel.
Horario de la asignatura

Es la hora en que da inicio la clase de la asignatura la cual puede ser impartida desde

las 6 hasta las 21 hrs. de lunes a sabado.
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Expedientes y Nombres de los alumnos
Es un nimero asignado a cada Alumno que integrara el grupo y con el cual se identifica

dentro del plantel asi como su nombre completo.

Nombre(s) y firma(s) del(los) director(es) Técnico(s)
Nombre(s) y firma(s) de la(las) persona(s) encargadas de dar el visto bueno al grupo

para que éste quede registrado oficialmente en el plantel.

Cabe mencionar que para llenar algunos de éstos datos, el personal de control escolar

encargado del registro de grupos, debe consultar datos necesarios en las actas de los

profesores como el expediente y su perfil para impartir las catedras perdiendo mucho

tiempo buscando a el profesor adecuado.

Con el afan de obtener estadisticas y llevar un mejor control administrativo en el plantel,
Inmediatamente después de capturar todos los grupos para cada asignatura del(los)

plan(es) de estudio, se deben realizar reportes con la siguiente informacion:

e Cantidad de grupos registrados incluyendo a los que cuentan con profesores sin
el perfil adecuado para impartir la asignatura y los que cuentan con profesores
de nuevo ingreso del(los) plan(es) de estudio del plantel.

e Cantidad de grupos registrados en las asignaturas del(los) plan(es) de estudio
del plantel que cuentan con profesores de nuevo ingreso.

e Cantidad de grupos registrados en las asignaturas del(los) plan(es) de estudio
del plantel que cuentan con profesores que no tienen el perfil adecuado para
impartir la asignatura.

e Cantidad de alumnos que conforman cada uno de los grupos de las asignaturas

del(los) plan(es) del plantel.
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Por cuestiones de tiempo, estos reportes contienen datos minimos y si se desea
obtener mayores referencias, se debe consultar en las actas de registro.

Si hay bajas en alumnos o profesores o simplemente se pierden las actas de registro de
grupos, se realiza otra vez el registro del grupo afectado asi como la emision de

reportes.

Como se puede ver, a través de ésta forma de llevar a cabo el proceso de registro de
grupos, los alumnos y profesores no tienen interaccién alguna con dicho proceso, por lo
gue si necesitan informacion a cerca de sus grupos u horarios, deben llamar por
teléfono y después de proporcionar algunos de sus datos, esperar unos minutos para

ubicar sus actas de registro y obtener la informacion o en su defecto acudir al plantel.

1.5 INSTITUCION TIPO A ANALIZAR.

Nuestra Institucion educativa a analizar es una entidad fundamental en la formacion de
los mejores recursos humanos del pais. Por lo que adquiere el compromiso de ser una

entidad creativa y efectiva que participe en el desarrollo constante y amplio del pais.

Una Institucion educativa de nivel medio superior y superior debe realizar con
transparencia sus tareas enfocadas principalmente a la educaciéon y formacion de
futuros profesionales, asi como brindar programas de estudio innovadores Yy
actualizados que resulten competitivos con los que se ofrecen en el pais y en el
extranjero, que ayuden a alcanzar el mejor aprovechamiento de los recursos y a

resolver en la forma mas justa los problemas de la nacion.

Sus alumnos adquieren el compromiso de realizar un mayor esfuerzo por aprovechar
todo su potencial y capacidad para llegar a ser profesionales idoneos, pues es éste el
compromiso que han adquirido con la sociedad al ingresar a una Institucién educativa

de este nivel.

26



Sistema interactivo deregistroy consulta via Web

Las instituciones de educacion de nivel medio superior y superior cuentan con varios
planteles, los cuales estan regidos por la ley y reglamento general de la universidad o
institucion de la cual forman parte, o estan incorporadas, estos reglamentos a su vez
determinan las funciones de cada departamento dentro de la institucion educativa, entre

ellas el llevar el control escolar, el cual es dirigido por el personal administrativo.

Es el departamento de control escolar el que desempeiia las funciones primordiales
dentro de la institucion, este se basa en los planes de estudios y reglamentos vigentes
en el sistema educativo concerniente a la instituciéon. Lo cual le permite controlar y
sistematizar la informacion, asi como recopilar estadisticas para hacer méas eficientes
sus tareas asignadas, disponiendo asi del suficiente tiempo para establecer los
procedimientos, examenes y actividades escolares, participando activamente en el
entorno escolar de la institucidon, obteniendo asi la informacion necesaria para su

funcionamiento.

Dentro de la institucién educativa el manejo de la informacién es exclusivamente
académica y se restringe a la captura, almacenamiento, recuperacion y manejo de
informacion relacionada con el perfil académico, ya sean profesores o alumnos. La
institucion debe manejar la informacion primordialmente para la toma de decisiones
teniendo como premisa no modificarla ni alterarla, evitando asi errores, asimismo esta

informacion debe tratarse en forma responsable y solo con fines académicos.

Debido a que los servicios prestados por la institucion tienen un costo, se debe llevar el
control de la informacién de pagos de derechos por estos conceptos. Los estados de
cuenta de cada alumno es esencial para el buen funcionamiento de la institucion, el que
la administracién de esta informacién se encuentre al dia favorece a la institucion a
tener una mejor planeacién de sus recursos financieros evitando tener contratiempos en
los pagos de sus compromisos, asi como el control de adeudos por parte de los

alumnos haciendo que éstos no acumulen deudas y lleven a cabo sus pagos
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respectivos en los tiempos asignados. Es por ello que la institucion emite comprobantes
de pagos a los alumnos por concepto de servicios especificos lo que le ayuda a
controlar su fuente de ingresos, que esta en funcién del nimero de alumnos registrados
por semestre y que a su vez permite la formacion de un determinado nimero de
grupos, asignando el numero de alumnos por grupo de nuevo ingreso que contribuya a
llevar una economia sana, para mejorar el servicio prestado, éstos comprobantes son la
Unica fuente valida para realizar aclaraciones posteriores, en los estados financieros de

cada alumno.

La institucion necesita recopilar informacion mediante formatos preestablecidos, de
acuerdo a los datos requeridos y del tramite que se trate. Para coordinar la informacion
el departamento hace uso de formatos elaborados e impresos que le permiten
Unicamente recopilar la informacion necesaria del alumno, datos que van directamente
a un expediente individual y que son revisados en cuanto se requiere la informacion,
por ejemplo, su fecha de nacimiento, su domicilio, teléfono, etc., La informacién de
estos formatos se compara con los documentos oficiales para evitar ingresar

informaciéon no valida.

La institucion educativa se rige por un reglamento que comprende puntos muy
especificos, como la edad y el tiempo en que se cursa el bachillerato o la universidad y
las oportunidades y periodos de examenes que tiene el alumno, de tal forma que se
lleva un registro de asistencia y aplicacion de examenes y calificaciones, esta
informacion es esencial para la institucion para que al final de los estudios de los
alumnos pueda emitir un fallo de certificacion en caso de haber cumplido con las
obligaciones establecidas en el reglamento escolar e institucional por el cual es regido,
por lo tanto se requiere la informacion clasificada de acuerdo a las distintas

necesidades de la institucion.
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Una vez que el alumno vaya aprobando las materias conforme al plan de estudios, se
va almacenando en su expediente las calificaciones obtenidas a lo largo de su estancia
en el plantel, asi como la actualizacion de sus datos personales, esta informacion debe
de archivarse para generar su promedio total y la suma de sus créditos académicos
para promoverlo a los semestres posteriores 0 en su caso regularizarlo si es necesario,
de acuerdo a sus oportunidades para volver a cursar alguna asignatura segun lo marca
el reglamento escolar. No solo el departamento archiva la informacion correspondiente
a calificaciones, también esta obligado a archivar la informacién de los documentos
correspondientes a los pagos de los alumnos para posteriores aclaraciones e inclusive

para cualquier auditoria académica o financiera.

Conforme se van cubriendo el total o en forma parcial los créditos por el alumno, el
departamento académico emite los documentos oficiales que le permiten a éste
comprobar su acreditacion de los cursos asi como un certificado institucional y avalado
por la universidad a la cual se encuentre incorporado el plantel, también emite boletas e
historiales académicos, que ayuden al alumno a llevar su control personal de su
situacion académica por periodos semestrales, el departamento de control escolar se
encarga de emitir los documentos que le permiten el manejo y control de los grupos de
toda la institucion asi como de emitir la credencial con fotografia que le facilita al
alumno acreditarse como miembro del grupo y semestre que le corresponde dentro del

plantel.

La institucion elabora y resguarda las fichas de control de los alumnos inscritos. La ficha
es el documento oficial que acredita a cualquier persona que cumple con los requisitos
de ingreso a la institucion y por lo tanto tiene derecho a participar en el proceso de

seleccidon de alumnos de nuevo ingreso al plantel educativo.
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En cada curso se elaboran los cuadros de calificaciones y se emiten los listados
correspondientes, esto es, una vez registradas las calificaciones parciales o totales por
el docente se va armando la historia académica de cada alumno, esto con el fin de
tener un mejor control por parte de los docentes en el desarrollo de los cursos, asi
como recabar la informacién para la elaboracion posterior de los reportes estadisticos

gque permitan una mejor planeacion en la apertura de los nuevos cursos.

Una de las actividades de mayor auge del departamento es la consulta de la
informacion que involucra a los alumnos matriculados y la elaboracion de reportes en
forma impresa que contenga dicha informacion. Esta informacion puede ser datos

personales, estados financieros o reportes de calificaciones, o0 ambas.

Es deber del departamento de control escolar preservar y conducir el buen uso de la
informacion recopilada para tenerla a la mano cuando esta sea solicitada por las
instancias requeridas (esto es, la universidad, la institucion, docentes, alumnos, padres
de familia, etc.) y para el fin requerido que puede ser de simple informacion, estadistica,
o bien control, es por ello que el departamento es el Unico responsable de salvaguardar

la informacion.

Al tener en su poder la informacién académica de la institucion el departamento se
ubica en uno de los mas visitados y consultados por toda la comunidad tanto estudiantil,
docente, padres de familia, otros departamentos e inclusive la propia direccion, es por
ello que debe de establecer mecanismos eficientes de atencidn y conducirse de la

mejor manera para evitar en lo posible la generacién y consulta de informacion errénea.

Del buen funcionamiento del departamento de control escolar depende el rendimiento
institucional, asi como la toma de algunas decisiones de peso e importancia para toda
la comunidad escolar pues es un cimiento importante en el manejo administrativo de la

institucion y como una de las fuentes de informacion que permiten una planeacion por
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parte de los directivos, son la base para que mediante estadisticas se pueda observar
el rendimiento escolar, asi como el rendimiento de los docentes, también sirve para
evaluar la calidad de servicio que se vera reflejado en la formaciéon de nuevos y mejores

alumnos que aspiren a un nivel superior.

El departamento de control escolar pertenece a toda la organizacion institucional y se
rige por una estructura jerarquica de tal manera que pasa a formar parte del engranaje

de la institucion educativa.

El departamento de control escolar se maneja por el reglamento general de,
Instituciones incorporadas a la Universidad o Institucion que le brinda dicha
incorporacion que a su vez contempla la normatividad que maneja sus funciones y

tareas asignadas al departamento.

Toda institucion educativa contempla al menos dentro del control escolar estos puntos:

e Plan de Estudios.

e Organizacion de las Escuelas.
e Personal Administrativo.

e Inscripcion.

e Proceso de Evaluacion.

e Acreditacion y Certificacion.
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1.6 ORGANIZACION TIPO DE UNA INSTITUCION EDUCATIVA.

Organizacion administrativa de la Institucion

Por organizar entendemos que es establecer o reformar algo, sujeto a reglas, orden,
armonia y dependencia de sus partes. La Institucion educativa que estamos analizando
requiere un ordenamiento jerarquico que especifique la funcién que cada uno debe

ejecutar en la Institucion.

Por ello la funcionalidad de ésta, recae en la buena estructuracion del organigrama, el
cual indica la linea de autoridad y responsabilidad, asi como también los canales de
comunicacién y supervisién que acoplan las diversas partes de la Institucién. Por tal
razon, se especificaran en el presente trabajo, diversos topicos que estan referidos al

organigrama y su funcioén en la organizacion de la Institucion.

Direccion
General

Direccién Direccion Direccién
Campus 1 Campus 2 Campus 3

Fig. 1.6.1 Organigrama general.
La estructura que aqui se presenta hace referencia a las relaciones o rules que existen

dentro de la institucion ya que teniendo una buena estructura, la Institucién podra lograr

sus objetivos de una manera ordenada y eficaz.
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Para poder disefiar e implementar un sistema Web en esta Institucion educativa, es

indispensable mostrar en un organigrama sus dependencias y las actividades que

realizan, lo cual sera considerado en este proyecto de tesis.

En la figura 1.6.1 se presenta el organigrama general de la Institucion. El organigrama

tiene como nivel més alto la Direccion General, la cual une a los diferentes planteles

gue conforman la Institucion educativa.

Direccion General

Su objetivo

particularmente en docencia y en el desarrollo de la calidad y de la eficacia de la

es regir

las actividades

institucionales en

todos

educacion que es impartida en los planteles de la Institucion educativa.

La figura 1.6.2 muestra el organigrama de los diversos planteles.

Direccion

Secretaria

General

f—lﬁ

Subdireccion

S

Areas de

Estudio

Secretaria Servicios ( Supervision )
Administrativa académicos Local Laboratorios Biblioteca
.
) )
| Personal | Maestros
@@ ~ @@
) )
—| Contabilidad —| Estudiantes
@@ ~ @@

Fig. 1.6.1 Organigrama general
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Direcciéon

Su objetivo es dirigir, planear, organizar y controlar las actividades docentes,
administrativas, de formacién tecnolégica y las de intendencias del plantel de la
Institucion; gestionar ante las autoridades del plantel para dar a la Institucién los
recursos, el equipo y cualquier servicio necesario para el cumplimiento de sus labores.

Esta direccion tiene a su cargo los siguientes departamentos:

Secretaria General

Este sector de la Institucion se encarga de la planificacion, implementacion,
coordinacién, evaluacion y ejecucion de todo lo concerniente a lo académico en la

Institucion.

e Secretaria Administrativa: Esta secretaria asegura que haya un O6ptimo
aprovechamiento de los recursos financieros de la Institucién, dado que se
encarga de coordinar y controlar la prestacion de los servicios administrativos y
escolares, de registro, secretariales, de intendencia, de mantenimiento de la
Institucién. También se encarga de supervisar el cumplimiento de las normas
administrativas, disefiandolas con métodos y técnicas adecuadas a la Institucion;
ademas se encarga de la propuesta de actividades para el desarrollo de la
Institucién, como la capacitacion del personal docente; se encarga de informar a
la direccion de todas las actividades realizadas dentro de la Secretaria y de
asesorar y auxiliar a los usuarios del plantel en la realizacién de tramites que
estén relacionados con la Institucion.

o Personal: Se encarga de las contrataciones de personal y servicios de la
Institucidn y control del personal docente, ya sea administrativo o académico.
o Contabilidad: Realiza todas las transacciones bancarias, como pagos,

prestamos, etc. En resumen, control general de las finanzas.
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e Secretaria de Servicios Académicos: Se encarga de la coordinacion de las
actividades de administracién escolar y de controlar todo lo referente a asuntos de
profesores y estudiantes, ademas de proporcionar los servicios que se requieren
para el mejor desempefio de las actividades académicas. En este sector se
almacenan los expedientes y calificaciones.

o Profesores: Se encarga de todo lo relacionado con los profesores de la
institucion; controla y supervisa las actividades de los profesores dentro de la
institucion, asi como de arreglar los asuntos de los servicios dados a los
mismos, como seguro médico, prestaciones, etc.

o Estudiantes: Se realizan todas las inscripciones, altas y bajas de alumnos,

ademas de todos los requerimientos para el desempefio de sus labores.

Subdireccion

Este departamento da el principal apoyo a la direccion. Ademas de supervisar el
cumplimiento de las funciones asignadas a las unidades administrativas de la
institucion, de proponer a la direccién medidas de seguridad, acciones para corregir las
deficiencias encontradas en la institucion y proyectos para poder obtener una mejor
eficiencia en las actividades realizadas en dicha institucion, se encarga de la

coordinaciéon de todos los departamentos.

Areas de estudio

Controla, administra y supervisa todo lo relacionado con las areas de uso estudiantil,

como los laboratorios, los salones de clase y las bibliotecas.

e Laboratorios: Estan disefiados para ensefiar, practicar y explorar los temas,
dependiendo de la materia que se imparta, dando énfasis en las materias
relacionadas con las computadoras y el uso de estas. Ademas cuentan con

acceso a Internet.
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Bibliotecas: Estos sectores de la red poseen una base de datos para control de

libros y las publicaciones que se tienen y también tiene acceso a Internet.

Con la estructura organizacional que hemos presentado tenemos las siguientes

ventajas:

Puede apreciarse a simple vista la estructura general y las relaciones de trabajo
en la Institucion, mejor de lo que podria hacerse por medio de una larga
descripcion.

Muestra quién depende de quién.

Indica alguna de las peculiaridades importantes de la estructura de la Institucion,
sus puntos fuertes y débiles.

Sirve como historia de los cambios, instrumentos de ensefianza y medio de
informacion al publico acerca de las relaciones de trabajo de la Institucion.

Son apropiados para lograr que los principios de la organizacion operen.

Indica a los administradores y al personal nuevo la forma como se integran a la

organizacion.

Contrario a lo anterior, con la estructura organizacional que hemos presentado tenemos

las siguientes ventajas:

Muestran solamente las relaciones formales de autoridad dejando por fuera
muchas relaciones informales y las relaciones de informacion.

No sefialan el grado de autoridad disponible a distintos niveles, aunque seria
posible construirlo con lineas de diferentes intensidades para indicar diferentes
grados de autoridad, ésta en realidad no se puede someter a dicha forma de
medicién. Ademas si se dibujaran las distintas lineas indicativas de relaciones
informales y de canales de informacion, el organigrama se haria tan complejo

que perderia su utilidad.
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e Con frecuencia indican la organizacion tal como deberia ser o como era, mas
bien como no es en realidad. Puede ocasionar que el personal confunda las

relaciones de autoridad con el status.

Entender las organizaciones es hoy un esfuerzo necesario, en el pleno sentido de esta
palabra. Y ello precisamente por la importancia que en nuestra sociedad del

conocimiento han cobrado las organizaciones.

Nuestras vidas, mas que nunca se desarrollan en el seno de organizaciones y sobre
todo si es una Institucidon educativa, nos transmiten sus valores, sus expectativas, sus
formas de concebir e interpretar la realidad. No so6lo nos proporcionan educacion,
cultura, arte, servicios, entretenimiento o satisfaccion, sino que ademas moldean
nuestras ideas y nuestra forma de vida, incluso aunque no pertenezcamos a ella

directamente.

Toda Institucion necesita ordenar sus actividades para poder conseguir los objetivos
comunes que pretende. Surge asi la organizacion ligada a la distribucion de funciones,
a la secuenciacion de tareas y a la mejora de rendimientos. Describimos la organizacion
educativa y sus caracteristicas peculiares. Pero se centra fundamentalmente en los

elementos necesarios para su analisis y comprension de las organizaciones educativas.
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1.7 PROBLEMATICA DE LOS DIFERENTES DEPARTAMENTOS PARA
EL PROCESO DE REGISTRO.

En la actualidad la Institucion Educativa presenta serias dificultades al inicio de los
ciclos escolares, ya que no cuenta con un sistema que le permita la manipulacién de
informacion para mayor control de actividades, como son la actualizacion, consulta y

busqueda de toda la informacion relacionada con:

e Planes de estudio
e Alumnos

e Profesores

e Pagos

e Grupos

En la institucion se generan altos costos al inicio y en el transcurso del ciclo escolar,
debido a que se invierten demasiados recursos en tiempo y material para la
administracion de la informacién. En el caso de los profesores no se lleva un
seguimiento de las incidencias en los que estos incurren, tales como: faltas, retardos,

evaluacion de los alumnos, entre otras observaciones.
En el caso de los alumnos la creacion de comprobantes, constancias, cartas, entre
otros documentos, se realizan bajo tramites complejos que pueden llevar varios dias

para ser atendidos.

Estas cuestiones son algo problematicas pues, generan retrasos en la fluidez de la

informacion, lo cual causa un servicio poco eficiente para la comunidad estudiantil.
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Otro de los problemas es que no existe un control adecuado sobre las plazas que
ocupan los profesores. Se requiere que los profesores cumplan con cierto perfil
académico de acuerdo a su experiencia docente y humana, para que puedan ser
asignados a las distintas areas del conocimiento, de las diferentes carreras, de la forma

mas optima posible.

Con base en lo anterior, es evidente la necesidad de contar con un sistema que tenga
como objeto el administrar la informacién y permitir la optimizacion de los recursos,

tanto materiales como humanos, con los que se cuenta actualmente.

En la actualidad la institucibn emplea gran cantidad de papel para el manejo de
informacion, es decir, se tienen listas y documentos de profesores, alumnos, grupos,
materias, horarios, grados académicos y planes de estudio. Es evidente la necesidad
de la existencia de dichos documentos en busqueda de las posibles aclaraciones o

trAmites en los que se encuentren involucrados los alumnos, sin embargo en la

operacion esto es poco practico, debido a que el manejo de tal volumen de informacion
es muy complejo y poco funcional. Este problema se ha presentado por el crecimiento

en la plantilla de alumnos ocasionada por el paso del tiempo.

La hoy necesaria actualizacion de los planes de estudio, la mejora continua de los
mismos, el cambio de profesores, el manejo de la informacién de los alumnos y la
reciente implantacion de una red de computadoras en e! &rea administrativa, son la

causa principal para desarrollar un sistema administrador de informacién escolar.

Considerando sus principales actividades y la forma en que las llevan a cabo, se

identifican los siguientes problemas respecto al manejo de informacion:

39



Capitulo |. Antecedentes

e La captura de la informacion es laboriosa e inadecuada.

e La busqueda de informacion no es agil aun cuando se tiene clasificada.

e El manejo de documentos en papel hace susceptible que estos se desgasten,
por lo cual se pierde legibilidad en ellos.

e Los documentos en papel tienen el riesgo de perderse.

¢ No se tienen respaldos fiables de informacién (la escuela s6lo maneja un nimero
limitado de copias de las listas de profesores, alumnos, materias, grupos y
horarios).

e La asignacion de grupos y horarios en un proceso lento y laborioso.

e El costo que implica realizar los procesos de administracion de esta informacion,
principalmente al inicio y final de cada ciclo escolar es muy elevado, debido al
alto consumo de recursos y al planteamiento de procesos de administracion.

e Existe duplicidad de informacién, debido a que la plantilla de profesores no
cambia en gran cantidad en cada ciclo escolar.

o Existe duplicidad de informacion, debido a que los datos generales de los

alumnos no cambian demasiado durante su estancia en la institucion.

Este esquema de manejo de informacién es anticuado y obsoleto, ya que no permite de
manera facil y eficiente la correccion de informacion y la realizacion de consultas con la

cual se puedan tomar decisiones.

Con base en los puntos mencionados anteriormente, identifican los siguientes procesos

a optimizarse:

e Lainscripcion, reinscripcion y baja de alumnos.
e La administracion de la informacion de datos escolares y personales de alumnos.
e La informacion referente a los profesores.

e Organizacion de planes de estudio.
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e Alta de materias se realizard con mayor rapidez y confiabilidad en el manejo de

la informacion.

Optimizando los procesos pretendemos reducir costos, ahorrar tiempo y aprovechar al

maximo los recursos técnicos y humanos con los que cuenta la Institucion.
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CAPITULO I

TEORIA BASICA
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2.1 BASES DE DATOS RELACIONALES

Introduccién

Una Base de datos es un conjunto de archivos dedicados a guardar informacién
relacionada entre si, con referencia entre ellos de manera que se complementen y con

la posibilidad de relacionarlos y ordenarlos en base a diferentes criterios.

La base de datos nos permite representar parte del mundo real y dependiendo de cédmo

se vincule, da lugar a una base de datos jerarquica red o relacional.

El modelo relacional se impone sobre el modelo jerarquico y de red debido a su
sencillez, pues emplea como modelo de datos las tablas y por el caracter declarativo de

su lenguaje de consulta y manipulacion.

El modelo de datos relacional esta basado en el concepto de relacidbn pues es un
modelo en el cual no existe una jerarquia entre los campos de datos de un registro, por
lo que cada campo puede ser usado como llave. Una relacion es un conjunto de n-

tuplas o duplas.

Cada tupla representa un conjunto de valores relacionados permanentemente y pueden
representar tanto entidades como relaciones. El nimero de duplas en una relacién es la

cardinalidad de la relacion.

Las relaciones también pueden ser vistas como tablas, en las que cada tupla
corresponde a una fila de la tabla. Los nombres de las columnas de las tablas, son los
atributos.
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Caracteristicas de una base de datos relacional

El modelo de datos relacional es importante por que ofrece muchos tipos de procesos
de datos, como: simplicidad y generalidad, facilidad de uso paras el usuario final,
tiempos cortos de aprendizaje y las consultas de informacion se especifican de forma

sencilla.

El primer paso para crear una base de datos relacional, es planificar el tipo de
informacion que se quiere almacenar, teniendo en cuenta dos aspectos: la informacion

disponible y la informacién que necesitamos.

La planificacion de la estructura de la base de datos, en particular de las tablas es vital
para la administracion. Cada tabla tiene una llave primaria, un identificador anico,
compuesto por una o mas columnas. La mayoria de las llaves primarias estan formadas
por una unica columna (atributo), es decir, la llave primaria es un conjunto de uno o mas

atributos que sirve para identificar de forma univoca a una tupla.

Para establecer la relacién entre dos tablas es necesario incluir, en forma de columna,
en una de ellas la llave primaria de la otra. A esta columna se le llama llave secundaria.

La llave secundaria nos permite expresar relaciones entre objetos.

Las entidades son cualquier persona, concepto, suceso 0 evento, con existencia
independiente del cual se desea almacenar informacion. Una entidad u objeto se define

a traves de sus atributos.
Los atributos son las caracteristicas de una entidad o de una relacion que nos interesan

en funcion de nuestra aplicacion. Existe un tipo particular de atributo que es el

identificador o llave.
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La asociacion entre entidades u objetos se conoce como relacion. La figura 2.1.1

muestra el modelo de datos.

Cardinalidad

1,1

NMombre de la Entidad 1

Atributol (llawe primaria)
Atributoz
Atirbutos3

Entidad

Atributo

NMombre de la Entidad 2

Atributol (Llawve Primaria)
— Atributo2 (Llave Secundaria)
Atirbutos:

1,M

Cardinalidad

Figura 2.1.1 Modelo de datos.

Cardinalidad

Los numeros minimo y maximo de veces que una relacién puede producirse entre
ocurrencias de dos entidades se conocen como cardinalidad. A continuaciéon mostramos

los tipos de relaciones:

e Relacion uno a uno. También denominada relacion de matrimonio. Una Entidad
A solo se puede relacionar con una entidad B, y viceversa.

e Relacién uno a muchos. La entidad A puede relacionarse con cualquier cantidad
de entidades del tipo B, y B solo puede relacionarse con una entidad de tipo A.

e Relaciéon muchos a uno. Indica que la entidad B puede relacionarse con cualquier
cantidad de entidades del tipo A, mientras que cada entidad del tipo A solo puede

relacionarse con solo una entidad del tipo B.
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e Relacidbn muchos a muchos. Establece que cualquier cantidad de entidades del
tipo A pueden estar relacionados con cualquier cantidad de entidades del tipo B.

Integridad Referencial

Otra caracteristica importante es la integridad referencial. Se entiende por integridad
referencial a las reglas que se establecen para mantener las relaciones entre las tablas
cuando se agregan, cambian o eliminan registros. Al exigir la integridad referencial, se
impide a los usuarios que agreguen registros a la tabla relacionada para la cual no hay
llave principal, cambiar los valores de la tabla principal que darian lugar a registros

huérfanos en la tabla relacionada, asi como eliminar registros de una tabla principal

cuando hay registros relacionados coincidentes.

Los términos formales del modelo relacional a menudo son sustituidos por otros de uso

comun, debido a que estos términos son demasiado abstractos para ser usados en la

practica. La relacion se muestra en la tabla 2.1.1.

Término relacional formal

Equivalente informal

Relacion Tabla

Tupla Fila o Registro

Cardinalidad Numero de filas o registros
Atributo Columna o campo

Grado Numero de columnas o campos

Llave Primaria

Identificador Unico

Dominio

Conjunto de valores permitidos para el atributo.

Tabla 2.1.1. Términos formales e informales del modelo relacional.
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En el entorno actual de desarrollo de sistemas es importante considerar un buen disefio
de base de datos que nos ayude a reflejar la estructura del problema y que sea capaz
de representar todos los datos esperados, en este sentido se recomienda un Diagrama
Entidad-Relacion (ER), el cual serd una muestra de una version simplificada vy
representa los datos mediante una serie de entidades que dispone de atributos. Las

entidades establecen interrelaciones con otras entidades.

En el diagrama de Entidad-Relacion, es posible determinar como el modelo relacional
encaja; y que atributos son llaves primarias, llaves secundarias basadas en relaciones

con otras entidades.

El resultado de este proceso es una base de datos normalizada que facilita el acceso a
los datos y evita la duplicidad. El disefio formal de una base de datos se centra en
asegurar que el disefio se ajuste a un nivel de normalizacion. La idea es construir un
modelo légico que cumpla con las reglas de normalizacion de datos. La aplicacion de
una de estas reglas es una operacién que toma una relacion como argumento de

entrada y da como resultado dos o mas relaciones que cumplen con lo siguiente:

e La relacion a la que se le aplica la regla, es desestimada en el nuevo esquema
relacional.

e No se introducen nuevos atributos en el esquema relacional que resulta de la
normalizacion.

e Los atributos de la relacion a la que se le aplica la regla de normalizacion, pasan

a formar parte de una o mas relaciones resultantes.

Existen varias reglas de normalizacion sin embargo, es suficiente con garantizar que se

cumplan las tres primeras formas normales.
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Primera Forma Normal (FN1). Una relacion R satisface la primera forma normal (FN1) si

cumple las condiciones de una relacion que cumpla:

e En las celdas de la tabla bidimensional debe haber valores individuales.

e Todas las entradas en cualquier columna deben ser del mismo tipo.

e (Cada columna debe tener un nombre Unico y no importa el orden de las
columnas en la tabla.

e No puede haber dos renglones idénticos.

Segunda forma normal (FN2). Una relacion R satisface la FN2 si, y s6lo si, satisface las
reglas de FN1 y todos sus atributos no-llave dependen por completo del atributo llave.

Es decir, cada tabla que tiene un atributo inico como llave, esta en FN2.

Tercera forma normal (FN3). Una relacién estd en tercera forma normal si esta en la

segunda forma normal y no tiene dependencias transitivas.

Para disefar el Diagrama Entidad-Relacion, se debe realizar lo siguiente:

¢ Identificar las entidades que debe presentar la base de datos.

e Determinar las cardinalidades de las interrelaciones establecidas entre las
distintas entidades y clasificar estas interrelaciones entre los siguientes tipos:

e Uno a uno (p. Ej., un alumno tiene sélo un numero de cuenta).

e Uno a muchos (p. Ej., un grupo tiene varios alumnos).

e Muchos a muchos (p. Ej., un profesor puede impartir varias asignaturas y la
asignatura puede ser impartida por varios profesores).

e Dibujar el diagrama Entidad-Relacion.

e Determinar los atributos de cada entidad.
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Para transformar el Diagrama Entidad-Relacion al disefio de la base de datos, se

realizan los siguientes pasos:

e Las entidades en las que hay una relacién uno a uno se deben fusionar en una
sola entidad.

e Cada una de las entidades que queden se convierte en una tabla con llave
primaria y una serie de atributos, de los cuales algunos pueden ser llaves
secundarias.

e Las interrelaciones uno a muchos se transforman en atributo y clave secundaria
de la tabla que representa a la entidad situada del lado de la interrelacion
correspondiente a muchos.

e Las interrelaciones muchos a muchos entre dos entidades pasan a ser una
tercera tabla con llaves secundarias procedentes de ambas entidades. Estas
llaves secundarias deberan formar parte de la llave primaria de la tabla en que se

convierte la interrelacion, cuando corresponda.

Ventajas de las bases de datos relacionales

Las bases de datos relacionales presentan numerosas ventajas:

e Controlar la redundancia de datos. En las bases de datos relacionales, los datos
estan integrados, por lo que no se almacenan varias copias del mismo dato.

e Consistencia de datos. Al controlar la redundancia, se reduce en gran medida el
riesgo de que haya inconsistencia. Si un dato est4 almacenado una soélo vez,
cualquier modificacion se debe realizar s6lo una vez.

e Concurrencia de datos. La base de datos pertenece a la empresa y puede ser
utilizada por todos los usuarios autorizados en forma simultanea.

e Mantener estandares. Facilita el intercambio de datos.
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e Integridad de datos. A través de reglas que no pueden ser violadas. Las

restricciones se aplican tanto a datos, como a sus relaciones.

Seguridad de la Informacion. La seguridad de la informacion se mantiene mediante
claves que permiten identificar a los usuarios autorizados para utilizar parte o toda la

base de datos.

2.2 SISTEMA OPERATIVO LINUX'Y SEGURIDAD

Caracteristicas

Dentro del sistema Linux todo son archivos: desde la memoria fisica del equipo hasta el
ratén, pasando por modems, teclado, impresoras o terminales. Esta filosofia de disefio
es uno de los factores que mas éxito y potencia proporciona a Linux, pero también uno
de los que mas peligros entrafia: un simple error en un permiso puede permitir a un
usuario modificar todo un disco duro o leer los datos tecleados desde una terminal. Por
esto, una correcta utilizacion de los permisos, atributos y otros controles sobre los

archivos es vital para la seguridad de un sistema.

En un sistema Linux tipico existen tres tipos basicos de archivos: planos, directorios, y
archivos especiales o de dispositivos; generalmente, al hablar de archivos solemos
referir a todos ellos si no se especifica lo contrario. Los archivos planos son secuencias
de bytes que a priori no poseen ni estructura interna ni contenido significante para el
sistema: su significado depende de las aplicaciones que interpretan su contenido. Los
directorios son archivos cuyo contenido son otros archivos de cualquier tipo (planos,
directorios, o archivos especiales), y los archivos especiales representan dispositivos
del sistema; este ultimo tipo se divide en dos grupos: los dispositivos orientados a

51



Capitulo 1. Teoria Basica.

caracter y los orientados a bloque. La principal diferencia entre ambos es la forma de

realizar operaciones de entrada / salida: mientras que los dispositivos orientados a

caracter las realizan byte a byte (esto es, caracter a caracter), los orientados a bloque

las realizan en bloques de caracteres.

Los permisos de cada fichero son la proteccion mas basica de estos objetos del sistema
operativo; definen quien puede acceder a cada uno de ellos, y de que forma puede
hacerlo. Cuando hacemos un listado largo de ciertos archivos podemos ver sus

permisos junto al tipo de fichero correspondiente, en la primera columna de cada linea:

anita:~# Is -l /sbin/rcO
-rwxr--r-- 3 root sys 2689 Dec 1 1998 /shin/rcO

anita:~#

En este caso vemos que el archivo listado es un fichero plano (el primer caracter es un
-") y sus permisos son ‘rwxr--r--". ¢, Como interpretar estos caracteres? Los permisos se
dividen en tres ternas en funcion de a que usuarios afectan; cada una de ellas indica la
existencia o la ausencia de permiso para leer, escribir o ejecutar el fichero: una r indica
un permiso de lectura, una w de escritura, una x de ejecucion y un ‘-' indica que el
permiso correspondiente no esta activado. Asi, si en una de las ternas tenemos los
caracteres rwx, el usuario o usuarios afectados por esa terna tiene o tienen permisos
para realizar cualquier operacion sobre el fichero. ¢De que usuarios se trata en cada
caso? La primera terna afecta al propietario del fichero, la segunda al grupo del
propietario cuando lo creo (un mismo usuario puede pertenecer a varios grupos) y la
tercera al resto de usuarios. De esta forma, volviendo al ejemplo anterior, tenemos los

permisos mostrados en la figura 2.2.1.
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RWX R-- R--

EResto de usuarios: Lectura

Miembros del grupo:
Lectura

Propietario (root): Lectura,
Escritura, Ejecucion.

Figura 2.2.1. Permisos de Fichero.

Cuando un usuario intenta acceder en algun modo a un archivo, el sistema comprueba
gue terna de permisos es la aplicable y se basa Unicamente en ella para conceder o
denegar el acceso; asi, si un usuario es el propietario del fichero solo se comprueban
permisos de la primera terna; si no, se pasa a la segunda y se aplica en caso de que los
grupos coincidan, y de no ser asi se aplican los permisos de la ultima terna. De esta
forma es posible tener situaciones tan curiosas como la de un usuario que no tenga
ningun permiso sobre uno de sus archivos, y en cambio que el resto de usuarios del
sistema pueda leerlo, ejecutarlo o incluso borrarlo; obviamente, esto no es lo habitual, y

de suceder el propietario siempre podra restaurar los permisos a un valor adecuado.
Seguridad
Podemos entender como seguridad una caracteristica de cualquier sistema (informéatico

0 no) que nos indica que ese sistema esta libre de todo peligro, dafio o riesgo, y que es,

en cierta manera, infalible.

53



Capitulo 1. Teoria Basica.

La confidencialidad nos dice que los objetos de un sistema han de ser accedidos
Uunicamente por elementos autorizados a ello, y que esos elementos autorizados no van
a convertir esa informacion en disponible para otras entidades; la integridad significa
gue los objetos solo pueden ser modificados por elementos autorizados, y de una
manera controlada, y la disponibilidad indica que los objetos del sistema tienen que
permanecer accesibles a elementos autorizados; es el contrario de la negacion de

servicio.

Generalmente tienen que existir los tres aspectos descritos para que haya seguridad:
un sistema Linux puede conseguir confidencialidad para un determinado fichero
haciendo que ningun usuario (ni siquiera el root) pueda leerlo, pero este mecanismo no

proporciona disponibilidad alguna.

Los mecanismos de prevencion mas habituales en Linux y en redes son los siguientes:

Mecanismos de autenticacion e identificacion

Estos mecanismos hacen posible identificar entidades del sistema de una forma Unica,
y posteriormente, una vez identificadas, autenticarlas (comprobar que la entidad es
quien dice ser). Son los mecanismos mas importantes en cualquier sistema, ya que
forman la base de otros mecanismos que basan su funcionamiento en la identidad de

las entidades que acceden a un objeto.

Mecanismos de control de acceso

Cualquier objeto del sistema ha de estar protegido mediante mecanismos de control de
acceso, que controlan todos los tipos de acceso sobre el objeto por parte de cualquier
entidad del sistema. Dentro de Linux, el control de acceso mas habitual es el
discrecional (DAC, Discretionary Access Control), implementado por los bits rwx y las
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listas de control de acceso para cada fichero (objeto) del sistema; sin embargo, también

se permiten especificar controles de acceso obligatorio (MAC).

Mecanismos de separacion

Cualquier sistema con diferentes niveles de seguridad ha de implementar mecanismos
gue permitan separar los objetos dentro de cada nivel, evitando el flujo de informacion
entre objetos y entidades de diferentes niveles siempre que no exista una autorizaciéon

expresa del mecanismo de control de acceso.

Los mecanismos de separacion se dividen en cinco grandes grupos, en funcion de
como separan a los objetos: separacion fisica, temporal, légica, criptogréfica y
fragmentacion. Dentro de Linux, el mecanismo de separacion mas habitual es el de
separacion logica o aislamiento, implementado en algunos sistemas mediante una Base
Segura de Computo (TCB).

Mecanismos de seguridad en las comunicaciones

Es especialmente importante para la seguridad de nuestro sistema el proteger la
integridad y la privacidad de los datos cuando se transmiten a través de la red. Para
garantizar esta seguridad en las comunicaciones, hemos de utilizar ciertos mecanismos,
la mayoria de los cuales se basan en la Criptografia: cifrado de clave publica, de clave
privada, firmas digitales. Aunque cada vez se utilizan mas los protocolos seguros (como
SSH o Kerberos), aun es frecuente encontrar conexiones en texto claro ya no solo entre
maquinas de una misma subred, sino entre redes diferentes. Una de las mayores
amenazas a la integridad de las redes es este trafico sin cifrar, que hace
extremadamente faciles ataques encaminados a robar contraseflas o suplantar la

identidad de maquinas de la red.

55



Capitulo 1. Teoria Basica.

Seguridad en servidores WWW

Hoy en dia las conexiones a servidores web son sin duda las mas extendidas entre
usuarios de Internet, los problemas de seguridad relacionados con el protocolo http se

dividen en tres grandes grupos en funcion de los datos a los que pueden afectar:

Seguridad en el servidor

Es necesario garantizar que la informacion almacenada en la maquina servidora no
pueda ser modificada sin autorizacion, que permanezca disponible y que solo pueda ser

accedida por los usuarios a los que les esté legitimamente permitido.

Seguridad en la red

Cuando un usuario se conecta a un servidor web se produce un intercambio de
informacién entre ambos; es vital garantizar que los datos que recibe el cliente desde el
servidor sean los mismos que se estan enviando (esto es, que no sufran modificaciones
de terceros), y también garantizar que la informacion que el usuario envia hacia el

servidor no sea capturada, destruida o modificada por un atacante.
Seguridad en el cliente
Por ultimo es necesario garantizar al usuario que lo que descarga de un servidor no va

a perjudicar a la seguridad de su equipo; sin llegar a extremos de applets maliciosos o

programas con virus.

56



Sistema interactivo deregistroy consulta via Web

Los problemas relacionados con servidores web suelen proceder de errores de
programacion en los CGIs ubicados en el servidor. Un CGI (Common Gateway
Interface) es un codigo capaz de comunicarse con aplicaciones del servidor, de forma
gue desde una pagina se invoque a dichas aplicaciones pasandoles argumentos y el
resultado se muestre en el navegador de un cliente; cuando rellenamos un formulario,
vemos una imagen sensible, o simplemente incrementamos el contador de cierta
pagina, estamos utilizando CGls. Esta capacidad del CGI para comunicarse con el resto
del sistema que alberga las paginas es lo que le otorga su potencia, pero también lo

gue causa mayores problemas de seguridad.

Los errores mas habituales en un CGI provienen de los datos recibidos desde el
navegador del cliente: un simple formulario, en el que el visitante rellena ciertos
campos, puede ser una puerta de acceso a nuestro sistema; es necesario comprobar la
validez de todos y cada uno de los datos leidos antes de que sean procesados.
Cualquier CGI es susceptible de presentar problemas de seguridad sin importar el
lenguaje en que se haya escrito; por tanto, es relevante preocuparse de mantener
actualizado el arbol de CGIs (no copiarlo completamente al actualizar la version de

demonio), e incluso revisar los programas en busca de posibles errores.

Otra medida de seguridad basica es ejecutar el demonio servidor bajo la identidad de
un usuario con privilegios minimos para que todo funcione correctamente, pero nunca
como root; recordemos que los CGlIs se ejecutan bajo la identidad del usuario
propietario del demonio, por lo que si ese propietario es el administrador un potencial
atacante podria ejecutar cualquier aplicacibn como root del sistema.
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En ultimo lugar es necesario hablar de la seguridad desde el punto de vista del cliente
gue visita paginas web; para el usuario, un servidor es seguro si protege la informacion
gue recibe y envia hacia el, manteniendo su privacidad, y si no conduce al usuario a
descargar programas maliciosos (generalmente virus) en su equipo. También es
necesario hablar de los applets hostiles (0o simplemente de los mal disefiados) que en
muchas ocasiones llegan a detener todas las copias del navegador en memoria;

aunque sus implicaciones de seguridad no suelen ser muy graves.

2.3 CARACTERISTICAS, VENTAJAS Y DESVENTAJAS DE MySQL.

MySQL es un sistema gestor de bases de datos relacionales rapido y robusto,

desarrollado por la empresa MySQL AB.
Caracteristicas
Entre las caracteristicas mas importantes de MySQL se puede destacar:

e Comandos SQL anidados y soporte a tablas derivadas. Esto permite el uso de
las clausulas SQL EXISTS, IN, NOT EXISTS, NOT IN y UNION.

e Internacionalizaciéon. MySQL soporta UNICODE, admitiendo con esto, el
desarrollo de aplicaciones sin importar la plataforma o el lenguaje del pais donde
se genere. También permite el manejo interno de mensajes de error.

e Almacenamiento dinamico de comandos SQL. Esto hace que MySQL tenga un
mejor desempefio que los demas manejadores de bases de datos. MySQL
almacena en un espacio de memoria los resultados mas recientes de comandos,
lo cual permite un acceso inmediato a futuras solicitudes que impliquen datos

procesados con anterioridad.
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e Manejo transaccional seguro. InnoDB es un tipo de tabla que soporta
transacciones, lo que permite decidir la confirmacion o el rechazo de un conjunto
de operaciones efectuadas con anterioridad en la base de datos. Asimismo
soporta operaciones de revision del estado, las cuales son utilizadas para
transferir una base de datos a un determinado estado después de una falla seria
del sistema.

e Conectividad para clientes. Los clientes pueden conectarse al servidor MySQL
mediante TCP/IP o sockets de UNIX; utilizando aplicaciones hechas con C, C++,
Java, Perl o PHP. Es importante mencionar que MySQL puede conectarse
directamente a otros manejadores de bases de datos utilizando ODBC.

e Escalabilidad. MySQL puede manejar bases de datos con 50 millones de
registros y mas de 60000 tablas. Soporta 64 indices por tabla y cada indice
puede estar compuesto de 15 columnas o partes de ellas, con una longitud
maxima de 1000 bytes. Los indices pueden utilizar prefijjos de columnas de tipo
CHAR, VARCHAR, BLOB o TEXT.

e Seguridad. La utilizacion de privilegios y contrasefias, hace de MySQL un gestor
de bases de datos relacionales flexible y muy seguro, todas las claves viajan
encriptadas a través de la Web. Mediante la direccion IP del cliente, MySQL
puede restringir y administrar el acceso a los recursos del servidor.

e Integridad. Para revisar, optimizar y reparar tablas u otros objetos de una base
de datos, MySQL posee comandos y mecanismos internos.

e Procesamiento. MySQL puede manipular el multiprocesamiento distribuido en
uno o mas CPU'’s.

e Tipos de datos. Los tipos de datos que puede haber en un campo, se pueden
agrupar en tres grandes grupos: numéricos, fecha y hora, y cadenas (caracteres).
A continuacién, se hace una breve recapitulaciéon de los datos soportados por
MySQL.
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o0 Numéricos. Este tipo de datos se puede dividir en dos grupos, los que estan

en coma flotante (con decimales) y los que no. En la tabla 2.3.1 se muestran

sus caracteristicas.

Tipo

Caracteristicas

TINYINT[(M)]

Es un namero entero. Con signo el rango de valores validos va
desde -128 a 127. Sin signo, el rango de valores es de 0 a 255.
Su tamafo de almacenamiento es de 1 byte.

BIT 6 BOOL

Es un numero entero que puede ser 0 6 1. Su tamafio de

almacenamiento es de 1 byte.

SMALLINT[(M)]

Es un nimero entero. Con signo el rango de valores va desde -
32768 a 32767. Sin signo, el rango de valores es de 0 a 65535.

Su tamafio de almacenamiento es de 2 bytes.

MEDIUMINT[(M)]

Es un namero entero. Con signo el rango de valores va desde -
8.388.608 a 8.388.607. Sin signo el rango va desde 0 al6777215.

Su tamaro de almacenamiento es de 3 bytes.

INTEGER[(M)], Es un namero entero. Con signo el rango de valores va desde -

INT[(M)] 2147483648 a 2147483647. Sin signo el rango va desde O a
429.4967.295. Su tamafo de almacenamiento es de 4 bytes.

BIGINT[(M)] Es un namero entero. Con signo el rango de valores va desde -

9.223.372.036.854.775.808 a 9.223.372.036.854.775.807. Sin
signo el rango va desde 0 a 18.446.744.073.709.551.615. Su

tamafo de almacenamiento es de 8 bytes.

FLOAT[(M,D)]

Es un numero pequefio en coma flotante de precision simple. Los
valores vélidos van desde -3.402823466E+38 a -1.175494351E-
38, 0 y desde 1.175494351E-38 a 3.402823466E+38.

REAL[(M,D)],
DOUBLE[(M,D)]

Es un namero en coma flotante de precision doble. Los valores
permitidos van desde -1.7976931348623157E+308 a -
2.2250738585072014E-308, 0 y de 2.2250738585072014E-308 a
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1.7976931348623157E+308. Su tamafio de almacenamiento es
de 8 bytes.

DECIMAL[(M[,D])],
DEC[(M[,D])],,
NUMERIC[(M[,D])],

Es un nimero en coma flotante desempaquetado. EI numero se
almacena como una cadena. Su tamafo de almacenamiento es
de M + 2 bytes si D es mayor a 0 y de M + 1 bytes si D es igual a
0.

Tabla 2.3.1. Caracteristicas de los datos tipo numéricos.

o Fecha y hora. Al momento de almacenar las fechas, MySQL no comprueba

de un manera estricta que la fecha sea valida o no. Simplemente comprueba

gue el mes sea mayor a 0 y menor o igual a 12 y que el dia este comprendido

entre 0 y 31. En la tabla 2.3.2 se muestran sus caracteristicas.

Tipo

Caracteristicas

DATE

Es un dato tipo fecha. El rango de valores de la fecha que
almacena va desde el 1 de enero de 1001 al 31 de diciembre de
9999. El formato de almacenamiento es de afio-mes-dia (YYYY-

MM-DD). Su tamafio de almacenamiento es de 3 bytes.

DATETIME

En este tipo de dato se almacena una combinacion de fecha y
hora. El rango de valores va desde el 1 de enero de 1001 a las O
horas, 0 minutos y 0 segundos al 31 de diciembre de 9999 a las 23
horas, 59 minutos y 59 segundos. El formato de almacenamiento
es de afio-mes-dia horas:minutos:segundos (YYYY-MM-DD

HH:MM:SS). Su tamafio de almacenamiento es de 8 bytes.

TIMESTAMP[(M)]

Este tipo de dato almacena una combinacién de fecha y hora. El
rango va desde el 1 de enero de 1970 al afio 2037. El formato de
almacenamiento depende del tamafio del campo:

Tamafo Formato

14  AfnoMesDiaHoraMinutoSegundo (YYYYMMDDHHMMSS)
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12 AnoMesDiaHoraMinutoSegundo (YYMMDDHHMMSS)
8 AfioMesDia (YYYYMMDD)

6 AfoMesDia (YYMMDD)

4 AnoMes (YYMM)

2 Afio (YY)

Su tamano de almacenamiento es de 4 bytes.

TIME Este tipo de dato almacena una hora. El rango de horas va desde -
838 horas, 59 minutos y 59 segundos a 838, 59 minutos y 59
segundos. El formato de almacenamiento es de 'HH:MM:SS'. Su

tamano de almacenamiento es de 3 bytes.

YEAR[(2/4)] Almacena un afio. El rango de valores permitidos va desde el afio
1901 al afio 2155.

Tabla 2.3.2. Caracteristicas de los datos tipo fechay hora.

o Cadenas. También este tipo de datos se puede dividir en dos subtipos, los
tipo TEST y los tipo BLOB (Binary Large Object). La diferencia entre ellos es
el tratamiento que reciben a la hora de realizar ordenamientos y
comparaciones, mientras que el tipo TEST se ordena y compara sin tomar en
cuenta las diferencias entre las mayusculas y las minusculas, el tipo BLOB se
ordena y compara tomando en cuenta las diferencias entre ellas. En la tabla

2.3.3 se muestran sus caracteristicas.

Tipo Caracteristicas

CHAR(M) Este tipo de dato almacena una cadena de longitud fija. La
cadena podra contener desde 0 a 255 caracteres. Siempre se
rellena con espacios a la derecha para completar la longitud
especificada. Su tamafo de almacenamiento es de “M” bytes.

VARCHAR(M) En este tipo de dato se almacena una cadena de longitud

variable. La cadena podra contener desde 0 a 255 caracteres.
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Los espacios sobrantes son removidos cuando el valor es

almacenado. Su tamafio de almacenamiento es de “M” + 1 bytes.

TINYTEXT, Columna con una longitud maxima de 255 caracteres. Su tamafio

TINYBLOB de almacenamiento es de “M” + 1 bytes.

BLOB Y TEXT Este tipo de dato almacena un texto con un maximo de 65535
caracteres. Su tamafio de almacenamiento es de “M” + 2 bytes.

MEDIUMBLOB, En este tipo de dato se almacena un texto con un maximo de

MEDIUMTEXT 16.777.215 caracteres. Su tamafio de almacenamiento es de “M”
+ 3 bytes.

LONGBLOB, Este tipo de dato almacena un texto con un maximo de

LONGTEXT 4.294.967.295 caracteres. Hay que tener en cuenta que debido a

los protocolos de comunicacion los paquetes pueden tener un
maximo de 16 Mb. Su tamafo de almacenamiento es de “M” + 4

bytes.

ENUM(*v1”,"v2",...)

Enumeracion, este campo que puede tener un Unico valor de una
lista que se especifica. El tipo Enum acepta hasta 65535 valores

distintos. Su tamafio de almacenamiento es de 1 0 2 bytes.

SET(*v1",v2",...)

Conjunto, es un campo que puede contener ninguno, uno 6 varios
valores de una lista. La lista puede tener un maximo de 64

valores. Su tamafio de almacenamiento es de 1,2,3,4 u 8 bytes.

Tabla 2.3.3. Caracteristicas de los datos tipo cadenas.

Las siguientes convenciones fueron utilizadas en las descripciones de las tres tablas

anteriores:

es de 255.

M | Indica el tamafio méximo que se puede desplegar (mostrar). EI mayor valor legal

D | Aplica a los datos de punto flotante e indica el nimero de digitos que siguen al

punto decimal. El valor maximo posible es de 30, pero no debe ser mayor de M-
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2.

v | Significa valor.

[1 | Los paréntesis cuadrados indican que es un elemento opcional.

Ventajas

Su principal ventaja sobre los deméas gestores de bases de datos, es su filosofia de

open source (codigo abierto), es decir, se puede obtener y utilizar de forma gratuita.

Ademas ofrece compatibilidad con PHP, Perl, C y HTML, también brinda la posibilidad
de utilizar funciones avanzadas de administracion y optimizacién de bases de datos
para facilitar las tareas habituales. Su disefio es ideal para el manejo de bases de datos
relacionales orientadas a la Web, permitiendo un acceso seguro y sencillo a los datos a

través de Internet.

MySQL es un sistema cliente servidor de administracion de bases de datos
relacionales, que se puede instalar sobre varios sistemas operativos, de los cuales
destacan Windows y UNIX/LINUX. Asimismo, determinadas sentencias de MySQL
pueden ser embebidas en codigo PHP y HTML para disefiar aplicaciones Web

dinamicas.

Desventajas

Un mal uso de los indices puede disminuir la eficiencia de una consulta. Entre mas
indices tenga una tabla, menor es el rendimiento medio de las operaciones de escritura.
Al utilizar indexacién en las tablas, podemos apreciar dos debilidades en la base de
datos:
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Si tiene muchos indices, nuestro archivo puede alcanzar nuestro tamafio maximo de

archivo antes que el de datos.

Los indices agilizan la recuperacion pero hacen mas lentas las operaciones de insertar,
borrar, asi como las actualizaciones de valores en las columnas indexadas (es decir la
mayor parte de las operaciones que implican escritura) porque la escritura no afecta
solo a la fila de datos, sino a menudo también a los indices.

Requisitos

Para que pueda funcionar MySQL necesita de los siguientes requisitos:

Minimos Deseables
e Procesador Pentium Il 350 Mhz e Procesador Pentium IV 1.6 6 superior
e 128 MB de memoria RAM e 512 MB de memoria RAM
e Linux RedHat 7 6 Windows 98 e Linux RedHat 9.0, Mandrake 9.1 6 Windows
XP

2.4 CARACTERISTICAS, VENTAJAS Y DESVENTAJAS DE PHP

Hoy en dia, la web es una herramienta esencial para todos tanto en el ambito
tecnologico y econdémico como en el cultural. Cualquier persona solo con una
computadora y una conexion a la web puede publicar texto, imagenes y multimedia por

un costo relativamente bajo.

La infraestructura que compone la web esta cimentada en el uso de software y

hardware el cual se encuentra en continua evolucion.
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Productos de diferentes compafias y organizaciones trabajan en conjunto, no
perfectamente, pero con un éxito muy notable basados en el cumplimiento de
estandares técnicos publicos. De este contexto, surgieron los lenguajes middleware,
gue representan el enlace entre paginas web ordinarias interpretadas y desplegadas en
el navegador de los visitantes de un sitio (Ilamados clientes) y los sistemas operativos y
de bases de datos residentes en un equipo (llamado servidor). Esta “traduccion” sobre
demanda es comunmente conocida como interpretacion y la lleva a cabo un software

servidor web.

Caracteristicas

PHP es un lenguaje middleware cuyos programas se llaman scripts incrustados dentro
del HTML. La mayor parte de su sintaxis ha sido tomada de C, Java y Perl con algunas
caracteristicas especificas de si mismo. El término scripts se refiere a archivos en
lenguajes que son almacenados de manera casi idéntica a cuando son escritos y que

son traducidos en el momento de su ejecucion.

PHP funciona de la siguiente manera:

e Enviamos un pedido al servidor web para ver una pagina, por ejemplo
intex.php(1).

e El servidor web recoge el pedido del cliente y busca la pagina (2).

e Sila pagina es PHP, llama al intérprete de PHP para ejecutarla, depende de si
conecta con una base de datos, en cuyo caso también conectara a la pagina (3).

e Se ejecuta el cbdigo en el servidor y se preparan los resultados en formato
html(4).

e Se envian los resultados al cliente, para ser interpretados por el navegador (5).

66



Sistema interactivo deregistroy consulta via Web

Estos pasos se muestran graficamente en la figura 2.4.1.

pcusuario

Y

servidorweb

interprete PHP

- 2Y3—

4y5

Figura 2.4.1. Ejecutando una pagina PHP en un servidor Web.

El objetivo de PHP es permitir rdpidamente a los desarrolladores la generacién

dindmica de péaginas.

PHP es uno de los productos mas representativos y utilizados del Open Source que es
un movimiento global, en el cual el cédigo fuente del software se hace disponible a

cualquier persona que pueda examinar su funcionamiento

sugerencias y cambios.

PHP 4 es la version mas estable liberada de PHP. Hoy, se estima que es usado en mas
del 20% de los dominios en Internet. El equipo de desarrollo de PHP incluye docenas

de programadores, asi como otras docenas de personas trabajando en proyectos

relacionados con PHP como PEAR vy el proyecto de documentacion.
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Ventajas

Los principales lenguajes middleware competidores de PHP, son Perl, Microsoft Active
Server Pages (ASP), Java Server Pages (JSP) y Macromedia Cold Fusion. En
comparacion con estos productos, PHP ofrece muchas ventajas, incluyendo las

siguientes:

e Excelente desempefio. PHP es muy eficiente. Mediante la utilizacion de un
servidor pequefio, es posible atender millones de solicitudes por dia.

e Facilidad en el aprendizaje y uso. La sintaxis esta basada en el lenguaje C y Perl
principalmente. El conocimiento de estos lenguajes u otros como C++ o Java
permite obtener resultados productivos con PHP en muy corto tiempo.

e Portabilidad. PHP esta disponible para una gran variedad de sistemas
operativos. PHP trabaja en versiones de sistemas Unix tanto comerciales (IRIX,
Tru64, Solaris, etc.) como en FreeBSD o Linux en sus distintas distribuciones. El
codigo escrito en PHP trabaja en general, con un minimo de modificaciones en
plataformas de Microsoft Windows.

e El cddigo fuente esta disponible. A diferencia de productos comerciales cerrados,
en PHP se tiene acceso al codigo fuente. Si el desarrollo de algun proyecto
requiere la adicidon o modificacion de la funcionalidad proporcionada por PHP, no
existe restriccion para ello.

e Interfaces para una gran variedad de sistemas de bases de datos. PHP
proporciona conectividad nativa con una gran cantidad de manejadores de Bases
de Datos. Ademas de Mysgl, es posible conectarse directamente con
PostgreSQL, mSQL, Oracle, dbm, filePro, Hyperwave, Informix, Interbase,
Sybase, MS SQL Server, entre otros. Mediante ODBC (Open Database
Conectivity) es posible conectarse con cualquier base de datos que cuente con

un manejador para este protocolo.
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Librerias para una gran cantidad de tareas orientadas a la web. Dado que PHP
fue disefiado para su uso en la web, cuenta con una gran cantidad de funciones
que desempefian tareas muy comunes para sistemas web. PHP cuenta con
soporte para acceso a servidores IMAP (Internet Mail Access Protocol, Protocolo
de acceso al correo de Internet), envio de correo con SMTP, acceso a servidores
de FTP, generacién dinamica de gréaficos y documentos PDF (Portable document
format, Formato de documento portable), analisis de documentos XML, y
correctores de ortografia. PHP soporta WDDX (Intercambio Web de datos
distribuidos) para el intercambio de datos entre lenguajes de programacion en
web, ademas de que es posible hacer uso de objetos Java de forma transparente
como objetos PHP. Y la extension de CORBA puede ser utilizada para acceder a
objetos remotos. PHP tiene caracteristicas muy Utiles para el procesamiento de
grandes cantidades de texto, usando expresiones regulares POSIX extendidas o
tipo Perl hasta procesadores de documentos XML.

Manejo de sesiones. PHP permite el manejo de sesiones persistentes en el
servidor. Esta funcionalidad permite dar seguimiento y soporte a las actividades

de un usuario autentificado en una sesion de su navegador.

Desventajas

Todo el trabajo lo realiza el servidor y no delega al cliente. Por tanto puede ser
mas ineficiente a medida que las solicitudes aumenten de numero.

PHP consume mas recursos (y por tanto es ligeramente mas lento) llamando y
ejecutando una funcion que ejecutando cédigo que encuentra en linea, embebido
en el script. Por eso no tiene sentido usar funciones salvo que efectivamente
vayas a utilizar esa porcion de cédigo varias veces.

La legibilidad del cdédigo puede verse afectada al mezclar sentencias HTML y

php.
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Referencia del lenguaje

Sintaxis en PHP

De la misma forma que los documentos HTML estan estructurados por TAGS o
etiquetas, lo mismo sucede cuando escribimos en PHP, que se verd a través del
browser de Internet, es codigo HTML + cédigo PHP. Indicarle al documento que vamos
a empezar a escribir es similar a como lo hacemos cuando insertamos un subprograma
Java o similar. Debemos incluir los tags de apertura de codigo y los tags de cierre como

se muestra a continuacion:

Inicio de codigo PHP: <?
/I Sentencias PHP
Fin de codigo PHP: ?>

También debemos respetar siempre las siguientes pautas:

e Todas las operaciones deben terminar con: ; (punto y coma).

e Todas las variables comienzan con el signo $

Variables y tipos de datos

e Integer: por ejemplo 1

e Double: por ejemplo 1.3

e String: por ejemplo “Mi primera pagina con PHP”

e Array: por ejemplo guardar varios valores en una misma variable

e Object: para guardar Objetos
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Variables Externas a PHP

Para poder proveer de interactividad a nuestro sitio debemos usar variables externas,

como pueden ser, las generadas por un usuario que completdé un formulario.

Cuando enviamos datos a través de un formulario a un Script PHP, por cada campo
existente en el formulario se creard una variable con el nombre del campo, y esa
variable contendra el valor que introducimos en el campo.

Pasaje de variables a través de PHP

Existen 2 métodos para pasar los valores de las variables al servidor mediante un

formulario:

e Meétodo Get
e Método Post

Cuando utilizamos el método GET, todos los valores son pasados en una URL,
mientras que el método POST los envia por la entrada estdndar STDIO y no son
visibles a través de la URL.

Expresiones

Un ejemplo seria la definicién de una variable. $nombre = “Martin”;.

Las expresiones de las que disponemos son las siguientes:

e mayora
o >= mayor o igual a
o == igual a
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o < menor a
o <= menor o igual a
o = distinto

2.4.4.5 Operadores

Principales operadores matematicos:

o + suma

o - resta

° * multiplicacion

o / division

e % Moédulo (calcula el resto de una division)

El operador de asignacion es (=) y el de concatenar es (.).

Operadores de comparacion:

o == Igualdad

o I= distinto

o < menor

- > mayor

o <= menor o igual
o >= mayor o igual
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Operadores logicos:

Opl Op2 Resultado
&& And  Si ambas condiciones son verdaderas
I Or Si al menos una condicion es verdadera
Xor Xor  Sisolo una de las 2 condiciones es verdadera

i Not  Negacion. Cambia el valor de la variable

Sentencias

Las principales sentencias son:

If
Pregunta si se cumple una comparacion, y nos provee dos salidas, cuando la condicién

se cumple y cuando la condicién no se cumple, utilizando un else.

Elseif
Nos permite realizar una nueva comprobacién en caso de que el resultado de la

condicién primaria haya sido falso.

Switch (case)

Se utiliza para comparar una variable contra varias opciones posibles.

While

Nos permite ejecutar el cédigo del programa mientras se cumpla la condicién.

e Si la condicion es vélida ingresa en el ciclo del while y ejecuta la porciéon de

codigo que hayamos puesto en el mismo.
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e Cuando deja de cumplirse la condicion, el programa sale del while y contindia con
el resto del programa.

e Si por el contrario, la condicién no se cumple, el cédigo while, no se ejecutara.

Do...While

Esta sentencia es igual a la anterior (while) con la diferencia de que en vez de evaluar si
se cumple la condicion al principio del bucle, lo evaltia al final de éste. De ésta forma,
nos aseguramos que todo el codigo contenido en el do...while, sera evaluado al menos

una vez, se cumpla la condicion o no.

For

Realiza un bucle un determinado nimero de veces. Se divide en tres partes:

e En la primera inicializaremos la variable que utilizaremos en la condicion.

e En la segunda es donde debemos indicar la condicidon por la cual finaliza el
bucle.

e En la tercera es donde modificaremos la variable, ya que sin ésta volveriamos a

entrar a un ciclo infinito.

Break
Se utiliza para cortar la ejecucion de un codigo dentro de un ciclo.

2.5. CARACTERISTICAS, VENTAJAS Y DESVENTAJAS DE HTML

Caracteristicas de HTML.

Para publicar informacion y distribuirla globalmente, se necesita un lenguaje entendido

universalmente, una especie de lengua franca de publicacién que todas las
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computadoras puedan comprender potencialmente. El lenguaje de publicacion usado
por la World Wide Web es el HTML (acronimo de HyperText Markup Language,

Lenguaje para el Formato de Documentos de Hipertexto).

El HTML tiene con principales caracteristicas:

e Publicar documentos en linea con encabezados, textos, tablas, listas, fotos, etc.

e Obtener informacion en linea a través de vinculos de hipertexto, haciendo clic
con el botén de un ratén.

e Diseflar formularios para realizar transacciones con servicios remotos, para
buscar informacién, hacer reservas, pedir productos, etc.

e Incluir hojas de calculo, video clips, sonidos, y otras aplicaciones directamente en

sus documentos.

La mayoria de las personas estan de acuerdo en que los documentos HTML deberian
funcionar bien en diferentes navegadores y plataformas. Gracias a la interoperabilidad,
los proveedores de contenidos reducen gastos, ya que sélo deben desarrollar una
version de cada documento. Si este esfuerzo no se realiza, hay un riesgo mucho mayor
de que la Web se convierta en un mundo propietario de formatos incompatibles, que al
final acabaria por reducir el potencial comercial de la Web para todos los que forman

parte de ella.

Cada version de HTML ha intentado reflejar un consenso cada vez mayor entre los
interlocutores de la industria, de modo que no se desperdicien las inversiones hechas
por los proveedores de contenidos y que sus documentos no dejen de ser legibles a

corto plazo.

El HTML ha sido desarrollado con la premisa de que cualquier tipo de dispositivo

deberia ser capaz de usar la informacién de la Web: PCs con pantallas graficas con

75



Capitulo 1. Teoria Basica.

distintas resoluciones y colores, teléfonos moviles, dispositivos de mano, dispositivos de

salida y entrada por voz, computadoras con anchos de banda grandes o pequefios, etc.

Ventajas de HTML.

A medida que la comunidad de la Web crece y sus miembros diversifican sus
habilidades, es crucial que las tecnologias subyacentes sean apropiadas para sus fines
especificos. El HTML se ha disefiado para hacer las paginas Web mas accesibles a
aguellos con limitaciones fisicas. Los desarrollos de HTML 4 derivados de cuestiones

de accesibilidad incluyen las siguientes ventajas:

e Mejor distincion entre la estructura y la presentacion de un documento,
aconsejandose la utilizacion de hojas de estilo en lugar de elementos y atributos
de presentacién de HTML.

e Mejores formularios, incluyendo la adicion de teclas de acceso, la posibilidad de
agrupar semanticamente los controles de un formulario, la posibilidad de agrupar
las opciones SELECT semanticamente, y los rotulos activos.

e La posibilidad de codificar una descripcion textual de un objeto incluido (con el
elemento OBJECT).

e Un nuevo mecanismo de mapas de imagenes en el lado del cliente (el elemento

MAP) que permite a los programadores integrar vinculos de imagen y de texto.

e El requerimiento de que se incluya texto alternativo acompafiando a las
imagenes dentro del elemento IMG y a los mapas de imagenes dentro del
elemento AREA.

e Soporte de los atributos title y lang en todos los elementos.

e Soporte de los elementos ABBR y ACRONYM.
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e Un espectro mas amplio de medios utilizables por hojas de estilo (tty, braille,
etc.).

e Mejores tablas, incluyendo titulos, grupos de columnas y mecanismos para
facilitar su representacion no visual.

e Descripciones largas para tablas, imagenes, marcos, etc.

HTML ofrece ahora un mayor soporte para diversos lenguajes humanos dentro de un

documento. Permitiendo las siguientes ventajas en este ambito:

e Un indexado mas efectivo de los documentos por parte de los motores de
busqueda.

e Tipografia de mayor calidad.

e Mejor conversion de texto a voz.

e Mejor separacion de palabras.

HTML ofrece ahora un mecanismo estandar para incluir objetos genéricos vy
aplicaciones dentro de documentos HTML. El elemento OBJECT (junto a los antiguos
elementos IMG y APPLET, méas especificos) proporciona un mecanismo para incluir
imagenes, video, sonido, formulas matematicas, aplicaciones especializadas y otros
objetos en un documento. También permite a los programadores especificar una
jerarquia de representaciones alternativas para los agentes de usuario que no soporten

una representacion especifica.

Otra ventaja son las hojas de estilo, las cuales simplifican el cédigo HTML vy liberan en
gran medida al HTML de las responsabilidades de presentacion. Esto da tanto a los
programadores como a los usuarios control sobre la presentacion de los documentos:

fuentes, alineacion, colores, etc.
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La informacion de estilo puede especificarse para elementos individuales o para grupos
de elementos. La informacion de estilo puede especificarse en un documento HTML o

en hojas de estilo externas.

El mecanismo para asociar una hoja de estilo con un documento es independiente del

lenguaje de la hoja de estilo.

Gracias a los scripts, los programadores pueden crear paginas web dindmicas (por
ejemplo "formularios inteligentes”, que reaccionan a medida que los usuarios los
rellenan) y utilizar el HTML para crear aplicaciones en red. Los mecanismos
proporcionados para incluir scripts en un documento HTML son independientes del
lenguaje de programacion de los scripts.

Desventajas de HTML.

La mayor desventaja en cuanto al uso de HTML se debe principalmente a que existen
diversos navegadores de Internet que en ocasiones no cumplen un estandar, sino que
cada proveedor enriquece su aplicacion tratando de ofrecer mejores prestaciones, sin
embargo, esto no siempre resulta apropiado, ya que puede mejorar en algunos
aspectos a una aplicacion (presentacion, tiempo de descarga, entre otros) y perjudicar
en otros (tiempo de desarrollo, incompatibilidad, mantenimiento, entre otros). Sin
embargo, si se consideran las recomendaciones mencionadas en al apartado 2.5.4 y se
hace un andlisis adecuado, el disefio de la aplicacion puede superar los problemas de
compatibilidad, teniendo una presentacion aceptable y facil de mantener.

Requerimientos para la utilizacion de HTML

Dependiendo de lo elaborado que este el documento HTML seran los recursos que se

consuman.
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En la tabla 2.5.3 se presentan los requerimientos minimos y deseables de hardware

Hardware Requerimientos minimos Requerimientos deseables
CPU 1 GHz 2 GHz
Disco Duro 5GB 40 GB
Memoria RAM 64 MB 512 MB
Monitor 800 x 600 pixeles de resolucion | 1024 x 768 pixeles de resolucion
Unidades Floppy 3% CD-ROM/DVD-ROM/CD-RW

almacenamiento

Tabla 2.5.3. Requerimientos minimos y deseables de hardware.

Para elaborar un documento HTML con los requerimientos de hardware minimos solo

se requiere de un editor de texto y un navegador de Internet (browser) para visualizar el

archivo.

En caso de que el documento HMTL tenga demasiado contenido multimedia (audio,

video, imagen) se requerira de los elementos deseados de hardware para desarrollar su

contenido asi como de software profesional para el desarrollo Web.

Recomendaciones para elaborar un documento HTML

Las recomendaciones para implementar un documento HTML son:

e Separar estructura y presentacion: EI HTML tiene sus raices en SGML, que

siempre ha sido un lenguaje para la especificacion de coédigo estructural. A

medida que el HTML madura, un nimero cada vez mayor de sus elementos y

atributos de presentacion ha sido reemplazado por otros mecanismos, en

particular las hojas de estilo. La experiencia ha demostrado que separando la

estructura de un documento de sus aspectos visuales se reduce el coste de
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2.6

servir a un amplio espectro de plataformas, medios, etc. y se facilitan las
revisiones del documento.

Considerar la accesibilidad universal a la Web. Para hacer la Web méas accesible
a todos, en especial a aquellos con discapacidades, los programadores deberian
considerar cémo pueden representarse sus documentos en diferentes
plataformas: navegadores basados en voz, lectores braille, etc. Con esto no se
pretende limitar la creatividad de los programadores, sino que consideren
representaciones alternativas de sus disefios. EI HTML ofrece un namero de
mecanismos con este fin (por ejemplo el atributo alt, el atributo accesskey, etc.)
Ademas de esto, los programadores deberian recordar que sus documentos
pueden llegar a una audiencia muy lejana con diferentes computadoras y
configuraciones. Para que los documentos sean correctamente interpretados, los
programadores deberian incluir en sus documentos informacion sobre el idioma
natural y la direccion del texto, como esta codificado el documento, y otras
cuestiones relacionadas con la internacionalizacion.

Ayudar a los agentes de usuario con la representacién incremental. Mediante un
disefio cuidadoso de las tablas y haciendo uso de las nuevas caracteristicas de
las tablas de HTML 4, los programadores pueden ayudar a los agentes de
usuario a representar los documentos mas rapidamente. Los programadores

pueden aprender a disefiar tablas para su representacién incremental.

CARACTERISTICAS, VENTAJAS Y DESVENTAJAS DE

JAVASCRIPT

¢Qué es JavaScript?

Con el crecimiento exponencial de Internet, y teniendo en la mira servicios de red cada

vez mas elaborados y complejos, no es sorprendente que cada dia surjan nuevos
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conceptos y lenguajes orientados a Web. En esta nueva era de la conectividad
encontramos a programadores y analistas que se apresuran a crear nuevas
metodologias para difundir grandes cantidades de informacion optimizando los recursos

ya disponibles.

El WWW (World Wide Web) es hasta hoy, uno de los recursos mas utiles para realizar
esta labor; sin embargo, cada vez mas disefiadores de Web requieren agregar mayores
capacidades a sus paginas. Esta seccion presenta una herramienta para desarrollo de

paginas web; JavaScript.

El caso es que HTML no es suficiente para realizar todas las acciones que se pueden
llegar a necesitar en una pagina web. Esto es debido a que conforme fue creciendo el
web y sus distintos usos se fueron complicando las paginas y las acciones que se
guerian realizar a través de ellas. El HTLM se habia quedado corto para definir todas
estas nuevas funcionalidades, ya que sélo sirve para presentar el texto en una pagina,

definir su estilo y poco mas.

El primer ayudante para cubrir las necesidades que estaban surgiendo fue Java, a
través de la tecnologia de los Applets, que son pequefios programas que se incrustan
en las paginas web y que pueden realizar las acciones asociadas a los programas de
propésito general. La programacion de Applets fue un gran avance y Netscape, por
aguel entonces el navegador mas popular, habia roto la primera barrera del HTML al
hacer posible la programacién dentro de las paginas web. No cabe duda que la
aparicién de los Applets inicio un gran avance en la historia del web, pero no ha sido
una tecnologia definitiva y muchas otras han seguido implementando el camino que

comenz6 con ellos.
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Netscape, después de hacer sus navegadores compatibles con los applets, comenzo a
desarrollar un lenguaje de programacion al que llamé LiveScript que permitiese crear
pequefios programas en las paginas y que fuese mucho mas sencillo de utilizar que
Java. De modo que el primer Javascript se llamo LiveScript, pero no dur6 mucho ese
nombre, pues antes de lanzar la primera version del producto se forj6 una alianza con

Sun Microsystems, creador de Java, para desarrollar en conjunto ese nuevo lenguaje.

La alianza hizo que Javascript se disefiara como un hermano pequefio de Java,
solamente util dentro de las paginas web y mucho mas facil de utilizar, de modo que
cualgquier persona, sin conocimientos de programacion pudiese adentrase en el
lenguaje y utilizarlo a sus anchas. Ademas, para programar Javascript no es necesario
un kit de desarrollo, ni compilar los scripts, ni realizarlos en ficheros externos al codigo

HTML, como ocurria con los applets.

Netscape 2.0 fue el primer navegador que entendia Javascript y su estela fue seguida
por los navegadores de la compafiia Microsoft a partir de la version 3.0.

JavaScript fue disefiado para ser un lenguaje de elaboracién de scripts que pudieran
incrustarse en archivos HTML. No es compilado, sino que, en vez de ello, es
interpretado por el navegador. A diferencia de Java, que primero es convertido a codigo
de byte facil de interpretar, JavaScript es leido por el navegador como cédigo fuente.
Esto facilita el aprendizaje de JavaScript mediante ejemplos, debido a que se puede ver

la manera en que otros usan JavaScript en sus paginas.

Caracteristicas de JavaScript

A continuacion damos algunas caracteristicas importantes de este lenguaje:

e JavaScript es un lenguaje de guiones.
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o Las aplicaciones computacionales no pueden satisfacer las necesidades
de todas las personas, para compensar esto es comun dejar que el
usuario personalice un programa con pequefios guiones (scripts),
llamados snippets del programa. Snippet es un pedazo de cédigo para un
fin practico y "genérico". La mayor parte de estos mini programas no se
compilan, sélo se interpretan linea por linea o instruccién por instruccion,
mientras que la aplicacion sigue su ejecucion normal. JavaScript es un

lenguaje de guiones, y su sintaxis se parece mucho a la de C, C++,

Pascal o Delphi. JavaScript puede realizar diversas tareas y funciones que
le sean especificadas al introducir su codigo fuente dentro de los
documentos HTML. De esta forma, cuando el navegador de un usuario
carga una pagina que contiene una serie de instrucciones como script, el
browser se encargara de encontrar los mecanismos para "correr" el
programa y ejecutar los procedimientos indicados en el guion.
e JavaScript esta basado en objetos
o Un lenguaje orientado a objetos es el que intenta repartir en un programa
una colecciébn de partes individuales (objetos) que realizan cosas
diferentes y no como una sucesion de declaraciones que ejecutan una
tarea especificada. Ademas de contar con métodos para cada objeto.
Finalmente cabe sefialar que aun dada la caracteristica del manejo de
objetos, JavaScript no comienza desde cero, pues existe ya una biblioteca
de objetos (con sus métodos respectivos) a partir de los cuales pueden ser
creados muchos otros.
e JavaScript maneja eventos
o Esta caracteristica nos indica que durante el tiempo que el usuario
visualice la pagina con el script en cuestion, JavaScript podra reaccionar
ante cualquier evento (hacer clic en un botén, arrastrar o apuntar con el

mouse, carga y descarga de paginas, envio de un formulario, etc.) que se
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le indique debido a que este lenguaje esta capacitado para detectar un sin

namero de eventos y reaccionar de acuerdo a como el programador lo

indique.

e JavaScript es independiente de la plataforma

o Dado que JavaScript tiene su fundamento en Java y es interpretado por el
navegador, cualquier "script" escrito en cualquier plataforma podra ser
ejecutado en otras. JavaScript solamente se ve limitado por la version y el
tipo de browser en el que se ejecute.

e JavaScript no es Java

o Muchas personas no entienden la diferencia entre Java y JavaScript y
generalmente tienden a confundirlos pensando que se trata del mismo
lenguaje. Java fue desarrollado por Sun Microsystems como un lenguaje
orientado a objetos opuesto al lenguaje de bolsillo de JavaScript cuya

estructura esta basada en objetos.

En Java se pueden crear aplicaciones independientes para Web llamadas applets. Los
applets son programas en binario independientes de la plataforma; asi a semejanza de
C se compilan en forma binaria. El applet se puede ejecutar en cualquier plataforma con
la Unica restriccién de que se tenga el software para operarlo. Por su parte, JavaScript
s6lo permite manipular objetos conocidos por el navegador (presentes en su version de
HTML).

Ventajas de JavaScript
Javascript es un lenguaje de programacién utilizado para crear pequefios programas

encargados de realizar acciones dentro del ambito de una pagina web y nos ofrece las

siguientes ventajas.
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e Con Javascript podemos crear efectos especiales en las paginas y definir
interactividades con el usuario. El navegador del cliente es el encargado de
interpretar las instrucciones Javascript y ejecutarlas para realizar estos efectos e
interactividades, de modo que el mayor recurso, y tal vez el Unico, con que
cuenta este lenguaje es el propio navegador.

e En sistemas Cliente- Servidor es de gran ayuda, ya que se puede modular un
procedimiento de tal forma que parte de dicho procedimiento se ejecute en la PC
del cliente y dejando al Servidor las tareas que no se desea vea el cliente.

e Es un lenguaje de programacion bastante sencillo y pensado para hacer las
cosas con rapidez, a veces con ligereza. Incluso las personas que no tengan una
experiencia previa en la programacion podran aprender este lenguaje con
facilidad y utilizarlo en toda su potencia con sélo un poco de practica.

e Por el otro, javascript nos permite ejecutar instrucciones como respuesta a las
acciones del usuario, con lo que podemos crear pdaginas interactivas con
programas como calculadoras, agendas, o tablas de célculo.

e Javascript es un lenguaje con muchas posibilidades, permite la programacion de
pequefios scripts, pero también de programas mas grandes, orientados a
objetos, con funciones, estructuras de datos complejas, etc. Toda esta potencia
de Javascript se pone a disposicién del programador, que se convierte en el
verdadero duefio y controlador de cada cosa que ocurre en la pagina.

e Para programar en JavaScript no necesitamos un Kit de desarrollo y un
compilador. Javascript no es un lenguaje que necesite que sus programas se
compilen, sino que éstos se interpretan por parte del navegador cuando éste lee
la pagina.

e Para programar en Javascript necesitamos basicamente lo mismo que para
programar péginas web con HTML. Un editor de textos y un navegador
compatible con Javascript. Por ejemplo un usuario de Windows posee de salida

todo lo necesario para poder programar en Javascript, puesto que dispone dentro
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de su instalacion tipica de sistema operativo, de un editor de textos, el Bloc de

notas, y de un navegador: Internet Explorer.

Desventajas de JavaScript

e JavaScript no es un lenguaje de programacion muy potente, esto es debido a
gue JavaScript no es un lenguaje de propoésito general, con el que se pueden
hacer aplicaciones de lo mas variado, solo podemos escribir programas para que
se ejecuten en paginas web.

e No tiene estructuras fuertes. JavaScript es un lenguaje de programacion no
tipado, esto quiere decir que al declarar una variable no tendremos que indicar su
tipo y podra cambiar de un tipo a otro automaticamente.

e Como vemos existen otros lenguajes mucho mas complejos, aunque también
mas potentes, robustos y seguros. Tiene mas funcionalidades que Javascript y
las diferencias que los separan son lo suficientemente importantes como para
distinguirlos facilmente.

e En las Ultimas versiones de JavaScript, son un poco distintas y depende del
explorador de Internet en el cual se este trabajando. Por ejemplo en plataformas
Microsoft y Netscape, ya que ambos navegadores crecieron de distinto modo y

estaban en plena lucha por el mercado.
Requerimientos técnicos
Ya que el sistema a realizar es del tipo Cliente- Servidor, JavaScript se ejecutara en las
computadoras del cliente, por lo tanto los requerimientos minimos que el cliente debe

tener son:

e Un navegador de Internet: Internet Explorer 5 & superior, Nestscape

Communicator 4.5 6 superior.
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e Procesador Pentium Il de 350 Mhz para pc 6 procesador Power Mac G3 de 400
mhz.

e Sistema operativo Windows 98/Me/2000/XP/Linux/Mac OS 9.1 6 superior.

e Monitor a Color (resolucion 800 x 600 minima).

e 128 MB de memoria RAM.

2.7 REDES Y COMUNICACIONES

Las redes constan de dos o mas computadoras conectadas entre si y permiten
compartir recursos e informacion. La informacion por compartir suele consistir en
archivos y datos. Los recursos son los dispositivos o las areas de almacenamiento de
datos de una computadora, compartida por otra computadora mediante la red. La mas
simple de las redes conecta dos computadoras, permitiéndoles compartir archivos e

impresos.

Una red mucho méas compleja conecta todas las computadoras de una empresa o
compaiiia en el mundo. Aunque se puede utilizar diversos sistemas de interconexion via
los puertos series y paralelos, estos sistemas baratos no ofrecen la velocidad e
integridad que necesita un sistema operativo de red seguro y con altas prestaciones

gue permita manejar muchos usuarios y recursos.

Componentes de unared

e Servidor: este ejecuta el sistema operativo de red y ofrece los servicios de red a
las estaciones de trabajo.

e Estaciones de Trabajo: Cuando una computadora se conecta a una red, la
primera se convierte en un nodo de la Ultima y se puede tratar como una estacion

de trabajo o cliente. Las estaciones de trabajos pueden ser computadoras
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personales con el DOS, Macintosh, Unix, OS/2 o estaciones de trabajos sin
discos.

e Tarjetas o Placas de Interfaz de Red: Toda computadora que se conecta a una
red necesita de una tarjeta de interfaz de red que soporte un esquema de red
especifico, como Ethernet, ArcNet o Token Ring. El cable de red se conectara a
la parte trasera de la tarjeta.

e Sistema de Cableado: El sistema de la red esta constituido por el cable utilizado
para conectar entre si el servidor y las estaciones de trabajo.

e Recursos y Periféricos Compartidos: Entre los recursos compartidos se incluyen
los dispositivos de almacenamiento ligados al servidor, las unidades de discos
Opticos, las impresoras, los trazadores y el resto de equipos que puedan ser
utilizados por cualquiera en la red.

Tipos de redes

Redes de Area Local (LAN)

La red local o LAN (Local Area Network) es un sistema de comunicaciones de alta
velocidad que conecta microcomputadoras o PC y/o periféricos que se encuentran
cercanos, por lo general dentro del mismo edificio. Una LAN consta de hardware y
software de red y sirve para conectar las que estan aisladas. Una LAN da la posibilidad

de que los PC compartan entre ellos programas, informacion y recursos, como

unidades de disco, directorios e impresoras y de esta manera esta a disposicion la
informacion de cada puesto de trabajo los recursos existentes en otras computadoras.
Se puede comparar el software que gestiona una red local con el sistema operativo de
una computadora. Los programas Yy utilidades que componen el software de la LAN,

hacen de puente de union entre el usuario y el nicleo central de la computadora.
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Los programas del software empleado en la LAN nos permitiran realizar varias
actividades; en primer lugar, estructurar nuestra computadora, los archivos, las
unidades de masa, nombre y cédigo de usuario, etc., y posteriormente entrar dentro del

ambito de la red local, para poder compartir recursos y enviar o recibir mensajes.

Caracteristicas de las LAN's:

El radio que abarca es de pocos kilometros, Por ejemplo: edificios, un campus
universitario, un complejo industrial, etc. Utilizan un medio privado de comunicacion. La
velocidad de transmisién es de varios millones de bps. Pueden atender a cientos de
dispositivos muy distintos entre si (impresoras, ordenadores, discos, teléfonos,
mabdems, etc.). Ofrecen la posibilidad de comunicacion con otras redes a través de

pasarelas o Gateways.

Red de Area Amplia (WAN)

Es un sistema de comunicacion de alta velocidad que conecta PC's, entre si para
intercambiar informacién, similar a la LAN; aunque estos no estan limitados
geograficamente en tamafo. La WAN suele necesitar un hardware especial, asi como

lineas telefénicas proporcionadas por una compaiia telefénica.

La WAN también puede utilizar un hardware y un software especializado incluir mini y
macro - computadoras como elementos de la red. El hardware para crear una WAN
también llega a incluir enlaces de satélites, fibras dpticas, aparatos de rayos infrarrojos

y de laser.
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Ventaja de las redes.

e Integracion de varios puntos en un mismo enlace.

e Posibilidad de Crecimiento hacia otros puntos para integracion en la misma red.

e Una LAN da la posibilidad de que las PC's compartan entre ellos programas,
informacion, recursos entre otros. La maquina conectada (PC) cambia
continuamente, asi que permite que sea innovador este proceso y que se
incremente sus recursos y capacidades.

e Las WAN pueden utilizar un software especializado para incluir mini y macro -
computadoras como elementos de red. Las WAN no esta limitada a espacio
geografico para establecer comunicaciéon entre PC's o mini 0 macro - computadoras.
Puede llegar a utilizar enlaces de satélites, fibra optica, aparatos de rayos infrarrojos

y de enlaces.

Topologia de redes.

Se llama topologia de una Red al patrén de conexion entre sus nodos, es decir, a la
forma en que estan interconectados los distintos nodos que la forman. Los Criterios a la
hora de elegir una topologia, en general, buscan que eviten el coste del
encaminamiento (necesidad de elegir los caminos mas simples entre el nodo y los
demas), dejando en segundo plano factores como la renta minima, el coste minimo, etc.
Otro criterio determinante es la tolerancia a fallos o facilidad de localizacién de éstos.
También tenemos que tener en cuenta la facilidad de instalacion y reconfiguracion de la
Red.

Hay dos clases generales de topologia utilizadas en Redes de Area Local: Topologia
tipo Bus y Topologia tipo Anillo. A partir de ellas derivan otras que reciben nombres
distintos dependiendo de las técnicas que se utilicen para acceder a la Red o para

aumentar su tamafio. Algunas personas consideran también la topologia Estrella, en la
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gue todos los nodos se conectan a uno central. Aunque en algunos casos se utilice, una
configuracion de este tipo no se adapta a la filosofia LAN, donde uno de los factores
mas caracteristicos es la distribucién de la capacidad de proceso por toda la Red. En
una Red Estrella gran parte de la capacidad de proceso y funcionamiento de la Red
estaran concentradas en el nodo central, el cual debera de ser muy complejo y muy

rapido para dar un servicio satisfactorio a todos los nodos.

Topologia en bus

Una Red en forma de Bus o Canal de difusion es un camino de comunicacién
bidireccional con puntos de terminacién bien definidos. Cuando una estacion trasmite, la
sefal se propaga a ambos lados del emisor hacia todas las estaciones conectadas al
Bus hasta llegar a las terminaciones del mismo. Asi, cuando una estacion trasmite su
mensaje alcanza a todas las estaciones, por esto el Bus recibe el nombre de canal de

difusion.

Otra propiedad interesante es que el Bus actia como medio pasivo y por lo tanto, en
caso de extender la longitud de la red, el mensaje no debe ser regenerado por
repetidores (los cuales deben ser muy fiables para mantener el funcionamiento de la
red). En este tipo de topologia cualquier ruptura en el cable impide la operacion normal
y es muy dificil de detectar. Por el contrario, el fallo de cualquier nodo no impide que la
red siga funcionando normalmente, lo que permite afiadir o quitar nodos a la red sin

interrumpir su funcionamiento.

Una variacion de la topologia en Bus es la de arbol, en la cual el Bus se extiende en
mas de una direccion facilitando el cableado central al que se le afladen varios cables
complementarios. La técnica que se emplea para hacer llegar la sefial a todos los nodos
es utilizar dos frecuencias distintas para recibir y transmitir. Las caracteristicas descritas
para el Bus siguen siendo vélidas para el arbol.
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Topologia en anillo

Esta se caracteriza por un camino unidireccional cerrado que conecta todos los nodos.
Dependiendo del control de acceso al medio, se dan nombres distintos a esta topologia:
Bucle; se utiliza para designar aquellos anillos en los que el control de acceso esta
centralizado (una de las estaciones se encarga de controlar el acceso a la red). Anillo;
se utiliza cuando el control de acceso esta distribuido por toda la red. Como las
caracteristicas de uno y otro tipo de la red son practicamente las mismas, se utiliza el

término anillo para las dos.

En cuanto a fiabilidad, presenta caracteristicas similares al Bus: la averia de una
estacion puede aislarse facilmente, pero una averia en el cable inutiliza la red. Sin
embargo, un problema de este tipo es mas facil de localizar, ya que el cable se

encuentra fisicamente dividido por las estaciones.

Topologia estrella

La topologia en estrella se caracteriza por tener todos sus nodos conectados a un
controlador central. Todas las transacciones pasan a través del nodo central, siendo
éste el encargado de gestionar y controlar todas las comunicaciones. Por este motivo,
el fallo de un nodo en particular es facil de detectar y no dafia el resto de la red, pero un

fallo en el nodo central desactiva la red completa.

Una forma de evitar un solo controlador central y ademas aumentar el limite de
conexion de nodos, asi como una mejor adaptacion al entorno, seria utilizar una
topologia en estrella distribuida. Este tipo de topologia esta basada en la topologia en
estrella pero distribuyendo los nodos en varios controladores centrales. El inconveniente

de este tipo de topologia es que aumenta el nimero de puntos de mantenimiento.
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Protocolo TCP/IP

Un Protocolo es una serie de reglas que indican a una terminal como debe llevar a cabo

el proceso de comunicacion. Ver figura 2.7.1.
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Fig. 2.7.1 Proceso de comunicacion

Dos terminales que se comunican pueden tener una arquitectura y un sistema operativo
diferente que hace imposible una comunicacién directa entre ambas. Debido a esto se
han desarrollado protocolos que estandarizan la forma en que dos terminales deben
establecer comunicacion y lo hacen desde cuestiones fisicas (por ejemplo tipo de cable,
niveles de voltaje, frecuencia, etc.) hasta cuestiones meramente de software

(representacidn de datos, compresion y codificacidn, entre otras cosas).

Dos elementos que intervienen en el proceso de comunicacion lo forman el paquete de
informacion que la terminal transmisora dirige a la terminal receptora; este paquete
contiene entre otras cosas direcciones, informacién de usuario e informacion para
correccion de errores, requeridos para que alcance a la terminal receptora. Ademas se

encuentra obviamente el protocolo de comunicacion.
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Protocolos mas utilizados

De todos los protocolos de redes sélo sobresalen tres por su valor académico o

comercial:

e El protocolo OSI (Open System Interconection) desarrollado por la ISO.

e El protocolo de la IEEE que de hecho esta mas orientado al hardware que al
software.

e EIl protocolo TCP/IP originalmente desarrollado por la secretaria de defensa de

los Estados Unidos de América junto con algunas universidades importantes.

Para el desarrollo de nuestro sistema, explicaremos solo el protocolo TCP/IP.

Protocolo TCP/IP

Este protocolo fue disefiado a finales de los 60’s como el fundamento de la red
ARPANET que conectaba las computadoras de oficinas gubernamentales vy
universitarias. Funciona bajo el concepto de cliente servidor, lo que significa que alguna
computadora pide los servicios de otra computadora; la primera es el cliente y la
segunda el servidor.

ARPANET evolucioné para lo que ahora se conoce como INTERNET y con ello también
evoluciono el protocolo TCP/IP. Sin embargo la organizacion basica del protocolo sigue
siendo la misma, se organiza en solo tres niveles: el de red, transporte y aplicacion. Ver
figura 2.7.2
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Fig. 2.7.2 Comparacion de protocolos OSly TCP/IP

En comparacion con el protocolo OSI la capa de red de TCP/IP equivale a la capa de
red de OSI. La capa de transporte de TCP/IP equivale a la capa de transporte de OSI y
la capa de aplicacion de TCP/IP equivale a las capas de sesion, presentacion y

aplicacion todas en conjunto del protocolo OSI.

El protocolo TCP/IP no especifica nada a cerca del hardware de red por lo que las

capas de enlace de datos y fisicas no existen.

Capa de Red de TCP/IP.

Se encargan de ruteo de informacion a través de una red de area amplia. Existen dos
protocolos en este nivel, uno de ellos conocido como IP (Internet Protocol) que es
probablemente el protocolo de ruteo mas utlizado y trabaja bajo el principio de

direcciones enmascaradas; también existe una versidon mas simplificada de IP conocida

como ICMP que se encarga de rutear paquetes sin ningln esquema de seguridad pero

a mayor velocidad, se utiliza en particular para transmisién de e-mails.
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Capa de Transporte.

La capa de Transporte de TCP/IP ofrece dos protocolos: TCP para redes orientadas a
conexiones y UDP para redes no orientadas a conexion. Un complementario a cerca de
las capas de transporte TCP y UDP es que a diferencia de OSI pueden trabajar a nivel
local sin necesidad de enrutamientos ni particion o segmentacion de paquetes.

También es importante hacer notar que en el nivel capa de transporte no existe control
de flujo ni verificacion de errores para administrar los paquetes que circula por la red.
Sin embargo, algunas implementaciones particulares del TCP/IP como la de Windows si

contempla esquemas de verificacion de errores.

Capa de Aplicacion para TCP/IP.

Los servicios de aplicacion de TCP/IP son idénticos a los de OSI pero incorporan
caracteristicas que en el protocolo de OSI corresponden a las capas de presentacion y

de sesion. Entre ellos se encuentran los siguientes:

e Telnet: servicio de terminal remota para permitir a un usuario remoto acceder a
los servicios de un servidor como si tuviera conexion directa.

e FTP: protocolo para transferencia de archivos y servicios de directorio entre
terminales remotas.

e SMTP: protocolo para correo electronico.

e Kerberos: protocolo que ofrece servicios de encriptacidbn y codificacion de
informacion y otros esquemas de seguridad para aplicaciones de usuario.

e TNS: este protocolo permite mapear las direcciones l6gicas de una terminal a un
nombre simbdlico méas facilmente identificable pro los usuarios de la red. Ese
servicio a su vez es utilizado por otros servicios como el de correo electronico y
FTP.
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Todos estos servicios estan basados en TCP a nivel capa de transporte y aunque son

mas simples se usar no son tan seguros, entre ellos estan:

e RCP: éste protocolo se utiliza para que los programas de usuario estén
accesibles a otros usuarios en la red ofreciendo a estos ultimos una interfaz con
el primero.

e TFTP: idéntico a ftp pero sin verificacion de errores.

e Existe ademas un servicio orientado a los administradores de red, conocido como
SNMP que permite monitorear a las terminales en red, a los usuarios, a los

servicios y finalmente a los recursos existentes en la red.
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CAPITULO IlI

PLANTEAMIENTO DEL
PROBLEMA Y SOLUCION
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Capitulo I11. Planteamiento del Problemay Solucion.

3.1 PROBLEMATICA ACTUAL.

Como en toda institucion educativa, se realizan tramites administrativos, relacionados
con la escolaridad de los alumnos, lo que genera un gran niumero de documentos entre
ellos listas, boletas de calificaciones, actas de examenes y toda su informacion en

particular.

Aunque en el instituto existen formas impresas para manejar algunos aspectos muy
especificos del control escolar como la seleccion de aspirantes y asignacion de
matricula, las reinscripciones, la asignacion de grupos, la seleccién de profesores, la
emision de listados por grupo y la evaluacidén que los alumnos realizan a los docentes al
finalizar cada periodo escolar, un sistema no esta relacionado con otro y ademas
muchos tramites y procedimientos de este control se realizan en forma manual. Esto
genera que una misma informacion sea capturada dos veces, dando lugar a errores y

duplicidades.

El departamento de control escolar se rige por un reglamento, que pretende asegurar el
orden interno, con el fin de mantener los derechos de los miembros de la comunidad
escolar asi como mantener las condiciones propicias para un desempefio escolar

integral.

Dentro del analisis de los diferentes procesos que se desempefian en el area de control
escolar se han distinguido etapas muy importantes y se han observado tareas que se
enfocan directamente al control de tareas de orden académico y cuyos procedimientos

son repetitivos y rutinarios. Las etapas que se han distinguido durante el analisis son:
¢ Inicio de semestre

e Semestral

e Fin de semestre
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En la figura 3.1.1 se muestran las actividades mas significativas de cada etapa y las

consecuencias de llevar un control manual dentro del departamento Escolar.

Inicio de Semestre

Control Escolar Alumno

1.- Publicar Fechas de Inscripcion
2.- Publicar Asignaturas y Horarios
3.- Recoger y entregar formato inscripcion y pago
4 .- Entregar formato de inscripcién y pago
5.- Establecer Asignaturas y Horarios
6.- Entregar Comprobantes de Asignaturas
7.- Recoger comprobante de asignatura
8.- Solicitar baja o cambio
9.- Procesar baja o cambio
10.- Entregar Comprobante de Inscripcion
11.- Recoger comprobante de inscripcion

12.- Publicar Fechas de Extraordinario

Figura 3.1.1. Etapa Inicio de Semestre.

A continuacién se describe brevemente cada uno de los bloques y las observaciones
del analisis realizado.

1. El departamento de control escolar publicara el periodo de inscripciones para el ciclo
escolar siguiente.

e El alumno debe consultar las fechas de inscripcion y pago en orden alfabético.
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El departamento de control escolar publicara las asignaturas y horarios disponibles.

Los horarios publicados no satisfacen la demanda estudiantil.

El alumno se inconforma por la falta de horarios para asignaturas de mayor
demanda.

Los horarios se establecen de acuerdo a un promedio y no de acuerdo a una

demanda real.

El alumno recoge su formato de inscripcién y pago para el siguiente ciclo escolar.

Los alumnos no alcanzan a recoger la papeleria en las fechas sefialadas.
Las filas para recoger la papeleria pueden ser largas ciertos dias del periodo de
inscripcion, ya que se entregan en orden alfabético.

Las filas para el pago se saturan en ciertos horarios.

El alumno debera entregar los formatos de inscripcion y pago al departamento de

control escolar para su debida inscripcion.

El

El personal de control escolar archiva de manera manual la documentacion por
alumno, lo cual provoca tiempos de atencidbn muy grandes y por lo tanto largas
filas de espera.

El alumno al entregar la documentacion en las ventanillas de control escolar sin
realizar el pago correspondiente provoca una demora al personal administrativo y
un retraso en su inscripcion.

El alumno llena de manera incorrecta el formato de inscripcion y/o pago, lo cual
provoca entregar nueva papeleria y un retraso en la inscripcion.

El control de pago por los servicios prestados se realiza en forma manual.

departamento de control escolar debera asignar las materias y horarios de

acuerdo a lo solicitado por los alumnos en su formato de inscripcion.

Se clasifica la informacion de acuerdo al tramite en cuestion.
La recopilacion de la informacion se realiza mediante el vaciado de las

solicitudes de inscripcién en formatos preestablecidos.
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e Archivar la informacion académica para su recuperaciéon en las fechas y tiempos
asignados para cada curso.

e La recopilacibn manual puede provocar duplicidad de informacion y en el peor de
los casos omision de inscripcion.

e EIl control manual provoca la cancelacién de grupos por falta de aspirantes o la
apertura de nuevos grupos para asignaturas de gran demanda.

e El alumno pierde la oportunidad de inscripcion a alguna materia debido a la
inconsistencia de grupos y horarios disponibles.

e En esta etapa el departamento de control escolar evaluara la cancelacion y
apertura de nuevos grupos y asignaturas, las cuales se publicaran en las fechas
sefaladas.

6. El departamento de control escolar entregara comprobantes de asignatura.

e Los comprobantes de asignatura son temporales y no son comprobantes de
inscripcién validos.

e EI emitir estos comprobantes provoca duplicidad de trabajo en el area escolar y
desperdicia recursos de papeleria.

7. El alumno debera recoger los comprobantes de asignatura en las fechas sefialadas
por el departamento de control escolar.

e Los comprobantes de asignatura informan al alumno sobre las materias
seleccionadas y aceptadas para el siguiente ciclo escolar.

e En caso de que el alumno no esté satisfecho, podra realizar las bajas y cambios
en el periodo sefnalado.

8. El alumno podra solicitar las bajas o cambios de materias de acuerdo al cupo
disponible.

e Los alumnos pueden realizar cambio o baja sin ninguna restriccion aun cuando

en el comprobante de asignatura todas sus opciones se hayan concedido.
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9. El departamento de control escolar permitird los cambios y bajas solicitados por los

alumnos.

Los cambios no son en linea, por lo tanto un alumno puede estar inscrito en la
misma asignatura en dos horarios diferentes.

Puede existir error de captura y dar de baja o cambiar a un alumno diferente.

Los cambios y bajas no son en linea, lo cual puede provocar que un grupo tenga
mas alumnos que los permitidos de acuerdo a la norma establecida por la
institucion.

Las bajas y cambios se realizan en fechas determinadas, sin importar el orden
alfabético, lo cual provoca grandes filas en espera de un movimiento o

negociaciones entre alumnos en las filas.

10. Control escolar entregara los comprobantes de inscripcion a los alumnos.

Una vez terminado el periodo de bajas y cambios, los grupos han quedado
establecidos.

Emitira los listados por grupo.

Elaborara el cuadro de calificaciones de cada alumno matriculado.

Control escolar elaborara los documentos oficiales correspondientes a cada
alumno matriculado.

Realizara la impresion de todos los documentos requeridos que contengan la
informacion de los alumnos matriculados.

La entrega de comprobantes de inscripcion se realiza en orden alfabético, lo que
provoca grandes filas.

Durante este periodo también se hacen aclaraciones sobre los comprobantes de

inscripcion.

11.El alumno recogera en control escolar su comprobante de inscripcion.

El comprobante de inscripcion es el Unico documento valido para el semestre.
En caso de existir error el alumno deberad acudir a las ventanillas de control

escolar para cualquier aclaracion.
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12.Control escolar debera publicar las fechas de los periodos de extraordinarios.
e Control escolar debera informar con anticipacion de los diferentes periodos de

extraordinarios.

Una vez que ha concluido el periodo de inicio de semestre, control escolar entra en la
etapa semestral. Durante estd etapa la demanda hacia el departamento disminuye
considerablemente, sin embargo, los procesos son repetitivos y la falta de comunicacion
y mejora continua puede provocar que un proceso sea tedioso y poco agil. Se muestra

un ejemplo en la figura 3.1.2.

Alumno Control Escolar

1.- Solicitar comprobante de estudios
2.- Solicitud de Pago
3.- Efectuar Pago

4.- Elabora Comprobante

Figura 3.1.2. Etapa Semestral.
1. El alumno solicita un comprobante de inscripcion al departamento de control escolar.
e El alumno debe acudir al departamento de control escolar Unicamente para

solicitar una orden de pago.

2. Control escolar entrega un formato de pago al alumno.

e Los formatos de pago, son recibos establecidos y foliados.

3. El alumno debe efectuar el pago en las cajas de la institucion educativa.

e El alumno recibe un comprobante de pago.
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4. El departamento de control escolar elabora el documento.
e Los expedientes y los estados de cuenta se buscan en el archivo personal.
e Los expedientes pueden estar traspapel ados, o que provoca demoraen €l tramite.
e El documento elaborado puede ser uno diferente al solicitado, ya sea por falta de

experiencia o disposicion del personal administrativo.

La etapa final se refiere al fin de semestre, durante esta etapa control escolar debe
elaborar los diferentes documentos oficiales que acrediten el fin de semestre para los
alumnos, docentes y administrativos. Un ejemplo de esta etapa es la recepcion de las
evaluaciones correspondientes para ingresarlas al archivo de cada alumno y es claro
que durante este periodo dependen practicamente del profesor y la ubicacién de los

expedientes. Vea figura 3.1.3.

Profesor Control Escolar

1.- Los profesores entregan calificaciones
2.- Recibir Calificaciones

3.- Ingresar calificaciones a expediente

Figura 3.1.3. Etapa Fin de Semestre.

1. Los profesores de las diferentes asignaturas entregan las calificaciones.
e Los profesores entregan listas impresas de los alumnos con su respectiva

calificacion.
2. Control escolar recibe las calificaciones de cada uno de los profesores y las archiva.

e Control escolar recibe los diferentes listados y los archiva para su respectivo

vaciado al expediente del alumno.
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3. Control escolar transfiere las calificaciones a los expedientes.
e Control escolar debe buscar los expedientes de los alumnos de los diferentes
grupos, lo cual retrasa el vaciado de informacion.
e El vaciado de informacion puede provocar errores de captura que pueden
favorecer o afectar al alumno.

e El vaciado de calificaciones se puede prestar a corrupcion.

El vaciado de informacién se vuelve tedioso y poco agil.

Como se observa en el analisis, el departamento de control escolar no cuenta con
sistemas automatizados para llevar a cabo sus tareas de gestion y control, debido a que
la mayoria de los procesos de informacion son elaborados manualmente y como

consecuencia:

e Las tareas administrativas se vuelven lentas.
e Los reportes solicitados no se elaboraran en forma expedita.
e Existe la posibilidad de duplicidad de informacion.

e Usualmente se comenten errores por parte del alumno o la institucién educativa.

Es de vital importancia, modificar procesos e implementar un sistema que los
automatice de tal manera que el tiempo disminuya considerablemente, se eviten los
errores de duplicidad de informacion, traspapeleo de expedientes, y la informacion sea
consistente con el fin de apoyar al area administrativa en las diferentes actividades, por

ejemplo:
e Evitar el manejo de papeleria.

e Hacer eficiente la consulta de informacion y generacién de reportes de las

diferentes etapas. Ej. Proceso de inscripcion, pago de derechos, etc.
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Desarrollar un ambiente de trabajo moderno, amigable y aprovechando las bondades

de la tecnologia actual.

3.2 REQUERIMIENTOS GENERALES Y PARTICULARES

Un requerimiento es un conjunto de propiedades o restricciones definidas con precision,

gue un sistema de software debe satisfacer.

Los requerimientos son la pieza fundamental en un proyecto de desarrollo de software,

ya que es la base para:

e Planear el proyecto y los recursos que se usaran en el.
e Especificar el tipo de pruebas que se habran de realizar al sistema.
e Planear la estrategia de prueba a la que habra de ser sometido el sistema.

e Son el fundamento del ciclo de vida del proyecto.

3.2.1 Requerimientos Generales

Los requerimientos generales para este sistema son:

e Se espera tener desarrollada una aplicacion que proporcione a las instituciones
escolares, herramientas para administrar a sus profesores, alumnos y grupos.

e En todas las areas se debera tener la facilidad y claridad de acceder a registros
para su actualizacion, en caso de proceder, de acuerdo a la naturaleza del
campo y facultades del operador.

e EIl Sistema debera ser desarrollado con herramientas de distribucién gratuita,
pero que posean la mas alta tecnologia en cuanto al manejo y presentacion de la

informacion.
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e Se debera desarrollar en un ambiente grafico para cualquier sistema operativo
Windows o Linux.

e EIl Sistema debera ser operado a través de cualquier navegador comercial desde
el cual el usuario pueda acceder desde su casa, escuela o café Internet, para
realizar cada una de las actividades que el Sistema propone.

e A las peticiones de registro de profesores y alumnos se le asighara un
identificador Unico, de manera gque se pueda tener un control de operaciones.

e EIl acceso a registro de profesores y alumnos se realizara mediante la CURP
como contrasefa.

e Los comprobantes seran generados como documentos PDF.

e La base de datos estara almacenada en el servidor central.

e Esta base de datos sdOlo sera administrada por los usuarios autorizados.

e Ningun empleado o alumno podra acceder a ella.

e Es necesario realizar respaldos periddicos de esta base de datos.

e La informacion que contenga debe ser verdadera siempre actualizada y la
necesaria para realizar los procesos que dependen de ella.

e Debe ser creada con un software que permita con facilidad exportarla si es
necesario en un futuro a otras versiones, con la finalidad de que sea escalable y
no sea obsoleta rapidamente.

e Debe permitir ser usada en otras plataformas.

e Debe ser segura.

3.2.2 Requerimientos Particulares.

Los requerimientos particulares para el sistema son:

e Capturay actualizacion de Profesores.
o La clave para ingresar al sistema sera la CURP del profesor.
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o El profesor y el plantel podran consultar la informacion en cualquier
momento.
o Debe contar con estudios minimos de bachillerato.
e Captura y actualizacién de Alumnos.
o La clave para ingresar al sistema es la CURP del alumno.
o El alumno y el plantel pueden consultar la informacion cuando sea
necesario.
e Permitird guardar una fotografia digital del profesor o alumno.
o La fotografia deberé ser reciente.
o En color, tipo infantil, de frente, con la cara y los hombros
perfectamente definidos.
o Tomada con camara digital o escaneada.
o EI Maximo de espacio que ocupe en disco sera de 50 Kbytes.
o El formato de la fotografia debe ser JPEG, JPG.
e Registro de grupos / horarios para cada asignatura de los planes de estudio
del plantel.
o Solo podran darse de alta grupos de hasta 55 alumnos.
o Registrar un profesor para impartir la asignatura del grupo.
o El profesor debe estar registrado en el plantel.
o El perfil del profesor debe ser el adecuado para impartir la asignatura
del grupo o solicitar una autorizacion.
o El horario de las asignaturas puede ser de 6 a 21 hrs. de lunes a
sabado.
e Generar e imprimir comprobantes de registro.

o0 Los comprobantes se generaran en formato PDF.

Se debera contar con algun programa que permita visualizar archivos PDF.
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3.3 RECOPILACION Y ANALISIS DE LA INFORMACION.

Para lograr que nuestros objetivos se cumplan con el desarrollo del sistema, tenemos
gue recopilar informacion sobre los requisitos del mismo. De hecho, entre mas
informacion logremos reunir, tendremos mayor posibilidad de éxito en lograr nuestra

meta.

Las razones principales por las cuales es necesario reunir informacion acerca de como

maneja actualmente la institucion educativa sus datos son:

e Nadie conoce mejor las deficiencias y necesidades que las personas que
realizan el manejo de la informacién.

e Como responsables del desarrollo del nuevo sistema, necesitamos verificar que
entendemos correctamente el comportamiento y las necesidades del manejo de

la informacion.

Los usuarios o personas que desempefian un papel determinante en el manejo de la
informacion escolar son basicamente los siguientes: alumnos, profesores, personal
administrativo, autoridades y el departamento de finanzas, estos hacen uso directo de la
informacion y pueden ser considerados como los principales usuarios, por ser capaces

de poder suministrar u obtener informacion necesaria para ser manipulada.
Actualmente los alumnos, profesores, personal administrativo, autoridades vy

departamento de finanzas, hacen uso de los siguientes formatos para el manejo de su

informacion:
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e Cédula personal del alumno.

Contiene la informacién personal y no. del alumno. Ver figura 3.3.1.

CEDULA PERSONAL DEL ALUMNO

APELLIDO PATERMO: APELLIDO MATERNO:

NOMEBRES): EDAD:
FECHA DE NACIMIENTO: LUGAR:

CURF:

NOMEBRE DEL PADERE: OCTTP&CTON:

NOMEBRE DE LA MADRE: OCUPACION:

DOMICILIO:

COLONLA: CODIGD POETAL:

TEL. DOMICILIO:

TEL. TEABAID PADEE:

TEL. TRABAIO MADRE:
FECHA:

Figura 3.3.1. Cédula personal del alumno.

e Formato de inscripcion.

Contiene los datos basicos del alumno que va a quedar inscrito en la institucion.
Ver figura 3.3.2.

FORMATO DE INSCRIPCION

GRUPD:
NOMERE: CURP:

SEYO: Ea3TADO CIVIL: FECH& DE HACIMIENTO:

LUGAR DE NACIMIENTO:

DIRECCION: TEL:

CARRERA: SEMEITRE:

NOM. DE L& PRIMARIA: FROLIEDIC: PRUEBLICA:
NOM. DE Lé 3ECTUNDARLA FROMLIEDIO: PRUBLICA:
NOM. DEL BACHILLERATO: FROMLIEDIO: PRUEBLICO:
;TIENE BECA?: JCUALES EL MONTO?:

JQUE INSTITUCION L& OT ORGA?:
IMGRESO MENZUAL FAMILIAR:
PERZONAS QUE DEFENDEN DEL INGRESO:
IMGREZO MENSZUAL PERSONAL:
NUMERD DE HERIWANCS:
FIRMA DEL ALUMNO:

Figura 3.3.2. Formato de inscripcién.
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e Forma de pago de inscripcion.
Sirve como comprobante de inscripcion para el alumno. Ver figura 3.3.3.

INSTITUCION EDUCATIVA
DEPARTAMENTO DE FINANZAS
FORMA DE PAGO DE INCRIPCION
CICLO ESCOLAR GRUPO:
ALUMNO: CURP:
FECHA:
NU
Vi CONCEPTO COSTO
TOTAL:

Figura 3.3.3. Forma de pago de inscripcion.

e Tira de materias.
Contiene la informacion de las materias que le fueron asignadas al alumno

institucion. Ver figura 3.3.4.
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INSTITUCION EDUCATIVA
CICLO ESCOLAR

GRUPO
NOMBRE DEL ALUMNO
CARRERA: CURP:
SEMESTRE:
CLAVE MATERIA CREDITOS

Figura 3.3.4. Tira de materias.

e Historial académico.
Muestra las materias que ha cursado, los créditos que lleva y las calificaciones que

ha obtenido el alumno, durante su estancia en la institucion. Ver figura 3.3.5.

INSTITUCION EDUCATIVA
NOMERE DEL ALUMNO
CUERF: ESTUDIOS DE:
FROMEDIO: FOLID:
HOM. | TIFO | CLAVE | CREDITOS ARIONATURA CaAIIF. | PERICDO
DIRECTORDE L& INSTITUCION SUBDIRECTOR DE LA INSTITUCION

Figura 3.3.5. Historial académico.
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e Credencial del alumno.
Muestra los datos y una fotografia del alumno, que le sirve para identificarse como

alumno de la institucion. Ver figura 3.3.6.

INSTITUCION EDUCATIVA
CLAVE
FOTO
DEL CICLO ESCOLAR
DIRECCION ¥ TELEFONO ALUMHO
DEL AL UMM GRUFPD
DIRECTOR DE LA INSTITUCION CURP
NOMERE DEL ALUMNO

Figura 3.3.6. Credencial del alumno.

e Horario del alumno.
Contiene las materias, los horarios y el salon donde va a tomar esas materias el

alumno. Ver figura 3.3.7.

INSTITUCION EDUCATIVA
CICLO E3COLAR
GRUPO
HORARIO DEL ALUMNO
HORA LUNES MARTES MIERCOLES IUEVES3 VIERHNES
ASIGHNATURA | ABIGHATURA | ASIGHNATURA | ASIGHNATURL | ASIGHATURA
SALON SALOH LABORATORIO BALON LABORATORIO
I3 E C E a o

Figura 3.3.7. Horario del alumno.
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e Cédula personal del profesor.

Contiene la informacién personal y académica del docente. Ver figura 3.3.8.

CEDULA PERSONAL DEL PROFESOR

HOLIERE:

EDAT: BEEC: EZTADO CIVIL: TEL.:

CURF:

DOLIICILIO:

GRADOS ATLCANZATOE: AN TITULADO:

ANOS DE 3ERVICIO EN EL MACGISTERIC:
LABORA EN EL 3ECTOR OFICIAL: EZCUELAGSY:

LABORA EN OTRAZ INET. FPARTICTULARES: EZCUELAS):

AFO DEINGRESO & La INSTITUCION:
HOMEBRAMIENTOS QUE Ha TENIDO:
FIRTdA:

Figura 3.3.8. Cédula personal del profesor.

e Horario del profesor.

Contiene la informacion de las materias, horarios y salones de las asignaturas que
un profesor va ha impartir. Ver figura 3.3.9.

INSTITUCION EDUCATIVA
CICLO ESCOLAR
HORARIO
AZBIGHATURA

PEOFE.
HORA LUNES MARTES MIERCOLES JUEVES VIERNEZ
R E [ E 3 Q

Figura 3.3.9. Horario del profesor.
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e Credencial del profesor.

Muestra la informacién necesaria para que el profesor pueda identificarse. Ver figura
3.3.10.

INSTITUCION EDUCATIVA
CLAVE
CICLO ESCOLAR
FOTO
DEL
DIRECCION ¥ TELEFONO PROF.
DEL PROFESOR CURF
DIRECTOR DE LA INSTITUCION
NOMERE DEL PROFESOR

Figura 3.3.10. Credencial del profesor.

e Lista de grupo.

Contiene los nombres de los alumnos que forman un grupo en particular.
Ver figura 3.3.11.

INSTITUCION EDUCATIVA
CLAVE
CTURZ0 ESCOLAER
LISTA DE ASISTENCIA ¥V CATIFICACIONES
LIES: LIATERIA: GRADC:
FROFEZOR:
NOMEERE DI& 12|34 )5 |FPROM
1
2
3
4
5

Figura 3.3.11. Lista de grupo.
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e Horario de clase.

Muestra las materias, el horario y el nombre del profesor que va ha impartir cada

materia de un grupo en particular. Ver figura 3.3.12.

INSTITUCION EDUCATIVA
CICLO EZCOLAR
HORAERIO
GRUFD
HORA LUNES MARTES MIERCOLES JUEVES VIERMES
ASICHATURS | ASIGHATURA | ASIGHATURA | ASIGHATURA | ASIGHATURS
PROFEZCR PROFEZCOR PROFEZCR PROFEZCR PROFEZCOR
ASICHATURS | ASIGHATURA | ASIGHATURA | ASIGHATURA | ASIGHATURS
PROFESCR PROFEZCR PROFEZCR PROFESCR PROFEZCR
E E C E 3 o

Figura 3.3.12. Horario de clase.

e Resultados de los examenes ordinarios.
Muestra una lista con los nombres y calificaciones de los alumnos que presentaron

el examen de una materia en particular en periodo ordinario. Ver figura 3.3.13.

INSTITUCION EDUCATIVA
TIPO DE EXAMEN
RESULTADOS DE EXAMENESR

ABIGNATURA
GREUPOD: PERIODO:
CLAVE: PROFEZOR:
NUMERC ALTLHO CATLIFICACION

Figura 3.3.13. Resultados de los examenes ordinarios.
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e Calendario de examenes extraordinarios.
Muestra las fechas en las que se realizardn los examenes extraordinarios de varias

materias. Ver figura 3.3.14.

INSTITUCION EDUCATIVA
TIPO DE EXAMEN
PERICDO
CALENDARIO DE EXALIENES
HNU PROFEZCOR GEUPO | CLAVE ARIGHATIRA FECHA

Figura 3.3.14. Calendario de examenes extraordinarios.

e Forma de pago de examen extraordinario.
Sirve como comprobante de pago de examen extraordinario para el alumno. Ver
figura 3.3.15.

INSTITUCION EDUCATIVA
DEPARTALMENTO DE FINANZAS
FORMA DE PAGO DE EXAMENES

ALTRNO: CURP:
FECHA
NUM | TIFOD | PERIODO | GRUFPO | CLAVE ABIGHATIRA CO3TO

TOTAL:

Figura 3.3.15. Forma de pago de examen extraordinario.
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¢ Resultados de los examenes extraordinarios.
Contiene el nombre y la calificacion del alumno que presento un examen

extraordinario de una materia en particular. Ver figura 3.3.16.

INSTITUCION EDUCATIVA
TIFO DE EXAMEN
PERIODO
RESULTADOS DE EXAMENES
NI PEOFEZOR GRUPO | CLAVE ABIGHNATURA ALTMNG CALIF

Figura 3.3.16. Resultados de los examenes extraordinarios.

3.4 IDENTIFICACION DEL PROBLEMA

La mayor necesidad a cubrir con el nuevo Sistema Interactivo via Web, es la
automatizacion de los procesos llevados a cabo para el registro de alumnos, profesores
y grupos involucrando de esta manera a los alumnos y profesores en el registro de sus

datos en la institucion y no depender solo del personal encargado.

3.4.1 Proceso de inscripcion y reinscripcion de alumnos.

Actualmente para el proceso de inscripcion de alumnos se realizan los siguientes

pasos:

e Recoger en Control Escolar el recibo por derecho a inscripcion.
e Pagar en caja el recibo.

e Regresar a Control Escolar.
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Entregar documentacion correspondiente.
Llenar a mano el acta de registro con los datos del alumno.

Asignar grado y grupo al Alumno.

o O O O

Generar y entregar credencial con fotografia, datos del alumno, matricula

y sello oficial de la escuela.

Como podemos ver, este proceso no es eficiente por lo que se pretende sea realizado

de la siguiente manera:

e Recoger en Control Escolar el recibo por derecho a inscripcion.
e Pagar en caja el recibo.
e Regresar a control escolar.
o Entregar documentacion correspondiente.
o Generar y entregar credencial con fotografia, datos del alumno, matricula
y sello oficial de la escuela.
0 Que el alumno se registre mediante el sistema via web y consultar su

grado y grupo.

El alumno podra ingresar al sistema via web con su Clave Unica de Registro de
Poblacion (CURP) o bien con su numero de matricula, la cual fue notificada en Control
Escolar al alumno. Cabe mencionar que tanto la CURP como la matricula del alumno ya

fueron ingresadas por Control Escolar al sistema para identificarlo.

En el sistema, el alumno tendrd que ingresar su fotografia y sus datos personales para
gue el sistema los envie via web al servidor de la institucidon para ser verificados y su
registro tenga validez oficial. De esta manera se pretende reducir tiempos, ya que cada
alumno realizara el registro de sus datos, permitiendo de ésta manera al plantel, no

perder tiempo en el llenado de las actas de inscripcion manualmente.
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Actualmente el proceso de reinscripcion que lleva el alumno se realiza de la siguiente

manera:

e Recoger en Control Escolar el recibo por derecho a reinscripcion.
e Pagar en caja sus derechos a reinscripcion.
e Regresar a control escolar.
0 Actualizar sus datos (si corresponde).
0 Asignar grado y grupo al alumno.
o Generar nueva credencial con fotografia, datos del alumno, matricula y

sello oficial de la escuela.

Como el alumno ya esta registrado en la institucion, se requiere conducir el proceso de

reinscripcion de la siguiente manera:

e Pasar a caja y con su numero de matricula o CURP pagar su derecho a
reinscripcion.

e Generar nueva credencial con fotografia, datos del alumno, matricula y sello
oficial de la escuela.

e Ingresar al sistema para actualizar sus datos (si corresponde) y consultar su

grado y grupo.

Partiendo del hecho que el alumno ya esta inscrito y con el fin de agilizar el tramite de
reinscripcion, el alumno solo acudird a caja y con su CURP o numero de matricula
podra pagar su reinscripcion para después ingresar al sistema y actualizar sus datos (si

lo requiere) y consultar su grado y grupo.
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3.4.2 Proceso de inscripcion y reinscripcion de profesores.

Para el proceso de inscripcion de profesores se realizan los siguientes pasos:

e En Control Escolar.
o Entregar documentacion correspondiente.
o Llenar a mano el acta de registro con los datos del profesor.
o Generar credencial con fotografia, datos del profesor, matricula y sello

oficial de la escuela.

Para que el proceso sea llevado a cabo eficientemente se pretende que sea realizado

de la siguiente manera:

e En control escolar.
o Entregar documentacion correspondiente.
o Genera credencial con fotografia, datos del profesor, matricula y sello
oficial de la escuela.

o0 Registrarse via web.

El profesor podra ingresar al sistema via web con su Clave Unica de Registro de
Poblaciéon (CURP), la cual fue ingresada al sistema cuando el profesor entregd su

documentacion correspondiente en Control Escolar.

Mediante el sistema, el profesor tendr4 que ingresar su fotografia y sus datos
personales para que el sistema los envie via web al servidor de la institucion para ser
verificados y su registro tenga validez oficial. De esta manera se pretende reducir
tiempos, ya que cada profesor realizara el registro de sus datos, permitiendo de ésta
manera al plantel, no perder tiempo en el llenado de las actas de inscripcion

manualmente.
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Actualmente el proceso de reinscripcion que lleva el profesor se realiza de la siguiente

manera:

e En Control Escolar.
0 Actualizar sus datos (si corresponde).
o Generar nueva credencial con fotografia, datos del profesor, matricula y

sello oficial de la escuela.

Como el profesor ya esta registrado en la institucion, el proceso de reinscripcion

funcionara de la siguiente manera:
e Generar nueva credencial con fotografia, datos del profesor, matricula y sello
oficial de la escuela.

e Ingresar al sistema para actualizar sus datos (si corresponde).

Como el profesor ya esta inscrito y con el fin de agilizar el tramite de reinscripcion, el

profesor solo ingresara al sistema para actualizara sus datos (si lo requiere).

3.4.3 Registro de grupos.

El registro de grupos en la institucion lo realiza el personal de Control Escolar una vez

gue ha finalizado el registro de alumnos y profesores.
Este proceso actualmente se realiza de la siguiente manera:
e Se contabilizan los alumnos de cada grado de los diferentes planes de estudio.

e Se divide el total de alumnos en grupos de 55 ya que es el maximo nimero de

alumnos que debe haber en un grupo.
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e Se registran manualmente en actas los grupos y sus alumnos asi como el
profesor que impartira la catedra, ciclo escolar, fecha, cupo del grupo, asignatura
y horario.

e Si hay bajas de grupo, se elimina el acta del grupo y se reubican los alumnos en
otro(s) grupo(s) segun sea el caso provocando volver a registrar manualmente en
actas los grupos afectados por la reubicacion.

e Si hay cambios en un grupo, se elimina el acta del grupo y se vuelve a registrar
dicho grupo manualmente.

e Los alumnos y profesores acuden al plantel en la fecha establecida para

consultar sus horarios de clases.

Para que éste proceso sea eficiente, debe realizarse de la siguiente manera.

e El personal encargado del registro ingresara al sistema.
o Elegira la carreray la asignatura.
o Registrara el grupo con los datos correspondientes.
o Si hay bajas o cambios en el grupo, se elimina el grupo y se registra
otra vez.
e Los alumnos y profesores ingresan al sistema via web para consultar sus

horarios de clases.

Como el sistema ya tiene registrado sus alumnos y profesores necesarios en el plantel,
el personal encargado del registro de grupos solo tendra que ingresar al sistema e
indicarle la carrera y la asignatura en la cual se va a registrar el grupo e ingresar los
datos necesarios para registrarlo. Cabe mencionar que el sistema lleva el conteo de los
alumnos que estan registrados al plantel y los profesores necesarios por lo que no
permite registrar a un grupo con mas de 55 alumnos. Por dltimo los alumnos y

profesores ingresan al sistema via web para consultar sus horarios de clases.
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3.5 COMPARACION Y UBICACION DE LAS OPCIONES DE SOLUCION

La necesidad de formacion provoca cambios en diversos rubros, tecnoldgicos,
administrativos, sociales, entre otros. Estos cambios tienen repercusion sobre toda la
organizacion y estan motivados por las estrategias bésicas de la institucion educativa,

destinada a conseguir una ventaja competitiva y beneficiar a toda la sociedad.

Es asi como surge la necesidad de utilizar nuevas tecnologias, destinadas a mejorar la
administracion de nuestra institucion educativa. Para tal motivo se desarrollara un

sistema capaz de llevar de una manera mas eficiente el control escolar de la institucion.

Las opciones tecnoldgicas que se pueden elegir para implementar este sistema son
diversas, sin embargo, debido a que este debe ser accesible desde cualquier lugar y de
una manera segura, se desarrollara para que sea accesible via Web, esto debido a que
la Web no solo se limita a presentar textos y enlaces, sino que también puede
ofrecernos imagenes, videos, sonido y todo tipo de presentaciones, llegando a ser el

servicio mas rico en medios que tiene Internet.

Para establecer un sistema via Web se requiere del siguiente software:

e Un servidor Web.

e Un manejador de base de datos (DBMS).

e Un lenguaje de programacion, para del lado del servidor y para ejecutarse del
lado del cliente.

e Un navegador de Internet.
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Un servidor Web es un programa que implementa el protocolo HTTP (hypertext transfer
protocol). Este protocolo esta disefiado para transferir lo que llamamos hipertextos,

paginas Web o paginas HTML (hypertext markup language): textos complejos con

enlaces, figuras, formularios, botones y objetos incrustados como animaciones o
reproductores de sonidos. Un servidor Web se encarga de mantenerse a la espera de
peticiones HTTP llevada a cabo por un cliente HTTP que solemos conocer como
navegador. El navegador realiza una peticién al servidor y éste le responde con el

contenido que el cliente solicita.

El sistema manejador de bases de datos (DBMS) es la porcion mas importante del
software de un sistema de base de datos. Un DBMS es una coleccion de numerosas
rutinas de software interrelacionadas, cada una de las cuales es responsable de alguna

tarea especifica.

Las funciones principales de un DBMS son:

e Creary organizar la Base de datos.

e Establecer y mantener las trayectorias de acceso a la base de datos de tal forma
gue los datos puedan ser accesados rapidamente.

e Manejar los datos de acuerdo a las peticiones de los usuarios.

e Registrar el uso de las bases de datos.

e Interaccién con el manejador de archivos. Esto a través de las sentencias en
DML, al comando del sistema de archivos. Asi el Manejador de base de datos es
el responsable del verdadero almacenamiento de los datos.

e Respaldo y recuperacién. Consiste en contar con mecanismos implantados que
permitan la recuperacion facilmente de los datos en caso de ocurrir fallas en el

sistema de base de datos.
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e Control de concurrencia. Consiste en controlar la interaccion entre los usuarios
concurrentes para no afectar la inconsistencia de los datos.

e Seguridad e integridad. Consiste en contar con mecanismos que permitan el
control de la consistencia de los datos evitando que estos se vean perjudicados

por cambios no autorizados o previstos.

Se requiere de un lenguaje de programacion que nos permita crear paginas dinamicas
gue sean reconocidas, interpretadas y ejecutadas por el propio servidor. Las paginas
dindmicas del servidor se suelen escribir en el mismo archivo HTML, mezclado con el
cédigo HTML. Cuando una pagina es solicitada por parte de un cliente, el servidor
ejecuta los scripts y se genera una pagina resultado, que solamente contiene cédigo
HTML. Este resultado final es el que se envia al cliente y puede ser interpretado sin
lugar a errores ni incompatibilidades, puesto que soélo contiene HTML. Para escribir
paginas dinamicas de servidor existen varios lenguajes: Common Gateway Interface
(CGI) comunmente escritos en Perl, Active Server Pages (ASP), Hipertext Preprocesor
(PHP), y Java Server Pages (JSP).

Las ventajas de este tipo de programacion son que el cliente no puede ver los scripts,
ya que se ejecutan y transforman en HTML antes de enviarlos. Ademas son
independientes del navegador del usuario, ya que el cddigo que reciben es HTML
facilmente interpretable.

Otro lenguaje que se requiere es uno que se ejecute en el cliente (havegador de
Internet), para ello se utilizan dos lenguajes de programacién principalmente: Javascript
y Visual Basic Script (VBScript). Las péaginas del cliente son muy dependientes del
sistema donde se estan ejecutando y esa es su principal desventaja, ya que cada
navegador tiene sus propias caracteristicas, incluso cada version, y lo que puede
funcionar en un navegador puede no funcionar en otro. Como ventaja se puede decir

gue estas paginas descargan al servidor algunos trabajos, ofrecen respuestas
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inmediatas a las acciones del usuario y permiten la utilizacion de algunos recursos de la

maquina local.

Antes de seleccionar un conjunto de productos para desarrollar este sistema debemos
considerar algunos aspectos como: seguridad, costo, compatibilidad y rendimiento.

Teniendo como premisa la seguridad seleccionaremos como plataforma Linux, ya que

es conocido que estas plataformas son mas seguras que una de Windows. En cuanto al
costo, se pretende que el sistema no resulte muy costoso en cuanto a compra de
licencias por el uso de productos para su implementacion, motivo por el cual se usara

software libre (open source), reduciendo asi los costos.

Partiendo del hecho de que como plataforma se usara Linux y software libre para el
servidor Web, para la base de datos y lenguaje de programacion, se debe tener en

cuanta la compatibilidad y rendimiento entre estas herramientas

A continuacion se comparan algunas tecnologias con el fin de encontrar la mejor
conjuncion entre el servidor Web, la base de datos y los lenguajes de programacion.

Comenzando con los manejadores de base de datos, tenemos: MySQL y PostgreSQL
e MySQL: Su principal objetivo de disefio fue la velocidad. Otra caracteristica
importante es que consume muy pocos recursos, tanto de CPU como de

memoria.

o PostgreSQL: Postgres intenta ser un sistema de bases de datos de mayor nivel

gue MySQL, a la altura de Oracle, Sybase o Interbase.
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En la tabla 3.5.1 observamos las ventajas que tienen ambos productos:

MySQL

PostgreSQL

Mayor rendimiento. Mayor velocidad
tanto al conectar con el servidor como al
servir selects y demas.

Por su arquitectura de disefio, escala
muy bien al aumentar el nUmero de
CPU’s y la cantidad de RAM.

Mejores utilidades de administracion
(backup, recuperacién de errores, etc.).

Soporta transacciones y desde la version
7.0, claves ajenas (con comprobaciones
de integridad referencial).

Aunqgue se cuelgue, no suele perder
informacioén ni corromper los datos.

Tiene mejor soporte para triggers y
procedimientos en el servidor.

Mejor integracion con PHP

Soporta un subconjunto de SQL92 mayor
que el que soporta MySQL. Ademas,
tiene ciertas caracteristicas orientadas a

objetos.
No hay limites en el tamafio de los No disponible
registros.
Mejor control de acceso, en el sentido de | No disponible
gué usuarios tienen acceso a qué tablas
y cOn qué permisos.
MySQL se comporta mejor que Postgres | No disponible

a la hora de modificar o afladir campos a
una tabla.

Tabla 3.5.1 Ventajas de MySQL y PostgreSQL.

En la tabla 3.5.2, tenemos las desventajas que presentan cada uno de los manejadores:

MySQL

PostgreSQL

No soporta transacciones, "roll-backs" ni
subselects.

Consume Bastantes mas recursos y
carga mas el sistema.

No considera las claves ajenas. Ignora la
integridad referencial, dejandola en
manos del programador de la aplicacion.

Limite del tamafio de cada fila de las
tablas a 8k (se puede ampliar a 32k
recompilando, pero con un coste afiadido
en el rendimiento).

No disponible

Es de 2 a 3 veces mas lenta que MySQL

No disponible

Menos funciones en PHP.

Tabla 3.5.2 Desventajas

de MySQL y PostgreSQL.
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En cuanto a los lenguajes de programacion del lado del servidor, se tiene 3 opciones:

PHP, ASP, JSP. A continuacién se comparan estos lenguajes:

Caracteristica

PHP

ASP

JSP

Plataforma Independiente de Se trata de un sistema | Independiente de
Plataforma y servidor | propietario que es Plataforma y
(Unix, Windows, Linux) | usado nativamente solo | servidor. (Unix,
por Microsoft Internet Windows, Linux)
Information Server (11S).
Esto limita su
disponibilidad a
servidores basados en
Win32.
Seguridad Instalado sobre Debido que solo Las paginas JSP
servidores Unix o funciona bajo Windows, | son compiladas en
Linux, es mas velozy | es mas susceptible a Servlets por lo que
seguro. Ademas, PHP | sufrir caidas, e actan como una
permite configurar el infecciones de virus puerta a todos los
servidor de modo que servicios Java de
se permita o rechacen Servidor y librerias
diferentes usos, lo que Java para
puede hacer al aplicaciones http.
lenguaje seguro Ayudando a
dependiendo de las proteger el sistema
necesidades contra las caidas
Performance | En el caso de estar Son demasiadas las Los componentes

(Rendimiento)

montado sobre un
servidor Unix o Linux,
es mas rapido dado
gue se ejecuta en un
anico espacio de
memoria

comunicaciones entre
componentes COM que
se realizan entre todas
las tecnologias
implicadas en una
pagina ASP.
Consumiendo asi mas
recursos

JSP son reusables
en distintas
plataformas (UNIX,
Windows), también
ayuda en el manejo
de la memoria
protegiendo contra
fallos de memoria

Soporte

Recibe contribuciones
de diversos
desarrolladores

ASP es especifica de
Microsoft que desarrolla
SUS procesos
internamente.

El API JSP se
beneficia de la
extendida
comunidad JAVA
existente.

Tabla 3.5.3 Comparacion entre PHP, ASP y JSP.
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Una vez comparado los manejadores de base de datos, observamos que MySQL
resulta la mejor opcién ya que no consume demasiados recursos, es mas seguro y tiene

un mejor rendimiento.

En cuanto a los lenguajes de programacion observamos que PHP y JSP son buenas
opciones ya que ASP, solo trabaja en Windows, motivo por el cual queda descartado,
por otro lado considerando que MySQL tiene una mejor interaccion con PHP que JSP,
PHP resulta la mejor opcién.

PHP puede hacer cualquier cosa que se pueda hacer con un script CGIl, como procesar
la informacién de formularios, generar paginas con contenidos dinamicos, o enviar y

recibir cookies. Y esto no es todo, se puede hacer mucho mas.

PHP puede ser utilizado en cualquiera de los principales sistemas operativos del
mercado, incluyendo Linux, muchas variantes Unix (incluyendo HP-UX, Solaris y
OpenBSD), Microsoft Windows, Mac OS X, RISC OS y probablemente alguno mas.
PHP soporta la mayoria de servidores web de hoy en dia, incluyendo Apache, Microsoft
Internet Information Server, Personal Web Server, Netscape e iPlanet, Oreilly Website
Pro server, Caudium, Xitami, OmniHTTPd y muchos otros. PHP tiene mddulos
disponibles para la mayoria de los servidores, para aquellos otros que soporten el

estandar CGI, PHP puede usarse como procesador CGl.

Con PHP no se encuentra limitado a resultados en HTML. Entre las habilidades de PHP
se incluyen: creacion de imagenes, archivos PDF y peliculas Flash (usando libswf y
Ming) sobre la marcha. También puede presentar otros resultados, como XHTM vy
archivos XML. PHP puede autogenerar estos archivos y almacenarlos en el sistema de

archivos en vez de presentarlos en la pantalla.
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Quizas la caracteristica mas potente y destacable de PHP es su soporte para una gran
cantidad de bases de datos. Escribir un interfaz via Web para una base de datos es una

tarea simple con PHP. Los siguientes productos estan soportados actualmente:

Adabas D Ingres Oracle (OCI7 and OCI8)
dBase InterBase Ovrimos

Empress FrontBase PostgreSQL

FilePro (read-only) mSQL Solid

Hyperwave Direct MS-SQL Sybase

IBM DB2 MySQL Velocis

Informix ODBC Unix dbm

Tabla 3.5.4 Productos soportados por PHP.

PHP también cuenta con soporte para comunicarse con otros servicios usando
protocolos tales como LDAP, IMAP, SNMP, NNTP, POP3, HTTP, COM (en Windows) y
muchos otros. También se pueden crear sockets puros. PHP soporta WDDX para el
intercambio de datos entre lenguajes de programacién en web. Y hablando de
interconexion, PHP puede utilizar objetos Java de forma transparente como objetos

PHP Y la extensién de CORBA puede ser utilizada para acceder a objetos remotos.

En cuanto al lenguaje que se ejecuta del lado del cliente debemos considerar cual es
mas compatible con los navegadores de Internet mas utilizados. Debido a que Visual
Basic Script (VBScript) solo es compatible con Internet Explorer queda descartado ya
que reduce las opciones en cuanto al funcionamiento de la aplicacion, pues forzaria a
los usuarios a utilizar un navegador en especifico, mientras que Javascript es
compatible con mas navegadores, como son Internet Explorer, Netscape, Opera, entre
otros, es por ello que se utilizara Javascript con lenguaje para ejecutarse del lado del

cliente.
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En cuanto al servidor Web, de entre las opciones que se mencionaron anteriormente, el
servidor Apache es uno de los mejores servidores de Web utilizados en la red Internet
desde hace mucho tiempo, Unicamente le hace competencia un servidor de Microsoft, el
Internet Information Server (II1S). Por lo que éste servidor es uno de los mayores triunfos

del software libre.

Es un servidor Web flexible, rapido y eficiente, continuamente actualizado y adaptado a
los nuevos protocolos (HTTP 1.1)

e Implementa los ultimos protocolos.

e Puede ser adaptado a diferentes entornos y necesidades, con los diferentes
maddulos de apoyo y con la APl de programacion de modulos.

e Incentiva la realimentacion de los usuarios, obteniendo nuevas ideas, informes

de fallos y parches para solucion de los mismos.

Es por ello que usaremos Apache como servidor Web.

Una vez que se revisaron las opciones tecnoldgicas para implementar el sistema se

determino que MySQL junto con Apache y PHP forman un buen equipo.
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CAPITULO IV

DESARROLLO E IMPLANTACION
DEL SISTEMA
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4.1 APLICACION DE LA METODOLOGIA.

Una vez analizado el sistema y definido con suficiente claridad los diferentes mddulos o
interfases entre el sistema y el ambiente del departamento de control escolar
utilizaremos la metodologia de YOURDON, la cual determina los elementos internos y
externos que intervienen en un sistema. Es decir, los elementos que el sistema recibe

del exterior y la informacion que se genera a través del sistema o respuesta esperada.

La metodologia de YOURDON incluye una serie de eventos, los cuales son una
descripcion o narrativa de los diferentes sucesos o estimulos que ocurren en el mundo

exterior y a los cuales debe dar una respuesta el sistema disefiado.

Se puede ejemplificar la metodologia de YOURDON analizando un evento dentro del
departamento de control escolar, el cual tiene una serie de sucesos o estimulos y que

reciben del exterior una serie de datos que finalmente se traduce en informacion.

4.1.1 Diagramas de contexto.

Recuerde que un sistema o subsistema, tal como existe dentro de la institucion
educativa, puede ser representado graficamente de diferentes formas. Los diversos
modelos graficos muestran las fronteras del sistema y la informacién usada dentro del

mismo.

: Entidad
Proceso Flujo
Externa

Figura 4.1.1.1 Componentes Basicos para el diagrama de contexto.
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Los componentes se describen a continuacion y se muestran en la figura 4.1.1.1

e Proceso.- Un proceso significa que se realizan algunas acciones o grupo de
acciones.

e Entidad Externa.- Una entidad es una persona, grupo, departamento o cualquier
sistema que recibe u origina informacion o datos pero que no es parte del sistema.

e Flechas.- Un flujo de datos muestra que es una informacion desde o hacia un

proceso y conecta entidades.

El diagrama de contexto nos permitira identificar a las personas o entidades que se
comunican con el sistema y recibird datos del medio ambiente que serdn sus entradas

necesarias para producir datos que el mundo exterior espera e identificara como salida.

El sistema debe reconocer cada flujo de entrada para identificar que ha ocurrido un
evento y cada evento debe generar salidas inmediatas como respuesta o bien
almacenar datos, que posteriormente se convertiran en salida o un indicador de un

cambio de estado dentro del sistema.
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En la figura 4.1.1.2, el diagrama de contexto muestra coOmo se conectara nuestro

sistema con cada una de las areas que lo rodea.

Directivos

Interactia

Interactia Interactia

Frofesores Alumnos

Figura 4.1.1.2 Diagrama de Contexto General a Nivel O

En la figura 4.1.1.2 muestran un panorama general de las diferentes entidades que
intervienen en el sistema, asi como el flujo de informacion entre ellos, lo cual significa
que el sistema de control escolar recibira datos de las entidades, los procesara y emitira

resultados que involucren a otras entidades o a la misma que gener6 la informacion.

Se listan algunos de los eventos considerados para el desarrollo del sistema.

e EIl Alumno solicita tramite de inscripcion o actualizacidon de datos.
e El Profesor solicita tramite de inscripcion o actualizacion de datos.
e El Personal directivo registra los grupos dependiendo de la cantidad de alumnos

inscritos asi como los profesores contratados.
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La figura 4.1.1.3 muestra el primer nivel del diagrama de contexto. A través de este

nivel podemos visualizar los diferentes médulos que conforman al sistema y se aprecia

gue cada modulo atiende una situacién determinada y tiene una comunicacion con

entes bien determinados.

Solicita nscripeidn o
actualizacion

de profesores

Frofesore

Consulta, ingresa o
madifica registros

Consulta, ingresa o

Inscripcion o
actualizacion
cle Alurnos

modifica registros BASE DE
DATOS

Solicita

Alumno

Consulta, ingresa o
madifica registros

Fealiza

Servicios
Escolares

Actividades
Admnistrativas

Figura 4.1.1.3 Diagrama de contexto Nivel 1
Como se puede observar, en cada moédulo se ejecutan diferentes procesos y

procedimientos, los cuales se convertirdn en subfunciones que daran origen a un

diagrama de nivel inferior.
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En la figura 4.1.1.4 mostramos el proceso que realiza un alumno para solicitar su

inscripcion.

Alunno

Solicita

Inscripeion o
actualizacion
de sus datos

Habilita

Regortes

Consulta, ingresa 0 ——————
rmadifica registros IBASE DE

Imprime

DATOS

Grugo

Haorario

camprobante de
mscrpcion

Figura 4.1.1.4 Proceso de Inscripcion de alumnos

Para que el alumno se inscriba a la institucién realiza los siguientes pasos:

e Ingresa al sistema via web

e Registra sus datos

e Envia su registro a la base de datos

e Genera los reportes que le competen
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La figura 4.1.1.5 muestra los diferentes procesos que realizan los profesores ante el

departamento de control escolar.

Consulta, ingresao ——
madifica registros BASE DE

DATOS

hseripeion o
actualizacion
cle sus datos

Solicita

Frofesar

Habilita

Grupos

Horarios

cormprobante de
Inscrigoion

Figura 4.1.1.5 Proceso de Inscripcion de profesores
Para que el profesor se inscriba a la institucién realiza los siguientes pasos:
e Ingresa al sistema via web
e Registra sus datos

e Envia su registro a la base de datos

e Genera los reportes que le competen
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Cuando los profesores y alumnos ya fueron capturados, se procede al registro de

grupos como lo muestra la figura 4.1.1.6

BASE DE
DATOS

Consulta, ingresa o
moadifica registros

Realiza

Creacion
de grupos

Servicios
Escolares

Genera Frofesores que

rparten catledra

Alrmos que
ntegran & grupo

Cormprobantes de
regstro de grupos

Hor arios

Figura 4.1.1.6 Proceso de registro de grupos
Para registrar a un grupo, el personal de control escolar sigue los siguientes pasos:
e Contabiliza los alumnos
e Forma grupos con un maximo de 55 alumnos

e Les asigna profesor

e Genera reportes para control escolar y para los profesores y alumnos.
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4.1.2 DIAGRAMA DE FLUJO

4.1.2.1 Diagrama General.

Partiendo del menu principal, en la figura 4.1.2.1.1 se representa graficamente de forma
general los procesos que lleva a cabo nuestro sistema para el registro dependiendo del

tipo de usuario.

Inicio

SISTEMA INTERACTIVO DEREGISTRO
Y CONSULTA VIiA WEB

MENU PRINCIPAL
OPCIONES:
- Director técnico
- Profesores

- Alumnos
- Cerrar

A wNE

¢Opcién 1?

No
¢Opcién 2?

Si

Si

Si

Y

Registrar grupos

Registrar datos del Registrar datos del
profesor alum no

Figura 4.1.2.1.1 Diagrama de flujo general.
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A continuacion en las figuras 4.1.2.1.2 se muestran los pasos que sigue el sistema en

ejecucion para registrar o actualizar los datos de un profesor.

Ingrese CURP

Validar CURP

CURPincorrecta,
verifiquela

BDtabla
profesores

Mostrar sus datos
que puede actualzar

Pedir sus datos
OPCIONES:

1.- Enviar
2.~ Imprimir
3.- Cerrar
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7

V alidar datos

Sl

Guardar registro
BD tabla
profesores_reg0

BDtabla

: profesores_reg0

Datos incorrectos,
verifiquelos

<- Mostrar los datos del profesoD

Los datos fueron guardadoD——b@

Los datos no fueron
guardados vuelva a intentarlo

Figuras 4.1.2.1.2 Diagrama de flujo para registro de profesores.
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En seguida mostramos en las figuras 4.1.2.1.3 el flujo que sigue la informacién para el

registro de alumnos.

Ingrese CURP

Validar CURP
NO CURPIincorrecta,
verifiquela
BDtabla
alumnos

Mostrar sus datos
que puede actualzar

Pedir sus datos

OPCIONES:

1.- Enviar
2.~ Imprimir
3.- Cerrar

Si
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O
;

Validar datos

SI

Guardar registro
BD tabla
aumnos_reg0

BDtabla
alumnos_reg0

Datos incorrectos,
verifiquelos

< - Mostrar los datos del alumno_>

<Los datos fueron guardadoD———»@

Los datos no fueron
gu ardados vuelva a |ntentar|o

:

Figuras 4.1.2.1.3 Diagrama de flujo para registro de alumnos.
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Por ultimo, en las figuras 4.1.2.1.4 se mostrara graficamente cdmo se lleva a cabo el

registro de grupos en la institucion.

( Inicio )
¢
v

<ngrese Clave de PIanteI)

A /

Verificar sintaxis de
Clave de Plantel

¢ Sintaxis
correcta?

Sintaxis incorrecta

BD tabla
planteles

¢ Existe
plantel?

H plantel no existe

OPCIONES DECONSULTA

OPCIONES:

1.- Captura de grupos por asignatura
2.- Resumen e impresién de grupos
3.- Consultade grupos por plan

4.- Cerrar
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BDtabla
grupos

¢hay grupos?

v

- Mostrar listade asignaturas a
escojer
- Pedir datos del nuevo grupo

- Mostrar lista de asignaturas a escojer
- Mostrar grupos de la asignatura
- Pedir datos del nuevo grupo

OPCIONES

1.- Seleccioné asignatura
2.- Guardar grupo

OPCIONES 3.-Regresar aOp.de Consulta

1.- Seleccioné asignatura

2.- Seleccioné grupo aeliminar
3.- Guardar grupo

4.- Regresar aOp. de Consulta

Si
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¥

¢;Seguro de eliminar grupo?)

Validar datos

Datos Incorrectos ‘)

Respuesta

Guardar grupo
BDtablagrupos

Eliminar grupo
BDtablagrupos

error:el grupo no
pudo ser guardado

error:elgrupo no
pudo ser eliminado

No

< Grupo eliminado )

Validar datos

,\b .
Datos incorrectos

jcorrectos?

Guardar grupo
BD tablagrupos

error:el grupo no

; ?
¢Brror? pudo ser guardado

No
< Grupo guardado '
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BDtabla
grupos

Si

!

- Mostrar listade planes y asignaturas a
escojer
- Mostrar grupos de laasignatura

- Pedir datos del nuevo grupo
OPCIONES

1.- Seleccioné plan

2.- Seleccioné asignatura

3.- Himinar

4.- Guardar grupo

5.- Regresar aOp.de Consulta

S
¢Opcién 1?
No
No
No
No

¢ Hay grupos?
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-Mostrar listade planes y
asignaturas aescojer
- Pedir datos del nuevo grupo

OPCIONES

1.- Seleccioné plan

2.- Seleccioné asignatura

3.- Guardar grupo

4.- Regresar aOp.de Consulta

S
¢Opcién 1?

No

No

No
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7

(,Seguro de eliminar grupo”f‘

Validar datos

Datos Incorrectos

Guardar grupo
BDtabla grupos

Himinar grupo
BDtablagrupos

error:elgrupo no
pudo ser guardado

error: el grupo no
pudo ser eliminado

Grupo eliminado

Datos incorrectos )

Guardar grupo
BDtablagrupos

error: elgrupo no
pudo ser guardado
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¢Es plantel

Prepao CCH?

Si

- Mostrar total de grupos:

*del plan

*con profesores con cétedras por autorizar
*con profesores de nvo. ingreso

OPCIONES:

VER DH. PLAN

1.- Profesores con catedras por autorizar
2.- Grupos en cada asignatura

3.- Profesores de nuevo ingreso
4.- Regresar aOp.de Consulta

153

- Mostrar de cada plan total de:

*grupos

* grupos con profesores con catedras
por autorizar

* grupos con profesores de nvo. ingreso

OPCIONES:

VER DECADA PLAN:

1.- Profesores con cétedras por autorizar
2.- Grupos en cadaasignatura

3.- Profesores de nuevo ingreso
4.- Regresar aOp. de Consulta
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BD tabla
grupos

BD tabla
grupos

¢ Hay datos
que mostrar?

¢ Hay datos
que mostrar?

No hay datos
para mostrar

No hay datos
paramostrar

- Mostrar del plan los profesores y
sus asignaturas sin autorizacion
para ser impartidas

- Mostrar del plan todos los grupos
registrados paracada asignaturay
el profesor que impartiralamateria

BD tabla
grupos

¢Hay datos
gque mostrar?

No hay datos

paramostrar

- Mostrar del plan los
profesores de nuevo ingreso y
las asignaturas que impartiran
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BDtabla
grupos

No

¢Hay datos
que mostrar?

No hay datos
paramostrar

- Mostrar de cadaplan los
profesores y sus asignaturas sin
autorizacién paraser impartidas

¢Hay datos
que mostrar?

- Mostrar de cadaplan los profesores
de nvo. ingreso y las asignaturas que
impartiran

155

BD tabla
grupos

¢Hay datos
que mostrar?

No hay datos
para mostrar

- Mostrar de cada plan los grupos
registrados paracadaasignaturay
el profesor que impartiralamateria

No hay datos
para mostrar
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BDtabla
grupos

¢ Es plantel
Prepa o CCH?

¢hay grupos
en el plantel?

No hay grupos
en el plantel

BDtabla
grupos

- Mostrar lista de planes aescojer

OPCIONES:

¢hay grupos
en el plantel?

No hay grupos
en el plantel

1.- Seleccioné plan
2.- Regresar a Op. de Consulta

-Mostrar grupos de las asignaturas
del plan aescojer .
¢Opci

OPCIONES:

< D1

1.-Ver alumnos del grupo
seleccionado '
2.- Regresar a Op. de Consulta

- Mostrar listade planes aescojer
- Mostrar grupos pertenecientes a
cada asignaturaen cadaplan

Si OPCIONES:
1.- Seleccioné plan

No 2.- Ver alumnos del grupo
seleccionado
3.- Regresar aOp.de Consulta
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¢Hay alumnos
en elgrupo?

No hay alumnos

<— Mostrar alum nos del grupo)

¢Hay alumnos
en el grupo?

No hay alumnos

< Mostrar alumnos del grupo)

Figura 4.1.2.1.4 que muestra el diagrama de flujo para el registro de grupos.
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4.1.2 Diccionario de datos

Un Diccionario de Datos es una forma de documentacion para el disefiador de bases de
datos. Su utilidad basica se describe en las siguientes funciones:

1. Describir el propdsito de la Base de Datos.
2. Proveer una detallada descripcion de cada tabla dentro de la Base de Datos y

explicar su propésito.

3. Documentar la estructura interna de cada tabla, incluyendo todos sus campos y sus

tipos de datos con comentarios, todos los indices y todas las vistas.

4. Describir reglas como pueden ser el uso de valores no nulos, valores unicos.

Administracion de profesores.

Nombre

Acrénimo

Tipo y
Longitud

Llave

Descripcion

Tabla

Expediente del

Profesor

Expe

Varchar (8)

Primaria

Numero de
Expediente con
el cual se
registra al

profesor

Profesores_reg0_a

Transaccion

Transaccion

Varchar (12)

Secundaria

Numero de
validacién del

expediente

Profesores_reg0_a

Nombre

Nombre

Varchar (60)

No

Nombre del

Profesor

Profesores_reg0_a

CURP

CURP

Varchar (18)

No
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Domicilio Domicilio Varchar (152) No Domicilio del Profesores_reg0_a
Profesor

Licenciatura Licenciatura Varchar (174) No Licenciatura del | Profesores_reg0_a
profesor

Especialidad Espe Varchar (5) No Clave de la Profesores_reg0_a

especialidad del

profesor

Tabla 4.1.3.1 Diccionario de datos para la administracion de profesores

Nombre Acrénimo Tipo y Llave Descripcion Tabla
Longitud
Fecha de Alta Fecha_Alta Datetime No Fecha de Profesores_reg0_a
registro del
profesor
Transaccion transaccién_b Varchar (12) Llave Foranea NUmero de Profesores_reg0_b

validacién del

expediente

Diplomados Diplomado Varchar (79) No Nombre de los
diplomados Profesores_reg0_b
cursados por el
profesor

Curso Curso Varchar (79) No Nombre de los Profesores_reg0_b

cursos tomados

por el profesor

Transaccion

transaccion_c

Varchar (12)

Llave Foranea

NUmero de
validacién del

expediente

Profesores_reg0_c
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Publicacion

Publicacion

Varchar (50)

No

Nombre de las
publicaciones

por el profesor

Profesores_reg0_c

Tesis

Tesis

Varchar (100)

No

Nombre de las
tesis dirigidas

por el profesor

Profesores_reg0_c

Asignatura  del

Profesor

pras_asig

char(4)

No

Clave de la
asignatura que
imparte el prof.

profasig

Tabla 4.1.3.1 Diccionario de datos para la administracion de profesores

Administracion de alumnos.

(continuacion)

Nombre Acréonimo Tipo y Llave Descripcion Tabla
Longitud
Expediente del Expe_dgire Varchar (9) Primaria Numero de Alumnos_reg0_a
Alumno Expediente con
el cual se
registra al
alumno
Transaccion Transaccion Varchar (12) Secundaria NUmero de Alumnos_reg0_a
validacién del
expediente
Nombre Nombre Varchar (60) No Nombre del Alumnos_reg0_a
alumno
CURP CURP Varchar (18) No CURP del Alumnos_reg0_a
alumno

160




Sistema interactivo deregistroy consulta via Web

Domicilio

Domicilio

Varchar (211)

No

Domicilio del

alumno

Alumnos_reg0_a

Secundaria

Nivel_Sec

Varchar (88)

No

Nombre de la
escuela de nivel

basico

Alumnos_reg0_a

Bachillerato

Nivel_Bach

Varchar (88)

No

Nombre de la
escuela de nivel

medio superior

Alumnos_reg0_a

Periodo

Escolar

Peri

Char(3)

Foranéa

Clave del

periodo escolar

Alumnos_insw

Expediente

Expe

Varchar(9)

Foranea

NUmero de
expediente del

alumno

Alumnos_insw

Asignatura

Asig

Char(4)

Foranea

Clave de la
asignatura a la
que se inscribid

el alumno

Alumnos_insw

Grupo

gpo

Char(4)

Foranea

Clave del grupo
al que se
inscribi6 el

alumno

Alumnos_insw

Fecha de Alta

Fecha_alta

Datetime

No

Fecha en que
se registro el

alumno

Alumnos_insw

Tabla 4.1.3.2 Diccionario de datos para la administracion de alumnos
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Administracion de Asignaturas.

Nombre Acronimo Tipo y Llave Descripcion Tabla
Longitud
Asignatura pa_asig varchar(4) Si Clave de la asignaturas
asignatura

Tabla 4.1.3.3 Diccionario de datos para la administracion de Asignaturas

Nombre Acrénimo Tipo y Llave Descripcion Tabla
Longitud
Plan de pa_plan char(2) No Clave del plan asignaturas
estudios de estudios al
que
corresponde la
asignatura
Afio del plan de | pa_aplan char(2) No Afo del plan de | asignaturas
estudios estudios
Area pa_area char(2) No Clave de la asignaturas
divisién a la que
corresponde la
asignatura
Créditos pa_creditos tinyint No NUmero de asignaturas
créditos de la
asignatura
Nombre pa_nombre varchar(40 No Nombre de la asignaturas

asignatura
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Tipo pa_tipo_oblopt char(3) No Tipo: asignaturas
Obligatoria u
Optativa

Seriacion pa_seriacionl varchar(4) No Indica si la asignaturas

asignatura tiene
seriacion con

otra

Tabla 4.1.3.3 Diccionario de datos para la administracion de asignaturas

(continuacion)

Administracion de Grupos.

Nombre Acrénimo Tipo y Llave Descripcion Tabla
Longitud
Grupo g_gpo char(4) Primaria Clave del grupos_w
asignado al
alumno
Periodo Escolar | g_periodo char(3) No Clave del grupos_w

periodo escolar

Plan de g_plan char(2) No Clave del plan grupos_w
estudios de estudios del
alumno
Afio del plan de | g_aplan char(2) No Afio del plan de | grupos_w
estudios estudios del
alumno
Asignatura g_asig char(4) No Clave de la grupos_w
asignatura
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Expediente g_exp_prof Varchar(8) Foranea Clave del grupos_w
profesor expediente del
profesor
Numero de g_max_alum tinyint No Numero
alumnos maximo de grupos_w

alumnos
permitidos en el

grupo

Horario Horario Char(30) No Horario de clase grupos_w

del grupo

Tabla 4.1.3.4 Diccionario de datos para la administracion de grupos

4.1.4 Diagrama Entidad-Relacion

En el sistema interactivo de registro y consulta via web, utiliza una base de datos con
una estructura definida, ya que cada entidad puede ser distinguida una de otra segun

sus propiedades,

Todas las entidades cuentan con atributos que describen las propiedades de cada una

de éstas por ejemplo, en el caso de los alumnos, el nimero de expediente.

Dentro de la estructura de la base de datos existen relaciones las cuales describen las
acciones que tiene una entidad sobre otra. Un ejemplo de las relaciones de la base de
datos es:

e Un alumno pertenece a un plan de estudios y un plan de estudios tiene varias
asignaturas.

e Un alumno pertenece a un grupo, y un grupo tiene varios alumnos inscritos.
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e Un profesor tiene asignadas varias asignaturas, y una asignatura es impartida

por varios profesores.

Para establecer una relacion entre dos entidades se cuenta con una llave primaria en
una de ellas, que es un campo dentro de la tabla correspondiente que servira como
llave de acceso a la tupla, por lo que no debera ser nulo y que existe en la otra entidad
como llave foranea, estableciendo de esta forma, la asociacion entre ellas. Como se

muestra en la figura 4.1.4.1

i pa_plan acue_espe
pa_asig acue_fac
pa_aplan acue_asig

pa_area
pa_creditos LI

q_perioda
g_kipoexam

pa_plan
pa_asig
pa_aplan
pa_area

pa_creditos Ll

niarnbre
fransaccion
eskatus
curp

pras_exp
pras_Fac
pras_asig

pras_fechaini
pras_Fechamu:ud;l

prof_exp [ E specialida

prof_estatus e

prof_nombre Epe_
espe_nambre

prof_rfc

prof _nac

prof _sexo E

prof_uanio m— ai

prof_especl i

prof_gradoi f e

prof_especz
prof_gradoz

prof_espec3 2
prof_grado3 .—\\_' espe_cve
prof_curp LI espe_nombre

fecha_alta

Figura 4.1.4..1 Diagrama Entidad-Relacion
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4.1.5 Normalizacion.

La normalizacion es el proceso mediante el cual se transforman datos complejos a un
conjunto de estructuras de datos mas pequefias, que ademas de ser mas simples y
estables, son faciles de mantener. También contribuye a minimizar los problemas de

I6gica. Cada regla esta basada en la que le antecede.

Las ventajas que se obtienen tras la normalizacién de datos son:

e Facilidad de uso. Los datos estan agrupados en tablas que identifican claramente
un objeto o una relacion.

e Flexibilidad. La informacion que necesitan los usuarios se puede obtener de las
tablas relacionales o relaciones mediante las operaciones del algebra relacional.

e Precision. Las interrelaciones entre tablas consiguen mantener informacion
diferente relacionada con toda exactitud.

e Seguridad. Los controles de acceso para consultar o actualizar informacién son
mucho mas sencillos de implementar.

e Facilidad de implementacion. Las tablas se almacenan fisicamente como
archivos planos.

e Independencia de datos. Los programas no estan ligados a las estructuras, con
lo que se consigue aumentar la base de datos afadiendo nuevos atributos o
nuevas tablas sin que afecten a los programas que las usan.

e Claridad. La representacion de la informacion es clara y sencilla para el usuario,
son tablas simples.

e Facilidad de gestion. Los lenguajes manipulan la informacién de forma sencilla al
estar los datos basados en el algebra y célculo relacional.

e Minima redundancia. La informacion no estard duplicada innecesariamente

dentro de las estructuras.
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e Maximo rendimiento de las aplicaciones. Sélo se trata aquella informacién que va

a ser de utilidad a cada aplicacion.

Grados de normalizacién

Existen varios niveles de normalizacién, sin embargo para este proyecto se utilizo la
Primera Forma Normal (1NF), la Segunda Forma Normal (2FN) y la Tercera Forma
Norma (3FN), porque estas tres proveen suficiente nivel de normalizacion para cumplir

con las necesidades de la base de datos del sistema.

Recordemos que para que una tabla este en un nuevo nivel o forma de normalizacion,

es necesario que haya cumplido con la regla anterior.

En la tabla siguiente (ver tabla 4.1.5.1.) se describe brevemente en que consiste cada
una de las reglas y posteriormente se explicaran con mas detalle utilizando una tabla

del proyecto.

Forma Normal Descripcion

Primera (1FN) Incluye la eliminacion de todos los grupos repetidos.

Segunda (2FN) | Asegura que todas las columnas que no son llave sean

completamente dependientes de la llave primaria.

Tercera (3FN) Elimina cualquier dependencia transitiva. Una dependencia
transitiva es aquella en la cual las columnas que no son llave

son dependientes de otras columnas que tampoco son llave.

Tabla 4.1.5.1. Niveles de normalizacion.

A la siguiente tabla que no esta normalizada se le van aplicar las reglas de
normalizacion. Ver tabla 4.1.5.2.
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Id- Id- Tot- Id-
T alumno carrera carrera T | e materia | calificacion | creditos
83080 | Luis 032 Sistemas | 415 059 Célculo B 09
83080 | Luis 032 Sistemas | 415 058 Dinamica | MB 08
83080 | Luis 032 Sistemas | 415 042 Lenguajes | MB 08
84080 | Pedro | 034 Petrolero | 410 040 Suelos B 10
84080 | Pedro | 034 Petrolero | 410 059 Calculo B 09
85080 | Lucia 036 Civil 400 058 Dinamica | MB 08
85080 | Lucia 036 Civil 400 045 Dibujo MB 10

Tabla 4.1.5.2. Tabla sin normalizar.

Primera Forma Normal (1FN)

Establece que las columnas repetidas deben eliminarse y colocarse en tablas
separadas.

Los pasos a seguir son:

e Eliminar los grupos repetidos.

e Crear una nueva tabla con la llave primaria de la tabla base y el grupo repetido.
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Los registros quedan ahora conformados en dos tablas que llamaremos ALUMNOS (ver
tabla 4.1.5.3.) y CALIFICACIONES (ver tabla 4.1.5.4.).

Id- Id- Tot-
alumno carrera _
alumno carrera créditos
83080 Luis 032 Sistemas | 415
84080 Pedro 034 Petrolero | 410
85080 Lucia 036 Civil 400

Tabla 4.1.5.3. Tabla ALUMNOS.

alul:;no mallf[je-ria materia | calificacion | créditos
83080 | 059 Célculo B 09
83080 | 058 Dinamica | MB 08
83080 | 042 Lenguajes | MB 08
84080 | 040 Suelos B 10
84080 | 059 Calculo B 09
85080 | 058 Dindmica | MB 08
85080 | 045 Dibujo MB 10

Tabla 4.1.5.4. Tabla CALIFICACIONES.

Segunda Forma Normal (2FN)

En esta regla todas las dependencias parciales deben eliminarse y separase dentro de

sus propias tablas. Una dependencia parcial es un término que describe aquellos datos

gue no dependen de la llave primaria para identificarlos.
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Los pasos a seguir son:

e Determinar cuales columnas que no son llave no dependen de la llave primaria.
e Eliminar esas columnas de la tabla.
e Crear una segunda tabla con esas columnas y la columna de la llave primaria de

la cual dependen.

La tabla ALUMNOS (ver tabla 4.1.5.3.) esta en 2FN, porque cualquier valor Unico de id-
alumno determina un solo valor para cada columna, es decir, todas las columnas son

dependientes de la llave primaria id-alumno.

La tabla CALIFICACIONES no se encuentra en 2FN, ya que las columnas materia y
créditos son dependientes de id-materia, pero no son dependientes de id-alumno. Por lo
tanto, eliminaremos esas columnas de la tabla CALIFICACIONES (ver tabla 4.1.5.5.) y
crearemos una tabla llamada MATERIAS (ver tabla 4.1.5.6.) con dichas columnas y la
llave primaria de la cual dependen.

Id- id- -
alumno | materia calificacion
83080 | 059 B

83080 | 058 MB

83080 | 042 MB

84080 | 040

84080 | 059

85080 | 058 MB

85080 | 045 MB

Tabla 4.1.5.5. Tabla CALIFICACIONES.
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- _ materia | créditos
materia
059 Calculo 09
058 Dinamica | 08
042 Lenguajes | 08
040 Suelos 10
045 Dibujo 10

Tabla 4.1.5.6. Tabla MATERIAS.

Tercera Forma Normal (3FN)

Una tabla esta normalizada en esta forma si todas las columnas que no son llave, son
funcionalmente dependientes por completo de la llave primaria y no hay dependencias
transitivas. Una dependencia transitiva es aquella en la cual existen columnas que no

son llave que dependen de otras columnas que tampoco son llave.

Los pasos a seguir son:

¢ Determinar las columnas que son dependientes de otra columna no llave.

¢ Eliminar esas columnas de la tabla.

e Crear una segunda tabla con esas columnas y con la columna no llave de la cual

son dependientes.

Las tablas CALIFICACIONES (ver tabla 4.1.5.5.) y MATERIAS (ver tabla 4.1.5.6.) se
encuentran en 3FN, sin embargo la tabla ALUMNOS (ver tabla 4.1.5.3.) no lo esta, ya

que carrera y Tot-créditos son dependientes de Id-carrera y esta columna no es la llave

primaria.
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Para normalizar la tabla ALUMNOS (ver tabla 4.1.5.7.), moveremos las columnas no

llave y la columna llave de la cual dependen dentro de una nueva tabla llamada

CARRERAS (ver tabla 4.1.5.8.).

Id- Id-
alumno
alumno carrera
83080 Luis 032
84080 Pedro 034
85080 Lucia 036

Tabla 4.1.5.7. Tabla ALUMNOS.

Id- Tot-
carrera o
carrera créditos
032 Sistemas | 415
034 Petrolero | 410
036 Civil 400

Tabla 4.1.5.8. Tabla CARRERAS.

4.2 DISENO Y GENERACION DEL BACK-END

Para nuestro sistema utilizamos como BACK-END el manejador de base datos MySq|l.
Por seguridad el usuario que ejecute el servidor MySqgl no sera root, sino uno que no
tenga privilegios especiales. Por esto, como super usuario, primero creamos a un grupo
(pat) vy, luego, un usuario (pat), que pertenecerd al grupo recién creado, esto lo
podemos realizar mediante el uso de comando o en el modo grafico mediante

MyPhpAdmin como se muestra en la figura 4.2.1:
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# groupadd pat
# useradd —g pat pat

&¢ Agregar nuevo usuario

Informacidn acerca del login

Mambre de usuario: IUse el campo de texto: ;] ]pat

Servidor: lLUcaI ;i Ilncalhust
Contrasefia: IUse el campo de texto: ;j I“‘“m
Re-escriba: I""""""‘"""*

Privilegios globales
Notz: Loz rombies de los giwlegios de WSO estan expmesados er ingles
Revigar todosfas Desmarcar todos

Datos Estructura Administracion
¥ SELECT [”  CREATE " GRANT
¥ INSERT [T ALTER [ sUPER
¥ UPDATE [T INDEX [ PROCESS
[T DELETE [~ DROP [ RELDAD
[T FILE [T CREATE TEMPORARY TABLES " SHUTDOWN
[” SHOW DATABASES
Limites de recursos [T LOCK TAELES
Niotz: 5 cambia los pardmelos de estas opgoiores 2 O fem), meruswe o laite.
MAX QUERIES PER HOUR 0 I™ REFERENCES
MiX UFDATES PER HOUR 0 " EXECUTE
MiX COMNECTIONS PER HOUR 0 " BEPLICATION CLIENT
I

FEPLICATION 3LAVE

Continle I

Figura. 4.2.1 Creacion de un usuario.

A continuacion la figura 4.2.2 muestra como cambiaremos la contrasefia del usuario

root por ‘dggsqlroot’ y del usuario pat por ‘pcdm4pt7we’.

# . /mysqladmin —u root password ‘dggqsqlroot’
# . /mysqladmin —u pat password ‘podmiptiwe’
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Privilegios globales

Motz Los rombres de los prvilegios de MySQE estdn expresados en inglés
Revisar todosfas  Desmarcar todos

Datos Estructura Administracion
¥  SELECT ¥ CRELTE IV GRANT
¥ INSERT ¥  ALTER ¥ SUPER
[V UPDATE IV INDEX IV PROCESS
IV DELETE IV DROP [V RELOAD
v FILE [V CREATE TEMPORARY TABLES IV SHUTDOWN
¥ SHOW DATABASES
Limites de recursos ¥ LOCK TAELES
Nota: si cambiz los pardretms de extas opoiores 2 0 pem), maeeve o lnite.
MAX QUERIES PER HOUR b ¥ REFERENCES
Mi¥ UPDATES PER HOUR 0 ¥ EXECUTE
Max CONNECTIONS PER HOUR 0 ¥ BEPLICATION CLIENT
¥ BEPLICATION SLAVE
Continde I
* Privilegios especificos para la hbase de datos
Base de datos Privilegios Conceder Privilegios especificos para la tabla Accidn
Minguna
Afiada privilegios en esta base de datos: | Use el campo de texto: =] || Continte I@

* Cambio de contrasefia
" Sin contrasefia

& Contrazefia: ;******

Re-escriba: i******

Continde |
Figura 4.2.2 Asignacion de contrasefas.

La parte mas dificil es definir la estructura que tendra la base de datos, las tablas que
se necesitaran y que columnas deberdn tener cada una de ellas, En seguida

describimos el procedimiento:

e Creamos la base de datos ‘pat’, para ello utilizamos la orden CREATE

DATABASE, ver Figura 4.2.3:

Mysql>CREATE DATABASE pat;
Query 0K, 1 row affected {0.00 =ecC)
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MySOL 4.1.9-max ejecutindose en localhost como root@glocalhost

MySQL

“4 Crear nueva base de datos

’pat iCDIIatinn :} Crear |
T Mostrar infarmacion de marcha de MySQL
=] Mostrar las variables del sisterma MySCL
% Mostrar procesos
Juego de caracteres y sus cotejamientos (collations)
&3 Privilegios
gk Bases de datos

gk Exportar

Figura 4.2.3 Creacion de la base de datos pat.

e Ahora indicamos a Mysql que esta es la base de datos que vamos a utilizar de
ahora en adelante para crear las tablas, esto mediante el comando USE, ver
figura 4.2.4.

Mysql>USE pat;
Database changed

Figura 4.2.4 Seleccionar tabla.
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e En seguida como muestran las figuras 4.2.5 crearemos cada una de las tablas y
definiremos sus campos utilizando la orden CREATE TABLE:

Mysql-CREEATE TABLE acuerdos (

-» 1id TIHT HOT HULL AUTOD IHCREMEHT ,
—> acue espe VARCHAR(4) HOT HULL
—> acue fac YARCHAR(2) HOT HULL
—> arue asig VARCHAR(4) HOT HULL

Juery 0K, 0 rows affected {0.02 =secC)

,
,

,

Ly Wista de impresion G Diccionario Datos

4 Crear nueva tabla en la base de datos pat:

Maombre:  lacuerdos

Campos: |3 Continde

Servidor: Tlocalhost » Base de datos: mpat » Tabla: [ acuerdos

Campo Tipo @ Longitud’falores™ Collation Atributos Nulo
|acue_espe |VARCHAR j |4 | j | Ll |n0t null ;I
[acue_fac [varcHAR =] 2 | =l | [ not nu =]
|acue_asig |VARCHAR j |4 | Ll I Ll |n0t null j
Comentarios de la tabla: Tipo de tabla: Collation:
| IPredeterminadn j | LI

Afiada |1 campol(s)  Continie |

Figuras 4.2.5 Creacion de la tabla acuerdos.
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e Después verificaremos que se crearon las tablas con el comando SHOW
TABLES como lo indica la figura 4.2.6:

mysql> SHOW TABLES,

it +
| Tables in pat |
e +
| acuerdos |
Frmmmesmssssssssmses +

1 row in =et {(0.00 =ecC)

Figura 4.2.6 Mostrar tablas.

e Por ultimo para confirmar la estructura de cada una de las tablas nos

apoyaremos en la orden DESCRIBE como muestra la figura 4.2.7:

mysql> DESCRIBE acuerdos;

e ——— e ———— e +———— t————— ————— +
| Field | Type | Hull | Key | Default | Extra |
t————— t————— +———— +————= +———— +————— +
| acue espe | varchar(20) | ¥YES | | HULL | |
| acue_fac | varchar(20) | YES | | HULL | |
| acue asig | wvarchar{20) | ¥YES | | HULL | |
+———— L t—————— +———— +————= +———— +————— +

Figura 4.2.7 Estructura de una tabla.
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e Agregaremos registros a la tabla mediante la orden INSERT, ver figura 4.2.8:

mysql> TIHSERT TIHTO acuerdos VALUES
=z MLt el el b

Seridor. @ localhost p Base de datos: Gpat » Tabla: [ acuerdo

E.stru-::tura"| - Examinar | 5?@SQL | ,'-?.Bl.lscal | E 12 Insertar | _ ..

Campo  Tipe Funcion Nulo Walor
acue_espe charfd) | j I
acue_fac c:har(?)l L‘ |
acue_asig charid) | j |
¥ lgnaorar
Campo  Tipo Funcion Nuloe Valor
acue_espe charfd) I ;I |
acue_fac char(?)l ;' I
acue_asig char() I j I
& Wolver
Insertar coma una nueva fila -y luego -- 4]
¢ Insertar un nueva registro
e Continde | Reset |

Figura 4.2.8 Insertar registros.
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4.2.1 Arbol de tablas

A continuacion en la figura 4.2.1 listaremos todas las tablas que utilizaremos para el

funcionamiento del sistema.

Sernidor: Cdlocalhost b Base de datos: Eipat

Tahla Accidn Reyistrosy

[ acuerdo [E B #c = 8089
[ alumnos insw = [ e m 0
I~ alumnos_reg0 5 0 #e m > 0
[T asignaturas [E *c i 41
[T especialidades ig *e i X 128
[T grupos w =] E L il 45
[ periodos fechas w [E [ #c i 23
[~ planasig [E #c M * 3
[~ planinco [E ¥ i 11
[T planteles [ #c i@ * 1
[~ planunam B B #= f > A
[ profasiy B B 3 i 5904
[~ profesores i E L= i 4
[ profesores regd a [E Fc f > 1
[~ profesores_regl_b B #c i 1
[~ profesores regl c E f 1
16 tahla(s) Nimero de filas 14,263

Figura 4.2.1.1 Arbol de tablas.
4.2.2 Respaldar la base de datos
Un aspecto muy importante en la administracion de la base de datos es respaldar y

restaurar la informacion de una base de datos para prevenir un potencial problema del

sistema como por ejemplo:

179



Capitulo V. Desarrollo e Implementacién del Sistema

e FALLA EN ALGUN DISPOSITIVO. Si uno o mas manejadores de disco tienen
alguna falla con respecto a la base de datos, o si hay una perdida completa de
datos se puede restaurar con una rapida copia de los datos.

e ERRORES DE USUARIOS. Si algun usuario o una aplicacion realizan de manea
intencional o maliciosa un largo numero de modificaciones a los datos, el mejor
camino para tratar el problema quiza sea restaurar los datos del punto que fallo
antes de que las modificaciones fueran hechas.

e PERDIDA DEL SERVIDOR. La perdida permanente del servidor, por algun
imprevisto natural o si este fue desensamblado permanentemente, se necesitara

restaurar una copia de la base de datos en otro servidor.

Asi entonces, se puede resguardar y restaurar bases de datos en un servidor, en otro o

en varios segun sea el caso, se tiene que tomar en cuenta lo siguiente:

e Se debe buscar un medio de almacenamiento para realizar el backup, los
dispositivos de resguardo en disco son archivos en el mismo disco duro.

e Puede usarse otro medio de almacenamiento en disco, solo se debe de verificar
gue no este daflado y que sea compatible con el sistema operativo en el cual se
esta usando actualmente Mysq|l.

e EIl respaldo puede ser definido para hacerlo de manera local (en la misma
maquina) o remotamente (en otra maquina) teniendo aqui un recurso de red
compartido, de donde se debe conocer la ruta segun el recurso de red.

e El maximo tamafio del archivo se validara segun el espacio libre equivalente en

el disco duro o el medio en que se vaya a hacer el resguardo.
Puede realizarse el respaldo mediante el uso del comando mysqldump o bien haciendo

uso de MyPhpAdmin creando el archivo ‘pat_backup.sql’ como el archivo de respaldo

como se puede ver en la figura 4.2.2.1.
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mysql-mysqldump --opt pat > pat backup.sql

o5 Eswoiura | SS0L | Aulepeitas o Buscar | g Generan uma consulta | ¥ Oparacienss | 3 Eliminas

Waa al volcads ssquema de la hasa da dates
¥ Dgtiones SGLM

Afsda v feopa cormaraang an ol sncabezada (in Regments I
BRI |
I Inchoya be dupietads o8 Und 1EARIEEHA
I Deshabaditar ls rewaidn & les Hewa
F Eastichuiac

™ Afiids DR0F TABLE

™ Afada an CASO DE NO EI5TIR

watiangind [Biegs keyi)

Seliccmen (ot [ Deislbccan ind

& 5oL ¥ Afisds ol waler ALTTCY INCREMEST
~ LaTalt 7 Ui "backeuetas” con Tablas y nsmbras de campa
Anada en ks comeniaries
o 5 pati detan da M3 Encal [~ Fechas de cieaciedactushzatidnimwsdn
 Dlos G5V Cempalidided con prpanacitn BOL [NORE = @
L F Datos:
[ Complear ica e
I~ “lstris® autandidon
I~ Ukt “innens® con reirsg
[~ Wt i opesin igaoes istarte
¥ Use hewsdecimal par campos bnanss
Tioo de suponaciin. [INSERT =
I~ Livwlan [geners un aichive descargabls)
Flraila dal nombee del wectos [ DB_ (I mecose ln plastile |
Cimpreaén
@ Mnguns ™ "cempnmids cen Bip" ™ "Cempnimidy tan gop”
Camnu

Figura 4.2.2.1 Respaldo de la base de datos.

Para restaurar la base de datos emplearemos la siguiente orden:

mysql> pat < pat backup.sql
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Servidor: Elocalhost p Base de datos: Gapat

Estructura [ SQL A .Ex ortar || /'Buscar || iz Generar una -:onst.llta [ &z
| E3 5 e EXP | # | |

Ejecute la‘s consulta/s SQL en la base de datos pat:

[v¥ Mlostrar esta consulta otra vez Caontinde |

0
Localizacion del archivo de texto:

[ Examinar... | (Tamafio maximo: 2 048K

Compresidn:
= Autodetecte ¢~ Minguna ¢ "Comprimido con gzip"

Juego de caracteres del archivo: ||_|th vl Continde |

Figura 4.2.2.2 Restauracion de la base de datos

4.3 DISENO Y DESARROLLO DEL FRONT-END.

El front-end es la interfaz grafica del usuario, es decir, el conjunto de ventanas que el

usuario final utiliza para administrar la informacion del sistema.

El lenguaje utilizado en este sistema para recolectar y enviar informacion a través de la
Web es PHP. Por lo cual primero veremos algunos conceptos basicos que se utilizaron
para crear los formularios de este sistema, después integraremos éstos para crear un

pequefio formulario y por ultimo veremos el formulario de registro de profesores.

PHP esta muy relacionado con el lenguaje de hipertextos HTML; tanto es asi, que el
cédigo PHP aparece normalmente insertado dentro de un documento HTML. El
documento PHP, una vez interpretado correctamente en el servidor genera una pagina

HTML que ser& enviada al cliente.
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Para diferenciar ambos lenguajes dentro del mismo documento, se utilizan etiquetas de
comienzo y final del codigo PHP. Las etiguetas mas habituales para delimitar los

bloques de cddigo PHP son las siguientes:

<?php
instrucciones PHP

>

Directivas

Las directivas o comandos del lenguaje son elementos especiales que sirven para
indicarle al browser (programa de visualizacion) qué acciones debe emprender o
como debe modificar el aspecto del texto, para hacerle llegar al browser la forma en que

debe interpretar al documento.

Todas las directivas tienen la misma estructura;:

< texto de la directiva >

La mayor parte de directivas o tags son delimitadores de un bloque de texto sobre el
gue aplica el comando o propiedad expresado en la directiva. EI comienzo del bloque se
expresa con el texto de la directiva entre angulos, como <B>. El final del bloque se
expresa con el cierre de la directiva, esto es, con el texto de la directiva precedido por la
barra de division y entre angulos, como en </B>. Un error muy frecuente es dejar las
directivas abiertas en forma inadvertida, lo que solo se podra descubrir examinando
atentamente el documento en el browser, ya que no se generan errores ni advertencias

en estos casos.
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Dentro de un bloque delimitado por una directiva se pueden incluir otras directivas, con
lo que el efecto de todas ellas se acumula sobre los distintos blogues de texto

especificados.

Para modificar el significado de una directiva se dispone de los atributos. Se trata de
elementos gue se incluyen en la cabecera de la directiva (en el elemento inicial, nunca
en el cierre de la directiva) y que modifican el comportamiento de ésta o complementan
su significado. Por ejemplo, en el caso de incluir una imagen, se indica el fichero donde

se encuentra ésta a traves del atributo especial src:

<IMG src="/ pat / dibujos / foto.qgif >

El contenido de los atributos debe ir entre comillas dobles y no debe estar separado del

nombre por otro caracter que no sea el igual ‘ = .

La estructura basica de un programa es:

<HTML>
<HEAD>
<TITLE> Programa de ejemplo </TITLE>
</HEAD>
<BODY>
Es el contenido del programa
<?php
Instrucciones PHP
2>
</BODY>
</HTML>
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En seguida se mencionaran las directivas mas relevantes:

La directiva <HEAD>

Contiene esencialmente informacién sobre el propio documento. La mayor parte de las
directivas que se incluyen es esta area se emplean para almacenar datos que ayudan a

interpretar y mantener el contenido (seccion BODY) del documento.

La directiva <TITLE>

Es la encargada de definir el titulo del documento.

La directiva <BODY>

Permite determinar aspectos generales de visualizacion de un documento, estos

atributos afectan al color del texto y al fondo de la pagina. Por ejemplo:

e tex: define el color del texto.

e link: color del texto y los marcos de los enlaces.

e alink: define el color de los enlaces que estan siendo activados.
¢ vlink: el color de los enlaces que han sido usados.

e bgcolor: es el color del fondo.

Un ejemplo de esta directiva es: <BODY bgcolor=#CFCAAC' text="#355270'
link="#FFFFFF' vlink="#FFFFFF" alink="#FFFFFF'>
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La directiva <CENTER>

El texto aparece por defecto alineado a la izquierda y sin justificar. Para centrar los
contenidos se utiliza <CENTER>. Incorpora directivas cuyo cometido es la modificacion

del color, tamario y fuente de la letra de un bloque de texto:

e color: este atributo permite modificar el color del texto.
e size: modifica el tamafio de la letra.

e face: cambia la fuente de la letra.

La directiva <IMG>

Se utiliza para incluir imagenes y hace uso del atributo SRC, que sirve para indicar la
direccién de la imagen que se esta empleando. Se puede incluir las dimensiones de la

figura, con el objeto de acelerar la carga de la pagina.

Cuando el browser esta descodificando la pagina y se encuentra con una figura puede
conocer a priori su tamafio, reservar el area adecuada en pantalla y continuar con el
resto del contenido de la pagina mientras se carga la imagen a un ritmo normalmente
mas lento. De esta forma, el usuario puede ver el texto de la pagina antes de disponer
de sus imagenes, lo que le permite, dado el caso, saltar a otra pagina o volver atras sin
necesidad de que se cargue todo su contenido. Esta operacion se realiza por medio de

los atributos especiales: width y height.

También podemos establecer el tamafio del borde de una imagen con el atributo border,

con el objeto de enfatizarla.

Como por ejemplo: <IMG border="2" src="foto.jpg" width="64" height="72">.
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La directiva <TABLE>

Se encarga de generar una tabla. Cada celda se delimita con <TD> y cada fila con
<TR>. La presencia de un borde se indica con el atributo border. Ademas esta directiva

también admite varios atributos como:

e aling: determina la alineacion horizontal del conjunto de la tabla. Sus tres
posibles valores son: left, center y right.

e valign: se utiliza para la alineacion vertical. Los valores que puede tomar son:
top, middle y valor por defecto bottom.

e width: especifica la anchura total de la tabla, en el momento de cargar su
contenido, sera el browser quien se encargue de distribuir ese espacio entre las
columnas que forman la tabla. Puede ser un valor absoluto, expresado en pixels
o relativo como el porcentaje ocupado de la anchura total de la ventana de
visualizacion.

e bgcolor: indica el color de fondo del conjunto de la tabla.

e colspan: indica cuantas columnas ocupara una celda.

e rowspan: indica cuantas filas ocupara una celda.
Formularios
Un formulario es una seccién de una documento que contiene texto normal, etiquetas
HTML y elementos especiales llamados controles (casillas de verificacion o checkboxes,

radiobotones, menus desplegables, entre otros) y rotulos asociados a estos controles.

Los usuarios normalmente completan un formulario modificando sus controles

(introduciendo texto, seleccionando objetos de un menu, entre otras cosas), antes de
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enviar el formulario a un agente para que lo procese (por ejemplo, a un servidor Web o

a un servidor de correo).

Para realizar esa transferencia es necesario poner dentro la etiqueta <form> los
parametros: action="nombre de la pagina que recibe los datos" y el método que puede

ser o get o post.

Una vez escritos ese par de parametros, el formulario esta listo para enviar los valores

de las variables al documento indicado en action.

Al pulsar en el boton Enviar datos, se trasfieren los valores contenidos en cada campo
del formulario y estos son recogidos en variables con idéntico nombre al que figura en la

opcién name de cada campo del formulario.

Como se menciono anteriormente, existen dos métodos posibles para enviar la

informacion:

e El método GET tiene las siguientes particularidades:

o El navegador toma la direccion especificada en action, le afiade un ? y a
continuacion incluye los datos del formulario que van a ser visibles en la
barra de direcciones del navegador.

o Unicamente acepta caracteres ASCII.

o Tiene una limitacion en el tamafio maximo de datos a transferir que en IE
se limita a 2,083 caracteres.

e El método POST no tiene las limitaciones indicadas para el método GET y los
datos del formulario son transmitidos de forma no visible en la barra del
navegador. Este método es el mas recomendable para transferencia de

formularios.
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A continuacion se muestra el codigo de los elementos mas importantes que constituyen

un formulario.

La directiva INPUT

Es la directiva de formulario mas usada y la que tiene mas opciones y funcionalidades.

Dependiendo del atributo type se distinguen varias clases de entradas:

Cuadro de texto o Text

Es el valor por defecto de “type” (el que asume si se omite el parametro) e indica que se
trata de una entrada de datos formada por una linea de texto. El atributo “name”
contiene el nombre que recibe la variable en la que se almacenara la entrada; “size” es
el tamafio en caracteres de la entrada de visualizacion y “maxlength” la longitud maxima
del valor de los caracteres. Por ejemplo:

Nombre del Profesor:</td> <td> <input type="text' name="nombre' size=15>

Campo oculto o Hidden

Es simplemente un almacén interno de datos. El visualizador no muestra el contenido,

recogido en el atributo “value”, pero si se lo pasa al programa CGlI. Por ejemplo:

<INPUT type='hidden’ name="nip’ value="1901">

Casilla de verificaciéon o Checkbox

Se trata de una casilla de seleccion, un componente que solo tiene dos valores:

seleccionado o ignorado. “Value” recoge el valor cuando se selecciona, si no es asi, se
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devuelve una cadena vacia. Si se incluye “checked” se indica que inicialmente la casilla

aparecera seleccionada. Por ejemplo:

Idiomas que domina:
<input type="checkbox' name="idiomal" value="Espafiol">Espafiol
<input type="checkbox' name="idioma2" value="Ingles">Ingles

<input type="checkbox' name="idioma3" value="Frances">Frances

Boton de opcidon o Radio

Es una misma variable asociada a varios elementos, cada una con un valor distinto. Al
igual que ocurria con el componente anterior, si no hay ningun valor seleccionado se
devuelve una cadena vacia y el atributo “checked” sefiala la opcién seleccionada. Por

ejemplo:

Ultimos estudios:
<input type="radio’ name='"estudio’' value='Licenciatura’' checked>Licenciatura
<input type="radio’ name="estudio’' value="Maestria’>Maestria

<input type="radio’ name='"estudio’ value='"Doctorado>Doctorado

Boton de comando o Reset

Este es un elemento especial que no recibe datos, solo ejecuta localmente una accion.
Tiene el aspecto de un botébn y hace que los campos de entrada y todos los
componentes del formulario vuelvan a su estado original. El atributo opcional “value”

contiene la frase que se mostrara en lugar de “Reset”, el texto por defecto. Por ejemplo:

<input type="reset" value="borrar">
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Botén de comando o Submit

En este caso es el que desencadena la accion de enviar los datos al programa cgi que

los interpreta y se activa. Por ejemplo:

<input type="submit" value="enviar">

Cuadro de texto con barras de desplazamiento o Textarea

Se define un cuadro de entrada de texto con varias lineas y columnas. “Textarea” es un
delimitador que asume que el texto contenido en él es el valor por defecto, el contenido
inicial del elemento. Las dimensiones del &rea de entrada de texto se definen con los
atributos “rows” (nimero de filas) y “cols” (anchura de cada una en caracteres).

¢Por qué desea trabajar en esta instituciéon educativa?

<textarea rows=5 cols=50 name='texto'></textarea>

Menu desplegable o Select

Esta directiva permite construir una lista de seleccion recogida en una ventana que
puede tener barras de desplazamiento (scroll) y una lista desplegable similar a un
menu. Todo depende del valor del atributo “size” y de la aparicion de “multiple”. Por

ejemplo:

¢, Sueldo mensual deseado?

<select name="sueldo">

<Option>Menos de 2,000 pesos</option>
<Option>2,000 - 4,000 pesos</option>
<Option>4,001 - 6,000 pesos</option>
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<Option>6,001 - 8,000 pesos</option>
<Option>8,000 - 10,000 pesos</option>
<Option>Mas de 10,000 pesos</option>

</select>

Tabulaciones

Permite organizar los formularios como si dispusiéramos de marcas de tabulacion, para

ello haremos uso de tablas.

Elaboraciéon de un formulario

Lo primero que debemos tener instalado en nuestra microcomputadora, es php como un
servicio de Apache. Php se puede conseguir de forma gratuita en Internet, hay varias

direcciones y por lo regular vienen integrados Apache, php y MySq|.

Una vez instalado php, procedemos a escribir el cédigo del scrip que genere un
formulario o ventana. Para ello entramos a un procesador de textos basico como el
“bloc de notas” de Windows y el archivo que generemos lo vamos a salvar con la

extension php, para que lo podamos ver en php.

Lo recomendable es ir metiendo poco a poco el codigo, de tal forma que cada vez que
metamos una directiva que contenga varios elementos probemos el scrip viéndolo en
php, para asegurarnos que el formulario va quedando de acuerdo a nuestras
necesidades.

Tenemos que meter la estructura basica de un programa, la cual mencionamos arriba, y

posteriormente ir agregando las tags o directivas e instrucciones, antes vistas que

vayamos necesitando para generar un formulario acorde a nuestros propésitos.
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En seguida esta el codigo que genero el formulario de la figura 4.3.1. Este formulario es
basico sin embargo, tiene todos los elementos que se utilizaron para desarrollar los
demas formularios del sistema. Por razones de restriccion de la institucion educativa no

se pone todo el cddigo de un formulario en particular del sistema.

<HTML>

<HEAD>

<TITLE>..::EJEMPLO DE VENTANA:...</TITLE>

</HEAD>

<BODY bgcolor="#CFCAAC' text="#355270" link="#FFFFFF' vlink="#FFFFFF'
alink="#FFFFFF'>

<TABLE border="7" width="75%" align ='center'>

<td colspan='6" align="center' bgcolor="#355270"><font
color="#FFFFFF'>.::INFORMACION DE PROFESORES DE NUEVO
INGRESO::.</font></td><tr>

<td bgcolor="#808080" width='16.66%" align="center>INFORMACION PERSONAL</td>
<td bgcolor="#808080" width="16.66%'" align="center>INFORMACION
ACADEMICA</td>

<td bgcolor="#808080"' width="16.66%" align='center'>IDIOMAS Y AUTORIZACIONES
POR ACUERDO«</td>

<td bgcolor="#808080" width="16.66%" align="center'>OTROS ESTUDIOS</td>

<td bgcolor="#808080" width='16.66%" align='"center>ACTIVIDADES ACADEMICAS Y
PUBLICAS</td>

<td bgcolor="#808080" width='16.66%" align="center>INFORMACION
LABORAL</td><tr>

</TABLE>

<TABLE border="0" width="75%" align ='center>

<td> </td>

<td><IMG border="'3" src="foto.jpg" width='64" height="72'></td><tr>

193



Capitulo V. Desarrollo e Implementacién del Sistema

<td align="right’>Nombre del Profesor:</td> <td colspan="3"> <input type="text’'
name="nombre’ size=15></td><tr>

<td align="right'’>Ultimos estudios:</td>

<td><input type="radio' name="estudio' value="Licenciatura'
checked>Licenciatura</td><tr>

<td></td>

<td><input type="radio' name="estudio' value="Maestria’>Maestria</td><tr>
<td></td>

<td><input type="radio' name="estudio’ value='"Doctorado'>Doctorado</td><tr>
<td align="right'’>Idiomas que domina:</td>

<td><input type="checkbox' name="idiomal" value="Espafiol">Espafol</td><tr>
<td></td>

<td><input type='checkbox' name="idioma2" value="Ingles">Ingles</td><tr>
<td></td>

<td><input type="checkbox' name="idioma3" value="Frances">Frances</td><tr>
<td align="right'>¢ Sueldo mensual deseado?</td>

<td><select name="sueldo">

<Option>Menos de 2,000 pesos</option>

<Option>2,000 - 4,000 pesos</option>

<Option>4,001 - 6,000 pesos</option>

<Option>6,001 - 8,000 pesos</option>

<Option>8,000 - 10,000 pesos</option>

<Option>Mas de 10,000 pesos</option>

</select></td><tr>

<td align="right' valign="top'>¢ Por qué desea trabajar en esta institucion
educativa?</td>

<td><textarea rows=5 cols=40 name="texto"></textarea></td><tr>

<tr>

<td colspan="2"><CENTER><input type="submit" value="enviar">
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<input type="reset" value="borrar"></CENTER></td><tr>
</TABLE>

</BODY>

</HTML>

Como puede verse en el formulario basico de la figura 4.3.1, contiene todos los
elementos utilizados en un formulario real del sistema, ver figura 4.3.2. Solo mostramos

uno porque todos los formularios del sistema son parecidos.
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En el formulario basico de la figura 4.3.1, se muestran los nombres de los elementos
gue lo forman. Estos elementos se explicaron anteriormente al inicio del capitulo y en

algunos casos se escribi6 el codigo para generarlos.

Tablas

% E FE , NUE
Etiqueta . _ Imagen
\N = -
otnbre del Profesor:

: : : - Cuadro de
CQS! lla d,e Tltiros estadios: %\ texto
verificacion aestria
O Doctorado
B e domina: [JEspafcl Bot6n de
M Ingles opcion
desplegable (Frances

oueldo mensual deseado™enos de 2 000 pesos V|

JPor qué desea trabajar en esta mstitucion educatva?

/ \

Boton de Cuadro de texto con barras de
comando desplazamiento

Figura 4.3.1. Formulario basico.
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. H 1D IOkl A ACTIIDADES -
IN;ES?;;AEN ”;lii’:ﬁ?éi” AUTORIZACIONES OTROS ESTURIOS ACADEMICAS ¥ INﬁF;h;;:g:_DN
FOR ACUERDO FUBLICACIONES
Expediente: I Na. Transaeciin: I2211'12'111381
CURP: IEARE811DD2HGRSSDDQ
Ter. Apellida: | 2do. Apellido: |
Mombirels): I GEnera: IMASCULIND "I
Facha de Nacimienta: 02+ |{o0cT = |] 1981 =] Macionalidad (Faisk |México =]
Clave del Plantel 1
Estado Ciwil: ISDLTERDEAJ "I a Ingresar coma I
Frofesar:
Clave del Plantel 2
Lengua hMaterna: IESPAﬁDL 'I 3 Ingresar coma I
Frotesor:
Eutagiahia Calidad Migratoria: “o.Ba. DGIRE: INEl
(Solo Extranjeros) Vo B F"Iantel:l”':'

Enwviar Fota |

Lugar de N=ci miento

P ais: |ru1é><ico = Estado: |[3UERRERD

Municipio o Delagaciaon: I Ciudad o Poblacion: I

Calley Himera: I Colonia: I

Muricipio o Delegacién; I Ciudad o Poblacién: I

Estado: | GUERRERD | Fais |ru1|é><|c:o

Cédig Pastal: |

Telétono particular I

{Lada+Tal) Carren electrdnica: I

i : Hombre para avizos
Teléfono de emergencia; 1
an caso de emeraencia:

Enviar datos Limpiar datos Cerrar

4.4 PRUEBAS E IMPLEMENTACION DEL SISTEMA
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En esta fase, vamos a detectar las posibles fallas en el funcionamiento de nuestro

sistema para poder corregirlas y pueda entrar en operacion.

En general, el objetivo del sistema es automatizar los procesos para el registro de
alumnos, profesores y grupos que anteriormente se desarrollaban de manera manual,
por lo que traera como consecuencia un mejor desempefio administrativo de dichos
procesos en el plantel ya que se espera disminuir los tiempos de procesamiento de la

informacion.

e Pruebas de caja negra. Se centran en lo que se espera de un modulo, es decir,
intentan encontrar casos en que el moédulo no se atiene a su especificacion. Por
ello se denominan pruebas funcionales, y el probador se limita a suministrarle
datos como entrada y estudiar la salida, sin preocuparse de lo que pueda estar

haciendo el modulo por dentro.

Las pruebas de caja negra estan especialmente indicadas en aquellos mddulos
que van a ser interfaz con el usuario (en sentido general: teclado, pantalla,
ficheros, canales de comunicaciones, etc.).

Las pruebas de caja negra se apoyan en la especificacion de requisitos del

maodulo.
Las pruebas de caja negra se realizaron en los siguientes médulos:
Modulo Registro de Grupos por Asignatura: Al ingresar a éste modulo de la figura 4.4.1,
siempre aparecera una lista desplegable la cual mostrara los planes de estudio con los

gue cuenta el plantel permitiendo elegir uno de ellos y asi mostrar sus asignaturas en la

lista desplegable de la derecha.
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REGISTRO DE GRUPOS POR ASIGNATURA

Plantel: UNIVERSIDAD AMERICANA DE ACAPULCO, &. C.
Ciclo Escolar:  2005/2006-1

Plan-Afio Hombre de Plan

Clave de Plantel: 8852

hsig Hombre de Asignatura
MO HAY BSIGHNATURAS -

LICEMCIADO EN ADMINISTRACION
ARGQUITECTO

LICEMCIADO BN CONTADURIA
LICEMCIADO BN CONTADURIA
LICEMCIADO BN DERECHC (L)
LICEMCIADO BN DERECHC (L)
IMGEMIERC EM COMPLTACION
LICEMEIADO EN PSICOLOGIA
IMEZEMIERIS EN TELECOMUMICACIONES
LICEMEIADD EN ADMINISTRACION (SUA)

ciohes de Consulta

*

Figura 4.4.1 Ingreso al Médulo de Registro de Grupos por Asignhatura para
seleccionar un plan.

Una vez elegido el plan de estudios, aparecera en la lista desplegable de la derecha, las
asignaturas del plan las cuales podran elegirse para asignarles grupos como se
muestra en la figura 4.4.2.

REGISTRO DE GRUPOS POR ASIGNATURA

Plantel: UNIVERSIDAD AMERICANA DE ACAPULCO, A, C.
Ciclo Escolar:  2005/2006-1

Plan-Afio Hombre de Plan

SELECCIONE UN PLAN

Clave de Plantel: 8852

hsig Hombre de Asignatura
SELECCIONE UNA ASIGNATURA hd

I

ADMON DE LAS RELACIONES PUBLICAS

Plan:  LICENCIADO EN ADMINISTRACION

1027
1028
1029
1030
1031
1052
1033
1034
1035

RegresaraOp

ADMMISTRACION DE PROYECTOS

ADMON DE ESTABLECI DE ALIMENTOS ¥ BEBIDA
ADMMISTRACION DE WENTAS

ADMMISTRACION HOTELERA

LESARROLLD EMPRESARIAL

DESARROLLD ORGANZACICNAL

GEREMCIA DEL PRODLICTO

MFORMATICA APLICADA A LAS OPERACIONES
INTRODUCCION AL TURIZMO

Figura 4.4.2 Seleccion de una asignatura
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Después de seleccionar la asignatura en la cual se registrara el grupo, se mostraran los
grupos gue estan registrados en esa asignatura asi como la posibilidad de ingresar los

datos de un nuevo grupo y poder guardarlo, como en la figura 4.4.3.

xl

Figura 4.4.3 Registro del grupo

e Pruebas de caja blanca. Se basan en la logica del programa, no en la
especificacion. Se realizan utilizando el conocimiento del funcionamiento

interno del codigo por lo que solo se pueden realizar por programadores.

Entre las pruebas de caja blanca se encuentran las pruebas de instrucciones, pruebas
de decisiones que se refieren a que en el codigo del programa, las sentencias de
bifurcacién condicionales deben tener una coherencia y una cobertura de ramas al
100% como una situacion deseable, pero habitualmente es un objetivo excesivamente
costoso de alcanzar en su plenitud. También se encuentran las pruebas de cubrimiento

y las pruebas de ciclos. En la figura 4.4.4 haremos una prueba de desicion.
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if(zlawe _gpo. length == 0)

alert("iIntroduzca la clave de grupo. .1 ")
documnent . frm. Cve Gpo. focus();
return false:

1
else
i1f {document . frm.Cve_Gpo.valus == "0000")
alert("ila clave de grupo e=s invalida. . !"):
document . frm. Cve _Gpo. walues='":
document . frm. Cve Gpo. focus=();
return fal=se:
}
else
{ ES
wvar gru = <" [0-9]1{4}%~;
i1f {lgru.testi{clave gpo))
{
alert("ila clave de grupo e= inwalida.  |");
document  frm. Cve_Gpo. focus( )
return false;
+
b
b

forii=1;i<=n;i++)
1f (Exp[i]==clawve gpo)
{

alert("iClave de grupo va a=signada en =l rengldn "+ 1+ ", introduzca otra. . !"};
document . frm. Cwve _Gpo. focus():
return false;
b
1

Figura 4.4.4 Prueba a condiciones para validar la clave de grupo

PRUEBAS DE ESPECIFICACION.

e Pruebas de unidades. Se centra en el proceso de verificacion de una unidad o
moédulo de software, tal como esta implementada en el cédigo fuente.
Ejemplo: La ventana de validacion de formato de la clave de grupo mostrado
en la figura 4.4.5 provocada por intentar guardar un grupo con clave repetida,
puede llevar a un mensaje de error o a un cgi con otras validaciones

necesarias de los datos del grupo para poder guardarlo.
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DE GRUPOS POR ASIGHATURA

Plantel: UNNERSIDAD AMERICANA DE ACAPULCO, A, C, Clave de Plantel: 8852
Ciclo Escolar:

Plan-Afio I Hombre de Plan Asig Hombre de Asignatura
SELECCIONE UN PLAN ¥ SELECCIONE UNA ASIGNATURA >

Plan: LICENCIADO EN ADMINISTRACION Clave de Plan: 02 Afio de Plan: 97
Asignatura: ADMINISTRACION | Clave de Asignatura:
Tipo de Asignatura: OBLIGATORIA Criditos: 1

TOTAL DE GRMicrosoft Internet Explorer r

iClave de grupo va asignada en el renglén 4, introduzcactra, ! |

“No. | GRUPO | cuPo | PROFESOR | B

1 Jooti e Joaranes |

2 foorz fe3 Jo4on40e3

! |4 y 4 ! |4 ’ r g | ]
3 foois [e3 faroosess | iz oo foo Joo foo .foo foo foo foo E
e e [o2 Jorovamss ||z \I_ I_\I_ Joo oo 2foofoo ]_“_ f_‘ I_\_l
||0014 ||23 §9mn3s5a | ’_ | ﬂ_ I_’_ f_

Regresar a Opciones de Consulta

Figura 4.4.5 Prueba al modulo de Registro de Grupo por Asignatura para mostrar

un posible mensaje de error.

e Prueba de integracion. Las pruebas de integracion se llevan a cabo durante la
construccién del sistema, involucran a un namero creciente de médulos y

terminan probando el sistema como conjunto.
Estas pruebas se pueden plantear desde un punto de vista estructural o funcional.

Las pruebas estructurales de integracion son similares a las pruebas de caja blanca;
pero en lugar de referirnos a sentencias del lenguaje, nos referiremos a llamadas entre

modulos.
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Las pruebas funcionales de integracion son similares a las pruebas de caja negra. Aqui
trataremos de encontrar fallos en la respuesta de un mddulo cuando su operacion

depende de los servicios prestados por otro(s) médulo(s).

Las pruebas finales de integracibn cubren todo el sistema y pretenden cubrir
plenamente la especificacion de requisitos del usuario. Ejemplo: En la figura 4.4.5 se
muestra la integracién entre modulos del sistema, aqui el modulo para el registro de
grupos una vez que contiene los datos del grupo a registrar, envia dichos datos en
correcto formato al médulo guardar como lo muestra la figura 4.4.5, el cual para que
cumpla sus funciones debera estar relacionado con el primer modulo presentado y
viceversa ya que una vez guardado el nuevo grupo nos regresamos al modulo de
registro de grupos para presentar los grupos ya existentes incluyendo el recién

ingresado y poder registrar el siguiente grupo.

REGISTRO DE GRUPOS POR ASIGNATURA

Plantel: UNINERSIDAD AMERICANA DE ACAPULCO, A. C. Clave de Plantel: 8852
Ciclo Escolar:  2005:2006-1

Plan-Afio Hombre de Plan A=ig Hombre de Asignatura
Plan: LICENCIADO EN ADMINISTRACION Clave de Plan: 02 Afio de Plan: 97
Asignatura: ADMINISTRACION | Clave de Asignatura: 1131

Tipo de Asignatura: OBLIGATORIA Créditos: 12
TOTAL DE GRUPOS: 3 CATEDRAS SIH AUTORIZACION DE DGIRE: 1 (EH ROJO }

HORARIO DE CLMSES ELIMIHAR

Ho. | GRUPO | CUPO | PROFESOR MAR | ME JUE A GRUPO

1 Joors 55 [oantanes Joo oo oo oo W"_ |_‘|_
2 [oors 55 [a7nuzese Joo oo oo oo for oo kfon oo o

3 Jooie |55 4014023

Fegresar a Qpiones de Consulta,
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REGISTRO DE GRUPOS POR ASIGHATURA

i El grupo “'0017" ha sido guardado !

Fegresar

REGISTRO DE GRUPOS POR ASIGNATURA

Plantel: UNIVERSIDAD AMERICANA DE ACAPULCO, A, C.
Ciclo Escolar:  2005/2006-1

Plan-Afo Hombre de Plan Asig Hombre de Asignatura
SELECCIONE UM PLAN - SELECCIOME UMNA ASIGHMATURA -

Plan: LICENCIADO EN ADMINISTRACION
Asignatura: ADMINISTRACION |
Tipo de Asignatura: OBLIGATORIA
TOTAL DE GRUPOS: 4

Clave de Plan:

Clave de Asignatura:
Créditos:

CATEDRAS SIH AUTORIZACION DE DGIRE: 1 { EH ROJO )

HORARIO DE CLASES

Clave de Plantel: 8852

0z Afio de Plan: 97
1131
12

ELIMINAR

CUPO | PROFESOR

JUE

GRUPO

(5 |p4014023

{55 ||87003886

{55 |odo14023

{50 |fo4014023

x|
x_|
x_|
x_|

Guardar Regresar a Opciones de Consulta

Figura 4.4.6 Integracion entre médulos.

Prueba de regresion. Es volver a ejecutar un subconjunto de pruebas que se

han llevado a cabo anteriormente para asegurarse de que los cambios no han

propagado efectos colaterales no deseados.

Prueba de validacion. La validacion proporciona una seguridad final de que el

software satisface todos los requisitos funcionales de comportamiento y

rendimiento. Durante la validacién se usan exclusivamente pruebas de caja

negra ya mencionada en éste capitulo.

Prueba de resistencia (Stress). Estas pruebas se ejecutan en el sistema de

forma que demande recursos en cantidad, frecuencia o volimenes
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anormales, es decir, estan disefiadas para enfrentar a los programas con
situaciones poco comunes. Ejemplo: Retomando la ventana de validacién de

la clave de grupo, se tiene que cuando se ingresa dicha clave, el usuario
podria caer en el error de ingresar caracteres no validos, o no poner el
namero de caracteres permitidos, debido a lo anterior el sistema esta
disefiado para no tener una ruptura de la ejecucion normal del mismo debido

a la deteccion y manejo de posibles errores durante su operacion.

En la figura 4.4.7 se muestra la capacidad del programa para manejar una situacion
anormal provocada por intentar guardar un grupo con una clave que contiene
caracteres no validos enviando un mensaje de error y colocando el cursor en el campo

a correqir.

REGISTRO DE GRUPOS POR ASIGNATURA

Plantel: UNNERSIDAD AMERICANA DE ACAPULCO, A. C. Clave de Plantel: 8852
Ciclo Escolar: 2005/2006-1

Plan-Afio Hombre de Plan Azig Hombre de Asignatura
SELECCIOME UM PLAM - SELECCIONE UNMNA ASIGMATURA d

Plan: LICENCIADO EN ADMINISTRACION Clave de Plan: 02 Afio de Plan: 97
Asignatura: ADMON DE ESTABLECI DE ALIMENTOS Y BEBIDA Clave de Asignatura: 1028
Tipo de Asignatura: OPTATIVA Créditos: 8
TOTAL DE GRUPOS: 1 CATEDRAS SIH AUTORIZACION DEDGIRE: 1 (EHROJO )

Microsoft Internet Explorer ll ELIMIHAR

PROFESOR GRUPO

I9?UD3855 lm—l_u.ll-[ 3 iLa clave de grupo es invalida. .| 0 : : - |
[s7003856 || [12 o]

Guardar Fegresara Opciones de Consulta
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REGISTRO DE GRUPOS POR ASIGHATURA

Plantel: UNNERSIDAD AMERICANA DE ACAPULCO, A. C. Clave de Plantel: 8852
Ciclo Escolar:  2005/2006-1

Plan-Afio Hombre de Plan Asig Hombre de Asignatura
SELECCICOME UM PLAN - SELECCICONE UNMNA ASIGHNATURA il

Plan: LICENCIADO EN ADMINISTRACION Clave de Plan: 02 Afio de Plan: 97
Asignatura: ADMON DE ESTABLECI DE ALIMENTOS ¥ BEBIDA Clave de Asignatura: 1028
Tipo de Asignatura: OPTATIWA Créditos: 8
TOTAL DE GRUPOS: 1 CATEDRAS SIN AUTORIZACION DE DGIRE: 1 ( EHROJO )

HORARIODE CLASES ELIMIHAR
PROFESOR MAR MIE JUE VIE i GRUPO

frrousoss | [1z oo 30 S0 [oo afoo [0 o0 oo ooo [0 afew |_x |
v (e o o Fe o [ T e d

Regresar a Opciones de Consulta

Figura 4.4.7 Prueba de resistencia (Stress).

4.5 OBTENCION DE REPORTES

El departamento de control escolar genera varios documentos oficiales y no oficiales a
partir de la informacion que maneja derivada de las inscripciones de los alumnos de
nuevo ingreso y los alumnos de reingreso. De toda la informacion adquirida durante el
proceso de inscripcion, asi como durante todo el ciclo escolar, el departamento de
control escolar requiere poder obtener de una manera facil y rapida informes sobre los
profesores de nuevo ingreso, sobre las catedras que impartiran, sobre que grupos y

asignaturas son asignados a los profesores.

El sistema tendra la capacidad de generar los siguientes reportes:

e Relacion de profesores de nuevo ingreso.

¢ Relacion de profesores para autorizacion de catedras.
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e Relacion de grupos — asignaturas — profesores.
e Comprobante de inscripcion de alumnos.

e Comprobante del profesor.

La relacion de profesores de nuevo ingreso contendra la siguiente informacion:

e Nombre del plantel
e Clave del plantel
e Ciclo escolar
e Fecha
e Expediente del profesor
e Clave de profesion y nombre de la profesion
e Nombre del profesor
e Clave y nombre del plan de estudios de la carrera
e Asignatura del plan de estudio
Este reporte sera para uso exclusivo de la institucion, con el fin de obtener la

informacion de los profesores que se incorporaran a la institucion a impartir catedra.
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En la figura 4.5.1 se muestra el reporte generado por el sistema, de los profesores de

nuevo ingreso.

RELACION DE PROFESORES DE NUEVQO INGRESO

Plantel : UNIV AMERICANA DE ACAPULCO, A.C. Clave de Plantel : 8852
Ciclo Escolar :  2005/2006-1 Fecha : 1&/01/2006
Expadients . 0B0ME55 Mombre . ROSSILES RUIZ RHODA

Profesion : 0321 CONTADURIA, LIC. EN
Asignaturas que requisren autorizacion de D.GLR.E.:
Plan: 02 LICENCIADO EM ADMIMISTRACION Asig.: 1541 PRESUPUESTOS

Expediente : 08006628 MNombre : LOPEZ MARTIMEZ ELIAS
Profesion : 0745 SISTEMAS COMPUTACIOMALES, ING. EN
Asignaturas que requieran autorizacion de D.G1.R.E.:
Plan : 25 LICENCIADO EN PSICOLOGIA Asig.: 0496 MATEMATICAS |

Expediente : 08006712 Mombre . ALEMAN CHAVELAS ABEL
Profesion : 0331  CONTADURIA, LIC. EN
Asignaturas que reguieran autorizacion de D.GI.R.E.
Plan : 08  LICENCIADO EM CONTADURIA Asig.: 105 SEGURO SCCIAL, INFONAVIT Y SAR

Expediente : 06006699 Hombre : PERALTA SELLARI CARLOS
Profesion : 0770 MEDICO CIRLJAND

Asignaturas que requieran autorizacion de D.G1.R.E.
Plan : 25  LICENCIADO EM PRICOLOGIA Asig.: 0046 BASES BIDLOGICAS DE LA CONDUCTA

Plan : 25 LICENCIADO EN PSICOLOGIA Asig.: 0541 NEUROFISIOLOGIA

Figura 4.5.1. Relacion de profesores de nuevo ingreso.

El reporte de profesores para autorizacion de catedras es similar al reporte de los

profesores de nuevo ingreso, este incorporara la siguiente informacion:

e Nombre del plantel
e Clave del plantel

e Ciclo escolar

e Fecha

e Expediente del profesor
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e Clave de profesion y nombre de la profesiéon
e Nombre del profesor
e Clave y nombre del plan de estudios de la carrera

e Asignatura del plan de estudio

Este reporte serd para uso exclusivo de la institucion, en el se informara de los

profesores a autorizar para impartir catedra.

En la figura 4.5.2 se muestra el reporte de profesores para autorizacion de céatedra,
generado por el sistema.

RELACION DE PROFESORES PARA AUTORIZACION DE CATEDRAS

Plantel : UNIV AMERICANA DE ACAPULCO, A.C. Clave de Plantel: 8852
Ciclo Escolar: 2005/2006-1 Fecha : 18/01/2006
Expediente : 01013773 Nombre : GONZALEZ DE LA PE&A ALEJANDRO

Profesion : 0410 DERECHO, LIC. EN
Asignaturas que requieren autorizacion de D.G.L.R.E.:
09 1114

Expediente ; 01053247 Mombre : SIERRA AVILES JUAM CARLOS
Profesicn © 0410 DERECHO, LIC. EN
Asignaturas que requiersn autorizacion de D.G0.R.E.:
a9 1116

Expediente ; 02012023 Mombre : MARTINEZ ZAPATA RICARDO
Profesidn : 06864 ELECTRICO Y ELECTROMICO, ING.
Asignaturas que requieren autorizacién de D.G.I.R.E.:
Plan: 58  INGEMIERIA EM TELECOMUMICACIONES Asig.: 1822 CIRCUITOS INTEGRADOS ANALOGICOS

Expediente ; 02012026 Mombre : CRUZ ARIZMENDI CARLOS CESAR
Profesion : 0864 ELECTRICO Y ELECTROMICO, ING.
Asignaturas que requiersn autorizacion de D.G.0.R.E.
Plan: 58  IMGEMIERIA EM TELECOMUMICACIOMNES Asig. 1819 SISTEMAS DE RADIOCOMUNICACION

Figura 4.5.2. Relacién de profesores para autorizacion de cétedra.
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El reporte de grupos — asignaturas — profesores, tendra la siguiente informacion:

e Nombre del plantel

e Clave del plantel

e Ciclo escolar

e Fecha

e Clave del plantel

e Afio del plan de estudios
e Clave de asignatura

e Clave del grupo

e Expediente del profesor
e Nombre del profesor

e Un apartado para la firma del profesor.
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Este reporte tiene la finalidad de llevar una correcta distribucion y asignacion de los
grupos, asignaturas y profesores. En la figura 4.5.3 se muestra el reporte de profesores

para autorizacion de catedra, generado por el sistema.

RELACION DE GRUPOS - ASIGNATURAS - PROFESORES

Plantel : UNIV AMERICANA DE ACAPULCO, A.C. Clave de Plantel ; 8852
Ciclo Escolar: 2005/2006-1 Fecha: 18/01/2006

Cve. Ano Cve. Cve. Expedients
Plan Plan Asig. Gpo. Profesor Mombre del profesor Firma del profesor

02 a7 1099 9510 940651588 LORIA CASANOWA EDUARDD GERARDO

02 ar 131 1o 04014023 RIOS HERMANDEZ MARIA GRISEL

02 a7y 132 1o 02011800 SOBERANIS MOGUEDA [SRAEL

02 ay M35 1010 98001116 GARAY MAYREM ELIEL

02 a7 13e 1Mo 04014081 TELLEZ GOMEZ JOSE RAUL MANUEL

02 ar o 138 1o 93016854 PATIED NAVARRO PATRICIA YOLANMDA

Figura 4.5.3. Relaciéon de grupos — asighaturas — profesores.

El comprobante de inscripcion del alumno sera generado por el sistema al momento
gue esté se inscribe , en el comprobante se indicara las asignaturas y grupos a los que

tiene derecho asistir. Este sera exclusivo de los alumnos.

Los profesores obtendran un comprobante al momento de registrarse, en cual
contendra el nimero de expediente del mismo (si es que ya posee uno), un niumero de
transaccion que se genera la primera vez que se ingresa al sistema, el nombre del
profesor, la clave y nombre del plantel al cual se esta inscribiendo. En la figura 4.5.4 se

muestra el comprobante del profesor.
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Figura 4.5.4. Comprobante del profesor.
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CONCLUSIONES
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Conclusiones

En la actualidad las tecnologias de la informacién son una herramienta que facilita las
tareas de cualquier usuario, el sistema interactivo de registro y consulta via web
permitira a los usuarios internos y externos de la Institucién educativa convivir con una
nueva tecnologia comunmente llamada WEB y en consecuencia derivar actividades en

beneficio de la comunidad escolar en general.

El Sistema Interactivo de registro y consulta via WEB permite a los usuarios
desempenfar sus funciones en forma agil y segura, es decir, se reduce el margen de

error en los diferentes procesos.

Finalmente, el desarrollo del Sistema Interactivo de registro y consulta via WEB, refleja
la formacion que la Facultad de Ingenieria a través de los planes de estudio y
educacion continua ofrece a los universitarios para competir profesionalmente en el
campo laboral a través de la formacion recibida y ante una sociedad que requiere

soluciones integrales y de calidad.

El sistema disefiado ofrece una solucion al exceso de informacién tangible (papel) que

se maneja en los departamentos de control escolar y finanzas.

Esta solucidén puede ser ejecutada por varios operadores del sistema al mismo tiempo y
realizar el mismo tramite varias veces simultaneamente, con lo cual se cumple el
objetivo de evitar la perdida de tiempo, tanto para los alumnos y profesores como para

la institucion misma.
Los centros educativos pueden tener una herramienta para automatizar las tareas de

gestion de consultas, ahorrando con esto tiempo a los alumnos, profesores y horas

hombre para la institucion.
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El éxito de muchas instituciones educativas ademas de sus docentes y recursos
materiales se basa en el uso eficiente de su informacion, es decir, la capacidad que
tenga esta para recibir y transmitir informacion, asi como el manejo rapido y adecuado
de la misma. El sistema desarrollado en esta tesis cumple con lo anterior dado que al
disminuir los recursos humanos y materiales que consumia el proceso anteriormente al
hacerlo de forma manual, disminuyo la cantidad de errores en el manejo de la
informacion y actualmente se maneja con mayor rapidez. Se busco que el sistema fuera

amigable y flexible para el usuario final para garantizar la aceptacién del mismo.

La formacién que recibimos en la Facultad de Ingenieria nos permite enfrentar cualquier
tipo de problema y resolverlo de la forma mas adecuada. La informacion que recibimos
a lo largo de toda la carrera es bastante y a pesar de que en algunas ocasiones es muy
general, debido a lo corto de los semestres. Esta informacion son cimientos sélidos que

nos sirven como base para enfrentar algun problema en nuestra vida personal y laboral.

El Programa de Apoyo a la Titulacion (PAT) es una excelente opcidn de titulacién para
los alumnos que han terminado sus estudios y que por diferentes motivos no se han
podido titular después de mucho tiempo. El hecho de que el PAT forme grupos de
trabajo con pasantes de diferentes generaciones y campos de trabajo hace que el
trabajo de tesis sea enriquecedor para todos los participantes, dado que cada
participante tiene una forma totalmente diferente de resolver un mismo problema. De

toda esa lluvia de ideas se toma lo mejor para resolver de forma eficiente un problema.

De acuerdo a las caracteristicas y ventajas del sistema, puede ser adaptado a cualquier
esquema de alguna institucién educativa incluso a las que cuentan con escuelas
incorporadas, permitiendo asi dar solucibn a problemas particulares en otros

departamentos de control escolar.
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Las herramientas de software utilizadas en éste trabajo de tesis; facilitan en gran
medida el desarrollo de sistemas via web, ya que ademas de ser herramientas de Open

Source, son muy faciles de aprender a utilizar.
Aunque estas herramientas nos facilitaron en gran medida el desarrollo del sistema,

finalmente requerimos de la teoria y los conceptos basicos adquiridos durante la

formacion académica de la carrera profesional.
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Manual Técnico

1. Instalacién de LINUX (Fedora Core 4)

Los archivos necesarios para instalar Fedora Core estdn contenidos en 4 discos

compactos.

Pasos a seguir para instalar Fedora Core 4 en una PC

e Configure el BIOS para rutear desde el CD-ROM, inserte el Disco 1 en la unidad
lectora de CD-ROM y reinicie la PC

e Una vez que se inicio desde el CD, aparecera un menu con las opciones: instalar
en modo grafico e instalar en modo texto, seleccionamos modo grafico y
presionamos enter.

e A continuacién aparecera un cuadro de dialogo que pregunta si deseamos
verificar la integridad de los CD’s, seleccionamos OK, para verificar que los
archivos no estén corrompidos

e Enseguida el sistema detectara los dispositivos con los que cuenta la PC
(mouse, teclado, monitor, memoria, etc.)

e En este momento inicia la configuracion de la instalacion presentdndose un
mensaje de Bienvenida y con algunas notas sobre Fedora Core, se presiona el
botdn next.

e Aparece la pantalla Language Selection, seleccionamos spanish y presionamos
next, con esto toda la informacion se nos presentara en espafiol.

e Continuando con la instalacién, se presentara la opcion para configurar el
teclado, seleccionamos Espafiol y presionamos siguiente.

e Se presentaran las opciones que hay para el tipo de instalacién. Las opciones
son: escritorio, estacion de trabajo, servidor y personalizada. Seleccionaremos
estacion de trabajo, ya que esta instala un entorno de escritorio grafico con

herramientas para el desarrollo del software y la administracién del sistema.
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Cabe mencionar que se puede seleccionar la opcion servidor, ya que esta
contiene Apache, PHP, MySQL entre otras herramientas, sin embargo, es
preferible realizar la instalacion de cada uno de estos productos un su version
mas reciente y estable, por lo que mas adelante se mencionara como instalarlos.
Presionamos siguiente.

e Una vez elegida el tipo de instalacion, se debe configura el particionamiento del
disco duro, la aplicacion nos da la opcién de particibn automatica y particion
manual con disk druid, seleccionamos particion manual y presionamos siguiente.

e Se debe configurar el disco duro, si existen varias unidas o particiones de disco
duro se debe seleccionar en cual se instalar4 Fedora. Seleccionamos la unidad
mas adecuada, presionamos siguiente.

e A continuacién se configura el gestor de arranque, el cual permite reiniciar otros
sistemas operativos, esto en caso de que en la PC existan mas sistemas. El
gestor de arranque que viene por defecto es GRUB, dejamos esta opcion tal cual
y presionamos siguiente.

e Para prevenir accesos no autorizados a la computadora se puede configurar un
cortafuegos o bien dejar esta opcidén deshabilitada. Ademas se puede escoger a
que servicio se desea otorgar permisos: Conexion remota (ssh), servidor web
(http, https), transferencia de archivos (ftp) y servidor de correo (smtp),
seleccionamos las 3 primeras y presionamos siguiente.

e Seleccionamos el huso horario América / Ciudad de México.

e Se configura la contrasefia del root.

e Enseguida la aplicacion lee la informacién de los paquetes a instalar segun el
tipo de instalacion y se presenta el software que conformara el entorno. Aqui se
puede determinar si se desean instalar los paquetes por defecto o si se quiere
personalizar. Seleccionamos instalar paquetes de software por defecto y
presionamos siguiente.

e Finalmente se esta listo para realizar la instalacion de Fedora Core. Para

comenzar la instalacion presione siguiente.
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e EIl proceso puede tardar varios minutos, y conforme se vayan instalando los
paquetes, el sistema pedira que inserte los siguientes discos, siga las
instrucciones que se le presenten en pantalla hasta concluir la instalacion.

e Una vez terminada la instalacion la PC se reiniciara, se debe retirar cualquier
disco de la unidad de CD-ROM, se selecciona del gestor de arranque la opcién

Fedora y entre como root para verificar el funcionamiento del sistema.

Instalacion de Apache, PHP y MySql

Un servidor Web, como lo es el caso de Apache, es un programa que permite que otros
ordenadores vean tu Web mediante un navegador. PHP es un lenguaje de
programacion capaz, de entre otras cosas, interactuar con bases de datos (MySQL).

Un sistema gestor de bases de datos (MySqgl) es una aplicacion que permite manejar
datos y archivos dénde guardamos informacion ordenadamente para después
recupéralos facilmente.

En la configuracion de la pc como servidor, se utiliza Apache 1.3.34 + PHP 4.4.0 +
MySQL 3.23.56.

Primer paso, descargar el archivo apache 1.3.34.tar.gz, de la siguiente pagina
http://httpd.apache.org/download.cgi, una vez descargado seguimos los siguientes

pasos en una Terminal de Linux.

tar -xvzf apache_1.3.34.tar.gz
cd apache_1.3.34

Jconfigure --enable-module=so
make

make install

Podemos instalarlo en otro directorio, que por defecto es /usr/local/apache con:

Jconfigure --prefix=/www
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Para instalar PHP, descargar el archivo php_4.4.0.tar.gz de la siguiente pagina
http://www.php.net/downloads.php, una vez descargado seguimos los siguientes pasos

en una Terminal de Linux.

tar -xvzf php-4.4.0.tar.gz

cd php-4.4.0

Jconfigure --with-mysql --with-apxs=/usr/local/apache/bin/apxs

o0 bien:

Jconfigure --with-mysql --with-apxs=/usr/local/apache/bin/apxs --with-gd --with-zlib
Make

make install

Esta instalado, pero falta configuracion de Apache y php con el archivo httpd.conf

buscamos las siguientes lineas:
<lfModule mod_dir.c>

Directorylndex index.html
</IfModule>

Y le afiadimos esta linea:

AddType application/x-httpd-php .php
Tiene que quedar asi:

<IfModule mod_dir.c>

Directorylndex index.html

AddType application/x-httpd-php .php
</IfModule>
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Para arrancar el apache existen varias maneras:

/usr/local/apache/bin/apachectl Star
/etc./rc.d/init.d/httpd Star
/usr/local/apache/bin/httpd

Instalar el MySQL bajo Linux desde las fuentes (recomendado para una maxima
estabilidad y rendimiento), bajaremos el tar.gz de:

http://dev.mysql.com/downloads/mysql/4.0.html y realizamos lo siguiente:

groupadd mysq|l

useradd -g mysqgl mysq|

gunzip < mysql-VERSION.tar.gz | tar -xvf —
cd mysql-VERSION

Jconfigure --prefix=/usr/local/mysq|

Make

make install

cp support-files/my-medium.cnf /etc/my.cnf
cd /usr/local/mysq]l

bin/mysql_install_db --user=mysq|

chown -R root .

chown -R mysql var

chgrp -R mysql .

bin/mysqld_safe --user=mysql &

Las Bases de datos se guardan por defecto en:

Ivar/lib/mysql
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Si quieres editar algun valor del MySQL, ver /etc./my.cnf y escribir la variable mas el

valor nuevo:

[mysqld]

datadir=/var/lib/mysq|l
socket=/var/lib/mysqgl/mysql.sock
set-variable = max_connections=250
set-variable = max_connect_errors=100
set-variable = interactive_timeout=14400
set-variable = wait_timeout=14400

set-variable = connect_timeout=1

[mysql.server]

#muy importante como siempre ejecutar este proceso con un usuario con pocos
privilegios

user=mysq|

#ddnde tenemos las bases de datos, por si queremos ponerlas en otra particion, por
ejemplo.

basedir=/var/lib

[safe_mysqld]
err-log=/var/log/mysqld.log
pid-file=/var/run/mysqld/mysqld.pid

El max_connections por defecto es: 150, es mas que suficiente para aplicaciones
generales, pero en una maquina grande con muchas bases de datos, puede pasar que
en un momento determinado hayan 150 conexiones simultaneas. Entonces saldra un

error de "Too many connections”.
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También se pueden cambiar otros valores (variables):

set-variable = variable = nuevovalor

Ejemplo:

set-variable = key_buffer=8M

Un valor muy importante para optimizar el MySQL es el "query caching”. Creando una
cache de las consultas podemos mejorar el rendimiento de la cpu y la velocidad de las

consultas.

Primero debemos asegurarnos que esté activado:
mysql> SHOW VARIABLES LIKE 'mysqgl_query_cache’;
have query _cache | YES

Si esté que no:

query_cache_type =1

Definimos el tamafio de la cache en el archivo /etc./my.cnf
query_cache_size=16M

0

query_cache_size=320M

0 mas grande si tenemos mucha mas ram (1gb-2gb)
También le podemos decir que querys con que tamafio minimo queremos que las
guarde en cache:

query_cache_limit = 1M

Las consultas (querys) de mas de 1 Mb no se guardaran en la caché.

Variables que conviene mirar:
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Querys en caché

mysql> SHOW STATUS LIKE 'Qcache_queries_in_cache’;
NuUmero de querys con caché servidas

mysql> SHOW STATUS LIKE 'Qcache_hits';

Memoria libre de la cache para las querys.

mysql> SHOW STATUS LIKE 'Qcache_free_memory’;

El MySQL lleva 3 archivos de configuracién de ejemplo, para equipos pequefios (menos
de 512 de ram), equipos medianos (mas de 512 de ram) y para equipos grandes (1,2
Gigas de ram). Basicamente repercutiran en el consumo de ram del proceso MySQL, ya

que los ejemplos de config varian el tamafio de la caché, de las consultas, etc.

# para equipos con =512 RAM

set-variable = key_ buffer=256M

set-variable = max_allowed_packet=1M
set-variable =table_cache=256

set-variable = sort_buffer=1M

set-variable =record_buffer=1M

set-variable = myisam_sort_buffer_size=64M
set-variable = thread cache=8

# Try number of CPU's*2 for thread_concurrency
set-variable = thread_concurrency=8

log-bin

server-id =1

# para equipos con 1 0 2 GB de ram
key buffer = 384M
max_allowed_packet = 1M

table _cache =512
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sort_buffer_size = 2M

read_buffer_size = 2M

myisam_sort_buffer_size = 64M

thread_cache = 8

guery_cache_size = 32M

# Try number of CPU's*2 for thread_concurrency

thread_concurrency = 8

Vamos a ver estos valores por otros "no oficiales" pero igualmente validos y que

funcionan mejor:

#equipos con 512 de ram (editar siempre /etc./my.cnf)
thread_cache_size=50

key buffer=40M

table _cache=384

sort_buffer_size=768K

read_buffer_size=512K

read_rnd_buffer_size=512K

thread_concurrency=2

#equipos con 1gb de ram (editar siempre /etc./my.cnf)
thread_cache_size=80

key buffer=150M

table _cache=512

sort_buffer_size=1M

read_buffer_size=1M

read_rnd_buffer_size=768K

thread_concurrency=2
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Optimizando

Para obtener el maximo rendimiento del Servidor web Apache, configurar el httpd.conf
de Linux.

Los creadores del Apache afirman que no esté disefiado, o no es su maxima prioridad,
el rendimiento, pero aun asi es posible configurarlo para obtener un mejor rendimiento.
Especialmente es indicado para maquinas con una buena/muy buena conexiéon a
Internet (10mbps para adelante)

Configuracion minima: 256 RAM.

Con esta nueva configuracion Apache consumird mas memoria, pero si contamos con

bastante memoria (1 GB o0 2 GB) no hay ningun problema.
MaxKeepAliveRequests 0

# en comentarios los valores originales
#MinSpareServers 5

#MaxSpareServers 10

MinSpareServers 16
MaxSpareServers 30

Numero de procesos al arrancar el Apache:

#StartServers 5
StartServers 16

MaxRequestsPerChild O
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Los valores KeepAlive, Timeout, también pueden modificarse:

Timeout 300

KeepAlive On

MaxKeepAliveRequests 100

KeepAliveTimeout 15

También el MaxClients 150 (por defecto, se puede poner un valor mas grande).

Por defecto, el apache so6lo acepta un maximo de 256 conexiones:

Tenemos que modificar el parametro HARD_ SERVER_LIMIT del archivo httpd.h y

volver a compilar el apache de nuevo con el nuevo valor.

Los valores 0, indican "llimitado”, es lo recomendado, si es admitido.

También la opcion de "HostNameLookups"

Es mejor ponerla en "HostNameLookups off* , ya que asi evitamos tener que hacer un

reverso de DNS de cada visitante que entra y hace un "hit", y aunque existe una caché

de DNS para agilizar este proceso, no es recomendable.
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MANUAL DEL USUARIO
Consideraciones

e El expediente digital sustituira al expediente de papel. Por tal motivo, los datos
deberan ser capturados con el mayor cuidado.

e Con el apoyo en los documentos originales, los datos deberan ser revisados primero
por el usuario (alumno o profesor) y después por la institucion.

¢ La informacion solicitada sera de acceso exclusivo del usuario y de la institucién.

e En cualquier computadora que tenga acceso a Internet el usuario podra teclear la

direccion de la pagina y seguir las instrucciones.
Registro de alumnos

¢ El alumno debe de ingresar su CURP.

. REEGISTRO DE ALUMMNOS

Ingrese la CGURP del Alumnu:_

Caontinuar

e La informacién del expediente se organiza a través de mends, mismos que se
encuentran en la parte superior de la pantalla. Las subdivisiones tienen el propésito de
facilitar la captura. Para tener acceso a cada una de ellas, se puede utilizar la barra de

desplazamiento vertical del navegador.
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2 INFORMACION DE PROFESORES DE NUEWD INGRESO &,

Fecha de Nacimiento: |02ﬂ,i acT d41981d
Estado Civil: ISEILTEF-!D(A) TI

Lengua haterna: IESPAﬁDL vI

o

Fotografia:

Enwviar Fota |

Paais: I M i

Municipio o Delegacion:

Calley Numere:

Municipio o Delegacion:

Estado: | GUERRERD

Cadigo Postal:

Talefono particular I
(Lada+Tel:

Telefona de emergencia I

Ciudad o PYblacion

Ciudad o Poblacidn:

[ — : IDIOMAS ¥ ACTIVIDADES :
d IN;ED:;MSL&EN ':ﬁ?gﬁ'féi” AUTORIZACIONES  OTROS ESTUDIOS ACADEMICAS ¥ 'Nﬁgﬂ’:g:_w

FOR ACUERDD FUBLICACIONES

wpedienta: I Ho. Transaceion: |221112111381

, CURP: |EARER11002HGRSSD0S
Menus
1er. Apellide: | 2do. Apeliido: |
Hombre(s): I GEnero: |MASCULIND vl

Hacionalidad (Faisk

Clawe del Plantal 1
3 Ingrezar coma
Frofezar:

Clave del Plantal 2

3 Ingrezar coma
Profesar

Calidad higratoria:

teaimentranietaal, e F'Iantel:l”':'

Estada:

an cdso de amergencid

Enwiar datos
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Limpiar datos

Carrar

I México

—
—

Yo.Bao, DEIRE: |ND

|GUERRERD

Subdivisiones
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e Para enviar los datos, se deben desplazar a la parte inferior de la pantalla, luego,
tienen que hacer clic en Enviar. La opcién Limpiar deja la pantalla en blanco, sin

guardar los datos.

Enviar dates Limpiar datos errar
IS

e Caracteristicas de la fotografia digital:
o En color, tamafo infantil, de frente, con la cara y los hombros
perfectamente definidos.
o0 Tomada con cadmara digital o escaneada.
o Maximo 40 Kbytes de tamafio, formato jpg.

Ejemplo:

foto

El alumno debera contar con una copia de la fotografia digital en alguno de los medios

de almacenamiento de la computadora, es decir, en el disco C:, A:, compacto o USB.
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e Con base en los documentos oficiales, debera capturarse la informacion académica

solicitada.

15 DE MUEWG IMGRESOD 11,

DATOS PERSOMNALES |INFORMACI@N ACADEMICA' PADRES Y TUTOR BECAS ¥ SERVICIC SOCIAL

Estudios de Secundaria

Mornbre de a Institucidn: | | Tipo de Institucian: |F'|Z|b|ica V|
Fecha de inicio: | A4 |,('| W H V| Fecha de término: | b4 H W H V|
Fecha de emisidn del certificado: | A4 |,('| VH V|

Promedio en el certificado: |:| Falio del certificado: l:l
Folio de Dictarnen de Revalidacidn: Fecha de Dictarnen: { /

Mornbre de |a Institucian: | Tipo de Institucion: |F'C|b|ica V|

Vlr‘| Vl{| V| Facha de término: | VH VM V|
Fecha de emizidn del cerificado; | b4 |,f'| VH V| Tipo de certificado:

Promedio en el certificada: I:I Folio del certificada: l:l
Folio de Dictarnen de Revalidacian: Fecha de Dictarmen: / !

Folio de Dictamen de Equivalencia: I:I Fecha de Dictarmen: ‘ VH ‘VM ‘V|
Estudios parciales de Licenciatura

Fecha de inicia:

Mormbre de |a Institucidn: | Tipa de Institucidn: ‘F'ljblica V‘
Fecha de inicio: | A4 |,('| W H V| Fecha de término: | b4 H L4 H V|
Fecha de emisidn del certificado: | A4 |,('| VH V|

Promedio en el certificado;

Falio del certificado:

Hornbre de la carrera:

I_
|
Folio de Dictarnen de Revalidacidn: :I Fecha de Dictarnen: | VH VH V|

Fecha de Dictarnen: { !

Folio de Dictarmen de Equivalencia:
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¢ Los datos acerca de los padres de familia deben coincidir con el acta de nacimiento.

En el caso de tener tutor, definir con toda precision sus datos.

i1 INFORMACIGH DE MUEWS IMGRESS .
DATCS PERSOMALES INFORMACION ACADEMICA | PADRES v TUTCR I BECAS v SERWVICIO SOCIAL
Datos del Padre
Marnbra: | |
Prirner apellide: | | Sequndo apellida: | |

Estada civil: Wacionalidad{Pais): |Mé><icc- v

Misma direccion del |:|

Alumino:
Calle v narmero: | | Colonia: | |
Codigo postal: | | Dhqu:égEiign? |
Ciudad o Poblacién: | | Estado: | |
Pais: |México V| Teléfono particular: | |
Ezcolaridad: |F'rimaria Y| Emnpresa DI |
compafiia:

| Pty |
Cargo:
arnplea:
Datos de la Madre

Harnbre: | |

Prirner apellide: | | Sequndo apellida: | |

Estada civil: Wacionalidad{Pais): |Mé><icc- v

Misma direccion del |:|

Alumino:
Calle v narmero: | | Colonia: | |
Codigo postal: | | Dhqu:égEiign? |
Ciudad o Poblacién: | | Estado: | |
Pais: |México V| Teléfono particular: | |
Ezcolaridad: |F'rimaria V| Emnpresa DI |
compafiia:

] Pl |
Cargo:
arnplea:
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¢ Es importante precisar la informacion sobre becas, ya que de ello dependen nuevos
otorgamientos. Los datos sobre servicio social son de utilidad para los procesos de

titulacion de los alumnos que ingresan a los ultimos afios de las licenciaturas.

.t INFORMACIGON DE ALUMNGS DE NUEVO INGRESO tn,

DATOS PERSONALES INFORMACION ACADEMICA PADRES Y TUTOR |BECAS Y SERNWICTIO SOCIAL'

Porcentaje de Beca: Inztitucidn que la otorga: ‘ ‘

Mativo: ‘ | Inztitucion donde se aplica: ‘ ‘

Perioda: ‘ V| ‘ V|

Datos SocioEconomicos

Ingreso mensual familiar

| Ingresa mensual personal
&M pesos mexicanos:

=002 g g |
BN pesds Mex|icanas;

0,00

Personas que dependen .
9 P Mirmero de hermanaos;
del ingrazo:

Servicio Social(sdlo nivel licenciatura)

Fecha de término: ‘ VM VH v‘

| Prograrna en el cual realiza

Institucion donde ze realizé: ‘ .. :
el servicio social:
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e Revisar con atencién todos los datos.
e No olvides enviar la informacion.

e Con la CURP podrés consultar nuevamente los datos capturados.

Registro de profesores

e El profesor debe de ingresar su CURP.

I REGISTRO DE PROFESORES .

Ingrese la CURP del PI‘DfESDI‘:—

Continuar

¢ El expediente viene conformado por diferentes rubros de informaciéon, mismos que se
exhiben en la parte superior de la pantalla. Para acceder a cada uno de ellos haga clic
en el que desea capturar o revisar. El color del recuadro indica en que se esta
ubicado. Los datos personales son lo primero que debera ser capturado por el
profesor y debera acompafarlos con una fotografia digital e informacién sobre el lugar
de nacimiento.

236



Sistema interactivo deregistroy consulta via Web

. INFORMACION DE PROFESORES DE NUEVO INGR

: : [DICAS ACTIWIDADES :
INFORMALCION : : INFORMACION
IN:E:E;NE;EN ACADEMICA AUTORIZACIONES OTROS ESTULIOS ACADEMICAS Y LABDRAL
A FOR ACUERDO FOBCITASHEHES

Expediente: | Mo, Tranzaceian: |121324252136

CURF: |HIGYE1D824MGANRDEIE

ter. Apellido; | | 240, Apellida: | |
Nombre(z): | | Génaro:

Fecha de Nacimiento: | 24 v AGD vt 1981 v | Nacionalidad (Paie) | Mézico v|

Clave del Plantal 1

a Ingresar como Profesor I:I

Estado Ciwil: | SOLTERO(A)

Clave del Plantal 2

Lengua tatema: ESPANODL  w
a Ingresar como Frofesor

Calidad Migratoria: o Bo. DGIRE: [NO

Fotografia: i
[Solo Extranjeras) \o.Bo. PlantalND

Enviar Foto

::QII

Lugar de Nacimierto

Faiz |ru1é><icu v| Estado: | |

Municipia o Delegacian:

Ciudad o Poblacion: | |

Calle y Nimere: Colonia: | |

Ciudad o Pablacion: | |

Estadu: | SELECCIONE SUESTARD V| Pais MEXICO

| Comeo electronico: | |

Municipia o Delegacian:

Cadigo Postal:

Telefona particular:

| Nombre para avizos | |

Telefona de emergencia; | .
&n caso de emergencia:
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e Caracteristicas de la fotografia digital:
0 Debe ser reciente.
o En color, tipo infantil, de frente, con la cara y los hombros perfectamente
definidos.
o0 Tomada con camara digital o escaneada.
o Méaximo 40 Kbytes de tamairio.

Ejemplo:

El profesor debera contar con una copia de la fotografia digital en alguno de los

medios de almacenamiento de la computadora, es decir, en el disco C:, A:, compacto

0 en USB.

e Los datos pueden ser capturados en una sola ocasion o en varias. En ambos casos

debera realizar el envio de la informacion, para ello de clic en Enviar.

e —
Enwiar Limpiar Cerrar
————— S e
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e Por la amplitud de la informacién, ésta viene dividida en niveles académicos:

bachillerato, primera licenciatura, segunda licenciatura, especialidad, maestria y
doctorado.

2 INFORMACION DE PROFESORES DE HUEWO INGRESD .

: : [DIOMAS ACTIVIDADES :
IN;E:?;NEATN ”lFCiRDhIIE‘iLﬂII:IIZDﬁN AUTORIZACIONES OTROS ESTUDIOS ACADEMICAS v INﬁgEgiLDN
FOR ACUERDD FUBLICACIONES

Bachillersto

Institucidn:

Perioda (AR oz): | VM v|

Estada:; | | Pais: |ru1éxic|:- W

Promedia: I:I(cnn decimales aj: §.9)

Frirnera Licenciztura

Institucian: | | Mombre de la Licenciatura: | |
Fromedia: I:I(c.;.n decimales ej: 8.9 Perioda (Afoz): | VM v|
Estada: | | Fais: |ru1éxic|:- v|
- . Fecha de registro del fitulo
Fecha d del fitulo: w W W w W W
SIS 8 SIS SELHI | H H | en la Dz de Profesiones: | H H ‘
Himera de cédula | Fecha de expedician de la | H VH v‘
profezional: Cédula prof:
Sino prezenta fitula, fecha Sino ez titulado, % de
del acta de examen | VH VH V| avance sequn historia |:|(entercl &j: 8
profesional: academica actualizada:

Fecha en que cursd su
asignatura mas recients

<

—
<

—
[ % |

Segunda Licenciatura

Institucién; | | Hombre de |a Licenciatura: | |
Pramedia: |:|(cnn decimales &j: 8.9) Perioda (Afioz): | VM v|
Estada:; | | Fals: |ru1é><ic|:- v|
> 2 Fecha de registra del fitulo
Fecha de emizion del titulo: W W W W W
| H H | en la 0 de Profesionas: | H H ‘
Himera de cédula Fecha de expedician de 13
. L W
profesianal: | Cedula prof: | H H ‘
Sino presenta titulo, fecha Si no extitulado, % de
del acta de examen VH VH V| avance sequn historia I:I(entem aj: 80
profezional: academica actualizada;
Fecha en que cursh su | VH VH v|
asignatura mas recients
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¢ Es importante la informacion sobre los idiomas. La primera parte se refiere al dominio
del idioma, el resto, da nota de la capacidad del docente para impartir catedra en

dicho idioma.

= INFORMACION DE PROFESORES DE NUEVO INGRESD -

: : ICIOMAS ACTIVIDADES :
INFORMACION INFORMACION o : INFORMACION
: AUTORIZACIONES OTROS ESTUDIOS ACADEMICAS
FERSONAL ACADEMICA POR ACUERDO PUBLICACIONES LARORAL

Autorizaciones por Acuerdo de Excepcidn Diplomas del CELE como profesar de idiomas

Ha. Coe. Flan [e. Asign M. [dioma Fecha de emisian

|
|
: |
|
|

I |NGLES w| |10 v JUN w200 v

2 M| ¥ ¥

T

Oiplamas de otras Instituciones coma profesor de idiomas

Institucian ldioma Haras Fecha de emision

Dorminio de iomas
idioma Escitur Lectta  Conversacin
INGLES AURNZADD v | | AVANZADD v | | AVANZADD v |
FRANCES BASILD v (BASCO v | BASICO v
T | -
T T . .
T T . .
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e Para poder incluir todos los reconocimientos y meéritos curriculares, puede ser

necesario usar abreviaturas para los cursos, diplomados y talleres.

. INFORMACION DE PROFESORES DE NUEVD INGRESO -

INFORMACION INFORMACION IDIOMAS ¥ ACTIVIDADES INFORMACION
EmaoaL ACADEMIA AUTORIZACIONES | oTROSESTUDIOS |  ACADEMICAS Y ey
POR ACUERDO PUBLICACIONES

Oiplomas de la DGSCA como profesor de

Diplomas de |a DEIRE para definitividad de catedra

cémputo
Huo. Liploma Fecha de emisian del diploma Huo. Fecha de emisian

' N ¥ ¥ ¥ N ¥ 9
2 N ¥ ¥ ¥ 2 ¥
3 N ¥ ¥ ¥

Facha da expedicion del

Mo Diplomada Institucidn emizora del diploma  Horas  Afio de inicio e

'] | [
3 | [
@ | [
4| | [
‘| | N &N 8 § @

Cursos de Especializacian (2l menas 20 horas)

Fecha de expedicion del

Ho. Curso Institucian emisora del diploma  Horas AR de inicio (il

'] | (I
2| | I I
| | [
4| | [
¢ | [
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e En estas opciones también sugerimos hacer abreviaturas o mas precisas que sea

posible.

. INFORMACION DE PROFESORES DE HUEVOD INGRESO &,

: : IDIOMAS ™ ACTIMIDADES :
INFORRMACION INFORRACION : & INFORMACION
FERSONAL ACADEMICA AUTORIZACIONES OTROS ESTUDRIOS ACADEMICAS Y LARDRAL

FOR ACUERDO PUBLICACIONES

Ctras actividades académicas en que haya participado

Ne. Nombre Institucién Actividad Partiipasién Afto

' | | | vl | v|
2 | | | | vl | v|
3 | | | | | vi | v|
4| | | | | vl | v|
5 | | | | vl | v|
5 | | | | vl | v|
7 | | | | vi | v|
8 | | | | | vi | v|
@ | | | | vl | v|
o | | | | vl | v|

No. Titulo Medio de Publicacion Participacién Afio

" | |
2 | | |
3 | | |
4 | | |
5 | | |

No. Titulo de la Tesis Carrera Afio Institucién Alumnos
1| | ] L
2 | | I L
3 | i L~ L
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e Estos datos son de gran relevancia para la conformacién del curriculum académico,

razon por la cual sugerimos requisitarlos con mucho cuidado.

. INFORMACION DE PROFESORES DE NUEWD INGRESD ::.

: : I IOhdAS ACTIVIDADES .
lN:ED:gﬂé&NEAfN ”lziﬂ[)h;;%in AUTORIZACIGNES COTROS ESTULIOS ACADEMICAS ¥ lNﬁgE?ﬁ:—DN
FOR ACLUERDO FUBLICACIOMES

Ernplan actusl
Ingtitucidn | |
o Emprezsa;
Cargo; | | Ao de Inicia;
NE;'L?;’: | Calonia: | |
iiiigﬁ | | Municipio o Delegacion: | |
Ciudad: | | Pals; |ru1é><ico V|
Estado: | SELECCIONE SUESTADD v | Teléfano: | |

Experiencia profesional

Ho. Institucian o Emprasa Cargo Perioda [Afios)

o | e FE ¥
2| | |
3 | |
+ | | e HE ¥
5| | N EE

Experiencia académica - administrativa

Ha. Institucian o Empresa Cargo Ferioda (Afios)

o | |
2| | |
3 | e FE ¥
¢ | |
5 | |

Experiencia docerts

Ha. Institucion o Empresa Cargo Ferioda (AT0s)
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¢ En cada uno de los rubros es importante enviar datos. No lo olvide.
e Para confirmar que la captura fue exitosa, vuelva a consultar sus datos.

Para volver a consultar, ingrese nuevamente al sistema mediante su CURP.
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e www.innodb.com/index.php

e www.mysql-hispano.org/page.php?id=16
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