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INTRODUCCION

A través del tiempo, hemos podido observar cémo las sociedades de todo el
mundo van evolucionando; y conforme van cambiando, es necesario que las
normas juridicas que las regulan, sufran junto con ellas modificaciones que
atiendan a las necesidades que se van presentando. En los ultimos tiempos, la
humanidad ha cambiado en muchisimos aspectos, en particular, nos referimos a
los avances tecnoldgicos acaecidos durante el siglo pasado y el que estamos
iniciando; en las ultimas épocas, el hombre ha desarrollado una gran variedad de
tecnologia, cada vez de manera mas rapida debido a varios factores como son la
globalizacion y el capitalismo, entre otros.

Se ha desarrollado tecnologia como el teléfono, fax, celulares, camaras
digitales, discos compactos, cajeros automaticos, tarjetas para teléfono con chip
integrado y cada vez estos mismos inventos son perfeccionados para realizar mas
de una funcion y ser mas faciles de trasladar; es de este modo, que poco a poco
las sociedades han incorporado en sus actividades diarias el uso de la tecnologia,
ademas de hacerlo de manera masiva; un ejemplo palpable en México, lo tenemos
al momento de realizar el pago cuando abordamos el transporte publico, como los
autobuses, los cuales estan equipados con una maquina que cobra y da el cambio
exacto, bajo este mismo concepto, existen también maquinas para el pago del
estacionamiento; asimismo, el metrobus, que utiliza una tarjeta plastica con un
chip tanto para pagar como para tener acceso a las estaciones donde se aborda
este transporte; en fin, son muchas las aplicaciones en nuestra vida diaria de la
tecnologia, pero sin duda, el invento mas importante y al que nos enfocaremos
dentro de la presente tesis, es la computadora, en la cual se pueden llevar a cabo
un sin fin de actividades, sobre todo teniendo una conexion a la red de redes

denominada; Internet.

Por medio de Internet, se puede hablar en tiempo real con otra persona,

viéndola con ayuda de una camara web, (video conferencia), o se puede



comunicar por medio de mensajes escritos en tiempo real con otra, ambas cosas,
sin importar la distancia existente entre los interlocutores. A parte de lo anterior,
ahora es mucho mas facil enviar un correo electronico a través de un invento tan
fabuloso como es la computadora y el Internet, que enviar una carta en soporte
papel, por medio de oficinas de correo que tardan mucho mas tiempo en ser
entregadas a su destinatario. En fin, la tecnologia esta disefiada para que
podamos comunicarnos con muchas personas en el momento que se desee, sin

importar la distancia a la que se encuentren de nosotros.

Con este aspecto tan innovador, es posible realizar diversas operaciones
como la celebracion de contratos sin necesidad de desplazarnos, compra y venta
de productos a nivel nacional e internacional usando Internet y hasta realizar

pagos por esta via.

No so6lo las normas juridicas estan sufriendo cambios para cubrir estas
necesidades, sino también, existen personas trabajando arduamente para que los
sistemas utilizados en Internet al momento de realizar las operaciones, brinden
seguridad a las partes que intervienen en ellas, ya que como es bien sabido
existen personas que realizan diversos delitos, violan la privacidad, o mandan
virus informéticos a través de Internet, como son los hackers, crackers, etc. Esta
tecnologia junto con los sistemas de seguridad, traen conceptos nuevos, como
son: documento digital, contrato electrénico, firma electronica, certificado de firma

electrénica y muchos mas.

En México, la tecnologia se va implementando cada dia en mas actividades
que realizamos cotidianamente, lo cual nos obliga a adaptarnos rapidamente a
cosas que antes ni siquiera nos imaginabamos; sin embargo, la educacion en
nuestro pais y la poca confianza de las personas en estos medios pone muchas
barreras para poder implementarlas de manera satisfactoria ya que muchas veces

no son bien recibidas.

Vi



Es por lo que antecede, que en la presente tesis, haremos un analisis de las
normas juridicas vigentes que regulan el pago de contribuciones a través de
Internet, para poder darnos cuenta si efectivamente cumplen con las necesidades
de seguridad juridica que exige esta sociedad moderna. Acorde a esto, dentro del
primer Capitulo daremos diferentes conceptos de lo que es la obligacion tributaria
y las partes que intervienen en la relaciéon juridica de dicha naturaleza. En el
segundo Capitulo estudiaremos las distintas formas de extincion de las
obligaciones como son: el pago, la condonacion, compensacion, prescripcion y

caducidad.

Posteriormente, en el Capitulo tres, realizaremos en primer lugar, un
andlisis de las formas, plazo y lugar de pago conforme al articulo 20 del CFF; en
segundo lugar, el capitulo “De los medios electrénicos” que se adicion6 en las
reformas del 2004; la Firma Electronica, las formas en que se realizan los pagos
de impuestos federales como son el IVA, 1A, ISR, IESPS vy finalmente el valor

probatorio de los comprobantes de pago que se obtienen en Internet.

Con la finalidad de tener un panorama mas amplio de los alcances e
importancia de la regulacion juridica de los pagos a través de Internet, haremos
una comparacion de México con Estados Unidos de Norteamérica, Espafia, Italia y
Francia, respecto a los siguientes puntos que pudimos localizar: valor probatorio
del documento digital, firma electronica y forma de pago de impuestos a través de

Internet.

Para concluir con la presente tesis, en relacion a lo analizado en el Capitulo
tres, realizaremos propuestas de solucion para cada una de las observaciones
mencionadas, teniendo como objetivo principal, no so6lo que la autoridad fiscal
recaude de forma mas rapida, sino otorgando mayor seguridad juridica a los
contribuyentes para que en un futuro, tengan plena confianza al realizar el pago de

los impuestos a través de Internet.

Vi



“La mente rechaza una nueva idea con la misma fuerza que el cuerpo rechaza una
proteina que le es extrafia y se resiste a ella con similar energia. Quizas no seria
descabellado decir que una idea nueva es el antigeno de mas rapido efecto que
conoce la ciencia. Si nos observamos con sinceridad descubriremos que con
frecuencia hemos empezado a atacar una nueva idea antes de que haya

terminado de ser formulada”

Wilfred Batten Lewis Trotter (1872-1939).

VIii



CAPITULO |

OBLIGACIONES TRIBUTARIAS



Para comenzar con el analisis del tema de la presente tesis, es necesario
primero, precisar cuando surge y qué es una obligacion fiscal, su definiciéon y

clasificacion.

Por consiguiente, dentro de este primer capitulo, analizaremos en primer
lugar, cdmo surge, qué es y como se clasifica la obligacion fiscal, para
posteriormente saber como nace la obligacion tributaria y poder dar una definicion
de ella.

Una vez concluido lo anterior, sefialaremos y analizaremos a los sujetos
que intervienen en la relacién juridica tributaria para comprender quiénes son las
personas obligadas a pagar una contribucién, aprovechamiento o producto y

determinar a quién se la tienen que dar.

Finalmente, en este capitulo, explicaremos las diversas formas en que una

obligacion tributaria se puede extinguir.

1.1.- Nacimiento de las obligaciones tributarias

Para que una obligacion fiscal pueda existir, se requiere que haya una
norma juridica fiscal que contenga la descripcion de una conducta que conlleve a
hacer, no hacer, tolerar o dar alguna cosa a la autoridad fiscal que corresponda. Al
respecto, Luis Martinez Lépez’ opina que las obligaciones fiscales nacen de las
leyes fiscales, y conforme a Vega Zenizo® estas leyes son: “la formulacién
hipotética, previa y genérica de un hecho contenido en la ley.”.

! MARTINEZ LOPEZ, LUIS, Derecho Fiscal Mexicano, Ed. Contables y Administrativas, 42 ed.,
México, 1973, p. 127.

2 VEGA ZENIZO, TOMAS SALVADOR, Derecho Fiscal Coleccién Didactica Il, UNITEC, 12 ed.,
México, 1999, p. 77.



Ahora, si bien es cierto que se necesita una ley fiscal para que pueda
originarse la obligacion fiscal, también es necesario que exista lo que se conoce

como “hecho generador”.

Sergio Francisco de la Garza® nos da un concepto de hecho generador: “Es
el hecho concreto, localizado en el tiempo y en el espacio, acontecido
efectivamente en el mundo fenoménico que por corresponder rigurosamente a la
descripcion formulada por la hipétesis de incidencia, da nacimiento a la obligacién

tributaria.”.

Otra definicibn nos dice que: “El hecho generador es la conducta
desplegada por el sujeto que encuadra exactamente en la hipétesis normativa, la

actualiza, la concreta, lo cual da lugar al nacimiento de la obligacién fiscal.”.*

En resumen, en la ley fiscal se describen presupuestos de hechos de
manera genérica; es decir, se describen determinadas conductas que pueden
traer consigo una obligacion, de esta manera, cuando una persona realiza la
conducta descrita en la ley fiscal, decimos que se actualiza la norma, es decir que
su conducta encuadra perfectamente en la hipotesis de la ley fiscal, a esto se le
llama hecho generador, y en consecuencia, da lugar al nacimiento de la obligacion
fiscal.

Cuando ocurre esa adecuacion de la conducta a una ley fiscal, nace la
obligacion fiscal y por tanto, se crea una relacion juridica entre el Estado como
sujeto activo y los particulares, (ya sean personas fisicas o morales) como sujetos

pasivos.

3 VEGA ZENIZO, TOMAS SALVADOR, op. cit., p. 77.
* Ibidem, p. 78.



Ahora bien, para Rodriguez Lobato® la obligaciéon fiscal se divide en:

sustantiva cuyo objeto dice: “es un dar”®

y formal: “...cuyo objeto puede ser un
hacer,... no hacer... o un tolerar...”.” En ese orden de ideas, las obligaciones

fiscales se clasifican en dos grupos:

La obligacidn fiscal sustantiva.- Es aquella que se refiere a la obligacion
de dar; “Es una prestacion en dinero que el sujeto obligado debe pagar al Estado
por concepto de contribuciones.”.2 Cuando la hipétesis en una ley fiscal contiene
una obligacion fiscal sustantiva y ésta se actualiza, se le llama hecho imponible.
Sainz de Bujanda® da un concepto de hecho imponible expresando que éste es:
“El hecho, hipotéticamente previsto en la norma, que genera al realizarse, la
obligacion tributaria, o bien, el conjunto de circunstancias, hipotéticamente
previstas en la norma cuya realizacion provoca el nacimiento de una obligacion

tributaria concreta.”.

La obligacion fiscal formal.- Es aquella en la cual el sujeto pasivo tiene la
obligacion de hacer (por ejemplo presentar una declaracion de impuestos), no
hacer (por ejemplo imprimir documentos fiscales sin autorizacion expresa de la
autoridad) o tolerar, es decir, soportar una conducta positiva del sujeto activo

prevista por la ley por ejemplo la visita domiciliaria.

De lo anterior podemos afirmar que existe diferencia entre la obligacion
fiscal y la obligacién tributaria, ya que la primera se refiere a las obligaciones de
hacer, no hacer, tolerar o dar, de esta manera, la obligacion fiscal comprende toda
clase de ingresos que percibe el Estado (contribuciones, aprovechamientos y
productos), es entonces el género y la obligacion tributaria, se refiere solo a
obligaciones de dar, es decir, a realizar un pago, por consiguiente, podemos

considerar que la obligacién tributaria es la especie.

> RODRIGUEZ LOBATO, RAUL, Derecho Fiscal, Harla, 22 ed., México, 1986, p. 109.
® |dem.

" Idem.

® VEGA ZENIZO, TOMAS SALVADOR, op. cit., p. 74.

® RODRIGUEZ LOBATO, RAUL, op. cit., p. 115.



Es asi, como habiendo precisado cdmo surge, qué es y como se clasifica
una obligacién fiscal y la diferencia que existe entre ésta y la obligacion tributaria,

procederemos a explicar cdbmo es que surge la obligacion tributaria.

A este respecto, Sergio Francisco de la Garza'® considera que una
obligacion tributaria, nace, cuando se consuma el hecho imponible en todos sus
aspectos; al respecto Flores Zavala'* concuerda expresando que: “...nace
automaticamente al realizarse la hipotesis legal...”.

Por lo que De la Garza'? concluye expresando que la obligacion tributaria
nace de la siguiente manera: “La norma legal establece un presupuesto de hecho
(que refiriéendonos al de la relacion tributaria sustantiva principal se ha llamado
“hecho imponible”) y dispone que cuantas veces ese hecho hipotético se produzca
en la realidad se genera a cargo del sujeto o sujetos que la propia norma sefiala

la obligacién de pagar un determinado tributo...”.

Tomando en cuenta lo anterior, podemos decir que el origen de la
obligacion tributaria, surge cuando las normas fiscales contienen una obligacion
fiscal sustantiva, que consisten en dar una determinada cantidad de dinero por
concepto de alguna contribucion, es decir, obliga al sujeto pasivo a realizar un
pago. Al realizarse la conducta prevista en las normas antes mencionadas,
decimos que las normas se actualizan, lo cual llamamos hecho generador y es en

ese momento cuando estaremos ante el hacimiento de una obligacion tributaria.

En la legislacion mexicana, el momento en que nace una obligacién

tributaria, se denomina: “causacion del tributo”,*® esto, debido a que en el articulo

6 del Cddigo Fiscal de la Federacion se establece que: “Las contribuciones se

' DE LA GARZA, SERGIO FRANCISCO, Derecho Financiero Mexicano, Porrla, 252 ed., México,
2003, p. 546.

' Ibidem, p. 549.

2 |bidem, p. 549 y 550.

'3 http://vww.universidadabierta.edu.mx/Biblio/S/Sanchez%20Manuel-Obligacion%20tributaria.htm



causan conforme se realizan las situaciones juridicas de hecho, previstas en las

leyes fiscales vigentes durante el lapso en que ocurran.”.

1.2.- Concepto de Obligacion tributaria

Emilio Margain'* define a la obligacién tributaria como: “El vinculo juridico
en virtud del cual el Estado, denominado sujeto activo, exige a un deudor,
denominado sujeto pasivo, el cumplimiento de una prestacion pecuniaria
excepcionalmente en especie.” Por su parte Hugo Carrasco lIriarte’ la define
como: “El vinculo juridico por medio del cual el fisco (sujeto activo) exige al

contribuyente (sujeto pasivo) una prestacion pecuniaria.”.

La obligacion fiscal por lo tanto, se define como: “El vinculo juridico de
contenido preponderantemente econdmico que se establece entre el Estado como
acreedor y una o varias personas fisicas o0 morales como deudor o deudores, que
constrifie a estas Ultimas realizar el pago de una contribucién o llevar a cabo los

actos y abstenciones que consignan la leyes fiscales en beneficio del Estado.”.*®

Tomando en consideracion las definiciones previas, definiremos a la
obligacion tributaria como aquella por virtud de la cual un sujeto pasivo, realiza
una conducta prevista en alguna norma juridica tributaria, dando origen a la
obligacion de entregar al sujeto activo llamado Estado, una determinada cantidad

de dinero.

De la Garza'’ define a la relacion tributaria como "aquella por virtud de la
cual el acreedor tributario (la administracién fiscal) tiene derecho a exigir al deudor
tributario principal o a los responsables el pago del tributo, es decir, el
cumplimiento de la prestacion de dar cuyo contenido es el pago de una suma de

“ RODRIGUEZ LOBATO, RAUL, op. cit., p. 110.

> CARRASCO IRIARTE, HUGO, Derecho Fiscal |, IURE editores, México, 2003, p.188.
'® VEGA ZENIZO, TOMAS SALVADOR, op. cit., p. 75.

' RODRIGUEZ LOBATO, RAUL, op. cit., p. 110.



dinero o la entrega de ciertos bienes en especie.”. Sanchez Miranda'® la define
como: “el vinculo juridico que se establece entre un sujeto llamado activo (Estado)
y otro sujeto llamado pasivo (contribuyente), cuya Unica fuente es la ley, por cuya
realizacion el contribuyente se encuentra en la necesidad juridica de cumplir con
ciertas obligaciones formales y, ademas de entregar al Estado (segun el caso)
cierta cantidad de bienes, generalmente dinero, que debe destinarse a la
satisfaccion del gasto publico y se extingue al cesar las actividades reguladas por
la Ley Tributaria.”. Por otra parte, SAnchez Gémez™® explica que la relacién juridica
tributaria es: “el enlace o vinculo legal que se estatuye entre el sujeto activo y el

sujeto pasivo de la obligacién contributiva...”.

1.3.- Sujetos de larelacion juridica tributaria

Por lo tanto, en toda obligacion tributaria existen dos sujetos: sujeto activo y

sujetos pasivos.

1.3.1.- Sujeto Activo

El Sujeto Activo es el titular y el beneficiario del Derecho. En la relacion
juridica tributaria, el sujeto activo es el Estado, y de acuerdo a nuestra
Constitucion Politica, existen tres niveles de gobierno: La Federacion, los Estados
o Entidades Federativas y los Municipios, segun lo establecido en Nuestra Carta
Magna en el articulo 31, fraccion IV que a continuacion se transcribe: Son
obligaciones de los mexicanos:...IV Contribuir para los gastos publicos, asi de la
Federacion como del Distrito Federal o del Estado y Municipio en que residan, de

la manera proporcional y equitativa que dispongan las leyes.

En consecuencia, el sujeto activo es el Estado en sus tres niveles de
gobierno que son: La Federacion, los Estados y los Municipios, sin embargo, cabe

la aclaracion de que estos tres niveles de gobierno tienen delimitadas sus

'®* SANCHEZ, MIRANDA, ARNULFO, Aplicacién Practica del Coédigo Fiscal, Introduccion al
Derecho Fiscal, Ediciones Fiscales ISEF, 1% ed., Mexico, 2002, p. 74.
¥ SANCHEZ, GOMEZ, NARCISO, Derecho Fiscal Mexicano, Porria, 22 ed., México, 2001, p. 337.



facultades con el fin de una mejor organizacion; “...la Federacion posee fuentes
que soélo ella puede gravar en forma exclusiva...” comenta Rodriguez Lobato, y
estas se establecen en el articulo 73 fraccion XXIX de nuestra Carta Magna; con
respecto a los Estados la Constitucion establece en el articulo 124 que lo que no
sea competencia Federal es competencia Estatal y establece en el articulo 117 lo
gue no pueden gravar los Estados y en el articulo 118 se establece lo que pueden
gravar pero con consentimiento del Congreso de la Unién; en cuanto a los
Municipios se instaura en el articulo 115 fraccion IV que s6lo pueden cobrar mas

no imponer una contribucion.

Entonces, si el sujeto activo es el Estado en sus tres niveles de gobierno, y
va a ser el encargado de exigir al sujeto pasivo el cumplimiento de la obligacion
tributaria, que se traduce en el pago de una determinada cantidad de dinero,
debemos, por consecuencia, saber, quién 0 quiénes son los organismos
encargados de la recaudacion o la recepcibn de esa obligacion tributaria

consistente en el pago; para lo cual analizaremos lo siguiente:

El segundo parrafo del articulo 4 del Codigo Fiscal de la Federacion
estatuye que: “La recaudacion proveniente de todos los ingresos de la Federacion,
aun cuando se destinen a un fin especifico, se hara por la Secretaria de Hacienda
y Crédito Publico o por las oficinas que dicha Secretaria autorice.”.

1.3.2.- Sujeto Pasivo

El sujeto Pasivo es el obligado a dar, es decir, a realizar el pago. El sujeto
pasivo para Luis Martinez Lépez®* es: “El particular...obligado a cumplir con la
leyes tributarias.”; para Arrioja*? es: “Aquel a cuyo cargo se encuentra el
cumplimiento de la obligacion, o el deber de dar.”. Entendiendo por el particular
como las personas fisicas y morales, ya que en el articulo 1° del Cédigo Fiscal de

2 RODRIGUEZ LOBATO, RAUL, op. cit., p. 136.
2L MARTINEZ LOPEZ, LUIS, op. cit., p. 127.
2 ARRIOJA VIZCAINO, ADOLFO, Derecho Fiscal, Themis, 182 ed., México, 2004, p. 126.



la Federacidon se expresa que: “Las personas fisicas y morales estan obligadas a

contribuir para los gastos publicos conforme a las leyes fiscales respectivas... ".

1.3.2.1.- Tipos de Sujetos Pasivos de la relacion juridica tributaria

Existen dos tipos de sujetos pasivos en una relacion juridica tributaria que

son:

Sujeto Pasivo responsable principal o directo (contribuyente).- Es
“quien realiza directamente el hecho generador o quien percibe el ingreso, quien
obtiene en forma directa un beneficio que incrementa su patrimonio, y en tal virtud

es el obligado directo al pago de la contribucién por adeudo propio.”.*

Entonces el sujeto pasivo es quien realiza directamente el hecho imponible
convirtiéndose asi, en obligado principal y directo, por ejemplo: quien percibe
honorarios por cualquier causa, se le conoce como contribuyente ya que es el

sujeto pasivo principal y directo del pago de contribuciones.

Sujeto Pasivo solidario (Responsable solidario).- “Es quien asume la
obligacion de cumplir con una obligacion fiscal cuando el sujeto principal no lo

haya hecho.".?*

Es indispensable que la responsabilidad solidaria esté expresamente
prevista por la ley, a este respecto el articulo 26 del Cdédigo Fiscal de la
Federacion da la clasificacion de los responsables solidarios, en relacion a este
tema, Quintana Valtierra,”® hace una clasificacién de las fracciones de este

articulo, dividiéndolo en tres sujetos responsables solidarios: “A) el sujeto pasivo

2 VEGA ZENIZO, TOMAS SALVADOR, op. cit., p. 79.

** |bidem, p. 80. ]

> QUINTANA VALTIERRA, JESUS, Derecho Tributario Mexicano, Trillas, 42 ed., México, 1999, p.
162.



por sustitucion, B) el sujeto pasivo por solidaridad, C) el sujeto pasivo por

responsabilidad objetiva.”.

A) Sujeto pasivo por sustitucion

Narciso Gémez?® dice que el sujeto pasivo con responsabilidad sustituta es:
“aguella persona, que se encuentra legalmente facultada para autorizar, aprobar o
dar fe, respecto de un acto juridico generador de tributos o contribuciones a los

que la ley hace responsable de su pago bajo determinadas circunstancias...”

Dentro de esta clasificacion se encuentran las dos primeras fracciones del
articulo 26 del Cdédigo Fiscal:

“...I. Los retenedores y las personas a quienes las leyes impongan la obligacién de
recaudar contribuciones a cargo de los contribuyentes, hasta por el monto de dichas
contribuciones. Il. Las personas que estén obligadas a efectuar pagos provisionales por

cuenta del contribuyente, hasta por el monto de estos pagos.”.

Se trata entonces de un fedatario o funcionario publico como un notario o
corredor publico, ya que si los actos juridicos que se llevan ante ellos generan
contribuciones y no se cercioran del calculo y pago correcto de las contribuciones,

se vuelven responsables solidarios.

B) El sujeto pasivo por solidaridad

Narciso Gémez?’ sefiala que la responsabilidad por solidaridad consiste en
que: “...los sujetos pasivos respectivos quedan obligados ante las autoridades
fiscales en los mismos términos que el sujeto pasivo directo, respecto de una
contribucién originalmente fincada a nombre de este Ultimo, y que por lo tanto

debe responder si el segundo no cumplié o se omitio el pago con cierta imputacion

6 SANCHEZ, GOMEZ, NARCISO, op. cit., p. 372y 373.
% |bidem, p. 370.
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a ambos sujetos pasivos.”. Dentro de estos sujetos pasivos encontramos la
fraccion lll, la V y de la fraccion VIII la XVII del articulo 26 del CFF:

“...Ill. Los liquidadores y sindicos por las contribuciones que debieron pagar a cargo de la
sociedad en liquidacion o quiebra, asi como de aquellas que se causaron durante su

gestion.

No sera aplicable lo dispuesto en el parrafo anterior, cuando la sociedad en liquidacién
cumpla con las obligaciones de presentar los avisos y de proporcionar los informes a que

se refiere este Codigo y su Reglamento.

La persona o personas cualquiera que sea el nombre con que se les designe, que tengan
conferida la direccion general, la gerencia general, o la administracion unica de las
personas morales, seran responsables solidarios por las contribuciones causadas o no
retenidas por dichas personas morales durante su gestion, asi como por las que debieron
pagarse o enterarse durante la misma, en la parte del interés fiscal que no alcance a ser
garantizada con los bienes de la persona moral que dirigen, cuando dicha persona moral

incurra en cualquiera de los siguientes supuestos:

a) No solicite su inscripcion en el registro federal de contribuyentes.

b) Cambie su domicilio sin presentar el aviso correspondiente en los términos del
Reglamento de este Cadigo, siempre que dicho cambio se efectlie después de que se le
hubiera notificado el inicio del ejercicio de las facultades de comprobacién previstas en
este Cddigo y antes de que se haya notificado la resolucién que se dicte con motivo de
dicho ejercicio, o cuando el cambio se realice después de que se le hubiera notificado un

crédito fiscal y antes de que éste se haya cubierto o hubiera quedado sin efectos.
c) No lleve contabilidad, la oculte o la destruya.
...V. Los representantes, sea cual fuere el nombre con que se les designe, de personas

no residentes en el pais, con cuya intervencidén éstas efectien actividades por las que

deban pagarse contribuciones, hasta por el monto de dichas contribuciones.
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...VIIl. Quienes manifiesten su voluntad de asumir responsabilidad solidaria.

IX. Los terceros que para garantizar el interés fiscal constituyan depdsito, prenda o
hipoteca o permitan el secuestro de bienes, hasta por el valor de los dados en garantia,

sin que en ningun caso su responsabilidad exceda del monto del interés garantizado...”.

La fraccion IX, se refiere a: “...la persona, fisica o moral que
voluntariamente afecta un bien de su propiedad u otorga una fianza, con el objeto
de responder ante el Fisco, a nombre y por cuenta del sujeto pasivo obligado

directo,... en el supuesto de que al ocurrir su exigibilidad, el propio obligado

directo no lo cubra oportunamente.”.?®

“...X. Los socios o accionistas, respecto de las contribuciones que se hubieran causado
en relacion con las actividades realizadas por la sociedad cuando tenia tal calidad, en la
parte de interés fiscal que no alcance a ser garantizada con los bienes de la misma,
siempre que dicha sociedad incurra en cualquiera de los supuestos a que se refieren los
incisos a), b) y c) de la fraccion Ill de este Articulo, sin que la responsabilidad exceda de
la participacion que tenia en el capital social de la sociedad durante el periodo o a la fecha

de que se trate.

Xl. Las sociedades que, debiendo inscribir en el registro o libro de acciones o partes
sociales a sus socios 0 accionistas, inscriban a personas fisicas o morales que no
comprueben haber retenido y enterado, en el caso de que asi proceda, el impuesto sobre
la renta causado por el enajenante de tales acciones o partes sociales, o haber recibido
copia del dictamen respectivo y, en su caso, copia de la declaracién en la que conste el

pago del impuesto correspondiente.

XIl. Las sociedades escindidas, por las contribuciones causadas en relaciéon con la
transmision de los activos, pasivos y de capital transmitidos por la escindente, asi como
por las contribuciones causadas por esta Ultima con anterioridad a la escision, sin que la
responsabilidad exceda del valor del capital de cada una de ellas al momento de la

escision.

8 ARRIOJA VIZCAINO, ADOLFO, op. cit., p. 196.
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XIll. Las empresas residentes en México o los residentes en el extranjero que tengan un
establecimiento permanente en el pais, por el impuesto que se cause por el otorgamiento
del uso o goce temporal de bienes y por mantener inventarios en territorio nacional para
ser transformados o que ya hubieran sido transformados en los términos del Articulo 1o.

de la Ley del Impuesto al Activo, hasta por el monto de dicha contribucion.

XIV. Las personas a quienes residentes en el extranjero les presten servicios personales
subordinados o independientes, cuando éstos sean pagados por residentes en el

extranjero hasta el monto del impuesto causado.

La responsabilidad solidaria comprenderd los accesorios, con excepciéon de las multas. Lo
dispuesto en este parrafo no impide que los responsables solidarios puedan ser

sancionados por los actos u omisiones propios.

XV. La sociedad que administre o los propietarios de los inmuebles afectos al servicio
turistico de tiempo compartido prestado por residentes en el extranjero, cuando sean
partes relacionadas en los términos de los articulos 106 y 215 de la Ley del Impuesto

sobre la Renta, hasta por el monto de las contribuciones que se omitan.

XVII. Los asociados, respecto de las contribuciones que se hubieran causado en relacion
con las actividades realizadas por el asociante mediante la asociacion en participacion,
cuando tenian tal calidad, en la parte del interés fiscal que no alcance a ser garantizada
por los bienes de la misma, siempre que la asociacion en participacién incurra en
cualquiera de los supuestos a que se refieren los incisos a), b) y ¢) de la fraccion Il de
este articulo, sin que la responsabilidad exceda de la aportacion hecha a la asociacion en

participacién durante el periodo o a la fecha de que se trate.”.

C) Sujeto pasivo por responsabilidad objetiva

Este tipo de responsabilidad dice Narciso Sanchez?® que: “...tiende ante
todo a asegurar el interés fiscal causado, convirtiendo al nuevo adquirente de esa

clase de bienes como sujeto pasivo directo o principal de la obligacién fiscal, y

? SANCHEZ, GOMEZ, NARCISO, op. cit., p. 374.
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para garantizar y exigir el gravamen el fisco se apoya en su tenencia, posesion,
disfrute y existencia de la cosa 0 negocio, que dio nacimiento a la prestacion en

cuestion.”.

Dentro de esta clasificacion encontramos las siguientes fracciones del antes

mencionado articulo 26 del CFF:

“...IV. Los adquirentes de negociaciones, respecto de las contribuciones que se hubieran
causado en relacién con las actividades realizadas en la negociacién, cuando pertenecia

a otra persona, sin que la responsabilidad exceda del valor de la misma...”.

Esta fraccion se refiere a que cuando una persona adquiere un bien y la
propiedad tiene un gravamen pendiente de pago, éste tiene la obligacion de pagar
dicho gravamen aunque se hayan generado cuando le pertenecia la propiedad a
otra persona (el contribuyente) y es por eso que el nuevo duefio es responsable

solidario.

“...VI. Quienes ejerzan la patria potestad o la tutela, por las contribuciones a cargo de su

representado.

VII. Los legatarios y los donatarios a titulo particular respecto de las obligaciones fiscales
que se hubieran causado en relaciéon con los bienes legados o donados, hasta por el

monto de éstos.”.

En estas Ultimas fracciones, explica Sanchez Le4n*® que la responsabilidad
objetiva implica: “ser sujeto pasivo por continuar con la situacion juridica del

anterior pasivo.”.

% SANCHEZ LEON, GREGORIO, Derecho Fiscal Mexicano, editorial Cardenas Edry, México,
1983, p. 277.
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1.4.- Formas de Extincidn de la obligacion tributaria

1.4.1.- El pago

En cuanto al pago, Rodriguez Lobato,* lo define como: “El cumplimiento
del sujeto pasivo de su obligacion, satisfaciendo en favor del sujeto activo la
prestacion tributaria.”. Segtn Francisco de la Garza® el pago es: “Es el modo de
extincion por excelencia y el que satisface plenamente los fines y propdsitos de la

relacion tributaria porque satisface la pretension creditoria del sujeto activo.”.

Otros autores lo definen como la: “Forma de extincion por
excelencia,...puesto que satisface plenamente la pretension del sujeto activo en
cuanto al importe del crédito tributario...tiene poder liberatorio absoluto de forma

tal que, luego de realizado, el contenido de la obligacién se extingue.”.®

En sintesis el pago es la forma de extincion por excelencia de las
obligaciones tributarias y se realiza cuando el sujeto pasivo entrega al sujeto

activo, la contribucion que nacié del hecho imponible.

Existen principios que rigen al pago y estos son:

a) Principio de Integridad.- Consiste en no considerar como pagada una
contribucién, si esta no se paga completamente, ya que cuando no se paga
por completo, se siguen generando las obligaciones accesorias como por

ejemplo recargos.

b) Principio de ldentidad.- Cuando la obligacién tributaria consiste en pagar

una cantidad de dinero, esta obligacidbn no podra extinguirse entregando

¥ RODRIGUEZ LOBATO, RAUL, op. cit., p. 167.
*2 DE LA GARZA, SERGIO FRANCISCO, op. cit., p. 595.
¥ VEGA ZENIZO, TOMAS SALVADOR, op. cit., p. 83.
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bienes distintos a él, por lo cual s6lo dando la cantidad de dinero

correspondiente se extingue la obligacién tributaria.

c) Principio de Indivisibilidad.- El pago debe hacerse en forma total, ya que de

lo contrario se requerira de autorizacion por parte de la autoridad fiscal para

gue se pueda pagar en parcialidades o en fracciones.

En la doctrina son varios los autores que hablan sobre las diferentes clases

de pago que hay y cada uno hace su propia clasificacion, al respecto, Rodriguez

Lobato,3* concuerda con Emilio Margain en que hay siete clases de pago que son:

a)

b)

d)

Pago liso y llano.- El contribuyente, entrega al fisco, lo que le adeuda

conforme a la ley.

Pago en garantia.- “Es aquel mediante el cual el contribuyente asegura

el cumplimiento de una obligacién tributaria.”.*

Pago bajo protesta.- El contribuyente realiza el pago, sin estar de
acuerdo con el crédito fiscal que se le exige, y que se propone impugnar
a través de medios de defensa legalmente establecidos, por considerar
que no debe total o parcialmente dicho crédito. Esta clase de pago, no

existe en nuestro derecho.

Pago provisional.- En esta clase de pago, se entrega una cantidad de
dinero al fisco, pero no con “...la certeza de que llegue a existir un

crédito fiscal a cargo del contribuyente,”®

es decir, el contribuyente paga
al fisco una determinada cantidad de dinero, durante el ejercicio fiscal y
al final de dicho ejercicio presentara su declaracién anual, en la cual se

reflejard su situacion real y es entonces cuando tendra la certeza de lo

* RODRIGUEZ LOBATO, RAUL, op. cit., p. 167.
% CARRASCO IRRIARTE, HUGO, op. cit., p. 216.
% RODRIGUEZ LOBATO, RAUL, op. cit., p. 169.
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f)

9)

que efectivamente debe pagar a la autoridad fiscal; es decir, esta sujeto

a un ajuste posterior.

Pago definitivo.- Surge cuando el contribuyente presenta su declaracion
definitiva para el pago del tributo indicando cuéal es su situacién con
motivo de su adecuacién a la hip6tesis normativa y sefiala cual es la
cuantia de su adeudo y el fisco la acepta tal y como se le presenta,
aceptando, en principio que el pago es correcto.”.’ Se dice que acepta
en principio, porque la autoridad puede ejercer sus facultades de

comprobacion y detectar si el pago fue incorrecto y asi exigir lo debido.

Pago de anticipos.- Son los pagos que realiza el contribuyente “...en el
momento de percibir un ingreso gravado, cubre al fisco una parte
proporcional del mismo a cuenta del impuesto que en definitiva le va a
corresponder.”.*® Por ejemplo el ISR que obliga al contribuyente a pagar
un impuesto anual, entregando “...varios anticipos en funcion de los

n39

ingresos gravables...””” que vaya obteniendo y que se descontaran del

impuesto anual que resulte.

Pago extemporaneo.- Es el pago que se realiza después del plazo legal
en que debié de hacerse. Para Rodriguez Lobato*® puede asumir dos
formas: “espontaneo o a requerimiento”; es espontaneo cuando el
contribuyente realiza el pago fuera del plazo legal, pero antes de que la
autoridad lo requiera, y el pago extemporaneo por requerimiento es el
que realiza el contribuyente fuera del plazo legal, pero porque la

autoridad fiscal se lo requirio.

¥ RODRIGUEZ LOBATO, RAUL, op. cit., p. 169.
% ARRIOJA VIZCAINO, ADOLFO, op. cit., p. 559.

% 1dem.

““ RODRIGUEZ LOBATO, RAUL, op. cit., p. 170.
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1.4.2.- Compensacién

La compensacion segun Arrioja:** “

...tiene lugar cuando el Fisco y el
contribuyente son acreedores y deudores reciprocos, es decir, cuando por una
parte el contribuyente le adeuda determinados impuestos al Fisco, pero este
altimo a su vez esta obligado a devolverle cantidades pagadas indebidamente.”. Y
anexa que esas cantidades deben compararse y extinguirse la obligacién
reciproca hasta por el monto de la deuda que sea menor. Otro concepto es que la
compensacion significa: “...extinguir ambas obligaciones, pero Uunicamente hasta
por la cantidad que resulte menor de ellas.”.** Por su parte Rodriguez Lobato* la
define diciendo que: “...tiene lugar cuando fisco y contribuyente son acreedores y
deudores reciprocos, situacion que puede provenir de la aplicacién de una misma

ley fiscal o de dos diferentes.”.

Existen ciertos principios que deben seguirse si se quiere hacer una

compensacion, estos son:

a) La contribucion debe estar determinada en cantidad liquida, es decir, que

pueda determinarse la cantidad de dinero que se debe pagar.

b) Debe haber una deuda reciproca entre las partes y por su propio

derecho.

c) La contribucion debe ser pagadera en dinero.

d) Puede ser el crédito principal o los accesorios.

“! ARRIOJA VIZCAINO, ADOLFO, op. cit., p. 559.
“2 VEGA ZENIZO, TOMAS SALVADOR, op. cit., p. 85.
3> RODRIGUEZ LOBATO, RAUL, op. cit., p. 176.
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e) Debe ser exigible y firme porque la contribucién debe estar al margen de
cualquier controversia, es decir, que si el crédito esta en litigio, no es

posible la compensacion.

El articulo 23 del Cddigo Fiscal de la Federacion establece ademas que
sélo tienen derecho a llevar a cabo la compensacién aquellos contribuyentes que

liquiden sus tributos a través de declaraciones periédicas.

Para que se pueda compensar basta con que existan cantidades a favor del
sujeto pasivo, el Unico requisito que se establece es que la cantidad principal y sus
accesorios provengan de una misma contribucion porque de no ser asi soélo podra
hacerlo en los casos y cumpliendo los requisitos que establezca la autoridad
hacendaria mediante reglas de caracter general.

Por otro lado, el CFF, no solo prevé la compensacion entre los particulares
y el Estado, sino también, hace mencioén en el articulo 24, que se puede dar la
compensacion entre la Federacion, los Estados, el Distrito Federal, los Municipios,
organismos descentralizados o empresas de participacion estatal mayoritarias,

pero no con sociedades nacionales de crédito.

En sintesis la compensacion es una forma de extincién de las obligaciones
tributarias, que se da entre particulares y el Estado y también entre los tres niveles
de gobierno del mismo Estado, cuando reunen la calidad de acreedores y
deudores reciprocos y extinguen las dos deudas, hasta la cantidad que importe la

menor.
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1.4.3.- Condonacién

“Es la liberacién de una deuda hecha por el acreedor, en favor del deudor, a
titulo gratuito.”.** Arrioja,*® por su parte, expresa que la condonacion: “...implica el
perddn o la liberacidbn que, por cualquier motivo o circunstancia, un acreedor

otorga a su deudor.”. EI CFF establece dos supuestos de condonacion:

a) Articulo 39, fraccion I, que faculta al ejecutivo federal para condonar total o
parcialmente el pago de contribuciones y sus accesorios, cuando se haya
afectado o se trate de impedir que se afecte la situacién de algun lugar o
region del pais, una rama de actividad, la produccién o venta de productos
o0 la realizacion de una actividad, asi como en caso de catastrofes sufridas

por fendmenos meteoroldgicos, plagas o epidemias.

Arrioja explica que la disposicion anterior se debe a que en caso de causas
de fuerza mayor, en las cuales, pagar una contribucion afecta a los particulares al
grado de cerrar fuentes generadoras de empleo y de contribuciones, se debe
perdonar la deuda ya sea total o parcialmente, y posteriormente, cuando la
situacion ya no sea grave, se vuelven a cobrar las contribuciones, excepto la

deuda que se perdond.

En otro orden de ideas, Lobato®® comenta que la condonacién en este
presupuesto juridico, se hace a titulo general, puesto que seria injusto que solo se

le condonara a un solo particular.

b) Articulo 74.- Establece que la SHCP podra condonar: multas por infraccion
a las disposiciones fiscales para lo cual apreciara discrecionalmente las
circunstancias del caso y los motivos que tuvo la autoridad para imponer la

sancion. Es discrecional porque queda a juicio de la autoridad hacendaria

“ VEGA ZENIZO, TOMAS SALVADOR, op. cit., p. 87.
“* ARRIOJA VIZCAINO, ADOLFO, op. cit., p. 561.
“ RODRIGUEZ LOBATO, RAUL, op. cit., p. 178.
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otorgarla o negarla. Solo procede cuando la multa ha quedado firme, ya que
el contribuyente no dispone de ningun recurso para pagarla. No debe haber
un acto administrativo conexo porque al resolverse podria modificarse el
importe de la multa o extinguirla. Seguin Lobato*’ en este presupuesto la
condonacién si se puede hacer a titulo individual, puesto que la multa se
impone por una infraccidbn cometida de forma individual, incluso el precepto
establece que la condonacion se dejara a juicio de la autoridad hacendaria

apreciando las circunstancias especiales, lo cual reafirma la individualidad.

1.4.4.- Prescripcion

Es una forma de extincion de las obligaciones tributarias, por no exigirse su

cumplimiento, dentro del plazo de tiempo y en los términos establecidos en ley.

El articulo 22 del Codigo Fiscal establece que la obligacion de devolucion
por parte del Fisco, prescribe en los mismos términos y condiciones que el crédito
fiscal, de este modo, Arrioja*® dice que la prescripcién opera como extincién de
obligaciones tributarias a cargo de los contribuyentes y como extincion de la
obligacion de devolucion que tiene el Fisco cuando el contribuyente hizo un pago
indebidamente, consecuentemente define a la prescripcion como: “Una forma de
extinguir tributos o contribuciones a cargo de particulares, asi como la obligacién a
cargo del Fisco de devolver a los particulares contribuciones pagadas
indebidamente o que conforme a la ley procedan, cuando dichas obligaciones no
se hacen efectivas en ambos casos en un plazo de cinco afos, contado a partir de
la fecha de exigibilidad de los tributos, o de la fecha en la que el pago de lo

indebido se efectud.”.*®

“” RODRIGUEZ LOBATO, RAUL, op. cit., p. 178.
“8 ARRIOJA VIZCAINO, ADOLFO, op. cit., p. 565.
9 |bidem, p. 566.
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El articulo 146 del CFF expresa que los créditos fiscales se extinguen por
prescripcion en el término de 5 afios, dicho término se inicia a partir de la fecha en
que el pago pudo ser legalmente exigido. En las sanciones dice Rodriguez
Lobato,”® que el término se inicia a partir de que se cometid la infraccion y
Arrioja,”* sefiala que el inicio de término para que prescriban las devoluciones es

la fecha en que se pag6 indebidamente al Fisco.

La prescripcion se interrumpe:

1. Con cada gestion de cobro® que el acreedor notifique o haga saber al

deudor.

2. Por el reconocimiento expreso o tacito de éste, respecto de la existencia del

crédito.

3. Si se suspende el procedimiento administrativo de ejecucion.

4. Cuando el contribuyente hubiera desocupado su domicilio fiscal, sin haber
presentado el aviso de cambio correspondiente o cuando hubiera sefalado

incorrectamente su domicilio fiscal.

Se podra hacer valer a través de una declaratoria®® u oponer como
excepcion en los recursos administrativos que el interesado interponga ante la

autoridad administrativa. Dicho término se interrumpe con cada gestion de cobro.

* RODRIGUEZ LOBATO, RAUL, op. cit., p. 172.

> ARRIOJA VIZCAINO, ADOLFO, op. cit., p. 566.

°2 Es cualquier actuaciéon de la autoridad dentro del procedimiento administrativo de ejecucion,
siempre que se haga del conocimiento del deudor.

*% Declaratoria.- Cuando la autoridad declara haber prescrito el crédito fiscal, cuando asi lo haya
solicitado el contribuyente.
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1.4.5.- Caducidad

Arrioja®>® proporciona un concepto de caducidad diciendo que: "...se
presenta cuando las autoridades hacendarias no ejercitan sus derechos para
comprobar el cumplimiento de las disposiciones fiscales, determinar las
contribuciones omitidas y sus accesorios, asi como para imponer sanciones por

infracciones a dichas disposiciones, durante un plazo de cinco afios.”.

Rodriguez Lobato™ expresa que la caducidad: “...consiste en la extincion
de las facultades de la autoridad hacendaria para determinar la existencia de
obligaciones fiscales, liquidarlas, exigir su pago, o bien para verificar el
cumplimiento o incumplimiento de las disposiciones fiscales y sancionar las

infracciones cometidas.”.

Conforme al articulo 67 del Cadigo Fiscal, la caducidad extingue facultades

de:
1. Determinar contribuciones omitidas y sus accesorios, a través de sus
facultades de comprobacién como: visitas domiciliadas, verificacion de

datos y de documentos.
2. Imponer sanciones por infracciones a disposiciones fiscales.
El articulo 67 del Cddigo Fiscal establece que la facultad de la autoridad
para determinar contribuciones omitidas y sus accesorios, asi como para imponer
sanciones, se extinguen en un plazo de 5 afios, pero sera de 10 afios cuando:

a) El contribuyente no se encuentra inscrito en el RFC;

b) No lleva la contabilidad o no la conserva durante 5 afos;

** ARRIOJA VIZCAINO, ADOLFO, op. cit., p. 567.
** RODRIGUEZ LOBATO, RAUL, op. cit., p. 175.
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c) No presente alguna declaracion del ejercicio;

d) No presente en la declaracién informacién que se pida en ella con respecto
al IVA y el IESPS, en cuyo caso el computo para que inicie la caducidad
sera a partir del dia siguiente a aquel en el que se debidé haber presentado

la declaracion.

El plazo seré de tres afios contados a partir de que la garantia del interés
fiscal resulte insuficiente, tratandose de liquidadores y sindicos de contribuciones
que debieron pagar a cargo de la sociedad en liquidacion o quiebra, asi como de

aguellas que se causaron durante su gestion.

Estos plazos se pueden suspender en los siguientes casos:

1. Cuando se ejerzan las facultades de comprobacion de las autoridades

fiscales.

2. Se interponga algun recurso administrativo o juicio.

3. Cuando el contribuyente hubiera desocupado su domicilio fiscal sin
avisar del cambio o hubiere sefialado incorrectamente su domicilio
fiscal, y por tal motivo las autoridades fiscales no puedan ejercer sus
facultades de comprobacion. En estos casos, se reiniciara el computo

del plazo de caducidad en la fecha en que se localice al contribuyente.

4. En los casos de huelga, a partir de la suspension temporal del trabajo y

hasta que termine la huelga.

5. Fallecimiento del contribuyente, hasta que se designe representante

legal de la sucesion.
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6. La sociedad controladora que consolide su resultado fiscal en lo

dispuesto por la LISR.

7. Cuando la autoridad fiscal ejerza sus facultades de comprobacion sobre
alguna sociedad controlada, de la sociedad controladora antes

mencionada.

El plazo de caducidad se suspende con el ejercicio de las facultades de
comprobacion, que inician con la notificacion de su ejercicio y concluyen con la

notificacion de la resolucién definitiva por parte de la autoridad fiscal.

Para que se considere que hay suspension, es esencial que cada seis
meses se levante cuando menos un acta parcial o final o se dicte resolucién
definitiva, excepto cuando iniciadas las facultades de comprobacion ocurra que:
fallezca el contribuyente, hasta que se designe representante legal de la sucesion
0 cuando el contribuyente desocupe su domicilio fiscal sin haber presentado el
aviso de cambio correspondiente o cuando no se le localice en el que haya

sefalado, hasta que se le localice.

Las facultades de las autoridades fiscales para investigar hechos

constitutivos de delitos fiscales, no se extinguen conforme a lo anterior.

El CFF sefiala también, que cuando la autoridad fiscal ejercite sus
facultades de comprobacion, el plazo no debe de exceder de 10 afios, tomando en
cuenta el tiempo en que habia corrido para la consumacion de la caducidad; y
tratandose de visitas domiciliarias y de revision en oficinas de autoridad, que se
deben realizar en seis meses mas dos ampliaciones por seis meses cada una, el

plazo no debe exceder de seis aflos con seis meses.

El plazo para que la caducidad se consume es de 5 afios generalmente,

contados a partir del dia siguiente a aquél en que:

25



a)

b)

1.4.6.-

Se presentd la declaracion del ejercicio. Tratandose de contribuciones con
calculo mensual definitivo, el plazo se computara a partir de la fecha en que
debié haberse presentado la informacion que sobre estos impuestos se
solicite en la declaracién del ejercicio del impuesto sobre la renta. En
declaraciones complementarias el plazo empezara a computarse a partir

del dia siguiente a aquél en que se presentan.

Se presentd o debié haberse presentado declaracion o aviso que
corresponda a una contribucidon que no se calcule por ejercicios o a partir
de que se causaron las contribuciones cuando no exista la obligacion de

pagarlas mediante declaracion.

Se hubiere cometido la infraccibn a las disposiciones fiscales. Si la
infraccion fuera continuada, el término correra a partir del dia siguiente al en
que hubiese cesado la consumacion o se hubiese realizado la udltima

conducta o hecho, respectivamente.

Diferencia entre Prescripcion y Caducidad

Prescripcion Caducidad

Corre contra el Fisco y el particular. Corre en contra del Fisco.

Lo que prescribe es el derecho de

cobro.

Lo que caduca son las facultades de
comprobaciéon e  imposicion  de

sanciones de la autoridad fiscal.

Se interrumpe.

Se suspende.
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CAPITULO Il

EL PAGO



Dentro de este segundo capitulo, expresaremos brevemente en qué

consiste la determinacion de la obligacién tributaria en cantidad liquida.

Enseguida se explicaran las diversas formas de pago contempladas en el
Caodigo Fiscal de la Federacion, para después mencionar los plazos y lugares que

establece la ley para realizar el pago de contribuciones.

Para terminar, se comentaran qué documentos sirven a los sujetos pasivos

para comprobar que efectivamente realizo el pago.

2.1.- Determinacion de la Obligacién Tributaria en cantidad liquida

Para poder realizar el pago de una contribucion, es necesario primero
determinar qué cantidad se tiene que dar a la autoridad fiscal; esta determinacion
la puede hacer el contribuyente, ya que la ley fiscal se basa en la buena fe y le
permite calcular y declarar el monto de sus obligaciones tributarias. Existen
excepciones a lo anterior, por ejemplo, cuando la autoridad hacendaria descubre
omisiones y evasiones como resultado de sus facultades de comprobacion, se

dispone que el céalculo de las contribuciones las realice la autoridad hacendaria.

En el tercer péarrafo del articulo 6 del CFF se estatuye que: “Corresponde a
los contribuyentes la determinacion de las contribuciones a su cargo, salvo
disposicion expresa en contrario. Si las autoridades fiscales deben hacer la
determinacion, los contribuyentes les proporcionaran la informacién necesaria

dentro de los 15 dias siguientes a la fecha de su causacion.”.

Para determinar la cantidad liquida explica Arrioja>® se toma en cuenta la
tasa contributiva prevista en la ley. En nuestro sistema tributario existen tres

clases de tasas:

% ARRIOJA VIZCAINO, ADOLFO, op. cit., p. 132.
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a) Cuota Fija.- Es el porcentaje especifico que se paga sobre la obligacion
tributaria principal por ejemplo el IVA que se aplica un 15% al precio de un

producto como puede ser un vaso.

b) Tarifa Progresiva.- Algunos autores la denominan también tasas
escalonadas y consiste en que la cantidad que se paga ya esta establecida,
pero varia segun aumente o disminuya el monto de los ingresos gravables;
la diferencia con la anterior es que en aquella se aplica de manera uniforme

el porcentaje y en esta se aplica segun el ingreso del sujeto pasivo.

c) Cantidad Fija.- La determinacién se realiza aplicando una cantidad exacta
expresada en moneda nacional a la obligacion tributaria, por ejemplo la

tenencia de un vehiculo.

a) Tarifa de derrama.- El Dr. Gregorio Rodriguez Mejia®’ explica que: “Son
aquellas que una vez conocida la cantidad que se pretende obtener con el
cobro de una contribucion, el total de la misma se distribuye para que la
cubran ciertos contribuyentes.”. Por otra parte, Rodriguez Lobato®®

considera que: “...es de derrama cuando la cantidad que pretende
obtenerse como rendimiento del tributo, se distribuye entre los sujetos

afectos al mismo...".

En sintesis, Son aquellas, que derivan de una contribucién de mejoras y
cuyo costo, debe repartirse entre los sujetos que recibieron el beneficio de alguna
obra publica.

> http://info.juridicas.unam.mx/publica/rev/boletin/cont/90/art/art12.htm.
*® RODRIGUEZ LOBATO, RAUL, op. cit., p. 124.
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2.2.- Formas de Pago

Hugo Carrasco® explica que las formas de pago consisten en elementos
materiales y define a estos como: “...los instrumentos con los que se pueden
realizar los pagos.”. Es asi que el Cddigo Fiscal de la Federacion prevé como

formas de pago las siguientes:

En especie.- El articulo 6, fraccion I, tercer parrafo: “Cuando los
retenedores deban hacer un pago en bienes, solamente haran la entrega del
bien de que se trate si quien debe recibirlo provee los fondos necesarios para

efectuar la retencién en moneda nacional.”.

Conforme al articulo 20 del CFF:

En moneda nacional.- Se pagan las contribuciones y sus accesorios,
Sergio Francisco de la Garza®® explica que en la Republica Mexicana los pagos se

hacen en moneda nacional.

En moneda extranjera.- Se pagan en moneda extranjera los pagos que se

deban hacer en el extranjero.

Cheques certificados.- “Es la declaracién que hace el librado® en el
sentido de que tiene en su poder fondos suficientes para pagarlo. La certificacion
ha de preceder a la emision del titulo segun se desprende del articulo 199 de la
Ley General de Titulos y Operaciones de Crédito, es obligatoria para el librado, si

el librador ®se la pide.”.®®

*CARRASCO IRIARTE, HUGO, op. cit, p. 201.

“ DE LA GARZA, SERGIO FRANCISCO, op. cit., p. 603.

®L E| librado es la Institucién de Crédito.

®2 E| librador, en el tema que nos ocupa, es el contribuyente.

® TENA RAMIREZ, FELIPE, Derecho Mercantil, PorrGia, México, 2001, p. 557.
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Cheques de Caja.- No puede ser emitido a cargo del mismo librador; son
aguellos expedidos por instituciones de crédito a cargo de sus propias
dependencias (sucursales o agencias). En otras palabras, estos cheques son
librados por una Institucion de crédito y sélo se pueden depositar en una cuenta

de las mismas sucursales de esa Institucion de Crédito.

Cheques personales del mismo banco.- Estos deben cumplir con los
requisitos establecidos en el Reglamento del Cédigo Fiscal. Conforme al articulo 8
de dicho reglamento, si el pago de las contribuciones y sus accesorios se efectla
mediante declaracion periddica, se puede pagar por medio de los cheques
personales del contribuyente cuando sean expedidos por el mismo sin que tengan
que estar certificados. Y el pago se podra hacer por conducto de los notificadores
ejecutores en el momento de realizarse cualquier diligencia del procedimiento
administrativo de ejecucion. En el acta respectiva se haran constar los datos de

identificacion y valor del cheque y el nimero del recibo oficial que se expida.

Los notarios publicos pueden hacer el pago mediante cheques sin certificar
de las cuentas personales los contribuyentes siempre que cumplan con los
siguientes requisitos:

» Expedirse a favor de la Tesoreria de la Federacion,

= Expedirse a favor de su Tesoreria u o6rgano equivalente, si se trata de

contribuciones que administren las entidades federativas.

» Expedirse a favor del IMSS o0 ISSSTE, cuando se trate de aportaciones de

Seguridad Social conforme corresponda.
= Debe librarse el cheque por Instituciones de crédito que se encuentren

dentro de la poblacion donde esté establecida la autoridad recaudadora de

gue se trate, y so6lo con autorizacién de la SHCP mediante disposiciones
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de caréacter general, se puede expedir el cheque a cargo de instituciones
de crédito que se encuentren en poblaciones distintas a aquellas donde

esté establecida la autoridad recaudadora.

Todos los cheques deben tener las inscripciones siguientes conforme al

articulo 8 del Reglamento del Cédigo Fiscal de la Federacion:

En el reverso:

a) “Cheque librado para el pago de contribuciones federales a cargo del
contribuyente (nombre del contribuyente) con Registro Federal de
Contribuyentes (clave del Registro Federal de Contribuyentes). Para abono en

cuenta bancaria de la Tesoreria de la Federaciéon.” *

b) Tratdndose de contribuciones que administren las entidades federativas:
“Cheque librado para el pago de contribuciones federales a cargo del
contribuyente (nombre del contribuyente) con Registro Federal de
Contribuyentes (clave del Registro Federal de Contribuyentes). Para abono en

cuenta bancaria de (nombre de la tesoreria u 6rgano equivalente).”

c) Tratdndose de aportaciones de seguridad social recaudadas por un
organismo descentralizado: Cheque librado para el pago de contribuciones
federales a cargo del contribuyente (nombre del contribuyente) con Registro
Federal de Contribuyentes (clave del Registro Federal de Contribuyentes).

Para abono en cuenta bancaria del (nombre del organismo).” *

* Esta ultima leyenda también se pone en el anverso.
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Ninguno de los cheques anteriores sera negociable, es decir, no pueden ser

endosados por el tenedor.

Transferencia electronica de fondos a favor de la Tesoreria de la
Federacion.- El articulo 20 del Cadigo Fiscal de la Federacién lo define como: El
pago de las contribuciones que por instruccion de los contribuyentes, a través de
la afectacion de fondos de su cuenta bancaria a favor de la Tesoreria de la
Federacion, se realiza por las instituciones de crédito en forma electronica. Estas
transferencias se haran conforme a las reglas del SAT (Servicio de Administracion

Tributaria).

Efectivo.

Pago por declaracion.- Las leyes fiscales pueden establecer que el pago

de contribuciones se haga mediante declaracion.

Otras que determine el Sistema de Administracion Tributaria (SAT),
mediante reglas de caracter general.- En la pagina de Internet del SAT, se
reconoce como forma de pago, los “certificados especiales emitidos por la
Tesoreria de la Federacion.”.®* Para obtener estos certificados especiales, el
articulo 22-B del Cdédigo Fiscal de la Federacion, establece que cuando un
contribuyente, deba recibir una devolucion por parte de la autoridad fiscal, este
podra pedirle, que realice la devolucibn mediante certificados especiales
expedidos a nombre de los contribuyentes o a nombre de terceros. En este mismo
ordenamiento, se reconoce que los certificados especiales pueden utilizarse para
cubrir cualquier contribucion que se pague mediante declaracién, ya sea a su

cargo o que deba enterar como retenedor.

Estos certificados especiales, pueden hacerse valer también cuando el
pago de contribuciones se realice por medios electronicos, o a través de tarjeta

® http://www.sat.gob.mx/nuevo.html
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tributaria ya que la Resolucion Miscelanea Fiscal para 2006, en el articulo octavo
transitorio, se establece: “ ...cuando se haga el pago de contribuciones a través de
medios electronicos (Capitulo 2.14), o bien a través de tarjeta tributaria (Capitulo
2.15) y se haga uso de los certificados especiales emitidos por la Tesoreria de la
Federacion para el pago de contribuciones, los contribuyentes deberan acudir a
mas tardar el dia siguiente al envio de la declaracion a la Administracion Local de
Asistencia al Contribuyente (ALAC) correspondiente al domicilio fiscal, para
tramitar la amortizacion total o parcial en el certificado, del monto del impuesto
aplicado y, en su caso, a entregar el certificado cuando se haya aplicado en su

totalidad, asi como para validar dicha operacién.”.®®

2.3.- Plazos pararealizar los pagos

Una vez, que una obligacion tributaria nace, y se determina en cantidad
liquida, surge la obligacion de pagarlo a la autoridad hacendaria. Rodriguez
Lobato® considera que la época de pago es: “El plazo 0 momento establecido por
la ley para que se satisfaga la obligacion.”. Tenemos, entonces que el plazo para
pagar las contribuciones se encuentra en la ley de la contribucion respectiva, pero
cuando ésta no contenga disposicion alguna, entonces se siguen las reglas que
marca el articulo 6, cuarto parrafo, fracciones | y Il del Cddigo Fiscal de la
Federacion: I.- Si la contribucién se calcula por periodos establecidos en Ley y en los
casos de retencion o de recaudacion de contribuciones, los contribuyentes, retenedores o
las personas a quienes las leyes impongan la obligacion de recaudarlas, las enteraran a
mas tardar el dia 17 del mes de calendario inmediato posterior al de terminacion del
periodo de la retencion o de la recaudacion, respectivamente. Il. En cualquier otro caso,

dentro de los 5 dias siguientes al momento de la causacion.

En adicion a lo anterior, la autoridad hacendaria, publicé un decreto en el

Diario Oficial de la Federacion el 31 de mayo de 2002, en el cual, se expresa: “los

% TORRES BENITEZ, RUBEN Y ANGON VELAZQUEZ, LUIS ENRIQUE, Pago de Contribuciones

en la RM; Prontuario de Actualizacién Fiscal, numero 381; México, 22 quincena, agosto 2005;
113.

b RODRIGUEZ LOBATO, RAUL, op. cit., p. 125.
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contribuyentes podran pagar impuestos propios o por retenciones a mas tardar el

dia que a continuacion se sefiala, considerando el sexto digito numeérico del

Registro Federal de Contribuyentes (RFC) de acuerdo con lo siguiente:” ©’

SEXTO DIGITO FECHA LIMITE DE PAGO
NUMERICO DEL RFC

1Y2 Dia 17 mas un dia habil.

3y4 Dia 17 mas dos dias habiles.

5y6 Dia 17 mas tres dias habiles.

7y8 Dia 17 mas cuatro dias
habiles.

9y 0 Dia 17 mas cinco dias
habiles.

La mayoria de las contribuciones se pagan el dia 17 del mes calendario
inmediato posterior a aquel en que se causan, es por esto que en la tabla hace

referencia al dia 17.

Ahora bien, no todos pueden tener la prorroga antes mencionada para el

pago de sus contribuciones, tal es el caso de:

= “Los contribuyentes obligados a dictaminar sus estados financieros para efectos

fiscales.

= Las sociedades mercantiles que cuenten con autorizacién para operar como
sociedades controladoras o sociedades controladas. En los términos del Capitulo

VI del Titulo 1l de la Ley del Impuesto sobre la Renta (LISR).

= Los sujetos y entidades a que se refieren las fracciones |, II, lll, IV, V, VI, VII, Vlll y

X1 del Apartado B del articulo 17 del Reglamento Interior del SAT.

® TORRES BENITEZ, RUBEN Y ANGON VELAZQUEZ, LUIS ENRIQUE, op. cit., p. 112.
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= Las personas morales a que se refiere el Titulo 1l de la LISR que en el pendltimo
ejercicio fiscal declarado hayan consignado en sus declaraciones normales,

cantidades iguales o superiores a cualquiera de las sefaladas en la fraccion XiIl

del Apartado B del articulo 17 del Reglamento Interior del SAT.”.®8

2.4.- Lugar de Pago

Conforme al articulo 6 del Codigo Fiscal de la Federacion, por regla general
el lugar donde debe realizarse el pago es en las oficinas autorizadas y mediante
declaracion; en consecuencia, conforme al articulo 32-B, Fraccion Ill, del CFF el
lugar de pago es en las Instituciones de Crédito, quienes posteriormente abonaran
las percepciones en la cuenta de la Tesoreria de la Federacion. Sin embargo,
algunas leyes de Impuestos especiales, sefialan un lugar especifico, por ejemplo;
los impuestos aduanales, se tienen que pagar en la aduana que corresponda al

lugar de entrada o salida de las mercancias.

Estos pagos pueden hacerse acudiendo a la ventanilla de la Institucion de

Crédito autorizada o a través de la pagina de Internet de la misma Institucién.

2.5.- Efectos juridicos del pago

Cuando se ha pagado una contribucion, de manera lisa y llana, es decir, sin
reservas de ninguna especie, el efecto es la extincién de la obligacion tributaria y
por consecuencia, la liberacion del deudor. Tampoco debe existir en el sujeto
pasivo el dolo, que se da cuando ha ocultado o sustraido al conocimiento de la
autoridad hacendaria informaciéon que pudiera influir en la determinacion de la
contribucion que debié comunicarle o cuando por simple negligencia (culpa) por

parte del sujeto pasivo se omita u oculte la informacion a la que antes se hizo

® TORRES BENITEZ, RUBEN Y ANGON VELAZQUEZ, LUIS ENRIQUE, op. cit., p. 112.
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referencia; porque en caso contrario, “...cesan los efectos liberatorios del
pago...”.%

2.6.- Comprobacion de Pago

Una vez que se ha realizado un pago, conforme a las formas, plazo y lugar,
se requiere comprobar que éste se efectud, esto con el fin de que haya mayor
seguridad por parte del sujeto pasivo para que en caso de que la autoridad
hacendaria en un futuro, por algin error o circunstancia extraordinaria, exija al
contribuyente el pago de una contribucién que este ya pago. Por esto, el articulo 6
del Cddigo Fiscal de la Federacion prevé que la autoridad que recauda las
contribuciones debe entregar al sujeto pasivo: “el recibo oficial o la forma valorada,
expedidos y controlados exclusivamente por la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico o la documentacién que en las disposiciones respectivas se establezca en
la que conste la impresion original de la maquina registradora. Tratandose de los
pagos efectuados en las oficinas de las instituciones de crédito, se debera obtener
la impresion de la maquina registradora, el sello, la constancia o el acuse de

recibo electronico con sello digital.”.

En sintesis, al realizar un pago, el sujeto pasivo, debe obtener como

comprobante de que lo realizo:

a) Recibo oficial o forma valorada.- Expedido por la SHCP.

b) Documentacién que se establezca en las disposiciones respectivas, pero

que conste la impresion original de la maquina registradora.

c) Impresion de la maquina registradora, el sello, la constancia, o el acuse de

recibo_electrénico_con_sello_digital.- Cuando se trate de pagos en las

Instituciones de crédito.

% DE LA GARZA, SERGIO FRANCISCO, op. cit., p. 611.
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CAPITULO Il

PAGOS POR MEDIOS ELECTRONICOS



En el siguiente apartado, en primer término, se planteara, quién es el
organo de la administracion publica encargado de la recaudacion de los impuestos
y cuales son los susceptibles de ser pagados via Internet; subsecuentemente, se
estudiara el capitulo Il “De los medios electronicos que se agrego al Titulo |
“Disposiciones Generales” del CFF, con las reformas del afio 2004 y dentro de
este tema, se dardn conceptos como son: firma electrénica, FEA y documento
digital; en segundo término, se sefalaran los pasos que deben seguirse para
realizar los pagos en Internet, finalmente, con el objetivo de definir el problema
juridico que presenta el valor probatorio de los comprobantes de pago obtenidos a
través de Internet, se puntualizara qué clasificacion guarda respecto de las
pruebas reconocidas por el CFPC, y se presentara lo que dice la jurisprudencia al

respecto sefialando al final de ellas los puntos comunes y relevantes del tema.

3.1.- Organo encargado de recaudar conforme al Cédigo Fiscal de la
Federacién

La recaudacion de los ingresos del pais, se realiza en los tres niveles de
gobierno, es decir, tanto la Federacién, como los Estados y municipios pueden

recaudar.

Ahora bien, a nivel Federal, en el segundo parrafo del articulo 4 del CFF
como vimos anteriormente dentro del capitulo I, se establece que: “La recaudacion
proveniente de todos los ingresos de la Federacién, aun cuando se destinen a un
fin especifico, se hara por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico o por las

oficinas que dicha Secretaria autorice.”.

Tenemos entonces que la Secretaria de Hacienda es la que establece
quién se encargard de las recaudaciones y conforme a lo establecido en los
articulos 98-B y 98-C del Reglamento Interior de esta Secretaria, ese organismo

encargado de recaudar sera: el Servicio de Administracion Tributaria.
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El SAT, es un organismo desconcentrado de la SHCP, creado mediante la
publicacion de la Ley del SAT en el DOF el 15 de Diciembre de 1995, vigente a
partir del 1° de julio de 1997,“...con carécter de autoridad fiscal con atribuciones y
facultades vinculadas con la determinacion y recaudacion de las contribuciones
federales que hasta entonces habia ejercido la Subsecretaria de Ingresos.””
Conforme al articulo 7, fraccion I, de la Ley del Sistema de Administracion
Tributaria, entre sus atribuciones estan: “I. Recaudar los impuestos, contribuciones
de mejoras, derechos, productos, aprovechamientos federales y sus accesorios de

acuerdo a la legislacion aplicable...”. En la pagina de Internet del SAT, se

especifica cuales son los impuestos que se pueden recaudar; estos son: “el ISR, el

IVA, el IESPS e IA y sus accesorios.”.”*

3.2.- Reformas Fiscales del 2004

Los pagos por medios electronicos, surgen de la reforma de la resolucion
miscelanea de 1998, la cual se propuso para simplificar el cumplimiento de las
obligaciones fiscales; dentro de estas medidas, est4 el pago por transferencia
electrénica de fondos a través de las instituciones de crédito. Para ello, se sugiere
establecer que dichas declaraciones se presenten a través de medios

electrénicos, a partir de marzo de 1998.”."2

Posteriormente, en el 2004, se hicieron reformas al CFF, adicionando el
capitulo de medios electronicos, regulados del articulo 17-C al 17-J, en los cuales
se establece que este capitulo: “se aplicara a organismos fiscales autonomos,
cuando asi lo establezca la ley de la materia.”. Se estatuye que la presentacion de
documentos ante las autoridades fiscales debe ser digital y contener una firma

electrénica avanzada del autor; sin embargo, se pueden utilizar otras firmas

" http:/Avww.sat.gob.mx/nuevo.html

" Idem.

2 RATIA MENDOZA, ALBERTO, Presentacién de declaraciones por medios electrénicos,
ediciones fiscales ISEF, México, 2000, p. 28.

40



electrénicas que cumplan con los estandares mencionados en el anexo 20, rubro
B de la RMF 06."

En las disposiciones transitorias 2004, publicadas en el DOF el 5 de enero
de 2004, el articulo segundo fraccion XXI, estatuye que el uso de la FEA es
opcional en el ejercicio fiscal 2004, mientras los contribuyentes obtienen el
certificado de la FEA; en adicion a lo anterior, los contribuyentes deberan
continuar utilizando ante el SAT las firmas electrénicas que ante este 6rgano se
han venido utilizando u otras que de acuerdo a las reglas de caracter general

emita.

De acuerdo al parrafo anterior, la CIEC, es la firma electrénica que se venia
utilizando para la presentacion de declaraciones por medios electrénicos en la
pagina del SAT, inclusive, para acceder a diversas aplicaciones y servicios de la

misma pagina como por ejemplo:

= “Declaraciones informativas de razones por las que no se realiza el pago

(Avisos en cero).

= Declaracion informativa multiple.

= Envio de declaraciones anuales.

= DeclaraSAT en linea.

= Declaraciones de correccion de datos.

= Consulta de transacciones.

3 Ver apéndice 1.
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» Consultas personalizadas sobre comprobantes fiscales.

= Envio de solicitudes para la generacién de certificados de sello digital, para

comprobantes fiscales digitales.

» Descarga de certificados de sello digital y de Firma Electronica Avanzada
(tu firm@).”.™

Esta firma electronica, es un sistema de identificacion basado en el RFC y
una contrasefia, sustituye a la firma autégrafa por lo que produce los mismos
efectos que las leyes otorgan a los documentos correspondientes y tienen el

mismo valor probatorio.

Sin embargo, la pagina de Internet del SAT expresa que: “Los
contribuyentes que ya cuenten con el certificado digital o clave de acceso para el
servicio de presentacion electronica de declaraciones o para el sistema de
presentacion del dictamen, YA NO DEBEN GENERAR OTRA CLAVE, pues

utilizaran la misma.”.”

De lo anterior, consideramos necesario, el que la autoridad fiscal, modifique
la pagina de Internet con el fin de informar a los contribuyentes que si deben
generar otra clave, la FEA, que regula el CFF, ya que de lo contrario se
entendera que el uso de la FEA es opcional desde el ejercicio del 2004 en
adelante y no como se desprende de la interpretacion del articulo transitorio del
CFF, (articulo segundo, fraccion XXI) que establece que la FEA s6lo es opcional

para el ejercicio fiscal del 2004, mientras_se obtiene el certificado de la FEA,

entendiéndose por lo anterior que se tiene gue obtener dicho certificado, y ya que

es opcional para el 2004 se infiere pues, que para los ejercicios posteriores ya no

™ http:/Aww.sat.gob.mx/nuevo.html
® |dem.
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habré opcion y sera obligatorio contar con el certificado de la FEA, ademas de que

la generacion de la FEA por parte de los contribuyentes.

En otro orden de ideas, dentro de las reformas fiscales, ahora el articulo 19-
A del CFF establece que: “Las personas morales para presentar documentos
digitales podran optar por utilizar su firma electrénica avanzada o bien hacerlo con
la firma electronica avanzada de su representante legal. En el primer caso, el
titular del certificado sera la persona moral...tratAndose de consultas o del
ejercicio de los medios de defensa, sera optativo la utilizacion de la firma
electrénica avanzada;...cuando no se utilice ésta, la promocién correspondiente
debera contener la firma electronica avanzada del representante de la persona

moral.

Se presumira sin que se admita prueba en contrario, que los documentos
digitales que contengan firma electrénica avanzada de las personas morales,
fueron presentados por el administrador Unico, el presidente del consejo de
administracion o la persona o personas, cualquiera que sea el nombre con el que
se les designe, que tengan conferida la direccion general, la gerencia general o la
administracion de la persona moral de que se trate, en el momento en el que se

presentaron los documentos digitales.”.

Por otra parte, el CFF nos define lo que es un documento digital: “Todo
mensaje de datos que contiene informacion o escritura generada, enviada,
recibida o archivada por medios electronicos, 6pticos o de cualquier otra
tecnologia.”.

En adicion a lo anterior se regula lo concerniente a la firma electronica

avanzada y sello digital, que veremos a continuacion.
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3.2.1.- Firma Electrénica

La firma autégrafa conforme a Miguel Acosta’® es: “la que suscribe la
persona fisica con su propia mano y consiste en un conjunto de letras...aunado a
una serie de trazos caprichosos que pueden abarcar toda gama de evoluciones
del instrumento de escritura, que sefalan e identifican al sujeto y lo separan de
otros, en los documentos que suscribe y es un elemento que refleja
permanentemente permanentemente (sic) su voluntad de expresar lo que firma, o

de obligarse al tenor del texto que suscribe.”.

La firma autografa tiene, entre sus funciones, identificar a la persona que la

realiza y vincular a esa persona con un acto juridico determinado.

Estas firmas por lo general, se estampan, en documentos de papel, sin
embargo, con el avance de la tecnologia, y de manera mas especifica, con el
invento de la computadora, ahora existe lo que se llama documento digital, al cual,

se le denomina también documento electrénico o informatico.

Nuestro Cadigo Fiscal, como anteriormente se sefiald, habla de documento
digital, definiéndolo como: “Todo mensaje de datos que contiene informacién o
escritura generada, enviada, recibida o archivada por medios electrénicos, épticos

o de cualquier otra tecnologia.”.

Con esta definicion, tenemos en primer término que el documento digital es
un mensaje de datos, sobre esto, el articulo 2, inciso c), de la Ley Modelo de la
CNUDMI sobre las firmas electronicas, sefala que: “se entendera la informacion
generada, enviada, recibida o archivada o comunicada por medios electronicos,
Opticos o similares...”. En segundo término esa informacion es: generada,
enviada, recibida o archivada por medios electrénicos, Opticos o de cualquier otra

tecnologia, sin embargo, es necesario adentrarse aun mas en lo que es un

® ACOSTA ROMERO, MIGUEL, Nuevo Derecho Bancario, Porrta, 92 ed., México, 2003, p. 358.
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documento digital y su clasificacion para poder comprender de manera mas

sencilla lo que significa.

El documento electrénico, segin lo menciona Téllez Valdés,”” es: “Un
conjunto de impulsos eléctricos que recaen en un soporte de computadora, y que
sometidos a un adecuado proceso, permiten su traduccion a lenguaje natural a

través de una pantalla o una impresora.”.

Ahora bien, los tipos de soportes en los que se puede almacenar

informacion son:
1) Magnéticos:

a) El disco duro, que es parte del hardware de la computadora.

b) EIl disco mévil que es un disquete.

2) Opticos de lectura laser como son los discos compactos que son mas

durables y con mayor capacidad de almacenamiento que los disquetes.

3) Cdbdigos Opticos impresos como los cédigos de barras, que se usan
basicamente en el comercio para leer el precio e identificar el producto.

4) Dispositivos electrénicos portatiles.
5) Soportes transmitidos via redes telematicas.
En la Resolucion Miscelanea de Febrero de 2006, en la regla 2.22.4, se

establece que conforme al articulo 17-H fracciébn VII del CFF, por medios

electrénicos, Opticos o de cualquier otra tecnologia se entendera: “cualquier

" TELLEZ VALDES, JULIO, Derecho Informatico, Mc Graw Hill, 32 ed., México, 2004, p. 247.
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dispositivo_de almacenamiento donde el SAT conserve los certificados y su

relacion con las claves privadas.”.

El documento digital o electrénico, conforme a Téllez Valdés,” puede

clasificarse de acuerdo a su modo de formacion en:

1. “Por intervencion humana: el documento es introducido en la memoria de la

computadora directamente por el hombre (por ejemplo, tecledndolo).”.

2. “Por intervencién de una maquina: cuando se utiliza un lector 6ptico o
scanner que fotocopie un documento escrito en papel y lo guarde en una
memoria...”. En este caso, el resultado es un documento digital que

reproduce el contenido del documento original preexistente.

En conclusion, un documento digital es aquel que contiene informacion, ya
sea porque fue introducida a una computadora por el hombre o por medio de una
maquina (como el scanner), que se puede almacenar o guardar en soportes como
el disquete, disco compacto, disco duro de la computadora, etcétera y que solo se

puede leer en la pantalla de una computadora.

Con el estudio de lo anterior, encontramos entonces que un documento

digital, puede tener varios inconvenientes como:
1) Puede ser facilmente modificado y cuando es enviado a otra persona a
través de Internet, se puede interceptar y alterar los datos como lo hace un
hacker.

2) No se puede distinguir el original de una eventual copia.

3) No se tiene la certeza de quien y cuando se hizo.

8 TELLEZ VALDES, JULIO, op. cit., p. 252.
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4) Se archivan en soportes, que no siempre son compatibles con otra
computadora o bien se realizan en procesadores de texto que no son
compatibles como es el caso de que un documento se haga en Word y otro
en Works o que aunque se realice en Word, sean versiones diferentes y por

tanto no se puedan leer en la pantalla.

Como pudimos darnos cuenta, son varios los problemas que se pueden
presentar a la hora de manejar los documentos digitales, todos ellos, causan
incertidumbre en las personas al momento de utilizarlos en su vida cotidiana y aun
mas al momento de utilizarlos para ciertas cuestiones juridicas, como lo es, el

pago de los impuestos por medios electrénicos regulado en el CFF.

De lo anterior se infiere que es necesario que un documento digital pueda
contar con la seguridad juridica necesaria, para que las personas, al confiar en su
utilizaciéon, estén legalmente protegidas contra los diversos factores externos o

internos, previamente mencionados.

En consecuencia, se crean diversas técnicas electronicas entre las cuales,

encontramos, las firmas electronicas, cuyo objetivo principal es: “...proporcionar

equivalentes funcionales de:

1. Las firmas manuscritas, y

2. De otros tipos de mecanismos de autenticacion, empleados en soporte de

papel (por ejemplo, sellos o timbres).”.”

Es asi, como las firmas electrénicas de acuerdo a Téllez Valdés,®® cumplen
con tres funciones: “a) evidenciar la voluntad de contratar, b) identificar al emisor,

y c) garantizar la integridad del mensaje.”.

" PEREZ CHAVEZ, JOSE Y OTROS, Firma Electrénica avanzada, Documentos Digitales y
Comprobantes electronicos, Tratamiento Juridico y Fiscal, Editorial Tax, México, 2005, p.18.
8 TELLEZ VALDES, JULIO, op. cit., p. 211.
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Existen diversos tipos de firmas electronicas, en nuestra legislacion, la que
se regula es la Firma Electronica Avanzada; conforme al CFF esta FEA sustituye a
la firma autdgrafa y garantiza la integridad del documento, cuando se encuentre en

documentos digitales y esté amparada por un certificado vigente.
3.2.1.1.- Concepto de Firma Electronica Avanzada

Fernandez Sagardi® la define como: “aquella firma electrénica que cuente
con un certificado expedido por el SAT o por un prestador de servicios de
certificacion autorizado.”. Por otro lado, el SAT en el folleto de la Firma Electrénica

82

Avanzada,”™ la define como: “los datos electronicos que se adjuntan a un

documento digital y se utilizan para identificar a la persona que emite el mensaje.”.

De conformidad al articulo 89 y 97 del Cdédigo de Comercio, la Firma
Electrénica Avanzada, es aquella en la cual: “I. Los Datos de Creacion de la Firma,
en el contexto en que son utilizados, corresponden exclusivamente al Firmante; 1.
Los Datos de Creacion de la Firma estaban, en el momento de la firma, bajo el
control exclusivo del Firmante; Ill. Es posible detectar cualquier alteracion de la
Firma Electronica hecha después del momento de la firma, y IV. Respecto a la
integridad de la informacion de un Mensaje de Datos, es posible detectar cualquier
alteracion de ésta hecha después del momento de la firma.”.

Podemos concluir que la FEA que regula nuestro Cédigo Fiscal, es un tipo
de firma electrénica, que se adjunta a un documento digital (como es el caso de
una declaracion fiscal) y esta respaldada por un certificado emitido por una entidad
certificadora (como puede ser el SAT, un prestador de servicios de certificacion
autorizado o la Secretaria de la Funcion Puablica), con el fin de identificar al emisor

del documento digital y asi contar con una mayor seguridad juridica.

8 FERNANDEZ SAGARDI, AUGUSTO, Cédigo Fiscal de la Federacion: Comentarios y
Anotaciones, Editorial GASCA SICCO, México, 2004, p. 66.
8 \Ver apéndice 2.
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3.2.1.2.- Funcionamiento de la Firma Electronica Avanzada

La FEA, conforme al CFF se utiliza para enviar via Internet las
declaraciones al SAT del ISR, IA, IVA, IESPS. La manera en que se crea y
funciona esta firma,® esta4 encaminada a que un documento digital tenga mayor
seguridad juridica por lo cual esta basada en un sistema de encriptamiento
asimétrico o criptografia asimétrica, en la cual se deben generar dos claves: una
publica y otra privada, la publica, sirve para verificar que la firma realmente
corresponda al emisor del mensaje y descifrarlo, por lo tanto la deben conocer
varias personas, mientras que la privada sirve para cifrar un mensaje de datos y la

debe conocer sélo la persona que firma.

3.2.1.3.- Regulacion de la Firma Electronica Avanzada en el Cédigo Fiscal de

la Federacioén

El CFF establece que la FEA de las personas fisicas y morales, debe contar

con los siguientes requisitos:

Personas morales y sellos digitales previstos en el articulo 29 del CFF, es
decir, las personas fisicas y morales que cuenten con un certificado de firma
electronica avanzada vigente y lleven su contabilidad en sistema electronico, que
pueden emitir los comprobantes de las operaciones que realicen mediante
documentos digitales, mismos que contienen el sello digital.- Contar con un
certificado expedido por el SAT que confirme el vinculo entre un firmante y los

datos de creacion de la firma electronica avanzada.

Personas Fisicas.- Contar con un certificado expedido por un prestador de
servicios de certificacion autorizado por el Banco de México, que se publicar4 en
el DOF.

8 Ver Apéndice 2.
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De esta manera, la firma electronica avanzada, se puede tramitar ante:

a) ElSAT.

b) La Secretaria de la Funcion Publica.

c) Cualquier prestador de servicios de certificacion autorizado por el Banco de
México.- En cuyo caso, una vez realizada la comparecencia ante el SAT, el
prestador debera informarle el codigo de Identificacion Unico del certificado

asignado al interesado.

En todos los casos mencionados, se debe hacer una comparecencia de
manera personal ante el SAT, y tratAndose de personas morales se podra hacer
por la representacion legal correspondiente, esto con el fin de acreditar su
identidad (ya que sin esto, no pueden emitir el certificado). Los datos de identidad
que obtenga el SAT, formaradn parte del sistema integrado de registro de
poblacién, de conformidad con lo previsto en la Ley General de Poblacion y su
reglamento. Sin embargo, el SAT puede exonerar la comparecencia, siempre y
cuando los contribuyentes cumplan con los requisitos que se establezcan en las
reglas de caracter general que dicte el SAT, y en caso de que no las hubiera, no
podra haber exoneracién. A este respecto la Resolucion Miscelanea de 2006

establece el procedimiento que se debe seguir para obtener la FEA.

Ahora bien, los certificados que emita el SAT, conforme al articulo 17-G del

CFF, para que sean validos deben contener:

“l. La mencién de que se expiden como tales. Tratandose de certificados de sellos

digitales, se deberan especificar las limitantes que tengan para su uso.

II. El codigo de identificacion anico del certificado.
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[ll. La mencién de que fue emitido por el Servicio de Administracion Tributaria y
una direccion electronica. Tratdndose de certificados emitidos por prestadores de
servicios de certificacion autorizados por el Banco de México, el certificado debera
contener la identificacion del prestador de servicios de certificacion y su direccion
electrénica, asi como los requisitos que para su control establezca el Servicio de

Administracion Tributaria, mediante reglas de caracter general.

IV. Nombre del titular del certificado y su RFC.

V. Vigencia del certificado, especificando el dia de inicio y fecha de su terminacién.

VI. La mencion de la tecnologia empleada en la creacion de la firma electronica

avanzada contenida en el certificado.

VII. La clave publica del titular del certificado.”.

Estos certificados tendran una vigencia maxima de dos afos, contados a
partir de la fecha en que se hayan expedido. Antes de que concluya el periodo de
vigencia de un certificado, su titular podré solicitar uno nuevo. El procedimiento a
realizar conforme a la regla 2.22.2 de la RMF 06 es el siguiente: Entrar a la pagina
de Internet del SAT, en la seccion “TU FIRMA”; apartado “Renovacién de
Certificados”, utilizando el certificado de la FEA anterior y enviar la solicitud y el

archivo en formato (“.ren”), que se genera usando el programa SOLCEDI.

Entre los servicios de certificacion de firmas electrénicas avanzadas del

SAT, conforme al articulo 17-F del CFF, encontramos:

“l. Verificar la identidad de los usuarios y su vinculaciéon con los medios de

identificacion electrénica.
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[I. Comprobar la integridad de los documentos digitales expedidos por las

autoridades fiscales.

[ll. Llevar los registros de los elementos de identificacion y de vinculacion con los
medios de identificacion electrénicos de los firmantes y, en su caso, de la
representacion legal de los firmantes y de aquella informacion con la que haya
verificado el cumplimiento de fiabilidad de las firmas electronicas avanzadas y
emitir el certificado.

IV. Poner a disposicion de los firmantes los dispositivos de generacion de los
datos de creacion y de verificacién de firmas electronicas avanzadas o sellos

digitales.

V. Informar, antes de la emision de un certificado a la persona que solicite sus
servicios, de las condiciones precisas para la utilizacion del certificado y de sus

limitaciones de uso.

VI. Autorizar a las personas que cumplan con los requisitos que se establezcan en

reglas de caracter general, para que proporcionen los siguientes servicios:

a) Proporcionar informacion sobre los certificados emitidos por el Servicio de

Administracion Tributaria, que permitan a terceros conocetr:

1) Que el certificado fue emitido por el Servicio de Administracion Tributaria.

2) Si se cuenta con un documento suscrito por el firmante nombrado en el
certificado en el que se haga constar que dicho firmante tenia bajo su control el
dispositivo y los datos de creacién de la firma electronica avanzada en el momento
en que se expidid el certificado y que su uso queda bajo su exclusiva

responsabilidad.

52



3) Si los datos de creacién de la firma eran validos en la fecha en que se expidio el

certificado.

4) El método utilizado para identificar al firmante.

5) Cualquier limitacién en los fines o el valor respecto de los cuales puedan

utilizarse los datos de creaciéon de la firma o el certificado.

6) Cualquier limitacién en cuanto al ambito o el alcance de la responsabilidad del

Servicio de Administracion Tributaria.

7) Si se ofrece un servicio de terminacion de vigencia de los certificados.

b) Proporcionar los servicios de acceso al registro de certificados. A dicho registro

podré accederse por medios electrénicos.

Las facultades mencionadas podran ser ejercidas directamente en cualquier
tiempo por el Servicio de Administracion Tributaria, pudiendo hacerlo en forma
separada o conjunta con las personas autorizadas en los términos de esta

fraccion.”.

Un certificado emitido por el SAT, puede quedar sin efectos, segun el

articulo 17-H, cuando:

“l. Lo solicite el firmante.

II. Lo ordene una resolucién judicial o administrativa.

lll. Fallezca la persona fisica titular del certificado. En este caso la revocacion

debera solicitarse por un tercero legalmente autorizado, quien debera acompaiiar

el acta de defuncién correspondiente.
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IV. Se disuelvan, liquiden o extingan las sociedades, asociaciones y demas
personas morales. En este caso, seran los liquidadores quienes presenten la

solicitud correspondiente.

V. La sociedad escindente o la sociedad fusionada desaparezca con motivo de la
escision o fusion, respectivamente. En el primer caso, la cancelacion la podra
solicitar cualquiera de las sociedades escindidas; en el segundo, la sociedad que

subsista.

VI. Transcurra el plazo de vigencia del certificado.

VII. Se pierda o inutilice por dafios, el medio electronico en el que se contengan

los certificados.

VIIl. Se compruebe que al momento de su expedicion, el certificado no cumplié los
requisitos legales, situacion que no afectara los derechos de terceros de buena

*

fe.

IX. Cuando se ponga en riesgo la confidencialidad de los datos de creacion de

firma electronica avanzada del Servicio de Administracion Tributaria®.

Cuando el Servicio de Administracion Tributaria revoque un certificado expedido

por él, se anotara en el mismo la fecha y hora de su revocacion.”.

Para los terceros de buena fe, la revocacion de un certificado que emita el
Servicio de Administraciéon Tributaria, surtira efectos a partir de la fecha y hora que
se dé a conocer la revocacion en la pagina electrénica respectiva del citado

organo.

* Cuando se den hipotesis analogas a este caso, el SAT puede cancelar sus propios certificados de
sellos o firmas digitales.
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En consecuencia, las solicitudes de revocacion, de acuerdo con la regla

2.22.5 de la RMF 06, podran presentarse de dos maneras:

1) Por Internet.- En la pégina del SAT, en la seccion “tu firma”, apartado
“Revocacion de Certificados”, mediante el uso de la clave de revocacion

generada a través del software “SOLCEDI".

2) Mediante escrito libre.- En este caso, el escrito debe contener la firma
autografa del contribuyente o representante legal, en donde se sefale la
causa por la cual se solicita la revocacion del certificado, debiendo
acompafar: el original y fotocopia de la identificacion oficial del
contribuyente o representante legal, copia certificada del poder especial
otorgado para efectos de presentar la solicitud de revocacion del certificado
de que se trate, o del poder general para actos de dominio o de
administracion, con el que se acredite la personalidad del representante

legal.

El certificado debera presentarse en cualquier ALAC y en caso de que se
pierda la clave de revocacion, se debe cancelar el certificado digital en cualquier
ALAC, presentando una identificacion oficial y un formato donde se pide la

revocacion del certificado.

Por ultimo el articulo 17-1 del CFF, estatuye las obligaciones del titular de un

certificado emitido por el SAT:

“I. Actuar con diligencia y establecer los medios razonables para evitar la

utilizacién no autorizada de los datos de creacion de la firma.

Il. Cuando se emplee el certificado en relacion con una firma electronica

avanzada, actuar con diligencia razonable para cerciorarse de que todas las
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declaraciones que haya hecho en relacion con el certificado, con su vigencia, o

gue hayan sido consignados en el mismo, son exactas.

[ll. Solicitar la revocacion del certificado ante cualquier circunstancia que pueda

poner en riesgo la privacidad de sus datos de creacion de firma.”.

El titular del certificado sera responsable de las consecuencias juridicas que

deriven por no cumplir oportunamente con las obligaciones antes mencionadas.

3.2.1.4. Valor Probatorio de la Firma Electrénica Avanzada

El CFF, le da valor probatorio a la firma electronica avanzada, ya que se
expresa en el articulo 17-D que producird los mismos efectos que las leyes
otorgan a los documentos con firma autdgrafa, teniendo el mismo valor

probatorio.®*

3.3.- Procedimiento para realizar pagos via Internet

El pago se hace a través de instituciones de crédito autorizadas por la

SHCP, y se puede hacer de dos maneras:

A. Pago en ventanilla.- La RMF 06, establece que las personas que deben
pagar por ventanilla bancaria son: los pequefios contribuyentes, las
personas fisicas que realicen actividades empresariales y que en el
ejercicio inmediato anterior hubiesen obtenido ingresos inferiores a
$1,750,000.00; las personas fisicas que no realicen actividades
empresariales y que hubiesen obtenido en dicho ejercicio ingresos
inferiores a $300,000.00, asi como las personas fisicas que inicien
actividades y que estimen gque sus ingresos en el ejercicio seran hasta por

# para adentrarse mas en este tema, se recomienda consultar la jurisprudencia ubicada dentro de
las paginas 70 a 76 de la presente tesis.
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dichas cantidades, segun corresponda, utilizando para dicho efecto, la
tarjeta tributaria; sin embargo, pueden optar por realizar su pago por
Internet, a través de la pagina de algun banco autorizado y como sefala la
regla 2.15.1. de la RMF 06 podran variar la presentacion, indistintamente,
respecto de cada pago provisional o definitivo, sin que por ello se entienda
gue se ha cambiado de opcion; lo anterior, con relacion al ultimo péarrafo del
articulo 6 del CFF en el cual, se sefiala que cuando las disposiciones
fiscales establezcan opciones a los contribuyentes para el cumplimiento de
sus obligaciones fiscales, la elegida por el contribuyente no podra variarla

respecto del mismo ejercicio.

La tarjeta tributaria® a que se hace referencia, conforme a la regla 2.16.1
de la RMF 06, sustituye a la firma autografa del contribuyente, producira los
mismos efectos legales que las leyes otorgan a los documentos
correspondientes, teniendo el mismo valor probatorio, es decir, tiene el

mismo valor probatorio que cualquier otro documento.

El procedimiento para realizar los pagos por ventanilla bancaria es el

siguiente:

“1.- Entregar la Tarjeta Tributaria al cajero, anexando la Hoja de Ayuda, que
contiene el impuesto a cargo o el saldo a favor que corresponda,

determinado por el propio contribuyente.

2.- El cajero deslizara la tarjeta en la terminal correspondiente y capturara
los datos manifestados por el contribuyente en la Hoja de Ayuda, y recibira,

en su caso, la cantidad a pagar.

® para mayor informacién acerca de la tarjeta tributaria, ver apéndice 3.
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3.- Finalmente, el cajero le devolvera su Tarjeta Tributaria y le hara entrega

del recibo correspondiente.” .t

Pago por Internet.- Las personas obligadas a pagar por Internet son:

Las personas fisicas que realicen actividades empresariales y que en el
ejercicio inmediato anterior hubiesen obtenido ingresos superiores a
$1,750,000.00; las personas fisicas que no realicen actividades
empresariales y que hubiesen obtenido en dicho ejercicio ingresos
superiores a $300,000.00, las personas morales y, de manera opcional, las
personas fisicas que paguen por ventanilla bancaria con la Tarjeta

Tributaria.

Este tipo de pago se hace conforme a las opciones que ofrezca cada
institucion de crédito, “estas instituciones, deben cumplir con los requisitos
técnicos y operativos para la recepcion de declaraciones a través de
medios electronicos”; %" actualmente, este listado lo podemos encontrar en

la pagina de Internet del SAT y son las siguientes:

86 http://www.sat.gob.mx/nuevo.html

8 1dem.
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Bancos Autorizados

Instituciones de crédito autorizadas para la recepcion de

declaraciones via Internet y por ventanilla bancaria.

HSBC«X» &3 Banamex T8 BANGHTE

(GmBanca mifel) eracciones

WA Bancomer oo bubunkimverkct BANREGIO

FANCO REGIGMAL DY MONTIRRET, £.A,

» BANS: {B
, b I IXe BANCO DEL BAJIO

INSTIINCHIN DF BASCA MULTIP

K bt Jp euRsa

Instituciones de crédito autorizadas para la recepcién de

declaraciones Gnicamente via Internet.

I N G %3:) @ Bank of Tokyo-Mitsubishi

NG Bank (México), S.A. de CV

Bankof America

—
A —— f/

“l s Banjercito
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En caso de realizar pagos por esta via, se debe de hacer lo siguiente:

1) Tener una cuenta bancaria que permita el acceso a los servicios
electrénicos que ofrezca la institucion de crédito autorizada, es decir, que
permita el acceso a la pagina de Internet en donde se puede realizar el
pago de contribuciones. Por ejemplo, en BANAMEX se requiere tener una
de las siguientes cuentas: “Tarjeta de Débito, Cuenta de Cheques, Cuenta

Maestra o Cuenta Perfiles.” 8

2) Calcular las cantidades a pagar de las obligaciones tributarias (incluyendo,

si es el caso, “la actualizacién y los accesorios, o los saldos a favor.”.%9)

3) Solicitar la clave confidencial de acceso a la pagina de Internet para pagar
las contribuciones. En este caso, cada banco, establecera cual es esa
clave, por ejemplo, en BANAMEX, es la misma clave que se utiliza para
retirar dinero de un cajero automatico. A este respecto, la jurisprudencia
reconoce que la clave digital acredita el consentimiento del usuario para

celebrar la operacion solicitada a la institucion de crédito:

“CLAVE DIGITAL. SU UTILIZACION PRUEBA EL RECONOCIMIENTO DEL
MEDIO DIGITAL PARA CELEBRAR OPERACIONES Y UTILIZAR
SERVICIOS PROPORCIONADOS POR LAS INSTITUCIONES DE CREDITO.

El articulo 52 _de la Ley de Instituciones de Crédito dispone que las

instituciones de crédito pueden celebrar sus operaciones y prestar servicios
con el publico por medios electrénicos, 6pticos o de cualquier otra tecnologia,
sujetando tales actividades a lo que se pacte en el contrato respectivo;
conforme a ello el empleo de la clave digital acredita el consentimiento del
usuario para celebrar la operacidn previamente solicitada con la institucién de
crédito, pues constituye un acceso personalizado a esos medios expresados a

través de cifras, signos, cédigos, barras u otros atributos numéricos que

% Folleto explicativo de BancaNet emitido por BANAMEX, México, 2005. Véase apéndice 4.

89 http://www.sat.gob.mx/nuevo.html
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4)

5)

permiten asegurar la procedencia y veracidad de su autoria, que constituye un
medio de identificacion del usuario y es la base para determinar la

responsabilidad correspondiente a su uso.

TERCER TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA CIVIL DEL PRIMER
CIRCUITO.

Amparo directo 4143/2003. Ingenieria y Consultoria en Presfuerzo, S.A. de
C.V. 22 de abril de 2003. Unanimidad de votos. Ponente: Neofito Lépez
Ramos. Secretario: José Luis Evaristo Villegas.”.

Acceder a la pagina de Internet de la institucion de crédito correspondiente,
y seguir los pasos® que se presentan en ella, hasta ubicarse en: “el servicio

de pago de contribuciones.”.**

Llenar la hoja electronica de pago con lo siguiente: Datos de identificacién,
el concepto del impuesto por obligacién, periodo de pago y ejercicio, tipo de
pago, impuesto a pagar o saldo a favor, y en su caso, accesorios,
compensaciones, estimulos, crédito al salario o certificados aplicados,
monto a pagar; Tratandose de declaraciones complementarias o de
correccion fiscal, adicionalmente sefialara el monto pagado con anterioridad

y la fecha de éste. Conforme a la regla 2.14.1. de la RMF 06.

Una vez llenado lo anterior, el banco realiza la afectacibn a la cuenta

bancaria del contribuyente por el monto de sus obligaciones tributarias, a favor de

la Tesoreria de la Federacion, y finalizado lo anterior, la institucién de crédito da al

contribuyente un acuse de recibo, que contiene: “datos del contribuyente, fecha,

namero de operacion, total pagado y el sello digita

"2y que el contribuyente

imprime en su propia impresora.

% Estos pasos varian de acuerdo a la Institucién de Crédito de que se trate.
91 http://www.sat.gob.mx/nuevo.html

92 Idem.
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Cuando no exista impuesto a pagar, ni tampoco saldo a favor, los
contribuyentes deberan presentar a mas tardar el Udltimo dia en que estén
obligados a presentar la declaracién de pago que corresponda, la informacién de
la razones por las cuales no se realiza el pago. Lo anterior se realiza presentando

la declaracion en ceros a través de la pagina de Internet del SAT.%

3.4. Regulacion del Acuse de recibo de documentos digitales en el CFF

Cuando los contribuyentes, envien a la autoridad fiscal un documento
digital, recibiran el acuse de recibo que contenga el sello digital de la autoridad a la

cual se lo enviaron.

De esta manera, el CFF define al sello digital como: “el mensaje electronico
que acredita que un documento digital fue recibido por la autoridad
correspondiente y estara sujeto a la misma regulacion aplicable al uso de una
firma electrénica avanzada.”. En efecto, podemos decir, que el sello digital es el

equivalente a la firma electronica avanzada.

Entonces, el sello digital, identifica a la dependencia que recibid el
documento y se presumira, salvo prueba en contrario, que el documento digital fue

recibido en la hora y fecha que se consignen en el acuse de recibo.

El SAT establecera los medios para que los contribuyentes puedan verificar

la autenticidad de los acuses de recibo con sello digital.

La integridad y autoria de un documento digital con firma electronica
avanzada o sello digital serd verificable mediante el método de remision al

documento original con la clave publica del autor.

% Ver apéndice 5.
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En la pagina del SAT en Internet, se prevé que en caso de que el servicio
de verificaciéon de autenticidad de los acuses de recibo con el sello digital que
emitan los bancos o el SAT indigue que dichos recibos no son validos, los
contribuyentes podran acudir a los Médulos de Asistencia al Contribuyente a

realizar la aclaracion correspondiente.

3.5.- Ventajas de realizar los pagos via Internet

En la pagina de Internet del SAT se establecen ciertas ventajas al realizar

pagos y declaraciones via Internet:

1) El contribuyente podra efectuarlos desde cualquier computadora que tenga
acceso a Internet, como puede ser desde su casa, oficina, café internet, ya

sea en el pais o en el extranjero.

Asimismo, si se encuentra en el pais, puede acudir a cualquiera de los

Modulos de Asistencia al Contribuyente del SAT.

2) Mayor seguridad de que su pago sea efectivamente abonado a su cuenta

fiscal.

En este punto debemos enfatizar que existe controversia puesto que, como
veremos mas adelante el comprobante de pago que se expide via Internet, si
puede traer mayor seguridad juridica al contribuyente, siempre y cuando no sea
objetado por la autoridad fiscal, pero en cambio, cuando esto llega a ocurrir, al
contribuyente se le reduce dicha seguridad juridica, puesto que se ve en la

necesidad de tener que perfeccionar la prueba.
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Lo anterior, independientemente de los problemas técnicos que pudieran
llegar a ocurrir, impidiendo realizar la transferencia de fondos, o incluso que
puedan crear en el contribuyente incertidumbre para saber si realmente se efectué

(A este respecto nos abocaremos en el siguiente punto 3.6.).
3) Mayor comodidad y simplificacion en la elaboracion y presentacion de
dichas declaraciones y pagos, evitando con esto el llenado de formas
fiscales y el desplazamiento a las oficinas bancarias.

Otras ventajas que no se encuentran en la pagina de Internet del SAT son:

4) Se recauda de manera mas rapida, convirtiéndose en una medida muy

eficaz para mejorar la recaudacion.

5) Reducir el uso de la papeleria y por lo tanto costo de recaudacion de

Impuestos.
6) Reduccion de tiempo para que los contribuyentes realicen sus pagos.
3.6.- Desventajas
Como en todo, siempre existen pros y contras, y este caso no es la
excepcion, asi como existen ventajas al realizar los pagos via Internet, también
encontramos las siguientes desventajas:
1) Problemas técnicos con la computadora de los usuarios, como puede

ocurrir en caso de que se trabe la computadora y se tenga que apagar “de

botdn”, lo que implica la pérdida de la informacion.

2) Problemas con el acceso a Internet, por ejemplo que la conexion del

contribuyente falle y lo desconecte de Internet.
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3) Problemas con el acceso a Internet por causas de fuerza mayor o caso
fortuito como puede ser que se vaya la luz, que el usuario no cuente con el
“no break” o que lo tenga apagado, que por algun motivo se desconecte de
la toma de corriente el enchufe de la computadora.

4) Que el sitio en Internet, donde deba realizarse el pago sea saboteado por
hackers, crackers, etcétera, (aunque esto es muy poco probable debido a
las medidas de seguridad de las Instituciones de Crédito, pero no estan
exentas de sufrirlo) e incluso pueden existir problemas si la computadora

del contribuyente es afectada con algun tipo de virus informatico.

5) Que el comprobante de pago obtenido a través de Internet sea objetado por
la autoridad fiscal, en cuyo caso habré que perfeccionar la prueba con otros

documentos, como se explicara mas adelante.

6) Que otras autoridades pidan un comprobante de que efectivamente pago el
contribuyente sus impuestos y no admitan el impreso en soporte papel, ni el
cotejo con el original, entonces se tiene que llevar el estado de cuenta en el

gue conste que se realiz0 la transferencia electrénica de fondos.

3.6.1.- Problemas suscitados

Ha habido diversos problemas suscitados a partir de la aplicacién de la
reforma de 1998, uno de ellos fue el ocasionado “...el 31 de marzo de 1998, que
era el ultimo dia para cumplir en tiempo con la obligacion de presentar declaracién
anual del ejercicio fiscal de 1997..."%* Ese dia, se tuvieron problemas para accesar
a la pagina de Internet del SAT porque varios contribuyentes intentaron hacerlo al
mismo tiempo, muchos, ya habian realizado el pago de la declaracién por
transferencia electronica de fondos, sin embargo aun debian mandar la

declaracién via Internet, la solucidon que dio la autoridad fue que los contribuyentes

% RATIA MENDOZA, ALBERTO, op. cit., p 38.
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guardaran la declaracion en un disquete e imprimieran en papel un juego de la
misma, para posteriormente, llevarlo a la administracion local de recaudacion y
ahi, se quedaban con el disquete, sellaban de recibido en la hoja impresa y
expedian el recibo correspondiente; en caso de que el contribuyente llevara sélo el

disquete, solo expedian el recibo.

3.7.- Valor probatorio de los comprobantes de pago a través de Internet

Para comenzar a analizar el valor probatorio que se les da a los
comprobantes de pago obtenidos a través de Internet por medio de la pagina
electrénica de alguno de los bancos autorizados, es necesario, primero saber que
dentro del dltimo péarrafo del articulo 5 del CFF, se sefala: “...A falta de norma
fiscal expresa, se aplicaran supletoriamente las disposiciones del derecho federal
comun cuando su aplicacion no sea contraria a la naturaleza propia del derecho
fiscal.” y el articulo 1° de la Ley Federal del Procedimiento Contencioso
Administrativo, menciona que: “...A falta de disposicion expresa se aplicara
supletoriamente el Coédigo Federal de Procedimientos Civiles siempre que la
disposicion de este ultimo ordenamiento no contravenga las que regulan el juicio
contencioso administrativo federal que establece esta Ley.”; motivo por el que, al
momento de ofrecer pruebas, se aplicara lo dispuesto en el Cédigo Civil Federal y
el Codigo Federal de Procedimientos Civiles.

En relacién a lo anterior y de conformidad al articulo 93 del CFPC, se

admiten como pruebas las siguientes:

“l.- La confesion...”.- Cabe destacar que la prueba confesional fue regulada en el
CFF, sin embargo, al momento de la elaboracion de la presente tesis, entré en
vigor el 1° de enero de 2006 la nueva Ley Federal del Procedimiento Contencioso

Administrativo por lo que haremos un cuadro comparativo al respecto:
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CODIGO FISCAL DE LA
FEDERACION

LEY FEDERAL DEL
PROCEDIMIENTO CONTENCIOSO
ADMINISTRATIVO

Articulo 230, primer parrafo:

“En los juicios que se tramiten ante el
Tribunal Federal de Justicia Fiscal y
Administrativa, seran admisibles toda

Articulo 40, segundo parrafo:

“En los juicios que se tramiten ante el

Tribunal, serdn admisibles toda clase

de pruebas, excepto la de confesién de

clase de pruebas, excepto la de

confesién de las autoridades mediante

absolucion de posiciones...”

las autoridades mediante absoluciéon de

posiciones...”

Articulo 234, Fraccién | :

“La valoracién de las pruebas se hara
de

disposiciones: I. Haran prueba plena la

acuerdo con las siguientes

confesidon expresa de las partes...”

Articulo 46, Fraccion I:

“La valoracion de las pruebas se hara
de

disposiciones: |I. Haran prueba plena la

acuerdo con las siguientes

confesidon expresa de las partes...”

Como hemos podido apreciar,

la redaccibn en estos articulos,

substancialmente y dentro del tema que nos ocupa, sigue siendo la misma, por lo

que se concluye que, conforme al articulo 1, parrafo segundo de la nueva LFPCA,

no se aplicard el CFPC en lo concerniente a la prueba confesional por estar

regulada en la mencionada Ley Federal; y por lo tanto, Gnicamente se admitira

como prueba la confesion expresa de las partes.

“Il.- Los documentos publicos;

[ll.- Los documentos privados;
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IV.- Los dictamenes periciales;

V.- El reconocimiento o inspeccion judicial;

VI.- Los testigos;

VIl.- Las fotografias, escritos y notas taquigréficas, y, en general, todos aquellos
elementos aportados por los descubrimientos de la ciencia; y

VIII.- Las presunciones.”.

En el tema que nos ocupa, nos enfocaremos a las pruebas documentales,

que se clasifican en:

A. Pulblicas.- El articulo 129 del CFPC nos dice que son: “aquellos cuya
formacion estd encomendada por la ley, dentro de los limites de su
competencia, a un funcionario publico revestido de la fe publica, y los

expedidos por funcionarios publicos, en el ejercicio de sus funciones.

La calidad de publicos se demuestra por la existencia regular, sobre los
documentos, de los sellos, firmas u otros signos exteriores que, en su caso,

prevengan las leyes.”.

B. Privadas.- El articulo 133 del CFPC nos dice que son: “Los que no rednen

las condiciones previstas por el articulo 129.”.

En este aspecto, encontramos que los comprobantes de pago que obtiene
el contribuyente al realizar sus pagos por medios electronicos son documentos
privados porque no cumplen con los requisitos que el articulo 129 del CFPC
menciona para que sean documentos publicos puesto que, si bien es cierto que el

comprobante de pago obtenido por Internet, contiene el sello digital, éste no
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pertenece a ningun funcionario o dependencia publica, ni a notario o corredor
publico, tal y como lo indica el precepto antes citado, sino que pertenecen a una
Institucion de Crédito, por consiguiente y en concordancia con el articulo 133 del
CFPC, se consideran como documentos privados.

En cambio, el acuse obtenido por Internet de la declaracién, si puede ser
considerado como documento publico puesto que es expedido por una
dependencia publica, el SAT y contiene el sello digital.

En resumen, el comprobante de pago que se obtiene de Internet (el que se
ve en la pantalla de la computadora) es un documento digital, que se clasifica
dentro de las pruebas documentales privadas. A este respecto, el articulo 210-A
del Codigo Federal de Procedimientos Civiles, establece que: “Se reconoce como
prueba la informacion generada o comunicada que conste en medios electrénicos, Opticos

0 en cualquier otra tecnologia.

Para valorar la fuerza probatoria de la informacién a que se refiere el péarrafo
anterior, se estimara primordialmente la fiabilidad del método en que haya sido generada,
comunicada, recibida o archivada y, en su caso, si es posible atribuir a las personas

obligadas el contenido de la informacidn relativa y ser accesible para su ulterior consulta.

Cuando la ley requiera que un documento sea conservado y presentado en su
forma original, ese requisito quedara satisfecho si se acredita que la informacién
generada, comunicada, recibida o archivada por medios electrénicos, Opticos o de
cualquier otra tecnologia, se ha mantenido integra e inalterada a partir del momento en

que se gener6 por primera vez en su forma definitiva y ésta pueda ser accesible

para su ulterior consulta.”.

De lo anterior, se concluye que el CFPC reconoce el valor probatorio del
documento digital, incluso la jurisprudencia también lo hace:
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“INFORMACION PROVENIENTE DE INTERNET. VALOR PROBATORIO.

El articulo 188 del Cddigo Federal de Procedimientos Civiles, de aplicacion supletoria a la

Ley de Amparo, en términos de lo previsto en el diverso articulo 20. de este ordenamiento
legal, dispone: "Para acreditar hechos o circunstancias en relaciéon con el negocio que se
ventila, pueden las partes presentar fotografias, escritos o notas taquigréficas, y, en
general, toda clase de elementos aportados por los descubrimientos de la ciencia.”;

asimismo, el diverso articulo 210-A, parrafo primero, de la legislacion que se comenta, en

lo conducente, reconoce como prueba la informacidon generada o comunicada que conste
en medios electrdnicos, Opticos o en cualquiera otra tecnologia; ahora bien, entre los
medios de comunicacion electrénicos se encuentra "Internet”, que constituye un sistema
mundial de diseminacion y obtencion de informacion en diversos ambitos y, dependiendo
de esto ultimo, puede determinarse el caracter oficial o extraoficial de la noticia que al
efecto se recabe, y como constituye un adelanto de la ciencia, procede, en el aspecto

normativo, otorgarle valor probatorio idéneo.
TERCER TRIBUNAL COLEGIADO DEL QUINTO CIRCUITO.

Amparo en revision 257/2000. Bancomer, S.A., Institucion de Banca Multiple, Grupo

Financiero. 26 de junio de 2001. Unanimidad de votos. Ponente: Epicteto Garcia Baez.”.

Por su parte, los documentos privados, se ofrecen en original, conforme a lo
dispuesto en el articulo 136 del CFPC, cuando hay que probar algo; sin embargo,
la jurisprudencia considera que los recibos impresos por medios electronicos no
son originales, sino una copia del documento digital, tal y como lo expresan las

siguientes jurisprudencias:

“IMPUESTO SUSTITUTIVO DEL CREDITO AL SALARIO. LA COPIA CERTIFICADA
POR NOTARIO PUBLICO DE LA IMPRESION DE LA CONSTANCIA DE RECEPCION
DEL PAGO PROVISIONAL DEL IMPUESTO DE REFERENCIA OBTENIDA DE
INTERNET, ES IDONEA PARA TENER POR DEMOSTRADO EL ACTO DE
APLICACION DE LA NORMA QUE LO ESTATUYE.

El articulo 31 del Cédigo Fiscal de la Federacion permite que los contribuyentes obligados
a presentar pagos provisionales mensuales, declaraciones o avisos previstos en las

disposiciones fiscales, realicen sus tramites administrativos a través de medios
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electronicos, en los casos y reuniendo los requisitos que establezca la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico, mediante reglas de caracter general. Por tanto, la_copia

certificada aportada al juicio de amparo, con el fin de acreditar el pago provisional del

impuesto sustitutivo del crédito al salario, asi como el consecuente acto de aplicacion del

numeral que estatuye dicho impuesto, en que se asienta por el notario publico que
constituye "una copia fiel y correcta sacada de su copia de internet que tuvo a la vista",

debe considerarse como_copia certificada sacada del documento auténtico tipo copia

emitido _por el sistema de internet via impresion del propio particular, debido a que ésta

constituye la naturaleza inherente a la_impresién _que se obtiene de las constancias de

recepcion de declaraciones v pagos provisionales expedidas por la red electrénica de la

Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, que constituye el Unico documento que puede

obtener quien opta por realizar su pago de esa forma legalmente autorizada, cuya

autenticidad no se encuentra asociada a quién, con qué y en qué tipo de papel se imprime

la_constancia de recepcidn de la declaracién efectuada via internet, sino a los datos
inherentes a la cadena original y al sello digital que en ellos se asienta a efecto de validar

la operaciéon efectuada. Entonces, si acorde con el articulo 203 del Cédigo Federal de

Procedimientos Civiles, de aplicacion supletoria a la materia de amparo: "El documento

proveniente de un tercero sélo prueba a favor de la parte que quiere beneficiarse con él vy

contra su colitigante cuando éste no lo objeta ..."; por consiguiente, al no haber sido tal

documento objetado oportunamente por las autoridades hacendarias, no es posible poner

en duda su autenticidad y contenido, por lo que resulta idoneo para acreditar el acto de

aplicacién del impuesto reclamado en el juicio de garantias.

TERCER TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA ADMINISTRATIVA DEL CUARTO
CIRCUITO.

Amparo en revision 153/2004. Villa Tours, S.A. de C.V. 29 de abril de 2004. Unanimidad

de votos. Ponente: Jorge Meza Pérez. Secretaria: Marina Chapa Canta.

“INTERES JURIDICO DEL CONTRIBUYENTE. PARA ACREDITARLO EN EL AMPARO
ES SUFICIENTE LA COPIA FOTOSTATICA SIMPLE DEL ACUSE DE RECIBO
OBTENIDO DE LA RED DE INTERNET, AL CUMPLIRSE CON LAS OBLIGACIONES
FISCALES A TRAVES DE ESA VIA.

De lo dispuesto por el articulo 31 del Cédigo Fiscal de la Federacion, y de la regla nimero

2.14.1 de la Resolucion Miscelanea Fiscal para 2002, se concluye que al tener el
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contribuyente la posibilidad de rendir declaraciones via internet, la copia fotostatica simple

del acuse de recibo obtenida mediante esa via, es suficiente para acreditar su interés
juridico en el amparo promovido contra la inconstitucionalidad de los preceptos legales
que regulan dicha materia, toda vez que la constancia de referencia es el Unico

documento que puede obtener al realizar su pago de esa forma, siendo el contenido de la

misma lo que interesa, pues al utilizarse los medios electronicos para el cumplimiento de
las obligaciones fiscales, la informacion relativa solo puede enviarse a traves de
documentos digitales, entendiéndose por éstos, aquellos mensajes de datos que
contienen informacién o escritura generada, enviada, recibida o archivada por medios de

dicha indole, 6pticos o de cualquier otra tecnologia y, por tanto, el Unico medio previsto

para_autentificar v _acreditar gue dichos documentos fueron recibidos por la autoridad

debida es el acuse de recibo enviado por la misma via con el sello digital correspondiente,

a través del cual se identifica a la dependencia que recibié el documento, sustituyendo a

la_firma autéagrafa v produciendo los mismos efectos que las leyes otorgan a los

documentos respectivos, teniendo el mismo valor probatorio, segun lo establece la diversa

regla general 2.16 de la resolucién multicitada, el cual se materializa a través de la cadena

de caracteres (conjunto de letras, numeros y simbolos) asignada por el banco o el

Servicio de Administracion Tributaria al presentarse las declaraciones o pagos, segun se

trate, a través de un documento digital. Por ende, ni_ aun su primera impresion podria

refutarse como original, sino Unicamente como una reproduccion de la informacion

proporcionada por el contribuyente en la direccion electrénica de las instituciones de

crédito autorizadas, asi como de los de identificacion de la operacion realizada a través de

ese medio electrénico y mientras no sean objetadas por las autoridades hacendarias, no

es posible, por razones de sequridad juridica, poner en duda su autenticidad y contenido.

Consecuentemente, se colige, que al existir regulacién especifica sobre la manera de
cumplir con las obligaciones fiscales, no es vélido aplicar las normas que rigen en
materias de naturaleza diversa, en las cuales a las copias fotostaticas simples se les
otorga el caracter de mero indicio, pues en la especie lo trascendente es demostrar que
se present6 la declaraciéon y se efectud el pago por concepto del impuesto, lo cual se
logra con la exhibicién de la multicitada documental en la que aparecen los datos
suficientes para identificar si se aplicaron o no los dispositivos legales reclamados.
SEGUNDO TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA CIVIL DEL SEPTIMO CIRCUITO.
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Amparo en revision 673/2003. Materiales Aceros Tucan, S.A. de C.V. 29 de abril
de 2004. Mayoria de votos. Disidente y Ponente: Agustin Romero Montalvo. Secretaria:
Maura Lidia Rodriguez Lagunes.

“CONTRIBUCIONES. LA COPIA SIMPLE DEL COMPROBANTE DE PAGO POR
MEDIOS ELECTRONICOS OBTENIDA MEDIANTE IMPRESORA, FAX O CUALQUIER
OTRO MEDIO ANALOGO ES APTA PARA ACREDITAR EL ACTO DE APLICACION
DEL ARTICULO TERCERO TRANSITORIO DE LA LEY DEL IMPUESTO SOBRE LA
RENTA VIGENTE EN EL ANO DOS MIL TRES.

Del articulo 31, segundo parrafo, del Codigo Fiscal de la Federacion y de la regla 2.9.17.
de la Resolucién Misceladnea Fiscal vigente en febrero del afio dos mil tres se desprende
que cuando los contribuyentes realicen el cumplimiento de sus deberes fiscales por
medios electrénicos, no es obligatorio que presenten la declaracién correspondiente en
las formas aprobadas por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, en virtud de que
los contribuyentes podran presentar la declaracion en las citadas formas para obtener el
sello o impresion de la maquina registradora, lo que significa que se esta en presencia de
una facultad o derecho del gobernado que puede o no ejercer y no de un deber; en igual
forma, es una facultad de éste obtener copia certificada de las declaraciones presentadas
por medios electrénicos. Ahora bien, el pago de contribuciones por medios electrénicos
constituye un instrumento para facilitar el cumplimiento de las obligaciones fiscales de los
gobernados y la pronta y eficaz recaudacién, cuya forma de operar implica que los
causantes tengan una clave de acceso al sistema tributario cuando realicen pagos por
transferencia electrénica, en tanto que la institucion financiera proporcionara el sello
digital. El concepto del "equivalente funcional" entre los documentos consignados en
papel y aguellos consignados por via electrénica tiene por objeto establecer una serie de
caracteristicas numeéricas y criptograficas que identifican a la persona y aprobar la

informacion que aparece en el mensaje, de ahi que la reproduccion de la informacion

mediante impresora, fax o cualquier otro medio andlogo, que naturalmente se reduce a

copia simple, no significa, en modo alguno, gue carezcan de valor probatorio para

demostrar el acto de aplicaciéon del articulo tercero transitorio de la Ley del Impuesto

sobre la Renta, vigente en el afio dos mil tres, reclamado, por el simple hecho de que

consten en copia simple, antes bien, son confiables partiendo de la base de los fines del

articulo 31 del ordenamiento citado, que sirvié de fundamento para generar la informacién
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electrénica, en virtud de que la sequridad de la operaciéon se encuentra en la clave digital

que es original, adminiculada con los demas datos como son el registro federal de

contribuyentes, la fecha de pago, el nUmero de cuenta, el nimero de operaciéon, el

periodo, el impuesto vy la cantidad que se paga y, en todo caso, el fisco federal, de no

estar de acuerdo con su contenido, esta en posibilidad de impugnarlo, y si no lo hizo, tal
omisidén se traduce en su aceptacion tacita para todos los efectos legales, porgue la

presentacion _de una declaracion escrita para obtener el sello oficial en original o la

impresion _en ella de la maquina registradora, después de haber realizado el pago o

cumplimiento de obligaciones fiscales por medios electronicos, es una facultad o derecho

del gobernado _gue puede 0 no _ejercer a su juicio, porgue no se trata de un deber, una

obligacion. Por tanto, la fuerza probatoria deriva de la fiabilidad del método en que haya

sido generada, comunicada, recibida o archivada y, en su caso, si es posible atribuir a las

personas obligadas el contenido de la informacién relativa y ser exigida para su ulterior

consulta, de conformidad con lo dispuesto por el articulo 210-A del Cdédigo Federal de
Procedimientos Civiles, aplicado supletoriamente en términos del articulo 20. de la Ley de

Amparo, y no de la aplicacién dogmadtica de una regla general de que las copias

simples carecen, por si mismas, de valor, por el hecho de que el sello digital se

encuentra en una copia simple obtenida de impresora, fax, entre otros, va gue los

avances tecnolégicos, a nivel mundial, trajeron como resultado que el legislador

introdujera los medios electréonicos para crear, modificar, extinquir o cumplir obligaciones,

seqgun_se advierte de los articulos 31 del cddigo tributario, 89 a 114 del Cdédigo de

Comercio, 188 y 210-A del Cddigo Federal de Procedimientos Civiles, entre otros

ordenamientos, que establecen excepciones a la regla general citada. Por consiguiente, si

al realizar el pago provisional del impuesto sustitutivo del crédito al salario que le
corresponde, el acuse referido es el Unico documento que obtuvo el particular al realizar

su pago de esa forma, es claro que si_las autoridades hacendarias no lo objetaron, por

razones de lealtad procesal, de probidad y buena fe frente al Juez, quien debe evitar que

se trastoquen dichos valores, debe considerarse apto y suficiente para demostrar el pago

de referencia y, por ende, el acto concreto de aplicacion de la norma tildada de
inconstitucional y su interés juridico para cuestionarla; con mayor razén si la quejosa, en
el escrito de demanda, manifestd bajo protesta de decir verdad que la copia simple en la
que consta la firma electrénica, es real, sin perjuicio de las responsabilidades que le
pudieran resultar, en el supuesto de que llegara a faltar a la verdad, sobre todo si se toma

en cuenta que la autoridad fiscal se abstuvo de cuestionar la veracidad de la firma
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electronica, no obstante que cuenta con la base de datos que contiene los sellos digitales

y las firmas electronicas.

PRIMER TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA ADMINISTRATIVA DEL PRIMER
CIRCUITO.

Amparo en revision 354/2003. Cierres Best de México, S.A. de C.V. 10 de octubre de
2003. Unanimidad de votos. Ponente: Julio Humberto Hernandez Fonseca. Secretario:

José de Jesus Alcaraz Orozco.

Amparo en revision 437/2003. Nutrical, S.A. de C.V. 15 de octubre de 2003. Unanimidad
de votos. Ponente: Julio Humberto Herndndez Fonseca. Secretario: José de JesuUs

Alcaraz Orozco.

“DECLARACIONES FISCALES PRESENTADAS POR MEDIOS ELECTRONICOS (VIA
INTERNET). EL PRIMER ACTO DE APLICACION SE ACREDITA CON ACUSE DE
RECEPCION QUE CONTENGA LOS DATOS REFERENTES A LA HORA, FECHA,
FOLIO Y TIPO DE OPERACION, TRANSMITIDO POR LA AUTORIDAD
CORRESPONDIENTE.

Para acreditar el primer acto de aplicacién y, por ende, el interés juridico del gobernado
para acudir al juicio de amparo a reclamar una ley, basta con la exhibicién de la

constancia de recepcién de la declaraciéon y pago correspondiente, presentada a través de

los medios electronicos, especificamente en la pagina del Servicio de Administracion

Tributaria de la red respectiva que contenga los datos relativos a la hora, fecha, folio y tipo
de operacién, para considerarse acreditado el acto de aplicaciéon de las normas
reclamadas en el juicio de garantias, toda vez que las constancias de referencia son el

Unico _documento que se puede obtener para demostrar el cumplimiento de las

obligaciones fiscales por esa via, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 31,

parrafo segundo, del Codigo Fiscal de la Federacién y la regla numero 2.10.7. de la

miscelanea fiscal vigente para el afio dos mil uno”.

SEPTIMO TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA ADMINISTRATIVA DEL PRIMER
CIRCUITO.

Amparo en revision 1067/2002. Servicios Monte Blanco, S.A. de C.V. 22 de mayo de
2002. Unanimidad de votos. Ponente: David Delgadillo Guerrero. Secretaria: Maria del

Rocio Sanchez Ramirez.”.
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De las jurisprudencias anteriores podemos concluir lo siguiente:

1.- El acuse de recibo que obtiene el contribuyente por medio de Internet, al
realizar su pago, es el unico documento que puede obtener, como comprobante

de que lo efectud.

2.- La autenticidad de dicho acuse, no se asocia a quién, con qué y en qué tipo de

papel se imprime, sino a los datos que contiene.

3.- Si la autoridad fiscal no lo objeta, entonces no es posible poner en duda su
autenticidad y contenido. Es en este momento cuando surge el problema de saber
qué sucede en caso de que si lo objete, es decir, de qué otra manera o cdmo

puede comprobar el contribuyente que efectivamente realizé el pago.

4.- El acuse que imprime el contribuyente, es considerado como copia simple del
original, que en este caso, es el documento digital que aparece en la pagina
electronica, de la institucion de crédito donde realiz6 el pago. Sin embargo, no
carece de valor probatorio, puesto que la seguridad de la operacion se encuentra
en la clave digital, junto con los demas datos como el RFC, la fecha de pago,
namero de cuenta, nimero de operacion, el periodo, el impuesto y la cantidad que
se paga; es decir, que su fuerza probatoria radica en la fiabilidad del método en
que haya sido generada, comunicada, recibida o archivada y en su caso, si se
puede atribuir a las personas obligadas la informacién y ser exigida para su

consulta posterior, conforme al articulo 210-A del CFPC.

Conforme a lo antes expuesto, se infiere que existen problemas en cuanto
al valor probatorio de los comprobantes de pago que obtiene el contribuyente a

través de Internet y que imprime €l mismo, entre estos, encontramos el que la
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autoridad fiscal objete la autenticidad del comprobante de pago obtenido por

Internet; en este caso, tenemos que analizar quién tiene la carga de la prueba.

A este respecto, el articulo 68 del CFF establece: “Los actos y resoluciones
de las autoridades fiscales se presumirdn legales. Sin embargo, dichas
autoridades deberan probar los hechos que motiven los actos o resoluciones
cuando el afectado los niegue lisa y llanamente, a menos que la negativa implique

la afirmacién de otro hecho.”.

En primer lugar se establece la presuncion legal a favor de la autoridad, de
que sus actos y resoluciones son legales, presuncién que admite prueba en
contrario y por ello la carga de la prueba corre a cargo del particular para
demostrar la ilegalidad del acto de la autoridad.

Ya que precisamente, en el juicio contencioso administrativo se intentara
desvirtuar la legalidad de la actuacién de la autoridad.

En segundo lugar, como lo menciona Esquivel Vazquez,® “

revierte la carga
de la prueba para la autoridad, en el caso de que el particular niegue lisa y
llanamente los hechos que sirvan de motivacion al acto de la autoridad”, pero si
esa negacion implica la afirmacion de otro hecho, entonces el que tiene que
probar, es nuevamente el particular. Materializandose en la especie, el principio de

que: “el que afirma, debe probar.”.

Como conclusién, al momento en que la autoridad requiere el pago del
contribuyente, y éste niega la deuda afirmando que realizé el pago, por encerrar
en su negativa una afirmacion, entonces le corresponde al contribuyente probar

que efectivamente lo efectud.

% ESQUIVEL VAZQUEZ, GUSTAVO A., La Prueba en el Juicio Fiscal Federal, PorrGa, 42 ed.,
México, 2005, p. 23.
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En consecuencia, cuando el Unico comprobante que tiene el contribuyente
de la autoridad fiscal es objetado por ésta, para que aquél pueda comprobar que
efectivamente realiz6 el pago, es necesario perfeccionarla, es decir, que se
allegue (auxilie) de otras pruebas como por ejemplo: El estado de cuenta del
contribuyente, en el cual se encuentra registrada la transferencia electrénica
realizada o que se coteje con el original, que en este caso es el documento
electronico, con el inconveniente primero de que conforme a informacién
proporcionada por BANAMEX, sélo estara disponible en Internet 3 meses a partir
de que se genero, y segundo, para poder realizar el cotejo se tiene que acceder
con la contrasefia “privada” del contribuyente a la pagina de Internet donde se

encuentra el comprobante de pago electrénico.

Otra prueba que se puede utilizar para el perfeccionamiento es un informe
de la Institucion de Crédito en la que ésta detalla que efectivamente se realizé la
transferencia de la cuenta del contribuyente a la de la Tesoreria de la Federacion,

poniendo fecha, monto, datos del contribuyente, etcétera.

De este modo, el comprobante de pago que se obtiene a través de Internet,
es un medio poco eficaz para que el contribuyente, pueda comprobar que
efectivamente llevé a cabo el pago, ya que en caso de que la autoridad fiscal lo
objete, se tiene que perfeccionar la prueba, o que trae como consecuencia muy
poca seguridad juridica para el contribuyente, causandole desconfianza para
realizar sus pagos por esta via, desalentando su uso tanto para el contribuyente
que tiene la obligacion de declarar y pagar sus impuestos via Internet como para
el que lo hace de forma opcional, lo cual trae aparejado en el primer supuesto, la
disminucién de ingresos a la SHCP; y en el segundo, usar métodos tradicionales

en soporte papel como lo es el pago por ventanilla; dejando asi de cumplir con los
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objetivos por los que se crearon las reformas al CFF del afio 2004 que son:
recaudar mas aprisa, con menores costos para la SHCP y mayor seguridad

juridica para el contribuyente.
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CAPITULO IV

DERECHO COMPARADO



Son ya varios los paises que, de acuerdo a los avances tecnoldgicos se han
visto en la necesidad de crear nuevas leyes que regulen el uso de la firma
electrénica, para unificar todas estas leyes que van surgiendo, se cred la OCDE
(Organizacion para la Cooperacion y Desarrollo Econémico), en la cual, se
establecen: “...una serie de reglas que los gobiernos debieran tener en cuenta al
adoptar legislaciéon sobre firma digital...con el fin de impedir la adopcién de
diferentes reglas nacionales que podrian dificultar el comercio electrénico y la
sociedad de la informacién en general.”.?® En la pagina de Internet del SAT, se dan
a conocer los paises que forman parte de esta organizacion: “Corea, Dinamarca,
Eslovaquia, Espafia, Estados Unidos, Finlandia, Francia, Holanda, Hungria,

n97

Irlanda, Islandia, Italia, Jap6n, Suecia, Turquia™’ y por supuesto México.

De acuerdo a lo anterior, explicaremos, y haremos una comparacién con
México de la regulacion juridica de la firma electronica, el procedimiento de
declaracién y pago de impuestos a través de Internet, asi como el valor probatorio
gue se le da a un documento electrénico en paises como: Estados Unidos de
Norteamérica, Espafia, Francia e Italia; de acuerdo a la informacién que se pudo

obtener.

4.1.- Estados Unidos de Norteamérica

4.1.1.- Firma electrénica

En este pais, el Estado de Utha, fue el primero en regular la firma
electrénica, a través de la “Utah Digital Signature Act”,”® esta “acta”, establecia
que la firma electrénica tiene el mismo valor probatorio que la firma autografa, el
sistema que se utiliza para la creaciéon de la firma electronica es el sistema de la

clave publica y la privada, es decir, se basa en el sistema de encriptaciéon

% http://ww.informatica-juridica.com/trabajos/firma_digital.asp
* http:/Awww.sat.gob.mx/nuevo.html
% TELLEZ VALDES, JULIO, op. cit., p. 256.
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asimétrica; ademas, se establece una autoridad certificadora que se encarga de
emitir los certificados para que la firma electronica pueda ser usada, y asi dar

mayor seguridad juridica.

Esta acta, contiene varios conceptos como son:

1.- Firma digital.- “Transformacibn de un mensaje empleando un
criptosistema asimétrico tal, que una persona posea el mensaje inicial y la clave
publica del firmante a fin de que pueda determinar con certeza si la transformacion
se cred usando la clave privada que corresponde a la clave publica del firmante, y

si el mensaje ha sido modificado desde que se efectu6 la transformacién.”.*

2.- Criptosistema asimétrico.- “Algoritmo o serie de algoritmos que brindan

un par de claves confiables.”.*®

3.- Certificado.- “Registro basado en la computadora que identifica a la
autoridad certificante que lo emite; nombra o identifica a quien lo suscribe;
contiene la clave publica de quien lo suscribe y esta firmado digitalmente por la

autoridad certificante que lo emite.”.*%

4.- Repositorio.- “Sistema para almacenar y recuperar certificados y demas

informacion pertinente a las firmas digitales.”.*%?

Posteriormente, esta acta y la llamada “Digital Signature Guidelines”, fueron
tomadas como modelo, para elaborar una ley nacional sobre firmas digitales, que
al igual que la “Utah Digital Signature Act”, da el mismo valor probatorio a la firma

electrénica y la autografa.

%  Nota: Este documento puede ser ubicado en la pagina de Internet:

http://www.eulatic.org/docs/EstudioComparativoLeyesMEX.pdf#search="repositorio%20firma%20di
(I:JOigaI%ZOUtah. Y también en la obra de Téllez Valdés, pagina 205.
Idem.
1% | dem.
192 | dem.
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En conclusién, en Estados Unidos, como en México, se le da el mismo valor
probatorio a la firma electronica y a la firma autdgrafa, asimismo, para generar la
firma electrdénica se utiliza el sistema de encriptacion asimétrica, y esta respaldada

por un certificado que emite una autoridad certificadora.

4.1.2.- Valor probatorio del documento electrénico

El valor probatorio del documento electronico, es reconocido por la
jurisprudencia de este pais, en virtud de la Business Records Exception, que: “fue
recogida por la legislacién federal con la Uniform Business Record as Evidence
Act y con la Uniform Rules of Evidence adoptada en casi todos los estados de los

Estados Unidos.” 1%

Existia la Best Evidence Rule en la que se establecia que un documento
podia hacerse valer en juicio s6lo cuando era producido en su original, sin
embargo, hoy en dia, esto fue modificado de a cuerdo a una jurisprudencia, en la
cual, es permitida una copia como prueba del contenido de su original, si la parte
qgue se vale de ella demuestra que no ha podido presentar la original ya sea por
que se destruyé al momento de su captura en la computadora o cuando se haya

capturado directamente en la computadora, Sin un escrito previamente existente.

De este modo, observamos que a diferencia de México, un documento
digital tiene el mismo valor probatorio que uno en soporte papel y al momento de
ofrecerse como prueba, se debe presentar en original, salvo en las excepciones
anteriormente mencionadas, por lo tanto, en Estados Unidos de Norteamérica, un
mensaje, tiene la misma validez que uno escrito en soporte papel, siempre y
cuando, tenga la firma digital, verificada por la clave publica mencionada en un
certificado emitido por una autoridad certificadora acreditada y haya sido valido al

momento en que se efectuo la firma digital.

193 http://html.rincondelvago.com/valor-probatorio-del-documento-electronico. html
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4.1.3.- Declaraciones y pagos a través de Internet

El organismo encargado de recaudar los impuestos federales en Estados
Unidos de Norteamérica es el Internal Revenue Service (Servicio de Impuestos
Internos) que pertenece al Departamento de Tesoreria de los Estados Unidos; se

recaudan impuestos federales y se pueden pagar todos por Internet.**

“La validacion de las transacciones se realiza con un certificado digital. Para
obtener el certificado digital el contribuyente debe solicitarlo a la IRS via Internet,
luego de emitido el certificado la persona puede efectuar las declaraciones de

renta por Internet™%

y lo puede hacer de dos maneras:

1) De manera Gratuita.- Este servicio lo ofrece el gobierno, con apoyo de
compafias autorizadas por el IRS, a través de un programa llamado “e-file”,
ese sistema prepara y de hecho calcula casi sin errores la cantidad que
cada contribuyente debe pagar, para luego mandar esa informacion al
organo encargado de recaudar, asi, el contribuyente recibe el comprobante
de recepcion electrénico 48 horas después de que el IRS haya recibido su
declaracibn de impuestos; sin embargo, este sistema soOlo es para
contribuyentes que se ajusten a un impuesto a la renta de $50,000.00

délares o menos.

2) Por pago.- Este sistema lo utilizan quienes quedan fuera de la hipotesis
anterior; en este caso, los contribuyentes, pagan a un proveedor autorizado

por el IRS para que prepare la declaracion y la envie via Internet.

194 para mayor informacién acerca de los impuestos federales que se pueden pagar por Internet,

véase apéndice 6.

195 http://66.94.231.168/search/cache?p=declaracion+internet+italia&ei=UTF-
8&fl=0&meta=all%3D1&all=1&b=11&u=www.fazenda.gov.br/ucp/pnafe/cst/arquivos/Declas-
Internet-Est-Comparativo.pdf&w=declaracion+internet+italia&d=afsHBwODMABt&icp=1&.intl=mx
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Ahora bien, los pagos se realizan por medio de lo que se conoce como
EFTPS (Sistema Electronico para pagos de Impuestos Federales), que, conforme
a la pagina de Internet del IRS, “es un sistema de servicio para pagar
impuestos...completamente gratis...”,'% este sistema a diferencia del “e-file” lo
pueden utilizar todos los contribuyentes, dandoles la opcion de realizar sus pagos

de las siguientes maneras:

a) EFTPS-Directo.- En este modo de pago, el contribuyente se comunica ya
sea usando Internet o via telefénica, al sistema EFTPS, por lo menos debe
ser un dia antes de la fecha limite para el pago de los impuestos y antes de
las 8:00 p.m.; entonces, el sistema procesa la informacion y da al
contribuyente un numero de confirmacion de su transaccion que debe
guardar como prueba de su pago de impuestos, posteriormente, el sistema
comenzara con el proceso de deducir fondos de la cuenta personal que el
contribuyente indicé previamente y en la fecha solicitada, para pagar a la
Tesoreria y los datos de impuestos, son referidos al IRS para actualizar la

informacion del contribuyente.

Mediante este sistema, el contribuyente puede cancelar un pago hasta dos
dias antes de la fecha del plazo de pago, revisar su relacion de pagos o incluso
pedir que la transferencia de fondos, se haga con otra cuenta personal del
contribuyente, lo anterior, se puede hacer de manera segura usando una
combinacion de su propio numero de identificacion personal y una contrasefia
secreta de acceso a EFTPS que se obtienen al momento de inscribirse. También
se pide el Numero de Identificacion Individual del Contribuyente (TIN) que es: “un
nimero tributario procesador otorgado por el IRS”,'®’ consta de nueve digitos, que
siempre empieza con el numero 9 y el cuarto digito es 7 u 8 “por ejemplo: 9xx-7x-

xxxx",*%® se emiten para contribuyentes que no cuentan con un Nimero de Seguro

198 http:/Avww.irs.gov/publirs.pdf/p966sp.pdf
197 http:/Avww.irs.gov/espanol/article10,,id=98974,00.html
1% |dem.
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Social, es tanto para residentes como para extranjeros, ya que también pueden

ser sujetos obligados a la presentacién de declaraciones y pago de impuestos.

Este numero sélo se usa para reportes tributarios, y no son una

identificacion valida fuera del sistema tributario.

b) EFTPS-A través de una Institucion Financiera.- El contribuyente, da
instrucciones a la Institucion Financiera que brinde este servicio, para que
muevan electronicamente fondos de su cuenta personal a la Tesoreria, por
lo menos un dia antes de la fecha limite para el pago de los impuestos, y la
Institucién financiera realiza la transaccion a través de EFTPS y entonces
se realiza el pago a la Tesoreria y se actualizan los datos del contribuyente
en el IRS. En este caso, cuando el contribuyente se inscribe, obtiene un
namero de identificacion personal que se usa solamente para obtener
informacion sobre sus pagos, pero no lo puede usar para iniciar un pago.
Ademas, este servicio, no siempre es gratuito, depende de las politicas de

cada institucion financiera, ya que pueden cobrar alguna tarifa.
Con lo anterior, podemos sefialar que en Estados Unidos de Norteamérica

existen varias diferencias con el sistema tributario de México, entre las cuales

encontramos que:
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1) Se utilizan dos

tipos de software:

a) “e-file” (gratuito).- Lo usan solo los contribuyentes que se

ajusten a un impuesto sobre la renta de $50,000.00 délares
0 Menos.
Presentacion de
Declaraciones
Via Internet
b) Otros no gratuitos.- Los contribuyentes que

\
no se encuentren en la hip6tesis mencionada tendran

qgue hacer sus declaraciones con otros “software” que no son

gratuitos.

Pagos a través { EFTPS.- Este “software” si lo pueden usar todos los

de Internet contribuyentes de manera gratuita.

2) El comprobante de recepcion de las declaraciones se da 48 horas después de
dicha recepcion.

3) Como comprobante de pago de los impuestos, lo que se obtiene es sdlo un

namero que indica la operacién realizada.

4) Se puede cancelar un pago hasta dos dias antes de que venza el plazo para

realizarlo.
Entre una de las similitudes esté la siguiente:

Para pagar los impuestos via Internet, es necesario usar una contrasefia

qgue es la combinacion de un NIP y una clave secreta del EFTPS, esto da mayor

87



seguridad juridica al contribuyente y equivale a la contrasefia que utilizan las

Instituciones de Crédito en México para poder realizar sus pagos via Internet.

4.2.- Espafia

4.2.1.- Firma electrénica

En Espafia, existe una ley que regula lo concerniente a la firma electronica,
llamada: “Real Decreto Ley 14/1999”,*%° y contiene varias definiciones, entre ellas,

la siguiente:

Firma electronica: “Conjunto de datos, en forma electrénica, ajenos a otros
datos electronicos o asociados funcionalmente con ellos, utilizados como medio
para identificar formalmente al autor o a los autores del documento que la

recoge.”.**?

Al igual que en México, Espafia, utiliza como firma electrénica la FEA
definiendola como aquella que: “permite la identificacion del signatario y ha sido
creada por medios que éste mantiene bajo su exclusivo control, de manera que
esta vinculada Unicamente al mismo y a los datos a los que se refiere, lo que
permite que sea detectable cualquier modificacién ulterior de éstos.”.*'!
Igualmente, deben contar con un certificado que las respalde por lo que define qué
es el certificado y quién es el prestador de servicios de certificacion: Certificado.-
“La certificacion electronica que vincula unos datos de verificacion de firma a un
signatario y confirma su identidad. Prestador de servicios de certificacion es la
persona fisica o juridica que expide certificados, puede prestar, ademas, otros

servicios en relacion con la firma electrénica.”.**?

199 Nota: Este documento puede ser ubicado en la pagina de Internet:

http://html.rincondelvago.com/valor-probatorio-del-documento-electronico.html, y también en la
obra de Téllez Valdés, pagina 209.

19 1 dem.

1 dem.

12 |dem.
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4.2.2.- Valor probatorio del documento electrénico

Esta legislacion, reconoce el valor probatorio del documento electronico,
reconociéndolo como una prueba documental, la jurisprudencia de este pais
define el documento escrito como: “aquella otra cosa que sin serlo pueda
asimilarse al mismo, por ejemplo, un disquete, un documento de computador, un

video, una pelicula, etc...”.**®

Entendemos entonces, que al igual que Estados Unidos de Norteamérica y
a diferencia de México, consideran que un documento electrénico tiene el mismo

valor probatorio que uno en soporte papel.

4.2.3.- Declaraciones y pagos a través de Internet

El organismo encargado de recaudar es la Agencia Tributaria, entre los

impuestos que se pueden declarar a través de Internet encontramos:

= “IRPF.- Impuesto sobre la renta de las Personas Fisicas.

= Impuesto sobre el Patrimonio

= Retenciones e ingresos a cuenta

= |mpuesto sobre el Valor Afadido

= Impuesto sobre Sociedades

= |mpuesto sobre la Renta de no Residentes sin establecimiento permanente

= Impuestos Especiales...”114

Las declaraciones, se hacen por medio de la oficina virtual de la Agencia
Tributaria, cualquier contribuyente puede presentar sus declaraciones por este
medio, e incluso brinda, en algunos casos, la opcion de declarar a nombre de

terceros.

13 Nota: Este documento puede ser ubicado en la pagina de Internet:

http://html.rincondelvago.com/valor-probatorio-del-documento-electronico.html, y también en la
obra de Téllez Valdés, pagina 259.
14 http:/Avww.aeat.es/
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Para que el contribuyente pueda realizar sus declaraciones a través de
Internet, es necesario que cuente con un certificado emitido por alguna autoridad
de Certificacion reconocida por la Agencia Tributaria, un ejemplo es la FNMT
(Fabrica Nacional de Moneda y Timbre), esto es similar a lo que ocurre en México
con la firma electronica avanzada, es decir, para brindar mayor seguridad, es
necesario que esté respaldada por un certificado de autenticidad. Una vez

obtenido lo anterior, se tienen dos opciones:

A. Generar la declaracion en un fichero.- “Dependiendo del volumen de
datos que haya que incorporar en la declaracién, ésta se debe confeccionar
previamente con un programa de ayuda que generara un fichero para
transmitir en un paso posterior.”.**> Posteriormente, si se va a “ingresar” la
declaracion, se debe incluir el NRC que es el nimero de referencia
completo. Luego, se conectara a la direccion de la Agencia Tributaria, se
selecciona “Presentacion Telematica de Declaraciones” eligird el modelo de
la declaracion a presentar y seleccionara la opcién que corresponda por
ejemplo: “A ingresar, A devolver, etcétera.”.'*® Se mostraran los datos
relevantes de la declaracion por si hubiera que corregir algo, luego se debe

firmar y enviar la declaracion.

B. Introducir los datos de la declaracion en el momento de envio.- Este
procedimiento se hace directamente desde la pagina de Internet de la
Agencia Tributaria, se llena el formulario que aparece en la pantalla,
después, se pone la FEA a la declaracion (documento digital) del

contribuyente, y se envia a la Agencia Tributaria.

En ambos casos, si la declaracion es aceptada, se le devolvera el
documento de “Ingreso/Solicitud de devolucion” junto con la fecha y hora de la

presentacion y un codigo electrénico. Este documento es el justificante de haber

15 hitp:/vww.aeat.es/
18 |dem.
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realizado la presentacion y el codigo electronico es un dato generado en funcién
de los datos de la declaracién mediante un sistema criptografico que da validez a

la autenticidad de la presentacion.

En caso de ser rechazada se devolvera una pagina con los motivos de

rechazo para que sean subsanados.

El contribuyente debera imprimir y conservar la declaracion aceptada y
validada con su correspondiente cddigo electrénico. Si por alguna causa, el
contribuyente no pudo imprimir el justificante de la declaracion aceptada, podra
recuperarlo a través de la opcion "Comprobacion” o "Consultas".

Con respecto a los pagos que se pueden hacer a través de Internet,

tenemos el siguiente listado, de manera enunciativa:

= “Pago de Autoliquidaciones.

= Entidades financieras que permiten el pago en cuenta corriente a nombre de
terceros a través de su servicio de banca electronica (Impuesto Especial sobre
Determinados Medios de Transporte).

= Pago de Liquidaciones practicadas por la Administracion.

= Constitucion, Liberacién, Ejecucion y Devolucion de Depésitos

= Disefios de registro

= Cddigos de error

= Formulario de solicitud de adhesion para entidades financieras.

= Pago de tasas.
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= Disefios de registro (Formato PDF)

= Codigos de error (Sic)

» Entidades adheridas.”.*'’

Analizando lo anterior, podemos resumir que en Espafia cualquier
contribuyente puede presentar sus declaraciones a través de Internet e incluso
declarar en nombre de terceros; que al igual que en México y Estados Unidos, el
contribuyente debe contar con una firma electrénica basada en la encriptacion
asimétrica, para proporcionar al documento digital la autenticidad y seguridad

juridica necesarias para tener pleno valor probatorio.

4.3.- Francia

4.3.1.- Valor probatorio del documento electrénico

El 12 de julio de 1980, se promulgé la ley 80/525, por la cual, el articulo
1348 del Cddigo Civil, sufri6 modificaciones, otorgandole el mismo valor probatorio
a un documento electronico y a uno en soporte papel, siempre y cuando el

documento digital fuera durable e inalterable.

Més tarde, el 13 de marzo de 2000, se realiz6 de nueva cuenta una
modificacion al Codigo Civil, en esta ocasion, fueron los articulos 1315 y 1316

incisos 1 a 4, los cuales se transcriben a continuacion:

“Articulo 1315. El que reclama el cumplimiento de una obligacién debe

probarlo, el que pretenda ser_liberado_debe justificar el pago o el hecho gue

produce la extincion de su obligacion.”. 18

"7 hitp://www.aeat.es/
18 TELLEZ VALDES, JULIO, op. cit., p. 258.
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“Articulo 1316. La prueba literal o prueba por escrito, resulta de un conjunto
de letras, caracteres, cifras u otro signo o simbolo dotados de significado

inteligible, cualquiera que sea su soporte y sus modalidades de transmision.

Articulo 1316-1. El escrito en forma electréonica esta admitido como prueba

con iqual fuerza que el escrito en soporte papel, bajo reserva de que pueda ser

debidamente identificada la persona de la que emana, v que sea generado vy

conservado en condiciones que permitan garantizar su inteqridad.

Articulo 1316-2. En el caso en que la ley no haya establecido otros
principios, y en defecto de acuerdo valido entre las partes, el juez resuelve los
conflictos de prueba literal determinando por cualquier medio el titulo mas valido

cualquiera que sea su soporte.”.**

“Articulo 1316-3. El escrito en soporte electronico tiene la misma fuerza

probatoria que el escrito en soporte papel.”.*?°

“Articulo 1316-4. La firma necesaria para el perfeccionamiento de un acto
juridico identifica a quien la elabora. Ella manifiesta el consentimiento de las partes
en orden a las obligaciones que surgen de dicho acto. Cuando la firma es
elaborada frente a Funcionario Publico competente, confiere autenticidad al acto.
Cuando es electronica, consiste en el uso de un procedimiento de identificacion
que garantiza la conexion con el acto a que se incorpora. La fiabilidad del
procedimiento se presume, salvo prueba en contrario, cuando la firma electrénica
ha sido creada, la identidad del firmante asegurada y la integridad del acto

garantizada por las condiciones fijadas por Decreto del Consejo de Estado.”.***

19 hitp://www.monografias.com/trabajos16/documento-electronico/documento-electronico.shtml#
120 Nota: Este documento puede ser ubicado en la pagina:
http://comunidad.derecho.org/carlospaladella/cps6.pdfftsearch="1315. Y también en la obra de
TELLEZ VALDES, p. 258.

121 http://www.monografias.com/trabajos16/documento-electronico/documento-electronico.shtmi#
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4.4 .- |talia

4.4.1.- Firma electrénica

La legislacion italiana prevé el concepto de documento informético,
expresando que: “Es la representacion informatica de actos hechos o datos

juridicamente relevantes”,'*? también define lo que es firma digital como:

el
resultado del proceso informatico basado en un sistema de claves o llaves
asimétricas, una publica y otra privada, que permite al firmante, a través de la llave
privada, y al destinatario, a través de la llave publica, respectivamente, hacer
manifiesta y verificar la proveniencia y la integridad de un documento informatico o
de un conjunto de documentos informaticos.”.*?®> Asimismo, define lo que debe
entenderse por llave privada, llave publica, certificacion, con esta udltima, se
identifica al titular de la llave publica, y se declara el periodo de validez de la citada
llave; es asi, como se define al certificador: “el sujeto publico privado que efectia
la certificacion.”.*** La autoridad nacional de certificacion es la “AIPA (Autorita per

I'Informatica nella Pubblica Amministrazione).”.*?*

El articulo 10.2 del Reglamento italiano, equipara la firma digital sobre un

documento informatico a la firma escrita en soporte papel.

4.4.2.- Valor probatorio del documento electrénico

El Codigo Civil de dicho pais, le da validez probatoria al documento

electronico siempre y cuando contenga la firma digital.

En Italia, no existe obstaculo alguno para que pueda ser admitido como
prueba un documento electrénico, sin embargo, esto no significa que el juez deba,

en todos los casos, atribuir plena atendibilidad, sino después de una adecuada

2http://premium.vlex.com/doctrina/REDI_Revista_Electronica_Derecho_Informatico/Hacia_una_re
(IyuIacion_positiva_documento_electronico_modelo_italiano/2100—107301,01.htm|.
23 . . - T . . ..
http://www.informatica-juridica.com/trabajos/firma_digital.asp
124
Idem.
2% |dem.
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valoracion de la autenticidad y de la seguridad del documento electrénico. Un
documento es considerado auténtico y seguro cuando: no haya sufrido
alteraciones y cuanto mas dificil sea alterarlo y facil verificar si se realiz6 alguna

alteracion y reconstruir el texto original.

En resumen, en Italia se utiliza la firma digital basada en la encriptacion
asimétrica al igual que los otros paises previamente analizados y se equipara la
firma digital a la firma autografa, teniendo de este modo el mismo valor probatorio
y otorgando validez a un documento electronico que la contenga, para que pueda

ser ofrecido como prueba.
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CAPITULO V

PROPUESTAS



En el presente capitulo, haremos propuestas acerca del valor probatorio del
comprobante electrénico que se obtiene del pago de impuestos federales como:
IVA, |IA, IESPS e ISR., sefialando un ejemplo de lo que actualmente esta en
marcha y un ejemplo de la propuesta dentro de una pagina de Internet, Asimismo,
se haran propuestas para reformar el CFF, la LFPCA y la RMF 06, con el objetivo
de adaptarlos a las propuestas y complementarlos de acuerdo a las desventajas
gue aun existen en el tema al que nos hemos referido durante el estudio de la

presente tesis.

A lo largo de este trabajo, hemos encontrado que existen diversas
desventajas al momento de realizar el pago de impuestos a través de Internet, en
principio, vemos que el problema principal al que se enfrenta el contribuyente, es
cuando el comprobante de pago de sus impuestos federales es objetado por la
autoridad fiscal, ya que tiene que perfeccionarlo con otras pruebas; lo mas practico
en este caso, seria que el contribuyente no tuviera que perfeccionarla, pero,
¢,como?; dentro del capitulo 11l puntualizamos que el comprobante de pago que se
obtiene a través de Internet, es una documental privada, puesto que es emitida por
una Institucion de Crédito y no como ocurre con el comprobante de la
presentacion de declaracién, que es una documental publica puesto que es

emitida por el SAT, conteniendo el sello digital de este organismo.

En seguida, se realiza un cuadro comparativo entre el derogado articulo
234 del CFF y el articulo 46 de la nueva LFPCA.

Codigo Fiscal de la Federacion Ley Federal del Procedimiento

Contencioso Administrativo

Articulo 234.- “La valoraciéon de las | Articulo 46.- “La valoracion de las
pruebas se hara de acuerdo con las | pruebas se hara de acuerdo con las

siguientes disposiciones: siguientes disposiciones:
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|. Haran prueba plena la confesion expresa

de las partes, las presunciones legales que
no admitan prueba en contrario, asi como

los hechos legalmente afirmados por

|. Haran prueba plena la confesion expresa

de las partes, las presunciones legales que
no admitan prueba en contrario, asi como

los hechos legalmente afirmados por

autoridades en documentos publicos; pero,

Ssi en estos Ultimos se contienen
declaraciones de verdad o manifestaciones
de hechos de particulares, los documentos

s6lo prueban plenamente que, ante la

autoridades _en _documentos publicos,

incluyendo los digitales; pero, si en los

documentos publicos citados se contienen
declaraciones de verdad o manifestaciones

de hechos de particulares, los documentos

autoridad que los expidio, se hicieron tales | s6lo prueban plenamente que, ante la

declaraciones o manifestaciones, pero no | autoridad que los expidio, se hicieron tales

prueban la verdad de lo declarado o | declaraciones o manifestaciones, pero no

manifestado...”. prueban la verdad de lo declarado o

manifestado...”.

De este modo, podemos advertir con mas claridad que con la entrada en
vigor de la Ley Federal del Procedimiento Contencioso Administrativo, se legisla a
los documentos publicos digitales como prueba, y mas aun, se les otorga pleno
valor probatorio, dando lugar asi, que como lo expresan Marcel Planiol y Georges

126 «

Ripert ...el documento publico cuya apariencia es regular, goza de una presuncion de

autenticidad que invierte sobre este punto la carga de la prueba: si_se discute la

autenticidad de estos documentos, la parte que los presenta nada tiene que demostrar; al

adversario gue niegue su autenticidad corresponde demostrar la falsedad del mismo...lo
anterior es la primera y la mas considerable ventaja del documento publico sobre el

privado.”. En efecto, en caso de que la autoridad fiscal llegara a objetar un
documento publico digital, la carga de la prueba se revierte y entonces, al que le

corresponde probar que el documento es falso es a la autoridad.

126 p| ANIOL, MARCEL Y RIPERT, GEORGES, Derecho Civil, Primera Serie, Volumen 8, Oxford,
Paris, 1999, p. 595.
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Con fundamento en lo anterior, surge entonces la respuesta a como hacer
que el contribuyente no tenga que perfeccionar el comprobante de pago que
obtiene a través de Internet, y esto seria realizando el pago, no a través de la
pagina de las Instituciones de Crédito, sino a través de la pagina de la Tesoreria
de la Federacion, pudiendo acceder con su FEA y llenando los datos que se piden
actualmente para realizar los pagos a través de las paginas de las Instituciones de
Crédito, con la diferencia de que los contribuyentes tendrian que anotar el nimero
de cuenta que tuvieran en alguna de ellas y en consecuencia, el comprobante de
pago, al ser emitido por un organismo publico, se convierte en una prueba
documental publica. Ademas de que la primera vez que acceda a esta forma de
pago, llenard sus datos, para la generaciébn de un “expediente virtual’ que
contendrd sus datos generales, como nombre, domicilio fiscal, RFC, tipo de
contribuyente, es decir, si es pequefio contribuyente o no, y para que cuando el
contribuyente realice un pago, se mande de manera automatica hacia el
expediente virtual o digital el comprobante del mismo, que debera permanecer ahi
por el plazo de 5 afios, ya que una vez pasado este tiempo caduca la facultad de
comprobacion de la autoridad fiscal. Como resultado, el contribuyente tendria
acceso a la informacion contenida en este archivo digital usando su FEA, pero sin

poder modificar nada, sélo podria acceder a la informacion para su consulta.

El procedimiento de pago entonces, se haria de manera similar al realizado
en el e-commerce (comercio electronico) con una tarjeta de crédito, siendo el

siguiente:

El contribuyente primero realiza su declaracion a través de la pagina de
Internet del SAT, posteriormente entra a la pagina de Internet de la Tesoreria de la
Federacion, en la cual “entrard” en la oficina virtual para realizar los pagos de sus
contribuciones; para acceder al sitio donde debe llenar sus datos, debe anotar su
FEA.
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3 Pago Electrénico de Contribuciones Federales Control de acceso - Microsoft Internet Explorer

ra——
Pago Electronico de Contribuciones ll‘

Federales para ¢l Contribuyente ——a
Tesoreria
de Ja Federacion

RTC: | |

Clave i
FEA:| |

Una vez habiendo llenado los datos que actualmente piden en las paginas

de Internet de las Instituciones de Crédito autorizadas como son: los datos de
identificacion, el concepto del impuesto por obligacion, periodo de pago y ejercicio,
tipo de pago, impuesto a pagar o saldo a favor, y en su caso, accesorios,
compensaciones, estimulos, crédito al salario o certificados aplicados, monto a
pagar; Tratandose de declaraciones complementarias o de correccion fiscal,
adicionalmente sefialara el monto pagado con anterioridad y la fecha de éste; se
anotara también de manera obligatoria la direccion de correo electronico del
contribuyente y el numero de la cuenta expedida por alguna Institucion de Crédito.
Al momento que se acepta, el banco receptor pide autorizaciéon al banco emisor a
través de la red de medios de pago. Si la transaccién se autoriza, la transferencia
de dinero se realiza desde la cuenta del contribuyente en el banco emisor hasta la

cuenta de la Tesoreria de la Federacion en el banco receptor.
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; Pago Electrdnico de Contribuciones Federales Microsoft Internet Explorer

Archive Edicién WVer Faverites Herramientas Ayuda | 4

e o, =+ 9 Bl Al & & g | B =
Alras el e Detener  Actualizar Inicio Blsqueda Favoritos Mulimedis  Historial Carren Imprimir Editar
Diregmé.ﬂ@ hittp:/ s te sofe. gob.mx/ j ol ‘Viﬂfciuigs' i
IAdobe = Y fvl {Buscif_u'|*-IL'_"7!'Im"-Ingrasarlv'IElGorreo ¥| ~ T Juegos = 7% Entretenimiento - {5 Fotos »
-

DATOS DE IDENTIFICACION

Nombre [Apsllide Paterno, apellido materno y nombre| I | e-mail I_
Domicilio Fiscal I RFC | g’;sg?é%ll?g | Tl =
Impuesto | Tl Monto | 1 de |

Cuenta
Ejercicio | Periodo [mm/aaaa]l

® Mengual © Bimestral © Trimestral © Cuatrimestral © Semestral

Certificados aplioadosl j Compensaciones | ﬂ

Estimulos | j Crédito al salario I

Accesorios I

DECLARACIONES COMPLEMENTARIAS O DE CORRECCION FISCAL

Monto pagado con anterioridad Fecha

@7 C T e
(XSt I )

Finalmente, se realizara la transaccion, dando de forma automatica al
contribuyente un nimero de folio, si es la primera vez, se generara el expediente
virtual al que, junto con el correo electronico, se enviara el comprobante de pago
que debe contener: nombre del contribuyente, RFC, datos del contribuyente, y de
la Tesoreria de la Federacion, fecha de pago, numero de operacién, el periodo del
ejercicio fiscal, concepto del impuesto pagado, monto que se paga, el sello digital
de la Tesoreria y la firma digital del contribuyente. Lo anterior, de conformidad a la
jurisprudencia con el rubro: “CONTRIBUCIONES. LA COPIA SIMPLE DEL
COMPROBANTE DE PAGO POR MEDIOS ELECTRONICOS OBTENIDA MEDIANTE
IMPRESORA, FAX O CUALQUIER OTRO MEDIO ANALOGO ES APTA PARA
ACREDITAR EL ACTO DE APLICACION DEL ARTICULO TERCERO TRANSITORIO DE
LA LEY DEL IMPUESTO SOBRE LA RENTA VIGENTE EN EL ANO DOS MIL TRES.”. *¥/

127 ver pagina 73.
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Es importante también, que el comprobante de pago contenga el
namero de folio de la operacién realizada, con la finalidad de que la autoridad
fiscal pueda verificarla con la Institucion de Crédito correspondiente, brindando de
esta manera mas seguridad a la autoridad para protegerse contra documentos

falsos.

a Tesoreria de la Federacion - Microsoft Internet Explorer

SECRETARIA DE

@ Conexi6n Intranet Esteban Rodriguez Campos, su pago ha sido realizado

Tasoretia da la Faderacin con el niimero de folio 53463, si desea imprimir su Ll
T comprobante de pago haga clic aqui; si desea SHCP
isiema alde . . . - P .
Administracion Financiata imprimirlo posteriormente, dentro del ment izquierdo S
Fataal AR seleccione Historial de Contribuciones, y escriba e -
@ Trinites ante |a su contrasena. - SAT
Tesureria de la Federacion
@ Papo Electrénico de .
Contriblcionas Federales __INEGT
§ Pago Electrénico de ___IPAB
Contribuciones Federales
para Gontribuyentes IDETEC |
w Historial de ekt
Contribuciones
CNSE -

Todo lo expuesto, con el fin de que si el contribuyente imprime el

comprobante y por algin motivo lo extravia o le ocurre algo, facilmente pueda
acceder a su correo electréonico o a la pagina de Internet de la Tesoreria de la
Federacién para volverlo a imprimir o incluso, cotejar el comprobante impreso con

el documento digital, considerado como el original por la jurisprudencia.

Los motivos por los cuales se mandaria el comprobante de pago al correo
electrénico del contribuyente y también al expediente virtual son dos: la primera

porque es mas facil para los crackers acceder a un correo electronico y mas
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probable que algun virus pueda ser mandado por este medio; y la segunda radica
en que ocurra algan error humano o técnico, como por ejemplo que el
contribuyente accidentalmente borre de su correo el comprobante o que al no

acceder con frecuencia a su correo, éste se cancele.

Por otra parte, mucha gente todavia cree, que el realizar pagos a través de
Internet, con una tarjeta de crédito es arriesgado, puesto que se ha visto sobre
todo con el e-commerce que ha habido fraudes ocasionados por el acceso a la
informacion confidencial de las personas, por los crackers y otros, como por
ejemplo la obtencion del nimero de cuenta, es por lo anterior que se han creado
sistemas de seguridad cuyo objetivo consiste en: “...asegurar que las partes
involucradas en la transaccion son quienes dicen ser..., que la informacién llegue desde
su lugar de origen a su destino, (sin que sufra alteraciones) ...que garantice que la
informacion solo pueda ser leida o alterada por las personas legitimadas para
ello..., probar que la transaccion sucedié en la fecha y hora en la que se

produjo..., impedir el acceso a la informacién a personas no autorizadas.”.*?®

Estos sistemas son:

a) SSL (Secure Socket Layer).- Este sistema utiliza la encriptacion. Entre
sus ventajas encontramos que: Protege la informacion que se intercambia con
otra persona, haciéndola inaccesible a terceras personas, ya que se codifica
autométicamente en la transmision y se descodifica en la recepcion garantizando

asi, la identidad de las personas que se comunican.

La desventaja que presenta este sistema es que las claves que se utilizan
para codificar, son largas y cuentan con 40 bits que son dificiles de romper, en

consecuencia, entre mas grande es el numero de la clave es mas dificil

128 p| ANIOL, MARCEL Y RIPERT, GEORGES, Derecho Civil, Primera Serie, Volumen 8, Oxford,
Paris, 1999, p. 595.
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descodificarlas, por lo que se necesita mas potencia en el ordenador para generar
la clave y descodificar el mensaje.

b) SET (Secure Electronic Transaction).- “...en 1995 se constituyeron dos
grupos de trabajo liderados respectivamente por VISA y MasterCard, que comenzaron a
definir dos estandares incompatibles para asegurar las transacciones dentro de Internet.
Afortunadamente, a principios de 1996 debido a la presién del mercado (consumidores,
vendedores, y fabricantes de tecnologia) ambos grupos se fusionaron para la definicién
del estdndar SET (Secure Electronic Transactions) en el que participan ademés de VISA'y

MasterCard, empresas como Microsoft, Netscape, IBM, Terisa, GTE, SAIC, VeriSign y

otras compafiias tecnolc')gicas.”.129

Utiliza la encriptacién asimétrica y funciona de la siguiente manera dentro

del e-commerce: “...el propietario de la tarjeta selecciona el método de pago que

querria utilizar...”; es entonces, cuando el sistema comienza su funcién; *“...se
envia el pedido completo al servidor del vendedor donde se procesa...”; el sistema
adjunta al pago la firma electrénica del propietario, lo cual garantiza la identidad de
la persona que realiza el pago; “...En este momento el vendedor pide que se
realice el pago del propietario de la tarjeta. Se utiliza SET para codificar esta
demanda. Los vendedores deben tener un certificado digital que represente su
relacion con el banco. Esta relacion también atafie a la codificacién de claves
publicas que se utiliza para asegurar la transaccién y, finalmente, la informacion
de la tarjeta de crédito se codifican con una firma digital que demuestra la

identidad del propietario.”.

Este sistema ofrece las siguientes ventajas:

= Asegura la confidencialidad de los mensajes enviados.
» Garantiza la identidad de las personas.
» Se basa en estandares internacionales para preservar la confidencialidad

de la informacion, ya que esta basado en la encriptacion asimétrica, el uso

129 http://www.monografias.com/trabajos12/monogrr/monogrr.shtml

104



de firmas y certificados digitales mismos, que se encuentran regulados en

las diferentes legislaciones de varios paises.

= La persona que recibe el pago, nunca accede a los datos del que paga.

La diferencia entre un sistema y otro, se puede comprender facilmente con

el cuadro comparativo realizado por Eva Fernandez:**°

CARACTERISTICAS SSL SET
Certificacion Solo se certifica el [ Exige que todas las
vendedor. partes  obtengan un

certificado digital.

Autenticacion

SoOlo es autenticado el

vendedor.

Se autentican tanto el
comprador como el

vendedor.

Confidencialidad

El vendedor puede
acceder a los datos de la

tarjeta del comprador.

El vendedor no accede a
los datos del cliente, ni el
banco a los de la compra.

Seguridad para todos.

Integridad

Aunque el mensaje se
cifra, el vendedor tiene
acceso a los mismos que
la entidad de crédito,
siendo susceptibles de

ser alterados.

El mensaje se cifra y se

firma, sin que los
vendedores tengan
acceso.

En resumen, el sistema de pago propuesto, puede respaldarse con un

sistema de seguridad SSL o SET. Sin embargo, el sistema SET, tiene mayores

ventajas para proteger los intereses de todas las partes.

1% FERNANDEZ GOMEZ, EVA, Comercio Electrénico, Mc Graw Hill, Espafia, 2002, p. 124.
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Un claro ejemplo de lo que se ha logrado en este aspecto, es el pago de
ciertos impuestos locales en Monterrey, Nuevo Ledn, como podemos observar en

la pagina de la Tesoreria de esta entidad:

-2} Secretaria de Finanzas - eGobierno - Tesoreria Virtual - Microsoft Internet Explorer

5 Mapa del sitio

GOBLANO DENULVOLEGN
ESTADO DE PROGRESC

| Atencidn ites

C, eGobierno - Tesoreria Virtual

Inicia = = Estatal = Dep az Centrales = Secretaria de Finanzas y Tesoreria General

sphlosiad del Estado = e®obiemo
Inicio
[3 secciones Gabiema Boblorno *: AsistenciaenLinea (™) | 8
Gobierno Estatal | Pagos e-Tesoreria (" | jamies
Comtales Ll
Secratariz de Finanzas ¥ L] Misiony Visidn
Tesoreria General del ¢ Campafias
Estado, = - PR — Calepdario d
Titular Tenenciasy refrendo | Actas de Nacimientos | 2% sobre ndmina | = S50AT0 ™
RUIEInes - I Estructura Crgénica
v Ot Paos e
‘eBobierns Predial Compranet |5 Artecedertes.
Informacion de Finanzas o Transparencia
Atribuciones Estatal

) S eGohierno..el siio de Internet de la Tesoreria Virtual del Gobigrmo de Nuevo Ledn es
Misian v Wisién i i 3 i SEnn 2 -~ Contacto
= S un sitin de internet en el que el ciudadano puede realizar consultas y framites sin —
ructura Organica

Py necesidad de hacer filas, sin perder tlermpo y desde la comodidad de su domiclio o gy Oficinas
Transparensia Secrataria Iuga_rdetrabajo. . 5 g e t : Tramites ¥
Dirsaans Préximaments se incluiran mas tramites de interas para la ciudadania B SeiiEine
Comentarios
_ ) ) ) ) # Formatos
u Temas Es de suma imporancia sus comentarios para mejorar nuestros servicios, por favar

En esta pagina se informa a los contribuyentes que pueden realizar pagos
del impuesto predial y la tenencia, también pueden realizar algunos tramites como
solicitar un acta de nacimiento. En la mencionada pagina se afirma que: “El portal
de gobierno electrénico de Nuevo Leén es un sitio de Internet coordinado por la
Secretaria de Finanzas y Tesoreria General del Gobierno del Estado de Nuevo
Ledén en el que el ciudadano puede hacer consultas gratuitas asi como realizar
tramites sin necesidad de hacer filas, sin perder tiempo y desde la comodidad de

su domicilio o lugar de trabajo.”.*3!

Blhttp:/vww.nl.gob.mx/?P=sec_finanzas_egobierno, javascript:paginas_new(‘termycond.php").
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El pago del impuesto predial se puede hacer a los siguientes municipios:
“Escobedo, Guadalupe, Monterrey, San Nicolas de los Garza, San Pedro Garza
Garcia y Santa Catarina.”.** Para realizar el pago se requiere llenar los datos que
se piden, entre ellos el numero catastral, posteriormente se tiene que dar el
namero de una tarjeta de Crédito Visa o MasterCard; una vez concluido el pago,
se le otorga al contribuyente un nimero de folio lo que significa que el sistema
recibio el pago y le sirve como comprobante de que la operacion fue efectivamente
realizada. Este sistema de pagos, esta desarrollado con el sistema de seguridad

“SSL"3 vy “e| certificado de seguridad es proporcionado por la empresa
VeriSign.”.***

73 Ditreccidn de Recaudacidn - Predial - Microsoft Internet Explorer

Archivo Edicién Wer Bavoritos Herramientas Ayuda | |
: 1 e : N = ] = : »|
Atrds el i) Detener  Actualizar  Inicio Busgueds Favortos Mulimedia  Historial Coreo Imptimir Editar

]D-iret_:c-iéﬁl@ hitp: / fwnni nl.gob.mx/ ?P=d_recaudacion_predial j &l “Viﬁcl'ilos !
| adobe - 7 - Z~[s0FE NUEVO LEON | Busear | =] [1 ngresar|=| ICorreo vi - T-jjusges - 1 Bntretenimiento - foiFotos

Centrales ePredial

Secretaria de Finanzas y

Tesoreria General del =

Estada

Estructurs Orgénica
Orgarigrama

»

|

Actualmente aparecen Unicamente los municipios cuyas autoridades han

Subsecretaria de  gutorizado que el tramite del pago de predial se realice por Internst.
Ingresos
Direccidn de

Recaudacidn Puade consultar sin costo el estado de cuenta del impuesto predial, A08MAS puade realizar el

e metenge P00 SN hacer filas, sin perder tiempo ¥ sin moverse de su lugar. Solo se
Licencia de necesita tener a la mano el numero de cuenta catastral, el cual lo puede obtener
Candueir

de cualguier comprobante de pago gue haya efectuado con anterioridad. El pago
lo puede realizar utilizando tarjeta de crédito Visa o MasterCard.

Impuesta sobre
némina
Predial

E Temas

Eventos de Vida

Q Megocios y empresas
u Turismo

Municipios

B Transparencia

I * Preguntas Frecuentes
y Especiales

| Informacidn Gobierno

= Clima
Hoy 14/0272008:

& BT - 25°C
Viento: 30Km/h - BE

Las transacciones que se realizan en este portal son directamente entre la
Institucian Bancaria y los municipios, ya que el impuesto predial es de
competencia municipal v la informacion gue agui se proporciona es
responsabilidad de cada municipio

Le proporcionamos un listado de los municipios que cuentan en su pagina de
internet con la consulta del impuesto predial:

Escobedo
Guadalupe
Monteray
San Nicolas de los Garza

San Pedro Garza Garcia

Santa Catarina

@ ‘]'Lis-im

i#BInicio| | T € A

.. ||
L @t
Hﬁ @QE%E% 10:51 pam.

I

o

J @Direccién deR...

132 http://www.nl.gob.mx/?P=sec_finanzas_egobierno
133 . _ . . . _ . \ \
) http://www.nl.gob.mx/?P=sec_finanzas_egobierno, javascript.paginas_new('termycond.php").

Idem.
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También seria benéfico que el listado de contribuyentes y pagos realizados
ademas de aparecer en la pagina del SAT, se encontrara en la pagina de Internet
de la Tesoreria, a fin de llevar un mayor control y evitar el cobro erroneo de un
impuesto que ya se pago. Inclusive actualmente ya existe un “link” (vinculo), en el
cual, desde la pagina de la Tesoreria de la Federacion, se puede acceder a la

pagina del SAT como podemos ver a continuacion:

Y Pago Electrénico de Contribuciones Federales 2.1 - Microsoft Internet Explorer

Archivo Edicion Ver Favoritos Herramientas Ayuda =
S R B A B - I I T\ — s
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Pago Electrénico
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— - [ onicina virtual 1 3 en Diario Oficial
MARCO LEGAL Besar — D . =
‘ ' InfoSAT
Lo . 3 Principiantes | et || G . icio:
Resoluciin Miscelanea Fiscal I =Y ey gl oo o Febrero 03. Mueva servicio
Resolucion Miscelanea Fiscal - 1[0 . - [ 7]
fiscales E=‘ = | o= ]! 8 1] E{j L= | ’D‘:‘! L= :: de atencién para soporte
Resoluritn Misrelieariscl OHFYTTRE 6 fiscal para la deduccién por la técrico de Declaraciones |
2003 Tramites ¥ i ) Informativas
requisitos compra de combustible - . »
Resoluciin Miscelanea Fiscal I Servicios U F. [;ec'man:;s"luc“’“
2004 ebrero 03. De
Terceros EV e modificaciones a la RMF
M‘ENWI‘“&S autorizados para 2005 v sus anexos 1, 8,
Presupuestarias Ilnformacién de : i My19
uso frecuente ¥ Declaracién mensual = |
En caso de que su operacion I Calendario fiscal uér‘anteﬁ.;res
no apatezca en su historisl, S Estimado Contribuyente;
debe capturarla y enviarla I Civismo fiscal 4
nuesamente, Contact
I QIRALE B Le informamaos que & lnes & de febrero del 20056 las oficinas del SAT
I Transparencia permaneceran cerradas por considerarse dia inhabil para efectas fiscales,
n Sitios de interés Unicamente se daré servicio a los contribuyentes con cita para obtener su
Firma Electrinica Avanzada.
I H

@ T . T @
Ini;:i-i;“@_ﬁ'—'sﬂi.-@ ”|J & Pagina Princip... || & [Pago Electréni... S 1030am.

Igualmente se planea que en un futuro se pueda pagar no solo el agua y
qgue se puedan realizar mas tramites sin tener que acudir a las oficinas de
gobierno, aunque, encontramos que al realizar los tramites, como por ejemplo la
solicitud del Acta de nacimiento, ésta se entrega en el domicilio del solicitante
unos dias después, y puede ocurrir que el documento jamas llegue, previendo
esta situacion, en la misma pégina se informa al contribuyente que en caso de no
obtener la documentacion, debe llamar a orientacion al contribuyente para que le

indiquen el lugar donde puede ir a recoger su documentacién, lo cual es un gran

108



inconveniente puesto que provoca que el contribuyente tenga que acudir de todas
maneras a recoger sus papeles.

La idea de realizar los pagos a través de Internet, no es remota, puesto que
actualmente, en la pagina de Internet de la Tesoreria de la Federacion, podemos
encontrar que las dependencias del gobierno llevan a cabo el pago de impuestos

como en seguida se puede corroborar:'®

- Microsoft Internet Explorer

PEC Pago Electrénico
; de Contribuciones Federales

OFICIOS CIRCULARES
REQUISITOS:

401-DOFY-39114

Estimado contribuyente, para poder utilizar este servicia debe contar con Internet Explorer® de Microsoft® versidn
5.5 0 superior, u Dpera©Software versicn 7.2 o superior, ademas de Java® de Sun Microsystems™®, el cual viene
va incluido eri las versiones més recientes de Internet Explorer® v Opera®software. El formato de captura solo

MARCO LEGAL puede correr con las siguientes versiones de la Maguina Yirtual de Java (J¥M): 1.3 en adelante.

Resolucidn Miscelanea Fiscal Para lzer los oficios circulares, asi como los documentos del marco legal necesitard tener instalado en su equipo el
Acrobat® Reader® de Adobe® versidn 4.0 o superior, 5iva lo tiene instalado podrd leerlos sin dificultad,

401-DEAOE-25037

Resolucidn Misceldnea Fiscal
2003

| a8k FaYou & ]
Resolucidn Miscelanea Fiscal g’i "-_5":;1]3:'] Lﬂl “ %

2004

£ Java |

e com il

Manual de Mormas @ _ A
Presupuestarias ‘Arruds para ver |os formatos  Sitio slterno para bajar Java

APt toEFricacs: Nuestra gents | Cotrea | Rearssar a TESOFE

INFORMACION IMPORTANTE:

01 (55) en la cuenta ndmero €
91-58-21-65

COMPENSACION UNIVERSAL: 2¥A A COMPENSAR?

De lo que antecede, las propuestas planteadas, traen como beneficio que el
contribuyente tenga mayor seguridad juridica al obtener un comprobante por
medio de Internet, cumpliéndose de este modo el objetivo por el que se crearon
las reformas fiscales del afio 2004 al no solo recaudar mas aprisa, sino otorgar

mayor seguridad juridica a los contribuyentes, infundiéndoles mayor confianza en

135 Esta informacién fue proporcionada via telefénica por parte del departamento de “Centro de

Atencién a usuarios” de la Tesoreria de la Federacion.
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la realizacion de este tipo de operaciones, y por lo tanto mayor cantidad de
contribuyentes, aunque no tengan obligacion de hacerlo, encontraran una manera
mas facil de realizar sus pagos e igual de confiable que los realizados por
ventanilla bancaria, lo cual beneficia a ambas partes ya que la SHCP gasta menos
dinero en papeleria y aumenta la recaudaciéon en menor tiempo; y si consideramos
que el sistema de pagos esta basado en el sistema de seguridad SET, ningun
funcionario publico tiene acceso a la informacién confidencial de los
contribuyentes, haciendo de la transaccién algo mas seguro y evitando que se den

en un futuro delitos o actos de corrupcion.

No sélo se evita la generacion de mas claves para acceder a los servicios
que se brindan via Internet en las paginas del gobierno; asi también para el
contribuyente resulta mucho mas facil aprenderse la contrasefia de su FEA que
varias claves para el acceso a diversos servicios de diferentes paginas sino que le
resulta mas facil comprender y manejar los sistemas tecnoldgicos que cada vez

con mayor frecuencia se van implementando.

Asimismo, los pagos via Internet, se pueden ir implementando para que
también puedan pagarse impuestos estatales como se hace en Monterrey, para
gue paulatinamente todos los estados de la Republica Mexicana cuenten con esta
modalidad de pago, trayendo consigo los mencionados beneficios, esto implicaria
costos para crear o modificar una pagina en la cual se pudieran realizar este tipo
de pagos, pero a fin de cuentas, seria una inversién, ya que el dinero erogado se

recuperaria en menor tiempo y en mayor volumen.

No obstante de que la tecnologia cada vez esta mas presente en nuestra
vida diaria, consideramos que es dificil que desaparezca por completo el pago via
ventanilla bancaria, en primer lugar, porque el articulo 20 del CFF establece otras
formas de pago ademas de la transferencia electronica de fondos; y en segundo
lugar porque muchos contribuyentes aun no saben manejar los medios

electrénicos y en muchas ocasiones, aquéllos que tienen la opcion de realizarlo
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por este medio, no tienen los recursos para adquirir el equipo necesario, no
pueden ir a un cibercafé para entrar a Internet o incluso les es dificil adquirir una
cuenta bancaria en una Institucién de Crédito, es por todo lo anterior, que aun
queda mucho camino por recorrer para que el contribuyente cuente con la
formacion para poder manejar la tecnologia e incluso seria bueno que el gobierno
ponga en marcha programas a través de los cuales se capaciten a los funcionarios
publicos para familiarizarse con este innovador modo de pago de impuestos y

pueda orientar verdaderamente al contribuyente.

Por otro lado, con el propésito de incorporar la propuesta del pago
electronico a través de la pagina de Internet de la Tesoreria de la Federacion a la
legislacion vigente, consideramos necesarias las siguientes reformas al CFF y a la
LFPCA:

En el CFF, los articulos:

Seis, penultimo parrafo.- Su texto actual establece que: “Quien haga pago
de créditos fiscales debera obtener de la oficina recaudadora, la forma oficial, el
recibo oficial o la forma valorada, expedidos y controlados exclusivamente por la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico o la documentacién que en las
disposiciones respectivas se establezca en la que conste la impresion original de
la maquina registradora. Tratandose de los pagos efectuados en las oficinas de las
instituciones de crédito, se debera obtener la impresion de la maquina
registradora, el sello, la constancia o el acuse de recibo electrénico con sello
digital.”.

Con la lectura del articulo en comento, podemos apreciar, que este articulo

tendria que sufrir la siguiente modificacién, para que se adapte al modo de pago

propuesto en el presente trabajo:
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Articulo 6 penultimo parrafo.- Quien haga pago de créditos fiscales debera
obtener de la oficina recaudadora, la forma oficial, el recibo oficial o la forma
valorada, expedidos y controlados exclusivamente por la Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico o la documentacién que en las disposiciones respectivas se
establezca en la que conste la impresion original de la maquina registradora.
Tratdndose de los pagos efectuados en las oficinas de las Instituciones de Crédito

se deberda obtener la impresion de la maquina registradora, el _sello o la

constancia. En el caso de transferencia electronica de fondos directamente en la

Tesoreria de la Federacion, el nimero de folio de la transaccion realizada y el

acuse de recibo electronico que debe contener: nombre del contribuyente, RFC,

datos del contribuyente, v de la Tesoreria de la Federacion, fecha de pago,

niumero de operacion, el periodo del ejercicio fiscal, concepto del impuesto

pagado, monto que se paga, el sello digital de la Tesoreria y la firma digital del

contribuyente.

El articulo 32-B establece: Las instituciones de crédito tendran las siguientes
obligaciones:

...lIIl. Recibir y procesar pagos y declaraciones por cuenta de las autoridades
fiscales, en los términos que mediante reglas de caracter general establezca la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico. Dicha dependencia y las instituciones
de crédito celebraran convenios en los que se pacten las caracteristicas que
deban reunir los servicios que presten dichas instituciones, asi como las

remuneraciones que por los mismos les correspondan.

Para tal efecto, la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico y las instituciones de
crédito determinaran de comun acuerdo la retribucion, considerando el costo
promedio variable de operacion del conjunto de dichas instituciones, y el
rendimiento financiero que les genere la recaudacion a partir de su recepcion y
hasta su concentracion y abono en la cuenta que se establezca a favor de la

Tesoreria de la Federacion.
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Cuando las instituciones de crédito realicen cobros a los contribuyentes por los
servicios que les proporcionen para la presentacion de las declaraciones en los
términos establecidos en el articulo 31 de este Cédigo, la Secretaria de Hacienda
y Crédito Publico no debera efectuar la retribucibn a que se refiere el parrafo
anterior.

IV. Proporcionar, en los términos de la Ley de Instituciones de Crédito y por
conducto de la Comisién Nacional Bancaria y de Valores, la informacion de los
depasitos, servicios, fideicomisos o cualquier tipo de operaciones, que soliciten las

autoridades fiscales a través del mismo conducto...

Este articulo se puede reformar de la siguiente manera:

Articulo 32-B.- Las instituciones de crédito tendran las siguientes obligaciones:

..Ill. Recibir las declaraciones por cuenta de las autoridades fiscales, en los

términos que mediante reglas de caracter general establezca la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico. Dicha dependencia y las instituciones de crédito
celebrardn convenios en los que se pacten las caracteristicas que deban reunir los
servicios que presten dichas instituciones, asi como las remuneraciones que por

los mismos les correspondan.

IV. Proporcionar, en los términos de la Ley de Instituciones de Crédito y por
conducto de la Comisién Nacional Bancaria y de Valores, la informacion de los
depdsitos, servicios, fideicomisos o cualquier tipo de operaciones, que soliciten las

autoridades fiscales a través del mismo conducto...

Veinte, séptimo parrafo.- Dentro de este articulo se estatuye que como
forma de pago de las contribuciones y accesorios, se encuentra la transferencia
electrénica de fondos a favor de la Tesoreria de la Federacion, sefialando que: “Se
aceptard como medio de pago de las contribuciones, los cheques certificados o de

caja y la transferencia electronica de fondos a favor de la Tesoreria de la
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Federacion, de conformidad con las reglas de caracter general que expida el
Servicio de Administracion Tributaria. Los contribuyentes personas fisicas que
realicen actividades empresariales y que en el ejercicio inmediato anterior
hubiesen obtenido ingresos inferiores a $1,750,000.00, asi como las personas
fisicas que no realicen actividades empresariales y que hubiesen obtenido en
dicho ejercicio ingresos inferiores a $300,000.00, efectuaran el pago de sus
contribuciones en efectivo, transferencia electronica de fondos a favor de la
Tesoreria de la Federacion o cheques personales del mismo banco, siempre que
en este dltimo caso, se cumplan las condiciones que al efecto establezca el
Reglamento de este Cadigo. Se entiende por transferencia electrénica de fondos,
el pago de las contribuciones que por instruccion de los contribuyentes, a través
de la afectacion de fondos de su cuenta bancaria a favor de la Tesoreria de la

Federacion, se realiza por las instituciones de crédito, en forma electrénica.”.

De este modo, se tendrian que modificar, para quedar como a continuacién

se precisa:

Articulo 20, séptimo parrafo: Se aceptara como medio de pago de las
contribuciones, los cheques certificados o de caja y la transferencia electronica de
fondos a favor de la Tesoreria de la Federacion, de conformidad con las reglas de
caracter general que expida el Servicio de Administracion Tributaria. Los
contribuyentes personas fisicas que realicen actividades empresariales y que en el
ejercicio inmediato anterior hubiesen obtenido ingresos inferiores a $1,750,000.00,
asi como las personas fisicas que no realicen actividades empresariales y que
hubiesen obtenido en dicho ejercicio ingresos inferiores a $300,000.00, efectuaran

el pago de sus contribuciones en efectivo, transferencia electronica de fondos a

través de la pagina de Internet de la Tesoreria de la Federacion o Cheques

personales del banco, siempre que en este dltimo caso, se cumplan las

condiciones que al efecto establezca el Reglamento de este Cddigo. Se entiende
por transferencia electronica de fondos, el pago de las contribuciones que por

instruccion de los contribuyentes, a través de la afectacion de fondos de su cuenta
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bancaria a favor de la Tesoreria de la Federacion, se realiza por la misma en

forma electronica.

Conforme al texto vigente del articulo 20 del CFF, podemos darnos cuenta
de que este articulo s6lo autoriza el pago por transferencia electronica de fondos,
sin precisar el procedimiento y remitiéndonos a la RMF, misma que sefala que se
puede pagar via ventanilla bancaria o via Internet a través de las paginas de las
Instituciones de Crédito autorizadas, lo anterior, en concordancia con la regla

2.14.1 que dispone:

“2.14.1.- Para los efectos del séptimo parrafo del articulo 20 y primer
parrafo del articulo 31 del Cédigo, las personas obligadas a presentar
declaraciones de pagos provisionales o definitivos del ISR, IMPAC, IVA o IEPS,
incluyendo retenciones, independientemente de su periodicidad, a través de
medios y formatos electronicos, correspondientes al ejercicio fiscal de 2005 y
subsecuentes, incluyendo sus complementarias, extemporaneas y de correccion
fiscal, las deberan efectuar respecto de cada una de sus obligaciones fiscales
derivadas de los citados impuestos, incluyendo retenciones, via Internet,
proporcionando los datos que se contienen en la direccion electrénica de las
instituciones de crédito autorizadas a que se refiere el Anexo 4, rubro C, de esta
Resolucién, a través de los desarrollos electronicos correspondientes, debiendo
ademas efectuar el pago mediante transferencia electrénica de fondos. Las
instituciones de crédito enviaran a los contribuyentes por la misma via, el acuse de
recibo bancario de pago de contribuciones, productos y aprovechamientos
federales, el cual debera contener el sello digital generado por las mismas, que
permita autentificar la operacion realizada y, en su caso, el pago. Los datos que se
deberan proporcionar en la direccion electronica de las instituciones de crédito a
que se refiere el parrafo anterior son: identificacion del contribuyente; concepto del
impuesto a pagar; por obligacién; periodo de pago; ejercicio; tipo de pago;
impuesto a pagar o saldo a favor; accesorios legales, crédito al salario

compensaciones, estimulos o certificados aplicados, en su caso, y cantidad a
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pagar. En el caso de complementarias o0 de correccion fiscal, adicionalmente se
sefalara el monto pagado con anterioridad y la fecha de éste. Para los efectos del
primer parrafo de esta regla, las declaraciones que deberan enviarse via Internet a
través de las Instituciones de crédito autorizadas, seran las que contengan saldo a
favor o impuesto a pagar, aun cuando en este ultimo caso, no resulte cantidad a
pagar derivado de la aplicacion de crédito al salario, compensaciones o estimulos.
Si por alguna de las obligaciones a declarar no existe impuesto a pagar ni saldo a
favor, se estara por dicha obligacion, a lo dispuesto en el primer parrafo de la regla

siguiente.”.

Esta regla tendria que modificarse para quedar como a continuacion se

propone:

2.14.1.- Para los efectos del séptimo parrafo del articulo 20 y primer parrafo
del articulo 31 del Cddigo, las personas obligadas a presentar declaraciones de
pagos provisionales o definitivos del ISR, IMPAC, IVA o IEPS, incluyendo
retenciones, independientemente de su periodicidad, a través de medios y
formatos electrénicos, correspondientes al ejercicio fiscal de 2006 y subsecuentes,
incluyendo sus complementarias, extemporaneas y de correccion fiscal, las
deberan efectuar respecto de cada una de sus obligaciones fiscales derivadas de
los citados impuestos, incluyendo retenciones, via Internet, proporcionando los
datos que se contienen en la direccion electronica de las instituciones de crédito
autorizadas a que se refiere el Anexo 4, rubro C, de esta Resolucion, a través de
los desarrollos electronicos correspondientes. Las instituciones de crédito enviaran
a los contribuyentes por la misma via, el acuse de recibo bancario de pago de

productos v aprovechamientos federales. Los datos que se deberan proporcionar

en la direccion electronica de las instituciones de crédito son: identificacion del

contribuyente; concepto del impuesto a pagar; por obligacién; periodo de pago;
ejercicio; tipo de pago; impuesto a pagar o saldo a favor; accesorios legales,

crédito al salario compensaciones, estimulos o certificados aplicados, en su caso,
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y cantidad a pagar. En el caso de complementarias o de correccion fiscal,

adicionalmente se sefialara el monto pagado con anterioridad y la fecha de éste.

El pago de contribuciones se efectuara a través de la pagina de Internet de

la Tesoreria de la Federacion, generandose un expediente virtual del

contribuyente, v le enviard por la misma via a los contribuyentes nimero de folio vy

el acuse de recibo.

Los datos qgue se deberan proporcionar en la direccion electronica de la

Tesoreria a que se refiere el parrafo anterior son los mismos que para el pago de

productos vy aprovechamientos federales sefialandose ademas, de manera

obligatoria: correo electronico del contribuyente: nombre de la Institucion de

Crédito en la que tiene su cuenta y numero de cuenta bancaria.

Dicho acuse, tratdndose vya sea de contribuciones, productos o

aprovechamientos federales, deberé contener, el numero de folio de la operacién

realizada, el sello digital generado por la misma, que permita autentificar la

operacion realizada y, en su caso, el pago.

Para los efectos del primer parrafo de esta regla, las declaraciones que
deberan enviarse via Internet a través de las Instituciones de Crédito autorizadas,
seran las que contengan saldo a favor o impuesto a pagar, aun cuando en este
altimo caso, no resulte cantidad a pagar derivado de la aplicacion de crédito al
salario, compensaciones o estimulos. Si por alguna de las obligaciones a declarar
no existe impuesto a pagar ni saldo a favor, se estard por dicha obligacién, a lo

dispuesto en el primer parrafo de la regla siguiente.

De lo que antecede, se tendrian que modificar las demas reglas que se
refieran al pago a través de las paginas de Internet de las Instituciones de Crédito.

En la LFPCA:
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Articulo 46.- Cuyo texto sefiala que: “La valoracion de las pruebas se hara

de acuerdo con las siguientes disposiciones:

l. Haran prueba plena la confesién expresa de las partes, las presunciones
legales que no admitan prueba en contrario, asi como los hechos
legalmente afirmados por autoridad en documentos publicos, incluyendo
los digitales; pero, si en los documentos publicos citados se contienen
declaraciones de verdad o manifestaciones de hechos de particulares,
los documentos solo prueban plenamente que, ante la autoridad que los
expidié, se hicieron tales declaraciones o manifestaciones, pero no

prueban la verdad de lo declarado o manifestado.

. Tratdndose de actos de comprobacibn de las autoridades
administrativas, se entenderan como legalmente afirmados los hechos

gue constan en las actas respectivas.

Il El valor de las pruebas pericial y testimonial, asi como el de las demas

pruebas, quedara a la prudente apreciacion de la Sala.

Cuando se trate de documentos digitales con firma electrénica distinta a
una firma electronica avanzada o sello digital, para su valoracion se estara a lo

dispuesto por el articulo 210-A del Cédigo Federal de Procedimientos Civiles.

Cuando por el enlace de las pruebas rendidas y de las presunciones
formadas, la Sala adquiera conviccion distinta acerca de los hechos materia del
litigio, podr4 valorar las pruebas sin sujetarse a lo dispuesto en las fracciones

anteriores, debiendo fundar razonadamente esta parte de su sentencia.”.
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Como podemos percatarnos, este articulo no contempla que el acuse que
imprime el contribuyente, tiene valor probatorio, a pesar de que es considerado
como copia simple del original, ya que es una excepcion a la regla general de que
las copias simples carecen por si mismas de valor probatorio, debido a que la
seguridad de la operacion se encuentra en la clave digital, junto con los demas
datos como el RFC, la fecha de pago, nimero de cuenta, nimero de operacion, el
periodo, el impuesto y la cantidad que se paga; es decir, que su fuerza probatoria
radica en la fiabilidad del método en que haya sido generada, comunicada,
recibida o archivada y en su caso, si se puede atribuir a las personas obligadas la
informacion y ser exigida para su consulta posterior, esto, en concordancia con la
jurisprudencia con el rubro: “CONTRIBUCIONES. LA COPIA SIMPLE DEL
COMPROBANTE DE PAGO POR MEDIOS ELECTRONICOS OBTENIDA MEDIANTE
IMPRESORA, FAX O CUALQUIER OTRO MEDIO ANALOGO ES APTA PARA

ACREDITAR EL ACTO DE APLICACION DEL ARTICULO TERCERO TRANSITORIO DE
LA LEY DEL IMPUESTO SOBRE LA RENTA VIGENTE EN EL ANO DOS MIL TRES.”.

Proponemos agregar lo mencionado para que el texto quede de la forma

siguiente:

Articulo 46 BIS.- Tratandose de comprobantes electrénicos de pago de
contribuciones federales, las impresiones que se hagan de éstos, seran
considerados como copias simples; sin embargo, tienen pleno valor probatorio

cuando se exhiban como prueba.
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CONCLUSIONES



Primero.

Segundo.

a)

b)

El origen _de la_obligacion tributaria, surge cuando las normas fiscales

contienen una obligacion fiscal sustantiva, es decir, dar una determinada
cantidad de dinero por concepto de alguna contribucién, por lo que obliga al
sujeto pasivo a realizar un pago. Al realizarse la conducta prevista en las
normas antes mencionadas, decimos que las normas se actualizan, lo cual
llamamos hecho generador y es en ese momento cuando estaremos ante el

nacimiento de una obligacion tributaria.

Al surgir una relacion tributaria, existen dos sujetos:

Sujeto Activo.- El sujeto activo es el Estado en sus tres niveles de gobierno
que son: La Federacion, los Estados y los Municipios, sin embargo, cabe la
aclaracién de que estos tres niveles de gobierno tienen delimitadas sus
facultades con el fin de una mejor organizacién. La recaudacion proveniente
de todos los ingresos de la Federacién, aun cuando se destinen a un fin
especifico, se hara por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico o por
las oficinas que dicha Secretaria autorice; este organismo es el Servicio de
Administracion Tributaria, que recauda: el ISR, el IVA, el IESPS e IA y sus

accesorios.

Sujeto Pasivo.- Existen dos tipos de sujetos pasivos en una relacion juridica

tributaria que son:

Sujeto Pasivo responsable principal o directo (contribuyente).- Es
quien realiza directamente el hecho imponible convirtiéndose asi, en
obligado principal y directo, por ejemplo: quien percibe honorarios por
cualquier causa, se le conoce como contribuyente ya que es el sujeto

pasivo principal y directo del pago de contribuciones.
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Tercero.

Cuarto.

Quinto.

Sexto.

Séptimo.

Sujeto Pasivo solidario (Responsable solidario).- Asume la obligacion
fiscal cuando el sujeto principal no lo haya hecho, se enumeran en el
articulo 26 del CFF.

El pago es la forma de extincidn por excelencia de las obligaciones

tributarias y se realiza cuando el sujeto pasivo entrega al sujeto activo, la

contribucion que nacio del hecho imponible.

Para poder realizar el pago de una contribucidn, es necesario primero

determinar qué cantidad se tiene que dar a la autoridad fiscal.

La forma de pado de los impuestos a través de Internet, Unicamente se

hace por Transferencia electronica de fondos a favor de la Tesoreria de la
Federacion conforme a lo dispuesto en el articulo 20 del CFF. Esta
transferencia la realizan las Instituciones de Crédito de las cuentas que los

contribuyentes tienen en dichas Instituciones.

El plazo para pagar las contribuciones se encuentra en la ley de la

contribucién respectiva, pero cuando ésta no contenga disposicion alguna,
entonces se siguen las reglas que marca el articulo 6, cuarto parrafo,
fracciones | y Il del Codigo Fiscal de la Federacion; los contribuyentes
podran pagar impuestos propios O por retenciones con una prorroga,
considerando el sexto digito numérico del Registro Federal de

Contribuyentes (RFC), sin embargo, no todos la pueden tener.

El sujeto pasivo, debe obtener como comprobante de que realizé el pago

via Internet, el acuse de recibo electrénico con sello digital;: cuando se trate

de pagos en las Instituciones de crédito.

122



Octavo.

Noveno.

Décimo.

Undécimo.

Es necesario que un documento digital pueda contar con la seguridad
juridica necesaria, para que las personas, al confiar en su utilizacién, estén
legalmente protegidas contra los diversos factores externos o internos,
como es la FEA que regula nuestro Codigo Fiscal, es un tipo de firma
electronica y esta respaldada por un certificado emitido por una entidad
certificadora. Esta basada en un sistema de encriptamiento asimétrico o
criptografia asimétrica, en la cual se deben generar dos claves: una publica
y otra privada, la publica, sirve para verificar que la firma realmente
corresponda al emisor del mensaje y descifrarlo, por lo tanto la deben
conocer varias personas, mientras que la privada sirve para cifrar un

mensaje de datos y la debe conocer sélo la persona que firma.

El CFF, le da valor probatorio a la firma electronica avanzada, ya que se
expresa en el articulo 17-D que producira los mismos efectos que las leyes
otorgan a los documentos con firma autdgrafa, teniendo el mismo valor

probatorio. El sello digital es el equivalente a la firma electrénica avanzada.

Una de las ventajas de realizar los pagos via Internet, es la recaudacion
mas rapida, convirtiétndose en una medida muy eficaz para mejorar la

recaudacion.

Los comprobantes de pago que obtiene el contribuyente al realizar sus
pagos por medios electrénicos son documentos privados porgue no
cumplen con los requisitos que el articulo 129 del CFPC menciona para que
sean documentos publicos puesto que, si bien es cierto que el comprobante
de pago obtenido por Internet, contiene el sello digital, esta no pertenece a
ningun funcionario o dependencia publica, ni a notario o corredor publico,
tal y como lo indica el precepto antes citado, sino que pertenecen a una
Institucion de Crédito por consiguiente y en concordancia con el articulo

133 del CFPC, se consideran como documentos privados.
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Duodécimo.

Decimotercero.

Decimoquinto.

Decimosexto.

Existen problemas en cuanto al valor probatorio de los comprobantes de
pago que obtiene el contribuyente a través de Internet y que imprime él
mismo, entre estos, encontramos el que la autoridad fiscal objete la
autenticidad del comprobante de pago obtenido por Internet; en este caso,
el contribuyente es quien tiene la carga de la prueba, pero es necesario
perfeccionarla con otras pruebas entre las que encontramos los estados de
cuenta bancarios donde aparece el cargo ocasionado por la transferencia
electronica de fondos.

En E.U.A., Espafia, Francia e Italia, se utiliza el sistema de encriptacion
asimétrica para la creacion de la firma electronica de los contribuyentes, y

estan respaldadas por un certificado que emite la autoridad certificadora.

Estos paises le dan el mismo valor probatorio a un documento digital que a

uno en soporte papel.

En E.U.A., al momento de realizar la transferencia electronica de fondos al
organismo encargado de la recaudacion, se da al contribuyente un nimero
de operacién de la transaccion realizada, mismo que sirve para comprobar

gue dicho pago se efectud y es altamente efectivo.

Se propone reformar los siguientes articulos para quedar como sigue:

Articulo 6 penultimo parrafo del CFF.- Quien haga pago de créditos
fiscales deber& obtener de la oficina recaudadora, la forma oficial, el recibo
oficial o la forma valorada, expedidos y controlados exclusivamente por la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico o la documentacién que en las
disposiciones respectivas se establezca en la que conste la impresion
original de la maquina registradora. Tratandose de los pagos efectuados en
las oficinas de las Instituciones de Crédito se debera obtener la impresion

de la maquina registradora, el _sello o la constancia. En el caso _de
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transferencia electronica de fondos directamente en la Tesoreria de la

Federacion, el numero de folio de la transaccién realizada v el acuse de

recibo electréonico que debe contener: nombre del contribuyente, RFC,

datos del contribuyente, y de la Tesoreria de la Federacion, fecha de pago,

numero de operacion, el periodo del ejercicio fiscal, concepto del impuesto

pagado, monto que se paga, el sello digital de la Tesoreria vy la firma digital

del contribuyente.

Articulo 32-B.- Las instituciones de crédito tendran las siguientes

obligaciones:

...1ll. Recibir las declaraciones por cuenta de las autoridades fiscales, en los

términos que mediante reglas de caracter general establezca la Secretaria
de Hacienda y Crédito Publico. Dicha dependencia y las instituciones de
crédito celebrardn convenios en los que se pacten las caracteristicas que
deban reunir los servicios que presten dichas instituciones, asi como las

remuneraciones que por los mismos les correspondan.

IV. Proporcionar, en los términos de la Ley de Instituciones de Crédito y por
conducto de la Comisién Nacional Bancaria y de Valores, la informacion de
los depdsitos, servicios, fideicomisos o cualquier tipo de operaciones, que

soliciten las autoridades fiscales a través del mismo conducto...

Articulo 20, séptimo parrafo del CFF.- Se aceptard como medio de pago
de las contribuciones, los cheques certificados o de caja y la transferencia
electronica de fondos a favor de la Tesoreria de la Federacion, de
conformidad con las reglas de caracter general que expida el Servicio de
Administracion Tributaria. Los contribuyentes personas fisicas que realicen
actividades empresariales y que en el ejercicio inmediato anterior hubiesen
obtenido ingresos inferiores a $1,750,000.00, asi como las personas fisicas

gue no realicen actividades empresariales y que hubiesen obtenido en
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dicho ejercicio ingresos inferiores a $300,000.00, efectuaran el pago de sus

contribuciones en efectivo, transferencia electrénica de fondos a través de

la pagina de Internet de la Tesoreria de la Federacidbn o Cheques

personales _del banco, siempre que en este Ultimo caso, se cumplan las

condiciones que al efecto establezca el Reglamento de este Cddigo. Se
entiende por transferencia electronica de fondos, el pago de las
contribuciones que por instruccion de los contribuyentes, a través de la
afectacion de fondos de su cuenta bancaria a favor de la Tesoreria de la

Federacion, se realiza por la misma en forma electronica.

RFM 06, regla 2.14.1.- Para los efectos del séptimo parrafo del articulo 20 y
primer péarrafo del articulo 31 del Cddigo, las personas obligadas a
presentar declaraciones de pagos provisionales o definitivos del ISR,
IMPAC, IVA o IEPS, incluyendo retenciones, independientemente de su
periodicidad, a través de medios y formatos electrénicos, correspondientes
al ejercicio fiscal de 2006 y subsecuentes, incluyendo sus complementarias,
extemporaneas y de correccion fiscal, las deberan efectuar respecto de
cada una de sus obligaciones fiscales derivadas de los citados impuestos,
incluyendo retenciones, via Internet, proporcionando los datos que se
contienen en la direccion electronica de las instituciones de crédito
autorizadas a que se refiere el Anexo 4, rubro C, de esta Resolucién, a
través de los desarrollos electronicos correspondientes. Las instituciones de
crédito enviaradn a los contribuyentes por la misma via, el acuse de recibo

bancario de paqo de productos y aprovechamientos federales. Los datos
gue se deberan proporcionar en la direccion electronica de las instituciones

de crédito_son: identificacion del contribuyente; concepto del impuesto a

pagar; por obligacion; periodo de pago; ejercicio; tipo de pago; impuesto a
pagar o saldo a favor; accesorios legales, crédito al salario
compensaciones, estimulos o certificados aplicados, en su caso, y cantidad

a pagar. En el caso de complementarias o de correccion fiscal,
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adicionalmente se sefialara el monto pagado con anterioridad y la fecha de

éste.

El pago de contribuciones se efectuara a través de la pagina de Internet de

la Tesoreria de la Federacion, generandose un expediente virtual del

contribuyente, v le enviara por la misma via a los contribuyentes nimero de

folio y el acuse de recibo.

Los datos qgue se deberan proporcionar en la direccion electronica de la

Tesoreria a que se refiere el parrafo anterior son los mismos gue para el

pago de productos v aprovechamientos federales seflaldndose ademas, de

manera obligatoria: correo electronico del contribuyente: nombre de la

Institucion de Crédito en la gue tiene su cuenta y numero de cuenta

bancaria.

Dicho acuse, tratandose va sea de contribuciones, productos o

aprovechamientos federales, debera contener, el nimero de folio de la

operacion realizada, el sello digital generado por la misma, que permita

autentificar la operacién realizada y, en su caso, el pago.

Para los efectos del primer péarrafo de esta regla, las declaraciones que
deberan enviarse via Internet a través de las Instituciones de Crédito
autorizadas, seran las que contengan saldo a favor o impuesto a pagar,
aun cuando en este Ultimo caso, no resulte cantidad a pagar derivado de la
aplicacion de crédito al salario, compensaciones o estimulos. Si por alguna
de las obligaciones a declarar no existe impuesto a pagar ni saldo a favor,
se estara por dicha obligacion, a lo dispuesto en el primer parrafo de la

regla siguiente.

Articulo 46 BIS de la LFPCA.- Tratandose de comprobantes electronicos

de pago de contribuciones federales, las impresiones que se hagan de
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éstos, seran considerados como copias simples; sin embargo, tienen pleno

valor probatorio cuando se exhiban como prueba.
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Anexo 20, rubro B de la RMF 06.

A. Caracteristicas técnicas del archivo gue contenga informe mensual de

comprobantes fiscales digitales emitidos.

B. Estandares vy especificaciones técnicas para la utilizacion de aplicaciones

informaticas para la generacion de claves distintas al SOLCEDI.

C. Estandar de comprobante fiscal digital extensible.

D. Generacion de sellos digitales para comprobantes fiscales digitales.

E. Uso de la facilidad de ensobretado.

Los contribuyentes que opten por utilizar aplicaciones informaticas distintas
al SOLCEDI, para la generacion de claves, deberan cumplir con las
especificaciones y estandares siguientes:

1.- Los requerimientos digitales deberan estar construidos de acuerdo con el
estandar PKCS10.

2.- Los campos requeridos para el procesamiento adecuado del requerimiento son

los que a continuacion se enlistan:

a). La clave del RFC a 12 posiciones para las personas morales y a 13
posiciones para personas fisicas. Si el requerimiento pertenece a una persona
moral, se debe agregar la clave del RFC del representante legal, separada de la
del contribuyente con un caracter (/).

Ejemplo: RFC del contribuyente / RFC del Representante Legal.

Este valor debera registrarse en el campo de los “Nombres Distinguidos”
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denominado “Uniqueldentifier”, con respeto a las reglas de composicion y longitud

de este campo segun la descripcion del PKCS10.

b). Correo Electronico, registrado en el campo de “Nombres Distinguidos”
denominado “mailAddress”, con respeto a las reglas de composicion y longitud de

este campo segun la descripcion del PKCS10.

c). Clave de Revocacion, registrada en el atributo extendido denominado
“ChallengePassword”, con respeto a las reglas de composicion y longitud de este
campo segun la descripcion del PKCS10. Cabe mencionar que segun este
estandar, el valor corresponde al resultado de aplicar el algoritmo SHAL sobre el
texto de la Clave de Revocacion, expresado en Base 64.

d). El tamafio de las claves publica y privada debera ser RSA 1024 bit

respectivamente.

3.- Adicionalmente y de manera optativa se podra incluir la clave CURP en el
campo de “Nombres Distinguidos” denominado “SerialNumber”. La seleccién de
este campo se debe a su correspondencia segun el estandar con la intencién de

almacenar un identificador de objeto en un campo de tipo alfanumérico.

4.- De acuerdo al software por el que se opte, campos adicionales podran ser

incluidos en el requerimiento.
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LQue es la Firma Electronica Avanzada?

Son datos glectronicos que B2 Ad|untan & un doCuMmEento
digial y 58 util=an para identficar & i3 persona gus amits &
manzag.

LA Firma Elpcironica Avanzada tens |a mama validaz,

sutenticidan, efectos y Scance que & firma autdgraf. o5
decir, |3 Que CA0a uno g NO0Hr0E fraza Con Su pUNo v
Ietra.

S— g

o JPor qué se necesita la Firma Electronica
Avanzada?

La mayCria 98 108 tramitss v Oeciracionss qus realizan Ios

connbuyeries ants al Servicio 08 AOMirstracion Tributara, SAT, 28
afEcidan a iraves de fws aRCinas. Ealo repeatanla Conoume de tismpd y dinera
an {r38i3008 4 los modulcs o8 aiencicn © a ias nethucions: bancaras, v &N
COEN0S Oa COeracitn para ofracar BEios Sericion.

Para mejorar i atencin &l contribuyents, el SAT impuiss i5 S0CPCON 08 NUBVES
tacnoiogias informeticas v 08 COMUENICACONEE, CON SNfARS an (08 SanaCias w3
Intarnat, como &2 8l c350 OB @ Frma Electronica Avanzsos {Tu Grmd), 1§ cud
pormits radlzar trAmiss y Acoader 3 S8niCion SEPaCHicos cesde |2 comodidad
o cusiquier cCOMputadon. garanti=ands la maxima confiabiidad y segunidan.

I S
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L Cuales son sus caracteristicas?

= EE0nica por 0oCuMants y DOr Dersona

* Mo 22 pusde nagar 1a Buiona de guisn firma un documanio con ela
= EG indalsificabla

» MO pusto fransforrss 8 00 doCumanio

Cada usuario tiens 1a responsabilidad de protager ¥ mantansar &n secrato sU
Cilave privada, Miont-as gue oS cortificados digsios fclaves o Maves poblicas), =0
almacenan en una base de Cai0s disponible on hternst 4 |a que tenen accaso
t0d0s i05 uBLANDE Oal EerviGio.

Ciomo elemento o8 ssgundad, 108 Cetficados 0igitales tignsn vigenca maxima
02 005 anos.

n

" Firtied et iz varnale J, l H—-']
| T i ! 2
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;Cuales son sus beneficios?
o Seguridad juridica y reconocimiento ante |a autoridad fiscal.

o La garantia de gque lo que ss cifrado y guardado con una Clave,
s6lo puede abrirse con la Clave complementaria de la persona
autorizada.

o Certeza de confidencialidad, ya gue la Clave privada la genera el propio
contribuyents en absoluto secreto; solo es conocida por él y no se
comparte.

o Facllidad para interactuar con otros cantribuyentes y con la autoridad fiscal,
ya que la Clave publica que genera el SAT a solicitud del usuario cuando
olbtiene su Firm@, se comparte solo con guienes guieran comunicarse ds
forma segura con el propietario ds la Clave privada.

1

— T

o Servicios accesibles en sl Portal del EAT a través de Internst, algunos ds los
cuales ya estan disponibles y otros seran habilitados proximamente:

Prassntacion de Dictamenss de Estados Fnanceros Ovligateria
Solicitud de Padimerntos Aduanales Obligatoria
Comprobantes Fiscales Digitales (Factura Electronica) Obligatoria
Daclaracionss via Internst Dpcional
Expedients Integral del Contribuyants Obligatoria
Avisos al Registro Federal ds Contribuyentas Opcional

En los meses siguienies se liberaran servicios y tramites adicionales.
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¢ Qué necesito para obtenerla?

Reuna toda la documentacion que le indict el asesor telefonico al
momento de hacer su cita:

@ Disco magnético de 3.5 conteniendo el @ Disco magnético da 3 5" conteniendo el archvo de
archivo de requerimiento {*.req), genarado requerimiento (*.re Eenaradu con la Clave privada
conla C\ave privada con la aplicacion con la aplicacion SOLCE

SOLCEDI @ Formato impreso y con informacion completa dela
© Formato impreso y con infarmacion completa “Solicitud de Firma Electranica Avanzada™.
de la “Solicitud de Firma Electranica Se Henay se imprime desde la pagina de Internst del

Avanzada”. Se llena y se im ‘prlme desde Iz
pagina de Internet de| SAT

@ Cnpm certificada del poder general del representarta

@ Acta de nacimiento, carta de naturalizacion o legal para actos de dominio o de administracian.
documanto migratorio Requisito previsto en el Art. 12-A del CEF
= Identificacion oficial ®© Acta constitutiva de la persona moral solicitante
“ Comprabante de domicilio @ Tdentificacion oficial del representants lagal
@ Cumprobante de domiclio fiscal de Ta persona moral
solicitanta

T vor pagina 13

1

Firma Electronica Avanzada (L L O)
Tia form @

Recuerde:

* Sile falta algin documento o el disco de reguerimiento,
NO podré generar su Firma Elecironica Avanzada
(Tu firm@).

* 5iusted es representante legal de una persona moral,
debe contar con su propia Firma Electronica Avanzada.

* \erifigue que el comprobante de domicilio tenga la
misma direccion de su domicllio fiscal
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Llame al Centro de Atencion TelefGnica del SAT, de lunes a sabado
de 8:30 a 21:30 horas, para que un asesor telsfonico le Indique la
documentacién que necesita presentar al acudir a su cita.

D.F. v area metropolitana:  5447-4070
Monterrey: 8150-0277
Del resto del pals, llame sin costo:  01-800-849-8370

S )

T firm @

Solicite una cita

El asesor telefdnico que le atienda, antes de registrar su cita, validaré su
situacion fiscal y domiciiio a través de la verificacion de su RFC, nombre o
razon social y domiclio fiscal.

Si es persona moral, le Informara que &l representante legal de la empresa
debera obtener antes su Firma Electronica Avanzada.

Bl asesor solo verificara la informacion gue el contribuyente o el representante legal
de la persona moral le proporcione. No esta autorizado a proporcionar informacion
via telefonica, y en caso de encontrar Inconsistencias, le solicitara que acuda a la
Administracion Local de Asistencia al Contribuyents que corresponda a su domiciio
fiscal, para poder realizar las aciaraciones corrsspendientes.

Por Ultimo, el asesor telefénico acordara con usted una cita en la Administracion Local de
Asistencia al Contribuyente que prefiera y la registrard en el sistema.

p /7
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Retna la documentacion que le solicitd el asesor®. En esta
saccion explicamos como obtener algunos documentos que le
pediran.

Debe contar con:

| Ei formato “Solicitud de Certiicado do Finma Electronica Avanzada™
SOLCEDI] debidamens llanada Digontc el oral el

En las siguientes paginas le
indicamas cémo generarlo.

EW&: la Clave Privada del solicitante. La extension de este archivo es

< Ver pdgina 9
13-I

— T

Para obtener el formato "Solictud da Certificaclo de Firma Electronica Avanzada”,
SOLCED!, (inciso B anterior) v los archivos electronicos mencionados en los incisos
Cy D, es necesario:

o Ingresar en al Portal de Internet del SAT www.sat.gob.mx

e En &l menl izquierdo dar clic en "eSAT" v aparecera un submeni. Nusvamente
dar clic en “Firma Electronica Avanzada”.

e En la parte central de la pantalla encontrara un mend con las siguientes
opciones:

Tutorial
Conocimientos bdsicos
Informacion a detalle
Formato de Solicitud
Descarga SOLCEDI
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o Seleccione la opcidn “Descarga SOLCEDI". Se abrira una ventana qus
preguntara donde desea guardar la aplicacion. Indique el lugar que prefiera. Una
recomendacion seria guardarla en su disco duro (unidad C), creando una carpeta
que se llame "Firma Electronica Avanzada”,

Plaaforma: | Windows 98 o superior
Memoria RAM: | 32 MB
Espacio en disco: | 5 MB
Resolucion minima: | 640 x 480
Velocidad de conexidn: | 56 Kb
Dispositivas periféricos: | Unidad de disco flexible v mouse o ratdn

G Al instalar la aplicacion SOLCEDI apareceran dos archivos en la carpeta donde
guards esta informacion: uno en Word con un manual de usuario y otro con la
aplicacion gjecutable.

s gl e

0 Abra la aplicacion ejecutable. En el menl superior izquierdo seleccione “Sistema” y
en el submend que se despliega dé clic en “Requerimiento FEA". Enseguida se abrird
una ventana con informacion que debera precisar, Capture l0s datos basicos que se
solicitan.

Recuerde que el RFC de las parsonas fisicas tiens 13 caracterss y el da
las personas morales solo 12. Para sl caso ds estas Uitimas, tendra qus.
capturar ademds la informacion relativa al representants lagal.

La Clave CURP s nacesaria
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o Cuando haya concluido la captura de los datos, oprima el boton “Generar” y &l sistema
procederd a crear el par de claves necesarias para obtener Tu firm@. [Clave privada
(*.key) y Clave publica (".req)]

@ Guarde en un lugar seguro de su PC el archivo “* key” o clave privada, ya gue su uso y
resguardo sera responsabilidad absoluta del usuario propietario.

o Guarde en un disguete el archivo *.req”. Bl disquete deberd adjuntario a la
documentacion que entregara el dia de su cita de acreditacion de identidad para
generar su certificado digital de Firma Electrdnica Avanzada.

@ Regrese al portal del SAT. Siga nuevamenie los PASOS
2y 3. Del menu central seleccione “Formato de Solicitud”.
Liénelo & Imprimalo en una misma hoja utiizando frente
vy vuelta como se indica a un lado, Imprima dos juegos y
firme. a tiene usted su “Solicitud de Certificado de
Firma Electrénica Avanzada®.

1

T firm @

I I

NO OLVIDE CONSERVAR:

@ La Clave privada, es decir, el archivo “* key"

@ La contrasefa de la Clave privada

@ La contrasefia de revocacion

@ La Clave publica, es decir, el archivo “*.cer” que le
entregaran al finalizar su tramite
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Acuda a su cita 10 minutos antes de la hora programada y lleve
consigo la documentacion recopllada y su disco magnética de 3.5" con
el archivo que guardd. B tramite no debera durar mas de 35 minutos.

. No es necesario hacer fila; preséntese directamente en el Madulo de Recepeion y
Registro de la Administracion Local de Asistencia al Contribuyente. ARl vesificaran
&l folio de su cita, la documentacion que lleva, v le indicaran el drea a la gue debe
dirigirse.

. Le atendera un agente certificador, quien verificara en el sistema la informacion que
usted le presente y consultard su situacion fiscal, Al terminar la verificacion la turnara a
un cperador,

El operador procedera a digitalizar sus documentos v datos blométricos de su

Identidad.
19-I

S Y .

Tafum@

. Al terminar con este procedimiento, el operador Ie sclicitard regresar con el agente
certificador para entregarle e Certificado de Firma Electronica Avanzada o Clave
Publica, el cual sera grabadc en el disco magnético de 3.5", Posteriormente
podra descargar los certificados del portal del SAT en la seccién de “Entregade
Certiicados™.

. Con la obtencion de su certificado digital concluye su tramite.
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No se dgje
sorprender.

B SAT no avala o
certifica a persona
alguna, sociedad,
ascclacion o
empresa cuya
actividad sea la
asesarfa, creaclon
de software,
producto o
senvicio relacionado con la Firma
Blectronica Avanzada, diferentes de
los dispuestos en el Codigo Fscal

de la Federacion y en la Resolucion
Miscetanea Fiscal.

" Fima Electromca Avanzada
| T frm @

elementos:

SAT en www.sat.gob.mx

HIIaEO & LATRLVENTE. 58 g8 LY
Errticks pur & £ disl Sem vk e S et s Triad s

ikkda deade 2052000 hasta LA D04

.

;Cual es el proceso o explicacion técnica para
generar la Firma Electronica Avanzada?

Para poder generar Tu firm@ es necesario utilizar los sigulentes

@ Una Clave privada, que es un archivo **.key" generado por el propio contribuyente
en la aplicacion SOLCEDI, disponible en el portal del SAT en www.sat.gob.mx

@ Una Clave pdblica, contenida en el Certificado digital expedido por el SAT a partir del

archivo de requerimiento (*.req), ef cual se generd al mismo tiempao que el archivo de
Clave privada (“.key), en la aplicacion SOLCEDI. Esta Ultima, disponible en el portal del

2 //_O
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ELEMENTOS DE UNA
FIRMA ELECTRONICA
AVANZADA

Archivo "*key "
LLAVE O CLAVE PRIVADA

% Firma Electronica Avanzada J) L O)

Tia fom@

La Firma Electrénica Avanzada se genera al aplicar una funcion resumen al documento
que se desea cifrar y convierte un archivo de cualquier tamano en pequeno.

Bastard con modificar un s6lo “oit” de ese archivo para que la composicion del resumen
camble hasta en 60%; esta caracteristica ha propiciado que a los resumenes tamblén se
les conozca como las “huellas digitales de los documentos”™.

El resumen o huella digital se cifra con la llave privada del emisor del mensaje; el resultado
es lo que se denomina Firma Electrénica Avanzada, la cual se adjunta al mensaje original.
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Ejemplo de envio de un documento con la Firma Electronica Avanzada

 Firma Electrdnica Avanzada (L L D)
T fom@

Para verificar que una firma electronica avanzada s valida, bastara con descifrar su
contenido utiizando para ello la Clave publica (archivo *.cer) del emisor. Esta operacion
debe dar como resultado el resumen original del documento enviado,

Al comparar resumenes, tanto el del documento recibido como el contenido en la Firma
Electronica Avanzada, el receptor podra validar que el mensaje no fue atterado y que la
firma electronica es de quien dice ser, puesto que la Clave plblica con la que se descifro
el comtenido de la Finrma Blectronica Avanzada esta asociado a un Certificado Digital
expedido por el SAT.

5 s
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LA FEMA E5 VALIDA 5|
105 DOS VALORES BE

1LOS RESUMENES SOM |GUALES
0101011110000
1101010411

OBTIENE
RESUMEN
LLAVE D CLAVE ‘
POBLCA '\ 8.

DESCIFRA

UTILIZANDG

LLAVE PUBLICA.

DEL EMISOR

1

— g

Garantia de identidad y no repudio

La Firma Electronica Avanzada (Tu firm@) sustituye a la firma
autdgrafa cuando se trata de documentos digitales, y tiene los
mismos efectos y alcances de la firma autografa.

Tu firm@ otorga certeza juridica en la recepcitn de documentos, ya gue cuando los
contribuyentes envien un documento digital a las autoridades fiscales, recibiran el

acuse de recibo con & sello digital para cenfirmar que el documento fue recibido por la
autoridad correspondiente, identificando a la dependencia que recibi6 el documenta, y
presumiendo, salvo prueba en contrario, que &l documento fue recibido en la fecha y hora
que se censignan en el acuse de recibo mencionado.
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¢ Cual es el fundamento legal de |la Firma
Electronica Avanzada?

En el Codigo Fiscal de la Federacion v en la Resolucion
Misceldnea Fiscal estdn contenidos los siguientes articulos y apartados, que establecen
las disposiciones legales relacionadas con Tu firm@:

CODIGO FISCAL DE LA | Articula 17:
FEDERACION § C. Aplicacion de disposiciones.
D. Presentacion de documentos digitales.
E. Acuse de recibo con sello digital.
F. Servicios de certificacion que podra proporcionar el SAT,
G. Datos que deberan contener |os certificados.
H. Casos en que los certificados quedaran sin efectos.
I. Verificacion de un documento digital o sello digital.
J. Dbligaciones del titular de un certificado.

Articulo 31:
Obligados a tramitar la Firma Electranica Avanzada.

1

[ Ll

RESOLUCION || Capitulo 2.22. Medios electronicos:
MISCELANEA FISCAL || 222.1. Para los efectos del Articulo 17-D, quinto parrafo del
Cadigo, para obtener un certificado de Firma Electranica
Avanzada ante el SAT.
2.22.2, Para los efectos del Articulo 17-D, pendltimo parrafo
del Codigo, los contribuyentes que cuenten con certificado
de Firma Electronica Avanzada cuyo periodo de vigencia
esté por concluir, podran solicitar la emisian de un nuevo
certificado a través de la pagina de Internet.
2.22.3. Para los efectos del Articulo 17-G del Codigo, ademas
de los datos y requisitos de los certificados sefialados en el
mismo, los datos adicionales que deberdn contener.
2.22.4. Para los efectos del Articulo 17-H, fraccion VIl del
Cadigo, almacenamiento de certificados y su relacion con
las claves privadas.
2.22.5. Para los efectos del Gltimo parrafo del Articulo 17-H
del Cadigo, solicitud de revocacion de certificados.

I S
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;. Qué necesito para revocar o cancelar mi Certificado
de Firma Electrdonica Avanzada?

En caso de pérdida, oivido, extravio o cuando usted considere que la Integridad
de su Firma Electronica Avanzada estd en riesgo, podra revocar su Certificado
de la siguiente manera:

o Via Internet, & tre del portal del SAT, utilizando su Contrasena de R
En cualquier Admini ion Local de Asi ia al Contribuyente, presentando los
siguigntes documentos
@ Escrito con la firma autdgrafa de e su caso, donde
se sefiale |a causa por |a cual se rtificado.

cial para votar
Militar

@® origina

el IF

A te una

artilla del
Cumenin migratorio vige

otorgado pa presentar la
fode que s ral para
idn, con el que se acredite |a personalidad del
evo Certificado cebera sequir los pasos 1, 2 y 3, descritos en las paginas

lleto.

Para observaciones o sugerencias sobre la atencién
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APENDICE lII

FOLLETO DE TARJETA TRIBUTARIA
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APENDICE IV

FOLLETO DE BANCANET
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BancaMNet Banamex

L ERUREEE
desde dpnde
estés en

Bancalet

IY Gana!

@ Banamex
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Pagando tu Tarjeta de Crédito
Banamex en... BancaNet

tiempo, comodidad,
sequridad y participas en los
sorteos trimestrales con boletos
electronicos* para ganar
magnificos premios como...

® Ford Mondeo 2005

® Ford Focus 2005

® Ford Fiesta 2005

@ iPods mini

® Lap tops

® Puntos Premia o Millas

® Deudas Canceladas

BancaNet es la mejor
hanca por internet, que
te permite realizar tus
operaciones bancarias,
desde donde estés.

Ya no hagas incodmodas filas, si tienes
Tarjela de Crédito Banamex sélo
necesitas tener cualquiera de las
siguientes cuentas para disfrutarlo;

« Tarjeta de Débito

* Cuenta de Cheques

« Cuenta Maestra

» Cuenta Perfiles

Con BancaNet puedes pagar tu Tarjeta
de Crédito Banamex y ademas:

« Censultar tus saldos

« Hacer traspasos entre tus cuentas

« Pagar a terceros

« Pagar servicios como luz, teléfono,

colegiaturas, etc.
* Y muchos servicios mas

Aprovecha esta gran oportunidad de
ganar y si ain no tienes BancaNet
solicitale a un ejecutivo en tu sucursal
que te active el servicio. Consulta las
bases de esta promocién en

www. banamex.com y comprueba que
con BancaNet desde donde estés
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APENDICE V

PROCEDIMIENTO DE DECLARACIONES EN CEROS
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Para declaraciones que deban presentarse via Internet, el procedimiento es el

siguiente:

e Ingrese ala Oficina Virtual, elija la opcién que le corresponda, persona
fisica o persona moral, en el menu "Declaraciones", seleccione
"Declaraciones en ceros".

o Escriba su CIEC o utilice su certificado de FEA para acceder a la aplicacion.

o En la aplicacion electrénica capture los siguientes datos:

o Identificacion del contribuyente

o Concepto del impuesto por obligacién

o Periodo que se declara

o Ejercicio

o Tipo de declaraciéon

o Motivo(s) por el (los) que no existe impuesto a pagar ni saldo a favor

e Tratdndose de declaracibn complementaria por pago indebido, debera
indicar el monto pagado en la declaracién anterior y la fecha de la misma.

o Por ultimo, el SAT le enviara por la misma via el acuse de recibo, el cual
debe contener el sello digital generado por dicha institucion. Le sugerimos

imprimirlo como comprobante del envio de las declaraciones.

156



APENDICE VI

EFTPS (SISTEMA ELECTRONICO PARA PAGOS DE IMPUESTOS
FEDERALES)
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Las Preguntas

mas frecuentes

sabie EETPY, .

¢QUE IMPUESTOS DE NEGOCIOS SE
PUEDEN PAGAR ELECTRONICAMENTE
CON EFTPS?

Tan pronto usted se inscribe en EFTPS,

su negocio podra usar el sistema
EFTPS para pagar todos sus impuiestos
federales electronicamente, incluyendo
los siguientes impuestos:

Formulario 720

Declaracion trimestral de impuestos
sobre articulos de uso y consumo

Formulario 940

Declaracion anual del patrono—
la Contribucién FUTA

Formulario 941

Declaracion trimestral del patrono

Formulario 943

Declaracién anual del patrono de
empleados agricolas—Ila Contribucion

FICA

Formulario 945

Declaracion anual de impuestos
federales retenidos

1-800-555-4477 - 1-800-945-8400
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Formulario 990-C

Declaracion del impuesto sobre el
ingreso de la Asociacion de
Cooperativistas Agricolas

Formulario 990-PF

Declaracion del impuesto para
fundaciones privadas

Formulario 990-T

Declaracion del ingreso para organiza-
ciones exentas de impuestos, bajo la
Seccion 4947 (a) (1) para fideicomiso de
caridad como fundacion privada

Formulario 1041 Ademas, usted puede
Declaracion del usar EFTPS para
impuesto sobre el hacer TODOS sus

ingreso del pagos de impuestos
fiduciario federales de negocio,
incluyendo ingreso,

Formulario 1042 estimados, y de

Declaracion anual ventas.
de retencion de
impuestos para ingresos

estadounidenses de extranjeros

Formulario 1120

Declaracion del impuesto sobre el
ingreso para corporaciones
norteamericanas

Formulario CT-1

Declaracién anual del patrono del plan
de retiro para empleados de ferrocarriles

www.eftps.gov
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GLOSARIO
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Cifrado.- Técnica también conocida como encriptado que consiste en la
manipulacion de la informacion para hacerla completamente ilegible. Este método
permite aumentar la seguridad en las comunicaciones, ya que, en teoria,
solamente el emisor y el receptor conocen el algoritmo para cifrar y decifrar los

mensajes.

Cracker.- Es una persona que intenta acceder a un sistema informatico sin
autorizacion. Estas personas tienen a menudo malas intenciones, en contraste con

los hackers, y puden disponer de muchos medios para introducirse en un sistema.

Criptografia.- Rama de las matematicas aplicadas que se ocupa de transformar

mensajes en formas aparentemente ininteligibles y devolverlas a su forma original.

Criptografia de clave publica o asimétrica.- Es un tipo de firma electronica que
se basa en el empleo de funciones algoritmicas para generar dos "claves"

diferentes, pero matematicamente relacionadas entre si.

El equipo y los programas informaticos que utilizan dos de esas claves se suelen
denominar en conjunto criptosistemas asimétricos. Este equipo hace virtualmente
imposible que las personas que conocen la clave publica puedan deducir de ella la
clave privada. La creacién de esas dos firmas o claves, se basa en dos grandes
nameros primos que se multiplican entre si para obtener un nuevo namero, asi, la
tarea de los criptosistemas asimétricos es determinar cuales fueron los dos
nameros primos que dieron origen a ese nuevo numero mayor. Estas claves que

Seé generan son:
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a) Privadas.- Esta clave se utiliza para crear una firma numérica o transformar
datos en una forma aparentemente ininteligible, es decir, se utiliza para
cifrar.

La usa solo el firmante, quien debe mantenerla en secreto, pero no
necesariamente debe conocerla, puesto que la clave probablemente se
mantendra en una tarjeta inteligente, o se podra acceder a ella mediante un

namero de identificacion personal o huella digital.

b) Publicas.- Se utiliza para verificar una firma numérica o devolver el mensaje

a su forma original, es decir, se utiliza para descifrar.

Esta clave la pueden conocer varias personas y se usa para que un tercero
que actua confiando en el certificado, pueda verificar la firma numérica;
cuando es necesario que muchas personas verifiquen firmas numéricas del
firmante, la clave publica debe estar a disposicion de todas ellas, por
ejemplo, publicandola en Internet ya que si la interceptan, no habria riesgo
alguno. De esa forma, aunque muchas personas pueden conocer la calve
publica de un firmante determinado y utilizarla para verificar las firmas de
éste, no podran descubrir la clave privada del firmante y utilizarla para

falsificar firmas numéricas.

Estos pares de claves son unicos, en sintesis, el tipo de encriptacion asimeétrica,

encripta una clave y lo desencripta solamente otra.

Criptosistemas.- Véase Criptografia de clave publica.

I

Disco duro.- Dispositivo de almacenamiento de datos mediante tecnologia

magnética que consta de un disco en el que se graba la informacion, para

recuperarla posteriormente gracias a una o varias cabezas lectoras-grabadoras.
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Disquete.- Disco flexible de reducidas dimensiones y muy manejable que se
utiliza como dispositivo de almacenamiento. Existen dos tamafios estandar
medidos en pulgadas: 5,25 y 3,5. El de 3,5 es el m4s usado en la actualidad, y
presenta, frente a los discos, de 5,25, importantes ventajas, que van desde su
mayor fiabilidad hasta su mayor capacidad. Pueden presentarse en diferentes
versiones: alta y baja densidad, y grabables en una o ambas caras. Los disquetes
se introducen en un “drive” para su lectura y grabacién mediante el uso de una o

varias cabezas lectoras-grabadoras magnéticas.

|| E ||

Encriptar.- Véase Cifrado.

- |

Firmante.- La persona que posee los datos de creacion de la firma y que actia en

nombre propio o de la persona a la que representa.

Firmas digitales.- Es el nombre que se le da a cierto tipo de firma electénica
basada en el uso de la criptografia, la mas comun es la criptografia asimétrica o

de llave publica.

Mecanismo que permite al destinatario comprobar la autenticidad de la persona

gue envia un mensaje.

Firma electrénica.- El Codigo de Comercio de nuestro pais la define en el articulo
89, como: “Los datos en forma electrénica consignados en un Mensaje de Datos, 0
adjuntados o légicamente asociados al mismo por cualquier tecnologia, que son
utilizados para identificar al Firmante en relacion con el Mensaje de Datos e indicar

qgue el Firmante aprueba la informacion contenida en el Mensaje de Datos, y que
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produce los mismos efectos juridicos que la firma autografa, siendo admisible
como prueba en juicio.”. Conforme al articulo 2 inciso a) de la Ley Modelo de la
CNUDMI sobre firma electronica, se define como: “Los datos en forma electrénica
consignados en un Mensaje de Datos, o adjuntados o légicamente asociados al
mismo, que puedan ser utilizados para identificar al firmante en relacién con el
mensaje de datos e indicar que este Ultimo aprueba la informacion recogida en el

mensaje de datos.”.

I

Hacker.- Persona dedicada a la intrusiéon no autorizada en sistemas remotos con

el propdsito de obtener informacidén o conocer su funcionamiento.

Pirata. Es una persona que goza, alcanzando un conocimiento profundo sobre el
funcionamiento interno de un sistema, de una computadora o de una red de
computadoras. Este término se suele utilizar indebidamente como peyorativo,
cuando en este ultimo sentido seria mas correcto utilizar el término cracker. Los
hackers proclaman tener una ética y unos principios contestarios e inconformistas

pero no delictivos. Véase también cracker, phracker.

Hardware.- Son los componentes fisicos de una computadora o de una red, en

contraposicion con los programas o elementos logicos que los hacen funcionar.

- |

Internet.- Es un conjunto de maquinas que se comunican a través de algun medio
(cable coaxial, fibra éptica, radiofrecuencia, lineas telefonicas, etc.) con el objeto

de compartir recursos. Es por esto que se define Internet como una red de redes
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que no solo interconecta computadoras, sino que interconecta redes de

computadoras entre si.

e |

Link.- Son vinculos o enlaces de una pagina de Internet a otra, se utilizan

palabras, imagenes audio o video para realizar esos vinculos.

N ||

No break.- También se conoce como UPS (Uninterrumpible Power Supply),
Fuente de alimentacion ininterrumpible, sus funciones son: tener mayor seguridad
en el almacenaje de datos y regular el voltaje en la computadora, ya que proveen
energia a las computadoras, cuando la energia eléctrica se interrumpe o el voltaje
baja, pudiendo de esta forma guardar la informacién que se estaba manejando y
apagar de modo correcto la computadora, el tiempo que el “no break” provee
energia varia de acuerdo al modelo. Sin embargo, los “no breaks” pueden fallar,
ya sea por: 1.- Problemas de la electrénica, 2.- Descargas eléctricas, 3.- Mal
cableado de las lineas, y 4.- La mas comun es debido al tiempo de vida de las
baterias, esto, debido a que las baterias que utilizan son selladas y cada vez que
se va la luz y el “no break” alimenta a la computadora con la carga de la bateria, el

tiempo de vida de dicha bateria se acorta.

Lo que normalmente sucede es que después de 2 afios de uso las baterias dejan
de funcionar y esto ocasiona varios problemas dependiendo del disefio de cada
marca, algunos ya no encienden, otros encienden y se apagan y otros encienden

pero cuando se va la luz no respaldan. La solucion es cambiar las baterias.
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PDF.- (Portable Document Format) Significa formato de documento portatil, y se
refiere a un tipo de programa llamado Acrobat Reader que permite cambiar a
documento electronico, uno en soporte papel, o uno digital hecho en un programa
de procesador de texto como es Word, permitiendo conservar todas sus
caracteristicas, sin que ocupe tanto espacio dentro de un dispositivo de
almacenamiento y para que sea mas facil enviarlo a través de Internet.

Phracker.- (fonopirata) Pirata informatico especializado en utilizar las redes
telefénicas para acceder a sistemas ajenos o a menudo solo para evitar pagar las

facturas telefonicas. Es también denominado “phreak”.

Prestador de Servicios de Certificaciéon.- La persona o Institucién Publica que
preste servicios relacionados con firmas electronicas y que expide los certificados,

€n Su Ccaso.

|| R ||

Redes teleméticas.- La telematica es el conjunto de técnicas "hardware" y

"software" que permiten que varios equipos informaticos, geograficamente
separados, pongan en comunicacion sus programas a través de una red de

telecomunicacion.

Es un término que alude al conjunto de métodos, técnicas y servicios que resultan

del uso conjunto de la informéatica y las telecomunicaciones.
Basicamente, puede definirse como telematica la transmision de datos a distancia

entre y por medio de ordenadores. Si sustituimos el vocablo transmisién por el

concepto de comunicacion, comprendemos la palabra datos en un sentido
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amplisimo y sobreentendemos que tras los equipos informéticos hay personas, el
concepto adquiere otro significado: la comunicacidén entre personas utilizando el

ordenador como medio.

s |

Scanner.- Es un dispositivo que tiene la facultad de traducir los caracteres escritos

o las imagenes en un mapa de puntos, en una corriente de bits. Una vez
digitalizado el objeto que se escanea, el ordenador puede leer esta informacion y

manipularla.

Sello Digital.- Es una cadena de caracteres (conjunto de letras, niumeros y
simbolos) que asigna el banco o el SAT al presentar las declaraciones o pagos,
segun se trate, y con el cual se garantiza que el pago o la declaraciéon queden

registrados, evitando problemas por fraudes o errores en el registro de los pagos.

Estos sellos Unicamente tendran efectos como acuse de recibo de la presentacion
de las declaraciones por medios electrénicos o de pagos electrénicos por

ventanilla bancaria, conforme a lo dispuesto en la regla 2.16.3 de la RMF 06.
Software.- Es el programa que ejecuta el ordenador.

Hardware (Hard = Duro) por oposicién a software (Soft = Blando).

El término inglés original define el concepto como blando, en referencia a la
intangibilidad de los programas y corporeidad de la maquina. Software es un
término genérico que designa al conjunto de programas, que hacen posible operar

una computadora. Los programas, los sistemas operativos y las aplicaciones son

ejemplos de software.
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Transferencia electrénica de fondos.- Pago de las contribuciones que por
instruccion de los contribuyentes, a través de la afectacion de fondos de su cuenta

bancaria a favor de la Tesoreria de la Federacion, se realiza por las Instituciones
de Crédito en forma electronica.
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