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Introduccion

Escogimos este tema de
“Tramitologia para la obtencion
de Créditos Hipotecarios del ISSTEY”,
como tesina para presentar a la
Facultad de Arquitectura de la UNAM
en virtud de que en lo personal para el autor de
esta, es un tema que conocemas bien
y ha sido motivo de satisfaccion, esfuerzo
y superacion personal dicho trabajo que se ha
realizado dia con dia y participado activamente
para ayudar a un sector muy importante de la sociedad
para la obtencion de Créditos Hipotecarios que ofrece el ISSTEY
(Instituto de Seguridad Social de los Trabajadores del Estado de
Yucatan) y es altamente gratificante dar a conocer este tipo muy

especial de trabajo para la posteridad.

ISSTEY



Qué es un Crédito Hipotecario ISSTEY~ ISﬁEY

Es una prestacion econémica para resolver un problema o una necesidad de habitacidn y es Hipotecario porque
para entregar éste a la persona que tiene derecho se requiere de una garantia mediante Hipoteca y la intervenciéon de

un notario.

Esta Hipoteca puede ser un terreno baldio o bien puede realizarse en un terreno con construccion, y es ISSTEY

porque es esta Institucion, la que otorga esta prestacion o Crédito.

ISSTEY es: INSTITUTO DE SEGURIDAD SOCIAL DE LOS TRABAJADORES DEL ESTADO DE YUCATAN. Esto quiere decir que
estos préstamos hipotecarios se dan o se otorgan a los trabajadores que prestan sus servicios en la capital y/o
municipios del estado de Yucatan, pueden ser por ejemplo: policias, bomberos, profesores o bien cualquier otro

trabajador que preste sus servicios dentro de este sistema estatal.

Fachada de Oficinas Generales del ISSTEY. Interior de Oficinas Generales del ISSTEY.
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El Por qué de los Créditos Hipotecarios ISSTEY IS/S(TEY
v

El ISSTEY siendo una institucion de seguridad social se ha dado a la tarea de beneficiar a los derechohabientes y
sus familias, partiendo de esta afirmacidon es que se crearon los Créditos Hipotecarios que como deciamos

anteriormente es una prestacion entre otras que tiene el instituto.

Estos Créditos Hipotecarios ISSTEY vienen a llenar un vacio que antes no existia y que solamente tenian acceso las
instituciones bancarias de la iniciativa privada. Ahora podemos mencionar que han sido y son beneficiadas cientos de

familias yucatecas.

Estos Créditos Hipotecarios son faciles de obtener mediante una solicitud que se presenta en las oficinas

generales y cumpliendo los requisitos necesarios, los cuales mencionaremos mas adelante.

Debemos hacer mencién que esta prestacion econémica es un Crédito para pagar a largo plazo, esto es con un
maximo de quince afos, y con un interés del 11% anual sobre saldos insolutos, con lo cual insistimos se benefician de

una manera real y efectiva la sociedad.

El Estado de Yucatan tiene 106 municipios, con su capital que es Mérida, anexamos plano de estos. (Ver pagina
siguiente).

- _______________________________________________________________________________________________________________________________________________ |
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¢Donde se Generan los Créditos Hipotecarios ISSTEY~ ]Sﬁ(TEY

Los Créditos Hipotecarios que otorga el ISSTEY son generados por la necesidad de las personas activas
productivamente que elaboran en el sistema estatal de obtener una vivienda digna y a la vez de crear a mediano

plazo un patrimonio familiar.

Estas personas pueden tramitar sus Créditos Hipotecarios en las Oficinas Generales del Instituto, que se
encuentran en la calle 66 No. 525 entre 65 y 67 de la localidad y municipio de Mérida, o bien en algin Mdédulo del
ISSTEY que se localiza en el interior del Estado en ciudades como Valladolid, Tizimin, Oxkutzcab y Motul, donde personal
adiestrado para estos tramites atiende solicitudes de derechohabientes.

Es requisito como veremos mas adelante que estas personas radiquen en la localidad (del Estado de Yucatan)

donde solicitan el Crédito Hipotecario.

Otra opcidon de que el trabajador inicie y realice sus tramites para la obtencién de Créditos Hipotecarios es
mediante el Secretario General de su Sindicato como lo es el caso de los maestros burdcratas estatales, quien es la
persona indicada que conoce estos mecanismos y puede hacer las conexiones pertinentes con las personas

adecuadas y en los momentos oportunos como lo han demostrado en sus intervenciones.

Dentro del Edificio de las Oficinas Generales del ISSTEY las personas deben acudir en primera instancia al
Departamento de Crédito en donde se le atendera respecto a su pretension de adquirir su Crédito Hipotecario, cabe
mencionar que este Departamento de Crédito pertenece a las Oficinas Generales del ISSTEY como veremos en el
Procedimiento de evaluacioén de solicitud de Crédito de la pagina 7. Y jerarquicamente esta dentro de la Subdireccién

Financiera.
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Personajes que Intervienen en la Tramitologia de Créditos Hipotecarios ISSTEY lngEy

Podemos mencionar que son 3 las personas que directamente intervienen en la tramitologia de los Créditos

Hipotecarios, a saber:
Sin tener en cuenta jerarquias

a).- La persona dentro del Departamento de Crédito encargada de atender estos créditos
b).- El supervisor de obras dentro del Departamento de Coordinacién Patrimonial
C).- El abogado encargado de la revisidn legal o juridica de los créditos del Departamento o Unidad de Asuntos
Juridicos

Estos departamentos que mencionamos aqui, también esta vinculada con otras de mayor jerarquia, como ya se
mencionara en el respectivo Organigrama del ISSTEY pero para nuestro estudio estos empleados son los que nos

interesan.

a).- DEPARTAMENTO DE CREDITO HIPOTECARIO es el 6rgano que da informacion al derechohabiente, informandole todo
lo concerniente a los Crédito Hipotecarios, como lo son entrega de solicitudes, sus derechos y obligaciones, asi como

las alternativas de que cuenta el Instituto para beneficiar al derechohabiente y su familia.

Posteriormente este departamento revisara cuidadosamente la documentaciéon presentada segun el tipo de
Crédito Hipotecario de que se trate y en caso de Construccidn Nueva o de Ampliacibn de Casa Habitacion se
encargara de dar seguimiento a las ministraciones (administrativamente) segun el avance de obra y el calendario

presentado por el interesado.

- _______________________________________________________________________________________________________________________________________________________ |
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ISSTEY

Mas adelante veremos como es la relacion de este departamento con otras del mismo Instituto.

b).- EL SUPERVISOR DE OBRA. Esta debe ser una persona con conocimientos de construccion y con criterio amplio para
tomar decisiones que ayuden, orienten al derechohabiente, es la persona encargada de la revision de todo lo

concerniente al aspecto técnico y profesional que demandan los Créditos Hipotecarios.

En este caso de los Créditos Hipotecarios este Supervisor de obras lo puede desempefiar un Arquitecto, un

Ingeniero o un profesional con los conocimientos del ramo. Este tendra las siguientes obligaciones:

1.- Supervisa obra

2.- Revisa y aprueba o rechaza planos.

3.- Hace levantamientos.

4.- Saca fotos representativas.

5.- Realiza dictamenes técnicos de documentacion.

6.- Hace reportes y oficios.

7.- Revisa y aprueba o rechaza presupuestos de obra.

8.- Aconseja respecto a mejoras y/o ampliacidon de la vivienda.
9.- Verifica y aprueba o rechaza calendarios de obra.

10.- Realiza tablas graficas de avance de obra para reportes.
11.- Lleva el control y avance de obras.

12.-Realiza inspecciones técnicas al predio.

13.- Revisa la documentacion (facturas, estimaciones de mano de obra, etc.) para el pago de ministraciones.

TRAMITOLOGIA PARA LA OBTENCION DE CREDITOS HIPOTECARIOS DEL ISSTEY. 6



ISSTEY

c).- LA UNIDAD DE ASUNTOS JURIDICOS, que depende del ISSTEY, es el 6rgano encargado de hacer la revision de la

documentacion presentada desde el aspecto legal.

Ademas el departamento juridico es el encargado de realizar ciertos trabajos de investigacion asi como de la

legalidad de la documentacioén presentada por el derechohabiente.

Cabe mencionar aqui que la Unidad de Servicios Juridicos es la encargada de contratar a los Notarios que
intervienen en el asunto de las Escrituras e Hipotecas de los inmuebles presentados por el o los derechohabientes.
Personajes de Mayor Jerarquia que Intervienen en la Tramitologia de Créditos Hipotecario ISSTEY

Tienen la injerencia o participacion en los Créditos Hipotecarios ISSTEY.

En orden de menor a mayor jerarquia:

1).- El Supervisor de obras.

2).- El o la persona encargado de atender al publico en el Departamento de Créditos.

3).- El o la persona encargado de atender al publico en la Unidad de Asuntos Juridicos.
4).- La Coordinadora de la Unidad de Coordinaciéon de Supervision de obras e Hipotecario.
5).- El Gerente del Departamento de Créditos.

6).- El Jefe de la Unidad de Asuntos Juridicos.

7).- El Subdirector Administrativo.

8).- El Subdirector Financiero.
9).- El Director General.

- ____________________________________________________________________________________________________________________________________________________ |
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Procedimiento de Evaluacion de Solicitud de Crédito ]SfS(TEY

e Secuela de entrega y recepcion de solicitudes y aprobacion de las mismas:

a-
Z
Tesoreria <
Subdireccion [¢—P ¢
financiera <
A t Subdireccion 9 i
Administrativa < > Direccién
4 6
Coordinacion
Patrimonial
] > ¢ En 2 se entregan informesy
Entrega de solicitudes, se reciben
L Oficina de Créditos Supervision de 7 estascon todoslosdatos
solicitudes e > Hipotecarios > Obras e del derechohabiente se
«—»{___Informes 5 Hipotecario continua el tramite a:
¢ 3-4-5-6-7
< > Departamento de Crédito Finalmente se aprueba:
3-4-5-6-7—»7-2-3-8
3 i s de 8 se regresa a
2-3-4-9-4",
< > Comité de < En 4" se entrega el importe
prestaciones Sociales del Crédito Hipotecario.

e Aceptada la solicitud en caso de ampliacion y/o construccién , seguimiento de obras 2-3-4-5-6-7 ——» 2-3-4-4’

]
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Pasos a Seguir en la Tramitologia de Créditos Hipotecarios ISgTEY

Explicacion del procedimiento de evaluacion de solicitud de Crédito que ya se presento (ver pagina 8).

El trabajador estatal quien ha cotizado mas de dos afos al ISSTEY y que desee obtener esta prestacion

econdmica, debera:

» Acudir a la oficina que para tal efecto tiene instalada el instituto en sus oficinas generales en el departamento

de Crédito.
» Pedirinformesy llenar la solicitud que se le entrega.
= Seguir los lineamientos y requisitos que se piden.

= Acudir nuevamente a la oficina mencionada con toda la documentaciéon requerida y entregarla a ese

departamento.

» Ese departamento de Crédito revisa la documentacion presentada y si esta es correcta y completa, sigue el

tramite.

» Posteriormente ese departamento de Crédito enviara los oficios correspondientes solicitando inspeccidon técnica
o legal seglin el caso a la unidad de Coordinacién patrimonial, especificamente a la oficina de Supervisidon de

obras e hipotecario o ala unidad de asuntos juridicos como se indica.
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ISSTEY

» El departamento de Crédito Hipotecario pide a la Supervision de obras e Hipotecario a través de la unidad de

Coordinacién patrimonial y también a través de la Subdireccion administrativa su intervencién para hacer la

investigacion correspondiente que incluye visita al predio del derechohabiente.

» Paralainspeccion legal se sigue el mismo procedimiento.

» Después de efectuada la visita al predio en que se anotaran todos los datos para contestar el oficio. Del
departamento de Crédito, la oficina de Supervision de obras e Hipotecario estara en posibiidad de dar
respuesta al departamento de Crédito.

» Se darespuesta a lo solicitado por el departamento de Crédito.

e Este oficio va avalado por la Subdireccién administrativa.

» Este oficio va acompafiado de reporte fotografico, dictamen técnico de la documentacién presentada y
avallo del inmueble en la mayoria de los casos, avalio que lo efectlua el Supervisor de Obra y no tiene costo

para el usuario.

» Todos estos documentos que ya se encuentran en el departamento de Crédito, vienen a completar el

expediente inicial presentado por el derechohabiente.

- ____________________________________________________________________________________________________________________________________________________ |
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ISSTEY

* Ya completada la documentacion estara lista para una segunda revision mas detallada que una ves realizada

estara lista para su ingreso al comité de prestaciones sociales del ISSTEY que esta constituido en el érgano

maximo que aprobara o rechazara la solicitud de Crédito Hipotecario segun el caso.

» En caso de construccion o ampliacion de vivienda si esta es aprobada se le darda seguimiento a la solicitud

hasta su terminacion.
*» De llegar a aprobarsele el crédito al derechohabiente posterior a la fecha en que se haya reunido el comité de
prestaciones sociales del ISSTEY se le indicara a este la fecha para la adjudicacion del Crédito y firma de la

Hipoteca ante notario.

= Constituyéndose esta en primera Hipoteca.

Vista interior del Departamento de Crédito
del ISSTEY.

e ——————————————————————— e~ ——————————————————————
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Informes: lsg TEY

. _____________________________________________________________________________________________________________________________________|}
Observaciones y requisitos que debera cumplir el trabajador afiliado que solicite Créditos Hipotecarios para:

Construccion de vivienda y/o ampliacion o mejoras de casa habitacion.

Observaciones:

A).- El trabajador deberad cumplir con el articulo 52 de la ley de Seguridad Social que dice: “Los Créditos Hipotecarios se

destinaran exclusivamente a resolver el problema de la habitacion familiar”.
B).- Vivir en el predio donde se pretenda construir, ampliar o mejorar

C).- El importe del Crédito podra ser por el monto que le corresponda tomando como base el sueldo nominal del

solicitante.

D).- En caso que el solicitante sea divorciado debera presentar las bases del divorcio ademas del acta de divorcio

original para la comprobacién de la necesidad de casa-habitacion.
E).-Liquidar créditos especiales, a corto plazo, linea blanca u otros vigentes,
F).- No ser mayor de 60 afios, jubilado o pensionado.

G).- El préstamo podra ser como maximo $120,000.00 M.N.

.
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ISSTEY

Original y Copia de Toda la Documentacién que a Continuacion se Solicita:

Requisitos:

1.- Llenar una solicitud para obtener el Crédito Hipotecario. (ver pagina 29 y 30)

2.-Ultimo recibo de pago de pago de sueldos (talbn pago).

3.- Credencial vigente del ISSTEY.

4.- Constancia de vigencia de derechos como minimo 2 afios de cotizaciones (departamento de afiliacion del ISSTEY).
5.- Acta de nacimiento certificada y actualizada del solicitante, del conyuge y de sus hijos.

6.- Acta de matrimonio certificada y actualizada (del afio en curso).

7.- Certificado de Unica propiedad en todo el estado del solicitante y del conyuge (tres meses de validez)

8.- Constancia de Unica propiedad municipal del solicitante, constancia de no propiedad municipal del cényuge

(Catastro municipal de Mérida).

9.- Escrituras originales del predio en garantia, y ademas la cedula y plano catastral actualizados con la descripcion de

todas las construcciones manifestadas (a nombre del trabajador).
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ISSTEY

10.- Certificado de no adeudar el impuesto predial (2 copias).

11.- Constancia de no adeudar el agua potable.

12.- Certificado de libertad de gravamen (registro publico de la propiedad del estado de Yucatan)

13.- Cédula del padrén municipal, como comprobante domiciliario del trabajador (ayuntamiento respectivo).
14.- Anexar presupuesto, calendario de ejecucién de obra y firma del constructor responsable.

15.- Plano de construccion a escala y perfectamente acotado, sefialando el area por construir con las especificaciones

de la construccioén correspondiente, apegado al monto del crédito, siempre y cuando cumpla con el articulo 52.

16.- Proporcionar datos de la empresa, del ingeniero, arquitecto o responsable de la obra, cédula profesional con
responsiva tales como domicilio de la empresa, domicilio particular, teléfonos, tiempo laborando en el ramo de la

construccioén, copia de identificacion con foto (credencial de elector).

17.- Contrato o convenio con el IMSS para el pago de cuotas de los trabajadores que intervienen en la obra (a partir de

la primera administracion).

18.- Presentar permiso de construccion de la direccion de desarrollo municipal y/o de otras autoridades segun

corresponda (a partir de la primera administracion).
. _________________________________________________________________________________________________________________________________________________|
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ISSTEY

Ademas de las observaciones y requisitos que debera cumplir el trabajador afiliado y que ya se mencionaron en
la alternativa referente a la construccidon y ampliacion de casa - habitacion, en el caso de compra de casa -
habitacidn a terceros y cancelacion de gravamen. Se solicita:

Que el predio tenga:

¢ 8 metros de frente como minimo.

Observaciones:
En cuanto a las observaciones ademas de los incisos de la “A” a la “G”, debera tomarse en cuenta:
H).- No procede la compra de la casa — habitacion si el solicitante fue propietario de ese predio.

).- Si el vendedor es casado bajo el régimen de bienes mancomunados, ambos tendran que comparecer a la firma de

Compra-Venta.
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ISSTEY

J).- El trabajador debera disponer del Crédito de acuerdo al monto que obtenga segun su sueldo base, siempre y
cuando no rebase el tope fijado por el Comité de Prestaciones Sociales, pero si el saldo a liquidar fuera mayor a su
alcance y el trabajador tenga los recursos para liquidar, podra hacerlo exhibiendo en el momento de la firma del

otorgamiento de Crédito el saldo para liquidar al banco o empresa de que se trate.

Requisitos:

En cuanto a los requisitos ademas de cumplir con los incisos mencionados del 1 al 18, debera tomarse en cuenta.

Original y copia de toda la documentaciéon que a continuacién se menciona:

19.- Avalué oficial por corredor publico titulado designado por el Instituto (6 meses de validez).

20.- Identificaciéon con foto de los vendedores.

21.- Cédula del padrén municipal como comprobante domiciliario del vendedor.

22.- Constancia de recibo de luz o teléfono para comprobar la habitacién del predio durante los Ultimos 2 afios.

23.- Constancia de la existencia del gravamen con institucién bancaria o con empresa cuando exista operacion de
compra - venta.

24.- Comprobante del Ultimo pago de amortizacion del Crédito por redimir.
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ISSTEY

25.- Carta de conformidad del banco o empresa adjuntando el estado de cuenta hasta el dia de la solicitud.
26.- El trabajador se compromete a solventar los gastos y honorarios del notario, en caso de no se le llegue a efectuar el

otorgamiento del Crédito y que la causa sea imputable al trabajador, este debera firmar una carta compromiso.

Esta documentacion queda sujeta a la revision y analisis técnico- juridico para la aceptacion o rechazo

Nota.- cualquier alteracidon en los documentos e informacion proporcionada que se compruebe como falsa sera
turnada a las autoridades correspondientes

g g

AR Rl SRS B e AV P e e
Vista exterior de una vivienda que se obtuvo
con el Crédito Hipotecario compra de casa
a terceros.
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Alternativas de Crédito Hipotecario. Con Ejemplos. ]SgTEY

Como veiamos anteriormente las alternativas de Crédito Hipotecario ISSTEY son:

e Construccion de vivienda en terreno propio.

¢ Ampliacién y/o remodelacién de casa habitacion.
e Compra de casa a terceros.

e Compra de casa nueva.

e Cancelacion de gravamen.

Entrega y recepcion de documentacion solicitada (véase documentacion en los ejemplos
presentados al final de documento)

- ____________________________________________________________________________________________________________________________________________________ |
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De la Sesion del Comité de Prestaciones Sociales ISﬁEY

Se aprueba o rechaza el tipo de Crédito Hipotecario.

El Comité de Prestaciones Sociales que se constituye en el Maximo Organismo Gubernamental para dictaminar
sobre las solicitudes de derechohabientes para la obtencién de Créditos Hipotecarios.

Se reune y dictamina dos veces al afio en fechas movibles.

En las oficinas generales del ISSTEY.

Ubicado en la Calle 60 No. 525 entre las calles 65y 67 en la Ciudad de Mérida, Estado de Yucatan.

Usualmente en cada sesion se tramitan de 20 a 30 solicitudes de Crédito.

Detalle de la excavacidon en roca parala
construccion de la fosa séptica con recursos

del Crédito Hipotecario para ampliacion de
vivienda.
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Del Comité de Prestaciones Sociales ]Sﬁ?TEY

Presidente:

C. Oficial Mayor de Gobierno del Estado de Yucatan.

Secretario:

C. Subdirector Financiero del ISSTEY.
VOCALES:
C. Secretaria de Hacienda de Gobierno del Estado de Yucatan.
C. Secretario General del Sindicato de Bur6cratas.
C. Secretario General del Sindicato del Magisterio.

C. Jefe de la Unidad de Asuntos Juridicos (ISSTEY).
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Tramite Siguiente a la Entrega de Documentacion y Aprobacion de la 2
Misma. Citas Telefénicas con Usuarios para Posteriores Visitas Técnicas. ]SgTEY

Trabajo que debe realizar el supervisor de obras, una vez que ya se le ha entregado el expediente del trabajador

con la documentacién completa.

Revision de la misma.

Se hara revision mediante el llenado de una ficha de expediente técnico en donde se anotara los documentos

existentes en el expediente para control interno del Instituto.

¢ Se haréan citas por teléfono de todos y cada uno de los derechohabientes cuyas carpetas ya se tengan para su

estudio en poder de la Supervisidon de obras, dependiente del Departamento de Coordinacién Patrimonial.

e Una vez realizada la cita del predio en cuestion, se hara la visita técnica, tomando y anotando en una bitacora

todos y cada uno de los datos necesarios, que comprenden:

e Checar en el sitio, medidas que coincidan con los planos presentados, presupuesto de la construccién o
ampliacion segun el caso y comentar el calendario de obras o calendario financiero para control de la obra a

realizar.

e Se tomaran fotos del predio o bien de la construccién existente y verificar el sitio donde se pretende realizar la
ampliacion y ver la factibilidad de la misma, dichas fotos se anexaran al reporte fotografico que formara parte

del expediente de ese Crédito Hipotecario en particular.
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e En el caso de compra de casa a terceros se visitara el inmueble que se pretende comprar y se tomaron los datos
necesarios como son dimensiones del terreno, area que ocupa la construccion, e igualmente se tomaran fotos, y

se procedera a hacer el avaluo.

e En el caso de compra de casa nueva se visitara esta y se constatara si ese inmueble esta listo para entregarse es

decir si la casa esta totalmente terminada.

e En caso de cancelacion de gravamen se seguira el mismo procedimiento de la compra de casa a terceros y se

anexaran los datos del banco o inmobiliaria con la que esta hipotecada la casa

o

Casa - habitacidn cuyas escrituras y tramites corres
pondientes sirvieron para la obtencion cancelacion
de gravamen.
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Consideraciones y Tramites que se han Realizado para actualizacidon de ]5"§TEY
valores de calle. :

Estos tramites se hicieron con el objeto de tener un documento confiable (avalio) en la obtencion de Créditos

Hipotecarios y especificamente en la compra de casa a terceros.

e Enviamos una carta al Director del Catastro Municipal de Mérida C. Carlos Gutiérrez Ocampo, solicitando
informacion respecto a valores unitarios actualizados de terrenos ubicados en la Cd. De Mérida. Misma que se

nos entrego.

e Asi mismo solicitamos asesoria de dos peritos valuadores que pertenecen a la Sociedad Hipotecaria Federal (SHF,
por sus siglas), misma que se nos fue proporcionada segun constancia en oficio numero 175CP/05 y los datos que

ahi se asientan.

Inspeccion técnica al predio que consiste en la visita fisica al mismo y

posteriormente ira acompanada del reporte-oficio y reporte fotografico.

Segun mencionamos en las actividades que desempefia el supervisor de obra e hipotecario dependiente de la

Coordinacion Patrimonial.

Inspeccion juridica al predio que consiste en la visita fisica al predio y
posteriormente ira acompanada del reporte-oficio.
Segun mencionamos en las actividades que desempefa el abogado dependiente de la Unidad de Asuntos Juridicos.
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Segunda informacion al Derechohabiente. ISﬁEY

En esta sera para orientarlo sobre aspectos técnicos y administrativos de la construccion a realizar ya sea

construccidén nueva o ampliacion y/o remodelacion del predio de su propiedad.

Se le orientara y dara instrucciones a fin de que lleve a cabo el tramite y la obtencién de la licencia de
construccién correspondiente que debera ser expedida por la Direccidon de Desarrollo Urbano y Obras Publicas del

municipio a que corresponda el predio

Asimismo el trabajador informara al IMSS de la construccion a ejecutar y dara de alta a sus trabajadores de la

construccion que intervienen en la obra ante este instituto.

Fachada de un inmueble en el que se realizo
ampliacion dentro del mismo.
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Del Seguimiento de Obra en Caso de Construccion y/o Ampliacion ISgTEY

Se le dara instrucciones al trabajador que solicita Crédito Hipotecario para la obligaciéon que se menciona

anteriormente.

La aportacidon econdmica no se le dara en una sola exhibicién o partida de dinero, sino que se le otorgara en

tres partidas o administraciones segun el avance de obra.

Se le orientara en el sentido que esta persona (el trabajador) debera ser cuidadosa y observar el buen manejo
del dinero prestado, cuidando que el avance de obra sea el adecuado a su calendario de obra desde sus inicios hasta
su fin, (trazo, nivelacion y cimentacion, aplanados, pintura y que las compras de materiales de construccién sean

congruentes y vayan paralelos al aspecto de mano de obra).

Que no se de el caso por ejemplo de que el derechohabiente se gaste la primera partida de dinero Unicamente
en materiales de construccién y no haya nada de avance fisico de mano de obra porque no se le autorizaria la

préxima administracion.
Asimismo debera observar que al hacer compras de materiales de construccion se le entreguen facturas foliadas
y con el registro de la SHCP, misma que debera firmar el derechohabiente al reverso de dichas facturas, que

posteriormente serAn comprobacion de gastos de obra ejecutada ante el Departamento de Crédito del ISSTEY.

El derechohabiente recabara datos personales de su contratista.
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ISSTEY

Asimismo al efectuar los trabajos de albafileria y/o construccion tratese de albaiiiles, electricistas o plomeros
debera obtener documentos firmados por estas personas que avalen los trabajos ejecutados y posteriormente serviran

como comprobante de la administracion otorgada y promover la siguiente.

Con los comprobantes de materiales de construccion y mano de obra el trabajador que obtuvo el crédito,
debera acudir a la oficina de Crédito Hipotecario donde le informaron y entrego requisitos inicialmente para el
chequeo, revisibn de documentos y al mismo tiempo solicitar a la Unidad de Coordinaciéon de Supervision de Obras e
Hipotecario realizar inspeccién del predio en donde se esta construyendo a fin de hacer reporte del mismo con la

finalidad de proseguir al pago de la siguiente ministracion.

Esta solicitud llega a manos del Supervisor de Obras quién hara inspeccién técnica del predio e informara de la

visita del mismo.

Este informe llevara todos los datos necesarios. (ver ejemplo paginas 93 y94).

Casa del programa compra de
vivienda nueva.
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El supervisor después de realizada la inspeccidén técnica y verificar los datos que se requieran, contestar lo

precedente al Departamento de Crédito mediante oficio y reporte fotografico.

Se procedera al pago correspondiente (por instrucciones del Departamento de Crédito a la Tesoreria y esta a la
vez a cajas) de la administracidn que se trate, segun el avance de obra y asi seguira el procedimiento hasta concluir la

obra.

Colado de la losa de vigueta y bovedilla en
la ampliacién de un inmueble con recursos
de Crédito Hipotecario.
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Al Concluir la Obra, Visita al Predio y Reporte — Oficio y Reporte Fotografico lngEy
De Terminacion de Obra.

Se seguira el procedimiento de recepcidn y entrega de terminacion de obra que consiste en una inspeccion
técnica que se hara al inmueble en donde se llevo a cabo la construccidon y/o ampliacion de la vivienda, previa cita

telefénica con el derechohabiente.

Se constatara que la prestacion econdémica otorgada al trabajador estuvo empleada para el fin que creo o sea

dar solucién a un problema de vivienda y este requisito se llenara al observar que la vivienda es totaimente habitable.

BENEFICIOS QUE IMPLICAN ESTOS CREDITOS HIPOTECARIOS ISSTEY

Estos Créditos Hipotecarios vienen a beneficiar a un sector muy importante de la sociedad por las caracteristicas

en que se otorgan a saber:
El interés: 11% mensual sobre saldos insolutos y pagara en un plazo de 15 afos.

Vienen a constituirse en un gran beneficio para la comunidad y en particular para favorecer el patrimonio familiar
ademas podemos decir que estos Créditos Hipotecarios se obtienen con bastante facilidad podriamos mencionar que
los burdcratas estatales tienen la grandisima ventaja que los tramites para la obtencidén de los mencionados Créditos es
por medio de su lider sindical.

Estos Créditos Hipotecarios tienen varias alternativas u opciones para satisfacer la gran variedad de
necesidades que en materia de vivienda se pudieran presentar.
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SOLICITUD DE CREDITO
HIPOTECARIO

FOLIO
TIPO DE CREDITO

ISSTEY

COMPRA DE VIVIENDA

CANCELACION DE GRAVAMEN FECHA DE SOLICITUD
PLIACION DE VIVIENDA

BFCONSTRUCCION DE VIVIENDA

DATOS GENERALES DEL SOLICITANTE

1.- DEPENDENCIA 2.- BUELDO BASE DE COTIZACION

L : ) i ] [ : : i

3.- APELLIDO PATERNO 4.= APE_YZLF'_!Ci MATTERNO

I : | |

5.- NOMBRES

6.- FECHA DE NACIMIENTO

X5 : |

7.- NACIDO EN a)municipio b)Entidad Federativa

I | L

8- DOMICILIO: Calle y numero Colonia y codigo postal

[ I:.

POBPRACION ) ESTADQ - ESTADO CIVIL - )

B 1 sl S 1 7 =
'TELEFONO: DOMICILIO TRABAJO .

[ : 4 [ : §

[E=TINDIVIDUAL : [JCONYUGAL

NOMBRE COMPLETO DE CONYUGE E HIJOS
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ISSTEY

CONSTRUCCION DE VIVIENDA EN TERRENO PROPIO

Documentacién que entrega el derechohabiente al departamento de Crédito Hipotecario para iniciar su
tramite.

Ejemplo: (Hojas del 30 al 47)
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10.00

LOCALIZACION:

X
. .
E 4

s

CELESTUN, YUCATAN

OBSERVACIONES:

EJEMPLO DE CONSTRUCCION EN TERRENO PROPIO

PLANTA DE CONJUNTO

ESCALA 1:200
PROPIETARIO: SONIA MARLENE SOLIS CHUC

DIRECCION: CALLE 5 No. 98 X 8 Y 10 CELESTUN, YUCATAN
ARCHIVO: CASA_PROPIA.DWG

AR-01
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cocina
n.p.t. +0.50

6.30 >

LOCALIZACION: +
i

CELESTUN, YUCATAN

OBSERVACIONES:

EJEMPLO DE CONSTRUCCION EN TERRENO PROPIO

PLANTA ARQUITECTONICA BAJA

ESCALA 1:75

PROPIETARIO: SONIA MARLENE SOLIS CHUC

DIRECCION: CALLE 5 No. 98 X 8 Y 10 CELESTUN, YUCATAN
ARCHIVO: CASA_PROPIA.DWG

AR-02
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LOCALIZACION:

v
L

CALLE 8
CALLE 10

I

CALLE 5

CELESTUN, YUCATAN

OBSERVACIONES:

EJEMPLO DE CONSTRUCCION EN TERRENO PROPIO

FACHADA ARQUITECTONICA

ESCALA 1:75

PROPIETARIO: SONIA MARLENE SOLIS CHUC

DIRECCION: CALLE 5 No. 98 X 8 Y 10 CELESTUN, YUCATAN
ARCHIVO: CASA_PROPIA.DWG

AR-03
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estancia an
n.p.t. +0.50 +0.50

_ 020
0.

LOCALIZACION:

CALLE 8
CALLE 10

CELESTUN, YUCATAN

OBSERVACIONES:

EJEMPLO DE CONSTRUCCION EN TERRENO PROPIO

CORTE ARQUITECTONICO A-A'

ESCALA 1:75

PROPIETARIO: SONIA MARLENE SOLIS CHUC

DIRECCION: CALLE 5 No. 98 X 8 Y 10 CELESTUN, YUCATAN
ARCHIVO: CASA_PROPIA.DWG

AR-04
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bafio
n.p.t. +0.50

LOCALIZACION: OBSERVACIONES:

@
-

CALLE 8
CALIE 10

.

CALLE 5

CELESTUN, YUCATAN

EJEMPLO DE CONSTRUCCION EN TERRENO PROPIO

CORTE ARQUITECTONICO B-B'

ESCALA 1:75

PROPIETARIO: SONIA MARLENE SOLIS CHUC

DIRECCION: CALLE 5 No. 98 X 8 Y 10 CELESTUN, YUCATAN
ARCHIVO: CASA_PROPIA.DWG

AR-05
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Presupuesto de Construccion ISSTEY

Proyecto: construcciéon de casa- habitacion
Ubicacioén:
Propietario:

Ndmero | Clave | Descripcion | Fte Unid | Cantidad | Precio unitario | importe

02 Preliminares

1) 5PR0O01 | Trazo y nivelacion de terreno
estableciendo ejes y referencias, incl.,
crucetas, estacas, hilos, marcas y trazos
con cal hidratada M2 37.3300 $2.84 $106.02

2) 5PR002 | Excavacidon a mano con pico y pala para
desplante de estructuras y zanjas de
cimentaciéon en material tipo B hasta
1.50m de profundidad promedio o hasta
roca sana,.incl. Afine de taludes y acarreo
libre a 20m. M3 22.8800 $20.76 $474.99

3) 5PR0O03 | Relleno y compactacion de cepas o
mesetas con material producto de Ila
excavacion y/o demolicion, apisonado en
capas de 15cm y agua (medio
compactado) M3 22.8800 $6.23 $142.54

4) 5PR004 | Relleno con material de banco(escombro
negro), en capas de 20cm y apisonado
pison de mano y agua M3 18.3600 $236.95 $4,350.40

Total Preliminares | $5,073.95
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Presupuesto de Construccion ISSTEY

Proyecto: construcciéon de casa- habitacion
Ubicacioén:
Propietario:

Ndmero | Clave | Descripcion | Fte Unid | Cantidad | Precio unitario ] importe

03 Cimentacion

5) 5CI002 | Cimiento y desplante de mamposteria con
piedra hilada de la region, asentada con
mortero Cem-cal-pol-1:4:12, entrafiando a
2 vistas M3 11.8800 $538.74 $6,400.23

6) 5CI012 | Anclaje de castillo de concreto
F’C=150K/cm? de 15x30cm de seccion,
reforzada con 2 varilla #3 y estribos del #2
@20cm, o similar en armex, incl equipo,
material y mano de obra. ML 28.6000 $119.91 $3,429.43

7 5CI003 | Cadena de cimentacion de concreto
F’C=150Kg/cm? de 15x15cm 'de seccion
reforzada con 4 varillas #3 y estribos #2
@20cm, o similar en armex, incl. Cimbra
comun. ML 28.6000 $94.08 $2,690.69

8) 5CI004 | Impermeabilizacibn de cadena de
cimentacion con asfalto oxidado a razén
de 0.5LTXML de cadena ML 28.6000 $12.16 $347.78

9) 5CI001 | Anclaje de castillo de 30x30cm de seccidn,
altura promedio de 1.00m, armado con
varilla #3 y estribos del #2 @15cm, o similar
en armey, incl. Equipo, material y mano de
obra. Pza 10.0000 $244.79 $2447.90

Total Cimentacion | $15,316.03

e __________________________________________________________________________________________________________________________________________________|]
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Presupuesto de Construccion ISSTEY

Proyecto: Construccion de casa- habitacion
Ubicacioén:
Propietario:

Ndmero | Clave | Descripcion | Fte Unid | Cantidad | Precio unitario ] importe

04 Estructura de Concreto

10) 5ES004 | Castilo de concreto F’'C=150K/cm? de
15x15cm de seccion, ref. con armex 15-15-
4, incluye cimbra comun a 2 caras,
habilitado y colado. ML 27.0000 $93.82 $2,533.14

11) 5ESO00 | Losa de vigueta 12-5 con bovedila de
15x25x56cm con concreto F’C= 200Kg/cm?
de 3cm de espesor y a una altura de
2.80m. M2 37.3500 $322.66 $12,051.35

12) 5ES002 | Cerramiento de concreto F’C= 150K/cm2
de 15x20cm de seccion reforzada con
armex 15x20x4 y 2 varillas de 3/8* en lecho
inferior, incl. Cimbrado y acabado comun. | ML 9.3000 $139.09 $1,293.54

13) 5ES003 | Cadena de nivelacion de concreto de
F’C= 150K/cm2 de 15 x15cm de seccion,
hasta 6.00m de altura, sobre muros de
block, reforzada con armex 15x15x4, incl.
Cimbra comun a 2 caras. ML 28.6000 $100.07 $2,862.00

Total Estructura de Concreto | $18,740.03
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Presupuesto de Construccion ISSTEY

Proyecto: Construccion de casa- habitacion
Ubicacioén:
Propietario:

Ndmero | Clave | Descripcion | Fte Unid | Cantidad | Precio unitario ] importe

05 Albaiiileria Obra Gruesa

14) 5ACO000 | Firme de concreto F’C= 100K/cm2 de 6cm
de espesor M2 34.5300 $91.97 $3,175.72

15) 5AB041 | Muro de block de 15x20x40cm de
concreto tipo intermedio con mortero
cem-cal-polvo, 1:2:7 incl. Materiales, mano
de obra, herramientas, equipos, andamios
y desperdicios en planta baja (acabado
comun). M2 77.29000 | $127.09 $9,822.79

16) 5AB015 | Forjado de meseta de concreto F'C=
200K/cm2, de 6cm de espesor y 60cm de
ancho, reforzada con varillas #3 @20cm en
ambos sentidos. ML 1.7500 $246.12 $430.71

17) 5AB029 | Base para tinaco hecha con bloques de
15x20x40 asentados con mortero y losa de
concreto F’C= 200k/cm? de 1.2x1.2m y 6
cm de espesor reforzada con malla
electrosoldada 6-6-10-10. Pza 1.0000 $399.04 $399.04

18) 5AC001 | Pretii o caballete hecho con block
15x20x40cm, asentado con mortero, incl.
Acabado a 3 capas de rich, emparche y
estuco. ML 24.8000 $60.11 $1,490.73

19) 5AC002 | Chaflas o media cafia hecho base de
mortero con acabado pulido ML 24.8000 $13.98 $346.70

20) 5AB046 | Suministro y colocacién de hamaquero
con tapa de aluminio, modelo tradicional | Pza 5.0000 $57.80 $289.00

Total Albaiiileria Obra Gruesa | $15,954.69
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Presupuesto de Construccion ISSTEY

Proyecto: Construccion de casa- habitacion
Ubicacioén:
Propietario:

Ndmero | Clave | Descripcion | Fte Unid | Cantidad | Precio unitario | importe

06 Acabados

21) 5AC005 | Acabado de muros rich cem-polvo, 1:2:5
emparche cem-cal-polvo, 1:4:12 estuco
cem-cal-polvo fino, 1:18:9, incl. Materiales
y mano de obra. M2 154.5800 | $64.25 $9,931.77

22) 5AC004 | Acabado de plafén rich cem-polvo, 1:2:5
emparche cem-cal-polvo 1:4:12 estuco
cem-cal-polvo fino, 1:18:9, incl. materiales
y mano de obra M2 34.5300 $72.69 $2,509.99

23) 5RE023 | Suministro de piso de mosaico de
ceramica marca porcelanita 30x30cm
econdmico, incluye compra y flete hasta
la obra, (no incluye colocacion). M2 47.5000 $92.30 $4,384.25

24) 5RE005 | Colocacion de piso de mosaico de
ceramica de 30x30cm asentado con pega
azulejo. M2 45.0800 $63.71 $2,872.05

25) 5RE000 | Corte y colocacién de zécalo interior de
loseta cerdamica en muros, con pega
azulejo, incluye cortes y derretido con
cemento blanco ML 26.4000 $18.66 $492.62

26) 5AC007 | Acabado superior de azotea (calcreto)
cem-cal-polvo-grava, 1:18:27:36 espesor
promedio 5cm, masilla cem-cal-polvo fino,
1:27:9 incl. Acabado pulido con llana
metdalica y lechada de cal. M2 37.3300 $86.67 $3,235.39

27) 5ACO006 | Perfilacién de aristas en muros. ML 25.4000 $30.54 $775.72
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Presupuesto de Construccion ISSTEY

Proyecto: Ampliacion de casa- habitacion

Ubicacioén:
Propietario:
Ndmero | Clave | Descripcion | Fte Unid | Cantidad | Precio unitario | importe
06 Acabados
28) 5AB039 | Suministro y colocacion de gargolas para

drenaje pluvial hechas a base de PVC

sanitario de 4”, de 50 cm de longitud,

incluye materiales de fijacibn y mano de

obra. Pza 4.0000 $20.22 $80.88

Total Acabados | $24.282.67

Ndmero | Clave | Descripcion | Fte Unid | Cantidad | Precio unitario | importe
07 Instalacién Eléctrica
29) 5ELO03 | Salida eléctrica a base de poliducto

naranja, cable thw del 10 al 14, chalupasy

registros de PVC y accesorios quincifio. Sal 12.0000 $140.63 $1,687.56
30) 5ELO53 | Acometida general monofasica, incluye:

poste, base soquet, interruptor de cuchillas

de 30amp, conexién de cable, accesorios

de colocacién y mano de obra. Lot 1.0000 $1,796.96 $1,796.96

Total Instalacion Eléctrica | $3,484.52
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TRAMITOLOGIA PARA LA OBTENCION DE CREDITOS HIPOTECARIOS DEL ISSTEY. 41



Presupuesto de Construccion ISSTEY

Proyecto: Ampliacion de casa- habitacion
Ubicacioén:
Propietario:

Ndmero | Clave | Descripcion | Fte Unid | Cantidad | Precio unitario ] importe

08 Instalacion Hidraulica

31) 5HI063 | Salida hidraulica con tuberia de PVC
hidraulico de %”, incluye todos los
materiales, accesorios y mano de obra. Sal 5.0000 $162.78 $813.90

32) 5HI064 | Colocacion de bajante hidraulico hecho a | Lot
base de tubo de PVC hidraulico de %7,
incluye materiales, accesorios y mano de
obra. 1.0000 $278.16 $278.16

33) 5HI067 | Suministro y colocaciéon de llave y cespol
para fregadero. Pza 1.0000 $100.63 $100.63

34) 5HI026 | Suministro de muebles de bafo
economicos marca libra o similar en color
blanco, incluye inodoro, lavamanos,
accesorios para - empotrar, compra Yy
transporte hasta e lugar de los trabajos. Lot 1.0000 $766.40 $766.40

35) 5HI011 Colocacion de muebles de bafio (inodoro
con caja y lavabo) incluye solamente
accesorios de colocacion (coflex, llaves
de escuadra, etc) y mano de obra. Lot 1.0000 $397.15 $397.15

36) 5HIO08A | Suministro y forjado de regadera sencilla a
base de tuberia de PVC hidraulico incluye
regadera modelo Olimpia o similar, llave
de empotrar con chapetén y maneral
modelo king y mano de obra. Lot 1.0000 $368.35 $368.35

37) 5HI088 | Suministro de tinaco plastico de 450L. Lot 1.0000 $866.43 $866.43

38) 5HI087 Instalacion de tinaco de plastico de
cualquier capacidad, incl. Tuberia de PVC
hidraulico, valvula de tanque alto,
accesorios y mano de obra. Lot 1.0000 $202.71 $202.71
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Presupuesto de Construccion ISSTEY

Proyecto: Construccion de casa- habitacion

Ubicacioén:
Propietario:
Ndmero | Clave | Descripcion | Fte Unid | Cantidad | Precio unitario \ importe
08 Instalacién Hidraulica
39) 5HI081 | Conexién a la toma de agua municipal
con poliducto negro, incluye materiales y
mano de obra. Lot 1.0000 $262.05 $262.05
Total Instalacién Hidraulica | $4,055.78
Numero | Clave | Descripcion | Fte Unid | Cantidad | Precio unitario | importe
09 Instalacién Sanitaria
40) 5SA003 | Salida sanitaria hecha con PVC sanitario
ligero de 2” a 4”, incluye accesorios. Sal 4.0000 $201.14 $804.56
41) 5SA007 | Suministro y colocacioén de cifa de bote de
PVC de 4”. Pza 1.0000 $102.28 $102.28
42) 5SA008 | Cafos de tuberia de drenaje hechos de
tubo PVC sanitario de 4” encofrado con
mortero, incluye excavacion para buscar
los niveles, mano de obra y materiales. ML 6.0000 $59.43 $356.58
Total Instalacion Sanitaria | $1,263.42
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Presupuesto de Construccion ISSTEY

Proyecto: Construccion de casa- habitacion
Ubicacioén:
Propietario:

Ndmero | Clave | Descripcion | Fte Unid | Cantidad | Precio unitario | importe

10 Carpinteria y Aluminio

43) 5CA211 | Suministro y colocacidon de multypuerta
hecha de lamina con bastidor de madera
y relleno de poliuretano, incluye cerradura
de pomo con llave, marco metalico,
herrajes y mano de obra. Pza 2.0000 $1839.99 $3,679.98

44) 5CA212 | Suministro y colocaciéon de puerta de
tambor econdmica prefabricada, incluye
marco de madera, cerradura sin llave,
herrajes y mano de obra. Pza 1.0000 $1,044.01 $1,044.01

45) 5AL009 | Suministro y colocacién de ventana tipo
persiana econémica de aluminio natural
con cristal transparente de 5mm, incluye
sellado con silicon, materiales y mano de
obra. M2 6.8400 $486.49 $3,327.59

Total Carpinteria y Aluminio | $8,051.58
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Presupuesto de Construccioén

Proyecto: Construccion de casa- habitacion
Ubicacioén:
Propietario:

ISSTEY

Ndmero | Clave | Descripcion

| Fte Unid | Cantidad | Precio unitario | importe

11 Obras Exteriores

46) 5PR016 | Forjado de fosa séptica de 3 camaras
segln croquis aceptado por el
ayuntamiento, incluyendo excavaciones,
muros de contenciobn con acabados
pulidos, tapas con registro, todos los

materiales y mano de obra. Lot 1.0000 $3,147.86 $3,147.86
47) 5SA002 | Caja de registro sanitario de 40x40x40cm
(medidas. interiores), con block de
10x20x40cm con acabado de cemento
pulido y tapa de concreto. Pza 2.0000 $213.37 $426.74
Total Obras Exteriores | $3,574.60
(Son: noventa y nueve mil setecientos noventa y siete pesos 27/100 M.N.) | Subtotal | $99,797.27
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Presupuesto de Construccion ISSTEY

Proyecto: Construccion de casa- habitacion
Ubicacioén:
Propietario:

Resumen por Partidas

02 | Preliminares $ 5,073.95
03 | Cimentacion $ 15,316.03
04 | Estructura de Concreto $ 18,740.03
05 | Albaiiileria Obra Gruesa $ 15,954.69
06 | Acabados $ 24,282.67
07 | Instalacion Eléctrica $ 3,484.52
08 | Instalacion Hidraulica $ 4,055.78
09 | Instalacion Sanitaria $ 1,263.42
10 | Carpinteria y Aluminio $ 8,051.58
11 | Obras Exteriores $ 3,574.60

Subtotal $ 99,797.27
Son: (noventa y nueve mil setecientos noventa y siete
pesos 27/100 M.N.)
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Reporte de utilizacion de Insumos IS&TEY

Proyecto: Construccion de casa- habitacion

Ubicacion:
Propietario:
Clave | Descripcion y especificacion Unidad Cantidad | P. unitario | Importe %/sub. | %/C.D
Técnica
Mano de Obra
2001 | Albaiiil JOR 56.041 $250.00 $14,010.18 | 48.015 | 15.7232
2002 | Pedn JOR 62.081 $180.00 $11,174.55 | 38.297 | 12.5409
2004 | Ayudante General JOR 9.114 $180.00 $1,640.52 | 5.622 1.8411
2006 | Plomero JOR 3.820 $250.00 $955.00 3.273 1.0718
2007 | Electricista JOR 1.700 $250.00 $425.00 1.457 0.4770
2008 | Aluminiero JOR 2.394 $250.00 $598.50 2.051 0.6717
2009 | Carpintero JOR 1.500 $250.00 $375.00 1.285 0.4209
Total mano de obra $29,178.75 | 100.000 | 32.7465
Subtotal insumos $86,300.34 96.8523
Herramientas $875.36 3.000 0.9824
Total Presupuesto(C.D.) | $87,175.70 97.8347

TRAMITOLOGIA PARA LA OBTENCION DE CREDITOS HIPOTECARIOS DEL ISSTEY. 47



ISSTEY

CONSTRUCCION DE VIVIENDA EN TERRENO PROPIO

Contestacion al departamento de Crédito por el personal de la Unidad de Coordinacion Patrimonial después de
realizada la visita al predio por el supervisor de obras.

Ejemplo: (Hojas del 48 al 50)
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TRAMITOLOGIA PARA LA OBTENCION DE CREDITOS HIPOTECARIOS DEL ISSTEY. 48



ISSTEY

C. Efrain Fco. Carmona Garcia
Gerente del Depto. de Crédito
Presente.

En atencion a su Memorando No. 117/05, le envio reporte de inspeccion técnica realizada por esta

Coordinacion a la propiedad del C. . que solicita la construccion del predio No. 98
delacalle x y delalocalidad y municipio de Celestun del estado de Yucatan pudiendo cbservarse lo
siguiente: '

Superficie del terreno: 380.00 m2, Superficie construida: 0.00 m?, Superficie por construir: 37.35 m?, Superficie
total de construccion: 37.35 m2 Avalud del inmueble actual: $ 26,600.00, Presupuesto de ampliacion: $
99,797.27 Se entrego: Proyecto, presupuesto y calendario de obra.

Se realizo inspeccion técnica el dia 24 de Febrero del afio en curso.

Se pretende construir: Area de usos mltiples, Cocina y baio y Bario.

Cabe mencionar que el informe aqui expuesto solo sirve de base al Comité de Atentamentel Sociales para
analizar los datos y aprobar o desaprobar en su caso el crédito hipotecario al derechohabiente y en Atenta

caso esta Atentamentel aprueba crédito alguno.

Sin otro particular, lo saludo Atentamentel.

Atentamente,

mysorge Parra Sanchez
. Stpervisor de Obra

c.c.p. Archivo.
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ISSTEY

®

I

Departamento de Coordinacion Patrimonial
Unidad de Supervision de Obra e Hipotecario

Merida, Yucatana 28 de marzo de 2005
DICTAMEN DEL EXPEDIENTE TECNICO

Derechohabiente:
Domicilio: Calle No. x Pretende: Construir

Monto: $99,797.27 m? Construccion: ~ 37.35

CONSTRUCCION EN TERRENO PROPIO

Licencia de construccion (Municipal)

Plano de levantamiento actual

Plano arquitectonico de la ampliacion , reparacioén o mejora de la vivienda.

Plano Estructural de la Vivienda referente a la ampliacion

Planos de Instalaciones de la Vivienda en caso de ampliacion (Instalaciones Hidraulicas, eléctricas y sanitarias)
Programa de Obra (Calendario de Construccion)

Presupuesto de Obra a precio unitario

Lista de explosion de materiales

Lista de Mano de Obra

2 X XX | X | X X[ X |

O~ DO W rR—

Observaciones:

El proyecte se encuentra completo, por lo tanto se da por aceptado el presupuesto

Vo.Bo.

Arq. Addy Esperanza Guzman Garcia Juan Jorge Parra Sanchez Ing. Civ. Gilmer Gabriel Jiménez Campos
Coordinadora de la Unidad de Supervison de Obra e Hipotecario Supervisor de Obra Supervisor de Obra
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ISSTEY

AMPLIACION Y/O REMODELACION DE CASA HABITACION

Documentacién que entrega el derechohabiente al departamento de Crédito Hipotecario para iniciar su
tramite.

Ejemplo (Hojas de 51 al 69).
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ISSTEY

AYUNTAMIENTO DE MERIDA
DIRECCION DEL CATASTRO DEL MUNICIPIO DE MERIDA

CEDULA CATASTRAL

NUMERO DE CEDULA: 0001104029

FECHA: 09/08/2004

CATASTRAL: 008-00116-01000 USO: CASA HABITACION
POBLA&‘ION: MERIDA i : CLASE: URBANO
NOMENCLATURA:

COLONIA O FRACC:

NOMBRE COMPLETO

TITULO DE PROPIEDAD NUMERO:,

=i A EECHAT £ 117,06 /200.

PARTIDA: 3 TOMO:
VOLUMEN: 3 LIBRO: 1 No.INSCRIPCION 36042
o SRR 2=~ NOTARIOIO ESCRIBANG'QUE-AUTORIZO 55 z

NOMBRE:  ABOG. FERNANDO LOPEZ MONSREAL NUMERO: 27

MOTIVO DE EXPEDICION: =~ =5 oisi i s
EXPEDICION DE CEDULAS POR ACTUALIZACION O MEJORAS DE PREDIO

4iimistoi SUPERFICIES it
AREA PRIVADA

TERRENO: 798.00 M2 $ 95,760.00

CONSTRUCCION: 170.62 M2 $ 145,360.80

AREA COMUN .

TERRENO: 0.00 M2 2 $ 0.00

CONSTRUCCION: 0.00 M2 % 0.00
VALOR CATASTRAL: $% 241,120.80
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Presupuesto de Construccion ISSTEY

Proyecto: Ampliacion de casa- habitacion
Ubicacioén:
Propietario:

Ndmero | Clave | Descripcion | Fte Unid | Cantidad | Precio unitario | importe

02 Preliminares

1) 5PR0O01 | Trazo y nivelacion de terreno
estableciendo ejes y referencias, incl.,
crucetas, estacas, hilos, marcas y trazos
con cal hidratada M2 37.3300 $2.84 $106.02

2) 5PR002 | Excavacidon a mano con pico y pala para
desplante de estructuras y zanjas de
cimentaciéon en material tipo B hasta
1.50m de profundidad promedio o hasta
roca sana,.incl. Afine de taludes y acarreo
libre a 20m. M3 22.8800 $20.76 $474.99

3) 5PR0O03 | Relleno y compactacion de cepas o
mesetas con material producto de Ila
excavacion y/o demolicion, apisonado en
capas de 15cm y agua (medio
compactado) M3 22.8800 $6.23 $142.54

4) 5PR004 | Relleno con material de banco(escombro
negro), en capas de 20cm y apisonado
pison de mano y agua M3 1.4700 $276.08 $405.84

5) 5PR0O11 | Demolicidn de muro de block de 15x20x40,
con castillos y/o cadenas de concreto M2 19.3900 $55.22 $1,070.72

6) 5PR031 | Demolicibn de muro de mamposteria con
o0 sin aplanados, incluye acarreo del
material producto de la demolicién hasta
20m del lugar de los trabajos. M2 6.2000 $151.87 $941.59

Total Preliminares | $2,884.13

]
TRAMITOLOGIA PARA LA OBTENCION DE CREDITOS HIPOTECARIOS DEL ISSTEY. 59



Presupuesto de Construccion ISBTEY

Proyecto: Ampliacion de casa- habitacion
Ubicacion:
Propietario:

Ndmero | Clave | Descripcion | Fte Unid | Cantidad | Precio unitario \ importe

03 Cimentacion

7 5CI002 | Cimiento y desplante de mamposteria con
piedra hilada de la regién, asentada con
mortero Cem-cal-pol-1:4:12, entrafiando
a2 vistas M3 5.7200 $473.80 $2,710.14

8) 5CI001 | Anclaje de castillo de concreto
F’C=150K/cm2? de 30x30 de seccion,
armado con varilla #3 y estribos del #2
@15cm, o similar en armex, incl equipo,
material y mano de obra. ML 11.0000 $283.26 $3,115.86

9) 5CI000 | Anclaje de castillo ahogado, reforzado
con una varilla #3 de 40 cm. de desarrollo
en la cadena de cimentacion. Pza 4.,0000 $5.55 $22.20

10) 5CI003 | Cadena de cimentacion de concreto
F’C=150Kg/cm? de 15x15cm de seccion
reforzada con 4 varillas #3 y estribos #2
@20cm, o similar en armex, incl. Cimbra
comun. ML 19.0600 $105.78 $2,016.17

11) 5CI004 | Impermeabilizacibn de cadena de
cimentacion con asfalto oxidado a razén
de 0.5LTxML de cadena ML 19.0600 $15.00 $285.90

Total Cimentacion | $8,150.27

e ___________________________________________________________________________________________________________________________________________|]
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Presupuesto de Construccion ISSTEY

Proyecto: Ampliacion de casa- habitacion
Ubicacion:
Propietario:
Numero | Clave | Descripcion | Fte Unid | Cantidad | Precio unitario | importe
04 Estructura de Concreto
12) 5ES004 Castilo de concreto F'C=150K/cm? de
15x15cm de seccion, ref. con armex 15-15-
4, incluye cimbra comun a 2 -caras,
habilitado y colado. ML 27.5000 $99.91 $2,747.53
13) 5ES005 Castilo de concreto F'C=100K/cmz?,
ahogado en murote block de 15x20x40cm
de seccidn, ref con una varilla #3, incluye
anclaje, habilitado y colado. ML 10.0000 $38.92 $389.20
14) 5ES000 Losa de vigueta 12-5 con bovedila de
15x25x56cm con concreto F’C= 200Kg/cm?
de 3cm de espesor y a una altura de
2.80m. M2 25.1600 $340.38 $8,563.96
15) 5ES002 Cerramiento de concreto F’C= 150K/cm2
de 15x20cm de seccion reforzada con
armex 15x20x4 y 2 varillas de 3/8“ en lecho
inferior, incl. Cimbrado y acabado comin. | ML 7.2000 $139.45 $1,004.04
16) 5ES003 Cadena de nivelacion de concreto de
F’C= 150K/cm2 de 15 x15cm de seccion,
hasta 3.00m de altura, sobre muros de
block, reforzada con armex 15x15x4, incl.
Cimbra comun a 2 caras. ML 19.0600 $101.78 $1,939.93
17) 5ES013 Trabe de concreto F°’C= 200K/cm2 de
20x30cm de seccion reforzada con 5
varillas #4 y estribos de varilla #3 @20cm
incl. Cimbra comun, materiales y mano de
obra. ML 3.2000 $596.30 $1,908.16
Total Estructura de Concreto | $16,552.82

]
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Presupuesto de Construccion ISSTEY

Proyecto: Ampliacion de casa- habitacion

Ubicacioén:
Propietario:
Ndmero | Clave | Descripcion | Fte Unid | Cantidad | Precio unitario | importe
05 Albahileria Obra Gruesa
18) 5ACO000 | Firme de concreto F’C= 100K/cm2 de 6cm

de espesor M2 20.1000 $106.74 $2,145.47
19) 5AB041 | Muro de block de 15x20x40cm de

concreto tipo intermedio con mortero

cem-cal-polvo, 1:2:7 incl. Materiales, mano

de obra, herramientas, equipos, andamios

y desperdicios en planta baja (acabado

comun). M2 64.9000 $138.29 $8,975.02
20) 5AB013 | Forjado de pileta de bafio con concreto

F’C= 150K/cm2, dando pendientes hacia

la cifa. Pza 2.0000 $182.55 $365.10
21) 5AC001 | Pretii o caballete hecho con block

15x20x40cm, asentado con mortero, incl.

Acabado a 3 capas de rich, emparche y

estuco. ML 16.8600 $71.18 $1,200.09
22) 5AC002 | Chaflas o media cafia hecho base de

mortero con acabado pulido ML 16.8600 $15.91 $268.24
23) 5ACO003 | Repison en ventanas, hecho de concreto

F’C= 100 k/cm2, de 15x15cm de seccion,

con pendiente hacia el exterior. ML 5.7000 $52.14 $297.20

Total Albaiiileria Obra Gruesa | $13,251.12

]
TRAMITOLOGIA PARA LA OBTENCION DE CREDITOS HIPOTECARIOS DEL ISSTEY. 62



Presupuesto de Construccion ISSTEY

Proyecto: Ampliacion de casa- habitacion
Ubicacioén:
Propietario:

Ndmero | Clave | Descripcion | Fte Unid | Cantidad | Precio unitario ] importe

06 Acabados

24) 5AC005 | Acabado de muros rich cem-polvo, 1:3
emparche cem-cal-polvo, 1:4:12 estuco
cem-cal-polvo fino, 1:18:9, incl. Materiales
y mano de obra. M2 129.8000 | $72.28 $9,381.94

25) 5AC004 | Acabado de plafén rich cem-polvo, 1:3
emparche cem-cal-polvo 1:4:12 estuco
cem-cal-polvo fino, 1:18:9, incl. materiales
y mano de obra M2 64.9000 $138.29 $8,975.02

26) 5RE023 | Suministro de piso de mosaico de
ceramica marca porcelanita 30x30cm
econdmico, incluye compra y flete hasta
la obra, (na incluye colocacion). M2 46.6400 $92.39 $4,309.07

27) 5RE005 | Colocacion de piso de mosaico de
ceramica de 30x30cm asentado con pega
azulejo. M2 42.4000 $56.24 $2,384.58

28) 5RE037 | Cortes y ajustes en piso de ceramica,
incluye equipo de corte(zizaya o reilete) ML 14.4500 $14.72 $212.70

29) 5RE038 | Aplicacion de derretido con cemento
blanco en juntas de piso y/o lambrines de
loseta ceramica, incluye materiales vy
mano de obra. M2 42.4000 $18.08 $766.59

30) 5REO00 | Corte y colocacion de z6calo interior de
loseta ceramica en muros, con pega
azulejo, incluye cortes y derretido con
cemento blanco ML 33.7000 $19.38 $653.11

]
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Presupuesto de Construccion

ISSTEY

Proyecto: Ampliacion de casa- habitacion
Ubicacioén:

Propietario:
Ndmero | Clave | Descripcion | Fte Unid | Cantidad | Precio unitario | importe
06 Acabados
31) 5AC007 | Acabado superior de azotea (calcreto)

cem-cal-polvo-grava 1:18:27.36 espesor

promedio 5cm, masilla cem-cal-polvo fino,

1:27:9 incl. Acabado pulido con llana

metalica y lechada de cal. M2 25.1600 $94.64 $2,381.14
32) 5AC006 | Perfilacion de aristas en muros. ML 59.0000 $36.18 $2,134.62
33) 5AB039 | Suministro y colocacién de gargollas para

drenaje pluvial hechas a base de PVC

sanitario de 4”, de 50 cm de longitud,

incluye materiales de fijaciébn y mano de

obra. Pza 3.0000 $53.99 $161.97

Total Acabados | $24,048.19

]
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Presupuesto de Construccioén

Proyecto: Ampliacion de casa- habitacion
Ubicacioén:
Propietario:

Ndmero | Clave

| Descripcion

| Fte Unid | Cantidad | Precio unitario | importe

07 Instalacion Eléctrica

34)

S5ELO03

Salida eléctrica a base de poliducto
naranja, cable thw del 10 al 14, chalupas y
registros de PVC y accesorios quincifio.

Sal

11.0000 $177.72

$1,954.92

35)

SELO24

Suministro y colocacién de lampara slip-
line 1x74w, incluye lampara, portalampara,
canaleta, balastro, materiales de fijacién y
mano de obra.

Pza

3.0000 $277.55

$832.65

36)

SELO0O4

Suministro y colocacién de abanico de
techo marca VEC incluye todos Ilos
materiales y mano de obra.

Lot

1.0000 $482.86

$482.86

37)

5ELO12

Suministro y colocacion de lampara de
tipo spot con plafbn de empotrar y foco
softone de 75w.

Pza

2.0000 $116.05

$232.10

38)

SELO66

Suministro y colocacién de arbotante
marca MAGG modelo Kite color negro,
con foco PL-13

pza

1.0000 $340.98

$340.98

Total Instalacion Eléctrica

$3,843.51

________________________________________________________________________________________________________________________________________]
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Presupuesto de Construccion ISSTEY

Proyecto: Ampliacion de casa- habitacion
Ubicacioén:
Propietario:

Ndmero | Clave | Descripcion | Fte Unid | Cantidad | Precio unitario | importe

08 Instalacion Hidraulica

39) 5HI012 | Desmantelar muebles de bafio existentes lot 1.0000 $249.29 $249.29

40) 5HI006 | Salida hidraulica con tuberia de cobre tipo
“M” de %2” soldable, incluye accesorios. Sal 11.0000 $384.03 $4,224.33

41) 5HI030 | Suministro y colocacién de llave de jardin. | Pza 3.0000 $81.28 $243.84

42) 5HI026 | Suministto de  muebles de  bafo
econdmicos marca libra o similar en color
blanco, incluye inodoro, lavamanos,
accesorios  de empotrar, compra Yy
transporte hasta el lugar de los trabajos. Lot 3.0000 $931.61 $2,794.83

43) 5HI011 | Colocacion de muebles de bafio (inodoro
con caja y lavabo) incluye solamente
accesorios de colocacion (coflex, llaves
de escuadra, etc) y mano de obra. Lot 3.0000 $489.24 $1,467.72

44) 5HI037 | Colocacion de bajante hidraulico hecho a
base de tubo de cobre de %”, incluye
materiales, accesorios y mano de obra. Lot 1.0000 $817.79 $817.79

45) 5HI072 | Colocacion de juego de accesorios de
empotrar, jabonera, portatoallas vy
papelera blanca anfora modelo Mallorca,
incluye mano de obra y materiales de
fijacion. Lot 3.0000 $108.80 $326.40

46) 5HI068 | Suministro y colocacidon de calentador
automaético de 40L, marca megamex linea
dorada con 3 afios de garantia de fabrica,
incl. Accesorios de instalacion y mano de
obra. Lot 1.0000 $2,577.22 $2,577.22

Total Instalacion Hidraulica | $12,701.42
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Presupuesto de Construccioén

Proyecto: Ampliacion de casa- habitacion
Ubicacioén:
Propietario:

Ndmero | Clave | Descripcion

| Fte Unid | Cantidad | Precio unitario | importe

09 Instalacion Sanitaria

47)

5SA003

Salida sanitaria hecha con PVC sanitario
ligero de 2” a 4”, incluye accesorios.

Sal

7.0000

$163.05

$1,141.35

48)

5SA007

Suministro y colocacion de cifa de bote de
PVC de 4”.

Pza

2.0000

$56.64

$113.28

49)

5SA008

Cafos de tuberia de drenaje hechos de
tubo PVC sanitario de 4” encofrado con
mortero, incluye excavacion para buscar
los niveles, mano de obra y materiales.

ML

24.0000

$68.45

$1,642.80

50)

5SA002

Caja de registro sanitario de 40x40x40cm
(medidas interiores), con block de
10x20x40cm con acabado de cemento
pulido y tapa de concreto.

Pza

2.0000

$240.94

$481.88

Total Instalacion Sanitaria

$3,379.31
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Presupuesto de Construccion ISSTEY

Proyecto: Ampliacion de casa- habitacion
Ubicacioén:
Propietario:

Ndmero | Clave | Descripcion | Fte Unid | Cantidad | Precio unitario | importe

10 Carpinteria, Herreria y Aluminio

51) 5HE044 | Suministro y colocacidon de puerta de
herreria forjada con marco de tubular de
3’x1 1/2”, decoracién segun disefio y
cristal transparente de 6mm, incluye
marco, bisagras, cerraduras, pintura y todo
lo necesario para su correcto
funcionamiento. Pza 1.0000 $7,667.99 $7,667.99

52) 5CA212 | Suministro y colocacidon de puerta de
tambor econdmica prefabricada, incluye
marco de madera, cerradura sin llave,
herrajes y mano de obra. Pza 3.0000 $1,316.55 $3,949.65

53) 5HEO50 | Suministro y colocacion ventana de
herreria con ventilas laterales y fijo central,
segun disefo, incluye todos los materiales,
cristaleria, pintura y mano de obra. M2 17.7600 $1,200.37 $21,318.57

Total Carpinteria, Herreria y Aluminio | $32,936.21

Ndmero | Clave | Descripcion | Fte Unid | Cantidad | Precio unitario | importe

11 Pintura y Limpieza

54) 5P1002 Pintura viniica en muros y/o plafones,
incluye limpieza y reparacion de la
superficie, sellador vinilico y 2 capas de
pintura durex de comex, materiales y
mano de obra. M2 150.0000 | $1,200.37 $3,222.00

Total Pintura y Limpieza | $3,222.00

(son: ciento veinte mil novecientos sesenta y ocho pesos 98/100 M.N) | Subtotal $120,968.98
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Presupuesto de Construccioén

Proyecto: Ampliacion de casa- habitacion

Ubicacioén:

Propietario:

Resumen por Partidas

02 | Preliminares $ 2,884.13
03 | Cimentacioén $ 8,150.27
04 | Estructura de Concreto $ 16,552.82
05 | Albaiiileria Obra Gruesa $ 13,251.12
06 | Acabados $ 24,048.19
07 | Instalacion Eléctrica $ 3,843.51
08 | Instalacion Hidraulica $ 12,701.42
09 | Instalacion Sanitaria $ 3,379.31
10 | Carpinteria, Herreria y Aluminio | $ 32,936.21
11 | Pintura y Limpieza $ 3,222.00

Subtotal $ 120,968.98

Son: (ciento veinte mil novecientos sesenta y ocho pesos

98/100 M.N.)

ISSTEY
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ISSTEY

AMPLIACION Y/O REMODELACION DE CASA HABITACION

Contestacion al departamento de Crédito por el personal de la Unidad de Coordinacion Patrimonial después de
realizada la visita al predio por el supervisor de obras.

Ejemplo (Hojasde 70 al 72)

- _______________________________________________________________________________________________________________________________________________ |
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Departamento de Coordinacion Patrimonial
Unidad de Supervision de Obra e Hipotecario

Mérida, Yucatan a 20 de Octubre de 2005
DICTAMEN DEL EXPEDIENTE TECNICO

Derechohabiente:
Domicilio: calle  No X Mérida Pretende: _Remodelacion y ampliacion
Monto: $120,968.98 Construccion:  25.16m? =
CONSTRUCCION (AMPLIACION O REMODELACION) -
S N
1| Licencia de construccion (Municipal) e (. X
2 | Plano de levantamiento actual SN B N [
3 | Plano arquitectonico de la ampliacion , reparacién o mejora de la vivienda. X .
4 | Plano Estructural de la Vivienda referente a la ampliacién X
5 | Planos de Instalaciones de la Vivienda en caso de ampliacion (instalaciones hidraulicas, eléctricas y sanitarias) X
6 | Programa de Obra (Calendario de Construccion) X
7 | Presupuesto de Obra a precio unitario X
8 | Lista de explosion de materiales X
9 | Lista de Mano de Obra - .
Observaciones:
Solicitar el comprobante de la licencia de construccion al derechohabiente.

-, . m“l

Arq. Addy Expdranza Guzman Garcia
Coordinadora de latnidad de Supervison de Obra e Hipotecario Supervisr de Obra
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Departamento de Coordinacion Patrimonial
Unidad de Supervision de Obra e Hipotecario

AVALUO

ISSTEY

DESCRIPCION GENERAL DEL INMUEBLE

‘Solicitante:

Valuador

Juan Jorge Parra Sanchez

Fecha de avaluo

21 de Octubre de 2005

Propietario

Inmueble que se avalua | Casa habitacion T B
| Direccion cale No.  por Col. , localidad y municipio de Mérida, Yuc.
| Estado de Conservacion Bueno

Condiciones de Habitabilidad Adecuadas

Descripcion general del inmueble

Casa habitacion desarrollada en un solo nivel que consta de: Sala, comedor, cocina, estudio, 2 recamaras, bao terraza cubierta

sl VALOR FISICO DIRECTO iy
TR Fraccion Superficie m? Valor Unitario Coeficiente y Monto Valor resultante Valor total
1 798.00 270.00 1.000 270.00 215,460.00
e Tipos Superficie m? Valor m? Demerito Neto m? Valor total
(o iiconsuetiy 1 170,62 900.00 -int, 900.00 153,558.00
|___ _;_ Observaciones__ Valor fisico directo Valor comercial del inmueble
| El predio cuenta con todos los servicios municipales. Es el AVALUO del 369,018.00 369,018.00
inmueble actual . El derechohabiente solicita crédito hipotecario para - RS v
ampliacion y remodelagion de casa. Son: Tres cientos sesenta y nueve mil d:em_ocho pesos 00/100 M.N.

ranza Guzman Garcia
a Unidad de Supervision de Obra e Hipotecario

Arq.
Coordinador

REG. CN,

.Y V.3005
Especialidad en Bienes Inmuebles
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ISSTEY

COMPRA DE CASA A TERCEROS

Documentacidon que entrega el derechohabiente al departamento de Crédito Hipotecario para iniciar su
tramite.

Ejemplo (Hojas de 73 al 75)

- _______________________________________________________________________________________________________________________________________________ |
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PLANO CATASTRAL

ISSTEY

HABITACION

[ CLASE  URBANO
\ 49.0 t

|
PROPIETARIO:
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ISSTEY

COMPRA DE CASA A TERCEROS

Contestacioén al departamento de Crédito por el personal de la Unidad de Coordinacion Patrimonial después de
realizada la visita al predio por el supervisor de obras.

Ejemplo (Hojas de 76 al 79)

- __________________________________________________________________________________________________________________ |
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ISSTEY

C. Efrain Fco. Carmona Garcia
Gerente del Depto. de Crédito
Presente.

En contestacién a su Memorando No.ISS/SF/CE/0894//05 recibido el 5 de Octubre de 2005, le informo que al
realizar la visita técnica del dia 13 del presente mes y afio al predio No. delacalle x ; dela
localidad y municipio de , Estado de Yucatan a nombre del C. se
observo que la casa habitacion consta de una planta contando con todos los servicios.

Se anexa tabla de Avalud, Dictamen del Expediente Técnico
Cabe mencionar que el informe aqui expuesto solo sirve de base al Comité de Prestaciones Sociales para
analizar los datos y aprobar o desaprobar en su caso el crédito hipotecario al derechohabiente y en ningun

caso esta Coordinacion gestionar crédito alguno.

Sin ofro particular, lo saludo cordialmente.

Supervisgf de Obra

c.c.p. Archivo, ! S LHUD
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ISSTEY

SUBDIRECCION ADMINISTRATIVA
COORDINACION CONTROL PATRIMONIAL

Unidad de Supervision de Obra e Hipotecario Mérida, Yucatan a

DICTAMEN DEL EXPEDIENTE TECNICO

Derechohabiente: i _ . - SR
Domiclio: - Pretende.
Monto: ‘ m¢ Construccion:

‘ COMPRA DE CASA HABITACION _ [ S | N
| 1 | Copia de fa Cedula y Plano Catastral Actualizado
| 2 | Copia de la Escritura de la Casa -1

3 | Copia del pago del Impuesto Predial actualizado
Observaciones:

Vo Bo

Arq. Addy Esperanza Guzman Garcia Juan Jorge Parra Sanchez Ing. Civ. Gilmer Gabriel Jiménez Campos
Coordinadora de la Unidad de Supervison de Obra e Hipotecario Supervisor de Obra Supervisor de Obra
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_ ISSTEY
W s ISBIEY

Departamento de Coordinacién Patrimonial
Unidad de Supervision de Obra e Hipotecario

AVALUO

DESCRIPCION GENERAL DEL INMUEBLE
Solicitante:
Valuador Juan Jorge Parra Sanchez
Fecha de avaluo 13 de Octubre de 2005
Propietario )
Inmueble que se avalua Casa Habitacion
Direccion PredioNo. delacalle x vy localidad y municipio de edo. de Yucatan
DESCRIPCION GENERAL DEL INMUEBLE
Estado de Conservacion Bueno
Condiciones de Habitabilidad Adecuadas
Descripcion general del inmueble Casa Habitacion desarrollada en un solo nivel que consta de: Dos habitaciones de uso mdltiple,
cocina y bafio
VALOR FISICO DIRECTO
Del ferren Fraccion Superficie m? Valor Unitario Coeficiente y Monto Valor resultante Valor total
ki 1 500.00 70.00 1.000 70.00 35,000.00
D6 {a consicEnn Tipos Superficie m? Valor m? Demérito Neto m? Valor total
O i 1 68.90 1,020.00 1. Int 1,020.00 70.278.00
| Observaciones Valor fisico directo Valor comercial del inmueble
El predio cuenta con todos los servicios municipales. La casa si cuenta con 105,278.00 105,278.00
las condiciones de habitabilidad. * .
Son: Ciento cinco mil doscientos setenta y ocho pesos 00/100 M.N.

¢ Valuador

an+fe Parra Sanchez
ranza Guzman Garcia REG,/LC.NB.Y V.3005
Asesora Especialidad en Bienes Inmuebles

Arg. Ad
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ISSTEY

COMPRA DE CASA NUEVA

Documentacién que entrega el derechohabiente al departamento de Crédito Hipotecario para iniciar su
tramite.

Ejemplo (Hojas de 80 al 82 )

- _______________________________________________________________________________________________________________________________________________ |
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LOCALIZACION:

CALLE 15C

RAR

ARCOS DE MISNE

|
|

OBSERVACIONES:

EJEMPLO DE COMPRA DE VIVIENDA NUEVA

FACHADA ARQUITECTONICA

ESCALA 1:75

PROPIETARIO: EUGENIA GUADALUPE CARDENA ESCOBEDO
DIRECCION: CALLE 6-C No. 75 FRACC. ARCOS DE MISNE
ARCHIVO: CASA_NUEVA.DWG
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ISSTEY

COMPRA DE CASA NUEVA

Contestacion al departamento de Crédito por el personal de la Unidad de Coordinacion Patrimonial después de
realizada la visita al predio por el supervisor de obras.

Ejemplo: (Hojas del 83 al 86 )
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ISSTEY

Mérida, Yucatan a 18 de Noviembre de 2005
C.D./0050

1SS/SA/COP/0493/05

PB-6

ASUNTO: Informe de inspeccidn a solicitud de crédito
hipatecario para adquisicion de vivienda nueva.

C. Efrain Fco. Carmona Garcia
Gerente del Depto. de Crédito
Presente.
En atencion a su Memorando No.ISS/SF/CE/0980/05, le informo que se realizo por esta Coordinacion la 22,
visita técnica al predio para adquisicion de vivienda nueva, localizado en la calle No. ,del Fracc.
, localidad y municipio de Merida, Yucatan, pudiéndose observar lo siguiente :
Comprador:
Vendedor:
Se realizo inspeccion técnica el dia 16 del presente mes y afio

Se observo que la vivienda se encuentra lista para entregarse.

Este reporte se considera valido.

Cabe mencionar que el informe aqui expuesto solo sirve de base al Comité de Prestaciones Sociales para
analizar los datos y aprobar o desaprobar en su caso el crédito hipotecario al derechohabiente y en ningtn
caso esta Coordinacion aprobar crédito alguno.

Sin otro particular, lo saludo cordialmente

Archivo
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ISSTEY

Departamento de Coordinacion Patrimonial
Unidad de Supervision de Obra e Hipotecario

Mérida, Yucatan a 4 de Agosto de 2005
DICTAMEN DEL EXPEDIENTE TECNICO

Derechohabiente:

Domicilio: Pretende: Compra de casa nueva
Monto: $ 323,836.00 m? Construccion: 86.27 m2

COMPRA DE VIVIENDA NUEVA
S N

1 | Nombre de la Constructora X

2 | Plano arquitecténico del proyecto X

3 | Plano de siembra de la casa en el Fraccionamiento X ,
4 | Carta compromiso de la Constructora (donde contenga el importe) X '.
5 | Carta compromiso de la fecha de terminacion de la obra X -
Observaciones: =
La derechohabiente cumple con toda la documentacion solicitada

/ = /
e Parra Sénchez Ing. Ci pienez Campos

: poss y
Coordinadoka de la Unid3d de Supervison de Obra e Hipotecario visor de Obra

Supervisor de Obra
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REPORTE FOTOGRAFICO ' e vicATd
SOLICITUD DE COMPRA DE CASA NUEVA (22, Visita)

Calle No ,Fracc. Constructora
Mérida, Yucatan

Vista de la fachada

Perspectiva de la casa desde la calle ya terminada ; Fachada lateral

e~ —————— e ————————— Y~ ————————————— e ————————————————————————————————————
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ISSTEY

CANCELACION DE GRAVAMEN

Documentacidon que entrega el derechohabiente al departamento de Crédito Hipotecario para iniciar su
tramite.

Ejemplo (Hojas de 87 al 88)

- _______________________________________________________________________________________________________________________________________________ |
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ISSTEY

) Crédito y Casa

A QUIEN CORRESPONDA Culiacan, Sinaloa  02/01/2006

Por medio de la presente informamos que a la fecha, la parte deudora que a continuacion
se indica, tiene a su cargo y pendiente de pago la responsabilidad siguiente:

233602

$219,024.39

02/01/2006
Para cancelar la hipoteca a favor de Hipotecaria Crédito y Casa S.A. de C.V. del crédito
anteriormente mencionado se requiere que el acreditado liquide en la fecha de corte indicada
el total del adeudo citado, considerando que a cualquier otra fecha dicho saldo debera ser
calculado de acuerdo con la fecha de pago deseada por el cliente.

DEPARTAMENTO DE CARTERA

HIPOTECARIA CREDITO Y CASA
\\.
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ISSTEY

CANCELACION DE GRAVAMEN

Contestacion al departamento de Crédito por el personal de la Unidad de Coordinacion Patrimonial después de
realizada la visita al predio por el supervisor de obras.

Ejemplo (Hojas de 89 al 91 )

- _______________________________________________________________________________________________________________________________________________ |
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ISSTEY

e 3 .j SUBDIRECCION ADMINISTRATIVA
oy COORDINACION CONTROL PATRIMONIAL
ymres
Unidad de Supervision de Obra e Hipotecario Mérida, Yucatana 12 de Octubre de 2005
DICTAMEN DEL EXPEDIENTE TECNICO
Eocbini ot e  pnpn e T
Domicilio: Calle NoO. x Col localidad y minicipio de Merida, Pretende: Cancelacion de
- R | S — Gravamen .
Monto: ~ 242,706.50 - Construccion: ~ 82.90 m2 B
T B CANCELACION DE GRAVAMEN D I s T N ]
1 | Copia de la Cédula y Plano Catastral Actualizado . B B ) . | X |
_2 | CopiadelaEscrituradelaCasa S X L
3 | Copia del pago del Impuesto Predial actualizado _ | X .
| 4 | Carta aceptacion de liquidacion por parte del Banco (Incluyendo saldo a liquidar) R _[x |
| Observaciones: I P 2 B i
|
i
|
|
A Yo.Bo —
e - )
’//' P . ™~
Arg. & =gfferanza Guzman Garcia e A ge Parra Sanchez Ing./Civ. Gilmer BdprielJimeénez Campos
Coordinadora gé lariidad de Supervison de Obra e Hipotecario St h){\_r'.'.lig;_}[ de Obra \,____,5 iSor de Obra
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ISSTEY

—
@

Departamento de Coordinacion Patrimonial
Unidad de Supervision de Obra & Hipotecario

) _ ~ AVALUO ) B
o -  DESCRIPCION GENERAL DEL INVUEBLE TR TR
| Solicitante: | 1
tiripp——————— - = B CE— . — — = = i e L . e e i
[ Valuador ! Juan Jorge Parra Sanchez }
i Fechade avalio " | 12de Octubre de 2005 ' o o Tl —
Propietaio Credito y Casa o ' - o =l
Inmueble que se avalia Casa Habitacion o T T sl |
Direccion - "_i|P_recE No.  delacale x .  Col " localidad y municipio de'Merida, edo. de Yucatan . J
_ ___DESCRIPCION GENERAL DEL INMUEBLE e e
Estado de Conservacion | Bueno
| Zondiciones de Hahitabilidad'— — | Adecuadas I R . e
e ——————— e — S R — - S—
| Jescnpmon general del inmueble ' | Casa Habitacion desarroliada en un solo nivel que consta de: Sala, comedor, cocina, 2 recamaras, bario y cochera cubierta
- T T VALORFSCODRECTO SRR
- Del & { Fraccion Superficiem? Valor Unitario | Coeficiente y Monto Valorresultante | Valor total |
| SR 1 148.00 360.00 ,r 1.000 360.00 | 53.280.00 l
| _'D' I_' | Tpes | Superficiem’ | Valorm? | Demérito | Netom? | “Valorwotal
| e | 1 | 82.90 | 2.285.00 fnt ] 228500 | 189.426.50
o e - e e -ra B £ ey — — e e :'___'_'l__.;_:_' — - | e e et e o —— —— — I. —————a . — . ———
[ Observacnone‘a - _ Vq!or ilSlco drecto | Valor Comermal del :nmueble |
*J predio cuenta con todos los servicios municipales. La casa si cuenta con’ 242 706.50 242.706. 50 |
3s condiciones de habitabilidad. ! e s e = e e ]
| Son: Doqczentos cuarenla y dos mrl setecrentos se:s pesos 50!100 M. N

=l i ks = A e A e S o Wl SR S e

. F'. Perito Valugdor

= X rr)a Sanchez ; . ‘e/
Arg. Add ranza Guzman Garcia REG. CN.B.Y V.3005 Ing( Civ. Gilmer el Jimerez Campos
e Asesora Especialidad en Bienes Inmuebles o Obea
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ISSTEY

AVANCE DE OBRA

Contestacién al Departamento de Crédito después de presentar el Derechohabiente sus comprobantes de obra y
facturas y de haber verificado el avance de obra.

Ejemplo: (Hojas del 92 al 93 )

- _______________________________________________________________________________________________________________________________________________ |
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ISSTEY

Mérida, Yucatan a 29 de Diciembre de 2005

C.D./0050

ISS/SA/COP/0577/05

PB-6

ASUNTO: Informe de avance de obra de Crédito H. Otorgado.

C. Efrain Fco. Carmona Garcia
Gerente del Depto. de Crédito
Presente.

En atencion a su Memorando No. ISS/SF/CE/1118/05, le informo que se “ealizo inspeccion técnica el dia 28
de Diciembre del presente afio al predio localizadoen lacalle ~ No. :x 'y localidad y municipio
de Tekax, Yucatan, a nombre de ) se pudo constatar que los trabajos de
construccién realizados en el predio mencionado, coinciden con las cantidades presentadas como
comprobantes de su segunda ministracion y son de acuerdo a lo solicitado al inicio del crédito.

A continuacion se hace informe detallado de los mencionados trabajos de albafiileria e instalaciones :
Colado de Ia losa de concreto de vigas y bovedillas en bruto :100%, aplanados en muros interiores :90%,
relleno para dar nivel de piso :100%, instalacién hidraulica y sanitaria : 75%, instalacion electrica :95% .

Este reporte si procede para el pago de la tercera ministracion.

Cabe mencionar que el informe aqui expuesto solo sirve de base al Comité de Prestaciones Sociales para
analizar los datos y aprobar o desaprobar en su caso el crédito hipotecario al derechohabiente y en ningun
caso esta Coordinacion aprobar crédito alguno.

Sin ofro particular, y en espera de que esta informacion sea de utilidad , aprovecho para saludarlo
cordialmente.

Atentamente,

Juan Jorge Parra Sanchez

Supervisor de Obra
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ISSTEY

INFORME DE TERMINACION DE OBRA

Contestacion al Departamento de Crédito por la Unidad de Coordinacion Patrimonial después de realizada la
inspeccion al predio por el supervisor de obra.

Ejemplo: (Hojas del 94al 95)

- ____________________________________________________________________________________________________________________________________________________ |
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ISSTEY

Meérida, Yucatan a 22 de Abnl de 2UUb

C.D./0050

Oficio No. 168CP/05

ASUNTO: Informe de Terminacion de Obra de Crédito H. otorgado

C. Efrain Fco. Carmona Garcia
Gerente del Depto. de Crédito
Presente.

En Contestacion a su Memorando No. 324/05, le informo que se realizo inspeccion técnica el dia 22 de

presente mes y afio, al predio No. 313 delacalle  x y ,Cal localidad y municipio
de Merida , Estado de Yucatan a nombre del C. se pudo
constatar que los trabajos de construccion realizados en el predio mencionado, son de su ultima
ministracion

A continuacion se hace informe detallado de los mencionados trabajos de ampliacién: Bafio y cocina
totalmente terminados. Ventanas de aluminio ,suministradas e instaladas :100%, Instalacion electrica : 100%,
instalacion hidraulica y sanitaria :100%, pisos :100%, carpinteria y cerrajeria : 100%

Cabe mencionar que el derechohabiente si ha cumplido en el aspecto técnico de ampliacion, mas no ha
cumplido con el aspecto administrativo

en entregar sus facturas y comprobantes de mano de obra de su tercera y ultima ministracion. Se
comprometio entregarlas la proxima semana

Sin otro particular y en espera de que esta informacion sea de utilidad, aprovecho para saludario
afectuosamente.

Atentamente,

Juan Jorge Parra Sanchez
Supervisor de Obra
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Conclusion ISSTEY

Sirva este estudio de: “Tramitologia
para la Obtencion de Créditos Hipotecarios
del Instituto de Seguridad Social de los Trabajadores
del Estado de Yucatan ( ISSTEY)”
realizado por el que suscribe
la presente tesina para ilustrar a las
futuras generaciones de estudiantes
de arquitectura de la UNAM o a personas
en general respecto a una de tantas
especialidades que tiene o puede tener en el
qgue hacer diario el arquitecto
y como ya vimos en el proceso de
este estudio requiere de atencion,
dedicacién en su ejecucidn como supervisor
de obra en esta especialidad y esto al

hacerlo se beneficia a la sociedad en general.
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