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INTRODUCCION

“La cronologia de un itinerario sin final”

Un relato de aventuras, memorias y anécdotas vividas en poco mas de diez anos de
experiencia profesional dan forma al escrito de este Informe que no pretende sino
abrir un paréntesis de reflexiones de lo que significa el quehacer periodistico.

Mi trayectoria constituye cada una de las actividades que realicé siguiendo el
curso de los anos que sucedieron a la conclusion de mis estudios en la todavia
Escuela Nacional de Estudios Profesionales Campus Aragon, hoy Facultad de
Estudios Superiores Aragon.

La intencion fue describir, secuencialmente, mi recorrido, no solo ofreciendo
los detalles de mis tareas, sino también haciendo hincapié en los obstaculos que en
algun momento de mi vida profesional complicaron su camino. Y justamente porque
en esas trabas encontré algunas de las lagunas de mi educacion, como en otros
momentos los aciertos, me permito hacer un parametro entre lo aprendido en las
aulas y las necesidades del ejercicio periodistico.

Por ello, en este Informe resalto detalles cotidianos sucedidos en las
redacciones de los periédicos o de la radio para ilustrar tales encuentros y
desencuentros con el deseo de que mi experiencia pueda ser de utilidad a los
futuros periodistas y comunicologos.

No dejo de mencionar, siguiendo este orden cronoldgico, mi experiencia sobre
Internet. Los medios de comunicacion sufrieron una evolucién a la velocidad de la
luz con la llegada de la Web, y necesariamente los periodistas que ya no estdbamos
en la escuela tuvimos que allegarnos, sobre la practica, las herramientas de esta

nueva forma de trabajo.



Mi arribo al mundo laboral coincidié con el lanzamiento de Reforma, un diario
nacional que innové formas y estilos de hacer periodismo. Por supuesto, esto no lo
aprenderia en la escuela, sino en la practica, y comentarlo aqui podra dar una idea
mas clara del funcionamiento de este periddico, el cual pude conocer mejor con mi
regreso a reforma.com.

El tiempo pasé y tuve la oportunidad de explorar nuevas rutas, como fue el
hecho de viajar a Medio Oriente y ser testigo y cronista, a través del ejercicio
periodistico, del suceso historico hasta hoy, mas importante del naciente siglo XXI
por los efectos que representa en la nueva estructura geopolitica de las naciones: la
guerra de Irak. Lo que obtuve de dicha experiencia abrira quiza una discusién sobre
la forma en como me desenvolvi en el terreno. Algunos podran decir que debi haber
hecho esto o lo otro, lo cierto es que mas que nunca, en condiciones extremas,
aprendi a sacar provecho de cada instante y de cada herramienta puesta a mi
disposicion.

De ahi que me parece indispensable que la universidad cuente con
programas compatibles con las necesidades del mercado laboral; de la
trascendencia del dominio del idioma inglés y de las nuevas tecnologias, asi como la
necesidad de combinar los estudios con la practica en los diversos medios de
comunicacién existentes en el pais.

Para mi, el itinerario periodistico sigue su curso. Creo estar lista para encarar
los retos que plantea el periodismo moderno: nuevas herramientas, nuevas formas
de trabajo, nuevas tareas. Asi como los extras que brinda esta profesion:

conocimiento, gozo y satisfaccion.
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CAPITULO UNO

“Arranca mi camino
bajo el cobijo de Reforma”



Todavia no concluia el ultimo afio de la carrera y ya dentro de mis preocupaciones
incesantes estaban el qué voy hacer después de terminar la universidad, a donde
Vvoy a ir a buscar trabajo, como voy a incursionar en lo que nombran la vida
profesional, la vida real.

Un dia, poco antes de finalizar el séptimo semestre, uno de mis profesores
nos invitd a una platica con gente de Monterrey que venia a la capital con el
proposito de lanzar un nuevo periddico nacional, de manera que el objetivo de
dicha reunion, justamente, era la busqueda de jovenes talentos del periodismo.

Con poco interés me presenté a escuchar a esos desconocidos y hasta ese
dia supe que existia un diario llamado El Norte que se publica en Monterrey. Ya
instalados, con el tono tipico de la gente regia, nos explicaron que ellos formaban
parte de la redaccién de ese periddico y estaban en busca de jovenes en visperas
de acabar la carrera de periodismo para formarlos en la materia y ofrecerles una
nueva alternativa de trabajo en un medio innovador, profesional, serio y, sobre
todo, que pretendia nacer sin traer a sus espaldas la pertenencia a un grupo
politico o de poder.

La idea de comenzar este proyecto con gente joven era evitar los malos
habitos que se generan, en ocasiones, entre los individuos que ejercen el poder y
aquellos que trabajan en los medios de comunicacién, que como sabemos, es un
poder que hoy mas que nunca se evidencia en la vida cotidiana del pais. A grosso
modo ésta fue la presentacion. Al finalizar hicieron extensiva una invitacion para
que aquellos que estuvieran interesados asistieran a las oficinas ubicadas en
Paseo de la Reforma para presentar un examen con el que ellos tendrian

elementos para conocer nuestro perfil y determinar si éste era acorde con las



necesidades de la incipiente empresa. De ser asi, seriamos incluidos en un curso
de periodismo que ofrecian por un lapso de mes y medio.

Yo, como el resto de mis compafieros de generacion, asisti a presentar el
examen. En un par de hojas nos solicitaban datos generales (edad, carrera,
semestre, universidad, entre otros), areas de interés: deportes, politica,
espectaculos, ciencia, cultura o finanzas y, finalmente, nos pedian hacer nuestra
biografia en tercera persona. Al entregar la prueba la respuesta era: “nosotros nos
comunicamos con usted en los préximos dias si aceptamos su perfil”. Yo sali de
alli sin muchas esperanzas. No creia que de ese interrogatorio podria abrirse una
puerta de trabajo.

Conocia a algunos otros companeros que habian presentado la prueba y un
par de ellos, al menos, ya habian sido escogidos para ingresar al famoso curso. La
idea de que me podrian buscar casi desaparecia de mi cabeza. No recuerdo con
exactitud cuanto tiempo pasé para recibir esa llamada, sin embargo, cuando al
otro lado de la linea alguien me dijo que era una de las invitadas, senti una alegria
tan grande como si me hubieran dicho “usted fue aceptada para tal puesto en tal
empresa”. Ya me veia trabajando.

El camino no era tan sencillo, habia que sortear tres obstaculos: uno, queria
estar en el mismo curso matutino donde se hallaba la gente que conocia, pero fue
imposible, ya que me ubicaron en el vespertino. Dos, la propuesta habia caido en
el momento en que realizaba mi servicio social, asi que tuve que pedir un permiso
de mes y medio para dedicarme a este seminario. Y tres, compaginar entonces las

clases del ultimo semestre y las cuatro horas del curso no era nada facil.



El curso estuvo dedicado a la revision de los géneros periodisticos, al
repaso de cédmo armar una nota, qué elementos tomar en cuenta y cémo
jerarquizarlos. También se realizaron ejercicios de reconocimiento de personajes
nacionales e internacionales de todos los ambitos a través de fotografias,
examenes de conocimientos generales y otras actividades.

Las personas que impartian los cursos eran periodistas que trabajaban para
el diario El Norte, por lo que conocian bien el terreno y sabian de qué hablaban
cuando daban su opinién.

Profundizamos muchas ocasiones en situaciones a las que puede
enfrentarse un periodista y la forma de reaccionar ante una circunstancia
determinada, lo que me parecio enriquecedor.

En mi grupo éramos 25 personas y no todas egresadas de la carrera de
Periodismo, habia quienes cursaban Economia, Derecho, Administracion de
Empresas o Ingenieria, estudiantes, en su mayoria, de universidades privadas
como La Salle, el Tecnolégico de Monterrey, la Universidad Iberoamericana, la
Escuela de Periodismo Carlos Septién, y un par de la Universidad Nacional
Auténoma de México (UNAM), entre ellas, yo.

No entendia esta légica. Tenia la idea que su interés se enfocaba en
periodistas de profesion. No era asi. Por supuesto que aquellas discusiones en las
que se ponian en juego la personalidad e incluso la ética de cada uno tenia
infinidad de expresiones.

Recuerdo muy bien el debate que generd la hipotesis de una situacion para
la cual nos pedian explicar lo que hariamos “en caso de”. La cuestion era: “te

encuentras en una manifestacion con tu grabadora y camara fotografica en mano.



De pronto un hombre cerca de donde tu estas se prende fuego. ;Qué haces,
tomas la foto o intentas salvarlo?”. Algunos decian que lo primero era salvar la
vida de ese hombre, otros que habia que tomar la foto. Hasta hoy, no he tenido
aun una experiencia semejante, sin embargo, sé que en el terreno practico hay
que tener la cabeza fria y tomar la foto, en concreto, cumplir con el trabajo que
hemos decidido hacer. La reflexion pudiera parecer absurda, pero en realidad
implica innumerables puntos a considerar, que van desde el pragmatismo hasta la
ética, la moral y lo humano.

No recuerdo que durante alguna clase en la universidad me hayan puesto a
reflexionar sobre un caso similar, ni tampoco haber realizado este tipo de
dindamicas que pudieran acercar, de manera mas palpable, lo que significa la
experiencia rigurosa de esta profesion.

El seminario incluia también la practica. Habia que salir a la calle a buscar
informacién. No hubo alguien que nos dijera “debes hacer esto o lo otro”, “debes
buscar tal cosa o tal persona”. Nada. La consigna era sélo llevar una nota y basta.
Este ejercicio, en lo personal, me ubicé en un terreno en el que jamas habia
pensado y lo encontré de verdad dificil. Buscar informacién pareciera facil, solo
basta con salir a la calle para encontrar algo, pero generar una noticia que
contenga equilibrio e informacién que la sustente no es tarea sencilla.

Esta practica tampoco recuerdo haberla hecho durante mis estudios
universitarios. La uUnica tarea que tuve en este sentido fue la realizacién de una
entrevista a un personaje que cada alumno escogia. Esta actividad la realizamos

justamente para la materia de Redaccion Periodistica Il Entrevista



Durante el curso, s6lo una vez fuimos enviados a trabajar en un hecho
determinado. Se trat6é de la cobertura del velorio de Mario Moreno “Cantinflas”, en
el Teatro Manolo Fabregas. Una experiencia interesante, porque ahi encontramos
a diversos artistas rindiendo su pésame y a todo el pueblo de México que
despedia a uno de sus grandes actores del cine nacional, a una leyenda.
Recuerdo que me aboqué a recoger las impresiones de la gente que lloraba la
pérdida y armé mi nota con una crénica del ambiente de las afueras del teatro: la
policia desesperada por controlar el paso de la gente para ver el féretro con los
restos del actor; el llanto del publico; los disfrazados de “Cantinflas” dedicados a
hablar como lo hacia el famoso cémico, entre otras manifestaciones.

Al final de la evaluacién, la empresa llamé a varios integrantes del curso
para trabajar tres meses en la redaccion del periodico El Norte. Pasado este
periodo de prueba, los que demostraron sus capacidades y su adaptaciéon al
medio se convirtieron en las primeras contrataciones del nuevo diario nacional.

Esperé en vano esa llamada clave, al menos no la hubo para partir a
Monterrey. Pasaron un par de meses cuando finalmente me hablaron para
invitarme a hacer otros examenes a fin de integrar un area en la redaccion.

Como cursaba mis ultimos dias de la carrera, la noticia me cayé como anillo
al dedo. Estaba feliz de esa oportunidad, aun si no habia sido llamada en primera
linea.

Las pruebas en cuestion eran nuevamente de cultura general, examenes
psicométricos, de ortografia, entre otros. Después de estos examenes me
llamaron para una entrevista, en la que conversé brevemente con un editor que

me preguntd qué periddicos leia, cudles eran los lideres de opinibn de mi



preferencia, qué informacion era la que mas me motivaba; y después de varios
dias de ir y venir llego la propuesta de trabajo a la que inmediatamente dije si.

Consolidado ya en el mercado, Reforma continua realizando anualmente
este tipo de cursos, aunque a diferencia de hace diez anos, hoy ingresar a ellos es
aun mas complicado.

El periddico ha generado un gran prestigio y ello ha elevado la demanda de
empleo, no obstante, como lo explicaré mas adelante, Reforma es una empresa
que exige cien por ciento de entrega, una condicion propia de ser periodista; sin
embargo, esta misma circunstancia genera que la empresa tenga mucha rotacion
de personal.

El 2 de octubre de 1993, cambié las aulas universitarias de Aragén por el
sexto piso del edificio Knoll, ubicado en Paseo de la Reforma, mismo espacio
donde habia tomado el curso y en el que el rotativo instalé la redaccion, sélo que
ya no estaba tan vacio. Decenas de computadoras, copiadoras, teléfonos, muros
que dividian las secciones del diario daban otra imagen al lugar.

Toda la informacion generada por los reporteros se utilizaba en El Norte y
se maquilaban ya los numeros ceros de Reforma. Algunos periodistas llegaban
directamente de Monterrey. La mayoria de los reporteros éramos jovenes entre los
22 y los 25 anos, un fendmeno que le imprimié una caracteristica al diario.

Pero no sélo la juventud era la cara del periddico, también la forma de
vestir, de hablar con la fuente, el intercambio con los grupos de poder. Sentia que
de verdad era parte del mundo laboral, pues los shorts, los pantalones y los tenis
habian cambiado por faldas, vestidos, medias y zapatos de tacén. La buena

presentacion era una exigencia de la empresa.



Como estudiante, tuve la oportunidad de visitar las redacciones de algunos
medios y me percaté que en ellas, solo los editores o jefes vestian con formalidad,
pero los reporteros seguian usando los jeans, situacion que no ocurria ni por error
en las oficinas de Reforma. Los fines de semana habia cierta flexibilidad, aunque
los pantalones de mezclilla y los tenis estaban completamente prohibidos.

Los editores de las secciones eran originarios de Monterrey, junto,
obviamente, con la direccidon del diario. En algunos puestos de nivel se habia
integrado un grupo de periodistas de la capital, en su mayoria rebasaban los 30
afos de edad y contaban con algunos o varios anos de experiencia. Este equilibrio
fue un impulso en las nuevas generaciones porque habia el entusiasmo de
quienes llegan y la experiencia de los que ya han pasado afnos de su vida en el
medio.

El 20 de noviembre de 1993, Reforma lanza su primer niumero en un
ambiente de fiesta. Me sentia profundamente afortunada de contar ya con un
empleo relacionado con mi formacion, apenas unos meses egresada de la
universidad, y aunque habia cierta angustia por el futuro de esta naciente
empresa, estaba motivada ante la perspectiva de desarrollarme profesionalmente
a la par de ella.

Me ubicaron, en principio, en un area pensada para agilizar el trabajo de los
reporteros: Centro de Informacion Continua (CIC). No era, precisamente, el trabajo
que deseaba, aunque me permitia conocer el funcionamiento del periddico y entrar
en contacto con editores y reporteros. Creia que ese primer acercamiento me
daria aun mas elementos para conocer el terreno vivido del periodismo y en cierta

medida hubo avances.



1.1. Entre el jring, ring! de los teléfonos, el tecleo a todo vapor y las

correciones

Todos los dias los reporteros tenian como limite las 15:00 horas para dictar sus
budgets. Hasta mi arribo a Reforma muchos conceptos y acciones del quehacer
periodistico fueron tomando nombre y forma.

Durante los cuatro afios de carrera no escuché hablar sobre el budget. Si
entonces alguien me hubiera preguntado qué es el budget seguramente no habria
tenido ninguna definicion que ofrecer. Alli descubri que el budget es el adelanto de
informacion que los reporteros ofrecen a sus editores para que éstos, a su vez, lo
brinden en una junta, en la que, precisamente, los responsables de cada seccion
exponen las notas potenciales con las que cuentan. El budget ayuda a establecer
una jerarquizacion y a plantear un bosquejo de lo que sera el diario al dia
siguiente, aunque se modifica al paso de las horas conforme el flujo de
informacion sigue llegando a la redaccion. El budget también permite a cada editor
y disefiador, apoyados en principio por hojas milimétricas, esbozar un esquema de
paginas.

El Centro de Informaciéon Continua era precisamente el area a la que los
reporteros debian llamar para dictar sus budgets o adelantos. El CIC laboraba con
seis personas, tres en el turno matutino, de 10:00 a 19:00 horas, y tres en el
vespertino, de 14:00 a 22:00 horas. Los horarios estaban establecidos en el papel,
pero en la realidad practicamente nunca se cumplieron, sobre todo, para quienes

laborabamos por las tardes. Tedricamente nuestra salida era a las 22:00 horas,



pero casi a diario saliamos al cierre de la edicién impresa, entre las 23:30 horas y
la medianoche. Algunas otras mucho mas tarde.

El trabajo en el CIC consistia en escribir esos adelantos informativos de los
reporteros sin faltas ortograficas, figurando los de las secciones Nacional, Ciudad
y Deportes como los que hacian uso de este servicio con mayor frecuencia.

El periddico contaba con un sistema interno en red dividido por secciones,
el cual nos permitia ubicar los budgets en el area respectiva, asi el editor
responsable era el unico habilitado para revisar la informacion de su seccién. El
adelanto es un texto no mayor de 500 caracteres y cada reportero dictaba entre
tres y cuatro budgets por llamada. El adelanto consiste en precisar en un parrafo y
medio el contenido general de lo que sera una nota, por lo que es importante
incluir todos los elementos de peso para garantizar la publicacion y la importancia
de ese material.

Pensaba hasta entonces que asistir a una conferencia de prensa, por
ejemplo, significaba una nota. Esta idea era un error. Con los meses entendi que
un reportero puede generar diversas noticias si sabe aprovechar a sus fuentes y si
esta suficientemente informado de su sector e, incluso, buscar opiniones sobre
otros hechos independientes.

La agilidad del CIC comenz6 a tener algunos problemas de fluidez: los
reporteros llamaban a la redaccion casi al limite de la hora permitida. Entre las
13:00 y las 15:00 horas el area se veia rebasada en su capacidad de atencion.
Habia un elemento extra: quienes integraban el area eran periodistas y su

habilidad con el teclado no se acercaba siquiera a un mecanégrafo de media
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velocidad. La rapidez al escribir para dar el mayor servicio posible generaba
errores de dedo y en ciertas ocasiones de tipo ortografico.

Bajo este esquema, el reportero comenzaba a dictar su informacion y al
mismo tiempo la repensaba, hacia cambios y comenzaba de nuevo; se soportaba
también en la ayuda de quienes tomabamos el dictado de su informacion. Esto,
aunado a la presion del tiempo, provocé memorables “errores de hecho'” que sdlo
quedaron como anécdotas al interior del diario, pero la responsabilidad recaia en
la gente del CIC.

Aunque la mayor parte de nuestra labor en el CIC consistia en teclear lo
que otros investigaban, era una obligacion, como lo es en aquellos que optan por
el periodismo como una forma de vida, estar bien informados.

En la universidad hay detalles que se dan por hecho y aunque parecen
obviedades es necesario que los profesores no olviden recordarlos con
perseverancia a los estudiantes. Es claro que aquel que opta por esta carrera
debe leer los diarios, pero falta explicar el por qué y el para qué, qué beneficios
nos aporta y como este habito genera una verdadera vocacion periodistica.

Estar despegado del acontecer de nuestro pais y del mundo nos limita en
nuestra visidn para investigar. Pueden perderse aspectos que no se hayan
indagado, surgir dudas que originen un camino nuevo sobre una informacion ya

publicada y conocida por todos.

' De acuerdo con el Manual de Estilo del periédico EL NORTE un error de hecho se comete cuando se cambian nombres
propios, fechas, lugares, etcétera.
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No habia tenido esto tan claro hasta que empecé a trabajar en un periddico,
incluso sé que una buena ortografia y redaccién no se adquieren soélo con el
conocimiento de las reglas gramaticales, sino a partir de una constante y diversa
lectura.

La prueba de fuego para el CIC fue la madrugada del 1° de enero del 2004
con la aparicion del Ejército Zapatista de Liberacion Nacional (EZLN) que
coincidia, ademas, con la entrada en vigor del Tratado de Libre Comercio de
América del Norte (TLCAN), del que México forma parte junto con Canada y
Estados Unidos.

La informacion fluia como el agua. Declaraciones de todos los ambitos de la
vida nacional del pais y del extranjero: politicos, artistas, escritores, sociedad civil.
El CIC estaba desquiciado y no habia ni teléfonos, ni manos, ni velocidad
suficiente para cubrir la demanda.

A partir de entonces, con la brecha informativa que ese acontecimiento
abrié en el quehacer periodistico nacional, el CIC no volvié a conocer horas de
relativa tranquilidad y poca afluencia. Incluso, se agudizo la presion pues Reforma
comenzaba a consolidarse como medio de referencia, pese a sus pocos meses de
vida. Un hecho ayudaria a remontar su credibilidad: el conflicto que enfrento el
diario con la Asociacidén de Voceadores del pais. Reforma aparece los 365 dias
del afio, situacion que afectaba el descanso de los voceadores en los cinco dias
oficiales al afo, en los que ningun otro medio impreso circula.

El problema puso a Reforma en la mira del resto de los medios de
informacién y la decision de la empresa de distribuir el rotativo en las calles del

Distrito Federal por sus propios medios generd la simpatia de los citadinos. En las
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calles de la capital —con la ya conocida gorra verde que tiene al frente un grabado
del Angel de la Independencia, simbolo del diario— jovenes reporteros, periodistas
de renombre como German Dehesa, Lorenzo Meyer y Miguel Angel Granados
Chapa, entre otros, asi como empleados de limpieza, administracion y venta

apoyaron la decisién de la empresa de circular los 365 dias del afo.

1.2. La ilusion de la firma

Habian pasado poco mas de seis meses desde su aparicion cuando Reforma se
mudd a sus propias instalaciones en Avenida México numero 40, en la colonia
Santa Cruz Atoyac, Delegacion Benito Juarez. El conflicto con los voceadores y la
buena imagen que este hecho habia producido en los capitalinos acrecento6 en los
jovenes empleados la ilusion de ponerse la camiseta de Reforma; escribir y
pertenecer a este medio se convirtié en garantia de reconocimiento en el ejercicio
periodistico.

Continuaba en el CIC, pero ya buscaba otra oportunidad. Me ofrecieron
colaborar para el suplemento En Forma, de la seccion Deportes. La oferta me
quedaba perfecta aunque implicaba mas trabajo y ninguna remuneracion
economica extra. Habia llegado al diario con el objetivo de convertirme en
reportera y éste era, evidentemente, el primer paso. Me eran asignados los temas
a investigar. Lo dificil era encontrar el tiempo para escribir, por lo que en muchas
ocasiones al terminar mi horario en el CIC me quedaba a hacerlo; eran jornadas
agotadoras; sin embargo, cuando vi por primera vez mi nombre plasmado en las

paginas del periddico, pensé que todo habia valido la pena.

13



Con esta dinamica trabajé poco mas de seis meses. Un afio un mes
después de mi ingreso al periodico llegd la oportunidad. Reforma me ofrecio
reportear para la seccion Ciudad y Metrépoli en la subseccion Rumbos. La
perspectiva no podia ser mejor, pero fue entonces que conoci de verdad el
significado de salir a la calle, enfrentarse a las fuentes y ganarse la firma en el
diario. El tener este reconocimiento me habia costado algunos meses alcanzarlo
en En Forma y con este cambio me ubicaba nuevamente en ceros. Por politica de
la empresa en esa época, el cambio de area de cualquier persona significaba un
lapso de prueba de tres meses para obtener un nuevo contrato. Obviamente,
debia pasar también este periodo y esperar para ver otra vez mi firma en el papel.
Al principio debi conformarme con mirar la publicacion de mi trabajo con aquella
de Reforma/Especial.

Cubria la Delegacion Gustavo A. Madero y en el descanso de mis
comparfieros, tocaba igualmente hacerme cargo de las demarcaciones Iztacalco y
Nezahualcoyotl. La publicacion aparecia en la zona Oriente. Mis fuentes variaban
entre los funcionarios de la demarcacion y sus habitantes.

Sabia, porque conocia Rumbos, que mi labor era resefar los problemas
cotidianos de la poblacion y la solucion que a éstos proponian sus representantes
politicos. Pero encontrar los temas y presentar una informacion completa,
justamente, era lo complicado. Si algo debia tomar en cuenta era que en mis notas
no podia incluir sélo la opinién de los ciudadanos, era necesario encontrar la
contraparte, es decir, la de los funcionarios.

Habia ocasiones en que tenia que trabajar sobre un mismo caso durante

dos o tres dias hasta obtener la entrevista o el comentario de algun funcionario, lo
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que complica la labor periodistica porque no se trata de presentar unicamente los
hechos en bruto, sino todo el contexto que lo rodea; y, para ello, hay que
investigar.

Durante la carrera tampoco escuché a algun profesor decir que esto debia
hacerse, que si tenia en mis manos un problema a exponer, buscar la opinion de
expertos o de funcionarios involucrados con el asunto, era indispensable.

Mes y medio habia transcurrido en mi labor de reportera. Empezaba apenas
a generar una agenda de contactos; recién comenzaba a recibir las llamadas de
ciudadanos para exponerme los problemas de sus colonias, con las autoridades o
con los vecinos, o me buscaban para denunciar alguna anomalia. Emprendia el
despegue cuando la direccion del periddico decidio recortar personal debido a la
crisis econdémica que golped al pais en 1995. No tuve el tiempo de adquirir mucha
experiencia, pero en esos dias de correr, de sentir la presién encima, de saber que
muchos factores ajenos al trabajo del reportero determinan la publicacién o no de
una informacion, me bastaron para darme cuenta de la dificultad y la
responsabilidad de esta profesion. No habia logrado siquiera pasar la prueba de

los tres meses cuando Reforma puso fin a mi colaboracion.
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CAPITULO DOS

“Otro sendero: MVS”
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Después de Reforma pasé casi un afio sin buscar trabajo, ese tiempo lo dediqué al
estudio del idioma inglés. Quiero mencionar este detalle porque en la cotidianidad
del trabajo realmente nos aporta ventajas.

Cuando estudiaba la licenciatura debia acreditar dos idiomas y bastaba solo
con la comprensién de dichas lenguas. Esta forma de cumplir el requisito, si todavia
existe en el plan de estudios, me parece inviable en los tiempos actuales. La carrera
debe exigir el dominio de, minimo, una lengua extranjera, y si somos logicos, ésta
debe ser el inglés. Este nos permite abrir nuestra busqueda de informaciéon y no
limitarnos s6lo a medios hispanos, lo que a su vez se traduce en el enriquecimiento
para nuevas vias de investigacion.

Su alcance no termina ahi. El uso de nuevas tecnologias, de Internet, de
todas las herramientas técnicas con las que un periodista puede complementar su
labor, se denominan en terminologias anglosajonas: si conocemos la lengua de
origen el camino sera mas comodo.

En una visita que hice al periédico Reforma uno de mis ex compafieros me
inform6 sobre una plaza en la redaccion de los noticiarios “Para Empezar” que se
transmitian por Multivision.

En principio, la plaza estaba prevista s6lo para tres meses, tiempo en el que
la persona a la que reemplazaria, estaria fuera de sus labores. Llegué a la empresa
del periodista Pedro Ferriz de Con en marzo de 1995. Las oficinas se ubicaban
entonces en la calle Lafayette de la colonia Anzures. Contrario a todos los tramites
que tuve que pasar en Reforma, en esta ocasion, me presenté a una entrevista con
el jefe de Redaccion que, en breve, so6lo me pidid detalles de mi paso por el
periodico. A mi juicio, y puede que me equivoque, la referencia del diario minimizé a

cero los obstaculos.
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2.1. La radio, un nuevo reto

El trabajo consistia en dar soporte a los noticiarios matutino y meridiano de
Pedro Ferriz de Con y Carmen Aristegui, respectivamente. Los primeros dias los
dediqué a leer periddicos, a revisar la informacion de las agencias de noticias y a
escuchar los informativos de ambos conductores, que desconocia con detalle hasta
entonces.

Un nuevo aprendizaje surgio de este empleo. Ya en Reforma habia entendido
la importancia de leer los periddicos todos los dias; en Multivision asimilé que
escuchar la radio es también otra fuente de informacién valiosa a seguir con
regularidad.

Durante mis estudios, la carrera no contaba con una materia para discutir la
informacion del dia y el manejo que de ésta se hace en los distintos medios de
comunicacion del pais, no obstante, el nuevo plan de estudios incluye “Actualizacion
periodistica”, asi, quienes cursan esta profesién pueden entender el funcionamiento
de la prensa y orientarse en su practica. Esta asignatura me parece clave en la
formacion de los aspirantes a periodistas.

En la redaccion trabajabamos soélo tres personas. El noticiario matutino
iniciaba a la 6:30 horas por lo que mi entrada era 30 minutos antes. Este horario me
resultdé terriblemente dificil. Debia levantarme a las 5:00 horas para bafarme,
vestirme y tomar un vaso de leche antes de llegar a la oficina; no siempre me
alcanzaba el tiempo para desayunar.

Es importante sefalar que en el quehacer periodistico es muy facil caer en
malos habitos alimenticios, debido a que trabajamos en funcién de la informacién y
ésta no tiene hora de entrada o de salida. Es cierto que mucho depende el medio
para el que laboramos, pero en mi experiencia, podria decir que practicamente

ninguno es flexible como para establecer horarios de comidas, mucho menos
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cuando se trata de fechas especificas, tales como: elecciones, informes de gobierno,
muertes inesperadas, accidentes o desastres naturales, entre otros.

Podria decir que mi trabajo en los noticiarios “Para Empezar’ no estaba
involucrado directamente con la organizacion técnica de la emisidn radial; sin
embargo, el tisser o guién realizado desde la redaccion, era la columna vertebral
del programa. Gracias a este elemento el productor contaba con una guia para
articular la participacion de reporteros, entrevistas e invitados, asi como los tiempos
de publicidad.

Cuando comencé a involucrarme con el trabajo, debia empezar por redactar
la informacion internacional que se incluiria en el tisser. Durante mi paso por la
ENEP, nunca cursé radio; la especializacion la hice en television. No obstante, alli
aprendi lo que era hacer un tisser, sabia en qué consistia y como debia armarlo, la
diferencia radicaba en que entonces, en la universidad, las noticias que utilizabamos
en nuestras practicas eran inventadas por nosotros, y aqui tenia agencias y
periodicos.

Nuevamente, como en Reforma, no podia introducir la primera informacion
que viera; debia conocer cuales eran las noticias internacionales de relevancia,
tomando algunos criterios que fui descubriendo con el paso de los dias.

Por ejemplo, la informacion internacional debia tener alguna relacion
geografica, politica, econdmica o social con nuestro pais. Si carecia de estos
elementos, debia ser relevante por su impacto, es decir, cuando se trata de
desastres naturales, de guerras o conflictos armados, por mencionar algunos casos.

Partiendo de estos criterios, la tarea entonces era descartar lo que no me era
util y buscar en las agencias toda la informacién sobre una noticia para no dejar de
lado detalles de relevancia.

1
La estructura del tisser o guién en los noticiarios “Para Empezar” consistia en la redaccién de entradas de

noticias enlistada jerarquicamente y acorde a las prioridades de la informacion o de las pautas informativas
establecidas por los titulares de las emisiones.
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El trabajo hecho en Reforma me ayudd a sortear algunas dificultades que se
presentaron en los noticiarios. Por ejemplo, la formacion del tisser sabia cémo
hacerla; sin embargo, escribir una entrada resultaba otro reto. Para hacerlo era
necesario leer toda la informacion y resaltar en un parrafo los elementos importantes
de ésta. Todas las noticias deben comenzar con verbo, de esta manera es mas agil
e intensa su lectura.

Un detalle a resaltar, es que en la utilizacion del verbo contaba ya con cierta
experiencia adquirida en Reforma donde todas las cabezas se hacen bajo este
criterio, innovacion que el diario hizo un estilo. El resto de los rotativos del pais
mezclan la forma de iniciar sus cabezas, algunas veces con verbo otras no.
Contrario a todos ellos, en Reforma es una constante. El 99 por ciento de los
encabezados principian con verbo; cuando se trata de reportajes o entrevistas
entonces pueden armarse los titulos con una cita textual, una frase, una alusion o,
incluso, una interpretacion.

Después debia incluir en un parrafo de unos 500 caracteres los datos
relevantes de la informacion que el reportero o el locutor desarrollarian en la lectura
de la noticia.

Segun los criterios de “Para Empezar”, el tisser se abria con la nota mas
importante del dia y agregados si la informacion lo requeria. El enlistado contenia la
informacion internacional y la deportiva siempre hasta el final. Estos detalles,

ciertamente, no se aprenden en la escuela sino directamente en el trabajo cotidiano.

2.2. La redaccién y el trabajo tras bambalinas

Todas las noches, el jefe de Redaccion dejaba armado el guién para abrir el
noticiario de Pedro Ferriz de Con. Al llegar revisaba los periodicos del dia a fin de

verificar que ninguna informacién importante quedara fuera de la apertura del
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programa. Si era el caso, redactaba la entrada de la noticia y la agregaba al guion
original. Acto seguido, resumia la informacion, la redactaba para hacer agil su lectura
y la enviaba a la cabina de transmisién donde los locutores la comentaban durante el
programa de acuerdo con la jerarquizacidn asignada. Un detalle importante que se
incluia en la redaccion del tisser, es el crédito del medio del cual provenian las
nuevas notas.

Tal vez era demasiado distraida, aunque también es posible que en la
universidad se den conocimientos sobreentendidos. Por ejemplo, la cuestion de las
acreditaciones. Qué puede ocurrir si el locutor da una informacién sin acreditarla.
Como mencioné, las noticias tomadas de los periddicos sufren ciertas
modificaciones en cuestiéon de redaccion, por supuesto, no se alteran datos, ni
nombres, ni fechas, ni hechos.

Los medios se monitorean entre ellos; los jefes de Informacién conocen
cuales son las noticias del dia de los otros medios, naturalmente. Si el locutor al
hablar de una noticia no hace referencia de cual medio viene, el radioescucha no
esta obligado a saberlo y creera que es la investigacion de ese programa radial;
dicha suposiciéon hasta alli no seria un problema. Sin embargo, si después ese
mismo radioescucha lee el diario del cual se obtuvo la informacion, entonces sabra
la fuente y sentira que la emision intenta apropiarse de las investigaciones de otros,
y ante sus ojos habra cierta desacreditacion. La credibilidad es el tesoro mas
preciado del periodista y sobre todo del medio de comunicacion.

Pero la omision puede tener también rebotes legales porque en México, como
en el mundo, existe o que conocemos como derecho de autor o copyright. Esta
advertencia no la escuché en la escuela y muchos casos de plagio o de utilizacion
de informacién ajena se conocen en el pais.

Las tres emisiones de los noticiarios “Para Empezar” contaban soélo con seis

reporteros que cubrian las principales fuentes que concernian los asuntos politicos,

21



sociales y econdmicos de México, ademas de corresponsales en diversos estados
de la republica. El resto de la informacion se proveia a través de las agencias de
noticias como Notimex, Reuters, Associated Press (AP), Agence Frangaise de
Presse (AFP) y los diarios nacionales como Reforma, El Universal y La Jornada,
principalmente. La informacion internacional la obteniamos por medio de las
agencias noticiosas.

A las 8:00 horas debiamos tener listo un nuevo guion para recordar al
auditorio la informacion del dia, agregando aquélla proporcionada por los invitados
del programa que, precisamente, coincidian con los temas importantes de la jornada
y seguian por razones obvias, generando datos nuevos. Si durante ese lapso
surgian otras informaciones habia que redefinir entonces el orden del tisser, si lo
ameritaba.

Me gustaria recalcar nuevamente la importancia de estar bien informados y
como ello puede ayudarnos a generar nuevas noticias. Y esta convicciéon me lleva a
pensar en lo que Vicente Lefiero? considera como una cualidad del reportero: la
constante curiosidad y necesidad de encontrar otros elementos o vetas de
investigacion que originen una nueva informacion.

Regularmente con las entrevistas que se realizaban durante la emision, el
guién debia modificarse con las nuevas noticias. Hacer una entrevista eficaz
depende del entrevistador para obtener datos suplementarios, pero captar estas
nuevas informaciones depende de la habilidad del redactor. Si uno de los dos no
esta lo suficientemente informado, es muy posible que la entrevista resulte
infructuosa y repetitiva.

Aqui entra otro aspecto a destacar y a proponer como ejercicio. Si se trabaja

para medios electronicos, como radio o television, es indispensable ejercitar la

% “Tenacidad. La insistencia, la persistencia, la bisqueda sin tregua de un dato central, un angulo especial de la informacién”.
Vicente Lefiero y Carlos Marin, Manual de periodismo, pags. 26-27.
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redaccion en paralelo de una noticia al momento justo en que ésta se genera.

En la ENEP no recuerdo un trabajo igual. Hacer jornadas con invitados como
politicos, artistas, escritores o cientificos, por ejemplo, para realizar entrevistas,
redactar la nota o discutir los puntos relevantes de la informacion obtenida.

Si se trata de participantes relacionados con los acontecimientos importantes
del pais o las polémicas sobre determinados asuntos, la experiencia seria mas
provechosa. Esto ayuda convenientemente y encamina el desarrollo y la habilidad
de desechar el “bla, bla, bla” y detectar con facilidad la esencia de la informacion.

Después del tisser de las ocho de la mafiana, el trabajo cambiaba un poco
cuando se trataba de la emision meridiana. El guion era responsabilidad de la
redaccion de mi turno. En él incluiamos la informacion trabajada en la jornada por los
reporteros que asistian a conferencias de prensa, entrevistas, actos publicos,
etcétera.

La revisidon de las agencias de noticias era constante. Algunas veces la
informacion generada por los reporteros carecia de una opinidbn o declaracion
relevante que encontrabamos en las agencias. La tarea era redondear en lo posible
todos los datos a nuestro alcance.

Hubo ocasiones en que el reportero dictaba su nota considerando un aspecto
determinado como el mas importante a destacar; sin embargo, con los datos
suplementarios que obteniamos a través de las agencias, se decidia cambiar el
angulo de la noticia. Por supuesto, era una decision tomada junto con el periodista.
En ocasiones no era sencillo conciliar con ellos. Algunos se enojaban cuando el
redactor les sefialaba un cambio o un detalle importante que no se mencionaba. En
mi experiencia me toco lidiar con muchos egos, con gente que considera su trabajo
intocable e inmejorable.

Una vez que contdbamos con toda la informacion generada hasta el

momento, haciamos el avance informativo con el que abria su programa Carmen
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Aristegui. El noticiario iniciaba a las 13:00 horas y concluia a las 15:00. A las 14:00
horas debiamos tener un nuevo tisser con el mismo criterio de la emision matutina.
La informacion internacional era igualmente incluida directamente desde la
redaccion. Solo redactabamos las noticias mas cortas y concisas a las que después
los locutores daban lectura durante el programa.

El trabajo era excitante debido a la presion del tiempo en los horarios de la
transmision de los noticiarios, pero la labor de quienes se encuentran en la
redaccion es imperceptible para el radioescucha.

En octubre de 1996 llegé una propuesta de trabajo situada en terrenos
desconocidos para mi, que generd nuevas inquietudes. Por ello, en dicha fecha

pongo fin a mi colaboracion con los noticiarios “Para Empezar”.
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CAPITULO TRES

“El paso por Radio Centro”
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A finales de 1996 llegué a Grupo Radio Centro (GRC), empresa especializada en
radio, la cual buscaba abrirse camino de cara al boom de las nuevas tecnologias y
de Internet. Comencé a trabajar en las oficinas de Avenida Constituyentes al lado
de reporteros que laboraban para el noticiario permanente “Formato 21”. Hasta
entonces desconocia los alcances de la Web, pero por lo que se decia de ésta,

sabia que era importante involucrarse con este medio.

3.1. Me enREDo en la Web

Todo era nuevo, hasta las computadoras parecian distintas, aunque las utilizaba a
diario para los trabajos escolares. Ya estdbamos acostumbrados a escuchar
palabras como shift, sabiamos para qué servian comandos como ctrl-alt-supprime;
ya hablabamos de paqueterias: Word, Excel, entre las mas comunes; sin
embargo, el uso de Internet llegoé a revolucionar no sélo nuestra forma de vida,
sino también la manera de comunicarnos, haciendo uso de nuevos términos que
parecian entonces muy especializados. Poco a poco éstos se fueron sumando a
nuestro lenguaje y hoy se manejan con toda naturalidad.

Al principio, cuando el uso del correo electronico tomo fuerza, si decian “haz
un forward a este mensaje”, algunos necesitdbamos un poco de tiempo para
entender la instruccion. En los tiempos actuales, estas terminologias en inglés son
parte de la vida diaria y aunque tienen un significado en nuestro idioma es mas
comun oir forwardea que reenvia este correo.

Obviamente estas formas de comunicaciéon actual nos parecen tan

evidentes que hasta resultaria absurdo hablar de ellas, pero hace nueve afos las
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innovaciones y potencialidades que vislumbraba la red no dejaban de
sorprendernos todos los dias.

Llegué desde el inicio del proyecto. Trabajé directamente en la creacién de
la pagina, es decir, el disefo y la distribucion para presentar las noticias. Nuestras
necesidades de disefio tenian que entrar en el marco del presupuesto que la
empresa habia entregado para tal objetivo. Cuando hablo de mi participacion en el
disefio me refiero especificamente a la planeacion de como visualizabamos la
pagina. La empresa habia contratado un disehador especialmente para llevar a la
practica eso que nosotros requeriamos para trabajar.

Decidimos, junto con la direccion de GRC, organizar una pagina sencilla, de
facil navegacion para el cibernauta y que le permitiera recorrer rapidamente el
sitio. Queriamos presentar un esquema, que traducido en la Internet fuera un
diario sencillo y rapido de leer. Por ello decidimos nombrar las secciones de la
manera comun e incluimos aquellas que podian ser de interés para nuestros
lectores potenciales. El sitio se dividié de la siguiente manera: pagina principal y
las secciones Nacional, Deportes, Ciencia y Tecnologia, Internacional y
Espectaculos.

En la pagina principal, que en términos de un diario seria la primera plana,
se desplegaban los titulos de cinco noticias, la mas importantes de cada seccién, y
éstas a su vez se jerarquizaban de acuerdo con su importancia. Todas las paginas
estaban ligadas entre si para facilitar al cibernauta el acceso entre ellas.

Cada seccion contenia a su vez cinco noticias. La noticia estaba
conformada por el titulo o cabeza, un balazo y una fotografia. En la portada y en

las paginas principales de las secciones las cinco noticias se distribuian asi: la
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nota principal al centro y en la parte superior, dos mas abajo y las otras dos al
final.

Los cinco titulos de noticias con balazo y la nota principal con foto podian
visualizarse sin necesidad de utilizar el scroll —las flechas del lado derecho que
nos permiten recorrer una pagina Web hacia arriba o hacia abajo—, ya que toda la
informacién estaba adaptada en el espacio conocido como prime zone, esto es el
texto e imagenes que se encuentran en la pantalla de la computadora sin mover
el scroll. El cuerpo de cada nota estaba acompafado por una imagen y en ella las
unicas ligas eran al resto de las paginas del sitio.

Grupo Radio Centro decidio entrar al mundo de la Web de manera simple y
no tan onerosa, como el caso de American Online que se puso en linea con
‘bombo y platillo”. GRC pretendia tentar el terreno y ver si efectivamente la
Internet merecia considerarse la panacea para aquellos que buscaban hacer
negocio en el ambito tecnoldgico; si al paso del tiempo la respuesta a este
experimento era satisfactoria, GRC ya estaria posicionado en el mercado; y si no,
no habria perdido mucho en la inversion.

En esa época se vislumbraba un auge tal de la Internet, en el que llegado el
momento de una alta demanda, los sitios gratuitos pudieran dar el salto al cobro
por dar su servicio. En un par de afos las ilusiones creadas se desvanecian y con
ellas muchas empresas comenzaron a cerrar sus puertas.

GRC se mantuvo un poco mas de tiempo, aunque durante todo el lapso de
mi trabajo en la empresa, el proyecto del sitio de noticias no volvié a ver un solo
peso para renovarse, ni siquiera cuando el equipo que laboraba en él, insistié en

las necesidades de remodelacion de sus paginas.
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Inclusive, como no trabajabamos en tiempo real —otro nuevo concepto que
llegd con la Web y que en corto pretende decir que la informacion es instantanea,
hecho que es relativamente falso—, la pagina se actualizaba dos veces al dia.

Eramos un equipo de cuatro personas: dos en la mafiana, con un horario de
8:00 a 16:00 horas, y el siguiente de 16:00 a 24:00 horas. El grupo matutino
dedicaba su jornada a la actualizacion de la pagina. A las 15:00 horas el usuario
tendria en linea una pagina con las noticias del dia. Algunas informaciones se
mantenian o se complementaban con datos nuevos. Si habia informacién extra
sobre un asunto del dia anterior, ésta se agregaba, aunque se redactaba otra vez
a fin de integrar los nuevos elementos sin olvidar la informacion de origen. Habia
ocasiones en que las fotografias se conservaban si no habia recientes, pero
indiscutiblemente correspondian al asunto en cuestion.

Durante mi paso por la universidad en realidad nunca me explicaron la
importancia de incluir en una nota informacion cronoldgica, es decir, utilizar la
recuperada previamente. No recuerdo que al revelarnos los topicos a tomar en
cuenta (qué, quién, cdmo, cuando, dénde, por qué y para qué) nos dijeran que era
necesario darle al lector referencias, por qué estamos hablando de esto o de lo
otro, y si esa informacién es consecuencia de otras noticias.

Cuando el turno vespertino arribaba, ya habia cierta linea de trabajo que
dejaban los companeros de la mafana. Es importante decir que la informacion se
renueva constantemente y lo que a mediodia se pensaba seria la nota de portada,
por la noche ya no estaba contemplada.

No todos los dias era el caso, pero lo que es un hecho es que la

informacién tiene muchos aspectos y todos ellos deben formar la nota de manera
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tal que demos al lector la version mas completa del acontecimiento; por eso es
primordial, cuando se trata de informaciébn que genera reacciones o nuevos
hechos, esperar casi hasta el final para dejar una noticia bien armada y precisa.

Pero, qué hacia exactamente. Al llegar a la oficina dedicaba media hora a
leer los periodicos, revisaba las agencias y, una vez terminado esto, determinaba
cuales serian las notas que llevaria mi seccion. Cabe sefialar que me encargaba
de la informacion internacional todos los dias, y alternaba con la de deportes o
espectaculos. La informacion internacional me ofrecia cierta ventaja respecto a
mis comparfieros que hacian Nacional.

En la mayoria de los casos trabajaba la informacién al momento en que ya
habia recabado todos los elementos posibles, debido a las diferencias de horarios
con respecto a los paises donde se generaban los hechos. No sucedia lo mismo si
las cosas transcurrian en Estados Unidos o Latinoamérica, donde hay una, dos o
tres horas de disparidad. Se complicaba un poco mas cuando se trataba de
naciones donde la diferencia de horario es hacia adelante, tratese de los paises de
Europa, Medio Oriente o Asia.

Durante mi paso por GRC, redactaba las notas segun mi criterio y de
manera agil para el lector, ya que ni mi equipo de trabajo ni la empresa
establecieron estandares, no habia tampoco un manual de estilo en qué basarnos;
hoy, definitivamente, creo que ello es basico para homogeneizar y presentar un
producto con identidad propia.

Una vez que terminaba con la redaccion, me dedicaba a buscar las
fotografias que vestirian mis notas. Las agencias y la Web eran mis fuentes.

Cuando se trataba de informacion nacional, teniamos a nuestra disposicion a un
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par de fotografos que cubrian conferencias de prensa, manifestaciones o actos
publicos en la capital. Para la informacién de Ciencia y Tecnologia, Espectaculos y
Deportes haciamos uso del material fotografico de Notimex o busquedas en la
Internet de sitios libres de copyright.

Finalmente, antes de terminar nuestra jornada, revisabamos el trabajo de
todos, para poner en linea, una vez aprobado, nuestro periddico electronico.

Como puede constatarse, la incursibn en la Web fue todo un
descubrimiento que se generaba practicamente al mismo tiempo que el medio
comenzaba a propagarse. Los nuevos conceptos utilizados por el usuario de la red
se volvieron mi cotidiano. No obstante, nunca me senti cautivada por la parte

técnica de todo este medio.

3.2. Hacer la radio leible

Como ya lo comenté, en GRC utilizabamos diversas fuentes de informacion
puestas a nuestro alcance, como las agencias de noticias Notimex, AFP y
Reuters; sin embargo, nuestro principal recurso era la informacion de los
reporteros de “Formato 21”.

Para ello, en GRC, un grupo de personas transcribia la informacion grabada
por los reporteros para transmitir en el informativo. De esta manera, en un circuito
de red interno, el equipo Web podia tener acceso a esta informacién. Con los
diversos apuntes enviados durante el dia, haciamos un concentrado de
informacién para redactar la nota, la cual, la mayoria de las veces, tenia que ser

complementada con datos de otras fuentes.
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Es importante hacer una pausa, para decir que el analisis de la informacién
de un noticiario radial en comparacion con un diario, es minimo. Jamas un
informativo de radio ofrecera al radioescucha el analisis, la polémica, los detalles
de una informacién. Ello responde a cuestiones de tiempo pues se debe respetar
los espacios de publicidad que, finalmente, son los que hacen vivir a un medio de
comunicacion.

Es cierto también que hoy, con frecuencia, los diarios sacrifican amplios
espacios para dar paso a los anuncios publicitarios. En mi paso por Reforma pude
observar la dinamica que consistia en la venta de espacios de paginas ya
determinadas; sin embargo, todos los dias era necesario ajustar la informacion,
cortarla, simplificarla o, incluso, guardarla para publicarla otro dia si ésta no perdia
vigencia, a fin de insertar anuncios. Los costos los desconozco pero Reforma tiene
un area de Publicidad muy eficaz, por lo que el diario vende muchos espacios que
a veces estan destinados a la informacion.

De esta manera, hacer radio significa tener la capacidad de resumir y
concentrar la informacién para dar al radioescucha la sustancia de los hechos.
Estas caracteristicas radiales eran precisamente las que GRC pretendia conjuntar
en su pagina de Internet. Para quienes trabajan en la Web es sabido que el
ciberespacio no tiene limites, que podemos escribir la cantidad de caracteres que
queramos, paginas y paginas de informacién sin parar; sin embargo, GRC
buscaba que el lector estuviera informado de una forma rapida y amena, por ello
su insistencia a manejar notas cortas pero con la mayor informacion posible.

Reanudo entonces el punto de tomar la informacién de los reporteros de

"Formato 21” para redactar una nota. El proceso no era complicado, pero si
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tedioso y lento: habia que buscar entre las decenas de pequefios envios de
informacién todos los datos que contribuyeran al armado de una nota. Era un
trabajo de rompecabezas; busca aqui, confirma ac4, pega aqui, redacta.

Otro detalle que lo convertia en calvario, era que el sistema interno de GRC
no estaba clasificado, no habia forma de buscar las notas por secciones, todas
estaban revueltas y se introducian al sistema conforme los reporteros hablaban
para grabar su informacion. La empresa no tomoé en cuenta nuestros llamados
para buscar una forma de agilizar y ordenar este proceso. Cuando finalmente
teniamos agrupada la informacién, entonces habia que “clavarse” en la busqueda,
pero ahora en las agencias para indagar reacciones o agregados.

En la oficina tenia encima de mi escritorio la television y junto a nuestra
area se encontraba una cabina de grabacién. Esto era util porque cuando el
reportero hablaba para grabar, tomaba los elementos importantes de la
informacién y redactaba las notas; obviamente esto lo empezamos a hacer con el
paso del tiempo a fin de agilizar la tarea. Ya con la nota armada, procediamos a
ilustrarla con una foto vy jlistal

Mi estancia en Grupo Radio Centro fue una pequefa introducciéon al mundo
de la red y comencé a tener una ligera nocién de la Internet como un nuevo medio
de comunicacion. En febrero del 2000, GRC inform¢é al equipo Web sobre el cierre
del sitio, situacién que me aligerd el hecho de renunciar, pues ya Reforma me

habia contactado para formar parte de su nuevo proyecto: reforma.com.
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CAPITULO CUATRO

“Una nueva ruta: reforma.com’
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Un par de semanas previas a mi reingreso a Reforma, tuve que pasar nuevamente
por las gestiones que hacen todos los nuevos aspirantes a algun empleo. Examenes
de ortografia, psicométricos, médicos, asi como entrevistas, visitas al hogar y otros.
La verdad es que un afio de trabajo precedente en la empresa me sirvié para
conocerla medianamente bien, aunque para ser honestos, pensé que me ahorraria
todos estos pasos, sobre todo, porque eran ellos quienes me habian invitado a
colaborar.

El puesto que me ofrecieron era el de coeditora titular de la seccion Nacional,
de la pagina de noticias en la Web. A mi cargo estarian tres personas, de modo que
mi equipo y yo trabajariamos bajo la direccién de un editor que jugaba mas bien un
papel de intermediario entre la edicién impresa y la edicion Web, pero no participaba
directamente en la generacién continua de la pagina.

El reingreso al diario se dio de manera natural. Encontré, para mi sorpresa,
antiguos companieros, gente que habia iniciado su carrera con el periddico y que
siete anos después seguia alli. EI hecho me sorprendié, pues conociendo las
exigencias del diario, aguantar el ritmo era una proeza.

Reforma es una empresa que exige de sus empleados el cien por ciento de
entrega. Nada obliga a un reportero, editor, fotégrafo o disefiador, quedarse mas
horas de las que su contrato sefiala, basta con las exigencias del trabajo para tener
jornadas de hasta 12 horas diarias. Para los empleados de Reforma no existen
fiestas, sdbados de reventones, domingos de convivencia familiar, ni horarios de
salida cuando se trata de fechas de relevancia en la informacion.

No quiero decir con ello que se acaba la vida de los empleados, pero lo cierto
es que se modifica de manera drastica. Este hecho provoca constantes movimientos

en la empresa y ello abre oportunidades a nuevos aspirantes que, para fortuna de
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Reforma, se cuentan por millares. Esta situacion también intimida al empleado,
porque trabaja con la presion de que afuera existen muchas personas que desearian
ocupar su puesto, generando con ello una tension continua, ademas de que los jefes
lo hacen patente a cada instante.

Para no apartarme de la tematica, aunque era un poco obligado hablar de
ello, porque lo cierto es que si bien conocia a la empresa hubo aspectos que tuve
que rememorar, y, una vez dentro me llegaron todos, como por ejemplo, tenia un
horario de entrada pero no de salida. Asi la posibilidad de planear mi vida y

actividades mas alla del periddico, se tornaba dificil.

4.1. El nuevo alumbramiento

Las dos primeras semanas estuvieron destinadas a platicas con los responsables de
la pagina, quienes se encargaron de explicarnos en breve el funcionamiento y el
objetivo de reforma.com. De igual manera, durante ese lapso, conoci a los
integrantes de la seccidn Nacional impresa, llamense reporteros, editores,
disefiadores y fotografos, ademas del responsable general que, por cierto, ya
conocia desde mis inicios en el diario.

Hasta ese momento no tenia claro cual seria mi trabajo, solo sabia que era
parte del grupo encargado de reforma.com, pero no sabia ni como ni qué
herramientas utilizaria para cumplir mi funcion.

Con los dias, las dudas comenzaron a despejarse. Las reuniones y charlas
con los representantes de reforma.com me permitieron ubicar al resto de los
integrantes de cada seccion del sitio. Cada una de ellas estaba conformada por

cuatro elementos, aunque habia otras, como el caso de la seccién Club que solo
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trabajaba con dos personas, o el caso de Gente que integraba diversas
subsecciones, y en ella laboraban entre siete u ocho sujetos.

Como ya se menciond, Nacional contaba con cinco elementos, cuya
coordinacion funcionaba diferente a la del resto de las secciones. Todos los equipos
debian trabajar en paralelo con sus similares del apartado impreso, eso era
imperativo: reforma.com depende de la version impresa, pero eso lo explicaré mas
adelante.

Mi seccion por tanto estaba en manos de un coordinador que, a su vez,
trabajaba para Reforma, pero con relacién a mi equipo y a reforma.com solo fungia
como mediador entre ambas partes.

La pagina arrancd con las mismas secciones del diario, sélo que cada
apartado agrupaba semanarios y suplementos como si éstos fueran subsecciones.
Por ejemplo, Nacional tenia cuatro subsecciones: Politica, Social, Justicia y Estados,
y se encargaba de montar cada semana el suplemento Enfoque que, aunque no era
directamente producido por el equipo de la secciébn, era de caracter
fundamentalmente politico.

Las siguientes dos semanas las dedicamos a conocer el manejo de las
herramientas basicas de trabajo, incluidas aquellas de uso propio de editores y
disefiadores de la edicién impresa.

Reforma.com fue puesto en linea a mediados de abril del afio 2000. La
pagina presentaba un fondo, quizas algunos lo recuerden, color amarillo y el logotipo
(el Angel de la Independencia) en verde. La pagina era de facil acceso, todas sus
notas aparecian en progresioén y cuando se deseaba entrar, por ejemplo a Estados,

habia que cliquear primero en Nacional para de alli ir a esa subseccion.
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Al igual que el diario impreso, reforma.com surgié en momentos claves de la
historia de México y fue también innovador en cuanto a sitios de noticias, ya que no
habia ningun otro de su estilo en medios nacionales. Existia entonces el periddico La
Jornada en linea, pero reforma.com llegaba no solo para poner en la Web la
version en linea del diario impreso, sino con el objetivo de proveer informacién
constantemente.

En su inicio, reforma.com se limitaba al manejo de texto y fotos, y en ciertas
ocasiones infografias; herramientas propias del medio, a través de hipervinculos o
ligas, ofrecian informacion detallada relacionada con la noticia principal. Pero como
reunia reforma.com la informacion. La empresa habia generado un area parecida al
CIC en los inicios del diario. Esta se encargaba de recibir las llamadas de los
reporteros que dictaban las notas del dia una vez terminado un acto. Es importante
sefalar que la empresa no generé un equipo suplementario de reporteros para
reforma. com. Los reporteros de la version impresa eran los mismos que producian
la informacién para el periédico en linea.

Por supuesto, llegaban a esta area los datos de caracter general, es decir, lo
dicho en conferencias de prensa, actos publicos, diligencias y manifestaciones; sin
embargo, la informacién con caracter de “exclusivo” no pasaba por esta via. Esta
seccion se conoce como Agencia Reforma. Toda la informacién era incluida en un
sistema interno que nos permitia hacer uso de ella para ingresarla en linea.

Hasta ahi estaban los alcances de la pagina, nacida pocos meses antes de la
eleccion presidencial que puso fin a casi 71 afos en el poder del Partido
Revolucionario Institucional (PRI).

Mientras este gran evento ocurria, reforma.com empezaba a caminar y se

topaba, al mismo tiempo, con sus primeros impedimentos. No habiamos descubierto
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casi nada de sus potencialidades, pero el equipo de reforma.com contaba también
con un equipo de Desarrollo encargado de visualizar los alcances de todos los
lenguajes de la Web, incluido HTML, al servicio de mejoras e innovaciones en la
pagina. Entre este mar de situaciones caminabamos “los punto com”, como solian
llamarnos los companeros de la versiéon impresa.

Las divisiones estaban perfectamente marcadas. Los editores se dedicaban a
trabajar la informacién, a seleccionar una fotografia, a valorar qué notas era
importante incluir como ligas, entre otras de sus tareas. Existia también un grupo de
disefiadores que se encargaba de trabajos sencillos, tales como los promos (disefio
de pequefos anuncios con foto para promocionar, precisamente, informacion,
especiales, fotogalerias o graficos animados).

Sistemas, por su parte, era el area responsable de resolver cualquier
problema de bloqueo de nuestras herramientas de trabajo; y, finalmente Desarrollo,
que tiene un papel preponderante en muchos de los nuevos modos de presentar la
informacion en la pagina.

Todo el equipo reforma.com tenia una cabeza general que era el
responsable frente a la empresa. Un grupo de cinco personas conformaban el Home
0 pagina principal; es decir, los encargados de concentrar la informacion y
jerarquizarla de manera tal que la pagina principal fuera la oferta informativa esencial
del sitio en su conjunto.

Los editores Web de cada seccion tenian una interaccion constante con la
gente del Home. Esta relacion podria compararse a un proceso de compra venta. Es
cierto que la informacién importante no esta en discusion, sin embargo, cuando se

trata de comunicacion en linea hay dos puntos a considerar:
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1) La trascendencia de la nota (entiéndase el peso politico, social o econémico de
una informacion).

2) El tiempo de publicacion. Este aspecto es quizas el mas dificil de controlar. Por
ejemplo, hoy un secretario de Estado ha presentado su renuncia y Marta Sahagun
ha prometido que no buscara la Presidencia. Ambas noticias pueden ser principal,
pero resulta que la segunda ha llegado a la redaccion primero; estamos obligados a
meterla de inmediato, incluso si sabemos que la dimision del funcionario tiene mayor
peso en las condiciones politicas del pais. Si, en cambio, la nota de la renuncia llega
primero, pasa un par de horas como nota principal, y después llega la nota de Marta
Sahagun; el tiempo que la pagina ha durado estatica nos obligara a cambiar la
jerarquizacién aun si seguimos considerando la nota del secretario como de mayor
peso informativo.

Dadas las condiciones de la pagina inicial, reforma.com no tenia muchas
opciones para ordenar estos pequefios inconvenientes, por ello los editores debian
pelear en cierta medida los espacios de ubicacién de notas, sobre todo, cuando dos
parecian equilibradas en importancia:

Con este esquema surge reforma.com. Parecia que era poco el quehacer

para los editores Web, pero esto acababa de comenzar.

4.2. La dependencia

Como ya lo mencioné, el funcionamiento de nacional.com y el de todas las

secciones Web dependia de su par impreso.

Nacional impreso estaba dividido en cuatro grupos: Politica, Social, Justicia y

Estados. Cada una de ellas tenia un responsable, que en los primeros tres grupos
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se trataban de un reportero especialista en el area, y bajo su conduccién se
encontraban el resto de los reporteros que cubrian las fuentes de cada grupo. Por
ejemplo: Politica aglomeraba a los reporteros que cubrian Presidencia, Camara de
Diputados, Senado y Relaciones Exteriores.

Estados era un caso especial. No era un reportero quien se encargaba de
coordinar a los corresponsales sino el editor representante de la seccion.

El primer afio, la coordinacion de Nacional impreso integré a mi equipo un
coordinador que seria el intermediario entre la seccion impresa y la edicién Web.

Todas las noches, los coordinadores de cada area, el responsable de editores
de la versidén impresa y el coordinador general, realizaban una junta en la que
exponian las lineas de trabajo a incluir en la agenda de los reporteros del dia
siguiente. De esta reunion, el coordinador de nacional.com podia esquematizar, en
teoria, el plan de trabajo del equipo Web, dado que contaba con los elementos para
saber qué notas eran prioritarias para actualizar la pagina, qué reportero asistia a
cada acto, cual era la informacion exclusiva o si habia una entrevista especial. Pese
a este intermediario, el equipo de nacional.com no contaba con esos elementos que
se veian en la junta porque mi jefe no me los comunicaba y ello se reflejaba en una
actualizacion de la pagina que no siempre coincidia con las previsiones de la noche
anterior establecidas por los responsables.

Mi salida del periddico era alrededor de las cinco de la tarde; las juntas se
realizaban entre las 21:00 y las 22:00 horas. De esta manera mi jefe inmediato y yo
no coincidiamos para elaborar las prioridades y pendientes de nacional.com. Lo

mismo ocurria con el traspaso de la responsabilidad en los cambios de turno.
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El coordinador de nacional.com cambid cuatro veces durante mi estancia en
el diario. La cuarta fue la vencida porque se tratdé de una persona que ya trabajaba
para la seccion y acumulaba esta nueva funcién.

A pesar de que el responsable del area estaba satisfecho con el trabajo del
coordinador de la pagina y de mi equipo, continuaban los problemas para empatar la
seccion Web con la impresa. Seguia insistiendo en la importancia de que ingresara a
las juntas. Cuando finalmente decidieron incluirme, me exigian llegar con propuestas
para nacional.com a partir de la informacion que tenian prevista los reporteros. No
todos los dias habia material que pudiera adaptarse visualmente a seccién, asi es
que las posibilidades de presentar las noticias de forma diferente a la impresa se
reducian.

Reforma.com no se movia solo. Sus decisiones y su direccién recaian en la
coordinacion del area impresa. Era légico, por tanto, su similitud pese a ser dos
medios de informacion diferentes.

Por ejemplo, la informacion en tiempo real. En la logica de la empresa, el
reportero debia salir de un acto y tomar el teléfono para dictar su nota a fin de nutrir
la pagina, pero al mismo tiempo le exigian buscar datos exclusivos. El reportero
cuenta con muy poco espacio de maniobra.

La gente de nacional.com podia presionar —hasta cierto punto— a un reportero
para el envio de su informacion. Pero en Reforma los modales son muy importantes
y el no molestar a los egos también. Cuando se incomoda a un reportero estrella,
eso puede convertirse en problema. Por ello, yo insistia sutiimente cuando una nota
no llegaba a tiempo y era indispensable tenerla en la pagina.

En un principio, los reporteros se mofaban de reforma.com, no le daban

importancia y lo consideraban como mas trabajo, aun cuando obtenian una
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remuneracién extra por su colaboracion. Con el tiempo se percataron de los
alcances del sitio. Comprendieron que en la Web sus notas podian leerlas millones
de personas, no sélo en México, sino en todo el mundo, mientras que en el diario —
con 250 mil ejemplares cotidianos— las aspiraciones se reducian.

Las prioridades de reforma.com se basaban en la agenda de los reporteros
de la version impresa. Incluso, comenzamos a tener acceso también a ella, lo que
nos daba mas claridad en torno a lo que debiamos esperar durante el dia.

Estabamos divididos en dos turnos. El de la mafana, en el cual yo estaba, se
abocaba a la informacién en linea. Durante mi turno, la pagina se actualizaba
completa. En tanto que en el turno vespertino se preparaba la version con la que
amanecia nacional.com, que es practicamente la copia del impreso. Y digo copia
porque literalmente es asi. No obstante, una diferencia fundamental de la pagina
frente al impreso, es justamente el uso de las herramientas propias que le dan su
plusvalia.

Desde un principio el diario estaba obligado a darle un espacio en sus
paginas a reforma.com, a fin de exponer su oferta informativa en linea a los lectores
del impreso. Si por ejemplo nosotros traiamos un grafico animado, Nacional incluia,
en el cuerpo de la nota o del reportaje al que hacia alusion, un promo que invitaba al
lector a navegar por reforma.com y por nacional.com en particular.

Con el tiempo y con el desarrollo de nuevas herramientas multimedia, la
seccion Nacional en particular destind un espacio en su pagina dos en el que incluia
toda la oferta de su seccidn Web: opinas, sondeos, flash o graficos animados,
videos, audios e invariablemente En Punto, el programa de radio de la seccion. Esto

le dio también una nueva imagen al rotativo. (Ver ejemplo en Anexo 4, pag. 95)
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Si bien en principio reforma.com de pendia de su par impreso para darle
credibilidad, hoy es un sitio de consulta y de referencia. La dependencia entre
ambos es indisoluble. Finalmente las dos vias de distribucién son generadas por los

mismos recursos humanos y bajo las mismas lineas de trabajo.

4.3. Las herramientas: hay que captar el interés del cibernauta

Con el paso de los meses, el equipo de Desarrollo del sitio comenzé a concretar las
propuestas, peticiones y necesidades de cada seccion. Para ello adaptd y mejoro las
herramientas propias de la Web a la pagina, asi como perfecciono y cre6 otras para
dar un mejor servicio al usuario. Todas ellas se utilizaban con el objetivo de hacer
mas atractiva e interesante la navegacién del cibernauta y cada seccién adaptaba su
uso de acuerdo con el contenido de su informacion. A continuacién enlisto estos
instrumentos que no solo vestian visualmente la pagina sino que nos diferenciaban

del contenido del periddico impreso y ofrecian al lector interactuar con el medio.

4.3.1. Informacion en tiempo real, el Multiviewer y el Generador de Contenidos

Comenzaré con la premisa de reforma.com: la informacién inmediata o lo
qgue se conoce en la jerga de la Web como “tiempo real”.

Es un hecho que la informacion es la materia prima de los medios de
comunicacién, pero para reforma.com no bastaba s6lo que ésta llegara a manos de
los editores Web, sino que estuviera a tiempo.

Agregar una informacion horas después de ocurrida ponia en evidencia el

trabajo de Reforma en general. Si un cibernauta revisa la pagina a las 11:00 horas y
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mira “X” informacion y dos o tres horas mas tarde regresa a consultar el sitio y
encuentra como nota principal un hecho que ocurrié a las diez de la manana, sentira
que esta mirando una informacion vieja.

Esa sensacion no es la unica que puede generarse. Por ejemplo, un usuario
escuchoé una noticia en la radio o la vio por televisidon, pero desea enriquecerse o
busca detalles de los hechos, se dirige a reforma.com y no los encuentra; existe la
posibilidad de que decida no volver a consultarnos o, peor aun, que busque la
informacion en la competencia.

Como reforma.com se alimenta de informacion. Los reporteros de la seccion
impresa escriben para ambos medios. Al termind de una conferencia, una
manifestacion o cualquier otro acto, llaman por teléfono a la Agencia Reforma;
donde se les captura la nota, la cual entra de inmediato en un sistema interno a
disponibilidad de todos los coeditores, una especie de concentradora de noticias
llamada Multiviewer. Esta herramienta muestra la hora, la cabeza de la nota sugerida
por el reportero y la seccion a la que pertenece.

La informacién aparece de manera cronolégica, no esta clasificada por
secciones. En una sola pantalla aparecen las notas de todas las areas, por lo que
los coeditares deben revisar con regularidad el Multiviewer para evitar la no inclusion
de una nota en la pagina.

El Multiviewer tenia otras aplicaciones: era compatible con el mismo sistema
de Monterrey. La informacion generada por los reporteros de ElI Norte y
corresponsales de esa region del pais estd también a disponibilidad de los
coeditores de reforma.com y viceversa. Las noticias de Reforma podian utilizarlas
los “punto com” de El Norte. Mi seccion se servia bien de este recurso para generar

su pagina de Estados.
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Cabe sefialar que la pagina de noticias elnorte.com es aun mas antigua que
reforma.com, después se agregaria mural.com, que se produce en Guadalajara,
Jalisco.

El Multiviewer nos permitia trabajar también sobre una nota: abria una
ventana nueva en la que aparecian espacios en blanco para colocar la cabeza,
resumen, palabras claves y balazo. En esos espacios predeterminados soélo
debiamos modificar la fecha, el lugar de origen de la informacién (pais y ciudad),
seccion y subseccion, si era necesario, por ejemplo: seccién Nacional, subseccién
Estados. Todos estos detalles los comento porque era de vital importancia no
perderlos de vista. Si yo habia realizado una nota que tenia su origen en la ciudad
de Zacatecas, al abrir nuevamente el Multiviewer aparecia la nota fechada en dicho
estado, y dejarlo asi, en una informacion que ocurria en el Distrito Federal, constituia
un error.

Aun si contdbamos con una guia de cabeza (la que habia dictado el
reportero), la mayoria de las veces era necesario modificarla para ajustarla a los
espacios de la pagina. Cuando menciono que teniamos campos libres no me refiero
a espacios sin limites. He dicho previamente que una cabeza en Reforma debe
iniciar, casi siempre (hay excepciones, pero son realmente contadas) con verbo. El
coeditor lo sabia bien. El espacio del titulo o cabeza es de 40 golpes.

Sugiero a los aspirantes a reporteros hacer ejercicios de esta naturaleza,
pues éstos ayudan a desarrollar la habilidad de sintesis. En mi experiencia, durante
la carrera me ensefiaron, o entendi, que habia que hacer todo lo contrario, es decir,
escribir y escribir, “echar rollo”, como decimos. En muchos trabajos que presenté a lo
largo de mis estudios, escribia sin limite cuando me pedian una interpretacion u

opinion de un tema. El profesor lo revisaba y hacia observaciones, pero no recuerdo
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a alguno que me haya hecho énfasis sobre lo extendido del texto. Creo, sin temor a
equivocarme, que lo que escribia en diez hojas podia decirlo en tres o cuatro.
Incluso podrian hacerse ejercicios con notas de cabezas de los diarios en circulacion
y proponer nuevos titulos, hacerlos mas cortos o incluso mas largos a fin de mejorar
esta mecanica.

Habia cabezas casi transparentes, no exigian quebrarse la imaginacion; otras
requerian de mayor esfuerzo de sintesis para hacerla entendible y al mismo tiempo
que invitara al lector a interesarse en la nota. A este elemento, agregaria un detalle
mas: el tiempo. Como trabajabamos bajo el principio de “tiempo real” no podiamos
qguedarnos horas pensando para armar una cabeza.

No recuerdo en la ENEP haber aprendido tips de cdmo armar cabezas o que
hubiera ejercicios para ensayar diversos métodos de cdémo encontrar un titulo eficaz
de nota. Esta actividad debiera ser parte de un curso, pues si bien sabia la
importancia de un titulo bien construido, en la practica es mucho mas dificil que eso.

A diferencia de los editores del impreso que tienen varias horas para pensar
sus cabezas de notas, el editor Web debe escribirla en segundos, procurando que
éste sea contundente. En un término critico —si habia alguna debilidad obvia cuando
se comparaba la edicidn impresa con la versiébn en linea—, las cabezas de
reforma.com eran con frecuencia mas débiles.

El estilo de redaccion del diario lo conocia desde tiempo atras y ello me
facilitaba en cierta medida algunas cuestiones; sin embargo, los espacios
predeterminados para la pagina marcaban algunas barreras.

La cabeza era de 40 golpes, el resumen de 300, y el balazo de 150
caracteres. Una vez que se llenaban estos espacios, la nota era enviada al

Generador de Contenidos (GC), es decir la pagina HTML, que nos permitia poner en
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linea la informacion. El GC nos habilitaba para agregar imagenes solas, fotogalerias
e hipervinculos, éstos ultimos eran precisamente las notas relacionadas con la
informacion.

Las notas relacionadas son el origen de la informacién mas actual con las que
el lector tiene los recursos para comprender el donde, el por qué y el como de lo que
estamos haciendo de su conocimiento.

De la misma forma, el GC me permitia hacer una busqueda por palabras
clave, de alli la importancia que éstas fueran realmente efectivas, pues en adelante
facilitaba a editores y a cibernautas para hallar informacion de archivo.

Las notas relacionadas no eran siempre noticias previas. En ocasiones era
indispensable generar informacién directamente en la redaccion. Ese trabajo
correspondia al coeditor. Por ejemplo, la renuncia de un funcionario publico. De
inmediato pensaba en armar una nota con el perfil del funcionario en cuestion: quién
es, su trayectoria, sus motivos de dimisién. Enseguida, una cronologia de los hechos
hasta el momento de su renuncia. Ambos recursos explicaban al ciberlector, en un
repaso breve, el origen y consecuencia de los hechos que haciamos de su saber.

Para trabajar este tipo de informacion desde mi escritorio, Reforma tenia a
disponibilidad de toda la redaccion dos areas especiales: Archivo e Investigacion. Si
necesitaba hacer un perfil, hablaba al area de Archivo para que me diera informacién
sobre el personaje: me enviaban biografias con fechas y notas donde se podian
obtener datos importantes. Este paso disminuia el tiempo de realizacién. Con todo el
material en las manos se redactaba el perfil.

Los perfiles en general son concisos y ayudan a revelar ciertos datos que
tienen una implicacidén directa con los hechos. No es necesario decirle al lector

cuando nacié el funcionario, ni quiénes eran sus padres, ni si habia estudiado su
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carrera en la UNAM o en la Iberoamericana, a menos que esta informacion tuviera
una relevancia o relacion particular con el asunto o el origen de la dimision. Para
ello, el coeditor debia tener un conocimiento suficiente del tema, si no podia omitir
informacion, repetir, o dar aquella sin ningun sentido.

Nacional es una de las secciones que utiliza con frecuencia este recurso,

sobre todo en el area de Politica.

4.3.2. Las fotogalerias

El armado de una nota, lldmese cabeza, resumen, ligas y foto es toda una
construccion creativa, cuyo objetivo principal es informar, pero en Internet es
también captar la atencion del lector, aun si éste no tiene la intencién de leer.

Los coeditores de reforma.com tenian una herramienta grafica que mostro su
fuerza para lograr este ideal desde el nacimiento de la pagina de noticias: las
fotogalerias. El usuario de Internet adora las imagenes y si ellas evidencian o
cuentan los hechos, mucho mejor.

Teniamos la consigna de generar en lo posible fotogalerias, aunque por su
naturaleza y el caracter de la informacion, Nacional no es tan evidente. Todos los
dias teniamos de una conferencia de prensa cinco o seis fotos de politicos, numero
suficiente para armar la galeria, pero no era el criterio a tomar en cuenta. Algunas
fotogalerias eran noticia por si solas, asi es que no era necesario redactar una nota
porque las imagenes contaban lo ocurrido.

No bastaba que las fotos fueran explicitas, de cualquier manera se
necesitaban las leyendas y en ello habia que poner una buena dosis de imaginacion

para que el pie de foto no repita lo que estamos viendo retratado; aunque, por
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supuesto, no pueden omitirse nombres, cargos, y fechas. Pero los pies de foto
deben ampliarnos la informacién para hacer mas dinamico este recurso.

No por el hecho de armar una fotogaleria asegurabamos suficientes visitas.
Si poniamos en la pagina una fotogaleria del presidente Fox cayéndose, por
ejemplo, y otra de una pasarela de modas en Rio de Janeiro, Brasil, puede ser que
ambas sean interesantes y alcancen el mismo nivel de visitas; pero si tengo una
galeria con las imagenes de una manifestacion y la misma de la pasarela, la
diferencia de visitas se inclinara por la segunda galeria en cuestion.

Este aspecto ponia en un dilema a mi seccion, pues con el paso de los meses
nos dimos cuenta que el lector preferia fotos mas visuales y no aquellas informativas
pero carentes de impacto grafico. Nosotros debiamos pedir a los fotografos del area
hacer un esfuerzo extra para no tomar la fotografia clasica del politico durante una
conferencia, sino buscar angulos nuevos, detalles, historias, a fin de competir con las
fotogalerias de Gente o Deportes que casi siempre reportaban mejores resultados. A
nivel del Home, los criterios fueron cambiando con el paso de los meses. Si una
fotogaleria de modelos tenia mas visitas que una de politicos, aunque la segunda
fuera informacion importante, ya sabiamos que las modelos generan mas cliqueos
que los politicos y la pagina principal se inclinaria por la segunda. Asi que no habia
muchos argumentos para pelear un espacio.

Redactar un pie de foto tampoco es facil. Elaborarlo de manera concisa y
creativa exige una buena imaginacion. Este seria otro ejercicio posible a realizar
durante los estudios, involucrarnos realmente con la materia prima del periodista,

gue no solamente es aquel que sale a la calle a buscar la informacion.
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En la carrera nos “preparan” para ser reporteros, pero qué hay ahora, tras
bambalinas, de aquellos que pueden aplicar sus conocimientos en la Web, o como
editores de un medio impreso, de una revista, en radio y television.

Respecto a los pies de foto, a mi me resultdé un buen ejercicio. A partir de
esto, desarrollé mucho mas la habilidad de escritura simple, incluso si se trataba de
informacion dura.

Finalmente, una vez que se incluian todos estos elementos en la galeria de
fotos, se revisaba la ortografia, fechas y demas detalles para darle una ubicacion en

la pagina, es decir, jerarquizarla.

4.3.3. El flash o grafico animado

Reforma.com tuvo, durante mi estancia, dos renovaciones de disefio y distribucion.
Con ellas llegaron también nuevas herramientas, nuevos adelantos dirigidos a lograr
que el ciberlector no saliera de la pagina.

Estas modificaciones exigian a todos los que trabajaban para reforma.com a
actualizarse en paralelo en el manejo y dominio de los nuevos instrumentos y a
generar, partiendo de las necesidades propias de cada seccion, recursos ad hoc a
su informacién. Entre las innovaciones para atraer al usuario, reforma.com
implemento el flash o grafico animado.

Reforma.com contaba también con un equipo de disefiadores. En principio,
un disefiador de la seccion impresa habia sido asignado a trabajar en paralelo con la
pagina en linea y para ello su carga de trabajo en el diario le era reducida. Al
comienzo funcionaba medianamente bien, sin embargo, reforma.com siempre debia

esperar al final de la fila si se necesitaba hacer un trabajo especifico.
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Ante la insatisfaccion que mostramos los coeditores, algunas secciones
designaron un disefiador para trabajar de tiempo completo con la Web. Nacional
resulté beneficiada y ello nos permitia planear con mas tiempo y con una mejor
proyeccion.

Mi interaccién con el disefiador era constante, le solicitaba todo lo que tuviera
que ver con imagenes (promos, graficos, fotografias). El poner un promo para
anunciar una nota especial o cualquier otra herramienta era mucho mas atractivo a
la vista del cibernauta.

Cuando arribamos al mundo del flash el trabajo se multiplicé. Habia que
pensar como concentrar la informacién en un espacio restringido, que no fuera dificil
de abrir por el tamafio y peso de las fotos y, sobre todo, debia tener un estilo muy
didactico.

De donde partia la idea de armar un grafico animado. Al inicio, de los
especiales del diario. Y cuando hablo de éstos me refiero a los trabajos fuera de la
agenda diaria que se publican semanalmente en todas las secciones, son escritos
con mas investigacion y profundidad.

Qué haciamos con el material. La informacién nos llegaba editada, es decir,
trabajada ya por el coeditor del impreso. Teniamos que analizar como presentar
concretamente esa misma informacion en un espacio de flash: cuantas escenas o
pantallas, qué fotografias, si habia necesidad de mapas o de vifietas, entre lo mas
importante a tomar en cuenta.

Si bien la edicién del impreso nos ayudaba, nosotros debiamos concentrarla
aun mas. Es imposible incluir en un flash un texto de diez mil caracteres, medida

promedio de un reportaje especial.
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El grafico animado tiene por meta ofrecer al lector el resumen de una
informacion de manera mas atractiva visualmente, pero al mismo tiempo didactica,
que le ofrezca la esencia de la investigacion. Esta nueva forma figur6 como otra
alternativa de concentrar informacion.

Si alguien preguntara si existen limites en la Internet, todos contestarian que
no. Efectivamente, Internet es ilimitado, pero en un sitio de noticias es importante la
concentracion de datos. Queremos que la gente lea, pero que lo haga de una forma
sencilla, atractiva y provechosa.

Habia diversos estilos de graficos: informativos, de servicios, de
entretenimiento, entre otros. Después del flash, reforma.com agregd a su barra de
herramientas el audio y el video. Estos recursos, tiempo después, pudimos incluirlos
en los graficos animados sin que alteraran su peso y por consiguiente la comodidad

para su consulta.

4.3.4. El audio y el video

El audio y el video venian a agregarse a la oferta de la pagina y causaron una muy
buena respuesta, pese a que la empresa sabia que no todos los usuarios de Internet
en el pais tienen los programas para acceder a estos recursos.

Como me servia de estas herramientas. Reforma cuenta también con un area
de Monitoreo. Como editora hacia mi parte y monitoreaba de igual manera radio y
television, obviamente no podia poner el total de mi atencion porque debia
concentrarme en la pagina, pero cuando escuchaba una declaracién importante o el
equipo de Monitoreo la detectaba, haciamos una edicion del audio con la frase en

cuestion. Teniamos un sistema para la edicion de audio y el usuario podia
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descargarlos con los programas Real Audio o Windows Media. Cabe senalar que los
sonidos que se utilizaban de otros medios eran aquéllos que se generaban en actos
publicos, es decir, eran del dominio de la prensa. El audio de entrevistas exclusivas
de otros medios ni siquiera los tomabamos en cuenta.

El audio podia convertirse también en noticia, con una amplia posibilidad de
generar mas visitas, sobre todo si se trataba de un audio exclusivo para Reforma.
En el caso del video, reforma.com cred un equipo de “videoastas” que salian a
grabar de acuerdo con la peticion de las secciones. Si alguna particularmente
requeria de un video, debia pedir su realizacién con cierto tiempo de anticipacion,
sobre todo si se trataba de actos agendados, ya que no habia suficientes
camarografos para todo el equipo Web.

Vimos en el video un nuevo recurso que ademas era autonomo, no
dependiamos del impreso para realizarlo; innegablemente, habia ocasiones en que
era indispensable trabajar en conjunto, por ejemplo, cuando un reportero tenia una
entrevista exclusiva con algun personaje importante, enviabamos al camarografo y
después haciamos una seleccion de pequefos fragmentos importantes de la
entrevista.

Lo utilizabamos, también, para realizar lo que nosotros conociamos como
Viva Voz, es decir, se enviaba al “videoasta” a recoger la opinién de los ciudadanos
sobre temas polémicos.

Entre el primero y el segundo redisefio de reforma.com muchos elementos
nuevos dieron forma a la pagina que vemos hoy, por ejemplo: Opinas, Sondeos,
Test, Coberturas, Especiales y la Radio en la red.

La empresa monitorea el trabajo de todos sus empleados y sus resultados. Y

para constatarlo, cada afio nos presentaban estadisticas con un historial de visitas
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de cada pagina y el perfil de nuestros lectores cibernéticos. Por ejemplo, en el inicio
de reforma.com, nacional.com era visitada por gente adulta entre los 25 y los 45
afnos, la mayoria de sexo masculino, y la informacién mas atractiva se ubicaba en la
subseccién de Justicia.

Los datos resultaban valiosos para nosotros, ya que reconociamos qué era lo
que atraia de nuestra seccion, qué herramientas preferian los cibernautas, pero, al
mismo tiempo, nos ubicaba sobre los grupos a los que teniamos que cautivar y nos
impulsaba a experimentar.

Si bien es cierto que en conjunto la meta era que el usuario permaneciera en
reforma.com, es innegable que cada area debia procurarse mas visitas, esto en
funcidn de la venta de publicidad, algo que no podemos soslayar en los medios de
comunicacién y que finalmente es el recurso primario de subsistencia.

Durante los tres afios que permaneci en reforma.com no hubo un saldo a
favor que permitiera a la empresa la apertura de nuevas fuentes de empleo o
mayores recursos para otros proyectos. Hacer una pagina autosuficiente e
independiente en términos econdmicos del diario, era la finalidad. Como veran no
era gratuito este monitoreo.

Con los redisefios que reforma.com realizé durante mi estancia buscaba no
sb6lo hacer una pagina atractiva y mejor distribuida, también queria disminuir el
tiempo de su despliegue. Cuando un usuario invierte mas de 20 segundos para abrir
un sitio 0 una pagina, no regresa mas. Esto significaba la pérdida de lectores.

Los editores sabiamos que el uso de imagenes es una garantia de visitas,
pero por otro lado, el tamafio y peso de una imagen puede traducirse en segundos
extras de descarga. La empresa cuenta con una especie de vigilante tecnolégico

que indica cuando una foto rebasa el peso permitido. Para evitar peligros de esta
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naturaleza, el Generador de Contenidos adecuaba la imagen a un tamafio y a una
resolucion predeterminados, de manera tal que los coeditores sélo nos ocupabamos
de que la fotografia fuera la pertinente, la leyenda estuviera correcta y su posicién
fuera la adecuada (vertical u horizontal); esto lo haciamos también con el GC de

forma manual.

4.3.5. Los Sondeos, Opinas y Test

Pero cdmo nos valiamos de Sondeos y Opinas. En ambos casos era necesario
plantear una pregunta referente al tema de la noticia.

El Sondeo era una pregunta y ofreciamos al usuario tres posibles respuestas,
de tal manera que podiamos medir la postura de nuestros ciberlectores. Mientras
que el Opina, era un cuestionamiento que ofrecia al lector un espacio para
expresarse y al mismo tiempo podia ver la opinion de otros usuarios.

Ninguno tenia caracter estadistico ni oficial, pero en términos de interaccion,
es decir, del intercambio directo con el usuario, daba buenos rendimientos a la
pagina, sobre todo, si se trataba de temas controversiales.

Reforma.com también tenia un espacio que permitia al usuario contactar al
coeditor responsable de cada seccion, de manera que éstos debian responder los
correos. Como veran, era un trabajo extra porque ademas la empresa nos exigia
pulcritud y buena informacién en la respuesta. Habia correos electrénicos que
absorbian tiempo en la busqueda de la informacion solicitada. No era un trabajo
dificil, pero si requeria de un esfuerzo suplementario.

El Generador de Contenidos nos ofrecia una herramienta para hacer test o

cuestionarios, sin embargo, su armado era tedioso y poco practico.
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Cuando reforma.com comenz¢ a utilizar el flash, los test pudieron servirse de
este programa y junto con el area de Desarrollo se lograron avances. Proponiamos
el tipo de test y el resultado que queriamos ofrecerle al usuario, asi Desarrollo junto
con Disefio se encargaban de hacerlo interactivo. Esta herramienta también era
independiente de Reforma impreso, por lo que podia y no tener algun vinculo con la
informacion actual: con la formulacion de test nos percatamos que el usuario adora
todas las herramientas que le permiten poner a prueba sus conocimientos y tener

una calificacién por ello.

4.3.6. Las coberturas y especiales

Cuando haciamos una cobertura o un especial. Tomabamos el primer recurso si se
trataba de informacién que venia sucediendo durante varios dias y que por su misma
dindmica era imposible agregar en cada referencia nueva a fin de evitar una lista
interminable de notas relacionadas. También se tomaba en cuenta la magnitud del
tema. Una noticia importante con multiples aristas: polémica, respuestas, demandas,
contra-demandas, declaraciones, etc., merecia un espacio donde el lector pudiera
encontrar toda la informacion concentrada.

Al principio, el GC sdélo nos permitia mostrar en un espacio los titulos de las
diversas notas. Con el tiempo y los redisefnos, el GC sufrié multiples cambios que
permitieron un mejor estilo para la presentacion de la informacion.

Por ejemplo, recuerdo la V visita del Papa Juan Pablo Il a México.
Nacional.com armd6 una cobertura desde que se informd que el Santo Pontifice
viajaria nuevamente al pais, lo que ocurrioé con varios meses de anticipacion. En ésta

incluimos apartados como: el anuncio, anteriores visitas, los discursos, opiniones de
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los diversos sectores mexicanos, entre otros. El espacio vivo se actualizaba con
cada informacion nueva que se generaba en torno al tema. La cobertura no estaba
de manera permanente a disposicién del usuario: en cada momento que surgian
datos recientes, se volvia a poner en linea y se agregaban secciones segun se
requirieran. La cobertura es visualmente una pagina extra dentro de reforma.com.
El especial, era un trabajo especifico que se presentaba como si fuera una
nota anunciada por medio de un promo. Podia ser incluso una informacion que no
tuviera eco, que no provocara comentarios o no diera para hacer un seguimiento del
caso. Sobre todo en Nacional, hablamos de trabajos de caracter de investigacion

con datos duros, es decir, fechas, numeros y nombres.

4.3.7. La radio

Finalmente, reforma.com agregé una barra de programacion de radio. En ella
ofrecia musica y una serie de programas con diversas secciones. Nacional.com opté
por un informativo cotidiano de una hora que venia a sumarse al trabajo de los
reporteros de la seccion y de los coeditores Web.

Al principio so6lo participaba como productora del programa: buscar a
invitados, generar capsulas y perfiles de los entrevistados, designar horas de cortes
para la publicidad y coordinar la participacion de los reporteros.

Con el tiempo, me permitieron participar como conductora y ello me abrio
espacios para escribir en el diario. Mas adelante profundizaré en la experiencia que
amerita un relato particular.

Mi primera participacidon en radio ocurrié realmente por azar. EI 11 de

septiembre del 2001, justo en la fecha de los actos terroristas en Nueva York, era de
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las primeras personas en llegar a la redaccién. Ese dia ya se encontraba el jefe de
reforma.com en la oficina, y cuando puse los pies en las instalaciones me dijo:
‘entra a la cabina, vamos a hacer un programa especial en vivo. La gente del Home
se encargara de buscar diversos personajes a los que hay que entrevistar en directo
para que opinen sobre los acontecimientos”.

En el trayecto de mi casa al trabajo habia escuchado las noticias, pero todo
era tan confuso que cuando me dieron la orden para entrar en vivo, desde el otro
lado de la cabina, me puse a temblar. Al sentarme frente al micréfono el panico se
apodero de mi. Para mi suerte, un companiero de la seccion Web Internacional llegé
para apoyarme en la transmision.

De esta manera, y pasados los primeros minutos, el miedo fue
desapareciendo. Tenia frente a mi un monitor donde podia ver imagenes en vivo de
CNN, mismas que reproducia al radioescucha. Quiza no fue una participacién
exitosa, pero me ayudd a controlar los nervios y me prepar6 para posteriores
participaciones.

Como veran, el trabajo de reforma.com se diversificO y se renovo de manera

notable, comparado al inicio de la pagina.

4.4. La radio en la red. Las entrevistas y su reflejo en el rotativo

La barra de programacion de reforma.com nacié con la idea de generar nuevos
espacios de publicidad. Nacional.com se montd en el proyecto con el noticiario En
Punto que se transmitia de lunes a viernes de 9:00 a 10:00 horas.

En un principio, los coeditores Web del turno matutino participabamos como

productores, poco mas de un afo después de su inicio intervenimos también en la
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conduccion. Los companeros del turno vespertino se encargaban, sobre todo, de
contactar a los invitados del programa siguiente.

Con En Punto la seccion Nacional impresa pretendia utilizar esta via para
generar nueva informacion. Por ello los programas, en su inicio, estaban destinados,
casi en su mayoria, a entrevistas de diversos personajes de la vida politica y social
del pais.

Con el paso de los meses nos dimos cuenta que una hora de conversacion
con cualquier invitado era demasiado. Esto lo detectamos debido a que en cabinas
se monitoreaba el numero de usuarios conectados al inicio del programa, asi como
aquéllos que se iban desconectando al paso de los minutos. Al final quedabamos
con un promedio de 10 cibernautas.

Ante esta circunstancia modificamos el noticiario de manera que ya no
hubiera un solo invitado sino dos, ya sea en cabina o por teléfono. Asimismo
contabamos con participaciones de los reporteros que hablaban sobre las notas del
dia previo, que por supuesto seguian siendo noticia del momento, previsiones de
agenda o de actos que se realizaban al instante de la transmisién, cuyo relato podia
ser del interés de los cibernautas.

Como decidiamos a quién invitar. En primera, considerabamos la coyuntura
de determinados acontecimientos y la prevision de fechas a conmemorarse o
sucesos por venir, por ejemplo: los informes del presidente Vicente Fox. Cuando el
mandatario cumplié un afo en el poder, nos dimos a la tarea de invitar, durante toda
una semana, a diversos especialistas en distintas ramas, desde la economia hasta la
cultura, de manera que hicieran un balance de lo que habia y no habia cambiado

durante ese lapso, después de mas de siete décadas de mando priista.
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Los reporteros poco a poco se fueron involucrando en la organizacion y
generacion del programa y muchas veces invitaban a sus fuentes a la emision,
obviamente, éstas tenian que ver con la actualidad, por lo que aprovechaban
también para conseguir su informacion.

Sin embargo, no siempre era asi de comodo. En muchas ocasiones, ya
teniendo al invitado en cabina, no llegaban ni el reportero ni el conductor principal.
Entonces habia que “entrarle al quite” y en ese momento la responsabilidad era de la
gente de punto com; con todo, una vez hecha la entrevista habia que hacer la nota
para el periddico.

Como esto se dio repetidas veces, y al ver que podiamos hacerlo bien, la
coordinacion comenzé a “soltarnos mas las riendas” y nos otorgd mas libertad, de
manera que logramos la enorme ventaja de proponer los temas, los invitados y
adecuarlos, sobre todo, a lo que sabiamos era de mayor interés para el usuario.

Durante mi estancia, varios hechos especiales se trataron por medio de
programas radiales como: elecciones en diversos estados, discusiones sobre
reformas a leyes en el Congreso de la Unidn, cambio de poderes estatales,
controversias sobre productos alterados biolégicamente, cambios en la Conferencia
Episcopal Mexicana, estancias en el pais de diversos presidentes, la visita del Papa
Juan Pablo I, entre muchos otros.

Cuando el reportero participaba en la emision radiofénica, era él quien se
encargaba de hacer la nota para el impreso. Si no estaba él o ella, era el conductor
quien debia hacerla, en este caso yo. Reitero que para meterse a la cabina debia
dominarse el tema, porque es sencillo perderse en una entrevista si no hay
elementos para hablar del caso en particular o, inclusive, el entrevistado puede estar

diciendo todo, menos lo que resulta trascendente conocer.
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Cuando la coordinaciéon de Nacional vio que algunas notas originadas en el
programa En Punto llegaron a figurar en la portada del periédico, su interés por
mantener el ritmo del proyecto se incrementé.

En principio, sélo anunciaban En Punto de vez en cuando en las paginas del
diario, pero cuando cada entrevista significaba una nota, el noticiero se divulgaba
entre la nota en cuestidon. Finalmente, decidieron darle un espacio permanente en la
pagina dos para notificar diariamente el tema y los participantes de la emisién.

En los ultimos meses de mi trabajo, “punto com” era responsable, en un 95
por ciento, del programa radial, llamese invitacion de personalidades que
consultdbamos con los reporteros directamente, produccion y conduccion.

De mi paso por reforma.com, creo que fue la radio y mi participacién en la
conduccion lo que me dejé mayores satisfacciones, principalmente, porque el trabajo
se reflejo en el diario y mi firma validaba mi labor.

Reforma.com es actualmente un sitio de acceso pagado que finalmente lo
hara, en un futuro no muy lejano, autosuficiente en la parte econémica; y si las cosas
marchan como lo tienen previsto, es posible que un grupo alterno dedicado a la
generacion de informacién exclusiva para Web engrose la redacciéon de la empresa.
En octubre del 2003 puse fin a mi estancia en este medio. El amor llegd a mi vida y
ello se convirtio en la razén de mi partida no s6lo de Reforma sino también de
México. Pero nuevos caminos del periodismo abriria el mundo de mi esposo,

fotoperiodista de guerra.
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CAPITULO CINCO

“Se abre una nueva via:
periodismo internacional,
periodismo de guerra”
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Cuando conoci a mi esposo, Jérdme Sessini, de nacionalidad francesa, y me dijo
que se dedicaba a la fotografia, encontré su trabajo sumamente interesante. El se
encontraba en México para hacer un reportaje sobre los nifios boxeadores.

No imaginé que la mayor parte de sus fotorreportajes los habia hecho en
paises en conflicto. Cuando lo supe, recordé el primer dia de clases en la ENEP
cuando me preguntaron por qué habia decidido cursar Periodismo y cual era mi
objetivo. Como respuesta dije que esta carrera me permitiria viajar y mi suefio era
ser corresponsal de guerra. Admito que entonces lo dije porque cuando escuchaba
en las noticias a los corresponsales que transmitian informaciéon desde lugares en
conflicto sentia una atraccion por esa labor entre el peligro y el reconocimiento. Ese
deseo no profundo, debo confesarlo, ni en mis mas alucinantes suefos lo vi
concretarse. Estar en medio de un conflicto que enfrenta a los hombres, donde no
hablan las palabras o la negociacion sino las armas, se vislumbraba como un
horizonte lejano.

La realidad superd cualquier expectativa. Cuando la idea de hacer mi vida
fuera del pais al lado de mi marido empezé a tomar forma, una de las cosas que me
emocionaba intensamente era la posibilidad de acompafarlo en alguno de sus
viajes. Pensaba “con estar una sola vez en un pais como los que él acostumbra —

Albania, Israel, | rak, Colombia, Afghanistan, entre otros— me doy por bien servida”.

5.1. Inician las batallas

La oportunidad de hacer un reportaje llegdé en febrero del 2004 en Haiti. El

gobierno del entonces presidente Jean Bertrand Aristide se encontraba seriamente

desacreditado y con una fuerte oposicidn que exigia su renuncia. Jérbme obtuvo una
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garantia de la agencia de fotografia americana Corbis para cubrir los hechos en la
isla caribena.

Mi marido me invité a acompafarlo en este viaje. Sin ningun objetivo de cobertura en
particular —medio mundo de la prensa internacional se encontraba en el lugar,
incluido un enviado especial de Reforma y Carlos Loret de Mola, quien abandond la
isla antes de la caida de Aristide, tras la agresion de la que fueron objeto sus
companeros de camara y equipo técnico que le acompafiaban— llegamos a Puerto
Principe.

Comencé por poner atencion al trabajo del resto de los periodistas y en
particular al de mi esposo, Jérdme Sessini. Cualquier idea sobre una cobertura de
esta indole estaba a anos luz de lo que era la labor en el terreno. Sin experiencia, la
observacion era mi unica herramienta y a ella se adhirié la guia de mi marido.

En primer lugar habia que buscar un fixeur (no existe una traduccién en
espanol. Se trata de ciudadanos que trabajan con los periodistas como guias,
traductores o choferes). Son gente que conoce bien su pais y la politica, pero sobre
todo, tiene contactos en cualquier nivel de la sociedad local). En Haiti el idioma
oficial es el creole, asi es que un traductor era indispensable.

Los dos primeros dias nos fueron suficientes para ubicar el desarrollo de los
hechos: la situacidn era tensa y peligrosa. Jérédme Sessini consideré oportuno
buscar un reportaje sobre los “Chimeres” (hombres armados y pagados por el
gobierno de Aristide para causar terror en la poblacién y amenazar a todos aquellos
opositores al régimen).

A partir de los primeros contactos con jefes de algunos grupos de “Chimeres”,
comenceé a delinear un reportaje sobre este grupo de individuos. Vislumbraba contar

sus origenes, sus motivaciones, su vida cotidiana, su vinculo con el gobierno; es
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decir, su historia, mezclando el acontecer politico del momento. Cuando tuve clara la
posibilidad del reportaje, ofreci el material a Reforma. La respuesta fue NO, dado
que tenian una persona en el lugar y no podian doblar el pago. Me senti un tanto
desilusionada y no pensé en ofrecer mi trabajo a otro periédico. Prevalecidé en mi la
fidelidad al medio que mas anos dediqué en lo laboral.

Mi marido y yo continuamos insistiendo con los “Chimeres” para que nos
autorizaran la toma de fotografias y las entrevistas. Nos topamos con serias
resistencias y la exigencia de dinero a cambio de su colaboracion. En dos ocasiones
fuimos detenidos y obligados a bajar del auto a punta de pistola. Cuando veian que
se trataba de la prensa nos dejaban ir.

El ambiente politico degeneraba igual que la postura de los “Chimeres”, a
quienes habiamos podido acercarnos e insistian en su demanda de dinero; mientras
la agresividad también subia de tono. Asi, y por cuestion ética, decidimos poner fin al
propdsito de realizar el reportaje.

Con dinero habriamos podido conseguir fotos excelentes y una buena
informacion que nos permitiera conocer a fondo a estos personajes. Pero el ejercicio
del periodismo se guia en ciertas bases, y en ellas la compra de informacion hablaria
de una falta de conciencia y honestidad del periodista, como lo podemos reafirmar
en el Codigo internacional de Etica Periodistica de la UNESCO"

En la cobertura de un conflicto se involucran innumerables circunstancias y si el

periodista actua fuera de estos cimientos las consecuencias pueden, en casos

'La integridad profesional del periodista. El papel social del periodista exige que la profesion mantenga un alto nivel de
integridad. Esto incluye el derecho del periodista a abstenerse de trabajar en contra de sus convicciones o de revelar sus
fuentes de informacion, y también el derecho de participar en la toma de decisiones en los medios de comunicaciéon en que
emplea. La integridad de la profesion prohibe al periodista el aceptar cualquier forma de remuneracion ilicita, directa o indirecta,
y el promover intereses privados contrarios al bien comun. El respeto a la propiedad intelectual, sobre todo absteniéndose de
practicar el plagio, pertenece, por lo mismo, al comportamiento ético del periodista. Articulo 4°. del Codigo Internacional de
Etica de la UNESCO.
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extremos, provocar una pérdida de objetividad y neutralidad. Cédmo saber el uso que
los “Chimeres” darian a ese dinero, como saber si no es para la compra de armas o
de droga. Finalmente, el periodista existe para contar lo que pasa, no para modificar
el curso de los hechos, al menos, no de una manera deliberada.

Decidimos igualmente cerrar este intento porque la situacién en el pais habia
empeorado ante la presion internacional que se unia a la oposicion interna para
poner fin al poder de Aristide, y sentiamos que la credencial de periodista ya no era
garantia.

Sali de esta primera aventura sélo con la ganancia de una experiencia que

me prepard para situaciones aun mas tensas del otro lado del mundo.

5.2. Un primer paso en terreno hostil

En 19 de agosto del 2004 abordaba el avion en Paris rumbo a Amman, capital de
Jordania, desde donde viajaria en automovil con destino a Bagdad. Objetivo:
reportaje sobre la nueva policia lraqui.

Jérbme Sessini era enviado por la revista “Le Figaro Magazine” para dicho
trabajo. Por segunda ocasidn, iba s6lo como acompafnante y sin ninguna proyeccién
de publicacion, aunque trabajaria de igual manera a fin de acrecentar mi experiencia
en el terreno profesional. No queria dejar pasar la oportunidad de conocer esta
nacion en guerra.

El viaje inicié con algunas dificultades. En Paris nos informaron que para
llegar a Bagdad por avion era indispensable tener la visa de ingreso a Irak. El papel
fue imposible conseguirlo, pues habia que esperar un mes como minimo. Como era

importante llegar lo antes posible, decidimos viajar de Amman a Bagdad por
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carretera. La ruta entre ambas ciudades es —desde que Estados Unidos anuncio el
fin de la guerra, es decir el cese de los ataques y bombardeos, en marzo del 2004—
altamente peligrosa, debido a los grupos de resistencia sunita que pululan por todo
el trayecto.

Sin otra opcion llegamos a Amman, donde gracias a un periodista francés y
otro espafol quienes viajarian a Bagdad en automovil, contactamos a un chofer
dispuesto a llevarnos hasta la capital iraqui por una buena cantidad de ddlares. Tras
nueve horas de trayecto, cinco horas detenidos en la frontera para obtener el sello
de salida de Jordania y un par de horas mas para cargar gasolina ya en suelo iraqui,
alcanzamos Bagdad. El verdadero infierno comenzaba alli, entre olas de autos y una
temperatura por encima de los 40 grados centigrados a la sombra.

Los dias previos, antes de viajar a Bagdad, los habia dedicado a leer las
noticias cotidianas de esa nacion. En esos momentos una crisis politica y militar se
desarrollaba en el corazén de la ciudad chiita de Nadjaf. El ejército estadounidense
enfrentaba a los simpatizantes del Iman chiita Muqtada al-Sadr que se atrincheraban
en la mezquita donde se encuentran enterrados los restos del Iman Ali, una suprema
y venerada figura de la comunidad chiita en el mundo entero. El asunto no era
menor, dada la importancia religiosa del mausoleo para la comunidad chiita local e
internacional.

Aunque oficialmente la guerra se habia terminado meses antes de este viaje,
Irak continuaba siendo un pais de peligro para cualquiera que pusiera los pies sobre
el territorio. Pese a leer de manera cotidiana los diarios sobre los acontecimientos en

esa nacién, nada era comparable con el hecho de estar alli.
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Entre los asuntos inquietantes y en los que centraba mas mi atencién
destacaban los atentados por medio de carros bomba dirigidos contra las fuerzas de
la coalicidn, encabezadas por estadounidenes y britanicos.

Afortunadamente no iba sola y sentia cierta “seguridad” de viajar a ese pais
junto con mi esposo, quien conoce suficientemente Irak, gracias a los meses que
habia pasado antes, durante, y después de la guerra.

Para estar a tono en cuanto a los habitos de aquel pais de Medio Oriente,
desde Amman me preparé para la ocasion. Dos velos se anadieron a mi escaso
equipaje, sin duda serian después el accesorio mas importante. En Bagdad la
esposa de un amigo me prestd una abaya, vestido tipico de las mujeres iraquies. De
esta manera, resultaria sencillo desplazarme a fin de evitar en lo posible hacer
evidente mi condicion de extranjera.

Era la una de la mafana cuando dejamos la habitacion del hotel “Le
Meridien”, en la capital Jordana. Me instalé en el asiento trasero del auto, vestida
con mi nueva indumentaria, negro de pies a cabeza. Asi pasaron muy pocas horas
cuando el sol incesante y despiadado hizo su aparicién. La ruta Amman-Bagdad en
un viejo Chevrolet amarillo, cuatro puertas y ventanas cubiertas de tela oscura,
transcurrié entre la angustia y el miedo.

Después de mas de 15 horas de nuestra partida de Amman llegamos a
Bagdad. La primera cuestion a resolver era encontrar un fixeur, una persona de
confianza que pudiera ser el hilo de contacto entre nosotros, la poblacion y las
autoridades, sobre todo, porque en este pais se habla arabe.

Un dia después de nuestro arribo visitamos Nadjaf. Justo ese dia, 21 de
agosto —obviamente nosotros nos enterariamos después— en la carretera que lleva

de Bagdad a Nadjad y que cruza diversas ciudades alrededor de la capital, zona
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conocida como “triangulo sunita”, desaparecieron dos periodistas franceses,
Christian Chesnot y Georges Malbrunot, quienes permanecerian tres meses cautivos
en manos del ejército islamico de Irak, uno de los grupos mas radicales del pais y
autor de diversos crimenes por decapitacion.

A decir de Jérbme, mi esposo, la violencia y la apatia de los iraquies se sentia
en el ambiente. A diferencia de sus visitas previas, percibia una poblacién fria y
hostil contra los periodistas, lo que hablaba de un cambio, respecto a la opiniéon que
tenian los residentes de aquella naciéon con relacion a los representantes de los
medios de comunicacion. La observacion no podia percibirla de la misma manera,
era mi primer contacto con ese pueblo.

Llegamos a Nadjaf sin contratiempos. Alli el uso de la abaya es obligatoria. El
velo debe cubrir perfectamente todo el cabello. Si alguna mecha escapa a la tela, es
sindbnimo a una falta de respeto a la religion musulmana. El dicho “al lugar que fueres
haz lo que vieres” comencé por aplicarlo al pie de la letra en Irak, y mas valia si
pretendia evitarme inconvenientes. No era la uUnica que habia entendido esta
premisa, todas las mujeres periodistas que se encontraban en Nadjaf para cubrir la
crisis hacian lo pertinente.

Hasta el mes de agosto todavia era comun observar el movimiento de los
periodistas en los lugares donde ocurria un hecho importante, aunque ya se
desplazaban con mucha cautela.

Ya en Nadjaf, nuestro fixeur contacté a un hombre que nos llevo hasta la
mezquita. Nunca olvidaré la impresion que me provocdé marchar por aquellos
caminos desiertos, diria una ciudad fantasma, sumida en una fina niebla de polvo y
un fuerte reflejo del sol ardiente sobre el suelo que dificultaba el respiro. Mi camiseta

de mangas largas y mis jeans estaban cubiertos bajo la ingrata abaya negra. El
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sudor provocaba que la tela de mi ropa se pegara al cuerpo y a su vez la abaya se
adheria a mi vestimenta pese a todos mis esfuerzos por evitarlo. Asi, entre
tropezones y arreglando una y otra vez el velo que se deslizaba por mi cabeza,
recorrimos la ciudad semidestruida. De manera repentina, y separados por algunos
metros, aparecian jévenes armados con viejas kalashnikofs o lanza misiles que nos
hacian sefas de avanzar rapido.

La avenida principal que lleva hasta la mezquita estaba plagada de rebeldes.
Los combates se protagonizaban por la noche. Ningun periodista podia cruzar la
zona porque se consideraba como area de conflicto y ningun representante de los
medios de comunicacion estaba autorizado para estar alli. Por supuesto, estos
limites impuestos a la prensa los fui reconociendo en el terreno.

De acuerdo con algunos periodistas con los que he conversado y que han
sido o son reporteros de guerra, fue hasta Vietham cuando los enviados podian
acceder sin restriccion a cualquier zona para cubrir los hechos. Actualmente, los
corresponsales que cubren conflictos armados tienen muchas restricciones. Ellos
arriesgan su vida en busca de la informacién.

Después de 15 minutos de caminata por las calles despobladas de Nadjaf,
entramos a la imponente mezquita, colmada de simpatizantes de Mugtada al-Sadr
quienes descansaban para reanudar la batalla por la noche. Entrevisté a todos los
que me fue posible. Al entrar remarqué el contraste entre la belleza de la mezquita,
con un domo en chapa de oro, y la miseria humana que alli se vivia. Decenas de
hombres recostados sobre pedazos de trapos pegados a los muros y bajo los techos
para cubrirse del calor. Algunos calentaban agua para el té, otros discutian entre si,
pero todos volteaban curiosos para observar a los recién llegados. Estaba intrigada

en saber por qué hay hombres dispuestos a arriesgar su vida. Mis entrevistados
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coincidian en no tener miedo a la muerte y en su disposicion a sucumbir con tal de
ver a los americanos partir de la ciudad. Otros manifestaron su deseo a morir porque
para ellos la muerte es el medio que los transportaria directamente junto a Mahomet,
el dios de los musulmanes.

El ambiente era tenso al interior del lugar. En momentos no lograba
concentrarme plenamente por el ruido seco de las detonaciones de cafnén que,
aunque lejanas, parecian caer directamente sobre nosotros. En intervalos, las
fuerzas americanas atacaban blancos de la resistencia chiita.

A mi alrededor, la unica persona que saltaba espantada era yo. Mis
interlocutores ya habian pasado tres semanas bajo esa situacion y estaban
acostumbrados. Sentia que de un momento a otro seria necesario lanzarme al suelo,
como en las peliculas, para cubrirme de las balas.

Los sustos en medio de las entrevistas duraron poco mas de una hora, ya que
tuvimos que abandonar el lugar. No podiamos permanecer mas tiempo porque los
rebeldes prohibian que la prensa se quedara en la mezquita durante la noche. Era el
momento de batirse contra los americanos.

Caminando de regreso a donde habiamos dejado el automdvil, de nueva
cuenta nos topamos con grupos de resistencia en permanente vigilancia. Cada paso
que dabamos estaba controlado por los rebeldes.

Yo imitaba y seguia al fixeur y a mi marido, quienes marchaban con el cuerpo
pegado a los muros de las viviendas. El silencio que reinaba en el lugar se rompia
crudamente con las detonaciones. En ese trayecto hicimos contacto con varios
hombres de la resistencia a quienes pudimos retratar, pero no fue suficiente para

platicar, los hombres no querian hablar, estaban nervisosos y ansiosos porque
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desaparecieramos de su vista. En esta situacion mas valia obedecer y no jugar al
héroe.

Al llegar a una amplia avenida, de unos 200 metros de ancho, dividida por
unas vias del tren, recordé que justo alli, dos dias antes, una periodista habia sido
herida por un tiro de bala en la pierna. Este incidente se agregaba a mis temores. La
herida no resulté de gravedad, pero a decir del fotégrafo que la acompanaba,
alguien, entre los rebeldes, habia disparado intencionalmente y ahora nosotros
eramos guiados por ellos para salir de esa zona de combate.

Cuando esperabamos la sefial para cruzar esa avenida, la distancia me
parecia enorme. Todo estaba despoblado, y el fuerte reflejo que el sol provocaba al
contacto con el pavimento me cegaba. Vi correr al fixeur, enseguida a Jérbme, y por
ultimo yo. Con las piernas temblando, del otro lado de la acera, volvi la cara. Senti
que atras habia quedado el mismisimo infierno.

La jornada no habia terminado aun. Interesados en conocer el trabajo de la
policia iraqui, buscamos acercarnos a los uniformados de Nadjaf. Escogimos un mal
momento. Preguntando entre los periodistas que se aglutinaban en un pequefo
hotel a la salida de la ciudad, alguien nos sugirié ir al Comisariado a pedir
autorizacion para conocer el trabajo que ejecutaba la policia en esos momentos de
conflicto. Pensamos que era interesante mostrar a los policias en accion dada la
circunstancia de crisis.

A unos 500 metros, distinguimos el inmueble pintado de azul, bardeado vy
reforzado con grandes sacos de arena. Con cinta adhesiva se leia sobre el medallon
y las puertas del auto la palabra PRESS. Circulabamos lentamente frente al
Comisariado buscando un lugar donde estacionarnos para después llegar a pie al

edificio y no generar inquietud entre los policias que habian sido ya blancos de
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ataques con coche bomba. Apenas pasabamos por enfrente, vi tres hombres salir
del inmueble, sin mas, varias detonaciones se sucedieron dirigidas al auto. Con el
acelerador a fondo, dejamos el lugar. Un primer acercamiento peligroso y poco
alentador. Ese mismo dia regresamos a Bagdad, habia que buscar los contactos
para trabajar en la capital.

Gracias al fixeur, a ciertos contactos ya hechos por mi marido, y a dos o tres
dias de vueltas en diversos ministerios, llegd la autorizacién. Fuimos dirigidos al
Comisariado Al Amil, ubicado en un barrio al sur de la capital. En el inmueble, una
especie de bunker, el coronel nos dirigi6 con un grupo de policias a quienes
acompanariamos en sus labores cotidianas.

“¢ Por qué los puestos de policias estan asegurados con tanques, sacos de
arena, imposibles de penetrar sin autorizacién?”, pregunté. Después de la caida del
régimen de Saddam Hussein, los policias se convirtieron en blanco de la resistencia
iraqui por considerarlos trabajadores al servicio de Estados Unidos. Durante varios
dias nos dimos a la tarea de montar en camionetas Pick Up con los policias, algunos
de ellos encapuchados.

Sin la intencidn de hacer entrevistas especificas, platiqué con varios de ellos.
Debo confesar que practicamente todo lo que veia y lo que aprendia del pueblo
iraqui me parecia fuera de lo comun, y en realidad lo es. Su cotidiano, sus
costumbres, su religion, generan marcadas diferencias con el nuestro, al menos con
el mio. Por tal razén, no tenia claro cual podia ser el angulo de un eventual
reportaje.

Las charlas con los policias eran, por tanto, de todo un poco. Ello me llevé a
vislumbrar la construccién de mi trabajo. Por un lado, los uniformados se quejaban

de sus salarios, de la falta de material para ejercer adecuadamente su labor y luchar
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contra la delincuencia. Comentaban sus miedos ante la amenaza de la resistencia
de ejercer represalias por considerarlos colaboradores de los “ocupantes”, su
desesperanza de un mejor pais. En tanto que el responsable del Comisariado era la
cara opuesta. Decia que todo mejoraba, que los iraquies poco a poco tomaban el
control del pais y que de los americanos recibian un fuerte apoyo.

No era necesario preguntar demasiado para ver la realidad de esta nacién.
Todavia en agosto del 2004, los pocos periodistas que se encontraban en Irak
podian moverse guardando ciertas precauciones, aunque dia a dia la seguridad se
degradaba para extranjeros y locales. La observacion fue la herramienta que puse
en servicio de mis objetivos de reportaje.

En los dias compartidos con el personal del Comisariado, la labor de los
policias se concentraba en el patrullaje, dia y noche, de las calles del barrio, check
points o retenes improvisados para filtrar el flujo de vehiculos y evitar asi posibles
atentados, y de vez en cuando asistir al llamado de alguna familia victima de
secuestro.

Tras la caida del gobierno de Hussein, el 90 por ciento de la poblacién iraqui
poseé armas de diversos tipos, y el secuestro, no sélo de extranjeros, sino de la
poblacidn civil, se convirtié en un negocio rentable.

A finales de agosto del 2004, en todo Irak los atentados con coches bomba se
multiplicaron. En medio de este devenir conflictivo y violento, cada check point al que
asistimos, acompafando a los policias, me hacia imaginar todas las tragedias
posibles, y es que en un pais como éste, nada, absolutamente nada, es imposible,
todo puede ocurrir en el momento mas inesperado y cualquiera esta expuesto a ser

funestamente protagonista.
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Un elemento mas se sumaba a mis preocupaciones. En Irak senti dificultad de
ejercer mi trabajo por mi condicién de mujer. En primera la vestimenta, no podia
soslayar este hecho porque era mejor pasar desapercibida. Asimismo,
acostumbrada a un trato de iguales entre hombres y mujeres en los paises que
conocia hasta el momento, me caus6 un shock el percatarme que los hombres no
me extendian la mano para saludarme y si yo lo hacia me veian con cierta molestia.
Al principio el hecho me causaba indignacién. Por supuesto, y a fuerza, comprendi
que es la costumbre.

Escuchamos que el conflicto en Nadjaf se recrudecia y para evitar un bafio de
sangre, el Ayatollah Sistani, una respetada figura religiosa de los chiitas, se daria
cita en esa ciudad para mediar el conflicto. El dia de su arribo nosotros regresamos
a Nadjaf.

En espera de la llegada del religioso, mi marido, el fixeur y yo, pasabamos el
tiempo frente al televisor con una botella de agua en el hotel de la ciudad. Al paso de
unas horas, un grupo de policias llegé hasta el hotel e invité a fotdégrafos y
periodistas a seguirlos en una revisidbn de rutina. Nadie dio importancia a la
invitacion, excepto mi marido, un par de fotégrafos locales, un camarégrafo y yo.

Montados en una Pick Up recorrimos varias zonas. Los guardias se ponian en
posicion de defensa o hacian como si buscaran rebeldes, parecia una obra de teatro
montada para las placas de los fotégrafos. Asi transcurrié casi una hora. Al llegar a
la glorieta de la avenida principal de la ciudad, descendimos del automdvil. A lo lejos,
observamos una mancha blanca que se dirigia hacia nosotros. Eran los miles de
simpatizantes de Sistani que asistian al llamado del Ayatollah para apoyarlo en su
afan de evitar una tragedia mayor. Los policias tomaron sus posiciones y seguian

tranquilos el caminar de los manifestantes. De pronto, y sin razén aparente, los
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uniformados —que segundos antes cantaban junto a los miles de chiitas provenientes
de todo el pais— gritaban y empujaban en su intencion de dispersar la aglomeracion.
Ante el avance de los simpatizantes de Sistani, los policias comenzaron a descargar
sus kalashnikofs con tiros al aire. Los hombres continuaban su camino sin hacer
caso a la orden de detenerse. Los policias desbordados y estresados dispararon
sobre sus compatriotas: gritos de dolor, cuerpos en medio de charcos de sangre,
decenas de sandalias abandonadas sobre |la avenida retrataban la huida. Se diria un
campo de batalla.

Sin comprender nada de lo que sucedi6 alli, s6lo pensé en contar el nUmero
de cuerpos —al menos 15— que parecian inertes; me refugié detras de una de las
camionetas, desde donde observé a Jérébme tomando fotos. Minutos después un
policia le advirtid, haciendo senas, que parara de fotografiar. En un momento que
alguien interrumpié al policia, mi marido corri6 hacia mi.. Justo entonces una
camioneta se disponia a partir del lugar con un hombre herido de muerte.
Aprovechamos la ocasion para alejarnos de alli.

Con el corazén latiendo a mil por hora, nos refugiamos en el hotel.
Pretendiamos quedarnos en Nadjaf dos dias para ver el desenvolvimiento de la
crisis, no obstante, concluimos partir al dia siguiente, muy temprano, para evitar
inconvenientes que se pudieran ocasionar por la tragedia que presenciamos y, sobre
todo, por la toma de fotografias.

Regresamos a Bagdad, desde donde Jérdbme Sessini comunico a la revista
las novedades del trabajo y explico lo que habiamos visto hasta entonces de la
policia. Como el reportaje les resultd interesante decidieron que llevara un texto. En
la revista sabian que el fotdégrafo estaba acompanado de una periodista, por lo que

ofrecié que yo podia hacer el texto, y lo aceptaron. Aun no regresabamos a Paris y

77



el material fue publicado como informacién de actualidad con mi firma. La emocion
me embargd cuando tuve la revista en mis manos. (“Le Figaro Magazine”, del
sabado 24 de septiembre del 2004. Ver Anexo 4, pags. 121-123)

Un segundo viaje fue en noviembre del mismo afio. Para entonces la situacion
en el pais habia degenerado de manera palpable. Desde que puse el pie en el
aeropuerto (esta vez veniamos con visa), senti que la estancia no seria facil. Aunado
a la situacion de violencia cotidiana por al incremento de atentados, el ejército de
Estados Unidos habia comenzado su ataque contra la ciudad de Falluja,
considerada cuna de la resistencia sunita.

Llegamos al aeropuerto de Bagdad el 8 de noviembre del 2004. Tomamos el
autobus que nos dirigio al primer retén de militares estadounidenses para encontrar
alli al chofer que nos llevaria al hotel. La bievenida fue un atentado en la zona de la
terminal aérea que bloqueé la ruta alrededor de tres horas. El invierno ya se sentia
en la capital iraqui.

La intencion de este viaje era la cobertura de la accion militar en Falluja.
Debido a que actualmente ejerzo como free lance, la ausencia de una credencial de
un medio de comunicacion me cerré las puertas a un embedment? con las fuerzas
americanas. Dadas las circunstancias, decidi entonces trabajar sobre Bagdad.
Falluja estaba a sélo 50 kildmetros de distancia y yo tendria que conformarme con
ver la informacion por television. Al platicar con el fixeur, con quien habia trabajado
la primera ocasion, reparé que la situacion en la capital era critica.

Sin mucho espacio de maniobra, decidi enrolarme en un reportaje que

incluyera los problemas cotidianos de la poblacién iraqui como producto de la guerra

2 El embedment es la autorizacion que otorga el ejército americano para acompaniar a una unidad militar
en sus actividades. La Armada de EU se compromete a buscar garantias de seguridad para el periodista,
obviamente, no se responsabiliza de un accidente o muerte en zona de combate.
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lanzada por Estados Unidos. Propuse el material a Reforma, no me dijeron que no,
pero tampoco si. La propuesta fue que una vez terminado mi material lo enviara, si
les parecia bien lo publicarian. Con todo, me pidieron trabajar una crénica que
incluyera ambiente, testimonios y el ataque sobre Falluja.

Gracias al fixeur contacté pobladores de Falluja que habian dejado la ciudad
debido al ataque americano; familias victimas de plagio, asi como al director de la
morgue de Bagdad.

El reportaje tuvo muchas dificultades, sobre todo para lograr las citas con las
personas a entrevistar. Temerosas de represalias, algunas aceptaban contactarme y
después decian que siempre no, tenian miedo. Cuando explicaba que la informacion
estaria destinada a un periédico en México, muchos de mis interlocutores no tenian
ni la mas remota idea de qué pais hablaba, ningun signo de conocer América Latina,
ninguna referencia; no obstante, ese desconocimiento les daba un poco de
seguridad de que nadie en Irak se ocuparia de leer un periddico de quién sabe qué
lugar.

En mis dos viajes y con algunos iraquies que llegué a cruzar alguna
conversacion, contados fueron aquellos que reconocian algo de nuestro pais.
Curioso comentario, pero cuando decia que era mexicana algunos sélo atinaban a
decir: “jAh, México, si yo sé, Campos!”. Aficionados al futbol, algunos tenian en
mente al famoso portero de la seleccion mexicana de balompié, Jorge Campos, y la
derrota que nuestra seleccion impuso a Irak en el Mundial México 86. Nada mas que
€so.

Aunque el encuentro con la gente resultd dificil, al final logré entrevistar a
personas victimas de secuestro, testigos de atentados de coches bomba, y al

director de la morgue, entre otros, que estuvieron dispuestos a contar su historia.
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La salida del hotel implicaba una tensiéon suplementaria. Sabia que andar por
las calles de Bagdad, incluso vestida como las iraquies entre las que podia
confundirme, no garantizaba mi seguridad y si traia muchos riesgos.

Los periodistas franceses continuaban secuestrados, la poblacion realmente
era hostil frente a la prensa, y la situacion del pais muy tensa a causa del ataque
contra Falluja, asi es que no era facil decidirse a sortear las rutas bagdadies.

Sentia confianza en el fixeur, pero ahora estaba sélo con él, mi esposo se
habia enrolado con los americanos para cubrir el ataque sobre Falluja; tenia miedo,
pero no me impedia moverme. En esos momentos me decia, para darme animos,
que el periodista debe tener la capacidad de trabajar, con la misma objetividad y
entrega, sea en situaciones de calma o de conflicto, una cualidad que Vicente
Lefiero® destaca en su Manual de Periodismo.

Las entrevistas que realicé fueron hechas a algunos protagonistas de los
males que aquejan a la poblacion y en su relato se manifestaba el cotidiano bagdadi.

El director de la morgue me ofrecié algunas cifras que revelaban la dimensién
de la violencia en la capital de este pais, pero es necesario decir que no se hablaba
de cifras oficiales, ya que, en ese momento, todos los ministerios se encontraban de
cabeza y apenas intentaban tomar control las nuevas autoridades que tampoco
serian las definitivas. Habia un asunto que acrecentaba la tension. Se habia fijado
ya la fecha para la realizacion de elecciones —30 de enero del 2005- hecho que
desaté mas atentados en la capital.

Quise reflejar en mi trabajo el ambiente previo a este suceso, incluyendo la

3 «Salud. Un reportero ha de ser apto para trabajar lo mismo en la aparente comodidad de la vida citadina que en
la segura dificultad de sitios inhospitos o situaciones conflictivas”. Vicente Lefiero y Carlos Marin, Manual de
Periodismo, paginas 26-27.
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crisis en Falluja y el desencadenamiento de secuestros de extranjeros y civiles
iraquies, asi como los atentados kamikazes. Mi trabajo se basé6 en la observacion,
las entrevistas y datos estadisticos, que de alguna manera dimensionaron la

situacion del momento.

El resultado fue satisfactorio. Reforma aprobé mi trabajo y lo publicd en el
semanario Enfoque como reportaje principal. Las fotos que acompafian el texto son
de mi esposo en diversos momentos del antes, durante, y después de la guerra,
incluyendo la crisis de Falluja en ese momento. (Enfoque, numero 562. Ver Anexo 4,
pags. 124-128)

Dos visitas a Bagdad, dos publicaciones. Los miedos y la hostilidad del
terreno no son obstaculos faciles de dominar. No creo haber superado estas
condiciones al cien por ciento. No obstante, la experiencia adquirida no la tendria de
haber continuado en una redacciéon. Creo que el periodismo, el verdadero, se hace
definitivamente en el “campo de batalla”, donde ocurren los hechos. Esta experiencia
me abri6 los ojos a otra nueva manera de relacionarse con los medios de
comunicaciéon, cuando no se pertenece a uno en especifico. El periodista, como un

agente de venta de su trabajo, bien puede ser una alternativa interesante.

5.3. El periodista como agente de ventas

En mi pasaje por Irak conoci periodistas de diversas partes del mundo, la mayoria

free lance. Por supuesto que el primero con el que tuve contacto y que trabaja bajo

este esquema es mi marido, incluso cuando todavia estaba contratado por la

agencia Corbis.

81



De ellos pude concluir que todos los que queremos hacer periodismo no
necesitamos por fuerza pertenecer a un medio en especifico y trabajar en varios al
mismo tiempo, si es posible. Ello implica, sin embargo, esfuerzos extras. Podria
hablarse también de inversiones que salgan del bolsillo del propio reportero y habria
que ver, por supuesto, aspiraciones particulares.

Es dificil, por ejemplo, encontrar en México periodistas dedicados a reportajes
especiales que lo hagan por su cuenta. Pocos son los colaboradores externos de
Reforma que trabajan bajo este mecanismo, aunque los hay. Mientras que en
Francia, muchos periodistas son free lance.

En el caso de mi esposo he podido ver como funciona el mecanismo en
términos de la relacion con los medios, y aunque creo que es diferente en México,
las nuevas generaciones podrian comenzar a abrir el camino.

Si bien es cierto que los ejemplos mas proximos que tengo son los fotografos
free lance, también me he topado con aquellos que escriben para un medio impreso,
que podria ser mi caso, asi como los que colaboran para la televisién y la radio.
Cuando Le Figaro Magazine publicé mi articulo, no tuve oportunidad de negociar,
porque de inmediato me indicaron que no estaba contemplada en el inicio como
enviada, y aunque mi texto lo hice en un pais peligroso, no podian mas que pagarme
por el numero de hojas hechas. Originalmente, me pidieron hacer un texto de siete
cuartillas, cada hoja se pagaba a 110 euros. Sélo se publicaron tres, aunque el pago
fue por las siete cuartillas hechas. Con Reforma el trato fue diferente, ya que tuve la
ventaja de convenir. El margen de maniobra fue estrecho, pero significativo y el pago
digno.

Desconozco como funciona en otros paises, pero en Francia los periodistas

free lance se encargan de buscar los temas de sus reportajes que después
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proponen, a uno o varios medios, a fin de conseguir quien financie esos proyectos.
Un caso cercano fue el primer viaje a Irak. Jérdbme Sessini propuso trabajar un
fotorreportaje sobre la nueva policia iraqui. “Le Figaro Magazine” aceptd la
propuesta y pagoé todos los gastos, es decir, avion, hospedaje, comida, fixeur y
traslados. Al final del trabajo y previo a su publicacién, periodista y medio negocian
el pago de ese material. En este terreno entran muchos elementos en consideracion.
Irak, por ejemplo, es un pais en conflicto, lo que supone altos riesgos para los
periodistas. Sus condiciones de violencia han encarecido el costo de hoteles, avion,
gasolina, comida, todo.

Cuando el medio en cuestidon acepta el envio de un reportero, se engancha
con él de diversas maneras. No solo entra en cuestion el dinero, sino también la
seguridad. Si el periodista hubiese sufrido algun incidente, llamese secuestro, asalto
o muerte por atentado, entre otros, quien debia hacerse responsable en cualquier
caso es la empresa de informacion.

La defensa que el reportero hace de su trabajo y el medio que siempre
buscard pagar menos, entra en un equilibrio de fuerzas. Alli pueden darse
innumerables situaciones que se encargaran de determinar el precio.

Puede suceder que el medio de comunicacién ofrezca un precio al reportero,
desde antes de partir, basando su propuesta en el numero de paginas en las que
prevé se agotara el reportaje. Hay posibilidad de escuchar una oferta de un salario
diario, es decir, si el reportero debera permanecer ocho dias en determinado lugar,
el medio dira “te doy tanto por dia”. En fin, las alternativas de pago que plantean los
empresarios de los medios de comunicacion son muy variables. El alcance radica en

la capacidad del reportero de hacer de su propuesta un proyecto atractivo, al que la
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revista, la televisidon o el periédico, no puedan negarse y estén abiertos a negociar lo
que el periodista solicita.

Igualmente, el free lance puede convertirse en el financiador de sus
reportajes. Lo anterior tiene sus riesgos, pero también sus ventajas. En mis viajes a
Irak, conoci a periodistas que llegaban alli por sus propios recursos, y una vez en el
lugar ofrecian a uno o varios medios sus colaboraciones. Aquéllos que no tenian un
enviado especial aceptaban la propuesta.

Es probable que uno se lance a trabajar sobre un proyecto en particular y una
vez terminado el four por las oficinas de los medios potenciales compradores, a
nadie le interese. Habremos invertido tiempo, dinero y esfuerzo. No obstante, y pese
a dicha posibilidad, el periodista debe buscar, en lo posible, el pago de viaticos.

Las empresas de comunicacién trabajan de maneras diversas. Por ejemplo, la
agencia de fotografia Corbis, al menos en el contrato que mi marido tenia con ésta,
si él partia para la realizacion de un reportaje, los gastos de viaticos se pagaban en
partes iguales, es decir, la mitad mi marido y la mitad la empresa. La ventaja
radicaba en que la agencia se encargaba de buscar a los posibles compradores de
ese reportaje. Ademas, a través del sitio Web de Corbis, las fotografias estaban en
linea, de manera tal que habia también posibilidades de distribucién y venta de
imagenes por medio de esa vitrina.

La ganancia real para mi marido consistia en la venta primera de esas
imagenes de las que él sacaba un porcentaje. En la redistribucion de esas mismas
fotografias, él obtenia el precio completo de su material.

Si bien lo que he comentado hasta ahora esta basado en reportajes de
caracter internacional, yo creo que el ejercicio bien puede llevarse a nuestro pais.

Muchas historias son parte del cotidiano mexicano, innumerables angulos a buscar
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sobre informacion que podemos encontrar ya publicada y por qué no pensar igual en
la distribucion de nuestro acontecer nacional en medios estatales o bien
internacionales. Lo digo por experiencia. El ultimo de mis trabajos publicado en un
medio internacional fue hecho sobre un problema en México. Se trata de un
reportaje hecho con mi marido en Tapachula, Chiapas, sobre el problema de la
migracion centroamericana que ingresa a nuestro pais de forma ilegal para llegar en
iguales circunstancias hasta Estados Unidos. Esta investigacion la hicimos en mayo
del 2005. Fue publicada y pagada hasta noviembre de este mismo afo. (Le Monde
2, numero 92, del 19 al 25 de noviembre del 2005. Ver anexo 4, pags. 129-131).

Si bien es cierto, que existen free lance en México, creo que podria explotarse
aun mas esta via, sobre todo en estos tiempos en los que es muy dificil ser
contratado por una empresa.

Hasta mi estancia en Reforma, es decir, mi ultimo trabajo antes de salir de
México, no se me hubiera ocurrido imaginar otros modos de empleo en esta
profesion. Quiza tenia una ligera idea de ello. Hoy creo que el campo de los
periodistas realmente es amplio. No minimizo, sin embargo, la seguridad que nos
proporciona saber que estamos contratados por una empresa, hablando del acceso
a todos los derechos que como trabajador tendriamos: seguro social, fondo de
ahorros, aguinaldo, etcétera.

Si en otros paises muchos periodistas han logrado hacer carreras brillantes
como free lance, por qué no podria ocurrir o mismo con aquellos que seran pronto

mis colegas.
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A manera de conclusion...

“El ensamble”

Hasta aqui he ofrecido una visién general de mi experiencia obtenida en el paso
por diversos medios de comunicacion que me albergaron en estos afos. Este
ejercico académico me ha permitido hacer un balance entre lo aprendido en la
universidad, lo aplicado en la practica, y los nuevos conocimientos que se
sumaron, para ir dando forma a la profesionista que ahora soy.

De la captura de informacion, donde era solo el medio para que ésta
estuviera en manos de los editores, hasta los viajes a tierras lejanas y en conflicto
en busca de historias, el camino ha sido vasto en vivencias que se han cristalizado
en publicaciones como prueba de lo que he podido testimoniar.

Y es que aunque parecieran desligados unos de otros, todos los trabajos
que hasta el momento he desempefiado se entrelazan de alguna manera,
provocando que el aprendizaje que cada uno de ellos me ha aportado, sirva para
el siguiente, y asi sucesivamente.

El tecleo de los adelantos de mis compafieros en un inicio en Reforma me
capacitd para escribir mas rapido, habilidad que con el tiempo me sirvié de una
manera especifica cuando comencé a trabajar en reforma.com, donde tenia que
armar una nota al mismo tiempo que ocurrian los hechos, a fin de actualizar mi
pagina. Asimismo, me ayudo a forjar una rutina de lectura, ejercicio que nunca
adquiri en la universidad.

Fue también en esta etapa donde comenzaron a concretarse con mas

claridad en mi cabeza lo que llamamos géneros periodisticos. Me sirvid para
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comprender el armado de una nota, la importancia de cuestionarme el como, el
donde y el por qué, de manera que las respuestas estuvieran incluidas en la
informacién.

Entendi la importancia de ponerme en los zapatos del lector, como me lo
hicieron ver en el curso de periodismo impartido por Reforma, y cuya reflexion no
debati en la universidad.

A la captura se agrego el reporteo con mi colaboracién en En Forma. Y
aunque la informacion de esta seccion no se mezclaba con la de Rumbos, los
primeros pasos en el terreno estaban hechos y me darian un fuerte impulso
después. Para En Forma ya tenia que hacer entrevistas, buscar los contactos,
jerarquizar la informacion y finalmente redactarla. Mientras que para Rumbos, los
temas no estaban previstos, habia que salir a buscarlos y alli, justamente,
radicaba la diferencia. Cuando pasé de capturista a reportera, ya dominaba el
estilo del periodico y la redaccion de mis notas era mas fluida.

Estos elementos fueron de gran utilidad cuando los noticieros “Para
Empezar” me hicieron parte de su staff. La redaccion de los budgets en Reforma
me ayudd a perfeccionar la pericia de concentrar en pocas lineas la esencia de la
informacién. Este elemento fue fundamental para entrar con mas rapidez al
desarrollo de mi nueva actividad en el armado de los tisser, por ejemplo.

En esa época, Internet comenzaba a florecer y para entonces la mayor
parte de las paginas de informacion se presentaban en idioma inglés. Y aunque
Internet no era una herramienta obligada en mi trabajo, fue alli que comencé a dar

las primeras brazadas para navegar en la Web, donde el inglés,
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inexcusablemente, me fue de gran utilidad para la comprension de este nuevo
lenguaje.

El engranaje continué en Grupo Radio Centro. Yo llegaba a dicha empresa
para trabajar en un sitio de noticias. Internet no me resultaba totalmente
desconocido o extrafio, pero lo cierto es que mis incursiones a este nuevo medio
habian sido hasta entonces limitadas.

Grupo Radio Centro fue mi iniciador —si asi lo puedo llamar— en el mundo
de la Web. Comencé a hablar las terminologias de la red y las herramientas que lo
complementan, a entender su funcionamiento y a vislumbrar sus potencialidades.
Aprendi a trabajar en programas HTML para armar la pagina de noticias, me
familiaricé con herramientas como Adobe y Photoshop que hasta entonces
desconocia.

Por desgracia, esta primera experiencia en la red no la pude explotar al
maximo por falta de recursos de la empresa. Pese a todo, comprendi que Internet
es un medio que concentra a todos los demas, ya que se puede leer, ver,
escuchar y ademas nos permite interactuar.

Reforma.com, por el contrario, capitalizé mi trayectoria. En sus paginas de
noticias apliqué lo aprendido en los afos previos: escribir rapido, concentrar
informacién, armar un programa de radio, contactar a las fuentes de informacion,
entrevistar, redactar una nota, etcétera.

A todo esto se sumaron nuevos aprendizajes, especificamente aquellos
encaminados a explotar las herramientas de la Internet para captar la atencién de

los lectores. Y alli vendria a ennumerar lo que ustedes han leido en este informe.
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Reforma.com y México quedaron atras. Un nuevo impulso llegd a mi
carrera gracias a la posibilidad de radicar en otro pais y viajar a otras naciones
sumergidas en diversos conflictos. Alli predominé el instinto y la sensibilidad a lo
aprendido en los anos de experiencia profesional cuando se traté de pisar el
terreno, pero reaparecioé al momento de plantear las dudas a mis interlocutores, a
mi capacidad de sintetizar la informacion y, por supuesto, al momento de
escribirla.

Quiza las circunstancias del pais en el que realicé estos trabajos no me
demandaban pasar dias enteros en busca de informacion porque ésta la
encontraba en las calles, en la gente, en la vida de todos los dias. Las entrevistas
sélo sirvieron para reiterar lo que era evidente y posiblemente algunos numeros o
estadisticas que ilustraban la situacién critica de esas naciones.

Hasta aqui puedo afirmar que la mayor parte de mi formacién como
profesionista se hizo en los medios y en el terreno. Asi que considero
fundamental, que aquellos que vienen detras y buscan desarrollarse en esta
profesion se incrusten de manera temprana en el ejercicio periodistico de algun
medio ajustando sus intereses y perfil, sin olvidar que es posible trabajar por
cuenta propia sobre temas particulares y ofrecer el material en diversas partes.

El aspirante a ganarse una plaza debe no sélo saber escribir una crénica o
una entrevista, es importante también conocer como se maneja Internet, cdmo
hacer de ella una fuente suplementaria de informacion, cémo explotar el dominio
de otro idioma o coémo manejar la relacion con los diversos medios de

comunicacion existentes en México.
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Si la universidad logra ensamblar los objetivos académicos con las necesidades
del mercado laboral, es probable que los futuros profesionistas tengan mejores
expectativas de desarrollo y no necesiten laborar, a la par de sus estudios, para

adquirir las herramientas que los capaciten en su perfeccionamiento.
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ANEXO 1

“Reforma. En busca de hacer
un nhombre”
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Ubiquénlo en su de

Para no frustar
aun futuro
deportista, es
importante
conocer

la morfologia, la
edad y el estado
emocional del
principiante

Por Brenda Arias
aber ubicar a un
nifo en ol deporte
que vaya mds a to-
no con sus aptitu-
des. dependerd de
referencias  como
edad, morfologia,
estado emecional,
porque de no ser
analizade lo anterior, pudrian pro-
ducirse lesiones fisicas y de actilud.
Asilo sustiene ¢! doctor Rafeel
Vazquez Bayod, quien pariicipd
cun Ja penencia Aspectos Ortopé-
dicos en el Nifio Deportista, en el
IV Congreso Internacional del
Deporte de la Cindad de México,
realizado recientemnente
“El deporte es una de fus condi-
ciones humanas gue causa mu-
chas veces frustracienes, ya sea
porgue el padre oblige a su hijo 2
practicar un deporte Goterminado,
© porue 6stc o3 wi gran deportis.
tay el nifio se sicnte minimizade; o
spnplemente purgiie i es previsa-
inente of deporte adecuado a las
saracteristicas del nifo”, senalé.
Lus avances en diversas discip)
nas de la salid para la mejor aten-
cisn ded ateta con temas como as-
pectos ortopiclicus en einifio depor-
tista, thubetes y depurte, patologia
muscular en el deporte, control an-
tidoping ensangre. entre otros, fue-
ron algunas de fas expusiciones de
especialistas nacionales e interna-
cionales durante el Congreso.
Ll events contd con aproxima-
dumente’ 30 especialistas, y en e}
mismo se presentd una ponencia

L2 iskclacion de os niftos en el depoite debic estur respalilicdo cup estidivs

fisicus, emocionales y de edad.

deben parar, seniar ocamingr, por-
que con el estimulv de los reflojos
tempranos, conocide actualivente
come estimulacién teruprana, b
grardn mejores resultados en el de-
sarrollo deportivo de Jos peque-
fius”, expresé Vazquez Bayed.

La ortopedia es ef arle de co-
rregir o evitar las deforimaciones
en el cuerpo, por ello es necesa-
rio que los especialistas puedan
detectar en un nifo posibles com-
plicaciones, que limitensudesen-

PP s

Zedicada al deporte paralimp
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P! ico, fisico y
emocional, por lesiones que a la
postre ocasivnan frustracién.

/azquez Bayod expuse que en el
é ista existen diver-
sus factores que aiteran su desem-
peiio fisico y estos pueden ser per-
sunales, sociales o ambientales.
personales pue-
nuiricivnales,
Ia edad o psicoldgices: los socia-
les, pueden ser los padres, maes-
tros, entrenadores y especialistas
y Ins ambientales como el clima,

de entre:
vestuario, horario de p
depotte, entre oirus.
indico que debe darse mayor
preponderancia en ki ini acidn
¥ immulacion tem-

iamientn,
tica del

prana, estimulacion de refiejus,
marchay posi Il i
sia con

tividad acudtica. :

Para I pectos uriupédicos
en el niflo deportista se debe ¢
luar por medio de un examen ge-
i antropometrfa, examen
periddico para problemas pustu-
rales, congénitus y/o adquiridos,
estudio de fa posicién erecta y es-
wudio de la pustura

{udo lu anterior ticue la finali-
dad de encaminar a lus niids al de-
porte para el gue estin capacita-

2
]

* dos fisica y mentalinente, difigirlos

hacia el deporie adecuado, con lo
gue se pueden evitar lesiones leves
oseveras ensu prictca deportiva,
que los limiten o puedwiinclusure-
tirarlos de la actividad depurt
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T2Garcia Valerio sefials que ap-
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Usin sal, sin embargo la reali-
-fiad es que puede comer prictic
mante de tedo pero en las can
daden que su midico schale.
““Lo que si .Ccnu totalmente
restringido —entre" ‘otras cosas-
son los azicares refinados como

tres. y harinas refinadas, ya que
éstus contribuyen al avinento de

mESnm en la sangre lo que per- -

mite la aparivisn de nudltiples
complicaciones”. explicd.

der al paciente diabético quesudie-
tadebe hacerla de por viday noso-

ben suspenderla cuando vmwﬁ una
fiesti 0 una reunién con la familia”.

+La doctors Garcia Valerio co-
mentd que lus diahsticos pueden

Ziner vegetales, frutas, legum-

g.de todo, siempre y cuando se
eonisuman ern cantidades espu-
Gificas, por lo que una dieta debe
Yacers:: ge forma individualizada.
“-La @bra hidrosoluble como los
nopalesy los chiliea;
porque se combi
azncares que :9&: _9 alnentos

&m.:a Familiar 22 de la Unidad -
Yolanda Garcfa Valerio, sefialé !
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El ejercicio

*'Ladoctora Garcia Valerio AEE—,
también ‘es miembro del Grupo de *
. Estudios de Diabetes Mellitus A.C.

dal mmnﬁo .moEE indic6 que el
plan de ejercicio parz un diabéti-
co estd hasado principalmente en
la caminata, pero que ésta debe te-
ner ciertas caracteristicas: - ser
ac:p::w y progresiva.

Coments que lo ideal es E_c el
paciente comience con 15 minu-
tos de caminata a un ritmo’en el

que 1o se sofoque e incluso E.m..

da seguir platicando y lo haga mi-
niino tres veces a la semana.

“Es importante sefialar que se
practique un examen médico
previo al ejercicio ya que el pa-
ciente puede presentar enferme-
dades agregadas como hiperten-
sién u obesidad”, seialé.

do'enla E_
a utilizar en.
td poniendoa w._mnnsp_‘ m_ 360 :m
cho de hacer ejercici f
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nte

APesoexcesivo

‘A Hombre desmedida
a Férdida de pesa

A Irritabilidad
4. fatiga y debi
A Nausea

.. aCosquilea
Alnfecciones en la p
Alento sanade de heridas
AComezon

Fuantu: Federacion de Asor
Sonpiaciin: Maria Fermanda
Campus Ciraad de México.

dellTESN

.~ “Esiospacieates pueden biacer . - quieren forzosamente del suos

denomina “celwavido-. . nistro de insulina para controlaf
.at no utiliza, ia ghucr- su enfermedad,
otros La doctora dijo que afortun

cir ener-
gia comw son lus proteinas, por lo
Jque el sununistrar Ewr—::u
‘para que pueda ut
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-damente la mayoria de los diab
ticus pertenecen a este grupo y seé
presenta ¢n personas adultas por
arriba de los 30 aiios, se relacio-
na con problemas de obesidad,
sedentarismo,  multiparidad
(partos miltiples) en las mujeres,
y antecedentes familiares.

Garcis Valerio explicd que
muchas veces aunque ya se ten-
ga la enfermedad no existe sinto-
ma que la delate, pero es populur
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n. seguro es que tenga diabetes, pe-
Garciu Valerio exprese gque TO pura que se presenten estos
€ a sIntomas es porque antes va hu

* Adcmds de a insuiina, dijo, se
debe waer un programa de ejer-

it cuenta otros faciores
externos que pudievan alterar el
probizme, como enfrrmoijades
sgrepedas de obesidad ¢ aiper
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Anadié que para viajar segu-
ros los usuarios deben pagar una
tarifa tan elevada, ya que es co-
mo si costearan su protecciénala
salidadelaterminal, yesoenrea-
lidad deberia ser obligacion de
los elementos de la Secretaria Ge-
neral de Proteccién y Vialidad.

Ana Maria Gutiérrez, otra de
las usuarias, indicé que los ele-
mentos de Proteccién siempre
“brillan por su ausencia”, ya sea
en el transcurso del dia o en la
madrugada.

Envia asociacion
carta a Zedillo

Para plantearle la problemdtica
que se vive en el Centro Histérico,
como es el comercio ambulante,
lasmarchas ylaseguridad, la Aso-
ciacién de Comerciantes del Cen-
tro de la Ciudad envié una carta al
Presidente Ernesto Zedillo.

En la misiva, firmada por el
presidente de la Asociacién, Da-
niel Loeza Trevifio, denuncia que
¢l Bando emitido por la Asamblea
de Representantes respecto al
programa de reordenamiento del
comercio ambulante no se ha
cumplido en su totalidad.

“Vemos con alarma que el am-
bulantaje se incrementa dia con
diaapesar delas multiples reunio-
nes y los COMPprommisos firmados.

“Esta negligenciaycomplacen-
cia de las autoridades ha reditua-
doqueenla temporada decembri-
na todos los esfuerzos humanos y
financieros del programa de res-
cate del Centro Histdrico se ven-
gan abajo”, senala el documento.

Respecto a las marchas, se
afiade que hay dfas en los que se
llegan a presentar hasta 17, sin
que hasta el momento se haya
concretado enla Asamblea unor-
denamiento que la regule.

“Esta asociacién recaudd diez
mil firmas que se presentaron a
la Comisién de Gobierno de lall
ARDF, para su estudio, y desea-

mos seguir participando con
nuestras propuestas en este
asunto, ya que somos los directa-
mente lesionados en nuestros de-
rechos y nuesiro patrimonio fa-
miliar”, expresa.

DEL VALLE

Obstruyen paso
camiones pesados

En Prolongacién Ixcateopan, en
la colonia Santa Cruz Atoyac, se
estaciona en ambos lados de la
calle una decena de camiones
materialistas, los cuales provo-
can alteraciones viales y reducen
los carriles para circular. )

Manricin Peiialoza, quien resi-
Ao nar el rumbo. explico que enese

) N e U T
ORIENTE
Por Brenda Arias

Se quejan de MP

Vecinos de la colonia Guadalupe
Insurgentes se quejan por los
‘desmanes’ que causa personal
de la Treceava Delegacion, ubi-
cada en las calles de Carlos Daza
y Excélsior.

) Problemas viales, faita de esta-
cionamiento y policias que se po-
nen a tomar los fines de semana,
son algunas de las cosas que afec-
tan alos residentes de la colonia,
prmcipalmente a los de las calles
circundantes a la Delegacién.

El presidente de la colonia,
Francisco Solis, sefialé que los ca-
rros accidentados que llevan al
Ministerio después son desvalija-
dos, convirtiéndose en chatarras.

“Los carros accidentados apa-
recen de la noche a la mafiana sin
1lantas, los acomodan en doble fila
y las calles que estdn alrededor de
1a Delegacion son un caos”, indicd.

Sefal6 que otro problema gra-

ve es que los policias s
tomar los ﬁnog a. - e ponen a

Nlegado a tirar balazos al aire, por
lo que ponen en peligro laintegri-
dad fisica de los residentes.

Algunos vecinos sefnalaron
que no quieren denunciar ninguin
disturbio porque las autoridades
de la Delegacién los enfrentan
con los policias y temen sufrir re-
presalias.

“Las autoridades provecan el
enfrentamiento y nos da miedo
hacer alguna acusacion, porque
tememos por la seguridad de
nuestras familias; los policias son
gente ignorante € intransigente
que no entiende razones”, CO-
menté Erick Altamirano, quien
vive frente al MP.

Explicé que la soluciéon no es
guitar la Delegacién, pero si que
se ponga un jefe de sector que
sea enérgico y que se vayan los
judiciales.

POLANCO
LOMAS

Por Cynthia Rodriguez

Apartan lugares
policias de Banco

Habitantes de la colonia Anzures,
en la delegacién Miguel Hidalgo,
se quejan de los elementos de se-
guridad que hay en su zona, ya
que en lugar de servir a la comu-
nidad ven la manera de sacar
mas dinero.

Musniuniafen e 108
: Ve el

uia de. z;entqs que tzenen lugar en distintos punltos
nuestra cludad y su.drea metropolitana.

LI Centro de Capacitacion para Trabajador
Nmero 27 invita a sus cursos sobre corte y
pqnfecc_lon, t‘)i’elleza,‘ secretariado, electronicay
0. La direccion es Ayuntamiento 131, en Iztapa
de pedir informes ‘al 6-85-08-56.

de la Cultura Romita, ubicada en P
28, colonia Roma, impartira a partir del 2
1n curso de ensefianza sobre la lengu:

11-97-68

27 ar 'ks‘v ip s .

CLCZ’m’LBntOT rahumam que se pre
seo Diego Rivera, ubicado en Diego Riv
v sta, Colonia San Angel Inn. -

Estamos en su ?",ﬂmb()rﬂa??’léi 628-71-7t

Dijo que el pretexto
es que el cartero Fidel
do usar los jeeps del se
tal, por lo que usa un
que le sirve para entre
facil de cargar y los
grandes los entrega di

Por ditimo, Merced
expresé que tiene 23 :
virenesa colonia y que
har podido poner dre
doala topografia del |

‘Que cowno es difici!
no lo pueden poner y
la construccion del
nmenio Santa Fe nos v
sbagua”, indico la en

(eda incogi
éra de Pro:

£nque los vecinos ¢
{over Cleveland, Co
Jacién Presidentes, q
inar de pavimenta:
)arniciones y bung
Htan antes de que co

en completo abandono, por lo que
pide a las autoridades delegacio-
nales se ponga en funcionamiexito
y brinde el servicio que debe.
También sefiald que los micro-
buses de l1a Ruta 2, que van de la
Defensa Nacional al Metro Sevi-
1la, no respetan su recorrido. es-
tablecido y cuando la calle de
Thiers estd congestionada, inva-
den las calles de Gutemberg, Mi-
chelet y Herodolo para coTtar ca-
mino y evitar el transito vehicu-
lar, pero van a gran velocidad.
“Con estas acciones ponen en
peligro la tranquilidad y la vida

de los vecinos”, expresé Pérez
Rivera.

Por Jorge Arturo Hidalgo

. 10,nolo podrdn hace
De]a de pasar legacién Alvaro Obr
a surtido material do

carro de ba‘sura’ acional de Solidaride

- Desde ¢l 1 de dicie

Vacinns de la eolonia Jomas de
jronlos residentes, b

Viieta Hormasa denunciaron ayer
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sus Salazar Toledano y Luis
er.) en el cambio de estafeta.

delegacional, a rotular los letreros
dela nomenclatura de las calles de
79 colonias y 52 unidades habita-
cionalesincluyendo la del Rosario,
considerada la mds grande de
América Latina, y elaborar un di-
rectorio de comercios y prestado-
res de servicios para promover el
mecanismo de la tarjeta vecinal.

0t0:REFORMAY Jor ge Auro Hidalgo

la a Manuel Diaz Infante.

mas de gobierno que se hicieron
en su administracién fueron gra-
cias a la participacion vecinal y pi-
dié al nuevo titular que abriera
atin mas las puertas de la delega-
sién a los vecinos.

‘Con lafrente en alto’

REFORMA / Especial

PESE A LAS IMPUGNACIONES DE LA OPO-
sicién, José Parcero Lépez tomé
ayer posesion dela delegacién Gus-
tavo A. Madero.

Irina del Castillo y Jests Salazar
Toledano, delegada saliente y se-
cretario general de Gobierno, res-
pectivamente, manifestaron en su
oportunidad su apoyo a Parcero
Lépez.

Del Castillo Negrete menciond
que salia con la frente en alto por-
que entregaba el cargo dejando
una delegacién totalmente audita-
da y con finanzas sanas después de
que durante su gestién ésta presen-
16 serios déficits.

“Se resolvieron problemas que
tenian aproximadamente 40 ahos
sin solucién; 70 u 80 colonias tie-
nen agua, 90 cuentan con servicio
eléctrico, se dio promocidn a la in-
version, ala generacion de empleos
y obtuvimos primeros lugares en
salud, deporte, en créditos de Na-
cional Financiera y esto ha sido
también gracias a la participacién
de la organizacién social”.

Por su parte, Parcero Lépez en
su discurso sefialé que los diversos
funcionarios y servidores de la de-
legacién tendrén tres lineas de tra-
bajo bdsicas que son acercarse mas
a la sociedad, elevar los niveles de
calidad de los servicios publicos, y
mejorar en lo individual para ele-

var la calidad del ejercicio ciudada-
no.
Sefialé que reunirse con las di-
versas organizaciones de la demar-
cacion, asistir a giras de trabajo en
diversas zonasy en sus reuniones
lograr determinar lo pendiente, lo
pertinente y lo posible con base en
procesos de corresponsabilidad y
consenso, son las tres tareas basi-
cas que se ha impuesto.

“Pienso llevar a cabo audiencias
piiblicas no dos veces al mes, si es
posible diario y vamos a procurar
recorrer las colonias constante-
mente”.

El delegado calificé las impug-
naciones en la ALDF como postu-
ras politicas y dijo que piensa que
va a coincidir con todos los grupos
y las organizaciones de la sociedad
civil.

“Estas impugnaciones las consi-
dero como posturas politicas, mis
objetivos son fortalecer a las orga-
nizaciones, respetar su autonomia,
su forma de organizacidn y sobre
todo sus liderazgos naturales”.

Comenté que sus proyectos
principales estdn enfocados a me-
jorarla calidad de los servicios y se-
guridad publica, continuar con la
regularizacién de la tenencia de la
tierra, el rescate del Bosque de
Aragon, el del deportivo Los Galea-
na, la calidad y suministro del
agua, principalmente.

dJosé Parcero Lopez es abrazado por Salaza

T Toledano.




Estudian reubicacion
~de 5 mil microbuses

- REFORMA/Especial

o

CERCA DE CINCO MIL UNIDADES PERTENECIEN-
tes a seis rutas de transporte colectivo
del Estado de México, que tienen su ba-
se en las estaciones del Metro Balbue-
ha y Moctezuma, podrian ser reubica-

- dos de aprobarse la propuesta realiza-
" daporla Asociacién de Residentes de la

colonia Moctezuma, informg Martin Pi-
iia, coordinador de la Comisién Mixta
de Vialidad y Transporte de la delega-

* €ién Venustiano Carranza.

Enuna reunién con el director de Au-
totransporte Urbano, Fernando de 1a Pe-

" fla Garavito, y 18 miembros de la Aso-

ciacion de Residentes, se le hizo entrega

- de un documento en el que se presentan

las propuestas de reubicacién para las

* rutas que convergen en la colonia.

Entre los puntos destaca la desato-
mizacién a diferentes espacios de la co-
lonia, sin dar una ubicacién hasta el
momento de dénde quedarian las bases

" de ascenso y descenso de cada una de

las rutas.
El documento especifica que para un
mayor desahogo de la zona es necesa-

* rio utilizar las bases lanzaderas (de las

cuales se envian las unidades a los-pa-
raderos de ascenso), que se ubican en
Ferrocarril Industrial y Eje Uno Norte.

Eldirector de la DGAU sefalé que se
estd trabajando dentro del Gobierno de

- la Ciudad sobre un programa entre ciu-

dadanos y autoridades para que funjan
como revisor y fiscalizadores.

“Que los ciudadanos sean fiscalizado-
res de Ia aceién de revisar, y que puedan
ser gente con autoridad para no dejarlos

: pasar y puedan tener una relacién direc-
+ 1a con nosotros (autoridades) por el bien
© y el beneficio de la colonia”, explicé.

De la Pefia Garavito enfatizé en que

+ eltrabajo de las autoridades y las nue-
- vas formas de hacer las cosas de la

C e e e o s

DGAU estaran apegados a derecho ya
la legalidad y con base en ello regirse
para darle solucién a las demandas de
los vecinos. ]

Al ser cuestionado sobre la viabili-
dad del proyecto y la disposicién de las
partes implicadas, sefial¢ que se actua-
rd conforme a derecho.

“Elproyecto se est4 empezando a es-
tudiar y queremos trabajar con las au-
toridades del Gobierno Estado de Méxi-
o con quienes hemos decidido Nevar
una transformacion de] transporte en
la parte de las rutas de penetracion con
el objeto de resolver esta problemaitica.

“Todo se hara conforme a derecho;
si ellos tienen autorizacién de tantos ve-
hiculos para estar alli, para hacer base,
pararecoger pasaje o para tener cierta
ruta eso es lo que se va a respetar, no-
sotros estamos apegados a la legalidad
y al derecho, ademds es una disposicién

del Regente capitalino”, indice.
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Faltan estudios
sobre grietas

Existe falla geologica
en la Gustavo A.
Madero, sefiala el
responsable de
Proteccion Civil

REFORMA / Especial

FALTAN ESTUDIOS ESPECIALIZADOS PARA
conocer el origen y el por qué de
que en algunas colonias de la Gus-
tavo A. Madero aparezcan grietas,
depresiones y en muchos casos ho-
yos profundos que tienen en cons-
tante alerta a los vecinos del lugar.

Enrique Garcia y José Varela,
subdirector y responsable de Pro-
teccién Civil de la delegacion, res-
pectivamente, sefialaron que hasta
el momento lo tnico que se puede
definir de estos sucesos en algunas
colonias es que existe unafalla geo-
l6gica.

“Segiin algunos expertos esta
falla nace desde los cerros de Zaca-
tenco, Tepeyac, Chiquihuite y Vi-
cente Guerrero y ha tenido sus
efectos en varias colonias, pero se
ha acentuado en la Salvador Diaz
Mirén, Tablas de San Agustin, Nue-
va Atzacoalco y Del Obrero”, co-
mentd Garcia.

Ayer comenzaron los estudios de
una grieta que recorre seis man-
zanasenla Colonia Del Obrero, y que
ha provocado preocupacién entre

los vecinos por las grietas que tam-
bién han aparecido en sus casas.

Garcia explicé que este proble-
ma se ha manifestado desde el tem-
blor del 85 pero que hasta la fecha
no ha habido cambios importantes
de desplazamiento de tierra, sin
embargo se monitorea toda la zona
permanentemente para detectar
cualquier cambio.

Comentd que el préximo viernes
se presentard al delegado José Par-
cero Lépez un proyecto de la em-
presa privada Exico S.A., para es-
pecificar lps ¢studios que requiere
lazona y conlos cuales se podrd de-
tectar el origen de las fallas.

“Una vez que se hagan estos es-
tudios que llevan aproximadamen-
te tres semanas, podremos hacer
una evaluacion que nos permita to-
mar las medidas correspondientes
y el trabajo que deberd hacerse en
la zona”. '

Garcia sefial6 que este proble-
ma, aunque ya tiene tiempo, no ha
sido presupuestado, pero que por
la urgencia de la situacién es nece-
sario darle prioridad y hacerle
frente.

“No sabemos cudl pueda ser el
costo, sin embargo es una priori-
dad porque no sélo se encuentran
en peligro los inmuebles, sino la in-
tegridad de quienes habitan alli.

“Si el problema no amerita de-
salojos y que se reubique a los ha-
bitantes, tendremos entonces que

En la delegacion Gustavo A. Madero »0 kay estudios sobre el tipo de

trabajar conjuntamente con ellos
para poder arreglar sus viviendas”,
Indicé que el estudio de mecani-
ca de suelos de acuerdo con los es-
pecialistas se hard con la finalidad
de conocer c6mo se manejan y ¢6-
mo funcionan las estratificaciones
de que estd relleno el subsuelo.
“De acuerdo alo que me han ex-
plicado, las grietas pueden ser ra-

diales, es decir, nacen en las faldas
de los cerros y se extienden, puede
haber grietas subterrdneas que no
se vean si estdn ramificadas o co-
rren en una sola linea”.

Explicé que las dos técnicas pa-
ra detectar este problema son ba-
rreno y pozos, mediante las cuéles
se analizan la composicién del sub-
suelo y los desplazamientos natu-

suelo.

rales que tiene. Reiterd en que pa-
ra llevar a cabo todo este proces:
de estudio estardn expertos de 11
UNAM y del IPN en conjunto con la
empresa privada.

“Este trabajo es multidisciplina-
rio, en el momento en que se diag-
nostique y se tenga un dictamen,
hablaremos de medidas concre-
tas”, puntualizé Garcia.

T T Y
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ﬁ anuncio oficial, los duefios de bode- 10 que vall @ B o ey .

?@ gas en Tepito las cerrarony el mar- res que yd tenian listo su dineroy no les alcanzaba pard pagalve:
L oles aumentaron un 25 por ciemiolos . ven que todo subi6”, agrego. “ya me di varias vuelias y por Vi
& precios al mayoreo, senalaron ayer Los vendedores sefalaron que mas que le busco no encuenfroun  ag

comerciantes de 1a calle Argentina. los videojuegos que costaban al trenecito abajo de 1os 150, cuaiy - 10
Los ambulantes, quienes no qui- mayoreo 18 nuevos pesos, s lossu- la semana pasada costaba 90 nue- .pL

1 es falta Navidad
2 nifios de la calle

Por Brenda Arlas yoy a pasar con mis amigos, todos
COMO UN DiA CUALQUIERA, LA FECHA NO  los que estamos por aqui trabajan-
jmporta, sea Navidad, Afio Nuevo, do”. comenté Cirilo Juan Alejo,
sea lo que sea, para ellos el iem-  quien Jimpia parabrisas en un se-
poylas preocupaciones gcurren en maforo de Avenida Reforma.

un sélo sentido y con un mismo ob- Para algunos nifios delacallela
jetivo, encontrar 1aforma de sobre- Navidad noradica enuna cena oun | E :

Vivir, lo suficiente para comer ysu regalo, esta fecha les da mayores En la calle serd su Navidad.
preocupaeién permanente de ganancias porqueé automovilistas y

“ qué pasard manana?”. {ranseuntes son mas generosos con que con cara de travesura y diver- |
Paraalgunosnifios delcalleymu- - ellos. si6n extienden la mano a cualquier l‘
jeres indigenas que venden en las «A lo mejor, i nos va bien pode-  persona que pasa frente a ellos.
aceras la Ciudad de México la vida moS comer huevo, somos muy pobres “Me da mi Navidad”, pide Juani-

transcurre con inquietud, 1a Noche- yaveces nada mas nos alcanza para to, de cinco afios de edad en uncen-
buena les parece una épocaenlague comer tortillas con sal o salsay ade-  tro comercial, “dndele sf, 0 sinoun
la gente pueda favorecerlos con €O~ mas mis nifias cast siempre tienen juguete”, insiste.
mida ojuguetes, simbolo de caridad. hambre”, manifestd Maria Ancla, Para 1a mayoria de esta gente la
’ ”No, pus nosotros vamos a ir quien pide caridad y a veces vende Navidad pierde su sentido y lo su-
por las calles a ver sila gente rica pepitasen la Basilica de Guadatupe.  ple uno mas importante que no SG-
nos da nuestra Navidad o algo de Los centros comerciales 1o sélo lo aparece en este momento, pex-
comer, juguetes 0T0pa, y loqueno- S€ llenan de compradores, vendedo-  siste como parte de su vida: ganar
sotros ganamos lo guardamos pa- res y curiosos, al escenario se incor-  unos cuantos pesos para poder cu-
- va oiras cosas; yoenla noche mela poran {ambién los nifios de la calle, Drir su primera necesidad: comer.




4U101l Magudlvid Lo
2 ue desalojaron vio-
a  1as 150 familias que
s.ulado en la zona.

> 1a fuerza publica estd

UC SEPLIGIIILT, LG UT 94 Lutiip v
metia a no intervenir en el predio.
Los desalojados, quienes perma-
necen en un terreno ubicado cerca
del kiosco de La Cafada, se queja-

* '
i
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Los pobladores manifestaron que
un total de 80 policias fueron desta-
cados para cuidar La Ladera, mien-
tras que en todo Magdalena Contre-

de 1a Secretaria de Seguridad Pu-
blica.

Por Ernesto Niviiez, Jorge Arturo Hidalgo
y Juan Velediaz.

alan irregularidades

Roban N$ 35 mil
a parquimetros

Por Brenda Arias y Juan Velediaz

TRES HOMBRES ARMADOS CON METRALLE-
tas se llevaron un botin de 35 mil
652 nuevos pesos de las oficinas de
Parémetros del Centro, ubicadas
en Rio Rhin 76, informaron la Se-
cretaria de Seguridad Publica y la
Procuraduria capitalina.

El director de la empresa admi-
nistradora de parquimetros, Rubén
Pardo, denuncié que tras despojar
a los empleados de sus pertenen-
cias y tomar el dinero de la ca-

dente de la Asociaciéon de Comer-
ciantes de la Zona Rosa.

“Me parece demencial pensar
que en un sabado tengan esa can-
tidad y no haya la suficiente vigi-
lancia.

“Creo que si estas compafiias
tienen personal de transito en su
bellos vehiculos de pila para poner
los candados, por lo menos debe-
rian tener un sistema de protec-
cién para los caudales que les lle-

gan alli”, indicé José Alfonso

jereicio presupuestal

aalisis dela
obre el gasto
n 1994
*deficiencias
el 50%
1)gramas

Flane-]

5 MAS IMPLEMENTADOS
orno capitalino duran-
rioritariosy 13 no prio-
o anun bajo ejercicio
a por deficiencias en
», acion, revela un and-
inar del gasto publico

« con los datos apor-
avance del periodo ene-
bre, realizado por las
d Vigilancia de la Con-
3y de Hacienda y de
9 y Cuenta Publica de la
ten irregularidades en
> ogramas generales.
t o, los asambleistas
las explicaciones del
las irregularidades en

el 50 por ciento de los programas
son insuficientes.

“Consideramos necesario que
el informe anual contenga nuevos
elementos en la informacién, a fin
de poder llevar a cabo un andlisis
mas profundo”, detalla el texto.

El informe, fechado el 16 de fe-
brero, explica que no es posible
hacer un andlisis exhaustivo del
cumplimiento de metas, ya que no
se conocen los objetivos previos del
programa en todos los casos.

“No es posible tener los elemen-
tos para poder afirmar que se cum-
ple con e} criterio de conservar una
estructura sana en las finanzas pu-
blicas mediante un resultado equili-
brado entre ingresos y egresos, y al
mismo tiempo no se destacan los
elementos implantados para con-
servar unadisciplina presupuestal”.

Lo mds que se pudo realizar, in-
dica el documento, €s un examen
del presupuesto que se autorizo
contra el ejercido, y éste contra el
programado; por este mecanismo
los asambleistas detectaron algu-
nos programas cuyo ejercicio ha
sido bajo en relacion a o progra-
mado.

ja, los tres hombres se die-
ron a la fuga enun Topaz
color gris sin placas, se-
fal6 Sabino Lora,
agente de la Séptima
Agencia del Ministerio
Publico.

“Se apoderaron de
2 mil nuevos pesos en
pertenencias de los em-
pleados; después de
amagarlos abrieron la
caja, agarraron 33 mil
652 nuevos pesos y se die-
ron ala fuga”, manifesto.

Por su parte, presi-
dentes vecinales coinci-
dieron en seftalar que
no es de sorprender que
se cometan este tipo de
ilicitos en la Ciudad, de-
bido a la inseguridad que
prevalece, y descartaron
que el porcentaje que les
serd entregado por la em-
presa a las colonias Judrez y
Cuauhtémoc se vea afectado.

“Es un problema de seguri-
dad que estamos viviendo to-
dos. Nosotros no nos veriamos
afectados por lo que corres-

ponde al porcentaje gue le van

a dar a la Colonia Judrez”, se-
falé Federico Mascarel, presi-

Sudrez, presidente del
Distrito 1 por el PRD,
quien tiene sus ofici-
nas en la Colonia
Cuauhtémoc.

“Creo que se trata
-~ de un acto de los mu-
- chos que suceden
“diariamente y quizd
los ladrones se dieron
-~ cuenta de que todos los
dias sale dinero de las
oficinas y, bueno, pues
robaron.
. “Enloque nos afecta-
ria (el robo), es que nos
- quitaron el 16 por cien-
- to de la cantidad que
robaron y que nos co-
rresponde”, expreso Vi-
cente Saiz, presidente de
la Asociacién de Residen-
es de la Cuauhtémoc.

En tanto, Alberto Kunh,
presidente de la Colonia Jud-
£ rez, senald que se tiene previs-
ta la entrega de 100 6 110 mil
nuevos pesos de los dos pri-
meros meses de funciona-
miento del programa, y que
este dinero se destinara total-
mente a la remodelacion y
antepimiento de las dreas
- verdes de la zona.
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ANEXO 2

“MVS. EI ejercicio atras
de camaras”
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ANEXO 3

“reforma.com. La Web imparable”
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- sy Va0 T, SCHAUUE PEUSEL Y LUET U] DINAICALO de T 1abajadores de la Industris

dela Radio y Televisi6n (STIRT), fallecié ayer a los 73 afios, debido & un padecimiento hepético.
Irma Serrano, Sasha Montenegro y el senador Diego Fernéndez de Cevallos acompafian a
lita de la Vegn, ex esposa de quien fue uno de los principales impulsores de las reformas a la

- PORDAVIDVICENTERO

SagradoCo Y X ¢lén propondré reformas Jegales para
Jesis, tlens 5u santuarig 491 ‘evitar que por terquedad o por lgnoran-
pal en-upa antiga’ cla, las sutoridades se rehusen a cum-
ke populosa;colonia’] plir sus sentencias, dijo ayer Marlano

- DIstrito Federal.:. z Azuela GUitron, Ministro presidente.
5 : “Hay una gran varledad de sltuacio-
163 qug propleian que dé pronto no se
umpls gm,’benupcla, ﬂ%de 1? sttua:

‘tlén de terquedad'de ‘nb camplo’

ta situactones de ignorancla”, comentd
durants Ja presentactén de os resulta- -

4 1. dos de Ia consulta nactonal para ia re-

"1, forma integral del sistema de fmparti-
¢lon de justicla. o

o “En 1a Ley de Amparo se rehace com-

La SuPREMA CORTE DE JUSTICIA DELANA-

Pretende la. Corte
aplicar mano dura

por sector:

Pablico_2milnit

i
|
;

Privado  2mi610 |

Lo,
j

Acedémico Ml |

el capitulo de
to de sentencias de amparo, queen la '
actualidad es un verdadero laberinto
explicd Azuels en su primera confere
¢la de prensa desde que asumid el cargo *
hacopocomds deafloy medio, - °

Dijo que sdlo durante este afic han

emitido més de 55 mll de

de propuestas:

Planes de reforma”

Numero de propuestas reclbidas enfa Consuita Naclonal sobre una Reforma Inteq}il ’
de Imparticidn de Justicia en el Estado Wexicana,

- 5mil 800

;propuestas .

Tomas de mayor Interds: ;
Justicia penal
nacional

Mejoras af Poder
M85 udcal., - - .2 5%8

on tueron Lransparentes, contaron
con regularidad administrativa”, fe-
¥6 al salir del juzgado.
Montemayor permanece libre
porque los dos delitos que Je impu-
tan no son graves y Ja juez sexto de
distrito en amparo A", Marfa Ele-
na Leguizamo Ferrer. le otorg6 pro-
teccién federal, tras exigirle una ga-
rantfa por la que pagé un millén de
pesos e pasado jueves 2 de septiem-
bre, cuando lleg a México extradi-
tado de Estados Unidos.

El delito de peculado electoral,

- Lones de pesos de Pemex 8 la cam-
pafia presidencial del priista Fran-
clsco Labastida, no fue incluido en

&l acuerdo de extradicion. por lo que

o se incorpord al juicle ante auto-
ridades mexicanas.

- Conrelacion al desvio de mil 100

por el presunto desvio de 500 mi- '

millones de la paraestatal al sindl- :

cato, hecho por of cual estd some-

. tido & Juiclo, Montemayor dijo ayer

qus 1a entrega de recursos se hizo
de manera legal como parts de Jo
que llamé Ias complelas retrciones
laborales entre Petroleos Mexicanos
¥ susindicato.

Entidades oon mayor nnmﬁ By

ogs sl a0 T 248
. Justlcla laboraf 08

dicato son relaciones complelas,

ntre Pemex yeu® -

cas, que se dan en la cireuns- -

tancia de cad

- Instagracién ¢ -
 dejulclos orates

. .. Transparenciz 23

moments, ydonds las
diferencias que existen se resuelven
por la via de 1a negociactén, asf fue
on el afio 2000.

“La negoclacion fue apegada 8 ja

* 1. legalldad, asf ha sido antes, y asi es

+* hora, donde Ia empresa ha recu. *

* Collma

Distrito Federal Mif87  Guangjusto 285
Baja Callfornia

361 Sonors

269 -

336 rusnte: Suprema Corte oo fusticls deta Neclén +

. . motivos findados para no atender la
creencles la adoracién & !a Santa Muer-

amparo, do [as cuales séio 74 tenfan”

Obredor enfrenta un iproceso de aes-

resolucidn da la Corte. afusro en Ja Cdmara de Diputados por el

te no supone una falta, segin confirmé “Ha habldo resoluclones muy ruldo- - desacato a una sentencla de amparo.
ayer la Secretarfa de Gobernacidn, sas de Inefecuclones de sentencla y se El titular del Poder Jud!cial de Ja Fe-
La Igiesia Cat6lica Tradicionat MEX- hatenidoa impresién de queestoesun - deracion dijo gue Ja Corte no esperard

USA presenté su solicitud de reglstro el gran problema, afortunadamente no.
19 de octubre dei 2000, pero fue hasta “ES gran prublema cuando en

€110 do enero de] afio pasado cuando se casos contados se rehiisan fas autorida-
constltuysron como asoclacién religio- desa cusmplir, parolo natural y ahf estan
say leron su registro constitutive esas clfras muy reveladorss, e que se

& qua se aprueben las reformas al sis-
teme. de justicla mexicano pars aten.
der este problema, pues pondr4 en mar-
tha trabajos gue no requisran modif-

caclones legales,

casi tres meses después. : cumplan lag del Poder Jud}-
N al da a Federacldp” o
Actua §

ederal, Anrés Mastuel Lpez -

i log

proRl

L)
mos dfas, se presentard el codigo de éti-

el Jofe de Gleo del . ca para Jos Integrantes de la Suprema
Corte de Justicia de la Nacidn.” : -

g
En la conferencla de prensa, e] Mi-
nistro José do Jesils Gudifio Pelayo, hizo
un balance de las 5 mil 800 propusstas
que se recibleron en la consulta para la
reforma Integral del sistema judiclal y
dljo que el niimero se podrfa Incremen-
tar en los proximos dias,

El Ministro José Ramén Cossfo:
Dfaz explicd que la segunda etapa de
esta consulta naclonal, serd la fnsts-

pare que los expertos elabore
primera reflexién sobre el paquets de

propusstas.

rrido a Ia negoctacién laboral pars
sacar diferenctas que tlene con sy
sindicato, slempre en bensficio de 1a
empresa paraestatal”, afirmé.

Los abogados defensores de Ro-
gello Montemayor solicitaron al
Juez13 de Distrito 1a ampliacién det
término constituclonal para presen-
{ar prusbas en su favor, :

Ayer, Marfa de los Angeles Fro- -
mow, titular de s Fiscalfa Especia- |
Hzada para Ja Atencién de Delltos
Electorales (FEPADE), rechazé que
la PGR hiaya fracasado en su Inten- -
1o por juzgar & Montemayor por sl

; defito de peculado electoral.

Dijo que sl caso atin no esté ce- °,
trado y que trabajan ants las auto- !
ridades de Estados Unidos para que

i cambiar fa figura del deli-

to por | Ia extra- :
dicién del ex uncion

'

reformaen vivo)))

xmae
EI};.:;P?-#.W

cobertura/fotogalerfa

imbj
entregamos:

Find
Iviernes a

domingo)

Empresariat Famifiar
(lunes a viermes) (vieraes a lunes)
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NUEVOS CONSEJERDS - SOUE ES? CONSEJO GENERAL RENDVACION RESOLUCIONES 105 QUE SE VAN

' - w - - - £l - - - - -
. - - - - -

. Luego de intensas negociaciones entre los .,
partidos politicos, el Instituto Federal
Electoral renové su Consejo General,
incluyendo Ia presidencia de éste.

La Camara de Diputados designé a Luis

Carlos Ugalde como Consejero presidente
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Tepita es considerado por la PGR un asunto ‘de implicacion nacicnal' parque en las 69 manzanas de este barrio
gperan cinco bandas organizadas que controlan el 70 por cienta de la pirateria musical del Pais, y &l mismo tiempo
sp dedican al narcotrafico, al secuestro, al contrabando y la venta de armas. Pero estas organizaciones no solo son

orientales y mexicanas, también las hay de otras nacionalidades y lo prueba fa detencion de brasilefos,
, , salvadorefios, quatemaltecos y hondurefios. :

Es tambign para muchas de las 45 mil personas que hahitan Tepito, la ilegalidad, las adicciones y la pobreza, parte
de su cotidianidad. L

Conoce aqui imagenes y E:_w_.aw que reflejan la situacion del ‘Barrio Brave'.
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Esperan apoyo pescadores Page 1 of 1

ESPERAN APOYO PESCADORES

Brenda Arias

La Asociacién Cooperativa de Pescadores de Bellavista espera recibir recursos econémicos para reactivar la
presa de la cual dependian para subsistir, sefial6 el presidente de esa organizacién, Héctor Manuel Ramirez.

En entrevista telefénica para el programa En Punto, de reforma.com, sefialé que tenian pensado solicitar apoyo
econdmico porque el dinero que lograron obtener en la venta de pescado de la presa ya se les estaba acabando.

"Hasta ahora pienso que si, porque ya nos estamos quedando con nuestro bolsillo un poco vacio, y pienso que
econdmicamente si lo vamos a pedir”, sefiald.

Ramirez indicé que para descontaminar la presa tendran que pasar unos seis meses, y estiman que para volver a
consumir pescado, el tiempo sera de poco mas de 2 afios.

" Aproximadamente para consumir pescado van a pasar Omo dos afios tres meses”, dijo.

Indic6 que, mientras tanto, tendran que regresar a su anteriores labores, ya que por el momento no cuentan con
los suficientes recursos econémicos para esperar a que la presa vuelva a ser su medio de manutencion.

"Nosotros de eso nos estabamos manteniendo porque ya teniamos €inco meses manteniéndonos de la pesca,
incluso dejamos otras labores o trabajos que haciamos.

"Creo que regresaremos a trabajar como le haciamos anteriormente aunque a lo mejor ya no nos van a recibir en
las labores que tenfamos antes porque €s muy dificil", explico.

http://cicweb04/infodex/bin/MTagaHTM,dll?mtagahtm&ﬁle=textos\sal\palabra0]\001 52\0015289... 12/6/2003
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CONFIA SRE SE APLACE EJECUCION DE MEXICANO

‘Brenda Arias y Miguel Pérez

Usarén todos los recursos para salvar a Suéarez. Mantiene Gobierno mexicano la esperanza hasta el iltimo
minuto.

A pesar de la inminente ejecucion del mexicano Javier Suérez Medina en un penal de Texas, el Gobierno del
Presidente Vicente Fox no pierde la esperanza de que la decision sea pospuesta, sostuvo ayer el director de
litigios internacionales de la Secretaria de Relaciones Exteriores, Victor Uribe.

El funcionario dijo que el Gobierno mexicano ha realizado todas aquellas gestiones, tanto juridicas como
politicas, para evitar la ejecucion, y mantendra la confianza hasta el ultimo minuto porque "se ha dado el caso
de que personas condenadas a pena de muerte, han logrado que se posponga la ejecucion apenas faltando unas
horas para la misma".

"La Cancilleria, como lo ha hecho en este tipo de casos, ha mantenido una estrategia para tratar de abarcar no
s6lo el area estrictamente juridica, es decir, los recursos ante los tribunales en Estados Unidos, sino que también
ha emprendido acciones en el &mbito estrictamente politico bilateral y multilateral: ante organizaciones y
tribunales internacionales”, explicé.

Entrevistado en el programa En Punto, de reforma.com, Uribe explicd que el lunes por la noche, en
Washington, la embajada mexicana convocd a los representantes diplomaticos que estan acreditados ante el
Gobierno de Estados Unidos, para darles a conocer las acciones que el Gobierno esta llevando a cabo en este
caso.

Agregd que la reunién también fue para conformar de alguna manera un mecanismo de respuesta informal a
este tipo de casos en donde personas condenadas a muerte no cuentan con el derecho de la proteccion consular,
como fue el caso del mexicano Javier Sudrez Medina.

"a Cancilleria va a hacer uso de todos los recursos que estén a su alcance para tratar de impedir esta
ejecucion”, ofrecid.

El funcionario explico que actualmente hay 54 mexicanos en carceles estadounidenses que esperan pena de
muerte, pero "afortunadamente por ahora no tenemos ninguno que tenga fecha de ejecucién proxima”.

De estos 54 mexicanos, 17 de ellos estan en Texas 26 en California, dos en Arizona, uno en Florida, uno en
Tllinois y los demas se encuentran repartidos en otros estados.

"Pero los dos primeros estados de California y Texas son los que concentran el mayor numero de mexicanos
sentenciados a muerte en Estados Unidos”, dijo.

- El lunes hubo voces politicas en nuestro pais que se pronunciaban por que el Presidente Vicente Fox
reconsidere su visita a Texas, {qué opina de estas voces? "Desde mi punto de vista y desde el drea en que me
desenvuelvo que es eminentemente juridica, te podria comentar que hay que esperar.

"Finalmente creo que todavia hay muchas acciones que sc encuentran en Curso respecto de las cuales no
sabemos todavia los resultados y aunque es muy dificil hacer una distincién muy estricta en el aspecto
meramente juridico del caso y del aspecto politico pues siempre son dos avenidas que estan abiertas y que se
influyen una en la otra".

http://cicweb04/infodex/bin/MTagaHTM.dll?mtagahtm&ﬁle=textos\mex\reform01\00282\00282l ... 12/6/2003
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audio

Victor Uribe, director de litigios internacionales de la SRE, explica las gestiones que ha realizado el Gobierno
mexicano para evitar la ejecucion de Javier Surez Medina

reforma.com /nacional

hnp://cicweb04/infodex/bin/MTagaHTM.dll?mtagahtm&ﬁle=textos\mex\refonn01\00282\002821 ... 12/6/2003
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Ci-dessus, a Bagdad,
un automobiliste insulte
un policier 3 un check-point,

En haut 3 droite, une
patrouille nocturne arréte et
inspecte les véhicules.

Ci-dessus a droite,
les détenus s’entassent dans
1a cellule d’un commissariat.

Ci-contre, une femme vient
voir son mari emprisonné
dans ce commissatiat.

2 faire des check-points improvisés pour contrd-
ler et filtrer tous les véhicules qui circulent dans
Je secteur du licutenantcolonel Issa. Cela place
évidemment la police irmkienne en premicre
ligne et, sur le terrain, le discours des hommes
n'est pas res enthoustaste. « Les gilets pare-balles
sont en nombre insuffisant et rarement a notre
taille. Nous travaillons 24 heures sur 24 pour
un salaive mensnel de 218000 dinards
(125 euros). 430 000 dinaids (248 eiros) pour
un officier. Nous devons payer nos déplace-
ments pour veniy travailler el notre nouryi-
ture. Parfois, nous derons méme payer l'es-
sence pour patroniller ! Mais le pire, cest le
mangite de muatitions : 45 balles par policier
depuis cing mois. Le mois dernier. penduant un
accrochage avec des bandits, j'ai dit n'enfuir,
il nie e restait qu e balle dans mon Glock,

tandis que les bandits, eux, sonl surarmes »,
expligue le licutenunt Firas, 25 ans.

Les Irakiens se plient bon gré mal gré aux
controles inopinés et incessants de Ia police i
kienne, qui adopte de plus en plus un style 2
Faméricaine : sirenes hurlantes, pneus qui cris-
sent sur le bitume, plaquage musclé, Farme au
poing, du moindre suspect sur le capot de la
voiture... En revanche, pour décongestionner
un carrefour, la méthode est bien locale : une
rafale de kalachnikov en I'air pour faire taire les
Klaxon, puis deux ou trois policiers vont régler
la circutation ¢n se glissant entre Jes voitures,
Parme a la nain et e doigt sur fa gachette.

Salah, 33 ans, est pere de quatre enfants, il
doit travailler comme chaulffeur de taxi pen-
dant ses jours de repos pour subvenir aux
besoins de sa famille. Comme beaucoup d'lra-
kiens désceuvrés dans un pays miné par le
chomage, Salal a choisi la police pour ¢chap-
per 4 la misere, malgré les risques. Avjour-
d'hui, il est amer : « Je risque ma vie ¢ chaque
minulte, et je suis towjours dans la misere.
Aveont, avec Saddam Hussein, nous étions
fout aussi mal payés, mdis ar moins les gens
nous craignaient ! Aujowrd'hui, ils nous
insultent, voire nons tirent dessus dans cer-
tains quartiers. » Pourtut, depuis rois mois,
de grands panaeaux publicituires apparais-
sent dans toute Ia ville. Ils vantent la police,
appelant les jeunes Irakiens & s'engager, dans
un stvle evoquant le « L Want You for Ante-
rica » de 'époque du Vietnam aux Etats-Unis.
Chaque homme reqoit une formation de deax
mois avec des instructeurs étrangers en Jord
nie. Les recrues sont censées ¢n sortir officiers,

s 95 % d'entre clies restent simples policiers.
Retour au commissariat. Devant Fentrée, une
femme dune cinguantaine d'anndes portant k
traditionnelle abaya noire palabre depuis trente
minutes avec les deux gardiens, qui scmblent se
moguer d'elle. Son mari, Adinan Chintai, 48 ans,
est enfermé dans Ja cellule du poste de police
de Al Amil depuis soixante-dix jours. 1l a ¢1¢
condamné i truis mois de prison pour reeel de
produits chimiques susceptibles de servir i
fabrication d'une bombe. De la chiorophylic!
« Cest notre voisin qui a dénonce ;mon mari,
par jalousie, car nOus arons wn pelit magasin
d'alimentation », explique-tclle.

La dénonciation civigue est devenue cou
rante, avec tous les travers que cela implique.
Adnan est malade du coeur et st femme
obtenu une awtorisation spéciale du ministere
de UIntérieur pour lui apporter ses médica-
ments. Dans I minuscule cellule sans fenétre
ni ventilateur, 96 détenus sont entasses. Hn'y
a pas assez de place pour que tout fe monde
puisse dormir allong¢ et il y o un seul sanitaise.
Parmi eux, de ssins, des violeurs ¢t des
personnes comme Adnan qui se densandent
ce quelles font E.

Alors que T nuit tombe sur Bagdad, e Ticu-
tenant-colonel Issa quitte son burcan, Behors,
sur le perron, il s'arréte un instant, fe temps
d'allumer une cigaretie. P simple sokdatame.
ricain ' peine 20 ans sapproche. Eollicier de
police irkicn esquisse w sourire, avance dun
pas et tend e main pour safuer fe jeune mili-
taire, qui passe devantbui sans méme prendre
la peine de le regarder, avant deatrer dians son
commissagial. W

Samead 4 seplemire 20041 MEERBNBARLGENGEEVARES
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Guerra sinfin

TEXTO: BRENDA PATRICIA ARIAS / FoTOS: JEROME ij:ssrlil}u/ In Visu

N.u(ln detiene ln violencia en el territorio iraquf. Las tropas norteamericanas
ya no tienen un Ejéreilo que combatir ni un dictador que derrocar, pero ahora

enfrentan adas milicias de e

encia istmica., Fuera de las imuralins de lnzona

verde nndie est asibvo en In capilal, como consta en Ias res estampas eseritas por
la enviada de Enfoque. En el interior del pafs, la sangre corre interminable, como
muestran Ins imdgenes de Najol y Faluja que acompaiian estas cronicas.

El Uamads del im4a Sistani Cientos de iragules llegaron
a Najaf para ver al dirigente religioso, quien quiso parar
la destruccion de la mezquita de esa ciudad, en la etapa
mds intensa del cerco.

12

Focos de resistencia.

El asalto de las tropas
estadounidenses

a Faluja inicié

el 8 de noviembre.

BAGUAD.- BASIL, 42 AROS, INGENIERQ MECANICO Y ANTIGUO OFICIAL DE
ciro iraqul, mira a través do la ventana do su carro, que circula a vuelta de
rueda a causa de unos dos kilémetros de autos estacionados en lila, en espe-
ra de su turno para cargar gasolina. Por un inslante, observa el lrdlico y de
inmediato vueive la mirada a los restos ennegrecidos de dos aulos que es-
i [rento n Jos oseombros de un edificio destruido, detotro lado do Jn acern.
“Con los esladounidenses legd el caos a Iraq y ahora nadie controfa la vio-
lencia que su presencia genera. Los alentados con coche-bomba estdn diri-
gidos a ellos ;y quiénes mueren? Los iraquies”, dice el hombre, quien hoy se
emplea como intérprele de periodistas, con un rostro de angustia. El termé-
metro marca 22 grados centigrados a la sombra aunque un vienlo frio, que
anuncia el invierno, ha comenzado a soplar en Iraq; sin embargo, el calor de
las decenas de motores que se aglomeran en la calle Al Saadon y los aulomo-
vilistas, que se mueven desesperados de un fado a otro de sus carros, hacen
sudar a Basil.

“Circular por Bagdad es un juego de azar, nunca sabes si entre los
embotellamientos que encuentras en todas parles hay alguien listo para
hacerse explotar si se topa con los estadounidense”. Basil no hablaala
ligera, pues la concurrida avenida que intenta cruzar con dificultad agn
conserva el olor a neuméticos quemados que dejé el atentado con coche-
bomba al paso de un convoy estadounidense, ocurrido a sélo unos metros
del perimetro asegurado de los hoteles Sheraton y Paleslina, en el centro
de la capital, el pasado 11 de noviembre y que provocé la muerte de 18 civi-
les. Los bagdadies coinciden en que la situacion de violencia en la capital
no ha cesado desde que terminé la guerra: por el contrario, aseguran que
ésta se recrudece dfa a dia. Para ellos, tres hechos han favorecido la san-
grienta movilizacién de la resistencia: et primer alaque del Ejército de
Estados Unidos contra Faluja, en abril del 2003; el cerco contra la milicia
del im4n chiita Mogtada Al-Sadr en Najaf, y la segunda ofensiva a Faluja
iniciada el 8 de noviembre que aun no concluye con su cuola de victimas.
Esta ultima operacion -para la cual se movilizaron mds de 10 mil soldados
estadounidenses y unos 2 mil iraqules en la ciudad considerada como
bastién de la resistencia- tenia como objetivo la caplura de los jefes rebel-
des, sobre todo la del jordano Abu Musab Al-Zarqaoui, a in de garantizar
la celebraci6n de elecciones en enero préximo. E) resultado de la aplastan-
te accién militar no parece estar en el marco de los objetives; por el con-
trario, parece haber abierto nuevos frentes reheldes a Samarra, Ramadi,

Mosul, Latifya, sin dejar de insistir sobre la capital. "Al-Zarqaoui no existe,

esunai ion de los d para personj el mal y justi-
ficar el ataque a Faluja, en todo caso si existe, no representa a fa resisten-
cia”, dice convencido Khalid Al-Dulaymie, sunita de 46 afios. La oscuridad
cae sobre la capiltal a eso de las 18:00 horas, alumbrada apenas por pocos
postes de luz piblica. El murmullo de los cléxones de los automovilistas
que intentan alcanzar sus hogares se apaga con el sonido seco de las ex-
plosiones, el ulular de las ambulancias y patrullas y el sobrevuclo de

Tos helic6pteros que casi a diario ambientan las noches bagdadies. “En
Bagdad la violencia ha sobrepasado cualquier limite. Los alentados

ENFOQUE: 5 DICIEMURE 2004
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La limpieza. Comandos
de las tropas norteame-
ricanas recorrieron
casa por casa

las calles de Faluja
para disolver

«a las milicias

de la resistencia
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kamikazes se han mulliplicado; asesinatos y secuestros no sélo de extran-
jeros para pedir reivindicaciones politicas, sino también de iraqufes a
cambio de {uertes sumas de dinero como rescate”, asegura Khalil, un
joven chofer de taxi. En la morgue central de Bagdad, el doctor Qaiss
11assan sefiala que de los 20 0 30 cuerpos que en promedio llegan todos
los dias al lugar, la mitad se trata de muerles por armas de fuego. En
octubre, la morgue recibi6 los restos de 726 personas, de los cuales 454
eran el resultado de muertes viok victimas por i tos de balas,
armas punzocortanies o explosiones. E1 doctor Hassan comenla que es
dificil precisar Jas condiciones de Jos decesos, sin embargo, sefala que
los cuerpos repletos de balas hacen suponer ajustes de cuentas, vengan-
zas, personas atrapadas en medio de Ja tucha que epone al Ejército esla-
dounidense y la resisiencia iraquf o incluso muertes por “colaboracién”
con los estadounidenses. “lace dos dias legé un policia con el cadéver de
su hijo. El nifio presentaba golpes en todas partes del cuerpe. El hombre
explico que el pequeio habfa desaparecido y después de varios dfas lo
habfan enconlrado muorto. Antes habfa recibido ainenazas por su trabajo
como policfa, a quienes muchos consideran trabajadores al servicio de
los estadounidenses”. En el mismo mes, el declor flassan se enlrentd

5610 a dos cases de hombres que a decir de la policfa hablan sido secues-
trados y después ejecutados. “Venfan ain con las manos amarradas
detras de la espaida, los ojos vendados, a boca cosida y habia signos

- . D

sobre el pavimento, Kalashnikov a la mano, sélo falta el fu...!!! con acento
4rabe. El fuerle viento pega al cuerpo la tela de la abaya tvestido tradi-
cional de las mujeres iraqufes) diicultando el paso constante de las po-
cas mujeres que se atreven a caminar por Jas amplias avenidas de Bagdad
Bajo este clima de inseguridad y violencia ses posible Ja celebracién de
elecciones el proximo 30 de enero como lo ha establecido el gobierno inte-
rino iraqui? "No habr4 elecciones”, ha sido la primera respuesta en contra.
Abdul Saltez Al-Janabie, miembro del comité de ulemas, auloridades reii-
giosas sunilas del pals, advierte que ésta no es una postura aislada, pues
creen que tendr4 eco en la poblacién.

Lo antes posible

Arami, 13 ajios, juega fulboel con sus amigos afuera de su casa ese 20 de
octubre alrededor de las 16:30 horas, cuando stibitainente de un carro
descienden cuatro hombres armados que lo capturan. Después de un
farcejeo es obligado a meterse en la cajucia con la cabeza cubierta por
una media negra.

*Yo sabia que eso iba a sucederme un dia u otro”, cuenta el adolescente,
hoy en libertad. “Mi papé tiene un taller mecé&nico donde arregla aitos
de marcas estadounidenses y para todos es evidenie que es un hombre
con dinero”.

Arami no tuvo liempo de ver el rostro
de sus plagiarios aunsue cree que s¢
trata de alguien que ha trabajado para
su familia y que conoce bien su situacién
econémica.

Hamza, su padre, coincide con esta
suposicién. “Es gente que nos conoce, que
sabe cémo vivimos, qué hacemos y gue se
aseguro que obtendria el pago de un resca-
te, sobre todo porque se trata de uno de
mis cuatro hijog™.

De los ocho dias que el pequefio pasé en
manos de sus secuestradores, sus recuerdos
no muy nilidos se reducen a voces de nifios
jugando y a la figura escondida de una inu-
jer bajo el abrigo de su abaya que s¢ daba
cita en aquella habitacién de paredes des-
nudas y una cama maltrecha para llevar-
le de comer.

El contacto con Jos plagiarios se inici6
gracias al celular que el pequeiio carga
todos los dfas. E! monto del rescate reclama-
do fue en principio de 100 mil délares. “Con
una cifra parecida puedes vivir en Iraq va-
rios meses sin necesidad de trabajar”, sefia-
1a el padre.

Después de siele dias de Lensas negocia-
ciones, los plagiarios acceden a cobrar
solo 16 mil délares, cantidad que constituye
una considerable fortuna en un pals donde
¢l salario promedio no rebasa los 200
d6lares al mes.

El 28 de octubre, acompaiiade hasta las
puertas de su hogar por un hombre que dijo
ser el intermediario con los secuestratores,
Arami reencuentra a su familia no sin antes
haber puesto en manos de aquel desconoci-
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de tortura”, explica. Para luchar contra este fenémeno, el 1 de julio del
2003 en Bagdad nace la brigada antisecuestro, con el apoyo del Ejército
estadounidense, formada por sélo 40 agentes repartidos en dos grupos:
investigacion y accién. Aunque no existe ninguna estadislica oficial, los
habitantes de la capital tienen en memoria al menos el caso de un vecino
o familiar victima de plagio. Para el coronel Abdul Fatlah Issa, el secues-

Cuando cesd el fuego. hablan muerto al menos 15 personos.

do la cifra pactada

Un par de horas més tarde, la fami-

: lia entra en pénico cuando en el domicilio
aparece nuevamente el inisterioso intermediario, quien esta vez vicne a
reclamar, enlre amenazas de muerte si bay una denuncia, el pago de mil
délares por su ~trabajo”.

Hamza bien podrfa encontrar a los autores del secuestro de su hijo, pues
guarda e} video que Arami logro filinar a escondidas durante 1a scgunda visi-
ta de aquel desconocido, sin embargo. no duda ni un segundo gue de hacerlo

& Tid

tro se ha convertido en una actividad muy lucrativa pero el i de
rehenes atin es una excepeion. “Son pocos Jos casos que terminan en dia-
ma. sin embargo, la mayor parte concluye con el regreso del rehén sano

y salvo después de algunos dias o semanasy a cambio de cifras muy eleva-
das™. Al sur de Ja ciudad. tras la fila de sacos de arena y blogues de cemen-
to antibalas, el comisariado del coronel Issa, convertido en binker. hace
frente al robo de autos, disputas entre vecinos que seguido se arreglan a
la Kalashnikov y numerosos plagios. En menos de dos meses, en el barrio
popular de Al Amil se han registrado 15 secueslros, 40 asesinatos y 60
robos de autes. "Ahora nuestra preocupaci6n es hacer frente a la guerrilia
de la que también somos blanco, aunque toca a los estadounidenses
ocuparse de ella (de Ja guerrilla)". Como toda Ja nueva policia iraqut en
Bagdad, los hombres bajo las ¢rdenes de Issa patrullan dfa y noche las
calles del barrio, hacen check-points improvisades para controlar y filtrar
todos Jos vehiculos que circulan por el sector, lo gue los pone en primera
linea para Juchar contra la violencia en la capital y para o cual han aiop-
tado un estilo muy americano: sirena encendida, llantas que rechinan

serian i cumpl 3
“Afortunadamente recuperamos a mi hijo sano y salvo, pero el trauma
que esto nos ha provocado es para siempre. Para nosotros To que ha pasado
s m4s que una advertencia que hemos tomado muy en serio y lo tnico
que tenemos claro es que debemos salir de esle pafs lo més pronto posible”,
concluye Hamza.

‘Don’t worty’
“E} mundo del teléfono” levant6 la cortina apenas una media hora antes de
la tragedia en la avenida Al-Rabea, al oeste de Bagdad. Kassim, de 40 afios,
propielaric de una pequeiia tienda de dos por dos metros cuadrados, traba-
jaba en la computadora que eslaba sobre e escritorio de madera mientras
platicaba animadamente, como de costumbre, con Zayd, su empleado de 32
aitos. Entre ellos estaba Yassir, su hijo de 13 afios, que lo acompaha a traba-
jar en las vacaciones.

A Yas 10:30 horas del 22 de septiembre. Kassim -ensordecido y descon-
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certado- se lanza al suelo en un movimiento instintivo. A su lado tirados
encuentra a Yassir y a Zayd en medio de un charco de sangre.

E! pasmo le dura sélo unos segundos. Kassim se incorpora adolorido por
Jos pedazos de vidrio que tiene incrustados en el rostro y en el cuerpo y de
inmediato comprende lo que ha sucedido. A dos pasos de él ha cafdo el viejo
auto que acaba de explotar y debajo yacen por lo menos cinco cuerpos.

Kassim no se detiene demasiado a mirar el terrible espectaculo ni logra
articular palabra pues afuera de la tienda todo es caos. Toma a su hijo en
brazos y con dificultad logra dejarlo en ) camellén de la avenida, no sin
antes verilicar que el adolescente no estd herido.

Zayd no ha tenido ta misma suerte. Un largo fierro quemado le ha atrave-
sado el vientre y sangra abundantemente. “L0 Gnico que se e ocurri6 fue
sacarlo de aqui, porgue en ese INVIMento vi que ¢l comercio de al lado comen-
zaba a incendiarse. Lo lievé junto a mi hijo, Zayd aun estaba vivo pero no
tard6 mucho en morir”, cuenta triste Kassim.

Despuds, todo se complicd aun mds. {ablan pasado 20 minutos do la
explosion cuando lNegé la policta, las ambulancias y los bomnberos. Los
uniformados nerviosos empujaban a los curiosos o disparaban al aire en
su af4n de despejar la zona, los rescalistas removian los fierros para recu-
perar los cuerpos de las victimas y curar a los heridoes, y los boinberos en-
cantraban al duefio de la tienda de abarrotes escondido en un refrigerador
espantado per el fuego.

“Yo conté por lo menos 20 personas muertas. No habia estadounidenses,
todos los que estaban aqui eran iraquies, gente que trabaja en esta zona
que como ve es comercial, no sé qué paso ni a quién estaba dirigido ese
atentado, lo tnico que sé es que las viclimas somos nosotios, los ciudada-
nos”, comenta Jabazz. de 36 afios, propietario de una neveria, afectado
también por Ja explosi6n. ,

Una hora después aparecen los soldados de la Coalicién que entre Al acecho, Las emboscadas
palmadas en la espalda y un “don't worry” piden a los comerciantes de los milicianos iraqules
liacer una estimacién de los dafios en sus negocios. para que les sea tienen alerta a los soldados
reembolsado ese dinero. . del Ejército estadounidense

Kassimn invirtié mil 500 dotares y perdié 10 dias de trabajo para reparar que combatieron en Faluja
su tienda. Estd seguro de que nadie le reemnbolsard un centavo de lo perdi-
do y para él lendran que pasar de menos nueve fmeses para recuperarse de
los gastos. ®
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Arrété sans raison

au Pakistan

31'age de 14 ans,

en septembre 2001,

le Tchadien Mohammed

El Gharani a été transféré

a Cuba, la ol sont
détenus les terroristes
présumés, ennemis

de 'Amérique.

" Aprés plus de quatre ans

d'interrogatoires,

- de coups, d'humiliations, -

'UNE JEUNESSE

il y est toujours enfermé.

Récit d'une injustice.

A GUANTANAMO

. samedi 19 novembre 2005. Ne peut étre vendu séparément.

.. Le Monde 2 ne 92, Supplément au Monde ne 18917 du
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Pol_ice. ) o
NMission impossible

Mal équipés, peu ou pas formeés, faiblement motives,

les policiers irakiens ont du mal & se faire respecter dans
un pays miné par le crime et la violence.

De nos envoyés spéciaux Brenda Arias (textc)

et Jérome Sessini/In Visu (photos)

a2 voiture avance Jentement sus ka lirge

avenue déserte, cognée par un soleil

qui brlile tout ce qu'il touche. Avjour:

d'hui, le thermometre indigue 48 °C a
rombre. Quand il y a de l'ombre.

Les barbelés et les blocs de ciment Lussent 1
peine entrevoir la facade bleue du commi
riat central de Nadjaf, transformé en bunker. A
peine arrivés a la hauteur de Fentrée du bitti-
ment, les policiers ouvrent le feu dans notre
direction, au coup par coup, puisen rifules. Les
claquements secs indiquent que les balles de
Katachnikovs passent i moins de 2 metres de fa
voiture. Cest Je premier contact avec [ now-
velle police irakienne. Depuis le début de Ja
crise 3 Nadjaf, s'approcher du comnssarat cer-
tral est devenu un exercice périlleux. Le biti-
ment a été fa cible d'attaques menées par les
partisans de Mogqadia al-Sadr etles policiers sont
i cran. 1l y a une senaine, le général Galib el
Gezair, commandant de a police de Nadjaf, a
promis qu'il placerait un sniper en face du seul
hotel resté ouvert pendant I crise, 1a Mer de
Nadjaf, et qu'il ferait abattre tout journaliste qui
en sortirait pour couvrir les combats dans Ia
vicille ville, Le jour de lavisite de Fayatollah Sis-
tani et alors qu'unc tréve de vinglquatre heures
vient d'étee signée, ka police blogue un contege
de fideles chistes place de la Révolution etouvse
le feu sans raisons apparentes. Ce jour-k, au
wmoins quinze personnes ont été tuées a Nadjal
¢t une centaine d'autres dans les villes avoisi-
nantes de Kufi, Hilla et Diwania. Les partisans de
Sistani, par milliers, wvaient convergé de tout le
pays jusqua la ville sainte pour soutenis pacifi-
quement Ja plus haute autorité religieuse chiite
en Irak et tenter d'empécher un assaut sur le
mausolée. Si les Américains et Jes autorités irv-
Kiennes avaicnt voulu se mettre & dos toute la
commuiauté chiite (60 % de la population), ils
wrauraient pas agi autrement. Clest actueliement
la méme police qui controle les alentours du
mausolée et k vilie apres avoir appuyé la garde
nationale imkienne et I'armée américaine pen-
dant les combats.

Dans la capitale irakienne, a Sadr City, I'im-
mense faubourg chiite de Bagdad. Ia guérilla
semble observer une tréve, Pourtant le quarticr
reste bouclé par les forces americaines. Enassie:
geant le mausolée de Nadiaf, le plus haut sym-
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bole religieux pour les musulmans chiites du
monde entier, les forces américaines ont mis
un coup de pied dans une fourmiliere, ct les
partisans chiites de alSadr font maintenant par-
Jer Jes anmes dans tout ke pays. Enoutre, chose
totalement impensable en lrak il y 4 sculement
deux ans, chiites et sunnites sont avjourd’hui
unis dans ke méme combat contre Foccupation
américaine du pays.

Kidnappings
et brigandage

Au loin, une épaisse colonne de fumée noire
s éleve dans le ciel. Embuscade de Ia guérilla ?
Voiture piégée ? Larmée américaine blogue
immédiatement I'acces de lazone touchée. C'est
ainsi que les chiffres réels des victimes améri-
caines en Irak restent un mystere. « Ld collubo-
ration avec les Américains est positive, conti-
nue d'un ton mécanique le licutenant-cojonel
Issit. 2s nouts respectent, 110us les aidons, nidis
maintenant, c'est nous les patrons. Depuis la
pussation de pouroir aux Irakiens, le 28 juin
2004, nous avons enfin les moyens de tra-
vaitier correctenment. Avant, lorsque les Amé-
ricains arrétaient wn criminel, is le reldchaient
apres quelgues joiurs de garde a vue. Jis ne
comprennent pas ld mentalité irakienne e,
par niangue de preures, beaucoup de crimes
restaient impunis. Désormais nous avons le
tenips nécessaire pour mener des investigd-
tions, interroger les suspects : nous conndis-
sons bien la psychologie ivakienne et quelles
sont les méthodes & appliquer avec un voyoll.
Crest-cidire la maniére forte. »

Le commandant Issa a 40 ans, dont vingt-
deux annces passées dans la police. 1l a
194 hommes sous ses ordres au comumissariat
de Al-Amil. Dans ce secteus de 1a ville, les poli-
ciers ont affaire 2 des vols de voitures, a des dis-
putes entre Voising, qui souvent se reglent ata
kalachnikov, et it beaucoup de kidnappings.
Les enlévements ne visent pas seulement les
¢trangers. Depuis fa chute de Bagdad, en avril
2003, Nenléevement crapuleux d'enfants ou de
femmes est devenu une activité tres lucrative
pour les bandes armées qui exigent des ran-
¢ons Cnormes et totalement irréalistes compia-
rées au niveau de vie des Irakiens. Elles s¢ chif

pour sauver un ou plusicurs de feurs enfints
d'une mort certaine. Depuis e 28 juin, e ins
de deux mois, 40 meurtres ont CLE comnis,
60 vols de voitures ¢t 15 enlevements ont G
recensés dans le quartier de AkAmil. Cest moins
quily asix mois, s A présent, les policiers
doivent de plus en plus faire face aux attagues
de Ia guérilly, qui les harctle ¢t les considere
comme des collaborateurs.

« Mon conpmissariafl 1'd jamais o1¢ cible
par la résistance, fnch Allah ! assure Je licute:
nantcoloneld Issa. La guerilla, cest ani Aneri-
cains de s'en occtper. pas ¢ la police. € srdce d
Dietr ot @ notre travai, cet endroitn a janiais
616 attagné. » Le travail en GUESLON consiste i
patrouifler jour et it dans fes rues du quartier.
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